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Résumeé :

L'impacte des contraintes organisationnelles sur la performance des employés

Cette présente étude tente d’explorer I'impact des contraintes organisationnelles sur la
performance des employés, et pour se faire, il serait utile de relever les différents obstacles qui
entravent ce processus. A cet effet, nous avons jugé bon de poser la problématique suivante : quel
est I'impact des contraintes organisationnelles sur la performance des employés ?

Pour bien cerner les contours de cette question centrale, il nous a paru nécessaire, de répondre a
deux autres questions :

1/ Quels sont les principaux obstacles organisationnels qui affectent les performances des
employés ?

2/ Comment les contraintes organisationnelles affectent-elles la performance des employés ?
Cette étude vise a :
1/ Identifier les obstacles organisationnels et leur impact sur la performance des employés.

2/ Relever les obstacles organisationnels dans I'établissement, et établir le diagnostique du
dysfonctionnement.

3/Examiner tous les aspects de I’étude, en expliquant les causes du modéle de recherche.

4/ Présenter un modele conceptuel ainsi que pratique qui mesure I'impact des contraintes
organisationnelles

5/ Tenter de définir comment les obstacles organisationnels affectent la performance des
employés.

L'importance de I'étude est a la fois scientifique et pratique, du moment ou, elle a une
incidence directe sur le role, et I'environnement des établissements. Les résultats de

I’étude peuvent limiter aussi I'impact négatif du probléme. Résumé de
I’étude intitulée :

L'impact des contraintes organisationnelles

Afin de répondre, que faire se peut, aux questions posées préalablement, nous avons subdivisé
I’étude en quatre chapitres complémentaires.

Le premier chapitre a été consacré au cadre conceptuel de I'étude, le deuxieéme chapitre
s’intéresse aux fondamentaux de I'organisation et ses obstacles. Quant au troisieme chapitre,




nous avons traité la question de la performance des employés, et enfin dans le quatrieme

chapitre, I'étude a porté sur le rapport entre les deux variantes du sujet, les contraintes

organisationnelles et la performance des employés.

Nous nous sommes appuyés dans cette étude sur 'usage de la méthode descriptive analytique
Les résultats de I'étude :

- une faible participation a I'élaboration des plans, ce qui fragilise sa mise en ceuvre.

-Le manque de clarté dans I'identification des objectifs.

- La prévalence du favoritisme lors de I’évaluation, en plus de I'absence de la coordination entre
responsables et travailleurs.

-Interférence dans les prérogatives entre les différents services et fonctions.
Les recommandations de |'étude :

-Donner de I'importance aux opérations de planification et de réglementation au cours du
processus d’organisation.

- Les textes réglementaires doivent étre plus clairs.
- L’évaluation des performances doit répondre au critére de I'exactitude.

-S’intéresser davantage a la formation continue des travailleurs.
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