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صدق الله العظيم
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 بالشكر العظيم والامتنان إلى الله عز وجلنتوجه قبل كل ش يء 

 الوفير على ما منحنا إياه من نعمة العون والتوفيق والسداد

 

 [11سورةالضحى: ]

صدق الله العظيم

 لا يفوتنا الذكر أن نتقدم بالشكر الجزيل والتقدير الكبير والعرفان الجميل إلى: كما

  الذي شرفني بقبوله بعلي حمزة: فاضلالأستاذ ال
ا
 عناء البحث  ومشاركتي، الإشراف أولا

 
ا
خرا ذخرا وف هالله ألف خير وأبقا التوجيهات والنصائح المقدمة فكان نعم المشرف وجزاه، وعلى والمتابعة ثانيا

 .للجامعة والطالب

بخاخشة : الأستاذكما لا ننس  على توجيهاته القيمة خنفر مانعالفاضل:  لدكتور كما نتقدم بالشكر الجزيل ل

 التقدير والاحترامفائق  فلكم مني ، المقدمة على نصائحهموس ى 

 

 



 

ۚۗۚ

ۚۖ

 [682سورةالبقرة: ] ۚ

 صدق الله العظيم

إلى  ،من جرع الكأس فارغا ليسقيني قطرة حب إلى ي..،تاإلى من كان سندا لي في حي اهدي ثمرة تعبي وجهدي

أبي الغالي إلى اعز الناس.. ،أحببته وعرفت معنى الحياة بقربه من  

إلى من أرضعتني الحب والحنان..... إلى رمز الحب وبلسم الشفاء.....إلى القلب الناصع.....أمي الحبيبة التي لطالما 

أدامك وحفظك الله. أمي الغاليةها عني.....افقتني بدعائها.....بركاتها ورضار   

.زينب، ريم، مريمحي وأحزاني وأوجاعي.....إلى كل من كانوا معي ورفقاء حياتي.....إلى من شاركتهم أفرا  

إلى أخواتي إلى زملائي ورفيقاتي.....إلى الذين كانوا سندا ومدوا لي يد العون.....وبفضلهم قدمنا أفضل ما لدينا 

حفظكم الله.صديقاتي الذين أحببتهم وأحبوني  وسيلة، مريم، ابتسام، ميساء رفيقاتي  
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2spss 

-1

 الجنس

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 54,3 54,3 54,3 19 ذكر

 100,0 45,7 45,7 16 أنثى

Total 35 100,0 100,0  

2

 العمر

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 62,9 62,9 62,9 22 سنة 30 من أقل

 91,4 28,6 28,6 10 40 إلى 30 من

 100,0 8,6 8,6 3 50 إلى 41 من

Total 35 100,0 100,0  

3

 المؤهل

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 11,4 11,4 11,4 4 أقل أو ثانوي

 74,3 62,9 62,9 22 جامعي

 100,0 25,7 25,7 9 عليا دراسات

Total 35 100,0 100,0  

4

 المستوى

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 5,7 5,7 5,7 2 العام المدير

 11,4 5,7 5,7 2 الدير نائب

 54,3 42,9 42,9 15 قسم رئيس

 100,0 45,7 45,7 16 إداري موظف

Total 35 100,0 100,0  
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5

 الخبرة

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 51,4 51,4 51,4 18 سنوات 5 من أقل

 82,9 31,4 31,4 11 10 إلى 5 من

 91,4 8,6 8,6 3 15 إلى 10 من

 100,0 8,6 8,6 3 15 من أكثر

Total 35 100,0 100,0  

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations 

Valide 35 100,0 

Exclus
a
 0 ,0 

Total 35 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 

variables de la procédure. 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,746 30 

1

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

Q6 35 1,00 5,00 3,3143 1,07844 

Q7 35 1,00 5,00 2,2000 ,83241 

Q8 35 1,00 5,00 2,7143 ,92646 

Q9 35 2,00 5,00 3,8857 1,05081 

Q10 35 1,00 5,00 3,0000 ,79326 

Q11 35 1,00 5,00 3,8286 1,00008 

X1 35 1,67 4,33 3,1571 ,63264 

N valide (listwise) 35     
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Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

Q12 35 1,00 5,00 3,8286 1,15008 

Q13 35 1,00 4,00 2,0286 ,92309 

Q14 35 1,00 5,00 2,3714 ,94202 

Q15 35 2,00 5,00 3,6286 1,08697 

Q16 35 1,00 5,00 3,2000 1,14602 

X2 35 1,60 4,20 2,8914 ,64232 

N valide (listwise) 35     

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

Q17 35 1,00 5,00 3,5714 1,09237 

Q18 35 1,00 5,00 3,1429 ,74009 

Q19 35 2,00 5,00 3,7143 1,01667 

Q20 35 2,00 5,00 3,6571 ,95560 

Q21 35 1,00 5,00 2,5429 ,89121 

Q22 35 1,00 5,00 3,8286 1,15008 

X3 35 2,17 4,33 3,4095 ,55915 

N valide (listwise) 35     

 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

Q23 35 1,00 5,00 2,9714 ,84819 

Q24 35 2,00 5,00 3,8571 1,03307 

Q25 35 2,00 5,00 3,6857 1,07844 

Q26 35 1,00 5,00 3,1143 ,70712 

X4 35 2,44 4,22 3,3968 ,42463 

N valide (listwise) 35     
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2

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

Q27 35 1,00 4,00 2,6571 1,05560 

Q28 35 1,00 5,00 3,1429 ,69171 

Q29 35 3,00 5,00 4,0857 ,65849 

Q30 35 2,00 5,00 3,7714 1,00252 

Q31 35 1,00 5,00 3,3429 1,08310 

Q32 35 1,00 5,00 3,3714 ,75957 

Q33 35 1,00 4,00 2,8000 ,70613 

Q34 35 2,00 5,00 3,7714 ,91026 

Q35 35 1,00 5,00 3,6286 1,11370 

Y 35 2,11 4,78 3,2540 ,61545 

N valide (listwise) 35     

 

Test de Kolmogorov-Smirnov à un échantillon 

 X1 X2 X3 X4 Y 

N 35 35 35 35 35 

Paramètres normaux
a,b

 
Moyenne 3,1571 2,8914 3,4095 3,3968 3,2540 

Ecart-type ,63264 ,64232 ,55915 ,42463 ,61545 

Différences les plus 

extrêmes 

Absolue ,112 ,121 ,193 ,101 ,079 

Positive ,112 ,121 ,106 ,074 ,067 

Négative -,092 -,093 -,193 -,101 -,079 

Z de Kolmogorov-Smirnov ,665 ,714 1,141 ,597 ,465 

Signification asymptotique (bilatérale) ,769 ,687 ,148 ,868 ,982 

a. La distribution à tester est gaussienne. 

b. Calculée à partir des données. 

1

Variables introduites/supprimées
a
 

Modèle Variables 

introduites 

Variables 

supprimées 

Méthode 

1 X1
b
 . Entrée 

a. Variable dépendante : Y 

b. Toutes variables requises saisies. 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,338
a
 ,114 ,087 ,58795 

a. Valeurs prédites : (constantes), X1 

Coefficients
a
 



115 
 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 
(Constante) 2,216 ,513  4,321 ,000 

X1 ,329 ,159 ,338 2,063 ,047 

a. Variable dépendante : Y 

2

Variables introduites/supprimées
a
 

Modèle Variables 

introduites 

Variables 

supprimées 

Méthode 

1 X2
b
 . Entrée 

a. Variable dépendante : Y 

b. Toutes variables requises saisies. 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard de l'estimation 

1 ,125
a
 ,016 -,014 ,61982 

a. Valeurs prédites : (constantes), X2 

Coefficients
a
 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 
(Constante) 2,908 ,490  5,937 ,000 

X2 ,119 ,165 ,125 ,722 ,475 

a. Variable dépendante : Y 

3

Variables introduites/supprimées
a
 

Modèle Variables 

introduites 

Variables 

supprimées 

Méthode 

1 X3
b
 . Entrée 

a. Variable dépendante : Y 

b. Toutes variables requises saisies. 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,387
a
 ,150 ,124 ,57606 

a. Valeurs prédites : (constantes), X3 

Coefficients
a
 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 
(Constante) 1,802 ,610  2,953 ,006 

X3 ,426 ,177 ,387 2,410 ,022 
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a. Variable dépendante : Y 

4

Variables introduites/supprimées
a
 

Modèle Variables 

introduites 

Variables 

supprimées 

Méthode 

1 X4
b
 . Entrée 

a. Variable dépendante : Y 

b. Toutes variables requises saisies. 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,533
a
 ,284 ,262 ,52875 

a. Valeurs prédites : (constantes), X4 

Coefficients
a
 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 
(Constante) ,632 ,731  ,865 ,393 

X4 ,772 ,214 ,533 3,614 ,001 

a. Variable dépendante : Y 

 

 

 

 

 



Abstract 

A large number of firms are seeking to a chieve innovative marketing own 

to its crucial role and positive impact on them particularly in an environment 

overloaded with competitio in addition to the pressures and threats. 

The purpose behind innovative marketing is the realisation of an 

integrated marketing mix through making innovative activities that contribute in 

increasing the firm’s preformance, achieving superiority and distinction, since 

innovative marketing is among the factors that participate, to a great extent, in 

the creation and boosting of competitivity and the continuation of the firm. 

The study at hand discloses the features of the relation ship between 

innovative marketing and competitivity via shedding light on « MERMOURA 

MILLS » as a sample that works on producing new products as a tool to survive 

in the competitive environment where it exists. 

 

key words: Innovative marketing, product innovation, innovation in promotion, 

innovation in distribution, competitive advantage. 

 


