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Level 1 defines the scope and content
for the Supply chain Operations
Reference-model. Here basis of
competition performance targets are set.

Top Level
(ProcessTypes)

A company's supply chain can be
“configured-to-order” at Level 2 from 26
core “process categories.” Companies
implement their operations strategy
through the configuration they choose
for their supply chain.

Level (Process
Categories)

é
2 E Configuration

Process Element] Level 3 defines a company’s ability to
3 Level compete successfully in its chosen

{Decompose markets, and consists of:
Processes) ;
-

?  Process element definitions

2 Process element information inputs
and outputs

» Process perfaormance metrics

i Best practices, where applicable

7  System capabilities required to
support best practices

Supply-Chain Operations Reference-model

] Systems/tools
Companies “fine tune” their Operations
Strategy at Level 3.

Companies implement specific supply-
chain management practices at this

Implementation
Level

(Decompose level. Level 4 defines practices to
Process achieve competitive advantage and to
Elements) adapt to changing business conditions.

Source: Matthieu LAURAS, méthode de diagnostic et d'évaluation de performance pour la
gestion de chaines logistique, mémoire de doctorat, l'institut national polytechnique de
Toulouse :France,2004,P125
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’ — Matia Rsatios de Ciuantités prévisicnne%ie pBrévision de prod
! i e preduction  |S/produits 2010 ALB
“|LAITIER ROCHEUX 275\ KafT 330 000
i LAITIER GRANULE 275 KgiT 330 000
P/GAZ 12 KalT 14 400] 1 200 000
HF x BOUE 15/KgfT 18 000
SCRAPS 20/ Kg/T 24 000 50%
FINE DE COKE 21,4 KafT 25 680} Granulation
| DECHETS MAC 3,871Ka/T 4844
SCORIE 140 Ka/T 85 157
'DECHETS BRIQUE 61KalT 3 650
| Fiﬁi IE 27 1 KgfT 16 423
g ALAMINE 5[Ka/T 3 041
? ACD1 ﬁ SALFARC A FER 2 000 508 264
LANCE USEE 400
' MINERAI 1400
|FINE DE COKE 600
| {COKE 600
i 140[Kg/T 73 975
6/Ka/T 2171
14 21Ka/T 7 504
| ACO? 3|Kg/T 2642|558 449
! ARC A FER Kgfi 2 000

aaﬁzf‘iFRﬁ% KafT 300

[FINE DE COKE KglT 500

COKE i«'g;— 50
SCORIE INTEBNE 20Ka/T 3026
ACE DECHETS BRIGQUE 6/ Ka/T g08] 151 311
CALAMINE 14/ Kg/T 2118
T AL CATAMINF 30[Kg/T T8 148 s man
| i DECHETS BRIQUE KolT Jo0p; oVt oY

30 Kg/T 1838 o1 o0

- ALAMINE

i DECHETS BRIGUE KofT 500
e CALAMINE 22|RgfT 7L —
| =R DECHETS BRIQUE . 50p =R
ALAMINE 22|KgiT 7876] e 9o

v 500

M

LRB DECHETS BRIQU

LAE SULFATE DE FER 25 KofT 7 630 305 185
i LIgiNE DECHETS ASS 2 000
P GOUDRON _ 28|Kag/T 0 "
‘ COK FOUSSIER DE CORE T0/KaiT 0 0
EAC DECHETS DE Hﬁ,u}f 450|Kg/T 5 000

TOTAL 1006458, 4035578
CALAMINE 40 487

BOUE 41 927
PIGAZ 14 400
MINERAI G:33 150 000
FINE DE RETOUR | 130 000
| PRODUITS PMA [FINE DE uquz E 30 000
COKE 74 400
FINE DE COKE 30 000
| PELETIE 110 000

WMINERAI RICHE 80 000

MINERAI 0710 50 000

B — | 761214
_S9 5K
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Résumé :

Dans une économie mondialisée ot la concurrence s’exacerbe, la logistique revét
désormais d’une importance stratégique qui ne peut pas étre négligée par les
entreprises. La logistique considére comme avantage concurrentiel par le niveau de
service quel produit ou par les couts qu’elle génére, c’est grice a elle que des stratégies
sont rendues possible ou échouant.

Le diagnostic logistique se pose donc comme un outil & travers lui on peut s’arréter sur
la maturité logistique en place, tout en dégageant les caractéres dominants de la
démarche logistique, et qui se considérent comme la matiére premiére des
reformulations ou d’amélioration possible. Notre présente étude est réalisée au sein de
la plus importante entreprise d” Arcelor Mittal Annaba, afin de dévoiler un état de
synthese sur la démarche logistique en place. Nous sommes arrivés a la conclusion que
Ientreprise économique Algérienne est loin d’appliquer une démarche logistique, et
ceci a cause de certains nombre d’obstacles que notre étude a essayé de mettre en

exergue.

Les mots clés : La logistique, Le Diagnostic logistique, création de valeur, Arcelor
Mittal.




