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Résumé:

Les bibliothéques sont des institutions qui fournissent des services d’information de
différents types afin de répondre aux besoins de leurs bénéficiaires, qu'ils soient scientifiques

ou scientifiques.

C'était le sujet de notre étude sur les services de bibliothéque pour aveugles, menée a la

Bibliothéque centrale de I'Université Al-Arabi, Ben-Mehdi, gxm Al-Bawaki.

Nous avons discuté de l'aspect théorique de I'étude, des services fournis par la
bibliotheque universitaire, de la définition des personnes ayant une déficience visuelle, ainsi
que de tout le matériel et I'équipement dont elles ont besoin, et nous avons également
abordé les divers services qui leur étaient fournis, ainsi que I'importance de la technologie et
de I'importance de leur contribution a la modernisation et au développement, Pour les aider
dans le processus de recherche dans la bibliothéque, nous nous sommes appuyés sur

I'approche descriptive.

En ce qui concerne le département, nous avons choisi le questionnaire comme outil
essentiel, qui a été distribué a I'échantillon de 70 étudiants aveugles. Notre étude a donné
une série de résultats, dont le plus important était que la bibliothéque centrale de I'Université
Al-Arabi Idéal pour les aveugles et malgré cet intérét et les services qu'ils regoivent, et tout ce
qui leur est fourni, et tout ce qui cherche a atteindre ce qu’ils n‘ont pas atteint la satisfaction

des aveugles, n’a pas gagné leur confiance.
Il est également incapable de répondre a leurs besoins et exigences.
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