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Résumé 
 

Un réseau social est « un ensemble d’entités, telles que des individus ou des 

organisations, reliées entre elles par des liens créés lors d’interactions sociales. Il se représente 

par une structure ou une forme dynamique d’un groupement social ». Les réseaux sociaux ont 

été utilisés dans différents domaines : l’éducation, le commerce, etc. Dans ce travail, on 

s’intéresse aux réseaux sociaux éducatifs. Un réseau social éducatif est une plateforme 

d’apprentissage qui offre des différents outils : des ressources pertinentes, des bons 

utilisateurs (collaborateurs), des outils de partage, des outils de collaboration.  

De ce fait, nous proposons d’implémenter un réseau social adaptatif pour fournir des 

informations adaptées à une ou plusieurs caractéristiques de l’apprenant. D’autre part, nous 

proposons une approche d’interprétation automatique des traces d’apprentissage afin 

d’améliorerles comportements des apprenants. 
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Introduction générale 
 

Les réseaux sociaux occupent aujourd’hui une place importante dans l’activité quotidienne de 

nombreuses personnes. Ils ont été utilisés dans différents domaine telle que le commerce, 

l’informatique, l’éducation, etc.  

L'apprentissage en ligne est devenu l'une des caractéristiques de nos vies, il présente 

l’avantage d’évolution et d’amélioration qui soutiennent le processus d’apprentissage actuel. 

Pour cela, les réseaux sociaux ont été utilisés pour permettre aux individus d’échanger entre 

eux et pour qu’ils puissent partager des informations et les diffuser. Dans notre travail on 

s’intéresse aux réseaux sociaux éducatifs.  

L’objectif de ce travail est de fournir un environnement adaptatif aux besoins des utilisateurs 

en recommandant des ressources pédagogiques et des bons collaborateurs. Pour cela, nous 

avons proposé une approche d’adaptation basé sur une technique bio-inspirée (ABC : 

Artificial Bee Colony). Cette dernière permet d’améliorer les comportements des apprenants 

dans un réseau social adaptatif. Aussi, nous avons proposé d’interpréter les traces des 

apprenants dans cet environnement d’apprentissage adaptatif. 

Ce mémoire est organisé comme suit : 

Dans le premier chapitre, nous présentons les concepts de base sur les réseaux 

sociaux, passant par leurs définitions, les réseaux sociaux existants, puis nous décrivons les 

avantages, et les inconvénients. Ensuite nous donnons une taxonomie des travaux de 

recherche sur quelques réseaux sociaux éducatifs. 

Dans le deuxième chapitre, nous allons définir les systèmes adaptatifs, les différents modèles 

utilisés dans un système adaptatif, nous citonsquelques exemples de systèmes adaptatifs, 

Ensuite, nous donnons une taxonomie sur l'utilisation des techniques bio-inspirées dans le 

domaine éducatif. 

Le troisième chapitre est consacré à la conception du système, en décrivant l’architecture 

générale du système et les différentes fonctionnalités offertes.  

Finalement, dans le dernier chapitre nous montrons les outils utilisés pour développer le 

système ainsi que les différentes interfaces du système. 
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Chapitre 1 : les réseaux sociaux 

éducatifs 
1. Introduction 

Les réseaux sociaux sont devenus des canaux de communication et d’information beaucoup 

plus utilisés sur d’autres technologies. Dans le contexte éducatif et pédagogique (Ergün et 

Usluel, 2016) l'utilisation des réseaux sociaux peut être considérée comme une idée 

potentiellement puissante.  

Dans ce chapitre, nous donnons un aperçu sur les réseaux sociaux premièrement, passant par 

la définition des réseaux sociaux et quelques exemples des réseaux sociaux. Ensuite, nous 

décrivons leurs avantages et inconvénients. Deuxièmement, nous donnons une définition d’un 

réseau social éducatif, et finalement quelques travaux de recherche sur les réseaux sociaux 

éducatifs. 

2. Les réseaux sociaux 

2.1.Définition des réseaux sociaux 

Vue la diversité d’utilisation des réseaux sociaux, plusieurs définitions ont été données par 

différents chercheurs. 

Boyd et Ellison (Boyd et Ellison, 2007) définissent les réseaux sociaux comme « des services 

Web permettant aux utilisateurs de créer un profil public ou semi-public, où ils peuvent 

articuler une liste d’autres utilisateurs avec lesquels ils partagent une connexion, aussi de 

consulter leur liste de connexions et celles établies par d’autres au sein du système ». 

D’après Forsé (Forsé, 2008), les réseaux sociaux sont « un ensemble de relations entre un 

ensemble d’acteurs. Cet ensemble peut être organisé (une entreprise, par exemple) ou non 

(comme un réseau d’amis) et ces relations peuvent être de nature fort diverse (pouvoir, 

échanges de cadeaux, conseil, etc.), spécialisées ou non, symétriques ou non. Les acteurs sont 

le plus souvent des individus, mais il peut aussi s’agir de ménages, d’associations, etc. ». 

Autrement, les réseaux sociaux ont été définit comme « un réseau social qui est constitué 

d’organisations ou d’individus reliés entre eux par les liens qui sont créés à l’occasion 

d’interactions sociales »(Farah, 2014). 
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Aussi, d’autre chercheurs ont défini les réseaux sociaux comme « une structure sociale dont 

les composants sont des identités sociales telles que des individus ou des organisations. Ces 

identités sont liées entre elles ou connectées à travers une ou plusieurs relations différentes, 

créées lors des interactions sociales comme l'amitié, l'intérêt ou la connaissance » 

(halimi,2016). 

2.2.Les différents types des réseaux sociaux  

Le réseau social est devenu l'un des moyens de communication les plus utiles pour les 

utilisateurs, nous citons quelques exemples des réseaux sociaux les plus utilisés : 

1) Facebook : C'est un service de réseau social en ligne crée par Mark Zuckerberg 

permettant d'y publier des informations (photos, liens, textes, etc.) en contrôlant leur 

visibilité par différentes catégories de personnes. Les pages et groupes visant à faire 

connaitre des institutions, des entreprises ou des causes et peuvent être consultés par 

n'importe quel internaute (Chohra et Halimi, 2013). 

2) Twitter : C’est un outil de micro blocage permettant d’envoyer gratuitement de brefs 

messages, appelés tweets sur internet limités à 140 caractères (Chohra et Halimi, 2013). 

3) Google+ : C’est une application de réseau social, les utilisateurs peuvent voir les mises à 

jour de leurs contacts grâce à des « Cercles » à travers le « Stream ». La zone de saisie 

permet aux utilisateurs de se mettre à niveau sur les états ou l’utilisation des icônes à 

télécharger et partager des photos et vidéos [1]. 

4) Snapchat : C’est une application smartphone (disponible sur les appareils compatibles 

Apple Ios et Google Android) et par conséquent, il n'est pas possible de l'utiliser avec le 

navigateur (contrairement à Twitter ou Facebook Messenger). Toute image ou bien vidéo 

est uniquement partagée avec un ami ou un groupe d'amis sélectionné par l'expéditeur et 

ces amis doivent être des utilisateurs de Snapchat (Piwek et Joinson, 2016). 

5) YouTube : C’est est une plate-forme internationale clé pour la diffusion multimédia à 

caractère social. Selon les statistiques publiques, plus de 48 heures de contenu vidéo sont 

téléchargées toutes les minutes et 3 des milliards de vues sont générées chaque jour, pour 

compléter l'expérience de diffusion/consommation de contenu (Wattenhofer et al, 2012). 

6) Instagram : C’est est une application de partage de photos et de vidéos disponibles sur 

plateformes mobiles de type Ios, Android et Windows Phone. Instagram permet aux 

utilisateurs de partager ses photographies et ses vidéos avec son réseau d'amis, d'aimer et 
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de laisser des commentaires sur les clichés déposés par les autres utilisateurs. Elle permet 

aussi de dialoguer avec les membres via l'utilisation de la messagerie interne [1]. 

7) Myspace : C’est est un réseau social, accessible à tous. C'est un site dont la cible 

principale est les adolescents et les jeunes adultes. Il suffit de s'y connecter pour se faire 

des amis, selon ses affinités musicales, sportives, cinématographiques ou autres (Kinane, 

2012).  

8) LinkedIn : C’est un réseau social pour les professionnels les professionnels qui 

recherchaient une façon de réseauter pour trouver un emploi. Cependant, LinkedIn n'est 

plus juste un endroit où les recruteurs recherchent de potentiels candidats. Cette 

plateforme de réseau professionnel est devenue un outil d'apprentissage social précieux 

pour les professionnels du e-Learning. LinkedIn donne aux apprenants en ligne la 

possibilité de profiter de l'expérience et des connaissances de leurs pairs et d'autres 

experts, ce qui peut augmenter de façon significative l'efficacité des cours. 

2.3.Les Avantages et les inconvénients d’un réseau social 

L'utilisation des réseaux sociaux présentent certains avantages et inconvénients. 

Premièrement, nous citons les avantages : 

➢ Il permet aux individus de construire un profil public ou semi-public au sein d’un 

système (Farah, 2014). 

➢ Il est Gratuit et ouvert pour la plupart des plateformes (Farah, 2014). 

➢ Il permet de regrouper des utilisateurs autours de centres d’intérêts (Farah, 2014). 

➢ La rapidité. Par exemple, si nous avons le choix d’envoyer une carte postale à nos 

proches sur notre lieu de vacances ou d’envoyer une photo sur notre téléphone 

portable dans une minute, le choix est vite fait (Philippon, 2016). 

 

➢ Un moyen utilisé par les entreprises pour faire leur publicité, faciliter le contact avec 

ses clients et répondre à leurs besoins, aussi il est un moyen qui permet aux fans de 

suivre leurs artistes, leurs sportifs, leurs écrivains, leurs politiciens, etc. (Kamal, 

2016). 

➢ Il permet aux communautés de se former rapidement et de communiquer efficacement 

(Mahnane, 2017). 
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➢ Il permet aux utilisateurs d'échanger d'informations, des idées et d'améliorer leurs 

compétences en lecture (Badri et al, 2017). 

Deuxièmement, nous citons les inconvénients : 

➢ L'utilisation de sites de réseaux sociaux peut provoquer des troubles de la personnalité 

et du cerveau chez les enfants (Bhagwat et Goutam, 2013). 

➢ Les réseaux sociaux peuvent exposer les gens aux risquesd'escroqueries (Bhagwat et 

Goutam, 2013). 

➢ Le réseautage social consomme beaucoup de temps (Bhagwat et Goutam, 2013). 

➢ Les réseaux sociaux peuvent constituer un danger surtout pour les jeunes, tout d’abord 

en utilisant les réseaux sociaux les personnes peuvent rapidement devenir addict et ne 

plus communiquer avec le monde extérieur à savoir leur propre famille et leur 

entourage (Philippon, 2016). 

➢ Les réseaux sociaux sont de plus en plus utilisés pour partager de l’information, des 

faits divers etc. Le problème c’est que les utilisateurs peuvent publier des informations 

sans pour autant qu’elles soient vérifiées ou même vrai, nombreux sont les « pseudos 

journalistes » qui viennent publier uniquement pour le buzz, ce qui nous amène donc à 

dire que c’est également un réel canal de désinformation (Philippon, 2016). 

3. Les Réseaux sociaux et l’éducation 

3.1.Définition 

Un réseau social éducatif peut être considéré comme « une plate-forme permettant aux 

enseignants et aux étudiants de communiquer et de collaborer sur des sujets scolaires et des 

projets en dehors de la salle de classe » (Işık, 2013). 

Autrement, un réseau social éducatif est « un espace fournit aux enseignants et aux étudiants 

dans lequel ils peuvent échanger des informations sur des sujets éducatifs. Le réseau social 

éducatif aide l'enseignant et l’apprenant à établir des interactions puissantes les unes avec les 

autres. Ces interactions les aident à déterminer leurs besoins éducatifs » (Mahnane, 2017). 

3.2.Quelques travaux de recherche sur les réseaux sociaux et les réseaux sociaux 

éducatifs 

En 2010, Brady et ses collèges (Brady et al, 2010) ont évalué les avantages éducatifs 

inexplorés des réseaux sociaux. Pour cela, ils ont interrogé les étudiants des cycles supérieurs 
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inscrits à des formations à distance en utilisant le système Ning. Ce dernier est un réseau 

social basé sur leurs attitudes à l’égard des réseaux sociaux comme des outils d’enseignement 

et d’apprentissage en ligne. 

En 2011, Halimi et ses collèges (Halimi et al, 2011) ont proposé un environnement de réseau 

d’apprentissage social en évolution qui puisse s’adapter à ses utilisateurs en réponse à son 

état. Il offre aux utilisateurs des fonctionnalités des sensibilisations structurées afin d’enrichir 

leurs expériences d’apprentissage, et par conséquent le système les aidera à se concentrer 

uniquement sur le processus d’apprentissage et non sur la technologie en soi.  

En 2015, bicen et ses collèges (Bicen et al, 2015) ont fait une étude pour déterminer combien 

d'apprenants bénéficiant des sites de réseaux sociaux lors de son apprentissage d’une langue 

étrangère. La population d’étude est les étudiants de l'université NearEast. 

En 2016, Ricoy et Feliz (Ricoy et Feliz, 2016) ont mené une méthodologie mixte reposant sur 

une ethnographie virtuelle complétée par une analyse quantitative des tweets produits. Ils ont 

noté que la participation des étudiants au processus d’éducation via Twitter augmente 

progressivement à mesure que leurs connaissances techniques de cet outil s’améliorent et 

qu’ils se sentent plus motivés. 

En 2017, Mahnane (Mahnane, 2017) décrit un nouveau réseau social éducatif basé sur les 

algorithmes de filtrage collaboratifs, qui peut s’adapter automatiquement aux intérêts, styles 

d’apprentissage et niveaux de connaissance des utilisateurs. Il vise à regrouper les utilisateurs 

de manière dynamique en fonction de leur style d’apprentissage et de leur niveau de 

compétence. 

En 2018, Anders (Anders, 2018) a présenté une étude de cas dans laquelle des stratégies 

d’apprentissage en réseau ont été utilisées pour promouvoir l’auto-efficacité des apprenants 

dans le développement social et le développement professionnel dans le cadre d'un cours de 

premier cycle en communication d'entreprise. 
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besoins de ses 

utilisateurs en 

fonction de son 

état. 

Apprenant 

et 

enseignant. 
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al

im
i,

 2
0
1
1
).

 
/ Tourisme, 

informatique, 

Mathematic. 

 

Permet aux 

apprenants 

d’apprendre la 

langue étrangère et 

d’améliorer leurs 

compétences orales 

Apprenant (Bicen et 

al,2015). 

Twitter Langue 

espagnol 

Améliorer la 

motivation des 

apprenants pour 

bénéficier de plus 

de connaissances. 

Apprenant 

(R
ic

o
y
 

et
 

F
el

iz
, 

2
0
1
6
).
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Tableau 1: Les réseaux sociaux éducatifs existants. 

 

4. Conclusion 

L’utilisation des réseaux sociaux deviennent utiles dans divers domaines notamment le 

partage d'informations et d'idées et l'amélioration des compétences en l’enseignement. Ce 

qu’il faut retenir c’est que les réseaux sociaux présentent des avantages comme le réseau 

social éducatif qui permet le partage des connaissances donc l’apprentissage comme l'ont 

démontré plusieurs études que ce soit seul ou même en groupe, puis des inconvénients comme 

l’isolement, le cyber-harcèlement, il n’en reste pas moins que c’est devenu un des canaux de 

communication les plus utilisé. 

Dans ce chapitre nous avons présenté quelques définitions d’un réseau social. Puis, nous 

avons donné les différents types des réseaux sociaux et quelques avantages et inconvénients. 

Ensuite, nous avons présenté une définition d’un réseau social éducatif. Et finalement, nous 

avons étudié quelques travaux de recherche sur les réseaux sociaux éducatifs. 

Dans le chapitre suivant, nous allons développer les systèmes adaptatifs. 

 

/ Informatique Motiver les 

utilisateurs en 

fournissant des 

moyens nouveaux 

et modernes 

d’apprentissage et 

d’enseignement. 

Facilite l'accession 

rapide aux 

informations. 

 

Apprenant 

(M
ah

n
an

e,
 2

0
1
7

).
 

BCOM Commerce Développer l’auto-

efficacité des 

apprenants pour les 

compétences 

professionnelles. 

Apprenant 

(A
n
d
er

s,
 2

0
1
8
).
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Chapitre 2 : Les systèmes adaptatifs 
1. Introduction 

Afin de répondre aux exigences et aux besoins des utilisateurs qui sont en demande 

d’apprentissage en ligne, un système hypermédia adaptatif a été mis en place, celui-ci 

s’adapte de Lui-même aux besoins et aux habitudes de l’utilisateur, ce qui permet un gain de 

temps et d’énergie considérable. 

Dans ce chapitre, nous allons présenter quelques définitions d’un système adaptatif, les 

dimensions d’adaptations, et les différents modèles utilisés dans ce système, nous citons les 

caractéristiques de l’utilisateur et quelques avantages et inconvénients des systèmes 

adaptatifs. Ensuite, nous décrivons quelques exemples des systèmes hypermédia adaptatifs. 

Finalement, nous donnons quelques travaux reliés à l’utilisation des techniques bio-inspirés 

dans les systèmes adaptatifs. 

2. Définition des systèmes adaptatifs 

La définition d’un système adaptatif se diffère en termes d’adaptation, ce qui signifie qu’il 

existe plusieurs définitions.  

En 1981, Edmond (Edmond, 1981) donne trois types de systèmes contenus dans les 

dispositifs d’adaptations (Chaoui, 2014) : 

• Un système adapté« est un système où l’adaptation est l’action du concepteur. Il 

prend en compte un profil d’utilisateur ou groupe d’utilisateurs définis précédemment 

à sa mise en place. Les techniques d’adaptation sont appliquées durant la phase de 

conception du système donc l’adaptation ne peut pas être propre à chaque individu ». 

• Système adaptable« est un système qui peut être modifié sur une demande explicite 

de l’utilisateur qui le consulte. Dans ce type système, les utilisateurs saisissent leurs 

préférences et les enregistrent dans un modèle qui n’est modifié que sur une nouvelle 

demande explicite de l’utilisateur ». 

• Système adaptatif« est un système qui s’adapte de lui-même aux besoins et aux 

habitudes de l’utilisateur. Des mécanismes desuivi des comportements ont été utilisées 

pour connaitre les besoins de l’utilisateur en fonction de l’environnement. La mise à 
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jour du modèle est réalisée par lui-même en observant les actions et les réactions de 

l’utilisateur ». 

En 2007, Stash(Stash, 2007) présente une différenciation claire entre les systèmes 

hypermédias adaptables et les systèmes adaptatifs : 

➢ Un système hypermédia adaptable « permet à l'utilisateur de configurer le système 

de façon explicitepar la définition de ses fonctionnalités dans un profil utilisateur, 

puis le système adapte son comportement en conséquence.Les systèmes hypermédia 

adaptables ne modifient pas le profil utilisateur, sauf si l'utilisateur le mette à jour 

explicitement ». 

➢ Tandis que,un système hypermédia adaptatif est « un système qui construit et 

maintient un modèle utilisateur en observant son comportement, et s'adapte 

automatiquement à l’état actuel de ce modèle d'utilisateur. Un système hypermédia 

adaptatif (AHS1) fonctionne sans demander aux utilisateurs de donner des 

informations spécifiques sur leurs objectifs, leurs préférences ou leurs connaissances 

».  

En 2010, Phobun et Vicheanpanya(PhobunetVicheanpanya, 2010)considèrent qu’un système 

hypermédia adaptatif est «un système qui permet de construire un modèle à partir des 

objectifs, des préférences et des connaissances de chaque utilisateur et d’utiliser ce modèle 

tout au long l’interaction de l'utilisateur afin d'adapter le système à leur besoins». 

En 1996, Peter Brusilovsky (Stash, 2007)a donné la définition suivante « un système 

hypermédia adaptatifest un système hypertextequi reflètent certaines caractéristiques de 

l’utilisateur. Ces dernières sont utilisées pour construire un modèle d’utilisateur qui sera 

utiliser par la suite dans l’adaptation du système ».  

En 2012, Bourbia et ses collègues(Bourbiaet al, 2012) définissent un système éducatif 

adaptatif comme étant « un système qui essaye d'offrir une alternative à l'approche non 

individualisée, en fournissant plusieurs services adaptés au profil de l'apprenant.L'objectif de 

cette adaptation consiste à maximiser les capacités de l'apprenant, les progrès de 

l'apprentissage et les résultats de l'évaluation ». 

 
1 Adaptatif Hypermedia System 
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3. Les dimensions d’adaptation 

Habieb-Mammar (Habieb-Mammar, 2004) considère trois dimensions d’adaptabilité : le 

contenu, la navigation et la présentation. 

3.1.Adaptation du contenu 

L’adaptation du contenu (Habieb-Mammar, 2004) consiste principalement à proposer une 

information qui corresponde aux connaissances de l’utilisateur ou aux activités qu’il doit 

mener. Le contenu peut être adapté de plusieurs façons. Parmi les plus courantes, on distingue 

les méthodes visant à : 

➢ Fournir un supplément d’information par rapport à un contenu de base défini pour 

l’ensemble des utilisateurs. 

➢  Cacher une partie de l’information jugée non pertinente pour un utilisateur donné. 

Cette méthode peut être vue comme l’inverse de la précédente. 

Choisir, parmi plusieurs alternatives prédéfinies pour proposer une information, celle qui est 

la plus adéquate pour un utilisateur donné. 

3.2.Adaptation de la présentation 

L'idée de la présentation adaptative (Habieb-Mammar, 2004) est d'adapter le contenu d'une 

page accédée par un utilisateur particulier, à sa connaissance, ses objectifs ou encore d'autres 

caractéristiques qui lui sont propres. Par exemple, le système pourra agir sur le niveau de 

compréhension ou le niveau de détail du document en prenant en compte l'expertise de 

l'utilisateur afin de le satisfaire. Un expert se verra proposer plus de détails, alors qu'un novice 

recevra des explications supplémentaires. Le système pourra donc montrer ou masquer, mettre 

en évidence ou en arrière-plan un fragment conditionnel, au sens de facultatif, sur la page 

présentée à l'utilisateur.  

3.3.Adaptation de navigation 

L’adaptation de la navigation (Habieb-Mammar, 2004) permet d’éviter à l’utilisateur de 

suivre des chemins le menant à des informations non pertinentes. Parmi les objectifs et les 

méthodes, nous citons : 

➢ Le guidage global consiste à aider l’utilisateur à suivre le plus court chemin pour 

atteindre son but d’information.  
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➢ Le guidage local vise à assister l’utilisateur dans le choix du lien à suivre à partir 

du nœud courant.  

➢ L’orientation globaleaide l’utilisateur à comprendre la structure complète de 

l’hyperespace et à situer sa position absolue actuelle dans cette structure.  

➢ L’orientation locale porte sur l’introduction d’informations permettant à 

l’utilisateur de mieux percevoir sa position relative et surtout d’avoir une 

meilleure représentation de ce qu’il peut atteindre à partir de celle-ci.  

➢ Les vues personnalisées ont comme objectif de réduire l’hyperespace à la partie 

que les utilisateurs exploitent réellement dans leur tâche quotidienne. 

4. Les différents modèles utilisés dans un système adaptatif 

4.1.Modèle de domaine 

Le modèle du domaine est la composante d’un système d’enseignement qui permet à 

l’ordinateur de connaitre ce qui va être enseigné à l’utilisateur. Ce modèle est défini par les 

experts du domaine à enseigner, c’est-à-dire les enseignants (Deleste, 2000). Dans les 

systèmes d’enseignement, les enseignants jouent le rôle des experts qui sélectionnent et 

annotent les documents du domaine (les cours), et les apprenants sont considérés comme des 

utilisateurs qui consultent ces cours (Mahnane, 2006). 

4.2.Modèle de l’utilisateur 

Le modèle utilisateur (Boussaid ,2005) est le cœur de tout système d’adaptation. Il a pour but 

de représenter l’utilisateur d’un système. Il contient des caractéristiques sur les connaissances, 

les préférences, les objectifs, les centres d’intérêts, etc.Le modèle utilisateur est défini selon: 

➢ Les données personnelles permettant d’identifier et de catégoriser l’utilisateur.  

➢ Les préférences regroupant l’ensemble des caractéristiques sur lesquelles l’utilisateur 

peut agir pour modifier le comportement du système. 

➢ L’historique ayant pour objectif de mémoriser l’activité de l’utilisateur.  

➢ Les données de sécurité, les restrictions sur l’accès au profil.  

➢ Les données environnementales, regroupant les caractéristiques du dispositif d’accès, 

de la plateforme matérielle et logicielle.  
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➢ Les connaissances de l’utilisateur sur le domaine de l’application ou l’état de son 

savoir.  

➢ Les centres d’intérêt de l’utilisateur.  

➢ Le rôle de l’utilisateur au sein de l’organisation (laboratoire de recherche, groupe de 

recherche, etc.), ou la tâche à réaliser. 

5. Les caractéristiques de l’utilisateur 

La modélisation de l’utilisateur peut être réalisée selon différents points de vue (Habieb-

Mammar, 2004). 

5.1.La connaissance de l’utilisateur 

La connaissance de l’utilisateur est l’information la plus importante pour l’adaptation. Le 

système met à jour tout le temps son estimation de l’état de la connaissance de l’utilisateur. Le 

composant d’adaptation doit prendre en compte la connaissance actuelle de l’utilisateur pour 

faire l’adaptation (Tadlaoui, 2010). 

Les modèles de connaissances diffèrent selon la nature de la connaissance, nous citons : 

✓ Ce que l'utilisateur connait effectivement, 

✓ Ce que l'utilisateur croit connaitre, 

✓ Ce que le système considère comme connu par l'utilisateur. 

Il est donc nécessaire de disposer de méthodes d'évaluation de la connaissance permettant 

d'affirmer qu'une croyance (du système ou de l'utilisateur) est en fait une connaissance 

effective. Deux approches pour modéliser la connaissance sont disponibles (Habieb-Mammar, 

2004) : 

1) Les stéréotypes : Ils permettent de modéliser rapidement la connaissance par défaut 

que possède un individu appartenant à une certaine classe d'utilisateurs.  

2) Les modèles de recouvrement : Dans ce type de modèle, il s'agit de modéliser 

laconnaissance d'un individu et non celle d'un groupe.  

Dans certains cas, la structure du stéréotype et identique à celle du modèle de recouvrement, 

sauf que le stéréotype propose le niveau minimal de connaissance qu’une classe d'utilisateurs 
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dispose sur un concept, alors que le modèle de recouvrement représente exactement le niveau 

de connaissance d'un individu. 

5.2.L’expérience de l’utilisateur 

Cette caractéristique concerne l’expérience, la fréquence, et la facilité d’utilisation du 

système. L’expérience n’est pas la même chose que la connaissance du concept, parfois 

l’utilisateur est bien familier avec le concept, mais pas familier du tout avec la structure de 

l’hypermédia (Tadlaoui, 2010). 

5.3.Le background de l’utilisateur 

Le « background » de l’utilisateur concerne les expériences et les connaissances d’un 

utilisateur qui ne sont pas reliées au système, mais qui sont en relation avec des domaines 

voisins. Par exemple l’expérience de programmation dans le langage C++ peut appartenir au « 

background » de l‘utilisateur dans un SHA sur l’apprentissage du langage Java (Tadlaoui, 

2010). 

5.4.Les buts de l’utilisateur 

Les buts de l’utilisateur dépendent de son travail courant dans l’hypermédia. Dans les 

SHA éducatifs, on distingue deux types de buts : « Le but d’apprentissage global » qui s’étend 

tout au long d’une session avec le système et « les tâches de résolution de problème » qui 

peuvent varier pendant une session de travail. Dans ces deux cas, le but est une réponse à la 

question : pourquoi l’utilisateur utilise le système hypermédia et ce que l’utilisateur veut faire 

actuellement ? (Tadlaoui, 2010). 

5.5.Les préférences de l’utilisateur 

Les utilisateurs du SHA ont des préférences différentes, par exemple la police du texte, les 

images, les exemples, etc. Ces informations en général ne sont pas soumissent à des 

changements rapides (Tadlaoui, 2010). 

5.6. Les styles d’apprentissage 

Les styles sont définis comme « les caractéristiques cognitives, affectives et physiologiques 

indiquant de façon relativement stable comment les apprenants perçoivent, répondent et 

interagissent avec l'environnement d'apprentissage » (Habieb-Mammar, 2010) :  
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✓ Les styles cognitifs sontles façons caractéristiques d'un individu de traiter l'information 

relevant des domaines de laperception, de la cognition, de la mémoire et de la 

résolution de problème.  

✓ Sous le composantstyles affectifs, il est surtout question des aspects des styles 

d'apprentissage liés à lapersonnalité des individus, plus particulièrement à leur 

attention, à leurs émotions et à leursvaleurs.  

✓ Les styles physiologiques sont basés sur des modes de réponses d'origine 

biologiquetelles que les différences relevant des rythmes (horloges) biologiques 

(travailler mieux lematin, l'après-midi ou le soir).  

6. Les avantages et les inconvénients des systèmes adaptatifs 

Les systèmes adaptatifs ont vu une évolution non négligeable par rapportauxsystèmes 

classiques.Ils sont des moyens de réussite pour les enseignants et les apprenants (Lamia, 

2006). Comme ces systèmes possèdent plusieurs avantages, ils ont aussi des différents 

inconvénients. 

Premièrement nous citons les avantages : 

➢ Ils proposent des contenus qui correspondent aux besoins de l’utilisateur et une 

présentation adéquate des ressources sélectionnées, en fonction des préférences de 

l’utilisateur (Behaz,2012). 

➢ Les différentes techniques utilisées permettent à guider l’apprenant dans son 

apprentissage (Mahnane, 2006). 

➢ Ilsannulent la liberté de navigation intrinsèque aux hypermédias, donc permet de 

conduirel’apprenant dans son cheminement (Delestre, 2000). 

➢ Ils permettent aux enseignants de présenter un travail clair, bien structuré, des 

connaissances organisées, et la façon de les exposer (Mahnane, 2006). 

➢ Ils améliorent l’assimilation des connaissances, il permet de réduire la façon de 

parcours de l’utilisateur dans l’hyper-espace (Delestre, 2000). 

Deuxièmement nous citons les inconvénients : 
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➢ L’accent a surtout été mis sur l’adaptation des liens, afin de guider l’apprenant 

dans son cheminement. Or l’adaptation du contenu, a souvent été mise de côté,donc il 

est difficile de remplacer un item d’une page, ou bien de modifier la structure d’une 

page (Soltani, 2005). 

➢ Tout comme un enseignant, il faut que le système puisse utiliser immédiatement toute 

nouvelle connaissance, ou tout nouveau média pour présenter une nouvelle 

connaissance, donc l’ajouter d’un nouveau média construit par une personne doit 

permettre au système d’enrichir instantanément les cours sur ce concept, ce qui pour 

l’instant n’est pas facile à réaliser (Soltani, 2005). 

➢ Ce n’est pas un système ergonomiquement uniforme, ce qui peut être nuisible pour 

l’apprenant (Delestre, 2000). 

7. Exemples de systèmes hypermédia adaptatifs 

Plusieurs systèmes ont été développés afin de réussir l’approche d’adaptation dans la 

formation à distance. Nous citons quelques-uns : 

7.1.AHAM (Adaptive Hypermedia Application Model) 

Le modèle de référence AHAM décrit les systèmes hypermédias adaptatifs à l’aide des trois 

couches qui sont la couche d’exécution, la couche de stockage et la couche contenu de 

composant (Tadlaoui, 2010). 

Dans le modèle du domaine (Behaz, 2012) les constituants sont structurés en utilisant des 

concepts et des relations. Chaque concept indiquele fragment de ressources physiques et 

chaque modèle de l’utilisateur représente les connaissances, les préférences, les buts et 

l’historique de la navigation par le biais de tables. Au terme de l’adaptation, AHAM propose 

un système de règles. Un sélecteur de pages sélectionne les fragments à présenter pour 

l’utilisateur et un constructeur de pages pour utiliser ces fragments. AHAM supporte 

l’adaptation de contenus et de lien. 

7.2.Munich Reference Model 

L’architecture représentée dans Munich Reference Model est à peu près proche de celle 

d'AHAM. Elle montre l’avantage d’être formalisée de manière plus standard et plus précise, 

ce qui concerne le modèle de l’utilisateur. Ceci par le biais du formalisme : UML (Unified 

Modeling Language), le modèle de l’utilisateur sépare les attributs en deux catégories selon 

qu’ils dépendent du domaine (connaissances) ou non (préférences, parcours professionnel, 
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etc.). Le modèle du domaine reprend la hiérarchie conceptuelle d'AHAM. Le modèle de 

l’adaptation est basé sur des règles de type condition/action, catégorisées selon leur utilité : 

construction d’une page, adaptation à l’utilisateur, mise à jour du profil de l’utilisateur 

(Behaz, 2012). 

7.3.METADYNE 

Est un hypermédia adaptatif dynamique pour l’enseignement (Mahnane, 2006) son but est de 

définir l’ensemble des connaissances qui doivent être mises en œuvre par le système et par les 

formateurs pour construire des cours hypermédia « intelligents », et déterminer une 

architecture logicielle qui permet aux utilisateurs d’utiliser le système depuis un simple 

navigateur Web. L’apprentissage dans ce système est comme suit : 

➢ Lorsqu’un apprenant sélectionne un cours qu'il voulait suivre, il indique au système 

les objectifs de ce cours. 

➢ Le système peut alors récupérer le concept correspondant et les notions qui sont en 

relation avec ce dernier.  

➢ Le générateur va récupérer l'ensemble des briques élémentaires, associées à la notion 

courante en se restreignant au point de vue choisi par l'apprenant pour trouvera lui le 

meilleur média. 

7.4.Interbook 

Est un système pour la création d’hypermédias adaptatifs d’apprentissage (Behaz, 2012). Le 

modèle du domaine permet la structuration ducontenu du manuel. Chaque élément de base du 

domaine est lié à un ensemble de concepts qui contient la connaissance de l’utilisateur. Les 

concepts sont structurés par la relation de pré- requis, qui permet de savoir quels concepts 

doivent être appris avant quels autres. Le glossaire permet d’afficher le plan de l’hypermédia. 

Chaque nœud du plan représente un concept différent, et est lié à tous les documents du 

domaine utilisant ce concept. Le niveau de connaissance de chaque concept est modifié en 

fonction des actions de l’utilisateur. L’adaptation proposée porte sur l’agencement des 

composants que possède un document, l’annotation de liens par icônes colorées, le guidage 

direct de l’utilisateur et l’aide basée sur la révision des prérequis. 

8. L'utilisation des techniques bio-inspirés dans le domaine éducatif 

En 2003, Semet et ses collègues (Semet et al, 2003)appliquent l’algorithme des fourmis ACO 

(Ant ColonyOptimization) pour résoudre un problème dans une plateforme d’apprentissage en 
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ligne destiné aux étudiants du secondaire. L’algorithme d’ACO améliore cette plateforme en 

rendant sa présentation intelligemment dynamique, et fournir à l’équipe pédagogique un outil 

de vérification, qui pourrait l’aider à identifier les forces et les faiblesses de ses choix 

pédagogiques. 

En 2006, les chercheurs (Yin et al, 2006) proposent une approche basée sur l'optimisation 

d'essaims de particules pour résoudre les problèmes de composition de la feuille de test en 

série. L'algorithme a été intégré dans un système intelligent de tutorat, système d'évaluation et 

de diagnostic (ITED III) avec des banques de tests à grande échelle qui sont accessibles aux 

étudiants et aux enseignants via le web. 

En 2008, les auteurs (Tzone-I et al ,2008) proposent une méthode SACS (dérivé d'une 

extension de l’ACO) qui a été démontré comme une solution réussie pour résoudre des 

problèmes de chemin d’apprentissage dans une plateforme d’apprentissage en ligne. 

En 2009, d’autre chercheurs (Idris et al, 2009) présentent un réseau neuronal comme une 

approche qui a été construit pour identifier un groupe d’objets d’apprentissage similaires ainsi 

que pour sélectionner un objet d’apprentissage approprié pour un étudiant particulier. 

En 2012, Bourbia et ses collègues (Bourbia et al, 2012) proposent une méthode hybride basé 

sur l’algorithme ACO pour recommander des cours aux apprenants selon leurs profiles. Pour 

le faire, Ils ont développé un système appelé ″formation path″. Ce dernier contient trois 

modules : profilage, filtration et générateur de parcours d'apprentissage. 

Aussi en 2012, d’autres chercheurs (Gabriela et al, 2012) présentent une technique d’un 

réseau de neurone artificiel (ANN) qui s’inspirent de l’activité du cerveau humain pour ajuster 

le déroulement d’un processus d’apprentissage. 

En 2013, (Lin et al, 2013) proposent une approche efficace pour former des supports 

pédagogiques personnalisés en se basant sur l’algorithme d’optimisation des essaims de 

particules (PSO), ils ont organisé des objets d’apprentissage pertinents qui répondent à des 

besoins spécifiques. 

En 2016,(Ranna et Abbas,2016) présentent une technique basée sur les réseaux de neurones, 

pour aider les utilisateurs à personnaliser leurs propres intérêts d’apprentissage à partir d’un 

grand nombre de ressources. Cette personnalisation est faite en proposant aux utilisateurs des 

suggestions basées sur leurs préférences, avec moins de temps et d’efforts. 
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destiné aux étudiants du 

secondaire. L
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Proposition d’une approche 

qui aide les apprenants à 

avancer dans leur 

apprentissage en ligne selon 

un chemin d’apprentissage 

adaptatif 
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Proposition d’une méthode 

hybride basé sur l’algorithme 

ACO pour recommander des 

cours aux apprenants selon 

leurs profiles. L
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Proposition d’une approche 

basée sur PSO pour 

améliorer l’efficacité de 

création des feuilles de test 

en série quasi optimales par 

très grandes banques 

d’articles pour répondre à 

plusieurs critères 

d’évaluation. 
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Proposition d’une approche 

pour aider les enseignants à 

développer et à réduire le 

matériel pédagogique de 

manière collaborative. L
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Proposition d’une approche 

pour déterminer l’objet 

d'apprentissage approprié 

pour un étudiant particulier 

dans un environnement 

d'apprentissage adaptatif et 

dynamique. 
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Proposition d’une technique 

pour assurer l’adaptation du 

chemin pédagogique à 

chaque apprenant. 
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Proposition d’une technique 

qui aide les utilisateurs à 

personnaliser leurs propres 

intérêts d’apprentissage à 

partir d’un grand nombre de 

ressources.  
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Tableau 2: Classification des travaux reliés à l’utilisation des techniques bio-inspirés dans 

les systèmes adaptatifs. 

9. Conclusion 

Dans ce chapitre nous avons présenté les différentes définitions d’un système hypermédia 

adaptatif, les dimensions d’adaptations et les différents modèles utilisés dans ces derniers. 

Puis, nous avons cité les caractéristiques de l’utilisateur et quelques avantages et 

inconvénients des systèmes adaptatifs. Ensuite, nous avonsdécritquatre systèmes adaptatifs 

existants (Interbook, AHAM, METADYNE et Munich Reference Model). Finalement, nous 

avons effectué un état de l’art sur l’utilisation des techniques bio-inspirées dans le domaine 
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éducatif. Dans le chapitre suivant nous allons développer la conception et implémentation du 

système. 
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Partie 2 : Conception et 

implémentation 
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Chapitre 3 : Conception du système 
 

1. Introduction 

Un réseau social éducatif est un environnement d’apprentissage en ligne, qui offre différents 

outils de sociabilité, partage et communication. Ces environnements offrent des 

recommandations peut être inutiles aux apprenants (recommandation des utilisateurs qui a le 

bon profil, recommandation des ressources la plus visités, etc.). Pour cela, nous proposons 

une nouvelle approche d’adaptation basé sur une technique bio-inspirée (ABC : Artificial Bee 

Colony). Cette approche permet d’adapter l’environnement des apprenants en se basant sur 

leurs traces d’apprentissage. 

Dans ce chapitre, nous commençons par l'architecture globale et fonctionnelle de notre 

système. Ensuite, nous présentons les objectifs et les fonctionnalités offertes. Et enfin, nous 

décrivons les étapes de conception. 

2. Objectifs et fonctionnalités de système 

L’objectif principal de notre travail est de concevoir un réseau social adaptatif qui s’adapte 

aux besoins des utilisateurs et d’interpréter les traces d’apprentissage de façon automatique. 

Notre système est conçu pour fournir à ses utilisateurs certaines fonctionnalités, nous citons : 

✓ La connexion au site, 

✓ La communication entre les apprenants, les enseignants, et entre les apprenants et 

leurs enseignants, 

✓ Le partage des différents types de documents (Image, vidéo ou bien texte), 

✓ La recherche d’autres utilisateurs ou bien d’autres ressources, 

✓ La création des pages et des groupes, l’inscription dans des groupes, et le suivi des 

pages, 

✓ La visualisation des traces d’apprentissages (quantitatives et qualitatives), 

✓ Les espaces d’interactions telles que le chat qui permet aux utilisateurs l’envoi et la 

réception des messages. 

✓ Les tests automatiques. 

✓ Consulter, apprécier, commenter, ou partager des statuts 

3. Architecture du système 
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3.1.Architecture globale du système 

L’architecture globale de notre système IAT (Interprétation Automatique des Traces) se 

compose de deux interfaces : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                            

 

Figure 1: Architecture globale du système. 

 

3.2.Architecture fonctionnelle du système 

Dans la figure ci-dessous présenté l’architecture fonctionnelle du système. 

 

Interface Enseignant 

Gestion des ressources pédagogique et 

gestion des traces 

Partage des statuts 

Visualisation des traces 

Accès aux outils de communication, 

groupe et pages 

Interface Apprenant 

Apprentissage et évaluation 

Partage des statuts 

Visualisation des traces 

Accès aux outils de communication, groupe 

et pages 

Navigateur

 

 

 

 

 

 

 

BDD 

 

 
Serveur 

Web 

Plateforme 

du système 

IAT 

 

 
SA                      

SIT                                                    

SGM                 

SGA 
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Apprenant 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Enseignant 

 

Figure 2. Architecture fonctionnelle du système. 
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Système de gestion et suivi de 

ressources pédagogiques 

Système de gestion des tests 

 

Outils de communication +Groupe + page 

Système de 

partage 

Navigateur Web 

Serveur Web

 

Base de données 

 



 

 
32 

3.2.1. SA (Système Adaptatif) 

L’objectif de ce sous système est de fournir un environnement adaptatif aux besoins des 

utilisateurs en recommandant des ressources pédagogiques pertinentes. 

3.2.1.1.Modélisation des apprenants à base des traces 

Profil adaptatif = profil cognitif + profil comportementale. 

Les profils cognitifs et comportementales sont calculées à partir des traces des apprenants. 

Les traces ont été divisées en deux différents types : les traces qualitatives et les traces 

quantitatives. 

 

Figure 2: Les Traces des apprenants. 

A) Les traces qualitatives  

 Les traces de connexion  

 Les traces de partage 

 Les traces d’évaluation 

Modèle des traces qualitatives 

Trace 𝑞𝑙 = (Type, Sous type, Date de début, Heure de début, Date de fin, Heure de fin, Y). 

Si (Type = Evaluation) then Y = Note obtenu. 

B) Les traces quantitatives 

 Traces continues 

 Traces discrètes 

Les traces

Les traces 
qualitatives

Les traces de 
connexion

Les traces de 
partage

Les traces 
d'évaluation

Les traces 
quantitatives

Les traces 
continues

Les traces 
discrètes
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Modèle des traces quantitatives 

𝑇𝑟𝑎𝑐𝑒𝑞𝑡 = (Type, Sous type, Date de début, Heure de début, Date de fin, Heure de fin) 

C) Type des traces 

Le tableau suivant présente une classification des traces d’apprentissage dans un réseau social. 

Classe  Type Sous type 

L
es

 T
ra

ce
s 

Q
u
al

it
at

iv
es

 

Publication 

 

 

Publication partagée 

Réaction sur une publication 

Commentaire sur une publication 

Partage des statuts 

Evaluation Test 

Connexion Connexion au système 

L
es

 T
ra

ce
s 

Q
u
an

ti
ta

ti
v
es

 

Les traces 

continues 

Recherche des amis 

Créer/joindre une page 

Créer/joindre un groupe 

Accepter des invitations 

Envoyer des invitations 

Communication avec un ami 

Communication avec un enseignant 

Les traces 

discrètes 

Refuser des invitations 

Supprimer un ami 

Supprimer une publication 

Supprimer un(e) groupe/page 
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Supprimer un message 

 

Tableau 3: Classification des traces d’apprentissage. 

3.2.1.2. Méthode d’adaptation : Algorithme des abeilles 

A. Système naturel vs système artificiel 

 

Système naturel Système artificiel 

Source de nourriture Les objets d’apprentissage  

Des abeilles employées Les bons étudiants  

Des abeilles spectatrices Les mauvais étudiants 

 

Tableau 4: Système naturel vs système artificiel. 

B. Comparaison du fonctionnement  

Fonctionnement du système naturel Fonctionnement du système artificiel 

Les abeilles employées recherchent la 

nourriture  

Les bons étudiants surfent sur la plateforme 

et recherchent un objet d’apprentissage 

Les abeilles employées trouvent une 

bonne source de nourriture 

Les bons étudiants trouvent un bon objet 

d’apprentissage 

Les abeilles employées retournent à la 

colonie et dansent pour disposer 

l’information sur la source aux abeilles 

spectatrices 

Les bons étudiants recommandent l’objet 

d’apprentissage aux mauvais étudiants 

Une abeille employée dont la source a été 

abandonnée devient scout, et commence 

à rechercher une source de nourriture 

aléatoirement  

Un bon étudiant dont l’objet d’apprentissage 

a été recommandé devient scout, et 

commence à recherche un objet 

d’apprentissage aléatoirement 

Tableau 5 : Comparaison du fonctionnement du système naturel avec le système artificiel. 
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C. Algorithme d’adaptation d’un réseau social à base des traces d’apprentissage  

 

Entrée : Traces des apprenants (T) 

Sortie : Recommandation (R : Ressource Pertinente) 

 

Début  

 

Initialisation (calcul du profil adaptatif à partir des traces T) 

Profil adaptatif = profil cognitif + profil comportementale 

 

Phase des abeilles employées 

Pour (chaque bon apprenant A) faire  

Chercher une nouvelle ressource R 

Evaluer cette ressource2 

Fin pour ; 

 

Phase des abeilles spectatrices 

Pour (chaque mauvais apprenant A) faire  

Recommander une ressource R  

Fin pour ; 

 

Phase des abeilles scoute 

Déterminer une ressource abandonnée et remplacer la par une nouvelle ressource trouvée par 

les abeilles scoutes 

 

Fin. 

 

 

3.2.2. SIT (Système d’interprétation des traces) 

L’objectif de cette partie est d’interpréter les traces des apprenants après avoir fournir un 

environnement adaptatif en se basent sur les traces d’apprentissage. 

✓ Fournir une interface de visualisation des traces. 

✓ Fournir une interprétation automatique des traces. 

3.2.3. SGSRP (Sous système de gestion et suivi de ressources pédagogiques) 

Ce sous système est destiné aux enseignants et aux apprenants. Lorsque les enseignants se 

connectent à ce système, ils peuvent partager des ressources pédagogiques, et le système 

affiche automatiquement. Et lorsque les apprenants connectent au système, ils peuvent 

 
2Selon le nombre de j’aime, de partage et le nombre de commentaires. 
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consulter ces ressources partagées, les aimer, les commenter et le repartager sur leurs profils, 

dans des groupes ou sur des pages. 

3.2.4. Système de gestion et suivi des tests 

Ce sous-système contient trois parties : 

A. Partie enseignant : Le rôle de l’enseignant dans notre système est de créer des tests, 

les valider pour qu’il soit authentique afin de les présenter aux apprenants. Donc, il 

peut ajouter, modifier, ou supprimer des objets sous forme de QCM non limité. 

Ensuite, il choisit les réponses justes et il peut les modifier.  

B. Partie apprenant : L’apprenant est l'acteur le plus important du système. Il répond 

aux questions du test qui lui sont notifiées, ces tests ont pour objectif d’évaluer les 

connaissances des apprenants. 

C. Partie système : Le rôle de système est de calculer la note automatiquement, il fait 

une comparaison entre les réponses des étudiants et les réponses justesproposées par 

l’enseignant. Ensuite, il calcule la note de chaque question. Enfin, il affiche la note 

finale. 

3.2.5. Outils de communications, groupes, page 

Les outils de communication offerts par notre système sont les suivant : 

✓ La messagerie électronique. 

✓ Les groupes et les pages. 

3.2.6. Système de partage 

Ce sous-système offre le partage des différents types de document (texte, image, vidéo, etc.). 

Il offre aux apprenants la possibilité de collaborer à travers des ressources partagées, et aux 

enseignants de partager des ressources pédagogiques.  

4. Description de la base de donnée 

4.1.Dictionnaire de données 

Table  Code  Désignation  Type  

Apprenant  Id_a L’identifiant de l’apprenant N 

Niveau Niveau de l’apprenant AN 

Matricule Numéro d’inscription de l’apprenant  N 

Utilisateur  Id_u L’identifiant de l’utilisateur  N 
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Nom Nom d’utilisateur AN 

Prenom Prénom d’utilisateur AN 

Sex Sexe d’utilisateur N 

Email Email d’utilisateur AN 

Faculté Faculté d’utilisateur N 

Département Département d’utilisateur N 

Date_n Date de naissance de l’utilisateur Date  

password Le mot de pas de chaque utilisateur  AN 

Img L’image de profile d’utilisateur  Image 

Img1 L’image de couverture d’utilisateur  Image 

Enseignant  Id_e L’identifiant de l’enseignant N 

Niveau Niveau de chaque module AN 

Module Module enseigné AN 

Statut  Id_statut L’identifiant  de statut N 

Contenu_st Le contenu de statut AN 

File L’image dans un statut N 

Date_s Date de publication un statut Date  

file_v Vidéo dans un statut AN 

Chat_mess

age 

Id_chat L’identifiant de chat N 

Id1 L’identifiant de l’émetteur  N 

Id2 L’identifiant de récepteur  N 

Message Le contenu de message AN 

Date Date d’envoi un message Date 

Lire L’état du message (lu ou non) A 

Groupe  Id_groupe L’identifiant de groupe N 

Nom_groupe Le nom du groupe AN 



 

 
38 

Img_groupe L’image d’un groupe N 

 Date_creation Date de création un groupe Date 

 Date_r Date de joindre un groupe Date 

Page  Id_page L’identifiant d’une page N 

Nom_page Le nom d’une page AN 

Img_page L’image d’une page N 

 Date_c1 Date de création une page Date 

Cours Id_cours L’identifiant d’un cours N 

Désignation La désignation d’un cours AN 

Description  La description d’un cours AN 

Résumé Le fichier d’un cours AN 

Contenu  Le contenu d’un cours AN 

Test  Id_t L’identifiant d’un test N 

Niveau Niveau de chaque test AN 

Module Module d’un test AN 

Département_t Département des apprenants concernés par le test AN 

Date_t Date de création d’un test Date 

Question  Id_q L’identifiant du question N 

Contenu-q La question dans un test AN 

Numéro_q Le numéro de question N 

Reponse1 La première réponse AN 

Reponse2 La deuxième réponse AN 

Reponse3 La troisième réponse AN 

Reponse4 La quatrième réponse AN 

Just1e La première réponse juste AN 

Juste2 La deuxième réponse juste AN 
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Juste3 La troisième réponse juste AN 

Juste4 La quatrième réponse juste AN 

Invitation  Id_inv L’identifiant de l’invitation N 

Id_emetteur L’identifiant de l’utilisateur qui envoie une 

invitation 

N 

Id_recepteur L’identifiant de l’utilisateur qui reçoit une 

invitation 

N 

Accepter  L’état de l’invitation(accepter ou en attente) A 

Trace_qua

ntitative 

Id_qn L’identifiant d’une trace qualitative N 

Type  Type de la trace qualitative A 

Sous type  Sous type de chaque trace A 

Date_tr_qn Date de la trace qualitative Date 

Heure_tr_qn Heure de la trace qualitative N 

Trace_qual

itative 

Id_ql L’identifiant d’une trace quantitative N 

Type  Type de la trace quantitative A 

Sous type  Sous type de chaque trace A 

Date_tr_ql Date de la trace quantitative Date 

Heure_tr_ql Heure de la trace quantitative N 

Var_Y Note, la durée de connexion ou bien le nombre 

de réaction  

AN 

 

Tableau 6: Dictionnaire de données. 
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4.2.Modèle conceptuel de données(MCD) 

 

Figure 3 : Modéle conceptuel de données. 

4.3.Liste des entités 

Table  Code  Type  

Apprenant Niveau  

Matricule 

Utilisateur  Nom Id_u 

Prenom 

Sex 

Email 
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Faculté 

Département 

Date_n 

Password 

Img 

Img1 

Enseignant  Niveau Id_e 

Module 

Statut Contenu_st Id_statut 

File 

Date_s 

file_v 

Chat_message Id1 Id_chat 

Id2 

Message 

Date 

Lire 

Groupe Nom_groupe Id_groupe 

Img_groupe 

Page  Nom_page Id_page 

Img_page 

Cours Désignation Id_cours 

Description  

Résumé 

Contenu  

Test  Niveau Id_t 
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Module 

Département 

Date_t 

Question  Contenu-q Id_q 

Numéro_q 

Reponse1 

Reponse2 

Reponse3 

Reponse4 

Juste1 

Juste2 

Juste3 

Juste4 

Invitation  Id_emetteur Id_inv 

Id_recepteur 

Accepter 

Trace_qn Type  Id_qn 

Sous type  

Date_tr_qn 

Heure_tr_qn 

Trace_ql Type  Id_ql 

Sous type  

Date_tr_ql 

Heure_tr_ql 

Var_Y 

 

Tableau 7: Liste des entités. 
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4.4.Liste des relations 

N Relation Dimensions Collection Cardinalités Attributs 

01 envoi 2 (utilisateur-

chat_message) 

(0-n,1-1) / 

02 envoi1 2 (utilisateur-

invitation) 

(0-n,1-1) / 

03 possède 2 (test-question) (1-n,1-1) / 

04 possède1 3 (apprenant-

trace_ql-

trace_qn) 

(1-n,1-1,1-1)  

05 Partage 2 (enseignant-

cours-test) 

(0-n, 1-1, 1-1) date_par 

06 partager1 2 (utilisateur-

statut) 

(0-n,1-1) / 

07 aimer1 2 (utilisateur-

page) 

(0-n,1-n) / 

08 aimer2 2 (utilisateur-

statut) 

(0-n,0-n) date_aime

r2 

09 commenter 2 (utilisateur-

statut) 

(0-n,0-n) date_com

m 

10 Reçoit  2 (utilisateur-

chat_message) 

(0-n,1-1) / 

11 Rejoindre  2 (utilisateur-

groupe) 

(0-n,1-n) date_re 

12 accepte 2 (utilisateur-

invitation) 

(0-n,1-1) / 

13 répondre 2 (apprenant-test) (0-n,0-n) date_r 

notr_t 

14 suivre 2 (apprenant-

cours) 

(0-n,0-n) / 

15 creer 2 (utilisateur-

page) 

(0-n,1-1) date_c1 
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16 creer2 2 (utilisateur-

groupe) 

 

(0-n,1-1) 

date_creat

ion 

 

Tableau 8 : Liste des relations. 

4.5.Modèle logique de données (MLD) 

• Utilisateur (id_u, nom, prenom, sex, email, password, date_n, faculté, Département, 

img, img1). 

• Apprenant (id_a, Niveau, matricule). 

• Enseignant (id_e, Module, Niveau_m). 

• Statut (id_statut, id_ut, contenu_st, file, Date_s, File_y #id_u). 

• Chat_message (id_chat, id1, id2, message, date, lire, #id_u). 

• Groupe (id_groupe, nom_groupe, img_groupe, #id_u). 

• Page (id_page, nom_page, img_page, #id_u), 

• Cours (id_cours, désignation, description, résume, contenu, #id_e). 

• Test (id_t, Niveau_t, Departement_t, module, date_t, #id_e). 

• Question (id_q, contenu_q, numero_q, reponse1, reponse2, reponse3, reponse4, juste1, 

juste2, juste3, juste4, #id_t). 

• Trace_ql (id_tr_ql, type, sous_type, Date_tr_ql, Heure_tr_ql, Var_Y, #id_u). 

• Trace_qn (id_tr_qn, type, sous_type, Date_tr_qn, Heure_tr_qn, #id_u). 

• Invitation (id_inv, id_emetteur, id_recepteur, Accepter, #id_u). 

• Rejoindre (date_re, id_groupe, id_u). 

• Répondre (date_r, note_t, id_a, id_t). 

• Aimer1 (id_page, id_u). 

• Commenter (date_comm, id_u, id_statut). 

• Aimer2 (date_aimer2, id_u, is_statut). 

• Suivre (id_a, id_cours). 
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5. Conclusion 

Dans ce chapitre, nous avons présenté la conception de notre système. Le système 

offre des outils éducatifs, de partage, de communication. Ainsi, il offre un système adapté aux 

besoins des utilisateurs et des interprétations automatiques des traces d’apprentissage.  

Dans le chapitre suivant, nous présentons l'implémentation de notre réseau social adaptatif. 
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Chapitre 4 : Implémentation et 

expérimentation du système 
 

1. Introduction 

Dans ce chapitre, nous allons montrer l'implémentation de notre projet qui a concrétisé 

l'étape de la conception. Nous allons présenter les environnements de développement matériel 

et logiciel et les outils utilisés pour implémenter notre système.Nous avons commencé notre 

travail par la création de l’interface du système, puis nous avons créé la base de données. 

Enfin, nous avons passé à la phase de l’implémentation du code de notre système. 

2. Environnement de développement 

La réalisation d’un système informatique a besoin de disposer des outils matériels et des outils 

logiciels comme le langage de programmation, et l’environnement de programmation. 

2.1. Environnement matériel 

Notre environnement matériel est un pc de caractéristique suivant : 

Matériel Caractéristique 

PC   

 

 

 

 

Processeur : Intel (R) Pentium(R) CPU 

N3520 @ 2.16GHz  

Disque Dure : 500 Go. 

Type de système : Système d’exploitation 

64bits 

 

Tableau 9 : Caractéristiques du matériel. 

2.2. Environnement logiciel 

2.2.1. Easy PHP 

EasyPHP est un package WAMP, une plateforme de développement Web, servant à 

faire fonctionner localement (sans se connecter à un serveur externe) des scripts PHP. 

EasyPHP n'est pas en soi un logiciel, mais un environnement comprenant deux serveurs (un 
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serveur web Apache et un serveur de bases de données MySQL), un interpréteur de script 

(PHP), ainsi qu'une administration SQL PhpMyAdmin [2]. 

 

 

Figure 4: L'interface de EasyPHP. 

 

2.2.2. Visual Studio Code 

Visual Studio code est un éditeur de code multiplateforme édité par Microsoft. Cet 

outil destiné aux développeurs supporte de dizaines de langages de programmation comme le 

HTML, C++, PHP, Javascript, Markdown, CSS, etc. [3]. 

 

Figure 5: L'interface de Visual Studio Code. 

2.2.3. PHP (Personnel Home Page) : 

Est un langage de programmation libre principalement utilisé pour produire des pages 

Web dynamiques via un serveur HTTP [4]. 

2.2.4. HTML 

HTML est un langage informatique. Ce langage est utilisé pour créer des pages web. 

L'acronyme signifie HyperText Markup Language, ce qui signifie en français "langage de 
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balisage d'hypertexte". Cette signification porte bien son nom puisqu'effectivement ce langage 

permet de réaliser de l'hypertexte à base d'une structure de balisage [5]. 

2.2.5. Javascript 

Le JavaScript est un langage informatique utilisé sur les pages web. Ce langage à la 

particularité de s'activer sur le poste client, en d'autres mots c'est votre ordinateur qui va 

recevoir le code et qui devra l'exécuter. C'est en opposition à d'autres langages qui sont activé 

côté serveur. L'exécution du code est effectuée par votre navigateur internet tel que Firefox ou 

Internet Explorer [6]. 

2.2.6. jQuery 

jQuery est une bibliothèque JavaScript rapide, petite et riche en fonctionnalités. Il 

simplifie considérablement la navigation et la manipulation de documents HTML, la gestion 

d'événements, l'animation et Ajax grâce à une API simple à utiliser qui fonctionne sur une 

multitude de navigateurs. Avec une combinaison de polyvalence et d'extensibilité, jQuery a 

changé la façon dont des millions de personnes écrivent JavaScript[7]. 

2.2.7. CSS (Cascading Style Sheets) 

Le CSS est un langage informatique utilisé sur l'internet pour mettre en forme les 

fichiers HTML ou XML. Ainsi, les feuilles de style, aussi appelé les fichiers CSS, 

comprennent du code qui permet de gérer le design d'une page en HTML[8]. 

3. Présentation du système 

Dans cette partie, nous allons donner une description des différentes interfaces et 

fonctionnalités de notre système. 

La figure suivante présente l’interface principale de système. 
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Figure 6: Interface principale du système 

3.1.Inscription 

Les utilisateurs peuvent être s’inscrire à notre système, pour avoir leurs propres comptes. 

 

Figure 7: Inscription au système 

 

3.2.Connexion au système 

Après avoir connecté au système, les actualités des utilisateurs et leurs amis sont affichées en 

fil tout en respectant la date et l’heure de chacune. La figure 9 présente les actualités, la figure 

10 présente les informations personnelles de l’utilisateur. 
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Figure 8: Les actualités. 

 

 

 

 

Figure 9 : Les informations personnelles d’un utilisateur. 

3.3.La recherche 

L’interface de recherche permet aux utilisateurs de rechercher d’autres utilisateurs et aussi de 

rechercher des ressources. La figure 11 présente la recherche des utilisateurs, la figure 12 

présente la recherche des pages et des groupes. 
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Figure 10 : Recherche des utilisateurs. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figure 11 : Recherche des pages et groupes. 

 

3.4.Messagerie électronique 

Les amis peuvent communiquer entre eux, à travers un outil de communication (messagerie 

électronique) comme il est présenté dans la figure suivante. 
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Figure 12: La messagerie électronique. 

3.5.Groupe(s) et page(s) 

Notre système offre à leurs utilisateurs de créer des groupe ou pages, rejoindre un groupe, 

inviter des amis pour rejoindre un groupe, et d’aimer des pages. 

La figure 14 présente la création des groupes, et la figure 15 présente les groupes de chaque 

utilisateur.La figure 16 présente la création des pages, les pages de chaque utilisateur, et les 

invitations reçues pour aimer des pages. 

 

Figure 13: La création des groupes. 
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Figure 14: Les groupes de chaque utilisateur 

 

Figure 15 : Les pages 

3.6.Test 

Chaque apprenant passe leur test proposé par leur enseignant comme il est présenté dans la 

figure 17, et chaque enseignant peut ajouter plusieurs tests comme il est présenté dans la 

figure 18. La note est donnée automatiquement par le système. 

 

Figure 16 : Test coté l’apprenant. 
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Figure 17 : Ajout d’un test par l’enseignant. 

3.7.Visualisation des traces 

La visualisation des traces est offerte en deux parties : visualisation des traces qualitatives, et 

visualisation des traces quantitatives (Voir figure 19 et 20). 

 

Figure 18 : Visualisation des traces quantitatives. 
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Figure 19 : Visualisation des traces qualitatives. 

 

3.8.Recommandation des bons collaborateurs et des ressources 

La figure suivante présente la recommandation offerte par l’approche d’adaptation basé sur la 

technique des abeilles. 

 

Figure 20 : Recommandation des ressources. 

3.9.Interprétation des traces 

La figure suivante présente une interprétation automatique des traces d’apprentissage dans un 

réseau social adaptatif. 
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Figure 21 : Interface d'interprétation des traces. 

 

4. Conclusion 

Dans ce chapitre, nous avons présenté notre système réalisé qui est un système 

d’interprétation automatique des traces sur un réseau social éducatif, avec les différentes 

interfaces accessibles et leurs fonctionnalités offertes. 
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Conclusion générale 

 

Ces dernières années l’utilisation des réseaux sociaux a beaucoup évolué et s’est diversifié. Ils 

ont utilisé dans plusieurs domaines tel que : le commerce, la médecine, la communication, 

l’enseignement, etc. Ces plateformes sociales offrant toujours plus de nouvelles 

fonctionnalités. 

Les réseaux sociaux peuvent être utilisés à des fins éducatives et avoir un impact positif sur 

les apprenants, nous citons quelques avantages : 

✓ Améliorer la relation classique entre les apprenants et les enseignants. 

✓ Améliorer l’apprentissage des apprenants et soutenir leurs activités. 

✓ Faciliter le processus de communication entre les apprenants et les enseignants 

✓ Permettre aux communautés de se former rapidement et de communiquer 

efficacement. 

Notre travail a pour objectif de concevoir un environnement adaptatif basé sur les traces des 

apprenants et de fournir une interprétation automatique de ces dernières afin d’améliorer le 

comportement des apprenants. 

Comme perspectives, nous envisageons : 

✓ Proposer une méthode d’interprétation générique, 

✓ D’utiliser d’autres types de traces d’apprentissage. 
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