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 8154-8158السنة الجامعية 

في تحسين أداء لداخلية االمراجعة  دور
  العمليات المصرفية

 بالمفتشية الجهوية لبنك الفلاحة والتنمية الريفية دراسة حالة
 -قسنطينة– 



 

 ين  الذ  و   م  ك  ن  وا م  ن  آم   ين  الذ   الل   ع  ف  ر  ﴿ ي  
ام  ب   الل  و   ات  ج  ر  د   م  ل  وا الع  وت  أ    

ير ﴾ب  خ   ون  ل  م  ع  ت     

  العظيم اللصدق 
 [ 11الآية  ،سورة المجادلة ]



 شكر وعرف ان
"وإَِذْ تَ أذََّنَ  ربَُّكُمْ لئَِنْ     ق ال الله تعالى

مْ  إِنَّ  شَكَرْتُمْ لَزَيِدَنَّكُمْ  وَلئَِنْ كَفرَْتُ 
 7، الآية  سورة إبراىيم "        عَذاَبِي لَشَدِيد  

 
 الليم لك الحمد كما ينبغي لجلال وجيك وعظيم سلطانك ومجدك،

ىذا    لإنجاز ي، منيا توفيقىلا تحصا من نعم  الحمد لله على ما أنعم علين
 .على درب البحث العلمي العمل

كر والعرف ان إلى الَستاذ  جزيل الشبتقدم  أأن    يفي البداية يطيب ل
  حفظو الله وأطال في عمره، لقبولو  "ق لاب ذبيح  إلياس  " المشرف
السديدة    ، وعلى ملاحظاتو القيمة وتوجيياتويعلى بحث  الإشراف

ل برغم المشاكل الكبيرة، الطيبة، التي لم تق   وتصويباتو الدقيقة ونصائحو
 .وكان لو الفضل في إخراج ىذا البحث

الجيوية  بالمفتشية  تقدم أيضا بجزيل الشكر والتقدير إلى المكلف  أو 
" قسنطينةب" لبنك الف لاحة والتنمية الريفية الكائن مقرىا والمراجعة

  يل  ماوتقديمي  مالدعمي "زكرياء فرحي"  وكذلك "اللهعطافيصل  
 يد المساعدة.التسييلات و 

لإتمام ىذا البحث من    يم بالشكر لكل من ساىم في مساعدتتقدأكما  
 .قريب أو بعيد

 
 



 
  الإىداء

 يسعدني أن أىدي ىذا العمل الذي يمثل ثمرة سنوات من الاجتياد  
 أولا إلى إمام الرسل وسيد المعلمين سيدنا وحبيبنا محمد صلى الله عليه وسلم

ين عمرىما  ن يحبان على ما يحبان، وأضاء سنإلى أبوي اللذين آثرا م
حفظيما الله  لى بر الأمان،  تنير دربي وتمتد جسورا تعبر بي إ  شموعا

 وأرضاىما عني.
 إلى جدي وجدتي رحميما الله وأدخليم فسيح جنانو

إلى إخوتي "ىاجر"، "سارة"، "صفية" سندي في ىذه الحياة وملاذي  
 إذا تشعبت طرق اتيا وضاقت.

 إلى صديق ات الدرب: ريان، روميساء، ف اطمة الزىرة، أميرة، سمية.
،التي احتضنت أولى  -ق المة-5491ماي   80وإلى جامعتي جامعة  

خطواتي الجامعية وظللت أرتشف من مناىليا حتى اللحظة، ف ليا ىذا  
الأعزاء.  الطلبةالإىداء وإلى أساتذتي الأف اضل جميعيم، وإلى    

 



 



I 

 

 

 الصفحـة العنـوان
  والتقدير شكرال

  الإهداء

  ملخص

 I فهرس المحتويات

 II الجداول قائمة

 III الأشكال قائمة

 IV الملاحق قائمة

 [و -]أ عامةمقدمة 

 [44-20] الجزائري  للنظام المصرفي المجال المفاهيميالفصل الأول: 

 20 تمهيد

 20 المصرفي الجزائري نظرة عامة حول النظام المبحث الأول: 

 20 ماهية النظام المصرفي الجزائري المطمب الأول: 

 20 مفهوم النظام المصرفي الجزائري أولا: 

 20 الجزائري  العوامل التي تؤثر عمى النظام المصرفي ثانيا:

 20 صلاحات البنكية في الجزائرالثاني: الإالمطمب 

 20 أولا: هيكل النظام البنكي قبل الإصلاح النقدي   

 9 ) قانون النقد والقرض( 0991ات سنةثانيا: إصلاح

 02 (01-91أهم التعديلات التي أدخمت عمى قانون النقد والقرض)ثالثا: 

 00 المطمب الثالث: هيكل البنك المركزي والهيئات الرقابية

 00 أولا: هيكل النظام المصرفي عمى ضوء قانون النقد والقرض

 00 ثانيا: هيئات الرقابة في النظام البنكي الجزائري 

 01 المبحث الثاني: مدخل إلى البنوك

 01 ماهية البنوكالمطمب الأول: 

 01 أولا: التطور التاريخي لمبنوك

 00 ثانيا: مفهوم البنوك

 02 ثالثا: أنواع البنوك

 02 ماهية البنوك التجاريةالمطمب الثاني: 

 02 أولا: مفهوم البنوك التجارية

 02 مصادر واستخدامات تمويل البنوك التجاريةثانيا: 



II 

 

 00 المطمب الثالث: وظائف وأنواع البنوك التجارية

 00 أولا: وظائف البنوك التجارية

 02 ثانيا: أنواع البنوك التجارية

 02 الثالث: العمليات المصرفية في البنوك التجارية المبحث

 02 مفهوم العمميات المصرفية المطمب الأول:

 02 أولا: تعريف العمميات المصرفية

 00 ثانيا: خصائص العمميات المصرفية

 03 ثالثا: أهمية العمميات المصرفية

 03 المطمب الثاني: العمميات المصرفية التقميدية

 03 القروضمنح أولا: 

 01 ثانيا: تمقي الودائع البنكية

 00 ثالثا: الحسابات الجارية

 09 المطمب الثالث: العمميات المصرفية الحديثة

 09 أولا: الاعتماد المستندي

 22 ثانيا: الأوراق المالية

 20 ثالثا: بطاقات الائتمان

 20 رابعا: الأوراق التجارية

 22 خلاصة الفصل الأول

 [58-64] الداخلية لمراجعةل الإطار النظري الثاني:  الفصل

 23 تمهيد 

 21 لمراجعةل إطار العام: المبحث الأول

 21 المطمب الأول: ماهية المراجعة

 21 أولا: التطور التاريخي لممراجعة

 29 ثانيا: مفهوم المراجعة

 02 مبادئ وفروض المراجعةالمطمب الثاني: 

 02 أولا: مبادئ المراجعة

 03  ثانيا: فروض المراجعة

 00 معايير المراجعةالمطمب الثالث: 

 00 معايير عامةأولا: 

 32 معايير العمل الميدانيثانيا: 

 30 معايير إعداد تقريرثالثا: 



III 

 

 30 المراجعة الداخليةعموميات حول المبحث الثاني: 

 30 المطمب الأول: ماهية المراجعة الداخمية

 30 وتطور المراجعة الداخمية أولا: نشأة

 32 ثانيا: مفهوم المراجعة الداخمية 

 30 المراجعة الداخمية تصنيفاتالمطمب الثاني: 

 30 من حيث الهيئة القائمةأولا: 

 39 من حيث التوقيتثانيا: 

 12 من حيث درجة الالزامثالثا: 

 12 رابعا: من حيث مدى الفحص

 10 النطاقخامسا: من حيث المجال أو 

 10 سادسا: من حيث الغرض

 12 وماشابههاالمطمب الثالث: الفرق بين المراجعة الداخمية 

 12 أولا: الفرق بين المراجعة الداخمية والخارجية

 13 العلاقة بين المراجعة الداخمية والرقابة الداخميةثانيا: 

 11 المراجعة الداخلية لأهم العمليات المصرفية ةعمليالمبحث الثالث: 

 11 المطمب الأول: مجالات وعمميات المراجعة الداخمية في البنوك

 11 أولا: مجالات المراجعة الداخمية

 10 راجعة الداخميةمثانيا: عمميات ال

 19 إجراءات المراجعة الداخمية في البنوكالمطمب الثاني: 

 00 الـــمـراقــبــة الـــداخــمــيـةإجــراءات أولا: 

 00 ثانيا: إجراءات المراجعة الداخمية

 00 لمراجعة مختمف العمميات المصرفية المطمب الثالث: أسموب نموذجي

 00 مراجعة عمميات الودائع البنكيةأولا: 

 00 مراجعة عمميات الصندوق ثانيا: 

 02 مراجعة قسم القروض ثالثا:

 02 مراجعة وسائل الدفعرابعا: 

 00 الفصل الثاني خلاصة

 لبنك الفلاحة والتنمية بالمفتشية الجهوية حالةدراسة الثالث:  الفصل              
   الريفية

[01-001] 

 01 المبحث الثالث: المراجعة الداخلية في بنك الفلاحة والتنمية الريفية

 00 -الجزائر -: تقديم عام لبنك الفلاحة والتنمية الريفيةالمطمب الأول



IV 

 

 00 بنك الفلاحة والتنمية الريفيةمفهوم أولا: 

 92 ثانيا :مهام وأهداف بنك الفلاحة والتنمية الريفية

 90 ثالثا: الهيكل التنظيمي لبنك الفلاحة والتنمية الريفية

 92 المطمب الثاني: منتجات والخدمات بنك الفلاحة والتنمية الريفية

 92 بنك الفلاحة والتنمية الريفية أولا: منتجات

 90 ثانيا: الخدمات بنك الفلاحة والتنمية الريفية

 93 -قسنطينة -تقديم المفتشية الجهوية لبنك الفلاحة والتنمية الريفيةالمطمب الثالث: 

 93 العامة والمراجعةأولا: نشأة المفتشية 

 91 ثانيا: مهام المفتشية العامة والمراجعة

 90 الهيكل التنظيمي لممفتشية العامة والمراجعةثالثا: 

 022 -قسنطينة-المكمفة بالتفتيش والمراجعة الجهويةالهيكل التنظيمي لممفتشية  رابعا:

 020 المبحث الثاني: عرض نموذج عن تقرير المراجعة لقسم القروض

 020 المرحمة التحضيرية المطمب الأول:

 021 المطمب الثاني: المرحمة الميدانية

 003 -إعداد التقرير -المطمب الثالث: المرحمة الختامية

 000 المبحث الثالث: تحليل وتفسير النتائج

 000 المطمب الأول: مؤهلات المراجع الداخمي

 000 المطمب الثاني: اكتشاف الأخطاء والتجاوزات

 003 المطمب الثالث: تقديم الحمول والاقتراحات المناسبة

 001 لثالثا خلاصة الفصل

 009 العامة الخاتمة

 002 قائمة المراجع

  الملاحق

 
 
 
 
 
 
 
 



V 

 

 
 
 
 
 

 
 

 الصفحة العنوان الرقم
 84 التطور التاريخي لممراجعة (10-10)
 48 أوجه الاختلاف بين المراجعة الداخمية والمراجعة الخارجية (10-10)
 47 الداخمية أوجه التشابه بين المراجعة الداخمية والرقابة (10-10)
 018 صفحة الواجهة من تقرير المراجعة (10-10)
 017 صفحة المقدمة من تقرير المراجعة (10-10)
 014 صفحة العينات من تقرير المراجعة (10-10)
 001 من تقرير المراجعة(BA13)صفحة الأعطال  (10-18)
 000 من تقرير المراجعة(BB05)صفحة الأعطال (10-10)
 008 من تقرير المرجعة(BC07)صفحة الأعطال  (10-17)
 004 صفحة الخلاصة العامة من تقرير المراجعة (10-14)
 004 صفحة المعمومات العامة من تقرير المراجعة (10-14)
 009 (0M0)صفحة المعالجة (10-19)
 000 (M02 )صفحة المعالجة (10-01)

 

 
 
 
 
 

 

 

 

 



VI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الصفحة العنوان الرقم

 14 مخطط النظام المصرفي الجزائري  (10-10)
 00 هيكل النظام المصرفي الجزائري بعد قانون النقد والقرض (10-10)
 00 النشاطات الأساسية لمبنوك (10-10)
 04 مصادر واستخدامات البنوك التجارية (10-18)
 01 وظائف البنوك التجارية (10-10)
 00 أنواع البنوك التجارية (10-17)
 01 المفاهيم المرتبطة بتعريف المراجعة (10-10)
 70 معايير المراجعة (10-10)
 40 أنواع المراجعة الداخمية (10-10)
 90 الهيكل التنظيمي لبنك الفلاحة والتنمية الريفية (10-10)
 99 الهيكل التنظيمي لممفتشية العامة والمراجعة (10-10)
 011 والمراجعةالهيكل التنظيمي لممفتشية الجهوية  (10-10)
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 عنوان الملحق الرقـم
 )الواجهة (نموذج لتقرير المراجع (10)
 ة(المقدم(نموذج لتقرير المراجع  (10)
 (العينات) نموذج لتقرير المراجع (10)
 (الأعطال)نموذج لتقرير المراجع  (10)
 (الخلاصة العامة) نموذج لتقرير المراجع (10)
 (المعمومات العامة)نموذج لتقرير المراجع  (10)
 (M01)بطاقة المعالجة (10)
 (M02)بطاقة المعالجة (10)



 



 الصفحة العنوان الرقم
 84 التطور التاريخي للمراجعة (20-20)
 48 أوجه الاختلاف بين المراجعة الداخلية والمراجعة الخارجية (20-20)
 47 الداخلية أوجه التشابه بين المراجعة الداخلية والرقابة (20-20)
 028 صفحة الواجهة من تقرير المراجعة (20-20)
 027 صفحة المقدمة من تقرير المراجعة (20-20)
 024 صفحة العينات من تقرير المراجعة (20-20)
 002 من تقرير المراجعة(BA13)صفحة الأعطال  (20-28)
 000 من تقرير المراجعة(BB05)صفحة الأعطال (20-20)
 008 من تقرير المرجعة(BC07)صفحة الأعطال  (20-27)
 004 صفحة الخلاصة العامة من تقرير المراجعة (20-24)
 004 صفحة المعلومات العامة من تقرير المراجعة (20-24)
 000 (0M0)صفحة المعالجة (20-20)
 000 (M02 )صفحة المعالجة (20-02)

 



 

 
 



 الصفحة العنوان الرقم

 13 مخطط النظام المصرفي الجزائري  (10-10)
 01 هيكل النظام المصرفي الجزائري بعد قانون النقد والقرض (10-10)
 00 النشاطات الأساسية للبنوك (10-10)
 03 مصادر واستخدامات البنوك التجارية (10-10)
 01 وظائف البنوك التجارية (10-11)
 00 أنواع البنوك التجارية (10-12)
 11 المفاهيم المرتبطة بتعريف المراجعة (10-10)
 20 معايير المراجعة (10-10)
 30 أنواع المراجعة الداخلية (10-10)
 30 الهيكل التنظيمي لبنك الفلاحة والتنمية الريفية (10-10)
 33 الهيكل التنظيمي للمفتشية العامة والمراجعة (10-10)
 011 والمراجعةالهيكل التنظيمي للمفتشية الجهوية  (10-10)

 



 



 

 

 

 عنوان الملحق الرقـم
 )الواجهة (نموذج لتقرير المراجع (10)
 ة(المقدم(نموذج لتقرير المراجع  (10)
 (العينات) نموذج لتقرير المراجع (10)
 (الأعطال)نموذج لتقرير المراجع  (10)
 (الخلاصة العامة) نموذج لتقرير المراجع (10)
 (المعلومات العامة)نموذج لتقرير المراجع  (10)
 (M01)بطاقة المعالجة (10)
 (M02)بطاقة المعالجة (10)



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



امةع-مقدمة
 

 أ‌
 

 مقدمة عامة

الملائمة‌و‌‌تخاذ‌التدابير‌الكفيمة‌بتوفر‌أحسن‌الشروط‌المناسبةنظمة‌العالمية‌دائما‌إلى‌اتسعى‌الأ‌
خير‌ىذا‌الأذ‌أصبح‌لمالي‌والمصرفي‌عمى‌وجو‌الخصوص،‌إاالجانب‌،‌و‌نمو‌الاقتصاد‌عمى‌وجو‌العمومل

‌تحتمو‌من‌مكانة‌خاصة‌و‌الركيزة‌الأساسية‌ليذه‌الأالأعظم‌و‌يمثل‌الجزء‌ ‌تساىم‌في‌عممية‌نظمة‌لما أنيا
‌النظام‌الذي‌سيؤثر‌بالضرورة‌عمى‌كامل‌الاقتصاد‌و‌‌الكبرى،‌استثمار‌المشاريع لتجنب‌أي‌خمل‌في‌ىذا

اللازمة‌لمواجية‌و‌المالية‌الضرورية‌‌الوطني‌لابد‌من‌وجود‌نظام‌بنكي‌فعال‌في‌مساىمتو‌لتوفير‌الموارد
‌‌.ادي‌وذلك‌نظرا‌لطبيعة‌عمل‌البنكمالي‌يتطمبو‌النشاط‌الاقتص‌أي‌عجز

،‌خاصة‌البنوك‌يستند‌إلى‌نظام‌قوي‌‌اقتصادي‌فعال‌في‌نتائجو‌يجب‌أنولكي‌يكون‌أي‌قطاع‌‌
‌الاو‌ ‌تزايد ‌ليذا ‌الأخيرة ‌الآونة ‌في ‌ممحوظ ‌بشكل ‌بالمراجعة ‌ىتمام ‌طرف ‌من ‌و‌الأوساط القانونية‌المالية
‌لمو‌ ‌إ‌الاقتصادية ‌في ‌مساعدة ‌كأداة ‌أىمية ‌من ‌ليا ‌ا ‌لوضعية ‌حقيقية ‌صورة ‌و‌عطاء الشركات‌المؤسسات

‌.الاقتصادية

‌إدارة‌ ‌‌إن ‌تطبيق ‌الى ‌احتياجا ‌المؤسسات ‌أكثر ‌ىي ‌ما‌إالبنوك ‌وفق ‌الداخمية ‌المراجعة جراءات
عمى‌‌ىي‌الجية‌المعنية‌بالرقابةنية‌العالمية‌و‌المنظمات‌المي‌التي‌نصت‌عميياو‌تفرضو‌المعايير‌الدولية‌

كذلك‌يعتبر‌نظام‌الرقابة‌الداخمية‌أحد‌أىم‌الاجراءات‌التي‌تتخذىا‌البنوك‌البنوك‌في‌مختمف‌دول‌العالم.‌و‌
‌منيا ‌والحد ‌المخاطر ‌مواجية ‌في ‌أن ‌حيث ‌ال، ‌نظام ‌و‌وضع ‌بالكفاءة ‌يمتاز ‌الداخمية ‌التي‌رقابة الفعالية

‌لى‌حد‌ممكن.حتمالية‌التعرض‌ليا‌إيقمل‌امن‌المخاطر‌التي‌تواجييا‌و‌تساعده‌عمى‌حماية‌المنشأة‌

في‌البنوك‌ىو‌ضمان‌التحكم‌‌‌الداخمية‌بناءا‌عمى‌ذلك،‌فاليدف‌المنتظر‌من‌تطبيق‌تقنية‌المراجعة‌
يفرض‌ىذا‌قد‌رافات‌المحتممة،‌و‌سمح‌بالتنبـؤ‌والكشف‌للأخطاء‌والانـحفي‌كل‌المخاطر‌البنكية،‌بشكل‌ي

كذا‌نظام‌المعمومات‌المستخـدم‌في‌البنوك،‌بغرض‌التقييم‌عادة‌النظر‌في‌التنظيم‌الداخمي‌و‌إلى‌إ‌التحكم‌
‌يضمن‌توجيو‌سميم‌لمقرارات.أن‌يرفع‌من‌مصداقية‌المعمومات‌و‌‌الحقيقي‌لمنظام‌الذي‌بشأنو

‌

‌

‌
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 مشكلة الدراسة

العمميـات‌أداء‌تحسـين‌‌فـيالمراجعة‌الداخمية‌ضوء‌ما‌تقدم‌تتضح‌ضرورة‌دراسة‌موضوع‌"دور‌‌عمى
‌"،‌حيث‌يمكن‌طرح‌مشكمة‌الدراسة‌في‌التساؤل‌الرئيسي‌الآتي:‌المصرفية

‌العمليات المصرفية ؟أداء تحسين  فيكيف تساهم المراجعة الداخلية 

‌الفرعية‌التالية:وانطلاقا‌من‌التساؤل‌الرئيسي‌تنبثق‌الأسئمة‌‌‌‌‌

 ‌)تساعده‌عمى‌تحسين‌العمل‌‌التي‌يتميز‌بيا‌المراجع‌الداخمي‌التيما‌ىي‌المؤىلات‌)إمكانيات
‌؟المطموب

 لمرتكبة‌داخل‌العمميات‌التجاوزات‌ااخمية‌أن‌تساىم‌في‌كشف‌الأخطاء‌و‌ىل‌يمكن‌لممراجعة‌الد
‌المصرفية‌؟

 لة‌محل‌الفحص‌لمتقميل‌من‌مناسبة‌لموكاحمول‌لداخمي‌ممزم‌بأن‌يقدم‌اقتراحات‌و‌ىل‌المراجع‌ا
‌؟المخاطر

 الدراسةفرضيات 

 تساعده‌عمى‌تحسين‌العمل‌المطموب‌كفاءات‌مينيةراجع‌الداخمي‌عدة‌مؤىلات‌عممية‌و‌يممك‌الم.‌
 ت‌المرتكبة‌في‌العمميات‌المصرفيةالتجاوزاراجعة‌الداخمية‌في‌كشف‌الأخطاء‌و‌تساىم‌الم.‌
 ة‌محل‌الفحص‌لمتقميل‌من‌حمول‌مناسبة‌لموكالاقتراحات‌و‌‌اخمي‌غير‌ممزم‌بتقديمالمراجع‌الد

‌المخاطر.

  أهمية الدراسة

‌تكمن‌أىمية‌ىذه‌الدراسة‌في:

 البحث‌في‌المجال‌أىم‌المواضيع‌التي‌طرحت‌لمنقاش‌و‌يعتبر‌موضوع‌المراجعة‌الداخمية‌لمبنوك‌من‌
باعتبارىا‌عصب‌المصرفي‌نظرا‌لممكانة‌التي‌يحتميا‌ىذا‌النظام‌المصرفي‌في‌اقتصاديات‌الدول‌

‌.الحياة‌الاقتصادية



امةع-مقدمة
 

 ج‌
 

 إضافة‌جعة‌الداخمية‌والمراجعة‌البنكية‌أسس‌كل‌من‌وظيفة‌المرافي‌تبيان‌خاصة‌‌ليذه‌الدراسة‌أىمية
البنوك‌ومحاولة‌مدى‌تطابق‌بين‌الجانب‌‌إلى‌توضيح‌مدى‌أىمية‌المراجعة‌الداخمية‌في‌نشاط

‌النظري‌والتطبيقي.
 بضـــرورة‌‌مســيري‌المؤسســات‌المصــرفية‌يمكــن‌ليــذه‌الدراســة‌أن‌تســاىم‌فــي‌زيـــادة‌تحســيس‌وتوعيــة

رتقـــاء‌إلـــى‌مصـــاف‌المؤسســـات‌ضـــمن‌عممياتيـــا‌التســـييرية،‌بيـــدف‌الالمراجعـــة‌الداخميـــة‌باالاىتمـــام‌
‌الاقتصادية‌الدولية.

 اختيار الموضوع أسباب

‌تعود‌أسباب‌اختيار‌الموضوع‌إلى‌اعتبارات‌التالية:‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

 ترتبط‌ىذه‌الاعتبارات‌بشخصية‌الباحثاعتبارات ذاتية‌:‌
 ودراســـة‌مثـــل‌ىـــذه‌المواضـــيع‌ومحاولـــة‌التعمـــق‌أكثـــر‌فـــي‌ ليـــات‌‌الاطـــلاعالرغبـــة‌الشخصـــية‌فـــي‌

 وأىمية‌المراجعة‌الداخمية.
 عمى‌ىذا‌الموضوع‌واستفادة‌الطمبة‌من‌ىذا‌البحث.‌الرغبة‌في‌التعرف‌أكثر 
 .تنمية‌القدرات‌المعرفية‌المختمفة‌عن‌مينة‌المراجعة‌الداخمية 
 .المساىمة‌في‌إثراء‌المكتبة‌الجزائرية‌بمثل‌ىذه‌المواضيع‌والتوعية‌عن‌مدى‌أىميتيا‌
 وىذا‌راجع‌لعدة‌اعتبارات‌وىي: اعتبارات موضوعية 
 .الاىتمام‌المتزايد‌بالمراجعة‌الداخمية‌من‌قبل‌المينيين‌والباحثين‌لتطبيقيا‌بصورة‌فعالة 
 دورىـا‌فـي‌التأىيل‌المنيجي‌والعممي‌والتطبيقـي‌لممراجعـة‌الداخميـة‌فـي‌البنـوك‌التجاريـة‌الجزائريـة‌و‌

 عممية‌تحسين‌العمميات‌المصرفية‌بأكثر‌فاعمية‌وكفاءة.
 .المكانة‌التي‌تحضى‌بيا‌المراجعة‌الداخمية‌في‌البنوك‌

 أهداف الدراسة

 ‌‌‌‌‌‌تيدف‌ىذه‌الدراسة‌إلى:‌

لقاء‌الضوء‌عمى‌أبعاده؛المراجعة‌الداخمية‌محاولة‌فيم‌موضوع‌ -  وا 
‌؛العمميات‌المصرفيةمحاولة‌إبراز‌الجوانب‌الميمة‌لتحسين‌أداء‌ -
‌؛العمميات‌المصرفيةفي‌تحسين‌أداء‌‌المراجعة‌الداخمية‌تمعبوالتعرف‌عمى‌الدور‌الذي‌ -
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‌‌؛محاولة‌لفت‌انتباه‌الباحثين‌إلى‌أىمية‌الموضوع‌وفتح‌المجال‌ليم‌لإثرائو‌ودراستو‌من‌جوانبو‌المختمفة -
التطبيق‌الفعمي‌ من‌خلال التنمية‌الريفيةاخمية‌المطبقة‌عمى‌بنك‌الفلاحة‌و‌تقييم‌منيجية‌المراجعة‌الد -

 ؛الأىدافللإجراءات‌و‌
واعتبارىـا‌البنـوك‌التجاريـة،‌مـن‌طـرف‌‌بالمراجعة‌الداخميةبناء‌توجيات‌فكرية‌مستقبمية‌جديرة‌بالاىتمام‌ -

 .بنوك‌الجزائرية‌ككلأساس‌استمراريتيا‌ونموىا،‌وتجديد‌البحث‌في‌الأساليب‌الحديثة‌لتحسين‌أداء‌

‌‌المنهج المتبع

‌‌تم‌اتباع‌المنيج‌الوصفي‌التحميمي‌الإحاطة‌بجوانب‌الموضوعللإجابة‌عن‌التساؤلات‌المطروحة‌و‌‌

 :وصف‌الخمفية‌النظرية‌لمنظام‌المصرفي‌وما‌يتبعو‌من‌‌إلى‌تطرق‌تم‌الحيث‌ :‌المنهج الوصفي
إلى‌عرض‌شامل‌لمينة‌المراجعة‌‌أيضا‌عمميات‌مصرفية‌في‌البنوك‌التجارية،‌وتم‌التطرق‌

 الداخمية.‌
 تحميل‌النموذج‌المقترح‌في‌من‌خلال‌‌‌ويظير‌ىذا‌المنيج‌في‌الجانب‌التطبيقي‌:المنهج التحليلي

 .الوكالات‌البنكية‌بإحدىالدراسة‌الميدانية‌والمتمثل‌في‌تقرير‌المراجع‌الداخمي‌

‌أما‌بالنسبة‌للأدوات‌المستخدمة‌في‌ىذا‌الموضوع‌فتتمثل‌في:‌‌‌‌‌‌‌

   تــم‌الاعتمــاد‌عمــى‌أكبــر‌عــدد‌ممكــن‌مــن‌الكتــب‌التــي‌تتعــرض‌لمموضــوع‌‌:بالنسبببة للجانببب الن ببر
ية،‌وبصفة‌مباشرة‌أو‌غيـر‌مباشـرة‌بالمغـة‌العر يـة‌والأجنبيـة،‌كمـا‌تـم‌الاعتمـاد‌بصورة‌شاممة‌أو‌جزئ

 أيضا‌عمى‌المذكرات‌والمجلات‌العممية‌ومواقع‌الانترنيت.
 تحميل‌النموذج‌المقترح‌والمتمثل‌في‌تقرير‌المراجع‌‌فكان‌عن‌طريق :أما بالنسبة للجانب التطبيقي

‌.الداخمي‌بإحدى‌الوكالات‌البنكية

  السابقة الدراسات
 
  عبارة "2002بلخيضر سميرة ": الأولىالدراسة‌ عن مذكرة في علوم التسيير، جامعة  الدراسة

ىو‌ إلىوتدور‌إشكاليتيا‌ "البنوك مع دراسة حالة الجزائر المراجعة في قطاع" ناتحت‌عنو‌الجزائر، 
والتحــكــم‌‌‌؟كـيف‌يــمكــن‌لـتـقـنـية‌الــمـراجـعـة‌‌أن‌تحسن‌من‌استغــلال‌‌الــبـنـوك‌الجـزائــرية‌‌لــمـواردىــا‌

في‌‌ارا‌معتبرةالمراجعة‌أثلمراقبة‌و‌أن‌لوظيفة‌‌اوخمصت‌الدراسة‌إلى‌ ؟في‌المخـــاطــر‌المـحـيـطــة‌بـيا‌
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‌اقتصر‌عمى‌المر‌ضمان‌السير‌الحسن‌و‌ ‌أن‌البحث‌قد ‌رغم ‌في‌البنوك‌الجزائرية. ‌في‌التحكم اجعة
في‌عناصر‌الأصول‌‌مراجعةأيضا‌ال‌من‌المؤكد‌أن‌المراجعة‌البنكية‌تشملالوكالات‌البنكية‌فقط.‌و‌

‌يُـؤكد‌ـروع‌البنكية.‌و‌التوزيع‌‌العقـلاني‌لمموارد‌عبر‌كل‌الفلتأكد‌من‌التسيير‌و‌الخصوم‌لمبنك‌واو‌ ىذا
 المسؤولين‌في‌اتـخاذ‌القرارات‌السميمة.ـون‌المساعـد‌الأيـمن‌لممسيرين‌و‌عمى‌أن‌المراجعة‌يُمكنيا‌أن‌تك

‌
  عبارة :"4002شعباني لطفي "الثانية: الدراسة‌ ن مذكرة ماجستير في علوم التسيير ع الدراسة

‌عنوان جامعة الجزائر، "المراجعة الداخلية مهمتها ومساهمتها في تحسين تسيير : تحت
‌المؤسسة" ،‌ ‌سونطراك، ‌لمجمع ‌التجاري ‌لمنشاط ‌التابع ‌الغاز ‌تصدير ‌قسم ‌حالة ‌دراسة وتدور‌مع

اشكاليتيا‌حول‌فيما‌تكمن‌فعالية‌تقييم‌نظام‌الرقابة‌الداخمية‌من‌طرف‌المراجع‌الداخمي.‌وخمصت‌
‌بحيث‌تعمل‌ ،‌ ‌إدارية‌فعالة‌لا‌يمكن‌الاستغناء‌عنيا ‌الداخمية‌تعتبر‌أداة الدراسة‌إلى‌أن‌المراجعة

دراج‌مجموعة‌من‌ا ‌لتصحيحات‌الممكنة.عمى‌تقييم‌نظام‌الرقابة‌الداخمية‌من‌أجل‌كشف‌نقائصو،‌وا 
 عن مذكرة في علوم التسيير، جامعة  الدراسة‌عبارة: "3122 شدر  معمر سعاد": لثةالدراسة الثا

دور المراجعة الداخلية المالية في تقييم الأداء في المؤسسة " تحت‌عنوانأحمد بوقرة، بومرداس، 
تساىم‌إجراءات‌الرقابة‌الداخمية‌مع‌دراسة‌حالة‌سونمغاز‌وتدور‌إشكاليتيا‌إلى‌أي‌مدى‌ "الاقتصادية

المطبقة‌في‌تسييل‌دور‌وفعالية‌المراجعة‌الداخمية‌المالية‌في‌تقييم‌الأداء‌في‌مؤسسة‌الاقتصادية‌
وخمصت‌الدراسة‌إلى‌أن‌تقرير‌المراجعة‌الداخمية‌‌خاصة.بصفة‌وفي‌مؤسسة‌سونمغاز‌بصفة‌عامة‌

حايد‌مدى‌صدق‌وعدالة‌مارجي‌لإبداء‌حكمو‌ورأيو‌الفني‌الككل‌يمكن‌أن‌يعتمد‌عميو‌المراجع‌الخ
‌ي‌ىناك‌تكامل‌بين‌عمل‌لجنة‌المراجعة‌الداخمية‌والمراجع‌الخارجي.وبالتالالقوائم‌المالية‌

‌
 صعوبات الدراسة

عراقيل‌وصعوبات‌تجعل‌القائم‌بو‌يفقد‌قميلا‌أو‌كثيرا‌من‌لالطبيعي‌أن‌يعترض‌أي‌بحث‌من‌‌
‌يرغب‌فيو.الفرص‌لإتمامو‌عمى‌النحو‌الذي‌

أثناء‌‌يبعض‌الصعوبات‌شكمت‌قيود‌وعراقيل‌ل‌ينظرا‌لأىمية‌ىذا‌الموضوع‌وحساسيتو،‌واجيتن -
‌لدراسة‌الميدانية،‌‌بولاية‌قالمةبا‌يقيام

حدث‌ىدر‌وضياع‌أمما‌‌مختمف‌البنوكصعوبات‌وعراقيل‌أثناء‌الحصول‌عمى‌الموافقة‌في‌‌خمق -
‌.من‌جيةلموقت‌
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البنك‌الفلاحة‌والتنمية‌لمواقف‌حرجة‌وسيئة‌من‌قبل‌الموظفين‌المتواجدين‌عمى‌مستوى‌‌تعرضال -
‌.وكذلك‌ولاية‌عنابةبولاية‌قالمة‌الريفية‌

في‌انجاز‌‌ية‌أىمية‌وحساسية‌الوقت‌بالنسبة‌لالمماطمة‌واللامبالاة‌من‌قبل‌المسؤولين‌في‌درج -
رفض‌الليتم‌في‌الأخير‌ديرة‌البنك‌مالمذكرة‌حيث‌تمت‌المماطمة‌في‌تقديم‌المعمومات‌من‌طرف‌

‌‌.بالدراسة‌الميدانية‌نيائيا‌لمقيام
كل‌التسييلات‌والوثائق‌اللازمة‌‌يقدمت‌لالمفتشية‌المتواجدة‌بمقر‌قسنطينة‌حيث‌إلى‌‌المجوء -

 .يدراست‌لإنجاز

فــي‌الإلمــام‌بمعظــم‌جوانــب‌ىــذا‌‌–‌توُفقــ‌يونأمــل‌أننــ‌–‌تالرغم‌مــن‌ىــذه‌الصــعوبات،‌فقــد‌حاولــبــ‌‌‌‌
‌الموضوع.

‌دراسةهيكل ال

اولة‌للإلمام‌بكل‌بغية‌الإجابة‌عمى‌مختمف‌التساؤلات‌التي‌تضمنتيا‌إشكالية‌البحث،‌وكمح‌
الجانب‌النظري‌في‌الفصمين‌الأولين‌‌حيث‌تناولتمعالجة‌ىذا‌الموضوع‌في‌ثلاثة‌فصول،‌‌جوانبو،‌ارتأيت

الأخير‌فقد‌خصص‌لمدراسة‌التطبيقية،‌وقد‌أممت‌طبيعة‌الموضوع‌المدروس‌وضع‌لمدراسة‌بينما‌الفصل‌
‌واعتماد‌ىذا‌التقسيم.

"‌جـــاءت‌ضـــمنو‌ثلاثـــة‌محـــاور‌لمنظـــام‌المصـــرفيالمفـــاىيمي‌المجـــال‌‌"‌الفصبببل الأو فـــي‌‌تتعرضـــ‌
‌بالنظـام‌المصـرفي‌رئيسية،‌حيث‌سيتم‌التعرض‌من‌خلاليا‌إلى‌مختمف‌المفاىيم‌والتعاريف‌التي‌ليا‌علاقـة

‌.وأخير‌العمميات‌المصرفية‌بالإضافة‌إلى‌التعرف‌عمى‌مختمف‌الوظائف‌التي‌تقوم‌بيا‌البنوك‌التجارية

لحديث‌عن‌الإطار‌النظري‌لممراجعة‌الداخمية‌كامتداد‌طبيعي‌لمتطور‌فتضمن‌ا‌الفصل الثانيأما‌‌
الذي‌عرفتو‌المراجعة‌بصفة‌عامة،‌حيث‌ألم‌ىذا‌الفصل‌بكل‌الجوانب‌ىذه‌الوظيفة،‌أين‌تم‌التطرق‌فيو‌

 إلى‌البعد‌التاريخي‌لممراجعة‌الداخمية،‌وتطور‌مفيوميا‌وأىدافيا،‌وخصائصيا‌وكذلك‌التعرف‌عمى‌أنواعيا،‌

‌.ضافة‌إلى‌إجراءات‌المراجعة‌الداخمية‌داخل‌العمميات‌المصرفيةبالإ

لدراسة‌حالة‌مؤسسة‌الليتضمن‌الجانب‌التطبيقي،‌حيث‌خصص‌لدراسة‌والتعريف‌ب‌والأخير‌
المراجعة‌ومن‌ثم‌دراسة‌لأىمية‌استخدام‌ذجي‌لمراجعة‌العمميات‌المصرفية‌عن‌الأسموب‌النمو‌تطبيقية‌
 .العمميات‌المصرفيةفي‌تحسين‌أداء‌‌الداخمية



 

 

 

للنظام  المجال المفاهيمي
 الجزائري  المصرفي
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 تمهيد

كبير وأىمية في الاقتصاد الوطني ويتبمور ذلك من خلال الوظائف التي إن القطاع البنكي لو دور  
لذلك أصبح النظام المصرفي الحالي  د في تطور الاقتصاد الوطني خصوصا.يؤدييا البنك وىو ما يساع

ممزما عمى مسايرة التطور الحاصل عمى المستوػ العالمي بالقيام بالإصلاحات اللازمة للارتقاء بمستوػ 
 .أداء الأنظمة المصرفية العالمية

يعتبر البنك التجارؼ نوعا من أنواع المؤسسات المالية التي يتركز نشاطيا عمى قبول الودائع ومنح  
أىم الوسطاء الماليين في الاقتصاد وىذا بفضل الخصائص التي سندرسيا في كذلك من ويعد  الائتمان،

 الأخرػ.ىذا الفصل والتي ينفرد بيا عن المؤسسات المالية 

 ىا المشرع الجزائرؼ من خلال دور رفية ىي العمميات الأساسية التي أإن أبرز العمميات المص 

 03/11، والأمر 90/10و قانون النقد والقرض مجموعة قوانين متفرقة وأبرز ىذه القوانين المصرفية ى

 في السوق.دية أمام البنوك ومجال المنافسة ، الذؼ أعطى الحرية الاقتصا90/10المعدل والمتمم لمقانون  

وسيتم التطرق في ىذا الفصل إلى المجال المفاىيمي لمنظام المصرفي من خلال تجزئتو إلى  
 :ثلاث مباحث

 :نظرة عامة حول النظام المصرفي الجزائرؼ. المبحث الأول 

 :مدخل إلى البنوك. المبحث الثاني 

 :العمميات المصرفية في البنوك التجارية. المبحث الثالث 
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 المبحث الأول: نظرة عامة حول النظام المصرفي الجزائري 

عممت الجزائر بعد الاستقلال عمى تكوين نظام مصرفي مستقلا وخاصا بيا، وتشكل في البداية  
الفرنسي مبنية عمى القواعد التي تحكم السوق البنكية الفرنسية، واستمر  للاقتصادمن مؤسسات تابعة 

الوضع حتى منتصف الستينات أين بدأت مرحمة التأميمات، ثم تمتيا في السبعينات والثمانينات مرحمة 
الإصلاحات الاقتصادية والتي عكست التوجييات السياسية والاقتصادية آنذاك، وصولا إلى مرحمة 

 لاقتصادية المدعومة في التسعينات.الإصلاحات ا

 المطمب الأول: ماهية النظام المصرفي الجزائري 

إن نجاح النظام الاقتصادؼ مرىون بمدػ فعالية ونجاعة النظام المصرفي وقدرتو عمى تمويل  
ساسي ورئيسي في ظل اقتصاد السوق، وعنصر فعال وحيوؼ في جمع تنمية الاقتصادية باعتباره قطاع أال

 .د الماليةالموار 

 مفهوم النظام المصرفي الجزائري أولا: 

جزء من النظام المالي حيث يضم مختمف النشاطات التي تمارس بيا يعتبر النظام المصرفي  
  .العمميات المصرفية، وكذلك يشمل الجياز المصرفي والمؤسسات المالية المتخصصة

 رفي الجزائري تعريف النظام المص -1

 يمكن توضيح النظام المصرفي الجزائرؼ من خلال تعريفين وىما كالتالي:  

 ولالتعريف الأ 

يقصد بو مجموع المصارف العاممة في بمد ما وأىم ما يميزه عن غيره ىو كيفية تركيب ىيكمو  
وحجم المصارف التي يتكون منيا وكيفية توزيع فروع المصارف عمى بمد ما، ثم ممكية المصارف ودمجيا 

 .1وتوحيدىا

 

 
                                                           

 .36، ص2000، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، محاضرات في اقتصاد البنوك"شاكر القزويني، "1
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 نيالتعريف الثا

ىو مجموعة البنوك المعتمدة التي تتعامل بالائتمان في بمد ما، ويشمل مجمل النشاطات المتعمقة  
 .1بتمويل المؤسسات

 صرفي الجزائري مخصائص النظام ال -2

 : أىميانذكر بجممة من الخصائص الجزائرؼ يتميز النظام المصرفي  

 عميو وفقا لسياستيا التنموية؛ ييتم بتنفيذ ما تمميو الدولة 

 أنو جياز قائم عمى تركز عدد محدود من البنوك تتولى العمميات المصرفية؛ 

 جارة الخارجية؛تقائم عمى التخصص ويقصد الائتمان القصير والمتوسط، الائتمان الطويل لم 

  لو فروع عديدة تغطي كامل التراب الوطني؛ الانتشارجياز واسع 

  وىيمنتيا عمى النظام البنكي، فيي تعتبر السبب الأول في دفع البنك المركزؼ إلى تعاظم دور الخزينة

إصدار النقود بشكل لا يبرره الوضع النقدؼ، كما تتكفل بتوزيع القرض وبذلك ىمش دور النظام 

ورسم السياسات  دخار وتوزيع القرضز بالسمبية المفرطة عمى مستوػ الاالبنكي وأصبح يتمي

 .2الإقراضية

  سياسة الإقراض المتبعة من طرف البنوك الجزائرية تعتمد عمى تحقيق عنصرين ميمين، الأول ىو إن

ضمان أمن مردودية استخدامات البنك ضمن الحدود التي تفرضيا عميو مصادره، والثاني يتمثل في 

 .3ضرورة احترام قوانين تنظيم الدولة التي تتواجد فييا

  

                                                           
، 2005، الجزائرديوان المطبوعات الجزائرية، ، الطبعة الثالثة، ، تقنيات وسياسات التسيير المصرفي"بخراز يعدل فريدة، "1

 .143ص

 .185ص، 2001، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر،"تقنيات البنوك"طاىر لطرش،  2

Abed el Hakim, le système bancaire Algérien : la nouvelle réglementation Edition ABEN, Alger, 2004.
3  
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 الجزائري  أهمية النظام المصرفي -3

 في ما يمي:تكمن أىمية النظام المصرفي الجزائرؼ    

 يعتبر النظام المصرفي أحد أىم مؤشرات التطور الاقتصادؼ والاجتماعي؛ 

  يتميز النظام الاقتصادؼ بنظام مصرفي متطور يساىم في عممية تحقيق التوازن الاقتصادؼ عمى

 .1المستويين الداخمي والخارجي

  التنمية من خلال الضوابط العامة لمنقود وأساليب الوساطة المالية المعتمدة عمى يساىم في تحقيق

 القروض بالفائدة وكذا الفائض من المال، بحيث يتم تشغيمو في مشاريع تنموية ىادفة؛

  يعمل عمى استقرار قيمة الوحدة النقدية باعتبار النقود مقياس ىام لتقييم الأشياء فلابد من أن يحظى

 .2في قيمتوباستقرار 

 الجزائري  العوامل التي تؤثر عمى النظام المصرفي ثانيا:

 :3يمي من بين العوامل المؤثرة في النظام المصرفي الجزائرؼ ما 

 العامل الاقتصادي -1

د وازدىر يعتبر معدل دخل الفرد من مخرجات الأداء الاقتصادؼ عاملا ىاما، فكمما نما الاقتصا  
، الشيء الذؼ يساعد عمى زيادة دخارالامعدلات  رتفاعايجابي مما يؤدؼ إلى إكمما كان الأثر 

 ؛الائتمان لدػ البنوك ومنو زيادة قرض الاستثمار

 

 
                                                           

 .04،03ص ص، شاكر القزويني، مرجع سبق ذكره1
 .05، ص2001، الدار الجامعية، مصر، الائتمانية ودورها في الاقتصاد"النقود ابراىيم بن صالح لعمر، "2
 شيادة لنيل مكممة رسالة ،المنظومة المصرفية الجزائرية ومتطمبات استفاء مقررات لجنة بازل"عبد الرزاق جبار، "3

 .105، ص 2005ماجيستر، كمية العموم الاقتصادية وعموم التسيير، جامعة الشمف، دفعة: 
 



الجزائري للنظام المصرفي المجال المفاهيمي                                       الفصل الأول  
 

6 
 

 العامل السياسي -2

إن الاستقرار السياسي يمعب دورا ىاما في استقطاب الودائع وتحرك عمميات الجياز المصرفي،   
جانب الطمأنينة، وعدم الخوف خصوصا في جانب تحويل الأموال  رحيث أن الاستقرار السياسي يوف

من مدخرات شخصية إلى مدخرات رسمية، وبالتالي ىذا يجعل ىناك ارتباطا وثيقا بالقرارات 
 ؛الاستثمارية التي تتوقف عمى حجم المدخرات

 العامل الاجتماعي -3

الأثر الواضح في توجيو المدخرات الشخصية إلى مدخرات رسمية وذلك راجع  جتماعيالا لمعامل  
إلى انتشار الوعي المصرفي أمام الناس الشيء الذؼ يسيل عممية استقطاب الودائع كما أن التركيبة 

 والعكس صحيح.السكانية في ىذه الحالة ليا علاقة مباشرة في جمب الودائع إذا كانت منتجة، 
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 (: مخطط النظام المصرفي الجزائري 11-11الشكل رقم)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .67ص مرجع سبق ذكره،شاكر القزويني،  المصدر:

 

 

القرض الشعبي 
 الجزائري 

البنك الجزائر 
 الوطني

بنك الجزائر 
 الخارجي

 بنوك الودائع أو ائتمان أو تجارية بنك متخصص البنك الفلاحي لتنمية الريفية

 قطاع الادخار قطاع التأمين

البنك الجزائري 
 لمتنمية 

 قطاع الاستثمار

 البنك المركزي الجزائري 

الشركة الوطنية 
لتأمين الصندوق 
الوطني لتأمين 
عادة التأمين.  وا 

مجمس الائتمان)ضمان 
(المصرفيالنظام  تماسك  

لصندوق الوطني لادخار ا
 والاحتياط

 مديرية الخزينة العامة والائتمان

 الخزينة العامة

 وزارة المالية

بنك التنمية 
 المحمية
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 في الجزائر المطمب الثاني: الإصلاحات البنكية

لقد احتل النظام البنكي منذ فترات طويمة أىمية بالغة في مختمف المنظومات الاقتصادية وتزداد        
أىميتو من يوم لآخر مع التطورات اليامة التي تطرأ عمى الاقتصاديات الوطنية وليذا شيدت عدة تحولات 

 ىيكمية وتنظيمية عمى مستوػ الجياز المصرفي. 

 قبل الإصلاح النقدي يأولا: هيكل النظام البنك

لكن يمكن التسميم بأن الخطوة  1962بدأت مسيرة الإصلاحات المالية والبنكية في الجزائر سنة   
التي حممت رؤية جديدة لعلاقات التمويل وتحديد طرق  1971كانت إصلاحات المالية عام ،الفعمية في ذلك 
حيث  1971تم التراجع عن مبادغ الإصلاحات  1978العمومية المخططة، وفي عام  ستثماراتالاالتمويل  
تم إلغاء تمويل المؤسسات بواسطة القروض البنكية متوسطة الأجل وحمت الخزينة محل البنوك في تمويل  
 الاستثمارات العمومية المخططة بواسطة قروض طويمة الأجل. 
المتعمق بنظام البنوك والقرض، تم إدخال  1986أوت 19الصادر في 12-86وبموجب القانون رقم   
إصلاح جذرؼ عمى الوظيفة البنكية، وقد كان روح ىذا القانون يسير في اتجاه إرساء المبادغ العامة والقواعد  
 .1الكلاسيكية لمنشاط البنكي 

والظروف الاقتصادية التي تعرضت ليا الجزائر) انييار أسعار البترول  1986إن إصلاحات سنة  
وسعر صرف الدولار(، دفعت السمطات الجزائرية إلى تطبيق برنامج إصلاحي واسع مع مجموع القطاعات  
، 1988جانفي12الصادر في  01-88الاقتصادية بما فييا البنوك التجارية، وىذا بموجب القانون رقم 
المتضمن القانون التوجييي لممؤسسات العمومية الاقتصادية، ولعل أىم المفاىيم التي جاء بيا ىذا القانون  
ىي الاستقلالية والربحية والمردودية في البنوك في إطار التنظيم الجديد للاقتصاد والمؤسسات وىذا باعتبار  
 أن البنوك مؤسسات عمومية. 

تتمتع بكامل استقلاليتيا من حيث منحيا لمقروض ودراستيا لممشاريع وبالتالي أصبحت البنوك   
ومتابعتيا لديونيا وتسيير لشؤونيا الداخمية، وىذا ما كان لو الأثر عمى المشروعات الاقتصادية الجزائرية،  

                                                           

.194ص  ،لطرش، مرجع سبق ذكره الطاىر  1 
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لم يكن لو أىمية معتبرة حيث  1990ولكن من جية أخرػ يمكن القول أن النظام البنكي قبل إصلاحات  
 .1نت ميمتو إدارية بحتةكا 

 ) قانون النقد والقرض(0991ات سنة إصلاح :نياثا

 جاء قانون النقد والقرض بعدة أفكار جديدة تصب معظميا في إعطاء المنظومة المصرفية         
 ، ومن أىم ىذه المبادغ:قتصادللا يمكانتيا الحقيقية كمحرك رئيس

 الحقيقيةدائرة النقدية والدائرة الفصل بين ال -1

تعبئة الموارد اللازمة لتمويل البرامج الاستثمارية المخططة، وقد في اليدف الأساسي ويتمثل          
تبنى قانون مبدأ الفصل بين الدائرتين النقدية والحقيقية، حتى تتخذ عمى أساس الأىداف النقدية التي 

 .تحددىا السمطة النقدية وبناءا عمى الوضع النقدؼ السائد

 ة النقدية ودائرة ميزانية الدولةلفصل بين الدائر ا -2

لم تعد الخزينة حرة في المجوء إلى عممية القرض، كما كانت في السابق تمجأ إلى بنك الجزائر   
لتمويل العجز، ىذا الأمر أدػ إلى التداخل بين صلاحيات الخزينة وصلاحيات السمطة النقدية، وخمق 

ن متجانسة بالضرورة، وجاء ىذا القانون ليفصل بين الدائرتين، فأصبح تداخلا بين أىدافيما التي لا تكو 
 .2تمويل الخزينة قائم عمى بعض القواعد

 الفصل بين دائرة ميزانية الدولة ودائرة القرض -3

حيث لم تصبح الخزينة المسؤولة عن منح القروض لتمويل الاستثمارات العمومية باستثناء تمك   
الاستراتيجية المخططة من طرف الدولة وأصبح الجياز المصرفي ىو المسؤول عن منح الاستثمارات 

 .3القروض

                                                           
 194،195المرجع نفسو، ص ص1

، قسم العموم الاقتصادية، كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم محاضرات في النظام المصرفي الجزائري"زيتوني كمال، "2
 .07، ص2017التسيير، جامعة مسيمة، 

مقدمة لنيل  أطروحة، العولمة: تقييم الأداء ومتطمبات الإصلاح"القطاع المصرفي الجزائري في ظل عبد الرزاق سلام، "3
الدفعة: ، 03شيادة الدكتوراه، قسم عموم التسيير، كمية العموم الاقتصادية والعموم التجارية وعموم التسيير، جامعة الجزائر

 .110، ص2012
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  إنشاء سمطة نقدية وحيدة مستقمة -4

في النظام السابق موزعة عمى عدة مستويات، فوزارة المالية تتحرك عمى أساس أنيا حيث كانت  
المركزؼ لتمويل عجزىا وتتصرف وكأنيا السمطة السمطة النقدية، والخزينة تمجأ في أؼ وقت إلى البنك 

 .1النقدية، والبنك المركزؼ يمثل سمطة نقدية لاحتكاره عممية الإصدار النقدؼ

 وضع نظام بنكي عمى المستويين -5

زؼ كسمطة نقدية ونشاط البنوك التجارية كموزعة كحيث يعني ىذا المبدأ التمييز بين البنك المر   
 .2بنك المركزؼ القيام بوظائفو بوصفو بنك البنوكلمقروض، وىكذا يتسنى لم

 (11-01: أهم التعديلات التي أدخمت عمى قانون النقد والقرض)ثالثا

 ( فيما يمي:09-09أدخمت عمى قانون النقد والقرض) تتمثل أىم تعديلات التي 

 (2111تعديلات قانون النقد والقرض لسنة) -1

( المؤرخ في 90-90جاء أول تعديل لقانون النقد والقرض عن طريق أمر رئاسي وىو الأمر رقم ) 
تعديل مكونات مجمس النقد والقرض وذلك بفصمو إلى ىيئتين مجمس والذؼ ينص عمى ، 76/97/7990

دور  الإدارة الذؼ يشرف عمى الإدارة وتسيير شؤون البنك المركزؼ ومجمس النقد والقرض ىو مكمف بأداء
السمطة النقدية والتخمي عن دوره كمجمس إدارة بنك الجزائر إلا أن ىذا التعديل لم يكن لو أثر ولم يأت 

 .3بتغيير كبير عمى نشاط بنك الجزائر

 

 

 

                                                           
نيل شيادة الماجستير، قسم  لة مكممةرسا دور الجهاز المصرفي في تدعيم وتنشيط برنامج الخصخصة"،صوفان العيد، "1

 .12، ص2011دفعة:  عموم التسيير، كمية العموم الاقتصادية وعموم التسيير، جامعة قسنطينة،
 .110عبد الرزاق سلام، مرجع سبق ذكره، ص2
، قسم ستيرنيل شيادة الماجرسالة مكممة ل، دور التمويل المصرفي في التنمية الاقتصادية حالة الجزائر"نوال جمعون، "3

 .116، ص2006دفعة: ، 03التسيير، جامعة الجزائرعموم 
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 (2113) تعديلات قانون النقد والقرض لسنة -2

، حيث لاحظت 77/90/7990( المتعمق بالنقد والقرض 00-90)الأمرالسمطات  أصدرت 
الضعف الذؼ لازال يميز أداء الجياز المصرفي الوطني خاصة بعد فضائح البنوك الخاصة فمنح بذلك 

 :1إلى الأمر تدخل حكومي جدؼ في ىياكل البنك المركزؼ ىذا التعديل

  تمكين بنك الجزائر من ممارسة صلاحيتو بشكل أفضل من خلال الفصل بين صلاحيات مجمس

 والقرض وتقوية استقلالية المجنة المصرفية؛الإدارة وصلاحيات مجمس النقد 

  أفضل في تعزيز التشاور بين بنك الجزائر والحكومة في المجال المالي عن طريق تحقيق سيولة

 تداول المعمومات المالية.

 (2111إلى  2112)قانون النقد والقرض من سنة  تعديلات -3

  ؛إصدار صكوك دون رصيدتعمق بجياز النوعية لمواجية عممية الم 90/90/7990قانون 

  لبنوك المالية العامة في الجزائر؛، بشأن الحد الأدنى لرأس مال ا70/97/7990في  90-90قانون 

 ( المؤرخ في 90-90الأمر رقم )المتعمق بأرصدة العممة الصعبة لأشخاص المدنيين 06/97/7990 ،

 ؛ط المعتمدالصعبة لدػ البنك الوسيغير المقيمين يسمح ليم بفتح رصيد من العممة 

 ( الصادر في 90-90الأمر رقم )2بوضع قواعد عامة لأوضاع المصرفية، المتعمق 77/90/7990. 

 ( المؤرخ في 90-09الأمر رقم )3حيث جاء بأىم النقاط التالية 77/90/7909: 

 تعزير قدرة بنك الجزائر في مجال اختبارات الصلابة المالية بالاستعانة بجياز الوقاية وحل الأزمات؛ 

                                                           
، الصادرة في 52، المتعمق بالنقد والقرض، الجريدة الرسمية، العدد 26/08/2003المؤرخ في  03/11الأمر 1

27/03/2003. 
، قسم عموم الماجستيرنيل شيادة ل رسالة مكممة، أثر تحديات الخدمات المصرفية عمى البنوك الجزائرية"زكية محموس، "2

 .81، ص2009دفعة: التسيير، كمية العموم الاقتصادية وعموم التسيير، جامعة ورقمة، 
لنيل  مقدمة ، أطروحةإصلاحات النظام المصرفي الجزائري وأثارها عمى تعبئة المدخرات وتمويل التنمية"بطاىر عمي، "3

 .60ص ،2006دفعة:شيادة دكتوراه دولة، قسم العموم الاقتصادية، كمية العموم الاقتصادية وعموم التسيير، جامعة الجزائر، 
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 فضل البنوك؛عن نقاط الضعف وذلك عبر متابعة أ الكشف المبكر 

 .مساىمة السياسة النقدية في الاستقرار المالي الخارجي من خلال التسيير المرن لسعر الصرف 

 البنك المركزي والهيئات الرقابيةهيكل  :المطمب الثالث

المصرفي الجزائرؼ، سواء تعمق لقد أدخل قانون النقد والقرض تعديلات ميمة في ىيكل النظام  
أعماليا في الجزائر سماح لمبنوك الأجنبية بأن تباشر الأمر بييكل البنك المركزؼ أو مختمف البنوك، أو بال

 أو بإنشاء بنوك خاصة بموجب نفس الأحكام.

 هيكل النظام المصرفي عمى ضوء قانون النقد والقرض أولا:

 لمبنك المركزؼ بتأدية عدة ميام أىميا: بالنقد والقرضلقد أوكل القانون الخاص  

 بنك الجزائر -1

  تعريف بنك الجزائر -أ

بأنو" مؤسسة وطنية تتمتع بالشخصية  00يعرف قانون النقد والقرض بنك الجزائر في مادتو  
المعنوية والاستقلال المالي"، ومنذ صدور ىذا القانون أصبح البنك الجزائرؼ يسمى في تعاممو مع الغير 

ممكية رأس مالو بنك الجزائر ويخضع بنك الجزائر إلى قواعد المحاسبة التجارية باعتباره تاجرا، وتعود 
بالكامل لمدولة، وبالرغم من ذلك فيو لا يخضع لمتسجيل في السجل التجارؼ، ولا يخضع أيضا لأحكام 

والمتعمق بالقانون التوجييي لممؤسسات العمومية  0000جانفي  00المؤرخ في  90-00القانون 
ي أؼ نقطة من التراب الوطني الاقتصادية، ويستطيع أن يفتح فروعا لو أو يختار مراسمين أو ممثمين لو ف

 .1: المحافع ومجمس النقد والقرضكمما رأػ ضروريا، ويسير بنك الجزائر جيازين ىما

 سنوات عمى الترتيب قابمةأو خمسة يعين المحافع ونوابو بمراسيم رئاسية لمدة ستة : المحافظ ونوابه 
ويحدد مرسوم تعيين نواب المحافع  ،نياء مياميم بمراسيم رئاسية أيضالمتجديد مرة واحدة، كما تتم بإ

رتبة كل واحد منيم، ويتم تغيير ىذه الرتبة تمقائيا كل سنة حسب ترتيب معاكس لمترتيب الوارد في 
 .المرسوم، ويستطيع المحافع تحديد ميام وصلاحيات كل واحد من ىؤلاء النواب

                                                           
 .200،199، ص ص 2010 ، الطبعة السابعة، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر،تقنيات البنوك"الطاىر لطرش، "1
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  قانون وذلك بإملاء يطمع المجمس بصلاحياتو كسمطة نقدية في إطار ال: مجمس النقد والقرض
، ويتكون مجمس النقد 00-90التشريعات البنكية والمالية التي أتى بيانيا ضمن مواد الأمر رقم 

 :1والقرض من
 أعضاء مجمس إدارة بنك الجزائر؛ 

  شخصيتان تختاران بحكم كفاءتيما في المسائل الاقتصادية والنقدية، ويتم تعيينيما بموجب مرسوم

 .من رئيس الجميورية

 مهام بنك الجزائر -ب

 لبنك الجزائر ميام يمكن إيجازىا فيما يمي: 

 الودائع : إن بنك الجزائر يصدر مجانا النقود الورقية، كما أنو يساىم في إصدار نقود الإصدار النقدي
ورقابتيا وتنظيميا، غير أن إصدار النقود لا يتم إلا بشروط تغطية والتي ىي عمى سبيل الحصر 

 :2كالآتي
                               سبائك ونقود ذىبية؛ 
               عملات أجنبية؛ 
 شيادات الخزينة العمومية؛ 
 .أوراق في انتظار إعادة الخصم أو في حالة الرىن 

 :تتحدد العلاقة بين البنك المركزؼ والبنوك في ظل قواعد قانون أفريل علاقة البنك المركزي بالبنوك 
من خلال مبدأين تقميديين، البنك المركزؼ ىو بنك البنوك، وىو الممجأ الأخير للإقراض،  0009سنة 

ذا كانت الأولى يستمدىا من خلال تحكمو في تطورات السيولة، فيو يستمد الخاصية الثانية من  وا 
 .كونو معيدا للإصدار، أؼ أنو يعتبر المصدر الأصمي لمسيولة، حيث يتحكم في إعادة تمويل البنوك

                                                           
أطروحة  ("،3100-3112: بناء مؤشر تجميعي لمنظام المالي الجزائري لمفترة )الاستقرار المالي النظاميذىبي ريمة، "1

، 2013دفعة:مقدمة لنيل شيادة الدكتوراه، قسم العموم الاقتصادية، كمية العموم الاقتصادية وعموم التسيير، جامعة قسنطينة، 
 .168ص

لنيل شيادة الماجستير، قسم  رسالة مكممة، يتها"آليات رقابة البنك المركزي عمى البنوك التجارية وفعالحورية حمني، "2
  .42، ص2006دفعة: عموم التسيير، كمية العموم الاقتصادية وعموم التسيير، جامعة قسنطينة، 
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 :ن بنك أدخل قانون النقد والقرض نمطا جديدا لتنظيم العلاقة بي علاقة البنك المركزي بالخزينة
ومع تبدل أىداف السياسة الاقتصادية ونمط تنظيم الاقتصاد وتناقص  الجزائر والخزينة العمومية،

 .1يعد يشبو أؼ تردد أعباء وميام الخزينة مقارنة بالفترة السابقة، فإن تحديد ىذه العلاقة بشكل دقيق لم
 :يقوم البنك المركزؼ بدور المنظم والمسير لمسوق النقدية، ويتدخل في ىذا  تسيير السوق النقدية

العرض الذؼ يقترحو المتدخمون و السوق عندما يفوق طمب بعض المتدخمين عمى النقود المركزية 
مك المرتبطة بمعدل الفائدة( ) خاصة ت الآخرون من ىذه النقود، أو عندما يرػ أن الشروط المقترحة

 .2يحددىالموضع الذؼ يتصوره والمقاييس التي 

 والمؤسسات الماليةالتجارية  البنوك -2

 :3نذكر أىميا  وتشتمل البنوك والمؤسسات المالية عمى عدة بنوك ومؤسسات 

 سيوف يتم التطرق إلييا في المبحث الثاني.: البنوك التجارية -أ

 والقرض المؤسسات المالية بأنيا: من قانون النقد  000تعرف المادة : المؤسسات المالية -ب

أشخاص معنوية ميمتيا العادية والرئيسية القيام بالأعمال البنكية ما عدا تمقي الأموال من  
 الجميور.

شروط  0000جانفي  90المؤرخ في  90-00حدد النظام رقم  : المؤسسات المالية الأجنبيةالبنوك و  -ج
 .فروع لبنوك ومؤسسات مالية أجنبيةتأسيس أؼ بنك أو مؤسسة مالية وشروط إقامة 

 

 

 

 

                                                           
 .42المرجع نفسو، ص1

 .213،212طاىر لطرش، مرجع سبق ذكره، ص ص2
 .202مرجع نفسو، ص3
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 هيكل النظام المصرفي الجزائري بعد قانون النقد والقرض (:12-11الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

ص (، النشر )دون سنة ائرؼ، دار بمقيس لمنشر، الجزائر،أيمن عبد الرحمان، تطور النظام المصرفي الجز  المصدر:
077. 

 في النظام البنكي الجزائري  الرقابة هيئاتثانيا: 

إن قانون النقد والقرض زود السمطة بآليات وىيئات لمرقابة وذلك حتى يتسنى لمنظام المصرفي    
 ممارسة أعمالو في نوع من الانسجام مع القوانين الصادرة في ىذا الإطار ويتعمق الأمر ب:

 مركزية المخاطر  -1

وىو يمثل ىيئة أو لجنة تقوم بتنظيم وتسيير البنك  ىياكل الجزائريعتبر مركز المخاطر من بين       
معمومات تتعمق بأسماء المستفيدين  روض الممنوحة وىيبالقالمركزؼ تكمف بجمع المعمومات الخاصة 

 .1من القروض

 

 
                                                           

 .181طاىر لطرش، مرجع سبق ذكره، ص1

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بىه اٌجسائر

 وزارة اٌماٌَت

 اٌٍجىت اٌمصرفَت مجٍس اٌىمذ واٌمرض

اٌبىون واٌمؤسساث اٌماٌَت اٌجسائرٍت جمعَت  

 اٌبىون والإٍجار

اٌمؤسساث 

 َتاٌاٌم

 

 ال 

 

 

 

مؤسساث 

 مخخصصت
 شرواث لروض بىون اٌخعاون
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 لجنة الرقابة المصرفية -2   

مكمفة بالرقابة عمى أعمال البنوك والمؤسسات المصرفية في الجزائر وتكتسب السمطة الىي و       
، 09-09ىذه السمطة صلاحيتيا بناءا عمى ما أوكل إلييا من ميام وصلاحيات بعد صدور القانون 

ثم الأمر المعدل والمتمم رقم  00-90رقم ت بشكل واضح بعد صدور الأمروتدعمت ىذه الصلاحيا
 .1لمرقابة المصرفيةد والقرض الذؼ عزز الإطار التشريعي والقانوني المتعمق بالنق 09-90

 مركزية عوارض الدفع -3

بإنشاء مركزية  0007مارس  77المؤرخ في  97-07قام بنك الجزائر بموجب النظام رقم         
 ىذه المركزية وتقديم كل المعموماتالوسطاء الماليين الانضمام إلى  لعوارض الدفع وفرض عمى كل

بكل الحوادث والمشاكل التي  الضرورية ليا، وتقوم مركزية عوارض الدفع بتنظيم المعمومات المرتبطة
 .2تظير

  جهاز مكافحة إصدار الشيكات -4

بيدف تجميع المعمومات  77/90/0007المؤرخ في  07/90لنظام رقم بموجب ا أنشأوىو جياز  
 ،ستقاة لموسطاء الماليين المعنيينتبميغ المعمومات المالمرتبطة بعوارض دفع الشيكات لعدم كفاية الرصيد و 

لمصرفية من المعاملات التي تسيء وجاء ىذا الاجراء كرمزية عمى ادارة السمطات في تطيير المنظومة ا
 .3قواعد التعامل المالي والبنكي لىإ

 

 

 

 

 
                                                           

 .168سبق ذكره، ص ذىبي ريمة، مرجع1

 .43صوفان العيد، مرجع سبق ذكره، ص2

 .97ص، مرجع سبق ذكره، أيمن بن عبد الرحمان3
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 المبحث الثاني: مدخل إلى البنوك

 ستثماروالاعممياتيا من تجميع المدخرات، تعد البنوك عصب الاقتصاد لأؼ دولة وىذا من خلال  
لية التي لا غنى عنيا بالإضافة  في شتى المجالات والائتمان بأشكالو المختمفة ومختمف المعاملات الما

 .الثالم الثلى الدور الحيوؼ الذؼ تمعبو البنوك في مجال التنمية فيما يخص دول العإ

 المطمب الأول: ماهية البنوك

تحتل البنوك عمى وجو التحديد أىمية خاصة ضمن تمك الدراسات فيي تعد أىم مكونات مؤسسات  
 ر.نتشاى في الإنشاء والأكثر في الاالإيداع المالية عمى الإطلاق، حيث أنيا الأول

 أولا: التطور التاريخي لمبنوك

البنوك مع فكرة ظيور النقود الورقية، ومن ثم فإن الشكل الأول والبدائي لمبنوك، ىو  نشأةترافقت  
الصراف أو الصيرفي الذؼ كان يتعامل ببيع وشراء العملات الأجنبية ومبادلتيا بعملات وطنية، فقد كان 

 من وزنيا ومن عيارىا. التأكدالتعامل سابقا يتم بالنقود المعدنية التي تتطمب 

البنوك برزت من خلال تطور نشاط الصيارفة الذين كانوا يقبمون الودائع )المعادن  إن نشأة 
الثمينة( مقابل ايصالات أو شيادات إيداع، بمبمغ الوديعة ويحصمون مقابل ذلك عمى عمولة، وتدريجيا 

ت، لاحع ىؤلاء الصيارفة أن ىذه الإيصالات أخذت تمقي قبولا عاما في التداول وفاء لبعض الالتزاما
وأصحاب ىذه الودائع لا يتقدمون لسحب ودائعيم دفعة واحدة بل بنسب معينة، أما باقي الودائع فتبقى 

لدػ الصراف، لذلك فكر ىذا الأخير في إقراضيا، ومن ىنا أخذ البنك في شكمو الأول يدفع فوائد  مجمدة
ع ىو المادة الثمينة من إلى أصحاب الودائع لتشجيع المودعين، فبعد أن كان الغرض من عممية الإيدا 

السرقة والضياع أصبح المودع يطمع إلى الحصول عمى فائدة، لذلك تطور نشاط البنك )الصيرفي( في 
الودائع مقابل فائدة وتقديم القرض بناء عمى ىذه الودائع لقاء فائدة لذلك وعائد البنك يتمثل في  مجال تمقي

 .1الفائدة التي يدفعيا لأصحاب الودائععمى القروض و  يتقاضاىاالفرق بين الفائدة التي 

                                                           
، 2000،جامعة منتورؼ، قسنطينة، الجزائر، الوجيز في البنوك التجارية عمميات تقنيات وتطبيقات"عبد الحق بوعتروس، "1

 .06،05صص 



الجزائري للنظام المصرفي المجال المفاهيمي                                       الفصل الأول  
 

18 
 

فالبنوك نشأت أصلا في ايطاليا في القرون الوسطى وكان تجار النقود يجمسون في أماكن عامة  
( 0006وأماميم منضدة لمزاولة أعماليم ولعل أقدم بنك عرف في التاريخ ىو بنك البندقية جنوب إيطاليا )

بسبب حروبيا مع الامبراطورية الشرقية في القرن الثاني عشر ومان الغرض من انشائو إقراض الجميورية 
، ثم 1(0609ثم اتسعت أعمالو بعد ذلك فكان بقبول ودائع الأفراد ويفتح حسابات جارية وظل يعمل حتى )

توالى ظيور المصارف في عدد من المدن التجارية الرئيسية في ذلك الوقت ففي أمستردام نشأ أول 
  .2(0099( وبنك فرنسا عام )0070لندن نشأ بنك انجمترا عام )( وفي 0790مصرف عام )

 ثانيا: مفهوم البنوك

ازدادت مكانة البنوك لما ليا من أىمية في نختمف الجوانب المحيطة بيا والقطاعات المختمفة  
 لذلك وجب المجوء لإعطاء تعريف واضح وتبيان الخصائص التي تميزىا عن غيرىا.

 تعريف البنك -1 

 نذكر ما يمي: ياأىم ومن بنوكلم يفعدة تعار  توجد  

 التعريف الأول

 :3وىي ة تعريفات لمبنك منيا الكلاسيكية ومنيا الحديثةوردت عد  

مؤسسة تعمل كوسيط مالي بين مجموعتين رئيسيتين من العملاء ىو  :من وجهة نظر الكلاسيكية   
موال وتحتاج إلى الحفاظ عميو وتنميتو، والثانية ىي مجموعة من العملاء لألدييا فائض من ا لىالأو 

 أو التشغيل أو كلاىما. الاستثمارتحتاج إلى أموال لأغراض 

بقبول ودائع تدفع عند  ف البنك أنو مجموعة من الوسطاء الماليين الذين يقومون تعر : أما الحديثة   
ل الداخمي والخارجي وخدمتو بما يحقق أىداف خطة لأجال محددة وتزاول عمميات التمويالطمب، أو 

ستثمار المالي في تنمية الادخار والاالتنمية وسياسة الدولة ودعم الاقتصاد القومي، وتباشر عمميات 
                                                           

، دار النيضة العربية لمطباعة النقود والبنوك والعلاقات الاقتصادية الدولية"محمد عبد العزيز عجمية، مدحت محمد العقاد، "1
 .61، ص1989والنشر، بيروت، 

 ،الأردنعمان، ، الذاكرة لمنشر والتوزيع، إدارة المصارف التجارية مدخل إدارة المخاطر:أسعد حميد العمي، "2
 .17،ص2013

 .07، ص2015، عمان، الأردنادرية لمنشر والتوزيع، ، الجنالتسويق المصرفي"عبد الكريم أحمد جميل، "3
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الداخل والخارج بما يساىم في إنشاء المشروعات، وما يتطمب من عمميات مصرفية وتجارية ومالية وفقا 
 المركزؼ.للأوضاع التي يقررىا البنك 

 ثانيالتعريف ال

  ،تسميف النقود ،القبول حفع الأمو ) احد أو أكثر من الأعمال التالية:البنك ىو أؼ منشأة تقوم بو  

 .1(ائتمانيةإصدار بنكنوت تسييل تحويل النقود عن طريق الشيكات وعن طريق أؼ أدوات  ،منح الائتمان

  لسابقة نستنتج تعريف شامل لمبنوكامن التعاريف  

قراضيا لممحتاجين إلييا مصرفية مالية البنك ىو مؤسسة  تقوم بجمع النقود الفائضة عن حاجة أصحابيا وا 
 وفق أسس معينة أو استثمارىا في أوراق مالية محددة.

 أهمية البنوك -2

من الودائع الصغيرة عمى مستوػ تظير أىمية البنوك في العصر الحديث بأدائيا أرصدة ضخمة 
 :2قة من الحجم الكبير وذلك لما يميوفورات المحقال

 العكس بالشروط والمدة ن يجد المستثمر المطموب و أه الوساطة يتعين عمى صاحب المال بدون ىذ

 ؛الملائمة للاثنين

 ؛بدون المصارف تكون المخاطرة أكبر لاقتصار المشاركة عمى مشروع واحد 

 الدخول في مشاريع  من مكانفي الإل نظرا لتنوع استثمارات المصارف فإنيا توزع المخاطر مما يجع

 ؛ذات مخاطرة عالية

 ؛جلن تدخل في مشاريع طويمة الأأرصدة مصارف نظرا لكبر حجم الألم يمكن 

 صول قريبة من النقود تدر عائدا مما يقمل الطمب عمى أن وساطة البنوك تزيد سيولة الاقتصاد بتقديم إ

 ؛النقود

                                                           
دارة البنوك: منهج وصفي وتحميمي"عاطف جابر طو عبد الرحيم، "1  .05، ص2010، دار الجامعية، الإسكندرية، تنظيم وا 
 .14،13ص ص، 2007، دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر، إسكندرية، ، "إدارة المصارف"محمد الصيرفي2
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 : أنواع البنوكثالثا

 :1رئيسين ىما نوعين إلىتنقسم البنوك  

 البنوك غير التجارية -1

 متحت تطبيقاتيا في النظاتتمثل في البنوك التي لا تحمل مسمى البنوك التجارية ولا تدرج  
البنوك ة، البنوك الإسلامي، بنوك الاستثمار، البنوك المركزية)المصرفي، ومن أمثمة تمك البنوك: 

  (.البنوك الإلكترونية ،البنوك الادخار، ةختصالم

 البنوك التجارية - 2

تتمثل في البنوك المتخصصة بالتعامل في النقود والتي تسعي لتحقيق الربح، وتعتبر البنوك           
التجارية المكان الذؼ يمتقي فيو عرض الأموال بالطمب عمييا، كما تعد من أقدم المؤسسات النقدية التي 

ىم أنواع البنوك التمويل ومن أ تقوم بالوساطة بين المدخرين والمستثمرين، ويشار إلييا عمى أنيا مستودع 
 .نشاطا وأكثرىا

 المطمب الثاني: ماهية البنوك التجارية

نوع من أنواع المؤسسات المالية التي يتركز نشاطيا في قبول الودائع ومنح  ةك التجاريو عتبر البنت       
إلا البنك المرتبة الثانية من حيث تسمسل الجياز البنكي حيث يسبقو في ذلك وض كما تحتل القر 

 .تسيطر تقريبا عمى معظم أصول القطاع البنكي المركزؼ، وىي

 أولا: مفهوم البنوك التجارية

إلا أنيا تصب في قالب واحد و تؤدؼ في مجمميا إلى  رغم تعدد المفاىيم المرتبطة بالبنوك التجارية      
 .نفس المعنى

 

 

                                                           
 08، قسم عموم التسيير، كمية العموم الاقتصادية وعموم التسيير، جامعة في التسيير البنكي"محاضرات سعيدة، " بورديمة 1

 .02، ص2015، قالمة، 1945ماؼ 
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 تعريف البنوك التجارية -1

 ىناك العديد من تعاريف البنوك التجارية نذكر منيا:     

 الأولف يالتعر 

التي تقوم بقبول الودائع تدفع عند الطمب أو الآجال محددة وتزاول عمميات  المؤسسات ىي  
التمويل الداخمي والخارجي وخدمتو بما يحقق أىداف خطتو التنمية ودعم الاقتصاد القومي وتباشر عمميات 

والادخار والاستثمار المالي في الداخل والخارج بما في ذلك تمك المساىمة في إنشاء المشروعات التنمية 
 .1وما يستمزم من عمميات مصرفية تجارية ومالية وفقا للأوضاع التي يقررىا البنك المركزؼ 

 التعريف الثاني

يعتبر البنك التجارؼ نوعا من أنواع المؤسسات المالية التي يتركز نشاطيا في قبول الودائع ومنح  
ذا كانت الودائع ىي المصدر الرئيسي لأمول البنوك التجارية كما أن القروض ىي الاستخدام  الائتمان، وا 

ي تقدميا البنوك التجارية وفي الرئيسي لتمك الأموال. فإن عممية الاقتراض لمعملاء ىي الخدمة الرئيسية الت
 .2نفس الوقت المصدر الأول لربحيتيا

 :عمى ما سبق يمكن إدراج تعريف شامل لمبنوك التجارية عمى أنيا ابناء 

عبارة عن مؤسسة مالية مصرفية عمميا الرئيسي ىو القيام بعممية الربط بين المودعين للأموال للاحتفاظ 
 فرادىا بميزة خمق نقود الودائع.وان .شخاص أصحاب العجز المالياضيا للأبيا أو استثمارىا وبين إقر 

 خصائص البنوك التجارية -2

عمى تحقيق قدر كبير من الأرباح كغيرىا من المؤسسات المالية التجارية  التجارية تعمل البنوك 
 :3نذكر منيا وتتميز بعدة خصائص

 )المجتمع؛من جميع فئات  تقبل الودائع الجارية )تحت الطمب 
                                                           

 .24، ص2000، الدار الجامعة، الإسكندرية، الأسواق والمؤسسات المالية"عبد الغفار حنفي، "1
 طباعة والنشر والتوزيع، دمشق،، دار البشائر لموالمؤسسات المالية الاسلامية"البنوك أيمن عبد الرحمان فتاحي، "2

  .20ص ،2009
 .43ص ،2008، ، الشركة العربية المتحدة لمتسويق والتوريدات، القاىرةدارة المصارف"إىشام جبر، " 3
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 أدػ قبول الودائع الجارية إلى انتشار استخدام الشيكات، مما قمل من استخدام النقود؛ 

 ،من حيث أىداف  فتمبي رغبات الفئات كافة، تساىم في تجميع المدخرات الصغيرة والكبيرة في المجتمع

 فتقبل جميع أنواع الودائع؛ الادخار،

  يق قياميا بقبول الودائع ومنح الائتمان؛تساىم مساىمة كبيرة في ايجاد النقود، عن طر 

 ،عمى نحو خاص لغايات التجارة أو الاستعمال الشخصي، تمنح القروض قصيرة الأجل. 

 أهداف البنوك التجارية -3

تمثل البنوك التجارية أىمية كبيرة في الاقتصاد تختمف حسب الوظائف التي يؤدييا وقد أشار  
 :تنقسم إلى ما يميالبعض أن أىداف البنوك التجارية 

 مكن من الأرباحمتعتبر الوظيفة الأساسية لإدارة البنك التجارؼ ىي تحقيق أقصى قدر  الربحية: -أ
 .1لمملاك ويعني تحقيق أرباح لمبنك، أؼ أن تكون إرادات البنك أعمى من تكاليفو

فإنيا تأخذ شكل الفوائد فبالنسبة لجانب الإيرادات، فإنيا تتحقق كنتيجة لنشاط الصرف، لذلك           
عمى القروض التي يمنحيا لمغير، أو عوائد لموجوداتو من الأصول المالية بمختمف أشكاليا، أو العملات 

 التي يحصل عمييا مقابل الخدمات المصرفية المختمفة التي يقدميا لعملائو.

اليف التي يتحمميا المصرف أما بالنسبة لجانب التكاليف، فيتعين أن نميز بين نوعين من التك          
 .2وىما ما يمكن أن نسميو بالتكاليف الإدارية التشغيمية والتكاليف التجارية المالية

 .3وىي عبارة عن إمكانية تحويل الأصول إلى نقود سائمة في الحال ودون خسارة: السيولة -ب

 :4ويعتمد تحقيق أقصى قدر من السيولة عمى عدة عوامل لعل أىميا 

                                                           
 .19، ص2009، الأردن، لمنشر والتوزيع، عمان ة، دار المسير البنوك التجارية والتسويق المصرفي"سامر جمدة، "1

الأردن، عمان، ، دار الأيام لمنشر والتوزيع، الائتمان في البنوك التجارية: المخاطر وأساليب تسييرها"عزيزة بن سمينة، "2
 .19، ص2017

 .162، ص2013، دار الجامعة لمنشر والتوزيع، الإسكندرية، اقتصاد مصرفي"خبابة عبد الله، "3

 .200، ص2000الأردن، ، دار وائل لمنشر، عمان، إدارة الائتمان"المعطي رضا رشيد محفوظ، أحمد جودة، "4
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  ن ودائع التوفير تتمتع بثبات نسبي نظرا لعددىا الكبير وطبيعتيا المتصفة فإ: استقرار الودائعمدى
 كذلك الحال بالنسبة لمودائع لأجل؛بالتزايد عاما بعد عام، مما يطمئن البنك من ناحيتيا، و 

 كمما زادت : كمما قصدت مدة التسييلات التي يمنحيا البنك التجارؼ قصر مدة التسهيلات الائتمانية
 السيولة لأنيا تعني أن الأموال الممنوحة ستعود بسرعة.

يعتبر أساس كل عممية من عمميات توظيف الأموال التي يقوم بيا البنك ىو الثقة بأن  :الأمان -ج
الأموال التي سيقرضيا أو يستثمرىا سوف تعود إليو في الأجل المتفق عميو لذلك عمى البنك التأكد من 

المالي لممتعامل معو ومدػ قدرتو عمى الوفاء بتعيداتو بالإضافة إلى مدػ الضمانات التي متانة المركز 
 .1مينا لموفاء بتمك التعيداتأقد يكون عمى استعداد لتقديميا ت

 (: النشاطات الأساسية لمبنك13-11)رقم  لشكلا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .70ص مرجع سبق ذكره،محمد الصيرفي،  المصدر:

                                                           
مكممة لنيل  رسالة، تقييم المؤسسة من وجهة نظر البنك: دراسة حالة شركة الأشغال العامة والطرقات"أحلام مخبي، "1

دفعة: تصادية وعموم التسيير، جامعة منتورؼ: قسنطينة، شيادة الماجستير، قسم العموم الاقتصادية، كمية العموم الاق
 .57،56ص ص، 2007

 أوجه اٌىشاط الأساسٌ ٌٍبىه اٌخجارً

 اٌودائع لبوي

 سىذاث اٌشرواث ذاث اٌمروض اٌحىومَتسى أروواث اٌخسٍىت

ودائع ححج 

 اٌطٍب

 مىح اٌمروض  اٌماٌَت(اسخثماراث )محفظت الأوراق 

 ودائع جارٍت

أرصذة 

اٌبىون 

اٌخجارٍت 

 الأخرى

 دخار سابكاودائع ب
 اعخماداث شخصَت

 ) بذون ضمان(

 اعخماداث

 بضمان ودائع

اعخماداث 

 اٌخصم

ودائع 

صىذوق 

 اٌخوفَر

حأمَىاث ممابً 

خطاباث اٌضمان 

أو اعخماداث 

 اٌخسذٍذ

اعخماداث 

ضمان 

الأوراق 

 اٌماٌَت

اعخماداث 

 مسخىذٍت

سٍف 

بضمان 

مرحباث 

محموٌت عٍي 

 اٌبىون

اعخماداث 

 اٌمماوٌَه

 اٌسَوٌت خذمت اٌخىمَت اٌربحَت
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 استخدامات تمويل البنوك التجاريةو  : مصادرثانيا

 .الموارد والاستخدامات :يمكن التمييز بين مصدرين أساسيين لمبنوك التجارية وىما 

 موارد البنوك التجارية -1

 الذاتية والموارد غير ذاتية.انقسمت الموارد بدورىا إلى قسمين أساسيين ىما: الموارد  

 :موارد الذاتية الداخمية -أ

  :وتشمل ما يمي  

  :وىو المبمغ الذؼ يدفعو المساىمون، ليتم استخدامو أساسا في إعداد المشروع رأس المال المدفوع
لممارسة نشاطو، ومن ىنا أصبح رأس المال بمثابة المرآة التي تعكس حجم النشاط المتوقع 

 .يعتبر بمثابة مؤشر لمتانة المركز المالي لمبنكممارستو، كما 
  :وىي المبالغ التي يخصميا البنك من صافي أرباحو المعدة لمتوزيع عمى المساىمين، الاحتياطات

 وىي تقسم إلى:
 حيث يمزم البنك قانونيا بتكوينو، أؼ يجب عمى إدارة البنك أن تحتفع بجزء  :احتياطي القانوني

إذ يشير تراكم  ذلك لدعم مركزه المالي وبناء سمعة طيبة لمبنك،من الأرباح كاحتياطي، و 
 .1الأرباح إلى نجاح البنك في عممو

 ىذا الاحتياطي عمى تقدير  حيث يحتفع بو البنك اختياريا، ويعتمد مقدار :اختياري  احتياطي
 ويحتفع بمثل ىذا الاحتياطي لتغطية النفقات لى الحاجة إليو في المستقبل،إإدارة البنك 

 .2المتوقعة في المستقبل

 وىي المبالغ التي يتم تحصيميا عمى إجمالي الأرباح المحققة في نياية الفترة المالية، المخصصات :
مخصص الضرائب، مخصص ) :بيدف مواجية ظروف غير مرغوب فييا، ومن الأمثمة عمييا

 .(الديون المشكوك فييا

                                                           
، عمان، الأردنمكتبة الكندؼ لمنشر والتوزيع، دار  اقتصاديات النقود والبنوك: المبادئ والأساسيات"،حسين بن ىاني، "1

 .218،217ص، ص 2002
 .276، ص2000سكندرية، مؤسسة شباب الجامعة، الإ ، "الاقتصاد النقدي"،ضياء مجيد2
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 :وىي المبالغ التي يعمد البنك إلى عدم توزيعيا من إجمالي أرباحو، ومبالغ  الأرياح المحتجزة
 .1أرصدتيا مؤقتة بطبيعتو

 الموارد الغير ذاتية "الخارجية -ب

 :2وىي تمك الموارد التي مصدرىا من خارج البنك وتتمثل أساسا في 

 :دائع تحت الطمب أو وتمثل الجزء الأكبر من مصادر التمويل لدػ البنوك سواء كانت و   الودائع
 ودائع ثابتة، ودائع بإخطار، ودائع التوفير. 

 :وىي عبارة عن التزامات اتجاه البنوك الأخرػ، سواء كانت بنوكا محمية أو  ودائع البنوك الأخرى
، وىذه الالتزامات قد تكون في صورة حسابات جارية أو حسابات لأجل، وعمى الرغم من ةأجنبي

البنك إلا أنيا تعتبر مصدرا ىاما من المصادر التي يحصل منيا البنك أنيا تمثل التزامات عمى 
 عمى الموارد المالية التي يحتاجيا.

 ويمثل الاقتراض مورد آخر من موارد البنك غير الذاتية، حيث أن البنوك قد تحتاج إلى  قتراض:الا
الأخرػ أو البنك موارد إضافية  في مواسم معينة فمذلك فإنيا تمجأ إلى الاقتراض من البنوك 

ىو الملاذ الأخير لمبنوك في حالة حاجتيا لمتمويل وليذه القروض حق حيث يعتبر  ،3المركزؼ 
وعادة ما يمنح البنك المركزؼ ىذه  الموجودات البنك في حالة التصفية بعد أصحاب الودائع،

 .4أؼ أن مدة ىذه القروض قصيرة الأجل القروض لتغطية احتياجات البنك فترة مؤقتة،

 استخدامات البنوك التجارية -2

 وتشمل استخدامات البنوك التجارية عمى ما يمي: 

الأصول النقدية التي يمكن وصفيا بأنيا  وىي: مجموعة الأصول تامة السيولة وعديمة الربحية -أ
مجموعة الأصول ذات السيولة التامة يمكن تسميتو بخط الدفاع الأول لمواجية طمبات السحب الجارية 

                                                           
 .218حسين بن ىاني، مرجع سبق ذكره، ص1
داري"حسين جميل البدرؼ، "2   .18، ص2013، الإماراتالورق لمنشر والتوزيع ، دار ، البنوك مدخل محاسبي وا 
.88،87، ص ص2007،، الأردن، دار البداية ناشرون وموزعون، عمانالنقود والبنوك"سامر بطرس جمدة، "  3  
 .59ر، مرجع سبق ذكره، صىشام جب4
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وتشمل ىذه الأصول عادة النقد في خزينة البنك والأرصدة لدػ البنك المركزؼ وتخضع ىذه ، 1لعملائو
حتياطي النقدؼ لى الاإسبة من اجمالي الودائع بالإضافة الأصول إلى متطمبات الاحتياطي الإلزامي كن

 .2المتعدد النسب وفقا لآجال الودائع

تشمل غالبية أصول البنك التي يوظفيا فييا  حيث: لمعائدمجموعة الأصول عالية السيولة والمدرة  -ب
 .3يمي القسم الأكبر من موارده ويمكن ذكر المجموعات الفرعية التي تشكل ىذه المجموعة كما

 :تشمل العديد من القروض منيا قروض قابمة و  مجموعة الأصول شبه النقدية أو شديدة السيولة
تغطية متطمبات تمويل مؤقت ويشمل حسابات التشغيل خر بيدف آاد أو وديعة لدػ بنك للاسترد

مثل ىذا تلقروض القابمة للاستدعاء ويباويدخل ضمنيا أيضا ما يسمى  والمعاملات مع المراسمين،
 في مواجية متطمبات السيولة في البنوك التجارية. ،النوع من القروض

 :دات حكومية، تتمتع بدرجة سن ،تمثل في أذونات الخزينةت مجموعة الأوراق المالية الحكومية
 لإمكانيةعالية من السيولة وترتفع سيولة الأوراق المالية الحكومية المتوسطة الطويمة الأجل 

 الاقتراض بضمانيا من البنك المركزؼ.
 :مثل في الأوراق التجارية التي تقبل البنوك بضميا لمعملاء وتكون لفترة تت الكمبيالات المخصومة

بين سحب الكمبيالة واستحقاقيا خصم الكمبيالة بالنسبة لمبنك يعني شراء  مازمنية قصيرة لمفترة 
 قيمتيا لن تستحق لدفع بعد أجل معين لا يزيد عن سنة مقابل نقد حافز يدفعو البنك لبائع الورقة.

 :ائتمان قصير الأجل تمنحو البنوك التجارية لتمويل النشاط الجارؼ  وىو القروض والسمف
 ت فييا من رأس المال العامل.آوالتجارة أؼ تغطية احتياجات الأفراد والمنشالقطاعي الأعمال 

ن كانت عميقة في حد ذاتيا تعتبر ضرورية لقيام البنك ا  ىذه الأصول و : مجموعة الأصول الثابتة -ج
بوظائفو وتتمثل ىذه الأصول في المباني التي يمارس فييا البنك نشاطو والأدوات والمعدات التي 

                                                           
، 2010، الأردن، ، دار المستقبل لمنشر والتوزيع، عمان"النقود والبنوك بين النظرية والتطبيق"أنس بكرؼ، وليد ىاني، 1

 .119ص
 .85،84، ص ص2001عمان، الأردن، ، دار المسيرة لمنشر والتوزيع، النقود والبنوك"جمال خريس، أيمن أبو خضير، "2

 .121،120وليد ىاني، مرجع سبق ذكره، ص صأنس بكرؼ، 3
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مخازن  :بالإضافة إلى بعض الأصول الأخرػ التي ليا صمة وثيقة بعمميات الإقراض مثل يستخدميا،
 .1بحوزتوالبنك التي يحتفع بيا أنواع الضمانات العينية التي تكون 

 

 مصادر واستخدامات البنوك التجارية (:14-11)رقم الشكل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  : من إعداد الطالبة بناءا عمى ما سبقالمصدر

 

 

                                                           
 08، كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة "محاضرات في الاقتصاد البنكي" ،غردة عبد الواحد1

 .10، ص2017، ، قالمة1945ماؼ

 مصادر البنو ك التجارية

 

 موارد غير ذاتية  موارد ذاتية داخلية

 رأس مال المدفوع

 حتياطاتا

 المخصصات

 الأرباح المحتجزة

 الودائع

 ودائع لبنوك أخرى

 الاقتراض

 استخدامات البنوك التجارية

مجموعة الأصول تامة 

 السيولة

أو مجموعة الاصول شبه نقدية 

 شديدة السيولة

 مجموعة الأصول الثابتة
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 البنوك التجارية وأنواع : وظائفالمطمب الثالث

    .كل من وظائف وأنواع البنوك التجارية لتمييز عن غيرىافي ىذا المطمب إلى  سنتطرق         

 أولا: وظائف البنوك التجارية

مجموعة من الوظائف تسمى الخدمات المصرفية، ويمكن تقسيم ىذه تؤدؼ البنوك التجارية        
 .ظائف التقميدية، الوظائف الحديثةالوظائف عموما إلى قسمين: الو 

 لمبنوك التجارية الوظائف التقميدية -1

 ع البنوك التجارية كما أنيا ظيرتحيث تشترك فييا جمي تمثل ىذه الوظائف لب العمل المصرفي،       
 أول بنك تجارؼ في العالم، ويمكن إجمال ىذه الوظائف فيما يمي:مع ميلاد 

تقبل البنوك الاحتفاظ بأموال الجميور في شكل ودائع لفترات مختمفة قد تكون قصيرة  :الودائع تمقي -أ
تشكل الودائع الجزء الأكبر من موارد البنوك طويمة كحالة الودائع الادخارية و كحالة الودائع التجارية أو 

 .1ذات البعد النقدؼ وعمى ىذه الودائع يتوقف الكثير من عمميات الوساطة خاصة

يحتل منح الائتمان مرتبة عالية من أعمال البنوك التجارية المصرفية حيث يقوم  :الائتمان المصرفي -ب
البنك التجارؼ بمنح قروض للأفراد ورجال الأعمال والمشروعات لأجال مختمفة، وذلك لتمكينيم من مباشرة 

و بالإضافة أعماليم وأنشطتيم واستثماراتيم عمى أن يمتزموا برد ىذه المبالغ عند حمول الآجال المتفق عمي
 .2إلى دفع الفوائد بصورة دورية بحسب العقد المبرم بين المتعاممين

تستطيع البنوك التجارية من خلال تأدية وظيفتي قبول الودائع ومنح الائتمان، أن تؤثر  خمق النقود: -ج
ارية في العرض النقدؼ في المجتمع، وخاصة فيما يتعمق بالنقود المصرفية، وىذا يعني أن البنوك التج

                                                           
مكممة لنيل شيادة الماجستير، قسم العموم  رسالة ،البنوك التجارية وتحديات التجارة الالكترونية"يمان، "إلعاني 1

 .06، ص2007دفعة: قسنطينة،  -الاقتصادية، كمية العموم الاقتصادية وعموم التسيير، جامعة منتورؼ 
 .151، ص2007"، دار الجامعة الجديدة، مصر،، "إدارة البنوك وتكنولوجيا المعموماتطارق طو2
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بالمجتمع أؼ أنيا تخمق  من عرض النقودتستطيع أن تمنح قروضا تفوق حجم الودائع لدييا، وبالتالي تزيد 
 .1ودائع إضافية

  الوظائف الحديثة لمبنوك التجارية -2

ثمة في أنيا وسيط بين لم تعد وظائف البنوك التجارية مقتصرة عمى ممارسة المينة التقميدية المتم        
 صبحت تقوم بوظائف عديدة يمكن إيجازىا فيما يمي:أالمقترضين بل المقرضين و 

أصبحت البنوك التجارية تشترك في إعداد الدراسات المالية   تقديم خدمات استشارية لممتعاممين: -أ
المطموبة لممتعاممين لمشروعاتيم، حيث عمى أساسيا يتم تحديد الحجم الأمثل لمتمويل وكيفية السداد، 
ومدػ اتفاقيا مع سياسة المشروع في الشراء والبيع والتحصيل، لأن ذلك من مصمحة البنك وعميو كمما 

 ارتفعت كفاءة المشروع كمما كان ذلك أفضل ليما.

تسعى البنوك التجارية إلى تشجيع المتعاممين معيا ليقوموا بالادخار لمواجية  ادخار المناسبات: -ب
 .2الدراسة، السياحة... الخ، حيث يقدم ليم فوائد وتسييلات ائتمانية نفقات المناسبات مثل: الزواج،

ميمتيا القيام  دارة خاصة،إينشئ البنك التجارؼ  القيام بعمميات أمناء الاستثمار لحساب العملاء: -ج
العمميات، بعمميات الاستثمار نيابة عن عملائو الذين ليس ليم الوقت أو الخبرة الكافية لمقيام بمباشرة ىذه 

 .3دارة تركاتيما  وتنفيذ وصاياىم و  دارة الأموال لمعملاءوا  دارة أمناء الاستثمار إىم وظائف ومن أ 

عميو بالتوسط أو الوساطة في المعاملات الخارجية حيث تقوم  وىو مايطمق تمويل التجارة الدولية:  -د
البنوك بدور ىام في انجاز عمميات التجارة الدولية، وبالتالي تعمل عمى تمويل التجارة تصديرا واستيرادا، 

                                                           
، 2018، دار التعميم الجامعي، الإسكندرية، سة النقدية والأسواق المالية""النقود والسيا عمي عبد الوىاب نجا وآخرون،1

 .132ص
، ص 2000 الأردن، ، دار وائل لمنشر، عمان،الاتجاهات المعاصرة في إدارة البنوك"زياد رمضان، محفوظ جودة، "2

 .19،18ص
، 2014، سكندريةي لمطباعة والنشر والتوزيع، الإمع، دار التعميم الجااقتصاديات النقود والبنوك"محمد ابراىيم عبد الرحيم، "3

 .129ص
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إذ أن ليا مراسمين في معظم دول العالم وىم عبارة عن بنوك أجنبية تتعامل معيا بصفة منظمة، وتقوم 
 .1ضا بعمميات بيع وشراء العملات الأجنبية كمجال مرتبط بيذا النشاط الاقتصادؼ اليامالبنوك أي

 

 (: وظائف البنوك التجارية15-11الشكل)

 

 

 

 

 

 سبق ذكره. من إعداد الطالبة بناءا عمى ما المصدر:

 

 : أنواع البنوك التجاريةثانيا

ذلك لى البنوك و إ تم من خلاليا النظرالتي يلى أنواع متعددة طبقا لمزاوية إتنقسم البنوك التجارية        
 :عمى النحو التالي

 تصنيف البنوك حسب النشاط -1

 إلى:تصنف البنوك حسب النشاط         

: وتمثل العمود الفقرؼ لمجياز المصرفي في الدولة وىي التي تعتمد عمى قبول الودائع البنوك التجارية -أ
 الأفراد والييئات بأنواعيا المختمفة سواء كانت تحت الطمب أو لأجل ثم إعادة استثمارىا لفترات قصيرة 

 
                                                           

، 2007 سكندرية،الدار الجامعية، الإ اقتصاديات النقود والبنوك الأساسيات والمستحدثات"،عبد المطمب عبد الحميد، "1
 .124ص

 وظائف البنوك التجارية

 الوظائف الحديثة الوظائف التقليدية

 خلق 

 النقود

 تلقي

 الودائع

 الائتمان

 المصرفي

تقديم 
خدمات 

 الاستشارية

 ادخار

 المناسبات

القيام بعمليات 
أمناء الاستثمار 
 لحساب العملاء

تمويل 
التجارة 
 الدولية
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 .1لخارجيةالأجل عن طريق تسييلات ائتمانية لممساىمة في تنشيط وتنمية حركة التجارة الداخمية وا

ىي البنوك التي تتخصص في التعامل مع القطاع الصناعي، وتساىم في عممية و  البنوك الصناعية: -ب
التنمية الصناعية، من خلال دعم المشاريع الصناعية القائمة أو الجديدة، وذلك بتقديم القروض ليا، ومنح 

 التسييلات المصرفية التي تمكنيا من أداء دورىا الخاص بيا.

يث تختص بتقديم كافة وىي البنوك التي تتعامل مع المؤسسات الزراعية، حبنوك الزراعية: ال -ج
الخدمات المصرفية لمساعدة ىذه المؤسسات في أداء دورىا في عممية التنمية الزراعية، سواء التسييلات و 

 .2لشركاتاكانت ىذه المؤسسات تابعة لأفراد أو لجمعيات تعاونية أو 

وىي التي تختص بتقديم الاعتمادات والمساعدات لممشاريع والمؤسسات الصناعية،  العقارية:البنوك  -د
 .3والتي يكون غرضيا الأساسي الإسيام في التنمية الصناعية لمنيوض بالقطاع الصناعي في الدولة

تمانية ىي التي تقبل الودائع القمية، كما تختص بتقديم التسييلات الائ البنوك وصناديق التوفير: -ه
 .4لصغار التجار والحرفيين والصناعين وغيرىم من أصحاب الدخل المحدود مثل: صندوق توفير البريد

 تصنيف البنوك حسب شكل الممكية -2

 :5يمكن تصنيف البنوك حسب شكل الممكية إلى       

وىي البنوك التي تممكيا الدولة. وتمتمك كامل رأسماليا، وتشرف عمى أعماليا  البنوك العامة: -أ
 .الاقتصاديات ذات التخطيط المركزؼ وأنشطتيا، وىي الصفة الغالبة لمنظام المصرفي في 

تتولى إدارة حيث . شخاص سواء كانت طبيعية أو معنويةالبنوك التي يممكيا الأ ىيالبنوك الخاصة:  -ب
في  تأخذ كما الدولة، ممثمة في البنك المركزؼ، هتجامسؤوليتيا القانونية والمالية اكافة شؤونيا وتحمل 

 .الغالب صفة الشركات المساىمة، أو ذات المسؤولية المحدودة

                                                           
 .15، ص2008، الإسكندرية ،مكتب الجامعي الحديث، البنوك التجارية"محمد السيد سرايا، "1
 .17، ص2010، دار البداية ناشرون وموزعون، عمان، الأردن، ، "محاسبة البنوك"الحدرب، لؤؼ وديانزىير 2
 .30، ص 2007، دار العموم لمطباعة والتوزيع والنشر، السعودية، معاملات البنوك التجارية"عبد اليادؼ الفضمي، "3
 .43، ص2000الأردن، دار المسيرة، عمان، محاسبة البنوك"،فائق شقير، وآخرون، "4
 .33ص، مرجع سبق ذكره، زىير الحدرب، لؤؼ وديان5
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رادتيا كل من الدولة والأفراد أو الييئات البنوك التي تشترك في ممكيتيا وىي  البنوك المختمطة: -ج وا 
الدولة عمى سيطرتيا عمى ىذه البنوك، فإنيا تعمد إلى امتلاك أكثر من نصف  لكي تحافعو المؤسسات، و 

 .ا بما ينسجم والسياسة المالية والاقتصادية لمدولةتوجيييبما يسمح ليا بالإشراف عمييا، و  رأسماليا،

 الجنسيةتصنيف البنوك حسب  -3

 :1إلى الجنسية يمكن تصنيف البنوك حسب      

بدور تقوم عادة في مدينة واحدة أو مركز واحد، و وىي التي تنحصر فعاليتيا  البنوك الاقميمية:  -أ
 .البنوك الاقميمية الأخرػ الوسيط بين مختمف الزبائن و 

 ادارتيا وطنيتان .وىي البنوك التي رأس ماليا و  البنوك الوطنية: -ب

وافتتحت ليا فرعا في الدولة ىي تمك البنوك التي تكون مؤسسة في بلاد أجنبية، البنوك الأجنبية:  -ج
 .المحمية

 تصنيف البنوك حسب عدد الفروع -4

 :2ويمكن تصنيفيا عمى النحو التالي 

وىي منظمات تأخذ شكل شركات المساىمة، وتقدم خدماتيا المصرفية من خلال البنوك ذات الفروع:   -أ
اللامركزؼ، حيث يتدبر كل فرع شؤونو دارتيا بالأسموب إشرة في كافة أنحاء البلاد، ويتم الفروع المنت

 .يتعمق بالمسائل اليامة والجوىريةلا فيما إرجع لممركز الرئيسي الخاصة بو ولا ي

وىي التي تمارس نشاطيا عن طريق فتح سمسمة متكاممة من الفروع تكون منفصمة  بنوك السلاسل: -ب
 السياسات العامة ليا.عن بعضيا إداريا، ويشرف عمييا المركز الرئيسي الذؼ يتولى رسم 

وىي تشبو الشركات القابضة، تنشئ عدة بنوك وتممك معظم رأسماليا وتشرف : بنوك المجموعات -ج
 .حتكارؼ الاىذا النوع من البنوك بالطابع  عمييا وتراقب أعماليا، ويتسم

                                                           
 .59سامر جمدة، مرجع سبق ذكره، ص 1

 .32، ص2014، الأردن، ، دار المناىج لمنشر والتوزيع، عمان"إدارة البنوك"محمد عبد الفتاح الصيرفي، 2
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حجميا، ما أنيا تتسم بصغر وىي بنوك صغيرة يممكيا أفراد أو شركات أشخاص، ك :البنوك الفردية -د
المالية والأوراق التجارية المخصومة، حيث  كالأوراقتوظيف مواردىا عمى أصول بالغة السيولة صر يقتو 

 لا تقدر عمى تحمل مخاطر التوظيف أمواليا في قروض متوسطة أو طويمة الأجل.

تكون  دنشاطيا في منطقة جغرافية محددة قيقتصر دور ىذه البنوك عمى ممارسة : البنوك المحمية -ه
بصغر الحجم، كما تقدم مجموعة الرئيسي في تمك المنطقة، وتتميز مدينة أو ولاية معينة، ويقع مركزىا 

 .التي ترتبط بالبيئة المحيطة بو من الخدمات المصرفية

 (: أنواع البنوك التجارية16-11الشكل رقم)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بناءا عمى ما سبق ذكره. من اعداد الطالبة المصدر:

 

 

 

                     

 

 أنواع البنوك التجارية

تصنيف البنوك حسب 
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تصنيف البنوك حسب 

 شكل الملكية

تصنيف البنوك حسب 

 الشكل
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 حسب عدد الأفرع

البنوك ذات  البنوك الإقليمية البنوك العامة البنوك التجارية
 الفروع

 البنوك الصناعية

 البنوك الزراعية

 البنوك العقارية

البنوك وصناديق 

 التوفير

 البنوك الخاصة

 البنوك المختلطة

 البنوك الوطنية

 البنوك الأجنبية

 بنوك السلاسل

بنوك 

 المجموعات

 البنوك الفردية

 البنوك المحلية
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 العمميات المصرفية في البنوك التجاريةالمبحث الثالث: 

ن عرفت الصناعة المصرفية تطورا ، بعدما أة خاصة في الوقت الراىنتتعد العمميات المصرفي 
لم و موال بين الدول انتقال رؤوس الأزيادة حرية ، و الم من تطورا في التكنولوجياممحوظا بسبب ما عرفو الع

، بل تعددت وتنوعت العمميات المصرفية التي تقوم بيا البنوكيعد الائتمان من بين أىم العمميات 
 .أصبحت في تجدد مستمرالمصرفية و 

 المطمب الأول: مفهوم العمميات المصرفية

العمميات الشائعة التي تقوم بيا البنوك التجارية وليا عدة تقسيمات كل  المصرفيةيقصد بالعمميات      
 .محاولة التعريف بكل منيا يمكنينظر منيا و  التيمنيا حسب الجية 

  تعريف العمميات المصرفيةأولا: 

مصادر متنوعة ويمكن الغوص في تعريفيا عمى النحو من خلال تعرف العمميات المصرفية  
 التالي:

بأنيا أعمال استلام الودائع النقدية أو أموال أخرػ  :العراقي يقصد بها في القانون المصارف 
 .و استثمارات في الحساب الخاص بيامستحقة السداد من الجميور لأغراض إيداع ائتمانات أ

بأنيا الأعمال التي تشمل استلام ودائع مالية أو غيرىا من  :وفي قانون البنك المركزي العراقي 
 يدف فتح اعتمادات أو القيام باستثماراتيم لحسابيم. الأموال القابمة لمتحصيل من الجميور ب

بأنيا جميع الخدمات يتوسع بيا أكثر ويعرفيا  :(1021- 24وفي قانون البنوك الأردني )رقم  
سيما قبول الودائع واستعماليا مع الموارد الأخرػ لمبنك في الاستثمار كميا أو جزئيا المصرفية ولا

 .1مح بيا القانون بالإقراض أو بأية طريقة أخرػ يس

من قانون النقد والقرض  77فقد عرف العمميات المصرفية من خلال المادة أما المشرع الجزائري:  
 وذلك في الكتاب الخامس: تتضمن العمميات المصرفية تمقي الأموال من  7990أوت  77المؤرخ في 

                                                           
، 2013الأردن، ، ذاكرة لمنشر والتوزيع، عمان، ال"إدارة المصارف وخصوصية العمل المصرفي"عبد السلام لفتو سعيد، 1

 .12ص
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دارة   .1ىذه الوسائلالجميور وعمميات القرض، وكذا وسائل الدفع تحت تصرف الزبائن وا 

 خصائص العمميات المصرفية ثانيا:

 تتميز العمميات المصرفية بعدة خصائص منيا: 

  أن البنوك تعتمد في الأساس في مزاولة نشاطيا عمى ما يودعو لدييا العملاء من أموال، وليس عمى

العاممة في مواردىا الذاتية. كرأس المال أو غيره، كما ىو الحال في بقية الوحدات الاقتصادية 

 .2لإنتاج السمعي أو تقديم الخدماتمجالات ا

  .تقوم دائما عمى الاعتبار الشخصي أؼ عمى ثقة أطرافيا)أوىذا ىو المفروض( وىذا يسيل العمميات

فالبنك ينظر إلى أخلاق عميمو ومركزه المالي ليطمئن في تعاممو معو، كما أن الاعتبار الشخصي 

  .و نوع العمل والخدمة وحسن المعاممةالذؼ ينتظره العميل من البنك ى

  تتميز القوانين المصرفية بأنظمة موحدة عمى المستوػ الدولي كالاعتمادات والكفالات وبوالص

التحصيل والنقل وغيرىا مما يتعمق بالتجارة الخارجية، بحيث لا تعطي العميل المجال لتغيير 

  .بواسطة حقوقيين وخبراءنصوصيا المطبوعة أو تعديميا لأنيا نظم عالمية مقننة 

ونظرا لأىمية ىذه الخصائص قامت بعض القوانين التجارية لمدول بتقنين العرف المصرفي   
بالإضافة لمقرارات اليامة الناشئة عن اتحادات المصارف التي أصبحت مع الزمن مستقرة وقاعدة يستند 

 .3قانون المدني أو التجارؼ إلييا بكافة النزاعات في غياب التشريع الخاص بدلا من أحكام ال

 

 
                                                           

، المتعمق بالنقد والقرض، الكتاب الخامس، الصادر في الجريدة الرسمية 2003أوت  26في المؤرخ  03/11الأمر رفم 1
 .2003 ،66، المادة 52لمجميورية الجزائرية، العدد

 .21،20ص ص، زىير الحدرب، لؤؼ وديان، مرجع سبق ذكره2

التحكيم في العمميات المصرفية في الدول ذات الاقتصاد المتحول: المثال "موسى خميل مترؼ، أديب مفضي ميالة، 3
 .12، ص2010 سوريا،  ، مجمة جامعة دمشق، العدد الأول،26، المجمد "السوري 
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 أهمية العمميات المصرفية ثالثا:

زم في أنيا أداة تزود النشاط الاقتصادؼ برأس المال النقدؼ اللاتتجسد أىمية العمميات المصرفية  
ممشروعات الاقتصادية، حيث ظيرت المشروعات الصناعية وذلك عن طريق منح الائتمان ل لو.

أموال كي تتمكن من تمويل أنشطتيا الانتاجية، وبتطور ىذه الصناعات وتعاظمت حاجاتيا إلى رؤوس 
الإنتاج  رساءإريا في عالمي لعبت المصارف دورا تحاو ازدادت أىمية البنوك، وعمى صعيد الاقتصاد ال

الرأسمالي في المجتمعات الرأسمالية واستمرت البنوك في أداء دورىا بتمويل الشركات وتمويل صفقات  
من ىنا نستطيع أن نقول بأن المصارف ، نقل التكنولوجيا فضلا عن مساىمتيا في تمويل التجارة العالمية

 .1الحكوماتفراد والشركات و ة تقوم بنقل المدخرات العائدة للأىي مؤسسات وسيط

 : العمميات المصرفية التقميديةالمطمب الثاني

 وتشمل العمميات التالية: 

 أولا: منح القروض:

وىي القروض التي تمنحيا البنوك التجارية أو الصناعية مالا تزيد عن السنة الواحدة لغرض  
 .2تمويل الزيادة في رأس مال التشغيلي شراء الموجودات الثابتة، أوفي ف استخداميا

  : 3وتتمثل أنواع القروض فيما يمي 

 قروض قصيرة الأجل -0

 .تمويل النشاط الجارؼ لممؤسسات في أساسا مدتيا لا تزيد عن سنة وتستخدم     

 قروض متوسطة الأجل -3

  .ض العمميات الرأسمالية لممشروعاتتمتد أجاليا إلى خمس سنوات بغرض تمويل بع       

                                                           
، مجمة الجامعة 01المجمدالتحكيم في العمميات المصرفية: دراسة قانونية مقارنه"، خلاص حميد حمزة الجوراني، "1

 .519، ص38العراقية، العدد 
 .40، ص2000، عمان، الأردن، مؤسسة الوراق، إدارة الائتمان المصرفي والتحميل الائتماني"حمزة محمود الزبيدؼ، "2
ل شيادة لنيمقدمة ، أطروحة العوامل المؤثرة عمى اتخاذ قرار منح القروض البنكية لممؤسسات الاقتصادية"واضح نعيمة، "3

 .29،28، ص ص 2017دفعة: الدكتوراه ، قسم العموم الاقتصادية، كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير، 
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 قروض طويمة الأجل -2

 تزيد مدتيا عن خمس سنوات بغرض تمويل مشروعات ويمكن تقسيم القروض حسب أجميا إلى:       

ممقترضين الحق : أؼ يحق لمبنك طمب سدادىا في أؼ وقت يشاء، ولقروض مستحقة عند الطمب -أ  
 يدون.ر في أدائيا عندما ي

ويفيد ىذا التبويب في وتقسم إلى قروض قصيرة ومتوسطة وطويمة الأجل. قروض ممنوحة للأجل:  -ب  
 .الترتيبات المالية الخاصة بالسيولة، الموازنة مع الودائع والربحية

 تمقي الودائع البنكية ثانيا:

يقصد بالوديعة بأنيا تمك المبالغ المصرح بيا في أؼ عممة كانت والمودعة لدػ المصرف  
 .1معينوالواجبة التأدية عند الطمب أو بعد انذار أو في تاريخ استحقاق 

 ويمكن تقسيم أنواع الودائع كما يمي:        

 الودائع تحت الطمب -1

ىي التي يجوز لممودع السحب في أؼ وقت شاء ودون إخطار مسبق، كما يجوز لو السحب كميا       
أو جزئيا وىو الأكثر استعمالا وشيوعا في المعاملات الاقتصادية، والمعروف أن مثل ىذه الودائع لا تمنح 

 ائد عنيا.فو 

 الودائع لأجل -2

ىنا عامل الزمن ميم في مثل ىذه الودائع بحيث يتم الاتفاق بين المودع والمودع لو عمى أن بقاء       
 لسحب سواء كميا أو جزئيا إلا بعدالمبمغ في الحساب يكون مرتبط بمدة معينة، بحيث لا يمكن لو ا

 .2بتاريخ السحب انقضاء المدة المتفق عمييا مع تقديم إخطار لمبنك

 

 
                                                           

 .146محمد الصيرفي، مرجع سبق ذكره ص1

 .292، ص2008،  ، الأردن، دار الثقافة، عمانالأوراق التجارية والمصرفية"أكرم ياممكي، "2
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 الودائع الادخارية -3

تتخذ شكل الصكوك وتصدرىا البنوك لتشجيع الادخار بمبالغ معينة تسترد في تاريخ محدد. فيي       
بمثابة عممية توفير وادخار، فقد تبق لفترات طويمة في البنك لا يمكن لصاحبيا سحبيا إلا بعد انقضاء 

لمصكوك ضمن ىذه الودائع تخضع لمنظام خاص مميز بقواعد وأحكام المدة، وبالتالي فإن إصدار البنوك 
 .1تستيدف تشجيعيا والرقابة عمييا

 الودائع الائتمانية -4

ودائع كتابية عن ىو ذلك الناتج عن فتح حساب الائتماني والقيام بعمميات الاقراض، فيي إذن عبارة      
تحسب الودائع الائتمانية، والملاحع أن ىذه الودائع بمعنى بمجرد التسجيل لحركات الأموال داخل البنوك 

 تزيد كمما قمت الأموال المسحوبة من البنك فعميا وتنقص بزيادتيا.

 ودائع بشرط الإخطار المسبق -5

لا تكون مثل ىذه الودائع مقترنة بشرط أو بأجل، لكن من المشترط أن يقدم العميل إلى البنك إخطار      
 .2ة وتكون الفائدة عمى مثل ىذه الودائع ضئيمةلعزمو عمى سحب الوديع

 الحسابات الجاريةثالثا: 

عقد يمتزم شخصان بتحويل الحقوق والديون الناشئة عن العمميات التي تتم بينيما إلى بنود تقيد وىي       
في الحساب وتتناقض فيما بينيا بحيث يكون الرصيد النيائي عند إقفال الحساب وحد دينا مستحق 

    .3الأداء

 

 

                                                           
منشورات الحمبي الحقوقية، لبنان،  القانون التجاري: إفلاس العقود التجارية والعمميات البنكية"، السيد الفقيي، "محمد1

 .360، ص2005
، دار الجامعة الجديدة لمنشر، مبادئ القانون التجاري: دراسة في الأوراق القانونية"حمد فريد العريني وآخرون، "2

 .378، ص2000الاسكندرية، 
 .36، ص2005، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية، البنوك" عممياتمصطفى كمال طو، "3
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 ما يمي: ومن أىم أنواعيا     

 الحسابات الجارية الدائنة -1

وقد يكون رصيد العميل عادة دائنا حيث يقوم بإيداع مبالغ في البنك تكون قابمة لمسحب عند        
الطمب بمعنى اخر فالحساب الذؼ اودع صاحبو نقوده في البنك يكون رصيده دائنا ويعتبر حسابا جاريا 

 دائنا.

 الجارية المدينة:الحسابات  -2

الحسابات السمف والقروض التي يحصل عمييا صاحب  وفييا يكون رصيد العميل مدينا وتمثل ىذه      
الحساب الجارؼ من البنك بمعنى اخر فالحساب الذؼ سحب صاحبو منو نقودا اكثر من رصيده يعتبر 

 .1حسابا جاريا مدينا سحب عمى المكشوف

  الحديثةالعمميات المصرفية المطمب الثالث: 

أعماليا ومعاملاتيا المصرفية عن طريق استخدام اتجيت البنوك في الوقت المعاصر إلى إنجاز  
شبكات الاتصالات الالكترونية وذلك استجابة لمتقدم والتطور التكنولوجي في الحاسبات الآلية واستخداميا 
في إدارة أعمال المنظمات المعاصرة وتحت ىذا البند سنقدم بعض أنواع الخدمات  المصرفية الإلكترونية 

 لكترونية نذكر من أىميا.التي تقدميا البنوك الإ

 المستندي الاعتماد أولا:

تعيد كتابي صادر عن أحد البنوك بناءا عمى طمب أحد عملائو المستوردين لصالح المصدر بأن  
البضائع المستوردة أو أن يقبل بقيمتيا مسحوبات، وذلك بأن يسمم النك أو مراسمو مستندات  يدفع قيمة

 .2تنفيذ كافة شروط الاعتمادالبضاعة إلى بمد المستورد و  شحن

 

  
                                                           

، المؤسسة العامة لمتعميم الفني والتدريب الميني، المحاسبة في المنشآت المالية"مؤسسة العامة لمتعميم الفني والتدريب، "1
 .19المممكة العربية السعودية، دون سنة النشر، ص

 .211، ص2003الأردن، عمان، ، دار وائل لمنشر والتوزيع، "العمميات المصرفية"خالد أمين عبد الله، 2
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 :1وللاعتماد المستندؼ أنواع يمكن إيجازىا فيما يمي 

 اعتماد مستندي غير قابل للإلغاء -1

كة في تنفيذه أن تقوم بإلغائو أو ىذا النوع من الاعتماد لا يسمح لفاتح الاعتماد ولا البنوك المشتر         
اعتمادات نيائية. ولا شك أن ىذا النوع من الاعتمادات تعدل في شروطو قبل نياية مدتو حيث إنيا 

 وع ىو الشائع في معظم دول العالم.مرغوب فيو من قبل المصدر، وىذا الن

 اعتماد مستندي قابل للإلغاء -2   

ىذا النوع من الاعتماد يسمح لممستورد بإلغائو في أؼ وقت قبل شحن البضاعة. وىذا النوع من       
الاعتمادات ليس شائع الاستخدام وغير مرغوب فيو من المصدر لما ينطوؼ عميو من مخاطر لو، بل إن 

 ى مثل ىذا النوع من الاعتمادات.البنوك لا تشجع عم

 اعتماد مستندي معزز -3  

تبر ىذا النوع من أقوػ أنواع الاعتمادات وأكثرىا ضمانا لممصدر. في ىذا الاعتماد يقوم البنك يع       
المراسل في بمد المصدر بإعلان تأييده ليذا الاعتماد. أؼ استعداده لدفع القيمة بمجرد تقديم المستندات. 

 .ىذا يعني ان البنك المراسل أصبح ممتزما بنفس التزام الذؼ أصدر الاعتماد

 : الأوراق الماليةثانيا

أغمب العمميات عمى الأوراق المالية التي تتم من خلال البوصات العالمية في سوق التداولات،  لعل      
 .سواء الأولي أو السوق الثانوؼ تقسم إلى أسيم وسندات

المحفظة بيا الخاص، وىو ما يعرف بإدارة كل موضوع تعامل البنوك إما لحسااق المالية تشر والأو      
 .2الخاصة بالبنك أو لحساب العملاء المالية

 

                                                           

.82ص مؤسسة العامة لمتعميم الفني والتدريب، مرجع سبق ذكره،
1  
، التسويق والأسواق المالية، دار التعميم الجامعي، اقتصاديات النقود"السيد محمد أحمد السريتي، عمي عبد الوىاب نجا، "2

 .195، ص2011مصر، 
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 الأسهم -1

عبارة عن صك، يخول صاحبة الحق في ممكية جزء من صافي أصول الشركة بقدر  يى     
شريك بحصتو في صافي أصول  حصتو)القيمة الإسمية في الصك ذاتو(، بمعنى يعتبر مالك السيم

 .1الشركة

 السندات -2

يعد السند مصدر تمويل طويل الأجل، تمجأ إليو كل المؤسسات، الحكومة والشركات لمحصول عمى       
احتياجاتيا من خلال الاكتتاب العام، وذلك عن طريق سوق رأس المال وىو عبارة عن جزء من قرض 

 .2ويصدر لحاممو

 ثالثا: بطاقات الائتمان

 قد عرف قاموس المصطمحات الاقتصادية بطاقة الائتمان بأنيا: بطاقة بلاستيكية بحجم بطاقة         

 3إثبات الشخصية تتيح لمن أصدرت باسمو الحصول عمى الائتمان

 من حيث التعامل بها -1

 :4وىي ونجد نوعان من بطاقات الخصم      

 بطاقات الخصم أو القيد المباشر أو القيد الفورؼ؛ 

  الخصم الشيرؼ أو القيد لأجل أو بطاقة الدينبطاقات. 

 

 

                                                           
 .22، ص2018سكندرية، ، دار الفكر الجامعي، الإبورصات الأوراق المالية"، "مصطفى كمال طو1
 .44، ص2005، مؤسسة شباب الجامعة، الإسكندرية، البورصات: أسواق المال وأدواتها"ضياء مجيد، "2
 .103مؤسسة العامة لمتعميم الفني والتدريب، مرجع سبق ذكره، ص3
سراء لمنشر ، دار الإالمالية والمصرفية من الوجهتين العممية والعممية والنظرية"التشريعات خالد ابراىيم التلاحمة، "4

 .171ص ،2004عمان، الأردن، والتوزيع، 
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 من حيث المزايا التي تمنح لصاحبها -2

 :1نجد نوعان     

تعطي لحامميا حدا من الائتمان وتمنح لمعظم العملاء عند توفر الحد الأدنى من  البطاقات العادية: -أ
 المتطمبات المطموبة، كما يوفر القدرة عمى الشراء والسحب النقدؼ من البنوك؛

تعطي لحامميا حدا ماليا من الائتمان فيو يصدر لأصحاب المال تضاف لحامميا  البطاقات الذهبية: -ب
 ة لو مجانيا مثل: التأمين ضد المخاطر.بعض المزايا الممنوح

 من حيث الاستخدام -3

ىي الأكثر انتشارا واستعمالا، تستخدم في الشراء والحصول عمى خدمات  بطاقات الائتمان العادية: -أ
 ع إمكانية السحب من الصرف الآلي.م

 يتستخدم في عممية سحب النقود، سواء من أجيزة الصراف الآل بطاقات السحب النقدي الالكتروني: -ب

 .المحمية أو الدولية، أو الأجيزة التي تقرأ الأشرطة الممغنطة

 دج.0999تسمح لممنتمي بالدفع عن طريق شيك مضمون في حدود  البطاقة المضمونة بشيك: -ج

يتم استخداميا فقط داخل الاقميم لمبنك المصدر ليذه البطاقة، وىو استخدام قميل  حمية:مالبطاقات ال -د
  .2وفي حدود ضيقة

  من حيث الجهة المصدرة -4
تصدر من جميع البنوك في العالم المشاركة في  visa master cardeالأكثر استخداما ىي:       

وتصدر عن مؤسسة مالية   american expressعضويتيا، وتصدر برعاية منظمات عالمية، وأيضا
 .3واحدة تشرف عمى عممية إصدارىا، وتسوية عممياتيا مع التجار

 
                                                           

 .171المرجع نفسو، ص1
، طار التسيير الصارم لشؤون النقد والمال"إفي القانون التجاري الجزائري في صلاحات المصرفية لإعجمة جيلالي، "ا2

 .320، الجزائر، ص2008، 04شمال افريقيا، عدد مجمة اقتصاديات 
 .39،38ص ، ص2008الأردن،  عمان، ، دار الثقافة،"وسائل الدفع الالكترونية" جلال عايد الشورة،3
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 رابعا: الأوراق التجارية
وىي عبارة عن صكوك شكمية تمثل حقا نقديا، قابمة لمتداول بالطرق التجارية، كما أنيا تكون          

 مستحقة لدػ الاطلاع أو بعد فترة قصيرة من الاطلاع وأخيرا فإن العرف يسمح بقبوليا كأداة للائتمان أو 
 .1السفتجة، السند لأمر والشيك: وللأوراق التجارية ثلاث أنواع رئيسية وىي الوفاء

  السفتجة -0
وىي عبارة عن محرر مكتوب وفقا لأوضاع مكتوبة في القانون، تتضمن أمر صادر من شخص  

ىو الساحب إلى شخص آخر ىو المسحوب عميو بالدفع لأمر شخص آخر ىو المستفيد، مبمغا من النقود 
 .2بمجر الاطلاع أو خلال ميعاد معين أو قابل لمتعيين

 الشيك -2
صك يتضمن أمرا من شخص يدعى الساحب إلى شخص آخر يدعى المسحوب عميو، بأن يدفع   

 لإذن شخص ثالث ىو المستفيد مبمغا من النقود، وذلك بمجرد الاطلاع وفي العادة ما يكون المسحوب 
 .3عميو في شيك أحد البنوك

 السند لأمر -3
يمكن تعريفو بأنو: صك مكتوب يتعيد بو الشخص يسمى محرر بأن يدفع لأمر شخص آخر   

يسمى المستفيد مبمغا معينا من النقود وفي ميعاد محدد، والملاحع أن المشرع لم يضع كذلك نموذجا معينا 
 .4لسند الأمر وىذا النوع يخضع لنفس الأحكام التي تخضع ليا السفتجة

 

 

 

 

                                                           
 .385محمد فريد العريني وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص1
، 2006، دار ىومة، الجزائر، عشرالطبعة حادؼ ، الأوراق التجارية في القانون التجاري الجزائري"نادية  فوضيل، "2

 .07ص
 .392محمد فريد العريني وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص3
 .151، ص2010، دار ىومة، الجزائر، سناد التجارية"الأصبحي عرب، "4
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 الفصل خلاصة

المصرفي عرف تطورات وتغيرات عبر مراحل مختمفة  نظامخلال ما تقدم نمخص إلى أن المن  
منذ تأسيسو، وذلك سواء في ىيكمو أو في نوع القوانين والتشريعات المنظمة لو، وذلك من أجل التكيف مع 

 التغيرات التي تحدث عمى الساحة العالمية،  

كما أن  ،المدخرين )المودعين( والمقترضين دور الوساطة بينيتمثل دور البنك التجارؼ في القيام ب        
 لو دورا ىاما في خمق النقود وىي الوظيفة التي ينفرد بياو عن باقي الوسطاء الماليين.

لقد كان نشاط البنك التجارؼ موضوعا لمعديد من النظريات الاقتصادية التي حولت إعطاء تبرير          
 عبر التاريخ. تياراتالاخلاختياراتو وتطور ىذه 

منح القروض وتمقى الودائع ارية: الأساسية التي تقوم بيا البنوك التجالمصرفية يات أبرز العمممن  
تمويل  حيث لعبت دورا بارزا في الحيات الاقتصادية، فيي تعد عاملا ىاما فيبالإضافة إلى وسائل الدفع 

 الاقتصاد الوطني.المشاريع والمساىمة في ترقية المبادلات وتطوير 



 

 
الإطار النظري للمراجعة  

 الداخلية
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 تمييد

أساسي ل رئيسي لتطويرىا وقياميا كنشاط ف زيادة الحاجة لمخدمات مف طرؼ المراجعة، تمثل عامإ       
انات المحاسبية والمالية مع لا يمكف الاستغناء عنو، فالغرض مف المراجعة يتمثل في التحقق مف البي

ابقة الإجراءات الموضوعة طمدى م د مف معالجتيا وتمثميا لممركز المالي لممؤسسة، وكذا التحقق مفالتأك
 مف طرؼ إدارتيا لحذؼ مختمف الأخطاء المحاسبية ومنع حالات الغش والتلاعب بأملاكيا.

تعد المراجعة الداخمية مف أىـ خطوات المراجعة والوسائل الفعالة في تحقيق وضماف بقاء         
 المؤسسة وذلؾ مف أجل وجود نظاـ رقابة فعاؿ.

تعمل عمى فحص وتقييـ الأنشطة التي ر المراجعة الداخمية وظيفة مستقمة نسبيا بالمؤسسة، وتعتب          
تقوـ بيا ىذه الأخيرة، كما أف المراجعة تخضع لمجموعة مف المعايير التي تحكميا ويجب أف نتحدث 

اجعة عنيا والتي تحكـ في مينة المراجعة الداخمية وتتمثل في معايير لأداء الميني وعف طريق المر 
 الداخمية يجب أف يجب أف يكوف ىناؾ متخذي القرارات.

تمجأ المؤسسة إلى الاستعانة بالمراجعة الداخمية لتساعدىا عمى تتبع السير الأحسف لنشاط          
المؤسسة، ويساعدىا في ضماف تدفق معمومات تحمل مواصفات مؤىمة، وىذا مف خلاؿ إضافة صيغة 

 ىذه المعمومات.السلامة والصدؽ والصحة عمى 

 لإدراؾ واسع لممراجعة سنتطرؽ إلى إثارة النقاط التالية5و     

   مراجعةإطار العاـ لمول: المبحث ال. 

   :مراجعة الداخمية.لم عموميات حوؿالمبحث الثاني 

   :لأىـ العمميات المصرفيةالمراجعة الداخمية عممية المبحث الثالث 
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 مراجعةإطار العام لمالمبحث الول: 

كتشاؼ الأخطاء والغش والتلاعب اية المراجعة كما ىي معروفة بيدؼ ظيرت الحاجة لعمم 
بأملاكيا، وقد ازدادت الحاجة إلييا وتطورت وزادت فعاليتيا بعد الحرب العالمية الثانية، وذلؾ بسبب كبر 

التكنولوجية حجـ المؤسسات أي الشركات وتوسعيا الجغرافي، وزيادة التعقيد في العمميات والتغيرات 
 المتسارعة وحتى يتـ اتخاذ قرارات سميمة يتعيف أف تركز عمى معمومات الموثوؽ منيا.

 المطمب الول: ماىية المراجعة

إف ظيور المراجعة وتطورىا ووصوليا إلى ماىي عميو الآف كاف أمرا حتميا، بسبب توسع   
زاد مف صعوبة مراقبة الملاؾ لتسيير  المؤسسة وتشعب وظائفيا مع زيادة تعقدىا وتفرعيا، الأمر الذي

 .المؤسسة مف جانب التدفقات النقدية والمالية

 أولا: التطور التاريخي لممراجعة

تستمد مينة المراجعة نشأتيا مف حاجة الإنساف إلى التحقق مف صحة البيانات المحاسبية التي  
الحاجة أولا لدى ؾ البيانات الواقع. وقد ظيرت ىذه تعتمد عمييا في اتخاذ قراراتيا، والتأكد مف مطابقة تم

الحكومات، حيث تدؿ الوثائق التاريخية عمى حكومات قدماء المصرييف واليوناف كانت تستخدـ المراجعيف 
لمتأكد مف صحة الحسابات العامة، وكاف المراجع وقتيا يستمع إلى القيود المثبتة بالدفاتر والسجلات 

 .1"ىكذا نجد أف كممة المراجعة مشتقة مف الكممة اللاتينية ومعناىا "يستمعلموقوؼ عمى مدى صحتيا و 

إف التطورات المتلاحقة لممراجعة كانت رىينة الأىداؼ المتوخاة منيا مف جية ومف جية أخرى  
خير مف الجانب النظري بغية جعميا تتماشى والتغيرات الكبيرة يجة البحث المستمر لتطوير ىذه الأكانت نت
عرفتيا حركة التجارة العالمية والاقتصاد العالمي بشكل عاـ، والتي شيدتيا المؤسسة الاقتصادية عمى التي 

 .2وجو الخصوص، لذلؾ سنورد جدوؿ نميز فيو بيف مختمف المراحل التاريخية لممراجعة

      
                                                           

، 7002الأردف، عماف، ، دار وائل لمنشر والتوزيع، "الناحية النظرية والعممية :عمم تدقيق الحسابات"خالد أميف عبد الله،  1
 .83،82ص ص

، ديواف "المراجعة وتدقيق الحسابات: الإطار النظري والممارسة التطبيقية"محمد التيامي طواىر، مسعود صديقي،  2
 .00، ص7002المطبوعات الجامعية بف عكنوف، الجزائر، 
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 التطور التاريخي لممراجعة(: 20-20الجدول رقم)

 المراجعة أىداؼ المرجع الأمر بالمراجعة المدة
قبل  7000مف 

 8200المسيح إلى 
 ميلادي.

الممؾ، إمبراطور، 
 الكنيسة، الحكومة.

معاقبة السراؽ عمى  رجل الديف، كاتب.
اختلاس الأمواؿ، حماية 

 الأمواؿ.
إلى 8200مف 

8300. 
الحكومة، المحاكـ 

 التجارية والمساىميف.
منع الغش، ومعاقبة  المحاسب.

 فاعميو، حماية الأصوؿ. 
إلى  8300مف 

8400. 
شخص ميني في  الحكومة والمساىميف.

 المحاسبة أو قانوني.
تجنب الغش وتأكيد 
 مصداقية الميزانية.

إلى  8400مف 
8490. 

شخص ميني في  الحكومة والمساىميف.
 المراجعة والمحاسبة.

تجنب الغش والأخطاء، 
الشيادة عمى مصداقية 
 القوائـ المالية التاريخية.

إلى  8490 مف
8420. 

الحكومة، البنوؾ، 
 والمساىميف.

شخص ميني في 
 المراجعة والمحاسبة. 

الشيادة عمى صدؽ 
وسلامة انتظاـ القوائـ 

 المالية التاريخية.
إلى  8420مف 

8440 
الحكومة، ىيئات 
 أخرى والمساىميف.

شخص ميني في 
المراجعة والمحاسبة 

 والاستشارة.

الشيادة عمى نوعية نظاـ 
بة الداخمية واحتراـ الرقا

المعايير المحاسبية 
 ومعايير المراجعة.

الحكومة، ىيئات  .8440ابتداء مف
 أخرى والمساىميف

شخص ميني في 
المراجعة والمحاسبة 

 والاستشارة.

الشيادة عمى الصورة 
الصادقة لمحسابات ونوعية 
نظاـ الرقابة الداخمية في 
ضل احتراـ المعايير ضد 

 الغش العالمي.
 .03،02مرجع سبق ذكره، ص ص  التيامي طواىر، مسعود صديقي،محمد 5درالمص
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 ثانيا: مفيوم المراجعة

تطورت مع التطور التكنولوجي وعرفت دراسات ، لتقييـ الرقابة لمؤسسة ما المراجعة ىي أداةإف  
ر مستعممة عمى المستوى ىيئات دولية إلى أف تحصمت عمى معاييعدة مف طرؼ جمعيات و  أبحاثو 

 .ىذا ما يزيد مف حساسيتياالعالمي و 

 تعريف المراجعة -0

إف تعدد الزوايا التي يتـ مف خلاليا معالجة مصطمح المراجعة، أدى إلى ظيور وجود عدة  
 نذكر منيا5تعاريف ليا 

 التعريف الول

 عف مدى التوافق بيف المعمومات الاثبات وتحديد وا عداد التقاريرىي عممية تجميع وتقويـ أدلة  
 .1محايدراجعة بواسطة شخص فني مستقل ومعايير محددة مقدما. ويجب أف تتـ عممية الم

 التعريف الثاني

المراجعة ىي عممية منظمة ومنيجية  عرفت جمعية المحاسبة المريكية المراجعة كما يمي:  
لجمع الأدلة والقرائف وتقييميا، بشكل موضوعي، والتي تتعمق بنتائج الأنشطة والأحداث الاقتصادية، وذلؾ 

 .2لى الأطراؼ المعنيةإج والمعايير المقررة وتوصيل ذلؾ لتحديد مدى التوافق والتطابق بيف ىذه النتائ

 التعريف الثالث

المراجعة ىي فحص ناقد يسمح بالتأكد مف أف المعمومات التي تنتجيا وتنشرىا المؤسسة   
صحيحة وواقعية، فالمراجعة تتضمف كل عمميات الفحص التي يقوـ بيا ميني كفئ خارجي ومستقل 

                                                           
 .80ص، 7002، المكتبة العصرية لمنشر والتوزيع، مصر،"أساسيات المراجعة"حاتـ محمد الشيشينى، 1
جراءات"ادريس عبد السلاـ اشتيويف، 2  .80ص، 7000، جامعة قاريونس بنغاري، ليبيا، "المراجعة: معايير وا 
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نية بيدؼ الإدلاء برأي فني محايد عف مدى اعتمادية وسلامة وشفافية القوائـ المالية السنوية وأساس الميزا
 .1جدوؿ حسابات النتائج

        ميما تعددت التعاريف واختمفت زاوية النظر فييا فخلاصة القوؿ أف المراجعة ىي عبارة عف5 
تحقيق وبحث بيدؼ تقييـ الإجراءات المحاسبية والإدارية وغيرىا السارية داخل المؤسسة وذلؾ  

حوؿ صحة ومصداقية المعمومات  نقابة وبنوؾر مف مسيريف، شركاء، لتقديـ ضمانات لكل مف ييمو الأم
 الموضوعية تحت تصرفيـ والتي تمثل واقع المؤسسة.

عة مف خلاؿ ومف خلاؿ تمؾ التعاريف نبيف الخصائص الأساسية المرتبطة بمصطمح المراج 
 الشكل البياني التالي5

 عةالمفاىيم المرتبطة بتعريف المراج :(20-20)شكل رقم

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 .60، ص6002درية، الإسكنالدار الجامعية، ، "المراجعة بيف النظرية والتطبيق"5 أميف السيد أحمد لطفي، المصدر

 

                                                           
، 7083، الأكاديمية الحديثة لمكتاب الجامعي، السوداف، "المراجعة والتدقيق الشرعي"حمد الفاتح، محمود بشير الغربي، 1

 .82ص

 جمع وتقييـ أدلة إثبات بشكل موضوعي

 بيدؼ التأكد مف وجود درجة التطابق

 بيف
تأكيدات خاصة 
بتصرفات وأحداث 

 اقتصادية

 معايير مقررة

 و 

 بيػدؼ تبميغ النتائج إلى

 مستخدميف معنييف

 المراجعة
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 أىمية المراجعة -0

تكمف أىمية المراجعة الداخمية في كونيا وسيمة لا غاية تيدؼ إلى خدمة العديد مف الأطراؼ  
 .1الطالبيف لخدماتيا ومخرجاتيا وكل طرؼ حسب الحاجة

يعتمدوف اعتمادا شبو كمي عمى المعمومات المحاسبية لوضع الخطط )الميزانيات  المؤسسة: مسيرو -أ 
التقديرية( ومنو مراقبة الأداء وتقييمو ومنو تحرص عمى أف تكوف تمؾ البيانات والمعمومات مدققة مف 

 .طرؼ ىيئة فنية محايدة

طرؼ ىيئة فنية محايدة لتبني  تعتمد عمى المعمومات المستقاة مف القوائـ المالية المدققة مف البنوك: -ب
 ات منح القروض وتسييلات ائتمانيةعمييا قرار 

فتعتمد عمى القوائـ المالية المدققة في أغراض كثيرة يمكف فيما يمي5) التخطيط والرقابة،  الدولة: -ج
فرض الضرائب وتحديد الأسعار لبعض المواد المحمية، تقرير الإعانات لبعض الصناعات التي تيتـ 

 .(يتيابترق

تعتمد عمييا نقابات العماؿ في مفاوضاتيا مع الإدارة بشأف الأجور والمشاركة في  حيثالعمال:  -د
 الأرباح المحققة.

قدرة المسؤوليف عمى  نتائج المراجعة وىذا لمتأكد مفبالمساىميف  ييتـالمساىمين وملاك المؤسسة:  -ه
بالإضافة  للؤمواؿ المستثمرة قبل الالتزاـ بقرارات جديدة؛الاستغلاؿ الجيد والأمثل وكذلؾ  التسيير الناجح؛

 الكشف عف أخطاء الغش ومنع حدوثيا أو عمى الأقل الحد مف انتشارىا.إلى 

القروض  كضماف أساسي لطمب تتقدـ حيث، المدخرات أصحاب وىـالمساىمين المحتممين:  -و
 استثمارات جديدة لطمب مساىماتيـ. والتحرؾ في حالات العسر المالي أو قرار الإفلاس أو في حالة

 إف سلامة المركز المالي تعطي الثقة المطموبة في المعمومات والتي تتـ بيفالدائنون والموردون:  -ي
ودائنييا حيث يمكف أف يستعينوا برأي المراجع في القوائـ المالية والمركز المالي، كما المؤسسة ومتعاممييا 

                                                           
مكممة لنيل شيادة  رسالة ،الاقتصادية"دور المراجعة في تقييم أداء نظام الرقابة الداخمية لممؤسسة "عزوز ميمود، 1

، 7002 دفعة5سكيكدة،  8400أوت  70ماجستير ، قسـ العموـ التسيير، كمية عموـ الاقتصادية وعموـ التسيير، جامعة 
 .03ص 
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ذات أىمية قصوى ليـ، وبالتالي ىي تعتبر كأساس لتقرير سلامة  الحالة أف درجة السيولة والربح تعداف 
 .المالية ولتحديد اتجاىيا

 أىداف المراجعة -3

 5يمكف حصر ىذه الأىداؼ فيما يمي 

لتحقيق ىدؼ عرض القوائـ)الإفصاح( فإف المراجع يجب أف يكوف  دقة وصحة عرض القوائم المالية: -أ
معنيا بالتحقق مف أف عناصر أو مكونات القوائـ المالية التي قد تـ تبويبيا والإفصاح عنيا طبقا لممبادئ 
المحاسبية المتعارؼ عمييا، ومف ىنا فإف عمى المراجع أف ينفذ إجراءات المراجعة لتحقق مف صحة مزاعـ 

التي قامت بإعداد القوائـ المالية، وبالطبع فإف الإفصاح يشمل ما جاء في صمب القوائـ المالية أو  الإدارة
 .1حق بيا في شكل ملاحظات أو مرفقاتما أل

يتطمب ىدؼ التحقق مف شرعية وصحة  شرعية وصحة العمميات المالية التي تمت خلال فترة: -ب
العمميات المالية المسجمة بالدفاتر خلاؿ الفترة تعكس العمميات مف المراجع ضرورة التحقق مف أف كل 

بشكل صحيح وفعاؿ التغيرات في موارد والتزامات الشركة خلاؿ ىده الفترة، والتحقق مف شرعية وصحية 
العمميات ليتضمف ىدفيف فرعيف، أوليما أنو لممساعدة عمى التحقق مف شرعية وصحة العمميات أما 

مب مف المراجع التأكد مف أف ىناؾ تأييد مستندي ملائـ لمعمميات المالية اليدؼ الفرعي الآخر فإنو يتط
 .تنتج عنيا ىذه الأرصدة لمحساباتالتي 

عمى المراجع الداخمي فحص الوسائل المختمفة اللازمة لحماية  ممكية عناصر النشاط المختمفة: -ج
للآخريف والمؤجرة لمعميل فإف بالنسبة للؤصوؿ الممموكة ف أصوؿ المشروع مف أي تصرفات غير مرغوبة،

المراجع يجب أف يتحقق مف أف المدفوعات مقابل استخداـ الأصوؿ المؤجرة بعقود إيجار تشغيمية يجب أف 
 تحمل كعبء عمى الدخل في كل فترة.

                                                           
، المكتب "مشاكل التطبيق العممي -المعايير والقواعد -النظري المراجعة والتدقيق الشامل: الإطار "محمد السيد سرايا، 1

 .29 22، ص ص7003 الجامعي الحديث، جامعة الإسكندرية،
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لتزامات فإنو يجب أف يتحقق المراجع مف صدؽ ىذه الالتزامات المسجمة أما فيما يتعمق بالا 
لسياؽ يتحقق المراجع مف أف حسابات الدائنيف بالدفاتر تمثل مطالبات لدائنيف بالدفاتر، وفي ذات ا

 .1حقيقييف، وىذا يتحقق مف خلاؿ ما يعرؼ بالمصادقات

يتمثل ىذا اليدؼ في التحقق مف الإيرادات والتكاليف قد تـ تسجيميا بشكل  استقلالية الفترة المالية: -د
ب مف المراجع  التحقق مف أف كل العمميات المالية التي حدثت ملائـ بيف الفترات المحاسبية، وىذا يتطم

بالمثل يجب أف يتحقق المراجع مف أف جمت كجزء مف نشاط ىذه الفترة ، و قبل نياية الفترة المحاسبية قد س
العمميات المالية التي تخص الفترة التالية لـ تدرج ضمف نشاط ىذه الفترة الحالية موضع المراجعة وىذا 

ىذه  تطمب غالبا ضرورة فحص المستندات ذات الأرقاـ المسمسمة خلاؿ السنة، وتتبع أو مطابقةاليدؼ ي
عادة حساب قيـ معينة كالاستيلاؾ إ المستندات عمى سجلات الفترة، كما أف ىذا اليدؼ يتطمب أيضا، 

نسبة لبعض ، لكنو غالبا ما يكوف أكثر أىمية بالالقوائـ الماليةوىذا اليدؼ يجب أف يطبق لكل عناصر 
 .العناصر عنو بالنسبة لمبعض الآخر

يمثل تقويـ الأصوؿ غير النقدية ىدفا ىاما  تقويم عناصر النشاط في القوائم والتقارير المالية: -ه
بالنسبة لممراجع، وعادة ما تقوـ الأصوؿ عمى أساس التكمفة غير المستنفذة أو التكمفة التاريخية، أو السوؽ 
أييما أقل، وذلؾ طبقا لمبادئ المحاسبة المتعارؼ عمييا، كما أف ىناؾ بعض الآراء الحديثة تتطمب 

يخية المعدلة بمستوى الأسعار والتكاليف الجارية لممخزوف والمباني والمعدات الإفصاح عف التكاليف التار 
بالمنشآت الكبيرة، وقد يتـ المراجعة لتحقق مف التكاليف التاريخية بفحص أدلة الإثبات المستندية، كالعقود 

ى الأسعار اليومية وفواتير البيع، كما أف قيـ السوؽ للؤوراؽ المالية المتداولة يتـ التحقق منيا بالرجوع إل
المعمنة في الصحف المالية، أما قيـ السوؽ لبعض الأصوؿ كالمخزوف الراكد أو المتقادـ فإنو يمكف 

 التحقق منيا عف طريق التقديرات المحايدة.

يمثل التحقق والتأكد مف الوجود ىدفا مف أىداؼ  الوجود المادي ليذه العناصر الممموكة )الحدوث(: -و
بات الأصوؿ والخصوـ وحقوؽ الممكية، فمسؤولية المراجع الأساسية فيما يتعمق مراجعة كافة حسا

بحسابات الأصوؿ والحقوؽ تتمثل في التأكد مف أف الأصوؿ والحقوؽ موجودة فعلا، أما فيما يتعمق 

                                                           
نيل شيادة الماجستير في رسالة مكممة ل، "مراجعة الحسابات بين المعايير العامة والمعايير الدولية"محي الديف محمود، 1

 .84،83، ص ص7003دفعة5 عموـ التسيير، معيد العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير، المركز الجامعي بالمدية، 
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بحسابات الخصوـ بأف مسؤولية المراجع  تتمثل في التحقق مف أف الالتزامات الموجودة مسجمة بالدفاتر، 
 .1إجراءات التحقق مف الوجود إنما تعتمد عمى طبيعة العنصر وفعالية تكمفة الحصوؿ عمى الدليل وأف

ل بيف معايير المراجعة السابقة نيا حمقة الوصىداؼ وغيرىا عمى أويمكف النظر إلى ىذه الأ 
إلى  جراءات المراجعة اللاحقة، وبمعنى آخر تمثل ىذه الأىداؼ الوسيمة التي تتحوؿ بيا معاييروا  
 .2مراجعة جراءاتإ

 المطمب الثاني: مبادئ وفروض المراجعة

أف تكوف المراجعة جانبا عمميا فيي رصيد نظري يقوـ عمى مجموعة مف الفرضيات والأسس  قبل 
التي تمثل الركيزة التي يمكف الرجوع إلييا عند القياـ بعممية المراجعة، لذلؾ سنتطرؽ مف خلاؿ ىذا 

 .المطمب إلى أىـ الفرضيات والمبادئ التي تقوـ عمييا المراجعة

 أولا: مبادئ المراجعة

ترتبط مبادئ المراجعة بأركاف المراجعة، والتي تتمثل في ركني الفحص والتقرير، وعميو فإف  
 مبادئ تنقسـ إلى مجموعتيف

 المبادئ المرتبطة بركن الفحص -0

 35عمىىذه المبادئ وتشمل   

وذلؾ بأف يكوف لمراجع الحسابات الخارجي المعرفة بالمنشأة، وطبيعة  مبدأ تكامل الإدراك الرقابي: -أ
ؼ الخارجية الأخرى، والوقوؼ عمى الأحداث فييا، وآثارىا المتوقعة عمى كياف المنشأة، وعلاقتيا بالأطرا

 حتياجات مستخدمي القوائـ وغيرىا؛ا

بحيث يشمل الفحص جميع أىداؼ المنشأة الرئيسية والفرعية،  مبدأ الشمول في الفحص الاختباري: -ب 
 وجميع التقارير المالية، مع مراعاة الأىمية النسبية ليذه الأىداؼ والتقارير؛

                                                           
، رسالة "المراجعة الداخمية في ظل المعايير الدولية لممراجعة الداخمية في البنوك التجارية الردنية"أحمد محمد مخمو، 1

 .27،28، ص ص7002دفعة5  ،يادة ماجستير ، قسـ عموـ التسيير، كمية العموـ الاقتصادينيل شل مكممة
 .29، ص7002، مكتب الجامعي الحديث، الإسكندرية، "أصول وقواعد المراجعة والتدقيق الشامل"محمد السيد سرايا، 2
 .89، ص7004والتكنولوجيا، اليمف،  ، جامعة العموـالثاني، جزء "المراجعة وتدقيق الحسابات"صاـ الديف محمد متولي، 3
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وذلؾ بالإقلاؿ إلى أقصى حد ممكف مف عنصر التقدير الشخصي،  مبدأ الموضوعية في الفحص: -ج 
المؤيدة لرأي مراجع الحسابات، خاصة أدلة الاثبات ثبات الاعتماد عمى عدد كاؼ مف أدلة الإوذلؾ ب

 القوية، مع التركيز عمى العناصر ذات الأىمية النسبية، أو تمؾ التي يرتفع فييا احتماؿ الخطأ أو الغش؛

وذلؾ بفحص الكفاية الانسانية، بجانب الكفاية الانتاجية، لما ليا   مبدأ فحص الكفاية الانسانية: -د  
ف الرأي السميـ لمراجع الحسابات عف أحداث المنشأة، فالكفاية الإنسانية ىي مؤشر مف تأثير في تكوي

لممناخ السموكي لممنشأة، والذي يعكس نظاـ القادة، والسمطة، والحوافز، والاتصاؿ، والمشاركة، في المنشأة 
 .محل المراجعة

 المبادئ المرتبطة بركن التقرير -0

  15وتشمل عمى       

يشير إلى مراعاة أف يكوف تقرير مدقق الحسابات أداة لنقل العمميات : كفاية الاتصال مبدأ -أ  
ؼ المرجوة بصورة حقيقية تبعث عمى الثقة بشكل يحقق الأىداالاقتصادية لممنشأة لجميع المستخدميف ليا 

 مف إعداد ىذه التقارير؛

مف شأنو توضيح مدى تنفيذ يشير إلى مراعاة أف يفصح المدقق عف كل ما : مبدأ الافصاح -ب  
ظيار المعمومات التي ىالأ داؼ لممنشأة، مدى التطبيق لممبادئ والإجراءات المحاسبية والتغير فييا، وا 

براز جوانب الضعف في أنظمة الرقابة الداخم ية والمستندات والدفاتر تؤثر عمى دلالة التقارير المالية، وا 
 والسجلات؛

المدقق، وكذا التقارير المالية منصفة رير اعاة أف تكوف محتويات تقمر يشير إلى  مبدأ الإنصاف: -ج  
 سواء داخمية أو خارجية؛ نشأةوالميتميف بالملجميع المرتبطيف 

التقرير تفسيرا واضحا لكل تصرؼ غير عادي يواجو بو  ملمراعاة أف يشيشير إلى  مبدأ السببية: -د  
 .المراجع، وأف تبنى تحفظاتو ومقترحاتو عمى أسباب حقيقية موضوعية

 

                                                           
 .72، ص7000 الأردف، دار الصفاء، عماف، ،"المدخل الحديث لتدقيق الحسابات"أحمد حممي جمعة،  1
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 ثانيا: فروض المراجعة

ي عمميات نيا إطار نظري يمكف الرجوع إليو فمتقوـ المراجعة عمى جممة مف الفروض يتخذ  
 التجريبية ليا5المراجعة المختمفة، لذلؾ سنذكر أىـ الفروض 

 البيانات المالية قابمة لمفحص -0

إف أساس عممية المراجعة ىو قابمية البيانات المالية لمفحص، فبدوف ىذه الفرضية لا أساس   
لمقياـ بيذه العممية، فيذه الفرضية تعتبر مف المعايير المستخدمة لتقييـ البيانات المحاسبية، والخطوط 

 جاد نظاـ للاتصاؿ بيف مف يقوـ بإعداد المعمومات ومستخدمييا.العريضة التي نسترشد بيا لإي

 15فيذه المعايير تتمثل في 

وذلؾ يعني ضرورة ملاءمة المعمومات المحاسبية لاحتياجات المستخدميف المحتمميف  الملاءمة: -أ

 وارتباطيا بالأحداث التي تعبر عنيا؛

ومعنى ذلؾ أنو إذا قاـ شخصاف أو أكثر بفحص المعمومات نفسيا فإنيما لا  القابمية لمفحص: -ب

 ؛ائج نفسيا التي يجب التوصل إلييابد مف أف يصلا إلى المقاييس أو النت

 ؛لحقائق بدوف ذاتية و بكل موضوعيةأي تسجيل ا البعد عن التحيز: -ج

أف تكوف محققة في المعمومات مف الخواص الأساسية التي يجب  القابمية لمقياس الكمي: -د    

 المحاسبية.

  كل من المراجع الخارجي والإدارة عدم وجود تعارض حتمي بين مصمحة -3

خلاؿ الواقع يتضح أف ىناؾ تبادؿ لممنفعة بيف إدارة المؤسسة ومراجع الحسابات، فالإدارة  مف 
تعتمد في اتخاذ معظـ قراراتيا عمى المعمومات المالية التي ترتبط برأي مراجع الحسابات، وذلؾ لأىميتيا 

                                                           
، مطبوعة مقدمة لطمبة المحاسبة والتدقيق، قسـ العموـ المالية والمحاسبة، "التدقيق المالي والمحاسبي"بوحفص رواني،  1

 .80، ص7083، والتجارية وعموـ التسيير، جامعة غردايةكمية العموـ الاقتصادية 
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ا بدرجة أكبر مف تمؾ ف المعمومات التي تـ مراجعتيموفائدتيا لنجاح المؤسسة وتقدميا. أي أنيا تستفيد 
 التي لـ يتـ مراجعتيا.

دارة المؤسسة، فقد   ووفقا ليذا الفرض فإنو لا يعني استحالة وجود تعارض بيف مراجع الحسابات وا 
 يكوف ىناؾ أحيانا بعض التعارض وخاصة في الفترة القصيرة وذلؾ لعدة أسباب منيا5

  في صورة ناجحة، وأنيا تحقق أرباحا عالية ظيار المؤسسة أو الشركة إأف الادارة تميل عادتا إلى
 حتى تزيد المكافأة التي يحصموف عمييا أو لإعادة تعيينيـ؛

 ارة، فإنيا قد تحاوؿ تعديلدتأكيدات والمزاعـ التي تذكرىا الإنظرا لأف المراجع يقوـ بفحص تقييـ ال 
 .1بعض التأكيدات التي قد تمثل إحراجا ليـ

  مية سميم يبعد احتمال وجود أخطاءوجود نظام لمرقابة الداخ -4

يقمل مف حدوث الأخطاء، الشيء الذي يجعل المراجع ظاـ سميـ لمرقابة الداخمية يحد و إف وجود ن 
 يقمل مف مدى الفحص عند إعداده لبرنامج المراجعة.

 سبية يؤدي إلى قوائم مالية سميمةالتطبيق المناسب لممبادئ المحا -5

مية المراجعة لمحكـ عف مدى يسترشدوف بالمبادئ المحاسبية عند قياميـ بعمإف مراجعي الحسابات  
لكف تثير ىذه الفرضية مشكمة تحديد لقوائـ المالية لنتائج الأعماؿ والمركز المالي، و سلامة تمثيل اصحة و 

ى مسؤولية المراجع عندما تكوف ىذه المبادئ غير محترمة، في ىذه الحالة يستطيع المراجع أف يميل إل
 أحكاـ شخصية أكثر منيا موضوعية.

 لماضي سوف تكون كذلك في المستقبلالعناصر و المفردات التي كانت صحيحة في ا -6

ويعني ىذا  ،لمحاسبة وىو فرض استمرار المشروعنجد أف ىذا الفرض مستمد مف أحد الفروض ا 
تيا )شراء أحد الأصوؿ الفرض أف مراقب الحسابات إذا اتضح لو أف إدارة المشروع رشيدة في تصرفا

مثلا( وأف الرقابة الداخمية سميمة، فإنو يفترض أف يستمر الوضع كذلؾ في المستقبل إلا إذا وجد الدليل 
                                                           

شيادة لنيل  مكممة، رسالة "التكامل بين المراجعة الداخمية والمراجعة الخارجية"عبد السلاـ عبد الله سعيد أبو سرعة، 1
، ص 7080دفعة5 ، 02، قسـ العموـ التجارية، كمية العموـ الاقتصادية وعموـ التسيير، جامعة الجزائرالماجستير

 .89،80ص
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عمى عكس ذلؾ، والعكس صحيح. فإذا اتضح لممراقب أف إدارة المشروع تميل إلى التلاعب في قيـ 
عتبار ويكوف في حرص منيا في ذلؾ في الا يفة، فإنو يجب أف يأخذالأصوؿ، أو أف الرقابة الداخمية ضع

الفترات القادمة. ومف ناحية أخرى فإنو بدوف ىذا الفرض تصبح عممية المراجعة مستحيمة إف لـ تكف غير 
 .1ممكنة

 بداء الرأي عمى البيانات الماليةمراجع الحسابات يقوم فقط بإ -7

قط عف مدى صحة القوائـ داء رأيو فيفترض في المراجع الخارجي عند قيامو بعممية المراجعة بإب 
 صدقيا، بتطبيقو لممبادئ المحاسبية. المالية وسلامتيا و 

 مراجع الحسابات تتناسب مع مركزه فرض التزامات عمى -8

العمل الذي طمب راجع الحسابات تتناسب مع مركزه و وىذا يعني أف الالتزامات التي يكمف بيا م 
عتراؼ بيا إلى حد ما بقبوؿ يا مركز مراجع الحسابات قد تـ الامنو، فالالتزامات المينية التي يفرض
 .2مستويات المراجعة المتعارؼ عمييا

 مراجعة الالمطمب الثالث: معايير 

التي غطت  ةالداخمي مراجعةالداخمييف قائمة معايير الممارسة المينية ل راجعيفأصدر معيد الم 
 أقساـ رئيسية.، وتضمنت ثلاثة ةاخميالد مراجعةمختمف جوانب ال

  أولا: المعايير العامة

، مؤىلاتو العممية والعممية، استقلالو وحياده، وبذؿ العناية راجعتتعمق ىذه المعايير بشخصية الم      
 . مراجعةالمينية، بما يضمف توافر الكفاءة اللازمة في الشخص القائـ بعممية ال

 

                                                           
، ص ص 7009، الدار الجامعية، الاسكندرية، "أسس المراجعة: السس العممية والعممية"محمد سمير الصباف وأخروف، 1

20،28. 
نيل شيادة ل رسالة مكممة، "المراجعة الداخمية ميمتيا ومساىمتيا في تحسين تسيير المؤسسة"شعباني لطفي، 2

، 7009دفعة5 ، كمية العموـ الاقتصادية وعموـ التسيير، جامعة الجزائر، قسـ عموـ التسييرالماجستير في عموـ الاقتصادية، 
 .20ص 
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       معيار التأىيل العممي والعممي -0

المراجع مؤىلا جامعيا في المحاسبة والمراجعة، وكذلؾ الحصوؿ عمى  وىو أف يكوف  التأىيل العممي: -أ
قدر كاؼ مف جوانب المعرفة المرتبطة بالعموـ الأخرى التي تمكنو مف إبداء الرأي وتقديـ النصح فيما 

 يعرض عميو خلاؿ عممية المراجعة؛

يجب عمى المراجع قضاء فترة زمنية محددة لمتدريب العممي في المينة قبل البدء  التأىيل الميني:  -ب
 في مزاولتيا، كما يجب عمى المراجع أف يتجنب القياـ بأعماؿ ليست ضمف قدرتو وكفايتو المعنية.

وىذا العنصر يضاؼ إلى العنصريف الأوليف فيجب عمى المراجع أف يقوـ بالتكويف التعميم المستمر:  -ج
وبذلؾ فإنو يمكف القوؿ بأف التأىيل المتكامل  وماتو وقدراتو العممية والعممية؛متواصل بغرض تحديث معمال

 .1المستمرلممراجع يعتمد عمى ثلاثة عناصر أساسية ىي5 التأىيل العممي، التأىيل الميني، التعميـ 

يقصد باستقلاؿ المراجع ىو عدـ تبعيتو لأي جية كانت، وعدـ تأثره بوجيات  معيار استقلال المراجع: -د
نظر الأشخاص الذيف يقدـ ليـ التقارير، ويضمف الاستقلاؿ الكافي لممراجع مف الناحيتيف التنظيمية 

 .2والوظيفية، بالإضافة إلى الاستقلاؿ الذاتي

 لعناية المينية الملائمة لممراجعمعيار ا -0

يتضمف ىذا المعيار ضرورة بذؿ العناية المينية المعتادة في كافة جوانب المراجعة ويعني ذلؾ أف         
بذؿ العناية المينية جوانب مثل5 المراجع مسؤوؿ مينيا عف أداء عممو عمى نحو جاد وحذر. ويشمل 

 .3كتماؿ أوراؽ العمل، كفاية أدلة المراجعة وموضوعية تقرير المراجعةا

 

 

                                                           
كمية  قسـ عموـ التسيير،"دور الراجعة الداخمية المالية في تقييم الداء في المؤسسة الاقتصادية"، ، شدري معمر سعاد1

 .90،24ص، ص 7004دفعة5 حمد بوقرة بومرداس، العموـ الاقتصادية وعموـ التسيير والعموـ التجارية، جامعة أ
نيل شيادة الماجستير، قسـ عموـ ل رسالة مكممة، "دراسة وتقييم فعالية نظام الرقابة الداخمية في البنوك"بوطورة فضيمة، 2

 .81،80ص، ص 7002دفعة5 التسيير، كمية العموـ الاقتصادية وعموـ التسيير، جامعة محمد بوضياؼ، مسيمة، 
.92، ص7007، دار المريخ لمنشر، المممكة العربية السعودية، "المراجعة: مدخل متكامل"مد حجاج، أحمد حا 3 
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 معايير العمل الميدانيثانيا: 

 ، ويضـ5مراجعةيرتبط ىذا المحور بمعايير تنفيذ عممية ال         

  عمى ميمة المراجعةمعيار التخطيط السميم والإشراف  -0

وينبغي عمى إدارة يتعمق ىذا المعيار بوضع خطة عمل كافية لأعماؿ المراجعة ومراقبة الحسابات،       
التأكد مف توافر إشراؼ كاؼ عمى أعماؿ المراجعة الداخمية. حيث أف الإشراؼ عمى  ميةالمراجعة الداخ

قسـ المراجعة الداخمية ىي مسؤولية مباشرة تقع عمى عاتق رئيس القسـ والذي عميو تقديـ ما يؤكد أف كافة 
 .1أعماؿ المراجعة قد تـ تنفيذىا تحت إشراؼ سميـ

  ى نظام الرقابة الداخميةعتماد عممعيار تقييم مدى إمكانية الا -0

يقضي المعيار الثاني مف معايير الفحص الميداني بأنو5 يجب دراسة تقييـ أساليب الرقابة الداخمية      
 .بة والتي سوؼ تحدد إطار المراجعةالمطبقة كأساس للاعتماد عمييا ولتحديد مدى الاختبارات المطمو 

 اتالمراجع عمى أدلة وقرائن الإثبمعيار حصول  -3

يعبر ىذا المعيار عف ضرورة حصوؿ المراجع عمى قدر كاؼ مف أدلة وقرائف الإثبات    
حوؿ التقارير المالية، وليذا الغرض إبداء رأيو الفني المحايد في الملائمة، لتكوف أساسا سميما يرتكز عميو 

والملاحظة والاستفسارات فإف المراجع يعتمد عدة طرؽ كالفحص المستندي، والمراجعة الحسابية الانتقادية 
 .2والمصادقات وغيرىا

 

 

 
                                                           

 ص ،7001، الدار الجامعية، الإسكندرية، "المراجعة الداخمية: في ظل التشغيل الإلكتروني"نادر شعباف إبراىيـ السواح، 1
91. 

دكتوراه، النيل شيادة ل أطروحة مقدمة ،"المشاكل المعاصرة تطوير مينة مراجعة  الحسابات في مواجية"فاتح سردوؾ، 2
، 7080دفعة5 قسـ عموـ الاقتصادية، كمية العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير، جامعة محمد خيضر، بسكرة، 

 .34ص
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 ثالثا: معايير إعداد التقارير

يعتبر تقرير المراجع النتيجة النيائية لعممية المراجعة، وعمى ضوء ىذا التقرير يمكف أف تدور           
 مناقشات وتحدد موقف وتتخذ قرارات، وتتمثل ىذه المعايير فيما يأتي5

 ئ المحاسبية المقبولة قبولا عامامع المبادمعيار التوافق  -0

وفق ىذا المعيار يجب أف يبيف التقرير ما إذا كانت القوائـ المالية قد عرفت وفقا لممبادئ           
المحاسبية المقبولة، قبولا عاما وبالتالي فإف مراجع الحسابات بمثابة المرشد الأساسي لمحكـ عمى جودة 

يا  جميع المراجعيف لضماف مستوى القوائـ المالية التي يبدي فييا رأيو، وىي بذلؾ معايير موحدة يستخدم
 .اـ مف لجودة في الممارسة العمميةع

 ئ المحاسبية المقبولة قبولا عامامعيار الاتفاق في تطبيق المباد -0

في تقريره وسبب عدـ ثبات في اتباعيا،  شارة ليابيقيا، يجب عمى مدقق تحديدىا والإفي حاؿ تط        
أو مستعممي البيانات المالية مف إجراء مقارنة بيف قوائـ فترات فاليدؼ مف ثبات ىو تمكيف المراجع 

           مختمفة.

  معيار الإفصاح -3

ظيار فعالية مقبولة.         إف الافصاح في البيانات ىو مف أجل التأمل وا عطاء درجة مف الشفافية، وا 

 معيار إبداء الرأي -4

رأيو بكل موضوعية حوؿ البيانات المالية المدققة مع ذكر  بعد الإشارة لما سبق ذكره يقدـ المراجع        
كل النقاط التي تـ مراجعتيا، عمى أف يشار إلى عدـ استطاعة المراجع إبداء رأيو في حاؿ تعذر عميو 
الأمر. إف ارتباط اسـ المراجع بالبيانات المالية يحتـ عميو توضيح طبيعة عممو ودرجة المسؤولية المتحممة 
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إذ تتـ صياغة ووضع المعايير الدولية بالاتفاؽ والتعاوف بيف المنظمات المذكورة وبمساىمة في تقريره، 
 .1بعض مكاتب المراجعة

 (: معايير المراجعة20-20)رقم  الشكل

 
الأردف، ، ابات، كنوز المعرفة، عماففضل مسعد، خالد راغب الخطيب، دراسة متعمقة في تدقيق الحس محمد المصدر:
 .80، ص7004

 

 

 

 

                                                           
 لنيل شيادة أطروحة مقدمة ،"أثر التدقيق الداخمي كآلية لمحوكمة عمى رفع تنافسية المؤسسة"صالحي محمد يزيد، 1

، 7081دفعة5 ، قسـ العموـ التجارية، كمية العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير، جامعة محمد خيضر بسكرة، الدكتوراه
 .29،22ص ص

معايير المراجعة المتعارف 
 عمييا 

معايير إعداد  -ثالثا
 تقرير

تطبيق مبادئ المحاسبة المتعارف  -   
 عمييا 

 ثبات تطبيق مبادئ المحاسبة -   

 الافصاح المناسب -   

 إبداء الرأي -   

معايير العمل  -ثانيا
 الميداني

 التخطيط والاشراف عمى المساعدين -  
 فحص وتقييم نظام الرقابة الداخمية -  
 الحصول عمى أدلة الاثبات الكافية -  

المعايير العامة -أولا  

 التعميم والتدريب والخبرة -  
استقلال المدقق في    -  

 ممارسة المينة 
بذل العناية المينية  -  

 اللازمة 
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 المراجعة الداخمية عموميات حول المبحث الثاني:

دارتيا     نتيجة لمتوسع الكبير في الشركات والتعقيد في عممياتيا، والفصل بيف ممكية الشركة وا 
الأخطاء ماية أصوؿ الوحدة، ومنع واكتشاؼ وظيور الشركات المساىمة جعل المسؤولية الأساسية عف ح

 ىتماـ بوضع نظاـ فعاؿ لمرقابة. عاتق الإدارة، مما دفعيا إلى الا والغش، تقع عمى

في ظل ىذه العوامل لـ يعد يمكف الاكتفاء بالمراجعة السنوية التي يقوـ بيا المراجع الخارجي  
فبرزت الحاجة إلى المراجعة المستمرة لجميع الجوانب التشغيمية لممنشأة، نتيجة لذلؾ فقد اقتضى الأمر  

 ياـ بالمراجعة الداخمية مف قبل شخص متخصص ومؤىل عمميا ومينيا لأداء ىذه الوظيفة.ضرورة الق

 الداخمية المراجعة المطمب الول: ماىية

إف الوصوؿ إلى مفيوـ دقيق لممراجعة يقتضي استعراض أساسيات ليا، منذ بداية نشأتيا  
 تفاصيل لممراجعة الداخمية.عرض التاريخية مرورا بكافة الفترات الزمنية التي مرتبيا، وسيتـ 

 أولا: نشأة وتطور المراجعة الداخمية

تستمد مينة المراجعة الداخمية نشأتيا مف حاجة الانساف إلى التحقق مف صحة البيانات  
 المحاسبية التي يعتمد عمييا في اتخاذ قراراتو، والتأكد مف مطابقة تمؾ البيانات لمواقع.

ىذه الحاجة أولا لدى الحكومات، حيث تدؿ الوثائق التاريخية عمى أف حكومات قدماء  ظيرت 
المصرييف واليوناف كانت تستخدـ المراجعة لمتأكد مف صحة الحسابات العامة، وكاف المراجع يستند عمى 

 القيود المثبتة بالدفاتر والسجلات والوقوؼ عمى مدى صحتيا. 

داخمية باعتبارىا أحد الدعائـ الأساسية لنظاـ الرقابة الداخمية، إلا وبالرغـ مف أىمية المراجعة ال 
أنيا كوسيمة مستقمة لـ يتـ الاعتراؼ بيا والاقرار بأىميتيا إلا حديثا حيث كانت المنظمات تستخدميا 
كتقميد يتبع لمواجية ظروفيا وحاجتيا الخاصة دوف تحديد واضح لمفيوميا وأىدافيا وسمطاتيا ومسؤولياتيا 
ومعايير أدائيا وكاف اليدؼ الرئيسي لممراجعة الداخمية في بداية تكوينيا وقائي، وكاف عمل المراجع 
الداخمي مقتصر كميا عمى الأعماؿ الروتينية التي تتضمف اكتشاؼ الأخطاء إف وجدت وكذلؾ حماية 

 الأصوؿ.
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بة ضد الأخطاء وىدفيا رقامية عند ظيورىا كانت تعتبر أداة ويلاحظ الباحثوف أف المراجعة الداخ 
 .1يقتصر عمى اكتشاؼ الأخطاء وحماية الأصوؿ

تعتبر المراجعة الداخمية حديثة مقارنة بالمراجعة الخارجية وقد ظيرت منذ حوالي ثلاثيف عاما وقد  
لاقت قبولا كبيرا في الدوؿ المتقدمة واقتصرت المراجعة الداخمية في بادئ الأمر عمى المراجعة المحاسبية 

كد مف صحة تسجيل العمميات المالية واكتشاؼ الأخطاء إف وجدت ولكف مع تطور المنشآت أصبح لمتأ
مف الضروري تطوير المراجعة الداخمية وتوسيع نطاقيا بحيث تستخدـ كأداة لفحص وتقييـ مدى فعالية 

ج المراجعة، فقد الأساليب الرقابية ومد الإدارة العميا بالمعمومات. وانعكس التطور السابق عمى شكل برنام
كاف البرنامج في السنوات الأولى بظيور المراجعة يتركز عمى مراجعة العمميات المالية ولكف بعد ذلؾ 

 ـ نواحي النشاط الأخرى.يتوسع برنامج المراجعة ليتضمف تقي

 25ومف العوامل التي ساعدت عمى تطوير المراجعة الداخمية 

 ؛الحاجة الى وسائل لاكتشاؼ الأخطاء والغش 
 ظيور المنشآت ذات الفروع المنتشرة جغرافيا؛ 
 التقدـ العممي الكبير في مجاؿ استخداـ الحاسب الآلي؛ 
  الحاجة الى كشوؼ دورية دقيقة حسابيا وموضوعيا؛ 
  ظيور البنوؾ وشركات التأميف أدى إلى ظيور الحاجة لممراجعة الداخمية لكي تقوـ بمراجعة

 .العمميات أوؿ بأوؿ

 المراجعة الداخمية ثانيا: مفيوم

بالجديد فقد عرؼ منذ فترة زمنية طويمة ومر بمراحل تطوير إف المراجعة الداخمية مفيوـ ليس  
، أصبح يقوـ عمى شمولية التدقيق عديدة، فبعد أف كاف رقابة مالية مستمرة ىدفو اكتشاؼ الأخطاء والغش

 النوعية والاستشارية لتحسيف الأداء.

 
                                                           

 ، ص7083لإسكندرية، ، مؤسسة شباب الجامعة، ا"المراجعة والرقابة في نظم المحاسبية"إيماف ابراىيـ حسيف،  1
 .881، 880ص

 .882نفسو، ص المرجع 2



راجعة الداخميةمطار النظري لمالإ                                   الثاني الفصل  

 

65 
 

 المراجعة الداخمية تعريف -0

عمى ضوء التطور التاريخي الذي عرفتو المراجعة الداخمية والذي أشرنا إلو سابقا، ظيرت عدة  
 تعاريف تبيف أىمية ىذه الوظيفة وأىدافيا 

 الول التعريف

ىي فحص دوري لموسائل الموضوعة تحت تصرؼ مديرية قصد مراقبة وتسيير المؤسسة، ىذا  
 .1النشاط تقوـ بو مصمحة تابعة لمديرية المؤسسة ومستقمة عف باقي المصالح الأخرى 

 التعريف الثاني

يقصد بيا تحقيق العمميات والقيود بشكل مستمر في بعض الأحياف ويقوـ بيا فئة مف الموظفيف   
اية الأصوؿ وخدمة الإدارة العميا ومساعدتيا في التوصل إلى الكفاية الإنتاجية القصوى والعمل عمى لحم

 .2قياس مدى صلاحية النظاـ المحاسبي وطرؼ المراقبات الأخرى 

المراجعة الداخمية ىي وظيفة تحقيق وتقييـ لممراقبة الداخمية والتي تمارس بطريقة نستنتج أف  وعميو      
 المؤسسة لكي تساعد المسؤوليف بمختمف مستوياتيـ لمسيطرة عمى نشاطاتيـ وتحسينيا أكثر.دورية في 

 خصائص المراجعة الداخمية -0

 5ىناؾ مجموعة مف الخصائص لممراجعة الداخمية تتمثل في الآتي 

فيي تطبق في المؤسسات وفي كل الوظائف، حيث تنصب عمى المراجعة الداخمية وظيفة شاممة:  -أ
 الوظائف المؤسسة بيدؼ خدمة الإدارة؛كل 

حيث تخضع مختمف الوحدات والمصالح التابعة ليا لعمميات المراجعة الداخمية وظيفة دورية:  -ب
 الفحص والتقييـ بصفة مستمرة؛

 
                                                           

، 7000ديواف المطبوعات الجامعية، الجزائر،  ،"المراجعة ومراقبة الحسابات من النظرية إلى التطبيق"محمد بوتيف، 1
 .80ص

 .80، ص7080، عماف، الأردف، الجنادرية لمنشر والتوزيع، "المراجعة الداخمية"رائد محمد عبدربو، 2
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 رغـ أف المراجعة الداخمية وظيفة مف وظائف المؤسسة إلا أنيا مستقمة عف باقي الاستقلالية:  -ج

 .1خرى، فعمى المراجع أف يكوف مستقلا حتى يتسـ عممو بالموضوعيةالوظائف الأ

 أىمية المراجعة الداخمية -3

ازدادت أىمية المراجعة الداخمية في وقتنا الحالي وأصبحت نشاطا تقويميا لكافة الأنشطة  لقد 
والعمميات في المؤسسة ييدؼ إلى تطوير ىذه الأنشطة ورفع كفايتيا الإنتاجية، وقد بمغت أىمية المراجعة 

 الداخمية ذروتيا للؤسباب التالية5

وذلؾ عف طريق تسميط الأضواء عمى الاقتصادية:  ي تترتب عمى الظروفالتغمب عمى الصعوبات الت -أ
الطريقة التي يتـ بيا إنجاز الأنشطة والعمميات داخل المؤسسة، وبذلؾ فإف المراجعة الداخمية تصبح أداة 

 رقابية ىامة تساعد الإدارة العميا عمى مواجية الظروؼ الاقتصادية المعقدة؛

ر حجـ المؤسسات وتعدد منتجاتيا وتشابؾ معالميا إف كبجم المؤسسات وانتشارىا جغرافيا: كبر ح -ب
يـ بانتظار حتى يتـ إجراء لوحاجة عملائيا إلى بيانات آمنة وموثوؽ فييا، حيث أف مصالحيـ لا تسمح 

الخارجي، لذلؾ تحتاج تمؾ المؤسسات إلى أعماؿ  في نياية السنة المالية مف طرؼ عممية التدقيق
بياناتيا المالية والمحاسبية فورا عند أوانيا حتى لا تشوه سمعتيا المراجعة الداخمية لمتأكد مف صحة 

وتسيء علاقتيا مع العملاء، فأصبحت بذلؾ تدار العمميات بتفويض السمطات وتحديد الواجبات 
 والمسؤوليات.

تزداد الحاجة إلى بيانات موثوؽ بيا عندما تستخدـ ومعمومات يمكن الاعتماد عمييا:  توفير بيانات -ج
البيانات لاتخاذ القرارات الادارية، سيما القرارات المتعمقة باستخداـ الموارد المتاحة، وفي الغالب فإف ىذه 

 الإدارة العميا تحصل عمى المعمومات مف مصدريف5

 معمومات مف الإدارات التنفيذية؛ 
 .معمومات واردة في تقارير مدققي الحسابات الخارجييف 

 

                                                           
 .09شدري معمر سعاد، مرجع سبق ذكره، ص1
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أت الإدارة الرئيسية إلى نظرا لكبر المشاريع وانتشارىا جغرافيا، لج الإدارية:تباع أسموب اللامركزية إ -د
سموب اللامركزية وذلؾ بتقسيـ المشاريع إلى قطاعات، حيث أف لكل قطاع إدارة مستقمة مفوضة أانتياج 

لقطاعية مف طرؼ الإدارة العميا لمقياـ بوظائفيا الرئيسية، وحتى تضمف الإدارة العميا التزاـ الإدارات ا
التابعة ليا لما وضعتو مف خط وسياسات عامة وجب عمييا تقييـ أداء تمؾ الإدارات وذلؾ بالمعاينة 
والانتقاؿ الميداني وفحص السجلات والمستندات ومتابعة طريقة انتياج السياسات والعمميات، وذلؾ عف 

 .1عيف الداخمييفطريق وضع أشخاص متخصصيف في ذلؾ ينبوف مكانيا، ويطمق عمييـ اسـ المراج

  ميةأىداف المراجعة الداخ -4

ـ المراجعة الداخمية، نجد أف اليدؼ منيا قد توسع مجاليا حسب و مف خلاؿ استعراض مفي 
 الاحتياجات. ومكف إيجاز أىداؼ المراجعة الداخمية كما يمي5

 يتمثل اليدؼ الأساسي لممراجعة الداخمية في توفير تقييـ لمجوانب الرقابية في التنظيـ  بصفة عامة
بما يساعد الإدارة في أداء وظائفيا، وتعتبر المخاطرة النسبية للؤنشطة المختمفة ىي العامل الأساسي 

داخمية في الذي يؤثر في توجيو وظيفة المراجعة الداخمية مع أف اليدؼ الرئيسي لوحدة المراجعة ال
 .2أي تنظيـ ىو الإسياـ في تحقيق الأىداؼ الكمية ليذا التنظيـ

  رفع كفاءة الموظفيف عف طريق تدريب مف حيث اقتراح برامج التدريبية الضرورية وا عدادىا وصياغة
المواد التدريبية، حيث لا يوجد وحدة في المنشأة أكثر معرفة بالتدقيق الاداري مف إدارة التدقيق 

 الداخمي؛
  فحص مدى الالتزاـ بالقوانيف والموائح والمتطمبات الخارجية الأخرى، وبالسياسات والتوجييات الإدارية

 والمتطمبات الداخمية الأخرى؛
  مساعدة أعضاء التنظيـ الإداري لممنشأة عمى النيوض بمسؤولياتيـ بفعالية، عف طريق تزويدىـ

 مات اللازمة لأداء عمميـ؛بالتحميل والتقييـ والتوصيات والاستشارات والمعمو 

                                                           
رسالة مكممة لنيل شيادة ، "تصميم إدارة لممراجعة الداخمية كأداة لتحسين أداء وفعالية المؤسسة"كاروس أحمد، 1

، ص 7088دفعة5 ، 02، قسـ العموـ التجارية، كمية العموـ الاقتصادية وعموـ التسيير، جامعة الجزائر" الماجستير
 .98،90ص

 .90، ص7082، دار ىومة، الجزائر، "مرام المراجعة الداخمية لممؤسسة"رضا خلاصي، 2
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  مراجعة البرامج أو العمميات لمتأكد مف مدى انسجاـ النتائج مع الأىداؼ المقررة، والتحقق مف أف
 .1تمؾ البرامج أو العمميات قد تـ تنفيذىا كما ىو مخطط ليا

 الداخمية تصنيفات المراجعةالمطمب الثاني: 

جدا، بحيث يذىب إلى رقابة وجود الاستراتيجيات إف مجاؿ تدخل وتطبيق المراجعة الداخمية واسع  
 عمى مستوى المؤسسة إلى غاية مراجعة وفحص والتأكد مف احتراـ القوانيف، التنظيمات والإجراءات.

ذا الغرض ينقسـ نشاط المراجعة الداخمية في أية مؤسسة إلى عدة فروع متداخمة، تختمف يل 
 ىي كما يمي5باختلاؼ وجيات النظر المتبعة في التقسيـ، و 

  من حيث الييئة القائمة أولا:

 يمكف تقسيـ المراجعة مف حيث الييئة القائمة بالمراجعة إلى نوعيف أساسييف، ىما5  

  المراجعة الخارجية -0

التي ىي جية خارجية محايدة جية التي تقوـ بعممية المراجعة و جاء ىذا النوع مف المراجعة تبعا لم 
الوقوؼ و  سة، بيدؼ فحص السجلات البيانات والسجلات المحاسبية المؤس مستقمة تماـ الاستقلاؿ عف

صحة ى إبداء رأي فني محايد حوؿ صدؽ و عمى تقييـ نظاـ الرقابة الداخمية ثـ الخلاص بعد ذلؾ إل
ذلؾ لإضفاء عمييا صيغة النظاـ المحاسبي لتمؾ المؤسسة و  سلامة المعمومات المحاسبية الناتجة عفو 

ىا في مساعدة آلية السوؽ لتعمل وبفاعمية لمصالحة منتجيا ما حتى يمكنيا بمعب دور  المصداقية بدرجة
 .2مستعمميا عمى حد سواءو 

 

 

                                                           
، "دور المراجعة الداخمية في رفع كفاءة الداء المالي والمحاسبي لقطاع التأمين"عادؿ حسف محمد الشيخ إسماعيل، 1
، طروحة مقدمة لنيل شيادة دكتوراه الفمسفة في المحاسبة والتمويل، كمية الدراسات العميا، جامعة السوداف لمعموـ والتكنولوجياأ

 .21، ص7081دفعة5 
نيل شيادة الماجستير، قسـ عموـ التسيير، كمية ل رسالة مكممةدور المراجعة الداخمية في دعم وتفعيل القرار، "نقاز أحمد، 2

 .72، ص7002دفعة5 العموـ الاقتصادية  وعموـ التسيير، جامعة عمار ثمجي الأغواط، 
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  المراجعة الداخمية -0

ترغب الكثير مف المؤسسات في التأميف بواسطة موظفييا بالمراجعة المستمرة لأنشطتيا وأنظمة  
عمميا، ويكوف ىؤلاء عندئذ موظفيف تابعيف لممؤسسة كبقية الموظفيف الآخريف، ميمتيـ السير عمى 

وظيفة مستقمة تحسيف فعالية نظاـ المراقبة الداخمية لتحقيق أىداؼ المؤسسة. ينتمي ىؤلاء الموظفوف إلى 
يطمق عمييا اسـ وظيفة المراجعة الداخمية، ولتأدية دورىا بفاعمية يشترط أف تكوف ىذه الوظيفة مستقمة 

 .1الإدارة والإدارة العميا لممؤسسةتماما عف باقي الوظائف الأخرى، وتكوف المسؤولية مباشرة أماـ مجمس 

 من حيث التوقيتثانيا: 

 وبدورىا تنقسـ إلى نوعيف5 

 المراجعة النيائية -0

جراء التسويات وا عداد الحسابات الختامية، فيي تتـ في   وىي تتـ بعد إتماـ أو إقفاؿ الدفاتر وا 
نياية السنة المالية وتناسب عادة المؤسسات صغيرة الحجـ، كما أنيا تتميز بضمانيا بعدـ حدوث أي 

 .2المسجمة في الدفاتر بعد مراجعتوتعديل في البيانات 

 المراجعة المستمرة -0

بمراجعة الحسابات والمستندات بصفة مستمرة حيث يقوـ بزيارات متعددة لممؤسسة وىنا يقوـ المراجع       
موضوع المراجعة طواؿ الفترة التي يراجعيا، ثـ يقوـ في نياية السنة بمراجعة الحسابات الختامية 

 والميزانية.

ولذلؾ فإف ىذا النوع يعد مناسبا لشركات الأمواؿ، وغيرىا مف المؤسسات التي تقوـ بعمل ضخـ مف       
العمميات حيث تحتاج إلى وقت طويل نسبيا لفحصيا، كما أنيا توفر لممراجع  الوقت الكافي خلاؿ المدة 

                                                           
 .71،72، ص ص  مرجع سبق ذكرهصالحي محمد يزيد، 1
 .28، ص7008، مصر، مطابع الدار اليندسية ،الطبعة السادسة، "أصول المراجعة"سيير شعراوي جمعة، 2
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فضلا عف تلاعب مما يساعده عمى التوسع في عممية المراجعة، وبالتالي تقميل فرص ارتكاب الغش وال
 .1ذلؾ سرعة اكتشاؼ الأخطاء

  لزاممن حيث درجة الا  ثالثا:

 5 2تنقسـ المراجعة مف حيث درجة الإلزاـ القانوني إلى نوعيف 

 المراجعة الإلزامية -0 

ىي التي يمزـ القانوف المؤسسة القياـ بيا، بحيث تكوف مجبرة عمى تعييف مراجع خارجي لاعتماد  
 .عقوبات حسب القانوف قوائميا المالية ومراجعة حساباتيا وعدـ القياـ بذلؾ يؤدي إلى 

  مراجعة الاختيارية -0 

دوف إلزاـ قانوني، فيكوف الاىتماـ بالفائدة التي تعود عمى المؤسسة مف عممية المراجعة  مراجعة 
 مف حيث التدقيق في الحسابات والقوائـ المالية.

 من حيث مدى الفحص رابعا:

 35ويوجد نوعاف 

 المراجعة التفصيمية -0

 ةصغير لنوع يناسب الوحدات الاقتصادية وىي أف يقوـ المراجع بمراجعة كل العمميات، وىذا ا 
 الحجـ وعدد عممياتيا قميل نسبيا.

 

 

                                                           
يادة الماجستير نيل شل رسالة مكممة، "دور التدقيق الداخمي في تقييم الداء المالي لممؤسسات الاقتصادية"مجنح عتيقة، 1

 .87،88، ص ص 7001دفعة5 سكرة، ، قسـ العموـ التسيير، جامعة محمد خيذر، بفي عموـ التسيير
، قسـ عموـ المالية والمحاسبة، كمية العموـ الاقتصادية والتجارية "محاضرات في مقياس المراجعة المالية"ختيـ محمد العيد، 2

 .00،09، ص ص نة النشرسوف وعموـ التسيير، جامعة محمد بوضياؼ بالمسيمة، د
 .78صإدريس عبد السلاـ اشتيوي، مرجع سبق ذكره، 3
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 المراجعة الاختبارية -0

وىي أف يقوـ المراجع بأخذ عينات مف العمميات والأنشطة المختمفة، وىذا النوع يناسب الوحدات   
 الاقتصادية المتوسطة والكبيرة الحجـ وعدد عممياتيا كثير.

 المجال أو النطاق من حيثخامسا: 

 المراجعة مف حيث درجة الشمولية إلى نوعيف5 تنقسـ   

 مةالمراجعة الكام -0

والسجلات بغرض الػتأكد مف أنيا صحيحة  روتعني فحص كل العمميات المثبتة في الدفات  
الماضي النوع مف المراجعة ىو النوع السائد في ىذا وسميمة، وأنيا قيدت وفقا للؤعراؼ المحاسبية، وكاف 

المشروعات وتعدد عممياتيا جعل مثل ىذا النوع مف المراجعة غير عممي، وحاليا قد لا نجد  رإلا أف تطو 
ىذا النوع مف المراجعة إلا عند مراجعة المنشآت الصغيرة أو تمؾ التي لا يعتمد نظاميا عمى الرقابة 

 .1الداخمية

 المراجعة الجزئية -0

عمى نطاؽ أو مجاؿ المراجعة، مف قبل الجية التي تعيف وىي التي تتضمف وضع بعض القيود  
المراجع، بحيث يقتصر عممو عمى بعض العمميات دوف غيرىا. ومف أمثمتيا التكميف بمراجعة المخزوف، 

 .2أو المبيعات مثلا

 

 

 

 

                                                           
 .71، ص7004، جامعة العموـ والتكنولوجيا، اليمف، "المراجعة وتدقيق الحسابات"عصاـ الديف محمد متولي، 1
 .10، ص7002، الجامعة المفتوحة، طرابمس، "الطريق إلى عمم المراجعة"حازـ ىاشـ الآلوسي، 2
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  من حيث الغرضسادسا: 

 تنقسـ إلى نوعاف5 

  مراجعة تشغيمية -0

وبعد  بالمنظمة بيدؼ تقييـ كل مف الكفاءة والفعالية.تتمثل في فحص أية إجراءات تشغيمية  
 إتماـ المراجعة، يتـ رفع توصيات إلى الإدارة لمعمل عمى تحسيف التشغيل، وكمثاؿ لمراجعة التشغيل، تقييـ

 .1مدى كفاءة ودقة حساب الأجور بنظاـ جديد للؤجور يتـ تشغيمو مف خلاؿ الحاسب الإلكتروني

  تزامللا مراجعة ا -0

بمراجعة الأداء أو التنفيذ، حيث يكوف الغرض منيا معرفة مدى التقيد أو الالتزاـ بأداء  رؼوتع 
سياسات معينة أو قوانيف ولوائح وتعميمات أو مدى التقيد بعقود معينة، عمى سبيل المثاؿ مراجعة 

وـ مكتب الإقرارات الضريبية التي يقوـ بيا الفاحص لتحديد مدى تمشى إقرار مع قوانيف الضرائب، ويق
بالولايات المتحدة الأمريكية أو الجياز المركزي المصري لممحاسبات مثل تمؾ (GAO) المحاسبة العامة

قيقيـ للؤىداؼ التنظيمية الوظيفة بيدؼ مراجعة الأداء المالي والإداري للؤجيزة الحكومية ومدى تح
 .2المقررة

 الماليةمراجعة  -3

إلييا المؤسسة بالإضافة إلى أىداؼ أخرى لممحاسبة مف تعتبر المحاسبة التقنية إعلامية تعمد  
أجل الحصوؿ عمى معمومات مالية تكوف في شكل قوائـ مالية حوؿ نشاطيا، وانطلاقا مف ىذه القوائـ 

قوائـ المالية المالية يقوـ المراجع بالاعتماد عمى أدلة وقرائف يدعـ بيا رأيو حوؿ المصادقة عمى نوعية ال
بداء رأيو حوليا  .3وا 

 
                                                           

، دار المريخ لمنشر، السعودية، ترجمة محمد عبد القادر الديسطي ،"مدخل متكامل المراجعة"ألفيف أرينز، جيمس لوبؾ، 1
 .79، ص 7007

 .71 70، مرجع سبق ذكره، ص ص "المراجعة بين النظرية والتطبيق"أميف السيد محمد لطفي، 2
 .88محمد بوتيف، مرجع سبق ذكره، ص3
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 المراجعة الداخمية (: أنواع20-20الشكل )

 
 . 5 مف إعداد الطالبة بناءا عمى ما سبق ذكرهالمصدر

 

 

 

 

 

 

 

 تصنيفات المراجعة

 من حيث الغرض

االمراجعة  
 المالية

 المراجعة

 التشغيمية

 المراجعة

 الالتزامية

 من حيث الفحص

 المراجعة

 التفصيمية

 المراجعة الاختبارية

 من حيث 

 درجة الإلزام

 التمراجعةالقانونية

المراجعة 
 الاختيارية

 من حيث 

 الييئة القائمة

االمراجعة 
 الداخمية

 المراجعةالخارجية

 من حيث التوقيت

 المراجعة

 النيائية

 المراجعة

 المستمرة

 من حيث النطاق

 المراجعة

 الكاممة

 االمراجعة

 الجزئية
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 ما يشابييااجعة الداخمية و المطمب الثالث: الفرق بين المر 

بيف المراجعة الداخمية  توجد علاقة ما بيف المراجعة الداخمية والمراجعة الخارجية مف جية وما         
 .والرقابة الداخمية مف جية أخرى 

 أولا: الفرق بين المراجعة الداخمية والمراجعة الخارجية

ولتوضيح أكثر تـ إعداد  ىناؾ عدة اختلافات بيف المراجعة الداخمية والخارجية تميزىا عف غيرىا        
 جدوؿ يوضح ذلؾ.

 والمراجعة الخارجيةالاختلاف بين المراجعة الداخمية  : أوجو(20-20) الجدول رقم
 المراجعة الخارجية المراجعة الداخمية البياف

 
 
 

مػػػػػف حيػػػػػث 
 اليدؼ

وجػػود نظػػاـ فعػػاؿ لمضػػبط الػػداخمي  -
جػػػػػػػراءات منػػػػػػػع وقػػػػػػػوع الأخطػػػػػػػاء أو  وا 

 التلاعب.
وجود نظاـ محاسػبي فعػاؿ، يسػاعد  -

فػػػػػػػػػي إعػػػػػػػػػداد تقػػػػػػػػػارير وقػػػػػػػػػوائـ ماليػػػػػػػػػة 
 صحيحة.

سير العمػل المحاسػبي عمػى  انتظاـ -
 مدار السنة المالية.

 خدمة المراجع الخارجي -

وجػػػػػػود نظػػػػػػاـ فعػػػػػػاؿ لمرقابػػػػػػة الداخميػػػػػػة  -
 العمل عمى وجوده.أو المراجع الداخمي

وجػػود نظػػاـ محاسػػبي فعػػاؿ ومتكامػػل،  -
خاصػػػػة فػػػػي مجػػػػاؿ إعػػػػداد تقػػػػارير وقػػػػوائـ 

 مالية ختامية صحيحة.
إبػػػداء الػػػرأي الموضػػػوعي المحايػػػد فػػػي  -

شػػكل تقريػػر مراجعػػة شػػامل لنتػػائج عمميػػة 
 المراجعة.

 تبادؿ الخدمات مع المراجع الداخمي. -
 

مػػػػػف حيػػػػػث 
 التعييف5 

المراجػػػػع الػػػػداخمي يػػػػتـ تعيينػػػػو عػػػػف  -
طريػق تخصػيص أحػد المحاسػبيف مػف 
ذوي الخبػػػػػػػرة لتػػػػػػػػولي عمػػػػػػػل المراجػػػػػػػػع 

 الداخمي.

الخارجي يتولى مجمػس الإدارة  المراجع -
ترشػػػػيح أحػػػػد المػػػػراجعيف الخػػػػارجييف مػػػػف 
ذوي الخبػػػرة، وعػػػرض ىػػػذا الترشػػػيح عمػػػى 
الجمعية العامػة لممسػاىميف لإقػرار تعيينػو 

 واتخاذ القرار بذلؾ.
 

مػػػػػف حيػػػػػث 
المسػػػػػػػؤولية 

 والتقرير

المراجع الداخمي يكوف مسؤولا أمػاـ  -
الإدارة العميػػػػػػػا فػػػػػػػي المؤسسػػػػػػػة ويقػػػػػػػدـ 

 إلييا.تقريره 

المراجػػػع الخػػػارجي يكػػػوف مسػػػؤولا أمػػػاـ  -
الجمعيػػػة العامػػػة لممسػػػاىميف فػػػي شػػػركات 
المسػػاىمة ويسػػأؿ أمػػاـ المػػلاؾ فػػي بػػاقي 

عيػػػة العامػػػة مالشػػػركات، ويقػػػدـ تقريػػػره لمج
فػػػػػػي شػػػػػػركات المسػػػػػػاىمة أو  لممسػػػػػػاىميف
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 لمملاؾ في باقي الشركات.
 

مػػػػػف حيػػػػػث 
 الاستقلالية

لأنػػو المراجػػع الػػداخمي مسػػتقل جزئيػػا، 
مػػػف ناحيػػػة مسػػػػتقل عػػػف بػػػػاقي إدارات 
وأقسػػػػاـ المؤسسػػػػة ومػػػػف ناحيػػػػة أخػػػػرى 

 يتبع الإدارة العميا بالمؤسسة.

المراجػػػػػػع الخػػػػػػارجي يتمتػػػػػػع باسػػػػػػتقلاؿ  -
كامل، أي أنو محايد وليس لو أي علاقػة 
دارات  بػػػػػػػػػػػػػػالإدارة العميػػػػػػػػػػػػػػا ولا بأقسػػػػػػػػػػػػػػاـ وا 

 المؤسسة.
 
 
 

مػػػػػف حيػػػػػث 
نطػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاؽ 

 العمل

د نطػػاؽ المراجػػع الػػداخمي يػػتـ تحديػػ -
عممػػػو وحػػػدود ىػػػذا العمػػػل عػػػف طريػػػق 
إدارة المؤسسػػة المسػػؤولة عػػف تعيينػػو، 
والػػػػذي عػػػػادة يتضػػػػمف مراجعػػػػة جميػػػػع 
العمميات التي تمت خلاؿ الفترة محػل 

 المراجعة.

المراجػػػع الخػػػارجي يحػػػدد نطػػػاؽ عممػػػو  -
 مف خلاؿ عنصريف5

* الأوؿ المسػػػؤولية المينيػػػة الممقػػػاة عمػػػى 
 عاتقو.

ي حػػالات معينػػة مػػع * الثػػاني بالاتفػػاؽ فػػ
 إدارة المؤسسة.

حيػػػػػث يقػػػػػوـ المراجػػػػػػع الخػػػػػارجي بوضػػػػػػع 
برنامج مراجعة خاص يتولى تنفيذه خلاؿ 

 فترة المراجعة. 
 
 
 

طريقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة 
وأسػػػػػػػػػػػػػػػموب 

 العمل

المراجػػػػػػػػع الػػػػػػػػػداخمي بحكػػػػػػػػػـ كونػػػػػػػػػو  -
 موظفا في المؤسسة فإنو5

يحػػػدد عممػػػػو بطريقػػػػة مكممػػػػة لعمػػػػل  -
 المحاسػػب مػػف خػػلاؿ الػػدورة المسػػتندية
والػػػػػػػدورة المحاسػػػػػػػبية أولا بػػػػػػػأوؿ، مػػػػػػػع 
 التركيز عمى العمميات ذات الأىمية.

يتبػػػػػع أسػػػػػموب المراجعػػػػػة المسػػػػػتمرة  -
مسػػػتنديا وحسػػػابيا وفنيػػػا، لمتحقػػػق مػػػف 
مػػػػػػػػػدى صػػػػػػػػػحة العمميػػػػػػػػػات المختمفػػػػػػػػػة 
وتصحيح أي أخطاء يتـ اكتشافيا أولا 

 بأوؿ.
عممػػػو الطػػػابع الوقػػػائي  يغمػػػب عمػػػى -

 في معالجة الانحرافات أو الأخطاء.

يتبػع طريقػة أسػموب المراجعػة الملائمػػة  -
لظروفػػو بالاتفػػاؽ مػػع إدارة المؤسسػػة، مػػع 
الأخذ فػي الاعتبار)الوقػت المتػا لممراجػع، 
عدد المساعديف بالنسػبة لػو، شػكل وحجػـ 
طبيعة برنامج المراجعة الذي قاـ المراجع 

لات المؤسسػػػػػػػة، بوضػػػػػػػعو، حجػػػػػػػـ معػػػػػػػام
ونتيجػػػػػة فحصػػػػػو وتقييمػػػػػو لنظػػػػػاـ الرقابػػػػػة 

 الداخمية بالمؤسسة(.

، 7002محمد السيد سرايا، أصوؿ وقواعد المراجعة والتدقيق الشامل، المكتب الجامعي الحديث، الإسكندرية،  المصدر:
 .890-892ص
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 بين المراجعة الداخمية والرقابة الداخمية العلاقة ثانيا:
والجػػػدوؿ  عناصػػػريػػػة والرقابػػػة الداخميػػػة فػػػي عػػػدة بػػػيف المراجعػػػة الداخم أوجػػػو التشػػػابو تنحصػػػر   

 .التالي يوضح ذلؾ
 (: أوجو التشابو بين الرقابة الداخمية والمراجعة الداخمية23-20الجدول رقم )

 المراجعة الداخمية الرقابة الداخمية المكونات     
 
 

 المفيوم 

خطػػػػػػػة التنظيميػػػػػػػة و تشػػػػػػػمل عمػػػػػػػى ال -
المقػػاييس المتبعػػة فػػي وسػػائل التنسػػيق و 

وضػػػبط الشػػػركة بيػػػدؼ حمايػػػة أصػػػوليا 
ومراجعة البيانات المحاسبية والتأكد مف 

دة زيػػادقتيػػا، ومػػدى الاعتمػػاد عمييػػا ، و 
تشجيع العامميف عمى الكفاية الانتاجية و 

سػػػػػػػػػػػػػػػػػػؾ بالسياسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػات الاداريػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة التم
                        .الموضوعية

ري مسػػػػػتقل نشػػػػػاط توكيػػػػػدي استشػػػػػا -
 لإضػػػػػافةموضػػػػػوعي و ىػػػػػو مصػػػػػمـ و 

قيمػػػػػػػة لممنشػػػػػػػأة وتحسػػػػػػػيف عممياتػػػػػػػو ، 
مساعدة المنشأة عمى تحقيػق أىػدافيا و 

مػػػػػنظـ وصػػػػػارـ لتقيػػػػػيـ  مػػػػػنيج بإيجػػػػػاد
سػػػػػػػػػيف فاعميػػػػػػػػػة عمميػػػػػػػػػات الإدارة، تحو 

    .الخطر، الرقابة والتوجيو

 
 

 مسؤوليات 
 الادارة 

مسؤولية وضػع نظػاـ الضػبط  تتحمل -
عنػػػػػػػػػد الػػػػػػػػػداخمي، والمحافظػػػػػػػػػة عميػػػػػػػػػو، و 

شػػػػػػػرافية يجػػػػػػػب الإتنفيػػػػػػػذىا لمسػػػػػػػؤوليتيا 
عمييػػػا وبانتظػػػاـ مراجعػػػة مػػػدى ملاءمػػػة 

ذلػػؾ وكفايػػة عناصػػر الضػػبط الػػداخمي و 
 .ضوابط اليامة بفاعميةلضماف جميع ال

تحديػػػػػػد الصػػػػػػلاحيات التػػػػػػي تخػػػػػػوؿ  -
راجػػػػػػػػػع بالقيػػػػػػػػػاـ بتأديػػػػػػػػػة عمميػػػػػػػػػات لمم

 .المراجعة
الػػػػػػػداخمي  راجػػػػػػػععطػػػػػػػاء الحػػػػػػػق لممإ  -

ا لمحصػػػػوؿ عمػػػػى أيػػػػة معمومػػػػات يراىػػػػ
 .ضرورية لأغراض المراجعة

تحديد نطاؽ عممية التدقيق اللازمة  -
 لتأديتيا .

 مسؤوليات 
  راجعالم

 الداخمي 

يجػػػػػػػػػب أف يضػػػػػػػػػػمف مجػػػػػػػػػاؿ عمػػػػػػػػػػل  -
خمي فحػػػص وتقػػػويـ كفايػػػة الػػػدا راجػػػعالم
الداخميػػػػػة فػػػػػي نظمػػػػػة الرقابػػػػػة فاعميػػػػػة أو 

نوعيػػػػػػػػػػة الأداء فػػػػػػػػػػي تنفيػػػػػػػػػػذ الشػػػػػػػػػػركة و 
 الميمات المحددة 

تزويد الادارة العميا بمعمومات حوؿ  -
 دقة نظاـ الرقابة الداخمية . 

بمعمومات حوؿ  تزويد الادارة العميا -
 .كيفية انجاز العمل

 
ابػػػػػػة الداخميػػػػػػة الػػػػػػى رقابػػػػػػة تقسػػػػػػـ الرق - القسام 

 .إدارية محاسبية وضبط داخمي
الػػى التػػدقيق يقسػػـ التػػدقيق الػػداخمي  -

 المالي و التدقيق الاستراتيجي .
الػػػػػػػػػداخمي ىدفػػػػػػػػػو تقػػػػػػػػػويـ  مراجػػػػػػػػعال -ضػػػػػػػبط الاداريػػػػػػػة الالرقابػػػػػػػة الماليػػػػػػػة و  - 
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تنفيػػػػػذ الػػػػػداخمي ىػػػػػدفيا تػػػػػأميف سػػػػػلامة و  الدوات
المحافظػػػػػػػة عمػػػػػػػى الأصػػػػػػػوؿ عمميتيػػػػػػػا و 

 .التأميف الثقة بصحة المعموماتو 

نظمػػػػػػة المعػػػػػػيف لحمايػػػػػػة ممتمكػػػػػػات الأ
كفػػػػػػػػػػػػػػػاءة الأداء  تحقيػػػػػػػػػػػػػػػقكة و الشػػػػػػػػػػػػػػػر 

 .مطابقتيا مع الأىداؼو 
 

عمػاف، د الله سويمـ  الحسباف، الرقابة والتدقيق في بيئة تكنولوجيا المعمومات، دار الرية لمنشػر والتوزيػع، بعالمصدر: 
 .19، ص7003الأردف، 

 

 لىم العمميات المصرفيةالمراجعة الداخمية عممية المبحث الثالث: 

وظيفة مستقمة تنشأ داخل البنؾ لفحص وتقييـ كافة نشاطاتو سواء  ابأني ةالداخمي مراجعةعرؼ الت 
منيا ولمساعدة جميع العامميف فيو عمى إنجاز الواجبات الموكمة إلييـ وذلؾ عف تمؾ المالية أو الإدارية 

متأكد مف طريق التحميل والتقييـ وتقديـ التوجييات والاستشارات التي تتعمق بالفعاليات المختمفة في البنؾ ول
 الاستعماؿ الأمثل لمموارد والقدرات بما يتفق والسياسات العامة لمبنؾ.

 في البنوك ةالداخمي مراجعةالمطمب الول: مجالات وعمميات ال

 نوضحيا كالتالي5ىناؾ عدة مجالات وعمميات لممراجعة الداخمية في البنوؾ  

  ةالداخمي مراجعةمجالات ال :أولا

تمؾ المؤسسة   دارةإخدمة المؤسسة أو المشروع المعني، وليس  ىو مراجعةإف اليدؼ المعمف لم         
 الداخميوف، وىـ يقوموف بعمميـ يخدموف المؤسسة ككل بدءا راجعوف فقط، أو مجموعة محددة داخميا. فالم
 15دارتيا. أما الخدمات التي يقدمونيا فييإبأصغر موظف فييا وانتياء بمجمس 

  ؛ظـ الرقابة المحاسبيةنالقوائـ أو التقارير المالية و مراجعة 
  جراءات عمميا إمراجعة نظـ الرقابة لمتأكد مف تمشييا ومسايرتيا لسياسات المؤسسة وخططيا

 ؛والقوانيف والتعميمات التي تحكميا
 ؛تقييـ كفاءة واقتصادية أداء العمميات 

                                                           
، 7087الأردف، عماف، ، نشر بدعـ مف معيد الدراسات المصرفية، "التدقيق والرقابة في البنوك"خالد أميف عبد الله،  1
 .871ص
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  بالمقارنة مع الأىداؼ المرسومة سمفامراجعة الفعالية في تحقيق اىداؼ البرنامج. 

  ةالداخمي مراجعةعمميات الثانيا: 

  15في الآتي ةالداخمي لمراجعةتنحصر عمميات ا 

 تقييمياالسياسات المرسومة و فيذ الخطط و تنمتابعة  -0

صد التعديل و الاجراءات المستعممة بقأؼ نقاط الضعف أو النقص في النظـ وذلؾ مف أجل اكتشا      
ى مسايرة دارة المشروع عمى مدإطلاع إالداخمي  راجع. وفي جميع الحالات، عمى المالتحسيف اللازميفو 

 .المرسومة لتحقيق الأىداؼ المرجوةالسياسات التطبيق العممي لمخطط و 

 مطابقتيا مع الدفاترصول و التحقق من قيم ال -0

الرقابة عمى  حكاـإوقائي يتطمب ضرورة ىذا النشاط ال، و جل حماية أمواؿ المشروعأذلؾ مف و        
لتأميف اللازـ وبالقيمة الكافية، وتفادي ضرورة التأكد مف وجود االعمميات النقدية وعمميات المخازف، و 

 . ؿ أو عدـ الكفايةىماالخسائر الناشئة مف الإ

 قة البيانات المحاسبية و تحميميادالتحقق من صحة و  -3

مستنديا وحسابيا وما شابو  ةمستمر المراجعة اـ بعممية الداخمي القي راجعالميتطمب ىذا الأمر مف و       
الداخمي  راجعءمتيا للؤغراض التي ستستخدـ فييا. كذلؾ عمى المملالمتحقق مف صحة البيانات والأرقاـ و 

ت يمكف علاقات معينة بيف تمؾ البيانا ستنتاجلاوـ بتحميل تمؾ البيانات بالربط والمقارنة وما شابو ف يقأ
 .الاستفادة منيا في توجيو المشروع

 جراءات المرسومة لإاة التزام الموظفين بالسياسات و رفع الكفاية عن طريق التدريب مع مراعا -4

، أقدر جميع أوجو نشاط المشروع وعممياتولماميا التاـ بإبحكـ  ةالداخمي مراجعةلاشؾ في أف ادارة ال       
، ريبية مف حيث اقتراح اللازـ منياوالأقساـ عمى المساىمة الفعالة في البرامج التدمف غيرىا مف الدوائر 

كذلؾ فإف المراجع الداخمي ىو الشخص الذي يعمل عمى توحيد التفسيرات وربما صياغة بعض مواده. 

                                                           
 .828،820مرجع سبق ذكره، ص ص"، عمم تدقيق الحسابات، الناحية النظرية والعممية"خالد أميف عبد الله، 1
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 والتطبيق لجميع الإجراءات المرسومة بواسطة الإدارة، وعميو مراعاة مدى تمشي الموظفيف مع روح تمؾ
 .السياسات وعدـ الإخلاؿ بيا في أي مرحمة

 المطمب الثاني: إجراءات المراجعة الداخمية في البنوك

ساسية قبل عممية المراجعة حيث يمكف حصر الخطوة الأ يعتبر دراسة نظاـ الرقابة الداخمية 
 إجراءات المراقبة الداخمية لمبنوؾ فيما يمي5

 الـــداخــمــيـةإجــراءات الـــمـراقــبــة أولا: 
في السنوات الأخيرة، أدت إلى  لتي حصمت في المحيط  الاقتصادي والماليلا شؾ أف التغيرات ا     

الحادة؛ تنوع  المنتجػات       5 كالتكنولوجيػا؛ القوانيف؛ المنافسةل جديدة تؤثر عمى القطاع  البنكيظػيور عوام
لمنشآت الػمالية، فقد تكوف ىذه الأخيرة سريعة  الزواؿ أماـ الوسائل المتطورة، فكميا تؤثر عمى مردودية او 

 ىذا المحيط.
التحكـ في  سوءفي مصدر ىذا الضعف، غالبا ما يتضح أنو ناتج عف تراكـ مراجعة عند الو        

 اختلاؿ نظاـ الػمراقبة الداخمية ليذه البنوؾ.إلى ذلؾ، الأخطاء الاستراتيجية و المخاطر. أضف الالتزامػات و 
( إلا إذا لعبت البنكية ) تحديد وتخفيض المخاطرأنو لا يوجد تحكـ في المخاطر  مراجعةال تفقد بين       

 أنظمػة المراقبة لمبنوؾ دورىا كما ينبغي.
ظي الحسابػات؛ ) لجنة مراقبة البنوؾ؛ محافاع المراقبات المطبقة في البنوؾبالرغـ مف تعدد أنو و     

( لكف يبقى ىدفيا ىو ضماف تنفيذ صحيح  لإجراءات المراقبة الداخمية، بشكل يُػؤم ِّف المراجعة الداخمية
 الصحة لنظاـ المعمومات المستخدـ.و لمبنوؾ المصداقية 

 5مراقبة الداخمية لمبنوؾ فيما يميوعمى ضوء ما تقدـ يمكف حصر إجراءات الػ      
 :تحــــديـــد واضــح  للأىـــداف -8  
شرية لضماف البو  الماديةلعامة لمبنؾ، التي تجػد الوسائل تحدد الأىداؼ العامة مف قبل الإدارة اغالبا ما     

لا أىدافيا الخاصة، غير أنػيا أف لكل منشأة مالية خصوصياتيا و  رغـو  ،السير الحسف للؤجيزة التنفيذية
الضرورية لتحقيق التي تػمنح لممراقبة الداخمية كل الوسائل ا عف الأىداؼ العامة المشتركة، و تنحرؼ كثير 

 5 الأىداؼ التالية
    المحافظة عمى تأميف العمميات؛ القيـ؛ الأفراد؛ 
    ؛نوعية الخدماترفع مف فعالية و 
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 1التأكد مف احتراـ تحقيق الأىداؼ المسطرة مف الإدارة. 

 اسـتــعـمــال  دلــيــل  الإجـــراءات -0

تنفيذ صحيح ليا. خاصة أف نشاط سيمة فعالة لمتحكـ في العمميات و يعتبر دليل الإجراءات و       
المسؤوليف إلى تنفيذ العمميات ػاطرة، فلابد مف توجيو الأفراد و البنوؾ يمتاز بدرجة عالية مف المخ

 ولضماف ىذا الدليل لا بد أف يتميز بما يمي5الػمصرفية  الأقل خطورة. 

  والشمولية في مضمونو؛الوضوح، التدقيق 
 أف يكوف تحت تصرؼ لكل مف ييمو الأمر؛ 
 يتـ تنفيذه بإحكاـ؛ 
  .إعادة النظر في مضموف الدليل بصفة مستمرة 

 الفــصـل بين الوظـــائـــف -3
الفصل بيف المستويات الوظيفية نقطة البداية في بناء أي نظاـ فعاؿ لمرقابة الداخمية وبالنسبة  ريعتب       

  .2لمنقدية يتعيف الفصل بيف مسؤولية التصريح بالعمميات النقدية، تنفيذ ىذه العمميات، تسجيميا بالدفاتر
 التالية5مة الآلية لا بد أف تخضع لمشروط وعمى ىذا فإف الأنظ         
  ضرورة إدراج مفاتيح سرية لمدخوؿ في البرامج المعموماتية، بحيث تكشف ىذه المفاتيح إلا

 لممسؤوليف عف تنفيذ العممية؛
 أف تكوف عممية التصديق في البرنامج الآلي كمرحمة ثانية بحيث لا يتـ المصادقة عمى  لابد

 .العمميات المسجمة في النظاـ إلى بعد مراقبة دقيقة، مف قبل شخص مؤىل

 

 

 

                                                           
شيادة الماجستير، كمية العموـ الاقتصادية وعموـ التسيير،  رسالة مكممة لنيل، "المراجعة في قطاع البنوك"لخيضر سميرة،  1

 .828،820، ص ص7007دفعة5 جامعة الجزائر، 
 .21، ص7080 الأردف، ، دار البداية ناشروف وموزعوف، عماف،"الرقابة الداخمية والمالية"مصطفى صالح سلامة، 2
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 يــــر مسـتــمــر لمـحسـابـــاتتــبــــر   -4
البنوؾ تسجل عددا كبيرا جدا مف أرقاـ الحساب ىو أداة ضرورية لممعاملات البنكية، لذلؾ  فإف        

بات مف الضروري وجود  لعمميات المحاسبية والػمالية. وعميوالحسابات، التي مف خلاليا يتـ تنفيذ كل ا
نجدىا في يفسر حقيقة ىذه الحسابات، بشكل يجنب البنؾ تحمل المخاطر، التي غالبا ما نظاـ يبيف و 

 5المنشآت البنكية، ألا وىي
 أو ويميا مع مرور الزمف إلى ربػح لبنؾ عمى حسابات غير مبررة والتي يستدعي تحقد يػحتوي ا

 ؛مبنؾ ) حسب أرصدة ىذه الحسابات (خسارة ل
 المبررة في عمميات نصب واحتياؿ استعماؿ الأرصدة غير  . 

 .1كل قسـ يتحمل مسؤولية تبرير الموجودات والتحركات المسجمة في صنف حساباتو وبيذا الصدد

 اجراءات المراجعة الداخمية ثانيا:
لتكمف بتوجيو إلى الفرع المختص ويحيط تنقلاتو بالسرية التامة بعد أف يتسمـ المراجع أمر ا 

يطمب إليو إصدار تعميـ إلى موظفي الفرع يطمب إليو مـ أمر التكميف إلى مدير الفرع و صولو يسوبمجرد و 
الممفات تحت المراجعيف ووضع كافة السجلات و ل إصدار تعميـ إلى موظفي الفرع يطمب إلييـ تسييل عم

 تصرفيـ.

و تأكيد رصيد حساب المراسميف يطمب فيإرساؿ تمكس إلى البنوؾ المحمية و كما يقوـ مدير الفرع ب       
رساؿ كشوفات إلى جميع أصحاب الحساباتالح الفرع، و المعاملات قيد التنفيذ لدييـ لصالفرع لدييـ و   ا 

ىـ لدى الفرع وبياف أسموب الطمب إلييـ بالمصادقة عمى صحة رصيدجمدة، و المدينة والدائنة والم
ذلؾ عف طريق استخداـ ورقة جراءات يباشر المراجعوف ميمتيـ و بعد الانتياء مف ىذه الإو ، قاتالفرو 

 العمل.

  ورقة العمل -0

عمل والطرؽ لإظيار ما قاـ بو مف  القرائف التي يتـ تجميعيا بواسطة المراجعل كل الأدلة و تشم  
يستند  بواسطتيا يكوف لدى المراجع الأسس التيلنتائج التي توصل إلييا، و اوالإجراءات التي اتبعيا و 

                                                           
 .822،827المرجع نفسو، ص ص 1
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الدليل عمى إتباع العناية المينية أثناء لقرائف لمدى الفحص الذي قاـ بو و اإلييا في إعداد التقرير و 
  .عممية الفحص

 جل5أل مف حيث تكوف ورقة العم 

  ؛قابة الداخميةتقييـ نظاـ الر 
 ؛تنفيذ إجراءات المراجعة 
 ؛إعداد التقرير 
 .دليل لممراجعة في السنوات القادمة 

 وسائل الحصول عمى أدلة الإثبات -0
التي يمكف ذكرىا في مف جمع القرائف والأدلة و جل استخداـ ورقة العمل لا بد أنو مف أشرنا أكما  

 ما يمي5

 ذلؾ مفعمى الوجود الفعمي للاستثمارات والمخزونات، و ىو إعطاء دليل مادي 5 و الجرد الفعمي -أ

 ؛ميو مف الأطراؼ القائمة بالعمميةخلاؿ النتائج النيائية لعممية الجرد في جدوؿ ممضى ع 

ىي التحقق مف صحة العمميات الحسابية التي يقوـ بيا المحاسب، أو التي و  المراجعة الحسابية: -ب
 ؛والكشوفات أو الدفاترالمحاسبية تحتويو المستندات 

التحقق مف أف لكل عممية لمستندات بغية التأكد مف صحتيا و فحص المراجع ا المراجعة المستندية: -ج
 ؛يوتسجيل محاسبي لو مستند يعتمد عمو 

يقوـ المراجع بقياس عنصر بعنصر آخر بغية الحصوؿ عمى نتائج معينة في  المراجعة القياسية: -د
 ؛قياسي وقت

 ؛لدائنيف بصحة الرصيد أو عدـ صحتواىي اعترافات مف طرؼ المدينيف و  ت:المصادقا -ه

 التأكد مف مدى العمل عمى ت صحة المعمومات المتحصل عمييا و تكوف ىذه لإثباو  استفسارات: -و

 ؛تحقيق الأىداؼ والالتزاـ بالخطط
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يقوـ المراجع بمطابقة التسجيلات المحاسبية المتعمقة بيومية البنؾ في المؤسسة بما تـ  المقاربات: -ي
 .1فعلا عمى مستوى البنؾ مف خلاؿ الكشوؼ المرسمة مف قبمو

  مختمف العمميات المصرفيةلمراجعة  أسموب نموذجي المطمب الثالث:

 تتـ المراجعة الداخمية عمى عدة مستويات وأقساـ نذكر منيا5  

 مراجعة عمميات الودائع البنكيةأولا: 

 شمل النقاط التالية5تو 
  ؛السياسة العامةالميمة وذلؾ بفحص النظاـ الداخمي و  لإنجازتحضير برنامج 
 ؛تقييـ خطر حسابات الودائع أف كاف ضعيفا أـ لا 
 ؛صحة الأرصدة لمحسابات الجارية خاصة 
  ؛المحاسبي لمودائعالتأكد مف تطبيق طرؽ صحيحة لمتقييـ والتسجيل 
  ؛سندات الصندوؽ مراقبة الحسابات لأجل و 
 ؛فحص حسابات الادخار ومراقبة صحة أرصدتيا 
  ؛التقارير التسييريةفحص المعمومات في الملاحق و 

وضع توصيات  تنتيي ميمة المراجعة بكتابة التقرير النيائي عف وضعية حسابات الودائع مع   
 .لتحسيف نظاـ الرقابة الداخمية المطبق

 ثانيا: مراجعة عمميات الصندوق 

 تمس النقاط التالية5و  

 ؛لمؤونات والموزع الآلي للؤوراؽاصندوؽ العممة الوطنية والصعبة و ب المتعمقة فحص الموجودات 
 ؛لمتأكد مف صحة تسجيل العمميات فحص المستندات التبريرية 
  ؛الصندوؽ ومعالجتيافحص فروقات 
 .فحص أسعار الصرؼ المستعممة لإعادة تقييـ مخزوف الصندوؽ 
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 ثالثا: مراجعة قسم القروض

 يمي5 عدة إجراءات نذكر أىميا فيما وتتـ عف طريق 

 شروط ت، الإجراءا، نظاـ التفويض، الموظفيف ،التنظيـ العاـ لمقروض السياسية العامة
 ؛السوؽ...الخ

  طوؿ عدة سنوات فحص تحميمي لمقروض الجارية وكذا لنتائج نشاط القروض وذلؾ بمقارنتيا عمى
 ؛بالنسبة الميزانية

  ؛البنؾ بفحص الدليل أو مقابلاتفحص الإجراءات المحددة مف طرؼ 
 (؛مراقبة الممفات، احتراـ سياسة منح القروض) ذلؾ بمراجعة النقاط تحميل اجراءات الالتزامات 
  متابعة تسديد القروض وتسيير الأحداث المتعمقة ذلؾ بمراجعة )  تسيير القروض العاديةتحميل

 ؛(تحديد المعمومات المتواجدة بالممفات كالضمانات مثلا، بوضعيتو
 معرفة مدى قدرة البنؾ عمى التعرؼ عمى القروض ذات ذلؾ مف خلاؿ  تحميل نظاـ مراقبة المخاطر

 ؛(فحص ىياكل متابعة المخاطر، خاطرتحميل طرؽ مراقبة الم) مثلا5 خطر
 5تقييـ كفاءة نظاـ المعمومات) تحميل نظاـ الرقابة عمى الحسابات ويكوف بمراجعة النقاط التالية ،

 ؛(تقييـ الإجراءات الداخمية لتبرير ومراقبة الحسابات
 ؛(فحص الأخطار عمى القروض الفحص الحقيقي لمحسابات) متمثمة في5 مراقبة الحسابات 
 خلاصة أعماؿ المراجعة في شكل تقرير يتضمف نقاط القوة والضعف وتوصيات لتحسيف  تقديـ

 الرقابة الداخمية.

  رابعا: مراجعة وسائل الدفع

في إطار وسائل الدفع يجب أف يسمح نظاـ الرقابة الداخمي مف تأميف وحماية أنظمة الدفع الأمف  
 المحاور التالية5المعموماتي وتقرير الأحداث فيقوـ بمحاولة فحص 

 .أمف وفعالية نظـ المعمومات 
 .مستوى الإجراءات العممياتية وتطبيقيا الحقيقي عمى المكاتب الداخمية والمراكز التقنية 
 التأكد مف وجود مسار لممراجعة.بية لمتأكد مف ملاءمتيا لمنظاـ و الفيـ المفصل لمتسجيلات المحاس 
  1لحساباتبفضل وسائل تحميل ا أف مف تحديد كل خطالتي يجب أف تمكتحميل الرقابة المحاسبية. 

                                                           

.01 00لخيضر سميرة، مرجع سبق ذكره، ص ص 1  
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 خلاصة الفصل 

تعد وظيفة المراجعة الداخمية مف أىـ الوظائف في تنظيـ المؤسسة، إذ أنيا تساعد ىذه الأخيرة     
في بموغ أىدافيا المسطرة مف خلاؿ تقديـ ليا المعمومات ذات مصداقية  وأف تكوف دقيقة ومصححة، 

المراجعة الداخمية تحكميا مجموعة مف المعايير، حيث أف القائـ بميمة المراجعة كما رأيت أف ميمة 
أف يمزـ بيا وذلؾ مف أجل الوصوؿ إلى مراجعة داخمية فعالة.  يجب عميو  

تساىـ المراجعة الداخمية بشكل كبير في مساعدة المراجع الخارجي عمى أداء ميامو إذ ينتج عف   
ىدافيا بدرجة عالية مف الكفاءة والفعالية تساعد المراجعة الداخمية تكامميا معا، تحقيق المؤسسة لأ

متخذي القرار في اتخاذ قرارىـ عف طريق التقرير الذي يضعو وبشكل صحيح والذي يتصف 
    بالاستقلالية والمصداقية.

 

 

 

 



 

 

 

 

الجهوية  المفتشيةحالة بدراسة 
 الريفيةوالمراجعة لبنك الفلاحة والتنمية 
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 تمهيد
 المصرفية العمميات عمى تطبيقيا وأساليب النظرية الناحية مف الداخمية المراجعة إلى تطرقنا مابعد 

 التطرؽ  الفصل ىذا في سنحاوؿ البحث، موضوع حوؿ نظرية خمفية لدينا تبمورت مما التجارية، البنوؾ في

 تطبيقية بدراسة القياـ طريق عف وىذا التجارية البنوؾ في الداخمية المراجعة لتطبيق الميداني الجانب لىإ

 والمراجعة التفتيش وظائف عمى لمتعرؼ قسنطينةب مقرىا الكائف الجيوية والمراجعة لمفتشيةا مستوى  عمى

 .بيا المكمفة ومياميا البنكية العمميات عمى المطبقة

 في مختصيف مراجعيف طرؼ مف الداخمية المراجعة تقرير عف نموذج أخذ إلى التطرؽ  تـ كما 

 في المتداولة الوظائف أىـ مف يعتبر الذي القروض كممف التجارية البنوؾ في المصرفية العمميات مجاؿ

  التطبيقي. الجانب عمى النظرية المفاىيـ سقاطوا   النتائج استخلاص ىذا مف واليدؼ البنوؾ، مجاؿ

 التالية المباحث إلى الفصل ىذا تقسيـ وتـ 

  :الريفية والتنمية الفلاحة بنؾ في يةالداخم المراجعةالمبحث الأول (BADR) 
 عرض نموذج عف تقرير مراجعة لقسـ القروض: المبحث الثاني 
  :تحميل وتفسير النتائجالمبحث الثالث 
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 (BADR) الريفية والتنمية ةحالفلا بنك في الداخمية المراجعة الأول: المبحث

 إلى بإضافة وميامو أىدافو ،الريفية نميةالتو  الفلاحة بنؾ نشأة إلى المبحث ىذا في سنتطرؽ  
 .يقدميا التي والخدمات المنتجات ومختمف لمبنؾ العاـ التنظيمي الييكل

 -الجزائر – الريفية والتنمية الفلاحة كنبل عام تقديم الأول: المطمب

مب التنمية الريفية في تمويل النشاط الاقتصادي سنتطرؽ في ىذا المطبنؾ الفلاحة و  نظرا لأىمية 
 مراحل تطوره.ـ العوامل التي أدت إلى إنشاءه و إلى أى

 الريفية والتنمية الفلاحة بنك مفهوم أولا:

 الريفية والتنمية الفلاحة بنك تعريف -1

 ذات شركة شكل يتخذ حيث الجزائرية التجارية البنوؾ بيف مف الريفية والتنمية الفلاحة بنؾ يعتبر 
 بعد الدولة تبنتيا التي ىيكمة إعادة سياسة إطار في البنؾ ىذا أسس العمومي، لمقطاع ممكيتو تعود ،أسيـ
 وذلؾ 1982 مارس 13 في المؤرخ 106-82 رقـ مرسوـ موجبب الجزائري. الوطني البنؾ ىيكمة إعادة
 القطاع ونشاطات ىياكل تمويل ميمة لو أوكمت ولقد الريفي، العالـ وترقية الفلاحي القطاع تطوير بيدؼ

 .1الأرياؼ مف التقميدية والحرؼ البري، البحري، الصيد ناعي،الص الفلاحي،

 شركة إلى 1988 عاـ بعد الريفية والتنمية الفلاحة بنؾ تحوؿ قتصاديةالا الإصلاحات إطار وفي 
 لمسيـ دج1000000 بقيمة سيـ 2200 إلى مقسـ جزائري، دينار مميار 22 قدره رأس ذات مساىمة
 وألغى لمبنوؾ أكبر استقلالية منح الذي 14/04/1990في والقرض لنقدا قانوف  صدور بعد ولكف الواحد،

 كبنؾ ميامو يباشر البنوؾ مف كغيره الريفية والتنمية الفلاحة بنؾ أصبح التخصص، نظاـ خلالو مف
 بحوالي مالو رأس فيقدر حاليا أما بنوعييا، الادخار عممية وتشجيع القروض منح في والمتمثمة التجاري 

 كميا مكتتبة سيـ لكل دج1000000 قدرىا إسمية بقيمة سيـ 330 عمى موزع جزائري  ناردي مميار 33
 الدولة. طرؼ مف

                                                           
1
، 11، المتضمف إنشاء الفلاحة والتنمية الريفية، الجريدة الرسمية، العدد 1982/ 13/03المؤرخ في / 82/106مرسوـ رقـ 

 .16/03/1982الجزائر، 
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 الجزائري  الوطني البنؾ مف ورث لقد وجو، أحسف عمى بميامو القياـ المصرؼ ليذا يتسنى وحتى 
 يتميز سوؽ  وفي جيوية مديرية 29 لو كاف 1985 سنة مف جانفي وفي وكالة، 140 جيوية، مديرية 18

 إطار بيف ما عامل 7000 بحوالي مؤطرة وكالة 300 بحوالي طريقو يشق أصبح القوية بالمنافسة
 .1الدوؿ بيف ما الشاممة الجودة أبعاد المتضمنة وخدماتو منتجاتو تنويع بيدؼ وموظف

 الريفية والتنمية الفلاحة بنك تطور مراحل -2

  :كالتالي تقسيميا يمكف مراحل بثلاث اطونش مسيرة في الريفية والتنمية الفلاحة بنؾ مر 

 المناطق في دىاوجو  ترسيخ إلى ييدؼ البنؾ الثماني، السنوات ىذه خلاؿ (:1991 -1982) مرحمة -أ
 مجاؿ في الخبرة وبعض سمعة واكتسبت ،الزراعية اطقالمن في الفروع مف العديد فتتاحا خلاؿ مف الريفية
  التخصص. مف جزءا ىذا كافو  .الزراعية الأغذية صناعة تمويل

 إلى تدخميا بدر وسعت البنوؾ، لتخصص حدا وضعت 90/10 القانوف  (:1999 -1991) مرحمة -ب
 حيف في والمتوسطة، الصغيرة الصناعات والمتوسطة، الصغيرة الشركات وخاصة الأخرى، القطاعات

 .الزراعي القطاع في شريكا تبقى
 "سويفت نظاـ كإعداد والإعلاـ الكمبيوتر تكنولوجيا دخاؿإ المرحمة ىذه كانت التقنية: الناحية ومف 

swift" برنامج وا عداد الدولية التجارة عمميات لتنفيذ"SYBU" ، وتكميف لمبدر وسحب الدفع بطاقات إعداد 
 البنوؾ. بيف الآلي الصراؼ لبطاقة

 استرداد في عامةال لمبنوؾ الضرورية المشاركة مف الحالية المرحمة وتتميز (:2112-2111مرحمة ) -ج
 .السوؽ  اقتصاد مبادئ مع أدائيـ ومستوى  أنشطتيا ومواءمة  الإنتاجي الاستثمار

 الممنوحة القروض حجـ بدر كبير بشكل زدادا الاقتصاد، تمويل في بالتدخل عمقيت وفيما 
 .2الفروع( )جميع الخاص القطاع في والمتوسطة الصغيرة لممؤسسات

 

 

                                                           
1
 ية الريفيةالمفتشية الجيوية والمراجعة لبنؾ الفلاحة والتنم وثائق مقدمة مف طرؼ 

2
 http://www.badr-bank.net/2009/index.asp?page=badr_organigramme(consulté15/05/2019) 

http://www.badr-bank.net/2009/index.asp?page=badr_organigramme(consulté
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 الريفية: والتنمية لاحةالف بنك ومهام أهداف ثانيا:

 .المرجوة الأىداؼ تحقيق يستطيع حتى وجو أكمل عمى بالمياـ بالقياـ مكمف بنؾ كل 

 الريفية والتنمية الفلاحة بنك أهداف -1

 سطرة مف طرؼ إدارة البنؾ ما يمي:مف أىـ الأىداؼ الم 

 أقل؛ وبتكمفة الموارد في الزيادة  
  دينار؛ كعممة البنؾ في لمنقدية صارمة إدارة 
  بيا؛ المتصمة النشاط مجالات في لمبنؾ متناسقة تنمية تحقيق ضماف 
 شبكتيا؛ تطوير وا عادة توسيع 
 احتياجاتيـ؛ تمبي التي والخدمات المنتجات تقديـ خلاؿ مف العملاء رضا 
 ؛نتعاشالا أجل مف حيوية إدارة تكييف 
  مف جديد خط دخاؿا  و  ،تسويقال مثل جديدة إدارية تقنيات إدخاؿ خلاؿ مف التجارية التنمية 

 .منتجات

 الريفية والتنمية الفلاحة بنك اممه -2

 مكمف الريفية والتنمية الفلاحة بنؾ فإف المصرفي، المجاؿ في بيا المعموؿ والقواعد لمقوانيف وفقا 
 التالية: بالمياـ بالقياـ

 والصندوؽ؛ الصرؼ بالقروض، الخاصة العمميات جميع معالجة 
 الودائع؛ واستقباؿ ليا لبطا شخص لكل حسابات فتح 
  بيا؛ يتعمق وما الفلاحية لنشاطاتبا الخاصة الترقيات تأميف 
  والاستثمار؛ الادخار عمميتي رقيةت طريق عف البنؾ تواستخداما موارد تنمية 
 المصرفي؛ العمل مجاؿ في العالمية التطورات مف الاستفادة 
 الادخارات؛ تجميع في المشاركة 
 1الأخرى  والقطاعات الفلاحي القطاع ويرتط في المساىمة. 

                                                           

  
1
  http://www.badr-bank.net/2009/index.asp?page=badr_organigramme(consulté15/05/2019)  

http://www.badr-bank.net/2009/index.asp?page=badr_organigramme(consulté
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 :التنمية الريفيةى بنك الفلاحة و عمى مستو  يالتنظيم: الهيكل ثالثا

إف تحقيق البنؾ لأىدافو مرتبط بمدى قدرتو عمى إتاحة وتجنيد الوسائل المادية والبشرية لأجل   
ظيمي ملائـ يخدـ المصالح تحقيق أىداؼ واستراتيجية البنؾ، بتنظيميا والتنسيق بينيا ضمف ىيكل تن

العامة لمبنؾ ويحدد العلاقات الرسمية مف أطراؼ التنظيـ. فشكل تنظيـ بنؾ الفلاحة والتنمية الريفية يعتمد 
 عمى شكميف ىما: التنظيـ المركزي والتنظيـ اللامركزي.

  لمبنك التنظيم المركزي  -1

 ويضـ كل مف: 

 (؛P.D.G)برئاسة الرئيس المدير العاـ  :مجمس إداري  -أ

 تتكوف أىـ المديريات العامة المساعدة لعمل الرئيس المدير العاـ مف:: مديريات عامة مساعدة -ب

 ؛ديرية العامة المساعدة للإدارة والوسائلالم 
 التطوير؛يرية العامة المساعدة لممراقبة و المد 
 المديرية العامة المساعدة للإعلاـ الآلي، المحاسبة  والصندوؽ؛ 
 عامة المساعدة لمعمميات الدولية؛المديرية ال 
 المديرية العامة المساعدة لمموارد و التعيدات؛ 
 مديرية الاتصاؿ والتسويق؛ 

يقوموف بمراقبة وا عطاء لى ما سبق، توجد المفتشية العامة، المستشاروف والمجاف الذيف إإضافة  
لاحة والتنمية الريفية يمتمؾ نشاط البنؾ بصفة عامة. بما أف بنؾ الفالنصائح والآراء فيما يخص عمل و 

لامركزي، أيف يخوؿ لممجموعات النو يعتمد عمى تنظيـ إف الوكالات عبر التراب الوطني، فشبكة كبيرة م
الجيوية للاستغلاؿ بعض الصلاحيات والاستقلالية وكذا مياـ المراقبة والتفتيش لعمل وأنشطة الوكالات 

 المصرفية التي تحت مسؤولياتيا.

  لمبنك اللامركزي التنظيم  -2

 ويضـ التنظيـ اللامركزي ما يمي: 
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متابعة تنظيـ، تنشيط ، مساعدة، مراقبة و التي تتولى ميمة (: G.R.E) لالستغالمجموعة الجهوية للا -أ
 موعات الجيوية للاستغلاؿ ولائية.الوكالات المصرفية التي ىي تحت مسؤولياتيا. غالبا ما تكوف ىذه المج

 .وكالة جيوية للاستغلاؿ 41الوطني والتنمية الريفية عبر كامل التراب يمتمؾ بنؾ الفلاحة 

تتمثل في الوكالة المصرفية لبنؾ الفلاحة والتنمية الريفية تكوف  (A.L.E)الوكالة المحمية للاستغلال -ب
غلاؿ تابعة لممديرية العامة وتحت رقابة إحدى المجموعات الجيوية للاستغلاؿ. تقوـ الوكالة المحمية للاست

خل في ما يقتضيو عمميا، أيف تدات المصرفية حسب مناطق تواجدىا و بمعالجة جميع أو بعض العممي
وكالة محمية للاستغلاؿ  300يمتمؾ بنؾ الفلاحة والتنمية الريفية حاليا حوالي  علاقات مباشرة مع الزبائف.

لى إالبنؾ حاليا  كما يسعى عبر كامل التراب الوطني متضمنة وكالة مركزية مقرىا بالجزائر العاصمة.
مشروعا، بعدما كاف يمتمؾ البنؾ  47 ة قدر عدد المشاريع بيا بػػػػػػػالتوسع عبر فتح وكالات مصرفية جديد

بنؾ واتساع حجـ أعمالو لى التوسع الكبير لمإ، مما يشير 1982بداية نشاطو سنة وكالة عند  140حوالي 
 .وتعاملاتو

 

 الفلاحة والتنمية الريفية كما يبينو الشكل التالي:ويظير الييكل التنظيمي لبنؾ 
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 : الهيكل التنظيمي لبنك الفلاحة والتنمية الريفية(11-13)الشكل رقم

 

 

 

 

المفتشية العامة          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

، عمى الساعة 15/05/2019الأنترنت، تاريخ التصفح:  الموقع الرسمي لبنؾ الفلاحة والتنمية الريفية، شبكة المصدر:
  د45سا:11

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

والتسويك الاتصالمدير   

 

المجاف -مستشاروف  المفتشية العامة  

 

 الأمانة

 
)D.G.A( 

للمرالبة 

 والتطوير

)B.D.G( 

للإعلام الآلي 
 المحلية

 

مديرية استغلال وتطوير الإعلام  -
 الآلي

 مديرية النمدية وشبكة الاتصالات -

 مديرية الصيانة -

 مديرية المحاسبة العامة -

 مديرية الخزينة -

 خلية إدارة ومحاسبة -

 مساعدون -

 

 الرئيس

 

 المدير

 

 العام

 

)B.D.G( 

 

 مديرية العلالات الدولية -

 مديرية العمليات المستندية -

مديرية التحويلات المالية مع  -
 الخارج

 مديرية المرالبة والإحصاء -

 دائرة العلالات مع الزبائن -

 دائرة والإدارة -

 خلية إدارة ومحاسبة -

 مساعدون -

 

 مديرية تمويل المؤسسات الكبيرة

 مديرية دراسة الأسواق والمنتجات -

 مديرية تمويل المؤسسات ص و م -

 لفلاحيةمديرية تمويل النشاطات ا -

 خلية إدارة ومحاسبة -

 مساعدون -

 

)D.G.A( 

للموارد 

 والتعهدات

المجموعة 
الجهوية 
 للاستغلال

(G.R.E( 

 (A.P)الوكالة المركزية

 

 الوكالة المحلية للاستغلال

(A.L.E) 

 

 مديرية التدليك الداخلي -

 متابعة والتحصيلمديرية ال-

مديرية الموازنة ومرالبة  -
 التسيير

مديرية الدراسات التمنية،  -
 الهندسة المالية والتطوير

 خلية الادارة والحاسبة -

 مساعدون -

 
 مديرية الموظفين -

مديرية إعادة تأهيل الموارد  -
 البشرية

نين، الدراسات مديرية التم-
 المانونية والمنازعات

 مديري التهيئات والانجازات -

 مديرية الوسائل العامة -

 خلية إدارة ومحاسب -

 مساعدون -

 

للإدارة 

 والوسائل

 

للإدارة 

 والوسائل
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 منتجات وخدمات بنك الفلاحة والتنمية الريفية:المطمب الثاني: 

ييدؼ بنؾ الفلاحة وتنمية الريفية مف خلاؿ وضع سياسات تتعمق بالمنتجات والخدمات إلى الرفع  
شباع حاجاتيـ ورغباتيـ أكثر.مف الحصة السوقية والعمل عمى إرضاء الزبائف عبر الاىتم  اـ بتوقعاتيـ وا 

 منتجات بنك الفلاحة والتنمية الريفية أولا:

 تتمثل أىـ ىذه المنتجات في: 

 الحساب الجاري  -1

يكوف مفتوحا للأشخاص الطبيعييف والمعنوييف الذيف يمارسوف نشاطا تجاريا) تجار، صناعيوف،   
 في بدوف فائدة.مؤسسات تجارية، فلاحوف(، ىذا المنتج المصر 

 حساب الصكوك -2

تكوف حسابات مفتوحة لجميع الأفراد أو الجماعات التي لا تمارس أي نشاط تجاري، وذوي   
 .ستعانة بالشيكات لتصفية الحساباتالأجور الراغبيف في الا

 دفتر التوفير -3

عمى أساس  عف حاجاتيـاغبيف مف ادخار أمواليـ الفائضة وىو عبارة عف منتج مصرفي يمكف الر  
فوائد محددة مف طرؼ البنؾ أو بدوف فوائد حسب رغبات المدخريف، وباستطاعة ىؤلاء المدخريف الحامميف 
لدفتر التوفير القياـ بعمميات دفع وسحب الأمواؿ في جميع الوكالات  التابعة لمبنؾ، وبذلؾ فإف ىذا المنتج 

 مكاف لآخر. يجنب أصحاب دفاتر التوفير مشاكل وصعوبات نقل الأمواؿ مف

 دفتر توفير الشباب -4

 مخصص لمساعدة أبناء المدخريف لمتمرس والتدريب عمى الادخار في بداية حياتيـ الادخارية.  
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 بطاقة بدر -5

ىذه البطاقة موجية لزبائف بنؾ الفلاحة والتنمية الريفية، حيث تمكف مف القياـ بعمميات الدفع  
ات الآلية للأوراؽ النقدية كما تمكف أصحابيا أيضا مف القياـ بعمميات والسحب للأوراؽ النقدية عبر الموزع

 السحب مف الموزعات الآلية لمبنوؾ الأخرى.

 سندات الصندوق  -6

 عبارة عف تفويض لأجل وبعائد موجو للأشخاص المعنوييف والطبيعييف. 

 الإيداعات لأجل -7

داع الأمواؿ الفائضة عف حاجاتيـ إلى وىي وسيمة تسيل عمى الأشخاص الطبيعييف والمعنوييف إي  
 آجاؿ محددة بنسبة فوائد متغيرة مف طرؼ البنؾ.

  حساب بالعممة الصعبة -8

منتج يسمح بجعل نقود المدخريف بالعممة الصعبة متاحة في كل لحظة مقابل عائدا محددا حسب  
 شروط البنؾ.

 خدمات بنك الفلاحة والتنمية الريفية:  ثانيا:

 الخدمات في:  تظير أىـ ىذه 

 فتح مختمف الحسابات لمزبائف وتخميص الصكوؾ بأمر المعني أو بأمر الآخريف؛ 
  التحويلات المصرفية؛ 
  الخدمات المتعمقة بالدفع والتحصيل فيما يخص التعاملات الخارجية؛ 
 خدمة كراء الخزائف الحديدية؛ 
 لتحويلات التي طرأت عمى الخدمات البنؾ لممعاينة التي تمكف الزبائف مف معاينة ومراجعة ا

أرصدتيـ عبر استعماؿ الأرقاـ الشخصية السرية ليـ المعطاة مف طرؼ البنكف مف خلاؿ 
 استعماؿ أجيزة الإعلاـ الآلي المتاحة؛
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  خدمات الفحص السمكي، التي تسمح بخدمة أحسف لزبائف البنؾ باستعماؿ شبكة الفحص السمكي
 .1ي الوقت الحقيقييمية المصرفية ففي تنفيذ العمميات التحو 

 -قسنطينة – المفتشية الجهوية لبنك الفلاحة والتنمية الريفية تقديم: لثالمطمب الثا

سنتطرؽ في ىذا المطمب إلى نشأة المفتشية العامة وىيكميا  التنظيمي  إضافة إلى مختمف المياـ  
  التي تقوـ بيا.

 (IGA)المراجعة:: نشأة المفتشية العامة و أولا

وفق  1994التنمية الريفية في ة أوؿ ظيور ليا في بنؾ الفلاحة و المراجعة الداخمي شيدت وظيفة 
كانت مندمجة مع المفتشية العامة تحت تسمية و  28/08/1994المؤرخ في  22/94مي القرار التنظي

 27/05/2003المؤرخ في  07/03 بعدىا تـ ظيور القرار التنظيميو  المراجعةالعامة و مديرية المفتشية 
منحيا مقرا خاصا بيا وفصمت عف المفتشية العامة و ، ياـ مديرية المراجعة الداخميةمتضمف تنظيـ و والم
 .127(DAI)رمز محاسبيو 

بدرجة تماثل نائب مراجع  ،يدير المجموعة ةرية في شكل أربع مجموعات لممراجعتنظـ المديو  
حيث مراجعيف رئيسييف  عمموف تحت سمطةتتكوف المجموعة مف عدة فرؽ لممراجعيف يمدير مركزي و 

تيتـ أما بخصوص المجموعة الثانية ف التجارة الخارجيةبمراجعة وظائف القروض و المجموعة الأولى تكمف 
اجعة وظيفة المحاسبة تيتـ بمر بالإضافة إلى المجموعة الثالثة التي  المحفظةلصندوؽ و يفتي اظبمراجعة و 
الموارد البشرية بمراجعة وظيفة تسيير ف تتكمفيي  يرةخمجموعة الأوبالنسبة لم الإعلاـ الآلي.والخزينة و 

 تصاؿ.الاوالمنازعات ومراقبة التسيير و  الوظائف الأخرى كالوظيفة القانونيةوالوسائل العامة و 

المتضمف  25/07/2003المؤرخ في  08/2003كما تـ في نفس السنة إصدار القرار التنظيمي  
  لؾ كدليل عمى استقلالية مديرية المراجعة الداخميةذكة البنؾ و ي تـ نشرىا إلى كل شبلائحة المراجعة الت

 02/03ا وفق تنظيـ بنؾ الجزائر مياميأىدافيا و ، المراجعة الداخميةبة الداخمية و تضمنت مفاىيـ الرقاو  
  .بعد سمسمة الأحداث التي مست البنؾ تـ إنشاء مديرية عامة مساعدة لمرقابة 2005في سنة و 

                                                           
1 http://www.badr-bank.net/2009/index.asp?page=badr_organigramme(consulté15/05/2019) 
 

http://www.badr-bank.net/2009/index.asp?page=badr_organigramme(consulté
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أىداؼ  المتضمف 06/04/2006 في المؤرخ 12/2006أصدر القرار التنظيمي 2006في و            
نو سيتـ نشر الييكل أ 07/2003 التنظيمي الذي يمغي القرار 127(DAI)مياـ مديرية المراجعة الداخمية و 

وفق  2008سنة ، دىا عرفت عدة نصوص تنظـ الوظيفةبعي الجديد لممديرية في وقت لاحق و التنظيم
أعيد دمج مديرية المراجعة الداخمية بالمفتشية العامة ابتداء مف  49/2008نظيمي الت القرار
إلى أف  170(IGA)المراجعة تحت رمز ة واحدة تسمى  المفتشية العامة و في شكل ىيكم 02/01/2009

مياـ أىداؼ و  المتضمف تنظيـ 19/02/2009المؤرخ في  09/2009تضمف القرار التنظيمي رقـ 
 .1المراجعة الذي حدد ىيكميا التنظيميو  المفتشية العامة

 العامة والمراجعةمهام المفتشية  ثانيا:

مف القرار  26ب المادة المراجعة الجيوية  تسير مف طرؼ مفتش جيوي  حسإف كل مفتشية و   
 التي تنص عمى:و  09/2009

  ؛المراجعة المحددة في مياموالبرنامج السنوي لميمة التفتيش و السير عمى أداء 
 ؛رارات المفروضة في المدة المحددةالقومطابقة الميمة لمبرامج المسطرة و  ير عمى صحةالس 
  ؛الحضور في اليياكل المراجعة 
  ؛ضماف كل النشاطات المخولة لو  
  ؛متابعتياية التقديرية لممفتشية الجيوية وضماف تحقيقيا و تحديد الميزان 
  ؛لمراجعةاالي لمتكاليف عمى ميمة التفتيش و تقييـ الأثر الم  
  ؛تقييـ نشاطات اليياكل 
  تسطير القرار الدوري لمنشاط. 

بالدراسات تسير مف مكمفيف ارة الاستغلاؿ والمتابعة مكونة مف مفتشيف ومراجعيف و أما إد     
 تمعب دور:طرؼ المسؤوؿ و 

 ؛د التوصيات الموجودة في القراراتضماف التقي 
   ؛اري لممفتشية العامة والمراجعةالتسيير الإدضماف التنفيذ ومراقبة المعالجة المحاسبية و 
  يدخل ضمف مياميا.رض لو و دعـ كل حدث أو مشكل يتع 

                                                           
 والمراجعة لبنؾ الفلاحة والتنمية الريفية. وثائق مقدمة مف طرؼ المقتشية الجيوية 1
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 المراجعة:مفتشية العامة و لم يتنظيمالهيكل ال ثالثا:

 : 1ىي تقسـ إلىط تحت رئاسة رئيس المدير العاـ و تنش  IGAالمراجعة المفتشية العامة و  

 المراجعة الجيوي "الناحية الغربي"و شية المركزية المكمفة بالتفتيش المفت 
 المراجعة الجيوي " الناحية الشرقية"شية المركزية المكمفة بالتفتيش و المفت 
 المراجعة الجيوي " الناحية الوسطى"شية المركزية المكمفة بالتفتيش و المفت 
 التطويرية المركزية المكمفة بالدراسات و المفتش. 
  9عددىـ المديريات المركزية و. 
 12عددىـ جعات الجيوية و المرايات و المفتش 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

1
 Décision réglementaire N°09/2009 portant l’organisation mission et attribution de l’inspection général et 

d’audit. Article03. 
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 المراجعةهيكل التنظيمي لممفتشية العامة و ال: (12-13) الشكل رقم

 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SOURC : Décision réglementaire N°09/2009 portant l’organigramme de l’inspection général 
et d’audit. 

 
 
 
 
 

  

 المفتش العام

مصلحة الإدارة  السكريتيريا

 والمحاسبة

المفتش المركزي 

 للدراسات والتطوير

المركزية  المفتشية والمراجعة

 المركز الغربي

            المفتشية والمراجعة المركزية 

 لشرليا المركز

 

المركزية  المفتشية والمراجعة

  الجهة المركزية

مديرية 

 التطوير

مديرية 

 الداراسات

 مديرية متابعة

تطبيك 

 التوصيات

مديرية 

 التفتيش

 والمراجعة

 متابعةمديرية 

تطبيك 

 التوصيات 

مديرية 

 التفتيش

 والمراجعة

 مديرية متابعة

تطبيك 

 التوصيات

مديرية التفتيش 

 والمراجعة

 23 المديريات الجهوية

 مديرية التفتيش والمراجعة مديرية الاستغلال والمتابعة
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 -قسنطينة -ةالمراجعة الجهويمفتشية المكمفة بالتفتيش و لمالهيكل التنظيمي  رابعا:
 منيا لكلو  (IGA) المراجعةو  العامة المفتشية مف تفرعات ىي الداخمية المراجعةو  المفتشية إف 

 ويةالجي المراجعةو  المفتشية عمى تؤثر .الوطني المستوى  عمى موزعة مقر 12 عمى تتوفرو  حاسبيم رمز
 .الوكالةو  للاستغلاؿ الجيوي  المجمع مف نةمتكو  شبكة

  إدارتيف: مف مييكمة ىي الجيوية المراجعةو  مفتشية وكل 

 إدارة "التفتيش و المراجعة" -

 المتابعة"الاستغلاؿ و إدارة " -

 (: الهيكل التنظيمي لممفتشية الجهوية لممراجعة13-13الشكل رقم)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 -قسنطينة –والتنمية الريفية لبنؾ الفلاحةوية يية الجالمفتش :المصدر

 الخلية والادارية المحاسبية سكرتارية المفتشية الجهوية للتدليك

المسم الجهوي المكلف ب تحليل  المسم الجهوي المكلف ب"إنجاز ومتابعة المهام"

 وتمدير المخاطر

(غير 12(أو مدلك)12مفتش)

" 12غير متنمل مكلف بالفرلة"أ

 "13و"أ

( غير 12(أو مراجع)12تش)مف

" 12متنمل مكلف بالفرلة "ب

 "13و"ب

 "12فرلة التدخل"أ

 "12فرلة التدخل"أ

 "12فرلة التدخل"ب

 "13فرلة التدخل"ب

 "12فرلة التدخل"ج

 "13فرلة التدخل"ج

فرلة غير متنملة "متابعة 

 تنفيذ التوصيات"

( 13(/مراجعين)13مفتشين)

 متنملين

 (13(/مراجعين)13مفتشين)

 (13(/مراجعين)13مفتشين)

 (13(/مراجعين)13مفتشين)

 (13(/مراجعين)13مفتشين)

 (13(/مراجعين)13مفتشين)

 "13" و"أ12مل مكلف بالفرلة"أ(غير غير متن12(أو مراجع)12مفتش) -

 "13" و"ب12( غير متنمل مكلف بالفرلة "ب12(أو مراجع)12مفتش) -

 "13" و "ج12( غير متنمل مكلف بالفرلة "ج12(أو مراجع)12مفتش) -

 

 

( غير 12(أو مراجع)12مفتش)

" و 12متنمل مكلف بالفرلة "ج

 "13"ج
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 قسم القروضلمراجعة العرض نموذج عن تقرير المبحث الثاني: 

بنموذج عف تقرير المراجعة  إلى المفتشية الجيوية تـ افادتي بيا بعد الزيارة الميدانية التي قمت 
، وقد تقسـ ميمة المراجع ارية والممثمة في قسـ القروضالتجالداخمية لمعمميات المصرفية في البنوؾ 

 : أساسية الداخمي إلى ثلاثة مراحل

 التحضيرية المرحمةالمطمب الأول: 

برامج خططيا السنوي تحمل ضمف مأف قسنطينة المتواجدة بلممراجعة الجيوية المفتشية عمى  
دائرة اختصاصاتيا والتابعة ليا لات المتواجدة ضمف وكاممراجعة لإجراء ميمة تفتيش و مفصمة حوؿ 

 .مر بالميمةالتمييدية التالية بعد استلاـ الأ خطواتالتبع عمى المراجع أف يو اقميميا، 

 التحضير لممهمة -1  

 06يراعي فيو مدة فاصمة لا تقل عف  مراجعةلم يقوـ المفتش الجيوي بإعداد برنامج سنوي      
 حسب درجة الخطورة مراجعةنكية، ويتـ اختيار مواضيع الأشير بيف ميمة وأخرى في نفس الوكالة الب

الخارجية، أو توصيات    مراجعةالسابقة، التقارير الفجائية، تقارير ال مراجعةتقارير فرؽ الو ، المتوقعة
وبعد المصادقة عميو مف المفتشية العامة يقوـ المفتش الجيوي بتوزيع البرنامج عمى  .المديرية العامة
المتضمف اليوية الكاممة لممراجع د تحصل المراجع بأمر بميمة عن داد أوامر بالميمة،كامل السنة وا ع

 ليو. مبرزا معظـ المياـ المسندة إيوـ،  30 إلى 15الميمة الذي يجب أف يمتد بيف فترة مع تحديد 

وبعد اطلاعو أيضا عمى موضوعيا يقوـ باطلاع عمى تقارير السابقة الخاصة بالوكالة المدققة   
ير الوكالة البنكية مع اءا في نفس الموضوع أو مواضيع أخرى وذلؾ لأخذ فكرة عامة عف سسو 

 طلاع عمى المواد القانونية التي تحكـ الموضوع.التحضير وا  

التي كانت مكونة مف  المراجعةتحديد فرقة التفتيش و يتـ  الميمة  طبقا لبرنامج العمل السنوي و    
بإمضاء أمر مدير الجيوي لممفتشية والمراجعة اـ اليق بعد ميمة.مفتش مسؤوؿ عف الو  اثنيفمراجعيف 

 الميمة التي تمكنو مف التنقل لموكالة.
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 الخطوات التمهيدية -2

مر بالميمة وما يحتويو مف معمومات حوؿ المراجعة يقوـ المراجع بما لأكد مف صحة ابعد التأ  
 يمي:

بالوكالة استعانة  قسـ القروضلية اللازمة لتقييـ الأو المعمومات اـ المراجعوف بجمع المستندات و يق -
النقائص يمة التفتيشية الأخيرة لموكالة والأخطاء و تقرير المالسنوي لممفتشية العامة الأخير و بالتقرير 

 ؛(GRE)المسجمة مف المجمع الجيوي لمشرؽ 

وكالة فيقوـ الفي قسـ القروض يقوـ المفتش بوضع خطة لتنظيـ ميمتو في المدة الكافية لمراجعة  -
ف أو وضع فرضيات تقوـ تفتيش كتحضير استمارة الأسئمة تطرح عمى الموظفيبتحضير تقنيات عمل و 

 .استعماؿ عينات ذلؾ استعانة بمرشد المراقبةبتحميميا و 

 سبق في الصفحتيف الأوليتيف لمتقرير والنموذجيف التالييف يوضحاف ذلؾ. يسجل كل ماو  

  من التقرير صفحة الواجهة -أ

  ى كل المعمومات التالية:تحتوي عمو   

تمنح لموكالة المدققة، نسخة رقـ  01ويكوف بالترتيب التالي: نسخة رقـ رقـ نسخة التقرير  -
 ى مستو  ىعم ىتبق 04لممفتشية العامة والنسخة رقـ  03لممديرية الجيوية، نسخة رقـ  02

 ؛المفتشية الجيوية
 ؛تسمية البنؾ  -
 ؛رقميا المحاسبيو  عةمراجالمفتشية العامة وال  -
 ؛عدت التقرير ورقميا المحاسبيأ المفتشية الجيوية التي   -
 ؛و تفتيشأ المراجعةيكوف بالبنط العريض تقرير و  :نوع التقرير  -
و مجموعة مواضيع يشمل أا يكوف موضوع واحد يشمل قسـ واحد قد : موضوع الميمة -

 ؛قساـأمجموعة 
الرقـ المحاسبي  01ي النحو التالي، الخانة ترقيـ الميمة : ويضـ خمس خانات مرتبة عم  -

يعني ميمة  (MI )وأ المراجعةيعني ميمة   (MA)حرفيف  02لموكالة المدققة، الخانة 
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رقـ الميمة والخانة الخامسة  04حرؼ يرمز لموضوع الميمة، الخانة  03تفتيش، الخانة 
تعني  2018-04مة مثلا: تضـ رقميف يشكلاف الثلاثي والسنة التي جرت فييا المي

 ؛2018خير مف سنة الثلاثي الأ
 ؛تسمية والرقـ المحاسبي لموكالة المدققة  -
 ؛تسمية والرقـ المحاسبي لممديرية الجيوية المسؤولة عف الوكالة المدققة  -
 ؛تاريخ بداية ونياية الميمة  -
  ؛: اسـ، لقب والرتبةراجعيفقائمة الم -
 ؛التكمفة المالية لمميمة: نقل، اطعاـ وايواء  -
 ؛جدوؿ الصفحات المكونة لمتقرير -
 .تاريخ الاعداد  -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                  (قسنطينة)دراسة حالة بالمفتشية الجهوية لبنك الفلاحة والتنمية الريفية    الفصل الثالث

 

104 
 

 : صفحة الواجهة من تقرير المراجعة(11-13الجدول رقم)

  نسخة رقم:
 

 صفحة الواجهة

 
 

 

 بنك الفلاحة والتنمية الريفية 

 -071 – مراجعةالمفتشية العامة وال

 -071 –قسنطينة المراجعة المفتشية الجهوية و

                                                                        
 المراجعةتقرير                                                                      

 لروض العملاء:  الموضوع

 MA B 10 01-3102 293 رقم المهمة

 

 293: الوكالة المحلية للاستغلال المغير راجعةالم الوكالة

 117ة الجهوية: المجمع الجهوي للاستغلال بسكرة / الواد هيئال

 22/22/3202لي إ 32/23/3202المهمة: من  تاريخ

 راجعينقائمة الم

 الرتبة اللقب الاسم

 مفتش فرحي زكرياء

 

 التكلفة المالية للمهمة

 5111011 مصاريف النمل

 7111011 طعاممصاريف الإ

 31111011 مصاريف الايواء

 41111011 عالمجمو

 :يلي ك، ممسمة كماالملاحمن  00 و، اتصفح 10 ويتكون هذا التمرير من                

 الواجهة 1الصفحة 

 الممدمة  2الصفحة 

 العيينات 3الصفحة 

 عطالالأ 09الي  4الصفحة من 

 الخلاصة العامة 09الصفحة 

 المعلومات العامة 10الصفحة 

 08/03/2018: تاريخ الاعداد

 .2019قسنطينة  – BADRالمفتشية الجيوية لبنؾ الفلاحة والتنمية الريفية  المصدر:
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  صفحة المقدمة: -ب
مر بالميمة والوكالة المعنية بعممية ىذه الصفحة عمى تقديـ عاـ حوؿ الأ تحتوي حيث  

  :يمي ما المراجعة وتضـ
 ؛تقديـ عف الميمة -
  ؛تعريف بالوكالة المدققة -
  ؛تحديد موقعيا  -
  ؛يعة المنطقة التي تنتمي اليياطب  -
 ؛ىـ نشاطاتياأ تاريخ بداية النشاط بيا و   -
 .طارات السابقيف والحالييف بالوكالةالإ  -
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 (: صفحة المقدمة من تقرير المراجعة12-13الجدول رقم)

  نسخة رقم:
 
 مقدمةصفحة ال

 
 

 

 بنك الفلاحة والتنمية الريفية 

 -071 – ةمراجعالمفتشية العامة وال

 -071 –قسنطينة  مراجعةالمفتشية الجهوية وال

                                                                        
 المراجعتقرير                                                                      

 

 لروض العملاء:  الموضوع

 MA B 10 10-3102 293 رقم المهمة

 

 مقدمة عن المهمة

 392الوكالة المحلية للاستغلال المغير  المراجعة علي مستوىهمة ، تم إجراء م2018برنامج المعتمد للسنة المالية الكجزء من 
 : لروض العملاء.حول موضوع 

 

 1985                           :المدققة بداية عمل الوكالةتاريخ 

 

 :الموقع الجغرافي

 .المبني لمدمغير مواتية نظرا  تعتبر ظروف العمل بها مدينة المغير،في وسط كالة الومع ت

 

 المنطقة طبيعة المدققة وكالةلل ةالمهيمن اتالنشاط

، (زراعة الخضروات والتمر والفول السوداني، الخ)زراعية  الصرفالعادية وعمليات  المعاملات النمدية
جميع المطاعات ولكن لا  والتجارية، والمنطمة لديها امكانات في

 زال غير مستغلةت

 

 الفترة الاسم واللقب الوظيفة

 30/05/2017الي  02/03/2012من  زروال رلاب المدير السابق

 الي يومنا هذا 01/06/2017من  مينورلاني أ المدير الحالي

 01/01/2014 بدرة خميسي مسؤول مصلحة القروض

 01/03/2015 طرميلي عبد الباس مساعد مصلحة القروض

 

 2019قسنطينة  – BADRالمفتشية الجيوية لبنؾ الفلاحة والتنمية الريفية  المصدر:  
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 الميدانيةمرحمة ال المطمب الثاني:

عادة ما تنطمق ميمة التفتيش يوـ الأحد وتبدأ بإجراء اجتماع مف طرؼ مدير المفتشية الجيوية   
لميمة لمتعريف بأعضاء فرقة التفتيش الذيف قاموا لافتتاح امع مدير وكالة بدر أو رئيس الميمة 

 ، يباشروف عمميـ بعدما أعمـ المدير موظفيو واتخذ التدابير اللازمة.بالميمة بإعلامو

  المهمةتنفيذ  ايةبد -1

ثـ  الممفات الخاضعة لعممية المراجعة بتحديد يـمياإلى قسـ القروض وقباتجاه المفتشوف  قياـ 
جراء محادثات مع المسؤوليف والمطالبة بالمعمومات  مراجعةيباشر المفتش عممو ب الوثائق والأحداث وا 

اللازمة استنتاج إثباتو  وكذا وضع فرضيات يستوجب عميو التأكد مينا بالبحث عف الحقيقة لإصدار 
 أحكامو ويتعيف عمى المفتش أثناء معالجة الأحداث والمشاكل القياـ ب:

 (؛FRAP)حميل المشكلتكشف و  طة أوراؽووصف الأحداث المسجمة بواس كشف -
 ؛ه المشاكل والأحداثذالرئيسية لي البحث عف الأسباب  -
 ؛استنباط ووصف النتائج المترتبة عف ىذه الأحداث  -
 ؛نتائج المشاكل"يمخص الشكل "أسباب و   -
 ؛اقتراح التوصيات التي تكوف عادة عكس الأسبابصياغة و   -

  للفحص عينات أخذ -3

ضاعها عشوائية من طرف المراجع حسب سلطته التمديرية ليتم اخ أخذ عيناتيتم     

  للفحص والمتابعة ونجد منها:

 .2018ممفات القروض ممنوحة خلاؿ سنة : تحديد مجتمع البحث -
 .2018الممفات التي تخص شير جانفي مف سنة  :تحديد العينة المختارة  -
 نأخذ ملاييف  05لتي تحمل مبمغ ممف ا 500يوجد عندنا : مثلا تحديد طريقة اختيار العينة  -

 ملاييف لنفس الفترة. 05القروض التي يتجاوز مبمغيا 

 .1: تحدد باختلاؼ ميمة المدقق تحديد العينات -

                                                           
1
 .14أنظر الملحك  
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 المراجعة تقرير(: صفحة العينات من 13-13ل رقم)الجدو

  نسخة رقم:
 
 لعيناتصفحة ا

 
 

 

 42/23/3128الي  12/12/3127المروض الممنوحة خلال الفترة الممتدة من  المجتمع

 دينار جزائري 21111111011المروض التي يتجاوز مبلغها  العينة

 عشوائي معايير اختيار العينة

 

 رمز العطل الملف رمز العطل الملف

بن رابح خالد / حساب بنكي رلم 
2523420411 

جرمان سمية / حساب بنكي رلم 
3942250411 

 42379:0411ربوح عائدة / حساب بنكي رلم 

 4327760411سعدي عادل / حساب رلم 

BA13- 
BB05-  

BC07-  

زايدي الطاهر / حساب بنكي رلم 
5369760411 

 76495:0411بركاني جابر / حساب بنكي رلم 

ساكر مصطفي / حساب بنكي رلم 
746:950411 

معمري نصر الدين / حساب بنكي رلم 
746:990411 

BA13- 
BB05-
BC07- 

كي رلم يوسف خوجة سامي / حساب بن
53497:0411  

عدنان محمد ياسبن / حساب بنكي رلم 
89:46:0411  

محرش عبد الغاني / حساب بنكي رلم 
7476340411  

BA13- 
BB05-  
BC07- 

  

 

 2019قسنطينة  – BADRالمفتشية الجيوية لبنؾ الفلاحة والتنمية الريفية المصدر: 
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 جمة)الأخطاء والتجاوزات( المس الأعطالتحديد  -3

 وتكوف مقسمة عمي جزئيف  

 وؿ: يحتوي عمي الجزء الأ 
 ؛طار القانوني الذي يؤطر المصمحةوالإرمز العطل، اسـ العطل  -
 ؛ف وجدتإشرح العطل وقائمة الملاحق   -
 ؛سباب ظيور العطلأتحديد   -
 ؛تحديد المسؤوليات عف العطل  -
  ؛تحديد فترة حدوث العطل  -
 ؛تحديد درجة خطورة العطل  -
 ؛مسؤوؿ عف الوكالة المدققةجابة الإ  -
 ؛مضاءف مع الإراجعيسـ ولقب الما -

 الجزء الثاني : يحتوي عمي: 
 ؛تحديد التوصيات الواجب اتباعيا -
 ؛تحديد الجية المكمفة بتنفيذ ومتابعة التوصيات -
 ؛لا يجب تجاوزىا لتنفيذ التوصيات تحديد الفترة الزمنية اللازمة، الكافية والتي  -
 ؛الة في اتخاذ اجراءات تصحيحية اثناء القياـ بالميمةف باشرت الوكإتحديد   -
 .مع مضاء راجعيفاسـ ولقب الم  -
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 من تقرير المراجعة-  BA13– الأعطال (: صفحة14-13)الجدول رقم

  نسخة رقم:
 
 عطاللأصفحة ا

 
 

            

 النتائج والتحليل

                 

 DR 05/07الاطار القانوني:  BA13رمز العطل:  ملؤة بطريمة خاطئةو مأ مملوءة خاطئةكمبيالات تعريف العطل: 
15/08/2005 

DR 04/99 25/05/1999 

 الملاحق والاثباتات النتائج:

خرى ي علي تاريخ الاستحماق والبعض الأأن الكمبيالات لا تحتولمد لاحظنا عند المعاينة 
  -تبين هذه الحالات يناتالعصفحة  –تحتوي تواريخ لا تتطابك مع جدول اهتلان المرض 

 

    

 سبابالأ

 الملاحظات والتعليقات:  (S1) ظروف العمل غير المواتية
جراءات التنظيمية ونمص التكوين هي عدم احترام الإ

  السبب في حدوث هذا العطل
 X (S2) ةالعوامل التنظيمية والإجرائية، وعدم السيطرة الفني

 X (S3) والمعلومات كوينفي الت نمص

  (S4) أخرى

  (S5) خطأ عمدى

 

 مستوى المسؤولية

 الملاحظات والتعليقات: X (H1) المكلف بالمنصب
لية مشتركة بين المكلف بالمنصب، رئيس المسؤو

 لعدم مرالبته  المصلحة والمدير
 X (H2) رئيس المصلحة

 X (H3) المدير

  (H4) المديرية الجهوية

  (H5) المديرية العامة

 

 ترة حدوث العطلف

 الملاحظات والتعليقات: X (V1) الإدارة الحالية
 X (V2) دارة السابمةلاإ الاختلالات تشمل فترة المدير السابك والحالي

 

 درجة الخطورة

 الملاحظات والتعليقات:  (R1) خطورة منخفظة
وجود خلل في الكمبيالات والتي تعتبر ، ة كبيرة خطور

كضمان غير ممبول من العدالة وبالتالي امكانية 
 التعرض الي خسارة مالية في حال عدم تسديد المرض

  (R2) خطورة متوسطة

 X (R3) خطورة عالية

 

 تبريرات مسؤول الوكالة الخاضعة للتدقيق

  -الكمبيالات –هتمام الجاد بهذا الجانب الحرص علي الاجل الميام مات من أتعلي بإعطاء، لمنا التكويننمص عن هذا العطل ناجم  
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  نسخة رقم:
 

 لاعطالصفحة ا+++

 
 

           

 التوصيات، تنفيذها ومدتها

 

 التوصيات

 الملاحظات والتعليقات: X .(M1) في غضون فترة محددة عطالالأتنظيم 
للمروض جيل تواريخ الاستحماق الدليمة يجب اعادة تس

في الكمبيالات في الرب ولت مع التراح ضمان تكوين 
  للموظف المكلف

  .(M2) ات او مراجعتهاالإجراء التراح تغيير

 X .(M3) التكوينالتراح 

  .(M4) تغيير المنصب، التحويل او التوليفالتراح 

 

 الهيئة المسؤولة عن تنفيذ التوصيات

 لتعليقات:الملاحظات وا X (X1) مدير الوكالة
مدير الوكالة هو المسؤول علي تنفيذ هذه التوصيات 

وعلي المديرية الجهوية تمديم الدعم والرلابة اللازمين 
  

 X (X2) المديرية الجهوية

  (X3) المديرية العامة

 

 الوقت الممنوح من اجل اصلاح الاعطال

 قات:الملاحظات والتعلي  (U1) أسبوعساعة و( 48)بين ثمان وأربعين 
صلاح هذا العطل وتبدأ تعتبر مدة ثلاث أشهر كافية لإ

  من تاريخ امضاء المحضر 
 X .(U2) أشهر( 03)ثلاثة 

  (U3) -تحدد–والل من سنة  أشهر( 03)فترة أطول من ثلاثة 

  

 أعطال معالجة خلال فترة المهمة

 لا يوجد

 

 2019قسنطينة  – BADRية المفتشية الجيوية لبنؾ الفلاحة والتنمية الريف المصدر:
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 من تقرير المراجعة -BB05 -(: صفحة الأعطال15-13الجدول رقم)

  نسخة رقم:
 
 عطاللأصفحة ا

 
 

            

 النتائج والتحليل

                 

 DR 05/07الاطار القانوني:  BB05رمز العطل:  -مجدد –ضمان غير محدث تعريف العطل: 
15/08/2005 

DR 04/99 25/05/1999 

 الملاحق والاثباتات النتائج:

مين الخاصة بالمعدات الممنوحة لد انتهت أن الكثير من عمود التألمد لاحظنا عند المعاينة 
 -العيناتالحالات في صفحة  –صحابها بتجديدها مدة صلاحيتها دون أن يموم أ

 

    

 الاسباب

 تعليقات:الملاحظات وال  (S1) ظروف العمل غير المواتية
جراءات التنظيمية ونمص التكوين هي حترام الإعدم ا

  السبب في حدوث هذا العطل
 X (S2) ةالعوامل التنظيمية والإجرائية، وعدم السيطرة الفني

 X (S3) والمعلومات كوينفي الت نمص

  (S4) أخرى

  (S5) خطأ عمدى

 

 مستوى المسؤولية

 والتعليقات:الملاحظات  X (H1) المكلف بالمنصب
لية مشتركة بين المكلف بالمنصب، رئيس المسؤو

 والمديرية الجهوية لعدم متابعتهم  المصلحة والمدير
 X (H2) رئيس المصلحة

 X (H3) المدير

 X (H4) المديرية الجهوية

  (H5) المديرية العامة

 

 فترة حدوث العطل

 الملاحظات والتعليقات: X (V1) الإدارة الحالية
 X (V2) دارة السابمةلاإ لاختلالات تشمل فترة المدير السابك والحاليا

 درجة الخطورة

 الملاحظات والتعليقات:  (R1) منخفضةخطورة 
  (R2) خطورة متوسطة عالية تتمثل في ضمان منتهي الصلاحيةخطورة 

 X (R3) خطورة عالية

 تبريرات مسؤول الوكالة الخاضعة للتدقيق

لعدم استجابة الممترضين لطلبات التجديد بمجرد حصولهم  بالإضافة ناجم  للعدد الهائل من الملفات ونمص اليد العاملةهذا العطل 
  علي المروض
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  نسخة رقم:
 
 لاعطالصفحة ا

 
 

            

 التوصيات، تنفيذها ومدتها

 

 التوصيات

 ليقات:الملاحظات والتع X .(M1) في غضون فترة محددة عطالالأتنظيم 
  .(M2) و مراجعتهاات أالإجراء التراح تغيير رب ولت يجب تنظيم الأمور في أل

  .(M3) التكوينالتراح 

  .(M4) و التوليفلتحويل أتغيير المنصب، االتراح 

  

 الهيئة المسؤولة عن تنفيذ التوصيات

 الملاحظات والتعليقات: X (X1) مدير الوكالة
مع المديرية الجهوية مسؤولية  تمع علي المدير الوكالة

  تنفيذ هذه التوصيات 
 X (X2) المديرية الجهوية

  (X3) المديرية العامة

 

 الوقت الممنوح من اجل اصلاح الاعطال

 الملاحظات والتعليقات:  (U1) أسبوعساعة و( 48)بين ثمان وأربعين 
هذا العطل وتبدأ  لإصلاحتعتبر مدة ثلاثة اشهر كافية 

  مضاء المحضر إيخ من تار
 X .(U2) أشهر( 03)ثلاثة 

  (U3) -تحدد–والل من سنة  أشهر( 03)فترة أطول من ثلاثة 

  

 عطال معالجة خلال فترة المهمةأ

 لا يوجد

 

 2019قسنطينة  – BADRالمفتشية الجيوية لبنؾ الفلاحة والتنمية الريفية  المصدر:
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 من تقرير المراجعة -BC07-العط(: صفحة الأ16-13الجدول رقم)

  نسخة رقم:
 
 عطاللأصفحة ا

 
 

            

 النتائج والتحليل

                 

 DR 05/07الاطار القانوني:  BC07رمز العطل:  صحابهاتعويضات لم تمدم لأتعريف العطل: 
15/08/2005 

DR 04/99 25/05/1999 

 الملاحق والاثباتات النتائج:

يحتوي مبلغ معتبر يمدر ب  -366-ن الحساب رلم أند المعاينة لمد لاحظنا ع

من  تفيدينمين للمسيتمثل في تعويضات صناديك التأ دينار جزائري 41:96783013

ن بعضها يرجع الي ابها رغم أصحلم يتم تمديمها لأضرار التي لاحمتهم مروض نظير الأال
 تاريخ لديم

 

    

 الاسباب

 الملاحظات والتعليقات:  (S1) ظروف العمل غير المواتية
حترام الاجراءات التنظيمية هو السبب في حدوث عدم إ

  هذا العطل
 X (S2) ةالعوامل التنظيمية والإجرائية، وعدم السيطرة الفني

  (S3) والمعلومات كوينفي الت نمص

  (S4) أخرى

  (S5) خطأ عمدى

 

 مستوى المسؤولية

 حظات والتعليقات:الملا X (H1) المكلف بالمنصب
لية مشتركة بين المكلف بالمنصب، رئيس المسؤو

 الجهوية لعدم مرالبتهم  المصلحة والمدير
 X (H2) رئيس المصلحة

 X (H3) المدير

 X (H4) المديرية الجهوية

  (H5) المديرية العامة

 

 فترة حدوث العطل

 الملاحظات والتعليقات: X (V1) الإدارة الحالية
 X (V2) دارة السابمةلاإ لات تشمل فترة المدير السابك والحاليالاختلا

 

 درجة الخطورة

 الملاحظات والتعليقات:  (R1) منخفضةخطورة 
 X (R2) خطورة متوسطة متوسطة ةخطور

  (R3) خطورة عالية

 

 مراجعةتبريرات مسؤول الوكالة الخاضعة لل

 لرب ولتصب المبالغ لمستحميها في أجل تعليمات من أ بإعطاءونمص اليد العاملة، لمنا هذا العطل ناجم  للعدد الهائل من الملفات 
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  نسخة رقم:
 
 لاعطالصفحة ا

 
 

            

 التوصيات، تنفيذها ومدتها

 

 التوصيات

 الملاحظات والتعليقات: X .(M1) في غضون فترة محددة عطالالأتنظيم 
  .(M2) ات او مراجعتهاالإجراء اح تغييرالتر يجب تنظيم الامور في الرب ولت 

  .(M3) التكوينالتراح 

  .(M4) تغيير المنصب، التحويل او التوليفالتراح 

 

 الهيئة المسؤولة عن تنفيذ التوصيات

 الملاحظات والتعليقات: X (X1) مدير الوكالة
مدير الوكالة هو المسؤول علي تنفيذ هذه التوصيات 

  رية الجهوية الي المدي بالإضافة
 X (X2) المديرية الجهوية

  (X3) المديرية العامة

 

 الوقت الممنوح من اجل اصلاح الاعطال

 الملاحظات والتعليقات:  (U1) أسبوعساعة و( 48)بين ثمان وأربعين 
هذا العطل وتبدأ  لإصلاحتعتبر مدة ثلاثة اشهر كافية 
  من تاريخ امضاء المحضر 

 X .(U2) أشهر( 03)ثلاثة 

  (U3) -تحدد–والل من سنة  أشهر( 03)فترة أطول من ثلاثة 

  

 أعطال معالجة خلال فترة المهمة

 بداية صب التحويلات في حسابات الزبائن

 

 

 2019قسنطينة  – BADRالمفتشية الجيوية لبنؾ الفلاحة والتنمية الريفية  المصدر:
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 - تقرير إعداد -الختامية مرحمة الالمطمب الثالث: 

جتماع لإنياء الميمة التفتيشية مف طرؼ المدير المجمع الجيوي عند نياية الميمة يتـ تنظيـ ا 
للاستغلاؿ والوكالة وممثل عف التفتيش أو مساعده  بيدؼ إعداد محضر عف الأخطاء والنقائص المسجمة 

 د عميو مف طرؼ الوكالة.مع عرض أىـ النقاط التي يتعيف تحسينيا مباشرة أو بعد إعداد التقرير والر 

نيائي منظـ حسب النشاط في شكل تقرير مكتوب  يكوف حاسـ و إف ميمة فرقة التفتيش تصاغ  
التصرفات غير مة أثناء الميمة ومجمل الأخطاء و والموضوع  ويتضمف الاستنتاجات والإثباتات المسج

 .مقنع ،وجيز ،الوضوح ،اليدؼأدلة وىذا التقرير يجب أف يتصف بالقانونية المسجمة المبررة ب

بمجرد الموافقة عمى التقرير مف طرؼ مدير المفتشية الجيوية يتعيف إرساؿ نسخة منو إلى المديرية        
ل كذا إلى المسؤوليف المعنييف بداخالقرارات و و  اتخاذ الإجراءاتو  الوكالة للإعلاـو  المفتشية العامةالجيوية و 

اليياكل المركزية الأخرى لمتصرؼ ووضع تدابير المدة اللازمة و المفتشية  والمجمع الجيوي للاستغلاؿ 
 يوما ابتداء 20يتعيف عمى الوكالة الإجابة عمى التقرير في و حسب خطورة الأخطاء بعد انتياء الميمة  

 مف يوـ استلاـ التقرير.

عاـ ممخص لرئيس المدير الف يضيف اقتراحات توجو عمى مستوى عالي في شكل أكما يمكف لممراجع 
 تضـ مثلا:

 إنياء وظيفة الموظف المتسبب اقتراح، 
   خرى،أفي وظيفة تبديمو اقتراح 
   أو إعطاء حموؿ لمشاكل أخرى.ورسكمة لتحسيف المستوى اقتراح إجراء تكويف 

 صفحة الخلاصة العامة -1

جة خطورة مع تحديد در  ىعمأ عطاؿ ذات براز الأإصة بصفة عامة عف محتوي التقرير تضـ خلا 
 .ف كانت تسير بطريقة جيدة مع تقديـ اقتراحات وحموؿإالمصمحة  حالة
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 (: صفحة الخلاصة العامة من تقرير المراجعة17-13الجدول رقم)

  نسخة رقم:
 

 الخلاصة العامةصفحة 

 
 

 

 بنك الفلاحة والتنمية الريفية 

 -071 – مراجعةالمفتشية العامة وال

 -071 –قسنطينة  المفتشية الجهوية والمراجعة

                                                                        
 المراجعتقرير                                                                      

 لروض العملاء:  الموضوع

 MA B 10 0-3102 293 رقم المهمة

 

 293المغير : الوكالة المحلية للاستغلال المدققة الوكالة

 117الهيئة الجهوية: المجمع الجهوي للاستغلال بسكرة / الواد 

 22/22/3202الي  32/23/3202المهمة: من  تاريخ

 

 عطاؿ التي تعرؼ درجة خطورة عالية ىي :جة الخطورة مف ضعيفة الي عالية إلا أف الأتختمف حسب در أعطاؿ  03يضـ التقرير 
BA13   بطريقة خاطئة  و مممؤةأغير مممؤة كمبيالات 
BB05   مجدد–ضماف غير محدث- 
BC07  تعويضات لـ تقدـ لأصحابيا 

 سبابيا عمي عاتق الموظف المكمف، رئيس المصمحة والمديرية والسابقة وتقع معظـ أدارة الحالكميا حدثت خلاؿ فترة الإ
 .قرب وقتأ ساعة وسنة مع إعطاء توصيات بضرورة تنظيـ الأمور في 48رات تتراوح بيف تـ منح فت

 
 
 
 

 

 

 الامضاء الدرجة  راجعاسم ولقب الم

   

 

 2019 -قسنطينة   – BADRالمفتشية الجيوية لبنؾ الفلاحة والتنمية الريفية المصدر: 
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 عامةصفحة معمومات  -2

 الخاصة بالمفتشية الجيوية  :والرابعة الخاصة بالمفتشية العامة  :يتـ ادراجيا في النسختيف الثالثة 
و أليو في التقرير نظرا لتعارضو مع موضوعو إدراج فييا كل ما لـ يتـ التطرؽ إف التقرير يتـ فقط م
 . حد الموظفيفأيقاؼ إو أقتراح ميمة تفتيش، تحويل ا :ي مثلىو سر  كل ما

 

 (: صفحة المعمومات العامة من تقرير المراجعة18-13الجدول رقم)

  نسخة رقم:
 

 معلومات العامةصفحة ال

 
 

 

 الفلاحة والتنمية الريفية  بنك

 -071 –المفتشية العامة والتدقيق 

 -071 –قسنطينة  مراجعةالمفتشية الجهوية وال

                                                                        
 المراجعتقرير                                                                      

 لروض العملاء:  الموضوع

 MA B 10 0-3102 293 رقم المهمة

 

 293الوكالة المحلية للاستغلال المغير  مراجعة الوكالة

 117الهيئة الجهوية: المجمع الجهوي للاستغلال بسكرة / الواد 

 22/22/3202الي  32/23/3202المهمة: من  تاريخ

 لا شيء
 

 الامضاء الدرجة  راجعاسم ولقب الم
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 صفحة المعالجة  -3

  :ىي وثيقة مكوف مف ثلاث صفحات 

 ؛عطاؿمختمف النسب المحصل عمييا مف الأ عمي ىولتحتوي الصفحة الأ -
 ؛ميق المكمف بالميمة عف ىذه النسبتحتوي الصفحة الثانية عمي تع -
 حة الثالثة عف ملاحظات المكمف بالميمة، المفتش الجيوي والمفتش العاـ.تحتوي الصف  -

 MA01صفحة المعالجة (: 19-13الجدول رقم)

 

 بنك الفلاحة والتنمية الريفية 

 -071 – مراجعةالمفتشية العامة وال

 -071 –قسنطينة  مراجعةالمفتشية الجهوية وال

 لروض العملاء:  الموضوع

 MA B 10 0-3102 293 رقم المهمة

 

 

 درجت الخطىرة فخزة الحذود مسخىي المسؤوليت سببةالأ

BA13 0 X x     x x x     X x     x 

BB05 0 X x     x x x x   X x     x 

BC17 0 X       x x x x   X x     x 

 4 0 0 4 4 1 3 4 4 4 0 0 3 4 0 المجمىع

 %100 0,0 %0 %50 %50 %5 %20 %25 %25 %25 %0 %0 %44 %56 %0 النسبت
 

 

 

 

 03مف  01الصفحة 

 

                                                                        

 MA01عالجة بطاقة الم                                                        

 

 الخىصيبث
الهيئت المسؤولت عن 

 حنفيذ الخىصيبث
الىقج الممنىح من 

 عطبلصلاح الأإجل أ

BA13 x x  x   x x     x   

BB05 x       x x   x  x   

BC07 x 
 

 x   x x x  x    x 

 1 2 2 1 3 3 0 2 1 3 المجمىع

 %20 %40 %40 %10 %45 %45 %0 24 %13 %63 النسبت
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 بنك الفلاحة والتنمية الريفية 

 -071 – مراجعةالمفتشية العامة وال

 -071 –قسنطينة  مراجعةالمفتشية الجهوية وال

 لروض العملاء:  الموضوع

 MA B 10 0-3102 293 رقم المهمة

 

 سبابالأ -1

الفنية ونقص التكويف  عطاؿ مقسمة بيف العوامل التنظيمية والإجرائية، وعدـ السيطرةف اسباب ىذه الأألاحظ ي
 .والمعمومات

 مستوى المسؤولية  -2

 قل المديرية الجيوية.أب، رئيس المصمحة، المدير وبدرجة عطاؿ الي المكمف بالمنصتقع مسؤولية ىذه الأ

 فترة حدوث العطل -3

 عطاؿ فترة المدير السابق والحالي معا الأ تشمل فترة حدوث ىذه

 درجة الخطورة  -4

 تتميز ىذه الاعطاؿ بدرجة خطورة عالية

 التوصيات -5

 جراءاتتغيير بعض الإرب وقت مع توفير التكويف المناسب لمعماؿ واقتراح أقمور في يجب تنظيـ الأ

 الهيئة المسؤولة عن تنفيذ التوصيات -6

 وية ىما المسؤولاف عف تنفيذ ومتابعة التوصياتيعتبر مدير الوكالة والمديرية الجي

 عطالصلاح الأإل أجالوقت الممنوح من  -7

 عطاؿ محدد بيف الفترة القصيرة والمتوسطة وبدرجة قميمة لفطرة طويمة.صلاح الأالوقت المحدد لإ

 

 03مف  02الصفحة 

                                                                        

 MA01بطاقة المعالجة                                                           
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 بنك الفلاحة والتنمية الريفية 

 -071 – مراجعةالمفتشية العامة وال

 -071 –قسنطينة  مراجعةالمفتشية الجهوية وال

 لروض العملاء:  الموضوع

 MA B 10 0-3102 293 رقم المهمة

 

 المكلف بالمهمة ةملاحظ

 لرب ولت وتجنب حدوثها مستمبلا تعتبر كل الأعطال بدرجة خطورة عالية يجب إصلاحها في أ

 

 المفتش الجهوي ملاحظة

كبر لهذه المصلحة المهمة وعلي المديرية الجهوية توفير يجب علي المدير الحالي عدم السير في نهج سابمه مع إعطاء أهمية أ
 الالتكوين المناسب للعم

 

 المفتش العام ملاحظة

 

 

 03مف  03الصفحة 
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 MA01بطاقة المعالجة                                                               
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 MA02بطاقة المتابعة  -4

ديد الييئة ىي وثيقة مف صفحة واحدة تتمثل في تحديد التاريخ المحدد لمعالجة كل عطب مع  تح 
 و المديرية العامة.أمدير الوكالة، المديرية الجيوية و متابعة ذلؾ مف أالمسؤولة عف معالجتو 

 MA02(: صفحة المعالجة 11-13الجدول رقم)

 

 بنك الفلاحة والتنمية الريفية 

 -071 –مراجعةالمفتشية العامة وال

 -071 –قسنطينة  مراجعةالمفتشية الجهوية وال

 لروض العملاء:  الموضوع

 MA B 10  0-3102 293 رقم المهمة

 

 

 حبريخ المعبلجت

مدير 

 الوكالة

المديرية 

 الجهوية

المديرية 

 العامة

BA13 
12/10/3102  X X x 

BB05 
12/10/3102  X X  

BC07 
12/12/3109  X X  

 01مف  01الصفحة 

 2019قسنطينة  – BADRالمفتشية الجيوية لبنؾ الفلاحة والتنمية الريفية  المصدر:

 

 

 

 

 

                                                                        

 MA02تابعة بطاقة الم                                                                     
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 المبحث الثالث: تحميل وتفسير النتائج

بنؾ الفلاحة  تـ استخلاص عدة نتائج مف الدراسة الميدانية لنموذج تقرير المراجع الداخمي بوكالة 
 والتنمية الريفية

 مؤهلات المراجع الداخميالمطمب الأول: 

يقوـ بمراجعتيا، وىذا يتطمب  يجب عمى المراجع الداخمي أف يكوف مستقلا عف الأنشطة التي 
ضرورة أف يكوف الوضع التنظيمي لقسـ المراجعة الداخمية كافيا بما يسمح بأداء المسؤوليات المنوط بيا، 

  .ضوعيا في أدائو لأعماؿ المراجعةيكوف المراجع مو  كما يجب أف

 منيا:  رصفات تخص المراجع نذكمؤىلات و ىناؾ عدة  

 المؤهلات العممية لممراجع -1

التكويف مع طبيعة عممو، تتمثل في طبيعة  تتلاءـيجب عمى المراجع أف يكوف لو مؤىلات عممية  
، مع إجراء تربصات مجاؿ المحاسبة والمراجعةخصصة في و المعاىد المتالذي تمقاه في الجامعات أ

 ورسكمة مستمرة حوؿ كل المستجدات المينية المطموبة.

  مهارات المراجع الداخمي -2

دارية لممراجع الداخمي أمرا ضروريا لتمكينو مف النيوض بواجباتو تعتبر الميارات الفنية والإ 
أف يكوف لديو خمفية وخبرة في إحدى المجالات ومسؤولياتو، لذلؾ ينبغي عمى المراجع الداخمي لممصارؼ 

 التالية:

 خبرة في أعماؿ المراجعة المكتسبة سواء مف المراجعة الداخمية أو مف بيئة المراجعة الداخمية؛ 
 خبرة في مجاؿ الخدمات المصرفية المكتسبة مف المسؤوليات المباشرة في المؤسسات المصرفية؛ 
  المكتسبة مف بيئة المراجعة أو مف البيئة الفنية.خبرة في مجاؿ تكنولوجيا المعمومات 
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  صفات المراجع الداخمي -3

 مف الصفات اللازـ توفرىا في المراجع الداخمي فقد ذكر ما يمي:  

 لتزاـ بقواعد السموؾ الميني لمينة المراجعة الداخمية في المصارؼ؛الا 
  والابتكار؛مواصمة البحث والدراسة ومتابعة تطورات المينة مع التجديد 
 التواضع وحسف التفاىـ والتعاوف مع الأخريف؛ 
   عتمادا عمى رأيو دوف التأثر بالأخريف؛ا سلامة الحكـ عمى الموضوعات 
 الالتزاـ بالموضوعية والواقعية وعدـ المبالغة. 

 الشخصية:  راجعصفات الم -4

 وتتمثل في: 

أف عميو كذلؾ يجب و  مانة وحذر ومسؤوليةأداء عمميـ بأيجب عمى المراجع الداخمي حيث  النزاهة: -أ  
أف يحترـ ويساىـ في تحقيق ، و يحافظ عمى القانوف ويتوقع اكتشاؼ أية أفعاؿ بواسطة القانوف أو المينة

المينة أو المنشأة التي  ءأف لا يمارس أفعاؿ تسيو  لأخلاقية لممنظمة التي يعمل بيا.الأىداؼ الشرعية وا
 يعمل بيا.

باعتباره شخص فني محترؼ وخارجي يشترط في المراجع توفر عنصريف أساسيف  :الكفاءة المهنية -ب
ىما الكفاءة والاستقلالية، حيث تعتبر الكفاءة المينية لممدققيف عنصرا جوىريا في تأدية مياـ المراجعة 
الداخمية بشكل مناسب داخل البنؾ وتشمل الكفاءة المينية جممة المعارؼ والخبرات في شتى المياديف 

والتي تزداد اتساعا مع مرور الزمف، حيث يحصل المراجع عمييا بعد تكويف نظري وميداني، والنجاح في 
لا فكيف يمكنو إذا انعدـ فيو ىذا العنصر أف يحمي المساىميف والغير  الشيادات مف أعمى المستويات، وا 

يمة؟ وكيف يحافظ عمى وكيف يمكنو أف يواجو المشاكل المعقدة التي تعترض طريقو أثناء القياـ بالم
 .تجاه مختمف الأطراؼ ويراقب أفرادا قد يكونوا أكفأ منو؟ااستقلاليتو 

لذلؾ يجب أف يكوف المراجع  ،جع أحد المعايير اليامة لممراجعةاستقلاؿ المرا يعتبر :الاستقلالية -ج
أف يتبع  مى المراجعع كذلؾ يجبو أداء أعمالو لكى تتحقق فاعمية المراجعة الداخمية  يمستقلًا ف يالداخم

الأخرى وتقييميا لمتأكد مف  المستويات الإدارية العميا لكى يتمكف مف مراجعة وفحص المستويات الرقابية



                                                  (قسنطينة)دراسة حالة بالمفتشية الجهوية لبنك الفلاحة والتنمية الريفية    الفصل الثالث

 

125 
 

أف يكوف بعيداً عف وضع  الداخميالمراجع  مدى تنفيذ الخطط والسياسات الموضوعة وىذا يتطمب مف
أف يتولى  الطبيعيآخر يكوف مف  تنفيذيمل ع بأيالارتباطات  السياسات والإجراءات وا عداد السجلات أو

يقوـ بيا المراجع يقدـ نتائج عممو  التي، وبعد عمميات الفحص والمراجعة  مراجعتو وتقييمو فيما بعد
 . تقارير لمجمس الإدارة في وتوصياتو

عضاء مجمس الإدارة غير تتكوف مف أ  والتيوتتجو كثير مف الشركات إلى تكويف لجنة المراجعة 
المراجعة الداخمية مما يزيد مف استقلاليتو عف الإدارة وذلؾ  ، وىدؼ المجنة الإشراؼ عمى وظيفةرغيفالمتف

 الحياة العممية لا يستطيع تحقيق يولكف ف. مسئولة عف توظيف ومكافأة رئيس القسـ لأف لجنة المراجعة
 .جنة المراجعة ىـ نفس أعضاء مجمسذلؾ لأف أعضاء ل

لمراجع الداخمي أف لا يشارؾ في أية أنشطة أو علاقات ربما تضعف أو يجب عمى ا الموضوعية: -د
ف المفترض ألا يقبل أية شيء ربما يضعف أو ميو يجب عمكما  المفترض أف تضعف تقييـ غير متحيز

لإفصاح عف كل الحقائق المادية التي عرفيا أثناء قيامو ا عميو أيضا يجبو  أف يضعف حكميـ الميني.
 لـ يفحص عنيا تؤدي إلى تشويو تقاريرىـ عف الأنشطة التي يراجعونيا. بواجباتو والتي إف

المكتسبة أثناء يجب عمى المراجع الداخمي أف يكوف عاقلا بشأف استخداـ وحماية المعمومات  السرية: -ه
أف لا يستخدـ المعمومات لأي مكسب شخصي أو بأي أسموب لا يتفق مع القانوف أو و  القياـ بوجباتيـ.

 ىداؼ الشرعية والأخلاقية لممنظمة التي يعمل بيا.يضر بالأ

 التجاوزات المطمب الثاني: اكتشاف الأخطاء و 

التجاوزات المرتكبة ة كاممة حوؿ كشف مختمف الأخطاء و نستنتج مما سبق أف لممراجع مسؤولي 
أف  ممراجع الداخمي، كما يمكف لة محل الفحصلأف ميمتو تنحصر حوؿ تحسيف الأداء الخاص بالمؤسس

التي المتطمبات المينية اللازمة حسف استغلاليا واحتراـ القواعد و نظاـ الرقابة الداخمية مف حيث يقوـ بتقييـ 
يظيرىا فحصو العادي لمدفاتر والسجلات في حالة أف تكوف كمية الاختبارات وحجـ العينة لا يمثل 

 ايير المراجعة. المجتمع، أي أف مستوى اختباراتو أقل مف مستوى المفروض مف قبل مع

إف خطة المراجعة التي يقوـ بيا المراجع الداخمي يوضحيا قبل البدء بعممية المراجعة الداخمية  
وفقا لمتطمبات معايير المراجعة المتعارؼ عمييا يمكف أف تتأثر باحتماؿ وجود أخطاء أو احتياؿ عمى 
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ص المراجع سوؼ يتأثر باحتماؿ وجود الأدلة والقرائف المؤيدة لحالة الغش والاحتياؿ حتى أف نطاؽ فح
 .أخطاء والغش في أف يقوـ المراجع بتوسيع نطاؽ الفحص حسب درجة الخطورة

 الاقتراحات المناسبة : تقديم الحمول و المطمب الثالث

مضملا لقارئ  لا كاف تقرير المراجعاجع تقريرا ملائما لنتائج عممو وا  ضرورة أف يعطي المر  
 .تقرير بالنسبة لو أداة اتصاؿر الالبيانات الذي يعتب

ثمريف في قراراتيـ الاستثمارية وكذلؾ دائني ومديني الشركة حيث يعتمد عمى ىذه التقارير المست 
خرى ممكف أف تعتمد عمى تقرير المراجع كأساس لتزويدىـ وكذلؾ الجيات الحكومية المختمفة وجيات أ

 يانات المالية وفق معايير محددة.بمدى مصداقية الب

كما لاحظنا مف خلاؿ الجانب التطبيقي أف المراجع الداخمي في الوكالة البنكية ممزـ أف يقدـ  
عمى التقرير و قتراحات تسجل في صفحات ؿ مناسبة حوؿ الأخطاء المرتكبة وكذلؾ تقديـ توصيات واحمو 

لرّد عمى كل با المراجع ممزـ كذلؾبر تعميقات تؤخذ بعيف الاعتبار و المسؤوؿ أف يبرر تصرفاتو الخاطئة ع
لى الادارة العميا لتعميـ الاقتراحات عمى كل المراجع أف يوجو تقريره إكما يطمب مف  التساؤلات المطروحة،

 .الواقعة ضمف دائرة اختصاصو المستويات

يبرر تصرفاتو الخاطئة عبر تعميقات تؤخذ بعيف الاعتبار والمراجع ممزـ كذلؾ بالرد عمى كل  
ما يطمب مف المراجع أف يوجو تقريره إلى الادارة العميا لتعميـ اقتراحات عمى كل التساؤلات المطروحة ك

 المستويات الواقعة ضمف دائرة اختصاصو.
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 الفصل خلاصة

إلى الجانب النظري مف الدراسة، تـ التطرؽ إلى الجانب التطبيقي عف طريق تقديـ  تف تطرقبعد أ 
مستوى المديرية العامة وما تحتويو مف ىيكل تنظيمي لكل الوظائف  بنؾ الفلاحة والتنمية الريفية عمى

 والمياـ المنوطة بيا، كما تـ عرض مختمف المنتوجات والخدمات التي يقدميا البنؾ.

أما المؤسسة محل الدراسة كانت تتعمق بالمفتشية الجيوية لممراجعة الكائنة بمنطقة قسنطينة والتي  
اجعة لمختمف الوكالات التابعة ليا اقميميا، بيدؼ تحسيف الأداء ومتابعة تنحصر مياميا في عمميات المر 

 وامر الصادرة مف المديرية العامة لبنؾ الفلاحة والتنمية الريفية.ل الوكالات لمختمف التعميمات والأعم

 العمل وتقديـ الأفضل بغية الوصوؿ إلى الإجابة عمى اشكالية البحث واختبار الفرضيات تـ لإثراء   
المصرفية في البنوؾ التجارية عرض نموذج عف تقرير مراجعة ممف القروض كونو مف أىـ العمميات 

 .كثر تعرض لمخاطر التسيير وعدـ التحصيل لحقوؽ البنؾوالأ

مر بالميمة والحرص عمى تقديـ عمل أفضل عمى المراجع أف ينفذ المياـ المكمف بيا في الأ 
 رتكبة مع تقديـ الحموؿ والاقتراحات المناسبة في كل حالة.لكشف مختمف الاخطاء والتجاوزات الم
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 الخاتمة العامة

ى تطور جيازه المالي بصفة عامة ن النمو الاقتصادي لأي بمد ما مرتبط ارتباطا شديدا بمدإ 
الجيود المتبادلة، وبالرغم من كذا الدور الذي يمعبو ىذا الأخير في الوساطة والبنكي بصفة خاصة و 

المبذولة من طرف الدولة من خلال التعديلات الداخمية التي أجرتيا عمى مستوى البنوك الجزائرية خاصة 
الوطني عامة والنظام لا أنو حصمت عدة أزمات في الآونة الأخيرة ىزت الاقتصاد إ، العموميةمنيا 

الجياز الرقابي أو كذا ضعف ئيسي لتمك الأزمات سوء التسيير و ، كان السبب الر المصرفي خاصة
تي تكتسييا البنوك في الاقتصاد ومن ثم إىمال وعدم بالأحرى عدم المعرفة الحقيقية للأىمية البالغة ال

 .الجدية في الرقابة عمييا

الوطني، من أىمية البنوك نفسيا في الاقتصاد  استمد أىميتية تالبنكي ةالداخمي مراجعةن اللذلك فإ 
لإبراز التطبيقي التي تطرقت فييا إلى الجانب النظري و ىذه الدراسة و  ن خلالم ومن أجل ذلك حاولت

مصداقية والموثوقية لممعمومات عطاء الاتخاذ القرار باعتبارىا وسيمة لإ ىمية البالغة لممراجعة في عمميةالأ
توضيح أو انحرافات ثم تحميميا و يجاد أي خمل لإ الأرصدةون ذلك من خلال فحص كل الوثائق و يكو 

شفافية ة من خلال تقارير أكثر مصداقية و ائص ثم القيام بتعديميا عن طريق تقديم التوصيات اللازمالنق
رارات منحيم القدرة عمى اتخاذ القفيدة بذلك كل مستخدمي التقارير و من شأنيا تقييم الأداء البنكي م

 .سبفي الوقت المناالمناسبة و 

 اختبار صحة الفرضيات 
 ية وكفاءات مهنية تساعده عمى تحسين ممالمراجع الداخمي عدة مؤهلات عيممك " :الفرضية الأولى

  ."العمل المطموب
  لو مؤىلات عممية تتلاءم مع  لمراجع الداخميمن خلال الدراسة الميدانية التي أجريت تبين لي أن

طبيعة عممو، تتمثل في طبيعة التكوين الذي تمقاه في الجامعات أو المعاىد المتخصصة في 
مجال المحاسبة والمراجعة، مع إجراء تربصات ورسكمة مستمرة حول كل المستجدات المينية 

عنصرا جوىريا في تأدية  راجعينلمم والتي تعتبر كفاءة المينيةمتلاكو لمبالإضافة إلى ا المطموبة.
 وىذا ما يثبت صحة الفرضية. ميام المراجعة الداخمية بشكل مناسب داخل البنك
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 :تساهم المراجعة الداخمية في كشف الأخطاء والتجاوزات المرتكبة في العمميات  "الفرضية الثانية
 ".المصرفية

 من خلال الجانب التطبيقي وبالاعتماد عمى نموذج العينات والأعطال)الأخطاء والتجاوزات  تبين
ن تطبيق المراجعة الداخمية داخل بنك الفلاحة والتنمية الريفية يضمن السير الحسن المرتكبة( أ

نات حيث أن المراجعة ىي التي تقوم بفحص السجلات والدفاتر في البنك ومراقبتيا والتأكد من البيا
 .وىذا ما يؤكد صحة الفرضية والمعمومات ومحاربة الغش والاختلاس

 :المراجع الداخمي غير ممزم بتقديم اقتراحات وحمول مناسبة لموكالة محل الفحص " الفرضية الثالثة
 ."لمتقميل من المخاطر

 من خلال الجانب التطبيقي أن المراجع الداخمي في الوكالة البنكية ممزم أن يقدم حمول  لاحظت
مناسبة حول الأخطاء المرتكبة وكذلك تقديم توصيات واقتراحات تسجل في صفحات التقرير 

وعمى المسؤول أن يبرر تصرفاتو الخاطئة عبر تعميقات تؤخذ بعين الاعتبار والمراجع ممزم كذلك 
ى كل التساؤلات المطروحة، كما يطمب من المراجع أن يوجو تقريره إلى الادارة العميا بالرّد عم

وىذا ما ينفي صحة  لتعميم الاقتراحات عمى كل المستويات الواقعة ضمن دائرة اختصاصو
 .الفرضية

 نتائج الدراسة 

 :جممة من النتائج تذكر فيما يميلى إ تليذه الدراسة توصم العرضمن خلال  

  ىلات عممية تتلاءم مع طبيعة عمموالمراجع الداخمي أن يكون لو مؤ يجب عمى. 
 من القيام بواجباتو ومسؤولياتوادارية التي تمكنو المراجع الداخمي بميارات فنية و  يتميز. 
 .لممراجع صفات ذات أىمية بالغة في الحكم وابداء رأيو بخصوص ما تم مراجعتو 
 خطاء والتجاوزات المرتكبة حول تحسين مسؤولية كاممة حول كشف مختمف الأ لممراجع الداخمي

 الأداء الخاص بالمؤسسة محل الفحص.
 ستغلاليا واحترام ام الرقابة الداخمية من حيث حسن ان يقوم بتقييم نظيمكن لممراجع الداخمي أ

 القواعد والمتطمبات المينية اللازمة التي يظيرىا فحصو.
  ممزم بتقديم حمول مناسبة حول الأخطاء المرتكبة بالمؤسسة محل الفحص وكذلك المراجع الداخمي

 تقديم توصيات واقتراحات في صفحات التقرير.
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   المراجعة الداخمية ىي ميمة ليا دور كبير في البنوك كونيا تفحص وتقيم نظام الرقابة الداخمية
 لمبنوك.

  يقوم عمى تحديد الأخطاء والتجاوزات المرتكبة إن دور المراجعة الداخمية داخل العمميات المصرفية
 والعمل عمى تحقيق الاستراتيجيات والأىداف المسطرة.

  اتساع نطاق البنوك التجارية وتشعب أعماليا وتعقدىا استدعى ضرورة تبني وسيمة المراجعة
 الداخمية.

 بالإضافة إلى  نشطتولبنك يجب أولا حسن إدارة وتسيير ألموصول إلى الأىداف المحددة من قبل ا
 وجود نظام رقابي داخمي مستقل يتصف بالكفاءة والنزاىة ألا وىي المراجعة الداخمية.

 بمعرفة وتحديد أىمية ممارسة المراجعة  راجعة سمحت ليالممفتشية الجيوية و بال ن تربصيإ
بعمميات العمل عمى تقميل الأخطاء والتجاوزات المرتكبة المرتبطة كذلك و الداخمية من حيث الأداء 

 .النشاط البنكي خاصة بالنسبة لمقطاع الفلاحي
 لبنك '' بدر'' مرة في السنة عمى الأقل  مراجعةمن طرف المديرية الجيوية لم راجعينزيارة الم

 .والتفتيش مراجعةلم
 واضح ومنظمالداخميين محدّدة بشكل  راجعينمسؤوليات الم. 
  ومراقبتيا عن طريق اختبار العيناتبفحص المستندات  والمراجعةتقوم المديرية الجيوية. 
 جراءات اللازمة وأيضا الابدر'' من خلال احترام القوانين و حمي بنك ''ة يمكن أن تالبنكي مراجعةال

 .توخي الحذر في مجال إدارة المخاطر
 بالنشاط البنكي نيا أن ترفع أو تعمو ة تعتبر من العوامل الأساسية والميمة من شأالداخمي مراجعةال

 مستمرة .قيق تنمية اقتصادية قوية و تحنحو 
  وتوصياتالاقتراحات 

  تأسيسا عمى ما سبق يمكن إدراج أىم الاقتراحات كما يمي: 

  المتعمقة  خاصة تمكداخمية حسب المقاييس العالمية وذلك لتقميل من الأخطاء المرتكبة  عداد رقابةإ
 .بخطر القرض

  لمعايير الدولية لممراجعة الداخميةالمتبناة أن تتماشى مع ا مراجعةآلية اليجب عمى. 
  مراجعة بكل جدية ودقة داخل البنكمسؤوليات التوزيع ميام و. 
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 عمود من أعمدة الييكل الاقتصاديكعتبار حساسية القطاع البنكي بعين الا الأخذ.  
  طوير معارف الموظفين داخل البنوكتعداد برامج تكوين و إ. 
  راجعة الداخمية عمى مستوى البنوكالمتطوير أساليب. 
 وذة من طرف المفتشية والمراجعة الداخميةالاقتراحات المأخعمى تطبيق التوصيات و  السير. 
  نظمة الرقابة الداخمية ذلك بتقوية أتحسين طرق التسيير و 
 في  اجعة الداخمية والمتمثمةالمر بنك بمسؤوليتيا اتجاه المفتشية و يجب تحسيس لجنة المراجعة لم

 .الاشراف عمييا وضمان استقلاليتيا
  آفاق البحث 

البحث عمى سبيل  لإكمالقترح بعض المواضيع التي يمكن معالجتيا مستقبلا البحث أفي ختام و  
 :المثال
 دارة المخاطر البنكيةفي تفعيل إ دور المراجعة الداخمية. 
 ة الداخميةالمراجع فعالية المعايير الدولية لممراجعة الداخمية في أداء فعال لوظيفة. 
  الصورة الحقيقية لمنشاط المالي لمبنك  لإعطاءاعتبار المراجعة الداخمية وسيمة فعالة 
 الاقتراحات وتوصيات 

 تأسيسا عمى ما سبق يمكن إدراج أىم الاقتراحات كما يمي:  

 المتعمقة  إعداد رقابة داخمية حسب المقاييس العالمية وذلك لتقميل من الأخطاء المرتكبة خاصة تمك
 بخطر القرض.

 .يجب عمى آلية المراجعة المتبناة أن تتماشى مع المعايير الدولية لممراجعة الداخمية 
 .توزيع ميام ومسؤوليات المراجعة بكل جدية ودقة داخل البنك 
  .الأخذ بعين الاعتبار حساسية القطاع البنكي كعمود من أعمدة الييكل الاقتصادي 
 ر معارف الموظفين داخل البنوك.إعداد برامج تكوين وتطوي 
 .تطوير أساليب المراجعة الداخمية عمى مستوى البنوك 
 .السير عمى تطبيق التوصيات والاقتراحات المأخوذة من طرف المفتشية والمراجعة الداخمية 
  تحسين طرق التسيير وذلك بتقوية أنظمة الرقابة الداخمية 
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  اتجاه المفتشية والمراجعة الداخمية والمتمثمة في يجب تحسيس لجنة المراجعة لمبنك بمسؤوليتيا
 الاشراف عمييا وضمان استقلاليتيا.

  آفاق البحث 
وفي ختام البحث أقترح بعض المواضيع التي يمكن معالجتيا مستقبلا لإكمال البحث عمى سبيل  

 المثال:
 .دور المراجعة الداخمية في تفعيل إدارة المخاطر البنكية 
 دولية لممراجعة الداخمية في أداء فعال لوظيفة المراجعة الداخمية.فعالية المعايير ال 
  اعتبار المراجعة الداخمية وسيمة فعالة لإعطاء الصورة الحقيقية لمنشاط المالي لمبنك 
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 .0222،، الأردن، دار البداية ناشرون وموزعون، عمانالنقود والبنوك"سامر بطرس جمدة، " -32
الأردن، عمان، ، دار المسير لمنشر والتوزيع، البنوك التجارية والتسويق المصرفي"سامر جمدة، " -33

0222. 
مصر،  ،مطابع الدار اليندسية، الطبعة السادسة، أصول المراجعة"جمعة، "سيير شعراوي  -34

0220. 
، التسويق والأسواق المالية، اقتصاديات النقود"السيد محمد أحمد السريتي، عمي عبد الوىاب نجا، " -35

 .0200دار التعميم الجامعي، مصر، 
جامعة العموم والتكنولوجيا،  ، جزء الثاني،المراجعة وتدقيق الحسابات"صام الدين محمد متولي، " -36

 .0222اليمن، 
 .0202، دار ىومة، الجزائر، الإسناد التجارية"صبحي عرب، " -37
 .0222مؤسسة شباب الجامعة، الاسكندرية،  ، "الاقتصاد النقدي"،ضياء مجيد -38
 .0225، مؤسسة شباب الجامعة، الإسكندرية، البورصات: أسواق المال وأدواتهاضياء مجيد،  -39
 .0222"، دار الجامعة الجديدة، مصر،دارة البنوك وتكنولوجيا المعمومات، "إطارق طو -40
 .2010 ، الطبعة السابعة، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر،تقنيات البنوك"الطاىر لطرش، " -41
 .2001، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر،"تقنيات البنوك"طاىر لطرش،  -42
دارة البنوك: منهج وصفي وتحميمي"تنظيم عاطف جابر طو عبد الرحيم، " -43 ، دار الجامعية، وا 

 .0202الإسكندرية، 
جامعة منتوري،  ،الوجيز في البنوك التجارية عمميات تقنيات وتطبيقات"عبد الحق بوعتروس، " -44

 .2000قسنطينة، الجزائر،
 ، الذاكرة لمنشر والتوزيع،إدارة المصارف وخصوصية العمل المصرفيعبد السلام لفتو سعيد،  -45

 .0202الأردن، ، عمان
 .0222، الدار الجامعة، الإسكندرية، الأسواق والمؤسسات المالية"عبد الغفار حنفي، " -46
 .0205، عمان، الأردن، الجنادرية لمنشر والتوزيع، التسويق المصرفي"عبد الكريم أحمد جميل، " -47
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عبد الله سويمم  الحسبان، الرقابة والتدقيق في بيئة تكنولوجيا المعمومات، دار الرية لمنشر والتوزيع،  -48
 .2008الأردن، عمان، 

الدار الجامعية،  اقتصاديات النقود والبنوك الأساسيات والمستحدثات"،عبد المطمب عبد الحميد، " -49
 .0222الاسكندرية،

، دار العموم لمطباعة والتوزيع والنشر، السعودية، ك التجارية"معاملات البنو عبد اليادي الفضمي، " -50
0222. 

، دار الأيام لمنشر الائتمان في البنوك التجارية: المخاطر وأساليب تسييرها"عزيزة بن سمينة، " -51
 .0202الأردن، عمان، والتوزيع، 

والتكنولوجيا، اليمن، ، جامعة العموم المراجعة وتدقيق الحسابات"عصام الدين محمد متولي، " -52
2009. 

، دار التعميم "النقود والسياسة النقدية والأسواق المالية" عمي عبد الوىاب نجا وآخرون، -53
 .0202الجامعي، الإسكندرية، 

 .0222، دن، الأر دار المسيرة، عمان محاسبة البنوك"،فائق شقير، وآخرون، " -54
، دار التعميم الجامعي لمطباعة والنشر والبنوك"اقتصاديات النقود براىيم عبد الرحيم، "إمحمد  -55

 .0202والتوزيع، الاسكندرية،
المراجعة وتدقيق الحسابات: الإطار النظري والممارسة محمد التيامي طواىر، مسعود صديقي، " -56

 .0222، ديوان المطبوعات الجامعية بن عكنون، الجزائر، التطبيقية"
منشورات الحمبي  فلاس العقود التجارية والعمميات البنكية"،القانون التجاري: إمحمد السيد الفقيي، " -57

 .0225الحقوقية، لبنان، 
، المكتب الجامعي الحديث، "أصول وقواعد المراجعة والتدقيق الشامل"، محمد السيد سرايا -58

 .2007الإسكندرية، مصر، 
 .0222، الاسكندرية، المكتب الجامعي الحديث، البنوك التجارية"محمد السيد سرايا، " -59
مشاكل  -المعايير والقواعد -المراجعة والتدقيق الشامل: الإطار النظري محمد السيد سرايا، " -60

 .0222، المكتب الجامعي الحديث، الإسكندرية، التطبيق العممي"
 .0222، دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر، إسكندرية،  ، "إدارة المصارف"محمد الصيرفي -61
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ديوان المطبوعات الجامعية،  بة الحسابات من النظرية إلى التطبيق،المراجعة ومراقمحمد بوتين،  -62
 .0225الجزائر، 

 .0222، دار الجامعة الجديدة، الاسكندرية، المسؤولية الالكترونية"محمد حسين منصور، " -63
، الجديدة ، الدار الجامعيةأسس المراجعة: الأسس العممية والعممية"محمد سمير الصبان وأخرون، " -64

 .0222الاسكندرية، 
، دار النقود والبنوك والعلاقات الاقتصادية الدولية"محمد عبد العزيز عجمية، مدحت محمد العقاد، " -65

 .0222النيضة العربية لمطباعة والنشر، بيروت، 
 .0202،، الأردن، دار المناىج لمنشر والتوزيع، عمان"إدارة البنوك"محمد عبد الفتاح الصيرفي،  -66
، دار البداية ناشرون وموزعون، عمان، الرقابة الداخمية والمالية"مة، "مصطفى صالح سلا -67

 .0202الأردن، 
 .0225، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية، عمميات البنوك"مصطفى كمال طو، " -68
 .0202، دار الفكر الجامعى، الاسكندرية،  بورصات الأوراق المالية، مصطفى كمال طو -69
، ، الأردن، دار وائل لمنشر، عمانإدارة الائتمان"ودة، "المعطي رضا رشيد محفوظ، أحمد ج -70

0222. 
، المؤسسة العامة المحاسبة في المنشآت المالية"مؤسسة العامة لمتعميم الفني والتدريب الميني، " -71

 لمتعميم الفني والتدريب الميني، المممكة العربية السعودية، دون سنة النشر.
، الدار الجامعية، المراجعة الداخمية: في ظل التشغيل الإلكتروني"نادر شعبان إبراىيم السواح، " -72

 .0222الإسكندرية، 
، دار الطبعة حادي عشر، الأوراق التجارية في القانون التجاري الجزائري"نادية  فوضيل، " -73

 .0222ىومة، الجزائر، 
      .0222قاىرة،، الشركة العربية المتحدة لمتسويق والتوريدات، الادارة المصارف"ىشام جبر، " -74

 رسائل وأطروحات -2

، تقييم المؤسسة من وجهة نظر البنك: دراسة حالة شركة الأشغال العامة والطرقات"أحلام مخبي، " -1
رسالة مكممة لنيل شيادة الماجستير، قسم العموم الاقتصادية، كمية العموم الاقتصادية وعموم التسيير، 

 .2007جامعة منتوري: قسنطينة، دفعة: 
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المراجعة الداخمية في ظل المعايير الدولية لممراجعة الداخمية في البنوك التجارية أحمد محمد مخمو، " -2
، رسالة مكممة لنيل شيادة ماجستير ، قسم عموم التسيير، كمية العموم الاقتصادي، دفعة: الأردنية"
2007. 

، مدخرات وتمويل التنمية"إصلاحات النظام المصرفي الجزائري وأثارها عمى تعبئة البطاىر عمي، " -3
أطروحة مقدمة لنيل شيادة دكتوراه دولة، قسم العموم الاقتصادية، كمية العموم الاقتصادية وعموم 

 .2006التسيير، جامعة الجزائر، دفعة: 
، رسالة مكممة لنيل شيادة دراسة وتقييم فعالية نظام الرقابة الداخمية في البنوك"بوطورة فضيمة، " -4

عموم التسيير، كمية العموم الاقتصادية وعموم التسيير، جامعة محمد بوضياف، مسيمة،  الماجستير، قسم
 .2007دفعة: 

، رسالة مكممة لنيل شيادة آليات رقابة البنك المركزي عمى البنوك التجارية وفعاليتها"حورية حمني، " -5
ة قسنطينة، دفعة: الماجستير، قسم عموم التسيير، كمية العموم الاقتصادية وعموم التسيير، جامع

2006 . 
الاستقرار المالي النظامي: بناء مؤشر تجميعي لمنظام المالي الجزائري لمفترة ذىبي ريمة، " -6

أطروحة مقدمة لنيل شيادة الدكتوراه، قسم العموم الاقتصادية، كمية العموم  ("،2003-2011)
 .2013الاقتصادية وعموم التسيير، جامعة قسنطينة، دفعة:

، رسالة مكممة لنيل شيادة أثر تحديات الخدمات المصرفية عمى البنوك الجزائرية"" زكية محموس، -7
 .2009الماجستير ، قسم عموم التسيير، كمية العموم الاقتصادية وعموم التسيير، جامعة ورقمة، دفعة: 

سالة ر  دور الراجعة الداخمية المالية في تقييم الأداء في المؤسسة الاقتصادية"،شدري معمر سعاد، " -8
مكممة لنيل درجة الماجستير، قسم عموم التسيير، كمية العموم الاقتصادية وعموم التسيير والعموم 

 .2009التجارية، جامعة أحمد بوقرة بومرداس، دفعة: 
سالة مكممة ، ر المراجعة الداخمية مهمتها ومساهمتها في تحسين تسيير المؤسسة"شعباني لطفي، " -9

موم التسيير، كمية العموم الاقتصادية وعموم التسيير، جامعة الجزائر، ، قسم علنيل شيادة الماجستير
 .2004دفعة: 

أطروحة  أثر التدقيق الداخمي كآلية لمحوكمة عمى رفع تنافسية المؤسسة"،صالحي محمد يزيد، " -10
ير، مقدمة لنيل شيادة الدكتوراه، قسم العموم التجارية، كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم التسي

  .2016جامعة محمد خيضر بسكرة، دفعة: 
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رسالة مكممة لنيل  دور الجهاز المصرفي في تدعيم وتنشيط برنامج الخصخصة"،صوفان العيد، " -11
شيادة الماجستير، قسم عموم التسيير، كمية العموم الاقتصادية وعموم التسيير، جامعة قسنطينة، 

 .2011دفعة:
المراجعة الداخمية في رفع كفاءة الأداء المالي دور عادل حسن محمد الشيخ إسماعيل، " -12

، أطروحة مقدمة لنيل شيادة دكتوراه الفمسفة في المحاسبة والتمويل، كمية والمحاسبي لقطاع التأمين"
 .2016الدراسات العميا، جامعة السودان لمعموم والتكنولوجيا، دفعة: 

، رسالة استفاء مقررات لجنة بازل" المنظومة المصرفية الجزائرية ومتطمباتعبد الرزاق جبار، " -13
 .2005مكممة لنيل شيادة ماجيستر، كمية العموم الاقتصادية وعموم التسيير، جامعة الشمف، دفعة: 

القطاع المصرفي الجزائري في ظل العولمة: تقييم الأداء ومتطمبات عبد الرزاق سلام، " -14
لتسيير، كمية العموم الاقتصادية والعموم ، أطروحة مقدمة لنيل شيادة الدكتوراه، قسم عموم االإصلاح"

 .2012الدفعة: ، 03ير، جامعة الجزائرالتجارية وعموم التسي
سالة ، ر التكامل بين المراجعة الداخمية والمراجعة الخارجية"عبد السلام عبد الله سعيد أبو سرعة، " -15

ية وعموم التسيير، جامعة ، قسم العموم التجارية، كمية العموم الاقتصادمكممة لنيل شيادة الماجستير
 .2010، دفعة: 03الجزائر

رسالة  دور المراجعة في تقييم أداء نظام الرقابة الداخمية لممؤسسة الاقتصادية"،عزوز ميمود، " -16
 20مكممة لنيل شيادة ماجستير ، قسم العموم التسيير، كمية عموم الاقتصادية وعموم التسيير، جامعة 

 .2007سكيكدة، دفعة:  1955أوت 
أطروحة مقدمة  تطوير مهنة مراجعة  الحسابات في مواجهة المشاكل المعاصرة"،فاتح سردوك، " -17

لنيل شيادة دكتوراه، قسم عموم الاقتصادية، كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة 
 .2015محمد خيضر، بسكرة، دفعة: 

سالة ر ة لتحسين أداء وفعالية المؤسسة"، تصميم إدارة لممراجعة الداخمية كأداكاروس أحمد، " -18
، قسم العموم التجارية، كمية العموم الاقتصادية وعموم التسيير، جامعة مكممة لنيل شيادة الماجستير

 .2011، دفعة: 03الجزائر
رسالة مكممة لنيل شيادة الماجستير، كمية العموم المراجعة في قطاع البنوك"، لخيضر سميرة، " -19

 .2002التسيير، جامعة الجزائر، دفعة:  الاقتصادية وعموم
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، رسالة مكممة لنيل شيادة البنوك التجارية وتحديات التجارة الالكترونية"لعاني ايمان، " -20
قسنطينة، ، ية وعموم التسيير، جامعة منتوري الماجستير، قسم العموم الاقتصادية، كمية العموم الاقتصاد

 .2007دفعة: 
، رسالة الداخمي في تقييم الأداء المالي لممؤسسات الاقتصادية"دور التدقيق مجنح عتيقة، " -21

، قسم العموم التسيير، جامعة محمد خيذر، بسكرة، دفعة: يادة الماجستير في عموم التسييرمكممة لنيل ش
2006. 

، رسالة مكممة مراجعة الحسابات بين المعايير العامة والمعايير الدولية"محي الدين محمود، " -22
الماجستير في عموم التسيير، معيد العموم الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير، المركز لنيل شيادة 

 .2008الجامعي بالمدية، دفعة: 
رسالة مكممة لنيل شيادة الماجستير، دور المراجعة الداخمية في دعم وتفعيل القرار، نقاز أحمد، " -23

، جامعة عمار ثمجي الأغواط، دفعة: قسم عموم التسيير، كمية العموم الاقتصادية  وعموم التسيير
2007. 

، رسالة مكممة لنيل دور التمويل المصرفي في التنمية الاقتصادية حالة الجزائر"نوال جمعون، " -24
، 03شيادة الماجستير، قسم عموم التسيير، كمية العموم الاقتصادية وعموم التسيير، جامعة الجزائر

 .2006دفعة: 
، عمى اتخاذ قرار منح القروض البنكية لممؤسسات الاقتصادية" العوامل المؤثرةواضح نعيمة، " -25

أطروحة مقدمة لنيل شيادة الدكتوراه ، قسم العموم الاقتصادية، كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم 
 .2017التسيير، دفعة: 

 قوانين وتشريعات -3
، المتضمن إنشاء الفلاحة والتنمية الريفية، الجريدة  1982/ 13/03المؤرخ في / 82/106مرسوم رقم -1

 .16/03/1982الجزائر، ، 11الرسمية، العدد 
، 52، المتعمق بالنقد والقرض، الجريدة الرسمية، العدد 26/08/2003المؤرخ في  03/11الأمر  -2

 .27/03/2003الصادرة في الجزائر، 
عمق بالنقد والقرض، الكتاب الخامس، الصادر ، المت2003أوت  26في المؤرخ  03/11الأمر رفم  -3

 .، الجزائر66، المادة 52في الجريدة الرسمية لمجميورية الجزائرية، العدد
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 مطبوعات -4
، مطبوعة مقدمة لطمبة المحاسبة والتدقيق، قسم العموم "التدقيق المالي والمحاسبي"بوحفص رواني،  -1

 .2018، الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة غردايةالمالية والمحاسبة، كمية العموم 
، قسم عموم التسيير، كمية العموم الاقتصادية وعموم في التسيير البنكي" مطبوعةبورديمة سعيدة، " -2

 .2014/2015، قالمة، 1945ماي  08التسيير، جامعة 
قتصادية، كمية العموم ، قسم العموم الامحاضرات في النظام المصرفي الجزائري"زيتوني كمال، " -3

 .2016/2017الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة مسيمة، 
 .2000، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، محاضرات في اقتصاد البنوك"شاكر القزويني، " -4
التسيير، ، كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم "محاضرات في الاقتصاد البنكي" ،غردة عبد الواحد -5

 .2017، ، قالمة1945ماي 08جامعة
 

 المجلات -5
المجمد التحكيم في العمميات المصرفية: دراسة قانونية مقارنه"، خلاص حميد حمزة الجوراني، " -1

 .38، مجمة الجامعة العراقية، العدد 01
 التحكيم في العمميات المصرفية في الدول ذات"موسى خميل متري، أديب مفضي ميالة،  -2

 .2010جامعة دمشق، العدد الأول،  ، مجمة26، المجمد "الاقتصاد المتحول: المثال السوري 
 
 المواقع الالكترونية -6

1. http://www.badrbank.net/2009/index.asp?page=badr_organigramme 
 

 بالمغة الأجنبية المراجعثانيا: 
1. Abed el Hakim, le système bancaire Algérien: la nouvelle réglementation Edition ABEN, 

Alger, 2004 

2. Décision réglementaire N°09/2009 portant l’organigramme de l’inspection général et d’audit. 
3. Décision réglementaire N°09/2009 portant l’organisation mission et attribution de 

l’inspection général et d’audit. Article03. 
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FICHE SIGNALETIQUE DE LA MISSION 

Exemplaire 
N°  

 

 

 
  
 
 

  
RAPPORT DE MISSION D'AUDIT 

 

 
THEME : 
 

 
 

 
IDENTIFIANT DE LA MISSION   

     
 

 

STRUCTURE AUDITEE  
STRUCTURE DE RATTACHEMENT  
DATE DE LA  MISSION :    

 

INTERVENANTS 

Noms :       Prénoms : Fonctions : 

   

   

 

Coût financier de la mission Montant  

Frais de déplacement  

Frais de restauration  

Frais d'hébergement  

Total  

 Durée de séjour de la mission  
 

 

Le présent rapport est constitué de …..…….pages, et  …. D’annexes dont : 

La présente fiche signalétique de la mission Page  

Fiche d'introduction   Page 

Fiche de présentation de l'entité auditée : Page 

Fiches d'échantillonnage Pages 

Fiches descriptives des dysfonctionnements Pages 

Fiches d'interviews Pages 

Fiche de conclusion Page 

Annexes Numérotées de …..à ….    

 

Date de production……………………… 

من تقرير المراجعة : صفحة الواجهة(10)ملحق رقم   



 
FICHE D'INTRODUCTION   

Exemplaire 
N°  

 

 
 

 

  

Introduction: 
 

 
 

Dans le cadre du programme de missions  retenu pour l'exercice………………., une mission d'Audit a été 

effectuée auprès du ……………………………Indice ……………….. portant sur le thème 

"……………………………………………… 

Des investigations effectuées par sondage, il en ressort un certain nombre de dysfonctionnements, lesquels sont 

repris sur les fiches descriptives constituant le présent rapport. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  
RAPPORT DE MISSION 

D'AUDIT 
 

 
THEME : 
 

 
 

 
IDENTIFIANT DE LA MISSION 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

من  : صفحة المقدمة(10) رقم الملحق
 تقرير المراجعة



 
FICHE DE PRESENTATION DE L'ENTITE AUDITEE 

Exemplaire 
 N° 

 

 
 

 
IDENTIFIANT DE LA MISSION   

     

 

DATE D’OUVERTURE DE LA STRUCTURE AUDITÉE :  

IMPLANTATION GÉOGRAPHIQUE: 

 
 

 

VOCATION DE LA RÉGION ACTIVITÉ PRÉDOMINANTE DE LA STRUCTURE 
AUDITÉE 

  

 

MANAGEMENT 

DIRECTION  
ACTUELLE 
 

 
DIRECTEUR 

 
Mr …………………………………   Installé le …………………… 

 
 
ENCADREMENT 
ACTUEL 

 
NOMS ET PRENOMS 

 
FONCTIONS 

 
DATE D’INSTALATION  

 
 
 
 
 

  

 

 
ANCIENNE 
DIRECTION  

 
 
DIRECTEURS 

 
Mr ………………………. du   au………………………. 

 
Mr ………………………. du   au………………………. 

 
Mr ………………………. du   au………………………. 

 
ENCADREMENT 
ANCIEN 

NOMS ET PRENOMS FONCTIONS PERIODES 

  
 
 

 

 

DERNIÈRES MISSIONS  (INTERNES ET /OU EXTERNES) 
 

CONTROLEURS PÉRIODES THÈMES. 

Inspection et Audit      

  

IGF   

  

Banque d’Algérie   

Commissaire aux comptes     

  

Autres cabinets   

  

 من تقرير المراجعة صفحة المقدمة :(10) رقم الملحق



 
FICHE D'ECHANTILLONNAGE 

Exemplaire 
 N° 

 

 
 

ICASC/IRA :  
STRUCTURE AUDITEE :  
STRUCTURE DE RATTACHEMENT :  
DATE DE VISITE :  

 

 
IDENTIFIANT DE LA MISSION   

     

 
THEME : 
 

 
 

Population  
 
 

Échantillon  

Critères de choix de 
l'échantillon 

 

 

Échantillon retenu 
 

Identification de 
l'échantillon 

Codes des  
dysfonctionnements 

 
 

Identification de 
l'échantillon 

Codes des  
dysfonctionnements 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

   
 

 
 

   
 

 
 

   
 

 
 

   
 

 
 

   
 

 
 

   
 

 
 

   
 

 
 

   
 

 
 

   
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

  
 

 
 

 
 

 من تقرير عيناتصفحة ال(:  10)رقم الملحق
40404040المراجعة

 
 02 ر   الم   

 
 02 ر   الم   

 



 
 

Exemplaire 
 N° 

 

 

 

IDENTIFIANT DE LA MISSION        

 

 
" CONSTATS ET ANALYSE " 

 

 

Dysfonctionnement :  
 

  

CONSTATS : Nombre et Nature des 
annexes 

 
 
 

 

CAUSES 

Conditions de travail défavorables  (S1)   

Facteurs d’ordre organisationnel, procédural, 
technique et insuffisance de contrôle (S2) 

 

Insuffisances  en matière de formation et 
d’information (S3) 

 

Autres causes (Notamment exogènes)(S4)  
Actes délibérés  (S5)  

NIVEAU DE RESPONSABILITÉ 

Préposé au poste (H1)  . 

Cadre intermédiaire (H2)  

Directeur de l’entité auditée (H3)  

Structure hiérarchique (H4)  

Structure supérieure (H5)  

PÉRIODE DE SURVENANCE DES DYSFONCTIONNEMENTS 

Actuelle gestion (V1)   

Ancienne gestion (V2)  

DEGRÉ D’INCIDENCE 

Incidence Faible (R1)   

Incidence Moyenne (R2)  

Incidence Élevée (R3)  

RÉPONSE DU RESPONSABLE DE L'ENTITÉ AUDITÉE 

 
 
 
 
 
 
 

 من تقرير المراجعة : صفحة الأعطال(10)رقم الملحق



 
 

Exemplaire 
 N° 

 

 

 

IDENTIFIANT DE LA MISSION        

 

 
" RECOMMANDATIONS/ STRUCTURES CHARGÉES DE LA MISE EN ŒUVRE ET DÉLAIS " 

 

 

 
RECOMMANDATIONS 
 

Régularisation des anomalies dans un délai 
défini (M1). 
 

  

Proposition de révision de la procédure (M2). 
 

 

Proposition de formation ou de renforcement en 
moyens humains et/ou matériels (M3). 
 

 

Proposition de retrait de l’exploitation, de 
changement de poste ou de mutation (M4). 
 

 

 
STRUCTURES CHARGÉES DE LA MISE EN ŒUVRE DES RECOMMANDATIONS 
 

Structure auditée (X1) 
 

  

Hiérarchie Directe (X2) 
 

 

Structure supérieure (X3) 
 

 

 
DÉLAIS ACCORDÉS À LA STRUCTURE CONCERNÉE POUR LA  RÉGULARISATION  DES 
ANOMALIES 
 

Un délai oscillant entre quarante huit (48) heurs 
à une semaine (U1) 

  

Un délai de trois (03) mois (U2). 
 

 

Un délai plus de trois (03) mois (U3) (à préciser) 
 

 

 
CAS RÉGULARISÉS AU COURS DE LA MISSION 
 

 
 

 

 

 من تقرير المراجعة : صفحة الأعطال(10) رقم الملحق



 
 

Exemplaire 
 N° 

 

 

 

IDENTIFIANT DE LA MISSION        

 

 CONCLUSION : 

 

ة من تقرير خلاص: صفحة ال(10)رقم الملحق 
 المراجعة



 

 

 

 

 

 

 

 

 
THÈME: 

CRÉDIT À LA CLIENTÈLE  
 

« B » 
 

 

 

 

 

 
 

BANQUE DE L’AGRICULTURE ET DU DEVELOPPEMENT RURAL 

الفلاحــة والتنميــة الريفيـــة بنــك  
 

 (: قائمة الأعطال80الملحق رقم )



 

P | 2 بنــك الفلاحــة والتنميــة الريفيـــة a g e  

 
CODIFICATION DES DYSFONCTIONNEMENTS NIVEAU ALE 

LISTE NON 
EXHAUSTIVE 

 

 
INTITULÉ DU DYSFONCTIONNEMENT 

 

 
CODE 

 
OBSERVATIONS 

 
1. ASPECT ADMINISTRATIF 

 
BA00 

 

 
- Documents Administratifs relatifs aux crédits mal renseignés  et/ou manque de pièces requises. 

 
BA01 

 

 
- Classement anarchique, manque et /ou non  utilisation des documents normalisés (chemises, 

demandes etc…). 

 
BA02 

 

 
- PV de comité fait défaut (forme et fond) dont l’absence des avis motivés des membres du comité. 

 
BA03 

 

- Lenteur dans le traitement des dossiers, saisie tardive de l'autorisation ou erreurs de saisie. 
 

 
BA04 

 

- Consultation de la centrale des risques et déclaration à cette dernière non effectuées.   
 

 
BA05 

 

- Dossiers non transmis au GRE.      
 

 
BA06 

 

- Non respect du canevas consacré à l’analyse financière. 
 

 
BA07 

 

- Éditions périodiques non transmises aux structures hiérarchiques compétentes. 
 

 
BA08 

 

- Dissimulation d’engagements ou communication erronée d’informations à l’organe de décision. 
 

 
BA09 

 

- Documents requis notamment fiscaux et parafiscaux non recueillis et/ou non apurés. 
 

 
BA10 

 

- Convention de prêt non signée par l’une /ou les deux parties contractantes (Banque/ Client) ou non 
enregistrée et autres. 

 
BA11 

 



 

P | 3 بنــك الفلاحــة والتنميــة الريفيـــة a g e  

 
CODIFICATION DES DYSFONCTIONNEMENTS NIVEAU ALE 

LISTE NON 
EXHAUSTIVE 

 

- Absence ou anomalies sur l’autorisation d’engagement (forme et fond). 
 

 
BA12 

 

 
- Billets à ordre non ou mal renseignés, mal tenus ; 

 
BA13 

 

 
- Comité de crédit ALE non reconstitué ; 

 
BA14 

 

 
- Non ou mauvaise tenue du registre des dossiers de crédit reçus ; 

 
BA15 

 

- Non prélèvement des commissions et frais d’études et/ou de notification 
 

BA16  

-  
 

  

 
 

  

   
 

   
 

   
 

   
 

 
 

  

 
 

  

 



 

P | 4 بنــك الفلاحــة والتنميــة الريفيـــة a g e  

 
CODIFICATION DES DYSFONCTIONNEMENTS NIVEAU ALE 

LISTE NON 
EXHAUSTIVE 

 

 
INTITULÉ DU DYSFONCTIONNEMENT 

 
CODE 

 
OBSERVATIONS 

 
2. Garanties / Réserves:   

 
BB00 

 

 
- Garanties non conservées dans un endroit sécurisé. 

 
BB01 

 

 
- Garanties bloquantes non recueillies. 

 
BB02 

 

 
- Garanties non bloquantes non concrétisées. 

 
BB03 

 

 
- Garantie non ou mal comptabilisée. 

 
BB04 

 

 
- Garanties non actualisées. 

 
BB05 

 

 
- Garanties non validées. 

 
BB06 

 

 
- Garanties comptabilisées sans être recueillies. 

 
BB07 

 

 
- L’apposition de la plaque sur le matériel nanti non effectuée.   

 
BB08 

 

 
- Défaut d’expertise ou de contre-expertise des garanties. 

 
BB09 

 

 
- Non délivrance de la main levée après extinction de l’engagement. 

 
BB10 

 

 
- Non dé-comptabilisation des garanties après extinction des engagements. 

 
 

 
BB11 

 



 

P | 5 بنــك الفلاحــة والتنميــة الريفيـــة a g e  

 
CODIFICATION DES DYSFONCTIONNEMENTS NIVEAU ALE 

LISTE NON 
EXHAUSTIVE 

 

- Absence du suivi de la réalisation effective des garanties (enregistrement auprès de la 
conservation foncière,..). 

 
BB12 

 

 
- Contrat de location non conforme à l'AUT1. 

 

 
BB13 

 

 
- Anomalies sur la lettre de validation des garanties 

 
BB14 

 

 
- Restitution de provision de caution sans authentification de la main levée 

 
BB15 

 

 
 

 
 

 
 

   
 

   
 

   
 

   
 

   
 

   
 

   
 

   
 

 



 

P | 6 بنــك الفلاحــة والتنميــة الريفيـــة a g e  

 
CODIFICATION DES DYSFONCTIONNEMENTS NIVEAU ALE 

LISTE NON 
EXHAUSTIVE 

 

 
INTITULÉ DU DYSFONCTIONNEMENT 

 
CODE 

 
OBSERVATIONS 

 
3. Phase Réalisation et Suivi : 

 
BC00 

 

 
- Déblocage de fonds avant validation des garanties.   

 
BC01 

 

 
- Mise en place de crédits sans autorisation ou sans dossier y compris les comptes à vue débiteurs. 

 
BC02 

 

 
- Dépassements de pouvoirs d'engagements. 

 
BC03 

 

 
- Utilisation  de crédit en espèces, sans justificatifs  ou à des fins autres que celles retenues.   

 
BC04 

 

 
- Mauvaise saisie (non-respect de la nature du crédit, différé.), application erronée des codes 

d’opérations et ou Commissions  et autres frais non prélevés. 

 
BC05 

 

 
- Provisions crédits par signature non constituées ou non-respect de la marge. 

 
BC06 

 

 
- ASF (PNDA) en souffrance ou non comptabilisées. 

 
BC07 

 

 
- Non-respect de la structure de financement (ANSEJ - ANGEM - CNAC……). 

 
BC08 

 

 
- Visite sur site non effectuée (avant et/ou après réalisation du crédit). 
-  

 

 
BC09 

 

- Factures définitives ou autres documents justifiant la destination des fonds non réclamées aux 
débiteurs. 
 

 
BC10 

 



 

P | 7 بنــك الفلاحــة والتنميــة الريفيـــة a g e  

 
CODIFICATION DES DYSFONCTIONNEMENTS NIVEAU ALE 

LISTE NON 
EXHAUSTIVE 

 

 
- Mobilisation des fonds débloqués non effectuée (Signature des billets à ordre). 

 
BC11 

 

 
- La bonification due par le Trésor non récupérée dans les délais. 

 
BC12 

 

 
- Restructuration de prêt à un client déjà endetté auprès de la BADR. 

 

 
BC13 

 

 
- Reliquats non utilisés des subventions publiques (ANSEG, ANGEM…..) non  restitués aux 

organismes, concernés. 

 
BC14 

 

 
- Non-respect des textes régissant les crédits habitat rural « Personnel BADR ». 

 
BC15 

 

 
- Anciens engagement par signature non apurés. 

 
BC16 

 

 
- Mise en place de crédit en l’absence de situations des travaux ou service fait au plan de 

financement (notamment les avances). 

 
BC17 

 

 
- Absence de la mention « Annulé » sur les actes de cautionnement. 

 
BC18 

 

 
- Dysfonctionnements d'ordre technique notamment informatique (création des dossiers fictifs 

etc.…). 

 
BC19 

 

 
- Déblocage de fonds validé par une personne non habilitée. 

 
BC20 

 

 
- Comptes non assainis (FNRDA etc.…). 

 
 

 
BC21 

 



 

P | 8 بنــك الفلاحــة والتنميــة الريفيـــة a g e  

 
CODIFICATION DES DYSFONCTIONNEMENTS NIVEAU ALE 

LISTE NON 
EXHAUSTIVE 

 

 
- Rapports d’alerte non élaborés par les ALE   

 
BC22 

 

 
- Non-respect des avantages fiscaux et parafiscaux accordés aux promoteurs dans le cadre des 

dispositifs aidés, 

 
BC23 

 

 
- Annulation d'engagements par signature (suivi de restitution des provisions) en l'absence d'une 

main levée ou non authentification de celle-ci, 

 
BC24 

 

 
- Emission de chèque de Banque   après expiration des délais d'utilisation de crédit. 

 
BC25 

 

 
- Utilisation tardive des déblocages de fonds. 

 
BC26 

 

 
- Utilisation du reliquat de la subvention pour le règlement des commissions, agios et échéances. 

 
BC27 

 

 
- Délocalisation du projet financé sans prévenir l’ALE ;  

 
BC28 

 

 
- Changement de fournisseur non ordonné préalablement par le comité de crédit ayant accordé  le 

financement 

 
 

BC29 

 

- Financement de clients défaillants auprès des confrères. 
 

 
BC30 

04/03/2015 

- Comptes courants débiteurs non régularisés.  
 

 
BC31 

04/03/2015 

- Absence de lettres de relance ou mises en demeure à adresser au débiteur 
 

  
BC32 

04/03/2015 

 
 

  

 



                                                                                      

R1 R2 R3 H1 H2 H3 H4 H5 V1 V2 S1 S2 S3 S4 S5 M1 M2 M3 M4 U1 U2 U3 X1 X2

TOTAL

% % % % % % % % % % % % % % % % % % % % % % % % % %

NOMS / PRENOMS ET SIGNATURES

MR 

Inspecteur/ Auditeur 

MR REDA BOUDERBALA

Chargé de Mission Régional "Réalisation et Suivi des 

missions"

L'Inspecteur Régional

A. MOHAMED BENALI

Délais

Structure chargée de la 

mise en œuvre des 

recommandations

X3

Code 

Dysf

Degré d’incidence Niveau de Responsabilité

Période de 

survenance

 des dysfon 

Causes Recommandations

THEME COMMERCE EXTERIEUR C  

Traitement  des dysfonctionnements par thème
MA 01

Feuillet 01 sur 04

IRA  : CONSTANTINE "175"

STRUCTURE AUDITEE : ALE EL MEGHEIR 392

STRUCTURE DE RATTACHEMENT : GRE BISKRA/EL OUED 007

DATE DE VISITE : Du 27/02/2018 Au 08/03/2018

IDENTIFIANT DE LA 

MISSION  
392 MA B 10 1 18

بطاقة المعالجة  (:09)الملحق رقم

M01 



Structures Supérieures:

Structure « A »:

-

-

-

Structure « B »:

-

-

-

NOMS / PRENOMS ET SIGNATURES

MR ………………………………

Inspecteur /Auditeur Sédentaire 

MR ………………………….

Chargé de Mission Central 

MR ………………………………

Inspecteur Central 

Structure hiérarchique:

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

Structure Auditée :

- ALE OULED DJELLEL 387

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

Nombre de dysfonctionnements en suspens dont détail ci-après 

Structures de prise en 

charge Dysfonctionnements en suspens

Délais retenus

 initialement
Motifs évoqués

Délais 

supplémentaires
Annotations ICR 

STRUCTURE DE RATTACHEMENT :  GRE DE BISKRA/EL OUED 007

DATE DE VISITE : Du 18/03/2018 Au 29/03/2018          

Nombre de dysfonctionnements relevés 

Nombre de dysfonctionnements levés 

État de suivi de la levée des dysfonctionnements par  l'Inspection Centrale et Audit Réseau  MA02

Feuillet 03

ICAR  : Centre/Est "170"        IDENTIFIANT DE LA 

MISSION  
387 MA B 16 1 18

STRUCTURE AUDITEE : ALE OULED DJELLEL 387

بطاقة المعالجة(: 10) الملحق رقم  
M02 



 الملخص
تهدف الدراسة بشكل رئيسي إلى معرفة دور المراجعة الداخلية في تحسين العمليات المصرفية في  

المفتشية الجهوية والمراجعة لبنك الفلاحة والتنمية الريفية مع استعراض مفهوم المراجعة الداخلية في 
ومساهمتها في تحسين البنوك  وقد  البنوك وبيان أهميتها ومبادئها، ومن ثم التطرق إلى المراجعة الداخلية

 .تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي في إجراء الدراسة
وقد حصلت هذه الدراسة على مجموعة من التوصيات كان أهمها: زيادة التنسيق بين المراجع  

دارة المخاطر في البنوك لتقليل من مخاطر المرتكبة خاصة المتعلقة بقسم القروض والعمل على  الداخلي وا 
 زيادة الاهتمام بتنمية قدرات المراجعين ليتمكنوا من القيام بأداء مهامهم على أكمل وجه.

 الكلمات المفتاحية:
 الرقابة الداخلية –المراجعة الداخلية  –المراجعة  -البنوك التجارية   –النظام المصرفي 

Résumé: 

 

 L'étude vise principalement à connaître le rôle de l'audit interne dans 

l'amélioration des opérations bancaires à l'Inspection régionale et l'examen de la 

Banque d'agriculture et de développement rural, tout en révisant le concept 

d'audit interne dans les banques et en indiquant son importance et ses principes, 

puis en abordant l'audit interne et sa contribution à Amélioration de la banque, 

l'approche descriptive et analytique a été utilisée pour mener l'étude. 

 L'étude a reçu une série de recommandations, dont les plus importantes 

étaient les suivante : une coordination accrue entre l'auditeur interne et la gestion 

des risques dans les banques afin de réduire les risques de l'auteur, en particulier 

en ce qui concerne la section des prêts, et de travailler à accroître l'intérêt pour le 

développement de la capacité des vérificateurs afin qu'ils puissent s'acquitter 

pleinement de leurs fonctions. 

 

Mots-clés: 

 

Système bancaire - Banques commerciales - Audit - Audit interne - Contrôle 

interne 


