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Résumé:

Dans cette étude, nous avons essayé de mettre en évidence les tendances
des usagers vers l'utilisation des catalogues automatisés, étant I'un des outils
de recherche bibliographique largement adoptés dans les bibliothéques
universitaires. Cela est di a son importance, a la place essentielle occupée par
ce forme des catalogues, a sa contribution effective au service des usagers et
pour leur faciliter I'accés aux ressources d'informations et aux diverses
donneées de la bibliothéque universitaire, avec la possibilité de I'utilisation
facile et efficace dans des courts instants.

Nous avons adopté dans la réalisation de cette etude sur I'enquéte (le
questionnaire) et I'observation pour en savoir de plus pres les tendances des
usagers face a l'utilisation des catalogues automatisés, en plus du c6té
théorique qui se compose de deux parties principales. Le premier concerne les
tendances, ses types et ses composantes de base. Nous avons également
présenté le concept des usagers, ses catégories et les fondements de la
bibliothéque universitaire en géneral. En ce qui concerne le deuxieme partie,
inclus le catalogage dans I'environnement traditionnel et le catalogage
automatisé pour atteindre les tendances modernes de catalogage.

L’ étude sur terrain a porté sur les tendances des usagers face a
I'utilisation des catalogues automatisés du complexe universitaire « Souidani
Boudjema'a » pour les facultés de "science humaines et sociales” ainsi que les
"sciences commerciales, I'économie et la gestion”

L'échantillon comprenait 100 étudiants de Master de différentes
spécialités, choisis au hasard, ce qui nous a permis d'obtenir des résultats
compatibles avec les hypotheses.

Dont le plus important est la nécessité de I'existence d'un catalogue
automatisé pour les usagers et qu'il répond a leurs besoins de recherches.

On peut dire que le catalogue automatisé a d’une grande importance et il
a un role tres efficace pour aider les usagers a atteindre leurs besoins de
recherche, et les tendances des usagers vers I’utilisations liée a la valeur des
sources d'informations qui devons donc travailler a le développer sans cesse
afin de maintenir sa viabilité.

Mots-clés: usagers, tendances, catalogue automatisé, recherche.
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