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Empowerment: est de donner aux salariés une plus grande autorité a

prendre leurs responsabilités et résoudre des problémes et de leurs

capacités, et les encourager a prendre des décisions
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L'administration est désireux de permettre
aux travailleurs afin de permettre une réelle
et active afin de sortir de la crise avec des

pertes minimales.
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Banque s'appuie sur I'autonomisation
comme une stratégie pour le développement

et la prospérité.
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Conscient que de permettre a nos employés
contribuent a enrichir la base de
connaissances que Nous avons, ce qui Nous
aide a résoudre la crise avec des pertes

minimales.
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Supérieur autonomisation est le sentiment
de chacun dans l'organisation qui peut

affecter I'amélioration de la productivité
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L'administration croit que les employés sont
aujourd'hui les leaders de I'avenir aprés leur

permettre.
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Respecte l'opinion du personnel de gestion
et de les partager dans le présent avis
répond a la qualification de prendre de plus

grandes responsabilités.
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Les directeurs de succursale jouissent d'une
autonomie et une liberté suffisante dans la
prise de décisions, en particulier dans les
crises qui se produisent dans leurs

succursales.
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Notre personnel agissant immédiatement sur
la détection de l'alerte précoce, comme les

dirigeants visent a triompher de cette crise.
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Dépend de I'administration de la force
émancipation du travailleur a changer et a

s'adapter pour faire son travalil
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Supérieur autonomisation est le sentiment
de chacun dans l'organisation qui peut

affecter I'amélioration de la productivité
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Faire un grand effort dans I'accomplissement

de votre entreprise.
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Votre volonté de prendre des responsabilités

plus élevées.
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L'exécution des travaux qui vous est attribué

a l'époque.

Est attaché a la mise en oceuvre des

instructions strictement.
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Dépend de vous superviseur dans

I'exécution de certaines des affaires difficile.
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La direction utilise les moyens d'améliorer la

performance de leurs employés.
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Banque s'appuie systéme d'évaluation des

performances.
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Il ya certaines méthodes utilisés par la

Banque pour évaluer la performance du

personnel? Utilisez—vous des méthodes

suivantes:

Les méthodes traditionnelles -

Les méthodes modernes —
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Administration de la Banque pour permettre
au personnel intéressé et de leur donner
plus de pouvoirs a participer a la vision de la

Banque.
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Permet souvent aux individus d'exprimer
librement leurs opinions lors de la prise de

décisions.
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La culture organisationnelle joue un role

majeur en permettant aux travailleurs.
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Est la préoccupation pour le développement

des ressources humaines par la banque ?
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Contribuer aux fonctions de gestion des

ressources humaines (polarisation, sélection,

formation, motivation) pour mettre a niveau




le groupe et les inciter a faire un effort afin

d'améliorer I'image de la banque.
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Empowerment conduit a la création d'une

performance exceptionnelle.
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Empowerment contribue au développement

de la créativité chez les travailleurs.
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Les travailleurs sont équivalentes qui font un

effort distinct de la performance
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Etes—vous satisfait de la stratégie de la
banque a responsabiliser les employés. — Si

la réponse est: non. — Que proposez—vous
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L'autonomisation améliore la qualité des
services bancaires et donc la satisfaction et

la fidélité client.
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Abstract:

Due to changes rapidly taking place in our own time, In order for banking
institutions to adapt in order to keep up with global competition and achieve
competitive position, had to be from the application of the concepts of modern
management to enable them to excellence in performance, and one of these
concepts is empowerment, which has become plays a big role in improving job
performance and the achievement of excellence and creativity, but in contrast to
banking institutions can apply this concept must take risks or risk in the spirit of
power among workers left a large extent, so it shall be applied thoughtfully. And
methods that help in its application: training, motivation and work teams ... This
is another aspect must create a favorable environment to enable workers to help

them and their mandate in order to reach the desired goals



