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Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,728 32
Statistiques
Lsial) Gl el ] ailaill (5 ginaal gl ks ) (s sinsdll
Al
Valide 44 44 44 44 44 44
N
Manquante 0 0 0 0 0 0
Moyenne 1,36 2,05 2,70 3,45 1,23 4,80
Ecart-type] ,487 ,714 ,851] ,951] ,424 1,912
Minimum 1 1 2 2 1 2
Maximum 2 3 4 5 2 g
Cuiall
Effectify Pourcentage| Pourcentage|l Pourcentage
valide cumulé
S5 28 63,6 63,6 63,6
Valide Sl 16 36,4 36,4 100,0
Total 44 100,0 100,0
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ol

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Jil 5« 30 10 22,7 22,7 22,7
=30 )40 22 50,0 50,0 72,7
Valide )
=S 40 12 27,3 27,3 100,0
Total 44 100,0 100,0
dagl A Jand) &l i
Effectifs Pourcentage| Pourcentagel Pourcentage
valide cumulé
Gl 510 10 ) Ao (4 24 54,5 54,5 54,5
20 M @l 510 ¢
ol Sl 10 0 9 20,5 20,5 75,0
. 44
Valide
4020 e S 11 25,0 25,0 100,0
Total 44 100,0 100,0
aladll g ghasall
Effectifss Pourcentage| Pourcentagel Pourcentage
valide cumulé
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¢4 10 22,7 22,7 22,7
e 8 18,2 18,2 40,9
Valide EESEN 22 50,0 50,0 90,9
Lle bl ) 4 9,1 91 100,0
Total 44 100,0 100,0

digd)

Effectif] Pourcentage| Pourcentage|l Pourcentage

valide cumulé

Al 34 77,3 77,3 77,3

Valide 2 10 22,7 22,7 100,0

Total 44 100,0 100,0

b s (s giuall

Effectify Pourcentage| Pourcentage|l Pourcentage

valide cumulé

3 il 5 11,4 11,4 11,4

3] 9 20,5 20,5 31,8

4 3 6,8 6,8 38,6

Valide 5 17 38,6 38,6 77,3

7 3 6,8 6,8 84,1

8| 7 15,9 15,9 100,0

Total 44 100,0 100,0
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Al Al pBagad) A ) el Ay ) gmgand)
REPUBLIQUE ALGERIENNE DEMOCRATIQUE ET POPULAIRE

MINISTERE DE LINTERIEUR, i EEENK RSB
ET DES COLLECTIVITES LOCALES Anlaal) clelaally

Lipls dusadd 5 g h.ﬂk SJLQ“' |
Photographie didentité %JS‘ d‘oﬂ’ u"ki’ Ju‘ J‘J%
Couleur CH:\J:M‘”.A” 3 Oﬁsm‘

35x45mm FORMULAIRE DE DEMANDE
DU PASSEPORT ET DE LA CARTE NATIONALE D’IDENTITE
ELECTRONIQUES ET BIOMETRIQUES

[] s [ Al e iy g llaal) 4

PASSEPORT o CARTE NATIONALE D’IDENTITE DocumENT DEMANDE
" A) ETAT CIVIL DU DEMANDEUR DU DOCUMENT' i i e e A gl allal Aiaad) Al (i
| |z | | s

was | | | | | [ [ ]|
oo | | | | [ [T PP IT T

Blaal) 74,56 Ij o S oaiall.5
| | | | | Date de naissance ! Féminin +4 Masculin  Sexe
nnée / 4l Mois / = Jour /a s
Sl (1S 7
| [Lieu de naissance

Pour les personnes nées en Algérie il jally ¢pa gl sall paladd Aoty

L ANy
Commune Wilaya
Pour les personnes nées a I'étranger IR Cpaglgall alaadl il
| | S a5 5 fha | Sl aly
Amb 1e/Consulat de transcription Pays de naissance

l:l Glagi a9 [ o 0O o=, 0O =, O k) Ztaali a8
Nombre de conjoints o Veuflve) Divorcé(e) Marié(e) - Célibataire Situation familiale

Pl Al 13 o812 Ofal) gl 11 w10
Groupe sanguin Couleur des cheveux Couleur des yeux Taille

ipa guad Sldle, 14

Signes particuliers

| L Aeia 17 I_LI_I_I (sama S o) Ayl ) Al ilass) A 16 l | Al Ldal 15
Nati lité d'origine  Année d'obtention de la nationalité Algérienne (si nouvellement acquise) Nati lité actuelle
[ | | | | ] e | | Al ol 18
Code Postal Adresse actuelle
I_I_l_l_| A Ay Gl Aiu 19 | ALy | Ayl faga)
Début de résidence a cette adresse (Année) Pays Ville/Commune
I I Gl 0521 20
Ancienne adresse
| l A aal Aiga 21
Profession
l l Jand) calia 22
Employeur
Remarque importante : + Aals ABada
1. Renseigner les rubriques non et prénom en Arabe et en Frangais. A Al g A el il 5 YL AalAl LAl o ]
2. Renseigner les autres rubriques en Arabe ou en Frangais (utiliser une seule langue). (i 3an) 5 A Jawiadl) At il ol A palls (5 AN AN e e 2
3. Pour les personnes mariées, remplir I'annexe « Conjoint Enfants». ) M pasadall Balall oda (g el Anills 3

4. Pour les personnes mineures ayant un tuteur autre que les parents, remplir 'annexe « Tuteur Légal ». = 320 sl jawadall Galal cda (pall gl 58 o 58 (5550 patlldndll 4
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.SPSS alusewly duwlyll ol Jo> 5 NI

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide 4 100,0
|observations Exclus® |0 ,0
Total 44 100,0
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
ICronbach d'éléments

,728 32
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Statistiques

al a2 bl b2 cl c2
Valide 44 44 44 44 44 44

IN

Manquante |0 0 0 0 0 0
[Moyenne 4,1326  [3,3864 3,0614  |2,9318  |4,0568 3,6477
|Ecart-type ,36933  |,86846  |,58636  |76888  |71703 ,94978
[Minimum 3,33 2,00 1,50 1,25 1,75 1,00
Maximum 4,83 5,00 4,30 4,75 5,00 5,00
al

[Effectifs  |Pou rcentage |Pourcentage |Pourcentage
valide cumulé

333 |2 4,5 4,5 4,5

350 |2 4,5 4,5 9,1

3,67 4 9,1 9,1 18,2

383 I3 6,8 6,8 25,0

4,00 |7 15,9 15,9 40,9
Valide 4,17 |7 15,9 15,9 56,8

4,33 |9 20,5 20,5 77,3

4,50 |6 13,6 13,6 90,9

4,67 B 6,8 6,8 97,7

483 |1 2,3 2,3 100,0

Total 44 100,0 100,0
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a2

[Effectifs  [Pou rcentage [|Pourcentage [Pourcentage
valide cumulé
2,00 |7 15,9 15,9 15,9
250 I3 6,8 6,8 22,7
3,00 10 22,7 22,7 45,5
350 |4 0,1 0,1 54,5
Valide
4,00 |16 36,4 36,4 90,9
450 Q1 2,3 2,3 93,2
500 |3 6,8 6,8 100,0
Total |44 100,0 100,0
bl
[Effectifs |Pou rcentage |Pourcentage |Pourcentage
valide cumulé
1,50 1 2,3 2,3 2,3
210 L1 2,3 2,3 4,5
230 1 2,3 2,3 6,8
240 [ 2,3 2,3 9,1
250 |3 6,8 6,8 15,9
Valide
260 |3 6,8 6,8 22,7
2,70 |4 9,1 9,1 31,8
2,80 |3 6,8 6,8 38,6
290 I3 6,8 6,8 45,5
3,00 |6 13,6 13,6 59,1
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310 [1 2,3 2,3 61,4
320 3 6,8 6,8 68,2
330 1 2,3 2,3 70,5
340 3 6,8 6,8 77,3
3,60 |2 4,5 4,5 81,8
380 |3 6,8 6,8 88,6
390 |2 4,5 4,5 93,2
410 Q1 2,3 2,3 95,5
4,20 |1 2,3 2,3 97,7
430 Q1 2,3 2,3 100,0
Total 44 100,0 100,0
b2
[Effectifs  [Pou rcentage [Pourcentage [Pourcentage
valide cumulé
1,25 11 2,3 2,3 2,3
1,50 1 2,3 2,3 4,5
1,75 11 2,3 2,3 6,8
2,00 |5 11,4 11,4 18,2
2,50 |6 13,6 13,6 31,8
Valide
2,75 |7 15,9 15,9 47,7
3,00 [8 18,2 18,2 65,9
325 |4 0,1 0,1 75,0
350 |4 9,1 9,1 34,1
3,75 |2 4,5 4,5 88,6
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4,00 |1 2,3 2,3 90,9
4,25 |2 4,5 4,5 95,5
450 |1 2,3 2,3 97,7
4,75 Q1 2,3 2,3 100,0
Total 44 100,0 100,0
cl
[Effectifs  [Pou rcentage [|Pourcentage [Pourcentage
valide cumulé
1,75 11 2,3 2,3 2,3
2,50 |2 4,5 4,5 6,8
2,75 L1 2,3 2,3 9,1
300 |1 2,3 2,3 11,4
350 |5 11,4 11,4 22,7
375 |2 4,5 4,5 27,3
Valide
4,00 |9 20,5 20,5 47,7
4,25 |5 11,4 11,4 59,1
4,50 J11 25,0 25,0 34,1
4,75 B 6,8 6,8 90,9
500 |[4 0,1 0,1 100,0
Total 44 100,0 100,0
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c2

[Effectifs  [Pou rcentage [|Pourcentage [Pourcentage
valide cumulé

1,00 |2 4,5 4,5 4,5
2,00 |2 4,5 4,5 0,1
2,50 |2 4,5 4,5 13,6
3,00 |6 13,6 13,6 27,3

Valide 3,50 |9 20,5 20,5 47,7
4,00 |10 22,7 22,7 70,5
4,50 |10 22,7 22,7 93,2
500 |3 6,8 6,8 100,0
Total 44 100,0 100,0
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ANOVA a 1 facteur

Somme des| ddll Moyenne des F| Signification
carrés carrés
Inter-groupes| ,150 2 ,075 ,485 ,619
m1l Intra-groupes| 6,358 41 ,155
Total 6,508 43
Inter-groupes 1,351 2 ,676 2,574 ,088
m2 Intra-groupes| 10,760 41 ,262
Total 12,112 43
Inter-groupes 2,096 2 1,048 2,175 ,127
m3 Intra-groupes| 19,764 4] ,482
Total 21,860 43
ANOVA a 1 facteur
Somme des ddl| Moyenne des F| Signification
carrés carrés
Inter-groupes| ,208 3 ,069 ,439 ,726
m1l Intra-groupes| 6,301 40 ,158
Total 6,508 43
Inter-groupes| ,583 3 ,194 ,674 ,573]
m2 Intra-groupes| 11,529 40 ,288
Total 12,112 43
Inter-groupes| 3,151 3 1,050 2,245 ,098
m3 Intra-groupes| 18,710 40 ,468
Total 21,860 43
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ANOVA a 1 facteur

Somme des| ddll Moyenne des F| Signification
carrés carrés
Inter-groupes| 1,031 5 ,206 1,431 ,235
m1l Intra-groupes| 5,477 38 ,144
Total 6,508 43
Inter-groupes 1,169 5 ,234 ,812 ,549
m2 Intra-groupes| 10,943 38| ,288
Total 12,112 43
Inter-groupes| ,902 5 ,180 ,327 ,894
m3 Intra-groupes| 20,959 38| ,552
Total 21,860 43
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ANOVA a 1 facteur

Somme des| ddll Moyenne des F| Signification
carrés carrés
Inter-groupes| ,135 2 ,068 ,436 ,650
m1l Intra-groupes| 6,373 41 ,155
Total 6,508 43
Inter-groupes 2,372 2 1,186 4,992 ,011]
m2 Intra-groupes| 9,740 41 ,238
Total 12,112 43
Inter-groupes 2,370 2 1,185 2,492 ,095
m3 Intra-groupes| 19,491 41 ,475
Total 21,860 43
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Statistiques de groupe

Al N| Moyenne| Ecart-type|Erreur standard
moyenne
4ol 34 3,7230 ,40655 ,06972

m1l
5l 10 3,5500 ,30225 ,09558
Aalalf 34 4,1373 ,37933 ,06505

al
3 yilall 10 4,1167 ,35180 ,11125
Aualll 34 3,5882 ,83003 ,14235

a2
Bl 10 2,7000 ,63246 ,20000
Aual) 34 3,0651 ,55030 ,09438

m2
5_alall 10 2,8857 ,45575 ,14412
Aual) 34 3,0971 ,59467 ,10198

bl
5_alall 10 2,9400 ,56999 ,18025
Aalalf 34 2,9853 ,84374) ,14470

b2
5_alall 10 2,7500 ,40825 ,12910
AL 34 3,9412 ,74748 ,12819

m3
5l 10 3,8500 ,61086 ,19317
AL 34 4,1324 ,70236 ,12045

cl
5l 10 3,8000 ,74349 ,23511
Aoal) 34 3,5588 1,01328 ,17378]

c2

3 | 100  3,9500 ,64334

,20344|
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Résumé:

Les changements et les développements en matiére d'information et de communication
ont contribué a I'intérét accru des institutions, que ce soit gouvernemental ou privé pour la
nécessité d'exploitation de ces technologies et la performance de ses activités.

Dans ce contexte, il s’est manifesté la nécessité d’intéressement de ces institutions par
I’administration électronique et son exploitation correcte, afin de tirer profit de ses
avantages en raison du r6le majeur qu'ils jouent dans I'amélioration du fonctionnement de
I’administration.

Le but de cette étude est de connaitre la disponibilité chez les collectivités locales, des
diverses exigences (administratives, humaines, financiéres, techniques, sécurité et
Iégislatives) pour I’application de I'administration électronique, L'étude a été menée sur toutes
les APC et Dairas de la wilaya de Guelma, soit 44 échantillons (cas), choisis a dessein, pour
atteindre les objectifs de cette étude, il a été utilisé un Questionnaire comme outil pour le
recueille des informations et I’emploi du programme SPSS20 pour le traitement statistique.

Les résultats obtenus ont montré que le personnel des échantillons de I'étude se sont
mis d’accord sur I’indisponibilité des exigences d’application de 1I’administration
électronique, absence des besoins financiers, techniques, de sécurité, et d'ordre législatif.

Toute fois il en’ existe les exigences administratives et humaines

En fin, 1’étude mener a abouti a une série de propositions.







