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! Hichem Benromdhane, comme exigence parteille de la maitrise en gestion de pme et leur environnement
prisente a université du Québec a trois riviéres, Mai 2005, p11.
2 Daniel Rouach, la veille technologique et ’intelligence économique, cinquiéme Edition, chambre
decommerce et d’industrie, paris, 2010, p19.
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BP 63 Zone Industrielle El Fedjoudj W. Guelma
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Les Moulins Amor Benamor S A R L Capital Social 500 000 000DA }
\
|

/A Systémes de management de la qualité et de la sécurité des aliments certifiés
‘ e’mmo en date du 06 /09/ 2012 par AFAQ-AFNOR-ISO 9001v2008 ET ISO
22000V2005

Direction des Ressources Humaines

NJSY 2016 EL FEDJOUDJ LE : 24/05/2016

ATTESTATION

Nous Soussignés Le Chef de Département de [’administration et
Ressources Humaines de la SARL Les Moulins Amor Benamor attestons par
la présente que Messieurs :

- CHOUALI HAROUN
- SEGHAIRI YAZID
Ont suivis un stage pratique au sein de notre société pour la période allant

du : 15/01/2016 au 15/03/2016

Le Chef de Département de I’administration
' et Ressources Humaines

A. OUARTSI
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I-1 Présentation des moulins Amor Benamor :

Les Moulins Amor BENAMOR constituent un important complexe industriel
Implanté dans la zone industrielle d’El-Fedjoudj dans la wilaya de Guelma a

L’est d’Alger. Créé en septembre 2000, ce complexe occupe une superficie de
42.500 m2

Figure (1.1) : Les moulins  Amor Benamor

Les Moulins BENAMOR ont pour activite principale la transformation du blé
Dur en divers types de semoules. Pour cela, ces Moulins disposent de grands
Atouts, tant en termes humains que de potentiel de production.

Figure (1.2) : Logo des moulins

Ainsi, grace a un effectif d’environ 300 personnes dont une quarantaine de
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Cadres et a des équipements de production de derniére génération, les Moulins
BENAMOR peuvent répondre efficacement aux besoins des consommateurs
Avec une capacité actuelle de production de plus de 700 T/jour.

Cette logistique est complétée par d’importants espaces de stockage : 27.500
Tonnes de blé peuvent ainsi étre emmagasinés sur place alors que 50.000 autres

Tonnes peuvent étre stockées dans des espaces loués en cas de besoin.

Figure (1.1) : Les silos des moulins

I-1-1 Les produits des moulins :
Les produits des Moulins Amor BENAMOR, soigneusement

Développés, se présentent sous la forme des semoules suivantes :

Semoule supérieure

Destinée aux gateaux Traditionnels, mets traditionnels, ...

Figure (1.3) : semoule supérieur
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Semoule courante

_, ;,( Galettes exclusivement (pain traditionnel)

X . ,‘l
T

Figure (1.4) : semoule courante
Semoule SSSF

Galettes (pain)

Figure (1.5) : semoule SSSF

Destinée a la transformation (pétes, couscous, ...)
Figure (1.6) : semoule SSSE

Il est a noter que les Moulins Amor BENAMOR produisent également
Des issues de meunerie comme le son par exemple.

I-1-2 Qualité

Chez les Moulins BENAMOR, la démarche qualité adoptée vise
L’amélioration de la qualité¢ du produit mais ¢galement celle du service;
Ce, a tous les niveaux de la chaine de production, a savoir la commande
Des matiéres premieres, leur réception et leur stockage, la
Transformation, le conditionnement et enfin la vente, derniere étape
Liant les consommateurs au groupe.
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La mise en place du systeme HCCP nous permet ainsi de suivre et de
Maitriser la qualité de leurs produits depuis la réception des matiéres
Premieres jusqu'a la consommation des produits finis. Ce systeme
Permet aux Moulins BENAMOR d'étre en parfaite adequation avec les
Normes internationales actuellement en vigueur.

|-1-3 Laboratoire

Situé a l'intérieur du complexe minotier, le laboratoire de contréle de
Qualité des Moulins AMOR BENAMOR dispose d'une équipe scientifique
Spécialisée dans I'agro-alimentaire, qui grace a son savoir-faire et a son

Expérience assure quotidiennement le suivi de la qualité du blé lors de sa
réception puis pendant toutes les phases de son traitement et de son

Conditionnement.

Figure (1.7) : LABORATOIRE DE L’ENTREPRISE

Afin d'offrir au consommateur une sécurité alimentaire optimale,
Ingénieurs et techniciens conjuguent leurs efforts pour définir, planifier
Et organiser réguliérement des analyses pertinentes, a méme de déceler
D’éventuelles anomalies présentées par certains produits. Ces derniers
Seront alors immédiatement éliminés
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|-2 Présentation de ’usine des pates Amor Benamor
L usine des pates Amor Benamor Sltue dans Ie cote gauche des

Moulins, il occupe
une

superficie de 40.000
m2. Crée en 2009

avec une

Capacité de

production 10.000
tonnes couscous
par an et 50.000

tonnes pates

Par an.

Figure (1.8) : Logo des moulins et pates
L’usine des pates Amor Benamor a pour activité principale du
Transformation de semoule supérieure super extra (SSSE) en divers
Types des pates et couscous.
Il dispose un effectif d’environ 370 personnes dont : 70 superviseurs,
60 Executives et 240 agents.

I-2-1 Les produits d’usine des pates Amor Benamor
Les pates Amor Benamor sont développeées soigneusement sous forme des
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I-2-3 La stratégie de vente et marketing de ’entreprise :

Chez Amor Benamor la vente est indirecte par I’intermédiaire des grossistes.
Avec un groupe de marketings treés ambitieux, motives et compétents les
Moulins Amor Benamor sui une stratégie de marketing a long terme pour

Assurer la vente durable des produits des moulins.

| -3 L’organigramme de I’entreprise

dos moulins Amor Benamor est
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L’organigramme de I’entreprise
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Résumé :

Le développement rapide d'événements dans 1’¢re de I'information, et 'énorme pression
de forces du marché et la concurrence, le mouvement permanent de marchés et des
consommateurs et les grands développements dans toutes les domaines, et laissant beaucoup
d'institutions trouvent des difficultés de suivre le rythme des développements rapides dans des

domaines divers, c'est pourquoi la veille concurrentiel et I'une des entrées de I'institution
administrative traitant son environnement incluant les variables intérieures et extérieures.

A cet égard avait traité I'étude du réle de la veille concurrentielle de prendre les décisions
financiéres dans I’entreprise économique algérienne, aussi la veille concurrentielle Mettre en
évidence I’importance dans la fournir les informations instantanés et futur pour le bon
déroulement de la fonction financiére, a cet effet la veille concurrentiel aide les gestionnaires
de prendre les décisions financieres dans la nature proactive de l'interprétation d'informations
financieres, Et commercialisant aux déecisions relative au financement et a I'investissement.

Mots-clés : la veille concurrentielle - Analyse environnementale - Informations — prise
financement - Décisions Financiéres - La décision financiére - La décision d'investissement
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