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Résumé

A partir de cette étude, I’étudiante a explique le role de changement
organisationnel dans | amélioration de la performance de I’établissement des
moulins Amor Benamor, ou 1’étudiante a reflété ce changement par : un changement
stratégique, un changement de la structure organisationnelle, un changement
technologique et un changement dans le domaine des individus, tandis qu’ elle a
reflété la performance de I’établissement dans quatre d’dimensions :dimensions
financier, dimension des clients, dimension des opérations intérieurs, dimension de
la croissance et de I’apprentissage.

L’étudiante a basé sur la méthode descriptif analytique pour conclure par un
ensemble de résultats dont le plus marqué c’est I’influence positive des
changements organisationnel sur la performance de 1’établissement, et encore par
un ensemble de recommandations.

Les mots clés : changement organisationnel, performance, établissement des
moulins Amor benamor.



