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 ق ال الله تعالى:

فعَُ اللهُ الَّذِينَ آمََنُوا مِنْكُمْ  يَرْ 

 دَرجََات    ملعتُوا الو واَلّذِين أُ 

 
 
 
 
 

 -(11المجالة الآية )سورة  -
 



:شكر وتقدير  

 ق ال الله تعالى: "لئَِنْ شَكَرْتُمْ لَزَيِدَنَّكُمْ"
إتمام  ا يوافي نعمو ويكافئ مريده، ونشكره على توفيقو لنا في  حمد  الحمد لو  

 ىذا العمل

وافتداء برسولو الّذي حثنّا على الشّكر كما ق ال "الشّكر قيّد النّعمة وسبب  
 " دواميا ومفتاح المزيد منيا

نسجّل عظيم شكرنا إلى الَستاذة المشرفة "ماضي وديعة" حفظيا الله ورعاىا  
والتّي لم تبخل علينا بالإرشادات والتّوجييات وكانت على اتصال دائم معنا  

وال مدّة إنجاز ىذه المذكرة ولن يتسع المق ال لمق امك وفضلك جزاك الله  ط
 خيرا

كذلك نتوجّو بالّشكر إلى أعضاء لجنة المناقشة وكل من قدّم لنا يد العون من  
 قريب أو بعيد لإتمام ىذا العمل

 وختام ا ندعو الله أن يتقبل ىذا العمل خالصا لوجيو الكريم



 را" 

 

الرحمان حين قال: "واخفض جناح الذلّ من الرّحمة وقل  اإلى من أوصانا بهم

 ربّ ارحمهما كما ربيّاني صغيرا 

 أبــــــــــــــــــــــــــــــي""و"أمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــي" 

اللهم انبته نباتا حسناً "معتـــــــــــــــــز باللــــــــــــــه" إلى نور عيني إبني 

 واجعله من الصّالحين

 حماه الله"زوجــــــــــــــــــــــــــــي" إلى من رزقت حبهّ 

الحنان ومن أبصر في عيونه الأمل واستشعر من نظراته  إلى من استمد منه لينة

 حماه المولى لقلبي ورعاه"أســــــــــــــــامة" أخـــــــــــــــــي الخير لي  حب

 إلى أختي العزيزة والغالية على قلبي صاحبة القلب الحنون معنى الطيبة والوفاء 

 ــــــــــــــــــــا"ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــآسيـــــــ ختيأ

 الذّي يفيض قلبي بالتفّاؤلبع الأمل أختي الضحوكة والمرحة والحنونة ...نإلى 

 "ســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارة"أختي  

 أولادها إلى من لم أتوقعّ في يوم من الأيام أن أحبهّم أكثر من أختي

 "هنــــــــــــــــد، قصــــــــــــــي، تقــــــــــــــي" 

 اللهّم عافهم في أبدانهم وأسماعهم وأبصارهم ووفقهّم في حياتهم

 زوجي الكريمة حفظهم الله ورعاهمإلى كل عائلة 

 

 

 
 

 

 

 

 "إيناس"   
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 مقدمة:

تنظيم وإتاحة مصادر المكتبة لتسيير جمع محافظ المكتبة الجامعية هو المسؤول عن  

المسؤوليات جات المستفيدين وهي تسمية عامة وشاملة لجميع المهام وة منها تلبية لحاادفالإ

إلى غاية تقديم الخدمات تي قد يتولى تنفيذها مسؤول المكتبة من تنمية المجموعات ال  الفنية 

تنظيم وتطوير السياسات وإدارة  ،ة إلى الجوانب الإدارية من تخطيطبالإضاف ،المختلفة

 .على الموظفين وكتابة التقارير والإحصائياتالإشراف الميزانية و

تي قائص سيما وظيفة إدارة الموارد البشرية ال  تعاني مكتباتنا الجامعية العديد من الن   

وصيف تحتاج إلى إعادة النظر للعديد من الممارسات و الأدوات المستعملة منها بطاقة الت  

 ،الكفاءة في أداء مختلف الوظائف والمهامأساسية من أجل تحقيق أداة  بإعتبارها  الوظيفي

ان المناسب وتساهم في مراقبة ي المكوهي الوثيقة المرجعية لوضع الشخص المناسب ف

بناء سياسة يكل التنظيمي للمكتبة الجامعية ومتابعته كما أنها تساعد في وضع الهالأداء و

ا ويؤدي إلى الأخطاء والعشوائية في أداء عدم وجودها يؤثر سلب  غيابها و سليمة كما أن  

 المسؤوليات .مختلف المهام و

تأتي منصب محافظ بالمكتبات الجامعية، يفي لانطلاقا من أهمية بطاقة الت وصيف الوظ 

ة ميدانية " التوّصيف الوظيفي لمحافظ المكتبات الجامعية: دراسهذه الد راسة موسومة بــ

 ."2قسنطينة-ةعناب-بمكتبات جامعات قالمة

س مت هذه الد راسة إلى أربع فصول: الفصل الأول الإطار المنهجي ثم يليه الإطار ق   

 الفصل الرابع، حيث الفصل الثاني والثالث. وأخيرا الت طبيقي تناولالنظري، ويحوي 

أسباب  ،لأساسيات الدراسة انطلاقا من تحديد أهمية الموضوعالفصل الأول في  تعرضنا

مصطلحات والمنهج المتبع البحث،  أهداففرضيات،  ،التساؤلاتالإشكالية،  ،إختياره

ماهية الت وصيف الوظيفي، مفهوم،  :وثانيا الإطار النظري حيث شمل الفصل الث اني ،الدراسة

الوظيفي،  وصيفت  الوظيفي، كيفية كتابة ال وصيفت  الأهمية، طرق جمع المعلومات لوضع ال

نها ال الوظيفي، أما  وصيفت  الوظيفي وأخيرا نماذج بطاقات ال وصيفت  الأبعاد ال تي يتضم 

د البشرية في المكتبات الجامعية، ولنا فيه: المكتبات الجامعية، أهمية الموارالفصل الث الث فتنا

محافظوا المكتبات الجامعية، المؤه لات العلمية لمدير المكتبات الجامعية، والت شريعات 

سبة وأخيرا شروط الت وظيف والت رقية لمحافظ المكتبات الجامعية، أما بالن  لك ذا الس  بهالخاصة 

، حيث ثم الت عريف 2قسنطينة-عنابة-بمكتبات جامعات قالمةيدانية فقد تمت راسة المللد  

تحليل البيانات، اختبار تفريغ و  مجتمع الد راسة، عي نة الد راسة،بالمجال الجغرافي للدراسة ،

 كذلك اعتمدنا على استمارة مقابلة كأداة لجمع المعلومات وتقديم مقترح ،صحة الفرضيات

 وظيفي لمحافظ المكتبات الجامعية. نموذج لبطاقة توصيفأ

رفض والد راسات الت طبيقية حول موضوع  من أبرز الص عوبات ال تي واجهتنا قل ة 

 بعض المسؤولين إجراء الد راسة الميدانية.
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 جمهيد: 

زاساث الػلمُت  ئن   
زحت الأولى ئلى جىصُل هخائج مجالاتها، وجخصصاتها، تهدف بالد   باخخلافالد 

لت غلمُت ومىهجُت جظفي غلى  لُد بؼسٍ خائج وحب الخ  زاست دكُلت وواضحت ومً أحل بلىؽ هره الى 
الد 

تي  زاستمخػلم بالجاهب االإنهجي للد   ىما ههداوٌ مً خلاٌ هرا الفصل أن وػسض ول ، ًتػابؼ الجد  
 
وال

سوزة ئلى فهم أحصاء بدثىا، وذلً مً خلاٌ جددًد أهمُت االإىطىع، أسباب اخخُازه، ئصيالُت جإدي بالظ  

مؼ غسض أهم لدزاست ومىهجها، ا بالإطافت ئلى جددًد أهداف ،  الدساؤلاث والفسطُاث، الدزاست

زاساث
تي غالجذ االإىطىع وصىلا الد 

 
زاست.ئلى طبؽ االإصؼلحاث وإبساش  ال

لت بالد 
 
 االإفاهُم االإخػل
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 أهميت الدراست: .1.1

ت وخدازت وأهمُت االإىطىع في خد  ذاجه وهى جىصُف مهام  زاست أهمُتها مً خُىٍ
حسخمد  الد 

لاغ الأجُت: الدزاست هما جخمثل أهمُت هره  ،الجامػُتمدافظي االإىخباث   اهؼلاكا مً الى 

 .كُادة االإىخباث الجامػُت ملىم أساس ي لخدلُم الأداء الجُد وجلُُم أفظل الخدماث 

  ىصُف الىظُفي الإهام مدافظي أهُد غلى طسوزة جىُف وجأكلم االإىخباث الجامػُت مؼ ما ًؼسخه الخ  الخ 

 االإػاصسة.االإىخباث الجامػُت 

 . أسباب اخخيار المىضىع:1.1

ت   ئن اخخُازها واهخمامىا بدزاست هرا االإىطىع لم ًىً بمدع الصدفت بل جم اخخُازه غلى زؤٍ

 وافؼ منها ماهى ذاحي والآخس مىطىعي.وجفىير لجملت مً الأسباب والد  

 . أسباب ذاجيت:1.1.1

  
 
تي جخػل

 
خص ي لدزاست االإىاطُؼ ال

 
ت غلى مسخىي االإإسساث م االإُل الش ين واالإىازد البضسٍ بالمخخص 

 الىزائلُت بما فيها االإىخباث الجامػُت.

 .ؿُير باالإىخباث الجامػُت هم المحافظىن غلى مسخىاها خصُت بأن  االإسإوٌ الأوٌ غلى الخ 
 

 كىاغخىا الش

 . أسباب مىضىغيت:1.1.1

  
 
تي حػالج االإىطىع في جخصص غلم كل

 
زاساث الػلمُت ال

االإىخباث واالإػلىماث وجخصصىا في ػىز ت الد 

 االإاستر هى: ئدازة االإإسساث الىزائلُت واالإىخباث.

  س ئهجاشاث ووضاػاث االإىخبت ىصُف الىظُفي الإهام مدافظي االإىخباث غلى جدسين وجؼىٍ كدزة الخ 

 الجامػُت وجثمين دوزها في الىسؽ الجامعي.

 . إشكاليت الدراست:1.1

 جدخاج االإىخباث الجامػُت 
 
ت ه فأة ومإهلت لخدلُم أهدافها، وهىان هىغين مً دائما ئلى مىازد بضسٍ

 
 
صين وهره الفئت جيل فين ؾير االإخخص 

 
فين لللُام بمخخلف الىظائف واالإهام، فئت االإىظ

 
ف غادة باالإهام االإىظ

رًً لديهم صهاداثُالسوجُيُت مثل: الؤغازة، أماهت االإىخب
 
صين وهم ال في غلىم  ت... وفئت االإىظفين االإخخص 

 
 
ت هره ل لهم االإهام الفى  االإىخباث واالإػلىماث مً مػاهد وحامػاث مػترف بها، وهإلاء جىو ُت واالإهام الؤدازٍ

 الأخيرة ًخىكف غليها هجاح أو فضل االإىخبت في جدلُم أهدافها.

سهوله ٌػخبر مدافظ االإىخبت الجامػُت االإسإوٌ الأوٌ غلى ئدازتها وحسُيرها   ا دوز أساس ي في جؼىٍ

واء والُلظت وزوح االإسإولُت.وذلً بدىم 
 
.. وأًظا مإهلاث غلمُت ومىخبُت ئمخلاهه صفاث شخصُت والر

 بخؼبُم ج
ً
ىه مً ئدازة وحسُير االإىخبت، وأداء غمله غلى أهمل وحه. ولخدلُم ذلً ًسجبؽ ازجباػا وزُلا

 
ما مى

ىصُف الىظُفي، خُث ٌسمذ هرا الأخير بالس   افت الأوضؼت واالإسإولُاث واالإهام بؽ بين و ٌػسف بػملُت الخ 

تي ًجب أن جخىفس 
 
تي ٌضؿلها أي مسإوٌ داخل بِئت الػمل، ئطافت ئلى االإىاصفاث ال

 
الخاصت بالىظُفت ال

 في صاؾل الىظُفت واالإهازاث، الخبرة، االإإهل الػلمي...
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اٌ في زفؼ مسخىي الأداء وجدلُم أهداف االإىخبت الج ئن   ىصُف الىظُفي له دوز فػ  امػُت، الخ 

ىصُف الىظُفي الإهام مدافظي االإىخباث الجامػُت  ؼسق الإىطىع الخ  وغلُه سىف هداوٌ في بدثىا هرا الخ 

الي:  مدل الدزاست، ومً زم   ساؤٌ الخ 
 
 هؼسح الد

 المكخباث الجامػيت محل الدّراست؟كيف ًخم جىصيف الىظائف لمحافظي 

 : . حساؤلاث الدراست1.1

 :الؤصيالُت فلد جم جىحيهها للإحابت غلى زلازت حساؤلاث فسغُت هيختى جخِسس لىا دزاست 

 ىصُف الىظُفي؟ زاست أهمُت الخ 
 هل ًدزن مدافظي االإىخباث الجامػُت مدل الد 

 ى ًىجح مدافظي االإهام والىح ،ماهي االإىاصفاث ىصُف الىظُفي خت  سها في بؼاكت الخ 
 
تي ًجب جىف

 
باث ال

وز   االإىىغ بهم؟االإىخباث الجامػُت في لػب الد 

  ص اللاهىوي االإىاصفاث والىاحباث الخاصت بسلً المحافظين باالإىخباث ي الى 
 
ئلى أي مدي ٌؿؼ

 الجامػُت؟

 :. فرضياث الدراست1.1

ُيىن مجاٌ الدزاست دكُلا ومدددا، وججىب الاهدساف غً االإىطىع ًيبغي وطؼ فسطُاث ل

 :لاخخباز مدي زبىتها وجؼابلها مؼ الىاكؼ وهي والخالي

 :ىصُف الىظُفي. الفرضيت الأولى  ًدزن مدافظي االإىخباث الجامػُت مدل الدزاست أهمُت الخ 

 :ت ومً  الفرضيت الثاهيت ت وإدازٍ هجاح مدافظ االإىخبت الجامػُت مسجبؽ بخىفس مىاصفاث فىُت، فىسٍ

ؿُير غلى مسخىي االإىخبت الجامػُت.  واحباجه الأساسُت ئخدار الخ 

 :ص اللاهىوي للمىاصفاث والىاحباث الخاصت بسلً المحافظين باالإىخباث حؿؼُت ال الفرضيت الثالثت ى 

 الجامػُت هي حؿؼُت وسبُت لا جمس حمُؼ الجىاهب.

 . أهداف الدراست:1.1

هالهدف الأساس ي لئن           
 
ىز خىٌ جلدًم أ ىصُف الىظُفي الإىصب مىذج هره الدزاست ًخمد  لبؼاكت الخ 

 وجىدزج جدخه مجمىغت مً الأهداف الفسغُت مخمثلت فُما ًلي: ،مدافظ باالإىخباث الجامػُت

 ؼبُلي الإدي اغخماد مىخباجىا الجامػُت غلى أدا ػسف غلى الىاكؼ الخ  ىصُفة الخ   غملُت وهي بؼاكت الخ 

 .الىظُفي

  وز ل اهدضاف دزحت وعي وإدزان مدافظي االإىخباث الجامػُت ىصُف الىظُفي في لػب الد  همُت الخ 

 االإىىغ بهم.

  ػسف غلى كدزة مدافظي االإىخباث الجامػُت في جدلُم ما ٌػسف ؿُير في بِئت الػمل سىاء مً الخ  بالخ 

ت أو جؼبُم مخخلف الخلىُاث الحدًثت.  خلاٌ الأسالُب الؤدازٍ

 ؼىزاث ومدي وطىح االإىاصفاث والىاحباث  جلُُم الؤػاز اللاهىوي ومدي اسخجابخه ؿيراث والخ  للخ 

 باالإىخباث الجامػُت.الخاصت بسلً المحافظين 
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 . منهج الدراست:1.1

ه ٌ  
 
 االإىهج بأه

 
 مجمىغت "ػسف

 
أو تي ًخم وطػها بلصد الىصىٌ ئلى الحلُلت في الػلم مً اللىاغد ال

بػها الباخث في دزاسخه للمضيلت لاهدضاف الحلُلت هى
 
ي ًد لت الت  سٍ

 
 .1"الؼ

 
ً
ري ٌػخبر أوسب االإىاهج االإسخخدمت وفلا  وهظسا

 
زاست جم  اسخخدام االإىهج الىصفي ال

لؼبُػت الد 

ىصُف الىظُفي الإهام  خائج االإخدصل غليها مً خلاٌ الخ  لؼبُػت البدث الحالي، هما ًلىم بخفسير الى 

 مدافظي االإىخباث الجامػُت.

 . الدّراساث السابلت:8.1

زاساث السابلت في  
ث مً كبل في هفس مىطىع جخمثل الد  غد 

 
تي أ

 
مخخلف البدىر الػلمُت ال

ما للاسخفادة مً هخائجها ومً  ،البدث
 
زاساث لِس هدف في خد  ذاجه وإه

والؿسض مً اسخػساض هره الد 

ىصُف  لت في الخ 
 
ضابه والاخخلاف بُنها وبين البدث الحالي. ولػل  دزاسدىا االإخمث

 
خلاٌ جدلُلها وزصد أوحه الد

زاساث االإخلازبت مؼ مىطىغها، وغلُه افظي االإىخباث الجامػُت خ  الإهام مد
ظُذ بالػدًد مً البدىر والد 

لذ فُما ًلي:
 
تي جمث

 
تي اهخمذ بمػالجت مىطىغىا وال

 
زاساث ال

 كمىا بدصس جلً الد 

 . الدّراساث الػربيت:1.8.1

  دزاست لـــ "محمد سػُد محمد سػُد". :الأولىالدراست 

ى حاءث بػىىان 
ّ
صيف الىظيفي بالمكخباث الػامت المصريت ومدي وعي أخصائي المكخباث "الخ

 .0202. 33مجلت بدىر ولُت الآداب.ع. والمػلىماث بأهميخه".

زاست ئلى الىضف غً مدي وحىد جىصُفاث وظُفُت لخصائي االإىخباث 
هدفذ هره الد 

ىصُفاث الىظُفُت  زاست بالخ 
ىصُف واالإػلىماث الػاملين باالإىخباث مدل الد  ودزاست مدي جأزير الخ 

ؼىزاث الحدًثت. زاست بالخ 
 الىظُفي باالإىخباث مدل الد 

زاست ًىحد بها جىصُفاث وظُفُت وأن  
زاست أن  حمُؼ االإىخباث مدل الد 

ومً أهم هخائج الد 

ىصُف الىظُفي لخصائي االإىخباث واالإػلىماث بالاغخماد  زاست جلىم بخػدًل الخ 
االإىخباث الػامت مدل الد 

ؼىزاث الحدًثت.  غلى الخ 

 :د سلُمت" الدراست الثاهيت  دزاست لــ "بىشٍ

م أساس ي يهدف لىضؼ جحليل وجىصيف الىظائف ملىّ حاءث هره الدزاست جدذ غىىان "

 .0222. 02مجلت الدزاساث والبدىر الاحخماغُت. ع. المىظف المناسب في الإخخصاص المناسب".

ػسف غلى مفهى  زاست ئلى الخ 
م جدلُل وجىصُف الىظائف وفىائد وصف الىظائف هدفذ هره الد 

دلُل وال كاث الخ   ف الىظُفي.ُىصخ  ومػى 

                                                           
. 0200. الجصائس: دًىان االإؼبىغاث الجامػُت، 9. غمناهج البحث الػلمي وطرق إغداد البحىثمحمد مدمىد.  ؛بىخىش، غماز. الرهِباث -1

 .99ص. 
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زاست ئلى طسوزة اسد
ػاب أهمُت الػلاكت بين جدلُل الىظائف ووصفها وما لرلً مً ُوجىصلذ الد 

 اوػياساث ئًجابُت غلى مسخىي الاهخماء والىلاء لدي االإىظف مً خلاٌ صػىزه باالإسإولُت والاهجاش.

 دزاست لـــ "ؾسبي صباح" الثالثت:دّراست ال 

زاست بػىىان 
زاساث  "جحليل الػمل وجىصيف الىظائف أًت غلاكت".حاءث هره الد 

مجلت الد 

 .0222. 7والبدىر الاحخماغُت. ع.

دلُل وال ؼسق ئلى مفهىم الخ  زاست ئلى الخ 
ف الىظُفي، المجالاث، الأؾساض، ُىصخ  هدفذ هره الد 

دلُل وجىظُف بػع المجمىغاث االإهىُت والىظائف.الأهداف والأهىاع  ماذج غً الخ   وغسض بػع الى 

دلُل وال زاست: غسض غملُت الخ 
لُد بها ُىصخ  ومً أهم هخائج الد  تي ًجب الخ 

 
ف والاسترصاداث ال

كت والىفاءة. دلُل والىصف الىظُفي لخدلُم الد   أزىاء غملُت الخ 

  حاسم"دزاست لــ "مائدة غلي : الرابػتالدراست: 

ف الىظائف للػاملين في المكخباث الجامػيت: دراست جحليل جىصيالدزاست بػىىان "حاءث 

 .0222. 7مجلت ولُت التربُت. ع. ."حالت

زاست ئلى الؤحابت غً الؤصيالُت الخالُت: هل جىحد أدلت جدلُل وجىصُف الىظائف 
هدفذ هره الد 

فين في  ؟في االإىخباث الجامػُت
 
اث االإىظ ؼىزاث الحاصلت في ػبُػت الأغماٌ وواحباث ومهم  وهل جخلائم والخ 

 .؟االإىخباث الجامػُت

زاست، غلى 
ً الىظُفُت لفساد مجخمؼ الد  وكد أظهسث هخائج الدزاست أن  هىان جباًً هبير في الػىاوٍ

ؾم مً اخخلاف الخ   ؾم مً حضابه غملهم االإباصس في االإىخبت وغلى الس  ً الس  اث الػلمُت والػىاوٍ خصص 

هم ٌػملىن في االإىخبت، وهرا زاحؼ ئلى اهدسابهم الخبرة مً الىظُفت   أن 
 

زاست ئلا
الىظُفُت لفساد مجخمؼ الد 

بُت. دزٍ
وزاث الخ   وهرا الد 

  دزاست لــ "ملىت محمد الأسؼل". الخامست:الدراست 

ىصيف الىظيفي وأ"محاءث هره الدزاست بػىىان 
ّ
نظيم دي فػّاليت الخ

ّ
ثره غلى فهم غيىب الخ

شريعي الفلسطيني في كطاع غزة ورام الله".الإداري: دراست جطبيليت غلى م  
ّ
في المجلس الد

ّ
زسالت  ىظ

 .0229. بؿصة ماحسخير. ئدازة الأغماٌ. الجامػت الؤسلامُت

ىصُف الىظُفي وأزسه غلى فهم غُىب  الُت الخ  ػسف غلى مدي فػ  زاست ئلى الخ 
هدفذ هره الد 

ىصل ئلى الحلىٌ االإلترخت لػلاج أوحه الخلل  عي الفلسؼُني وهُفُت الخ  ضسَ
 
ىظُم الؤدازي في المجلس الد الخ 

عي باخخلاف ول مً ػبُػت الىظُفت  ضسَ
 
ت، وهرلً أداء مىظفي المجلس الد ىظُماث الؤدازٍ واللصىز في الخ 

 واالإإهل الػلمي.

ادة االإػسفت في االإ زاست: شٍ
ادة الخبرة ومً أهم هخائج هره الد  ىصُف الىظُفي وشٍ إسست الػلمُت للخ 

ىصُف الىظُفي في اغخماد االإإسست غلى مػلىماث مؼلىبت في الىظُفت.  في غملُت الخ 

 الدّراساث الأجنبيت:. 1.8.1
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  دزاست لــ  :ولىالدّراست الأ««Adelia Veneska Switasarra and Ririn Diar Astanti 

 حاءث هره الدزاست بػىىان:
«Literature Review Of Job Description: Meta-analysis«. International Journal of 

Industrial Engineering and Engineering   management (IJEEL).v.3.2021 

م بىزُلت ال ذهدف 
 
زاست ئلى جلدًم ملخص بدث مخػل

ف الىظُفي واسخىضاف أهمُت ُىصخ  الد 

خاذ اللساز.ف الىظُفي ُىصخ  ودوز ال
 
سهت، وخاصت في دغم ئج

 
 للض

 غلى أزبؼ أوزاق بدثُت جمذ 
ً
ىصُف الىظُفي بىاءا زاست: صسح فىائد الخ 

ومً أهم هخائج هره الد 

الُت:مساحػتها ومػالجت   الأسئلت الخ 

 ف الىظُفي؟ُىصخ  في أي حاهب ًخم ئحساء البدث االإخػلم بال -

خاذ -
 
 اللساز؟ ماهي مساهمت بؼاكت الخىصُف الىظُفي في ئج

  دزاست لــ"  :الثاهيتالدّراستKendra Plamer Royer" 

زاست بػىىان:
 حاءث هره الد 

« Job descriptions and job analyses in practice: How research and application 

differ». College of liberal Arts & Social Sciences Theses and dissertations. Depaul 

University,2010. 

هاث وغىاصس ال زاست ئلى فدص االإيى 
جىافم االإىاصفاث  ف الىظُفي ومديُىصخ  هدفذ هره الد 

دلُل ا ري ًلىم بالخ 
 
دلُل الىظُفي الإىاصب البلدًت، وجددًد االإىظف ال لىظُفي وماهُت الىظُفُت والخ 

 .وظُفخه في االإىظمت

زاست: أن  مػظم االإىاصفاث 
خائج الد  الىظُفُت جخيىن مً: الػىىان، االإىكؼ، الىاحباث، ومً أهم الى 

 االإهام ومػلىماث أخسي مخىىغت.

دلُل  ىصُف الىظُفي والخ  زاست ئلى أن  هىان فسوق ذاث دلالت ئخصائُت بين الخ 
وجىصلذ هره الد 

 الىظُفي.

شابه والاخخلاف بين الدّراساث السّابلت والدّراست الحاليت: أ9.1   
ّ
 وجه الد

 زا
زاست هى اكتراح جخخلف الد 

ئِس ي مً هره الد  ابلت في أن  الهدف الس  زاساث الس 
ست الحالُت غً الد 

همىذج لبؼاكت جىصُف وظُفي الإهام مدافظي االإىخباث الجامػُت، ومدي وعي مدافظي االإىخباث 

ىصُف الىظُفي ومػالجت الؤػاز اللاهىوي الخاص بسلً مدافظي االإىخباث  الجامػُت بأهمُت الخ 

زاساث السابلت.الجامػُت 
 وهي أهداف لم ًخم جىاولها في الد 

  ًزاساث السابلت وجخخلف غ
فم مؼ مػظم الد  زاست الحالُت غلى االإىهج الىصفي، خُث جخ 

حػخمد الد 

 بػظها في ذلً.

  ن أن غىىان البدث الحالي لم ًخم دزاسخه مً كبل وفلًا للأهداف االإسسىمت له، خُث ئن  هرا جبي 

ت البدث البدث لا ًىمل بدث 
 
ده حل

 
آخس، أو ًددر بُاهاث ومػلىماث بدث كدًم وهى ما ًإه

 والحاحت ئلى دزاسخه.
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  ىصُف الىظُفي ري ًدىاوٌ الخ 
 
ابلت مً خُث االإظمىن ال زاساث الس 

زاست الحالُت مؼ الد 
جدضابه الد 

 وغىاصسه.

 

 . مصطلحاث الدّراست:1.1

 :ىصيف الىظيفي
ّ
ح بُاه الخ اتها ومهامها السئِسُت وصلاخُاتها هى وصف مىخىب للىظُفت ًىض 

 ومسإولُاتها وظسوف ػبُػتها، بالإطافت ئلى مىاصفاث صاؾلها.

 :ص في غلم االإىخباث واالإػلىماث ذو خبرة في هرا المجاٌ وهى  محافظ المكخباث الجامػيت هى االإخخص 

 االإسإوٌ الأوٌ غً ئدازة وجىظُم االإىخبت.

  :داز مً كبل الجامػاث، حػمل غلى مإسست غلمُت زلاف هيالمكخباث الجامػيت
 
ٌ وج مى 

 
ُت جيضأ وج

جلدًم مػلىماث وخدماث مىخبُت للمجخمؼ الأوادًمي مً ػسف مىخبُين مخخصصين هدفهم دغم 

س البدث الػلمي والابخياز  .وجؼىٍ

 خلاصت:

م  تي مً  يل غام الخؼىغ الػسٍظتضبخاولىا مً خلاٌ هرا الفصل أن  هلد 
 
زاست وال

لهاجه الد 

زاست وجددًد الؤػاز الػام للبدث في االإىطىع.
 خلالها ًمىً فهم مخخلف حصئُاث الد 

رهيز غلى مصؼلحاث واالإفاهُم الأهثر أهمُت لدزاست هرا االإىطىع، وسىدىاوٌ فُما ًلي 
 
وذلً بالت

زاس
خائج في جلدًم االإػلىماث واسلاػها غلى الجاهب االإُداوي في مخخلف فصىٌ الد  ىصل ئلى الى  ت بؿُت الخ 

زاست.
 ػلب مىطىع الد 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ل الثـــــــــــــــــــاني:ــــــــــــــالفص  

وص
ّ
يفيــــــيف الوظــــماهية الت  
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 جمهيذ:

ت، خُث ًىدسب أهمُخه الىؿُفي بمثابت الشّ  الخّىصُفٌعخبر  هيزة الأساسُت لإداسة االإىاسد البششٍ

ىكعاث مً ػشف العملين الشئِسُين: االإؤسست واالإىؿفين، فهى مً حاهب ٌساعذ االإؤسست على وطع الخّ 

 
ّ
ساعذ االإىؿفين بالخّ ال ذها في شاػل الىؿُفت وَ عشف على الهذف الشئِس ي االإؼلىب مىه مً خلاٌ تي جشٍ

عشض بُاهاث العمل الأساسُت همسمى الىؿُفت والأهذاف الأساسُت للىؿُفت والىاحباث واالإسؤولُاث 

 في هزا الفصل. الىؿُفي والتي سِخم معاحلتها الخّىصُفواالإعشفت واالإهاساث، وهزا ما ٌسمى بعملُت 
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ىصيفمفهىم  .2.3
ّ
 الىظيفي: الخ

  الخّىصُفعابير خىٌ مفهىم جخخلف الخّ 
ّ

ٌ   ها جصبّ نّ  أأالىؿُفي إل عشّفها "محمد في كالب واخذ، خُث 

 
ّ
 فالح صالح" بأنها: "الد

ّ
بها م أبعاد الىؿُفت االإذسوست، وميىهاتها الأساسُت، والعىامل المحُؼت سجُل االإىـ

نها، هما ًبرص فيها مذي صعىبت واحباث جلً الىؿُفت ومسؤولُاتها والحذّ الأدوى مً مخؼلباث  في بؼاكت جيىٍ

 الخّ 
ّ

 .1صم لشؼلها"أهُل اللا

ف جفصُلي وَ     لإػاس أو همىرج معين ًدىاوٌ حعشٍ
ً
ه: "بُان مىخىب وفلا

ّ
عشّفه "فُصل خسىهت" بأه

مُيز واالإسمى واالإهام والىاحباث ه الىؿُفت مً خُث الخّ دذّدة بؼشض جلذًم معلىماث عً هزبىؿُفت م  

 الإا ًجب أن ًيىن 
ً
 .2واالإذخلاث والمخشحاث ومؼالب شؼلها وعلاكتها وسلؼاتها ورلً وفلا

 هى إعذاء وصف ليل وؿُفت الىؿُفي الخّىصُف: "ث الباخثت "مائذة علي حاسم" بأنّ ورهش 

  ٌ هى دلُل إسشاد للمسؤوٌ الؤداسي للحىم  الىؿُفي الخّىصُفعذّ ًخظمً االإعلىماث الأساسُت خىلها، لزا 

 .3هفاءة أداة هزه الىؿائف ت ومذيُعلى ما ًجب أن ًيىن علُه مً الىىاًاث الىؿُف

ف آخش لعملُت  شّفذ بأنّها: "عملُت حساعذال الخّىصُفوفي حعشٍ أداء هثير مً الأعماٌ على  ىؿُفي ع 

ت  مت االإخعللت بئداسة االإىاسد البششٍ
ّ
ل هزه الأهمُت في جدذًذ كُمت الىؿُفت داخل االإىـ

ّ
بئداساث أخشي وجخمث

  مً خلاٌ الأحىس،
ّ
تي ًجب أن ًخدملها ول شاػل إطافت إلى جدذًذ الىؿائف، االإهام واالإسؤولُاث ال

 ، مشاكبت مذي إمياهُت العامل جدمل مسؤولُاجه وأخيرا تللىؿُف
ّ
ىلل داخل ركُت والخّ ملاسهت كشاساث الت

مت مع مذي مؼابلت مىاصفاث الصخص للمعاًير االإؼلىبت في هزه العملُتاالإى
ّ
 .4ـ

جب عىذ إحشاء جىصُف أي وؿُفت مشاعاة الخّمازل والخّلاسب بين أوشؼت وفعّ  باث وٍ
ّ
الُت ومخؼل

ىصُف الأولي زم شؼلها، ومذي الخّعاكب في إحشاءاث إهجاصها زم جفشّغ هزه االإهام في همىرج البؼاكت للخّ 

فاق علُه ٌعىس ُىصخّ لزم النّهائي للخّأهذ مً أنّ ا االإشخلي
ّ
ف لم ًىً عشىائُا أو إسججالُا. وأنّ ما جمّ الؤج

 الخّصىس الأفظل والأمثل بئجفاق 
ّ
 .5فين بشؼلهاالخبراء والفىُين والعاملين االإيل

ه ًخم إحشاء عملُت " Roger, Kendra Palmerوأشاسث الباخث "
ّ
الىؿُفي مً خلاٌ  الخّىصُفأه

اث بشيل أساس ي الخّىصُفل عليها في عملُت الخّدلُل الىؿُفي، خُث جىحض ججمُع أبشص االإعلىماث االإخدصّ 

 الىّ 
 
ؽ الظّىء على أهم شىاػش الىؿُفتخائج االإسخخلصت مً الخّدلُل الىؿُفي وح

ّ
 .6سل

                                                           
 .39 . ص.2004. عمان: داس الحامذ، إداسة المىاسد البششيتح صالح، محمد. فال - 1
ع،  .إداسة المىاسد البششيتخسىهت، فُصل.  - 2  .27. ص. 2008عمان: داس أسامت لليشش والخىصَ
. 50. ص. 2010، 7. مجلت ولُت التربُت.عجحليل وجىصيف الىظائف للعاملين في المكخباث الجامعيت: دساست حالتعلي حاسم، مائذة.  - 3

خ اسة: ] جاسٍ      .https://www.iasj.net/iasj/article/50399مخاح على الشابؽ:  [.23/02/2024الضٍ
احي بىزلجت، خسين. مششوس، محمد أمين.  - 4

ّ
جحليل وجىصيف الىظائف كإحذ آلياث الهىذست الىظيفيت: محاولت جطبيم الخحليل الز

افلت اسة: ]. 7. ص.2017، 2. مجلت الخىـُم والعمل.عبالمش خ الضٍ مخاح على الشابؽ: [.16/02/2024جاسٍ
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/29918 . 

ذ.  - 5  .84. ص.2011خمع العشبي، . عمان: مىخبت المجإداسة المىاسد البششيتهىسي، مىبر. وىسجل، فشٍ
6 - Roger, Kendra Palmer. Job descriptions and job analyses in practice: How research and application 

differ. College of liberal arts & social sciences Theses and dissertations. Depaul University, 2010. p. 18 . 

consulted on: ]20/03/2024[.. en ligne: https://via.library.depaul.edu/etd/50/.  

https://www.iasj.net/iasj/article/50399
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/29918
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/29918
https://via.library.depaul.edu/etd/50/
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ف إحشائي:  مً االإعلىماث الخّىصُف الىؿُفي هى وصف وامل وعام للىؿُفت ًظم مجمىعت حعشٍ

مت ومظبىػت.
ّ
ت مىـ  والبُاهاث التي جدمل الىؿُفت وشاػلها، وهى عباسة عً وزُلت إداسٍ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ىصيف(: ًىضح مشاحل عمليت 12الشكل سكم )
ّ
 الىظيفي الخ

1 

ىصيفؤهميت  .3.3
ّ
 :الىظيفي الخ

 :2الىؿُفي في زلار هلاغ وهي الخّىصُفخذّد الذّهخىس "فُصل خسىهت" أهمُت 

  ّف الىؿُفي عىذ عملُت الخّىؿُف.ُىصخّ حىع للًخم الش 

 ف الىؿُفي عىذ جلُُم أداء االإىؿف.ُىصخّ الشّحىع لل ًخم 

                                                           
ىصيفاهمت مسمجالذي، سفُان.  - 1

ّ
الىظيفي للعاملين في إداسة وحسيير الميشأث الشياطيت: دساست ميذاهيت بذًىان المشكب المخعذد  الخ

اطت. حامعت محمد بىطُاف:إداسة وجىـُ.  مزهشة ماستر الشياطاث لىلاًت بشج بىعشيشيج. اسة: . 7. ص.2016االإسُلت،  م في الشٍ خ الضٍ جاسٍ

  .msila.dz-http://dspace.univمخاح على الشابؽ: [. 20/02/2024]
 .28خسىهت، فُصل. االإشحع السابم. ص.  - 2

 جدذًذ الىؿائف االإؼلىب جىصُفها

لت  الخّىصُفاخخُاس ػشٍ  

 حمع البُاهاث

 اسخفاء الىمارج مشاحعت البُاهاث

فُىصخّ جصمُم همىرج ال  

 جدذًذ مىاصفاث شاػل الىؿُفت

ف الىؿُفتُىصجاعخماد   

http://dspace.univ-msila.dz/
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 ُىصخّ ًخم الشّحىع لل 
ّ
فين.ف الىؿُفي في خالت الت

ّ
ع االإىؿ  ركُاث أو عىذ إعادة جىصَ

 الىؿُفي في الىّلاغ الخالُت: الخّىصُفوكذ عشّفذ الذّهخىسة "ػشبي صباح" أهمُت 

 ُسش ص  ٌ ذ مً   على ووالث الخّىؿُف. اػت الؤعلاهاث واالإىاصفاث الخاصت بالىؿائفًضٍ

   ً 
ً
حين عملُت فهم االإسؤولُاث الأساسُت للمىصب فهما

ّ
  ِسّش على االإترش

ً
ممّا ًمىدهم الفشصت  واضحا

ىفش على االإؤسست الىكذ واالإىاسد.  لخدذًذ ملاءمت الىؿُفت لهم وٍ

   ً 
ّ
م للإج شٍ

ّ
 فاق بين االإشاكب وصاخب االإىصب بشأن هخائج الأداء الىؿُفي.مهّذ الؼ

  ل
ّ
ذ مً فاعلُت العمل الجماعي، مً همُت جظاسب الىاحباث واالإهام بين االإىًلل اصب بلا داعي ممّا ًضٍ

ت.هما ٌساعذ على جد  ذًذ االإىاسد البششٍ

   ً 
ّ
مت إلى أهذاف أصؼش ًخم جدلُلها مً خلاٌ الىؿائف الفشدًت إلى حاهب لسّم الأهذاف العامت للمىـ

مت في جدلُم أ
ّ
 هذاف االإؤسست.فهم وجلذًش مذي مساهمت االإىـ

  ُّ  اللُام به كذ ًبيّن وحىد أوشؼت فعل
ً
ت ل إنّ ملاسهت البُاهاث االإىحىدة في جىصُف العمل بما ًخم فعلا

مىً الاسخؼىاء عنها.  ًجب اللُام بها وٍ

  خص ومخؼلباث الىؿُفت
ّ

ركُت والىّلل اسدىادا إلى مذي الخّؼابم بين مىاصفاث الص
ّ
جخم كشاساث الت

 .1ُام بعملُاث حسُير االإساس الىؿُفيوهزا ٌساعذ على الل

 :2الىؿُفي جىمً في الىّلاغ الخّالُت الخّىصُفهما رهش الذّهخىس "محمد سعُذ محمد سعُذ" أنّ أهمُت 

 .وطع االإىؿف االإىاسب في الاخخصاص االإىاسب 

  ّت والخ ب الأمثل لها.حساعذ في فعّالُت وهجاح بشهامج جخؼُؽ اللىي البششٍ  ذسٍ

  إعذاد الهُيل الخّىـُمي للمؤسست على أسس ومعلىماث دكُلت.االإساعذة في 

 .فين
ّ
 العمل على جلُُم أداء وكذساث االإىؿ

 .حساعذ في جدذًذ فئاث الشّواجب والأحىس 

 .عمل على جصحُذ الأخؼاء باث، وَ
ّ
 وبشهامج للمىؿفين واالإؤسست مً أحل جدذًذ االإخؼل

ً
 حعخبر مؤششا

  
ّ
  .3فينحساعذ على معشفت كذساث ومهاساث االإىؿ

 

 

 

                                                           
 .ص.ص. 2014، 7ع. حامعت الىادي. .مجلت الذساساث والبدىر الاحخماعُتجحليل العمل وجىصيف الىظائف ؤًت علاكت. ػشبي، صباح.  - 1

اسة: ] . 183-196 خ الضٍ   .https://www.asjp.cerist.dz/en/article/79378مخاح على الشابؽ: [. 23/02/2024جاسٍ
ىصيفمحمد سعُذ، محمد سعُذ.  - 2

ّ
. مجلت بدىر بإهميخهعلىماث شيت ومذي وعي ؤخصائي المكخباث والمالىظيفي بالمكخباث العامت المص الخ

اسة: ]. 497. ص. 2022ولُت الآداب،  خ الضٍ مخاح على الشابؽ:  [28/04/2024جاسٍ

9dc04214.pdfhttps://sjam.journals.ekb.eg/article_206970_134547dcf77161b94daf9026 .  
 .497ص. هفسه محمد سعُذ، محمد سعُذ. االإشحع  - 3

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/79378
https://sjam.journals.ekb.eg/article_206970_134547dcf77161b94daf90269dc04214.pdf
https://sjam.journals.ekb.eg/article_206970_134547dcf77161b94daf90269dc04214.pdf
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ىصيف الىظيفيطشق جمع المعلىماث لىطع  .4.3
ّ
 :الخ

 :1أهمّها ما ًلي الخّىصُف الىؿُفيهىان عذّة ػشق لجمع االإعلىماث بهذف وطع 

 :فمً مضاًاها أنّها جِسّش حمع البُاهاث في خالت الأعذاد الىبيرة هما  طشيلت الاسخلصاء ؤو بلائمت معذّة

م في 
ّ
لت ًخم حمع البُاهاث بسشعت، أمّا و جلسُم الىكذ لهزا الؼشض. إرجخدى شٍ

ّ
لفت اسخخذام هزه الؼ

 
ً
فهم الفشد للأسئلت االإؼشوخت ممّا ًىعىس رلً على إحابخه  . وأما عُىبها فمنها سىءفهي مىخفـت وسبُا

ع البُاهاث المجمىعت وجصيُفها. ل لخفشَ لت إلى وكذ ػىٍ شٍ
ّ
لت ػير صحُت وخاحت الؼ  بؼشٍ

 :خصيت
ّ
 وبزلً جخداش وف طشيلت الملابلت الش

ً
لت سىء فهم  ىيها ًخم إعذاد الأسئلت مسبلا شٍ

ّ
الؼ

 
ّ
ؼت ال

ّ
ما جىحه بالل

ّ
تي جؼشح، أنّها إه

ّ
لت أنّها جخؼلب الأسئلت ال شٍ

ّ
تي ًفهمها العاملىن، ومً عُىب هزه الؼ

ل، وولفت هبيرة.  وكذ ػىٍ

 :مً خلاٌ مشاكبت العاملين أزىاء كُامهم بعملهم ومً عُىبها أنّها كذ ل جىفش  وجخمّ  طشيلت الملاحظت

 البُاهاث ول االإعلىماث الذّكُلت هما أنّ العاملين كذ ٌسِئىن فهم دوافعها.

 :خم مً خلا طشيلت جحليل المحخىي لها حمع البُاهاث واالإعلىماث عً الىؿُفت ممّا ًخىفش مً الىخب وٍ

اث المجمىعت جـل في خاحت إلى الخّعذًل بما ًدىاسب وؿشوف الىؿُفت مىطع واالإشاحع، لىً البُاه

 .2الذساست

الخّىصُف لجمع االإعلىماث لىطع ػشق أساسُت  وجشي الباخثت "ملىت محمد الأسؼل" أن هىان سخت

 :3وهي الىؿُفي

  االإباشش وكذ ًخؼلب الأمش ملابلت  أي ملابلت شاػل الىؿُفت وسئِسه الملابلت الشخصيت:طشيلت

شون بالىؿُفت، ال الأشخاص
ّ
خأز شون وٍ

ّ
ًً ًؤز

ّ
شوف للخّعشف على ز

ّ
ف والـ

ّ
الىؿُفت التّي ًلىم بها االإىؿ

تي جدُؽ بها.
ّ
 ال

  :لت  طشيلت الاسخلصاء شٍ
ّ
ت مً كبل في حمع االإعلىماث على إعذاد همىرحعخمذ هزه الؼ

ّ
ج معذّ بذك

د إداسة االإىاسد ت وٍ ي حخىي مجمىعت مً الأسئلالبششٍ
ّ
ف ُصُع البُاهاث االإؼلىبت لخدلُل وجى مت حؼؼ

ىصّع م الؤحابت عً الأسئلت زمّ جشد زاهُت إلى االإىاسد  هزا الىّمىرج على العاملين الإلئه الىؿائف وٍ عً ػشٍ

ت.  البششٍ

 :خصيت
ّ
ل الىؿُفت مً خلاٌ االإشاه بيرخٌسخؼُع  طشيلت الملاحظت الش

ّ
ً  أو االإلاخـتذة أو مدل جذوٍ

تي ًخظع في 
ّ
بُعت، بالإطافت إلى وطع جصىّساجه عً وصف ومىاصفاث الىؿُفت ال

ّ
ول ما ًشاه على الؼ

 النّهاًت إلى االإشاحعت مً كبل الشّئِس االإباشش للصخص شاػل الىؿُفت.

                                                           
 .43فالح صالح محمد. االإشحع السابم. ص  - 1
 .43االإشحع هفسه. ص. - 2
ىصيفاليت مذي فعّ محمد الأسؼل، ملىت.  - 3

ّ
سه على فهم عيىب الخىظيم الإداسي: دساست جطبيليت على مىظفي المجلس  الخ

ُ
الىظيفي وؤ

اسة: . 39-37ص.ص.. 2009ػضة،  داسة الاعماٌ. الجامعت الؤسلامُت:إ. سسالت ماحسخير. الدششيعي الفلسطيني في كطاع غزة وسام الله خ الضٍ جاسٍ

  . https://search.emarefa.net/ar/detعلى الشابؽ:  مخاح[.16/02/2024]

https://search.emarefa.net/ar/det
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 :لىيت
ّ
لت ًخم حمع وافت االإعلىماث الخاصت بعمل معين ورلً  طشيلت المؤجمشاث الخ شٍ

ّ
بمىحب هزه الؼ

ين مً كب م الىّذواث واالإؤجمشاث، وجخمّ بئششاف أشخاص إداسٍ يىن رلً عً ػشٍ ل المخخصّين، وٍ

 وفىُين أصحاب خبراث ومهاساث عالُت وواسعت في مجاٌ العمل االإؼلىب.

 سجي
ّ
شٍ ل:طشيلت الد

ّ
شاػاث الاعخُادًت التّي بمىحب هزه الؼ

ّ
لت ًخم الاخخفاؾ بسجل خاص عً الي

مت ًلىم بها الأفشاد 
ّ
وهى سجل ٌستهذف خصش مجمىعت الأوشؼت )سجل الىكائع الُىمُت(، باالإىـ

زي ٌسخؼشكه ول وشاغ.
ّ
تي ًؤدّيها الفشد والضمً ال

ّ
 الُىمُت ال

 :حذة الأمشيكيت
ّ
هزا الأسلىب مً خلاٌ لجىت الخذمت  وطع ؤسلىب الخذمت المذهيت بالىلاًاث المخ

 االإذهُت بــ و. م. أ وبىاء
ً
على هزا الأسلىب ًخم ججمُع االإعلىماث في سجل جدلُل الىؿائف ومً زمّ ًلىم  ا

ل الىؿائف بدصش مجمىعت مً االإهام الخاصت بالىؿُفت خسب أهمُتها
ّ
 .1مدل

ىصيف الىظيفي. كيفيت كخابت 5.3
ّ
 :الخ

 :على مجمىعت مً االإعلىماث وهي الخّىصُف الىؿُفيًجب أن ًدخىي 

وصف  ،إسم الىؿُفت ،هزا اللسم ًدخىي على معلىماث أساسُت جخصّ االإىصب معلىماث إداسيت: -

 الفشع أو الؤداسة. ،مىحض للىؿُفت وػشطها، إسم الششهت، االإىكع الجؼشافي

الاستراجُجُت االإيشىدة مً  جب أن ًيىن بُان مىحض عً الىّخائجوهزا الجضء ً الغشض مً الىظيفت: -

 .2ىـمت وجدلّم بالظّبؽ الهذف االإشحى مً هزا االإىصبهزا االإىصب بدُث جدىاسب مع أهذاف االإ

تي ًلع جىفُزها علىب جىطُذ االإهام أو االإسؤولُاث جً مهام ومسؤولياث الىظيفت: -
ّ
عاجم  الشّئِسُت ال

زي ٌشؼ
ّ
خص ال

ّ
بُعيالص

ّ
أن جدىاسب بعع كىائم االإهام بصىسة أهبر  ل الىؿُفت، وسىف ًيىن مً الؼ

زي ٌشؼل مع الىؿائف التّي ًلىم على مهام سوجُيُت... وجلذًم إسشاداث عامت واضحت للصخص 
ّ
ال

 
ّ
 علُه اللُام بها. زي ًيبغيالىؿُفت عً العمل ال

ِسُت بين الىؿُفت والىؿائف الأخشي في  الاجصالاث: -
ّ
ً خؼىغ الاجصاٌ الشئ ًيبغي أن ًخم ًخذوٍ

 الإؤسست ومع الأفشاد واالإؤسّساث الخاسحُت علاوة على أسباب هزه الاسجباػاث.ا

جظمين أًه بُاهاث مالُت أو إخصائُت مشجبؼت بالىؿُفت، خُث أن رلً ٌساعذ ًيبغي أن ًخم  الأبعاد: -

ذ لحجم الىؿُفت ُّ  . 3في جلذًم مؤشش ح

صمت لللُام مً االإفُذ أن ًخم حمع االإعشفت و  المعشفت والمهاساث والخبرة: -
ّ
االإؤّهلاث واالإهاساث والخبرة اللا

يبغي مً خلاٌ رلً  ها في مسدىذ واخذ مً االإمّىً أن ٌسخخذم بعذ رلً في أػشاض شتى، وٍ
ّ
بالعمل ول

 أن ًخم الؤشاسة إلى ماهى لصم أداء العمل بشيل وامل وفعّاٌ.

                                                           
 .39بم. ص. محمد الأسؼل، ملىت. مشحع سا - 1
 .149، صباح. االإشحع السابم. ص.يػشب - 2
ذ، سل - 3 . مجلت الذساساث والبدىر جحليل وجىصيف الىظائف: ملىم ؤساس ي يهذف لىطع المىظف في الاخخصاص المىاسبُمت. بىصٍ

اسة: ]. 190. ص. 2018، 28.الاحخماعُت. حامعت الشهُذ خمت لخظش. ع خ الضٍ مخاح على الشابؽ: [. 15/03/2024جاسٍ

https://www.reserchgote.net.  

https://www.reserchgote.net/
https://www.reserchgote.net/


 يــــىظيفــــــــاهيت الخىصيف الــــــــــــــــم                                          اوي:     ــــــــــــــــــــل الثــــــــــــــــالفص
  

 
19 

خصُت وما ًخمخّع به الأفشاد مً مه الكفاءاث: -
ّ

ل في السّماث الص
ّ
نهم مً اللُام بعملهم جخمث

ّ
اساث جمى

 بىلاءة وفاعلُت.

 :اسيخ
ّ
ىكيعاث والخ

ّ
زي ُىصجًيبغي أن ًخم الخّىكُع على أي  الخ

ّ
ف عمل بىاسؼت ول مً الصخص ال

خ  ٌشؼل الىؿُفت واالإذًش الخّىفُزي االإباشش ورلً للإشاسة أنّ  هزا مسدىذ مخّفم علُه، هما أنّ جاسٍ

تي ًصير بها هزا  الاهتهاء مً العمل في هزا االإسدىذ
ّ
ٌعذّ معلىمت راث أهمُت ورلً بسبب السّشعت ال

 .1االإسدىذ أكذم مً أن ًخم الاسخفادة مىه

ج الخىخبري" و"أسماء العخبي" أنّ هىان مجمىعت مً اٌ....... ًجب مشاعاتها في  ورهشث ول مً "أسٍ

 :الخّىصُف الىؿُفيهخابت 

عبّر عً االإهام بىطىح. :الىطىح -  ًجب أن ًيىن جىصُف الىؿُفت مىخىب بشيل بسُؽ ووامل وَ

ف الىؿُفت خذّد بالظّبؽ مجاٌ وهؼاق عمل الىؿُفت وػبُعت عملها. -  عىذ حعشٍ

تي جصف الىؿُفت. -
ّ
 هً مدذّد عىذ اخخُاسن لليلماث ال

ه لث االإأعشض بىطىح ما إرا وان شاػل الىؿُفت ًلىم بدىفُز الأعماٌ أو االإسؤولُا -
ّ
لاة على عاجله أم أه

.ً ع سلؼاجه للآخشٍ  ًلىم بالإششاف على جىفُزها، وجفىٍ

هش أنّ العباساث المخخصشة والذّكُلت سىف جدلّم الهذف مً إعذاد  -
ّ
: جز

ً
 .الخّىصُفهً مخخصشا

ذ مً أنّ  -
ّ
زي أعذدجه ًفي باالإخؼلباث الأساسُت أم ل وهل ٌسخؼُع االإىؿف  الخّىصُفساحع: جأه

ّ
ال

 .2الخّىصُفًذ أنّ ًخفهم عمله إرا ما كذّم له الجذ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .35.36محمد الأسؼل، ملىت. االإشحع السابم. ص. ص.  - 1
جي العخبي، أسماء.  - 2 ج، طىٍ ىصيفدوس بطاكاث صالح سعىدي، أسٍ

ّ
الىظيفي في جحليم الالتزام الخىظيمي لذي المىظفاث الإداسياث  الخ

اسة: ] .25.ص.2020، 6. مجلت شباب الباخثين. ع.بجامعت الإمام محمد بً سعىد الإسلاميت خ الضٍ ؽ: [. مخاح على الشاب23/02/2024جاسٍ

https://serch.man.umah.com.   

https://serch.man.umah.com/
https://serch.man.umah.com/
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ىصيف الىظيفيعىاصش 
ّ
 :الخ

 جحذًذ الىظيفت:-2

 ى الىؿُفي.االإسمّ  -

 دظير.بُاهاث الخّ  -

 .دظيرالخّ  -

ص العمل: -3
ّ
 ملخ

بُعت العامت للىؿُفت. -
ّ
 الؼ

 االإهام/ الأوشؼت الشّئِسُت. -

 المسؤولياث والىاجباث: -4

 الشئِسُت )الأساسُاث(.االإسؤولُاث والىاحباث  -

 المهام: -5

 سلؼت اجخار اللشاس. -

 الؤششاف االإباشش. -

 كُىد االإيزاهُت. -

 العلاكاث: -6

ش إلى: -  الخلاسٍ

 ٌششف: -

 ٌعمل مع: -

 معاًير الأداء -

شكت: -7
ّ
 معاًير ظشوف العمل خاسج الش

 ما ًلضم لإهجاص االإهىت بىجاح. -

ىصيف (: ًىضح عىاصش 12جذول سكم )ال
ّ
 1الىظيفيالخ

تي ًجب ؤن ًخظمّنها 6.3
ّ
ىصيف. الأبعاد ال

ّ
 الىظيفي: الخ

 الىؿُفي أي وؿُفت مجمىعت مً الأبعاد ومنها: الخّىصُفًخظمً 

 مخياملا.  جكامل العمل: - أ
ً
ه ًؤدي عملا

ّ
ف بأه

ّ
يىن رلً مً خلاٌ وطع جىصُف وؿُفي ٌشعش االإىؿ وٍ

عىس بالإهجاص.
ّ
 وهزا البعذ ًؤدي إلى الش

ورلً مً خلاٌ جصمُم الىؿُفت بشيل ٌشعش االإىؿف أًا واهذ وؿُفخه بأنّها حضء مهم  ؤهميت العمل: - ب

 مً ول، سىاء وان هزا اليل داخل االإىـمت أو في البِئت الخاسحُت.

                                                           
1 Adelia Veneska Switasarra and Ririn Diar Astanti. Literature Review of job description: Meta-

analysis. International journal of industrial Engineering and Engineering management. Vol 3,2021. p.41. . 

consultated : ]20/03/2024[.en ligne: https://ojs.uajy.ac.id/index.php/ijeen 

https://ojs.uajy.ac.id/index.php/ijeen
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عىس باالإسؤولُت. - ث
ّ
ذ الش

ّ
ه جىل

ّ
ت: وفائذة رلً أه  الاعخماد على الىفص والاسخللاٌ والحشٍ

فُذ هزا البعذ في  - ر تي جدلّلهاالخّؼزًت الشّاحعت: وٍ
ّ
 .1معشفت االإىؿف بمذي هجاح الىّخائج والؤهجاصاث ال

 :جىصيف وظيفي. همارج بطاكاث 7.3

إسم 

الىظيفت:......................................................

..... 

سكم 

 الىظيفت:...........................................................

الإداسة:...................................

..... 

اللسم:.....................................

.... 

 االإىكع:..........................................

إسم معذ 

 البطاكت:....................................................

خ:.......................................................................  الخّاسٍ

 وصف عام للىظيفت:

.................................................................................................................................................

........................... 

.................................................................................................................................................

........................... 

 واجباث الىظيفت:

.................................................................................................................................................

........................... 

.................................................................................................................................................

........................... 

 مسؤولياث الىظيفت:

.................................................................................................................................................

........................... 

.................................................................................................................................................

........................... 

 علاكت الىظيفت بالىظائف الأخشي:

.................................................................................................................................................

........................... 

.................................................................................................................................................

                                                           
 .499محمد سعُذ، محمد سعُذ. االإشحع السابم. ص.  - 1
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........................... 

 ظشوف العمل:

.................................................................................................................................................

........................... 

.................................................................................................................................................

........................... 

 مىاصفاث شاغل الىظيفت:

.................................................................................................................................................

........................... 

.................................................................................................................................................

........................... 

 1الىظيفت (: همىرج بطاكت جىصيف13شكل )ال

 

 Job Titleمس ى  الىظيفت:  Département   الإداسة:                                 

 division                                           اللسم:

 section/work unit                          الىحذة:

 Basic Fonctionsالمهام الشئيسيت: -2

 

 

 Dutios Performedالمهام والىاجباث المشاد الليام بها جفصيليا: -3

 Work Contacts   الاجصالاث: -4

 Independence of operationاسخللاليت العمل: -5

 Supervisory Responsibilityهطاق الإششاف: -6

               Work R=Environmentsؿشوف العمل: Physical Effort: المجهىد البذوي-7

                                                 Minimum Requirementsالحذ الأدوى مً المخطلباث العلميت والعمليت-8

 Compiled byجمع: 

  Approved by جصذًم:

خ:  الخاسٍ

خ:  الخاسٍ

 

                                                           
ىصيفمهاساث سطىان، محمد عبذ الفخّاح.  - 1

ّ
ب واليشش،لمجمىعت )د. م(: االىظيفي.  الخ . مخاح على الشابؽ: 45.ص.2012 العشبُت للخذسٍ

book.com-https://.www.noor.  . 

https://.www.noor-book.com/
https://.www.noor-book.com/
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 Job Description Form1: جىصيف وظيفي(: همىرج بطاكت 14لشكل سكم )ا

 

 إسم الىظيفت:

 اللسم الخابعت له:                    الإداسة الخابعت لها

 الذسجت الىظيفيت:

 مسؤولياث الىظيفت 

 الأعمال الىاجب ؤن جؤدي:

 ؤعمال مخكشسة. -

 ؤعمال غير مىخظمت. -

 طشيلت ؤداء الىظيفت:

 دسجت الاجصال بالزملاء:

 علاكت الىظيفت بالخاسج:

 الإششاف:هطاق 

 الظشوف البيئيت للىظيفت:

 الخىكع:                  إسم المسؤول عً جحذًذ المىاصفاث:                                      

 الخاسيخ:                                                                                                         

 الخىكع:                            اصفاث:                                              إسم مشاجع المى 

 الخاسيخ:                                                                                                         

 

 2(: همىرج لبطاكت جىصيف وظيفت15الشكل سكم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .43.44مشحع سابم. ص. ص. فالح صالح، محمد.  - 1
ذ. مشحع سابم. ص.  ؛هىسي، مىير - 2  .63وىسجل، فشٍ
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 خلاصت:

ت عملُت  الخّىصُفإن كُمت  
ّ
 حعخمذان على مذي دك

ً
الىؿُفي وكذسجه على جدلُم أهذافه أساسا

حمع البُاهاث واالإعلىماث الشاملت والصحُدت عً الىؿُفت،  وهفاءة اللائم بها وكذسجه على الخّىصُف

 الىؿُفي. الخّىصُفوكذسجه على جىـُمها وعشطها في بؼاكت 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ل الثـــــــــــــــــــالث:ــــــــــــــالفص  

ات ـــرية بالمكتبـــإدارة الموارد البش

 الجامعية

 



 إدارة الموارد البشزية بالمكحبات الجامعية                            فصل الثالث:         ال
      

 
27 

 ثمهيد:133

  
 
واصًمُت تي حؿاغض في جلضًم المػلىماث الأحػخبر المىخباث الجامػُت مً المؤؾؿاث الثلافُت ال

وائؼ  ت لأصاء وظائفها، خُث ٌػخبر َظا الأزير مً الغ  للمؿخفُضًً، فهي جدخاج إلى إمياهُاث ماصًت وهظا بكغٍ

ويؼ ههىم كاهىهُت  غلى به. خُث غمل المكغ ع الجؼائغي  للمىخباث الجامػُت، وهجاخها مغجبِالأؾاؾُت 

و اللاهىوي الخ ام بؿلً مدافظي المىخباث الجامػُت زانت بػماٌ المىخباث الجامػُت مً بُنها الى 

ظا ما ؾيخُغق له في َظا الفهل.  ليىهه اللائض في المىخبت الجامػُت وَ
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 . المكحبات الجامعية:1.3

ى زضمت البدث   ها جهب حمُػها في مًمىن واخض وَ  إج 
 

فاث المىخباث الجامػُت إلّ صث حػغٍ حػض 

 فما ًلي: الػلمي، خُث ًمىً حػغفيها

ػلُمُت... ى مىخبت الخ  ًمىً أن حؿم    ػلُم الػالي أو المىخبت الأواصًمُت وهي هىع مً أهىاع المىخباث الخ 

 إًجابُا في جدلُم أَضاف الجامػت في خل المىخبت مىكؼ الللب مً الجامػوجد
ً
ها حؿهم إؾهاما ت، وطلً لأج 

ـ والبدث ضعَ
 .1الخ 

ف أزغ  في مجاٌ الخ  :" هي إخضي المؤؾؿاث وفي حػغٍ
ً
 َاما

ً
 غلمُا

ً
تي جؤصي صوعا

 
لافُت ال

 
ػلُم الث

ت وغلمُت حػمل غلى زضمت مجخمؼ مً المؿخفُضًً َلبت، هي مؤؾؿت زلافُت جثو  الػالي، لُفُت جغبىٍ

تي ًدخاحىجها أؾاجظة والباخثين المىدؿبين إل
 
ضَم بالمػلىماث ال ى َظٍ الجامػت واليلُت والمػهض وطلً بتزوٍ

اث والمغاحؼ، وأوغُت المػلىماث الأزغي بػض جىظُمها وجهيُفها في صعاؾتهم و  وعٍ أبداثهم مً الىخب والض 

 للىنىٌ إلى المػلىمت المُلىبت
ً
 .2وفهغؾتها وجىكُفها حؿهُلا

لا
 
فهي غباعة غً  في، والمياهت الأواصًمُت للجامػت،حػخبر المىخباث الجامػُت ججؿُض لغأؽ الماٌ الث

ىاٌ أًام الأؾبىع... زلُت وكاٍ مفخىخت غلى مضاع  اغت وَ  مً الأفياع الؿ 
ً
جا جمثل المىخبت الجامػُت مؼٍ

عة بما في  والمماعؾاث المبخىغة، وجظم جلاَؼ مجمىغت مخىىغت مً الضًىامُىُاث والمىاعص والخضماث المخُى 

لىُاث الغكمُت، صغم البدث الػلمي، زلم الم ؼٍطلً: الخ   .3ػغفت، إيافت إلى جفػُل الابخياع وحػؼٍ

 . أهمية الموارد البشزية في المكحبات الجامعية:2.3

ت في المىخباث الجامػُت في   :4جىمً أَمُت المىاعص البكغٍ

  غم مً أن  حمُؼ المى اعص الماصًت طاث أَمُت، إلّ هي أَم الػىانغ الػمل والإهخاج والخضماث، فػلى الغ 

ت حػخبر أَم   أن   لاق.المىاعص البكغٍ  ها غلى اَلإ

  ي جسخاع المىاص المىخبُت ومهاصع المػلىماث المخخلفت وتهُئتها جلىم بػملُت الابضاع والابخياع وهي الت 

غق.
 
مها للمؿخفُضًً بأٌؿغ وأؾغع الُ  وجلض 

  ماث المخخلفت للمىخبت مً مباوي وججهيزاث وأزار المؿؤولت غً حؿُير الػمل وجىفير الػىانغ والملى 

ت.  ومىاص مىخبُت وكىي بكغٍ

                                                           
المجخمؼ الػغبي لليكغ  مىخبت)ص.م(: . المكحبات الجامعية ودورها في عصز المعلوماتمُلم، خؿً مدمىص.  ؛المضاصخت، أخمض هافؼ - 1

ؼ،  .32. م. 2014والخىػَ
ت.  - 2 ت للػلىم الاحخماغُت والإوؿاهُت. مجلت الحلُل المكحبة المزكزية بجامعة أدرار.: المكحبة الجامعية ودورها في البحث العلميوىاع، فىػٍ

اعة: ]. 233-215. م. م. 2022، 1. ع.21.مج ش الؼٍ   .ps://www.asjp.cerist.dzhttمخاح غلى الغابِ: [. 01/05/2024. جاعٍ
3 - Odonnel, Patrik ; Anderson Lorrain. the University library : Places for Possibility. Routhedge taylor & Francic Group. 

Vol .28. N°.3, 2022.P.235 . consultated: ] 02/04/2024[.  en line: https://www.tandfonline.com  
. جسيير الموارد البشزية في المكحبات الجامعية: دراسة ميداهية بالمكحبة المزكزية لجامعة إبن خلدون. غبكِل أؾامت ؛فغف، كاصة  - 4

ىضؾت مػلىماث. جُاعث: حامػت ابً زلضون،  مظهغة ماؾتر. اعة: . 48. م. 2020جىىىلىحُا وَ ش الؼٍ  مخاح غلى الغابِ:. [06/04/2024]جاعٍ

tiaret.dz/handle/123456789/3934-http://dspace.univ . 

https://www.asjp.cerist.dz/
https://www.tandfonline.com/
http://dspace.univ-tiaret.dz/handle/123456789/3934
http://dspace.univ-tiaret.dz/handle/123456789/3934
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 ا المىعص البكغي َى ىافؿُت واؾخمغاعَ ً اللضعاث الخ   .1المهضع الحلُلي لخيىٍ

لاق ومدىع أؾاؽ  إن الػىهغ البكغي في المىخباث ومغاهؼ المػلىماث َى أَم غىانغ الإهخاج غلى اَلا

ه اهخاج الأغماٌ، وأصاة فاغلت للىنىٌ إلى الأَضاف الميكىصة 
 
مىً اللىٌ أه وجدلُم الخمُيز والىجاح. وٍ

ها جبلى زاماث لّبض  مً وحىص الاوؿان مهما جىافضث المىاعص الماصًت والخىىىلىحُت والهُاول الخ   ىظُمُت فئج 

 .2لّؾدثماع زضمت لأَضاف المىخبت

 . محافظوا المكحبات الجامعية:3.3

 
 
ابػين أو المىخمين المحافظ َى مىظف مً المىظ ظا ما فين الخ  ػلُم الػالي وَ للأؾلان الخانت بالخ 

ىفُظي عكم جم  الخ    05ٌ المىافم لــ 1431حماصي الأولى غام  20المؤعر في  133-10ُغق إلُه في المغؾىم الخ 

 .20103ماًى 

مت لخدلُم  تي جلىم بخيؿُم مسخلف الخضماث الملض 
 
الت ال ٌػخمض هجاح المىخباث إلى الإصاعة الفػ 

ؼ في المؿؤولُت غً جدلُم الىخائج، فالمضًغ َى أَضافها، وأن  و 
 
ف المضًغ جتره ظغ الحضًثت في حػغٍ حهت الى 

زٍ غً غيرٍ مً  ى ما ًمي  خو المؿؤوٌ غً الإهجاػ والاؾهام في جدلُم هخائج وأَضاف المىخبت، وَ
 

الص

ك ىحُه والغ  ىظُم والإقغاف والخ  سُُِ والخ  ظي ًلىم بالخ 
 
ابت غلى الأفغاص الأفغاص صازلها فهى الفغص ال

ػت للأَضاف 
 
خائج المخىك تي ًخدمل مؿؤولُت إصاعتها بدىم مىهبه الىظُفي لخدلُم الى 

 
والأوكُت ال

ُت
 
 .4المخُ

 . المؤهّلات المطلوبة لمدًز المكحبات الجامعية:4.3

  ، َلاث مً بُنها طواء مخىكض  غت مً المؤ  ًدخاج مضًغ المىخبت الجامػُت إلى مجمىغت واؾػت ومخىى 

ابت واَخمام وصحت لّئلت ووكاٍ 
 
واللضعة غلى الإصاعة وبػٌ الحىمت في مػالجت الأمىع، وشخهُت حظ

م وهؼاَت لّ جتزغؼع ومثالُا في  َلاث أن ًيىن المضًغ طو زلم كىٍ مىً أن هًُف إلى َظٍ المؤ  ص، وٍ مخجض 

فاث، وفىق ول طلً فلابض   هغ  لىن والخ   غل الؿ 
ً
لت جى صعحت غلمُت أن ًيىن خاملا له ولضًه زبراث َىٍ ؤَ

ا غمغٍ فُتراوح في الػاصة بين زمـ وزلازين وزمؿين ؾىت  .5لخدمل مؿؤولُاث إصاعة مىخبت حامػُت، أم 

 

 

 

                                                           
 .48غبكِل أؾامت. مغحؼ ؾابم. م ؛فغف، كاصة- 1
 .278. م. 2011غمان: صاع نفاء،  المعلومات.دارة اليدًثة للمكحبات ومزاكز ال َمكغي غمغ، أخمض.  - 2
والمخًمً اللاهىن الأؾاس ي الخام بالمىظفين  2010ماي  5ٌ المىافم لــ 1431حماصي الأولى  20المؤعر في  10/133حنفيذي رقم الزسوم الم - 3

ضة الغؾمُت. ع.  .12. م.2010، 31المىخمين للأؾلان الخانت بالخػلُم الػالي. الجغٍ
 .34-35َمكغي غمغ، أخمض. المغحؼ الؿابم. م. م.  - 4
مسيية ثقويمية على مكحبات جامعة  وارد البشزية في المكحبات الجامعية السوداهية: دراسة ميداهيةإدارة المخبِب خؿً محمد، ٌؿغا.  - 5

اعة: 71. م. 2022الضًملغاَي الػغبي، بغلين: مغاهؼ  كزدفان. ش الؼٍ https://www.democroticoc-مخاح غلى الخِ: [.24/04/2014].جاعٍ

de,uploods.  

https://www.democroticoc-de,uploods/
https://www.democroticoc-de,uploods/
https://www.democroticoc-de,uploods/
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 . جشزيعات محافظي المكحبات الجامعية:5.3

 :1ًًم ؾلً مدافظي المىخباث الجامػُت أعبؼ عجب 

 .  عجبت ملحم بالمىخباث الجامػُت مً المؿخىي الأوٌ

  اوي.عجبت
 
 ملحم بالمىخباث الجامػُت مً المؿخىي الث

 .عجبت مدافظ مىخباث حامػُت 

 .عجبت عئِس ي مدافظي مىخباث حامػُت 

ىفُ 64حاء في الماصة  ٌ 1431الأولى غام  حماصي 20المؤعر في  10/133ظي عكم مً المغؾىم الخ 

في 2010ماًى ؾىت  05المىافم لــ 
 
ت ن المىخمين للأؾلان الخانالمخًمً اللاهىن الأؾاس ي الخام بالمىظ

ػلُم الػالي، جدضًض المهام الخانت بغجبت مدافظ مىخباث حامػُت وهي والآحي  :2بالخ 

لت  -
 
ضابير المخػل لت إليهم وجغجُبها وخفظها واكتراح الخ 

 
ً الأعنضة الىزائلُت وصعاؾت المجمىغاث المىو جيىٍ

هغ غلى ؾلامتها.  بئهمائها والؿ 

لني.إغضاص وافت الىؾائل  - تي حؿمذ للجمهىع بالحهىٌ غلى الإغلام الػلمي والخ 
 
 ال

 إغضاص اللىائم والجغص ومغاكبت يبُها وجدُُنها. -

-  
 
ائمين للي م المخابػت والاؾخغلاٌ الض  لني غً َغٍ هت.المؿاَمت في الاغلام الػلمي والخ  اث المخسه   كغٍ

دلُم، لّؾُما غً الىخاب والمُال - عاؾاث والخ 
غ الأبدار والض   ػت، وجىظُم المىخباث والىزائم.جُىٍ

لني وإغضاص بىىن المػُُاث. -  المكاعهت في إخضار قبياث الاغلام الػلمي والخ 

رقية الخاصة بزثبة محافظ مكحبات جامعية:6.3
ّ
وظيف والت

ّ
 . شزوط الح

ىفُظي الؿابم،  70ههذ الماصة   :3غلى ما ًليمً المغؾىم الخ 

م المؿابلت غلى أؾاؽ الازخباعاث، - حىن الحائؼون غلى قهاصة الماحؿخير في غلم  غً َغٍ
 

المترش

 بمػاصلتها.
ً
 المىخباث أو قهاصة مػترفا

م الامخدان المهني - ى المىخباث الجامػُت مً % مً المىانب المُلىب قغلها ملحل30في خضوص  غً َغٍ

ظًً ًثبخىن زمـ )
 
اوي ال

 
فت.05المؿخىي الث لُت بهظٍ اله   ( ؾىىاث مً الخضمت الفػ 

% مً المىانب المُلىب قغلها ملحلى المىخباث الجامػُت مً 10ُل الازخباع، في خضوص غلى ؾب -

ظًً ًثبخىن غكغ )
 
اوي ال

 
لىن في 10المؿخىي الث فت والمسج  ( ؾىىاث مً الخضمت الفػلُت بهظٍ اله 

أَُل.  كائمت الخ 
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: 71وههذ الماصة   مً هفـ المغؾىم أن 

  ً 
 
هاصة، بهفت مدافظغق

 
المىخباث الجامػُت، ملحلى المىخباث الجامػُت مً  ى غلى أؾاؽ الك

لىا بػض جىظُفهم غلى قهاصة الماحؿخير في غلم المىخباث أو قهاصة  ظًً جده 
 
مىن ال اوي المغؾ 

 
المؿخىي الث

 مػترف بمػاصلتها.

تها الماصة خيام الا أما الأ  الي: 74هخلالُت فلض جبى   والخ 

مىن مدافًضمج في عجبت مدافظ مىخباث الجامػُت،  هىن ظى المىخباث الجامػُت المغؾ   .1والمترب 
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 خلاصة:

لت بالمىخبت الجامػُت ومىاعصَا  
 
في زخام َظا الفهل خاولىا جلضًم مجمىغت مً المػلىماث المخػل

ت لهم ت بما في طلً مدافظي المىخباث الجامػُت والمهام المىىَ ػاث الخانت بهم. ،البكغٍ كغَ
 
 إيافت إلى الد

ير غلُه، لػغى أَم  م الىاحب غلى الباخث الؿ  غٍ
 
ٌػخبر الكم الىظغي للضعاؾت بمثابت الُ

تي بدض طاتها وؾُلت مؿاغ
 
تي جسو مىيىع بدثه وال

 
ت ال ظغٍ ة للىنىٌ إلى هخائج الجاهب ضالمػلىماث الى 

 المُضاوي.
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 جمهُد: 

ظيبػض  
ّ
اع الىظغي للضّعاؾت وال م  ًهيّء غغى اَلؤ الأعيُت الإكيلت الضّعاؾت، وطلً غً َغٍ

فهىله، ًإحي الجاهب االإُضاوي للضّعاؾت خُث ٌػخبر البيُت الغّثِؿُت لأي صعاؾت فلا ًجب الاهخفاء بما َى 

ت 
ّ
ضَا صك هظغي فلِ، بل ًجب الحهىٌ ؤًًا غلى مػلىماث مُضاهُت صكُلت غً مكيلت البدث، لتزً

يىن طلً مً زلاٌ جدضًض خض وص الضّعاؾت ومجالاتها بما فيها االإىيىغُت، االإياهُت، الؼّماهُت وواكػُت، وٍ

تي 
ّ
ىت الضّعاؾت هي الىؾُلت الهامت في مػالجه البدث، جدبػها ؤصواث حمؼ البُاهاث ال ُّ ت لخيىن غ وختى البكغٍ

ٌؿدىض غليها الباخث في البدث غً االإػلىماث مً ؤحل جدلُلها، ونىلا بلى بغُاء مػلىماث صكُلت 

 احاث واضحت ومفُضة خىٌ االإىيىع ليل الباخثحن.واؾخيخ
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 . إحساءاث الدزاطت االإُداهُت:4.1

 . خدود الدّزاطت:4.4.1

كترٍ تي جخيىن مً  مُضاهُت ؤنكُامه بةحغاء ؤي صعاؾت  ضغلى الباخث غى ٌُ
ّ
ًدضّص خضوص البدث ال

مىً تي جىضّح مػالم وخضوص صعاؾخه، وٍ
ّ
ت والؼمىُت، ال  الػىانغ االإخمثلت في الحضوص الجغغافُت والبكغٍ

ا فُما ًلي:  خهغَ

افُت:4.4.4.1  . الحدود الجغس

 :-غىابت–جلدًم غام لجامػت باجي مخخاز  .4.4.4.4.1

ل  29الهاصع في  75/28بمىحب االإغؾىم عكم  -غىابت–ؤوكإث حامػت باجي مسخاع  ، 1975ؤفغٍ

جُا مؼ   جضعٍ
ً
اهُلاكا مً البيُت الخدخُت الإػهض االإىاحم واالإػاصن في غىابت، وكض قهضث الجامػت جُىعا

ت لكػب حضًضة، جم َُيلت الجامػت في بضاًت الأمغ في ؤكؿام ملحلت بالإصاعة وكض قهضث  افخخاخاث ؾىىٍ

غت الػغبُت وؤصابها، والػلىم الُبُػُت، والػلىم )الػلىم الا  1980بوكاء زمـ مػاَض في غام 
ّ
حخماغُت، والل

 ًىضعج يمً  20مجهؼة بــ  1993الضكُلت والخّىىىلىحُا، والػلىم الُبُت( وواهذ الجامػت في غام 
ً
مػهضا

 زلار قػب هبري عثِؿُت:

 الػلىم الأؾاؾُت. -

 الػلىم الخّىىىلىحُت. -

 الػلىم الاحخماغُت والؤوؿاهُت. -

. 34( ولُاث جًم 07بلى ) 1999َُيلت الجامػت، مىظ غام وجمذ بغاصة 
ً
 كؿما

جلػض َُاول حامػت باجي مسخاع خالُا في زماهُت مىاكؼ: ؾُضي غماع، والكػبُت )ؾُفىؽ ؾابلا(، 

والبىوي، وؾُضي غاقىع، ونفهاف، وغىابت )ؾِخام ؾابلا( وغىابت االإػهض الجؼاثغي للبتروٌ ؾابلا(، 

ني للخػلُم الػالي للػلىم الُبُت ؾابلا( وغىابت بُاعو   .ماعي وىعي(، وغىابت )االإػهض الىَ

  ت لجامػت باجي مخخاز  :-غىابت–االإىخبت االإسهصٍ

هي ؤخض ؤحهؼة حامػت غىابت وجلؼ جدذ الؿلُت االإباقغة لؿُض عثِـ الجامػت َبلا لللغاع 

 ٍاث الجامػت.االإخػلم بالخىظُم الؤصاعي الإضًغ  2003ؤوث  24الىػاعي االإاعر في 

ا  2006افخخدذ االإىخبت ؤبىابها في ؾبخمبر  ، وكاَها َى حمؼ االإػلىماث 3م3650بمؿاخت كضعَ

ا، وجخمثل مهمتها في جىظُم االإؿاخاث، وجدؿحن الاؾخلباٌ الػام وحؿهُل  وخفظها وجىظُمها وإصاعتها ووكغَ

غ الفهاعؽ والأصلت وجهمُم كاغضة الىنىٌ بلى المجمىغاث وإزغاء جلُُم واؾخغلاٌ االإىاعص الىزاثلُت، وج ُىٍ

ب االإىظفحن واالإؿخفُضًً والاقغاف غلى الأوكُت لإزغاء  البُاهاث البُضاغىحُت للمىخبت، واالإكاعهت في جضعٍ

 .1الاجهالاث الضّازلُت والخاعحُت لخىحُه االإؿخسضمحن بالخغحراث والخُىعاث المحخملت

 كاالإت: 4911ماي  8جلدًم غام لجامػت  .4.4.4.4.1

                                                           

اعة: ]تغىاب مػت باجي مسخاعاالإىكؼ الؤلىترووي لجا -1  ش الؼٍ   .annaba.dz-http://www.univ[. مخاح غلى الغابِ: 2024-05-04. جاعٍ

http://www.univ-annaba.dz/
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غق الجؼاثغي، طلً الإا جىفغٍ  1945ماي  8حامػت حػخبر  
ّ
كاالإت مً ؤبغػ الجامػاث غلى مؿخىي الك

ني  1986مً جسهّهاث غلمُت َامت وغضًضة، خُث جم بوكاء َظٍ الجامػت ؾىت  غلى َُئت مػهض وَ

 بمىحب االإغؾىم عكم 
ً
 حامػُا

ً
وبػض  07/07/1992االإاعر في  299-92للخّػلُم الػالي، لخهبذ بػض طلً مغهؼا

ظا بمىحب االإغؾىم  لتها لخيىن حامػت، وَ َّ الخّىؾؼ في َُاولها اللاغضًت جم بيافت جسهّهاث حضًضة ؤ

 .2001ؾبخمبر  30االإاعر في  277-01الخّىفُظي عكم 

 ؾبػت ولُاث مىػّغت غلى ؤعبػت مجمّػاث: وجًم الجامػت خالُا

 ولُت الػلىم الؤوؿاهُت والاحخماغُت. -

 ُا.ولُت الػلىم والخىىىلىح -

ايُاث والاغلام الآلي وغلىم االإاصّة. -  ولُت الغٍ

بُػُت وغلىم الحُاة والأعى واليىن. -
ّ
 ولُت الػلىم الُ

ؿُحر. -
ّ
ت وغلىم الد  ولُت الػلىم الاكخهاصًت والخّجاعٍ

 ولُت الحلىق والػلىم الؿُّاؾُت. -

غاث. -
ّ
 ولُت الآصاب والل

 :ت  االإىخبت االإسهصٍ

ت ؾىت  مغآة حػىـ نىعة الجامػت ومؿخىي جلضّمها ومضي وهي  1986ؤوكإث االإىخبت االإغهؼٍ

جدلُلها الإخُلباث البدث الػلمي، وطلً بخىفحر مهاصع االإػلىماث المخخلفت لجمُؼ مىدؿبي الجامػت مً 

ـ، مىظفحن وباخثحن، وحؿاَم في زضمت المجخمؼ المحلي في َظا الجاهب وحؿاَم  َلبت، ؤغًاء َُئت الخضعَ

وهلل االإػلىماث وجىخُض الخضماث الفىُت بحن حمُؼ مىخباث اليلُاث فهي  في ؤغلب الأخُان بخيؿُم الػمل

ل لها في الاحخماغاث وجخىفّل بىلل اوكغالاتها بلى الهُئاث الػلُا.
ّ
 االإمث

غ الخػلُم الػالي والبدث الػلمي آهظان، وبػض جضقحن ملغَّا جمّ جضقُنها مً َغق  الجضًض مً  وػٍ

ملػض  550باقغث جلضًم زضماتها في ملغَّا الجضًض بـ  2015فمبر هى  1َغف الؿُّضة والي الىلاًت في 

 .1بُضاغىجي وجخيىن مً زلار َىابم حؿهغ غلى جلضًم ؤفًل الخضماث لغوّاصَا مً َلبت، ؤؾاجظة وباخثحن

 غبد الحمدي مهسي: 4جلدًم غام لجامػت كظىطُىت  .4.4.4.4.1

. 2011هىفمبر  28االإاعّر في  401-11بمىحب االإغؾىم الخّىفُظي عكم  2جم بوكاء حامػت كؿىُُىت 

 لللغاع عكم  2ؾمُذ حامػت كؿىُُىت 
ً
طي الحجّت،  29الهّاصع في  14/14بجامػت غبض الحمُض مهغي وفلا

ىىىلىحُا الحضًثت، الهاصع غً وػاعة المجاَضًً في الػضًض مً مجالاث الخّ  2014ؤهخىبغ  23االإىافم لــ 

اث هي ولُت  ُّ ايت، وجخيىن الجامػت مً ؤعبؼ ول الػلىم الؤوؿاهُت والاحخماغُت، الػلىم الاكخهاصًت والغٍ

ربُت، ولُت الخّىىىلىحُا الحضًثت للإغلام 
ّ
الػلىم الاوؿاهُت والاحخماغُت، ولُت غلم الىفـ وغلىم الت

                                                           

اعة: ]-كاالإت 1945ماي  8مػت االإىكؼ الؤلىترووي لجا -1  ش الؼٍ  gelma.dz-http://www.univ[. مخاح غلى الغابِ: 2024-05-04. جاعٍ

http://www.univ-gelma.dz/
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ت وغل ؿُحر ومً مػهضًً َما مػهض غلىم االإىخباث والاجهاٌ، ولُت الػلىم الاكخهاصًت والخّجاعٍ
ّ
ىم الد

 والخىزُم، ومػهض غلىم وجلىُاث الأوكُت البضهُت والغٍّايُت.

لبت في طلً االإىخبت
ّ
ت مخىىّغت وؤماهً بكامت وزضماث ؤواصًمُت للُ  .1جىفغ الجامػت زضماث بصاعٍ

  ت لجماغت غبد الحمُد مهسي كظىطُىت  :4االإىخبت االإسهصٍ

ت احخماغُت، تهضف بلى حمؼ مهاصع االإػلىماث االإىخبت االإغهؼ  ٍت هي ماؾؿت غلمُت زلافُت جغبىٍ

غق المخخل
ّ
غاء، الاَضاء، الخّباصٌ والؤًضاع( وجىفوجىمُتها بالُ

ّ
ظُمها )فهغؾتها وجهيُفها وجغجُبها غلى ت )الك

غلى ازخلاف وجلضًمها بلى مجخمؼ االإؿخفُضًً )كغّاء وباخثحن( الغّفىف( واؾترحاغها بإكهغ وكذ ممىً 

اتهم.  مؿخىٍ

بلى جىفحر االإػاعف واالإػلىماث للمؿخفُضًً  2حؿعى مىخبت حامػت غبض الحمُض مهغي كؿىُُىت 

ؿُت، هما حؿعى حاَضة لإزغاء ؤعنضتها بالىخب واالإغاحؼ وكىاغض البُاهاث  مً الُلبت وؤغًاء الهُئت الخّضعَ

ني للخّ  اتها الػضًض مً الالىتروهُت زانت الػاالإُت منها غبر الىّظام الىَ ُّ تي جدمل في َ
ّ
ىزُم غلى الخِ وال

تي جسضم حمُؼ الخسهّهاث وهظلً االإىخبت الغّكمُت )بكغؤ( لضًىان 
ّ
ث والىخب الالىتروهُت ال

ّ
المجلا

 .2االإُبىغاث الجامػُت

 السكم االإىخبت الجامػت

 4911ماي  8حامػت 

 كاالإت

 01 مىخبت ولُت الػلىم الؤوؿاهُت والاحخماغُت

 02 ولُت الآصاب واللغاث مىخبت

 03 مىخبت ولُت الػلىم الُبُػُت وغلىم الحُاة والأعى واليىن 

ت وغلىم الدؿُحر  04 مىخبت ولُت الػلىم الاكخهاصًت والخجاعٍ

 05 مىخبت ولُت الحلىق والػلىم الؿُاؾُت

حامػت غبد الحمُد 

 4مهسي كظىطُىت 

ت  06 االإىخبت االإغهؼٍ

 07 الؤوؿاهُت والاحخماغُتمىخبت ولُت الػلىم 

 08 مىخبت مػهض غلم االإىخباث واالإػلىماث

 09 مىخبت ولُت غلم الىّفـ وغلىم التربُت

 10 لُت الخّىىىلىحُا الحضًثت والاجهاٌمىخبت و

حامػت باجي مخخاز 

 غىابت

ت  11 االإىخبت االإغهؼٍ

 12 مىخبت ولُت الخّىىىلىحُا

 13 والاحخماغُتمىخبت ولُت الػلىم الؤوؿاهُت 

   المجمىع

                                                           

اعة: ]غبض الحمُض مهغي  2كؿىُُىتمػت االإىكؼ الؤلىترووي لجا -1  ش الؼٍ   .annaba.dz-http://www.univ[. مخاح غلى الغابِ: 2024-05-04. جاعٍ
ت لجامػت كؿىُُىت  - 2  غبض الحمُض مهغي. 2صلُل االإىخبت االإغهؼٍ

http://www.univ-annaba.dz/
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لت للمجاٌ الجغسافي للدّزاطت24جدوٌ زكم )ال
ّ
 (: ًىضح االإىخباث االإمث

ت:4.4.4.1  . الحدود البشسٍ

يخمىن لمجاٌ  ظًً جمؿّهم الضّعاؾت ولهم غلاكت بمىيىع البدث وٍ
ّ
وجخمثل في حمُؼ الأفغاص ال

ى االإؿاولىن غلى مؿخىي مىخباث الضّعاؾت،  وغىابت وكاالإت 2كؿىُُىت وَ

 . الحدود الصّمىُت:4.4.4.1

وهي االإضّة الؼّمىُت االإؿخغغكت في جدًحر الضّعاؾت اهُلاكا مً جدضًض االإىيىع ويبِ مخغحّراجه 

اع االإنهجي، بالإيافت بلى صلُل  لجمؼ االإاصة الػلمُت زم جدًحر الؤقيالُت، الفغيُاث وول ما ًخػلم بالَإ

غ وجدلُل ا وجفغَ [ 27/02/2024واؾخسلام الىّخاثج. وكض اهُللذ الضّعاؾت ابخضاءا مً ] االإلابلت وإحغائَ

 ؤقهغ. 4[ واؾخغغكذ خىالي 10/06/2024بلى غاًت ]

 . مجخمؼ الدّزاطت:4.1

غق ؼ الضّعاؾت فهم مؿاولى االإىخباث باليؿبت لمجخم
ّ
مىػّغحن غلى زلار حامػاث هبري بالك

ظًً بلغ  1945ماي  08مسخاع بػىابت وحامػت ، حامػت باجي 2الجؼاثغي وهي: حامػت كؿىُُىت
ّ
بلاالإت وال

.13غضصَم )
ً
 ( مدافظ

ىت الدّزاطت:4.1 ُّ  . غ

ىت كهضًت. ، غىابت وكاالإت2كؿىُُىتحكمل غُىت الضّعاؾت مؿاولي مىخباث حامػت  ُّ  وهي غ

غق الجؼاثغي وهظلً هي الأكغب حغغافُا، هما 
ّ
باغخباع َظٍ الجامػاث مً ؤكضم الجامػاث بالك

غ غؤنّ 
ّ
ىا جفاصًىا لى مسخهّحن لضيهم مً الخبرة والأكها جخىف

ّ
ضمُت في مجاٌ غلم االإىخباث واالإػلىماث، هما ؤه

 لإصاعة  االإؿاولحن غحر االإخسهّهحن لأنّ 
ً
ل غلمُا َّ غ مؿاوٌ مسخو وما

ّ
َبُػت االإىيىع حؿخىحب جىف

 وحؿُحر االإىخبت.

 . أدواث حمؼ البُاهاث:1.1

ىه مً حمؼ ؤهبر غضص مً االإػلىماث بن الباخث ملؼم باؾخسضام 
ّ
حملت مً الىؾاثل والأصواث، جمى

. تي جسضم بدثه، خُث حؿاغضٍ غلى اؾخلهاء االإػُُاث مً االإبدىزحن بإؾلىب غلمي مًبىٍ
ّ
 ال

 . االإلابلت:4.1.1

وهي غباعة غً مداصزت مىحّهت بحن باخث ؤو مجمىغت ؤفغاص بهضف الىنىٌ بلى خلُلت ؤو مىكف 

 .1الباخث الإػغفخه لخدلُم ؤَضاف الضّعاؾتعى مػحن ٌؿ

مً زلاٌ َظٍ االإلابلت ًداوٌ االإبدىر ؤن ًثحر بػٌ االإػلىماث خىٌ آعاثه وزبرجه، وكض اغخمضها 

 غلى َظٍ الأصاة في صغم غملُت ججمُؼ االإػلىماث االإُضاهُت الخانت بالضّعاؾت.

غ وجدلُل. 1.1 خائج جفسَ
ّ
 :الى

                                                           
ت في االإىخباث الجامػُت. حامػت وهسان الظاهُا همىذحاككُضون، خلُمت.  - 1 . عؾالت ماحؿخحر. غلم الؤدازة الػلمُت: االإىازد البشسٍ

غان،  غان: حامػت وَ  . 2. م.2009االإىخباث. وَ
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(، وكض جم 01االإلحم عكم )في ( ؾااٌ، هما َى مىضّح 21جًمًّ صلُل االإلابلت لهظٍ الضّعاؾت ) 

مؼ جدضًض بػٌ البُاهاث  ت جسضم حؿائلاث وفغيُاث الضّعاؾت،ؤؾاؾُ جلؿُمها بلى زلار مداوع 

خهُت الخانت باالإبدىزحن وهي والآحي:
ّ

 الص

ىساز جامػتال
ّ
  الخ

ّ
تالي  %ظبت االإئىٍ

 %38.46 5 4911ماي  8حامػت كاالإت 

 %38.46 5 غبد الحمُد مهسي  4حامػت كظىطُىت 

 %23.07 3 حامػت غىابت باجي مخخاز

 %100 13 المجمىع

ؼ االإبدىثين غلى الجامػت مدل الدزاطت24الجدوٌ زكم )  (: ًبيّن جىشَ

ؼ االإبدىزحن غلى الجامػاث مدل الضّعاؾت، خُث جبحّن ؤن وؿبت ًىضّح الجضوٌ  % 38.46ؤغلاٍ جىػَ

لت في 
ّ
ظًً  5واالإخمث

ّ
ؿبت باليؿبت للمبدىزحن ال

ّ
ل االإبدىزحن االإىخمحن بلى حامػت كاالإت، وهفـ الي

ّ
ؤفغاص جمث

مً حامػت  ؤفغاص قملذ االإبدىزحن 3% االإخمثلت في 23.07، بِىما هجض وؿبت 2ًيخمىن لجامػت كؿىُُىت

 غىابت باجي مسخاع.

 االإظؤولين االإىخباث

 1 حامػت كاملت -مىخبت الػلىم الؤوظاهُت والاحخماغُت

غاث
ّ
 1 حامػت كاالإت-مىخبت ولُت الآداب والل

 1 حامػت كاالإت-مىخبت ولُت الػلىم الطبُػُت وغلىم الحُاة والأزض والىىن 

ت وغلىم الدظُير  1 حامػت كاالإت -مىخبت ولُت الػلىم الاكخصادًت والخجازٍ

 1 حامػت كاالإت-مىخبت ولُت الحلىق والػلىم الظُاطُت 

ت                                                                                                                                                                           حامػت كع-االإىخبت االإسهصٍ

 4هطُىت 

1 

 1 4حامػت كظىطُىت-مىخبت ولُت الػلىم الؤوظاهُت والاحخماغُت

 1 4حامػت كظىطُىت -ىخباث والخىثُممىخبت مػهد غلم االإ

 1 4حامػت كظىطُىت -مىخبت ولُت غلم الىفع وغلىم التربُت

 1 4حامػت كظىطُىت -مىخبت ولُت الخىىىلىحُاث الحدًثت والاجصاٌ

ت   1 حامػت غىابت –االإىخبت االإسهصٍ

 1 حامػت غىابت–مىخبت ولُت الخىىىلىحُا 

 1 حامػت غىابت-مىخبت ولُت غلىم الأزض

ؼ مؿاولحن االإىخباث للجامػاث مدل الضّعاؾت، وبةغخباع االإىخبت   ًىضّح الجضوٌ ؤغلاٍ جىػَ

ا مؿاوٌ واخض غلى مؿخىاَا فلض  مت ٌؿحّرَ
ّ
 ( مؿاوٌ.13قملذ الضّعاؾت )الجامػُت مىظ

ؼ مظؤولين االإىخباث للجامػاث مدل 21الجدوٌ زكم ) (: جىشَ

 الدّزاطت
 



 الإُــــداهُـــــتالفصــــــــل الــــــــــــــسابؼ:                                                          الـــــــــــــدزاطــــــــــت ا
  

 
40 

 :الخخصص 

خصّص
ّ
ىساز الخ

ّ
  الخ

ّ
تالي  %ظبت االإئىٍ

 %100 13 غلم االإىخباث واالإػلىماث

 %0 0 جخصّصاث أخسي 

 (: ًبيّن جخصّصاث مظؤولي االإىخباث الجامػُت مدل الدّزاطت21جدوٌ زكم )ال

ًدبحّن مً زلاٌ بحاباث االإبدىزحن ؤنّ حمُؼ مؿاولي االإىخباث الجامػُت مدل الضّعاؾت 

نهم مً ؤصاء 
ّ
غ لضيهم مػغفت بالخّسهّو جمى

ّ
غ حُض، خُث جخىف

ّ
ظا ماق مخسهّهحن في غلم االإىخباث، وَ

لت غلمُت مضعوؾت.االإهام بىفاءة  ت بُغٍ  وحؿُحر االإىاعص البكغٍ

 الإؤهل الػلمي:ا 

ىساز االإؤهل الػلمي
ّ
ظبت االإئىٍت الخ

ّ
 %الي

 %38.46 5 لِظاوع

 %53.84 7 ماطتر

 %7.7 1 دهخىزاه

 %100 13 المجمىع

ل االإؤ 26جدوٌ زكم )ال
ّ
ىت الدزاطت(: ًمث ُّ  هّل الػلمي لأفساد غ

هاصاث  
ّ
ؤغلب مدافظي مىخباث  االإخدهّل غليها لأفغاص الػُىت، فجري ؤنّ ًىضّح الجضوٌ ؤغلاٍ الك

بِىما االإؿاولحن  ـ%53.84غىابت مخدهّلحن غلى قهاصة االإاؾتر وجلضّع وؿبتهم بـــ  -كؿىُُىت-حامػت كاالإت

ِؿاوـ وؿب
ّ
% وجسوّ االإخدهّلحن 7.7زم جليها ؤنغغ وؿبت وهي  ،%38.46هم تاالإخدهّلحن غلى قهاصة الل

ىت. ُّ ل فغص واخض مً الػ
ّ
 غلى قهاصة الضّهخىعاٍ وجمث

 واوػضام  
ً
ؿبت االإخدهّلت غلى قهاصة الضّهخىعاٍ مىسفًت حضا

ّ
لاخظ مً زلاٌ ما ؾبم ؤنّ الي وٍ

اث باالإىخباث الجامػ  ُت.االإخدهّلحن غلى قهاصة االإاحؿخحر عغم ؤَمُت وحىص َىظا مؿخىٍ

م منها بالجاهب 
ّ
غ االإىخبت مً حمُؼ الجىاهب ؾىاء ما حػل ل الػلمي ًلػب صوع هبحر في جُىٍ فاالإاَ

ؿُحري ؤ
ّ
ت غلى مؿخىاَا. و ما حػلم بالجاهب الفني والخلنيالؤصاعي والد  ؤو فُما ًسو بصاعة االإىاعص البكغٍ

 :الأكدمُت في الػمل 

ىساز االإهىُتالأكدمُت 
ّ
ظبت االإئىٍت الخ

ّ
 %الي

 %7.69 1 [طىىاث 42] أكل مً

 %38.46 5 [طىت 42إلى  44]مً 

 %23.7 3 [طىت 42إلى  44]مً 

 %30.76 4 [طىت 42]أهثر مً 

 %100 13 المجمىع
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ل الأكدمُت في الػمل لػُىت الدّزاطت27جدوٌ زكم )ال
ّ
 (: ًمث

  
ً
 في جدلُم الىفاءة ًلػب غامل الأكضمُت والخبرة في مجاٌ غلم االإىخباث واالإػلىماث صوعا

ً
ؤؾاؾُا

تي حػىـ مؿخىي ؤصاء المخخهّحن غلى مؿخىي االإىخبت غلى عؤؾهم االإؿاوٌ الأوٌ لإصاعتها.
ّ
 والفػّالُت ال

ظي ًىضّح ؾىىاث الأكضمُت07مً زلاٌ هخاثج الجضوٌ عكم )
ّ
لكاغلي مىهب مؿاوٌ مىخبت  ( وال

ؾىت  30ا ؤهثر مً ه، جلُػ[ؾىت 20بلى  11]% مً ؤفغاص الػُىت صليهم ؤكضمُت مً 38.46ؤن حامػُت، هغي 

 %.30.76بيؿبت 

 :الدزحت في الظلم الىظُفي 

ىساز الدّزحت في الظلم الىظُفي
ّ
ظبت االإئىٍت الخ

ّ
 %الي

 %23.07 3 مدافظ مىخباث حامػُت زئِس ي

اوي
ّ
 %53.84 7 ملحم مىخباث حامػُت مً االإظخىي الث

 ٌ  %23.07 3 ملحم مىخباث حامػُت مً االإظخىي الأو

 %100 13 المجمىع

ىت الدّزاطت28جدوٌ زكم )ال ُّ ل الدّزحت في الظّلم الىظُفي لػ
ّ
 (: ًمث

ىت خؿب الضّعحت في الؿّلم الىظُفي، هلاخظ ؤنّ ما وؿبخه  ُّ ؼ الػ مً زلاٌ بُاهاث الجضوٌ ؤغلاٍ لخىػَ

ل عجبت ملحم مىخبا53.84
ّ
وجدؿاوي عجبت مدافظ غلى وؿبت، ث حامػُت مً االإؿخىي الثاوي وهي ؤ% ًمث

، في خحن هلاخظ غُاب امػُت مً امىخباث حامػُت عثِس ي مؼ عجبت ملحم باالإىخباث الج صعحت الإؿخىي الأوٌ

 الجامػُت.باالإىخباث  مدافظ

ىا ًدبحّن اوػضام عجبت مدافظ  ا باالإىخباث الجامػُت غلى وَ غَ
ّ
مىخباث حامػُت عغم وحىب جىف

غوٍ في بػٌ االإ
ّ
غ الك

ّ
ظًً ٌكغلىن عجبت ملحم باالإىخباث الجامػُت مؿخىي زاوي.الغّغم مً جىف

ّ
 ؿاولحن ال

:  :إدزان مدافظي االإىخباث الجامػُت لأهمُت الخىصُف الىظُفي المحىز الأوٌ

حاء َظا المحىع للخّػغف غلى مفهىم الخّىنُف الىظُفي وؤَمُخه باالإىخباث الجامػُت مدل 

 الضّعاؾت.

ىصُف الىظُفي؟4ض
ّ
 : ماهى مفهىمً للخ

تي واهذ مخلاعبت مً خُث االإػنى، هجض ؤنّ ؤغلبُت االإبدىزحن 
ّ
 غلى الؤحاباث االإخدهّل غليها وال

ً
بىاءا

ت جخًمً غغى  ه: "غملُت بصاعٍ
ّ
م، خُث غغّفىٍ غلى ؤه  للخّىنُف الىظُفي مً وحهت هظغَ

ً
فا ويػىا حػغٍ

ظي ٌكغلها، ؤي ولّ ما ًسو االإا 
ّ
ف ال

ّ
لاث، الخبراث، االإهاعاث وجلضًم ولّ ما ًخػلم بالىظُفت واالإىظ َّ

ىت مً الؤحابت61.53واالإؿاولُاث، خُث هجض وؿبت  ُّ ىىا مً الؤحابت % مً ؤفغاص الػ
ّ
غلى الؿّااٌ  لم ًخمى

غلى الغّغم مً قغلهم الإىهب بصاعي ٌػغى غليهم  الخّىنُف الىظُفيالأوٌ الخام بخدضًض مفهىم 

ىذ مً الؤحابت غلى الؿّااٌ 38.46 ض وؿبتفاَُم االإخػللت بالإصاعة، بِىما هجالؤخاَت بجمُؼ االإ
ّ
% جمى

تي جخمثل في 
ّ
 .ؤفغاص 5االإُغوح، وال

 ؟جىصُف وظُفيهل جخىفس لدًىم بطاكاث : 4ض
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ىساز الخُازاث
ّ
ظبت االإئىٍت الخ

ّ
 %الي

 - - وػم

 %100 13 لا

 %69.2 9 بخػلُل

 %30.7 4 دون حػلُل

 %100 13 المجمىع

ىصُف الىظُفي(: ًمثل جىفس بطاكاث 29الجدوٌ زكم )
ّ
 باالإىخباث الجامػُت مدل الدزاطت الخ

ؤصاة غمل مً االإفغوى ؤَمُتها مؿخلاة مً ؤَمُت الهُيل  الخّىنُف الىظُفيبُاكت حػخبر 

ا في قاغل ول مىهب مهما واهذ احح االإهام والى الخىظُمي، خُث جىضّ  غَ
ّ
باث واالإىانفاث الىاحب جىف

 عجبخه وصعحخه.

خمثل 100( هجض وؿبت 09زلاٌ هخاثج الجضوٌ عكم )مً  % مً ؤفغاص الػُىت واهذ بحابتهم بــ لا وٍ

 .فغص 13غضصَم في 

 باالإىخباث الجامػُت مدل الضّعاؾت. جىنُف وظُفيًلاخظ اوػضام وحىص بُاكاث 

% كامذ بالخّػلُل غً ؾبب غضم جىفغ بُاكاث 69.2مً زلاٌ الجضوٌ الؿّابم هجض وؿبت 

ضة الىظُفيالخّىنُف  غ االإهام في الجغٍ
ّ
ا عاحؼ لخىف غَ

ّ
فلذ فئت مً االإبدىزحن ؤن غضم جىف

ّ
، خُث اج

زام بةصاعة الجامػت ومً  الخّىنُف الىظُفيالغّؾمُت، في خحن ؤن فئت ؤزغي مً االإبدىزحن ؤقاعوا ؤن 

لذ بإنّ اؾخغى
ّ
اءَم غً نلاخُاث الؤصاعة االإؿاولت غً الخىظُف، غحر ؤن فئت ؤزغي مً االإبدىزحن غل

ف جًم ول ما ًخػلم به والضّ  الخّىنُف الىظُفيبُاكاث 
ّ
عحت في عاحؼ لىحىص ملفّاث زانت بيل مىظ

 لم الىظُفي، مدًغ الخػُحن....الؿّ 

 في الؤصاعة. الخّىنُف الىظُفيًلاخظ غضم بصعان ؤغلبُت االإؿاولحن لأَمُت بُاكاث 

ضث صعاؾخه وكض ازخلفذ هخاثج َظا الؿااٌ مؼ صعاؾت الباخث "محمد ؾ
ّ
ػُض محمد ؾػُض"، خُث ؤه

غحؼ الؿبب في  ض، وٍ ُّ ظا ماقغ ح "حمُؼ االإىخباث الػامت مدل الضعاؾت ًىحض بها جىنُفاث وظُفُت وَ

...فاالإىخباث الػامت مدل الضّعاؾت طهغث ؤنّ طلً 
ً
 واؾػا

ً
ا  بصاعٍ

ً
بلى ؤنّ اللُاع الؤصاعي بالحيىمت ٌكهض جُىعا

تي كامذ بخهمُم  الجهاث الخّابؼ لها مىخباتهم هي
ّ
غحؼ الباخث الؿّبب في طلً  الخّىنُف الىظُفيال له، وٍ

 .1بلى ؤنّ الهضف مً وعاء طلً الخّىخُض في الػمل بحن االإىخباث الأزغي"

ؼ االإهام واالإظؤولُاث في مىخبخىم؟4ض  : هُف ًخم جىشَ

ؼ % مً االإبدىزحن ؤحابىا 38.46الؤحاباث غلى َظا الؿااٌ جبحن ؤن وؿبت مً زلاٌ  بإهه ًخم جىػَ

 االإهام خؿب الغجب.

                                                           
 .501-500م. م.  محمد ؾػُض، محمد ؾػُض. مغحؼ ؾابم. - 1
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% واالإخمثل في 15% بإنّ طلً ٌػىص بلى ما ًلغٍّ الىّو اللاهىوي، بِىا ؤهضث 31.25في خحن ؤن وؿبت  

ؼ االإهام ًغحؼ بلى كضعاث االإبدىزحن ؤنّ  لاث ول مىظف وخؿب َبُػت الػمل، فهىان مً ًمخلً  جىػَ َّ وما

ل الػلمي ولا ًمىىه ؤصاء الػمل بىفا ه 15ءة والػىـ. وهفـ اليؿبت الؿابلت االإخمثلت في االإاَ
ّ
% ؤحابذ بإه

غحؼ الؿّبب في طلً بلى  ؼ االإهام بكيل صوعي ؤي جباصٌ االإهام بحن االإىظفحن بحن فترة وؤزغي، وٍ ًخم جىػَ

 اللًاء غلى الغّوجحن وجُبُم ما ٌػغف بضوعان الػمل.

لاخظ مً زلاٌ الؤحاباث ؤنّ   ؼ  وٍ لت االإػخمضة في جىػَ غٍ
ّ
َىان ازخلاف في آعاء االإؿاولحن في الُ

ظا عاحؼ لغُاب  ظا ماالخّىنُف الىظُفياالإهام، وَ  غبكِلكاصة" و" "فغف الباخثانؤهضجه صعاؾت  . وَ

ؤؾامت" "مبضؤ الىظُفت: مً االإفغوى ؤن ًخم الخىظُم الؤصاعي في االإىخباث غلى ؤؾاؽ الىظاثف ولِـ غلى 

خو االإىاؾب في االإيان ؤؾاؽ الأشخا
ّ

م قاغلي الىظُفت، لظا ًجب جىنُف الىظاثف بغغى ويؼ الص

 .1االإىاؾب"

ت، فمىخباث  وجدلُم َظا الهضف مغجبِ اعجباَا وزُلا بما جلضمه الؤصاعة الػلمُت للمىاعص البكغٍ

 غً االإػاًحر واالإ
ً
ؼ ًخم بػكىاثُت بػُضا ظا ما الجامػُت حػاوي مً غُاب مباصت الؤصاعة، فالخّىػَ ىانفاث وَ

 غلى الآصاء.
ً
 ًىػىـ ؾلبا

ت؟1ض  : هُف ًخم وصف غلاكت االإىخبت بمصلحت إدازة االإىازد البشسٍ

ت هي   جبحّن مً زلاٌ بحاباث االإبدىزحن ؤنّهم ؤحمػىا ؤن غلاكت االإىخبت بمهلحت االإىاعص البكغٍ

ا مً  ً... وغحرَ ركُت، الخّيىٍ
ّ
لت في الأحىع، الت

ّ
ت مخمث ت.غلاكت بصاعٍ  الىزاثم الؤصاعٍ

ت مخياملت ومترابُت لِـ في بصاعة  ه مً االإفغوى ؤن جيىن غلاكت االإىخبت باالإىاعص البكغٍ
ّ
ًلاخظ ؤه

لخدلُم الؤهخاحُت وجثمحن ضعاجه وهفاءتهً الىزاثم فلِ بل ختّى في حؿُحر االإىاعص البكغي وجىمُت مهاعاجه وك

تي  الجهض البكغي في ظلّ 
ّ
حػِكها االإىخبت الجامػُت جؼامىا مؼ الخّغحراث والخُّىعاث الخّدضًاث والهّػىباث ال

 الحانلت.

ت في االإىخباث الجامػُت هي  وكض طهغ  الباخث "قػُب خاج" في ؤَغوخخه: "ؤن بصاعة االإىاعص البكغٍ

 
ّ
تي جخمثل في الخّسُُِ وا

ّ
غ واللؤصاة الفػّالُاث والأوكُت وال ُاصة، وهي الؤصاعة االإػىُت لخىظُم والخُّىٍ

ف  فحزبخد
ّ
فحن للىنىٌ بلى ؤغلى مؿخىي مً الؤهخاحُت بىفاءة وفػّالُت، والجمؼ بحن االإاؾؿت واالإىظ

ّ
االإىظ

مت في الؿّىق 
ّ
اصة خهت االإىظ ججاٍ واالإؿاَمت في جدلُم ؤَضاف ول منهم وهظلً االإؿاَمت في ػٍ

ّ
في الا

 .2والمحافظت غليها"

ت كاصعة غلى الػُاء وباليؿبت للمىخباث الجامػُت فُمىً الاؾدثماع فُما لضي ها مً مىاعص بكغٍ

 والػمل، فالىّظغة بلى االإهىُحن واالإىخبت لابضّ ؤن جخغحّر.

س بطاكت 1ض
ّ
تي ًلىم بها المحافظ الجدًد في خالت غدم جىف

ّ
ىصُف الىظُفي: ماهي االإهام ال

ّ
 ؟الخ

                                                           
 .71غبكِل ؤؾامت. مغحؼ ؾابم. م.  ؛فغف، كاصة - 1
ت باالإىخباث الجامػُت: دزاطت مُداهُت الإىخباث حامػاث جلمظانخاج، قػُب.  - 2 . ؤَغوخت صهخىعاٍ. مغىُت وطػُدة-إدازة االإىازد البشسٍ

غان  غان: حامػت وَ اعة:. 211. م. 2018، 2غلم االإىخباث. وَ ش الؼٍ     .algerie.com-http://theses[. مخاح غلى الخِ: 24/05/2024] جاعٍ

http://theses-algerie.com/
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مىً جلخُو بحاباتهم في الػىانغ    الخّالُت:ازخلفذ بحاباث االإبدىزحن خىٌ َظا الؿّااٌ، وٍ

ضة الغّؾمُت. - غ بالجغٍ
ّ
 الغحىع بلى الىّو اللاهىوي وماَى مخىف

ف. -
ّ
 حغص قامل الإا َى مىحىص باالإىخبت والخّػغف غلى صوع ول مىظ

غ قامل خىٌ الىيؼ الػام للمىخبت. -  جدًحر جلغٍ

ساط اللغاعاث.جىظُم احخماع مىؾّ  -
ّ
فحن واج

ّ
 ؼ مؼ االإىظ

 بغاصة َُيلت االإىخبت وجىظُمها. -

 االإؿاولُاث والأصواع.جىيُذ  -

تي ًلىم بها المحافظ  ًمىىىا اللىٌ ؤنّ 
ّ
م خىٌ االإهام ال الجضًض ازخلاف آعاء االإبدىزحن ووحهت هظغَ

 عاحؼ التّي جخًمً  الخّىنُف الىظُفيفي خالت غضم جىفغ بُاكاث 
ً
الىاحباث واالإهام واالإؿاولُاث جفهُلُا

وججغبخه  افظ ؤو مؿاوٌ مىخبت واهذ له بضاًخهفيلّ مدبلى ازخلاف الخبراث والخّجاعب في مجاٌ االإىخباث، 

 الخانت.

ىصُف الىظُفي: هل جسي بأن اطخخدام بطاكاث 6ض
ّ
طسوزي باالإىخبت الجامػُت؟ إذا واهذ الؤحابت  الخ

 بــ "وػم" الإاذا؟

ىساز الاخخمالاث
ّ
ظبت االإئىٍت الخ

ّ
 %الي

 %100 13 وػم

 - - لا

 %100 13 بخػلُل

 - - دون حػلُل

 %100 13 المجمىع

ىصُف الىظُفي(: ًىضّح طسوزة اطخخدام بطاكاث 42جدوٌ زكم )ال
ّ
 الخ

فلىا غلى ؤنّ بُاكاث % ا100لجضوٌ ؤغلاٍ جبحّن ؤن وؿبت مً زلاٌ ا
ّ
ت  الخّىنُف الىظُفيج يغوعٍ

الخّىنُف باالإىخبت مً زلاٌ احابتهم بــ "وػم"، غحر ؤنّ حػلُلهم فُه بػٌ الازخلافاث، خُث بُاكت 

نها ؤصاة غمل ؤحؿاغضَم همؿاولحن في ؤصاء مسخلف االإهام والىاحباث االإخػللت بمىانبهم، هما  الىظُفي

ؼ االإهام واالإؿاولُاث غلى الػاملحن، ومً زلالها ًمىً الخّدىم في  ؿبت للػمل الخّىظُمي بسهىم جىػَ
ّ
بالي

 مغاكبت ؾحر الػمل.

ص االإهام واالإؿاولُاث والىاحباث وطلً جدضّ  الخّىنُف الىظُفيبنّ َىان مً ؤقاع بإنّ بُاكت 

فحن في بصاعة االإىخبت وؤنّها حؿاغض غلى حغُُت الحاحت الىظُفُت 
ّ
زاغاث بحن االإىظ

ّ
ًلض ي غلى االإكاول والج

لىا بإنّ بُاكت 
ّ
ىا هجض فئت مً االإبدىزحن غل

ّ
ت وجغهحز غلى الىفاءة. في خحن ؤه

ّ
 الخّىنُف الىظُفياالإُلىبت بضك

ىان مً ًغي ؤنّ َىان ماَى ؤَم مً بُاكت ًمىً ؤنّ جدؿبّب ف ي خضور زلافاث ومكاول في الػمل. وَ

ه في بػٌ الأخُان جيىن ججاوػاث واحتهاصاث الخّىنُف الىظُفي
ّ
ىت كاٌ بإه ُّ . في خحن ؤنّ فغص آزغ مً الػ

 )االإباصعاث(. الخّىنُف الىظُفيجخػضّي بُاكت 
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غ بُاكاث غالبُت ؤفغاص الػُىت غلى مػغفت بإَمُ وهلاخظ ؤنّ 
ّ
في االإىخباث  الخّىنُف الىظُفيت جىف

 الجامػُت.

باالإىخباث  الخّىنُف الىظُفيًمىً اللىٌ ؤنّ مػظم ؤفغاص الػُىت ًضعوىن ؤَمُت بُاكت 

ا ؤصاة تهضف بلى اؾخغلاٌ الفاغل والأمثل للمىعص البكغي.  الجامػُت، باغخباعَ

ركُت للحصىٌ غلى مىصب مدافظ 7ض
ّ
 باالإىخباث الجامػُت؟: غلى أي أطاض جخم الت

ىساز الاخخُاز
ّ
ظبت االإئىٍت الخ

ّ
 %الي

 %61.53 8 الأكدمُت

 %30.7 4 مخطلباث االإىصب

 %7.69 1 هدُجت جلُُم الأداء

 %100 13 المجمىع

ركُت للحصىٌ غلى دزحت مدافظ44الجدوٌ زكم )
ّ
ري جخمّ مً خلاله الت

ّ
 (: ًىضّح الأطاض ال

 ازخاعوا الأكضمُت. %61.53لىا ؤنّ ؤغلبُت االإبدىزحن بيؿبت ( جبحّن 11مً زلاٌ الجضوٌ عكم ) 

ل 30.7في خحن ؤن وؿبت 
ّ
باث االإىهب. ووؿبت  4% ما ًمث

ّ
ل فغص مً غُىت 7.69ؤفغاص ازخاعوا مخُل

ّ
% ما جمث

 الضّعاؾت ازخاعوا هدُجت جلُُم الأصاء.

ركُت، 
ّ
ظا ماَى خانل في حُل  ًخضح لىا للأكضمُت الضّوع الباعػ والىّهِب الأهبر في غملُت الت وَ

 االإىخباث الجامػُت.

غوٍذ ؿِللىً الأكضمُت  
ّ
، بالإيافت بلى مػُاع للحهىٌ غلى مىهب مدافظ هي مً بحن الك

 االإاَّل الػلمي.

 : هل هىان اهخمام مً كبل الجامػت بخطىٍس الػمل غلى مظخىي االإىخباث؟8ض 

غ الػمل غلى مؿخىي مً زلاٌ بحاباث االإبدىزحن جبحّن ؤنّهم ؤحمػىا غلى   ؤنّ اَخمام الجامػت لخُىٍ

االإىخباث وؿبي ولا ًغقى بلى االإؿخىي االإُلىب، خُث ؤنّ الػضًض مً االإىخباث لا جخىفغ غلى الػضص االإىاؾب 

ت وهلو الؤمياهُاث. غوعٍ ًّ لحن، ولا جخىفغ غلى وافت االإؿخلؼماث ال َّ  مً الػاملحن االإا

ه لا
ّ
  جخمّ اؾدكاعتهم في قاون االإىخباث والجامػت.وؤقاع بػٌ االإؿاولحن االإبدىزحن ؤه

احي" في ؤَغوختها في ؾُاق مياهت االإىخبت الجامػُت لضي الجامػت: "ٌػضّ الؼّ ؾمُت وطهغث الباخثت "

اث الػلمُت الحضًثت للإصاعة مهما واهذ  تي ججمؼ غليها الىّظغٍ
ّ
الاقغاف واالإخابػت والخّلُُم مً الىظاثف ال

ظ لاءاث حؿمُتها ؤو هىغها. وَ
ّ
اعاث االإُضاهُت، الاحخماغاث والل ٍ االإخابػت كض جخّسظ ؤؾالُب مخػضّصة: والؼٍ

ت، خُث ؤنّ االإياهت االإمىىخت ؤو المخههت  غ واالإغاؾلاث الضّوعٍ الغّؾمُت وغحر الغؾمُت، وهظا الخّلاعٍ

االإاؾّؿت  للمىخبت الجامػت في االإاؾؿت ؤو غملُت الخّػلم حػىص بلى همىطج الخّػلُم االإىُبم مً َغف
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الخػلُمُت، عثِـ الجامػت والأؾاجظة بكيل غام، خُث جيىن مبيُت بجهل غمُم بضوع االإىخبي وؤزظ نىعة 

مىً جهىّع االإىخبت االإيان المخهّو لللُغّاء بػُضة غً وىنها في كلب الػملُت الخّػلُمُت  .1"هاكهت غىه. وٍ

ىىا 
ّ
ا الفػلي في غُاب اللىٌ ؤنّ االإىخباث الجامػُت لا ًمىنها جدلُم ًمى ؤَضافها ولا ؤصاء صوعَ

لت 
ّ
الاَخمام واالإخابػت مً َغف الجامػت، ويغوعة مكاعهت مؿاوٌ االإىخبت في حمُؼ اللغاعاث االإخػل

 باالإىخبت.

 الثاوي: مىصب مدافظي االإىخباث الجامػُت: االإىاصفاث، االإهام والىاحباث؟ المحىز 

 ل 9ض
ً
 دازة االإىخباث الجامػُت وجدظين خدماهها؟: خظب زأًً ماهى أوظب أطلىب جساه فػّالا

ىساز الاخخُاز 
ّ
ظبت االإئىٍت الخ

ّ
 %الي

 %23.07 3 الؤدازة باالإشازهت

 - - الؤدازة الاطتراجُجُت

 %61.53 8 الؤدازة بالأهداف 

 %15.38 2 جمىين الػاملين

 %100 13 المجمىع

ل الأطلىب الؤدازي االإػخمد 44جدوٌ زكم )ال
ّ
 باالإىخباث الجامػُت مدل الدزاطت(: ًمث

ضح ؤنّ ( ا12مً زلاٌ الجضوٌ عكم ) 
ّ
% مً االإؿاولحن ٌػخمضون ؤؾلىب الؤصاعة 61.53وؿبت  ج

% مً االإؿاولحن ٌػخبرون ؤنّ الؤصاعة 23.07ؤفغاص، ووؿبت  8بالأَضاف في بصاعة وحؿُحر االإىخبت وبلغ غضصَم 

% حػىص للمؿاولحن 15ؤفغاص، ووؿبت  3خمثل غضصَم في باالإكاعهت هي ؤوؿب ؤؾلىب في بصاعة االإىخبت، وٍ

ًً ًغون بإنّ جمىحن الػاملحن َى الأؾلىب الفػّاٌ في بصاعة االإىخبت.
ّ
 الظ

ؤغلى وؿبت جغي بإنّ ؤؾلىب الؤصاعة بالأَضاف َى الأؾلىب الفػّاٌ في بصاعة  هلخو ممّا ؾبم ؤنّ  

ى ؤوٌ مً ؤبغػ مفهىم الؤصاعة بالأَضاف االإىخباث الجامػُت وجدؿحن زضماتها، خُث طهغ "بُتر  صاعهغ" وَ

ت "مبضؤ بصاعي" ًىمّي الؤخؿاؽ باالإؿاولُت لضي الأفغاص الػاملحن فيها.  ماث الؤصاعٍ
ّ
ما جدخاج بلُه االإىظ

ّ
"به

خهُت ميسجمت مؼ 
ّ

جػل ؤَضافهم الص م وٍ يكإ عوح الفغٍ ىفغ لهم في هفـ الىكذ الخّىحُه اليافي وٍ وٍ

ظي ًمىً ؤن ًدلّم الأَضاف الػامت للخّ 
ّ
اجُت".ىظُم... واالإضزل ال

ّ
ه َى الؤصاعة بالأَضاف والغّكابت الظ

ّ
 طلً ول

ت زلفىوي"وحػخبر الؤصاعة باالإكاعهت مً الأؾالُب الفػّالت ؤًًا خُث طهغث   في  الضّهخىعة "فىػٍ

ؤنّ  "الؤصاعة الُاباهُتالؤصاعة باالإكاعهت ومبضؤ الاهًباٍ الىظُفي: كغاءة في همىطج ملالها االإػىىن بــ "

                                                           
ػلُم الػالي في الجصائس: دزاطت مُداهُت بجامػاث مىخىزي كظىطُىت، غىابت الؼّاحي، ؾمُت.  - 1

ّ
مياهت االإىخبت الجامػُت في طُاطاث الخ

اعة: 314. م. 2014، 2الإىخباث. كؿىُُىت: حامػت كؿىُُىتؤَغوخت صهخىعاٍ. غلم ا وطىُىدة. ش الؼٍ . ]مخاح غلى الغابِ[: 24/05/2024. جاعٍ

soumia.pdf-omie/Doctorat/Elzahiconstantine2.dz/files/Theses/Bibliothecon-http://www.univ. 

http://www.univ-constantine2.dz/files/Theses/Bibliotheconomie/Doctorat/Elzahi-soumia.pdf
http://www.univ-constantine2.dz/files/Theses/Bibliotheconomie/Doctorat/Elzahi-soumia.pdf
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باغها ؤو الأزظ بها 
ّ
تي جىىي االإاؾؿت اج

ّ
"مكاعهت الػامل بأعاثه ووحهاث هظغٍ بكإن الؿُّاؾت ؤو اللغاعاث ال

 في الؤخؿاؽ بإَمُخه هػىهغ فػًاٌ له وللماؾّؿت"
ً
 عثِؿُا

ً
 .1ٌػخبر غاملا

 ؟-هازجبها خظب أهمُت-: ًسجىص هجاح الػمل االإىخبي غلى ملىّماث أطاطُت42ض

% ًغون بإنّ الخبرة االإىدؿبت )االإػغفت الخُّبُلُت( 69مً زلاٌ بحاباث االإبدىزحن هجض وؿبت 

ت بيؿبت  ظا عاحؼ61ؤؾاؽ هجاح الػمل االإىخبي زم جليها االإػغفت بالخّسهو، االإػغفت الىّظغٍ بلى  % وَ

جُاث، كىاغض البُاهاث، ت )البرما بإنّ االإػغفت بالخّلىُاث الحضًثا ؤحمػى ؾىىاث الػمل الؿّابلت، وبػًه

غت الأنلُت.
ّ
غاث الأحىبُت بالإيافت بلى الل

ّ
الثت، وؤزحرا بجلان الل

ّ
واء الانُىاعي( ؤنّها جدخلّ االإغجبت الث

ّ
 الظ

ضون ؤَمُت الخبرة 
ّ
مً زلاٌ ما جلضم مً بحاباث خىٌ َظا الؿّااٌ ًمىً اللىٌ ؤنّ االإبدىزحن ًاه

البت ؤنّ ول مً الخبرة واالإػغفت مىمّلان لبػًهما الباالإىدؿبت في هجاح الػمل االإىخبي، وجغي ا
ّ
ػٌ لُ

م مػًا ًًفي هجاح ؤهبر غَ
ّ
ا في مجاٌ االإىخباث وجىف ، وهظلً االإػغفت بالخّىىىلىحُا الحضًثت وصوعَ

 واالإػلىماث.

سها في شاغل هرا االإىصب؟: 44ض
ّ
تي ًجب جىف

ّ
 همظيّر )مىاحس( للمىخبت، ماهي االإهازاث الأطاطُت ال

ىساز الاخخُاز 
ّ
ظبت االإئىٍت خظب  الخ

ّ
الي

ىساز%
ّ
 الخ

ت خظب  اليظبت االإئىٍ

 %الػُىت

واء واالإلدزة الػللُت
ّ
 %13.04 %46.1 6 الر

 %28.26 %100 13 اللدزة غلى جدمل االإظؤولُت

خاذ اللسازاث 
ّ
 %17.39 %61.53 8 اللدزة غلى اج

 %10.8 %38.46 5 اللدزة غلى الاكىاع

ىاصلمهازة الاجصاٌ 
ّ
 %21.73 %76.9 10 والخ

 %10.8 %38.46 5 إكامت غلاكاث جبادٌ وحػاون مىخبي

 %100 %100 46 المجمىع

سها بمدافظي ا44جدوٌ زكم )ال
ّ
ل االإهازاث الأطاطُت الىاحب جىف

ّ
 الإىخباث الجامػُت(: ًمث

غ  ًخّفم زبراء الؤصاعة االإػانغة وزبراء االإىخباث واالإػلىماث غلى نػىبت الػثىع غلى 
ّ
ؤشخام جخىف

 ً بدذ ؤنّ َىان غضصًا مً االإؿحّرً
ّ
كحرون بلى ؤنّ الخّجغبت الىاكػُت كض ؤز فيهم ول الهّفاث واالإهاعاث، وَ

غ فيهم ولّ الهّفاث، هما ؤنّ َىان مً جخىفغ فيهم الهّفاث واالإهاعاث بلضع هبحر ولىنّهم 
ّ
الىاجححن لا جخىف

اّهض َالاء بالغّغم مً طلً غحر هاجححن، وطلً بؿبب غىامل  ت االإىاعص والامياهُاث، وٍ
ّ
مسخلفت ؤَمّها كل

ؼ
ّ
غ خض ؤصوى مػلىٌ مً َظٍ الهّفاث في االإؿحّر االإخىك

ّ
 .2الخبراء مً َظا االإىُلم يغوعة جىف

                                                           
ت - 1 . مجلت البدىر اللاهىهُت والؿُّاؾُت. . الؤدازة باالإشازهت ومبدأ الاهظباط الىظُفي: كساءة في همىذج الؤدازة الُاباهُتزلفىوي، فاػٍ

اعة: ]241. م. 2021، 16. ع.3مج. ش الؼٍ  [. https://www.asjp.cerist.dz[. مخاح غلى الغابِ: ]29/05/2024. جاعٍ
ؼ،  الؤدازة الحدًثت للمىخباث ومساهص االإػلىماث.َمكغي، خمض ؤخمض.  - 2  .36. م. 2011غمان: صاع نفاء لليكغ والخىػَ

https://www.asjp.cerist.dz/
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غ فُه مجمىغت مً الهّفاث واالإهاعاث بهفخه  
ّ
ختى ًيىن االإؿحّر )مضًغ االإىخبت( هاجح ًجب ؤن جخىف

 خبت الجامػُت.اللاثض وناخب اللغاع في االإى

ا في االإضًغ بيؿبت   غَ
ّ
ؤفاص ؤفغاص غُىت الضّعاؾت بإنّ اللضعة غلى جدمل االإؿاولُت ؤَم نفت ًجب جىف

هاٌ والخّىانل، 76 % وبػضَا وؿبت100
ّ
ساط اللغاعاث، 61.53ووؿبت % الإهاعة الاج

ّ
% الإهاعة اللضعة غلى اج

 جباصٌ وحػاون مىخبي. % ليلّ مً اللضعة غلى الاكىاع وإكامت غلاكاث38.46ووؿبت 

تي ًخمحّز بها االإضًغ ؤي ؤنّها خللت الىنل بحن الػاملحن  
ّ
وغلُه فةنّ هجاح اللُاصة جىمً في االإهاعاث ال

 وبحن زُِ االإىخبت وؤَضافها وجهىّعاتها االإؿخلبلُت.

الُت؟44ض
ّ
 : ممازطت الػمل الؤدازي وحظُير االإىخبت الجامػُت ٌػني إًجاد الىظائف الخ

ىساز اث الاخخُاز 
ّ
ظبت االإئىٍت خظب  الخ

ّ
ىساز%الي

ّ
  الخ

ّ
ت خظب الػُىتالي  %ظبت االإئىٍ

خطُط
ّ
 %20.93 %69.23 9 الخ

ىظُم
ّ
 %16.27 %53.84 7 الخ

يظُم
ّ
 %16.27 %53.84 7 الخ

 %9.30 %30.46 4 السّكابت

أطير 
ّ
الخ

 والاشساف

9 69.23% 20.93% 

لُُم
ّ
 %16.27 %53.84 7 الخ

 %100 / 43 المجمىع

 (: ًىضّح ممازطت الػمل الؤدازي باالإىخبت الجامػُت41الجدوٌ زكم )

غ وهجاح غملُاتها وزضماتها الحالُت واالإؿخلبلُت   بطا واهذ بصاعة االإىخباث الجامػُت حؿعى بلى جُىٍ

ت وجُبُم الأؾلىب الػلمي ت وهفاًت، فلابضّ لها ؤن تهخمّ بالىظاثف الؤصاعٍ
ّ
 وإلى جدلُم ؤَضافها االإىيىغت بضك

 غً الػكىاثُت والاعججالُت.
ً
 بػُضا

غ  
ّ
ا غلى ا ؤو ؾلبً بما بًجابً ومً االإػلىم ؤنّ مدافظ االإىخبت َى مسُِ، مىظم ومخّسظ لللغاعاث جاز

غ له حمُؼ 
ّ
ً مدافظ االإىخبت مً ؤصاء مسخلف الىظاثف ًجب ؤن جخىف

ّ
مؿخلبل االإىخبت، وختّى ًخمى

ؿُحر ومسخلف 
ّ
الػملُاث لأنّها جىمّل بػًها البػٌ، بالإيافت بلى مػغفت االإػلىماث الخانت بالإصاعة والد

تي جُغخها البِئت الخاعحُت. ؾػت بالبِئت الضّازلُت للمىخبت مًوا
ّ
 ؤحل الخّدىم في الخّدضًاث ال

الث: الؤطاز الل
ّ
 اهىوي لمحافظي االإىخباث الجامػُتالمحىز الث

س لظلً : هل اهذ41ض
ّ
 مدافظي االإىخباث الجامػُت: غلى دزاًت باللاهىن االإؤط

ىساز الاخخُاز
ّ
ظبت االإئىٍت الخ

ّ
 %الي

 %100 13 وػم

 - - لا
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 %100 13 المجمىع

 41دوٌ زكم )الج 
ّ
 س لظلً مدافظي االإىخباث الجامػُت (: ًىضّح االإػسفت باللاهىن االإؤط

ؿبت للمهىت واالإماعؾت ؤولا، وللمىعص البكغي 
ّ
ت بالي )االإىخبي( زاهُا  ٌػخبر الجاهب اللاهىوي ؤولىٍ

باغخباعٍ ؤخض ميىهاتها وغلاكت طلً بخدضًض مهامهم وجىظُمها وخماًت خلىكهم بما ًًمً لهم مياهت يمً 

تي ًيخمىن لها.
ّ
 االإاؾؿت ال

 % مً االإبدى 100مً زلاٌ الجضوٌ ؤغلاٍ جبحّن ؤنّ وؿبت  
ّ
غ لؿلً زحن غلى مػغفت باللاهىن االإاَ

غ لؿلً مدافظي االإىخباث  مدافظي االإىخباث الجامػُت
ّ
ظا ماقغ بًجابي، خُث ؤنّ اللاهىن االإاَ وَ

لت لهظا االإىهب، وكؿّم ؾلً مدافظي االإىخباث الجامػُت بلى ؤعبؼ عجب، وبحّن 
ّ
الجامػُت خضّص االإهام االإىو

ركُت-االإىهب )قغوٍ الخّىظُف ؤؾاؾُاث
ّ
ظا م الت  .ًضغم االإىخبت في جدلُله ؤَضافها اؤخيام اهخلالُت(، وَ

ري ًددّد االإهام االإظىدة لمحافظي االإىخباث الجامػُت؟41ض
ّ
 : ماهى االإسطىم ال

ى ما % لم ًخمىىىا 69.2مً زلاٌ بحاباث االإبدىزحن جبحّن ؤن وؿبت   مً الؤحابت غلى الؿااٌ وَ

 
ّ
ل 30.76ؤفغاص، غحر ؤنّ وؿبت  9ل ًمث

ّ
ى ما ًمث ه االإغؾىم الخّىفُ 4% وَ

ّ
ىىا مً الؤحابت بإه

ّ
ظي عكم ؤفغاص جمى

ًخًمً اللاهىن الأؾاؾُت  2010ماًى ؾىت  5ٌ االإىافم لــ 1431حماصي الأولى غام  20االإاعّر في  10-133

فحن االإىخمحن للأؾلان الخانت بالخّػلُم الػالي.
ّ
 الخام باالإىظ

ظي ًدضّص االإهام االإؿىضة 
ّ
هلاخظ ؤنّ ؤغلبُت االإبدىزحن لِؿىا غلى غلم باالإغؾىم الخّىفُظي ال

 االإىخباث الجامػُت.لمحافظي 

سها في شاغل مىصب مدافظ 46ض
ّ
تي ًجب جىف

ّ
: هل ٌظخىفي االإسطىم حمُؼ االإىاصفاث واالإهازاث ال

 باالإىخباث الجامػُت؟

ىساز الاخخُاز
ّ
ظبت االإئىٍت الخ

ّ
 %الي

 %15.38 2 وػم

 %84.61 11 لا

 %100 13 المجمىع

لت في 84.61مً زلاٌ الجضوٌ ؤغلاٍ جبحّن ؤنّ وؿبت  
ّ
فغص واهذ بحابتهم بــ "لا"، ووؿبت  11% واالإخمث

ىت ؤحابذ بــ "وػم".15.38 ُّ  % االإخمثلت في فغصًً مً الػ

ىت الضّعاؾت جغ هلاخظ بإنّ  ُّ تي  ي ؤغلبُت غ
ّ
بإنّ االإغؾىم لا ٌؿخىفي غلى حمُؼ االإىانفاث واالإهاعاث ال

ا في قاغل مىهب مدافظ باالإىخباث الجامػُت. غَ
ّ
 ًجب جىف

ؿم بؿغغت الخّغُحر  
ّ
ػُت وغضم جدُُنها في وكذ جد كغَ

ّ
ٌػىص الؿّبب في طلً بلى بُئ الػملُت الد

ى ما ؤصّي بلى الخلل بحن واكؼ االإهىت مً حهت، ومى   انفاتها الحلُلُت مً حهت زاهُت.والخُّىع وَ

ت االإظىدة لمحافظي االإىخباث الجامػُت؟47ض فصُل االإهام الؤدازٍ
ّ
ص اللاهىوي بالخ

ّ
 : هل ًددّد الى

ىساز الاخخُاز
ّ
ظبت االإئىٍت الخ

ّ
 %الي

 %15.38 2 وػم

 (: ًىضّح اطدُفاء االإسطىم للمىاصفاث واالإهازاث الخاصت بمدافظي االإىخباث الجامػُت46جدوٌ زكم )ال
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 %84.61 1 لا

 %100 13 المجمىع

ص اللاهىوي ًددّد 47جدوٌ زكم)ال
ّ
ل إذا وان الى

ّ
ت االإظىدة لمحافظي (: ًمث فصُل االإهام الؤدازٍ

ّ
بالخ

 االإىخباث الجامػُت

ه: 
ّ
لاع غلى الىو اللاهىوي هلاخظ ؤه  مً زلاٌ اَلا

 هاكو فُما ًخػلم بخىيُذ االإهام الفىُت والخّلىُت. -

ؿُحر. -
ّ
ٌٍ مً جدضًض االإهام االإخػللت بالإصاعة والد  زا

ا ؤَضاف االإىخبت وؾُاؾاتها. - ًً  ؤً

 َا.بصاعة االإىخبت وحؿُحر  -

 جدًحر االإحزاهُت وجىفُظَا. -

مً حهت ؤزغي هلاخظ غضم مؿاًغة مدخىي َظٍ الىّهىم مً خُث االإهام غلى وحه الخهىم و 

تي حػغفها االإهىت االإىخبُت االإػانغة في الجاهب الؤصاعي )الأؾالُب الحضًثت للإصاعة( والجاهب 
ّ
للخُّىّعاث ال

تي 
ّ
فغيتها جىىىلىحُا االإػلىماث والاجهالاث وما هخج غنها مً الفني الخّلني، وهظلً اؾدُػابها للخُّىعاث ال

 حغحّراث في االإؿمُّاث الىظُفُت، االإهام االإؿىضة...بلخ.

تي مً االإفغوى ؤن جسىٌّ 
ّ
ب الهّلاخُاث واالإؿاولُاث ال ُّ وبالإيافت بلى ما ؾبم فةنّ َظا االإغؾىم غ

ؿُحر بما جلض ي به االإػاًحر في مجاٌ غلى الأكل للمؿاوٌ الأوٌ )المحافظ( والخّدىم في ؤمىع الؤصاع 
ّ
ة والد

 الؤصاعة الػلمُت.

ل في 61.5مً زلاٌ هخاثج الجضوٌ ؤغلاٍ اجضح ؤنّ وؿبت 
ّ
ؤفغاص، ووؿبت  8% ؤحابذ بــ "لا" وجخمث

لىا في 38.46
ّ
خمث  % ؤفغاص.5% ؤحابذ بــ "وػم" وٍ

ىت بإنّ الىّو اللاهىوي لم ًظهغ االإهام بالخّ  ُّ  وللض ؤفاص ؤفغاص الػ
ّ
ما ؤقاعث بليها فلِ، وؤه

ّ
ه فهُل وإه

ىان مً ؤقاعث ؤنّ  م الهام مً االإهام االإؿىضة وطهغ  لا جىحض نلاخُاث، وَ
ّ
الىّو اللاهىوي ؤغفل جماما الك

ىت ؤنّ َىان مهام بيافُت ًلىم بها مؿاوٌ االإىخبت غحر مظوىعة في الىّو اللاهىوي. ُّ  ؤفغاص مً الػ

و ؤنّ الىو 
ّ
ت ولم ًدضّصَا بىيىح، ومً زلاٌ ما ؾبم هلخ اللاهىوي لم ًفهل في االإهام الؤصاعٍ

 خُث جغهها مبهمت لخخهغف ول مىخبت بدؿب ما ًىاؾبها.

: هل جسي بأن االإسطىم ًفصل في مهام طلً المحافظين )مدافظ زئِس ي، مدافظ، ملحم 48ض

، ملحم باالإىخباث الجامػُت مظخىي ثاوي(؟  باالإىخباث الجامػُت مظخىي أوٌ

ىساز الاخخُاز
ّ
ظبت االإئىٍت الخ

ّ
 %الي

 - - وػم

 %100 13 لا

 %100 13 المجمىع

ل الفصل في االإهام االإظىدة لظلً المحافظين48جدوٌ زكم )ال
ّ
 (: ًمث
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% مً االإبدىزحن ؤحمػىا غلى ؤنّ االإغؾىم لا 100وؿبت  مً زلاٌ هخاثج الجضوٌ ؤغلاٍ جبحّن ؤنّ  

ىت زانت الخّلىُت وؤغفل االإهام  ُّ لىا بإن االإغؾىم ًفهل في مهام مػ
ّ
ًفهل في مهام ؾلً المحافظحن. وغل

ىان مً كاٌ بإن االإهام االإىهىم غليها مخضازلت. وؤفاص ؤًًا ؤفغاص الػُىت  با هفـ االإهام. وَ ت وجلغٍ الؤصاعٍ

 جدكابه وجخضازل زانت في مىهب مدافظ عثِس ي ومدافظ.ؤنّ االإهام 

 نّ االإغؾىم لم ًفهل بكيل صكُم مهلاخظ ؤ 
ّ
ض هام ؾلً المحافظحن وجغهها غامًت، خُث ؤه

االإؿخجىبىن ؤنّ الىو اللاهىوي لا ٌؿخجُب للأؾاؽ الػلمي واالإىُلي، ولا للمػاًحر االإػمىٌ بها خالُا في 

اث الػلمُت االإُلىبت الإماعؾت االإهىت جىنُف مهً االإىخباث واالإػلىماث، ه ه لا ًخماش ى ومسخلف االإؿخىٍ
ّ
ما ؤه

ظا ما ًضغىا بلى يغوعة بغاصة الىّظغ في مًمىن َظا االإغؾىم  تي منها: قهاصة الضّهخىعاٍ، االإاحؿخحر، وَ
ّ
وال

ت بالإيافت بلى جىيُذ االإهام والىاحباث
ّ
 وحػله ؤهثر خضازت وصك

ؼ غلى جىظُم49ض شسَ
ّ
دوزاث جىىٍيُت لفائدة مظؤولي االإىخباث الجامػُت مً أحل  : هل ًىص الد

 جطىٍس مهازاههم )الؤدازة، الاجصالُت، الخلىُت...(

ىساز الاخخُاز
ّ
ظبت االإئىٍت الخ

ّ
 %الي

 %38.46 5 وػم

 %61.5 8 لا

 %100 13 المجمىع

االإىخباث الجامػُت (: ًىضح إذا وان ًىص غلى جىظُم دوزاث جىىٍيُت لفائدة مظؤولي 49الجدوٌ زكم)

 مً أحل جطىٍس مهازاههم )الؤدازة، الاجصالُت، الخلىُت...(

  
ّ
ب بالي ت هدُجت امل مهما واهذ َبُػت وظُفخه في ع ؿبت للفغص الػٌؿاَم الخّضعٍ فؼ عوخه االإػىىٍ

اصة كضعجه غلى ؤصاء  اصة زلخه في هفؿه هدُجت لؼٍ اصة بالإامه بالىّىاحي الجضًضة في الػمل، وإلى ػٍ غمله ػٍ

ضٍ بسبراث ومهاعاث حضًضة حؿاغضٍ غلى الاعجلاء بمىهبه الحالي وجىليّ  بالىفاءة االإُلىبت، وإلى جؼوٍ

 مؿاولُاث هبحرة.

ؼ ًىوّ غلى جىظُم صوعاث 61.5مً زلاٌ هخاثج الجضوٌ ؤغلاٍ ًدبحّن ؤن وؿبت  كغَ
ّ
% ؤحمػىا بإنّ الد

يُت لفاثضة مؿحّري االإىخباث الجامػُت، في خحن وؿبت ؼ لا ًىو بدىظُم 38.46 جيىٍ كغَ
ّ
% ٌػخبرون ؤنّ الد

يُت، خُث واهذ بحابتهم بــ "لا" بضون حػلُل.  صوعاث جيىٍ

ه هاصع 
ّ
ظًً ؤحابىا بــ "وػم" بلى ؤه

ّ
 ؤقاع االإبدىزحن ال

ً
ؼ لم حضً  ا كغَ

ّ
يُت، وؤنّ الد ا ما جيىن صوعاث جيىٍ

ً ؾىاء ؾلً المحافظحن ؤو ا تي ٌؿخدلّها الخّيىٍ
ّ
 لغّجب الأكل.ٌػُي الأَمُت ال

ص اللاهىن مً خُث االإهام والىاحباث االإظىدة؟42ض
ّ
 : ماهى جلُُمىم للى

فلىا  
ّ
ىت الضّعاؾت، خُث ؤحمػىا بإنّ الىّو اللاهىوي غحر ملاثم، خُث اج ُّ حكابهذ بحاباث ؤفغاص غ

ه لا ًفهل في االإهام وغحر صكُم ولا ًخماش ى مؼ واكؼ غمل االإىخبي في ظلّ 
ّ
 لت، وؤنّ َىاالخُّىعاث الحان بإه

 هلو وغمىى في االإهام والىاحباث.
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ت وويىح،  
ّ
و بإنّ الىّو اللاهىوي لا ًهف االإهام والىاحباث االإؿىضة بضك

ّ
مً زلاٌ ما ؾبم هلخ

ه ًدخاج بلى الىثحر مً الاحتهاص مً ؤحل الخّػضًل والخّدُحن وفلًا للمػاًحر الضّولُت االإػمىٌ بها.
ّ
 ؤي ؤه

س لظلً المحافظين باالإىخباث الجامػُت؟: ماهى طبب غدم جدُين ا44ؽ
ّ
ص اللاهىوي االإؤط

ّ
 لى

مً زلاٌ بحاباث االإبدىزحن جبحّن ؤنّ َىان ؤؾباب غضًضة ؤصّث بلى غضم جدُحن الىّو اللاهىوي  

غ لؿلً المحافظحن باالإىخباث الجامػُت، خُث ؤنّ 
ّ
فئت مً غُىت الضّعاؾت ؤقاعث بلى غضم الخّدُحن  االإاَ

لاع 
ّ
ه لا ًىحض عاحؼ لػضم بَ

ّ
االإكغّع غلى االإؿخجضّاث واالإهام الفػلُت لمحافظي االإىخباث الجامػُت، وؤه

ا غُاب صوع الجمػُاث الخانت باالإىخبُحن وهظلً  ًً لحن لؿلً االإىخبُحن غلى مؿخىي الىػاعة، وؤً
ّ
ممث

واالإهىت الىّلاباث، في خحن ؤنّ غضّة ؤفغاص مً الػُىت ؤعحػىا الؿّبب بلى تهمِل جسهو غلم االإىخباث 

ىت الضّعاؾت ؤنّ  ُّ ؾبب غضم  االإىخبُت وغضم بغُاء االإىخبي كُمخه الحلُلُت، ومً حهت ؤزغي ؤقاع ؤفغاص غ

جدُحن الىّو اللاهىوي الخام بمدافظي االإىخباث الجامػُت َى غضم مُالبت ؤَل الازخهام وغضم 

لحن ٌػملىا غلى ببغاػ الخّسهو والضّفاع غىه.
ّ
 وحىص ممث

البت ؤ 
ّ
غ وجغي الُ ه ًخىحّب غلى مدافظي االإىخباث الجامػُت بغضاص جلاعٍ

ّ
لت عؾمُت  وقياوي ه بُغٍ

غ 
ّ
ػاث بهضف جدُحن الىّو اللاهىوي االإاَ لؿلً مدافظي االإىخباث وإعؾالها للجهاث االإػىُت بىيؼ حكغَ

 الجامػُت.

 الفسطُاث:صحت . اخخبازاث 6.1

 جىنّلىا بلى ما ًلي:غلى يىء الفغيُاث التَي اهُللىا منها في َظٍ الضّعاؾت  

  :لضّعاؾت ؤَمُت الخّىنُف الىظُفي".ًضعن مدافظي االإىخباث الجامػُت مدل ا"الفسطُت الأولى 

ظا مً زلاٌ الىّخاثج  غ الأؾئلت ؤنّ الفغيُت غحر مدلّلت وَ للض جبحّن مً زلاٌ جدلُل وجفغَ

 ،  .((09عكم )الجضوٌ االإخىنّل بليها في المحىع الأوٌ )الؤحابت غلى الؿااٌ الأوٌ

 :اهُت
ّ
ت ومً واحباجه  الفسطُت الث ت، فىُّت وإصاعٍ "هجاح مدافظ االإىخبت مغجبِ بخىفغ مىانفاث فىغٍ

 الأؾاؾُت بخضار الخّغُحر غلى مؿخىي االإىخباث الجامػُت".

َىان مً االإؿاولحن مً ؤبضوا َظٍ الفغيُت مدلّلت وطلً مً زلاٌ هخاثج المحىع الثاوي، خُث ؤنّ 

بخُبُم الأؾالُب الحضًثت للإصاعة واهدؿاب مهاعاث حضًضة مً ؤحل جلضًم الأفًل اؾخػضاصاَم 

 ت.للمىخبت واالإهى

 :حغُُت الىّو اللاهىوي للمىانفاث والىاحباث الخانت بؿلً المحافظحن  الفسطُت الثالثت"

 باالإىخباث الجامػُت هي حغُُت وؿبُت لا جمـ حمُؼ الجىاهب"

الث، خُث هلاخظ كهىعًا في الىّو َظٍ الفغيُت مدلّلت وطلً مً  
ّ
زلاٌ هخاثج المحىع الث

 اللاهىوي مً خُث الخدضًض والفهل في االإهام واالإؿاولُاث.

خائج الػامت للدّزاطت االإُداهُت:7.1
ّ
 . الى

 مً زلاٌ جدلُل بُاهاث الضّعاؾت جىنّلىا بلى الىّخاثج الخّالُت: 

ظا ماقغ بًجابي في بصاعة وحؿُحر االإىخبت. 100% .1  مً االإبدىزحن مخسهّهىن في غلم االإىخباث، وَ
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ىت لضيهم ؤكضمُت مً ] 38.46% .2 ُّ ظا ًضٌ غلى وحىص زبرة مهىُت 20-ؾىت11مً ؤفغاص الػ ؾىت[، وَ

 جدلُم ؤَضاف االإىخبت.حؿاَم في 

 اللِؿاوـ في الىظام الىلاؾُيي. لىن غلى قهاصة االإاؾتر، بػضما واهىا ًمخليىن قهاصةمخدهّ  53.84% .3

 ؤنّ  .4
ّ

ً للمىخباث مدل الضّعاؾت مسخهحن، بلا حرً ُّ % لِؿذ لضيهم 61.53غلى الغّغم مً ؤن حمُؼ االإؿ

 مػغفت بالخّىنُف الىظُفي.

ؿُحر جُىعًا هبحرًا، غحر ؤنّ االإىخباث مدل الضّعاؾت لا حؿخسضم  .5
ّ
غق الد ت وَ حكهض الأؾالُب الؤصاعٍ

 ىظُفي.بُاكاث الخّىنُف ال

ؼ االإهام واالإؿاولُاث  جباًيذ .6 لت جىػَ وحهاث هظغ مؿاولي االإىخباث الجامػُت مدل الضّعاؾت خىٌ َغٍ

فحن
ّ
ماث والهُئاث الضّولُت بلى جىخُض َغق وؤؾالُب الػمل  غلى االإىظ

ّ
في وكذ جضغىا فُه حمُؼ االإىظ

 غلى مؿخىي الجامػت.

ت غلى مؿخىي الجامػت.لا ًىحض جيؿُم بحن مؿحّري االإىخباث الجامػُت ومهُل .7  ح بصاعة االإىاعص البكغٍ

تي ًلىم بها المحافظ الجضًض في ازخلا  .8
ّ
ف آعاء مؿاولي االإىخباث الجامػُت مدل الضّعاؾت خىٌ االإهام ال

 .ُف وظُفي الإىهبهنى خّ الغُاب بُاكت ظلّ 

ركُت ج الجامػُت ىخباثاالإمؿاولي % 61.53ًخّفم  .9
ّ
 الأكضمُت. غلى غجىؼمدل الضّعاؾت طهغوا ؤنّ غملُت الت

واليافي  لا جىلي الاَخمام اللاػمالؤصاعة الىنُت )الجامػت( اجفاق مؿاولي االإىخباث مدل الضّعاؾت غلى ؤنّ  .10

 للمىخبت الجامػُت.

ىت الضّعاؾت  ؤفغاص % م61.53ً .11 ُّ ضواغ
ّ
وؿب لإصاعة االإىخباث الأالؤصاعة بالأَضاف َى  ؤؾلىب ؤنّ  ؤه

 .الجامػُت

ض عفاًخُلب االإػبما ؤنّ الػمل االإىخبي  .12
ّ
ت والخُّبُم االإُضاوي ؤه مدل الجامػُت ىخباث االإ ىمؿاول الىّظغٍ

 الضّعاؾت غلى االإىدؿبت واالإػغفت الػلمُت ملىّمان ؤؾاؾُان لىجاح الػمل االإىخبي.

ا في مضًغ االإىخبت الجامػُت اللضعة غلى جدمل االإؿاولُت واهدؿاب  .13 غَ
ّ
تي ًجب جىف

ّ
مً ؤَم االإهاعاث ال

ساط اللغاعاث، بيافت بلى اللضعة غلى الاكىاع.مهاعة الاجه
ّ
 اٌ والخّىانل واللضعة غلى بج

ت ًخُلب حؿُحر االإىخبت الجامػُت بًجاص  .14 والخّإَحر والؤقغاف، بيافت بلى  سُُِالخّ الىظاثف الؤصاعٍ

 والخّيؿُم والغّكابت مً َغف مؿاوٌ االإىخبت الجامػُت. ىظُمالخّ 

ف مؿحّروا .15
ّ
تها: ًيل  االإىخباث الجامػُت بالػضًض مً االإهام خؿب ؤولىٍ

 .ىاثذ والأهظمت
ّ
 ويؼ الل

 .فحن
ّ
ؼ الػمل غلى االإىظ  جىػَ

 .غ والاخهاثُاث  بغضاص الخّلاعٍ

 .حؿُحر االإحزاهُت 
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غ لؿلً مدافظي االإىخباث  .16
ّ
حمُؼ مؿاولي االإىخباث الجامػُت مدل الضّعاؾت غلى صعاًت باللاهىن االإاَ

 الجامػُت.

غ الإ% 84.61 .17
ّ
تي ًجب  هىتًغون بإنّ االإغؾىم االإاَ

ّ
االإىخباث لا ٌؿخىفي حمُؼ االإىانفاث واالإهاعاث ال

ا في مىهب مدافظ االإىخباث الجامػُت.  جىفغَ

ت ضبالخّفهُل، وب لهممدافظ مىخباث حامػُت لا ًدضّص االإهام االإؿىضة  الىّو اللاهىوي الخام بؿلً .18
ّ
ك

 وويىح.

الإؿحري االإىخباث الجامػُت  االإهام والىاحباث االإؿىضةجدضًض ث مً خُ يػُفٌػخبر الىّو اللاهىوي  .19

 وغحر مؿاًغة للخُّىعاث والخّغحراث الحانلت في بِئت االإىخباث الجامػُت.

لاع  .20
ّ
غ لؿلً المحافظحن باالإىخباث الجامػُت بلى غضم بَ

ّ
ًغحؼ ؾبب غضم جدُحن الىّو اللاهىوي االإاَ

لحن لؿلً االإىخبُحن االإكغّع غلى االإؿخجضّاث واالإهام الفػلُت 
ّ
لمحافظي االإىخباث الجامػُت، وغُاب ممث

ُلتغلى مؿخىي الىػاعة و  ًّ  بهفت غامت. خسهو غلم االإىخباث واالإهىت االإىخبُتل الىّظغة ال

ىصُف الىظُفي لمحافظ االإىخباث الجامػُت:9.1
ّ
 . اكتراح أهمىذج للخ

ػبت
ّ
 غلم االإىخباث الش

 مدافظى االإىخباث الجامػُت الظلً

 مدافظ مىخباث حامػُت إطم السّجبت

 14 الصّىف

 مضًغ الجامػت السّئِع االإباشس

 بصاعة وحؿُحر االإىخبت الجامػُت. - الهدف مً الىظُفت

 يمان جىفحر مهاصع االإػلىماث المخخلفت للمؿخفُضًً. -

ساط اللغاعاث. -
ّ
 جىفحر البُاهاث الخانت باالإىخبت للإصاعة الػلُا للمخابػت واج

 هفاءة البيُت الخّدخُت للمىخبت الجامػُت وجدلُم ؤَضافها. الػمل غلى عفؼ -

 االإػازف الػلمُت: - االإطلىبت شسوطال

 في غلم االإىخباث ؤو قهاصة مػترف بمػاصلتها.صعاؾاث غلُا قهاصة  -

 في هفـ مجاٌ الىظُفتؾىىاث زبرة 7ؤو امخدان مهني+  -

 ؾىىاث في وظُفت بقغافُت 3 -

 االإهازاث االإطلىبت

 

 واالإىاككت. مهاعة الاجهاٌ -

 عوح االإباصعة والخّػاون. -

 الػمل الجماعي.عوح  -

واء واالإلضعة الػللُت. -
ّ
 الظ

 اللضعة غلى جىظُم الػمل ويبِ الىكذ. -

ساط اللغاعاث. -
ّ
 اللضعة غلى خل االإكىلاث واج
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اللضعة غلى االإكاعهت الفػلُت والالتزام االإُلىب وحصجُؼ الأفغاص غلى االإكاعهت  -

 في الخّسُُِ للأوكُت.

 اللضعة غلى الخّفاوى مؼ االإىعّصًً ، حىصة  الخضماث ومضة الخّىفُظ(. -

غ الؤخهاثُت الخانت باالإىخبت. - االإهام واالإظؤولُاث  اللُام بالأغماٌ الحؿابُت والخّلاعٍ

مىاهبت الخُّىعاث االإدؿاعغت في جىىىلىحُا االإػلىماث والخّىُف مػها لخضمت  -

 عواصَا.

 زلاٌ جثبُذ وجفهُل بغامج خماًت. المحافظت غلى كىاغض البُاهاث مً -

ؿُحر الخّلضًغي لؿىت مالُت حضًضة، ومغاكبت  -
ّ
الاقغاف غلى بغضاص محزاهُت الد

 الفىاجحر والخّإهض مً االإبالغ.

الاقغاف غلى بصاعة قاون ووكاَاث االإىخبت بما ًًمً خؿً ؾحر الػمل  -

 فيها.

 جىفُظ اللغاعاث والخػلُماث الهاصعة غً بصاعة الجامػت. -

ػمت لخىفُظَا. ويؼ -
ّ

 الؤحغاءاث الخانت بػمل االإىخبت والخُِ اللا

ت للمىخبت. -  بغضاص مكغوع االإىاػهت الؿّىىٍ

تي جدخاحها االإىخبت وجُبُم مسخلف  -
ّ
غ كىاغض البُاهاث المخخلفت ال جُىٍ

 الخّلىُاث الحضًثت.

 

ىصُف ا ملترح أهمىذج(: 21الشيل زكم )
ّ
 لىظُفي لمحافظ االإىخباث الجامػُتللخ
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 خلاصت:

البدث االإُضاوي بمثابت الخىى في الىاكؼ، وطلً للحهىٌ غلى جفانُل والىّخاثج االإغاص البدث  نّ ب 

ؤَمها الخّىانل  ها، خُث ؾاغضها َظا الجاهب في اهدؿاب الػضًض مً االإهاعاث االإمحّزةيلخّىنل بغنها وال

، هظلً ؾاغضها في اهدكاف حىاهب زفُت وغامًت خىٌ مىيىع صعاؾدىا واالإخمثل في واالإىاككت

م  الخّىنُف الىظُفي الإهام مدافظي االإىخباث الجامػُت، فهظا الاهدكاف لا ًمىً بلىغه لا غً َغٍ

ما مً زلاٌ 
ّ
 الؼٍّاعاث االإُضاهُت.الجاهب الىّظغي ولا الجاهب االإنهجي وإه

ض لىا حّنجبالضّعاؾت وبىاءًا غلى الخّدلُلاث واؾخيخاحاث  وغلُه مً زلاٌ جدلُل هخاثج 
ّ
 ؤنّ  وجإه

الخّىنُف الىظُفي لمحافظي االإىخباث الجامػُت له صوع هبحر في جدؿحن ؤصاء االإىخباث الجامػُت، هما 

ؿبت للمىخبت ومياهتها في الجامػت.ٌؿاَم في جدلُم الخّمحز 
ّ
 بالي

هذ 
ُ
 .ىنُف وظُفي لمحافظي االإىخباث الجامػُتالضّعاؾت بخلضًم ملترح لبُاكت ج وزل
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 :خـــــــــــــــــاتمة

يعخبر الخّىصيف الىظيفي أداة أساسيت وضسوزيت لحسن إهجاش الىظائف والمهام ومسجكصًا أساسيًا  

الىظيفي وثائم مسحعيت لمخخلف لإدازة المىازد البشسيت بطسق عللاهيت وفعّالت، كما حعخبر هماذج الخّىصيف 

شمت لأداء المهام 
ّ

المىاصب والمهن لاحخىائها على الخصائص الأساسيت للىظيفت وجحديد الكفاءاث اللا

 المىدزحت فيه.

ه لا يىحد اهخمام بالمىازد البشسيت على مسخىي مكخباجىا  
ّ
ضح أه

ّ
من خلال هره الدّزاست اج

غم من جخصّصهم في مجال علم المكخباث والمعلىماث ليست الجامعيت، ومسؤولى هره المكخباث على السّ 

تي حشهدها المكخباث 
ّ
لديهم الإزادة والمبادزة لخغيير وسائل وأدواث العمل، فعلى السّغم من الخّطىزاث ال

الجامعيت من حيث الخدماث والفضاءاث والأساليب الإدازيت هجد المكخباث التّي شملتها الدّزاست الميداهيت 

ؤولىها بما هى مىحىد في الىّص اللاهىوي على السّغم من معسفتهم بضعفه في حغطيت ومسايسة يكخفي مس

تي حشهدها ممازساث المهىت المكخبيت.
ّ
 الخّطىّزاث والخّغيراث ال

ه يجب على المسؤولين بالمكخباث الجامعيت )المسكصيت... الكليت...( أن يدزكىا  
ّ
د عليه هره أه

ّ
ما جىك

ب جىصيف وظيفي دكيم حجم المسؤوليت المل
ّ
تي جخطل

ّ
تي يلىمىن بها وال

ّ
ت الأعمال ال

ّ
لاث على عاجلهم ودك

ومىحّد يغطي حميع المىاصفاث، المهام والىاحباث المىىطت بهم، مع ضسوزة جطىيس الىّصىص اللاهىهيت 

ه من أحل باخخياز المسؤول الكفء الملخىع بدوز  والخّغيراث الحاصلت مع اهخمام الإدازة الىصيت )الجامعت(

جحليم أهداف المكخبت وجطبيم المعايير العلميت المعمىل بها، بالإضافت إلى جىفير بيئت عمل إيجابيت كلّ 

 .حسب دوزه ووظيفخه
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افيت:  اللائمت البيبليىغس

 باللغت العسبيت: ؤولا:

 :المصادز 

 الجسيدة السسميت: ( ؤ

، واالإتضمً 2010ماي  5ٌ االإوافق لــ 1431الأولى  ىحماد 20االإؤرخ في  10/111مسسىم جنفيري زكم  (1

ذة الزسمُت.  القاهون الأساس ي الخاص باالإوظفين االإىتمين للأسلاك الخاضت بالتعلُم العالي. الجزٍ

 . 2010، 31ع.

  :المساحع 

 الكخب: ( ؤ

. الجشائز: 9. طمناهج البحث العلمي وطسق إعداد البحىثمحمد مدمود.  بوخوش، عمار. الذهِباث؛ (2

 . 2022دًوان االإطبوعاث الجامعُت، 

ع،  .إدازة المىازد البشسيتخسوهت، فُطل.  (3  . 2008عمان: دار أسامت لليشز والتوسَ

 . 2004. عمان: دار الحامذ، المىازد البشسيتإدازة فالح ضالح، محمد.  (4

 )د.م(: .عصس المعلىماثالمكخباث الجامعيت ودوزها في خسً مدمود.  االإذادخت، أخمذ هافع. مطلق؛ (5

عمنتب  . 2014، ت المجتمع العزبي لليشز والتوسَ

ذ.  ، مىبر؛هورى (6  . 2011. عمان: منتبت المجتمع العزبي، إدازة المىازد البشسيتمورجل، فزٍ

 . 2011عمان: دار ضفاء،  المعلىماث.دازة اليدً ت للمكخباث ومسا   ال َمشزي عمز، أخمذ.  (7

 السسائل الجامعيت: ( ب

الدازة العلميت: المىازد البشسيت في المكخباث الجامعيت. حامعت وهسان الساهيا قشُذون، خلُمت.  (8

زان، . رسالت ماحستير. همىذحا  .2009علم االإنتباث. حامعت وَ

افيا:ج(   الىيبىغس

جحليل وجىصيف الىظائف كإحد آلياث الهندست الىظيفيت: مشزور، محمد أمين.  بوثلجت، خسين؛ (9

افلتمحاولت  احي بالمس
ّ
ارة: . 2017، 2.. مجلت التىظُم والعمل.عجطبيم الخحليل الر خ الشٍ جارٍ

 . https://www.asjp.cerist.dz/en/article/29918متاح على الزابط:  [.16/02/2024]

ذ، سلُمت.  (10 ؤساس ي يهدف لىضع المىظف في الاخخصاص  جحليل وجىصيف الىظائف: ملىمبوسٍ

خ . 2018، 28.. مجلت الذراساث والبدوث الاحتماعُت. حامعت الشهُذ خمت لخضز. عالمناسب جارٍ

ارة:      .https://www.reserchgote.netمتاح على الزابط: [.15/03/2024]الشٍ

-ازد البشسيت بالمكخباث الجامعيت: دزاست ميداهيت لمكخباث حامعاث جلمسانإدازة المى خاج، شعُب.  (11

زان : . أطزوخت دلتوراٍ. علم االإنتباث.مغنيت وسعيدة ارة:. 2018، 2حامعت وَ خ الشٍ  جارٍ

   .algerie.com-http://theses: لزابطمتاح على ا[. 24/05/2024]

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/29918
https://www.reserchgote.net/
http://theses-algerie.com/
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إدازة المىازد البشسيت في المكخباث الجامعيت السىداهيت: دزاست ميداهيت خبِب خسً محمد، ٌسزا.  (12

خ . 2022بزلين: مزالش الذًمقزاطي العزبي،  مسييت جلىيميت على مكخباث حامعت  سدفان. جارٍ

ارة:  .de,uploods-https://www.democroticocمتاح على الخط: .[24/04/2014 ]الشٍ

ت.  (13 . مجلت الدازة بالمشاز ت ومبدؤ الاهضباط الىظيفي: كساءة في همىذج الدازة الياباهيتخلفووي، فاسٍ

ارة: .2021، 16. ع.3البدوث القاهوهُت والسُّاسُت. مج. خ الشٍ  :متاح على الخط [.29/05/2024] جارٍ

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/152895 . 

ىصيف الىظيفيرضوان، محمد عبذ الفتّاح.  (14
ّ
ب واليشز)د.م(: ا .مهازاث الخ  ،لمجموعت العزبُت للتذرٍ
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 قالمـــة 5491ماي  8جامعة 

 كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية

الاتصال وعلم المكتباتالإعلام و قسم علوم   

  

تخصص: إدارة المؤسسات الوثائقية والمكتبات                                                         علم المكتبات شعبة:  

 

 دليل مقابلـــــــــــــــــــة

، تخصص: إدارة المؤسسات ستر في علم المكتباتشهادة المامقدمة لنيل في إطار التحضير لإعداد مذكرة مكملة 

تبات بمك ميدانية:التوصيف الوظيفي لمحافظي المكتبات الجامعية: دراسة : بـــــ الوثائقية والمكتبات والموسومة

  قسنطينة-عنابة -جامعة قالمة 

 

 

 الطالبةعداد إ  :                                                                                                                                            

 إشراف الأستاذة:

                             ـــــــاس                                                                                                                    لعرافة إن    

 ةــــــماض ي وديع د.

 ملاحظة:

 للمذكرة ونحن بصدّد تطبيق المقابلة للحصول  الميدانية دراسةاللتحضير  لجمع المعلومات اللازمةهذا الدليل هو أداة 

الدقة آملة توخي بالإجابة على الأسئلة المطروحة فأرجو منكم التكرم ، على البيانات والمعلومات اللازمة لذلك

لمكتبات محافظي المنصب  نموذج توصيف وظيفيوتقديم . إنّ تعاونكم سيكون سببا في نجاح هذا البحث والموضوعية

 .ستستخدم لأغراض البحث العلمي فقط، علما بأنّ المعلومات الواردة الجامعية

 3232 – 3232السنة الجامعية 

 (: دليل المقابلة20الملحق رقم )
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1.  
ّ
  وظيفي؟تي يجب أن يقوم بها المحافظ الجديد في حالة عدم توفر بطاقة وصف ماهي المهام ال

.................................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................................
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 تطوير العمل على مستوى المكتبات؟ لمن قبل الجامعة  اهتمامهل هناك  .8

.................................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................................................................. 

 المحور الثانـــي: منصب محافظي المكتبات الجامعية: المواصفات، المهام والواجبات

  الجامعية وتحسين خدماتها؟لإدارة المكتبات حسب رأيك ما هو أنسب أسلوب تراه فعالا  .4

                         فالإدارة بالأهدا                ةالاستراتيجيالإدارة                    الإدارة بالمشاركة

  تمكين العاملين 

 يرتكز نجاح العمل المكتبي على مقومات أساسية، رتبها حسب أهميتها؟  .51
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                                     المعرفة النظرية( )بالتخصص المعرفة 

         الخبرة المكتسبة )المعرفة التطبيقية(
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غة الأصلية          
ّ
غات الأجنبية بالإضافة إلى الل

ّ
                                                إتقان الل

تي يجب توفرها في شاغل هذا المنصب؟كمسيّر)مناجر( للمكتبة، ماهي المهارات  .55
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 ممارسة العمل الإداري وتسيير المكتبة الجامعية يعني إيجاد الوظائف التالية: .52
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Summary : 

The study aims to understand the practical reality and the extent to which the 

libraries of the universities of Constantine 2-Annaba  guelma rely on job description 

cards. It also seeks to discover the level  of awareness and perception of university 

librarians  regarding the importance of job description in fulfilling their roles . 

Additionally ,it attempts to develop a model for a job description card for the position of 

university library curator. 

 The sample included 13 individuals, who are responsible at the university of 

Guelma , Constantine , annaba .the study relied on a descriptive approach  and interviews  

as a primary tool for collecting field data. Some of the study include: 

 The lack of job description cards in university libraries is the subjectof the study. 

 Different views of the officials of the university libraries under study on the 

foundations and methods of follow-up in the management and management of 

university libraries.  

 The weakness of the Algerian legal text in covering all the specifications and duties 

assigned to university library directors. The study proposed a model for a job 

description card for university library directors.  

Keywords:  

- Job description   -job description card   -experiences -skills  -duties -University libraries     

- university library directors. 

 :الملخص

قالمت -عىابت-2هدفذ هره الدّزاست إلى الخّعسف على الواقع الخّطبيقي ومدى اعخماد مكخباث جامعاث قسىطيىت

الجامعيت لأهميت الخّوصيف الوظيفي في على بطاقاث الخّوصيف الوظيفي واكدشاف دزجت وعي وإدزاك محافظي المكخباث 

 .لعب الدّوز المىوط بهم، ومحاولت وضع أهموذج لبطاقت الخّوصيف الوظيفي لمىصب محافظ بالمكخباث الجامعيت

قالمت -عىابت-2مفسدة وهي عيّىت قصدًت وهم المسؤولون على مسخوى مكخباث جامعت قسىطيىت 31شملذ العيىت   

 .لوصفي والمقابلت كأداة أساسيت لجمع البياهاث الميداهيتوجم الاعخماد على المىهج ا

تي جوصّلذ إليها الدّزاست هركس
ّ
 :ومن أهم الىّخائج ال

 عدم جوفس بطاقاث الخّوصيف الوظيفي في المكخباث الجامعيت محل الدّزاست. 

 بعت في إدازة وحسيير اخخلاف وجهاث الىّظس مسؤولي المكخباث الجامعيت محل الدّزاست حول الأسس والأساليب المخا

 .المكخباث الجامعيت

 ضعف الىّص القاهووي الجزائسي في حغطيت جميع المواصفاث والواجباث المسىدة للمحافظي المكخباث الجامعيت. 

 .اقترحذ الدّزاست أهموذج لبطاقت الخّوصيف الوظيفي لمحافظ بالمكخباث الجامعيت

  الكلمات المفتاحية:

     الواجباث-   المهازاث -   الخبراث -بطاقت الخوصيف الوظيفي   -   الخوصيف الوظيفي-

 ث الجامعيتمحافظ بالمكخبا-كخباث الجامعيت       م-  


