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Sig A1y " | Beta s ) sl B dalae
0.000 | 7.071 2.592 18.326 Gyl dagd
0.025 2.340 0.363 0.068 0.160 Rl gil) cuflga

Traceé P-P normal de régression Résidus standardisés

Variable dépendante : 1axl

1.0

0,5

Prob cum attendue

0,4

0,2

[elelale]

[elele] o
oo

[slsls]

Papet=l=7-{=TeTeTeToToToTo)
o0

(=]

0.0
0,0

T T
0,2 0,4

T T
0,6 0,8

Prob cum observée

1,0

e Ju Lee cadl) e las dw s Llall U< o odlel gl JSEI DA e aadls
G £555 el Jallg Jadl) (e Tl IS o Wial W o dacll s3a (e Salii¥) )
ased) aal) sV st el Jagyd (e dayd 13 gasdal) agill
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ol dalat lsa) Aladial) g cduadl) ol daaa LaaY Al dadadll s
P Al JSalL dbadly A peall Giinca @l A lua an elly Jads
Slo il (pas 1 550 ddlas) AV @l Dl dagi Y idjdall Al
¢a=0.05 ANV (gsine i Luhyall Jae desgalls (il gall il jlga
Chlge o Abpaall G3as A 0 Aflaas] AVs Gld Ale g Al dudadl)
¢a=0.05 AVl (g5 die Ayl Jaa Lo galls (pads gall
Anova (plall Jidas Jsas Glaa Yol aag Jaseadl adll laaiy) Gileal

Anova plal) Jalas Jgan :22 a8 Jgaall

Gyima | F o dad | poaaa bagia | clag gyana | Gkl aa
AN | Agenal) Glapall | Lall | clapal | giss
Sig laasyl

0.396| 0.737 3.000 1 3.000 ey
4.072| 36| 146.579 Laal)

37| 149.579 £ anal

SPSS zalin cilaia Ao alae¥h Qllall slac) (e 1 jiaall

B 4 dad aal LDl Anova gl st Jas Dol miagall Jsaad) o

Uabyis iall il dis Sy % 5 e ST a9 0.396 (VY (s5iwe) Sig
Sl Jieadl) il (Ao 2a53 Y by (gsina Gl Sl G sag dedl al
Aol A ydll diey ccaihagll @bl il punally Al (35 Laey (8 dd el
lgid (Sasg dana
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Sy cdlalaa Jgia 12348, Jgaal

EDlalaal)
. Baagall ,& cdlalaal)
AR R Aybaall
Sig ayall
Beta Jalaa Slaral) Ladl) B Jalze
0.000 | 5.253 3.946 20.730 culil) dad
0.396 | 0.858 0.142 0.104 0.089 | cidgill cfylga

SPSS zalin cila s o alaeWh Gllall dlae) (e 1 juaal)

Traceé P-P normal de régression Résidus standardisés
Variable dépendante : 2|

o
(=]
(=]
0,5
o
=
= |
= 08 o
B
= c"‘,}CJ'CJ [slalslslslslalslsls]
3 oo
=) — oo
3 0,4
(= (slelelslsls]
0,2
(=)
oo T T T T
0.0 o,z .4 (o a5 1.0

Prob cum observée
J Lee cadll (g fan Eujf cacd Balail) JS ) odlel paall JSAI A (10 Jaals
Y Al by ladl) o Lalaill S g Laia) aae W danyl) 028 (e Balina) o) e
rrhal) msill s 50
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ol alas Laa) s s cdacaydll oda daa LAY ABAY duapdl i)
P Al JSalL dbadly A peall Giinca @l A lua an elly Jads

Gl o Al @ilin 1 350 ddlas) ANY @ld Ae a4 :djhall Ladll  ©
¢a=0.05 AVl (sgine e duhyall Jae dogalls (pels gal)

Glilga Ao ddjaadl @lim B 0 Adlaas) AV @) ADle aagi Y Al dua@ll
¢a=0.05 AVl (sgie die Ayl Jaa Lo galls (pida gall
ANOVA (il dalas Joan s Yol Gany dasead) ladl) jlani¥) Claaal

ANOVA (nlal) Judad Jgan :24 a8 Jgand)

Gima | F o dad | goanae baugia| cilay gsana | Cplidll jlaa
AN | Ligasaal) Glagall | Aall | Gl [ glsad

Sig Slaasy)
0.051| 4.068 12.646 1] 12.646 Saaiy)
3.109| 36| 111.906 Ludial)

-

37| 124.553 £sanall

SPSS zalin cila ia o alaeWh Gllall dlae) (e 1 jaaal)
A3 4 dad aal 2D ANOVA il il Jgan sdkel macagall Josall
Uabyis iall il Jis Sl % 5 e ST a9 0.051 (VY (s5e) Sig
s Asiiay dasna BIEN Luapdll Jully (gyime gl i) O sag diadl (o al
cpibasdl Glilge e Al Hlin B30 Adlas) AVL @l Dl a6 " tlga
'a=0.05 ANV (g5ise die duhpall Jae dovcsgally
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i) clalaa Jgan 125 a8 Jgaal)

S lalaal)
o ) Basgall y& cdlalaal)
t dod delpall
Sig ayall
Beta Jalaa Slaral) Ladl) B Jalze
0.000 | 4.760 3.448 16.412 culil) dad

0.051| 2.017 0.319 0.092 0.183 | caudigill )ylge

Trace P-P normal de régression Résidus standardises

Wariable dépendante @ Ja=il
1.0 =

0,5
[=¥-(sTaTaTaY

0,6

Prob cum attendue

0, 4a—

(slelalsls] [slalslalslslels]ls]

0,2
oo

0,0 T T T T
0.0 o,z 0,4 0,6 0.5 1.0

Prob cum observeée

e Ju lee (Baall (e las dujf e Bl IS o el el JSEI DA (e Jaadls
Yol by baal) (e Lalall S g laal aae Wi dawll o2 (e salisl o

s bl misll s 50
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ol dlas sl ahadiud i cdacaydll oda daa LAY daalll duajdl) jlad) @
P Al JSalL dbadly A peall Giinca @l A lua an elly Jads

Chlge e D) Gubi B 550 ddlas) AND b ABe dagi tdojhall Luapdll  ©
0=0.05 QYA (g5 die A yall Jan o galls (puals gall

Shlee o dipmal)l @l Bl 550 Adlaas) VY @) ADle aag Y rdla) Lua @l =
0=0.05 AVl (g5 die dudjall Jae dogalls (pals gall
ANOVA (il dalas Jona b Yol Gony dasead) ladl) jlasi¥) Gileeal

ANOVA (nlal) Judad Jgan 126 a8) Jgand)

(g . . ngﬂ\ I
gy | T 4| Boane Bugie) clage Esana s
dyguunall Glagall | dpall | Slaggall .

sig| ' i ' Jlaasy)
0.001 | 13.830 50.200 1] 50.200 syl
3.630 36| 130.669 Juaad)

37| 180.868 £gaaal

SPSS zalin s pa Ao aldeWh Gllall dlae] (e 1 jsaal)
s 4 Aad aal 2aads ANOVA il ilas Jgan sdlel rcasall Jgand) oo
iy (gaall Gyl iy Moy % 5 e J a5 0.001 (AN (s5un) Sig
Sl Jiall sl on Al a5 ¥ by (gine ) ) sas il Gl
dapdll iy Jally ccabaall @hlge bl puaially d8jeall Guld oaen (& dd el

-

il LB g s LY dal)l
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Sy cdlalaa Jgia 127 a8 Jgaal

S lalaal)
. Basgall y& cdlalaal)
AR R Aybaall
Sig ayall
Beta Jalaa Slaral) Ladl) B Jalze
0.011] 2.672 3.726 9.955 culil) dad
0.001 | 3.719 0.527 0.098 0.365 | caudagil) ciylga

Trace P-P normal de régression Résidus standardisés

Variable dépendante : 4=l

(solelalele

(slslololsls]ls]ls [o-lolele]

Prob cum attendue

T T T T
0,0 0,2 0,4 0,6 0,8 1,0

Prob cum observée
Glo Ju Lee ool (e laa dujs el JS o odlel gl I3 DA (e Jaadls
s &g Blgall Jalbg adll e Blall IS Laal W dac)l) 238 e B2l ¢

sl Il aai¥) st eha) Jag b e Japdi 13y andall aisil
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: Jadll DA

— wlailly eliall (Sl 8 Aaally cdahall dae dussdall alall wdiil) 2,
JSel cdand) Jlae cojshaiy ailis DA (e byl & Al AV — Sy9ae (bl
dey adinay Cipll ) Gl &5 el calaal al ddEia) GV adanl
& Adall Luaddll chnd) aal caes duall A Gailad Cray DA (e Al
Jadll et WS clgislidn ll cualially duigall 8,8l aeill (ggivall ¢puadly uinl)
A (FlogS W) jlad) <8l caiy g cdaa jieally dejsadl Chlawy) el lawag
iy WS bl Cana Lo eld e Lgn)as iy Lgaa (sae Al 8ol e cupal
Gadaill 31 LSl e Gayn Lo sag e dahl) glase of (Osem) los) gl
t sl deagill 2 My giddlieg coluc el Kl Jaadll 138 5l 1paly ¢ Sl
o8 Adlan) ANS @ ADle g Y "tleas lly IV dncajdl) dan @l e
VA (ggiwe die Auhall Jae dwwdall cpilisall Cllee e ddeddl adg S
«a=0.05
o8 dlas] AVs 3 ABDe g Y "l Al Lol ducayil) dnia cld) e
¢a=0.05 AVl (s5iune ie Luhyal) Jae Lswsall pilagall g o &yl (380
S o8 ddlas] ANS @) e gl il Ally BEN il daa cll) e
dfliasn) Ao 3 Ao dagi "tlgual Al Al dacajdll daa ClE) are g A a9
AVA (ggiee dic Lubyall Jae dewdall cpalagall Gljlgae Ao Al gula f1 3,0
.a=0.05
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rdalad) dailad)

A bl hlga Gt 8 Abaa) Bl S pauasal uhy DA e lsls
Jb 8 daliy cpabigad) Cihlen Cpual (B Abpaall 53 4wl 2 Jladll 31 )
Ay yhaall Gaast ) ANKEY) DS (pag ¢ Epaall BalaiB) Glawsgall aals A il
Lyl 53 oY1 Jeadll Jsliih ¢ Jgumd EDE I Conall 30 sy Liad dac yall ABLY
Aabias A8l 3))sall asehe (gginl 28 SBI Jeadll & Lo Lg dilaiall aaliadl aalg
deadll (g5inls clags dalall Cailgad) danay (pthagall Dhilge ol b daslisal) Caadagill
Laliad daags g cduadpall 8101 Bl Lgd Cilaaiaalg clgad (gylaill Culall Jalaw) alul
2l Zha) & dalld 8ygaie palhe @l eliall Call ey ilige o Al
dagohall LISEY) e @l ) dsaslly lede Galaills Leldaal SPSS iy (1
Ngare (e duiajdll A @) bl Leslag

oy ankailly (Hhill lpad DA o @il (e degens ) Auball cliag
:%Jf LS il
gai Al Al Jeinll e Ay clues Bl bl o Al Bl o) s
03¢l bl sl ¢ SN GLESY) dlage (B JIE Y Ay e AllSidl Lgsea
lale 285 legunsiy lgalatiy Abpnal) dggang Aaddl siSlly Jladl) Jashadil) ga 3)5Y)
talaa¥) gubat ) Yeuag
Gy g snas LKA gl H8e1 ddjaall 55la) Jide Gkt gad Aaall Lewial) dagt &
Lalkas Ll dgng cclaglaall 3))a) (a9 lagleall Linslgih (e dasly clyal Lgd 3515 Bjadia
Llal) 5ylay) dacdd acng cAabisal) Zuaagll lleall Aly, nig Jauhaasl Sleldy L

oilalatly gy wgillSa) By duaaesally Y1 gls 5 figas cLgilaladly
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rdalad) dailad)

Aans ¢b Gluwgdl cabide sl SlSie Wylal Lolad dajedll 5)ly) (<& e
(s all Cllled poand duasl i) CilaaY)

ity Dl Cllaall o dogane dujlas ol dipal 3l Guls o) e
il peal Al 2ol slacl clabid) Zladl wdyll sl oY) oey e
lgillad g o)y y Aalaiall = ol Laialy Ddige day 5gd Ladipe ilill (S 13ld
sVl Ll ens ) <AL o o) o) peiiss ire b Gad Lpdl) d)lsall e
A Aayad) el a8 Lals ddamal) (giee e Gaaan Al cfpail) Calidal
o)l adeg ladaal da )y allall laagdy

CRAd ‘z\ﬂja.d\ J:Jj.'a cz\ﬂ)a.d\ c_ib.u'.'\Sl cz\ﬁ)a.d\ U"‘:‘A"ﬁ) gillaay z\ﬁ)a.d\ Blal pigp e
aged Cun Ayl Dlsall el e la) IS8 (Ahjeadl Gubi g A8 jall ) 5 ddyedll
L.?J)’.AS\ slua) cb:\\ BYEN % ‘ﬁbﬁj ‘Cibl.@.a Aty L;A

Gkl (Aipeall woisi cAipeall (a0 iyl (i LA Sl e US Gal e
Sypar0 (i) o liall L Lyl Dlsall Cpuat (S il cdd

tdoydall 3lgall Cihylga (et 8 ddjaall )] Cilileal ddiria dealiw a6 &
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rdalad) dailad)

s Cilua gilly cala) 58y

) A s ) dalgd) QY] (e degene aal S duhall il psua b
sy (alhe @l eluall (Sl Giwe o (pabsall Dhlga (uans 8 48 el
tob Lad cula) Y oda Jiatig cdallas

al aladiady ilasledll Lngl 515 Jlae (3 aaiae g8 Lo IS & Jomdl) (e 9
Aaal) lay) clagleal

(30l il gall ilagal lanaats dudadagll cilylgall auiil dudyy chha) g
(Gl ) Ciliscsgall 8 ddyaall 5))) deal e Copill lahall e ujall sl e

Aijaall 53 (g5inne 8 AalaBY) Cilecsal) Cp Al Claball e w3all el g

il gl gl

sl Saally el FUd) e dipeall 5)l) b e Capenll ciluhll ohal e
Aol ) Gluwdal) 8 cilaliall (gal
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2007 601):: codji\
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.2007

2006 ¢ yeas cduaalall lall " leally ggaluall BAY) el ok 2al L3
2004 « yan ¢ il Ajaadl )y cdoydd) 3ylgall 53] ¢ jale 2esf .4
2012 01k cplae caysilly il Jily la cAdpeall 5l ¢« allall sale Gleadd .5
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2015 602.5: 6u1.AQ ‘&ﬂﬂb )ﬁ.\.\ﬂ elaa )\.J c;\.ﬂﬁ\ b\dl cu\.:ﬂs ‘;QLAAA L;‘;"J 10

‘@ﬂﬂ\j saall y<all la 43\.3).«1,\5\ lgall 85la) ladiliu ¢ jale Qlhadl ue GAL-A 11
2010 <14 ‘QJ‘;Y\ GULA.C
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saabally siladl) daild

‘&‘Jﬁﬂb )Juﬂ C..M_mj\ BN c(&\z\.&ﬂ\ ("Luj‘ e:\A\.uS\) E\A)ad\ §)\Jl cOopal Alle e 12
2007 2N (Oles

¢ pan 63.3)\3}“ w zt::.\‘)zj\ ddandll L"_ibg,«lu.o 63.3)1.45\ b\dl cw;\.\ﬁ\ U:DJ\ C‘)u.a 13
.2005

¢ yaa cz\:v\.z:)[\ datill Z\:u‘):d\ dabaiall Clygdiia ¢ddyaall 8)la) c‘;u.\:\gﬂ\ | C).«A .14
.2005

(& (JleeV) skt 3 sl b dijeall 5« ualll @)L 2 ule .15

Figaall Aylay) Jaladl eBdles claaidl b &jed) 53 «Guselall Glea)l ae .16
2013 ‘01‘1:: ‘OJJXI\ ‘UL“‘; ‘C:LU:‘S\J )a:u.\ﬂ )'.'u.d\ J\J c(‘g:d;'.'\ d;i.a)

cegilly Lall iy s (JleeY) ciladiie b Al 53 cuasalall Gleal ae 17
2013 ‘LA;Y\ Z\.uLS\ cu.{)@\ cuLas:

ceisilly Saall iy Jla eyl cilaliia b djeall 50 (Gusalall Glasyll 3 .18
2013 01 (oY (Ol

posilly Sall Buedl b cdiad) 5la ) Jise cogaly il e 119
2006 41..L: quJ:Y\ cul.q.c cz\.cblajb

.2008 01k

sl il Fiedl h cCilogleall LagleiSig ddpeall 5)a) calus g all 2e W21
2015 ‘OI,L ‘Qaj!\
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olae craysilly paall dalad Sy @l Lagleially A yeal) 5ylaf (cpall g aliac 22

2010 01k ¢!
2000 ¢ paa ‘t’ﬂﬂb J&.\Sb zt.c_hjaﬂ a_\f)s: J\.J cz\.i)al\l\ JJ\)AJ\ @\Jl 6L=§.AL-AJ‘ ijs: 23
.2002 ¢ hadl cdlla e gl Hla c"z\:l)&:\j\ 2 gall dpaiy ‘Lf’.)'c ‘:"A‘; .24

01‘}.1 qu‘j}“ ‘ULQ.C c&ujﬂb ).&.\ﬂ Zubj J\J cz.:mﬂﬂ\ JJ\‘BAJ‘ @\Jl ‘2\..!‘94.«\; daa:\ﬁ 25
2008«

2001 ‘OJJ%“ GULA.G ‘C:Llﬁ:‘j\ﬁ ):uﬂ Z\.ALJ J\J ‘"Z\f)ﬁd\ A)\JA\ 1:5)\31" cz\_aj.\; dm:\a 26

alall Sy (Jslally bl caboaill Adjad) 53] ¢ ok Jielowd 7 luas yadl .27
2010 ¢1ds (oY1 cauygilly

Sdall aalall Gy cdadanl) ColaaYly ddyeall Bla) Ladl il ¢ (sogdll ) ne Gl 28
2013 1k cddjiﬂ\ ‘@”ﬂb

¢ yan danalall Al coalall endly el AWY) BV (pamse el 2eas .20

.2003
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il sl By B Wyeas dbyeall B3 (dhal (gohaall cehpill dabals maly .5
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2010 02 2221 26 ?BJ ﬂu c\:u}u.a céﬁmd cz\:uy\.mj
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Fiabilité

[Ensemble de donnéesl]

C:\Users\AdminPC\Documents\.sav

Echelle : TOUTES LES VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Observations

Valide
Exclus?

Total

38 100,0
0 ,0
38 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,753

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

, 748

24

Statistiques de fiabilité

Flais,S Wl A jrapall ol juriall J Y ) saall

Alpha de
ICronbach

Nombre
d'éléments

(723

10

Statistiques de fiabilité

Alpha de
ICronbach

Nombre
d'éléments

,810

34

CORRELATIONS

Flis S Ll A yadll 351y (G ) gaall

Flag Sl il sl @l g s ) aall

il S sl gl Jlaia¥) @ le Jaa Flas S W

O9m Ol (Suad LS Jolas



/VARIABLES=¢ g axall

/PRINT=TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.

Corrélations

35,0 240 1)

[Ensemble_de_données1] C:\Users\AdminPC\Documents\ lels,sav

Corrélations

el A A jall | 2 saall AUKN da Sl | 3 aall K da ol [ 5 jleiudl 2K da )
JsY
Corrélation de Pearson 1 ,199 ,200 ,629™
JsY ol i il Sig. (bilatérale) ,521 ,858 ,000
N 38 38 35 38
Corrélation de Pearson ,199 1 ,514™ ,798™
2 saall 44081 4a ) Sig. (bilatérale) ,521 ,002 ,000
N 38 38 35 38
Corrélation de Pearson ,200 ,514™ 1 ,769™
3 saall 44080 s ) Sig. (bilatérale) ,858 ,002 ,000
N 38 38 35 38
Corrélation de Pearson ,629™ ,798™ ,769™ 1
5 _lainsU A4S A all Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 38 38 38 38
**_La corrélation est significative au niveau 0.00 (bilatéral).
Tests de normalité
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Statistique ddl Signification Statistique ddl Signification
48 jaall 3,1) Al ,126 35 ,178 ,963 35 ,280
Ol pall il g ,119 35 ,200" ,963 35 ,272
il leas 4 yrall 5 )y dad A8
,134 35 117 941 35 ,059
(il sall

*_ 1l s'agit d'une borne inférieure de la signification réelle.

a. Correction de signification de Lilliefors

Al Wl s (AN Blal) g Jgis




Pourcentage Pourcentage

Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide &8s 24 63,2 63,2 63,2
Lol (381 9a 14 36,8 36,8 100,0
Total 38 100,0 100,0
Adpal) adgi dmy (e Al Blaal) gy Jga
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide G 36 94,7 94,7 94,7
Lol (38 9 2 53 53 100,0
Total 38 100,0 100,0
A ) adgi dey oo LAY Bylual) rilagy Jsdn
Pourcentage Pourcentage
Fréqguence Pourcentage valide cumulé
Valide — s 10 26,3 26,3 26,3
G8l 5 27 71,1 71,1 97,4
Lol (38 9 1 2,6 2,6 100,0
Total 38 100,0 100,0
ddpall adgi e (e Al Blaal) gy Jga
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — 385 35 92,1 92,1 92,1
Lolad (381 50 3 7,9 7,9 100,0
Total 38 100,0 100,0
ddpal) lgi e (e dusald) Bilaal) pdags Jgan
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide @8 34 89,5 89,5 89,5
Lola (380 ga 4 10,5 10,5 100,0
Total 38 100,0 100,0

dbjaal) g dr (e desdlad) Blaad) gy Jga



Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — alas 4 10,5 10,5 10,5
3 5 30 78,9 78,9 89,5
Lalai (33 50 4 10,5 10,5 100,0
Total 38 100,0 100,0
Adpall O35 3 e AV Bl g Jsaa
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — &8s 33 86,8 86,8 86,8
el (38 9 5 13,2 13,2 100,0
Total 38 100,0 100,0
Adpall O3 s (e 4l Blaal) gy Jea>
Pourcentage Pourcentage
Fréqguence Pourcentage valide cumulé
Valide — &8s 34 89,5 89,5 89,5
Lokai 381 50 4 10,5 10,5 100,0
Total 38 100,0 100,0
Adpall O3 (e AED Glanl) g Jsia
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — Gilse 1 2,6 2,6 2,6
e 3 7,9 7,9 10,5
Gilse 31 81,6 81,6 92,1
Ll (38 5 3 7,9 7,9 100,0
Total 38 100,0 100,0
Adpall O35 2 e daall) Blaad) maass Joa
Pourcentage Pourcentage
Fréqguence Pourcentage valide cumulé
Valide — &8s xe 2 53 5,3 53
e 9 23,7 23,7 28,9
Gl s 23 60,5 60,5 89,5
Lol (331 50 4 10,5 10,5 100,0
Total 38 100,0 100,0




Adpall O35 3 (e dald) Bl gy Jgan

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — &8s & 2 53 53 53
Alaa 2 5,3 5,3 10,5
Gl 5o 28 73,7 73,7 84,2
Lalat (38 5o 6 15,8 15,8 100,0
Total 38 100,0 100,0
ddpall O35 2 (e ddbad) Blaal) pudagy Jga
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Ul 1 2,6 2,6 2,6
38 5 30 78,9 78,9 81,6
Lolai (38 50 7 18,4 18,4 100,0
Total 38 100,0 100,0
Apral) LS 3 o A Blal) sy s>
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide e 1 2,6 2,6 2,6
38 5 34 89,5 89,5 92,1
Lolai (38 50 3 7,9 7,9 100,0
Total 38 100,0 100,0
A jaal) LET ry (e Al Blunl) gy J g
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — &85 x 2 5,3 5,3 5,3
Sl 19 50,0 50,0 55,3
38 5 14 36,8 36,8 92,1
Lola (38 50 3 7,9 7,9 100,0
Total 38 100,0 100,0




ddjpall LS s e AN Blaal) gudagy Jga

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Lld @8 e 1 2,6 2,6 2,6
Gl g 5 13,2 13,2 15,8
Al 14 36,8 36,8 52,6
Gilsa 14 36,8 36,8 89,5
Lol (38 e 4 10,5 10,5 100,0
Total 38 100,0 100,0
ddpall LS 2 (e da)) Hlaall g Jgas
Pourcentage Pourcentage
Fréqguence Pourcentage valide cumulé
Valide — Gilse 1 2,6 2,6 2,6
38 5 30 78,9 78,9 81,6
Lelai (38 9 7 18,4 18,4 100,0
Total 38 100,0 100,0
ddpall LS 2 e daldl) Blaal) gy Jgo
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide  G&is 34 89,5 89,5 89,5
Lol (380 5 4 10,5 10,5 100,0
Total 38 100,0 100,0
A jpal) LET dry (e desalad) Biland) gy Jg2a
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide  Gise 31 81,6 81,6 81,6
Lol (38 5 7 18,4 18,4 100,0
Total 38 100,0 100,0
Adpall Gadal s s (A Blaad) g Jsoa
Pourcentage Pourcentage
Fréqguence Pourcentage valide cumulé
Valide — Gilse 2 2 53 5,3 53
Gl s 34 89,5 89,5 94,7
Lol (38 5 2 5,3 5,3 100,0
Total 38 100,0 100,0




Adpal) (adi ay (e Al Blaal) gy Jgaa

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — &8s »e 2 5.3 53 5,3
e 1 2,6 2,6 7,9
G 5o 32 84,2 84,2 92,1
Lol (38 5 3 7,9 7,9 100,0
Total 38 100,0 100,0
Adjaal) (Guukali day (e ALY Blusd) gy Jg2a
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide N 6 15,8 15,8 15,8
Gilse 27 71,1 71,1 86,8
Lol 3l 5o 5 13,2 13,2 100,0
Total 38 100,0 100,0
Abpal) Gkl 2y (e dal) Blaad) dagy Jsan
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — &8s e 1 2,6 2,6 2,6
Sl 1 2,6 2,6 5,3
Gilse 31 81,6 81,6 86,8
Lol 33l e 5 13,2 13,2 100,0
Total 38 100,0 100,0
A pall Gaubii (e desald) Blaad) g Js2a
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Gilse ¢ 1 2,6 2,6 2,6
e 4 10,5 10,5 13,2
Gilse 28 73,7 73,7 86,8
Lol (381 5 5 13,2 13,2 100,0
Total 38 100,0 100,0




Adpal) (Gadii oy e daled) Blaal) gy J g

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — &ilw e 1 2,6 2,6 2,6
e 5 13,2 13,2 15,8
Gl 5o 30 78,9 78,9 94,7
Lol (380 5 2 5,3 5,3 100,0
Total 38 100,0 100,0
Ceibigal) Cihlga ssaa (4 (A Blal) plag Jgin
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — (&8s 35 92,1 92,1 92,1
Lolai (38 50 3 7,9 7,9 100,0
Total 38 100,0 100,0
Catbigal) cihlga g (a Al Slaal) mudagy Jgaa
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Ll (38 e 2 5,3 5,3 53
Gilse e 2 53 5,3 10,5
Alaa 1 2,6 2,6 13,2
Gilse 17 44,7 44,7 57,9
Lalat (38 g0 16 42,1 42,1 100,0
Total 38 100,0 100,0
Catlgal) cilga g (e AEN Blunl) puag J g2
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide e 6 15,8 15,8 15,8
38 5 30 78,9 78,9 94,7
Lola (38 50 2 53 5,3 100,0
Total 38 100,0 100,0




Celigall Clga e (e Al Blaal) pdags o

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  &ils 33 86,8 86,8 86,8
Lol (380 5 5 13,2 13,2 100,0
Total 38 100,0 100,0
Crilisall Chlga jsaa (o denaldl) Blual) puiagy Jsan
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — ulas 23 60,5 60,5 60,5
Gl s 10 26,3 26,3 86,8
Lol 3l 5o 5 13,2 13,2 100,0
Total 38 100,0 100,0
Colisal) g ssaa (3o duatlaad) Blaad) gidagy Jsan
Pourcentage Pourcentage
Fréqguence Pourcentage valide cumulé
Valide N 7 18,4 18,4 18,4
Gilse 27 71,1 71,1 89,5
Lol (38 5 4 10,5 10,5 100,0
Total 38 100,0 100,0
Criligall Chlga Jsaa (e daglad) Blaal) sy Jia
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — ul 4 10,5 10,5 10,5
Gilse 29 76,3 76,3 86,8
Lalat (38 ga 5 13,2 13,2 100,0
Total 38 100,0 100,0
Catbigal) Cihlga sgaa (a Alalil) Blaall gy Jgan
Pourcentage Pourcentage
Fréqguence Pourcentage valide cumulé
Valide — Gilse e 2 53 5,3 53
e 8 21,1 21,1 26,3
Gl s 27 71,1 71,1 97,4
Lol (38 5 1 2,6 2,6 100,0
Total 38 100,0 100,0




Cutligal) Clga g (e dnalil) Blaadl gy J g2

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse g2 17 44,7 44,7 44,7
e 9 23,7 23,7 68,4
Gl 10 26,3 26,3 94,7
Lalad (381 50 2 5,3 5,3 100,0
Total 38 100,0 100,0
Cnilisall Cllga jsaa (e Brdlad) Hluad) g o>
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — &8s »e 2 53 5,3 53
Sl 20 52,6 52,6 57,9
Gl sa 11 28,9 28,9 86,8
Lol (38 9 5 13,2 13,2 100,0
Total 38 100,0 100,0
ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1  Régression 9,615 1 9,615 5,474 ,025P
de Student 63,227 36 1,756
Total 72,842 37

12=3la, Variable dépendante :

2_5>4llb. Prédicteurs : (Constante),



Coefficients®

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés

Modeéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 18,326 2,592 7,071 ,000
2534l ,160 ,068 ,363 2,340 ,025

12413, Variable dépendante :

Tracé P-P normal de régression Résiduel standardisé

Variable dépendante ; 12l

1,0
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Prob cum observée
ANOVA®
Somme des
Modeéle carrés ddl  Carré moyen F Sig.
1 Régression 3,000 1 3,000 ,737 ,396°
de Student 146,579 36 4,072
Total 149,579 37

22213, Variable dépendante :

2_s~4llb. Prédicteurs : (Constante),



Coefficients®

Coefficients

Coefficients non standardisés standardisés

Modeéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 20,730 3,946 5,253 ,000
25l ,089 ,104 ,142 ,858 ,396
22213, Variable dépendante :
Tracé P-P normal de régression Résiduel standardisé
Variable dépendante ; 2l
10
08
Q
=
o
E 05
'
E .-I. 000000000
3 1)
2 04 .0‘
E 00000
02
00
00 02 04 0§ 08 10
Prob cum observée
ANOVA?
Somme des
Modeéle carrés ddl  Carré moyen F Sig.
1 Régression 12,646 1 12,646 4,068 ,051°
de Student 111,906 36 3,109
Total 124,553 37

3axla, Variable dépendante :

2_s~4llb. Prédicteurs : (Constante),



Coefficients®

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés

Modeéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 16,412 3,448 4,760 ,000
2534l ,183 ,091 ,319 2,017 ,051

322413, Variable dépendante :

Tracé P-P normal de régression Résiduel standardisé

Variable dépendante ; 3l

1,0
0,8
(4]
=3
=l
E 06
k=
£
3
o 04
e
o
0,2
0,0
00 02 04 0g 08 10
Prob cum observée
ANOVA®
Somme des
Modeéle carrés ddl  Carré moyen F Sig.
1 Régression 50,200 1 50,200 13,830 ,001°
de Student 130,669 36 3,630
Total 180,868 37

422413, Variable dépendante :

2_s~4llb. Prédicteurs : (Constante),



Coefficients®

Coefficients

Coefficients non standardisés standardisés
Modeéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 9,955 3,726 2,672 ,011
255l ,365 ,098 ,527 3,719 ,001

422313, Variable dépendante :

Tracé P-P normal de régression Résiduel standardisé

Variable dépendante : 4l

1.0
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06
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Prob cum attendue

02

0,0 02 04 08 08 10

Prob cum observée



Statistiques

(s
Glagleall A8 S el Ay e S el e jaaesS ) 8 sdd jaall Jlas) S )
G, Bkl Rl ok ole  AldadiBile Jl lealdl i sl el Gy
cand ) Al oSl g o gulall 5 53 48ks g Jla) aadaldlly o4 el Aty

N Valid 38 38 38 38 38 38
e
Manq 0 0 0 0 0 0
uant
Moyenne 4,13 4,11 3,95 3,76 4,00 4,16
Erreur standard ,056 ,050 ,084 ,116 ,107 ,071

de la moyenne




Statistiques

GO B gl i il paaiy
Jee Clelialle  giballe il 5,80 al GasjaiSodl g L 51 5
z\i)jﬁj 3‘)41‘.“(-;@_\&‘).\5\ (..msi‘ij @)&AS‘UA salaty) A_AD:\A:L)A d.AL 3_1...1.1 &L\LA}L.AS\
Cijodl dolgldal LU, by S Gl s Jle aadi YL,

Olalall CUSEll agd 38 HaaaS Ly yillg LA Cilaall o jlaall Jall

N Valide 38 38 38 38 38 38

Manquant 0 0 0 0 0 0

Moyenne 4,05 3,47 3,39 4,13 4,11 4,18

Erreur standard de |la ,053 ,118 ,153 ,086 ,050 ,064

moyenne




Statistiques

CSoall sl

Gkl (5 sise ey plicS pall i S el pa g
bl S el andiigsae FERPIN o allalasi oS el adiag
(; w\aﬁ‘)’u& )M&JJ\:_AJ\ d:\.\.bj LLL&}S‘JQL!\:\J 3&\3@}5 c\),\i és:
s Jeall a3 o Aahiaall Janty ApniSall udal LDl 8 Cilaes b dlle clsliS
w}Sﬂ\ &L\J\)ﬂ\ k-\\ﬁ\);—l‘}” m:m;l\ QJJl&AM G\A}AM é.\.\L.\ aﬁ)a.‘d\ é.\.\.Lu
N Valide 38 38 38 38 38 38
Manquant 0 0 0 0 0 0
Moyenne 3,95 3,95 3,97 4,05 3,97 3,87
Erreur standard de la ,084 ,092 ,088 ,084 ,096 ,086

moyenne




Statistiques

Statistiques

Sl o CSoal Sl e
Dlse GBACS Aol adngle ddbsecdyp mbiodbsl e
Gl A 8de el Jrasii il el et il Alial gacpils gall Ay jaiagil 8 At )
& \.@JWJJLAA RS uA&_Q)\AA .‘gj)ﬂdw ‘_g aml;u)\“ ul..uS\Jd)a %) 4:\3):.43\
soelill coaliall dua A AdAly saaa K6l Saall saaa S Al
N Valide 38 38 38 38 38 38
Manquant 0 0 0 0 0 0
Moyenne 4,37 4,05 3,76 4,08 4,11 4,00
Erreur standard de |Ia ,079 ,037 ,079 ,044 ,050 ,075

moyenne




b
CO sl ga LY pand A8 el g alasi)
4 peall s Apalell Baaall Cojlaall aladinl AASH Lo gl o€ A0S Ol lga sl e 50 gal e Jelii @llin Jalal) by

i P EINT ialall L o) 35 Gl Jlexial b il g el il gl e JSLE Ja Oe waal) &L dgal se aakaind
Aall a3 il il lall (i aY)) Lal) clbll bl DA e Glidle s Jola Sy sl L cpldall il 5 Jasra
S sall algaly  dday Sl Jlai¥lg il iV ae Jalaill) aaliad) FRECE W) Kladliala  Je allall Jeadl e i
& 3 yaiua o<l (... (sl ilaY) Glelaa¥ly Sl L Jead) 25l S yall 5 gie Aals liachy
IValide 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38
Manquant O 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Moyenne 4,08 4,13 3,89 4,13 3,53 3,92 4,03 3,71 2,92 3,50
Erreur ,044 174 ,073 ,056 ,118 ,087 ,080 ,099 ,157 ,129

standard de
la moyenne




Al AUl Gedlal)

Gl eliall (Sl g alisall hlge Gpead 3 Al Bl 0 Aagusall Al Caags
Apaall (330 i)l g b Al ddjeall 5 aled Gu A duhy ) Al Gedsisala 855

38 Aubhall Camiadg lgialainly Gigane 40 Ao lganisi o3 Cus dulyall B ) e alael) g
Lojall maliny DA e Luadl abil Glla) dallee & cablaY) JlSin) el oilanl cully 5l
Aehlic s duhall slaal Ljbeall cldhatVls duleall cllagiall Glua DI (e SPSS dglasy!

g IV AN M) 0.05 dsieall (ggiee vie Ablas) AN 53 1 agag ) dahall clagi

bl Laiy dallds y5050 (@laill oo liall Syl 8 (uibagall Cllge d8jeall @)liig ddyeall (3255 48 el

CSall 8 pilagall Chlga Ao dpral) 3uks 32 0.05 Digiaall (ggine tie dilan] AV 53 gag aae
Al Gaajill g duhyall Y1 AN Cilaajil) daa ) g (glaill o liall

Al Galgsalis 8y50ye () eliall Sl (puibasall ylga

Al LlL Gedla)

The study titled: "The Impact of Knowledge Management on Improving Employees' Skills at
Marmoura Heliopolis Commercial Industrial Complex in Guelma™ aims to study the relationship
between knowledge management dimensions represented in knowledge generation, knowledge
storage, knowledge sharing, knowledge application, and employee skills in the organization.

The questionnaire was relied upon as a tool for the study, as it was distributed to 40
respondents and retrieved, and 38 forms were subjected to the study and two forms were canceled
for not completing the answers.

The study concluded that there is a statistically significant effect at the level of significance
0.05 between the first three dimensions of knowledge generation, knowledge storage and
knowledge sharing, the skills of employees in the industrial and commercial complex Marmora in
Guelma, while we recorded that there was no statistically significant effect at the level of
significance 0.05 for the dimension of knowledge application on employee skills in The
commercial industrial complex, thus proving the validity of the first three hypotheses of the study
and denying the fourth hypothesis.

Keywords: knowledge management, knowledge generation, knowledge storage, knowledge
sharing, knowledge application, human resources, employee skills, Marmoura Heliopolis Guelma
commercial industrial complex..




