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 كر وتقديرش

 

أما بعد الحمد لله والصلاة والسلام على رسول الله صلى الله عليه وسلم 

 الذي كان لنا "خليل  عبد الرزاق "نالأستاذتقدم بكل الشكر والعرفان ن

الإشراف على الرسالة ورعايتها خلال جميع  بقبولهالشرف العظيم 

وقف مساعدا على إنجاز هذه  وأشكر كذلك كل منمراحل تحضيرها، 

 5491ماي  8بجامعة علوم التسيير  الرسالة من أساتذتي الكرام بقسم

أعضاء لجنة المناقشة الذين أرفع لهم عظيم   الإداريالطاقم و مةبقال

امتناني لتكبدهم عناء قراءة هذا البحث والمساهمة في تقويمه وتصوبيه، كما 

طوال نا كانوا عونا ل ذينال في العمل رؤساءنا إلىنقدم بجزيل الشكر 

 .مسيرتنا الجامعية

 ناعلى إعداد رسالتمن قريب أو بعيد  اساعدن كل من نشكرفي الأخير 

 مالية المؤسسة بها لنيل درجة الماستر في تخصص ناالتي تقدم
 



 
 

 لإهداء ا
الحمد الله الذي بعونه تتم الصالحات والصلاة على رسوله الكريم سيدنا 

 السلامو محمد عليه أفضل الصلاة

باسم معاني الحب والتقدير وبكل إجلال واحترام أهدي ثمرة جهدي وتعبي 

احترمهم قلبي بالحب  ي وخاتمة سنين دراستي إلى كل منوخلاصة عمل

 والمودة.

حياتي  يالأبرز فعند الشدائد طوال عمري إلى الرجل  يوعون يإلى سند

 أبي العزيز

 أمي الحبيبة نوالصدر الحنوإلى القلب المعطاء 

 أولادهمو وأخواتي إخوتيإلى من شد الله بهم عضدي فكانوا خير معين 

 فاطمة الزهراءا البحث إلى زميلتي في هذ

 في العمل صديقاتي وزميلاتي إلى

 إلى هؤلاء جميعا أهديكم هذا العمل

 
 أحلام  

 



 
 

 لإهداء ا
باسم معاني الحب والتقدير وبكل إجلال واحترام أهدي ثمرة جهدي وتعبي 

 والمودة.احترمهم قلبي بالحب  وخلاصة عملي وخاتمة سنين دراستي إلى كل من

أمي هنا على وهن وكانت نبض قلبي وشمعة دربي إلى إلى العيون التي حملتني و

 التي سعت وراء نجاحي الحنونة

معي  امن أهل الجنة الذي تمنيت أن يكون موجعلهالله  مأخي رحمهوروح أبي إلى 

 في هذا اليوم ليشاركني فرحتي

ورفيق دربي الذي لطالما دعمني وأيد رغباتي جعلك الله سند زوجي سندي إلى 

 دائما لي

الذين كانوا دافعا لي لكي أكمل وأكون  فراس نورسين وياسمينفلذتي أكبادي إلى 

 لهم قدوة يقتدون بها

 وأبنائهم جميعا إخوتيإلى جميع 

 أحلامإلى رفيقتي في هذا البحث 

 بعيد من أو قريب من سواء نجاحي في ساهم من لكل

 الزهراءفاطمة 
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   مقدمة
 

 أ
 

 مقدمة:
تعتبر صناعة التأمين من بين الأنشطة الاقتصادية الخدمية الهامة والقديمة المنشأ، والتي تحولت إلى ضرورة   

ماعية فقد أضحى اجتماعية وحاجة اقتصادية للمجتمعات، ونظرا لما للتأمين من أهمية في الحياة الاقتصادية والاجت
مطلبا في المجتمع الإسلامي لما يوفره من حماية وحالة من الطمأنينة للأفراد والمؤسسات باعتباره مظلة أمان لتغطية 

 المخاطر التي قد تقع عليهم.
إن الانتشار الواسع للمؤسسات المصرفية والاستثمارية الإسلامية أدى إلى بروز الحاجة إلى صناعة نوع من   

يساهم في دعم منظومة الاقتصاد الإسلامي، تمثل في صناعة و  لتأمين الذي يتوافق مع مبادئها الإسلاميةأنواع ا
 التأمين التكافلي.

من أجل تفعيل هذه الصناعة ظهرت شركات التأمين التكافلي التي تزاول نشاطها وفق أحكام الشريعة   
ذه الشركات الدرع الواقي والوسيلة الفعالة التي توفر الإسلامية، ونظرا لأهمية هذا النوع من التأمين، أصبحت ه

دفع شركات التأمين التكافلي لأن تحجز لنفسها مكانة كبيرة في سوق  وهو ما، الحماية والأمان للأفراد والمؤسسات
 يجعلها منافسا قويا للتأمين التقليدي.و  التأمينات العالمية

ية والاجتماعية كان لابد من الاهتمام بأدائها المالي من خلال عملية نظرا لأهمية شركات التأمين في الحياة الاقتصاد
أهداف  لتحقيق لمواردهاتقييم أدائها المالي وفق المعايير والمؤشرات المالية المتاحة، من أجل ضمان الاستغلال الأمثل 

ات التي المتعلقة بالنشاطات الربحية التي تعتبر أحد المعايير التي يتم بفضلها اتخاذ القرار  أهمها بلوغو  الشركة،
 المستقبلية.

 أولا: إشكالية الدراسة:
 بناءا على ما سبق فإن إشكالية البحث تتمحور حول التساؤل الرئيسي التالي:

ما هو الأداء المالي لشركات عينة و  كيف يتم تقييم الأداء المالي لشركات التأمين التكافلي؟ 
 الدراسة؟

 كن طرح بعض الأسئلة الفرعية:انطلاقا من التساؤل الرئيسي يم
 ماهو التأمين التكافلي؟ 
 ما هي شركات التأمين التكافلي؟ 
 ما لمقصود بعملية تقييم الأداء المالي؟ 
  التكافلي؟شركات التأمين ل يتم تقييم الأداء الماليكيف 



   مقدمة
 

 ب
 

 هو الأداء المالي لشركات عينة الدراسة؟ ما 
 المالي؟ا هو ترتيب شركات عينة الدراسة من حيث أدائه ما 

 الفرضيات:
 التالية: نضع الفرضيات، انطلاقا من الإشكالية المطروحة وقصد الإجابة على الأسئلة الفرعية

  التأمين التكافلي هو أحد فروع التأمين المنبثق من أحكام الشريعة الإسلامية وهو قيام مجموعة من الأشخاص
 واقع على أحدهم.بالاشتراك في نظام يتيح لهم التعاون في تحمل الضرر ال

 أعمال الاستثمار لصالح صندوق و  شركات التأمين التكافلي عبارة عن هيئة مسؤولة عن إدارة الأخطار
 إسلامية. رقابة شرعيةالمشتركين تحت إشراف هيئة 

  تقييم الأداء المالي يقصد به تقييم أداء الشركة بالاعتماد على مؤشرات مالية بهدف الكشف عن مدى تحقيق
 .بأقل التكاليف لتأمين التكافلي لأهدافهاشركات ا

 بناءا على  (0200-0202التأمين التكافلي لعينة االدراسة بأداء مالي مقبول خلال الفترة ) تتميز شركات
 . الربحيةو  مؤشري السيولة

 اختيار الموضوع ثانيا: دوافع
 لذي يلعبه في شركات التأمين التكافلي، والدور ا المالي الرغبة الذاتية للطالبتين في دراسة موضوع تقييم الأداء

 عنها.  أصبح عملية ضرورية لا غنى المالي كون أن تقييم الأداء
  وجعله أكثر التكافلي الميول الشخصي للبحث في إيجاد ظروف وفرص أكثر ملائمة لتطوير قطاع التأمين

 لعملياته.  ئهتنافسية وحرفية في أدا
 يساهم في تقديم مجموعة من الخدمات تنعكس بشكل  اجتماعي دراسة شركات التأمين التكافلي كشريك

 إيجابي على فاعلية المجتمع. 

 أهمية الدراسة ثالثا:
  البارزة فيموضوع التأمين التكافلي إذ أصبح السمة  اكتسبهاتستمد هذه الدراسة أهميتها من الأهمية التي 
يعد موضوع الساعة بما  المالي تقييم الأداء لوقت الراهن ليكون من أهم قضايا العصر الحديث، كذلك موضوعا

 .داعمة لاتخاذ القراريحتويه من مزايا 



   مقدمة
 

 ج
 

  المؤسسات و  فرادطابع خدماتي يساهم بقدر كبير في حماية الأ ذيأهمية شركات التأمين التكافلي كقطاع
 من الأخطار المحيطة بهم. )المؤمنين( 

  هذه  انتباهها تجاهالتأمين التكافلي ومحاولة لفت  ركاتش داخلالمالي التعرف على دور عمليات تقييم الأداء
 لتحسين فاعليتها.  استراتيجياتالعمليات لإيجاد 

  يعد تقييم الأداء المالي موضوعا شاسعا وهاما إذ يساهم في الوصول إلى أداة تساعد في الكشف عن معوقات
 .بأقل التكاليف بلوغ الشركة لأهدافها

 ت التأمين التكافلي.الكشف عن واقع ومستقبل شركا 

  أهداف الدراسة رابعا:
  نشأته، خصائصه، أهميته.، التأمين التكافليوضوع لمتسعي هذه الدراسة إلى تقديم عرض وتحليل مفاهيمي 
  شركات التأمين التكافلي، أنواعها، منتجاتها وصيغ الاستثمار فيها.التعرف على 
 من خلال تسليط الضوء على مراحلها، تأمين التكافليشركات الل المالي الأداءتقييم عملية  التعرف على ،

  مؤشراتها، وأهدافها.
 الربحيةو  تقييم الأداء المالي لشركات عينة الدراسة باستخدام مؤشري السيولة. 

 منهج وأدوات البحث  خامسا:

ام عليها هذا ، وبقصد الإجابة على الإشكالية المطروحة التي قالتطبيقيو  لتناول موضوع البحث بشقيه النظري 
والمنهج ، في الفصل النظري والتاريخيالوصفي البحث والوصول إلى الأهداف المرجوة منه، تم الاعتماد على المنهج 

التأمين التكافلي، ومن ثمة و  المالي ، من خلال تجميع المعلومات المتعلقة بتقييم الأداءفي الفصل التطبيقي التحليلي
 .تحليلهاتبويبها وعرضها في شكل مفاهيم و 

أما بالنسبة إلى أدوات البحث المستخدمة في تجميع المعلومات والبيانات فقد تم الاعتماد على المسح المكتبي، من 
، حيث تنوعت هذه واللغة الفرنسية العربيةة ، باللغوالإلكترونيةعلى مجموعة من المراجع الورقية  الاطلاعخلال 

 .الماجستيرمذكرات و  الدكتوراه وأطروحات، والدوليةلتقيات الوطنية المو  المراجع بين الكتب والمقالات العلمية
 



   مقدمة
 

 دا
 

 الدراسات السابقة  سادسا:

 الأولى:الدراسة

، المجلة العلمية لقطاع  أسس عمل شركات التأمين التكافلي وتحليل الأداء المالي لهامها محمد زكي علي، 
 .0202كليات التجارة، العدد السابع عشر، جامعة الأزهر، 

اقش هذا البحث وظائف شركات التكافل من الاكتتاب وإدارة الأخطار إلى التسعير وتسوية المطالبات ين
والاستثمار وإدارة الفائض وإعادة التكافل. وكما هو الحال مع أي سوق جديدة ومتنامية، تواجه شركات التكافل 

لخطر الجديدة أو أسواق أخطار عددا من التحديات من أهمها مدى قدرة شركات التكافل على دخول أسواق ا
للوقوف على  SWOT ANALYSISالكوارث. تناول البحث تحليل أوضاع شركات التكافل باستخدام 

أهم نقاط القوة والضعف والفرص والتهديدات التي تواجه شركات التكافل. تم أيضا استخدام التحليل المالي 
بعض شركات التأمين التقليدية لتقييم الأداء المالي لشركات  للقوائم المالية لشركات التكافل العامة ومقارنتها مع

 التكافل.

 :انيةالدراسة الث

دراسة تطبيقية  –تقييم الأداء المالي لشركات التأمين التكافلي باستخدام النسب المئوية فهيمة حاجي، 
عهد العلوم ، مجلة م(2258-2252الخليج العربية للفترة) لدوللعينة مختارة من دول مجلس التعاون 

، صادرة عن جامعة محمد الصديق بن يحي جيجل، الجزائر، 20، العدد 02، المجلد الاقتصادية
00/22/0202 . 

 وتقييم الخليجي، التعاون مجلس بدول خاصة التكافلي التأمين صناعة واقع على الاطلاع إلى الدراسة هذه تهدف
 للفترة المالية النسب باستخدام وذلك الدول، بهذه عاملة ليةتكاف تأمين شركات عشر من متكونة لعينة المالي الأداء
 كفاءة وكذا الإدارية والكفاءة السيولة المالية الملاءة المخاطر، إدارة كفاءة: معايير ثلاثة فقو  (0202-0202)

 من جدا يلاضئ جزءا يشكل التكافلي التأمين أن إلى الدراسة هذه وخلصت. الأفضل المالي ترتيبها ثم الربحية، إدارة
 الخليجي التعاون مجلس دول وتمتلك الأخيرة، السنوات في مستمرا تزايدا يشهد أنه إلا الإسلامي، التمويل صناعة
 المالي الأداء بكفاءة تتمتع العينة من شركات ست أن إلى توصلت كما. العالم في التأمين أسواق أكبر من واحدة



   مقدمة
 

 ه
 

 المالية، السلامة لها تضمن التي المالي الأداء كفاءة إلى تفتقر فهي تالشركا بقية أما سعوديتان، شركتان تتصدرها
 للأداء المالي.  المقبولة والربحية

 :الثةالدراسة الث

 تحليلية دراسة :المالية ملاءتها متطلبات على التأمينمؤسسات  في التعاقدية العلاقات أثر، حسام کراش
 جامعة الاقتصادية، العلوم في الدكتوراه شهادة لنيل قدمةم رسالة ،الدول بعض في المتطلبات لهذه مقارنة

 . 0202 منشورة، غير الجزائر 0 سطيف،

 شركات في المشتركين وصندوق المساهمين صندوق بين القائمة التعاقدية العلاقات طبيعة طياته في البحث تناول
 المقارنة تمت أين الشركات، لهذه المالية الملاءة مستوى تحديد متطلبات على العلاقات هذه وأثر التكافلي، التأمين
 المتحدة العربية الإمارات السعودية، ماليزيا، من كل في التكافلي التأمين لشركات المالية الملاءة أنظمة بين
 الدول لهذه الملاءة أنظمة بين والاختلاف التوافق مكامن استخراج إلى الأخير في البحث ليخلص البحرين،و 
 .الشأن هذا في بها المعمول ةالشرعي المعاييرو 

 الدراسة:هيكل  ا:سابع

 :التالي النحو علىثلاثة فصول  إلى البحث هذا تقسيم تم المطروحة، الإشكالية على للإجابة

 التكافلي، وتطور نشاطالتأمين  النظري للتأمين التكافلي، شركات الإطارإلى  خلاله من تطرقنا :الأول الفصل أما
  فلي.شركات التأمين التكا

 ،لجانب التطبيقيالجانب التطبيقي  تقييم الأداء المالي لشركات التأمين التكافلي :الثالث الفصلفي نا تناول حين في
التأمين  شركاتب عرفنا ثم، في المبحث الأولمين التكافلي في العالمأإحصائيات عامة عن التحللنا و  عرضنا حيث

من لدراسة اعينة بتقييم الأداء المالي لشركات في المبحث الثالث قمنا و  في المبحث الثاني، لعينة الدارسةالتكافلي 
 (.0200-0202لفترة )ا خلالدول مجلس التعاون الخليجي 

 الدراسة:صعوبات  ثامنا:
خلال إعداد هذا البحث واجهتنا عدة صعوبات تنوعت من حيث علاقتها بفصول البحث النظرية، حيث  من

 :تمثلت هذه الصعوبات في



   مقدمة
 

 و
 

  ن المراجع التي تناولت موضوع البحث ومتغيراته، حيث كانت مراجع كثيرة ومتنوعة من ناحية مضمو
العناوين، لكن متشابهة في المحتوى والمضمون، كون أن أغلب البحوث والدراسات قد ركزت في محتواها على 

ت المراجع التي تناولت تقييم حين وجدنا بأن هناك قلة في محتويا المسائل الفقهية والشرعية للتأمين التكافلي، في
 داخل شركات التأمين التكافلي.  المالي الأداء
  الشركة الوطنية و (عنابه –)السلامةفي الجانب التطبيقي حاولنا جاهدين دراسة حالة شركة جزائرية (

لكن قوبلنا  لماليتقييم أدائه او  للتعرف على التأمين التكافلي في الجزائرقسنطينة (  -المتوسطية للتأمين التكافلي 
العمل به لأن التأمين التكافلي في هاتين الشركتين مجرد شعار بتصريح و  بالرفض من طرفهم بحجة عدم توفر المنتج

 من مديريهما.
 .شح المعلومات المتوفرة عبر المواقع الإلكترونية الخاصة بالقوائم المالية لعينة الشركات محل الدراسة 
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    :تمهيد
لكفاءة  استراتيجياالتي تقدم دعما  الحديثة الاقتصادياتمن ركائز  أساسية ركيزةالتكافلي  التأمينأصبحت صناعة 

، الأمر الذي الاقتصاديةواسعا وترسخ مفهومها في الدائرة  انتشاراالإسلامي، والتي شهدت  الاقتصادمنظومة 
المبحث الأول  التكافلي قدمنا في التأمين ماهية توضيحالتأميني التكافلي، فمن أجل ساهم في إثبات جدارة الفكر 

إلى   ثم إنتقلنا حيث تناولنا مفهوم التأمين التكافلي، نشأته، خصائصه وأهميته،، عامة حول التأمين التكافلي نبذة
ث الثالث تناولنا تقييم الأداء المالي وفي المبح ،التأمين التكافلي شركاتتطور و  المبحث الثاني أين تناولنا ماهية

 .التأمين التكافلي  لشركات
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 ماهية التأمين التكافلي  :الأولالمبحث 
تعتبر عملية التأمين من بين العمليات التي أضحت ضرورية في كل نواحي حياتنا، فقد أصبحت تلعب دورا   

افلي التي أصبحت ركيزة أساسية لأي مجتمع حديث كبديل عن أساسيا، وبصفة خاصة نذكر عمليات التأمين التك
 التأمين التجاري، وسوف نوضح في هذا المبحث مفهوم التأمين ثم نتطرق لمفهوم التأمين التكافلي وأهم مسمياته.

 التأمين التكافلينشأة و  مفهوم المطلب الأول:
داث مضرة بين مجموعة من الأفراد بدل أن يتحمل عن أحيعتبر التأمين وسيلة لتوزيع المخاطر المختلفة الناجمة 

واعه بكل نأو  عبئها فرد واحد وذلك عن طريق رصيد مشترك يساهم فيه كل فرد، وقد ازدادت أهمية التأمين
المجالات بتزايد الأخطار مع مرور الوقت والتطور الحاصل بالمجتمعات، سنتعرف فيما يلي عن التأمين والتأمين 

 التكافلي:
 لأول: مفهوم التأمينالفرع ا

( والتي تعني في مدلولها الأمن، وانبثقت عنها كلمة Securusيرجع أصل كلمة تأمين إلى اللفظة اللاتينية )
(Assecuratioالتي تعني في مدلولها الأمن ) (La sécurité(أو الضمان )La garantie أو التأكد )
(La certitude أو التأمين )L'assurance))1. 

 تعريف اللغوي:ال أولا:
وأمنه على الشيء واطمئنانه،  القلب التأمين لغة: فهو من أمن أمنا وأمنة وأمانا ضد الخوف، فهو يعني سكون 

 .تأمينا جعله في ضمانه
 الاصطلاحي: ثانيا: التعريف

ائر هو توفير الأمان وطمأنينة النفس وزوال الخوف من خطر محتمل حدوثه، والتخفيف من نتائجه وآثاره والخس
 .2ضدهالتي قد تنجم عن تحقق الخطر المؤمن 

                                                           

. 1Mohamed boudjellal, les assurances dans un système Islamic, revue des sciences 
économiques et de gestion, Facultè des Science Economiques et de Gestion, University Ferhat 
Abbas, Setif, 2005 , p 62. 

، أطروحة 0202-0222للفترة  ARDLدراسة قياسية باستخدام نموذج  ،ساهمة قطاع التأمين في نمو الاقتصاد الجزائريمبالي مصعب، 2
 .32، ص 0202/0202دكتوراه، قسم العلوم الاقتصادية، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، 
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العرضية عن طريق  بأنه تجميع للخسائرالخطر والتأمين الأمريكية  بشركةرفته لجنة مصطلحات التأمين كما ع
تحويل هذه الأخطار إلى المؤمنين الذين يوافقون على تعويض المؤمن لهم عن هذه الخسائر أو توفير مزايا مالية 

 .وقوعها، أو تقديم خدمات متعلقة بالخطرأخرى في حالة 
عقد يلتزم المؤمن بمقتضاه بأن »على أنه:  054تأمين في مادته لالقانون المدني الجزائري فقد عرف اأما 

 .1يؤدي إلى المؤمن له أو الغير المستفيد الذي اشترط التأمين لصالحه مبلغا من المال أو إيرادا أو أي أداء مالي
 هوم التأمين التكافليالفرع الثاني: مف

يلي سوف نستعرض أهم  إن التأمين التكافلي هو أحد فروع التأمين المنبثق من أحكام الشريعة الإسلامية وفي ما
 التعريفات التي تناولت هذا المفهوم:

العائلي هو التأمين الإسلامي المقابل للتأمين التقليدي، ويطبق على صورتين إحداهما التكافل  إن التأمين التكافلي
والثاني التكافل العام، والتكافل مشتق من الكلمة العربية التي تعني التضامن، حيث تتفق مجموعة من المشتركين 
فيما بينهم على دعم بعضهم بعضاً متعاونين في تحمل خسارة ناتجة عن مخاطر معينة، حيث في ترتيبات التأمين 

بتبرع، وتستخدم حصيلة الصندوق  إلزاماوق مشترك باعتباره التكافلي يساهم المشتركون بمبلغ من المال في صند
 .2لمساعدة الأعضاء ضد أنواع معينة من الخسائر والأضرار

: قيام مجموعة من الأشخاص بالاشتراك في نظام ويعرف الدكتور عبد الستار أبو غدة التأمين التكافلي على أنه
دفع تعويض مناسب للمتضرر من خلال ما يتبرعون به من يتيح لهم التعاون في تحمل الضرر الواقع على أحدهم ب

 .3أقساط
نظام يقوم على التعاون بين مجموعات أو أفراد يتعهدون على وجه التقابل أنه  وهناك من يعرفه على أساس

بتعويض الأضرار التي تلحق بأي منهم عند تحقق المخاطر المتشابهة، وهؤلاء المساهمون في تحمل المخاطر لهم من 
 . صالح ما للمؤمن له الذي أصابه الضررالم

مجموعة من الناس في إنشاء صندوق لهم يمولونه بقسط محدد يدفعه كل واحد منهم،  على أنه اشتراك كما يعرف
 معين. إذا أصابه حادث معينا نصيباويأخذ كل منهم من هذا الصندوق 

                                                           
 .32بالي مصعب، مرجع سابق،ص  1
التأمين التكافلي في الجزائر في ضوء بعض التجارب الدولية ماليزيا السعودية  متطلبات تنمية آليات عمل شركاتمعوش محمد الأمين،  2

 .22، ص 0202-0202، أطروحة دكتوراه، قسم العلوم الاقتصادية، جامعه سطيف الإمارات العربية المتحدة
 معوش محمد الامين المرجع نفسه، نفس الصفحة.  3
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أضرار وكوارث من خلال تعاون  عمل مجموعات من الناس على تخفيف ما يقع على بعضهم منهو  وكذلك
 ورفع الضرر والأذىمنظم، يضم كل مجموعة يجمعها جامع معين، وبحيث يكون المقصود من هذا التعاون المؤازرة، 

الذي ينزل ببعض الأفراد من خلال تكاليف مجموعهم على ذلك، فقصد التجارة والكسب والربح الذاتي معدوم 
 . 1عند كل منهم في هذا التجمع

 : نشأة التأمين التكافليع الثالثالفر 
ظاهرة قديمة قدم الإنسان فقد عرفتها الشعوب القديمة )بمعنى التأمين التعاوني( تعتبر ظاهرة التأمين التكافلي 

أهمية بالغة وفيما يلي  وأكتسببعدة خصائص  امتازالوصول إلى الوقت الحالي، فقد  حتىوتطورت هذه الظاهرة 
 ذه الظاهرة وأهم خصائصها وأهميتها.سوف نبرز نشأة وتطور ه

 مر التأمين التكافلي بعدة مراحل ومحطات تاريخية نذكر منها ما يلي:
منهم المصريون  التعاوني،لدى الشعوب القديمة :عرفت العديد من الشعوب القديمة التأمين ا التعاونيالتأمين  :أولا

إلى بعض النقوش الموجودة على جدران أحد المعابد  ستنادااالقدامى والرومان والعرب قبل الإسلام، يشير المؤرخون 
في مدينة الأقصر إلى أن قدماء المصريون كانوا أول من عرف التأمين الإسلامي على نحو لا يعتمد عن الدقة 
والتنظيم وذلك من خلال تنظيم جمعيات دفن الموتى، كما عرف الرومان نظم تقترب في طبيعتها وخصائصها من 

بقصد الحد من بعض المخاطر، على نحو  ينشئونهامين الإسلامي وهذا من خلال الجمعيات التي كانوا فكرة التأ
 القدماء والرومان.  يينمشابه لما هو عليه الحال لدى المصر 

علاقات الإقطاع الموجودة بهذا  التعاونيفي القرون الوسطى: تسبب في ظهور فكرة التأمين  التعاوني التأمين :ثانيا
، والتي استلزمت جمع صغار المزارعين بكبار الملاك الإقطاعيين والنبلاء فظهرت فكرة التبادل على شكل العصر

كل عضو ويخصص لتعويض ما تلحقه الكوارث من   هدفعيجمعيات تأسست لتكوين رصيد مشترك بواسطة اشتراك 
 .2أضرار
تاريخها بإنشاء جمعية رواد  رتبطاالتعاونية التي في العصر الحديث: لقد كان لظهور الحركة  التعاونيلتأمين ا :ثالثا

 0222تساع نطاق ونشاطات جمعيات التأمين التعاوني، ففي واأثر كبير في تطور  0233بانجلترا عام  رونشد
 بثقان 0220ثم أمريكا ففرنسا، وفي عام  سكتلندالإالمحدودة، وامتد نشاطها  التعاونيسجلت جمعية التأمين ا

                                                           
دراسة تطبيقية على شركات التأمين التكافلي السورية، بحث علمي  مالي لشركات التأمين التكافلي،آثر الأزمة السورية في الاداء الينال بشماف،  1

 . 01، ص 0202-0202أعد لنيل درجة الماجستير في الإقتصاد الإسلامي، جامعة بلاد الشام، سوريا، 
بحث مقدم الى الملتقى الدولي السابع حول الصناعة التأمينية ، تطور صناعة التأمين التكافلي وآفاقه المستقبليةشنشونة محمد، خبيزة أنفال حدة، 2

 .1-3، ص ص 0200ديسمبر  3-2الواقع العلمي وآفاق التطوير تجارب دولية، جامعة حسيبة بن بوعلي، الشلف، 
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باسم اللجنة الدولية التعاونية  0200ببروكسل عام  والذي عرف منذ نشأته التعاونيولي للتأمين حلف التعاون الد
 .1للتأمين
ام وبارز على صعيد العالم الإسلامي، حيث تبنت ه للبنوك الإسلامية دور أما على الصعيد العربي، فقد كان   

مي السوداني السبق والدور الفعال والرائد في فكرة إنشاء شركات للتأمين التكافلي، وقد كان لبنك فيصل الإسلا
دعم شركة التأمين الإسلامية بالسودان، مما فتح مجالا أكبرا لبنوك إسلامية أخرى لدعم مسيرة شركات التأمين 

كما   ويمكن أن نجمل أشهر شركات التأمين الإسلامية من حيث تاريخ تأسيسها .التكافلي نحو التقدم والتطور
 :2يلي
 من قبل بنك فيصلتم تأسيسها م في الخرطوم، 0222أمين الإسلامية السودانية ظهرت عام شركة الت .0

 . الإسلامي بالسودان
 من قبل بنك دبيتم تأسيسها م في دبي، 0222الشركة الإسلامية العربية للتأمين )إياك( ظهرت سنة  .0

 . الإسلامي
 .م0222شركة التكافل الإسلامية بالبحرين ظهرت عام  .2
 .م0222( ظهرت عام Luxembourgافل الإسلامية بلكسمبورج )شركة التك .3
م بموجب مرسوم 0221الشركة الوطنية للتأمين التكافلي ظهرت في الرياض في المملكة العربية السعودية سنة  .1

 .ملكي، وهي شركة حكومية بالكامل
 اليزي. الممن قبل البنك الإسلامي تم تأسيسها  ،م0223شركة التكافل الماليزية ظهرت عام  .2
الإسلامي دور  م في البحرين، ولبنك البحرين0220الشركة الإسلامية للتأمين وإعادة التأمين ظهرت سنة  .2

 . مهم في إنشائها واستثمار أموالها
 . البحرين الرئيسيشركة الأمان للتأمين ومقرها  .2
البنك  من قبل تأسيسها تمم في الأردن، 0222شركة التأمين الإسلامية المساهمة العامة المحدودة ظهرت سنة  .2

 . الإسلامي الأردني
 . م0222شركة التكافل الوطنية بماليزيا ظهرت عام  .02

                                                           
، بحث مقدم إلى الملتقى جزائرواقع خدمات تأمين الإسلامي بالجزائر مع الإشارة إلى شركة سلامة للتأمينات الحويتة عمر، حويتة عبد الرحمن، 1

 .22، ص 0200فيفري،  03-02الدولي الأول حول الإقتصاد الإسلامي الواقع ورهانات المستقبل، المركز الجامعي غرداية، 
، جزائرتسويق منتجات التأمين التكافلي في الجزائر في ظل الإصلاحات الجديدة للقطاع دراسة حاله شركة سلامة للتأمينات البوعزوز جهاد، 2

 .02-01، ص ص 0200-0202، 22أطروحة دكتوراه، قسم علوم التسيير، جامعة الجزائر 
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 . م0223ظهرت عام  الإندونيسيةشركة التكافل  .00
 . م0221شركة التكافل السنغافورية ظهرت عام  .00
 . م0221شركة التعاون الإسلامية بقطر ظهرت عام  .02
 . م0222مجموعة آسيان للتكافل ظهرت عام  .03
 . م0220شركة التكافل ببنك الجزيرة ظهرت عام  .01
 م0222شركة الإخلاص للتكافل بماليزيا ظهرت عام  .02

 الفرع الرابع: مسميات التأمين التكافلي 
 تعددت تسميات التأمين التكافلي ومن بينها ما يلي:

 02في المعيار الشرعي رقم المالية الإسلامية،  للشركاتتمدت هيئة المحاسبة والمراجعة إع التأمين الإسلاميأولا: 
 .1الإسلاميةالشريعة  الذي يوافق أحكام التأمين الخاص بالتأمين، إطلاق مصطلح "التأمين الإسلامي على

وذلك لتعاون مجموع المشتركين في تعويض الأضرار الناجمة عن المخاطر المؤمن منها التي التأمين التعاوني ثانيا: 
 .2تلحق أحدهم

لاجتماع صفة المؤمن والمؤمن له في كل عضو من أعضاء هيئة المشتركين في هذا النوع من بادلي: التأمين التثالثا: 
 . فيما بينهم تحمل الأضرار التي تلحق بأحد منهم نتيجة تحقق الخطر المؤمن عليه في وثيقة التأمين ليتبادلاالتأمين، 
تخدام هذا المصطلح بعد الندوة اسحيث شاع الأحدث نسبيا،  فيعد من التسميات التأمين التكافلي رابعا: أما

مسميات هذا تعددت  م، والتي حملت هذا الاسم، وعلى العموم فإنه مهما0221التي عقدت بالخرطوم سنة 
الضرر اللاحق بأحد أفراد المجموعة الواحدة المتعاونة والمتشاركة  جبرالنوع من التأمين إلا أن هدفه يبقى واحدا وهو 

،و هو المصطلح 3التبرع من باب البر والإحسان الذي أوصت به شريعتنا الإسلامية السمحاءفي ذلك على سبيل 
 الذي ستعتمده في دراستنا.

 
 
 

                                                           
 .02ينال بشماف، المرجع السابق، ص  1
 . 02ينال بشماف لمرجع السابق، ص 2
 .21معوش محمد الأمين، مرجع سابق، ص  3
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 لمطلب الثاني: عقد التأمين التكافليا
مجموعة من  الاتفاقبين مجموعة من الأطراف، حيث ينجم عن هذا  الاتفاقيعتبر عقد التأمين التكافلي ذلك 

 .يلي سوف نبرز أطراف هذا العقد وأهم إجراءاته وخصائصه بها الأطراف المعنيين، وفي ما الإجراءات يتقيد
 الفرع الأول: أطراف عقد التأمين التكافلي

 المؤمن :أولا
والغالب أن المؤمن يتخذ شكل شركة مساهمة شخص ، المؤمن هو الطرف المقابل للمؤمن له في عقد التأمين 

بين مجموعة من الأشخاص على  الإتفاقؤمن جمعية تأمين تبادلي تتمثل بصيغة وقد يكون الم منظمة أو معنوي
ما يكون المؤمن هو الطرف المباشر في إبرام  معين، وغالباتغطية الأضرار التي قد تلحق بأحدهم إذا تحقق خطر 

ؤمن فهو مفوض ومقابل إلا أن إبرام العقد قد يتم أيضاً من قبل الوكلاء والوسطاء ويعتبر الوكيل بمنزلة الم، العقد
 .1عمولة محددة من قبل هذا الأخير في إبرام العقود

 المؤمن له :ثانيا
لصالحه هو فيكون هو المستفيد، وقد يشترط  هو الطرف الثاني في عقد التأمين والمؤمن له قد يبرم عقد التأمين 

لى حياته هو أو على حياة شخص آخر يعينه، وكذلك قد يبرم المؤمن له عقد تأمين عمستفيد  التأمين لمصلحة
آخر غيره، وبذلك قد يكون المؤمن له هو المستفيد والمؤمن عليه في نفس الوقت وقد ينفصل شخص المستفيد 

 .2المؤمن عليه عن المؤمن له وشخص
 المستفيد :ثالثا
ب المستفيد من فهو في الغال، يعتبر المؤمن له عند تحقق الخطر المؤمن منه هو الطرف الدائن تجاه المؤمن  

عقد التأمين بيد أن حقوق التأمين قد تؤول إلى شخص آخر غير المؤمن له ويطلق على هذا الشخص هنا 
ويجوز أن يكون المستفيد ، التأمينإستفاد من عقد  المستفيد في عقد التأمين، فالمقصود بالمستفيد كل شخص

 ؤمن له نفسه ويكون ذلك بنص صريح في الوثيقة وعندويعين المستفيد من قبل الم معنويا،شخصاً عادياً )فردا( أو 
أن حق المستفيد يعتبر حق من الحقوق  إلىتجدر الإشارة و  وقد تكون تسمية المستفيد في وقت لاحق ،العقدإبرام 

وعليه ، وثيقا إتصالاالشخصية للمؤمن له طالما يرتبط في الواقع باعتبارات خاصة بالمؤمن له وتتصل بشخصه 
                                                           

، على 02/21/0202، تمت زيارة الموقع يوم hamah.netmo، المقصود بالمؤمن والمؤمن له والمستفيد وفقا للقانونمروة أبو العلا، 1
 .03:01الساعة 

، مطبوعة بيداغوجية موجهة لطلبة السنة الثالثة ليسانس، قسم الحقوق، فرع القانون الخاص، صادرة عن مدخل لدراسة قانون التأمينبدر الدين يونس 2
 .32-32، ص ص 20جامعة الإخوة منتوري قسنطينة 
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ق الورثة في التأمين على الحياة مثلا تسمية مستفيد في عقد التأمين اذا لم يكن هناك مستفيد بالأصل فليس من ح
 .1كان هناك مستفيد معين بالاسم من قبل المؤمن له  أو

 المؤمن عليه :رابعا
هو الشخص الذي يبرم المؤمن له عقد التأمين تأمينا على حياته، ولذلك فلا يتصور مثل هذا الشخص   
هو ليس طرفا في العقد لكن تشترط موافقته الكتابية على إبرام عقد تأمين على و   في حالة التأمين على الحياة،إلا

ذلك خوفا من أن يعتدي هذا الأخير على و  حياته في حالة الوفاة، وكذا على تعيين المستفيد من هذا التأمين
الموافقة كتابية وأن تصدر من المؤمن عليه إذا   حياته للحصول على مبلغ التأمين المستحق، ويجب أن تكون هذه

كان كامل الأهلية أو ممن يمثله قانونا إذا كان قاصرا، وبالتالي يكون عقد التأمين على حياة شخص آخر باطل 
 .2بطلانا مطلقا إذا تم دون موافقة مكتوبة من هذا الشخص أو ممن يمثله قانونا

 افلي الفرع الثاني: إجراءات عقد التأمين التك
يتم عقد العملية التأمينية وفق مراحل تبدأ بتقديم طلب التأمين ثم قبول المؤمن تغطية الخطر مؤقتاً من خلال  

التغطية المؤقتة، إلى حين توقيع الوثيقة النهائية وقد يقوم الطرفان بإجراء تعديل أو إضافة إلى العقد في ملحق وثيقة 
 :د العملية التأمينيةلإجراءات عق التأمين، وفيما يلي نتطرق

 تقديم الطلب :أولا
طلب التأمين هو عبارة عن طلب مطبوع من قبل شركات التأمين يشتمل على مجموعة من الأسئلة يجيب   

عليها المؤمن له، ومن خلال الإجابة يقوم المؤمن أو شركة التأمين بتحديد شروط التأمين، ويشتمل طلب التأمين 
: الخطر المراد التأمين عليه، الظروف التي تحيط بهذا الخطر، مبلغ التأمين الذي يتعهد على مجموعة من البيانات هي

المؤمن بدفعه عند حدوث الخطر، مقدار الأقساط الواجب دفعها، مواعيد دفع الأقساط، وبعد تسلم المؤمن طلب 
بعاً لنوع التأمين، ففي التأمين التأمين يقوم بإجراءات معينة قد يراها ضرورية للبدء فيه وتختلف هذه الإجراءات ت

على الحياة يجب التأكد عن طريق كشف طبي من أن صحة الشخص المطلوب التأمين على حياته ليست دون 
 .3مستوى معين وفي التأمين على الممتلكات ضد الحريق قد يلزم الكشف عن المسببات المحتملة للخطر في المبنى

 
                                                           

 المرجع السابق. مروة أبو العلا، 1
 .32بدر الدين يونس، المرجع السابق، ص 2
، أطروحة دكتوراه، قسم العلوم الاقتصادية، جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف، متطلبات تنمية نظام التأمين التكافلي تجارب عربيةفلاق صليحة، 3

 .22-22، ص ص 0203-0201
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 إصدار إشعار التغطية ثانيا:
ول المؤمن تغطية الخطر وإبرام العقد طبقا للبيانات الواردة في طلب التأمين، يتم تسليم المؤمن له عند قب  

مذكرة التغطية المؤقتة وهي بمثابة قبول الشركة الإلتزام بتغطية الخطر وفق الشروط المتفق عليها، وتبقى سارية المفعول 
 .1إبرام العقد النهائي للتأمينإلى حين إنقضاء المدة المذكورة، وتنتهي هذه الأخيرة ب

 ثالثا: إصدار عقد التأمين أو بوليصة التأمين
يعتبر إصدار عقد التأمين أهم مرحلة لإتمام عملية التأمين فبمجرد إصدار هذا العقد يصبح المؤمن والمؤمن   

 له ملزمين بكل ما يرد فيه من شروط.
 رابعا: المطالبة بالتعويض

تب على المؤمن دفعه عند وقوع الخطر الوظيفة الهامة التي يؤديها التأمين عتبر دفع التعويض المتر ي  
للمجتمع، ومن الواضح أن المؤمن لا يمكنه أن يفي بتعهده بدفع التعويض ما لم يتسلم إشعارا بالمطالبة من قبل 

يع البيانات اء جمفيالمؤمن له وتشترط بعض هيئات التأمين إستعمال شروط مسبقة لهذا الغرض حتى يمكن إست
في الطلب وحتى يسهل الرجوع إلى الملفات لإستخراج عقد التأمين المطلوب والذي على أساسه  تالضرورية للب

 .2سوف تجري المفاوضات المتعلقة بتقدير الخسائر ودفع التعويض
 ملحق وثيقة التأمين خامسا:
التأمين القائم بينهما، فقد تتغير بعض قد يقوم الطرفان بالاتفاق على إدخال بعض التعديلات على عقد      

عناصر الخطر مما يقضي بتعديل قيمة القسط، وقد يرغب المؤمن له في إضافة أخطار جديدة أو تغيير مدة العقد 
ومثل هذا التعديل اللاحق قد يتم عن طريق التأشير على هامش الوثيقة الأصلية وتوقيع المؤمن على هذا التأشير، 

متبادلة بين الطرفين، أو عن طريق وثيقة إضافية ومن هنا كان استعمال تعبير ملحق الوثيقة  أو عن طريق خطابات
للدلالة على هذه التعديلات، وتجدر الإشارة لكون التعديلات التي تسري على ملحق الوثيقة تتم وفق ما يشرعه 

 .3القانون وابتداء من يوم إبرامها 
 
 

                                                           
تصاد دولي، جامعة حسيبة بن واقمذكرة ماجستير في العلوم الاقتصادية، تخصص مالية  بيق،نظام التأمين التكافلي بين النظرية والتط، حمديمعمر 1

 .01، ص 0200-0200 بوعلي بالشلف الجزائر،
  01نفس المرجع، 2
 .02-01نفس المرجع، ص ص3
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 كافلي الفرع الثالث: خصائص عقد التأمين الت
 لعقد التأمين التكافلي خصائص عدة تتمثل في:    

 عقد رضائي أولا:
عقد التأمين رضائي ينعقد بمجرد توافق الإيجاب والقبول بين طرفيه وهما المؤمن والمؤمن له، وهو لا يثبت إلا       

لا بتوقيع الوثيقة، وأن يدفع بواسطة وثيقة التأمين التي يوقع عليها الطرفان هذا، ويشترط المؤمن ألا يتم العقد إ
المؤمن له القسط الأول من الأقساط، فلا يتحمل المؤمن الخطر إلا بعد قبضه للقسط لكن عقد التأمين من 
المسؤولية ضد حوادث السيارات لا تنطبق عليه الرضائية فهو عقد إلزامي إجباري لا يمكن إلا القبول بشروطه ولا 

 يمكن مناقشته والتحرر منه.
 ملزم للجانبين  ا: عقدثاني
الطرفين،  برضيعقد التأمين ملزم للمتعاقدين، فلا يجوز لأحدهما الرجوع عنه أو نسخه بعد إنعقاده إلا     

وينطوي على إلتزامين رئيسين متقابلين، حيث يلتزم المؤمن له بدفع الأقساط بشكل دوري أو سنوي مقابل إلتزام 
 .1الخطر المؤمن منه المؤمن بدفع مبلغ التأمين عند وقوع

 قد معاوضةع :ثالثا
تزامات الطرفين في عقد التأمين تؤكد على هذه الصفة، فكل طرف في العقد يأخذ مقابلا لما أعطى، إلإن   

فالمؤمن يأخذ مقابلا وهو أقساط التأمين التي يدفعها المؤمن له، وكذلك المؤمن له يستلم التعويض في حالة وقوع 
 .2ويتحصل على الأمن والأمان في حالة عدم وقوع الخطر المؤمن عليه الخطر المؤمن عليه،

 مستمر رابعا: عقد
فالمؤمن يلتزم بضمان الخطر المؤمن عليه  أي أن عقد التأمين يعقد لزمن معين، فالزمن عنصر جوهري فيه،     

 . منتظمة طيلة مدة العقد بشكل مستمر، كما أن المؤمن له قد يدفع الأقساط على فترات دورية
 
 
 

                                                           
 .022نطينة، بدون تاريخ، ص منشورات جامعة الأمير عبد القادر، قس عقد التأمين )التعريف، النشأة، الأهداف، الخصائص(،سعد سطحي،  1
، صادرة عن جامعة عبد 20العدد  22، مجلة البحوث الاقتصادية والمالية، المجلد حماية حقوق مستهلكي خدمة التأمين في الجزائربوفولة نبيلة، 2

 .020، ص 0202الحميد مهري، قسنطينة، 
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 قد احتماليخامسا: ع
عقاده تحديد مقدار ما يأخذ، ومقدار ما يعطي فيتحدد إنفكل طرف من أطرافه لا يستطيع وقت   

الكسب أو الخسارة في المستقبل، لأن عقد التأمين مرتبط بالخطر الذي يعتبر غير محقق الحصول أو لا نعرف وقت 
 .حصوله
 عانإذقد ع :سادسا

د الطرفين وهو الطرف القوي، بوضع شروط العقد على الطرف الآخر وهو الطرف حيث ينفرد أح  
قتراح مجموعة من الأخطار وفق شروط معينة، منها ما يتعلق بالأخطار محل بإالضعيف، فالمؤمن هو من يقوم 

 .1التغطية، ومنها ما يتعلق بشرط الضمان

 التأمين التكافلي وأهميته المطلب الثالث: خصائص 
 ذلك وفق التفصيل الموالي.و  ثم أهميته، في هذه المطلب لخصائص التأمين التكافلينتعرض 

 الفرع الأول: خصائص التأمين التكافلي 
 والتي تجعله مختلفا عن عقد التأمين التجاري: يتميز التأمين التكافلي بالخصائص التالية 

 إجتماع صفتي المؤمن والمؤمن له لكل عضو في التأمين أولا:
برز خصائص التأمين التكافلي وجود تبادل في المنافع والتضحيات فيما بين أعضاء التأمين، فهم متضامنون من أ 

فيما بينهم على سبيل التبرع والتعاون في دفع التعويضات إلى من يلحق به الخطر منهم، وبما أن حملة الوثائق 
  -لإشتراكات بعد إستيفاء كافة الحقوق المالية يجمعون بين صفة المؤمن والمؤمن له فإن الفائض من الأقساط أو ا

هو من حق حملة الوثائق، ولا تملك شركة التأمين الحق في الحصول عليه، ويقتصر عملها  -كالتعويضات مثلا 
 .2على إدارة العمليات التأمينية والإشراف على سير العمل

 الملكية والإرادة ثانيا:
الانضمام إلى الشركة، ويتم تقدير حق كل عضو في الشركة بصوت واحد  بمعنى لا يوجد تمييز بين فرد وآخر يريد
 .مهما كان عدد الأسهم التي يملكها

 
                                                           

 .020بوفولة نبيلة،ص  1
صيغ التأمين التكافلي من قبل شركات التأمين التجاري دراسة عدد من شركات التأمين لولاية  إمكانيه تقديمسامية مغروز، ليلى الهاشمي،  2

أفريل  02-02، يومي 20، مداخلة مقدمة إلى الملتقى الوطني حول تفعيل دور التمويل الإسلامي في القطاع المالي الجزائري جامعه البليدة قسنطينة
 .21، ص 0202
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 تضامن الأعضاءثالثا: 
إن حملة الوثائق متضامنون في تغطية المخاطر التي تصيب أحدهم أو بعضهم، حيث يتعاونون على   

الأخطار وذلك كل حسب نصيبه، ولا تلتزم شركة تفتيت الأخطار والمساهمة في تحمل المسؤولية عند حدوث 
 التأمين بتعويض الخطر.

لا تسمح برجوع شركة التأمين على حملة الوثائق بما يزيد عن  التكافليوالقوانين في الدول التي يطبق فيها التأمين  
قساط المجمعة فكان قسط التأمين، وكذلك صعوبة مخاطبة كل حملة الوثائق وجمع المبالغ الخاصة بسد العجز في الأ

بدون فوائد على أن يسترد في  الحل في أن تقرض شركة التأمين حملة الوثائق ما يسد مبالغ العجز في الأقساط
 .1السنوات القادمة

 تغير قيمة الاشتراك رابعا:
بأنه ذو قسط متغير حسب تحمل المشتركين لمخاطر العجز والتي يمكن أن تؤدي  التكافلييوصف التأمين   
عن قيمة الاشتراكات المحصلة كان  فإذا قلت التعويضات المدفوعة ، مطالبة المشتركين بدفع اشتراكات إضافيةإلى

للأعضاء حق استرداد الزيادة، وإذا حصل العكس فإنه سيرجع عليهم بنسبة الفرق لسد العجز، مما يعني أنه من 
 .2قيمة الأقساط في المستقبل مصلحة حملة الوثائق أن تقل نسبة الأخطار حتى لا ترتفع عليهم

 عنصر الربح خامسا: انعدام
لا يسعى التأمين التكافلي إلى تحقيق الربح من العملية التأمينية، فهدفه هو توفير التأمين للأعضاء بأحسن   

 جودة وعلى أفضل صورة، إذ تعتبر اشتراكات الأعضاء بمثابة تبرعات وذلك بنية نفي الأخطار التي قد تنشأ، بمعنى
 .3التأمين التكافلي يسعى إلى إقامة التضامن والتعاون بين الأفراد وهو من قبيل البر المأمور به شرعا

 الملكية والإرادة سادسا: ديمقراطية
إلى شركة التأمين التكافلي، حيث أن ديمقراطية الملكية تتمثل  الانضماملا يوجد تمييز بين فرد وآخر يريد   

شخص يريد أن ينظم في أي وقت إلى شركة التأمين التكافلي دون تمييز بين فرد وآخر في فتح باب العضوية لكل 
بسبب جنسه أو لونه أو عقيدته، أما بالنسبة لديمقراطية الإرادة فهي تعود إلى المساواة والعدل بين الأعضاء من 

 حيث المعاملة سواء أكان ذلك العضو جديدا أم مؤسسا.
 

                                                           
 .21، المرجع السابق، ص سامية مغروز، ليلى الهاشمي1
 .22-21نفس المرجع، ص ص 2
 .022، ص 0223، القاهرة، 1، دار النهضة العربية، طلتأمين "الأسس العلمية والقواعد العملية"السيد عبد المطلب عبده، ا3
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 المدني سابعا: الطابع
بر أعمال شركات التأمين التكافلي أعمال مدنية، فلا تكتسب صفة التاجر ولا تخضع للقيد في تعت  

السجل التجاري ولا يمكن شهر إفلاسها فهي تخضع للقانون المدني، إضافة إلى أنها لا تهدف إلى تحقيق الربح 
 .1وبالتالي تعفى من ضرائب الأرباح التجارية والصناعية

 وجود رأس مال عدم الحاجة إلى ثامنا:
لما كانت طبيعة مشروعات التأمين التكافلي تتطلب وجود عدد كبير من الأعضاء لمقابلة خطر معين يتم فيه  

 . الاتفاق على توزيع الخسارة التي تحل بأي منهم، مما يؤدي إلى عدم الحاجة إلى رأس مال
 توفير التأمين بأقل تكلفة ممكنة تاسعا:

عليها مشاريع التأمين التكافلي على توفير الخدمة التأمينية لأعضائها بأقل تكلفة ممكنة، تعتمد الفكرة التي تقوم  
وغيرها، فلا يحتاج الأمر إلى وسطاء أو  تكلفة المصروفات الإدارية وانخفاض وذلك بسبب غياب عنصر الربح

 .2مصروفات أخرى مثل الدعاية والإعلان
 : أهمية التأمين التكافليالفرع الثاني

 :ما يليمن خلال ر أهمية التأمين التكافلي تظه
الأمان للمؤمن له، وذلك بتعويضه عن أي خسارة قد تلحق به في حالة تحقق الخطر المؤمن منه،  قتحقي :أولا

والصناعية دون خوف من المخاطر التي أصبحت  تصاديةالاقالأمر الذي يدفع المؤمن له للدخول في جميع الأنشطة 
 . والصناعية، بل وحتى حركة الحياة اليومية أيضا تصاديةالاق تحيط بكافة الأنشطة

تخدام وثائق اسوثائق التأمين التكافلي وسيلة من وسائل الائتمان في المعاملات التجارية، فيمكن  دتع :ثانيا
ذه الحالة رهنها للغير، أو يؤمن على دينه لصالح الدائن، وفي هي، فيجوز مثلا للمؤمن له أن ائتمان التأمين كوسيلة

 تكون وثيقة التأمين وسيلة ائتمان، حيث تقوم الشركة بموجب هذه الوثيقة بسداد مبلغ المديونية للدائن عند إعسار
 . المدين
وتعد هذه الوظيفة من أهم الوظائف التي يؤديها نظام التكافل  كوين رؤوس الأموال للمؤمن لهم،ت: ثالثا

 على الحياة، إذ يعد نظام التكافل الاجتماعي دون غيره من أنواع الاجتماعي، وهو البديل الإسلامي للتأمين
                                                           

 .022السيد عبد المطلب، المرجع السابق، ص 1
، بحث مقدم إلى الملتقى ل للتأمين التجاري التقليدي في الجزائر الواقع والاتفاقالتأمين التكافلي الإسلامي كبديفيصل بهلولي، خويلد عفاف، 2

، ص 0200ديسمبر  2/3الدولي السابع حول الصناعة التأمينية الواقع العلمي وآفاق التطوير تجارب دولية، جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف، يومي 
21. 
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التي  تراكاتالاشدخار واف  بحللمؤمن على حياته، ويتم ذلك عن طريق قيام الهيئة المؤمنة  خارادالتأمين وسيلة 
يتحقق الخطر تراكات دورية بسيطة، ثم تردها عند نهاية العقد إذا لم اشيدفعها المؤمن له، والتي عادة ما تكون 

 . المؤمن منه، فيستطيع المؤمن له أن يستفيد من ذلك المبلغ باستثماره في أي عمل يحقق له عائدا ماديا
المدفوعة  تراكاتالاشأموال التأمين المكونة من قيمة  تثماراس، وذلك من خلال تصاديةالاقالمشروعات  لتموي :رابعا

 .1الحركة الإنتاجية والتجارية في الدولة، ويقوي مركزها المالي اشانتع من قبل المشتركين، وهذا بدوره يؤدي إلى
بديل شرعي للتأمين التجاري لتوافقه مع الشريعة الإسلامية ومقاصدها، كما يعد سبيلا لتحقيق  توفير :خامسا

 .الكسب الحلال للمشتركين والشركة والعمال معا
ريعة الإسلامية للقضايا الحديثة في كل زمان ومكان وعدم هذا النظام بمثابة دليل على مواكبة الش يعتبر :سادسا

جمودها من خلال قدرتها على إيجاد البدائل الشرعية ورفع الحرج والتيسير على المسلمين، وبأنها تسعى لإشاعة 
 .2العدالة والتعاون بعيدًا عن أسلوب الاستغلال والأنانية

 مر يتفق مع مقاصد الشريعة الإسلامية.الأنين، وأن هذا التكافل والتعاون بين مجموع المستأم قتحقي :سابعا
 توفير الحماية التأمينية لأموال وأملاك من يتخوفون من الوقوع في المحظور الشرعي.: ثامنا

 قسط التأمين إلى أقل قدر ممكن. ضتخفي :تاسعا
 .في استكمال دائرة العمل الاقتصادي الإسلامي ةالمساهم :عاشرا

 وفق مقاصد الشريعة الإسلامية. العمل الخيري، وخصلة البذل والإحسان عتشجي :عشر الحادي
 .3ةالمعيشي يةالملكية ومنع التدهور الاقتصادي والمساهمة في تحقيق الرفاه ةحماي عشر: الثاني

 الفرع الثالث: دوافع التأمين التكافلي 
ن سنة لأخرى وبوتيرة متسارعة، يكشف إن تحليل دوافع وعوامل الجذب لهذا القطاع الذي ما فتئ ينمو ويزدهر م

 أن هناك عدة عوامل تمثل فرصا ذهبية ساهمت في هذا النمو، وستساهم مستقبلا في زيادة تطوره، نوجزها كالآتي:

                                                           
دراسة مقارنة بين شركة تكافل ماليزيا بماليزيا وشركة الأولى ، ى تنافسية شركات التأمين التكافليآليات توزيع الفائض التأميني عل آثر، عامرأسامة 1

مذكرة ضمن متطلبات نيل شهادة الماجستير في العلوم الاقتصادية، تخصص اقتصاديات التأمين قسم  ،0222/0202للتأمين بالأردن خلال الفترة 
 .00-02، ص ص 0203-0202سطيف،  20دية والتجارية وعلوم التسيير جامعة سطيف، العلوم الاقتصادية، كلية العلوم الاقتصا

 .22-02بوعزوز جهاد، مرجع سابق، ص ص 2
، مجلة شعاع للدراسات الاقتصادية، 54واقع التأمين التكافلي في شركة سوليدرتي الأردنية خلال جائحة كورونا كوفيد زوامبي جهاد، كواش زاهية، 3

 . 22، ص 01/2/0202، جامعة خميس مليانة، الجزائر، 20 ، العدد22المجلد 
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رغبة المسلمين بالفطرة للابتعاد عن المحرمات والتوجه نحو الحلال، الأمر الذي وفر لهم بديل شرعي ورفع  :أولا
 .توفير منتجات تأمين إسلامية تتماشى والشرع الحنيف عنهم الحرج من خلال

المبادئ التي يقوم عليها التأمين التكافلي كالمشاركة في الإدارة والأرباح، توزيع الفائض التأميني واستثمار  :ثانيا
وغير  الأموال وفق أحكام الشريعة وغيرها من المبادئ، كلها ساهمت في قبوله وزيادة الإقبال عليه من المسلمين

 .1المسلمين
عن التأمين التقليدي والذي يترجم بزيادة الطلب  واختلافهتزايد الوعي والإدراك بأهمية التأمين التكافلي : ثالثا
 .عليه
النمو المتزايد في قطاع المصرفية الإسلامية، وتجدد الأزمات في النظام الرأسمالي الذي أدى بتحول الشركات : رابعا

  .سلامية، خصوصا البنوك وشركات التأمين للتعامل وفق الضوابط الشرعية الإسلاميةالغربية والعربية والإ
زيادة عدد البنوك الإسلامية ونجاحها أدى لتوسع تمويلاتها وزيادة الطلب على قروضها ما يستوجب : خامسا

 .تغطية مخاطر التمويل التي تعترضها من خلال اللجوء لشركات التأمين التكافلي
مليون كيلومتر مربع، وهي تشكل  03.0ل الوطن العربي رقعه مميزة من قلب العالم تبلغ مساحتها يحت :سادسا
من مساحة العالم مضافا إليها مساحة الدول الإسلامية وغير الإسلامية التي أصبحت تمثل أسواقا  % 02.0

 .مستقبلية للتأمين التكافلي
من عدد سكان العالم،  % 02مسلم، أي ما يفوق  مليار 0,2عدد السكان المسلمين الذي تجاوز  :سابعا

خاصة في مصر، ماليزيا وإندونيسيا وشبه القارة الهندية التي تتميز بكثافة من المسلمين  والذي تمثل فئة غالبيته 
خلال السنوات المقبلة  %21سكانية عالية، والتي من المتوقع حسب دراسات أن يتواصل النمو السكاني بنسبة 

، ناهيك عن تواجد جاليات عربية وإسلامية معتبرة في 0222مليار بحلول سنة  0.0المسلمين عتبة ليفوق عدد 
الدول الغربية كأوروبا وأمريكا، مما يعظم من فرص تسويق منتجات التأمين التكافلي في مختلف الفروع وبالتالي 

 .الحاجة لتأمين هذه المشروعات
 12ا الدول العربية والخليجية خاصة من البترول والغاز والتي تقدرها أوساط التي تتمتع به الموارد الاقتصادية :ثامنا
بالنسبة للغاز إضافة لرأس المال البشري، والذي نتج عنه زيادة المشروعات  %22كاحتياطي عالمي للبترول و  %

 .2ية، تخزينية وتصدير وتكريريهالضخمة في قطاعات النفط والغاز وما يتبعها من نشاطات استخراجية 

                                                           
 .00-02بوعزوز جهاد، المرجع السابق، ص ص 1
 .00-02بوعزوز جهاد، المرجع السابق، ص ص 2
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الأموال المجمعة خاصة في دول الخليج جراء فإن النقل والاتصالات وغيرها؛ ، إضافة لمشاريع توليد الطاقة :تاسعا
...، وهو ما يفرض الخالطفرة النفطية في السنوات الأخيرة والتي استثمرت في مشاريع ضخمة وبنى تحتية وعقارات، 

 .1ا للأخطارتأمينها للمحافظة عليها وتجديدها في حال تعرضه
 تدني حجم الإنفاق على التأمين التقليدي بالنسبة لمعدل دخل الفرد في دول العالم الإسلامي. :عاشرا

 تصاعد وتيرة النمو الصناعي والتجاري لدى الدول المهتمة بصناعة التكافل؛: عشر الحادي
لي: جعل صيغة التأمين التكافلي هي الإصلاحات التشريعية التي تبنتها بعض الدول والمتمثلة فيما يعشر: الثاني 

 .الصيغة التأمينية الوحيدة كما هو الأمر في المملكة العربية السعودية وجمهورية السودان
تشجيع بعض الدول على الاستثمار في مجال التأمين التكافلي كما هو الحال في ماليزيا والكويت : الثالث عشر

 .2وقطر
لعربية لخصخصة الشركات العمومية وما يتبع ذلك من ضرورة التأمين على هذه توجه غالبية البلدان ا :الرابع عشر
 .الأصول

توجه العديد من الدول العربية والإسلامية لخصخصة شركات التأمين والرغبة في التخلي عن : الخامس عشر
أنواع  أنظمة التقاعد والضمان الاجتماعي لتخفيف العبء الحكومي من حيث تمويلها، وفرض إلزامية بعض

التأمين كالتأمين التكافلي الطبي والتقاعد، تأمين الحريق وتأمينات المسؤوليات المهنية وهي كلها عوامل ستسمح 
 .بإعطاء دفع للقطاع وتوفير فرص ذهبية للشركات العاملة فيه

ئة عريضة زيادة انتشار الوعي التأميني لدى شعوب الدول العربية والإسلامية الذي يتشكل من ف: عشرالسادس 
 .3من الشباب، وانتشار التعليم الذي يرفع من الوعي بصفة عامة وهو ما أدى إلى تعزيز ثقافة الاحتياط

هناك مجموعة من فروع التأمينات تعتبر قطاعات بكر لم يتم استغلالهــــا بالشكل الكافي والمناسب، : عشرالسابع 
 .والصحي، التقاعد والعجز، تكافل الحج والعمرة، الخ مما سمح بابتكار وتوزيع عقود تأمين التكافل العائلي

تكرار وكثرة الأزمات التي صارت تعصف بالنظام الرأسمالي، مما أدى لإفلاس العديد من الشركات بما  :شرع الثامن
 .4فيها تلك الكبيرة والعريقة

                                                           
 .00المرجع نفسه، ص 1
الدولي حول دور المصارف  ، مداخلة مقدمة الى المؤتمر العلميواقع صناعة التأمين التكافلي في الجزائربلال شيخي لعبيدي مهاوات وآخرون،  2

 .22، ص 0202نوفمبر  02-02الإسلامية في التنمية، جامعة أمحمد بوقرة بومرداس، الجزائر، 
 .00بوعزوز جهاد، مرجع سابق، ص 3
 .00بوعزوز جهاد، مرجع سابق، ص 4
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 التأمين التكافلي  الثاني: شركاتالمبحث 
 أخيرا تطورها.و  ،صيغ الاستثمار فيها، منتجاتها، أنواعها التأمين، تعريف شركات إلىتطرقنا في هذا المبحث 

 التأمين التكافلي  شركات ماهيةالمطلب الأول: 
 .منتجاتهاو  عهاواأن نتناول في هذا المطلب تعريف شركات التأمين التكافلي، 
 شركات التأمين التكافليالفرع الأول: تعريف  

مساهمة من أغراضها الوكالة  شركاتلتكافلي على أساس أنها عبارة عن التأمين ا شركات عرف علي القره داغي
للتأمين واستثمار أموالها، حيث تقوم بإنشاء صندوقا أو حسابا تعترف بأن يكون له شخصية معنوية مستقلة 

 .1تماما، إضافة لحساب الشركة، وتدير الشركة أموال هذا الصندوق مجانا أو مقابل جزء من المال
عبارة عن هيئة مسؤولة عن إدارة الأخطار وأعمال الاستثمار لصالح  بأنهاالتأمين التكافلي  شركة تعرفكما   

صندوق المشتركين، تحت إشراف ورقابة هيئة شرعية إسلامية، وذلك مقابل أجرة معلومة أو عن طريق المشاركة في 
 .2الأرباح المحققة

 اتهاالتأمين التكافلي ومنتج شركات: أنواع الفرع الثاني
أحكام الشريعة  إطارالتي تعمل على تقديمها في المنتجات و  تعددت أنواع شركات التأمين التأمين التكافلي

 وهذا ما سيتم التركيز عليه في هذا المطلب. الإسلامية
 التأمين التكافلي شركات: أنواع أولا

التكافل وتقديم الخدمة و  التعاونمتعددة رغم أن ما يجمعها هو تحقيق مبدأ  أنواعالتكافلي  التأمين لشركات
  التأمينية.

 التأمين التكافلي المتخصصة في التأمينات العامة شركات ـ 5
كل أنواع التأمينات العامة ما عدا التأمين على الحياة، والمتمثلة فيما يلي: تأمين   الشركاتتغطي هذه   

ل البري والجوي، بالإضافة إلى استحداث أنواع الحريق، التأمين ضد المسؤولية المدنية، التأمين ضد أخطار النق
 .3جديدة كتأمين خيانة الأمانة

 

                                                           
 .010تاريخ، ص  ، مجلة الحقوق والعلوم الإنسانية، جامعة سطيف، بدونشركات التأمين التكافليربيع المسعود،  1
 .010ربيع المسعود، المرجع السابق، ص 2
 020، ص 0202، دار الحامد للنشر والتوزيع، عمان، الطبعة الأول، إدارة الخطر والتأمينأسامة عربي، سلام وشقيري موسى،  3
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 التأمين التكافلي المتخصصة في التأمين العائلي شركات ـ ـ2
تغطي التأمين العائلي، والذي هو بديل التأمين على الحياة والذي منذ ظهوره ظهر جدل   الشركاتهذه   

أو تحريمه، إلا أن الرأي الراجح هو من اشترط تنقيته من الشوائب  كبير بين القضاة والعلماء حول حليته
 .والشبهات التي تحيط به، من خلال الالتزام بأسس التأمين التكافلي

 التأمين التكافلي المشتركة )التأمين العام والتأمين العائلي( شركات ـ 2
 .1بالتأمين العام بالإضافة إلى التأمين العائلي الشركاتتختص هذه   

 إعادة التكافل شركاتـ  9
إعادة التأمين التجاري بل يمكن القول بأنها تكاد تكون  بشركاتقليلة جدا مقارنة  الشركاتتعتبر هذه   

 .2إعادة التأمين الوطنية بالسودان الأبرز في هذا المجال شركةحيث تعد ، منعدمة
 التأمين التكافلي شركات: منتجات ثانيا

 التأمين التكافلي إلى: اتشرك يمكن تقسيم منتجات
 مثل الضمان الاجتماعي وغيره من التأمينات الاجتماعية. العام:التأمين  أولا: منتجات

يشمل هذا النوع من التأمين على الأشياء والتأمين من الأضرار أي التأمينات الاجتماعية، حيث ينصب   
 المدة، وهذا يعني أن مدة التكافل أو التأمين ، وهو تأمين قصيرالاجتماعيعلى حماية الأفراد من خلال الضمان 

 .3غالبا ما تكون قصيرة المدى وتتراوح بين ستة أشهر وسنة أو سنتين
 منتجات التأمين الخاص ثانيا:

 وتنقسم إلى:
 تأمين على الحياة -5
فاة أي أن شركة التأمين تقوم بدفع التأمين إلى المستفيدين لدى و ، يغطي تأمين الحياة وفاة أي شخص   

 الشخص المؤمن عليه، ويغطي أيضا العجز أي أن شركة التأمين تقوم بدفع مبلغ من المال للمؤمن عليه عند وقوع 
 

                                                           
، 0203-0202الجزائر، فرحات عباس  رسالة ماجستير، جامعةدور مؤسسات التأمين التكافلي في تحقيق التنمية المستدامة  عطا الله حدة، 1

 .22ص 
 المرجع نفسه، نفس الصفحة.  2
، دار البشائر 0، ج التأمين التكافلي الإسلامي دراسة تأصيلية مقارنة بالتأمين التجاري مع التطبيقات العمليةعلي محي الدين القره داغي،  3

 . 222، ص 0200الإسلامية، بيروت، 
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 .1إصابة الشخص بالعجز الجزئي أو الكلي
 التأمين الصحي -2
يغطي علاج المؤمن له لدى إصابته بأي مرض كان أو تعرضه لحادث ما، حيث تقوم شركة التأمين بدفع    

 المؤمن له. بتكبدهاالعلاج التي تكاليف 
 تأمين الممتلكات والمسؤولية-2
الشخص لدى تعرض ممتلكاته لأخطار مثل الحريق ك،  المؤمن تعرض لهاييغطي تأمين الممتلكات الخسائر التي   

تي وخطر السرقة وخطر الزلزال وخطر الغرق، أما تأمين المسؤولية فيغطي مسؤولية الشخص عن الأضرار والخسائر ال
يلحقها بالغير جراء خطأه أو فعله سواء كان مقصودا أو غير مقصود، ويمكن تقسيم تأمين الممتلكات والمسؤولية 

 .2إلى الأقسام التالية: تأمين الحريق، التأمين البحري، والتأمين ضد الحوادث

 التأمين التكافلي  شركاتفي  الاستثمار: صيغ المطلب الثاني
 صيغة التأمين: و هي، لاث صيغ للاستثمار في شركات التأمين التكافلينتناول في هذا المطلب ث 

 .صيغة التأمين التكافلي وفق هبة بإلزام التبرعو أخيرا  ،صيغة التأمين التكافلي وفق الوكالة ،التكافلي وفق المضاربة
  : صيغة التأمين التكافلي وفق المضاربةالفرع الأول

 الضرب في الأرض وهو السير فيها والمضاربة لغة أهل العراق. هي في اللغة مشتقة من  المضاربة: 
أنها عقد يتضمن دفع مال لآخر ليعمل فيه بجزء شائع معلوم من الربح، أي أنها علاقة بين طرفين  ومعناها الفقهي

 أحدهما بالمال والآخر بالجهد والخبرة.
 وتكون صيغة التأمين التكافلي وفق المضاربة كالآتي:

لهم أعضاء هيئة المشتركين جميعا أرباب مال ويدخلون في شركة مضاربة مع شركة إدارة التأمين التكافلي   يعد المؤمن
 كمضارب وفق ما يلي:

أموال صناديق التكافل على أساس  واستثمارالأساس التعاقدي هو عقد واحد لإدارة العملية التأمينية  أولا:
ة هي إدارة العملية التأمينية لصناديق التكافل التي تعد هيئة حكمية المضاربة الشرعية وبذلك فإن العلاقة التعاقدي

 أموال هذه الصناديق يتحملها صندوق التكافل.  استثمارذات ذمة مالية مستقلة وإدارة عملية  اعتبارية

                                                           
، الملتقى الوطني الرابع حول التأمين المؤسساتي، جامعة الجيلالي بونعامة، خميس نونية منظومة التأمين المؤسساتيجوانب قاقاشي علال وآخرون، 1

 .22-21، ص ص 0202مليانة، 
 .22نفس المرجع، ص 2
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يع يحصل مدير التكافل على نسبة يحددها مجلس إدارة، حيث شركة الإدارة تخصم من الفائض القابل للتوز  :ثانيا
 .1في نهاية السنة الماليةالباقية الأموال  واستثمارمن العمليات التأمينية 

أن جميع المصاريف سواء أكانت إدارية أو عمومية، أو مصاريف إعادة التكافل والاحتياطات الفنية  ثالثا:
 .2المختلفة، والتعويضات يتحملها صندوق التكافل

 الوكالة : صيغة التأمين التكافلي وفق الفرع الثاني
. ووكيل الرجل هو الذي يقوم بأمره أما الوكالة شرعا هي الأمر: الوكالة والتوكيل في اللغة هما الحف  وتفويض الوكالة

 .الإنابةغيره في تصرف جائز معلوم يقبل  الإنسانإقامة الغير مقام نفسه في التصرف أو استنابة 
 وتكون صيغة التأمين وفق الوكالة كالتالي: 

هيئة المشتركين جميعا أعضاء في صناديق التكافل، ويقومون بتوكيل شركة إدارة التأمين التكافلي بإدارة  أعضاء 
 أموال الصناديق وفق ما يلي: واستثمارعمليات بعد التكافل 

أموال صناديق التكافل على أساس  واستثمارالأساس التعاقدي هو عقد واحد لإدارة العملية التأمينية  أولا:
ة، وبذلك فإن العلاقة التعاقدية هي إدارة العملية التأمينية لصناديق التكافل التي تعد هيئة حكمية اعتبارية الوكال

 ذات ذمة مالية مستقلة، وإدارة عملية استثمار أموال هذه الصناديق؛
تحصيلها،  الأقساط فوريحصل مدير التكافل على نسبة يحددها مجلس إدارة شركة الإدارة، حيث تخصم من  ثانيا: 

وتسمي رسوم الوكالة، وتحول لحساب مدير التكافل، علما أنه يمكن خصم رسوم الوكالة كنسبة مئوية من إجمالي 
الأقساط المحصلة أو من الأقساط بعد خصم أقساط الإعادة على أن تكون النسبة المئوية من النسبة المخصومة من 

 إجمالي الأقساط؛ 
الفنية المختلفة، والتعويضات  والاحتياطاتيع مصاريف إعادة التكافل يتحمل صندوق التكافل جم ثالثا:

خصما من  والإداريةومصاريف الحصول على الأعمال على أن يتحمل مدير التكافل جميع المصاريف العمومية 
 .3رسوم الوكالة، وما تبقى يكون ربحا لمدير التكافل

 
 

                                                           
، 22والإقتصاد التطبيقي، المجلد  ، مجلة التنمية-التأمين التكافلي نموذجا –تطبيق الاقتصاد الإسلامي في الأسواق المالية الناشئة شارفي سامية،  1

 .020، ص 0202، جامعة المسيلة، 20العدد 
 .020نفس المرجع، ص  2
 .022-020شارفي سامية، المرجع السابق، ص ص  3
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 زام التبرع : صيغة التأمين التكافلي وفق هبة بإلالفرع الثالث
بين شركة التأمين التكافلي باعتبارها ممثلة لـ: "هيئة المشتركين" وشخص  الاتفاقالمقصود هنا هو ذلك   

على أساس هبة بإلزام  اشتراكطبيعي أو معنوي على قبوله عضوا في منظومة التكافل بناء على ما يقدمه من 
وق التكافل بقصد التعاون على إصلاح الأضرار من مشتركي صند إخوانهالتبرع، ليضاف إلى مجموع تبرعات 

 والتكفل بتبعاتها. 
وعقد الهبة في الفقه الإسلامي من عقود التبرعات، ذلك أن دافع الاشتراك يقصد التعاون والتكافل مع مجموعة   

ولا يقصد به  المشتركين لترميم تبعات الأخطار والأضرار المتوقع حدوثها، فالمؤمن له المشترك يدفع قسطه التأميني
متاجرة ولا ينتظر منه ربحاً، وإنما غايته الدخول في مشاركة تكافلية من شأنها أن تخفف من وقع الضرر عليه وتجبر 
ما لحقه من تبعاته، وعليه فإن التكييف الفقهي المتوافق مع منهجية العقود الفقهية في الفقه الإسلامي تقضي بأن 

 .1عقد هبة لازم ضمن عقود التبرعات في الفقه الإسلامييتم تكييف عقد التأمين التكافلي ب
 شركات التأمين التكافلي رتطو  :الثالثالمطلب  

 .العالمية هسواقأت تطور رابعض مؤشسنعرض في هذا المطلب و ، أصبح التأمين التكافلي صناعة عالمية

 التكافل شركاتالأول: مؤشرات رئيسية خاصة بمساهمات الفرع 

 :2هم المؤشرات الخاصة بمساهمات شركات التاأمين التكافلينعرض فيما يلي أ 

بليون  03.0على أساس سنوي إلى  ٪3.2زادت المساهمات المباشرة الإجمالية لقطاع التكافل بنسبة   

. ويرجع الانخفاض إلى التغيرات 0202( في عام ٪03.2-)انخفاض كبير  بعد ،0202دولار أمريكي في عام 
 .) لأمريكيا)الدولار  الكبيرة في سعر الصرف

مساهمات التكافل العالمي بمتوسط مركب يقدر  نمت(، 0202-0200خلال فترة السنوات العشر الماضية )
 .٪3.20بنسبة 

 (2222)التكافل وحصة السوق في أربع مناطق  مساهمات :أولا

 التكافل مساهمات-0 

                                                           
 .02-02معوش محمد الأمين، مرجع سابق، ص ص 1
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. تدير 0202ع أنحاء العالم في عام من أقساط التأمين العالمية في جمي ٪0شكلت مساهمات التكافل   
في حالات  بينما،ثلاث دول )هي إيران والمملكة العربية السعودية والسودان( سوق تأمين إسلامي بالكامل. 

يتعايش قطاع التكافل مع صناعة التأمين التقليدية. بالإضافة إلى ذلك، تجاوزت خمسة بلدان فقط عتبة  أخرى،
الكويت  ،(٪02البحرين ) ،(٪10، وهي: بروناي )0202في عام  ٪02حصة سوق التكافل البالغة 

 .(٪02.0وعمان ) ،(٪02.0ماليزيا ) ،(00.0٪)

 (أمريكيدولار  مليار-2222): مساهمات التكافل وحصة السوق في أربع مناطق 25الجدول رقم 
دول مجلس التعاون  المنــــــاطق

 الخليجي
الشرق الأوسط وجنوب 

 آسيا
 فريقياأ جنوب شرق آسيا

دولار  مليارالمساهمات 
 أمريكي

12.72 00,22 2,20 2,11 

 ٪0.22 ٪00.0 ٪30.2 ٪32.0 النسبة
 .20: من إعداد الطالبتين بناء على الشكل رقم المصدر

نلاح  من خلال الجدول أن دول مجلس التعاون الخليجي تحتل المرتبة الأولى من حيث نسبة التأمين التكافلي 
الشرق الأوسط دول  أمريكي، تليهامليار دولار 12.72بمبلغ مساهمات  ٪32.0الثلاث الأخرى مقارنة بالمناطق 
 ٪00.0بنسبة  شرق آسيا منطقة جنوب أمريكي، ثممليار دولار  00,22أي ، ٪30.2بنسبة  وجنوب آسيا

ليار دولار م 2,11 و من مجموع المساهمات ٪0.22بنسبة  أفريقيا أمريكي، وأخيرا منطقةمليار دولار  2,20و
 .20هو ما يبينه الشكل رقم و  أمريكي؛
 (أمريكيدولار  مليار-2222) مناطق: مساهمات التكافل وحصة السوق في أربع 25رقم  الشكل
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,من حيث قيمة 43.2%تل المرتبة الأولى بنسبة نلاح  أن مجلس التعاون الخليجي يح 20الشكل رقم  خلال من
وتحتل دول جنوب شرق آسيا مرتبة ما قبل ،42%وجنوب آسيا بمعدل  طالأوسالشرق  ولتليها د المساهمات،

 . 2.03%بنسبة  إفريقياوفي الأخير دول ، 11.2%الأخيرة بنسبة 
 0202أعمال قطاع التكافل بالنسبة لقطاع التأمين سنة  حصة-2
تليها (،522%قط) السودان بها سوق تأمين تكافلي فو  إيرانو  أن العربية السعودية 20نلاح  من الجدول رقم  

، ثم ماليزيا 22.2%من قطاع التأمين،تليها الكويت بنسبة  31.2%بروني، حيث يشكل التأمين التكافلي نسبة 
،فيما تأتي نيجيريا في المرتبة الأخيرة بنسبة 03%عمان بحوالي و  مالديفو  فلسطينو  ، ثم بنغلادش%02.2
%2.3. 

 2222سنة مين أسبة لقطاع الت: حصة أعمال قطاع التكافل بالن 22 رقم لالجدو 

 .20إعداد الطالبتين بناءا على الشكل رقم  من المصدر:       

 

نسبة قطاع التكافل 
بالنسبة لقطاع 

 %التأمين 

 الدول

 العربية السعودية %522

 إيران %522

 السودان %522

 بروني %91.8

 الكويت %24.2

 ماليزيا %22.4

 بنغلادش %59.9

 فلسطين %59.9

 المالديف %59

 عمان %52.4

 باكستان %52.0

 البحرين %52

ردنالأ %52  

 مصر %52.2

العربية المتحدة الإمارات %52.2  

 قطر %9.4

 تركيا %1.0

 تونس %9.8

 إندونيسيا %2.9

 سيريلانكا %5.2

 كينيا %2.0

 نيجيريا %2.9
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 2222 سنة  نميألقطاع الت التكافل بالنسبة حصة أعمال قطاع :22الشكل رقم 

  
 

سوق  تدير-السودان و  إيران والمملكة العربية السعودية وهي-أيضًا إلى أن ثلاث دول  20رقم  شكليوضح ال
 .شركات التأمين التقليديمع تعمل دول أخرى بالتأمين الإسلامي جنبًا إلى جنب  بينما، بالكاملتأمين إسلامي 

 ات التكافلمؤشرات رئيسية خاصة بأصول مؤسس :الفرع الثاني
التكافل حسب المنطقة  أصولوترتيب ، حسب أصول التكافلمؤشرات عن ترتيب الدول  الفرعنتناول في هذا   

 :1، وذلك وفق التفصيل التالي0200 خلال
 حسب أصول التكافل تصاعديا : ترتيب الدول أولا

 أو، أمريكيدولار  مليار20.1 ـــــب الأصول اليإجميقدر  حيث، إسلامييعتبر قطاع التكافل هو أصغر قطاع تمويل 
 أعلى، 2021في  ٪ 02حقق القطاع نموًا بنسبة  حيث ،فقط من إجمالي الأصول المالية للعالم لإسلامي 0٪

 .بنسبة واحد بالمائة عن العام السابق
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 2225حسب أصول التكافل سنة تصاعديا : ترتيب الدول 22رقم  الجدول 

 20: من إعداد الطالبتين بناءا على الشكل رقم:  المصدر

 
 2225الدول حسب أصول التكافل سنة : ترتيب 22رقم  شكل              

 

 
 

دولار مليار  22عالميا بقيمة  الأولىالمرتبة  إيرانحيث احتلت ، تكافل الدول أصولترتيب  أعلاهيمثل الشكل 
وتساوي أصول اندونيسيا  ،أمريكيدولار  مليار 00ثم ماليزيا  مليار دولار أمريكي، 02تليها السعودية ، أمريكي

 باكستان أصولوتساوي  ،أمريكيدولار  مليار 20 بلغبمثم تركيا  مليار، 22العربية المتحدة بقيمة  والإمارات
 .أمريكي دولار مليار 2.1في الأخير عمان بقيمة  ، وتأتيأمريكي ردولامليار  20بقيم  وبنغلادشقطر و 
 
 
 

 إيران
العربية 
 ةالسعودي

 ماليزيا
الإمارات 

العربية 
 المتحدة

 الدول عمان بنغلادش قطر باكستان تركيا اندونيسيا

 مليار)الأصول  2,1 5 5 5 2 2 2 52 58 22

 (دولار أمريكي
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  2225 خلال سنةصول التكافل حسب المنطقة أ: ترتيب ثانيا
تحتل المرتبة الأولى من حيث أصول  يقياإفر الشرق الأوسط وشمال يتضح من خلال الجدول أدناه أن منطقة   

مليار دولار  02.122بـــــــ  مجلس التعاون الخليجيمليار دولار أمريكي،تليها منطقة  22.22التكافل بـــــ  
 0.022مليار دولار أمريكي،و في المرتبة الرابعة جنوب آسيا بــــ  01.312بـــــ  جنوب شرق آسياثم ، أمريكي

جنوب أمريكا  فيما تتربع منطقتا ، مليار دولار أمريكي 0.222أوروبا بــــــــ كي،و الخامسة مليار دولار أمري
مليار دولار  2.23و مليار دولار أمريكي 3السابعة على التوالي بـــــ و  على المرتبتي السادسة آسيا باقيو  والكاريبي
 أمريكي.

 (أمريكي دولار )مليار 2225خلال سنة  : أصول التكافل حسب المنطقة29رقم  جدولال

  23 من إعداد الطالبتين بناء على الشكل رقم :المصدر

 يةلمما يثبت سيطرة ثلاث مناطق على سوق التكافل الدو ، 23هو نفس الترتيب الذي يوضحه الشكل رققم و   
لحجم  نظرا، آسيا جنوب شرق، و الخليجيالتعاون  مجلس، إفريقياالشرق الأوسط وشمال هي على التوالي و 

 تركز الشعوب الإسلامية فيها.و  اقتصاداتها
 (أمريكيدولار  )مليار2225سنة المنطقة حسب  : أصول التكافل29رقم  شكل        

 

 
 

 آسيا باقي
أمريكا جنوب 
 والكاريبي

 جنوب آسيا أوروبا
جنوب شرق 

 آسيا
مجلس التعاون 

 الخليجي
الشرق الأوسط وشمال 

 الأخرى إفريقيا
 المناطق

 أصول التكافل  22.28 22.149 51.919 2.520 5.029 9 2.29
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 2225سنة  التكافل شركاتمؤشرات رئيسية خاصة بالمتعاملين في : الثالثالفرع 
 :1أهمها ما يلي، تطوراتعدة  0200شهدة مؤشرات المتعاملين في شركات التكافل سنة  

من المشغلين والدول إلى القطاع اعتبارًا  دولة. سينضم المزيد 32شركة تكافل تعمل في  221 كانت،  0200في عام 
 0200لجنة التأمين إرشادات لنوافذ التكافل في فيفري  أصدرت، الفلبينمع إقرار لوائح جديدة: في  0200من عام 

 .0200ودخلت قواعد تنزانيا الخاصة حيز التنفيذ في ماي 
إدخال  فإن، نموًاالمصرفية الإسلامية  كانت طاجيكستان واحدة من أسرع أسواق الخدمات  حيث، الوسطىفي آسيا 

  المنطقة.التكافل سيعزز الصناعة المالية المتوافقة مع الشريعة الإسلامية في 
شركة تكافل بما في ذلك النوافذ، الجزائر تشهد تحركات من قبل شركات التأمين  22حيث يوجد ، شمال إفريقيافي 

 .0200الخاصة بالتكافل في فيفري  بعد موافقة الجهات الرقابية على مشروع اللوائح

وقد وافق المنظم في البلاد على ، 2022فيفري هولماركوم شركتها الفرعية للتأمين التكافلي في  أطلقت، المغربفي 
 .تراخيص أخرى للشركات التابعة ونوافذ التكافل

 2225سنة لمتعاملين في مؤسسات التكافل صافي الدخل والأداء المعلن ل: أولا
مما يدل على أن  0200من شركات التأمين التكافلي حققت ربحا سنة  % 22من الشكل الموالي أن يتضح  

 فيه خلال الاستثمارزيادة  الخاص علىو  يشجع القطاع العام وهو ما قد، هناك مردودية مقبولة لهذا التأمين
 السنوات المقبلة.

 2225ت التكافل : صافي الدخل للمتعاملين في مؤسسا21رقم  الشكل            

 

                                                           
1 ICD, REFINITIV ISLAMIC FINANCE DEVELOPMENT REPORT 2022 .P 38  
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 % 32فيما حقق ، 1من المتعاملين في سوق التكافل أعلنوا عن أداء سلبي % 10فإن ، أما فيما يتعلق بالأداء
مما يجبرهم  هؤلاء المتعاملينهو ما يدل عن بعض الصعوبات التي تواجه و  ،0200يجابي سنة  المتعاملين أداءمن 

 استرتيجية مناسبة.  رؤيةخلال زيادة دخلهم من و  على تخفيض تكاليفهم

 2254التكافل حسب الفرع سنة  شركاتفي  ون: المتعاملثانيا

 : 2كما يلي  موزعينمتعامل  222ــــــــــ ب 0202التكافل سنة  شركاتيقدر عدد المتعاملين في 

مقارنة ، التكافل إعادةفي  20و في تكافل العائلة 22و في تكافل مركبة 001تكافل العامة، المساهم في  003
ارتفاع ملحوظ في تكافل مركبة  العائلة بينمانلاح  ارتفاع طفيف في تكافل العام وتكافل  0202 إحصائياتمع 

 التكافل لم يطرأ عليه أي تغيير. إعادةبينما  34.22%بنسبة  001 إلىوصل 

 2254التكافل حسب الفرع لسنة  شركاتتوزيع المتعاملين في : 20الشكل رقم            

 
 Hadj Mohammed Ahmed , les fondamentaux de l’ assurance TAKAFUL, conférence, 2021, P :المصدر

83  

 
                                                           

يقصد بالأداء الإيجابي زيتادة الدخل الصافي، انخفاض الخسائر، التحول من الخسارة إلى الربح مقارنة بسنة 0202.أما الأداء السلبي فيعبر عن الحالة 1
ة.  المعاكس  

2  Hadj Mohammed Ahmed, les fondamentaux de l’assurance TAKAFUL, conférence, 2021, P 
83  

421العامة                              تكافل  

441                     مركبة  تكافل  

67عائلة                        تكافل  

24التكافل                         عادةإ  
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 خلاصة الفصل 

يمكن القول بأن التأمين التكافلي من البدائل التي قدمتها الشريعة الإسلامية للتأمين التجاري على غرار البدائل   
لمختلف المعاملات البنكية وغيرها من المعاملات المالية الحديثة وذلك تجنبا للمعاملات المحرمة كالربا، التي قدمتها 

 إضافة إلى أنه يعمل وفقا لمبادئ الشريعة الإسلامية.
نظر لمفهوم التأمين التكافلي باعتباره عقدا يمثل وسيلة قانونية وشرعية لتحقيق أهداف النظام، المتمثلة في تحقيق ي

الأمان للمشتركين، والإسهام في عملية التنمية، ودعم عمليات المصارف والمؤسسات المالية، وتوفير البديل الشرعي 
 للتأمين أمام جموع المسلمين. 

في أشكال مختلفة، وتعمل و  تعتبر شركات التأمين التكافلي منشآت مالية تقوم بأعمال التأمين ضد مخاطر الغير  
 ون والتكافل والعدالة بين المساهمين وحملة الوثائق.على تحقيق مبدأ التعا

تخصصة في م ، شركاتتخصصة في التأمينات العامةم شركات التكافلي:هناك أربعة أنواع من شركات التأمين 
 .التكافل (، وشركات إعادةشتركة )التأمين العام والتأمين العائليم ، شركاتالتأمين العائلي

 المضاربة، صيغ: صيغةوفق ثلاث  كافلي بإدارة صندوق المشتركين واستثمار الأموالتقوم شركات التأمين الت    
 .بما يتفق مع أحكام الشريعة الإسلامية ،بإلزام التبرع الوكالة، وصيغة الهبةصيغة 

في كل مناطق العالم  0200أصول التكافل سنة  بلغت ثملحوظا، حيتطورا  شهدت شركات التأمين التكافلي 
 وتليها منطقة، الشرق الأوسط المرتبة الأولىو  فيها منطقة شمال افريقيا تتصدر، أمريكير دولار مليا22.202

 شركة. 221في نفس السنة  شركات التكافل دعد بلغفيما ، مجلس التعاون الخليجي
 
 
 
 
 

 
 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

: تقييم الأداء  الفصل الثاني
المالي لشركات التأمين  

 التكاف لي
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 تمهيد
تقييم الأداء على قياس النتائج المحققة أو المنتظرة في ضوء معايير محددة مسبقا وتقديم حكم على يعمل   

 المالي،الأداء  ومراحل تقييمالفصل لأهمية  من هذاالمبحث الأول  للمؤسسات، ونتعرض فيالمالية المتاحة  الإدارة
 في المبحث الثاني نتناول مؤشرات تقييم الأداء المالي.و 

  المالي مراحل تقييم الأداءو  أهميةالأول:  المبحث
 مفهوم تقييم الأداء وأهميته كما يلي: إلى في هذا المطلب ناتطرق

 : مفهوم تقييم الأداء الماليالمطلب الأول
 :يمكن تعريف الأداء كالتالي

 : مفهوم الأداء الفرع الأول
تي يصعب تحقيقها في عالم تسوده ثورة تقديم تعريف دقيق للمصطلحات والاتفاق عليها من الأهداف ال إن  

المعلومات وسرعة الاتصال والمعلومة الوجيزة والدقيقة، ومن بين المصطلحات التي لم تلق إجماع الباحثين والممارسين 
 مصطلح الأداء.

التي تعني المنح والإعطاء، بعدها اشتقت اللغة  Performerينحدر أصل كلمة الأداء من اللغة اللاتينية    
والتي أعطتها معناها الخاص بها والذي تعني به إنجاز، تأدية، أو إتمام  Performanceلإنجليزية منها مصطلح ا

شيء ما عمل، نشاط، تنفيذ مهمة...، وقد يستخدم للتعبير عن مدى بلوغ الأهداف أو عن مدى الاقتصاد في 
 .1استخدام الموارد، كما نجده في أحيان كثيرة يعُبر عن إنجاز مهام

تحقيق التوازن بين  على الاستمرارية والبقاء من خلال الشركةفيعني " قدرة  P.Drukerأما الأداء من وجهة نظر 
 .2رضا المساهمين والعمال"

نظمات الأعمال، حيث عرفا متعريفا للأداء يتوافق مع أهداف  Miller et Bromilyكما قدم كل من      
للموارد المالية والبشرية، واستغلالها بكفاءة وفعالية بصورة تجعلها  الشركةم الأداء على أنه: "انعكاس لكيفية استخدا

 .3قادرة على تحقيق أهدافها"، وما يلاح  على هذا التعريف أنه حصر الأداء في كلمتين هما الفعالية والكفاءة
 

                                                           
، مذكرة لنيل شهادة ماجستير في علوم التسيير، غير منشورة، جامعة تقييم الأداء المالي للمؤسسات المسعرة في بورصة الجزائررشيد حفصي، 1

 .00، ص0202/0200قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر، 
 .002، ص 022222،، مجلة الباحث، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، عدد تحليل الأسس النظرية لمفهوم الأداء، الشيخ الداوي 2
 .002المرجع نفسه، ص 3
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 الأداء المالي تعريف :الفرع الثاني
حيث يركز على استخدام مؤشرات مالية لقياس مدى  الشركاتداء يعرف الأداء المالي على أنه المفهوم الضيق لأ   
تمارسها المختلفة التي  للأنشطة الأساسيحيث أنه هو الداعم  الشركةيعبر الأداء المالي عن أداء و  الأهداف، إنجاز
 .1بفرص استثمارية مختلفة الشركةتزويد و  ، ويساهم في إتاحة الموارد الماليةالشركة

لمعرفة مدى قدرتها على إنشاء القيمة المضافة ومجابهة  للشركةأنه تشخيص الصحة المالية كما يعرف على   
كذلك باقي القوائم المالية، ولكن لا و  جدول حسابات النتائجو  المستقبل من خلال الاعتماد على الميزانية المالية

 النشطة في الدراسة، الشركةليه القطاع الصناعي الذي تنتمي إو  الظرف الاقتصاديبجدوى من ذلك إذا لم يؤخذ 
 .2معدل نمو الأرباحو  للشركةالاقتصادية  ةالمردوديعلى هذا الأساس فإن تشخيص الأداء يتم بمعاينة و 

 الثاني: أهمية تقييم الأداء المالي  المطلب
 .يمكن الوقوف على أهمية تقييم الأداء المالي للشركات من خلال عدة نقاط 

 ء الشركات من عدة زواياأدا متقيي :الأولالفرع 
بطريقة تخدم و  من عدة زوايا الشركاتتنبع أهمية الأداء المالي بشكل عام في أنه يهدف إلى تقييم أداء    

والاستفادة من  الشركةالضعف في و  لتحديد جوانب القوة الشركةمستخدمي البيانات ممن لهم مصالح مالية في 
 شيد القرارات المالية للمستخدمين.البيانات التي يوفرها الأداء المالي لتر 

 تفحص سلوكهاو  متابعة أعمال الشركة :الفرع الثاني
مراقبة و  تفحص سلوكهاو  الشركةبشكل خاص في عملية متابعة أعمال و  أهمية الأداء المالي أيضاً تظهر   

خلال تحديد المعوقات  المطلوب منو  توجيه الأداء نحو الاتجاه الصحيحو  فعاليتهو  تقييم مستويات أدائهاو  أوضاعها
استثماراتها وفقاً للأهداف العامة و  للشركةترشيد الاستخدامات العامة و  اقتراح إجراءاتها التصحيحيةو  وبيان أسبابها

 .3الشركةبقاء و  المساهمة في اتخاذ القرارات السليمة للحفاظ على استمراريةو  للشركة
 
 

                                                           
 .31، ص 0202، الأردن، 20، دار الحامد للنشر والتوزيع، ط الأداء المالي وأثره على عوائد أسهم الشركاتمحمد محمود الخطيب، 1
قياس وتقييم الأداء المالي في المؤسسات الاقتصادية نحو إرساء نموذج للإنذار المبكر باستعمال المحاكاة المالية حلة عبد الغني  دادن2

-2202، غير منشورة، 22، أطروحة دكتوراه في العلوم الاقتصادية، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة الجزائر بورصتي الجزائر وباريس
 .22،ص 0222

 .32-32، ص ص المرجع السابق محمد محمود الخطيب،3
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 ر مساعدة المستثمر على اتخاذ القرا :الفرع الثالث
 طبيعته، كما يساعد على متابعة الظروف الاقتصاديةو  الشركةمعرفة نشاط و  متابعةمن  ستثمرالميمكن   
 .المديونية على سعر السهمو  نشاطو  سيولةو  تقدير تأثير أدوات الأداء المالية من ربحيةو  المالية المحيطة،و 

 تفسير البيانات الماليةو  ةالمقارنو  الفرع الرابع: يساعد المستثمر في إجراء عملية التحليل
فهم التفاعل بين البيانات و  تفسير البيانات الماليةو  المقارنةو  يساعد المستثمر في إجراء عملية التحليل  

 .للشركةلاتخاذ القرار الملائم لأوضاع 
 ومنه فإن الموضوع الأساسي للأداء المالي هو الحصول على معلومات تستخدم لأغراض التحليل المناسبة  

 .1للشركةاختيار السهم الأفضل من خلال مؤشرات الأداء المالي و  لصنع القرارات

 : مراحل تقييم الأداء المالي والعوامل المؤثرة فيهالثالثالمطلب 
 أنها تتأثر بمجموعة من العوامل. عديدة، كماتمر عملية تقييم الأداء المالي بمراحل  

 الفرع الأول: مراحل تقييم الأداء المالي 
 يلي: تتمثل في ماالتأمين التكافلي بخمس خطوات أساسية  شركات يمر تقييم الأداء المالي داخل

 المالي تحليل الأداء أولا:
 أو المنظمة الشركة بعملية تحليل الأداء مفهومين في تحليل بيئة طويرتب ،المالي تحليل الأداءتتمثل أول مرحلة في  
 لوضع المرغوب ا .0

أو المنظمة، حيث أن هذه القدرات  الشركة في بيئة قدرات التي يجب أن تكون متاحةوالويصف الإمكانيات 
 والإمكانيات أساسية لتحقيق أهدافها. 

 الوضع الحالي )الفعلي( .0
 يصف مستوى أداء العمل والإمكانيات والقدرات المتاحة كما هي موجودة فعليا.

 البحث عن جذور المسببات :ثانيا
يتم تحليل المسببات في الفجوة بين الأداء المرغوب والواقعي، عادة ما حيث  ،اتالبحث عن جذور المسبب  

لأن الحلول المقترحة تهدف إلى معالجة الأعراض الخارجية فقط  المالي الأداء تقييم يتم الفشل في معالجة مشاكل
يؤدي إلى نتائج المسببات الحقيقية للمشكلة، ولكن عندما تتم معالجة المشكلة من جذورها فذلك س وليست

                                                           
 .32ص المرجع السابق، محمد محمود الخطيب،1
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أفضل، لذا فإن تحليل المسببات هو رابط مهم بين الفجوة في الأداء والإجراءات الملائمة لتحسين وتطوير الأداء 
 .1المالي
 وسيلة التدخل أو المعالجة اختيار :ثالثا

ة الحاصلة في تصميم الطريقة التي يمكن بها معالجة الفجو  اختياريمكن  المعالجة، حيثوسيلة التدخل أو  اختيار 
أو المنظمة، ويمكن أن تكون عدة طرق مع ملاحظة أنه لا يمكن تطبيق أكثر من طريقة  الشركةالأداء المالي داخل 

في الوقت نفسه بل يجب اختيار طريقة واحدة والتركيز عليها مع الأخذ في الحسبان الأولوية والأهمية في اختيار 
 ة والمنافع المتوقعة.تكلفلالطريقة المناسبة والحساب الدقيق ل

 تطبيق وسيلة أو طريقة المعالجة :رابعا
لمتابعة الأداء المالي  م نظامينضعها حيز التنفيذ، تصمو  تطبيق وسيلة أو طريقة المعالجة بعد اختيار الطريقة الملائمة

 . الشركةداخل المنظمة أو 
 مراقبة الأداء المالي :خامسا

ذه العملية مستمرة لأن بعض الأساليب والحلول لها آثار مباشرة في تحسين مراقبة الأداء المالي يجب أن تكون ه
وتطوير الأداء المالي ويجب أن تكون هناك وسائل تركز على قياس التغيير الحاصل لتوفير تغذية راجعة مبكرة لنتيجة 

 .2هذه الوسائل
 :3إضافة إلى ذلك يمكن زيادة بعض الخطوات أهمها

 ؛تحليلها لغاية إعداد دراسة تحدد مجالات التطور لاحقاالقيام بجمع المعلومات و  -0
  ؛الشركةجمع المعلومات وإعداد مسودة عن مدى قدرة  -0
  ؛مراجعة دراسات متعلقة بتطوير تقييم الأداء، وتنفيذ خطط لتلك الغاية -2
  ؛بإجراءات عمل قياسية لعملياتها الشركةتقييم  -3
ولية لتعديل تقييم الأداء ووضع احتياجات تدريبية الخروج بمسودة وصف وظيفي تتضمن الاقتراحات الأ -1

 ؛للشركة
 .وحفظها في السجلات المتعلقة بتقييم الأداء الشركةتطوير آلية لتقييم الأداء في  -2

                                                           
، دراسة عينة من البنوك التجارية الجزائرية، أطروحة دكتوراه، تقييم الأداء المالي في البنوك التجارية باستخدام آلية المقارنة المرجعيةنبيلة قدور،  1

 .002-000، ص ص 0202-0202يير، جامعة أكلي محند أولحاج، البويرة، قسم علوم التس
 . 002نبيلة قدور، المرجع السابق، ص 2

  mawdo3.com 3، تمت زيارة الموقع يوم 0202/1/02، على الساعة 2:10
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 لعوامل المؤثرة على الأداء الماليالفرع الثاني: ا
 :ا يليالتي سنلخصها فيمو  فنية مؤثرة على الأداء الماليو  هناك عدة عوامل داخلية إدارية

  الهيكل التنظيمي؛ 
 ؛المناخ التنظيمي 
  التكنولوجيا؛ 
 1الحجم. 

 الهيكل التنظيمي أولا:
هو الوعاء أو الإطار الذي تتفاعل فيه جميع المتغيرات المتعلقة بالشركات وأعمالها، ففيه تتحدد أساليب   

يتضمن الهيكل التنظيمي تبادل الأنشطة والمعلومات، حيث  والصلاحيات والمسؤوليات وأساليبالاتصالات 
فهو  الأفقيوأما التمايز  ،الشركةوالتمايز الرأسي وهو عدد المستويات الإدارية في  الشركاتالوظائف الإدارية في 

 .والموظفينعدد المهام التي نتجت عن تقييم العمل والاستثمار الجغرافي من عدد الفروع 
المساعدة في تنفيذ الخطط بنجاح عن طريق تحديد الأعمال من خلال  الشركاتويؤثر الهيكل التنظيمي على أداء 

 الشركةوالنشاطات التي ينبغي القيام بها ومن تم تخصيص الموارد لها بالإضافة إلى تسهيل تحديد الأدوار للأفراد في 
 .2فاءةكو اتخاذ القرارات بأكثر فعالية  الشركةاتخاذ القرارات ضمن المواصفات التي تسهل لإدارة  المساعدة فيو 

 لمناخ التنظيميا ثانيا:
هو شفافية التنظيم واتخاذ القرار بأسلوب الإدارة وتوجيه الأداء وتنمية العنصر البشري، أي إدراك العاملين   

ومهامها ونشاطاتها مع ارتباطها بالأداء، ويجب أن يكون اتخاذ القرار بطريقة عقلانية وعلى الإدارة  الشركةأهداف 
 المالي ضمان سلامة الأداء ىعلى المبادرة الذاتية أثناء الأداء، حيث يقوم المناخ التنظيمي علأن تشجع الموظفين 

من الناحيتين الإدارية والمالية، وتقديم معلومات لمتخذي القرارات لتحديد صورة للأداء  ةإيجابية وكفاءبصورة 
 .الشركةال والتعرف على مدى تطبيق الإداريين لمعايير الأداء عند التصرف في أمو 

 التكنولوجيا: ثالثا:
لتحقيق الأهداف المنشودة والتي تعمل على  الشركةهي عبارة عن الأساليب والمهارات والطرق المعتمدة في   

ربط المصادر بالاحتياجات، ويندمج تحت التكنولوجيا عدد من أنواع مثل تكنولوجيا الإنتاج حسب الطلب، والتي 
                                                           

ماجستير تخصص محاسبة وتدقيق، قسم  ، رسالة دور التقارير المالية في تحسين الأداء للمؤسسة دراسة ميدانية في مجمع صيدال، زبيدي البشير1
 .20، ص 0200العلوم التجارية، كلية العلوم وعلوم التسيير، جامعة البليدة، غير منشورة، أكتوبر 

 .32 -32ص ص  المرجع السابق، محمد محمود الخطيب،2
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وتكنولوجيا الإنتاج المستمر والتي تلتزم بمبدأ الاستمرارية،  ؛لبها المستهلكصفات التي يطاتكون وفقا للمو 
 وتكنولوجيا الدفعات الكبيرة.

تحديد نوع التكنولوجيا المناسبة لطبيعة أعمالها والمنسجمة مع أهدافها وذلك بسبب أن  الشركةوعلى   
من التكيف مع التكنولوجيا  الشركاتلهذه  لابدوالتي  الشركاتالتكنولوجيا من أبرز التحديات التي تواجه 

واستيعابها وتعديل أدائها وتطويره بهدف الموائمة بين التقنية والأداء، وتعمل التكنولوجيا على شمولية الأداء لأنها 
 .1الحصة السوقيةو  ضافة إلى زيادة الأرباحإتغطي جوانب متعددة من القدرة التنافسية وخفض التكاليف والمخاطر 

 الحجم :رابعا
صغيرة أو متوسطة أو كبيرة الحجم حيث يوجد عدة  شركاتإلى  الشركاتيقصد بالحجم هو تصنيف   

 منها: الشركةمقاييس لتصنيف أو قياس حجم 
 إجمالي الموجودات أو إجمالي الودائع، إجمالي المبيعات، إجمالي القيمة المضافة.

زيادة بحيث أن  الشركةفقد يشكل الحجم عائقا على أداء  ،اتللشركويعتبر الحجم من العوامل المؤثرة على الأداء 
تصبح أكثر تعقيدا ومنه يصبح أداؤها أقل فعالية، وبشكل إيجابي من حيث أنه   الشركةالحجم فإن عملية إدارة 

دة في وأن سعر المعلومة للوحدة الواحدة الوار  بالشركةيزداد عدد المحللين الماليين المهتمين  الشركةكلما زاد حجم 
تبين من  الشركاتأجريت عدة دراسات حول علاقة الحجم بأداء  الشركة، وقدالتقارير المالية يقل بزيادة حجم 

 .2طردية خلالها أن العلاقة بين الحجم والأداء علاقة

 شركات التأمينل تقييم الأداء المالي نسبو  معايير :المبحث الثاني
تختلف عن  نسبو  معاييرالتكافلي فإنها تعتمد على  نظرا للطابع الخاص لخدمات شركات التأمين 

  في مطلبين.  المالية، ونتعرض لهاتلك المستعملة في باقي المؤسسات 
 شركات التأمينأداء تقييم  رالأول: معاييالمطلب  
عوامل )للمؤسسة شركات التأمين إلى معايير ناتجة من البئية المحيطة تقسم معايير تقييم أداء   

المعايير وفق  (. ونتناول هذهبالبيئة الداخلية للمؤسسة )عوامل داخلية وأخرى تتعلق(، خارجية
 .أدناهالتفصيل 

                                                           
 .12ص  المرجع السابق، محمد محمود الخطيب، 1
 . 10، ص نفس المرجع2
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 مرتبطة بالبئية المحيطة لشركة التأمين رالأول: معاييالفرع 
 :1الجوانب التالية تمكن هذه المعايير المحلل المالي من الحكم على 
 ؛أداء الشركة - 
عملائها الذين يحملون وثائق التأمين  معها، خاصةالجهات الخارجية التي تتعامل  طبيعة عمل الشركة من طرف - 

 الملاءة المالية للمؤسسة؛و  أسعار التأمينمثل أسعار التأمين 
   جودة الخدمات التي تقدمها لعملائها. -
 للشركةمرتبطة بالبيئة الداخلية  رالثاني: معاييالفرع  
 :2تبنى على أساسو  مالكي الأسهمو  هي معايير تخص إدارة المؤسسةو  
 بنية الهيكل الإداري المطبق في الشركة؛-
 نتائج أنشطتهم؛و  أداء العناصر الإدارية-
 الأرباح المحققة من قبل الشركة،-
 تسويق المنتجات التأمينية؛-
 الخطط المالية المعتمدة؛-
  ق أهدافها بكفاءة.ها من تحقيتطبيق استرتيجيات مناسبة تمكنو  قدرة الشركة على اعتماد -

التقليدية لتقييم أداء شركات التأمين معيارين أساسيين من أجل تحليل قرارت الشركة المتعلقة  وتستعمل الأساليب
 .يلي المعيارين (، ونشرح فيمابالأنشطة الاستثمارية أو التعاقدية)التأمينية

 لملاءة المالية في شركات التأمينمعيار ا أولا: 
المالية الهدف  العالم، وتعد الملاءةر لكل الهيئات الرقابية على الأعمال التأمينية في أغلب دول تعتبر أهم معيا 

المترتبة عن قدرة شركة التأمين أو إعادة التأمين على تسديد الالتزامات  ، وتتمثل فيتقريباالأول لجميع الشركات 
 ا الخاصة.هأنشطتها من خلال موارد

 International Association of Insurance Supervisors عية مراقبي التأمينالدولية لجم عاييرالمتعرف  

(IAIS)،(2002)  تها في أي وقت كان أو على ماقادرة على الوفاء بالتزاشركة التأمين بأنها عندما تكون  الملاءة المالية
                                                           

كات التأمين السعودية باستخدام نظام الإنذار المبكر، مجلة تشرين للبحوث والدراسات العلمية، سلسلة العلوم الاقتصادية رانيا الزبير، تقييم شر  1
 . 202، ص 0201(،   1(، العدد) 22والقانونية، المجلد) 

  2 نفس المرجع، ص ص 22-22.
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كون الفرق في صالح حيث ي، الخصومو  الأقل في معظم الظروف. كما يمكن تعريفها أنها:الفرق بين الأصول
، بمعنى يجب ساس بأصول الشركة عند سداد التزاماتهافينبغي تجنب الم، الأصول حتى تعد شركة التأمين ذات ملاءة

حتى لا تعرض أصولها للخطر،فحملة الوثائق  ، بالأقساط الجديدة للوفاء بالتزاماتهااستعمال الشركة للدخل الخاص 
  بالتزاماتها طول مدة سريان الوثيقة.لا يهمهم قدرة الشركة على الوفاء 

 في شركات التأمينمعيار الربحية  ثانيا: 
عمل المحللون  الخارجة، وقدالتدفقات و  يقصد بالربح في شركات التأمين بأنه الفرق الموجب بين التدفقات الداخلة 

 الإكتتابية لقياسسوى أرباحها  الماليون على تحديد بعض المعايير لتقييم أداء شركات التأمين تأخذ بعين الاعتبار
مقياس  بمثابة عاملوقد يكون هذا و  نجاحها باعتبارها مشاريع تجارية تهدف أساسا لتحقيق الربح ونجاحها، أمدى 
إذا كان نابع من ممراسات تسويقية صحيحة لتحديد الأسعار بحيث لا يؤثر سلبا على  ةالإدارة، خاصلكفاء 

 استقرار الشركة في المستقبل.
تنشأ عن الفرق بين أقساط التي أرباح أنشطة التأمين و  دخل للدخل: أولاً تتوفر شركة التأمين على مصدرين و  

 يطلق على هذا النوع من الأرباح بالربح الإكتتابيو  التعويضات الفعلية للأخطار التي حدثت فعلاو  المكتتبةالتأمين 
 يستعمل في المقارنة بين شركات التأمين.و 

الأرباح المحتجزة  والأقساط، أرباح شركة التأمين من استثمار الأموال الفائضة لديها من  المترتب عن خلوثانياً: الد
 الاستثماري. الأرباح الربحيطلق على هذا النوع من و  المخصصات اللازمةو  بعد حساب الاحتياطات

 لشركات التأمين قييم الأداء الماليت نسب :الثاني المطلب
 وفق التفصيل الموالي. السابقة تقييم الأداء المالي لشركات التأمينعايير نمتحسب أهم  

 الماليةالملاءة  الأول: نسبةالفرع 
عاب مخاطر تشغيل التأمين أو التكافل، ولذلك تعتبر يهو مقدار رأس المال الذي يعمل كوسادة لإست  

لديها المزيد من الفوائض لتلبية أي  ماليا حيث ملائمةشركات التأمين ذات هامش الملاءة المالية الأعلى أكثر 
 :1خسائر غير متوقعة ويحسب كالتالي

 .مدى تغطية حقوق الملكية للأقساط المكتتبة الملكية، أيصافي أقساط الشركة على إجمالي حقوق يقيس  
 صافي الأقساط المكتتبة / إجمالي حقوق الملكية =الملاءة الماليةنسبة 

                                                           
، المجلة العلمية لقطاع كليات التجارة، العدد السابع عشرا، مالي لهاأسس عمل شركات التأمين التكافلي وتحليل الأداء المها محمد زكي علي، 1

 .220، ص 0202جامعة الأزهر، 
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 السيولة نسبة لثاني:ا الفرع
التأمين وإعادة التأمين على الوفاء بالتزاماتهم الفورية تجاه حاملي  شركاتالسيولة قدرة المدراء في مؤشر قيس ي 

أو تصفية الأصول المالية  الاستثمارو  الوثائق والدائنين الآخرين دون الحاجة إلى زيادة الربح من أنشطة التأمين
 :1ويحسب كالتالي

 السائلة / إجمالي الموجودات السيولة = إجمالي الموجودات نسبة
 الربحية نسبة :الثالثالفرع 

التأمين والبنود التي ساهمت في تحقيق هذه الأرباح ويحسب   شركةهو عبارة عن العلاقة بين الأرباح التي تحققها 
 :2كالتالي

 3الربحية = العائد) الربح الصافي( / إجمالي حقوق الملكية نسبة
 بأقساط التأمين  الاحتفاظ نسبة :الرابعالفرع 
و هو ، لمؤسسات التأمين الاكتتابعملية  استقراربأقساط التأمين يمكن أن يكون له تأثير على  الاحتفاظإن 

بالتغير في إجمالي المساهمات )الأقساط( المكتتبة عن السنة الحالية  الاكتتابعملية  استقرارعبارة عن قياس متغير 
 :4كالتاليمقارنة بالسنة السابقة ويحسب  

 بأقساط التأمين = الأقساط الصافية المكتتبة / إجمالي الأقساط الاحتفاظمؤشر 
  5( IRIS) )إيريس( نظام الإنذار المبكر الأمريكي المطلب الثالث:

من سلسلة حيث طبق على شركات التأمين الأمريكية،و هو يقوم على ، 0222شرع في تطبيق نظام إيريس عام 
 سابها بناء على البيانات التي توفرها القوائم المالية للشركات المدروسة محل المراقبة ؛حيثالنسب المالية التي يجري ح
للشركات التي لا تحقق المستوى  فحص المراكز المالية على إعطاء أولوية ل NAIC)  ( 6يساعد الهيئات الرقابية

ار مبكر على اكتشاف الشركات التي إنذو  وفقا لهذا النظام،و يعمل نظام إيريس باعتباره وسيلة حمايةالمطلوب 

                                                           
 .220نفس المرجع، ص  1
 .202نفس المرجع،  ص  2
التعاون لدول الخليج دراسة تطبيقية لعينة مختارة من دول مجلس  فهيمة حاجي، تقييم الأداء المالي لشركات التأمين التكافلي باستخدام النسب المالية، 3

، كلية العلوم  الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، 0202نسنة 20/العدد02،مجلة معهد العلوم الاقتصادية، المجلد 0202-0202العربية للفترة 
 .222جامعة محمد الصديق بن يحي،جيجل،الجزائر، ص 

  4 نفس المرجع،ص 222.
5Insurance Regulatory Information System.  

  إتحاد مراقبي التأمين الأمريكي 6
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أو معاكسة ، إذ قد تأتي الأزمات فجائية، فقطو تعتبر هذه النسب توجيهية ، تعاني من بعض المشكلات المالية
 .1للتوقعات

يبنى نظام إيريس على أساس أربع مجموعات من النسب تقيس كل منها خاصية معينة من الخصائص المالية،و و  
.و يجري تحليل السيولة،و تقدير الاحتياطات. ، ننو تتمثل هذه المجموعات في النشاط، الربحيةالفنية لشركة التأمي

 00بيانات إيريس  بتطبي قالنسب على القوائم المالية من خلال برنامج مخصص لهذا الشأن.يقارن نظام إيريس 
ياة،و التأمين الصحي،بمعدلات نسبة لتأمينات الح 00و المسؤولية المدنية،و ، نسبة مالية لتأمينات الممتلكات

و في حالة كون النسبة غير مقبولة فإن ذلك يعد بمثابة علامة إنذار ، نمطية،أو مدى نعين يعد مقبولا لكل نسبة
 مبكر لاحتمال العسر المالي.

ل  بشك انشاره و التأمين،هذا  لاتساع نشاطنظرا فيما يلي نعرض نسب نظام إيريس الخاصة بالتأمينات العامة و  
 :2في الدول العربية  الحياة، خاصةكبير مقارنة بالتأمينات على 

 الفرع الأول: مجموعة أخطار المحفظة التأمينية 
الاكتتاب، بحجم أقساط  التأمين، وتتعلق خاصةتتكون من النسب التي تقيس حجم الأخطار التي تواجه شركة  

 كما يلي:  إيجازهاالتأمين، ويمكن  تشهدها، وترتيبات إعادة والتقلبات التي
 الأولى( النسبة) الأخطارأولا: حجم  

 ؛%222المقبول لها أقل من  ، والمدىالفائضإجمالي الأقساط/ ةنسب الأولى:النسبة -5
 .%222إلى  %002المقبول من  ، المدىالفائضالأقساط المكتتبة/ صافي الثانية:النسبة -5.5
افتراض تناسب القسط  للشركة، معكلة للمحفظة التأمينية يدل حجم أقساط الاكتتاب على نوع الأخطار المشو  

في حين يعكس قسمة صافي الأقساط على الفائض مدة  مع حجم الخطر بعد تخفيض ما تم إعادة التأمين له،
 الأخطار التي تتكون منها محفظتها. المتوقعة فيقدرة الشركة على مواجهة التقلبات غير 

 ثانية()النسبة ال التغير في الاكتتاب-2
 /)صافي الاكتتاب للعام السابق(الاكتتاب للعام السابق صافي-الحالييتمثل في صافي الاكتتاب للعام  

 .%22إلى  %22-لهذه النسبة هو بين  والمدى المقبول

                                                           
  .202ص  رانيا الزبير، مرجع سابق، 1
  .200-202نفس المرجع، ص ص 2
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تعتبر  االشركة، ومدى تغيرها، إذانكماش في حجم الأخطار التي تغطيها  أو، التوسعتوضح هذه النسبة مدى و  
كبيرة في حجم الأخطار التي تغطيها الشركة خطرا قد يعرضعا للإعسار بسب التوسع الكبير في المحفظة الزيادة ال

حجم  وإدارية؛ فانخفاض، إنخفاض حجم هذه المحفظة عن المدى المقبول قد يؤدي إلى مشاكل مالية االتأمينية، كم
 ية.الاستثمار و  خططها، واسترتيجيتها التأمينيةتغير أخطار يجعل الشركة 

 الثالثة( النسبة)التأمين أخطار إعادة -2
 بغرض تحديد حجم الأخطار المنقولة لمعيدي التأمين يتم حساب النسبة كما يلي: 
 حيث يجري حساب مساعد الفائض كالآتي: الفائض:نسبة مساعد الفائض/ 
 تأمين الصادر.عمولة إعادة ال×مساعد الفائض=الأقساط غير المكتسبة لعمليات إعادة التأمين الصادر 

إلى انخفاض حجم الأخطار التي تحتف  بها و تشير زيادة  هذه النسبة ،%01و المدى المقبول لها هو أقل من 
 الشركة،و بالتالي تعرضها لمزيد من الأخطار المتعلقة بملاءة معيدي التأمين،و انخفاض النسبة التي تحصلها لنفسها.

 مجموعة أخطار الاكتتاب الثاني:الفرع 
 من: كلاً النسب التي تقيس   وتحتوي علىللشركة، الإداري و  درس هذه المجموعة من النسب الوضعين التشغيليت 

 كما يلي:الفائض   الاستثمار، والتغير فيعائد ، ربحية الاكتتاب
 الرابعة( النسبة) الاكتتاب ة: ربحيأولا

 :هي كاالتاليو سنتين، تشير هذه النسبة إلى ناتج عمليات التأمين الإجمالية خلال 
 معدل الاستثمار–=معدل الخسارة+معدل المصروفات ربحية الاكتتاب

 حيث: معدل الخسارة =التعويضات التحميلية ومصروفاتها عن سنتين/صافي الأقساط المكتتبة عن سنتين  
 العمومية عن سنتين /الأقساط المكتتبة عن سنتين و  معدل المصروفات=المصروفات الإدارية 

 ثمار =الدخل من الاستثمار عن سنتينمعدل الاست
مؤشر عن متانة المركز المالي  متتاليتين، وهي بمثابةمقارنة الشركة خلال سنتين و  تمكن هذه النسبة من قياس 

 .%022لها هو أقل من  المدى المقبولالأرباح، والوفاء بلتزاماتها، و قدرتها على و  للشركة،
 (ثانيا: عائد الاستثمار )النسبة الخامسة

تعتبر مؤشراً  على  والحالي، و  السابق المستثمرة للعامتساوي صافي الدخل من الاستثمار / متوسط قيمة الأصول و  
حسب  % 2المدى المقبول لها هو أن تكون أكبر من و  بنية الأصول التي تحتويها محفظة استثمارات الشركة،
 (.%02 إلى %1،%3التطبيق الأمريكي)و في مراجع أخرى قد تترواح بين 
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 في الفائض )النسبة السادسة( رثالثا: التغي
 الفائض المعدل للعام السابق /السابق( الفائض المعدل للعام -يلي:)الفائض المعدل للعام الحالي وتحسب كما

مصاريف الحصول على عمليات التأمين +المساهمين( حيث: الفائص المعدل=الفائض المذكور في الميزانية )حقوق  
 المؤجلة.

تكاليف و  العمومية+العمولاتو  )المصروفات الإدارية0/0إن: مصاريف الحصول على عمليات التأمين المؤجلة =و  
 )مخصص الأخطار السارية /صافي الأقساط المكتتبة(×الإنتاج(

هنا هو من  لو المدى المقبو تعتبر  هذه النسبة مؤشرا عن التحسن أو الخلل الذي مرت به المؤسسة خلال العام،و  
 .%12إلى  02%-

 الفرع الثالث: مجموعة الأخطار التأمينية
 التفصيل التالي: والاحتياطي، وفق التحصيل، ،تقيس: السيولةتحتوي على النسب التي 

 السابعة( ة)النسب ةأولا: السيول
 تحسب بالصيغة التالية: االخصوم /قيمة الأصول السائلةو  
على قدرة  وتعتبر مؤشراً عليها، للشركة للالتزامات المستحقة توضح هذه النسبة مدى تغطية الأصول السائلة و  

 .%021هو أقل من  ومداها المقبول التصفية،اتجاة حملة الوثائق في حالة  الوفاء بالتزاماتها الشركة على
 النسبة الثامنة()التحصيل ا: نيثا
 أرصدة الوكلاء/الفائضو  يمكن حسابها: الأقساط تحت التحصيلو 
تسمح  االتصفية، كمعلى أصل قد لا يتحقق في حالة نسبة عن الحد الذي تعتمد فيه سيولة الشركة تعبر هذه الو  

 استقراراً،أخرى تعرف حالتها المالية و  هذه النسبة بإعطاء مؤشر للتفرقة بين الشركات التي تعاني من مشاكل مالية
 .%32مداها المقبول هو أقل من و

 النسبة التاسعة()الفائض ى الاحتياطي عن سنتين إل رتاسعا: تطو 
 =التغير في الاحتياطي عن سنة واحدة /الفائض للعام السابق نسبة تطور الاحتياطي عن سنة إلى الفائض

 –التغير في الاحتياطي عن سنة واحدة=التعويضات التحميلية لجميع السنوات ما عدا حوادث هذا العام  حيث:
 رت في العام الماضي.التعويضات التحميلية لجميع السنوات كما ظه

السابق، تكوين احتياكات في العام  التخطيط، والتقدير بهدفنجاح الإدارة على و  تبين هذه النسبة مدى قدرة 
 .%01هو أقل من  المقبولومداها 
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 النسبة العاشرة() الفائضالاحتياطي عن سنتين إلى  رعاشرا: تغي
 ضات التحميلية لجميع السنوات ما عدا حوادث هذا العامفي الاحتياطي عن سنتين =التعوي في: التغيرتتمثل و  
 التعويضات التحميلية لجميع السنوات كما ظهرت في العام السابق. –العام السابق و 

لهذه  المقبولالسابق، والمدى تم تكوينها في العام قبل  التيالنسبة إلى تقديم مؤشر لدقة الاحتياطات  وتهدف هذه
 .%01النسبة هو أقل من 

 عجز الاحتياطيات المقدرة الحالية إلى الفائض )النسبة الحادية عشرة( د عشر:أح
 تتمثل في : العجز أو الزيادة في الاحتياطيات المقدرة /الفائضو  

العام، وتعتبر احتياطيات هذا  –حيث: العجز أو الزيادة في الاحتياطيات المقدرة =الاحتياطيات المقدرة المطلوبة 
 .%01هو أقل من  المقبولالعام، ومداها التي كونت هذا  تقييم مدى ملاءمة الاحتياطياتالنسبة وسيلة ل هذه

 :الانتقادات الموجهة لنظام الإنذار المبكر إيريس 
لتفادي حدوث  في أوائل السبعينات الانذار المبكر في مراقبة نشاطات شركات التأمين نظاماستخدام منذ بداية  

التي ركزت أساساً على و  النظام،عدة دراسات تركز على نقاط الضعف في هذا  تظهر  ،تواجههاالأزمات التي قد 
 :1يمكن إيجاز هذه الانتقادات في النقاط التاليةو  اعتماد هذا النظام على التخليل أحادي المتغير،

 ؛عن الحاجةكثرة الاختبارات - 
 المالي؛الشركات حسب متانة مركزها  عدم القدرة على ترتيب-
بمرور الوقت  عكسية، حيثيؤدي استخدامه إلى نتائج  دمعيارية، فقنظام للاستخدام الخاطئ لأهداف قابلية ال-

 ؛، وتعديل أنشطها، وقوائمها لتجاوزهقدرة على فهمه وتتكون لهاالنظام، تتكيف الشركات مع هذا 
 النظر عن أهميتها؛ النسب بغضلجميع  أهمية متساويةإعطاء -
أن هذا النظام لا يزال يحتف  بدوره بدرجة عالية من جهة لنظام إيريس يمكن القول رغم هذه الانتقادات المو  

ووضع أولويات للشركات التي يجب فحص مراكزها المالية ، في مجال تقييم الأداء المالي لشركات التأمين، الكفاءة
  الفنية التي تعترضها.و  الناتجة عن المشاكل المالية

 
 

                                                           

فرحات عباس  وتأمينات، جامعةفي مقياس إدارة التأمين، مطبوعة بيداغوجية موجهة لطلبة السنة الثانية ماستر تخصص مالية  أسامة، محاضراتعامر 1 
  .000، ص 0202-0200قتصادية، التجارية وعلوم التسيير،العلوم الا ، كلية-0-سطيف
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 خلاصة الفصل:
حيث يركز على استخدام مؤشرات مالية لقياس مدى  الشركاتداء المالي على أنه المفهوم الضيق لأداء يعرف الأ   
تمارسها المختلفة التي  للأنشطة الأساسيحيث أنه هو الداعم  الشركةيعبر الأداء المالي عن أداء و  الأهداف، إنجاز
 .استثمارية مختلفةبفرص  الشركةتزويد و  ، ويساهم في إتاحة الموارد الماليةالشركة

 تحليل الأداء :التأمين التكافلي بخمس خطوات أساسية ما يلي شركات يمر تقييم الأداء المالي داخل   
مراقبة  ،تطبيق وسيلة أو طريقة المعالجة ،وسيلة التدخل أو المعالجة اختيار ،البحث عن جذور المسببات ،المالي

 .الأداء المالي
المناخ  الهيكل التنظيمي، :تتمثل فيفنية مؤثرة على الأداء المالي و  اريةهناك عدة عوامل داخلية إد  
 .والحجم التكنولوجيا، لتنظيمي،ا
 إن عملية تقييم الأداء المالي تنعكس في مجموعة من المؤشرات التي تقيس مدى نجاح مؤسسات التأمين  

 .بكفاءة طتها تقدير مدى تحقيق أهدافهاهذه المؤشرات بمثابة معايير يمكن بواس التكافلي وتطورها، بحيث تعد
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دراسة عينة من شركات التأمين التكاف لي  

 لدول مجلس التعاون الخليجي
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 تمهيد:

صادي والتي أدت في المجال الاقت والعلميةوالاجتماعية يشهد العصر الحديث العديد من التطورات الاقتصادية    
 للشركةالمالي  الأداءعن نتائج القوائم المالية ومن هنا جاءت أهمية تقييم  الإفصاحو  تزايد المعلومات المحاسبية إلى

 التأمين التكافلي خاصة في بيئة تمتاز بالتعقيد والتقلب والمنافسة. وشركاتالاقتصادية عامة 
التأمين التكافلي مع تسليط الضوء على عينة من  لشركاتالي تقييم الأداء المبفي هذا الفصل  نقوم، عليهو    

 لأحد دولهذه ال لامتلاك نظرا ،(0200-0202للفترة ) مجلس التعون الخليجيدول لالتأمين التكافلي  شركات
 العالم.أكبر أسواق التأمين التكافلي في 

 مباحث كالتالي:   ةثلاث إلىذلك قمنا بتقسيم هذا الفصل  بناء علىو   
  تقديم عام لشركات التأمين التكافلي لعينة الدراسة: الأولالمبحث  

 الدراسة التطبيقية الثاني:المبحث 
 شركات التأمين التكافلي لعينة الدراسةل تقديم عام: الأولالمبحث 

 نظرا لامتلاك هذه المنطقة تتكون عينة الدراسة من ست شركات تأمين تكافلي من دول مجلس التعاون الخليجي 
شركات  عن نبذةهذا المبحث في  منقد لأحد أهم أسواق التأمين التكافلي في العالم كما سبق الإشارة إلى ذلك.

 .، وخصائصهامنتجاتهاأهم التأمين التكافلي لعينة الدراسة، 
 شركات التأمين التكافلي عن نبذة المطلب الأول: 
الوطنية  أبو ظبي شركة :وهيالخليجي، س التعاون تتكون عينة الدراسة من ست شركات تأمين تكافلي لدول مجل 

التكافل  ةشرك ،(العربية السعودية المملكة)التعاوني بوبا العربية للتأمين  شركة ،العربية المتحدة( الإمارات)للتكافل 
 فلي)قطر(،التكاالخليج للتأمين  شركة (،العربة المتحدة الإماراتشركة ميثاق للتأمين التكافلي )، الدولية )البحرين(

 .(الكويتشركة وثاق للتأمين التكافلي )أخيرا و 
 العربية المتحدة( الإمارات)للتكافل الوطنية  يأبو ظب شركة عن نبذة الأول:الفرع  
، بهدف توفير حلول التأمين التكافلي في 0222الوطنية للتكافل في نوفمبر عام  أبو ظبي شركةتأسست   

مقراً لها، وتتمتع بحضور قوي في كافة أرجاء الإمارات، حيث  أبو ظبيمن  الشركة تتخذاالأسواق الإقليمية. 
 .والعين ودبي أبو ظبيطي عملياتها غت
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، وواحدة من أبو ظبيتم ترخيص الشركة من قبل وزارة الاقتصاد والتجارة باعتبارها أول شركة للتكافل في إمارة 
 .ربية المتحدةشركات التأمين الإسلامي العاملة في دولة الإمارات الع

درهم  022,222,222.22الوطنية للتكافل شركة مساهمة عامة برأسمال مدفوع وقدره  أبو ظبيتعتبر شركة 
تحت  0221للأوراق المالية منذ إبريل عام  أبو ظبيوهي مدرجة في سوق مليون دولار أمريكي(، 02)إماراتي، 

 ."TKFL" رمز
 ة إي إم بست" عن رفع تصنيف القوة المالية للشركة منأعلنت وكالة التصنيف العالمي 0202في أغسطس 

B++ جيد( إلى(- Aمع ترقية التصنيف الائتماني لها )إلى   )ممتاز BBB+  وهو أعلى تصنيف تمنحه وكالة إي
ل عمليات تأمين تكافلي على الصعيد العالمي. تعكس هذه الترقيات المتتالية في التصنيف تميز غإم "بست لمش

الوطنية للتكافل في مجال القيمة المعدّلة على مخاطر رأس المال، إضافة إلى الأداء الفني القوي  أبو ظبيشركة 
والمستمر وسمعتها في الأسواق المتخصصة كمشغل التكافل الرائد في دولة الإمارات العربية المتحدة. بالإضافة إلى  

ع شركات التكافل في كافة أنحاء العالم، فضلًا من بين جمي"كونها معتمدة وفقًا لأعلى تقييم لوكالة "إي إم بست 
 .1ائزة على أعلى تصنيف في المنطقةعن مركزها البارز بين شركات التأمين التقليدية الح

 العربية السعودية( المملكة)التعاوني بوبا العربية للتأمين  شركة عن نبذةالفرع الثاني: 
ا العربية هي شركة عامة مدرجة في السوق المالية السعودية بوبا العربية للتأمين التعاوني المعروفة باسم بوب

 322مال مدفوع قدره  س، برأ0222مايو)أيار( سنة  20تأسست بتاريخ  ،0222مايو  02منذ 
 .مليون دولار أمريكي( 022)مليون ريال سعودي

بوبا في قطاع  ملالسعودية، تع، المملكة العربية "شركة ناظر "و "مجموعة بوبا العالمية"من شراكة بين  
المملكة ب يقع مقر بوبا العربية في جدة، التأمين مع التركيز على التأمين على الحياة والتأمين الصحي

  .العربية السعودية
 شركة التكافل الدولية )البحرين(عن  نبذة الثالث: الفرع
ين في مملكة البحرين ، هي أول شركة إسلامية للتأم0222شركة التكافل الدولية، التي تأسست في عام   

وأحد شركات التأمين الإسلامية الرائدة في الشرق الأوسط وتوفر الشركة تغطية التأمين والخدمات التي تلبي 

                                                           
1 http://www.mubasher.info04/06/2023 



 مجلس التعاون الخليجي دولل التكافلي التأمين شركات من عينة دراسة: الثالث الفصل
 (2254-2222) 

49 
 

 2.1 المدفوع للشركة س المالرأبلغ احتياجات الأفراد والشركات والطلبات المتزايدة الشديدة في الألفية الجديدة.
 .02021مليون دلار أمريكي( سنة  00.22مليون دينار بحريني )حوالي 

وخلال السنوات الخمس والعشرين الماضية تمكنت تكافل الدولية من تحقيق مكانة مرموقة وبناء سمعة جديرة بالثقة 
 .2لي النخبة في جميع أنحاء العالمفي سوق التأمين المحلي والدولي مما مكنها من منافسة شركات التأمين التكاف

 ة المتحدة(يالعرب الإماراتشركة ميثاق للتأمين التكافلي )ن ع نبذة الرابع: الفرع
( 012,222,222قدره )برأسمال  0222مارس  00بتاريخ  أبو ظبيفي  إماراتية تأسستشركة مساهمة عامة  

 .مليون دولار أمريكي( 32.1)بالكاملدرهم مدفوعة  ون مليونمئة وخمس
متخصصة تواكب تطور سوق  وتقديم منتجاتافلي بأنواعه مين التكأالشركة بتقديم خدمات الت وتنحصر أغراض

 .3الغراء الإسلاميةالشريعة  أحكامتقدمه بالتوافق مع  الإسلاميةمين أالت
 التكافلي)قطر(الخليج للتأمين  شركةعن  نبذة الفرع الخامس:

 بأنواعها، ومين إعادة التأو  من أجل تقديم خدمات التأمين 0222تأسست شركة الخليج للتأمين التكافلي سنة 
،حدد رأس مال 4تتطابق أنشطها مع مبادئ الشريعة الإسلامية تأمين تكافلية إلى شركة0202تحولت منذ عام 

 .5مليون دولار أمريكي( 22ريال قطري )أي  مليون 255  000 279الشركة بـــــــ 
مساهمة كويتية( )شركةشركة وثاق للتأمين التكافلي  عن نبذةلفرع السادس: ا  

اهتمامها على  كزيتر و  كأول شركة تكافل وطنية في الكويت  0222أسست شركة وثاق للتأمين التكافلي في عام ت
 عمـــال المختلفة من خلال تقديم خدمات التأمين التكافلي بما يتوافق مع الشريعة الإسلامية،لأخدمة قطاعات ا

علاوة على ذلك، حققت عدة إنجازات في . 100% بالكامل بنسبة  ول شركة تأمين توزع فائض التأمينهي أو 
 .6دولار أمريكي 30 تجاوز رأس مالهاو  وقت قياسي

 
 

                                                           
1 http://www.alayam .com, consulté le 27/7/2023 14h04. 
2 http://www.mubasher.info , consulté le 04/06/2023. 
3 http://www.adx.ae.com. consulté le 04/06/2023. 
4 http://www alkhaleejtakaful.com, consulté le 16/07/2023 à 20h 58 
5 http://www.mubasher.info , consulté le 02/07/2023 à 16h. 
6 https://www.wethaq.com, consulté le 20/7/2023 à 19h43. 
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  : أهم منتجات شركات التأمين التكافليالثانيالمطلب 
 :نقدم فيما يلي أهم منتجات شركات التأمين التكافلي لكل شركة على حدة 

 ات شركة أبو ظبي الوطنية للتكافلأهم منتج الفرع الأول:
 :1م الشركة الخدمات التأمينية التاليةتقد 
 ؛التأمين التكافلي على المركبات 
 ؛التأمين التكافلي على الحريق 
 ؛التأمين التكافلي على الشحن البحري 
 ؛التأمين التكافلي على هيكل السفينة 
 ؛التأمين التكافلي على هيكل الطائرة 
 ؛التأمين التكافلي على الحوادث العامة 
  ؛على الطاقةالتأمين التكافلي 
 ؛التأمين التكافلي الهندسي 
 ؛التأمين التكافلي لتعويض المال 
 ؛التأمين التكافلي العائلي للمجموعات 
 .التأمين التكافلي على الخدمات المالية 

 )المملكة العربية السعودية( منتجات شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني الثاني: أهمالفرع  
 :2ينية لهذه الشركة في ما يليتتمثل أهم الخدمات التأم  
  ؛والشركاتخدمات التّأمين الصحي لأكثر من مليونين عميل من الأفراد 
 ؛تقدم خدمات التأمين الطبي للأفراد والشركات 
 ؛تدير مستشفيات ودور رعاية صحية لكبار السن 
 ؛تقدم خدمات صحية لرعاية مرضى السرطان 
  ذلك التدريب الصحي والرعاية الصحية المنزلية.تقدم خدمات لإدارة الأمراض المزمنة، ويشمل 

                                                           
1 http://www.mubasher.info, consulté le 04/06/2023. 
2  http://www.takafful.com , consulté le 04/06/2023. 
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 )البحرين( الدوليةأهم منتجات شركة التكافل  الثالث:الفرع  
 :1و أهمها، تقدم الشركة مجموعة من منتجات التأمين 
 ؛تأمين الممتلكات 
 ؛تأمين المركبات 
 ؛تأمين الملاحة البحرية 
 ؛الصحة للمجموعات ىالتأمين عل 
 ؛لعامة والمسؤولية القانونيةالتأمين على الحوادث ا 
 ؛التكافل الهندسي 
 .التكافل العائلي للمجموعات 

 )الإمارات العربية المتحدة(الفرع الرابع: أهم منتجات شركة ميثاق للتأمين التكافلي

 :2يقوم نشاط هذه الشركة على توفير الخدمات التأمينية التالية 

 ؛تأمين السيارات 
 ؛تأمين اليخوت الترفيهية 
 ؛المؤسسات تأمين 
 ؛التأمين على السفر 
 .التأمين الشخصي 

 التكافلي)قطر(الخليج للتأمين  شركة الخامس: أهمالفرع 
 :3هيالشركة  هذهتقدمها الخدمات التأمينية التي 

 ـ تأمين المركبات سواء لمالك لمركبة أو لمستأجرها؛
 ضد الحوادث؛، رــ التأمين الصحي، السف 

 ؛الكبيرة(و  المتوسطةو  للشركات الصغيرة التجارية، الصناعية، عقارات السكنيةمثل ال)الممتلكات ـ تأمين 
                                                           

1 http://www.mubasher.info, consulté le 04/06/2023. 
2 http://www.adx.ae.com04/06/2023 
http://www alkhaleejtakaful.com,le 16/07/2023 à 20h 583  
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الأخطار، الممتلكات ضد كافة  الاعتيادية، تأمينالأخطار الخاصة و  الحريق ضد خطر التالية: التأمينأنواع التأمين ـ 
 المجوهرات. الإرهاب، تأمينضد  التأمين
 كويت(منتجات شركة الوثاق)ال السادس: أهمالفرع 

  :1لتاليةالتكافلي ا التأميننتجات ميركز نشاط الشركة على تقديم  

 ؛الممتلكات التأمين على 
  ؛)الجماعي الصحي (الجماعيالتكافل 
 ؛التأمين الشامل على السيارات 
 ؛ت الهندسيةآالتأمين على المنش  
 ؛التأمين البحري 
 التأمين على السفر. 

 لتكافلياالمطلب الثالث: خصائص شركات التأمين 

 الفرع الأول: تاريخ الإنشاء  
لها و  فهي ليست شركات جديدة ، لذلك0222-0222تم إنشاء شركات التأمين المدروسة في الفترة بين    

 نتيجة لخبرتها. مكانتها في سوق التأمين
 الشركات رأس مالالفرع الثاني:   
ات شرك من % 02و، (% 22) كيأمريمليون دولار  32مدروسة ت خمس شركارأس مال متوسط يبلغ    

)المملكة العربية  بوبا العربية للتأمين التعاوني (، وهي شركةتجاوز رأس مالها هذا المبلغ )شركة واحدة التأمين
 .مليون دولار أمريكي 108 وصل رأسمالهاالتي  ،السعودية(

 الشركات الثاني: تخصصالفرع  
التي  التكافلي القطرية عدا شركة الخليج للتأمين ، ماوالصحي تعمل الشركات المدروسة في قطاع التأمين العام 

 .تعمل في سوق التأمين الصحيالتي  التأمين، وشركة بوباالصحي، وإعادة التأمين و  تعمل في التأمين العام
 

                                                           
1 https://www.wethaq.com,consulté le 20/7/2023 à 19h43. 
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 الدراسة التطبيقية: الثانيالمبحث 
  التطبيقية.اختبار فرضيات الدراسة و  تحليل النتائجو  ثم عرض، المنهجي للدراسة للإطارالمبحث نتناول في هذا  
 الإطار المنهجي الأول:المطلب  
 نموذجها.و  ،ها، عينتها حدود أدواتها،، نتعرض في هذا المطلب لمنهج الدراسة 

 الدراسةمنهج الفرع الأول: 
ج التحليلي هما المنهو  نرى أن المنهج الوصفي، بما أن الموضوع هو تقييم الأداء المالي لشركات التأمين التكافلي  
  الأنسب لتحقيق أهداف الدراسة. نهجانالم
 أدوات الدراسة الدراسة الفرع الثاني: 
التأمين التكافلي المختارة كعينة للدراسة  شركاتمواقع  على المتوفرةعلى البيانات المالية ااعتمدنا في التقييم المالي  

الحسابي  المتوسط، المركزيةكمقياس النزعة   ئيةالإحصا الأدواتبعض  باستعمال (0200-0202لفترة )ا خلال
 خلال الاستعانة ببرنامج إكسل. ، منالماليةللنسب 
 الدراسة الثالث: حدودالفرع 

 المكانيةأولا: الحدود   
 ون الخليجي.الدول مجلس التعتتعلق الدراسة بعينة من شركات التأمين التكافلي  
 ثانيا: الحدود الزمنية 

 .0200-0202الفترة  فينية الزمالحدود  تتمثل
 عينة الدراسةو  مجتمع: الرابعالفرع  
على اعتبار أن هذه المنطقة  يتكون مجتمع الدراسة من شركات التأمين التكافلي لدول مجلس التعاون الخليجي 

حيث من  0200عالميا سنة احتلت المرتبة الثانية  العالم، إذتحتوي على أحد أهم أسواق هذا النوع من التأمين في 
 .كما سبق توضيحه في الفصل الأول  مليار دولار أمريكي 02.122بـــــــ  الأصول

على حيث اختيرت  ،الخليجي مجلس التعاونمن دول  شركات( 22من ست )تتكون  فإنها الدراسة عينة أما 
لا إواحدة من كل دولة  كةشر اختيار  وقد تم، خلال فترة الدراسةتوفر بياناتها المالية على مواقها الالكترونية  أساس
 كالتالي:  شركتينب التي مثلتالعربية المتحدة  الإماراتدولة 
 ؛التعاوني(بوبا العربية للتأمين  )شركةالمملكة العربية السعودية  -
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 ؛التكافلي(و)ميثاق للتأمين  للتكافل(أبو ظبي الوطنية  شركةالعربية المتحدة ) الإمارات -
 ؛التكافلي( الخليج للتأمين )شركةقطر  -
 ؛التكافل الدولية( شركةلبحرين )ا -
 الكويت )وثاق للتأمين التكافلي(. -

 الدراسة : نموذجالخامسالفرع 
 وذلك وفق هدفين محددين مسبقا: ،التأمين التكافلي لشركاتتم اقتراح نموذج لتقييم مدى كفاءة الأداء المالي 

 ؛مثلى وإدارتها بطريقة الشركةاستخدام أصول  :أولا
 هما:في صورة معيارين  التأمين التكافلي لأعلى معدل ربح ممكن تحقيق شركة ثانيا:
 ؛التأمين التكافلي لشركةالسيولة  إدارةكفاءة -0
 التأمين التكافلي. لشركةالربحية  إدارةكفاءة -0

 ة، ثمحدى المالي التي تفي بالغرض، مع توضيح وظيفة كل مؤشر عل الأداءبالاعتماد على أهم مؤشرات قياس 
 ترتيب شركات التأمين للشركات المدروسة.

  فيما يلي نموذج الدراسة التطبيقية:و  
  نموذج الدراسة: 29الشكل رقم                                       

 

 

                                                           
                            

 
                    

 إعداد الطالبتين  المصدر: من          
  

 مؤشر السيولة.و  مؤشر الربحية مؤشران، همان الأداء المالي لشركات التأمين يحدده أيبين نموذج الدراسة  
درجات من  الشركاتسب أفضل أداء مالي لفترة الدراسة، بإعطاء حالتأمين التكافلي  شركات ترتيبتم و   
وذلك على حسب المرتبة التي حققتها ضمن عينة الدراسة عند حساب متوسطات ، درجة( 0 إلىدرجات  2)

مؤشر الربحية = العائد  

 )الربح الصافي(/ إجمالي

 حقوق الملكية

مؤشر السيولة = إجمالي 

 السائلة /إجماليالموجودات 

 الموجودات

 أمين                            الأداء المالي لشركات الت        
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 2التي تتحصل على المرتبة الأولى تمنح  ؤسسةالمالي لفترة الدراسة للنموذج المقترح، فالم الأداءمؤشرات قياس 
 .درجات...الخ 1درجات، والتي تحقق المرتبة الثانية تمنح لها 

 حليل نتائج الدراسةتو  عرض :الثاني المطلب
 السيولة  مؤشر تحليل نتائجو  الأول: عرضالفرع   

التقارير المالية لهذه السيولة لشركات عينة الدارسة بناءا على  مؤشرنتائج ومناقشة  إبرازيتم خلال هذا العنصر 
 .صل الأولالفو  في نموذج الدراسةحساب مؤشر الربحية المذكور وتطبيقا لطريقة ، )انظر الملاحق( الشركات

 الجدول التالي:  الموجودات في إجمالي إلىالموجودات السائلة  إجماليتم تلخيص نتائج مؤشر السيولة باستخدام نسبة 
 (2222-2254التأمين التكافلي عينة الدراسة ) لشركات: تطور مؤشر السيولة 21الجدول رقم 

مرتبة 
الشركة 
داخل 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي 

 السنة                     0200 0200 0202 0202
 الشركة

 البلد

 قطر الخليج للتأمين التكافلي 82.73% 59.62% 50.03% 60.20% 63.14% 0
 البحرين شركة التكافل الدولية  65.80% 61.31% 62.88% 60.65% 62.66% 0
 الكويت وثاق للتأمين التكافلي 22.30% 22.20% 23.23% 22.20% 32.20% 2
بوبا العربية للتأمين  38.67% 42.88% 28.30% 44.90% 38.68% 3

 التعاوني
المملكة العربية 

 السعودية
 الإمارات أبو ظبي الوطنية للتكافل 6.10% 10.01% 9.75% 9.37% 8.80% 1

 ميثاق للتأمين التكافلي %0.90 %0.99 %1.59 %2.15 %1.40 2 العربية المتحدة
 التأمين التكافلي عينة الدراسة لشركاتولة المؤشر العام لمتوسط السي 37.11% /

 الموقع( المتاحة في 0200-0202التأمين التكافلي عينة الدراسة ) لشركاتالطالبتين اعتمادا على التقارير المالية السنوية  إعدادالمصدر: من 

 .01:22على الساعة  02/22/2023طلاع تاريخ الا، http://gulf.argaam.com الإلكتروني
 لشركاتالموجودات  إجمالي إلى( تطور مؤشر السيولة مقاس بنسبة الموجودات السائلة 21يوضح الجدول رقم )
هو و  %22.00(،حيث بلغ المتوسط العام للمؤشر0200-0202عينة الدراسة خلال الفترة )لالتأمين التكافلي 
 ، التأمين التكافلي عينة الدراسة مجتمعة التزاماتها شركاتدية التي تواجه بها مقدار الأرصدة النق إلىبذلك يشير 

، وذلك رغم عدم وجود نسبة نمطية الشركاتفكلما انخفضت هذه النسبة دلت على ارتفاع مخاطر السيولة لهذه 

http://gulf.argaam.com/
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تخدامها من تحدد نسبة داخلية لها للوقوف على نسبة الأموال التي يمكن اسشركة محددة لهذا المؤشر، فكل 
 الموجودات عند الوفاء بالتزاماتها .

ن خطر السيولة لديها منخفض إمتوسط أعلى من المتوسط العام، وعليه ف شركاتربع أوفي السياق ذاته حققت   
 إدارةفي  الشركةالأخرى، ولكن زيادة السيولة لا تعني حتما كفاءة  الشركاتوهو ما يحقق لها وضعا أفضل من 

تكون في مواجهة الأزمات، وتجنب أخطار عدم توفر  الشركةتفيد في مواجهة الأخطار، فكفاءة  وإنماالسيولة، 
لضياع أرباح كان من الممكن تحقيقها لو تم توظيف الأموال  الشركةالسيولة أو وجود فائض كبير لم يستثمر يعرض 

 .ةالزائدة على السيولة اللازم
 إلىنلاح  بشكل عام أن مؤشر السيولة متباين من سنة  ةحدعلى كل سنة   إلىما نظرنا  إذا ،ومن جهة أخرى   

التأمين التكافلي  شركاتوأخرى خلال فترة الدراسة، ويوضح العمود الأخير من الجدول ترتيب  شركةأخرى، وبين 
ة المرتب جاءت في)قطر(الخليج للتأمين التكافلي  شركةحيث نجد ، عينة الدراسة حسب أعلى متوسط لمؤشر السيولة

وفي المرتبة  ، % 20.22بنسبة (  البحرين )التكافل الدولية شركةثم تليها  ، % 22.03الأولى بنسبة قدرت بـ 
)المملكة العربية ، ثم بوبا العربية للتأمين التعاوني% 32.20بنسبة  )الكويت(الثالثة وثاق للتأمين التكافلي

  2.2)الإمارات العربية المتحدة(، بــــــــــ  الوطنية للتكافلأبو ظبي في المرتبة الخامسةو  ،% 22.22بنسبة   السعودية(
 .%1.40بـــــــــ  )الإمارات العربية المتحدة( ميثاق للتأمين التكافلي أخيرا و  ،%
 كفاءة الربحية   مؤشر تحليل نتائجو  الثاني: عرضالفرع  
 حقوق الملكية في الجدول التالي: جماليإ إلىتم تلخيص نتائج قياس كفاءة الربحية باستخدام نسبة العائد    
 (2222-2254عينة الدراسة )لالتأمين التكافلي  لشركات: تطور مؤشر الربحية 20ول رقم دالج

 الشركةمرتبة 
 داخل العينة

 المتوسط
 الحسابي

 السنة 0200 0200 0202 0202
 

 الشركة

 البلد

0 17.38
% 

 الإمارات لتكافلأبو ظبي الوطنية ل 16.32% 17.05% 17.84% 18.33%
العربية 
 المتحدة

 قطر الخليج للتأمين التكافلي 5.20% 3.38% 3.02% 4.94% 4.13% 0
 البحرين التكافل الدولية  شركة 2.22% 2.10% 2.23% 0.22% 2.32% 2
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المملكة  بوبا العربية للتأمين التعاوني 1.44% 0.24% 1.76% 1.48% 1.23% 3
العربية 
 السعودية

 الإمارات ميثاق للتأمين التكافلي (1.91%) (2.34%) 1.64% 6.23% 0.90% 1
العربية 
 المتحدة

2 (2.22)
% 

2.20% (02.23)
% 

 الكويت وثاق للتأمين التكافلي  0.22% %(2.20)

/ 3.02
% 

 التأمين التكافلي عينة الدراسة لشركاتالمؤشر العام لمتوسط الربحية 

المتاحة في ، (2222-2254عينة الدراسة )لالتأمين التكافلي  لشركاتالتقارير المالية السنوية  الطالبتين اعتمادا على إعدادالمصدر: من 
    http://gulf.argaam.com الموقع الالكتروني

التأمين  حقوق الملكية  في شركات إلى( تطور مؤشر الربحية مقاس بنسبة العائد 22يبين الجدول رقم )  
(،حيث حققت ثلاث شركات من بين الشركات عينة الدراسة معدلات 0200-0202التكافلي عينة الدراسة )

و هو ، %2.20مؤشر العائد على حقوق الملكية خلال فترة الدراسة أعلى من المتوسط العام للمؤشر المقدر بـ 
شركة أبو ظبي الوطنية للتكافل بنسبة  قدرها  يةتأتي في المرتبة الأولى من حيث الربحو  ،%1المعدل النمطي  أقل من
، وهذا المعدل المرتفع يعني أن ربحية هذه الشركة كانت أفضل بذلك تتجاوز نسبة الربحية النمطيو   % 02.22

 بالنسبة لمالكيها، الأمر الذي يدل على  أداء أفضل.
، % 2.32و التكافل الدولية شركةرتبة الثالثة و في الم، % 3.02 للتأمين التكافليشركة الخليج  في المرتبة الثانية

شركة ميثاق للتأمين نسبة ضئيلة جدا قدرت المرتبة الخامسة  ،%1.23بــــــــــ العربية للتأمين التعاوني الرابعة بوباالمرتبة 
ققت ح أي( %2.22تليها في المرتبة الأخيرة شركة وثاق للتأمين التكافلي بنسبة سالبة قدرت بـ) ،%2.22بـ 

 خسارة .
لى أصغره وهي إترتيب هذه الشركات من أكبر متوسط مؤشر ربحية  إلىويظهر العمود الأخير في الجدول   
أبو ظبي الوطنية للتكافل، الخليج للتأمين التكافلي، شركة التكافل الدولية، بوبا العربية للتأمين  التوالي:على 

 .للتأمين التكافلي، وثاق للتأمين التعاوني، ميثاق

http://gulf.argaam.com/
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-2254سب أفضل أداء مالي للفترة )حعينة الدراسة  شركاتترتيب تحليل نتائج و  عرض: الثالثالفرع 
2222) 

 . 22و 21الربحية في الجدولين و  لترتيب شركات التأمين بناء على مؤشري السيولة الفرعنتعرض في هذا ا 
 د درجات مؤشري السيولةترتيب شركات التأمين التكافلي من خلال جمع عد 22يبين الجدول رقم   
 الربحية لكل شركة.و 

 نتائج ترتيب شركات عينات الدراسة بحسب أفضل أداء مالي فيما يلي::  29الجدول رقم 
 المؤشر مؤشر السيولة مؤشر الربحية بالنسبة لكل الشركات

 
 الشركة

 البلد
عدد  المرتبة

 الدرجات
عدد 

 الدرجات
عدد  المرتبة 

 الدرجات
 المرتبة 

 قطر الخليج للتأمين التكافلي 0 2 0 1 00 0
 البحرين شركة التكافل الدولية  0 1 2 3 2 0
 ة المتحدةيالعرب الإمارات أبو ظبي الوطنية للتكافل 1 0 0 2 2 2
بوبا العربية للتأمين  3 2 3 2 2 3

 التعاوني
 السعودية

 الكويت وثاق للتأمين التكافلي 2 3 2 0 1 1
 ة المتحدةيالعرب الإمارات لتأمين التكافليميثاق ل 2 0 1 0 2 2

 (22( و)21الطالبتين بالاعتماد على الجدول رقم ) إعدادالمصدر:  

عينة الدراسة من حيث أفضل أداء مالي أي التي تحقق أكبر متوسطات  الشركات( ترتيب 22يظهر الجدول رقم )
 .ةحد ىكل عللح مؤشرات قياس الأداء المختارة في نموذج تقييم الأداء المقتر 

الدرجات الكلية التي تحصلت عليها كل من بحسب أكبر عدد  الشركةرتبة لمويشير العمود الأخير منه   
جمع الدرجات المتحصل عليها في كل مؤشر، حيث يظهر العمود الأخير من الجدول ترتيب كل  وذلك بعد، شركة
 اس الأداء.بحسب أكبر الدرجات المتحصل عليها من جميع مؤشرات قي شركة
 00)قطر( بــــمجموع الخليج للتأمين التكافليأن أفضل أداء مالي تحصلت عليه  22نلاح  من الجدول رقم  

)الإمارات أبو ظبي الوطنية للتكافلدرجات،في المرتبة الثالثة  2)البحرين( بمجموع  شركة التكافل الدوليةدرجة،ثم 
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درجات،في المرتبة  2)السعودية( بـــــــ بوبا العربية للتأمين التعاونيالرابعة درجات،في المرتبة  2العربية المتحدة( بمجموع 
)الإمارات العربية ميثاق للتأمين التكافليو أخيرا ، درجات 1بــــــــ  )الكويت(وثاق للتأمين التكافليالخامسة 

الشركات الثلاث و  ت الثلاث الأولىر هذا الترتيب تفاوتا كبيرا بين أداء الشركاهدرجات.و يظ 1المتحدة( بـــــــــ 
منها إعادة النظر في سياسة إدارة السيولة من خلال زيادة  الأصول السائلة أو شبه و هو ما يتطلب ، الأخيرة
  .تحسين مردوديتها عن طريق البحث عن أسواق جديدة لزيادة مداخيلها، مع التخفيض في التكاليفو  السائلة،

 تالي فيما يلي:نعرض الشكل ال وللتوضيح أكثر
-2254عينة الدراسة حسب أفضل أداء مالي للفترة )لالتأمين التكافلي  شركاتترتيب  :28الشكل رقم 

 ( وفق الدرجات المتحصل عليها.  2222

 
 .إكسيلوبرنامج  22الطالبتين اعتمادا على الجدول رقم  إعدادالمصدر : من 

نسبة الربحية و  الدراسة هناك انخفاض كبير في نسبة السيولة عينة شركاتمن خلال الدراسة أعلاه نلاح  في كل   
انتشار فيروس كورونا  إلىوذلك راجع  0200و 0202حيث بلغت أضعف النسب خلال سنتي ، على التوالي
 التجارية.و  ، الخدماتية ، شلل شبه تام لجميع القطاعات الصناعية إلى( الذي أدى  02)كوفيد 
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 الإجابة على الشق التطبيقي من الإشكاليةو  يات الدراسة التطبيقيةضفر  المطلب الثالث: اختبار 
 اختبار فرضيات الدراسة التطبيقية .أ

 الفرضية تتمثل فيما يلي: -
 بناءا على  (0200-0202التأمين التكافلي لعينة االدراسة بأداء مالي مقبول خلال الفترة ) تتميز شركات

 . الربحيةو  مؤشري السيولة
،أما من حيث مؤشر الربحية فإن شركة واحدة بسيولة مقبولة(  % 22حوالي)الدراسة ركات عينة تتمتع أغلبية ش

.و قد يعزى %17.38بــــــــ  أبو ظبي الوطنية للتكافلو هي ، بل تجاوتها  %1فقط حققت النسبة النمطية 
 ة.فترة الدراس التي تزامنت مع  02انخفاض نسبة الربحية للأثر السلبي لجائحة كوفيد 

 00)قطر( بــــمجموع الخليج للتأمين التكافليأن أفضل أداء مالي تحصلت عليه  22كما نلاح  من الجدول رقم 
)الإمارات أبو ظبي الوطنية للتكافلدرجات،في المرتبة الثالثة  2)البحرين( بمجموع  شركة التكافل الدوليةدرجة،ثم 

درجات،في المرتبة  2)السعودية( بـــــــ بوبا العربية للتأمين التعاونيعة درجات،في المرتبة الراب 2العربية المتحدة( بمجموع 
)الإمارات العربية ميثاق للتأمين التكافليو أخيرا ، درجات 1)الكويت( بــــــــ وثاق للتأمين التكافليالخامسة 

الشركات الثلاث و  لاث الأولىدرجات.و يظهر هذا الترتيب تفاوتا كبيرا بين أداء الشركات الث 1المتحدة( بـــــــــ 
و هو ما يتطلب منها إعادة النظر في سياسة إدارة السيولة من خلال زيادة  الأصول السائلة أو شبه ، الأخيرة
 تحسين مردوديتها عن طريق البحث عن أسواق جديدة لزيادة مداخيلها، مع التخفيض في التكاليف.و  السائلة،

 الية شكلإاالشق التطبيقي من لإجابة على  .ب
 القول بشكل عام أن أداء شركات عينة الدراسة مقبول من حيث السيولة يمكن، سبقبناء على ما   
 مع فترةالتي تزامنت  02انخفاض نسبة الربحية للأثر السلبي لجائحة كوفيد يرجع قد و  متواضع من جانب الربحية.و 

 الدراسة.
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  :خلاصة الفصل
المالي لعينة مكونة من ست شركات تأمين تكافلية عاملة بدول مجلس تقييم الأداء  لقد تبين من خلال  

يمكن  ،، باستخدام مؤشري كفاءة إدارة السيولة وكفاءة إدارة الربحية0200-0202الفترة في  التعاون الخليجي
 قد يرجعو  متواضع من جانب الربحية.و  القول بشكل عام أن أداء شركات عينة الدراسة مقبول من حيث السيولة

 الدراسة. مع فترةالتي تزامنت  02انخفاض نسبة الربحية للأثر السلبي لجائحة كوفيد 
أفضل أداء مالي الربحية يشير إلى أن و  كما أن ترتيب شركات عينة الدراسة باستخدام مؤشري السيولة  

ظبي الوطنية  أبوتبة الثالثة في المر ، )البحرين( شركة التكافل الدوليةثم ، )قطر( الخليج للتأمين التكافليتحصلت عليه 
وثاق في المرتبة الخامسة ، )السعودية(بوبا العربية للتأمين التعاونيفي المرتبة الرابعة ، )الإمارات العربية المتحدة(للتكافل

ر هذا الترتيب تفاوتا ه)الإمارات العربية المتحدة(.و يظميثاق للتأمين التكافليو أخيرا ، )الكويت(للتأمين التكافلي
و هو ما يتطلب منها إعادة النظر في سياسة ، الشركات الثلاث الأخيرةو  كبيرا بين أداء الشركات الثلاث الأولى

تحسين مردوديتها عن طريق البحث عن أسواق و  إدارة السيولة من خلال زيادة  الأصول السائلة أو شبه السائلة،
 .جديدة لزيادة مداخيلها، مع التخفيض في التكاليف
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 :خاتمة
حالة من خلال دراستنا لهذا الموضوع الذي تناولنا فيه تقييم الأداء المالي لشركات التأمين التكافلي مع دراسة  

أن التأمين  إلى، توصلنا 0200-0202عينة من شركات التأمين التكافلي لدول مجلس التعون الخليجي في الفترة 
من القطاعات الأساسية وذلك من خلال مساهمته في بعث الأمان والطمأنينة لدى الأفراد، وتحقيق التكافلي يعتبر 

 الدراسة وهو: إشكاليةعلى التساؤل الجوهري المطروح ضمن  للإجابةاستقرار المشروعات، وفي محاولة منا 
 كيف يتم تقييم الأداء المالي لشركات التأمين التكافلي؟ 

 أي داخل أساسية عملية يعتبر الأداء تقييم أن أهمها النقاط من مجموعة إبراز البحث هذا خلال من اولناح 
ى بمستو  الارتقاء في العمليات هذه دورو  أهمية على التأكيد ذلك جانب إلى نشاطها، طبيعة كان مهما منظومة
 التيو  تتبعها التي اتوالآلي الأساليب خلال من منظومة أي في الأساسي الدور العملية هذه تلعب حيث الشركات
  .الزوال من وتحميها والشركات المؤسسات سيرورة ىعل تحاف  الحال بطبيعة
 للتأمين المقابل الإسلامي بالتأمينى يسم ما أو التكافلي التأمين تناولنا الأداء تقييم عملية جانب إلى 

 يقوم حيث مشروعة، تعاونية يقةبطر  ولكن الخدمات، من مجموعة تقديم إلى أولى بدرجة يهدف حيث ،التقليدي
 من الأفراد حماية في تتمثل أساسا ذلك من والغاية مالية، مبالغ شكل في شتراكاتا بتقديم الأفراد من مجموعة
 .يبهمتص أن يمكن التي المخاطر

 سوق وتعزز الإسلامي التأمين منتجات على الطلب ارتفع والأفراد الشركات لدى التأميني الوعي ظهر ولما 
 القائمة الشركات من استدعى ما وهذا العربي الخليج منطقة في ولاسيما العالم، أنحاء جميع في التكافلي التأمين
 الأداء، تقييم عملية مثل العمليات من بمجموعة القيام خلال من خدماتها تطوير إلى الأنشطة من النوع هذا على
مجلس التعاون ا لدول التابعة الشركات سيما لاو  ،تكافليال التأمين شركات داخل أساسية العملية هذه تعتبر حيث

  .العالمية بالشركات مقارنة النشأة حديثة باعتبارها الخليجي
 يتم مالم مستقبلها تهدد التي الإستراتيجية التحديات من جملة تواجه لاتزال التكافلي التأمين صناعة أن إلا 

 السريع التدخل ضرورةو  الواعدة، مسيرتها تأمينو  الصناعة ذهه دعم شأنها من فنية أدواتو  شرعية حلول تطوير
 لاستكمال جادا عملا تتطلب حيث التكافلي، التأمين صناعة في القصور جوانب تحديدو  التحديات هذه لمواجهة
 .خلل من يعتريها وما عجز من يشوبها ما معالجةو  نواقصها

 



  خاتمة
 

64 
 

 الدراسة نتائج: أولا
 : يلي ما منها نذكر النتائج من مجموعة الى لالتوص تم للموضوع، دراستنا بعد
 الحوادث أخطار تفتيت على أشخاص بين والتعاون التضامن مبدأ أساس على مبني نشاط هو التكافلي التأمين-

النبوية  والسنة الكريم نآالقر  من بنصوص استدلالا مشروعيته علىا أجمعو و  الفقهاء أجازه وقد التبرع، بنية والكوارث
 الشريفة.

 عمليات دعمو  التنمية، عملية في الاسهامو  للمشتركين، الأمان تحقيق في التكافلي التأمين أهداف تتمثل-
 .المسلمين جموع أمام للتأمين الشرعي البديل وتوفير المالية، المؤسساتو  المصارف

 تعمل كما الاسلامية، يعةالشر  أحكام مع يتوافق بما التأمينية التغطية توفير على التكافلي التأمين شركات تعمل-
 .عديدة مجالات في لديها المجمعة الأموال استثمار على
في كل مناطق  0200أصول التكافل سنة حيث بلغت  شهدت شركات التأمين التكافلي تطورا ملحوظا، -

و تليها  ،الشرق الأوسط المرتبة الأولىو  تتصدر فيها منطقة شمال افريقيا ، مليار دولار أمريكي22.202العالم 
 شركة. 221فيما بلغ عدد شركات التكافل في نفس السنة ، منطقة مجلس التعاون الخليجي

 أجل من بناء على مؤشرات خاصة التكافلي التأمين شركات بها تستعين تقنية عن عبارة هو المالي الأداء تقييم-
 الشركة لهذه المالية الوضعية عرفةم على يساعد كما الشركة، أهداف وفق المتاحة للموارد أمثل استغلال ضمان

 دعما لاتخاذ القرار. 
البحث عن  ،المالي تحليل الأداء :وهي، التأمين التكافلي بخمس خطوات أساسية شركاتليمر تقييم الأداء المالي  -

 .مراقبة الأداء المالي ،تطبيق وسيلة أو طريقة المعالجة ،وسيلة التدخل أو المعالجة اختيار ،جذور المسببات
التنظيمي،  خالتنظيمي، المنا الهيكل  تتمثل في:فنية مؤثرة على الأداء المالي و  هناك عدة عوامل داخلية إدارية -

 .التكنولوجيا، والحجم
قد و  متواضع من جانب الربحية.و  يمكن القول بشكل عام أن أداء شركات عينة الدراسة مقبول من حيث السيولة-

 الدراسة. مع فترةالتي تزامنت  02ثر السلبي لجائحة كوفيد انخفاض نسبة الربحية للأيرجع 
الربحية يشير إلى أن أفضل أداء مالي تحصلت و  كما أن ترتيب شركات عينة الدراسة باستخدام مؤشري السيولة -

نية ظبي الوط أبوفي المرتبة الثالثة ، )البحرين( شركة التكافل الدوليةثم ، )قطر( الخليج للتأمين التكافليعليه 
وثاق في المرتبة الخامسة ، )السعودية(بوبا العربية للتأمين التعاونيفي المرتبة الرابعة ، )الإمارات العربية المتحدة(للتكافل

)الإمارات العربية المتحدة(.و يظهر هذا الترتيب تفاوتا ميثاق للتأمين التكافليو أخيرا ، )الكويت(للتأمين التكافلي
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و هو ما يتطلب منها إعادة النظر في سياسة ، الشركات الثلاث الأخيرةو  لثلاث الأولىكبيرا بين أداء الشركات ا
تحسين مردوديتها عن طريق البحث عن أسواق و  إدارة السيولة من خلال زيادة  الأصول السائلة أو شبه السائلة،

 جديدة لزيادة مداخيلها، مع التخفيض في التكاليف.
  التوصيات: ثانيا
 :كالتالي التوصيات بعض نعرض إليها المتوصل ئجالنتا على بناء
 الوعي مستوى رفع على العملو  الاسلامية الشريعة لمبادئ وفقا يعمل كونه التكافلي التأمين تطبيق على العمل-

 .المجتمع أفراد لدى التكافلي التأميني
  التكافلي.التأمين شركات دعمو  التكافلي، بالتأمين خاصة مستقلة قانونية نصوص وضع ضرورة-
 لتطوير جديدة طرق عن والبحث عام، بشكل التكافلي التأمين شركات أداء تقييم دراسة في والتوسع الاستمرار-

 .تقييمها أساليب
 التأمين، وثائق حملة حقوق على حفاظا التكافلي التأمين شركات أداء لتقييم يهدف رقابي نظام وجود ضرورة-

 .التأمينية الشركات نشاط اريةاستمر  على الحفاظ إلى بالإضافة
 وفق نمو خطط ووضع المالي، استقرارها تحسين على العمل الدراسة عينة التكافلي التأمين شركات على يتعين-

 .تحسين أدائهاو  المحققة النتائج في التباين لتخفيف معتدلة معدلات
 الثقافة انعدام أهمها التحديات من العديد تواجهها التي الجزائر، في التكافلي التأمين بصناعة الاهتمام ضرورة-

 .فقط شركتين على الجزائري التكافلي التأمين سوق وتوفر الجزائري، المجتمع أفراد لدى التكافلية التأمينية
 البحث آفاق ثالثا:
 :يمكن اقتراح المواضيع التالية 
  نة من شركات التكافل الجزائرية؛دراسة حالة عي شركات التأمين التكافلي باستخدام نظام إيريس،تقييم -  
 شركات التأمين التكافلي في الجزائر؛و  دراسة مقارنة بين الأداء المالي لشركات التأمين التقليدي - 
 دور شركات التأمين التكافلي في تمويل التنمية في دول مجلس التعاون الخليجي.-
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 ائمة المراجع :ق

 : الكتب

دراسة تأصيلية مقارنة بالتأمين التجاري مع ، التأمين التكافلي الإسلاميمحي الدين القره داغي، علي  .0
 . 0200، دار البشائر الإسلامية، بيروت، 0، ج التطبيقات العملية

دار  (،تواستراتيجياالرقابة الإدارية في منشآت الأعمال ) طرق وأساليب سياسات فايز الزعبي،  .0
 . 0220دن، الهلال، عمان، الأر 

، مركز تطوير الأداء والتنمية دبيك لنشر والتوزيع، الجودة في الإدارة وتقييم الأداءمد عبد الغني حسن، مح .2
 . 0202القاهرة، مصر، 

 المجلات والمقالات :
سلامي كنموذج رائد لإتقييم التجربة القطرية في صناعة التأمين اأبو بكر سالم، داود غديري وآخرون،  .0

إستراتجيات و  قتصادلامجلة بحوث متقدمة في ا ،2222-2252ت الدول العربية خلال فترة في إقتصاديا
 . 0جامعة وهران ، 0200 ،20، العدد 22الأعمال، المجلد 

واقع منظومة المؤسسات المالية الإسلامية في ظل تطور سوق التأمين إلياس بدوي، جوادي سميرة،  .0
 جامعه قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر. ، 0200 ،20، العدد 02المجلد  أداء المؤسسات الجزائرية، مجلةالتكافلي، 

تشخيص واقع معوقات وآفاق تطوير صناعة التأمين التكافلي مع الإشارة لحاله بوعزوز جهاد،  .2
 ، جامعه بومرداس، الجزائر، بدون تاريخ. 22مجلة الإدارة والتنمية للبحوث والدراسات، العدد  الجزائر،

، مجلة البحوث الاقتصادية والمالية، المجلد حماية حقوق مستهلكي خدمة التأمين في الجزائربوفولة نبيلة،  .3
 .0 قسنطينةجامعة  ، 0202، 20العدد  22
تطور سوق التأمين التكافلي ضمن منظومة المؤسسة المالية  استعراضجوادي سميرة، حليمي ليلى،  .1

، 20، العدد 21قتصاد المال والأعمال، المجلد امجلة  ،دراسة حالة السعودية، الإمارات، الجزائر ،الإسلامية
 جامعة الشهيد حمه لخضر الوادي، الجزائر. ، 0202

مركز البصيرة  ،00قتصادية، العدد ا، مجلة دراسات تطور صناعة التأمين التكافلي وآفاقهاخنفري خيضر،  .2
 للبحوث والإستشارات والخدمات التعليمية، الجزائر، بدون تاريخ. 
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  ، 00قتصادية، العدد ا، مجلة دراسات تنامي صناعة التأمين التكافلي في دول الخليج العربيعياش،  درار .2
 مركز البصيرة للبحوث والإستشارات والخدمات التعليمية، الجزائر.  ،  0202

، الإستثمار في رأس مال البشري كاستراتيجية لتحقيق أداء منظمي متميزراضية عروف، عبود زرقين،  .2
 باتنة.  جامعة، 0202ديسمبر ، 21العلوم الاجتماعية والإنسانية، العدد مجلة 
، مجله طبنة للدراسات العلمية الأكاديمية، المجلد نظام التأمين التكافلي الآفاق والتحدياتزلاسي بشرى،  .2
 . البليدة ، جامعة0200، 20، العدد 23
سوليدرتي الأردنية خلال جائحة كورونا  واقع التأمين التكافلي في شركة زوامبي جهاد، كواش زاهية،  .02

خميس مليانة،  ، جامعة2/0202 ،20، العدد 22، مجلة شعاع للدراسات الإقتصادية، المجلد 54كوفيد 
 . الجزائر
 المملكة العربية السعودية نموذجا، ،لإدارة مخاطر التأمين التكافلي كآليةإعادة التكافل  سميحة جلولي،  .00

 حسيبة بن بوعلي الشلف.  ، جامعة0201ديسمبر ، 22لعدد مجلة الاقتصاد الصناعي، ا
دراسة حالة الإمارات العربية -أهمية التأمين التكافلي في تمويل التنمية سميرة حسيبة، بوشعير سارة،  .00

 جامعة أم البواقي. ، 0200ديسمبر ، 22، العدد 22مجلة العلوم الإنسانية لجامعة أم البواقي، المجلد  ،-المتحدة
، -التأمين التكافلي نموذجا –تطبيق الإقتصاد الإسلامي في الأسواق المالية الناشئة سامية، شارفي  .02

 .جامعة المسيلة ،0202 ،20، العدد 22مجلة التنمية والإقتصاد التطبيقي، المجلد 
جامعة قاصدي ، 22/0222عدد  ، ، مجلة الباحثتحليل الأسس النظرية لمفهوم الأداء، الشيخ الداوي .03

 . رقلةمرباح و 
، دراسة مساهمة المقارنة المرجعية في قيادة وتقييم أداء المؤسساتصالح بلاسكة، نور الدين مزياني،  .01

أوت  02جامعة ،0202ديسمبر ، 23المراعي، مجلة أداء المؤسسات الجزائرية، العدد -مقارنة لشركتي الحضنة
 .، سكيكدة0211
دراسة تحليلية لقطاع التأمين  –لسوق السعودية قطاع التأمين في اعبد الرحمان جربوع، تركي فدعق،  .02

  .السعودية ،0202مارس  00لنشر،لمجلة أبحاث وقطاعات  ،2250لسنة 
قتصاد المال امجلة  واقع وتحديات التأمين التكافلي في الجزائر،عثمان شكيمة، عوادي عبد القادر،  .02
 ضر الوادي، الجزائر. جامعه الشهيد حمه لخ 20/2/0202، 20، العدد 22عمال، المجلد لأوا
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دراسة تجربة  -مكانة التأمين التكافلي في سوق التأمينات عز الدين شرون، نور الدين بالكور وآخرون،  .02
 جامعة المسيلة. ، بدون تاريخ، 20، العدد 22، مجله التنمية والاقتصاد التطبيقي، المجلد -سلامة السعودية

 ، مجلة الاقتصاده صناعة التأمين التكافلي في الجزائرالتحديات التي تواجعقريب كمال، قادم فاطمة،  .02
 المركز الجامعي مرسلي عبد الله، تيبازة، الجزائر. ،  0200 ،20، العدد 22والتنمية، المجلد 

  ، 3/00/0200 ، 00، مجلة الإقتصاد والإدارة، المجلد واقع التأمين في البحرينعلي عماد محمد أزهر،  .02
 جامعة شرق أوكرانيا.    

العوامل الإقتصادية المؤثرة في الطلب على التأمين التعاوني بالمملكة محمد شريف بشير الشريف،  .00
جامعة الإمام محمد بن سعود ، 0202 ، 21مجلة المؤسسة، العدد  العربية السعودية دراسة تحليلية قياسية،

 الإسلامية، الرياض. 
، يات الإدارية في تحسين الأداء الوظيفيدور إعادة هندسة العملمراد إسماعيل، بو لفضاوي أمال،  .00

 ، 0202جوان ، 20، العدد 22دراسة حالة مديرية أملاك الدولة عين تموشنت، مجلة التكامل الاقتصادي المجلد 
 جامعة عين تموشنت،. 

، متطلبات تنمية التأمين التكافلي على ضوء التجربة الإماراتيةمعوش محمد الأمين، عبد الرزاق فوزي،  .02
 جامعة سطيف. ،0202،  20، العدد 00العلوم الاقتصادية والتسيير والعلوم التجارية، المجلد مجلة 
، 22، المجلد نموذجاالمملكة العربية السعودية :ياتها واقع الصناعة التأمينية التكافلية وتحدنوال بيراز،  .03
 . مير عبد القادر للعلوم الإسلامية قسنطينةلأجامعة ا، 02/00/0202 ، 22العدد 

01. ciences Sevue des R, les assurances dans un système Islamicoudjellal, BMohamed 
Economiques et de Gestion, Faculté des Science Economiques et de Gestion, Université 
Ferhat Abbas, Setif, 2005  

 : الرسائل والمذكرات 
دراسة مقارنة بين ، ي على تنافسية شركات التأمين التكافليآليات توزيع الفائض التأمين ثرأ، عامرأسامة  .0

مذكرة ضمن متطلبات  ،0222/0202خلال الفترة  بالأردنشركة تكافل ماليزيا بماليزيا وشركة الأولى للتأمين 
قسم العلوم الاقتصادية، كلية العلوم  ،نيل شهادة الماجستير في العلوم الاقتصادية، تخصص اقتصاديات التأمين

 . 0203-0202سطيف، ، 20جامعة سطيف ، قتصادية والتجارية وعلوم التسييرالا
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تسويق منتجات التأمين التكافلي في الجزائر في ظل الاصلاحات الجديدة للقطاع بوعزوز جهاد،  .0
، 22، أطروحة دكتوراه، قسم علوم التسيير، جامعة الجزائر دراسة حاله شركة سلامة للتأمينات الجزائر:

0202-0200.  
غير ، مذكرة ماجستير، أهمية تقييم أداء العاملين في إدارة الموارد البشريةسميرة عبد الصمد،  .2

 . 0222-0222جامعة باتنة، ،منشورة
، أطروحة دكتوراه، قسم العلوم تجارب عربية :متطلبات تنمية نظام التأمين التكافليفلاق صليحة،  .3
 . 0201-0203قتصادية، جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف، لاا
مذكرة ماجستير في العلوم الاقتصادية، تخصص  نظام التأمين التكافلي بين النظرية والتطبيق، ،يحمد معمر .1

 . 0200-0200 بن بوعلي بالشلف الجزائر، تصاد دولي، جامعة حسيبةقاو مالية 
بعض متطلبات تنمية آليات عمل شركات التأمين التكافلي في الجزائر على ضوء معوش محمد الأمين،  .2

، أطروحة دكتوراه، قسم العلوم الاقتصادية، مارات العربية المتحدةلإا، السعودية، ماليزيا :التجارب الدولية
 . 0202 -0202 ،جامعه سطيف

 والمدخلات : الملتقيات 
، المؤتمر العلمي الدولي واقع صناعة التأمين التكافلي في الجزائربلال شيخي لعبيدي مهاوات وآخرون،  .0

 . 0202نوفمبر  02-02صارف الإسلامية في التنمية، جامعة أمحمد بوقرة بومرداس، الجزائر، حول دور الم
لى شركة سلامة إسلامي بالجزائر مع الإشارة لإتأمين االواقع خدمات حويتة عمر، حويتة عبد الرحمن،  .0

ستقبل، المركز الجامعي الواقع ورهانات الم، قتصاد الإسلاميلا، الملتقى الدولي الأول حول اللتأمينات الجزائر
 . 0200فيفري  03-02غرداية، 

إمكانيه تقديم صيغ التأمين التكافلي من قبل شركات التأمين التجاري سامية مغروز، ليلى الهاشمي،  .2
، الملتقى الوطني حول تفعيل دور التمويل الإسلامي في القطاع دراسة عدد من شركات التأمين لولاية قسنطينة

 . 0202أفريل  02-02، 20جامعه البليدة  ،المالي الجزائري
، الملتقى الدولي السابع تطور صناعة التأمين التكافلي وآفاقه المستقبليةشنشونة محمد، خبيزة أنفال حدة،  .3

 3-2تجارب دولية، جامعة حسيبة بن بوعلي، الشلف،  ،الواقع العلمي وآفاق التطوير، حول الصناعة التأمينية
 . 0200ديسمبر 
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سلامي كبديل للتأمين التجاري التقليدي في الجزائر لإالتأمين التكافلي الولي، خويلد عفاف، فيصل به .1
تجارب دولية، جامعة ، الواقع العلمي وآفاق التطوير، ، الملتقى الدولي السابع حول الصناعة التأمينيةقلآفاالواقع وا

 . 0200ديسمبر  2/3حسيبة بن بوعلي الشلف، يومي 
نظومة التأمين المؤسساتي، الملتقى الوطني الرابع حول التأمين لم، جوانب قانونية قاشي علال وآخرون .2

 . 0202المؤسساتي، جامعة الجيلالي بونعامة، خميس مليانة، 
دور الصيرفة الإسلامية والسوق المالية الإسلامية في الحد من آثر تدويل الخطر لحول عبد القادر،  .2

قتصاد الإسلامي الواقع ورهانات المستقبل، لا، الملتقى الدولي الأول حول اةالمالي على الأنظمة المالية العربي
 . 0200فيفري  03 -02المركز الجامعي غرداية، يومين 

قتصاد الإسلامي  الالملتقى الدولي الأول ا ،الواقع والآفاق، سلاميلإالتأمين التكافلي امولاي خليل،  .2
 رداية، بدون تاريخ.الواقع ورهانات المستقبل، المركز الجامعي غ

 القوانين والمناشير :
، مطبوعة بيداغوجية موجهة لطلبة السنة الثالثة ليسانس، مدخل لدراسة قانون التأمينبدر الدين يونس  .0

 . 20قسم الحقوق، فرع القانون الخاص، صادرة عن جامعة الإخوة منتوري قسنطينة 
منشورات جامعة الأمير عبد  (،خصائصالأهداف ال، التعريف النشأةعقد التأمين )سعاد سطحي،  .0

 القادر، قسنطينة، بدون تاريخ. 
الجزائر، - للتأمينات، تجربة شركة سلامة واقع وآفاق صناعة التأمين التكافلي في الجزائرنعيمة شخار،  .2

 منشورات جامعة البليدة. 
دراسة حالة  ،ةأهمية التأمين التكافلي في تحقيق التنميلعلمي فاطمة، زعفران منصورية وآخرون،  .3

 ، منشورات جامعة عبد الحميد بن باديس، مستغانم، بدون تاريخ.المملكة العربية السعودية
 ، جامعة سطيف منشورا ،مين التكافلي وآفاقها المستقبليةتطور صناعة التأسامر مظهر قنطقجي،  .1

 .02/3/0202الجزائر، 
المتعلق بالنظام المحاسبي المالي  00-22انون الق ، 0222نوفمبر  01بتاريخ  23العدد  ، الجريدة الرسمية .2

 .22 المادة
 .0المادة رقم  0222نوفمبر  01في  مؤرخ 00-22قانون رقم  .2
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 المواقع الإلكترونية:
1. http://www.wethaq.com. 
2. http://www.mubasher.info. 
3. http://www.adx.ae. 
4. http://www.gulf.argaam.com. 
5. http://www.takaffel.com. 

 

http://www.wethaq.com/
http://www.adx.ae/


 

 

  

 
 
 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الملاحق
 



 الملاحق

 

 

 
 



 الملاحق

 

 

 



 الملاحق

 

 



 الملاحق

 

 
 
 



 الملاحق

 

 
 
 



 الملاحق

 

 
 
 



 الملاحق

 

 

 
 



 الملاحق

 

 
 
 



 الملاحق

 

 

 
 



 الملاحق

 

 
 
 



 الملاحق

 

 
 
 



 الملاحق

 

 
 
 



 الملاحق

 

 
 
 



 الملاحق

 

 
 
 



 الملاحق

 

 
 
 



 الملاحق

 

 
 
 



 الملاحق

 

 
 
 



 الملاحق

 

 
 
 



 الملاحق

 

 
 
 



 الملاحق

 

 
 
 



 الملاحق

 

 
 
 



 الملاحق

 

 
 
 



 الملاحق

 

 
 
 



 الملاحق

 

 
 
 



 الملاحق

 

 
 
 



 الملاحق

 

 
 
 



 الملاحق

 

 

 
 



 الملاحق

 

 
 
 



 الملاحق

 

 
 
 



 الملاحق

 

 
 



 

 

 
 
 : الملخص   

 على أشخاص بين والتعاون التضامن مبدأ أساس على مبني نشاط هو كافليالت التأمينبينت الدراسة أن   
 من بنصوص استدلالا مشروعيته علىا أجمعو و  الفقهاء أجازه وقد التبرع، بنية والكوارث الحوادث أخطار تفتيت
مس خطوات يمر بخ التأمين التكافلي شركاتلالأداء المالي النبوية الشريفة.كما أن تقييم  والسنة الكريم نآالقر 

تطبيق وسيلة  ،وسيلة التدخل أو المعالجة اختيار ،البحث عن جذور المسببات ،المالي تحليل الأداء :وهي، أساسية
 ، وذلك بالاعتماد على مؤشرات مالية خاصة.مراقبة الأداء المالي ،أو طريقة المعالجة

ن الخليجي خلال الفترة اتضح من خلال دراسة عينة من ست شركات تأمين لدول مجلس التعاو وقد   
يرجع قد و  متواضع من جانب الربحية.و  أن أداء شركات عينة الدراسة مقبول من حيث السيولة 0202-0200

 التي تزامنت مع فترة الدراسة. 02انخفاض نسبة الربحية للأثر السلبي لجائحة كوفيد 
Summary: 
    The study showed that Takaful insurance is an activity based on the principle 

of solidarity and cooperation between people to break down the risks of 

accidents and disasters with the intention of donating, and the jurists have 

approved it and unanimously agreed on its legitimacy as evidenced by texts 

from the Holy Qur’an and the noble Sunnah of the Prophet. Also, the evaluation 

of the financial performance of Takaful insurance companies goes through five 

steps essential, which are: analyzing financial performance, searching for the 

root causes, choosing a means of intervention or treatment, applying a means or 

method of treatment, monitoring financial performance, based on special 

financial indicators. 

 And it became clear through a study of a sample of six insurance companies 

for the Gulf Cooperation Council countries during the period 2019-2022 that the 

performance of the study sample companies is acceptable in terms of liquidity 

and modest in terms of profitability. The decrease in profitability may be due to 

the negative impact of the Covid-19 pandemic, which coincided with the study 

period. 

 

 


