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 الإهداء 

و لأهلي  إلى الوالدين الكريمين أمد الله في عمرهما  

وجميع أفراد العائلة  وإخوتي أختيإلى   

   الأصحابإلى كل الأحباب و  

ماستر مالية المؤسسة وزملائي طلبة  أصدقائي إلى  

ل إلى كل من علمني حرفا ولقنني علما نافعا أساتذتي ومعلمي الأفاض    

 إلى كل من مد لي يد المساعدة من قريب أو بعيد إلى كل هؤلاء أهدي



  
 

 
 

 

 الشكر

الشكر أولا وأخيرا ومنه التوفيق والنجاح وحده لا شريك له أن أمدني بالقوة والإرادة   لله
" لإنجاز هذا العمل المتواضع ، أتقدم بجزيل الشكر وخالص التقدير والعرفان للأستاذ الدكتور

على قبوله الإشراف على هذا العمل وعلى كل ما أسهم به من توجيهات   بومدين" بلكبير
ل متابعته لهذا العمل متمنيا له كل التوفيق والنجاح في مسيرته العلمية  ونصائح من خلا

كما أتوجه بالشكر للسادة الأساتذة الأفاضل أعضاء لجنة المناقشة على تكرمهم   , والعملية 
ة هذه المذكرة . ش ققبول وتحمل عناء قراءة وتمحيص ومنا   

مشوارنا   في البحث العلمي  مبادئ منهم ناكما أشكر كل أساتذتنا الأجلاء الذين تلقي  

وإضافة الكثير إلى  مساعدتنا من قريب او بعيد,والذين ساهموا في  ,  الدراسي الجامعي

. كما لا يفوتني   ل المتواضعنجاز هذا العم,كما نشكر كل شخص ساعدنا لا رصيدنا المعرفي

لأقسام الذين وفروا مسؤولي بنك التنمية الريفية وكالة قالمة ,و جميع االتوجه بالشكر إلى كل 

 لنا جو ملائم للقيام بهذا العمل. 
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 الملخص

وتختلف   ,عنها   المنجزةفهذه العملية لها أهمية بالغة بالنسبة للبنك والمؤسسة نظرا للنتائج    , نح القروض هي ضرورة اقتصادية  م    
إن قرار    ,أشكال القروض من حيث طبيعتها ومدة استحقاقها وأهدافها وذلك حسب طبيعة الإقراض والأشكال التي توجه إليه  

منح القروض يكتسي العديد من المخاطر ولذا يجب على البنك أن يتبع مسارا من الإجراءات الأساسية في تحليل القروض وهذا 
كما تختلف المنهجية المتبعة في تحليل القروض حسب نوع هذا الأخير فعندما تتقدم   ,نى حد ممكن في سبيل تقليل المخاطر إلى أد

بملف القرض الذي يجب أن يتضمن مجموعة من العناصر التي   مرفقةالمؤسسة إلى البنك من اجل طلب القرض يجب أن تكون  
إذا انه يجمع كل   ,دى الطويل ومنه الإحاطة بجميع المخاطر  تسمح بمعرفة الوضعية المالية للمؤسسة إما على المدى القصير أو الم
 , تعتبر القروض من أهم أوجه استثمار الموارد المالية للبنك  و ,المعطيات الحساسة التي تؤدي بالبنك إلى قراءة جيدة للمؤسسة  

الأصول  من  الأكبر  الجانب  تمثل  الإيرادات  ,فهي  من  الأكبر  الجانب  عنها  المتولد  العائد  يمثل  تحتلها  ,  كما  التي  للأهمية  ونظرا 
أصبح من الضروري أن يولي المسئولون في البنك عناية خاصة بالقروض من   ,القروض على مستوى نشاطات الأفراد والمؤسسات 

 .خلال وضع سياسة ملائمة تضمن سلامتها 

فيروس      بتفشي  و حد  19-كوفيدو  البنوك  من  عرضت كل  حيث  الاقتصادي  و  المالي  الصعيد  على  هائلة  صدمة  ثت 
بصورة    أثرت,كما    حاد  من حيث السيولة و سداد الديون كما أحدثت خسائر كبيرة في دول العال  ككل  لضغطالمقترضين  

ة نظرية للقروض من جهة و فيروس  سلبية على القروض البنكية ومنه زعزعت الثقة بين العملاء و البنك ,وعليه قد قمنا بدراس
خلال الفترة ما بين    19-في ظل أزمة كوفيدتطور القروض البنكية    لأثركما قمنا  بدراسة تحليلية    أخرىمن جهة    19-كوفيد

 في بنك التنمية الريفية بقالمة و معرفة الوضعية التي واجهها العملاء في ظل هذه الأزمة .  2017-2021

 , مخاطر القروض.  19 -القروض , البنك , كوفيد : الكلمات المفتاحية

Granting loans is an economic necessity. This process is of great importance to 
the bank and the institution due to the results achieved by it. The forms of loans 
differ in terms of their nature, maturity and objectives, depending on the nature 
of lending and the forms directed to it. The decision to grant loans carries many 
risks, and therefore the bank must It follows one of the basic procedures in 
analyzing loans, and this is in order to reduce risks to a minimum. The 
methodology used in analyzing loans varies according to the type of the latter. 
When the institution applies to the bank for the loan request, it must be attached 
to the loan file, which must include a set of The elements that allow knowing 



 

 
 

the financial position of the institution either in the short or long term, including 
taking note of all risks, if it collects all the sensitive data that leads the bank to a 
good reading of the institution, and loans are one of the most important aspects 
of investing the bank’s financial resources, as they represent the largest part of the 
assets Also, the return generated from it represents the largest part of the 
revenues, and given the importance that loans occupies at the level of the 
activities of individuals and institutions, it has become necessary for the officials 
in the bank to take care of us Loans by setting an appropriate policy to ensure 
their safety. And with the outbreak of the Covid-19 virus, a huge shock 
occurred on the financial and economic level, as it exposed both banks and 
borrowers to severe pressure in terms of liquidity and debt repayment, and it also 
caused great losses in the countries of the world as a whole, as well as negatively 
affected bank loans and thus undermined confidence among customers. And the 
Bank, and accordingly, we have conducted a theoretical study of loans on the 

one hand, and the Covid-19 virus on the other hand. Customers in this crisis. 

 Keywords: loans, bank, covid-19, loan risks. 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 المقدمة العامة 
 

 أ  
 

للدولة  عت الاقتصادي  الهيكل  بناء  الكبرى والأساسية في  الدعامات  البنوك إحدى  ما تقوم به من تجميع   ,د  وذلك من خلال 
ولقد ازدادت أهميتها   ,بأشكاله المختلفة    ضراقلفة وأعمال الوساطة المالية والإ والمعاملات المالية المخت   للاحتياطالمدخرات وتوفير  

السي ومكونات  أهداف  تنفيذ  عليها في  يعتمد  فعالة  أجهزة  بينها  فيما  وأصبحت تشكل  الحديث  العصر  المافي  الدولة  اسة  لية 
وعلى هذه   ,وعليه فإنها تساهم بشكل جوهري في تصعيد وتيرة التنمية الاقتصادية والاجتماعية    ,تمانية والنقدية  ئبعناصرها الا

 وبرامجها وغاياتها ضمن البيئة المالية والمصرفية التنافسية .  وإستراتيجياتهاالأخيرة أن تعمل على تحقيق أهدافها 

متميز من خلال اعتماد إستراتيجيات مالية ومصرفية متعددة من أجل تحقيق هدف البقاء   إستراتيجيوسعيا منها لبناء مركز      
 ,وهذا يتوقف على ما تكتسبه من ودائع وما تقدمه من قروض    ,والتنافس من جهة وهدف الربحية والسيولة من جهة أخرى  

الذ المهد  هي  القروض  أن  القول  يمكن  ونشاطاته  وعليه  البنك  عمليات  فيه  تنمو  الوظائف    ,ي  من  المصرفية  القروض  وتعتبر 
بالنسبة   ض لتي تحتلها القرو ورغم الأهمية ا  ,فهي بمثابة المحرك الأساسي والفعال في تنمية النشاط البنكي    ,الأساسية والعامة للبناء  

نتيجة المخاطرة بأموال الغير لذا وجب الاهتمام بموضوع    ,اء  للبنك إلا أنها تشكل مصدر المشاكل المالية التي قد يقع فيها البن
  ,التسيير الفعال للقروض البنكية في ظل المتغيرات الاقتصادية التي يمكن أن تؤدي إلى تراجع الدور الذي تلعبه القروض البنكية  

دراسة أساسا بأهم الأساليب المتواجدة لدى  وبالتالي تهتم هذه ال  ,وتحقيق التنمية في المجتمع    ,كأداة لتحقيق الربحية في البنك  
 هذه البنوك لمتابعة القروض والتحكم إلى حد كبير في الأخطار الناجمة عن الإقراض . 

فيروس      انتشار  مع  قامت    19-كوفيدو  الديون حيث  و  الخسائر  تراكمت  و  شبه كامل  بشكل  الاقتصادية  الحياة  توقفت 
فوائد في بعض الأحيان كما  أمام قروض بفوائد ميسرة أو دون  الباب  فتح  القروض و  البنوك بتأجيل دفع أقساط  العديد من 

,حيث قامت الحكومة بتعليمات أخرى  قامت الحكومة بالعديد من الإجراءات و التسهيلات للأسر من جهة و للبنوك من جهة
 تحمي العملاء الذين تأذوا  من هذه الجائحة و الذين توقفت نشاطاتهم خلال هذه الفترةصارمة 

من جهة و    مشاكل التسديدخاصة    19-كوفيدفي أزمة  لقد واجهت البنوك العديد من الصعوبات والمخاطر    الإشكالية :   
وهذا راجع إلى بنيتها    ,ورغم هذه الصعوبات إلا أنها مازالت قائمة لحد اليوم    عدم توفر السيولة من جهة أخرى من المودعين  

 . والتنظيمية التي جعلتها تصمد لأكثر من قرون  ,الهيكلية 

يب والتقنيات التي يمكن أن تستخدم في تمويل مختلف عمليات  الحسن الاختيار لمختلف الأسفهي تعتمد في استمرارها على     
وعلى هذا الأساس يمكن طرح إشكالية   19-كوفيدكأزمة    المخاطر المستقبلية الغير مقدرةكما تعتمد على طرق لمجابهة  , الإقراض  

 : الدراسة على النحو التالي



 المقدمة العامة 
 

 ب 
 

أزمة  مدى  ما    البنكية    19-كوفيدتأثير  القروض  ط على  من  بقالمةالممنوحة  الريفية  التنمية  بنك  الفترة    رف  -2017خلال 
 ؟ 2021

 و منه يمكن طرح التساؤلات الفرعية التالية: 

 ? 2020-2017ما مدى تطور القروض البنكية الممنوحة من طرف بنك الفلاحة و التنمية الريفية في الفترة ما بين  -
 ? على قدرة السداد بالنسبة لقرض التحدي 19-كوفيد  تأثير -
 ? مدى تأثر العملاء بهذه الأزمة -
 ? على كل البنوك أو بعضها فقط  19-هل اثر كوفيد -

 : انطلقنا من الفرضيات التالية , لاؤ التس: للإجابة على  فرضيات الدراسة 

 .بشكل سلبي  الممنوحة على القروض الثقة بين العملاء و البنك تأثير  -1ف    

 على القروض بشكل سلبي. 19-اثر كوفيد  -2ف    

 .  سلبيا على البنك و العملاءمن حيث التسديد  19-ر كوفيدأث  -3ف    

 : أسباب اختيار الموضوع

 : الباحث و أسباب أخرى موضوعية نذكر ما يليمن المؤكد أن لكل باحث أسباب تدفعه للدراسة تتعلق بشخصية 

 الرغبة في دراسة موضوع جديد يكتسي أهمية بالغة بالنسبة للمجتمع الجزائري. -
قد أثرت بشكل كبير على العال اقتصاديا مما دفعنا لمعرفة تأثيرها على الاقتصاد الجزائري و بصفة    19-كون أزمة كوفيد -

 خاصة على القروض. 
 تخصص مالية مؤسسة قمنا بدراسة حول حركة القروض في البنك في ظل هاته الأزمة. كوننا طلبة  -
و بما أننا لنا الرغبة في المستقبل في الحصول على قروض لبناء مشروعنا الخاص قمنا بالبحث و إلقاء نظرة شاملة حول  -

 العملاء و استخلاص نقاط القوة و إتباعها و تجنب نقاط الضعف لعدم تكرارها.  

 :تهدف دراستنا إلى  داف الدراسة :أه 

 مدى فعالية البنوك في عمليات الإقراض.  إبراز -
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 تحديد مختلف النشاطات التي تقوم بها البنوك . -

 . على الاقتصاد و الحلول المتبعة للحد من مخاطرها  19-كوفيدتأثير أزمة   - 

 ansej ,anjem ,(cnacلقرض )الرفيق,التحدي,دراسة تحليلية  - 

كان لابد من الاعتماد على    ,نظرا للمراحل التي مرت بها دراسة هذا الموضوع وطبيعة المعلومات التي يتضمنها   مناهج الدراسة :
 : عدة مناهج وهي

 . أصلها حيث  منو القروض المنهج التاريخي : حيث قمنا بالسرد التاريخي للبنوك  -

وكذلك الأساليب   ,وك وعمليات الإقراض  ننات وحقائق مرتبطة بالببيالأننا بصدد جمع وتلخيص  :    التحليلي  الوصفيالمنهج    -
 .  القروضو تأثيرها على   19-كوفيدكذلك دراسة حول أزمة  ,التي تساعدها على متابعة القروض 

البمنهج دراسة حالة : وذلك من خلال إسقاط      - النظرية على أحد أهم  الجزائرية  نالدراسة  قيامنا بدراسة   ,وك  من خلال 
 يوم بالتقريب ,  25في  الفترة مابين شهر مارس حتى نهاية شهر ماي لمدة  "وكالة قالمة"في بنك الفلاحة والتنمية الريفية  القروض

   .عليها في البنكلإحصائيات التي تحصلنا لجمع ,في ذلك مجموعة من الأدوات المنهجية والمتمثلة في المقابلة   ناوقد استخدم 

 ا :  هم ة اعتمدنا على نوعين من الأدوات التوثيق العلمي : سعيا لإثراء هذه الدراس - 

لعل أهمها تلك المتعلقة بالنظام   ,* البحث المكتبي : من أجل تغطية الجانب النظري الموضع اعتمدنا على مجموعة من الكتب  
 . مختلف العمليات التي تتم على مستواه القروض و  البنكي و

: من أجل ت الميداني  البحث  والعملي  غ*  التطبيقي  الجانب  البنكية  طية  القروض  واقع تطور   ,  19-كوفيدخلال أزمة  لتحليل 
 . "وكالة قالمة "تطرقنا لدراسة ميدانية لبنك الفلاحة والتنمية الريفية 

 قي ويمكن تبيان مضمونها كما يلي تقسيم البحث : ولقد قسمنا موضوعنا إلى ثلاث فصول : فصلين نظريين وفصل آخر تطبي  *
فصل تمهيدي للموضوع حيث    انه يعد  إذ  ,لقروض البنكية  باة  الفصل الأول : تطرقنا في هذا الفصل إلى جوانب العامة المتعلق

 . المتعلقة بالقروض و التقنيات المتبعة لمنح القروض تناول مختلف المفاهيم

كيفية   على البنوك و دول و الو تأثيرها اقتصاديا على    19-أزمة كوفيديحتوي هذا الفصل على نظرة عامة حول    : الفصل الثاني
 . مجابهتها 
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,في بنك الفلاحة و التنمية الريفية 2021إلى    2017دراسة حالة تطور القروض البنكية خلال الفترة ما بين    : الفصل الثالث
 بقالمة. 

 : دراسات سابقة

حسب   : 2016-2001تحليل اثر القروض الموجهة للاقتصاد على تمويل التنمية الاقتصادية في الجزائر خلال الفترة / 1
 2018/2019الجزائر قسم المالية و الأسواق. –" جامعة معسكر  خروبي محمد " الطالب

من قبل الدكتور  27/01/2019حيث قام الباحث بنشر مذكرته في مجلة المالية و الأسواق و كان تاريخ قبول النشر 
 القروض المصرفية الموجهة للاقتصاد على التنمية في الجزائر ,حيث تهدف هذه الدراسة إلى تحليل اثر  "سنوسي بن عومر" 

باستخدام بيانات البنك الجزائري المركزي و معالجتها من خلال ثلاث نماذج للانحدار الخطي البسيط باستخدام برنامج 
SPSS  خلال سياسة   الجزائر في تحقيق التنمية الاقتصادية من نجحت إلى أي مدى :التالية  الإشكاليةحيث قام بوضع

 ؟ التمويل بالقروض الموجة للاقتصاد

تهدف هذه الدراسة إلى تقييم سياسة التمويل بالقروض في الجزائر وانعكاساتها على التنمية الاقتصادية . الوقوف على واقع  
التمويلي والإطار المؤسساتي كأحد أهم  بالإطارالتنمية الاقتصادية في الجزائر وتشخيص العوائق التي تعترضها لاسيما المتعلقة 

على مستوى المؤسسات  ,توصي هذه الدراسة بضرورة إعادة النظر في الاختلالات الجزئية و  بها .ركائز السياسة الاقتصادية 
 : من خلال ,الاقراضية القائمة على توفير التمويل اللازم للتنمية الاقتصادية  

 ومنح التمويل اللازم .  الإقراضالسعي إلى تحقيق الاستقلالية التامة في اتخاذ القرارات المتعلقة بدراسة ملفات   -

بعض المؤسسات المستفيدة منها ما يعثر مسار   إعفاءالحد من تدخل الخزينة العمومية في إعادة شراء الديون المتعثرة أو   -
 التنمية الاقتصادية .

ودراسات  الإقراض توفير البنوك الخاصة التي من شأنها السهر على تمويل التنمية وتتمتع بدرجة استقلالية أكبر في قرارات  -
 الجدوى بما يعود بالنفع عليها من جهة وعلى الاقتصاد من جهة أخرى .

تعزيز والاهتمام بدور التسويق المصرفي من أجل دراسة السوق وتوفير متطلبات التمويل التي من شأنها الرفع من    -
 . مستويات التنمية 
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يرة و المتوسطة "دراسة حالة بنك الفلاحة و التنمية الريفية     القروض البنكية الاستثمارية دعم مالي للمؤسسات الصغ /2
 دكاترة "محمد البشير" "بوخاري عبد الحميد" "عادل رضوان"  –وكالة تيسمسيلت –

البنكية خاصة الاستثمارية منها التي تمنح من طرف بنك الفلاحة و حيث قام الباحثين بهذه الدراسة لتبيان مختلف القروض 
 : التنمية الريفية للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة انطلاقا من التساؤل التالي

 ؟ القروض البنكية الاستثمارية التي يمنحها بنك الفلاحة و التنمية الريفية ما هي أصناف -

ثابة دعم مالي والتي تعتبر بم ,يستمد هذا البحث أهميته من الحاجة إلى التطرق إلى أهم أصناف القروض البنكية الاستثمارية 
يسعى  و ,يحتم على الدولة التدخل وتقديم الدعم المالي بشكل فعال  اقتصادخاصة في ظل  ,للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

 هذا البحث إلى تحقيق جملة الأهداف التالية : 

 معرفة أهم العموميات المتعلقة بالقروض البنكية الاستثمارية .  -

 وكالة تيسمسيلت .   –عرض أصناف القروض البنكية الاستثمارية الممنوحة من قبل بنك الفلاحة والتنمية الريفية  -

 النتائج التالية : و قد استخلص الباحثين 

 تعتبر القروض البنكية الاستثمارية مصدر تمويل هام للمشاريع الاستثمارية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة .   - 

 .  ريع الاستثمارية المراد تمويلها تنوع القروض البنكية الاستثمارية وطبيعة المشاتتعدد و  - 

 . القروض البنكية الاستثمارية ضرورة حتمية بالنسبة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة بسبب ضخامة تكاليف المشاريع - 

 الفلاحة والتنمية الريفية . يعتبر منح القروض البنكية الاستثمارية من أهم الوظائف التي يقوم بها بنك  - 

 القروض البنكية الاستثمارية التي يمنحها بنك الفلاحة والتنمية الريفية موجهة لتمويل شتى الأنشطة الإقتصادية .   - 

من المؤسسات الصغيرة القروض البنكية الاستثمارية التي يمنحها بنك الفلاحة والتنمية الريفية مصدر تمويل أساسي للعديد  - 
 اصة حديثة النشأة منها . ختوسطة والم

نقص التعريف والتشهير بأصناف القروض البنكية الاستثمارية التي يمنحها بنك الفلاحة والتنمية الريفية خاصة الحديثة منها  - 
  ,وهذا ما يفسر الإقبال القليل على هذا النوع من القروض الاستثمارية  ,مثل قروض الاستثمار التحدي 
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تركيز بنك الفلاحة والتنمية الريفية على استرجاع القرض البنكي الاستثماري أكثر من تركيزه على نجاح المشروع الاستثماري   - 
 للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة . 

قة  علاقة بنك الفلاحة والتنمية الريفية بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة من خلال منحها القروض البنكية الاستثمارية هي علا - 
 . فالبنك يقـوم فقط بالتمويل اللازم للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة دون تقديم الإرشادات والتوجيهات لها  ,مـدين ودائـن فقط 

  و لقد استفدنا كثيرا من مختلف الدراسات السابقة لكن لكثرتها حول القروض قد قمنا بإلقاء نظرة حول دراستين فقط ❖
 . و تقنيات جمع البيانات و تحليلها  أدواتخصوصا في اختيار المنهج و  أفادتنافقد 
التي ل تحدث من قبل و   19-إلا أن دراستنا قد تميزت عن هته الدراسات قيامنا بالتحليل للقروض في ظل أزمة كوفيد ❖

 . قد وجدنا الكثير من العوائق محل بحثنا

 : صعوبات الدراسة

 . 19-يدعوبة في إيجاد المراجع حول كوفص -
 . ية بين البنك و العملاء صعتبارها خصو صعوبة الحصول على بعض المعلومات الخاصة بالقروض با -
 . دقائق  10ا حيث كانت المقابلات لا تتجاوز عدم تخصيص موظفي البنك وقت كافي لن -
 . ب علينا ترجمتهاصع أجنبيةبلغات   19 -كوفيدفيروس  لكثير من المراجع الخاصة بوجود ا -
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 : تمهيد

في ذات الوقت    هولكن  ,ومن أكثر الفعاليات البنكية جاذبية لإدارة البنوك  يةهمالأيعتبر الإقراض البنكي فعالية بنكية غاية في      
  حية النوع وتصنف وفق طرق مختلفة الضارة على مستوى نا  اإذ لا تقف تأثيراته  ,يعتبر من أكثر الأدوات الإقتصادية حساسية 

تقوم على أسس التي  ي  هالجيدة    لائتمانيةاوالسياسة    ,ها ككل إذا ل يحسن إستخدام  الاقتصاد إلى    اهبأضرار لبنك وإنما تصل  با
الذي تخدم البنكي  للنظام  والفنية  والتنظيمية  التمويلية  وإن تحديد أسلوب إستخدام   هموضوعية ومناسبة للظروف والإمكانيات 

عل التي يحصل  للأموال  للبنك   بهاالبنك  الإئتمانية  السياسة  ضمن  يكون  المال  رأس  وأصحاب  المودعين  من    ,من  يمكن  حيث 
الجدارة تحدد أساسا   ذهه و   ,الوصول إلى القرار الإئتماني الأمثل عند منح القرض إلى العميل الأجدر وفي الظروف الملائمة  اخلاله

يجب تحليل المعلومات الإئتمانية بدقة وكفاءة   هللبنك على أن  كما تنص السياسة الإئتمانية .داخل البنك  اهعليوفق معايير يتفق  
بدقة كاملة قراره  بنتائج  يتنبأ  أن  يستطيع  لا  البنك  في  الإئتماني  القرار  متخذ  المخاطر   هولكن  ,لأن  تحليل  طريق  عن  يستطيع 

الذي سوف يتخ للقرار  موضوعية محددة  إحتمالات  الإقراض أن يصل إلى تقدير  لعمليات   , ذه ومن خلال ما سبقالمصاحبة 
 . ذا إلى المباحث الثلاثة الآتيةهسيتم تقسيم الفصل 

 

 

 

 

 

 

 

 



النظري للقروض البنكية الإطار                                                       الفصل الول :                  

 

2 
 

 البنكية  القروض  ماهية : الأول المبحث 

القروض       البنوك هي منح  التي تقوم بها  المالية  الوظائف  المشروعات    للإفرادالائتمان    أوإن من أهم  هذا    لأهميةو نظرا    ,و 
 : من خلال المطالب التالية الموضوع سنقوم بدراسة الخطوط العريضة للقروض

 المطلب الأول : مفهوم البنوك  

 تعريف البنوك : -أولا   

فمن حيث الأصل اللغوي   ,إن كلمة بنك اشتقت من المقاعد التي كان يجلس عليها الصرافون في أسواق البندقية وأمستردام     
للكلمة هو الكلمة الإيطالية " بانكو " والتي تعني مصطبة ويقصد بها في البدء المصطبة التي كان يجلس عليها الصيارفة لتحويل 

بعدها أصبحت تعني المكان الذي   ,د لكي يقصد بالكلمة المنضدة التي يتم فوقها تبادل العملات  العملة ثم تطور المعنى فيما بع
 .1توجد فيه تلك المنضدة وتجري فيه المتاجرة بالنقود

المهنية      : » يعد بنكا كل مؤسسة قرض تعمل لحسابها الخاص على سبيل  القانونية  النظر  البنك من وجهة  ويمكن تعريف 
 وأساسيا تقوم بالعمليات التالية : والاحتراف 

 تجمع من الغير الأموال لتودعها مهما كانت المدة الزمنية وتحت أي شكل كان .  - 

 . تمنح قروض مهما كانت المدة أو الشكل -  

 . تقوم بعمليات الصرف والتجارة الخارجية في إطار القوانين والتنظيمات السرية المفعول   - 

 نورد ما يلي : التعارفالتعريفات التي أوردها الكتاب والمهتمين بالبنوك ومن بين هذه  ولقد تعددت وتباينت  

أو   أو جمعها  بتثميرها  البنك  يقوم  مختلفة  متقابلة  أو حاجات  إمكانات  لديهما  طرفين  بين  تتوسط  التي  المؤسسة  هو  البنك   «
 .2مناسب «  حها للوصول إلى هدف افصل ولقاء ربتوصيلها أو تنميتها أو تنفيذ

:    ويمكن أنه  على  أيضا  ا  المنشاةتعريفه  الخدمات  بعض  وتقدم  القروض  وتمنح  الودائع  تقبل  التي  بهذان المالية  المرتبطة  لمصرفية 
 . النشاطان 

 
  محمد علي احمد البنا , القرض المصرفي , دار الكتب العلمية , لبنان , 2006,ص 141

  جعفر الجزار,البنوك في العالم ,دار النفائس للطباعة و النشر و التوزيع ,لبنان ,الطبعة الثالثة ,1993,ص 702
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وتزاول     كما يعرف على أنه : » مجموعة من الوسطاء الماليين الذين يقومون بقبول ودائع تدفع عند الطلب أو لأجال محددة 
ية وسياسة الدولة ودعم الاقتصاد الوطني وتباشر عمليات تنمية  ملخارجي وخدمته بما يحقق خطة التنالتمويل الداخلي وا  عمليات

وتجارية   مصرفيةالادخار والاستثمار المالي في الداخل والخارج بما في ذلك المساهمة في إنشاء المشروعات وما يتطلب من عمليات  
 . 1ها البنك المركزي «ومالية وفقا للأوضاع التي يقرر 

على موارده   التعارفمن خلال   مالية بالاعتماد  من خدمات  تقديمه  يستطيع  ما  بتقديم  يقوم  البنك  القول بأن  السابقة يمكن 
الزبون   يواجهها  التي  المالية  المشاكل  المجتمع    ,المتاحة لحل  المالية لأطراف  المعاملات  وتنشيط  من   ,وتسهيل  البنك  ينتفع  كما 

 .من زبائنه  خلال المقابل المادي والمعنوي الذي يحصل عليه

 

 من إعداد الطلبة حسب معلومات مقدمة من الأستاذة هدى موظفة بالبنك  : المصدر

 

 

 

 

 
  محمد عبد الفتاح الصيرفي ,إدارة البنوك,دار المناهج للنشر و التوزيع ,الأردن  ,الطبعة الأولى,2006,ص 141
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 المطلب الثاني :تعريف القروض البنكية وخصائصها  

 اللاتيني  ردالمص  من  مشتقة  وهي  ,Credit  عبارة  عن  ناشئة  الإنجليزية  اللغة  في  قرض  كلمة  أصل  إن *    :  القروض   تعريف /  1   
Credor الآتي النحو على الائتمان  تعريف يمكن و يصدق أو قثي بمعنى   : 

 أما  1  عليه   أمينا  اتخذه:    كذا  على  فلانا  فلان   تمنئوا  أمينا(    اعتبره  أي )    عده:    فلانا  فلان   تمنئا  ,  ائتمان   اللغوية  الناحية  من  -
  ولو  محترفة مؤسسة بمقتضاه تضع  تصرف كل  و تمان ئا عملية كل  قرضا يعتبر  : أنه على القرض تعريف يمكن القانونية الناحية من

 . 2  موقع بالتزام لفائدتها تتعاقد أو معنوية أو طبيعية أشخاص تصرف تحت أموالا المراضاة طريق وعن التأقيت سبيل على

 عنصرين على يقوم وهو الاستهلاك أو  الإنتاج في  لتثميره المال تسليف  يعني:  أنه  على الائتمان يعرف الاقتصادية الناحية ومن -
 3.   المدة و الثقة هما أساسيين

  المتعاملين المقرض و المقترض .  د بيننتمان هو عملية تعاقد ذات عوض تحتاج إلى فترة زمنية معينة و تستئالا* 

العملاء تحدد فيه مبلغه القرض يتم بأن يدفع البنك مبلغا للعميل أو لشخص يعنيه هذا العميل فهو عقد تبرمه البنوك مع   *
 . و شروطه و أجله و طريقة سداده و فوائده وضمانته 

قيمة البا ما تكون هذه الغ  ,مساوية لها    أجلةيعرف الائتمان على أنه عملية مبادلة قيمة حاضرة في مقابل وعد بقيمة      * 
تمان طرفان : الأول هو مانح الائتمان ويسمى بالمقرض و الثاني هو متلقي الائتمان و يسمى ئوهناك في عملية الا  ,نقودا  

 تمان مبلغ آخر يسمى الفائدة تدفع للدائن مستقبلا نظير تخليه على القيمة الحاضرة ئاف إلى قيمة الاوقد يض ,بالمقترض 

ومن خلال مجمل التعاريف السابقة يمكننا استنتاج أن القرض هو عبارة عن تسهيل مباشر يمنح إلى عملاء البنك و ذلك  
حيث بموجب هذا الاتفاق يقوم البنك بإقراض العميل مبلغ من المال و يتم الاتفاق   ,بموجب اتفاق بين البنك و المقترض  

 رض بالإضافة إلى الفوائد والضمانات المقدمة إلى البنك . مع العميل على المدة وطريقة سداد مبلغ الق

 

 

 
 

  القاموس العربي ,فعل ائتمن 1 
  محفوض لعشب,الوجيز في القانون المصرفي الجزائري ,ديوان المطبوعات الجامعية ,2004 ,ص 432
  شاكر القزويني ,محاضرات في اقتصاد البنوك ,ديوان المطبوعات الجامعية,الجزائر,2000 ,ص903
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 : خصائص القروض  /2

:   تتمثل   خصائص القروض في

 من سواء  عنهم الاستعلام خلال من السوق في وأوضاعهم المقترضين عن المتاحة الموثقة المعلومات على الكامل الاعتماد   -
 لهم المالية المراكز وتحليل بحث إلى الائتماني القرار  في الاستناد وكذا مثلا كالبنوك معها التعامل لهم السابق المالية المؤسسات خلال

 المتأنية الدراسة وكذا ( رسميا المسجلين الحسابات مراجعي و المحاسبة مكاتب من الختامية الحسابات و العمومية الميزانيات )
 . القرض طالبة للمنشأة الإداري للهيكل

 . التقييم لدى الشخصي الاعتبار صفة انتقاء و الاقتراض طالبي أوضاع تقييم في العلمي المنهج استخدام  - 

 .المال راس اجيةتنالإ لزيادة واسطة  أي لآخر شخص المال رأس لتحويل مناسبة وسيلة-  

 .للبلاد  الاقتصادي والازدهار النمو في المساهمة   - 

 السوق هذا بها يمر التي الظروف على للتعرف العميل خلالها يعمل التي للسوق مثالي تحليل و متكاملة دراسة على لاعتمادا  - 
 نافسةم سوق خلاله من يعمل الذي السوق كان  إذا  وما للعميل التنافسي المركز على التعرف و الرواج أو الكساد كظاهرة
  .1احتكاري سوق أو كاملة

 .بالوفاء والوعد العقود أساس على تقوم أصبحت التي المعاملات تسهيل  -

 

 

 

 

 

 

 
  عبد المطلب عبد الحميد,اقتصاديات النقود و البنوك,الدار الجامعية,مصر,2007,ص 1441
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 القروض البنكية   أنواعالمطلب الثالث :

 : يمجموعات تبعا لأسس مختلفة كما يليمكن تصنيف القروض البنكية إلى 

 تنقسم إلى ثلاثة أنواع وهي : من حيث المدة /أولا  

الأجل    .1 قصيرة  المصرفية  قروض  القروض  أهم  من  التشغيل  رأسمال  بقروض  تسمى  والتي  الأجل  قصيرة  القروض  تعتبر   : , 
 لأن مدة استحقاقها هي سنة أو أقل .  ,تستخدم هذه القروض في العادة لغرض شراء مخزون والبيع على الحساب 

الأجل.  2 متوسطة  بها    قروض  تقوم  التي  الرأسمالية  العمليات  بعض  تمويل  بغرض  سنوات  إلى خمس  أجلها  يمتد  التي  وهي   :
المشروعات مثل استكمال آلات المصنع بوحدات جديدة أو إجراء تعديلات جوهرية تؤدي إلى تطوير الإنتاج كما تمنح لأغراض  

 . التوسع 

والتي تم  قروض طويلة الأجل.  3 العقارية  : وهي تزيد عن خمس سنوات  بغرض تمويل مشروعات الإسكان والمشروعات   ,نح 
 وعادة ما تتخصص البنوك المتخصصة في منح هذا النوع من القروض . ,وشراء الآلات   ,وبناء المصانع  ,واستصلاح الأراضي 

 : إلىقسم القروض وفق هذا المعيار نتمن حيث الغرض  /ثانيا 

إنتاجية .1 الإنتاجية لها عن   قروض  الطاقات  للمنظمة كما تستخدم في تدعيم  : وهي التي تمنح بهدف تمويل الأصول الثابتة 
التنمية  القروض ما يستخدم في تمويل مشروعات  اللازمة للإنتاج ومن هذه  الخام  والمواد  المصنع  طريق تمويل شراء معدات 

 الاقتصادية في المجتمع . 
البنوك التجارية بمنحها لتمويل النشاط التجاري لأصحاب المشروعات من اجل مساعدتهم في  : وهي التي تقوم قروض تجارية .2

 .ويندرج تحت هذا النوع القروض الممنوحة مقابل إيداع الأوراق التجارية لدى البنك ,مباشرة أعمالهم 
أو  ,لع الاستهلاك الشخصي : وهي القروض التي تمنح لفئات معينة من المجتمع من أجل الحصول على س  قروض استهلاكية .3

ومن أمثلة هذا النوع من القروض تلك التي تمنحها البنوك   ,لتسديد نفقات معينة لا يستطيع المقترض تسديدها من دخله  
 .1للعاملين لشراء السلع الاستهلاكية 

 من حيث الضمانات :   /ثالثا  

إذ أنه يساعد البنك على استرجاع حقوقه في القرض عندما    ,عد الضمان الوسيلة التي تعطي البنك تأمينا ضد مخاطر السداد  ي
 وتقسم القروض في هذا المجال إلى قسمين رئيسيين :  ,يعجز الزبون عن سداده 

 
  توماس ماير و آخرون,ترجمة السيد احمد عبد الخالق,النقود و البنوك و الاقتصاد,دار المريخ للنشر,المملكة العربية السعودية,2002 ,ص173  1 
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دون ضمانات.  1  الحدود    قروض  أضيق  إلا في  ضمان  دون  قروض  البنوك  تقدم  لمقترضين    وإن   ,: لا  تمنحها  فهي  قدمتها 
بالإضافة إلى الذين يحتفظون بصفة دائمة بقدر ملائم من    ,وجديتهم في سداد التزاماتهم    ,معروفين لديها بقوة مراكزهم المالية  

 الودائع النقدية لدى البنك المقرض .وتعتمد البنوك عادة على منحها لمثل هذه الفروض على شرطين هما : 

نسبة   , دى البنك  لأن يترك في حسابه الجاري    على العميل  ينبغي  هقتضا بموالذي    ضوهو ما يعرف بالرصيد المعو   : الشرط الأول
 .معينة من قيمة القرض الممنوح 

الشرط الثاني : وهو وجوب قيام العميل بسداد ديونه مرة واحدة على وهذا لتبيان أن القرض هو من النوع قصير الأجل كما أن  
ما المضمون    البنك كثيرا  القرض غير  طوال فترة  معينة  مالية  إتباع سياسة  معينة من   ,يشترط على مدينه  كالمحافظة على درجة 

وهي تعتبر سياسات وقائية للبنك تجنبه خطر هدم قدرة العميل على الوفاء بدينه وعادة ما  ,وعدم التوسع في الإقراض  ,السيولة 
 ينة منها :  تكون الفروض غير المضمونة مرهونة بقيود مع

 وضع حد أقصى للقروض غير المضمونة الممنوحة للعميل الواحد .  -

 هذا النوع من القروض يقدم بناءا على وضعية وحالة المركز المالي للعميل .   -

الاقتصادية  ذه الظروف له سياسة البنك في مجال القروض تبعاحيث تتأثر  ,ية والاقتصادية السائدة نتمائالا ,الظروف التجارية  –
والعكس تماما في حالات   القروض  فيتوسع في منح  الاقتصادية  التفاؤل حول مستقبل الأحوال  البنك إلى  التي يمكن أن تدفع 

 التشاؤم حول مستقبل الأوضاع الاقتصادية . 

البنك وذلك  قروض بضمانات  .  2 التي يمتلكها إلى  المقترض تقديم أحد الأصول  يلتزم بمقتضاها  قيمة    كرهن لضمان :  سداد 
بل بمبلغ أقل من قيمة   ,كضمان عند إبرام العقد    كما أن البنوك لا تقدم قروضا بنفس مبلغ أو قيمة الأصل الموضوع    ,القرض

الأصل تجنبا لانخفاض قيمة الأصل في المستقبل ) الأصل المرهون ( وذلك بنسبة معينة تسمى نسبة التغطية والتي عادة ما تقدر  
 , % من قيمة الأصل الموضوع كضمان  75القرض المضمون يساوي  % على الأقل أي أن  25

 1بقيمة القرض ويمكن تقسيم القروض المكفولة بضمان إلى نوعين :  وهامش الضمان : ما زاد عن قيمة الأصل مقارنة 

  , : وفيه يتدخل شخص آخر خلافا للمقترض ويتعهد بالسداد في حالة عجز المقترض    قروض مكفولة بضمان شخصي  1.2
 يشترط البنك في هذه الحالة تمتع الشخص الضامن بالقدرة على الوفاء . 

 
  طارق طه,إدارة البنوك وتكنولوجيا المعلومات,دار الجامعة الجديدة,مصر,ص  3511
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: تقوم البنوك بمنح قروض بضمان حقيقي لتجنب مخاطر عدم التسديد التي يمكن أن    قروض مكفولة بضمان أصل معين  2.2 
يقع فيها العميل على اعتبار أن العميل إذا عجز عن السداد يمكن للبنك أن يستولي على الأصل ويستخلص من قيمته مقدار  

 ومن أهم هذه الضمانات ما يلي :  ,دينه 

روض مقابل أوراق مالية : تراعي البنوك في هذا النوع من القروض أن تكون الأوراق المالية المتخذة كضمان من الأوراق ق 1.2.2
 والتي يمكن الاقتراض بضمانها من البنك المركزي . ,القابلة للتداول في سوق الأوراق المالية 

التي تقدمها ق  2.2.2  الائتمانية  التسهيلات  مقابل  لها  المرهونة  البضائع  البنوك عادة أن تكون  : تشترط  مقابل بضائع  روض 
ويتم تحديد   ,للعملاء من السلع سهلة التصريف ولا تتعرض للتلف حتى يتسنى لها بيعها إذا ما تعثر المدين على الوفاء بالتزاماته  

 .تكلفة إنتاجها  قيمتها على أساس فواتير شرائها أو

قروض بضمان رهن عقاري : كانت البنوك التجارية تعتمد في تمويل عملياتها باستثمار هذه الودائع في العقارات التي    3.2.2
استحقاقها   أجل  بطول  العقارات    ,تقسم  قبول  فإن حالات  ذلك  وعلى  العقارية  للبنوك  النشاط  من  النوع  هذا  نقل  ثم  ومن 

الإضافي أو كإجراء لاحق لمنح القروض إذا ما شعر البنك بتصورات  انالضم سبيلرية لا تكون إلا على كضمان في البنوك التجا
 .في مركز العميل لا تدعو للارتياح 

الك:    كمبيالاتقروض بضمان    4.2.2 إحدى مبيتعتبر  المست  الة  تعطي  التي  الائتمان  تقا فأدوات  معين في ضيد حق  مبلغ  ي 
ويتيح الاقتراض بضمان الكمبيالات للعملاء الحصول على نسبة معينة من قيمتها قبل حلول   ,تاريخ محدد من المسحوب إليه  

تتحوط البنوك عادة للمخاطر التي قد تنتج عن و  مواعيد الاستحقاق على نحو يسمح لهم بالاستمرار في نشاطهم وتنمية أعمالهم
بيالات وذلك باستقطاع هامش معين من قيمة الكمبيالات الضامنة بما يجعل القيمة التسليفية نقل عن عدم سداد بعض الكم

 .  % حسب مدى متانة المركز المالي للعميل ونوعية نشاطه 50% و  20قيمة الضمان بنسبة تتراوح بين 

 1:  من حيث الشخص المستفيد رابعا :

 روض عامة : قروض خاصة و قض حسب هذا النوع إلى رو ققسم النت 

: هو ما يعقده شخص من أشخاص القانون الخاص كالأفراد الطبيعيين أو الأشخاص الاعتبارية الخاصة    روض الخاصةقال.  1 
التي يتمتعون بها لدى  الثقة  القروض على  وتتوقف قدرة هؤلاء الأشخاص على حصولهم على  والمؤسسات الخاصة  كالشركات 

 
  محمد سعيد أنور سلطان,إدارة البنوك ,دار الجامعة الجديدة,مصر,2005 ,ص  4081
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القرض  م الوفاء    ,انح  على  قدرتهم  ثم  ومن  الأجل  عند حلول  تحقيقها  المتوقع  المستقبلية  الإيرادات  من  عادة  الثقة  هذه  وتأتي 
 . بالدين عند حلول أجله 

العامة  .  2 وسميت القروض  الحكومية  والمصالح  العمومية  العامة كالمؤسسات  بالأشخاص  الخاصة  الديون  في كافة  وتتمثل   :
 بالقروض العامة لكونها موجهة لتمويل الأصول المتداولة بصفة إجمالية وليست موجهة لتمويل أصل بعينه . 

 ترضين :  قمن حيث عدد الم خامسا :

 نوعيين  رئيسيين :  تنقسم القروض من حيث عدد المقترضين

كاملة من الفوائد المنفق على للاستفادة ال  ,: إن الأصل في القروض أن يقدمها بنك واحد    روض يقدمها مصرف واحدق .1
فالبنك الذي يكون مستوى   ,وتقوم إدارة البنك بذل أقصى جهودها دائما للوصول إلى أعلى مستوى للإقراض    ,سعرها  

فإنه   ,أما البنك الذي يرفع مستوى الإقراض عنده إلى مستوى جيد    ,الإقراض عنده أقل من اللازم لابد أن يتكبد خسائر  
 إجمالا يحقق أرباحا إلا إذا كانت مصاريفه أكثر من إيراداته . 

: تشير القروض المجمعة إلى اشتراك أكثر من بنك واحد بتقديم قرض معين الذي غالبا ما يكون كبيرا نسبيا   القروض المجمعة .2
 ويتم تأمين هذا القرض بالنيابة عن المقترض وذلك عن طريق مجموعة البنوك المقرضة   ,رده تقديمه بحيث لا يستطيع بنك بمف ,

  من حيث أسلوب السداد : سادسا : 

يمكن أن يتم سداد القرض دفعة واحدة في تاريخ محدد أو على أقساط شهرية أو ربع سنوية أو نصف سنوية متساوية أو غير    
 متساوية القيمة . 

 :  من حيث نوع عملة القرض سابعا : 

بالعملات الأجنبية أيضا حسب العملات المقدم   ضكما يمكن تقسيم القرو   ,ت أجنبية  تقدم البنوك قروضا لعملائها بعملا   
 . بها هذه القروض
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 القروض البنكية   أهمية المطلب الرابع : 

يحتل الإقراض البنكي أهمية بالغة تبرز في كونه يمثل جانبا هاما من وظائف البنوك ويعد المحور الأساسي لعملها و تكاد تكون     
حيث نادرا ما نجد في   ,الحاجة إلى القروض كبيرة للغالبية من الأفراد و أصحاب المشاريع و غيرها من القطاعات الاقتصادية  

ومن هذا المنطلق تحقق القروض البنكية الكثير من   ,ادية تعتمد في نشاطها على مواردها الذاتية فقط  الحياة العملية مشاريع اقتص
 المزايا للمؤسسات المقترضة و من أهم هذه المزايا تذكر : 

فينخفض  .  1  القروض  الدخل و معدل منح  فهناك علاقة طردية بين مستوى  النقدي  الدخل  القروض بتحديد مستوى  تقوم 
 .1مستوى الدخل مع انخفاض معدل منح القروض بينما يرتفع مستوى الدخل مع ارتفاع معدل منح القرض 

. تعد القروض وسيلة ملائمة لنقل استعمال الأموال من شخص لآخر أي أنها وسيلة للتبادل فبواسطة القروض يمكن تحويل 2 
 .مدخرات الأفراد والمنظمات إلى من يحتاج إليها 

اة الاقتصادية  . يساعد الإقراض البنكي النقود القانونية في خلق قدرة من وسائل الدفع يتناسب حجما ونوعا مع متطلبات الحي3
 للمجتمع . 

. يمكن من خلال القروض توفير الموارد المالية اللازمة لمنظمات الأعمال لاستعمالها في الفرص الاقتصادية المختلفة وكذلك 4 
 توسيع قاعدة الإنتاج التي تتطلب رؤوس أموال كبيرة . 

ا بل عن طريق القروض يتم استثمار الأموال ليستفيد . إن القروض تؤدي إلى عدم الاحتفاظ بمبالغ نقدية كبيرة دون استعماله5
 . منها الأفراد والمنظمات وقت الحاجة

أو في مجال  6  الاستهلاك  المجتمع سواء في مجال  المائية في  الموارد  عملية تخصيص  دورا كبيرا في زيادة كفاءة  القروض  تلعب   .
 2.الإنتاج 

 

 

 
  سوزي عدلي ناشر,مقدمة في الاقتصاد النقدي و المصرفي ,منشورات الحلي الحقوقية ,مصر,الطبعة الاولى,2005,ص 1271

  بوقموم محمد,مذكرة تخرج لنيل شهادة الماجستير حول دور البنوك التجارية في تمويل الاستثمار,معهد العلوم الاقتصادية,جامعة قالمة ,دفعة 2004,ص 752
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 و المخاطر التي تواجهها   وض التقنيات البنكية لتقديم القر : المبحث الثاني

 : راد تزايدا بصورة كبيرة مما دفع بالبنوك إتباع العديد من التقنيات التاليةفتعرف طلبات القروض من قبل الا

  .:إجراءات تقديم القروضالأول  المطلب

العملاء الذين يكونون في حاجة من  خلال الحصول على نوعية جيدة   البنك إلى تنمية نشاط الإقراض منتسعى إدارة  

حيث في هذا الصدد يقوم البنك بجملة   ,السيولة اللازمة لذلك   و توفير  إلى الأموال الخارجية المؤقتة لدفع عجلة نشاطهم

ك سوف نعالج  ولذل  ,دراسة أحوال طالبي القرض للتعرف على الخصائص الخاصة بهم  تهدف إلى    من الإجراءات التي

    . الاستعلام عن العميل ,ودراسة الضمانات  ,مرحلة تكوين الملف  :المبحث العناصر التالية قي هذا 

ذاته بغية تكوين والقرض  في هذه المرحلة يتم جمع المعلومات اللازمة والخاصة بالمقترض   -: تكوين الملفأولا     

  .ملف القرض الذي سيتم تقديمه ودراسته ومنحه

 التالية الوثائقإن الملف النموذجي للقرض عادة يشمل  .مكونات ملف القرض /1

في  المطلوب أو  وهو ذلك الطلب المقدم من العميل سواء بشكل خطي يوضح فيه نوع القرض   :طلب القرض  -

ذاته البنك  من  مسحوب  نموذج  الا  ,شكل  لطلب  استمارات  بإعداد  البنوك  تقوم  على   قتراضحيث  تحتوي 

 مجموعة من البيانات يقوم العميل بياناتها وتسليمها للموظف المختص 

القرض   - وعم  يتم :عقد  البنك  بين  القرض  عقد  ايلإبرام  العناصر  العقد كافة  هذا  يتضمن  أن  على    لمشكلةه 

  :ويتضمن عقد ما يلي  ,نهما لشروط المتفق عليها فيما بيفضلا عن ا ,للقرض

 .لابد أن يتضمن عقد القرض قيمة القرض بالتحديد وكذا العملة المستخدمة في تقييم لقرض  :مبلغ القرض* 
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ومن   قهينبغي أن يكون القرض مرهون بتحديد مدته بدقة والهدف من ذلك معرفة أجال استحقا   :دة القرض* م

  1 ثم تاريخ استرجاعه بالنسبة للبنك وكذا تاريخ تسديده بالنسبة للعميل

لابد أن يتضمن عقد القرض سعر الفائدة على القرض الممنوح فلا يجوز ترك ذلك دون تحديد     : معدل الفائدة*

  .2  سعر الفائدة عند تاريخ الاستحقاقحتى لا يحدث أي نزاع حول 

هل سيتم تسديده دفعة واحدة عند حلول   ,يتضمن عقد القرض كيفية تسديد القرض   :طريقة تسديد القرض*

يتم  ختاري أو  دفعة  الاستحقاق  وتاريخ كل  مبلغ  تحديد  يتطلب  مما  دفعات  على  فوائد    أو  ,تسديده  تسديد    يتم 

   .  القرض منفصلة على أصل القرض

هل هو لتمويل نشاط استغلالي أم نشاط استثمار   ,رض من القروض غلابد من تحديد ال   :  ألهدف من القرض*

والهدف من كل ذلك هو العمل على تخصيص الموارد المالية للبنك في   مي ...خد  ,زراعي  ,التمويل نشاط صناعي 

   .الممنوحة لها فقط  لاتالمجا

يسمح    الفترة التي    من سداد فوائده و كذا  يتضمن عقد القرض الفترة التي يتم فيها إعفاء المقترض   :فترة السماح*

   3فيها للمقترض عدم سداد إقساط الدين. 

يتضمن عقد القرض تحديد نوع الضمانات التي يتم تقديمها مقابل الحصول    :  طبيعة ونوع الضمانات المقدمة  *

تحديد المحاكم المختصة بالنظر في النزاع في   .على القرض وسيتم التفصيل أكثر في هذا العنصر من خلال ما سيأتي

 حالة وقوعه .  

 إذا تعلق الأمر بقرض مضمون بكفالة شخصية ) أي ضمان شخص (   : ةلمستند كفا   -   

 
  محمد كمال خليل الحمزاوي ,اقتصاديات الائتمان المصرفي , منشاة المعارف ,مصر,الطبعة الثانية, 2000  ,ص 1911

  فلاح حسن الحسيني ,مؤيد عبد الرحمان الدوري ,إدارة البنوك ,دار وائل للنشر و التوزيع,الاردن,الطبعة الرابعة,2008,ص 1402
  ابو عتروس عبد الحق,الوجيز في البنوك التجارية,عمليات و تقنيات و تطبيقات,مطبوعات جامعة منتوري,قسنطينة,2000,ص 623
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يتطلب الأمر    ,: إذا تعلق الأمر بقرض مضمون بضمانات عقارية أو أصول مالية أو تجارية    الرهن  وثائق    -   

 ذلك   تثبتتقديم بيانات 

   -  : معينة  الدائو   وثيقة وضعية العميل خلال فترة زمنية  التطورات  الوثيقة تبين  الزبون  نهذه  والمدينة لرصيد  ة 

 بالبنك  

  , لذلك ينبغي حفظها في ملف خاص يفتح باسم العميل طالب القرض    ,إن هذه الوثائق تشكل ملف القرض  

فيما بعد الأساس المتابعة و   لكي يشكل  الوثائق   ,  القرضراسة طلب  دالذي يعتمد عليه عند  العلم أن هذه  مع 

القروض   أنواع  البسيطة  ,غالبا ما تكون موجودة في جميع  .    مع بعض الاختلافات  القرض ونوعه  حسب طبيعة 

نشاطها   وسريان  وقانونيتها  المقدمة  الوثائق  والتدقيق حول صحة  التأكد  يتم  القانونية  الدراسة  مثلا    ,ومن خلال 

المؤسسة   ونشاط  التجاري  السجل  العميل  ,صحة  أو   ( المؤسسة  لمقرات  الشرعي  سواء   (البنكمع    الاستغلال 

التأكد    ,لهم بالإدارة والتعاقد باسم المؤسسة أو المتعامل مع البنك    خولالمدومدى قانونية      ,او الصناعية   الإدارية

  1من صحة البيانات المالية والمحاسبية مع المقدمة للبنك  

مصرفي    ضفالأصل في أي قر   ,كون بدون ضمان  إن القروض المصرفية نادرا ما ت  : : دراسة الضمانات  ثانيا 

 خاصة إذ كان الخطر جسيم .  ,ينبغي أن يكون بضمان 

نت قيمة ااده وكلما ك دلتأمين س  ضقيمة الأصول التي يقدمها طالب القر   بالضمان يقصد    : تعريف الضمان  -

القرض وفوائده    اطمأن هذه الأصول كبيرة   قيمة  قد   إماوالضمان    ,البنك إلى سهولة استرداد  أن يكون عينيا أو 

والغرض من الضمان هو توفير   ,  2رض  قفي سداد ال  ليضمنه  يكون شخصيا أيضا بمعنى أن يقدم المقترض شخصا  

 الحماية للبنك ضد بعض المخاطر المحتملة . 

 
  1  ابو عتروس عبد الحق,مرجع سبق ذكره,ص64

  مدحت صادق,,ادوات و تقنيات مصرفية,دار غريب للطباعة و النشر و التوزيع ,مصر ,2001,ص 2662
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تعتبر    الضماناتفهذه    , لسدادل التي يقدمونها هي وسيلة    الضماناتلا يمنح للعملاء على أساس أن    الائتمان    إن  

يتم سداد القرض من إيرادات نشاط المؤسسة ومن أهم ما  إذ ,أصولا ضامنة للسداد وليست وسيلة مباشرة السداد 

 يجب مراعاته في الضمانات المقدمة : 

مع استيفاء البنك لكافة    ,  نزاعأن تكون الضمانات مملوكة للعميل أو الضامن أو لكليهما ملكية تامة وليست محل    * 

 المؤيدة لذلك  المستندات

الأصل    *  قيمة  المستخدم كضمان    ,سهولة تحديد  الأصل  أن يكون  الضروري  من  البيع   ذوحيث  منظمة في  سوق 

  بالنسبة يحدد قيمة الأصل بشكل دوري مثل بورصة الأوراق المالية بالنسبة للأسهم والسندات وأسواق العملة   ,والتداول  

 لبضائع . ل

إن ثبات قيمة الأصل المستخدم كضمان هي من الأمور الأساسية المطلوبة المحافظة على حقوق    ,ثبات قيمة الأصل    * 

 عالية في السوق .  سعريهويندرج تحت هذا ضرورة عدم خضوع الأصل لتقلبات  ,البنك 

للتلف    *  القابلية  معمرا    ,عدم  الأصل  يكون  أن  الضروري  من  للتلف    ,حيث  قابل  غير  والفواكه  أي  فالخضروات 

وهناك بعض السلع رغم أنها معمرة إلا أنها    ,واللحوم لا تصلح أصولا للضمان إلا إذا كانت مخزنة في ثلاجات ملائمة  

  1اج إلى إمكانات خاصة لتخزينها . تحت

البنكي  الضمانات  اختيار  - والعرف  البنكية  التجارب  لقد سمحت  وص  :  عادات  إلى خلق  عنها  لاختيار   يغالمتولد 

  ة لتغطيتهه جالمطلوبة ومدة القرض المو   الضماناتوتتركز هذه الصيغ بالخصوص على الربط ما بين أشكال    ,الضمانات  

 وعادة ما يتم التفرقة بين نوعين من الضمانات : 

 
  طلعت اسعد عبد الحميد,ادارة البنوك المتكاملة ,مكتبات مؤسسة الاهرام للتوزيع ,مصر ,1998 ,ص 1601
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: ت  /1 الشخصية  الذي يقوم  الضمانات  التعهد  الشخصية على  الضمانات  والذي بموجبه    به رتكز  عدون يالأشخاص 

ان الشخصي  مضوعلى هذا الأساس فال ,الاستحقاق ين في حالة عدم قدرته على الوفاء بالتزاماته في تاريخ دبتسديد الم

ومن    ,( شخصيا ولكن يتطلب ذلك تدخل شخص ثالث القيام بدور الضامن    ضدين ) المقتر لا يمكن أن يقوم به الم

 1أشكال الضمانات الشخصية  

وفي هذه الحالة    ,مة مالية إلى أخرى في المطالبة بتنفيذ الالتزام المتعهد به  ذة القانون ضم  غ* الكفالة : والتي تعني في ل 

المقترض عند إخلاله بالتزام الضامن كفيل  المستحق لأي سبب كان  يعتبر الشخص  بسيطة    ,ه   ,والكفالة قد تكون 

لضمان القرض أي حيث يتكفل ضامن واحد في القرض وقد تكون كفالة تضامن حيث يلتزم بموجبها عدة متكافلين  

  2.  الهأجسداده عند حلول 

حيث يعرف على أنه   ,* الضمان الاحتياطي : يعتبر الضمان الاحتياطي من بين الضمانات الشخصية على القروض   

التزام مكتوب من طرف شخص معين يتعهد بموجبه على تسديد مبلغ ورقة تجارية أو جزء منه في حالة عدم قدرة أحد 

 الموقعين عليها على التسديد .  

كن استنتاج أن الضمان الاحتياطي هو شكل من أشكال الكفالة ويختلف عنها في كونه  يم  ,وبناءا على هذا التعريف  

 3يطبق فقط في حالة الديون المرتبطة بالأوراق التجارية . 

هذه الضمانات تتمثل فيما يقدمه المقترض من أصول مادية أو مالية للحصول    إن الضمانات العينية ) الحقيقية ( :    /2

الرهن   ,على قرض كالعقارات   المادية حيث تعطي هذه الأشياء على سبيل  والمنتجات  السلع  والمنقولات وغيرها من 

 
  الطاهر لطرش,تقنيات البنوك,ديوان المطبوعات الجامعية,الجزائر,2001,ص  1661

  ابو عتروس عبد الحق,مرجع سبق ذكره,ص 582
 الطاهر لطرش ,مرجع سبق ذكره,ص 1673
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بيع هذه الأشياء عند بويمكن للبنك أن يقوم    ,اد القرض  وليس على سبيل تحويل الملكية وذلك من أجل ضمان استرد 

  1التأكد من استحالة استرداد القرض  

 ومن المنقولات .  ,الرهن العقاري ويمكن أن يأخذ الضمان أحد الشكلين : 

* الرهن العقاري : حيث يتم بموجبه الحصول على العقارات محل الضمان ) الرهن ( لتأمين استرجاع الدين عند حلول  

وذلك عن طريق التصرف فيهما بالبيع   ,أجاله في حالة وقوع ما يسبب عدم التزام المدين بالوفاء بمستحقاته اتجاه الدائن 

 ا الأخير حسب ما هو معمول به قانونا .  من قبل هذ

من  رهن المنقولات : في هذه الحالة توضع المنقولات محل الرهن تحت تصرف البنك والتي يمكن أن يتصرف فيها بالبيع * 

 ,   أثاثتشمل جميع وسائل الإنتاج من آلات ومعدات    ,وهذه المنقولات    ,فاء بمستحقاته  و أقل المدين بالتزاماته عن ال

 2 سيارات ...

ونظرا لأهمية الضمانات فيما يتعلق باسترجاع القروض فإن البنك يكون حذرا جدا في قبول أنواع الضمانات المختلفة  

 ميله  ويتحرى الدقة عند مراجعته وتفحصه لوثائق إثبات الحيازة أو الملكية للأشياء محل الرهن من قبل ع

منح  عند  الحرص  تلتزم  البنوك  أن  نستنتج  القروض  تقديم  إجراءات  لمختلف  وعرضنا  المبحث  لهذا  دراستنا  من خلال 

الدفع   عن  التوقف  احتمالات  من  تقلل  لعملائها حتى  الأمور    ,القروض  من  لعدد  بالدراسة  تتعرض  فهي    , وبالتالي 

والتي من شأنها   الضمانات  العميل ودراسة  المعلومات عن  الفوائد كجمع  القرض وتحصيل  للبنك استرجاع  أن تضمن 

 , المترتبة عليه 

يجب على البنك المقرض أن يجمع أكبر قدر ممكن من المعلومات   : ترض (ق: الاستعلام عن العميل ) الم اثالث

الشركات   من  سواء كانوا  القروض  طالبي  الجمعيات    ,عن  وأصحاب    ,أو  الأفراد  من  أو  المؤسسات  أو  الهيئات  أو 
 

  عاطف جابر طه,تنظيم وإدارة البنوك,الدارالجامعية,مصر,2008,ص 2851
  ابو عتروس عبد الحق,مرجع سبق ذكره,ص 592
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كيز وفي هذا الصدد سيتم التر   ,حيث أن البنك يتعامل مع مختلف الأنواع من العملاء كلا حسب احتياجاته    ,المشاريع  

 على المؤسسة باعتبارها الجهة الطالبة للقرض 

علومات حول متعامليه وسمعتهم  وكما سبق الإشارة إليه أن البنك يعمل جاهدا على جمع أكبر قدر ممكن من الم       

له محددان أساسيان هما : الوقت المستغرق في  يلاستعلام عن عمباعند قيامه    كيراعي البن  الشأن وفي هذا    ,تمانية  ئالا

البحث والحصول على المعلومات وتكلفة ذلك البحث بحيث ينبغي عليه أن يحصل على قدر كبير من المعلومات في  

    يع على نفسه فرصة توظيف لأمواله قد تكون غاية في الربحية . ضوبأقل تكلفة في الوقت نفسه وإلا أقصر وقت ممكن 

في  ويهد       بالالتزامات  بالوفاء  يقوم  سوف  وأنه  معه  بالتعامل  جدير  بأنه  التعرف  إلى  العميل  عن  الاستعلام  ف 

تم يكما أن في ضوئها    ,لعميل بالبنك حيث تعتبر سمعة العميل من العوامل الأساسية التي تحدد علاقة هذا ا  ,مواعيدها  

 1كافة الضمانات للحصول على القرض  ولو قدم هذا العميل  يا حتى ئديمان أو رفضه مئتل الاياتخاذ قرار منح هذا العم

 ويشمل الاستعلام عن العميل النواحي الآتية :       

 أهلية العميل وقدرته على الاقتراض .   - 

 السمعة المالية للمؤسسة .   - 

مديون  - وجدتحجم  إن  الأخرى  للبنوك  العميل  على   ,ية  البنك  منها  يحصل  أن  يمكن  المصادر  من  العديد  هناك 

 معلومات خاصة بعميله ولعل من أهم المصادر ما يلي :  

ر يقرص كبير القيمة ولمدة طويلة ير من الأحيان خاصة إذا تعلق الأمثفي الك:   إجراء مقابلة مع طالب القرض    -

العميل  تني نشاط  على  أكثر  وللإطلاع  المعرفة  المتعامل  مؤسسة  إلى  البنك  أعوان  م  ,قل  على  وعادة  الحصول  يتم  ا 

 1في مكان أعمالهم   للعملاءطلاق من هذه الزيارات نمعلومات هامة ا

 
  احمد محمد غنيم,ادارة البنوك,المكتبة العصرية للنشر و التوزيع,مصر,الطبعة الاولى,2007,ص 1371
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علق : حيث يتم الاتصال بتلك البنوك التي لا تبخل عن المصرف فيما يت  البنوك والمؤسسات المالية الأخرى  - 

ك تحجم عن إعطاء  نو مع العلم أن كثيرا من الب  ,ذلك  أمكن    إن بالمعلومات التي يطلبها حول العميل في أوقات قياسية  

 2بيانات عن عملائها بدعوى السرية  أية 

تمان بها  ئامة لاهذا النوع من المتعاملين معلومات : حيث عادة ما يكون لدى ه  رجال الأعمال والتجار عامة  - 

 في المجال التجاري والمالي وذلك ناتج عن كثرة المعاملات فيما بينهم

ل كل ذلذلك فإن البنك يب  ,طالب القرض    : فهي تشكل أفضل وسيلة استعلامية عن  ية المحاسبيةلالقوائم الما  - 

قصد الوقوف على الوضعية الحقيقية لطالب    ,جهده من أجل تحليلها بكل دقة بحثا عن مواطن الضعف ومواطن القوة  

 3القرار المناسب بشأن منح القرض  حتى يتمكن من اتخاذ ,القرض 

الب للانقوم  خاص  قسم  أو  إدارة  بإنشاء  الأخرى   نتمائنوك  والأنشطة  الائتمان  بتحليل  الخاصة  الأعمال  إليه  تستند 

القرض   طالبي  عن  معلومات  بتوفير  المعلومات    ,الخاصة  على جمع  قدرة  لها  إلى خبرات  القسم  هذا  العمل في  ويحتاج 

 والتحليل . 

البيانات    م وتحليل هذهجمع وتبويب البيانات الخاصة بالعملاء على اختلاف أنواعه  - ومن أهم هذه الوظائف ما يلي :

 للحالة التي تتم دراستها  تمانيالائللوصول إلى المركز 

 .4 الحاجةسجلات وملفات عملاء البنك الرجوع إليها على  حفظ -

 .ان بشكل مناسبئتموك الأخرى في توفير معلومات الإالتعاون مع السلطات النقدية والبن  -

 
  عبد الوهاب يوسف احمد,التمويل وادارة المؤسسات الم الية ,دار الحامد للنشر و التوزيع,الاردن ,الطبعة الاولى ,2008, 1 

  مدحت صادق ,مرجع سبق ذكره ,ص 2632
  ابو عتروس عبد الحق,مرجع سبق ذكره,ص 663

  طلعت اسعد عبد الحميد,مرجع سبق ذكره ,ص 1524
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بع مراكزهم وسمعتهم التجارية تدد والحاليين وتمات الضرورية عن عملاء البنك الجإجراء البحوث وعمل الاستعلا   -

المع  هذه  وتبادل  السوق  الأخرى  في  المصارف  مع  ي  , لومات  الوسط   عدحيث  في  المتبادلة  الخدمات  من  هذا 

 .1المصرفي  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  صلاح الدين حسن السيسي,قضايا مصرفية معاصرة,دار الفكر العربي للطباعة و النشر,مصر,الطبعة الاولى,2004,ص 321
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 البنكية مخاطر القروض  :الثاني  المطلب

أخطر الوظائف التي يمارسها عندما يقوم البنك بنشاطه الرئيسي ألا وهو منح القروض الذي يعتبر  رغم أهميته من     

وذلك    ,فإن هذا يعني أنه يضع ثقته فيه ولكن هذه الثقة ومهما كانت درجتها فإنها قابلة للانحلال والتلاشي    ,البنك

وأن هناك بعض العملاء لا    ,ملكا له بل هي في الغالب أموال المودعين لديه  كون أن تلك القروض التي يمنحها ليست  

وهناك من يمتنع عن السداد مما يجعل حالة البنك سيئة وصعبة وهذا يسمى   ,يقومون بالسداد في الوقت المتفق عليه  

 2019في سنة  19-خاطر ممكن القول فيروس كوفيد هذه الم  أسبابو من بمخاطر القروض البنكية . 

 : أولا / مفهوم مخاطر القروض البنكية

فيترتب عن هذا   ,مخاطر القرض هي أن تجد المؤسسة نفسها غير قادرة على تحصيل مستحقاتها من العملاء   •

 1وكذلك على مستوى مؤشر الربحية .   ,الوضع انعكاسات سلبية على مؤشر درجة السيولة 

ويعتبر أهم خطر يتعرض له   ,مخاطر القروض تسمى أيضا خطر عدم التسديد أو عدم القدرة على التحصيل   •

الدين  أصل  برد  الوفاء  على  المقترض  قدرة  عدم  بسبب  وذلك  أمواله  عليه في شكل ضياع  ينعكس  البنك 

وفوائد وفقا للتواريخ المحددة . تتحدد مخاطر القروض من خلال الخسائر في حالة عجز مقترض ما عن سداد  

 2.   الدين أو في حالة تدهور الجودة الائتمانية للمقترض

 : ثانيا/ أنواع مخاطر القروض البنكية

  : تنقسم من حيث تأثيرها على كافة القطاعات أو قطاع معين إلى عدة أنواع حسب الشكل التالي

 

 
  رحال علي ، التقارير المالية ، مجلة أبحاث اقتصادية وإدارية ، العدد الأول ، جامعة محمد خيضر بسكرة ، الجزائر ، 2007 ، ص  41

  طارق عبد العال حماد ، إدارة المخاطر ) أفراد ، إدارات ، شركات ، بنوك ، مخاطر الائتمان ، والاستثمار ، والمشتقات وأسعار الصرف ( ، الإسكندرية ، الدار  2
   243، ص  2003الجامعية ، 
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 مخاطر القروض البنكية:2-1 شكل رقم

 
شهادة الماجستير ,شعبة  مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل محاجبية نصيرة ,وظيفة الهندسة المالية في البنوك,: المصدر

 2006نقود مالية ,

 

 

 

 

 

 

 

مخاطر 
ةالقروض البنكي

مخاطر سياسة 
الاقراض

مخاطر 
الظروف العامة

مخاطر مهنية

مخاطر العميل

مخاطر التحيز

مخاطر النشاط

مخاطر نوع 
عملية الاقراض

مخاطر 
تكنولوجية

مخاطر 
السوق  
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 : حيث قمنا بإلقاء نظرة حول مخاطر العميل ) السداد ( لان لها علاقة بدراستنا

 , حيث تعتبر أنها من  أسوء  المخاطر حيث يترتب عنها عدم سداد القرض و فوائده من العميل و تأثر على القروض 

والخسائرحيث   المؤونات  من خلال حسابات  محاسبيا  الأخطار  القيمة  تترجم  الصافية    ,  في  النتيجة  على  هذه  وتؤثر 

 آثار مخاطر القروض في :  وتتجلى ,كذلك تؤدي إلى إضعاف الملاءة للبنك   ,وتدهورها 

   1تدهور نتائج البنك : أن هذا التدهور هو عائد إلى تفاقم المؤونات والخسائر المتعلقة بعدم تسديد الحقوق ؛   -

تدهور الملاءة المالية للبنك : في حالة تسجيل البنك لنتائج غير كافية على احتواء الخسائر المسجلة فإنه يكون  -

محيرا في هذه الحالة على تغطيتها بواسطة الأموال الخاصة وهذا ما قد يؤدي هو كذلك بدوره إلى تسجيل تدهور  

 في ملاءة البنك ؛ 

ال  -  : للبنك  الائتماني  التصنيف  وكالات  تدني  تعتمدها  التي  المعايير  أهم  بين  من  البنوك هي  التي تحققها  نتائج 

أشهرها من  والتي  الائتماني  من   , modes و Stender and bonds التصنيف  التصفيات  و تختلف 

 ؛   المختلفة أخرى حسب معايير الخاصة والتي تدل على مقدرة البنك من عدمها على مواجهة المخاطر إلىوكالة 

ا - )  الخطر  القرض يمكن أن تتطور إلى خطر عام يمس البنوك بصفة عامة وليس   الإجماليلكلي  : إن مخاطر   )

حيث أن إفلاس بنك واحد يؤثر على جميع   ,ذلك الترابط الوثيق بين وحدات القطاع البنكي    ,البنك لوحده  

المفلس    بحيث أن   ,البنوك الأخرى وقد يؤدي إلى إفلاس أحدها   الأموال المستحقة البنك  لا يمكن أن يسدد 

مما بسبب حالة من العجز في السيولة لدى البنك المقرض مما قد يؤدي إلى إفلاسه هو    ,عليه للبنوك الأخرى  

 . الآخر

 

 
  شريف مصباح ابو كرش , ادارة مخاطر الائتمان المصرفي , المؤتمر العلمي الدولي,الاستثمار و التمويل في فلسطين,كلية التجارة,فلسطين,م اي 2005,ص 25 1 
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  ض ير ومتابعة القر ي رار الإقراض وتسالثالث : ق المطلب

في حالة الموافقة  و   ,  الإقراضتحليل وضعيتها المالية يتخذ البنك قراره بشأن عملية  و   ةسسالمؤ بعد أن يقوم البنك بدراسة  

وعدم حدوث تغيرات    عة القرض بهدف الاطمئنان على حسن سير المؤسسةابير ومتسييقوم البنك بت  ضعلى تقديم القر 

كما قد تظهر خلال المتابعة بعض التصرفات من المقترض والتي تتطلب اتخاذ الإجراءات    ,داد المحددة  سفي مواعيد ال

 ة على حقوق البنك .ظية لمواجهتها وذلك من أجل المحاف القانون

المتابعة    ,لف القرض  تسيير م  ,  راضالإق قرار    اتخاذية :  لات إلى النقاط ال  المطلبوللتوضيح أكثر سوف نتطرق في هذا   

 لقرض . لانونية قالمالية وال

 1/    : ال: اتخاذ قرار الإقراض  ما يتم تكوين ملف  القانونية والإدارية  قبعد  مرحلة دراسة    وإتمامرض وتدقيق شروطه 

 . الإقراضطلب القرض والمتعلقة بتحليل الوضعية المالية لطالب القرض يتم اتخاذ القرار المناسب حول طلب 

ففي الحالة    ,القرار المناسب بشان منح القرض أو رفضه أو طلب الحصول على معلومات إضافية    باتخاذيقوم البنك   

ات إضافية مع مقدار التخفيض المحتمل في الخسائر نتيجة لتوافر تلك الأخيرة ينبغي مقارنة تكلفة الحصول على معلوم 

الاعتماد على الخبرة لوضع   ,المعلومات   ينبغي  فإنه  التكلفة أكبر من خسائر جمع معلومات إضافية  وإذا كانت هذه 

 . طلب العميل ضمن الطلبات المقترح قبولها أو ضمن الطلبات المقترح رفضها 

أما إذا كان قرار البنك الموافقة على    ,أما في حالة رفض طلب القرض ينبغي أن يعطي للعميل مبررا مقنعا لقرار الرفض  

المختصة   الإدارية  السلطة  من  القرض  منح  على  بالموافقة  نهائي  قرار  يتطلب صدور  هذا  فإن  المطلوب  القرض   ,منح 

وطالب القرض ( بتوقيع عقد يتضمن كافة الشروط   ,الطرفين ) البنك  هذا القرار موضع التنفيذ إبتداءا من قيام    عويوض

العقد المتفق عليها ثم يقوم العميل بتقديم الضمانات واستيفاء ما نص عليه العقد من تعهدات ويقوم البنك بعد إبرام  
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سعر   ,: قيمة القرض    ية بأهم عناصر العقد والتي من أهمهام يظنالوحدات الت  أيافة الجهات الداخلية بالبنك  بإخطار ك

 . ئبادعلى البنك مراعاة جملة من الم بد رض ... و عند اتخاذ قرار منح القرض لاقال مدى  ,الفائدة

ين مؤهلين وموثوق بهم وأن مركزهم المالي جيد إلى عامل إلى مت  ضالذي يقتضي أن يمنح البنك القر   : السلامة  مبدأ  - 

ة ثانية ينبغي توافر الضمانات الكافية جه ات عند حلول أجالها من جهة ومن  بالالتزامدرجة الإيحاء بالقدرة على الوفاء  

 .1واللازمة لتغطية مخاطر عدم تسديد القرض في آجاله 

   وبأقلكنة  سيولة مطلقة في أقل فترة زمنية ممالذي يقضي بإمكانية تحويل استخدامات البنك إلى  ة :لمبدأ السيو  - 

 . 2السيولة العالية ذا تمان ئا وتتعامل بالابالغعلى تقديم القروض القصيرة الأجل   نوكلذا تعمل الب ,تكلفة 

-  : الربحية  البنك    مبدأ  نشاط  لتمويل  الرئيسية  المصادر  إحدى  القروض  فوائد  أن    ,تعتبر  البنك  على  واجه  يحيث 

ويحقق  ,مصروفاته   البنك  ودائع  عن  المدفوعة  الفوائد  أيضا  ت  ويواجه  أن  ويجب  استمراره  تضمن  أرباح  غأرباحا  طي 

 ش يسمح بتخصيص احتياطي للديون المشكوك فيها . معن وجود ها  القروض كل هذه النفقات فضلا

 سيولة والربحية على اعتبار أنها  يراعي البنك عند تقديمه لأي نوع من القروض هذه المبادئ الثلاثة ويحاول التوفيق بين ال 

على علاقة عكسية بحيث إذا ازدادت ربحية الأصل تنخفض سيولته والعكس صحيح . ويمكن إبراز العوامل المؤثرة على  

    اتخاذ قرار منح القرض كما يلي : 

 

 

 

 
  ابو عتروس عبد الحق,مرجع سبق ذكره,ص 601

  طلعت اسعد عبد الحميد,مرجع سبق ذكره,ص 1552
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 يمثل العوامل المؤثرة في اتخاذ قرار منح القرض:1- 1جدول رقم

 

 

كلية الحقوق   ,مذكرة ماجستير  ,ضوابط منح الائتمان في البنوك التجارية  ,لمصدر : عبد الواحد غردة ا

 47ص  , 2003 ,جامعة بسكرة  ,والعلوم الاقتصادية 

 

 

 

عوامل مرتبطة بنوعية التسهيل   عوامل مرتبطة بالبنك  للائتمانالقواعد العامة 

 الائتماني المقدم

 للعميل  الطاقة المالية والإدارية-

 الضمانات المقدمة -

 الظروف الاقتصادية المحيطة  -

 القدرة التمويلية الذاتية  -

  شخصية العميل -

 

 البشرية  و يةداالم الإمكانات -

 السوقمعدل تركز البنك في  - 

 اعتبارات السيولة - 

 إستراتيجية البنك  - 

 لبنك ل الائتمانيةالسياسة  - 

 

 مصدر السداد  -

الا  - هذا  ملائمة   تمانئمدى 

 للسياسة الائتمانية 

 ومدته   تمانئمبلغ الا -

 أسلوب سداد القرض -

وتكلفة    - العائد  بين  الموازنة 

   تمانئالا

 المخاطر -
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ولكنه يقوم بالتحليل وفق    ,فإنه لا يقوم بذلك كما لو كان هو المؤسسة ذاتها    ,عندما يقوم البنك بتحليل المؤسسة  

 ف التي يود الوصول إليها . ولذلك يمكن القول بأن البنك يقوم بنوعين من التحليل : الأهدا

إلى    الوصول  هدفه  وتحليل خاص  للمؤسسة  العامة  المالية  الوضعية  عن  استخلاص صورة  إلى  يهدف  عام  مالي  تحليل 

 لمناسب حول طلب القرض . وهذا من أجل اتخاذ القرار ا ,دراسة الأوجه المالية التي لها علاقة مع طبيعة القرض 

يشكل   ,يتم في هذه المرحلة تجميع كل الوثائق المتعلقة بالقرض الممنوح في ملف واحد    : تسيير ملف القرض  /2

أي العمل على تجسيد ما تم الاتفاق عليه في عقد القرض وما تضمنه هذا   ,أساسا عملية تسيير ومتابعة القرض ميدانيا  

  :1ويتم التركيز في هذا المجال على ,الأخير على أرض الواقع 

 , كيفية صرف القرض    -

 أو أوجه استخدام القرض   ضكيفية استخدام القر   - 

 ها كيفية التسديد وتواريخ  -

 متابعة وضعية الضمانات   -

الم القرض  قعلما بأن  القرض إلا    ,بنكيا    باافتحه حسب  إلاترض لا يمكنه صرف  البدء في استهلاك  له  كما لا يمكن 

 2ى البنك به المعلومات التالية :  وذلك طبقا لنموذج معين موجود لد ,برخصة القرض 

 استمارة مرقمة بها شروط البنك المطبقة على الزبون  -

 وضع القيد في السجل التجاري .  -

 ول لها قانونيا .هل هي مخ ضمن الجهة الممضية على رخصة القر  وينبغي التأكد 
 

  احمد محمد غنيم,مرجع سبق ذكره,ص 1791
  ابو عتروس عبد الحق,مرجع سبق ذكره,ص 792
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على ومتابعته ميدانيا حتى استهلاكه نهائيا وكذا الوقوف    ض ر قءات تتم عملية مباشرة استهلاك البعد كل هذه الإجرا 

 استرجاعه في أوانه المحددة . 

تمان في البنك على دراسة طلبات الاقتراض وإجراء ئلا تقتصر مهمة إدارة الا  : المتابعة المالية والقانونية للقرض /3 

التحليلات المالية للمؤسسة وإنما يعقب ذلك مرحلة أخرى هي متابعة استخدام هذه القروض لاكتشاف أي صعوبات  

ما   التعرف أول بأول على  للقرض هو  المالية  . ويقصد بالمتابعة  المقترض  المالي    يطرأقد يواجهها  المركز  من تغيير على 

مؤسسة وأي تغيرات أخرى يمكن أن تؤثر في قدرة العميل على سداد القرض وفوائده في المواعيد المتفق عليها . لهذا  لل

 متابعة القرض تهدف إلى التأكد من استمرار متانة المركز المالي للمؤسسة وحسن سمعتها ومركزها التنافسي في السوق . 

 . وحجمه و فترة استحقاقه  ضو شهرية حسب نوع القر ربع سنوية أوية أو نصف سنوقد تكون المتابعة 

إذ قد يبالغ بعض   ,كما تهدف متابعة القرض إلى الوقوف على نسبة ما يستخدمه العميل من أنواع القروض مجتمعة    

البنو   إليها  فعليةالمقترضين في طلب حدود كبيرة دون أن تكون بهم حاجة   أموالها   كومعنى ذلك أن  تحجز جانبا من 

 لا ومن أهم العناصر الجديرة بالمتابعة ما يلي : عتوظيف لا تتحقق ف الاتلاحتم

 . الحالة المالية للمقترض وقدرته على السداد  -

 . مدى قيامه باستكمال المستندات المطلوبة  -

 . مدى استمرار الضمان في الوفاء بضرورات الأمان للبنك  -

 . العائد بالنسبة لكل قرض مراجعة التكلفة و  -

لمقترض لعدة تماني لكل مقترض يتضمن طلب الاعتراض والقوائم المالية الخاصة بائوتتطلب هذه المتابعة تخصيص ملف ا

بما في ذلك مصادر الاستعلام المختلفة وتقارير الزيارات التي قام بها مندوبو   ,تمانية التي تمت  ئسنوات والدراسات الا

 كما يتضمن الملف سجلا تاريخيا عن مدى التزام العميل بالاتفاق المعقود مع البنك .  ,البنك لمقر نشاط العميل 
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 ,بشروط العقد المتفق عليها  نتيجة إخلال أحد الطرفين    ,اعات  نز تنفيذ عقد القرض ومتابعته بعض الوقد يترتب عند   

وعادة ما يتم التفرقة بين مرحلتين للمتابعة القانونية للقرض  ض بالوفاء بقرضه عند حلول أجاله. أو نتيجة عدم التزام المقتر 

 تتعلق بالمتابعة ما قبل مرحلة النزاع وذلك حسب الظروف . الأولى : 

 . ر بعدم احترام أحد شروط عقد القرض فهي تأخذ الشكل النزاعي خاصة إذا تعلق الأم الثانية :

 : مرحلة ما قبل النزاع

 : أهمهاعلى جملة من الأسئلة  بالإجابةلف القرض م تطلب فحص تهذه المرحلة 

 متى بدأ النزاع ؟   -

 ما هو الحدث المنشى النزاع ؟  -

 كيف نضع له حد ؟  -

ار أن العلاقة الناشئة على اعتب  ,  النزاعتبدأ هذه المرحلة بغية تجنب الوقوع في    ,  ضذلك بمجرد الموافقة على منح القر ل 

البن لذلك البنك خلال    ,ميله هي علاقة بين دائن ومدين ولابد من تاريخ استحقاقه يشكل موضوع نزاع  عو   كبين 

قد اتخذ    كقد يكون البنف  ,1هذه المرحلة يعمل على تقليص أو الحد نهائيا من أسباب النزاعات حول القروض الممنوحة  

 القرض وترتب على ذلك نزاعا معينا بسبب :  بمنحقرارا 

 القروض الممنوحة لا تتوافق مع طبيعة ومستوى نشاط العميل .  - 

 
  ابو عتروس عبد الحق,مرجع سبق ذكره,ص 811
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لذلك فالبنك عادة ما    ,طية خطر عدم تسديد ومن ثم الوقوع في حالة النزاع  غبنك ل يأخذ الضمانات الكافية لتال  -

تجنب الوقوع في مثل هذه الحالة خلال مرحلة تكوين ملف القرض بالارتباط والشروط المهنية للصيرفة  ليعمل جاهدا  

 ذاتها . 

للنزاع    المنشئ  الحدث  وقوع  حالة  في  تنتهي  النزاع  قبل  ما  مرحلة  عن    ,إن  حلول  اكالتوقف  عند  الدفع  أو  لتسديد 

في هذه الحالة يتم تحويل القضية أو الملف بأكمله إلى مصلحة المنازعات للتكفل بالقضية ومتابعة ملف القرض    ,الآجال 

وذلك بعد منح فترة كافية لهذا الأخير قد تصل إلى    ,ية بطريقة ودية مع مدينه  عائيا إذا ل يتمكن من تسوية الوضقض

المنازعات    عداد حساب  ين فيديكون محل نزاع وبمجرد ما يصبح الا يصبح الدين غير محصل وبالتالي  ثلاثة أشهر بعده 

مصاريف وعمولات ( ويتم رفع دعوى إلى المحاكم المختصة  ,يتم تقدير تكاليف كل من ترتب عن هذه الوضعية ) فوائد 

على قرار من المحكمة يحول للبنك التصرف في  والمذكورة عادة في عقد القرض بهدف الحصول    ,في حل مثل هذا النزاع  

ية المعمول بها الطرق التنظيمية والقانون  بإتباعوذلك بالبيع في المزاد العلني    ,( ن)الضمان هالر الأصول أو الأشياء موضوع  

 . الإجراءات مثل هذه  اتخاذية استرجاع أصل القرض وكل المصاريف المرتبطة به وكذا المترتبة عن غب,في هذا الميدان 

 . ك أي تكلفة إضافية عملية تسيير ومتابعة القرض ينبغي أن تكون منظمة بشكل جيد حتى لا يتحمل البن إن 
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 : خلاصة الفصل

الناحية  من  هاما  دورا  يلعب  الأخير  هذا  أن  جدنا  و  بالقروض  المتعلقة  و  بإعدادها  قمنا  التي  دراستنا  خلال  من 

حيث يستفيد البنك من خلال تقديم هذا القرض للمتعاملين و يتحصل    الإيرادات  فهي تعتبر اكبر قيمة في  الاقتصادية  

امل أكثر مع العملاء .وكذلك يستفيد المتعامل من خلال  على فوائد عن طريق هذا القرض فإن ذلك يشجعه على التع 

التي تواجه الشركات وكذلك يعد    أوفي بداية العمل    تواجههمة خاصة التي  ي دالتخلص من الصعوبات الما  سير عمله و

مخاطر قرار منح القروض من أصعب القرارات التي يواجهها المصرف في عمله لأنه غالبا ما تقابله مخاطر كبيرة خاصة  

هذا ما يوجب البنوك وضع سياسية محكمة    ,عدم التسديد الذي يمكن أن يؤدي بالبنك إلى حالة العجز أو الإفلاس  

التحري و جمع المعلومات عن المؤسسة الطالبة له أو المتعاملة معه وطلب الضمانات الكافية لمنح القروض من خلال  

 . لتغطية قيمة القرض و فوائده
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 : تمهيد

بدا أن تداعياته    ," وانتشاره بين جميع الدول 19منذ ظهور فيروس "كوفيد    ,في ضوء المتغيرات التي مر بها العال 
حيث ما فرضه تفشي الوباء من اتخاذ حزمة من    ,الاقتصادية ستكونُ كبيرةً ومؤثرةً على المستويين العالمي والوطني

تمثلت في "العزل والحجر الصحي / التباعد الاجتماعي / المنع من السفر /الإغلاق   الوقائيةالإجراءات والتدابير  
دارس والجامعات والشركات والمصانع وأماكن الترفيه وشركات السياحة" انعكس  التام لجميع مؤسسات الدولة: "الم

نتج عنها تأثير على المنظومة   ,وأدخل النظام العالمي في حالة من الركود  ,جميع دول العال  اقتصادياتسلبًا على  
في ما يخص قطاع  ,ستجد الم 19-الاقتصادية وكذلك أظهرت الأزمة الصحية العالمية الناجمة عن انتشار وباء كوفيد

العال  عبر  الوباء    ,المصارف  هذا  البنوك  ,أن  نشاط  على  المخاطر  من  متزايدة  البنوك   , شكّل ضغوطاً  سيما  ولا 
الإنتاجي أو   للتوقف عن النشاط  العال  المؤسسات حول  الكثير من  الناشطة في القروض للشركات بعدما اضطر 

  ض المصرفية خلال الأزمة الصحية هذه ل تكن متساوية بين قطاع وآخر وبالتالي كشفت الأزمة أن القرو  ,الصناعي
 وذلك ما نوضحه في المباحث  التالية. 
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و أثارها على الاقتصاد    19-جائحة كوفيدالمبحث الأول :  

   :حيث اثر الفيروس بصفة كبيرة في كافة المجالات و قد بيننا ذلك من خلال ما يلي      

   19-كوفيدحول  جائحة   مهيامف  : الأولالمطلب 

هذا الفيروس لأول    اكتشافوبالتالي    , 19  -بكوفيد  اختصاراوالمعروف    ,فيروس  بالتم تشخيص أول حالة إصابة  
السريع وكذا درجة خطورته أعلنت   لانتشارهونظرا    ,  2019مرة في مدينة ووهان الصينية أواخر ديسمبر من سنة  

مارس من نفس    11لتعلنه في   ,. 2020رئ صحية عالمية شهر جانفي من سنة  منظمة الصحة العالمية حالة طوا
والغير المتسارع  للتزايد  نظرا  عدد حالات    الإصابة  متوقع في عدد حالات  السنة جائحة عالمية  في   الوفياتوكذا 

 .معظم أنحاء العال 

المرض    كوفيدفيروسات  :    19-تعريف مرض كوفيد  /  1 تسبب  قد  التي  الفيروسات  من  واسعة  هي سلالة 
تسبب لدى البشر أمراض تنفسية تتراوح حدتها    كوفيدومن المعروف أن عدداً من فيروسات    ,للحيوان والإنسان  

والمتلازمة    ) ) ميرس  التنفسية  الأوسط  الشرق  متلازمة  مثل  وخامة  الأشد  الأمراض  إلى  الشائعة  البرد  نزلات  من 
فيروس   ويسبب   .  ) سارس   ( الوخيمة  الحادة  والمكتشف   19-كوفيدالتنفسية  سارس  فيروس  من  جدا  القريب 

تتمثل أعراضه    ,يكن هناك أي علم بوجوده قبل بدء تفشيه في مدينة ووهان الصينية     وهو مرض معد ل   ,مؤخراً  
أو   ,أل الحلق    ,احتقان الأنف    ,الأكثر شيوعاً في الحمى والسعال الجاف والتعب وبدرجة أقل الآلام والأوجاع  

 بالعدوى ولكن لا تظهروعادة ما تكون هذه الأعراض خفيفة وتبدأ تدريجياً حيث يصاب بعض الناس  ,الإسهال 
يتعافى  . أعراض خفيفة  ) نحو    عليهم سوى  المصابون  إلى علاج في    80معظم  الحاجة  دون  المرضى  من   )  %

من كل    ,المستشفى   تقريباً  واحد  لدى شخص  المرض  بعدوى كوفيد    5وتشتد حدة  يصابون   19-أشخاص 
ات وخيمة بين كبار السن والأشخاص الذين  حيث يعانون من صعوبة في التنفس . وترتفع مخاطر الإصابة بمضاعف 

مثل   صحية  مشاكل  الدم    ارتفاعيعانون  والرئتين    ,ضغط  القلب  والسرطان    ,أمراض  السكري  منظمة    ,داء   (
 .1(   2020 ,الصحة العالمية  

 
  1 د,غبولي احمد.د,توايتية الطاهر ,دراسة تحليلية وفق نظرة شاملة لأثار جائحة الكورونا  ,مجلة العلوم الاقتصادية,20,سبتمبر2020  ,ص131
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المرض محصورة في مدينة ووهان وبعض  :  انتشار المرض وتحوله إلى جائحة عالمية      /2 بعد أن كانت بؤرة 
النقطة المحورية للعدوى من الصين إلى أوروبا وبشكل كبير كل    2020تحولت في أوائل مارس    ,الدول الآسيوية  

تحدة ليتحول تركيز الإصابات المؤكدة في العال إلى الولايات الم  ,ألمانيا وفرنسا    ,إيطاليا    ,إسبانيا    ,من بريطانيا  
أفريل   من شهر    ,الأمريكية بحلول شهر  إنطلاقا  من وفايات  عنها  إنجر  عدد الإصابات وما  تزايد  تسارع  حيث 

 . مارس 
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 الاقتصاد  على 19-كوفيدفيروس  أثر : المطلب الثاني

وعميقة   عديدة  الجديد  فيروس كورونا  لانتشار  الاقتصادية  نمو    ,الآثار  معدلات  تراجع  المتوقع  من  أنه  حيث 
 كنتيجة لثلاث قنوات رئيسية .   , الاقتصاد العالمي 

 وكذلك إجراءات احتوائه .  ,يتأثر جانب العرض بسبب تعطل الإنتاج نتيجة للإصابات بالفيروس  :أولا  

 يتأثر جانب الطلب عالميا وخصوصا في قطاع السياحة وصناعة الترفيه .  :ثانيا  

 . انتشار هذه الآثار عالميا نتيجة لانتقال الفيروس عبر الحدود  :ثالثا  

العربية   صادياتالاقتوستتأثر    ,وكذلك نتيجة لتراجع معدلات الطلب العالمية في الدول الصناعية الكبرى والصين   
كما أن هناك بعض المستفيدين    ,وعائدات صادرات النفط    ,ا من خلال العديد من القنوات أهمها السياحة  بسل

فيروس  انتشار  النشاط   ,  19-كوفيدمن  لتراجع  نتيجة  الكربون  أكسيد  ثاني  انبعاث  معدلات  تراجعت  فقد 
العالمي   الأدوية    ,الصناعي   : مثل  الأخرى  القطاعات  من  العديد  استفادة  إمكانية    , والاتصالات    , وكذلك 

أنها  وستحتاج الدول والمؤسسات الاقتصادية إلى مجموعة من السياسات التي من ش  ,وشركات التجارة الإلكترونية  
 الجديد .  19-كوفيدالتخفيف من حدة الآثار الاقتصادية السلبية لانتشار فيروس  

 : هبوط حاد 

  , وقف بيل جيتس   ,الشهيرة   TED منصة منمقة ومسرح مكتظ بالحضور في إحدى حلقات   على  2015في   
العالم  ,الملياردير   ميكروسوفت  شركة  محتمل    ,ية  ومؤسس  وباء  من  الإنسانية  دومؤك  ,محذرا  جاهزية  عدم  على  ا 

 . 1لمواجهة مثل هذا النوع من الكوارث 

يقف العال الآن    ,فبعد ما يقرب من خمس سنوات من كلمة بيل جيتس    ,ويبدو أن نبوءة الرجل قد تحققت   
فيروس   أمام  الصين   الجديد  19-كوفيدمذهولا  من  انطلق  عد  ,والذي  في  انتشر  المحيط  ثم  في  ليست  دول  ة 

ولكن في مختلف القارات كنتيجة لزيادة حركة السفر والتجارة العالمية بشكل غير   ,الإقليمي لبلد المنشأ فحسب  

 
 https://youtu.be/6Af6b_wyiwI 1  ,2015بيل غيتس,ابريل  

https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fyoutu.be%2F6Af6b_wyiwI%3Ffbclid%3DIwAR3WIyMS8L5HzWhQ8bqusiLKHu4hN4R40hWzOrsJn0i0_CTMkCPNc-Rv_ek&h=AT130P-18oIEPz10RSGPaVmewRi5L-B6ykGb6ABC1opafEb_xZuMbmB-nvO8YHLvbsteqydvhIyN1VDtTOwiK-2QR3Bj6OHS2xDkWhAAs_z9b8vWB8Zed0kSnXG9tnASObYQ
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بكل تقدمها العلمي والتكنولوجي في   ,مما جعل العال قرية صغيرة بحق . وعلى ما يبدو أن الإنسانية    ,مسبوق  
المجالات   تزال غير جاهز   ,جميع  فإحصاءات  ما  البيولوجية  والكوارث  الأزمات  من  النوع  هذا  مثل  مع  للتعامل  ة 

ضحايا الفيروس الجديد سواء عند المصابين أو القتلى في تزايد مستمر على مدار الساعة . الأمر الذي دفع منظمة  
في الثاني عشر من الشهر الحالي إلى وصف فيروس   World Health  Organisation الصحة العالمية

حالة  بالإضافة إلى تزايد   300.000فقد بلغ عدد الحالات المصابة بالفيروس أكثر من    ,  1بالوباء   19-كوفيد
وذلك طبقا لآخر الإحصاءات المتاحة على   ,حالة وفاة    13.000فيروس إلى  لعدد الوفيات نتيجة الإصابة با

التقرير نشر  تاريخ  حتى  العالمية  الصحة  منظمة  الآ  2موقع  وتتخطى  اندلاع  .  على  المترتبة  السلبية  فيروس الثار 
والإصابات بالفيروس   الوفيات  من  المتزايدة  الأعداد  المباشرة في شكل  البشرية  الخسائر  لتشمل   ,المستجد  لتمتد 

والتي تنذر بإمكانية دخول الاقتصاد العالمي في مرحلة كساد لا يمكن التنبؤ   ,العديد من الآثار الاقتصادية الوخيمة 
كإغلاق الحدود    , وهو ما جعل العديد من الدول تتخذ إجراءات غير مسبوقة    ,ة تداعياتها في هذه اللحظة  بكاف

وذلك في محاولة للحد من انتشار الفيروس وكذلك تحاول    ,والمطارات وكذلك فرض حظر التجول في بعض المدن  
الآثار حدة  من  التخفيف  جاهدة  الدولية  الاقتصادية  والمنظمات  على    الحكومات  الفيروس  لانتشار  السلبية 

-كوفيديسعى هذا التقرير إلى بيان الآثار الاقتصادية الناجمة عن اندلاع فيروس    ,وعلى ذلك    ,الاقتصاد العالمي  
العالمي    ,الجديد    19 الاقتصاد  ذلك على  .    اقتصادياتأو    ,المتقدمة    والاقتصادياتسواء كان  العربية  المنطقة 

ع  الحالي  التقرير  عن  ويركز  الصادرة  التقديرات  أحدث  إلى  استنادا  الفيروس  لانتشار  الاقتصادية  الحصيلة  لى سرد 
   OECD   ومنظمة التعاون الاقتصادي والتنمية  , IMF المنظمات الاقتصادية الدولية كصندوق النقد الدولي

المعنية   الأبحاث  ومراكز  المنظمات  من  الآثار    ,وغيرهما  بكل  التنبؤ  بمكان  الصعوبة  من  أنه  إلى  التنويه  ويجب 
 وباء الجديد . الولا أحد يعلم إلى متى ستستمر أزمة  ,حيث أن الموقف في تطور متواصل  ,الاقتصادية وحصرها 

  توقف القاطرات 

فبحسب تقرير    , قتصاد العالمي وردية وأكثر تفاؤلا مما هي عليه الآن ليس بوقت بعيد عندما كانت توقعات نمو الا 
الصادر عن صندوق النقد الدولي في يناير  World Économique Outlook أفاق الاقتصاد العالمي

 
http://www.euro.who.int/en/health-topics/health-emergencies/coronavirus-covid-

19/news/news/2020/3/who-announces-covid-19-    world health organisation ,march 12th ,2020   1 
w.h.o,corona virus disease2019,march 19h  o.int/docs/default-source/coronaviruse/situation-2 

reports/20200319-  

https://l.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fwww.euro.who.int%2Fen%2Fhealth-topics%2Fhealth-emergencies%2Fcoronavirus-covid-19%2Fnews%2Fnews%2F2020%2F3%2Fwho-announces-covid-19-%3Ffbclid%3DIwAR2G21NASoYBthKosEUwUJpvMu2SR8EgKQSBEHsaXb2Af8pqt1Te4v2-eIQ&h=AT26XmYaza5SlTgAMBXDH5LPKyiZN2VVy7mGSxDq9Rns2n5sOW__C4CSQDIhgUA2P_yrKd72505hxvqjbx_O7ukeWInukYbxsIP4OjJtAkD9d6MqsILEYMpTV-a2EHLM7Bkc
https://l.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fwww.euro.who.int%2Fen%2Fhealth-topics%2Fhealth-emergencies%2Fcoronavirus-covid-19%2Fnews%2Fnews%2F2020%2F3%2Fwho-announces-covid-19-%3Ffbclid%3DIwAR2G21NASoYBthKosEUwUJpvMu2SR8EgKQSBEHsaXb2Af8pqt1Te4v2-eIQ&h=AT26XmYaza5SlTgAMBXDH5LPKyiZN2VVy7mGSxDq9Rns2n5sOW__C4CSQDIhgUA2P_yrKd72505hxvqjbx_O7ukeWInukYbxsIP4OjJtAkD9d6MqsILEYMpTV-a2EHLM7Bkc
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.who.int%2Fdocs%2Fdefault-source%2Fcoronaviruse%2Fsituation-reports%2F20200319-sitrep-59-covid-19.pdf%3Ffbclid%3DIwAR36lB3auuf3IpMQ54WsgVvRjQ9232AX1wltWrHvwqh1TaeFzSUYQw-CNeo&h=AT26XmYaza5SlTgAMBXDH5LPKyiZN2VVy7mGSxDq9Rns2n5sOW__C4CSQDIhgUA2P_yrKd72505hxvqjbx_O7ukeWInukYbxsIP4OjJtAkD9d6MqsILEYMpTV-a2EHLM7Bkc
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.who.int%2Fdocs%2Fdefault-source%2Fcoronaviruse%2Fsituation-reports%2F20200319-sitrep-59-covid-19.pdf%3Ffbclid%3DIwAR36lB3auuf3IpMQ54WsgVvRjQ9232AX1wltWrHvwqh1TaeFzSUYQw-CNeo&h=AT26XmYaza5SlTgAMBXDH5LPKyiZN2VVy7mGSxDq9Rns2n5sOW__C4CSQDIhgUA2P_yrKd72505hxvqjbx_O7ukeWInukYbxsIP4OjJtAkD9d6MqsILEYMpTV-a2EHLM7Bkc
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%    2.9حيث كان متوقعا أن يرتفع معدل النمو العالمي من    ,كان الاقتصاد العالمي في حالة تعاقب    ,  2020
وقد أقام    ,  2021% بحلول عام    3.4ليصل إلى    2020% في العام    3.3إلى ما يعادل    2019في العام  

العالمي   الصناعي  الناتج  نمو  المتقاتلة على  التقديرات  هذه  الصندوق  العالمية عندما    ,خبراء  التجارة  وتحسن وضع 
فق بوادر إحراز بعض التقدم على صعيد نزع فتيل أزمة الحرب التجارية القائمة بين عملاقي الاقتصاد لاحت في الأ

المتحدة    ,العالمي   والولايات  هذه   لالتفاؤ ذهبت موجة    ,الجديد    19-كوفيدشي وباء  تف. الآن ومع    1الصين 
الرياح   النمو الإيجابية    ,أدراج  .  وحلت محلها مو   ,وتبعثرت معها توقعات  جة تشاؤمية تنذر بموجة كساد عالمية 

فإن من المتوقع أن يخسر الاقتصاد العالمي  , UNICTAD فطبقا لمنظمة التجارة والتنمية التابعة للأمم المتحدة 
أقل تقدير كنتيجة لانتشار فيروس   أمريكي على  النمو    ,19-كوفيدحوالي تريليون دولار  العالمي إلى وأن يتراجع 

 . 2تدخل مجموعة كبيرة من الدول في موجة كساد ٪ وأن  2,5أقل من 

وما يصاحبها من خسائر بشرية واقتصادية . ففي العام   ,الحقيقة أن هذه ليست المرة الأولى التي تتفشى فيها أوبئة  
ولكن يتوقع الخبراء أن الخسائر الاقتصادية هذه   ,أيضا في الصين   (SARS )انتشر فيروس سارس  ,  2003

أكثر   ستكون  العالمي    انتشاراالمرة  الاقتصاد  في  الصيني  الدور  لتنامي  القاسية    ,نتيجة  الإجراءات  نتيجة  وكذلك 
المتخذة للحد من انتشار الفيروس . فقد ازداد حجم الاقتصاد الصيني من المرتبة السادسة عالميا من حيث حجم 

ليصبح الثاني عالميا بعد الولايات المتحدة الأمريكية . وطبقا لتقديرات صندوق   2003الإجمالي في العام  الناتج  
العالمي   الاقتصاد  النمو في  أهم محركات  من  واحدة  تعتبر  اليوم  الصين  فإن  الدولي  منفردة    ,النقد  حيث ساهمت 

رات السابقة كان الأثر على الاقتصاد العالمي . ففي الم  3  2019٪ من النمو الاقتصادي العالمي في    39بحوالي  
لأن الدول المتأثرة آنذاك كانت ضعيفة   ,فيروس  المحدودا مقارنة بالآثار الاقتصادية السلبية المتوقعة جراء انتشار  

أة  فيروس الجديد أشد وط الومن الدلائل على أن الآثار الاقتصادية السلبية لانتشار    ,التأثير على الاقتصاد العالمي  
المتقدمة ومنها مجموعة    الاقتصادياتأن الفيروس الجديد قد ضرب وبشدة العديد من    ,عن آثار الأوبئة السابقة  

المرة تساهم بأكثر من   الوباء في هذه  المتأثرة باندلاع  . فالدول  السبع والصين  الناتج   60الدول  % من إجمالي 
٪ من إجمالي الصادرات المصنعة . بالإضافة إلى أن بعضا من    41و    ,% من الناتج الصناعي    65و    ,العالمي  

 
ps://www.imf.org/en/Publications/WEO/Issues/2020/01/20/weo-update-january2020 internationel monetary 

fund,march 21th  1  
ad.org/en/PublicationsLibrary/gds_tdr2019_update_coronavirus.pdf  united nation conference,march 19th  2  

https://www.imf.org/en/News/Articles/2019/10/18/na102319-prolonged-uncertainty-weighs-on-asias-
economy internationel monetary fund ,october 22 nd,2019  3  

https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.imf.org%2Fen%2FPublications%2FWEO%2FIssues%2F2020%2F01%2F20%2Fweo-update-january2020%3Ffbclid%3DIwAR2-7CtkTYEgc2flXZD4SwVJKpAoldr1hzekz7gmTkf78QttAoJO7Iz58To&h=AT26XmYaza5SlTgAMBXDH5LPKyiZN2VVy7mGSxDq9Rns2n5sOW__C4CSQDIhgUA2P_yrKd72505hxvqjbx_O7ukeWInukYbxsIP4OjJtAkD9d6MqsILEYMpTV-a2EHLM7Bkc
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Functad.org%2Fen%2FPublicationsLibrary%2Fgds_tdr2019_update_coronavirus.pdf%3Ffbclid%3DIwAR2jETq09g4bd_qPsPAJtjUvJQZ7a7SQ7R5jrVKnJqZH4C_2RkjpPaNJ640&h=AT26XmYaza5SlTgAMBXDH5LPKyiZN2VVy7mGSxDq9Rns2n5sOW__C4CSQDIhgUA2P_yrKd72505hxvqjbx_O7ukeWInukYbxsIP4OjJtAkD9d6MqsILEYMpTV-a2EHLM7Bkc
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.imf.org%2Fen%2FNews%2FArticles%2F2019%2F10%2F18%2Fna102319-prolonged-uncertainty-weighs-on-asias-economy%3Ffbclid%3DIwAR0Z2M7kg5vqHz7qxFrt3jzw5a2gjlOazb9fpvYsUP7YyCRObSNzVXdfOVs&h=AT26XmYaza5SlTgAMBXDH5LPKyiZN2VVy7mGSxDq9Rns2n5sOW__C4CSQDIhgUA2P_yrKd72505hxvqjbx_O7ukeWInukYbxsIP4OjJtAkD9d6MqsILEYMpTV-a2EHLM7Bkc
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.imf.org%2Fen%2FNews%2FArticles%2F2019%2F10%2F18%2Fna102319-prolonged-uncertainty-weighs-on-asias-economy%3Ffbclid%3DIwAR0Z2M7kg5vqHz7qxFrt3jzw5a2gjlOazb9fpvYsUP7YyCRObSNzVXdfOVs&h=AT26XmYaza5SlTgAMBXDH5LPKyiZN2VVy7mGSxDq9Rns2n5sOW__C4CSQDIhgUA2P_yrKd72505hxvqjbx_O7ukeWInukYbxsIP4OjJtAkD9d6MqsILEYMpTV-a2EHLM7Bkc
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وبالتالي فإن   ,واليابان تلعب دورا أساسيا في سلاسل التوريد العالمية    ,والولايات المتحدة    ,هذه الدول كالصين  
. ومن المتوقع أن يتأثر القطاع الصناعي من  توقعات موجة الكساد العالمي القادمة لها وجاهتها وما يدلل عليها  

 خلال ثلاثة عوامل رئيسية . 

الإنتاج    العالمي في شرق آسيا وكذلك    ,العامل الأول وهو توقف  الصناعي  الإنتاج  الفيروس مركز  حيث ضرب 
 . وألمانياالولايات المتحدة 

حيث أن توقف الإنتاج في الدولة الموردة يؤثر بشكل    ,أما العامل الثاني فيتمثل في تعطل سلاسل التوريد العالمية   
 أساسي ومباشر على الصناعات المعتمدة على هذه المدخلات في الدول الأخرى . 

 في حين يتمثل العامل الثالث في تراجع حجم الطلب العالمي وكذلك التجارة العالمية . 

فيروس الجديد البانتشار  تضرراويعتبر القطاع السياحي وصناعة الترفيه ) كالسينما والمسارح ( من أكثر القطاعات  
والطلب    , العرض  جانبي  على  سلبا  أثر  ودور   , حيث  المطارات  وإغلاق  السفر  منع  لإجراءات  طبيعية  كنتيجة 

لمن فطبقا   . الفيروس  تفشي  من  للحد  احترازي  العالميةالترفيه كإجراء  السياحة   World Tourisme ظمة 
Organisation ,    الدولية بشكل حاد بسبب حظر السفر السياحة  الأولية تشير إلى تراجع  التقديرات  فإن 

مليار دولار أمريكي في عوائد   50إلى  30وهو ما سبب خسائر تقدر بحوالي  ,وإلغاء العديد من الرحلات الجوية 
 . 1السياحة 

كنتيجة مباشرة لمعاناة الاقتصاد الصيني    19-كوفيدفإن التجارة العالمية تأثرت بانتشار فيروس    ,من ناحية أخرى   
 World Tradeفهو يعد من أهم الشركاء التجاريين لمعظم الدول . فبحسب بيانات منظمة التجارة العالمية  ,

Organisation   العام الصين منذ  السلع  أكبر مصدر وثاني أ  2009تعد  للعديد من  العال  كبر مستورد في 
ول الصويا . وبالتالي فإن تراجع النشاط الاقتصادي في الصين من المتوقع أن يؤثر  فو  ,والحديد الخام  ,ومنها النفط 

 .  2بشكل كبير على حجم التجارة العالمية 

 

 
https://www.unwto.org/tourism-covid-19-coronavirus tourisme organisation,march 17th,2020 1  

https://www.cnbc.com/2020/02/05/coronavirus-how-china-economy-has-changed-since-sars.html lee yen 
nee,cnbc,february 4th,2020  2  

https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.unwto.org%2Ftourism-covid-19-coronavirus%3Ffbclid%3DIwAR15i3p71ss87LtuWZsnU1msJQDlR_3iwWZStWrMU09IoOaIJSX3b-OHiUM&h=AT26XmYaza5SlTgAMBXDH5LPKyiZN2VVy7mGSxDq9Rns2n5sOW__C4CSQDIhgUA2P_yrKd72505hxvqjbx_O7ukeWInukYbxsIP4OjJtAkD9d6MqsILEYMpTV-a2EHLM7Bkc
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.cnbc.com%2F2020%2F02%2F05%2Fcoronavirus-how-china-economy-has-changed-since-sars.html%3Ffbclid%3DIwAR1V_i_LgZvI3YAXSGKnH1cZO9zkUV89cYDwQ4idcGBRAxQ_-1o_IV6ExHU&h=AT26XmYaza5SlTgAMBXDH5LPKyiZN2VVy7mGSxDq9Rns2n5sOW__C4CSQDIhgUA2P_yrKd72505hxvqjbx_O7ukeWInukYbxsIP4OjJtAkD9d6MqsILEYMpTV-a2EHLM7Bkc
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   كابوس الاقتصادات العربية 

بما يصاحبها    ,الجديد بظلالها على المنطقة العربية    19-كوفيدليست مفاجأة أن تلقي الأزمة العالمية لانتشار وباء  
 ,فبالرغم من أن إيران هي الدولة الأكثر تأثرا بالفيروس بالنسبة لعدد الإصابات في المنطقة    ,من آثار اقتصادية  

العربية كالإمارات   الدول  من  العديد  من    ,والكويت    ,والبحرين    ,عراق  وال  ,فإن  عدد  عن  أعلنت  قد  ومصر 
 .1الإصابات والوفيات جراء انتشار الفيروس  

علاوة على الآثار الاقتصادية المباشرة نتيجة لاتخاذ إجراءات حاسمة من قبل بعض الحكومات العربية للحد من  
العربية بشكل سلبي من خلال    الاقتصادياتتأثر  فإنه من المتوقع    ,انتشار الفيروس بين مواطنيها والمقيمين فيها  

منفتحة  العربية  فالدول   . التقرير  هذا  في  تفصيلها  السابق  للأسباب  العالمية  الاقتصادية  النمو  معدلات  تراجع 
وعائدات صادرات النفط   ,أهمها السياحة    ,ومتصلة بالاقتصاد العالمي من خلال العديد من القنوات    ,اقتصاديا  

ت الذي تعاني فيه بعض الدول العربية من انقسامات سياسية وصراعات عسكرية كما هو الحال في هذا في الوق
فحسب    ,والعراق    ,وليبيا    ,واليمن    ,سوريا   الدول  هذه  على  فقط  بظلاله ليس  يلقي  ما  يضع    ,وهو  ولكن 

وكذلك انخفاض مستويات   ,كما هو الحال في أزمة اللاجئين في الأردن وتركيا   ,ضغوطا اقتصادية على دول الجوار 
أضف    ,    2ى الدراسات المنشورة حديثا  % حسب تقديرات إحد  2الاستثمار الأجنبي المباشر في المنطقة بحوالي  

نه حرب أسعار  وهو ما بدا وكأ  ,  2014إلى ذلك التطورات الراهنة لأزمة أسعار النفط المزمنة منذ منتصف عام  
بقيادة المملكة العربية السعودية والتي أدت إلى انخفاض أسعار النفط إلى مستويات غير مسبوقة خلال الثلاثة عقود 

من المتوقع أن   19-كوفيدنجد أن انتشار فيروس    ,. وفي هذا السياق  3دولارا للبرميل (    30المنصرمة ) أقل من  
الطين   الكلفة  ,بلة  يزيد  الاقتصادية في ظل منطقة ملتهبة بالأحداث الجيوسياسية بطبيعة الحال .   وأن يرفع من 

للسياحة   العربية    , فبالنسبة  المنطقة  إلى  الواردة  السفر  حركة  توقفت  العربية    ,فقد  الدول  بعض  أغلقت  حيث 
الجوية   حدودها  ا  ,كالكويت  من  للحد  محاولة  في  العمرة  لأداء  الدينية  السياحة  السعودية  عطلت  نتشار فيما 

الملتق إقامة  المتحدة على  العربية  الإمارات  . وهناك شكوك حول قدرة  الدولي إكسبو  الفيروس   ,دبي    2020ى 
وخصوصا دول الخليج   ,عقده في أكتوبر. ويعتبر النفط المكون الرئيسي لصادرات العديد من الدول العربية    عمالمز 

 
https://www.worldometers.info/coronavirus/ world meter,march 22nd,2020  1  

https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S2214635019300310 abdelatif hany, journal of 
behaviorel and expérimental finance ,24,2019   2  

https://www.bloomberg.com/news/articles/2020-03-08/oil-in-freefall-after-saudis-slash-prices-in-all-out-
crude-war  murtaugh dan blomberg march,8th,2020 3  

https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.worldometers.info%2Fcoronavirus%2F%3Ffbclid%3DIwAR1fpD13du_zwFFSfR9-uttdSVK5yQlOrPGQXWfo4EBeVsdjDgsm16XOqGI&h=AT26XmYaza5SlTgAMBXDH5LPKyiZN2VVy7mGSxDq9Rns2n5sOW__C4CSQDIhgUA2P_yrKd72505hxvqjbx_O7ukeWInukYbxsIP4OjJtAkD9d6MqsILEYMpTV-a2EHLM7Bkc
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.sciencedirect.com%2Fscience%2Farticle%2Fabs%2Fpii%2FS2214635019300310%3Ffbclid%3DIwAR396pYPnRYMAe4fqaWgVnfXEhipKkpIpBRgaK1Z1yXCz_qo-731kaokgdw&h=AT26XmYaza5SlTgAMBXDH5LPKyiZN2VVy7mGSxDq9Rns2n5sOW__C4CSQDIhgUA2P_yrKd72505hxvqjbx_O7ukeWInukYbxsIP4OjJtAkD9d6MqsILEYMpTV-a2EHLM7Bkc
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.bloomberg.com%2Fnews%2Farticles%2F2020-03-08%2Foil-in-freefall-after-saudis-slash-prices-in-all-out-crude-war%3Ffbclid%3DIwAR2l7PgZis6-q7PBPgCMiNxMT-UB4H8TrH47T4DWlJOyEG9o9OkNcc84pE0&h=AT26XmYaza5SlTgAMBXDH5LPKyiZN2VVy7mGSxDq9Rns2n5sOW__C4CSQDIhgUA2P_yrKd72505hxvqjbx_O7ukeWInukYbxsIP4OjJtAkD9d6MqsILEYMpTV-a2EHLM7Bkc
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.bloomberg.com%2Fnews%2Farticles%2F2020-03-08%2Foil-in-freefall-after-saudis-slash-prices-in-all-out-crude-war%3Ffbclid%3DIwAR2l7PgZis6-q7PBPgCMiNxMT-UB4H8TrH47T4DWlJOyEG9o9OkNcc84pE0&h=AT26XmYaza5SlTgAMBXDH5LPKyiZN2VVy7mGSxDq9Rns2n5sOW__C4CSQDIhgUA2P_yrKd72505hxvqjbx_O7ukeWInukYbxsIP4OjJtAkD9d6MqsILEYMpTV-a2EHLM7Bkc
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وكذلك فشل مجموعة أوبك في الالتزام    ,خصوصا من الصين    ,العربي . وفي ظل تراجع معدلات الطلب العالمية  
  , وإيقاف انزلاق سعر النفط لمستويات متدنية    ,في محاولة لضبط أسواق النفط العالمية    ,بقرار خفض إنتاج النفط  

القادمة   الفترة  في  البترول  أسعار  تعافي  يستبعد  إنتاجها  خصو   ,فإنه  زيادة  على  عزمها  السعودية  إعلان  بعد  صا 
ملايين برميل يوميا وبالتالي في منطقة تعتمد على عائدات البترول فإن   10النفطي خلال الشهرين القادمين إلى  

الحكومية   العائدات  انخفاض  إلى  يؤدي  البترول  المالية    ,انخفاض سعر  المساحة  على  مباشر  يؤثر بشكل  ما  وهو 
 ذه الحكومات في حال الدخول في كساد اقتصادي . المتاحة له

 إنعاش اقتصادي 

الاقتصادية السلبية لانتشار فيروس      الدولية   ,الجديد    19-كوفيدفي محاولة للحد من الآثار  المنظمات  سعت 
وقروض   منح  في شكل  التوسعية  الاقتصادية  السياسات  من  مجموعة  لتبني  المختلفة  زيادة    ,والحكومات  وكذلك 

وتخفيض أسعار الفائدة . فقد أعلن صندوق النقد الدولي    ,والتوسع في الإعفاءات الضريبية    ,نفاق الحكومي  الإ
إتاحة   الطوارئ    50عن  تمويل  تسهيلات  خلال  من  دولار  منخفضة    ,مليار  الدول  مساعدة  تستهدف  والتي 

في المقابل      1الناتجة عن انتشار الفيروس  في سعيها لاحتواء الآثار الاقتصادية السلبية    ,الدخل والأسواق الناشئة  
فقد أعلنت العديد من الحكومات والبنوك المركزية في الدول المتقدمة عن مجموعة من السياسات المختلفة والتي من 

انتشار   بسبب  المتضررين  والأفراد  للشركات  المالية  السيولة  إتاحة  المثال    ,فيروسالشأنها  سبيل  أتاحت    ,فعلى 
٪ من أجور العمال في    80مليار جنية إسترليني بالإضافة إلى ضمان    30الحكومة البريطانية حزمة مالية قدرها  

أعلن الرئيس دونالد ترامب عن خطة    ,القطاعات المتضررة من انتشار الفيروس . وفي الولايات المتحدة الأمريكية  
كيين خلال أزمة  وصرف مبالغ نقدية لمساعدة المواطنين الأمري  ,لتحفيز الاقتصاد بما يعادل تريليون دولار أمريكي  

 .  19-كوفيدوباء  

   هواء أنظف 

بالرغم من موجة التشاؤم القائمة التي غطت معظم التقارير الدولية التي تناولت الآثار الاقتصادية السلبية لانتشار  
الضوء في بعض هذه التقارير    , فيروس  ال قد يبشر بتحسن    ,إلا أن هناك بصيصا من  وذلك بالنسبة لظهور ما 

 
https://www.imf.org/en/News/Articles/2020/03/04/sp030420-imf-makes-available-50-billion-to-help-address-

coronavirus  internationel montary fund,march,4th,2020 1  

https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.imf.org%2Fen%2FNews%2FArticles%2F2020%2F03%2F04%2Fsp030420-imf-makes-available-50-billion-to-help-address-coronavirus%3Ffbclid%3DIwAR1mRzASsIvLI2Qr8NQjukrZ06k_bhaGXSKeW_4NOsktK5VBo59YKYCKifg&h=AT26XmYaza5SlTgAMBXDH5LPKyiZN2VVy7mGSxDq9Rns2n5sOW__C4CSQDIhgUA2P_yrKd72505hxvqjbx_O7ukeWInukYbxsIP4OjJtAkD9d6MqsILEYMpTV-a2EHLM7Bkc
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.imf.org%2Fen%2FNews%2FArticles%2F2020%2F03%2F04%2Fsp030420-imf-makes-available-50-billion-to-help-address-coronavirus%3Ffbclid%3DIwAR1mRzASsIvLI2Qr8NQjukrZ06k_bhaGXSKeW_4NOsktK5VBo59YKYCKifg&h=AT26XmYaza5SlTgAMBXDH5LPKyiZN2VVy7mGSxDq9Rns2n5sOW__C4CSQDIhgUA2P_yrKd72505hxvqjbx_O7ukeWInukYbxsIP4OjJtAkD9d6MqsILEYMpTV-a2EHLM7Bkc
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شرات الحد من التلوث البيئي ؛ وذلك بسبب تقلص حجم الأنشطة الصناعية المسئولة بشكل كبير  طفيف في مؤ 
تشير بعض التقارير إلى أن تراجع وتيرة النشاط   ,عن ظاهرة الاحتباس الحراري للكرة الأرضية . وفي هذا الصدد  

قد أدى إلى   ,المناطق حول العال وكذلك توقف حركة السفر في كثير من  ,فيروس الالاقتصادي الناجم عن انتشار 
وتراجع معدلات انبعاث ثاني أكسيد الكربون في الهواء . فحسب وكالة الطاقة   ,تحسن ملحوظ في الغلاف الجوي 

فإن تراجع الطلب على البترول نتيجة انخفاض حركة النقل والسفر بشكل حاد على إثر انتشار   , IEA الدولية
الهواء    انبعاثقد أدى إلى انخفاض    ,الفيروس   الكربون في  ذاته من أن هذا   ,1ثاني أكسيد  التقرير  ولكن يحذر 

وتشير تقارير أخرى من الصين   ,التحسن في غالب الأمر هو أمر مؤقت سرعان ما سينتهي بعد انقضاء الأزمة  
الفحم   فيها  بما   ( الصناعية  القطاعات  الناتج في  أنه كنتيجة لانخفاض معدلات  الب  ,إلى  وكذلك    ,ترول  وتكرير 

بمعدل    والانبعاثقد أدى إلى انخفاض حاد في استهلاك الطاقة    ,٪    40٪ إلى    15الرحلات الجوية ( ما بين  
.   2% هذه السنة    1في الصين بمعدل    الانبعاثوهو ما سيؤدي إلى انخفاض    ,% خلال أسبوعين فقط    25

ا البلدان  بعض  الهواء في  لتحسين جودة  مماثلة  تقديرات  بانتشار  وهناك  فيها  الصناعي  النشاط  تأثر  والتي  لأخرى 
 مثل إيطاليا والولايات المتحدة الأمريكية . فطبقا لصور الأقمار الصناعية التابعة لوكالة الفضاء الأوروبية ,الفيروس 

Européen Space Agencé  وخاصة انبعاثات  ,فإن هناك انخفاضا ملحوظا في تلوث الهواء فوق إيطاليا
أدى انخفاض حركة السيارات    ,وفي مدينة نيويورك شديدة الازدحام المروري    ( NO2 )3د النيتروجين ثاني أكسي

  4٪ مقارنة بالعام المنصرم  50بحوالي  الانبعاثإلى انخفاض معدل 

 : 19-كوفيدأرباح  

الاقتصادي    النشاط  لتراجع  نتيجة  الهواء  جودة  في  الملحوظ  التحسن  إلى  من   ,بالإضافة  العديد  هناك  فإن 
وسوائل تعقيم   ,والقفازات    ,ويأتي على رأس المستفيدين صناع الأقنعة    ,فيروس الالمستفيدين الآخرين من انتشار  

بالفيروس    ,اليدين   الإصابة  من  وذويهم  أنفسهم  لحماية  محاولة  في  السلع  هذه  اقتناء  إلى  الأفراد  سارع    , حيث 
انتشار   من  المستفيدين  مظلة  تحت  أمازون  التجاري  الإلكترونية كالعملاق  التجارة  قطاع  شركات  أيضا  وتندرج 

 
https://www.iea.org/commentaries/put-clean-energy-at-the-heart-of-stimulus-plans-to-counter-the-

coronavirus-crisis   internationel energy agency ,march,14th,2020 1  
https://www.carbonbrief.org/analysis-coronavirus-has-temporarily-reduced-chinas-co2-emissions-by-a-quarte 

carbon brief,february ,12th,2020  2  
http://www.esa.int/ESA_Multimedia/Videos/2020/03/Coronavirus_nitrogen_dioxide_emissions_drop_over_It

aly european space agency,march,22nd,20203  
https://atmoscomp.ldeo.columbia.edu   colombia university in new york,march ,21st,2020    4  

https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.iea.org%2Fcommentaries%2Fput-clean-energy-at-the-heart-of-stimulus-plans-to-counter-the-coronavirus-crisis%3Ffbclid%3DIwAR3KBCtlyqmXlzFS8Yv9cNXyWN16kSNfuteEoLY_uWwFBXwM2-WkIKuja_Q&h=AT26XmYaza5SlTgAMBXDH5LPKyiZN2VVy7mGSxDq9Rns2n5sOW__C4CSQDIhgUA2P_yrKd72505hxvqjbx_O7ukeWInukYbxsIP4OjJtAkD9d6MqsILEYMpTV-a2EHLM7Bkc
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.iea.org%2Fcommentaries%2Fput-clean-energy-at-the-heart-of-stimulus-plans-to-counter-the-coronavirus-crisis%3Ffbclid%3DIwAR3KBCtlyqmXlzFS8Yv9cNXyWN16kSNfuteEoLY_uWwFBXwM2-WkIKuja_Q&h=AT26XmYaza5SlTgAMBXDH5LPKyiZN2VVy7mGSxDq9Rns2n5sOW__C4CSQDIhgUA2P_yrKd72505hxvqjbx_O7ukeWInukYbxsIP4OjJtAkD9d6MqsILEYMpTV-a2EHLM7Bkc
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.carbonbrief.org%2Fanalysis-coronavirus-has-temporarily-reduced-chinas-co2-emissions-by-a-quarte%3Ffbclid%3DIwAR1_93npOC0PUCfSkc83mL6xVIEHHneseaZoy6BcEmC7DtM14P8Z4puWb04&h=AT26XmYaza5SlTgAMBXDH5LPKyiZN2VVy7mGSxDq9Rns2n5sOW__C4CSQDIhgUA2P_yrKd72505hxvqjbx_O7ukeWInukYbxsIP4OjJtAkD9d6MqsILEYMpTV-a2EHLM7Bkc
https://l.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fwww.esa.int%2FESA_Multimedia%2FVideos%2F2020%2F03%2FCoronavirus_nitrogen_dioxide_emissions_drop_over_Italy%3Ffbclid%3DIwAR110HJiICUiGw0UfcIqMET2pvXXjo3JtOD3lgXblPufgK9xgi-TN-FKfx0&h=AT26XmYaza5SlTgAMBXDH5LPKyiZN2VVy7mGSxDq9Rns2n5sOW__C4CSQDIhgUA2P_yrKd72505hxvqjbx_O7ukeWInukYbxsIP4OjJtAkD9d6MqsILEYMpTV-a2EHLM7Bkc
https://l.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fwww.esa.int%2FESA_Multimedia%2FVideos%2F2020%2F03%2FCoronavirus_nitrogen_dioxide_emissions_drop_over_Italy%3Ffbclid%3DIwAR110HJiICUiGw0UfcIqMET2pvXXjo3JtOD3lgXblPufgK9xgi-TN-FKfx0&h=AT26XmYaza5SlTgAMBXDH5LPKyiZN2VVy7mGSxDq9Rns2n5sOW__C4CSQDIhgUA2P_yrKd72505hxvqjbx_O7ukeWInukYbxsIP4OjJtAkD9d6MqsILEYMpTV-a2EHLM7Bkc
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fatmoscomp.ldeo.columbia.edu%2F%3Ffbclid%3DIwAR1mRzASsIvLI2Qr8NQjukrZ06k_bhaGXSKeW_4NOsktK5VBo59YKYCKifg&h=AT26XmYaza5SlTgAMBXDH5LPKyiZN2VVy7mGSxDq9Rns2n5sOW__C4CSQDIhgUA2P_yrKd72505hxvqjbx_O7ukeWInukYbxsIP4OjJtAkD9d6MqsILEYMpTV-a2EHLM7Bkc
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أصبح التسوق عبر شبكة   , لبلدان  حيث أنه في ظل القيود المفروضة على التجمعات في العديد من ا  ,الفيروس  
أن تستفيد شركات الأدوية التي تعمل على إنتاج   ومن المتوقع  أيضا ,الإنترنت هو الملجأ الوحيد لكثير من الأفراد 

حيث أنه   ,المستجد . شركات الاتصالات أيضا مستفيدة    19-كوفيدالأمصال المضادة للفيروسات مثل فيروس  
القيود على حركة الأ  والمسارح  في ظل  السينما  الترفيه كدور  المتوقع أن   ,فراد وكذلك على مجال  الطلب من  فإن 

وفي ظل السياسات   ,وكذلك مقدمي خدمات الترفيه عبر الإنترنت    ,يزداد على تطبيقات الاتصال الإلكترونية  
منخفضة   بتكلفة  السيولة  من  حجم كبير  إتاحة  شأنها  من  والتي  التوسعية  يقتن  ,النقدية  رجال  فقد  بعض  ص 

 . الأعمال هذه الفرصة لتوسعة أعمالهم من خلال الاقتراض بسعر فائدة متدن للغاية 
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 2021 نهاية العالم  يشهدها التي  المؤشرات : المطلب الثالث

صندوق النقد و باتجاه الركود ما دون توقعات    إلىمؤشرات غير مشجعة بالنسبة للنمو العالمي الذي قد ينخفض  
تتفاعل  ,فيه القوى العالمية والإقليمية على السيطرة في العال الجديد تطاحن و  ,لوقت الذي تتغيّر فيه معال العالافي 

م أهم  أحد  لتشكل  توازياً  الاقتصادية  الاستراتيجي. المؤشرات  التنافس  أو  الحرب  اليوم الم  هتهيادين  باتت  ؤشرات 
  .أكثر أهمية في تحديد مدى قوة الدول ومناعتها وقدرتها على حماية نفسها وتحقيق مصالح شعوبها 

بعد سنتين من   ,تساؤلاتٍ جوهرية حول السيناريوهات المقبلة على الاقتصاد العالمي  2022ويطرح العام الجديد  
"كوفيد جائحة  لعاصفة  أثقلت  19-تعرّضه  التي  العال  اقتصاديات"  دول  جمةّ   ,كل  صعوباتٍ  أمام  ووضعتها 

 . أضيفت إلى صعوباتها السابقة 

والاستجابات المختلفة لها بحسب اختلاف الدول وتطور أنظمتها وقدراتها    ,وفي ظل هذه الانعكاسات للجائحة  
وهي لا   ,وأدّت إلى تباطؤ حركة التعافي خلال الأشهر الأخيرة ,مختلفة للفيروس التاجي ظهرت متحوّرات  ,المختلفة 

الجديد العام  بدايات  على  بظلالها  ترُخي  النتيجة   ,تزال  تتمثل في  معاكسة  إيجابية  مؤشرات  بروز  من  الرغم  على 
"كوفيد   دواء  على  للتجارب  "فاي19المشجّعة  مثل شركة  الشركات  بعض  التي تجريها  هذه  "  ومع  الأميركية.  زر" 

فيما تسرعّ الدول    ,صفحته الأخيرة بصورة غير يقينية على المدى الطويل   2021يختم العام    ,التأثيرات المتداخلة
 . سعياً إلى المناعة المجتمعية  ,حركة التلقيح لمواطنيها

 : تحدّيات كثيرة وفرص /1

خلال   المائة في    4.9تشير توقعات صندوق النقد الدولي إلى اتجاه الاقتصاد العالمي لتحقيق نسبة نموّ تصل إلى   
. ومع أن هذه النسبة المتباطئة عن 2021عام    المائةفي    5.9مقارنة بنسبة نموّ قدّرها الصندوق بـ  ,2022العام  

تبقى فرص التعافي   ,لمي جزءاً من عافيته خلال العام المنصرمالعام السابق تبدو طبيعية نتيجة استعادة الاقتصاد العا
خصوصاً مع استمرار نسب مرتفعة من التضخم في    , واشتداد سرعة العدوى منها   حوراتالمتغير مؤكدة مع توالد  



العالم           في تاثيراته و 19-كوفيد:  الثاني   الفصل                الفصل الثاني:       
                                                        

 

42 
 

من   الاتحاد    ,الكبرى  الاقتصادياتالعديد  دول  الفائدة في  رفع سعر  مقترحات  تواجهها  التي  الشديدة  والمعارضة 
 . 1وروبيالأ

الأمر الذي من   ,كبرى على النموّ مهدّدةال  قتصادياتلاامن الممكن أن تبقى قدرة    ,وفي موازاة التضخم المرتفع
المرجّح أن يدفع بالبنوك المركزية لدى هذه الدول إلى رفع سعر الفائدة. إنها مؤشرات غير مشجّعة بالنسبة إلى النموّ 

 . وباتجاه الركود  , العالمي الذي قد ينخفض إلى ما دون توقعات صندوق النقد 

 : ديون عالمية غير مسبوقة/2

ارتفعت نسبة التضخم لتتجاوز مستويات غير مسبوقة في البلاد منذ ثلاثة عقود.    ,ففي الولايات المتحدة الأميركية
العال البطالة  ,وكذلك على مستوى  النسب بموازاة زيادة نسب  العالمية بشكل حاد   ,ترتفع هذه  الديون   ,وارتفاع 

بسبب تبعات   ,ن دولارتريليو   226وتقترب من نحو    ,لتصل إلى أعلى مستوى زيادة لها منذ الحرب العالمية الثانية
خصوصاً أن الأمر ترافق وزيادة نسب   ,الفيروس. ووضع هذا المستوى المرتفع من الديون الدول في موقفٍ صعب

 . الجديدة من الفيروس وآثارها حوراتالمتوتوالد  ,الدين الخاصة أيضاً إلى مستويات قياسية

وفقًا    ,2020في عام    ,٪ من الناتج المحلي الإجمالي256نسبة  نقطة مئوية ليبلغ    28لقد زاد الدين العالمي بنسبة  
لآخر تحديث لقاعدة بيانات الديون العالمية التابعة لصندوق النقد الدولي. ومثّل الاقتراض من قبل الحكومات أكثر 

الزيادة  قياسي بلغ    ,بقليل من نصف  الدين العام العالمي إلى مستوى  الناتج المح99حيث قفزت نسبة  لي  ٪ من 
 .الإجمالي. كما وصل الدين الخاص من الشركات غير المالية والأسر إلى مستويات عالية جديدة

الجائحة  من  الأوليين  العامين  أسواقها  ,وخلال  إلى حقن  الحكومات  الجائحة با  اضطرت  تبعات  لمواجهة   ,لسيولة 
التضخم  لحدوث  وجيهاً  سبباً  أعطت  بذلك  مع  ,وهي  العامل  هذا  توازي  مع  تأثر   خصوصاً  هما  آخرين  عاملين 

وتنفيذ الحكومات سياسات    ,المتتالية لمنع انتشار العدوى وتقليص أعداد المصابين   الإقفالسلاسل التوريد بنتيجة  
بالأزمة تأثراً  الأكثر  الفئات  لحماية  لتعثر    ,دعمٍ  الكارثية  الآثار  من  والأسر   خيل  مداوللحد  والمؤسّسات  الأفراد 

 . نتيجة الإقفال 

 
  https://www.almayadeen.net/articles/%D8%A7%D9%1 محمد سيف الدين  ,اقتصاد العالم في العام الجديد,ديسمبر, 2021,16:32

https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.almayadeen.net%2Farticles%2F%25D8%25A7%25D9%2582%25D8%25AA%25D8%25B5%25D8%25A7%25D8%25AF-%25D8%25A7%25D9%2584%25D8%25B9%25D8%25A7%25D9%2584%25D9%2585-%25D9%2581%25D9%258A-%25D8%25A7%25D9%2584%25D8%25B9%25D8%25A7%25D9%2585-%25D8%25A7%25D9%2584%25D8%25AC%25D8%25AF%25D9%258A%25D8%25AF-%25D8%25B4%25D8%25A8%25D8%25AD-%25D9%2583%25D9%2588%25D8%25B1%25D9%2588%25D9%2586%25D8%25A7%3Ffbclid%3DIwAR1EMxYs45hz6X2zlqy3hdcIYBcj5SweOoa3CfJ3RVv2dMeStfN7MVLwckI&h=AT2JLWwApmSNkZiKIX1Op87qzkApTo22Oh03yTA-_sHqBAVqMk45gJhRUOHNobqje5n463AAQqvcKyXyeofDaFZKtQpcTkqiAagNJVZMEXnmDVqOpWeqU8ggXdFemSSv5eRu


العالم           في تاثيراته و 19-كوفيد:  الثاني   الفصل                الفصل الثاني:       
                                                        

 

43 
 

  , 2022هناك من الخبراء الاقتصاديين من يرى إيجابيةً في نِسب النمو المتوقعة خلال عام    ,وفي موازاة كل ذلك
العام   عن  تراجعها  توقع  من  الرغم  على  أنها  عام    ,2021ذلك  شهده  الذي  الانكماش  على  متقدّمة  تبقى 

وأيّ   ,حين ل يكن معلوماً أي أفق ستسلكه الجائحة   ,عات التي شهدها العام نفسه وهي أفضل من التوق  ,2020
ويرى أصحاب النظرة التفاؤلية هؤلاء أن العام الجديد ينبئ بمفاجآت إيجابية كثيرة قد تطرأ من ,  آثار سوف تحملها
أساسيين العالمي  ,مصدرين  المستوى  على  التلقيح  وتيرة  تسارع  انخ  ,أوّلهما  التي تحدثها وبالتالي  الضغوطات  فاض 

على   معها    ,العالمية  الاقتصادياتالجائحة  تستعيد  بحلول  الخروج  إلى  المتعطشة  الحكومية  السياسات  وثانيهما 
تماماً    ,ة متناغمة باتجاه عالمي واحد نحو النموكيالأمر الذي يمكن أن يخلق دينامي  ,بعضاً من عافيتها  الاقتصاديات

 .كالتناغم الذي أحدثه اكتشاف اللقاحات وبدء عمليات التلقيح

المتقدمة  الدول  إلى    ,ففي  التلقيح  نسب  من    ,المائةفي    60وصلت  تعاني  تقدماً  الأقل  الدول  تزال  لا  بينما 
النسب بتلقّي الجرعات   ,مشكلات في زيادة تلك  إقناع شرائح واسعة من مواطنيها  إ  ,وفي  الذي يؤدي  لى الأمر 

 . فوارق كبيرة بين هذين النوعين من الدول في حماية مجتمعاتهما من الأضرار الصحية والاقتصادية للفيروس

 : القلق مستمر /3

يمثّل ارتفاع أسعار الطاقة تحدّياً أكثر   ,وعلى جانب آخر مرتبط أيضاً بتطورات الاقتصاد العالمي في السنة الجديدة 
العام هذا  العام    ,بروزاً  لافتاً في وتيرته خلال  ارتفاعاً كبيراً في    ,2021حيث شهد تصاعداً  الذي أحدث  الأمر 

التي زادت   السلع والخدمات  الاقتصادية   .إنتاجها  تكلفةأسعار  التوقعات  أغلبية  أنه لا تزال  أيضاً  الملاحظ  ومن 
الطابع   ذات  وثيقاً   ألاستشرافيوالتحليلات  ارتباطاً  ترتبط  المقبل  المتحوّرات    ,بالجائحة  للعام  توالي  مع  خصوصاً 

الأمر الذي لا يزال يرُخي    ,والقلق من طبيعتها وتأثيراتها وسرعة انتشارها وإمكان أن تكون أكثر فتكاً   ,الجديدة
تلوح في الأفق مؤشرات مطمئنة   ,بظلاله أيضاً على آفاق الاقتصاد الدولي في السنة الجديدة. لكن في مقابل ذلك

 ."1ر الأخير "أوميكرون حيال المتحوّ 

في وقت لا تزال    ,2022إلى طبيعته عام    ,والعالمي  , ولا تتوقع مجلة "إيكونوميست" أن يعود الاقتصاد الأميركي  .
العالمي الاقتصادي  الوضع  على  تهيمن  عديدة  مشكلات  التي   ,فيه  العالمية  الجائحة  آثار  من  تعافيه  دون  وتحول 

. وتشير المجلة في تقرير لها إلى المشكلة الكبيرة التي تعاني منها الولايات المتحدة اجتاحت العال قبل أكثر من عامين
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مع شكوك تراود الاقتصاديين في أن يكون   ,وهي ارتفاع نسب التضخم بمعدلات عالية   ,والعال في الوقت الحالي 
على السلع مقابل النقص في  وزيادة الطلب    ,وكذلك مشكلة تعطلّ سلاسل التوريد في العال   ,هذا التضخم مؤقتاً 

الخدمات  أيضاً   ,طلب  التضخم  عام    ,وعن  طيلة  ظلوا  الاقتصاديين  إن  المجلة  التضخم   2021قالت  إن  يقولون 
 والاقتصادياتوإن مشكلات سلاسل التوريد سوف تهدأ بصورةٍ تدريجية مع استيعاب الحكومات    ,سيكون مؤقتاً 

وإن أسعار    ,وإن سوق العمل سينتعش مجدّداً مع عودة العمال في الدول الغنية إلى أعمالهم  ,لتفاعلات الجائحة 
فتنخفض  عقالها  إلى  تعود  سوف  عام    ,الطاقة  نهاية  مع  مختل  2021لكن  الصورة  المركزية   فةبدت  البنوك  عند 

 .والحكومات كما عند الناس الذين يتابعون هذه المؤشرات بقلقٍ كبير 

عام    العالمية في  التجارة  فقط   2021إن مشكلات  الإمدادات  تعطلّ  عن  تكن ناجمة  المصانع    ,ل  إغلاق  مثل 
الجائحة  المتح  ,الفيتنامية بسبب  الولايات  الطلب في  زيادة في  والعال بل لأن هناك أيضاً  وفي الأخير ل يكن   ,دة 

مقارنة بالطلب المرتفع بشكل غير عادي عليها. ولكي يعود الاقتصاد العالمي إلى ما هو    ,هناك نقص في السلع 
 ,مثل الذهاب إلى المطاعم والسفر   ,يحتاج المستهلكون إلى إنفاق المزيد من أموالهم الوفيرة على الخدمات   ,طبيعي

ال في  حدوثه  صعب  أمر  الحالي وهو  تعاني  ,وقت  حين  لازدهار   الاقتصادياتوفي  اللازمة  العمالة  نقص  من 
لا توجد مؤشرات على عودة العمال من إجازاتهم التي حصلوا عليها خلال الوباء. وتستمر    ,الصناعات الخدمية

قد يحتاج   حتى مع زيادة معدلات الفائدة.  ,2022التوقعات بأن يظل التضخم مرتفعاً في الأشهر الأولى من عام  
 بحسب محافظي البنوك المركزية  ,الأمر إلى عامٍ ونصف عام حتى يكون لرفع الفائدة تأثيره الكامل على الاقتصاد

  , وعلى الرغم من حصول المواطنين في دول العال الأول على المساعدات الحكومية الطارئة لمواجهة الجائحة وآثارها
كما هي الحال    , المائةفي  6التضخم التي وصلت في بعض الدول إلى  تكاليفلا يزال هؤلاء غير قادرين على تحمّل 

فإن    ,وفي حين أن الثورة في الولايات المتحدة كذلك .وهي النسبة الأعلى منذ عقود طويلة  ,في الولايات المتحدة
الأمر الذي أبطأ عجلة النموّ   ,استمرار أزمة العقارات فيها  تعاني أيضاً من  ,وعلى الجانب الآخر من العال   ,الصين
 .منذ ثلاثة عقود على الأقل عظيماوأثرّ سلباً في الاقتصاد العالمي الذي تلعب فيه دوراً  ,لديها
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 : ظل كورونا مستمر /4

العالمي في    الاقتصاد  تظليل  الجائحة في  نفسها    2022تستمر  بالقوة  تعد  ل  العامين  أيضاً. هي  التي كانت في 
وفي المرحلة التالية التي كانت فيها الشكوك في فاعليته   ,خصوصاً عندما ل يكن اللقاح قد اكتُشف بعد  ,السابقين 

مستمرة اليوم  لكنها  أوجها.  تزال في  العال   ,لا  الآلاف حول  على  يومياً  تقضي  الانتشار   ,وهي  تستمر في  فيما 
"أو  فيها  , ميكرون"المتسارع في نسختها الجديدة  الصحة  التي أعلن وزير  مثلًا  فرنسا  مع ختام   كما هي الحال في 

 . أن أعداد الإصابات قد تصل قريباً إلى مئة ألف إصابة يومياً  ,العام

  , فإما أن تبدأ الجائحة بالانحسار مع الوقت  ,ويقف الاقتصاد العالمي اليوم أمام احتمالات عديدة في هذا الشأن 
المتحوّرات الجديدة المتحوّرة تآكل قوتها مع ظهور  الفيروسات  أنه معروف عن  لكن الخطر يبقى من   ,وخصوصاً 

الأولى  الطفرات  على  المتعرفّة  المناعة  أجهزة  اختراق  على  القادرة  المتحوّرات  هذه  طبيعة  على    ,جراّء  القادرة  وغير 
  , مع المتحوّرات لا يزال مصدر شكٍ وقلقٍ عند العلماء  اللقاحوخاصة أن تناسب    ,لى المتحوّرات الجديدة التعرّف ع

 . 1قبل أن يكون عند العامة

العال إلى اليوم الذي   اقتصاديات" ثقيلًا على  19سيظل الأثر الاقتصادي لـ"كوفيد    ,وعلى المستوى الاقتصادي 
حيث إن الإغلاقات والمساعدات وضخّ الأموال الحكومية    ,ناتج عن العدوىيمكن فيه السيطرة على آثار المرض ال

ستبقى إجراءات ضرورية ما بقي الفيروس يفتك بالأرواح. فأموال التحفيز الاقتصادي لا يمكنها الاستمرار كآلية 
الجائحة  التعامل مع  استثنائية  ,دائمة في  آلية طوارئ  فاعليتها مرتبطة بكونها  فقد أدّت إلى    ومع ذلك  ,ذلك أن 

اللقاح  ,لذلك  نسب تضخم تاريخية التي أحدثها توافر  المعطيات الإيجابية  التي تطُرح  ,وبعد  الكبرى   فإن الأسئلة 
 . تتمحور حول إمكانية إيجاد العلاج الدائم للفيروس و إمكانية إيجاد حلول اقتصادية فعالة  
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 (بيانية شكالأ)  الاقتصاد في  19-كوفيد تأثير: المطلب الرابع

من خلال الأشكال البيانية التالية نحاول تقديم  على الاقتصاد العالمي    19-كوفيدحصاد تأثير فيروس  استعراض  
 . الأزمة في مواجهة وصف عام لبحوث 

 : الفقراء الجدد

الماضية   ,أشد الضرر بالفئات الفقيرة والأكثر احتياجاً   19-كوفيد ألحقت جائحة    ,على مدار الاثني عشر شهراً 
وتنُذِر الآن بسقوط ملايين من الناس في براثن الفقر. فبعد عقود من التقدم المطرد في الحد من أعداد الفقراء الذين 

سيكون هذا العام إيذاناً بأول انتكاسة لجهود مكافحة الفقر   ,دولار للفرد في اليوم   1.90يعيشون على أقل من  
 .1  المدقع في جيل كامل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 https://blogs.worldbank.org/ar/voices/astrad-hsad-am-2020-tathyr-fyrws-kwrwna-almstjd-fy-12-shklaan-
byanyaan20201 ,بول بليك و ديفيانشي وادوا,ديسمبر  

https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fblogs.worldbank.org%2Far%2Fvoices%2Fastrad-hsad-am-2020-tathyr-fyrws-kwrwna-almstjd-fy-12-shklaan-byanyaan%3Ffbclid%3DIwAR1woRafgmzGT5CDSjpb_rbTdnINgp4yOzuuauiEaEnl4HAQAKITUQah_VQ&h=AT2JLWwApmSNkZiKIX1Op87qzkApTo22Oh03yTA-_sHqBAVqMk45gJhRUOHNobqje5n463AAQqvcKyXyeofDaFZKtQpcTkqiAagNJVZMEXnmDVqOpWeqU8ggXdFemSSv5eRu
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fblogs.worldbank.org%2Far%2Fvoices%2Fastrad-hsad-am-2020-tathyr-fyrws-kwrwna-almstjd-fy-12-shklaan-byanyaan%3Ffbclid%3DIwAR1woRafgmzGT5CDSjpb_rbTdnINgp4yOzuuauiEaEnl4HAQAKITUQah_VQ&h=AT2JLWwApmSNkZiKIX1Op87qzkApTo22Oh03yTA-_sHqBAVqMk45gJhRUOHNobqje5n463AAQqvcKyXyeofDaFZKtQpcTkqiAagNJVZMEXnmDVqOpWeqU8ggXdFemSSv5eRu
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 2021-2015تطور عدد الفقراء خلال  :1-2 شكل رقم

 
 

قر المدقع هذا مليون شخص آخر في براثن الف 88يطُلِّق أحدث تحليل تحذيراً مؤداه أن الجائحة أفضت إلى سقوط 
مليوناً.    115فإن هذا الرقم قد يرتفع إلى    ,وفي سيناريو أسوأ الأحوال.  وأن ذلك الرقم هو مجرد قراءة أولية  ,العام

تليها مباشرة منطقة أفريقيا    ,في جنوب آسيا" أكبر شريحة من "الفقراء الجدد  وتتوقَّع مجموعة البنك الدولي أن تكون 
فإن "كثيراً من الفقراء الجدد يشتغلون   ,تقرير الفقر والرخاء المشترك جنوب الصحراء. ووفقاً لأحدث نسخة من

وهي القطاعات التي تأثَّر   -والصناعات التحويلية    ,والإنشاءات   ,على الأرجح في قطاعات الخدمات غير الرسمية
 ".فيها النشاط الاقتصادي بشدة من جراء الإغلاقات العامة والقيود الأخرى على الحركة والانتقال

 

 

https://twitter.com/intent/tweet?text=%D9%8A%D9%8F%D8%B7%D9%84%D9%90%D9%91%D9%82+%D8%A3%D8%AD%D8%AF%D8%AB+%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D9%84+%D8%AA%D8%AD%D8%B0%D9%8A%D8%B1%D8%A7%D9%8B+%D9%85%D8%A4%D8%AF%D8%A7%D9%87+%D8%A3%D9%86+%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A7%D8%A6%D8%AD%D8%A9+%D8%A3%D9%81%D8%B6%D8%AA+%D8%A5%D9%84%D9%89+%D8%B3%D9%82%D9%88%D8%B7+88+%D9%85%D9%84%D9%8A%D9%88%D9%86+%D8%B4%D8%AE%D8%B5+%D8%A2%D8%AE%D8%B1+%D9%81%D9%8A+%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D8%AB%D9%86+%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%82%D8%B1+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D9%82%D8%B9+%D9%87%D8%B0%D8%A7+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%D8%8C+%D9%88%D8%A3%D9%86+%D8%B0%D9%84%D9%83+%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85+%D9%87%D9%88+%D9%85%D8%AC%D8%B1%D8%AF+%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%A1%D8%A9+%D8%A3%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%A9.&url=https://blogs.worldbank.org/ar/voices/astrad-hsad-am-2020-tathyr-fyrws-kwrwna-almstjd-fy-12-shklaan-byanyaan/?cid=SHR_BlogSiteTweetable_AR_EXT&via=Albankaldawli
https://twitter.com/intent/tweet?text=%D9%8A%D9%8F%D8%B7%D9%84%D9%90%D9%91%D9%82+%D8%A3%D8%AD%D8%AF%D8%AB+%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D9%84+%D8%AA%D8%AD%D8%B0%D9%8A%D8%B1%D8%A7%D9%8B+%D9%85%D8%A4%D8%AF%D8%A7%D9%87+%D8%A3%D9%86+%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A7%D8%A6%D8%AD%D8%A9+%D8%A3%D9%81%D8%B6%D8%AA+%D8%A5%D9%84%D9%89+%D8%B3%D9%82%D9%88%D8%B7+88+%D9%85%D9%84%D9%8A%D9%88%D9%86+%D8%B4%D8%AE%D8%B5+%D8%A2%D8%AE%D8%B1+%D9%81%D9%8A+%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D8%AB%D9%86+%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%82%D8%B1+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D9%82%D8%B9+%D9%87%D8%B0%D8%A7+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%D8%8C+%D9%88%D8%A3%D9%86+%D8%B0%D9%84%D9%83+%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85+%D9%87%D9%88+%D9%85%D8%AC%D8%B1%D8%AF+%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%A1%D8%A9+%D8%A3%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%A9.&url=https://blogs.worldbank.org/ar/voices/astrad-hsad-am-2020-tathyr-fyrws-kwrwna-almstjd-fy-12-shklaan-byanyaan/?cid=SHR_BlogSiteTweetable_AR_EXT&via=Albankaldawli
https://blogs.worldbank.org/ar/opendata/updated-estimates-impact-covid-19-global-poverty-effect-new-data
https://www.worldbank.org/en/publication/poverty-and-shared-prosperity
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 : النشاط الاقتصاديتسارع وتيرة هبوط 

ومن ثمَّ تخفيف الضغوط على أنظمة الرعاية الصحية    ,التي فرُِضت لكبح انتشار الفيروس-لقد كان لهذه القيود  
 تقريرا قال إصدار شهر يونيو/حزيران من  ,تأثير هائل على النمو الاقتصادي. وبعبارة مُبسَّطة  -المنُهكة والضعيفة

مثيل  " :العالمية   لاقتصاديةا  لآفاق لها  ليس  عالمية  أزمة  الجائحة  أحدثت  عالمية  -لقد  صحية  على  علاوةً    ,أزمة 
هائلة   بشرية  بانكماش    -خسائر  التقرير  وتنبَّأ  الثانية."  العالمية  الحرب  منذ  العال  شهده  ركودٍ  أشد  إلى  أفضت 

 .الاقتصاد العالمي وكذلك متوسط نصيب الفرد من الدخل هذا العام ليدفع بملايين من الناس في هوة الفقر المدقع 1

 تنبؤات المحللين للناتج المحلي  : 2-2شكل رقم

 
 2020بول بليك و ديفيانشي وادوا, ,مرجع سبق ذكره  : المصدر

 : انخفاض التحولات المالية مع انخفاض المهاجرين والمتغربين

بلدانهم  إلى  والمغتربون  المهاجرون  يرسلها  التي  المالية  التحويلات  خاصة     إن  بصفة  للقلق  مثير  العقود  فخلال   أمر 
تزايدت أهمية الدور الذي تلعبه هذه التحويلات في تخفيف وطأة الفقر وتعزيز النمو. ففي العام الماضي   ,المنصرمة

 
  1  مرجع سبق ذكره. بول بليك و ديفيانشي وادوا,2020

https://www.albankaldawli.org/ar/news/press-release/2020/06/08/covid-19-to-plunge-global-economy-into-worst-recession-since-world-war-ii
https://www.albankaldawli.org/ar/news/press-release/2020/06/08/covid-19-to-plunge-global-economy-into-worst-recession-since-world-war-ii
https://twitter.com/intent/tweet?text=%D8%A5%D9%86+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%8A%D9%84%D8%A7%D8%AA+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%8A+%D9%8A%D8%B1%D8%B3%D9%84%D9%87%D8%A7+%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%AC%D8%B1%D9%88%D9%86+%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%BA%D8%AA%D8%B1%D8%A8%D9%88%D9%86+%D8%A5%D9%84%D9%89+%D8%A8%D9%84%D8%AF%D8%A7%D9%86%D9%87%D9%85+%D8%A3%D9%85%D8%B1%D9%8F+%D9%85%D8%AB%D9%8A%D8%B1+%D9%84%D9%84%D9%82%D9%84%D9%82+%D8%A8%D8%B5%D9%81%D8%A9+%D8%AE%D8%A7%D8%B5%D8%A9.&url=https://blogs.worldbank.org/ar/voices/astrad-hsad-am-2020-tathyr-fyrws-kwrwna-almstjd-fy-12-shklaan-byanyaan/?cid=SHR_BlogSiteTweetable_AR_EXT&via=Albankaldawli
https://twitter.com/intent/tweet?text=%D8%A5%D9%86+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%8A%D9%84%D8%A7%D8%AA+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%8A+%D9%8A%D8%B1%D8%B3%D9%84%D9%87%D8%A7+%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%AC%D8%B1%D9%88%D9%86+%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%BA%D8%AA%D8%B1%D8%A8%D9%88%D9%86+%D8%A5%D9%84%D9%89+%D8%A8%D9%84%D8%AF%D8%A7%D9%86%D9%87%D9%85+%D8%A3%D9%85%D8%B1%D9%8F+%D9%85%D8%AB%D9%8A%D8%B1+%D9%84%D9%84%D9%82%D9%84%D9%82+%D8%A8%D8%B5%D9%81%D8%A9+%D8%AE%D8%A7%D8%B5%D8%A9.&url=https://blogs.worldbank.org/ar/voices/astrad-hsad-am-2020-tathyr-fyrws-kwrwna-almstjd-fy-12-shklaan-byanyaan/?cid=SHR_BlogSiteTweetable_AR_EXT&via=Albankaldawli
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كانت هذه التدفقات المالية مساويةً للاستثمارات الأجنبية المباشرة والمساعدات الإنمائية الرسمية )من حكومة    ,فقط
 . ( إلى حكومة

جائحة    شديدةأحد  19-كوفيدولكن  انتكاسة  إلى    ,ثت  تنبؤاتنا  أحدث  المالية  أن حيث خلصت  التحويلات 
بنسبة   سابق   ,2021عام    بنهاية %14ستنخفض  وقت  في  التقديرات  من  قليلًا  أفضل  مستقبلية  نظرة  وهي 

التي لا تناقض حقيقة أن هذه تراجعات غير مسبوقة. فمن المتوقع أن تشهد كل المناطق تراجع   ,خلال الجائحة
داد من المرجح أن تهبط أع ,وأن تُسجِّل أوروبا وآسيا الوسطى أكبر تراجع. ومع هذه التراجعات  ,التحويلات المالية

عام   في  والمغتربين  الحديث    -  2020المهاجرين  التاريخ  في  الأولى  للمرة  المهاجرين   -وذلك  أعداد  انحسار  مع 
 .1والمغتربين الجدد وزيادة أعداد العائدين منهم

  2020تحويلات المهاجرين و المغتربين في سنة  :3-2 شكل رقم

 

 
 

  مرجع سبق ذكره. بول بليك و ديفيانشي وادوا, 20201

https://www.albankaldawli.org/ar/news/press-release/2020/10/29/covid-19-remittance-flows-to-shrink-14-by-2021
https://www.albankaldawli.org/ar/news/press-release/2020/10/29/covid-19-remittance-flows-to-shrink-14-by-2021
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 على القروض البنكية  19-كوفيدتأثير    : المبحث الثاني

 حيث قامت العديد من  البنوك بوضع العديد من التعليمات للحد من أثار الفيروس 

 19-كوفيدإجراءات البنك المركزي للحد من فيروس  : الأولالمطلب 

النمو  أسعار/تخفيض  1 على  الاقتصاد  لتحفيز  التطـورات  في    : العائد  التحـرك   وبهدف  العالمية  والأوضاعضـوء 
فقـد قـررت    ,ـينالوط   الاقتصادي  الإصلاح    برنامجق  لا منـذ انطـ  الاقتصادـي حققهـا  تال  المكتسباتـى  ل للحفـاظ ع

العائـد    لجنة أسـعار  خفـض  النقديـة  البنـك    الأساسيةالسياسـة  أسـاس 300بواقـع    المركزيلـدى  ليصبـح   ,نقطـة 
  ٪  25,10و  ٪ 25,9لليلـة واحـدة وسـعر العمليـة الرئيسـية عنـد مسـتوى  والإقراض الإيداعسـعري عائـد 

النشـاط    عملـد  استثنائي٪وذلـك كإجـراء    9,75عنـد مسـتوي    والخصم  ن ئتماالاوسـعر    ,تيـبتر ـى الل٪ع  9  ,85و
ليصـل سـعري    2020ـر  فمبونو   برمسبت  في  ليى التـوالع ـ  مرتين  الأسعارخفـض    تم وقـد   .قطاعاتـه  بكافة  الاقتصادي

 ,يبتتر الـى لع   %8.75 و %9.25و %8.25  إلىلليلـة واحـدة وسـعر العمليـة الرئيسـية    والإقراض  الإيداععائـد  
 . 8.75عنـد مسـتوى  والخصمان تمئلاوسـعر ا

 : الائتمانية  للعملاء من المؤسسات والشركات الصغيرة والمتوسطةكافة الاستحقاقات   تأجيل / 2

العقاريـة    استهلاكية  لأغراضالقـروض    تشمل و الشخصي  للإسكان والقـروض  الـ)  والصغيرة  كـذا  المتوسطة  شركات 
إضافيـة    ,أشهر  6  لمدة   وغرامـات  عوائـد  تطبيـق  يـلعـ  ,السـداد  فيالتأخـر    علىوعـدم  أن  العميـل  تى  إحاطـة  م 

سـيتحملها  تيالـ  الإضافية  بالتكلفة التأجلع  والمترتبة    الائتمانية في ة تأجيــل  تر فــ  انتهاءبعــد   .يـلـى    الاستحقاقات 
تأثــرت    العملاء  دعم  اســمرار    وبهدف,  2020  سبتمبر خــ  تدفقاتهمالذيــن  إلـزام   تم   ,الحالية  الأزمةل  لاالنقديــة 
  :1ـيلي بما البنـوك 

  ى شامأن تت  علىم  له المستقبليةء وفقًا للتدفقات النقدية لافة العمكاللتعامل مع    المناسبة الإجراءات  تحديد -
 . السداد على قدرتهممع 

 
     البنك المركزي,تعلبمات و اجراءات ,ماي 20211
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يعـد   اـلالسـداد دون وجـود صعوبـات ماليـة لـدى العميـلُ  ف  في  والانتظام  المديونية  هيكلةحالـة إعـادة    في -
  .انيـة تمئلاا للمخاطر الجوهريةالزيـادة  مؤشراتمـن  مؤشراذلـك 

ى  لعـ  الأزمةلتحديـد تأثـر    تحملوإجـراء اختبـارات    ,الحالية  للأزمة  المصاحبة  الكلية  المخاطر  وتحليلدراسـة   -
 . لـة محتمخطـط للتعامـل مـع أيـة خسـائر ووضـع  ,انيـةتمئلاا المحافظ

المقاولات3 قطاع  و  الزراعي  و  الصناعي  الخاص  القطاع  مبادرة  ــار    100مبلــغ    إتاحةا  : /  خ ــ  دجملي ل  لامــن 
ســنوي   عائــد  بســعر  متناقــص)  لع   يحسب%8البنــوك  أســاس  ــا  الخاصالقطــاع    شركات    لتمويلــى    عي الصن

  ومصروفات ـن  يجانـب رواتـب وأجـور العامل  إلى  رأسمالية  والإنتاج و تمويلات  الزراعي    المجال  فيالعاملــة    الشركات
لل السماح  لعدم    المبادرة  من    بالاستفادةالتالية    شركاتأخرى  من    استفادتهانظرا  أي  القائمة  من   :المبادرات 

 المالية  ئمتوافـر القـوا  لحين  المدفوع  المالمتوسـطة" وفقـا لـرأس    شركاتيـم تصنيفهـا "  التيحديثـة التأسـيس    الشركات
 المركزيمبـادرة البنـك    سيران ـمرار  تذلـك مـع اس,    أعمالها  حجم  إلىتصنيفهـا اسـتنادًا    بياناتهاى أسـاس  لم ع ـت يـتيالـ

مليـون جنيـه    50أقـل مـن    حتىمـن مليـون  اقل  ـال / إيـرادات سـنوي  عمأ  حجمة ذات  ير الصغـ  الشركات    لتمويل
 .5بسـعر عائـد 

  : التعليمات الصادرة بشان تعديل القواعد المنظمة /4

قروض    على  الحاصلين  للعملاءالسلبية    القوائموإلغاء    المؤسساتمن    للعملاءالسوداء    القائمةإلغاء   -
 . استهلاكية لأغراض

 . بعد السداد  للعملاء التاريخية المعلوماتعن  الإفصاحمدد  تخفيض  -
 . إلغاء حظر التعامل معهم و العملاءحرية التعامل مع  إطلاق -
من ألف جنيه بصفة   الأقل  المديونياتذوي    العملاءوحذف    ,المنتظمين  غير    العملاءتنقية قواعد بيانات   -

 ة.واحد لمرة استثنائية 

 

 



العالم           في تاثيراته و 19-كوفيد:  الثاني   الفصل                الفصل الثاني:       
                                                        

 

52 
 

 الحلول المقترحة لرفع عبئ الديون من طرف الدول العربية  : الثاني  المطلب

توقفت الحياة الاقتصادية بشكل شبه كامل فتوقفت معها المؤسسات والشركات ثم   19-كوفيدمع انتشار فيروس  
والعاملون  والديون   ,الموظفون  الوضع سنقوم بعرض   .وتراكمت الخسائر  التعامل مع هذا  القرار  فلا بد من صناع 
 : لبعض الدول الآتية

السداد    : المغرب بتعلحسب  تأجيل  الاقتصادية  اليقظة  لجنة  قرار  الخاص  تفاصيل  القطاع  شركات  تسديد  يق 
المصرفية  القروض  الاجتماعي  ,لأقساط  للضمان  الوطني  الصندوق  في  الانخراط  واجبات  البنوك   وأداء  وأعلنت 

بالإيجار  التمويل  وأقساط  المستحقة  القروض  أقساط  سداد  تأجيل  أشهر  ,الوطنية  عن    ,لثلاثة  غرامات  دون  من 
مليار دولار( بتقديرات عام    79مليار درهم )حوالي    759الشركات غير المالية نحو  وتبلغ الديون على   .التأخير

نهاية    2018 الأسر  مديونية  أن  إلى  البيانات  من    2018وتشير  أكثر  )  342بلغت  درهم  مليار    36مليار 
للأسر   الجارية  الديون  وتمثل  الخام31دولار(.  الداخلي  الناتج  من  ا .%  لاستخدام خط  المملكة  لوقاية  ولجأت 

سيوظف بشكل    ,لسحب مبلغ يناهز ثلاثة مليارات دولار  ,الذي وقّعته سابقاً مع صندوق النقد الدولي   ,والسيولة 
%  30مليار دولار( ويمثل ذلك    35نحو )  2019وبلغ الدين الخارجي في ديسمبر    الأداءرئيسي لتمويل ميزان  

مليار دولار( وهو    61مليار درهم )حوالي    582.5ووصل حجم الدين الداخلي   .نسبة إلى الناتج الداخلي الخام
 .20201حسب بيانات مديرية الخزينة العام لمارس  ,% نسبة إلى الناتج الداخلي الخام14ما يمثل 

أبرزها تأجيل أداء أقساط القروض لستة أشهر بدءا    , رسمية ال  جراءاتمن الإجدولة القروض رصد جملة    : تونس
والمهنيين للمؤسسات  بالنسبة  مارس  الفائدة  ,من  المركزي سعر  البنك  إعادة جدولة   وتخفيض  المالية  وزارة  وقررت 

  ,ريل فأشهر ابتداء من ألثلاثة    الأداءبجانب تأجيل دفع   ,الديون الجبائية للمؤسسات المتضررة لسبع سنوات قادمة
تقرر تأخير سداد    ,بالنسبة للأفراد  و2.    .%50إلى    30والسماح للشركات المصدرة برفع نسبة التسويق محليا من  

 دولارا( وثلاثة أشهر لمن يقل أجرهم عن ألف دينار  340قروض لستة أشهر لمن يزيد أجرهم على ألف دينار )
وأن تبلغ نسبة الدين    ,لداخلي نهاية العام الحالينسبة إلى الناتج ا  %  89وتوقع بلحاج أن يصل الدين العام إلى  

مليون   بخمسمائةوأعلن رئيس الحكومة إلياس الفخفاخ عن خط ائتمان يقدر  .% من الناتج المحلي110الخارجي  

 
  https://www.google.com/amp/s/www.aljazeera.net/amp/ebusiness/2  1 الجزيرة نت, 16 افريل , 

  المرجع نفسه  2 

https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.google.com%2Famp%2Fs%2Fwww.aljazeera.net%2Famp%2Febusiness%2F2020%2F4%2F16%2F%2525D8%2525AA%2525D8%2525AD%2525D9%252582%2525D9%25258A%2525D9%252582-%2525D8%2525A7%2525D9%252584%2525D8%2525AC%2525D8%2525B2%2525D9%25258A%2525D8%2525B1%2525D8%2525A9-%2525D9%252586%2525D8%2525AA-%2525D9%252585%2525D8%2525A7%2525D8%2525B0%2525D8%2525A7-%2525D9%252582%2525D8%2525AF%2525D9%252585%2525D8%2525AA-%2525D8%2525A7%2525D9%252584%2525D8%2525AF%2525D9%252588%2525D9%252584%3Ffbclid%3DIwAR1OE4hxo9As33FN3iQxIc7riHbRSgCv1PRZceYQpAgjoCxr_i6WBRGW-E8&h=AT2JLWwApmSNkZiKIX1Op87qzkApTo22Oh03yTA-_sHqBAVqMk45gJhRUOHNobqje5n463AAQqvcKyXyeofDaFZKtQpcTkqiAagNJVZMEXnmDVqOpWeqU8ggXdFemSSv5eRu
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( من   170دينار  ولتمكينها  التقليدية  والصناعات  والنقل  السياحة  مثل  قطاعات  عدة  لتمويل  دولار(  مليون 
قروض جدي على  لعملالحصول  لمواصلة  يقدر    ,دة  اعتماد  دينار)  بثلاثمائةوتخصيص  دولار(   102مليون  مليون 

 .لتدعيم خط موارد ودفع للشركات الصغرى والمتوسطة

  75بتخصيص مبلغ    ,أقرت الحكومة حزمة من التحفيزات المالية والاقتصادية التي تنسجم مع دقة المرحلة  : قطر
وتمكين الشركات من مجابهة التكلفة التشغيلية وإعادة    ,مليار دولار( لدعم القطاع الخاص  20.6مليار ريال )نحو  

الأزمة انتهاء  لها  وهذه .الإقلاع بعد  الاقتصادية  الإجراءات الحكومية كانت  وراعت    ,نظرة شمولية على الأوضاع 
القطاع الخاص  المباشر من أزمة كورونا   ,دور  الاقتصادي   ,وتأثره   ,ولهذا دعمته بتحفيزات وتسهيلات تدعم دوره 

بتأجيل   ,وجه المصرف المركزي البنوك والمصارف ,وبشأن شركات القطاع الخاص .وهو دعم غير مباشر للأفراد أيضا 
لمدة   ,لمن يرغب من مؤسسات القطاع الخاص المتضررة  ,المستحقة والفوائد أو العوائد المترتبة عنها  أقساط القروض

من   اعتبارا  أشهر  فوائد تأخير  ,  مارس  16ستة  أو  الشركات  على  التصنيف    ,دون رسوم  على  تأثير  أي  ودون 
والترفيه والخدمات  ,الائتماني الخاص بها  والضيافة  والسياحة  التجزئة  الصناعات    ,وعلى رأسها قطاعات  وشركات 

ويهدف لمساعدة الشركات    ,كما أطلق بنك التنمية برنامج الضمان الوطني بتمويل كامل من الحكومة .التحويلية
الأجل قصيرة  المدفوعات  سداد  بصعوبات  المتأثرة  ومستحقا  ,الخاصة  الرواتب  ذلك  الإيجار ويشمل  ويمكن   .ت 

بسعر فائدة تفاضلي لا   ,ملايين ريال لكل مؤسسة  5.7البرنامج الشركات من الاقتراض بسقف تمويل لا يتعدى  
المركزي2يتجاوز   المصرف  فائدة  لسعر  مضافة  الدين  ,%  أصل  عن  سنة  لمدة  إمهال  فترة  أن   ,مع  بعد  وذلك 

مليون دولار( تفاديا لأي تأثيرات على   820ت ريال )حصلت البنوك المحلية على ضمانات قيمتها ثلاثة مليارا
  .1التصنيفات الائتمانية للبنوك المحلية

إعادة هيكلة القروض قرر البنك المركزي السماح للبنوك بإعادة هيكلة قروض الأفراد والشركات الصغيرة  :  الأردن
بجانب حزمة من  ,كما قررت البنوك المحلية تأجيل أقساط مارس .19-كوفيدوالمتوسطة والمهن الحرة المتأثرة بجائحة  

أمّا وزارة المالية فقررت تأجيل استحقاق ضريبة المبيعات لحين   ,الإجراءات المتعلقة بضخ السيولة في السوق المحلي 
ت  إلى جانب إجراءا   ,% منها70% فقط من الرسوم الجمركية وتأجيل  30والسماح لشركات بدفع    ,قبض المبالغ

مليار دولار على مدة أربعة أعوام قبل    1.3وحصلت الحكومة على قرض من صندوق النقد الدولي بقيمة   ,أخرى
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  15وتزيد قيمة قروضهم على    ,% من السكان 16مليون مقترض يشكلون    1.1ويوجد في المملكة نحو   .كورونا
% من إجمالي 50رد نسبة لدخله نحو  مليار دولار( ويشكل متوسط العبء الشهري لمديونية الف  21مليار دينار )

 .   الدخل الشهري للمقترض

في   تنقلاتمرجحا إجراء    ,وأوضح أن الحكومة ل تقترض حتى الآن من الخارج أو سندات خزينة لمواجهة كورونا
وبلغ  ) ولارمليار د 43بنود الموازنة لمعالجة المشاكل القائمة. وتعاني المملكة من مديونية فاقت الثلاثين مليار دينار )

 .% نسبة إلى الناتج الداخلي الخام30مليار دولار( ويمثل ذلك    35نحو )  2019الدين الخارجي في ديسمبر  
% نسبة إلى الناتج  14مليار دولار( وهو ما يمثل    61مليار درهم )حوالي    582.5ووصل حجم الدين الداخلي  

 . 2020حسب بيانات مديرية الخزينة العام لمارس   ,الداخلي الخام

% إلى 7خفض نسبة الاحتياطي الإلزامي من  كإعفاءات ضريبية تضمنت أهم قرارات البنك المركزي    : موريتانيا
 .%6.5% إلى  9وخفض نسبة التسهيلات الائتمانية من    ,مما يمنح البنوك التجارية القدرة على التوسع  ,5%

واستعداده    ,أجورهم عن خمسمائة دولار من سداد ثلاثة أشهر وأعلن البنك الشعبي إعفاء المدينين لديه الذين تقل  
المستحقة طيلة   الدفعات  ينعكس على قروض و    0202لتأجيل  ينبغي أن  البنوك  الفائدة على  نسبة  تراجع  إن 

وأعلن الرئيس محمد ولد الشيخ الغزواني إعفاء جميع المواد  .الأفراد من البنوك العادية في التخفيف من نسبة الأرباح
خصصت له الدولة    19-كوفيدوإنشاء صندوق وطني اجتماعي لمواجهة آثار    ,الأساسية من الضرائب طيلة العام

 15وقد بلغت التبرعات    ,مليون دولار( بالإضافة إلى فتح الصندوق أمام المتبرعين  67.5مليار أوقية قديمة )  25
 . مليون دولار

مليار دولار( بداية    25.4مليار جنيه )  أربعمائةقرر البنك المركزي تأجيل قروض وفوائد الأفراد التي تبلغ    : مصر
ألف مواطن والمقدرة بتسعة مليارات    940كما قرر رفع الفوائد القديمة المتراكمة عن    ,من مارس ولمدة ستة أشهر

عن    ,جنيه القضايا  رفع  متعثر  220بجانب  البلا .ألف  في  نحو  ويوجد  الأفراد   21د  من  للبنوك  عميل    , مليون 
فتم تأجيلها  -مليار جنيه بستمائةالتي تقدر -ألف شركة قطاع خاص. أما قروض القطاع العام والحكومي  192و

إن مبادرة تأجيل سداد  و   ع الخاص المتعثرة من فوائد قديمةبجانب رفع أربعين مليار عن شركات القطا   ,ستة أشهر
وأشار    ,% من القروض 50وسداد نسبة   ,فراد والشركات تشمل احتساب فوائد الشهور الستةأقساط القروض للأ

اقتراض   الحكومة نحو  اتجاه  الأفريقي  450إلى  التنمية  بنك  من  دولار  اليابانية   ,مليون  الوكالة  من  مليار  ونصف 
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مليارا    112غ الدين الخارجي  وذلك رغم بلو   ,مليونا من الوكالة الفرنسية للتنمية  150للتعاون الدولي )جايكا( و
  .2019نهاية 

السبيل المتاح أمام الحكومة إما تأجيل سداد بعض القروض المستحق سدادها أو الاقتراض الجديد لسداد  و منه   
 .مليار دولار 109.36بنهاية سبتمبر  إلى  ,وفق بيانات البنك المركزي-وقفز الدين الخارجي  .القروض السابقة 

ثلاثة أشهر  : لسودانا الضرائب لمدة  القطاع الخاص من  المالية أعفت شركات  أثر هذا   ,إن وزارة  دون تحديد 
الاقتصادية  الأزمة  من حلول  الضريبية كواحدة  المظلة  لتوسعة  التي تحتاج  العامة  الموازنة  أن  .الإعفاء على  ويضيف 

بمبلغ عشرة    19-كوفيدئيس بنك التنمية الإسلامي في جدة دعم بنك السودان لمجابهة جائحة  الوزير طلب من ر 
وتحريك الموارد غير المستقلة ضمن المشروعات التي يمولها البنك حاليا بإعادة التخصيص في حدود    ,ملايين دولار

الدين بين    ,مليار دولار وفق آخر إحصاء رسمي   58ويبلغ حجم دين الخارجي نحو   ., مليونا  35 ويتراوح أصل 
كما أطلقت الحكومة حملة “سلعتي” ضمن حزمة لدعم الأفراد لمواجهة آثار الإغلاق الكامل  .مليارا  18و   17

يدعم    بسبب كورونا “سلعتي”  برنامج  فإن  المسؤول  السكر  11وبحسب  منها  الطعام   ,سلعة  الفول    ,زيوت 
  .سلعة قريبا 18 إلىالدقيق والبصل. وسيتم رفع القائمة  ,العدس  ,المصري
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 الحلول المقترحة من طرف الجزائر    : المطلب الثالث

الإمكان حيث    /1 قدر  القروض  بتسهيل  الجزائر  تبون  قامت  المجيد  عبد  الرئيس  أمر بصرف عشرة   و  ,تدخل 
 .بالإضافة إلى إجراء عملية إحصاء سريعة للأسر المتضررة قبل شهر رمضان  ,دولارا( لكل أسرة 75آلاف دينار )

الاقتصادية المؤسسات  مساعدة  بخصوص  القروض    ,أمّا  وأقساط  الضرائب  تسديد  إرجاء  السلطات  أقرّت  فقد 
الضريبيّة جمركية    ,والتصريحات  تسهيلات  إلى  السيولة  ,أخرىبالإضافة  لضمان  تدابير  الجزائر  بنك  أصدر  كما 
واقترح “منتدى رؤساء المؤسسات” العودة إلى طبع النقود من أجل تسديد أجور العمال   .وتسهيل منح القروض 

من جانبه دق ناقوس الخطر بشأن وجود تسعين ألف شركة على حافة   .المسرحين مؤقتا بسبب البطالة الإجبارية 
الاجتماعي وطالب    ,الإفلاس الضمان  من  وإعفاءات  جبائية  تسهيلات  منح  أو  ديونها  جدولة  ونقل .1 بإعادة 

مراسل الجزيرة عن الخبير المالي عبد القادر بريّش قوله “إنه من الصعب تعويض العمال غير المصرحّ بهم في السوق  
المساعدات لهم بشكل عادل ومستحق  ,الموازي يتعيّن غير أنّ  .”بسبب صعوبة ضبطهم وتوجيه  أنه   بريّش أكد 

على مستوى التمويل   2020على الحكومة طرح خطة إنقاذ اقتصادي لكونها “ستواجه أزمة مزدوجة مع نهاية  
بينما يبقى   ,وبلغ حجم الديْن الداخلي نحو خمسين مليار دولار .”الداخلي للميزانية والخارجي لتمويل الاقتصاد

كشف الرئيس تبّون عن مساعدة اقترحها كل من صندوق النقد والبنك    في وقت   ,الدين الخارجي أقلّ من مليارين
 . 19-كوفيدمليونا للتصدي لتفشي فيروس   130الدوليين بدون فوائد بقيمة 

2/    : الفائدة  العمومية بتخفيض نسبة  الخزينة  المتفق يتكفل  الفائدة  صاحب إعادة الجدولة تخفيض معدل سعر 
يتناسب مع   القرض والذي أصبح لا  الذي    ميل الحالي عالعليه في  العائد  فائدة جديد يتماشى مع  وتطبيق سعر 

مع   الاقتصادية  النشاطات  لتكييف  آليات  وضع  على  الجزائرية  الحكومة  عملت  الحالية  الفترة  في  النشاط  يحققه 
ية ة الحالية وتمت المصادقة على مجموعة من القرارات تتعلق بالاستجابة لحالة الطوارئ التي نتجت مقتضيات الوضع

استثنائية ذات طابع مالي    ,  جائحةعن   المصادقة على نص تنظيمي يؤطر وضعية  السماح    ,وتمت  للبنوك  يتيح 
المتأثرين بالظرو  للزبائن  المستحقة أو إعادة جدولتها  القروض  الناجمة عن  بتأجيل أقساط  الصحية  من    ائحةالج ف 

التنفيذي   المرسوم  المواطنين . بهذا الخصوص صدر  التخفيف من تداعياتها على  يحدد كيفيات    239-20أجل 
استث التكفل  في  العمومية  الخزينة  الفائدة استمرار  نسبة  بتخفيض  ال  2نائية  البنوك قعن  طرف  من  الممنوحة  روض 
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ت س الذين يواجهون صعوبات بسبب وباء كورونا . باستقراء هذا المرسوم تجده والمؤسسات المالية لفائدة المؤسسا
تداعيات   من  للتخفيف  الظرفية  الاستثنائية  التدابير  من  بجملة  من    ائحةالججاء  والتخفيف  المواطنين    حده على 

 آثارها يمكن إجمالها فيما يلي : 

على   -أ الفائدة  نسبة  بتخفيض  استثنائية  بصفة  التكفل  في  العمومية  الخزينة  الاستثمارية  استمرار  القروض 
روض السكن الممنوحة من البنوك والمؤسسات المالية التي تمت إعادة جدولتها أو تأجيل  قالاستغلال و  

الذين يواجهون صعوبات بسبب   المؤسسات والخواص  لفائدة  المرسوم تكفل  الأقساطها  وباء حدد هذا 
 :   1الخزينة العمومية بصفة استثنائية بتخفيض نسبة الفائدة على  

من    - ابتداء  المستحقة  مارس  الأقساط  تتجاوز   بما   2020الفاتح  التي  بالقروض  المرتبطة  الأقساط  ذلك  في 
التعاقدية نتيجة إعادة الجدولة أو تأجيل الأقساط قروض التي سبق إعادة جدولتها والتي ل يتم الوفاء بأقساطها  

 .   2020حقة ابتداء من أول مارس المست

ا   -ج يمكنها  التي  القروض  أنـواع  التنفيـذي  المرسوم  بصورة  ضبط  الفائدة  نسبة  تخفيض  من  استثنائية  لاستفادة 
 وتتمثل في

 . قروض المؤسسات لتمويل المشاريع الاستثمارية   -
 . المرقين العقاريين المساهمين في إنجاز برامج عمومية للسكن  -
مناطق   - ينجز في شكل مجمع في  فردي  وكذلك سكن  ريفي  وبناء سكن  لاقتناء سكن جماعي  الخواص 

 . بولايات الجنوب والهضاب العليا 
 . روض مشاريع الشباب ق -
   .الأشخاص المستفيدين من القرض المصغر  -
 . سنة  50و   25البطالون أصحاب المشاريع الذين تتراوح أعمارهم بين  -
 . وصغار المستثمرين  الفلاحون ومربي المواشي -
بما - الأجل  وطويلة  والمتوسطة  القصيرة  الغذائية  والصناعة  الفلاحية  القروض  من  القروض    المستفيدون  فيه 

 .للعتاد الفلاحي الذي تم اقتناؤه في إطار عقد القرض الايجاري 
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من   - و قالمستفيدون  الحملة  لأنشطةق روض  منحها  الواجب  والاستثمار  الاستغلال  الب  روض  حري الصيد 
 يات . ئمالل

المرسوم    -د اقر  المؤرخ في    239/20كما  العمومية      2020أوت    31و  الخزينة  و المحدد لكيفيات تكفل 
بسبب   القروض  على  الفائدة  نسبة  بتخفيض  استثنائية  و    19-كوفيدبصفة  رجعي  بأثر  أحكامه تسري  أن 

 . 2020سبتمبر  30إلى غاية  2020مارس   1تطبق من 
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 : خلاصة الفصل

ب  العال    كل دول  أن حسب دراستنا لاحظنا     كل المجالات خاصتا من   بشكل كبير من   19-كوفيد  تأثرت 
القروض ول يعد أمام صناع القرار مواجهة التداعيات عبر سياسات مالية وضريبية تعتمد تارة  تقديم    ناحية  

ع أقساط القروض وفتح الباب أمام قروض بفوائد أو تأجيل دف ,الدعم المباشر وتارة أخرى الإعفاءات الضريبية
فقاعة إفلاس لبعض الشركات وتسريح للموظفين آت لا    انفجارميسرة ولكن أغلب التوقعات تشير إلى أن  

 .محالة ولو تأخر وأن حجم التخلُّف عن سداد القروض للبنوك سيكون موجعاً 
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:  تمهيد  

على الاقتصاد بسبب حالة الطوارئ الصحية و ما ترتب  عنها من فقدان دخل  19-على اثر تداعيات كوفيد
قروضهم   أقساطعن تسديد  متأخرينعاجزين و   أنفسهملفئة كبيرة ممن يعملون في القطاع الخاص وجد هؤلاء 

اتخاذ جملة من التدابير الاستثنائية للتخفيف   إلىمما دفع السلطات الجزائرية  الأفراد أوبالمؤسسات  الآمرسواء تعلق 
حيث قمنا بدراسة ميدانية في بنك الفلاحة و التنمية الريفية لتحليل اثر تطور القروض  19-من تداعيات كوفيد 

ضح ذلك من  ( و نو 2021-2017الفترة ما بين ) أيو قبل بداية الأزمة بسنتين  19  -في ظل أزمة كوفيد 
 خلال المباحث التالية    
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    نك الفلاحة والتنمية الريفيةبالمبحث الأول : التعريف ب

ه يحتل المرتبة الأولى على المستوى الوطني  نكو   ,حة والتنمية الريفية أكبر بنك تجاري في الجزائر يعتبر بنك الفلا      
بداية نشاطه إلى يومنا هذا مما جعله يتماشى مع التطورات  منذولات كبيرة تحد هفقد ش ,لبنوك التجارية في ا

.الحاصلة في البنوك الأجنبية   

  بنك الفلاحة والتنمية الريفية وتطوره نشأةالمطلب الأول :  

: نشأة بنك الفلاحة والتنمية الريفية  /1 

  17الموافق لـ  1982مارس  13في  نتيجة إعادة هيكلة البنك الوطني الجزائري بنك الفلاحة والتنمية الريفية أنشئ
نك عمومي أنشئ للقيام بمهمة  بالفلاحة و التنمية الريفية     كفبن  206/82بمقتضى المرسوم    ,  1402جمادي  

ي بدلا عن البنك الوطني الجزائري المسؤول الوحيد عن المجال الفلاحي في فوترقية العالم الري  لفلاحيأتطوير القطاع  
الوقت   تم  إذ تخصص  ,ذلك  في  مرة  عن لأول  تخلى  لكنه  الريفية  المناطق  داخل  والزراعي  الفلاحي  القطاع  ويل 

 . معاملته في هذا المجال بعد صدور الإصلاحات القانونية البنكية 

وفي بداية النشاط تكون بنك الفلاحة    ,مبدأ التخصص البنكي    إلغاءوالذي ينص على    -71الإصلاح المالي    –
وكالة و    286وكالة متنازل عنها من البنك الوطني الجزائري وأصبح يحتضن في يومنا هذا    140والتنمية الريفية من  

إطار وموظف كما صنف  عامل ما بين    7000لاحة والتنمية الريفية حوالي  فيشغل بنك ال   ,مديرية جهوية    31
في   2001طبعه   ( Almanach Bankers ) بنك الفلاحة والتنمية الريفية من طرف مجلس قاموس البنوك

 . ف نبنك مص 4100 في الترتيب العالمي من بين 668ة المركز الأول في ترتيب البنوك الجزائرية ويحتل المرتب

 : تطور بنك الفلاحة والتنمية الريفية /2 

 مر بنك الفلاحة والتنمية الريفية خلال تطوره بعدة مراحل : 

خلال الثماني سنوات الأولى كان الهدف المنشود للبنك   1990-1982التطورات خلال الفترة :    1.2 
غة الفلاحية وبمرور الزمن  يالصمن الوكالات في المناطق ذات    وذلك بفتح العديد  , فرض وجوده في الميدان الريفي  
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عة وكفاءة عالية في ميدان تمويل القطاع الزراعي وقطاع الصناعة الغذائية والصناعة الميكانيكية سم  1اكتسب البنك  
 .  الفلاحية 

حيث كان كل بنك يختص بإحدى القطاعات الحيوية   ,هذا الاختصاص كان منصوص في الاقتصاد المختلط     
الفترة   مديرية فرعية تعمل بصلاحية واسعة في    33و    ,وكالة فرعية    280العامة وقد بلغ عدد وكالاته في هذه 

 . في الميدان الزراعي  الإستراتيجيةعملية منح القروض وفق مبدأ اللامركزية الذي اتخذه البنك لخدمة سياسته 

القانون    1999-1991خلال الفترة :    التطورات  2.2 الذي ينص على نهاية    90/10بموجب صدور 
وسع بنك الفلاحة والتنمية الريفية أفاقه إلى مجالات أخرى من النشاط الاقتصادي خاصة    ,فترة تخصص البنوك  

والمتوسطة الصغيرة  الاقتصادية  المؤسسات  الذي تربطه ع   قطاع  الفلاحي  القطاع  مميزة  دون الاستغناء عن  لاقات 
 .أما في المجال التقني هذه المرحلة كانت بداية إدخال تكنولوجيا الإعلام الآلي 

بعد    3.2 ما  ا:    2004التطورات  التدخل  بوجود  الحالية  المرحلة  لبتتميز  العمومية  للبنوك  نفس  علفعلي  ث 
حيث رفع   ,تصاد السوق قيساير قواعد ا ديتهامردو جديدة في مجال الاستثمارات المنتجة وجعل نشاطاتها ومستوى 

في شتى   ض لفائدة المؤسسات الاقتصادية الصغيرة والمتوسطةو ية الريفية إلى حد كبير حجم القر بنك الفلاحة والتنم
د مسايرة التحولات دقطاع الفلاحي وفروعه المختلفة بصللناته  ينشاط الاقتصادي كما رفع مستوى معمجالات ال

وضع بنك الفاتحة والتنمية الريفية برنامج    ,الاقتصادية والاجتماعية العميقة ومن أجل الاستجابة لتطلعات زبائنه  
هير في ميدان المحاسبة وفي طإحداث ت  وكذا  ,وتحسين الخدمات    ,  بنكسي أعلى وتركز خاصة على عصرنة الخما

 وقد نتجت عن هذا البرنامج الإنجازات التالية :  ,الميدان المالي 

لمؤسسة المطابقة للقيم الدولية تم القيام بفحص لنقاط القوة ونقاط الضعف لبنك البدر وإنجاز مخطط تسوية ل    -
المدة تتراوح بين    ,روض  قية المتعلقة بملفات الرية والتقنتم إعادة النظر في تقليل الوقت وتخفيف الإجراءات الإدا   -

المديرية   ,دراسة الوكالة  )الاستثمار أو مكان التسليم لغرض    ,يوما سواء بالنسبة لقروض الاستغلال    90و    20
 المديرية العامة ( .   ,الجهوية 

 ركزية . إدخال مخطط جديد في الحسابات على مستوى المحاسبة الم  -

 
  وثائق مقدمة من بنك الفلاحة و التنمية الريفية 1 
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 .  ألإقراضييختص بإدخال آليات الدفع في مجال التعامل  إنشاء تطبيق آلي  -

 .   " Client Serveur " ن مقدم الخدمةو كزب  تم تعميم نظام الشبكة المحلية مع إعادة تنظيم البرنامج  -

مع الخدمات الشخصية على جميع الوكالات الأساسية على المستوى  ( Banque Assise ) تعميم البنك   -
 . الوطني

يعمل   البنك  لفروعه  ح  اللامركزية  بمبدأهذا  أعطى  وهذا    فيواسعة    صلاحياتيث  القروض  إعادة    لخدمةمنح 
مليار دينار    1عند التأسيس قدر ب    ورأسماله  ولاية  48  إلى  البلادبعد أن أعيد تقسيم    خدماتهوتسهيل    الهيكلة

  22قدره    رأسمالذات    مساهمةشركة    إلى  1988ول البنك بعد عام  تح تصاديةقالاحات  لاصإطار اإلا  وفيجزائري  
  رأسماله وصل  ثم    ,دينار جزائري للسهم الواحد  1000000سهم بقيمة    220  إلىمقسم    ,مليار دينار جزائري

  ت ة اللمقا  المديرية الفرعية لوكالة  الفرعية    الوكالات  من بين  ,دينار جزائري    54000000000  إلى  1999سنة  
 : يلي و هي تضم وكالت قالمة و سوق أهراس كماتربصنا  لمحهي 

 : وهي وكالاتة وتضم أربعة لموكالة قا 

 816لوف مخ ين* وكالة ع           821ة لموكالة قا* 

 820وكالة بوشقوف  *     819تي وكالة واد الزنا *

 : وكالة سوق أهراس و تضم خمسة وكالات و هي

 824*وكالة مداوروش            818*وكالة سدراته 

 822*وكالة سوق أهراس       817*وكالة سوق أهراس             825*وكالة تاورة 

 

 

 



  19-الفصل الثالث: واقع تطور القروض البنكية في بنك الفلاحة و التنمية الريفية في ظل جائحة كوفيد  

                                                                      
 

64 
 

 . المطلب الثاني : ميزانية بنك الفلاحة والتنمية الريفية 

الزايمتتكون    بنك  الريفيفلانية  والتنمية  تحة  الت  البنود  من  عليشمة  حيث  ل  التجارية  البنوك  ميزانية  دها نجها 
 1  : مقسمة إلى

الميزانية في   أصول  لمبدأوهذا معاكس تماما    ,: ترتب أصول البنك حسب درجة السيولة المتناقصة    الأصول  -1 
حيث أن نشاط البنك يتوقف أساسا على مدى السيولة المتوفرة لذا نجد في المرتبة الأولى أرصدة    ,المحاسبة العامة  

 : نقدية حاضرة والمتمثل أساسا في

 النقود الجاهزة بحوزة البنك ) الخزينة ( .  - 

مباشرة    جايله فإنه  ولم تتوفر لدي  ,السيولة  فإذا ما احتاج البنك إلى    ,النقود لدى البنك المركزي والبنوك الأخرى    -
لتأتي بعد ذلك مختلف   ,وكذا الخزينة العامة والحسابات البريدية    ,البنوك الأخرى    المركزي و  كالبن  ىلد  ,  هلنقود

  , ختلفة كالكمبيالات  كالأوراق التجارية الت تستحق الدفع في أجال معينة ذات الطبعة الم   , العمليات مع الزبائن  
 صمها لدى البنك التجاري .يخواريخ استحقاقها ة تحويلها قبل تلونظرا لسهو 

 سندات  ال -

ف-  الرابعة  المرتبة  في  ونوأما  القروض  نشاطاته    لفياتالس   جد  أبرز  من  تعتبر  والت  لعملائه  البنك  يقدمها  الت 
  . وهي المطلوبة محل بحثنا هي أكبر مكوناته في جانب الأصولو  , واهتماماته

كونها ليست على قدر من الأهمية وليست محور نشاطه بالنسبة للبنك وهذا  لأتي في الأخير الاستثمارات وهذا تل -
 مقارنة مع القروض . 

الخ   الخصوم :  -2  المتناقصة  ترتب  المرتبة الأولى حسابات   ,أيضاصوم حسب درجة الاستحقاق  حيث نجد في 
الطلب   الدفع بمجرد  المستحقة  الجارية    ,البنوك  الزبائن  ودائع  ذلك  بعد  تليها  ذلك    ,ثم  وبعد  الودائع لأجل  ثم 

وفي حالة الحاجة إلى السيولة يلجا البنك    ,الفوائد المستحقة على القروض والت يحصل عليها البنك بصفة دورية  

 
  وثائق مقدمة من طرف البنك1 
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المركزي البنك  احتياجاتها    إلى  البنوك الأخرى لسد  الفلاحة    ,أو  لبنك  الجيدة  المالية  وهذا مستبعد نظرا للوضعية 
 1  .والتنمية الريفية في الوقت الحالي وتأتي في الأخير الاحتياطات ورأس المال المدفوع

 

 ميزانية بنك الفلاحة و التنمية الريفية :1-3 جدول رقم

 المجموع الخصوم  الرقم المجموع الأصول  الرقم
1 
 
 
2 
3 
 
4 
 
 
5 
 
6 
 
7 
 
8 
9 

10 
11 
12 

المركزية البنوك  الشيكات  ,صندوق 
و  ,البريدية   الحكومية  السندات 

 الأوراق المالية 
 ديون على الهيئات المالية 

فردية لأجل  ,ديون  ديون ,ديون 
 على الزبائن 

تجارية مساعدات  ,ديون  ديون 
الزبائن   على  ديون  ,أخرى 

 حسابات عادية مدينة 
بمدخول   مالية  أوراق  و  سندات 

 ثابت
عائد  ذات  مالية  أوراق  و  أسهم 

 متغير
محفظة   نشاطات  و  مساهمات 

 الأوراق المالية 
 نصيب في المشاريع المترابطة 

 قروض انجازات و شبه صفقات 
 تأجير العالي 

 الأصول الثابتة الغير العادية 
 الأصول الثابتة العادية 

 1 
 
2 
 
 
3 
 
 
 
4 
 
 
 
 
 
5 
6 
7 
8 
9 

المركزية   البنوك  مراكز  ,حسابات 
 الشيكات البريدية 

المالية هيئات  على  ديون  ,الديون 
لأجل  ,فردية   حسابات  ,ديون 

 دائمة للزبائن
 حسابات فورية ,حسابات الادخار

لأجل, أخرى ,حسابات  ديون 
فورية, بأوراق ,ديون  متمثلة  ديون 

 مالية 
الصندوق اذونات  ديون  ,ديون 
السندات   أصحاب  ديون  ,سلف 

في    أخرىسلف   مالية    أوراقممثلة 
ديون أوراق السوق الملية ما  ,أخرى

البنوك   الديون  ,بين  أوراق  ديون 
 المتفاوض عليها  

   أخرىخصوم 
 حسابات التسوية 

 مؤونات أعباء الخسائر  
 مؤونات منظمة  

راس مال الخاص بالإخطار البنكية 

 

 
  وثائق مقدمة من قسم المحاسبة 1 
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13 
14 
15 
16 
17 

 أسهم أخرى
 راس المال المكتسب غير مسدد 

 أصول أخرى
 راس المال المدفوع 
 حسابات التسوية 

 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 

 العامة  
 إعانات الاستثمار 

 الديون المرتبطة 
 راس مال الشركة   

 علاوات مرتبطة براس المال 
 ياطاتالاحت

 فارق إعادة التأجير 
 تأجير الجديد
 نتيجة العمل

 

 تقرير سنوي لبنك الفلاحة والتنمية الريفية   : المصدر
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 ك الفلاحة والتنمية الريفية بنثالث : الهيكل التنظيمي العام لالمطلب ال

 الهيكل التنظيمي للمديرية العامة :  - 1

 . الأقسام و المفتشية العامة : مهمتها التفتيش ودراسة المشاكل الناجمة بين مختلف المصالح  -ا 

تص في متابعة المستخدمين وتنظيم العلاقات بينهم وتطويرها وتكوينهم داخل البنك .  تخمديرية الموظفين :    -ب
 . شؤون القانونية داخل الإدارة مديرية التشريعات والدراسات القانونية والنزاعات : وتهتم بالتكفل بال -ج

كذا قطاع   ,تم بتمويل القطاع الفلاحي وتطويره  تهيات :  ئلبحري والمامديرية تمويل النشاطات الزراعية والصيد ا  -د
 " ..  تيائحري وتربية المابالصيد ال

 مديرية التنظيم والإعلام الآلي : يهتم بتمويل الوضع المالي للبنك . -هـ

المدير   -و  تخنيابة   : والوسائل  للإدارة  العامة  والقيام تية  التغطية  مجال  في  المؤسسة  احتياجات  جلب  في  ص 
 . بالإشراف على توزيع وتجديد وإصلاح عتاد البنك
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 الهيكل التنظيمي للمديرية العامة للبنك  : 1-3شكل رقم
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 بوغازي س موظفة في البنكوثيقة من طرف الأستاذة  : المصدر

: تمثل المديرية الفرعية مكان التقاء جميع المعلومات    -ةلم اق  –لال  غجمع الجهوي للاستالهيكل التنظيمي للم  : 2
إعطاء    ,  تهيترأسها مدير وظيف  ,يه والوصاية الواردة من الوكالات وتتمثل وظيفتها الأساسية في عملية الرقابة والتوج

 .1اته يلاحص ضمنام والخلايا الت تتدرج سلمختلف الأقتوجيهات 

العامة جزء م- الأمانة  العامة : إن  المديرية عم ن المجمع الجهوي للاستغلال فهي تالأمانة  ل في شكل وسيط بين 
 . المصالح الأخرى  يعوجم

 نيابة مديرية الاستغلال : ويتمثل دورها فيما يلي :  -

تسجيل الملفات الت   ,مصلحة القروض : تلقي ملفات القروض وكل ما يخص ذلك والنظر في صحة الملفات   ✓
 دراسة ملفات القروض واتحاد القرار سواء بالقبول أو الرفض .  ,تدخل وإعطاؤها رقم تسلسلي

 
  معلومات من البنك1 
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 تمثل دورها الأساسي في تنشيط العمليات . يمصلحة التنسيق التجاري :  ✓
إدخال   ✓ على  والعمل  الدفع  وسائل  مراقبة  على  السهر  في  دورها  يتمثل   : الدفع  ووسائل  النقود  مصلحة 

 الابتكارات الجديدة لتطوير وسائل الدفع . 

 تر يومي .  دفت لهذه المصلحة وإعدادها في ابة مديرية المحاسبة : تقوم بجمع المعلوماني - 

ا  -  متابعة   : وتتمثل مهامها في   : القانونية  المسالخلية  الضمانات   ,دة  دلملفات الخاصة بالقروض غير  النظر في 
 ومدى تطابقها مع الجانب القانوني . 

 مصالح :  3القسم الإداري : ويشرف عليها نائب المدير وهي تتضمن  -

تتمثل مهامها في متابعة المستخدمين و مدى تكوينهم داخل البنك كما تسعى    : مصلحة الموارد البشرية •
 .  لتنظيم العلاقات بين المصالح

نظرا لأهمية الإعلام الآلي في تسهيل الأعمال حيث تتمثل مهام الإعلام الآلي    : مصلحة الإعلام الآلي •
 : في

o  تجميع العمليات الخاصة بالعمليات المصرفية الت تقوم بها الوكالة . 
o  المركزية  الإدارةمن الداخل و تسهيل الصعوبات الت تتلقاها  الأخرىتوجيه الوكالات . 
o يضم كل العمليات المصرفية  الآلي الإعلام . 

 
 وكالة قالمة :  -ة لالهيكل التنظيمي للوكا : 3
ل بجميع العمليات فتتك  ,ي أو دائرة أو بلدية  ئفية جزئية لا تكون على مستوى ولاالوكالة وحدة مصر   تعتبر 

, ودائع  شكل  في  للتجار  المصرفية  جاري  للعمال  ,حساب  بنكي  إيداع  ,حساب  أو  (حساب  التجار 
 ة المصالح التالية. لمم وكالة قاتض ,المتعاملين ( . وكغيرها من الوكالات البنكية 

 المدير : ويمكن إجمال وظائفه قيما يلي :  /1
ين عي ,يمثل البنك ) الوكالة ( إزاء الغير ويعمل على توقيع وإبرام جميع العقود والمستندات والوثاق والاتفاقيات   

التسيير والإشراف والتنسيق بين مختلف المصالح   ,أخرى في أمرهم  سلطةويسرح المستخدمين الذين لا تتدخل 
 الموجودة في الوكالة . 
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  :مثل دورها فيتالأمانة : وي /2
استقبال الملفات والبرقيات    , كالطبع    (القيام بالعمليات الإدارية المختلفة   ,تلقي البريد وإرسال البريد الصادر   

 .  ) الإشراف على كل المكالمات وتنظيم مواعيد المدير
الح  /3  وتلبية رغباتهم في فتح  الزبائن  استقبال  : وتدور مهامها حول  ا كما له   ,سابات  مصلحة الاستغلال 

 ولها الوظائف التالية : قضائيا الأوفياءومتابعة الزبائن غير  , الآجالروض عن قلل مهمة التحصيل 
 . وظيفة القروض  •
 وظيفة الشؤون القانونية والتحصيل .  •
 . 1والحسابات وظيفة الموارد   •

الزبائن4 معالجة    : /مصلحة  في  مهامها  العمليات    أداء تتلخص  يخص  فيما  الزبائن  علاقة  تلبية  لها  الت  المالية 
 : بالصندوق و تضم الوظائف التالية

 . وظيفة الشباك ✓
 . وظيفة ما وراء الشباك ✓
 . وظيفة خاصة بالشؤون الخارجية و وظيفة الحافظة ✓

 : تتشكل من وظيفة المراقبة و المحاسبة و وظيفة الشؤون العامة تتلخص مهمتها في : /الخلية الإدارية5

 المراقبة اليومية الحسابية و التأكد من صحة العمليات ,كل الأعمال الخاصة بالتنظيف و الصيانة .الأمن و التامين 

 

 

 

 

 
 

  معلومات مقدمة من قسم الموارد البشرية 1 
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 وأهم الخدمات المصرفية المقدمة   الفلاحة و التنمية الريفية بنكالمبحث الثاني : أهداف 

ل المرتبة الأولى من  ته يحتعلجالعلمي الذي    تفوقه  نتيبرز لنا عصر   ,ية  فن بنك الفلاحة والتنمية الريالتقرب م  إن 
 بين البنوك التجارية .  

 واهم مميزاته   الفلاحة و التنمية الريفية  بنكالمطلب الأول : أهداف  

الراهن    /1 الوقت  المصرفية في  البيئة  الت تتميز بها  المنافسة  البنك : في ظل  البنك تحقيق   ,أهداف  وجب على 
 مجموعة من الأهداف الإستراتيجية التالية :  

جد تنافسي وذلك من خلال تعظيم    أصبحقية والبقاء في الريادة خاصة أن المحيط  سو المحافظة على مكانتها ال   -
 . تقليل التكاليف ومحاولة التحكم في المخاطر  ,الربح 

 . التراب الوطني  كاملمحاولة وتوسيع ونشر شبكة فروعه ووكالاته على   -

 تلبية رغبات عملائه المتزايدة والمتنوعة .  الإمكان محاولة قدر  -

 المحافظة على الاستقلالية والتقليل من التدخل الإداري في شؤون البنك . -

على أساس تكنولوجيا حديثة وأكثر مرونة وآلية الوفرة من حيث تقديم   ومهيأةووكالات متقدمة    شبكاتتهيئة      -
 الخدمات وذاتية الاتصال . 

 ى . تطوير إمكانيات تقديم الخدمات والاهتمام بزبائن الحسابات الكبر   -

 . وضع برنامج لتسيير ديناميكي في مجال التحصيل  -

 اح على العالم الخارجي .تفنانفتاح رأس مال البنك على القطاع الخاص والا -

 يد من المميزات والمتمثلة في :  ية في الوقت الراهن بالعدفيتميز بنك الفلاحة والتنمية الريمميزات البنك :  / 2 

 . عالجة كل عمليات الزبائن  متعامل فريد يسعى لتنفيذ وم -
 الخدمات المصرفية عبر الانترنت .  -
 نظام تسيير بالحاسوب مما يسمح بضبط عمليات دراسة الملفات .  -
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 1991منذ   swiftلنظام  صير باستعمالهقت التجارة الخارجية ظرف زمني جد تحليل عمليا  -

 الفلاحة و التنمية الريفية  بنك المطلب الثاني : الخدمات المصرفية المقدمة من طرف 

 1  : تشتمل على نجدهاتختلف الخدمات المصرفية الت يقدمها البنك حيث 

 .المعروضة على الأفراد لتوظيف مدخراتهم  غالتوظيفات : الصي -

 . الحسابات الجارية : فتح هذه الحسابات تكون لحاملي السجلات التجارية  -

تشمل ودائع تحت الطلب  الصعبة وهي    بالعملةا بالدينار ومنها  حسابات الشبكات : هذه الحسابات منه  -
 . العملة الصعبة  توحسابا

وتكون العملة   المعنويينأو    طبيعيينموجهة للأشخاص    هااستحقاق   بابطة يجتر لأجل : وهي ودائع م  ودائع  -
 .  الصعبةالوطنية أو بالعملة 

ب  - التوفير  هفدفتر   : الذين  دفتر  و ائدة  الإقت  ,لك  ذ  فتح  يطلبون   للأشخاص  عمليات  جميع  فيه  داع  ييد 
وتقدم   على    فائدة  نسبةوالسحب  وتت  المبالغسنوية  أخرى  غيرالمالية  إلى  فترة  من  بدون كما    ,  دفاتر  يوجد 

 . فائدة

سعر فائدة متفق  بمبلغ معين لدى البنك لمدة معينة  سندات الصندوق : هي سندات تعطى مقابل وضع    -
 عليه حسب المدة وتكون إما اسمية أو لحاملها . 

كما    ,سنة مع الحصول على الفائدة    19دفتر توفير الأشبال : يفتح للشباب الذين لا تتجاوز أعمارهم    -
بنكي   قرض  على  الحصول  الدفتر  لصاحب  إلى    قديمكن  بلوغ  2.000.000يصل  بعد  المرشد   دج  سن 

 سنوات .  5وأقدمية الدفتر تكون أكثر من 

 

 

 
  معلومات و مقابلات مع موظفين في البنك 1 
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 الفلاحة و التنمية الريفية  بنك المطلب الثالث : القروض الممنوحة من طرف 

يقدمها   الت  التسهيلات  بين  أو  بنكالمن  طبيعية  مهما كانت صفتهم  أنواعها  بمختلف  القروض  منح  هي 
 مع تلك القروض وتنقسم القروض إلى ثلاث أنواع : تتلاءممعنوية وبأسعار فائدة 

ل  دشهر بمع  18ما بين سنة إلى  قروض قصيرة الأجل : وهي قروض تمنح للمدى القصير وتتراوح مدتها    -1 
 التالية :  فروعالوهذه القروض تحتوي على  5,6فائدة % 

 الفاتورة.على  سبيقاتت ✓
 . السحب على المكشوف  ✓
 . موسمي قرض ✓

 : روض علىقوتشمل هذه ال

   6,5 فائدةحي سواء كان خاصا أو عاما بمعدلة فلاالقطاع ال لتمويل تمنحية : حروض الفلاق ال : 1.1

 . شهر 12مدتها  لا تفوق و

 . سنويا%  5,6ائدة ف التجارية : يطبق عليها معدل  ضالقرو  : 2.1

شهرا إلى   18حيث تتراوح مدتها ما بين    ,ح من طرف البنك  نروض تمقوهي    : متوسطة الأجل  قروض  -2 
 سنوات وتحتوي على الفروع التالية :  5

 . الشباب  تشغيلروض ق ✓
 قروض متوسطة الأجل العادية .   ✓
 .  2 ,55 فائدةقرض فلاحي مدعم من طرف الدولة بمعدل   ✓

عادة للمشاريع الاستثمارية الكبيرة    تمنحسنة    25سنوات إلى    5روض طويلة الأجل : تتراوح مدتها ما بين  ق  -  3
العملاقة   المشاريع  البناء أو  الت    ,مثل  القروض  الفلاحة   ,نوعا ما كلاسيكية    تعتبربالإضافة إلى هذه  قام بنك 

 جديدة وتشمل هذه القروض على ما يلي :  منتجاتوالتنمية الريفية بتوسيع مجال منح القروض وذلك بخلق 
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قرض استثماري في الصحة : تمنح هذه القروض كتسهيلات للمؤهلين بدرجة طبيب لتمكنهم من فتح    : 1.3 
% على الأقل من    30ويقدر التمويل الذاتي بـ    ,صيدلي    ,مركز التصوير الطبي    ,مكتب طبيب عام أو أخصائي  

 .  05,6% إلى  5.3سنوات ونسبة فائدة من  5إلى  3مدة القرض من  ,قيمة المشروع 

النق    2.3 : الحركية  است  : يةفعروض  قرض  عن  عبارة  مر شقصد    يمنحاري  ثموهو    للمساهمة لك  وذ  نفعية  بةكراء 
القطاع   المشروع سنة    دفوقد ن  ,1بتطوير هذا  صناعات ,ن الحرة  ه الم  ,لتجار الحرفيين  لوهو موجه    2002هذا 

سنوات    8إلى    5ما بين    ضالقرو وتكون    ,ة  ب% من قيمة المرك  30قل  الأويقدر التمويل الذاتي على    ,صغيرة  
 . حسب مستوى الدخل 

الولايات  ية الريفية فيمالفلاحة والتنبنك رض طويل الأجل يقوم بمنحة قبر تالاستثمار في الصيد البحري : يع 3.3
 . 6, 5دة ئافة البنوات على الأكثر ونسس 7ته  دم  ,فن سال  كمك ملاسادي الصيالساحلية وهو موجه ل
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بنك الفلاحة و التنمية   19-كوفيد  أزمةتطور القروض البنكية في  : المبحث الثالث
 الريفية 

بين   ما  الفترة  بقالمة خلال  الريفية  التنمية  بنك  من طرف  الممنوحة  قروض  بدراسة لخمسة  قمنا  -2017حيث 
 : و قمنا بتحليل و مناقشة النتائج خلال ما يلي  2021

في بنك الفلاحة و  2021-2017من  اثر تطور القروض البنكية  : الأولالمطلب 
 التنمية الريفية بقالمة

و الفترة أثناء   19-كوفيد عرفت القروض المدروسة تطورا كبيرا في هته الفترة و تميزت بفترتين .الفترة قبل جائحة  
  : هته الجائحة و نلخص ذلك من خلال تحليل القروض التالية

و موجـهّ لتمويل الفلاحين   ,مدعوم بشكل كلي من طرف الدولة  ,هو عبارة عن قرض استثماري  : /قرض الرفيق1
فردي شكل  على  نشاطاتهم  يمارسون  الذين  المواشي  مربي  شكل    ,و  على  مجمـعّات   تعاونياتمنظـمّين  أو 

 1 : يتميز ب.اقتصادية

 .  0معدل الفائدة  -
 .   0المساهمة الشخصية  -
 . مبلغ القرض حسب حجم النشاط المطور -
 . شهر 24اشهر إلى  6السداد تتراوح بين فترة  -

 2  سنوات الأخيرة 4و الجدول التالي يبين تطور قرض الرفيق خلال 

 

 

 

 
  معلومات من قسم المالية 1 

  من إعداد الطلبة 2 
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   2021-2017تطور قرض الرفيق خلال الفترة: 2-3 جدول رقم

 )دج( الإجماليالمبلغ  عدد الطلبات  السنوات 
2017-2018 412 45069138175 
2018-2019 430 47651322150 
2019-2020 335 40294366000 
2020-2021 300 35631766000 

 من إعداد الطلبة  : المصدر

 %5.57حيث كانت نسبة النمو تقدر ب , 2020سنة  إلى 2017عرف قرض الرفيق تطور في السنوات من 
 إلا,  47,651مليار دج  إلى   45,069حيث انتقلت من  ,  في البنك  طلب    18و زادت طلبات القروض. ب

حيث انتقلت   %15,4قرض بنسبة انخفاض بلغت    335انخفضت القروض الممنوحة إلى    2020  بدايةأنه في  
و من ,  على الاقتصاد في العالم    تأثيرهاو    19-كوفيدمليار دج بسبب أزمة    40,294مليار إلى    47,651من  

بمبلغ إجمالي    2021-2020قرض ممنوح سنة    300كما انخفضت إلى  ,جهة أخرى أثرت سلبا على القروض  
 1: التالي التمثيلو هذا ما يوضحه .مليار دج  631,35

 
  من إعداد الطلبة 1 
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 2021-2017يمثل تطور قرض الرفيق خلال الفترة بين  :  2-3رقم بياني شكل

الذين تتراوح أعمارهم بين   تنظيمهو    :   ansej/قرض    2 البطالين  و حائزين   ,سنة  35  -19موجه للشباب 
تمويله المراد  بالعمل  علاقة  له  مهني  مؤهل  تمويل   ,على  قصد  محددة  ذاتية  مساهمة  توفير  على  القدرة  لديهم  و 

 : يتميز ب.المشروع 

  0معدل الفائدة  -
 من تكلفة المشروع  بالمائة 2ئة إلى ابالم1المساهمة الشخصية تتراوح بين  -
 10000000مبلغ القرض قد يصل إلى  -
 سنوات   8فترة السداد قد تصل إلى  -

 : خلال الفترة التالية ansejو الجدول التالي يبين تطور قرض 
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 2021-2017للفترة ما بين  ansejتطور قرض  : 3-3جدول رقم

 )دج( الإجماليالمبلغ  عدد القروض  السنوات 
2018-2017 26 128088098 
2019-2018 52 219994969 
2020-2019 25 187696854,9 
2021-2020 14 55203202,17 

 من إعداد الطلبة : المصدر

ع قرض  كما  الفترة    ansejرف  في  قدر ,  2018/ 2017تطور كبير  القروضحيث    2017  سنة  في  ت 
طلب  16لية حيت سجلت زيادة ب افي السنة المو  مراتو تضاعف لأكثر من أربعة  ,دينار مليون  28,858ب

 . للقروض 

تضاعف في طلبات القروض و نسبة نمو في المبالغ   شهدت هي كذلك    2019/  2018في الفترة ما بين    أما 
للقرض  2020سنة    أن غير  ,   % 71.75قدرة ب    ةالمقدم   ةالإجمالي التحول  نقطة  و    ansejكانت  خاصة 

المبلغ   انخفض  بحيث  عام  بشكل  ب  الإجماليللقروض  القروض  في  ,   % 14.12نسبة  لمنح  كانت    2021و 
%(  70كبير في قيمة منح القروض    انخفاضفجوة كبير في عالم الاقتصاد )  أحدثت  الأزمة  أن المؤشرات تدل على  

ونوضح أكثر في   توقيف هذا القرض  إمكانيةدارسة    إلى    لدولةبا  دفعدرين على السداد مما  االعملاء غير ق   أصبحو  
 . 1التمثيل البياني التالي 

 

 

 

 

 
 

 
 من إعداد الطلبة 1  
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 2021-2017في الفترة  ansejمنحنى بياني يمثل تطور قرض : 3-3شكل رقم  

 
 من إعداد الطلبة : المصدر

شهرا )من سنة إلى   60إلى    12يتم تسديدها على مدى    سلفه  يعتبرمصغر    هو قرض  :   anjemقرض  /3
  , دج  1.000.000كلفتها  الخدماتية أو النشاطات الت لا تتعدى    موجه للمشاريع الإنتاجية و  ,خمس سنوات( 

 ,تمكن من اقتناء عتاد صغير ومواد أولية للانطلاق في النشاط و تغطية المصاريف الأولية لممارسة نشاط أو مهنة ما
المستهدفة للفئات  والاجتماعي  الاقتصادي  الإدماج  تحقيق  إلى  المصغر  القرض  أنشطة    ,يرمي  إنشاء  خلال  من 

ئة المواطنين دون دخل أو ذوي دخل غير مستقر و غير منتظم إضافة إلى فهو موجه لف  ,منتجة للسلع و الخدمات
 1 .النساء الماكثات بالبيت

 
  مقابلة مع الأستاذة بوغازي 1 
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 : والجدول التالي يمثل تطور القرض خلال سنوات التالية

 2021-2017خلال الفترة  anjemتطور قرض  : 4-3جدول رقم  

 )دج( المبلغ الإجمالي عدد القروض  السنوات 
20172018- 20 13609063,85 

2019-2018 21 17301373,64 
20192020- 11 7348679,67 
2020-2021 11 7211642,46 

 من إعداد الطلبة : المصدر

  تقدر  ةالمقدم ةالإجماليبنسبة نمو في المبالغ ,  2019\2018هو كذلك شهد تطور في فترة  Anjem قرض
  2019\2020حيث في الفترة  الأخرىانخفض بصور كبير مثله مثل القروض  الأخيرهذا  أن  إلا, % 27ب 

يع  طتلم تس 2021/ 2020 ليةاو في الفترة المو  ,مليون دينار10بلغ بم صنق أي  %57نسبة انخفاض  سجلت
 . % 1.8نسبة ب يلةضئبقيمة  بالانخفاض تستمر االت تعيشها البلاد و  الأزمةالدولة معالجة هذه التدهور بسبب 

 : والتمثيل البياني التالي
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 سنوات   4خلال    anjemمخطط أعمدة يمثل تطور قرض : 4-3شكل رقم 

 
 من إعداد الطلبة : المصدر

مدته    :   CNACقرض  /4 استثماري  قرض  أكثر  08هو  أو  يقدمها    ,سنوات  الت  المشاريع  بتمويل  يسمح 
متوسطة و  صغيرة  مؤسسات  لإنشاء  البطال  إلى .الشباب  أساسا  و   موجه  مجددة  أو  جديدة  تجهيزات  شراء 

في عمر العملاء   ansejويختلف عن قرض    بالأخص شراء المواد الأولية و معدات أخرى بعد انطلاق المشروع1
 : لتطور في الجدول التاليسنة و نوضح ا 55-30حيث يكون العمر بين 

 2021-2017خلال الفترة  cnacتطور قرض : 5-3جدول رقم

 )دج( المبلغ الإجمالي عدد القروض  السنوات 
2017-2018 5 22328711 
2018-2019 22 92086478 
2019-2020 11 38873745 
2020-2021 7 31828375 

 من إعداد الطلبة : المصدر

 
 معلومات من البنك  1  
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موجه لدعم المشاريع   الأخيرفهذا  ,  سلب  لمدى تأثير هذا الوباء على القروض باهو كذلك يبرهن   Cnac قرض
 قدمتبحيث  ,  تسير بمنحى ايجابي    الأموركانت    2018-2017فترة  الففي  ,  و غيرها  الإنتاجيةو القطاعات  

بملغ   قروض  دينار  22328711قدر ب    إجماليالبنوك  المو   ,مليون  السنة   ارتفعت  2019-2018  ليةاو في 
أربعة   بمعدل  التقديم  على سداد    أضعافمدى  العملاء  و قدرة  المشاريع  لنجاح    ه ان  إلا,الممنوحة    الأقساطنظرا 

غير قادرين على التسديد و    اأصبحو للعملاء الذين    ونسبة للبنوك  لبا  ةبتفشي هذا المرض كانت بمثابة ضربة موجع
الإجراء بسبب  الإنتاج  مستوى  انخفض  الدولة كالحج   كذلك  قبل  من  المسلطة  التباعد الوقائية  و  الصحي  ر 

و   الشرائية  الاجتماعي  القدرة  ضعف  و  التجارية  المحلات  نج  ,للمواطنينغلق  و   مو  انخفاض  قدر ب عنها  خيم 
 : ونبين ذلك في التمثيل التالي 2019- 2020.% في الفترة 57

 سنوات  4خلال  cnacتمثيل بياني يمثل تطور قرض : 5-3شكل رقم 

 
 الطلبة  إعدادمن : المصدر

يمنحه بنك الفلاحة و التنمية  ,مدعم جزئياً من الدولة ,قرض التحدي هو قرض استثماري  : قرض التحدي/5
أو استغلال أراضي فلاحية  ,الريفية فيما يتعلق بإنشاء مستثمرات فلاحية جديدة أو مستثمرات لتربية الحيوانات 

 1و ينقسم لقسمين:  مملوكة ملكية خاصة أو تابعة لأملاك الدولة

 
  من إعداد الطلبة من خلال الوثائق المتحصل عليها 1 
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 : نوضح ذلك في الجدول التالي : قروض متوسطة الأجل -
  2021-2017يمثل المبالغ الممنوحة و المسددة لقرض التحدي خلال الفترة :  6-3 رقم جدول

 بالدينار الجزائري

 العميل المبلغ الممنوح المبلغ غير مسدد 
7103633,73 8936640 A 

23357,46 267335,25 B 
15319646,96 19153854 C 

5411388,8 20000000 D 
6910222,5 691022,5 E 

7103633,73 8936640 F 
0 5829282 G 

131680,9 360779 H 
5049273,41 5865956 I 
7121009,12 9176000 J 
1532045,57 2054990,88 K 
55164354,67 55770151 L 
7685262,84 8503000 M 

0 7000000 N 
0 4801000 O 
0 10136000 P 
0 9960000 Q 

 المجموع 177442651 168238675
 من إعداد الطلبة : المصدر

 : نوضح ذلك في الجدول التالي: قرض طويل الأجل

 



  19-الفصل الثالث: واقع تطور القروض البنكية في بنك الفلاحة و التنمية الريفية في ظل جائحة كوفيد  

                                                                      
 

84 
 

 

 بالدينار الجزائري الأجل ي طويليمثل المبالغ الممنوحة لقرض التحد :7-3رقم  جدول

 العميل مبلغ ممنوح  مبلغ غير مسدد 
0 3000000 A 
0 3107920 B 
0 99529000 C 
0 3000000 D 
0 84876175 E 
0 110870000 F 
0 42821720 G 
0 128838000 H 
0 6411674 I 
 المجموع 482454489 0

 من إعداد الطلبة : المصدر

 2017حيث تحصلنا على قروض بداية من سنة  قرض التحدي تحليل نوعين من إلىتطرقنا التعليق : 

من خلال   حظناو لا,  سنوات    5  إلى  سنوات  3  الت تكون مدتها تتراوح من    الأجلمتوسطة  القروض  أولا :   
البنوك    تقدمكان التعامل بين العملاء و البنك يسير في الطريق الصحيح بحيث    الأولى انه في السنة    أعلاهالجدول  

منهم في الوقت    لأقساطاو يقابلها سداد  ,    الإنتاجيةستغلالها في المشاريع الفلاحية و  با  ليقومواالقروض للعملاء  
عن   اتوقفو  هممفمعظكان لها أثر سلبي على العملاء   19-أن بداية تفشي الكوفيد  إلا امما عزز الثقة بينهم ,المحدد

الفترة   العميل  امم,  العمل في هذه  البنك فمثلا  بينها و بين  الثقة  لم يتحصل    ةينبأج  أبقارقام بطلب  (m) زعزع 
العملاء الذين كان اجل   أن يظهر لنا    أعلاهو الجدول    ,عليهم بسبب غلق الحدود الجوية و البحرية بين البلدان 

ل  لأقساطلتسديدهم   الوقت المحدد   كانوا  ,   2020سنة  مواكب  الوفاء بديونهم في  قادرين على  فمن اصل   ,غير 
   .صيل المبلغ الباقي من العملاءفي انتظار تحمليون دج  168مليون دج ممنوح قاموا ب تلقي  177مبلغ 
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 5من    مدتها   تتراوحوالت    القروض  كذلك لإثبات صحة فرضيتنا قمنا بتحليل هذه  الأجل قروض طويلة  الثانيا :   
, سنوات    5اجل لدفع القروض يكون بعد    أولو    2017سنة منح القروض هي    أن فبما    ,سنة  25إلى  سنوات  
س.بوغازي موظفة في   الأستاذةبه    دتنااأفمن القروض الممنوحة و حسب ما    أي   يسددواالعملاء لم    أن لاحظنا  

الفلاح التنمية  بنك  و  تدرس    زمةالأالبنك في    أنة  يتم    إمكانيةجعلها  مؤقت حتى  القرض بشكل  هذا  توقيف 
 . مليون دج 482المقدر ب  استرجاع القروض الممنوحة للعملاء

 بقالمة  فيةيفي بنك التنمية الر  N  دراسة حالة قرض لشركة : المطلب الثاني 

 : لهته الشركة كما يليبطاقة فنية حيث قمنا بوضع   

 1مقرها ولاية قالمة  العجائنالحبوب و  إنتاجفي  ةمتخصص إنتاجيةشركة   nالشركة ستفيد :الم

 . الخارج  إلىبيع و التصدير الو  نتاجالإنشاط المؤسسة :

 .   2021/ 2017حسب دراستنا درسنا القروض الممتدة في الفترة من  : تاريخ طالب القرض

 .الريفية مانح القرض :بنك الفلاحة و التنمية

   .الرفيققرض التحدي و قرض طبيعة القرض :  

   :2 على القروض التالية ناو قد تحصل

 

 

 

 

 

 
  معلومات من البنك1 

  من إعداد الطلبة 2 
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 )دج(  : قروض المسددة و الغير المسددة8-3جدول رقم 

 قرض غير مسدد  قرض مسدد  قرض ممنوح السنوات 
2017 680402,75 680402,75 / 
2018 50570000 50570000 / 
2019 1760000 797222 962778 
2020 / / / 
2021 3542868 1430870 2111998 

 الأستاذة بوغازي موظفة في البنك مقدمة من وثائق المصدر : من إعداد الطلبة . 

   : التعليق و التحليل

الزبائن  N الشركة بدراسة   الأساسيينمن  قمنا  دوري حيث  بشكل  القروض  تطلب  التنمية  و  الفلاحة  بنك  في 
 : النتائج التاليةستخلصنا او  2017/2021 في الفترة ما بينثلة تملسنوات طلب القروض الم

دها كاملة  يقامت بتسدحيث  ,  دجمليون    680402٫75تحصلت الشركة على مبلغ    2017في سنة   -
  5057000    إلى  2018لية  اليرتفع القرض الممنوح في السنة المو   أكثرا و بين البنك  مما عزز الثقة بينه

 . كاملة   الأخيرةسددها هي حيث مليار دج 
-الكوفيد    أزمةبسبب    مليار دج1760000إلى     انخفض القرض المتحصل عليه  2020-2019  في   -

المالية بصفة خاصة و زادت    في العالم بصفة عامة و في المعاملات  الأوضاع  تغيرتفي هذه السنة    و ,19
العجز(الأعمال و رجال    الأموال  أصحابوبة على  صع  الأمور الفائض و أصحاب  بحيث لم    )أصحاب 

  لات يجبتأالبنك القيام    إدارة  تمن المبلغ و لهذا قرر مليون دج    797222سوى  تستطع الشركة تسديد  
 .  الأحوالفي تسديد القروض حتى تعتدل 

 2021في سنة    أما,تحصيل المستحقات منه  ف البنك عن منح القروض حتى يتم  توق  2020في سنة   -
بداية   تدر   الأوضاع  استقراربعد  قدره    إلىيا  يجالاقتصادية  قرض  منح  تم  الصحيح    3542868طريقها 
 . مليار دج 1430787سدد منها مليار دج 
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الثالث: مقارنة نتائج بنك الفلاحة و التنمية الريفية مع بنك السعودية  المطلب 
 2020-2019الفرنسي سنة 

 1حيث قمنا بمقارنة بعض العناصر بين البنكين كالتالي: 

 :مقارنة بين بنك التنمية الريفية و البنك السعودي الفرنسي 9-3جدول رقم

 التنمية الريفيةبنك الفلاحة و  البنك السعودي الفرنسي  البيان
 %7 %11 الحصة السوقية من الإقراض المحلي 
حصة السوق من الائتمان المحلي  

 للأفراد 
3 ,3% 13,1% 

 جزائري مليون دينار 700 مليار دينار جزائري 151 تأجيل السداد 
 %20 %12.2 قروض متعثرة
 انخفاض  انخفاض  تطور الربحية

  4 % , 83 %3 هامش الفائدة 
 61% ,5  %85 العملاء ودائع 

 %80 %68 ودائع بدون فائدة
ي موظفة في بنك الفلاحة و التنمية بوغاز  الأستاذة  من معلومات و وثائق الطلبة من خلال  إعدادالمصدر : من 

 و بحثنا في الانترنت  الريفية

 مناقشة النتائج:تعليق و  

الفرنسي   السعودي  للبنك  المؤسسي  تقييمنا للوضع  الريفية  نراعي في  التنمية  الفلاحة و  المؤسسي و بنك  الامتياز 
  في القطاع مما ينتج عنه بناء   متميزين  ان يتمتع  ينصة سوقية ويستند ذلك إلى أن البنكحسب الح  ينالقوي للبنك

عدد   مع  ومستقرة  الأمد  طويلة  الشركات علاقات  من  اكبير  محدودية  أيضًا  يراعي  قطاع خدمات  لا. كما  متياز 
 .الأفراد

 
 https://www.fitchratings.com/research/ar/banks/fitch-affirms-banque-saudi-fransi-at-bbb-negative-assigns-

national-aa-sau- 1  

https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.fitchratings.com%2Fresearch%2Far%2Fbanks%2Ffitch-affirms-banque-saudi-fransi-at-bbb-negative-assigns-national-aa-sau-28-06-2021%3Ffbclid%3DIwAR0Ij2U4otihhqR_Og5koawHn7IyleEnUgMYUNc8f6-cRcI9DoPLr47_9GY%23%3A~%3Atext%3D%25D9%2588%25D8%25A7%25D8%25B3%25D8%25AA%25D9%2582%25D8%25B1%25D8%25AA%2520%25D9%2586%25D8%25B3%25D8%25A8%25D8%25A9%2520%25D8%25A7%25D9%2584%25D9%2582%25D8%25B1%25D9%2588%25D8%25B6%2520%25D8%25A7%25D9%2584%25D9%2585%25D8%25B4%25D9%2583%25D9%2588%25D9%2583%2520%25D9%2581%25D9%258A%2C%25D8%259B%2520%25D9%2586%25D9%2587%25D8%25A7%25D9%258A%25D8%25A9%25202019%253A%25202.7%2525&h=AT1BFG6sVXwnRretKt8KoNO7_W6dKTP3u0RNPafqmSBzvXNaOo2tLZOQqEJBBNhIDaxS-hk5JMEklrzzmPZbaeTvoHalQJToQSoSzPKLA2CKcb-mC9AlD6g9GOQq0vOc3uum
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زادت تغطية كما تمتعت جودة الأصول بالقدرة على الصمود في مواجهة الوباء بسبب تأجيل سداد القروض   كما 
 قروض بشكل أفضل في أوقات الضغط الشديد.  نتيجة لقرار الإدارة بحماية سجل ال في البنكينالاحتياطات 

حيث ساهمت    ,ولكنها شهدت قدراً من التحسن  ,بسبب انخفاض قيمة القروض    يندهورت ربحية البنككما ت  
في قطاع  السعودي  مما يعكس ضعف امتياز البنك    ,  2020أصول قطاع خدمات الأفراد في نمو البنك في عام  

أما بنك التنمية الريفية    ,عملاء قطاع خدمات الشركات ذي الهامش المنخفض خدمات الأفراد وزيادة التركيز على  
بقليل,   أكثر  الأفراد  مع  الفائدة في  حيث    فيتعامل  هامش  الأخيرة  استقر صافي  الثلاث  نتيجة السنوات  وذلك 

 .2020الأرباح لسنة , كما شهدت انخفاض في توزيع لتعزيز تغطيته لقروض ينللنهج المحافظ الذي اتخذه البنك

وارتفعت نسبة   ,مع هيمنة الودائع بلا فوائد   ,بشكل أساسي من ودائع العملاء  ينتمويل البنك  ىأتو نلاحظ انه  
التمويل  تكلفة  لتقليل  الودائع لأجل  بعض  الإدارة بإنهاء  قرار  الماضيين في ضوء  العامين  فوائد خلال  بلا  الودائع 

 لدى البنك. 

 لنتائج التالية:و منه يمكن استخلاص ا

 أثرت بشكل سلبي على كافة البنوك في العالم.   19-أزمة كوفيد  -
تداعيات   - لمجابه  الفائدة  نسبة  تخفيض  مع  معينة  لفترة  القروض  السداد  تأجيل  إلى  البنوك  معظم  لجوء 

 . 19-كوفيد
 على البنوك فقط بل اثر كذلك على المتعاملين .   19-لم يكن تأثير كوفيد  -
المشكوك في تحصتزعزع   - القروض  نسبة  من خلال زيادة  ذلك  ويظهر  وعملائه  البنك  بين  لها في يالثقة 

 .  2021الأزمة و عودتها تدرجيا في سنة 

 كما بيننا صحة الفرضيات التالية : 

ل دراسة حالة  أثبتنا صحة الفرضية الأولى )تأثير الثقة بين العملاء و البنك على القروض(من خلا  -
  nالشركة

سلبي على القروض( من خلال تحليل تطور القروض خلال   19-كوفيد  تأثيرصحة الفرضية الثانية ) أثبتنا -
 الإجمالية لاحظنا نقص واضح في عدد القروض و المبالغ  2021-2017الفترة 
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على التسديد( من خلال دراستنا للقروض ووجدنا  19-الكوفيد تأثير) الثالثةكما أثبتنا صحة الفرضية  -
 العملاء لم يسددوا ما عليهم خلال هته الفترة أن 
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 : خلاصة الفصل

تعتبر القروض النشاط الأساسي لبنك الفلاحة و التنمية الريفية و الدعامة الرئيسية لبقائه للمنافسة في السوق من  
 المطلوبة لعملائه و زيادة الثقة بينهم حيث قمنا في هذا الفصل بإعطاء نظرة شاملة حولخلال توفير القروض  

هياكله   مختلف  إبراز  و  الفترة  البنك  في  التالية  الممنوحة  للقروض  تحليلية  بدراسة  قمنا  وكذلك  العامة  ميزانيته   و 
2017-2021 

 : التاليةعلى القروض  19-و إظهار مدى تأثير أزمة كوفيد 

 قرض الرفيق  -
  ansejقرض  -
  anjemقرض  -
  cnacقرض  -
 قرض التحدي  -

و لم يمر مرور الكرام على هذه القروض بل كان له تأثير واضح  عليها     19-خلال دراستنا ان كوفيد  وظهر من  

الشركة   حالة  دراسة  هو  ذلك    لنا  اثبت  البنك      nما  . في 
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جوهريا في  لبنوك دورا " نرى أن  ل19-و ختاما لدراستنا حول "تحليل اثر تطور القروض البنكية في ظل أزمة كوفيد
منح الدعم المالي للمؤسسات و للأفراد,من خلال القروض الت تمنحها ,فهي تعتبرها من المصادر المالية  الأنسب  
التنمية  لتحقيق  الكبير  الدور  للبنك  يعود  ,  حيث  البنكية  القروض  طريق  عن  بالتمويل  يعرف  ما  من خلال   ,

تعتبر من أهم الإيرادات المالية للبنك و وسيلة استثمارية    فهي,  الاقتصادية و الاجتماعية من العديد من النواحي
إلا أن هذه البنوك قد تواجه الكثير  ,  استقبال الأموال من أصحاب الفائض و منحها لأصحاب العجز تعمل على  

من المخاطر من العملاء من جهة أو متعلقة بالبنك لذلك يجب إتباع سياسات و استراتيجيات للحد منها .فنجد 
العالم ,حيث   19-أن فيروس كوفيدلا في دراستنا  مث القروض و شملت معظم دول  الت أثرت على  المخاطر  من 

و قد كان ذلك فصلا هاما في سبيل التميز عن الدراسات  ,قامت كل دولة بالعديد من الإجراءات لمواجهة الأزمة
 السابقة. 

على القروض من خلال دراسة حالة    19-كوفيد    مةأز   تأثيرو منه قد اجبنا على التساؤل الرئيسي و بيننا مدى  
بنك الفلاحة و التنمية الريفية بقالمة و استنتجنا أنها أثرت سلبا على البنك من جهة و العملاء من جهة أخرى 

 : كما بيننا مدى صحة الفرضيات المدروسة التالية,خاصة من حيث تسديد المستحقات,

 . بصفة كبيرة على القروض الممنوحةتأثر الثقة بين العميل و البنك  -
 مما سبب انخفاضها. على كافة القروض   19-السلبي لفيروس كوفيد التأثير -
 تفشي مخاطر عدم السداد بسبب الأزمة.  -

 : التالية نتائجو قد استخلصنا ال

 تتبع العديد من الإجراءات للحصول على القرض. لأنها الإقراض عملية منظمة و رسمية  -
 الاقتصادية من خلال سركلة الأموال و عدم الاحتفاظ بها دون استعمالها. التنمية  -
 منح القروض من أهم الوظائف المالية للبنك  -
 . معالجة العديد من المشاكل بتوفير فرص العمل في  أيضاالقروض البنكية تساهم  -
صناعي ,    إنتاجيتمويل الشركات من الناحية المادية و مهما كان نشاطها )  تلعب القروض دورا هاما في   -

 . فلاحي...(, 
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تواجه البنوك العديد من المخاطر المتعلقة بالقروض البنكية الت تزعزع الثقة مع عملائها )من أهمها مخاطر   -
 السداد(. 

 على دول العالم.  19-تأثير واضح و شامل لكافة المجالات لفيروس كوفيد  -
 على كل أنواع القروض الجزائرية و العالمية.  19-ثير فيروس كوفيدتأ -
 تأجيل السداد , تخفيض الفوائد , من أفضل الحلول المتبعة من الدول للحد من تداعيات الفيروس.  -
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