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Résumé :

Cette étus’e cherche a mettre en évidence le role du " Marketing numérique " dans
I’amélioration de la notoriété d une agence et c’est pour ¢a étude avons mis en exemple I’agence
de " Numidia pour le tourisme et les voyages " parce qu’elle s’appuie fortement sur ce
marketing numérique dans ses relations ses clients pour s’assurer sa continuité.

Notre étude vise aussi a révéler les intéréts les intéressants par sapport a cette a’geunce,
et commet il ont la présenter dans les réseaux et les sitesEt les numériques, et faue une déception
des activités et les services qu’elle peut donner et tout ¢a pour garder sa notoriéte.

On a utilisé une formulaire d’enquéte ele cornique comme un outil d’étude afin d’obtenir
les informations utiles dans notre étude, nous avons adopte une étude des avis des membres de
la societé comptant 80 chercheurs qui sont des clients de 1’agence du " Numidia pour
tourisme... et le voyage ".

Grace a cette étude nous sommes a plusieurs conclusions, notamment que 1’utilisation
du Marketing numérique facilite la communication entre ’agence et ses clients, et aussi
contribuer a attirer de nombreux clients ainsi que la bonne notoriété de 1’agence.

Les mots clés : Marketing numérique, la notoriété d’agence, 1’agence du Numidie.
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