
 

 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية

REPUBLIQUE ALGERIENNE DEMOCRATIQUE ET POPULAIRE 

 الرقم: ...............
 مقدمة لاستكمال متطلبات نيل شهادة رسالة

 الماستر

 تخصص: أدب جزائري 

 

 

 

 

 

 

قبل:مقدمة من   

لينة اكرام لغريب (:الطالب )ة  

وئام دبار  (:الطالب )ة  

 0200/ 20/ 02المناقشةتاريخ 

شكلة من:
ُ
 أمام اللجنة الم

 الصفة مؤسسة الانتماء الرتبة الاسم واللقب

 الرئيس قالمة- 5491ماي  8جامعة  -أ–أستاذ محاضر  شوقي زقادة

 مشرفا ومقررا قالمة- 5491ماي  8جامعة  -ب-ساعدأستاذ م إبراهيم كربوش

 المناقش قالمة- 5491ماي  8جامعة  -أ–ستاذ محاضر أ سهيلة زرزار

 0200 /0202السنة الجامعية :
 

MINISTERE DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR ET DE 

LA RECHERCHE SCIENTIFIQUE 

والبحث وزارة التعليم العالي 

 العلمي
universite 08 mai 1945-guelma 

faculte : des lettres et des langues 

departement de langue et litterature arabe 

 

 ةـقالم 5491 ماي 8 جامعة

 كلية الآداب واللغات
 قسم اللغة والأدب العربي

جدلية النفعي والجمالي في الخطاب الاشهاري 

 التلفزي في الجزائر

"ومضات اشهارية مختارة"  



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
   



 

 

 الشكر و التقدير
 " لئن شكرتم لأزيدنكم"قال تعالى 

 لمه البيان و انطق لسانه بآياتالحمد لله و الشكر لله صاحب الفضل الرزاق، الذي خلق الانسان و ع

الذكر و القرآن ،و الذي وفقنا و اوصلنا الى ما نحن عليه ، و الذي منحنا الصبر و الارادة و أنار لنا 

 .درب العلم و اعاننا على اتمام بحثنا هذا ، و نسأله مزيدا من النجاح و التوفيق
دعوا له نوه و من صنع اليكم معروفا فأكفأوه و امن استعان بالله فأعي"قال رسول الله صلى الله عليه و سلم

 " حتى تروا انكم كافأتموه
نتقدم بأسمى عبارات الشكر و التقدير للأساتذ المشرف ابراهيم كربوش على جميل صبره و على توجيهاته و 

 . في انجاز عملنا هذا منيرا دليلا كان  نصائحه الذي
بخل علينا عمار بعداش على تقديمه لنا لدعم و المساعدة و لم ي كما لا تفوتنا الفرصة لتقديم الشكر للأساتذ

 . بنصائحه القيمة
كما نتقدم بالشكر الجزيل الى لجنة المناقشة و على كل اساتذة اللغة و الادب العربي ، و كل معلم افادنا 

 . بعلمه .من بداية مشوارنا الدراسي الى غاية هذه اللحظة
 . يد ،و لو بكلمة طيبة لإتمام هذا العمل المتواضعو كل من ساعدنا من قريب او بع

 الى كل هؤلاء جميعا نتقدم بخالص شكرنا و تقديرنا
 . او جزاكم الله خير

 

 
 
 



 

 

 اهداء
 :الحمد لله وكفى والصلاة على خير الانام والحبيب المصطفى وأهله ومن وفى أما بعد

إلى السيل  عيني حبيبيا وبلسمي أهدي هذا العمل المتواضع إلى نبض الحياة وأساسها إلى قرة

وَقُل "من العطاءِ والدعمِ والدايا رمزا الحب والامل ،اللذان قال الحق تعالى فيها 

 "رّبِ ارْحَمْهُمَا كَمَا رَبياني صغََيرا
إلى كل من أضاء بعلمه عقل غيره،ولم يبخل بالإجابة عن طروحاته،إلى كل من سعى لنشر 

 ميوتحرير ما تيسر من الزاد العل
 (إلى أجنحتي إخواتي )وسيم ، جيهان،عبد الرؤوف

ثم إلى لؤلؤاتي صديقاتي ورفيقات دربي من قضيت معهن أجمل ذكرياتي :أحلام، رحمة 

 ، زينب
 وإلى كل من في القلبي ومن اعانني بالدعائي والقولِ

 وئام
 
 
 
 

 
 
 
 



 

 

 

 إهداء
، الى من جعل الله الجنة تحت اقدامها  اهدي ثمرة جهدي المتواضعة الى من لم اجد كلمة جمال اصفها بها

 أمي الغالية اطال الله في عمرها
 الى من جعل الله طاعته الفوز بأوسط ابواب الجنة ابي الغالي اطال الله في عمره

 الى من تقاسمو معي حلاوة الحياة و مرارتها اختي الغالية جمانة و أخي محمد
وب تجعل من الانسان إنسانا رغم زمن الرداءة و المنطق المقلالى كل الثابيتين على المبادئ السامية التي 

 . اصدقائي
 الى كل من ساعدني من قريب و من بعيد

 لكم جميعا أهدي عملي هذا
الى كل من يشاركني في لا اله الا الله محمد رسول الله من جعل الله الجنة تحت اقدامها أمي الغالية 

 اطال الله في عمرها
 عته الفوز بأوسط ابواب الجنة ابي الغالي اطال الله في عمرهالى من جعل الله طا

 الى من تقاسمو معي حلاوة الحياة و مرارتها اختي الغالية
الى كل الثابيتين على المبادئ السامية التي تجعل من الانسان إنسانا رغم زمن الرداءة و المنطق المقلوب 

 اصدقائي فريال و ميساء
 و من بعيدالى كل من ساعدني من قريب 

 لكم جميعا أهدي عملي هذا
 الى كل من يشاركني في لا اله الا الله محمد رسول الله

 لينة إكرام
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 مقدمة:

ائي ييعد الخطاب الاشهاري من الخطابات التي تندرج ضمن الممارسة الثقافية كالخطاب الادبي او السيم
إعلامية  في عصر هذا صناعةما يجعله لمجتمع، هذا او البصري، والذي يستخدم للتأثير على الفرد وا

لما  يحظى به من اهتمام كبير في مختلف المجتمعات وخصوصا المتقدمة منهالما وثقافية بأتم معنى الكلمة 
ي وتشكيل الوعي من خلال استخدام العديد من الوسائل أهمها أيتميز به من قدرة عالية على بلورة الر 

 الاعلام بكل انواعه.

سنا يلى الرغم من كل هذا لايزال الخطاب الاشهاري يكاد مجهولا في كتاباتنا ودراستنا ومناهج تدر وع
وتتطور لتواكب العصر، فهو يؤثث فضاءات اليومي تتغير خاصة في اللغة والادب والتي لابد ان 

كما انه    .,ائي..يويستهلك. الى جانب الخطابات الأخرى التي سبقنا ذكرها كالخطاب الادبي و السيم
افة الى بعده ائية و التداولية, بالإضيأيضا يكتسي طابعا ثقافيا يتمثل في مكوناته اللغوية و السيم

 منتجو كرة او قصة افالاقتصادي و الاجتماعي المرتبط بالدعاية التجارية فهو يسعى لأجل إيصال 
 لمبيعات.لزيادة وفع مستوى اغايته التأثير على وعيهم اتجاه المنتج، و لأكبر عدد ممكن من الأشخاص 

 لنا بد  لاو التيونظرا للاهمية الكبيرة التي يشغلها الاشهار التجاري كموضوع من المواضيع الحديثة 
تضمينها و تناولها في دراساتنا للأدبية كونه أداة توجيه و تاثير في جميع الأمم و تنبع أهميته من كونه 

لامية ذلك هي الاشهار و الذي يعد صناعة إع ته في ان وسيلخاصة  ،يخاطب كل شرائح المجتمع و فئاته
في  و الجمالي يفع: جدلية النه موضوعا لبحثنا الذي وسمناه و ثقافية بامتياز في الحياة اليوم لذلك اخترنا

إشهارية مختارة, و يعود السبب لاختيارنا الموضوع و  ومضات في الجزائر  يالخطاب الاشهاري التلفز 
أبعاده المختلفة, كما و فعال ب يالتي قمنا باختيار في بحثنا, لما له من دور تاثير  ةماذج الاشهاريلمجموعة الن

شهار برا للامعت ص  ييزاتخ ،العامة و الخاصة ةان وسائل الاعلام الجزائرية و خاصة القنوات التلفزيون
 اخترناها.التي  عن المنتوجات
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الاشهار  التي تجعل منالى محاوله البحث عن جمله العناصر دراستنا الى محاولة البحث  تهدف 
والتواصل وما يمكن  له من كفاءه وقوه على التبليغبما تحم والمتحركة لثابثةابالنظر الى صور يميائيا سخطابا 

من يستند   اعلانفي وذلك ان الاشهار المتلقي،على  التأثيرفي  ليةعاوفونفعيه  جماليةفيها من عناصر 
والصوت .  ورةوالص الطباعةوانواع ينها ممضا في كتاباتها (تاار عالإش) العناوين مثل: مرئيةعلى مؤشرات 

  تعارف وعلاقه بين المخاطب والمتلقي او المنتج والمستهلك فهدفه اولا وقبل تأسيس. . من خلاله يمكن 
ان تكون  ىخيتو ولذلك  ،(اشهاريه رسالة) اشهاري نيلسأ كل شيء هو تبليغ خطاب في شكل خطاب

تحقيق الهدف ل يستحضرها كلها في سبي ومتناسقة متنوعةتبليغ  وسائل ويستعمل اصفةو و  ادفة ه هافكار 
 المحدد.

ة... او جماعه او يزب او ام الى فرضوقد يتم توجيهه  والاهداف،فان الاشهار متنوع الاشكال  هوعلي 
و  فه صريا،بسمعيا او مكتوبا او سموعا موقد يكونوا  سياسيا، وقد يكون علميا او ثقافيا او اقتصاديا او

 بين يديك. يضع العالم ييرك نفكما يقال 

  اهومن بين الدراسات التي اهتمت بالخطاب الاشهاري والاشهار على وجه الخصوص والذي اعتمدنا 
  منها: رتكز بحثنا العلميمشكلت من المصادر والمراجع والتي  ةكجمل

  ةيشع يسين بن ته للدكتورودلالا (البصري يالسمع)بنيه الخطاب الاشهاري. 
  شهادةكره لنيل مذ   نموذجاسيايية أ تلفزيونيه تإشهارا :في الخطاب الاشهاري ةاللغوي البنيةدور 

 سيايه.: اللسانيات وال تخص  العربية واللغةب االماستر في الاد
  هادةش ليتخرج لن ةالجزائر مؤسسه جيزي نموذجا مذكر في  والثقافة الاستهلاكيةالاشهار 

 الماجستير.
  دمة قم كرهمذ «أنموذجا  1001 قهوه»في خطاب الاشهاري الجزائري  الثقافية،الانساق

 جزائري. دبأ الماستر تخص  شهادة نيل مال متطلباتكلاست
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زائري الج التلفزيالخطاب الاشهاري  اليةوجم نفعية الى البحث ايضا عن مدى الدراسةكم هدفت  
 :اليةلتا الإشكالية حر طمن اجل ذلك وجب علينا و  من خلال وسائل التبليغ والاقناع تهماالياوتج

 مالي؟الجنفعي و اللاشهاري التلفزيون الجزائري بين مدى تاثير الخطاب ا ما

هي  امو  ؟الاشهاريلمقصود بالخطاب اما  :ليبفرعيه من ق تالكبرى اشكالا عن الإشكاليةفرع توقد  
 الجزائري؟ التلفزي بالإشهارما المقصود  انواعه؟

مكونه  ،نهجةمم ةطاتبعنا خ المطرويةعن الاشكاليات  والإجابة المنشود،وفي سبيل الوصول الى الهدف  
 بعد ذلك لتاتي خاتمه،وتليهما  مقدمه تسبقهمال تطبيقيمن جانب نظري مكون من فصلين وجانب 

 وملايق. الدراسةملخ  المصادر والمراجع واخيرا قائمة 

 الموضوع،يار مع اسباب اخت الإشكاليةطرح  لموضوع،ل لها من تمهيد اللازمةالعناصر  المقدمةفي  تتبعنا 
 .لمعتمديناوالمنهج  والخطة منه،ود والهدف المنش

حات الاول منه وتطرقنا فيه لمصطل فصلين الفصل بخصوص الجانب النظري فقد جاء على شكلف 
الاشهار والخطاب و  والجمالي، ينفع: ل ومفاهيم عامه انطلاقا من تحديد المفهوم الوضعي والاصطلايي

 الى انواعه وخصائصه. بالإضافة

والتي درسنا فيه مفهوم الخطاب الاشهاري وانواعه والخطاب الاشهاري يخ  الفصل الثاني  فيمااما  
 :ذي عنوانهلاللجانب التطبيقي  وبالنسبة «. الخطاب الاشهاري» بعنون لموا في الجزائر التلفزي
بر قنوات عبث ت شهاريةا مضاتو وتحليل  بدراسةالذي قمنا فيه  «الخطاب الاشهاري نفعيا وجماليا»
تعيينيه تقنيه و  دراسةاضافه الى  اسم المنتوج وشعاره. ب بدءا اصهالخو  العامة الجزائرية يةالتلفز 
 (إلخ. ...والألواناللباس  ديكور،ال الشخصيات،) الأيقوني لمكونل يةظمينتو 

 .الإشهارية لومضاتا ائي في تحليليمبالمنهج السي بالاستعانةوقد اعتمدنا المنهج الوصفي التحليلي  
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ثناء اجهتنا او تعترض طريقه ، ولعل ابرز الصعوبات التي  ت التي ولا يخلو البحث العلمي من الصعوبا 
يق اضافه الى من ييث المفهوم والتطب النفعيةانجاز هذا العمل المتواضع : قله المراجع التي تخ  الدراسات 

 .ولكن الحمد لله الذي اعاننا على اتمام هذا البحث تشعبهو الموضوع  طبيعة

الاستاذ و  «ابراهيم كربوش »على هذا العمل  ستاذنا الذي اشرفا  في الاخير لن ننسى فضل ودور  
صال العمل في اي الفضل اليهما ، يرجع  «عمار بعداش»يبخل علينا يعلمه الاستاذ  الفاضل الذي لم 

الى الشكل الذي انتهى اليه ، وكذلك نتقدم بخال  العبارات والتقدير والامتنان لكلاهما والحمد لله 
.الذي به تتم الصالحات
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 ولا: النفعية:أ 

النفعي يطلق عليها أيضاااااا  مذهب النفعية ، وهي نظرية أخلاقية تن  على أن أفضااااال سااااالو  يمكن 
 أن يقوم به الانسان هو ذلك الذي يحقق له أقصى منفعة ممكنة.

 :وضعيفي المعنى ال
للدلالة على ما المشددة  به  الياء  ألحقت عف  النفعية مصدر صناعي يرجع في اشتقاقه الى كلمة نا   

 منه من خصائ .نع في اللفظ الذي ص
ع ف  ورد في المعاجم الأخرى هذا بعضها: نا   تبتعد عمامعاني عديدة لا  لسان العرب   وفي معجم 

الخير ، ييث هو خالق النقع والضر و من خلقه في أسماء الله النافع، هو الذي يوصل النفع الى من يشاء
عُهشر، والنفع ضد الضر، وال عًا يا نا ف عُه نا ف   .. و م نا ف ع ة   نا ف 

م ك ش ايِباقال أبو ذيب:   مُن ذ ابِا ت ذ ل ت و مِث ل م الِك يا نا ف ع .…ق ال ت أمُ ي م ة م ا لِجس 
أي اتخذ من يكفيك، فمثل ما بك ينبغي أن تودع نفسك به، وفلان يشفع بكذا وكذا، ونفعت فلانا 

 .1بكذا فانتفع به
( تجر في نفـف  أ  كما ورد أيضا في الوسيط، نفعه، نفعا: أفاده وأوصل اليه خيرا هو نافع، ونفاع ) 

عُهالنفعات ) تا نا ف  ( به يصل منه على منفعة )انا تا ف ع( مبالغة في نفعه )نا ف  نا ف ع ةفلانا طلب نفعه ) (عاِس  (  ال م 
نا ف ع  كل ما ينتفع به )ج( منافع، و ) ه ب ال م  سا اب أخلاقي يجعل من نفع الفرد والمجموع مقي( مذهم ذ 
( ما كانت و)المنافع العامةالدار( مرافقها ميل( و )منافع م( و)ستيورت نثاللسلو ، ومن أشهر ممثليه )ب

فعني فع( اسم من أسماء الله الحسني )النافعة( المنفعة يقال: ما ناها مشتركة بين الناس )محدثتان( )النفوائد
، )ج( نفاع( الفائدة والمنفعة )النفع( الخير وما يتوصل به الإنسان الى مطلوبه )للنفعة( العصافلان بنافعه )ال

 .2نفعات

                                       
 ابن منظور، لسان العرب، دار المعارف، القاهرة، مادة نفع.1 
 .4014، 4مجمع اللغة العربية، معجم الوسيط، مكتبة الشروق الدولية، القاهرة، ط2 
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(: النفع كالمنع ضد الضر وهو معروف وفي البصائر ا جاء في تاج العروس في مادة )ن ف ع ومم 
ليه اقتصر الجوهري وزاد عة و الخير وقد نفعه نفعا وانتفع به والاسم، المنفعبه في الوصول إلى هو ما يستعان 
ن منفعتي معة كسفينة شاهد المنفعة قول الرائد كلا و ي، النفاع كسحاب، وعن اللحياني، النفابن عباد 

 وشاهد النفيعة قول الشاعر: وضري بكفه ومبدئي ويوري
 .1 . لأوجر الجم    ع ي نِي  مِن   و إِنيِ          نفيعة سُع اد مِن   لأ  ر جُو و إِنَّنِي                

 :اصطلاحاه تعريف
 -ق،مEpicurus (470 يعد المذهب النفعي قديما وليس يديثا، ييث ظهر على يد أبيقور 

شخصية، أكد عليها في مطلع  م( والذي استطاع تحويل اللذة الى منفعة ولكنها كانت منفعة فردية141
ومن جاء بعدهم بأنانيته الموغلة،  الذي أثار الأخلاقيين من معاصريه، Hobbsالعصر الحديث  هوبز  

نفعين، لفتحولت المنفعة الفردية بعده الى المنفعة للمجموع، وسرعان ما جرى لفظ  السعادة  على أقلام ا
ين اعمل النفعيبتعبير اخر، كان شعار ،  يوفر السعادةيبعد ألما، أو ما أو  إن النافع هو ما يحدث لذة

 .2دد ممكن من الناسلتحقيق أكبر قسط من اللذة لأكبر ع
مذهب فلسفي في الأخلاق مفاده تقويم الأفعال بمقدار ما  Utilitarianismإن المنفعة أو النفعية  

ويعني: ضرورة سعي   le principe du grand  bonheur لمبدأ السعادة الكبرى   لفقا منافع،تنتجه من 
 .3الانسان الى تحصيل أكبر قدر ممكن من المنفعة

عند ات ارهاصتى، والذي سبق ورأينا أنه بدأ كنفعة والذي هو الاخر يتجلى على صور شإن مذهب الم
ن الثامن عشر ر هذه النظرة في الفترة الحديثة في القرن السابع عشر والقيبين والرواقيين، ثم امتدت الأبيقور 

و sjoyk  .جون ستيوارت ميل  john stewartام و  نثب جيرميBentham     Jeremy   في مذهب
لذة  م متعلقة بنتائجه النفعية، وما يحقق من سعادة أوقيمة للفعل الخلقي معهسجويك واخرون أصبحت 

                                       
 ،ص1894مرتضى الزبيدي،  تاج العروس من جوهر القاموس، طبعة الكويت ، .1
 .44، 41م، ص1891، لجنة التأليف والترجمة، القاهرة، 1ة العامة في الأخلاق، طتوفيق الطويل: مذهب المنفع2
 .ص4008ناظم عبد الوايد الجاسور: موسوعة علم السياسة، عمان، دار مجدلاوي للنشر والتوزيع، 3
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أو مصلحة للفرد أو لأكبر عدد من الناس، فاللذة والمنفعة هما معيار الصواب والخطأ أو الخير أو الشر 
المنفعة المشتركة  التجريبي لتحديد م أهم ممثلي هذا المذهب، رأى ضرورة استخدام المنهجنثاويعتبر جيرمي ب

بين أكبر عدد ممكن، ويتى أنه توصل الى قياس هذه اللذة من خلال معايير وتحمل على مهاجمة معيارية 
الأخلاق التقليدية، وياول وضع علم رياضي لقياس اللذات ووزن الالام التماسا للدقة والضبط وتماشيا 

 .1ورفض أن يفرق بينهما كيفا مع نزعته الحسية وسوا بين أنواع اللذات
إن الفيلسوف الشهير أبيقور فقد دعى الناس الى تنظيم بحسب القدرات والامكانيات المتاية لهم،  

 !!عن الالهة-عنده-شيئافإن استطاعوا ذلك صاروا لا يفترقون 
ذرا محأما سقراط الذي كان يسير في الأسواق والشوارع بايثا عن الحكمة دون أن يدعى معرفتها، و  

الفائدة سب الوايد أنه يق وأنه باطل بح على. الشيءالناس في اتباع السوفسطائيين الذين كانوا يبرهنون 
 .2السم بشرب بالإعداملين فقد يكموا عليه العائدة عليهم من الذهاب الى أيد القو 

ما يحصل لذة ف ام المنفعة بأنها اللذة والألم الخير والشر أساس مذهب بنتام النفعي،ثييث يعرف بت 
 ومن لف ز مختلف العصور مثل أبي قور وهوبويجنب ألما فهو نافع، وهذا بعينه ما ردده فلاسفة اللذة في

 .3لفهما
البلد ينفقون فيها  باء فيام: )إن في الزينة والتحسين منفعة، لأنها تساعد على جلب الغر ثيقول بت 

ا شبه في التحسين وإنشاء الدئيات صار لها على غيره الهم ويتبارزون بمتاجرهم، وكلما تقدمت الأمةمن أمو 
شبه شيء بملهى يتوارد ا يروق الخاطر أالتي توفرت فيها أسباب الزينة مم صريبة يؤديها الناس بلا شعور فالبلد

اليه الناس أفواجا على اختلاف طبقاتهم ليروا ما فيه من الألعاب ويدفعون رسما زهيدا بالنسبة لكل وايد 
الأدب نفقاته، وربما كان تقدم الأمم في المحسنات وأنواع الزينة و تحصل الملهى على قسم عظيم من في منهم،
 .4(با لميل الأمم اليهاجو م

                                       
 .98، ص1891، مكتبة النهضة المصرية، القاهرة، 1توفيق الطويل: مذهب في المنفعة العامة في فلسفة الأخلاق، ط1 
 .4010الإسلام الذي تريده أمريكا، الإسلام النفعي لمحمد إبراهيم مبرو ، مصر، مركز الحضارة العربية، الطبعة العربية الأولى، القاهرة، 2 
 .148فلسفة بتنام النفعية، دراسة نقدية في ضوء الإسلام لدكتور محمد مصطفى أحمد البيرمي، ص3 
 .111، 110المرجع نفسه، ص4 
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 مفهوم الجمالية: ثانيا:
لقد كان مصطلح  جمالية  والجمع  جماليات  موضع خلاف بين المتصدين له تبعا لأسباب عدة  

الفكرية التي ينشأ فيها و من خلالها هذا الموضوع وكذا البيئات الثقافية  ثفعلى سبيل المثال، المناهج التي بح
هذا النوع من البحث، فموضوع الجمال خاضع لشبكة معقدة من العلاقات يتداخل فيها الذاتي 

بشرية  لياتأ كونه يرتبط على صعيد الادرا  بوالموضوعي، المادي والمعنوي، الحسي والمجرد، مثلما يرجع الى
بسبب  مختلفة، فلا يكاد البايثيصعب رصد كيفية اشتغالها، وقد وقف الدارسون إزاءه مواقف  غامضة،

ذلك العثور على تعريف دقيق وجامع لهذا المصطلح، لذلك رأينا أنه من المفيد التطرق الى هذا المصطلح 
 من النايية اللغوية ثم من النايية الاصطلايية.

 الجمالية:-أ
 : وضعا
لى ألحقت به  ي   المشددة للدلالة ع جمال  صناعي يرجع في اشتقاقه الى كلمة  الجمالية مصدر 

 ما في اللفظ الذي صنع منه من خصائ :
 .1: الجمال مصدر الجميل والفعل جمل لسان العرب جاء في 

ولقوله عز وجل:  ولكم فيها جمال يين تربحون ويين تسترخون  أي البهاء والحسن  وتأخذ هذه 
الأيرى هذه المادة عدة دلالات ومعان منها ما هو يسي ومنها ما هو معنوي، ومنها ما هو الكلمة أو ب

 اجتماعي ومنها ما هو أخلاقي.
دية،  الصور والأشكال أي في الأشياء المكما نلايظ فإن الوصف بالجمال بمعنى الحسن والبهاء في ا        

 وما الى ذلك.... كما يكون في الأمور المعنوية كالأخلاق والروح والنفس
كما نجد أيضا في القاموس المحيط للفيروزبادي معان عديدة لا تبتعد عما ورد في اللسان، هذا  

بعضها  والجمال الحسن في الخلق والخلق، جمل ككرم، فهو جميل كأمير، والجملاء الجميلة، والتامة الجسم 

                                       
 منظور، لسان العرب، دار المعارف، القاهرة، مادة )جمل(.ص ابن1 
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و بل ما سحه بالجميل أيصفه الاخاء من كل ييوان، وتجمل: تزين، وأكل الشحم المذاب، وجامله: لم 
 .1، وجمالك أن لا تفعل كذا، أي الزم الأجمل ولا تفعل ذلكالحسن عشرته 

يل   اللَّه   إنَّ وفي الحديث الشريف: )  .2(الج  م ال   يحُِب   جمِ 
 والمعاني.قال ابن الأتير: الجمال يقع على الصور 

 وإمرأة جملاء وجميلة وقيل:
ر جملاء ف هِي مِيعًا الفخ لفق ب د ت          ط الِ    ك ب دف  باِلفج م ال ج 

 وتجمل الرجل بالضم والتشديد أجمل من الجميل، أي زينه.
 والتجميل: تكلف الجميل.

نًاقال أبو زيد:  يلًا ي س  جم َّل  اللَّهُ ع ل ي ك تجميلا، إذ ا د ع و ت  ل هُ أ ن  يج  ع ل هُ اللَّهُ جمِ 
3. 

ا من المعنى اللغوي أبعاد مختلفة، بعد يسي يظهر في وصف الأشياء الحسي انطلاق إذاففي الجمال 
وتقييمها من هذه الزاوية، وبعد أخلاقي واجتماعي يظهر في ضبط النفس وازامها بما يليق بها طلبا للرفعة 

 .4:  والجمال يتبع على الصور والمعاني والاتزان، وبعد فني عبر عنه ابن الأثير في قوله
 ة: الجمالي-ب

 اصطلاحا:
تعد مشكلة الجمال من المشكلات المتجدرة في الفكر الفلسفي منذ الآرل، فالجمال فكرة والفكرة  

يقيقة عندما تدر  بالحواس، والحقيقة فكرة عندما تدر  بالعقل، لذلك نجد أن الإنسان اهتم منذ القدم 
بداع ولكن وبرغم من ذلك يصعب قات الاطابالجمال والدراسات الجمالية، لأن الجمال هو الذي يحر  

زم بوجود مفهوم دقيق وجامع ونهائي لمصطلح  الجمالية  أو ما يعبر عنه من قبل الدارسين بعلم علينا الج
 الظاهرة جماليا.الجمال، ولكن يمكننا القول الذي يبحث فيما هو جميل أو هو العلم الذي يدرس 

                                       
 685، )مادة جمل(.ص4009، 9الفيروز ابادي، القاموس المحيط، مؤسسة الرسالة، بيروت، ط1 
 .81، ص1صحيح مسلم، تحقيق محمد فؤاد عبد الباقي، دار يياة التراث العربي، بيروت، ج2 
 .484، 481، ص7ر القاموس، دار مكتبة مادة، جمحمد مرتض الزبيدي، تاج العروس من جواه3 
 686ابن منظور، لسان العرب، مادة )جمل(.ص4 
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لبحث االلايقة  ية  والتي تشير الى ال  و إن مصطلح  جمالية  في العربية مركب من لفظة  جم 
أو الدراسة العلمية لموضوع الجمال بكل مستوياته أو طبيعته بالاعتماد على الأسس الموضوعية  1العلمي

 في الدراسة الجمالية.
إن علم الجمال أو البحث الجمالي هو في الأصل مبحث فلسفي ولكنه انتقل فيما بعد الى الدرس  

ق الى ق أولا الى جذوره الفلسفية قبل الاستقلال للتطر ر النقدية لذلك لابد لنا من التط ةالأدبي والنظري
 المحطة الثانية.

 Baumgarten ورجوتليب Gottliebو  ألكسندرAlexandere ولعل الفيلسوف الألماني ) 

 كباومجارتن( هو أول من صاغ مصطلح   الاستيطيق  هو أول من صاغ مصطلح  الاستيطيق  وكان ذل
، وقصد هذا الأخير من وراء هذا المصطلح  العلم الذي يدرس كيفية معرفة الأشياء عن 1719في العام 

 .2طريق الحواس 
خاصة والفنون عامة، أنذا  جعله يعيد تعريف يدود هذا الموضوع فولع بومجارتن بالشعر  

ن اكتمال الوعي اذلك لاعتقاده بالمعرفة الحسية  و )الاستيطيق( على أنه   نظرية الفنون العلمية، أو علم 
الحي يمكن أن يوجد في أنقى يالاته خلال الادرا  الفائق للجمال، أما الكلاسيكيون فينظرون الى الجمال 

 بإعتباره جوهر الواقع، وأنه التحقق الكامل للشكل أو هو اكتمال الشكل في ذاته.
اتيا من ة أو الشعور، الذين يتجددان ذكذلك نظر الرومانتيكيون الى الجمال باعتباره تجليا للإراد

يون فاكتشفوه في التوافق أو الاتفاق البارع مع الطبيعة، ونظرا خلال كل مشاهدة الجمال، أما الطبيع
 .3دا في الموضوع الجمالي وكذلك الوعي الذي يدر  هذا الموضوع أيضاجو لواقعيون الى الجمال فاعتبروه مو ا

الجمالية من المذهب الى اخر فالكلاسيكيون يرونه تحقيق  ومن هنا نلامس اختلاف في الرؤية
فيعتبرونه   ة والشعور، أما الطبيعيونرادفيرونه مشاهدة الجمال تجدد الإالشكل في ذاته، أما الرومانتيكيون 

                                       
 .10، ص1877، الدار العربية للكتاب، تونس 1عبد السلام المبدي الأسلوب والأسلوبية، ط1 
 .19، ص1884عز الدين إسماعيل، الأسس الجمالية في النقد العربي، دار الفكر العربي، القاهرة، 2 
 .17، ص4001شاعر عبد الحميد، التفصبل الجمالي دراسة في سيكولوجية التذوق، عالم المعرفة، مارس، 3 
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 كل ما يوافق ويتوافق مع الطبيعة والبعيد عن الطبيعة ليس بجميل أما بالنسبة للواقعيون فيعتبرون الجمال:
ود في الموضوع الجمالي في يد ذاته وكذلك في الوعي المدر  لهذا الموضوع، ولعل هذا الاختلاف في  موج

م هبهمذالاف الفلاسفة بسبب مشاربهم و التعريف بأساليب طبيعة الجمال كقيمة غير محددة، والى اخت
عصور عبر الأزمنة وال ورؤاهم الجمالية، فلقد مر هذا العلم )علم الجمال( بمرايل عدة من التطورات الهامة

 السابقة، إلا أن النقلة النوعية له كانت على يد فلاسفة القرن التاسع عشر.
 علم الجمال عند اليونان:

كسيلوفان ييث يرى Ksilufan لعل أول الفلاسفة اليونانيون الذي اهتموا بالمسائل الجمالية هو  
ق: أي أن معيار القيمة الجمالية هو المنفعة أن معيار القيمة الجمالية هو نفس معيار المنفعة والأخلا

ا يرى لذ نسان الجميل هو الرفيع الأخلاقا يقدم منفعة وله أخلاق فهو جميل، والإوالأخلاق فكل م
 اره المنفعة والأخلاق بعيدا عن المظهر الحسن الخارجي.ي كسيلوفان  أن الجمال مع
نظرية في علم الجمال وتقوم على أساس أن  أفلاطون  والتي تعد أقدمplatonأما بالنسبة لأراء  

الجمال هو أيد المثل العليا  فالجمال الذي نراه في الأشياء الكائنة بعالمنا صورة ناقصة لذلك الجمال 
أفلاطون ، إذا فإن 1يظا والعكس صحيحالمطلق، وكلما اقترب الشيء من مثله الأعلى ازداد من الجمال 

 ة مقارنة بالحقيقة والخير لأنه يتعلق بالمحسوسات.يعتبر الجمال في المرتبة الثاني
ى الجمالية برغم من أنه أقامها أيضا علأرسطو يناقض أفلاطون في نظريته Aristote   إلا أن تلميذه       

المحاكاة ولكن وفق تصور اخر، يناقض به الرؤية الأفلاطونية التي تعتبر الفنون أقل شأنا من القيم المطلقة 
منظم وهو مبدأ  الجمال الموجود في الفن هو بالتأكيد محاكاة لما هو في الطبيعةى أرسطو  أن الأخرى، ير 

 .2له ولكن وفق معيار عقلي كلي بحيث يؤدي الفن وظيفة مفيدة تتمثل في التطهير 
كانط من Kant وعموما فإن الجمال في الفلسفة اليونانية يستند الى أسس ميتافيزيقية، يعتبر  

صر الحديث الذين أرادوا أن يدخلوا الجديد على علم الجمال باعتباره مطلع على تراث أسلافه فلاسفة الع

                                       
 . 49عامر الحلواني، جمالية الموت. ص1 
 .44عز الدين إسماعيل، الأسس الجمالية في النقد العربي، ص2 
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لجديدة التي سماها بالفلسفة ا بفلسفتهي والاتجاه التجريبي وجاء في هذا العلم ييث قام بتفقد الاتجاه العقل
 .1النقدية والتي تقوم على نقد المعرفة التي يتبق التجربة

ق على الحكم الجمالي ما طبقه على الأيكام المنطقية من مقولات الكم والكيفي نجد أن كانط طب 
والجهة والعلاقة، وذلك بفرضه أربعة يدود على يكم الذوق في تناوله الحكم الجمالي من وجهات أربع 
 الكيفية، الكمية، النسبية، والشكل، بحيث تمثل لحظات كانط الأربع هذه أهمية خاصة، وكما ندر  بوضوح
الأهمية التي تنطوي عليها تلك اللحظات، علينا أن نتذكر باستمرار الغاية الميتافيزيقية التي يسعى اليها  
 .2كانط، وهكذا فمن الواجب بالتالي أن نتفح  بدقة هذه اللحظات الأربع في يدودها ومضامينها

 اللحظة الأولى: الكيفية:
ظة يكما يياديا غير متحيز، تبدو هذه اللحفي اللحظة الأولى لحظة الكيفية يبدو يكم الذوق  

مالية، ملكة الذوق، الجوكأنها موجهة مباشرة ضد التجريبيين الذين يؤكدون على أولوية الحسن في التجربة 
ين هي الملكة التي تعني بالجمال أما جذورها فتكمن في اللذة والألم، وهي تحكم مباشرة بواسطة بيعند التجر 

، إلا أن كانط 3ودونما استناد الى أية معايير أخرىودونما عودة الى عناصر صورية  الحس دونما تحليل عقلي
يناقض تماما الحسيين، فيرسم خطا يادا فاصلا بين الإيساس والشعور، وهو يرى أن الإيساس عبارة عن 

ثل لداخل ولا يمفي ا بقىر فهو ذلك الشيء الذاتي الذي يإنطباع موضوعي في الحس، أما بالنسبة للشعو 
 أي موضوع يسي.

يختصر كانط اللحظة الأولى هذه بالقول: الذوق هو ملكة الحكم بالرضا أو بعدم الرضا على شيء 
 .4ما، أو على تقديمه، والشيء الذي يرضي هو، بالتالي، الجميل 

 

                                       
 .44غة والأدب العربي، صفلسفة اللغة وعلم الجمال، مذكرة مكملة لنيل شهادة الماستر في ميدان الل1 
النظريات الجمالية )كانط، هيجل، توينهاور( إ. نوكس ترجمة: الدكتور )محمد شفيق( شيتا، منشورات بحسون الثقافيف بيروت، 2 

 .49م، ص1899، 1409، 1لبنان، ط
 .48نفس المرجع، ص3 
 .47نفس المرجع، ص،4 
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 اللحظة الثانية: الكمية:
 ي.في لحظة الكم، ييث يكون الجميل، وبمعزل عن أي تصور عقلي، موضوع رضا كل 

تبدو هذه اللحظة وكأنها موجهة ضد العقلانيين، الجميل، يسب كانط هو موضوع رضى كلي 
 إلا أن ذلك يجري بمعزل عن التصورات العقلية.

يلخ  كانط اللحظة الثانية في قوله  الجميل هو ذلك الذي يسر أو يرضي بشكل ودونما أي تصور 
 .1عقلي 

 اللحظة الثالثة: النسبية:
الثالثة النسبية،   فلا يستند يكم الذوق إلا على صورة غائية الموضوع )أو على  أما في اللحظة 

 طريقة إنطباعه( .
يؤكد كانط أن الحكم الجمالي معنب بالصورة أو الشكل فقط، فهو بذلك يخضع ففي هذه اللحظة  

زل الحس عدرا  الذهني دون تدخل التصورات، وبتعبير اخر فكانط ياالعامل الموضوعي في المعطى به 
 وخواصه عن عملية إدرا  الجمال.

 : اللحظة الرابعة: الشكل
بالنسبة تشكل  الجميل هو الذي يجري التقاطه موضوعا للسرور أو الارتياح ضرورة وبدون أي  

 .2تصور 
 أي أنه لا توجد قاعدة موضوعية يحدد بها الذوق ما هو جميل استنادا الى تصور، لأن كل يكم صادر 

در هو يكم جمالي، أي مبدأه المحدد هو الشعور الذات لا تصور الموضوع، ومن العبث عن هذا المص
البحث عن مبدأ للذوق يوضح بواسطة تصورات معنية المعيار الكلي للجميل، لأن ما نبحث عنه نحن 

 .3يينئذ أمر مستحيل ومتناقضا في ذاته 

                                       
 48النظريات الجمالية،  ص1 
 90المرجع السابق، ص2 
 .144، ص1877، 1د الرحمان بدوي، إمانويل كانت، وكالة المطبوعات الكويتية، طعب3 
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، وقد أكد في ذلك 1سوس للفكرةهيجل فقد اعتبر الجمال هو التجلي المح Hegelأما الفيلسوف  
الخصوصية الإنسانية، على الأشياء المادية، لأن الجمال الفني أسمى من الجمال الطبيعي، على أهمية إضفاء 

باعتباره انعكاسا للروح، والروح عنده أسمى من المادة، وقد ياول بصورة جادة وضع أسس لعلم الجمال 
لعلوم الأخرى، وقد كان بحثه بصورة أساسية على الجمال من خلال تحديد موضوعه وتمييزه عن بقية ا

 .2الموجود في الفن لأنه نتاج للروح، أما الجمال في الطبيعة فهو مادي، والروح أسمى من المادة
بالجمال الفني دون غيره  أما الجميل الوييد الذي نعيش به فهو الجميل كما نجده دعا الى الاهتمام  

الفنية، بمنأى عن الجمل الطبيعي، لماذا؟ ببساطة لأن الجميل الفني هو دوما الفني، كجميل الانتاجات 
أعلى من جميل الطبيعة، إنه إنتاج الفكر، والفكر بما أنه يعلو الطبيعة فإن علوه بدل عنه أيضا عبر إنتاجاته 

 .3وعبر الفن بالتالي 
ني فالجمال الفكرة في شكل ف يتبين لنا أن معيار الجمال عند هيجل هو الروح المبدعة التي تجسد 

 عنده هو المصطنع وليس الطبيعي.
 : الخطاب الاشهاريثالثا: 

لابد أولا من تحديد وشرح  le discours publicitaireقبل أن نحدد مفهوم الخطاب الاشهاري 
شهار وأخرى الا le discoursمفرداته التي تتكون منها والتي هي عبارة عن مفردتين اثنين أولهما الخطاب 

من أكثر المصطلحات تعقيدا، واختلافا بين واللذان يعتبران  publicité/publicitaireأو الاشهاري 
الدارسين في تحديد مفاهيم مرضية لكلهما، ولذلك بسبب أن كل منهما ينتمي الى يقل معرفي يختلف 

ا اللغوية اهيمهمقيه عن الاخر اختلافا كبيرا، لذا يتوجب علينا أن نقف عند كل منهما بتحديد مف
 .التقاطع والتعالق  يضاح نقاط الاختلاف والتباعد، أو والاصطلايية بغية لا

 

                                       
 .44، ص1884علي عبد المعطي محمد، جماليات الفن المناهج والمذاهب والنظريات، دار المعرفة الجامعية، الإسكندرية، 1 
 .81، ص1879، 1هيجل، المدخل الى علم الجمال، ت: جورج طرابيشي، دار الطبعة، بيروت، لبنان، ط2 
 .184، ص4008، 1مار  جينميز، ما الجمالية، تر: شربل داغر المنظمة العربية للترجمة، بيروت، لبنان، ط3 
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 مفهوم الخطاب:-1
والاتساع  المعاصرة ولعل بسبب هذا الانتشار ةمنشر انتشارا كثيرا في الحقول اللساني الخطاب نجده 

دارسين لاته بتعدد تصورات الأفقده صرامة التحديد ودقة المفهوم، فتعددت مفاهيمه واختلفت دلا
 والمهيمنين وكذلك لتباين مرجعياتهم المعرفية.

ولذلك وجب علينا أن نقف مليا مع المصطلح لتحديد ماهيته وتصوراته ومفاهيمه، بشكل دقيق  
وعميق، ليتسنى لنا الوصول للمفهوم الأنسب والأقرب الذي نقصد اليه في هذا البحث، انطلاقا من 

 ة للخطاب.الدلالة اللغوي
 :وض الخطاب في ال-
د   إلى   (خطب) كمادة المعجمية ال م ادَّة تُشِير  لا   مِن   ع د   ان ف الل غ ويَِّة تِ الدَّلا 
م رِ  أ و   الشَّأ ن   (لخطب)ا رِ  س ب بُ  هُو   : و قِيل ، ع ظ م   أ و   صِغ ر   الأ  ؟ أ م ر     م ا أ ي   ؟ خطبك م ا : ياُق ال ، الأ  م 
اه  :  و تا قُول  طُ ب ، ي سِير و خ ط ب ، ج لِيل   خ ط ب ذ  رُ :  و الخ   .1  ال مُخ اط ب ة فِيهِ  تا ق عُ  الَّذِي الأ  م 
وجاء أيضا في مقاييس اللغة الخطاب:  الكلام )المتبادل( بين اثنين يقال: خاطئه يخاطبه خطابا:  

 تعالى:  في النكاح: الطلب أن يزوج، قال الله فرق،  الخطاب ولاوالخطبة من جنس 

تُمف  فِيم ا ع ل يفكُمف  جُن اح   لا   والخطبة: الكلام المخطوب به، والخطب، الأمر  2  ساءالن   خُطفب ةِ  مِنف  بِهِ  ع رَّضف
 .3بذلك لما يقع فيه من التخاطب والمراجعة يقع، وإنما سمي 

و الأمر هأبادي    فالخطب الفيروز  ومما جاء أيضا في القاموس المحيط في مادة )خطب( قول   
الخطب أي عظم الأمر والشأن، وجمعه خطوب،  يلقولهم، ه المخاطبة ومنه العظيم، والأمر الذي تقع في

طلب الى وليها أن يزوجه منها، وخطب الخطيب خطبة بضم  أي-الخاءبكسر -، ةة خطبأالمر  بوخط
يد مثل )شداد( بالتشد الخاء والخطبة الكلام المنتور المسجع ونحوه، ورجل خطيب، يسن الخطبة، والخطاب

                                       
 .1184ابن منظور، لسان العرب، دار المعارف، القاهرة، مادة خطب، ص1 
 .419القران الكريم، سورة البقرة، الاية 2 
 .189، 187م، ص1884، 1ت، طابن فارس، مقاييس اللغة، دار صادرن بيرو 3 
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المتصرف في الخطبة، والمخاطبة مراجعة الكلام وفصل الخطاب الحكم بالبينة أو باليمين، أو الفقه في 
 .1القضاء، أو النطق بكلمة أما بعد 

 اصطلاحا:-ب
( والذي أخذ يحدد 1849-1848لقد ارتبط الخطاب أساسا يسب البايثين ب ميشيل فوكو ) 

لا يمكن فصل مفهوم الخطاب عن مفهوم اللغة، وعن ذلك التمييز القائم: بين مفهومه على أساس أنه 
اللغة جدلية، ولغة غير جدلية، أو بين لغة خطابية، ييث تمتاز اللغة غير جدلية، أو غير الخطابية، في 

لخطاب امنظور فوكو، بالاختراف والتجاوز والتعدي، وبالطابع الوجودي بينما اللغة الجدلية أو الخطابية أو 
بصورة دقيقة يمتاز بتلك الخصائ  التي بها يختلف عن مفهوم اللغة، وإن كانت )اللغة( تلتقي معه في 
المرجع والطابع الوجودي، فاللغة والخطاب لا يمكن إرجاعها الى الذات أو الى المؤسسات بل يتميزان بوجود 

 .2مغاير
 اب واللغة من ييث المفهوم، إذ أنه لاوهذا ما يسمح لنا القول بأنه لا يمكن الفصل بين الخط 

رجع، ولغة غير خطابية، إذا لم يلتقي الخطاب مع اللغة في المخطابية يمكن أن يكون هنا  تمييز بين لغة 
 والطابع الوجودي.

، بل لسنية او منطقيةأخطاب لا يقوم على أصول للعمل فوكو على تأسيس مفهوم جديد لقد  
ب المنطوقات ؟ هذه المنطوقات تشكل منظومات منطوقية يسميها يتشكل أساسا من ويدات سماها 
التشكيلات )الخطابية( تكون )أو تتمحور( دائما في يقل خطابي ه فوكو  التشكيلات الخطابية ، وهذ

 .3ين والتحويلمعين وتحكمها قوانين التكو 
دد علاقاته التاريخية وتحإذا فإن الممارسة الخطابية ترتبط بوظيفة المنطوق داخل التشكيلة الخطابية،  

والاجتماعية واللغوية، وكذلك قواعده الموضوعية، التي من شأنها تحدد شروط وجود تشكيلة خطابية ما، 
                                       

 أبادي الفيروز، القاموس المحيط، مادة الخطب، مؤسسة الجلي وشركائه، د، ط، ص1 
، 4009عبد الواسع الحميري، الخطاب والن ، المؤسسة الجامعية للدراسات والنشر والتوزيع، بيروت، لبنان، الطبعة الأولىن 2 
 .104ص

 105المرجع نفسه.ص3 
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، وتلك القواعد هي: )قاعدة الانبثاق وقاعدة التعيين والترتيب وقاعدة التمييز والفرز ثم قاعدة التبعثر والتوزع
يفية تميزان بما لهما من موضوع متميز ومتعين ومرتب، بل تلك الكييث الخطاب والتشكيلة الخطابية لا ي

 .1التي يطبعها التبعثر
من خلال ما سبق نلايظ أن فوكو يربط الممارسة الخطابية بالوظيفة المنطوقة الذي يعد أيد  

وط وجود ر التشكيلة الخطابية، والتي تعكس وتحدد لنا علاقاته اللغوية والاجتماعية،...الخ ولابد من توفر ش
صف المسايات ظهور الموضوعات وو عينة، بوصف الكيفية لمة الخطابية وفق قواعد موضوعية هذه التشكيل

التي تنبثق من الموضوعات والتي تختلف بدورها بالاختلاف المجتمعات والعصور وأشكال الخطاب، مع تبين 
 خصائصه واختلافه أو تماثله مع خطابات أخرى أو مغايرة بها.

ما يخ  الخطاب في مفهومه الأدبي أو الخطاب الأدبي فهو فصل نوع معين من الخطاب عن اما في 
أو على الأقل فهي تعني بان وجود خطاب أدبي يفترض وجود خطاب غير ادبي، فلكل من ى أنواع أخر 

الخطابين مقاييس تميزه ومن أجل التعرف على الخطاب الأدبي يجب استخلاص هذه المقاييس التي تجعل 
طاب أدبيا، وهو  ما يجعل بعض الدارسين المحدثين يرون بأن هدف علم الأدب ليس دراسة الادب، الخ

 .2بل دراسة أدبية الأدب 
أي خصوصيته التي لا يمكن أن تتعدد إلا على أساس الأشكال التي تأخذها العلاقات التي تقوم  

من كل الموضوعات التي شكلها  بين مختلف أجزاء الخطاب:  أي أن بإمكان الخطاب الأدبي أن يتخذ
 العالم مادة له.

كما نجد بعض الآراء الأخرى التي نرى بأن الأدبية التي يتميز بها الخطاب ليست مطلقة، أمثال  
عزيماس وكورتيس، فالسرد مثلا والوصف والتشبيهات، ليست كلها أدبية محصنة، فقد تصادفها أنواع أخرى 

ح الأدبية الأدبي بشبه مستحيلة، وبالتالي تجريد مصطلخاصة بالخطاب  يجعل وجود قوانين من الخطاب، مما
من معناه السابق، وتعويضه بالأيحاء الاجتماعي الذي يختلف بإختلاف الثقافات والعصور، مما يعني وجوب 

                                       
 .091الخطاب والن ، ص1 
 .19، ص1888، 1إبراهيم صحراوي، تحليل الخطاب الأدبي، دراسة تطبيقية، دار الافاق، الجزائر، ط2 
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دمج الأدبية في إشكالية أوسع في إطار نظريات الخطاب الخاصة بكل عرف أو أمة، أو يضارة أو ثقافة 
 معينة.
أما عن يضور المصطلح في التراث العربي فإننا نسجل استعماله في القران الكريم بصيغة المصدر  

 والفعل في الايات التالية:
 .1 و لا تُخ اطِب نِي في الَّذِين  ظ ل مُوا إِناَّهُم  مُغ ر قُون   لقوله تعالى:   

و َٰتِ رَّبِ  وقوله أيضا:   نا   ٱلأ  ر ضِ و   ٱلسَّم َٰ  .2 ا ط ابً خِ  مِن هُ  يم  لِكُون   لا   ٱلرَّحم  َٰنِ هُم ا و م ا با يا 
 .3 و إِذ ا خ اط با هُمُ الج  اهِلُون  ق الُوا س لامًا  وفي موضع اخر قوله:  

مما سبق نستنتج أن لابد من توفر شروط يقوم عليها الخطاب أهمها المخاطب والخطاب والمخاطب،  
 يلها ودراستها.لكونه سلسلة من الملفوظات التي يمكن تحل

 أنواع الخطاب: للخطاب مجموعة من الأنواع أهمها: -2
  القرآنيالخطاب: 
نوع من أنواع الخطاب الأكثر تفرد عن غيره من الخطابات الأخرى فهو ذلك  القرآنيإن الخطاب  

ة مالخطاب الإلهي المتميز في كل ممستوياته الصوتية والمحكمية والايقاعية والتداولية، بأصوات منسج
هو ذلك  قرآنيالمتماسكة، ألفاظه وايدة وايقاعه مطلقة، ولعل سبب الذي يميزه هو مرجعيته، فالخطاب 

الكلام الحق الذي لا يعلو عليه كلام اخر، أو خطاب اخر فالله سبحانه وتعالى هو المرسل خطاب إعجازي 
 إبداعي أنزل على خير الأنام رسول الله محمد صلى الله عليه وسلم.

 ب الإعلامي:الخطا 
إن أهم مدخل سيم الخطاب الإعلامي اعتباره مجموعة معلومات متجددة، تضمن يركية الاتصال  

 يعتقدها مقارنين أساسيتين: المعلومات الجديدة التيالمستمرة، وهو ما يجعلنا نميز في الخطاب الإعلامي بين 

                                       
 .19إبراهيم صحراوي، تحليل الخطاب الأدبي، ص1 
 .17سورة هود، الاية 2 
 .17سورة النبأ، الاية 3 
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 ، إما لأنها محققةصحافيلولا يعرفها ا تلقي الممات الجديدة التي يعتقدها الصحافي ولا يعرفها المتلقي، والمعلو 
فيزيائيا في السياق المشتر ، أم لانها مشار اليها ضمن ن  خبري محدد، والمقولتان الأصليتان في الخبر 

 .1تتجددان بالطبائع اللغوية
 :)الخطاب الايصالي )النفعي 
الة ال والافهام، يحمل رسإن الخطاب الايصالي هو ذلك النوع من الخطابات التي غايتها الايص 

نفعية، والذي يقوم وفق عملية مدروسة تسمى عملية الايصال أو العملية الايصالية والتي لا تتحقق إلا 
بوجود الأقسام الثلاثية أو الأركان الأساسية في العملية هم: المرسل والمرسل اليه )المتلقي( والرسالة 

 )الموضوع(.
ل هو وهذا طبيعي ما دام الايصاغة نفعية استهلاكية مباشرة، والخطاب الايصالي   يقوم على ل 

غايتها، ومدام الخبر والافهام عبر الرسالة المنقولة هو هدفها، لذا فإن المرسل يقول فيها لغته المكتسبة 
طبيعيا، ويخضع عفويا ودون تكلف أو إعمال للذهن الى فضاء المكونات القاعدية المتعارف عليها صوتا 

أو يرفا أو معنى ودلالة، وهو في إلتزامه هذا يعبر عليها عن خضوعه الى فضاء الاتفاق الحاصل  أو تركيبا
مع المرسل اليه ....   ولقد ذهبت بعض الدراسات الحديثة قضاء الاتفاق الحاصل مع المرسل تحت اسم 

la pragmatique لغة ظاهرة غوا( تدرس ال، النفعية أو التداولية، وهذه الدراسات كما يقول لفرانسوا )أرمين
 .2استدلالية وايصالية واجتماعية في الوقت نفسه

 :الخطاب الإبداعي 
الخطاب الإبداعي أو الخطاب الشعري أو الخطاب الجمالي تختلف تسمياته لكن الوظيفة الأدبية  

فة ي كاوالتي تغطده هي الاتصال، كما يرى جاكسون أنه يقوم على ستة عناصر و وايدة والغاية من وج
وظائف اللغة بما فيها الوظيفة الأدبية، والتي لابد من تدرجها في العملية الاتصالية لتجعل الن  أو الخطاب 

 بأخذ سماته الخاصة.

                                       
 .119م، ص4014ه، 1411 ،1فايزة يخلف، مناهج التحليل السيميائي، دار الخلدونية للنشر والتوزيع، ط1 
 .4أوكان عمر، اللغة والخطاب، تر: إبراهيم خور رشيد واخرون، دار المعارف الإسلامية، مطبعة الشعب، القاهرة، ص2 
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 أشكال الخطاب ومميزاته:-3
ندر  جيدا أن الغاية الأولى أو بالدرجة الأولى عن صح التعبير الخطاب هي الايصال والابلاغ  

لمطلوبة والهدف منها، فالإنسان يسعى بواسطته )الخطاب( تحقيق وجوده الاجتماعي، قدر الإمكان الرسالة ا
ونشاطه الإنساني فهو يعبر من خلاله عن ارتباطه بواقعه وما يدور يوله من أيداث من خلال عناصره 

 الأساسية من:
 ابط.م المتر المرسل: وهو من يوجه الخطاب الى المتلقي، ويجب أن يكون على مقدرة من الكلام المنظ

 الرسالة: وهي مضمون الخطاب الذي يفصح عن أعراضه.
 .بحواس متقدمة ومستوى معين من الفهم والتلقيالمرسل اليه: وهو المتلقي الذي يستقبل الخطاب، 

ل النفوس ويستميصائ  العامة للخطاب والتي تجعل منه خطابا ناجحا يستقطب الأسماع، الخلذا من 
 ة المبتغاة بأبها يلة نذكر:ويؤثر فيها ويوصل الفكر 

 -.اختيار الموضوع المناسب، ومراعاة للموقف والمقام 
 -.وضوح الأفكار والمعاني، والبعد عن التعقيد 
 -.التراكيب القوية المتماسكة المحققة للمعنى، والألفاظ المعبرة 
 -.الاكثار من الجمل الإنشائية التي تقنع المتلقي 
 -بة.إغناء الخطاب بالشواهد المناس 
 -.مراعاة مستوى المتلقي الثقافي 
 -.قوة الأداء والثقة بالنفس، والابتعاد عن الابتذال 
 -.التأثير في المتلقي 
 -.التلوين الصوتي والايماءات المناسبة 
 -.الاتصال بالجمهور وخلق جو من التبادل 
 -1الابتعاد عن اللحن والتكرار، والغرابة والتعقيد. 

                                       
 www.sotor.comعلى الرابط  19:09، الساعة 4044/ 09/ 40الشبكة العنكبوتية: يوم 1 
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 يزة لابد لنا من اكتشاف أكثر أشكال الخطاب هي ثلاثة:لتأكد من هذه الخصائ  أو الم
 -.الخطاب المنطوق أو الشفوي 
 -.الخطاب المكتوب 
 - الإعلامي(البصري الخطاب( 

: هو الأصل في الخطاب، وهو الذي يفجره قائلا شفاهة الى متلقي، الخطاب المنطوق أو الشفوي-أ
ف بمقام الخطاب فيه السياق الخارجي، وهو الذي يعر  وتدخل فيه عناصر تعبيرية صوتية وغير لغوية، ويشار 

او المقال، ويذكر عبد الرحمان الحاج صالح، في هذا السياق بأن  الاستعمال هو مشافهة قبل أن يكون  
 .1والمسموع هو الأصل في استعمال اللغة والمكتوب فرع عليه كتابة وتحريرا فالمنطوق 

ة والاختصار وقصر الجمل وتكثيفها في ويدات بسيطثم عن الخطاب المنطوق يتميز بالسهولة  
مباشرة والاتصال المباشر الموجه، والحالات الخارجية، والفواصل الاعتراضية ومحفزات التلقي والتنبيهات 
ة والعناصر الصوتية التعبيرية، والتعبيرات الجسدية، والتكييف مع المتلقي وتعديل توجيه الخطاب يسب درج

يه ساليب استجابة لأقدار المتلقين، والتفاعل المباشر على المقام أو الحال، وقناة الاتصال فالتلقي، وتنوع الأ
ة من في التأثير والاقناع ونجاح التواصل أو البث المباشر عبر وسيل حابهة اللسانية المباشرة، وهو أنجالمش

 وسائل الاتصال الحديثة.
 مميزات الخطاب المنطوق:-ب
ق ما بين الايجار والطول، فلا تكون رسالة الخطاب طويلة تؤدي الى الملل يتراوح الخطاب المنطو  

بين المستمعين، ولا قصيرة فتعجز عن تغطية جميع جوانب الموضوع، والتركيز على فكرة وايدة وموضوع 
قول أيدهم )الجو جميل ومناسب للقيام بريلة( وأن تكون الرسالة مراعية وايد والبعد عن التكرار، مثل 

اسبة للمستوى الثقافي للفئة المتلقية، فمثلا قولك )تعاني الجامعة من التحصيل العلمي جودة البحث( ومن
ن بهذا مراعاة للمستوى العلمي والثقافي، ويجب أن تكو التاجر مخاطب زميلك الأستاذ ولا يصح مخاطبة 

                                       
 .81، م، ص4014، موقم للنشر، الجزائر، 1العربية، جعبد الرحمان الحاج صالح، بحوث ودراسات في اللسانيات 1 
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؟( ومن أهم كيف يالكجمل الخطاب قصيرة ذات معنى كامل وتكثر فيه الجمل الإستثنائية، ومثال ذلك )
 مميزاته كذلك:

 التراتيب )التسلسل( في الأفكار والملفوظات.-
 بعينه .ا متكلم ناتجبأسلوبه الخاص، لكونه  انطوائه تحت لواء الأجناس الأدبية وقواعد تميزها، وتفرده-
أن يتأسس الخطاب على فكرة معينة أو موضوع محدد، ويكون مفهوما متسما بالوضوح، من أجل -
 يصال ما يرمي اليه المتكلم من متلقيه.إ
 .1الخطاب نشاط تواصلي يتأسس على اللغة المنطوقة-
لية   الداخ الأداةبالإضافة الى هذه الميزات توجد عناصر مصايبة للخطاب المنطوق أيضا من  

indices internes قرائن لى  وهي القرائن النابعة من الكلمة ومن التركيب أو العبارة ذاتها، وتنقسم ا 
 وبيانية، ومعجمية نابعة من دلالة الكلمة نفسها.صوتية وصرفية، وتركيبة نحوية، 

  وتتجسد في العناصر أو القرائن الخارجية التي تسهم في تحديد indices externesالأداة الخارجية   -
تقسيم هذا  كنمعناه وليست منه ويطلق عليها )اللغات أو الظواهر المصايبة للكلام، وليست منه( ويم

 النوع الأخير من الأداء )العناصر أو القرائن( الى قسمين:
القسم الأول: وهو ما يمكن أن نطلق عليه الأداءات أو القرائن الصوتية، مثل: الوقفات والتنغيم، والتبوء، 

 والنغمة، والايقاع.
فاض وهذا الارتفاع والإنخمصطلح يدل على ارتفاع الصوت، وانخفاضه أثناء الكلام،   tonifiantالتنغيم 

 لا يكون إلا بمعنى.
هي الأثر الناتج عن ازدياد عدد الذبذبات أو انخفاضها على مستوى الكلمة، ثم ان استعمال  ton مةالنغ

 اللغات لها يظهر وظيفتها.

                                       
 04، العدد 14الحواس بلخيري، الخطاب المنطوق والخطاب المكتوب من منظور تداولي، جامعة ابن خلدون، تيارات الجزائر، المجلد1 

 .179-191، ص4041جوان 
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هو ابراز أيد مقاطع الكلمة عند النطق، أي أن الوضوح يكون سمة أيد مقاطعها أكثر  l’accentالنبر 
 ..غيرهمن 

 القسم الثاني: 
وهو من الدلالات الخارجية التي تسهم في تحديد معنى الكلام، وليست منه، فهو ما يمكن تسمية  

 .1(kinetics( الحركة الجسمية المصايبة للكلام )contest)الأداءات غير الصوتية( مثل السياق )
 الخطاب المكتوب  -ج
ع فكار وأصوات الى شكل ثابت، ويتضمن هذا النو وهو المدون لفظا في ن  ثابت، فيتحول من أ 

تفاصيل المعنى والاستطراد فيه لتبينه، ويضمن فيه الكاتب عناصر مقام الحال التي شاركت فيه، وبدون 
تشابك معقد مدلالات الحركات والأصوات لعدم دلالة الحروف عليها، وبعض جملة طويلة ومركبة، وبعضها 

، ويقول في هذا الصدد بول ريكور  إن 2صيل، وقناة التواصل فيه الكتابةويحتوي على مكملات كثيرة وتفا
بيت الن  خطاب أثبتته الكتابة، وما أثبتت بالكتابة هو خطاب يمكننا قوله لكننا نكتبه لأننا لا نقوله، فالتث

 .3بالكلام يل محل الكلام 
  :الخطاب البصري-د

ن فالخطاب كما سبق ا والصورةطاب مصطلح الخطاب البصري من مصطلحين هما الخ يتألف  
ه تم تكون من مرسل الى مستقبل وعاد اللغةتصدر هذه  يتم من خلاله الاتصال لغةتحدثنا عنه انه يمثل 

بصيغه الفاظ او اشاره او ايماء او يركه او صوت يهدف المرسل من خلاله الى اخبار او تبليغ المستقبل 
ين فهو الاتصال الحديث ب الصورةنظر معينه اما خطاب  اعهبإقنبشيء ما او يدث ما او خبرنا وكذلك 

هو  الصورةطاب وي على مضمون معين في خطنتعبر وسيط مرئي بهدف تبليغه لرسائل  المرسل والمستقبل

                                       
 .179-191، ص4041جوان  04، العدد 14بتصرف الحواس بلخيري، المجلد 1 
د عكاشة، تحليل الخطاب في ضوء نظرية أيداث اللغة: دراسة تطبيقية لأساليب التأثير والاقناع الحجاجي في الخطاب النبوي محمو 2 

 .10، ص4011، 1في القران الكريم، دار النشر للجامعات، القاهرة، ط
، 4001، 1الإنسانية والاجتماعية، ط ترجمة محمد برادة ويسان بورقية، عين للدراسات والبحوث بول ريكور، من الن  الى الفعل3 
 .08ص
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لمصطلح  لأوليةاعمليه تبليغ الاخر برسائل معينه عبر الصور وعليه سنحاول انه لم نوعان مع بعض المفاهيم 
 1الصورة.مريله صياغه مفهوم الخطاب البصري ان كلمه لنصل الى  الصورة

الخطاب  ف والصورةمصطلح الخطاب البصري من مصطلحين هما الخطاب  يتألفالخطاب البصري  
الى مستقبل  من مرسل اللغةهذه  بالأخرتتم من خلاله الاتصال  لغةكما وسبق وان تحدثنا عنه انه يمثل 
الى  غةاللاو ايماء او يركه او صوت يهدف المرسل من وراء هذه  وعاده ما تكون بصيغه الفاظ او اشاره

ال الحادث بين فهو الاتص بالصورةاخبار او تبليغ المستقبل بشيء ما او يدثنا او خبر معينه اما خطاب 
 الأوليةاهيم وعليه سنحاول ان نلم نوعا ما بعض المف المرسل والمستقبل عبر وسيط رسائل معينه عبر الصور

 .لنصل الى مريله صياغه مفهوم الخطاب البصري  الصورة لمصطلح
التي تعني التماثل   imatariمصدرها السيمولوجي  IMAGO اللاتينية الكلمةمشتقه من  الصورةان كلمه 

مع الواقع وبهذا يصبح مصطلح الصورة يعني سيمولوجيا كل تصوير تمثيلي يرتبط مباشرة بالمرجع الممثل 
  ثلاثة ابعادأو في (رسم، صورة )ري أو بمعنى أوسع كل تقليد الرؤيا في بعدين بعلاقة التشابه المظه

  2(نقش، فن، التماثيل ) 
وهي عند ابراهيم مولز عامه او سند الاتصال البصري تجسد مقتطفا من المحيط المدر  اي الواقع قابله 

نقسم  الاتصال الجماهيري وتوالهامه في الأساسيةللدوام والاستمرار على مر الوقت هي ايدى المركبات 
فهي يسب السيميولوجيين دليل بصري يعمل على تمثيل الشيء 3متحركة عموما الى صوره ثابته واخرى 

بل اصبحت  ،والفني الجمالياليوم لم تعد تتوقف على الذوق  والصورةومن خلاله نتعرف على التقاليد الواقع 
بحث عن المعنى الحقيقي له وتمثل كذلك يامله وال ،من طرف المشاهد   تأويلهتحمل خطابا يجب 

 رية.البص الجماليةلمكوناتها  التحليلية القراءةالتي نسعى لفهمها من خلال اعاده  الاجتماعية
غوي بما بانه نسق سيميائي فهو دال يتظاهر ويتفاعل فيه ما هو الل: وعليه يمكن تعريف الخطاب البصري 

على  وايقونيه واخرى لسانيه وتستند هذه العلامات بلاستيكيمات هو غير اللغوي اذ انه يتشكل من علا
                                       

  1 أمال قاسمي، الخطاب البصري، مراقبة نظرية مفاهمية، كلية الاعلام والاتصال، ص19.
  2 المرجع نفسه، ص19.

 3 abraham moles, l’image, communication, fonctionelle, casterman belguique, 1980, p20.  
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في الخطاب البصري  إذا 1الخطاب البصري لتأديةويدات صغرى تقوم بنسج عدد من العلاقات فيما بينها 
 الصورة.هو عمليه تبليغ الاخر برسائل معينه عبر 

 :خصائصه-ه 
 2:للخطاب البصري عده خصائ  منها 

 .يقبل التقطيع المزدوج فهو عباره عن ويده شامله لتقبل التقطيع الخطاب البصري لا
سواء تمثلت  يةالتعبير الدلالات وتسديد القيام لما يحتويه من عناصر  وصياغةامكانيه صنع الرموز  

 .ليافي ما هو شكل او لون او يجم او جم
فحات من ده صوهما صفتان في الخطاب البصري الذي قد يقتصر على ع والشموليةالاختصار  
 الى ذلك الزمان والمكان لا يستند الخطاب البصري في انتاج دلالته أضففي خطاب واضح وشامل  الكتابة

الكلمات مثلا وانما  ةمسبقفي انتاج دلالاته الى عناصر اوليه ملكه لمعاني لمعاينتها الى عناصر اوليه ملكه 
 الأصلية.في بنيتها  يستند الى تنظيم يستحضر السنن التي تحكم هذه الاشياء

وذلك باختلاف قدرات المدركين وقد يحمل معاني  تأويلاتالخطاب البصري منفتح على عده  
 .لتحميلها دواله مثمرة

قل الواقع بكل التي تفضي عليه صبغه ن والمتماثلةيستند الخطاب البصري الى خاصيه التعليم  
 وطبيعية.عضويه 
بل يتعدى  اهميته ودوره الاتصال المختلفةت الدراسات اكتشف الخطاب البصري وسيله اتصاليه 

س وتنميه الحس الجماعي وذلك من خلال الايسا الإنسانيةذلك ليكون عاملا اساسيا في تتميل العلاقات 
 الاخر بألم

 
 

                                       
  1  أمال قاسمي، المرجع السابق، ص17.

  2 أمال قاسمي، المرجع السابق ، ص41-40.
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 la publicitéالإشهار:  - 4
كرة، تعج ف سلعة أو خدمة أوتهدف رسالته الى ترويج  واعلاني وترويجي،الاشهار نشاط اتصالي  

به اليوم وسائل الاعلام والاتصال، بمختلف أشكالها وأنواعها، فلا يكاد يخلو من شارع أو محل أو مكان 
والثقافات  مزجةوالأعمومي، له تأثير كبير على يياة الناس، فهو يساهم في تشكيل الذوق العام والعادات 

ميمها نوع رسائل التي تطورت أساليب تصالسائدة في البلاد، تتعدد أنواعه ووظائفه وأهدافه كما تت
 والحاجات التي تركز عليها.

 وضعيالمعنى ال: 
الشهرة بالضم، ظهور الشيء في شنعة، يتى يشهره الناس، والشهرة وضوح، وقد شهره يشهره  

 شهرا وشهرة فاشتهر وتشهره تشهيرا واشتهره فاشتهر...ويقول ابن الأعرابي: والشهرة الفضيحة...
لمعروف: المكان المذكور، يقال: رجل شهير ومشهور، قال ثعلب: ومنه قول عمر بن الخطاب والمشهور ا

)رضي الله عنه( إذا قدمتم علينا شهرة أيسنكم اسما، فإذا رأيناكم شهرنا أيسنكم وجها، فإذا بلوناكم  
لمعروف من اكان الاختيار، والشهرة القمر، سمي بذلك لشهرته وظهوره... وقال ابن سيده: الشهر العدد 

 الأيام...
شهرا لشهرته وبيانه... وذلك أن الناس يشهرون دخوله وخروجه.... وفي يديث وقال الزخاج سمي الشهر 

 .1عائشة: خرج شاهد سيفه: أي مبرزا له من غمده... 
تؤدي مادة   ش، ه، ر  معنيين مختلفين تماما، فإنما الاشهار أو التشهير، ييث يحمل الأول معاني  

ح والبيان والعلنية والتميز والانتشار، في يين يعكس الثاني مفاهيم الشنعة والفضيحة والتسويق الوضو 
الشيء المشين للسمعة، ويافظ هذان اللفظان على استعماليهما في العصر الحديث، ولم يمارسا قفزة دلالة 

 مزاياه، وشهر محاسنه وبين ولم يتغير معناها كثيرا عن القديم، ييث نقول: شهره إشهارا أي أشاد به وأظهر
به تشهيرا أي فضحه وأظهر مساوئه وسلبياته على الملأ، وفي هذا مداعبة لمعنى الإشهار الاصطلايي، 
الذي يتضمن الترويج لمنتج ما عن طريق إبراز ميزاته ومحاسنه، أو التقليل من شأن سلعة ما، بيان عيوبها 

                                       
 .411، 411، دار المصادر، بيروت، د، ت، ص، ص1ابن منظور، لسان العرب، ط1 
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لا يضاهيه من  خرلآتقديم منتج ما على أنه البديل النوعي ونقائصها، في إطار المنافسة بين المروجين، ك
ييث الجودة، وبهذا  يرتبط الاشهار لغويا بالتشهير كما يرتبط بالشهرة، فهو تشهير يين يهدف الى تسويد 

  .1مشهد سياسي أو صورة شخصية أو قضية وهو مشهر يين يهدف الى إنجاز عكس ذلك
 :المعنى الاصطلاحي 
كانة متميزة في المجتمع، ويكتسي أهمية قصوى لدى جهات متعددة، ويدخل في يحظى الاشهار بم 

علاقات تأثير وتأثر مع منظومات مجتمعية شتى، بما أكسبه القدرة على استقطاب اهتمام فئات متباينة من 
لتي ا المهتمين به والمستفيدين منه، وهذا ما فتح المجال واسعا أمام تعدد تعريفاته، وتباين وجهات النظر،

ميين ، فيدهي ألا يعرفه رجال الأعمال تعريف الإعلابالإشهارتعكس اهتمامات أصحابها وطبيعة علاقاتهم 
له، ومنطقي أن تتفاوت اراء اللسانيين يوله، مع اراء المشتغلين بعلم الاجتماع وعلم النفس وعلوم الاتصال، 

لبس الذي ضبطه وإقامة يدوده ورفع ال وهذا ما ترتب عنه تعريفات كثيرة للإشهار، اجتهد أصحابها في
 يشوب مفهومه، ويجعله يتداخل مع غيره من المفاهيم.

يعرفه رجال الأعمال بأنه  البوابة الذهبية لمراكمة المزيد من رأس المال ومضاعفة الأرباح وهجرة  
 تجند الطاقات فهو في نظرهم مصدر منفعة مادية صرفة، 2الهاجس الاجتماعي المرتبط بالعدالة والمساواة 

انية وتستثمر الجهود لتحقيق الربح السريع، والسعي الى مضاعفته بشتى الوسائل، غير أبهين بتلك القيم الإنس
والاجتماعية والأخلاقية التي تفرض أن يصاغ في ضوئها، كتحقيق مبدأ تكافؤ الفرص في الإنتاج 

هتم ته... وهو تعريف رأسمالي محض، يوالاستهلا ، وترشيد النفقات، ومراعاة ياجات المستهلك وقدرا
 بالمنافسة الحرة واقتصاد السوق، شعاره الغاية تبرر الوسيلة، وهدفه بلورة أوضاع المجتمع وظروفه وفق المؤشرات

 الاقتصادية الجديدة.

                                       
، المجلس الوطني للثقافة والأداب 01محمد شكري سلام، ثورة الاتصال من الأيديولوجيا الى الميديولوجيا، مجلة عالم الفكر، العدد 1 

 .108م، ص4001سنة والفنون، الكويت، 
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وفي تعريف اخر يبدو أكثر اعتدالا وموضوعية، يعرف الاشهار بأنه  وسيلة غير شخصية لتقديم  
، فهو إذن يقترح خدمات 1سلع أو الخدمات بواسطة جهة معلومة ومقابل أجر مدفوع الأفكار أو ال

تسويقية لسلع أو لأفكار مقابل عائد مادي، ويحسب لهذا الرأي أنه أضاف الى مفهوم الاشهار ميزات 
لكين ولا هأخرى غير الميزة المادية المحضة، تتعلق بهويته الجماعية، التي تتأتى من أنه يوجد الى جمهور المست

يصمم لفرد بعينه، كما أنه وسع مجال الاشهار، ليتجاوز به مفهوم الترويج للسلع المادية فقط، الى مفاهيم 
 تسويق الأفكار والأيديولوجيات والمساهمة في بلورة الوعي وتحوير الثقافة.

ل البيع، ئوما يؤكد على ذلك التعريف الموالي، الذي يرى فيه صايبه أن الإشهار  وسيلة من وسا 
وشكل من أشكاله وطريقة من طرق تصريف البضائع وتقديم الخدمات، ترتكز على سلسلة من الأبحاث 

ناء على الى كيفية زيادة فرص التصريف، بالعلمية السليمة من أجل الإلمام بمشاكل التسويق، والتوصل 
ك، أنه القناة المثلى المهيأة وفق مؤكدا بذل 2مراعاة اتجاهات المستهلك في كافة الأيوال ودون معارضة لها 

متطلبات السوق وياجة المستهلك لتصريف السلع، وبالتالي تحقيق المنفعة المادية وميزة هذا التعريف، 
إشارته الى البعد العلمي الذي يؤطر الاشهار، فإضافة الى أنه فن وابتكار وصناعة، هو كذلك علم يستفيد 

ماع وعلم الاقتصاد واللسانيات... وتقام له كليات وأكاديميات من علوم شتى، كعلم النفس وعلم الاجت
متخصصة، ويخص  له غلاف مالي محترم، يسمح له بتشجيع البحث في هذا المجال المثمر، وأكثر ما 

ا لان الفرد هو الأساس ذاهتمامه بالمستهلك  و هو لم يجانب الصواب في هيلفت الانتباه في هذا التعريف، 
بعد دراسة ياجاته وميوله ورغباته، ولا شك أن الإشهار الناجح، هو ذا  الذي الاشهار  ي يبنى عليه ذال

ن دفه استقطاب اهتمام أكبر فئة ممكنة مبهلق العملية الإشهارية ومنتهاها، يجعل من المستهلك منط
ة، يالمستهلكين ولن يتحقق ذلك إلا بعد دراسة جادة وعميقة لحالاتهم النفسية، وأوضاعهم الاقتصاد

والحاجات الحقيقية للمجتمع، ليتمكن القائمون عليه من تصميم وصلات إشهارية ناجحة، تثير جمهور 
 المتلقين، وتدفعهم الى الاستهلا .
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رى  أن الاشهار  شأنه شأن الاعلام كله، يعكس الواقع من جهة، نوفي نظرة أوسع من ذلك،  
ة والاجتماعية، معه وتوجهاته السياسية والاقتصاديويؤثر فيه ويشكله من جهة أخرى، فهو يعكس ثقافة مجت

وذوقه الفني، ومستواه اللغوي، ولذلك فإن الاشهار موضوع يشغل علوما مختلفة هي السياسة والاقتصاد 
، فيدخل الاشهار من 1والاجتماع وعلم النفس والدراسات الإعلامية والفنون التشكيلية والدراسات اللغوية

متشابكة مع كل منظومات المجتمع، من سياسة واقتصاد وفن وثقافة... تؤثر فيه  هذا المنظور في علاقات
 مرأةو وتتأثر به، وتموله بمعطيات المجتمع، لتستفيد لايقا من نواتجه، فيتحول في النهاية الى لسان ياله، 

يجعله يترفع عن لاشهار اعاكسة لفكره وثقافته ومقوماته المختلفة، ويقترح هذا التعريف بعدا فلسفيا لمفهوم 
تلك النظرة السطحية، التي تختزله في عوائده المادية، وفي كونه السبيل الأنجح لتصريف السلعة ومراكمة رأس 

 المال.
لفه كراد في التعريف الموالي مفهوم الإشهار من تلك الأردية المجتمعية الثقيلة، التي تنويعزي سعيد ب 

ل تعداد محاسنه وج من خلانتملالاشهار لا يكتفي بالدعاية ل وتخفي كثيرا من يقائقه وملامحه، فيرى أن
ووظائفه إنه يقوم بأكثر من ذلك وأخطر، إنه يسج قيما ويوجه أذواقا ويخلق ياجات، وهو في كل ذلك 
في منأى عن كل رقابة، فهو لا يكذب ولا يقول الحقيقة، إنه يكتفي بالعرض وتلك خطورته وقوته الضاربة، 

ج ضمن وضع إنساني مألوف، يتماهى فيه كل مستهلك، ييث يصبح اقتناء هذا المنتوج إنه يسرب المنتو 
 .2أو ذا  أمرا طبيعيا 

يجعلنا هذا التعريف تقتنع أن الإشهار انتقل من كونه وسيلة تسويق وقناة ترويج، ليصبح فاعلا  
ين، بشكل طبيعي ت المنتجومبادرا ومصدرا يملي على المستهلكين ياجاتهم، ويجعلهم ينقادون طواعية لرغبا

الاشهار  فإذا تمكنعفوي ينتفي عنه القسر والارغام، وهو مدلول لا شك خطير يستنفر كل ذي لب، 
يقا من تغيير القيم وبلورة الوعي وتوجيه الأذواق، سيكون سلايا فتاكا في يد مستخدميه، يستغلونه 
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ء للمستهلك ض أوضاعا براقة يجعلها تتراىبطرق شتى ودون تبعات أو مساءلة لأنه لا يفرض وضعا، بل يعر 
 على أنها الأنسب والأمثل بالنسبة اليه.

ويتى لا يضيع القارىء في ضبابية هذه النظرة الفلسفية للإشهار، أثرت أن أختم هذه السلسلة  
من التعريفات، بتعريف أراه الأنسب لمقام البحث، لأنه ينطلق من البعد اللساني للخطاب الاشهاري، 

كز على ثنائية التبليغ والتلقي، دون أن يغفل وسائله وتقنياته وأشكاله، ييث يركز على جملة العناصر وير 
التي  تجعل من الإشهار خطابا سيميائيا وتداوليا، بالنظر الى صورة الثابتة والمتحركة، بما تحمله من كفاءة 

أثير على المتلقي، ة وطاقة وفاعلية في التوقوة على التبليغ والتواصل، وما يكمن فيها من عناصر جمالية وفني
ذلك أن الاشهار فن إعلامي يستند على مؤشرات مرئية، مثل العناوين في كتابتها ومضامينها، وأنواع 
الطباعة والصورة....من خلاله يمكن تأسيس تعارف وعلاقة بين المخاطب والمتلقي، أو بين المنتج 

 يغ خطاب، ولذلك يتويى أن تكون أفكاره واصفة وهادفة،والمستهلك، فهدفه أولا وقبل كل شيء تبل
ويستعمل وسائل تبليغ متنوعة ومتناسقة، يسخرها كلها في سبيل تحقيق الهدف المحدد )...( وقد يكون 

ويكفي أن  1علميا أو ثقافيا أو سياسيا أو اقتصاديا، وقد يكون مسموعا أو مكتوبا أو سمعيا، بصريا 
سيميائي، تداولي، التواصل، المخاطب، المتلقي( الواردة في هذا التعريف، نستعرض مصطلحات: )خطاب، 

ك تسري طباها طرفان متفاعلان، هما المشهر والمستهليتى ندر  تركيزه على كون الإشهار واقعة تواصلية ق
هلا  و باستاني وإقناعه بشراء السلعة أثبينهما رسالة ترويجية، يطمح من خلالها الأول الى التأثير في ال

الخدمة، موظفا في ذلك شتى الوسائط والتقنيات والوسائل اللغوية وغير اللغوية، ييث يجب أن يدر  
يه، وسأعود في ومرامالمرسل أهمية الحجاج في بناء خطابه، وقيمة استدعاء الحجة المقنعة لتحقيق أهدافه 

ة منتجة، عتباره عملية تواصليمقام اخر من هذا البحث، الى الحديث عن البعد التواصلي في الإشهار با
تفعل أقطابا عدة لتبليغ المقصود وتحقيق الغاية، وهو لا شك منظور مهم يناسب مقام هذه الدراسة، ويزيل 

 اللبس عن كثير من تفاصيلها.
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ولن أبرح يديث الإشهار ومحاولة ضبط مفهومه وإقامة يدوده، قبل الإشارة الى مشكلة تؤرق  
اهيمية ودراسته، وهي إشكالية تعالقه بمصطلحات أخرى تدخل معه في علاقات مف المشتغلين بحقول تحليله

متشابكة، تعكس تارة اضطرابا على مستوى المصطلح فحسب، كما تبدي في أيايين كثيرة مشكلات 
متعلقة بالمفاهيم وأقصد مصطلحات )الإعلان والدعاية والترويج(، فهل هي مسميات لمسمى وايد؟ أم 

ت خاصة للمفهوم نفسه، تعكس انتماءه ثقافيا أو جغرافيا... لجهة ما؟ أم إن المشكلة تطال إنها استعمالا
 المفاهيم، وتجعل كلا منها قائما بذاته وتربطه بغيره علاقات دلالية مبنية على الشبه والتكامل؟

نة تحليلية ر لتفادي التخمين أو التأويل، وتوخيا للإجابة العلمية المقنعة عن هذه الأسئلة أقترح مقا 
لهذه المصطلحات، أسعى من خلالها الى إبراز أوجه الشبه بينها، ورصد مواطن الاختلاف، يتى تستبين 

 الفروق الجوهرية بينها، ويحدد مجال اشتغالها بدقة.
 l’annonceبين الاشهار والاعلان  -أ
قوله  ، نورد منهاالكريم مرات عديدة انالقر وردت كلمة  إعلان  وتواتر استعمال مشتقاتها في  

ي ة تعالى:  بسم الله الرحمان الرييم   ،  ربنا إنَّك  18و اللَّهُ يا ع ل مُ م ا تُسِر ون و م ا تعلنون  سُور ة النحل/ الآ 
ء  في الأ  ر ضِ و لا  في السماء  سُور ة إبراهيم/ الآ    19ي ة تا ع ل مُ م ا نخفي و م ا نعلن و م ا يخ  ف ى ع ل ى اللَّهِ مِن  ش ي 

مُ  ،  ثم إنِي أ ع ل ن ت له مُ ر ر ت له  ي ة او أ س   .1 08سرارا  سُور ة نوح/ الآ 
 الإظهار  الكريمة هو الآياتليا، أن المعنى المقصود من كلمة  إعلان  ومشتقاتها في هذه جيبدو  

إظهاره، في و والإخبار ، ييث وظفت في كل مرة ضدا للسر والإخفاء، إذن الإعلان هو بيان الشيء الخ
ويؤكد ذلك ما ذهب اليه  بطرس البستاني ، وهو أول عربي عرف الإعلان بالمعنى الاصطلايي ييث 

، كما أن المعنى المتداول في عرفنا اللغوي للفظة  الإعلان ، هو تقديم معلومات 2قال:  هو الإظهار والنشر 
علان عن مسابقة، أو الإعلان عن لأفراد وجماعات قصد إسداد خدمة ما، كالإعلان عن توظيف، أو الإ
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مناقصة مفتوية، أو الإعلان عن عرض سينمائي، وغيرها كثير من أشكال الإعلانات التي تزاحمنا يوميا في 
 مختلف قنوات الاتصال الجماهيري.

يعرف الإعلان بأنه  قناة تتيح للمستهلك اختيارات عديدة من السلع المعروضة عن طريق توفير  
، وهي عناصر قارة 1ختلفة عن السلعة وخصائصها ومميزاتها وكيفية استخدامها وأماكن شرائها المعلومات الم

في كل وصلة إشهارية، وهنا  من يرى  الإعلان ممارسة للكتابة والتصميم، توظف الكلمات والصور وتحتاج 
لة وأخرى بين جمإن الاختلاف الى قدرات واضحة في الصياغة الكلامية وكذا التعبير بالرسم والأشكال، 

وهو تعريف  2غالبا ما تبرره جودة المدخلات الابتكارية، وتتوقف جودة الاعلان على قوة وفعالية الرسالة 
لساني صرف يهتم بالبنية الشكلية للرسالة الإشهارية ودليل ذلك توظيفه مصطلحات )الكتابة، الكلمات، 

ه على امه بتقنيات تصميم الوصلة الإشهارية، ويثالصور، الصياغة الكلامية، التعبير، الجملة( وكذا اهتم
العناية بالمدخلات الابتكارية، التي تحقق عناصر التشويق والإثارة والاستمالة، وتقنع المستهلك باقتناء 

ار، أن الإعلان من منظور هذه التعريفات وغيرها، وهو نفسه الاشهالمنتوج، يمكننا أن نستنتج في النهاية 
لأساليب ذاتها والأهداف عينها، غير أن البايثة فاطمة كدو ترى، أن  المعلن: فالمضمون نفسه وا

lannonceur ها، تيكن أن ترفع من المبيعات ومردود  لا يعطي معلومة إلا في الحدود التي يعتقد أنها يم
لزوايا....( ا  بالإضافة الى اعتماده على تقنيات فنية )الألوان والصورة و  la publicitaireوأما  الإشهاري: 

 فيعتمد أيضا على الصور البلاغية من أجل يبك لغته الإشهارية .
هنا  مفاضلة بين جهد كل منهما، فكاني بالشهر يبذل أكبر في محاولة استمالة المستهلك، وإقناعه  

ته، جاعلا ابالشراء، عن طريق الأساليب اللغوية والبلاغية والفنية، كما يجتهد في انتقاء ألفاظه وتراكيبه وتقني
الإقناع والتأثير همه الأكبر وهدفه الأسمى في يين يكتفي المعلن بتقديم معلومات عن السلعة، ولا يسعى 
 لاالى استرضاء المستهلك، فدوره ينتهي يال تقديم البيانات أو المعطيات الأساسية عن المنتوج، وكأنه 

                                       
 .11، ص1889محمد فريد صحن، الإعلان، الدار الجامعية، القاهرة، 1 
 .101، ص4004ربي، فن الإعلان، ترجمة عبد الحكم أحمد الخزامي، دار الفجر للنشر والتوزيع، القاهرة، أ. د، فا2 
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للغوي للفظة  إعلان  ته وبهذا يظل وفيا للمعنى ايترقب رد فعل المتلقي، لأنه لا يشتغل على تحفيزه أو إثار 
 التي تعني  الإخبار والإبلاغ .

 la propagandeبين الاشهار والدعاية:  -ب
يعرفها معجم مصطلحات الإعلام بأنها  التأثير على اراء ومعتقدات الجماهير لجعلها تتخذ اتجاها  

ات النظر تحاول تهيئة نفسيات الأفراد لقبول وجهمعينا نحو نظام أو مذهب بصورة إيجابية أو سلبية، كما 
 .1التي تدعوا لها والتشبع بها وقد تلجأ في ذلك الى تشويه الحقائق وتحريفها 

قدة يهدف فهي الية معيستبين من هذا التعريف خطر الدعاية وتأثيرها في الأفراد والجماعات،  
نفسيات ومعتقداتهم، بعد دراسات عميقة لمصمموها الى تجنيد الجماهير في صفوفهم، وتبني أفكارهم 

المتلقين ونقاط ضعفهم، واستغلال ميولهم ورغباتهم كمنافذ يعبرون من خلالها الى لا وعيهم، فيملون عليهم 
ما يبغي القائم على الدعاية تحقيقه، موظفين في ذلك شتى الوسائل اللغوية وغير اللغوية، المشروعة منها 

 وغير المشروعة.
ة  هي استخدام الرموز بطريقة معتمدة ومخططة ومنظمة نوعا ما بصورة رئيسية من خلال ف الدعاي 

الإيحاء والتقنيات النفسية، بهدف تغيير الآراء والأفكار والقيم ثم التحكم فيها، وفي نهاية الأمر تغيير 
ه، أو أنها نالنشاطات المكشوفة وفقا لخطوط مقررة مسبقا، وقد تكون الدعاية مكشوفة وعرضها معلن ع

سماتها النفسية  لا يمكن أن تفهمقد تخفي مراميها، غير أنها تجري دائما وفق إطار اجتماعي ثقافي، وبدونه 
 .2ولا الثقافية 

يقر هذا الرأي أن الدعاية عملية منظمة ومقصودة ومدروسة، فهي نوع من المبرمجة العقلية والنفسية  
ل في النهاية ، وترتكز على الإيحاء ويسن المنطق والتمويه، ليسهنفسي مكثف تهيئللأفراد، تتم بعد عملية 

اقتناع المتلقي بمضمون الدعاية، ويديث الاقناع يجعلنا نستحضر من جديد مصطلح الإشهار لنتساءل 

                                       
 .148، ص1899أحمد زكي بدوي، دار الكتاب المصري اللبناني، القاهرة، 1 
نقلا عن عبد الرزاق  ،497، ص1880صندوق الأسود، الرأي العام والإعلام )وزارة الدفاع(، مديرية التوجيه المعنوي، القاهرة 2 
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عن يدود علاقته بالدعاية، فهل الإشهار هو الدعاية؟ أم هما مفهومان مختلفان تجمعهما قواسم مشتركة؟ 
ينهما واضحة مضبوطة تنقسم الى نقاط تلاقي ومواطن اختلاف؟ أم هي يلقة معقدة يشوبها  وهل العلاقة ب

 كثير من التداخل والاختلاط؟
مما لا شك فيه أن مساية تلاقيهما أكبر بكثير من يجم الاختلاف الذي أن يميز المفهومين،  

، وكلاهما يعتمد ة لبلورة وعيهفكلاهما هدفه إقناع المستهلك، وكلاهما يستثمر وسائل شتى وقنوات متنوع
على دراسات نفسية وسوسيوثقافية مسبقة للمجتمع الذي يستثمران فيه لترويج الأفكار وتسويق السلع، 
 وليس يدهشنا أن تكون هذه النقاط المشتركة هي نفسها سبب تداخلهما وصعوبة فصل مفهوميهما.

ع إيديولوجي، يفات، سنجدها تنطبع بطابلكن إذا استعرضنا يتمعن مفهوم الدعاية في مختلف التعر  
وتتلبس لبوسا فلسفيا فكريا، يجعلها تنشط ضمن مجالات معقدة تكثف مفاهيم الرأي والرأي الاخر، 
واختلاف المواقف وتباين الرؤى كالسياسة والدين والأمور العسكرية، وهي مجالات يطمح الناشطون بها 

 لتأثير في فكرهم لضمان ولائهم.الى يشد الجماهير واستقطاب اهتماماتهم، وا
الإشهار عن الدعاية في هذا السياق اعتماده المكثف على الصورة والايقاع والديكور وما يميز 

وصحيح أن القائم على الدعاية يوظف جميع وسائل الاتصال والإكسسوار وتقنيات العرض والإخراج، 
السمعية  لا يبالي مبالاة المشهر ببقية الوسائطالإشهاري، كالتلفزة والإذاعة والصحف والملصقات... لكنه 

 البصرية، فسلايه الكلمة ويجته الخطاب المقنع.
ومحصول الحديث أن الإشهار لا يستغني عن الدعاية، بعد ما   يول وظيفته من أداة إعلانية 

 1ثقافي لترويجية للبضائع والخدمات، الى شبكة معقدة يتداخل فيها الاقتصادي والسياسي والإعلامي وا
وذلك بعد القفزة النوعية التي يققها الإشهار خلال فترات زمنية متلايقة، ييث انتقل من طور تسويق 
السلع والمنتجات وتحقيق العائد المادي للأفراد والمؤسسات، الى طور المشاركة في خلق الأذواق والمواقف 

                                       
عبد القادر القاسي الفهري، العربية في الإشهار والواجهة، كلمة افتتايية لأشغال الملتقى، منشورات معهد الدراسات والأبحاث 1 

 .01، ص4001والتعريب، الرباط، 
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سابق  ار قسرا لا اختبارا وفجأة دونوالسلوكات والتأثير فيها وصار المجتمع جراء ذلك يستهلك الإشه
 إشعار.

ورغم النظرة القائمة التي تلف  الدعاية  تظل مدخلا إقناعيا مهما وقويا، يعتمد عليه الاشهار في 
لإشهار، لأنها والتضليل، وهي أساليب لا يخلو منها اتمرير بعض المضامين، التي تستدعي المراوغة والتمويه 

 سبل سهلة لتحقيق الإقناع.
  :promotion بين الاشهار والترويج-ج

 
 

الطرق، لجذب انتباه الجماهير يول شخ  ما، أو مكان ما، أو شركة يعني  نشر المعلومات بمختلف    
ما أو سلعة ما، أو تشكيلة سلعية معينة، وذلك من أجل الإخبار عن هذه الأشياء التي قد تهم عددا كبيرا 

ييث يحصي  1راعاة أن تتصف هذه المعلومات بالصدق والأمانة لكن مع ممن الجمهور أو فئة معينة، 
المروج بيانات السلعة المراد بيعها، ويقوم بعرضها على الفئة المستهدفة عرضا مدروسا، يرمي من ورائه الى 
تسويق منتجه، كان يعدد صفاته ومميزاته وعناصره المكونة ونقاط بيعه واليات تسديد ثمنه )إما فوريا أو عن 

ق التقسيط(، كما يقتضي عمل المروج تنبيه المتلقي الى جودة البضاعة، ويثه على اقتنائها شرط أن طري
يراعي الصدق والأمانة، فلا يضمن السلعة صفات ليست فيها، كأن يبالغ في معايير الجودة والضمان، أو 

ل المروج ينتق أن يلجأ الى أساليب الكذب والتمويه لتسويق سلعة كاسدة أو غير ذات منفعة، ييث
بالمستهلك عبر محطات متعددة، تبدأ بشد انتباهه وتنتهي بشراء السلعة، ويلخصها عماد يداد في المرايل 

فيسخر المشهر لتحقيق ذلك،  2 الإدرا  ثم المعرفة ثم الاستحسان ثم التفضيل ثم الاقتناع فالشراء التالية: 
ا المعطيات الى استراتيجيات تسويقية ذكية، استحدثته وشتى أساليب الإقناع والتأثير والإغراء، كأن يلجأ

الاقتصادية الحديثة، فيحرص مثلا على  إعطاء الأفراد كربونات أو عينات مجانية أو منتجات إضافية نظير 
شرائهم من المنتجات المعنية، بل وقد يقومون أيضا بمنحهم تخفيضا على سعر المنتجات، أو إشراكهم في 

                                       
 .181المرجع نفسه، ص1 
 .18، ص4001، إعداد اللجنة العلمية للتأليف والتحرير والنشر، كويك تونس، 1كيف تروج لمنتجاتك، ط2 
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ا الى ذلك من الأشياء التي قد تشجع الأفراد على الشراء، إذ تنتابهم رغبة عارمة في بعض المسابقات، وم
 .1الشراء للاستفادة من العرض 

ومن واقع تعريفات  الترويج ، تتكشف لنا طبيعة العلاقة التي تربطه بالإشهار، ورغم التكامل 
السبيل ي يعد شهار يتضمن الترويج الذالوثيق بينهما، يظل الإشهار هو المصدر والترويج هو الوسيلة، فالإ

 الأمثل لتحقيق اقتناع المستهلك.
ومهما اختلفت هذه المصطلحات أو تداخلت، تظل جميعها أساليب ناجحة لتحقيق التواصل 
الاجتماعي وتقريب منظومات المجتمع بعضها الى البعض، ييث يقدم الإشهار خدمات كثيرة تحقق لحملة 

مه في بلورة الوعي، ونشر الثقافة، ورفع مردود الاقتصاد، وتطور الجانب النسيج الاجتماعي، كإسها
السياسي وصقل ملامحه، وعليه فالإشهار يعلن ويروج ويمارس دعاية مدروسة، وسيلتها وغايتها الاقناع، 

 وبهذا تتكامل أجزاءه وتتضح الية دعمه لعملية الاتصال داخل المجتمع.
 خ:نشأة وتطور الاشهار عبر التاري-5
إن الاشهار نشاط قديم قدم التاريخ، أي لم يكن الاشهار يديث العهد،  يعود الى العصور قبل  

كتب بعض ال روتهاء فقط، والدليل على ذلك ما على الندسنة، عندما كان يعتمد  1000الميلاد بحوالي 
كن تقسيم . وعلى العموم يم2عن وجود إعلان يعود الى ذلك التاريخ مقتضاه البحث عن عبد هارب

 مرايل تطور الاشهار على الشكل التالي:
 
 
 
 
 

                                       
 .14المرجع السابق، ص1 
 .199، ص1887، 1محمد جودت ناصر، الدعاية والاعلان والعلاقات العامة، دار مجدلاوي، عمان، الأردن، ط2 



 الفصل الأول:                                                                             مفاهيم اولية

38 
 

 مرحلة ما قبل الطباعة:-أ
  ما يعرف وكان هنا حالمناداة أو ما يعرف اليوم البرا وتميزت بالاستخدام المكثف للرموز النقوش  
تي لحديثة الاكإسم قديم لإشهار بفرنسا وكان له فعالية لكن من طبيعة مختلفة عن الوسائط  reclainب 

 .1سريعا انتشاراتضمن للكلام التجاري 
 مرحلة ظهور الطباعة:-ب
ول التعليم وذلك ما أتاح فرصة كبيرة أمام الإعلان للوص وانتشارنتج عنها ظهور الصحف والمجلات  

 الى أكبر شريحة من الجماهير في أماكن مختلفة.
 مرحلة الثورة الصناعية:-ج
ة، لذلك فقد فرضت المنتوجات ضرورة ملحة لتسويقها، نتج عنها زيادة الإنتاج ويدة المناقش 

 وبالتالي صار الإعلان كحلقة وصل بين المنتج والموزع والمستهلك.
 
 مرحلة تطور وسائل الاتصال الحديثة:-د
تطور الفنون، وظهور الاكتشافات الحديثة، ومن هنا بدا الإعلان يلقى رواجا ويعرف انتشارا كبيرا،  
 ليب وطرق التقديم والتحرير والإخراج.ور من ييث الأسافتط
 مرحلة الامتداد وزيادة الصلة بين الاعلام والعلوم الأخرى:-ه
 الاشهار ليصنع المبادئ والأصول ويلامس انطلقكاتصال بعلم النفس وعلم الاجتماع، ....ومنها  

 .2طريقة من فروع المعرفة الأخرى ليثبت وجوده كنشاط متميز
 
 

                                       
 .89، ص4008ر والمجتمع، ترجمة بن كرا: سعيد، سوريا: دار الحوار للنشر والتوزيع، الطبعة السادسة، بيرنار كاتولا، الإشها1 
 ، مذكرة لنيل mbcسعيدة ابرادتشة، الاستمالات الاقناعية في الإعلان المتلقى  دراسة تحليلية في مضمون قناة إعلانات ،   2 

 .47، 48، ص4008، 4009رة الجزائر، جامعة منتوري، بقسنطينة، شهادة ماجستير في علوم الاعلام والاتصال غير منشو 



 

 
 

 الفصل الثاني

 اب الاشهاريالخط
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 le discours publicitaireالخطاب الإشهاري: -1
يحظى الخطاب الإشهاري بمكانة ذات امتياز في الدراسات العربية، لما يمتلكه من قدرة على حمل  

مضامين الإشهار والتأثير في المتلقي وتوجيه الثقافة وتفعيل الطاقات المجتمع التواصلية، وبالرغم من كونه 
إعلامية وثقافية منتجة، فإنه ما زال يعاني الإبعاد والتهميش في دراستنا اللغوية والأدبية، رغم إدراكنا صناعة 

الواعي أن  الخطاب الإشهاري يعد من الخطابات التي تندرج في إطار الممارسة الثقافية، كالخطاب الأدبي 
، كما جانب الخطابات الأخرى أو السينمائي أو البصري... فهو يؤنث فضاءات اليومي، ويستهلك الى

يكتسي طابعا ثقافيا يتمثل في مكوناته اللغوية والسينمائية والتداولية، بالإضافة الى بعده الاقتصادي 
بما يجعل منه مجالا يصبا للدراسة الاقتصادية والنفسية والاجتماعية  1والاجتماعي المرتبط بالدعاية التجارية 
 يا يعول عليه أثناء البحث والتحليل.واللسانية.... ومصدرا معرفيا ثر 

يعد الخطاب الإشهاري واقعة تواصلية طرفاها قطبان متفاعلان )مرسل ومرسل اليه( تسري بينهما  
غايتها الاقناع والتأثير، ويلتف فيها الخطاب بالصورة، ليشكلا معا مزيجا لغويا متفردا، لا ينفك  رسالة

ات إدرا  المتلقين، فهو وجه من أوجه الاتصال داخل يخصب دلالات كثيرة تختلف باختلاف مستوي
المجتمع، الذي يعتبر  بمثابة قوة مؤثرة في العديد من أوجه النشاط الاجتماعي والثقافي والتربوي والسياسي 

ياغة صوغيرها، ذلك أنها قوة متفاعلة تؤثر وتتأثر بهذه الأنشطة )...( وتتم عملية الاتصال من خلال 
، تضعنا إجابات 2أسئلة هي: من يقول؟ ماذا يقول؟ بأي وسيلة؟ لمن يقول؟ وبأي تأثير؟عناصرها في شكل 

هذه الأسئلة أمام فيلم مصغر، تتفاعل فيه اللغة الإشهارية مع الصورة في مزيج دلالي مثير، تؤطره عناصر 
رسالة  اأخرى، كالموسيقى واللون والشخوص والديكور وتقنيات الإضاءة والتصوير....لتشكل باتحاده

 الغرض منها تحقيق استجابة إيجابية بعد اقناع.إشهارية تنتقل من المشهر الى المستهلك، 

                                       
 .81د/ بشير أبرز، بلاغة الصورة وفاعلية التأثير في الخطاب الإشهاري، ص1 
، 4001فاطمة القليني ومحمد شومان، الاتصال الجماهيري )اتجاهات نظرية ومنهجية(، دار الكتب العلمية للنشر والتوزيع، القاهرة، 2 
 .19ص
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ييث تلعب اللغة دورا بالغ الأهمية في صياغة مضامين الإشهار، لأن اختيار المكون اللساني الذي  
ة خطيرة من أهمي سيحمل محتوى الرسالة هو مسألة جوهرية ودقيقة تشغل اهتمام مصمم الاشهار، لما لها

في تبليغ مقاصده وتجسيد أهدافه؟ فاللغة تؤطر الصورة وتحجم التدليل الذي ينتج عنها،  وبما أن الصورة 
هي كيان متعدد المعاني، وكثير الايحاءات والإيالات الضمنية منها والمباشرة )...( فإن السبيل الوييد الى 

ين الن  ية لغوية تشريها )...( وهذا يعني عدم الفصل بتحقيق التواصل الشفاف، هو إرفاق الصورة بإرسال
، ويدل هذا على أهمية البعد اللساني في الصناعة الإشهارية، 1اللغوي وبين المعطيات التي تمثلها الصورة 

فالجمل والعبارات المرافقة للصورة في الوصفة الإشهارية لا تغني عن الصورة، لكنها توجهها نحو غايتها 
تحجيم ممكنات التدليل فيها ومنع انفسايها الى دلالات لا يستوييها المقام، وتحقق اللغة المقصودة، ب

بذلك إضافة يقيقية وفاعلة للصورة، ييث يقتضي الخطاب الاشهاري تزويد المستهلك بمعلومات واقعية 
البلاغية  بمباشرة، كاسم المنتج أو وظيفته أو مراكز بيعه.... بأسلوب إجباري بسيط يتخفف من الأسالي

المويية أين يتحقق مبدأ الترسيخ بوضوح، ويتجلى دوره بوضوح عندما تعجز الصورة عن تبليغ المقصود،  
اقها مختلفة تحدث تشويشا على عملية التلقي، فتدخل اللغة لوضع الصورة في سيكأن تنفتح على دلالات 

رفض وتقبل دق وتقسو وتحن، وهي توتوجيه الخطاب الوجهة الصحيحة،  فالعين مثلا لا ترى فقط إنما تح
، فاللغة ويدها قادرة 2أيضا، وليست اليد لحمل الأشياء فقط، إنها تصد وتستجدي وتقمع وتمنع.... 

على تصوير هذه الدلالات المعقدة، التي تعجز الصورة عن نقلها بأمانة وبدون أن تلتبس بغيرها من 
 قات المختلفة وتستنجد باللغة لاستيعاب هذهالايحاءات، فهي )الصورة( لا تتحمل عبء هذه السيا

لمثال والموجودات )العين واليد في االممارسات الدلالية المجردة التي منحتها الممارسة الإنسانية للأشياء 
ومنتهى  ، فهي سيدة المقام في الخطاب الإشهاريالسابق(، ولن ينق  هذا الكلام من بريق الصورة وتأثيرها

لا ودع للحقيقة، تتغلغل في الثنايا والأرجاء المختلفة مخلفة أثرا تراكميا قويا وفاعإبداعه ف الصورة مست

                                       
 .88عيد للكراد، سيميائيات الصورة الإشهارية، صس1 
 .447، 448سعيد بيكراد، السيميائيات، مفهومها وتطبيقاتها، ص2 
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)....( فهي اليوم تملك سحرها الخاص بعدما نضجت تقنيا، وجاءت الرقمنة لتزيدها قوة على قوة، يقف 
 .1 وسلبيا في الان معاأمامها الفرد محورا ومتلقيا ومندهشا وصامتا وفاعلا ومستسلما وايجابيا 

لها، ييث تثير الصورة في المتلقي فضولا ودهشة، يدفعانه الى ممارسة فعل القراءة التحليلية في تفاصي 
التي تبطن ما لا تظهر، وتتمنع تمنعا أقرب للإغراء منه الى التمنع، فقراءة مضمون الصورة ليس معطى 

صورة ليست فراتها، لأن  دلالة المسبقا فهو أمر معقد يستفز في قارئها قوة الملايظة والقدرة على فك ش
معطاة بشكل سابق على التنظيم الذي يطال العناصر التي تؤنثها، فهذا التنظيم يولد المعنى من ييث أنه 
يرد هذه العناصر الى بنيتها الأصلية، فبالعودة الى هذه البنية يتم الكشف عن الأبعاد الدلالية الجديدة 

 .2للعنصر داخل الصورة 
أن مفاتيح قراءة الصورة تتمثل في إرجاع عناصرها المكونة الى دلالاتها الأساسية ذات معنى ذلك  

الطبيعة التقريرية، ثم النظر في علاقاتها الداخلية داخل فضاء الصورة، ليكون التأويل ممكنا، خاصة إذا تعلق 
لية شملت اللون والزوايا ة وفاعالأمر بالصورة الحديثة المنتجة وفق تقنيات الرقمنة المتطورة، التي أكسبتها قو 

امل ببعضها البعض، وليس يخفى تأثير كل عامل من هذه العو ودرجة الإضاءة ويتى علاقة عناصرها المكونة 
في تبليغ المعنى المراد ولن تحقق الخطاب الاشهاري مقصوده إلا بتلايم اللغة الإشهارية المنتجة، مع عبقرية 

زيج دلالي مبدع قادر على حمل مضمون الإشهار وتحقيق مهمة إقناع الصورة وقدرتها على الدليل، في م
 المتلقي.

 أنواع الخطاب الاشهاري:-2
ينقسم الاشهار الى عدة إنقسامات كل وايد منها يتخذ اتجاه معين ينوع كسبه الاشهار فمنهم  

افي غر من يقسمه يسب الوسيلة أو الدعامة المشهر بواسطتها ومنهم من يقسمه يسب النطاق الج
الجمهوري الموجه اليه وهنا  أيضا من يقسمه يسب الأهداف التي يسعى الى تحقيقها مذكر من بين هذه 

 الأنواع ما يلي:

                                       
 .19، ص4004، الشروق للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، 1طاهر عبد مسلم، عبقرية الصورة والمكان )التعبير، التأويل، النقد(، ط1 
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 حسب الوسيلة المستخدمة: :أ
ينقسم الإشهار يسب نوع الوسيلة الإعلامية المستخدمة الى إعلانات الوسائل المقروءة  

 ت الوسائل المرئية والمسموعة:والاعلانات الوسائل المسموعة والاعلانا
 :الوسائل المقروءة 
ل والملصقات، التكنولوجية، الكتيبات، والاعلانات التي ترستنشر الصحف، والمجالات هي التي  

 نترنت.والاعلانات الأبالبريد 
 :الوسائل المسموعة 
 تتمثل في إعلانات الراديو، وإعلانات العربات التي تستخدم مكبرات الصوت. 

 ئل المرئية والمسموعة:الوساى 
 .1تتمثل في إعلانات التلفزيون، السينما، إعلانات الفيديو، وإعلانات اللويات الالكترونية 

 : من حيث الغاية أو الهدف:ب
تتنوع المنتجات والمعلنون، كما تتنوع كذلك الأهداف التي تسعى اليها المعلن لتحقيقها من وراء  

 علان كما يلي:الإعلان، وعلى ذلك يمكن تقسيم الإ
 الاشهارات التجارية:-3
وهي التي تقوم بها الجيهات المنتجة أو البائعة من خلال مجموعة وسائل الفنية ذات الأثر الجماعي  

من أجل اكتساب العملاق وزيادة عددهم عن طريق تقديم بعض المعلومات عن السلع الاستهلاكية أو 
جاته وبطرق زاياها وبمدى كفاءتها في إشباع رغباته وايتياالسلع التي تهتم المستهلك من أجل تعريفه بم

 استخدامها كما تعتبر الوسيلة من وسائل البيع وأشكاله، ويعتبر بمثابة وسيلة فعالة وسريعة وقليلة النفقات
لتسويق السلع في كافة الأوقات، فهو أداة توزيع لأنه يؤثر تأثيرا فعالا على العرض والطلب، وهو أداة إنتاج 

 لأنه يساعد المنتجين على زيادة إنتاجهم بإيجاد مشتريين لسلعهم ويضم:
 

                                       
 .11، ص4018أكتوبر  48، 1زهير عبد اللطيف عابد، مبادئ الإعلان، اليازوري، ط1 
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 :الاشهار التنافسي 
يهدف الى إبراز خصائ  السلعة بالنسبة للسلع المنافسة لحث المستهلك الأخير او المستوى  

مثل  ةالصناعي على تفضيلها عن السلع الأخرى، والتي تفضل التعامل مه متجر معين دون المتاجر المنافس
الإعلان عن نوع المساجد الغسيل لتحقيقه نتائج أفضل من استخدام مساييق أخرى: كأن نقول:  أريل 

 هو الأفضل .
 :الاشهار التذكيري 
عروفة ميهدف الى تذكير المستهلك الأخير، أو المستوي الصناعي بالسلع أو الخدمات أو أفكار  

 .1ير بها ومحاربة عادة النسيان لدى الناسطبيعتها وخصائصها للجمهور والذي يهدف الى التذك
 :اشهار التهيئة 
 هو إشهار لتعبئة الناس يول سلعة معينة مثل القول: وايد، إثنين، أو مع جوال صار الكلام تمام. 

 :إشهار المناسبات 
في أوقات الأعياد والمناسبات الدينية والوطنية أو في نهاية فصل الشتاء أو بداية شهر الصيف،  

 بالإعلان عن التخفيضات على الملابس أو غيرها من السلع.وذلك 
 :إشهار المقارن 
يرتبط بإجراء مقارنة تحليلية لمزايا الماركات المنافسة بالمقارنة مع المزايا العديدة التي تعطيها الماركة  

ة موضوع كفئات جديدة من المستهلكين لشراء المار  لإقناعموضوع الاهتمام ويهدف هذا النوع من الإعلان 
 الاهتمام.

 إشهار إعلامي:-4
هو الذي يعمل على تقوية الصناعة أو نوع من الخدمات أو إيدى المنشئات، وذلك بتقديم بينات  

للجمهور يؤدي نشرها بين أفراده الى تقوية الصلات بينهم وبين المعلن، ولا يرجع على صايب الإعلان 

                                       
 .14مبادئ الإعلان، ص1 
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 ستخدمة في جملة شلل الأطفال أو التجنيد الاجباري أوأي عائد اقتصادي في الغالب مثل: الإعلانات الم
 التبرع بالدم أن تبرع الشعب لكارثة طبيعية ويعتبر هذا الاشهار أيد أساليب العلاقات العامة.

 الإعلان الارشادي:-5
هو إعطاء الارشادات الى بعض فئات المستهلكين عن السلع أو الخدمات ذات الطبيعة الخاصة  

 .1عمرهاوإبطالة ول عليها بطريقة اقتصادية مربحة أو كيفية استخدامها وعن كيفية الحص
 اشباع ياجاته منها. لنفقات وارشاد الجمهور الى كيفيةوذلك بأقل جهد وأقصر وقت وبأقل ا

 اشهار غير تجاري: -6
التي ترتبط بدافع ومتطلبات التنمية في الدول النامية بشكل خاص ولا سيما في  تاالإشهار وهي  
ال التنمية الزراعية والريفية وقد طهرت بوضوح في بعض الدول الافريقية التي أنشأت محطات إذاعية مج

تتوجه الى التجمعات السكانية في القرى الريفية بغرض تسميتها والتي تقدم إعلانات ضمن مادتها 
 الإعلامية.

 حسب النطاق الجغرافي: تالإشهارياأنواع  -7
 اق الجغرافي الذي تعطيه الرسالة الإعلامية الى:وينقسم الاشهار وفقا للنط

 الاشهار الإقليمي:-أ
هو الذي يغطي منطقة جغرافية إقليمية تضم مجموعة من الدول ذات خصائ  متشابهة كإشهار  

 لدول الخليج العربي فقط.
 الاشهار الدولي:-ب
تعددة غالب لشركات مهو الاشهار الموجه الى أكثر من دولة على مستوى العالم وتقوم به في ال 

 .2الجنسيات ذات الأنشطة في العديد من الدول
 الاشهار القومي:-ج

                                       
 .19مبادئ الإعلان، ص1 
 .18نفسه، ص2 
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 وسائل الاعلام المحلية لنشر الإعلانات كصحف استخدامهو الذي يوجه لدولة وايدة ويعتمد على  
 القومية، ومحطات الإذاعة وقنوات التلفزيون التي يغطي ارسالها أراضي هذه الدولة.

 ي:إشهار المحل-د
 هو الاشهار الذي يوجد داخل منطقة محلية، داخل دولة كإعلان في المحافظات. 
 : نوع الاشهار من حيث الجمهور الموجه له:8

 وينقسم وفقا لنوع الجمهور الموجه اليه الاشهار الى:
 الاشهار الاستهلاكي:-أ
ها ومزاياها بخصائص هو الاشهار الموجه الى المستهلك النهائي عن سلعة أو خدمة معينة لتعريفه 

 موجه لمستهلكين وهم الأفراد والعائلات التي الإشاراتويثه على شرائها واستعمالها مباشرة، فأغلب 
الدين الحفاضات الموجه للو  اراتهكإشتطلب السلع والخدمات من أجل استخدامها الشخصي، أو العائلي  
 خدم الفعلي.لشرائها لأطفالهم، أو الاشهار عن بدل أو قمصان موجه للمست

 الاشهار الخاص بالمستوى الصناعي:-ب
ة الصناعيين لتوصل المعلومات عمن المنتجات والسياسات لخاص المستأجرينهو الاشهار الموجه الى  

خاصة  كتالوجات المتوفرة في اراتهإشبالمنظمة ويتهم على التصرف بطريقة معينة لزيادة مبيعاتهم، مثل 
 يلة.بقطع الغيار أو المعدات الثق

 الاشهار خاص بالوسطاء:-ج
هو الاشهار الموجه الى الوسطاء أو الموزعين أو الوكلاء لتوصيل المعلومات عن المنتجات والسياسات  

 .1الخاصة
 ارات.الموجودة في محلات بيع السي اراتهالاشبالمنظمة ويتهم على التعامل مع منتوجات المنظمة مثل 

 تي تهدف الى إثارتها:حسب الدواف  ال الإشهارات: أنواع 9
 يسب دوافع الى: الإشهاراتتنقسم 
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 :اشهار الدواف  الأولية 
هو الذي يهدف الى يث المستهلك على شراء واستخدام منتج معين بصرف النظر عن الماركات  

 المختلفة المعروض منه.
 :اشهار الدواف  الثانوية 
 غيرها. هو الذي يهدف الى يث المستهلك الى شراء ماركة معينة دون 

 :اشهار خاص بإثارة دواف  التعامل 
هو الذي يهدف الى التعريف بالمنظمة وتكوين اتجاهات إيجابية نحوها مما يدفع المستهلك للتعامل  

 .1معها والولاء لها ولمنتجاتها
 مفهوم الاشهار التلفزيوني:-11
ا والتي ضمن برامجههو مجموعة من المعلومات الخاصة بسلعة أو خدمة تعرضها محطة التلفزيون  

ويعرف أيضا من جهة أخرى بأنه ذلك النمط من الترويج العام  2تكون ضمن أشكال بغرض الترويج لها
promotion  وهو جذب انتباه الجمهور بالتركيز على الجوانب الإيجابية بهدف يفز الجمهور للشراء أو

رة الذهنية الجيدة يمثل بأنه فن بناء الصو يضا أاتخاذ رد الفعل المتوقع، أو المستهدف من قبل الجهة المعلنة، 
 .3بهدف البيع والمنافسة في قالب تذكيري اقناعي إعلامي هادف

وهنا  من يعرف الاشهار من النايية السوسيوثقافية ونجد بيرنارد كوتيلا يرى أن الاشهار ليس   
لوجي وذا  خطاب أيديو  كلاما تجاريا فقط بل هو أيضا كلام سياسي واجتماعي وأخلاقي، وهو فرق هذا

أنه اللغة الثقافية المهيمنة، وهو من دون أدنى شك أهم نسق لهذا للأخبار في التاريخ، ذلك لأنه يمس كل 
د التجسيد باعتباره اللغة الشاملة يع فالإشهارالقطاعات وكل الأنشطة لأنه ياضر في كل وسائل التوزيع، 

 .4الجديد لثقافة الشعبية التي تمنح شكلا ومعنى لمجموع الأشكال التواصلية الاجتماعية
                                       

 .19مبادئ الإعلان، ص1 
 .90، ص4009العربية، القاهرة، عصام الدين فرج، فن التحرير والاعلان والعلاقات العامة، دار النهضة 2 
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 خصائص الاشهار التلفزيوني:-11
 :الابداع والتأثير 
إن تفاعل النظر والصوت والصورة واللون يقدم مرونة ضخمة ويجعل تمثيل المنتجات والخدمات  

مي يي وممكن يساعد الإعلان التلفزيوني على إظهار يالة أو صورة لماركة تجارية، وأيضا لتطوير بشكل درا
 دعوات عاطفية أو ترفيهية تساعد على جعل المنتوج الغير مرغوب يظهر بشكل ممتع.

 :التغطية وفعالية التأثير 
العمر الجنس  النظر عنبغض إن الإعلان التلفزيوني يجعل الوصول الى الجماهير العريضة أمر ممكن  

الدخل أو المستوى الثقافي، فالمسوقون وباعة المنتجات والخدمات التي تستهوي جمهور عريض يجدون في 
 الإعلان التلفزيوني وسيلة مثلا يصلون من خلالها الى أسواق ضخمة.

 :الجذب والانتباه 
 ختيار بين العديد مكانية الاللإعلان التلفزيوني القوة والجاذبية على فرض نفسه على المشاهدين وإ

من البرامج التلفزيونية لوضع الرسالة الاعلانية فيمكن للمعلن اختيار الوقت المناسب والقناة 
 المناسبة للوصول الى المشاهدين والتأثير عليهم بشكل إيجابي.

 يلة سيمول أغلب المحطات التلفزيونية إن لم تكن كلها فطبيعة هذه الو  أصبح الإعلان التلفزيوني
 الديناميكية والفنية قد جعلت مسؤولة عن التقدم الهائل الذي شاهدته صناعة الإعلان في العالم.

 - للإعلان ميزة مخاطبة جميع يواس الإنسان في وقت وايد وبالتالي صار الإعلان أداة تثقيف
 وتعليم وترفيه ينظر اليها البعض بأنه أفضل من برامج التلفزيون.

 -ة التغطية الكبيرة من ييث عدد الجمهور الذي يشاهده وبذلك تنخفض تكلفيتميز التلفزيون ب
الإعلان للفرد الوايد بالرغم من ارتفاع المبلغ الإجمالي المطلوب للإعلان التلفزيوني من ييث 

 .1الزمن الذي يتم شراءه وتكاليف إخراج الاعلان
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 - بنوع من  من وسائل الإعلانبما أن التلفزيون صديق حميم داخل البيت فإنه يتميز عن غيره
 لإندماجاأو التواصل القوي مع المشاهد والتلفزيون يصف الحالة ويوفر فرصة التخاطب المباشر 

 بين ما يعرض على شاشته وبين المشاهد وهذه الميزة تخدم الإعلان التلفزيوني كثيرا.
 -متمرد على  شكلعند عرض الإعلان عن طريق التلفزيون فإن السلعة أو الخدمة فسوف تظهر ب

 المشاهدين بخلاف ظروف المنافسة الإعلانية في يالة الإعلانات في الصحف والمجالات.
 - يساهم الإعلان في زيادة ثقافة بعض أفراد المجتمع وزيادة معرفتهم بمجموعة من المسائل

والأخطار التي تواجههم كمستهلكين لسلع معينة أو متلقين لخدمات معينة كما يعد الإعلان 
 مصدرا للاستمتاع لما يقدمه من أفكار تعبر عن مضمون السلع ويالات استخدامها.

 - توجد بعض الإعلانات التلفزيونية انتباه الأشخاص الى بعض الأضرار الموجودة في السلعة أمثال
الأدوية والسجائر ومستحضرات التجميل والمشروبات الغازية بالإضافة الى لفت النظر الى ضرورة 

 عن بعض العادات السيئة والتوقف عن سلوكيات مغلوطة.الإقلاع 
 - القطاع المستهدف بالإعلان من أي سن أو أي منطقة  اختيارالاختيار: يسهل التلفزيون

 جغرافية....الخ.
 - تي للمعلن في اختيار البرنامج أو المحطة المحلية أو القومية الالمرونة: يوفر قدر كبير من المرونة

ا يتوافر للتلفزيون كل التقنيات التي تساعد على إخراج الإعلان بالشكل يمكن استخدامها كم
 .1المطلوب

 الاشهار التلفزيوني في الجزائر:-12
ت ات المستهلك الجزائري، وصورة الذإن الاشهار كما يبدو لا يعكس بشكل يقيقي صورة ذا 

 المتلقي . للمستقبل أويسب برنارد كاتلا:  هي تلك النسخة المضاعفة للخلفية السوسيو ثقافية 
يمية والثقافية الوطنية لا تنطلق من المرجعية القييث ترى أن العروض الثقافية التي تعرض بالقنوات  

للمجتمع الجزائري، إذ يحول ذلك دون يصول الشعور بالانتماء الى مضمون الرسالة الاشهارية، وقد أكد 
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ين الجزائري، قائلا:  إننا فقدنا علامتنا الثقافية ي ربالإشهافيما يتعلق  jacques Séguélaفي هذا الصدد 
 .1898فقدنا ذاتنا وركزها على المنتوج   

وبهذا تتأكد يقيقة جوهرية هي ابتعاد الاشهار الجزائري في أشكاله ومضامينه عن خصوصيات  
ن الاتجاهات نحو يالمجتمع الجزائري الذي يخاطبه، ما يجعله يفشل في بلوغ الأثر الذي ينبغي أن يحققه كتكو 

برمزية الأشياء  Assael henry( 1880الاشهار، هذا بالإضافة الى مفعول ما يسميه  هنري اسايل  )
التي تتحكم في تحديد مدى قبول أو رفض المستهلك لبعض العروض الاشهارية، فحسبه لا الحداثة ولا 

ر لبعض لو  الشرائي، باستخدام الاشهاهي محددات دائمة في بلورة الاتجاه وبالتالي السالسعر أو الجودة 
الرموز والاشارات والايحاءات والديكور والحركات.. المرتبطة بالثقافة الغربية أييانا، خاصة ما تعلق منها 

المستوردة تشكل لدى المشاهد )الطالب في هذه الحالة( كحالة من التلفزيون في القيم الثقافية  اراتهبالإش
مع ما  العروض الاشهارية التي تعرض في صراعتلف القيم التي تتضمنها والاجتماعية، ييث تدخل مخ

يستنبطه هذا الأخير من قيم أخلاقية مصدرها الدين، خاصة عند الطالبات أين يبلغ الحرج مداه، لا سيما 
روا كان يدي  الأسرة، ما يدفعهم ليتصرفوا تصرفات مختلفة،عندما يتعلق الأمر بالايترام المتبادل بين أفراد 

 .1عندما يكونون رفقة أفراد أسرهم zapperوجوههم عن الشاشة أو يغيروا القناة 
بوتفنوشات مصطفى عن مظاهر الجنس والتي ولعل من أهم ما يسند تحليلنا هذا ما أشار اليه  

اخل د ترتبط عضويا بمظاهر الحياء والايترام المتبادل الذي هو غيمة بالغة الأهمية لضمان الاستقرار والتوازن
العائلة، قائلا: أن الجنس أو بعبارة أدق العلاقات الجنسية محرمة وممنوعة كليا في الأسرة الجزائرية، فهي تحمل 

وهذا القول ذو دلالة سوسيولوجية عميقة بإمكاننا أن نسحبها   boutefnouchetالعار والرذيلة والعداوة
ز فيه الى الجنس من يركات وايحاءات وكلمات على ما يحمله الاشهار من رمزية ثقافية، خاصة كل ما يم

ولباس ورموزا، خاصة في الاشهار المرتبط بالمرأة، إذ يعمل المشهورون على تسليع جسدها، فلا تظهر 
وظيفتها في صورة تويي فقط بجمالها ويسن لباسها ومحاسن جسدها وطريقة جلوسها، أو استرخائها فوق 
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نلايظ أن فيه إلحاح على معاني اللذة الممثلة وهي تتناول منتوجا  أريكة أو على الشاطئ... بل غالبا ما
 أو تستنشق عطرا أو تقف أمام سيارة، لذة الراية وهي مستلقية على فراشها...

ومع ذلك كله لذة الرجل المتلقي وهو يشاهد صورة المرأة ومحاسنها والأخطر من ذلك كله لذة المرأة 
 الرجل.نفسها وهي تتلذذ بكونها محل نظرة 

إن هذه المعاني كلها قد تخلق لدى المبحوثين من الذكور والاناث يالة من النفور، التي تترجم في  
الاتجاه السلبي، نحو بعض الومضات الاشهارية، باعتبارها غير أخلاقية وتعارض نوعا من قيم الأسر التي 

 .1ينتمون اليها
 أهداف الاشهار التلفزيوني:-13
، كما لاشهار التلفزيوني في الترويج لمنتج ما في موقف تنافسي لزيادة المبيعاتتتمثل معظم أهداف ا 

يعمل على تنشيط المبيعات بين مختلف الطبقات الاجتماعية بناءا على دراسات وبحوث منهجية، أيضا 
ا، مبناء صورة ذهنية متكاملة وتوقعات بناءة بما يضفي القيمة الاجتماعية على المنتجات المادية لمؤسسة 

ولقد أصبح عنصرا أساسيا في استشارة المتلقي وتحفيزه للبحث عن المزيد من المعلومات والمعرفة يول 
 ، من أهم هذه الأهداف نجد:2المنتجات المعلن عنها

 المساهمة في زيادة المبيعات كما ونوعا لمختلف المنتجات التي تقدمها المنظمة.-
ى اكتساب عل، ييث يساهم الاشهار الجيد في مساعدتها الايتفاظ وتنمية نصيب المنظمة من السوق-

 مركز تنافسي يمكنها من ضمان نصيبها من السوق.
 .3تعريف المتلقي بالعلامة التجارية للمنتج وخلق يالة رضا لديهم عنها وقبولها-

                                       
 .81المرجع نفسه، ص1 
 .48ص ،4011شدوان على شيبة، الإعلان: المدخل والنظرية، دار المعرفة الجامعية للطبع النشر والتوزيع، الإسكندرية، د، ط، 2 
، مركز التعليم المفتوح بجامعة بنها، برنامج تسويق 9أحمد إبراهيم عبد الهادي، إدارة الحملات الاعلانية، المستوى الرابع الفصل3 

 .08، ص4010مهارات التسويق والبيع، كلية التجارة، 



 الفصل الثاني:                                                                      الخطاب الإشهاري

52 
 

العديد  فالتذكير بوجود المنتج وإثارة رغبة المستهلكين على زيادة معدل استخدامهم له، يناسب هذا الهد-
من السلع المسيرة التي تتم شرائها بصفة منتظمة كما يناسب الشركات التي يققت يصة سوقية مستقرة 

 وهمها أن تحافظ عليها اليا لتزيدها مستقبلا.
 .1تصحيح المفاهيم المأخوذة خطأ من المنتج أو يتى عن المنظمة-
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                       
 .44يسام فتحي أبو طعيمة، ....ص1 



 

 
 

 

 
 

 

 الثالثالفصل 

 زائري الجالخطاب الإشهاري التلفزي 

اليانفعيا وجم
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  : تمهيد
ان الخطااب الاشااااااااااااااهاااري عااالم عجياب، يمتزج فياه التقريري بااالخياالي، والعلمي باالفني، والنفعي 
بالجمالي، وعليه فإن المنتوج أو السالعة، التي تروج لها الرسالة الاشهارية، تهدف الى صناعة عالم جديد 

ين المرئي وانتاج الدلالة. ومنه قمنا باختيار في جانبمن العلاقات الانساااااااااااانية، يتأرجح بين المساااااااااااموع و 
التطبيقي من الدراسااااااااااة على مدونة من الومضااااااااااات الاشااااااااااهارية التي تبث في قنوات التلفزيون الجزائري 

ذلك لتحليلها على مجموعة من المستويات خاصة النفعي منها  TV)النهار، الشروق(العامة والخاصاة 
 د بعض الومضااااات التي تخدم دراسااااتنا هذه، فقد اشااااتمل مجتمع البحثوالجمالي، فقمنا باختيار وتحدي

 على ومضات اشهارية مختلفة ومتنوعة بين منتجات غذائية ومواد التنظيف ومنتوجات طبية صحية. 
ومضااااااااات اشااااااااهارية، ذلك للتعرف على دلالات الأشااااااااياء التي يعتمدها  4فانتهينا الى ضاااااااارورة تحليل 

 لتأثير على الجمهور المستهلك أو الجمهور المتلقي. مصممو هذه الومضات من أجل ا
كذلك نعمل للوصاااااااول الى المعاني والدلالات والرموز الخفية التي يحملها مضااااااامون الومضاااااااات 

 الاشهارية المعروضة، ييث تعمل على توظيف خطوات التحليل السيميولوجي.
تجزئة بنيتها ليلها، وذلك بأول خطوة قمنا بها هي التقطيع التقني لمجمل الومضاااااااات المقترية تح

 الاشهارية الى مكوناتها الأساسية: 
المكونات الخاصاااااااة بشاااااااريط الصاااااااورة وتتمثل في رقم ومدة ونوع اللقطة وزوايا التصاااااااوير ويركة 

 الكاميرا أو الجوار أو الصوت.
 الجو العام للقطة ويتمثل في مضمون الصورة.
اهريا سطحيا في وصف الومضة الاشهارية وصفا ظ ثم ننتقل بذلك الى القراءة التعيينية والمتمثلة

فقط ذلك تمهيدا الى تفساايرها وإعطاء دلالاتها في القراءة الضاامنية المعمقة للرسااالة في كل ومضاااة بمعنى 
 ترجمة الصيغ الواردة في المجال أو المستوى التعيين.

 عينة الدراسة التي تم الاعتماد عليها تتشكل من المفردات التالية: 
 قناة النهار(ضة الاشهارية الخاصة بمنتوج يليب أوبي الوم(. 
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  الومضة الاشهارية الخاصة بمنتوج طبي دولورولDolorol )قناة النهار(. 
 .الومضة الاشهارية بمنتوج كسكس كنزة 
  الومضة الاشهارية الخاصة بمنتوج التنظيفTop Javel. 
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  ب أوبيتحليل الومضة الاشهارية: لحليأولا: 
 التي تبث في قناة النهار الجزائرية

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

أوبي حليبي عنوان الومضة:   

ثانية  03مدة الومضة الاجمالية:   

03عدد اللقطات:   

قناة النهار الجزائريةالقناة التي تبث فيها الومضة:   
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 الجو العام للقطة شريط الصوت شريط الصورة
رقــــــــــم 
 اللقطة

مــــــــــدة 
 اللقطة

نــــــــــــوع 
 اللقطة

زوايـــــــــــــا 
 التصوير

حــــــــركــــــــة 
 الكاميرا

الموسيقى  الألوان الأشخاص
 الموظفة

مؤثرات صــــوتية 
 أخرى

ـــــق وحـــــوار  ـــــعـــــلـــــي ت
 وصوت

 مضمون الصورة

ثااااااااااباااااااااتاااااااااة  عادية عامة ثا 4 1
مااااوجااااهاااااااة 
مباااشاااااااااااااارة 
 للطفلين

الااااااااطاااااااافاااااااال 
مااااااااااااااااااااااااارزاق 
 وأخته

أزرق 
سمااااااااااااوي 
 +أبيض

صااوت الطبيعة+  
صااااااوت ساااااايلان 
المااااادة ساااااااااااااااااائلااااة 

مشاابهة لصوت (
سااااااااكب الحليب 
 )داخل جسم

لقطاااااااة الأولى تبين الفضااااااااااااااااااااااء  أوبي يليبي أوبي
الااااااداخلي للومضااااااااااااااااااااة المتمثاااااال 
فااالمطبخ العصااااااااااااااري المجهز بكاال 
الأدوات اللازماااااة وطفلان على 

المطبخ أمامهما مباشااااااااااااارة طاولة 
وعلى نفس الطاولة علبة يليب 
أوبي وكأس مملوءة به، بالإضااااافة 
الى مجاااااااماااااااوعاااااااة مااااااان الأدوات 

 المدرسية لحل واجباتهما.
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الااااااااطاااااااافاااااااال  ثابتة عادية مقربة ثا 4 4
 مرزاق

أزرق 
سمااااااااااااوي 
 +أبيض

لقطة توضاااااح الطفل مرزاق وهو  اشربي يليبك اشربي نفس المؤثر 
 خدهواضاااااااع يده اليسااااااارى على 

بملامح مسااااااااااااااتاااااءة، يحماااال قلم 
جاااااف، يخاااااطااااب أختااااه طااااالبااااا 

 إياها أن تشرب يليبها.
الااااااااطاااااااافاااااااال  ثابتة عادية مقربة ثا 9 1

مااااااااااااااااااااااااارزاق 
 وأخته

أزرق 
سمااااااااااااوي 
+أباااياااض 
 +بني

خاااافااااياااافاااااااة 
 وهادئة

مرزاق وانااااات علاش  نفس المؤثر
ماتشاااااااااااااربش لحليب. 

 لحليب لصغار

توضح اللقطة يوار الذي جرى 
زاق مر بين الفتاة وأخاها مرزاق  

وانت علاه ماتشاااااااااربش لحليب  
 فيجيبها  لحليب لصغار .

أخاااااااااااااااااااااااااات  ثابتة عادية مقربة ثا 1 4
 مرزاق

أزرق 
سمااااااااااااوي 
 +أبيض

خاااافااااياااافاااااااة 
 وهادئة

ناااااافااااااس المااااااؤثاااااار 
 السابق

مشااااااااااااهد يوضااااااااااااح أخت مرزاق  لحليب لصغار آه
وهي تمااد ياادهاااا لكاااأس الحلياااب 
الماملوء الاااااااذي بجاااااااانباااااااه علباااااااة 

 موضوعة فوق الطاولة.
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 مااقاارباااااااة ثا 4 9
يااااااااااااااتى 
 الصدر

تنتقااال من  عادية
الأساااااااااااافل 

الى 
 الأعلى

الااااااااطاااااااافاااااااال 
مااااااااااااااااااااااااارزاق 
 وأخته

أزرق 
سمااااااااااااوي 
 +أبيض

خاااافااااياااافاااااااة 
 وهادئة

لقطة توضاااااح أخت مرزاق وهي  ها  ذوق نفس المؤثر
تقدم كأس يليب  أوبي  لمرزاق 

 وتطلب منه أن يتذوق.

مااقاارباااااااة  ثا 9 8
يااااااااااااااتى 
 الصدر

الااااااااطاااااااافاااااااال  ثابتة عادية
 مرزاق

أباااااااايااااااااض 
+أزرق 
+أزرق 
 سماوي

دئااااااااااااة هاااااااااااا
 وخفيفة

لقطة توضاااااح الطفل مرزاق وهو   
يشاااااااااااااارب كاااأس الحلياااب الاااذي 
 قدمته له أخته دون انقطاع.

مااقاارباااااااة  ثا 1 7
 جدا

تنتقااال من  عادية
الأساااااااااااافل 

الى 
 الأعلى

أباااياااض+  
أزرق+ 
أزرق 
 سماوي

هاااااااااااادئااااااااااااة 
 وخفيفة

تمتع بمااااااذاق يليااااااب  
 أوبي

لقطااة توضااااااااااااااح يااد تحماال علبااة 
 يليب أوبي.
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أزرق   ثابتة عادية مقربة ثا 4 9
 +أبيض

خاااافااااياااافاااااااة 
 وهادئة

واسااااااااااااااتفاااد من جميع  نفس المؤثر
الاافاايااتااااااااماايااناااااااات الااتي 

 تحتويه

بقطة توضااااااااااح ساااااااااايلان الحليب 
عبر شااااااااااااااريط أزرق ملتوي يمثااال 

 فيتامين ومعادن. 47
أحماااااااااااار+   ثابتة عادية مقربة ثا 1 8

أزرق+ 
أخضاار+ 
أزرق 

سمااااااااااااوي 
 +أبيض

خاااافااااياااافاااااااة 
 وهادئة

 أوبي هو يليبي أوبي 
 يليبي

وعة من علب لقطة توضااااااح مجم
يلياااااب  أوبي  مع كاااااأس مملوء 
منه واسااااااااام المنتوج وشاااااااااعاره مع 
بروز يد الطفلة وهي تغير موضع 

 العلبة.

الااااااااطاااااااافاااااااال  ثابتة عادية مقربة ثا 1 10
مااااااااااااااااااااااااارزاق 
 وأخته

أزرق 
سماااوي+ 
أباااياااض+ 
 بني

صااااااااااوت الحليب  
عااااناااااااد خاااالااااطاااااااة 

 )العلبة فارغة(

الطفااال مرزاق يرج علباااة يلياااب  
 أوبي  بعاااادهااااا يضااااااااااااااعهااااا على 

 اولة.الط
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 الدراسة التعيينية: -2
تعتبر هذه الومضاااااااااااااة ومضاااااااااااااة ترويجية لمنتوج الحليب   أوبي   تبث على قنوات التلفزيون الجزائري  

 كقناة النهار، والتي جاءت على الشكل التالي: 
تكونت من مشااااااهد تمثيلي متكون من عشاااااار لقطات، يقدمها لنا شااااااخصااااااين يتمثلان في الطفل 

 Décorفضاااااااااء داخلي لمطبخ مرتب ومجهز بكل الأدوات والديكور عصااااااااري  مرزاق وأخته جالسااااااااان في

moderne   يتباادلان فياه أطراف الحادياث، كلاهماا منغمس في يال واجبااته. الأخت تكون ياملة أقلام
التلوين والطفل أخاها مرزاق واضاااعا يده اليساااارى على خده ويده الأخرى ماسااااك بها قلم جاف يكتب، 

 ن الأدوات القرطاسية متفرقة فوق الطاولة وطبق فواكه من البرتقال والأناناس.بالإضافة الى مجموعة م
الطفل مرزاق جالسااااااا ويظهر عليه ملامح الانزعاج من أخته التي تشااااااوش أفكاره بالغناء والدندنة 
>> أوبي يليبي، أوبي << وعدم قدرته على التركيز في يل واجباته بساااااااابب ذلك فنجده يطلب منها 

ا ها بنبرة تذمر، بينما نجدها في مقابل ذلك ترد عليه وأنت لماذا لا تشااارب الحليب فيجيبهأن تشااارب يليب
بأن الحليب للصاااغار ولعل هذه المقولة نلامساااها في يياتنا اليومية يتداولها الكثير من أطفالنا، ثم ينتقل بنا 

  وتقدمه الى  بالحليب   أوبيالمخرج الى اللقطاة الموالياة التي تظهر الأخات وهي تماد يادها الى كأس مملوءة 
أخيهاا مرزاق وتطلاب منه أن يتذوقه بينما هو أخذ يشااااااااااااااربه دون انقطاع لينتقل بنا المخرج مرة أخرى الى 
لقطة توضااح يد تحمل علبة يليب   أوبي   بعدها نلايظ ساايلان يليب أبيض محاط بشااريط أزرق يمثل 

بي   مع  ا المخرج عند مجموعة من علب يليب   أو فيتامين ومعادن التي تحتويه، بعدها مباشااااارة يوقفن 47
كأس مملوءة منه واسم المنتوج وشعاره مع بروز يد الطفلة وهي تغير موضع العلبة لنصل الى اللقطة الأخيرة 
 أو المشهد الأخير الذي يوضح الطفل مرزاق وهو يرج علبة يليب   أوبي   بعدها يضعها على الطاولة.

 القراءة التضمينية: -3
   :دلالات الأشياء 

إن الأشاياء الموظفة في هذه الومضة الاشهارية، لم يكن وجودها اعتباطيا وإنما لتعزيز البناء المكاني  
كما لها اسااتخدامات رمزية هادفة تسااتهدف الأطفال الصااغار بصاافة خاصااة وللكبار بصاافة عامة، ييث 
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ين وكساااااااااااااااب عليهااا ولفاات الانتباااه المتلقتبرز فوائااد وأهميااة هااذا المنتج   يليااب أوبي   من خلال التركيز 
 اهتمامهم.

فنجاد عباارة >> تمتع بماذاق يلياب   أوبي   واسااااااااااااااتفاد من جميع الفيتاامينات التي تحتويه << 
تدل على الصاحة الجيدة والحياة الصحية والسليمة كونها مرتبطة بشكل وثيق بشرب يليب أوبي لما يتميز 

ى مجموعااة من الفيتااامينااات والمعااادن، وذلااك من أجاال مااا بااه من مااذاق وطعم لااذيااذ وكااذلااك لايتوائااه عل
يحمله الاشاااهار أيضاااا رساااالة مضااامرة غايتها النفع المادي لصاااايب المنتوج وذلك لكساااب اهتمام المتلقين 

 وجعلهم يقبلون على منتوجه واقتناءه. 
 ة.ر أثناء مشاهدتنا والتعمق الدقيق في الومضة الاشهارية نجد غياب لمصدر الحليب وهي البق

والفضاااااااء الداخلي يعكس لنا صااااااورة عصاااااارية من خلال توظيف ديكور المطبخ مجهز بكل اللوازم 
أعطت يدود للمنتوج ما يجعل  )مطبخ(المنزلية بحلة أكثر عصارنة، ولأن الومضاة جسادت في فضاء مغلق 

شياء أخرى أالمشاهد يركز دون السروح واطلاق العنان لأفكاره الى وجود بقر المراعي والحشيش الأخضر و 
من هذا القبيل. فبما نقول كلمة يليب نسااااااااتحضاااااااار في أذهاننا البقر، لأنه هو مصاااااااادره فالمخرج لم ينتبه 

 لذلك. 
ظهور الأطفال وهو يراجعون دروسااااااااااااااهم في المطبخ وهذا يعتبر خطأ، فمكان المذاكرة أو المراجعة 

تناول لمطبخ معروف لتحضير الأكل و هي غرفة النوم أو المكتبة أو غرفة مخصصة أو غيرها من الأماكن. فا
 الطعام فقط، وليس للمطالعة ويل الواجبات المدرسية وما شابه ذلك.

 الكوب مملوء بالحليب والموضوع على الطاولة يرمز الى الصحة الجيدة والفيتامينات والكالسيوم. 
   :دلالات ألوان الأشياء 

ها هذا لأنها تؤثر على مشااعر المشاهدين على المخرجين والمصاممين مراعاة الألوان عند اساتخدام
والمتلقين كما تؤثر على مظهر المنتج المساااااااتخدم في الصاااااااورة لذلك فعلى مصاااااااممي الإعلانات أن يكونوا 
متيقظين للاستجابات التي قد تخلفها الألوان، لهذا يجب اختيار الألوان التي تجعل الاعلان ناجحا لإضفاء 
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ولإيصال الفكرة للمتلقين ما يجعلهم بذلك يقتنون المنتوج  ],مالي للومضةالتركيز على الجانب الج[جاذبية 
 .  ]الغاية النفعية لصايب المنتوج [

ففي هذه الومضااة الاشااهارية نلايظ التركيز على لونين أبيض وأزرق سماوي فقط بغض النظر للألوان 
 الأخرى الأزرق، البني. 

  :وفي علبة يليب  أوبي  وفي خصااااايات الممثلةكان بارزا جدا في ملابس الشاااااالأزرق الســــماوي 
الأدوات الماادرساااااااااااااايااة والمقلمااة وأواني التزيين التي فوق الطاااولااة، وفي جاادران المطبخ فهو لون دافئ 
ومريح للعين فهو يرمز الى الساااااااااكينة والرعاية والدفء والنمو والاساااااااااتمرار فقد كان توظيفه موفق 

 من طرف مصممي هذا الاعلان.
 :توبة من خلال خلفية العبارات المك ل واضاااااح في عملية المنتوج يليب  أوبي ظهر بشاااااك الأزرق

باللون الابيض وغطاؤها، وظهر أيضااااا في الشااااريط الممثل في المعادن والفيتامينات المحاطة بالحليب 
المساكوب ييث أنه لون يقلل من سرعة الهيجان إذ يساعد المشاهد على التركيز وبالتالي هو لون 

مثلا إذا أراد القاائم باالاتصااااااااااااااال أن يرمز أو يعبر عن الراية فما عليه إلا أن مهادئ ومسااااااااااااااكن ف
 يستعمل اللون الأزرق فهو يرمز الى العطاء والراية والسكينة والاستقرار.

  :ظهر هذا اللون في جدران المطبخ وفي الحليب وعلبته أيضااا وفي الأواني الموضااوعة للتزيينالأبيض 
يضا لباس الطفلة وفي العبارة التي تظهر على علبة المنتوج، كما نجده أفوق الطاولة كذلك نجده في 

بارزا في شاااكل الإضااااءة، المعروف أن اللون الأبيض نرمز به الى الصااافاء والنقاء وكذلك للشااافافية 
 والوضوح والبساطة وهو أكثر الألوان استخداما في المجتمعات العربية هو لون السلام.

 :ن ولكن بشااااااكل خفيف، ييث لم يتم التركيز عليه من قبل المخرج كلون لقد برز هذا اللو  البني
أساااااااااسااااااااي، فإننا نجده يظهر فقط في الأواني الموضااااااااوعة على طاولة تحضااااااااير الطعام كتلك الأواني 
الخشاااااااابية، فاللون البني يرمز للوفرة والانتعاش والطبيعة أما من النايية النفسااااااااية فهو يرتبط بالراية 

 والأمان. 
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ه الألوان وعلى الرغم من قلتها إلا أننا نلامس في يضورها وشكلها شيئا من الجمال الفني إن كل هذ
والذي بدوره يبعث في نفس المرء نوعا من الايساااااااااااس بالانجذاب اللطيف للألوان السااااااااااماوية المادية 

 والخفيفة على العين.
   :دلالات الإضاءة وعلاقتها بالأشياء 

الفنية للألوان إلا باجتماعها مع عنصااااار درامي آخر لا يقل أهمية ندر  تماما أن لا اتضااااااح لقيمة 
 éclairageوهو الإضاءة من خلال مشاهدتنا للومضة الخاصة بمنتوج يليب  أوبي ، نلمس إضاءة عامة 

général  للمطبخ من خلال الإضاااااااءة الاصااااااطناعية داخل الديكور المغلق، فهنا ركز المخرج على إضاااااااءة
بالدرجة الأولى من أجل لفت أنظار المشااااااهدين الى ملامح الشاااااخصااااايات  éclairage du visageالوجه 

الممثلاة أين بادت عليهم ملامح الاعجااب باالمنتوج يكونه منتوج ذو طعم لذيذ ورائع وهذا من أجل خلق 
 صورة جمالية للومضة. 

لمنتوج ا كما ركز على علبة يليب  أوبي  واسااااااتخدامه للإضاااااااءة المنتشاااااارة من أجل الانجذاب الى
 فقط.
   :دلالة الديكور وعلاقته بالأشياء 

لم يولوا المخرجين والمصااممين اهتماما كثيرا للديكور ييث تم اظهار غرفة المطبخ بديكور عصااري 
فقط ولم يركزوا علياه بكثرة وذلاك تلتقطاه من خلال جميع لقطاات الومضااااااااااااااة في إبقااء الديكور وايدا من 

 ب  أوبي  فقط على أنه محور الومضة الاشهارية.أجل التركيز على اظهار منتوج يلي
   :دلالات اللغة الاشهارية 

يعد الن  اللغوي في هذه الومضاااااة الاشاااااهارية أيد أهم عناصااااارها، ييث نجد الرساااااالة الألسااااانية 
المنطوقة غالبا على هذه بشكل كبير وملفت وملحوظ ييث بدت هذه الومضة بتجاذب أطراف الحديث 

اية  مرزاق وأخته باللهجة الجزائرية، يول المنتوج  يليب أوبي ، فتعد هذه البدبين شااااااخصااااااين متمثلين في
بالنساااااااابة للمخرج مقدمة يمر بها الى العمق وهو تبيان المنتوج والتركيز عليه أما الرسااااااااالة الألساااااااانية المكتوبة 
 رظهرت لتوضااااااايح اسااااااام المنتوج، فنجد المخرج خصااااااا  لها صاااااااور مقربة جدا مع اسااااااام العلامة والشاااااااعا
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 >>تمتع بمذاق يليب  أوبي  واستفد من جميع الفيتامينات التي تحتويه << والتي ظهرت باللغة العربية،
 فالعبارة المنطوقة السابقة تساهم في جذب المستمعين والمشاهدين الى المنتج. 

فالغاية من وجود اللفظ هو تدعيم الصاااورة، والصااااورة يجب أن تويي باللفظ وتساااتدعيه فالوصاااالة 
 طة بغاية تجارية، وعلى كل السبل أن تؤدي إليها.مرتب

   :دلالات أصوات الأشياء 
صاااااايغت هذه الومضااااااة الاشااااااهارية من خلال يوار موجود بين الطفل وأخته إضااااااافة الى صااااااوت 
الملعقة في آخر الومضاااااااااااة التي تحدثت عن مزايا وفوائد وخصاااااااااااائ  ومكونات هذا المنتوج   يليب أوبي  

 مزج بين الأصوات واللغة وبين الجانب الأيقوني.وهذا دلالة على محاولة 
   :دلالات الموسيقى وعلاقتها بالأشياء 

تعتبر الموساايقى عنصاارا دراميا يضاايف عدة دلالات للفيلم الاشااهاري وهي تتفق مع ن  ساايناريو 
ع م الومضاة والرساالة الاشهارية على يد سواء وتتميز الموسيقى هنا بكونها موسيقى هادئة وخفيفة تتلاءم

الجو والسااياق العام للومضااة، ييث يتمثل دور الموساايقى في الرسااالة الاشااهارية التلفزيونية في تحويل أجزاء 
 الفيلم السينمائي المصور من مجرد منظر جيد للأداء الى تجربة عاطفية مسيطرة لا يمكن نسيانه. 

   :دلالات الشخصيات وعلاقتها بالأشياء 
شاااااااااااااهارية هذه على مؤثر خاص تمثل في أطفال أي > الطفل لقد اعتمد المخرج في ومضاااااااااااااته الا

مرزاق وأختاه < كماا نلايظ أن المخرج قام باختيارهم بعناية تامة ولجذب أكثر المشاااااااااااااااهدين من خلال 
اسااااااااااااااتلطاافهم وذلاك لأن كلاهماا يحملان ملامح النعوماة والبراءة والعفوية فركز جيدا على الجانب الجمالي 

رية   أوبي هو يليبي   راسااااااخة في ذهن المشاااااااهد خاصااااااة فئة الأطفال الصااااااغار للوصااااااول الى الغاية التجا
 الذين يحبون شرب الحليب بكثرة لنمو أجسامهم فتصبح ماركة معززة ومحببة لديهم.
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  Dolorolتحليل الومضة الاشهارية لدواء دولورول ثانيا: 
 التي تبث في قناة النهار الجزائرية

 
 
 
 
 
 
 
 
 

دولورو تروحلك الشقيقة في دقيقةعنوان الومضة:   

ثانية 01مدة الومضة الاجمالية:   

5عدد اللقطات:   

قناة النهار الجزائريةالقناة التي تبث فيها الومضة:   
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 ) الصداع النصفي ( شقيقة:/ التعريف بال1
يقادم هاذا الادواء للأشااااااااااااااخاص الذين يعانون من الصااااااااااااااداع النصاااااااااااااافي أو ما يعرف بالشااااااااااااااقيقة، 

(Migraine)  والذي يعد اضاطرابا معقدا يتميز بمعاناة المصااب من نوبات متكررة من الصااداع والتي غالبا
 يد من الأعراض، فيمكن أنما تحدث في أيد جانبي الرأس فقط، وقد يصااايب هذا الصااداع ظهور العد

يعاني المصااااب من التقيؤ والشاااعور بالغثيان، واضاااطرابات في الرؤية إضاااافة الى زيادة الحسااااساااية تجاه سماع 
أيام، ويمكن أن  1ساعات الى  4الأصوات أو التعرض الى الضوء، وغالبا ما تستمر هذه النوبات ما بين 

مرة كل بضاااااااااع سااااااااانوات، وتجدر الاشاااااااااارة الى أن  تتكرر عدة مرات خلال الأسااااااااابوع لدى البعض الآخر
الشااقيقة أكثر شاايوعا لدى النساااء، ولكنها بشااكل عام تصاانف من المشاااكل الصااحية التي يمكن الساايطرة 

 عليها بالعلاج المناسب.
 / احصائيات الأشخاص الذين يعانون من الصداع النصفي: 2

ريكية، غية في الولايات المتحدة الأمأكدت المؤساساة الوطنية للاضاطرابات العصابية والسكتة الدما
 من سكان العالم يعانون من الشقيقة.   % 10أن أكثر من 

 

10%

90%

ي في دائرة نسبية توضح نسبة الأشخاص الذين يعانون من صداع النصف
العالم
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بعنوان: > الصااااااااااداع...  4044أفريل  14وفي مقال علمي آخر لمحمد منصااااااااااور الذي يرر في 
من  %94وجع في رأس نصف العالم < والذي يقر بالعودة للدراسة أن الصداع بشكل عام يصيب نحو 

من ساااكان العالم، ترتفع تلك النسااابة  % 14لعالم كل عام، وفي يين يصااايب الصاااداع النصااافي سااكان ا
 .% 48في صداع التوتر لتصل نحو 

الدائرة النسبية توضح نسب الأشخاص الدين يعانون من صداع العام و النصفي و الصداع 
 التوتر

 
 
 

حة أمراض الأعصااااب بالمؤساااساااة كما أثبتت دراساااة علمية قدمها الأساااتاذ أحمد آيت قاساااي رئيس مصااال
من الجزائريين يعانون من الصاااااداع النصااااافي  %11الاساااااتشااااافائية المتخصاااااصاااااة آيت إيدير بالعاصااااامة أن 

، وأكدت الدراسة التي أنجزها المعهد الوطني للصحة العمومية بالتعاون مع المؤسسة الاستشفائية )الشقيقة(
زائري أن معدل الإصاابة بالصاداع النصفي المسجل ولاية من الوساط الج 14آيت إيدير ومخابر فايزر بااااااااااااااا 

 ، وشملت الدراسة %17و 14يعكس المعدلات المسجلة عبر العالم، والتي تتراوح بين  %14بالجزائر 

صداع عام

صداع نصفي

صداع التوتر
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شااااااااخ  خضااااااااعوا لمعاينة طبية لعدة اختصاااااااااصاااااااااات منها الطب العام ومعالجة  1479عينة تتكون من 
 الأعصاب.أمراض الأذن والأنف والحنجرة والطب النسائي و 

 
 مقارنة بالرجال. %70كما أظهرت الدراسة أن النساء أكثر عرضة للإصابة بالصداع النصفي بنسبة 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ذين يعانون دائرة نسبية توضح نسبة الجزائريين ال
من الصداع النصفي

13%

70%

30%

ريات الذين دائرة نسبية توضح نسبة النساء الجزائ
اليعانون من الصداع النصفي مقارنة بالرج

ن النساء اللواتي يعانو
من المرض

ن الرجال الذين يعانون م
المرض

ولاية 12دائرة نسبية توضح معدل الإصابة في 
من الوسط الجزائري

12%
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لذلك نجد أن العديد من شركات الأدوية تسعى الى التقليل من انتشار المرض أو على الأقل تخفيفه 
ر ة في مجال الصاااااااااااحة والراية بالجزائوتهدئته لدى الأشاااااااااااخاص الذين يعانون منه، فقدمت الشاااااااااااركة الرائد

<<، يلا يخفف بشاكل عملي وفعال آلام الرأس والصاداع النصافي بساارعة، Magpharm >>ماقفارم
  والذي نحن بصااادد تحليل ومضاااته الاشاااهارية التي تبث في Dolorolالمتمثل في نتوجها الشاااهير  دولورول 

 قناة النهار الجزائرية.
 التقني: طي / التق3
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 الجو العام للقطة شريط الصوت شريط الصورة
رقــــــــــم 
 اللقطة

مــــــــــدة 
 اللقطة

نــــــــــــوع 
 اللقطة

زوايـــــــــــــا 
 التصوير

حــــــــركــــــــة 
 الكاميرا

الموسيقى  الألوان الأشخاص
 الموظفة

مــــــؤثــــــرات 
صـــــــــــوتيــــــة 

 أخرى

تــــــعــــــلــــــيــــــق وحــــــوار 
 وصوت

 مضمون الصورة

ماقاارباااااااة  ثا 9 1
ياااااااااااااتى 
 الصدر

ثااااااااااباااااااااتاااااااااة  عادية
مااااوجااااهاااااااة 
مباشاااااااااااااارة 
 للأب

أساااااااااود+  الأب
أزرق 

سماااءي+ 
 البني

صاااااااااااااااااااااااوت  لا توجد
ماااااااااااااازمااااااااااااااار 
السااااااااايارات 

 وزحمة

الوايد صااااااايم، وراهو 
 قهوة واجعو راسو، لا

 لا والو

الفضاااء الداخلي للومضااة المتمثل 
في الساااااااااااااايااااارة، الأب في المقعااااد 
الأماااامي وراء الموقف تبااادو علياااه 

 ملامح التعب والانزعاج.
 ثااااااابتااااااة ثم عادية عامة ثا 4 4

 تنتقاال من
الااااااياااااامااااااين 

الى 
 اليسار

الأم + 
 الطفلين

الااااااباااااااني+ 
 باارتااقاااااااالي
فااااااااتااااح+ 
أباااياااض+ 
 حبني فات

أصااااااااااااااااااوات  لا يوجد
السااااااااايارات 
تزمر وزحماااة 

 السير

لمزياااااة كااااااين دولورول 
Dolorol 

لقطة توضاااااااااااح العائلة والفضااااااااااااء 
الاااااااداخلي للسااااااااااااااياااااااارة ثم تقرب 
الكاميرا مباشاااااااارة لتوضااااااااح لنا يد 
زوجتااااااه تخرج علبااااااة الاااااادواء من 

 يقيبتها.
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ماقاارباااااااة  ثا 1 1
ثم 
 عامة

 ثااااااابتااااااة ثم عادية
 تنتقاال من
الااااااياااااامااااااين 

الى 
اليسااااااااااااااااار 
باااااااااااتجاااااااااااه 
 الأب

الأب + 
زوجااااااااااااتااااااااااااه 
 وطفليهما

أساااااااااود+ 
أزرق 

سمااااوي+ 
 بني

في دقيقااااة هناااااني بيااااه  هدوء لا توجد
 نقدر نكمل الصيامي

لقطة توضااح الزوجة تسااالم الأب 
تلااااااك العلبااااااة وهو يسااااااااااااااتلمهااااااا 
ويطبقهاااا مبااااشاااااااااااااارة على الجناااب 
الأيسااااااااااار من رأساااااااااااه في شاااااااااااكل 

 دائري.

 تنتقاال من عادية عامة ثا 4 4
الااااااياااااامااااااين 

الى 
اليساااار ثم 
مااااااااااااااااااااااااااااااان 
اليسااااااااااااااااار 
 الى اليمين

الأب + 
زوجااااااااااااتااااااااااااه 
 وأطفاله

أسااااود + 
أزرق 

سمااااوي+ 
 باارتااقاااااااالي
فااااااااتااااح+ 
 رمادي

هاااااااااااادئااااااااااااة 
 وخفيفة

لقطاااة توضااااااااااااااح لناااا فرياااة الأب  / /
 وعائلته وتمثل ذلك في رقصهم.
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أخضااااااااااار  / ثابتة عادية عامة ثا 1 9
فااااااااتااااح+ 
أخضااااااااااار 
غاااااااامق+ 
أباااياااض+ 
ني+ باااااااااااااااااا
 أحمر

هاااااااااااادئااااااااااااة 
 وخفيفة

/ Dolorol 
ترويلك الشااااااقيقة في 

 دقيقة

لقطة توضااح علبة الدواء وشااعاره 
والماادة الكااافيااة التي تقاادر باادقيقااة 

 لابتداء مفعوله )د1(
<<Dolorol  تااااااااروياااااااالااااااااك

 الشقيقة في دقيقة<<.
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 الدراسة التعيينية: -4
عرف مسكن لصداع النصفي أو ما يتعد هذه الومضة ومضة ترويجية لمنتوج صحي عبارة عن دواء 

 ، تبث على قنوات التلفزيون الجزائري قناة النهار والتي جاءت على الشكل التالي: Migraineبالشقيقة 
من عشاار لقطات، يمثلها  )ثواني 19(تكونت من فيلم اشااهاري قصااير في مدة عسااة عشاار ثواني 

داخل سااااااااااااايارة، الطفلان يلهوان في  )اهاطفلة وأخ(أربعة أشاااااااااااااخاص من العائلة الأب وزوجته وطفليهما 
المقااعاد الخلفياة للسااااااااااااااياارة والأب في المقعاد الأماامي خلف المقعاد تبادو عليه ملامح الانزعاج والألم يفر  

 مقدم رأسه بأصابعه من الألم وبجانبه مباشرة زوجته تشاهده.
<، وة لا والو <الزوج يئن من الألم ويخاطب نفسه >> الوايد صايم، وراهو واجعو راسو لا قه

ثم تحاول الزوجة تخفيف ألمه فتسااالمه علبة دواء دولورول فيضاااعها مباشااارة على الجانب الأيسااار من مقدمة 
<< ولمجرد ايساااسااه  Dolorolرأسااه في شااكل دائري لاتجاه عقارب الساااعة، >> لمزية كاين دولورول 

ة الاشااااهارية في نهاية الومضاااا بالراية يقول >> في دقيقة هناني بيه نقدر نكمل صاااايامي <<، ثم تظهر
مزيج من الألوان الأبيض والأخضاااااااااااااار بتدرجاته من الفاتح الى الغامق تحيط بالعلبة  Dolorolعلبة الدواء 

يلقة دائرية من أوراق الأشااااجار وفي أساااافلها ثمار باللون الأحمر كدليل على اسااااتنباطه من الطبيعة أي أن 
ترويلك  Dolorol ة النهائية شااااااااااعار المنتوج >>، كما توضااااااااااح أيضااااااااااا اللقط%100مكوناته طبيعية 

 الشقيقة فب دقيقة <<.
 الدراسة التضمينية: -5
   :دلالة الأشياء 

إن الأشاااياء الموظفة في هذه الومضاااة الاشاااهارية، لم تختر من العبث أو وجودها اعتباطيا إنما لتعزيز 
ذين يعانون من آلام الصاااااااداع البناء المكاني كما لها اساااااااتخدامات رمزية هادفة تساااااااتهدف الأشاااااااخاص ال

اصااااة وهو خ النصااافي بصاااافة خاصاااة والذين يعانون منه إثر الصاااايام بصااافة عامة، ييث تبرز فوائد المنتوج
 )المرضااااااااااااااى(من خلال التركيز عليهاا ولفت فئة معينة  << Dolorol>> دولورول يعتبر منتوج طبي 

 انتباههم وكسب اهتمامهم.
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تدل على مدى فعالية الدواء يقة في دقيقة <<، تروحلك الشـــق Dolorol>> فنجد عبارة 
على الصاااااااااحة والجهاز العصااااااااابي على وجه الخصاااااااااوص، كونه يرتبط بشاااااااااكل وثيق بتخفيف الألم والبعث 

زيوت من الأعشاااااااااااااااب البرية المسااااااااااااااتوياة من بيئتنا الجزائرية، كما لابد لنا  8بالراية لتركيبته الطبيعية من 
عود اول صاااااايب المنتوج الوصاااااول إليها ولكن بإبداع فني جمالي والتي تللتلميح عن الرساااااالة المبطنة التي ي

 عليه بالنفع المادي من خلال الترويج له.
   :دلالة ألوان الأشياء 

لم تتوفر الومضاااااة الاشاااااهارية في بدأ المشااااااهد على الألوان كثيرا لعل ذلك بسااااابب الحالة التي يريد 
رض صااورة تويي بالألم والانزعاج وعدم الراية بساابب الم المخرج والمصااممين أن يعبرون عنها والتي تعكس

 فسيكون من خلالها الى تأثير في المشاهد. )الصداع(
فنجد الومضااااااة الاشااااااهارية تحتوي على مجموعة أو شااااااكيلة من الألوان: الأزرق السااااااماوي، البني، 

 الأبيض، الأخضر، والبرتقالي الفاتح.... إلخ.
  :لابس الشاااااااخصااااااااية الرئيسااااااااية التي مثلها الأب، وفي والذي يبرز في مالأزرق الســــــماوي

الزجاج الخلفية للسااااااايارة، فاللون الأزرق كما سااااااابقنا ذكره وتحليله في الومضاااااااة الساااااااابقة لون هادئ ومريح 
 للعين.

 :ظهر في لبااس الزوجاة والطفال وفي العباارات التي تظهر في شااااااااااااااعار والمدة الزمنية  الأبيض
 الومضاااة الاشاااهارية لمنتوج الدواء دولورول فهو لون يرمز للصااافاء والنقاءلفعالية الدواء في الشاااعار الخاص ب

 والبساطة ولعل هو أكثر الألوان استخداما في الكتابات و الصور الاشهارية في الانتاجات العربية.
 :لون من الألوان الساخنة إلا أنه لا يبدو كذلك في هذه الومضة والتي ظهر  برتقالي فاتح

ضاااااعه الزوجة على رأساااااها والذي أصااااابح من الألوان الأكثر ارتداء لدى النسااااااء لنعومته في الخمار الذي ت
 وجرأته في الآن نفسه.

 :ظهر في سااااعة اليد لدى الأب ويقيبة اليد الخاصاااة بزوجته والتي كانت تخبئ فيها  البني
 .Dolorolعلبة الدواء 
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   :دلالة الإضاءة 
لي خاصاااة تقني في تحليلنا للومضاااة الاشاااهارية أو أي تمثيالمؤكد أنه لا يمكننا فصااال الجانب الفني وال

عناد اجتمااع الألوان مع العنصاااااااااااااار الادرامي الفني آخر والاذي لا يقال أهمياة عن بااقي العناصاااااااااااااار ألا وهو 
، نلايظ الإضاااءة التي Dolrolالإضاااءة، فمن خلال مشاااهدتنا للومضااة الخاصااة بالمنتوج الطبي دولورول 

للفضااااااء الداخلي للسااااايارة، وإضااااااءة الوجه  éclairage généralإضااااااءة عامة  تناولها المصاااااورون بنوعيها
éclairage du visage .المثبت بالدرجة الأولى على الشخصية الأب من أجل لفت الانتباه لملامحه 

  :دلالة الديكور وعلاقته بالأشياء 
الداخل في  ضاااااء وايدلم يولوا المخرجين والمصااااممين اهتماما كبيرا للديكور لأنها اقتصاااارت على ف

الساااااايارة في جميع لقطات الومضااااااة، ربما للتركيز أكثر على الحالة التي يعاني منها الأب لأنه محور الومضاااااااة 
 الاشهارية.

   :دلالة اللغة الاشهارية 
نجد في هذه الومضااة الاشااهارية رسااالة الألساانية المنطوقة غالبة نوعا ما وخاصااة في الحوار الداخلي 

>> لمزية كاين دولورول و  صــــــايم وراهو يوجعو راســــــو لا قهوة لا والو << الواحد >>للأب 
Dolorol>>  أما الرساااااالة الألسااااانية المكتوبة>>في دقيقة هناني بيه نقدر نكمل صــــيامي <<و ، 

> >فظهرت لتوضايح اسام المنتوج، فنجد المخرج خصا  لها صاور محركة جدا مع اسم العلامة والشعار 
Dolorol جة والتي ظهرت باللغتين الفرنساااااااااااااية والعربية ولكن باللهة في دقيقة <<تروحلك الشـــــــــقيق

لشــــــــــقيقة، االعاامياة وذلاك يعتبر ذكااء من المخرج في اقتناءه لشااااااااااااااعاره، فنجده وظف الجناس في لفظتين 
 دقيقة.
   :دلالة أصوات الأشياء 

وت صاا صاايغت هذه الومضااة الاشااهارية من خلال الحوار الداخلي لشااخصااية الأب بالإضااافة الى
زحمة السيارات والبوق والصوت الذي قدم لشعار المنتوج، فهذا يدل على محاولة مزج بين الأصوات واللغة 

 وبين الجانب الأيقوني.
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   :دلالة الموسيقى وعلاقتها بالأشياء 
تعتبر الموساااايقى عنصاااارا دراميا، إلا أنها غائبة نوعا ما في هذه الومضااااة الاشاااااهارية نذوقها في نهاية 

فقط أثناء ايتفال العائلة بمفعول الدواء والتي تميزت بالهدوء والخفة تلاءمت مع الجو والساااااااااااياق  الومضاااااااااااة
 العام.
  :دلالة الشخصيات وعلاقتها بالأشياء 

لقد اعتمد المخرج في ومضااااااااااته الاشااااااااااهارية على مؤثر خاص تمثل في أفراد عائلته الصااااااااااغيرة الأب 
باختيارهم بعناية تامة خاصااااااااااااااة بتركيزه على الأب > رب وزوجته وطفليهما، كما نلايظ أن المخرج قام 
  العائلة < ومحور الاستقرار والأمان للعائلة. 
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 ثالثا: تحليل الومضة الاشهارية لكسكس كنزة

 

 

 

 

 

شهار: كسكس كنزةإ   
ثانية أربع وخمسين  55مدة الاشهار: 

  ثانية
  القناة: النهار ويبث في أوقات مختلفة

لقطة 72عدد اللقطات:  . 
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  الكسكس   الطبق التقليدي الأصيل، الذي لا يغيب في الكثير من الأييان، عن موائد الجزائريين في 
ت والأعياد، ييث أصبح التفنن في اعطاء لمسة عصرية لهذا الطبق يستهوي سيدات البيوت المناسبا

والفنادق والمطاعم العالمية الى درجة أن تحقيق يلم تصنيفه في التراث العالمي من طرف اليونيسكو بات 
و  تسيميائية من ييث الصو لدراسته دراسة  " كسكس كنزة "قريبا جدا. لهذا اخترنا ومضة اشهار 

  الصورة

 التقطي  التقني للومضة الاشهارية:-1
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  شريط الصوت شريط الصورة

رقم  الجو العام للقطة
 اللقطة

مدة 
 اللقطة

نوع 
 اللقطة

حركة 
 الكاميرا

زاوية 
 التصوير

نوع 
الموسيقى 
 الموظفة

المؤشرات  التعليق أو الحوار
الصوتية 
 الأخرى

موسيقى  عادية زوم أمامي عامة ثا 1 1
 تةخاف

ماتنسايش اليوم جايينا 
 ضياف

تمثل اللقطة أم وابنتها في قاعة الجلوس ذات ديكور جد  /
عصري لحيث البنت تقوم بطي ملابس والأم تقوم بصنع  

 كنزة من الصوف.

مقربة  ثا 4 4
يتى 
 الصدر

تمثل اللقطة رجل يقف بقاعة الاستقبال ويتحدث مع  / والطعام لازم يكون // عادية ثابتة
 زوجته.

 

 تمثل اللقطة الزوجة تقوم بطي الملابس وتقوم بهز رأسها له. / بنين بزاف // // // // ثا 1 1



 نفعيا وجماليا الخطاب الإشهاري التلفزي الجزائريالفصل الثالث:                           

81 
 

تمثل اللقطة أم الزوجة تنظر الى ابنتها وهي مندهشة وترفع  / ان شاء الله اليوم // // بانورامي // ثا 1 4
ياجبها ثم تنظر مباشرة الى زوج ابنتها وترد عليه بنبرة 

 يادة.

تمثل اللقطة الزوجة تنظر الى أمها متعجبة من تصرفها ثم  / و عالفطور // // // // اث 4 9
 تلتفت الى زوجها.

 تمثل اللقطة الأم تنظر بنظرة يادة الى زوج ابنتها وترد عليه. / وعلاش بنتي ماشينة؟ // // // // ثا 1 8

الرجل ينظر الى حماته رافعا ياجبيه وهم تمثل اللقطة  / يما يسرا على ايام زمان // // ثابتة // ثا 4 7
بالخروج وفجأة يستدير بعد سماعه لحماته وهي تغني وهو 

 مندهش.

ثابتة+ زوم  متوسطة ثا 4 9
 أمامي

تمثل اللقطة الفنانة نوال زعتر تظهر في ثلاث صور كل  / طعامنا مفتول باليدين // //
 صورة تمثل يقبة زمنية معينة.

مقربة  ثا 4 8
يتى 
 درالص

تمثل اللقطة الزوجة تلتفت الى أمها ثم الى زوجها وهي  / ما تصيبي كيفو محال // // بانورامي
 متعجبة.
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تمثل اللقطة الزوج ينظر الى النساء الثلاث وهو فاتح فمه  / يشهي ويعمر العين // // ثابتة // ثا 4 10
 متعجب.

للقطة النساء الجالسات على الأريكة يقمن بحركات تمثل ا / وين راه الطعام لبنين // // // متوسطة ثا 4 11
 مختلفة.

 تمثل اللقطة الزوجة تشمر عن ساعديها وتنهض بسرعة. / اللي يحضر // // // // ثا 1 14

تمثل اللقطة نساء جالسات وتقمن بحركات دالة على  / في ساعتين // // // // ثا 1 11
 الاستهزاء.

تمثل اللقطة البنت في المطبخ ترتدي مئزر المطبخ وتحمل  / أنا يما // // ثابتة متوسطة ثا 1 14
 علبة الكسكس بيدها وهي بصدد تفريغه في صحن كبير.

قريبة  ثا 4 19
 جدا

 تمثل اللقطة الزوجة تقوم بتفريغ الكسكس ببطء. / عندي كنزة // عادية ثابتة

يدين الزوجة وهي تقوم بمداعبة يبات تمثل اللقطة  / طعام مفتول يبة يبة // // بانورامي // ثا 1 18
 الكسكس.
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قريبة  ثا 4 17
يتى 
 الصدر

طعام كنزة يما كيفور الريحة  // جانبية بانورامي
 تعمر

تمثل اللقطة البنت تقوم بنزع الكسكس من القدر الذي   /
 كان فوق النار وهي مبتسمة وتغني.

مقربة  ثا 1 19
يتى 
 الصدر

اللقطة الأم رفقة ابنتها بالمطبخ وهي تنظر الى  تمثل / كل الدار // عادية ثابتة
 الكسكس رافعة يديها وهي متعجبة.

 تمثل اللقطة الزوجة وهي تقوم بتقطيع الخضر. / بالمرقة و لا // عادية بانورامي قريبة جدا ثا 1 18

تمثل اللقطة صحن من الكسكس مزين بالخضر واللحم  / مسفوف البنة // عادية // // ثا 1 40
 لمرأة تقوم بوضع يبات الحم  فوقه بالملعقة.وا

تمثل اللقطة الزوجة تقوم بوضع صحن الكسكس وهو  / فيها أسرار // مرتفعة غطيسة // ثا 1 41
 جاهز فوق الطاولة.

 تمثل اللقطة يد تقوم بغمس الملعقة بصحن الكسكس. / فريو بيه // // // // ثا 1 44
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تمثل اللقطة أفراد العائلة مع الضيوف مجتمعين يول طاولة  / كنزةكل الضيوف   // // // عامة ثا 4 41
 الأكل.

مقربة  ثا 1 44
يتى 
 الصدر

جانبية على  ثابتة
 اليسار

نمثل اللقطة الضيوف وهم يتناولون الغذاء والضيفة تغمض  / أيس أخت //
 عينيها مستمتعة بمذاق الكسكس.

 طة طفل يشرب كأس من اللبن.تمثل اللق / يار // عادية بانورامي // ثا 1 49

متوسطة  ثا 4 48
 قريبة

تمثل اللقطة صحن كسكس موضوع فوق الطاولة وبجانبه   / طعام كنزة بنة فيها أسرار // عادية ثابتة
 كيسين من كسكس كنزة ويبات طماطم خلفهما

 ولة الأكلتمثل اللقطة الأم وهي جالسة لويدها على طا وشوشة // // جانبية ثابتة متوسطة ثا 9 47
تقوم بأكل الكسكس خفية ومتفاجئة من ذوقه من خلال 
رفع ياجبيها وتقوم بتحريك رأسها من الأعلى الى 

 الأسفل.

الدراسة التعيينية:-2
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اساتهلت الومضااة الاعلانية لااااااااااااااا   كسااكس كنزة   بمشااهد عام الذي يظهر الممثلة   نوال زعتر  ، 
ناعة الجلوس، على أريكة ذات ديكور عصااااري، وتقوم بصااااا وهي بلباس محتشاااام تجلس رفقة ابنتها في قاعة

ملابس صااوفية، أما ابنتها فكانت تجلس هي الأخرى بالأريكة المجاورة تبدو بلباس عصااري وتسااريحة شااعر 
عصااارية تقوم بطي الملابس، وفي المشاااهد الموالي يظهر لنا صاااهر الممثلة  نوال زعتر  وهو يرتدي بدلة رسمية 

جته وهو يقوم بإشاااااااااارات بيده تويي أنه يخبرها بشااااااااايء ما. لينتقل بنا المخرج الى ويحمل يقيبة، يكلم زو 
المشاااااهد الثالث بلقطة مقربة يتى صاااااادر الزوجة وهي تقوم برفع رأسااااااها وخفضااااااه في يركة وايدة للدلالة 
على الموافقة وهي مبتسااامة وتكمل طي الملابس. بعد ذلك مباشااارة الى أمها التي كانت علامات الدهشاااة 

سااااتغراب واضااااحة على وجهها، فتقوم برفع ياجبيها وتسااااتدير الى صااااهرها بنفس الايماءات وترد عليه والا
بنبرة يادة مما جعل البنت في المشااااااهد الخامس تسااااااتغرب من أسااااااالوب أمها ثم تلتفت الى زوجها، لينتقل 

بالخروج في  عالمخرج مباشاااارة في المشااااهد الموالي الى الزوج الذي كان منزعجا من تصاااارف حماته. وهو يشاااار 
صاااااااااااامت. وفجأة يلتفت باساااااااااااااتغراب بعد سماعه لحماته وهي تغني، لتظهر لنا لقطة أخرى لصاااااااااااااورة الأم 
مسااااااتنسااااااخة في ثلاث صااااااور إذ مثلت كل صااااااورة يقبة زمنية معينة، فتمثلت الأولى في هيأة فتاة شااااااابة، 

لبس نظارات، ت ظهرت بلباس عصري وتسريحة شعر عصرية. والثانية في سيدة ظهرت بلباس عصري أيضا
الصورة الأخيرة  (أما الثالثة في امرأة متقدمة في السن نوعا ما ظهرت بلباس عصري ومحتشم وغطاء رأس، 

وهي تقوم بصناعة ملابس صوفية إذ أن هذه الصور تمثل المرايل العمرية الخاصة بها  )تمثل صورتها الحالية 
قوم تارة الى ابنتها وتارة أخرى الى صااااااااااهرها وتمنذ أن كانت شااااااااااابة الى ساااااااااانها الحالي وهي تغني. تلتفت 

بحركات بيدها تتماشااااااااااااى مع الأغنية. لتأتي لقطة أخرى مقربة تبرز لنا البنت وهي تتجه بنظرها الى مكان 
تواجد النسااااااء الثلاث. ثم الى زوجها وهي محتارة لما تراه. بعدها مباشااااارة ينتقل المنتج الى الزوج الذي كان 

تنهض البنت مساااارعة مشاااامرة على ذراعيها وتخرج من قاعة الضاااايوف الى المطبخ. هو الآخر متعجب، ثم 
والنسااء الثلاث يقمن بحركات برؤوساهن تدل على الساخرية. فتظهر الزوجة في المشاهد الموالي بمئزر خاص 
بالمطبخ تقوم بتحضااااااير الكسااااااكس، وفي لقطة قريبة جدا يبرز لنا المخرج الزوجة وهي تقوم بمداعبة يبات 
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سااااااااكس بين كفيها. بعدها مباشاااااااارة الى الكسااااااااكس فوق النار والبخار يتصاااااااااعد، فتغني البنت لأمها الك
 بصوت خافت وجميل، وهي جد فرية. 

وتظهر لنا الممثلة نوال زعتر في مشهد مقرب يتى الصدر وعلامات التساؤل واضحة على وجهها 
لى دية يبرز لنا الابتسااااااااااامة المرسااااااااااومة عمن خلال رفعها لحاجبيها إلا أنها تحاول إخفاء ذلك. وبحركة عمو 

وجه ابنتها وهي تقوم بتقطيع الخضااااااااار بكل رزانة، وفي المشاااااااااهد الذي يليه صاااااااااور لنا المخرج صاااااااااحن من 
الكسااااااااااكس مزين بطريقة جذابة وبزاوية مرتفعة عمودية يظهر لنا الصااااااااااحن من الأعلى و يد تقوم بغمس 

هم لعائلة مشاااااااااااااتملة على طاولة الأكل رفقة ضااااااااااااايوفها و ملعقة به، وفي اللقطة مل قبل الأخيرة تظهر لنا ا
مسااااااااارورين وعلامات الرضاااااااااا واضاااااااااحة على وجوههم. فيقرب المخرج الكاميرات لإبراز ملامحهم بصاااااااااورة 
واضااااحة وبلقطة متوسااااطة يبرز فيها المنتج بلونين مختلفين وبجانبهما صااااحن من الكسااااكس وبعض يبات 

 بالمنتج. الطماطم بجانبه، زيادة الى ذلك شعار الخاص

أما المشااااهد الأخير من الومضااااة، فتمثل في الأم و هي لا تزال جالسااااة على طاولة الأكل، تتناول 
 خفية وهي تحر  رأسها، وكل إيماءات وجهها تدل على أنها مستمتعة جدا بالذوق. 

 ة: الرسالة اللساني 

عام  " طة وشعارها: جاءت الرساالة اللسانية على لسان معلق على الاشهار، الذي قرأ اسم العلام
. إضااافة الى ذلك المؤثرات الصااوتية المتمثلة في ضااربات العود التي كانت منسااجمة كنزة بنة فيها أســرار" 

 مع اللقطات المجسدة داخل الاشهار. 

 ومن هنا نستنتج أن العلاقة بين شريط الصوت وشريط الصورة هي علاقة ترابط وانسجام.

  :أسلوب تنفيذ الاشهار 

ساالوب الفاعل في انجاز الاشااهار فقد تصاانفت الأساااليب من أساالوب الموسااايقى من بخصااوص الأ
خلال اساااااتعمال الموسااااايقى الخافتة التي صاااااايبت الاشاااااهار طوال بثه لكن يغلب على الومضاااااة أسااااالوب 
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اللقطات الحياتية، وذلك من خلال إظهار العائلة أثناء تناولها طبق الكسااااااااااااكس التقليدي كجزء لا يتجزأ 
 م اليومية.من تقاليده

  :القيمة 

تشااامل الومضاااة الاشاااهارية الخاصاااة بكساااكس   كنزة   قيمة اساااتعمالية وبعد رمزي وثقافي ييث 
بنيت دلالات المنتج على ما يمثله، كقيمة اساااااااتعمالية تثني على وظيفة رمزية وهي أن منتج كنزة موجه الى 

ية ويدخل لذي يعتبر من الأغذية الأساااااسااااالعائلة الجزائرية وهو يال منتج الكسااااكس في الثقافة الجزائرية ا
في باب العجائن الخفيفة الرئيساااااااااية منذ القدم و التي لا تغيب عن المائدة الجزائرية. ولقد تم تجسااااااااايد قيمة 
المنتج الرمزية في لم شمل العائلة الجزائرية وقدمه في المجتمع الجزائري، وهذا ما صااااوره لنا مصاااامم الاعلان في 

نا صااااورة العائلة وهي مجتمعة وملتفة يول طاولة الأكل مع الضاااايوف مساااارورين بطعم اللقطة التي أبرزت ل
 وذوق المنتج. 

فالمخرج اسااااتهل الومضااااة الاشااااهارية بالفنانة نوال زعتر، ييث تتجلى دلالتها أنها شااااخصااااية قوية 
ة عليها من خلال ظويكيماة وعااقلاة، والتي ترمز الى الثقاافاة الجزائرياة والعادات والتقاليد التي ياولت المحاف

الصاناعة اليدوية التي كانت تقوم بها. أما الفتاة أو ابنتها التي ظهرت بلباس عصااري وتساريحة شااعر عصاارية 
 ويتى ديكور منزلها عصري للدلالة على أنها المرأة العصرية المرتاية ماديا. 

وال زعتر ط العيش بين نوبالتالي ياول مصاااامم الاشااااهار المزج بين الماضااااي والحاضاااار وابراز الاختلاف ونم
 وابنتها.

  :نوع الرسالة الاشهارية الموظفة 

تم اسااااتخدام نوعين من الرسااااائل الاشااااهارية في هذه الومضااااة، فيما أن الرسااااالة الاشااااهارية جاءت 
على شااااكل فيديو كليب. ييث اسااااتعان المخرج بالممثلة القديرة نوال زعتر التي ياولت اسااااتصااااغار المنتج 

غنية بلغة عامية. فالنوع الأول من الرساااائل تمثل في الرساااالة الخفيفة التي تجسااادت في الأبطريقة اساااتهزائية و 
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المقدمة من طرف الأم > نوال زعتر < التي كانت تؤدي أغنية بدون لحن و لا مؤثرات صااااوتية بل بطرقة 
ى أمها بأغنية التي كانت ترد عل )ابنتها(تقليادياة التي يااولات من خلالها ابراز ساااااااااااااالبيات المنتج، والزوجة 

ذات كلمات عربية دارجة أيضاا ترد بها اعتبار المنتج. أما النوع الثاني من الرساائل فتمثل في الحالة النفسية 
للمساااااااتهلك عن طريق خلق انطباع نفساااااااي إيجابي يول المنتج من خلال اجتماع الضااااااايوف يول طاولة 

 الأكل وعلامة الفرية بادية على وجوههم.

 ةالتضميني الدراسة : 
   :نظام اللغة البنية النصية 

تمثل البنية النصية للومضة الخاصة بالمنتج في كلمات غنائية أدتها كل من الممثلة نوال زعتر وابنتها، 
 وهذا مقطع من الأغنية: 

 يا يسرا على أيام زمان   **   طعامنا مفتول باليدين

 يشهي ويعمر العين**         ما تصاااايبي كياااافو محال

 اللي يحضر في ساعتين     **    راه الطعام لبنينوين 

 ترد عليها البنت: 

 طعام مفتول يبة يبة **        يما أنا عندي كنزة 

 الريحة تعمر كل الدار  **      طعام كنزة يما كي يفور

نلايظ أن المفردات اللغوية جاءت متجانسااة لخلق النغم والريتم الغنائي. فهي تحمل معاني مختلفة 
لأولى تحن نوال زعتر الى أياااام زماااان، والجو التقليااادي الممتااااز في فتااال الطعاااام، وترفض رفضااااااااااااااااا قااااطعاااا فاااا

 الكسكس المباع في المحلات في قولها >> ما تصيبو كيفو محال <<.
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أماا ابنتها فحاولت أن ترد الاعتبار لهذا الكسااااااااااااااكس وتبرز مزاياه في أنه مفتول يبة يبة، رائحته 
 ة تحضيره. فواية وسهولته وسرع

ن أجل م" طعام كنزة بنة فيها أســــــــــرار " باالإضااااااااااااااافة الى التعليق الذي جاء في اللقطة ما قبل الأخيرة: 
 ترسيخ اسم المنتج في ذهن المتلقي.

  :اللون 

إن اللون وسااايلة للتعبير، فإنه سااار من أسااارار الوجود، و لا بد له من مكان وزمان وشااايء. فنجد 
ن الألوان تمثلت في: اللون الأبيض، البنفساااااجي، الأساااااود، الرمادي، أزرق في الفيلم الاشاااااهاري مجموعة م

 فاتح وغامق، أخضر. 

فبرز اللون الأبيض والأزرق في ديكور البيااات وفي لبااااس المرأة ويتى مئزر المطبخ والأواني، ولبااااس 
 الزوج. وفي آخر الومضة شأنه شأن البنفسجي.

دا الايرام عاني في جلها إيجابية، فهو رمز الساااااالام، ولون ر فيرمز اللون الأبيض للثقافة العربية الى م
 والطواف يول الكعبة، وهو محكم التنزيل ورمز لأصحاب الجنة. 

أما اللون الأزرق يرمز في الوضاع العربي الى اللؤم والحزن، في قوله تعالى: >> يوم ينفخ في الصور 
 . 104ونحشر المجرمين يومئذ زرقاء << طه 

منظورنا نقول أنه لم يحساااااااان المصاااااااامم اسااااااااتخدام هذا اللون نظرا لجهله بالمدلول وبالتالي يسااااااااب 
الثقافي لهذا اللون في أوساااااااااط المجتمع العربي والجزائري. واللون البنفسااااااااجي له دلالات عدة، فهو يرمز الى 

 العاطفة، الابداع في العمل، ويشير الى عمق المشاعر، ويعبر عن السعادة والحياة الوردية.

نسااااااااابة للون الأخضااااااااار، فهو رمز الخير والايمان فهو يمثل الخطوات الجديدة والافتتايات، كما وبال
 يعد دليلا على الرخاء، التنويع، العيش، النضارة، التفاؤل، والنظرة الايجابية للحياة.
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  :الإضاءة 

إن الومضاااة الاشاااهارية   كنزة   تضااامن نفس القدر من المساااايات الضاااوئية بحيث كانت إضااااءة 
نخفضااة وخافتة أكساابت الألوان مسااحة يقيقية إلا أنها لم تؤثر على التباين العام للمنتظر بالإضااافة الى م

 الإضاءة الطبيعية العادية التي تمثلت في صورة العائلة وهي مجتمعة يول طاولة الأكل خارج البيت.
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    Top Javelالتحليل للومضة الاشهارية الخاصة بمنتوج رابعا: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  :اشهارTop Javel  
  :ثانية  44المدة الزمنية للإشهار 
  القناة: الشروق TV 
  :لقطة  19عدد اللقطات 
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من أهم المنتوجااات التي يسااااااااااااااتعملهااا معظم الجزائريين فهو عبااارة عن سااااااااااااااائاال  Top Javelيعتبر 
يساتخدم كمنظف للأقمشاة البيضااء والكتان وغير ذلك وأيضاا يستعمل كسائل معقم يمنع العفونة ومبيدا 

ذا المنتوج مضااة اشااهارية خاصااة بهللفطريات في البيوت أو خارجها، لهذا تطرقنا الى دراسااة ساايميولوجية لو 
 من النايية النفعية والجمالية من ييث الصوت والصورة وغير ذلك. 

 التقطي  التقني للومضة الاشهارية-1
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  شريط الصوت شريط الصورة

رقم  الجو العام للقطة
 اللقطة

مدة 
 اللقطة

نوع 
 اللقطة

حركة 
 الكاميرا

زاوية 
 التصوير

نوع 
الموسيقى 
 الموظفة

المؤثرات  عليق أو الحوارالت
الصوتية 
 الأخرى

موسيقى  عادية ثابتة متوسطة ثا 1 1
 هادئة

خالتي صفية جات تخطب 
 لوليدها نسيم

مع بداية اللقطة امرأة ترتدي  يايك   /
أبيض تحمل في يدها علبة يلوى وفي 
جانبها ابنها شاب يرتدي لباس رسمي 
أسود ووردي يحمل في يده باقة ورد مختلفة 

 لوان، وتوضع الصورة خلفية بيضاء.الأ

موسيقى  عادية ثابتة متوسطة ثا 1 4
 هادئة

 امرأة تستقبل ضيوفها مرتدية لبسا تقليدي / مريبا بيكم
 قفطان  أصفر وأخضر اللون وعار 
أخضر تظهر في غرفة الاستقبال الضيوف 

 بخلفية بيضاء.
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خالتي عيشة ريبت بيهم في  // // // // ثا 4 1
 دارها

جلوس خالتي صفية ووليدها نسيم في غرفة  /
الاستقبال مع خالتي صفية فوق أريكة 
بيضاء بينهم طاولة زجاجية فوقها مزهرية، 
 أما بالنسبة للخلفية فهي بيضاء وفي زاوية
الغرفة نبات أخضر وفيه زهور صفراء 

 وحمراء، أرضية بنية.

يركة  ثا 7 4
 عمودية

مقربة يتى 
 الصدر

موسيقى  عادية
 ئةهاد

هاذي هي أيلام تقرى في -
 الجامعة وغير هي لي قايمة بالدار

 Salle deنغسل يديا وين راه -

bain 

قدوم فتاة بيت خالتي عيشة ترتدي فستان  /
أصفرعصري وتحمل صينية بيضاء يوجد 
فيها عصير ويلوى تظهر على وجهها 
 ابتسامة جميلة تجلس أمام أمها والضيوف.

موسيقى  ةعادي متوسطة ثابتة ثا 8 9
 هادئة

تظهر في الصورة خالتي صفية في الحمام  / /
ذات يوض أبيض وعصري معلق فيه 
منشفة وغسول سائل لليدين كما نلايظ 
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أن خالتي صفية تتفقد نظافة المكان 
بملمس يدها وتحمل مجهر على وجهها 

 ملامح الدهشة.

واجهة  متوسطة ثابتة ثا 1 8
 أمامية

موسيقى 
 صاخبة

 صفية الى المطبخ وعلامات دخول خالتي / /
 الدهشة على وجهها.

موسيقى  عادية قريبة ثابتة ثا 4 7
 صاخبة

الصورة الموالية توضح مطبخ جد عصري  / /
فيه أجهزة كهرومنزلية تتوسطه طاولة عليها 
سلة فواكه وأواني عصرية تغلب على 

 الصورة اللون الأبيض.

موسيقى  عادية متوسطة ثابتة ثا 4 9
 صاخبة

عودة خالتي صفية الى غرفة الجلوس تصع  / ش سر هاذ النقاوا
يدها على فخذ ابنها والسرور باد على 

 وجهها.
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مقربة يتى  ثابتة ثا 4 8
 الصدر

موسيقى  عادية
 صاخبة

يتضح لنا أن خالتي عيشة تشكر ابنتها  / السر راهو عند بنتي أيلام
وتظهر على وجهها ملامح الفرية 

 والسرور.

مقربة يتى  تةثاب ثا 4 10
 الصدر

موسيقى  عادية
 هادئة

Top Javel تبين الصورة أيلام بيدها قارورة المنتوج  / الجديد
، Top Javelصفراء اللون مكتوب عليها 

 ترتدي خاتم في اصبعها.

مقربة يتى  ثابتة ثا 4 11
 الصدر

موسيقى  عادية
 صاخبة

 ل صحن فيتظهر في الصورة امرأة تغس / تركيبتو الفعالة يطهر، يبيض
يدها وتظهر يوض الغسيل ويظهر المنتوج 
 على الحوض في القارورة الصفراء.

موسيقى  مرتفعة قريبة ثابتة ثا 1 14
 صاخبة

صوت  يقتل البكتيريا
 اللمعان

تمرير المنشفة على الأرض مما يتضح لمعان 
 وبريق فاقع على الأرضية.



 نفعيا وجماليا الخطاب الإشهاري التلفزي الجزائريالفصل الثالث:                           

97 
 

موسيقى  منخفضة قريبة ثابتة ثا 4 11
 صاخبة

صوت  بقعويزيل ال
 التصفيق

تجمع جميع الضيوف في قاعة الجلوس 
ومصافحة خالتي صفية أيلام والابتسامة 

 تملأ المكان.

موسيقى  عادية متوسطة ثابتة ثا 1 14
 هادئة

خالتي صفية تكلم ابنها وتشكر أيلام  / Topالطفلة 
 وملامح وجههم تعبر عن الاعجاب.

موسيقى  عادية قريبة ثابتة ثا 8 19
 هادئة

Top Javel  الجديد دار  ديما
 نقية عائلتك ديما هانية

من خلال هذه اللقطة تظهر قارورة  /
Top Javel  أمامها بعض الكتابات

 لشكر المنتوج.
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 التعييني:  الدراسة-2

تسااااااتهل الومضااااااة الاشااااااهارية بمشااااااهد متوسااااااط ويركة الكاميرا ثابتة، يظهر في مدخل البيت امرأة 
 يدها علبة يلوى، بجوارها ابنها الشااااااااب بطاقم رسمي أساااااااود يحمل باقة تلبس   يايك   أبيض تحمل في

 ورد في يده، ليصدر بعد ذلك رسالة لسانية تقول: > خالتي صفية جات تخطب لولدها نسيم<. 

رورة ، مريبة ومساااااااااااااوأخضااااااااااااار اللوناللقطة الموالية تظهر امرأة بلباس تقليدي   قفطان   أصااااااااااااافر 
طهم دها، نرى جلوس الضيوف مع صايبة المنزل على أريكة بيضاء، تتوسبضيوفها في غرفة الاستقبال بع
 طاولة زجاجية عليها مزهرية. 

تظهر خلفية بيضاااااااااااااااء لجدار معلق عليه إطار، وفي زاوية الغرفة نبات أخضاااااااااااااار متعدد الألوان، ثم 
لس جتدخل الفتاة عليهم وهي ترتدي فستان أصفر عصري، تحمل صينية بيضاء عليها عصير، ويلوى فت

جااانااب أمهااا لتقاادمهااا إليهم فتقول: هاااذي هي أيلام، تقرا فااالجااامعااة وغير هي لي قااايمااة بااالاادار، بعاادهااا 
 ترغب الضيفة أم العريس في غسل يديها، فتسألهم عن الحمام. 

توضااااح اللقطة التي تليها حمام بجدران بيضاااااء ويوض غساااايل أبيض، ومرآة معلقة فوقه، وصاااانبور 
اميرا على الضايفة تتفقد نظافة المكان بواساطة مجهر.  وعلامات الدهشة بادية ماء على الحوض. تركز الك

على وجهها. فتدخل الى المطبخ خفية لتجد أجهزة كهرومنزلية بحالة جيدة والمكان نظيف فتزيد دهشتها. 
تتابعت الومضااااااة بعودة الضاااااايفة الى مكانها، فتجلس، وتضااااااع يدها على ابنها وهي مساااااارورة لتسااااااأل عن 

ك النقاء، لترد عليها صاااااااايبة المنزل أن السااااااار عند البنت أيلام، ثم تطل أيلام، تحمل قارورة سااااااابب ذل
 وخاتم في أصبعها الأيسر وهي مسرورة تردد اسم المنتوج .  Top Javelصفراء مكتوب عليها 

 Topبعدها تركز الكاميرا على يد امرأة تظهر يوض الغسااااااايل، تغسااااااال الصاااااااحن ليظهر منتوج 

Javel برسالة   تركيبتو الفعالة يطهر، يبيض   متبوعة 
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ثم نرى تمرير المنشااااافة على أرضاااااية المنزل، ما يجعلها نظيفة تلمع، متبوعة كذلك برساااااالة   يقتل البكتيريا   
مشاهد آخر يوضاح الأم صاايبة المنزل وابنتها في نفس المكان رفقة الضايوف مسارورين، وتوجه أم الشاب 

هما للفتاة متبوعة برساااالة   ويزيل البقع   ثم تركز الكاميرا على الشااااب وأمه و يدها اليمنى الى اليد اليساارى 
  . Topفريان وبعدها تقول الأم   الطفلة 

مع ابراز سعره، وبعض المعلومات التابعة له مكتوب  Top Javelلتختتم الومضة بلقطة قريبة تظهر منتوج 
الجديد دار  ديما نقية عايلتك  Top Javelول:  عليه   أعلى جودة، أعلى تطهير   مع رسااالة لسااانية تق

 ديما هانية  . 

  :الرسالة اللسانية 

، ونلمس ذلك في جميع )دارجة(اللغاة المنطوقاة في الومضااااااااااااااة الاشااااااااااااااهاارياة، كانت اللهجة العامية 
أن الاشاااااهار موجه لكافة شااااارائح المجتمع على اختلاف و  ات الومضاااااة من أجل كساااااب المساااااتهلك،لقط

 مستوياتهم.

من خلال اللقطة الأخيرة من الومضاااااااااااة، يضاااااااااااور العبارة الخطية التي تشاااااااااااير الى المنتوج جاءت و 
بااللونين الأحمر والأبيض تقول:  دار  ديماا نقياة عاائلتاك ديماا هاانياة  . وكتبت كلمتي نقية و هانية باللون 

 . Top Javelالأحمر، وهذا لترسيخ الصورة الحسنة للمنتوج 

  :القيمة 

مجموعة ن القيم، فالثقافية مثلا تتجلى  Top Javelالاشااااهارية الخاصااااة بالمنتوج تشااااتمل الومضااااة 
من خلال اللباساااااااااين، فلباس المرأتين أم الشااااااااااب ترتدي   الحايك   وأم الفتاة ترتدي   قفطان  ، والذي 

 يثبت تمسك المرأة الجزائرية بقيمها السوسيوثقافية، في إشارة من المخرج أن المنتوج جزائري.

الأخلاقية: نلمس ذلك عندما ظهرت قيمة الضاااايافة ويساااان الاسااااتقبال وهذا يوضااااح أصااااالة  أما
 وكرامة المجتمع الجزائري. 
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وبرأينا المتواضااااااااع نرى غياب قيمة الحياء، عند قيام أم الشاااااااااب بالتجسااااااااس والتجول في أرجاء المنزل دون 
 رية صعبة الارضاء.استئذان وهذا غير مقبول في مجتمعنا، فذلك يفسر أن الحماة الجزائ

 :الدراسة التضمينية-3

  :اللون 

ها في ، ييث ساااااانتناول شااااااريوإيحاءاتهاتتعدد الألوان في الومضااااااات الاشااااااهارية بحسااااااب توظيفها 
 فيما يلي:  Top Javelومضة المنتوج 

 -يرمز الى النقاء، الشاااااافافية، الطهارة، السااااااكينة والهدوء، الصاااااافاء.... و هو من اللون الأبيض :
 )الحايك، جدران المنزل، الأريكة...(لوان الموظفة في هذه الومضاااااااااااة، نجده في لباس المرأة أكثر الأ

 ويعود سبب توظيفه لأنه يرمز للسعادة والفرح بما أن موضوع الومضة يدور يول خطوبة. 
 -هو اللون الأزرق، فهو يعطي الشعور بالعمق، ويبعث الأمل والتفاؤل ييث نجده اللون الثاني :

صايبة المنزل، والوسائد وستائر النافذة، فهو مبرز لجماليات المكان ويعطي أيضا البعض  في عار
 من الراية والهدوء.

أما بالنسااابة للون الأصااافر فنجده من خلال لباس الفتاة وأمها، فهو يعكس الفرح والاساااتمتاع، كما أنه -
من أجل ترساااايخه  Top Javelتوج يحفز على الخيال والشاااايء النفيس. كما جاء هذا اللون على عبوة المن

 في ذهن المتلقي. 

 من الرسمية. وإعطاء نوعواللون الأسود ظهر في بدلة الشاب الرسمية، من أجل ابراز الأناقة 
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  :الاضاءة 

نلايظ أن المخرج في هاذه الومضااااااااااااااة اعتماد في بادئ الأمر على إضاااااااااااااااءة طبيعية من أجل ابراز 
قية تم الاعتماد على الإضااءة الاصطناعية لأن مكان الومضة كان ملامح الشاخصايات، أما اللقطات المتب

 مغلق، ييث تم توزيع الإضاءة بشكل يكشف كل مكونات الصورة. 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الخاتمة
 

 

 



 

 

 الخاتمة 

  خلاصة القول فيما تقدم ذكره يول   مدى تأثر الخطاب الاشهاري التلفزي الجزائري بين النفعي و 
لاشهاري نوع من أنواع الخطابات المستخدمة في العديد من المجالات سواء كانت ن الخطاب اأالجمالي   

تجارية او إعلامية او تلفزية أي يعد ممارسة ثقافية تهدف الى تأثير على يياة الفرد و سلوكياته عامة و 
 و جتماعيةإالمستهلك خاصة من  خلال السعي الى تغيير أفكارهم و تحويل أذواقهم بأبعاد فلسفية و 

من خلال تركيز صايب  ،أخلاقية و كذا تطوير نمط يياتهم بالاعتماد على معيارين النفعي و الجمالي
المنتوج على الترويج و الإعلان عن منتوجه و الانتفاع المادي الذي يعود به بسبب ذلك في صورة 

زي الجزائري خطاب اشهاري تلفزي يبث عبر وسائل الاعلام في شكلي جمالي : أي ان الاشهار التلف
يحمل رسالة نفعية مضمرة في يلة رسالة ظاهرية جمالية ما يجعله يساهم بشكل كبير في العملية التسويقية 

 ازهمو ر و  اهنيعام اتهءااايحو  اتهلادلاي قصوتة ريهاشالات ضاومالا يهتو تح لتيا صرنالعوا الأشياء الىق طر لتا
 الجزائرية عرض على القنواتتعبر ومضات للمنتجات   هافية مدعتلما اعقنلاواغ ليتبالل ائوسو 

.(وقالشر ،)النهار  

الوايد  الشيءبحيث توصلنا أثناء تحليلنا لمجموعة من الاعلانات التلفزيونية أنها متعددة الدلالات إذ نجد 
 الاشهاريةالومضات هذه مصممو  بحيث ركز ومضة الى ومضة أخرى .من  تختلف دلالاته إلى ما يرمز له

و إقناع  استمالةمن   بما يناسب كل إشهار على تنسيق الاشياء داخل الومضة و جعلها اكثر جاذبية
. لمتابعة كل لقطات الومضة اهتمامهالمشاهد أو المتلقي ، و جذب   

ة و مضمون خ فكر يأساليب جذابة و ذات دلائل و معاني من أجل ترس توظيفو عليه لا بد من       
  .الاشهار في أذهان المتلقين لكي تكون الرسالة الاشهارية ناجحة و مقنعة

  والبايثينكتوصيات في آخر دراستنا هذه هو توجيه النصح الى الدارسين به  اما ما يمكن أن نخرج       
. لتسليط الضوء على مثل هذه الخطابات   الخطاب الاشهاري   

ر ة العصبلأدب و ذلك لتغيير و تطور و مواكسنا خاصة في اللغة و افهو لا يزال مجهولا في مناهج تدري
الدراسات الجيد على عكس  الفهمو بدراسات جزئية و التي تسمح بتغلغل  الاهتماممن خلال 
.السطحية  
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  :الملخص

ن الخطاب الإشهاري سلطة تمارس دورها على الجمهور العام تسعى إلى تغيير الاتجاهات و الميول إ 
و الرغبات ، لما يؤدي من دورا فعالا في تنمية سلو  المواطن و تغيير عاداته و تصرفاته خاصة قدرته الكبيرة 

ل جمالي و وسائل التبليغ و الاقناع بشك توظيفكي للأفراد من خلال على التأثير في الفكر الاستهلا 
جذاب ، تعرض على المتلقي أو المستهلك في القنوات التلفزيونية بمزيج مكون من الاشياء و الالوان و 

في غالب الاييان كحوار   اللباس و الشخصيات و الموسيقى و كذلك الن  الإشهاري الذي يأتي
ونية الجزائرية و التلفزي الاشهارات، و هذا ما نجده متوفر في    الومضات الإشهاريةللشخصيات الموظفة في

 . التي ساهمت بشكل كبير في العملية التسويقية للمنتجات
  :فصوللهذا تشكلت متون البحث من ثلاثة 

  و فيه تم تبيان و ضبط المصطلحات و المفاهيم التي تخ ،»فالفصل الاول عنى ب   مفاهيم أولية 
الجمالي ، الخطاب ، الاشهار، و كذا التطرق الى الانواع و  النفعي، العموم:موضوع دراستنا على وجه 

  المميزات لكل من الخطاب و الإشهار
من خلال التعرف أكثر على الخطاب الاشهاري كنوع من  ،»يعالج الفصل الثاني   الخطاب الاشهاري 
الإشهار التلفزيوني ب وأولينا الاهتماما في دراساتنا كما تناولنا أنواعه أنواع الخطابات التي لا بد لنا من تبنيه

  و اهدافه و خصائصه عامة ثم الاشهار التلفزيوني الجزائري خاصة
دراسة  و وذلك بتحليلينتقل الفصل الثالث من البحث إلى   الخطاب الاشهاري نفعيا أو جماليا   

نية و ة بالاستعانة بالمنهج السيميائي و كذلك الوصفي دراسة تقالومضات الاشهارية التلفزيونية الجزائري
  تعيينية و تضمينية للمكون الأيقوني من ومضة إلى أخرى و المظاهر النفعية و الجمالية فيها

  . يخل  البحث في الأخير من خاتمة بمجموعة من النتائج و الإقترايات التي خرجنا بها من موضوعنا
  : الكلمات المفتاحية

  . الخطاب ، الإشهار ، الخطاب الإشهاري ، النفعي ، الجمالي ، الإشهار التلفزيوني الجزائر
Summary: 

The advertising discourse is an authority that exercises its role over the general 

public that seeks to change trends, tendencies and desires, as it plays an effective 

role in developing the citizen’s behavior and changing his habits and behavior, 

especially his great ability to influence the consumer thought of individuals through 



 ملخص الدراسة

 

the use of means of communication and persuasion in an aesthetic way. It is 

attractive and presented to the recipient or consumer in television channels with a 

mixture of things, colors, clothes, characters and music, as well as the advertising 

text, which often comes as a dialogue for the personalities employed in the 

advertising flashes, and this is what we find available in the Algerian television 

advertisements, which Contributed significantly to the marketing process of the 

products. 

 

For this reason, the text of the study was composed of three chapters: 

The first chapter is concerned with “Primary Concepts”, in which the terms and 

concepts that pertain to the subject of our study in general are clarified and 

controlled: utilitarian, aesthetic, discourse, publicity, as well as touching on the types 

and characteristics of each of discourse and publicity. 

The second chapter deals with the "advertising discourse", by getting to know more 

about the advertising discourse as a type of discourse that we must adopt in our 

studies. The third chapter of the research moves to “the publicity discourse 

utilitarian or aesthetically” by analyzing and studying the Algerian television 

advertising flashes using the semiotic approach as well as the descriptive study of a 

technical, specific and implicit study of the iconic component from one flash to 

another and the utilitarian and aesthetic aspects in it 

Finally, the research concludes with a conclusion with a set of results and 

suggestions that we made from our topic. 

key words : 

Discourse, advertising, advertising discourse, utilitarian, aesthetic, television 

advertising Algeria. 

 


