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 ــكر:ـــــالشــ

 يمِ حِ الرِ ِنِ مِ حِ الرِ ِا﵀ِ ِمِ سِ بِ 

السلام عمى سيدنا محمد وعمى آلو وصحبو أجمعين إلى يوم الدين، يقول عز جلالو و الصلاة 

 في محكم تنزيمو:

ِ﴾ِاِا﵀ِ انِ دِ هِ نِ َِِ لِ و لِ ِِيِ دِ تِ هِ نِ اِلِ نِ اِكِ ومِ ِاذِ هِ ل اِ نِ اِ دِِ هِ ِيِ ذِ الِ ِ﵀ِ ِدِ مِ ﴿ِالحِ 

 [. 34الأعراف الآية  سورة]

حمدا لله الذي أليمني الصبر لإنجاز ىذه الدراسة المتواضعة،والشكر الجزيل لكل من ساىم 

الذي  "نمامشةِرابح"المشرفوأخص بالذكر أستاذي من قريب أو من بعيد، في ىذه الدراسة

 لم يبخل عمي من توجيياتو ونصائحو ودعمو.
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Résumé : Cette étude vise à identifier le 

journalisme citoyen et Facebook comme média 

alternatif et son impact sur le conflit virtuel entre 

l'Algérie et le Maroc, et à faire la lumière sur le 

cyber conflit entre l'Algérie et le Maroc, 13 mars 

2022, 22 mars 2022 AD.  , basé sur un 

échantillon aléatoire simple. 

  A travers cette recherche, j'ai essayé de 

répondre à la question principale appliquée dans " 

Quelle est la contribution du conflit algéro-

marocain à la formation des attitudes publiques ? 

En plus d'un ensemble de sous-questions, et en 

conséquence, cette étude comprenait une étude 

systématique . 



  Et le cadre théorique qui a travaillé sur trois 

chapitres, qui traitaient dans le premier chapitre 

du cadre et de la méthodologie de l'étude, et 

dans le deuxième chapitre il comprenait la nature 

du journalisme citoyen et le rôle de Facebook en 

tant que média citoyen et son impact.  Sur les 

éléments du processus de communication, la 

relation entre Facebook et la presse citoyenne 

algérienne, et l'impact de Facebook sur le conflit 

maroco-algérien, et dans son cadre appliqué, 

l'outil d'analyse et de veille des contenus a été 

discuté. 

  Des pays comme la "Guarded Algeria 

Documentary Page" Il convient de noter que la 

cyberattaque est le résultat de tensions politiques 

entre ces pays, une nouvelle image de la guerre 



froide entre les deux parties à la lumière du 

développement technologique. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Abstract: This study aims to identify citizen 

journalism and Facebook as an alternative media 

and its impact on the virtual conflict between 

Algeria and Morocco, and to shed light on the 

cyber conflict between Algeria and Morocco, 

March 13, 2022  , March 22, 2022 AD.  based 

on a simple random sample.   

Through this research, I tried to answer the main 

question applied in "What is the contribution of the 

Algerian-Moroccan conflict to the formation of 

public attitudes? In addition to a set of sub-

questions, and accordingly, this  study included a 

systematic study. 

  And the theoretical framework that worked on 

three chapters, which dealt in the first chapter 

with the framework and methodology of the study, 



and in the second chapter it included the nature 

of citizen journalism and the role of Facebook as 

a citizen media  and its impact.  

 On the elements of the communication process, 

the relationship between Facebook and the 

Algerian citizen press, and the impact of 

Facebook on the Moroccan-Algerian conflict, and 

in its applied framework, the content analysis and 

monitoring tool was  discussed.   

Countries like the "Guarded Algeria Documentary 

Page" It should be noted that the cyberattack is 

the result of political tensions between these 

countries, a new image of the Cold War between 

the two sides in the light of technological 

development. 
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 تمييــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــد

 

يحتل البحث العممي في بحوث الإعلام و الإتصال مكانة بارزة      

في العصر الحالي ، فظواىر عموم الإعلام و الإتصال ذات صمة 

بالدراسات الإنسانية و الطبيعية و الإجتماعية وبما أن الباحث دائم 

بالظواىر التي تحيط بو ويسعى إلى دراستيا لإيجاد حمول  الإىتمام

لمشاكل يعاني منيا المجتمع . وذلك بالإعتماد عمى منيج ييدي إلى 

الطريق لإيجاد الحمول . سنحاول خلال ىذا الفصل إختيار المقاربة 

المناسبة لدراسة تفاعلات المجتمعات الإفتراضية . فالتسارع المذىل 

الإعلام و الإتصال و ما توفره من وسائط في تطور تكنولوجيا 

وخدمات فرض وجود الحياة البشرية  ، فالمجتمعات الإفتراضية 

أصبحت تضم مميارات المستخدمين في العالم ولم يعد بالإمكان 

 الإستغناء عن الحياة الجديدة التي صنعيا الإنسان بنفسو .

 



 

 

 



            مقدمــــــــــــــــــــــــة    
 

 

الإندماج و التكامل بين تكنولوجيا المعمومات و الإتصال  ساىم 

بروز آراء  في تشكل حقل جديد يعرف بالوسائط الجديدة مما ساىم في 

و توجيات المستخدمين نحو القضايا و الموضوعات التي تيميم ، إذ 

فتحت ىذه الشبكات الإجتماعية آفاق جديدة وأحدثت تغيرات ميمة في 

مختمف جوانب الحياة الإجتماعية و الثقافية و الإتصالية ، فضلا عن 

أنيا ساعدت عمى إيصال الخدمات والمعمومات و الأخبار لمستخدمييا 

وقدرتيا عمى بناء علاقات إجتماعية جديدة و أحدثت بذلك تغيرات ميمة 

حيث إستأثر  في جوانب الحياة الإجتماعية و الثقافية و الإتصالية ،

ي جميع الكثير من الناس خصوصا الشبان ف الفايسبوك بقبول وتجاوب

تواصل بالصور والممفات و العالم ، فيناك من إستفاد منو في ال أنحاء

 . ئالسيفي الجانب  استغمودثة مع أصدقائو و ىناك من المحا

ولقد أثر الفايسبوك عمى جميور المتمقين خصوصا في الثورة المصرية ، 

أىميتيا في  وكذانطقة العربية ، وكذلك في الثورات و الإنتفاضات في الم

ثير الإجتماعي ولقد لعبت ىذه الشبكات دورا رياديا في التحركات التأ

 .الشعبية 

ويقال عن موقع فايسبوك بأنو صنيع أجيزة المخابرات الأمريكية و 

الإسرائمية حتى تتمكن ىذه الأنظمة من معرفة ما تفكر بو شعوب العالم 

ولقد شغل حيزا واسعا في إستخدامو  وشعوب المنطقة العربية خصوصا .



            مقدمــــــــــــــــــــــــة    
 

 تجعمو يتصدر بقية ةمن قبل الجميور لما يمتمكو من مميزات عديد

من أىم الأدوات و أكثرىا خر  ، ويعتبر الياتف المحمول المواقع الأ

تأثيرا عمى العمل الصحافي حيث بدأ يتسمل تدريجيا إلى غرفة الأخبار 

من خلال مشاىد صورىا ناشطون بيواتفيم ، وسرعانما ترسخ ىذا 

التفكير لد  الكثير من المؤسسات الإعلامية ليتمخض عن أشكال 

كان ذلك بداية لولادة جديدة لما حمولة ، إعلامية أنتجت باليواتف الم

  Mobile Journalism)الياتف المحمول (سمى بصحافة الموجو ي

 . MOJO إختصار ب
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إلى عالم إلكتروني في ظل  ايشيد العالم اليوم تحولا تدريجيً 

التطور اليائل في تكنولوجيا المعمومات كما أن المجتمع ىو الآخر 

سباقا كبيرا في ي ويشيد إعلام اليوم تحول شيئا فشيئا إلى مجتمع رقم

بعد أفول مرحمة الإعلام التقميدي ما أدى إستخدام التكنولوجيا الرقمية 

 إلى التحول التدريجي نحو الأتمتة .

إنّ ىذا التحول الحادث بفضل شبكة الأنترنت ساىم في 

تسييل إمكانية التواصل الإنساني و الفكري فميدت بذلك لكافة 

يق تحقالمجتمعات بالتقارب و تبادل الأفكار فأصبحت وسيمة ل

التواصل الفعال و الآني بين الأفراد و المجتمعات و في ىذا 

الخصوص تشير أغمب الطروحات العممية إلى أن خصائص الإعلام 

الجديد ىي بالأساس خصائص و مميزات الأنترنت خصوصا و أنيا 

 تمثل الحاضنة الرئيسية لمميديا الجديدة و مواقع التواصل الإجتماعي.

من  Social Media الإجتماعي وتعد شبكات التواصل 

مخرجات الأنترنت فيي تمثل مجموعة المواقع الإلكترونية التي 

تحتوي عمى كم ىائل من المعمومات في مختمف المجالات و عمى 

فشكمت ما يعرف بالصحافة الإلكترونية و يشرح  كافة الأصعدة ؛
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الواحد لمتدفق  من الإتجاه " أعط و خذ "جيمس فوست ذلك بعبارة 

،ص 3122الإعلامي و المرتبط بالإعلام الجماىيري )عمر حسن ،

فساىم إنتشار الأنترنت و خروجيا من إطار  (21، 21ص 

الإستخدامات الحكومية و الجامعية إلى بروز ظاىرة ما يسمى بالنشر 

)محمود محمد جابر   Electronic Publichingالإلكتروني 

لكل عصر وسيمة إعلامو و تواصمو ويقال أن  . (11،ص  3122،

و في  . (21،ص3122)ماىر عودة التمايمة .محمود عزت المحام ،

التواصل الإجتماعي بصفة عامة وسيطا الوقت الراىن تعد شبكات 

إلكترونيا  فشكمت فضاءًا مجالا لمتفاعل الدائم بينيمو بين الأفراد 

تفاعميا يحقق أسرع الطرق لمتواصل . ويعتبر الفايسبوك بصفة خاصة 

عبر وسائل التواصل الإجتماعي و أكبر مكونات العالم الإلكتروني 

يمثل الفرد أىم مكوناتو الأساسية و التفاعمية أىم مميزاتو فكما يشير 

  Luc Olivier Pochon et Mechele Grossenالباحثان 

عندما ينشأ تفاعل بين مختمف عناصر العممية الإتصالية  تحدثبأنيا 

. و يكون ىذا التفاعل من (22،ص3122،)مصطفى يوسف كافي 

خلال الأنشطة الخاصة بالمجموعات و التي تتميز بأنيا تتخطى 

فييا مما يساىم في الحواجز و تزيد من إحتمالية التأثير و التأثر 
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وكذلك يحدد العلاقة لممجموعة  تشكيل الخبرة وتكوين التوجو و التوقع

طرق التفاعل بينيا ، كما يشكل  بين مكونات المجموعة من خلال 

، مما المحتوى أداة لممارسة الدعاية التي تقوم بالتأثير عمى اللاوعي 

أن السيطرة عمى العقل ليست قاصرة فقط عمى القواعد العسكرية يؤكد 

، و إنما أمر يحدث لكل منا بصورة يومية في بيئة من صنع الإنسان 

Manmade   فنحن نتحدث عن  نوع جديد من الحروب تعرف

لاري فلاكسمان .  ماري جونر) Netwars بحروب الشبكات 

تي تندرج تحت ال ( 21، 9أحمد، ص ص  م بابك.تر:نور الدائ

من الويب . فمقد غيرت نطاق حروب الجيل الرابع و الخامس 

مصدر تيديد أمن الدول و  تو أصبحالأنترنت طرق النزاع 

الدور الذي تؤديو الأشخاص عمى حد سواء ، فمن الصعوبة إغفال 

 "ل و الإضطرابات بين البمدان و خير دليل عمى ذلك في إثارة القلاق

عكس ما يطمق عميو  عمى قارصٌ  أثبت أنو شتاءٌ  الذي "ربيع العالربي

. وما مواقع وتطبيقات  (93، ص 3121)محمد صادق إسماعيل ،

الناجم عن لا أحد مصادر ىذا التيديد مواقع التواصل الإجتماعي إ

  الإستخدام المتزايد للأنترنت
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ولقد شكل الفايسبوك عالما إلكترونيا فتح المجال عمى 

و المؤسسات بمختمف أنواعيا مصراعيو للأفراد و المجموعات 

،لإبداء آرائيم و مواقفيم في مختمف الموضوعات و نشرىا و 

كما و يعتبر من الإتجاىات الجديدة في  معالجتيا و التفاعل معيا .

ء الأخبار التي لا تخضع الإتصال و يمثل أىم المصادر في إستيقا

تيا و معظم مصادر الأخبار التي ، و التحقق من صحلمتدقيق 

اس المعمومات ىي مجرد مواقع لمسخرية أو مدونات يستقي منيا النّ 

. تسمح لمن ىب ودب أن ينشر قصتو أو مواقع عمى شبكة الأنترنت 

جية نظره .أو توثيق المادة التي ينشرىا . فساد و  من دون إبداء 

قدامى  معيار  داول الأخبار المغموطة التي لا ترقى أبدا إلىت

الرآى و بالتالي ظيور النزاعات  اختلاف الصحفيين مما أدى إلى

تر:نور الدائم باكر أحمد ، ص )ماري جونر .لاري فلاكسمان.

312). 

القضايا التي المغربي من أىم  –وتعتبر قضية النزاع الجزائري 

شبكات التواصل الإجتماعي  تقوم حيثخرا.شغمت الرأي العام مؤ 

في  اوجو الخصوص بدور ميم و بارزً و الفايسبوك عمى  بصفة عامة

تشكيل الرأي العام لدى                   المستخدِمين وخير دليل 
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عمى ذلك الإقبال المتزايد لأفراد المجتمع عمى إختلاف مستوياتيم 

" أيديولوجيا في كتاب  محمد الراجيأوضحو  وىذا ما ليذه الشبكات .

؛ حيث أشار إلى شبكات التواصل الإجتماعي و تشكيل الرأي العام " 

دور المنصات الإجتماعية وتأثيرات أبعادىا الأيديولوجية كوسائل في 

عبر الإلكتروني بإعتباره لا يشكل ىذا الرأي  تكوين الرأي العام 

نما تصنع جانبا من وجوده    تأثيرات المحتوى فحسب ؛ مما  وا 

فأصبح  يعطييا دور تتجاوز سياقات و أساليب المستخدِمين ليا .

لمفايسبوك  دور بارز في زيادة الوعي الثقافي و السياسي بين 

من الإعلام البديل إستطاع من خلالو  االجميور حيث شكل نوعً 

المستخدِمون تسميط الضوء عمى جوانب كثيرة متعمقة بالنزاع 

 ما مدىيقودنا إلى و ضع التساؤل التالي : وىو ماالمغربي -الجزائري

الإعلامية لمنزاع الجزائري المغربي عبر الفايسبوك  ساهمت التغطية

                                                       في تكوين إتجاهات الجمهور؟
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 التعريف بالدراسة :-1

لمام   بالبرمجيات  اإف العمؿ الإعلامي اليوـ يتطمب ميارات و كفاءات تكنولوجية وا 

مكف مف إنجاز العممية الإعلامية الحاسوبية التي ت

صاؿ وسرعتيا ي ذلؾ إلى تطور تقنيات الإتموماتية قوة العصر و يرجع الفضؿ فو تعتبر المع 1

في صناعة ة في صناعة الأحداث .و لقد أصبح لممعموماتية دور بحيث أصبحت ليا السمط

 2الواقع بحسب توجيات النخبة .فأصبح ليا سمطة إيصاؿ معمومات مجيزة مسبقا لأىداؼ معينة

 خلاؿ ىذه الدراسة سنتطرؽ إلى :من وعميو 

؛ فالمستخدَـ لو أىداؼ Knowledge Economics توضيح أىمية إقتصاد المعرفة 

 . أخرى إعلانيةإعلامية و 

تخدَـ في بناء المضموف الإعلامي ؛ فمقد أصبح بإمكاف أي مستخدِـ تحرير تحديد دور المس 

 و نشر المضاميف عمى إختلاؼ أىدافيا دوف الحاجة إلى الخبرة في ذلؾ .

ـ عبر الفايسبوؾ ؛ حيث ي نشرىا المستخدَ التدراسة تفاعؿ المستخدِميف مع المنشورات  

ما مجالا لإبداء الآراء حوؿ مختمؼ القضايا منيا السياسية و التي لطاليشكؿ الفايسبوؾ 

 كلامية تنتيي بنزاع .  تحولت المواقؼ فييا إلى مشادات

 
                                                           

 .376ص.2013عماف . :.جامعة البترا  وسائؿ الإعلاـ أدوات تعبير و تغييرتيسير و آخروف. أبو عرجة1
 
 .20ص ،2017، لبناف: دار الكتاب الجامعي ،مناىج البحث الإعلاميسعد سمماف. المشيداني2
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 خطوات تحميل المضمون : -2

' الإجراءات المنهجية لإستخدام تحميل المحتوى في بحوث ب بالإعتماد عمى كت  

سنقوـ إنطلاقا مف ىذا  سامية سرايو الدكتورة  نجيب بخوشمف إعداد الدكتور الإعلام ' 

عادل لمدكتور خطوات البحث العممي بالإضافة إلى البحث العممي  الكتاب بتحديد خطوات

 ''خطوات البحث العممي في عموم الإعلام و الإتصالو آخروف المعنوف بػػػ:  جربوعة

الجامعة الجزائرية من خلال البحث العمميفي بعنواف  بالإضافة إلى أطروحة الدكتوراه

الإجتماعية دراسة ميدانية ببعض و  مذكرات تخرج طمبة الماجستير في العموم الإنسانية

تخصص إدارة الموارد البشرية يسمينة خدنة لمباحثة الدكتورةولايات الشرق الجزائري 

 .2بجامعة محمد الأميف دباغيف بجامعة سطيؼ 

 التحميل المبدئي : 2-1

إمكانية  إلى علاقة التساؤلات بالفرضيات ولمتأكد مف الرحمن قديعبد يشير   

العودة إلى أصؿ البحث العممي في ميداف العموـ الإنسانية و ب وذلؾجمع بينيما ال

 الإجتماعية حتى يكوف التحميؿ واضحا ودقيقا  .

 التساؤلات الفرعية : 2-1-1

وما اليدؼ  الجزائر المحروسة ؟ماىي طبيعة المضاميف التي تتناوليا صفحة وثائقيات  .1

 منيا ؟

 لماذا يتفاعؿ المستخدِموف مع صفحة وثائقيات الجزائر المحروسة ؟ .2
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 كيؼ يتفاعؿ المستخدِموف مع منشورات صفحة وثائقيات الجزائر المحروسة ؟ .3

 ختيار الموضوع :أسباب إ 2-1-2

 نحددىا كالتالي:ذاتية و أخرى موضوعيةإف إختيار الموضوع راجع لأسباب 

 أسباب موضوعية:-1

o  تداوؿ مختمؼ وسائؿ الإعلاـ العربية قضية النزاع الجزائري المغربي بما فييا الإعلاـ

 . الجديد 

o . حرص وسائؿ الإعلاـ عمى توجيو الرأي العاـ 

o الغربية مف أعقد النزاعات الدولية، وآخر نزاع خمفو الإستعمار الصحراء النزاع في 

 عقود. ذالأوروبي في إفريقيا ومنطقة المغرب العربي خصوصا والذي ظؿ من

o يد إثراء البحث العممي بموضوع جد. 

o .تأثير نزاع الصحراء الغربية عمى السياسات الجزائرية المغربية 

o  الفايسبوؾ يواكب التخصص عمى إعتباره صحافة الموطف تناوؿ النزاع عبر

إستخداما في وقتنا الحالي مف طرؼ فئة الأكثر وسيمة ال فالفايسبوؾ

 الشباب.

o تعمؽ الموضوع بأكثر الجوانب حساسية ألا وىو الجانب السياسي 

o .حداث سبؽ عممي  ميولي لتتبع ومعالجة المواضيع الجديدة وا 
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بيف  المغربي الإفتراضي-لمعرفة أساب النزاع الجزائريومف خلاؿ ىذا الموضوع سأسعى 

 .ىذا البحث العمميمعالجة موقؼ الحياد خلاؿ الشعبيف الشقيقيف وسأتخذ 

 أهمية الموضوع : 2-1-3

مف خلاؿ ىذا البحث ىناؾ جممة مف الأىداؼ المسطرة التي نسعى إلى الوصوؿ إلييا 

 مصنفة كالآتي:

 دة الرصيد المعرفي و إثراء البحوث العممية .زيا 

 .الفايسبوؾ عمى الأفراد صفحات إيضاح تأثير 

  الوطنية الإعلاميةالإخبارية في بث روح الفايسبوؾ ات صفحح مدى أىمية يوضت 

 . و المواقؼ تكويف الإتجاىات مدى قدرة صفحة الفايسبوؾ عمىمعرفة  

 معرفة كيفية تفاعؿ المستخدِميف مع ما ينشره المستخدَـ عمى صفحة الفايسبوؾ . 

 .معرفة ىدؼ المستخدَـ مف نشر مضاميف النزاع عبر الفايسبوؾ 

 مصادر إستيقاء الأخبار المحرضة عمى النزاع .معرفة  

 وع:أهداف الموض   2-1-4

الفايسبوؾ كإعلاـ  عناصر العممية الإتصالية في ظؿ الإعتماد عمى تحديد 

 مواطف.

 .ميزات الفايسبوؾ كإعلاـ بديؿمالوقوؼ عمى أىـ  

 . صحافة اليواة  عتماد عمى الإالإشارة إلى  
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 التفاعمي ؛ أي علاقة المستخدِـ بالوسيمة "الفايسبوؾ" الإشارة إلى الإتصاؿ 

 ومصادر إستيقاء الأخبار.زائر و المغرب الإلكتروني بيف الجمعرفة أسباب النزاع  

 منهج الدراسة :  2-1-5

 منهج تحميل المضمون : تعريف 

إف تحميؿ المضموف كغيره مف المفاىيـ الإجتماعية ، لـ يحدد تعريؼ دقيؽ  

 نجد : اريؼالباحثوف في تعريفو ومف ىذه التعو إختمؼ وواضح 

:' القائـ بتحميؿ المضموف يسعى إلى عمؿ  1943عاـ  كابلان و جولادسنتعريؼ 

داده بطريقة عمى أساس نظاـ معيف لمفئات تـ إعتصنيؼ كمي لمضموف معيف ، 

 1ت علاقة بيذا المضموف .تضمف توفير مادة مرتبطة بفروض معينة ذا

 ميل المضمون حسب العالم شروط منهج تحBernard Berlson : 

ذلؾ التحميؿ  ، وىنا يعني أننا نعيد إختيار التحميل تحميلا موضوعيايجب أف يكوف -1

مف طرؼ باحثيف آخريف بحيث لا يستعمموف نفس الإجراءات و الأدوات فنصؿ إلى 

 نفس النتيجة شريطة أف تكوف في نفس الظروؼ .

، أي بطريقة منيجية ، و المقصود ىنا أف الباحث مر  التحميل منتظماأف يكوف  -2

عمى كؿ ما في المضموف و لو علاقة بالمشكمة المدروسة حتى يتفادى أي إختيار 

                                                           
 .3ص،2020-2019،بسكرة  :جامعة محمد خيظر،محاضرة منيج تحميؿ المضموفصباح. غربي 1
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ييدؼ تحميؿ المضموف خاصة عندما تعسفي . الإلتزاـ بيذه الخاصية الثانية ميـ جدا 

 ت معينة .لإختبار فرضيا

، وىذا مف أجؿ أف  وى البيّن و الظاهرتتعامل مع المضمون أو المحتلا بد أف -3

أي لا بد أف تتعامؿ بما ىو ظاىر و بيّف  1تتجاوز الأحكاـ و القوالب الفكرية الجاىزة ،

حتى لا نخمط و حتى نتفادى الوقوع في اللامضموف ، أي يجب أف نتعامؿ مع النص 

الإستقرائيمملامقولي و في ذاتو و لذاتو ، و التحميؿ لا يعني أننا نتخمى عف التقدير 

يجب أف نفكر في ' : جون بول سارتر ' 'زعيم الوجوديةاللامفكر فيو ، وكما يقوؿ 

،لا بد أف  .و التحميؿ يكوف عبر مراحؿ ، وحتى لا يقع الباحث في الخطأ 'اللامفكر فيو

يمر عمى الظاىر إلى الباطف الحقيقي، أي يجب أف ندرس ما في السطور و تحت 

 2. نعرؼ حقيقة الأشياء ؛ كي السطور

 أدوات جمع البيانات : 2-1-6

دافعا أساسيا لبزوغ و إرساء تحميؿ الدعاية و  الإعلامكؿ كؿ مف ثنائي شَ  

المضموف ، حيث رأى الباحثوف ضرورة تصنيؼ المادة الإعلامية التي تذيعيا وتنشرىا 

الحاجة إلييا أثناء الحملات الإعلامية التي واكبت  مختمؼ أجيزة الإعلاـ ولقد إشتدت

ي فكاف لزاما البحث عف أداة عممية فعالة تفيد فقياـ الحربيف العالميتيف الأولى و الثانية 

ة المقروءة أو المصورة . ذلؾ أف الأسموب التقميدي تحميؿ المادة الإعلامية المسموع

                                                           
 .120ص، الجزائر:جامعة سكيكدة، 16،ع :منيج تحميؿ المضموف" ."تحميؿ المعطيات و قرائتيا كيفيا إلياس شرفة1
 .120إلياس شرفة .المرجع السابؽ .ص 2
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حدس الباحث لـ يعد قادرا عمى تمبية الحاجة إلى فيـ ىذه المادة  إلى الذي يستند

الإعلامية أماـ تراكميا مف جية و الحاجة إلى أسموب دقيؽ و موضوعي لفيميا و 

تفسيرىا مف جية أخرى . خاصة بعد إكتشاؼ قوة الإعلاـ في التأثير و توجيو الرأي 

 1العاـ . 

برنارد وى بعنواف " صدر أوؿ كتاب تحميؿ المحت 1952و في عاـ 

و ىو  ' تحميل المضمون في أبحاث الإتصال 'تحت عنواف   B.Berelsonبيرسون

أوؿ مرجع متخصص لتوظيؼ تحميؿ المضموف في عموـ الإعلاـ و الإتصاؿ و إشتمؿ 

وث الإعلاـ و الإتصاؿ و كيفية ىذا الكتاب عمى طرؽ القياـ بتحميؿ المضموف في بح

 2ئات و حساب الصدؽ و الثبات .ديد الفديد العينات وتحتح

 مركبة مف مصطمحيف : ىي عبارة: داة تحميل المحتوىالتعريف المغوي لأ -1

الأساليب و الوسائؿ و تطورت بتطور المعارؼ و  ميما إختمفت Analysisالتحميل : 1-1  

العموـ فالتحميؿ يعتبر عممية ملازمة لمفكر الإنساني و تستيدؼ إدراؾ الأشياء و الظواىر ، 

 . وذلؾ بعزليا عف بعضيا البعض لمعرفة سماتيا و طبيعة العلاقة بينيا

إتصالية مع الآخريف و قيؽ أىداؼ الفرد أو يكتبو لتح كؿ ما يقولو Contentالمحتوى :1-2

ىو عبارة عف رموز لغوية يتـ تنظيميا حسب المصدر أي حسب شخصية القائـ بالإتصاؿ و 

                                                           
 .7ص ،  1993،الرباط  :المغربية لمطباعة و النشر ،تحميؿ المضموف و منيجية البحثأوزي محمد . 1
ص ،2003,الجزائر  : ديواف المطبوعات الجامعية،مناىج البحث العممي في عموـ الإعلاـ و الإتصاؿبف مرسمي أحمد .2

 .255، 254ص 
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، ويستيدؼ جميورا محددا حسب سماتو الإجتماعية ليصبح سموؾ يميزه عف غيره مف الأفراد 

مشاركة بسماتو و بحسب إحتياجاتو ليدرؾ ما في المحتوى مف معاني و أفكار فيحقؽ المقاء و ال

ف محتوى شبكة الويب اليوـ لا يختمؼ عف محتوى شبكة الجيؿ 1بيف المصدر و الجميور. وا 

مف مميزات كؿ مف المرسؿ و المستقبؿ و  0.2الأوؿ ، وىذا راجع إلى ما أضافو الويب 

وتزويد الجميور الرسالة وكذلؾ التغذية العكسية ، ويتجمى ذلؾ مف خلاؿ السبؽ إلى المعمومة 

ت ، وتفاعؿ ىذا الأخير مع المحتوى مف خلاؿ الإعجاب التعميؽ المشاركة التعميؽ بالمستجدا

حيث يصبح المستقبؿ مرسلا ، مع تعدد مصادر المعمومات الأمر الذي يجعؿ ،عمى التعميؽ

 ينقسـ إلى : مضمون الويب

 مضموف مؤسساتي  

 مضموف شخصي  

 2مضموف إعلامي 

 تعريف إجرائي :-2

ىو أداة لجمع البيانات ضمف المناىج الكمية ، بإستخداـ المنيج المسحي ،   

لوصؼ محتوى الرسالة المندرج ضمف الدراسات الوصفية ، تستخدـ ىذه الأداة كمنيج 

                                                           
 .14، 13ص ص ،1983،جدة _دار الشروؽ  ،تحميؿ المحتوى في بحوث الإعلاـعبد الحميدمحمد.  1
كمية عموـ الإعلاـ و الإتصاؿ و السمعي ،1،عالمجمة الجزائرية للإتصاؿ،"الإشكاليات المنيجية في تحميؿ محتوى الويب" 2

 .80، 79ص : ص،قسنطينة: البصري
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الإعلامية و الإتصالية وصفا كميا موضوعيا سواء كانت مكتوبة أو سمعية أو إلكترونية 

 أو سمعية بصرية .

إلى الخصائص كمحددات أساسية و ىي  ىناؾ مف ينظر ون:خصائص تحميل المضم -3

 كالتالي:

  ياد و إلى الح الموضوعيةأف يكوف التحميؿ موضوعيا .منظما و كميا؛ حيث تشير

الدقة في وضع فئات التحميؿ . فعند تطبيقيا مف طرؼ باحثيف آخريف تسمح ليـ أف 

 يصموا إلى نفس النتائج .

  مؿ أف يحث ينبغي المتعمؽ بالمشكمة موضع البحمضموف فيعني أف ال التنظيمأما

ينبغي أف ييدؼ التحميؿ إلى الحصوؿ عمى فمى ضوء كؿ الفئات الموضوعة .ع

  .بيانات متصمة بمشكمة

 أي يكوف الباحث قادر عمى التعميـ مف نتائج تحميؿ  عممية أو بغرض عممي

 1المضموف .

 يدور حوؿ تقديـ صيغة  أحيانا بعبارة عددي ، أما الوصؼ الكمي فيشار إليو

 إحصائية لعناصر المضموف .

وعميو فإف أداة تحميؿ المضموف تركز عمى الصورة الظاىرة أو الصريحة 

 لممضموف ، و ليس ما وراء المفاىيـ و مقولات المحتوى .

                                                           
 ،3/2،موف في بحوث الإعلاـ و الإتصاؿ" ضالمنيجية لإستخداـ تحميؿ الم ءات."الإجراسراي سامية ، يبنج بخوش 1

 .19،  18ص ص ،2020، المجمة الجزائرية لبحوث الإعلاـ و الرأي العاـ 
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 مراحل تحميل المضمون : -4

 1الجدول مارس أنظر  12إلى  1مف :لاعيةدراسة إستطأولا :       

 التحميل : فئاتثانيا :

I. ماذا قيؿ؟(: المضمون: فئات ( 

وثائقيات الجزائر صفحة مف في جمع المعمومات الملاحظة بالإعتماد عمى 

 : نجد المحروسة عمى الفايسبوؾ

 الإتجاه :-1

 نبيف مف خلالو موقؼ المستخدِميف و المستخدَـ مف المنشور 

 : المستخدَم  1-1

 مؤيد  

 معارض  

 محايد 

 :المستخدِم 1-2

 مؤيد  

 معارض 

 محايد 
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 الفاعل :-2

 ىوية حقيقية  2-1

 ىوية مزيفة   2-2

 )المستخدَـ( الأهداف-3

 إخبار  3-1

 تكذيب الخبر  3-2

 إستفزاز 3-3

 تنشئة سياسية  3-4

 القيم:-4

 إجتماعية 4-1

 روحية  4-2

 إنسانية  4-3

 وطنية 4-4

 أخلاقية 4-5

 لا أخلاقية  5-5

 المصدر :-5

 ممستخدَـلالمصدر بالنسبة  5-1
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 إعلامي  

 مؤسساتي 

 شخصي 

 المصدر بالنسبة لممستخدِم : 5-2

 ىوية مزيفة  

 ىوية حقيقية  

 )كيف قيل؟( فئات الشكل :

 :التفاعل-1

 (Like):الإعجاب  1-1

 منبير  

 يضحؾ 

 متضامف 

 غاضب  

 معجب جدا 

 معجب 

 :التعميق -2

 نص  
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 الميمز: 

يستعمؿ لنشر أفكار متحيزة ، وتزداد قابمية تصنيفيا عند وجود تفاعؿ كبير  

معيا لعدد مف الإعجابات عمى الفايسبوؾ مف طرؼ أفراد ذوي آراء متماثمة ما أثبتتو صناعة 

مز أو الكوميكز بأنو بالإمكاف إيصاؿ فكرة مقاؿ رأي أو تقرير خبري طويؿ أو رسالة يالم

 ميمز أو كوميؾ يتـ توظيفو سياسيا بأبسط الطرؽ.، مف خلاؿ سياسية معينة 

'الميمز إحدى تجميات تحوؿ وسائؿ التواصؿ  فؤاد غربالي يقوؿ الباحث في عمـ الإجتماع

 الإجتماعي إلى فضاءات عمومية بديمة لمفضاءات التقميدية كالأحزاب و الساحات العامة .

التعبير الساخر عبر مواقع ونشر المرصد العربي لمصحافة كشؼ عف نشأة نمط جديد مف 

التواصؿ الإجتماعي تعود لإنتشار فف السخرية الناقدة التي يمارسيا المواطف العادي مف خلاؿ 

 1مواقع التواصؿ الإجتماعي .

 فديو 

  صورة 

 رموز 

 رابط 

                                                           
ثقافة الميمز العدوى الفيروسية الرقمية مابيف السخرية الشعبية و التسويؽ المربح لمشركات . خالد حمادي1

 . 03/01/2022،الكبرى

http://lm.facebook.com/ 
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 :الرد عمى التعميق-3

 نص  

 حزيف 

 معجب  

 معجب جدا 

 يضحؾ 

 منبير  

 :المشاركة -4

 رسالة  

 في القصة  

 المشاركة عمى المشاركة  

 المغة : 2-1

 العربية  

 العامية : 

 المغاربية  

 الجزائرية  
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 مزيج مف المغات  

 العناصر التيبوغرافية :2-2

 العنوان :

 كبير  

 صغير  

 متوسط  

 الصور المستخدمة : 2-3  

 أرشيؼ 

 رمزية  

 واقعية  

 طبيعة المادة الصحفية4 -2

 مقاؿ 

 إعلاف 

 خبر 

 روبرتاج 

 كاريكاتير 
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في فترات اليوـ الثلاث :صباح ،مساء و  فترات تدفؽ المنشوراتالتدفق :توقيت  2-2

 ليؿ .

 

  12إلى  7مف  

  0021: إلى0112: مف 

 596: إلى 01: 21مف 

 

 :المتابعة  2-3

 المدة

 قبؿ ساعة 

 بعد ساعة واحدة 

 بعد ساعتيف 

 بعد ثلاث ساعات

 بعد أربع ساعات

 

ف
   

   
ية 

عاد
م ال

لأيا
ي ا

   
   

   
   

   
   

   
     

   

؟؟ 
؟؟؟

؟؟؟
؟؟؟

؟؟؟
؟؟؟
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 مراحل جمع المعمومات :-1

 . : تحديد الصفحة التي سنقوم بإجراء الدراسة عميها1المرحمة  

 .ساعة 24قبؿ ساعة مف نشرىا إلى جمع المنشورات  

 التنظيم و التسجيل  : مرحمة2المرحمة 

 ترتيب الصور في جدوؿ  

 تسجيؿ الصور  

 L’adress URLتسجيؿ  

 مرحمة الإخراج ) الشروع في العمل و التنفيذ( :3المرحمة              

 إستمارة تحميؿ المضموف . 

 مجتمع البحث:2-1-7

الموجودة عمى وثائقيات الجزائر المحروسة مجتمع البحث ىو صفحة  

حيث تعتبر ىذه الصفحة واحدة مف الصفحات الموجودة الإجتماعي ،مواقع التواصؿ 

لعلاقة بينيما علاقة الجزء بالكمعمى إعتبار الصفحة ليا صفحات عمى الفايسبوؾ فا

أخرى تنشر نفس المحتويات لمرجوع إلييا في حالة حدوث إختراؽ أو إغلاؽ ليذه 

 . الصفحة

   
   

خال
لإد

ة ا
رحم

م

   
   

   
   

   
   

     
   

   
  

؟؟؟
؟؟؟

؟؟؟
؟؟؟

؟؟؟
؟

 ؟ 
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 عينة البحث : 2-1-8   

العينة ىي جزء مف مجتمع البحث الأصمي يختارىا الباحث بأساليب  

مختمفة و تضـ عددا مف الأفراد في المجتمع الأصمي و إختيار العينة ىي عممية 

مف مجتمع العينة بحيث أننا عندما ندرس العينة  –أو منظمات –أفراد  –إختيار وحدات 

خترناىا منو .و السؤاؿ الأساسي نستطيع أف نعمـ نتائج دراستنا عمى المجتمع الذي إ

 1" .؟لى إختيار العينة ىو:" عمى مف تريد أف تعمـ نتائج دراستؾ إالذي يحفز 

 : العينة العشوائية البسيطةSimple RandomSample 

يتـ إختيار العينات عشوائيا مف بيف إطار أو أطر العينة . و بذلؾ   

. و بذلؾ تكافؤ الفرص  تعطي لجميع المفردات فرصا متساوية في الإختيار

لجميع عناصر المجتمع  لتكوف أحد مفردات العينة ، ويتـ إختيارىا إما 

 2.بإستخداـ القرعة أو جداوؿ الأرقاـ العشوائية

 

 

 

 

                                                           
 . 102،ص 3جامعة قسنطينة،خطوات البحث العممي في عموـ الإعلاـ و الإتصاؿفاطمة الزىراء . تنيو،  عادؿ جربوعة1
 .80ص، 2017، : لبنافدار الكتاب الجامعي  ،مناىج البحث الإعلامي. سعد سمماف  المشيداني2
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 المفاهيم و المصطمحات : 2-1-9

 الأنترنت :-1

ىو النظاـ العالمي لشبكات الكمبيوتر المترابطة التي تستخدِـ مجموعة  

 1لإرتباط المميارات مف الأجيزة في جميع أنحاء العالـ. TCP/IPبروتوكوؿ إنترنت 

 SyberSpace:الفضاء الإلكتروني -2

 لغة : 2-1

 ىو ما إتسع مف الأرض .

 إصطلاحا :2-2

مجموعة شبكات الحاسوب في عرفو عبد القادر محمد فيمي ، بأنو يمثؿ  

العالـ ، و كؿ ما ترتبط فيو و تتحكـ فيو ىذه الشبكات . و ىو لا يقتصر عمى شبكة 

الأنترنت فقط ، و إنما يشمؿ العديد مف الشبكات الأخرى . فالفضاء الإلكتروني يشمؿ كؿ 

 2شبكات الحاسوب التي تدير نشاط الدوؿ و مؤسساتيا و مرافقيا .

 

                                                           
 .4ص ،2018القاىرة ،: ،مركز ىوردوا لدعـ التعبير الرقمي الإنترنت 1
صلاح."حروب الفضاء الإلكتروني ؛ دراسة في مفيوميا و خصائصيا و سبؿ مواجيتيا" ، قسـ العموـ  حيدر عبد الواحد2

 .6ص  ،2021،عماف: السياسية كمية الآداب و العموـ جامعة الشرؽ الأوسط
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 جرائي :التعريف الإ 2-3

ميف عمى التواصؿ توليفة مف شبكات الحاسوب المرتبطة بالأنترنت و التي تساعد المستخدِ 

 ويتفاعموف حوؿ قضية معينة .فيما بينيـ 

 :تماعيمواقع التواصل الإج-4

حيث .1رتبط إرتباطا وثيقا بسياقات الإنتشار و بيئتياف ظيور مواقع التواصؿ الإجتماعي يإ

 رواجا واسعاالإجتماعي )الفايسبوؾ ، تويتر ، الواتساب ، الفايبر...(أصبح لمواقع التواصؿ 

 2فأصبح ىميـ الوحيد السؤاؿ عف خصوصية أصدقائيـ و أىمية كبيرة 

 النزاع : -5

 لغة :5-1

 : تعريف و  معنى النزاع في معجم المعاني الجامع 

 نزاعاتالجمع :

 نَزَعَ :مصدر

 حَصَؿَ بينيما نِزَاعٌ،خِصاـ،خُصُومَةٌ 

                                                           
 .87عماف ،ص :مواقع التواصؿ الإجتماعيفراس حمود. سعد سمماف والعبيدي المشيداني1
 .7،ص2014لبناف،: ،مكتبة نرجسفقيية أخلاقية تربوية مواقع التواصؿ الإجتماعي نظرةالشيخ ميثـ. الفريجي2
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 ر لا نزاع فيو : لا خلاؼ لا جداؿ فيو أَم

 نزاع مسمح : عراؾ ،قتاؿ 

 حالة المريض المشرؼ عمى الموت .

 التعريف الإصطلاحي : 5-2

التصور الموضوعي وىي النظرة التي ترى أف النزاع ىو وضع تنافسي  

 تكوف فيو الأطراؼ الدولية واعية بتضارب وعدـ إنسجاـ المواقؼ والرأى .

 النزاع: أنواع 5-3

 :ة ــــــــــالدعاي 

في إف المسار الجديد لمدعاية يختمؼ إلى حد كبير عف الأشكاؿ التقميدية  

العديد مف الأوجو ، حيث تتداخؿ فيو العوالـ الحقيقية و الإفتراضية ، ويدمج بيف الجيديف 

الإصطناعي وينتج أنواع جديدة ، كالدعاية التشاركية ، دعاية الذكاء البشري و الحاسوبي ، 

، ودعاية الإستيداؼ المخصص ، و دعاية الخوارزميات وغيرىا مف تكنولوجيات ما بعد 

في ىذا الشأف " تاريخ الدعاية سيصبح تاريخا لتكنولوجيا الإعلاـ  أوشنسي الحداثة . ويقوؿ

 1و الإتصاؿ "

                                                           
فمسطيف : مصدر الدراسات الإقميمية ،الدعاية عمى الشبكات الإجتماعية :قراءة في أدوات السيطرة والتضميؿحيدر إبراىيـ.1
 .58، 57ص ص ، 2020،
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 : الإشاعة 

إلييا  تعد الشائعات مف أىـ أساليب ووسائؿ الحرب النفسية التي لجأ ويمجأ 

و ىي مف أشد  الأفراد و الجماعات و الساسة وقادة الدوؿ عبر جميع مراحؿ تطور البشرية ،

الأسمحة تدميرا و أعظميا وقعا و تأثيرا ، فيي صناعة متقنة و منظمة ، وليا خبرائيا و 

أوقاتيا المناسبة ، وكثيرا ما تكوف الشائعة مواكبة للأزمات ، لسيولة نشرىا و تناقميا عبر 

، وتعد الشائعات مرتعا فسيحا يمكنيا مف ، خاصة الفايسبوؾ وسائؿ الإعلاـ المختمفة 

التوغؿ و الدخوؿ في عقوؿ المواطنيف و أفكارىـ و معتقداتيـ ونفوسيـ مف خلاؿ بث 

 1الشائعات المغرضة مف أجؿ الفرقة والفتنة بيف أبناء الوطف .

 :لابد مف توافر شرطيف أساسييف ، ىما  لكي يكوف لمشائعة تأثيرىا ،

 لا بد أف ينطوي موضوع الشائعة عمى شئ مف الأىمية لممستمع . الأهمية : -1

، و ىذا الغموض :و ىو كوف الوقائع الحقيقية متسمة بشئ مف الغموض  الغموض -2

 .قد ينشأ مف إنعداـ الأخبار أو تضاربيا ، أو عدـ الثقة بيا

 Public Opinion:الرأي العام -6

 بسبب ظيور الجماىير الغفيرة 18أستخدـ بيذا المسمى في أواخر القرف   

ولقد 'الإدارة العامة ' وسماه روسو  'العقل العام'سكيوتبسبب النمو السكاني ، فقد سماه من
                                                           

دراسة مسحية عمى شبكات التواصؿ  الإعلاـ الأمني و الشائعات عبر الشبكات الإجتماعية :.محمد صادؽ  إسماعيؿ1
 . 75، 74ص ص  ،2017،جامعة نايؼ العربية لمعموـ الأمنية.الرياض،الإجتماعي
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يمتاز بعض الأفراد بمواىب مف المجتمعات ، إعتبرىتارد محض تقميد ، ففي كؿ مجتمع 

الرأي العاـ بأنو مجموعة مف  Davisonيعرؼ 1كار و التجديد .خاصة و قدرة عمى الإبت

تأثيرىا وغالبا ما تمارس ىذه الآراء  'مصالح عامة 'آراء الأفراد حوؿ قضية ذات إىتمامات

 عمى سموؾ الفرد و الجماعة وسياسة الحكومة .

  التعريف المغوي :6-1

لتوضيح مفيوـ ذىب بعض الباحثيف إلى تفسير كممتي الرأي العاـ المكونة  

 لمصطمح الرأي العاـ .

 العاـ كعاصفة إزاء موضوع معيف . الرأيفيناؾ مف وصؼ 

فيما إعتبره آخروف أف كؿ ما يمكف أف يحث عمى عممية التفكير و الإعراب عف ذلؾ حوؿ 

 قضايا المصمحة العامة .

 الإصطلاحي :التعريف  6-2

ىو مصطمح مف مصطمحات العصر الحديث الذي تعددت فيو وسائؿ  

 .التعبير عف الرأي العاـ مف الصحيفة إلى الإذاعة إلى التمفزيوف 

 

                                                           
 .295ص  ،مجمة تاريخ العموـ ، 6، عشداد عبد الرحمف ."الرأي العاـ" 1
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 الدراسات السابقة : 2-1-11

في التغيير السياسي وتغير الأنظمة  اناشئا دور إف وسائؿ الإعلاـ لعبت  

The EmergingRole Of Social Media In Political and Regime   وسائؿ

يراف وتونس  الإعلاـ الإجتماعي ودورىا في الإضطرابات السياسية التي حدثت في الفمبيف وا 

' وخمصت إلى أف وسائؿ الإعلاـ الإجتماعي ليست  'ثورة التويترومصر وغيرىا ، ومنتقدي 

 . الحكومات القائمةعندما يتعمؽ الأمر بالتغير السياسي و إطاحة العصا السحرية 

 :الحدود الزمانية و الإلكترونية  2-1-11

 'صفحة وثائقيات الجزائر المحروسة'عمىمارس  22مارس إلى  13إمتدت الدراسة مف 

 نظرية التمقي في البيئة الرقمية : 2-1-12

بأنو المفظة التي تتشكؿ فييا دلالات النص مف قبؿ الجميور ،  التمقييعرؼ           

ويذىب البعض إلى أبعد مف ىذه المفظة إذ يقرف التمقي بتجربة الجميور الإجتماعي التي 

ستخداميا .  يؤطرىا شروط إنتاج النصوص وتداوليا وتمقييا وا 

اؿ ، و رائد ىذه و التمقي ىو فعؿ ثقافي ، وتنتمي دراساتو إلى عموـ الإعلاـ و الإتص

القرف  60التي تركزت في جامعة كونستس الألمانية في هاش روبرت جوسالنظرية ىو 

البريطانية التي سعت إلى ىيمنة وسائؿ  Cultural Studiesالماضي و ينتمي أيضا إلى 

 الإعلاـ المختمفة عمى جميورىا وقيادتو حيثما تشاء .
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و بيذا شكمت منعطفا ميما في الدراسات الإعلامية في حيف يرى البعض الآخر أف  

دراسة نمط  'ثقافة الفقير' ريتشارد هوقارتدراسات التمقي الإعلامي ظيرت بصدور كتاب 

في  الذي فند فيو الرأي السائد الذي يغالي 1957حياة الطبقات الشعبية في  بريطانيا سنة 

 .1ية عمى الفئات الشعبية في بريطانياتأثير الصناعات الثقاف

 العابرة لمثقافات من خلال النقاط التالية :   2دراسة الجمهور في بيئة الويب 

كونيا تسعى إلى توضيح العلاقة  2نظرية التمقي الإعلامي تتجمى أكثر في بيئة الويب 

 الممتبسة التي تجمع القارئ بالنص .

تستخدـ نظرية التمقي في النقد الأدبي إذ لـ تكف مرتبطة بنمط الإتصاؿ المكتوب مثؿ النص 

 و القراءة .

يشكؿ إطارا مركزيا لدراسة التمقي الإعلامي ، ما قالو الفيمسوؼ يصدؽ عمى الجميور الذي 

عف عمـ النفس أنو يمتمؾ ماضيا موغلا في القدـ لكف تاريخو  الألماني هيرمان إيبنجهاوس

 قصير.

إف الجميور موجود في كؿ مكاف في الفضاء الإفتراضي ، لكف ىؿ يمكف دراستو بالطريقة 

التقميدية ؟ فما كاف يطمؽ عميو إسـ الجميور في السابؽ ىـ أشخاص كانوا يستخدموف 

ف غيرىا ،خلاؿ فترة معينة ، ثـ يكفوف عف وسائؿ الإعلاـ لأغراض محددة بشكؿ أساسي دو 

                                                           
 .61ص ، السابؽ المرجع. نصر الديف العياضي 1
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إستخداميا لينصرفوا إلى ممارسة نشاطات أخرى .أما ما يعتقد أنو جميور في البيئة الرقمية 

فقد أصبح ذا علاقة دائمة بالوسيمة ولا يتوقؼ عف إستخداميا ويعرؼ بالجيؿ الذي يمكف 

 1احد.وصفو بذي القابمية عمى القياـ بالعديد مف المياـ في آف و 

 الصعوبات : 

 .عدـ وجود دراسات  سابقة عف الموضوع  -

 تعرض الباحثة لوعكة صحية . -

 

يتطمب إجراءات وطرؽ و  في عموـ الإعلاـ و الإتصاؿإف البحث العممي  

أساليب دقيقة يجب إتباعيا حتى يمكف إعداد البحث و إنجازه بصورة سميمة وفعالة . 

 واليدؼ الأساسي مف ذلؾ ىو الوصوؿ إلى نتائج إيجابية . 

                                                           
 .73، 72ص  ص ،نصر الديف العياضي .المرجع نفسو1
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 كإعلام مواطنالفصل الثاني : دور الفايسبوك 

إف تشكؿ الفضاءات الرقمية ساىـ في بروز شكؿ جديد مف      

كما  .رت عمى العممية الإتصالية مف جيةالإعلامية التي أث الخدمات

ؿ أصبح  و المستقب  لافالمرسؿ أصبح مستقب  نتج عنيا تبادؿ الأدوار 

، فأصبح الممارسة الإعلاميةفي التأثير عمى  ؛ مما ساىـمرسلا

 .لمضاميف بحسب أغراضو الإعلامية بإمكاف أي فرد تناوؿ ا

 المبحث الأول : إعلام المواطن 

 الأول : نشأة إعلام المواطن المطمب

ي لذمتفؽ عميو لمتوقيت والمكاف افي الحقيقة لا يوجد تحديد دقيؽ            

لؾ مف خلاؿ بعض الأحداث ذ نشأ إعلاـ المواطف فييما ،لكف يمكف تحديد

 أبراهام أمريكي أصؿ مف المواطف كاف 3641نوفمبر  22ففي التاريخية ، 

فوقع ما لـ  كيكندي، يكالأمر  مرئيسل موكبا يصور دالاس مدينة فيزبردار

 أياـ ،بعد شعبية الأكثر الأمريكية المتحدة رئيس الولايات يكف متوقع اغتياؿ

مجمة لايؼ الأمريكية بعلاف مواطف الأمريكي صور الحادثة لػمف ا ةقميم  

1 .331ردولا

                                                           
دولة ، .دار الكتاب الجامعي صحافة المواطف نحو نمط اتصالي جديد .السيد عبد المعطي نيى 1

 .18ص، لبناف_المتحدةالإمارات العربية 
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مف  سبتمبر 33أحداث  بعد جميا اتضحت لإعلاـ المواطف الجديدة الحقبة 

م  2112، وتشكمت المبنة الأولى ليا مع موجة تسونامي سنة م 2113عاـ 

لؾ مف خلاؿ التقارير ذو أصبحت ميزة بارزة في الصرح الصحافي و يتضح 

، غة المتكمـ والفديوىات الموثقة بواسطة كميرات التسجيؿ يالصحافية بص

 والصور الممتقطة بواسطة اليواتؼ التي تـ نشرىا عمى الشبكة العنكبوتية عبر

1شاىدو الحدث. عادييف لمواطنيف الشخصية الويب وصفحات مدونات  

 المطمب الثاني : مفهوم إعلام المواطن 

 الإعلام لغـــــــــــــــــــــــــــــة : 2-3

ىو التبميغ والإبلاغ أي الإيصاؿ، يقاؿ بمغت القوـ بلاغا أي أوصمتيـ 

فكممة الإعلاـ تعني  الشيئ المطموب  والبلاغ ما بمغؾ أي وصمؾ . وعميو

مية نقؿ رسالة ه العممية الإعلاذلاؿ ىخالإخبار وتقديـ المعمومات ،ويتـ مف 

بيا عند  مف مرسؿ إلى مستقبؿ أو تخزينيا بغرض استرجاعيا والانتفاع

 2.الضرورة

 

                                                           
 ،.مجمة الفكر المتوسطي،."صحافة المواطنة النشأة والتطور"بف لباد سالـ وحضري محمد الأميف 1
 .122ص ،116-127،2020،(2)،8

 .9عماف . ص  :دار أمجد لمنشر والتوزيع ،الإعلاـ التفاعمي.   كنعاف  عمي عبد الفتاح 2
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 الإعلام اصطلاحــــــا: 2-2

 في العادي المواطف مشاركة المواطف، بصحافة نقصد          

 بالعالـ عمييا يطمؽ الحديثة التي الاتصالية القنوات عبر ونشره الخبر صناعة

 جمع عممية في حيا دورا خلالو يمعبوف لممواطنيف وىي نشاط ، الافتراضي

 بمعمومات الإعلامية الوسائؿعمى مد  مبنية المشاركة وىذه الأخبار وتحميؿ

1الديمقراطية. متطمباتب تعمؽت ومستقمة فييا وموثوؽ دقيقة  

كي لينقؿ ذفي اعلاـ المواطف لغير ىاتؼ محموؿ ولا يحتاج المواطف النشط 

وقد يحدث سبقا صحفيا أو يصؿ إلى درجة صحفي  الأخبار مف موقع الحدث

 2.محترؼ

 : Jay Rosenجايروزن" وحسب "

"ىي ظاىرة يستخدـ فييا الجميور أدوات الصحافة لدييـ مف أجؿ إعلاـ 

 3.بعضيـ البعض. باستخداـ العديد مف الأشكاؿ المختمفة "

أف :  Mark Glaser "مارك غلازيريرى "  

                                                           
 .3المرجعالسابؽ، ص.سالـ بف لباد 1
الإمارات العربية  _. دار البدايةالاعلاـ الجديد "الدولة الافتراضية الجديدة"   .ياس خضير  البياتي2

 .497ص،2014،المتحدة
3Jansa , L. Citiwen Journalism ,Bachelor thesis :University Of 
Zagreb,2018.p4 
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 التكنولوجية الأدوات استخداـ إمكانيةب تتعمؽ صحافة المواطنو وراء مف "الفكرة

أي  عمى يحصموا لـ الذيف طرؼ مف ، العالمية الأنترنت وشبكة ، الحديثة

ميني، تدريب صحفي والزيادة الخمؽ، بغية   

1مع الآخريف". بالتعاوف أو    

 ":J D Lasicaوبحسب"

 عممية في حيا دورا يمعبوف خلالو لممواطنيف ىي: "نشاط المواطن صحافة

 الوسائؿ مدعمى  مبنيةال المشاركة وىذه الأخبار، ،تحميؿوتحرير جمع

دقيقة وموثوقة بيا ومستقمة، تستجيب لمتطمبات  بمعمومات الإعلامية

2."الديموقراطية  

ي ذيشار إلى صحافة المواطف بعدة تسميات، غير أف المصطمح ال        

ا ذواستعممت ى3".إعلام المواطنيشيع عند الإشارة إلى صحافة المواطف ىو" 

،كما استعمؿ "دوناسوويمس" سنة  2111سنة  دريغر" "كميمنسياروالمصطمح 

مصطمح  "دان جيممور"مصطمح الصحافة التشاركية، واستعمؿ  2113

                                                           
 .119.المرجع السابؽ.صبف لباد،سالـ 1
ص ،2015، 8مجمة بحوث العلاقات العامة ،ع . المواطف مف متمقي إلى منتج ،محمد أميف عيوب2

216. 
3Rosen .Ibid.p4. 
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"الإعلام " مصطمح هاكيت وكارول"الصحافة الشعبية"، واصطمح عمييا "

 1.الديموقراطي"

 إعلام المواطن  أشكال وأدوات  المطمب الثالث :

مضاميف الوسائؿ الإعلامية نظرا لتطور صحافة المواطف ومضاىاتيا 

ه المضاميف ذالتقميدية ظيرت إلى الأفؽ فضاءات وتقنيات حديثة لتتيح نشر ى

، النشر "youtube"عمى غرار المواقع التفاعمية،  ،دوف أي رقابة أو ضغط 

ونات مثؿ : المد "Calloborative Publishingالجماعي التشاركي" 

، مواقع الشبكة ومنتديات المحادثة الإلكترونية ، مواقع نشر ممفات ممتيمديا

 2الإجتماعية مثؿ الفايسبوؾ .

 :(Social Networking) جتماعيةالشبكات الإ-1

 "مف قبؿ  م 3632 الشبكات الإجتماعية مصطمحكاف أوؿ ظيور ل

John Barnes،"عندما ظير موقع  م2112غير أف ميلادىا الفعمي عاـ

Friendster  في 

                                                           
 .119بف لباد،سالـ.المرجع نفسو.ص 1
. تكنولوجيا الإتصاؿ الحديثة وتأثيراتيا الإجتماعية والثقافية، دارالكتاب الحديثابراىيـ.  بعزيز 2

 .58،59ص،2012القاىرة،
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،والشبكات  م2111الأمريكي في  MySpace، وموقع  نيار كاليفو 

أنظار الشباب مف جميع  تلفت نتشارا في العالـامف أكثر المواقع  الإجتماعية

عبارة  فيسبوؾ وتويتر، والشبكات الإجتماعية ، ومف أىـ مواقعيا1أنحاء العالـ 

تستخدـ لوصؼ أي موقع عمى الأنترنت يتيح  لمستخدميو وضع صفحة 

شخصية يمكف ولوجيا أو تكويف علاقات مع مؤسسيا، مثؿ غرؼ الدردشة ، 

 2مجموعات النقاش الحي وغيرىا مف المواقع الإجتماعية الحية.

 

 :الالكترونية المدونات - 2

أو  "Blog"المدونات تعني سجؿ الشبكة  وىي تعريب لكممة 

"Weblog"  والمدونة تطبيؽ مف والترجمة العربية لمبموغر ىي المدونة ،

تطبيقات الأنترنت، وصاحب المدونة ىو المتحكـ الوحيد في كؿ ما ينشر عمى 

صفحاتيا، والمدونة الشخصية عبارة عف صفحة ديناميكية تسمح لمقائـ عمييا 

وينقؿ الأحداث التي حولو بتصوره الشخصي عمى  ومذكراتوبنشر آرائو وأفكاره 

                                                           
"دور صحافة المواطف في التوعية ضد الفساد السياسي في الجزائر:  جيلالي ورحيؿ بف باية. عوينة 1

، 2020/2021، جامعة بسكرة،دراسة مسحية عمى عينة مف متابعي صفحة فيسبوؾ ىنا الجزائر"
 .45_44ص

 .331المرجع السابؽ.ص .البياتي خضيرر ياس2
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، كما يمكف لممواطف أف يصبح صحفيا فموقع إعلاـ المواطف لا 1الأنترنت

في شبكة الأنترنت،  المتجذرةيسعى إلى منافسة بقية وسائؿ الإعلاـ التقميدية 

فيمكف لممحريريف المواطنيف تسميط الضوء عمى بعض القضايا التي تجاوزتيا 

 2التقميدية.الصحافة 

أو صور أو أي  فالمدونة الإلكترونية ىي عبارة عف مقالات أونصوص فذإ

بالأنترنت في قوالب  مقاطع بالإمكاف نشرىا وتخزينيا عمى مساحة خاصة

إلكترونية جاىزة، يستطيع أي شخص متصؿ بالأنترنت مشاىدتيا أو قراءتيا، 

،أي 3أي حاؿ فإف المدونة عبارة عف مذكرات يومية أو مسودات خاصة ىوعم

كتابة كؿ ما يتبادر إلى الذىف ، المشي إلى العمؿ ، الميمة الماضية حفؿ 

 4غناء، ويمكف لمستخدمي الأنترنت الرجوع إلى مواقع أصدقائيـ بكؿ سيولة.

 

 

                                                           
دار  ،والعلاقات العامة في المدونات الإلكترونيةالدعاية والإعلاف جاسـ رمضاف.  اليلالي1

 .113_111ص ،2012،الأردف :النفائس
المجمة التونسية لعموـ ،الزرف  جماؿ."صحافة المواطف المتمقي عندما يصبح مرسلا"2

 . 13ص ،29،2008-10(.5الإتصاؿ،)
 منتدياتال _ المدونات _ الإلكترونية يعقوب بف محمد. "المسؤولية المدنية "الصحافة  الحارثي3

  .23_22 ص،2015،عماف:لمنشر وائؿ دار".الإلكترونية الإثبات وسائؿ_الصحفيالإلكتروني_الإلكترونية
4 Blood.R ,How Bogging Software Reshapes The Online Community,2004 p 
53. 
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 المبحث الثاني : ماهية الفايسبوك 

 الفايسبوكالمطمب الأول :تعريف 

 : لغــــــــــة 

 Faceالفايسبوؾ ىو كممة أعجمية مكونة مف جزأيف: فيس 

كما يعرؼ أيضا: عمى أنو أحد  1، وىي تعني كتاب الوجوه.Bookوبوؾ

للإىتماـ، ينشئ المستخدـ ممفا شخصيا ىناؾ وينشر حالات  المنصات المثيرة 

الشبكة عادة مف واعا أخرى مف ممفات المحتوى، تتكوف نأو صورا، أو أ

 2أشخاص يعرفيـ الفرد.

 :اصطلاحا 

الفايسبوؾ شبكة تواصؿ اجتماعي مجانية منتشرة عمى الأنترنت، تسمح 

وتحميؿ  ، لممستخدميف المسجميف بإنشاء حسابات أو صفحات شخصية

 الصور والفديوىات ، والتواصؿ عمى المستوى الشخصي أو العاـ.       

                                                           
 .58ص ،2007،مصر :دار النخبة، الفيسبوؾ تحت المجير  .قمحية حساف أحمد1

2Lépine,V."Comme Exigence Partielle DE La Maitrise En 
Communication",Service Des Bibliothéques:Université Du Québec 
Montréal,2017,P16 
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في أنحاء الكثير مف الناس تجدر الإشارة إلى أف الفايسبوؾ استقطب      

مجرد " 2112". كاف  الفايسبوؾ في بداية نشأتو  في بالعالـ،خاصة الشبا

لينتشر بعدىا في مدارس  "هارفارد"مدونة شخصية عمى مستوى جامعة 

أطمؽ عميو في البداية  مارك زوخربرج"،،أنشأه " 1وجامعات الولايات المتحدة

" ثـ غير اسـ الموقع ليصبح  The Facebook .Com"اسـ

Facebook”" 2 حجـ حيث مف الإجتماعية الشبكات أكبر ىو الفيسبوؾ، و 

 3.توشعبي مف زادت ، والتيلممشتركيف يقدميا التي والمزايا أعضائو

 المطمب الثاني :خصائص الفايسبوك 

 الخصائص والتي تتمثؿ في: أىـ يتضمف فايسبوؾ مجموعة مف

عميؾ أف تدخؿ  : فعندما تشترؾ بالموقع Profile”الممف الشخصي "  . أ

 معموماتؾ الشخصية، صورؾ، والأمور المضمة لؾ.

: ويستطييع المستخدـ إضافة أي صديؽ عمى  "AddFriendإضافة صديق" . ب

 موقع فيسبوؾ بواسطة البريد الإلكتروني .

                                                           
 .28ص،2016،لقاىرة:التوزيع  و لمنشر العربي،الإجتماعي التواصؿ مواقع حروب .إيياب خميفة1
.مركز شبكات التواصؿ الإجتماعي وتأثيراتيا عمى جميور المتمقيف.  والمنصور محمد السوداني حسف 2

 .104ص،2016،عماف:الكتب الأكاديمي
 .39ص،مصر:والتوزيع  والترجمة لمنشر الأىراـ،الجديد الإعلاـ.سيد رياف محمد3
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تستطيع مف خلاؿ ميزة إنشاء مجموعة  ":  Groupsإنشاء مجموعة " . ت

إلكترونية عمى شبكة الفيسبوؾ أف تنشئ مجتمع إلكتروني لو أراء حوؿ 

القضايا )سياسية، إقتصادية، ثقافية،رياضية( التي تتناوليا عمى صفحتؾ 

 الشخصية .

: وىي مساحة مخصصة في صفحة الممؼ الشخصي لأي  "Wallالحائط " . ث

 مستخدـ .

خدـ بأف أحد الأصدقاء يقوـ : وىي إشعار يخطر المست " Pokesالنكزة " . ج

 بالترحيب بو.

ية عرض صوره ه الخاصذيتمكف المستخدـ مف خلاؿ ى ": Photos" الصور . ح

 مف الأجيزة الشخصية .

: التي تتيح لممستخدميف إمكانية إبلاغ أصدقائيـ  " Status" الحالة  . خ

 بأماكنيـ ونشاطيـ الراىف.

ميزة تتيح لممستخدميف إرساؿ ىدايا إفتراضية إلى أصدقاىـ  : " Giftsالهدايا " . د

 ي يقوـ بإستقباؿ اليدية .ذتظير عمى الممؼ الشخصي لممستقبؿ ال

: وىو مساحة إفتراضية تتيح لممستخدـ وضع "  Marketplaceالسوق " . ذ

إعلانات مجانية أو الإطلاع عمى أىـ الإعلانات المنشورة مف قبؿ مستخدميف 

 آخريف. 
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: يستطيع مستخدـ موقع  " Page"إنشاء صفحة خاصة عمى الموقع  . ر

ه الصفحة ذالفايسبوؾ إنشاء صفحة خاصة بموضوع معيف ، وتتيح ى

 1لممستخدـ الترويج لأفكاره .

 المطمب الثالث : تأثير الفايسبوك عمى عناصر العممية الإتصالية 

الإتصالية يتيح موقع فيسبوؾ العديد مف الخدمات الإتصال والتواصل: 

والتواصمية لممستخدميف وذلؾ مف خلاؿ محتوى المجموعة ،حيث يقوـ كؿ 

مستخدـ ببناء محتوى صفحتو فتتكوف شبكة متفرعة لا نياية ليا مف المحتوى 

الخاص بكؿ مستخدـ ،أو مف خلاؿ التواصؿ المستمر بيف المستخدميف عف 

ونشاطات  طريؽ الإتصاؿ المباشر، أو الإتصاؿ الآلي أي وصوؿ أخبار

بداء رأيو بشأنيا.  المستخدـ إلى مستخدـ آخر ويمكنو التعميؽ عمييا وا 

: يوفر موقع فيسبوؾ لممستخدميف العديد مف إكتساب خبرات متعددة 

ذلؾ مف  الصفحات التي مف شأنيا رفع الخبرة الشخصية لمفرد المستخدـ ، و

يتيح الموقع خلاؿ الإتصاؿ والتواصؿ مع مختصيف في مجالات مختمفة ، كما 

 2العديد مف مصادر المعرفة.

                                                           
وأبعادىا  ثورة الشبكات الإجتماعية ماىية مواقع التواصؿ الإجتماعي.  خالد غساف يوسؼ المقدادي1

 .35،36ص ص  ،2013،دار النفائس، التقنية الإقتصادية الدينية والسياسية عمى الوطف العربي والعالـ
دار الكتاب ،وميند حميد التميمي.الإعلاـ الجديد تحولات إتصالية ورؤى معاصرة وساـ فاصؿ راضي  2

 .205ص،2017،لبناف-الإمارات،الجامعي



 النزاع الجزائري المغربي عبر الفايسبوك الجانب النظري       الثاني الفصل
 

45  

 

يتيح موقع فايسبوؾ المجاؿ لإنشاء صفحات ذات الإىتماـ التفاعمية: 

المشترؾ مما يجعؿ الفايسبوؾ نقطة إلتقاء إفتراضية  لممستخدميف حوؿ 

الأخبار والأحداث المشتركة والتفاعؿ معيا مف خلاؿ التعميؽ والتعميؽ عمى 

 التعميؽ.
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 بين الفايسبوك و إعلام المواطنالعلاقة المبحث الثالث : 

وصادؼ ذلؾ  2112تشكمت المبنة الأولى لصحافة المواطف سنة 

و التي كانت وسيمة إعلامية لصحافة المواطف  فايسبوؾ  الوقت ظيور شبكة

مف خلاؿ نشر المواطنيف تقارير صحافية و صور وفيديوىات توثيقية لجممة 

 2112.1مف الحوادث عبر موقع فيسبوؾ مثؿ تسونامي سنة 

ة المواطف ىي علاقة فايسبوؾ وصحاف إف العلاقة بيف صحافة موقع 

فضاء لممواطف البسيط لنشر كؿ ما يدور  تداخؿ وتكامؿ، أصبح الفايسبوؾ

ار اليوـ، وبيذا فقد عزز فايسبوؾ فكرة أف حولو مف أحداث محمية  عمى مد

 .كؿ مواطف عادي بإمكانو أف يصبح صحفيا حقيقيا 

كما أف موقع فايسبوؾ فضاء لممارسة الحرية الإعلامة للأفراد والتي 

شيدتو وسائؿ الإعلاـ  يتجسدىا صحاافة المواطف بعيدا عف الإلتزاـ الذ

 التقميدي .

 

إف التواصؿ مف أىـ المياـ الرئيسية في الشبكات الإجتماعية ،  وأخيرا 

إلا أف الدوافع التي تدعوا لإستخداميا تختمؼ مف شخص لآخر ، حيث يسعى 

                                                           
 .122وحضري محمد الأميف .المرجع السابؽ ،ص  بف لباد سالـ ، 1
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ـ في أغمب الأحياف إلى البحث عف أفراد وجماعات ليـ نفس  المستخد 

و الأفكار و الآراء داخؿ الجاماعات التي ينتمي ليا وتعتبر  الإىتمامات

عمى الخبرة ،  عوامؿ الشخصية منيا العصابية ، الإنبساط ، الإنفتاح 

 الإنسجاـ و يقظة الضمير .
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 المغرب و الجزائر بين الإفتراضي : النزاعثالثالفصل ال          

نظرا لتنامي  دور تكنولوجيا الأنترنت كأداة ردع غير     

أصبحت اليجمات السيبرانية أىم أدوات النزاع بين تقميدية، 

الإقميمية والدولية المتصارعة، والمواجية بين الجزائر القوى 

والمغرب في الآونة الأخيرة دخمت في نطاق المواجية الجديدة 

لك أنيا ليا بالغ الأثر وتؤثر بعمق عمى ذغير التقميدية، 

 مختمف الأصعدة .

: ماهية النزاع الإلكترونيالمبحث الأول  

مفهوم الفضاء الإلكتروني  المطمب الأول:  

يعرفو البروفيسور جوزيف ناي بأنو نطاق تشغيمي           

محكم بإستخدام الإلكترونيات لإستكشاف المعمومات عبر أنظمة 

 مترابطة وبنية تحتية ليا .

وعرفو فريق جامعة الدفاع الأمريكي بأنو : مجال تشغيمي تجري 

فيو مجموعة من العمميات ذات الطابع الإلكتروني ، ويتميز 

بأنو ذو طابع فريد ومنفرد ، محكم بمجموعة من الإستخدامات 

التي تعتمد عمى الإلكترونيات و الأطياف الكيرومغناطسية و 
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بدال وتبادل إس تغلال المعمومات من ذلك لإنشاء و تخزين وا 

خلال مجموعة من نظم المعمومات المترابطة و المتصمة عبر 

الأنترنت و البنى التحتية الخاصة بو .

: معنى الهجوم السيبرانيالثانيالمطمب   

 لغــــة:

)Kybernetes السيبرانية في المغة مصطمح مشتق من       

بمعنى القيادة والتحكم عن بعد. الكممة اليونانية)  

 اصطلاحا:

ىي الإجراءات التي تتخدىا الدولة من أجل اليجوم عمى       

نظم المعمومات لمعدو،بيدف التأثير والإضرار فييا، والدفاع عن 

1نظم المعمومات الخاصة بالدولة المياجمة .  

وتعريف مصطمح هجمات شبكة الكمبيوتر حسب وزارة الدفاع 

استخدام شبكات ىي الإجراءات المتخذة من خلال :الأمريكية

إلى تعطيل أو رفض أو إضعاف أو إتلاف  الكمبيوتر

                                                           
 .84.ص 83ص ص ،المجمة القانونية ،السيبرانية في ضوء قواعد القانون الدولي الإنساني" الحربياسين." مسعود يحي 1
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المعمومات المقيمة في أجيزة الكمبيوتر وشبكات الكمبيوتر، أو 

1أجيزة الكمبيوتر والشبكات الخاصة بيم.  

وتعرف أيضا اليجمات السيبرانية عمى أنيا حرب ناعمة: حرب 

ياسية، ىي المعنويات وغسل العقول والغزو الثقافي والحرب الس

التي تستخدم القوة الناعمة التي عرفيا "جوزيف ناي": "القدرة 

عمى الحصول عمى ما تريد عن طريق الجاذبية بدلا عن 

2الإرغام.  

 المطمب الثالث: أثر الهجوم السيبراني

ليجمات السيبرانية ىي صورة جديدة من الحرب الباردة بين ا

وتستخدم فييا  الدول تحدث عمى مستوى الفضاء الإلكترني،

يتم توجيييا ضد المنشآت الحيوية أسمحة إلكترونية جديدة، 

.لمدول  

حة بالطرف ذيمكن لميجمات السيبرانية أن توقع خسائر فا   

، وتتسبب في شمل البيئة المعموماتية  والإتصالية مياجمال

                                                           
1Holbberg ,I-J."ARMED ATTACKS IN CYBERSPACE Do theyexist can can they trigger the 
right to self-defence?,Thesis in International Law,30 HE credits.FACULTY OF LAW 
Stockhol; University,2015,p19.  

 .5ص،الثقافية لمدراسمت قيم مركز،الإسلامية المعارف شبكة،  الناعمة الحرب نواجو كيف .قاسم نعيم2
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قتصادية فادحة، من  الخاصة بو، فيسبب خسائر عسكربةوا 

بين الوحدات العسكرية أو تضميل  خلال قطع أنظمة الإتصال

أو من خلال  ،معموماتيا، أو سرقة معمومات سرية عنيا

التلاعب بالبيانات الإقتصادية والمالية وتزييفيا، أو مسحيا من 

1.أجيزة الحواسيب  

 المغربي عمى الجزائر رانييبالس الهجوم: المبحث الثاني

التقميدية إلى تطور النزاع بين الجزائر و المغرب من المواجية 

أو مايعرف  المواجية الجديدة عبر تكنولوجيا المعمومات

رارىا الضخمة عمى ض، وأ "حروب الظلباليجمات السيبرانية "

المنشآت الحيوية ، وقدرتيا عمى الحد وتعطيل القطاعات 

 الحيوية بمختمف مجالاتيا )السياسية ، الإقتصادية ، الأمنية (

 السيبراني المغربي عمى الجزائرالهجوم  دوافعالأول:  المطمب

تسجل عمميات القرصنة بين الجزائر  التوتر السياسي:دافع 

 .2والمغرب كثيرا خلال التوتر السياسي بين البمدين

                                                           
 .11،12.ص ص رجع السابقالمخميفة إيياب. 1
 رضا شنوف.المرجع السابق. 2
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م، ىاجمت مجموعة  2020ديسمبر 17في  إنتقامي:دافع 

" المغربية موقع الوكالة الوطنية لتثمين موارد هاك تيمالياكرز "

تطاول قناة الشروق الجزائري عمى شخص المحروقات، بسبب 

ا ما أكدتو صحيفة "ىيسبريس" ذالممك محمد السادس، وى

 1المغربية.

 07، بعد يومين من خطاب محمد السادس في الدافع التاريخي

حياء المغرب 2010نوفمبر  لــ"المسيرة  36الذكرى م، وا 

الخضراء"، وكانت قضية الصحراء الغربية ىي التي أثارت 

القراصنة المغاربة، وىذه القرصنة تعكس الدافع التاريخي إىتمام 

 2لميجوم السيبراني.

و تجدر الإشارة ىنا إلى قمق الحكومة الجزائرية  ،الأمنيالدافع

المغربي في المجال السيبيراني –من تطور التعاون الإسرائيمي 

التعاون التقنية المبرمة بين الطرفين في ىذا  ،نظرا لإتفاقيات

المجال ، و الذي ييدد سيادة الدولة الجزائرية ككل بما فييا 

الرقمية ، خاصة بعد شراء المممكة المغربية برنامج تجسس مثل 

                                                           
 حمدي بشير.المرجع السابق. 1

2Vencent ,Duhem.CultureCybertension entre l`Algerie et le Maroc.10/11/2011. .19:18  
http://www.jeuneafrique.com 
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و NSOمن شركة المراقبة الإسرائيمية  Pegasusبيغاسيس

حمولة المعروفة بتنفيذ ىجمات سيبرانيةإستيدفت اليواتف الم

 1دولة  20من مستخدم في 1400لأكثر 

 المغربي عمى الجزائر انييبر مواطن الهجوم السالثاني:  المطمب

  لممغرب عمى الجزائر: رانيةيبأبرز اليجمات الس

:  قرصنة ىاكر مغاربة لمواقع  م0101نوفمبر  01  

إلكترونية لمؤسسات إقتصادية جزائرية) مثل :المديرية العامة 

ظيور شعار كونوا  ،، وبورصة الجزائر (DGI الضرائب

الشعار الوطني المغربي "الله الوطن الممك" عمى  مغاربة، و

) إضافة إلى إختراق مؤسسات سياسية المواقع المستيدفة،

السفارة الجزائرية في واشنطن (، واحتل عمم المغرب بالنشيد 

الوطني المغربي في الصفحة الرسمية لموقع السفارة، وكانت 

 أن عمميات  إذالصحراء الغربية التي أثارت القراصنة،  قضية

 المسيرة  لــ" 36 ذكرىالقرصنة جاءت بعد احتفال المغرب ب 

 

                                                           
 حمدي بشير. المرجع السابق.1
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 1"الخضراء

، قيام ىاكرز مغاربة باختراق م0101ديسمبر  01في 

وكالة النفط الإلكتروني، وغيرو شكمو بالكامل موقعوتعطيم

راية تشير إلى الإمبراطورية المغربية في عيد  واضعيين

وىي إشارة إلى أن جزء من الصحراء الجزائرية تابع ،2المرينيين

رت وزارة الطاقة من الولوج إلى الموقع إلى حين ذلممغرب، وح

ىا ىاكرز ذنفإيقاف اليجوم، وأشارت إلى أن عممية القرصنة 

نا يتحدث تاريخ"تحيا إمبراطورية المغرب"،" امن المغرب، وكتبو 

 3عنا"، "موريتانيا والجزائر جزء منا". 

، تعرض حساب وزارة العدل الرسمي عمى م0100مارس  00

ختراق، ونشر الياكرز عدة تغريدات تدعم الحرب "تويتر" للا

                                                           
1Vencent ,Duhem.CultureCybertension entre l`Algerie et le Maroc.10/11/2011.19 18: . 
http://www.jeuneafrique.com/ 

. 18/12/2020محمد.اختراق ىاكرز مغاربة لموقع وكالة النفط التابع لوزارة الطاقة الجزائرية يحرج المسؤولين. خموق2
09:40 . 

http://achtari24/com. 
 . 18/12/2020" يقرصنون مواقع مؤسسات جزائرية من بينيا وكالة "النفط".رضا."ىاكرز شنوف3

http://www.alquds/co/uk/ 
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الروسية في أوكرانيا، واتيام الرئيس الأوكراني بالنازية وقتل 

 1مواطنيو .

 

 المغربي رانييبالس الهجوم موقف الجزائرمنالثالث:  المطمب

ىناك تركيز واضح من الجزائر عمى توجيو إتيامات متكررة    

أكدت الحكومة ، حيث 2لممغرب بشن حرب سيبرانية ضدىا

الجزائرية تصدييا لمؤامرات الجوسسة بخط دفاعي يتمثل في 

رت الحكومة من شن الكيان ذالإعلام الجزائري، كما ح

تيدف الجزائر، في ظل تخوف الصييوني حربا سيبرانية تس

، ورفض الصييوني من التقارب الإيراني الجزائريالكيان 

الجزائر قبول الكيان الصييوني في الإتحاد الإفريقي، ونددت 

الحكومة باليجوم السيبراني المغربي وأساليب الجوسسة المتآمرة 

عمى الجزائر، ووصفتيا باليائسة وأن الجزائر ستعمل عمى 

ستفتح تحقيق حول عمميات التجسس، خاصة  إجياضيا وأنيا

                                                           
 حمدي بشير،المرجع السابق.1
 حمدي بشير. مرجع سابق. 2
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"بيغاسيس بعد تأكد إستخدام المغرب برنامج تجسس 

  1الصييوني".

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 14/03/2022سيبرانية مستعرة لإختراق المواقع بين القراصنة الجزائريين والمغاربة. عمارة قردود.حرب 1

http:// africanews .dz 
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المبحث الثالث : أثر موقع فيسبوك في النزاع الجزائري 

 المغربي

 المطمب الأول: حقيقة النزاع الجزائري المغربي عبر فيسبوك

الجزال بين الجزائريين والمغاربة عبر شبكة  فايسبوك تولد عن 

توتر في العلاقات السياسية بين البمدين، ليتحول الفايسبوك إلى 

مكان للأخذ والعطاء بين مختمف شرائح المجتمع من كلا 

البمدين،خاصة في ظل الإنغلاق السياسي ونقص تصريحات 

.مدينالجيات الحاكمة حول قضايا التوتر بين الب  

: أسباب النزاع الجزائري المغربي عمى الفيسبوكالثانيالمطمب   

، الجزائر والمغرب عمى شبكة الفايسوكتعود جذور النزاع بين  

إلى قضايا ساخنة بين البمدين مست مختمف الجوانب ) 

سياسية، إقتصادية، إجتماعية، أمنية:عسكرية،معموماتية(، ىذه 

الإعتداءات لمجارة المغرب عمى القضايا حقيقة مثمت جممة من 

الجزائر حكومة وشعبا ،ىذىالإعتداءات لاقت استنكارا من 

الشعب الجزائري بمختمف شرائحو وصنعت الحدث عمى مواقع 

 التواصل، خاصة موقع فيسبوك.
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قضية الصحراء الغربية، ىي مصدر توتر دائم بين الجزائر 

تحت  والمغرب، فالرباط تعرض حكم ذاتي عمى الصحراويين

سيادتيا، والجزائر تؤيد البوليزاريو الذي يدعو إلى الإستقلال، 

ولطالما اعتبرت المغرب الجزائر حميف لجماعة 

وتأججت القطيعة بين البمدين،عند تقديم الممثل الدائم 1إنفصالية،

، 2021المغربي لدى الأمم المتحدة عمر ىلال في جويمية 

دعوىم إلى ما سماه ورقة إلى أعضاء مجموعة عدم الإنحياز، ي

"تقرير المصير لمشعب القبائمي"، واصفا منطقة القبائل بأنيا 

 2خاضعة للإستعمار.

وقد شكل غمق المجال الجوي الجزائري في وجو الطيران      

المدني والعسكري لممغرب، ذروة التأزم وقطع العلاقات بين 

ئر، البمدين ، واستمرار الاستفزازات العدائية لممغرب ضد الجزا

دانة الحكومة الجزائرية تعاون المغربي الاسرائيمي للإخلال  وا 

                                                           
1Ghebouli.Z-L.Algeria-Maroccotention:Theonsent of a regional cold ware.(2021). 
http:// www.mei.edu/publications/algeria-marocco-tension-onsent-regional-war 

 .16/03/2022بشير.حرب الظل: لماذا تصاعدت وتيرة اليجمات السيبرانية بين الجزائر والمغرب. حمدي2
http://arabwall.com 
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بأمنيا القومي، ودعم المغرب لمنظمتين انفصاليتين كانتا وراء 

 1الحرائق في منطقة القبائل.

المطمب الثالث: مميزات النزاع الجزائري المغربي عمى 

 الفايسبوك

 صناعة الإشاعات:

توالت الإشاعات التي استعممت في سياقات سياسية متعددة 

حسب الجية التي تقف وراءىا، وحسب الغايات التي حركتيا، 

لكن الملاحظ أن الفاعل السياسي سواء كان رسميا أو غير 

 2رسمي دائما ما كان في صمب عممية التضميل عبر الإشاعة .

ية بغرض كما تستخدم الإشاعة كإستراتيجية لمحروب السياس 

 تحطيم الخصم السياسي ، أو المنافس الإقتصادي كما

 

                                                           
 . 10: 18 .2021ما النتائج المترتبة عن إغلاق الجزائر مجاليا الجوي أمام الطيرا المغربي؟. بوعلام. غبشي1

http://www.france24.com/ar/ 
 
 .10/01/2020.الزائفة للأخبار والسياسية الإعلامية التفاعلات في فراءة.. الإشاعة.يعكوبي يوسف     2

http://institute.aljazeera.net/ar/ajr/article/1098. 
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1تستخدميا الييئات السياسية والنقابية ضد بعضيا البعض.   

وتجدر الإشارة ىنا إلى دور الإشاعة في تصعيد النزاع بين  

صناعة وفبركة المستخدمين جزائريين ومغاربة من خلال 

الأحداث وترويج  لمعمومات وأخبار يمكن أن تحمل في طياتيا 

سرد الأحداث السياسية  ورسائل مغرضة، 

ستراتيجية  بين البمدين ( وتدعيم ىده  )مثل:الإختلالاتالجيوا 

.الوقائع بصور مفبركة  

:الفايسبوك متنفس في ظل الإنغلاق السياسي  

ياسة، إلا أنو يوجد بعض بالرغم من قمة الصفحات الميتمة بالس

الصفحات المحدودة التي تعنى بيذا المجال إلا أنيا تبقى 

محدودة العدد والتأثير، واستقطبت صفحات الفايسبوك السياسية 

، وأصبح دور الفايسبوك في خمق مؤخرا العديد من الرواد

إلى الثورات العربية  الحواربين الشباب أكثر عمقا ويعود الفظل

                                                           
 .24/12/2019جلال بكار.انتشار الشائعات..مخاطرىا والمستفيد منيا،  1

http://www.aljazeera.net/ 
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إىتماما متزايدا لمشباب العربي والجزائري عمى وجو التي أفرزت 

.1الخصوص بشبكات التواصل الإجتماعي  

تجدر الإشارة ىنا إلى أن مرتادي فيسوك الجزائريين والمغاربة لطالما كان و 

لك من خلال صفحات ذالفايسبوك متنفسا ليم في ظل الإنغلاق السياسي، و 

النزاع بين المستخدمين ىنا من  فيسبوك السياسية التي تجمع البمدين، ويبرز

.التفاعل مع الأحداث ذات الإىتمام المشترك خلال  

بين المغرب و الجزائر ىو وجو من  اع السيبيرانينز وجممة القول يبدو أن ال 

أوجو الصراع الجديد بين البمدين ، و الناتج أساسا عمى التوتر في العلاقات 

السياسية بين البمدين و الناتج أساسا عمى التوتر في العلاقات السياسية بين 

البمدين ، وعمى ضوء ىذا التوتر فمن المتوقع تصاعد التنافس بين البمدين في 

و الدفاع الرقمي ، وتنامي عمميات التجسس عمى مختمف  مجال الأمن

 الأصعدة )سياسية ،إقتصادية ،أمنية ،عسكرية(.

 

 

  

                                                           
 .12/01/2012.الإنغلاق ظل في إعلامي متنفس الجزائر في الفيسبوك. بوقاعدة توفيق    1

http://www.dw.com 
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 الفصل الرابع: تفاعل المستخدِمين مع صفحة وثائقيات الجزائر المحروسة

 المبحث الأول :التعريف بصفحة وثائقيات الجزائر المحروسة

 منبر إعلامي جزائري  

 الجمع بين الأصالة و المعاصرة الهدف :

 الجزائر أولا و قبل كل شيء الشعار:

 youtube.com/c/ALM7ROUSSADZ2://:httpsرابط اليوتيوب :

  ilidhat.aljazairair.comالإيمايل:

 تحميل محتوى التفاعلات  المبحث الثاني :

 ماذا قيل ؟ فئات المضمون:-1

 : 2الجدول

 النسبة  التكرار  طبيعة المضمون

 %8 2 عسكري 

 %28 7 إقتصادي 



 النزاع الجزائري المغربي عبر الفايسبوك الجانب النظري       المستخدمين مع صفحة وثائقيات الجزائرالمحروسة  :تفاعلالرابع الفصل
 

66  

 

 0 0 إجتماعي

 %20 5 ثقافي 

 %8 2 رياضي 

 %36 9 سياسي 

 %100 25 المجموع

 

 

يميها  36%نلاحظ  أن المضمون السياسي يمثل أكبر نسبة تقدر بـ  :2من خلال الجدول 

، ثم المنشور  %20يميها المضمون الثقافي بنسبة  %28المضمون الإقتصادي بنسبة 

 .%8العسكري و الرياضي بنسبة 

 

 طبيعة المضمون 

 عسكري 

 إقتصادي 

 إجتماعً 

 ثقافً 

 رٌاضً 

 سٌاسً 

 المجموع
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 :3الجدول 

 النسبة  التكرار أشكال النزاع

 %40 10 الإخبار 

 %12 3 لفظي

 %32 8 نفسي

 %16 4 معنوي

 

 

و يميها النزاع النفسي   %40أشكال النزاع حيث يمثل الإخبار أكبر نسبة  :3يمثل الجدول 

 . %13و   %16ثم يأتي النزاع المعنوي و المفظي عمى الترتيب بنسبة 32%بنسبة 

 

 أشكال النزاع

 الإخبار 

 لفظً

 نفسً

 معنوي
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 : الإتجاه4الجدول 

  

 

 

 

 

 

 المستخدَم 

 موقف سلبً

 موقف إٌجابً 

 التكرار  المستخدَم

 1012 موقف سمبي

 1866 موقف إيجابي 
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 : تختمف مواقف المستخدَمين حيث يمثل الموقف الإيجابي أكبر نسبة .4الجدول من خلال 

 النسبة  التكرار المستخدِم

 %20 5 محايد

 %40 10 معارض

 %40 10 مؤيد

 

 

:يتضح أن إتجاه المستخدِمين تتباين حيث تمثل فئة  معارض و  4من خلال الجدول    

 مؤيد أكبر 

 .%20حين تمثل فئة محايد أقل نسبة  في  %40نسبة 

 

 المستخدِم

 محاٌد

 معارض

 مؤٌد
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 :الفاعل5الجدول 

 النسبة  التكرار المستخدِم

 %20 5 هوية حقيقية  

 %80 20 هوية مزيفة  

 

 

الحقيقية يتضح أنهم يتفاعمون بهويتهم فئة الفاعل الخاصة بالمستخدِمين : 5يمثل الجدول 

 .%80في حين تمثل الهوية المزيفة نسبة  % 20نسبة ب

 

 

 المستخدِم  

 هوٌة حقٌقٌة 

 هوٌة مزٌفة 
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 :الأهداف6الجدول 

 النسبة  التكرار صانع الخبر

 %24 6 وطنية 

 %24 6 إخبار

 %20 5 تكذيب خبر

 %32 8 إستفزاز

 %4 1 التنشئة السياسية

 %100 25 جموعالم

 

 

 صانع الخبر

 وطنٌة 

 إخبار

 تكذٌب خبر

 إستفزاز

 التنشئة السٌاسٌة

 المجموع
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في حين تمثل   %32يمثل فئة صانع الخبر ،حيث تمثل أخبار الإستفزاز نسبة :6الجدول 

،   %20أما منشورات تكذيب الخبر فمثمت نسبة  %24منشورات الإخبار و الوطنية نسبة 

 .%4في حين تحتل التنشئة السياسية المرتبة الأخيرة بنسبة 

 :7الجدول 

 النسبة  التكرار القيم  

 %28 7   مضمون شخصي 

 %32 8   إجتماعية

      %32 8   روحية  

 %8 2   إنسانية  

 %100  25  المجموع 
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 %32فئة القيمحيث تمثل المضامين الإجتماعية و الروحية نسبة : 7يمثل الجدول 

في حين المضامين الإنسانية المرتبة الأخيرة بنسبة   %28يميها المضمون الشخصي بنسبة 

8%. 

 :8الجدول

 النسبة  التكرار  المصدر 

 %100 25 مضمون إعلامي 

 %0 0 مضمون مؤسساتي 

 %0 0 مضمون شخصي 

 

 القيم 

 مضمون شخصً  

 إجتماعٌة 

 روحٌة  

 إنسانٌة  

 المجموع 
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 %100: فئة المصدر ، حيث يمثل المضمون الإعلامي النسبة الكاممة 8يمثل الجدول 

 فئات الشكل : كيف قيل ؟

 التفاعل : 9الجدول 

 التكرار الإعجاب 

 1000 معجب جدا 

 12511 معجب 

 66 غاضب 

       126 متضامن

      2820   يضحك

 المصدر 

 مضمون إعلامً 

 مضمون مؤسساتً 

 مضمون شخصً 
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        50 منبهر

   10        حزين 

. 

 

المرتبة الأولى في حين  معجبيمثل فئة الإعجاب في الصفحة حيث تمثل فئة : 9الجدول 

في  فئة متضامنفي المرتبة الثالثة ثم  فئة يضحكالمرتبة الثانية تميها  معجب جداتمثل فئة  

في المرتبة السادسة  فئة منبهرفي المرتبة الخامسة  ثم  فئة غاضبالمرتبة الرابعة  لتأتي 

 ،أما حزين فتحتل المرتبة السابعة.

 

 

 

 الإعجاب

 معجب جدا 

 معجب 

 غاضب 

 متضامن

 ٌضحك

 منبهر

 حزٌن 
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 :01ل الجدو

 التكرار  التعميق

 1800 نص

 الميمز

 )فديو

 صورة( 

0 

47 

 42 رموز

 43 رابط

 

 التعليق   

 نص

 المٌمز

 رموز

 رابط
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المرتبة الأولى يميها النص فئة التعميق في الصفحة حيث تحتل فئة : 01يمثل الجدول 

في حين تحتل المرتبة الرابعة  الرابط)صورة( في المرتبة الثانية و في المرتبة الثالثة الميمز

 فئة الرموز.

 العناصر التيبوغرافية:11الجدول

وردت أغمب عناوين حيث العناصر التيبوغرافية و المتمثمة في العنوان :11يمثل الجدول 

ثم في  32%تميها العناوين بصيغة متوسطة بنسبة  %44المنشورات بصيغة صغيرة بنسبة 

 .24 %المرتبة الأخيرة العناوين الصغيرة بنسبة 

 النسبة  التكرار العنوان 

 %44 11 صغير 

 %32 8 متوسط 

 %24 6 كبير 
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 :20الجدول 

 النسبة  التكرار       الصور المستخدمة 

 %28 7 أرشيف  

 %60 05 رمزية   

 %12 3 واقعية   

 

يمثل فئة الصور المستخدمة ،حيث تمثل فئة الصور الرمزية أكبر نسبة تقدر : 20الجدول 

في حين تمثل فئة الصور الواقعية بنسبة  %28تميها فئة الصور الأرشيف بنسبة   %60ب 

12%. 

 العناصر التيبوغرافية

 صغٌر 

 متوسط 

 كبٌر 
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 : 13الجدول

 النسبة  االتكرار طبيعة المادة الصحفية 

 %92 23 خبر 

 %4 0 روبرتاج

 %4 0 كاريكاتير

 

 الصور المستخدمة      

 أرشٌف  

 رمزٌة   

 واقعٌة   
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الذي يمثل فئة طبيعة المادة الصحفية بحيث تمثل فئة الخير أكبر :30من خلال الجدول 

 .4%تميها فئتي الروبورتاج و الكاريكاتير بنسبة  %92تقدر بـ نسبة 

 :فئة عدد المتابعين لمصفحة 40الجدول

 عدد المتابعين  الأيام 

0 250502 

2 050517 

3 250503 

4 250503 

5 250627 

 طبيعة المادة الصحفية

 خبر 

 روبرتاج

 كارٌكاتٌر
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6 250656 

 

 

يتضح أن عدد المتابعين مرتفع في اليوم الأول ثم يبدأ في الإنخفاض  40الجدول  من خلال

 في اليوم الثاني ثم يشهد إرتفاع مستمر و متقارب في الأربعة الأخرى .

 فئة عدد المعجبين بالصفحة: 15الجدول 

 الإعجابات  الأيام 

0 012703 

2 012702 

3 012729 

0

50000

100000

150000

200000

250000

300000

1 2 3 4 5 6

 الأٌام 

 عدد المتابعٌن 



 النزاع الجزائري المغربي عبر الفايسبوك الجانب النظري       المستخدمين مع صفحة وثائقيات الجزائرالمحروسة  :تفاعلالرابع الفصل
 

82  

 

4 012736 

5 012857 

6 012898 

 

 

بين بالصفحة في تزايد مستمر حيث تنشر : أن عدد المعج15الجدول يتضح من خلال 

 الصفحة مختمف المواضيع المتعمقة بالنزاع الجزائري المغربي.

 

 

 

0

20000

40000

60000

80000

100000

120000

1 2 3 4 5 6

 الأٌام 

 الإعجابات 
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 فئة توقيت النشر:61الجدول 

 النسبة  التكرار توقيت التدفق 

 %24 6 12إلى  8من 

 %68 17 21إلى  12من 

 %8 2 7إلى  21 من

 

 

 

بينما تحتل  68%بنسبة  21إلى  12: أغمب المنشورات تنشر من  16الجدولمن خلال 

إلى  21في حين تنشر المنشورات بصفة ضئيمة من 24 %نسبة  12إلى  8المنشورات من 

 . %8بنسبة  7

 توقيت النشر

 12إلى  8من 

 21إلى  12من 

 7إلى  21من 
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 :نتائج عامـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة 

  تميها المنشورات  الإقتصادية  %36السياسية أكبر نسبة تقدر ب تمثل المضامين

نشورات الرياضية و العسكرية ،ثم الم %20فالمنشورات الثقافية بنسبة   %28بنسبة 

 . %8بنسبة 

  تختمف أشكال النزاع عمى صفحة وثائقيات الجزائر المحروسة حيث تمثل الأخبار

 . %40أكبر نسبة تقدر بــ 

 تخدمين بالإجابية في حين هناك تباين في إتجاهات المستخدمين المس تتميز مواقف

 حيث تمثل فئة معارض و مؤيد أكبر نسبة .

  60وتكون هويتهم مزيفة بنسبة% . 

  32ومثمت أخبار الإستفزاز أكبر نسبة تقدر بــ% . 

  32تشكل المضامين الإجتماعية و الروحية نسبة%. 

  100يمثل المضمون الإعلامي النسبة الكاممة% . 

 . وتمثل فئة الإعجاب النص المرتبة الأولى 

  44وردت أغمب عناوين المنشورات بصيغة صغيرة تقدر بنسبة% 

  92تمثل نسبة الصور الرمزية أكبر نسبة تقدر بــ% . 

  ة يزداد مع مرور الوقت .المعجبين و المتابعين بالصفحعدد 

  68و تقدر بــ 21إلى  12أغمب المنشورات تنشر من% . 
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 صــــــــــــــــــــــــــــــــة الفصل خلا

إن صفحة وثائقيات الجزائر المحروسة من أبرز الصفحات التي تنشر  

تهتم بالنزاع الجزائري المغربي حيث تهتم بالمواضيع منها العسكرية  منشورات متنوعة 

 ،الإقتصادية ،العسكرية ، الرياضية و الثقافية ،وتحظى هده المضامين بإهتمام

 المستخدمين مما تجعمهم يتفاعمون معها بالتعميق ، الإعجاب ،النشر.
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فضاء لممارسة الحرية  ىو موقع فايسبوك خلاصة القول

الإعلامة للأفراد والتي تجسدىا صحاافة المواطن بعيدا عن 

، ولا يحتاج الإلتزام الذي شيدتو وسائل الإعلام التقميدي

المواطن النشط في اعلام المواطن لغير ىاتف محمول ذكي 

أو لينقل الأخبار من موقع الحدث وقد يحدث سبقا صحفيا 

 يصل إلى درجة صحفي محترف

النزاع السيبراني بين الجزائر والمغرب  ىو وليد توتر  

العلاقات بين البمدين وىو صورة جديدة من صور الحرب الباردة 

في العالم في ظل التطور التكنولوجي والدي تطورت معو 

 وسائل الحرب.

إن حروب الفضاء الإلكتروني ليست كلا واحدا أو درجة 

نما بالإمكان تقسيميا وتصنيفيا ضمن ثلاث واحدة ،  وا 

مستويات فيناك بداية المسمى منخفض الشدة والذي يبدأ من 

توظيف أدوات و أساليب القوة الناعمة من شن اليجمات 

الإعلامية و حملات الدعاية و التضميل و بث الشائعات ، و 

التي منيا ما يندرج في إطار شن الحرب النفسية ، ومنيا ما 

إعتباره بمثابة حرب أفكار وشائعات  تيدف لتأليب الرأي  يمكن
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العام و بث الفتن و تشجيع الإضطرابات الداخمية وتغيير مجرى 

ثم تأتي حرب الفضاء  الأحداث في الدول المستيدفة ,

الإلكتروني متوسطة الشدة ، والتي تتخذ فييا اليجمات شكل 

لبيانات المستيدفة عمميات الإختراق لممواقع الإلكترونية وقواعد ا

، و من ثم المباشرة في تخريبيا أو مسحيا أو سرقة المعمومات 

 منيا أو التجسس عمييا .

وأخيرا حرب الفضاء الإلكتروني مرتفعة الشدة و  التي 

إلحاق أضرار مادية تستخدم فييا الأسمحة الإلكترونية بغرض 

 يا .بالغة بممتمكات العدو بما في ذلك المدنية و العسكرية من

وذلك عبر أساليب كالوصول إلى أجيزة التحكم و 

إعطابيا و التسبب في إشعال الحرائق و الإنفجارات في أجيزة 

التئغيل بحيث يكون ىناك أضرار واسعة و ممموسة تنجم عن 

 اليجمات الإلكترونية .
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 ول من الدراسة يوضح منشورات الشير الأ :  1جدول                                                       

 الدراسة الإستطلاعية:

Publication1 لا سوف يندمون  ! :عاجل الجزائر تحذر إسبانيا من بيع الغاز الجزائري لممغرب ميما كان الأمر وا 
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Publication2 الجزائري إلى المغرب و إلا ستندم إسبانيا:الجزائر تحذر إسبانيا من إعادة إرسال الغاز !! 

Publication3بيدل وزير الطاقة الإسبانية عبر الياتف بعد محاولة إسبانيا تحويل  :الصحافة الإسبانية راىي تقول بمي وزير الطاقة الجزائري

 ؟! الغاز الجزائري إلى المغرب

Publication4لممغرب ميما كان الأمر و إلا سوف يندمون :الجزائر تحذر إسبانيا من بيع الغاز الجزائري ! 

Publication5 الجزائر عندما قطعت أنبوب الغاز عمى المغرب ليس من أجل أن تأتي إسبانيا وتستعمل نفس الأنبوب بالإتجاه المعاكس من:

 !! إسبانيا نحو المغرب

Publication6 البطولة المغربية:مستوى مبولحي في الخضر تراجع وحارس متألق منافس لو قادم من ! 

Publication7ىكذا قضت الحرب الروسية الأوكرانية إلى الأبد عمى أمل المغرب في تشغيل أنبوب المغرب العربي: ! 

Publication8 عادة تشغيل :الحرب الروسية الأوكرانية تشعل صراع الطاقة في العالم كمو وتنيي للأبد أمل المغرب في إستعطاف الجزائر وا 

 ! رب العربيأنبوب المغ
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Publication9روسيا تنيي الجدل :زيادة ضخ الغاز الجزائري لإوروبا مسألة تجارية لا تزعجنا:! 

Publication10 لإندلاع الثورة التحريرية  68نوفمبر لإنعقاد القمة العربية بالجزائر تزامنا مع الذكرى  2و  1:عاجل وىام ترسيخ تاريخ

  المجيدة .

 يقية :منشورات الدراسة التطب

 بية بالجزائر ر :ىل سيشارك ممك المغرب محمد السادس في القمة الع1المنشور 

 : الجربوع زيطوط 2المنشور 

 :وسط فرحة مغربية إطلاق أول خط جوي مباشر بين المغرب و إسرائيل 3المنشور 

 :إشاعات كاذبة يقودىا ذباب المخزن 4المنشور 

 من شركة مغربية بمجال الطاقة  %30:إسرائيل تستحوذ عمى 5المنشور 
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 إعلام المخزن بوتين يوجو رسالة شكر حسب :6المنشور 

 :إعلام المخزن إعتبره إنجازا يستعين بعارضة أزياء إسرائيمية 7المنشور

 :الفريق شنقريحة في زيارة لعين المكان أين عناصر الجيش الوطني الشعبي عمى صيدىم الثمين8المنشور

 :صفحة لممغرب تأجيل بطولة إفريقيا لكرة اليد بسبب الألعاب المتوسطية بالجزائر 9المنشور

 :لماذا يكذب المغرب و ذبابو؟ في كل دقيقة إكتشاف حقل غاز طبيعي في المغرب 10المنشور 

)المشروع الحمم الذي يثير  مريتانيا(مرسوم رئاسي لإنجاز الطريق البري تندوف _ الزويرات )ستنجزه الجزائر بماليا الخاص : :11المنشور 

  (! غيرة المغرب وحسده

علام المخزن حول إكتشافات الغاز في المغرب و 12المنشور  تصديره لبريطانيا:فضيحة كذب مواقع وا 

 ! :الكنغرس الأمريكي يفضح كذب المغرب :مساعداتيا لإقميم الصحراء الغربية جاءت منفصمة عن المغرب13المشور
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 . لن يسرقيا لا توانسة ولا مغاربة بعد اليوم 'دجمة نور' محمية الآن من قبل منظمة التجارة العالمية  :14المنشور

 ولاية تممسان.:حل وفد نادي السمارة لِكرة القدم من الجميورية العربية الصّحراوية الديمقراطية ضيفا ،عمى أكادمية المنصورة ب  15المنشور 

 حقوق الإنسان من الولايات المتحدة الأمريكية الدفاع عن:أربعة ممثمين لمنظمات 16المنشور

 ! الغرب ينتقم:رفض الجزائر طعن روسيا وزيادة تدفق الغاز إلى أوروبا وراء موقف إسبانيا من الصحراء الغربية :17المنشور 

 يرد بسرعة  لعمامرة عاجل إسبايا تستفز الجزائر و:18المنشور 

  !! قد ورط إسبانيا في وقت جد حساس ولا يقبل أي خطأ سانشيز بيدرويبدوا أن  :19المنشور 

بإستدعائو مؤخرا لمتشاور بسبب  رمطان لعمامرة..الذي قام وزير الخارجية الجزائري  توفيق ميلات: ىذا ىو السفير الجزائري السيد 20المنشور

 ! الخرجة الإسبانية الأخيرة

 يرد بسرعة و بقوة  إسبانيا تستفز الجزائر ولعمامرة :21المنشور 
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 ضغط الناتو و أمريكا عمى الجزائر بممف الصحراء الغربية مقابل الغاز لأوروبا ؟ وىل سنشيد تصعيدا أكبر؟لماذا  :22المنشور 

 ! إسبانيا تورطت وبدأت تكذب لإنقاذ نفسيا وأدّعت أن الجزائر تعمم بموقفيا الجديد من قضية الصحراء الغربية:23المنشور 

 في زيارة رسمية إلى قطر بدعوة من السيد الفريق الركن سالم بن حمد العقيل النابت .، :الفريق شنقريحة 24المنشور 

 ! قرون 5)طحان وفرحان :كي اتكون فرحان موقف إسبانيا وىي مديتمك بلادك سبتة و مميمة من  : 25المنشور 

المبعوث الشخصي لــ الصحراء الغربية ، ستيفان دي ميستورا .ونقمت لو دعم إسبانيا  : تغريدة وزير الخارجية الإسباني :إلتقيت26المنشور 

 لميمتو من أجل التوصل إلى حل متفق عميو في إطار الأمم المتحدة .

 .! :عاجل :الأمم المتحدة ترفض قرار إسبانيا الداعم للإحتلال المغربي في الصحراء الغربية28المنشور 

 مغربي حر .: تعميق 29منشور ال

  : المتحدثة بإسم المفوضية الأوروبية :تابعت تحسن العلاقات بين المغرب و إسبانيا .... 30منشور ال
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 ! حقائق يكشفيا عمار بلاني عن خارطة المغرب المزعومة بممتقى بيروت 5: 31المنشور

ألة الأولى قوليم أن الجزائر ىي سبب تطبيع ن :المس: زوج مسائل كادل عمى الإستحمار ألي عايشينو المغاربة عمى يد المخز 32المنشور 

 المغرب مع إسرائيل ....

 ! : ثمن رفض الجزائر خيانة روسيا :أمريكا تدخل عمى الخط و تدعم موقف إسبانيا في الصحراء الغربية33المنشور 

 عاجل جدا لن تصدق كيف ردت الصين عمى أمريكا و الغرب بعد إستفزازىم الجزائر  :"سر زيارة لعمامرة لصين"34المنشور 

عندما زار الصين ... وىل حقا حاولت الولايات المتحدة الأمريكية و إسبانيا الضغط عمى الجزائر  : نعم لعمامرة كان ذكي جدا35المنشور

 تكشف لأول مرة  ؟ تفاصيل! بسبب موقفيا مع الأزمة الأوكرانية الروسية

أنبوب المغرب العربي حاولت الضغط عمى الجزائر و طالبت بتنشيط : تتحدث بعض المصادر أن الولايات  المتحدة الأمريكية 36المنشور 

 ؟! إلى أوروبا }الذي قطعتو مع المغرب {حتى يصل الغاز إلى أوروبا

  ! مغربي حر يفضح إستغباء الشعب المغربي الحر  في بحره و البحر في مغربو : إحتفالات العيايشة :المغرب 37المنشور 
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نقاط وافقت عمييا الصين مع الجزائر بعد زيارة وزير الخارجية لعمامرة إلى  5: أقوى رد عمى الولايات المتحدة الأمريكية : شاىد 38المنشور 

 الصين 

 ! فرنسية{ قرب الحدود الجزائرية -}مغربية : تستمر شيرا كاملا :مناورات عسكرية 39المنشور 

 أعضاء بمقر مجمس الشيوخ تنديدا بموقف حكومة سانشيز من القضية الصحراوية . :40المنشور 

..الصحراء في صحرائو و المغرب في 2021..لا بد أن نتذكر مناورات الأسد الإفريقي 2022: بمناسبة مناورات فرنسا و المغرب 41المنشور 

 لى كيفاه يقولوىا ىاذيك العبارة المشيورة مغربو ..و 

  ! تفاصيل أضخم مشروع فوسفات بين الجزائر و الصين شرقا : فوسفات تبسة {} حديد غار جبيلات غربا و  :42 المنشور

  2022عمى خير ..ىل سيعيد الزيتوني تمك الممحمة في  : من ذكريات مناورات الأسد الإفريقي الزيتوني الله يذكرو42المنشور
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 :صورة تم إلتقاطيا من محطة الفضاء الدولية لمنتزه طاسيمي ناجر الوطني 1المنشور

 الشكر واجب لوزيرة الثقافة عمى إنتصارىا لميوية الجزائرية و المغة العربية  :2المنشور 

تبرعت بو كوبا لمجميورية العربية  Soberana02جرعة من لقاح  45000فارة الكوبية في الجزائر : وصمت إلى الجزائر : الس3المنشور 

 الصحراوية الديمقراطية الشقيقة لإستخداميا للأطفال 

 فيديو تاجر مغربي لممغاربة :تحبوا ولا تكرىوا الجزائر عندىا أحسن تمر ما شاء الله : بال4المنشور 

 : روسيا و الجزائر تجريان مناورات عسكرية مشتركة ىذا العام 5المنشور

 ردا عمى مناوراتيا مع فرنسا :المناورات العسكرية الجزائرية الروسية ستكون عمى الحدود مع المغرب  :6المنشور 

 ... :مجمة الجيش إعترافات الخائن محمد عزوز بن حميمة ضربة موجعة لمخونة7المنشور 

 ...لمغاربة لباس الأولاد ياك متسرقوىش؟1907جزائريون :أطفال 8المنشور 

البرلمان الإسباني يصادق بالأغمبية عمى مقترح يدعوا بالأغمبية عمى مقترح يدعوا لتصحيح "موقف سانشيز من النزاع في : عاجل :9المنشور

 الصحؤاء الغربية .

صوتت الجزائر في الجمعية العامة للأمم المتحدة اليوم الخميس ضد قرار عضوية روسيا في مجمس حقوق الإنسان...تغيبت :10المنشور

 المغرب...

 خريطة توضح بالألوان المصوتون عمى  قرار تعميق عضوية روسيا في مجمس حقوق الإنسان :11منشور ال

م            

4

0 

                 

م             

4

1 

 

                 



 

108  

 

  ...:المممكة الشريفة لا تعرف شكل العمم الإسباني :حادثة قمب العمم أثناء زيارة الوزير الأول سانشيز لممغرب12المنشور 

 ! في أوكرانيا : الروس يفتكون بالمقاتمين و المرتزقة الأجانب13المنشور 

 ! ة:جدل كبير في المغرب :حميموزيتش ييين لقجع و يمقمو حجرا بعد تصريحاتو المستفز 14المنشور 

 .2021:الجزائر الأولى إفريقيا في الأمن الغذائي سنة 15 المنشور

 ! ممياراتمتر مكعب سنويا 4الجزائر تزيد حصة إيطاليا من الغاز الطبيعي  ب ىام:  :16منشور

أفاد موقع "مينا ديفانس أن طائرات الإحتلال المخزن المغربي قصفت تجمعا لشاحنات من بينيا شاحنة جزائرية في الأراضي : 17المنشور

 الموريتانية ...

 ؟! عاجل الجيش المغربي يقصف شاحنة جزاءرية من جديد قرب الحدود الصحراوية مع موريتانيا :18المنشور

 ! ر رمضان .جرحى في قصف مغربي جديد عمى شاحنات تجارية جزائرية: عمل جبان في شي19المنشور

 ! :عقب الإعتداء الإجرامي عمى شاحنة جزائرية :بن سديرة ىذه خمفيات المؤامرة المخزنية الصييونية الإماراتية عمى الجزائر20المنشو

 روسيا .:ىل ستشكل زيادة صادرات الغاز الجزائري إلى إيطاليا مشكمة مع 21المنشور 

 طائرات نقل عسكؤية . 4: وزارة الدفاع :شحن ونقل مساعدات إنساني لفائدة الشعب الصحراوي عمى متن 22المنشور 

 : الله أكبر الله أكبر 23المننشور 

 ر إستقبال رئيس الجميورية :صو 24المنشور 

 إيطاليا  :الجزائر /25المنشور 

 الإسبانية :الوزير الأول دراقي يعمن تحالف في مجال الطاقة مع الجزائر... : صحيفة ألمندو26المنشور 

 ! :عاجل لن تصدق كيف ردت الصحافة الإسبانية عندما شاىدت رئيس الوزراء الإيطالي بالجزائر مع الرئيس تبون ؟27المنشور

ربية متطورة من قبل المممكة المغربية خارج حدودىا عاجل :تدين الجزائر بشدة عمميات الإغتيال الموجية بإستعمال أسمحة ح:28المنشور

 المعترف بيا دوليا ضد مدنيين أبرياء رعايا ثلاث دول في المنطقة .

 : كلام جد قوي و دقيق من قائد أركان الجيش الجزائري سعيد شنقريحة .29المنشور 

 : ميراج طاحت طاحت طيحي طيحي طيحي  المجيول متداول 30المنشور 
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عاما ، و تعرض لتعذيب 13عامًا ، من القدس ، إعتقمو جنود الإحتلال طفلا و ىو في  20:الأسير الفمسطيني "أحمد مناصرة " 31المنشور 

 وخلال التحقيق حاول الإحتلال إجباره تحت سطوة التعذيب ...شديد أثناء الإعتقال 

/ فضيحة  ؟! و إتفاق الجزائر مع إيطاليا يبير الصحافة الإسبانية: رئيس الوزراء الإسباني سانشيز يورط إسبانيا مع الجزائر ...32المنشور 

 ! ؟ / أزمة حقيقية! كبرى تفجرىا الصحافة الإسبانية

: و كأن لسان حال الصحافة الإسبانية يقول : أترك محمد السادس ينفعك و يزودك بالغاز و الطاقة يا سانشيز بعد أن يقطعو 33المنشور 

 !! القادمةعميك بوتين في الأيام 

 ! حماس تحذر المتطرفين الييودخطير : إسرائيل تنفي نية الييود ذبح قرابين في الحرم القدسي الشريف / : 34المنشور 

؟ / محمد السادس يريد ! بعد إستيداف الشاحنات التجارية: الجزائر تكشف الفخ الذي يريد المغرب جره إلى الجيش الجزائري 35المنشور 

 /! ؟ إستفزاز شنقريحة

 . فخ قصف الشاحنات الجزائرية 

: عندما ترى مبالغة المغاربة في اليجوم عمى المسمسل و إثارة أمور غريبة فيو ..تدرك مدى الفراغ الثقافي و الحضاري الذي يعاني 36المنشور

 .منو ىذا البمد المسكين 

 من أخمطت أوراق المنطقة برمتيا ...فالمخزن بعدما أدرك أن...:عودة الديبموماسية السياسية و العسكرية الجزائرية بقوة ىي 37المنشور 

 ! و المخفية عن تعمد المخزن المغربي استيداف الشاحنات التجارية الجزائرية ؟ :الحقيقة الكاممة 38المنشور 

 ! أمام مقر الفيفا :عاجل جدا القيصر عارف مشاكرة يقود مظاىر حراك جزاءري لإسقاط و فضح قاساما39المنشور 

 : رئيس الجميورية السيد عبد المجيد تبون يستقبل وزير الخارجية الفرنسي ، جان إيفل ودريان ...40المنشور 

 واش راىو يحوس ماكرون  ! : الإنتخابات الرئاسية الفرنسية لم تنتيي بعد وزير الخارجية الفرنسي في الجزائر ؟41المنشور 

 م مقر الفيفا حراك جزائري أمام الفيفا و ىتاف بصيت يا إيتو يصنع الحدث "فييا خير إن شاء الله ":بث مباشر أما42المنشور 

 ! :عارف مشاكرة ظير أقوى من شرف الدين عمارة43المنشور 

 ! :عمار_بلاني الممقب بمرعب المخزن المغربي يصرح بميجة شديدة و يحذر44المنشور 

 الجزائر الكاميرون ؟لقجع المغربي في الرباط قبل مباراة : ىل إلتقى غاساما بفوزي 45المنشور

 : الجزائر النيجر : تعاون ثنائي و تعزيز التجارة الحدودية و تجارة المقايضة بين البمدين .46المنشور
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 أوروبا الطاقوية ... لرئية : كتب جون لويس غيغو مؤسس معيد التوقعات الإقتصادية لمبحر المتوسط عن إحتمالية تحول الجزائر47المنشور 

 :48المنشور
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 المغة المستخدمة /العناصر التيبوغرافية /الصور المستخدمة /طبيعة المادة الصحفية-2
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 مميـــحث العـــعالي والبــــعميم الـــوزارة الت
 مةـــم قال5491اي ـــم 80جامعة 

 تماعيةـــسانية والاجـــعموم الإنـــية الـــكم
 الإعلام والإتصال قسم

 
 

 
 
 
 
 

 

 

 

 الإتصال جماهيرياستر في ـــــنيل شهادة المــــــــل مقـــــدمتمركرة 

 شراف الأستاذ:إ                                                         عداد الطالبت:إ

 نمامشة رابخ. د/أ*                                             زيراوي سماح*

 لجنة المنــــــــــــاقشة:

 

 
 

 الجامــــــــــــــــــــــــعة الصفة الأستاذ

 م قالمة1491ماي  00جامعة  رئيـــــــــــــسا دملاوي دميد

 م قالمة1491ماي  00جامعة  مشرفا ومقررا رابذنمامشة

 م قالمة1491ماي  00جامعة  منـــــــــاقشا برباج رفيقة

 الفايسبوك عبر المغربي الجزائري النزاع
 «المحروسة الجزائر وثائقيات لصفحة ووصفية تحميمية دراسة»

 ه5994_5990م/0800_0805دفعة:
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  قائمة المحتويات      
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: تمثل عدد الإعجابات و المتابعات المتعلقة 1لصورة ا

 بالصفحة 

 

 المنشورات خلال شهر مارس :2الصورة 



  قائمة المحتويات      
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  قائمة المحتويات      
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