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Résume :

Cette étude vise a faire la lumiere sur le systeme incitatif et a clarifier son role dans
I'atteinte de la satisfaction au travail dans I'institution économique, ou une étude de
terrain a eté menée a la Société Sonelgaz de Distribution d'Electricité et de Gaz a
Guelma afin de connaitre les opinions des salariés sur le systéme d'incitation en
vigueur dans I'établissement et le degre d'acceptation et de satisfaction de ce
systeme. Pour ce faire, un questionnaire contenant un ensemble de phrases a été
distribué a un échantillon aléatoire comprenant toutes les catégories d'emplois de
I'établissement, afin d'obtenir les résultats les meilleurs et les plus précis. Ce
questionnaire distribué a fait I'objet d'un traitement statistique par le programme
statistique Spss v26. Cette etude a abouti a un certain nombre de résultats, dont le
plus important est que le systéme d'incitation joue un role important dans la
satisfaction au travail des ressources humaines de I'établissement a I'étude.

Les mots cles : Systéeme d'incitation, satisfaction au travail, ressources humaines,

les besoins motivation.
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2) Lasary, tout sur le management,Liban, 2006.

3) Michel rose, économie sociologie et histoire du monde contemporain et
economie approfondie,ellipses, 2eme Edition,paris, France, 2019.

4) Paul E. Spector, job satisfaction, sage publications, London, United
Kingdom, 1997.

5) Salvatore maugeri, théories de la motivation au travail, duned éditeur de
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DIRECTION DE DISTRIBUTION DE GUELMA
DIVISION RESSOURCES HUMAINES

Agent :
Prénom:
Classement:

L T P TPk £ [ e e g W A p .~ 4 |

Sociéetd Algerienne de Distributi

on de PEléctricité et du Gaz

EL, BULLETIN DE PAIE

XXXXXXX
XXXXXXX
08-2

STRUCTURE: SERVICE TECHNIQUE ELEC GUELMA
CODE SERVICE: YP50

MLE DE PAIE:020644

MOIS :03/2022

Elément de rémunération Nombre assiette Jaux Gains Retenues
Coefficient

Salaire de base 36856.00 retard h,trav 0,00 212,63 0,00
Ind transp 1534.00 Hrs Abs CA 0,00 212,63 0,00
Ind Conge Annuel 0,00 630.5 0,00 Hrs Abs AT-MP E 0,00 212,63 0,00
Ind de Nuisance 26,00 215,00 559,00 Ret Securité Sociale 7208648 0,09 6487,78
Ind Experience prof 0,00 26,00 93R2.56 Ret I.LR.G Exercice 74932.,70 12 531,10
Heures suppl a 150% 2,00 1,50 637,96 Cot Mut Sec Vie Deces 136,00
Heures suppl a 200% 2,00 2,00 850,54 Ret Cotise Mutuelle 2 72086,48 0,02 1441,73
Heures suppl a 175% 2,00 1,75 744,22 RET retraite compl 72086,48 0,03 216259
Heures suppl a 225% 2,00 2,25 956.86 0
Prime Rendem Collecti 0,00 0,00 0,00 0
Prime Rendem Individu 0,00 15,00 £828.40 0
Indemnité de Panier 20,00 390,00 7800,00 0
prime de Expertise 173,00 0,00 0,00 0
IND Astreinte intervent 14,00 810,00 1134000 0
Remb frais PP/DEPLA 0.00 507,00 0,00 0

[TOTAL GAINS ] [f1%20,48 [TOTAL RETENUE |

[NET APAVER: | _58647,28]

LE Chef de Division RH
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osc Eonds des (Euvres Sociales et Culturelles des Travailleurs des Industries Electriques et Gaziéres

Unité Régionale :.. et :
Centre Médicosoci

. Examen
Demande de prise en charge
[aboratoires d’Analyses médicales, centres d’imageries
meédicales et cliniques chirurgicales

A-Renseignements de Pouvrant droit :

Nom : s eevonemies i SR s DR CTIOIRS
Filiale Unité S
Matricule de paie/ N° de retraite :
N° téléphone: .........
Adresse personnelie
B- Renseignements de I'ayant droit :

Nature de I’examen_demandé :

AN A A =

-ANALYSES ‘_—__——’- IMAGERIE [::l - CHIRURGIE Ej

Partie réservée au Chef du CMS /FOSC.
Dossier Administratif : Conforme D Non-conforme

Le Chef de centre
signature, Griffe et cachet

L& AC&Q =

Partie réservée au Médecin Contrdle

Dossier Médical : Conforme l:] Non-conformeg
Le Médecin

signature, Griffe et cachet

_ Dossier Médical a fournir :

- Lettre d'orientation, demande de bilan, demande d'examen complémentaire....etc.L'ensemble des bilans et examens
complémentaires (Bilans, radio, scanners, IRM...... etc.) et comptes rendu.

Dossier administratif doit comporter :

- La carte de soins /FOSC
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Corrélations

S5
Qs sl
el Ll
e LS
‘)M.I}“ .\J\}d\
a4l

Rho de & =il &85 Coefficient 1,000 ,789"
Spearm Jlalisw dwuse de

an EAE] corrélation
Sig. . ,000
(unilatéeral)
N 70 70
Lawsdll I Coefficient  ,789™ 1,000
S Lldal - de
A5l s corrélation
A ag Sig. ,000
(unilatéeral)
N 70 70
i ety Coefficient ,812™ ,806™
&) de
¢ sl dussdl corrélation
Sig. ,000 ,000
(unilatéral)
N 70 70

sk @llia Coefficient ,818™ ,684™
plai B e de

8 sall corrélation
Sig. ,000 ,000
(unilatéral)
N 70 70
Pl a5y Coefficient ,769™ ,535™
s Sl de
Glalial corrélation
b sall Sig. ,000 ,000
(unilatéral)
N 70 70
Lzl 5 Coefficient 767" ,567"
Jasill A e de
Qb AdlS corrélation
(il sall Sig. ,000 ,000
(unilatéral)
N 70 70

Al s Coefficient ,768™ 553"
3aa g daanly de

HAlsall corrélation
<l il Sig. ,000 ,000
(unilatéral)

N 70 70




ol ol Coefficient ,812™ 509"
& il de
Jypas corrélation
e oibsdl o Sjg, ,000 ,000
dile Cllse  (ynilatéral)
sty Jfa N 70 70
Luusdl Jg Coefficient ,719™ ,453™
Sl Wlaial de
e SSHauWl corrélation
4 simall 8l Sig. ,000 ,000
(unilatéral)
N 70 70
plai aaliy Coefficient ,708™ ,417"
il Sl de
¢l puesd 4 corrélation
b all Sig. ,000 ,000
(unilatéral)
N 70 70
Corrélations
La )l Jeaal
Sl e
lsall ol
Lol
Ay algalls
Salise oA A
FRE e
Rhode abslll= )l Coefficient 1,000 ,688™
Spearm 4l )il de
an Jblise duser corrélation
EWE Sig. ,000
(unilatéral)
N 70 70
e Jaaal Coefficient ,688™ 1,000
iy i, de
a8 Gl sl corrélation
e Sig. ,000
(unilatéral)
N 70 70
<ol iy Coefficient 677,654
adle Jaal 3 de
S e corrélation
Jdeall Sig. ,000 ,000
(unilatéral)
N 70 70
A4l 8 el Coefficient ,769™ ,685™
i de
Il s corrélation
SRR Sig. ,000 ,000
(unilatéral)
N 70 70
La)lh 3l Coefficient  ,729™ ,608™
leall e U de
leadl A corrélation




by gen  Sig. ,000 ,000

(unilatéral)

N 70 70
L=)lh =8l Coefficient ,723™ ,388™
2seall 3 e de
4le Jasl 3 corrélation

Sig. ,000 ,000

(unilatéral)

N 70 70
o= =, Coefficient ,686™ ,319"
Sl de
lle Jasl corrélation

Sig. ,000 ,004

(unilatéral)

N 70 70

s b =il Coefficient  ,679™ ,291"
U= Ll de
& el il corrélation

Jaall Sig. ,000 ,007
(unilatéral)
N 70 70
LY =il Coefficient  ,607™ ,292™
ong ;‘}1}3\) de
A 5all corrélation
Sig. ,000 ,007
(unilatéral)
N 70 70
4l Jeall 444 Coefficient 615" ,216"
Wl Gead  de
& ol corrélation
s Vs ded gjg, ,000 ,036
a8 (unilatéral)
N 70 70

Corrélations

REEISPN
Al bl
Ghaih | alh
Loyl 5l
bl sl b
Lsspay  (pila sall
Dlise Ly
e i)
Rho de Ui )0 Coefficient 1,000 ,753"
Spearm & 3 sl de
an La)ll Gss3 corrélation
L Al Sig. . ,000
4d jelise  (unilatéral)
N 70 70
i aaluy Coefficient ,753™ 1,000
&b S8l de
othsall i corrélation
Gl L)y Sig. ,000
(unilatéral)




plai sl
Jaladl 58 gl
DS il gl
1)t
ELTTppE Y AEN
Jandl

ol palusy

o all 38l
Jandl

pllad palusy
Aas b 5l
A0 A )
0o 2o Laa

5 il 4408 )
el 43y 8
A il sl
gluy) A

Al JSa
il sal

alai 5
aiall il sl
iyl e

A sall Y1

pls Jlay
e S sall
e sl
e gl
Jandl

pllai ey
Juadl) 580 2l
Jeall dpa e
Toos =l
B3l )5 (Al
Op ol
Cpaka gl

plii palusy
&l sl
bl Gans
sNaall ga

N
Coefficient
de
corrélation
Sig.
(unilatéral)
N

Coefficient
de
corrélation
Sig.
(unilatéral)
N
Coefficient
de
corrélation
Sig.
(unilatéral)
N
Coefficient
de
corrélation
Sig.
(unilatéral)
N
Coefficient
de
corrélation
Sig.
(unilatéral)
N
Coefficient
de
corrélation
Sig.
(unilatéral)
N
Coefficient
de
corrélation
Sig.
(unilatéral)
N

Coefficient
de
corrélation
Sig.
(unilatéral)
N

70
,839™
,000

70

,843"

,000
70
743"
,000
70
74T
,000
70
751°
,000
70
844"
,000
70
902"
,000

70

,882"

,000

70

70
757"
,000

70

,648™

,000
70
466"
,000
70
475"
,000
70
,504™
,000
70
,511"
,000
70
,635™
,000

70

,625™

,000

70




Corrélations

Aol o s
R AR
Rho de A0S As al) das g Coefficient de 1,000
Spearman Olaiudd corrélation
Sig. (unilatéral) .
N 70
e 4 il 81y Coefficient de ,831™
Aald Ll g corrélation
Sig. (unilatéral) ,000
N 70
2l sall caladll L I Coefficient de 774
Dlaligw Az 4,50 corrélation
s Sig. (unilatéral) ,000
N 70
& Alsall alas 5 Coefficient de ,800™
bl La )l 3éss corrélation
A jlalipu dwssar Sig. (unilatéral) ,000
N 70
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,948 27
g
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 3 37 52,9 52,9 52,9
ol 33 47,1 47,1 100,0
Total 70 100,0 100,0
andl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 430 ¢ J8) 7 10,0 10,0 10,0
440 1 30 o 23 32,9 32,9 42,9
440 e S| 40 57,1 57,1 100,0
Total 70 100,0 100,0
aladl) (g giual)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide st 19 27,1 27,1 27,1
EETIES 48 68,6 68,6 95,7
Lle cuba) 2 2,9 2,9 98,6
GA! 1 1,4 1,4 100,0
Total 70 100,0 100,0




oAb gl qualal)

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  —bs 52 74,3 74,3 74,3
S i) 3 4,3 4,3 78,6
g A oty 12 17,1 17,1 95,7
oo ) 3 4,3 4,3 100,0
Total 70 100,0 100,0
dlaal) 5 At
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  &lsiwb e i) 9 12,9 12,9 12,9
Gl 5 10 V5 e 17 24,3 24,3 37,1
420 A1 10 o S 25 35,7 35,7 72,9
4 20 o S 19 27,1 27,1 100,0
Total 70 100,0 100,0
Statistiques
N
Valide Manquant =~ Moyenne  Variance
Dadady | S Lalaia) Al (55 70 0 3,64 1,276
ERRRA RPN
& sl A sall (& 54 sl Gl Sy 70 0 3,54 1,121
J8sald) Al 8 pdivse skl ellia 70 0 3,53 1,035
Glabia) a5 al) aai g s 70 0 3,47 ,890
Onba sall
A4S el DA (e A3l S 70 0 3,23 ,961
ol sall il
O e P I GTES 70 0 3,29 ,961
<l il
Ol sl Jgmn (53 gal) olas aaliy 70 0 3,24 ,969
Cne el oLl Jiis Alle 8IS, e
Aalal) 581 ea L Lalaia) A sall 53 70 0 3,33 717
dysinall il all o I
el (a4 iiall 81 gl ol aaluy 70 0 3,31 , 798
il 5l
Table de fréquences
FEgRA] a,\,d\jgmaﬁ,‘suwskm..y\‘g,s
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — s @élse 2 2 2,9 29 2,9
Gilse e 12 17,1 17,1 20,0
e 13 18,6 18,6 38,6
Gl e 25 35,7 35,7 74,3
Bk (38 5 18 25,7 25,7 100,0
Total 70 100,0 100,0




TR PR

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide s 3850 e 1 14 14 14
G 5e 14 20,0 20,0 21,4
Alaa 14 20,0 20,0 41,4
Gl se 28 40,0 40,0 81,4
Bl (38 e 13 18,6 18,6 100,0
Total 70 100,0 100,0
JBgal) allai B jaieea gl ellia
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide sl 38l se e 2 2,9 29 2,9
G 5a e 9 12,9 12,9 15,7
e 21 30,0 30,0 45,7
G 5 26 37,1 37,1 82,9
825y (39 5 12 17,1 17,1 100,0
Total 70 100,0 100,0
Oolh gal) claliia) quua 81 gal) oS pula sy
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — 3% G385 e 2 29 29 2,9
G 5e e 7 10,0 10,0 12,9
Al 26 37,1 37,1 50,0
G 5 26 37,1 37,1 87,1
a5y (38 5 9 12,9 12,9 100,0
Total 70 100,0 100,0
Ol gal) il ) ABIS Gudatl) DA (e A gal) i
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — sxi 3élse ye 3 4,3 4,3 4,3
G e 13 18,6 18,6 22,9
Al 24 34,3 34,3 57,1
G 5 25 35,7 35,7 92,9
Bk (38 5 5 7,1 7,1 100,0
Total 70 100,0 100,0
cild i) g 58 gall Sadsa g daudal g Alaw Sllia
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — sady 88l9a e 1 1,4 14 14
G e 17 24,3 24,3 25,7
Yoo 19 27,1 27,1 52,9



G 5 27 38,6 38,6 91,4
Bl (38 e 6 8,6 8,6 100,0
Total 70 100,0 100,0
O £1aly ALl Jiie Asle clibla o ol gall Jpuan B 8 gal) ala ab b
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide s (3850 e 1 14 14 14
Gilse e 16 22,9 22,9 24,3
Al 26 37,1 37,1 61,4
G 5 19 27,1 27,1 88,6
Bl (38 e 8 11,4 11,4 100,0
Total 70 100,0 100,0
A ginal) 330 gad) e JAST Agalal) 330 gally Lalaia) duecgal) S
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — &5 2 11 15,7 15,7 15,7
Hae 31 44,3 44,3 60,0
G 5 22 314 31,4 91,4
By (34 5e 6 8,6 8,6 100,0
Total 70 100,0 100,0
Gl gal) £13) Cppnld uﬁ aial) 38 gall @LBS PrYaw
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — 88y 38l9e e 1 1,4 14 14
T 10 14,3 14,3 15,7
e 32 45,7 45,7 61,4
Gl 5a 20 28,6 28,6 90,0
825 (39 5 7 10,0 10,0 100,0
Total 70 100,0 100,0
Statistiques
N
Valide Manquant =~ Moyenne  Variance
) aleall 5 iy il e Jaaa) 70 0 3,17 ,753
eed
e e dias! (A ol sty 70 0 3,33 ,630
deall & S
lall a 5o pe anliTddds 5 8 Jac 70 0 3,40 ,736
=)
Lo p sl 3 aleall e oLl Lia et 70 0 3,60 ,620
iy Gaa
@Al aseadl a5 e L)l i 70 0 3,51 717
4o Juasl
leale Jian Al s 53 e ol ) 70 0 3,49 ,659



23T 5 alatll a8 Laila @llia ol e 70 0 3,56 ,685
Jeall 4
A gall 03] oY 5 Lati¥ly el 70 0 3,56 ,569
Dl el 2 ) laad daalia Jead) 4y 70 0 3,47 ,688
48 5 g5l Wy Jaall &
Table de fréquence
s p g8l Al algeally uulily il Ao Juaal
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide @5 e 16 22,9 22,9
e 31 44,3 67,1
G 5 18 25,7 92,9
a5y (38 5 5 7.1 100,0
Total 70 100,0
Jasd) (A s g e Juan) (M) Gl ity
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Gilse o 11 15,7 15,7
e 28 40,0 55,7
G 5 28 40,0 95,7
%y (38 5 3 4,3 100,0
Total 70 100,0
Sy ealall (A8 5e pa cuuliii Adli g & Jas)
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — @5 ¢ 13 18,6 18,6
e 20 28,6 47,1
G 5 33 47,1 94,3
%y (39 5 4 5,7 100,0
Total 70 100,0
sl g (aca Ly psbl A plgaadl 0 ALl Lia iy
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — @5 e 7 10,0 10,0
alaa 20 28,6 38,6
G 5 37 52,9 91,4
Bk (38 5 6 8,6 100,0
Total 70 100,0




adle Juanl i) 3 ggall il ce Lially e

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide @ e 6 8,6 8,6 8,6
Alaae 32 45,7 45,7 54,3
G 5 22 31,4 314 85,7
Bl (38 e 10 14,3 14,3 100,0
Total 70 100,0 100,0
Lgﬂhdm!gﬂ\agéﬂ\cpg«hbw
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — G&ilse 9 12,9 12,9 12,9
e 23 32,9 32,9 45,7
G 5 33 47,1 47,1 92,9
825y (39 5 5 7,1 7,1 100,0
Total 70 100,0 100,0
Mtgéemu?mnua}wuam Ol il
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Gilse o 6 8,6 8,6 8,6
e 28 40,0 40,0 48,6
G 5 27 38,6 38,6 87,1
825 (39 5 9 12,9 12,9 100,0
Total 70 100,0 100,0
dal) 0dgd £ ol g eVl i)
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — @5 ¢ 5 7,1 7,1 7,1
Alaa 27 38,6 38,6 45,7
G 5 32 45,7 45,7 91,4
825 (39 5 6 8,6 8,6 100,0
Total 70 100,0 100,0
4S5 583 Wy Jardl B ) patal) 4 ) Aleat Lulia Jand) Aoy
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — @5 8 11,4 11,4 11,4
Yoo 28 40,0 40,0 51,4
G 5 27 38,6 38,6 90,0
825 (39 5 7 10,0 10,0 100,0
Total 70 100,0 100,0




Statistiques

N
Valide Manquant ~ Moyenne  Variance
Ol sall ) gadt B 58 sall Sl aalasy 70 0 3,26 ,745
bl Ll
dra A dalall 80 sal) allas aalusy 70 0 3,31 ,856
L 3 Lol 5 1) i) ST (il sall
Janll
P3| IR g VRN (PO DS P U 70 0 3,36 ,755
daall 84S Ll
A A & 380 all ol aaluy 70 0 3,36 ,871
(8 BOALl ALY e aag L 451
Jesll i
gl (e 5l 8 eall Gl Al 70 0 3,37 672
Ol sall sl sy
LtV (e atiall A1 gall alai a3y 70 0 3,37 ,759
A gall oY 1
gl ey caall (ga 381 sall aldas Jly 70 0 3,26 773
dexd) (3
Lati o Jladl) 58 gl QU aady 70 0 3,31 ,769
8L s 8l = )5 elaadl Jaall
s sall g gl
Opend (8 2l 58 all allas aaloy 70 0 3,31 ,769
eManll o (st sall Jala o slad
Table de fréquences
(A ) Ll il sl jsn B 5 sl LS Ly
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — @5 e 13 18,6 18,6 18,6
Alaa 32 45,7 45,7 64,3
G 5 19 27,1 27,1 91,4
o (38l ga 6 8,6 8,6 100,0
Total 70 100,0 100,0
M\bﬁgéul.y.du ol S Qgi&y!!&;géd.\w\ 8 gal) eLESeALug
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — G&ise e 16 22,9 22,9 22,9
Al 22 31,4 314 54,3
G 5 26 37,1 37,1 91,4
Ay (34 5e 6 8,6 8,6 100,0

Total 70 100,0 100,0




Jarl) (8 A gladl pl) (pnd b ) 581 sl oUsE by

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide @5 e 12 17,1 17,1 17,1
Ul 27 38,6 38,6 55,7
G 5 25 35,7 35,7 91,4
Bl (38 e 6 8,6 8,6 100,0
Total 70 100,0 100,0

Gand) Ay 8 3 pdleall 4B 1) (e day Laa 4004 A48 ) daii B 38) gal) aUSS aalewy

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Gilse o 15 21,4 21,4 21,4
e 22 31,4 314 52,9
G 5 26 37,1 37,1 90,0
825y (39 5 7 10,0 10,0 100,0
Total 70 100,0 100,0
Cmdl gal) gl i g gl ‘_,& A N 38 gal) aldai Al gy
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Gilse o 11 15,7 15,7 15,7
e 26 37,1 37,1 52,9
G 5 29 41,4 41,4 94,3
825 (39 5 4 57 5,7 100,0
Total 70 100,0 100,0
dwagall £Y ol g sLaii¥) (o aiiall 30 gal) alAS & 5
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — @5 e 14 20,0 20,0 20,0
e 20 28,6 28,6 48,6
G 5 32 45,7 45,7 94,3
825 (39 5 4 57 57 100,0
Total 70 100,0 100,0
Jardl (e gl Cra g ) (a8 sal) allad JI8,
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — @5 16 22,9 22,9 22,9
Ul 24 34,3 34,3 57,1
G 5 26 37,1 37,1 94,3
825 (39 5 4 57 57 100,0
Total 70 100,0 100,0




ol gall (i Crghatd) Baly s BaoAl £ gug S laadl Jard) 4pali o Jladl) 38 gal) ol aandy

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide — G&ils 14 20,0 20,0 20,0

Hae 25 35,7 35,7 55,7

Gl se 26 37,1 37,1 92,9

Bl (38 e 5 7,1 7,1 100,0

Total 70 100,0 100,0

Szl xa Cdla gal) Jalad gl u:uﬂ‘,s Lal) 38 gal) ?‘E‘ PLY
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé

Valide — &5 2 14 20,0 20,0 20,0

Hae 25 35,7 35,7 55,7

G 5 26 37,1 37,1 92,9

825y (39 5 5 7,1 7,1 100,0

Total 70 100,0 100,0

Tests de normalité
Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk
Statistiques dadl Sig. Statistiques ddl Sig.

Aald 5Ll g A e (A adaill a8 ,095 70 ,190 ,980 ,334
s s A ) 2 ) sall aida ) L ) ,088 70 ,200° ,982 411
Al Slali g
Ll Gt g ol plii )2 078 70 200" 988 730

Ll i pun rnas sy s )

Test sur échantillon unique
Valeur de test =3

Intervalle de
confiance de
la différence a

Différence 95 %
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur
Dl s A (b il o8l 4,277 69 ,000 ,39841 ,2126
EES
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 3
Intervalle de

confiance de
la différence a

Différence 95 %
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur
Al 2l sall s ol) L 6,550 69 ,000 ,45397 ,3157




Test sur échantillon unique

Valeur de test =3

Intervalle de

confiance de

la différence
a95 %
Sig. Différence
t ddl (bilatéral) moyenne Inférieur
Gaiad B ) eall plai ) g 3,729 69 ,000 ,32381 ,1506

Uiy By sl gl Liza 3l
Ll

Test d'homogénéité des variances

Al UL s s Rl 35l il ) L

Baseé sur la Basé sur la
Basé sur la Baseé sur la médiane avec moyenne
moyenne médiane ddl ajusté tronquée
Statistique de Levene 1,394 ,802 ,802 1,302
ddl1 16 16 16 16
ddi2 44 44 15,286 44
Sig. ,189 ,676 ,668 ,238
Corrélations
b aiadll ol
Dbl s A 3a
Rho de Spearman Jtali s duse 4 3usill 2815 Coefficient de 1,000
EAE corrélation
Sig. (bilatéral) .
N 70
Al 3l el adagll L )N Coefficient de ,530™
Al el s s ey corrélation
Sig. (bilatéral) ,000
N 70




ANOVA

gsd
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 8,860 41 ,216 , 705 ,849
Intragroupes 8,583 28 ,307
Total 17,443 69
ANOVA
el
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 20,526 41 ,501 1,284 ,246
Intragroupes 10,917 28 ,390
Total 31,443 69
ANOVA
atladll (5 siusall
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 3,336 17 ,196 ,553 ,910
Intragroupes 18,450 52 ,355
Total 21,786 69
ANOVA
il sl il
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 37,986 41 ,926 1,207 ,304
Intragroupes 21,500 28 ,768
Total 59,486 69
ANOVA
Alaall 3l
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 40,426 41 ,986 ,989 ,521
Intragroupes 27,917 28 ,997
Total 68,343 69
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Résume :

Cette étude vise a faire la lumiere sur le systeme incitatif et a clarifier son role dans
I'atteinte de la satisfaction au travail dans I'institution économique, ou une étude de
terrain a été menée a la Société Sonelgaz de Distribution d'Electricité et de Gaz a
Guelma afin de connaitre les opinions des salariés sur le systeme d'incitation en
vigueur dans I'établissement et le degré d'acceptation et de satisfaction de ce
systeme. Pour ce faire, un questionnaire contenant un ensemble de phrases a éte
distribué a un échantillon aléatoire comprenant toutes les catégories d'emplois de
I'etablissement, afin d'obtenir les résultats les meilleurs et les plus précis. Ce
questionnaire distribué a fait I'objet d'un traitement statistique par le programme
statistique Spss v26. Cette étude a abouti a un certain nombre de résultats, dont le
plus important est que le systéme d'incitation joue un réle important dans la
satisfaction au travail des ressources humaines de I'établissement a I'étude.

Les mots clés :

Systéme d'incitation, satisfaction au travail, ressources humaines, les besoins

motivation.






