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Pour les promoteurs et femmes au foyer

R ) gl g 2301 iy
BANQUE DE L'AGRICULTURE ET DU DEVELOPPEMENT RURAL

sans revenus ou disposant de revenus instables

CARACTERISTIQUES DU PRET

@ MONTANT DU PROJET
1 000 000 DA au maximum.

@ APPORT PERSONNEL

1% du montant global du projet.
@ MONTANT DES CREDITS
BANCAIRES

70% du cout global du projet.

CONDITIONS D’ELIGIBILITE

@ MONTANT DU PRET
NON REMUNERE
29% du montant global de l'investissement.

@ DUREE DU CREDIT BANCAIRE
huit (08) années (dont trois ans de différé).

» Etre agé de 18 ans et plus ;
» Etre sans revenus ou disposer de
revenus instables et irréguliers ;

» Ne pas avoir bénéficié d’'une autre
aide a la création d'activité.

CONSTITUTION DU DOSSIER

» Posséder un savoir-faire ou une
qualification avérée en relation avec
I'activité projetée ;

» Avoir une résidence fixe ;

» Demande manuscrite du promoteur;
» Extrait d'acte de naissance n°12;
» Fiche de résidence ;
» Dipléme, qualification professionnelle
ou savoir-faire ;

» Copie de la carte nationale d'identité
ou du permis de conduire ;

» Un exemplaire de décision d'éligibilité
et de financement ;

» Copie du bail de location d'une durée
minimum de deux (02) années, renouvelable
» Ui ire de I'étude techni
accompagnée des factures pro forma
(équlpement matériel - matiére premiére-
et/ou devis estimatifs de

» Copie du registre de commerce et/ou
tout autre document d'immatriculation
(carte de fellah, carte d'artisan....... )i

» Un devis d'assurance des équipements
et matériels a acquérir pour une année,
» Une copie du registre de commerce/
carte d'artisan / carte d'agriculteur...ou
tout autre document d'immatriculation,
» Une copie de la carte fiscale ou du
certificat d'existence ;

» Une copie des attestations de non
affiliation CNAS et CASNOS ;

» P.V. de visite du lieu devant abriter
I'activité établi par TANGEM et co-signé
parle all des activités

travaux éventuels d'aménagement a
réaliser.

Le Micro crédit

. Pour vous equrper
sans Gl terer votre tresorerle

Powr plus & informations 293 AQENCES @ vatre serucce  WWW.badr-bank.dz

non sédentaires I'agence, Copie de
I'attestation d'adhésion au fonds.

La Banque des métiers

CARACTERISTIQUES DU CREDIT

Montant

Le crédit peut atteindre
100 % du cout des équipe-
ments & acquérir.

Plus généralement, une par-
ticipation du promoteur,
& hauteur de 20 & 30 %
du cout global, est requise.

Durée

de la location

10 ans pour les moissonneu-
ses-batteuses et 05 ans
pour les autres équipe-
ments.

Différé

Le client peut, en fonc-
tion de la nature et de
la typologie du projet,
bénéficier d'un différé
de six mois & un an.

ment peut &tre mensuel,
trimestriel,
ou annuel.

Taux d'intérét

Le taux appliqué est de
9% TTClan (5 % ala
charge du client + 4 %
de bonification).

Subvention

Une subvention de 25 a
40 % est accordée par
de la subvention.
Apport personnel

subventionnés par I'Etat,
I'apport personnel est cal

cout du projet.

I'Etat. Les clients payant
cash bénéficient également

bunque (Crédlr-ballleur)

* Clest un contrat

Crédit-bail*

88

Echéances

En fonction du type
dactivité et selonune pério-
dicité convenue entre les
deux parties, le rembourse-

semestriel

Dans le cadre des projets

culé a raison de 10 % du

L'apport est de lordrede -

20 a 30 % du cout global,
lorsque le projet est réalisé
sans l'intervention des pou-
voirs publics.

mwaﬁmawwmamm¢wm

frnewcre en charge et vous consedlier.

Pour de plus amples
informations, rapprochez-vous
de I'agence BADR la plus proche.
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COMMENT ACCEDER A «BADRnet> (Hird ‘

e Etre titulaire d'un compte bancaire BADR

e Souscrire un abonnement auprés de votre agence
domiciliataire

e Signer une convention d'abonnement en y inscrivant
les comptes concernés par I'abonnement.

e Récupérer votre N° d’abonné et votre mot de passe
(a changer a la premiére connexion) auprés de votre
agence.

PREMIER ACCES A «BADRnet>  (lica) |

Une fois votre inscription confirmée, vous pouvez | e
accéder & «BADRnet» via : ‘ ‘ dad | Al 9 ! iy
o www.badr-bank.net e \ 7 BANQUE DE L'AGRICULTURE ET DU DEVELOPPEMENT RURAL
e www.ebanking.badr.dz i

P PR

Vous pouvez également y télécharger le «Guide utilisateur»
renfermant les procédures d'utilisation de ce service.

Service
anque en ligne |

Pour toute information
complementaine :

‘@ Prendre attache avec votre agence

@ Ou nous contacter a :

contact@badr-bank.net
ation_clientele@badr-ban
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Laile

The main objective of this study is to shed light on the effect that the
application of internal marketing has on improving the quality of
banking service in the Bank of Agriculture and Rural Development
from the point of view of the employees of the bank under study,the

agency of Guelma.

Where this study dealt with the impact of internal marketing on the
quality of banking service, where it was first addressed to internal
marketing conceptually as it 1s a marketing philosophy directed to the
internal market of the organization, in order to create satisfaction
among employees and raise their performance and establish a culture of

service quality for them.

then it was addressed To the quality of banking services due to its
importance in creating customer loyalty on the one hand, and its
relationship to the performance of employees and the level of their
interaction with customers on the one hand, for this we conducted a
field study between agriculture and rural development, where the
results of the study indicated that internal marketing has an impact on

improving the quality of banking service.

Therefore, among the recommendations that were presented, the need
to pay attention to the application of internal marketing through good
planning of training and motivation programs with the need to enable

employees to participate in decision-making.

Keywords : internal marketing, banking service quality, selection,

training, motivation, internal communication, empowerment.

91



92



