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 على توفيقه وعونه لنا.أول مشكور هو الله عزّ وجل 

رنا أن نوجه شكرنا لكل من نصحنا وأرشدنا وساهم  يسُّ

 خاصة.
ً
 معنا في إعداد هذا البحث معنويا

 ونشكر على وجه الخصوص أستاذنا الفاضل الدكتور 

 "صالح طواهري" 

على مساندته وإرشاده لنا، أستاذنا الكريم الذي لم يبخل 

 علينا ولو بأصغر معلومة.

 

 

 تقديرشكر و 



 

شكـــر 

 وتقديـــــر

ِّ﴿قوله عز وجل:   
يِّرَب  عْن  وْز 

َ
نِِّّْأ

َ
رَِِّّأ

ُ
ك
ْ
ش
َ
عْمَتَكَِِّّأ يِّن  ت 

َّ
عَمْتَِِّّال

ْ
ن
َ
يَِِّّّأ

َ
ِِّّعَل ى 

َ
ِِّّوَعَل دَيَّ ِّوَال 

نِّْ
َ
عْمَلَِِّّوَأ

َ
حًاِّأ رْضَاهُِِّّصَال 

َ
يِّت ن 

ْ
ل دْخ 

َ
كَِِّّوَأ رَحْمَت  يِّب  كَِِّّف  بَاد  ينَِِّّع  ح  ال   ﴾ الصَّ

لناّ درب العلم والمعرفة، وأعاننا على هذا الواجب،  الحمد لله الذي أنار

 ووفّقنا إلى إنجاز هذا العمل.

نتقدم بخالص الشكر الجزيل والعرفان بالجميل، والاحترام والتقدير 

لمن غمرتنا بالفضل وتفضّلت علينا بقبول الإشراف على رسالة 
 التخرج الأستاذة

 ياء في عتمة البحث، التي كانت قبس الض " أسماء حمايدية "الفاضلة 

 والتي منحتنا الثقة وغرست في أنفسنا قوة العزيمة.

أبقاها الله فخراً لطلبة العلم، وجعل ذلك في ميزان حسناتها وأرضاها 
 بما

 قسم لها

أعضاء لجنة  "والشّكر موصول أيضاً للأساتذة الكرام                

 "المناقشة 

الذين لهم الفضل في تزكية وتطهير هذه الرّسالة، الذين            
 يتطلعون ليروا عالماً تكون فيه للعربية سيادة وريادة.

ولا أغفل من ثنائي لكل من ساعدني في هذا البحث حتى ولو        
 بكلمة طيبة 

 أساتذةً وزملاءً وأصدقاءً 

 

 

 بسم الله الرحمن الرحيم
ِّ

ِّ

ةِّونشاط،ِّوبتوفيق ِّهاِّأناِّذاِّأختمِّبحثِّتخرجيِّبكلِّهمَّ

ِّوعونِِّّمنِّالله.ِّ

ِّلكلِّمنِّكانِّلهِّفضلِّفيِّمسيرتي. ِّوأمتنُّ

ِّوساعدنيِّولوِّباليسير...

،،ِّعائلتي،،ِّأصدقائي،،ِّأساتذتيِّالكرام... ِّوالدايَّ

ِّأهديكمِّبحثِّتخرجي...
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 بسم الله الرحمن الرحيم

ِّ

ِّ

ِّأهديِّثمرةِّعمليِّهذاِّ..

والديِّالكريمِّأطالِّاللهِّفيِّعمرهِّوألبسهِّثوبِّالصحةِّوالعافيةِّإلىِّ

دِّجميله... ِّوباركِّاللهِّبأنفاسهِّوأيامهِّومتعنيِّببرهِّور 

ِّإلىِّأميِّالحنونِّالتيِّغمرتنيِّبحبهاِّمهجةِّقلبيِّوفؤادي...

وأختايِّالذينِّعشتِّمعهمِِّّإلىِّرياحينِّالقلب،ِّوشمسِّالدرب،ِّأخي

ِّومازالتِّأجملِّأيامِّحياتي...

إلىِّكلِّمنِّصحبنيِّفيِّرحلتيِّمعِّهذاِّالبحثِّوكانِّلهمِّطيبِّالأثرِّفيِّ

ِّإنجازهِّمنِِّّقريبِّأوِّمنِّبعيد...

راجينِّمنِّاللهِّأنِّيتقبلهاِّعنده،ِّأهديِّرسالتيِّهذه...ِّثمرةِّالبحثِّ...ِّ

هِّسبحانهِّنعمِّالمولى
 
ِّوأنِّينفعِّالإسلامِّوالمسلمينِّإن

ِّونعمِّالنصير.

 
 

 

  

 

 



  

 

 

 

 

 مقدمة 
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 مقدمـــــة:

 العربية على باقي اللّغات. رحمن الرحيم، الحمد لله الذي فضّلبسم الله ال

 أمّا بعد:

لقدددددددد اسادددددددل ام سددددددداو ملدددددددذ القددددددددف علدددددددى أو س ددددددد و ل  دددددددا ات  الحر دددددددات  الحدددددددر    الرمددددددد        
معددددالا   ممت ما  مددددة بيددددل م ـدددد  مددددا اسددددمى بدددددددد: اللّغددددة، الدددد   ددددي ع ددددا   عددددن  ددددا ر  ا  ماعيددددة 

  أ ا  لل اا م  ال حا     ي ال سيلة الأ ثر ا  شا اً بين اللاس اعبر و بها عن حا ياتهم.

م سددددداو م اسددددد شيل أو اعددددديه ل حدددددد ، بدددددل عليدددددن أو ا ددددد و    اعدددددات  مبدددددد لدددددن مدددددن أو فا     
ا صددددل مع ددددم  القدددددل قددددم أف ددددا    القلددددد و لددددن أف دددددا  م. أي أو ا دددد و  لددددا  س ا دددددل بددددين الأفدددددرا ، 
 ال  ا ددددددل عمليددددددة م مددددددة   حيددددددا  ام سدددددداو ف دددددد  القلددددددا  الرابشددددددة بيلددددددن  بددددددين ا  ددددددران،   ددددددذا مددددددا 

سدددد اا   ا ددددة،  ل ددددن قددددد ا دددد و  لددددا  مددددا اعيددددل  ددددذ  العمليددددة  ددددلق  مددددث ً يح ا ددددن ال لميددددذ مددددل أ
اددددددددا  ددددددددذ  اا ددددددددا ات مددددددددن أ يددددددددة   دددددددد      ددددددددا  عمليددددددددة   إحدددددددددت اا ددددددددا ات  ا ددددددددة اللغ اددددددددة، 

 ال  ا ل،  ا ة إاا ام لك ال لميذ  ذ  اا ا ات س اء فشراة أ  م  س ة.

أ يددددددة   اترددددددات المبدددددد ي  ال عليمددددددي، ا   ددددددذا اا  دددددد ي اددددددا لددددددن مددددددن قيمددددددة    لقددددددد قملددددددا با  يدددددد     
اسددددعى  ددددل أسدددد اا ل حقيقددددن  ا ددددل قسددددمن،  قددددد  بشلددددا  فال  ا ددددل اللغدددد ي مددددن أ ددددم اا ا دددديل الدددد  

باا دددددا ات اللغ ادددددة ادددددا قدددددا مدددددن ين ددددد  علدددددى إم ا يدددددة ال ادددددا م بدددددين ال  ميدددددذ  الأسددددد اا.  لقدددددد سدددددا م 
  ال شددددددد عددددددن مدددددددت مسددددددا ة  ددددددذا ال حددددددك   معرفددددددة ال ثدددددد  مددددددن ااعل مددددددات الدددددد  سدددددداعدسلا 

 اا ا ات اللغ اة   ـقيل ال  ا ل اللغ ي   الخشاب المب ي.

  من بين أ م الأس اب ال   فع لا إلى ا  يا   ذا اا   ي ما الي:      

 ال ق   على الصع بات ال  اعالا مل ا ال  ميذ أ لاء ال  ا ل اللغ ي. -
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 السائد    القسم الثا  ي.محا لة معرفة ط يعة ال  ا ل اللغ ي  -
 محا لة ال ق   على مدت ين   العامية على اللغة الاصحى  ا ل ااؤسسة المب اة. -
 معرفة مس  ت ال  ا ل اللغ ي   القسم. -

  من بين أ دا   ذا ال حك ما الي: 

 ال عراد باا ا ات اللغ اة  معرفة مدت أ ي  ا للم علم  الغااة من ام    ا. -
 يايدددددددة مسدددددددا ة  دددددددذ  اا دددددددا ات   ـقيدددددددل ال  ا دددددددل اللغددددددد ي،   دددددددذا مسدددددددا   ا   معرفدددددددة   -

  ا  العملية ال عليمية.
 ا  شا  الصع بات ال  سعيل عملية ال  ا ل،  محا لة معالج  ا. -
 ا  شا  طرق   يايات لأ ل سلمية اا ا ات اللغ اة. -

 الأ  ات  الل دددددددددائ  الددددددددد  سلعدددددددددت الد اسدددددددددات السّدددددددددابقة    اً م مددددددددداً مدددددددددن  ددددددددد ت معرفدددددددددة االدددددددددا   
س  دددددل  إلي دددددا، ف دددددي ب دددددن ال احدددددك مدددددن  بدددددا ةثدددددن مدددددل   اسدددددات أ دددددرت  ب لدددددن مدددددن امسددددد اا   

 مل ا.

  فيما يأتي سل  ز أ م الد اسات ال  سلا ل  م   ي ال  ا ل.

الد اسدددددددة الأ لى:  اقدددددددل امسصدددددددات بدددددددين الجماعدددددددات المب ادددددددة   مؤسسدددددددات ال علددددددديم الثدددددددا  ي  -
 ددددددد ا   ااا سددددددد  ". مدددددددن إعددددددددا  الشال دددددددة  ا ددددددد لا  ددددددد   ،  امعدددددددة  "مدددددددذ ر  مقدمدددددددة لليدددددددل

 .0222/0222مل   ي قسلشيلة، السلة الجامعية 
الد اسدددددة الثا يدددددة: ال  ا دددددل اللغددددد ي بدددددين الأسددددد اا  الشالدددددت   الشددددد   الجدددددامعي "مدددددذ ر  مقدمدددددة  -

. مددددددددن إعددددددددددا  الشال دددددددددة ع اشدددددددددي فاطمددددددددة،  امعدددددددددة أ  ب دددددددددر بلقاادددددددددد " ددددددددد ا   اااسدددددددددملليددددددددل 
 .0222/0222سلمساو، السلة الجامعية 
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ددددرت بسدددد  لة بددددل مبددددد أو س دددد و  لددددا  العداددددد مددددن الصددددع بات،         مددددا أ ددددن لددددير  لددددا  ةددددك ن 
  باللس ة للا من أ م الصع بات ال   ا   لا  ي: 

ا  شددددددا  الدددددد باء    يددددددل ألىدددددداء الدددددد طن اددددددا أ ت إلى إلزاميددددددة الح ددددددر الصددددددحي، الددددددذي  ددددددل    -
القشاعدددددات  ملعلددددا مددددن ال لقدددددل،   ددددع بة امل قدددداء بالأسددددداسذ  الددددذان   علددددا قدددددم الحر ددددة    يددددل 

 اس ما ات امس  ياو... إلخ.

 دددددا  اط المب ادددددة،   دددددذا مدددددا  دددددعت عليلدددددا إفش يعدددددة اا  ددددد ي سسددددد لزف عليلدددددا امح  دددددا  بالأ سددددد     
ذ   ميددددد ددددد    بدددددين ال دّددددن ادددددد س الع قدددددة اا  فال  ا دددددل اللغددددد ي م  ددددد ي حدددددي  حيدددددك إ دددددذا ال حدددددك، 

 إلخ.   الأس اا،  ط يع  ا  مس  ا ا

  قد سعيلا    ذ  الد اسة إلى ام ابة على ام  الية ا سية:

مددددا  ددددي اا ددددا ات اللغ اددددة   مددددا مدددددت أ ي  ددددا للمدددد علم   يددددد سددددؤ ر اا ددددا ات اللغ اددددة علددددى  -
  لغ ي ـقيل ال  ا ل ال

 ما   ال  ا ل اللّغ ي  ما ي علا ر    ما ي   ائان . -

ل   الدددددذي اع دددددبر العمددددد   الاقدددددري ل دددددل   اسدددددة، فقدددددد ااددددد بمدددددا أو  دددددل ةدددددك علمدددددي يح دددددا  إلى      
ليل دددددددا،  م   دددددددن قصدددددددر  اع مددددددددلم علدددددددى اادددددددل   ال  ددددددداي الدددددددذي اقددددددد ف علدددددددى   دددددددد ال دددددددا ر   ـ
الد اسددددة علددددى مددددل    احددددد فقددددا،  ل ددددن الغالددددت  دددد  ال  دددداي، فدددد ا  دددداو  لددددا    اسددددة للحددددامت 

 ال  ا لية ف بد للا من اال   ال خصصي.لشالت أ لاء أ  ال  ا ر ال  سعيل ا

  من بين ااصا    اارا ل ال  اع مدلم علي ا  ذ ر: 

 م ا ات اللغة العربية للد     ع د الله علي مصشاى. -
 علي أحمد مد   . –فل و سد ار اللغة العربية  -



 مقدمــــــــة
 

 
 د

 الشا ر بن حسين ب مزبر. –ال  ا ل اللسالا  الشعراة  -
 ملات طلع  محم  . –مد ل إلى علم امسصات  -
 أسامة فا  ق مصشاى سالم. –ا شرابات ال  ا ل بين الل راة  ال ش يل  -

  ـقيدددددل ال  ا دددددل اللغددددد ي    أ ر دددددا  اا دددددا ات اللغ ادددددة بددددددددد: "   سددددد ف قدددددد اق ضددددد  ط يعدددددة ةثلدددددا اا
 الخشاب المب ي ". أو  قسمن  ما الي:

  فصدددددددل   دددددددري، ا لددددددد   فصدددددددل سش يقدددددددي، س لددددددد    ابدددددددة،    ملدددددددا  ،  بعدددددددد* مقدمدددددددة بعدددددددد ا س ط دددددددة
 بقائمة ااصا    اارا ل.

سلا للددددددا   ااقدمددددددة: ف ددددددر  عامددددددة حدددددد ت اا  دددددد ي ااددددددد  س، أ يددددددة اا  دددددد ي، أسدددددد اب ا  يددددددا لم  -
 لن، أ دافن،  ع باسن، ثم قملا بشر  ام  ات، إ افة إلى ا ر اال   اا  ل... إلخ.

: " ما يدددددة اللغدددددة "، سلا للدددددا في دددددا: ما ددددد ف اللغدددددة،  ددددد  ا،  ددددداءت ـددددد  علددددد او    ال  ط دددددة الددددد  -
 أ ي  ا، الارق بين مصشلحي القد    اا ا  ،  بين مصشلحي ال  ا ل  ال  ليغ.

أمّددددددا الاصددددددل الل ددددددري ااعلدددددد و بددددددددددد: " اا ددددددا ات اللغ اددددددة  ال  ا ددددددل اللغدددددد ي ". فقددددددد سشرقلددددددا إلى:  -
ال دددددددد ف، ال  ابددددددددة، القددددددددراء ،  مددددددددا  دددددددد   ددددددددل م ددددددددا   مددددددددن أ يددددددددة  ما دددددددد ف اا ددددددددا ات، امسدددددددد ماي،

   ر ط،  معيقات... إلخ.

 مدددددددا سلا للدددددددا ما ددددددد ف ال  ا دددددددل اللغددددددد ي  أ ي دددددددن،  أ  اعدددددددن، مدددددددل أ يدددددددة  دددددددل  ددددددد ي،  علا دددددددر،       
    ائان...   ذا ما  ف الخشاب المب ي   دفن.

قيدددددل ال  ا دددددل اللغددددد ي "، فقدددددد أمّدددددا الاصدددددل ال ش يقدددددي ااعلددددد و بدددددددد: " أ دددددر اا دددددا ات اللغ ادددددة   ـ -
فيدددددددن عددددددددن مددددددددت أ يدددددددة ا  سدددددددداب اا دددددددا ات،  مدددددددددت أ ي  دددددددا مدددددددن أ ددددددددل  دددددددا  العمليددددددددة  ـدددددددد لا
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ال  ا ددددددلية  ا ددددددل القسددددددم الثددددددا  ي.   ددددددذلك سشرقدددددد  فيددددددن إلى ا  شددددددا  مع قددددددات  ددددددذ  العمليددددددة، 
   إنا  حل ت قا. طراقة الأساسذ  

 أمّا الخابة: ف مثل    ح  لة لجملة الل ائ  ال  س  للا إلي ا    ذا ال حك. -

 ر دددددد  أو س دددددد و اقادددددد ات بسدددددديشة  مدددددد اطن الزلددددددل معد مددددددة  أو ا دددددددت ال حددددددك إلى    الل ااددددددة  -
   الص اب  ال  فيل بقد   الله عزّ   ل.



  

 

 

 

 

 مفاهيم 
 اصطلاحية
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    * ماهية اللغة:
   أولًا: مفهوم اللّغة: 

ٌ أ اااااو  سلغــــة:  -أ ٌ ه اااا ْس  اااا نس ٌ ااااغستاأه تكاااااوجمسهااااغس  ااااونس  س  ت اااا  س عُْسَس جاااا لساس ااااا  س  هاااا
ٌ  وىس  طيرْس صو ته سٌَ  ت وْسيق لْس ذهس  ت مس س.(1)  تيسيت و سبه س  سينطقو .س

ٌ  اااا ساسسو اااا ْس اااااه س س  تاااام س ٌ  اااا س  ااااو ْ  ٌ  ااااو س س  ت ااااوْسَسهااااغس  اااا نس جٌاااا لساسساااا هونس ااااا: س  ن
ٌ  غسب ْسلهجسب سَ رٌضغ س س.(2)دٌع س

خااااااابلسهااااااا س ااااااابمصسلااااااااتنتجس  نس اقلاااااااودسنلاااااااطت س  تن اااااااوساس ا  اااااااو س  ت اااااااو س اااااااوْس  نطاااااااصسسهاااااااغس-
سٌ   ب .

ٌ هااااااا س  اااااااا سُنجاااااااا س  ه يااااااا سهاااااااغس  قاااااااا ه لس  اااااااذيغساصـــــــطلاحاً:  -ب يُاااااااشس  تن ااااااااوس سُااااااااو س اس ه   س ط
يُشس بغس ُ ض مس»ح:ثسيقولْسسنيج ه سس.(3)«س ه سح   س صو نسيهبرسبه س  سسو سعغس غ

هٌاااان مس  اااا  تورسس  اااا  ــــماهيم أ ــــي  نجاااا س ااااا  اس يواااا  س  ت ااااو سبهااااذ س اوضااااو س   ااااذ سعاااانُ س  تن ااااوسإب
هُوزسصو :وسيات ت  س  ن نساس لا ل لسبهو مسببمهضس»سبأنّن ْ اُس  س.(4)«سلظ  سح

رٌهاااااوزس اااااا  مساس لا لااااا لسسهٌاااااغس- ٌ اااااغسعبمااااا ر سعاااااغس صاااااو نس ُ س  ع:اااااوس س  تن اااااوس ااااا    نااااا سنجااااا س  ن
ٌ ه سٌ :توس تتهبميرسعغس لح ج: ن. ُ د س سباس لأت

س
س

                                                             

ن س بمنااااااااااا   س)سد. س( س)سد.نس( س  تااااااااااا ابـــــــــــ  م  ـــــــــــو    -1 عُ سد رسصااااااااااا در سبااااااااااايٌر  س151 س151 سصس11س اااااااااااا  س  هااااااااااا
سه د س)ل.غ. (.

ُ  ْس  اااااااااا سلهاااااااااا:مسالفــــــــــ و         -2 ُ اااااااااا  و س  اااااااااا   قاااااااااا هونس ااااااااااا:  ساق:ااااااااااصْسه تبمااااااااااوساق:ااااااااااصس  اااااااااا   ساسه  اااااااااااوس  
ن س بمن   س  ُ   و سبيٌر سُاو غ سه  اوس   س سه د س)ل.غ. (.1331 سصس1002 س1  ه

يُو س)سد. س( س)سد.نس( س  اااااااا لْس  ابــــــــ   ــــــــي -3  سصْس01 لخلاااااااا :  ساق:اااااااصْس  اااااااا سعتااااااااغس  ن اااااااا ر سد رس   تاااااااا س الاااااااا
س.33
 .11 سصس1790د رس اه ر  سهلُ س)سد. س( ساللغة بين القومية والعالمية   -4
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 : شأة اللغة/ أصلها :ثا ياً 
ٌ هااااا دنس  ر لساس اااااذهسس  قااااا ه لأسس قااااا س ختتاااااشس  هت ااااا لس  اااااير  س اااااو لجمس   س اااااا  اسحاااااولسل ااااات س  تن اااااوس

ُ   س  نقطو يُوس لاصطبح:و.س-1نج سهغسيقولسباااْسسهٌغس    س  نظ
يُوس  توس: :و.س-1سسسسسس سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس س  نظ
يُوس  تح ظ:و.س-3سسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسس س  نظ

يانست:  سيتغْ سٌ نوض س ذهس  نظ
 ال  مية الاصطلاحية )التواضعية(: -1

سٌااااا لست:ااااا سبأ نس   اااااُس  ااااا س  نظاااااُسسصااااا ح سسسسس ُ  س اااااوس باااااغسجااااانيساس ت بااااا سَ لخلااااا : َس  اااااذ س  ااااا
س  ت اااااوس حٌ تااااا ساس  ااااا س  ن ٌ وس:اااااش س حٌاااااغس ٌ صاااااطبل سلاس ااااا س اااااوس و ضااااافيس عتااااا س  س صااااا س  ت اااااو س صن

ٌُ س3 :ا س ت  س سم ل سب س غس س(1)س. سا  ْس سم ل س ته ل سح
 ال  مية التوقيفية )وحي وإلهام(: -2

جٌاااااا لساس ت بااااا سَ  لااااااح  َْسسصااااا ح سسسسس ُ  س ااااااوس  هااااا  س باااااا س بااااااغستااااا رنس  س سااااااولس س» ااااااذ س  ااااا
عُس وس:ش ٌ له  سرباني.(2)«س  وس  ه حٌغس س.سيقل سبه س

يموْس كسم ك لكسسآدك كسسكٌعكتَّمكسس﴿حٌ ت ساس   س غس  يوس    ُ /س  يوسس]س﴾ أتَّ ك س لأ  سس[س31  بمق
ٌُ  سس- ُ عسباااااا س  خاااااا يُبماااااا س ٌسهاااااا سياااااا يُتاااااا س  توس: :ااااااوس ز لسبهااااااضسهاااااا سي يٌاااااا  تفيس بااااااغستاااااا رنسعااااااغسلظ َس

ُ اااااولس  ااااا س ُ اااااتاس ااااا رج  س اسع ااااا س   يُاااااصس لألبم:ااااا لس ا س صلى الله عليه وسلمت: هااااا س هتااااا:مس لأسمااااا لسسااااا سجااااا لسعاااااغسع
ُ س اااا   س لأر ست ختت ااااا س  ااااا تهمس يجهاااا س خاااااتب س  ت ااااا نسواااا سحااااا  سبهااااا س  طوتاااا  سح:اااااثس  ااااا

س.(3)َ
                                                             

ــــــ  القــــــا     ــــــ  مــــــايو   -1 ُ ااااااود سي  ــــــم: قا ٌ اااااا س:صْس باااااا سعبماااااا س ست ُ جهااااااوس بُ:ااااااو سه د رس  قتاااااامس  ااااااوج: ساستقاااااا س  تن ااااااوس  ه
س.11 سص1772 س1  هُ  سحت  س وريا س 

عُساس ب  لاااا حفساستقااااا س  ت ااااوسٌ ااااانغسفـــــا    ابـــــ  أحمــــ   -2 ُ  سه اااا   هااااا  ساق:اااااصْس ا تبمااااوس  اااااات :و سهطبمهااااوس ا يااااا  س  قااااا  
 .سس05 سص1710 ( س-)د

س.10صالمم ع السابق   -3
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 التحف ية:  ال  مية -3
ٌ ااااااااغس  سباااااااا  نساسسسسسس ُ  سههاااااااااساسهوضااااااااو سل ااااااااتهس  ت ااااااااو س يُااااااااوس  ااااااااتيسشسهخااااااااذسباااااااا ٌ ااااااااغس  نظ

ُ ستل:ااااو س ٌس ااااتح  سباااا سباحت اااا لسصااااو عسهااااذ  سآخااااُ...سيبماااا ٌس لٌقواااات سهاااا هوضااااو سهاااا  سعاااا دنس
يانسل ااااااات س  ت ااااااااو سلأ س  ااااااا  ساسه اااااااا س ااااااااذ س يُااااااااوس لأحاااااااو سباااااااااسلظاااااااا يُااااااااوس اااااااغس  نظ   س اااااااذهس  نظ

س.سس(1):  اوضو س هُسهاتح
س  س  سا ي س ص س  ت وس هُسغيرسو غ.س-

 :ثالثاً: أهمية اللّغة
ُ د ست ناااا س اااابرزس  :ت اااا سسسسسسس ٌ  اااا  مسباااااس لأتاااا ٌ و صاااا س اااا س د  س هبماااايرس ٌُ سعااااغس  تن ااااوسبأنّن   اااا س ااااوسههاااا

لٌسب:  س  :ت  ساس  نق  س   :وْ سٌبأل سلاسيم غس لا ت ن لسعن   سٌ نح 
 هغس    :ن نس لح:و.ستم: س  تن وس  بم ُسعغسغير م -1
دُسه  لوسخ صوساسمجت ه . -1   ت: س ت 
عٌ لسيخت  س  ت  رعس  لا ل:وس  تيس  : س  لا  . -3   غس
ٌ ت بو .  ا عس اتهت اس -4 ُ ل س سٌ ٌ  ت  ع  س   ا  ر نس  ت ويو؛س  د وس
ُ ل  . -5 سٌ   ن :وس  ق ر سعت ست مسه سيات فيس  : س
ٌ  بمحااااااث -6 ٌ لحااااااو رسهااااااغسخاااااابلسس ن :ااااااوس  قاااااا ر سعتاااااا س  ت  اااااايرس  هت ااااااغس ٌ  نقاااااا س ٌ  تحت:اااااا س

 .(2)  ت و
ٌ ناااااا س  سلهاااااا دس  نقاااااا  س  ااااااتيس اااااابرزس  :ااااااوس  تن ااااااوْسلاسلاااااااتط:فيس  ااااااا  سبهاااااا  سح:ااااااثس  س - هٌ  اااااا سح 

ٌ  نس  لاااااا  س ااااا س لأد  س  اااااتيسه:نااااا سبهااااا س س هااااا اس  بم اااااُسعاااااغسباساااااغس    :نااااا ن س هه  تهااااا س   اااااغساس نّن
يُ  هٌتطتبم   ٌ تبم:سب و س  تن وسيم ن س  تهبميرسع  سي س لخ.س وس :فيسح ج:   س

                                                             

عُساس به   س سن سصسس  ل حففا    اب  أحم  ي  م:  -1 س.11استق س  ت وسٌ نغس  ه
ٌ  توزياااااااافيسسرــــــــا    ـــــــم: أرــــــــامة فــــــــا و  م ــــــــطف  ي -2 ٌ  تطبم:اااااااص سد رس ااااااااااير س تن ااااااااُس يُااااااااوس ُ بانس  تو صااااااا سباااااااااس  نظ  ضااااااااط

س.66 سص1014 س1ٌ  طبم عو سع    س لأرد  سص



ضبــط المصطلحـــات                         :                                  مفاهيم اصطلاحية  

 
10 

    :ضبط المصطلحات* 
 رة:االفرق بين القدرة والمه -أ
 : Abilityالقدرة  *

 سييييي  م    حييييي  هيييييم  يييييع ايييييأ اءيييييللحظ  الييييي م  م ما    اية ييييي   ا  ه ييييي  اييييي     يييييأ    يحييييي       »     
بييييييي  ت  ييييييي  ا ر  أا ييييييي  ع  يييييييي    ييييييي   م   ييييييي ر     يييييييي   ييييييي      يييييييأت جايييييييأ  لح ييييييي   ييييييي  ا    

قصيييييييح ع اييييييي   ابيييييييب ر     اجيييييييم  بي ييييييي     قحييييييي ر      ييييييي  م  اب يحيييييييأ    ءيييييييأبح ر   ا ييييييي  ع  اي  اييييييي  
 .(1)«تحلع اجأ   با زع    ال  حم  اب يم الإ ءأت 

 : Skillالمهارة  *
 سييييييلب  م لييييييأ   قييييييع تح ايييييي  لإ ايييييي   ا يييييي  عر الجيييييي ت   يييييي     ءييييييأت  لح يييييي   يييييي  اقأ   فهييييييم »     

 الج  ع  ال      الصي ر  ق   صع  لى: 
 اب ع م     اء         أت    
  (2)« لاسلب  م لا لءأ  شمم ابين. 

  ع اج      ت: أ  م ظ  ت  ال ق بين  ا   ع   لمه
سييييي  م  أ ييييي    يحييييي        حييييي ر  اجييييي ت جايييييأ     ا ييييي  ع هيييييم  سيييييللأ    الييييي م  يييييي   م م    يييييأ  

ييييييأ بااليييييي  ا     ب   يييييي .    ييييييين  لمهيييييي ع هييييييم  سييييييلب  م  اجيييييي ت بءييييييق   اليييييي  ا     يييييي  ابح يييييي ر  او
  لملج     لملصعر  جت: فألمهأ ع  سلب  م    طأق   ءأ    ي   المك  ا   ع.

 
 

                                                             

  ا بيييييي ر  لمهييييييأ     اي  ايييييي  اءييييييل تهاأر    اءييييييهأر  ييييييب بااأر م    الجيييييي   ابيييييي  ر ايليييييي    القييييييظ رشــــــدط أمــــــد   ي ــــــة   -1
 .42ر  4002ر 1 ا أه عر ط

 لمهيييييأ     اي  ايييييي  ) لاسيييييل أرا   الةييييي  ا   ا يييييي  معا   اجلأبييييي      ايييييع    حيييييي   لمهيييييأ     اي  ايييييي  زيـــــل اامـــــ  ا  ي ــــــ     -2
 .11ر  4012ر ط(-  زاظر ) م – ب   –     اب    غيرهم(ر م    لمب ف   لجأابح ر طقظ 
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 الفرق بين الت اص  والتبليغ: -ب
 غييييألإ  بمغييييألإ:   ييييع    لهيييي ر   بي يييي   بي يييي   قيح ييييألإر  ج يييي ا   ييييأ م  الوقيحيييي  ايييي  بييييي   ابييييمم بي »     

   لأبييييييي  لمحليحييييييي   وأدييييييي علمح. ف يييييييأ :  قييييييي   عيييييييأا قييييييي     ا يييييييأ ر  هييييييي   ت     ابيييييييأ   بالمبييييييي    
 اقحيييييي   أاييييييألإ ققييييييع   لهأتييييييي   لى  ا أفحيييييي ر د    نىييييييأ  أ يييييي   ابييييييب   احهييييييأر فل ايييييي   لمبيييييي  بي غييييييألإ  لى 

 .(1)« ا أا   ا ص ى 
  ييييييي و  اييييييي  ل   ت  ا ييييييييأ   ييييييييم  ال   ييييييييع ف يييييييأ : لمحهييييييي   اب يحيييييييي   اييييييي  نىييييييييأ اللأ يييييييع  لم  سييييييييي ت 

   لمءل قي ت  ا سأتيع   سحأقأ    ل أ ح  ابح  .
 Echange القأم   -1 ايل   ع ثم   ظأتيف با زع:     

 Transfert القيح   -4                                   
 .(2)لمح Impact الأثير  -1                                    

فأال   ييييييييع  جت هيييييييي    يحيييييييي   جيييييييي ت ايييييييي    ييييييييع  قييييييييأم    فجييييييييأ       مر     اصييييييييأ  ابي اييييييييأ   *
   ييييييأتية ابح يييييي ر    ايييييي    ييييييع  الييييييأثير   فيييييي م اييييييأ     أ يييييي    أ ايييييي   ق ييييييأ هم بلجيييييي ع اييييييأر    حييييييير 

   هأ   ا   .
 هأم   ا      لى  لملي  .*  اوأ  القيح  فه   لا ل

 جت فأال   يييييع   سيييييظ   لييييييع اييييي   القيحييييي ر فأال   ييييييع ابييييي ع  لا صيييييأ  باا ييييييير   قيييييأم    فجييييييأ   -
  اب ع  اضألإ  الوقيح       لقأ           ر   أ اب ع  الأثير.

 القيحييييي   ظحلييييي  اييييي   ا ظيييييأتيف اييييي   هييييي  و  ال   يييييع    با  يييي ى   ييييي  :  ألإ *  ج   الوقيحيييي  ابلييييي  هييييي ف
   سأسح  ايل   ع.

                                                             

   ييييييي    اقمغيييييي   اقيييييي اظ   لمبييييييأس   اقحييييييأتر ا   بيييييي :   يييييي  ليييييي   ايييييي ا ر م    لمب ييييييم  لملصييييييع إن ــــــال عــــــ  ا    ــــــاوط   -1
 .480ر  1991ر 4 اجل   ابي ح ر اق أتر بير  ر ط

 لمبهييييييي   اييييييي طم الجييييييي ا  اءيييييييلر ام  ا بحييييييي   تحءيييييييين اءيييييييل  همر   ييييييي   ر الت اصـــــــ  والتفا ـــــــ  ، ال  ـــــــط المدر ـــــــ    -2
 .12ر  4009 لج  تي ر 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :الفصل النظري
ة والتواصل غويالل   لمهاراتا

 الل غوي



                                          
 

 ذاك أن  التواصل لا يتم إلا  من خلال الل غة.تعد  اللغة أداة تواصل وتبليغ 

 كل قوم عن أغراضهم ".  " حد الل غة أصوات يعبر بها

منننننن خنننننلال نننننن ا الانننننول أدنننننتصت  أن  اللغنننننة ننننننل أداة تواصنننننل وتبلينننننغ  والتواصنننننل والتبلينننننغ لا ينننننتم إلا  
عنننننن سريننننننق  نننننوا  مصووقننننننة كاأنننننة أم مزتونننننننة وكننننننل أنننننو  مننننننن اللغنننننة يت ينننننن  عنننننن ا خننننننر   ننننننا   

نننننا تنننننادي نوريانننننة  تلضنننننة عنننننن ا خنننننر   ونصنننننا تننننندخل أع نننننا  ا ننننن    أد ا  اللغنننننة معيصنننننة  ك نننننا أط 
المصا نننننبة لل وقنننننو المولنننننوه  وكنننننل ع نننننو لننننن  مهنننننارة مصا نننننبة  واللغنننننة العرنينننننة تعنننننر  أرنعنننننة مهنننننارات 

 مشهورة نل: الا ت ا / الزلام/ الزتانة/ الارا ة. 
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 المبحث الأول: المهارات اللغوية.
 مفهوم المهارات اللغوية: *
 مفهوم المهارة: -1
رُمسلم ااااا  س لغـــــة: -أ ااااا َسةلمرَااااا  نرار رَ نَاااااا رسةس رََ ااااا سةرَْرَ نَار ََ َسرَْ اااانر رَ رَ رُمسَاااااْس جاااا لساس اااااا "سلم اااااان مسهلمرَااااا 

س.(1)اسلم شيل.سةلمر انمسلم  ذ سبكلسعمله
َااااانساس ااااا لممس مسةااااا  َسةَ ااااانر س ررَ سلم نحجااااالمسلمذاحرااااا رسََااااانلمَ  ااااانر رَ رَ رُمسهَاااااْس ةجااااا لساسلمراوااااااسلم رةااااا ممسلمرَااااا 

س.(2) َنساسلم صن عةهسح  سف هَسفَرسَتمَنَسيق لم
رُس نّه مسهنش طسا دفسيتطلبس :اصطلاحا   -ب رُسَن لسطلاتسمحمردساستانيفسلمرَ  تقرلسلم د تر

فُس ةُةسَنظمةسيكابسلملأخص ئيسلملاجتم عيسفتررسعلىسلملاخت  ُسلم رلمعيسةترظ فسلمرا  يُ   سةمم  تد
س.(3)ةلم نظنياتسةلملخبرلمتسةلمر  دئسلمرَن ةس تنم ةس دلمئه...ه

س.(4) م ستانفسبأنّه مسهلملأدلملسلم  يسيقرمسبهسلم فندساسةَر ةسةدقةس ةرلملس  "سجا م  س مسحن    ه

رُسايمسلم تمكْسَْسإنج زسعملسَ سبطنيقةسَا نةسة  لمسلملجردرسةلم برلمعةساس دلمئه. سناتنتجس "سلمرَ 

س

س

س

                                                             

سَسَ درس)م.ه.ُ(.481 ا "سلم ان َسم.سَسلملمجلدَسصابن منظور،  -1
مجمااااااةسلم لرااااااةسلم انب ااااااةَسَكت ااااااةسلم شاااااانة سلم دة  ااااااةَسلمراواااااااسلم رةاااااا مَسإبــــــماطفى مصــــــطف ، تبــــــو ا لــــــفى منتصــــــم و  ــــــمو ،  -2
س.888َسص4001َس1ط
يُةَس)د.ط(َسمو ل إلى تلى الاتصال،  -3 س.14َسص4004-4004ج َاةسلملإةكند
سدلمُسلم رفاااااا لس ااااااادن  سلم ط  عاااااااةسفــــــارو، تبـــــــوة، أ ـــــــو تبـــــــو الفتــــــا    ـــــــ ، -4 َاوااااااااسَصااااااطلظ تسلم ترب اااااااةس فظاااااا  سةلملاااااااط ح َ 

يُةَسَصنَس)د.ط(َس س.414َسص4001ةلم نشنَسلملإةكند



غو الأول:                                                 المهارات اللّغوية والتواصل اللّ  الفصــل  

 
14 

 المهارة اللغوية: -2
لمديسَنت مسبا  دس ةسلم لها "س ةسلم اينس ةسلملأذ"هستانهف رُس نّه سهنش طسعضريسإ س.(1)لمرَ 

لمتس  برسفأ بره لمتسلريررسثمسي نيسعل َ سََ  س.(2) م ستانفس يض  مسه َنستنلم ميسي د سبمَ 
لمتسلم لرريااااااةسَنت طااااااةسبأعضاااااا لسلم اااااا  سفكاااااالسعضاااااارستنااااااتجسس- ااااااْسااااااا نجسلم تانيفاااااا تسنجاااااادس "هسلمرَاااااا  ةَ

رُسَا نة. سعنهسََ 
لمتسلاسيكاااار"سدفاااااةسةلمحاااادرَسباااالسإنهااااهسيااااتاسعاااابرسَنلمحاااالسَنت ااااةستصاااا عديا سس- ة "سلم تااااا  سااااا نجسلمرَاااا 

لمتسلم صريررسإلىسلم ك يرر. سَْسلمرَ 
 * ما ط  طذه المهارات اللغوية؟

لمتس بُاااااةسََااااا  لمتسلم لررياااااةس ةسَااااا سياااااانفسبالأنشاااااطةسةلملأدلمللمتسلم اقل اااااةسةلم اضاااااريةساس  تتواااااادسلمرَااااا 
سايم
 لملاةتم ع. -4
 لم قنلملر. -4
  كت بة.لم -4
سلم ك م. -1

س
س

س

س
                                                             

يُسلم الم اااااةس لنشااااانسةلم ترزياااااةَسعمااااا "َسفهـــــو  لفـــــل  ايـــــو،  -1 رُسةلم صاااااربةَسدلمُسلم  ااااا زة يُ سلم لراااااةسلم انب اااااةسباااااينسلمرَااااا   ةااااا   بستااااد
س.42َسص4044)د.ط(َس

دُ"َسطتبـــــــو الفتــــــــا  ح ــــــــن إ ــــــــ ،  -2 يُ سلم لرااااااااةسلم انب ااااااااةسة دلمرااااااا َسدلمُسلم كتاااااااا  سلملجاااااااا َايَسعماااااااا "َسلملأ َس4 ةاااااااا   بستاااااااد
س.48َسص4004
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 أولا : مهارة الاستماع:

 مفهوم الاستماع: .1
َاااااا  سة ر عااااا  سة  عاااااةسة  ع اااااةسة ااااااهسلملخااااابرسة  ااااااهسإيانجَسلغـــــة:  -أ هَاااااْسلم اااااامةمس ااااااهس رَاااااا  سة ذ

 .(1)ةلمةتمةسإ  هسةتامةسإ  هَس لرىه

اناااااااا نجساسلم لراااااااااةسااااااااار مسلملإلااااااااار ل.س يسلملانت ااااااااا نجسإلىسفمفَاااااااارمسلملاةاااااااااتم عسَاااااااانت مس  ةاااااااااةسلم اااااااااامةسةَ
سشخصسَ سةلملاةتا نةسإلىسح ةةسلم امةسف م سيقرل.

لم سلملألاااااارلمتسةفَمَاااااا َس هلم ااااااامةسَااااااْسلم اااااارلمسسلمرَمااااااةس اااااادرسلملإنااااااا "سةااااااارسلم  ةااااااةسلم ط  ا ااااااةسلإد
ااااااااه اااااااارس   ااااااانسح ةاااااااةسََماااااااةس ااااااادرسس.سف لاةاااااااتم ع(2)ةاااااااارس عااااااااسنفاااااااا  س "ناااااااا "سَاااااااْسلم نظااااااانسةلم شه

لملإناااااااا "سف اااااااهسياااااااتمكْسَاااااااْسلم تاااااااا  سلم اديااااااادسَاااااااْسلم كلمااااااا تسةلملأ فااااااا  سَاااااااْسخااااااا لسلملاةاااااااتم عس
اُ سةلمةتخدلمََ سعندسلم  جةسإلىسذ ك. س لآخنيَْسةر لمساتز"ساسذانهس  تمكْسَْسلمةتظض 

نشااااااا طسهلمرلكااااااا تسه اَااااااا سفَااااااارمسس هم تاااااااهساس رناااااااهس باسيكتاااااااايسلملاةاااااااتم عاصـــــــطلاحا:   -ب
شاااااطةسلملاتصااااا لسباااااينسلم  شااااانَسفَاااااارسلم ن فااااا رسلم ااااا سيطااااالسلملإناااااا "سَاااااْسخ  ااااا سعلااااااىس ة ةااااايسَاااااْس ن

 .(3)هلم ا لمسَْسحر هَسةارسلملأدلمرسلم  سياتق لسبرلمةطتَ سلم نة  ةسلم شفريةس

يتضااااا س نااااا س "سَصاااااطل سلملاةاااااتم عسيااااانت مسبالاتصااااا لسباااااينسلملأفااااانلمدَسفَااااارسلم رةااااا لةسلم ااااا ستااااااتخدمسس-
ساسلم ترلمللسلم شفري.

س

                                                             

سَسَ درس)س.م.ع(.464َسص08 ا "سلم ان مسم.سَسلملمجلدسمنظور، ابن  -1
لمتسلم لررياااااةس يـــــن  امـــــل ا وي ـــــ  ،  -2 لمتسلم لررياااااةس)لملاةاااااتم عَسةلم تظااااادةَسةلم قااااانلملرَسةلم كت باااااةَسةعرلمَااااالستنم اااااةسلمرَااااا  لمرَااااا 

س.41عندسلم ان سةغيراا(,سم.س,سص
لمتسلم لرريةرشو  أ و طعفمة،  -3 يُاَ َسس-لمرَ  س.484لارباته َسم.سَسصَاترياته َستد
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 الاستمتاع  مهارة: .2

س اااااااادسإبااااااانلما اسلااااااارَ "سبأناااااااهمسهتامااااااادستلقااااااايس يسَااااااا درسلااااااارت ةسبقصااااااادسفَمَااااااا َس يانفاااااااهسلم اااااااد ترُ
رُسعلااااااىسنقااااادا َسةإباااااادلملسلم ااااان يسف َاااااا سإذلمسطلاااااابس ةلم اااااتمكْسَااااااْسيل لَااااا سةلمةاااااات ا ر سةلم تاااااا  سلم قااااااد

س.(1)َْسلمراتمةسذ كسه

سلسامسيت ينس ن س "سلملاةتم عسعمل ةسَقصردرستاتمدسعلىسلم تلقيسةارسْنسبادرسَنلمحلستتم س-

سلم تفاير.س-1لملا تا  .سسسسسسسسسس-4

سلم نقدسةلم تقريم.سسس-4لم فَا.سسسسسسسسسسسسسسس-4

سلم تظل ل.س-4

 :أنواع الاستماع .3

لم تال م ااااااةَس ماااااا سيختلاااااافسباخاااااات فسغاااااان سلمراااااااتمةسف تفاااااان سيختلاااااافسلملاةااااااتم عسباخاااااات فسلمرنلمحاااااالس
سف م سيليمسإلىسلم اديدسَْسلملأقا م.سةَ سيَمن سارس نرلمعهسَْسح ثسلم رن سةةن  نا س

 ااااأ"سيكاااار"سلمراااانلسَتاطشاااا  سرانفااااةس ن اااا لسلم ر ااااةسالاســــتماع باصــــو ا صــــول تلــــ  معلومــــات:  -أ
ةُسساسلمردلمُسسةسلملمح  نلمتساسلملج َا ت. ساسَنطقةسَ َسةيشملس يض  سلملاةتم عسإلىسلم د

ةيتطلاااااابسااااااا لمسلم ناااااارعسَااااااْسلمراااااااتمةسلم  قظااااااةسلم ت َااااااةَسالاســــــتماع باصــــــو الناــــــو والتحلفــــــل:  -ب
سلم كليسإلىسلمرتظدةسحتىسلاستفرتهس يسفكنرسَْسفكننج...سةلملا تف ف

                                                             

س.414َسص4044دلمُسزانلم"س لنشنسةلم ترزيةَس)د.ط(َسأسالفب توريس اللغة العمبفة،  -1
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ـــــــ ةإذلمس اااااا "سلمراااااااتمةساسلملاةااااااتم عسبقصاااااادسلم نقاااااادسةلم تظل اااااالسالاســــــتماع باصــــــو الاســــــتمتاع:  -جـ
يكهذاااادسذاناااااهسةيامااااالسفكااااننجساساااااا لمسلم نااااارعسَااااْسلملاةاااااتم عسلاسي رااااايسإلاسلم تاااا ة سةلملاةاااااتمت عسَاااااْسغااااايرس

س.(1)عن ل

 لىس "مسإس-بدلمية- "سنشيرسسَْسلمرف د :الاستماع الجفو وفائوت  .4

اااااا سلملاةااااااتم عسلملج اااااادس اااااا  قنلملرسلملج اااااادرسس- هلملاةااااااتم عسلملج اااااادس اااااا  سمجااااااندسلملاةااااااتم عسإلىسلملألاااااارلمتسةإ ه
سعاااادرَسةلمراااااتمةسلملج اااادسااااارسلم اااا يسيفكاااانسةس قاااا اسباةااااتمنلمُسةيقاااارمسباااانبمسسيعمل ااااةسفا  ااااةستتضاااامْس َاااارُ

ْسلاسنضاااااا ةسلم رقااااااتسلمراااااااتق ل ةَسفاااااانظسهَسةيحاااااا ةلسترظ فااااااهساسَرلمقاااااافسح  تااااااه اااااالسَاااااا سياااااااتمةسإ  اااااا
 .(2)  ةتم عسإذلمس حان سلملاةتم عه

هلملاةااااااتم عسلملج اااااادس يضاااااا  سةاااااارفسيزياااااادسَااااااْس م ااااااةسلمرفااااااندلمتس ااااااديكسلأنااااااكسةاااااارفستاااااااتمةسإلىسسس-
 لماااااا تسجدياااااادرسةتااااااتالاس  ف ااااااةسلمةااااااتخدلمََ َسةلاباااااادس نااااااكستالاااااااسبأنناااااا سغ   اااااا  سَاااااا سنااااااتالاسلمرفااااااندلمتس

س.(3)ه عن سإياا سَنطرقةلملج درسعندس 

 :  تحاق الاستماع شموط .5

رُس رُسلابهاااادسَااااْستاااارفنسعاااادرسشاااانةطسَ ئمااااةس تظق قَاااا سةنفاااا سلم شاااايلسَااااةسََاااا  لأجاااالسيقاااارس يسََاااا 
سلملاةتم ع.سفَن  سشنةطسيجبسترفنا س تظق رسلملاةتم عسلملج دس همَ مس

قااااااااادسيكااااااااار"سلمرصااااااااادُسلم لراااااااااريسإناااااااااا   سيتظااااااااادةَس ةسشااااااااانيط  سشـــــــــمط المصـــــــــا ر اللغويـــــــــة:  -1
سَاو  ...سةاسه ةسلم  لاتسلابدس "ستترفنسف هسباضسلم شنةطس همَ م

                                                             

يُ سلم لرةسلم انب ةَسم.سَسصينظم: أ و إبماطفى صوما ،  -1 س.411َس416 ة   بستد
لمتسلم لراااااااااةسلم انب اااااااااةَسدلمُسلمراااااااااايررس لنشااااااااانسةلم ترزياااااااااةسةلم ط  عاااااااااةَسعمااااااااا "تبـــــــــو ف تلـــــــــ  مصـــــــــطف ،  -2 دُ"َسطََااااااااا  َس4َسلملأ

س.62َسص4004
س.66صالممجع نف  ،  -3
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جُسلملألرلمتسةة رحَ َسةإلدلمُس لرلمتسَتم زرسعْسباضَ س- س.(1)  مسمخ 

سلم صرتسةة رحه.سعلرهسس-

فُسعل َ سبينس بن لسلملمجتمس- سة.لمةتخدلممسلم كلم تسط ق  س لما نيسلمرتا 

سخلرسلم   ئةسلملمح طةسَْسَرلمنةسلم رلرلسإلىسلملأذ".س-

ن ةااااا ةسس- يجااااابس "ستكااااار"سلم ترلم  ااااابسلم لررياااااةسَط بقاااااةس لترلم  ااااابسلم اااااالم ةساسلم لراااااةَسَاااااْس ح اااااةَسةَ
س.(2) لمانىسلمرقصردسَْس ح ةس خنر

ةيتم ااااالساااااا لمسلم شااااانطساسح ةاااااةسلملأذ"سةلم ااااا ساااااايسجَااااا زسعضاااااريسيتكااااار"سضـــــو : الشـــــمط الع -2
لملأجاااازلملسقااااادسيصاااا بس حااااادا سلملخلاااالَسمماااا سيا ااااارسعمل ااااةسلملاةاااااتم عَسةعناااادا سيجااااابسَااااْسمجمرعااااةسَاااااْس

عااااا جسلمرااااان سبا رةاااااا ئلسلم ط  اااااةسلمرت حاااااةَسةإ"سلمسيااااااتاسلم اااااتمكْسَاااااْسذ ااااااكسيجااااابسعلاااااىسلمراااااااتمةس "س
سةشااااااانحهسإذلمسميت  اااااااتسممااااااا سياااااااامة سبطلااااااابستكااااااانلمسُ سلم تق طاااااااهسبشاااااااكلسغااااااايرسنجسإذلمسلمسيكاااااااْسةلم اااااااظ َ 

س.(3)َفَرم...سإلخ

 شمط العال: -3

سبس "ستكر"سلم كلم تسَْس مْسلم  نةرسلم لرريةسلم  سْتلكَ سلمراتمة.يجس-

سترح دسَانىسلم كلم تسعندس لسَْسلمراتمةسةلمرتظدة.س-

فُسعل َ ساسلملمجتمة.س- سَط بقةستنلم  بسلم لرةس لترلم  بسلمرتا 

لمتسعقل ةس كنهسَْسفَاسلمرر رعسلم  يسياتمةسإ  ه.س- سلمَت  سلمراتمةسقد
                                                             

س.61سَسصينظم: تبو ف تل  مصطف ، م. -1
س.68صينظم: الممجع نف  ،  -2
س.68صالممجع نف  ،  -3
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رُسلم اقلسعلىس- سبُمسلملخبرلمتسلم ا بقةسبم سياتمةسإ  هساسا لمسلم رقت.سقد

رُسلم اقااااالسعلااااىسلمةاااااتن  طس فكاااا ُسجديااااادرسممااااا سس-   اااااهس ةسخلاااارس فكااااا ُسجدياااادرسقااااادستتفااااارسياااااتمةسإقااااد
س.(1) ةستتا ُ سَةسلملأفك ُسلم اه بقة

 : أطواف الاستماع .6

رُسلملاةاااااتم عسة  لمتسلم   نرياااااةسرَااااا  يُ سلملاةاااااتم عسإلىسيق ااااارسمجمرعاااااةسَاااااْسلمرَااااا  اااااااساااااا نجسياااااااىستاااااد
لملأااااااادلمفسلم اااااا سيااااااااىسباااااان َجسلملاةااااااتم عسإلىسيق قَاااااا سخ لااااااةساسَنلمحاااااالسلم تالاااااا اسلمرتقدَااااااةسناااااا  نس

سَ سيأتيمس

غُ ةسَتزلميدرساسلم تالاسعْسطنيرسلملاةتم عَس فندسةعضرساسه عة. -   "سيظََنسلم تلم  س
رُسةفا   ة. -   "سيظََنسلمتج ا  سإيج ب   سَتزلميدلم سنحرسلملاةتم عَسبمَ 
  "ستتزلميدسلمةتو بتهس لتا ؤلاتسةلم ترج َ تسةلم     تسلم لفظ ةسلمرامقة. -
الم ااااااااهسةلمرتظااااااااد ينسلم خاااااااانيْسَااااااااْس جاااااااالس - رُسلملاةااااااااتم عسإلىسزَ ئااااااااهسةَ  "ستنماااااااارس ديااااااااهسََاااااااا 

فُسةتنم ةسلم فَاسةحلسلمرشك ت.  لم صرلسعلىسلمرالرَ تسةلمرا 
ُ سة "سيحترمسح ج تسلم خنيْساسه عةسلملاةتم ع. -   "سيد
ُ س - ة "سيد رُسلم تا ؤلاتسعندَ ستكر"س فك ُسلمرتظدةسغيرسَفَرَ  .(2) هم ةسإثا
 :أهمفة الاستماع -7

لمةااااا تس "سطااااا  ساس لاسينكااااانس حااااادس هم اااااةسلملاةاااااتم عس رةااااا لةس تالااااا اس ااااالسَنحااااا َسفقااااادس ظَااااانتسلم د
لمةاااااةسلم لراااااةس ااااالسيااااارمسس%40لم ااااار.م. سيقضااااار"س ا إحااااادرسلمرااااادلمُسسلم   نرياااااة َاااااْسلم رقاااااتسلمرخطااااامس د

اسلملاةااااااااااااااااتم عَسس%12 لكت بااااااااااااااااةَسةس%08اسلم قاااااااااااااااانلملرَسس%46اسلم كاااااااااااااااا مس ةسلم تظاااااااااااااااادةَسةس

                                                             

س.10َس68صينظم: ممجع سابق،  -1
يُ سلم لهرةسلم انب ةَسدلمُسلم ف حس لنشنسةلم ترزيةَسلم كريتَسطتل  أ و مو ور،  -2 س.61صَس4884َس4فنر"ستد
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ةُاااااةسلملابتدلمئ اااااةسيقضااااار"سةااااا عتينسةنصااااافسَاااااْس ااااا سةااااا ع تسيرَ ااااا  س ةحااااادي   سةجااااادس "س طفااااا لسلمرد
ةُةساسلملاةتم ع سسس.(1)اسلمرد

قااااان "سلم كااااانيمسَاااااْسخااااا لس ياتاااااهسفنوااااادس ستاااااا لىستأ  ااااادستظَااااانس هم اااااةسلملاةاااااتم عسةلم اااااظةساسلم ةبا س-
اااااْسذ ااااااكسقر اااااهستاااااا لىمس سةراَااااااررس﴿اس  َاااااهَسيقااااادمسدلمئمااااا  سح ةااااااةسلم اااااامةسعاااااْسلم اااااارلمسسلملأخااااانرَسةَ

رُسسلم احمَةرسس ركَاسَس رنشرأرسسلم ح ذي ررسسةرلملَأربَصر  نر"/سلم يةسس]س﴾ترشَكَنَة"رسسحَ سقرلذ   سسةرلملَأرفَئذدر س[س18لمرؤَ

لمتسلملأخااااانرَسلأ"سلم لهراااااةس ااااا عسق ااااالس ااااالس لمتسلم لررياااااةسْ ااااالسَفتااااا حسبق اااااةسلمرَاااا  هف لاةااااتم عس ةلسلمرَااااا 
س.(2)شيلسه

 ماااااا س "س لااااااالسلم لرااااااةسَنطرقاااااااةسق اااااالس "ستكااااااار"سَكتربااااااةسةبا تااااااا  سنحااااااْسناااااااامةسق اااااالس "سنقااااااان س ةسسس-
لمت.بس ةسنتكلاَسف لاةتم عسارسلم  يسْنكت سَدس   قيسلمرَ 

 :معوقات الاستماع -8

نفااااااةَسإلاهس نهااااااهس ااااا  سبالأَاااااانسلم اااااينسةلم اااااااَلسلم صاااااارلس ةبا ااااانغاسمماااااا سْتلكاااااهسلملاةااااااتم عسَاااااْس هم ااااااةسةَ
سعل هَسفلهسلم اديدسَْسلمرارق تسةلمرشك تسلم  ستاتر هس همَ مس

لمتسلملاةاااااااتم عسس.4 ةُاااااااةسََااااااا  رُسعلاااااااىسمم  لمتسلملاةاااااااتم عمسإذلمسلمسيتمتاااااااةسلمرااااااااتمةسبا قاااااااد نقاااااااصسََااااااا 
سةتم عسلأغنلم هسلمرقصردر.بنو حسفإ"سذ كسيحرلسدة"سيق رسلملا

س سسلاسننغااااابساسلملاةاااااتم عسإ اااااا َاَ.سلم تظ َااااالمس  ااااايرلم سَااااا ستجااااابر سلم ظاااااانةفسعلاااااىسلملاةاااااتم عسإلىس 4
لمتسلملاةتم عسبطنيقةسلظ ظة ةُةسََ  س.(3)ةا لمسيحرلسب نن سةبينسمم 

                                                             

يُ سفنر"سلم لهرةسلم انب ةَسم.سَسصينظم: تل  أ و مو ور،  -1 س.22تد
لمتسلم لرريااااااااةسلملأة ةاااااااا ةس–نظاااااااانياتسلم ااااااااتالاسةتط  ق تهاااااااا ساسعلاااااااارمسلم لهرااااااااةستبــــــــو انيفــــــــو تف ــــــــا ،  -2 َسدلمُس-لم تااااااااا  سلمرَاااااااا 

س.408َسص4044َس4لم كت  سلم ديثَسلم ق انرَسط
لمتسلم لرةسلم انب ةَستبو ف تل  مصطف ،  -3 س  .14م.سَسصََ 
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ةعاااااادمسلم تظماااااالمسإ"هسلملإيقاااااا عسلم ااااااانيةس لظ اااااا رسةلم ت اااااادلسلم اااااادلمئاسةلمرطحااااااندَس رةاااااا ئلسلم تقن ااااااةسس.سلمرلاااااال4
َسننغاااااااابساسجالناااااااا سةاااااااانيايسلم تقلاااااااابَسةاااااااانيايسلم ن ااااااااةلم دي ااااااااةسقاااااااادسلمناكاااااااا سنفااااااااا   سعل ناااااااا َسبأ"س

سلم  ستتاسبرتيررسةنياةَسة  لمسةنع "سَ س لسإذلمسطلبسَن س "سناتمةسفتررسطريلة. سلملأَرُ

تقااااا اسَاااا سيقااااادمس اااااكس تتالمااااهَس كناااااهسَاااااْسلم صااااابسعل اااااكس "ستكااااار"سح  ااااا  س.سيترجاااابسعل اااااكس "س1
اااااا سلمسيترقاااااافسلمرتظاااااادةسعااااااْسلم كاااااا مسَاااااادرسطريلااااااةسفإنهااااااهس ااااااْس جُااااااةسلمرطلربااااااةسعناااااادسلملاةااااااتم عَسةَ با د

صدلمق ةس لسَ ستامة. سيترفنس ديكسلم رقتس لظكاسعلىسق مةسة هم ةسةَ

ااااْسلم قلاااارسلم ااااا ريَسف  ااااا لم2 ْسبأنااااهسزَ س لاااا  س   قنيااااةسلم صااااريررَسيَااااتاس.سلم تشااااتتمسيتصاااافسااااا لمسلم اااازَ
سلم ااااا ستصااااا بسلملإناااااا  ن ةس ااااالسفاااااندسف َااااا سبمااااا سيصااااا بسلم خااااانيْسَاااااْسخااااايرس ةسشااااانَسةي ااااادةس "سلم شااااانةُ

س  اااايررَس إذلمس دُ ناااا س اااالسذ ااااكس دُ ناااا سحواااااسلمرااااؤ نلمتسلم اااا ستاماااالسعلااااىستشاااات تساس ياَناااا سااااا نجسشاااانةُ
سذاْسلملإنا "َسة ناهسَْستن  زسذانهساس ح  "س  يررسعلىسَ سيامة.

إ"سشخصااااا ةسةطنيقاااااةسإ قااااا لسلمرتظااااادةس دي اااااهسْكاااااْس "سي اااااادلم سعاااااْسلم  قااااا لسَت قظااااا   سفاااااإذلمسبااااادلمسس.6
سفقاااادسيخ اااالسإ  ااااكس نهاااهسغاااايرسَلاااااسبارر اااارعَسب نماااا سااااارس  اااكس "سلمرتظاااادةسغاااايرسةلم اااارسَااااْسنفااااهسَاااا  َ 
اااااا تسق مااااااة سة اااااا لمسفإنهااااااهسعل ااااااكس "ستاااااااترعبس اااااالسَاااااا سيقاااااا لسدة"س  اااااانسبأةاااااالر س ياااااااتان سَالرَ

س.(1)"ستؤجلسحكمكسحتىسلم نَ يةلمرتظدةَسةعل كس 

س

س

س

س

                                                             

لمتسلم لرةسلم انب ةَسم.سَسصتبو ف تل  مصطف ،  -1 س  .14َس14ََ 
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 ثانفا : مهارة ال لام/ المحا ثة/ التحوث:

 / مفهوم ال لام:1

ه لاااااااَسلم قاااااان "مس اااااا مس سةَ لذاااااااَس سة لم تااااااهسة لمتااااااهَسةق اااااالمسلم كاااااا مسَاااااا س اااااا "سَكتف اااااا  سلغــــــة:  -أ
جُلس لم نيس  يرسلم ك مه س.(1)بنفاهَسةارسلملجزلسَْسلملجملةَسةيق لس

ف ااااادسسنااااااتخلصس- َاااااْسلم تانيااااافسلم لراااااريس لكااااا مسبأناااااهسيحمااااالسَاااااانىسلملا تفااااا لسبنفااااااهَسلأناااااهس مسةَ
سيدلسعلىسَانىسَاينَسإ  فةسإلىس نههسجزلسَْسلملجملة.

ااااا ستالمااااااهسهاصـــــطلاحا :  -ب لم كاااااا مساااااارسثانيسعن لااااانسلملاتصاااااا لسلم لراااااريَسةااااااارستنهاااااةسلم لااااااا "سعمح
لم ا َاااا تسلمرم اااازرس "نااااا "سفلااااا  سسسلملإنااااا "سعااااْسطنياااارسلملاةااااتم عسةلم قاااانلملرسةلم كت بااااةَس ماااا س نهااااهسَااااْ

سف  ك مسةلملإف درسايسَ سد هتسعلىسَانىسَْسلمرا نيساسذاْسلمرتكلا س.(2)ه لسلرتس  َ َ 

رُسهيااااانفس يضاااا  سبأنااااهمس َاااا سيصاااادُسعااااْسلملإنااااا "سَااااْسلاااارتسيااااابرسبااااهسعماااا سياتماااانساسدلمخلااااهَسبصاااار
تُاااااااهسعلاااااااىسلمَااااااات  سلم كلماااااااةسلم دق قاااااااةسلم ااااااا ستاااااااتر س  ااااااانلم ساسح ااااااا رسلملإ ناااااااا "سةتاااااااابرسعاااااااْستاكااااااا سقد

س.(3)هنفاه

 َااااااا سَاااااااا سناتخلصااااااااهسَااااااااْسلم تانيفاااااااا تسلملالااااااااط ح ةسااااااااارمسثانيسعن لاااااااانسلملاتصاااااااا لسَااااااااْسجَااااااااةَسس-
لمتسلملأخاااانرس)لملاةاااااتم عَسلم كت بااااةَسلم قاااانلملر(سَااااْسجَاااااةس ااااهسلملإنااااا "سعاااااْسطنياااارسلمرَاااا  ةتنهااااةسراااا ستالمه

باقاااايسس خاااانرَسةشاااانطهسلملأةاااا سسااااارسلم لفااااعسةلملإفاااا درَسةااااارسَااااْسلم ا َاااا تسلم اااا س  اااازسلملإنااااا "سعااااْ
سسلم ك ئن تسلم  ةسلملأخنر.

                                                             

سَسَ درس) .ل.م(.241َس244َس244َسص44 ا "سلم ان َسم.سَسلملمجلدسابن منظور،  -1
لمتسلم لررياااااااةس يـــــــن  امـــــــل ا وي ـــــــ  ،  -2 لمتسلم لررياااااااةس)لملاةاااااااتم عسةلم تظااااااادةسةلم قااااااانلملرسةلم كت بااااااةسةعرلمَااااااالستنم اااااااةسلمرَااااااا  لمرَاااااا 

س64لم ان سةغيراا(َسم.سَسصعندس
لمتسلم لررياااااااةَسدلمُسلم تدَنياااااااةَسلمرملكااااااااةسلم انب اااااااةسلم اااااااااارديةَسطابت ـــــــام وفـــــــو  أبــــــــو وفـــــــو ،  -3 َس48َسص4041َس4لمرَاااااااا 

س.48
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 / ال لام  مهارة:2

رُتااااااادسسهسسسسس لمتسلملأة ةاااااا ةس لرااااااةَسسلم كاااااا مسََاااااا  رُسَااااااْسلمرَاااااا  َاااااا   ةسلم ااااااديثسفناااااا  سَااااااْسلم فناااااار"َسةَ
ةُااااااَ سلملإناااااا "ساسلم اااااارلمُسةلمرن قشاااااةَسةقاااااادسلمزدلمدتس هم تَااااا سبااااااادسزيادرس ئُ ااااااا ةس تالهمَااااا َسْ  ةةةااااا لةس

لمتسلم اااااا سين راااااايسلم تر  اااااازسعل َاااااا سلأ"سلم لرااااااةسسلملاتصاااااا لسلم شااااااف اي اااااا سَااااااْسلمرَاااااا  بااااااينسلم ناااااا سَس ماااااا س نّه
َاااا درسسملم انب ااااةس رااااةسلمتصاااا لمسةلمرتظاااادةسلملج اااادسااااارسَااااْسيااااانفسَ اااارلسَاتضاااااف هسةح جاااا تهاَسةيقَااااد

حدي ااااااةسبا شااااااكلسلمرن ةاااااابسر اااااار اسةح جاااااا تهاسبشااااااكلسياااااااتخدمسلم لرااااااةسبدقااااااةسة كااااااْسَااااااْسلم صاااااا  س
س.(1)هلم نظريةسلمرختلفةس

 ة تملفة ال لام:/ طبفع3

اااااا ساااااااايسعمل اااااااةسسهسسسسس إ"سعمل ااااااةسلم كااااااا مس ةسلم تظاااااادةس  ااااااااتسحن اااااااةسبااااااا طةسيااااااادةسفواااااااأرَسةإ ه
اااااا ستااااااتاساسعاااااادرسخطاااااارلمتَسةااااااا نجسلملخطاااااارلمتس ماااااا س َاقاااااادرَسةبا اااااانغاسَااااااْسَظَنااااااا سلم فواااااا ئيسإلاهس نّه

سيليم

رُ. -4  لمةتش 
 تفكير. -4
 ل  غة. -4
 .(2)هسنطر -1

ااااا س "سيكااااار"سدلمخل ااااا  س ةسسح اااااثسسسسس هَ ن حاااااعس "سنقطاااااةسلم  ااااادلساس يسحاااااديثستكااااار"سبرجاااااردسَ ااااايرسإ
س ااااااااأ"سيج اااااااابسعلااااااااىسةااااااااؤلملَس ةسيشااااااااتر سَااااااااةسلم خاااااااانيْساسحاااااااارلمُس ةسناااااااادةرَسلأ"سلم اااااااا يس جُ اااااااا َ  خ 

سيتظدةسدة"سَ يرسإهَ سمجنر"س ةس ئا.س

                                                             

لمتسلم لرريةَسم.سَسصابت ام وفو  أبو وفو ،  -1 س.48لمرَ 
يُ سفنر"سلم لرةسلم انب ةَسم.سَسصتل  أ و مو ور،  -2 س.88َس88تد
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نجسةينت َاااااا ساس حاااااااْ رُسي ااااااد ساسلم تفكااااااايرسف ماااااا سةاااااا قر هَسف ومااااااةس فكااااااا  لااااااا  غةسسثمسبااااااادسلملاةتشاااااا 
سة خيرلم ستتاسعمل ةسلم نطر.

 / مجالات استخوام ال لام:4

 هنطرسلملألرلمتسنطق  سلظ ظ  . -
 لم تم  زسبينسلم ن ةسلم قصيرر. -
 لم تم  زسعندسلم نطرسبينسلملألرلمتسلمرتش رةس   زلم سةلم ظ  سَ لمسذَسزَس . -
 لم تا يرسعْسلملأفك ُسباةتخدلممسلم ص  سلم نظريةسلمرن ة ة. -
 .(1)هلم تظدةسبشكلسَتصل -

 / توامل النجا  في ال لام:5

سلمرلظاااااااةسلم ااااااا سيحت جَااااااا س ااااااالسَاااااااْسيقااااااافس َااااااا مسلم خااااااانيْسس-4هس لم  قاااااااةسبا ااااااانف مسفَااااااايسَاااااااْسلملأَااااااارُ
س  تظدة.

سلم نغ ةسلم قريةساسلم تظدةمسس-4

اااااا س هَ إذلمس  نااااااتسلم نغ ااااااةساسلم تظاااااادةسازيلااااااةسفااااااإ"سلملإنجاااااا زلمتسةااااااتأتيسَ لَاااااا َسةاااااا دُ َ سلمراااااااتمار"َسة 
سةااااااتكر"س فضاااااالَسةةاااااا كر"سااااااا سسلمرتظاااااادةسةتف علااااااهسَااااااةسإذلمس  نااااااتسلم نغ ااااااةسقريااااااةسفااااااإ"سلم تااااااا بير

سَر رعهس فضل.

سلملإعدلمدمس-4

س يجاااااابس "سيااااااانفسلمراااااانلسَاااااا سلم اااااا يسةاااااا تظدةسعنااااااهَسةيجاااااابسعل ااااااهس "سيفكاااااانسَااااااا ق  ستفكاااااايرلم سَل اااااا َ 
س.(1)ةيخطمسحدي هَسةيانفسَ سلم  يسة قر هه

                                                             

لمتسلم لرريةَسم.سَسص  أبو وفو ، ابت ام وفو  -1 س.48لمرَ 
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يُبهس-1ه سم(2)لم تد

سادسحدي هسبشكلسج د.ح ثسيجبسعلىسلمرتظدةس "سي س

ست  نسلملأفك ُسلم نئ ا ةمس-2ه

سلم ااااااا ساااااااانجسلمرتظااااااادةس ح ااااااا   سناااااااا  "سلم فكااااااانرسلم ت   اااااااةَس ةسناااااااا  "سبااااااااضسلملأَ لاااااااةس ةس َاااااااْسلملأَااااااارُ
سلملأد ةسعلىسلظةسَ سيقرل.

سبُمسلملأفك ُمس-6

لم اااااا اْس  ااااااةستاااااانبمسلملأفكاااااا َُسفااااااإذلمسفََمااااااتسلملأفكاااااا ُسلمةااااااتط عسلم اقاااااالس "سيضاااااااَ ساسمجمرعااااااةسَااااااْس
س.(3)هاتدع َ سةقتسلم  جةلملأفك ُسلمرتصلةسر َسةلمةتط عس "سي

 / أهمفة ال لام:6

  نههسلمرابرسعْسلملأفك ُسةلمرش عنسةلملأح ة  .هس -
  نههسةة لةسلملإقن عسةلملإفَ مسةلم ترل ل. -
  نههس حدس ااسلم رة ئلساسَرلمجَةسلم   رسةَ سر . -
 نهااااااهس حاااااادسَؤشاااااانلمتسلم كاااااااسعلااااااىسلمرااااااتكلاسةلم رقاااااارفسعلااااااىسَاااااااترلمنجسلم  قاااااا اسةةلمقااااااااهسس ماااااا  -

 لملاجتم عيَسةلم   ئيسفض  سعْسََنته.
 .سس(4)ه نههسلم نش طسلملإنا نيسلم  يسيتم زسبهسلملإنا "سعْسغيرنجسَْسلمرخلرق تسةلم ك ئن ت -

                                                                                                                                                                                              

لمتسلم لرةسلم انب ةَسم.سَسصتبو ف تل  مصطف ،  -1 س.422ََ 
س.426صممجع نف  ،  -2
س.428َس421َسصالممجع ال ابق -3
لمتسلم لرريةس)لملاةتم ع/سةلم تظدة...(َسم.سَسص ين ال امل ا وي   ،  -4 س.64لمرَ 
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إلىس نهاااااااهمسهيحتااااااالسَن ااااااازلم سا َااااااا  ساسلملمجتماااااااةسلم اااااااديثَسةت ااااااادةس هم تاااااااهساس نهاااااااهس دلمرسلملاتصاااااااا لسسإ ااااااا فة
لم اااااااانيةسباااااااينسلم فاااااااندسةغااااااايرنجَسةلم نوااااااا حسف اااااااهسيحقااااااارس  ااااااايرلم سَاااااااْسلملأغااااااانلم ساسشاااااااتىسَ ااااااا ديْسلم  ااااااا رس

ةُر ه س.(1)ةد

 / النتائج المترتبة تل  امتلاك مهارة ال لام:7

 هلم  قةسبا نف . -
 لملاةتق لسلم  لمتي. -
 تالهاسلم لرة. -
 إيص لسلملأفك ُسإلىسلم خنيْ. -
 .(2)تدع اسَك نتهسبينسلم نه سه -

س

س

س

س

س

س

س

س
                                                             

يُ سفنر"سلم لرةتل  أ و مو ور،  -1 س.86لم انب ةَسم.سَسصستد
لمتسلم لرريةَسم.سَسصابت ام وفو  أبو وفو ،  -2 س.48لمرَ 
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 ثالثا : مهارة ال تابة: 

 / مفهوم ال تابة:1

ااااااا سْ لَااااااا مسه) تاااااااب(سلم كااااااا فسةلم تااااااا لسةلم  ااااااا لس لااااااالسلغـــــــة:  -أ جااااااا لساسبا سلم كااااااا فسةلم تااااااا لسةَ
 ت اااااااتسلااااااظ  سةلمحااااااادسيااااااادلسعلاااااااىسهااااااةسشااااااايلسإلىسشااااااايلسَاااااااْسذ ااااااكسلم كتااااااا  سةلم كت باااااااةَسيقااااااا لسس

 .(1)لم كت  س  ت هس ت   ه

لىسشاااااايلس يس اااااامههس "هسلم كت بااااااةسيماااااالسَااااااانىسهااااااةسشاااااايلسإسن حااااااعسَااااااْسخاااااا لسااااااا لمسلم تانياااااافس-
سسَ لمس ا سلم نةفسباضَ سإلىسباضس تكريْس لمةس ةسهلةس ةسنص.س

 : اصطلاحا    -ب

َُااااااازيسياطااااااايسدلالاتسَتااااااااددرَسسسسس ةتنلمعااااااايسف اااااااهسلم قرلمعااااااادسلم نظرياااااااةسلمركترباااااااةَسسهاااااااايس دلملس راااااااريس
شاااااا عننجَسةيكاااااار"سد اااااا   سعلااااااىسةجَااااااةسنظااااااننجَسةةاااااا    ساسحكاااااااسلم ناااااا سس يااااااابرسعااااااْسفكاااااانسلملإنااااااا "سةَ

س.(2)هعل ه

ُ سةتااااااااو لسسسسسس ااااااا مسهتنهاااااااةس لفكااااااانسةنقااااااالس لمشااااااا عنسةةلااااااافس لتوااااااا  ةعنفاااااااتس يضااااااا سعلاااااااىس نّه
فُسعل َاااااا سباااااينس بناااااا لسلملأَااااااةسلمرتك َُاااااارزسَكترباااااةسَتااااااا  ئُينسةلم كاااااا ت ينَس لأحااااادلمةسةفاااااارس لماااااينسةلم قاااااا 

ة ااااا سقرلمعااااادسثابتاااااةسة ةااااا سعلم اااااةستنَلمعااااايسلم ااااا لمتسةلم ااااادةسةلملأدلمرسحاااااتىستكااااار"ساسلملإطااااا ُسلم فكااااانيس

                                                             

ةُ"َسجااااازلسأبي ح ـــــ  أ ـــــو بـــــن فـــــار  بـــــن   ـــــم ،  -1 ااااا مسمحمااااادساااااا  َسدلمُسلم فكااااانس2َاوااااااسَقاااا ي  سلم لراااااةَستااااا َسع ااااادسلم اه
س.428 لط  عةسةلم نشنسةلم ترزيةَس)د.ط(َس)د.ت(َسص

لمتس يـــــــن  امـــــــل ا وي ـــــــ  ،  -2 لمتسلم لررياااااااةسلمرَاااااا  لم لررياااااااةس)لملاةاااااااتم عسةلم تظااااااادةسةلم قااااااانلملرسةلم كت بااااااةسةعرلمَااااااالستنم اااااااةسلمرَااااااا 
س.420عندسلم ان سةغيراا(َسم.سَسص
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فُس ااااا  فُسعل ااااهس تظماااالسإنجاااا زلمتسلملأَااااةسَااااْسعلاااارمسةَ ةلم الماااايس  ااااتاستاااادلمة  سةفاااارسنظاااا مسَاااااينسَتااااا 
سةغيرسذ كه س.(1)ةخبرلمتسةشارُ

يُفس- ااااااْسااااااا نجسلم تااااااا  ناااااااتنتجس "هسلم كت بااااااةسااااااايستا اااااايرسعااااااْسَاااااا سيجاااااارلساسخاااااا طنسلملإنااااااا "سَااااااْسسةَ
َُرزستكر"سَكتربةسةيانفَ س بن لس َتهسَْس جلسفَاسَ سيكت ه. ش عنَسةفرس   فك ُسةَ

 / ال تابة  مهارة:2

لمتسلم لررياااااةسرااااا ستنطاااااريسعل اااااهسَاااااْسسسسسس لمتسلم اَل ااااا َسةاااااايسَاااااْس اااااااسلمرَااااا  رُسلم كت باااااةسَاااااْسلمرَااااا  هََااااا 
لمتسحقااااا ئرس  ااااايررسذلمتس دلالاتسبا راااااةس تقااااادمسلمراااااتالهاس ةسالفاااااهساسعلااااااسلم لراااااة سف  كت باااااةسَاااااْسلمرَااااا 

رُسلم تفكااااااااايرس لم اَل ااااااااا َسلم ااااااااا ستتوااااااااا ةزسلمةاااااااااتخدلممسلمةاااااااااترلمت و  تسَا ناااااااااةس لظفاااااااااعسةلم تكااااااااانلمُسإلىسََااااااااا 
رُسلم كت باااااةسد  اااااالس ئَُس مااااا س "هسََاااااا  ةلمةاااااتخدلممسَنَو اااااةسةاااااال مةساسعااااان سلملأفكاااااا ُسةترلااااا لَ س لقاااااا 

س   سفقمساسلم  رُسعلىسلم تا يرسبلس يض  سعلىسلم تفكيرسلمرنطقيسلم ال اه رسةتطرُ س.(2)قد

لمتسلملأخااااانرسسسسسس رُسلم كت باااااةسيظاااااىسبأهم اااااةس  ااااايررسَ ااااالسباقااااايسلمرَااااا  نااااااتخلصسَاااااْسلم تانيااااافس "سََااااا 
لمتسلم اَل ااااا سلم ااااا ستااااادلسعلاااااىسلم تفكااااايرسلمرنطقااااايسلم اااااال اس لك تااااابس إ"سلمسنقااااالس   ناااااا َسةاااااايسَاااااْسلمرَااااا 
ةُاااااا ئلهس يُرسلمستااااااانفستف لاااااا لهسإلاهسبااااااادس "سعنفااااااتسلم كت بااااااةسف رلمةااااااطتَ سيكتاااااابسَ  نتااااااهسة لأ"سلم تاااااا 

سللسَةسلم خنيْ. لترلم

نَ سَ سَُةيسعْسلم نةرلسللىس سعل هسةةلاسقر همس س.«سةق دةلمسلم الاسبا كت بةس»ةَ

س
                                                             

َس4044َس4لملأةااااااااا سلم فن اااااااااةس لكت باااااااااةسةلم تا ااااااااايرَسدلمُسلم صاااااااااف لس لنشااااااااانسةلم ترزياااااااااةَسعمااااااااا "َسطفخـــــــــم   لفـــــــــل النجـــــــــار،  -1
س.68ص
ـــــــو ف طبـــــــال،  -2 ـــــــور  تب لمتسلم لررياااااااةس ااااااادرسلمرتالهماااااااينَسلمراااااااؤ نسلم ااااااادة سلم    اااااااثس لراااااااةسن سلم لراااااااةسلم انب اااااااةساستنم اااااااةسلمرَااااااا  دةُ

اااااا دسَس)لملاةااااااات م ُساسلم لرااااااةسلم انب اااااااةسعلااااااىسَااااااااتررسلم تالاااااا اسلم اااااااا  (سج َاااااااةسلم زلمةياااااااةَس    اااااا َس ل اااااااةسلم ترب اااااااةَس سلم اه لم انب ااااااةَسلملمحااااااارُ
سلم او  ت.
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 / تناصم ال تابة:3

س لكت بةسمجمرعةسَْسلم ان لنَسةايسمم لةسامس

س.(1)لم فقنرس-لملجملةَسجااس-لم لفظةَس س- 

ستكتايسلم كت بةس هم تَ ساس رنّ مس/ أهمفة ال تابة: 4

ةُحاااااااهَس ااااااازسلم ااااااا يسلمةاااااااتط عسباااااااهسلملإناااااااا "س "سيضاااااااةس َااااااا مسلم خااااااانيْسفكاااااااننجسةتفكااااااايرنجَسةعقلاااااااهسة هسلم نَ
لملنجَسةإحا ة تهسةةجدلمنهَ سغيرنج.ةعرلمطفهسةلمنفا لاتهس  ف دسَنَ سسةلمتج ا تهسة 

نجسة "سس- ةةااااااا لةسَاااااااْسةةااااااا ئلسلملاتصااااااا لسلم ااااااا سعاااااااْسطنيقَااااااا سيااااااااتط ةسلم ط  ااااااابسلم تا ااااااايرسعاااااااْس فكااااااا 
س.(2)هيتانفسإلىس فك ُسغيرنج

ااااا تسةاااااايسلاستنطااااارسهس- ااااا سلم شااااا ادسعلاااااىستااااااو لسمجااااانياتسلم رقااااا ئةسةلملأحااااادلمةسةلم قضااااا ياسةلمرالرَ  نّه
سإلاهسبا رسةلاستقرلسإلاهسلدق  .

س نّه سح فظةس لترلمة.س-

.س- س نّه سَْسةة ئلسلم تنف  سعْسلم نف سةلم تا يرسعمه سيج شسبالخرلمطنسةلم صدةُ

قُااااايسلم لراااااةسةهااااا لسلااااا  غتَ َسةذ اااااكسرااااا سياااااندسس- اسلم ك ااااايرسَاااااْس دلمئَااااا سَاااااْسلمةاااااتخدلممسَاااااا همتَ ساس
س.(3)لم فَصظىساسلم تا يرسةلملأدلمله

س

                                                             

لمتسلم لرريةس)لملإ  ين  امل ا وي   ،  -1 س.422 ع/س.....(َسم.سَسصلمرَ 
رُسةلم صاربةَسم.سَسصفهو  لفل  ايو،  -2 يُ سلم لرةسلم انب ةسبينسلمرَ  س.سس81 ة   بستد
س.421صالممجع ال ابق،  -3
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 / م تلزمات ال تابة:5

 هفكنسبم سةتكتبسةحددسَر رعسلم كت بة. -
 حددسعنرلم"سلم نهصس) ةسلم اؤلملسلم  يسةَ و بسعل هسلم نهص(. -
 لم نئ ا ة.سحددسنق طسلم نهص -
 حددسلم فكنرسلم نئ ا ةسلم  سةتا لجَ سفقنلمتسلم نهص. -
 ةتن  ز.  تبسبتنظ اس -
ة. - فَرَ    تبسبطنيقةسبا طةسةَ
فُ اة - نُتهسبكت باتس  س.(1)ه عدسقنلملرسَ س تبساس رلسهلةسَا ييرس ةسَق 

 / مش لات ال تابة العمبفة: 6

س الس بنزسَ سق لسَشك تسلم كت بةسلم انب ةسياردسإلىسَ سيليمس

اااااااامقصاااااااادة"سيلم شااااااااكلمسةسهس-4 ااااااااا نجسةتكاااااااا دسةسةلم كااااااااانر(َسبااااااااهسلم ن اااااااا تسلم قصاااااااا ُس)لم فتظااااااااةسةلم ضه
سلمرشكلةستكر"سلمرصدُسلملأةلسَْسَص دُسلم صاربةس ديَا.

تُ  طسقرلمعدسلملإَ لسبا نظرسةلم صنف.س-4 سقرلمعدسلملإَ لمسَ  لمسلم

 لمخت فساسقرلمعدسلملإَ لسبينسعلم لسلم نظرمس)يقن ة"َسيقنلة"َسيقنؤة"(. -

سلم نفسباخت فسَر اهسَْسلم كلمة.س-4 سلمخت فسلرُ

تظااااااةسةلم ضاااااامةسةلم كااااااانر(َسفقاااااادس درسلمةااااااتخدلمََ سإلىسعاااااادمسلمةااااااتخدلممسلم صاااااارلمئتسلم قصاااااا ُس)لم فس-1
رُسلم ط  بسعلىسلم تم  زسبينسلم ن  تسةَ سيق بلَ سَْسحنةفسلمرده س.(2)قد

                                                             

لمتسلم لرريةَسم.سَسصابت ام وفو  أبو وفو ،  -1 س.44لمرَ 
رُسةلم صاربةَسم.سَسفهو  لفل  ايو،  -2 يُ سلم لرةسلم انب ةسبينسلمرَ  س.88َس88ص ة   بستد
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س.(1)هلمخت فساو لسلمرصظفسعْسلمرصظفسلم ا ديهس-2

 رابعا : مهارة الاماءة: 

 / مفهوم الاماءة: 1

َسقاراااانرَ تَسلم شاااايلسقاااان   مسسَاااا در)قن (سجاااا لساسلم قاااانلملرلغــــة:  -أ َااااْمسهقاااان َسيقَاااانرؤَنَجَسةقاَاااانرلملَسةقذاااانرلملررَسةقاَاااانَ   
س.(2)هاتهسة ممتسباضهسإلىسباضه

س.(3) م سج لساسلمراواسلم رة ممسهقن سلم كت  سقنلملر سةقن   مستت ةس لم تهسنظنلم سةنطرسر ه

سسةيل َ سلم نطر.ف  قنلملرس رةستانيسلملجمةسةلم ضاسةلم تت ةسةرلملسبا اينسفقمس مسبا اينس-

ساصطلاحا:  -ب

لملسةلملأقاااااااارلملسحاااااااارلسيدياااااااادسَفَااااااااسسسسس فسااااااااا لمسيااااااااانهسسرمسلم قاااااااانلملرَسفكاااااااالسباحااااااااث قاااااااادسلمختلفااااااااتسلم 
لمرصااااطل سحااااابساصصااااهسةمج  ااااهَسةقاااادسحااااد تسجل ااااةس  اااايررسحاااارلسااااا لمسلمرر اااارعسةخضااااةسَفَاااارمس

ْسةذ ااااااكسنت وااااااةسإلىسلم ادياااااادسَااااااْسلم ارلمَاااااالسإلىس "س لمتسعاااااابرسلم اااااازَ ةُااااااىسلم قاااااانلملرس لادياااااادسَااااااْسلم تطاااااار  
سةلمحد. سعلىسبنه

َُاااااااارزس رريااااااااةسَا نااااااااةسس- هفاااااااا  قنلملرسنشاااااااا طستتصاااااااالسف ااااااااهسلم اااااااااينسبصاااااااافظةسَط رعااااااااةَستشااااااااتملسعلااااااااىس
اااااارزسةيح اااااالس ئُس "سيفااااااكسااااااا نجسلم نَ ئَُسةعلااااااىسلم قاااااا  ةُاااااا  ةس لقاااااا  ياااااااتَدفسلم ك تاااااابسَنَاااااا سترلاااااا لس

س.(4)لم نة  ةسَْسشكلسَط رعسإلىسخط  سخ صس هه

                                                             

 .88.88صفهو  لفل  ايو،أسالفب توريس اللّغة العمبفة ب  المهارة و التطببفق،م. ،  -1
سَسَ درس) ََُ (.448َسص04 ا "سلم ان َسم.سَسلملمجلدسابن منظور،  -2
س.144لمراواسلم رة مَسم.سَسصإبماطفى مصطف  تبو ا لفى منتصم و  مو ،  -3
لمتسلم لرريةسرشو  أ و طعفمة،  -4 يُاَ َسلارباته َسم.سَسص–لمرَ  س.481َاترياته َستد
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اااارزسإذ"سلم قاااانلملرسَنت طااااةس  ةااااةسلم نؤيااااةَسة اااا لمستاااانت مسباس- ؤُيااااةسلم اااااينس اااا نجسلم نَ اااارزسلم لرريااااةسة  ف ااااةس  نَ
سسةيريلَ ساسلم دَ  سثمسلم نطرسر .

 / الاماءة  مهارة: 2

اااااارزسةفَمَاااااا سةيل اااااالسَاااااا سااااااارسَكتاااااار سسسسسس اااااا سنطاااااارسلم نَ ه قاااااادس لاااااا  سَفَاااااارمسلم قاااااانلملرسلم ااااااديثس نّه
ااااااْسسةنقااااادنجسةلم تف عاااااالسَاااااااهسةلملإفاااااا درسَناااااهساسحاااااالسلمرشااااااك تسةلملانتفاااااا عسباااااه اسلمررلمقاااااافسلم  ريااااااة.سةَ

رُسلم قنلملرستتم لساسج ن ينس ة ة ينم سان سنجدس "سََ 

ةيشاااااتملسعلااااىستاااااانفسلم ااااانةفسةلم كلمااااا تسةلم نطااااارسرااااا سلاااااظ ظةسةلم اااااانعةس* أولهمـــــا ف ـــــفولوج : 
ئُ. ساسلم قنلملرسةحن ةسلم اينساس  ن لسلم قنلملرسةة ا ةسلم ق 

ةيتم ااااااااااالساس ااااااااااانةرسلمرفاااااااااااندلمتسةفَااااااااااااسلمراااااااااااا نيسلم قني اااااااااااةَسةلمراااااااااااا نيسلم  ا ااااااااااادرَس* ثانفهمـــــــــــا تالـــــــــــ : 
س.(1)ةلمةتخ صسلمررزر.سة خيرلم سلم تف علسَةسلمرقنةلسةنقدنجه

ااااارزسلم كت ب اااااةَسةتتاااااأ فسسس- ااااا مسهعمل اااااةسيااااانلمدسرااااا سإيجااااا دسلم صااااالةسباااااينس راااااةسلم كااااا مسةلم نَ  مااااا ستاااااانفسبأنّه
س.سس(2)نيه رةسلم ك مسَْسلمرا نيسةلملأ ف  سلم  ستؤديسا نجسلمرا 

ااااارزسةيل لَااااا سسنيفاااا تَااااْسخااااا لسلم تا سلم قااااانلملرسااااايسعمل اااااةسعقل ااااةستتم ااااالساسفَاااااسلم نَ لم اااااا بقةسنجاااادس "ه
رُسلم قااااااانلملرس ااااااا بقةسلمرختزناااااااةساسلم ااااااا اْ.س مااااااا سنااااااااتنتجس "هسرَااااااا  بُطَااااااا سبالخااااااابرلمتسلم اه ةفَااااااااسَا ن َااااااا سة

سمجمرعةسَْسلمراترياتستتم لسامس

 ةلم كلم ت...سإلخ.سيشتملسا لمسلمراتررسلم تانفسعلىسلم نةفالتعمف:  -1
 َانفةسلم كلمةسياترجبسلم نطرسر سبطنيقةسلظ ظة.النطق:  -2

                                                             

يُ سلم لرةسلم انب ةَسم.سَسصأ و إبماطفى صوما ،  -1 س.11 ة   بستد
رُسةلم تط  رَسم.سَسصفهو  لفل  ايو،  -2 يُ سلم لرةسلم انب ةسبينسلمرَ  س.42 ة   بستد



غو الأول:                                                 المهارات اللّغوية والتواصل اللّ  الفصــل  

 
33 

 ارسعمل ةسلم نبمسبينسلملأ ف  سةلمرا ني.الفهى:  -3
  ي.يشتملسا لمسلمراتررسعلىسلمرن قشةسةلم تفايرسةإبدلملسلم نسالتحلفل والناو:  -4
َشااااك تهسيتم اااالساس كااااْسلم ط  اااابسَااااْسلمةااااتر لسَاااا سقاااان نجساسحاااالسحــــل المشــــ لات:  -5

 لم  رَ ة.
ُ سلم اااااااا بقينسةبنااااااا لسالتطـــــــويم وا بـــــــواع:  -6 َاااااااْسخااااااا لسلملاةاااااااتف درسَاااااااْسخااااااابرلمتسةتجااااااا 

 خبرلمتسجديدر.

 / أنواع الاماءة:3

ساتلفس شك لسلم قنلملرسةتنقااسإلىسلم اديدسَْسلملأنرلمعسفنودمس

 :بح ب الهوف تنا ى إلى 

ةُ ئلسلملألدق لسقماءة المتعة:  -أ" سةلملمج ت...َ لسقنلملرسلم صظفسة

ةُ ةسةلملج َا ةَسلمرا جاَسلم فَ ُس...قماءة للور :  -ب سَ لمسلم كتبسلمرد

سَ لمسقنلملرسلم فرلمتيرَسلملإيص لاتَسلملإع  ت...قماءة لممارسة ا فاة:  -جــ

ةُ ئلسلم املَسلم اقرد...هقماءة للعمل:  -  يُنَس سس(1)قنلملرسلم تق 

 الاماءة بح ب الطمياة تنا ى إلى: 

هةاااااااايسقاااااانلملرس ااااااا  سف َاااااا سلااااااارتسةلاسهمااااااا سةلاسينيااااااكس اااااااا "س ةسشااااااافةَسالاــــــماءة الصـــــــامتة:  -أ
ئُسعلاااااىسلمراااااا نيسةلملأفكااااا ُسَاااااْسخااااا لسلمنتقااااا لسلم ااااااينسفااااار سلم كلمااااا تسةلملجمااااالسَاااااْس يحصااااالسرااااا سلم قااااا 
سلم  صااااانسةلم اقااااالسهمااااا سلم انصااااانلم"سلم فااااا ع "ساساااااا نجسلم قااااانلملرَس دة"سلملاةاااااتا نةسبانصااااانسلم صااااارتس يس "ه

                                                             

لمتسلم لرةسلم انب ةَسم.سَسصتبو ف تل  مصطف ،  -1 س.401ََ 
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ئُسَاااااْسلملانشااااار لسبنطااااارسلم كااااا مَسةترج اااااهس ااااالسة ااااا  كستاااااامىسلم قااااانلملرسلم  صااااانيةسفَااااايستافااااايسلم  قااااا 
س.(1)لماتم َهسإلىسفَاسَ سيقن ه

س يس "سلم قنلملرسلم ص َتةسلاسدخلس لفعسف َ َسةتكر"سبطنيقةسفكنيةسفقم.

س ااسَ سْ زسا لمسلم نرعسَْسلم قنلملرسارمسسممفزات الاماءة الصامتة:س-

س ل اْس "سينشرلسبارا نيسةيل لَ َسةفَاسلملأفك ُسةلمةت ا  سلمرضمر".ستام س-4ه

سترفنسجرسَْسلم دةلَسَ سيا عدسعلىسلملاةت ا  سةلم ترة ر.س-4

ئُسلملاعتم دسعلىسلم نف ساسلم فَا.س-4 سترفنسلم ك يرسَْسلملجَدَسلم رقتَسةتاَلاسلم ق 

فَُسةتاااااااازةدسلمرااااااااتالاسبالخاااااااابرلمتَسةتزياااااااادسَااااااااْس-1 حصاااااااا لتهسلم لررياااااااااةسست ااااااااانسلم صاااااااارلسعلااااااااىسلمرااااااااا 
 س.(2)هةلم فكنية

هاااااايسقااااانلملرستشاااااملسعلاااااىسَااااا ستتطل اااااهسلم قااااانلملرسلم صااااا َتةسَاااااْستاااااانفسبصااااانيسالاـــــماءة الجهميـــــة:  -ب
ا ن َاااااااا َسةتزياااااااادسعل َاااااااا سلم تا اااااااايرسلم شاااااااافريسعااااااااْسااااااااا نجس لم سعقلاااااااايسرااااااااد رلاته سةَ ااااااارزسلم كت بااااااااةَسةإد  نَ

لملجَنيااااااةس لااااااابسَااااااْسلمرااااااد رلاتسةلمرااااااا نيَسبنطاااااارسلم كلماااااا تسةلملجَاااااانسراااااا  سةباااااا  كس  نااااااتسلم قاااااانلملرس
س.(3)لم قنلملرسلم ص َتةه

ااااااْساناااااا سفاااااا  قنلملرسلملجَنيااااااةستشااااااملسلم قاااااانلملرسلم صاااااا َتةسَااااااةسلم نطاااااارسبا كلماااااا تسجَاااااانلم سلأجاااااالس سإ اااااا عةَ
سلمرتلقي.

                                                             

يُ سلم لرةسلم انب ةَسم.سَسصأ و إبماطفى صوما ،  -1 س84 ة   بستد
س.442نظنياتسلم تالاسةتط  ق ته ساسعلرمسلم لرةَسم.سَسصتبو انيفو تف ا ،  -2
يُ سلم لرةسلم انب ةَسم.سَسصأ و إبماطفى صوما ،  -3 س.81 ة   بستد
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هةتلااااازمسلم قااااانلملرسلملجَنياااااةساسَرلمقااااافسَا ناااااةَس همَااااا سلمرنلمحااااالسلملأةلىسَاااااْسَنلمحااااالستالااااااسلم لراااااةَسإذسيجااااابس
س.(1)َْسإتق نهسلم لفعسلم ال اس لكلم ت...إلخه "سياتمةسلمرالاسإلىسقنلملرسلمرتالاس  تأ دس

 يس "سلم قااااانلملرسلملجَنياااااةستلااااازمسعلاااااىسلمرتالماااااينساسلمرنلمحااااالسلملأةلىسةبمنلمفقاااااةسلمرالااااااسلأجااااالس "سيكتشااااافس
سلملأخط لسةيقرمسبتصظ ظَ .

س  لمسلم نرعسَْسلم قنلملرسمم زلمتسعديدرس همَ مسممفزات الاماءة الجهمية:  -

سةجردرسلم نطرسةحاْسلملأدلمل.سطنيرس لتمنيْسعلىسلظةسلم قنلملرس-4ه

ق طةسلملجمل.س-4 جُسلم نةفسةَ سلم تمنيْسعلىستط  رسقرلمعدسلم لرةسلم انب ةسةمخ 

ااااااااا سإحااااااااادرسلم رةااااااااا ئلسلم ااااااااا سياااااااااتاسبرلمةاااااااااطتَ سإيصااااااااا لسلمراااااااااا نيسس-4 ااااااااا َةسلأنّه إفااااااااا درسلمرنصاااااااااتسةلم اه
سةلملأفك ُ.

ةةاااااااا لةس تشااااااااو ةسباااااااااضسلم ت َ اااااااا سلم اااااااا يْسيااااااااا نر"سَااااااااْسلملخاااااااارفسةلملخواااااااالسةذ ااااااااكسبمرلمجَااااااااةسس-1
خااااااااانيْسعاااااااااْسطنيااااااااارسلم قااااااااانلملرسةلم تظااااااااادةسبصااااااااارتسَاااااااااامرعَسقااااااااادسيخااااااااانجسااااااااااؤلالسَاااااااااْسلم تقرقاااااااااةسلم 

س.(2)ةلملانطرلمله

 / أطواف الاماءة:4

ااااااْس ااااااااس امل ااااااةسلم قاااااانلملرسسسسسس  ااااااادلمفسَاااااانلمدسلم رلاااااارلسَ لَاااااا سَ اااااالسلم امل اااااا تسلم اقل ااااااةسلملأخاااااانرَسةَ
سا نجسلملأادلمفسنجدم

عااااااْسطنياااااارسلم قاااااانلملرسلم رلمةاااااااةساسلملمجاااااا لاتسلمرتاااااااددرسسترةاااااا ةسخاااااابرلمتسلم ت َ اااااا سةإغن ؤااااااا  -4
 لم  سيَتاسر ست َ  سا نجسلمرنحلة.

                                                             

لمتسلم لرةسلم انب ةَسم.سَسصستبو ف تل  مصطف ،  -1 س.81ََ 
يُ سلم لرةسلم انب ةَسدلمُسلمرانفةسلملج َا ةَس)د.ط(َسينظم:   م  إسماتفل،  -2 س.411َسص4002طن ستد
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ةلم نزعااااااااااةسلملجم   اااااااااةس اااااااااادرسلم ت َ ااااااااا سةتنق ااااااااااةس ذةلمقَااااااااااس  ااااااااااثستنم اااااااااةسلم ترب ااااااااااةسلملخلق اااااااااةس -4
 ياتط ار"سلمخت  ُسلملأة   بسلملجم لةسةلم تانفسعل َ سف م سيقنؤة".

لمتسلملاةااااااااااتمنلمُساستنم ااااااااااةس -4 لمتسَ اااااااااالمسلم ااااااااااانعةساسلم تااااااااااانفسةلم فَاااااااااااساسلم قااااااااااد ةلمرَاااااااااا 
 لم قنلملرسلملجَنية.اسلم قنلملتينسلم ص َتةسةلملجَنيةسبالإ  فةسإلىسلم نطرس

رُسلم كشااااافساسبااااااضسلمراااااا جاسلم لررياااااةسلم ااااا ستفااااايس  جااااا تهاس -1 يُبسلم ت َ ااااا سعلاااااىسََااااا  تاااااد
ةس ا  .سسس(1)ة دااسبا  نةرسلم لرريةسلم  زَ

ت َ اااا نجسلملرسةلم اااا يسيااااااىسلمرالاااااسإلىسيق قااااهس اااادرس َاااا سعااااْس ااااااسااااادفسَااااْسخاااا لسعمل ااااةسلم قاااانسس-
جُسلم ااااانةفسةلم تااااااا راس ااااانةرس رريااااااةسةفكنيااااااةس اااااارمسةاااااا َةسةجاااااردرسلم نطاااااارسةحااااااْسلم ااااااتظكاساسمخاااااا 

ااااا سيقااااانؤة"َس ةينمااااايسفااااا َاسلمر ااااالسإلىسلم قااااانلملر.سَن ةااااا ةس ااااااَسة ااااا لمس ك ااااانَاسَاااااْسلم تا ااااايرسلم صاااااظ  سعمه
سسسسة لسا لمسَْس جلسياينسةتطرينسطنيقةسلم تفكير.

 / أهمفة الاماءة:5

اااااا تسةلملأفكاااااا ُسةلملأح ةاااااا  س هستاهاااااادسلم قاااااانلملرسلمرصاااااادُسلم  اااااا نيسبااااااادسلملاةااااااتم عس لظصاااااارلسعلااااااىسلمرالرَ
لم اااااا س اااااادرسلم خاااااانيَْسة اااااا س هم ااااااةس  اااااايررسإذسعااااااْسطنيقَاااااا سناااااااتط ةسلم تااااااانفسعلااااااىسَاااااا س اااااا "س اااااادرس
َسلملأج ااااا لسعااااابرسلم قاااااانة"سلمرختلفاااااة.س ماااااا سنااااااتط ةسلم تااااااانفسعلاااااىسَاااااا س ااااادرسلم خاااااانيْسلمرا لااااانيْس ناااااا 

س.(2)هَ  شنرةلم  يْستفصلَاسلمرا ف تسعن َسةلاسناتط ةسلملاةتم عسإ  َاس

يَُس "س لقنلملرس هم ةس بررسفَيستاتبرمس- سَ انسشا  "سع دسلم    سسةحابسلم د ترُ

فُسةلمرالرَ ت.س-4 سةة لةس كابسلمرا 

س ااسنرلمف سلمرانفةسلملإنا ن ة.س-4
                                                             

يُ سلم لرةسلم انب ةَسم.سَسصينظم: تل  أ و مو ور،  -1 س.424َس441فنر"ستد
لمتسلم لرةسلم انب ةَسم.سَسصتبو ف تل  مصطف ،  -2 س.81ََ 
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سةة لةس تكريْسلم الم لسةلمر دعين.س-4

ستنب ةسَلكةسلم ت ة س درسلم فند.ا ااساسيس-1

ستنميسلم  نةرسلم لرريةسةلم فكنيةس لفند.س-2

ستا عدسعلىستكريْسلم شخص ةسلملإنا ن ةسلمرتك َلة.س-6

ستنميسَلكةسلم تفكيرسةلم نقدسةلم كاسعلىسلمرقنةل.س-1

سةة لةس ت ق فس فنلمدسلملمجتمة.س-8

س.(1)ق طنرسلملمجتمةس لتقدمسةلم نقي -8

لاسْكاااااااْسلأحااااااادسإنكااااااا ُس هم اااااااةسلم قااااااانلملرساسح  تنااااااا َسةلم اااااااد  لسعلاااااااىسذ اااااااكسةلم ااااااا سةباااااااينه سسةرااااااا لمس-
نر سَ﴿مس صلى الله عليه وسلم لوم اااااةَسفااااااأةلس َاااااانسإ اااااايسنااااازلسعلااااااىسلم نةاااااارلس اااااا اذسسلمقاَ ةَااااا لرااااااررسسلم حاااااا ذيسرُبهذااااااكرسسباذ رُسس﴾خر ]سةاااااار

س[س04لم الر/سلم يةمس

 كاااااْسَاااااْسفَااااايسس اااااااسةةااااا ئلس اااااابسلمرانفاااااةََاااااْسنلملرسيتر ااااا س نااااا س "سلم قاااااسَاااااْسخااااا لسَااااا سةااااا رس
فُسلملإناااااا ن ةَسس ئُسةلم ااااا يسلاسْ ااااالسإلىسلم قااااانلملرس مااااا سلملاتصااااا لسباراااااا  ت اااااينسلم فااااان سباااااينسلملإناااااا "سلم قااااا 

سَْسخ لسطنيقةسلم تفكير.س

س

س

س

                                                             

لم قاااااانلملرسةتط  ق تهاااااا سلم تربريااااااةَسدلمُسلمرااااااايررس لنشاااااانسةلم ترزيااااااةسةلم ط  عااااااةَسةاااااا كر رج ةسمــــــاطم شــــــعبا  تبــــــو البــــــار ،  ينظــــــم: -1
س.46َس42َسص4040َس4ط
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 / الضعف الامائ : مظاطمه، أسباب ، تلاج :6

سف َاااااا َسةبا تأ  اااااادسااااااا لمس      يقصاااااادسبا ضااااااافسلم قنلمئاااااايس نااااااهسلم فشاااااالساسعمل ااااااةسلم قاااااانلملرس ةسلم قصاااااارُ
ةااااا بسبااااالستتااااادخلسف اااااهسلم اديااااادسَاااااْسلم ارلمَااااالسةيظَااااانساس شاااااك لسمختلفاااااةسسلم فشااااالسلاسيكااااار"سبااااادة"

سةا لمسَ سةنر ظهسف م سيليم

سيتولىسلم ضافسلم قنلمئيسف م سيليمسمظاطم الضعف الامائ :  -1

رُسبااااااضسلم طل اااااةسعلاااااىسقااااانلملرسَااااا درسَنتزعاااااةسَاااااْسلم كتااااابسلم ااااا سقن اااااا ساساااااا نجسلمرنحلاااااةَسس- عااااادمسقاااااد
رُسلم   رُسمختلفةسعْسلم صر ةُي.سعندا سنقدمسبصر دُتسف َ ساس ت راسلمرد سة

لمجااااا  سإلىسعاااادمسَانفااااةسلم ط  اااابسَااااْس يااااْست ااااد سس- عواااازسلم طل ااااةسعااااْس دلملسلمرااااانىَسفقاااادسيكاااار"سذ ااااكس
سلملجملةسة يْستنتَي.

ةُ ةَسة رس "هسه ةسلمرفندلمتسَنتسرا.س- سلم صاربةساسقنلملرسَ درسلمستندساس ت َاسلمرد

سلم صاربةساسفَاسلمر درسلملجديدرسلمرقنةلر.س-

س.(1)لم صاربةساستنهةسلمر درسلمرقنةلرسبلرةسلم طل ةسلملخ لةس-

رُسعلااااىستنهااااةسلمراااا درسلمراااانلمدسقنلملتهاااا س ااااْساناااا سناااااتنتجس "هسلم ضااااافسلم قنلمئاااايسيتمظَاااانساسعاااادمسلم قااااد *سةَ
جُس مْسَصطل مسعانسلم قنلملرس ةسلم ديكلا  . سة لسَ سة رسيند

ئُ ااااااا ةستتم ااااااالسامس: أســــــباب الضــــــعف الامائـــــــ  -2 ينجااااااةسلم ضااااااافسلم قنلمئاااااايسإلىس   اااااااةسعرلمَاااااالس
سة كااااالسع َااااالسَنَااااا س ةااااا   سَا ناااااةستاااااا ااساستااااان سبصااااام ته سعلاااااىس لمرالااااااَسلمراااااتالاسةلم كتااااا  سلمرقااااانُ

سلمرتالمينسةةن  نا س   ت  مس

                                                             

يُ سلم لرةسلم انب ةَسم.سَسصينظم: أ و إبماطفى صوما ،  -1 س.444 ة   بستد
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 أولا : أسباب تعو  إلى المتعلى:

سإلخ.ةيقصدسر سلم ضافسلم  صنيسةلم امايسةلم اقلي...سا الة الصحفة:  -1

خ لااااااااةسعناااااااادسلم طاااااااا  سَتاااااااادنيسلم اااااااا   لسبط ئاااااااايسسالاــــــــورة العالفــــــــة: (الاســــــــتعوا  العالــــــــ  :س-2
سلم تالا.

ــــــة الاجتماتفــــــة والاقتصــــــا ية:  -3 تشااااااملسلم  تاااااا اَسلم اااااااكْسغاااااايرسلمرن ةاااااابَسلم فقاااااانَسلم راااااا لملسا ال
سغيرسلم ك اَسنا ةسلملأَ ةساسلم   ت.

س.سس(1)با َة افسلم دلمفا ةسةلم نغ ةساسلم قنلملرسبخ لةسةاسلم الاس -4

سة همَ م ى:علّ : أسباب تعو  إلى المثانفا  

لمتهاسسةسلم لرااااااااريساسبدلميااااااااةسلم ااااااااانةَسةق اااااااا سعاااااااادمسلماتماااااااا مسلمرالاااااااااسبمانفااااااااةسَاااااااااتررسلم طل ااااااااس-4ه قااااااااد
سلم قنلمئ ة.

يُبسلم طل ااااااةسلمبتاااااادلمل سعاااااادس-4 َااااااْسلم صاااااافسلملأةلسعلااااااىستجنياااااادسلم اااااانةفسة اااااا لمسعاااااادمسسمسلماتم َااااااهسبتااااااد
يُ َاسعلىسلم تظل لسةلم تر  ب. سلماتم َهسبتد

ااااااْسثمسلاسيااااااانفسسس-4 تُااااااهسعلااااااىستشااااااخ صسلم ا اااااار سلم قنلمئ ااااااةسةلاااااااربتَ سةَ عاااااادمسلماتم َااااااهسةعاااااادمسقد
س  فسيكر"سلم ا ج.

سس-1 عااااادمستنريااااااهس لأنشاااااطةسةلم طنلمئااااارساس  نااااا لسلم قااااانلملرس  اااااثسياتمااااادسعلاااااىس ةااااالر س طااااايسَتكااااانُ
سَ لمس قن َسفاهن.

                                                             

رُسةلم صاربةَسم.سَسصينظم: فهو  لفل  ايو،  -1 يُ سلم لرةسلم انب ةسبينسلمرَ  س.84َس80 ة   بستد
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سَاااااااْسشاااااااأنّ س "ست ااااااانيسعااااااادمسلماتمااااااا مسلمرالااااااااسبتزةيااااااادسلم طل اااااااةسبارااااااا درسلم قنلمئ اااااااةسلملإ ااااااا ف ةَسةلم ااااااا س-2
س.(1)لمرنَجسةتزيدسَْسحص لةسلم طل ةسلم لرريةسةي  َاسبا قنلملره

 ثالثا : أسباب تتعلق بال تاب المامر: 

ــــــب الشــــــ ل  المــــــا  :  -1 لمةاااااا تسلم الم ااااااةسلم ر  قااااااةسبأ الجان جُااااااةسإق اااااا لسلم طاااااا  سس"هس  تااااااتسلم د د
نجسة  قته... سعلىسخمسلم كت  سلملج دسلم ال اسَْسلم ا ر َسةج ذب ةسلر

رُسإلىسغاااايرسلمرختصااااينسةقل لاااايسلملخاااابررساساااااا لمسالتــــ:لفف: س-2 يقصاااادسبااااهسإةاااان دس   اااافسلم كتااااابسلمرقاااان
سلمر دلم"َسةإت  عس ةلر سلمرا بق تساس   فَ .

رُستاااااااااديلس ةستطاااااااارينسباااااااانغاسالتعــــــــويل والتطــــــــويم:  -3 لاسيجاااااااانرساسلم ر  اااااااابسعلااااااااىسلم كتاااااااابسلمرقاااااااان
سلمر دلم".سلمر حظ تسلم ك يررسلم  سي ديَ سلمرالمر"سلمرشترلر"سا

باااااااضسَر اااااارع تسلم كتاااااابسغاااااايرسشاااااا ئقةسةلاسَ اااااايررس نغ ااااااةسلم ت َ اااااا َسةلاستلاااااا سالموضــــــوتات:  -4
ح جاااااا تهاسلمرتصاااااالةس  ااااااا تهاسلم  رَ ااااااةَس مااااااا س "سباااااااضساااااااا نجسلمرر اااااارع تسلاستتن ةااااااابسَااااااةسَااااااااتررس

سسس.(2)لم ط  َسبلسايسخرفسط قتَاسلم اقل ةه

 تلاج الضعف الامائ : *

َاااا َسة كااااْس يسحااااالسيكاااار"سبااااادسةقاااااتسةجَاااادسيَ اااا لسلأجااااالسسبا تأ  اااادس "س كاااالسَشااااكلةسحااااا  سسسسسس
لم اااااتخلصسَاااااْساااااا نجسلمرشاااااكلةَسةنفااااا سلم شااااايلسَاااااةسَشاااااكلةسلم ضاااااافسلم قنلمئااااايسفَااااايس اااااأيسَشاااااكلةس

ستال م ةسلابدس  سَْسع جسةةنر  سع جهساسلم نق طسلم ت   ةم

يُبسلمرتالاسعلىستجنيدسلم نةفسةيل لَ سةتن   َ سَن سلم صفسلملأةل.س-4ه سلملااتم مسبتد

                                                             

يُ سلم لرةسلم انب ةَسم.سَسصصوما ، أ و إبماطفى  -1 س.444 ة   بستد
رُسةلم تط  رَسم.سَسصفهو  لفل  ايو،  -2 يُ سلم لرةسلم انب ةسبينسلمرَ  س.84 ة   بستد
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نجَسةإ"سلمسياااااااتطةسيطلاااااابسإلىسلسلمرااااااتالاسةلم طلاااااابسَنااااااهس "سيصااااااظ سخطااااااألم رقاااااارفسعلااااااىس خطاااااا س-4
سزَ لهسذ كَسة لاسياتمدسعلىس رنهسلمرصظ سلم رح د.

ستتريجسلم طنلمئرساس  ن لسلم قنلملر.س-4

ةُااااااااااسخطاااااااااةسع ج اااااااااةسس-1 لمةااااااااا ةس لطل اااااااااةَسة إجااااااااانلملسفظااااااااارصستشخ صااااااااا ةساسبدلمياااااااااةسلمرنحلاااااااااةسلم د
س لضاف.

سعنااااادسَ حظتاااااهسَااااا سيشااااايرسإلىس اااااافسَنلمق اااااةسح  اااااةسلم طفااااالسلم صاااااس-2 ظ ةسةلملاتصااااا لسبأة  ااااا لسلملأَااااارُ
سَ .سَةسة اهساسلمرق عدسلملأَ َ ةس لصف.

اااااااادرسس-6 ااااااادرستقااااااادََاساسلم قااااااانلملرسةَ سبماااااااااترياتس بنااااااا ئَاَسةَ لملااتمااااااا مسبتانيااااااافس ة  ااااااا لسلملأَااااااارُ
س خناا.

لمتهاسلم اقل ة.س-1 غُ  تسلم طل ةَسةتنلمعيسقد سلم تأ  فسةفرسشنةطستنلمعيسَ رلسة

سس "س-8 ُ يسلمرالمااااااينسةتااااااادلسةتطاااااارُ تجاااااان سَر اااااارع تسلم كتاااااابسعلااااااىسفئااااااةسَااااااْسلم طل ااااااةسةيؤخاااااا س
سبن ل سعلىسذ كسق لسلمةتام   سةبادنج.

س.(1) "ستنرعسَر رع ته َس  ثسيجدسف َ س لسط  بسَ سينة س ههس-8

س

س

س

س
                                                             

يُ سلم لرةسلم انب ةَسم.سَسصأ و إبماطفى صوما ،  -1 س.441َس444 ة   بستد
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 المبحث الثا : التواصل اللغو :

 تمهفو: *

اااااريسلابااااادس ااااهسَاااااْس "سيتصااااالسبراااايرنجساسمختلااااافسَاااااا ئلسلم  اااا رَسلأجااااالسلم تفااااا ااسسإ"هسسسسسس لملإنااااا "سلم اه
ئُااااااا  سةاااااااارسلم ترلملااااااالسةلم تف عااااااال.س ةلم ت ل ااااااا س ةس دلملسةظ فاااااااةسَا ناااااااةَسة ااااااا لمسترلمجااااااادتسلم لهراااااااةسرااااااادفس
اااااا سااااااايس ااااااااسلم ان لاااااانسلم ف علااااااةس ااااااهاسةف ماااااا ستكمااااااْس هم تااااااهاسةَ اااااا سَفَرَ فماااااا ذلمسيقَصاااااادسبا ترلملاااااالاسةَ

سف هاسةَ سةظ ئفهاس

 / مفهوم التواصل:1

جااااا لساسَاوااااااس اااااا "سلم اااااان مسهلم ترلملااااالساسلم لهراااااةسَشاااااترسَاااااْسلم رلااااالَسةلم رلااااالسياااااانيمسلغـــــة:  -أ
مُه س.(1)ةللمسةللتسلم شيلسةل  سةللة َسةلم رللس دسلم صونلم"َسةلم ترلمللس دسلم تض 

اسلم قاااا َرسسلملمحااااا ممسهلم ترلملاااالس راااااةسَااااْمسةلااااالسلم شاااايلسبا شااااايلسةلاااا سةلااااالة.س ااااامهسس ماااا سجااااا ل
سسس.(2)ةهاهسةلأَهَس ةسللةسلم شيلمس نّلهسإ  هسةلمبلرهسإيانجهسبه

َاااااْسخااااا لسَااااا سةااااا رستقدْاااااهسَاااااْستانيفااااا تس ررياااااةسنجااااادس "سلم ررلااااالس ااااادسلم فصااااالسة ااااادسلم قطاااااةسس-
سةارسيانيسلملجمةسةلم ضاسةلملانتَ لسإلىسلم شيلسةلم  لر س ه.

 اصطلاحا :  -ب

َصااااااااااااااااااااطل سَشااااااااااااااااااااترسَااااااااااااااااااااْسلم كلمااااااااااااااااااااةسلم  ت ن اااااااااااااااااااااةسسcommunicationهلم ترلملاااااااااااااااااااالس     
communionااااااا تَسلم نغ ااااااا تَسس سةاااااااايسبا تااااااا  سنقااااااالمسلمرالرَ ةتاااااااانيسجالاااااااهسع َااااااا  س ةسَشااااااا ع َ 

                                                             

سَسَ درس)ة.ص.ل(.148َس146َسص42 ان َسم.سَسلملمجلدس ا "سلمابن منظور،  -1
سَسَ درس)ة.ص.ل(.4041لم ق َرسسلملمح مَسم.سَسصالفيرو   با  ، -2
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لملأفكاااااا َُسلمرشاااااا عنَسلمرانفااااااةسَااااااْسشااااااخصسإلىسشااااااخصس خاااااانسلخلاااااارس ةس ةاااااا  سناااااارعسَااااااْسلم تفاااااا ااس
س.(1)سلمرشتر سبينسلمرنةلسةلمرتلقيس)لمرتظدةسةلمراتمة(ه

لسَصااااااطل سَشااااااترسَااااااْسلم امرَ اااااةسةلم شاااااا رعسةشاااااا رعس لخاااااابرس ةستام مااااااهسفااااان حعسإذ"س "سلم ترلملااااااس-
سياد سادف  سَْس ادلمفسلم ترلمللَسف ينسلمرصطلظينسع قةساسلمرانى.س

س عرينااااا تسعلااااايسلم ترلملااااالسبأناااااهمسهلمر كااااا ن زمسسسسس لم ااااا يسبرلمةاااااطتهسترجااااادسلم ا قااااا تسسياااااانفسلم اااااد ترُ
َُاااااارزسلم اااااا اْسَااااااةسةةاااااا ئلست ل رَاااااا سعاااااابرسلملمجاااااا لسةتازيزااااااا ساس َسإنااااااهسيتضاااااامْس اااااالس لملإنااااااا ن ةسةتتطاااااارُ

اااااااا "َسةيتضااااااااامْس يضاااااااا  س تاااااااااا بيرسلم رجااااااااهَسةلم ن ااااااااا تس)لملجااااااااام ة(سةنااااااااابررسلم صاااااااارتَسةلم كلمااااااااا تَسلم زَ
س.(2)هةلم كت باتسةلمرط رع تسةش كةسلملانترنتَسة لسةة ئلسلملاتص لسلمرتنرعة

س نةة نيس)سسسسس (ساسَاومهس الاسلم نف سلم ترلمللسبأنههسلم امل ةسcorsini. R. 1999ه م سعنهف
رَُس سةلم صر سلم كلم تسلمركتربة س ة سلم تظدةسلم لفظيَ سطنير سعْ س خن س فند سفكنر سلم فند سف َ  لم  سينقل

س.(3)ةلملإْ للمتسغيرسلم لفظ ةه

لمرانفةسبصفةسع َةسإلىسلم خنيْسةيكر"سَْسان سنجدس "سلم ترلمللسارسعمل ةسنقلسلملأفك ُسةلمرالرَ تسةسس-
ردفست ل  س َنسَ س ةسلم تف ااسعلىس َنسَ ...سإلخ.سة هسلم اديدسَْسلملأشك لَسفقدسيكر"سعْسطنيرس

سلم ك مس ةسلم كت بةس ةسلم ن  تس ةسلملإْ للمت...سإلخ.س

س

س

س
                                                             

س.44لم طنلمباتسلم ترلمللسبينسلم نظنيةسةلم تط  رَسم.سَسصأسامة فارو، مصطف  سالم،  -1
س.42َس41م.سَسصسالتواصل والتفاتل في الوسط المورس ، -2
س.42َسصالممجع ال ابق -3
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 / أهمفة التواصل:2

 قاااااااةسبا ااااااانف َسةلم ا قااااااا تسهلم ترلملااااااالسلملج ااااااادسةلملإيجااااااا لسَاااااااةسلملأطفااااااا لسياااااااا عدااسعلاااااااىس هااااااارسلم سسسسس
تااااااااةس كااااااالسَاااااااْس لملج ااااااادرسَاااااااةسلم خااااااانيْس مااااااا سيجاااااااالسلم  ااااااا رسَاااااااةسااااااااؤلالسلملأطفااااااا لس   ااااااانسةاااااااا درسةَ

س.(1)لملأطف لسةلم رلم ديْه

ف  ترلملاااالس ااااهس هم ااااةس  اااايررساسح اااا رسلم فااااندَسفَاااارسلم قناااا رسلم نلمبطااااةسب نااااهسةبااااينسلم خاااانيْسةااااارسلملأدلمرسلم اااا س
نجسةلم تا اااااايرسعماااااا سينيااااااد.س ماااااا  لمتسلم لرريااااااةسخ لااااااتهسس كنااااااهسَااااااْست ل اااااا س فكاااااا  ْكنااااااهسَااااااْستنم ااااااةسلمرَاااااا 

سلمرامرعةسةلمرقنةلرَسةيؤديسإلىسلم تف ااسةلملاناو مسبينسلملجم عةسةلم فند.

 / أنواع التواصل اللغو :3

لم ادياااااااادسَااااااااْس شااااااااك لسة ناااااااارلمعسلم ترلملاااااااالَسة كااااااااْسَاااااااا سيَمناااااااا سااااااااارسلم ترلملاااااااالسلم لفظاااااااايسساناااااااا  سسسسس
 ةلم ترلمللسغيرسلم لفظيسلم  يسةناملسعلىسب  نهساسلم تيمس

 التواصل اللفظ :  -أ

ااااْس اااارزس رريااااةس لتا اااايرسعااااْسلم  جاااا تسةلملأفكاااا ُسةلمرشاااا عنسبااااينسلم ناااا سَسةَ هااااارسلمةااااتخدلممس لكاااا مس نَ
لمق ااااةَسذ ااااكس نهااااهسْ اااازسلملإنااااا "سعااااْسباقاااايسلمرخلرقاااا تسانااا سياتاااابرسلم ترلملاااالسةاااالر   سإنااااا ن  سَااااْس جُااااةس د

س.(2)باةتام لسلم ك مسةلم لرةه

  : ْكااااْستر ااااا  س هم تاااااهسَااااْسخااااا لسلم لهراااااةسلم لفظ ااااةسةاااااا لمسياااااانيس "سأهمفــــة التواصـــــل اللفظـــــ
ااااااا بقةس لم لهراااااااةساااااااايس ةااااااا سسلم ترلملااااااالسلم لفظااااااايسف رلمةاااااااطتَ سْكاااااااْسلم تاااااااانفسعلاااااااىس ق فااااااا تسلملأَااااااااسلم اه

                                                             

س.25أسامة فارو، مصطف  سالم، اضطمابات التواصل ب  النظمية والتطبفق، م. ، ص -1
س.48صالممجع نف  ،  -2



غو الأول:                                                 المهارات اللّغوية والتواصل اللّ  الفصــل  

 
45 

لمئااااااااهسةإ  اااااااا تساريتااااااااهَسف  لهرااااااااةسةةاااااااا لةس لتفاااااااا ااسةلم  ا اااااااادرَسة اااااااا لمسياااااااااتط ةس لم فااااااااندس "سيااااااااابرسعااااااااْس 
 .سسس(1)إلخسةلم ترلملل

 التواصل غير اللفظ :  -ب

سلم ترلملاااااااااالسغااااااااااايرسلم لفظااااااااااايساااااااااااارستا ااااااااااايرلمتسلم رجااااااااااهَسةحن اااااااااااةسلملجاااااااااااااَسةلم ترلملااااااااااالسبا ااااااااااااينسسسسسس إ"ه
سلمرزلمج اااااةةااااا لةستا ااااايرسعاااااْسح  تنااااا سةلم تلم ظااااا تَسةحاااااتىسطنيقاااااةسغلااااارس ةسفااااات سلملأبااااارلم سقااااادستكااااار"سةس

إلخَسة لترلملااااااالسغااااااايرسلم لفظااااااايسدلا اااااااةس قاااااااررسة ة ااااااا سَاااااااْسلم ترلملااااااالسلم لفظااااااايَسلأ"سلم ترلملااااااالسغااااااايرس
سلم لفظيسلاسيترقفسلملإنا "سعنهسةلاسياتط ةستزي فه.

  : أهمفة التواصل غير اللفظ 

رُسغااااايرسلم لفظ اااااةس قاااااررسَاااااْسلم لفظ اااااةسفَااااايستكااااار"سعفرياااااةَسف قلااااالساااااا لمسَاااااْسلملإح ااااا طسس- تاتااااابرسلملإشااااا 
لم طفااااالَسةياط اااااهسفنلاااااةس لتا ااااايرسعاااااْسنفااااااهَسةإحا ةاااااهسب لمتاااااهَس مااااا سياااااادس   ااااانسلم ااااا يسيتاااااان س اااااهس

س.(2)ف عل ةسَْسلم ترلمللسلم لفظيسفَرسَق دسبا كلم ت

ااااااا سلم ترلملااااااالسغااااااايرسنت مسبا لهراااااااةسةااااااارلملس  ناااااااتسَنطرقاااااااةس ةسف  ترلملااااااالسلم لفظااااااايسإذ"سَاااااااس- هَ َكترباااااااةَس 
رقااااافسةلمحااااادَسف رنةااااالسَنَمااااا ساسَسلإْااااا للمتسةلملإيحااااا للمتَسةقااااادسنجااااادس ااااا  سلم لفظااااايَسفَااااارسَااااانت مسبا

سسسس ح    سيدعاس  َهس ن  تسَا نةسَن ة ةس لنة  ةسلم  سينقلَ .

س

س

 

                                                             

ةُ سَصطفىسة لمَسلم طنلمباتسلم ترلمللسبينسلم نظنيةسةلم تط  رَسم.سَسينظم:  -1 س.44ص ة َةسف 
س.44َس44َنجةسنفاهَسصينظم:  -2
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 / م ونات العملفة التواصلفة:4

تتكااااااار"سلم امل اااااااةسلم ترلملااااااال ةسَاااااااْسمجمرعاااااااةسَاااااااْسلم ان لااااااانسةلملمحاااااااددلمتسلم ااااااا سَاااااااْسخ  ااااااا ستنوااااااازسسسسسس
رُسااااااا نجسَاااااا سغاااااا  سعنصاااااانس ةسَكاااااار"سفإنهااااااهسْكااااااْس "سيحاااااادةسخلاااااا  ساسبشااااااكلسةاااااال اَسةإذلمس ةاااااايرة

سلم امل ة.

 وو ات التواصل:  -أ

  نااااااا لسلم اااااااديثسعاااااااْسلم ترلملااااااالسلابااااااادسَاااااااْسلمةتظضااااااا ُسبااااااااضسلم ان لااااااانسلملأة ةااااااا ةساسعمل اااااااةسسسسسس
سلم ت  دلمس

سةا نجسلم ان لنسايمس

ن ةسلم ترلمللمسسسسسسس-4 سtemporalitéزَ

سlocalisationلمرك ن ةس ةسلملمحل ةمسسسسس-4

سcodeك ك(مسسسسسلم انْس ةس رةسلم ترلمللس)لم تشفيرسةلم تفس-4

سcontexteلم ا   مسسسسسسسس-1

سenjeux de communicationاُ  تسلم ترلمللمسسسسسس-2

سسس.(1)لم ترلمللسلم لفظيس)لم لرةسلمرنطرقة(سةلم ترلمللسغيرسلم لفظيس-6

سcommunication verable et non verable)لم لرةسلملجاديةسلم ا م  ئ ة(س

لمدياااااةس ةسغااااايرسس-1 ةُااااا   ةسقااااادستكااااار"سإ لمدرسلم ترلملااااالس)باااااثسلملإ  volonté deلمدياااااة(مسإإ
communication.س

                                                             

ةُيَسم.سَسصلم ترلمللسةلم تف علساسلم رةمستاتوينات تل ،  -1 س.41لمرد
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 feedلم ترلملاااالسةتقريتااااهسةتدع مااااهسةإنّ ئااااهمسسلم ف اااادسبا س ةسلم تر يااااةسلم نلمجاااااةسةذ ااااكس تصااااظ  س-8
backس

س.Réseau(1)ش كةسلم ترلمللمسسسسس-8

 تناصم التواصل: -ب

ااااارسَااااانةفس "سلم ترلملاااالسيكاااار"سبااااينسشخصااااينس ةس   اااانسلأجاااالسإيصاااا لسفكاااانرسَاااا َسفَاااارسس ماااا سسسسسس
سةعمل ااااااةسلم ترلملاااااالستقاااااارمسعلااااااىسعاااااادرسعن لاااااانس ة ةاااااا ةسلاسْكااااااْس ياتاااااابرسحاااااادثا سلمجتم ع اااااا  /سه ع اااااا َ 

سلملاةترن لسعنَ سةا نجسلم ان لنسايمس

رُسلم ترلملااااا"الممســـــل:  -1 ل ةسلم لفظ اااااةَسةاااااارسَصااااادُسلملخطااااا  سلمرقااااادمَسإذسياتااااابرسُ نااااا  سح اااااريا ساسلم ااااادلم
ةُ  ة. سفَرسلم   عثسلملأةلسعلىسإنش لسخط  سيرجهسإلىسلمرنةلسإ  هساسشكلس

ـــــ : س-2 رُسلم ترلملااااال ةسلم لفظ اااااةس  نااااا لسلم تخ طااااابَسةقااااادس طلااااارسالممســـــل إلف يق بااااالسلمرنةااااالسدلمخااااالسلم ااااادلم
س»(سةيقاااااارمسلمرنةاااااالسإ  ااااااهسبامل ااااااةسle récepteurعل ااااااهسمجاااااا زلم سلمرصااااااطل سلم ف زيائاااااايس)لمراااااااتق لس

س كلس جزلملسلم نة  ةسةرلملس   نتس لمةس مسهلةس مسنص  ...س«سdécodageلم تفك كس

ااااااااايسلملج ناااااااابسلمرلماااااااارسساسلم امل ااااااااةسلم تخ ط  ااااااااةسح ااااااااثستتوااااااااادسعناااااااادا س فكاااااااا ُسالمســــــــالة:  -3
سةت ااااااادةسع َااااااا تسخط اااااااةسعنااااااادَ ستكااااااار"س س ا اااااااةسرااااااا سيكااااااار"سلم تخ طااااااابسشااااااافَ  َ  لمرنةااااااالساسلااااااارُ

س.(2)لم نة  ةسَكتربةه

ـــــــنن -4 لملاااااااط ح تسلم لااااااااا ن  تسبشااااااااأ"ساااااااا لمسلم ا َاااااااالسف اضااااااااَاسلمةااااااااتاملس قاااااااادستاااااااااددتس: ال ُّ
رُهسةعلاااااااىس َصاااااااطل سهلم لراااااااةهسةباضاااااااَ سفضااااااالسهلم نظااااااا مهسف مااااااا س طلااااااارسعل اااااااهسلم ااااااا اضسلم خااااااانسهلم قاااااااد

                                                             

س.42صتاتوينات تل ، التواصل والتفاتل في الوسط المورس ، م. ،  -1
بُااااااةسيل ل ااااااةس نظنيااااااةسج   ااااااار"سالطــــــاطم بــــــن ح ــــــ  بــــــومزبم،  -2 س-لم اااااادلمُسلم انب ااااااةس لالاااااارمس–لم ترلملاااااالسلم لااااااا نيسةلم شااااااانيةسَق 

س.41َس42َس41َسص4001َس4 شنة"َسلملجزلمئنَسط
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ااااا سذلمتسَااااااد رلسةلمحااااادسيح ااااالسعلاااااىسهنظاااااا مستنَ ااااازهسَشاااااتر س ل ااااا  س ةسجزئ اااااا  س لمخت فَااااا ساسلم ااااادةلملسفإنّه
س.(1)بينسلمرنةلسةلمرتلقي

ةُااااااا  ةسَسال ــــــفّا،:س-5 نجاااااااةسي اااااالسعل اااااااهسةةااااااا   سَااااااااينسَضاااااا رطسق لاااااااتسف اااااااهَسةلاستفََااااااااس كااااااالس
ااااااننَكر تهاااااا َُرزاااااااا سلم اه بالإح  اااااااةسعلااااااىسلمر باااااااا تسلم اااااا س نجااااااازتسف َااااااا س ةسإلاس سلملجزئ اااااااةَس ةستفَكااااااكس

يُااااااةس لخطاااااا  َسة اااااا لمس  حسهج   لم سلم ق مااااااةسلملإخ   ااااااار"هسعلااااااىسلم اااااااا   س ااااااا نجسلم نةاااااا  ةَسقصاااااادسإد
نجسلم ا َلسلمرفالس لنة  ةسبم سْد سا سبهسَْسظنةفسةَ با تستر  ظ ة...سإلخ.باعت  

دُالانــــــاة: س-6 اسقاااااا َرسسلم لااااااا ن  تس "سلم نةاااااا  ةستتطلاااااابسلمتصاااااا لس يسقناااااا رسف زيائ ااااااةَسةترلملاااااالسسة
بااااااينسلمرنةااااالسةلمرنةاااااالسإ  ااااااهسياااااام س ماااااا س ق َاااااةسلمتصاااااا لسةلم فاااااا  سعل اااااهَسةذ ااااااكسقصاااااادسسف زير ااااارجي

سس.س(2)لم تأ دسَْسة َةسلمرمنسلم  يستنتقلسعبرنجسلم نة  ةسلمرت  د ةسبينسلمرنةلسةلمرنةلسإ  ه

 / وظائف التواصل اللُّغو :5

تظَااااااانسسإ"هسلم رظ فاااااااةسلملأة ةااااااا ةس لهراااااااةساااااااايسلم ترلملااااااالَسةاااااااا لمسلاسينفااااااايسةجاااااااردسةظااااااا ئفس خااااااانرسسسسس
ر"هس اااااااساااااا نجسلم رظااااا ئفَسةقااااادسحاااااددسهج   ااااااسحاااااابسنااااارعسلملخطااااا  َسة كاااااْسلم ترلملااااالسياهااااادساااااار

(سةظاااااا ئفستن  اااااارس اااااالسةلمحاااااادرسَنَاااااا سعااااااْسعنصاااااانسَاااااااينسَااااااْسعن لاااااانسلملاتصاااااا لسةااااااا نجس06ةااااااتس)
سلم رظ ئفسايمس

تتااااااادخلساسااااااا نجسلم رظ فاااااااةسذلمتسلمرنةااااااالسةذ اااااااكسَاااااااْسخااااااا لسلمنفا لاتاااااااهس"الوظففـــــــة التعبيريـــــــة:  -1
رلمقفهسةَ ر هسلم شخص ةسةلملإيدير رج ة.سةتا يرلمته سلم  لمت ةسةَ

                                                             

س.48َس41ص،التواصل الل ا  والشعمية،م. ، ينظم: الطاطم بن ح   بومزبم -1
س.44َس40صينظم: الممجع نف  ،  -2
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ــــــة: هس-2 لملااااااا سإلىسلم تااااااأ يرسعلااااااىسالوظففــــــة الت:ثيري تنصاااااابسعلااااااىسلمرتلقاااااايَسةيَاااااادفسلمرنةاااااالسَااااااْسة
َرلمقاااااااافسةةاااااااالر   تسة فكاااااااا ُسلمرنةاااااااالسإ  ااااااااهَس اااااااا  كسياااااااااتاملسلمراااااااادُسس رااااااااةسلم ترغ اااااااابسةلم ترا اااااااابس

س.(1)ةلم ترش دسَْس جلستر يرسةلر سلمرتالاه

سحااااااارلسلمرنجااااااااةس ةسلم اااااااا   سفَاااااااايستجااااااااادسالوظففـــــــة الممجعفــــــــة (التمثفلفــــــــة للّغـــــــة :  -3 ةتتمظاااااااارُ
رُسذان ااااااةسةنفااااااا ةسيااااااام َ سهديس جُيسلم اااااا يس لااااااكسعنااااااهسلاااااار لم ا قااااااةسبااااااينسلم ااااااد  لسةلمرر اااااارعسلملخاااااا 
(َسةتاتاااابرس ااااااسلم رظاااا ئفسباعت اااا ُس نهناااا سنتظاااادةسغ   اااا  س نخاااابرسةن لاااا سةنالااااا.س ااااا لمس ةرةاااايرهس)لم تصاااارُ

سق عدرس لحسترلملل.لمعتبرا سغيرنجس

ـــــــة:  -4 تتالااااااارسبقنااااااا رسلم ترلملااااااالَسةتهااااااادفسإلىسإق َاااااااةسلم ترلملااااااالسةلم فااااااا  سعل اااااااهسالوظففـــــــة ا نتباطف
لمتسلملمج َلاااااةس رُسلمنت ااااا نجسلمرتلقااااايَسةتااااادخلساساااااا لمسلملإطااااا ُسع ااااا  رُسلم كااااا مسةإثا ةلم تأ ااااادسَاااااْسلمشاااااتر لسدة

سةلملأد َسةلملأةئلةسعْسلم صظةسةلم طق سةلم تظ ةسةلم اه م...سإلخ.

 ط ينسلم تأ اااااادسَااااااْسةااااااايسةظ فااااااةستااااااام س لمتخااااااالل ــــــانفة الواصــــــفة (التف ــــــيرية :  الوظففــــــةس-5
ااااااااانْ لم سا َااااااااا  س ااااااااادرسلمرن طقاااااااااةَسةاسلم  ااااااااا رسسلمةاااااااااتام  اسلم ا  نفااااااااااَ ...سةتلاااااااااابساااااااااا نجسلم رظ فاااااااااةسدة

لم  رَ ااااااااةَسةاستالاااااااااسلم لهرااااااااةسةلم تشاااااااا فَ َسةااااااااايس اااااااا ُسساس اااااااالسَاااااااانرسيلوااااااااأسف َاااااااا سطااااااااناسلم ترلملاااااااالس
س.(2)َْسلمةتام  م سلم اهتسنفاَ هس)لمرنةل/سلمرتلقي(سإلىسلم تأ د

ماااااا سيجااااااالسإ"سلم اااااادفسَاااااْسعمل ااااااةسلم ترلملااااالسااااااارسلم  ظاااااثسع"الوظففـــــة الشــــــعمية أو الجمالفـــــة: س-6
ةُاااااا  ةسشااااااانيةس ةس جن ةاااااا ةسه   ااااااةَسةذ ااااااكسبا  ظااااااثسعااااااْسلملخصاااااا ئصسلم شااااااانيةسةلملجم   ااااااةسلم نةاااااا  ةس

كر ته سلملإنش ئ ةسةلم شكل ةه س.س(3)َ لسلم تر  زسعلىسه   ةسلم قص درسلم شانيةسةَ

                                                             

ةُيَسم.سَسصتاتوينات تل ،  -1 س.44لم ترلمللسةلم تف علساسلم رةمسلمرد
َشااااااك تسلم ترلملاااااالسلم لرااااااريَسَن اااااازسلم كتاااااا  سلملأ اااااا دْيَسعماااااا "َسمف ــــــاء أ ــــــو أبــــــو شــــــنب وفــــــمات  ــــــاظى العتفــــــ ،  -2

دُ"َسط س.14َس10َسص4042َس4لملأ
س.44َسصالممجع ال ابق -3
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ااااااْسخاااااا لسَاااااا سةاااااا رسناااااااتنتجس "س اااااالسعنصاااااانس ااااااهسةظ فااااااةسَا نااااااةسيؤديَاااااا سقاااااادستكاااااار"سلم تااااااأ يرسس- ةَ
لمبااااااااامسلمتصااااااااا لسباااااااااينسلمرنةااااااااالس ةلملإقنااااااااا عس ةسلم تاااااااااأ نَس ةسجاااااااااالسلم ااااااااانصسذةسطااااااااا بةسهااااااااا  س ةسإق َاااااااااةس

سةلمرتلقي...سإلخ.سة  لمسلاسْكْسلملاةترن لسعْس يسعنصنسَْسعن لنسلم امل ةسلملاتص   ة.

 نجا  العملفة التواصلفة: / توامل6

اااااااْسباااااااينساااااااا نجسسسسسس إ"سعمل اااااااةسلم ترلملااااااالسلابااااااادس ااااااا سَاااااااْس ةااااااا سةشااااااانةطس كااااااايستكااااااار"س جظاااااااةسةَ
سلملأة سلم  ستا ااساسنج حَ سنجدم

سلمراتماين. - ةسلجمَرُ  يجبس "ستكر"س رةسلملاتص لسَفَرَ
 .(1)لابدس "سي نىسلملاتص لسعلىسلملخبررسلم ا بقةس لمنةلسإ  هس ةسلمراتق ل -

مخ ط اااااةسه عاااااةسَااااا سبلراااااةسغااااايرسَن ةااااا ةس ااااااس ةسبشااااايلس ااااا  س اااااديَاسخلف اااااةسَانفتاااااهسعناااااهَسفااااا سْكاااااْس
فماااااا   سلاسْكااااااْس "سنقاااااارمسبا ااااااتكلاسعااااااْسلملخاااااا فسلم نظااااااريسبااااااينسلمراااااادلمُسسرتالماااااايسلمرنلمحاااااالسلملأةلىَسس

س م سلاسْكْس "سنشنعساسذ نس نرلمعسلم  لسَ  شنرسدة"ستر   سلم  لس اس ةلا .

رُسةت اااااااااايرسترلااااااااا لسهيحااااااااااْسلملاةاااااااااتا نةسبا نةااااااااا  ةسلم  - ااااااااااما ةسةلم  صااااااااانيةساست اااااااااا مسلم صااااااااار
 لمرالرَ ت.

 "سلم ارلمطااااااافسلمرتقدَاااااااةسيااااااارلسدة"سلم ترلملااااااالسلم فاااااااا لسباااااااينسلمرنةااااااالسةلمرنةااااااالسإ ااااااا َاسف  ااااااابس -
.س(2)لم شاااااااديدسةلم كنلما اااااااةسلم شاااااااديدرسةلم تاصااااااابسلم قاااااااريس لَااااااا سيااااااارلسدة"سلم ترلملااااااالسلم فاااااااا له

 ف لخ ف تسلم شخص ةستؤ نسعلىسيق رسلم ترلملل.س

خلااااالسَااااا ساسعنصااااانسَاااااْسعن لااااانسلم ترلملااااالسيقلااااالسَاااااْسناااااا ةسيقااااارسلم ترلملااااالسباااااينسسة ااااا  كسحااااادةة
سلملأفنلمد.

                                                             

س.84َن لسطلاتسمحمردَسَدخلسإلىسعلاسلملاتص لَسم.سَسصينظم:  -1
س.84لم صفظةسنفاَ س+سالممجع نف  ،  -2
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 مفهوم ا طاب التربو : *

فُسبشاااااكلسباااااا مسيضااااامْسةاااااَر ةسلم تاااااا ر سَاااااْسق ااااالسسسسسس اااااارسلملخطااااا  سهلم ااااا يسياااااانىسبنقااااالسلمراااااا 
ئُس ةسلمراااااااااتالهاَسةيااااااااتاسذ اااااااااكسباعتماااااااا دسَااااااااانَجسةلم ااااااااا سيقاااااااارمسعلاااااااااىسمجمرعااااااااةسَاااااااااْسلم رةااااااااا ئلس لم قاااااااا 

س.(1)لم ت ا ط ةه

 طوف : *

ئَُس تأا لاااااااااهس اااااااااابرس غااااااااارلمُستلاااااااااكسلمرانفاااااااااةَسسسسسس ياااااااااااىسإلىسهت اااااااااايرسبنااااااااا لسلم نلااااااااا دسلمرااااااااااناس لقااااااااا 
ااااااةسإلىسَن قشااااااتَ س ةلملانتقاااااا لسَااااااْسَنحلااااااةسلم تهخاااااازيْسإلىسَنحلااااااةسلملإنتاااااا جَس يسَااااااْسَنحلااااااةستق اااااالسلمرالرَ

س.(2)ةنقدا سةدحضَ س يض  ه

 

                                                             

ـــــــار ،  -1 ـــــــة  ف لمتسزياااااااَْسبااااااايرةتَس  نااااااا "َسططب سَنشااااااار َس4خصااااااا ئصسلملخطااااااا  سلم لاااااااا نيَس عمااااااا لسَ شااااااا لسز ااااااانياس رذجااااااا َ 
س.68َسص4044

سلم صفظةسنفاَ .الممجع نف  ،  -2
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 ( مقدمة الاستبيان:1
للتواصللللر كبير وأللللبا بة فيللللة النللللة ل ففيللللد  المللللد ا عمللللر علللل ك   لللل  للللل   لللل   لللل   ال  لفيللللة لملللل       

بي لللللللج اللللللل  فدهفيدوللللللل  ب تىلأدوللللللل ا ببللللللل ا ع للللللل  اوت للللللل  التواصلللللللر ة فيلللللللة وألللللللبا ا  يصلللللللر اه  أتنلللللللد 
  للللل   للللل  اوت لللللدي االألللللديراه اللنويلللللة ا  د لللللفيةا ب للللل ا  -التواصلللللر-بلمللللل  هذلللللدل  للللل   ال  لفيلللللة 

   أب قفي تلأد المجى ل ى اهن دن.
بقلللللللل  وىلللللللللب  وسللللللللوت زيمللللللللد االللللللل اك ا للللللللت دير  ب  وو ي لأللللللللد اللللللللل    واللللللللة  لللللللل  ة للللللللدو    -

ديراه اللّنويلللللة كاولللللر الو للللل  بذلللللل   هلللللر تلللللف اا لو لللللده المدعفيلللللة الللللل    لللللتوى االأللللل اليلللللدنو ه
 ب   عة   ى   د تلأد ل تح فيق وواصر لنوي ع دل. اا ير  

 ( إعداد الاستمارة:2
للللللل   للللللل   ا  لللللللت دير  اه ة لللللللدو   الت للللللللفي  اليلللللللدنوي    والللللللة  للللللل   نلللللللو ه ب يلللللللة       ل للللللل  بذهلأا

بآيرائلأللللللل    للللللل  ا اتألللللللديرا  ملللللللر  وسلللللللوافية ب للللللل دعفية بللللللل    قدالللللللةا بقللللللل  ةوللللللل   ولللللللر ا  لللللللدو  
 بصولمد اه ااىلوي.

هلألللللللد  اهالللللللعل اور بأذأ للللللل  الللللللل  بير  ة لللللللفي ا ل لللللل  وذتهأللللللل   للللللل   ا  لللللللت دير   وا لللللللىة  -
ا بلم دبودنللللللل  ةللللللللللب ة لللللللللألتلأد   توفللللللللة ففيلللللللل  و لللللللل   ل  للللللللتدذ   لللللللل ا  يرةيلللللللل  ب للللللللد يلللللللل ا   مد للللللللأ

باالللللللت ل  ع للللللل ا  لللللللر  لللللللدب   ذلللللللل  اه   للللللللتوى  ومحصللللللل  ة للللللللألة االللللللتمل  التواصلللللللر  للللللل  اا لللللللل 
  لأديراه التع في  ب د   ى تأثبا د ال  تح فيق التواصر اللّنوي.

 :حدود الدراسة( 3
 ل ة دو   الت لفي  اليدنوي. وت يرالحدود البشرية:  -1
 ذووير -ةبوتمون    علأت :  -

 ا ث. -ي                     
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ــــــــــــة:  -2 اه  32/23/3232ا  للللللللللللتأدنة علألللللللللللل   تلللللللللللل   لللللللللللل   عفي للللللللللللد  لللللللللللل  الحــــــــــــدود ال ما ي
02/22/3232.) 

ل لللللللل  ةه يمللللللللد  لللللللل   ال يرا للللللللة ل فللللللل بك  نللللللللو ه ب يللللللللة قداللللللللة بب الللللللل  الحـــــــدود الم ا يــــــــة:  -3
 ا بيرا  ال  ة دو   اللنة ال   فية بآكابد.

 ( خصائص العينة: 4
 .    ا  ت دير  ودصة بأ دو   الت لفي  اليدنوي ق   اللنة ال   فية بآكابد

 ( الفرضيات: 5
ن لللللللجو ةن بهللللللوك ن لللللل  ل افلللللل ى االألللللللديراه اللنويللللللة قلللللل  يللللللل ث  علــــــو الملــــــتو  اللغــــــوي:  -أ

اللللللللل  التواصللللللللر اللنللللللللوي ودصللللللللة  لأللللللللدير  ا  للللللللت دت ةب المللللللللعلا  للللللللد ي  قللللللللر ا لفيللللللللة التواصللللللللر ل 
 ال   .

ـــــــوي:  -ب ـــــــو الملـــــــتو  ال    اللللللل ل ع دلفيتللللللل  ن لللللللجو وللللللل ي   لللللللتوى اا لللللللل  يملللللللون  لللللللأأد لعل
 ل ال   .التواصر 

ن للللللجو الللللل ل   االلللللد  اا للللللل  لل لللللل ب  ال  كيللللللة  لللللل  التع فيلللللل  ةب الللللل ل انتأد لللللل  ل لللللل  لأ  يمللللللون  -
  أأد ل ا ل او دنه  اللنة بالتدر ا ل الت م     التواصر الشمر اا لوي.

ن لللللللجو اللللللل ل ولللللللوع  اا   لللللللده الللللللل  تفيلللللللف الو لللللللدئر   ي للللللل   وواصلللللللر ع لللللللدل  للللللل  ا  للللللل    -
 الج وية.

  لللل  ةن ق مللللد م للللف  للللد ة ملللل   لللل  ا  للللت ديراه اللللل  ب امد للللد  لللل  ا لفيللللة ال لللل     قللللة  ( الفــــر :6
ففيللللل  ق ملللللد ز لللللدي ولللللر اههللللللداه اادصلللللة  ملللللر ا  للللللألة اللللللل  أ فمد لللللدا     للللل  ذلللللل  ق مللللللد 

  وسف المتدئج اا ئفية.
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 ( عرض وتحليل الاستبيان: 7
اللنويلللللللللة ل  ل ةثللللللللل  االألللللللللديراه لللللللل دة ال يرا لللللللللة الم  يلللللللللة اات يلللللللللة ال  لللللللل ا اوللللللللل    لللللللللمحدبل      

 التواصر اللنوي    وعل ا  تأفيد ه ااو اة.
 ( محدبير يرئفي فية.20ة لألة ا  تأدنة اه خم ة   بق مد  ت  في 

ب للللللم   لأد اللللللل  الشللللللمر التللللللدر: وللللللر محللللللوير يت لللللل   ة لللللللألةا بوللللللر  لللللل ال يت لللللل   نتللللللدئج   ع للللللة 
 ك ال فيمةا بيذتأف او بل  تحلفير.م بل بيمون عفي  ف دي للم ب االأوية وأ دً ههداه ةع ا

 المحور الأول: البيانات الشخصية: 
 (: يمثل جنس الأستاذ؟ 11اللؤال )

 ةــــــــــــــــالعين              
 ةــــــة المئويــــالنلب رار ــــــــــــــالت  الات ـــــــــالاحتم

 11,54% 22 رــــــــــــذك
 88,46% 32 ثوــــــــــأ 

 %022 32 وعــــــــالمجم
  

  ل للللللة  32 ووير ففيلللللل   للللللل  الللللل ك   يألللللل  اولللللل بل ةاللللللع  ةن ن للللللأة اه ث و للللللو  ن للللللأة اللللللل    
 11,54%  ل للللللدً ةي  م للللللأة  22 لللللل  ةعلللللل اك ال فيمللللللةا ةّ للللللد الللللل ك اللللللل ووير  88,46%ةي  م للللللأة 

    ةع اك ال فيمة. 
ان كلَّ اللللل   لللل   علأللللو يلللل ل اللللل  ةن االللل ة   للللد ف وقلأللللد اا نفيللللة اات يلللللة ل التو فيلللل  بلللللبا  ب لللل ا

ذلللللل ا بايراكإلللللد ل اثألللللده ن  للللللأد  للللل  ولللللعل تحصلللللفيللأد ال ل للللل  بال  لللللل ا و لللللد ةنلّلللل   ملللللد  ال  يللللل  
    ا  أدي ا و ى ة لأد: 

ووير ودصلللللللة أأفي لللللللة ال  لللللللر ل قىلللللللدت الت للللللللفي  ةصلللللللأح  و لللللللتلأوي اه ث ةويللللللل   للللللل  علألللللللة الللللللل   -
 الش ب ا ك فية.
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قللللللة   لللللد  ده التو فيللللل  ل  للللل ا ال ىلللللدت   لللللأب التللللل وبا ل  للللل  الت داللللل ا ع للللل  يتو للللل  ل  -
  مة ال  ا قر هفدلت  اه الت دا . 20 ل  الت لفي  الفي  ا  د  

اا لللل بلفية اللللل  و للللف اللللل  اللللدوق ال هللللر   و لللل   للللل  ا نت للللدير  لللل   أويلللللة  لللل  ةهللللر التو فيلللل   -
 للللل  ولأفيلللللة فدهفيدوللللل     التوهللللل  للأحللللل  اللللل  ا لللللر ل  لللللدل آوللللل ا لمللللل  يلللللت م  لللللر يتوهلللللب الفيللللل
 الخ. بتأ فيس ة   ا

 (: كيف التحقت  للك التعليم؟12اللؤال )
 العينــــــــــــــــة               

 النلبــــة المئويــــــة الت ــــــــــــــرار  الاحتمـــــــــالات 

 7,69% 23 المدرسة العليا
 92,31% 32 وآدابها العر ية اللغةقلم 

 %022 32 المجمــــــــوع
 

اللللللل  أ يلللللللق ق للللللل  اللنلللللللة  يوسللللللل  لملللللللد اوللللللل بل ةن ةللأفيلللللللة ا  لللللللدو   التح لللللللوا   لللللللل  الت للللللللفي      
ا 92,31%  للللللل ك ا ةي  م لللللللأة  32ال   فيلللللللة ا ب لللللللل  اللللللل ك ة لللللللدو   ق للللللل  اللنلللللللة ال   فيلللللللة بآكابلللللللد 

ا بذللللللل  7,69%  للللللل ك ا ةي  م لللللللأة  23ةّ لللللللد الللللللل ي  التح لللللللوا اللللللل  أ يلللللللق اا ير لللللللة ال لفيلللللللد علألللللللو 
 ن أة اا ير ة ال لفيد  مخ  ة ه اً الم أة ل    اللنة ال   فية.

ب للللل ا ي لللللوك اه ايرو لللللدت   للللل ل ال ألللللول ل اا ير لللللة ال لفيلللللد الللللل  املللللس ق للللل  اللنلللللة ال   فيلللللة علألللللو  -
ا  للللللللد ةكى اه ولللللللل ي 02.22فللللللللن بان وللللللللدن   لللللللل   : ي أللللللللر المللللللللدهح  ل  لللللللللأدك  الأمللللللللدلوير  

  للللتوى الىلأللللة با  للللدو   ااتخلللل ه   لللل   لللل ا ال  لللل ا اللللل ل   لللل   مدنللللة اللنللللة ال   فيللللةا بقفي تلأللللد 
 ل المجت  ده ودصة ال   فيةا بكبير د ا  د   ل ومشلأة ا هفيدل.
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 (: الشهادة المتحصل عليه؟13اللؤال )
 ـــــةالعينـــــــــــ             

 النلبــــة المئويــــــة الت ــــــــــــــرار  الاحتمـــــــــالات 

 46,15% 03 ليلا س
 42,31% 00 ماس 

 00 22 ماجلتير
 11,54% 22 شهادة أخر 

 100% 32 المجمــــــــوع
 

الللللللل  اللفي لللللللدنس  للللللل  ال لألللللللة الندلألللللللة  نلحلللللللل  للللللل  ولللللللعل اوللللللل بل ةن ا  لللللللدو   ااتحصلللللللل      
 للللللل  اتلللللللدر ةعللللللل اك ال فيملللللللةا بولفيلألللللللد علألللللللة  46,15%  للللللل ك  ةي  م لللللللأة  03ففيللللللل   لللللللل  اللللللل ك   

ا 42,31%  لللللللللل ك  ةي  م للللللللللأة  00ا  للللللللللدو   ااتحصللللللللللل  اللللللللللل   لللللللللللأدك  ااد للللللللللج بالللللللللل ك   
  للللل ك   22اسللللدعة اه الللل ك قلفيللللر  لللل  ا  للللدو  ا الللللل ي  تحصلللللوا اللللل   لللللأدكاه ةولللل ى بالللل ك   

ا ة لللللد  للللللأدك  ااده لللللتبا عللللللفيس  ملللللد   للللل  تحصلللللر الفيلألللللدا  نلّلللل  ل الم لللللدل 11,54%م لللللأة ةي  
 ال  يم    يتحصر ال  كيرهة ااده تبا  مم     الت يريس ل اود  ة.

ب للللللل ا  لللللللد يللللللل ل الللللللل  ةن ةلللللللللب ا  لللللللدو    للللللل  اوفيلللللللر ال للللللل يم  ن ةلللللللللألأ  لللللللل يلأ   للللللللأدك       
س لوفلللللل  د    مملللللل  التلللللل يريس ل الىللللللوير لفي للللللدنس ع لللللل ا ع لللللل   لللللل ا ال صلللللل   لللللل   للللللل  اللفي للللللدن

 اليدنوي  ر يجب الفي  ةن  ل   لأدك  ااد ج.
  ب لللل ا يألللل  لمللللد ةن  لللللأدك  اللفي للللدنس قلللل  دً و للللدكل  لللللأدك  ااد للللج ةب ةويلللل  فدلفيللللداً  للللد يلللل ل اللللل

 انخ دو   توى الت لفي  بو نفي .
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 الخبرة المهنية؟ (: 14اللؤال )
 العينــــــــــــــــة             

 النلبــــة المئويــــــة الت ــــــــــــــرار  الاحتمـــــــــالات 

 30,76% 20 سنوات 15أقل من 
 42,31% 00 سنوات 11إلى  16من 

 03,85% 20 سنة 15إلى  11من 
 23,08% 22 سنة 15أكثر من 

 100% 32 المجمــــــــوع
               
ةن ةللللللب ا  للللدو   ل  لللل   ال لأللللة  لللل  وللللج   لأفيمللللة  للللد  يت لللل  لمللللد  لللل  اولللل بل اا لللل ل ةاللللع      
 لللللللللل   42,31% م لللللللللل ك  ةي  م للللللللللأة  00 للللللللللمواه ففيلللللللللل  بصللللللللللر الللللللللل ك    02اه  22 لللللللللل  

 م لللللل ك  ةي  م للللللأة  20 للللللمواه   لللللل ك  20اتللللللدر ال فيمللللللة اا يرب للللللةا   لللللل  د ذلللللل  علأللللللة ةقللللللر  لللللل  
ا ة لللللللد 23,08% م لللللل ك ا  م للللللأة  22 للللللمة بالللللل ك    00  ولفيلأللللللد علأللللللة ةويلللللل   لللللل   %30,76
ا بن للللللللتمتج  للللللللل  03,85% م لللللللل ك ا ةي  م للللللللأة  20 للللللللمة عت يللللللللل  ل  00اه  00علأللللللللة  لللللللل  

 لللللمواه ل  للللل ا المجلللللدل  لللللد يللللل ل  22ولللللعل  للللل   المتلللللدئج ةن ةلللللللب ا  لللللدو   ولللللجإ  ةقلللللر  للللل  
الت للللللفي ا  لللللف  الللللل  وو فيللللل  الم لللللد اه الشلللللد ة  للللل  ةهلللللر ا  لللللت دك   ملألللللد ب للللل  أدقتلألللللد ل  لللللدل

ةنّهللللد للللل  وملللللون  للللد قلللل ير  ةب هلأللللل  و للللد الم للللد اه ال   لللللة ودصللللة ل ال صللللفي  اا للللل لا بلملللل   لللللف 
 ذل         اتافة ال  صة  د    ةهر    ة ف لأدا بوم فية ق يراإد.
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 المحور الثاني: ماهية وطبيعة التواصل اللّغوي:
 (: هل تعتقد أن التواصل اللغوي هو: 15اللؤال )

 العينــــــــــــــــة             
 النلبــــة المئويــــــة الت ــــــــــــــرار  الاحتمـــــــــالات 

 28,57% 03 ن ر بوأدكل اا دير 
 35,71% 00 ا لفية و دار    أ ع  ةب ةوي 

 14,29% 22 ير   ال عقده اهن دنفية
 21,43% 20 وأدكل ااجاه با عمدير

 00% 22 ةو ى
 100% 26 المجمــــــــوع

 
يت لللللل   لللللل  اولللللل بل ةالأللللللد  ةنّ   لأللللللول التواصللللللر اللّنللللللوي  تللللللل   لللللل  ة للللللتدذ اه آولللللل  وللللللر      

ف للللب بهلأللللة ن لللل  ا ع للللللب ا  للللدو   يلللل بن ةنّ التواصللللر اللنللللوي  للللو ا لفيللللة و داللللر  لللل  ألللل ع  
 للللللل  ال للللللل ك اهتلللللللدر لل فيملللللللةا  35,71% م للللللل ك ا ةي  م لللللللأة  00ةب ةويللللللل  ع للللللل   لللللللل  اللللللل ك   

 03  للللللل  د تأ  ال لألللللللة الللللللل  و لللللللول بأن التواصلللللللر اللنلللللللوي  لللللللو ن لللللللر اا لو لللللللده باا لللللللدير    للللللل ك 
ا   للللللللل  د ولفيلألللللللللد   والللللللللة ا  لللللللللدو   الللللللللل ي  يللللللللل بن ةنّ التواصلللللللللر 28,57% م لللللللل ك ا ةي  م لللللللللأة 

  ا 21,43% م للللللل ك ا ةي  م لللللللأة  20اللنلللللللوي  لللللللو وألللللللدكل االللللللجاه با عملللللللدير بيألللللللل  اللللللل ك   
ومللللللون علأللللللة ي ولللللللون بأنّ التواصللللللر اللنللللللوي  للللللو ير لللللل  ال عقللللللده اهن للللللدنفيةا ففيلللللل  بصللللللر الللللل ك   

 .14,29% م  ك ا ةي  22
  للللل  ولللللعل  لللللد  لللللأق ن لللللتمتج ةنللللل  للللللفيس  ملللللد    لألللللول  ت لللللق الفيللللل   للللل  التواصلللللر اللنلللللويا      

 عمر ة تدذ ل  يرةي  اادصا ب  ا نتفي ة اوتع  اا ا ب باا اير  ال م ية.
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 (: ما هي طبيعة التواصل اللغوي الأكثر استخداماً في قلم م؟16اللؤال )
 العينــــــــــــــــة             

 النلبــــة المئويــــــة الت ــــــــــــــرار  الاحتمـــــــــالات 

 7,69% 23 كتابي
 65,38% 01 شفوي

 26,62% 21 الم ج  ينهما
 100% 32 المجمــــــــوع

 
بتاً ل ن لللللأة ةنللللللوات التواصلللللر ااتللللل ابل  ميللللل   كاوللللللر نعفلللللل  للللل   للللل ا اولللللل بل ةن  ملللللد  و لللللد     

ا ق لللللدل اليدنويلللللة ففيللللل  نللللل ى بأن التواصلللللر الشلللللل وي  لللللو الملللللوت ا ويللللل  ا لللللتحواذاً كاولللللر ال  لللللل  
ا و للللللللللد ذلللللللللل  ل اا د للللللللللر   لللللللللل  ا  للللللللللدو   65,38% م لللللللللل ك ا ةي ن للللللللللأة  01بذللللللللللل    لللللللللل ك 

لتواصللللر عفي لللللول  لللل ا  التواصللللر المتلللللدل الشلللل وي بال ملللللس. بقلللل   لللللل  ي ت لللل بن اللللل  ولفيلأ لللللد ل ا
ا ة للللللد الم للللللأة ل  للللللدو   اللللللل ي  ي للللللتخ  ون التواصللللللر 26,62% م لللللل ك ا ةي  21الللللل ك  لللللل    

 .7,69% م  ك ا ةي  م أة  23المتدل ع   ع  ك   
 للللللل   مللللللللد ن لللللللتخل  ةن ةللللللللللب ا  للللللللدو   ي ت للللللل بن اللللللللل  التواصلللللللر الشلللللللل وي ل اامدقشللللللللة      

ذلللللللل   للللللل  ةهلللللللر ل للللللل  انتألللللللد  التع فيللللللل ا و لللللللد  ذامللللللل   للللللل ا الملللللللوت  للللللل  التواصلللللللر ل  لللللللتدذ  للللللل  ب 
اوتشلللللد   للللل   لللللو  تلللللفي ل ةل    للللل  ولللللعل أللللل ل ة للللللألة ع دئفيلللللة فلللللول ااوسلللللوت ااىللللل بلا و لللللد 
 مللللللل  التع فيللللللل   للللللل  أللللللل ل ا  للللللللألةا بو ىلللللللفيلأ  ا  يلللللللة ل اامدقشلللللللة لللللللل  ك  ال لأللللللل  ةويللللللل ا ب للللللل   

  ول     التخل     ووعلأ  بو للأ  ااواهلأة.الى ي ة و دا  التع في  اا
التواصلللللر الشلللللل وي ةب  و لللللد ةنّ  ملللللد    للللل  ا  لللللدو   يل لألللللون اه وللللل افي  التواصلللللر المتلللللدل      

ل  للللل  ةهلللللر  للللليع:  للللل ل امصللللل   لللللد  للللل و ً   ي لللللول    للللل   ىللللل  ةب وتد لللللة ير ب  ةقلللللعال ملللللسا 
 .و  فيخ اا لو ةا بوأ ب     الى ي ة ةوي  ع دلفية بذداة
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ل -بعفي للللللللد  لللللللل  التواصللللللللر المتلللللللللدلا عفي للللللللتخ    ا  للللللللدو   الللللللللل ي  لللللللللفيس للللللللل يلأ  ال للللللللل ير      
اللللللل  الت د للللللر  للللللف التع فيلللللل ا ةب لفي للللللوا  ت مملللللل   لللللل  الشلللللل ل المد للللللر بايصللللللدل ال ملللللل    -ن لللللل  

اللللللل  ةو للللللر بهلللللل ا عفيختألأللللللون بيرا  ال للللللل ا ةب  ملللللل  ةن يمللللللون   للللللأب ا  للللللتلأتدير بالللللل ل ةكائلألللللل  
 لواهألأ  الت لفي   و د يل ل.

 ( هل يجد التلاميذ صعو ة في التواصل؟17اللؤال )
 التواصل الشفوي: -أ

 العينــــــــــــــــة             
 النلبــــة المئويــــــة الت ــــــــــــــرار  الاحتمـــــــــالات 

 76,92% 32  عم
 23,08% 22 لا

 100% 32 المجمــــــــوع
        

يألللللل  لمللللللد اولللللل بل ن للللللأة التع فيلللللل  اللللللل ي  يجلللللل بن صلللللل و ة ل التواصللللللر الشلللللل وي كبن لللللللبا  ا      
 :ففيلللللل  ذلللللل  ةنّ ةللأفيللللللة التع فيلللللل  يجلللللل بن صلللللل و ة ل التواصللللللر الشلللللل وي ففيلللللل  قذلللللل ير الللللل ك    للللللللل

ا ل اا د للللللللر  مللللللللد  علأللللللللة قلفيلللللللللة  مملأللللللللد التواصللللللللر  للللللللل و ً 76,92%  لللللللل ك ا ي لللللللل  ن للللللللأة  32
 .23,08%  ن أة    ك ا ي  22با ك   

ب لللللل   مللللللد ذللللللل  ةنّ  مللللللد  علألللللللة وأللللللبا     مملأللللللد التواصلللللللر  لللللل و اً بذلللللللل    للللللأدي ا يللللللل        
 ة لأد: 

ال د للللللر الم  لللللل : ودا للللللرا اهفلللللل ااا ان لللللل ال الي للللللة الللللللم سا  للللللد يلللللل كي لللللللل  االلللللو   لللللل   -
 ااشديروة ل  مد  ال ير  باامدقشة او دافية.

للللل  يلللللت م   لللل  او لللللدن   للللللأدً اللللل  االلللت ل ا ففيللللل  ةنلّللل  سلللل   الت لللللفي  ا  د للللل ا بذللللل  ي للللوك -
 لنوية ودن   ت ل ة اللنة وإو دن ال صح   يعً. االأديراه ة وا 
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ةل االألللللللللديراه الم  لللللللللفية وتحللللللللل ي االللللللللو  باا لللللللللرا ب للللللللل ا   لللللللللأب   للللللللل  ا  لللللللللدو   الللللللللل ي    
فيلللللل     دير للللللون اللنللللللة ع لفيللللللدً ب لىللللللون  لللللل  ال صللللللح  بال د فيللللللةا عفيم لللللللب  لللللل ا اللللللل  التل فيلللللل ا ز

 يت م     ا تع  اللنة.
و للللللد ذلللللل  ةي للللللدً  للللللأب آولللللل  ب للللللو قلللللللة ااىدل للللللةا بالتللللللدر سلللللل   ال للللللد و  اللنللللللوي. بلملللللل    -

اللللللل ل   لللللل   لللللل ا ذلللللل  علأللللللة  مملأللللللد التواصللللللر  لللللل و ً فللللللن بان ودنلللللل  قلفيلللللللة ا ّ ةنّهللللللد  لللللللق هللللللو 
 لللللللللتدذ  اامدقشلللللللللة ل ال  للللللللل ا عفيملللللللللون  ملللللللللد  و دالللللللللرا بقللللللللل  يللللللللل كي  للللللللل ا اه ا ير  اا لللللللللدي ا 

عفي و لللللون  تح فيلللللل  اووللللل ي   هللللللر ااشلللللديروة ل و  فيللللللر الللللل ير ا و للللللد قللللل  يلللللل كي اه ا ير  لللللللبا  ل 
 التع في  ال ي  ل يلأ  ص و ة ل التواصر   و ً عفيحدبلون ااشديروة بلو    .

 التواصل ال تابي:  -ب
 العينــــــــــــــــة             

 النلبــــة المئويــــــة ـرار الت ـــــــــــــ الاحتمـــــــــالات 

 69,23% 00  عم
 30,77% 20 لا

 100% 32 المجمــــــــوع
    

يتأللللللللّ  لمللللللللد  لللللللل  وللللللللعل  لللللللل ا اولللللللل بل ةنّ ةللللللللللب التع فيلللللللل    ي للللللللتىفي ون التواصللللللللر وتد فيللللللللدً      
. ب ملللللللد  ل اا د لللللللر  ملللللللد  علألللللللة ةولللللللل ى بان  69,23% م للللللل ك ا بيملللللللون  م لللللللأة  00باللللللل ك   

 م لللللللل ك ا ةي  م للللللللأة  20 :ودنلللللللل  قلفيلللللللللة علألللللللل     لللللللل  صلللللللل و ة ل التواصللللللللر وتد فيللللللللدً بو لللللللل ير  للللللللللل
%30,77. 

بو للللللد ذولللللل    للللللد  دً ل التواصللللللر الشلللللل وي بأنلّللللل   مللللللد  ة للللللأدي   للللللل  صلللللل أدً اللللللل  الميللللللبا  لللللل   -
 للللللل  ا  لللللللأدي الللللللل    لللللللل  صللللللل أدً التع فيللللللل ا علللللللم س الشللللللل   الم لللللللأة للتواصلللللللر المتلللللللدلا ب للللللل  ة

  ن و : 
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ا وىللللللد   ختللللللل  ةنواالأللللللد اه عئفيللللللةا الجوفيأفيللللللة با  لللللللو فية  للللللد يمللللللتج املللللل  الللللل ل ال لللللل ير  اللللللل   -
انتلللللللدا نصلللللللوص  للللللللفي ةا ب للللللل ا يراهلللللللف اه اللللللل ل ا  ت لللللللدل ال  لللللللل  اللنلللللللة ال   فيلللللللة بوللللللل ا ن للللللل  

 ال صفي  اا  كا .
 ن   ااىدل ة. ا  لوي ال وفي  ال ي يمون  أأ  الندلب  و -
اللللللللل ل ا  ت لللللللللدل ال وااللللللللل ا بذلللللللللل  امللللللللل  د يملللللللللون ا  لللللللللتدذ يشللللللللل لا عدلتع فيللللللللل    ي بابنللللللللل   -

 الخ.ا عع يت ممون    ال لأ  اوفي ا انتأد لأ 
 (: ما هي اللغة الأكثر استخداماً في تواصل م الشفوي؟10اللؤال )

 العينــــــــــــــــة             
 النلبــــة المئويــــــة الت ــــــــــــــرار  الاحتمـــــــــالات 

 80,77% 30 الفصحو
 00% 22 العامية

 19,23% 20 الم ج  ينهما
 100% 32 المجمــــــــوع

 
لمللللللللد اولللللللل بل ال للللللللد ق ن للللللللأة اللّنللللللللة ا ويلللللللل  ا للللللللتخ ا دً كاوللللللللر ال  لللللللل   لللللللل  ألللللللل    يوسلللللللل      

ا  لللللللدو  ا علللللللمعفل ةن ةلللللللللب ا  لللللللدو   يتواصللللللللون  شلللللللدعلأة اللنلللللللة ال صلللللللح   لللللللف وع فيللللللل    
ا ةّ للللللللد الم للللللللأة ااتأ فيللللللللة علألللللللل    هللللللللون  لللللللل  اللنللللللللة 80,77% م لللللللل ك . ةي  م للللللللأة  30بالللللللل ك   

. ةّ للللللد الم للللللأة لل د فيللللللة علألللللل  19,23%ن للللللأتلأ    م لللللل ك . ةي 20ال صلللللح  بال د فيللللللةا بالللللل ك   
 م   لللللة  للللل  ا  لللللدو   بالتع فيللللل  كاولللللر ال  للللل ا ب للللل ا يأللللل  لملللللد ةن ا  لللللدو    لت  لللللون الت د لللللر 
اللنلللللة ااىلو لللللة كاولللللر ال  للللل .  لللللد  مللللل  التع فيللللل   للللل  اوت لللللدي اللنلللللة ال لللللل فية بالت لللللوك الفيلألللللدا  

بولللللل ل  الللللللتخل   لللللل  ا وىللللللد ا عفيصللللللأ   و للللللد ةن الت للللللوك الشلللللل وي يلللللل كي اه الت للللللوك المتللللللدلا
 ل يلأ  ث ب  لنوية بيرصفي     كا  هفي   مملأ     انتدا نصوص  لفي ة بة لوي هفي . 
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 مع ال ملاء الأساتذة: -ب
 العينــــــــــــــــة             

 النلبــــة المئويــــــة الت ــــــــــــــرار  الاحتمـــــــــالات 

 00% 22 الفصحو
 26,92% 21 العامية

 73,08% 00 الم ج  ينهما
 100% 32 المجمــــــــوع

 
نعفلللللللل  للللللل  ولللللللعل اوللللللل بل ن لللللللأة ا لللللللتخ ال ا  لللللللدو   للنلللللللة ل وواصلللللللللأ   لللللللف   عئلأللللللل       

ا  لللللدو   وألللللبا  هللللل ا. عم للللل  ةن ةلللللللب ا  لللللدو     هلللللون  للللل  ال د فيلللللة بال صلللللح  ب لللللل  اللللل ك   
 م لللللللللللل ك  ي للللللللللللت  لون ال د فيللللللللللللة ل وواصللللللللللللللأ ا  21ا ي د للأللللللللللللد 73,08% م لللللللللللل ك ا  م للللللللللللأة  00

 ا  للللللدو  ا  للللللف ان لللللل ال وللللللل  للنللللللة ال   فيللللللة ال صللللللح  ل و د للللللر 26,92%عفيمللللللون ذللللللل   م للللللأة 
 عفي د  فيملأ . 

بذلللل  ةن االللل ا  لللل  ال د فيللللة بال صللللح   للللو اا للللفيى   لللل  ةصللللحدي  لللل   ال لأللللة بذللللل  لشلللل وير      
ا  يللللللة الشللللل أفية  للللليعً يجلللللب ةن و لللللدل ال د فيلللللة وللللل  ا  لللللدو     افلللللة ةويللللل ا و لللللد ةن  ملللللد    للللل  

وذ لألللل  و للللد يجللللبا با ّ عللللإن ال   فيللللة ال صللللح  ع فيلأللللد الميللللبا  لللل  اا اكعللللده باللللل  قلللل    وذأللللل  ن للللس 
 اا نى ااىلوي بلم  و جي  م .

ةن ال د فيلللللللة  ملللللللملأ   للللللل  الت ألللللللبا ا لللللللد ي ي بنللللللل ا بذلللللللل   نهللللللل  يت لللللللد لون  لللللللف ة لللللللدو    و لللللللد      
 لللللل ب ةولللللل ىا لللللللفيس ة للللللدو   اللنللللللة ال   فيللللللة ع لللللل . و للللللد ةن المجت للللللف او ائلللللل ي   لللللل ب  املللللل  ةنلّللللل  
ي للللتخ ل ال صللللح   م للللأة قلفيلللللة هلللل ااً بذللللل  يمللللون كاوللللر ةق للللدل ال يرا للللة ع لللل . ب لللل  ة للللأدي 

 د لللللر الللللل ئفيس ل ا ت لللللدك او ائللللل ي  اللللل  اللنلللللة ال   فيلللللة ال صلللللح ا  للللل ا: ا  لللللت  دير ال  ن للللل   لللللو ال
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ل ن للللل  المجت لللللفا ةّ لللللد  ع صلللللأ   للللل  يلللللتمل  بلللللد يوسلللللف محللللل  ال لللللخ ية با  لللللتلأ ا ا بيصلللللأ  هلللللد عً 
 الخ. لنده ا همأفية علأو  ي   ب ت ل ا   ي تخ ل ال

 (: كيف يم ن ضمان تواصل لغوي فعال  ينك و ين التلاميذ؟10اللؤال )
 العينــــــــــــــــة              

 النلبــــة المئويــــــة الت ــــــــــــــرار  الاحتمـــــــــالات 

 30,76% 20 الاح ام المتبادل
 19,23% 20 الثقة المتبادلة
 42,30% 00 كلاهما معاً 
 7,69% 23 عامل آخر
 100% 32 المجمــــــــوع

                   
يألللل  اولللل بل ةاللللع  وفي فيللللة سلللل دن وواصللللر لنللللوي ع للللدل  لللل  ا  للللتدذ بوع فيلللل  ا بقلللل  بسلللل مد      

اقجافلللللللل   لأ لللللللل  ب للللللللد ا فللللللللجال ااتأللللللللدكل بالي للللللللة ااتأدكلللللللللةا عم لللللللل  ةللللللللللب ا  للللللللدو   اوتللللللللديربا 
ا و للللللللد  ملللللللللد   لللللللل  ي لللللللل   التواصلللللللللر 42,30% م للللللللل ك ا  م للللللللأة  00ا قجافلللللللل    للللللللد   لللللللل ك 
ا   30,76% م لللللل ك   م للللللأة  20 فيملللللل  ب لللللل  التع فيلللللل  بذلللللل      لللللل ك ال  للللللدل ا فللللللجال ع لللللل  
. ب ملللللد   للللل  ا  لللللدو    للللل  ودنللللل   للللل  19,23% م للللل ك ا  م لللللأة  20تأ  الي لللللة ااتأدكللللللة   للللل  

. ب لللللل   لللللل  7,69% م لللللل ك ا  م للللللأة  23بهلأللللللة ن لللللل   تل للللللةا عدوتللللللديربا اوا للللللر ةولللللل ىا   لللللل ك 
  دو  ال وا ر ال  اوتديرب د ذ : 

اه ا  للللللللتدذ. ع للللللللللب  ا فيلللللللل  اللللللللدك  اللنللللللللة ال   فيللللللللةا ب لللللللل ا الت وفيلللللللل  يمللللللللون ادئلللللللل فللللللللب التع -
التع فيللللللل  اذا ةفألللللللوا ا  لللللللتدذ ةفألللللللوا  دكوللللللل . عدل د لللللللر ا  د للللللل   ملللللللد  لللللللو ا  لللللللتدذا عفي ممللللللل  ةن 
يجفيللللللب وع فيلللللل   ل  دكولللللل ا  لللللل  وللللللعل اوعصلللللل  ل ال  للللللر بصلللللل ق  ل و لللللل يم اا لو للللللة المد لللللللة. 

 ة الشدعفية الواعفية ا  ة لألتلأ .بو ا ا  أ يق و  يم اههد 
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و لللللد يلللللت   للللل ا  تشللللل في لأ  بتح فيللللل    امللللل  ال فيلللللدل    لللللر ال للللل   لللللوا  ولللللدن التشللللل فيف  لللللدكي ةب   -
 بةي دً المص  باهير دك.  مويا 

ة لللللللد الم لللللللأة للي لللللللة ااتأدكللللللللة علأللللللل  اد لللللللر سللللللل بيري ب لأللللللل  ل ال  لفيلللللللة الت لفي فيلللللللة  يللألللللللد  يلللللللر      
ن لأ  للللللأ دا علللللإذا ا  لللللتدذ لم يلللللجل وع فيللللل   علأللللل  ةي لللللدً علأ لللللد ي تلللللجان امصللللل ان  م لللللع ا فلللللجال

 ل  يأدكلو  ا فجالا بالتدر ي    ا ص  اامفيف ااأ  ال  الص   بالي ة.
 (: كيف تؤثر عيوب وأمراض ال لام في العملية التواصلية شفويا؟11ًاللؤال )

  لللللل  ا  للللللخدص يجلللللل بن صلللللل و ة وأللللللبا  ل المىللللللقا باللللللل  و لللللل   افيللللللوي بة لللللل او المللللللعل      
 يولللللللوه  بلبا للللللدا بالت وفيلللللل   للللللتمون  مللللللد  فياللللللل   للللللد ة للللللأدي ويللللللبا  ب تمواللللللة  لللللل  الم  لللللل  بال 

ال  يللللل   لللللل  ا لللللد ه ل ا ق للللللدل الت لفي فيلللللة  مللللللر ةأواير لللللدا بأأ للللللدً  لللللد ةثلللللل  بللللللو قلفيللللللر ل ا لفيللللللة 
افيملللللة ا  لللللدو   الللللل  صلللللدكعمد دا علللللإن  للللل   ا  للللل او  لللللد ةثللللل  هلللللل  بباسللللل   التواصلللللر. عأح لللللب

ل ا قللللللللة ال  لفيلللللللة الت لفي فيلللللللةا علأللللللل   للللللل   للللللل نهد ةن و ىلللللللف الت ل لللللللر الملللللللدئ  ل الىللللللل لا ع للللللليعً 
التل فيلللللل  اههد للللللة عللللللل  يللللللت م   لللللل   واصلللللللة ف ييلللللل    للللللأألأد ببلللللل ا  للللللفيمون  مللللللد   املللللل  د ي للللللول

ايصلللللللللد د. ب للللللللل     لللللللللفي ف ل ا وىلللللللللد   لللللللللد يللللللللل كي اه  وشلللللللللت  ل ا عملللللللللدير باا لو لللللللللده االلللللللل اك
 .ن   أب  خ ية   عئ  با تلأ ائلأ اهف اا ال ي يمو 

و لللللللد ةن  للللللل   ا  للللللل او وملللللللون  لللللللأأدً ل ع للللللل ان الت دالللللللر  للللللل  ا  لللللللتدذ بالتع فيللللللل  ل ةثملللللللد        
 للللللده اا لو ال  لفيللللللة الت لفي فيللللللةا بولللللل كي اه االلللللو   لللللل  ا لللللل ا  اللللللل ةي بللللللللق اي ا للللللواير. عتأ لللللل  

فأفي للللللة كاوللللللر اللللللل    فللللللن بان ودنلللللل  ودألأللللللة عإنلللللل    يت لللللل ة اللللللل  اامدقشللللللة بااشللللللديروة لل  للللللر 
الللللل  وصلللللحفيحلأدا ب للللل ا  لللللد يملللللتج امللللل  ا نىلللللوا  باللللل ل الت لللللدبي  لللللف ا  لللللتدذ لفيصلللللر ا  للللل  اه 

 ع  ان الي ة الم س باوو ي ا بالتدر ع  ان ال لأة ل ال يرا ة ولفيدً.
لمللللللعل لللللللبا   تصلللللل   اللللللل  التع فيلللللل  ع لللللل . علأمللللللد   لللللل  ا  للللللدو   و لللللد ةن  شللللللملة ة لللللل او ا      

 ةوج  د ومون للتع في . دً    ي دنون  ملأدا بومون    ادئ 
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ةن ال  لفيللللللة التواصلللللللفية و  لللللللخ ال  لفيللللللة التواصلللللللفية المتد فيلللللللةا بلملللللل  ان وللللللدن ا  لللللللتدذ  عللللللدا  ب  -
ل يلللل  افيللللب ل المىللللق علألللل   ااىللللو  للللل  وللللت   م للللدل علأللللو ن  لللل  للللل  يللللت م   لللل  ا للللدل تلللللة   فيلللل   

 كبن عواصرا ب  ا  فيشت  انتأد  التع في ا بيفير كبن ايصدل ال م   الصحفيحة   .
 غة الصامتة في عملية التواصل اللغوي؟(: كيف تلهم الل11اللؤال )

هلللللر و لللللد  لللللو   للللل ب  ةنلّلللل  ل   للللل  ااواقللللل  ال ألللللدير  بالمل لللللده بفللللل  د قللللل    وم للللل   للللل  ة      
اه لللللللد اها –  لللللللدل ل ال  لفيلللللللة الت لفي فيلللللللةا عدللنلللللللة الصلللللللد تةالت ألللللللبا اللللللل  ااىللللللللويا ب للللللل ا  لللللللو ا

 لللللد كبير وأللللللبا ودصلللللة  لللللف التع فيللللل  ةصللللللحدي ا لللللد ه اادصلللللةا علأمللللللد   -اه لللللديراها اهيلللللد اه
علألللللة  لللللل  التع فيللللل  قلللللل  وملللللون للللللل يلأ  فلللللد ه ن  للللللفيةا عبايللللل بن ا  للللللتدذ ب لللللو يشلللللل ل اللللللل ير  ةن 

ع لللل  علأمللللد   اللللل   لللل   ال لأللللة اي عللللق المللللعل اه للللديراه بو للللد با الوهلللل ا ب لللل ا ا  لللل  لللللفيس   صللللوير 
 ال ي  وج خ    اا لو ده    وعل اه ديراه با  وده.  تع في  ال دكيونفن ال
باللنللللللة الصللللللد تة و لللللللأ  ويللللللبااً ل ال  لفيللللللة التواصلللللللفية الللللل  أ يللللللق ال لألللللل  ال لللللل يف با  للللللتفي دي      

ا  ال لللللللويري لل  لو لللللللده عفيللللللل كي اه الت دالللللللر الللللللل ي  للللللل بير  يللللللل كي اه و  لللللللفيخ اا لو لللللللة ل الللللللل   
ااى بفلللللللة بووسلللللللفيحلأد بفلللللللن وأ لللللللفيىلأد ةويللللللل . لتصلللللللر اه التل فيلللللللل   و لللللللد  مللللللل  وللللللل افي  ال مللللللل  

  لللللللأولة بهلللللللوك  ةف لللللل ا و لللللللد ةن ا للللللدير  بافللللللل   قلللللل  و للللللل  الللللل  الميلللللللبا  لللللل  ا ل لللللللد  ب لللللللل  
 ا  تدذ    التم اير ال ي   كاا  ل .

و لللللد ةن لنلللللة او للللل  و لللللدا  ا  لللللتدذ ةي لللللدً اللللل  أ يلللللق  محللللل  ال للللل ص للتع فيللللل  الللللل ي  ي وللللل بن   -
صللللد تة بالللللل  اه للللديراه عت للللللأر الللللفيلأ  ال لأللللل ا و للللد و لللللدا   اللللل  تح فيللللل  التع فيللللل  اللللل  اللنلللللة ال

  يعً    وعل نج  الصوه.ال   تد  ة ال ير  به ي انتأد لأ  بأ ك االر بذل  ق  يت  
اذن عدللنللللللة الصللللللد تة  للللللد كبير وأللللللبا ل ال  لفيللللللة التواصلللللللفية اللنويللللللةا علألللللل  ا لفيللللللة وت للللللفي  اا للللللدي  -

و للللللد ةنّهللللللد و للللللج الللللل  ا للللللد ه الشلللللل ويةا  لللللليع: فللللللن بان وللللللدن ا  للللللتدذ   اه للللللديراه با  وللللللدها
     ي ص    نى بلم ي لأ   التع في  عده دير  ةب نج  الصوه و  ب   م .
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 : ملتو  اكتلاب المهارات اللغوية في القلم الثا وي:الثالثالمحور 
(: هــــــــل ت لفـــــــون تلاميــــــــذكم م شـــــــطة لا صــــــــفية تلـــــــاهم في تنميــــــــة المهــــــــارات 12) اللـــــــؤال
 اللغوية؟

 العينــــــــــــــــة             
 النلبــــة المئويــــــة الت ــــــــــــــرار  الاحتمـــــــــالات 

 60, 84% 33  عم
 15,38% 22 لا

 100% 32 المجمــــــــوع
 

 للللل  ولللللعل  للللل ا اوللللل بل وأديملللللدً باسلللللحدً  للللل  ا  لللللدو   ل  وسلللللوت ا نشلللللىة   صللللل فيةا  نللللل ى     
بنعفللللللل ةن ةللأفيللللللة ا  للللللدو   يمل للللللون وع فيلللللل    بأنشللللللىة   صلللللل فية و للللللد   ل وم فيللللللة االأللللللديراه 

ا ل اا د للللللللللر عللللللللللإن 60, 84% م  ك للللللللللل بومللللللللللون  م للللللللللأة  33اللنويللللللللللة. ففيلللللللللل   للللللللللل  الللللللللل ك   
 .15,38% م  ك ا عتمون  م أة  22 لوي ع  ك   ا  دو   ال ي    يتأ ون   ا ا 

بن لللللللتمتج  لللللللل  ولللللللعل  لللللللل   الم للللللللب ةن وملفيللللللل  ا  للللللللدو   بأنشلللللللىة   صلللللللل فية لتع فيلللللللل         
ثلللل  باسلللل  ل وم فيللللة  لأللللديراه اللنللللة. ب لللل   لللل   لللل   ا نشللللىة الت وفيلللل  للللل  يمللللون اأيللللدً. علأللللو للللل  آ

ا  ا عفيح للللل  الللللل ب  ال للللل  لل لللللدير ا ذللللل : ااىدل لللللة ب للللل ا المشلللللدة الت وفيللللل  لللللل  ةثللللل  ل  لألللللدير  ال للللل  
ب  لللللللدي ه يللللللل  ا و لللللللد ي لللللللد   ل وم فيلللللللة  لألللللللدير  المتد لللللللة بالملللللللعل.  دبيذم لللللللأ    للللللل كاه بةل د للللللل
 بو ا أعقة الل دن. ديراقفي عفيصأ  التل في   تل  ة لوا

 مللللللة ا  لللللت دتا و لللللد ذللللل  نشلللللدة ا  لللللت دت اه الشللللل   ةب وتد تللللل /  للللل  وعلللللل  ي للللل  التل فيللللل   -
 ث ب  لنوية بعبا .بيصأ  ل ي  

ب ملللللد  ةنشلللللىة ةوللللل ى  يلللللر: ااشلللللديريف بالأحلللللوثا الوسللللل فيده اهك دهفيلللللة الللللل  و للللل   للتع فيللللل   -
 اوت دي   لو ده بوجاه ه ي    ف ا مدنفية و  فيخ اا لو ده اا   ة    قأر.
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بوللللللل ا وتد لللللللة قصلللللللة قصلللللللبا  ةب ولللللللدأ   ةب ولخلللللللفي  نللللللل  ةب قصلللللللةا ااشلللللللديروة ل اا لللللللل ففيده/  -
 اامد  اه.

ب للللل   ا ا للللللدل وتللللللفي  ال  صللللللة للتع فيلللللل  ه لللللل ا  يرةيلللللل  بالت أللللللبا الللللل  ةعمللللللدير    لللللل  هلأللللللةا بولللللل ا  -
و لللللد      للللل  باعللللل  ل وم فيلللللة االألللللديراه اللنويلللللة  للللل  هلألللللة ةوللللل ىا و لللللد و لللللدا  الللللل  اوتشلللللد  

 ا وىد  بوصحفيحلأد بمحدير ة ااو  باا را بااىد  ا  ية ل اذد  ال  ر.
 شطة في تنمية المهارات اللغوية حلب رأيك؟(: هل تلاهم هذه الأ 13اللؤال )

 العينــــــــــــــــة             
 النلبــــة المئويــــــة الت ــــــــــــــرار  الاحتمـــــــــالات 

 92,31% 32  عم
 7,69% 23 لا

 100% 32 المجمــــــــوع
 

ل آيرا  ا  لللللدو   ف لللللب و ملللللبا   ل   للللل لة  لللللد اذا ودنللللل   دً وتععللللليأللللل  لملللللد  للللل ا اوللللل بل ا     
ا نشلللللىة اللللللع صللللل فية و لللللد   ل وم فيلللللة االألللللديراه اللنويلللللة ةب  ا  للللل   لللللأق بوى قملللللد  للللل ا  لللللد  داً 
بلملللللل  اون  للللللمتح ث ل  لللللل ا ااوسللللللوت ا لللللل  ا  للللللدو  ا علمللللللر ة للللللتدذ بهلأللللللة ن لللللل  ل وفي فيللللللة 

ير ل وم فيلللللللة االألللللللديراه اللنويلللللللة. بولللللللدن ذلللللللل    لللللللد ت   للللللل   ا نشلللللللىة ل ا لللللللر االألللللللديراها  لللللللد كب 
 م لللللل ك ا  23باللللل ك    ا ة للللللد الأ فيلللللة ع للللللدلوا   ملللللس ذللللللل 92,31% م لللللل ك ا  م لللللأة  32  للللل ك 
. بف لللللللب يرةي ا للأفيلللللللة ةن  للللللل   ا نشلللللللىة  لللللللد ال  يللللللل   للللللل  او ير الللللللل  و لللللللوك 7,69% م لللللللأة 

 ةا ب   ة لأد ن و :ال دئ   للتع في  ودصة ل المجدل ال ل   ةب  د    ال  لفية الت لفي في
ا مدنفيلللللللة و لللللللدبي االألللللللديراه اللنويلللللللةا ع للللللليعً اذا ودنللللللل   ملللللللد  علألللللللة سللللللل في ة ل ال للللللل ف الللللللل ي  -

االأللللللديراه  تصللللللأ  ةع للللللر ال ير للللللة  الللللل  قلللللللة ا نتأللللللد  بن لللللل  الجوفيلللللل  عللللللأ    لللللل   دً يمللللللون   لللللل
 الخ. ا ةب ااشديروة ل اامد  اهاباا ان    وعل ا  ت دت اه الش    يعً 
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اثللللل ا  ال صلللللفي  اللنلللللوي بالللللل اك المحلللللوي  لللللد يللللل كي اه اللللللت م   للللل  اللنلللللة  شلللللمر محمللللل . ب للللل ا  -
هفيلللللللل  ا بو ير لللللللل  اللللللللل  ا كا   دنتفي لللللللة  ىدل للللللللة المتللللللللبا الللللللل   لللللللل بير د وم للللللللأ    لللللللل كاه بةل د للللللل

 اللنوي.
و  يلللللل  ال  للللللر او للللللدا  بوأللللللدكل اويرا  با عمللللللدير  لللللل  وللللللعل اذللللللد  الأحللللللوث بااشللللللديريف. بولللللل ا  -

 اهك دهفية ال   مم     و وية ال  ير  ال  الت أبا. الوس فيده
    عة ا وىد  بوصحفيحلأد    وعل ولخفي  المصوص بوتد ة ال ص  ال صبا . -
 الت م     التواصر ال لفي  باات      وعل نشدة اا  ل. -
 بة       ال وائ     و ب الي ة ل الم س بالتخل     اا ر بااو  بالجكك. -

 (: هل يجيد التلاميذ قراءة النصوص دون أخطاء؟14اللؤال )
 العينــــــــــــــــة             

 النلبــــة المئويــــــة الت ــــــــــــــرار  الاحتمـــــــــالات 

 7,69% 23  عم
 92,31% 32 لا

 100% 32 المجمــــــــوع
               

يألللل  لملللللد اوللللل بل اا علللللق ةالللللع  ن لللللأة ا  للللدو   الللللل ي  ي وللللللون  م لللللأة اهلللللدك  التع فيللللل  ل للللل ا        
المصلللللوصا عم لللللل  ةللللللللألأ  لللللللبا  ت مملللللل   لللللل  قللللل ا   المصللللللوص  شللللللمر  لللللللفي  كبن ةوىللللللد  ب للللللل  

 لللللللل  اتلللللللدر  لللللللل   ال لألللللللةا بل اا د للللللللر ووهللللللل  علأللللللللة  92,31% م لللللللل ك  ةي  م لللللللأة  32اللللللل ك   
 م لللللللل ك  ةي  23 ا    شللللللللمر هفيلللللللل  كبن ةوىللللللللد ا بقلللللللل   للللللللل  الللللللل ك   قلفيلللللللللة هلللللللل ا يجفيلللللللل بن ال لللللللل

 .7,69% م أة 
ب لللللل   للللللل   للللللل   ا وىلللللللد  الشللللللدئ ة الللللللل  ي لللللللف عفيلألللللللد التع فيلللللل  ةثملللللللد  ال للللللل ا   نللللللل و : ا وىلللللللد   -

اه عئفيللللللللة بأنواالأللللللللدا بة لأللللللللد الصلللللللل عفية بالمحويللللللللة اات يلللللللللة ل ا  وللللللللة اها ا فيللللللللةا علألللللللل    ي للللللللبابن 
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ا ت د لللللدً للشلللللمر ةثملللللد  قللللل ا إ ا ب للللل ا ي هلللللف اه ن للللل  الجوفيللللل ا عملللللر  لللللد يلأللللل  التل فيللللل  ل  للللل   
 ة  و ا نتلأد     ال  ا   ع  .اللح 

اللللللل ل افلللللللجال اع لللللللده الوقللللللل ا عإ لللللللد ذللللللل    ي   بنهلللللللد كع لللللللة بافللللللل   كبن ووقللللللل ا ةب قللللللل ا     -
 ول لللللة بالتوقللللل  ةي ال للللل ا   االللللجكك ا علللللع  لللللس   لأللللل   ى للللل  اللللللم ا ب   فيللللل   للللل  ا  لللللت لأدل ب 

 الخ.    الت  با
ا ال للللللل   ي لللللللوك اه ان للللللل ال ااىدل لللللللةا اللللللل ل ال للللللل ير  الللللللل  ال للللللل ا   اا ج للللللللة ال لللللللل فيةا ب للللللل  -

نّهلللللللد نللللللل  نيللللللل ي ةب قصلللللللةا بذلللللللل   لللللللد و الت دالللللللر  لللللللف المصلللللللوص الشللللللل  يةا عفي  ةبولللللل ل  ان للللللل ال 
نصلللل ا لأ  بللللد. ع لللل  ا أللللواير ال للللد  ة يت للللد لون  للللف المصللللوص المي يللللة ع لللل  بلللللفيس للللل يلأ    للللأب ا

لألأللللللد  لللللل  ا عللللللع يصلللللل  ون  تل للللللفيلأ  لمصللللللوص ةلةكنى عملللللل   الللللل  الشلللللل  . ب  لللللل  انت للللللد   لليللللللدنوي 
   يجفي بن الت د ر   لأد.

 لللللل ل الألللللللد  ةب  pالللللل ل ال لللللل ير  اللللللل  ةكا  ااخللللللديرا  ى ي للللللة صللللللحفيحةا ع لللللليع يمى للللللون فلللللل    -
   ل ال د . vف   

بوللللر  للللل   ا  لللللأدي و لللللوك اه قلللللة ا نتألللللد   لللللف ا  لللللتدذ ةثمللللد  الشللللل ل ةب ةثملللللد  ال للللل ا   ال للللللفي ة  -
  م  الأ اية.

الم لللللأة ل  لللللدو   الللللل ي  ةقللللل با بأن  ملللللد  علألللللة  ت مملللللة  للللل  قللللل ا   المصلللللوص كبن ةوىلللللد ا  دةّ للللل -
ب  ع لللللللةا عع للللللل   للللللل  ةنّهللللللل  ي صللللللل بن ال لألللللللة اا تلللللللد    للللللل  التع فيللللللل ا بالواسللللللل  ةنّهللللللل  ي  للللللللون 

 ق   عفي  اا تد  بااتو   بال  في . الت د ر  ف اا تد ي  ع  . عأدلت وفي  ورّ 
 ونعلألللل   لأ شلللل بنبي  لللللونه  ةّ للللد اوولللل   للللدو   يأللللون اا تللللد ي  ع لللل  بل لللل  يرةيمللللد علأللللة  لللل  ا      

 مللللد   لللل  ا  للللدو    لللل  ي للللول  لللل : اا  للللوا  للللدكئ  ع لللل  فللللن ةنهلللل  اللللل ير ا الم للللأة  لللل ا بفللللن 
 الخا. االأ    ةيري  س في دً ب شدلأدهابان ةيرك  المول علم  ذل  

 أو وصف مشهد ما؟ (: هل يلتطيع التلاميذ تقديم وصف عن أ فلهم15اللؤال )
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 العينــــــــــــــــة             
 النلبــــة المئويــــــة الت ــــــــــــــرار  الاحتمـــــــــالات 

 65,38% 01  عم
 26,92% 21 لا

 7,69% 23 أحياناً 
 100% 32 المجمــــــــوع

 
علأللللللده  2لمللللللد اولللللل بل ةن ا  للللللدو   اللللللل ي  ق مللللللد  تو يللللللف ا  للللللتأفيدن قلللللل  ان  لللللل وا اه  يوسلللللل      

ل  وسللللللوت ا مدنفيللللللة التع فيلللللل   لللللل  و لللللل يم بصلللللل  الللللل  ةن  لللللللأ  ةب بصلللللل   شلللللللأ   للللللد. بلدلأفيللللللة 
 01ن  للللللل   لللللللل ا ا  لللللللل  بالللللللل ك   التع فيللللللل  ل ال  لللللللل  اليللللللللدنوي  ت ممللللللللو   للللللل   ال لأللللللللة و للللللللول بأنّ 
 د تأ  علأللللللللة اللللللللل ي    يجفيلللللللل بن ة لللللللل  الوصلللللللل  اأعقللللللللدً ا ب  لللللللل 65,38% م لللللللل ك ا بتأ   م للللللللأة 

ا بل اا وأللللللللة ا وللللللللبا  ومللللللللون علأللللللللة الو لللللللل  ةي 26,92% م لللللللل ك ا بتأ   م للللللللأة  21بالللللللل ك   
 .7,69% م  ك  بومون  م أة  23ال ي  يجفي بن الوص  بةففيد ً  ا با ك   

ل الم لللللب الللللل ل   للللل  ةن ا  لللللدو   يمت لللللون اه الىلللللوير اليلللللدنوي تفي لللللداً بقللللل   اً وألللللبا   دً بنلللل ى وأديمللللل -
يمللللللللون ال لللللللللأب ل ذلللللللللل ا ةنّ ا  لللللللللدو   الللللللللل ي  ي لللللللل بن يلللللللللت م  التع فيللللللللل   للللللللل  الوصللللللللل  يرّ لللللللللد 
ي صلللللل بن ل اهللللللداإ  التع فيلللللل  الم أللللللد  ع لللللل ا بن للللللس الشلللللل   الم للللللأة ل  للللللدو   اللللللل ي  ي لللللل بن 

 د ي ص بن ال   د .   ل  م  التع في     الوص ا ير 
ب لللل    اللللل ي  يجفيلللل بن و لللل يم الوصلللل  قلللل  يلللل ث بن ايجد فيللللدً اللللل  الأ فيللللة بقلللل  يلللل ث بن  لللللأدً ةي للللداً  -

لللللللأه  اللللللل  تلأ  ال لللللللخ يةا  ز لللللللب و د لللللللر ا  لللللللتدذ. ع للللللل  ي لللللللول  تح فيللللللل    بوشللللللل في لأ ا بقللللللل  يذ
ل  لللل ا بي لللللت  بالىأللللف اذا وللللدن ة لللللتدذاً باافيللللدً بايجد فيلللللدً  فيشلللل  لأ   لللل  ةهلللللر سلللل دن الت دالللللر ل ا

 .      ةعمدير     لأ     الأدي    ةهر التواصر  ف    لأ  الأ   با  ت دك 
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(: هــــل يميــــ  التلاميــــذ  ــــين القواعــــد وال اكيــــب اللغويــــة والتعبــــيرات المختلفــــة مــــن 16اللــــؤال )
 خلال إنجا  أعمالهم الشفوية وال تا ية؟

 الأعمال الشفوية: -أ
 العينــــــــــــــــة             

 النلبــــة المئويــــــة الت ــــــــــــــرار  الاحتمـــــــــالات 

 26,92% 21  عم
 73,08% 00 لا

 100% 32 المجمــــــــوع
    

نعفللللللل  لللللل  وللللللعل اولللللل بل ةن ا للأفيللللللة ل  لللللل   ال لأللللللة    فيلللللل بن  لللللل  ال واالللللل  بالجاوفيللللللب      
 21اللنويللللللة ةثمللللللد  اههد للللللةا ع لللللليعً ل اههد للللللة الشلللللل وية  للللللل  الللللل ك اللللللل ي   فيلللللل بن  لللللل  ال واالللللل  

ا ل اا د للللللر  مللللللد  علأللللللة وأللللللبا     فيلللللل بن  لللللل  ال واالللللل  26,92% م لللللل ك ا باللللللل  ودنلللللل  ن للللللأتلأد 
 .73,08% م  ك  ةي  م أة  00ا ك   بيأل  

ب مممللللللد ةن ن للللللتخل  بأن  لللللل ا ال لللللل   ادئلللللل  اه قلللللللة ا نتأللللللد  بن لللللل  الجوفيلللللل   للللللف ا  للللللتدذ  -
ةثملللللللللد  الشللللللللل لا  لللللللللد يللللللللل كي اه اولللللللللع  اا لو لللللللللده باللللللللل ل   يملألللللللللد ل الللللللللل   ا ا للللللللل    اللللللللل  
ا  ج للللللللدل ل الىلللللللل ل بالللللللللجككا بذللللللللل  ووعللللللللد  لللللللل  ةن ومللللللللون اههد للللللللة ودألأللللللللة  للللللللد يلللللللل كي اه 

 ه ا ل  شديروتلأ  ل ال ير  عفيم   ام  ع  ان الم د  . خ ية   عئلأ   ملأ ا عفي كي ا
 الن وو ل     ااصىلحده  د ي كي اه ص و ة نى لأد عفي أب اهف اا للتل في . -
ةّ للللللد الم للللللأة لللللللل ي   فيلللللل بن  لللللل  ال واالللللل  علللللل ل  لميلللللل   التىأفي للللللده بالت للللللديري  اللللللل  يم  بنهللللللد  -

 ة وا  ااىلو ة  ملأ  ةل  .
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ا  لللللتدذ ب شلللللديروت  ل  ملللللد  الللللل ير   لللللد يج لللللر  للللل  اا لو لللللده وج لللللخ ل بوللللل ل  اامدقشلللللة  لللللف  -
الللللل    اللللل ى أويلللللر  لللللف اا اه لللللة ةففيلللللد اً و لللللد ةنّ اامدقشلللللة و لللللد   ل ا اللللللة الللللللأس اللللل  ال  يللللل  

 الخ.   اادألأة بويأفي  الصحفيحة  ملأدا   ا  وير ل ذ م  بو ل  وصحفي  ةعمدير 
 الأعمال ال تا ية:  -ب

 العينــــــــــــــــة             
 النلبــــة المئويــــــة الت ــــــــــــــرار  الاحتمـــــــــالات 

 38,46% 02  عم
 61,54% 02 لا

 100% 32 المجمــــــــوع
         

ا بلملللللللل  ل  لللللللل ا  م صلللللللل  اودنللللللللب يألللللللل ب ةن  لللللللل ا اولللللللل بل    تللللللللل  ويللللللللباا الللللللل   للللللللد        
المتللللدلا ففيللللل  بصلللللر اللللل ك ا  لللللدو   الللللل ي  ي ولللللون   مدنفيلللللة التل فيللللل   للللل  الت فيفيللللل   للللل  ال وااللللل  

ا ةّ لللللللد الللللللل ي  ي للللللل بن بأن التع فيللللللل    38,46% م للللللل ك ا ةي  م لللللللأة  02ل ا ا لللللللدل المتد فيلللللللة 
 .61,54% م  ك ا ةي  م أة  02 في بن    ال واا  اللنوية  و 

بي للللللوك  لللللل ا ال لللللل   ل ال واالللللل  اه  شد للللللة  مت للللللأدإ  ال ألفيللللللةا بذللللللل  بأنلّللللل   مللللللد    لللللل   -
ا  لللللللللدو   ي للللللللل  ون الللللللللل ير  بلمللللللللل    يمل لللللللللون وع فيللللللللل    بأنشلللللللللىة بوىأفي لللللللللده  للللللللل ل ذلللللللللل  
ااوسللللللوتا بالت وفيللللللل  التع فيلللللل  اذا بهللللللل با ال لفيلللللللر  لللللل  اه لللللللدلا ع للللللفيل ون يرافلللللللتلأ  ب  ي اه لللللللون 

للللللةا ب للللل ا قللللل  يملللللون  لللللأأ  ا  ت لللللدل  مللللل  الللللل يرب     مفي لألللللد ةي  لللللد و للللل ل  للللل  الللللل يرب  اه ال 
ةن ا  لللللللللدو   االأللللللللل  امللللللللل     لللللللللو انهلللللللللد  الللللللللل يرب  اا للللللللل ير  ل اللللللللللج  جا   يلأ للللللللل  اذا ا لللللللللتواألأد 

 التع في  ةل  ا بالتدر عدلتل في  ل  ي تىفيف ف ل بلو تلة ان لم ي لأ لأد هفي اً.
ا لللللللدل اا   لللللللةا    للللللل  التل فيللللللل  ب   للللللل  و لللللللد ةن ال للللللل   يملللللللون  لللللللأأ  اللللللل ل ا  ت لللللللدل ا   -

 للللدا عإنلّللل     ولللل   اللللل  مح للللر اولللل . بولللل ل  ا  للللتدذ  . عدلتل فيلللل  املللل  د يلذ الللل ل للللل  ا للللر  ا  للللتدذ
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عللللللع يلللللل ا  اأعقللللللدً. ب للللللد ةويلللللل  ا  للللللدو    لللللل   لللللل ا المللللللوتا ودصللللللة ل اوفيللللللر ا وللللللباا بوللللللر  لللللل ا 
 لأفي الوه .  أب س   ا  تدذ ل هدنب ال واا  اللنوية بو ا اودنب ا

ةّ للللللد الم للللللأة اه التع فيلللللل  اللللللل ي   فيلللللل بن  لللللل  ال واالللللل  اللنويللللللة بالجاوفيللللللب ااختل للللللة علألللللل  اللللللل   -
املللللس الللللل ي   لللللأق ذوللللل   . علأللللل    فلللللن بان ولللللدن  ملللللد  ن للللل  ل ا  لللللتدذا ةب ير لللللد قللللل ل  للللل  
     لو للللده  قصللللة علألللل  للللل  يأ للللوا  متللللول ا يلللل يا  للللر يأحيللللون املأللللد ل لأ لأللللد هفيلللل ااً ب لللل ا  نّهلللل

. بالتلللللللدر عداىدل لللللللة وم للللللل  علللللللفيلأ  فللللللب ا وتشلللللللد ا بمحدبللللللللة علأللللللل  ولللللللر صلللللللنبا  ويللللللباب ااىدل لللللللة
بوأللللبا ا علألللل    يمت للللون  للللد ي   لللل  ا  للللتدذ ل ال  لللل ا  للللر يت ىشللللون ا  عللللة اا يلللل ا ب لللل ا يلللل كي 
بلللللل  اه ف للللللل ا  يللللللدل با ملللللل  بالتللللللدر ي للللللجبن الللللل  ةعمللللللدير   ز يللللللة. بيجفيلللللل بن وىأفيللللللق اايللللللر: 

  دل   دلا.المر  
ن ملاحظــــــات حــــــول مــــــا  عــــــوا أو مــــــا (: هــــــل يلــــــتطيع التلاميــــــذ إعــــــادة تــــــدوي17اللــــــؤال )

 وا؟قرأ
 العينــــــــــــــــة             

 النلبــــة المئويــــــة الت ــــــــــــــرار  الاحتمـــــــــالات 

 73,08% 00  عم
 23,08% 22 لا

 3,85% 20 أحياناً 
 100% 32 المجمــــــــوع

 
ل الم للللبا عفي لللللد  لللل    للللل لة ا للللتىداة التع فيللللل   اً وألللللبا   دً نلللل ى ل اوللللل بل ااألللل  ةالللللع  وأديملللل     

باا بالللللل ي يلأ ملللللد  ملللللد  لللللو المتلللللدلا الت وفيلللللل    ة للللل  وللللل بي   عف لللللده فلللللول  لللللد   لللللوا ةب قلللللل  
 الخ. ا عمدير بو وفيألأدا       م ف  م  انمدير ة فية الت  يم الش ويا بلم  المتدل ي
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با  لللللدو   الللللل ي  ي وللللللون   مدنفيلللللة التع فيللللل   للللل  وللللل بي  ااعف لللللده  للللل  ال لألللللة الندلألللللة   للللل ك  -
  تأ  ال لأللللللة اليدنفيللللللةا اللللللل ي  ي ولللللللون امللللللس ال لأللللللة ا بها . 73,08% م لللللل ك ا ةي  م للللللأة  00

. بةولللللللبااً ودنللللللل   ملللللللد  علألللللللة ب لللللللفيىة بالللللللل  قدلللللللل  28,08% م للللللل ك  ةي  م لللللللأة  22باللللللل ك   
 م للللللل ك  ةي  20بأنّ التع فيللللللل  ةففيلللللللد ً يت مملللللللون  للللللل  وللللللل بي  ااعف لللللللده بةففيلللللللد ً  ا باللللللل ك   

 .3,85% م أة 
ب للللل   للللل  ة للللل  ا  لللللأدي الللللل    لللللر التع فيلللللل   ت ممللللل   للللل   للللل ا ا  للللل   لللللو: ال ير لللللة باالللللل ان  -

لللللل ي  ذللللل     مخللللل أ  ل الملللللواكي ال ل فيلللللة. الللللل  المتد لللللةا بولخلللللفي  ال صللللل ا بودصلللللة  لللللملأ  ا
عفي لللللتىفي ون وم فيلللللة  لللللوا ألأ  ل المتد لللللة  لللللوا  الشللللل   ةب ال صللللل  ةب االللللواأ ا  للللل ا ا  للللل  الللللل ي 
 لللللمحلأ  ف يلللللة للتم لللللفيس اللللل  سلللللن  ال يرا لللللة بال  للللل ا ب لللللو ن  للللل  الللللل ي يم لللللأ   لألللللديراه  ممللللل  

عفيللللل ي  الللللملأ  اا للللللر  . للللل  الت لللللدبي  لللللف ا  لللللتدذ كاولللللر ال  للللل  ب مدقشللللللت   هلللللر اا  علللللة ةويللللل 
باللللللجككا ب تلملللللون  للللل اة الأ يلألللللةا و لللللد ةنّ التح لللللبا اا لللللأق للللللل ير  يم لللللألأ    للللل  اا لو لللللده 

  تدذ.با عمدير فول ااوسوتا عع يمون ه ي  الفيلأ  بيت قل ون    اة  ف ألأده ا 
 ةّ لللللد الم لللللأة للللللل ي    يت مملللللون  للللل  وللللل بي   عف لللللده عدل لللللأب الللللل ئفيس ل  للللل ا ا  للللل   لللللو: -

الع أللللللد  ا ن لللللل  الجوفيلللللل   للللللف ا  للللللتدذ ةثمللللللد  ال لللللل ا   بقلللللللة ا ت للللللد لأ ا بفللللللن اذا قلللللل  با نصللللللدً   
يت  مللللللون عفيللللللل  هفيللللللل اً  لللللللر  لللللل بن  للللللل بير المللللللل الا بوللللللل ل  سللللللفيق الوقللللللل  الم لللللللأة لللللللل بي الم لللللللد   

 الخ. عمدير الع  ة بو وفيألأد و د يجباالمح بك ا عع يت ممون    تف ا 
لللللللل ي  ي لللللللتىفي ون ةففيلللللللد ً  للللللل  وللللللل بي  ااعف لللللللده بةففيلللللللد ً  . ع بللأللللللل  ةّ لللللللد ال لألللللللة اليدليلللللللة با -

ذللللل    ي ير لللللون ف لللللب يرلألللللتلأ ا علأللللل   لللللد قللللل يراه ب لألللللديراه بلمللللل    ي يللللل بن او لللللدي ةن  للللللأ  
ال يرا للللللة. عفيمت للللللون ااشللللللديروة ةففيللللللد اً و للللللد  مللللللد   للللللملأ   لللللل  يلللللل ور اه ال  لللللل   تلللللل و ااً عللللللع 

مللللللد    لللللل  ا  للللللدو     ي فيلللللل بن ال لللللل ا    هللللللر الللللل ل  مملللللل  ا للللللدل ااعف للللللده ودلأ فيللللللةا  نلّللللل   
و للللللفيفيف الوقلللللل ا و للللللد ي للللللفيى  اا للللللر ل   لللللل  ا ففيللللللدن اللللللل   لللللل   ال لأللللللة. عللللللع يت ممللللللون  لللللل  

 الخ   االت دبي ووعدً    يرك ع ر ا  تدذ ةب  خ ية ال  ع 
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 (: هل تلاهم المناهج الدراسية في تنمية المهارات اللغوية؟10اللؤال )
 العينــــــــــــــــة             

 النلبــــة المئويــــــة الت ــــــــــــــرار  الاحتمـــــــــالات 

 61,54% 02  عم
 38,46% 02 لا

 100% 32 المجمــــــــوع
 

يأللللللللّ  لمللللللللد  لللللللل ا اولللللللل بل آيرا  ا  للللللللدو   فللللللللول  لللللللل ى   للللللللد ة اامللللللللد ج ال يرا للللللللفية ل وم فيللللللللة      
االأللللللديراه اللنويللللللةا عملللللل ى لدلأفيللللللة ال لأللللللة ا لألللللل  اه ةن لل مللللللد ج كبير ل االأللللللديراها بالللللل ك  لللللل    

ا ةّ للللللد الأ فيللللللة ع للللللدلوا ةنّ   اعقللللللة لل مللللللد ج 61,54% م لللللل ك ا باللللللل  ودنلللللل  ن للللللأتلأ   02 للللللو: 
 .38,46% م  ك   م أة  02 تم فية االأديراه اللنويةا با ك   ال يرا فية 

ل  اً  للللل  ولللللعل اهلللللداه ا  لللللدو   الللللل ي  ة لللللل با الللللل ةي ال دولللللر بأنّ ااملللللد ج ال يرا لللللفية  للللللد كبير      
اللنويللللللة ن للللللتمتج ةنّ يرةيلألللللل  لم     لللللل  علللللل ا   للللللر اللللللل  اامللللللد ج ةن ومللللللون   للللللدي    وم فيللللللة االأللللللديراه

اامللللللد ج ا  ييلللللة  لللللل ا  لللللد نلللللل ا  عفيلألللللدا علألللللل  و لللللف اا لللللل يراه ف للللللب اتىلألللللده التع فيلللللل ا بودصلللللة 
فدهفيلللللللده التع فيللللللل  ل ولللللللر   لللللللتوى بذلللللللل   للللللل  ةهلللللللر ولأفيلللللللة يرلألللللللدإ  ال يرا لللللللفيةا و لللللللد ذللللللل  د 

بأ قللللللدً ويللللللبا   ه ملأ للللللة  لللللل  ال للللللدل اه االلللللدص ب لللللل  الأ للللللفي  اه اا  لللللل ا و للللللد و لللللل ل ا للللللجاوفي فيد
 ا   مد لللللأدً للللللل ير  وتفيلللللدير ا  للللللوي الللللل ي يلللللا  يلللللة ل ا  هلللللر و للللل يم الللللل يرب ا بو ىللللل  ا  لللللتدذ

االلللللج جا عح يللللللة ة للللللللوي ا  للللللتدذ و لللللللت  للللللل  المجللللللدل ل  للللللل اتا بو ىلللللل  ال  صلللللللة للتل فيلللللل  لفيشلللللللدير  
 بيمدقش ل  مد  ال ير  ففي  ةنّ  ي تج  و محوير ال  لفية الت لفي فية.
 المحور الرا ع: ملتو  التواصل اللغوي داخل القلم الثا وي: 

 (: كيف تقيم  وع العلاقة  ينك و ين تلاميذك؟10) اللؤال
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 العينــــــــــــــــة             
 النلبــــة المئويــــــة الت ــــــــــــــرار  الاحتمـــــــــالات 

 63,54% 02 حلنة
 38,46% 02 مقبولة
 00% 22 سيئة

 100% 32 المجمــــــــوع
  

ي لألللللللل  لمللللللللد ل  لللللللل ا اولللللللل بل نوافيللللللللة ال عقللللللللة اللللللللل  تحملللللللل  ا  للللللللدو    تع فيلللللللل   ا بوأديملللللللل       
الم لللللب ل  للللل ا ااوسلللللوت  للللل  نلللللوا   تل للللل   للللل  ال عقلللللده بالملللللوت الللللل ي ا لللللتحوذ الللللل  ةولللللج 

 م لللللل ك ا  02ن للللللأة  للللللو ةن ةللللللللب ا  للللللدو      لألللللل  اعقللللللة ف للللللمة  تع فيلللللل    ب للللللل  الللللل ك   
ااتأ فيلللللللةا عملللللللوت ال عقلللللللة  فيلللللللملأ  ب للللللل  وع فيللللللل     للللللل    أوللللللللة  ا ةّ لللللللد ال لألللللللة63,54%ةي  م لللللللأة 

 .38,46% م  ك  ةي  م أة  02ب ل  ا ك   
 للللل   ملللللد ذللللل  ةن التواصلللللر اوفيللللل  يملللللتج  للللل  ال عقلللللة اوفيللللل  ا عحلللللب ا  لللللتدذ يللللل كي اه فلللللب  -

االلللللدك ا با  للللللتدذ اوفيلللللل  الفيلللللل  ةن يجفيلللللل  الت د للللللر  للللللف وع فيلللللل    لللللل  ةهللللللر و للللللب ث للللللتلأ  بفللللللألأ ا 
ون   لللللت  المجلللللدل لل  فيلللللف  للللل  ةهلللللر ا للللل ا  آيرائلأللللل  باامدقشلللللة با لللللوايرا بوللللل ل  ل  للللللألة بذلللللل  يمللللل

 بيوس     ال م   ق ير اه مدن.
و لللللللد  للللللل  باهلللللللب ا  لللللللتدذ اوفيللللللل  الت للللللل ي  للللللل  وع فيللللللل   ب   علللللللة  شلللللللدوللأ  ودصلللللللة اات ل لللللللة   -

 ال يرا ةا بمحدبلة   دا إ     ةهر  دب  د.
هلللللللوّ ا ملللللللد ه بال صللللللل  ةب فلللللللن الممللللللل  بالى ائللللللل   االللللل با ةففيلللللللد ً  للللللل  هلللللللوّ الللللللل ير  اه -

لمللللل    يشللللل   التع فيللللل  االلللللرا ب للللل ا يملللللون ودصلللللة اذا ةفلللللس ا  لللللتدذ ةن ذ للللل  التع فيللللل   للللل ة 
 التشت  بع  با ال  ير  ال  الجوفي    أب ص و ة ال ير  ودصة ال واا .
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 لللللللتدذ  للللللل  ةهلللللللر التمويلللللللف ل الىللللللل   با  لللللللدلفيبا لمللللللل  يأ للللللل  التع فيللللللل   ت ل للللللل  االللللللدك  با  -
      ا مدنفية تحصفير ال    تد .

 (: هل تراعي الفروق الفردية في أثناء إلقاء الدرس؟21اللؤال )
 العينــــــــــــــــة             

 النلبــــة المئويــــــة الت ــــــــــــــرار  الاحتمـــــــــالات 

 100% 32  عم
 00% 22 لا

 100% 32 المجمــــــــوع
      

يأللللل  لملللللد اوللللل بل ةالللللع  ن لللللأة ا  لللللدو   الللللل ي  ي االللللون ال للللل ب  ال  كيلللللة ةثملللللد  ال لللللد  الللللل ير ا      
بو للللد نعفللللل ةنّ تفيلللللف ا  للللدو   وللللدن  للللل  نصللللفيب ل   االلللد  ا وتععلللللده اللللل   تلملأللللد التع فيللللل  

 .100% م أة 
و لللللد  لللللو   للللل ب  ةن للللللفيس او فيلللللف  وا لللللفيةا ب للللل ا ا  للللل  يمىألللللق الللللل  التع فيللللل  فللللل   ملللللد    -

الميلللللللللبا  للللللللل  ا وتععللللللللللده ال  لفيلللللللللة ةب الم  لللللللللفية ةب ال في يولوهفيللللللللللة ةب فلللللللللن ا هت دافيلللللللللةا باللللللللللل  
يلللللة ةثملللللد  و للللل يم الللللل ير  ب للللل ا و ا  لللللدو   ةوللللل   للللل   ا وتععلللللده   للللل  ا اتألللللديرا بااىد  لللللد ا بل

 ا   ا  ب لو  الم د  .يمون    ةهر تح فيق 
عأدلت وفيلللللل   ملللللللد  و لللللللدبه ل قلللللل ير  ال لأللللللل  با  لللللللتفي دي  لللللل  ول فيللللللل  ووللللللل  بيمأنلللللل  الللللللل  ولللللللر  -

 ة تدذ افجال     ال  يراه ال م ية    وعل ا   أ   ن و   ملأد: 
التلللللللل يرا ل ألللللللل ل ا  لللللللللألةا  لللللللل  ال لللللللللأر اه الصلللللللل با  للللللللف وملللللللل اير الشلللللللل ل بودصللللللللة الشلللللللل ل  -

   باهويدير    ا  يلة.ال  كي لل   د   ف التأ في
وو يلللللف ال للللل ص  ى ي لللللة ادكللللللةا بعلللللت  المجلللللدل و فيلللللف التع فيللللل  الت لفيلللللق باامدقشلللللة ةثملللللد  ا صلللللةا  -

بل للللل  انتأللللللد لأ  للت داللللللر  لللللف   عئلألللللل ا  للللللف   اقألللللة ن للللللأة و وفيلللللل   ا ع للللليعً اذا انتألللللل  ا  للللللتدذ اه 
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  عئللللل ا ع لللللليعً   اا ة لللللدل ةن ةفللللل  التع فيللللل   لللللل ة يشللللل ك الفيللللل   ادكولللللل  للللللل ير  كبن ولللللو فيخ ةب افلللللل
    ي ول: ةلفيس و ل    ععنا ةب  د يرةي    ععن.

  االللللد  ال صلللللفي  اللنلللللوي باا للللل ل لملللللر ول فيللللل ا بيت  للللل  ذلللللل   للللليعً ل ا  للللللألة الللللل  يى فونهلللللد  -
فللللللن بان ودنلللللل   لللللللألة ب أت لللللللة يجللللللب الصللللللج الفيلأللللللدا باعللللللدكإ  اههللللللداه اا م للللللة اللللللل  ولللللل لر 

 ص واإ .
التمويلللللللف ل أ ائلللللللق بة لللللللدلفيب التللللللل يريسا عملللللللر نشلللللللدة لللللللل  أ ي لللللللة ودصلللللللة  للللللل   لللللللف التمويلللللللف ل  -

 ا  يلة لتح فيق ال لأ  لل  فيف كبن ا تيمد .
بالىأللللف    ملللل  ا للللدل ال لللل ب  ا هت دافيللللة بالت د للللر  للللف وللللر ول فيلللل  اللللل   لللل ا ا  للللد ا  للللف  -

 للللل  افيلللللب ل ال لللل ف ةب ال  يلللللة    االلللد  ا للللد ه اادصلللللة بال لللل ب  ال في يولوهفيلللللة عللللإذا وللللدن ول فيللللل 
 الخ. اا   ة. بو ا أول بقص  ال د ةاالفيمد ةن ذل   ل 

 لللللللف بهلللللللوي الت د لللللللر   لأللللللل   وسلللللللوافية  للللللل  للللللللبا ا للللللل دير   ةنهللللللل  علللللللفيلأ  ن للللللل ا بكائ لللللللدً  لللللللف  -
 التش فيف بالتح في .

–بوللللللر  لللللل ا يجللللللب اللللللل  ا  للللللتدذ اكيراولللللل   لللللل  وللللللعل التشللللللخفي  اا للللللأق ا للللللتوى التع فيلللللل   -
 الخ. لم   ا ا هت دا ا ال في يولوه ا_ال ل  ا ا

 
 
 
 

 (: هل يعاني التلاميذ من الضعف اللغوي؟21اللؤال )
 العينــــــــــــــــة             

 النلبــــة المئويــــــة الت ــــــــــــــرار  الاحتمـــــــــالات 

 96,15% 30  عم
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 3,85% 20 لا
 100% 32 المجمــــــــوع

 
اليلللللدنويا بنعفللللللل ةن لدلأفيللللللة  ةاللللللع  ن للللللأة ال للللل   اللنللللللوي ل الىللللللويريوسللللل  لمللللللد اوللللل بل       

 م للللل ك ا بالللللل   30ا  لللللدو   ةقللللل با بأنّ  ملللللد  سللللل   لنلللللوي لللللل ى وع فيللللل   للللل ا الىلللللوير باللللل ك   
ا ة لللللد الم لللللأة ااتأ فيلللللة علأللللل   للللل  ا  لللللدو   الللللل ي  قلللللدلوا املللللس ذلللللل  96,15%ودنللللل   م لللللأة 

 .3,85%  ودن   م أة  م  ك ا بال 20با ك   
ب للللل   للللل   للللل   الم لللللدذا الللللل  يت لللللل  عفيلألللللد ال للللل   اللنلللللوي نللللل و   لللللد يلللللل : سللللل   اودنلللللب  -

اللنللللويا الصلللل ل با  لللللولا ب لللل ا ةوفيلللل  عللللإذا وللللدن  مللللد  ولللللر اللللل    للللتوى المل للللة ةب او لللللة 
ع لللللفيم   امللللل  سللللل   اللنلللللة وملللللر علللللل  يلللللت م   للللل  و وفيلللللب تللللللة   فيللللل   ب للللللفي ة كبن ايروملللللدي 

  .ا وىد
اعت لللللللدير التل فيلللللللل  لل للللللللد و  اللنلللللللويا بسلللللللل   يرصللللللللفي   ال مللللللل ي باا لو للللللللد  بذللللللللل  يراهللللللللف اه  -

 ان  ال ااىدل ة.
الللللل ل ال لللللل ير  اللللللل  وو فيلللللل   للللللد قلللللل ل  لللللل  ل  للللللفيدقده لنويللللللة  تل للللللة اللللللل ل   لللللل   مللللللملأ   لللللل   -

علأ لللللللل ا بذللللللللل  يمللللللللون  للللللللأأ  الللللللللجكك ل ااشللللللللديروة كاوللللللللر ال  لللللللل  باا للللللللرا ةب   للللللللأب ن لللللللل  
ل المجت للللللللف ا  لللللللل ي ب لللللللل ا  للللللللد يلللللللل كي  صللللللللح  ة للللللللوا  ل ال  لللللللل   للللللللف اللللللللل  ع  ةل التواصللللللللر ال

 التل في  اه اا ا    ال صح  بال د فية ةثمد  اههد ة فن المتد فية  ملأد.
ا ت للللللدل ا  للللللتدذ  نهللللللد  الللللللج  ج بو وفيلللللل   اللللللل  الملللللل    اللللللل  المفيلللللل ا بةففيللللللد ً يتأ للللللون  ألللللل ة  -

  د ق ل ل  ع  . اً يربل اه  ات با  تمدير بيصأ    في  ا  دا  وذ كذ ارااا عفي    التل في 
ـــــــــذك يلتحـــــــــدء يللغـــــــــة العر يـــــــــة الفصـــــــــحو أثنـــــــــاء العمليـــــــــة 22اللـــــــــؤال ) (: أتلـــــــــ م تلامي
 التعليمية؟.
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 العينــــــــــــــــة             
 النلبــــة المئويــــــة الت ــــــــــــــرار  الاحتمـــــــــالات 

 100% 32  عم
 00% 22 لا

 100% 32 المجمــــــــوع
        

اوللللللل بل ااأللللللل  ةالللللللع  يللللللل ير  ن لللللللأة ا  لللللللدو   الللللللل ي  يل  لللللللون وع فيللللللل    التحلللللللل ث   للللللل ا     
اللنللللة ال   فيللللة ال صلللللح  ةثمللللد  ال  لفيللللة الت لفي فيلللللة  لللل  الللللل ي    يللللل  لأ  اللللل  ذلللللل ا بو للللد نعفلللللل 
ةن تفيللللللف ا  للللللدو   او  لللللللوا اللللللل   لللللل ا ا  للللللل  ةي ةنّ ا للللللتخ ال اللنللللللة ال   فيلللللللة ال صللللللح  اهألللللللديري 

  م  ك . 32   ك  100%نلأة ود لة     م أة كاور ال   . عمدن  ال
   مللللل   فللللل  انملللللدير  مدنلللللة اللنللللللة ال   فيلللللة ب لللللد  لللللد  لللللل  قفي لللللة ل المجت لللللف او ائللللل ي ودصللللللة      

ا بةي لللللدً  للللل  اللنلللللة ال  فيلللللة لللللللأعكا ب  بال للللل ل اد لللللة. عفيم للللل  ةنّ وتلللللدي   اللللل  بهلللللر نللللل ل بلللللد
يم لللل   لللل ا ع لللل   للللر  لللل  اللنللللة ااشللللجوة  لللل  تفيللللف االلللواك بان اوتل لللل   لللل ب ال يرا للللةا علألللل    
يتواصلللللللر بلللللللد ا كل ع للللللل  كبن ال ل للللللل . بالت وفيللللللل  الللللللل ال التع فيللللللل  بللللللل ا ا  للللللل   لللللللفي وك اللللللللفيلأ  

   وائ  بيمون اصلحتلأ  ب       مدع لأد للتع في  ن و : 
الت للللللللوك الفيلأللللللللد باوت للللللللدبدا بالللللللللت م   لللللللل  وو في لأللللللللد ب دير للللللللتلأد  لللللللل  وللللللللعل ا  للللللللت دك   لللللللل   -

ال وااللللللل  الللللللل  كير للللللللأد ب تلللللللل  ا نشلللللللىة ا وللللللل ى  لللللللوا  ل ال  للللللل  ةثملللللللد  ا  تحلللللللد ه ةب ةثملللللللد  
 ةب فن ل ففيدإ  الفيو فية وديرا اا   ة الج وية.ووهفي  ا  لألة       أ   ا  دو ّ ا 

اللنللللللللة ال   فيللللللللة يلللللللل كي اه اوتشللللللللد  ة لللللللل او المللللللللعل با للللللللت يراولأد. ع ثمللللللللد   اللللللللل ا لأ   تو فيلللللللل  -
ا لللللت  دل ال صلللللح   لللللت لأ  ل  لللللتدذ  لللللد اذا ودنللللل  أ ي لللللة نىلللللق ا للللل ب   للللللفي ة ةل  ا بالتلللللدر 
 للللفيعفل ال فيللللوي الللللل  ي للللدي  ملأللللد التع فيللللل ا بيللللدبل اعهلألللللد  للللو ةب ي للللل  ة للللل و  ةب وتم للللر  للللل  

 ا     الج وية.
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  التواصللللللللر الشلللللللل وي بالمتللللللللدل بذللللللللل  يمللللللللون ال ير للللللللة باالللللللل ان با  للللللللت  اير ل اا للللللللدا   اللللللللل -
التواصللللر بللللدا ب للللد ي للللد   ل وم فيلللللة االأللللديراه اللنللللوي  لللل  ولللللعل الت للللوك اللللل   دالأللللد بالتحللللل ث 
بللللللد ةب فللللللن ال لللللل ا    للللللفيم   ف للللللب التلللللل ب  للللللل ى التع فيلللللل ا عمللللللر نشللللللدة   لللللل  يم لللللل   لأللللللدير  

   فيمة.
علألللل  لنللللة   نللللة  ىواالللللة ويللللبا  اا لللل كاه فللللن اذا لللللدي الللل  الللللل     و للللد   ل الللللت ل  ال لللل يفا -

    ك  د  فيمون  مد  الأ ير الت وفي .
 اوت دي ل دن عصفي  بتح     توا   الم أة ادك  اللنة ال   فية بلبا د    ااواك. -

 (: هل تلتعين يللغة الأجنبية أثناء التواصل؟.23اللؤال )
 ــــــةالعينــــــــــ             

 النلبــــة المئويــــــة الت ــــــــــــــرار  الاحتمـــــــــالات 

 11,54% 22  عم
 88,42% 32 لا

 100% 32 المجمــــــــوع
 

ل الم للللب اللللل   لللل  ا  للللت دنة اللنللللة  اً وأللللبا   دً يت لللل  لمللللد  لللل  وللللعل اولللل بل ةن  مللللد  وأديملللل     
ا همأفيللللللة ةثمللللللد  التواصللللللرا عللللللمعفل ةن ةللللللللب ا  للللللدو   ي لللللل بن   لللللل ل ا  للللللت دنة اللنللللللة ا همأفيللللللة 

 ةثمد  وواصللأ  اللنوي. 
ا ةّ للللللللللد الم لللللللللأة ال لفيلللللللللللة ااتأ فيللللللللللة 88,42% م لللللللللل ك ا ةي  م لللللللللأة  32بقللللللللل  وللللللللللدن اللللللللل ك        

 م لللللللل ك ا بودنلللللللل   م للللللللأة  22ا همأفيللللللللة بالللللللل ك    عمدنلللللللل  ل  للللللللدو   اللللللللل ي  ي للللللللت فيمون اللنللللللللة
%11,54. 

ن  لنلللللتلأ  بي للللل يربنهد بي ىونهلللللد ةبلويلللللة وألللللبا  ل اللنلللللة ال   فيلللللة  لت  لللللو  ب للللل   ملللللد ن لللللتمتج ةن ة لللللدو  
ةهفيلللللدل اا لللللت أرا   وواصلللللللأ . بأأ لللللدً  للللل ا  لللللد يمأنللللل  اللللللفيلأ   نهللللل  ة لللللر ا وتصلللللدصا ب للللل     لللللوا
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و لللللد ةن ل أللللل  ة لللللتدذ لنلللللة ا  فيلللللة   يلفيلللللق ةن يتحللللل ث اللنلللللة ا همأفيلللللةا  للللل    نم للللل  و ل لألللللد ةب 
فألألللللدا بلمللللل  ةثملللللد  ال  لفيلللللة الت لفي فيلللللة الفيللللل  ةن يملللللون قللللل ب  لتع فيللللل   ب يلللللدل اللنلللللة ال   فيلللللةا علللللع 

    لللللتدذ اللنلللللة  لللللل  اللنلللللده ا وللللل ى ةثملللللد  الشللللل لا ب للللل ا  نلّلللل   لللللفي    افلللللجال وع فيللللل  ا عمفيللللل
 ال   فية ةن يتح ث ال  ن فية بيصأ  لبا ه ي   مصأ .  

و للللد ةنّ  مللللد   لللل  ي للللول ةن اللنللللة ال  ن للللفية  لللل  لنللللة ال للللل ا بلملللل  اللللل  ال مللللس اللنللللة ال   فيللللة  -
 للللل  لنلللللة ال لللللل ا ب للللل   للللل  اللنلللللده ا فيلللللة. علأللللل  ةفللللل  ة للللل  اللنلللللده الّ لللللد فيةا بيم للللل  ةنّهلللللد لنلللللة 

 .ا أفيب  ال  آن الم يم بلنة نأفّيمد

 (: كيف تقيمون ملتو  التواصل اللغوي داخل القلم؟24اللؤال )
 العينــــــــــــــــة             

 النلبــــة المئويــــــة الت ــــــــــــــرار  الاحتمـــــــــالات 

 00% 22 راق  
 30,77% 20 حلن

 69,23% 00 متوسط
 00% 22 سيء

 00% 22 سيء جداً 

 100% 32 المجمــــــــوع
  

يأللللللّ  لمللللللد اوللللللل بل الّ للللللد ق ةنّ  ملللللللد    للللللتوي  للتواصلللللللر  للللللدئ   ل ال  للللللل  اليللللللدنوي ب لللللللد:      
ف للللل  ب تو للللل ا الللللل ل   للللل  بهلللللوك   لللللتو ه ةوللللل ى ا ّ ةنّ الم لللللأة الندلألللللة  للللل  صللللل ة ااتو للللل  

 م لللللللللللل ك ا ةي  20ا   تأ  صلللللللللللل ة ف لللللللللللل    لللللللللللل ك 69,23% م لللللللللللل ك  ةي  م للللللللللللأة  00  لللللللللللل ك 
 ا ةّ د الم أة لأدق  الصّ ده علأ   م   ة.30,77% م أة 
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ب للللل   ملللللد ن لللللتخل  ةنّ   لللللتوى التواصلللللر اللّنلللللوي ل الىلللللوير اليلللللدنوي   بأ   للللل  علألللللو للللللفيس      
  للللللللفيئا بال دئلللللللل  ا وللللللللج ل  لللللللل ا ا  لللللللل   للللللللو ا  للللللللتدذ ال يرهللللللللة ا به. ع ملللللللل  يتمللللللللون   للللللللتوى 

بقلللل  يرةيمللللد  للللد  دً ةنّ ةللللللب ا  للللدو   ي االلللون ال لللل ب  ال  كيللللة  لللل  التع فيلللل ا ب للللد يأ لونلللل  ال  لللل ا 
 لللللللل  هلألللللللل  ف في لللللللل  ل ووصللللللللفير اا لو للللللللده لتع فيلللللللل    بتح فيللللللللق ال لألللللللل  لل  فيللللللللف كبن ا للللللللتيمد . 
باودنللللللب الم  لللللل  ةي للللللدً يل للللللب كبير  لألللللل  ل  لللللل ا ااوسللللللوت. ع  د لللللللة ا  للللللتدذ لتع فيلللللل   و للللللد   

ر اا لو للللللةا عحللللللب االلللللدك   لللللل  فللللللب ا  للللللتدذ لدلأللللللدً. ب لللللل ا ي لللللل     للللللتوى ل ا للللللت  اك   لت ألللللل
 .ا  تدذوواصر   بأ     ل ال       التع في  ةن  لأ  ب فيملأ  ب   

 المحور الخامس: أهم المؤثرات التي تعيق عملية التواصل اللغوي؟
ت (: مـــــــا هـــــــي أهـــــــم الصـــــــعويت الــــــتي تواجهو ـــــــا أثنـــــــاء تعـــــــامل م مـــــــع إجـــــــاي25اللــــــؤال )

 التلاميذ؟
ب ملللل ا  للللو    وللللر  لللل  ا  للللر يللللت ل  لشللللمر ولللل يريج الت وفيلللل  ةي ان للللدن لم  لللللق ب للللو ي لللل       

ا للللدل الم للللأة للتع فيلللل  ل الىللللوير اليللللدنوي ع لأ للللد وللللدنوا  ت ل لللل  ع وفيلللل   مللللد   للللد يم صلللللأ  ب لللل ا 
الللللللم   قلللللل  يمللللللون  وللللللج  لللللل  ال لللللل   اللنللللللوي.  للللللد ي للللللأب صلللللل و ة ل  للللللدو   ل الت د للللللر  للللللف 

 اههداه ة وا  وتد فية ةل الش وية ب          الص واه ن و :
 الإجا ة الشفوية: -أ
ةوللللللج صلللللل و ة وواهلللللل  ا  للللللدو    للللللف اههللللللداه الشلللللل وية  لللللل : اا للللللرا بااللللللو   لللللل  وللللللو فيخ  -

للللللخ ية اللللللل  ع   للللللد اذا ودنلللللل  اههد للللللة ودألأللللللة ب لللللل ا ي للللللوك ل  للللللتدذ  ن  مللللللد   لللللل   ا  للللللتدذ ب ذ
ي لللللخ   للللل  وع فيللللل   اذا ةوىلألللللوا ل اههد لللللة  لللللد يج لللللل  ل وللللل كك بفلللللبا   للللل  اههد لللللةا باذا  لللللد  للللل َّ 

  ال  د  فيمون ق  ع   و وفي    د ي كي    اه الوقوت ل ا وىد .اه اههد ة ا   
ان لللل ال التواصللللر ال   فيلللللة ال صللللح  باالللل ا  فيملألللللد ب لللل  ال د فيلللللة  للللد يلللل كي اه اللللل ل ال لللل ير  الللللل   -

 . الت أبا ال لفي ا باذا ةيراك ةن ي ج اللنة ال صح ا عل  يت م     ا دل ال م   ال صح 
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مللللللل   ال صلللللللح  عفيل لللللللد اه ال د فيلللللللةا عفيأ للللللل  التل فيللللللل    يلللللللت   اللنلللللللة علللللللل  يلللللللت م   للللللل  ا لللللللدل ال 
 ال   فية ال صح  ة  اً.

المىلللللللق للللللللبا الصلللللللحفي  ل ل لللللللد  باللللللل ل سلللللللأىلأد الشلللللللمر الصلللللللحفي ا ب للللللل ا  ولللللللج اللللللل  قللللللللة  -
 ا نتأد ا بفن ا  تدذ ذ     ي با ا ت دل وأبا     ا  وير.

عمللللل  التل فيللللل   شلللللنول بأ لللللفيد  ةوللللل ى عملللللر  لللللد اللللل ل الّ قلللللة ل اههد لللللة ب للللل ا  نلّلللل  قللللل  يملللللون  -
ي يلللل    لللللو ا نتأللللد   للللل  اههد لللللة ع لللل ا ةب قللللل  يملللللون   للللأب سلللللفيق الوقللللل   للللد يللللل كي اه وشلللللت  
ذ مللللل  بو   للللل  اهلللللداه اشلللللوائفية للللللبا   لللللأوأةا بيم للللل  امللللل  ةي لللللدً االللللل   للللل   لللللديرا ا للللل ب ا 

  . عفيصأ    يمتأ  اه ةي ف   يمى   ب د اذ ودن      ه  الصحفي  ةل
بذلللللل   لللللل   لللللل  ة لللللل   لللللل   الصلللللل واه: اا للللللد    للللللف ة لللللل او المللللللعلا عفيصلللللل ب ةففيللللللد ً علألللللل   -

اا صللللللوك  لللللل  وع لألللللل ا ب مللللللد    لللللل  ا  للللللدو   ا للللللدمحلأ   ا يم ا للللللون  للللللملأ  بيمت اللللللون  للللللملأ  
ع صللللللة اههد لللللللةا ب ملللللللد الىد لللللللة المللللللجى علللللللأ   ا  لللللللدو   يملللللللون للللللل يلأ  سللللللل   االملللللللة اللنويلللللللة 

ملللللللللون  للللللللل     علللللللللة الى ي لللللللللة اامد لللللللللأة للت د لللللللللر  لللللللللف  للللللللل   ال لألللللللللةا عفي و لللللللللون باا  عفيللللللللةا علللللللللع يت م
 .-ا  دو  - تلأ فيشلأ  لم    ي لأ  س  لأ  

 الإجا ة ال تا ية: -ب
و لللللد ودنللللل   ملللللد  صللللل و ة ل الت د لللللر  لللللف ال  لللللر الشللللل وي  ملللللد  ةي لللللدً  لللللف ال  لللللر المتلللللدل  -

 بةوج ص و ة  مد   :
د  محدبللللللللة ق ا وللللللل ا علللللللع يلللللللت م   للللللل  علأللللللل  ةثمللللللل اللللللل ل بسلللللللول االلللللل  ب  لللللللد   ا  لللللللتدذ الخـــــــط: -

ااىللللللويا بقللللل  ي لأللللل   للللل   آوللللل . عت لللللفيف ن لللللدة التل فيللللل  ل  للللل ا ا  للللل ا ب  للللل لة االلللل  ذللللل  د 
امللللل  ةللللللللب المجتلألللللل ي  باا تلللللد ي . علألللللل  ةثمللللللد  اههد للللللة يلأت لللللون اا لو للللللده با عمللللللدير   االللللل ا 

عللللللفيس و لللللد ا  لللللتدذ الللللل ي  بقللللل  فللللل ث  للللل ا ا  للللل   لللللف ة   وذيذللللل  ودصلللللة ل  للللللأدك  الأملللللدلوير ا
ي ير للللل  ألللللوال ال لللللمة علألللللو الت وفيللللل   لللللفي لأ   لللللد و يللللل  قولللللل  ةّ لللللد الم لللللأة اصلللللح  الأملللللدلوير  علألللللو 

 ةبل     ي ى وى  بان لم ي لأ   د و ي   ت فيف  م  الميبا    الم دة.
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اه عئفيلللللللللةا الجوفيأفيلللللللللةا الصللللللللل عفيةا ااملأ فيلللللللللةا بذلللللللللل    لللللللللأب سللللللللل   الللللللللل اك اا للللللللل ل  ا وىلللللللللد  -
باللنلللللللويا اسلللللللدعة اه اللللللل ل افلللللللجال اع لللللللده الوقللللللل ا بفلللللللن بان بهللللللل ه   وملللللللون ل  مدنهلللللللد 

 اامد ب.
اللللل ل ال للللل ير  اللللللل  و وفيلللللب او للللللر  ى ي لللللة  لللللل فيةا بمح بكيللللللة ا عملللللدير   للللللأب ن للللل  ال صللللللفي   -

 ل د  بااصىلحده  د يم   ام  س   ل ا  لوي.اا  كا ا بالتم اير ل ا 
اللللل ل ال قلللللة ل اههد لللللةا بالملللللعل  صللللل ة اد لللللة  لللللد يللللل كي اه االلللل با اللللل  ااوسلللللوت ااىللللللوي  -

 التح ث ام ا بال بيران ل فل ة  نل ة كبن عدئ  .
ان لللللل ال الت فيفيلللللل   لللللل  ال واالللللل  اللنويللللللة   لللللللأب قلللللللة ا  للللللل ةب ويلللللل   الم للللللفيدن ب لللللل ا يللللللل كي اه  -
 ال   فيملأد بالوقوت ل ا وىد   مي  .ا

(: هـــــل تعتقــــد أن مؤسلـــــتك تتــــوفر علـــــو ايــــع الوســـــائل الــــتي تضـــــمن تواصـــــل 26اللــــؤال )
 لغوي فعال  ين الأسرة ال  وية؟

 العينــــــــــــــــة             
 النلبــــة المئويــــــة الت ــــــــــــــرار  الاحتمـــــــــالات 

 26,92% 21  عم
 11,54% 22 لا

 61,54% 02  وعاً ما
 100% 32 المجمــــــــوع

          
يألللللل  لمللللللد اولللللل بل اللللللل ي  لللللل  ةيلللللل يمد يرةي ا  للللللدو   فللللللول  للللللد اذا ودنلللللل      للللللدإ  وتللللللوع       

 2الللللل  تفيلللللف الو لللللدئر الللللل  و للللل   وواصلللللر لنلللللوي  للللل  ا  للللل   الج ويلللللةا بذللللل  ةنّهللللل  ان  للللل وا اه 
علألللللدها علأملللللد   للللل  قلللللدل بأن اا   لللللة الللللل   لللللو عفيلألللللد وتلللللوع  الللللل  تفيلللللف  للللل   الو لللللدئر باللللل ك   

ا ب ملللللللد   للللللل  قلللللللدل نوالللللللدً  لللللللد ةي للللللللفيس تفيلللللللف الو لللللللدئرا باللللللل ك   26,92% م للللللل ك  ةي  21
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. ب ملللللللللد   للللللللل  قلللللللللدل بأنّ     لللللللللتلأ    وتلللللللللوع  الللللللللل  تفيلللللللللف 61,54% م للللللللل ك  ةي  م لللللللللأة  02
 .11,54% م  ك  ةي  22الو دئر با ك   

 لللللللأق ن لللللللتمتج ةنّ تفيلللللللف اا   لللللللده    لملللللللون تفيلللللللف الو لللللللدئر الع  لللللللة لمللللللل  و للللللل    ب لللللللد -
 وواصر لنوي ع دل ب      الو دئر ال  وم صلأ  ن و : 

 ال وا فيس بال  و تج  لأ ة ه اً ل الىوير اليدنوي. -     
ةهلألللللل   ال لللللل و اللللللل  ومللللللون  وهللللللوك  ل   لللللل  ا ففيللللللدن بي تصلللللل  ا للللللت  د د ل ا ق للللللدل  -     

 ال ل فية ع  ا بل     ا ففيدن   ومون  توع   ل اا   ة.
ن لللللل  ل وتللللللب ااىدل للللللة ب لللللل ا  للللللو ال للللللأب ل ع لللللل ان التع فيلللللل  ال لأللللللة ل ااىدل للللللة فللللللن  -     

 بان ةيراكبا ذل ا بو ل     مملأ    ا  د    ااديرا لنع  ة  دير د.
ال واالللللل ا لأر الللللللفيلأ  ف للللللل ن لللللل  وتللللللب التفي للللللبا ودصللللللة التفي للللللبااه المحويللللللةا اللللللل  و لللللل -     

 بومي  عفيلأد التىأفي ده.
نلللللو ها  للللل  ةهلللللر و لللللل  المىلللللق الصلللللحفي  ل صلللللواه ب   علللللة ل  اللللل ل بهلللللوك  لللللج ولللللدص ال -     

  ديرهلأد  ى ي ة   أوأة.
الللللل  و للللل   للتل فيللللل   تىأفيلللللق  لللللد و للللللل   ةن للللل  ال يرا لللللده اافي انفيلللللة با نشلللللىة اللللللع صلللللفي في -     

ل ال  للللللللل  الللللللللل  ةيرو الواقلللللللللفا بوللللللللل ل  ان للللللللل ال ا   لللللللللفيده  للللللللليعً: ا   لللللللللفية الشللللللللل  يةا ب للللللللل ا 
ةصللللللأ  ا للألللللل  ي للللللت أر ع لللللل  ا ب وصلللللللأ  ا للللللول التع فيلللللل ا ب دولللللل  يربل اه لللللل ات بفللللللن الت مللللللبا

 كبن ةن يمتج.
ال اولفيلللللة اادصلللللة التع فيللللل  ةب اادصلللللة ا  لللللدو    هلللللر  مدقشلللللة ااشلللللدور الللللل   المللللل باه -     

 يواهلأونهد بمحدبلة بسف فلول  د.
 ال م اه التدير فية بال بابي  الش  يةا اا ائ  بالصوير... الخ. -     
ةّ لللللللد الم لللللللأة للللللللل ي  ةقللللللل با بأن     لللللللدإ  وتلللللللوع  الللللللل  الو لللللللدئر الع  لللللللةا ع سللللللل  ةنّهللللللل  قلللللللدلوا  -
مللللل ا لمللللل  يتلأ  لللللوا  للللل  اههد لللللةا ع  في لللللدً ن لللللل  ةنلّلللل  للللللفيس  ملللللد      لللللة و  ويلللللة ه ائ يلللللة وتلللللوع   
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اللللللل  تفيللللللف الو للللللدئر الّ للللللد  ة اللللللل و ا فللللللن بان وللللللوع ه اللللللل     لللللللأدا  للللللتمون و ت لللللل  للللللللأ   
 اوو .

 (: في رأيك تؤثر طبيعة التواصل اللغوي علو تحقيق التفاهم  ين التلاميذ؟27اللؤال )
 العينــــــــــــــــة              

 النلبــــة المئويــــــة الت ــــــــــــــرار  الاحتمـــــــــالات 

 73,08% 00  عم
 00% 22 لا

 26,92% 21  وعاً ما
 100% 32 المجمــــــــوع

  
هلللللد   للللل ا اولللللل بل لفيوسللللل  لمللللللد آيرا  ا  لللللدو   فلللللول  للللللد اذا ودنللللل  أأفي للللللة التواصلللللر اللنللللللوي      

 و ث  ال  تح فيق الت د      التع في  ةل  .
بنعفللللللللل ةنلّللللللل   مللللللللد  علأتلللللللل   لللللللل  ا  للللللللدو   ل  لللللللل ا ااوسللللللللوتا ب لللللللل : اللللللللل ي  ةقلللللللل با بأنّ أأفي للللللللة 

ا 73,08% م للللل ك  ةي  م لللللأة  00التواصلللللر وللللل ث  الللللل  تح فيلللللق الت لللللد    للللل  التع فيللللل  باللللل ك   
 م لللللللل ك  ةي  م للللللللأة  21ب مللللللللد   لللللللل  قللللللللدل نواللللللللدً  للللللللد ةي ل   لللللللل  ا ففيللللللللدن ع لللللللل ا بالللللللل ك   

%26,92. 
و لللللد  لللللو   للللل ب  ةن الت لللللد    لللللو ا للللل   ا  د للللل  للتواصلللللرا ع مللللل  د يملللللون  ملللللد  وللللللر ل   -

 الواصر   يصر الت د      التع في ا بق  يمون   ا االر   أدي ا ي    ملأد:
اولللللللللتع    لللللللللتوى التع فيللللللللل  ال يرا للللللللل  عم للللللللل  اولللللللللتع  ل ا عملللللللللدير باا لو لللللللللده الللللللللل   -     

 تلملألللللد ولللللر ول فيللللل  و لللللد ةن اولللللتع  اا لللللتوى اا فيشللللل  يللللل كي اه اولللللتع  الت ملللللبا  لللللد يم للللل  
 ام  ص و ة ل التواصر    التع في .

 اه وشت  و وفي   .النبا  با          لأ  الأ  ا  د ي كي  -     
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 فيفيللللللل  ا  لللللللتدذ   للللللل  التع فيللللللل  اللللللل  للللللللبا   بولللللللو فيخ اللللللللأ    لللللللملأ   لللللللد يأ للللللل  ل ن لللللللس  -     
 التع في  ا    بالأن .

 بور   ا ي ث  ال  تحصفيللأ  ال ل  ا و د ي كي اه س   الت دار ل ال   .
(: في رأيـــــك هـــــل تــــــؤثر العلاقـــــات الاجتماعيـــــة علــــــو طبيعـــــة التواصـــــل اللغــــــوي 20اللـــــؤال )

  وية؟.  ين الأسرة ال  
 العينــــــــــــــــة             

 النلبــــة المئويــــــة الت ــــــــــــــرار  الاحتمـــــــــالات 

 76,92% 32  عم
 11,54% 22 لا

 11,54% 22  وعاً ما
 100% 32 المجمــــــــوع

 
يت لللللللل  لمللللللللد  لللللللل  اولللللللل بل ةنّ  مللللللللد  وأللللللللدي  ل آيرا  ا  للللللللدو   فللللللللول  وسللللللللوت  للللللللد اذا وللللللللدن     

لل عقللللللللده ا هت دافيللللللللة ةثلللللللل  اللللللللل  أأفي للللللللة التواصللللللللر اللنللللللللوي  لللللللل  ا  لللللللل   الج ويللللللللةا بذلللللللل  ةنّهلللللللل  
 م لللللل ك ا  32ل  لللللل ا ا  للللل  بولللللدن اللللل ك    اً ثللللل   لللللد آ علألللللدها ع لللللملأ   لللللل  قلللللدل ةنّ  2ان  للللل وا اه 

ا ب مللللد   لللل  قللللدل ال مللللس ةي ةنّهللللد   ولللل ث  اللللل  أأفي للللة التواصللللر 76,92%اللللل  ومللللون  م للللأة 
ا بودنللللل   مللللللد  علألللللة  ليللللللة قدلللللل  نواللللللدً 11,54% م لللللل ك  بالللللل  تأ   م للللللأة  22بولللللدن اللللل ك   

نللللللوي بةففيلللللد ً  ا بوللللللدن أفي للللللة التواصلللللر اللّ ده ا هت دافيللللللة ةففيلللللد ً ولللللل ث  الللللل  أ لللللدا ةي ةن ال عقللللل
 .11,54%م أة  م  ك  بال  ودن    22ا ك   

نللللللوي ن لللللتمتج  لللللل  ولللللعل اههللللللداه ةنّ ال عقللللللده ا هت دافيلللللة ولللللل ث  اللللللل  أأفي لللللة التواصللللللر اللّ  -
اللنللللللة ال   فيللللللة ال صللللللح  ا عت للللللدير اه ا للللللت  دل   لللللل  ا  لللللل   الج ويللللللة ب لللللل   لللللل   لللللل   او ير ذلللللل :

ملأ   لللل  ة للللل  ة للللأدي  للللل ا ا عت للللدير  لللللو ا  لللللت  دير ال  ن لللل  الللللل ي فللللدبل محلللللو ير للللو  ال و فيلللللة ب للللل
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اللنلللللة ال   فيلللللة با للللللتأ ا د ال  ن لللللفيةا ب يرت عملللللل   ةنّ ال   فيلللللة لنلللللة اولأللللللر ب للللل ا  للللللد و  لللللخ ل ذ لللللل  
 المجت ف او ائ ي اه ف  اونا  د ي وك   ا  لأدً ال  التل في .

بامللللل  د  للللل ا عفيتشلللللت  و ملللللبا  ع للللل  اا   لللللة يجللللل  ةنّ ا  لللللتدذ يمصللللل  اللنلللللة ال   فيلللللة ال صلللللح  
بو للللللد  للللللو   لللللل ب  ةن ا  لللللل    اا للللللد  االلللللدر  لللللل  اللنللللللة ال صللللللح االواقللللللف  اه المجت للللللف يمصلللللل ل

ةي لللللدً  لللللد كبير ل  للللل ا علأللللل  و تلللللج اا ير لللللة ا به للى لللللر علأللللل  وللللل ث  ل  مت لللللأدو ا و لللللد ةن ويللللل   
ااشلللللدور ا  للللل ية و تلللللر ال لألللللة ل ال يرا لللللة لللللل ى الميلللللبا  للللل  التع فيللللل ا و لللللد قللللل  و لللللد    ى ي لللللة 

 لللل ية ع لللل   للللر ااشللللدور اللللل  ي للللدي  ملأللللد المجت للللف  صلللل ة اد للللةا علأمللللد  ايجد فيللللة بلللللفيس ااشللللدور ا 
علأللللللة  لللللل  التع فيلللللل  يتلللللل ث بن  لللللللأدً بدولللللل  ااشللللللدور عفي لللللل    لللللل  وع للللللد تحصللللللفيللأ  ال ل لللللل ا و للللللد 
 مللللللد  ال ملللللللس علللللللأ   التع فيللللللل  يتخللللللل بن  للللللل   لللللل   ااشلللللللدور فلللللللدع اً  هلللللللر تح للللللل    لللللللتوا   

ك  لللللللت  لأ ا بةن يللللللللدبلوا ااشلللللللديروة ل اصللللللللعل ال يرا للللللل  لفيمونللللللللوا ةع لللللللر  لللللللل  ةبلفيلللللللدئلأ ا ةب ةعلللللللل ا
 المجت ف.

 ب    مد ن تخل  ةن ا     بالمجت ف يل أدن كبيراً وأبااً ل ذدل التواصر. -
يجلللللب ةن ي لللللوك ا فلللللجال بالي لللللة  للللل  ا بلفيلللللد  با  لللللدو   باهكايريللللل  بةن وملللللون ال عقلللللة  فيلللللملأ   -

ة الت لفي فيلللللة الللللل  تح فيلللللق ا  للللل ا ا بو للللل   ف لللللمةا ع لللللو  ال عقلللللة وللللل كي اه ايرو لللللدت قللللل ير  ال  لفيللللل
ةن يملللللون التواصلللللر ةف للللل  بالمتلللللدئج ةع لللللرا عي لللللة ا بلفيلللللد  ل ا  لللللدو     للأللللل  ي للللل بن ة ملللللدئلأ  

 ال  ال يرا ة  هر تحصفير ةع ر.
ب للللف وللللر  لللل ا اذا وللللدن المجت للللف  منلللللق اللللل  ن  لللل  بيراعلللل  للت  يلللل ا ع للللفيخلق  للللدب اه ويللللبا   -

الللللل  قلللللوان  اا   لللللةا  لللللد  للللللق ولللللوو اه  تل لللللة ودصلللللة للتع فيللللل ا بيم لللللر  للللل  ةعملللللدير  للللللأفية  لللللد 
يلللللل كي اه ع لللللل ان الي للللللة با فللللللجال  للللللوا   لللللل  التع فيلللللل  ةن  لللللللأ  ةب  لللللل  التع فيلللللل  با  للللللدو   ةب 

  المجت ف باا   ة الج وية.     فن   
 (: ما هي العوائق التي يجب تجنبها أثناء التواصل اللغوي في المؤسلة؟20اللؤال )
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 العينــــــــــــــــة             
 النلبــــة المئويــــــة الت ــــــــــــــرار  الاحتمـــــــــالات 

 11,54% 22 المصالح الشخصية
والن اعات الصراعات 

 الشخصية
02 %38,46 

 50% 02 الاثنان معاً 
 100% 32 المجمــــــــوع

 
نعفللللللل  لللللل  وللللللعل  لللللل ا اولللللل بل ةنّ  مللللللد  ال  يلللللل   لللللل  ال وائللللللق اللللللل  يجللللللب  مألأللللللد ةثمللللللد       

ا لفيللللللللة التواصللللللللر اللنللللللللوي كاوللللللللر اا   للللللللةا بل  لللللللل   اا لللللللل لة لمللللللللر ة للللللللتدذ يرةي فللللللللول  لللللللل   
 22ل  لللللل   اهادقلللللة بالللللل ك    اً وألللللبا   اً ال وائلللللقا علأملللللد   لللللل  ي لللللول ةنّ ااصلللللد  الشخصللللللفية  لللللد كبير 

ا ب ملللللللللد   للللللللل  اوتللللللللدير الصللللللللل ااده بالم االللللللللده الشخصلللللللللفيةا بيرةى 11,54% م لللللللل ك  ةي  م لللللللللأة 
ا ب مللللللد   للللل  قلللللدل ب للللللد 38,46% م للللل ك  ةي  م لللللأة  02ةنّهلللللد و فيلللللق ا لفيلللللة التواصللللللر باللللل ك د 

 .50% م  ك  ةي  م أة  02  داً با ك   
 للللللل   ملللللللد   ي للللللل   ةن  للللللل   ال وائلللللللق و  للللللل  ال للللللللوي ب للللللل    للللللل  د  للللللل ا ةث  لللللللد اه الواقلللللللفا  -

ديرثلللللةا ع للللليعً ذلللل    للللل  ا  لللللدو    فيلللل بن   ً لللللد  للللل  وع فيلللل    يرّ لللللد  نّ ة لللللو  يملللللون عتحلللل ث الم
 مصلللللب ل الجالللللدن ةب ةفللللل     د للللللة ا مللللل  هفيللللل ااً ةب قللللل  يملللللون ذا للللل ي  اا   لللللة ع للللل   صللللللحت  

ن و لللللول. بقللللل  ي ىفيللللل  ن لللللدة   ديرعللللل  الللللل ي لللللل   صللللللحة  لأ لللللة   للللل ا عفيلألللللت  ا مللللل  فلللللن بان ولللللد
الم للللللأة للتع فيللللل   للللللف   عئلأللللل ا عم لللللل   للللليعً: ةفلللللل    ا للللل  ة للللللتدذ  الخا بن للللللس الشللللل   اسلللللدعفيةا

 الخ  وا ةص قد      ةهر  صد   خصفيةاي ير لأ  ةب   ي ا عإن او فيف ي ي با ةن يصأح
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بقللللل  يللللل ث املللللس ذلللللل   د لللللدا  للللليع: اذا ولللللدن ة لللللتدذ ي لللللر اللللل اب  لشلللللخ   لللللد بولللللدن ا مللللل   -
ا  الشخصلللللل   للللللف باللللللل    للللللد يلللللل كي ل ن للللللس ق لللللل   عإنلللللل   للللللفيم    بيأن لللللل  ويللللللبااً   للللللأب صلللللل ا

  لأدً ال  تحصفير التل في .
اهسلللللللدعة اه   للللللل  ال وائلللللللق ا وللللللل ىا  يلللللللر: الت فيفيللللللل   للللللل  التع فيللللللل  با مللللللل  الللللللل  اا لللللللد    -

 ااديرهفية  د ي كي ا ير  لباإ         ب  ا  د ي   ا    با    ل قلوب .
 لللل  ألللل   ا  للللتدذ ةل  لللل  ألللل   التل فيلللل ا بيجللللب اللللل  وللللر بافلللل  افللللجال   مللللب النلللل بير ة للللوا  -

  وألللللللة اووللللللل  بوجوللللللل ا ب للللللل ا يملللللللون فلللللللن  للللللل  االلللللل ي  با  لللللللدو  ا ع لفيللللللل  ة  ي للللللللر  للللللل    وألللللللة 
 ة دو إ  بي  لأ  ل اامدن ال ي يلفيق ب .

ةن ي  لللللوا ل الللل ل افلللللجال ال للللل ب  ال  كيلللللةا باللللل ل   االللللد  ا  للللتدذ للتع فيللللل  بةنّهللللل   للللل  الىأفي للللل   -
 ا وىد .

الملللللل ي بالم في للللللة  للللللد يلللللل كي اه اع للللللدك ال عقللللللده  لللللل  ةعلللللل اك ا  لللللل   الج ويللللللة بالللللل ل تح فيللللللق  -
 التواصر ااىلوي.

 (: ما هي اق احاتك لتحلين التواصل اللغوي داخل المؤسلة؟31اللؤال )
ةن ولللللر     لللللة و  ويلللللة  لللللد نلللللواق   لللللدا و لللللد ةنّ  لللللد   للللل  ا  لللللوير الللللل  و فيلللللق تح فيلللللق  الت وفيللللل  -

التواصلللللللر ال  لللللللدل ب  ووهللللللل   شلللللللملة  لللللللع فلللللللر ب للللللل   للللللل  اقجافلللللللده تح للللللل  التواصلللللللر كاولللللللر 
 اا   ة ذ :

هلللللللر التح للللللل  ال  لللللللل  للنلللللللةا  لللللللف ال ا فيلللللللة ن المللللللل يم وو لللللللفيلة لنويلللللللة ةبلفيلللللللة  للللللل  ةاكيراا ال للللللل آ -
عم لللللللد  لللللللو   للللللل ب  ةنّ اللنلللللللة ال   فيلللللللة و وللللللل  ا ل لللللللد  باا للللللل كاه ع لللللللد ان التواصلللللللر ال صلللللللح . 

 لدي  صىل   د ا  ال    ةثمد  الت أبا  م   الأ ير ل ا  .
بسللللف قلللللوان  صلللللدير ة وىألللللق الللللل  او فيلللللف كبن ا للللتيمد ا  لللللف عللللل و هلللللر ال  لللللواه الصلللللدكير  ل  -

 ديرا ف بك اا   ة.التش يف اا ير   بةن يمون المر  وا فية بو   ور  د  و  خص  و
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اات للللللدك الو للللللدئر ا  ييللللللة ل الت لللللللفي   هللللللر   ك  الت داللللللر بولللللللق يربل اامدع للللللة  لللللل  التع فيلللللل   -
 عفيح ون بأنّه  يواوأون ال ص   د ي ي  ل اهنتدا بي   ل   توا   ب  توى اا   ة.

ملأ  بالتشلللل فيف اللللل  ا  للللتدذ ةن  لللللق يربل الت للللدبن  لللل  التع فيلللل   لللل  وللللعل افللللجال ال لللل ب   فيلللل -
االللللدكي باا ملللللويا بوشللللل في لأ  الللللل  ااىدل لللللةا ع للللليعً يملللللون  ملللللد  تح فيللللل   لللللدكي لملللللر  للللل  ي ت للللل  
لنللللللة التواصللللللر اوفيلللللل  ل قتلللللل ا   لللللل  بن للللللس الشلللللل   الم للللللأة ل  للللللتدذ. ي لللللل  ون  لللللل  التع فيلللللل  ةبً ا 

كاوللللللر ال  لللللل   بو  يلللللل  ال عقللللللده  فيللللللملأ   نفيللللللداً بوللللللوعبا اوللللللو ااعئلللللل  بالو للللللدئر اامد للللللأة بال لللللل بيرية
 بوديره   ليدً.

 اه ا  كبيراه و يري فية ل  دو   با  ت دل    وعل ومويملأ  ال ل   بالم   . -
  ولق يربل الت د   با فجال ااتأدكل    ا     الج وية. -
  يللللل  ال مللللل  اللللل  أ يلللللق اهألللللعت با ن تلللللدل الللللل  اووللللل ا بالللللل  ولللللر  لللللد  لللللو ه يللللل  ال مللللل   -

 تلللللدل اللللل  اووللللل ا باللللل  ولللللر  للللد  لللللو ه يلللل  ب أتمللللل  ل  للللدل الت للللللفي  الللل  أ يلللللق اهأللللعت با ن
  هر ااواوأة.

تح للللل  التواصلللللر  للللل  ةعللللل اك المجت لللللف ب يرت اايلللللر ال لفيلللللد با ولللللع  ل الى لللللر ةب التل فيللللل ا و لفي للللل   -
آكاي ا للللللللواير بنألللللللل  الت صللللللللبا بف لللللللل  اهصللللللللند  بالم لللللللل  الأملّلللللللد   نّ: االلللللللل ي  نصللللللللفيحةا اللللللللل ي  

        د لةا.
 
 
 
 
 
 (  تائج الدراسة:0
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وللللللعل  للللللل ا ال صللللللر ةيرك     علللللللة  لللللل ى   لللللللد ة االأللللللديراه اللّنويلللللللة ل تح فيللللللق التواصلللللللر   لللللل      
اللّنللللللللوي ل اا   للللللللده الج ويللللللللة  لللللللل  وللللللللعل ت مللللللللد لللللللللأ   اا لو للللللللده الللللللل  أ يللللللللق ا للللللللت ديراه 
ا  لللللتأفيدنا با يرقلللللدل باهفصلللللدئفيده الللللل   لللللد اعقلللللة ااوسلللللوتا ب  للللل  تحلفيلللللر الأفيلللللد ه   التوصلللللر 

 اه المتدئج التدلفية:
 ةن التواصر اللنوي  و ا لفية و دار    أ ع  ةب ةوي . 35,71%ي ت    -
 للللللللل  ا  لللللللللدو   ي  للللللللللون ا لللللللللتخ ال التواصلللللللللر الشّللللللللل وي ةويللللللللل  كاولللللللللر ق للللللللل لأ   %65,38 -

 ل لأولة الت د     .
 للللللللل  ا  لللللللللدو   يللللللللل بن ةن وع فيللللللللل  الىلللللللللوير اليلللللللللدنوي يجللللللللل بن صللللللللل و ة ل التواصلللللللللر  %76,92 -

 د ال د ر الم   .الشّ وي بذل  ل    ة أدي ة لأ
 لللللللل  ا  للللللللدو   يلللللللل بن ةنّ التع فيلللللللل  يجلللللللل بن صلللللللل و ة ل التواصللللللللر المتللللللللدلا بة لللللللل   %69,23 -

 ة أدي     الص و ة: وي   ا وىد ا ا ل ا  ت دل ال واا .
 للللل  الم لللللأة الملفيلللللة ل  لللللدو   ي لللللتخ  ون اللّنلللللة ال   فيلللللة ال صلللللح  ةثملللللد  وواصلللللللأ   %80,77 -

  ف التع في .
 للللل  ا  لللللدو     هلللللون  للللل  اللنلللللة ال   فيلللللة ال صلللللح  باللنلللللة ال د فيلللللة ةثملللللد  التواصلللللر  %73,08 -

  ف   عئلأ  ا  دو  .
 للللل  ا  لللللدو   يللللل بن ةنّ المفي فيلللللة اايلللللل  ل للللل دن وواصلللللر لنلللللوي ع لللللدل  فيلللللملأ  ب للللل   %42,30 -

 وع في    ومون ا  أ يق ا فجال بالي ة ااتأدكل .
   للللل او الملللللعل ل ال  لفيلللللة التواصللللللفية  للللل و ً الللللد  لللللد ف لللللب يرةي ا  لللللدو    ملللللد  تأثلللللبا وألللللبا -

    آ ير ن  فية و وك  لأدً ال  التع في .
ل يرةي ة لللللللدو   الىلللللللوير اليلللللللدنوي ةن اللنلللللللة الصلللللللد تة و للللللللأ  ل ا لفيلللللللة التواصلللللللر اللنلللللللوي علأللللللل   -

 و تج كاا ة ل  لفية التواصر الشّ وي بالمتدل.
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شلللللللللىة   صللللللللل فية  يلللللللللر: ااشلللللللللديريفا وتد لللللللللة  لللللللل  ا  لللللللللدو   يمل لللللللللون وع فيللللللللل    بأن %84,60 -
 ال ص  بااواأ .

 لللللللل  ا  للللللللدو   ي ولللللللللون ةنّ  لللللللل   ا نشللللللللىة و للللللللد   ل وم فيللللللللة االأللللللللديراه اللنويللللللللة  %92,31 -
  ير: اث ا  ال صفي  اللنوي بال اك المحويا ا مدنفية و دبي االأديراه.

ىللللللللللد   لللللللللل  ا  للللللللللدو   يلللللللللل بن ةن التع فيلللللللللل    يجفيلللللللللل بن قلللللللللل ا   المصللللللللللوص كبن ةو %92,31 -
 بة لأد: ا ل ال  ير  ال  ةكا  ااخديراا ا ل او دن ا  وده اها ا فية.

 للللللللل  ا  لللللللللدو   يللللللللل بن ةن التع فيللللللللل   ت ممللللللللل   للللللللل  بصللللللللل  ةن  للللللللللأ  ةب بصللللللللل   %65,38 -
  شلأ   د.

 للللل  ا  لللللدو   ي وللللللون ةن وع فيللللل  الىلللللوير اليلللللدنوي    فيللللل بن  للللل  ال للللل ا  بالجاوفيلللللب  %73,08 -
 ا دل الش وية بذل    أب ن   الجوفي .اللنوي ااختل ة    وعل ا 

 للللل  ا  لللللدو   يللللل بن ةنّ وع فيللللل  الىلللللوير اليلللللدنوي    فيللللل بن  للللل  ال وااللللل  بالجاوفيلللللب  %61,54 -
 ال ألفية.  اللنوي ل ةا د   المتد فية بي وك   ا لل   شد ة  مت أدإ

 ي ت للللللل بن ةن التع فيلللللللل   ت ممللللللل   لللللللل  االللللللدك  ولللللللل بي   عف للللللللده للللللل  ا  للللللللدو    %73,08 -
 فول  د   وا ةب ق  باا ب  ا ادئ  اه ال ير ة باا ان ال  المتد ة بولخفي  ال ص .

 للللللل  ا  لللللللدو   ي وللللللللون ةن ااملللللللد ج ال يرا لللللللفية و لللللللد   ل وم فيلللللللة االألللللللديراه اللنويلللللللة  %61,54 -
 بذل   د اذا وواع    ف فدهفيده التع في  ل ذل  الىوير.

 لللللل  ا  للللللدو   يذ في للللللون اعقللللللدإ   تع فيلللللل    بأنّهللللللد ف للللللمة  للللللد ي لللللل   بأن يمللللللون  %61,54 -
  مد  و دار    الى ع .

 للللل  ا  لللللدو   ي االللللون ال للللل ب  ال  كيلللللة للتع فيللللل  ل ةثملللللد  ال لللللد  الللللل ير   هلللللر تح لللللق  %100 -
 ال لأ  ل ى التع في .

وي ودصللللللللللة  لللللللللل  ا  للللللللللدو   ي ولللللللللللون بأن التع فيلللللللللل  ي للللللللللدنون  لللللللللل  ال لللللللللل   اللنلللللللللل %96,16 -
 اودنب المحوي.
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 لللللل  ا  للللللدو   يل  للللللون وع فيلللللل    التحلللللل ث اللنللللللة ال   فيللللللة ال صللللللح  كاوللللللر ال  لللللل ا  %100 -
 بذل  امدنتلأ  ل المجت ف ال  ل.

ا همأفيللللللة ةثملللللد  التواصلللللر بااىللللللد  اللنلللللة ال   فيللللللة اللنلللللة ي للللللت فيمون  للللل  ا  لللللدو      %88,42 -
 ةبلوية وأبا .

    ا  دو   ي في ون التواصر   توى  تو   كاور ال   . %69,23 -
 لللل   لللل  ة لللل  الصلللل واه اللللل  يجلللل  د ا  للللتدذ ل الت د للللر  للللف اههد للللة الشلللل وية للتع فيلللل  ذلللل :  -

 ااشدور الم  فيةا اا را ااو ا التواصر ال د فية.
ال للللللل ير  الللللللل   ةّ لللللللد الصللللللل واه الم لللللللأة ل هلللللللداه المتد فيلللللللة ذللللللل : ا وىلللللللد  اه عئفيلللللللةا اللللللل ل -

 و وفيب او ر  ى ي ة  لفي ة.
 للللل  ا  لللللدو   ي وللللللون ةن     لللللدإ  و ت للللل  للللللأ   الو لللللدئر الللللل  و للللل   وواصلللللر  %61,54 -

   وا ااخد   اادصة اللّنو ه.لنوي ع دلا ب          الو دئر ذ : ةهلأ   ال
لت للللللد    لللللل   لللللل  ا  للللللدو   يلللللل بن ةنّ أأفي للللللة التواصللللللر اللنللللللوي ولللللل ث  اللللللل  تح فيللللللق ا %73,08 -

 التع في .
 لللللللللل  ا  للللللللللدو   ي ت لللللللللل بن ةن ال عقللللللللللده ا هت دافيللللللللللة  للللللللللد تأثللللللللللبا اللللللللللل  أأفي للللللللللة  %76,92 -

 التواصر اللّنوي    ا     الج ويةا بذل   ن اا   ة الج وية ه      المجت ف.
ةن ااصلللللللد  الشخصلللللللفية بالصللللللل ااده بالم االللللللده الشخصلللللللفية و للللللل   للللللل  ا  لللللللدو   يللللللل بن  %50 -

 ال وائق ال  يجب  مألأد ةثمد  التواصر اللنوي ل اا   ة الج وية.      
       اقجافده ا  دو   لتح   التواصر كاور اا   ة ذ :  -

 * اكيراا ال  آن الم يم وو فيلة لنوية ةبلفية.

 * بسف قوان  صدير ة وىأفيق ال  او فيف.
 * اات دك الو دئر ا  يية.
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 خاتمـــــة:

الين   للللللل التين    للللللل   التواصللللللل صللللللو الين لللللل  التللللللل أ للللللل  ا  للللللت    الت   لللللل   لللللل    للللللل   ين للللللل     
ف لتواصللللللل ال عتللللللو  فينتللللللر ين   للللللل    ينللللللل للللللل  رللللللتف        للللللت  لللللل    للللللل   للللللل    لللللل    ا ف لللللل   
 المين و للللل ع  المينللللل  م   ل لللللي  لللللت  صللللل   الين   لللللل  للللللأ    فت تللللل   للللل  ال لللللتف   لم للللل  اع ال عتوفلللللل 

  للللللل     لللللللت    اللللللللر  ينلللللللأ صلللللللت  فل   التواصلللللللل    لللللللل  -ا  لللللللت  م  ال للللللل ق  ال ت للللللللل  ال لللللللتا   –
لللل     ج تبر لللل   فينللللل  ا للللأ   لللللل  لتللللأ ف  ينللللر  تا للللل  لينضللللو  ينلللل   لللل   ينضلللل   اُللللب    لللل   ،ع

  ت  ل   ص   الم   اع    ل    ير الين   ل التواص  ل لنج ح 

     خ   ص ا ال حث  وص ن  إلى مج وينل    النت ئ   هم  :     

  للللللل صلللللل     -ل لللللل ق  ال ت لللللللل  ال للللللتا  ا  للللللت  م  ا –صللللللت    ا ت لللللل ل الم لللللل  اع ال عتوفللللللل  -
 ال أ   ين ى التواصل الن  ح  ال ين   

قلللللأ   المين للللل  ين لللللى المواا لللللل لللللل  الم للللل  اع ال عتوفلللللل فللللل  ف ت للللل   ا لللللأ  ين لللللى   للللل ل ا خلللللت    -
      صو  ينت م "ف قأ الشي    فين  ه"

ين  لللللل  ين للللل   صلللللت     ينتفلللللل المين للللل    للللل ئة     للللل    للللل    لللللل  ينتفلللللل ال تف لللللل ال لللللح حل ل ت -
 خ صل   لينض المواقف المين نل 

 للللل  الضلللللت    ا لتلللللباق  ل عتلللللل الينتل لللللل ال  لللللحى  اخلللللل ال  للللل   للللل    لللللل  ينوفلللللأ الت   للللل  ين لللللى  -
 التواصل ال عتو   ل  حى  تى خ  ج ال    

 تأثير الج    الن  ي لشأ  ين ى الين   ل التواص  ل  -

 لم   اع ال توفل الأ   ال  ير للأ ش ل ال ع ص  ل    ن  ل ا -
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بملللل    ع الم   لللللل ال لوفلللللل  لللللب   لللل  اتت للللل  ف للللللأ  للللل  تأثللللير الين قللللل ع ا  ت  ين لللللل ين لللللى ر  ينلللللل  -
التواصللللللل ال عتللللللو  للللللل  ا  للللللت  ال لوفللللللل   صلللللل ا التلللللل ثير قللللللأ ف للللللو   لللللل      إ لللللل   ين للللللى   لللللل  

 اتت    المح   ال     و  ف ه ص   الم   ل 

     لللل  ال  للللل  الوا للللأ  للللل    للللل صللللل    ر  ينللللل  واصلللللل صللللت      للللو  خ للللل ئة  شلللل  ل لللللل  -
 لتو   ا أ     لت لي تح  ق الت  ص  ل ن   

لللللل   ل ين للللللى  - تأثللللللير   للللللتاا ال لللللل ق ين للللللى الين   للللللل التواصلللللل  ل خ صللللللل الشلللللل وفل  ن لللللل       صلللللل  ال ع
 الت     

المين لللللللل   ف لم للللللل  اع ال عتوفلللللللل إ   اللللللل        تح  لللللللق التواصللللللللل ال عتلللللللو    لللللللل ل    للللللل  ين لللللللى     
الين لللللل ين للللللى ا ت للللل ل     لللللل   صللللل   الم لللللل  اع  للللل  إ     للللللل   للللل  ف    لللللل    لللللل الت لللللل ص    لللللل ح 

 الين   ل التواص  ل 

  لللل  فل للللت لنلللل   فللللق  أفللللأ ف للللتحق الأ ا للللل   صللللو  ثللللت   للللتاا ال لللل ق   الين   للللل التواصلللل  ل       
  تأثيرص  ين ى الج    الن  ي ل  تين    خ صل الت ثيراع ال    ل 

   لللل  لينللللأ ف لللل ا   للللأ   للللل  ف لللل   لللل   ف لللله  لللل  صللللوال ف لللل      للللأ     لللل   لللل    لللل  خ لللل       
    ف       ن   الش      
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 قائمة المصادر والمراجع:

ابتسااااااا أبو ااااااالمهبربااااااالمبو ااااااالمهربا، ااااااا لارباة المسااااااا رب الباةت   سااااااا ربا،   ااااااا باة  ب ااااااا باةسااااااا لم س رب -1
ب.11رب11ربص7112رب1ط

زتااااااااا ايبة زيااااااااا ب اةتلمزسااااااااا ربرحمااااااااا بوبااااااااا ات ربسااااااااالم  يربردااااااااا ة  ب ااااااااا لس باة اااااااااا باة  ب ااااااااا رب الب -2
ب.141ربص7117) .ط(رب

اااااااااا ب دااااااااز باة اااااااا  ب ب   اااااااا رب   اااااااا  با، ت ااااااااا برحماااااااا بباااااااا بقاااااااا ل رباة اااااااا   ب بق اااااااا باة  -3
ب.1111اةس    رب ط   با،ؤس رباة  ت ةرب) .ط(رب

ب.1121وب ات ربرن  رباةّ ا ببينباة لم   ب اة  ،  رب البا،  لفرب   رب) .ط(رب -4

ع ااااااا بات ااااااا رب زت ااااااا ب مجمااااااا  يربا، ةااااااارباةلمدااااااا  رب  ااااااا باةّ اااااااا باة  ب ااااااا رببوبااااااا ات رب  اااااااط  ر -5
ب.7114رب4  ت  باةيّ  قباة  ة  ربط

اباااااااااا ب،اااااااااا ربا  اااااااااا الرب   اااااااااا  بو اااااااااا بع اااااااااا باةزةاااااااااا لرب الباة تاااااااااا با، اااااااااا س رب) .ط(رب -6
ب.11) .ر(ربالجزءب

ابااااااااااا ب زلاااااااااااالملربةسااااااااااا يباة اااااااااااا  رب البساااااااااااا  لرببااااااااااا  رربة زاااااااااااا يرب) .ط(رب) .ر(ربا  اااااااااااا ب -7
ب.11/10/10/17/1/1

ربيب ساااااينبرحمااااا ببااااا بقااااا ل ببااااا بز ااااا درب  ةااااارب  ااااا س  باة اااااا رب   ااااا  بع ااااا باةسااااا أبو ااااا ب -8
ب.10ت ل يرب الباة   بة ط  ع ب اةزي ب اةتلمزس رب) .ط(رب) .ر(ربالجزءب

رداااااا   بقاااااا ل قب  ااااااط  بداااااا نرباةاااااااط ا رباةتلماساااااا ببااااااينباةزل ساااااا ب اةتط  اااااا رب البا،سااااااا ةب -90
ب.7114رب1 اةط  ع ربع  يربالأل يربطة زي ب اةتلمزس ب
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اة ااااا س ب ا، ااااا  ب اة  ااااا يرب  ا، ااااا  بون ااااا أبقااااالم المبع ااااا  فيربا، ةاااااربا،  ااااا ب بع ااااالمأباة   ااااا ب -19
ب.1111رب7رحم بشم باة س رب الباة ت باة     ربة ز يربب  رربط

اةتلماساااااااااا ب اةت  عاااااااااا ب باةلمداااااااااا با، لداااااااااا ربا،  اااااااااا باةاااااااااالم  بةت اااااااااالمس ببتاعلمسزاااااااااا ربع اااااااااا ر -11
ب.7111تخ   باةترب  ب  سينب ستلماترربات اشربالجزاا رب س

لشاااااااا فيبرحماااااااا ب    اااااااا ربا، اااااااا لارباة المساااااااا ب سااااااااتلمد  رب  لسساااااااا  ربساااااااا لم   رب الباة  اااااااا ب -12
ب.7114رب1اة  بيب  تزأباةط  ب اةزي ربط

زسااااااااا ب   ااااااااا با لمسسااااااااا  ربا، ااااااااا لارباة المسااااااااا ب)ا دااااااااات   /باةت ااااااااا  /باة ااااااااا اءة/باة ت بااااااااا رب -13
ب-نيااااااا ب- ز  ااااااا با، ااااااا لارباة المسااااااا بعزااااااا باة ااااااا  ب  ااااااا تر(رب البا،  قااااااا بالج    ااااااا رب  ااااااا  علما ااااااا ب

ب.7114 لمزس رب) .ط(رب

   لباااااااااا ب     اااااااااا بةزل ساااااااااا بب-اةطاااااااااا ت بباااااااااا ب سااااااااااينبباااااااااالم زب رباةتلماساااااااااا باة ساااااااااا  ب اةياااااااااا  س  -15
ب.7112رب1اة الباة  ب  بة   لمأربناش  يربالجزاا ربطب-،   سلمي

 ااااا لس باة اااااا باة  ب ااااا رب الباة ااااا كبة زيااااا ب اةتلمزسااااا رباة لمسااااا ربع ااااا برحمااااا ب ااااا  لملربقزااااالميب -16
ب.1111رب7ط

ا تسااااااا  با، اااااااا لارب–ع ااااااا با  ااااااا بع ساااااااا  ربنلااااااا درباةاااااااات  رب  ط     ااااااا ب بع ااااااالمأباة ااااااااا ب -17
ب.7111رب1 الباة ت  بات سثرباة  ت ةربطب-اة المس بالأد د  

ةبة زياااااا ب اةتلمزساااااا ب اةط  عاااااا ربع اااااا بمبع اااااا ب  ااااااط  رب  اااااا لارباة ااااااا باة  ب اااااا رب البا،ساااااا ب -18
ب.7117رب1ع  يربالأل يربط
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ع ااااا باة ااااا  لبو ااااا ب ااااا سلمرباةااااالم، زب بق اااااا باة اااااا باة  ب ااااا رب  ا، ااااا ب  ااااا     برحمااااا بع اااااا بمب -10
ب.1111رب1ق تلم رب الباة  رباة  بيرب   ربدلملدربط

الجااااا    ربع ااااا باة تااااا كب سااااا بوسااااا ربردااااا ة  ب ااااا لس باة اااااا باة  ب ااااا ب مج ا ااااا رب الباة تااااا  ب -29
ب.7111رب1ع  يربالأل يربط

قاااااا ل قبع اااااا لربرحماااااا بع اااااا باة تاااااا كبز ااااااا رب  ةاااااارب  ااااااط   رباةترب اااااا بة لاااااا  ب اساااااااط    رب -21
ب.7114 الباةلمق ءبةُ ن  باةط  ع ب اةزي ربالإد ز لس رب   رب) .ط(رب

رب الباة ااااااا  ءبة زيااااااا ب اةتلمزسااااااا ربقخااااااا فيبم  ااااااا باةزةااااااا لربالأدااااااا باة ز ااااااا بة  ت بااااااا ب اةت  ااااااا  -22
ب.7111رب1ربطع  ي

ق اااااا بم  ااااااا بزاسااااااا ربردااااااا ة  ب ااااااا لس باة ااااااا باة  ب ااااااا بباااااااينبا، ااااااا لةب اة ااااااا لمب رب الباة ااااااا ز زفيب -23
ب.7111اة     بة زي ب اةتلمزس ربع  يرب) .ط(رب

اة اااااااا  زبمج  فيرباة اااااااا  لم با اااااااا  رب   اااااااا  ب  ت اااااااا ب   اااااااا باةااااااااترا ب ب ؤدساااااااا باة داااااااا ة رب -24
ب.7111رب1اة د ة ربب  رربة ز يربطبإش اف بو  بن  رباة   سلمد رب ؤدس ب

 اااااا ت بشاااااا   يبع اااااا باة ااااااا لفيربداااااا  لمةلم،  باة اااااا اءةب  ط     ااااااا باةتربلمساااااا رب البا،ساااااا ةبة زيااااااا ب -25
ب.7111رب1 اةتلمزس ب اةط  ع ربط

 زااااااااااا لمب   ااااااااااا بو ااااااااااالم رب ااااااااااا م بو بع اااااااااااربا   ااااااااااا لمرب،   ااااااااااا بالإدااااااااااا ز لس رب) .ط(رب -26
ب.7117رب7111

اة ت اااااا رب ياااااا  رباةتلماسااااااا باة ااااااالمفيرب   اااااازباة تااااااا  ب  ساااااا ءبرباااااالمبشااااااز ب قاُاااااا ارب اااااا  رب -27
ب.7110رب1الأ   يم ربع  يربالأل يربط
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 زيااااااالملاربت ااااااا بم ااااااا لفيربم ااااااا البا طااااااا  باة سااااااا  ربرع ااااااا لمب  يااااااا لمبز ااااااا دب لم ،ااااااا  رب -28
ب.7111رب1زس ربب  رربة ز يربط

  المؤتمرات: *

اةّ المساااااااا بةاااااااا  با،ت   ااااااااينربناااااااالملفيبع اااااااا بمبت اااااااا لمرب  لباة ااااااااا باة  ب اااااااا ب ب ز  اااااااا با، اااااااا لارب -20
ا،اااااؤد باةااااا  لباةا ةاااااثبة اااااا باة  ب ااااا ربا ااااالملباةسّااااا   رب)ا داااااتا  لب باةّ اااااا باة  ب ااااا بع ااااا ب ساااااتلم ب

باةت   رباة  ، (ب،    باةزا س ربة    رب    باةترب  رباة ة  ر.

ب



  

 

 

 

 

 الملاحق 



 الملاحــق
 

 الاستبانة الخاصة بالأساتذة:

لناااااا  لشاااااانت دل ااااااسا ذة الكاااااالب الماااااال داباااااا لى  دل ااااااسدب   لماااااا  د  اااااا لل  ل    اااااا  لناااااا  للماااااال      
ــــــة    غ ــــــا   الم » عاااااال دابااااااألم  ثااااااا ااااااابـ  ذة ل ااااااس    ناااااا  د عناااااا ة  اااااااا   تحقيــــــق هاــــــاغاي اودوره

ودلس ااااااا ا ثااااااان ت دللع ثااااااا  ثااااااا   اااااااى  داباااااااألم   ل ااااااا   « اوتراصـــــــو اوداوـــــــرو   الخ ـــــــا  او  ـــــــرو
 وثصلدقن  ول ت ثنّ  ذسمل ثع ني دلاحتردب ودللكل س، ا سدً.

 أ لًا: اوبياناي اوشخصية:

 دلجنس  -1

 ذكس                      ذا ل

 كنف دللحكت   لمك دللعلمنت   -2

 دلعلمن لا طس ق د لرب   -
 ق ت دللمغ  دلعس ن  وآددبه  -

 دل ه د  د لحص  للمنه   -3

 لن  اس            ث بتر             ث   لير             اه د  ذخسى

 دلخبر  د هنن   -4

 بن دت    16إلى  60ثا  -                            بن دت  5ذق  ثا  -
 بن     15ذك س ثا  -بن                            15إلى  11ثا  -

 



 الملاحــق
 

 ثانياً: ما ية  طبيعة اوتراصو اوداورو:

    لعلكل ذةّ دلل دص  دللّمغ       -5

 اك  ولب دل د علم ث ت ود ع را -
 لملمن  لف ل   ين طسفين ذو ذك س -
 ر ط دلعلاق ت دلإا  ان   ين دافسدد -
 وداف  رلب دل دلخبردت  -

 ذخسى لىكس  ........................................................................ *

....................................................................................... 

 ث   ي طبنع  دلل دص  دللّمغ   داك س دبلخلدث ً في ق م ت؟ -0

 اف                       اير لفشي          كل بي          

    يجل دلللاثنى صع    في دلل دص ؟ -7

 دلل دص  دل ف        اعت                    لا -
 دللعلمن  ............................................................................ -
 دلل دص  دل ل بي       اعت                    لا  -
 دللعلمن  ............................................................................ -

 ث   ي دللّمغ  داك س دبلخلدث ً في ل دصلم ت دل ف  ؟ -8

 ث  دلزثلاا داب لى   -ث  دلللاثنى                                    -

 دلعس ن  دلفصحل                                 * دلعس ن  دلفصحل  *
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 * دلع ثن                                            * دلع ثن 

 * د زج  ننهم                                       * د زج  ننهم 

 كنف يم ا ضم ة ل دص  لغ   فع ل  ننك و ين دلللاثنى؟ -9

 دلاحتردب د لب دل -
 دل ك  د لب دل  -

 ذخسى  .............................................................................. *

....................................................................................... 

 دصلمن  اف يا؟ًكنف لؤثس ذثسدض ولن ب دل لاب في دلعملمن  دلل    -16

- ........................................................................................ 

.......................................................................................... 

 ( في للممن  دلل دص  دللّمغ  ؟ كنف ل هت دللّمغ  دلص ثل  ) دلإيم ادت، دلإا ردت، لغ  دلج ل  -11

- ........................................................................................ 

.......................................................................................... 

 سم اوثانرو:ثاوثاً: مسترى اكتسا  المهااغاي اوداورهة   اوق

   ل لمف ة للاثنىكت بأا    لا صفن  ل   ت في لنمن  د ه ردت دللّمغ    )دلابلم ع، دل لاب،  -12
 دل ل   ، دلكسدا (

      اعت                              لا   
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 إذد ك ات دلإ     اعت، ذذكس ذث لم  لا  ى  داا   ؟

- ........................................................................................ 

..........................................................................................
.......................................................................................... 

    ل   ت  ى  داا    في لنمن  د ه ردت دللّمغ    ح   رذ ك؟ -13

 اعت                        لا 

 إذد ك ات دلإ     اعت، كنف ذلك؟

- ........................................................................................ 

 قسدا  دلنص ص  لوة ذخ  ا؟   يجنل دلللاثنى  -14

 اعت                        لا 

 إذد ك ات دلإ     لا، ث   ي ذالم  داخ  ا؟

- ........................................................................................ 

.......................................................................................... 

      ل ن  دلللاثنى لكليم وصف لا ذاف هت ذو وصف ث هل ث ؟ -15

 اعت                       لا                      ذحن نً 

    ودللعبيردت د خللمف  ثا خلال إنج ز ذلم لهت    يمنز دلللاثنى  ين دلك دلل ودلتردكن  دللّمغ -10
 دلّ ف    ودل ل  ن ؟
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 دالم ل دلّ ف        اعت                     لا       -
 دالم ل دل ل  ن      اعت                     لا -

 إذد ك ات دلإ     لا، إلاب  س   داعلدب دللمننز؟ *

- ........................................................................................ 

.......................................................................................... 

      ل ن  دلللاثنى إل د  للو ا ثلاحش ت ح ل ث  سمع د ذو قسؤود؟ -17

 اعت                          لا 

    ل   ت د نه ج دللردبن  في لنمن  د ه ردت دللمغ   ؟  -18

 اعت                          لا        

 إذد ك ات دلإ     اعت، كنف ذلك؟ *

- ........................................................................................ 

.......................................................................................... 

 غا عاً: مسترى اوتراصو اودورو  اخو اوقسم اوثانرو:

 كنف لكنت ا ع دلعلاق   ننك و ين للاثنىك؟  -19

 ثكب ل                     بنأ                     ح ن  

 



 الملاحــق
 

 دلفسوق دلفسد   في ذثن ا إلك ا دللرس؟   لسدلي  -26

 اعت                    لا             

   إذد ك ات دلإ     اعت، كنف ذلك؟ *

- ........................................................................................ 

..........................................................................................
.......................................................................................... 

     ع ني دلللاثنى ثا دلضعف دللّمغ  ؟ -21

 اعت                    لا 

 إذد ك ات دلإ     اعت، ذ ا  لجلمي  ىد دلضعف؟ *

- ........................................................................................ 

.......................................................................................... 

 ذللمزب للاثنىك دللحلث باللمغ  دلعس ن  دلفصحل في ذثن ا دلعملمن  دللعلمنمن ؟ -22

 عت                    لا ا

   ذد؟ *

- ........................................................................................ 

.......................................................................................... 
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 دلل دص ؟   ل لعين باللمغ  دا نبن  ذثن ا  -23

 اعت                    لا 

 كنف لكنم ة ث ل ى دلل دص  دللّمغ   ددخ  دلك ت؟  -24

 ردق               ح ا               ثل بط               بيا               بيا  لدً       

 خامساً: أ م المؤثراي اوتي تعيق عمدية اوتراصو اوداورو؟

 دلصع بات دلتي ل د ه ـ  ذثن ا لع ثلم ت ث  إ  بات دلللاثنى؟ث   ي ذ ت  -25

 ...............................................دلإ     دل ف     ......................... -

 دلإ     دل ل  ن   ........................................................................ -

ذة ثؤب ل ت لل فس للمل جمن  دل ب ئ  دلتي لضما ل دص  لغ   فع ل  ين دابس     لعلكل  -20
 دلتر    ؟

 اعت                    ا ل ً ث                     لا 

 إذد ك ات دلإ     ا ل ً ث ، ث   ي دل ب ئ  دلتي تحل   ـ ؟ -

- ........................................................................................ 

.......................................................................................... 

 في رذ ك    لؤثس طبنع  دلل دص  دللمغ   للمل تحكنق دللف  ت  ين دلللاثنى؟ -27

 ا ل ً ث                     لا                     اعت
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 كنف ذلك؟   *

- ........................................................................................ 

.......................................................................................... 

 ئق دلتي يج  تجنبه  ذثن ا دلل دص  دللمغ   في د ؤب  ؟دلع دث   ي  -29

 د ص لح دل خصن   -
 دلصسدل ت ودلنزدل ت دل خصن   -

 ذخسى اىكس  ............................................................................ *

..........................................................................................

.......................................................................................... 

 ث   ي دقتردح لك للح ين دلل دص  دللمغ   ددخ  د ؤب  ؟ -36

- ........................................................................................ 

..........................................................................................

..........................................................................................
.......................................................................................... 

 

 



  

 

 

 

 

 الفهرس 



 

 اتــــــــــرس المحتويــــــــفه

 الصفحة العنـــــــــــــوان
 / الشكر والعرفان

 / الإهداء
 ه -أ  مقدمة

 60 مفاهيم اصطلاحية
 60 ماهية اللغة* 

 60 أولًا: مفهوم اللغة
 60 لغة -أ

 60 اصطلاحاً  -ب
 60 ثانياً: نشأة اللغة 
 60 ثالثاً: أهمية اللغة 

 06 ضبط المصطلحات *
 06 الفرق بين القدرة والمهارة -أ

 00 الفرق بين التواصل والتبليغ -ب
 01       الفصل الأول: المهارات اللغوية والتواصل اللغوي     

 01 المبحث الأول: المهارات اللغوية
 01 المهارة اللغويةمفهوم  *
 01 مفهوم المهارة -0
 01 لغة -أ

 01 اصطلاحاً  -ب
 01 المهارة الغوية  -1
 01 مفهوم المهارة الغوية؟ *

 01 أولا: مهارة الاستماع



 

 01 مفهوم الاستماع -0
 01 لغة  -أ

 01 اصطلاحاً  -ب
 00 الاستماع كمهارة -1
 00 أنواع الاستماع -1
 00 الجيد وفائدته الاستماع -1
 00 شروط تحقق الاستماع -1
 00 أهداف الاستماع -0
 00 أهمية الاستماع -0
 16 معوقات الاستماع -0

 11 ثانياً: مهارة الكلام
 11 لغة -أ

 11 اصطلاحاً  -ب
 11 الكلام كمهارة -1
 11 طبيعة عملية الكلام -1
 11 مجالات استخدام الكلام -1
 11 في الكلامعوامل النجاح  -1
 11 أهمية الكلام -0
 10 النتائج المترتبة عن امتلاك مهارة الكلام -0

 10 ثالثاً: مهارة الكتابة
 10 مفهوم الكتابة -0
 10 لغة -أ

 10 اصطلاحاً  -ب
 10 الكتابة كمهارة -1



 

 10 عناصر الكتابة -1
 10 أهمية الكتابة -1
 16 مستلزمات الكتابة -1
 16 الكتابة العربية  مشكلات -0

 10 رابعاً: مهارة القراءة 
 10 مفهوم القراءة -0
 10 لغة:  -أ

 10 اصطلاحاً  -ب
 11 القراءة كمهارة  -1
 11 أنواع القراءة  -1
 11 أهداف القراءة -1
 10 أهمية القراءة  -1
 10 رائي، مظاهره، أسبابه، علاجهالضعف الق -0

 11 الثاني: التواصل اللّغوي المبحث
 11 مفهوم التواصل -0
 11 لغة -أ

 11 اصطلاحاً  -ب
 11 أهمية التواصل -1
 11 أنواع التواصل اللغوي -1
 10 مكونات العملية التواصلية  -1
 10 محددات التواصل -أ

 10 عناصر التواصل -ب
 10 وظائف التواصل اللغوي -1
 16 نجاح العملية التواصلية عوامل -0



 

 10 مفهوم الخطاب التربوي وهدفه *
 11 الفصل الثاني: أثر المهارات اللغوية على تحقيق التواصل اللغوي     

 11 مقدمة الاستبيان -0
 11 إعداد الاستمارة  -1
 11 حدود الدراسة -1
 11 خصائص العينة -1
 11 الفرضيات -1
 11 الفرز -0
 11 وتحليل الاستبيان عرض  -0
 01 نتائج الدراسة -0

 00 خاتمة
 060 قائمة المصادر والمراجع

 060 الملاحق
 / فهرس الموضوعات

 / الملخص
 



 

 ملخص الدراسة:
، « ة هددددددللمةو ة وأ رددددددـ ق التددددددل غ ي فيدددددد  ة ب ة دددددد  ة وأدددددد   غ ة  ددددددل  ة   دددددد   »تهددددددرا ة رلمةنددددددـ ة     ددددددـ  ددددددددد       

ه لفدددددددـ هدددددددر    فيدددددددـ تددددددد    إلى ة ب دددددددلا مودددددددل اددددددد  هدددددددل ة ب ة ددددددد  ة وأددددددد   قة هدددددددللمةو ة وأ ردددددددـ، ا دددددددل تهدددددددرا إلى
ة هددددددددللمةو ق التددددددددل غ ي فيدددددددد  ة ب ة دددددددد  ة وأدددددددد   سةخدددددددد  ة   دددددددد  ة  ددددددددل     ق ب  فيدددددددد  تدددددددد   ة تددددددددرةا ةنددددددددب ره ل 

 ندددددبلل غ ة  ددددد لم  62ةندددددب للمت ةاندددددبحفيل ، قة ليلدددددـ قة ب وفيددددد ،  هودددددل مفي دددددـ ة رلمةندددددـ ف دددددر ق م دددددل ةاندددددب للمت مودددددل 
 ة  ل    
ة ب ة دددددد  ة وأدددددد   سةخدددددد  ة ان ددددددـ ة    رددددددـ تدددددد    ة دددددد   دددددد     ا ددددددل  قبهدددددد ة    ددددددو ل إلى  بفي ددددددـ ه لستددددددل   و      

أددددد   قتددددد ة رب ددددد  هدددددل ه دددددص   ة ددددد  ابدددددلق، ق  و ت دددددل  ملادددددـ قوفيدددددرت  دددددل    ددددد  ة هدددددللمةو ة وأ ردددددـ قة ب ة ددددد  ة و  
خدددددله  ادددددلت  مودددددل ةددددد ل  ةدددددلة ة   وفيدددددـ ة ب ة دددددوفيـ، إةدددددلفـ إلى   ددددد  ة ددددداالةو قة   ة ددددد  ة ددددد  يددددد ه سق  ي فيددددد  

 ترةا ت   ة 
Summary of the Study 

The study entitled: “Language skills and their impact on achieving 
linguistic communication in educational discourse,” aims to identify both 
language communication and language skills. It also aims to know the 
extent of the importance of these skills and their impact on achieving 
language communication within the secondary section. To achieve these 
goals, we used a questionnaire, observation and analysis form. As for the 
study sample, we distributed the questionnaire to 26 teachers in the 
secondary phase. 

     Thus, we came to the conclusion that linguistic communication 
within the educational institution is more oral communication than 
written communication, and that there is a strong relationship between 
language skills and language communication, and this is evident through 
their impact on ensuring the success of the communication process, in 
addition to some influences and obstacles that prevent the achievement of 
these Objectives.     


