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 الملخص: 
ن ملمحققة في كثير العوائد لال ايشكل الاستثمار السياحي أحد الأدوات والبدائل الجديدة للتنمية الاقتصادية من خ  

وافز خاصة ب المساهمات والحيجة غياة، نتالبلدان التي تشهد جذبا سياحيا، إلا أنه في الجزائر، لا تزال هاته العوائد محتشم
الخدمات  ومختلف فنادقدة من خلال نشاط الوكالات السياحية، وإقامة الللقطاع الخاص الذي يشكل رهانات جدي

لى ن خلال الوقوف عماهم به ا سنسالمقدمة والتي تشكل في مجملها بنى تحتية لتغطية الطلب السياحي في الجزائر. وهو م
 ياحي.سال المدى اسهامات القطاع الخاص من خلال المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التي تنشط في المج

 ة.السياحة، القطاع الخاص، التنمية السياحية، الخدمات السياحي الكلمات المفتاحية:

 Abstract: 

  An investment in tourism, one of the tools of the new alternatives for economic 

development through revenues in many countries experiencing a tourist attraction, 

but in Algeria, still uncovered proceeds modestly, as a result of the absence of 

contributions and incentives for the private sector, which constitutes a new bets 

through the activity of tourist agencies and hotels and the various services provided, 

which together constitute the infrastructure to cover tourism demand in Algeria. 

Which is gone through the stand on the extent of the contributions of the private 

sector through small and medium-sized enterprises, which are active in the field of 

tourism. 
Keywords: Tourism, Private sector, Tourism development, Tourism services. 
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 تمهيـــد
لاستثمارات ا تقطابصعبة واسالسياحة تشكل جزء هاما من التنمية الاقتصادية ومصدر للمداخيل بالعملة الأصبحت   

ه من لمية للسياحة أنمة العار للمنظوقد أوضح تقري  الأجنبية وكذلك من عوامل التنمية المحلية وتقليص الديون الخارجية
مليون سائح سنويا في  20ق أي بمعدل زيادة يفو  ،2020ية غا إلى %4السياحة في العالم بنسبة  المنتظر أن تتطور

 جديدا استراتيجيا بعدا طاعالق هذا ءلإعطا -بما فيها الجزائر -ويرجع ذلك إلى الجهود المبذولة من طرف الدول  العالم.
 تغير خلال من لتنمويةا الخطة في تعديلات بإجراء وذلك السياحة تهيئة مخطط خلال من الصادرات تنويع إطار في

 المؤسسات إلى إضافة طئوالشوا الصحراء كالغابات، استغلال أحسن المتوفرة الموارد واستغلال المنتهج المسار
 .السياحية

 الصناعية، بالمؤسسات رتباطا من لها لما الأخرى القطاعات عن بمعزل يكون لا السياحي القطاع وتطوير نمو أن غير  
 والمتوسطة الصغيرة ساتالمؤس نجد النشاط هذا تمارس التي المؤسسات جملة فمن الأخرى، الخدمات وكذا الزراعية

 .اـوغيره فروالس السياحة المطاعم، وكالات الفنادق، منها أشكال عدة تأخذ تيـال)القطاع الخاص( 
  للإجابة على الإشكال التالي: ة البحثية تأتيـوعليه فإن هاته الورق  

 ؟ المةـاحي بولاية قـقطاع السيـي تنمية الـف الخـاصقطاع ـال كيف يمكن أن يساهم
  تنمية القطاعفيهم فعلا ساي (توسطةالصغيرة والمالمؤسسات القطاع الخاص ) إلى معرفة ما إذا كانوتهـدف الدراسـة:   

  السياحي بولاية قالمة.
السياحية(  المتوسطةصغيرة و أن نمو وتطور القطاع الخاص )المؤسسات ال ة من فرضيات مفادها:ـوتنطلق الدراس  

 سيسهم في تنمية القطاع السياحي بولاية قالمة.
 لمحاور التالية:ا خلال أجل الإحاطة قدر الإمكان بمختلف جوانب البحث ارتأينا أن نتناول الموضوع من ومن  

 .السياحــــة ولــعموميات حأولا: 

 .اومبادئه اـعوامل نجاحهمكونات التنميـة السياحيـة، ثانيا: 

 .ثالثا: ماهيـة القطاع الخــاص )المؤسسـات الصغيـرة والمتوسطــة(

 .ةالمولاية قبلسياحي افي تنمية القطاع  (الصغيرة والمتوسطةالمؤسسات ) القطاع الخاص دوررابعا: 
 ة ـــــــالسياح عموميات حولأولا: 

يث أصبح عائدها حلأخيرة االعقود  اجتماعية و إنسانية عرفها الإنسان مند القدم، و زادت أهميتها فيالسياحة ظاهرة   
ن مصادر ساسيا مأصدرا مينافس عائدات الكثير من الصناعات لما حققته و تحققه من إيرادات. و بالفعل أصبحت 

 لاجتماعي.ادي و الاقتصقيق التوازن االعملة الصعبة، كما أنها تخلق فرص عمل جديدة إضافة إلى دورها في تح
 بلد من والتنقل الأرض، في والسير الذهاب اللغة في تعني فهي عدة، تعريفات للسياحة :مفهــوم السياحـــة وتعريفـها -1

 حيث الحاضر، العصر في السياحة مصطلح منه أخذ هذا المعنى هو الذي الاستطلاع. ولعل أو للتنزه طلبا   بلد إلى
  (Tourists)سياح كلمة  أطلق من أول هم الإنجليز آخر. وكـان إلى مكان من وينتقل الأرض أرجاء في السائح يذهب

 السابع القرن في أوروبا في فكرتها ظهرت رحلة ثقافية وفنية، وهي ،(Grand tour)الكبرى  الرحلة في المشاركين على



 أكثر اتسع المفهوم الترفيه؛ ثم ليشمل السفر بغرض السياحة مفهوم من ليوسعوا الفرنسيون ذلك بعد عشر الميلادي. وجاء
 .1والانتقال بالسفر علاقة له ما كل ليشمل ذلك من
 لحصول علىلة المتزايدة بأنها:" ظاهرة من الظواهر العصرية التي تنشأ عن الحاج  Freullerو  Gruyerعرفها   

ذات  لإقامة في مناطقاتعة من ة والمالطبيعة وتذوقها، والشعور بالبهجالراحة والإستجمام، وتغيير الجو والإحساس بجمال 
 .2طبيعة خاصة"

إقامة  تنتج من بيعية التيالسياحة على أنها:" المجموع الكلي للعلاقات والظواهر الط Kraftو  Hunzikerوعرف   
ائما أو عملا دن عملا ء كاسوا السائحين، وأن هذه الإقامة لا تؤدي إلى إقامة دائمة، وممارسة أي نوع من العمل

 .3مؤقتا"
 لأماكن يسافرون الذين الأشخاص أنشطة" :بأنها ،)UNWTO( *العالمية السياحة منظمة أدبيات في السياحة وتعرف  

 .4أخرى" أغراض أي التجارة أو أو للاستجمام طلبا   واحدة، سنة عن تزيد لا مدة ويقيمون فيها المعتادة، خارج بيئتهم
 من خلال التعاريف السابقة للسياحة نستنتج النقاط التالية:   
 أن السياحة تنشأ من الحاجة للحصول على الراحة؛ 
     أن السياحة لا يكون القصد من ورائها الحصول على العمل؛ 

         .يجب أن لا تؤدي السياحة إلى إقامة دائمة 
 الداخلية السياحة وتصنف .ودولية ووطنية داخلية  :أنواع ثلاثة إلى والوجهة المصدر حسب عادة السياحة وتقسم  

 تعريف (01) الجدول ويوضح .ومغادرة ةوافد إلى والدولية ومغادرة، محلية إلى الوطنية ووافدة، والسياحة محلية إلى بدورها
 .الستة بالنسبة للجزائر الأنواع هذه

 : أنواع السياحة(01)الجدول رقم 
 الوصـــف النــــوع
 الجزائر. حدود داخل في الأخرى الدول سكان سياحــة الوافــدة
 حدودها. ومقيمين( ضمن الجزائر )مواطنين سكان سياحــة المحليــة
 حدودها. ومقيمين( خارج الجزائر )مواطنين سكان سياحــة المغــادرة
 لمحلية(.الوافدة وا السياحة حدودها )مجموع داخل وغيرهم الجزائر سكان سياحــة الداخليــة
 والمغادرة(. محليةال السياحة خارجها )مجموع أو حدودها داخل سواء الجزائر سكان سياحــة الوطنيــة
 والمغادرة(. الوافدة السياحة الدولية )مجموع الحدود عبر السياحــة الدوليــة

 .)بتصرف(22، ص 2012يـة، ، السعودـدصادي جديالهيئة العامة للسياحـة والآثار في تطوير قطاع اقتتوثيق تجربـة الهيئة العامـة للسياحـة والآثار،  المصدر:

                                                           
وكمصدر أساس للإحصاءات  السياحية، للقضايا ليدو  منتدى بمثابة وتعمل والسفر، السياحة مجال في المتخصصة الدولية المؤسسة هي العالمية سياحةال منظمة - *

السلام  الثقافي، وترويج والتراث اية البيئةحم وتحفيز عمل، فرص وإيجاد الاقتصادي، النمو حفز إلى السياحة، خلال من المنظمة، وتهدفالسياحية.  والبيانات
 م.2003 عام  في المتحدة للأمم تابعة متخصصة وكالة المنظمة أصبحت الإنسان. وقد حقوق واحترام والازدهار

    
 



يمارس غالبية البشر التنقل سواء داخل الوطن أو خارجه، فمنهم من ينتقل للحصول على عمل : مفهــوم السائــــح -3
.الخ. وهكذا تتعدد الفئات البشرية التي تتنقل من ومنهم من يهاجر، وآخرون لزيارة الأقارب، وآخرون لأغراض سياسية،.

 مكان لأخر، والمهم البحث عن الفئات التي تتنقل لأغراض سياحية وهم السياح.
ساعة ولا تزيد  24قل عن تالسائح بأنه:" كل شخص يتنقل خارج مكان إقامته المعتادة لمدة لا  Tinardفقد عرف   

 .5ماعات"صحية، أو دراسية، أو الخروج للمهمات والإجتأشهر، وذلك لأسباب ترفيهية، أو  04عن 
ائح على أنه:" أي شخص يزور الس 1963" سنة مؤتمر الأمم المتحدة للسفر والسياحة الدوليين بروماكما عرف "   

حيث  .6ة التي يزورها" الدولفيمنه  دولة أخرى غير الدولة التي اعتاد الإقامة فيها، لأي سبب غير السعي وراء عمل يجزى
 .سريعةصنف هذا التعريف السياح إلى فئتين من الزائرين هما السائحون، ومسافري الرحلات ال

  السائحـــون(Touristes) : ساعـة في الدولـة التي يزورونها. 24وهم الزائرون المؤقتـون الذين يقيمــون أكثـر من 
  مسافري الرحلات السريعة(Excursionnistes):  ة التي ساعة في الدول 24ن عوهم الزائرون المؤقتون لمدة تقل

 ييزورونهــا.
 من خلال التعريفين السابقين نستنتج ما يلي:    
 أن انتقال السائح يكون بطرق مشروعة؛ 
      ساعة إلى سنة. 24أن فترة الإقامة للسائح تكون من 
الخصائص  المبحث الال هذاول خنتن: اد الوطنيالاقتصخصائص السياحة وتأثيرها المضاعف والمتشابك على  -3

 طني وقطاعاتــه.ـاد الو لاقتصة بالإضافة إلى إبراز تأثيرهـا المضاعـف والمتشابك على االمميزة للأنشطة السياحي
الأنشطة  ن باقيةنه يختلف عيصنف القطاع السياحي ضمن قطاع الخدمات، لك :خصائـص الخدمـات السياحــة -3-1

صنيفه ضمن تذلك تم ية، لالخدمية الأخرى، كون النشاط السياحي منتج مركب، يتشكل من سلع مادية وسلع غير ماد
ئص أخرى جود خصاو إلى  الخدمات المختلفة، فهو يشترك في بعض خصائصه مع الخصائص العامة للخدمات، بالإضافة

صائص العامة مع الخ مشترك الخصائص، منها ما هوتتميز الخدمات السياحية بمجموعة من و  تميزه عن باقي الخدمات.
 7أهمها: وحده،لللخدمات )المعنوية، عدم التشابه، قابلية الفناء(، ومنها ما تميز المنتج السياحي 

 الإنتاج والاستهلاك يحدثان في نفس الوقت والمكان؛ 
 ب توفير وسائل لذي يتطلمر االخدمات السياحية مشروطة بحضور الزبون )المنتج السياحي لا ينقل ولا يرسل(، الأ

 النقل الكافية؛
 ا في وليس العكس كم ن المنتج مكال أو تخزين المنتج السياحي، فبالنسبة للنقل فإنه يتم نقل السائح إلىاستحالة نق

زنها كالطاقات يمكن خ احي لاالخدمات الأخرى، كما أن معظم مكونات المنتج السيحالة المنتجات المادية وحتى بعض 
ذي نتج السياحي البيعة المطإلى  الإيوائية أو مقاعد الطائرة ولا يمكن نقلها من مكان إلى أخر فمشكلة التخزين تعود

ة( لسياحية، المؤسساالدولة رض )لعايتكون من سلع مادية، وسلع غير مادية، جعلته منتج غير قابل للتخزين، مما يجبر ا
 بذل مجهودات وتوفير إمكانيات معتبرة، لجلب الزبون وكسب ثقته؛



 النقل  باخرة( باعتبارائرة بال)الط إمكانية الإحلال، كاستبدال بعض المنتجات السياحية بأخرى: استبدال وسيلة النقل
 لمخيم(...جزء من المنتج السياحي، استبدال مكان الإيواء )الفندق با

  لاتخدام أخر، أي ة إلى اسلسياحاعدم مرونة العرض السياحي في المدى القصير: صعوبة تحويل الموارد المستخدمة في 
لأنها تحتاج  قت قصيرفي و  يمكن تحويل فندق إلى مطار في وقت قصير، أو عدم إمكانية بناء منشآت سياحية وخدمات

 ة مدربة وماهرة؛إلى تجهيزات ومكائن ومواقع وأيادي عامل
 وسم مسم الذروة وهو عليه مو  يطلق تأثر السوق السياحية بالموسمية: تتأثر الأسواق السياحية بالموسمية إذ يوجد ما

م الكساد الذي ة، وموسعالي الطلب السياحي وازدياد السياح والذي يوفر أفضل فرص تسويقية وتشغيلية ونسبة أشغال
ا عدا بعض م أخر، وم إلىينعدم نهائيا، وموسم وسط الذي يتذبذب فيه الطلب من ينخفض فيه الطلب السياحي وقد ي

 ية؛لموسمالمناطق المعينة في العالم إذ يكون الجو فيها معتدل على مدار السنة ولا يتأثر با
 ياحة بتأثيرهالس قطاع يتميز :قطاعاتـهالسياحـة على الاقتصـاد الوطني و  لقطاع والمتشابـك المضاعـف التأثيـر -3-2

 السياحية، كما يوضح دماتالخ على الإنفاق فتأثير وقطاعاته. الوطني الاقتصاد جوانب جميع على والمضاعف الكبير

 السفر وكالات مثل السياحي بالنشاط المباشرة العلاقة ذات السياحية القطاعات على يقتصر لا ،(01) الشكل

 ليشمل يمتد بل الطرق؛ واستراحات م،والمطاع السكنية، والوحدات والفنادق والبحرية،والبرية  الجوية والسياحة، والمنافذ
 وأصحاب التموين، ومحلات ب،الركا نقل خدمات مثل السياحي يحفزها النشاط التي الأنشطة الاقتصادية من كبيرا عددا

 السياحية. القطاعات المتشابكة مع الأنشطة وغيرها من التقليدية والصناعات الحرف
 الوطني الاقتصاد جوانب جميع على السياحة لقطاع المضاعفة : الآثار(01)الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 .28ص ، 2012ــة، ، السعوديدادي جديـتوثيق تجربـة الهيئة العامة للسياحة والآثار في تطوير قطاع اقتصالهيئـة العامـة للسياحة والآثار، المصدر: 

 

 إنفاق السياح )أثر مباشر(
 السكــن والعلاج؛ 
 الأكـل والشـرب؛ 
 الترفيـه والاستجمام؛ 
 الملابس، والحاجات الضرورية؛ 
 ؛الهدايا والمقتنيات التذكارية 
 .أخــرى 

 

الثانوي لإنفاق السياح )أثر غير مباشر( الأثر  
        الأجور والرواتب؛            علان؛الدعاية والإ     
    الإكراميات والمكافأت؛          المنافع؛ 
  الإنفاقات العامة والادارية؛         أمين؛مدفوعات الت 
  الخدمات المهنية؛                   جهزة والمرافق؛إستئجار الأ 
             مشتريات المؤن الغذائية؛ بالغ المقترضة؛مدفوعات الم 
 .أخــــرى 

 

ونـــدون النهائيــالمستفي  
  المحاسبون والمحامون؛           مقدمو الخدمات التعليمية؛         كاتب؛مقدمو أثاث الم   العاملون في صيانة الأجهزة؛  
   الكهرباء والمهندسون؛      الدهانون والسباكون والنجارون؛     محطات الوقود؛             أصحاب الحرف اليدوية؛ 
   المزارعون وصيادو الأسماك؛                     موظفو الحكومة؛ يارات؛ خدمات صيانة الس الناشرون والطابعون؛ 
    موظفو البنوك والصرافون؛               موظفو التأمين والنقل؛  مصانع الملابس؛          أجهزة الترفيه مبيعات/تأجير؛ 
         عمال صيانة الطرق؛     ملاك المحلات التجارية والعمال؛     صانعو الأثاث؛      مقدمو وعمال الخدمات العامة؛ 
 .أخـــــــري 

 



 ها ومبادئهــاعوامـل نجاح،مكونات التنميـة السياحيــةثانيا: 
 لإسهام في زيادةف إلى اونها تهدكالعالم، من القضايا المعاصرة،  تعتبر قضية التنمية السياحية عند الكثير من دول   

املة شن تنمية حضارية تضمنه متبما  الدخل الفردي الحقيقي، وبالتالي تعتبر أحد الروافد الرئيسية للدخل القومي، وكذلك
يمكن فهم لاقتصادية، و لاانمية لتيلة للكافة المقومات الطبيعية والإنسانية والمادية. ومن هنا تكون التنمية السياحية وس

الخدمات و وفير التسهيلات ت: "نهاأة على تعّرف التنمية السياحو  .ة بمعزل عن التنمية السياحية ككلالتنمية السياحية المحلي
 ة ودخولجديد لإشباع حاجات ورغبات السياح، وتشمل كذلك بعض تأثيرات السياحة مثل: إيجاد فرص عمل

 .8"جديدة
 9ها:تتكون التنمية السياحية من عناصر عدة أهممكونـات التنميــة السياحيــة:  -1
 ..،صنع الإنسان  نم .الخ( وعناصرعناصر الجذب السياحي: وهي تتمثل في العناصر الطبيعية )مثل المناخ، الطبيعة

 )كالمنتزهات، المناطق الأثرية والتاريخية(؛
  النقل: بأنواعه المختلفة البري، البحري والجوي؛ 
 ار؛شقق الإيجو يافة أماكن النوم: سواء التجاري منها كالفنادق أو أماكن النوم الخاص، مثل بيوت الض 
 البنوك،...الخ؛ليدوية و غال االتسهيلات المساندة: بجميع أنواعها كالإعلان السياحي والإدارة السياحية والأش 
 فذة ها الجهات المناصر جميعالعن بنية التحتية: كالمياه والمجاري والكهرباء والاتصالات، ويضاف إلى هذهخدمات ال

 للتنمية السياحية، وتنفذ عادة من قبل القطاع العام أو الخاص أو الاثنين معا.
ي على ن مراعاتها، وهبد مت لاة اعتباراإن تنميـة الصناعة السياحية تحكمها عدعوامـل نجاح التنميـة السياحيــة:  -2

 10النحو التـالي:
 ا ن القيام بدورهسياحية مآت التدريب الجهاز البشري اللازم الذي يحتاج إليه القطاع السياحي، حتى تتمكن المنش

 بالشكل المطلوب؛
 لمحلي لطلب السياحي ااحتياجات اواكبة الاستغلال الجيد للموارد السياحية المتاحة مع توفير المرونة لها، لتتمكن من م

 والعالمي؛

 ة؛إجراء دراسة شاملة للتأكد من الجدوى الاقتصادية للاستثمارات السياحية المقترح 

 ن ذلك عبر خطة ية، ويكو لسياحدعم الدولة للقطاع السياحي، وذلك عبر مساعدة القطاع الخاص في تنفيذ البرامج ا
 إعلانية تسويقية متكاملة؛

 الصناعية و لزراعية الأخرى ة السياحية مع خطة اقتصادية لتحقيق نمو متوازن في القطاعات اترافق خطة التنمي
 والاجتماعية؛

 عين؛ث طارئ مل حدو تحديد المشاكل التي قد تعترض تنمية الصناعة السياحية، ثم وضع خطط بديلة في حا 

 ،در إلى تأمينها ق م للسعييلاتهوما هي تفض دراسة السوق السياحية المحلية من أجل معرفة نوعية السياح الوافدين
 الإمكان؛



 ،منها لذوي  ةبخاصة المناس توفير شبكة من الفنادق المناسبة لكل شكل من أشكال الدخل، ولكل نماذج الرغبات
 الدخل المحدود، فحركة السياحة لم تعد مقتصرة على الأغنياء فقط؛

 ظافة الشوارع اظ على نالحف تطوير التنمية السياحية، حيث أن تؤدي النظافة والخدمات السياحية دورا مهما في
 البلد.  هذاوالشواطئ والآثار وغيرها من عوامل الجذب السياحي، تجعل السائح يرغب في العودة إلى

 11ئ هـي:ن المبـادتحتـوي التنميـة السياحيـة على جمـلة م مبــادئ التنميـــة السياحيـــة: -3
 لبيئة في المنطقة ترم الثقافة واالتي تح بادئيتعين على الوكالات والشركات والأفراد احترام المبادئ الأخلاقية وغيرها من الم

 ين؛الشركاء السياسيقيادة و ة والالمضيفة والاقتصاد، وكذا طريقة العيش التقليدية والسلوك التقليدي والخاص بالجماع
 ناطـق؛يفين والمالمض د والتكاليف بشكل منصف بين مروجي السياحة والسكانيجب التفكير بتوزيـع الفوائـ 
 ذلك قبل ية والثقافية و ئة البشر البي يجب توفير المعلومات الجيدة والأبحاث والتواصل حول طبيعة السياحة وأثارها على

ذي تتخذه د في الاتجاه الح أقصى ير إلىالتنمية وخلالها، لاسيما بالنسبة للسكان المحليين كي يتمكنوا من المشاركة والتأث
 التنمية وأثارها على المصلحة الفردية والعامة؛

 لية التجارية والماو لحكومية اصالح تشجيع السكان المحليين على لعب دور القيـادة في التخطيط والتنمية بمساعدة الم
 ومصالح أخرى؛

 ظر لأساسية مع النالمشاريع في ا صادي المتكامل قبل الشروعيجب القيام بتحليل التخطيط البيئي والاجتماعي والاقت
 ئية؛الاعتبارات البيو العيش  وطرق عن كثب في الأنواع المختلفة لتنمية السياحة، وفي سبل ربطها بالاستعلامات الحالية

  دة من الفرص أوالاستفا ن أجلميجب الاعتماد على التقييم المدروس والمراقبة للسياح وللسكان المحليين وغيرهم 
 التعامل مع المتغيرات.

 (المؤسســات الصغيــرة والمتوسطــةماهية القطاع الخاص )ثالثا: 
ن قبل ب ملفي الغا تدار صغير نسبيا،هي مؤسسات ذات رأس مال )القطاع الخاص( المؤسسات الصغيرة والمتوسطة    

 نشاط اقتصادي باستخدام عدد قليل من العمال. مالكها، وتمارس
 ومن أهم المعايير التي يتم الرجوع إليها لتحديد طبيعة حجم المؤسسة ما يلي:  
 عدد العمال في المؤسسة؛ 
 حجم رأس المال؛ 
 حجم الانتاج والمبيعات؛ 
  ملكية المؤسسة.الهيكل الاداري وطبيعة 
واحد. فالبنك لبلد الاداخل و ويختلف تصنيف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حسب هذه المعايير من دولة لأخرى، بل   

 3وز صولها وإجمالي مبيعاتها لا يتجاعاملا، وإجمالي أ 50الدولي يصنف المؤسسة الصغيرة إذا كان عدد عمالها لا يزيد عن 

ولار دمليون  15يعاتها الي مبا واجممليون دولار، أما المؤسسة المتوسطة فهي تلك المؤسسة التي لا يتجاوز اجمالي أصوله
. أما منظمة جنوب شرق أسيا فتصنف المؤسسة الصغيرة إذا قل عدد العمال 12عاملا 300وعدد عمالها لا يزيد عن 

 .13عامل 99يقل عن و عامل  50كان عدد العمال يزيد عن   عامل، وبأنها مؤسسة متوسطة الحجم إذا 49فيها عن 



دمات، السلع و/أو الخ ة إنتاجا مؤسسمهما كانت طبيعتها القانونية بأنه وفي الجزائر، تعرف المؤسسة الصغيرة والمتوسطة  
مجموع  ر، أو لا يتجاوزدينا (02)شخصا، وأن لا يتجاوز رقم أعمالها السنوي ملياري  250إلى  1والتي تشغل من 

 .14مليون دينار، وتستوفي معايير الإستقلالية( 500 (حصيلتها السنوية خمسمائة
 وتتميز المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ببعض الخصائص، نذكر منها:  
 ليه دخلا  عملا يدر ن يقيم عحيث يمكن لأي شخص عادي، وبرأس مال محدود جدا، أ: ـذة الإنشاء والتنفيـسهول

ما لا تحتاج كوثائق،  اسات و أسرته، فهو يستطيع الحصول على الترخيص بسهولة، وبدون الحاجة إلى در كافيا لإعالة 
 .15أيضا إلى أنظمة معقدة لإدارة العمل، حيث يمكنه ببساطة خدمة منطقة صغيرة

 من  ة تجعل العديديصإن هذه الخا :ةـالمختلف قـفل مع المواـن والإدارة في التعامـة للمؤسسيـة المتاحـالحري
اء لدى الغير، ين وأجر كموظف  صغيرة خاصة بهم بدلا من العمل صناعاتالمستثمرين والأفراء والمجموعات تفضل إقامة 

 انية العملككما تتيح إم  نهجها،ختيار أسلوب الإدارة وماحيث أن هذه الحرية نجدها متجسدة بالعديد من المزايا مثل 
 .16من العائد والأرباح المتحققة الاستفادةوفق الطريقة الملائمة، وكذلك ميزة 

 التي تواجه  لي فإن المشكلة، وبالتانادرا إن الدولة لا تقوم بتعيين المتخرجون من الجامعة إلا :ان الوظيفيـق الأمـتحق
صناعي شروع لب في مهو طاألاف بل ملايين المتخرجين الأن هي إيجاد وظيفة، وعلى هذا فإن الفرد عندما يفكر و 

وافرت هذه تبع إذا بالطو فية متميزة، صغير، فهو بهذا يحل أهم مشكلة في حياته الأن وهي الحصول على فرصة وظي
 .17الفكرة يكون قد حقق الأمان الوظيفي لنفسه ولغيره فيما بعد

 غيرة والمتوسطة الصاعية الصنسات هناك ميزة خاصة تتميز بها المؤس: الـل مع العمـي في التعامـج الشخصـالمنه
عمال نظرا لقلة سسة بالالمؤ  تجعلها تتفوق على المؤسسات الكبيرة، وهي العلاقات الشخصية القوية التي تربط صاحب

دد العمال ن صغر عأة، كما شخصية إلى درجة كبير  اعتباراتوالتي تقوم على  اختيارهمعدد العمال وأسلوب وطريقة 
ورية تتلاءم مع رارات فوالق ن طرف صاحب المؤسسة، والذي يجعل التصرفات سريعةيؤدي إلى الإشراف المباشر عليهم م

 .18طبيعة المشكلة أو الموقف
 الشركات متعددة خاصة معالسوق و  داقتصاتحتاج المنافسة الشرسة في : دـوالتجدي الابتكاررة على ـدرة الكبيـالق 

ديد ور فعال في التجوسطة بدالمتالصغيرة و  الصناعية الجنسيات وفروعها في الأسواق المحلية إلى ضرورة قيام المؤسسات
ه ر الذي سلكته هذو المساز، وهوتمييز المنتجات والخدمات حتى تصبح ذات علامة تجارية وخصائص وطابع ممي والابتكار

لوجي  التطور التكنو همتها فيا، ومساوالإبداع في منتجاته الابتكارفي الكثير من الأحيان على  باعتمادهالك المؤسسات وذ
مل، وتشجيع لات الع مجاوالبحث العلمي خاصة في مجالات التكنولوجيا الجديدة من خلال تركيزها على التفوق في

قدرة  ارتفاع، ومن جهة أخرى 19لعملاء وتجارب الأخرينمن مقترحات ا والاستفادةوإبداء الرأي  الاقتراحالعمال على 
إلى أصحاب  الابتكاراتمن  %52الذاتية في مشروعاتهم ففي اليابان مثلا تعود نسبة  الابتكاراتأصحابها أيضا على 

 .20هذه المؤسسات
تقوم بها على  دية التيالاقتصار من خلال الأدوا توسطةوالم غيرةالصالصناعية  مؤسساتلل وتنبع الأهمية الاقتصادية  

 المستويات التالية:



 توفير فرص عمل جديدة تسهم في خفض معدلات الفقر، وخفض نسبة البطالة؛ 
 في الصادرات؛زيادة صايدة و رفع الكفاءة الانتاجية وتنويع الهيكل الاقتصادي وذلك عن طريق ايجاد صناعات جد 
 لشركات امنتجات  كوناتن طريق التعاقد من الباطن وتصنيع بعض مدعم الشركات الكبيرة وتحسين فعاليتها ع

 الكبيرة؛
 سد العجز في بعض السلع والخدمات وتوفيرها بأسعار رخيصة لتلبية حاجات المجتمع؛ 
  ؛الوطني الاقتصادتدعيم دور المشاركة الوطنية في تنمية 
 إتاحة الفرصة لرواد الأعمال للإبداع والابتكار؛ 
لمشايع من نحو ع عدد اارتف وقد شهدت المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر نموا في السنوات الأخيرة؛ حيث  

. والجدول 2013مشروع في نهاية السداسي الأول من سنة  747934إلى حوالي  2006مشروع في عام  376767
 الموالي يوضح ذلك:

 (2013-2009) والمتوسطة حسب طبيعة ملكيتها في الجزائر: تطور عدد المؤسسات الصغيرة (02) الجدول رقم
 القطاع العام النشاطات الحرفية القطاع الخاص السنوات

 (%) النسبة العدد (%) النسبة العدد (%)النسبة  العدد
2009 455398 77.51 131505 22.38 591 0.10 

2010 482892 78.00 135623 21.91 557 0.09 

2011 511856 77.64 146881 22.28 572 0.09 

2012 550511 77.34 160764 22.58 557 0.08 

2013* 578586 77.36 168801 22.57 547 0.07 

 0.09 2824 22.34 743574 77.57 2579243 المجموع

Source: Ministère de l’Industrie, de la Petite et Moyenne Entreprise et de la Promotion de l’Investissement, Bulletin 

d’information statistique les années 2009 à 2013. 
 تخص السداسي الأول فقط. 2013معطيات  -*

من اجمالي عدد  %77.57ه نلاحظ من خلال البيانات الواردة في الجدول أن القطاع الخاص يستحوذ على ما نسبت  
لثة ، ثم يأتي القطاع العـام في المرتبة الثا%22.34المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، يليه في المرتبة الثانية النشاطات الحرفية بـ 

وحتى  2009 ة من سنةالممتد ، هذا الأخير إلى جانـب ضآلة حصته فإنه قد سجل تراجعا كبيرا خلال الفترة%0.09بـ 
 لخاص.اى القطاع الاعتماد عل ، وهـذا راجع أساسا إلى عمليـات الخصخصة والاتجـاه نحو2013سنة السداسي الأول من 

حصة الأسد بالمقارنة مع المؤسسات *وقـد نالت المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الخاصة التي تنشط في قطاع الخدمات  
، على الرغم من أن هذه الاخيرة هي (06أنظر الجدول رقم )**الصغيرة والمتوسطة الخاصة التي تنشط في القطاع الصناعي

التي تباشر الاستثمار الحقيقي وتخلق القيمة المضافة، إلى جانب أنها السبيل لتحقيق استراتيجية إحلال الواردات، مع 
يرجع سبب التأكيد على أهمية قطاع الخدمات في توليد الدخل وخلق فرص العمل وتحقيق ايرادات الدخل الأجنبي. وقد 

ضآلة عدد الصناعات الصغيرة والمتوسطة إلى الامكانيات الضخمة التي تحتاجها الاستثمارات في القطاع الصناعي والتي لا 
 يقوى القطاع الخاص في كثير من الأحيان على توفيرها.

                                                           
  ق العامة.دمات للمرافوالمواصلات، التجارة، الفندقة والاطعـام، خدمات للمؤسسات والعائـلات، مؤسسات ماليـة، أعمال عقارية، خ: النقـل الخدمـات -*

  ** - الصنـاعة: المناجم، الحديد، مواد البناء، كيمياء- بلاستيك، الصناعة الغذائية، صناعة النسيج، صناعة الجلد، صناعة الخشب والو رق، صناعة مختلفة.



 (2013-2010) : توزيع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الخاصة حسب قطاع النشاط في الجزائر(03)الجدول رقم 
 2013 2012 2011 2010 قطاع النشاط

 4458 4277 4006 3806 الفلاحة والصيد البحري

 117 111 106 101 المياه والطاقة

 751 626 599 580 المحروقات

 321 313 293 272 خدمات الأشغال البترولية

 1028 1002 958 917 المناجم والمحاجر

 147005 142222 135752 129762 البناء والأشغال العمومية

 10875 10350 9900 9556 الحديد والصلب

 9337 8802 8225 7854 مواد البناء

 2989 28003 2603 2446 بلاستيك-طاطم-كيمياء

 21022 20198 19172 18394 الصناعة الغذائية

 5430 5082 4727 4493 صناعة النسيج

 1834 1764 1718 1677 صناعة الجلد

 15157 14510 13701 13063 والورقصناعة الخشب 

 4196 4008 3844 3745 صناعة مختلفة

 41722 39426 36620 33848 النقل والمواصلات

 80863 76050 69837 64962 التجارة

 23649 22590 21251 20401 الفندقة والاطعام

 34463 31476 26595 23541 خدمات المؤسسات

 30982 29064 26977 25403 خدمات العائلات

 1599 1512 1329 1209 مؤسسات مالية

 1397 1292 1124 1040 أعمال عقارية

 2769 2769 2639 2424 خدمات للمرافق العامة

 441964 420247 391979 369494 المجموع

Source: Ministère de l’Industrie, de la Petite et Moyenne Entreprise et de la Promotion de l’Investissement. Bulletin 

d’information statistique les années 2010 à 2013. 
يتسع القطاع الصناعي للعديد من  اعي:أولا، المجال الصن 21المؤسسات الصغيرة والمتوسطة خاصة في:هذا وتنشط   

صناعة الثلج، الألبان، الخبز  مثل) المؤسسات ذات المنتجات سريعة التلف المؤسسات الصناعية الصغيرة والمتوسطة من:
المؤسسات التي تنتج سلع ذات مواصفات خاصة حسب  ؛(والحلويات والفطائر، تعبئة العصائر، صناعة حفظ الخضار...

المؤسسات ذات الأنشطة التي تعتمد دقة  ؛(مثل خياطة الملابس والأثاث الخشبي والمعدني، البلاط...) الطلب المستهلك
المؤسسات ذات المنتجات  ؛(لملبوسات المشغولة والمطرزة، صناعة الخزف والفخار والأواني الزجاجيةمثل ا) العمل اليدوي

صناعة )مثل  رىأخ ؛(المطاط، تقطيع الأشجار، أعمال المقاولات... )مثل التي تكون مدخلاتها منتشرة في أماكن متعددة
ثانيا، الزراعة  واني المنزلية، لعب الأطفال، مواد النظافة...؛الألبسة الجاهزة والأحذية الجلدية والبلاستيكية والأدوات والأ

مثل )المشروعات الزراعية  ينحصر عمل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في هذا المجال في: ة:والثروة الحيوانية والسمكي
 الثروة السمكية ؛(جن...مثل تربية المواشي، الدوا) مشروعات المنتجات الحيوانية ؛(الفواكه، الخضر، الحبوب، المشاتل...



يعتبر أكثر المجالات التي تتناسب وطبيعة  اري:ثالثا، المجال التج ؛(صيد الأسماك، إقامة مزارع لتربية الأسماك...)مثل 
تجارة الجملة، تجارة التجزئة،  تجارة الخدمات، التجارة  التجارة العامة، الأعمال الصغيرة والمتوسطة وتشمل:

 ة...ـالصيان ة،ـفالأنشطة السياحية، الصير  ادق،وتشمل الفن :اتالخدمرابعا،  المخصصة؛ 
 ةة القطاع السياحي بولاية قالمـفي تنمي (والمتوسطةالصغيرة  اتالمؤسسالقطاع الخاص )دور رابعا: 

ية بية سياحية للولاكبر جاذه وتتمثل أخارج وأ من السواح سواء من داخل الوطن قالمة الوجهة الرئيسية لكثيرولاية تعتبر   
كما أنها ،  موقع ومعلم 500ن يزيد ع ا لمافي تضاريسها وطبيعتها إضافة إلى ثروتها المتميزة بالمعالم الأثرية التي يصل عدده

عروفة قالمة من ولاية أو ة خاصة ام و الراحمقصد للاستجمفهي  ...تتميز بحماماتها المعدنية منها حمام دباغ وحمام النبائل
لتي لها علاقة ة تلك اض خاصمراالأ التي تستخدم في علاج الكثير منوغنية بالمياه والشلالات المعدنية الساخنة و 

 .بالعظام
  :أنـواع السياحـة في الولايـة -1
وما توفره من  ستشفائيةوالامامية جستمكانة هامة لأهميتها الا قالمة تحتل الحمامات المعدنية في: السياحـة الحمويـة -1-1

  25 ـراحة للزوار وخاصة كبار السن. حيث يشهد حمام دباغ المعروف بحمام مسخوطين الذي يبعد عن عاصمة الولاية ب
طاب العائلات والسياح من مختلف مناطق القطر الجزائري وخارجه يتوافدون إليه للتداوي من عدة أمراض، منها كلم استق

ركب حمام دباغ لمبالإضافة  .درجة 90الروماتيزم وضغط الدم وأمراض الجلد والحساسية بالاستحمام بمياهه الحارة التي تبلغ 
كلم، الذي يتوفر على أربعة ينابيع حموية، ويوجد بها مركبان   15 ـالولاية بنجد حمام أولاد علي الذي يبعد عن عاصمة 

معدنيان، مركب البركة ومركب بوشهرين، بالإضافة للمركب البلدي القديم الذي ما زال يعاني من نقص في التحسين 
 .والاهتمام

 : صـور المنابـع العلاجيـة لولايـة قالمــة(02)الشكـل رقم 

 
 المسخوطيـن أو حمـام الدبـاغ ع حمـامـمناب

 والمستنقعات الشاسعة، الغابات و الجبلية، كالسلاسل الولاية في الطبيعية الثروات تنوع إن: المناخيةة السياح -1-2
 السياحة من النوع هذا بتطوير لامستقب ستسمح والسدود الوديان من معتبرة وشبكة المهاجرة، الطيور تستقبل التي الرطبة

المدينة على  تقع ، حيثم1500فاعه يبلغ ارتالذي جبل ماونة محمية بني صالح، سد بوهمدان، و  منها نذكرولاية قالمة  في
لسياح ل ستجمامالاناطق أكبر م يعتبر نهأاحر كما يتميز بمناظره الخلابة التي تكاد تنطق بجمالها الس سفح هذا الجبل الذي

 .تنوعةواناته المنه يتميز بغاباته الكثيفة وحيألصيف كما فصل ابنسيم هوائه خاصة في يتمتعون  ذينال
 : صـور الثروة الطبيعيـة لولايـة قالمـة(03)الشكـل رقم 

http://www.djazairess.com/city?name=%D9%82%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A9
http://www.djazairess.com/city?name=%D9%82%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A9


   
 د بوهمــدانس                               جبل ماونــة                              محميـة بني صالح

 اكتشاف خلال من عرفةالم عن لبحثا وه فيه الرئيسي الدافع يكون استجمام كل بها يقصد: الثقافيـةالسياحـة  -1-3

 يعتبرو  .22والمحلية الوطنية العاداتو  التقاليد غرار على روحي تراث أو والدينية، يةالتاريخ عالمالم غرار على عمراني تراث
يعد  المسرح ال العظيمة، فهذاالأعمعلى ماض حافل ب حتى اليوم شاهدا ما زال قائماالذي  قالمة دينةالمسرح الروماني لم

 ا منذكان عليه  رة التيم بالصو ليو  اتحفة فنية في الهندسة المعمارية، وتكمن أهميته خاصة في محافظته على كيانه حتى بحق
رن الق م بنته ما بينالهاي علم التاريخهذا الم أن المؤرخون يذكر. مرة من أكثر آلاف السنين رغم أشغال الترميم التي طالته

 ألف ثلاثين ئه حواليناكاليف بلغت تبوقد  )آنيا إيليا ريستيتوتا(الثاني عشر والثالث عشر راهبة معبد المدينة، وتدعى 
 .قطعة ذهبية

 : صور المعالم التاريخية(04)الشكل رقم 

  
  لمسبح الرومـانيا                                                  المسرح الرومـاني                       

 :الاستثمـار السياحـي -2
ع هذا النوع من روطها مطابق شة نظرا لتـة والأسفار مؤسسات مصغرة، صغيرة ومتوسطـتعتبر الفنادق ووكالات السياح  

يلي سنحاول  فيماو  لية(.لاستقلاالأعمال ومعيار ا)عدد العمال، رقم الأعمال، الحصيلة السنوية ورقم المؤسسات 
 .قالمة في ولاية في طور الانجازهي تسليط الضوء على المشاريع السياحية المنجزة وتلك التي 

 .ارـلأسفوكالات الساحة واو ة ـل المؤسسات الفندقيـوتشم: المشاريــع السياحيــة المـنجــزة -2-1
  ى المصنفة على مستو و  عتمدةنادق الميظهر الشكل الموالي عدد الف :ولايـة قالمـةالفنادق المعتمـدة على مستـوى

 .2013إلى  2000الجزائريين والأجانب، وذلك للفترة الممتدة من  ولاية قالمة، وكذا عدد الوافدين

 
 

 



 : قائمة الفنادق المعتمدة والمصنفة على مستوى ولاية قالمة(04)رقم  جدولال

 قدرات الاستقبال السنة
 الاجمالية

عدد الفنادق 
 عدد الوافدين الأجانب عدد الوافدين الجزائريين عدد الفنادق المصنفة المعتمدة

2000 592 2 2 15380 28 

2001 592 2 2 9900 56 

2002 592 2 2 14076 60 

2003 823 10 2 69577 351 

2004 1048 10 2 60272 623 

2005 1025 11 2 79360 856 

2006 1010 11 2 60723 752 

2007 1043 11 2 76097 495 

2008 1264 11 2 66951 675 

2009 1360 11 2 81030 932 

2010 1425 11 2 93006 1030 

2011 1425 11 2 94682 1389 

2012 1425 11 2 106651 1505 

2013 1425 11 2 95034 1472 

 احــــة لولايـــة قالمــــة.يالمصدر: مديريـــة الس
 2000سنة  (02) ن فندقينمنتقل نلاحظ من الجدول أن عدد الفنادق المعتمدة والمصنفة على مستوى ولاية قالمة قد ا  

 592بعد أن كانت  سرير 1425، وقد وصلت قدرات الاستقبال الاجمالية إلى 2013فندق سنة  (11) إلى إحدى عشر
 2000وافد سنة  28و 15380ريين والأجانب قد انتقل من ، كما نلاحظ أيضا أن عدد الوافدين الجزائ2000سرير سنة 

 على التوالي. 2013وافد سنة  1472و 95034إلى 
، نمطها، (2013إلى  2000من )اسم المؤسسات الفندقية المعتمـدة على مستوى ولاية قالمة الشكل الموالي  ويظهـر  

 تصنيفـها، عدد غرفهـا، عدد أسرتهـا، وعنوانهـا.
 هياكل الإيـواء والاستقبـال المعتمـدة على مستـوى ولايـة قالمـة: (05)رقم  الجدول

 العنوان عدد الأسرة عدد الغرف التصنيف نمط المؤسسة اسم المؤسسة الرقم

 144 71 *3 حضري فندق مرمورة 01
شارع علي  01

 قالمة. -شرفي 
 بلدية حمام الدباغ 625 170 *2 حموي المركب المعدني الشلالة 02

في طريق التصنيف في الرتبة  نزل الطريق نزل هوارة 03
 38 26 نجمتان

 -بلدية النشماية

 قالمة.

 في طريق التصنيف في الرتبة بدون حضري فندق التاج 04
 30 21 نجوم

شارع أول نوفمبر 
 قالمة. - 54

 في طريق التصنيف في الرتبة بدون حموي المركب المعدني البركة 05
 200 90 نجوم

حمام أولاد علي 
 قالمة. -هيليوبوليس 

 في طريق التصنيف في الرتبة بدون حموي المركب المعدني بوشهرين 06
 236 90 نجوم

حمام أولاد علي 
 قالمة. -هيليوبوليس 

في طريق التصنيف في الصنف  حموي فندق بن ناجي 07
 54 21 هيكل معد

 -بلدية حمام الدباغ 
 قالمة.

شارع سليماني  19 27 17 هيكل مع للفندقة حضري مؤسسة معدة للفندقة 08



 قالمة. -عمار  )نجمة(

09 
مؤسسة معدة للفندقة 

 30 14 هيكل معد للفندقة حضري )طارق(
ساحة عبدي  05

 قالمة. -مبروك 

 25 15 هيكل معد للفندقة حضري مؤسسة معدة للفندقة 10
شارع أول  23
 قالمة. - 54نوفمبر 

11 
مؤسسة معدة للفندقة 

 16 12 هيكل مع للفندقة حضري )الكرامة(
شارع سليماني  24

 قالمة. -عمار 
    547 1425  

 المصدر: مديريـــة السياحــــة لولايـــة قالمــــة.
 لأولىاغ يحتل المرتبة ام دبا بلدية حمبالذي يقع المصنف في الرتبة نجمتان و نلاحظ من الجدول أن المركب المعدني الشلالة   

دني  المرتبة الثانية المركب المعفيسرير، يليه  625غرفة و 170من حيث عدد الغرف والأسرة التي يحتويها، حيث يتوفر على 
سرير. كما نلاحظ أن نمط  200غرفة و 90سرير، ثم في المرتبة الثالثة المركب المعدني البركة بـ  236غرفة و 90بوشهرين بـ 

 اعـدا نزل هوارة الذي هو عبارة عن نزل طريق.المؤسسات الفندقية حموي وحضري م
 خل نظيم الأسفار داهمتها تمالأسفار تتمركز في ولاية قالمة عشرة وكالات للسياحة و : وكـالات السياحـة والأسفـار

ت لاوالي قائمة وكالشكل المظهر اوخارج الوطن إلا أن السفريات نحو الخارج تنحصر في رحالات إلى البقاع المقدسة، وي
 السياحة والأسفار المعتمدة على مستوى ولاية قالمة.

 : وكالات السياحة والأسفار(06)رقم  جدولال
 العنوان نوع النشاط اسم الوكالة الرقم
 قالمة 54نوفمبر  01شارع  06 السياحة الاستقبالية والوطنية مرمورة نور 01
 قالمة. - 32حي مخانشة عبد اللطيف رقم:  السياحة الاستقبالية والوطنية صارة تور 02
 قالمة. –، ساحة عابدي مبروك 05 سياحة موفدة للسياح مسك تور 03
 قالمة. –هيليوبوليس  55رقم:  02تحصيص  سياحة موفدة للسياح ماونة للسياحة والأسفار 04
 قالمة.- 217جوان رقم:  19تحصيص  سياحة موفدة للسياح أميمة تور 05
 قالمة. - 45ماي  08طريق  22 سياحة موفدة للسياح وكالة ملاك تورفرع  06
 حي أومدور عبد الحق طريق بلخير ولاية قالمة سياحة موفدة للسياح رتاج للسياحة والسفر 07
 المة.قبلدية  07حي حسن الاستقبال شارع عيسات إيدير رقم:  سياحة موفدة للسياح وكالة السد 08
 ولاية قالمة. 2جوان  19تحصيص  موفدة للسياحسياحة  فهيم ترافل 09
 ولاية قالمة. 01مسكن عمارة  57حي  سياحة موفدة للسياح الماسة للسياحة والأسفار 10

 المصدر: مديريـــة السياحــــة لولايـــة قالمــــة.
وطن إلا ار داخل وخارج الوكالات للسياحة والأسفار مهمتها تنظيم الأسف (10)نلاحظ من الجدول أن هناك عشرة   

  أن السفريات خارج الوطن تنحصر معظمها في رحلات إلى البقاع المقدسة.
لدية از في كل من: بور الانجطة في ـع السياحيـريم تناول المشاـسوف يت: المشاريـع السياحيـة في طـور الانجـاز -2-2
 ى.ة، وبلديات أخر ـبلدية قالمام دباغ، ـحم



 لتي هي ريع السياحية ادد المشاعلموالي يظهر الشكل ا: المشاريـع السياحيـة في طور الانجـاز في بلديـة حمام دباغ
 في طور الانجاز في بلدية حمام دباغ.

 المشاريـع السياحيـة في طور الانجـاز في بلديـة حمام دباغ: (70) رقم جدولال
 المساهمة الأسرة مدة الانجاز المساحة مناصب الشغل الموقع تسمية المشروع إيداع الملفتاريخ  الرقم

حمام  مركب سياحي 03/01/2012 01
 %100 س376 ش36 2م5207.00 260 دباغ

حمام  *3مركب سياحي  15/04/2013 02
 %100 س154 ش18 2م3600.00 94 دباغ

حمام  *4مركب معدني  18/04/2013 03
 %100 س123 ش36 2م10824.01 120 دباغ

حمام  واحدة *فندق / 04
 / س66 ش18 2م1711.86 35 دباغ

حمام  واحدة *فندق / 05
 %100 س90 / 2م1870.67 40 دباغ

  س098   549    
 المصدر: مديريـــة السياحــــة لولايـــة قالمــــة.

لمشاريع ، حيث أن هذه ااغمشارع سياحة في طور الإنجاز ببلدية حمام دب (05)ظ من الجدول أن هناك خمسة ـنلاح  
ين يعانـون من شبح منصب شغل جديـد لسكان البلديـة الذ 549سرير جديـد، كما ستساهم في خلـق  809ستوفر 
 البطالـة.
 ي في هالسياحية التي  لمشاريعاالي عدد يظهر الشكل المو  :المشاريـع السياحيـة في طور الانجـاز في بلديـة قالمـة

 .قالمةطور الانجاز في بلدية 
 المشاريـع السياحيـة في طور الانجـاز في بلديـة قالمة: (80) رقم جدولال

المساهم الأسرة مدة الانجاز المساحة مناصب الشغل الموقع تسمية المشروع تاريخ إيداع الملف الرقم
 ة

 %100 س180 ش24 2م5000.00 75 قالمة فندق  25/05/2011 01

 %100 س70 ش24 2م815.00 50 قالمة  فندق 07/11/2012 05

  س250   125    
 المصدر: مديريـــة السياحــــة لولايـــة قالمــــة.

 250ران وبذلك سيوف ،ة قريباسيدخلان حيز الخدم سياحيان ببلدية قالمة (02)ظ من الجدول أن هناك مشروعان ـنلاح  
 غل جديد.شمنصب  125سرير، كما سيساهمان في خلق  522سرير جديـد تضاف إلى المجموع الكلي ليصبح 

  في  سياحية التي هيشاريع ال عدد الميظهر الشكل الموالي :بلديات أخرىالمشاريـع السياحيـة في طور الانجـاز في
 .تابعة لولاية قالمة عدة بلدياتطور الانجاز في 

 

 



 المشاريـع السياحيـة في طور الانجـاز في بلديـة قالمة: (09) رقمجدول ال
 المساهمة الأسرة مدة الانجاز المساحة مناصب الشغل الموقع تسمية المشروع تاريخ إيداع الملف الرقم
 %100 س37 ش18 2م6000 35 بوحمدان فندق 03/07/2011 01

 %100 س292 / 2م7268.39 153 وادي زناتي متعدد الخدماتمركب  26/06/2011 02

 / س90 / / / عين العربي مركب حموي / 03

 %100 س90 ش24 2م2940 40 قلعة بوصبع نزل / 05

  س509   228    
 المصدر: مديريـــة السياحــــة لولايـــة قالمــــة.

 ناتي، عيندية بوحمدان، واد ز مشاريع سياحية في طور الإنجاز في كل من بل (04)ن هناك أربعة من الجدول أظ ـنلاح  
 غل جديـد.منصب ش 228سرير جديـد، كما أنها ستساهم في خلق  509حيث ستوفر  العربي، وقلعة بوصبع

 الخلاصــة:
 : نستخلص مجموعة من النتائجيمكن أن سبق ما  من خلال  
 المؤسسات قطاع ضمن يةالولا مستوى على المعتمدة ووكالات السياحة والأسفارية الفندقالمؤسسات  كل درجنت 

 ؛المؤسسات من النوع هذا معايير مع طبيعتها لتطابق المتوسطة و الصغيرة المصغرة،
 ناطقم خارج الموارد فهناك من ،لمطلوبترقى بعد إلى المستوى ا لم ة السياحية في ولاية قالمةو الاستغلال للثر  درجة إن 

 المنابع العلاجية والغابات؛ منها خاصة مستغلة غير السياحي التوسع
  فنادق،ال خلال من رمباش بشكل سواء السياحي النشاط على المتوسطة و الصغيرة المصغرة،المؤسسات تشرف 

 ؛الاتصالو  النقل مؤسسات خلال من مباشر غير بشكل أو الأسفار، و السياحة الاتوكو 
5 درجة بلغ منها فندق لا و التميز، ىمستو  إلى المؤسسات المصغرة، الصغيرة والمتوسطة الفندقية في ولاية قالمة ترقى لم 

 ؛نجوم (03)ثلاثة  إلى نجمة مستوى في هي مدرجة من فمنها نجوم،
 وخاصة للوطن الإجمالي لسياحيا بالطلب مقارنة ضئيلةعلى المنتوج السياحي في ولاية قالمة  السياحي الطلب نسبة 

 والمتوسطة الفندقية؛ ى المؤسسات المصغرة، الصغيرةمستو  على السياحي الترويج لمحدودية نظرا الأجنبي منه
 ة القطاع السياحي في ولاية قالمة في تنمي المتوسطةو  الصغيرة المصغرة، الفندقية السياحية المؤسسات مساهمة نسبة إن

 اع؛ ، ويرجع ذلك بالدرجة الأولى إلى عزوف المستثمرين عن الاستثمار في هذا القطمحدودة
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