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الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية
وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

جامعة 08 ماي 1945 قالمة
كلية العلوم الانسانية والاجتماعية

الملـــتقى الدولي حـــــــــــول:
" الجامعـة و الانفـتـاح على المحيـط الخارجي الإنتظـارات و الرهـانات"

يومي 29 و 30 أفريل 2018
	ملخص:  لقد أدركت الجزائر أهمية المقاولاتية كبديل يمكن الاعتماد عليه للخروج من الوضعية الحرجة التي عرفها اقتصاد الجزائر نهاية ثمانينيات القرن الماضي، والناتجة أساسا عن عجز المؤسسات العمومية في تحقيق تنمية اقتصادية واجتماعية. وقد ركزت الجزائر في تكوينها الجامعي على أهمية تنمية وغرس روح المقاولاتية لدى الطلبة الجامعيين بهدف توجيههم إلى النشاطات التي تهم التنمية المحلية بالدرجة الأولى والتي من شأنها أن تزداد حجما بمرور الأيام، وبالتالي بإمكانها توفير فرص العمل لفائدة الشباب. وقد تم تطبيق دراسة ميدانية لعيّنة من المشاريع المقاولاتية لحاملي الشهادات الجامعية بولاية سكيكدة، والبالغ عددهم 150 مقاول. وكان الهدف من الدراسة تبيان مدى أهمية ودور التكوين الجامعي في إخراج قيادات ناجحة في مجال المقاولاتية. وقد تم التوصل إلى أنه فعلا للتكوين الجامعي دور في إخراج قيادات ناجحة انطلاقا من أهمية التكوين الذي تحصل عليه الطالب مما شجعه للتوجه إلى إنشاء مشاريع مقاولاتية، كما أن التكوين طوّر وساهم في تنمية قدراته وخصائصه كمقاول، إضافة إلى اكتسابه المهارات الكافية لضمان واستمرارية مشاريعه. غير أن ذلك لا ينفي من أنه توجد نقائص وثغرات في البرامج والمناهج المعتمدة بالمؤسسات الجامعية ولعّل أبرزها يكمن في نقص ثقافة ضمان الجودة بمؤسسات التعليم العالي الجزائرية.  
الكلمات المفتاحية:  التكوين الجامعي، المقاولاتية، القيادات الناجحة، عيّنة من المشاريع المقاولاتية بولاية سكيكدة.
Abstract:  Algeria has realized the importance of Entrepreneurship as an alternative can be relied upon to get out of the critical position defined by Algeria's economy at the end of the 80s of the last century, mainly due to the inability of public institutions in achieving economic and social development. Algeria has focused in its composition, the importance of the development of the university and to inculcate the spirit of Entrepreneurship among students university with the aim of directing them to the activities of interest to local development in the first place, which would grow larger as days pass, which would grow larger by the day, and thus could provide employment opportunities for young people. It was the application of a field study of a sample of entrepreneurship projects for university graduates in skikda, numbered 150, the contractor. The purpose of the study was to identify the extent of the importance of the role of the university in the configuration output of successful leaders in the area of entrepreneurship. Agreement was reached to that actually configurable campus role in the output of successful leaders from the importance of the configuration that you get to go to the student was encouraged by the establishment of entrepreneurship projects, and that the configuration process and contributed to the development of his abilities and characteristics of the subcontractor, in addition to acquire adequate skills to ensure the continuity of the projects. However, this does not deny that there are shortcomings and gaps in the programs and curricula of higher education institutions, most lies in the lack of a culture of Quality Assurance in Higher Education.
Key Words :  The university configuration, Entrepreneurship, successful leaders, sample of Entrepreneurship projects in skikda.
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 دور مؤسسات التعليم العالي في إخراج قيادات ناجحة في مجال المقاولاتية بالجزائر - دراسة استطلاعية لعينة من مشاريع خريجي الجامعات بولاية سكيكدة -
تمهيد: إن الوطن العربي بحاجة ماسة للإبداع على مستوى الأفراد والجماعات والمؤسسات وفي شتى المجالات والميادين بهدف تحقيق التنمية الشاملة بجميع أبعادها وللصمود في مواجهة التحديات الكبيرة الداخلية منها والخارجية وهذا لوجود قصور واضح في مجال الإبداع بين الأفراد والمؤسسات في الوطن العربي حاليا. ومن أبرز المؤسسات التي يفترض التركيز عليها هي مؤسسات التعليم العالي نظرا لما تساهم به وبشكل كبير في صناعة أجيال المستقبل، ويعد الاستثمار في هذا النوع من الصناعة من أفضل أنواع الاستثمارات وأكثرها فائدة لأن هذه المؤسسات تعمل على تغذية المجتمع بقيادة مستقبلية في كافة المجالات. ومن هنا يمكن القول أن أهمية الجامعة لا تكمن فقط في مجال التدريس والبحث العلمي بل تستند على مدى مساهمة مؤسسات التعليم العالي في إخراج قيادات وكوادر جديدة والذي يكون من خلال وضع تصور واضح المعالم حول كيفية تلبية حاجات الفرد والمجتمع والتفكير في البرامج التي تقدمها من خلال الأقسام المختلفة.
وفي ظل تقلص فرصة الحصول على وظيفة في القطاع العمومي والذي نراه يكاد يكون مبدأ جميع المتخرجين من الجامعة لأسباب متباينة، أصبح البديل الأول والحل الأساس للمتخرجين من الجامعة هو كسر ذلك الحاجز والتوجه نحو المقاولاتية بدلا من الانتظار طويلا في سبيل الظفر بوظيفة، من خلال إنشاء المقاولات الصغيرة، لأنه لا يخفى علينا أن الجامعة هي من أعدت هذه النخبة وكونتها لتصبح قادرة على الإبداع والابتكار وتحسن إدارة هذه المشاريع يبقى فقط تعزيز الحس المقاولاتي من أجل خلق الروح المقاولاتية لدى المتخرجين من الجامعة. 
مشكلة الدراسة: لقد حققت العديد من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة نجاحات باهرة واستمر بعضها إلى أكثر من ثلاث عقود من الزمن، في حين نجد أن البعض الآخر باء بالفشل في بداية المشوار، فأين يكمن الخلل يا ترى؟ وهل للتكوين الجامعي أثر في ذلك؟ 

انطلاقا مما سبق فإن الدراسة الحالية توضح مضامين مشكلة الدراسة في ضوء إثارة جملة من الأسئلة نبيّنها فيما يلي:

ما مدى مساهمة مؤسسات التعليم العالي في إخراج قيادات ناجحة في مجال المقاولاتية بولاية سكيكدة؟

وتتمثل الأسئلة الفرعية فيما يلي:

1- هل توجد علاقة بين التكوين في مؤسسات التعليم العالي وتوجه المتخرجين منها إلى إنشاء مشاريع مقاولاتية؟
2- هل توجد علاقة بين البرامج والمناهج المطبقة بمؤسسات التعليم العالي وقدرات وخصائص المقاول؟
3- هل توجد علاقة بين التكوين في مؤسسات التعليم العالي واستمرارية المشاريع المقاولاتية؟
فرضيات الدراسة: للإجابة على مشكلة الدراسة وأسئلتها الجزئية، سيتم اختبار الفرضية الرئيسية التالية:
ساهم التكوين الجامعي في نجاح واستمرارية المشاريع المقاولاتية لخريجي الجامعات بولاية سكيكدة. 

وقد تم تجزئة هذه الفرضية إلى الفرضيات الفرعية كما يلي:

الفرضية 1: توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين التكوين الجامعي وتوجه الخريجين إلى إنشاء المشاريع المقاولاتية بالعينة المدروسة.

الفرضية 2: توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين البرامج والمناهج المطبقة بمؤسسات التعليم العالي وتطوير قدرات وخصائص المقاول بالعيّنة المدروسة.

الفرضية 3: توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين التكوين الجامعي واستمرارية المشاريع المقاولاتية بالعيّنة المدروسة.

أهمية الدراسة: تكمن أهمية الدراسة في مدى مساهمة مؤسسات التعليم العالي في صناعة أجيال المستقبل مما يساهم وبشكل فعّال في تغذية المجتمع بقيادات تمتلك الكفاءات والقدرات اللازمة لتسيير وإدارة المؤسسات والمشاريع. وهنا تظهر الحاجة إلى وضع تصّور واضح المعالم حول كيفية تلبية حاجات أفراد المجتمع والتفكير الجدي في وضع برامج تساعد على تلبية وتغطية متطلبات وحاجات سوق العمل.
أهداف الدراسة : في ضوء تحديد مشكلة الدراسة وأهميتها تتحدد الأهداف وفقا لما يلي:

· توضيح العلاقة القائمة بين مؤسسات التعليم العالي و المشاريع المقاولاتية؛
· تبيان مدى مساهمة التكوين الجامعي في توجه المتخرجين إلى إنشاء مشاريع مقاولاتية؛
· تبيان مدى مساهمة التكوين الجامعي في تنمية وتطوير قدرات المتخرجين في مجال المقاولة؛
· تبيان مدى مساهمة التكوين الجامعي في استمرارية المشاريع المقاولاتية ؛
· وضع مجموعة من الاقتراحات التي من شأنها أن تحسّن وتفعّل من التكوين الجامعي في مؤسسات التعليم العالي الجزائرية.
أولا: مؤسسات التعليم العالي والتوجه المقاولاتي
مكن تعريف مؤسسات التعليم العالي على أنها: "التعليم الذي يتم داخل كليات أو معاهد جامعية بعد الحصول على الشهادة الثانوية، وتختلف مدة الدراسة في هذه المؤسسات، وهو آخر مرحلة من مراحل التعليم النظامي". تعد الجامعة الجزائرية مؤسسة عمومية ذات طابع علمي، ثقافي ومهني تتمتع بالشخصية المعنوية والاستقلال المالي، تتشكل الجامعة من كليات ومعاهد كما يمكن أن تكون لها ملحقات. وكذلك تتكون الجامعة الجزائرية من هيئات ورئاسة الجامعة وكليات ومعاهد، كما تتضمن مصالح إدارية وتقنية مشتركة (1). 

وتتمثل المهام الأساسية للجامعة في مجال التكوين العالي في الخصوص على ما يأتي :

· تكوين الإطارات الضرورية للتنمية الاقتصادية والاجتماعية والثقافية للبلد ؛
· تلقين الطلبة مناهج البحث وترقية التكوين بالبحث وفي سبيل البحث ؛
· المساهمة في إنتاج ونشر معمم للعلم والمعارف وتحصيلها وتطويرها ؛
· المشاركة في التكوين المتواصل.
وتتميز الجامعة عن باقي مؤسسات التعليم العالي، في المدى الواسع لمقرراتها الدراسية وتعدد تخصصاتها، ويوفر النمط السائد في الجامعة فرصا كثيرة للطلبة للتخصص في حقول مختلفة مثل: العلوم،...، والعلوم الانسانية والاجتماعية، والتي بدورها تتفرع عنها مجموعة من الشعب ومنها الاقتصاد والتسيير، والذي من أهم وأبرز التخصصات الموجودة فيه هي المقاولاتية. 
ويعود تاريخ تدريس المقاولاتية في العالم، وعلى مستوى الجامعات إلى عام 1947 عندما قدم MYLE MACES أول مقرر دراسي في المقاولاتية في جامعة هارفارد الأمريكية، وعلى وجه التحديد في كلية هارفارد لإدارة الأعمال، حيث جذب هذا المقرر انتباه وإعجاب 188 طالبا من طلاب الفرقة الثانية لدرجة ماجستير إدارة الأعمال والبالغ عددهم 600طالبا (2).

ومن الأسباب التي جعلت الدولة الجزائرية تهتم بموضوع المقاولاتية في مؤسسات التعليم العالي تتمثل في النقاط التالية :

· تطور عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر ؛
· تطور مناصب الشغل في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ؛
· دور المقاولاتية في تطور الميزان التجاري ؛
· دور المقاولاتية في تطور الناتج الداخلي الخام والقيمة المضافة ؛
وقد اتخذ المقاول الجزائري المسارات التالية (3) :

· المسار العائلي : رئيس المؤسسة يفوّض للإشراف عليها من العائلة، ويقوم بتطويرها، كما قد ينشأ مؤسسة في إطار العائلة من خلال تعبئة مدخراتها، مستعملا علاقاته، ومستعينا بالتكنولوجيا.
· المسار السياسي : رئيس المؤسسة شارك شخصيا في حرب التحرير الوطني قبل أن ينشئ مؤسسته.
· مسار المهاجر : رئيس المؤسسة مهاجر سابق أو ابن له، يحول إلى الجزائر نشاط أنشأه في الخارج أو ينشئه في الجزائر كامتداد لنشاطه الخارجي.
· مسار القطاع العام : رئيس المؤسسة هو موظف سابق، إطار سامي أو متوسط في القطاع العام الإداري أو الاقتصادي، اكتسب خلال حياته المهنية كفاءات مكّنته من إنشاء شبكة علاقات مفيدة في أعماله.
· مسار الانفتاح : رئيس المؤسسة في الغالب تاجر سابق، استغل الانفتاح على التجارة الخارجية فانفتح على المنافسة ليبحث في إنتاج السلع أو الخدمات.
· مسار المخاطر والمغامر : بالنسبة لهذا المقاول فالمؤسسة ذريعة لتكوين الثروة، فيمارس الغش مع جميع البنوك، الضرائب، الإدارة، أملاك الدولة، القوانين وغيرها.
· المسار الجامعي : رئيس المؤسسة حامل لشهادة جامعية، وبمساعدة عائلته أو بدونها ينشئ أو يطوّر مؤسسة، ويعتبر منفتح ويحاول تطبيق معارفه المكتسبة في الجامعة.
كما تطرق (Abderrehmane Abdou et Kamel Boucherf) إلى تقسيم آخر تمثل في المقاول: الإطار، التقليدي، الوريث، المنفتح. فالمقاول التقليدي قد يتقاطع مع مسار أو أكثر من المسارات السابقة فهو محدود الشهادات (مستوى ابتدائي أو متوسط) قام بإنشاء مؤسسته في مرحلة شبابه والمؤسسة التي يقودها ليست بالضرورة هي نفسها التي امتلكها عند بداية نشاطه، اكتسب خبرة طويلة وينحدر من عائلات تجارية، دوافعه هي تحقيق مؤسسة موجهة نحو الأسرة والأبناء، كي لا يحتاجوا إلى العمل لدى الغير (4). لكل مسار من هذه المسارات إيجابياته التي تميّزه وتخدم استراتيجيات المقاول التطويرية وأهدافه، وقد تتداخل هذه المسارات وتتفاعل فيما بينها.

وتكمن علاقة التكوين الجامعي بالمقاولة في تطوير ثقافة المقاولاتية بالتركيز على العناصر التالية (5):

· التحسيس والعمل على تأكيد أهمية المقاولة من خلال التكوين في المقاولاتية (البرامج التدريسية، المسالك المهنية والأكاديمية والورشات التدريبية...إلخ)، هذا لأجل تشجيع الاهتمام بالمقاولة الذي يعتبر العنصر الأساسي في الثقافة المقاولاتية ؛
· التثمين؛ أي تشجيع السلوكات والممارسات المقاولاتية، من خلال تبني ودعم مختلف الأفكار وتحضيرها وإخراجها في شكل مشاريع ؛
· انفتاح الجامعة على بيئة خلق وإنشاء المؤسسات والهدف من ذلك هو الانتقال من الفكرة والمشروع إلى الفعل والتنفيذ واستقطاب الدعم.
وعليه يظهر أن العلاقة بين التكوين الجامعي وثقافة المقاولة تتمحور من خلال ثلاثية : "التحسيس، التكوين، الدعم والمتابعة".

ثانيا: مؤشرات نجاح واستمرارية المشاريع المقاولاتية 

توجد مجموعة من العوامل التي لابد من التفكير بها حتى تجعل المشروع ناجحا وذلك عند بداية تكوين هذا المشروع تتمثل في (6):

· أن تكون المؤسسة قادرة على إبقاء هوامش الربح عالية : إن تحقيق الربحية المتدنية يعتبر من العوامل الخطيرة على ديمومة ونجاح أي مشروع.
· البيع بكميات مناسبة لتحقيق الدخل المطلوب : إن من الصعوبة النجاح في حالة البيع بكميات قليلة ولهذا فلابد من البيع بكميات كبيرة من الإنتاج حتى تحقق عائد يتناسب مع حجم الإنفاق الموجود في المشروع، وعليه يتم اختيار الأسلوب المناسب لذلك.
· المحافظة على الإنتاج : وهي الطريقة التي يجب على المقاول أن يحافظ بها على إنتاجه من عدم قدرة الاخرين من المنافسين على تقليده والمحافظة على حقوقه فيما يتعلق بمنتجاته وهذا يتم من خلال حقوق النشر وبراءة الاختراع.
· الرغبة في إنجاز الأعمال : إن النجاح في أداء مشروع لا يمكن أن يتحقق إذا لم تكن هنالك الرغبة الأكيدة والقناعة المطلقة لصاحب المشروع بالفكرة التي أنشأ من أجلها هذا المشروع، وأن يتولد لديه الرغبة في إنجاز هذا المشروع ولا يكون الهدف الأساسي هو تحقيق الربح المادي على حساب استمرارية مشروعه على المدى الطويل.
· المحافظة على التدفقات النقدية : إن من السهولة لمشاريع الأعمال تحقيق مبيعات وربحية جيدة لكن من الصعوبة أن يكون هنالك نقص في بعض التدفقات النقدية التي يتم الحاجة إليها لدفع الفواتير والنفقات والتي تصبح مشكلة لنمو المشروع ولهذا لابد من توجيه هذه التدفقات النقدية نحو استمرارية وانطلاقة المشروع.
· المحافظة على استمرارية وديمومة المشاريع : إن الكثير من أصحاب المشاريع الصغيرة يشعرون بالسعادة نتيجة حصولهم على الأموال ولكن يجب التفكير في كيفية المحافظة والديمومة لهذا المشروع والنمو المستقبلي.
وقد أوضحت عدة كتابات أن التأهيل والتعليم والتدريب هو العامل المحدد لظهور المقاولين في المجتمع، وأنه لا يوجد مقاولين بالفطرة، فالمقاولاتية ما هي إلا نظام يخضع للتعليم والتأهيل كغيره من المجالات. وبالرغم من هذا الإقرار من الباحثين حول دور التعليم في تكوين المقاولين، إلا أن الاختصاصيين يرون أن تحويل الأفراد إلى مقاولين ليس من السهولة، فلا بد من توفر الحد الأدنى من المميّزات التي تمكّن هؤلاء الأفراد من النجاح كمقاولين، كما أنه من الصعب حصر كل جوانب المقاولاتية في العملية التعليمية، فالمقاولاتية تعتبر مجال متعدد الأبعاد ولا يمكن حصره في مجال واحد، لكن التدريس في هذا المجال لا بد أن يتوسع إطاره ليشمل جميع البرامج التعليمية (الابتدائي، الثانوي، التعليم العالي) وكذلك إدماج هذه المفاهيم في مختلف التخصصات، حتى يكون هذا النظام أكثر كفاءة في تحويل الأفراد إلى مقاولين (7).
ثالثا : مساهمة التكوين الجامعي في إخراج قيادات ناجحة في المقاولاتية بولاية سكيكدة 
1.أنموذج الدراسة : يمكن توضيح متغيرات الدراسة في الأنموذج التالي :
شكل رقم (01) : متغيّرات الدراسة


المصدر : من إعداد الباحثين

حيث أن : 

المتغيّر المستقل: التكوين الجامعي (من برامج ومناهج معتمدة بمؤسسات التعليم العالي).

المتغيّر التابع: قيادات ناجحة في مجال المقاولاتية والتي تظهر ملامحها من خلال (توجة المتخرجين إلى إنشاء مشاريع مقاولاتية، قدرات وخصائص المقاول، استمرارية المشاريع المقاولاتية).
2. حدود الدراسة الميدانية: تمثلت الحدود البشرية للدراسة في عينة تكونت من 150 مقاول جامعي بولاية سكيكدة لمختلف بلدياتها، أما الحدود المكانية: اقتصرت الدراسة على المقاولات الصغيرة والمتوسطة بولاية سكيكدة، أما الحدود الزمنية فقد امتدت الدراسة خلال الفترة ( شهري جانفي وفيفري 2018).
3. أداة الدراسة: تمثلت أداة الدراسة في استبيان تم تقسيمه إلى محورين، يتعلق المحور الأول بالمتغير المستقل (التكوين الجامعي) ويضم 7 عبارات، المحور الثاني يتعلق بالمتغير التابع (القيادات الناجحة في المقاولاتية) وتم تقسيمه إلى :
· توجه الخريجين إلى إنشاء المشاريع المقاولاتية ويضم 9 عبارات.
· قدرات وخصائص المقاول ويضم 18 عبارة.
· مدى استمرارية المشاريع المقاولاتية ويضم 6 عبارات. 
4. منهجية الدراسة الميدانية والأدوات المستخدمة: تشمل منهجية الدراسة الميدانية الجانب المنهجي من خلال شرح منهج الدراسة وبيان الأساليب الإحصائية المستخدمة في معالجة النتائج، وبيان للمجتمع والعينة التي تناولتها الدراسة.
1.4.منهج الدراسة: من أجل تحقيق أهداف الدراسة النظرية يتم معالجة هذا الموضوع باعتماد المنهج الوصفي، وهو منهج يسمح بشرح مدى مساهمة الجامعة في تكوين الطلبة كمتطلب لنجاح واستمرارية المشاريع المقاولاتية.
2.4. أدوات جمع المعلومات وتحليلها: نحرص من خلالها على الاطلاع على مختلف الدراسات والبحوث التي لها علاقة بموضوع البحث من خلال ما تناولته المراجع.

3.4.الأدوات الإحصائية المستخدمة في تحليل البيانات: لغرض التحقق من صحة فرضيات الدراسة تم استخدام بعض أدوات الإحصاء الوصفي، المتوسطات الحسابية بالإضافة إلى استخدام الانحراف المعياري لقياس مدى تشتت آراء عينة الدراسة حول الوسط الحسابي، وضمن الاحصاء الاستدلالي تم الاستعانة بمعامل الارتباط بيرسون وهذا لغرض معرفة مدى ارتباط التكوين الجامعي بولاية سكيكدة في إخراج قيادات ناجحة في مجال المقاولاتية وذلك عن طريق استخدام البرنامج الإحصائي SPSS.

5. تحديد مجتمع وعينة الدراسة : استهدفت الدراسة أصحاب المشاريع المقاولاتية الصغيرة والمتوسطة لولاية سكيكدة ومجتمع الدراسة تمثل في خريجي الجامعة.  وقد تم توزيع 160 استمارة على العينة الميسرة والمتمثلة في المقاولين المتخرجين من الجامعة، استرد منها 150 استمارة أي بنسبة استرداد بلغت 93.75%، وهي تمثل عدد الاستمارات المكتملة.
6. تحليل فقرات المحاور والإجابة على أسئلة الدراسة : للإجابة على أسئلة الدراسة تم  الاستعانة بما يلي:
· تحديد القيم المعياربة لمقياس ليكرت الخماسي للإجابة على أسئلة الدراسة باستخدام المتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد عينة الدراسة من المقاولين بولاية سكيكدة، حيث تم تحديد معيار عند مناقشة النتائج وفقا للدرجات المعطاة لفئات الإجابة كما يلي : من 1 – 1.80 ضعيفة جدا، من 1.81 – 2.60 ضعيفة، من 2.61 – 3.40 متوسطة، من 3.41 – 4.20 عالية، من 4.21 – 5 عالية جدا.
· معامل الارتباط : استخدم هذا المعامل لمعرفة مدى ارتباط المتغير المستقل " التكوين الجامعي" بالمتغير التابع " قيادات ناجحة في مجال المقاولاتية" والذي بدوره تم تقسيمه لثلاث متغيرات تابعة تمثلت في " توجه المتخرجين إلى إنشاء المشاريع المقاولاتية"، "قدرات وخصائص المقاول"، "استمرارية المشاريع المقاولاتية".
1.6. تحليل فقرات محور التكوين الجامعي: تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات المحور الأول وجاءت النتائج في الجدول التالي :
جدول رقم (01) : مدى جدوى التكوين الجامعي من وجهة نظر خريجي جامعة سكيكدة
	الرقم
	العبارة
	الوسط الحسابي
	الانحراف المعياري
	درجة الموافقة

	01
	ساهم التكوين الجامعي في تحقيق التكوين الذاتي للطالب.
	4.32
	0.47
	عالية

	02
	مساهمة التكوين الجامعي في تحديد المسار المهني للطالب.
	4.24
	0.63
	عالية

	03
	ساهمت التوجيهات والمعارف النظرية خلال التكوين الجامعي في تحضيرك للحياة المهنية. 
	3.97
	0.54
	عالية

	04
	قمت بتربصات محددة تتصف بقلتها خلال تكوينك الجامعي.
	3.76
	0.59
	عالية

	05
	محتوى البرامج المدرسة واقعي ويتماشى مع التطورات العلمية الحاصلة.
	3.63
	0.71
	متوسطة

	06
	التربصات الميدانية التي قمت بها كانت كافية لتطبيق ما تلقيته من مضمون معرفي.
	3.61
	0.50
	متوسطة

	07
	زودتك البرامج المقررة خلال تكوينك الجامعي بالمهارات والمعلومات الكافية عن سوق العمل.
	3.53
	0.51
	متوسطة

	المتوسط العام للمحور
	3.86
	0.39
	عالية


المصدر : اعتمادا على نتائج SPSS.

يتضح من الجدول رقم (01) أن المتوسط الحسابي العام للتكوين الجامعي بلغ (3.86) وهو متوسط يقع ضمن الفئة الرابعة من فئات المقياس الخماسي (3.41- 4.20) وهي الفئة التي تشير إلى درجة موافقة عالية، وهو ما يعني أن أفراد العينة، وبصفة عامة، يوافقون بدرجة عالية على مدى أهمية التكوين الجامعي. يتضح كذلك أن متوسطات أهمية التكوين الجامعي تتراوح بين (3.53) و (4.32) أي أنه هناك تفاوت في درجة الموافقة على درجة الأهمية فهناك البعض يوافق بدرجة عالية والبعض الآخر بدرجة موافقة متوسطة.

بالنسبة للعبارات التي تكون فيها آراء أفراد عينة الدراسة عالية فهي مرتبة كما يلي :

· العبارة رقم (01) وهي: " ساهم التكوين الجامعي في تحقيق التكوين الذاتي للطالب " بمتوسط حسابي (4.32) وانحراف معياري (0.47). ذلك أن التكوين الجامعي ساعد الطلبة على تحصيل المعلومات؛ والتي تعد من أهم سمات هذا العصر، لخصائصها التعليمية والتكوينية والتثقيفية والاجتماعية، ومصادر المعلومات هي الكيانات المادية التي تحملها المؤسسة الجامعية، ومن أهمها المكتبات التي تزود الطلبة بالكتب الضرورية وفي تخصصات مختلفة. إلا أنه مع التطور الهائل والمتسارع في المجال التكنولوجي وظهور الانترنت نتجت وسائط أخرى لها خصائص ومزايا مسايرة للوقت الحالي، والتي تجمع بين النشر والتداول والتوزيع بشكل سريع.
· العبارة رقم (02) وهي: " مساهمة التكوين الجامعي في تحديد المسار المهني للطالب " بمتوسط حسابي (4.24) وانحراف معياري (0.63). فنظرا لمعطيات الوقت الراهن من ازدياد التوتر والقلق والسرعة وازدياد حاجات الطالب وتعقيدها جعلت من ظروف ودوافع وأهداف الطالب من وراء اختياره لمهنة المستقبل مرتبطة بمجموعة من المتغيرات كالتخصص، الجنس، المكانة الاجتماعية والاقتصادية للمهنة. وهنا يساهم التكوين الجامعي عن طريق احتكاك الطلبة بالأساتذة والمختصين والقيام بالدراسات الميدانية في تحديد مسارهم المهني.
· العبارة رقم (03) وهي: " ساهمت التوجيهات والمعارف النظرية خلال التكوين الجامعي في تحضيرك للحياة المهنية " بمتوسط حسابي (3.97) وانحراف معياري (0.54). مما يدل على أن الطالب بولاية سكيكدة يحظى بالتوجيهات والمعارف النظرية المقبولة نسبيا لتحضيره للحياة المهنية. 
· العبارة رقم (04) وهي: " قمت بتربصات محددة تتصف بقلتها خلال تكوينك الجامعي " بمتوسط حسابي (3.76) وانحراف معياري (0.59). وهذا يدل على أنه يوجد تقصير من حيث البرامج التكوينية للطلبة، فالنظام التدريسي المطبق (ل.م.د) بالجامعة يتطلب ضرورة التنسيق بالتوازي بين الجانب النظري و الدراسات الميدانية، وهذا لتمكين الطالب من تطبيق المفاهيم النظرية. 
أما بالنسبة للعبارات التي توافق عليها أفراد عينة الدراسة بدرجة متوسطة، فهي مرتبة كما يلي :

· العبارة رقم (05) وهي: " محتوى البرامج المدرسة واقعي ويتماشى مع التطورات العلمية الحاصلة " بمتوسط حسابي (3.63) وانحراف معياري (0.71). مما يدل على ضرورة إعادة النظر في محتوى البرامج المقررة والعمل على تحديثها بما يتماشى مع التطورات والمستجدات الحاصلة، الأمر الذي يفرض ضرورة إعادة تأهيل الأساتذة.
· العبارة رقم (06) وهي: " التربصات الميدانية التي قمت بها كانت كافية لتطبيق ما تلقيته من مضمون معرفي " بمتوسط حسابي (3.61) وانحراف معياري (0.50). مما يؤكد على عدم رضا الطلبة بالقدر الكافي فيما يخص التربصات الميدانية المبرمجة؛ وهو ما يؤكد العبارة رقم (04) فيما يخص قلة ومحدودية التربصات المبرمجة. وهنا تجدر الإشارة على تسليط الضوء على إشكالية القبول والدعم من المؤسسات المستقبلة لإجراء التربصات الميدانية، فالملاحظ أنه لا يوجد تنسيق بين الجامعة والمؤسسات الاقتصادية بالقدر المطلوب فيما يخص التربصات.
· العبارة رقم (07) وهي: " زودتك البرامج المقررة خلال تكوينك الجامعي بالمهارات والمعلومات الكافية عن سوق العمل " بمتوسط حسابي (3.53) وانحراف معياري (0.51). مما يدل على أن الطالب غير راض بشكل كبير على البرامج المقررة في تكوينه الجامعي؛ فهو يرى أنها لم تزوده بالقدر الكافي من المعلومات حول سوق العمل. 
2.6. تحليل فقرات محور إخراج قيادات ناجحة في مجال المقاولاتية : للتعرف على مدى إمكانية تحصيل قيادات ناجحة في مجال المقاولاتية حاصلة على شهادات جامعية تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات المحور الثاني وجاءت النتائج كالآتي :

جدول رقم (02) : قيادات ناجحة في مجال المقاولاتية

	أولا : توجه الخريجين إلى إنشاء المشاريع المقاولاتية

	الرقم
	العبارة
	الوسط الحسابي
	الانحراف المعياري
	درجة الموافقة

	01
	كانت لديك فكرة إنشاء مشروع خاص بك بدرجة قوية جدا.
	2.62
	1.31
	متوسطة

	02
	البحث عن المعلومات من أجل إنشاء مشروع يؤثر على مواقف الأفراد فيما يخص رغبتهم في هذه الإنشاء.
	3.92
	1.10
	عالية

	03
	الحاجة إلى تحقيق الذات تعتبر محفز لرغبة المتخرج الجامعي في إنشاء مشروع خاص به.
	3.82
	1.40
	عالية

	04
	البحث عن الاستقلالية يؤثر على رغبة الطالب في إنشاء شركته الخاصة.
	2.90
	0.99
	متوسطة

	05
	الأخذ بفكرة المخاطرة كقاعدة أساسية في توجه الجامعي لإنشاء مشروع خاص به.
	2.63
	1.36
	متوسطة

	06
	وجود نماذج لمقاولين ناجحين يعتبر دافعا لرغبة الطالب الجامعي للتوجه للمقاولاتية.
	4.12
	0.79
	عالية

	07
	ساهم التكوين الجامعي المكتسب حول عملية إنشاء مشروع من التأثير على تصورات الطالب حول إمكانية انجاز مشاريع مقاولاتية.
	3.82
	1.14
	عالية

	08
	توفر الموارد المالية والمعلوماتية والارشادات تؤثر على تصورات الجامعي حول إمكانية انجاز مشاريع مقاولاتية.
	3.21
	1.03
	متوسطة

	09
	الخبرات المهنية والتدريبات المقدمة تؤثر على تصورات الجامعي حول إمكانية انجاز مشاريع مقاولاتية.
	3.25
	1.03
	متوسطة

	المتوسط العام للبعد
	3.37
	0.63
	متوسطة

	ثانيا : قدرات وخصائص المقاول

	الرقم
	العبارة
	الوسط الحسابي
	الانحراف المعياري
	درجة الموافقة

	10
	تقوم بوضع أهداف واضحة ومحددة لنجاح مشروعك.
	4.16
	1.32
	عالية

	11
	تمتلك ثقة بنفسك وبقدراتك.
	4.30
	0.87
	عالية جدا

	12
	تتخذ قرارات حاسمة في عملك.
	2.92
	1.10
	متوسطة

	13
	يتم إنجاز العمل في الوقت المحدد.
	3.21
	0.85
	متوسطة

	14
	تبحث في عملك عن أشياء تحتاج للتحسين.
	3.82
	1.04
	عالية

	15
	تتحمل المسؤولية كاملة في عملك.
	2.84
	1.18
	متوسطة

	16
	تمتلك القدرة في إقناع الآخرين بآرائك الشخصية.
	2.75
	1.02
	متوسطة

	17
	تمتلك القدرة على قيادة العاملين وتوجيههم.
	3.65
	1.14
	عالية

	18
	لديك القدرة على حل المشكلات المصاحبة للعمل.
	2.88
	1.18
	متوسطة

	19
	تمتلك قوة الاصرار والمثابرة لبلوغ أهدافك بفعالية.
	2.65
	1.23
	متوسطة

	20
	تشعر بعدم الراحة في حال ضياع وقتك.
	4.31
	0.48
	عالية جدا

	21
	تستعين في دعم مقترحاتك بالآخرين.
	2.54
	1.02
	ضعيفة

	22
	تدير الوقت بكفاءة.
	4.30
	0.66
	عالية جدا

	23
	تمتلك الوعي الشامل بكافة تفاصيل العمل.
	4.38
	0.79
	عالية جدا

	24
	تمتلك القدرة على إدارة العمل بكفاءة في حالات الفوضى.
	4.40
	0.63
	عالية جدا

	25
	لديك القدرة على العمل لساعات طويلة دون ملل.
	3.81
	0.66
	عالية

	26
	تقوم بجمع المعلومات الكافية عن المهام قبل البدء بها.
	3.89
	0.86
	عالية

	27
	تفكر في ايجابيات وسلبيات الطرق المختلفة لإنجاز المهام بكفاءة.
	3.93
	1.06
	عالية

	المتوسط العام للبعد
	3.60
	0.26
	عالية

	ثالثا: استمرارية المشاريع المقاولاتية

	الرقم
	العبارة
	الوسط الحسابي
	الانحراف المعياري
	درجة الموافقة

	28
	تشعر بالرضا عن المردودية المحققة من قبل المشروع.
	3.72
	1.02
	عالية

	29
	تدفع ديونك بانتظام.
	3.65
	0.94
	عالية

	30
	تحصل على الأرباح وتعيد استثمارها في الأعمال التجارية.
	1.73
	1.17
	ضعيفة

	31
	تعتقد أنك حققت النجاح في هذا النشاط مقارنة مع المنافسين.
	3.21
	1.29
	متوسطة

	32
	تفكر في توسيع المشروع مستقبلا.
	2.50
	1.07
	ضعيفة

	33
	تدعم معارفك في الإدارة والتسيير ببرامج تكوينية.
	2.67
	1.02
	متوسطة

	المتوسط العام للبعد
	2.91
	0.59
	متوسطة

	المتوسط العام للمحور
	3.29
	0.37
	متوسطة


المصدر : اعتمادا على نتائج SPSS.

يبين الجدول رقم (02) أن المتوسط الحسابي العام لمدى توفر قيادات ناجحة في مجال المقاولاتية متخرجة من الجامعة بولاية سكيكدة بلغ (2.91)، وهو متوسط يقع ضمن الفئة الثالثة من فئات المقياس الخماسي (2.61- 3.40 ) وهي الفئة التي تشير إلى درجة موافقة متوسطة وهو ما يعني أن أفراد العينة، وبصفة عامة، يوافقون بدرجة متوسطة على أن التكوين الجامعي ساهم بتوفير قيادات ناجحة في مجال المقاولاتية. يتضح كذلك أن متوسطات أبعاد المحور تتراوح بين (2.91) و (3.60) أي أنه هناك تفاوت في درجة الموافقة على الأبعاد المحددة لجعل أصحاب المشاريع المقاولاتية ناجحين في نشاطهم الممارس. وقد جاءت درجة الموافقة متباينة على الأبعاد الثلاثة للمحور الخاص بالقيادات الناجحة في مجال المقاولاتية.

 بالنسبة للبعد الذي كانت فيه آراء أفراد عينة الدراسة عالية فهو البعد الخاص بقدرات وخصائص المقاول بمتوسط حسابي (3.60) وانحراف معياري (0.29). أما بالنسبة للبعدين اللذين كانت فيهما آراء عينة الدراسة متوسطة فهما البعد الخاص بتوجه المتخرجين إلى إنشاء المشاريع المقاولاتية بمتوسط حسابي (3.37) وانحراف معياري (0.63)، والبعد الخاص باستمرارية المشاريع المقاولاتية بمتوسط حسابي (2.91) وانحراف معياري (0.59). 

3.6.اختبار فرضيات الدراسة: لاختبار فرضيات الدراسة التي تبحث في إيجاد العلاقة بين متغيرات الدراسة تم الاستعانة بمعامل الارتباط بيرسون والنتائج موضحة في الجدول التالي :

جدول رقم (03) : العلاقة بين التكوين الجامعي والقيادات الناجحة في مجال المقاولاتية

	العلاقة
	معامل الارتباط
	مستوى الدلالة

	التكوين الجامعي وتوجه المتخرجين إلى إنشاء المشاريع المقاولاتية
	0.880
	0.000

	البرامج والمناهج المطبقة بمؤسسات التعليم العالي وتطوير قدرات وخصائص المقاول
	0.639
	0.000

	التكوين الجامعي ومدى استمرارية المشاريع المقاولاتية
	0.549
	0.000

	مساهمة التكوين الجامعي في إخراج قيادات ناجحة في مجال المقاولاتية
	0.689
	0.000


المصدر: اعتمادا على نتائج SPSS.

يتضح من خلال الجدول رقم (03) ما يلي :

· توجد علاقة ارتباط بين التكوين الجامعي وتوجه المتخرجين إلى إنشاء المشاريع المقاولاتية بالعينة المدروسة، حيث بلغ معامل الارتباط "بيرسون" القيمة (0.880) عند مستوى دلالة (0.000) مما يدل على وجود علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية بين التكوين الجامعي وتوجه الخريجين إلى إنشاء المشاريع المقاولاتية بالعينة المدروسة. فالتكوين الجامعي يعتبر محيطا علميا وهو جّد مشجع بل وله أثر كبير في توجيه قرار الطالب لتبني مقاولته الخاصة، ذلك أنه يبرز له الجانب النظري من خلال المقاييس المدرسة وكذلك يبرز له الواقع الحقيقي من خلال التربصات والملتقيات. فمع الظاهرة التي تشهدها سوق العمل الجزائرية والمتمثلة في ارتفاع معدل البطالة يعود أساسا إلى ارتفاع نسبة البطالة لدى خريجي الجامعات أو كما تعرف حاليا بالبطالة الذكية، فعلى الرغم من التطور الملحوظ والمستمر في المستوى التكويني للطلبة في الجزائر إلا أنه يوجد تزايد مستمر في عدد البطالين وخاصة الشباب خريجي الجامعات. لتصبح المقاولاتية فكرة جذابة لدى خريجي الجامعات، كما تمكن خريجي الجامعات من إدراك طموحاتهم المهنية والسعي إلى تحقيقها، كما يرون أن المقاولاتية تضمن لهم تحقيق جملة من طموحاتهم. 
· توجد علاقة ارتباط بين البرامج والمناهج المطبقة بمؤسسات التعليم العالي وتطوير قدرات وخصائص المقاول بالعينة المدروسة، حيث بلغ معامل الارتباط "بيرسون" القيمة (0.639) عند مستوى دلالة (0.000) مما يؤكد على أنه توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية بين برامج ومناهج التكوين الجامعي وما يمتلكه المقاول من قدرات وخصائص. إذ يعتبر التعليم بصفة عامة والجامعي بصفة خاصة محورا أساسيا لتطوير مهارات المقاولاتية، لذا يجب أن تركز المناهج الدراسية على تشجيع الاستقلالية والمثابرة ، الثقة بالنفس وغيرها من المهارات المقاولاتية الأخرى ، كما أن للجامعة دور هام في بناء المعرفة الخاصة بالمقاولاتية وتدريس المفاهيم العلمية التي تبنى عليها. أي أن التكوين الجامعي الذي تحصل عليه المتخرجون قد ساهم في زيادة قدراتهم على إدارة وتسيير مشاريعهم. 
· توجد علاقة ارتباط بين التكوين الجامعي ومدى استمرارية المشاريع المقاولاتية بالعينة المدروسة، حيث بلغ معامل الارتباط "بيرسون" القيمة (0.549) عند مستوى دلالة (0.000) مما يؤكد على أنه توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية بين التكوين الجامعي ومدى استمرارية المشاريع المقاولاتية. 
وهكذا يمكن الإجابة على الفرضية الرئيسية والقول بأنه توجد علاقة ارتباط بين التكوين الجامعي وقيادات ناجحة في مجال المقاولاتية لعينة من المقاولين بولاية سكيكدة، حيث بلغ معامل الارتباط "بيرسون" القيمة (0.689) عند مستوى دلالة (0.000). وعليه؛ فإن التكوين الجامعي قد ساهم نسبيا في إخراج قيادات ناجحة في مجال المقاولاتية بالعينة المدروسة، وهذا ما يؤكد أن للتكوين الجامعي مساهمة فعّالة وقوية في تنمية قدرات ومعارف الطالب على الرغم من بعض النقائص التي تظهر بشكل واضح في نوعية البرامج المقررة التي تتطلب ضرورة إعادة النظر فيها وعوامل أخرى تم ذكرها ولكن هذا لا ينفي الدور النسبي للتكوين الجامعي في مساعدة الطالب على اكتساب المعارف والارشادات بطرق مختلفة لتوضيح رؤيته فيما يخص مساره المهني، وتمكينه من اتخاذ قرارات مصيرية تتعلق بمستقبله والمسار الذي يسلكه لتحقيق ذاته ومكانته في المجتمع. غير أن الواقع يبدأ عند محاولة الإطار الجامعي تحقيق حلمه وما يصادفه من حواجز وعقبات تحول دون تحقيقه لهدفه المتمثل في إنشاء مشروع خاص به أو في قيامه بالمشروع ولكن عدم قدرته على المواصلة والنمو في مشروعه.
خلاصة: 

هدفنا في هذه الدراسة هو معرفة مدى مساهمة التكوين الجامعي في إخراج قيادات ناجحة في مجال المقاولاتية حيث توصلنا من خلال هذه الدراسة إلى نتائج هامة، كما حاولنا تقديم مجموعة من الاقتراحات كما يلي:
1.نتائج الدراسة: تتمثل فيما يلي:

تم التوصل إلى نتيجة مفادها أن للتكوين الجامعي دور نسبي في إخراج قيادات ناجحة في مجال المقاولاتية للعيّنة المدروسة بولاية سكيكدة حيث تأكد أنه :

- توجد علاقة ارتباط بين التكوين الجامعي وتوجه المتخرجين إلى إنشاء المشاريع المقاولاتية بالعينة المدروسة. 

- توجد علاقة ارتباط بين برامج ومناهج التكوين الجامعي وتطوير قدرات وخصائص المقاول. 

- توجد علاقة ارتباط بين التكوين الجامعي واستمرارية المشاريع المقاولاتية.

ولكن على الرغم من وجود علاقة ارتباط نسبية بين التكوين الجامعي وإخراج قيادات ناجحة للعينة الميسرة بولاية سكيكدة. الأمر الذي يبين أنه يوجد وعي لدى الطالب واهتمام بمستقبله المهني سواء من حيث:

· اختيار التخصص الأكثر تناسبا مع فرص الشغل المتوفرة؛
· استغلال الفرص التكوينية التي أتاحتها الجامعة مثل تكوين الطلبة على تعلم واتقان اللغات الأجنبية؛
· القيام بأيام إعلامية فيما يخص المقاولاتية؛
· النصائح والتوجيهات من الأستاذة المدرسين والمؤطرين فيما يخص المجالات والبدائل المتاحة في سوق العمل بعد التخرج.
كما يمكن القول أن الجامعة الجزائرية لديها ثغرات ونقائص سواء من حيث:

· محتوى برامج التكوين؛ فالملاحظ هو تطبيق نظام ل.م.د بمحتوى كلاسيكي لا يواكب احتياجات سوق العمل والتطور السريع لتكنولوجيا الاعلام والاتصال والتي تؤثر بشكل مباشر في سوق العمل.
· نقص الأيام الإعلامية والتحسيسية المساعدة لتعريف الطالب بالمهن والوظائف المطلوبة ومتطلباتها من تعليم وتدريب والتعرف على المهارات والكفاءات المرتبطة بها، وهذا ليتمكن الطالب من اتخاذ قرارات صائبة فيما يخص مصيره ومستقبله المهني كمثل: 
· اتقان اللغات الأجنبية (الفرنسية، الانجليزية، الألمانية،.....).
· اتقان استخدام البرمجيات الخاصة بالحاسوب في مختلف وظائف المؤسسات.

2.اقتراحات الدراسة: على ضوء النتائج المتوصل إليها نورد اقتراحات والتي من شأنها أن تفعّل أكثر من التكوين الجامعي، فهو يعد البيئة المشجعة والمدعمة والمساهمة بنسبة كبيرة في تطوير القدرات وتوجيه الطلاب إلى المسارات التي تشكل بالنسبة لهم ميزة مطلقة مقارنة بالمسارات الأخرى، إلا أن هذا لا يعني أن التكوين الجامعي لوحده هو المسؤول على مدى نجاح واستمرارية المشاريع المقاولاتية، فالدولة وما تتخذه من إجراءات وتدابير له نصيب أيضا في استمرارية المشاريع والوصول بها إلى الريادة، ومن الاقتراحات نذكر:

· نشر ثقافة ضمان الجودة على مستوى المؤسسات الجامعية وبصورة مستمرة كإصدار مجلة دورية تعنى بضمان جودة التعليم العالي ؛
· ضرورة تشكيل خلايا تدعم عملية تطبيق نظام ضمان على مستوى المؤسسة، نذكر منها: تشكيل خلية تعنى بالربط بين مؤسسة التعليم العالي والمؤسسات لزيادة المشاريع التعاونية بينهما وتنظيم تكوينات مستمرة وإشراك مؤسسة التعليم العالي في التنمية الجهوية، وتشكيل خلية تعنى باستقبال وتوجيه أصحاب المصلحة وتوفير المعلومات المطلوبة من قبلهم.
· ترقية حاضنات الأعمال ومشاتل المؤسسات وربطها بالجامعات ومراكز البحث وتفعيل الحاضنات التكنولوجية، مما يساهم في تنمية القدرة على الابداع والابتكار في خلق منتجات تغني عن الاستيراد.
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