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2 - Jacques Flour, Jean- Luc Aubert : "Droit civil, les obligations, 1. L’acte juridique", Dalloz,
Paris, 2006, p71.
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aledl GSlgiadll e 5 dlaay Bleiall 5 1978 aila 10 b # 5l 23/78 A,

' - Jean Calais-Auloy, Frank Steinmetz : "Droit de la consommation ", 5°™ édition, Dalloz,
Paris, 2006, p 186.
?- Jean Calais-Auloy, Frank Steinmetz : op cit, p 186.
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L Loi n° 78-23 du 10 janvier 1978 sur la protection et I'information des consommateurs

de produits et de services. Voir : Yvan Auguet : "Droit de la consommation ", Ellipses,

Paris, 2008, p 84.

2. Loi n® 95/96 du 1 Février 1995 concernant les clauses abusives dans les contrats

conclus avec les consommateurs , 1bid.

% - Loi n° 2008/776 du 4 Aout 2008 sur la modernisation de I’économie. Voir

commentaire de Yves Picod dans: " Code de la consommation ", 15°™ édition, Dalloz,
Paris, 2010, p203.

* - Directive 93/13 CEE du Conseil, du 5 Avril 1993, concernant les clauses abusives dans

les contrats conclus avec les consommateurs. Publie dans le journal officiel francais n°095
du 20/04/1993, sur le site www.légifrance.gouv.fr
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Alinéa 2 de I’article 3 : "Une clause est toujours considérée comme ﬁ’aya{nt pas fait I’objet
d’une négociation individuelle lorsqu’elle a été rédigée préalablement et que le

consommateur n’a, de ce fait, pas pu avoir d’influence sur son contenu, notamment dans le
cadre d’un contrat d’adhésion ".
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1. " Les contrats d’adhésion dans lesquels il y a exclusive d’une seule volonté agissant

comme unilatérale qui dicte sa loi non plus a un individu mais a une collectivité
indéterminée, et qui s’engage déja par avance unilatéralement sans adhésion, de ce qui
voudrait accepter la loi du contrat et s’emparer de cet engagement déja crée sur soi-
méme".
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5. " Un contrat d’adhésion est un contrat dont le contenu contractuel & été fixé totalement
ou partiellement de fagon abstraite et générale avant la période contractuelle ".voir :
Georges Berlioz : " Le contrat d’adhésion ", bibliothéque de droit privé, Paris, 1973, p 27.
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5. Art 35-1: " Dans les contrats conclus entre professionnels et non-professionnels ou
consommateurs, peuvent étre interdites, limitées ou réglementées ,imposées..les
clauses relatives au caractére déterminé ou déterminable du prix ainsi qu’a son
versement, a la consistance de la chose ou a sa livraison, a la charge des risques, a
I’étendue des responsabilités et garanties, aux conditions d’exécution, de résiliation aux
non- professionnels ou consommateurs par un abus de la puissance économique de
l'autre partie et conférent a cette derniére un avantage excessif " .Article publié sur le
site : www.legifrance.gouv.fr
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" Est abusive, la clause qui prérédigée par la partie la plus puissante crée un déséquilibre

significatif au détriment de la partie la plus faible ". Voir; Jean Calais-Auloy, Frank
Steinmetz: op cit, p 185.
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Art 132 —1: " Dans les contrats conclus entre professionnels et non- professionnelles, ou
consommateur, sont abusives les clauses qui ont pour objet ou pour effet de créer, au
détriment du non- professionnel ou du consommateur, un déséquilibre significatif entre

les droits et obligations des parties au contrat”. Code de la consommation, 15°™ édition,
Dalloz, Paris, 2010, p208.
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Article 3: " Une clause d’un contrat n’ayant pas fait I'objet d’une négociation individuelle
est considérée comme abusive lorsque, en dépit de I'exigence de bonne foi, elle crée au
détriment du consommateur un déséquilibre significatif entre les droits et obligations des
parties découlant du contrat ".Voir : la directive 93/13 CEE du Conseil, du 5 Avril 1993, op
cit.
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! - Cour d’appel de Grenoble, chambre civile 1, Audience publique du 15 Janvier 2008, N°
de RG: 05/3326. Voir I’arret complet sur le site: www.I"égifrance.gouv. fr

www.Unidroit.org : JGll adsall & sdie Jlaa -2
Par I'institut international pour I'unification du droit privé: " Principe d’ Unidroit relatifs
aux contrats du commerce internationale *, Rome, 2004.
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Article 35: " Dans les contrats conclus entre professionnels et non-professionnels, ou
consommateurs, peuvent étre interdites, limitées ou réglementées, par des décrets en
Conseil d'Etat pris aprés avis de la commission instituée par l'article 36, en distinguant
éventuellement selon la nature des biens et des services concernés, les clauses relatives au
caractere déterminé ou déterminable du prix ainsi qu'a son versement, a la consistance de
la chose ou a sa livraison, a la charge des risques, a I'étendue des responsabilités et
garanties, aux conditions d'exécution, de résiliation, résolution ou reconduction des
conventions, lorsque de telles clauses apparaissent imposées aux non professionnels ou
consommateurs par un abus de la puissance économique de l'autre partie et conférent a
cette derniere un avantage excessif ". Voir I’article sur le site : www.Légifrance.gouv.fr
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! - Cour de cassation, chambre civile 1, audience publique du 16 Juillet 1987, n° de
pourvoi: 84-17731. Voir I’arret complet sur le site: www.légifrance.gouv. fr
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2. Jean Calais Auloy, Frank Steinmetz : op cit, p 192.
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Article 132-1 alinéa 5:" Sans préjudice des regles d’interprétation, prévues aux articles 1156 a
1161, 1163 et 1164 du code civil, le caractére abusif d’'une clause s’apprécie en se référant, au
moment de la conclusion du contrat a toute les circonstances qui entourent sa conclusion, de
méme qu’a toute les autres clauses du contrat. Il s'apprécie également au regard de celles
contenues dans un autre contrat lorsque la conclusion ou I'exécution de ces deux contrats
dépendent juridiquement I'une de I'autre ".Voir : code de la consommation : op cit, p 209.
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! — Ordonnance n°2001/741 du 23 Aout 2001, bid, p 209 .

r S LY (il A deagi- °
Article 132-1 alinéa 7 : " L’appréciation du caractére abusif des clauses au sens du premier alinéa
ne porte ni sur la définition de I'objet principal du contrat ni sur I’'adéquation du prix ou de la
rémunération au bien vendu ou au service offert ".Voir : Code de la consommation : op cit, p 209 .

e ela ) -2
Article 4 : "1. Sans préjudice de l'article 7, le caractére abusif d'une clause contractuelle est
apprécié en tenant compte de la nature des biens ou services qui font I'objet du contrat et en se
référant, au moment de la conclusion du contrat, a toutes les circonstances qui entourent sa
conclusion, de méme qu'a toutes les autres clauses du contrat, ou d'un autre contrat dont il dépend.
2. L'appréciation du caractere abusif des clauses ne porte ni sur la définition de I'objet principal du
contrat ni sur I'adéquation entre le prix et la rémunération, d'une part, et les services ou les biens a
fournir en contrepartie, d'autre part, pour autant que ces clauses soient rédigées de facon claire et
compréhensible ". Voir : Directive 93/13 CEE du Conseil, du 5 Avril 1993, op cit.
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"Cette notion d’intérét collectif est assez difficile & délimiter, elle se situe & mi-chemin
entre I'intérét général, dont la défense incombe au ministére public, et I'intérét individuel

de chaque consommateur que I'on ne saurait simplement additionner pour obtenir
I'intérét collectif ".Voir: Yvan Auguet: op cit, p 370.
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|- Législations étrangeéres :

1- Lol n°® 78-23 du 10 janvier 1978 sur la protection et
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2-Décret n°78-464 du 24 mars 1978 portant application du chapitre
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3- Directive 93/13 CEE du Conseil, du 5 Avril 1993, concernant

les clauses abusives dans les contrats conclus avec les
consommateurs.
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abusives dans les contrats conclus avec les consommateurs.

5- Lot n° 2008/776 du 4 Aout 2008 sur la modernisation de
I’économie.
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1- Francois Terre, Philippe Simler, Yves Lequette : " Droit civil,
Les obligations ", Dalloz, Paris, 1993.

2-Georges Berlioz : " Le contrat d’adhesion ", bibliotheque de droit
prive, Paris, 1973.

3-Georges Wiederkehr et autres: "Code de la consommation”, 15°™
édition, Dalloz, Paris, 2010.
4- Gerard Tocquer, Michel Longloi: "Le marqueting des services",

Dunod, Paris, 1992.

5- Guyon Yves : " Droit des affaires, Droit commercial général et
Sociétés ", Tome 1, 12°™edition, Delta, France, 2003.

6- Jacques Flour, Jean- Luc Aubert : "Droit civil, les obligations, 1.
L’acte juridique", Dalloz, Paris, 2006.

7- Jean Calais-Auloy, Frank Steinmetz : " Droit de la consommation
" 5°™ édition, Dalloz, Paris, France, 2006.

8-Jean Hauser : "Les contrats", que sais- je ?, presses universitaires
de France, Vendome, 1977




9-Rabih Chendeb: ™ le régime juridigue du contrat de
consommation, étude comparative, (droit Francais, Libanais et
Egyptien), édition Alpha, Paris, 2010.
10- Rachid Zouaimia : "Droit de la régulation économique”, Berti
éditions, Alger, 2006
11-Remy Cabrillac : "Droit des obligations”, Dalloz, Paris, 2008.
12- Yvan Auguet: " Droit de la consommation", Ellipses, Paris,
2008.

[11- Theses :
1- Taib Aurélie: "la modification unilatérale des contrats de
communication électronique ", Master 2, Université de Versailles

Saint Quentin, France, 2007.

V- Articles :
1- Fadila Sahri: " La protection juridique du consommateur

contre les clauses abusives a travers la loi 04/02 du 23/06/2004 et le
décret exécutif 06/306 du 10/09/2006 ", Revue des sciences
juridiques, Faculté de droit, Université Badji Mokhtar, Annaba, n°
12, Juin 2002.

2- M. Kahloula et G. Mekamcha,: " La protection du
consommateur en droit Algérien ', Revue Idara, Vol. 5- n° 2-1995.

3- Pinstitut international pour I'unification du droit privé :
Principe d’unidroit relatifs aux contrats du commerce international”,
Rome, 2004 , publie sur le site : www.Unidroit.org

V- Jurisprudence:

1-  Cour de cassation, chambre civile 1, Audience publique du 28
Avril 1987, N° de pourvoi: 85-13674: publié sur le site
www. légifrance.gouv.fr

2-  Cour de cassation, chambre civile 1, audience publique du 16
Juillet 1987, n° de pourvoi: 84-17731: publié sur le site:
www. légifrance.gouv.fr




3- Cour d’appel de Grenoble, chambre civile 1, Audience
publique du 15 Janvier 2008, N° de RG: 05/3326: publié sur le site:
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