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 :ملاحظة
ومختمف البرامج  ىذه المطبوعة موجية إلى طمبة الماستر وكل من ييتم لعمميات تأىيل

 المسطرة من قبل وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ووزارة الصناعة.
وعمى القارئ أن يعرف تاريخ المؤسسة الاقتصادية العمومية الجزائرية والمراحل التي مرت بيا إلى 

ىاتو المؤسسات  مرت أن وصمت إلى مراحل التأىيل عبر مختمف السياسات الحكومية. حيث
مرافقة السياسات التمفة من النظام الاشتراكي إلى اقتصاد السوق ولكل مرحمة نتائجيا و بمراحل مخ

 ليا والتوجيات والأىداف المعدة ليا.
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 مقدمة:
المؤسسة الاقتصادية الجزائرية ظروفا صعبة كانت ميزتيا ضعف المردودية وقمة  عرفت

عيش أوضاعا صحية سيئة، نتيجة انحرافيا عن المسار الإنتاج، وتراكم الديون وبالتالي فيي حقا ت
في  الطبيعي الاقتصادي المتمثل في خمق الثروة وتحقيق الربح تماشيا مع ما ىو متعارف عميو

الاقتصاديات، وىي أوضاع فرضتيا معيشة الجزائريين بعد الاستقلبل "الدور الاجتماعي 
 لممؤسسة".
ي أصبحت المؤسسة تنشط في محيط جديد يتسم إن التحول نحو الاقتصاد الحر، وبالتال 

عادة  بالمخاطرة والمنافسة، وتوالت جيود إصلبح المؤسسات من خلبل التطيير المالي ليا وا 
مام الجزائر وتوقيعيا عمى ى الحديث عن فمسفة التأىيل مع انضالييكمة وغيرىا، ليعاد مرة أخر 

بة لدمج الاقتصاد الجزائري ضمن الاقتصاد اتفاقية الشراكة مع الاتحاد الأوروبي الذي يشكل بوا
( وىي كميا عوامل تجعل من OMCالعالمي فضلب عن الانضمام إلى منظمة التجارة العالمية )

 تأىيل المؤسسة الجزائرية كضرورة حتمية لبقائيا.
ىاتو المؤسسات والحمول المقترحة لتأىيميا تم تقسيم ىذا البحث إلى  واقعولغرض تشريح 

 ة:فصول أساسي
 واقع ومظاىر تطور محيط المؤسسة الاقتصادية الجزائرية. الفصل الأول:
 إجراءات وأىداف تأىيل المؤسسة الجزائرية. الفصل الثاني:
 مجالات وبرامج تأىيل   المؤسسة الاقتصادية الجزائرية. الفصل الثالث:
 معوقات وآفاق تأىيل المؤسسة الجزائرية. الفصل الرابع:
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 الفصل الأول: 
 واقع ومظاهر تطور محيط المؤسسة الاقتصادية الجزائرية

 المبحث الأول: واقع محيط المؤسسة الاقتصادية الجزائرية.
ما يميز المؤسسة الجزائرية أنيا لم تبالي إلى وقت قريب بما يحدث في محيطيا، إن 

صنيع ياسة الت، بمتغيرات البيئة التنافسية التي تنشط فييا، فسذلك الإحساسوبالتالي عدم تولد 
كانت تعتمد عمى تكنولوجيا جاىزة ومستوردة، فضلب عمى أن المؤسسة كانت محمية اقتصادية، 

انعزالية "فالتحول من اقتصاد مخطط إلى اقتصاد السوق يقتضي قبل  ثقافةالشيء الذي ولد لدييا 
بتغيير وتطيير  كل شيء ردم ثقافة العزلة، واستبداليا بثقافة المحيط، وىذا يعني ضرورة العناية

 (1)الذىنيات قبل التطيير المالي لممؤسسات".
إن محيط المؤسسة الاقتصادية يتصف بجممة من المواصفات الداخمية والخارجية 
المتناقضة مع شروط توليدىا لعرض تنافسي في الأسواق الدولية، حيث يزيدىا عزلة عن 

 المؤسسات المنافسة ليا.

 اخمي لممؤسسة الجزائرية.المطمب الأول: واقع المحيط الد
 (2):لجممة من الخصائص تتمخص فيما يمي يتصف الواقع الداخمي لياتو المؤسسات 
 النقص في اليد العاممة الماىرة عمى المستوى الإداري والتقني. -

 عدم تجديد الآلات واستخدام تكنولوجيا قديمة تعود إلى السبعينات. -

ن وجدت -  لا تعمل في إطار المعايير. النقص في ىياكل البحث والتطوير، وا 

 عدم استخدام المحاسبة التحميمية في العديد من لممؤسسات. -

 الظروف الاجتماعية والمعنويات المنحطة لدى الكثير من العمال. -

 لبعض الدراسات أو بعض وحدات الإنتاج. عدم الاستعمال الكامل -

 نقص أجيزة الإعلبم الآلي. -

                                                 
حسين رحيم، المؤسسة الاقتصادية، وتحديات التكنولوجيا، الممتقى الوطني حول المؤسسة الجزائرية وتحديد المحيط اقتصادي  (1)

 .2113أفريل  22/23الجديد، جامعة ورقمة، أيام 

الجزائر، حالة بعض المؤسسات، الممتقى الوطني حول تنافسية المؤسسة  نور الدين بوميرة، محيط المؤسسة الصناعية في (2)
 .2112أكتوبر  28/29الاقتصادية وتحولات المحيط، جامعة بسكرة، أيام 
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 لممؤسسة الجزائرية. المطمب الثاني: واقع المحيط الخارجي
 تباطؤ البنوك في دراسة الممفات لمنح القروض المتعمقة  بالتمويل. -

 تماطل الإدارات )الغرف التجارية الجمارك( في اتخاذ الإجراءات في الوقت المناسب. -

 تبعية مجموعة المؤسسات لمتموين بالمواد الأولية وقطع الغيار. -

 المستيمك )الزبون(.عدم متابعة المنتوج إلى غاية وصولو إلى  -

 عدم كفاية تغطية السوق الوطنية لنظام التوزيع الحالي. -

 ظيور المنتجون الخواص والزيادة المرتقبة في كمية الواردات. -

 عدم مطابقة العديد من الموارد المستوردة لممعايير الدولية. -

محيط  بالإضافة إلى تشريح الواقع السابق لمحيط ىاتو المؤسسات، نرى بأنيا تعيش في
متكافئ من حيث قدراتيا التنافسية وجودة منتجاتيا، الشيء الذي يجعميا سريعة الانكسار غير 

وعدم القدرة عمى الوقوف أمام المؤسسات الأجنبية، فضلب عن عدم قدرة العاممين عمى التكيف من 
لوجيات المحيط الجديد الذي يتميز بعدة مظاىر تختمف عن النمط السابق، وصعود متزايد لمتكنو 

الحديثة، حيث الصناعات الحديثة ذات استعمال مكثف لمتكنولوجيا والمعرفة وىو ما تفتقر إليو تمك 
 المؤسسات.
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 المبحث الثاني: مظاهر تطور محيط المؤسسة الاقتصادية الجزائرية.
في السابق، حيث الثبات إن المؤسسة الجزائرية لم تعد تعمل في محيط تقميدي كما 

 بل تغير المحيط لعدة عوامل منيا.،  والاستقرار

 (.NTICالمطمب الأول: تنامي تكنولوجيات الإعلام والاتصال )
إن التكنولوجيات المعاصرة حممت لنا قيودا وتيديدات أكثر مما حممت لنا فرصا، ىاتو  

التيديدات ناتجة عن عدم تدارك المؤسسات الجزائرية لياتو الطفرة الجديدة التي تظير في نظم 
 دارة والإنتاج وبالتالي زيادة تعميق الفجوة بين الأخذ بيا وتركيا.الإ

فأساليب الأداء تغيرت عمى كل مكونات التنظيم، حيث مست تمك التغيرات التكنولوجية مجال 
التقميدي إلى النمط الإنتاج، والتسويق وبالتالي تغيرت بيئة اعمال المؤسسة الجزائرية من النمط 

( من خلبل ما توفر من كم ىائل من NTICتعمال تمك التكنولوجيا الحديثة )الحديث القائم عمى اس
المعمومات والمعارف سواء تعمق  بالعملبء )السوق( وبالتالي كان تأثيرىا عمى وظائف المؤسسة 

 كما يمي:

  التأثير عمى إنتاجية المؤسسة: -أ
التعرف عمى الأسواق إن تزويد المؤسسة بالمعمومات يؤدي إلى تحسين الأداء، إضافة إلى 

والمستيمكين وتخفيض تكاليف الإنتاج، وبالتالي يصبح إنتاج المؤسسة يسير بوتائر مطردة مع 
 زيادة إدخال ىذه التكنولوجيا.

حيث تشير العديد من الدراسات "أن تكنولوجيا المعمومات تؤثر تأثيرا إيجابيا في نمو المؤسسات، 
مرت في تكنولوجيا ثيمكن لدى المؤسسات التي است حيث ان معدلات الإنتاجية كان أعمى ما

 (1)المعمومات والاتصال".

 التأثير عمى تطوير المنتج:  -ب
في المؤسسات  ةحيث تشير الكثير من الدراسات أن استعمال ىاتو التكنولوجيات الحديث

ة، بالاعتماد عمى برمجيات حاسوبيوعمميات الإنتاج  الاقتصادية، يساىم في تطوير المنتجات

                                                 
المعرفة، الممتقى  ، لتكنولوجيا المعمومات الاتصال، مدخل استراتيجي في اقتصاد2115القري عبد الرحمن، علبوي عبد الفتاح،  (1)

 .2115نوفمبر  12/13تسيير المؤسسات، المعرفة الركيزة الجديدة والتحدي الثاني، جامعة بسكرة أيام  الدولي حول
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حيث كان لظيور الانترنيت الدور الكبير في نشر معمومات حول البحث والتطوير العممي 
 التحسيننترنيت من أجل زيادة مبيعاتيا من خلبل الإ تستعملوالتكنولوجي، فالكثير من المؤسسات 

ى التدريجي والمستمر لمسمعة أو الخدمة من خلبل استثمار الخبرات والبحوث المختمفة المنشورة عم
 تقييم المنتج، تخفيض التكمفة، إدارة المشروع.شبكة الإنترنيت حيث يمكن أن تعمل عمى 

 التأثير عمى عمميات التسويق: -جـ
لقد ساىمت تكنولوجيا الإعلبم والاتصال في اختصار المسافات الشيء الذي أدى 

وم لممستيمكين في بالمؤسسات إلى تأىيل عمميات التسويق وتجاوز الحدود المكانية، حيث يمكن الي
كثير من دول العالم الدخول إلى الإنترنيت والاطلبع عمى مواصفات وعرض أي من السمع التي 

بين  مكانا لمتسوق حيث يمكن من خلبليا المستيمك  المفاضمة يرغبون في شرائيا "كما أصبحت
 (1)."العديد من العارضين، ثم القيام بعمميات الشراء عبر الأنترنت

 ،أخرى تتيح ىذه التكنولوجيات لممستيمك تفحص السمع والتعرف عمى مواصفاتياومن جية  -
مقارنة بالوسائل التقميدية السابقة )كالسفر، الزيارات  أسعارىا في كل بقع العالم وبسرعة وتكمفة قميمة

 والمعارض(.
ية تغيرات فالاعتماد عمى ىذا النوع من التكنولوجيات يستدعي من المؤسسة الاقتصادية الجزائر  -

عمى المستوى التنظيمي تكون مدعمة لكل عمميات تجديد "ذلك ان تطور المؤسسة الاقتصادية 
الجزائرية مرىون بتطوير وسائميا التكنولوجية، وبالمقابل تطوير رصيدىا الداخمي المتمثل في 

 (2)كفاءاتيا البشرية ".

 المطمب الثاني: التوجه نحو عالمية التجارة والجودة.
( لو تأثير عمى المؤسسة الاقتصادية O M Cنضمام إلى المنظمة العالمية لمتجارة )إن الا

بفتح الأسواق، فضلب عن احترام الجزائرية من خلبل تزايد حدة المنافسة الدولية نتيجة الالتزام 
قواعد المنافسة، وىو ما يؤدي إلى اختفاء لبعض الصناعات نتيجة لعدم قدرتيا عمى مواجية 

، وكفاءة استخداميا، إضافة إلى أو مرتبطة بجودة السمعة سعرية لدولية سواء كانتالمنافسة ا

                                                 
 .323ص  ،علبوي عبد الفتاح، مرجع سابق (1)

بخاخشة موسى، التكوين كأداة لتأىيل الموارد البشرية في إطار التكنولوجيات الحديثة، رسالة ماجستير عموم تسيير غير  (2)
 .145،  ص 2116معة عنابة منشورة، جا
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عمى التقيد بالمواصفات  إغلبق لبعض المؤسسات الغير قادرة عمى المنافسة، نتيجة لعدم قدرتيا
 ( الذي يمنح لممؤسسات الجزائرية شيادة العبور إلى الأسواق الدولية وزيادة مبيعاتيا.ISOالدولية )
من خلبل يف قدراتيا يكالتوجيات السابقة تفرض عمى المؤسسة الاقتصادية الجزائرية ت إن

التطوير والتحسين المستمر لممنتج وتقميص شكاوي العملبء. وكسب رضاىم، حيث أصبحت 
 الجودة كعامل لولاء المستيمك.

تعد المنافسة  لقد أصبح التركيز عمى الجودة أىم التطورات في البيئة الصناعية الحديثة، فمم 
الجودة والتميز  اقتصاد جديد معولم إلى ترسيخ مبدأمجرد الانتاج بأقل التكاليف، بل تعدت في 

"حيث يحتاج النيوض بالجودة النوعية من المؤسسات الجزائرية توفرىا عمى موارد بشرية عالية 
التكوين لمفئة وىو ما يستدعي حد أدنى من  التأىيل، تستطيع السيطرة عمى التكمفة والإبداع

 (1).المنفذة"

 المطمب الثالث: التحول من التنافس المادي إلى التنافس الغير مادي.
إن تطورات المحيط والتوجو نحو اقتصاد المعرفة يعتبر المصدر الأساسي لخمق الثروات 

ير، اليوم، فتنافسية المؤسسة أصبح يرتبط اليوم بالتراكم المعرفي وحجم الإنفاق عمى البحث والتطو 
 وىي وسائل تنافسية وأدوات لم تكن معيودة سابقا.

)توفر المواد  ي الماضي اعتمادا عمى الييئات الطبيعيةفإذا كانت المؤسسات قد حققت ف 
وفي مقدمتيا المعارف  ات الحديثة تعتمد عمى الأصول غير الماديةيالأولية...إلخ( فإن الاقتصاد

مؤسساتنا الجزائرية رغم خبرتيا في بعض الصناعات نتيجة ي المنتوج، وىو ما تفتقر إليو الداخمة ف
 عدم رسممة تمك المعارف.

فالتحول من التنافس المادي وفق النظريات الاقتصادية التقميدية إلى التنافس غير المادي  
عادة الاعتبار لرأس  وفق نظرية الموارد الداخمية )السمعة، الكفاءات، المعارف( أدى إلى بروز وا 

م أداؤىا بمعدل عالي، فضلب سفكري، "حيث أن المؤسسات التي تمتمك  رأس مال فكري يتالمال ال

                                                 
بخاخشة موسى، إدارة المعرفة كاستراتيجية لتحسين فعالية وتنافسية المؤسسة الجزائرية، أطروحة دكتوراه عموم تسيير غير  (1)

 .298، ص 2115منشورة، جامعة عنابة 
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عن ندرة رأس المال ىذا عمى استقطاب لمعاممين الأذكياء الذين يقع عمييم مسؤولية الابتكارات 
(1)تجديد لمخدمات المقدمة لمزبائن".

 

 إن 
 

ة أمام رىانات جديدة لمتنافس إن التحولات السابقة تجعل المؤسسة الاقتصادية الجزائري
أساسيا إنتاج المعارف من خلبل الإنفاق عمى العمال المستيمكين لتمك المؤسسات فضلب عن 

ي حل المشاكل التي فساىم تتطوير الكفاءات والتحول إلى حاضنات لصناعة المعرفة التي 
عوامل  دكأح تتعرض ليا تمك المؤسسات، حيث محيط ىاتو الأخيرة أصبح يعتمد عمى المعرفة

 الإنتاج الجديدة.
  

                                                 
، 28ارية، جامعة بغداد، العراق، العدد سعد العنتري، أثر رأس المال الفكري فمي أداء المنظمة، مجمة العموم الاقتصادية والإد (1)

 .162، ص2111سنة 



 مقياس تأهيل المؤسسة الاقتصادية الجزائرية

 

 الفصل الثاني: 
 .إجراءات وأهداف تأهيل المؤسسة الاقتصادية الجزائرية

 المبحث الأول: أساسيات جول التأهيل.

 المطمب الأول: مفهوم التأهيل.
( إلى رياح التغيير التي ىبت عمى La mise à niveauيعود استخدام مصطمح التأىيل )

بيض مثل البرتغال ومنيا انتقمت إلى الدول الواقعة جنوب البحر الأ بعض الدول الأوروبية
 ميداو ما يعرف ببرامج لإدماجيا ضمن الاقتصاد الأوروبي أالمتوسط )تونس، المغرب، الجزائر( 

(MEDA.لعصرنة اقتصاديات ىذه الدول ) 
مجموعة من ( "عمى أنو ONUDIيعرف التأىيل: حسب منظمة الأمم المتحدة لمتنمية الصناعية )

البرامج التي وضعت خصيصا لمدول النامية التي تمر بمرحمة انتقالية من أجل تسييل اندماجيا 
 (1)ضمن الاقتصاد الدولي الجديد والتكييف عمى مختمف  التغيرات العالمية".

كما عرفتو الغرفة الصناعية والتجارية، "عمى أنو مجموعة من الإجراءات المادية وغير  
 (2)."وضوعة حيز التنفيذ من أجل رفع أداء وتنافسية المؤسسةمالمادية ال

 وكما يعرف عمى أنو تطوير المؤسسة من أجل أن تصبح  قادرة عمى المنافسة من ناحية الجودة أ
 (3)الكفاءة الداخمية في استخدام مواردىا حتى تضمن شروط البقاء وتحقيق المردودية الاقتصادية.

ليس معزولا عن تأىيل المحيط الذي تنشط فيو بل ىو عممية متكاممة  إن تأىيل المؤسسة الجزائرية
 كما يوضحو الشكل التالي:

 
 
 

                                                 
قوريش نضيرة، آليات تأىيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، الممتقى الدولي حول متطمبات تأىيل المؤسسات  (1)

 .48، ص2116الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية، الشمف، أفريل 
(2) Chambre algérien et commerce et l'industrie (CASI), mise à niveau des entreprises, 

www.com.dz/publication/texte mise à niveau.htm, 24/01/2007. 
قتصادية  في الجزائر، الممتقى الدولي حول تأىيل كمال رزيق، بوزعرور عمار، التصحيح الييكمي وآثاره عمى المؤسسة الا (3)

 .143، ص2111نوفمبر  26/31المؤسسة الجزائرية وتعظيم مكاسب الاندماج في الحركية الاقتصادية العالمية، جامعة سطيف، 

http://www.com.dz/publication/texte%20mise%20à%20niveau.htm
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 المؤسسة الاقتصاديةمسار تأهيل (: 1رقم ) شكل
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: Ministère de l'industrie et de la restructuration fonds de promotion de la compétitivité 

industrielle dispositif de misse à niveau des entreprises, p13. 

 
السابق نرى أن المؤسسة ومسار تأىيميا يشمل المحيط الذي تنشط فيو    فمن خلبل الشكل

ومن جية أخرى محيطيا الداخمي وأن النتيجة النيائية ىو وضع المؤسسة في موقع تنافسي سواء 
 ي )التصدير( وفتح أسواق جديدة.المحمي أو المستوى الدول عمى المستوى
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 المطمب الثاني: فمسفة تأهيل المؤسسة الاقتصادية الجزائرية.

حيط  التي تم سردىا في السابق عوائق لا تسمح  بخمق محيط مشجع متشكل تناقضات ال
لممؤسسة الجزائرية، محيط يزداد مخاطرة ومنافسة خاصة مع انتقال  الاقتصاد العالمي من اقتصاد  

 (.Economie savoirإلى اقتصاد  المعرفة ) صناعي
فكل ىاتو التطورات زادت من تحديات المؤسسة الجزائرية حول وكيفية مجارات تقمبات  

 المحيط السابقة.
بحث عن آليات واستراتيجيات لإن التقميل من الآثار السمبية السابقة أدى بصانعي القرار إلى ا

مى كافة المستويات والوظائف لزيادة قدرتيا عمى المؤسسات وتأىيميا عتمك جديدة لإصلبح 
مميات م ذلك بعجالمنافسة وتحقيق الجدوى الاقتصادية ودمجيا ضمن الاقتصاديات العالمية، وتر 

عادة ىيكمتيا إلا أنو لم يكن كافيا، لأن محتشمة مست في بادئ الأمر  التطيير المالي ليا، وا 
ومعرفة نقاط يث عمميات التشخيص الاستراتيجي عممية تشخيص الداء لم تكن بطريقة صحيحة، ح

الموارد البشرية، نظم الإنتاج، . )كالتسويق، يتعارض مع مكوناتيا الوظيفية المتعددةضعفيا كان 
 نظم التسيير والإدارة، الشيء الذي كان مفقودا في عمميات الإصلبح السابقة(.

رورة حتمية ومستمرة لعدة أسباب إن تأىيل المؤسسة الاقتصادية الجزائرية كان ولا يزال ض 
 نذكر منيا.

 تطور أشكال المنافسة:  -1
وىو أحد أسباب ضرورة الاستمرار في تأىيل المؤسسة الجزائرية نتيجة تعقد المتغيرات 

في تطور أشكال المنافسة نحو الجودة، وقمة دورة حياة المنتجات وتعاظم دور المعرفة و الخارجية 
 ة الإنفاق عمى البحث والتطوير.الاقتصاديات الحديثة نتيج

فالمنافسة الحالية لممؤسسات الجزائرية ضعيفة نتيجة ارتفاع تكاليف المنتوج، وبالتالي ارتفاع 
 أسعاره، وىو ما يمزم ضرورة التحسين المستمر لمنتجاتيا لمعبور إلى الأسواق الدولية.

 صعوبات التمويل:  -2
ف الإنتاج من جية، والقروض الممنوحة لياتو تكاليأحد العراقيل التي ترىن تمويل  وىي

المؤسسات والجدوى الاقتصادية المنتظرة، فضلب عن العبء الجبائي المثقل ليا. فلب يزال عنصر 
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التمويل من أىم أسباب تدني فعالية المؤسسات الجزائرية من حيث توسيع دائرة الإنفاق عمى 
جراء الدراسات التسويقية.طالأبحاث والتطوير فضلب عن اقتناء تكنولوجيات مت  ورة وا 

 صعوبات التسيير:  -3
يشكل التسيير الحديث المعتمد عمى أساليب متطورة من حيث تدفق المعمومات واتخاذ 

الوقت المناسب مشاكل متنوعة سواء تعمق بمستقبل ىاتو المؤسسات،  القرارات بسرعة وفي
اء لمطبقة العاممة أو الطبقة العميا من استشراف محيطيا الخارجي، فضلب عن الحوافز الممنوحة سو 

حيث يغيب تكوين ىؤلاء المسيرين عمى كيفية إدارة ىاتو المؤسسات في ظل سوق  ،المسيرين
 تنافسية، تتطمب يقظة دائمة مستمرة.

  صعوبات خاصة بالتسويق: -4
وانب إن المؤسسات الجزائرية لا تزال تنظر إلى الوظيفة التسويقية في المؤسسة كتكاليف وج

إضافية بدون قيمة، حيث يكشف لنا الواقع الميداني والدراسات لياتو المؤسسات  رغم جودة 
منتجاتيا عن غياب دراسات معمقة  بتقدير حجم الطمب، ودراسات تتعمق  بالأسواق والمستيمكين 
، وىو ما يرىن منتجاتيا، رغم الدعم الكثير والشعارات التي نراىا. مثل )استيمك منتوج بلبدي

 واستيمك كل ما ىو جزائري(.
إن المقاربات السابقة لم تعد مفيدة  لياتو المؤسسات أمام فتح الأسواق الخارجية  لتواجد  

المنتجات المستوردة، التي ستقضي عمى منتجات المؤسسات الجزائرية والتي تتناقض أسعارىا مع 
 مثيلبتيا الأجنبية.

ات لحجم الطمب الحالي والمستقبمي مع الأخذ فالمقاربات الحديثة لممؤسسات تقتضي دراس 
ؤسسة الجزائرية أن بعين الاعتبار دورة حياة  المنتوج كأحد الاستراتيجيات التي ينبغي عمى الم

إلييا في كثير من  السوق التي تفتقرل أبحاث لبيقظة تنافسية وتجارية من خ تكون يقظة بل تممك
 الأحيان.

 صعوبات الإنتاج:  -5
إجراء إصلبحات وعمميات تأىيل لياتو  نحوتوجو الدولة  إلىسباب المضافة وىي أحد الأ

 المؤسسات حيث يمكنيا ذلك من زيادة  قدراتيا الإنتاجية لتصدير الفائض إلى الأسواق الدولية.
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إن زيادة الإنتاج لياتو المؤسسات يتعارض مع الوسائل المتوفرة لدييا، حيث أغمب التكنولوجيات 
ا لمختمف الآلات المستعممة في تكنولوجيً  اديدً دمة جدا، وىو ما يفرض عمييا تجتقاالمستعممة م

 العممية الإنتاجية فضلب عن تكنولوجيا الإنتاج الجديدة المعروفة بالسرعة الكبيرة.
إن فمسفة تأىيل المؤسسة الاقتصادية الجزائرية تيدف في النياية إلى تخفيض تكاليف  

اتيا من خلبل الاستثمارات المادية كالتجديد التكنولوجي والاستثمارات الإنتاج والرفع من جودة منتج
غير المادية كالتكوين الخاص  بالمسيرين والعمال، وتطوير نظام معموماتي حول محيطيا وتفعيل 

نجاز الدراسات المتعمقة بالأسواق.  نشاطات البحث والتطوير وا 
سسة الاقتصادية الجزائرية في لقد جاءت فمسفة تأىيل تمك المؤسسات لغرض وضع المؤ 

 سواق الدولية وفق محورين:والولوج إلى الأ محيط تنافسي يسمح ليا بتجاوز معوقات النمو
تأىيل المؤسسات العمومية والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ضمن برنامج ووطني  المحور الأول:

ن تمويل تحت إشراف وزارة الصناعة ووزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة فضلب ع
( 2119، 2111مي كبرنامج الإنعاش الاقتصادي )ح( وتمويل مMEDA1,2) أجنبي

 (.2114،2111والبرنامج الخماسي لمتنمية )
إصلبح منظومة التكوين والتعميم الميني لتكوين قاعدة خمفية وأكثر توافقا  ضمنت المحور الثاني:

ت عن العمالة المؤىمة مع متطمبات المحيط الجديد وتمبية احتياجات ىاتو المؤسسا
الأجرية لتكوين العمال والمسيرين وفق المرسوم الصادر   الكتمة% من 1لتخصيص 

طوير التميين تني لإنشاء  صندوق وطفضلب عن  2116ديسمبر 26بتاريخ 
 .FNACتواصل موالتكوين ال
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جراءات التأهيل.  المبحث الثاني: أهداف وا 

 المطمب الأول: أهداف التأهيل.
 التأىيل عمى ثلبثة مستويات نمخصيا وفق المخطط التالي: سيد أىدافيمكن تج

 (: أهداف تأهيل المؤسسة2)رقم شكل 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: Ministère de l'industrie et de la restructuration fonds de promotion de la compétitivité 

industrielle dispositif de misse à niveau des entreprises, 1999, p09. 

 

 مستويات: 13أن أىداف التأىيل منصبة عمى  يوضح الشكل السابق

 عمى المستوى الكمي:  -1
عادة الييكمة عمى  حيث نجد أن أىداف برنامج التأىيل تعمل الحكومة ووزارة الصناعة وا 

 (1)تطبيقيا كما يمي:
بالتشاور مع مختمف إعداد سياسة صناعية تكون أساسا لبرنامج الدعم والتحفيز وىذا  -

 القطاعات مع الأخذ بعين الاعتبار الفرص المتاحة من قبل الطاقات الوطنية والدولية.

                                                 
(1) TACHAM FAROUK, TACHAM KAMEL: Les programmes de mise à niveau des entreprises 

algériennes dans le cadre d'association euro-méditerranéen résultats et créatives.  

 .2، ص2116نوفمبر  13/14الممتقى الدولي حول آثار وانعكاسات اتفاقات الشراكة عمى الاقتصاد الجزائري، جامعة سطيف، 

 MACROعمى المستوى الكمي 
 عصرنة المحيط الاقتصادي

 MESO القطاعيعمى المستوى 
 ترقية وتنمية الاقتصاد التنافسي

 MESO القطاعيعمى المستوى 
 اكل الارتكازتدعيم قدرات هي

 برنامج التأهيل

  MICROالجزئي  عمى المستوى
 تنافسية المؤسسة الاقتصادية



 مقياس تأهيل المؤسسة الاقتصادية الجزائرية

 

وضع أليات عمل تشجيع وتسمح لممؤسسات والييئات الحكومية بالقيام بإجراءات عمى  -
 .المستوى الوسطي والجزئي

 الاقتصاديين.إعداد برنامج تحسيسي إعلبمي  لسياسة التأىيل نستيدف المتعاممين  -

 عمى المستوى القطاعي:  -2
فإن برنامج التأىيل  ييدف إلى تحديد الييئات المتعاممة مع المؤسسة من  عمى ىذا المستوى

مكاناتيا ويتعمق الأمر بما يمي:  1حيث مياميا وا 

 جمعيات أرباب العمل. -

 الييئات شبو العمومية. -

 المؤسسات والمصادر التكنولوجية والتجارية. -

 لتكوين المتخصصة.ىيئات ا -

 البنوك والمؤسسات المالية. -

 ىيئات تسيير المناطق الصناعية. -

 :أما الإجراءات  التي تساعد عمى تحسين أداء مؤسسات الدعم والتنافسية  فيي تشمل عمى ما يمي
 التكوين في مجال منيجية تقييم المشاريع. -

 متابعة برامج التأىيل. -

 ات التقسيم.مراقبة عممية التأىيل ولا مركزية ميم -

 تحديد وتشخيص ما ىو موجود لمساعدة عمى إرساء ىياكل جديدة. -

 عمى المستوى الوحدوي الجزئي: -3
في ىذا المستوى فإن أىداف برنامج التأىيل تتجو نحو تحفيز وتحسين النوعية، وليس 

 .التي تعيش وضعيات  صعبة ىدف البرنامج ىو ترقية الاستثمارات أو المحافظة عمى المؤسسات
فيو برنامج يساعد المؤسسة عمى وضع آليات تطوير وتوقع وتحميل نقاط ضعفيا، وىو  

برنامج طوعي لا إكراىي، والدولة تمعب دور المدعم ليذه المؤسسات المستجيبة لمعايير قبول 
 التأىيل.

                                                 
الاقتصادية، مرحمة العموم الاقتصادية بمغرسة عبد المطيف، جاوحدو رضا، آثار السياسة النقدية والمالية عمى تأىيل المؤسسة  (1)

 .174، ص2112سنة  11وعموم التسيير، جامعة سطيف، العدد
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جراء تطوري يسمح ليا بمعالجة  ومن وجية نظر المؤسسات فإن ىذا البرنامج ىو تحيين دائم وا 
ط ضعفيا من خلبل إجراء عمميات تشخيص استراتيجي لمعرفة مكامن ضعفيا  فضلب عن نقا

 تي تحد من بقائيا.لالتيديدات ا
وقد سعت الجزائر منذ مطمع الثمانينات إلى إدخال إصلبحات جذرية عمى اقتصادىا مرورا 

جيات كمية بعدة تغيرات كان آخرىا  برنامج التأىيل كآخر إصلبح  سعت إليو من خلبل استراتي
وجزئية، تأمل من ورائو  رفع كفاءة إنتاج وتسير ىذه المؤسسات من خلبل عدة إجراءات مرافقة 

 منيا تقنية ومالية فضلب عن ىيئات إدارية وسطية وىو ما نراه لاحقا.

جراءات التأهيل.  المطمب الثاني: هيكمة وا 

 هيكمة برنامج التأهيل:  -1
الييكمة  نية بالتدخل أبرزىا المديرية العامة لإعادةويقصد بيا الييئات المكمفة والمع 

الصناعية والمجنة الوطنية لممنافسة الصناعية وأيضا صندوق ترقية التنافسية الصناعية وصناديق 
 أخرى تخص المؤسسة.

 عادة الهيكمة الصناعية:لإالمديرية العامة  -أ
عادة الييكمة مكمفة بتسيي ر برامج التأىيل عمى المستوى وىي ىيئة تابعة لوزارة الصناعة وا 

 (1)الوطني ويقتصر دورىا عمى لما يمي:
 .التنسيق بين الأدوات التشريعية والمالية لصندوق ترقية التنافسية الصناعية -

 توضيح الشروط  التنظيمية لبرنامج التأىيل. -

 توضيح الييئات  المشاركة في عممية  التأىيل. -

 برنامج التأىيل. وضع برنامج إعلبمي لتكوين الشركاء في  -

 إبراز احتياجات المؤسسات في مجال المعمومات. -

                                                 
تشام فاروق، تشام كمال، دور وأىمية التأىيل في رفع القدرة التنافسية لممؤسسات دراسة مقارنة )الجزائري، تونس، الغرب(  (1)

، 2116أفريل  17/18متوسطة في الدول العربية، جامعة الشمف، أيام المؤسسات الصغيرة والالممتقى الدولي حول متطمبات تأىيل 
 .67-66ص ص 



 مقياس تأهيل المؤسسة الاقتصادية الجزائرية

 

 المجنة الوطنية لمتنافسية الصناعية: -ب
المالية، وزارة إعادة الييكمة وتضم أعضاء من الوزارات التالية: وزارة الوزير المكمف بيرأسيا  

عادة الييكمة، وزارة المساىمات وتحتية الإصلبحات، وزارة التج ارة، وزارة الشؤون الصناعة وا 
الخارجية، وزارة التعميم العالي، وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعات التقميدية، الغرفة 

 الجزائرية لمتجارة والصناعة.
(1)المكونة من الوزارات السابقة بما يمي:تقوم ىاتو المجنة  -

 

من المساعدات  إعداد إجراءات تقديم ممفات المؤسسات والييئات من أجل الاستفادة -
 المقصورة في صندوق ترقية التنافسية  الصناعية.

 تحديد شروط قابمية الحصول عمى مساعدات الصندوق. -

 تحديد طبيعة المساعدات التي يمكن منحيا. -

عداد  - إعداد المعاىدة التي من شأنيا ربط المؤسسة المستفيدة بالوزارة المكمفة بالصناعة وا 
 الييكمة.

 نافسية الصناعية:صندوق ترقية الت -جـ
مساىمتو إلى  ، حيث توجو2111أنشأ ىذا الصندوق في إطار قانون المالية لسنة  -

معدة  لتغطية المصاريف يعد الركيزة المالية السات والييئات المرافقة ليا، حيث المؤس
(2)ما يمي:المتعمقة ك

 

 التشخيص الاستراتيجي العام ومخطط التأىيل. -

 ساىم ف يتحسين التنافسية الصناعية.الاستثمارات المادية التي ت -

 الاستثمارات غير المادية المعنوية )كالبحث، والتطوير، التكوين، تحسين التسيير(. -

 مساعدات مالية ليياكل الدعم وتشمل المصاريف الخاصة، لتحديث المناطق الصناعية. -

ث وتحسين لتحسين محيط المؤسسة، برامج التكوين الخاصة بمسيري المناطق الصناعية البح
 النوعية.

                                                 
تحت عنوان  312-112تحدد كيفيات حساب التصفيف  رقم  2111يوليو  16المؤرخ في  192، 2111مرسوم تنفيذي رقم  (1)

 .6، ص2118جويمية  19صندوق ترقية التنافسية الصناعية، الجريدة الرسمية الصادرة 

 .67شام فاروق، تشام كمال، مرجع  سابق، ت (2)
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 صناديق أخرى خاصة بالمؤسسة: -د
إلى جانب صندوق ترقية التنافسية الصناعية تم خمق صناديق أخرى موجية إلى تغطية 

 (1)وتمويل برامج التأىيل وتشمل ما يمي:
 صندوق التييئة العمرانية. -

 صندوق تنمية المناطق الجنوبية. -

 الصندوق الوطني لمبيئة. -

 مية الفلبحية.صندوق الضبط والتن -

 الصندوق الوطني لمتحكم في الطاقة. -

 صندوق ترقية التكوين الميني والمتواصل. -

 صندوق ترقية المكونين. -

 الصندوق الوطني لممحافظة عمى مناصب الشغل. -

 صندوق ترقية الصادرات. -

 الصندوق الوطني لمبحث العممي والتطور التكنولوجي. -

  إجراءات التأهيل: -2
المؤسسة بمرحمتين أساسيتين ىما مرحمة التشخيص الاستراتيجي، ثم تأىيل   تمر عممية

تأتي المرحمة التالية بما يسمى بمخطط التأىيل ويستفيد من ىذا البرنامج المؤسسات التي تستجيب 
 لممعايير التالية:

 أن تكون المؤسسة جزائرية. -

 أن تنتمي لقطاع الصناعة أو تكون ممونة لمخدمات المرتبطة بالصناعة. -

 أن تكون مقيدة في السجل التجاري. -

( 11عاملب بصفة دائنة فيما يخص المؤسسات الصناعية وعشرة ) 21أن تشغل عمى الأقل  -
 لممؤسسات الخدمية.

 أن تحقق نتيجة استغلبل موجبة. -

 سنوات.  3تمارس نشاطيا منذ  -

                                                 
 .67بق، صاتشام فاروق، تشام كمال، مرجع  س (1)
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 يتضمن تأىيل المؤسسة مرحمتين متتابعتين يمكن تفصيميا كما يمي: -

 يص الاستراتيجي الشامل:مرحمة التشخ -أ
وتبدأ بجمع معمومات عن المؤسسة من وطرف المجنة الوطنية لمتنافسية الصناعية، حيث تتعيد 

 (1)فيو المؤسسات من قبل مكتب الدراسات لتقديم ما يمي:
 اسم المؤسسة، التشخيص الطبيعي. -

 اسم ولقب الأشخاص  الموقعون. -

جتماعي، الكتمة الأجرية لمسنوات الأخيرة، عنوان وتاريخ إنشاء المؤسسة، رأس ماليا الا -
 وتطور رقم الأعمال لمسنوات الثلبثة الأخيرة.

 تطور الأصول الخاصة بالمؤسسة. -

 عدد المشتغمين توزيعيم حسب الطبقات المينية. -

كما يتم في ىاتو المرحمة دراسة وضعية المؤسسة  في السوق والتشخيص التقنية  ليا  -
يي بإعداد مخطط ليا، حيث يقوم في ىاتو المرحمة صندوق  ترقية والمقارنة الدولية   لتنت

 1,5% من التكاليف عمى أن لا تتعدى القيمة الإجمالية 71التنافسية الصناعية تمويل 
2مميون دج والتي تقدم مباشرة إلى مكتب الدراسات المكمف لعمميات التشخيص.

 

 مرحمة إعادة مخطط التأهيل: -ب
ع ممفا كاملب  لتعرض قبول مخطط تأىيميا، حيث تقدم إلى الأمانة وىنا تقوم المؤسسة بوض

 نية التنافسية  الصناعية مرفوقا بما يمي:طالتقنية لمجنة الو 
 تشخيص شامل لمخطط التأىيل موقعا من طرف مكتب الدراسات. -

 تقييم مالي لمخطط التأىيل. -

 ف خبير محاسبي.والوضعية والمحاسبية لمسنة المالية الأخيرة مصادق عمييا من طر  -

وبعد قبول الممف تتحصل المؤسسة عمى المساعدات المالية تكون موجية إلى الاستثمارات 
، فضلب عن الاستثمارات (لمنشرالمعنوية )البحث والتطوير، التكوين، البرمجيات، نظم الإعلبم 

                                                 
(1) Chambre algérienne de commerce et d'industrie, espace entreprise "le dispositif de mise à niveau 

algérien" www.CACI.comDZ, 23/04/2008. 
(2) Idem. 

http://www.caci.comdz/
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ر المادية % من الاستثمارات غي71ويل نتاج ومعدات المخابر، حيث يتم تمالمادية كتجييزات الإ
 (1)وىي موزعة كالآتي:% من الاستثمارات المادية 11و

 % تكمفة  التشخيص الاستراتيجي.71 -

 % من مبمغ الاستثمارات المادية.15 -

 % من مبمغ الاستثمارات المادية ممولة بالقروض.11 -

 % من الاستثمارات غير المادية.5 -

ات لتمويل ىاتو المؤسسات وزيادة وفي النياية فإن ىاتو الإجراءات لا تكمن في البحث عن آلي
استثماراتيا بقدر ما ىو تحسين لتنافسييا ويمكن توضيح ىاتو الإجراءات التقنية وفق المخطط 

 التالي كما يوضحو الشكل.
  

                                                 
(1) Ibid. 
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 (: كيفية عمل برنامج التأهيل3رقم ) الشكل
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جيد لكافة  إجراءات التأىيل السابقة كما يوضحو المخطط تيدف إلى معرفة دقيقة وتشخيصإن 
عراض ىذه نقاط ضعف وقوة المؤسسة، حيث مخطط التأىيل يعد بمثابة وصفة جاىزة لأ

المؤسسات من جية ومن جية أخرى بما يتوافق واحتياجاتيا الفعمية، فقد تعاني ىاتو المؤسسات 
دخال تكنولوجيات  جديدة، كما نجدىا تعانني من نقص الاستثمارات المادية، كعصرنة التجييزات وا 

من غياب الاستثمارات المعنوية حيث يتطمب معالجة نقاط ضعفيا كترقية التسيير الإداري وتطوير 
 مواردىا البشرية وتطوير الدراسات حول السوق والزبائن.

وعموما فإن التمويل المالي لياتو الإجراءات يقدم عمى أساس درجة الإنجاز ونقدمو كما ىو  
 (1)يمي:
المادية وغير  % من مجموعة الاستثمارات41حقيق عمى الأقل تقدم بعد تالمنحة الأولى:  -

 المادية.

% من مجموع الاستثمارات المادية وغير 71تقدم بعد تحقيق عمى الأقل  المنحة الثانية: -
 المادية.

 يعد الإنجاز الكامل لمخطط التأىيل. المنحة المتبقية: -

  

                                                 
(1)  Algérie portail PME, "Programme national de mise à niveau de la PME Algérienne, OP, cit. 



 مقياس تأهيل المؤسسة الاقتصادية الجزائرية

 

 الفصل الثالث: 
 ة الجزائرية.مجالات وبرامج تأهيل المؤسسة الاقتصادي

 المبحث الأول: مجالات التأهيل.
إن المؤسسة الاقتصادية الجزائرية منظمة متعددة الأبعاد فيي تقوم بالشراء، التسويق،  

وتسيير مواردىا البشرية لابد أن يكون التأىيل الشامل وعمى كافة  ،الإنتاج، الإنفاق المالي
الإصلبحات السابقة التي  عكسع وظائفيا، بمعنى آخر لابد أن يكون التأىيل لجمي  المستويات

ستيمك أموال ضخمة بدون ان يعرف بالتطيير المالي، والذي كا مست الوظيفة المالية ليا أو ما
 كشف مواطن ضعفيا بطريقة صحيحة.لجدوى اقتصادية نتيجة افتقارىا لتشخيص استراتيجي 

ل محيطيا الخارجي )المستوى وعميو فإن مجال تأىيل ىاتو المؤسسات لابد أن يذىب إلى تأىي
 الكمي ومحيطيا الداخمي والجزئي(.

 .المطمب الأول: مجال المحيط الخارجي )الكمي(

 تأهيل المحيط الإداري:  -1
 ويعني ذلك تأىيل المحيط الذي يربط المؤسسة بالإدارات الأخرى من خلبل ما يمي:

ف من التكيف مع متطمبات التخفيف من حدة الإجراءات البيروقراطية التي تحد من التكي -
 المؤسسة لتذليل مختمف  التعقيدات.

إعادة النظر في طرق التسيير التي تربط المؤسسة لمحيطيا الخارجي والييئات العمومية  -
 التي تتعامل منيا.

 اعتماد لا مركزية في التسيير -

نشاء ىيئات إدارية مختصة في دعم نشاط ىاتو المؤسسات كإنشاء مديريات  - التشجيع وا 
 لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة كييكل تحل  فيو مشاكل ىاتو المؤسسات.

 التأهيل الجبائي:  -2
التي تقف في وجو نمو ىاتو  ف تأىيل المحيط الجبائي إلى تحسين وتخطي العراقيلديي

جراءات محفزة لتنشيط الاستثمار المؤسسات من خلبل تخفيض العبء الجبائي والرسوم المختمفة كإ
 ومحيط الأعمال، حيث يؤدي ارتفاع  العبء الجبائي إلى تثبيط نمو المؤسسات في بداية نشاطيا.
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  تأهيل المحيط القانوني: -3
حيث نرى أن تعاممين الشركاء مع المؤسسة، باعتباره يحدد الحقوق والواجبات لمختمف الم

سوق، فلببد من وجود  تشريعات قانونية تكون سند  لا ىاتو المؤسسات تعمل في إطار وضوابط
 قانوني ليا، يعطي ليا حرية التصرف في الإنتاج والتصدير.

 تأهيل المحيط المصرفي:  -4
ومعناه تأىيل ىيئات الدعم المالية التي تتعامل معيا ىاتو المؤسسات لمزاولة نشاطيا 

طمب ذلك تأىيل البنوك الوطنية بما يجعميا الاقتصادي الذي يتطمب تمويلب دائما وسريعا، حيث يت
وضمان السيولة لتمويل دوراتيا  المالية من حيث الوفاء بالقروض أكثر توافقا مع المعاملبت

 .الاستثمارية

 .(عمى مستوى وظائف المؤسسة)المطمب الثاني: مجال المحيط الداخمي الجزئي 
 تأهيل وظيفة الإنتاج:  -1

إلى سنوات سابقة  ا الوطنية نتيجة تقادم وسائل الإنتاج التي تعودوىو ما تفتقر إليو مؤسساتن
 حيث يتطمب ذلك ما يمي:

 .تجديد أدوات الإنتاج المستعممة  -

 إدخال تكنولوجيات متطورة. -

 الإنتاج وفق المعايير البيئية. -

 الإنتاج وفق رغبات  المستيمك. -

 .Just intimeاحترام وقت الإنتاج  -

 تأهيل وظيفة التموين:  -2
ويعتبر تأىيل ىذا الجانب جزء أساسي في استمرارية المؤسسة وفق الطرق الحديثة بتنويع 
موردييا من جية ومن جية أخرى ضمان المخزون الكافي حتى لا تقع في أزمة الرد عمى طمبات 

 المستيمكين ويتطمب  ذلك ما يمي:
 جات المؤسسة في الوقت المناسب.التزويد باحتيا -

يق توفير معمومات أو نظام معمومات حول الموردين وموادىم تخفيض تكاليف عن طر  -
 الأولية.
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عن طريق استشراف الطمب والإنتاج  المراقبة الدائمة لحركة المخزون )تسيير المخزون( -
 بطريقة دورية.

 تأهيل وظيفة التسويق:  -3
ب المؤسسات الوطنية من تصريف منتجاتيا في الأسواق الدولية نتيجة غياحيث تعاني جل 

السنوات الجانب الإعلبمي والدعائي الترويجي، سواء عبر الوسائل المكتوبة أو المرئية خلبل 
لمتسويق في الييكل التنظيمي لياتو  قسمالسابقة، فضلب عن تغيب ثقافة التسويق أو غياب 

التي  المؤسسات فالمستيمكون يمثمون رأس مال ىاتو المؤسسات في ظل تحرير التجارة الخارجية
تو تدفق السمع بأسعار وجودة  يفضميا المستيمك، ناىيك  عن سوء منافذ التوزيع والتغميف ليا تعني

 ويتطمب تأىيل ىاتو الوظيفة ما يمي: .المنتجات
 دراسة مفصمة لرغبات المستيمك. -

 قامة علبقات دائمة مع المستيمك )إدارة العلبقة مع الزبون(. -

 إقميم.دراسة منافذ التوزيع وخمق نقاط بيع في كل  -

 الإنفاق عمى الحملبت الدعائية والترويجية لممنتوج. -

 دراسة مفضمة للؤسواق )أبحاث السوق والمستيمك(. -

 تأهيل الوظيفة المالية: -4
ويقصد بيا تطوير منابع الحصول عمى مواردىا المالية وكيفية اختيار المزيج المالي الملبئم 

تمويل الذاتي عن طريق المصادر الخارجية وبمعنى ليا، وقياس التقديرات والجدوى الاعتماد عمى ال
آخر خمق استراتيجية مالية متميزة لممؤسسة تأخذ بعين الاعتبار التكاليف الناجمة عن القرارات 

 المالية فتأىيل ىاتو الوظيفة يتطمب ما يمي:
 الدراسة الصحيحة  للبحتياجات المالية الضرورية. -

 بيا المؤسسة. دراسة نقاط القوة المالية التي تتمتع -

 اختيار أسس طرق التمويل سواء من حيث التكمفة، الكمية، الوقت. -
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 تأهيل وظيفة الموارد البشرية:  -5
لممؤسسة سواء كانوا عمال في الطبقة المتوسطة أو  ومعناه تطوير التركيبة البشرية المشكمة

 (1)الإطارات المسيرة من خلبل ما يمي:
 تطوير معارف العمال باستمرار. -

 الحرص عمى تقدير الاحتياجات التكوينية.  -

 تأىيل العمال من خلبل برامج تكوينية ليا علبقة ببناء المؤسسة. -

عداد القيادات المستقبمية داخل ىاتو المؤسسات. -  تكوين وا 

 خمق فضاء لتبادل المعارف بين العمال. -

 ممة مستقبلب.تثمين الخبرات المتراكمة لدى العمال ورسممتيا وتوزيعيا إلى الأجيال العا -

 تقاسم المعارف  بين العمال ومحاولة بناء ثقافة التشارك في المعرفة. -

  بحث والتطوير:لتأهيل وظيفة ا -6
إذ يقتضي بشكل دائم  ية لتطوير وتحسين منتجات المؤسسةتعتبر ىاتو الوظيفة قاعدة خمف
ة، كما تتطمب اق الخارجيو سات، فضلب عن جمبيا من الأذلك تزويدىا ومدىا بمختمف الكفاء

سسة، وبناء شبكة دائمة ومستمرة تخصيص جزء من ميزانية المؤسسة لإنفاق وتحسين صورة المؤ 
 العملبء. مع

لقد جاءت ىاتو البرامج في إطار استراتيجية الدولة الجزائرية إعادة بعث الحركية الصناعية والعودة 
الخاص قطاع لإلى الطموح الصناعي السابق من جية، فضلب عن الإيمان بدور ا

 المتمثل في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ودوره الفعال في التنمية الاقتصادية.
 خطتين أساسيتين ىما:حيث ارتكزت استراتيجية التأىيل عمى 

عادة الييكمة، وأيضا تأىيل  الخطة الأولى: تأىيل المؤسسات العمومية من قبل وزارة الصناعة وا 
قبل وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، إضافة  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من

 فضلب عن برامج الإنعاش الاقتصاديإلى التعاون الألماني والتعاون الأوروبي 
 (.2119-2114( و)2114-2111المدعمة بمخططات التنمية الممتدة من )

                                                 
 .198بخاخشة موسى، مرجع سابق، ص (1)
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ت تشمل إصلبح منظومة التكوين والتميين التي تشكل قاعدة خمفية لممؤسسا الخطة الثانية:
الاقتصادية من خلبل حصوليا عمى يد عاممة مؤىمة وتخصصات يتطمبيا سوق 

 الشغل أو محيط ىاتو المؤسسات.

 المطمب الأول: البرنامج الوطني لمتأهيل الصناعي.
ىذا البرنامج لمساعدة المؤسسات الاقتصادية عمى تجاوز مشاكميا والرفع من أدائيا  جاء

 وكان موجيا أساسا إلى ما يمي:
 سسات  القادرة عمى الاستمرارية.المؤ  -

 المؤسسات التي ادركت الرىانات الاقتصادية الجديدة. -

 المؤسسات التي أدركت التيديدات المفروضة عمييا في إطار المحيط الجديد. -

 التي ليا رغبة في التحديث والعصرنة. المؤسسات -

ي إطار التعاون مع ف 1999لقد شرع في تنفيذ أولى عمميات تأىيل المؤسسات الصناعية لسنة 
منظمة الأمم المتحدة لمتنمية الصناعية، حيث قامت بتقديم مساعدات مالية لمجزائر تقدر بـ 

رافقة دولار ويسعى ىذا البرنامج والذي تشرف عميو وزارة الصناعة إلى دعم وم 101110269
ى تييئة محيط لترقية التنافسية الصناعية، فضلب عمى أنو ييدف إل المؤسسات العمومية والخاصة

 ىاتو المؤسسات.
مميار دج لتأىيل  12مميار دج تخصص منو  14يقدر المبمغ المخصص لتمويل ىذا البرنامج بـ 

عادة تأىيل المناطق الصناعية.  (1)المؤسسات أما الباقي فيخصص لتحديث وا 

 أهداف البرنامج: -1
من خلبل تدابير  المؤسسة ييدف البرنامج إلى تشجيع المؤسسات الصناعية عمى مستوى 

 مالية إلى:
 تحديث أدوات إنتاجيا. -

 تدعيم أنظمة الإنتاج والتسيير. -

 تدعيم وتطوير الخدمات كالدعم والإشارة لفائدة تمك المؤسسات. -

                                                 
 .63وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، ص (1)

Ministère de la petite et moyenne entreprises et l'artisanat, actes des assises Nationals de la PME, 

Janvier 2004, P184. 
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 هيكمة البرنامج: -2
 تضم عدم متدخمين كما يمي: 
 المديرية العامة لمييكمة الصناعية.  -

 المجنة الوطنية لمتنافسية الصناعية. -

 ك.البنو  -

 مصالح الإنشاء المرافقة المتمثمة في المراكز التقنية المتخصصة ومكاتب الدراسات. -

 :الصناعية إجراءات تأهيل المؤسسة -3

 معايير قبول المؤسسات في برنامج التأهيل: -أ
يتم قبول ممف التأىيل والاستفادة من المساعدات التي يقدميا صندوق ترقية التنافسية 

 (1)ط التمية:الصناعية مرفق الشرو 
 المؤسسة تخضع لمقانون الجزائري. -

 انتمائيا إلى القطاع الصناعي أو الخدمات المرتبطة بالصناعة. -

 التسجيل في اسجل التجاري ورق التعريف الضريبي. -

 ثلبث سنوات من النشاط عمى الأقل. -

 11عاملب عمى الأقل بالنسبة لممؤسسات الإنتاجية و 21عدد العمال  الدائمين في حدود  -
 عمال بالنسبة لممؤسسات الخدمية الصناعية.

 تقديم معايير الأداء المالي. -

 المعمومات المقدمة من طرف المؤسسة: -ب
بالمؤسسة والتر ترفق في ممف يقدم إلى مديرية تأىيل  وتشمل كنافة المعطيات الخاصة 

 (2):المؤسسات بوزارة الصناعية ويشمل ما يمي
 برنامج التأىيل مع دراسة نوع الحالة.رسالة النية )الرغبة( في تبني  -

 وثيقة معايير الأىمية. -

                                                 
(1) Ministère de l'industrie à niveau dispositif à fonds de promotion de la compétitivité industrielle, 

Manuel des procédures. 
عادة الييكمة، برنامج وجياز تأىيل المؤسسة الصناعية، (2)  .2-1، ص2117سنة  وزارة الصناعة وا 
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 لمثلبثةجدول حسابات النتائج(  -الخصوم-نسخة من الوضعيات المحاسبية )الأصول -
 سنوات الأخيرة من طرف خبير محاسبي معتمد.

 نسخة من اسجل التجاري. -

 نسخة من بطاقة التعريف الجبائية. -

 نسخة من الضمان الاجتماعي. -

الطبيعة القانونية، تاريخ الإنشاء،  -المقر الاجتماعي–مل معمومات عامة حول كما تش -
تاريخ بدء النشاط واسم اشخص الطبيعي، الاسم التجاري لمشخص المعنوي، اسم ولقب 

 الأشخاص الموقعين عمى برنامج  التأىيل، رقم الحساب البنكي.

 سنوات الأخيرة. ثةلمثلبمعمومات مالية عن الأصول الصافية، نتيجة الاستغلبل  -

جراءات الإنتاج والمواد الأولية  - معمومات تقنية  بالمنتجات التي تنتجيا المؤسسة وا 
 حصول المؤسسة عمى شهادة الجودة.المستعممة والتجييزات الأساسية للئنتاج ومدى 

 نتائج البرنامج الوطني لتأهيل المؤسسة الصناعية: -4
عادة الييكمة، ف ( 2116-2111منذ انطلبق برنامج التأىيل الصناعي )حسب وزارة الصناعة وا 

 (1)تمثمت الحصيمة فيما يمي:
مؤسسة خاصة(  171مؤسسة عمومية و 235مؤسسة )منيا  416تقدمت  عممية الانخراط:

مؤسسة خاصة من  135مؤسسة عمومية و 155بطمبات الانخراط، وثم قبول 
سة اتفاقيات مع وزارة مؤس 137طرف المجنة الوطنية لمسياسة الصناعية ووقعت 

 الصناعة.
مؤسسة من إعانات برسم دراسة أو تشخيص  117استفادت  عمميات التشخيص الاستراتيجي:

استراتيجي ليا، ويعود  سبب رفض باقي الممفات إلى الوضعية المالية المعقدة 
لتمك المؤسسات، وحيث تعاني من اختلبلات مالية تجعميا غير مؤىمة لمحصول 

 ات من طرف  صندوق ترقية  التنافسية الصناعية.عمى المساعد

                                                 
عادة الييكمة، برنامج وجياز تأىيل المؤسسات الصناعية لسنة  (1)  .14-13ص ، ص2117وزارة الصناعة وا 
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عممية  1844تم تنفيذ عدة عمميات تأىيل مادية ولامادية أي بعدد إجمالي بقدر بـ  عمميات التنفيذ:
مؤسسة من إعانات خاصة تفيد  21عممية لامادية واستفادت  1112منيا 

 التشخيص.

 وسطة.المطمب الثاني: برنامج تأهيل المؤسسات الصغيرة والمت
 جاءت ىاتو البرامج متنوعة ومييكمة كما يمي:

 (.MEDA1,2برنامج التأىيل مع الاتحاد الأوروبي أو ما يعرف ببرامج ميدا ) -

 .برامج التأىيل مع ألمانيا )التعاون الألماني الجزائري( -

برنامج معد من قبل وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة موازنا مع برنامج الإنعاش  -
 (.2114-2111المخطط الخماسي لمتنمية ) الاقتصادي

 (:MEDA1,2برنامج التأهيل مع الاتحاد الأوروبي ميدا ) -1
عاملب  21الأوربي لفائدة المؤسسات التي تشغل أكثر من  وىو برنامج بالشراكة مع الاتحاد 

 سنوات وقد 15التي تنشط في اقطاع الصناعي والخدمات المرتبطة بالصناعة، وقد حددت مدتو ب
 13خبراء أوروبيين و 15( يتكون من 2117-2111في تطبيقو ابتداءا من سنة )  شرع

 (1)جزائريين.
مميون أورو ممولة من طرف  57مميون أورو منيا  62,9خصص  لو غلبف مالي يقدر بـ  

مميون أورو مساىمة المؤسسات ومن  5الاتحاد الأوروبي والباقي عمى عاتق الدولة الجزائرية منيا 
 و ما يمي:اىداف
مؤسسة صغيرة ومتوسطة من خلبل المساعدة التقنية )استشارة،  3111تحسين المنافسة لـ  -

 تكوين، إعلبم(.

 تأىيل ىيئات الدعم التي من شانيا تقديم خدمات لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة. -

إمكانية توفير شبكة وطنية لممعمومات في ميدان التسيير ونشر المعمومات الاقتصادية  -
 مالية والتقنية الموجية لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة.وال

 .ISOتأىيل التجييزات ونظام التسيير ونظام الإنتاج لموصول إلى النوعية والمطابقة  -

 قد ارتكز ىذا البرنامج عمى المحاور التالية:
                                                 

(1) Ministère de la petite et moyenne entreprise et de l'artisanat, "Accord d'association entre l'Algérie 

et l'Union européenne", ce que vous devez savoir; Algérie, Octobre 2005, P32. 
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 اسة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لمقيام  بعمميات تشخيص استراتيجي.يدعم  س -

 ؤسسات الصغيرة والمتوسطة من خلبل عقود شراكة مع المؤسسات المالية.دعم تمويل الم -

 دعم محيط المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بشكل عام )مثل إنجاز الدراسات(. -

 (:G.T.Zبرنامج الشراكة الألمانية، الجزائرية ) -2
ل إلى السنوات السابقة، ولكن تم إحياؤىا وبعثيا من جديد من خلب الشراكة تعود ىاتو 

برنامج الشراكة الألمانية الجزائرية ذات الطابع التقني، والتي تيدف إلى رفع تنافسية المؤسسات 
 الصغيرة والمتوسطة حتى تقوى عمى التواجد في الأسواق الدولية وتيدف من خلبل تحقيق ما يمي:

 ( عامل.251-51تأىيل المؤسسات ذات عمالة تتكون من ) -

 د والصمب، الميكانيك(تأىيل الصناعات الثقيمة )الحدي -

 الصناعات الغذائية والفلبحية. -

 الصناعات البتروكيمياوية والصناعات الصيدلانية. -

- G.T.Z  .التعاون التقني الألماني من أجل التنميةDeutshe Gesellschft Ftir Technishe 

Zvsammenarbeit 

رة والمتوسطة كما سسات الصغيؤ توجيو أىداف إلى الرقي بالخدمات الموجية إلى الم كما تم
 يمي:
 تكوين مستشارين. -

 تطوير طرق التسيير )الإدارة المالية، التسويق، تقنيات التوزيع(. -

 تكوين المكونين، تقدير الاحتياجات التكوينية. -

 إقامة الممتقيات. -

 إنشاء مراكز دعم لياتو المؤسسات. -

 :البرنامج الوطني المعد من طرف وزارة المؤسسات الصغيرة المتوسطة -3
عادة   جاءت ىذه البرامج كرد فعل عمى البرامج السابقة المعدة من طرف وزارة الصناعة وا 

الييكمة والذي استثنى المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، حيث برزت كأحد الأدوات التي تنامى 
 دورىا في الاقتصاديات الخارجية.

والصناعات التقميدية  ةلقد اعد ىذا البرنامج من طرف وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسط 
وتم  2116عاملب وبدء تنفيذه ابتداءا من سنة  21خصيصا لممؤسسات التي تشغل أقل من  
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مميار  16تمويمو من طرف صندوق تأىيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وخصص لو مبمغ 
 (1)دولار.
الانفتاح لقد ترجمت أىداف ىذا البرنامج وفق تغيرات المحيط الخارجي لممؤسسات نتيجة  

عمى السوق الخارجي وتحرير المبادلات التجارية وفق ما تقتضيو مستويات الأسعار الجودة وكانت 
  (2)ممخص تمك الأىداف فيما يمي:

 وضع بنك لممعمومات تخص المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لتحسين تنافسيتيا. -

 تنفيذ ومتابعة برامج تأىيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة. -

 ادر لتمويل برنامج المؤسسات الصغيرة والمتوسطة.إيجاد مص -

 إعداد وتنفيذ سياسة وطنية لتحسين تنافسية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة. -

ولنجاح ىذا البرنامج الطموح تم تأطيره بعدة أجيزة غرضيا تقديم الدعم المالي والتقني وكل ما 
 تحتاجو ىاتو المؤسسات وتمثمت فيما يمي:

 قروض: صندوق ضمان ال -أ
ويتبع إداريا إلى  2112نوفمبر  11المؤرخ في  373-12بموجب المرسوم التنفيذي رقم  أنشأ

 وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ومن ميامو ما يمي:
لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة التي تشرف عمى إنجاز استثمارات في مجال منح ضمانات  -

 الإنشاء والتجديد لمتجييزات.

 ول معايير الاقتراض.التدقيق في قب -

 تحديد مستوى ضمان القروض لممؤسسات المستوفاة لمشروط. -

 صندوق ضمان قروض استثمارات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: -ب
 (3)وييدف إلى ما يمي:  2114أفريل  19المؤرخ في  134-14وفق المرسوم الرئاسي رقم  أسس
 الصغيرة والمتوسطة.تسديد القروض البنكية التي تستفيد منيا المؤسسات  -

 تغطية مخاطر عدم تسديد القروض الممنوحة لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة. -

 التصفية القضائية لممؤسسات المقترضة. -

                                                 
(1)  Ministère de la petite et moyenne entreprise et de l'artisanat, Op cit, P32. 
(2)  Idem, P34. 
(3)  Idem, P30. 
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 الوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: -جـ
حيث  يقوم  2115ماي  13المؤرخ في  165-15ت بموجب المرسوم التنفيذي رقم أأنش
 (1):ى ما يميدورىا عم

 تنفيذ ومتابعة البرامج الوطنية لتأىيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ميدانيا. -

 ترقية الخبرة والاستشارة الموجية لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة. -

 متابعة ديمغرافية المؤسسات في مجال الإنشاء والتوقيف والتغيير. -

 ترقية الابتكار التكنولوجي. -

 المؤسسة. جمع المعمومات حول محيط -

 الصندوق الوطني لتأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: -د
حسب ما جاء في  2116جويمية  14المؤرخ في  241-16أنشأ وفق المرسوم التنفيذي رقم  

 .2116قانون المالية لسنة 
 (2)وكان من ضمن أىداف ىذا الصندوق ما يمي:

 إنجاز الدراسات المتعمقة  بالتشخيص الاستراتيجي. -

 اد مخططات التأىيل لممؤسسات المقبولة.إعد -

 تنفيذ مخططات التأىيل. -

 إعداد دراسات السوق. -

 .ISOالمرافقة قصد الحصول عمى شيادة المطابقة والنوعية  -

 دعم مخططات تكوين العمال والمسيرين العاممين بياتو المؤسسات. -

 أنشطة الدعم في مجال التقييس والقياسة والممكية الصناعية. -

 والتطوير عمى مستوى المؤسسات الصغيرة والمتوسطة. كار التكنولوجي والبحثدعم الابت -

 إعداد الدراسات حول الموقع الاستراتيجي لشعب النشاطات. -

 إنجاز الدراسات عن شعب النشاطات. -

                                                 
يرة المتضمن إنشاء الوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات الصغ 2115ماي  13المؤرخ في   165-15المرسوم التنفيذي رقم  (1)

 .29-28ص ، ص32العدد ، 2115ماي  14ريدة الرسمية بتاريخ والمتوسطة وتنظيميا وتسييرىا، الج
، يحدد كيفية سير حساب الصندوق الوطني لتأىيل المؤسسات  2116 جويمية 14المؤرخ في   241-16رقم  المرسوم التنفيذي (2)

 .17، ص45العدد  ،2116 جويمية 19لجريدة الرسمية  بتاريخ الصغيرة والمتوسطة، ا
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 إنجاز دراسة عامة لكل ولاية. -

ض  تطوير الوساطة المالية بين المؤسسات المالية والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة لغر  -
 تسييل الحصول عمى القروض البنكية.

 تدعيم قدرات الجمعيات المينية قصد تعمم وفيم وتأطير برامج التأىيل. -

إعداد وتنفيذ مخطط إعلبمي تحسيسي حول البرنامج الوطني لتأىيل المؤسسات الصغيرة  -
 والمتوسطة.

 متابعة وتقسيم آثار ونتائج برامج التأىيل. -

 (:2004-2001) برنامج الإنعاش الاقتصادي -4
ييدف ىذا البرنامج إلى تطوير القدرة التنافسية لممؤسسات الاقتصادية عمى المستوى 
الوطني وىو برنامج طموح يستجيب لكافة الضغوط التي تعيشيا المؤسسة الاقتصادية يسمح 

 بتحسين طرق التسيير وعصرنة التجييزات وزيادة الطاقة الإنتاجية.
قامة الممتقيات  عمميات تشخيصلتجسيده لغرض إجراءات مميار  13رصد لو ما يقارب  وا 

عمى  المؤسساتعن عمميات التكوين الخاصة بالمسيرين والعمال وانتيى إلى تأىيل  فضلب
 المستوى الوطني.

 (:2014-2010برنامج التنمية الخماسي ) -5
مميار  286، رصد ليذا البرنامج 2111ماي  24انبثق عن اجتماع مجمس الوزراء بتاريخ  

مميار دج لترقية  151% مخصصة لمتنمية البشرية، حيث خصص ما يقارب 41دولار منيا 
المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من خلبل إنشاء المناطق الصناعية والدعم العمومي لتأىيل 

 وتسيير القروض البنكية.
ى ىاجس التمويل حيث غاية ىذا البرنامج ىو ىندسة التنمية الاقتصادية والاجتماعية والقضاء عم

لدى المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التي كانت تعاني سابقا من غياب السيولة المالية لتغطية 
 المبالغ المالية التي وجيت لو. ن رغمنشاطاتيا، ولم يقم ىذا البرنامج إلى حد الآ
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 نتائج البرنامج تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: -6
 هيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة:نتائج البرنامج الوطني لتأ -أ

مؤسسة صغيرة ومتوسطة رغبتيا في الانخراط ضمن  1711أبدت  2111ماي  إلى غاية
 البرنامج الوطني لمتأىيل حيث:

 مؤسسة بطمب الانخراط. 529تقدمت  -

تطوير - التقنيشممت عمميات التأىيل كل من نظام التسيير بالجودة، وكذلك تأىيل الجانب  -
 تسيير الوارد البشرية. -اجتكاليف الإنت

ويجب التذكير بأن المرحمة التي مرت بيا الجزائري خلبل نياية التسعينات أثرت بشكل  -
 كبير.

 نتائج برامج التأهيل مع الاتحاد الأوروبي والتعاون الألماني: -ب
رد أتاحت ىاتو البرامج فرصة الاستفادة من التكنولوجيا وتوفير المواالتعاون الألماني:  -1-ب

 المالية.
 مستشار متخصص في إدارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة. 211إضافة إلى تكوين  -

 مؤسسة. 31تشخيص استراتيجي لـ  -

 تنظيم ممتقيات إعلبمية لفائدة المؤسسات. -

وقد حقق ىذا البرنامج أىدافو في التوجيو والإرشاد والتكوين في ميادين التسيير وتحسين  -
 مميون مارك ألماني. 2,3مؤسسات من مبمغ مالي قيمتو الطمب فضلب عن استفادة ال

رغم المرحمة التي مرت بيا الجزائر خلبل نياية  بي )نتائج  برنامج ميد(:و التعاون الأور  -2-ب
عقد التسعينات التي أدت إلى عدم  النطق الكامل لأىداف برامج ميدا والتي جاءت دون المستوى 

لى غاية   (1)كانت ما يمي: 2116ر أكتوب 31المطموب إلى أنو وا 
 صغيرة ومتوسطة بطمب الانخراط في البرنامج. مؤسسة 668تقدمت  -

% من إجمالي المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التي تنشط في المجال الصناعي 31ويمثل  -
 مؤسسة. 2147والتي تمثل 

 مؤسسة، أما الباقي فقد تخمت عن البرنامج. 415حيث تم تأىيل  -

                                                 
جانفي  18، 1894عبد المجيد بوزيدي، تأىيل المؤسسات جزء من الاستراتيجية الصناعية، جريدة الشروق اليومي، العدد  (1)

 .19-18ص ، ص2117
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 منظومة التكوين والتمهين.المطمب الثالث: إصلاح 
تفرض التحولات الاجتماعية الاقتصادية التي تعرفيا الجزائر والتطور التكنولوجي السريع،  

شكل التكوين في ىذا السياق سة، أو يتمكن من المنافالاقتصادية كي ت رفع مستوى أداء المؤسسات
 مؤىلبت الموارد البشرية.أحد التحديات الكبرى لرفع ىذا المستوى  بتعزية وتحديث كفاءات و 

إن فمسفة التأىيل ارت كزت إلى جانب وضع برامج التأىيل لممؤسسة الجزائرية ومحيطيا، لم تنشئ 
أحد الوسائل المرافقة  لدعم تمك البرامج وفي مقدمتيا التكوين والتميين والتي تعتبر من بين 

لعاممة وتطويرىا لرفع تنافسية وسائل لتأىيل اليد ا تعد أساساالاستثمارات غير المادية التي 
المؤسسة من خلبل تكيف نظام التعميم مع احتياجات ومتطمبات الس وق، حيث مخرجات التعميم 

 مدخلبت العممية التنموية. عناصرىم أىي 
نقاط  13لقد قامت الجزائر في ىذا المجال بوضع مخطط للئصلبح ارتكز أساسا عمى  
 (1)أساسية:

 والتمهين:  تقييم وضعية التكوين -1

 حيث انتيت عممية التقييم إلى ما يمي:
 نو نظام يقتصر دوره عمى امتصاص المتسربين مدرسيا.أ -

 تنامي اليياكل وقمة الموارد. -

 ضعف مستوى المكونين. -

 الانعزال النسبي لمنظومة التكوين عمى العالم الميني. -

  وضع مخطط استراتيجي لتأهيل منظومة التكوين: -2
 تضمن ما يمي:

 حسين نوعية التكوين.ت -

 إصلبح البرامج وتكوين المكونين. -

 تطوير التكوين المتواصل وطرق التمويل. -

                                                 
 .145ص مرجع سابق،كمال رزيق، بوزعرور عمار،  (1)



 مقياس تأهيل المؤسسة الاقتصادية الجزائرية

 

  تمويل التمهين والتكوين المتواصل: -3
رسوما خاصة تجبر  11/11/1998المؤرخ في  355-98حيث حدد المرسوم التنفيذي رقم 

 المؤسسات عمى المساىمة في عمميات التكوين كما يمي:
 وين عن طريق التميين.% لمتك1,5
 % لمتكوين المتواصل.1,5

لتصبح  2116ديسمبر  26كما تم تعديل ىاتو الرسوم في قانون المالية الصادر بتاريخ 
 % من الكتمة الأجرية السنوية وىو ما يدل عمى مكانة التكوين المتواصل في عمميات التأىيل.1

وتبقى  FNACوين المتواصل إضافة إلى استحداث صندوق وطني لتطوير التميين والتك
 الرسوم سالفة الذكر ممزمة التسديد من الأجر السنوي لكل المؤسسات العمومية.
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 الفصل الرابع: 
 معوقات وآفاق تأهيل المؤسسة الاقتصادية الجزائرية.

 .ةالمبحث الأول: معوقات تأهيل المؤسسات الجزائري

فقت عمى برامج التأىيل بأن لتي انظين لحجم الموارد المالية ايصف العديد من الملبح 
نتائجيا جاءت مخيبة للآمال المرجوة منو والأىداف المسطرة، حيث واجيت عممية التأىيل عدة 
صعوبات وعراقيل حالت دون نجاح معظميا، وىو ما دفع بالدولة الجزائرية إلى تسطير برامج 

( 2114-2111ج الخماسي لمتنمية )تنموية وطنية جديدة لتدارك النقائص السابقة ممثمة في البرنام
 ( وتنوع تمك المعوقات بين ما ىو داخمي وبين ما ىو خارجي.2119-2114و)

  المطمب الأول: المعوقات الداخمية.
 (1)وىي صعوبات ناتجة عن المؤسسة في حد ذاتيا ومنيا:

 ضوعة.و عدم استيفاء المؤسسات لمشروط المطموبة التي تحول ليا الاستفادة من البرامج الم -

 نظرة مستقبمية لدراسة جدوى المشاريع. رعدم رغبة صاحب المؤسسة وعدم توف -

 المؤسسة في المراحل المبكرة )غلبء تكمفة التأىيل(. التخمي عن البرنامج من طرف -

غياب ثقافة التأىيل لدى أصحاب المؤسسات وعدم معرفتيم بأىمية تحسين التنافسية في  -
 المؤسسات.

 لمحافظة عمى التوازن المالي.صعوبات مالية خاصة با -

 المطمب الثاني: المعوقات الخارجية.
 ة عمى تنفيذ البرنامج.بالمؤسسات من طرف الييئات المشرف عدم التكفل التام -

 مرونة ىياكل الدعم )تشخيص أولي، تشخيص نيائي(. عدم -

 نقص الموارد المالية الموضوعة من طرف البرامج السابقة لتأىيل المؤسسات الصغيرة -
طة وىو ما أدى بالدولة إلى توفير غطاء مالي كبير ضمن البرنامج الخماسي والمتوس

 مميار دج(. 151( لتغطية العجز المالي لمتأىيل )2111-2114)

                                                 
المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في التسمية )واقع وآفاق(،  بريبش السعيد، تقييم الاقتصاد الموجو والإصلبحات الاقتصادية ودور (1)

 .187، ص2114حالة الجزائر، أطروحة مقدمة لنيل دكتوراه دولة في العموم الاقتصادية، غير منشورة، جامعة عنابة، 
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ضافة إلى ما سبق نممس  ،نقص متابعة المؤسسات من خلبل نشاط التأىيل وعدم المرافقة - وا 
 أيضا معوقات تتعمق بالجانب الإداري منيا.

 وقراطية الإدارية في منح الاستثمارات.البير  -

 المؤسسات المالية الموازية ومشكمة ضمان القروض لياتو المؤسسات. -

 صعوبة الحصول عمى العقار الصناعي. -

 ارتفاع الضغوطات التسويقية عمى منتجات ىاتو المؤسسات. -
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 المبحث الثاني: آفاق تأهيل المؤسسات الاقتصادية الجزائرية.

 رهانات تأهيل عشرون ألف مؤسسة اقتصادية.المطمب الأول: 
ظل النواة ن المؤسسة الاقتصادية الجزائرية تإدوما ضمن دعم الاقتصاد الجزائري ف 

نامج التأىيل بر لالمحرك الأساسي لو فرغم النتائج الضعيفة و  في الجزائر الأساسية لقطار التنمية
مؤسسة صغيرة  210111ىيل خصص لو إلا أن الجزائر تعول عمى تأوحجم الإنفاق الذي 

 ومتوسطة.
إلى الطموح الصناعي من  حد الطموحات التي ترافق الجزائر في العودةأويعد ىذا العدد  
 جديدة لمدخل القومي الوطني. كبدائلأخرى تراىا ومن جية جية 

 (:2019-2014المطمب الثاني: البرنامج الخماسي لمتنمية )
جزائر تخصص برنامج جديد يسمى بالبرنامج إن الآفاق الموضوعية سابقا جعمت ال 

اقتصادية من خلبل تبديد  وثبة( تأمل من خلبلو تحقيق 2119-2114الخماسي الثاني من )
بأن تمك الآفاق الجديدة ستجعل الصناعة كبديل جديد   ىمن جية أخرى تر و العراقيل السابقة 

 قات.خرى التي تعتمد كمية عمى مداخيل المحرو لتمويل المشروعات الأ
ع المقاربة المالية جانب ثانوي بقدر اعتمادىا عمى الكفاءات ضحيث واقع ىاتو المؤسسات ي

والنخب المسيرة ليا، حيث عمميات التأىيل تبقى قضية تعبئة مواردىا البشرية بالدرجة الأولى 
ك الأموال وخاصة القرار السياسي الذي يترجم في قوة ونتائج تقييم المتابعة الميدانية والدورية لتم

المخصصة خاصة إذا اعتبرنا أن عمميات التأىيل ىي عممية مستمرة في حياة المؤسسات تبعا 
 لمستجدات البيئة والمحيط الخارجي والمتغيرات الدولية الي تنشط فييا.
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 الخاتمة:
إن استمرارية  المؤسسة الاقتصادية الجزائرية في ظل المتغيرات الدولية والانفتاح عمى  
الإنتاجية وعصرنتيا   أدواتياق الخارجية  يتطمب منيا تحسين وتطوير منتجاتيا وتجديد الأسوا

 بصورة دائمة.
عرفة محيث الاقتصاديات الحديثة لم تعد تعمد عمى تراكم رأس المال المادي يقدر اعتمادىا عمى ال

ة بالاعتماد عمى التي تؤدي إلى تحسين جودة المنتجات وبالتالي زيادة تفوقيا في الأسواق العالمي
ية وذلك ضمن سياق عالمي معقد الكافمواردىا البشرية المشكمة  ليا والقادرة عمى الإيفاء بالجودة 

 ومجاراتيا. استباقياالرابح فيو من يممك قراءة جيدة لكل المتغيرات المحيطة ومن ثم 
مق وىو ما سعت إليو الجزائر عبر مختمف عمميات التأىيل من حين لآخر سواء تع  

بالاستثمار في الأصول المادية والأصول غير المادية ورغم النتائج غير المحفزة إلا أنو ينبغي 
الشراكة بين الجامعات ومراكز البحث العممي  طيدالتركيز أكثر عمى إنتاج النخب والكفاءات و 

 ومختمف مؤسسات التكوين الميني كقاعدة خمفية لإيجاد حمول دائمة لمختمف مشاكل المؤسسة
الاقتصادية الجزائرية والعمل الدائم عمى تشخيصيا وضمان تمويل تمك الإصلبحات من حين 

 لآخر.
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 :بالمغة العربية قائمة المراجع

 الممقيات:
تشام  فاروق، تشام كمال، دور وأىمية التأىيل في رفع القدرة التنافسية لممؤسسات دراسة مقارنة )الجزائري، تونس، الغرب(  .1

أفريل  17/18المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية، جامعة الشمف، أيام حول متطمبات تأىيل  الممتقى الدولي
2116. 

حسين رحيم، المؤسسة الاقتصادية، وتحديات التكنولوجيا، الممتقى الوطني حول المؤسسة الجزائرية وتحديد المحيط اقتصادي  .2
 .2113أفريل  22/23الجديد، جامعة ورقمة، أيام 

المعرفة،  ، لتكنولوجيا المعمومات الاتصال، مدخل استراتيجي في اقتصاد2115القري عبد الرحمن، لبوي عبد الفتاح، ع .3
 .2115نوفمبر  12/13الممتقى الدولي حول تسيير المؤسسات، المعرفة الركيزة الجديدة والتحدي الثاني، جامعة بسكرة أيام 

ة والمتوسطة في الجزائر، الممتقى الدولي حول متطمبات تأىيل المؤسسات قوريش نضيرة، آليات تأىيل المؤسسات الصغير  .4
 .2116الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية، الشمف، أفريل 

كمال رزيق، بوزعرور عمار، التصحيح الييكمي وآثاره عمى المؤسسة الاقتصادية  في الجزائر، الممتقى الدولي حول تأىيل  .5
 .2111نوفمبر  26/31كاسب الاندماج في الحركية الاقتصادية العالمية، جامعة سطيف، المؤسسة الجزائرية وتعظيم م

 .2116نوفمبر  13/14الممتقى الدولي حول آثار وانعكاسات اتفاقات الشراكة عمى الاقتصاد الجزائري، جامعة سطيف،  .6
تقى الوطني حول تنافسية المؤسسة نور الدين بوميرة، محيط المؤسسة الصناعية في الجزائر، حالة بعض المؤسسات، المم .7

 .2112أكتوبر  28/29الاقتصادية وتحولات المحيط، جامعة بسكرة، أيام 
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