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هذا العمل  وإتمامنجاز حمد لله الذي وفقنا وأعاننا على إالشكر وال

 المتواضع، الذي نتمنى أن يكون ذخرا لنا وزادا لغيرنا

 ادرة العلميةإلى من تكرم بقبوله الإشراف على هذه المب

فقد أنرت عملنا و أستسمحنا " لبال نصرالدين "إلى الأستاذ المشرف 

 منك جزءا من جهدك معنا

 حيث كنت سخيا معنا في إرشادنا إسداء النصائح لنا 

 التي أفادتنا في بحثنا هذا

 و أطال عمرك الله خيرا جزاك

 بالشكر إلى أساتذتي أعضاء اللجنة المناقشةكما أتقدم 

 التي سألتزم بكل توجيهاتها وإنتقادتها العلمية والموضوعية

 نالإلى كل من كانا عونا و دعما 

 "نهاد" الغالية وبالأخص



 

 

 :أهدي ثمرة جهدي و عملي إلى

 من قال في شأنهما الله عز وجل، بعد بسم الله الرحمن الرحيم

 "وقضي ربك ألا تعبدوا إلا إياه وبالوالدين إحسانا"

 والدي الكريمين أطال الله في عمرهما

 إخوتي حفظهم الله

 "عبد المالك، مهدي"

 الله تعالى أن يتغمدهما بواسع رحمته  ةإلى الجدين راجي

 التي وسعت كل شيء

 إلى الجدين أطال الله في عمرهما

 "نبيلة"إلى كل الأعمام و الأخوال خاصة عمتي

 إلى الذين أحبهم ورفقاء دربي الذين كانوا عونا وسندا لي

 إلى رفيقة دربي وزميلتي التي رافقتني في هذا العمل 

 "رندة" :أختي الغالية

 رندة، نبيلة، نسيمة، مريم، زينب، حنان: صديقاتي الغالياتلى إ

 .نسيمة، صليحة، شيماء، إيمان
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 الإطار المفاهيمي للتنيمة الإدارية و الفساد الإداري:  الفصل الأول

تعتبر التنمية الإدارية عملية مهمة وحديثة ومطلبا إجباريا ينبغي العمل على  تقيييىد دا ىل الزهىا  

الإداري حيىىىن ا هىىىا تعىىىد مىىىي ااثىىىر ا فىىىاليه المعتمىىىدد رىىىي ملااجهىىىة ال  ىىىاد الإداري مىىىي  ىىى   تطبيىىى  

المختل ة التي لكل منها دور رعا  ري اليضىا  على  ال  ىاد دا ىل اىجا الزهىا    وتبىل التطىر  إفتراتزياتها 

إلىى  دور افىىتراتزيات التنميىىة الإداريىىة رىىي مكارقىىة ال  ىىاد الإداري   يزىىه اوف مقاولىىة  ىىب  الم ىىااي  

د  ى   اىجا ال  ىل المتعلية بالتنمية الإدارية و إفتراتزياتها واجلك ال  اد الإداري واجا مىا فىيت  تلا ىيق

 :اما يلي 

 مااية التنمية الإدارية : المبقن ا و  

 مااية ال  اد الإداري : المبقن الثا ي 

 إفتراتزيات التنمية الإدارية: المبقن الثالن 

 .  صة وافتنتاجات
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 :ماهية التنمية الإدارية: المبحث الأول

عات التي تمثل ااتمامىا وا ىقا رىي معاى  البلىدان ن ملا لاع التنمية الإدارية يعتبر مي الملا لاإ

يك ىل ا و اصة البلدان النامية الا ها ا داد التي ت ىتطي  الىدو  مىي  ى   ررى  ا ىا د اجهلإتهىا الإداريىة بمى

تطىلاير افىاليبها الإداريىة وإحىداي تغييىر دا ىل وذلىك ف يتىىت  إفبملااابتها للتنمية  ورر  عزلة التيىد  بهىا 

الىدو   يمىمل مما يزعل مي ملا لاع التنمية الإدارية ملا لاعا مهما لمختلى  مؤف اتها لالزها  الإداري 

 :اجا الملا لاع عدد   ائص و مبادئ وااداف واجا ما فيت  ذاره االآتي 

 .تعري  التنمية الإدارية و مراحل تطلاراا ري ال كر الإداري : المطله ا و  

 .ة  ائص و اامية التنمية الإداري: المطله الثا ي 

 .مبادئ و افس التنمية الإدارية: المطله الثالن 

 .ااداف التنمية الإدارية : المطله الراب  
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 .تعريف التنمية الإدارية ومراحل تطورها في الفكر الإداري :  المطلب الأول

منهمىا على  والإدارد اى  اوف طر  إل  تعري  التنمية الإدارية فبد مي تعري  التنميىة  تتبل ان  

عتباراىا م ىطلح يني ى  إلى  اىجيي المىطريي او إحدا وبعداا اللاصلا  إل  م هلا  وا ح للتنمية الإدارية ب

 .الم طلقييي 

 :ويمكي تعري  التنمية اما يلي

 :تعريف التنمية/ 1

 . م   ينملا  تنمية  المي   اميا وملإدارا :لغة -

ملا ىعد إلى  ر ىر ورىي المىا  بمعنى   اد  المي  مىي ارت اع ما ينملا  بمعن   اد وابر اي ارت     -

 .واثر

التنميىىة تمىىتمل علىى  النمىىلا و التغييىىر فتعنىىي بزهىىة واحىىدد مىىي  ىىلااحي القيىىاد االناحيىىة :  اصطططاحا -

افتت ىىادية او افجتماعيىىة وإ مىىا تتطىىر  إلىى  اارىىة  ىىلااحي القيىىاد رىىي مختلىى  صىىلاراا و ا ىىكالها 

 .رتقدي ريها تغيرات عميية و املة

 :تعاري  التي ا ارت إل  مدللا  التنمية  جار منها ما يليوتد تعددت ال -

 ".ان التنمية تعني التق يي ري الميدرد الإدارية: "ويناص ح الميعتبر  -

ان التنميىىة تتمىىكل مىىي عناصىىر ماديىىة وا ىىرم بمىىرية تقتىىا  إلىى  تطىىلاير : تىىرم منىىاد حىىار  بىىدوي -

".البمر وتنمية  مي اطر المؤف ات افجتماعية التي يتقرك مي   لها
1

 

التنميىة عمليىة ت ىىتهدف إيزىاد اىروف التيىد  افجتمىاعي و افتت ىىادي :" ان  زيىه درويى ييىلا   -

للمزتم  الد بمماراتد النمطة عي طري  ارراده وجماعاتد وايئاتد م  افعتماد إلى  ات ى  درجىة 

.عل  مبادرد اؤف  ا رراد و الزماعات و الهيئات
2

 

 يلة  لاعية وامية مي و   إل  و ى  ر ىر ارضىل منىد ورىي :" ااما تمكي تعري  التنمية عل  ا ه -

جميىىى  المزىىىافت افتت ىىىادية وافجتماعيىىىة وال يافىىىية والثياريىىىة والبيئيىىىة والإداريىىىة وال ىىىقية 

".والتكنلاللاجية
3

 

 : اجرائيا -

                                                           
مذكرة مكملة لنيل  -ولاية قالمة -"دراسة ميدانية ببلدية بني مزلين" تأثير الفساد الإداري على التنمية الإداريةسلمى بايع راسو،  1

شهادة الماستر في علم الإجتماع، جامعة قالمة، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، قسم العلوم الاجتماعية، السنة الجامعية، السنة 
 . 02، 01  -،ص، ص4102-4102الجامعية 

المكتب الجامعي : الاسكندرية) ،"بناء الاجتماعي للمجتمعال" التنمية الإدارية في الخدمة الاجتماعيةخيري خليل الجميلي، . د 2

 .02، ص، (0991الحديث، 
 .42، ص(4111دار وائل للطباعة والنشر، :عمان )، 0،ط"الأسس التطبيقات، المفاهيم" الإداريةموسى اللوزي، التنمية .د- 3
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عمليىة ديناميكيىة مي ىلادد تعنىي تق ىيي :"مي  ى   التعىاري  ال ىابية تمكىي تعريى  التنميىة على  ا هىا  -

تدرات ا رراد و الزماعات عل  ادا  واائ هىا المختل ىة رهى  افىات التنميىة مىي  ى   افىتخدا  الإمكا يىات 

الماديىىة والبمىىرية المتاحىىة تهىىدف إحىىداي تغيىىرات اميىىة واي يىىة وإ ىىباع حاجيىىاته  بإتبىىاع طىىر  وافىىاليه 

".تغيرات امية واي ية وإ باع حاجياته  بإتباع طر  وافاليه حديثة ري ذلك
1
 

مي     ما فب  عر د مي م ااي  وتعاري   اصة بالتنميىة فىنتطر  الآن إلى  تعريى  الإدارد حيىن  -

 :تعددت التعاري  التي ا ارت إل  اجا الم طلح  جار منها مايلي

إذا حاولنا التطر  إل  معررة اصل المة إدارد لتىصيل معن  الكلمة رنزد ان البعض يىرم ان المىة إدارد  -

 .Administrationويرم ر رون ا ها مرادرة لكلمة   Management اي ترجمة لكلمة

 " ad"المكىىىلان مىىىي ميطعىىىيي امىىىا  Administrationوالمىىىة ادارد ممىىىتية مىىىي اصىىىلها افتينىىىي  -

ministration " ومعناه  دمة او م اعدد الآ رييto serve  وان المخص الجي يتلال  الييا  بهجه المهمة

.إ ما ييلا  بتناي   ؤون النات وتن ي  جهلادا  التعاو ية والعناية بىملارا " ا داري"
2
 

 : وتعرف الإدارة لغة

 .تعني ادار  إدارد جعلد يدور ا ملار  اما واحاط  ها بلاجهد عند ل  يلت  إليد -

" إف ان تكىلان تزىارد حا ىرد تىديرو ها بيىنك :" دور  تىا  تعىال ادار  يدير  ادره  إدارد المي   جعلد ي -

 .ادار المؤف ة  فير  ؤو ها

اىي رىي ا زىا  ا  ىيا  مىي  ى   الآ ىريي  واىي عمليىة حيلايىة تتضىمي  مىاطات متلااصىلة : إصطاحا -

.ومتكاملة بالتخطي  و التناي  والمراتبة والتلاجيد  عما  الآ ريي
3
 

 :رد با ت ف وجهات  ار الباحثيي وتتمثل اجه التعاري  ريما يليوتد تعددت تعاري  الإدا -

الإدارد اىىي ان تعىىرف بالضىىب  مىىاذا تريىىد  نىى  تتىاىىد مىىي ان ا رىىراد يؤدو ىىد "  رريىىديريك تىىايللاريعررهىىا  -

.بىح ي وار ص طريية ممكنة
4
 

امة ع تات تنايمية العملية الخ تة للعمل م  النات مي اجل و   ا اداف و إت" ااري تريكرويعررها  -

 ".وتلا ي  الم ؤوليات وتلاجيد البرامج وتي ي  النتائج

                                                           
 .02،ص  المرجع السابق سلمى بايع راسو،  -1
 .01، 01 -ص، صجع السابق، المر د خيري خليل الجميلي،  -2
 .01، صالمرجع السابقسلمى بايع راسو،  -3
 .02، ص(0991دار اليازوري العلمية للنشر و التوزيع، :عمان) ،0، طمبادئ الإدارةبشير العلاق، . د -4
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إن الإدارد تممل ري م هلامها العا  عمليىة تلاجيىد الطاتىة البمىرية التىي تقتلايهىا "  حامد  اار نابتيرم  -

 ".اية ايئة او منامة او مؤف ة لبللاغ الهدف الجي تامت مي اجلد

 :   دارد يتضميوييلا  علي ال لمي بىن م هلا  الإ -

ذلىىك النمىىاط الإ  ىىا ي الهىىادف إلىى  تقييىى   تىىائج مقىىددد ومركلابىىة بافىىتخدا  ممكىىي رىىي اىىل الاىىروف " 

".افتت ادية و افجتماعية و ال يافية والثيارية ال ائدد ري مزتم  ما
1
 

 : إجرائيا -

المؤف ىة و الإدارد اي تناي  اجتماعي يض  مزملاعة مي العناصر المادية والبمرية الملاجلادد ري  -

المنامة الم ؤولة عي تقيي  النتائج التي مي اجلها وجدت تلك المؤف ة بالمزتم  بىح ي اللافىائل 

.واتل التكالي  ري حدود الملاارد المتاحة
2

 

 : الإدارد عل  ا  ري -

 .ري رإ ها تعتمد عل  مهارات معينة -

.داري وال مهنة لها  اا  معرريلإمهنة رهي عمل ييلا  بد ا -
3

 

فنقاو  تيدي  اا  التعاري  الميدمىة للتنميىة الإداريىة مىي  والإداردري  التنمية علييا  بتمي      ا -

 : تبل اا  الباحثيي ريما يلي

إن التنمية الإدارية اي عملية تد ل اادف ت ع  إل  جعل عمليات الإدارد وطرتها وتينياتها تت     -

التي ي ىع  اىل بلىد إلى  تقيييهىا مىي  ى   م  ا اداف الماملة افتت ادية وافجتماعية والثيارية  

. ططد التنملاية
4

 

اما ان التنمية الإدارية تممل عدد عمليات  منها تدريه وتنمية المهارات تعتبر الهيااىل التنايميىة   -

.تق يي افاليه الإدارد و الإ تا  وتق يي وتطلاير الإجرا ات و العمل عل  ت عيلها
5

 

لزديىدد للبنىا  الإداري يهىدف تقديىده وتعديلىد  وربمىا إعىادد بى هىا ال ىياكة ا"  sevenاما عررهىا  -

 ."بنائد وتقديد ا كالد وافاليبد

                                                           
 .41-01ص -، صالمرجع السابقخيري خليل الجميلي، 1
 .00، صالمرجع السابقسلمى بايع راسو،  -2

 3- زاهر عبد الرحيم عاطف، الرقابة على الأعمال الإدارية، )الأردن، عمان: د د ن، 4119(.ص.09.
، مذكرة مكملة لنيل شهادة " 4112 -0990دراسة حالة الجزائر "التنمية الإدارية ومعضلة الفساد الإداري اسماعيل بوقنور،  -4

قسم العلوم السياسية و العلاقات . لجزائر، كلية العلوم السياسية و الإعلامالماجستير في العلوم السياسية، جامعة بن يوسف بن خدة ا
 .09ص. 4111-4112الدولية، السنة الجامعية 

،  "4100-4111، دراسة حالة الجزائر"الأساليب الحديثة للتنمية الإدارية بين حتمية التغيير ومعوقات التطبيق رفيق بن مرسلي،  -5

كلية الحقوق والعلوم  -ماجستير في العلوم السياسية و العلاقات الدولية، جامعة مولود معمري تيزي وزومذكرة مكملة لنيل شهادة ال
 .42، ص4100-4101السياسية، السنة الجامعية 



 الفصل الأول:  الإطار المفاهيمي للتنيمة الإدارية و الفساد الإداري 
  

13 
 

بى ها الزهلاد التي تبىد  لتلافىي  الزهىا  الإداري و يىادد عىد ايئاتىد وحزى    binderوعررها ايضا  -

.العامليي ريد وتعمي  التخ ص وتي ي  ال عل وتىايد مهنتد
1

 

ا التنمية الإدارية اي عملية تغيير ملاجد ومنا  واادف إل   يادد " احمد رؤاد  ري   وري م هلا   -

.معررة الييادات العاملة ري اللاحدات الإدارية بطر  الإدارد العلمية
2

 

اما يمير م هلا  التنمية الإدارية إل  الزهلاد الهادرة لتق يي م ىتلام الخىدمات الميدمىة عىي طريى   -

.اليلام البمرية وحز  الهياال الإدارية يادد حز  ا جهلإد الإدارية مي حين اعداد 
3
 

عملية تغيير إيزابي او إحداي  يلة اميىة او  لاعيىة رىي " عل  ا ها  ائل عبد الق ي  العلااملة عررها  -

.مختل  الزلاا ه الإدارية ال كرية و العلمية
4
 

د بى ها عملية تغيير ججري تتعامل م  اليىي  وم ىااي  ومؤف ىات رفىخت لمىد" عل  ال لمي يعررها  -

طلايلة ري المزتمى  وارىر ت تراامىات متمىابكة ومعيىدد  ومىي اجىل ذلىك فبىد لإ زىاح اىجه التنميىة 

الإدارية مي افعتماد عل  م ااي  متطلارد  وان ترتكلإ عل  منطليىات ركريىة  وان ت ىتخد  وفىائل 

".كير تيليدية
5

 

الإداري العىالي او  ان  مىاط مخطى  لتق ىيي ا دا " ريرم ان التنمية الإدارية اي اار  يلاف اما  -

.ري الم تيبل بإ ارة معللامات وتغيير إتزااات او  يادد مهارات
6

 

اما يمكي الناىر إلى  التنميىة الإداريىة على  ا هىا العمىل على  تنميىة وتطىلاير المهىارات الإ  ىا ية و  -

.ال للااية بمكل  اص
7

 

ا  تهدف إل  إحداي وري تعري  ر ر لها  زد ا ها عبارد عي إفتراتيزية تد ل تعتمد عل  جهد من -

التغير بغية تق يي ا ا د وراعلية الزهات الإدارية لتطلاير ميدرتها عل  التزدد و التطلار و الىت ئ  

 .اتت ادية-تمريعية -فيافية -م  المتغيرات ال ريعة تينية علمية

او اي طريية منامة لإحداي التغيير الضروري ري جهة ما او مؤف ة ما او منامة ما عي طري   -

تد ل ري اي ية عملها او ري رلية فير العمل بغية تمكنها مي تبني إفتراتيزية للرد عل  المتغيرات ال

.و ال يطرد عليها و التىنير ريها و الت ؤ  معها
8

 

                                                           
، ص، (4102دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر، : الإسكندرية) ،0، طالتنمية الإدارية للمؤسسات التعليمية وفقي حامد أبو علي، -1

 .  419،410 -ص
 .41، صالمرجع السابقخيري خليل الجميلي، . د -2
مؤسسة حورس الدولية للنشر : إسكندرية) ،0، طلمستويات الإدارة العليا" ، تنمية المهارات الإدارية محمد عبد الفتاح حافظ -3

 . 441، ص (والتوزيع،د س ن
، مذكرة مكملة لنيل شهادة الماستر في العلوم السياسية، جامعة لجزائرواقع ومقتضيات تنمية الإدارة العامة في امنيرة بن حمام،  -4

 .12-، ص 4102-4102قالمة، كلية العلوم السياسية، قسم العلوم السياسية، السنة الجامعية 
 .42، صالمرجع السابق. خيري دليل الجميلي -5
 .11، ص(0910الإدارية  اتحاد الجمعيات التنمية:القاهرة)، الإدارة العامةأكرم يوسف محمد،  -6
 .41، صمرجع السابقموس اللوزي، ال 7
 .29، ص(دار الراية للنشر والتوزيع:الأردن، عمان)، 0، طالإصلاح الإداريهاشم حمدي رضا،  -8
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 : تعريف إجرائي

اي عبارد عي عملية تغيير جىجري دا ىل الزهىا  الإداري مىي  ى   تلافىي  اىجا الزهىا  وتق ىيي  -

وإعىىداد اليىلام البمىرية مىي  ىى    يىادد المهىارات وتطلايراىا وتق ىىيي  م ىتلام الخىدمات الميدمىة

 .ا ا د ورعالية الزهات الإدارية

 مراحل تطور التنمية الإدارية في الفكر الإداري -

 :تندر  االآتي -

 : ويندر   منها مايلي :المدرسة الكاسية/ 1

 مي اا  رواداا رريديريك تايللار وانري رايلا :الإدارة العلمية (1

 :اا  المرتكلإات العلمية التي تامت عليها الإدارد العلمية ايتتمثل و     

واي   بة تبيي امية اف تا  وجلادتد وفرعتد ويبيي المىلاارد : وجب تحقيق الكفاية الإنتاجية 1-1 -

 .الم تخدمة للق لا  عليد  اي ا ها الن بة بيي النتائج و التكالي 

ة والتزربىىة و ضىىلاع العمىىل للبقىىن العلمىىي و وتعنىىي اللزىىلا  إلىى  الم حاىى: البحططث العلمططي1-2 -

 .المعرري بدف مي افعتماد عل  ا را  التيليدية اليديمة

ال ر  ىية ومعنااىا مكتىه واىي  bureauاي المىة مىى لاذد مىي المىة  :ماكس فيبر:البيروقراطية (2

.تعني حك  المكاته  جا  بها العال  ا لما ي مااس ريبر
1

 

 :ما يلي ومي   ائص التناي  البيروتراطي -

 .التناي  الهرمي ري م تلايات ال لطة -

 .التخ ص وتي ي  العمل -

 .اليلااعد و التعلي  -

 .تدويي وح   ال ز ت -

.افلتلإا  بمنب  الت كير العلمي -
2

 

 :مي اا  ا تيادات الناا  البيروتراطي وا طا ه اي -

 .اللافائل ت بح كايات -

 .الزهلاد وعد  المرو ة -

 .الروتيي -

                                                           
 .49، 42 -ص.، صالمرجع السابقزاهر عبد الرحيم عاطف ، . د -1
 .12.12ص .، ص(4100عمان، )، 0، طالمفاهيم الإدارية الأساسية أحمد يوسف عريقات و آخرون، . د -2
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بدرافة ال رد و الزماعة اننا  العمل ذلىك مىي اجىل  يىادد الإ تاجيىة وتىد  إاتمت :المدرسة السلوكية/ 2

 :اان لهجه المدرفة ن ي مدا ل لدرافة ال للاك

 .عل  الن س -1

 .عل  الإجتماع -2

 .عل  درافة الإ  ان -3

ترم ان المدرا  ي تخدملان ع تات إ  ا ية جيدد لغرض اللاصلا  إلى   :حركة العاقات الإنسانية - أ

مي الرواد ا وائل لهجه للمدرفة  elton mayoالإ تاجية ويعتبر 
1
 : وتد تلاصل إل  النتائج التالية  

 .يلعه الييادد الإدارية الديميراطية دور افافيا ري التىنير عل  فللاك الزماعات -

ري التناي  افللابا رعىاف رىي تقييى  ااىداف الإدارد مىي عمليىة اتخىاذ  تعتبر التنايمات كير الرفمية -

 .اليرار

 .يلااجد العما  فيافات الإدارد ازماعات -

اادت عل   رورد ا  ج بالنارد المملالية لىددارد باعتباراىا  اامىا م تىلاح و العمليىة : مدرسة النظم/ ب

عمليىىات  المخرجىىات  البيئىىة  التغجيىىة الإداريىىة ورىى  اىىجا المناىىلار تتكىىلان مىىي مىىد  ت النمىىاطات و ال

.الراجعة
2
 

 :واي مزملاعة متنلاعة مي المدا ل لدرافة الإدارد  مىت مؤ را واي: المدارس الحديثة/ 3

اىجه المدرفىىة تلارى  بىىيي افاتمىا  الإدارد العلميىىة بالنتىائج وا ىىا د ا رىىراد و : مدرسطة للططم الإدارة ( ا

اجه المدرفىة تطبيى  التقليىل " إ زا  تبي  التخطي  ال لي  تعتبر الك ا د "الآفت وعملية التخطي  

 .العلمي عل  اتخاذ اليرارات

 . تق يي تدرد المدرا  عل  اتخاذ اليرارات -

 .إعطا  اامية ابيرد بمعيار ال اعلية -

 .افتخدا  الق ابات الإلكترو ية ري الإدارد -

اىجه ال ر ىية على  الممىاراة رىي وتيد  " بتير دراير"وتن ه للعال  النم اوي : الإدارة بالأهداف ( ب

و   ا اداف مي حين تعمىل الإدارد على  إ ىراك جميى  العىامليي رىي العمليىة الإداريىة ومىي نى  

.تقديد ا اداف و   اليرارات وتقديد النتائج المتلاتعة
3

 

 .يةرخصائص وأهمية التنمية الإدا: المطلب الثاني

                                                           
 .10، 11 -ص،ص المرجع السابق،زاهر عبد الرحيم عاطف، . د -1
 .9، 1-، ص،ص(4111دار هومة للنشر والتوزيع، : الجزائر)، السلوك التنظيمي و التطوير الإداريجمال الدين عويسات، . د -2
 .10، صمرجع السابقالزاهر عبد الرحيم عاطف، . د -3
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 :الإدارية امايلي فنتطر  ري اجا الطله ال    ائص و اامية التنمية 

 : خصاص التنمية الإدارية -1

 :يمكي إجما    ائص التنمية الإدارية ريما يلي -

و المي لاد بها الإطار التنايمىي واليىا لا ي الىجي تىؤطر العمليىة رمنهىا المىرعية و  :صفة الرسمية -

الم ادتة الضرورية  وعليد تنب  التنمية الإدارية مي جهات معينة ري الدولة  حيىن تىت    بىرامج 

 .التنمية الإدارية م  ال يافات العامة للدولة

 ىلة الإدارية وللتنايمات واليطاعىات اارىة رىي رالتنميةالإدارية  املة لزمي  جلاا ه الم :الشمولية -

. المزتم 
1

 

ولزمي  م تلايات الهر  الإداري ري التنايمات المختل ة   رهي تي ى   ىملاليتها لكىل اجىلإا  التناىي   -

 .الإداري

 رورية لكل البلدان إن احد المعايير ا فافية للتميلإ بيي الدو  المتطلارد و المتخل ىة واىلا معيىار  -

ري مثا  ذلىك اليابىان ويزاوراىا ال ىمعة المتميىلإد ب ىبه تيىدمها وت لاتهىا رىي الناىا  الم تلام الإدا

الإداري بل تلإداد  رورتها اامية رىي البلىدان الناميىة وال ييىرد  اىي ت ىتطي  تطى  الم ىارات التىي 

ت  ىىلها عىىي الىىدو  المتيدمىىة رىىي افىىرع وتىىت وت ىىتطي  افىىتثمار إمكا ياتهىىا المقىىدودد علىى  اح ىىي 

.وجد
2

 

 :مرارية و التجديدالاست -

حين ان التنمية الإدارية لي ت اصىط حا ارريىا مؤتتىا يتعلى  بمرحلىة معينىة امىا ان الم ىائل و الاىروف 

افجتماعية و الإدارية جلإ  منها  دائمة التطلار و التبديل وما الا جديد ومنافه اليلا  في ىبح رىي مرحلىة 

ديما وكير منافه تقتا  إلى  إعىادد الناىر  رعلى  تالية تديما وكير منافه اليلا  في بح ري مرحلة تالية ت

 . التنمية الإدارية ان ترار  او ان تن   الم تزدات و المتغيرات ري المزتم  وري الخار 

وذلك بان تممل التنمية الإدارية مقاوراا الث نىة رىي رن واحىد وبمىكل م ىتمر   :التكامل والتوازن -

 . ري  لااحي ا رمحين ف يكلان اناك ترايلإ عل   لااحي وتي ير 

وان تكلان جمب  ا جهلإد و ا ت ا  والمكلا ات المتكاملة بقين تمكل تكام ت ف مكان ريىد للتي ىير و 

الإاما  ومي الضروري ان ي ير  ماط التنمية الإدارية بإ تيا   لكي اجا ف يقىلا  دون الترايىلإ على  

 اميتها تيافا لبيية اليطاعات و التق   تطاعات معينة مي المنالامة بمكل ي تللإ  ال رعة ري الإ زا  

                                                           
 .21، صالمرجع السابقمنيرة بن حمام،  -1
دراسة ميدانية "الإدارية وأثرها على الأداء الوظيفي للموظفين في المؤسسة الاجتماعية حفيظة لعقارية، سارة حميدي، التنمية  -2

المة، كلية العلوم الإنسانية و الاجتماعية، ، مذكرة مكملة لنيل شهادة الماستر في علم الاجتماع، جامعة ق"مديرية النشاط الاجتماعي
 .  12، 11 -، ص،ص4102 -4102قسم العلوم الاجتماعية السنة الجامعية، 
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اللاحيد ري اجه الخاصية ان تن ه الزهلاد باتزاه إحداي التلاا ن ري ال الم اصل بقيىن تمىكل فل ىلة 

.متمافكة تلاية القليات ت اعد عل  تق يي ا دا  الإداري بمكل يرر  مي جلادد العمل وتيمتد
1
 

 :الوضوح -

ر  تمكي ان يكىلان انىاك إ  ىيا  رىي العمىل والتىلاا ن رىي الم ىار واجه الخاصية مرتبطة بال ابية لها  

وجلاده ري الإ تا  بدون اللا لاح ري مراحل العمل الهىا لىجلك فبىد مىي و ىلاح ا اىداف التىي تتلا ىاه 

جهلاد التنمية وفبىد مىي و ىلاح بىرامج ووفىائل تن يىج التنميىة امىا  يطىة البدايىة رهىي تقديىد الهىداف نى  

.الخطةاللا لاح واف ط   ور  
2
 

 :أهمية التنمية الإدارية -2

إن ااميىىة التنميىىة الإداريىىة تكمىىي رىىي ا هىىا عامىىل جىىلااري رىىي تقييىى  المنامىىة الإداريىىة لرفىىالتها  -

وللأاداف الملا لاعية لها  وذلك   ها تعمل عل  تطلاير فلبيات العامليي وتطلاير ا امة وافاليه 

يىر او تطىلار رىي بيئىة العمىل ممىا تزعلهىا العمل ريها  مما يعني تدرد المنامة على  التكيى  لكىل تغي

.ميتدرد عل  إ زا  ا اداف و الخط  الملا لاعية لها
3

 

اما تبر  اامية التنمية الإدارية ري الا ها ا داد التي ت تطي  الدو  مي   لها رر  ا ىا د اجهلإتهىا  -

يىىة بمىىا يك ىىل الإداريىىة رىىي الا هىىا ا داد التىىي ت ىىتطي  الىىدو  مىىي   لهىىا ررىى  ا ىىا د اجهلإتهىىا الإدار

تيامها بمتطلبات  ططها التنملاية التي تهدف إل  تقيييها   اصة بالن بة لبعض الدو  النامية التىي 

تعىىرف تخل ىىا ور ىىادا إداريىىا رىىي الغالىىه مىىي اجهلإتهىىا  ممىىا يىىنعكس فىىلبا علىى   ططهىىا التنملايىىة 

 .الطملاحة رت بح كير تادرد عل  اللارا  بمتطلباتها

اد اللاحيىدد رىي البلىدان الناميىة لخلى  تىدرد ذاتيىة لهىا  تىادرد على  الإبتكىار رالتنمية الإدارية اىي ا د -

والتزديد بما يت ى  مى  الاىروف البيئيىة الخاصىة بتلىك المزتمعىات رىلىامية التنميىة الإداريىة متتاليىة 

بالدرجة ا ول  مي اامية  مان تقيي  ا اداف الملاالىة إلى  جهىا  الدولىة الإداري  اىجه بىدوراا 

اعتبارات افافية واجتماعية واتت ادية وا  ا ية تتز د ري م هلا  الم ىلقة العامىة التىي مرتبطة ب

تعمل الدولة مي اجل  ما ها طبيا لمنطيها ال ل  ي وفيافىاتها العامىة التىي ت ىع  التنميىة الإداريىة 

.إل  تقيييها
4

 

الإداريىة اعمليىة  اما تتمثل اامية التنمية الإدارية ايضا رىي عمليىات تطىلاير وإصى ح رىي ا جهىلإد -

تدريه الملاارد البمىرية وتطىلاير افىاليه وإجىرا ات العمىل وتب ىيطها وتطىلاير الهيااىل التنايميىة 
                                                           

 .21، 22-، ص، صالمرجع السابقمنيرة بن حمام،  -1
 . 12، صالمرجع السابقحفيظة خميري، لعقاربية سارة،  - 2
، 44 -، ص، ص(4104عمان، دار الحامد للنشر والتوزيع، )، 0، ط "عوقاتالأدوات و الم" التنمية الإدارية باسم الحميري،  - 3

41. 
 .22، 22 -، ص، صالمرجع السابقمنيرة بن حمام،  -4
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وجعل اليلاا يي والتمريعات مر ة مي اجل  يادد ا ا د ادا  ا جهلإد وا رراد وبالتالي تمثل الياعىدد 

تلك التي تعتمد افافا عل  ميدار العلمية التي تي  عليها ممروعات إدارد التنمية وح اها واادارها 

التيد  الإداري القاصل ري ا جهىلإد والمؤف ىات الإداريىة وبهىدرها للتنميىة الإداريىة تكىلان الزهىا  

الم ىىئلا  عىىىي النزىىىاح الإداري لىىىدم مختلىىى  ا جهىىىلإد القكلاميىىىة رىىىي تقييىىى  ا اىىىداف ال يافىىىية 

 .وافتت ادية وافجتماعية  ي  طة تنملاية

الإدارية مىي ااى  ا دوات التىي ت ىتخد  الإصى ح وا جهىلإد الإداريىة وتطلايراىا  اما تعتبر التنمية -

.وذلك بغاية تقيي  ااداف التنمية الماملة وتن يجاا عل  اللاجد المطللاب
1

 

 :ويمكي اليلا  ان اامية التنمية الإدارية تكمي ري

 :التلاا ن واففتخدا  ري النماطات افتت ادية للمزتم / 1

 . مثل للملاارد المتاحةاففتخدا  ا / 2

 مقاولة التلاصل إل   افاليه وطرائ  تدريبية متطلارد لتدريه المدربيي / 3

 .تق يي  تا  العمالة/ 4

 . يادد حز  الد ل اليلامي/ 5

 . يص راعلة الدرافات الإدارية تتطله إدارد تنملاية/ 6

 .التيد  العلمي وال ني/ 7

 .الإداريالمك ري البرامج القالية للتدريه / 8

. يص الملاارد المالية المخ  ة للتنمية الإدارية/ 9
2
 

 .مبادئ وأسس االتنمية الإدارية: المطلب الثالث

 :تقلاي التنمية الإدارية عل  مزملاعة مي المبادئ و ا فس تتمثل ري 

 inistrative development mprinciples of ad:مبادئ التنمية الإدارية (1

على  مزملاعىة مىي الميلامىات او المبىادئ التىي تتطلىه العمليىات التنملايىة  ىرورية تعتمد التنمية الإداريىة 

 :تلااجداا واجه المبادئ اي

                                                           
 .12، 12-، ص،صالمرجع نفسهحفيظة خميري، العقاربية سارة،  -1
 .21، ص(4102عمان، : الأردن)، 0،ط أساليب التنمية الإدارية والاقتصادية في الوطن العربيأحمد يوسف دودين، .د -2
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 .تطلاير المنامات الإدارية -

 .تطلاير الملاارد البمرية -

 .تطلاير الإجرا ات وا فاليه -

وفلاف يت  البقىن رىي اىل مىي اىجه المبىادئ بمىي  مىي الت  ىيل البيىان ااميىة و ىرورد تىلاارر مثىل اىجه 

المبادئ رىي اي واتى  إداري ورىي اي مزتمى  يركىه رىي تقييى  التنميىة الإداريىة  تلىك التنميىة التىي فىلاف 

 .تترك انار ايزابية عل  جمي  جلاا ه القياد

إن عمليىىات التطىىلاير للمنامىىات  : organizationnal developmentتطططوير المنظمططات  -

ااميتد وابعاده    د مي ال عه البقن ري الإدارية يزه ان تى ج بعيي افعتبار الهيكل التنايمي و

. ا  مطة الإدارية والعمليات الإدارية وتطلايراىا او تنميتهىا دون إعطىا  ا اميىة للهيكىل التنايمىي

ذلك الإطار الجي يزم  ال ا  مطة الإدارية وال المد  ت  رهلا إطار تائ  وم هلا  وا ىح مقىدد 

طىىلاط ال ىىلطة والمهىىا  واللااجبىىات اىىجلك المىىلاارد ولىىد دور اىىا  رىىي  زىىاح العمليىىات الإداريىىة و 

البمىىرية  واىىجا يعتبىىر مىىي ا فىىس التىىي تعتمىىد عليهىىا اىىل ا  مىىطة الإداريىىة بمىىا ريهىىا اليىىرارات و 

 إلخ...الإت افت الإدارية

رالهيكل التنايمي اىلا ذلىك الإطىار رىي المنامىة الىجي تتلاتى  عليىد عمليىة  تلا يى  مؤف ىات وواجبىات 

إ ارة إل  مىا يتضىمي مىي معىدفت وإجىرا ات يىت  افىتخدامد رىي عمليىات التخطىي   العمليات الإدارية

 .والرتابة واتخاذ اليرار

إن ال متطلبات العمليات الإدارية مىي مىد  ت بمىرية وماديىة وتكنلاللاجيىة ورى   زاحهىا على  اىل مىا 

ميىة و ىرائ  فىير يتلارر لهىا مىي ايااىل تنايميىة وا ىقة كيىر معيىدد إ ىارة إلى  ا دلىة والخىرائ  التناي

 .الإجرا ات

 methods and procedurs of devlepment:  تطوير الإجراءات والأساليب -

إن تنمية وتطلاير اللافائل والإجرا ات الإدارية تتطله إجرا  الدرافات م يقية لللااتى  التنايمىي 

مىي العمليىات تبل اهىلار المؤ ىرات الدالىة على  وجىلاد عيىلاب او ممىاال  درافىة اللااتى  التنايمىي تعتبىر 

ا فافية لتقديد وجد الضع  والي لار ري المنامىة الإداريىة  تلىك التىي فىببت التراجى  التنايمىي  واىجا 

التراجىىى  درافىىىة المىىىاملة لكىىىل العمليىىىات الإداريىىىة ولل يافىىىات التمىىىغيلية والتلااي يىىىة رتنميىىىة المنامىىىات 

ر والتعييي واجلك التىدريه  راعتمىاد وتطلايراا  تعني  رورد الترايلإ عل  تلاارر ا امة رعالة ري اف تيا
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فيافة تدريبية وا قة تراعي ريها اليلااعد العلميىة رىي تقديىد افحتياجىات التدريبيىة ولىيس افعتمىاد على  

.المعايير العملاائية  ال ذلك يؤدي إل  تنمية المنامة الإدارية وتطلايراا
1
 

تنميىد يتطلىه  ىرورد إفىتخدا  ا امىة  إن التزديد الم تمر للبنىا  التنايمىي وتطىلايره والعمىل على     

وافاليه تتلارر ريها درجة عاليىة مىي المرو ىة رىي الهيااىل التنايميىة وا  مىطة الإداريىة راعتمىاد المعىايير 

العلمية مي تخ ص  وتلا ي  للملاارد البمرية وتقديد اوللايىات الإ  ىا  المىالي اىل ذلىك مىي ااى  ميلامىات 

مي اا  ميلامات تطلاير المنامات الإدارية وتنميتها   ىرورد العمىل  الإدارية القديثة  اما ان.  المنامات

عل  تلارير المناخ التنايمي ال لي   وتقيي  الر ا اللااي ي وتكلايي اتزااات إيزابية لدم ا رراد العامليي 

.حلا  التناي  واادارد وفيافاتها
 
 

 : human hecourses devlopmentتنمية الموارد البشرية  -

البمرية تعتبر ري  ار الإدارييي و برا  الإدارد مي العناصر الرئي ية للعمليات الإ تاجية  بىل إن الملاارد 

اىىي العن ىىر ا اثىىر ااميىىة رىىي ذلىىك  رتطىىلاير المنامىىات يتطلىىه بالدرجىىة ا ولىى   ىىرورد العمىىل علىى  

ربطها باجتياحات اففتثمار ري تنمية ا رراد وتدريبه  مي     الترايلإ عل  ال يافات التعليمية الزيدد و

ال لارية  امىا يتطلىه ذلىك  ىرورد تىلارير الخىدمات ال ىقية وافجتماعيىة ال  مىة  والضىرورية لإ ىباع 

 .حاجيات العالميي ولق لإا  عل  العمل ومي ن  التىاد مي ان تلاد العمل ال علية متلاررد

ماعية وفيافىية رالعن ر البمري لد دور افافي اا  ري ال الزلاا ه الإ تاجية مي اتت ادية واجت

رم ىىتلام التنميىىة يعتمىىد علىى   لاعيىىة وترايبىىة المىىلاارد البمىىرية ال  مىىة للتنميىىة رىىاع  مىىي حيىىن الك ىىا د 

واليدرات والمهارات اا ت  ط  التنمية تادرد عل  تقيي  اادارها الرامية ري النهاية إل  تىلارير م ىتلايات 

.معيمية جيدد للأرراد
 2
 

 .  أسس التنمية الإدارية -2

 :تيلا  التنمية الإدارية عل  عدد مي ا فس ال كرية مي اامها

  ان التنميىىة الإداريىىة عمليىىة تلإيىىد مىىي الخبىىرات والمعىىارف وطىىر  الت كيىىر رضىى  عىىي ا هىىا تلإيىىد

 .المهارات واليدرات

  ان التنمية الإدارية عملية  خ ية يتقمل المدير    د عبىاا ا ابىر وف يلإيىد بر ىامج التىدريه ان

 .عدا ري العملية الجاتيةيكلان م ا
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  وف تتلات  عملية التنمية الإدارية للمىديريي على  ررى  تىدراته  التىي تزعىل مىنه  مىديريي  ىاجقيي

رق ه  بل يزه ان ي ااملاا ري تنمية م اعديه   وري تلارير الزلا المنافه والاىروف المطللابىة 

اىىجه البىىرامج تق ىىي تىىدرات  لىىجلك  واىىجلك الإاتمىىا  بالتنميىىة الإداريىىة لبىىاتي الم ىىتلايات  حيىىن ان

الديريي و براته  ري جمي  الم تلايات الإدارية  وتلإيد مىي ت همهى  للممىاال التىي تعىرض علىيه  

 .وت اعدا  ري الييا  با عما  المطللابة منه  بمكل ارضل

 وتيلا  التنمية الإدارية عل  مزملاعة مي الدعائ  اامها: 

 .تلااي  المعللامات -

 .تقديد ا اداف -

 .ا فاليه واللافائل المعاصرد لت هيل العملافتقداي  -

.تقدين ال للاك الإ  ا ي واليدرد عل  ميابلة التغيير واففتعداد لد -
1
 

 .أهداف التنمية الإدارية: المطلب الرابع

 :تهدف التنمية إل  

إن التنمية الإداريىة ت ىتهدف رىي اللااتى  إحىداي  ىلاع مىي التغييىر والتطىلاير رىي إمكا يىات وتىدرات  -

د الإدارية ت تطي  ان تؤدي دوراا ري تقيي  التنميىة افتت ىادية وافجتماعيىة على  ارضىل ا جهلإ

وجد ويتطله ذلك عملية و   ال يافات والبرامج والممىروعات التىي تخىد  اكىراض التنميىة مىي 

 ىى   ممارفىىة العمليىىات الإداريىىة واىىي التخطىىي  والتناىىي  الرتابىىة والتلاجيىىد لمختلىى  العمليىىات 

لمزتم  وتلاجد العديد مي ا اداف للتنمية الإدارية ت ن  ور  معايير إجرائيىة وتنايميىة التنملاية ل

 :  جار منها" الية  جلإئية"و ملالية 

 تهدف التنميةالإدارية ب  ة عامة إل  :إجرائيا : 

إدارد الملاارد المتاحة تىايد تدر مي الك ا د وال عاليىة وتلاجيههىا لتقييى  ااىداف التنميىة افتت ىادية  -1

 .وافجتماعية

تطلاير الهياال التنايميىة لللاحىدات الإداريىة واف تاجيىة على  اارىة الم ىتلايات وإعىادد تمىكيلها بمىا  -2

يقي  التناف  والتناك  بيي الهياال التنايمية مي     تقديد الم ؤوليات وال  حيات واللااجبات 

 .بمكل صقيح ودتي 

 . ية وريا للأفس العلمية القديثةتطلاير ا فاليه والنا  الإدارية والمالية واللااي -3

تطلاير اليلاا يي والللاائح المنامة للعمل بما ي هل ويمز  ا دا  ري  لا  افس تا لا يىة وتمىريعية  -4

 .فليمة وتهيئ وتلارر الاروف البيئية الم ئمة للعمل ري الإدارد
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عل  تنميىته  تلارير الكلاادر الإدارية المتخ  ة ري  ت  رروع وم تلايات العمل الإداري والعمل  -5

.وتطلاير مهاراته  وريا لخط  وبرامج مقددد وب  ة م تمرد
1

 

تلارير الإمكا يات المادية والتكنلاللاجية المتطلارد للعمل ارداري بمىا يىؤدي إلى  ررى  ا ا تىد و يىادد  -6

 .ا تاجيتد

 .تنمية وتطلاير اللااائ  الييادية الإدارية ري  لا  التطلار الإداري العالمي -7

 .ة للعامليي بىفاليه الإدارد العلمية عي طري  التعلي  والتدريهاللاعي وتعمي  المعرر -8

 :ومي اا  ا اداف التنايمية للتنمية الإدارية ما يلي

 مان ان جمي  المديريي ري جمي  الم تلايات المنامىة تىادرون على  ا زىا  اعمىاله  ب عاليىة   -1

تطلىه ان يتليى  المىديرون رالتغيرات التكنلاللاجية واليي  المتغيىرد ب ىرعة   واتزااىات العمىل ت

 .الإعداد الم تمر الكاري لملااجهة التقديات والمتغيرات الم تزدد

تزنىىه الإامىىا  الإداري  رىىإذا لىى  تمىىارت الإدارد الىىر  والعمليىىات الزديىىدد رإ هىىا فت مىىل رىىي  -2

التكي  م  التغيرات القادنة والمتزددد وعندئج يمكي ان ت بح اجه الطرائ  والعمليىات مهملىة 

 .ااريةوكير 

الترتية الإدارية إل  م تلايات اعل   ركل ترتية واي ية تتطله مزملاعىة جديىدد مىي المهىارات  -3

 .واليدرات وطرائ  التنمية الإدارية التي تعد المديريي لم تلايات جديدد

 .تيدي  ررصة للمديريي للبقن عي التقديات الزديدد -4

هياال التنايمية للأجهلإد افدارية وتطلاير ا فاليه والبديل لتقيي  ذلك إ ما الا تطلاير البنا  التنايمي وال

والنا  الإدارية والمالية وتطىلاير اليىلاا يي واللىلاائح والتمىريعات المنامىة للعمىل الإداري  وتنميىة تىدرات 

.ومهارات العالميي واات ابه  ملإيد مي الخبرات
2
 

 :اما تقتلاي التنمية الإدارية عل  ااداف ا رم متمثلة ري الآتي

يتمثىل اىجا الهىدف رىي تنميىة اليىدرد الإداريىة بإفىتمرار على  إحىداي التغييىر المطلىلاب :يهدف كلط -1

فىىلاا  علىى  م ىىتلام الزهىىا  الإداري للدولىىة الم ىىتلام الكلىىي امىىا علىى  م ىىتلام اللاحىىدد الإداريىىة 

 .الم تلام الزلإئي

 :تتمثل ري: الأهداف الفرلية -2
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التنمية ذلك ان تقيي  التنميىة يعتمىد على  إدارد تنمية الملاارد البمرية  ن الإ  ان الا جلاار إدارد  -

 :مؤالة وتادرد عل  افتيعاب وتنمية العن ر البمري وذلك مي    

 .اف تيار العلمي وال لي  للعالمية -

 .إيزاد  اا  راعل للقلاارلإ -

 .تنمية مهارات وتدرات العامليي -

 .إلخ...العالمييو   فيافة عامة مر ة ا جلار تتنافه م  الاروف وا ا د ومهارد  -

 :واناك ا اداف ا رم متمثلة ريما يلي 

 ت ع  التنمية الإدارية للإيادد حيلاية ورعالية المنامة مي     التطبي  لمي التعديات ال للااية  -

تهدف إل  تطىلاير ال ىللاك الإداري و يىادد مهىارات وتىدرات المىديريي بالمنمىىد مىي  ى   بىرامج  -

 . ت التي تلااجهها ورر  م تلام ادائهاالتنمية التي ترمي إل  حل الممك

ت ع  اجلك إلى  تقييى  المهىارات اليياديىة للمىديريي إ ىارة إلى  تيمىة اليىدرد على  الت كيىر الخى    -

 .واتخاذ اليرارات ال قية

  ويمكي إجما  ااداف التنمية الإدارية بإعتباراا حللاف م تيبلية وت لار لرر  م تلام ادا  ا جهلإد

 :ليالإدارية واي اما ي

 يادد اليدرد التناتمية اللاطنية عل  الم تلام اللاطني والدولي . 

 يادد الخبرات والك ا ات الإدارية ري اليطاع القكلامي . 

 رر  م تلام اللاعي الإداري للملاا يي وتق يلإا  للعمل الإداري. 

 تب ي  إجرا ات العمل و يادد رعاليتها. 

 ارد تختلىى  ا لااعهىىا و يىىادد الثيىىة تق ىىيي الع تىىة مىى  المىىلااطنيي باعتبىىارا   بىىائي الإد

 .بالإدارد القكلامية

 النهلاض بالملاارد البمرية. 

  إعىىادد تطىىلاير افىىاليه الإدارد اليىىادرد علىى  تلبيىىة متطلبىىات ع ىىر المعللامىىات والم  مىىة

.القاصلة
1
 

مما فب    تنج ان التنمية الإدارية اي عملية تغيير ا  ماط و ال للااات دا ىل الزهىا  الإداري و 

ب العناصىىىر الإداريىىة المهىىىارات و اليىىدرات  دا  عملهىىىا بطرييىىىة ارضىىل تمىىىمل اىىجه العمليىىىة عىىىدد إا ىىا

 .  ائص و ااداف و افس ومبادئ 

                                                           
 .11، 12 -، ص، صالمرجع السابقسارة لعقاربية، حفيظة حميري،  - 1



 الفصل الأول:  الإطار المفاهيمي للتنيمة الإدارية و الفساد الإداري 
  

24 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .ماهية الفساد الإداري: المبحث الثاني

يعد ال  اد الإداري اا  علاائ  التيد  و التنمية  مي اجل اجا إفتىنرت ااارتد الإاتما  بإيزاد حىل 

لد مما يمكل  طر عاي  عل  اي ايان يقل ريد  لىجلك عمىد المتخ  ىلان رىي الناىا  الإداري على  بيىان 

حيييتد و   ائ د و افبابد ليتمكنلاا مي و ى  اللافىائل المنافىبة لع جىد بنىا ا على  اىجا تناولنىا رىي اىجا 

 :المبقن 

 .م هلا  ال  اد الإداري و مراحل تطلاره: المطله ا و 

 .  ائص ال  اد الإداري: المطله الثا ي

 .مااار و ا كا  ال  اد الإداري: المطله االثالن
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 .افباب و علاامل ال  اد الإداري: المطله الراب  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .مفهوم الفساد الإداري و مراحل تطوره : المطلب الأول 

ري ال تعدد التعاري  و ا ت ف و جهات  ار الكتاب و الباحثيي التي يناارون منها إل     

 .م هلا  ال  اد يتعيي علينا تعري  ال  اد لغة ن  إصط حا 

 :الفساد لغة

رهىىلا  رافىىد  و ر ىىاد المىىي  يعنىىي تل ىىد و عىىد  ( ر ىىادا)بضىى  ال ىىيي ( ي  ىىد)مىىي ر ىىد المىىي    

و ال  اد لغىة الىبط ن رييىا  ر ىد المىي  اي بطىل (صلح) د ( ر د)غة  ميال  اد ري معاج  الل .ص حيتد

: رهىىلا الزىىدب واليقىى  امىىا رىىي تلالىىد تعىىال  .ويىىىتي التعبيىىر علىى  معىىا ي عىىدد  ح ىىه ملاتعىىد ا ىىمقلو

  او  4الرو  (اهرال  اد ري البر و البقر بما ا بت ايدي النات ليجييه  بعض الجي عمللاا لعله  يرجعلان)
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  وتىا  83الي ىص  (  للجيي ف يريدون علىلاا رىي افرض وف ر ىادا:)بر اما ري تلالد تعال الطغيان والتز

ال  اد  ييض ال  ح: ابي المنضلار ري ل ان العرب 
1
. 

 :لغات الأجنبية الأما في 

بمعن  الك ىر   ruper))لإية ممتية مي ال عل ال تيني يري اللغة ا  زل (corruption) ركلمة ر اد 

او ا  تيا  اما يعنىي بمىكل  ىاص الر ىلاد إعطائهىا او  اجتماعيااي  ي  ت  ا ره و اجا المي  تد يكلان 

.تلييها 
2
 

 :الفساد اصطاحا

تعددت تعاري  ال  اد بتعدد ا لااعد إلى  ان التعريى  المعتمىد رىي جميى  الكتابىات تىد  مىي طىرف   

لا  إفىىتغ   ال ىىلطة مىىي اجىىل الق ىىلا  علىى  مكافىىه البنىىك الىىدولي الىىجي عىىرف ال  ىىاد علىى  ا ىىد فىى

 . اصة وتقت اجا التعري  تندر  ال ممارفات الإفتغ   ال ي  لللااي ة العامة

 

 

  وعلى  الىرك  مىي عىد  وجىلاد تعريى  جىام  مىا   (ال  ىاد الإداري) إف إن ال  اد الجي  ي ده انا الا    

ان ال  اد يتضىمي ابعىاد و مضىاميي تا لا يىة و نياريىة و  لل  اد مت   عليد دوليا و ذلك لعدد إعتبارات منها 

.فيافية و دينية و إجتماعية 
3
 

إفتغ   اللااي ىة للق ىلا  على  الىربح او :إف ا د تد وردت عدد تعاري  لل  اد الإداري عل  ا د           

لاك ا   تىىي المن عىىة او رائىىدد ل ىىالح  ىىخص او جماعىىة   بطرييىىة تمىىكل إ تهااىىا ليىىا لان او لمعىىايير ل ىىل

 .الراتي

عبارد عي إفتعما  اللااي ة العامىة : بى د" ملاف  الللا ي"و " مهدي  ويل "بينما  يعررد ال مي 

.بما يترته عليها مي   لاذ و فلطة لتقيي  منار   خ ية و بمكل مخال  لليلاا يي المعملا  بها
1
 

                                                           
 . 011ص , (4119.المنظمة العربية للتنمية الإدارية : مصر ) ، الفساد المالي و الإداري و سبل مكافحتهإبراهيم الخصية،  -1
 .02ص ( 4102دار الجامعة الجديدة ، : الإسكندرية )، "مظاهرهماهيته ، أسبابه ،"الفساد الإداري عصام عبد الفتاح مطر،  -2
مننشورات حلبي  الحقوقية ، : بيروت ) ،أثر الحكومة الإلكترونية في الحد من مظاهر الفساد الإداريعمر موسى جعفر القريشي،  -3

 . 92،ص (4102
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 خ ية بطريية كير فللاك بيروتراطي  ي تهدف تقيي  منار  " : عامر الكبي ي" ري حيي ي  د

. رعية
2
 

ويمكي اليلا  ان ال  اد الإداري فللاك كير رفمي بديل عي ال للاك رفمي تقتمد افباب دا لية    

ري المنامات العامة    ها  و افىباب  ارجيىة تىد تكىلان ررديىة او جماعيىة   و ينطىلاي على  إ ى   ال ىرد 

ت د  رك  علمد بتعليمات عملد بالمنامىة   الملاا  بلااجبات واي تد   او الييا  بىعما  مقرمة عليد عي

امىىا  تيزىىة الإامىىا  و الت ىىيه او بي ىىد تعطيىىل العمىىل او بهىىدف تقييىى  مك ىىه  ىىاص يتقيىى  حينمىىا ييبىىل 

 .الملاا  الر لاد او يطلبها او بيتلإاا مي ا  ريي اللجيي يمثللان عم   للمنامة

الملاا يي ووجلاب النار إلى  ال  ىاد وتعاري  ال  اد انا تؤاد عل  مخال ة تلااعد اليا لان مي تبل 

" مي     مقدداتد اليا لا ية   ركل فللاك مخال  لليا لان يمىكل  لاعىا مىي ال  ىاد رق ىه تعريى  الىداتلار

ييىلا  با ىد م هىلا  وافى  فيمكىي ان يقلايىد تعريى  واحىد واىلا اف ى   بمىرف و مهنيىىة " فىال  اليقطىا ي

.مخص واجا الم هلا  العا  لل  اد الإداري اللااي ة و باليي  و المعتيدات التي يؤمي بها ال
3
 

ال  ىاد الإداري يتز ىد رىي الي ىلار الييمىي عنىد ا رىراد   بقيىن : "ريىد ا ىار إلى  ان "دوبل " اما

 . يزعله  كير تادريي عل  تيدي  الإلتلإامات التي تخد  الم لقة العامة 

الخاصىىة  علىى  ح ىىاب  حيىىاد تعطىى  ريهىىا ارضىىلية الىىلاف  للم ىىالح: ريىىد عررىىد بى ىىد " ويىىرلي"و

. الم الح العامة
4
 

 :تعريف المشرع الجزائري

بالرجلاع إلى  تىا لان اللاتايىة مىي ال  ىاد و مكارقتىد  زىد ان الممىرع الزلإائىري إ ىتهج   ىس مىنهج  

ات اتية ا م  المتقدد لمكارقة ال  اد   إذ ل  يعرف اال  ىاد تعري ىا رل ى يا بىل عررىد مىي  ى   الإ ىارد الى  

ال  اد الا ال الزرائ  المن لاص عليها ري " 26/21مي تا لان اللاتاية 22ما جا  ري المادد  ماااره و اجا

إ ىت ت :  ورىي البىاب الرابى  صىن ت جىرائ  ال  ىاد إلى  اربعىة ا ىلااع اىي " الباب الراب  مي اىجا اليىا لان

.   اد الممتلكات و الإ رار بها  الزرائ  المتعلية بال  يات العملامية   الت تر عل  جرائ  ال
5
 

 :التعريف الإجرائي

                                                                                                                                                                                     
، مذكرة لنيل شهادة الماستر ، تخصص علوم سياسية ،باتنة    الفساد الإداري ،أسبابه وآثاره وأساليب معالجتهعبد الحميد أوبيش ، -1

 .12، ص 4102جامعة الحاج لخضر ،
 .10، ص ( 4102دار ومكتبة الكندي للنشر والتوزيع ، : عمان )، الفساد الإداري والبطالةلؤي أديب عيسى ، -2
 .01، ص المرجع السابقعصام عبد الفتاح مطر ،  -3
 .11، 14-، ص،صع السابقالمرجلؤي أديب عيسى ،  -4
 . 14المادة  10/12قانون الوقاية من الفساد ومكافحته  -5
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فلاا  اا ت فلطة ( الملاا )الا ال افتعما  او افتغ   لل لطة الملاالة إل   خص ما  :الفساد الإداري 

مختلى   لى  بغية تقيي  م لقة  اصة و تغليبها عل  الم لقة العامة  و يمىتمل ع....او من ه او نرود

 .ا  مطة كير الممروعة 

 .الإداريالتطور التاريخي للفساد 

وجدت ااارد ال  اد الإداري منج ا     واا ت بدايتها م  النمىد ا ول  للمزتم  الإ  ىا ي وان    

تابيل و اابيل  رإن ال  اد ااارد إ  ا ية تبىل "اد  عليد ال    " او  ت ة ر اد اهرت عل  ا رض إبني

للأ ىر وتىد فىاعدت الاىروف رىي  ال  ي  ولدت معد ري ال وجلاد الركبات الإ  ا ية لدفت   عل  مىا

مرحلة الإفتيرار البمري م   يادد الملاارد  بىن يقاو  مي فيمتلك بىن يمتلك بمت  الطر  ال ىليمة منهىا 

 .و كير ال ليمة

على  اتايىة م ىمارية  152وجد ال  اد ري القضارات اليديمة ر ي رااا ري فلاريا وجدت حلاالي   

   ريىد وجىد .  13إداري للقضىارد ا  ىلارية يرجى  ام اليىرن  اما تبىيي ان المملاتى  إحتىلام على  مراىلإ

ار ي   ىاص بزهىة م ىؤولة عىي ا مىي رىي تلىك الىب د بيا ىات عىي مىلاا يي الىجيي ييبلىلان الر ىلاد وتىدد 

 .تضمنت افما  ابار الم ؤوليي

الىجي " حمىلارابي" حين تقدي العديد مي الم لقلان و الم كرون و ال  ف ة عىي ال  ىاد منىج ايىا  

ري  ىريعتد رىي العديىد مىي ملاارداىا على  إعىدا  مىي يرتكىه اال ىرتة او التلإويىر وتبىلاو  الر ىلاد و   ص

) المىرعية و كيىر المىرعية رىي ا ىه النيىلاد" ارفىطلا"كيراا مي ممارفات ال  اد  اما وجد ري اتابات 

الغايىة بعض النات يقلاللان ال ري او وفيلة للق لا  عل  االنيلاد لىجلك يت ىلارون ا ىد ممىي اجىل تقييى  

(.يزه ت خير ال  ي 
1
 

والزدير بالجار ان العديد مي الم ادر تمير إل  ان ال  اد اان منتمرا ري إ زلترا و إيرلندا بقبن 

لتىلالي واىائ  البلىد   18ان ماهر  را  المناصه اصبح معرورىا رىي تلىك الىب د و  لاصىا رىي اليىرن  

ا مريكيىة ممىي ادينىلاا بىته  ال  ىاد الإداري إلى  بلغ عدد الملاا يي القكلامييي ري الإدارد  1955وري عا  

 .ملاا  1712

وإذا  ار ا للدو  العربية  زد ا ها ل  تكي اح ي حاف عل  الرك  مي تبني ال يافات و في الللاائح 

و بيا ات يمكي الإعتماد عليها ري معا  الدو  العربيىة لتيىدير حزى  ال  ىاد و الر ىلاد التىي تىدر  للق ىلا  

 زا  معاملة او كير ذلك ري تطاعات  دماتية  ن معامهىا يىت  بمىكل كيىر مبا ىر او يىت  عل  ميابل او لإ

 .مقاطا بال ر و الكتمان
                                                           

 .11، ص المرجع السابقعبد الحميد أوبيش ،  -1
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واللاات  ينار إل  ال  اد الإداري مي     ن ي مراحىل تطىلار مىي   لهىا ال  ىاد إلى  ان اصىبح 

 . اليلا  ليس ر ادا عل  الم تلام المنطية و إ ما عل  م تلام العال 

 :الأولى المرحلة

التي تطلار ريها ال  اد عنىدما اا ىت انىاك تىي  واىان يناىر إلى  مىي اىان يخال هىا على  ا ىد إرتكىه 

 .جريمة ال  اد

 :المرحلة الثانية

اهر ري اجه المرحلة النا  و اليلاا يي و اصبح مىي يخال هىا فىلاا  رىي ا عمىا  او الممارفىات او 

  بالن بة لبعض المهتميي بالنا  و اليلاا يي ذات تيمة ابيرد ري الإدارد ا د إرتكه ر اد إداري  ول  تعد اليي

 .و إ ما ري  يرالإون عل  مخال ة ا  امة و اليلاا يي واجا ما راه ري  ري الدو  كير الإف مية

 :المرحلة الثالثة

واي الخل  بيي اليي  و المعتيىدات و مىابيي ا  امىة و اليىلاا يي حيىن يىرون ان ال  ىاد الإداري لى  

ا  امة وف اليي  والا عملية م تمرد ولي ت منيطعة  ن المخص عندما يد ل ري بيئة ال  اد رإ د  يخال 

يدمي ال  اد وتنهد  اليي  و المعتيدات و بالتالي اصبح ال  اد منهزا م ىتمرا لهىجا المىخص ومىي انىا  ناىر 

 .لل  اد الإداري عل  ا د م هلا  واف 

الإداري ر به ذلك إ ت ف المدارت ال ل  ية التي تناولىت وإن تعددت تعاري  حلا  معن  ال  اد 

اجا الملا لاع واجا الإ ت ف يعلاد إل  إ ت ف اركىار ونيارىات رواد اىجه المىدارت إف ا هىا جىا ت مت يىة 

.جميمعها عل  فلا  اجه الااارد و ا نار ال ليبة التي تتراها ري الم تلايات القكلامية و مؤف اتها
1
 

 .ائص الفساد الاداريخص: المطلب الثاني 

 :   ائص لل  اد افداري  اربعة فلاف  يد  ري اجا المطله

 :الفساد الإداري سلوك منحرف .1

يتمثل ال  اد ري القياد العامة ري افتخدا  ال لطة العامة مي اجل ا ه او ربح او مىي اجىل تقييى  

ومعىىاير ال ىللاك ا   تىىي   وبىىجلك مكا ىة إجتماعيىىة او من عىة بالطرييىىة التىي يترتىىه عليهىا  ىىر  اليىا لان 

يتضمي ال  اد ا تهاك لللااجه وا قراف عي المعايير ا   تية ري التعامل ومىي نى  يعىد اىجا ال ىللاك كيىر 

                                                           
 .19، 11 -، ص، صالمرجع السابقعبد الحميد أوبيش،  -1
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ممروع   و ال  اد بجلك  لاع مي ال للاك الجي ينقرف عي م ىتلام ال ىللاك ال ىائد الىجي يعتيىد ا ىد ميبىلا  

منقىرف ميىرون بهىدف معىيي يتمثىل رىي تغليىه الم ىلقة  رال  ىاد فىللاك. ري مزىا  معىيي مثىا  الإداري 

 .المخ ية عل  ح اب الم لقة العامة 

لجلك رإن ال للاك المنقرف مي اللاجهة اليا لا ية الا ا تهىاك لليىلاا يي و ا  امىة و اليىي  الإجتماعيىة 

جىرائ  او التي تقكى  ع تىة ا رىراد ببعضىه  او ع تىته  بىالمزتم    و بمىا إن صىلار ال  ىاد الإداري اىي 

مخال ات إدارية   رهي إذن إ تهاك لليلاا يي و ا  امىة لىجلك رهىلا فىللاك منقىرف و معنى  ذلىك وجىلاد  لىل 

ا  تي لدم المخص ال افد بغىض الناىر عىي ا فىباب ا  ىرم   و تىد ااىد الكثيىر مىي الكتىاب ان ال  ىاد 

 . ع  إ  تي و إ قراف ا  تي للملاا يي 

ف الإداري  للدفلة عل  ال  اد الإداري ريىد عررىد الىبعض بى ىد و ي تخد  البعض م طلح الإ قرا

 رو  الملاا  عي ميتضيات اللااي ة العامة و اليلااعد المقىددد التىي يتعىيي عليىد الإلتىلإا  بهىا ركبىة رىي 

و الجي يتبيي لنىا ممىا تيىد  بىىن ال  ىاد الإداري فىللاك إ  ىا ي منقىرف .تقيي      لد عل  ح اب اللااي ة 

تعددد   اما جرائ  او مخال ات إدارية   و بجلك تكلان لد ع تة ابيرد بالزا ه ا   تي   رهلا يتخج صلارا م

.إ قراف ا  تي ااثر مما الا إ قراف واي ي 
 1
 

 :الفساد الإداري ظاهرة إجتمالية سلبية .2

  مي     تمراىلإ و إفىتيطاب الثىروات و  افجتماعيةو تراج  العدالة  افرتيارلل  اد الإداري دور ري    

ال ىىىلطات وفىىىلا  تلا يىىى  الىىىد لا  و الخىىىدمات رىىىي المزتمىىى  ريتهيىىىى المنىىىاخ العىىىا  لد ىىىطراب و العنىىى   

 .  لجلك رإن مي   ائ د ا د عبارد عي ااارد إجتماعية فلبية افجتماعي

و فيافية كير م ىتيرد   إن ال  اد الإداري ممارفة إجتماعية تغجيها معطيات إجتماعية و إدارية   

اما ا د ممارفة متزددد إجتماعيا ري العديد مي الملاات  و الم تلايات اللااي يىة لإعتبىارات تبىاد  الم ىالح 

 .وعد  ا اية الد ل و كياب الزارد ري تلالي المناصه 

إن ال  اد الإداري ري ا صىل جىرائ  ومخال ىات ررديىة لكنهىا إذا تكىررت و ا تمىرت اصىبقنا امىا  

.رد إجتماعية   ر  يمكي اليلا  بلاجلاد ر اد إداري إن ل  تكي اما  ااارد ااا
2

 

 :إساءة إستعمال الموظف العام للوظيفة العامة .3

                                                           
 .011،012 –، ص ،ص المرجع السابق عمر موسى جعفر القريشي،  -1
مذكرة لنيل شهادة ليسانس ،تخصص مؤسسات دستورية وإدارية ، قالمة، كلية الحقوق اد الإداري، مكافحة الفسإسمهان مفتاح ،  -2

 .12، ص 4101والعلوم السياسية، 
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مي المعللا  ان اللااي ة العامة تكلي  وطني و دمة إجتماعية ي تهدف اليائ  بها الم لقة العامة     

و  دمىىة المىىلااطنيي رىىي  ىىلا  اليلااعىىد اليا لا يىىة النارىىجد   ربميتضىى  اىىجا الم هىىلا  تبا ىىرالإدارد مهماتهىىا و 

ا  امىىة المتعليىىة ا مىىطتها بلاافىىطة ا ىىخاص يعملىىلان بإفىىمها و لق ىىابها و تىىنا  مرااىىلإا  اليىىلاا يي و 

 زاح الإدارد ري ادا  واي تها يتلات   نوتلالي اليلاا يي  ا  الخدمة المد ية اامية ابيرد  . باللااي ة العامة

 .عل   لاعية الملاا يي ومدم ا ا ته  و  علارا  بالم ؤولية

مىىي  ومىىي انىىا يتمتىى  الملااىى    باعتبىىاره ممىىث  للدولىىة او  حىىد ا  ىىخاص المعنلايىىة بيىىدر ابيىىر     

ال ىىلطة بهىىدف تمكينىىد مىىي تقييىى  الم ىىلقة العامىىة   علىى  ان ف ي ىىتعمل اىىجه ال ىىلطة لتقييىى  م ىىلقة 

 خ ية واجا إن ال لطة الممنلاحة للملاا 

.العا  تد تت  باليرارات الإدارية او تد تت  بالعيلاد الإدارية 

1
 

 

 :    إساءة إستعمال السلطة في اللقرار الإداري .أ 

رهىىلا اللافىىيلة التىىي عىىي طرييهىىا يمكىىي لىىددارد إلىىلإا  ا رىىراد  : اليىىرار الإداريو بغىىض الناىىر عىىي تعريىى  

بإرادتها المن ردد  را صل ري اليرارات الإدارية ان تكلان بهىدف تقييى  الم ىلقة العامىة وتقي  الإفىا د 

ريها عندما يخر  اليرار عىي روح الناىا  و اادارىد   و ي ىي  الملااى  إفىتعما  فىلطتد مىي اجىل تقييى  

 .كراض مآرب بعيددد عي الم لقة العامة  فلاا  اان ذلك لتقيي       خ ي لد او لغيرها

 :إساءة إستعمال السلطة في العقد الإداري .ب 

مىىي المعلىىلا  ان العيىىلاد الإداريىىة اىىي إحىىدم اللافىىائل التىىي تمارفىىها الإدارد للييىىا  بلااجباتهىىا لتقييىى     

ا  عيىىةد معينىىة لضىىمان القيىىلا  و الإلتلإامىىات بىىيي ااىىداف النمىىاط المنىىلاط بهىىا  ريىىد يتطلىىه الإجرا إبىىر

ا طراف  وتتقي  إفا د إفتعما  ال لطة ع  طري  العيلا التي تبرمهىا الإدارد   بقيىن ي ىتغل الملاواى  

فلطتد ريها بتكيي ها بما يت   و  ادارد الخاصة بعبدا عي االم لقة العامة  وياهىر اىجا النىلاع رىي الكثيىر 

.الزلاا ه المالية او التنايميةمي العيلاد التي تتعل  ب
2

 

 :تغليب المصلحة العامة للى المصلحة الخاصة .4

                                                           
 أي : من الفقرة الأولى، عرفت الموظف العمومي بأنه 4في المادة  4111حسب إتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد لسنة : الموظف

شخص يشغل منصب تشريعي أو تنفيذي أو إداري أو قضائي لدى دولة طرف سواء كان معينا أم منتخبا، دائما أو مؤقتا ، مدفوع 
 .صرف النظر عن أقدمية ذلك الشخصالأجر أم غير مدفوع الأجر ب
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إن تغليه الم لقة الخاصة عل  الم لقة العامة الا ادف مي ا اداف التي ذابت إليد العديد مىي 

د الإداري و ان الم لقة العامة عبارد مر ة  ولكي بغض النار عي وجهات النار المختل ىة اتعاري  ال  

 .مثل الم لقة العليا الممتراة لمزتم  معيي ري وتت معييرهي ت

ن الملاا  العا  يزه ان يعمل عل  تقيي  الم لقة العامة دون إلغىا  م ىلقتد الخاصىة واىجلك إ

دون تغلبيها عل  الم ىلقة العامىة  حيىن ان اللااىائ  العامىة تكليى  لليىائميي بهىا و اىدرها  دمىة ا رىراد 

 .تقيييا لل الح العا 

تتبايي اللافائل و الآفاليه التي  ت ترال  اد الإداري بها تبعا للزهة التي تمارفد  رىصقاب  اجا و

اللااائ  العليا كالبىا مىا يت ىترون على  ر ىادا  بإفى  الم ىلقة العامىة  و تغليى  ذلىك بالتاىاار بىىن اىجه 

و الىىد يا رىىى ه  ا عمىىا  تىىت  تن يىىج التلاجيهىىات عليىىا يتعىىجر الكمىى  عنهىىا  امىىا اصىىقاب اللااىىائ  اللافىىط  

يمارفلان ال  اد الإداري مي     اللزلا  إل  التدليس وإفىتغ   الثغىرات  و إ تهىا  ال ىرص و الاىروف 

.التي ت مح بتمرير ال  اد بعيدا عي ا اار العامليي و المتعامليي
1
 

 :ر  الفساد الإداريهأشكال و مظا:  المطلب الثالث  

نىلاع ا جهىلإد العامىة و ا مىطتها  واىجلك طبيعىة ال ىللاك تتنلاع ا كا  و مااار ال  ىاد الإداري يت

 :البمري الجي يرتكه ال  اد الإداري ري ا كا  رئي ية و ا رم ررعية اما يلي

 :الفساد التنظيمي - أ

واي مزملاعة مي الاىلااار التىي تمثىل إ ى ف بلااجبىات اللااي ىة العامىة مىي تبىل ملااى  الخدمىة  

 :العامة و تمثل اا  اجه ا  كا  ما يلي

 .افمتناع عي ادا  العمل و يمكل م تمر -

 .عد  تن يج ا وامر و التعليمات ال ادرد مي رؤفا  العمل -

 .إرما  افرار العمل التي تؤنر عل  تقيي  ااداف الم لقة العامة -

 .عد  تعاون اللإم   العمل  ريما يتعل  بتقيي  ااداف المنامة -

 :الفساد السلوكي - ب

ي لل ىرد و للأرىراد العىامليي رىي ا جهىلإد العامىة  اىجا ال ىللاك مزملاعة مي فلبيات ال للاك اللااي 

ال لبي يتمثل ري عدد صلار و ا كا  وتد يؤ ج ما يعرف باف قراف الىلااي ي الىجي تىد تكىلان افىبابد عىد  
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تيدير ال رد لنتائج عملد  او عد  و لاح فيافات العمل او عد  افاتما  بال رد  وال ذلك يؤدي إلى  ر ىاد 

 .ملري فللاك العا

 :تتمثل صلارد ري

عد  المقاراة عل  ارامة اللااي ة العامة مي     ممارفة ال ىرد اعمىا  تعييبىد و تعيىه الزهىا  الإداري  -

 .الجي ينتمي إليد 

 .ردا  اعما  كير رفمية و كير م ملاح بها اننا  العمل الرفمي لل رد العامل  -

 . خ ية إفتغ   الملاارد المتاحة لل رد العامل ري تقيي  منار   -

.التقايل عل  تعليمات العمل لتقيي  مك ه  خ ي مي     تملايد الخيائ  بالخداع و الكجب -
 1
  

و يتمثىىل رىىي مزملاعىىة  مىىي المخال ىىات ال ىىلبية التىىي يرتكبهىىا ال ىىرد الملااىى  عنىىد إ زىىا   :الفسططاد المططالي - ت

المىىلااطنيي الىىجيي يتعىىامللان مىىي المعىىام ت الماليىىة   فىىلاا  مىىا يىىرتب  منهىىا بالم ىىلقة العامىىة او بم ىىلقة 

 :المنامات العامة   وتتمثل ري ا  كا  التالية 

مخال ة اليلااعد و ا حكا  الماليىة المن ىلاص عليهىا مىي تبىل الإدارات المرالإيىة رىي الملاا  ىات العامىة او  -

 .التعليمات المالية المعملا  بها 

 .دية الملاا  العا  للااجبات واي تد الإاما  و التي ير الجي يترته عليد  ياع ح  مالي اننا  تى -

مخال ىىة تعليمىىات ا جهىىلإد المرالإيىىة للرتابىىة و الت تىىي  و المكل ىىة تا لا ىىا بمتابعىىة ا عمىىا  الماليىىة للمنامىىة  -

.العامة 
2

 

 : الفساد الجنائي  - ث

ويتمثىىل بمزملاعىىة ال ىىلار التىىي يىىت  ريهىىا التىىىنير علىى  الملااىى  العىىا  بهىىدايا ماديىىة او كيىىر ماديىىة 

تا لا ية   الي د منها إتخاذ ترار ري صالح مىي تىدملاا تلىك الهىدايا   وينىتج عىي ذلىك الإ ىرار بطر  كير 

 :بالم لقة العامة و بمكل مناف لليلاا يي و التعليمات الرفمية   ويى ج صلار و ا كا   متعددد اي 

 :السرقة  -

وتا لا ىا   وتيى  ال ىرتة ويي د بها ا ج ا ملاا  العامة   ية   و تعتبر مىي ال ىللااات المقرمىة  ىرعا 

عادد عل  ا ملاا  النيدية او ا  يا  العينية العائدد للميلقة العامة و كالبا ماييلا  بها ملاا لاا الق ابات 

 .و الزباية و الضرائه و المخا ن 

 :الرشوة  -
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لتن يىج مايريىده ( مرتمىي )للاا  عا  او صىاحه فىلطة ( الرا ي )و يي د بها ال مايعطيهالملااطي  

 .ا و    و تنتمر الر لاد لدم الملاا يي الجيي يررضلان ردا  مهامه  بدون ميابل مادي او عيني 

 :التزوير -

د ويترتىه عليىد والا تغيير لطبيعة الم تندات و اللانائ  الرفمية   حتى  ت ىتعمل ريمىا  ورت مىي اجلى

 .الإ رار بالغير 

 :الإهمال -

واىىلا ال عىىل الىىجي ينىىتج عنىىد  ىىرر ابيىىر مثىىل اإامىىا  رىىي تق ىىيل ا مىىلاا  الم ىىتقية للدولىىة او عىىد   

 .الإلتلإا  بملااعيد العمل او الإاما  ري مراجعة الطالبات و كيراا 

 :الوساطة -

بىىا  ماليىىة او كيراىا مىىي جىىرائ  واىي التلافىىل رىىي إ زىا  ا عمىىا  ب ىىرعة او بتيليىل مىىا يتقملىىد مىي اع

.ال للاك المخ ي ري العمل 
1

 

 :واناك مي يعطي ت ني  ر ر   كا  ال  اد الإداري بقين يتخج عدد ا كا  مي ابر اا 

ريي و تعد   ا  كا  ال ريقة لزىرائ   رهي ا ج الملاا  تدر مي الما  ميابل تيدي   دماتد للآ  :الرشوة .1

و عنىىد القىىدين عىىي تخلىى  الإدارد و  يالبيروتراطىىال  ىىاد الإداري رهىىي اصىىبقت احىىد   ىىائص الزهىىا  

كرتها ري الت يه يتزد اللاص  مبا رد لتغلغل الر لاد و تناميها بمكل مجال   ومىي الىدوار  المؤديىة إلى  

 : الر لاد 

 .ني ع  الإيمان و ا عدا  اللاا ع الدي -

 .الزهل لخطلارد تعاطي الر لاد -

 .اففتعزا  عل  إ ها  المعام ت و تضا  القاجة -

 .الت لاي  و المماطلة -

 . ع  ا جلار -

 . ع  الرتابة و الإ راف و عد  متابعة ا عما  و عد  ال عي لكم  اف قرارات -

 .عد  و   الرجل المنافه ري المكان المنافه وعد  إلما  الرؤفا  بعمل المرؤوفيي -

 .ا ت   التلاا ن بيي العرض و الطله -

.الثغرات ري بعض اليلاا يي و الللاائح وفلا  التناي  -
2

 

 :التعسف في استخدام السلطة -2

                                                           
 1- مهدي زويلف، موسى اللوزي، التنمية الادارية و الدول النامية، )عمان: دار مجدلاوي، 0991(، ص، ص- 11 ،19 .

، المنظمة 4111الملتقيات والسنوات التي عقدتها المنظمة خلال ، بحوث واوراق عمل الفساد الإداري و المالي في الوطن العربي -2
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مي  مي المكاوي التىي ت ىل الهيئىات المخت ىة واىي  ىكاوي المىلااطنيي مىي تع ى  الإدارد و 

الإداريىىيي رىىي افىىتخدا  ال ىىلطة  ىىده  ويرجىى  ت مىىي اىىاارد التع ىى  إلىى  اللا ىى  ا منىىي كيىىر الم ىىتير  

وحالة الطلاارئ التىي دعمىت تع ى  الزهىا  الإداري و ت ىل  الإدارييي رىالملااطي مىي تمىدد المىلاا يي و 

يضاد و اعلاان اليلاد العملامية  وللمر  ان يطال  ما تكتبىد الزرائىد اليلاميىة بخ ىلاص الرفىائل الم تلاحىة ال

التي يلاجهها الملااطنلان إل  ال لطات العليا و التي تتضمي ملاا ي  التع   رىي افىتخدا  ال ىلطة و فىله 

. القيلا 
1
 

 :الوساطة و الجهوية -3

الع تات التضامنية التي تميىلإ المزتمى  والتىي يزىرم يال الزها  البيروتراطي القكلامي متىنرا ب

إفتغ لها ري  كل إيزابي اي عندما يكلان التلاف  ميابىل بلىلاغ الهىدف او الق ىلا  على  حى  مىي الإدارد 

العامىىة   لىىجا  زىىد الزميىى  يلزىىى إلىى  اليتىىلاات التيليديىىة العائليىىة   و الإفىىتعا ة بلافىىي  لىىد ع تىىة مبا ىىرد مىى  

المق لابية وجد بىار  لل  ىاد الإداري رىي التلاايى  و الترتيىة لت ىهيل الإجىرا ات و الملاا يي   ولااارد 

.منح الإمتيا ات والا ماي ح  ري الإدارات المرالإية 
2
 

 :الزبونية  -4

تتد ل المق لابية م  ااارد اللإبلا ية وفتكاد  يملإ بينهما   ب به ت مي حالة ال ردا ية و ا  ا ية   

م  الملااطي   وحالة المزتم  الجي يتضمي مقتلام  بىائني ريمىكل المبىادفت  التي تقك  ع تات الملاا 

مهما اا ت كير  رعية او ربقية   حين تتعامل الإدارد م  الملااطي باعتباره رردا مغليا ري  بكة نضامي 

.مقلية 
3
 

 :التالب بالمال العام  -5

إرت اعىا راحمىا   ىابات الخاصىة فزلت رضائح الإ ت ت و تبديد ا ملاا  العملامية و تقلايلهىا للق

.... ري اىل ا و ىاع كيىر الم ىتيرد و تمثىل الإدارد المقليىة و تطىاع الإ تىا  و الخىدمات و تطىاع البريىد 

اليطاعات التي تكثر ريها جرائ  الإ ت ت   وعادد ما تتلارط الإطارات ال يرد الكبرم  و ابىار المىلاا يي 

 .عملامية  مي  بكات منامة تى ج طابعا فريا و معيداو ا علاان ري عملية الت عه با ملاا  ال

 :ويتمثل الت عه بالما  العا  ري
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و يتقي  بتقلايل اميي الما  حيا د الما  المؤتمي عليد مي حيا د وتتية عل  فىبيل ا ما ىة إلى   :الإختاس

 .حيا د  هائية عل  فبيل التمليك

ليد او الإحرا  او التملإي  او اي ت رف مىي  ىا د يتقي  به ك المي  اي بإعدامد و اليضا  ع :الإتاف

 .ان ي يد المي  حزيتد و تيمتد  هائيا

الما  الجي اؤتمي عليد او بالت رف ريد ت رف المالك  بافته كيتقي  مت  تا  الملاا  الزا ي  :التبديد

.ري ملكد
1
 

 

 

 :بيع الوظائف و الترقيات -6

ميابل الر اوي المتمثلة ري الق لا  عل  او  مرته حين يت  حزلإ اللااائ  الم تخدمة و بيعها 

للملاا  او ب بة مي د لد  اما تباع الترتيات ري بعض الىدو  حيىن يىت  ترتيىة الملااى  مىي واي ىد د يىا 

 .إل  واي ة عليا ف عل  افات الك ا د و إ ما عل  افات الميابل المادي الجي يدرعد لرئيس الدائرد

 :يق مكاسب خاصةاستثمار موارد الدولة لتحق -7

مثل الق لا  عل  ارا ي وملاات  مهمة بالمرا  او التىجير ميابىل رفىلا   ىكلية  ىئيلة ومىي نى  

.بيعها او التىجير للآ ريي ميابل مبالغ مالية ابيرد 
2
 

 :سباب و لوامل الفساد الإداريأ:  المطلب الرابع 

ريما بينهىا و اىجه افىباب تمثىل بطبيعتهىا إن ااارد ال  اد تقكمها مزملاعة مي ا فباب متدا لة و مت اعلة 

المبا رد او كير المبا رد الزجور ا فافية ف تمىار ال  ىاد الإداري و ات ىهيل و تلا ىيح الدرافىة إرتىينىا 

 :إل  تي ي  ا فباب إل  ت ميي اما

 .واي تلك العلاامل و ا فباب المرتبطة بالملاا  العا  او المرر  العا  :الأسباب الداخلية
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و يي د بها مزملاع العلاامل و ا فباب الم اامة ري ت مي ااارد ال  ىاد الإداري و  :الأسباب الخاريجية

 .الخارجة عي  طا  الملاا  العا  و اللااي ة العامة

 :ا فباب الدا لية لل  اد الإداري -

 :تني   العلاامل الدا لية لل  اد الإداري إل  عن ريي افافيي -

.ا  العا   و ا رم ترتب  باللااي ة العامة التي يعمل بها الملاا  العا علاامل و افباب تتعل  بالملا -
1
 

 :الأسباب المتعلقة بالموظف العام

 .اناك عدد افباب تؤدي بالملاا  لللاتلاع ري ال  اد الإداري وري ميدمتها العلاامل المخ ية و الن  ية

 (العلاامل المخ ية)ا فباب المخ ية : أولا

المخ ىية التىي ت ىاعد ال ىرد و تدرعىد إلى  ارتكىاب بعىض ال ىلار ال  ىاد و اىجه تتعدد العلاامل و ا فباب 

 .ا فباب تد تكلان ملارونة او مكت بة

 :الأسباب الفطرية - أ

مزملاع العلاامل المتعلية بالقاجات ا فافية لد  ىان و اليىدرات العامىة  "يي د بالعلاامل ال طرية

التي ف كن  لل رد عي إ باعها  حت  يبي  عل  تيد القياد و اليدرات العيلية بالقاجات ا فافية لد  ان و 

إلىخ  وتىد يىؤدي الىنيص رىي إ ىباع القاجىات ال  ىيلاللاجية إلى  ...القاجة للأاىل و المىرب و الم ىكي: منها

إصابتد باليل  و التلاتر و الت كير الدائ  ري اي ية إيزاد م ادر ا رم لإ باع الىنيص الىجي يلاتى  الملااى  

".ريري ال  اد الإدا
2
 

اما اليدرات العيلية العامة االجاا  و الغبا  رلها تىنير عل  ا عما  الإدارية للملاا   رإذا ا خ ض 

ذاا  ال رد إل  الغبا  و الي لار العيلي رإن ذلك فيدر  الملاا  إل  عىد  التمييىلإ بىيي ال ىللاك ال ىقيح و 

ا  ير كير مرتب  بالنيص العيلىي ريى   ال للاك المنقرف  ا مر الجي تد يلاتعد ري ال  اد الإداري  و اجا

ولكي الإداري  واجا ا  ير كيىر مىرتب  بىالنيص العيلىي ريى  ولكىي  زىده رىي الكثيىر مىي القىافت يىرتب  

بالجاا  و اليدرات العيلية الخارتة اما اليدرات الخاصة االيدرات الل اية و اليدرد عل  الق اب و الكتبىة و 

الملاا  للنزاح ري عملىد  والهىا تىؤنر على  فىللااد رىي العمىل  تىد يكىلان لهىا اليدرد اليدوية التي يقتاجها 

.تىنير ابير عل  إرتكاب الملاا  العا  لبعض صلار ال  اد الإداري
3
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 :الأسباب التربوية السلوكية - ب

يمكىىي إجمىىا  العلاامىىل و الىىدوار  المكت ىىية رىىي الركبىىات و القاجىىات التىىي يريىىد ال ىىرد إ ىىباعها 

ماعة  االقاجة إل  ا ه الإحترا  و التيدير و الركبة ري التميير و الاهلار و  قيي  باعتباراا رردا ري ج

الجات  وال اجه القاجات تدر  ال رد و تقراىد فتخىاذ ملاتى  وفىللاك معىيي ي ىع  مىي ورائىد إلى  ا ىباع 

رد و ركباتد  و إذا ل  تتقي  حاجة ال رد رإن ذلك يختل   لاعا مي التلاتر و اليلى  و يقىس الملااى  بالق ى

القرمان  ا مر الجي تد يلاتعد ري ال  اد الإداري  اما يؤدي إل  إ عاف روح التعاون بيي الزماعة الجي 

 .تترته عليد الب   ري العمل الإداري

التىىي تىىرم ان انىىاك رىىر  بىىيي " بثنيىىة من ىىلار القلىىلا"ورىىي اىىجا ال ىىدد تىىجار إفىىهامات الىىداتلارد 

لتي تلااجىد ال ىرد  واىجا يعىلاد إلى   خ ىية ال ىرد و المخ ىية ا رراد ري اففتزابة للضغلاط و المماال ا

.اما يعل  الزمي  تبن  مي تي  المزتم  وعاداتد  اي اعتمادا عل  التنمئة افجتماعية التي يتليااا ال رد
1
 

إلى  جا ىىه ذلىك انىىاك مىي يىىرم ان ال  ىاد الإداري  تىىا   لىل رىىي البنىا  ا   تىىي للمىخص مىىنه  

ا فىىباب اليا لا يىىة و الإداريىىة و : جي يىىرم ان لل  ىىاد الإداري عىىدد افىىباب اىىيالىى" علىى  تراىىي"الىىداتلار 

الن  ية و الإجتماعية و ا   تية بمكل عا   لكند يرالإ افات عل  الزلاا ه الن  ية و افجتماعية  و التي 

 :ح راا ري

لتي عليد  و ىعلار كياب العدالة افجتماعية  اي اض  حيلا  ال رد و صع  المردودية ميار ة باللااجبات ا -

ال ىىرد بغيىىاب العدالىىة افجتماعيىىة يدرعىىد إلىى  مقاولىىة الق ىىلا  علىى  حيلاتىىد او تقييىى  تلاا  هىىا معينىىا بىىيي 

 .اللااجبات و القيلا 

الزا ه الن  ي ري تضية ال  اد الإداري يعلاد ري جلإ  مي اجلإائد إلى  البنىا  ا   تىي للمىخص او النمىلا  -

اي عىىديملا )يقتلىىلان مراحىىل متد يىىة مىىي مراحىىل النمىىلا ا   تىىي الخليىىي  ولهىىجا  زىىد معاىى  المهندفىىيي 

 (.ا    

 ارد ا رراد إل  ال لطة عل  ا ها ف عي  ية حت  للا جا ت فلطة جديدد تت   بالعي  ية  وذلك مىا ادم  -

 .إل  التمرد عليها و اجا ا  ير يمكي ان يى ج  كل ال  اد الإداري

عليد وفل  بى د فيىتي  مىان على  النىات ف يبىاللان ريىد بمىا ا ىجوا مىي  اجا وتد ا بر ا رفلا  الله صل  الله

ليىىتيي على  :"عىي النبىي صىل  الله عليىد وفىل  تىا  -ر ىي الله عنىد-الما  ح   ا  حرا   رعي ابي اريىرد

".امتي  مان ف يبالي المر  بما ا ج مي الما   امي ح    امي حرا 
2
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 :المرفق العامالأسباب المتعلقة بالوظيفة العامة و 

 :تن ه اللااي ة العامة عل  إدارد المرار  العامة  والمرر  العا  الا

الا ال ممروع تنمئد الدولة او تمرف عل  إدارتىد و يعمىل ب ى ة دائمىة ومنتامىة تقىت إ ىراف رجىا  "

رىي    وانىاك العديىد مىي العلاامىل و ا فىباب التىي تتىد ل"الإدارد العامة لتلإويد الزمهلار بالقاجات العامة

 : ل  بيئة عمل ت اعد عل  ا تمار ال  اد الإداري دا ل المرار  العامة  جار منها

 

 :الأسباب الإدارية للفساد الإداري

إن لل  اد الإداري إرتباط وني  بالبيئة الدا ليىة للمنامىة  رلىد اىروف ممىزعة و مق ىلإد و ا ىرم 

لهىىا و التىىي تىىدار مىىي تبىىل تيىىادات ذات مياومىة اورارضىىة  و المنامىىات المتطىىلارد رىىي  هزهىىا و افىىاليه عم

ا ا د مخت ة  اتدر عل  حماية ذاتها مي ال  اد و ليد تناولىت العديىد مىي الدرافىات انىر العلاامىل الإداريىة 

 : عل  إ تمار ال  اد الإداري دا ل المنامات و المرار  العامة منها

 :تضخم الجهاز الإداري - أ

نات مي اليرن الما ي تلافعا ملقلااا رىي اليطىاع عررت معا  الدو  العربية منج منت   الت عي

القكىلامي لللإيىادد الم رطىة رىىي حزى  الطلىه علىى  الخىدمات العامىة  كيىر ان عمليىىة التلافى  اىجه تزىىاو ت 

حدود المعيلا   ا مر الجي ادم إل  تضخ  الزهىا  الإداري مىي  ى   اللإيىادد الكبيىرد رىي عىدد المىلاا يي 

 .النماط الجي تيلا  بد مما ادم إل  انار فلبية منها تدا ل الإ ت اصاتن بي لقز  الالعملامييي م  الثبات 

و يرج  فبه التضخ  لكلان القكلامات العربيىة عامىة و الزلإائىر  اصىة اتبعىت فيافىة التلاايى  

افرتزالي  اجا باف ارة إل  إفراف بعض الييادات الإدارية و ال يافية العليا ري تعييي بعض ا   ار و 

 .ل القييييةمالنار عي ا ا ته  و حاجة المنامة إليه    يادد العمالة عي متطلبات العافتباع ب رف 

و لااارد تضخ  الزها  الإداري  رنار فلبية عل  فير العمل الإداري  بعض منهىا يىد ل  ىمي  

ا  مااار ال  اد الإداري االإاما  و التكافل و اللافىاطة و المقابىاد و المق ىلابية و الر ىلاد الافىيلة لإ هى

.الخدمة او للق لا  عل  المكارىد و القلاارلإ
1
 

 :سوء التنظيم الإداري - ب
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عندما ت لا  الإدارد  وي تيد الناا  و تتضارب اف ت اصات  ي عه إ زا  المهىا  و المعىام ت 

الإداريىىىة  ممىىىا يزعىىىل الطريىىى  م تلاحىىىا امىىىا  اهىىىلار بعىىىض المىىىلاا يي ال افىىىديي  ويعتبىىىر عامىىىل تقديىىىد 

.بدتة بيي الملاا يي ال به ا ا  باف قراف الإدارياف ت اصات و تلا يعها 
1

 

 :الميل نحو المركزية و لدم التفويض في صنالة القرارات -ج

يعتبر ترايلإ ال لطات و ال  حيات ري تمة الهر  الإداري و ت لار الت لايض للم ىتلايات الىد يا  

 .لعربية عامة و الزلإائر  اصةاحد اا  ا فباب المبا رد لل  اد الإداري ري معا  الدو  بما ريها  ا

رالبرك  مي ان الدو  العربية ا جت بناا  ال مرالإية و  ت عليد ري الكثيىر مىي اليىلاا يي إف ان 

الممارفة العلمية انبتت ترايلإ ال لطة الإدارية بالم تلايات العليا المتمثلة ري اللا ارد وما عل  الم ىتلايات 

ت  و التي تد تكلان كير فىليمة او كيىر واتعيىة بقكى  بعىد الملااى  الإدارية ا  رم  إف تن يج اجه اليرارا

المتخىىج لليىىرار عىىي ملاتىى  التن يىىج  را مىىغا  ابىىار الم ىىؤوليي الإداريىىيي بىىا ملار ال ىىغيرد  اىىرا للمرالإيىىة 

المديدد التي تقرصلان عليها  بقين ف يبي  لديه  اللاتت الكاري إل  ا مىلار اففىتراتيزية المهمىة و إبعىاد 

ات العلمية ذات الخبرد و منعها إل  اللاصلا  لل لطة جعل الزها  الإداري معرض ومهيى إل  ا تمار الك ا 

 .ال  اد ريد

 :وتؤدي المرالإية وعد  ت لايض ال لطة إل  بعض الآنار ال لبية منها

.إ تنا  العمل  ب   اليرارات الإدارية  إ عاف الروح المعنلاية للملاا يي إ خ اض ا دا 
2
 

 :العوامل الخارجية للفساد الإداري: ثانيا

بالإ ىىارة إلىى  ا فىىباب الدا ليىىة لل  ىىاد الإداري المتعليىىة بىىالملاا  العىىا  و اللااي ىىة العامىىة انىىاك افىىباب 

ا رم  ارجية تؤنر ري الملاا  و فللااد و ت رراتد اننا  ادائد للأعمىا  الإداريىة  واىي م ىتمدد افافىا 

 .افباب إتت ادية  إجتماعية  فيافية: العامة ومي بينها مي البيئة الخارجية المقيطة بالإدارد

 :الأسباب السياسية

حين يؤنر  ىع  المؤف ىات التىي تعىا ي منىد اكلىه البلىدان بطغيىان العامىل المىخص رىي القيىاد  

ال يافىىية او  ىىع  التنايمىىات اللافىىيطة مىىي احىىلإاب و جماعىىات م ىىالح رىىي ت مىىي اىىاارد ال  ىىاد و 

.افتمراراا
1
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افي مي ا طر افباب ال  اد الإداري  وذلك ب به ما تملكىد النخىه ال يافىية مىي تىلاد العامل ال ي

وح ا ة ري ممارفة اف قرارات و المخال ات  وتلارير كطا  تا لا ي لبعض الممارفات المنقررة  رال  اد 

تابىة و انا يت م  ري وجلاد ا امة و تلاا يي و إجرا ات تقمي اجه ال ئة و العامليي معها ري ال كيىاب الر

الم ا لة  وانا بدوره ي تح المزا  ف ترا  اليلاا يي و تزاو  القدود الم ملاح بها دون التعرض للم حية 

 .اليا لا ية

اما ف ي لاتنا القدين ال يافية االتغيرات اللا ارية  وارت اع معىد  الييىادد الإداريىة  و اف تخابىات 

بلاجىلاد جماعىات الضىغ  التىي تعمىل على  تىىنير  و ا ه التىييد ال اجا بطر  كير ممروعة  واجا طبعىا

عل  اعضا  ال لطة التمريعية للملاارية او المعار ة عل  الممروعات اليا لا ية او ال يافية بما يت ئ  م  

.م الح اجه الزماعات دون إعتبار للم لقة العامة 
2
 

 :ال يافية و  ططها وبرامزها إل  إن م احة ال  اد تت   الما إرتيدت ا  امة القاامة ري إفتراتزيتها 

 .مناخ التنارس و الإ تخابات القرد النلإيهة  -

 .رليات عمل مؤف ات المزتم  المد ي ور  إطار كير مييد   وعبر المماراة ال عالة للراي العا  -

 .فلطة تمريعية تتمت  بالك ا د و اليدرد و النلإااة منتخبة ديميراطيا و ممثلة ل ئات المزتم   -

 يجيىىة تتمتىى  بالزىىدارد و الإمكا يىىة و الىىلاف  للم ىىلقة العامىىة و تمتلىىك صىى حيات وافىىعة  لتقييىى  فىلطة تن -

 .ا اداف   وتلبية حاجات الملااطنيي 

فلطة تضائية م تيلة عي الناا  ال يافي مطلية ال  حية ري تطبي  اليا لان و التقي  مي ف مة تن يجه    -

 .ومقافبة مرتكبي ال  اد 

مارت الرتابة و الم ا لة المىعبية على  اعمىا  و ت ىررات ارىراد الزهىا  الإداري العىا  و فلطة إع مية ت -

 .الخاص  و تعبئ الراي العا  ري إطار حيادي 

فيافات تمن  اهلار مراالإ اليلام   وتعاطي ا حلإاب ال يافىية بىالعملافت وتقىلا  ال يافىيي إلى  رجىا   -

.ي برامزه  ال يافية اعما  يهتملان بتقيي  مكاافبه  الماددية بدف مم
3

 

 :الأسباب الإقتصادية

 :تعد مي العلاامل الرئي ة الم  رد  لل  اد الإداري  حين  ا ص اج ا فباب ري

  التدا ل بيي العلاامل الإتت ادية و ال يافية تؤدي إل  تكديس الثلارد بيد اليلة  . 
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   ت لار دور الدولة ري إعادد تلا ي  الثروات اليلامية   و تمكيل التعددية الطبيية                      . 

  الك ا د الإتت ادي و ما ي ببد مي إ ت   ري ميلإان اليلام الإجتماعية. 

  ارت اع معد  البطالة. 

 ثرد الييلاد ري النماط الإتت ادي ارتيار اليلاا يي و الللاائح الإدارية للعدالة و الم ارية و اللا لاح   و ا 

  احتكار مراالإ اتخاذ اليرار الإتت ادي بيد رئة تليلة مي الم ىؤوليي تضى  رىي اعتباراىا الىلاف  للم ىلقة

 .الخاصة 

  كياب الم ارية و الملا لاعية ري افتخدا  ملاارد الدولة المالية   و تقديد بنلاد الميلإا ية القكلامية. 

 لاد المرائية للأرراد  ع  م تلام الد لا  و تردي الي. 

 تت ادية كير الإ تاجية لإتامة المماري  اإتملايد الهياال الإتت ادية ب. 

مما فب  يمكي اليلا  ان تقديد تدرد الدولة عل  تقيي  ال عالية الإتت ادية مي عدالة تلا ي  الثرود 

ار ا و  رىي القكى  على   و الد ل اليلامي و تلارير م تلام متيد  مي الرراه المعيمي للملااطنيي   الا المعي

. مدم ت ات  او تيليص افباب إ تمار ال  اد الإداري   و ا ت ف رلياتد و تعدد رناره 
1
 

 :الأسباب الإجتمالية 

بىىىن اليىىي  و اليلااعىىد  و ا عىىراف الإجتماعيىىة تىىد تكىىلان فىىببا رىىي إ قىىراف " تىىيس المىىؤمي"يعتبىىر   

اا ىىت تلىىك اليلااعىىد ذات اصىىلا  اجنبيىىة   و اىىجا  اعىىد و اصىىلا  العمىىل  اصىىة إنلاالزهىىا  الإداري عنىىد ت

بالإ ارة إل  ال  اد و افىتغ   الن ىلاذ . ج  للهيمنة الإفتعمارية التي تغلغلت ري المزتمعات القضريةار

  اما ان الإ تما ات و اللاف ات و ع تىات اليربى    تىد تكىلان فىببا لد قىراف عىي تلااعىد العمىل و عىي 

.  امد 
2

 

تمىاعي   رىإن ا فىباب و الخل يىات التىي تيى  ورا  اىاارد ال  ىاد تتمثىل بلاجىلاد وريا للمد ل الإج  

ننائيىىة مىىي اليىىي  و اىىي اليىىي  الإجتماعيىىة التىىي تمىىمل ركبىىات الزماعىىات و العىىادات و التياليىىد   و اليىىي  

التنايمية الرفمية التي تممل ركبات المؤف ات حلا  ادا  و فللاك الملاا يي و التعارض الملاجلاد بىيي 

( اليىي  كيىر الرفىمية ) تي تؤنر ري فللاك ال رد و ادائد ري النهاية ال  تغليه اليي  الإجتماعية له اليي  ااج

.
3

 

                                                           
، مذكرة لنيل شهادة "دراسة حالة الجزائر:" الحوكمة المحلية ودورها في مكافحة الفساد في المجالس المحلية بلال خروفي، -1

، ص، 4100،4104الماجستير في العلوم السياسية، تخصص إدارة الجماعات المحلية و الإقليمية، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، 

 .9، 1 -ص
 .24، ص جع السابقالمرإسماعيل بوقنور،  -2
 .91، ص (4111دار الرضا، : دمشق)، "الفكر و الممارسة" الإصلاح الاداريديالا الحاج عارف،  -3
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ان إ تمىار ال  ىاد " التقىدين و ال  ىاد : : ري درافىة اجرااىا بعنىلاان " صاملايل انغتنتلان"ويرم   

و ا اف ان المدينة  ليت منا ىا و الإجتماعي ال ري  بعمليات التقدين الإتت ادي  يرتب  إرتباطا ونييا

.م اعدا عل  اهلار ال  اد و إ تماره 
1

 

 :كنا ايضا بللارد ا فباب الإجتماعية لااارد ال  اد الإداري ري عن ريي افافيي اما و يم  

  افباب معيمية. 

   افباب ا تيالية. 

 :افباب معيمية 

الملاا لان القكلاميلان الجيي تن تح  هيته   ينيضاااذلك راج  لضع  ا جلار و الرواته التي و           

ا جىر   المىا  اد رىي  ا خ ىضا كمىاف ال  ىاد و  احتمىا   ريتلارطلان ري الممارفات ال افدد و الما تىل 

 الم ىتلام المىنخ ض للأجىلار رىي اليطىاعو إحتمافت ح لالد   و اناك ع تىة عك ىية بىيي معىد  ال  ىاد

ص او اليطىىىاع ال ىىىناعي   و يمكىىىي ان يقىىىاو  اصىىىقاب ا جىىىلار القكىىىلامي   ميار ىىىة  باليطىىىاع الخىىىا

 .اائ ه  القكلامية عي طري  الر اوي  المنخ ضة تق يي د له  بإفتغ   و

 :أسباب انتقالية 

لإفتبداد الدو  اللاطنية الديميراطية ومي اتراطية إل  عندما ينتيل القك  مي الدو  المملالية البيرو         

ن مىا ينتمىر و تمىي  ااارتىد ريىتقك  رىي المزتمى   إلى  درجىة ان رجىا  اد فىرع  ىاإل  القرية   رإن ال

.رلاعة ار لاد   لامات  ريبية دا عما  يضمنلان راتلارد ال  اد  و اعتبار المبالغ الم
2

 

ممىىا تيىىد    ىىتنج ان ال  ىىاد الإداري اىىلا ت ىىررات كيىىر ممىىروعة مىىي طىىرف المىىلاا يي بكىىل    

ويتميلإ بال رية و فىرعة الإ تمىار ب ىبه فىلا  إفىتخدا  ال ىلطة العامىة مىي اجىل الق ىلا    م تلاياته  

لإفىت   على  المىا  عل  مكافه  اصة   و يؤ ج ال  اد الإداري عدد مااار االر ىلاد و الإ ىت ت و ا

 .ه انار فلبية وفيافية و إتت ادية و إجتماعية العا  مما ي ب

 

 

 

                                                           
 .20، ص (4111الدار الجامعية، : الإسكندرية)، عولمة الفساد و فساد العولمةحمدي عبد العظيم،  -1
 .21، ص المرجع السابقإسماعيل بوقنور،  -2
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 .التنمية الإدارية إستراتجيات: المبحث الثالث

إن التنمية الإدارية تقتا  إلى  إفىتراتزيات تقىدد م ىاراا و ليىد تعىددت اىجه الإفىتراتزيات بتعىدد   

 :الم كريي و مي اا  إفتراتزيات التنمية الإدارية التي تناولنااا ري اجا المبقن مايلي 

 .إفتراتزية تدريه وتنمية الملاارد البمرية : المطله ا و  

 .إفتراتزية الإدارد الإلكترو ية : الثا ي المطله 

 .إفتراتزية التمكيي : المطله الثالن 
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 . إستراتيجية تدريب وتنمية الموارد البشرية: المطلب الأول

إن أي منظمة تحتااج إلاى ماوارد وقاوى بشارية لتسايير أعماال المنظماة ولاباد لقياام هاذه  

بنجاح من تادريبها وتنميتهاا مان خالال تزويادهم بالمهاارات والمعاارف وتغييار  الموارد البشرية لأعمالها

أسلوب عملهم للأحسن بجعلهم يستخدمون أسااليب وطارق حديثاة فاي العمال ومان هناا سانتطرق فاي هاذا 

 :المطلب إلى معرفة إستراتيجية تدريب وتنمية الموارد البشرية كالآتي

 التاي تهادف إلاى تزوياد الموظاف بالمعلوماات تلاك الجهاود : "يمكن اعتباار التادريب بأناه

والمعارف، التي تكسبه المهارة في أداء العمل أو تنمية وتطوير ما لديه من مهارات ومعاارف وخبارات، 

 1"بما يزيد من كفاءته في أداء عمله الحالي او بعده لأداء أعمال في المستوى الأعلى في المستقبل البعيد

  علاايم المااوظفين الجاادد والمهااارات الأساسااية لأداء عمليااة تسااتهدف ت"وهااو عبااارة عاان

 "وظائفهم

  عبااارة عاان الجهااود المنظمااة والمخطااط لهااا لتزويااد المتاادربين بمهااارات "وهااو أيضااا

ومعارف وخبرات متجددة تستهدف إحداث تغيرات إيجابية مستمرة في خبراتهم واتجاهاتهم وسلوكهم من 

 2"أجل تطوير كفاية أدائهم

 :هدف إلى تزويد معارف الموظف والمهارة في الأداء فإنه من بين أهدافه أيضا نجدوبما أن التدريب ي

 تخفيض نسبة غياب الموظفين عن العمل. 

 تخفيض تكاليف العمل والمحافظة على الأجهزة وصيانتها. 

 زيادة مستوى الرضا الوظيفي لدى العاملين. 

 التكليف مع المتغيرات التقنية في مجال الإدارة. 

 ياجات المنظمة من القوى البشريةتحقيق احت. 

                                                           
 .410، ص(4101دار أسامة للنشر والتوزيع، : الأردن)،إستراتيجيات التطوير الإداريثروة مشهور، . د -1
رسالة مقدمة ضمن  ،"دراسة حالة ولاية جيجل"تأثير الموارد البشرية على تنمية الإدارة المحلية في الجزائرنوال بوكعباش،  -2

تخصص رسم السياسات العامة، جامعة الجزائر، كلية العلوم  -ةمتطلبات لنيل شهادة الماجستير في العلوم السياسية والعلاقات الدولي
 . 12، 11 -، ص، ص4100 -4101السياسية والعلاقات الدولية، قسم العلوم السياسية والعلاقات الدولية ،السنة الجامعية 
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 1.توعية الموظفين بأهمية التدريب 

إن التدريب لأي منظمة تمثل ركنا أساسيا من اركان عملية تطاوير وتنمياة الأفاراد العااملين بهاا، 

فالمنظمااات التااي تعنااى بتاادريب وتطااوير أفرادهااا وتطااوير أفرادهااا وترغااب فااي الاسااتفادة ماان كفاااءتهم  

 :تحقيق أهدافها إستراتيجيات عليها أن تحدد مبادئ التدريب والمتمثلة فيما يلي وقدراتهم في مجال

 التدريب نشاط مستمر. 

 التدريب نظام متكامل لأنه يتكون من أجزاء وعناصر مترابطة ومتداخلة فيما بينها 

 .بعلاقات تبادلية من أجل أداء مجموعة من الوظائف

  بأحدث الأساليب التقنيةالتدريب نظام مواكب للتطور لأنه يكون. 

 التدريب عملية شاملة يشتمل على جميع أنواع الوظائف. 

  التدريب واقعي بحيث يوفر للأفراد ما يحتاجونه من تدريب متناسب مع مستوياتهم 

 .وقدراتهم

 تدرج التدريب بما يتناسب مع ما يمارسه المتدرب من مسؤوليات ومهام وظيفية. 

 اة أوقااات تنفيااذه مااع مااا يتناسااب وأوقااات المتاادربين توقياات التاادريب بحيااث يااتم مراعاا

 2.وظروفهم

يعتباار التاادريب أحااد الوظااائف الإسااتراتيجية المنظمااات، وتحقااق بناااء الكااوادر واكتشاااف وتنميااة 

 :  القدرات والمهارات الإدارية والسلوكية والمالية وغيرها، إذن يقدم التدريب الوظائف التالية

 قياس الاحتياجات التدريبية. 

 تخطيط الاحتياجات التدريبية. 

 اقتراح برامج التدريب وورش العمل والمؤتمرات داخل وخارج المنظمة. 

 اختيار المدربين والخبراء والمتحدثون. 

 قياس فعاليات ونتائج التدريب. 

 3.ربط التدريب بالمسارات الوظيفية والتدرج الوظيفي والترقيات المستقبلية 

دريب تهدف إلى رفع مهاارات والأداء المتمياز للعااملين والتطاور ويمكن القول أن استراتيجية الت

 .المستمر لهم من خلال تدريبهم

                                                           
 .012، صالمرجع السابقثروة مشهور،  -1
وزارة الشؤون الإجتماعية مكتب الضمان " اءة موظفي القطاع العامدور التدريب في رفع كفخالد عبد الله المراني الغامدي،  -2

مذكرة لنيل شهادة الماجستير في العلوم الإدارية والمالية، جامعة الباحة، كلية العلوم الإدارية والمالية،   ،"الإجتماعي بمنطقة الباحة
 .41، 44-قسم العوم الإدارية والمالية، ص، ص

 .12، 11 -، ص، صسابقالمرجع الفريد نجار، . د -3
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فالتاادريب أحااد أهاام الوسااائل فااي عمليااة التنميااة البشاارية التااي تااتم عاان طريااق صااقل مهاااراتهم 

تهاا وقدراتهم ومعارفهم للوصول إلى تحقيق الأهداف وغايات المنظمة والتوافق والتكامل في جمياع عمليا

 .ونشاطاتها المختلفة

 :لذا يمكن تعريف تنمية الموارد البشرية كما يلي

 " هي تلك العملية المتكاملة المخططة موضوعيا والقائمة على معلومات صحيحة والهادفة

إلى ايجاد قوة عمل متناسبة مع متطلبات العمل في مؤسسات محاددة المتفهماة لظاروف وقواعاد وأسااليب 

وإمكانياتااه القااادرة علااى تطبيااق تلااك القواعااد والأساااليب والراغبااة فااي أداء الأعمااال الأداء المطلااوب 

 .باستخدام ما لديها من قدرات ومهارات

    عمل مخطط يتكون من مجموعة برامج مصممة من أجل تعلايم " هي أيضا عبارة عن

لي التأقلم والتعايش ماع الموارد البشرية واكتسابها معارف وسلوكيات ومهارات جديدة في المستقبل وبالتا

 1".أي مستجدات تؤثر في البيئة 

 :ويمكن تلخيص خصائص تنمية الموارد البشرية فيما يلي

  عملياة اساتراتيجية تعماال علاى تشاكيل بنيااة مان المهااارات البشارية التاي تحتاجهااا المؤسساة علااى

 .اختلافها في الحاضر والمستقبل

 ير البشاري نحاو الأفضال وبماا تخادم أهاداف عملية مخططة مقصودة وضرورية للتغييار والتطاو

 .المؤسسة

  نشاط مستمر باستمرار المؤسسات ككائنات ديناميكية متفاعلة تهدف إلاى تقليال الفجاوة باين واقاع

المؤسسة بإمكانياتها الحالية وما يجب أن تكون عليه، في حدود وضامن قياود البيئاة المحيطاة وماا تفارزه 

نقاط القوة لديها ومعالجة نقاط الضعف من جهة واساتغلال كال ماا  من متغيرات وبالتالي ضرورة تطوير

 .يتاح لها من فرص وتقليل الآثار التي تترتب على ما يواجهها من مخاطر وتهديدات من جهة ثانية

  نظام فرعي ضامن مجموعاة الأنظماة الفرعياة لنظاام تسايير الماوارد البشارية، الاذي يركاز علاى

 .بما يتكامل مع الأنظمة الفرعية الأخرى داخل المؤسسة الارتقاء لمستوى الأداء البشري

  نشاطا شاملا تمتد لتشمل جميع الماوظفين بالمؤسساة بداياة ماع التحااقهم بهاا، يعمال علاى ضامان

 .زيادة مقدرتهم على الأداء المتميز، كذا مساعدتهم على التخطيط السليم لمستقبلهم الوظيفي

                                                           
، "دراسة حالة عينة من الجامعات الجزائرية"استراتيجية تنمية الموارد البشرية على أداء الأفراد في الجامعات صبرينة مانع،  -1

، كلية العلوم  -بسكرة -رسالة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه في علوم التسيير، تخصص تنظيم الموارد البشرية، جامعة محمد خيضر
 .21، ص4102 -4102لإقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، قسم علوم التسيير، السنة الجامعية ا
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وارد البشرية تختلف خصائصها باعتبار أن التنمية من أما عمر وصفي عقيلي فيرى أن تنمية الم -

وجهة نظر حديثة يجب أن تتصف بخاصاتين أساسايتين مان خلالهماا تكاون الخصاائص الأخارى 

  :واضحة هما

 .تنمية الموارد البشرية عملية إستراتيجية  .1

تأخذ بشكل نظام فرعي مكون من أجزاء متكاملة، تعمال ضامن نظاام وإساتراتيجية أكبار 

إستراتيجية المؤسسة، حيث تتكون إستراتيجية تنمية الموارد البشري التي تسعى إلاى تطاوير هي 

وتحسين مستوى كل من يعمل في المؤسسة وتعليماه كال جدياد بشاكل مساتمر، مان أجال مسااعدة 

الجميع على تحقيق مكاسب وظيفة ومستقبل وظيفي جيد، كما تسعى هذه الإستراتيجية إلى تشكيل 

المهارات البشرية التي تحتاجها المؤسسات على اختلافها في الحاضر والمساتقبل،  بنية تحتية من

 .لرفع الكفاءة والفعالية التنظيمية باستمرار وتحقيق الرضا

 :تنمية الموارد البشرية عملية تعلم مستمرة .2

إن تنمية الموارد البشرية بإستراتيجية وعملية منتظمة، تهدف إلى بناء معارف ومهارات 

هات وسلوكيات لدى الموارد البشرية، من أجل تحسين وتطوير وضعها الحالي والمستقبلي واتجا

والتكيف مع تغيارات البيئاة الديناميكياة لإحاداث المطابقاة و والماراد مناه باين خصاائص الماوارد 

البشرية من جهة وخصائص أعمالها الحالية والمستقبلية من جهة ثانية، بالتالي من أهم خصائص 

موارد البشرية هي كونها عملياة تعلام مساتمرة إساتمرار الحيااة الوظيفياة للماورد البشاري تنمية ال

 1 .بالمؤسسة مهما كان نوعها ونشاطها

ومن خلال ما سبق يتضح أن التدريب وسيلة من وسائل القوى البشرية لاستثمارها في تحقيق عوائاد 

ياا فاي تحساين الإنتاجياة، كماا أناه يؤهال تتمثل في رفع كفاءة العاملين مما ينعكس على كفااءتهم إيجاب

إلاى معرفاة  المتدربين إلى القيام بوظاائف ذات مساتوى أعلاى مان المساؤولية والأهمياة والتاي تحتااج

  ومهارة عالية لأدائها

                                                           
 .21، 29 -، ص، صالمرجع السابقصبرينة مانع،  -1
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كما أنه يعمل على تنمية القوى البشرية من خلال تغيير سلوك الموارد البشرية بجعلهم يساتخدمون طرقاا 

عمااا كااانوا يتبعونااه قباال وأساااليب مختلفااة فااي ممارسااة أعمااالهم، أي يجعلهاام بشااكل يختلااف بعااد التاادريب 

 .التدريب، وإكساب تنمية المرونة لدى المورد البشري وقدرته على التكيف مع ظروف العمل

وفااي الأخياار يمكاان القااول بااأن كاال ماان  إسااتراتيجية التاادريب وتنميااة القااوى البشاارية همااا ماان بااين أهاام 

التنمية فلا وجود للتنمية الإدارية إستراتيجيات التنمية الإدارية كون القوى البشرية عنصر مهم في عملية 

 1.دون وجود عنصر بشري فعال ومتدرب ومتمكن

 .إستراتيجية الإدارة الإلكترونية: المطلب الثاني

عملية ديناميكياة مساتمرة تهادف إلاى : "إن الإدارة الإلكترونية كما يعتبرها سعد غالب ياسين هي 

 "الإتصالات وفي مقدمتها شبكة الأنترنتتحسين إنجاز الأعمال من خلال استخدام شبكات 

القاادرة علااى اسااتخدام الحاساابات الآليااة والوسااائل والأنظمااة التكنولوجيااة : "كمااا يمكاان تعريفهااا بأنهااا -

المتطورة، في تنفيذ الأعمال والأنشطة الإدارية عبر شبكات الاتصال وعلى رأسها الانترنت، وتقديم 

ي زمان، وذلاك بهادف رفاع كفااءة الجهااز الإداري وتحساين الخدمات آليا للمستفيدين في أية مكان وأ

أدائه، من خالال تقاديم خادمات أجاود بسارعة أكبار وتكلفاة أقال وتوحياد وتبسايط الإجاراءات وتاوفير 

 2.القرارات، بشكل سليم المعلومات الصحيحة واللازمة لاتخاذ

 :وهي تتميز بجملة الخصائص المتمثلة فيما يلي -

 .المختلفة للمؤسسة وكأنها وحدة مركزية إدارة ومتابعة الإدارات -

 .تركيز نقطة اتخاذ القرار في نقاط العمل الخاصة بها مع إعطاء دعم أكبر في مراقبتها -

تجميع البيانات من مصادرها الأصالية بصاورة موحادة، وتقلايص معوقاات اتخااذ القارار عان طرياق  -

 .توفير البيانات وربطها

 .دعم وبناء ثقة مؤسسة ايجابية لدى كافة العاملينتوفير تكنولوجيا المعلومات من اجل  -

التعلم المستمر وبناء المعرفة، وتوفير المعلومات للمستفيدين بصاورة فورياة، ماع زياادة التارابط باين  -

 3.العاملين والإدارة العليا، والمتابعة والإدارة لكافة الموارد

النامية "يؤكد هذا هو حاجة الدول  إن الإدارة الإلكترونية أصبحت ضرورية في عصرنا الحالي، وما -

لتبين هاذا الأسالوب الحاديث فاي الإدارة لتحساين مساتوى أداء أجهزتهاا الإدارياة وحرصاها "  خاصة
                                                           

 .040، 002 -، ص، صالمرجع نفسهصبرينة مانع،  -1
مذكرة مكملة ،"نماذج مختارة"في الجزائر  التوجهات والأساسية الحديثة لتفعيل التنمية الإداريةآ منة حمووش، محمد أمين حسين، -2

 .12،تخصص إدارة حكومية وتنمية محلية، كلية الحقوق، قسم العلوم السياسية، ص -عنابة-لنيل شهادة الماستر، جامعة باجي مختار 
مذكرة مقدمة  الجزائر،دور الإدارة الإلكترونية في ترشيد الخدمة العمومية في الولايات المتحدة الأمريكية وعبد الكريم عشور،  -3

إستكمالا لمتطلبات الحصول على شهادة الماجستير في العلوم السياسية والعلاقات الدولية، تخصص الديمقراطية والرشادة ، كلية 
 .01، ص4101/ 4119الحقوق والعلوم السياسية والعلاقات الدولية، السنة الجامعية 
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على تنمية كوادرهاا وتأهيلهاا باالعلوم التقنياة الحديثاة، حياث أنهاا تعتبار إساتراتيجية مهماة جادا لادول 

 :العالم وتتمثل أهميتها فيما يلي

  الإنتاج وزيادة ربحية المنظماتانخفاض تكاليف. 

 إيجاد فرص جديدة للعمل الحر والإستفادة من الفرص المتاحة في أسواق التكنولوجيا المتقدمة. 

 تحسين مستوى أداء المنظمات الحكومية. 

  كما أن الإدارة الإلكترونية تعمل على اختصار وقات تنفياذ المعااملات الإدارياة المختلفاة، وتاوفر

فيها، وتستهل الاتصال بين  إدارات الأجهزة الحكومية وتقلل من استخدام الكم الهائل من الدقة والوضوح 

الأوراق، إضافة إلى دعم الثقافة التنظيمية لدى العاملين كافة، وزيادة الترابط بين الإدارة العليا والوسطى 

، وزياادة التارابط باين الإدارة والعاملين كافة، وزيادة الترابط بين الإدارة العليا والوسطى والعااملين كافاة

العليا والوسطى والعاملين كافة، وزيادة التارابط باين الإدارة العلياا والوساطى والعااملين وتاوفير البياناات 

للمراجعين والمستفيدين عامة وبصورة فورية، هذا ما يكسب الإدارة الإلكترونياة أهمياة بالغاة ودور هاام 

 .كبة التقدم والتطور الحضاريفي تحقيق تنمية إدارية وبالتالي موا

  كمااا أن تبنااي أساالوب الإدارة الإلكترونيااة الااذي يتميااز بالمرونااة، يعااد الحاال الأنسااب المشااكلات

 1.الإدارية التي كانت سائدة في ظل الأسلوب التقليدي البيروقراطي الجامد

 : وتتلخص أهم مبادئ الإدارة الإلكترونية فيما يلي

 نتقديم أحسن الخدمات للمواطني. 

   ويقصااد بهااا أن اهتمااام الإدارة الإلكترونيااة ينصااب علااى تحوياال  :التركيززع علززن النتززا

 .الأفكار إلى نتائج مجسدة على أرض الواقع

  فتقنياااات الإدارة الإلكترونياااة متاحاااة للجمياااع فاااي العمااال : سزززةولة اعسزززتعمال والإتامزززة للجميززز

 .مع الإدارة الإلكترونيةوالمدارس والمكتبات، وذلك كي يتمكن كل مواطن من التواصل 

 هاو مباادأ أساسااي فاي الإدارة الالكترونيااة ذلاك أنهااا تسااعى أنهاا تسااعى بانتظااام  :التغييزر المسززتمر

لتحسين وإثراء ما هو موجود ورفع مستوى الأداء سواء قصد إرضاء الزبائن أو بقصد التفوق في مجاال 

 .المنافسة الإدارية مع غير من الإدارات

  لاساتثمار فااي تكنولوجيااا المعلوماات وتعاادد المنافسااين علاى تقااديم الخاادمات فا :تخفزي  التكززالي

بأسعار زهيدة ينتج عنهما تخفيض التكاليف ورفع مستوى الأداء وتوسيع نطاق الخدمات إلى عادد معتبار 

 .من المشاركين الذين يستفيدون من الخدمات بأسعار منخفضة
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  الدول في تحقيقها ومن بينها  الأهاداف العاماة كما أنها تشمل على عدة أهداف التي ترغب معظم

 :للإدارة الإلكترونية التي يتلخص فيما يلي

  محاولة إعادة هيكلة المؤسسات التقليدية الحالية لتحسين الأداء الإداري التقليدي المتمثل في كسب

 الوقت وتقليل التكلفة اللازمين لإنجاز الأعمال وفق تطور مفهوم الإدارة الإلكترونية

  إعادة النظر في الموارد البشرية المتاحاة والعمال علاى رفاع كفاءتهاا ومهاراتهاا تكنولوجياا لاربط

 الأهداف المنشودة للإدارة الإلكترونية بالأداء والتطبيق

  تقييم البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات الإتصالات تحريرها لكي تستجيب ومتطلباات الخادمات

 ق الخدمات للإدارة الإلكترونيةاللازمة لحجم والنوعية لتحقي

 مناقشة التشريعات والأنظمة القانونية ومحاولة وضع معايير لضمان بيئة إلكترونية متوافقة 

  الخاااروج برؤياااة إساااتراتيجية واضاااحة مااان أجااال الانطااالاق بخطاااى ثابتاااة نحاااو تطبياااق الإدارة

 1.الإلكترونية

 :وهناك من يضيف الأهداف التالية

 جراء المعاملاتتطوير نمط الحكومة في إ. 

 التقليل من الواسطة والمحسوبية. 

 مساهمة المواطن في تحسين أداء المنظمة من خلال التغذية العكسية. 

 الاستخدام الأمثل للطاقات البشرية، ورفع مستوى الأداء. 

 2.زيادة دقة البيانات وغياب القلق من الأخطاء اليدوية وسوء الحظ أو عدم دقة المعلومات 

ننا القول بأن الإدارة الإلكترونية تتمثال فاي كونهاا عصاب حيااة المجتمعاات المدنياة مما سبق يمك

الحديثااة والتااي مكنتهااا بفعاال التقنيااة ماان تجاااوز العديااد ماان الأزمااات فااي ظاال إدارتهااا التقليديااة، فتعماايم 

تمعاتنا، التطبيقات التقنية في الإدارة ليس شكلا عصريا للحياة تسعى لتقمصه بقدر ما هو حاجة ماسة لمج

 .ودافعا قويا لتلك الإدارات لتجاوز واقعها والانطلاق نحو الأفاق العالمية بوتيرة سريعة ومشاركة واسعة

كما تعتبر ما هي إلا نمط جديد في الإدراة ترك آثاره الواسعة على المؤسسات ومجاالات عملهاا، 

 .وعلى الإدارة واستراتيجياتها ووظائفها

لكترونية تساهم بدرجة كبيرة في دفع عملية التنمية الإدارية وذلك من ويمكن القول ان الإدارة الإ

خلال اعتبارها بأنها أسلوب حديث لتحسين جودة الخدمات ورفع فعالية وكفاياة الجهااز الإداري وتطاوير 
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أداءه تبسيط الإجراءات والتخلص من التعقيدات والبيروقراطية والفساد والروتين، التي كانت تعاني منها 

 1.وبالتالي تصبح الإدارة في حال أفضل لتقود عملية التنمية الإدارية. دارة التقليدية الإ

 .إستراتيجية التمكين: المطلب الثالث

إن التمكين هو ببساطة الحصول على القوة التي تجعل صوتك مسموعا وأن تساهم في وضع الخطط 

العماال ماان أجاال تحسااين أدائااك مااع كاال واتخاااذ القاارارات التااي تااؤثر فيااك، وأن تسااتخدم خبراتااك فااي 

 .العاملين معك في منظمتك

  وهو أيضا عملية تطورت استجابة للاتجاهات الحديثة في الإدارة نحو منح العاملين درجات أكبر

 2.من حيث المشاركة وتحمل المسؤولية من أجل التحسين المستمر للأداء التنظيمي

 :ة والفرد على النحو التاليويمكن القول ان التمكين يفيد كلا من المنظم 

o ارتفاع الإنتاجية. 

o انخفاض نسبة الغياب ودوران العمل. 

o تحسين جودة الإنتاج أو الخدمات. 

o تحقيق مكانة متميزة. 

o زيادة القدرة التنافسية. 

o زيادة التعاون على حل المشكلات. 

o ارتفاع القدرات الإبتكارية. 

 :بالنسبة للفرد تحقق المزايا التالية

 ات الفرد من تقدير وإثبات الذاتاشباع حاج. 

 ارتفاع ولاء الفرد للمنظمة. 

 إحساس الفرد بالرضا عن وظيفته ورؤسائه. 

 ارتفاع الدافعية الذاتية للفرد. 

 3. تنمية الشعور بالمسؤولية 

                                                           
 .011، 19 -ص، ص المرجع السابق،آمنة حمدوش، محمد أمين حسين،  -1
دراسة ميدانية في الشركة الوطنية "أثر تطبيق إستراتيجية تمكين العاملين في تحسين أداء المؤسسة محمد زين العابدين راهي،  -2

مذكرة مقدمة كجزء من متطلبات لنيل شهادة الماستر في علوم التسيير، فرع تسيير المنظمات، تخصص  ،"فرع عنابة SAAللتأمين 

كلية العلوم الإقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، قسم علوم التسيير، التسيير الإستراتيجي للمنظمات جامعة محمد خيضر بسكرة، 
 .11ص  4101 -4104السنة الجامعية 
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التااي تاادل علااى التمكااين الإداري " الخصااائص التنظيميااة "هناااك عاادد ماان الممارسااات الإداريااة 

 :وتتضمن الآتي

 : تفوي  السلطة:أ 

إن الفكرة الأساسية لمفهاوم التمكاين الإداري أن تاتم عملياة تفاويض الصالاحيات إلاى المساتويات 

الإدارية الدنيا، إذ يصبح العاملين لهم القدرة في التأثير على القرارات الممتدة من القرارات الإساتراتيجية 

 1.لهمفي المستوى الأعلى إلى القرارات المتعلقة بأدائهم لعم

 :فرق العمل:ب 

إن العاملين الممكنين يجب أن يشعروا وباأن العااملين فاي وحاداتهم تمكان أن يعملاوا معاا وبشاكل 

جماعي في حل مشاكل العمل وان أفكارهم يتم احترامها وتؤخذ علاى محمال الجاد ويتطلاب ذلاك مساتوى 

وي قاادر علاى تقاديم التوجيهاات عاليا من الثقة، ويعتمد تطوير فرق العمل في المنظمة على تاوفر قائاد قا

 .والتشجيع والدعم لأعضاء الفريق للتغلب على أي صعوبات قد تواجههم في العمل

 :التدريب: ج

يتطلب تمكين العاملين توفير تدريب مستمر ومنظم لأجل تعلم المهارات الجديدة وينبغي للمنظمة 

 .مهارات الضروريةأن توفر نظام طموح لتطوير العاملين لكي يزودوا بالمعرفة وال

 :الإتصال الفاعل: د

يعتبر الإتصال الفاعل أحد العوامل الضرورية لبرنامج تمكين العاملين، ويدل عنصر توفر حرية 

 . الوصول إلى المعلومات الحساسة على درجة عالية من الإتصال داخل المنظمة

 :التمفيع:ه 

ة المكافئات المناسابة، وبرناامج التمكاين إن برنامج التمكين سيفقد الأرضية عندما لا توفر المنظم

يتطلب نظام عوائد مختلف العوائد المشتدة إلى الأداء بدلا من العمال، إذ أناه عنادما تاربط العوائاد باالأداء 

تؤدي إلى زيادة دافعية العاملين نحو تحقيق غاباات وأهاداف المنظماة، عان طرياق رباط مكاسابهم بنجااح 

 .المنظمة

                                                           
 ،"دراسة ميدانية على عينة من موظفي كلية الإدارة والإقتصاد" ن التمكين الإداري وعلاقته بإبداع العامليجواد محسن راضي، . د -1

العدد الأول،  04جامعة القادسية، كلية الإدارة والاقتصاد، قسم إدارة الأعمال، مجلة القادسية للعلوم الإدارية والاقتصادية، المجلد 

 .  22، 22 -ص، ص 4101السنة 
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ات على أهمية خلق وتوطيد بعض المقومات الأساسية وتوطيدها قبل تمكين تؤكد الكثير من الأدبي

ومن هنا فإننا سنتحدث عن تلاك المقوماات الأساساية والركاائز الأساساية والمتمثلاة . العاملين في المنظمة

 :فيما يلي

 استخدام المعرفة والمهارة وإدارتها في المنظمات: المعرفة والمةارة. 

 يتم تداولها  والمشاركة الفاعلة لها عبر مستويات المنظمة جميعها: اتاعتصال وتدفق المعلوم. 

 أي الثقة بين المدير والمرؤوسين فهذا مقاوم جاوهري مان مقوماات التمكاين ألا وهاو الثقاة : الثقة

والتفاااهم، فالثقااة اسااتعداد الفاارد للتعاماال مااع الآخاارين معتقاادا بكفاااءتهم أو أمااانتهم أو صاادقهم واهتمااامهم 

 .وعدم توقع إساءتهم بمصلحته

 العواماال الأساسااية التااي تاام شاارحها ماان معرفااة وثقااة وتاادفق حاار  :المززوافع الماديززة والمعنويززة

للمعلومات مان العوامال الأساساية فاي تحساين منااك التمكاين فاي المؤسساات والعامال الراباع ربماا يكاون 

الأعباااء وخاصااة تحماال مكماالا للعواماال السااابقة فااالتمكين يحتاااج إلااى ماان يساااعد ويتحماال مزياادا ماان 

المسؤولية والمشاركة والتفكير الخلاق وعلى الرغم من أن هذه الأمور قد تكون بحد ذاتهاا حاوافز تسااهم 

 1.في رفع معنويات العاملين وشعورهم بمعنى أرقى وأرفع لحياتهم المهنية

إلى ثالاث مساتويات بحياث تعكاس هاذه درجاة " Mc shame And Glinow"ولقد قسم التمكين 

 :لسلطة التي يمارسها العاملون من خلال مشاركة في صنع القرارات بحيث تتمثل هذه المستويات فيا

 أوأراء ، فاي هاذا المساتوى يطلاب مان العااملين بشاكل فاردي معلوماات محاددة: المستوى الأدنزن

لتاي وهنا لا يقدم العاملون الحلول، بحيث قد لا يعرفون تفاصايل المشاكلة ا. حول بعض جوانب القرارات

 .تستخدم من أجلها المعلومات

 في هذا المستوى، يتم استشارة العاملين بشكل أوسع، سواء بشكل  فاردي أو  :المستوى المتوسط

جماعي، وفي هاذا المساتوى تقادم لهام تفاصايل المشاكلة، عنادها يقادمون تشخيصاهم للمشاكلة وتوصايانهم 

 .ويدخل هذا المستوى دوائر الجودة. ولكن القرار النهائي لا يندرج ضمن نطاق سلطتهم

 يتسام المسااتوى الأعلاى بااامتلاك العاالمين زمااام السايطرة الكاملااة علاى عمليااة  :المسزتوى الأعلززن

صاانع القاارارات، وفااي هااذا المسااتوى، نجاادهم يعملااون علااى اكتشاااف وتحديااد المشااكلات، إيجاااد الحلااول، 

اختيار البديل الأفضل، ومراقبة نتائج القرار الذي يتخذونه، ويدخل ضمن هذا المستوى، فرق عمل ذاتياة 

                                                           
دراسة حالة المؤسسة " مكين العاملين على تحقيق الرضا الوظيفي داخل المؤسساتأثر إستراتيجية تقدور باحدي، محمد بديدة،  -1

مذكرة مكملة لنيل شهادة الليسانس في علوم التسيير، تخصص إدارة أعمال، جامعة  ،" forageالوطنية سونطراك قسم التنقيب 

 . 2، 2 -ص، ص 4101/ 4104،كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، السنة الجامعية  -ورقلة -قاصدي مرباح
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هذه الأخيرة هي عبارة عن مجموعاات عمال، تقاوم بإكماال جازء معاين مان العمال وهاي تتمتاع . التوجيه

 1.باستقلالية عالية فيما يتعلق بتنفيذ المهام

ويمكن القول بأن التمكين يعتبر إستراتيجية من إستراتيجيات التنمية الإدارية كونه تختص بمانح  

من تخصصه الوظيفي، وتحريره من الضبط المحدد الموظف السلطة المتعلقة بالأعمال والموضوعات ض

 .عن طريق التعليمات ومنحه الحرية لتحمل مسؤولية آرائه، وقراراته وتطبيقاته

كمااا يعتباار التمكااين ضاارورة للمنظمااات أو المؤسسااات الإداريااة كونااه عاااملا مااؤثرا وفعااالا فااي 

فاراد، والبحاث عان طارق جديادة الإدارة وأحد الخصائص المميزة لهاا باعتبااره هادف رئيساي لتمكاين الأ

لتشجيع الطاقاات الكامناة لادى العااملين وتحفيازهم علاى الابتكاار، كماا تتايح إساتراتيجية لتمكاين العااملين 

للمنظمااة الحصااول علااى أقصااى مااا لاادى الأفااراد ماان فكاار وجهااد لخاادمتها والعماال علااى رفعهااا وتحقيااق 

 .  إلى تحقيق التنمية الإداريةتنافسيها وكل هذه العناصر التي تم ذكرها تؤدي بدورها 

 .ابة ركائز مهمة للتنمية الإداريةسبق نستنتج بأن هذه الإستراتجيات تعد بمث من خلال ما
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 .خلاصة و استنتاجات  

 .لقد قمنا في هذا الفصل بتحديد المفاهيم المتعلقة بالتنمية الإدارية و إستراتيجياتها و الفساد الإداري 

بااأن التنميااة الإداريااة هااي عمليااة يااتم ماان خلالهااا تاادريب و تنميااة المهااارات و تغيياار الهياكاال و إسااتنتجنا 

 .التنظيمية و تطوير الأداء الإداري للأجهزة الإدارية

كمااا اسااتنتجنا بااأن الفساااد الإداري هااو سااوء إسااتخدام الساالطة لأجاال تحقيااق مكاسااب خاصااة عاان 

 .س طريق الرشوة و الإبتزاز و المحسوبية و الإختلا

كما تناولنا أيضا إستراتيجيات التنمية الإدارية و المتمثلة في إستراتيجية تدريب و تنمياة الماوارد 

البشرية التي تهادف إلاى تزوياد الموظاف بالمعلوماات و المعاارف التاي تكسابه المهاارة فاي أداء العمال و 

ماان خاالال إسااتخدام شاابكات  كااذلك إسااتراتيجية الإدارة الإلكترونيااة التااي تهاادف إلااى تحسااين إنجاااز العماال

الإتصال كالأنترنت و أخيرا إستراتيجية التمكاين التاي تهادف إلاى مانح العااملين درجاات أكبار مان حياث 

 .المشاركة و تحمل المسؤولية 
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 .الإدارة الجزائرية و الفساد الإداري في الجزائر: الفصل الثاني

لالات ولادت الساااد نات  ننااا ت ات تتصف الإدارة الجزائرية بكثرة الإجراءات و التشريعات مماا

لياات و بارام  آلجزائرياة تلاى اللجاوء تلاى ادا ل هذه الإدارة الذي أثر نلى فعاليتااا   مماا أدب باالإدارة 

الظااهرة المتمثلاة فالآ االياات النانونياة و التشاريعية و الدولياة وكاذلا الإصالاو الإداري و  لمكافحة هاذه

الرقابة الإدارية التلآ  انتمدتام الدولة للت سيف من حدة الظااهرة   كماا ترتيتيناا الت ار  فالآ هاذا السصال 

عال و مام فلآ مكافحاة تلى  ر  التلآ من شيناا محاربة هذه الظاهرة بإنتبارها أااليب  حديثة لاا دور ف

السااد الإداري و المتمثلة فلآ الت وير الإداري و الحكام الراشاد و التاايير العماوملآ الجدياد و التالآ اايتم 

 :توضيحاا كااتلآ 

 .واقع الإدارة الجزائرية : المبحث الأول 

 .آليات و برام  مكافحة السااد الإداري : المبحث الثانلآ 

 .لسااد الإداري  ر  مكافحة ا: المبحث الثالث 

 . لاصة وااتنتاجات
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 .واقع الإدارة في الجزائر: المبحث الأول

رغم أن ظاهرة السااد الإداري فلآ الجزائر ظاهرة نالمية تعانلآ مناا جميع الدول وتاعى جاهدة  

لادول  اصاة للوقاية مناا ومكافحتاا تلا ان حجم السااد لا يمكن تنديره بدقة والجزائار شايناا شاين بااقلآ ا

النامية مناا يعرف فياا حجم السااد وقضاياه الكبيرة نونا من التعميم والغموض والارية بحيث لا يوجاد 

تحصائيات رامية نن حجمه ونظرا لننص المعلومات نن هذه الظاهرة فلآ الجزائر نحااول أن نتعارض 

الصاادر نان المنظماة العالمياة لواقع السااد الإداري فلآ الجزائر من  لال قراءة لمؤشر مادركات الساااد 

 :ولاذا تناولنا فلآ هذا المبحث. للشسافية وت ر  تلى أابابه ومظاهره

 .تركيبة الإدارة الجزائرية: الم لب الأول

 (5002تلى  5002فلآ السترة الممتدة من )السااد الإداري فلآ الجزائر : الم لب الثانلآ

 .فلآ الجزائرأاباب تسشلآ ظاهرة السااد الإداري : الم لب الثالث

 .مظاهر السااد الإداري فلآ الجزائر: الم لب الرابع
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 .واقع الإدارة في الجزائر: المبحث الأول

نادة ما يكون النظام الإداري الذي تتبعه الدولة انعكاااا لظروفااا الاياااية والاقتصاادية الاجتمانياة 

ثام تتحاول تلاى نظاام اللامركزياة ماع زياادة نادد فتعتمد الال ة نلى المركزياة الإدارياة ماع نشاية الدولاة 

ولا ت لو أي نظام تداري من وجود ت اتلالات وانتشاار ظااهرة . الاكان وال دمات التلآ يجب تنديماا لام

والجزائار  اصاة  . والجزائر  اصة  يعرف فياا السااد لا يمكن تنديره بدقة. السااد لا يمكن تنديره بدقة

لتعمايم والغماوض والاارية بحياث لا توجاد تحصاائيات راامية نان حجماه يعرف فياا السااد نوناا مان ا

ونظرا لننص المعلومات نن هذه الظاهرة نحاول أن نتعرض لواقع الإدارة الجزائرية وحجم الساااد فيااا 

من  لال قراءة لمؤشرات مدركات السااد الصاادرة نان المنظماة العالمياة للشاسافية ونت ار  تلاى أاابابه 

 .تناولنا فلآ هذا المبحث ومظاهره  ولاذا

 .تركيبة الإدارة الجزائرية : الم لب الأول -

 .السااد الإداري فلآ الجزائر: الم لب الثانلآ -

 .أاباب تسشلآ ظاهرة السااد الإداري: الم لب الثالث -

 .مظاهر السااد الإداري: الم لب الرابع -
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 :تركيبة الإدارة الجزائرية: المطلب الأول

الإدارة الجزائرية ياتدنلآ بالضرورة درااة التنظيم الإداري والذي يتمثل فلآ أاالوبلآ الإدارة تن درااة 

 .المركزية

 :التنظيم الإداري الجزائري -1

 : المركزية الإدارية/ 1

يعتباار النظااام الإداري مركزيااا نناادما يتجااه لتوحيااد كاال الااال ات  أو ات اااذ الناارارات بااين أياادي ااال ة 

واجدة نلى ماتوب العاصامة والمتمثلاة فالآ رئايد الدولاة  الاوزيرالأول  الاوزراء مركزية فلآ الدولة المت

 .والايئات الو نية الأ رب

جمع الوظيسة الإدارية وحصارها بياد شا ص معناوي ناام واحاد وهاو الدولاة "وتعرف المركزية الإدارية

ه وفا  نظاام الاال ة حيث يتولى وياايمن نلاى النشاا  الإداري وتن تعاددت الايئاات والأفاراد الناائمين با

 ".الرئااة

 :عدم التركيز الإداري/ 2

هو صورة من الصور التركيز الإداري فنظرا لتعدد واجبات الال ة المركزياة واتااام مجاالات  

النشااا  الإداري الااذي أصاابم يمااد م تلااف الن انااات والميااادين بت ااور ق انااات الدولااة  ممااا أدب تلااى 

ي نلااى الماااتوب المركاازي  ظااار ناادم التركيااز الااذي ينااوم نلااى الااب ء والتااي ر فاالآ اااير العماال الإدار

 :أااد

ينوم ندم التركيز نلى أااد فكرة التساوض لضمان فعالية النشا  الإداري وذلا نن : التفاوض -

 رياا  تحوياال ااال ة المركزيااة لاابعض صاالاحياتاا وا تصاصاااتاا تلااى كبااار المااوظسين الإداريااين نلااى 

 . مثل مديرية التربية  مديرية السلاحة  مديرية الصحة(  ملآالمحللآ الإقلي)الماتوب المحللآ 

الإاتنلال النانونلآ او تنسصالاا نان الإدارة  وال ة البث هذه لا تعنلآ :عدم الاستقلالية القانونية -

باال يمااارد هااؤلاء الموظسااون المعينااون صاالاحياتام نلااى الماااتوي المحلاالآ تحاات الااال ة . المركزيااة

صاورة )ممثله الوزير الأول وتامى هذه الصلاحيات باالتسويض بالا تصااص لرئيد الدولة أو اية الرئا

 1(.التسويض فلآ التوقيع أو الإمضاء
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 :اللامركزية الإدارية/ 3

 :تعريفها

ينصد باللامركزية الإدارية توزيع الوظائف الإدارية بين الحكومة المركزياة فالآ العاصامة وباين 

هيئات محلية أو مصلحية ماتنلة  ومن هنا يتبين لنا أن النظام المركزي ينابله تماما النظام الامركازي تذ 

   .  الأول يعتمد نلى ظاهرة تركيز الوظيسة الإدارية والثانلآ ينوم نلى توزيعاا

اللامركزية نظام من النظم الإدارية للدولة الواحدة ينوم نلاى أاااد توزياع الاال ات والوظاائف 

الإدارية بين الايئات المركزية والايئات المحلية المنت بة التلآ تباشر ت تصاصاا نلى الماتوب الإقليمالآ 

 1.تحت رقابة الال ة المركزية

 تصاص بين الال ة المركزياة والايئاات المااتنلة تذا كانت اللامركزية الإدارية تعنلآ توزيع الا

 .المحلية المصلحية  فإناا نلى هذا النحو تت ذ صورتين اللامركزية الاقليمية واللامركزية المرفنية

وتتجلااى فاالآ ااااتنلال جاازء ماان تقلاايم الدولااة فاالآ تااايير شااؤونه الم تلسااة : اللامركزيةةة الإقليميةةة - أ

ة تتبااام هااذا النااوم ماان النظااام الإداري بعااد نجااز الااال ات وتشاابام حاجااات أفااراده وقااد دناات الضاارور

 .المركزية نلى النيام بكل صغيرة وكبيرة فلآ م تلف أجزاء الإقليم

وتتجاد فالآ انسصاال مرفا  معاين نان الدولاة وتمتعاه بنادر مان الاااتنلال : اللامركزية المرفقية - ب

ال دماااة التااالآ ينااادماا  ليشاااكل مؤاااااة ناماااة و نياااة أو محلياااة ت ضاااع لنظاااام قاااانونلآ  ااااص ب بيعاااة

فلآ تن الايئات اللامركزية الإقليمياة تماارد أنشا ة م تلساة وت ضاع تلاى لناانون ( ماتشسيات  جامعات)

 (.قانون الجمانات المحلية)واحد 

وماان  االال مااا اااب  يمكاان أن ننتناال تلااى تعريااف الجمانااات المحليااة التاالآ تنتماالآ تلااى التنظاايم الإداري 

 .اللامركزي

حكام الااكان المحلياين أنسااام ينيماون مان بيانام ممثلاين "ت المحلياة بينااا حيث تعارف الجماناا -

 "ينومون نلى مصالحام ويدنمون شؤونام

الوظيسة الإدارية بين الأجازة المركزية والمحلية بما يمكن الأجازة المحلية :" وتعرف كذلا بيناا -

 2"من تدارة مرافناا بصورة ماتنلة فلآ ت ار تنظيم قانونلآ
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ضم باين الجماناات المحلياة وحادات تدارياة محلياة تتكاون مان مجاالد منت باة   لااا ومن هنا يت -

ااتنلالية مالية وتدارية نن الال ة المركزية لتتمكن من تحني  الأهداف التلآ أنشيت من أجلااا ماع تبنااء 

 .ح  الرقابة للال ة المركزية

 :وتتمثل فلآ

 .البلدية -الولاية -

 :الولاية

الدااااتير فاالآ الجزائاار الإشااارة للولايااة بإنتبارهااا شااكل ماان أشااكال لا مركزيااة تضاامنت م تلااف  

 .5005تلى غاية داتور  0693النظام الإداري الجزائري من داتور 

. نلاى أنااا الجماناة الإقليمياة للدولاة  00-05حيث نرفاا المشرم فلآ الماادة الأولاى مان قاانون  

ماتنلة وتحدث بموجب قانون وللولاية منر ورئيد  بنا للمادة تتمتع بالش صية المعنوية والذمة المالية ال

 :تنص نلى أن للولاية هيئات هما 5والمادة  00 -05من النانون  6

 1.الواللآ–المجلد الشعبلآ الولائلآ  -

 :المجلس الشعبي الولائي -

يتشكل المجلد الشعبلآ الولائلآ من مجمونة من المنت بين تم ت تيارهم وتزكيزهم من قبل اكان 

الولاية مان باين مجموناة المرشاحين مان قبال الأحازاب أو المرشاحين المترشاحين مان قبال الأحازاب أو 

المرشحين الأحرار بالتااللآ فاإن المجلاد يشاكل فنا  مان فئاة المترشاحين  الأحارار بالتااللآ فاإن المجلاد 

 .يشكل فن  من فئة المترشحين بالإضافة تلى رئيد المجلد الشعبلآ الولائلآ

 : الوالي -

من الداتور يعين الواللآ بمرااوم رئااالآ ينت اب فالآ مجلاد  07كل ولاية وال  بنا للمادة  يدير

مان قاانون الولاياة  أن  055الوزراء بناءا نلى تنرير من وزير الدا لية ويجب نلى الاواللآ  بناا للماادة 

 .ينيم بالمنر الرئيالآ للولاية

 

 

                                                           
 .المتعل  بالولاية 5005فبراير  30المواف  ل  0233ربيع الأول نام  57مؤرخ فلآ  00- 05من قانون رقم  5-0المادة  -1
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 : البلدية -

نبارة نن الجمانة : "المتعل  بالبلدية بيناا 00-00تعرف البلدية حاب المادة الأولى من النانون 

 "الإقليمية الناندية للدولة تتمتع بالش صية المعنوية والذمة المالية الماتنلة وتحدث بموجب قانون

 1(.الرئيد)للبلدية تام ومنر رئيالآ يديرها مجلد منت ب هو المجلد الشعبلآ البلدي وهيئته تنسيذية

 :تتوفر البلدية نلى. نلى ما يللآ 00-00من قانون  02تنسلآ المادة 

 .هيئة مداولة هلآ المجلد الشعبلآ البلدي -

 .رئيد م ش ب: هيئة تنسيذية -

 2.الأمين العام: الإدارة -

 :وضعية الإدارة الجزائرية( 2

تتميز الإدارة الجزائرية بكثرة الإجراءات وندم وضوو النرارات والتبا ؤ فلآ آداء العمل ونادم  

العامة  الشلآء الذي ولاد روتاين تداري نات  نناه بيروقرا ياة أصابحت لصاينة باالإدارة  الاهتمام بال دمة

العمومية الجزائرية مما أدب تنليص الثنة بين الموا ن والإدارة وأصبم العامل ياتم فن  بالكاب الماادي 

تاايب نن  ريا  الانحرافاات الإدارياة مثال الرشاوة والا تلاااات واارقة الماال العاام وزاد مان ناابة ال

الإداري وهذا مما انعكاد االبا نلاى فعالياة الإدارة الجزائرياة ونلاى نملياة ت ويرهاا وتنميتااا ودورهاا 

 3.السعال فلآ بناء الدولة

افتنار النيادة النادرة نلى الإدارة بيالوب نلملآ منظم وفكرة محددة وبكساءة قاادرة نلاى الانتناال 

لااتعداد والتعليم والتدريب وهلآ محااور أااااية للتنمياة الأفضل وتحني  العمل الصالم فالآ قيادة تستند ل

الإدارية فإن غياب النيادة الإدارية الكساؤة ووجاود نناصار فااادة فالآ الجاااز الإداري نااجزة نان النياام 

 .بدورها وغير مؤمنة بعملية التغيير والت وير تؤدي تلى نرقلة نمليات الت وير الإداري

سلآ البلديات لم ياتسيدوا من اي ظمن مو% 26ويات البلديات وتنعدام م   ات التكوين نلى مات -

 . لجد م     الادارة الالكترونية 5002تكوين فلآ حياتم المانيته الى غاية انة 

اااية لعجااز ير ماان الااااباب الرئاااواء الاداري او  البشااري حيااث تعتباا شااار ظاااهرة التااايبتان -

معنيااة ماان الااالوا بااين المااوظسين العاااملين بااالإدارة شااار انااوام  توقصااور الادارة فلنااد اصاابم يلاحااظ ان

                                                           
 .  المتعل  بالبلدية5000يونيو  55المواف  ل  0235رجب  50مؤرخ فلآ  00-00من قانون رقم ( 0)المادة -1

 .00/ 00من قانون البلدية رقم ( 02)المادة2 -
 .030  صمرجع الااب اامانيل بوقنور  ال -3
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 لآ فلآ اداء الواجبات وتهمال العمال والميال الاى اااتغلال الادارة لتحنيا  االمحلية كعدم الماؤولية والتر

   .                             المصلحة ال اصة نلى حااب المصلحة العامة والانحراف بالال ة واات دام ها فلآ غير مجالتاا

 1.الاهمال الوظيسلآ وندم الحافظة  نلى اارارا المانة -

 .2012 -2002في الفترة الممتدة ما بين : الفساد الإداري في الجزائر: المطلب الثاني

ننااد مجاالآء الاارئيد الحاااللآ للجزائاار تلااى الحكاام انتاارف بتسشاالآ السااااد فاالآ المجتمااع وم تلااف    

م تذا  0666أفريال  50أركان الدولة ول اص ذلاا فالآ   ااب  ويال وجااه للماوا نين الجزائاريين ياوم 

تن الجزائااار دولاااة مريضاااة بالساااااد فاااالآ مريضاااة فااالآ تدارتااااا ومريضاااة بالمحابااااة ومريضاااة : " قاااال

ة والتعاف بالنسود والال ة ونادم جادوب ال عاون  والتنظيماات مريضاة بالامتياازات التالآ لا بالمحاوبي

 ".رقيب لاا ولا حايب  مريضة بناباا للموارد العامة بلا ناه ولا رادم

وليد هناا أبلغ من هذا الوصف حيث لاحظ الرئيد الجدياد آناذاا ان هاذه الاناراض اضاعست   

وشوهت مساوم الدولة وغاية .وهجرت الكساءات ونسرت اصحاب الضمير الروو المدنية وابعدت الندرات

 2" هل هناا كارثة من ذلا : "ال دمة العمومية و يضيف 

مما يدل نلى انتشاار الساااد بشاكل كبيار فالآ الجزائار المراتاب الأ يارة التالآ تحتلااا فالآ م تلاف  

  تذ تعودت هذه الأ يرة نلاى تصادار ( TI)الإحصائيات والدرااات التلآ تنوم باا منظمة الشسافية الدولية

تنريرهاا الاانوي الاذي ينايد السااااد والاذي بادأ تصاداره تنريرهاا الااانوي الاذي ينايد الساااد والاذي باادأ 

وهاو قائماة منارناة للادول مان حياث انتشاار الساااد حاول العاالم  وفيماا يلالآ ترتياب . 0662تصداره انة 

 .5002تلى  5002فلآ السترة الممتدة من  الجزائر حاب مؤشر مدركات السااد

لنااد نرفاات هااذه الستاارة ناادة قضااايا فااااد كباارب كااان أب الاااا ماااؤولين ووزراء والتاالآ ارتب اات  

 .بالبحبوحة المالية كما أ ل  نلياا  والتلآ أدت تلى ضخ أموال  ائلة فلآ الإنسا  العموملآ

 :قضية سوناطراك

أحماد "تعاود تلاى اانوات الاابعينات ننادما كاان  ناشت اونا راا نلى ندة قضايا فااد الأولى

والتاالآ تسجاارت ااانة  5002و  5000رئياااا لاااا  والنضااية الثانيااة تعااود للستاارة الممتاادة مااا بااين " غزالاالآ

ملياار  2000من قيمة صسنات الشاركة  منااا صاسنات بنيماة  %2وكبدت  زينة الدولة ما يعادل . 5009

                                                           
 .030  055 -  ص  صمرجع الااب ال. نوال بوكعبوش -1
 .522  صالمرجع الااب مرو اسيان   -2
 - هو مؤشر تجميعلآ تاتند تلى معلومات يتم تجميعاا من مصادر م تلسة بغية تنييم وجاة نظرا الجماور : مؤشر مدركات السااد

 ( الأكثر فاادا) 0تلى ( الأقل فاادا) 00وتتراوو قيمته من  0662لشسافية الدولية منذ الواقع العام فلآ بلد معين يصدر نن منظمة ا
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أماا . مليار انتيم فلآ صاسنات أبرمات ماع وزارة الادفام الاو نلآألف  03انتيم بالنابة لوزارة ال اقة  و 

النضية الثالثة والتلآ هزت أركان اونا راا وضربت امعتاا فلآ ال ارج التلآ ناشت نلى وقعاا م لع 

 5000.1انة 

" شاكيب  ليال"حيث تور ت فياا ت ارات اامية فلآ الدولة نلاى غارار وزيار ال اقاة والمنااجم  

نجال وزيار ال ارجياة الاااب  " فرياد بجااوي"و" محماد مزياان"لشركة اون اراا  والرئيد المدير العام

بالإضافة تلى ماؤلين آ رين ورجال أنمال جزائريين وأجانب وتور  الشركة الإي الية " محمد بجاوي"

حيث أن قضاايا الساااد التالآ اااتسادت . والتلآ ااتسادت من صسنات م السة للتشريع رغم نجزها" اايبام"

حيث أن قضايا السااد التلآ شادها ق اام ال اقاة وضاع الساااد .ت م السة للتشريع رغم نجزها من صسنا

 2.فلآ الجزائر تحت المجار الدوللآ

 :قضية مجمع طونيك

حيااث نجااز فياااا هااذا المجمااع ناان اااداد ديونااه لبنااا السلاحااة والتنميااة الريسيااة و ضااع للحرااااة  

ناين لاه  5000أورو وفالآ  200لنروض بملياار و   وقدرت مصادر قضائية حجم ا5002النضائية انة 

ماير تداري من  رف المحكمة لواصلة انتاجه وتاديد ديوناه  وتام تيميماه مان  ارف الدولاة فالآ أفريال 

 "المؤااة العمومية الإقتصادية  ونيا للصنانة"  حيث أصبم يامى 5000

 :قضايا الفساد في قطاع الصحة

تناادا شاديدا لماا اامته فاااد ق اام الصاحة  وصانسته فالآ حيث وجاات منظماة الشاسافية الدولياة ان 

صدارة الن انات الأكثر ااتسحالا لمظاهر الساااد و الرشاوة فالآ الجزائار  ولاحاظ التنريار الصاادر اانة 

ما نعته بالممارااات المالياة الشااذة ومظااهر ا اتلاد واارقة وابتازاز فالآ تاايير أماوال الصاحة  5002

وات الأ يارة  كماا ركاز بوجاه  ااص نلاى م تلاف تدارات المؤاااات العمومية فلآ الجزائر  الال الاان

 3.الإاتشسائية العمومية واو  الدواء معتبرا أناا مارو للسااد المستوو وتحويل المال العام

 

                                                           
جريدة ال بر  يومية . أشار فضائم السااد منذ الإاتنلال  ماون ناما نصبا"مليار  59اون اراا وال ليسة وال زبير فاضل   -1

 :نلى الموقع 59/00/5003. جزائرية ماتنلة

 http: // WWW. Elkhber.com/av/autre/dossier/ 369741. Hotmail.  
/ 30. 0900  جريدة الناار  يومية جزائرية ماتنلة  العدد شكيب  ليل ايبنى اجينا أو مشردا فلآ شوارم أوروبااامانيل فلاو   -2

 . 3  ص03/5003
   أ روحة ("5000-5000)درااة حالة الجزائر "السنر الحكم الراشد كمد ل حديث لترشيد الإنسا  العام والحد من شعبان فرج   -3

.  كلية العلوم الإقتصادية ونلوم االتاير 3 -جامعة الجزائر -مندمة لنيل شاادة الدكتورة فلآ العلوم الإقتصادية  ت صص ننود مالية  

 .525  520 -ص  ص -5005
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 :2010قضايا الفساد التي طالت قطاع الأشغال العمومية 

ه حول قضايا السااد التلآ نن أاس" جيلاللآ حجاج"نبر رئيد الجمعية الجزائرية لمكافحة السااد 

نرفتاااا الجزائاار و اصااة فيمااا يتعلاا  بمشااروم ال رياا  الااايار شاار  غاارب  وكاناات التكلسااة الأوليااة 

بليونا بحاب ال بير الاقتصادي  03كما أامته الصحافة ابعة بلايين دولار لترتسع تلى " لمشروم النرن"

 .نبد الرحمان مبتول

من الحدود التونااية بغربااا نلاى الحادود المغربياة ويمتاد ويرب  ال ري  الايار شر  الجزائر   

 كلم  لكنه لحد اان لم يكتمل بصسة ناائية 0500

بالمئاة مان تكلساة المشاروم  09وبحاب صحيسة الو ن التلآ حننت فلآ قضية  ري  الاايار فاإن 

 1.تم توزيعاا فلآ شكل رشاوي ونمولات نظير تنديم تاايلات لشركات ماتسيدة من المشروم

زاد السااد بعد ان لا  المشاريع الكبرب ال اصة بالبنى التحتية والتالآ رصادت لااا أماوال  ائلاة  

فبإلناء نظرة نلى م تلف الايااات التنموية فالآ هاذه فالآ هاذه الستارة نلاحاظ ضا امة الأرقاام التالآ تبناى 

ثال هاذه ومياة  وتتمنتائجاا محدودة دون بلوغ الأهداف الما رة بابب انتشار السااد دا ل الأجاازة الحك

  و البرنااااام  ال ماااااالآ 5006/ 5002يلاااالآ  لاااادنم النمااااو الاقتصااااادي مكالمشاااااريع فاااالآ البرنااااام  الت

مليااار دولار لبرنااام  دناام النمااو الاقتصااادي  020: ب   حيااث  صااص غاالاف ماااللآ قاادر5000/5002

 :قام نلى  ماة برام  فرنية تتمثل فلآ   حيث5006/ 5002

 060792ماان تجماااللآ البرنااام  أي   %2252المعيشااية للاااكان بنااابة برنااام  تحاااين الظااروف  -0

 .مليار دج

 .مليار دج 000390أي بنيمة  % 2092برنام  ت وير الاياكل الناندية  -5

 .مليار دج 33095أي   %7برنام  للصنانة  السلاحة والصيد البحري بنابة  -3

 .مليار دج 50396أي  %297الن ام الإداري الحكوملآ  -2

ماان التكلسااة % 095مليااار دج وبنااابة  20لوجيااات الحديثااة ل ناالام والاتصااال بنيمااة ق اام التكنو -2

 2.الكلية للمشروم

                                                           
 :نلى الموقع  00:20انة نلى الا 5009/ 02/ 05 :تاريخ الإ لام: نام من حكم بوتسلينة 02فضائم السااد ت غى نلى  -1

Alhayat/article/1800137 com. http://www      

 
  05مجلة أبحاث اقتصادية وتدارية  ندد   (5000/ 5000)درااة لايااة الإنتعاش الاقتصادي الم بنة فلآ الجزائرنبيل بوفليم   -2

 .522  ص5005جامعة باكرة  ديامبر : الجزائر
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مليااااار دج أي  6603مليااااار دولار   صاااص  579بنيماااة  5002/ 5000البرناااام  ال ماااااالآ 

ملياار دج أي  7200لن اام التنمياة المحلياة والبشارية  الأشاغال العمومياة والاياكال الناندياة   22925%

 1. %09902مليار دج بنابة  3200الصنانة والسلاحة والصيد البحري والتشغيل   %.37.5

أغلباااا . ولايااة 55يواجااه نشاارات رؤااااء البلااديات ب  5006ومااا جاااء فاالآ جرياادة الناااار ااانة  

دا لية  العديد من المتابعات النضائية بتامة الساااد والتزويار وتبارام الصاسنات الم الساة للتشاريع  تاابب 

نرقلة المشاريع التنموية المحلية  التلآ توقف العدياد منااا باابب الصارانات الدا لياة باين المنت باين  فلآ

رئيد بلدياة نبار  92والإنادادات التلآ لا تزال تعرفاا بعض المجالد الشعبية  وتشير الإحصائيات تلى 

لديات  أماا بالولاياات رؤااء ب 9ولاية من الو ن من بيناا وهران  معاكر  غليزان فبولاية وهران  55

رئايد بلدياة  02الدا لية الوا ى  فند ح مت ولاية المايلة الرقم النياالآ  حياث ي ضاع ماا لاينال نان 

لتحنينات قضائية  أما بولايات الشر  الجزائري  نجد العديد من البلديات التالآ ورثات ااوء التاايير نان 

كاذلا باتناة وااو  أهاراد رئايد بلدياة رؤااء اابنين  نلى غرار ننابة وبرج بونريري  وال اارف و

 2.ال ضارة الذي  ضع للتحني 

بالناابة " اامن نلاى ناال" 5000/ 5005لم تكن العادة الانت ابياة للمجاالد المحلياة لل مااالآ  

للكثير من الأميار  صوصا الذين قذفوا ب موحاتام الش صاية فالآ معتارا انت اابلآ  أفارز مجاالد هشاة 

ئد وحتى الم امع والأ  اء التلآ قادت أصحاباا مان ف س اة المكاتاب تلاى  غت نلياا الصرانات والمكا

غياهبالاجون  وهلآ النضايا التلآ جعلت الوصاية الإدارية تترد فلآ ات اذ الإجراءات المنااابة للمنت باين 

المتبعين قضائيا  فمنام من  الته التوقيسات الإدارية ومنام من حظالآ بالتغ ياة  رغام أن وزيار الدا لياة 

در فالآ وقاات اااب  تعليمااة تايمر بااالتوقيف التحسظالآ لأي رئايد بلديااة تحاوم الشااكوا قبال ان تصاادر أصا

كمااال " "بلديااة باان نكنااون" مياار"العدالااة حكمااا فاالآ النضااية  رغاام صاادور قاارار الناابض الجااادي نلااى 

 52تلا ان هااذا الأ ياار لا ياازاول ماامااه  حتااى أنااه ننااد دورة فاالآ  5002نااوفمبر  05بتاااريخ " بوغرابااة

  وقد تم تكييف قضيته نلى أااد التزوير وااتعمال المزور فلآ محررات رامية  وذلا 5002امبر دي

نلى  لسية ارتكابه تجاوزات من  لال تحريره لعدة مداولات مزورة تنضلآ بإلغاء قرار مندوبية أنضاء 

تور او فالآ وولاية ا يف مثالا حيا نن رؤااء البلاديات الاذين . منت بين دون ااتشارة أنضاء المجلد

الكثير من قضايا السااد  اصة فلآ مجال التايير وتبديد الماال العاام  غيار ان قضاية رئايد بلدياة العلماة 

                                                           
 1- نبيل بوفليم  المرجع الااب   ص 529.

نلى الاانة   5009/ 00/02تاريخ الإ لام نلى  ولاية 50نشرات رؤااء البلديات تلاحنام العدالة بتام السااد فلآ أكثر من  -2

 : نلى الموقع  . 09:30

 www.ennahar.com 
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  حياث توباع باالكثير مان الاتام وصادرت 5000/ 5005الذي كان رئيد البلدياة فالآ ناادة " ب-م"اابنا 

اامااه آنااذاا  وظاال يمااارد العديااد ماان الأحكااام النضااائية فاالآ حنااه  لكاان والاالآ الولايااة لاام يناام بإنااااء م

صاالاحياته  يلااة نادتااه  وواصاال ذلااا نباار ترشااحه ماارة أ اارب وكاااد أن يحااوز نلااى رئااااة البلديااة  

والغريب فلآ الأمر أن مصالم الرقابة تنم باحب ملسه الذي تحتوي نلى اواب  ندلية وكان أبرز قضاايا 

نات م السااة للنااانون  مااع تاااتغلال السااااد التاالآ تااور  فياااا تتعلاا  بتبديااد الأمااوال العموميااة وتباارام صااس

المنصااب للحصااول نلااى امتيااازات وكااذلا تلانبااه فاالآ محاضاار تباارام الصااسنات ودفتاار الشاارو  قصااد 

 1.الاحتيال فلآ نمليات تعبيد ال رقات وأشغال الصيانة

والجدول التاللآ يوضم وضع الجزائر وف  مؤشر مدركات السااد الاذي تصادره منظماة الشاسافية 

 .5002تلى غاية  5002لسترة ما بين الدولية  لال ا

 .2012إلى  2002وضعية الجزائر في مؤشر مدركات الفساد من : 01جدول رقم

 مؤشر مدركات الفساد الترتيب السنة

5002 60 2.8 

5009 72 3.1 

5000 66 3 

5007 65 3.2 

5006 000 2.8 

5000 002 2.9 

5000 005 2.9 

5005 002 3.4 

5003 62 3.6 

5002 000 3.6 

5002 77 3.6 

 .من إعداد الطالبتين إعتمادا على تقرير منظمة الشفافية العالمية: المصدر       

                                                           
 :نلى الموقع  09:03نلى الاانة   5009/ 02/ 00تم الإ لام يوم   5002 مارد 02رؤااء بلديات فو  النانون   -1

 
 http # sthash. Sogjoiba. Dpbs 
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الادول أقال  00أكثر فااادا وكلماا اقتربناا مان  0فكلما اقتربنا من  00تلى  0مؤشر السااد هو من  -

 .فاادا

الساااد  ويرجاع ذلاا تلاى نادد من  لال الجدول نلاحظ تذباذب ترتياب الجزائار دولياا فالآ قائماة 

الدول التلآ أجريت نلياا الدرااة فالآ ت تلف من انة تلى أ رب كما نلاحظ أن ترتياا فلآ السترة الممتدة 

 5003بإااتثناء اانة  5002تلاى  5006لكن من اانة  000كان ترتيباا أقل من  5007و  5002ما بين 

  وكذا تذباذب مؤشار 77تحتلت المرتبة  5002نة كان ترتيباا ضمن الدول الأكثر فاادا بعد المئة وفلآ ا

فالآ آ ار تنريار لمنظماة الشاسافية العالمياة  ماا يادل نلاى فشال  399فلآ  399تلى  597مدركات السااد من 

 .أجازة الرقابة فلآ الحد من ظاهرة السااد

 حيث بينت الدرااة بين آفة السااد فلآ الجزائر لم تاتثنلآ أي ق ام بما فلآ ذلا ق اام المؤاااات

التعليميااة  وقاماات المنظمااة كااذلا بتبيااان المعااايير التاالآ أااااااا صاانست الاادول والتاالآ تتمثاال فاالآ وضااعية 

المدارد واوء تجايزها وضعية الن ام الصحلآ  نادم نزاهاة وشارنية الانت اباات وكال ماا ياؤثر نلاى 

كال هاذا ياؤثر  الن ام العام ويجعله أكثر فاادا مناا الرشاوي والصسنات المشابوهة اارقة ماوارد الدولاة 

ااالبا نلااى التنميااة وتاادمر ثنااة المااوا ن فاالآ الحكومااة نتيجااة ناادم ااااتجابة مؤااااات الدولااة لاحتياجااات 

 1.موا نياا

آلاف جريمة فاااد  3ولاية أزيد من  27  اجلت مصالم الشر ة النضائية نبر 5000فسلآ انة 

" الأنتروباول"لدولياة أجنبالآ  فيماا أصادرت مصاالم الشار ة ا 700ش ص من بيانام  0090تور  فياا 

جزائريا لارتكابام جرائم م تلساة  حياث ااجلت العاصامة أنلاى ناابة لجارائم  32مذكرة توقيف فلآ ح  

 .%00فيما تناامت كل من ولاية وهران وايدي بلعباد بنابة  %60السااد بنابة 

فيساري  50الماؤرخ فالآ  00/09وفلآ ت ار ت بي  النانون المتعل  بالوقاياة مان الساااد ومكافحتاه 

 .جريمة فااد نلى ا تلاف أنوانه 3995  تم تاجيل  5009

 629واجلت جرائم التزوير وااتعمال المزور حااب المصادر ذاتاه رقام قيااالآ وذلاا بتااجيل 

قضاية تاور    022ش ص  تلياا الجرائم ال اصة بالتاريب الدوللآ للمركباات ب 5007قضية أدين فياا 

اصااة الأوروبيااة بينمااا احتلاات قضااايا الرشااوة المرتبااة الثالثااة أجنبيااا ماان جنااايات م تلسااة و  02فياااا 

كمااا يااامياا الجزائريااون للتعبياار ناان الرشاااوب الصااغيرة  اصااة بااادف الحصااول نلااى " )الناااوة "ف

                                                           
 :07:37نلى  02/5009/ 05خ الإ لام تاري -1

 Transporency.org http:// www  



.الجزائر في الإداري الفساد و الجزائرية الإدارة: الثاني الفصل  
 

71 
 

منتشاارة بنااوة وهااو مااا يمثاال تحااديا كبياارا للمجتمااع وللمؤااااات  حيااث نالجاات فاار  مكافحااة ( ال اادمات

 .ش صا 69قضية تور  فياا  02الجرائم 

وممااا ياادل نلااى ااثااار الااالبية التاالآ ي لساااا الانتشااار الكبياار للسااااد فاالآ الجزائاار  التنرياار الااذي 

  والااذي يتضاامن أرقااام  ياليااة  فالرشااوة والسااااد 5000فاالآ ااانة " منظمااة النزاهااة الدوليااة" أصاادرته

ة حيث تمكنت والتارب الضريبلآ تلى جانب العمليات المالية غير المشرونة  كلست الجزائر فاتورة  يالي

  وأكاادت المنظمااة أن (مليااار ااانتيم 60650مااا يعااادل )مليااار دولار  0399شاابكات السااااد ماان تاريااب 

الجزائر تتكبد  اائر بابب السااد والرشوة فضلا نن ال ااائر غيار المباشارة فالآ مجاال منااخ الأنماال 

 1.وتع يل الوصول العادل للتمويلات البنكية والتناام العادل للثروة

ؤال الم روو هو كم تسند الجزائر كال اانة بااحتلال المراتاب المتدنياة فالآ هاذا المؤشار مان والا

جراء السااد  وما هو حجام المكاااب التالآ يمكان تحنينااا تذا ماا نملات نلاى مكافحاة الساااد بكال حزماة 

 .وجدية وحانت من نلاماتاا ضمن هذا المؤشر؟

نن اة واحادة مان أصال نناا  المنيااد العشارة تذا تحاانا بمنادار : ويمكن الإجابة نن هذا الااؤال

من تجماللآ الناات  المحلالآ للبلاد  وزياادة فالآ ناابة متواا   %092يؤدي تلى زيادة تدفنات رأامال بنابة 

 .%2الد ل بنابة قد تصل تلى 

 :أسباب تفشي ظاهرة الفساد الإداري في الجزائر:المطلب الثالث

فمناا من تعود تلى قصور التشريعات ومناا  مان تعاود تتعدد أاباب ااتمرار السااد فلآ الجزائر  

 :تلى الالتزام بتلا التشريعات والنوانين ونموما يمكن حصر تلا الأاباب فيما يللآ

الأول لااتمرار تسشلآ السااد  فالابب :عدم التطبيق الفعلي لقوانين مكافحة الفساد ونقص الردع -1

عللآ للنوانين الصادرة فلآ ت ار مكافحة السااد والاتساقيات فلآ الجزائر يعود تلى ندم الالتزام والت بي  الس

  5000تلاى  5009المصاد  نلياا  نلى غرار الايئة الو نياة لمكافحاة الساااد التالآ لام ياتم تسعيلااا مناذ 

ونادم التاازام كافاة الااوزراء والمااائولين الكباار بااإقرار الذماة الماليااة  تضااافة تلاى ذلااا نناص الااردم ناان 

هل الدولااة مااع مرتكباالآ السااااد  مااا شااجع التمااادي فاالآ ناااب المااال العااام والااااتاانة  رياا  العناااب وتاااا

بالنااانون  فاارغم أننااا نكاااد نااامع كاال يااوم ناان قضااية فااااد وا ااتلاد للمااال العااام والرشااوة  تلا أن ناادد 

النضايا المعروضة نلى المحاكم قليل والكثير مناا متعل  بنضاايا فاااد مان الحجام الصاغير أماا النضاايا 

                                                           
 1- نوارة باشوش  3000 فضيحة فااد  لال 5000  الشرو  اليوملآ  جريدة رامية  55 مارد  5000  ص3.
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ذات الحجم الكبير فعادة ما تثيرها واائل الإنلام ولكن تستند للمتابعة النضائية للمتور ين الحنينين فيااا  

 .وغالبا ما يسر المتاببين فياا تلى ال ارج والأمثلة كثيرة

 :نقص الشفافية في الهيئات والمؤسسات العمومية -2

تتكااتم دائمااا نلااى المعلومااات فااالملاحظ أن هيئااات ومؤااااات الدولااة وحتااى الجمانااات المحليااة 

المتعلنة بالجانب الماللآ لاا  وتكاد لا تنتشر أي معلومات متعلنة باذا الجانب بحجة أناا أارار الجولة أو 

 .المانة وبالتاللآ يصعب ت بي  الرقابة نلياا أو ممحاابتاا حتى من  رف هيئات المجتمع المدنلآ

 : لتي تبلغ عن حالات الفسادعدم وجود ضمانات كافية للأشخاص أو المؤسسات ا -3

ويعماال هااذا نلااى تعااريض هااؤلاء الأشاا اص تلااى ضااغو  ماان قباال الااال ات العموميااة  وماان  اارف 

المات دمين وقوات الأمن  وفلآ هذا الشين نبرت الجمعية والمكتاب الاو نلآ للنناباة المااتنلة لماات دملآ 

الذي كان قد نناد فالآ ( اتساقية الأمم المتحدةأصدقاء )الإدارة العمومية فلآ اجتمام ائتلاف المجتمع المدنلآ 

 59)باندونيايا للضغ  نلى ال ات البلاد فلآ هذا الشين  حيث وقع ممثلو المجتمع المادنلآ 5007جانسلآ 

نلااى مراااالة للحكومااة الجزائريااة تاادنو فياااا ( دولااة موقعااة نلااى اتساقيااة الأماام المتحاادة لمكافحااة السااااد

نلاقتاااا بملسااات دا ليااة ندياادة ت ااص السااااد والعماال الننااابلآ وحمايااة الااال ات تلااى تسعياال الاتساقيااة فاالآ 

 .المصرحين بالسااد والشاهدين نليه وتزالة الضغو  نلى ممثللآ هيئات المكافحة

 : عدم الإستقلالية التامة للقضاء والهيئات الرقابية الموجودة -4

يااا  ااواء مان  ارف وهو الأمر الذي يعي  نمل هذه الايئات بسعل الضغو  التلآ قد تمارد نل

الال ة التنسيذية أو من  رف أصحاب النسوذ ورجال اأنمال وغيرهم  أضف تلى ذلا ندم فعالياة بعاض 

الايئات الرقابية نلى رأااا المجلد الو نلآ للمحاابة الذي أنيد تحياء صالاحياته ماؤ را فنا  فالآ اانة 

5000. 1 

 : عدم إشراك المجتمع المدني والهيئات المستقلة -2

ت المجتماع المادنلآ وكااذا المؤاااات المااتنلة العاماة فاالآ الشاسافية و مكافحاة الساااد تكاااد فمنظماا

تكون فلآ معزل نن جاود مكافحة هذه الظاهرة فلآ الجزائر  رغم الدور الكبير الذي يمكان أن تلعباه فالآ 

ت للساااد من  لال تصدي هذه المؤااا. تعزيز قيم النزاهة والماائلة والشسافية والتصدي لظاهرة السااد

فاالآ المجتمااع نباار أنشاا تاا التونويااة المنا ااة باااا  ورقابتاااا التاالآ يمكاان فرضاااا نلااى نماال هيئااات 

ومؤااات الدولة  اصة تلا التلآ لااا نلاقاة مباشارة باالموا نين  بالإضاافة لااذا يتعارض فارم منظماة 

                                                           
 .570  570 -  ص  صااب الالمرجع شعبان فرج   -1
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لتاماايش ماان  اارف الشااسافية الدوليااة فاالآ الجزائاار وهااو الجمعيااة الجزائريااة لمحاربااة السااااد للتضاايي  وا

 .الال ة التنسيذية دائما

 .وجود نقائص في بعض القوانين -6

ومثااال نلااى ذلااا قااانون الصااسنات العموميااة الااذي يع االآ صاالاحيات وااااعة للمااائولين لإباارام 

 1.الصسنات بالتراضلآ فلآ الحالات الااتثنائية كالااتعمال والتلآ نادة ما ينت  نناا تنديم رشوة

 : امةأسباب متعلقة بالبيئة الع -7

والمنصااود باااا مجمااوم العواماال التاالآ تااؤدي تلااى تنتشااار السااااد وتااؤثر نلااى م تلااف السواناال       

الاجتمانياة بشاكل ناام   أي أن هااذه الأااباب تمثال ناااملا مشاتركا باين م تلااف الأ اراف التالآ تمااارد 

 : أفعالا فاادة أهماا

جتمانياة والصاحية لرفاراد يادفعام ضاعف المااتوب المعيشالآ وتادنلآ الظاروف الا: الأسباب الاجتماعيةة -

 للتحااين مان أوضاانام الاجتمانياة للتور  يدفعام للتور  فلآ أفعال ومماراات  فاادة وغير مشارونة

الناايم الثنافيااة الااالبية كالمحاباااة وقاايم العائلااة الممتاادة تشااجع السااااد  حيااث تعتباار نمليااة تنااديم  اااي رةو

وتوظيف الأقارب والأصدقاء من النيم الماتحبة فالآ المجتماع  ال دمات والتاايلات لأبناء العائلة الواحدة

 2.الجزائري

 : أسباب متعلقة بالمجالس المحلية المنتخبة -

 :وكذلا يمكن الإشارة تلى بعض العوامل التلآ تشجع المنتجين المحليين نلى النيام بالوكات فاادة أهماا

 .ض امة وتعدد الا تصاصات الموكلة للمنت بين المحليين -

 . نالمحلية المنت بة لجميع الموا نيتمكانية الترشم لعضوية المجالد  -

حيث أن الداتور والنانون العضوي للانت ابات امم لأي موا ن جزائري  بالترشام لعضاوية المجاالد 

 .بدون شرو  تتعل  بالمعرفة بنواند التايير ونظمه( البلدية والولائية)المحلية 

 .لأحزاب الايااية التلآ ينتملآ تلياا المنت بينننص الرقابة الايااية من  رف ا -

                                                           
 .575  570-  ص  ص  المرجع الااب شعبان فرج -1
الحكم الرشيد : ورقة بحث قدمت فلآ الملتنى الدوللآ حول) .السااد فلآ المجتمع الجزائري وااتراتيجية الحد منه فيروز زرارقة   -2

 .05  ص6/02/5000و 7  الجزائر     جامعة ا يف(وااتراتيجيات التغير فلآ العالم الناملآ
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فن  من المنت بين المحلياين  % 20ضعف الماتوب التعليملآ للمنت بين المحليين  حيث أنه يوجد  -

يتمتعااون بماااتوب تعليماالآ نااال  وهااو مااا يااؤدي تلااى تااور ام فاالآ قضااايا السااااد بسعاال الجااال بااالنوانين 

 .المنظمة

ألف دج كراتب قاندي وتصال  02ديات رواتب لا تتجاوز ضعف الأجور تذ يتناضى رؤااء البل -

ألف دج  تضافة تلاى  05المجلد يتناضون ألف دج مع احتااب المنم العائلية  فلآ حين أنضاء  07تلى 

 1(.الننل والنسة)دج  مع ااتسادتام من بعض المنم  5500منحة التمثيل التلآ لا تتعدب 

 : لجزائرمظاهر الفساد الإداري في ا: المطلب الرابع

ت تلف آليات السااد الإداري من دولة تلى أ رب ومن ق ام تلى آ ر  ونلى هذا الأااد ااننوم 

بااتعراض هذه الأليات كما حددها النانون الجزائري  وتنوم آليات السااد الإداري بين المحاوبية الغش 

العموميااة أهاام آليااات السااااد الإ ااتلاد وناااب المااوظسين العمااوميين أمااوال الدولااة  فيمااا تبنااى الصااسنات 

الإداري فلآ الجزائر والتلآ يتور  فياا ماؤولين حكوميون  الن ام ال اص فلآ الدا ل وال اارج وتكاون 

 .فلآ م تلف مراحل الصسنة 

 :الرشوة -1

تعتبر الرشوة من أكثر آلياات الساااد الإداري تنتشاارا وهالآ االوا تعاود نلياه م تلاف الإدارياين 

الظاااهرة تناماات  االال فتاارة الثمانيااات ومااا بعاادها نتيجااة كثاارة الإجااراءات وحتااى المااوا ن  ولكاان هااذه 

البيروقرا ية مما يصاعب نلاى ذوي الحا  أ اذ حناه  الاذي وجاد فالآ الرشاوة واايلة لتااايل تعاملاه ماع 

الإدارة  فند أصبم الموا ن الباي  لا يات يع الحصول نلى  دمات ولو كانات بااي ة دون دفاع رشاوة 

حياث أضاحى الموظاف البااي  ياتحكم فالآ العملياة الإدارياة " الناوة:"دة تاميات مناا التلآ أ ل  نلياا ن

 2الإرهاب الإداري"ويعرقل ايرها حتى أصبم ي ل  نلى هذه الظاهرة اام 

أي وند بمزية غير ماتحنة  بشكل مباشار :" نرفاا قانون الوقاية من السااد ومكافحة نلى أناا  

ل او الإمتنام نن أداء نمل يناع ضامن واجباات الموظاف  وأن الموظاف أو غير مباشر للنيام بيداء ونم

 3.هو الذي ينوم ب لباا لذات الأاباب الاالسة الذكر

                                                           
ديامبر  50  الشرو  اليوملآ  "الأمناء العاملون بالولايات يجتمعون بالمنتجين المحليين للنظر فلآ م البام"ليلى مصلوب   -1

 .9  الحدث  ص5000
 .20  ص(5000دار العرب  : الجزائر)   التذمر الاجتمانلآ فلآ الجزائر أابابه وتدانياتهبوفلجة   غيات -2
  02المتضمن قانون الوقاية من السااد ومكافحة    جريدة رامية م 09/00الجماورية الجزائرية الديمنرا ية الشعبية  قانون -3

 . 50/05/5000الصادرة فلآ 
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نرفاات الرشااوة  االال الااانوات الأ ياارة فاالآ الإدارات المركزيااة أو المحليااة انتشااارا   ياارا   

التعنيادات البيروقرا ياة  وناادة فيصبحت الوكا يماراه الموظف فلآ تعاملاته مع الموا نين بادف حل 

ما تي ذ الرشاوة فالآ الإدارة شاكل الاادايا والإكرامياات والتالآ تنادم مان  ارف الماوا ن أو بعاض رجاال 

الأنمال وماما كاان المنصاب الاذي يتلناى الرشاوة فاإن العملياة اايتور  فيااا معظام الماوظسين باا تلاف 

يا مرتب  بالسااد فلآ المراتب العلياا فسالآ البداياة تكاون فالسااد فلآ المراتب الدن. ترتيبام فلآ الالم الإداري

 "ني ذ الرشوة  ابع مؤاالآ" الرشوة المندمة للرئيد للشراء صمته وفيما بعد

تن الرشوة وغيرها من اافات الاجتمانياة المشااباة تعارف تسشايا فالآ معظام الادول حتاى أصابم  

تعرف ناب تسشلآ نالية فلآ الجزائر بابب السنر  غير اناا" الزبونية الاجتمانية والايااية "ي ل  نلياا 

 .وقلة الترقية الاجتمانية  فيصبحت الال ة ت ضع لال ة الزبونية

تعتبر الصسنات العمومية أكبر حنل تنتشر فيه الرشوة ما أكاده رئايد الراب اة الجزائرياة لحناو   

ة ولا يمكان نكرانااا  فايكبر الذي يرب أن الرشوة موجودة فلآ كل أجاازة الدولا" بوجمعة غشير"الإناان 

جيلالالآ "كماا أكاد رئايد المنظماة غيار الحكومياة فالآ الجزائار . ق ام تنتشر فيه هاو الصاسنات العمومياة

النا نااة بالسرناااية أن الماااتثمرين " liberté"  نلااى انتشااار السااااد  فساالآ تصااريم لااه لجرياادة "حجاااج

الأكثر تدراكاا للساااد غيار قاادرين نلاى الأجانب من م تلف دول العالم  اصة التلآ تصنف ضمن الدول 

 1.الحصول نلى ننود فلآ الجزائر نظرا للمحاوبية والتلآ تشادها البلاد

 : التلاعب بالأموال العمومية -2

كل تتلاف أو تبذير أو احتجاز نلى نحو غير :" يعرفه قانون مكافحة السااد والوقاية منه نلى أنه

أو  اصة أو أي شلآء ذات قيمة قد ناد بااا تلاى الموظاف شرنلآ لأي ممتلكات أو أورا  مالية نمومية 

بحكم وظيسته  كما يتضمن تنساء أو ت سيف الضريبة أو الرااوم العمومياة أو تحصايل مجاانلآ لمحاصايل 

 2.مؤااات الدولة دون تر يص من النانون

الإحتياا   البناوا  الضارائب صانادي  التاوفير و: ا تلاد الأموال العمومية من ندة ق انات مان بينااا 

البريااد والمواصاالات  الجمانااات المحليااة  الزرانااة الصااحة  و اصااة فاالآ المجااالد المنت بااة بم تلااف 

 (.مجلد الأمة وصولا تلى المجلد الشعبلآ البلدي)ماتوياتاا 

                                                           
1-said sati « djilali hadjadj :lya plus de corruption dans la dépones publique » liberte quotidien 
national. 12/12/2012. 

 .المرجع الااب   المتضمن قانون الوقاية من السااد ومكافحته   09/00قانون -2



.الجزائر في الإداري الفساد و الجزائرية الإدارة: الثاني الفصل  
 

76 
 

 5002ملياار مان البناا الاو نلآ الجزائاري ناام  3500من بين النضايا التلآ هزت الرأي العاام ت اتلاد 

مدراء وت ارات ااتسادوا من هادايا منابال تمكاين رجاال الأنماال مان الحصاول نلاى أغلب المتامين من 

ااايارة وننااارات  300قااروض ماليااة  االال ااااتعمال نشاارة شااركات وهميااة حيااث كشااف التنرياار ناان 

 1.لارتشاء مائولين فلآ البنوا والأمن

 : التعسف في استخدام السلطة واستغلال النفوذ -3

كل نمدي من أجال أداء أو نادم الامتناام نان أداء نمال فالآ نن  ري  اوء اات دام الال ة بش

ت ار مماراة الموظف لوظيسته  أما ااتغلال النسوذ فااو تحاريض الموظاف نلاى اااتغلال نساوذه باادف 

 .الحصول نلى  دمة غير ماتحنة بمنابل يدفع للموظف

ومالاه صالة باذلا  نرفت الجزائر  لال الانوات الأ يرة ارتسانا كبيرا لظاهرة ااتغلال الاال ة 

المحاوبية الواا ة والمحاباة نجد مان أكثار مظااهر اااتغلال المنصاب للمصالحة الش صاية والتالآ : مثل

ينجم نناا الإ لال بمبدأ المااواة باين الماوا نين ويعما  أزماة الثناة بيناه وباين الإدارة وتتادا ل ظااهرة 

هرة السردانياة والأنانياة التالآ تحكام نلاقاة المحاوبية مع الزبونية  فلا نكاد نسر  بيناما باابب تسشالآ ظاا

الموظف بالموا ن فند أ ذت شكل مبادلات غيار شارنية وربحياة  تضاافة تلاى مظاار آ ار مان مظااهر 

ويعنلآ اللامبالاة وغياب ال اقة والناوة لإنجااز نمال معاين مماا " التايب الإداري"اوء اات دام المنصب

الموظسين الإداريين  فالموظف العموملآ فلآ الجزائر لا يتنيد يؤدي تلى تدنلآ ماتوب الكساءة الإدارية نند 

 2.بالدوام الراملآ فاو لا يمضلآ تلا اانات قليلة فلآ نمله وهو لا يتننه

يعود ارتسام ظاهرة ااتغلال الال ة والنسوذ تلاى الوضاع الأمنالآ غيار المااتنر وحالاة ال اوار   

 امة الجاااز الاداري البيروقرا الآ وماا تولاد التلآ دنمت تعااف الجاااز الاداري والادارياين  وكاذا ضا

ننه من مظاهر البية ااهمت بشكل كبير فالآ تسااقم ظااهرة الساااد فالآ الجزائار وماا زاد مان حادة الأمار 

 .فشل الاصلاحات الادارية بابب ضعف الرقابة أو انعداماا فلآ كثير من الأحيان

يااة فاالآ الادارة الجزائريااة  االال تن المحاااوبية أو الزبونيااة هاالآ ااابب فاالآ انتشااار البيروقرا  

 الانوات ألأ يرة  فعدة ماؤولين يتولون مناصاب نلياا ذات مااؤوليات كبيارة فالآ مؤاااات الدولاة نان

                                                           
 .60  صمرجع الااب غياب بوفلجة  ال -1
منظمة : بيروت) لاصة درااات حالة ثمانلآ بلدان نربية  : واقع النزاهة والسااد فلآ العالم العربلآبرلمانيون نرب ضد السااد   -2

 .52  ص(5000 برلمانيون نرب ضد السااد 
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 ري  الزبونية والمحاباة بعيدا نن مواصسات الشسافية والكساءة فلآ توللآ المناصاب  حياث ناادة ماا يناوم 

 1.ضعف المعلومة لديامهؤلاء بي  اء جايمة لعدم تمكنام من الوظيسة وكذا 

حيااث تاام تيكيااد نلااى تسشاالآ ظاااهرة الواااا ة والمحاااوبية نلااى أاااد ايااااية حزبيااة  نشااائرية  

 اصة فيما يتعل  بتوللآ المناصب والترقيات ويعود ذلا تلى نادم اااتنلالية وحيادياة المؤاااات المكلساة 

ين رئااايد الايئاااة المكلساااة باااالتوظيف باااابب تبعيتااااا للحكوماااة مماااا يسنااادها اااااتنلاليتاا  وغيااااب تحصااا

 2.بالتوظيف

 :  التهرب الوظيفي والاقتصاد الخفي -4

الاقتصاد ال سلآ أو الن ام غير الراملآ بشكل بنابة كبيرة من الاقتصاد وقاد أكادت التناارير أناه 

باابب . لاتوجد مع يات تحصائية موثاو  بااا لتنريار حجام الااو  غيار الراامية فالآ الاقتصااد الاو نلآ

تلآ تتم فلآ الااو  واااتناد تلاى تنريار وزارة التجاارة فاإن حصاة الااو  الموازياة تبلاغ ارية الصسنات ال

 .من مجموم النشا ات التجارية 32%

 090تن من أكثر أشكال التارب الضريبلآ البيع دون فاتورة  اجلت الجزائر العاصامة ماا يعاادل 

ملياون دج تيازي وزو و  227920مليار دج  قيماة الصاسنات التالآ تمات دون فااتورة  تليااا البليادة بنيماة 

مليااون دج بلااغ حجاام التااارب الضااريبلآ  0903ونااين الاادفلى . مليااون دج 5925المديااة . مليااون دج 720

 3.مليار دج 002حواللآ  5003تلى  5006بالجزائر  لال السترة الممتدة ما بين 

ذهب تلااى بلااغ التااارب الضااريبلآ ماااتويات قيااااية وتعتباار هااذه الأمااوال أمااوال الدولااة لكناااا تاا

أصحاب النسوذ ورجال الأنمال مما يؤثر البا نلى الميزانية العامة للدولة وندم ت بي  العدالة الضريبية 

  .بين م تلف فئات المجتمع حيث تندر الأموال الماربة أكثر من مائة مليار دج انويا

 

 

 

 

                                                           
ورقة مندمة فلآ الملتنى الو نلآ حول معوقات مكافحة ظاهرة تبيض الأموال فلآ البنوا الجزائرية كمال فايدي  يااين قاالآ   -1

 .2/03/5003و 2:  مكافحة تبيض الأموال فلآ المؤااات الجزائرية  جامعة البليدة يوملآ
 . المرجع الااببرلمانيون نرب ضد السااد  اياالآ قاالآ   -2
 .مرجع الااب كمال فليدي  يااين قاالآ  ال-3
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 .طرق وبرامج مكافحة الفساد الإداري: المبحث الثاني

تن الجزائر وكغيرها مان دول العاالم تعاانلآ مان مشااكل الساااد الإداري ماا جعلااا تعمال نلاى    

معالجته بكل ال ار  والبارام  ووضاع الحلاول المنااابة للتنليال مان أ  ااره وااتندم مان  الال هاذا 

يمياة المبحث تلى تبراز  ر  وبرام  مكافحة السااد الإداري والمتمثلة فالآ االياات التشاريعية والتنظ

والدوليااة والإصاالاو الإداري والرقابااة الإداريااة حيااث تعتباار هااذه ال اار  ماان أهاام الااااتراتيجيات 

 :الأاااية لمكافحة السااد الإداري فلآ الجزائر وانت ر  تلياا كما يللآ

 .االيات التشريعية التنظيمية و الدولية لمكافحة السااد الإداري فلآ الجزائر: الم لب الأول 

 .الإصلاو الإداري :لآ الم لب الثان

 . الرقابة الإدارية : الم لب الثالث 
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 .الآليات التشريعية والتنظيمية لمكافحة الفساد الإداري في الجزائر: المطلب الأول

تن الانتشااار الكبياار لمظاااهر السااااد الإداري فاالآ الجزائاار أدب تلااى قيااام الااال ة بمجمونااة ماان  

مان هاذه اافاة ال  يارة والتالآ تعاددت باين نصاوص قانونياة وهيئاات و نياة  ال  وات فلآ اابيل التنليال

 .تضافة تلى مجمونة من الإتساقيات الدولية

هااالآ مجماااوم الناااوانين والمرااااايم والإتساقياااات التااالآ تاااادف تلاااى تسصااايل : النصةةةوص القانونيةةةة: أولا

 :المماراات المندرجة ضمن المماراات الساادة وتحدد ننوبتاا  ولعل أهماا

 : القانون المتعلق بالوقاية من الفساد ومكافحته -1

الموافا  ل  0250محارم  50بتااريخ  02الصادر فلآ الجريدة الرامية رقم  00 -09النانون رقم 

 :كااتلآ 03بيبوابه الاتة ومواده  5009فبراير  50

 :أحكام عامة: الباب الأول

ن المصا لحات المااتعملة فياه التالآ تم تحديد الأهداف المتو اة من وضع هذا النانون كما تم تبيا

 1.ت ابنت فلآ مجملاا مع تتساقية الأمم المتحدة لمكافحة السااد

 :التدابير الوقائية: الباب الثاني

تاام فيااه الاانص نلااى جملااة ماان النواناادالتلآ يتعااين نلااى الإدارة العموميااة ومااات دمياا مراناتاااا    

فلآ العلاقات التالآ تارب  الايئاات العمومياة باالموا ن لضمان النزاهة والشسافية فلآ تايير الشؤون العامة 

ولم تنتصر هذه النواند نلى الن ام العام وممثللآ الدولة بل تعددت تلى الن ام ال اص  ويمكان تل ايص 

 :مضمونه فيما يللآ

 .التوظيف  -

 .التصريم بالممتلكات  -

 .فلآ مجال الصسنات العمومية -

 .ماهية المجتمع المدنلآ  -

 .دا لية للمؤااات العموميةوضع أنظمة رقابية  -

 

                                                           
 .من النانون المتعل  بالوقاية من السااد ومكافحته( 5)و( 0)المادتان  -1
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 :  الهيئة الوطنية للوقاية من الفساد: الباب الثالث

تم التنصيص نلى انشاء هيئة مت صصة تتولى تنسياذ الإااتراتيجية الو نياة لمكافحاة الساااد وتام 

تمييز هذه الايئاة بابعض الصالاحيات فالآ مجاال الوقاياة مان  الال دورهاا التاوجيالآ والتحاياالآ أو فالآ 

اربة السااد من  لال ااتغلال المعلوماات التالآ قاد تاؤدي تلاى كشاف الجارائم وتينااف مرتكبيااا مجال مح

ولاذا تم النص نلى الننوات التلآ تمدها بالمعلومات والوثائ  المسيدة وكذا نلاقاتاا بالال ة النضاائية أماا 

مؤاااااتية الحكوميااة فيمااا ي ااص تنظاايم هااذه الايئااة وكيسيااة ااايرها فنااد تماات تحالااة المتعلاا  بالمكونااات ال

 .لمكافحة السااد بالجزائر

 :التجريم والعقاب: الباب الرابع

 :تم التعرض فيه كما يللآ

تذا كان الأالوب الوقائلآ دورا ماماا فالآ الحاد مان ظااهرة انتشاار الساااد فالآ المجتماع لأاالوب : التجريم

يااتغل اال ة وظيستاه فالآ الحصاول الردم والجزر دورا أهم  كونه الوايلة المثلاى والسعالاة لمعاقباة مان 

رشاوة الماوظسيين : نلى كاااب  اصاة غيار مشارونة وقاد تضامن هاذا الناانون باالتجريم لرفعاال التالياة

العموميين وكذلا الرشوة فلآ الن اام ال ااص  ت اتلاد الممتلكاات مان قبال موظاف نماوملآ واااتعمالاا 

ائد بصسة غير قانونية  نادم التصاريم نلى وجه غير مشروم  ااتغلال النسوذ  تعارض المصالم أ ذ فو

أو التصريم الكاذب بالممتلكات تبييض العائدات الإجرامية  التمويل ال سالآ لرحازاب الاياااية فالمشارم 

 أحا  بموجب هذا النانون بموضوم السااد بصورة الم تلسة

اج بعااض كمااا نماال نلااى تكييااف التشااريع الااو نلآ مااع اتساقيااة الأم المتحاادة لمكافحااة السااااد بااإدر

 1.الجرائم لم ياب  وأن نرفاا التشريع الو نلآ اابنة الذكر أنلاه

وبمجرد منارنة باي ة بين المواد الملغاة من قانون العنوبات والمواد المنابلة لاا فلآ هذا الناانون : العقاب

بة يتبادر تلى الذهن أن المشرم نمد تلى تجنيم جميع النصاوص نليااا فالآ هاذا البااب  وذلاا حتاى بالناا

للجرائم التلآ كانت تحمل وصف جنائيا قبل الإلغاء لكنه قام بالمنابل نلى النص نلى تشاديد جمياع الجانم 

بموجاااب الماااواد الجديااادة تصااال فااالآ بعاااض الأحياااان تلاااى نشااارين اااانة بالناااابة لعنوباااة الحااابد وتلاااى 

 .دج بالنابة لعنوبة الغرامة 590009000
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 :  التعاون الدولي: الباب الخامس

تضمن هذا النانون أحكاما جاد بموجباا المباد  المنصوص نليااا فالآ اتساقياة الأمام المتحادة لند  

لمكافحة السااد وااترداد الموجودات نن  ري  تسعيل م تلف آنيات التعاون النضائلآ ولا اايما التعااون 

 .الدوللآ بادف مصادرة نائدات الجريمة

 :قبل الدول الأعضاء اختصاص المحاكم الوطنية في الدعاوي المرفوعة من -

من نسد النانون نلاى أن الا تصااص ياؤول تلاى  95فلآ ت ار مبدأ المعاملة بالمثل نصت المادة 

الجاات النضائية الجزائرية للسصل فلآ الدناوي المدينة المرفونة من  رف الدول الأنضاء فلآ الاتساقية 

ل السااد كما يمكن للجاات النضاائية من أجل الانتراف بح  ملكيتاا للممتلكات المتحصل نلياا من أنما

تانلآ تنظر فلآ الدناوي المرفونة  بنا للسنرة الأولى من المادة أن تلزم الأش اص المحكوم نليام باابب 

 1.السااد بدفع تعويض مدنلآ للدولة نن الضرر الذي لحناا

 : أحكام ختامية: الباب السادس

ااثار التلآ انجزت نن تلغاء بعاض أحكاام قاانون تم فيه تدراج أحكام انتنالية تي ذ بعين الانتبار 

العنوبااات أو تدراج الأحكااام الجدياادة الماااتمدة ماان اتساقيااة الأماام المتحاادة لمكافحااة السااااد فاالآ ظاال النظااام 

 2.النانونلآ الدا للآ حتى ياود اناجام بين النصوص التشريعية والأحكام التنظيمية

 : ة العموميةالأمر المتضمن القانون الأساس للوظيف: ثانيا

لااايما (: 5009يوليو  02بتاريخ  02بتاريخ  29الصادر فلآ الجريدة الرامية رقم  03 -09الأمر رقم )

تحااث هااذا النااانون الموظااف العمااوملآ نلااى الالتاازام . 22تلااى غايااة .....  23-25-20-20فاالآ مااواده 

كما يمنعه من تشترا  أو تاتلام بالنوانين وندم تا ير الوظيسة أو التجايزات التابعة للمؤااة العمومية  

 .هدايا أو هبات أو أية امتيازات منابل تيدية  دمة فلآ ت ار ماامه

 0379صااسر نااام  07المااؤرخ فاالآ (029 -99الأماار رقاام )   :الأمةةر المتضةةمن قةةانون العقوبةةات: ثالثةةا

 5002وفمبر نا 00المؤرخ فلآ  02 -02والمعدل والمتمم لا ايما بالنانون رقم  0699يونيو 7المواف  ل 

-030-050مكاارر 006-20وذلااا فاالآ مااواده ( 5009ديااامبر  50المااؤرخ فاالآ  53-09وبالنااانون رقاام 

                                                           
 .من النانون المتعل  بالوقاية من السااد ومكافحته( 95)المادة  -1
 .من النانون المتعل  بالوقاية من السااد ومكافحته  03تلى  00من المواد  -2



.الجزائر في الإداري الفساد و الجزائرية الإدارة: الثاني الفصل  
 

82 
 

ومضااموناا تحديااد تجااريم ناادد ماان المماراااات المندرجااة ضاامن السااااد كااالا تلاد  035-033-032

 1.والرشوة تضافة تلى العنوبات التلآ تال  نلى مرتكبياا

افحة الساااد فناد تام ذكار الناوانين التالآ لااا نلاقاة بموضاوم البحاث ونظرا لكثرة التشريعات المتعلنة بمك

 .فن 

وهاالآ الايئااات التاالآ أنشاايتاا الحكومااة :المكونةةات المؤسسةةاتية الحكوميةةة لمكافحةةة الفسةةاد الإداري: ثانيةةا

 .الجزائرية أو تعتبر  رفافياا

 : الهيئةالوطنية للوقاية من الفساد ومحاكمته-1

تحات ) 5000جاانسلآ  3للوقاية مان الساااد ومكافحتاه التالآ تام تنصايباا ياوم تعتبر الايئة الو نية 

تشراف تبراهيم بوزبوجن وهاو قااض اااب  ولاه تجرباة فالآ العمال الحكاوملآ مان  الال تولياه مااام فالآ 

رئااة الحكومة  مدير ديوان رئيد الحكومة الااب  نلى بن فليد  ونضوية كل من نبد الكريم غرياب 

بماللآ ورئيد والودادية الجزائرية بيوروبا  وصبرينة تمكيت زوجة بوقادوم ت اار  اسير الجزائر الااب 

ونبد الكريم بااللآ الاذي اشاتغل   ااب  بوزارة ال ارجية  ونبد النادر بن يواف نائب نام للمحكمة العليا

   المؤااااة(5006رئاايد قااام الدرااااات فاالآ المديريااة العامااة للميزانيااة بااوزارة الماليااة حتااى نااوفمبر 

الحكوميااة الوحياادة فاالآ الجزائاار الم تصااة فاالآ قضااايا السااااد ومحاربتااه وقااد تاام انتشاااؤها بموجااب قااانون 

من هذا النانون نلى أنه تنشي هيئة و نياة مكلساة  00الوقاية من السااد ومكافحته والذي جاء ضمن المادة 

 .حته الساادبالوقاية من السااد ومكافحة قصد تنسيذ الإاتراتيجية الو نية فلآ مجال مكاف

 2.الايئة ال ة تدارية ماتنلة تتمتع بالش صية المعنوية والإاتنلال الماللآ 

من هذا النانون تتمتاع هاذه الايئاة بصالاحيات واااعة فالآ مجاال مواجااة  50حاب المادة  :مهام الهيئة 

 :ومكافحة ظاهرة السااد وهلآ

انون وتعكااد النزاهااة والشااسافية تقتااراو ايااااة شاااملة للوقايااة ماان السااااد تجاااد مباااد  دولااة الناا -

 .والماؤولية فلآ تايير الشؤون والأموال العامة

تنديم توجياات ت ص الوقاية من السااد لكل ش ص أو هيئاة نمومياة أو  اصاة واقتاراو تادابير  -

 اصااة مناااا ذات ال ااابع التشااريعلآ والتنظيماالآ للوقايااة ماان السااااد وكااذا التعاااون مااع الن انااات المعنيااة 

 . اصة فلآ تنداد قواند المانةالعمومية و
                                                           

  (5006المؤااة الو نية ل تصال والنشر والإشاار  : الجزائر) النظام النانونلآ لمكافحة السااد فلآ الجزائرمواى بودهان   -1

 ..007ص
 .26  27-  ص  ص مرجع الااب أمينة برحيحلآ ال -2
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 .تنداد برام  تامم بتونية وتحايد الموا نين بااثار الضارة الناجمة نن السااد -

جمع ومركزة واااتغلال جمياع المعلوماات التالآ يمكان أن تاااهم فالآ الكشاف نان أنماال الساااد  -

لأجاال تنااديم . اريااةوالوقايااة مناااا لا ااايما البحااث فاالآ التشااريع والتنظاايم والإجااراءات والمماراااات الإد

 .توصيات لإزالتاا

التنييم الدوري لردوات النانونية والإجاراءات الإدارياة الرامياة تلاى الوقاياة مان الساااد ومكافحاة  -

 .والنظر فلآ مدب فعاليته

 .الااتعانة بالنيابة العامة لجمع الأدلة والتحري فلآ الوقائع ذات العلاقة بالسااد -

الن انااات ونلااى التعاااون مااع هيئااات مكافحااة السااااد نلااى  الاااار نلااى تعزيااز التناااي  مااا بااين -

 .الصعيدين الو نلآ والدوللآ

ومن  لال التمعن فلآ صلاحيات هذه الايئة يمكان الناول أنااا تضا لع بماماة ذات شانين الأولاى 

وقائيااة محضااة وذلااا ماان  االال التوجياااات والتعليمااات والثانيااة ردنيااة ماان  االال ااااتغلال المعلومااات 

 1.اا وتوظيساا لكشف هذه الجرائم وتيناف مرتكبيااوالتحري بشين

تنوم هذه الايئة برفاع تنريار اانوي تلاى الاايد رئايد الجماورياة يتضامن تنييماا للنشاا ات ذات 

 .الصلة بالوقاية من السااد ومكافحته وكذا الننائص المعاينة والتوصيات المنترحة نند الإقتضاء

الوقاياة مان الساااد ومكافحتاه وكاذا الناانون المتضامن  لكن ما يلاحظ نلى الايئة من  لال قانون

وقاياة  نلى مااماا فاالآ هيئاة  لآتنشاء الايئة الو نية لمكافحة السااد تغليب ال ابع الإاتشاري والتحايا

وليد مكافحة يظار ذلا من  لال الماام الموكلة تلياا من تصدار التنارير وتبداء الأراء واقتراو ايااة 

ن الساااد  كماا أن هاذه الناوانين لام تانص نلاى اشااار ونشار التناارير المرفوناة لارئيد شاملة للوقاياة ما

الجماورية اواء فلآ الجريدة الرامية أو نلى موقعاا فلآ شبكة الأنترنت مما يضاسلآ ناوم مان الغماوض 

   2 .وندم الشسافية نلى ايااة مكافحة السااد فلآ الجزائر

تم حصر دور الايئة فلآ ت بي  ايااة وقائية نال  5006الصادرة نام  03بموجب التعليمة رقم 

الماتوب الو نلآ والتعاون الدوللآ  وتعزيز ااعلآ الدولاة لاااتحداث دياوان مركازي لنماع الساااد بصاسته 

 3.أداة نملية تتضافر فلآ ت اره الجاود للتصدي لأنمال السااد الإجرامية وردناا

                                                           
 .اية من السااد ومكافحتهمن قانون الوق 50المادة  -1
  مذكرة لنيل شاادة الماجاتير  ت صص التنظيم والايااات العامة قام تصلاو الدولة ومكافحة السااد فلآ الجزائرفازية مجبور  -2

 .050  059-  ص  ص 5002جامعة مولود معمري  : العلوم الايااية  تيزي وزو
   المتعلنة بتسعيل مكافحة السااد الصادرة 03الجماورية الجزائرية الشعبية الديمنرا ية  رئيد الجماورية  التعليمة  -3

03 /05/5006. 
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المتعلناة بتسعيال مكافحاة الساااد  03التعليماة رقام اااتحدث بموجاب : الديوان المركزي لقمع الفسةاد- 2

والتلآ نصت نلى تنشاء دياوان مركازي لنماع الساااد والتالآ نصات نلاى انشااء دياوان مركازي لنماع 

المعادل  02/ 00السااد كآلية فعالية لمكافحاة الساااد  وقاد أكاد نلياه البااب الثالاث مكارر مان الناانون 

/ 00ل فلآ تشكيلته وتتمام ذلا بموجب مراوم رئاالآ رقم   لكن دون التسصي00/ 09والمتمم لنانون 

منااه بصااريم  5المحاادد تشااكيلة الااديوان المركاازي لنمااع السااااد وتنظيمااه  نجااد أن نااص المااادة  259

الديوان مصلحة مركزية نملياته للشر ة النضائية تتعل  بالبحث نن الجرائم ومعاينتااا فالآ "العبارة 

 1.ا ار مكافحة السااد

لديوان أتى لتدنيم الايئة الو نية للوقاية من السااد  فإذا تمثلات مااام هاذه الأ يارة فالآ تن تنشاء ا

ت بي  ايااة وقائية والتعااون الادوللآ فالآ مجاال مكافحاة الساااد  فاإن مااام الاديوان تنحصار فالآ البحاث 

هاذا  .والتحري نن جرائم السااد  فاو جااز قمعلآ ردنلآ  وبذلا هما جاازين مكملين لبعضااما الابعض

  فالايئة مكلسة بالوقاية من السااد قصد تنسيذ 02/ 00ما أكده وزير العدل فلآ شرحه لأاباب تبنلآ مراوم 

الإاتراتيجية الو نية فلآ مجال مكافحاة الساااد وتنتصار ماماة الاديوان فالآ البحاث والتحاري نان جارائم 

 2.السااد

 : تشكيلة الديوان

الذي تحادد تشاكيلة الاديوان  5000/ 05/ 07لآ المؤرخ ف 259/ 00صدر المراوم الرئاالآ رقم 

 : وتنظيمه كما يللآ

تن الديوان المركزي لنمع السااد هو نبارة نن جااز و نلآ لنمع السااد نلاى المااتوب الاو نلآ 

 : وهلآ كما يللآ 259/ 00من المراوم الرئاالآ  09المحللآ أما بالنابة لتشكيله فند نصت نلياا المادة 

 ضائية التابعة لوزارة الدا لية والجمانات المحلية ضبا  وأنوان الشر ة الن -

أنوان نموميين ذوي كساءات أكيدة فلآ مجاال مكافحاة الساااد زياادة نان ذلاا ماات دمون للادنم  -

 .الإداري والتننلآ

 :ياير الديوان مدير نام يعين بمراوم رئاالآ وياانده  ماة مديري درااات ومن بين ماامه

 .فلآ واقع الساادجمع الأدلة والنيام بتحنينات  -

                                                           
 .97  27-  ص  صالمرجع الااب  أمينة برحيحلآ   -1
نونية  الإدارية وحنو  الإناان  حول الجماورية الجزائرية الديمنرا ية الشعبية  مجلد الأمة  تنرير صادر نن لجنة الشؤون النا -2

 .0  ص5000أكتوبر  02/ 00المراوم الرئاالآ رقم 
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 1.ت ير التعاون مع هيئات مكافحة السااد -

وهلآ منظمة دولية تادف تلى ضمان : الجمعية الدولية للسلطات الوطنية المعينة بمكافحة الفساد -2

التنسيذ السعال لاتساقية الأمم المتحدة لمكافحة السااد تم تياياااا فالآ بكاين  الال الإجتماام المنعناد بااا فالآ 

دولااة بمااا فياااا  090  والااذي حضااره ممثلااون ناان 5009أكتااوبر  59أكتااوبرتلى  55بااين الستاارة الممتاادة 

 2.التلآ تعتبر نضوا مؤااا( ممثلة بوزيد العدل ال يب بلغيز)الجزائر 

 .الإصلاح الإداري: المطلب الثاني 

تن الإصلاو الإداري هو المجاودات المصممة  صيصا لتحني  تغيرات أاااية فلآ نظام الإدارة 

العامة من  لال نمليات تصلاو شاملة أو نلى الأقل من  لال الإجراءات لتحاين ننصار واحاد أو 

أكثر من مكوناته الرئياية كاياكل الإدارية والأفراد والإجراءات لتحااين ننصار واحاد أو أكثار مان 

 .مكونات الرئياية كاياكل الإدارية والأفراد والإجراءات 

لتش يص ونلاج المشكلات والحد مان الساااد ومعالجاة النصاور  كما يعتبر تلا الجاود الموجاة -

واااد الااننص وتجااراء التعااديلات فاالآ الاياكاال التنظيميااة وتباااي  الاجااراءات لمواجاااة التحااديات الدا ليااة 

 3.وال ارجية بادف التغلب نلى المشكلات

هاادف  جاد ايااالآ وتداري واقتصاادي واجتماانلآ وثناافلآ:" لما نرفاا حان أاير ال يب بيناا -

دوات تحنينا لتنمية الندرات لإحداث تغيرات أاااية تيجابية فلآ الالوا والنظم والعلاقات والأااليب والأ

 ".وتمكانات الجااز الإداري بما يؤمن به درجة نالية من الكساءة والسعالية فلآ تنجاز أهدافه

يماا  صيصاا لإحاداث كما تعتبر تلاا الجااود الإدارياة الجااود الإدارياة المبذولاة التالآ ياتم تصام -

تغيرات أاااية فلآ كل هيكل الجااز البيروقرا لآ والإجراءات المتبنياة فيااا  وفالآ اتجاهاات واالوكيات 

 4.العاملين والإداريين المعنيين  وتادف تحاين السعالية التنظيمية وتحني  أهداف التنمية الو نية

هاو اصالاو الإدارة المحلياة لبلدياة كما يمكن انتبار من أهم الاصلاحات التلآ قامت باا الجزائار  -

 :والولاية والتلآ انت ر  تلياا كما يللآ
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 : البلدية (1

لند مرت البلدية فلآ الجزائر بعدة مراحل ل صلاو وذلا من  لال النوانين التلآ أر ااا المشارم  -

 :الجزائري والمتمثلة فلآ 

يمية الايااية والإدارياة الجمانة الإقل:"نرفاا بيناا "1"مادة: 1667مرحلة قانون البلدية لسنة  -1

 ".وهنا يعكد الوظائف الكثيرة للبلدية ومااماا المتنونة" والاقتصادية والاجتمانية والثنافية والايااية

البلدياة بموجاب الماادة الأولاى مان الناانون "نرفااا المشارم : 1660مرحلة قانون البلدية لسةنة  -2

الجمانااة الإقليميااة الأاااااية وتتمتااع بالش صااية هاالآ "المتعلاا  بالبلديااة  0660أفرياال  00فاالآ  60-07

 ."المعنوية والإاتنلال الماللآ

البلدية هلآ الجمانة الإقليمية : "نرفاا من  لال المادة الأولى: 2011مرحلة قانون البلدية لسنة  -3

 .والنانون الجديد 0660ونليه ناجل تماثلا كبيرا فلآ تعريف البلدية فلآ قانون " الناندية للدولة

 .ع بالش صية المعنوية والااتنلال الماللآوتتمت -

فسلآ المرحلة الأولى كان النانون متيثر بالنظام السرناالآ  اصاة فالآ الا تصااص للبلاديات بعادها  -

حيث تميزت  البلدية ب ضوناا لمباد  وأحكام جديادة كإلغااء نظاام الحازب الواحاد  0660أصلم بنانون 

للبلدياة فايقر باين البلدياة تملاا  5000الحزبية أماا الناانون  الذي جاء فلآ المرحلة الأولى وانتماد التعددية

قانونا تام ومنار رئياالآ وتجاوز تغييار اااماا ومنرهاا بموجاب مرااوم رئااالآ  كاذلا تضامن مشااركة 

 1.الموا ن فلآ تايير الشؤون العمومية كما زاد فلآ تنوم الإ تصاصات بالبلدية

 :وتتضمن نملية الإصلاو مايللآ -

 .نملية الإصلاو الإدارياكتشاف الحاجة تلى  -

 .وضع الإاتراتيجية الملائمة ل صلاو الإداري -

 .تحديد الجااز المائول نن الإصلاو الإداري -

 2.تعيين واائل لتنسيذ نملية الإصلاو الإداري -

  من  لال ما ااب  ذكاره نان الإصالاو الإداري فاالجزائر انتبرتاه كايهم  ريناة لمكافحاة الساااد

 :وايااات وتاتراتيجيات الإصلاو الإداري وااتراتيجيات فلآ الجزائر ما يللآالإداري ومن أهم معالم 

تادف جاود الإصلاو الإداري وف  هذه : استراتيجية التركيز على النواحي الهيكلية والتنظيمية (1

الإاااتراتيجية تلااى تحنياا  الكساااءة فاالآ نماال الأجااازة الحكوميااة وتنلياال النسنااات التاالآ تتكباادها أثناااء تنااديم 

                                                           
 . 000 009ص ص  المرجع الااب د نمار بوضياف   -1
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ت والالع الم تلسة وتلى زيادة الندرة نلى تحصايل ماا يااتح  لرجاازة الإدارياة مان أماوال نلاى ال دما

 .ق ام الم دومين بشكل كسؤ يضمن ندم التسري  بحنو  الدولة

 : إستراتيجية الإصلاح من خلال إنشاء أجهزة التفتيش والرقابة واعتماد الشفافية والوضوح (2

ز نلى التنليل من نسنات الأجاازة الإدارياة مان  الال زياادة فمن جاة التستيش والرقابة فالآ ترتك -

الرقابة نلى الصرف نن  ري  تنشااء الأجاازة الرقابياة الم تلساة للحاد مان الاادر والإااراف والحيلولاة 

 .دون ااتغلال الوظيسة العامة لرغراض ال اصة

ن أن ممارااات أما من جااة أ ارب فتؤكاد تااتراتيجية الشاسافية والوضاوو نلاى اهمياة التيكاد ما -

العااملين فالآ الأجاازة الإدارياة تتسا  ماع الأناراف المانياة  وماع معاايير الاالوا العاام مان  الال تتاحااة 

المجال والسرص الجماور وواائل الإنادام وجماناات المصاالم الم تلساة ل  الام نلاى ااير العمال فالآ 

 1.االأجازة الم تلسة والحصول نلى المعلومات التلآ يرغبون بالإ لام نليا

 : استراتيجيات إصلاح الإدارة والجماعات المحلية (3

 :يمكن تنايماا حاب الدكتور ناجلآ نبد النور تلى أربع أقترا بات هلآ -

 :من  لال: اقتراب الإصلاح التشريعي ( أ

تد ال تعاديلات دااتورية فالآ مجاال الإدارة المحلياة بحياث ت صاص فصال فالآ الدااتور  ااص  -

 .ال ات والصلاحيات للجمانات المحليةبالال ات المحلية تمنم المزيد من ال

 .تعديل قانونلآ البلدية والولاية بما تتماشى والمتغيرات المحلية وتسعيل النصوص النانونية -

 .ضمان ااتنلالية المجالد البلدية  وتحديد الا تصاصات والحد من تد ل الجاات المركزية  -

 : اقتراب الاصلاح الإداري ( ب

 نلى الماتوب البلدي  وبين الإدارة والمجالد المنت بة احترام مبدأ السصل بين الال ات -

 .ضرورة الاهتمام بالعنصر البشري فلآ الإدارة المحلية -

تنادة تنظيم الاياكال والمصاالم البلدياة والادائرة والولاياة وترقياة المؤاااة المحلياة الاى مااتوب  -

 "الإلكترونيةالإدارة "المؤااة العصرية النادرة نلى تنديم ال دمات بارنة وكساءة 

 :وذلا من  لال :اقتراب الإصلاح السياسي( ج

( المحليااين)تعزيااز المشاااركة الايااااية المحليااة ماان  االال تايئااة الااابل وااليااات المناااابة للمااوا نين  -

 .المحليين كيفراد والجمانات من أجل المااهمة فلآ نمليات صنع النرار

 .ة والتنشئة وتنديم برام  وايااات المحليةتسعيل دور الأحزاب حتى تنوم بدورها فلآ التعبي -
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تعبئة الأفراد والجمانات المحلية فلآ حنل التنمية المحلية و ل  الاونلآ البلادي وذلاا بحاث الماوا نيين  -

 .نلى المشاركة والتعريف بمشاكل البلدية

 :اقتراب الإصلاح المالي( د

 .لديات فلآ أداء أدوارهاحل تشكالية التمويل والذي يعتبر الشر  الأااالآ لنجاو الب -

 . تشراا الن ام ال اص فلآ النيام ببعض الماام نن  ري  الكراء والامتياز -

 1".الأاوا  الملانب  دمات نامة لتوفير ومصادر جديدة للتمويل"تتميز ممتلكات البلديات  -

ن ت ور وترقلآ من وقد اتبعت الحكومة الجزائرية العديد من الإصلاحات الإدارية التلآ من شيناا أ -     

 :أداء الجااز الإداري فلآ الجزائر ويمكن تن اء بعض مناا فيما يللآ

 : تفعيل القوانين والتشريعات الخاصة بالإدارة المحلية: أولا

حيث تعد نملية تصدار الناوانين والتشاريعات الرادناة لكال تصارف االبلآ وفااادا تداري ماد ل  

 .للحد من ميل الأفراد لإرتكاب السااد

 :ا تتضمنكم

تصاالاو الإدارة المحليااة بمنحاااا واااائل نماال كافيااة وذلااا ماان  االال ضاامان التموياال الأحااان  -

 .للتجايزات وتعزيز التضامن بين البلديات لإزالة السوار  بين البلديات وتشجيع الااتثمارات المحلية

ياات الرئيااية فالآ حياث تعتبار الرقاباة والشاسافية مان اال: انتماد مبدأ الشسافية والرقابة بااتمرار -

نجاو الايااات الإصلاحية فبدوناا لا يمكن الحد من مظاهر السااد فالآ الإدارة الجزائرياة والتالآ تت لاب 

لا الأفاراد ائااا فالرقاباة لاباد أن تااتادف أوضرورة نصرنتاا وزياادة فعالياة نصارتاا وزياادة فعالياة أد

 .ال ري  الاويلراالتام  فتكشف أ  اءهم وتصحم ماارهم وتوجاام تلى 

تنريب الإدارة من الموا ن ومشاركته فلآ صنع النرار المحللآ لتاايل اتصال الماوا ن باالإدارة  -

المحليااة أيضااا لابااد ماان تباااي  الإجااراءات الإداريااة والتنلياال ماان الأورا  المعتماادة التاالآ تعتباار المشااكل 

 . الأااالآ للموا نين
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 : محليةالأساليب الحديثة لإصلاح الإدارة ال: ثانيا -

تعرف بيناا شكل تعاونلآ لأداء الأنمال  يعتمد نلاى النادرات المشاتركة لكال  :إدارة الجودة الشاملة/  1

من الإدارة والموظسين يادف تحاين الجودة ويؤدي ت بيناا تلى تنليل العمليات الإدارية وتنليل الشاكاوي 

 .العملاء

ل النديمااة الراااا ة والتسكياار بصااورة حديثااة أي الت لاالآ التااام ناان تجااراءات العماا: إعةةادة الهندسةةة/ 2

 .وم تلسة

تحوياال العمااال الإداري ماان ياادوي تلااى تلكتروناالآ لتاااايل وتباااي  الإجااراءات : الإدارة الالكترونيةةة/3

 1.الإدارية

 : الولاية -2

الماؤرخ فالآ  37 -96نرفت المادة الأولى من الأمر  :1666مرحلة قانون الولاية الولاية لسنة  (1

جمانااة نموميااة تقليميااة ذات ش صااية معنويااة "الولايااة بيناااا . المتضاامن قااانون الولايااة 0696مااايو 

ولاا ا تصاصات ايااية واقتصادية واجتمانية وثنافية وهلآ تكون أيضا من ناة تدارياة . وااتنلال ماللآ

 .هذا التعريف يعكد الوظائف الكثيرة للولاية ومااماا المتنونة" للدولة

 -60نرف المشرم الولاية بموجاب الماادة الأولاى مان الناانون رقام  :1660مرحلة قانون لسنة  (2

هلآ جماناة نمومياة تقليمياة تتمتاع بالش صاية "المتعل  بنانون الولاية  0660أفريل  00المؤرخ فلآ  06

 ".المعنوية والااتنلال الماللآ وتشكل منا عة تدارية للدولة تنشي الولاية بنانون

الولاياة هالآ "رف المشرم الولاية مان  الال الماادة الأولاى ن :2012مرحلة قانون الولاية لسنة (3

 ".الجمانة الإقليمية للدولة

 .وتتمتع بالش صية المعنوية والذمة المالية الماتنلة -

 .0696بعدما كانت الولاية نبارة نن بنية تدارية فرناية انة  -

ياة بإصادار حيث وجدت هناا نوامل نديدة دفعت الال ة تلى الإارام فلآ الإصالاو نظاام الولا -

 .قانون لاا

مما فرض نلى المشرم تتمام المامة بإصدار قاانون الولاياة ليكتمال  0690صدور قانون البلدية  -

 .به النظام النانونلآ ل دارة المحلية فلآ الجزائر
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تن السراغ الذي ناشته الولاياة مان حياث المنظوماة االنانونياة رغام صادور نصاوص باين الستارة  -

 .أن يعجل بالإصلاو والأ رب فرض نلى المشرم

تن فكرة الدولة الماتنلة فرضت مايلة الانسصال قانونيا نن فرناا بعد أن ثبت وتعزز الانسصال  -

 .الاياالآ  فصدور قانون الولاية تمثل مظارا من مظاهر الااتغلال النانونلآ

اااية ولند صدر ميثا  للولاية تضمن تصلاحات تمثلت فلآ التنظيم الإداري للولاية والمباد  الأ -

 .للنظام الإداري الجديد وأهداف هذا النظام

 :من  لال مراحلاا الثلاث وهلآ. كما قدم هذا الميثا  تعريف الولاية وبين هياكل التايير -

بتاريخ  06 -60صدر النانون الثانلآ للولاية بموجب النانون  :1660مرحلة قانون الولاية لسنة  -

حياث حصار الايئاات الماايرة نلاى  0660انة ل 02فلآ الجريدة الرامية رقم  0660أفريل  00

 .ماتوب الولاية فلآ المجلد الشعبلآ الولائلآ والواللآ

بااين ان الولايااة جمانااة اقليميااة للدولااة بمااا يؤكااد الإرتبااا   :2012مرحلةةة قةةانون الولايةةة لسةةنة -

 1.العضوي بين الولاية والدولة

ماا تضامن توحياد الأنظماة الدا لياة نبار ك" كما جاء بعناوين جديدة من ذلا الإاام  المنار الرئياالآ      

 2.الو ن للايئات المنتجة وغيرها من التعديلات

 .ودوانلآ الإصلاو 5000أبريل  02  اب رئيد الجماورية بتاريخ  -

فنااد انتاارف الاارئيد بااين الإدارة الجزائريااة لازالاات تعااانلآ ماان ظاااهرة البيروقرا يااة والتلانااب  -

 .بالأموال العمومية

وقاد ضامت اللجناة  5000ناوفمبر  52صيب لجنة الإصلاو هياكل الدولة يوم وقد قام الرئيد بتن -

كبااار ماااؤوللآ الدولااة وماااؤوللآ المؤااااات الداااتورية والإداريااة وضاامت كااذلا جااامعيين وحنااوقيين 

 3.ومنت بين

 .الرقابة الإدارية: المطلب الثالث

العااملين فالآ النياام بمااام  بما أن الرقابة هلآ النشا  الذي ينوم بالإدارة أو هيئاات أ ارب لمتابعاة

التيكد من أن العمال التلآ م ابنة للمعدلات الموضونة لإمكان تنسيذ الأهاداف المناررة فالآ ال  اة العاماة 
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الإجاراءات اللازماة لوائم والتعليمات  لإمكان ات اذ الدولة بدرجة نالية من الكساية فلآ حدود النوانين وال

 1.بتوقيع الجزاء المناابلمعالجة الانحراف اواء بالإصلاو أو 

حيااث أن أهميتاااا تكماان فاالآ معرفااة الأ  اااء أو الانحرافااات وتصااحيحاا ماان  االال المعااايير 

 2.المات دمة التلآ وضعت بناءا نلى تحديد الأهداف

كماااا تغنااالآ ولا رقاباااة بنيااااد وتصاااحيم أداء الماااائولين لغااارض  التيكاااد مااان أن الأهاااداف وال  ااا   -

 وظيسةالموضونية قد تم تحنيناا فالآ 

 3.تمكن النائد من التيكد  من أن ما تم م اب  لما     له  -

 4.فالآ تعتبر واحدة من الوظائف الرئياية الأربعة التلآ تتكون مناا العملية الإدارية -

فالآ تعتبار أهام واايلة تاادف أااااا تلاى ضامان ااير وأداء الوظيساة العاماة شاسافية ونزاهاة بعيادا نان  -

تنوم أاااا نلى وضع الأااليب والإجراءات التلآ من نشيتاا أن تعمل  الانحراف والسااد الإداري وهلآ

نلى ضاب  العمال الإداري وكشاف الانحرافاات الإدارياة ومعالجتااا وهالآ تعتبار مان أهام ال ار  التالآ 

 .تؤدي تلى النضاء نلى السااد الإداري

ة والاجتمانياااة حيااث أن المحافظااة نلااى المجتمااع ونلاااى البيئااات الايااااية والاقتصااادية والاجتمانياا -

والإداريااة تت لااب ضاارورة الاهتمااام بالرقابااة الإداريااة لأناااا الوااايلة الأكثاار فعاليااة فاالآ محاربااة السااااد 

والانحرافاات الإداريااة ال ا ئاة واااوف تتنااول تصاانيسات الرقابااة الم تلساة التاالآ يتوجاب نملاااا  بشااكل 

 :لآ كااتلآموحد حتى تات يع أن تحد من آثار السااد الإداري فلآ المجتمع وه

تتضمن هذه المرحلة أن نمليات و ر  تنسياذ الأنماال تااير كماا   ا   :الرقابة المستمرة والموجهة(أ

 .لاا  وفا من الانحرافات ولذلا ي ل  نلى هذا النوم من الرقابة بالرقابة المانعة

قياد النتائ  تاعى تلى تحداث الرقابة نلى كل مرحلة من مراحل العمل ومحاولة  :الرقابة المرحلية( ب

بعااد انتماااء كاال مرحلااة ومنارنااة ذلااا كمااا هااو مراااوم أو م  اا  لااه  وهااذا النااوم يشااجع الإدارة نلااى 

 .الت  ي  ويااند نلى الت سيف من السااد الإداري لأناا رقابة تمارد فلآ كل مرحلة من مراحل العمل

تجااوزات وتاااند نلاى كشاف وهالآ ذات تايثير بااي  تلا أنااا تمتاع العااملين مان ال :الرقابة اللاحقةة( ج

 .الأ  اء والتعرف نلى ماببات الأ  اء والانحرافات

                                                           
الإاكندرية  دار : مصر) "درااة ت بينية منارنة" الرقابة الإدارية بين نلم الإدارة والنانون الإداري   حاين نبد العال محمد   -1

 .03ص( 5002اللنشر السكر الجامعلآ  
( 5000للنشر والتوزيع  نمان  دار الحامد : الأردن)  0  الرقابة الإدارية حاين أحمد ال راونة . توفي  صالم نبد الاادي  د. د -2

 . 50ص
 .32ص( 5007نمان  دار الراية للنشر والتوزيع  : الأردن)  الرقابة نلى الأنمال الإداريةزاهر نبد الرحيم نا ف   -3
 .06ص(5007نمان  تثراء للنشر والتوزيع  : الأردن)  0   الرقابة الإدارية فلآ منظمات الأنمالنباد نللآ   -4
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تضافة تلى ذلا فإن كل أنوام الرقابة لاا دور بارز فلآ محاربة السااد الإداري ومناومته وجميعاا تاادف 

 1.تلى تحصين العمل من الانحرافات

لتلآ تؤدي تلى النضاء نلى السااد الإداري وقد انتبرت الجزائر الرقابة الإدارية من أهم الإاتراتجيات ا -

التيكد من الأهداف المحددة ت اب  تماماا ماا تتوقعاه الإدارة وتصابوا :"حيث نرفاا السنه الجزائري بيناا

 2".تليه

حيث تعد الرقابة أو أجازة الرقاباة التالآ أااد لااا المشارم الجزائاري صامام أماان ضاد كال التجااوزات  -

تناع لأن تارا المرافا  العمومياة والإدارات العمومياة والإدارات العمومياة ومظاهر وأشكال الساااد التالآ 

وكل ما يتعل  بالمصلحة العامة دون رقابة يؤدي تلى كارثة يصعب التغلب نليااا ولا يمكان تجاهال دور 

أجازة الرقابة فلآ مكافحة السااد بانتبارها آلية تعمل نلى قمع وكبم كل فعل بشكل فاادا وهذا ماا يساار 

 3.ء الجزائر تلى جملة من الترتيبات والإجراءات التشريعية من أجل مكافحة هذه الظاهرةلجو

 :وانبرز هنا آليات الرقابة الإدارية ودورها فلآ مكافحة السااد الإداري والممتثلة فيما يللآ -

 :لند صنف المشرم الجزائري الرقابة ّتلى ثلاثة أنوام هلآ -

 .الّإدارية بنسااا نلى نسااايمارااا الال ة :  رقابة داخلية (1

حيااث تمااارد الرقابااة الدا ليااة نلااى الصااسنات العموميااة وفاا  النصااوص التاالآ تتضاامن تنظاايم م تلااف  -

 .  المصالم المتعاقدة وقوانيناا الأاااية وهذا دون المااد بالأحكام النانونية الم بنة نلى الرقابة الدا لية

م للرقابااة الدا ليااة نلااى الايئااات -ص-ماان   052تلااى  050ولنااد  صااص المشاارم الجزائااري المااواد  -

 4.لجنة فتم الأظرفة ولجنة تنييم العروض: العمومية وقد أحدث لجنتين للنيام باذه المامة الرقابية هما

تيتلآ  ارج الال ة الإدارية أي تلا التلآ تسرض نلاى الإدارة مان  ارجااا وتااتم أااااا : رقابة خارجية (5

 .بنانونية النشا  الإداري

 صص المشرم الجزائري النام الثانلآ من الباب ال امد بيكمله لايئات الرقابة ال ارجية والمتمثلاة وقد  -

 5.فلآ لجان الصسنات العمومية وبين تشكيلاا وا تصاصاتاا وقواند ايرها

 : تمارااا الال ات المركزية نلى الايئات المحلية وتكمل هذه فيما يللآ: رقابة الوصاية (3

 .رقابة نلى المنت بينرقابة نلى المعنيين و -
                                                           

 .033  035 -  ص صلمرجع الااب امواى اللوزي  . د -1
مذكرة ضمن مت لبات الحصول نلى شاادة الليااند الرقابة الإدارية نلى مشرونية النرار الإداري  ااملآ نليوي وآ رون   -2

/ 5000  كلية الحنو  والعلوم الايااية  قام نلوم قانونية وتدارية  الانة الجامعية  -قالمة -0622ماي  07نظام جديد  جامعة 

 . 3  ص 5005
ذكرة مكملة من منتضيات نيل شاادة  مشروم مالرقابة الإدارية ودورها فلآ مكافحة السااد الإداري فلآ الجزائرأمينة برحيحلآ   -3

المااتر فلآ الحنو   ت صص قانون تداري  جامعة محمد  يضر باكرة  كلية الحنو  والعلوم الايااية  قام الحنو   الانة 
 .26  27 -  ص ص5002/5002الجامعية  

اه  جامعة محمد  يضر باكرة  كلية الحنو    أ روحة مندمة لنيل شاادة دكتورااليات النانونية لمكافحة الساادنبد العاللآ حاحة  -4

 .207  200 -  ص ص5005/5003والعلوم الايااية  قام الحنو   الانة الجامعية 
 . 579  573 -  ص  صالمرجع الااب نمار بوضياف  -5
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I. تمارد الرقابة الإدارية فلآ الجزائرنلى البلدية كما يللآ: البلدية: 

 .رقابة نلى المعنيين ورقابة نلى المنت بين -

 : الرقابة على المعنيين ( أ

مبدئيا لا ي رو هذا النوم من الرقابة تشكالا نلى الماتوب العمللآ فكل موظف أيا كانت درجة ماؤوليته  -

فالأمن العام مثلا ننادما . ضع للال ة الرئااة اتجاه الإدارة المات دمة أو ال ة الوصايةوق ام نشا ه  ا

يتلنى مجمونة تعليمات من اال ة الوصااية أو أممان والالآ الولاياة يلازم تنسياذها فالآ حادود صالاحيته وماا 

 .ت وله النانون من ال ة

ت ضع أنمالام وت ضع هيئتام تلى هذه  ت ضع المنت بين لأنوام من الرقابة كما: الرقابة على المنتخبين ( ب

 :الرقابة وتتمثل صور الرقابة نلى المنت بين فما يللآ

 .وتت ذ بشكل الإيناف والإقصاء والإاتنالة: الرقابة على الأشخاص/ 1

 يوقاف بنارار مان الاواللآ كال منت اب " 5000مان قاانون البلدياة لاانة  23نصت المادة : الإيقاف

يانة أو جنحة لاا صلة بالمال العام أو لأاباب م لة بالشرف أو كان محال تعرض لمتابعة قضائية بابب  

تدابير قضائية لا يمكنه من الااتمرار فلآ مماراة نادته الانت ابية بصسة صحيحة تلى غاية صادور حكام 

 " ناائلآ من الجاة النضائية الم تصة

 . بالبراءةالإيناف يكون من  رف الواللآ ويبنى ماتمر تلى غاية صدور حكم ناائلآ  -

 هو تانا  كللآ وناائلآ للعضوية لأاباب حددها النانون ولا يكون تلا نتيجة فعل   ير  :الإقصاء

 .يثبت الإقصاء بموجب قرار من الواللآ

 الاذي يتغياب بادون غادر منباول لأكثار مان ثالاث دورات نادياة  الال نساد  :الاستقالة التلقائيةة

 1.نه من قبل المجلد لتبرير غيابهالانة وقد وفر له المشرم ضمانة تتمثل فلآ اما

 :وتشمل: الرقابة على الهيئة/ 2

يوما  50الأصل بالنابة لمداولات المجلد الشعبلآ البلدي هو التنسيذ بنوة النانون بعد : المصادقة الضمنية -

لال من تاريخ ايداناا لدب الولاية فيما ندا المداولات المتشتاة قانونيا وهذا ما قضت به قانون البلدية و ا

 .يوما يمارد الواللآ ال ته فلآ الرقابة نلى الدولة 50هذه المدة أي 

 ااص لا تت ااذ تلا بعااد المصااادقة نلياااا مااداولات المجلااد الشااعبلآ البلاادي التاالآ ت: المصةةادقة الصةةريحة -

قة الااواللآ نلياااا  الميزانياات والحاااابات  قبااول الايئاات والوصااايا الايااآت المااائل التاليااة تلا بعااد مصااد

 .ا الأجنحة اتساقيات لتوأمة التنازل نن الأملاا العنارية البلديةالوصاي
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ماان قااانون البلديااة ااال ة تب ااال  90و 26وفنااا للمااادتين : الةةبطلان المطلةةق والةةبطلان النسةةبي للةةوالي -

 .المداولات تن كانت ماتوية بيحدب نيوب الب لان الم ل  أو النابلآ

المجلد الشعبلآ البلدي تنااءا قانونيا ويتمثل حله تجربة أنضائه تكون بإنااء حياة : الرقابة على الهيئة/ 3

 :من الصسة التلآ يحملوناا نند الحالات التالية

غر  أحكام الداتور وتلغاء انت ابات جميع أنضاء المجلد البلدي وفلآ حالة الااتنالة الجمانية وغيرها  -

 1.من الحالات

II. الولاية: 

الولاياة وتمتعااا بالش صاية المعنوياة لا تحاول دون تبعادهاا نان مجاال ابتداء ينبغلآ التذكير بان ااتنلال  -

 .الرقابة اواء تعل  الأمر بسئة المعينين أو المنت بين

تن الاال ة النائماة نلاى باالتعيين هالآ مان تعمال نلاى ترقيتاه وننلاه مان : الرقابة على المعينةين . أ

ت دمة بجملااة ماان الواااائل مكااان تلااى آ اار  وماان هنااا فااإن قااوانين الوظيسااة زودت الإدارة المااا

النانونية تاتعملاا بغرض ت ضام الموظف لرقابتاا وتشرافاا قالواللآ كماائول ي ضاع للاال ة 

 .الرئااية لوزير الدا لية

ت رو الرقابة نلى المنت بين نلى المااتوب العملالآ بعاض الإشاكالات  :الرقابة على المنتخبين . ب

المعين ومراقبة والإشراف نليه  فإناه  الاف ذلا أنه تذا كان من حيث الأصل ياال الحكم فلآ 

ذلا تصعب مماراة الرقابة نلى المنت بين لأن هؤلاء لا يعينون ولا ترب ام بيياة جااة تدارياة 

راب اة ال ضااوم والتبعياة  غياار أن ذلاا لا يعناالآ أن السئاة المنت بااة لا ت ضاع لأي ضاارب ماان 

لناانون وتتضامن الإقصااء والإيناااف الرقاباة بال ت ضاع لاااا بالكيسياة والإجاراءات التالآ حااددها ا

بابب الإدانة الجزائية والوزير الدا لية هو مان يناوم بااا والرقاباة نلاى الأنماال والمتمثلاة فالآ 

المداولات البا لة تسو  النانون والمصادقة الضمنية والمصادقة الصريحة  والرقابة نلى الايئاة  

 2ية والإجراءات التلآ حددها النانونتتمثل فلآ تمكانية حل المجلد الشعبلآ الولائلآ بالكيس

تن الرقابة الإدارية  التلآ اب  ودرانا ما فلآ رقابة  ارجية ودا لية ووصائية كان لاا دور كبير فلآ الحد  -

من السااد الإداري تلا أناا بحاجة تلاى آلياات وأجاازة رقابياة أ ارب لتادنيماا ومان باين هاذه الايئاات نجاد 

 :للمالية ويمكن الت ر  تلياا كما يللآ مجلد المحاابة والمستشية العامة

 

 
                                                           

 .562  579 -  ص  صالمرجع الااب نمار بوضياف  . د -1
 .523  552 -  ص  صالمرجع الااب نمار بوضياف . د -2



.الجزائر في الإداري الفساد و الجزائرية الإدارة: الثاني الفصل  
 

95 
 

 الأجهزة المختصة بالرقابة المالية في مكافحة الفساد : 

هاالآ رقابااة تاااتادف ضاامان ااالامة التصاارفات الماليااة والكشااف الكاماال ناان الانحرافااات وماادب م ابنااة  -

حيث يتولى نملياة  للآالمراقب الماالتصرفات المالية مع النوانين والنواند النافذة  وتتمثل هذه الأجازة فلآ 

الرقابة الاابنة نلى الصسنات التلآ يلتزم باا وتتمثل أهم ماامه فلآ تنظيم مصلحة المراقبة المالياة وتدارتااا 

وتنشاي اا وتنسياذ كال مااام السحااص والرقاباة المتعلناة بجواناب ت بياا  التشاريع والتنظايم المعلناين بالماليااة 

م لمصاالحة فاالآ ت ااار البرنااام  المااا ر ماان المديريااة العامااة العموميااة ومااااندة أيااة مامااة رقابيااة أو تنيااي

ثام تحاداث  23-70للميزانية أما الجااز الثانلآ فاو متمثل فلآ المستشية العاماة للمالياة بموجاب مرااوم رقام 

هيئااة المراقبااة توضااع تجااب الااال ة المباشاارة لااوزير الماليااة تااامى بالمستشااية العامااة للماليااة وتااادف هااذه 

 رقاباة المستشاية العاماةنيم الجااز الرقابلآ وتكمال تننيات الرقابة ومن بين أهم مااماا تجاد المستشية تلى تد

ومراقبة المستشية للمالية نلى ااتعمال الموارد التالآ جمعتااا الايئاات للمالية نلى التاير الماللآ والمحااب 

تراقاب الماوارد التالآ جمعتااا أو الجمعيات حيث تراقب الماوارد التالآ جمعتااا الايئاات أو الجمعياات حياث 

الايئات أو الجمعيات ماما كانت أنظماا النانونية كما تمكناا مماراة رقابيتاا نلى كال شا ص أو معناوي 

 .آ ر ياتسيد من المااندة المالية من الدولة أو جمانات محلية نلى وهيئة نمومية

أنه أصبم  35 -60فلآ النانون رقم  ودوره فلآ مكافحة السااد فند وردالجااز الثالث هو مجلد المحاابة  -

مجلد المحاابة هيئة تدارية تنوم مامة الرقابة الإدارية ياااهم مجلاد المحااابة هيئاة تدارياة تناوم بماماة 

الرقابة الإدارية يااهم مجلد المحاابة فلآ تعزيز الوقاية ومكافحة جمياع أشاكال الغاش والممارااات غيار 

قابااة التاالآ ينااوم هااا مجلااد للمحاااابة هاالآ نبااارة ناان رقابااة شاااملة النانونيااة وغياار الشاارنية ومنااه فااإن الر

ومزدوجااة ويعتباار نبااارة ناان مؤااااة تتمتااع با تصاااص ماازدوج تداري وقضااائلآ وهااو يتمتااع بااااتنلالية 

 :الاير وتتمثل أهداف الرقابة التلآ تمارااا فيما يللآ

  1 .العموميةتشجيع الااتعمال المنظم والصادر للموارد والواائل المادية والأموال 

 تعزيز الوقاية والمكافحة من جميع أشكال الغش والمماراات غير شرنية وغير النانونية. 

 :من قانون مجلد المحاابة فيما يللآ 50وتتمثل صلاحيات مجلد المحاابة الرقابية فلآ المادة         

 بيانات الاواردة فالآ لامة الأرقام والحافظة نلى الإيرادات التيكد من اتاتادف الم :رقابة التدقيق

 .الميزانية والحاابات ال تامية للمؤااات والرقابة نلى النسنات

 رقابة نلى الأداء بادف المااهمة فلآ ت وير الأداء لزيادة فعاليته: ريسيرقابة نوعية الت. 

 التيكاد مان مادب ت بيا  الناوانين والتنظيماات : رقابة الانضمام في مجال تسيير الميزانية المالية

 .ل باا  اصة نلى الإيرادات والرقابة نلى نمليات الإنسا المعمو

                                                           
 .06  02 -  ص  صالمرجع الااب أمينة برحيحلآ   -1
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 1.مراجعة حسابات العموميين 

بالرغم من المحاولات التلآ قامت باا الجزائر لتدنيم الرقابة الإدارياة وت ويرهاا تاادف حماياة الدولاة مان 

شاا أن ذلاا يرجاع تلا أنااا مازالات رقاباة تنليدياة  ولا " التاايب والتلاناب " السااد فالآ الجاااز الإداري 

 :للعديد من الأاباب من أهماا

  اقتصار مامتاا ونشا اا نلى مجرد كشف الأ  اء دون الوقوف نلاى ماابباتاا بغياة الماااهمة

 .فلآ وضع الحلول التلآ تكسل نلاجاا وتصويباا

  وواقااع الرقابااة الإداريااة فاالآ الجزائاار ثباات أن هااؤلاء الااذين يعملااون امانااة وينومااون بااالتبليغ ناان

السااد الإداري ناادة ماا يواجااون م اا ر وتاديادات أو ضاغو  مان الرؤاااء والنياادات الإدارياة  مظاهر

 .لتشغيل نلى تسام أو وقف تندمام الوظيسلآ وأشكال أ رب من الانتنام التنظيملآ

  وباذا يمكن النول أن الرقابة الإدارية فلآ الجزائر لم تحنا  الأهاداف المرجاوة منااا  وماا انتشاار

 2.الجااز الإداري باذا الشكل تلا دليل نلى ذلاالسااد فلآ 

  لذا يجب نلى الجزائر تسعيل دور الأجازة الرقابية وتن ائاا الصلاحيات الواااعة للنياام بادورها

نلااى أكماال وجااه  هااذا ماان  االال الجمااع بااين كاال تاادابير وواااائل الوقايااة والملاحظااة وتجااراءات الااردم 

 3.والنمع

ممااا اااب  يمكاان النااول بااين كاال ماان الإصاالاو الإداري والرقابااة الإداريااة وااليااات التشااريعية 

والتنظيمية والدولية كان لاا دور فعال فلآ النضاء نلى السااد تلا ان واقع هذه الإاتراتيجيات فلآ الجزائر 

 .  الجزائرلم تحن  الأهداف المرجوة  وما دليل ذلا تنتشار السااد دا ل الجااز الإداري فلآ 
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 .طرق مكافحة الفساد الإداري: المبحث الثالث

متمثلة فلآ الت اوير الإداري و  ر  مكافحة السااد الإداري و ال لند تنتمدنا فلآ هذا المبحث نلى

الإداري  الحكم الراشد و التايير العموملآ الجديد   بإنتبارها  ر  لاا دور فعال فلآ النضاء نلى الساااد

 :يللآ  ذكرها كماو التلآ تم 

 .الت وير الإداري: الم لب الأول 

 . الحكم الراشد كآلية لمكافحة السااد الإداري: الم لب الثانلآ 

 .التايير العموملآ الجديد: الثالث الم لب
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 . التطوير الإداري:المطلب الأول

باالمعنى الميكاانيكلآ أو الايكلالآ  التحاين فالآ الجاااز الإداري " يعرف الت وير الإداري نلى أنه

 .ويتضمن بعد ااكونيا وغالبا ما يركز اهتمامه نلى البعد التننلآ والسنلآ فلآ الجااز الإداري

التاد ل الم  ا  لإحاداث " ونرف بينه" تحاين فعالية وكساءة المنظمة أو الاثنين معا" كما نرف بينه  -

 ".التحول الإداري ولل روج من الواقع النائم

- Specially designed efforts to induce fundamental changes in public 

administrativesystem through improvement of one or more it’s key element 

such as administrative structures, personnel, and pros-esses 

ام الاداري و يؤكااد هااذا التعريااف و الت ااوير الاداري يعتباار تعبياار موجااة للااامات الرئياااية للنظاا -

نلى وجود تناغم متصل ما باين التحااينات الادارياة و الت اويرات الإدارياة فاان الحادود الساصالة بيناماا 

 1.تعتمد نلى مساوم السرد  الامات الرئياية للنظام الاداري

 :و تتمثل اهداف الت وير الاداري فلآ ما يللآ

جديد و الت اوير لادب العااملين بالشاكل الاذي يتايم فارص  ل  نملية ماتديمة و اتجاه متعاظم للت -

التغيير لدب المنضمات بارنة كافية و لا يكون تصرفاا كردود فعل و ااتجابة للظروف المسروضة من 

 بيئة العمل

 لاا  مناااخ ملائاام دا اال المنظمااات لمعالجااة المشاااكل ووضااع الحلااول لاااا بعياادا ناان الاتجاهااات  -

 .السردية فلآ مواجاة المشاكل

العمل نلاى رفاع مااتوب الساام العاام و التسكيار الاداري لادب العااملين و نلاى كال المااتويات و  -

 جميع فروم العمل

ت ااوير و تنميااة ماااارات و قاادرات العاااملين الاداريااة بالشااكل الااذي ياياا  فاارص اواااع و اكباار  -

 .لتحاين و رفع ماتويات الاداء

و ال باارة الوااااعة و الناادرة الكافيااة لمواجاااة  تايئااة العنااول الاداريااة التاالآ تملااا المعرفااة العلميااة -

 2.احتياجات الت ور الماتنبللآ و الناتجة نن ت وير المجتمع و نمو التكنولوجية 

العماال نلااى التاايثير فاالآ ااالوكيات العاااملين بالشااكل الااذي يااؤمن الوصااول الااى اهااداف المنظمااات  -

 . الادارية او اهداف التنمية الشاملة

                                                           
نمان  : الأردن)  0 ااتراتيجيات الإصلاو والت وير الإداري ودورها فلآ تعزيز الأمن الو نلآ  آل امير   فيصل بن معيض - 1
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ل و  ل  الرغبة فلآ التغيير و الثناة بالاياااات العمال و الاجاراءات بث توازم الرضى نن العم -

 .المتعلنة بالعاملين

 ل  مناخ ملائم من الثنة المتبادلة باين العااملين و الادارات نان  ريا  ت بيا  اجاراءات العمال  -

 1. تحن  العدالة فلآ منم الحوافز و تحن  فرص متكافئة لتالم الماؤوليات الانلى

ا الى الت وير الاداري لا بد من الت ر  الى التننيات المعاصرة له التلآ تنضلآ نلى الساااد بما اننا ت رقن

 :الاداري و تواكب التنمية الادارية حيث اناا تعتبر من اهم نناصر التنمية الادارية و المتمثلة فلآ 

 هاالآ نبااارة ناان منظمااة ماااهرة فاالآ  لاا  و اكتااااب و نناال المعرفااة و تعااديل: الةةتعلم التنظيمةةي .0

 .الوكاا لتعكد المعارف و الافكار الجديدة 

اناادة تصاميم العملياات الادارياة بصاورة جذرياة باادف تحنيا  تعاديلات  :مدخل اعادة الهندسةة .5

 .جوهرية

و هاالآ تعزيااز لرااالوب التنلياادي للنيااام بالعماال بااادف ضاامان البناااء و  :ادارة الجةةودة الشةةاملة .3

 .الاي رة فلآ الااوا  التنافاية

 .تنديم ال دمات للموا ن و لرجال الانمال من  لال شبكة الانترنت:  كترونيةالحكومة الإل .2

يتضمن اشراا الموظسين العاملين فلآ المؤااة بماتويات الادارية الم تلساة فالآ نملياة : التمكين .2

 ات اذ النرار 

و ياارب الباااحثون ان الااادف الرئيااالآ لجاااود الت ااويرالاداري و تننياتااه هااو العماال نلااى بناااء  -

منظمات ذات كساءة و فعالية و قادرة نلى التعلم و التكياف و التحاان بشاكل مااتمرة لمواجااة التحاديات 

 2الكبيرة التلآ تواجه جميع المؤااات 

 : وير الاداري و النتمثلة فلآو للنضاء نلى السااد لا بد من ن بي  ااتراتجية للت -

تمثاال جاااود الت ااوير الاداري التاالآ تنصااب نلااى ناادد قلياال ماان : اسةةتراتجية التطةةوير الجزئةةي . أ

العناصر  وت تار فياا ندد محدود من المنظمات او الن انات  فند تتم فلآ ضوء هذه الاااتراتجية اناادة 

نظم المعلومات فلآ ندد قليل من المنظمات  تصميم الاياكل التنظيمية او تدريب الادارات العليا او ت وير

 الحكومية 

تمثل هذه الااتراتجية جاود الت وير الاداري التلآ تنصب نلى ندد : استراتجية التطوير الافقي . ب

و .محدود من العناصر لكان الت اوير ياؤثر نلاى كال او اغلاب المنظماات او ق اناات الجاااز الحكاوملآ 

دد كبير من المنظمات لكن احتواء هاذه الاااتراتجية نلاى نادد بالرغم من شمول الجاود الت وير نلى ن

 .قليل من العناصر يضع حدودا نلى السعالية الناائية لجاود الت وير
                                                           

 1- ندنان ماشلآ واللآ  المرجع الااب   ص 50.

.22  36 -نبد الستاو محمد نللآ السرجانلآ  المرجع الااب   ص  ص - 2 



.الجزائر في الإداري الفساد و الجزائرية الإدارة: الثاني الفصل  
 

100 
 

تمثل هذه الااتراتجية جاود الت وير التالآ ت تاار نادد محادود مان : ااتراتجية الت وير الن انلآ . ت

ااااتوب اداءهاااا لاااذلا تحتاااوي هاااذه و تركاااز نلاااى مت لباااات الت اااويرب لرفاااع م. المنظماااات الحكومياااة

المانظم مان  الال تشا يص ماوا ن  لارداءالااتراتجيات نلى اغلب او معظم العناصر الحرجة المكونة 

 .النصور و الضعف فلآ الاداء العام لعدد متبنلآ من المنظمات الحكومية

ل بت اوير تمثل هذه الاااتراتجية جااود الت اوير الاداري التالآ تتنااو: ااتراتجية الت وير الشامل . ث

و المماراات الادارية و ذلا كل او اغلب ق انات و منظمات الجااز  لرنظمةم تلف العناصر الحرجة 

 1.الحكوملآ

تعتبر الت وير من أهام الإااتراتيجيات الحديثاة للتنمياة الإدارياة حياث اتجاه تحتاوي نلاى تننياات  -

 .معاصرة تنضلآ نلى السااد الإداري وتواكب التنمية الإدارية

تعاد تدارة الجاودة الشااملة مان باين التننياات التالآ تااعى تلاى تحنيا  رضاا : تنادة الاندااةمد ل  (0

 .العميل وذلا من  لال تعاون كل من الإدارة والعاملين يادف تحاين الجودة وزيادة الإنتاجية

 :وهلآ تعتمد نلى اتة مباد  وهلآ

 .التركيز نلى العملاء -

 .الوقاية من الأ  اء قبل وقوناا -

 .رات بناء نلى حنائ تت اذ قرا -

 .رد العنل أو ترجام الأثر -

تن ت بياا  تدارة الجااودة الشاااملة فاالآ الجااااز الحكااوملآ والإدارة العامااة وتدارة الأنمااال يمكاان  -

انتباره الت اوير الاذي تحنناه الإدارة العاماة وتدارة الأنماال يمكان انتبااره الت اوير الاذي تحنناه الإدارة 

العلاقة بين الموا ن والإدارة وتااايل تناديم ال ادمات  وهاذا يضامن تحنيا  العليا وذلا رغبة فلآ تو يد 

فعالية أكبر ل دارة العامة والت للآ نن الإدارة التنليدياة  التالآ تتمياز باالجاود وفنادان الحيوياة  مماا يساتم 

 2.فضاء وااع لانتشار السااد الإداري ويؤدي تلى فندان جزء  من أجزاء التنمية الشاملة

ت بياا  تدارة الجااودة الشااملة ماان  االال الإااتسادة ماان الإمكانيااات البيئياة المتااوفرة اااواء كماا أن  -

التكنولوجية والبشرية والمادياة  كال ذلاا ياؤدي تلاى تحااين نونياة المنات  أو ال دماة الأمار الاذي تحنا  

الت لاف رضا الأفاراد وبالتااللآ تحنيا  ناابة مان الت اوير الإداري مماا ياؤدي تلاى النضااء نلاى الساااد و

 3.الإداري
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 :وتادف الحكومة الإلكترونية تلى

 .داءرفع ماتوب الأ -

 .زيادة دقة البيانات -

 .تل يص الإجراءات الإدارية -

 .الاات دام الأمثل لل اقات البشرية -

 .زيادة الإنتاجية و سض التكلسة فلآ الأداء -

 .رفع كساءة أداء العاملين -

 .لوجلآومواكبة الت ور التكن -

 1.يالاقتصاددنم النمو  -

وتسااار الحكومااة الإلكترونيااة ننصاارا فعااالا فاالآ الت ااوير الإداري ماان  االال تنااديماا لل اادمات  -

 .التنليدية بيااليب و ر  حديثة نن  ري  المواقع الإلكترونية

تعد من أهم المدا ل لتحني  الكسااءة فاالآ أاالوب تداري يناوم نلاى مبادأ المشااركة : الإدارة بالأهداف( 2

 :يلومن أهم مبادئاا ما 

أن يتس  الرئيد والمرؤود نلى وضع الأهداف المراد تحنيناا  لال فتارة معيناة يعنبااا تناديم النتاائ   -

 .المتوصل تلياا

 .ان يعمل المرؤود نلى التناي  الدائم والاتصال بالرئيد -

 .م تنجازهمام الرئيد والمرؤود لتنديم ما تاجت -

 :بالأهداف فيما يللآوتتمثل   وات ت بي  أالوب الإدارة   -

 

 

 

 

 

                                                           
ثورة النرن الحادي والعشرين فلآ ت وير الإدارة العامة تجربة المملكة "نية الحكومة الإلكتروحاين الشريف  لال بن نبد الله   -1

 .56  57 -  ص  ص(5000الناهرة  )"العربية الاعودية



.الجزائر في الإداري الفساد و الجزائرية الإدارة: الثاني الفصل  
 

102 
 

 

 

 

 

 

  

 

 .خطوات تطبيق أسلوب الإدارة بالأهداف( 1)شكل رقم 

العمال النديماة يمكن فلآ رغبة النيادة فلآ الت للآ نن تجاراءات  ":الهندرة"مدخل إعادة الهندسة  (2

 1.وااتبدالاا بما هو جديد والابتكار فلآ الأداء وتنييم ال دمات

 : ومن أجل ت بي  الانداة الإدارية لابد من توفر مجمونة من العناصر -

 أن تكون التنظيمات قد  بنت تدارة الجودة الشاملة. 

 ت بيا  الانادرة  أن تكون التنظيمات هناا حاجة ملحة وقناناة تاماة مان قبال الإدارة بالعمال نلاى

 .الإدارية

  وجاود دناام مان النيااادات حيااث ياتم ت بيناااا مان الإدارة العليااا ثاام الوصاول تلااى الإدارة الوااا ى

 .والدنيا بعد تعميماا

  ضرورة ابتكار أااليب حديثة وبوادر بشرية جديدة ذات ماارات وقدرات مالية. 

  أي ترضاء الجماور"التركيز نلى العمليات وليد الإدارية" 

  الابتكار والإبدام فلآ العمليات والت  ي  العلملآ لإيجاد الت بي. 

ومن أجل ت بي  الاندرة الإدارية لابد أن يكون هناا ت بي  لإدارة  الجودة الشااملة  حياث يمكان انتباار  -

و تدارة الجودة الشاملة مت لبا أااايا تجباريا لإدارة الانداة ولإنجاو هاذه العملياة لاباد مان أن ااببتاا نجاا

 2.فلآ ت بي  تدارة الجودة الشاملة 

باذا يمكن انتباار تناادة الاندااة أحاد تننياات الت اوير وذلاا مان  الال ااعياا لتحنيا  تعاديلات  -

 .وتحاينات جوهرية فائنة فلآ معايير الأداء
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تتمثاال فاالآ تنااديم  اادمات للمااوا ن ولرجااال الأنمااال ماان  االال شاابكة  :الحكومةةة الإلكترونيةةة (3

 :مبادئاا فلآ الأنترنت وتتمثل أهم

 .تنييم أحان ال دمات للموا ن -

 .ااولة الإاتعمال والتاحة للجميع من  لال رب  الجماور بحكومتام الو نية -

 .ال صوصية والأمان -

 .تعاون ومشاركة كل المنظمات السانلة فلآ المجتمع -

 .الماتمر قلة التكاليف من  لال الإاتراتيجيات الإاتثمارية التلآ تؤدي تلى تحني  الكساءة والأداء -

التغيياار الماااتمر ماان  االال الإاااتراتيجيات الااااتثمارية التاالآ تااؤدي تلااى تحنياا  الكساااءة والأداء  -

 .الماتمر

التغيير الماتمر من  لال العمل نلى اات دام التننية وت بينااا وتحنينااا نلاى المااتوب الساردي  -

 1.الا حلآ بما يضمن نلى كبر فعالية ورضا لدب الماتسيدين

لإدارة بالأهداف وايلة ت ويرية فلآ المنظمة مان  الال تعااون الرؤاااء والمرؤوااين تذا تغيير ا -

فلآ تحديد الأهداف دا ل الجااز الإداري تحديد الأهداف دا ل الجااز الإداري تحديد ماام كل فرد دا ل 

م بنااءا هذا الجااز والنتائ  المراد تنجازها تنجازها من كل ش ص دا ل المنظمة وفلآ الأ ير تنيايم أدائاا

 .نلى قيامام بتلا الماؤوليات الموكلة تليام

ممااا اااب  يمكاان النااول بااين كاال ماان الإصاالاو الإداري والرقابااة الإداريااة االيااات التشااريعية  -

والتنظيمية والدولية كان لاا دور فعال فلآ النضاء نلى السااد تلا ان واقع هذه الإاتراتيجيات فلآ الجزائر 

 .  ما دليل ذلا تنتشار السااد دا ل الجااز الإداري فلآ الجزائرلم تحن  الأهداف المرجوة  و

 : مقايس الحكم الراشد كآلة لمكافحة الفساد الإداري في الجزائر: المطلب الثاني

انت ر  فلآ هذا الم لب تلى مساوم الحكم الراشاد ومادب قدرتاه نلاى محارباة الساااد والحاد مان 

 .تيثيره نلى التنمية

التعريسااات المؤااااات الماليااة الدوليااة للحكاام الراشااد  اارو مصاا لم الحكاام ااانتناول أولا بعااض 

فلآ درااة له نن الأزمة الاقتصادية فلآ افرينيا  وقد نرفه البنا الدوللآ  0676الراشد للمرة الأولى نام 

التناليد والمؤااات التلآ تتم من  لالاا ممارااة الاال ة فالآ الادول مان أجال الصاالم العاام  وهاذا :" بينه

 :تعريف يشتمل نلىال

 .نملية ا تيار النائمين نلى الال ة ورصدهم وااتبدالام -

                                                           
 .002  000 -  ص  صالمرجع الااب اامانيل بوقنور   -1
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 .قدرة الحكومات نلى تدارة الموارد وتنسيذ الايااات العامة الالمية بسعالية  -

احترام كل من الموا نين والدولة للمؤااات التلآ تحكم التسانلات الاقتصاادية والاجتمانياة فيماا  -

 1.بيناا

فإن الحكم الراشد يعنالآ ضارورة الإنتناال باالإدارة الحكومياة مان الحالاة التنليدياة تلاى  ووفنا للبنا الدوللآ

الإدارة الحكوميااة  تدارة الن ااام ال اااص وتدارة )الحالااة الأكثاار تسااانلا واناادماجا بااين الأ ااراف الثلاثااة 

الأنظماة  وذلا بمشااركة الجمياع فالآ ات ااذ النارارات وهاذا ماا يعاد أاااد الشارنية فالآ( المجتمع المدنلآ

 . الديمنرا ية

مماراة الال ة الاقتصاادية والاياااية : "فند نرفه نلى أنه (UNDP)أما برنام  الأمم المتحدة الإنمائلآ 

والإدارية لإدارة شؤون الدولاة نلاى كافاة المااتويات  وتشامل االياات والعملياات والمؤاااات التالآ مان 

اراااون حنااوقام النااانون ويوفااون بالتزاماااتام  لالاااا يعباار الموا نااون والمجمونااات ناان مصااالحام ويم

 2.وينبلون الواا ة لحل  لافاتام

 : تعريف المشرع الجزائري للحكم الراشد

المتضامن الناانون التاوجيالآ للمديناة فالآ السصال  09/09لند ورد مص لم الحكم الراشد فلآ الناانون رقام 

هو الحكام الاذي بموجباه تكاون الإدارة :"بينهالأول المتعل  بالمباد  العامة  فلآ مادته الثانية  حيث نرفه 

 3".ماتمة بانشغالات الموا ن وتعمل للمصلحة العامة فلآ ت ار الشسافية

 :خصائص الحكم الراشد

ت تلف  صائص الحكام الراشاد باا تلاف التعريساات والايئاات التالآ أوردتااا  ف صاائص الحكام 

 :وزملاءه فالآ" كوفمان"الراشد التلآ وضعاا 

 .المحاابة -

 .المااءلة -

 .الااتنرار الاياالآ -

 .فعالية الحكومة -

                                                           
  مذكرة مندمة لنيل شاادة الماجاتير فلآ العلوم الايااية دور الحكومة المحلية فلآ ترااء المدن الماتدامةنصر الدين لبال   -1

 .7  ص5000جامعة قصدي مرباو   -ورقلة-ت صص  تدارة الجمانات المحلية والإقليمية  
التنمية وت بي  أليات الحكم الراشد فلآ البلدان النامية مع الإشارة تلى حالة  تشكالية تيثير السااد الإداري نلى برام نللآ بنشيش   -2

أ روحة لنيل شاادة الدكتوراه فلآ العلوم الايااية  جامعة الجزائر  ت صص تنظيم اياالآ وتداري  كلية العلوم الايااية الجزائر 
 . 020  029 -  ص  ص5005والاتصال  انة 

 .المتضمن النانون التوجيالآ للمدينة 09/ 09نرا ية الشعبية  الجماورية الجزائرية الديم -3
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 .نونية التنظيم الإقتصادي -

 .حكم النانون -

 .التحكم فلآ السااد -

أما فيماا ي اص  صاائص الحكام الراشاد التالآ أوردهاا كال مان البناا الادوللآ وهيئاة الأمام المتحادة  فاالآ 

 : موضحة فلآ الشكل التاللآ

 رؤية البنك الدولي رؤية برامج الأمم المتحدة

 .المشاركة الشعبية السعالة -

 .حكم النانون ودولة المؤااات  -

 .الشسافية  -

 .الجاهزية والااتجابة -

 .التوجه نحو الاجتمانية -

 .العدل الاجتمانلآ -

 .السانلية والكساءة -

 .المااءلة -

 .الرؤية الإاتراتيجية -

 .الشرنية -

 . اللامركزية -

 .تايير بالمشاركة -

 .تايير دائم -

 .تايير شرنلآ ومنبول -

 .تايير شساف -

 .يشجع العدالة والمااواة -

قاااادر نلاااى ت اااوير الماااوارد و ااار  التاااايير  -

 .الجيد

 .يشجع التوازن بين الأجيال -

 .متاامم وينبل ااراء الم السة -

قادر نلى تعبئة الموارد من أجل تحني  أهداف  -

 .اجتمانية

 . يدنم االيات الذاتية -

 .رؤية كل من برنامج الدول المتحدة والبنك الدولي لخصائص الحكم الراشد( :2)رقمالجدول 

 :أما الوكالة الأمريكية للتنمية الدولية  فتحدد نناصره فلآ

 .المااءلة -

 .الااتجابة -

 .الشسافية -

 1. الكساءة -

                                                           
  مذكرة "5000-500: الجزائر أنموذجا" بين النظرية والت بي  -تدارة الحكمانية ودورها فلآ تحاين الأداة التنمويأايا بل ير   -1

 -ص  ص 5006جامعة بن يواف بن  دة   -الجزائر -مكملة لنيل شاادة الماجاتير فلآ العلوم الايااية  فرم رام الايااة العامة 

20 20. 
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 ومن  لال ما اب  يمكن الناول أن الحكام الراشاد يتاام بمجموناة مان ال صاائص الموضاحة فالآ الشاكل

 :التاللآ

 :خصائص الحكم الراشد -

 

 

 

 

 

 

  

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 .من إعداد الطالبتين( : 2)شكل رقم

 

 

 الشسافية
 العدالة

مااواة 

 والمحاابة

 الحكم الراشد

 

 

 

 يةسعالال

 والكساءة 

حكم 

 النانون

الرؤية 

الااتراتيجية 

  

 المشاركة
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والنااء يجب أن يكون لام رأي فلآ صنع النرار اواء ب ريناة وتعنلآ أن كل الرجال : المشاركة -

 .مباشرة أو نن  ري  مؤااات الواا ة المشرونة

وينصد به أن تكون مؤااات النانون نادلة وتوللآ الاهتمام  اصة لناوانين حناو  : حكم القانون -

 .الإناان

ول للمعلوماة  والتلآ تنوم نلى حرية تادف  المعلوماات  ضامن حا  كال ماوا ن الوصا: الشفافية -

 .العملية أو المؤااة شر  أن تكون المعلومات كافية واالة السام

 .محاولة المؤااات والعمليات  دمة العملاء والااتجابة لمت لباتام: الاستجابة -

 .كل الأفراد لام فرص متااوية لتحاين أوضانام وتحني  اعادتام: العدالة -

ال اص ومنظمات المجتمع المدنلآ تتم ماائلتام  تن صنام النرار فلآ الحكومة  الن ام: المساءلة -

من قبل الشعب ومن قبل مؤااات العملاء  هذه المااءلة ت تلف وف  نونية المنظمة  ووف  ماا تذا كاان 

 .النرار دا ل أو  ارج المنظمة

تن العمليات والمؤااات لابد أن تاعى لتحني  نتائ  وف  الحاجات مع ضامن : الفعالية والكفاءة -

 .ام الجيد للمواردالاات د

لتحنيا  الحكام الراشاد 1فالناادة والشاعب لاديام أفاا  واااعة وبعيادة المادب : الرؤية الإسةتراتيجية -

 .  والتنمية الإدارية

ومن  لال هذه ال صائص والشروحات نات لص أن الحكم الراشد مرتب  ارتبا اا وثيناا بعملياة 

 :رية من  لالالإصلاو ومحاربة السااد فلآ الإدارة العمومية الجزائ

يجااب أن تكااون قااادرة ووانيااة بينااه ماان .تن المؤااااات والإدارة العموميااة :ضةةرورة المحاسةةبة -

 .واجباا تثبات أن ما تنوم به من أنمال  وما تت ذه من قرارات يت اب  وأهداف محددة مابنا

 يجب أن تكون أنمال وقرارات المؤااة العمومية شسافة  بدرجة يمكن مراجعتاا     :الشفافية  -

 .والإ لام نلياا من قبل م تلف الايئات العمومية المجتمعية

نلى المؤااات العمومية الاهتمام بتنديم أنمال ذات جودة نالية  لا ايما فيما : الكفاءة والفعالية -

لمااوا نين دون أن ت تلااف هااذه ال اادمات ناان أهااداف النااائمين نلااى يتعلاا  بال اادمات العموميااة المندمااة ل

 .الن ام العموملآ

                                                           
 .03  ص(جامعة محمد  يضر: باكرة)الحكم الراشد كآلية لمعالجة السااد فلآ الإدارة العمومية الجزائرية وفاء تدريد  -1
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تتمتع الال ات والمؤااات العمومية بالإمكانيات اللازمة ودرجة نالية  :تفهم متطلبات المجتمع -

ماان المرونااة  تااامم لاااا بالااااتجابة الاااريعة لمت لبااات المجتمااع  و مااا ينتظااره مناااا حتااى فاالآ ظاال 

 .لتغيير التلآ تتام بااديناميكيات ا

فعلى الال ات و المؤااات العمومية العمل نلاى اشاراا الايئاات المعيناة فالآ تحدياد المصالحة   -

 .العامة  و نلياا ان تتنبل المراجعة الدورية لدور الدولة و مؤاااتاا  كلما تت لب حاجة المجتمع ذلا

يات الازمة لاااتبا  المشااكل حيث يجب ان تكون لدب المؤااات العمومية الامكان :الاستشراف -

التلآ يمكن ان تواجه المجتمع  ان لاقا من المع يات المتاحة و الاتجاهات العامة فالآ م تلاف اوجاه حيااة 

المجتماع  فعلاى المؤاااات العمومياة صاياغة الاياااات التالآ تي اذ بعاين الانتباار المتوقعاة فالآ م تلااف 

 .المجالات

ة الاااار نلااى ت بياا  النااانون و التشااريعات الم تلسااة فعلااى المؤااااات العمومياا :سةةيادة القةةانون -

 1.بصورة نادلة و شسافة  مع توفير الدولة لأجازة رقابية نلى هذا الماتوب

 :و يمكن تل يص آليات الحكم الراشد و دورها فلآ محاكمة السااد فلآ الم    التاللآ
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 .آليات الحكم الراشد و دورها في مكافحة الفساد الاداري( : 3)شكل رقم 

 من اعداد الطالبتين

 الشفافية 

  حرية المعلومات و  رو

للرأي و حرية النضايا العامة 

 .مناقشتاا

  حرية الا لام نلى ايااات

 الحكومة 

  توفير قنوات اتصال بين

 الجماور و الماؤولين

 الرقابة 

  واب  ضوضع

رقابية نلى 

 العمليات الادارية 

  ليات آتعزيز

المراجعة و 

المحاابة فلآ 

 الادارات العمومية 

  المراقبة و المتابعة

 لحالات السااد 

 المسائلة

  ااتنلالية الال ات

 النضائية 

 لة البرلمانية اائتعزيز الم

 و فعاليتاا 

 ة الشعبيةاائلتعزيز الم 

آليات الحكم و دورها 

في مكافحة الفساد 

 الاداري

 سيادة حكم القانون

  توفير منظومة قانونية شاملة 

  ااتنلالية كاملة للنضاء و للمنظمات

 ااد الو نية لمكافحة الس

 الت بي  السعللآ للنوانين دون تمييز 
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ان الالتاازام بااالحكم الراشااد و بمبادئااه هااو بمثابااة الوقايااة ماان السااااد  لااذا ينبغاالآ الا تيااار الامثاال 

درجاتام  و تحديد ماام مؤااات الدولة المعنية بوضاع الاياااات و للماؤولين ماما ا تلست وظائسام و 

النظم الم لوبة لإدارة رشيدة و نموما فان ارااء مباد  الحكم الراشد هو بمثابة آليات للوقاية من الساااد 

 .الاداري و مكافحته

 .التسيير العمومي الجديد: المطلب الثالث

 : تعريف التسيير العمومي الجديد

 dictionnaire suisse de politique socialفه المعجم الاويدي للايااة الاجتمانية يعر     

 "اتجاه نام لتايير المنظمات العمومية "

 بينه  OCDEكما نرفته لجنة الادارة العامة التابعة لمنظمة التعاون الاقتصادي و التنمية  -

 1"نموذج جديد ينوم نلى نشر ثنافة تحاين الاداء فلآ الن ام العام و تنليل المركزية " 

 :التسيير العمومي الجديد في الجزائر

تاتحوذ النشا ات المالية للدولة نلى اهمية قصوب لما لاا من تيثير نلى بنياة اوجاه نشاا اا تلا 

ة أثار نلاى فعالياة و كسااءة ااير م تلاف ان تض م انباء الدولة و ما ترتاب نلاى ذلاا مان دياون نموميا

المراف  و الن انات الحكومية مما ادب الى ضاعف هاذا الأداء والسعالياة تحات تايثير العدياد مان العوامال 

بات من الضروري رفع كساءة أداء المراف  و الن انات العمومية  فالتغيير فلآ ماتوب تد ل الدولاة فالآ 

ه التنليص اصبم غير كاف بالنظر الى ندم كسااءة الن اام العماوملآ الحياة الاقتصادية و الاجتمانية باتجا

ماان حيااث ماااتوب الاداء و كساااءة اااات دام المااوارد المتاحااة  وقااد لعباات التكنولوجيااا الحديثااة ل ناالام و 

الاتصال و العولمة و ازمة مالية الدولة الانما  الجدياد للتاايير مماا ادب الاى حاث الن اام العماوملآ الاى 

 2.الموارد المتاحة له من  لال الاصلاحات التلآ اد لت نلى تايير هذا الن امرفع كساءة 

  منم المايرين ناوم مان الحرياة فالآ تحدياد بادائل التاايير المباشار للمرافا  العاام ووضاع انظماة

 تايير تامم بتحاين مردودية الايااات المعتمدة 

                                                           
جامعة باكرة ) أبحاث اقتصادية وتدارية  العدد  الرابع نشر  الحكم الراشد منومات التايير العموملآ الجديد  ليلى نياى  . أ -1

 .060 060 -ص ص( 5003الجزائر  ديامبر 
جامعة باتنة  ) -0000-2026الترقيم الدوللآ . 09مجلة نلمية محكمة نصف انوية  العدد "مجلة العلوم الاجتمانية والإناانية  -2

 ( 5000جوان 
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 امااة ماان  االال وضااع أهااداف زيااادة الاهتمااام بكساااءة ال اادمات المندمااة ماان  اارف المنظمااات الع

  اصة بالإنتاجية و تبنلآ مساوم المنافاة

  تعزيز الندرة الااتراتجية للحكومة المركزية توجيه ت ور الدولة لم تلف اجازتاا و تمكيناا من

 الااتجابة بصورة مناجية و اريعة و بيقل تكلسة للتغيرات التلآ قد تحدث نلى م تلف الماتويات 

 العموملآ التنليدي ينظر للمتعااملين معاه نلاى ااااد مصا لم الموا ناة   العمل فلآ ا ار التايير

بينما فلآ النموذج الجديد ينظر للمتعامل نلى اااد انه زبون يندم التايير العموملآ الجديد مسااهيم حديثاة 

ضمن  فلآ التايير مثل المناولة  المرونة الابدام حرية المنظم التعلم التنظيملآ بينما التايير التنليدي يعمل

 ...مص لحات الماؤولية المركزية  الال ة العليا  النواند والإجراءات

يادف التايير العموملآ الجديد الى تنليص دور الدولة و ذلا من  لال وضاع اااد اللامركزياة  -

و انادة تعريف دور الحكومة و تحاين  دماتاا ان لاقا من فكرة اد ال اليات الاو  مان  الال 

 دمة العميل فلآ تنديم ال دمات نلى نكد التايير التنليدي الذي ينوم ال وصصة  وتبنلآ مد ل 

 .نلى تايير شؤون الدولة و منظماتاا الحكومية نلى اااد المركزية و اللوائم النانونية

: وبمااا أن الجزائاار تعااانلآ ماان مشاااكل دا اال مرافناااا العموميااة وق اناتاااا العامااة والمتمثلااة فاالآ -

الدولاة وماامااا  حياث أنااا ولادت أزماة الشارنية باين الماوا ن  البيروقرا ية التلآ مات هياكل

والإدارة العامة  وكذلا تد ل الدولة فلآ الحياة الإقتصادية يعد أهام الأااباب التالآ أدت تلاى تبنالآ 

مباد  فكرية تنصب فلآ ت ار التايير العموملآ الجديد  وذلاا مان  الال فاتم مجاال لل وصصاة 

والتيكياد نلاى الشااراكة باين الن ااام ال ااص والعااام  1دماتااوالياة الااو  والمناقشااة وتحااين  اا

و ل  بيئة مناابة لنمو المشااريع ال اصاة  اللامركزياة  المشااركة العاماة  تمكاين الماوا ن مان 

الابتكار واات دام تكنلوجيا المعلومات والإتصاالات وكاذلا الإنتمااد نلاى الحكوماة الإلكترونياة 

 كلاا اتدفع بالجزائر تلى الناوض والتنمياة 2لحكوميةوتصلاو وتعزيز كساءة وفعالية المنظمات ا

 .من  لال ت بي  هذه الننا  والنضاء نلى أهم المعوقات كالبيروقرا ية

 : ولتحني  التايير العموملآ الجديد لابد من -

 تركيز الإهتمام نلى النتائ  من منظور الكساءة والسعالية وجودة ال دمة. 

  الارملآ بينظمة وهياكل لامركزية  أن تكاون ال ياارات ااتبدال البنى التنليدية والتالال

المالية المتعلنة بتنديم ال دمة العامة أقرب ما يكون للماوا ن  الاذي لاه حا  اباداء الارأي 

 .مع جميع شركاء أصحاب المصلحة

                                                           
 .062  060 -صص  مرجع الااب   ليلى بن نياى  ال -1
  مجلة أداء المؤااات مناربة التايير العموملآ الجديد كآلية للتدنيم وتعزيز كساءة المنظمات الحكومية ار  ناشور . أ -2

 .000  ص (5005 -5000جامعة اعيدة الجزائر  )  قام العلوم الايااية والعلاقات الدولية   5005 -5000/ 00الجزائرية  العدد 
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 :خلاصة واستنتاجات 

اد دا ال هاذه الجزائرياة ومعضالة السااة الإدارة ضاعية وتركيباولند قمنا فلآ هذا السصل  بتحديد     

 الإدارة 

 .مع ذكر  ر  وبرام  و آليات محاربة هذه المعضلة 

وااتنتجنا بين السااد الإداري لصي  بالإدارة الجزائرية من  لال انتشار مظاهره فياا و المتمثلة 

الإ تلاد و غيرها من المظاهر مما أدب بالدولة تلى ت بي  العديد من االيات المحاوبية وفلآ الرشوة و 

لا أنااا لام تحنا  الأهاداف البرام  لمكافحة هذه الظاهرة باالرغم مان ت بينااا لااذه البارام  و االياات تو 

و   مما يعنلآ أن هذه االيات الت تعانلآ تنريبا من نسد المشاكل  حيث أن الإدارة الجزائرية مازالمرجوة

 .البرام  لم تحن  الادف المنشود
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 .أثر التمكين في رفع أداء الجماعات المحلية في الحد من ظاهرة الفساد الإداري:الفصل الثالث

يعتبر التمكين الإداري إستراتجية مهمة من إستراتجيات التنمية الإدارية التي تعمل على  الضاىا  

المسىوولية و عل  الفساد داخل اجهاز الإداري وذلك من خىلل تزويىد المىونفين بالمهىارات و السىل ة و 

 .حرياتهم وخياراتهم

و ذلك مىن "البلدية"وقد ت رقنا في هذا الفصل إل  دور التمكين الإداري داخل الجماعات المحلية 

خلل التحدث عن الدورات التدريبية لروسا  البلديات و الدورات التدريبيىة لمىونفي البلىديات م ممىا  د  

هذه الإستراتجية ودورها فىي رفىا اادا  وخىذا ماسىيتم  بنا إل  التوصل إل  إستنتاجات و مضترحات حول

 :توايحه كما يلي 

 .ماهية التمكين الإداري : المبحث ااول 

 .دور التمكين الإداري في رفا اادا : المبحث الثاني 

 .دراسة إستشرافية لدور إستراتجيات التنمية الإدارية في مكافحة الفساد الإداري :المبحث الثالث 

 .ستنتاجاتخلصة وا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الفساد ظاهرة من الحد في المحلية الجماعات أداء رفع في التمكين أثر:الثالث الفصل
 .الإداري

 

114 
 

 .ماهية التمكين الإداري: المبحث الأول

 :لضد ت رقنا في هذا المبحث إل  معرفة ماهو التمكين وماهي  هم خصائصه و هدافه فيمايلي 

 .مفهوم التمكين الإداري :الم لب ااول 

 . هداف ومبادئ التمكين الإداري : الم لب الثاني 

 .التمكين الإداري خ وات و  ساليب : الم لب الثالث 
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 .مفهوم التمكين: المطلب الأول

إن التمكين مصدر لكلمة مكن واتي تعني جعله قادر عل  فعل شي  معين ويضال تمكن الرجل من  

الشي   ي صار  كثر قدرة عليهم كما يضال متمكن من العلم  و من مهىارة تدديىة مهنىة معينىةم يمكىن متضنىا 

 .مهنةللعلم  و تلك ال

م اع ىىا  الشىىخك يحكىىم  كثىىر علىى  فعىىل  Empowerment وفي اللغة الإنجليزيةم تعني كلمة 

 .شي  معين

إن التمكىىىين مىىىن الجانىىىب الإداريم والىىىذي هىىىو محىىىور مواىىىوعيام يسىىىم  باللغىىىة الإنجليزيىىىة  

Empowerment م ويىىر Dufort Bosé et   ن التمكىىين باللغىىة اينجليزيىىة Empowerment  

 :ثلث عناصر يتركب من

1. Power : الضوة"يعني السل ة." 

2. Em : الضوة"يعني الحركة التي يمكن من خللها بلوغ السل ة." 

3. Ment : 1". تشير إل  التماس حضيضي وواقعي لبلوغ تلك السل ة الضوة 

العمليىىىة التىىىي يىىىتم بهىىىا تزويىىىد المىىىونفين بالتوجيهىىىات الاىىىرورية "كمىىىا يعتبىىىر التمكىىىين الإداري  -     

والمهارات التي توهلهم ايستضللية في ايجاد الضرارات وكذلك تزويدهم بالسىل ة والمسىوولية والمحاسىبةم 

 2.لجعل هذه الضرارات مضبولة امن بيئة التننيمات

 : لخاصة بالتمكين ما يليومن  هم التعريفات ا -   

التمكىىين هىىو عمليىىة إع ىىا  اافىىراد سىىل ة  وسىىا فىىي ممارسىىة الرقابىىة وتحمىىل المسىىوولية وفىىي  .1

 .استخدام قدراتهم ومن خلل تشجيعهم عل  اتخاذ الضرارات

التمكين هو منهج لإدارة اافراد يسىم  اعاىا  الفريىأ بىدن يمارسىوا صىنا الضىرارم فيمىا يتعلىأ  .2

 .في عملهم بشوونهم اليومية

                                                           
دراسة ميدانية لعينة من كليات جامعة منتوري "ثر التمكين عل  التحسين جودة الخدمة الخدمة التعليمية بالجامعةم حنان رزأ اللهم   -1

م مذكرة مكملة لنيل شهادة الماجستيرم جامعة منتوري قسن ينةم كلية العلوم ايقتصادية وعلوم التسييرم تخصك تسيير "قسن ينة
 . 23م 22 -كم ك. 2010/ 2002الموارد البشريةم شعبة تسيير الموسساتم السنة الجامعية 

المملكة  -ه لمي المدارس الحكومية في محافنة الوجالتمكين الإداري وعلقته باادا  الونيفي لد  معمحمد سليمان البلويم  -2

رسالة مضدمة إل  عمادة الدراسات العليا إستكماي لمت لبات الحصول عل  درجة الماجستير في  -العربية السعودية من وجهة ننرهم
 .00ك. 2002الإدارة التربوية في قسم ااصول والإدارة التربويةم جامعة موتةم السنة الجامعية 
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التمكين هو إع ا  الصلحية للعاملين في واا ااهداف الخاصة بعملهم واتخاذ الضرارات وحىل  .3

 .المشكلت في ن اأ مسوولياتهن وسل اتهم

التمكين هو اتاحة درجة منسبة من حرية التصرف للمونفينم فتوكل إليهم مهىام يودونهىا بدرجىة  .4

م معىززين بننىام فعىال للمعلومىات يهيىد تىدفضا سىريعا لهىام مىا من ايستضللية ما مسوولياتهم عىن النتىائج

التركيىىز علىى  العىىاملين الىىذين يمارسىىون عمليىىات تىىرتب  مباشىىرة بىىالجمهور مثىىل مجىىلت البيىىا وخدمىىة 

 .المشتريات والعمل  وغيرها

ون التمكين هو نضل السل ات الكافية للعاملين لكي يتمكنوا مىن  دا  المهىام الموكلىة إلىيهم بحريىة د .5

تدخل مباشر من الإدارةم ما دعم قدراتهم ومهاراتهم بتىوفير المىوارد الكافيىة ومنىائ ملئىم وتىدهيلهم فنيىا 

 1.وسلوكيا والثضة فيهمم وقياس اادا  بنا ا عل   هداف وااحة

عمليىىة اع ىىا  اافىىراد سىىل ة  وسىىا فىىي ممارسىىة الرقابىىة وتحمىىل "وعىىرف  فنىىدي التمكىىين بدنىىه  -

 ".ام قدراتهمم من خلل تشجيعهم عل  استخدام الضرارالمسوولية وفي استخد

إع ىىا  "واسىىتنادا لمىىا سىىبأ مىىن التعريفىىات المختلفىىة للتمكىىين يمكىىن تعريىىف التمكىىين علىى   نىىه  -

 2.الصلحيات المختلفةم وممارسة الرقابة وتحمل المسوولية واستخدام قدراتهم من خلل التدريب والثضة

 :ينهاولضد جا  التمكين لعدة  سباب من ب -

  حدد  فندي مجموعة من ااسباب التي تدفا المننمة إل  تبني مبد  التمكينم في الآتي 

 حاجة المننمة عل  ان تكون  كثر استجابة للسوأ. 

 تخفيض عدد المستويات الإدارية في الهياكل التننيمية. 

 تركيز مهام الإدارة العليا عل  الضاايا ايستراتيجية. 

  للموارد المتاحة وخاصة البشرية للحفان عل  ت وير المنافسةايستغلل اامثل. 

 همية سرعة اتخاذ الضرارات . 

 إ لأ قدرات اافراد الإبداعية والخلقة. 

 توفير المزيد من الراا الونيفي والتحفيز والإنتما  التننيمي. 

 3.فرادخفض تكاليف التشغيل بتضليل عدد المستويات الإدارية وغير الارورية وونائف اا 

 :ومن خلل هذه ااسباب نر   ن التمكين تكمن فيما يلي

                                                           
 .13م 12 -م جامعة الضاهرةم كم ك"مدخل للتحسين والت وير"تمكين االعاملينلمننمة العربية للتنمية الإداريةم ا -1

م 22 -كمك( 2010دار جليس الزمان للنشر والتوزيام : ااردن)م 1  ثر التمكين عل  فاعلية المننمةم عماد علي المهيراتم  - 2

23 . 
 .0ك .جامعة بسكرةم كلية العلوم الإنسانية وايجتماعية ري في الفكر التننيمي الحديثةمآلية التمكين الإداوفا  العمريم  -3
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   تحضأ التمكين زيادة النفوذ الفعال خصائك للأفراد وفرأ العمل بإع ائهم مزيد من الحرية ادا

 .مهامهم

 يركز عل  الضدرات الفعلية للأفراد في حل مشاكل العمل واازمات. 

 فهىم تمثلىون ثىروة هامىة " كىامل"افىراد واسىتغلي يهدف إل  استغلل الكفا ة التي تكمىن داخىل ا

 .وقوة تجب توجيهها لصال  العمل

  تجعىىل اافىىراد العىىاملين  قىىل اعتمىىادا علىى  الإدارة فىىي إدارة نشىىا هم بإع ىىائهم السىىل ة الكافيىىةم

 1.بالإاافة إل  مسووليتهم عن نتائج  عمالهم وقراراتهم

 :منها ما يدتي Kabeerكما تتمثل خصائك التمكين التي  شار إليها 

  التمكين فعل إيجابي يتامن إكتساب الضدرة عل  العمل والتواصىل وامىتلك المهىارات والضىدرات

 .ايجتماعية

  التمكين ليس مفرواا من الخارج وينمو من الفهم الذاتي للأفراد ولنروفهم وخياراتهم وفراهم

 .وبشدنهم ايجتماعية

 فراد يصبحون متحمسين بفعالية  كثر في مجتمعهم فيوجد يتامن التمكين معن  التشاركية ان اا

 .التماسك ايجتماعي بين الوحدات الممكنة سوا  كانت  فراد  م جماعات  و مجتمعات محلية

 2.يتشابك ما مفاهيم كثيرة  خر   برزها الفعالية والمسوولية 

 .أهداف ومبادئ التمكين الإداري: المطلب الثاني

 .أهداف التمكين: أولا

 :سنت رأ  وي إل  ااهداف كما يلي

  إن الغاية الرئيسية من التمكين هي ايضاف محاويت نفر العاملين بحوافز خارجية المنشد وايستعااة عنهىا

ببنىىا  بيئىىة للعمىىل تحفىىزهم داخليىىا  ي بحىىوافز ذاتيىىة داخليىىة المنشىىد تتبىىا مىىن ذات اافىىراد العىىاملينم كىىالفخر 

 هداف التمكين كما يلي " 2002الملوك "وايعتزاز بممارسة العمل فيهام وقد لخك باينتما  إل  المننمة 

 :بالموشرات التالية

 .إبضا  المننمة في المضدمة دائما ومحاولة جعلها رائدة في المجال الذي تعمل فيه -

 .ايستفادة الفاعلة من إمكانيات الموارد البشرية المتوافرة -

                                                           
 .5ك. م مذكرة مكملة لنيل شهادة الماجستير إدارة ااعمالم جامعة دمشأم كلية الإقتصاد م إدارة تمكين العاملينسلمان سلمة -1
 .22م ك المرجا السابأعماد علي المهيراتم  -2
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 .بيعات فيها ومن ثم تحضيأ النموزيادة ربحية المننمة وزيادة الم -

والهدف من عملية التمكين هو استحداث قوة عمىل قويىة وممكنىة ولىديها قىدرة الإنتىاج خىدمات وسىلا 

تفوأ توقعات المستهلك الداخلي والخارجي وي بد للضيادة الإدارية في بنا  ثضافىة تننيميىة مناسىبة مىن 

دة الشاملةم وذلك من خلل ايلتزام لتحضيأ راىا  جل تمكين الناس وذلك باستحداث ثضافة تركز الجو

المستهلكم وفي الممارسة العملية نجد  نهىا تلضى  الاىو  على  الإسىتراتيجيات  و الآليىات التىي تعىزز 

 ".Bechtold 1997"الثضة والفعالية في تحضيأ  هداف ااعمالم وير  

إعىادة التكامىل بىين التفكيىر والتنفيىذ وإن إن التمكين يامن إزالة معوقات النفوذ والضوة ويعمل عل        

 1.إعادة التكامل هذه تمثل ايستخدام الصحي  للنفوذ والضوة

 .مبادئ التمكين: ثانيا

 ن سياسات التمكين تتكون من سبعة مبادئ مستمدة من ااحىرف ااولى  " Stirr 2003"واعتضد ستر     

 :من المبادئ وهي حيث تمثل كل  حرف من هذه الكلمة مبد  Empowerلكلمة 

إذ تنبغي تعلىيم كىل فىرد مىن المننمىة ان التعلىيم يىودي إلى  زيىادة فاعليىة العىاملين فيهىام : تعليم العاملين

 .اامر الذي يودي بدوره إل  نجاحها

عل  ايدارة  ن تخ   لكيفية تشجيا المرووسين لتضليل فكرة التمكين ولبيان دورهم الحيىوي فىي  الدافعية 

الموسسة من خلل برنامج التوجيه والتوعية وبنا  فرأ العمل المختلفىة واعتمىاد سياسىات اابىواب نجاح 

 .المفتوحة للعاملين من قبل الإدارة العليا

إن جهود التمكين لن يكتب لها النجاح ما لم يكن لد  كل فرد في المننمة ومهمتها و هدافهام إن : العرض

المخ ىى  والموجىىه بالإمكانىىات ايبداعيىىة للأفىىراد لتحضيىىأ  هىىداف صىىلب عمليىىة التمكىىين هىىي ايسىىتخدام 

 .المننمة

تمثىىل ااحىىرف  "AS3"معادلىىة للتمكىىين الإداري تتكىىون مىىن ثلثىىة  حىىرف يسىىميها  stirاقتىىراح  :'الملكيةةة

 :ااول  لعناصر المعادلة وهي

 .الإنجاز= المسا لة +السل ة 
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Autlority+ Accountability= Achievement. 

ولتحضيىىىأ الإنجىىىاز فىىىإن علىىى  ايدارة والعىىىاملين فيهىىىا قبىىىول المسىىىوولية عىىىن  فعىىىالهم وقىىىراراتهمم        

والمسوولية يمكن  ن تكون ممتعة للعاملين خاصة إن لم تشجعهم عل  تضديم  فكارهم لىددارة العليىا وكىان 

 .مسموح لهم ممارسة سل اتهم عل   عمالهم

يمكن  ن ترشىد المننمىة إلى  ال ىرأ الحديثىة فىي  دا  مهامهىام وإن إن نتائج التمكين : الرغبة في التغيير

البحث عن  رأ عمل جديدة وناجحة  صىبحت الحضيضىة اليوميىةم ومىا لىم تتشىجا الإدارة العليىا والوسى   

 .التغيير فإن وسائل اادا  ستودي إل  الفشل

البد  بتنفيذهام كما يت بأ بعىض تضوم ايدارة في بعض ااحيات بإفشال برامج التمكين قبل : نكران الذات

المديرين بحب الذات واتباع النم  الإداري الضديم المتمثل بالسي رة والسل ة ويننرون للتمكىين على   نىه 

تحىىد لهىىمم لىىيس  ريضىىا لتحسىىين مسىىتو  التنافسىىية والرحبىىة للمننمىىةم فرصىىة تنمىىوهم شخصىىيا كمىىديرين 

 .الذات وكموجهينم ولذلك يبد  ن يتميز المديرين بنكران

إن دم الحياة للتمكين هو ايعتضاد بدن كل عاو في المننمة قادر عل  ايسىهام فيهىا مىن خىلل : الإحترام

ت وير الإبداع فيهام وما لم يشكل احترام العاملين فلسفة جوهرية في المننمةم فإن عملية التمكين لن تضدم 

العاملين اي سببا من ااسباب ان عىدم ايحتىرام النتائج العليا المرجوة وايحترام يعني عدم التمييز بين 

 1 .يودي إل  إفشال كافة جهود التمكين

 : أساليب وخطوات التمكين الإداري: المطلب الثالث

للضيام بعملية التمكين يبد مىن تنفيىذ  سىاليب وخ ىوات  و مراحىل التمكىين داخىل المننمىات والتىي سىنضوم 

 :بذكرها كما يلي

  :وتتمثل فيما يلي: الأساليب: أولا

بعد تمكين المرووسين من اساليب الضياديىة الحديثىة التىي تسىاهم فىي فعاليىة الموسسىة : أسلوب القيادة .1

وهذا ااسلوب يشير إلى   ن . و سلوب الضيادة هذام يضوم عل  دور الضائد  و المدير في تمكين المونفين

واسىا بمعنى   ن نسىبة المىونفين إلى   الموسسة الممكنة هي تلك الموسسة التي تتامن ن اأ اشىراف

المديرين نسبة عالية بالضياس إل  هذه النسبة في الموسسىات التضليديىة وتتاىمن  ياىا مىن  صىلحيات 
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 كبر للمستويات الإدارية الدنيا في الموسسة وهذا ااسلوب يشكل خاك عل  تفىويض الصىلحيات  و 

 .السل ات من  عل  إل   سفل

ويبرز التمكين هنا " تمكين الذات"يتمحور هذا ااسلوب حول الفرد كما يسم  : أسلوب تمكين الأفراد .2

للفرد للتوجىه نحىو قبىول المسىوولية وايسىتضللية فىي اتخىاذ "Cognitive"عندما تبد  العوامل الإدارية 

هذا وقد توصلت إل   ن المونفين المتمكنين يمتلكون مستويات  كبر من السي رة والتحكم في . الضرار

 لبىىات الونيفىىةم وقىىدرة  كبىىر علىى  اسىىتثمار المعلومىىات والمىىوارد علىى  المسىىتويات الفرديىىة وعلىى  مت

إي . الرغم من  ن التمكين هنا يننر له عل  انه تجربة فردية في التحكم والسي رة وتحمىل المسىوولية

 . ن هنالك  ساليب  خر  تضوم عل  التمكين الجماعي وتمكين الفريأ

 :أسلوب تمكين الفريق .3

ر   بعض الباحثين  همية كبر  لتمكين المجموعىة  و الفريىأ للعمىل الجمىاعي مىن فوائىد ي          

 1.تتجاوز العمل الفردي

كما  ن العملكىالفريأ يعىد  سىلوبا باسىتخدام لتمكىين العىاملين وت ىوير قىدراتهم وتعزيىز اادا           

الموسسيم و ن تمكين الفريأ ينسجم ما التغييىرات الهيكليىة فىي المننمىاتم مىن حيىث توسىيا ن ىاأ 

ميىةم وهىذا وإن الإشراف والتحول إل  المننمىة اافضيىة والتننىيم المسىتنب م بىدي مىن التننيمىات الهر

من  التمكين للفريأ يع ي للفريأ دورا  كبر في تحسين مستويات اادا  ان ايعتمادية المتبادلة بين 

 . عاا  الفريأ تودي إل  قيمة كبر  من استضللية الفرد

 : مرحلة إدارة الجودة الشاملة والتمكين .4

لتي تعمل عل   ساسها الموسسىة تماشىيا بكبر  دعاة الجودة الشاملة ارورة تغيير العمليات واانش ة ا 

ما تمكين المىونفين ويعىود هىذا ااسىلوب إلى   را  إدوارد ديمينىأ و فكىاره حىول الجىودة وإدارة الجىودة 

عملية التحسين المتواصل والتىدريجي : ويضوم مفهوم إدارة الجودة الشاملة عل  مبد   ساليب وهو. الشاملة

خىىلل انخىىرا  الجميىىا ومشىىاركتهم الفاعلىىة فىىي عمليىىة الت ىىوير  فىىي كىىل  بعىىاد المننمىىة ومجايتهىىام مىىن

 .وتحسين الجودة

 : أسلوب الأبعاد المتعددة في التمكين .5

يضوم هذا ااسلوب عل  الجما بىين ااسىاليب السىابضة ويىرفض اعتمىاد بعىدا  حىادي الجانىب لتفسىير مبىد   

فاعلة وناجحة فعل بدي من  ن تضوم عل  بدنه حيث تكون عملية التمكين "  Honldهونلند "التمكين فيضول 
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وهىذه ااسىس هىي الىتعلم والضيىادة الناجحىةم والمراقبىة الفاعلىةم والىدعم والتشىجيا . جوانب و سس متعددة

 .والتفاعل بين هذه جميعا" Structuring"المستمرم والهيكلة المناسبة 

زمىام المبىادرة بشىكل جمىاعي مىن ويدخىذون " Partnerr"من هنا فىإن الجميىا يعملىون شىركا            

خىىلل تفاعىىل الفريىىأ المىىننمم ويعملىىون  ياىىا علىى  صىىنا الضىىرارات الإسىىتراتيجية وعلىى  هىىذا ااسىىاس 

فهىذا مسىتحيل دون مضومىات "  نىا اليىوم  شىعر بىالتمكين: "فالتمكين ليس شعورا شخصيا كىدن يضىول  حىدنا

ات بين المىديرين والمرووسىين على   سىس مىن إاافة إل  ملئمة العلق. هيكلية وعوامل تننيمية ملئمة

الثضىىة والىىدعم والتواصىىلم تزويىىد الآخىىرين بالمعلومىىات الاىىرورية وغيىىر الاىىرورية لكىىي يشىىعر الفىىرد 

 1.تجاه نتائج اادا  المرغوبة: والفريأ شيئا من المسوولية

 .خطوات التمكين الإداري: ثانيا

لتمكىين العىاملين تحتىاج إلى  تفهىم التمكىين وتبنيىه وذلىك  إن المننمات التي تفكر في تنفيذ برامج          

 Ford"عبر مراحلم وتمكين العاملين عملية يجب  ن تنفذ عل  خ وات  و مراحل حددها فورد وفىوتلر 

and Fotler "1225 كما يلي: 

 هىي إحىد  التحىديات الهائلىة التىي يجىب نىان يتغلىب عليهىا المىديرينم: الخطوة الأولى الحاجةة والتغييةر -

لإيجاد بيئة عمل ممكنة تتمثل بتعلم كيفية التخلي قبل الماي قدما وبشكل جدي فىي تنفيىذ بىرامج للتمكىين 

 .هناك حاجة ماسة للحصول عل  التزام ودعم المديرين

إن تحديىد نىوع الضىرارات التىي سىيتخل  : تحديد القرارات التي يشارك فيها المرؤوسةون: الخطوة الثانية -

سينم شكل  حدا فال الوسائل بالنسبة للمديرين والعاملين للتعرف على  مت لبىات عنها المديرون للمروو

التغييىىر فىىي سىىلوكهم و ن تحىىدد الإدارة  بيعىىة الضىىرارات التىىي يمكىىن  ن يشىىارك فيهىىا المرووسىىون بشىىكل 

 .تدريجي

يكىون وحيىث . يبد ان يتامن جهود التمكين استخدام  سلوب الفريأ: تكوين فرق العمل: الخطوة الثالثة -

 .للمرووسين الضدرة عل  إبدا  الر ي فيما يتعلأ بونائفهم عل  غيرهم من العاملين والمننمة ككل

لكىىن يىىتمكن المرووسىىون مىىن اتخىىاذ قىىرارات  فاىىل للمننمىىة فىىإنهم : تةةوفير المعلومةةات: الخطةوة الرابعةةة -

ين فرصىىته يحتىىاجون لمعلومىىات عىىن ونىىائفهم والمننمىىة بكىىل بحيىىث يجىىب ان تتىىوفر للمىىونفين الممكنىى

الوصول للمعلومات التي تساعدهم على  تفهىم كيفيىة  ن ونىائفهم زفىرأ العمىل التىي سىيتركون فيهىا تضىدم 

 .مساهمة لنجاح المننمة
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يجىب على  المىديرين اختيىار اافىراد الىذين يملكىون الضىدرات : اختيار الأفراد المناسةبين: الخطوة الخامسة -

التالي يفاىل  ن تتىوافر المننمىة معىايير وااىحة ومحىددة والمهارات للعمل ما الآخرين بشكل جماعي وب

 .لكيفية إختيار اافراد المضدمين للعمل

الترتيب احىدا المكونىات ااساسىية لجهىود تمكىين الملىين حيىث يجىب ان : توفير التدريب: الخطوة السادسة -

اعم العمل ما فرأ تتامن جهود المننمة توفير برامج مواد تدريبية كحل المشاكلم الإتصالم إدارة الصر

 1 .العملم والتحفيز لرفا المستو  المهاري والفني للعاملين

مما سبأ يمكن الضول بدن عملية التمكين تعتبر من بين  هم استراتيجيات التنمية الإدارية كونها تتي         

وتزويىدهم الفرصة للآخرين في زيادة قىدراتهم وتضىديم  فاىل مىا لىديهم وإشىراكهم فىي اتخىاذ الضىرارات م 

بالسىىل ة والمعرفىىة لتحضيىىأ  هىىداف المننمىىة وتنميتهىىا إداريىىا وبالتىىالي الضاىىا  علىى  التسىىيب وايخىىتلس 

 .وغيرها التي تعتبر من مناهر الفساد وهنا تودي إل  الضاا  عل  الفساد الإداري
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 .دور التمكين الإداري في رفع الأداء : المبحث الثاني 

التكىوين والتىدريب مىن  سىاليب التمكىين سىنت رأ فىي هىذا المبحىث إلى   هىم البىرامج بإعتبىار  ن 

التكوينة لروسا  المجىالس الشىعبية  البلديىة ومىونفي البلىديات حيىث تعتبىر هىذه البىرامج التكوينيىة جديىدة 

ا فىي هىذا بالنسبة للمجالس المحلية لم يىتم تفعيلهىا مىن قبىل الى  بعىد صىدور الضىانون الجديىد للبلديىة متناولنى

 :المبحث 

 .الدورات التدريبية لروسا  البلديات : الم لب ايول 

 .الدورات التدريبية لمونفي البلديات : الم لب الثاني 
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 .الدورات التدريبية لرؤساء البلديات: المطلب الأول 

دورات تكوينية لرؤساء المجالس الشعبية البلدية ،  3نظمت وزارة الدخلية و الجماعات المحلية ،           

حيث ستجرى الدورة الأولى إبتداءا من 01نوفمبر 4102وإل  غاية 20 نوفمبر الجاري من نفس السنة م 

عل  مستو  مراكز التكوين لستة وييات ويتعلأ اامرم بالجزائرالعاصمة م وهران م ورقلة م باتنة م 

س يف ومستغانمم وتخك 506 منتخب م وسيع ي اامين العام لوزارة الداخلية والجماعات المحلية 

" حمد عدلي"  إشارة ان لأ م تكوينية لفائدة روسا  المجالس الشعبية البلدية م حيث ستخك 23 رئيس 

 بلدية  يو رها مجموعة من الد ارات و الخبرا  الممارسين بالإدارات المحلية . 

وتدتي هذه الدورة التكوينية التي تحتانها المدرسة الو نية لددارة بالجزائر العاصمةم تجسيدا 

يستراتيجية الض اع الرامية إل  إصلح الجماعات الإقليميةم بهدف تثمين دور المنتخبين المحليين 

لنجاعة والفعالية في وتعميأ معارفهم وإ لعهم عل   هم المهام الموكلة لهم بالشكل الذي يسم  بتعزيز ا

 .تسيير الشوون المحلية 

هذه الدورة التكوينية  ساسا عل  تبادل الخبرات والممارسات الإحترافية والمعارف ركزت كما 

بين المشاركين في  هم المحاور المتعلأ بمهامهم المتمثلة في تننيم وتسيير البلديةم المالية المحليةم 

 .ر الموارد البشريةوتسييالصفضات العموميةمالمنازعاتم

و ثبت العديد من روسا  المجالس البلدية للأسفم عجزا في تسيير البلدياتم ننرا لجهل البعض منهم 

تضنيات التسيير الإداريم وهو ما يفسر حايت اينسداد التي تشهدها المجالس المنتخبة عل  مستو  

تغلل المال العام وبالمحاكم  مثلة وييات الو نم وكذا تور  البعض الآخر في قاايا فساد وسو  اس

عديدة عن ذلكم ناهيك عن تع يل مصال  الموا ن وتدخير عجلة التنمية المرتب ة  ساسا بحسن التسيير 

والتصرفم سوا  من خلل إدارة مشاريا الصفضات العمومية واستغلل الجباية المحليةم  و عن  ريأ 

 .الموهلة العاملة ليدا تونيف

الوصيةم من خلل هذه الدورات التكوينية إل  محو الممارسات السلبية من قاموس وتسع  الوزارة 

م وإمدادهم بمختلف المعارف الكفيلة بترقية  دا هم في التسييرم عل  اعتبار  نهم يمثلون الجهاز "ااميار"

جيدا إل  التنفيذي عل  المستو  المحليم ويعدون قريبين جدا من الموا نم ولذا يتعين عليهم الإنصات 

 1.لعموميةوم البه والعمل عل  تحضيضها ما مراعاة المصلحة اه انشغايت

وكانت وزارة الداخليةم قد شرعت منذ مدة في إجرا  لضا ات عل  المستو  المحلي لإصلح المالية 

والجباية المحليتينم شارك فيها وية وروسا  المجالس البلدية المنتخبةم بعد  ن يحنت  ن الجماعات 
                                                           

 16:02م عل  الساعة 10/05/2016لإ لع  متاريخالشروع في تكوين روسا  البلديات والمنتخبين في مختلف الوييات  - 1

https://www.google.dz/?gws_rd=ssl   
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 مالمحلية  صبحت تعيش حالة من عدم التوازن ما بين مواردها المالية وثضل المهام الملضاة عليها

 عضبتها لضا ات ما وية الجمهورية عل  مستو  الوزارةم لتضييم الواقا التنموي عل  مستو  كل 

 1.الض اعات

انه شىارك فىي الىدورة "إبراهيم زروال "وفي لضا  ما رئيس المجلس الشعبي البلدي لبلدية بةعاتي محمود

 :محاور رئيسية هي  4 يام تامنت 0دامت مدة  2014التكوينة ففي باتنة سنة 

 .الاريبة المحلية: المحور ااول  -

 .السوأ العمومية :المحور الثاني  -

 .تسيير الموارد البشرية : المحور الثالث -

 اشكالية كيفية إعداد الميزانية وتسييرها : المحور الرابا  -

 .حيث ان الضانون الجديد للبلدية يع ي كافة الصلحيات لرئيس البلدية 

وتمت إجابته عل  بعض ااسئلة من بينها  نه  ست اع منذ توليه منصب رئيس مجلس الشعب البلىدي فىي 

 نىت تمكىن مىن تحسىين الإدارة وجعلهىا إدارة ننيفىة  2012اانتخابات ااخيرة للمجالس المحلية ديسىمبر 

ع محاربىة كىىل  شىكال الفسىىاد الإداري ومنىىاهر البيروقرا يىة مىىن بينهىا التسىىيب الإداري وتىىم وقىد إسىىت ا

لإحترام ساعات العمل م وذكر كذلك  نه  سىت اع الضاىا  (  ننر الملحأ) 2016إصدار مذكرة عمل في 

تتخىذ  عل  ناهرة المحسوبية والوسا ة والرشوة  في تضديم الخدمات وكل من ييتضيد بهذه الضوانين سوف

الإجىىرا ا ت الضانونيىىة فىىي حضىىهم وذكىىر كىىذلك  نىىه شىىارك فىىي الىىدورة ااخيىىرة التىىي ناىىمت فىىي الجزائىىر 

 2.العاصمة ااسبوع الفر  تحت عنوان التنمية المستدامة ولضا  ما الوفد الفرنسي للتو مة

كىين يشىك  ن الىدول الناميىة فىي حرصىها على  تم: "وفي هذا المجال يضول محمد عبد الله العربي

مجالسها المحلية من حسىن الضيىام برسىالتها تفتفىر  كثىر مىن افتضىار كثيىر مىن الىدول المت ىورة إلى  ت عىيم 

 3" .العنصر المنتخب في هيئة الممجلس ت عيما جزئيا بكفا ات فنية

بالجزائر العاصمة دورات تكوينية وتحسيسية لمكافحة الفساد موجهة اعوان و  و تتواصل كذلك 

 .ن معراين اخ ار هذه الآفةم بمبادرة من الهيئة الو نية للوقاية من الفساد و مكافحتهإ ارات عموميي

                                                           
 .الشروع في تكوين روسا  البلديات والمنتخبين في مختلف الويياتم المرجا السابأ -1
 .  10:00عل  الساعةم 22/05/2016" خلة حسين"المة مضابلة ما رئيس المجلس الشعبي البلدي لبلدية ق -2

  3-عمار بوايافم المرجا السابأم ك150.
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تندرج هذه الدورات التكوينيىة التىي تىدوم كىل دورة مىدة يىومين بىوتيرة دورتىين فىي ايسىبوع و و

المننمة عل  مستو  المعهد الو ني للتسيير و التخ ي  في ا ىار ت بيىأ المخ ى  الىو ني للتحسىيس و 

 .التكوين اد الفساد

الهيئىة بالواسىا الن ىاأ ننىرا لحجىم العمىال الىذين يجىب  ايهدف البرنىامج الىذي وصىفه مسىوولوو

عون عمومي لمدة ثلث سنوات في مجال سياسات  100000تكوينهم و محتوياته الجديدة ال  تكوين نحو 

 .مكافحة الفساد

ة الشىفافية فىي الحيىاة دللمكافحىة الفسىاد و مسىويت رأ التكوين ال  اي ار الضانوني و الموسساتي 

 .العامة و مدونة اخلأ العون العمومي

بىىالتحكم فىىي الضواعىىد ااساسىىية للنصىىوك الضانونيىىة و "و حسىىب المبىىادرين بىىه فىىان ايمىىر يتعلىىأ 

التشىريا و التننىيم الىو نيين و التعىرف على  اي ىىار المعيىاري لمكافحىة الفسىاد و الىتحكم فىي الضواعىىد و 

 ".جرا ات المتعلضة بالتصري  بالممتلكاتاي

تم التوقيا عل  اتفاقية بين الهيئة   و بغية ت بيأ المخ   الو ني للتحسيس و التكوين اد الفساد

 .الو نية للوقاية من الفساد و مكافحته و المعهد الو ني للتسيير و التخ ي  في شهر ديسمبر الفار 

يضول ال  جانب ارورة تحديث ادوات  "ابراهيم بوزبوجن"اعتبر رئيس الهيئة   و بهذه المناسبة

 قوي للعنصر البشري في ترتيباتىهإدماج ي يمكن تصور مكافحة الفساد دون   التسيير العمومي و وسائله

 . ن مكافحة الفساد تت لب جهودا اكيدة في مجال تحسين التسييرو الحكامة ل  إو شار  م

ل  ارورة حماية ايعوان العمىوميين و الموسسىات التىي كما تسع  ال  ان تكون ردا ملموسا ع

 .يمارسون فيها من فخ الفساد

تدعو الهيئة ال  جانب برنامج التكىوين هىذا الى  الضيىام باعمىال اخىر  على  غىرار   وبهذا الصدد

 1.تعليم اارار الفساد في المدارس و تلضين ثضافة نبذ هذه ايفة للتلميذ

ر اعمىىال مخصصىىة يدراك افاىىل لنىىاهرة الفسىىاد و جعلهىىا كمىىا يتعلىىأ ايمىىر بتشىىجيا ت ىىوي

ويخىىك البرنىىامج الىىو ني لتكىىوين ايعىىوان العمىىوميين تسىىا محىىاور يسىىيما م مواىىوع دراسىىة و بحىىث

                                                           
 .م دورات تكوينية لصال   عوان وإ ارات عموميين معراين لهذه الآفة مكافحة الفساد - 1
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مدونىة اخىلأ ايعىوان "و " سياسىة الوقايىة مىن الفسىاد و ممارسىتها"و " اي ار الضىانوني و الموسسىاتي"

 1 ".تسيير ايموال العمومية"ا و كذ" العموميين و الصفضات العمومية

 .الدورات التدريبية لموظفي البلديات : المطلب الثاني 

فىىي ا ىىار عمليىىة تضريىىب الإدارة مىىن الممىىوا ن وتنفيىىذا لتعليمىىات وزارة الداخليىىة و الجماعىىات 

المحليىىة بخصىىوك ايعىىوان المكلفىىين بالبلىىديات بإصىىدار الب اقىىات الرماديىىة م تىىم إجىىرا  تىىربك خىىلل 

 .بمصال  الدوائر لويية قالمة  2015نوفمبرم ديسمبر  شهري

لىىومنفي البلىىديات تحىىت إشىىراف مصىىال  الوييىىة  2016/ 10/5وننمىىت كىىذلك يىىوم دراسىىي فىىي 

بشدن إصدار الب اقات الرمادية م وننمت كذلك ايام دراسىية بخصىوك قىانون الصىفضات العمميىة ت بيضىا 

المتعلىىأ بتننىىيم االصىىفضات العموميىىة م  2015تمبر سىىب16المىىورئ فىىي  15/240للمرسىىوم الرئاسىىي رقىىم 

ايام خلل شىهر مىارس اعىوان وروسىا  5واجريت كذلك بباتنة بجامعة الحاج لخار ايام دراسية مدتها 

 .المصال  وباقي المديريات التنفيذية للويية

 :وتمثلت  هم البرامج التكوينية في 

  التكوين المتخصك في إ ار التونيف. 

 ولي  ثنا  فترة التربك التكوين اا. 

   دورات التكوين التكميلي في إ ار الترقية إل  رتبة  عل. 

  التكوين الفي المنصب العالي. 

ونعىىرض نسىىخة عىىن جىىدول الىىذي يواىى   هىىم البىىرامج التكوينيىىة لمىىونفي بلديىىة قالمىىة م حيىىث قىىدرت 

 .دج  405200000الإعتمادات المالية لهذا البرنامج ب 

 2015.2وتم تنفيذه خلل سنة  2014المخ   تم إعداده في سنة  بخصوك هذا: ملحنة

 

 

 

                                                           
 1- مكافحة الفسادم دورات تكوينية لصال   عوان وإ ارات عموميين معراين لهذه الآفة .

.14:00م عل  الساعة 25/06/2016:يوم .رئيس مكتب اامانة العامة"  ارأ مسيخ" جريت ما السيد مضابلة  - 2 
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 الجمهورية الجزائرية الديمضرا ية الشعبية                                     

 قالمة :ويية 

 قالمة : دائرة 

 قالمة:بلدية 

 2014: السنة 

سىىبتمبر  20الموافىىأ ل  1432شىىوال عىىام  22المىىورئ فىىي  334/11: المرسىىوم التنفيىىذي رقىىم : المرجىىا

 لجماعات المحلية ي إدارة االمتامن الضانون ااساسي الخاك بمونف 2011

عىىىون رئيسىىىي لىىىددارة  ملحأ لددارة الإقليمية الرتبة المعنية 

 الإقليمية 

 عون لددارة الإقليمية

 02 02 01 عدد المتربصين

  شهر 03  شهر 03  شهر  03 مدة الدورة

 00/02/2014 00/02/2014 00/02/2014 بداية الدورة

 00/12/2014 00/12/2014 00/12/2014 نهاية الدورة

 موسسات التكوين 

 

 

المعهىىىىىىىىىىىىد الىىىىىىىىىىىىو ني 

 المتخصك 

فىىىىىي التكىىىىىوين المهنىىىىىي 

 للتسيير بضالمة 

المعهىىىىىىىىىىىىد الىىىىىىىىىىىىو ني 

المتخصك في التكىوين 

 المهني للتسيير بضالمة

المعهىىىىىىىىىىىىد الىىىىىىىىىىىىو ني 

المتخصك في التكىوين 

 للتسيير بضالمةالمهني 

                                                                       

 رئيس المجلس الشعبي البلدي  

 

 

 

 .التكوين الأولي أثناء فترة التربص(  :3)جدول رقم
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 .الإداري ستراتيجيات التنمية الإدارية في مكافحة الفسادإستشرافية لدور إ رؤية:الثثالمبحث ال

سىىنحاول فىىي هىىذا المبحىىث التدكيىىد علىى  خ ىى  وبىىرامج التنميىىة الإداريىىة التىىي تهىىدف  ساسىىا إلىى  

الضاىىا  علىى  الفسىىاد الإداري داخىىل الإدارة و الجماعىىات المحليىىة خاصىىة مىىا تبيىىان  هىىم تحىىديات التنميىىة 

ذه الإداريىىة داخىىل هىىذه الجماعىىات وفىىي ااخيىىر سىىنحاول تضىىديم بعىىض الإقتراحىىات و الحلىىول لمكافحىىة هىى

 .الناهرة 

 :سبأ ت رقنا في هذا المبحث إل   ومن خلل ما

 . فاأ مكافحة الفساد ايداري في ال التنمية ايدارية داخل الجماعات المحلية:الم لب ااول 

 .تحديات التنمية ايدارية داخل الجماعات المحلية :الم لب الثاني 

 .الفساد داخل الجماعات المحلية يات ومضترحات حلول اجرائية لمكافحةآل:الم لب الثالث 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الفساد ظاهرة من الحد في المحلية الجماعات أداء رفع في التمكين أثر:الثالث الفصل
 .الإداري

 

130 
 

 :دارية داخل الجماعات المحليةل التنمية الإظفي  يأفاق مكافحة الفساد الادار:ولالمطلب الأ

 :النزول الى الوقع والتوعية العامة-1

ا مايضتا  ب بيعة الحال الحاجة الماسة ال  مىن ياىا النضىا  على  الحىروف ويحلىل مشىاكل ذوه

 :يسيما عل  مستو  المحليات من خلل يالمرتب ة بالفساد ايدارايساسية 

شعار المونف العىام بالمسىووليات الونيفيىة إهمية  ارورة ايهتمام بدخلقيات الونيفة العامة و -

وسىىبل  يوكىىذا تكثيىىف الجهىىود الخاصىىة بالتوعيىىة ايداريىىة وتفعيىىل دور التىىدريب والتمكىىين العملىى

لى  جانىب حىث الجهىات العمليىة ومراكىز البحىوث ومعاهىد إالحميىدة  داريةكتساب ايخلقيات الإإ

سىتفادة مىن خبىرات ستشارات الونيفية وت بيأ مبد  الجدارة فىي شىغل الونيفىة ناهيىك عىن الإالإ

قليمية والدولية الحكومية والغير الحكومية في مجال مكافحة الفساد والجرائم الدول والمننمات الإ

 1.المتصلة به

 :لك من خلال ذو دارى ومعالجتهالإسباب الفساد أالبحث عن -2

داريىىة خاىىوع ايشىىخاك الىىذين يتولىىون المناصىىب العامىىة للمسىىائلة الضانونيىىة والإ يوهىى :المحاسةةبة-1

مام روسائهم الذين في الغالب  ن يكون المونفون الحكوميين مسوولين  ي  عمالهم  خلقية عن نتائج واا

تتىىول   يمىىام السىىل ة التشىىريعية التىى قمىىة الهىىرم فىىي الموسسىىة والىىذين يكونىىون مسىىوولين بىىدورهم  ايشىىغلو

 .عمال السل ة التنفيدية  الرقابة عل 

عمالهم ومد   واجب المسوولين عن الونائف العامة وتضديم تضارير دورية عن نتائج  يوه: المسائلة -2

 . دارة العامةعمال الإ نجاحهم في تنفيدها وحأ الموا نين في الحصول عل المعلومات اللزمة عن 

واىوح مىاتضوم بىه الجماعىات المحليىة وواىوح علقاتهىا مىا المىونفين والمىوا نين  يوهى :الشفافية-3

 . (و مموليها المنتفعين من الخدمة )

 .وايهداف ا علنية ايجرا ات والغايات ذوك

الرغم بىخلك والمهنية في العمىل مانة والإااخلقية المتعلضة بالصدأ ومننومة الضيم اا يه: النزاهة-4

خلقيىة معنويىة بينمىا تتصىل  اهىة تتصىل بضىيم زن الن ي إ(النزاهىة والشىفافية)من التضارب بىين المفهىومين 

 .جرا ات عمليةإالشفافية بننم و 
                                                           

استراتجية الحد من الفساد ايداريم دراسة حالة الممكلة العربية السعوديةم ورقة عمل مضدمة ال  ندوة ادارة المال العام المنعضدة -1

 . 2002بمدينة كوايلمبورم
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مدونات )من خلل قوانين الخدمة المدنية  :وبناء الفرد في محاربة الفساد يخلاقالتركيز على البعد الأ-5

 (السلوك

لصىحافيين للضيىام بىدورهم لل  المعلومة ومن  الحصىانة إوتمكنها من الوصول : للصحافةعطاء حرية إ-6

 .في نشر المعلومات وعمل التحضيضات الت  تكشف عن قاايا الفساد ومرتكبيها

فىة ومخا رهىا وتكلفتهىا ه ااذمن خلل برامج التوعية بهى :لجماهيري في مكافحة الفسادتنمية الدور ا-7

والجامعىات والمعاهىد التعليميىة  يالباهاة عل  الو ن والموا ن وتعزيز دور الموسسات المجتمىا المىدن

 1.والثضفين في محاربة الفساد والضيام بدور التوعية الض اعية والجماهيرية

 :تشخيك مشكلة الفساد عن  ريأ مايل  ل  جانب إا ذه

داريىىة ورصىىد المعلومىىات والبيانىىات ئأ النناميىىة والإاتننىىيم قاعىىدة معلومىىات تشىىمل علىى  جميىىا الوثىى -

 .حصا ات الدقيضةوالإ

حصا ات وتضارير دورية عن مشىكلة الفسىاد إعداد إختصاصها بإجهزة الحكومية المعنية بحسب قيام اا -

 نواعها والحلول وتحديد السلبيات والصىعوبات التى  تواجىه ت بيىأ سبابها و و تتامن بيان حجم المشكلة

 .جرا ات المتعلضة بمكافحة الفسادننمة والإاا

 .علم للكشف عن موا ن الفساددعم وسائل الإ -

 مكانيات المادية والبشرية والخبرات والتدريب والتضنيةجهزة الاب ية والرقابية والضاائية بالإتزويد اا -

 .دا  مهمتها بفاعلية والوسائل العلمية الحديثة الكافية لتمكنها من 

ننمىىة المتعلضىىة بالفسىىاد ختصاصىىاتها بالمراجعىىة الدوريىىة للأإجهىىزة الحكوميىىة المعنيىىة بحسىىب قيىىام اا -

 .داريالإ

 .دارية والمالية لامان واوحها وسهولة ت بيضها وفعاليتهاننمة الرقابية والإت وير تضويم اا -

 .جرا ات العمل وم ابضتهاإكد من سلمة دلتلقيام المسوولين بالمراقبة والمتابعة  -

 .ننمةلكل مسوول مهما كان موقعه وفضا للأ المسائلة  العمل بمبد -

 .جهزة الاب ية المتعلضة بمكافحة الفسادتعزيز جهود اا -
                                                           

تاريخ  2014/ 05/02م مضال صدر بتاري   الفساد ايدراي و جرائم استخدام السل ة الونيفيةماني مزيد بن محمد الرو -1

 . 06/06/2016الإ لع
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التعىويض لمىن   دبىة والعمىل بمسرعة البث في قاايا الفساد الت  تحدث عل  مستو  الجماعات المحليى -

 .تاار حضوقهم ومصالحهم 

 :في مكافحة الفساد عن  ريأ يمشاركة موسسات المجتما المدن-

 .دريةننمة الرقابية والمالية والإبدا  مرئياتهم حول ااإكاديمية عل  الهيئات المهنية وااحث  -

 .بلغ عن جرائم الفساد ومرتكبيهاالإ-

دول والمننمات الدولية الحكومية وغير الحكومية في مجىال مكافحىة الفسىاد مثىل ستفادة من خبرات الالإ-

 .لتجربة الماليزيةا

سىىاليب العمىىل والتشىىريعات والضىىوانين والخىىدمات  صىىلح فىىي العنصىىر البشىىري والإ  التركيىىز علىى  مبىىد-

 .العامة

لىىك مىىن خلىىل ذو يثىىم المسىىتو  الشىىعب(يالحكىىوم)صىىلح علىى  المسىىتو  السياسىىين ىلأ مىىن فكىىرة الإالإ-

 .يخلقمكانيات كافة لمحاربة الدا  وعلجه تم عل  المستو  ااستثمار الإإ

من خلل الحد من حوافز الرشوة وت بيىأ قىوانين مكافحىة الفسىاد  يدارصلح الإستراتيجيات الإإتفعيل -

 1.صلح الونيفة العامةإو

 .تحديات التنمية الادارية داخل الجماعات المحلية: يانثالمطلب ال

ثىرت سىلبا على  على  كفا تىه  مىن العديىد مىن التحىديات التى   في الجزائىر يدارالجهاز الإ ييعان

مخ  ىىات  يرة التشىىريعات وتاىىاربها وسياسىىات التعىىين العشىىوائية وغيىىر المخ  ىىة وتىىدنثىىوفاعليتىىه فك

نتاجيىىة وغيىىاب فكىىر المىىوارد الإ يمعىىايير شىىفافة وعادلىىة وتىىدنجىىور وتباينهىىا بىىدون التىىدريب واىىعف اا

لىىك جعىىل مىىن المننومىىة ذ دا  ومعىىايير الشىىفافية والنزاهىىة كىىلالبشىىرية واىىعف ننىىم المتابعىىة وتضيىىيم اا

 .ر تحديا وصعوبةثكالإداري  صلح دارية ومهمة الإالإ

 :الجماعات المحلية في الجزائردارية داخل مام عملية التنمية الإأالتحديات السياسية التى تقف 

 .نفيدها تتخاد الضرارات وإ راف الحوكمة في  حد  عتباره إعل   ياعف مساهمات قو  المجتما المدن-

 .د  ال  توقيف المشاريا التنموية  تعدد المشاكل داخل الجماعات المحلية مما  -

                                                           
ساهر عبد الكانم مهديم ورقة عمل مضمة للمفتشية العام بضسم التفتيش ايداريو الفساد ايداريو اسبابه و اثاره واهم اساليب  -1

 .2012المعالجة م بيروتم  
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د  الى  ربى   يىة المنتخبىة ممىا نتضىا  والترشى  داخىل الجماعىات المحلعدم واا معايير مواوعية لد -

حىىزاب السياسىىية لحملىىة مىىن العوامىىل المتحكمىىة فيهىىا  ىىار ااإترشىى  مىىوا نين المجىىالس المحليىىة  فىىي 

 .كالعروشية والجهوية

 :داريةلإاالتحديات  -2

تمىارس مىن  ىرف  يداريىة التىلى  الرقابىة الإإنهىا تخاىا  حيث  يعاا  المجلس الشعب الرقابة عل  -1

 .قالة والتوقيفل  متابعة قاائية وتعليأ العاوية والإإتودي  يوالت يالوزير والوال

لى  سىل ة ي إحىي تخاىا كىل الضىرارات المجلىس الشىعب( الهيئىة)ي الرقابة عل  المجلىس الشىعب  البلىد-2

  .يي قرار بلد لغا إمن شدنه  لذيالوالي وا

 .والحسابات العموميةانية زالمداويت الخاصة بالمي ل عمال كالتصديأ عالرقابة عل  اا-3

 1.الرقابة عل  خ   التنمية والمشاريا-4

 :تواجه جهات الرقابة الخارجية يالتحديات الت-3

 .لدولةل داريالإ زجرائية بشدن تحضيأ ما شاغلي الونائف العليا بالجهاوجود بعض الضيود الإ-

 .الجهة الرقابية    ليه رإنته  إدارية لسل اتها بما قد يخالف ماستغلل الجهة الإإ -

 .ة الرقابية ال  الحصانات الكافية للضيام بدورهمزجهفتضار  عاا  ااإ-

  .قلة الموارد المادية والبشرية لبعض الجهات الرقابية-

 .ليهم إسباب الحفن بشدن البلغات المحالة   فصاح بعض جهات التحضيأ عنإعدم -

 .ستضلليتهاإ ساد لسل ة التنفيذية لما قد يوثر عل ة الرقابية المعنية بمكافحة الفزجهتبعية بعض اا

 :محدودية التنسيق بين الجهات الرقابية -

سىتعانة بت بيضىات وننىم تكنولوجيىة حديثىة تسىهل ليات التنسىيأ بىين الجهىات الرقابيىة وعىدم الإ محدودية 

 .جرا  التحضيضات إالتشاور وتبادل المعلومات في شدن التحريات و

                                                           
منشورات باجي مختارمكلية الحضوأ و العلوم السياسية :م عنابة الدور التنموي للمجالس المحاية في ا ار الحوكمة اجي عبد النور من-1

 .112م  ك 2010م
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 :لدى المواطنين بالجهات المعنية بمكافحة الفساد يالكافعدم توفر الوعي -

نهىا ليسىت معروفىة لىد  غالبيىة المىوا نين وفىي نىل  ي إود الجهات الرقابيىة جعل  الرغم من و

 .عدم الوعي من قبل بعض الموا نين

 .دوارها للموا ناة الرقابية بنفسها وبزجهعدم تعريف اا-

 :التحديات المالية

 في التحصيل الجنائي  زمن محدودية في الموارد المالية والعجالجزائرتعاني الجماعات المحلية في -

 .المديونية وكثرة النفضات المحلية-

 .هدار المال العام وتفشي ناهرة التهرب الاريبيإ-

 .يراداتجور عل  حساب الإي بااإن المسوولين المحليين ي يهتمون  كان بسبب  يا العجز المالذوه

 :داء رؤساء المجالس المحليةأنعدام معايير تقييم إتحديات ظاهرة الفساد و

الجماعىات منها كبر المشاكل التي تعاني  عاا  المجالس المنتخبة تعتبر من  دا   ن غياب معايير تضييم إ

وعىدم خىر  غيىاب الثضافىة  شىكاله مىن جهىة ومىن جهىة  داري بكىل المحلية بسبب تفشي ناهرة الفساد الإ

 1.دا  المحليوثر عل  اايا ذات وكل هزنجاهداف البرامج ما الإ تناسب 

 :ة في التسيير ثساليب الحديتحدي الموارد البشرية والأ

 .ل  غياب الكفا ة بسبب  بيعة المسار الونيفي للمونف إا راجا ذستخدام الموارد البشرية وهاسو  -

 .نتهجة بعد ايستضلل مسياسة التونيف ال-

 :ل  إلك راجا ذنضك التحفيز و-

 .ل  تفشي الرشوة إد    ا ماذوالعلوات وه جوراا-

 .نضك التكوين وتحسين المستو  وتحديد المعارف-

نهىا لىم  ي إفىي التسىيير العمىومي اسىتعمالها عتماد عل  الوسىائل الحديثىة لتسىيير كمراقبىة ترشىيد عدم الإ-

 .هدافها الم لوبة بسبب سو  ت بيضها  تحضأ 
                                                           

. 13م 12 -موتمر منعضد من  رف اللجنة الفرعية لمكافحة الفسادم ايستراتحية الو نية لمكافحة الفساد م كم ك - 1 
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 1.ات قتصادية للخدمرتفاع الكلفة الإإعدم التحكم في النفضات و-

 :عباء التمكينأتحديات على مستوى 

عبا  ومسووليات ليست بالسىهولة  لتمكين منافا ومكاسب بالنسبة للمونف كما يتامن لن  حيث 

والمسىائلة معىا فتحمىل عبا  الناتجة عن تحمىل المسىوولية يدا من اازن يتحمل المونف م والتسيير فلبد 

محاسىبة عليهىا فهنىاك جوانىب للمونىف تتمثىل فىي المشىاركة فىي اللية النتىائج وووالمسوولية يصاحبه مسى

عمىىالهم  يسىت يعون تحمىىل نتىىائج  ن بعىىض النىىاس ي م سىىلبية حيىىث نجىد  يجابيىة إالمخىا رة سىىوا  كانىىت 

 .مور ومسوولياتهم وعواقب اا

 .جرائية لمكافحة الفساد داخل الجماعات المحليةإليات ومقترحات حلول آ:ثلاثالمطلب ال

 :ستراتيجية مكافحة الفساد بقواعد الحوكمة إ -1

تخىاد إا المجال وتمكين الشباب حيث تتعهد الحكومة بذحيث يبد من برنامج عمل الحكومية في ه

جىرا ات اللزمىىة لتمكىين الشىباب وتعنىىيم مشىاركتهم فىىي البىرامج التدريبيىة المختلفىىة  لمىا يىىوهلهم كىل الإ

ياىا ت ىوير العمىل الرقىابي وتبنى  معالجىة  لشغل المناصب الضيادية في المستضبل كما تسىتهدف الحكومىة 

كافحىىة الفسىىاد سىىتراتيجية مإ ىىار إاري وت بيىىأ قواعىىد الحوكمىىة فىىي دوالإ يجديىىدة لمكافحىىة الفسىىاد المىىال

 .دارة الجودةإوتعزيز الشفافية والنزاهة وت وير ننم 

 :  يداراستراتيجية السياسية لمقاومة الفساد الإ -2

قامة الننام الديمضرا ي بمواصفته العصرية وتداول السل ة عن إل نن مضاومة الفساد تنج  في إ

عتمىىاد الشىىفافية والمسىىائلة إان وحتىىرام حضىىوأ اينسىىإلثىىة وثنتخابىىات والفصىىل بىىين السىىل ات ال ريىىأ الإ

 .والرقابة

 :دارية والحكمانيةستراتيجية الإالإ -3

دارة جميىا شىوون المجتمعىات وتهميشىها إننم بديلة لتفرد الحكومىات وسىل اتها فىي بإقامة لك ذو

عبىا  الحكومىة  الض اع الخاك والض اع الت ىوعي ومننمىات المجتمىا المىدني وتضىوم الحكمانيىة بتخفيىف 

لتتفىرغ  يللض ىاع الخىاك والض ىاع التعىاون ايقتصىاديةدارة الموسسات إالكثير من مهامها المتعلضة بونضل 

 .ل  الحد من الفساد إ يلك يودذوكل  ل  مسوولياتها السيادية الكبر إالدولة 

                                                           
 1- ناجي عبد النورم المرجا السابأم ك 05 .
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 : منية القضائيةستراتيجية الأالإ  -4

دعىا  العىام وتعىديل الضىوانين الضديمىة لتجىريم الفسىاد منيىة والمحىاكم والإجهىزة االك ال  تفعيىل دور ااذو

 .موال التي تنهب بغير وجه حأ اا واسترجاع

لىك سياسىات توصىيف الونىائف ومتابعىة ذللمىوارد البشىرية بمىا فىي  ةل  تنفيد الضوانين المننمىإاافة بالإ

معونىات الفنيىة لهىا فىي ومراجعة وت وير ننم العمل في الجهات الحكومية وتضىديم ال اعتمادهاتنفيدها بعد 

ين ذهيىل الىدعىادة تإدا  وتدريب المىونفين وجرا ات وت بيأ معايير الجودة واامجال تحديث وتبسي  الإ

 1.يشغلون ونائف ي تتناسب ما موهلتهم الدراسية

 :داريالجديد في الحد من الفساد الإ يليات التسيير العمومآدور 

المعمىىول بهىىا فىىي الض ىىاع الخىىاك علىى  الض ىىاع العىىام سىىضا  التجربىىة إنحىىاول مىىن خىىلل هىىدا 

داري وهو ماي لأ عليه في ننرية التسيير العمومي الجديد وهىي لك للضاا  عل  الفساد الإذو(المحليات)

 :دخالها في الض اع العام حيث نجد إنضل التضنيات المستخدمة من الخاك ومحاولة 

 :يدالجد لتسيير العموميلالداخلية الأليات دور  -1

لىىك مىىن خىىلل صىىلحياته ذدارة وداة لمراقبىىة سىىلوك الإ حسىىن  حيىىث يعتبىىره البىىاحثون :مجلةةس الادارة  -

دارة يشىىارك بفاعليىىة فىىي واىىا ن مجلىىس الإ دارة العليىىا كمىىا عفىىا  ومكافىىدة الإإالضانونيىىة فىىي تعيىىين و

  .دائها دارة ويراقب سلوكها ويضوم ستراتيجية ويضدم الحوافز المناسبة لدإ

 :لجنة المراقبة -

لىك مىن ذوتساهم فىي زيىادة الثضىة والشىفافية فىي المعلومىات الماليىة التىي تفصى  عنهىا المحليىات و

  .شرافها عل  ونيفة التدقيأإو عداد التضارير الماليةإخلل دورها في 

اقية نش ة التىي ينفىذونها بزيىادة المصىدحيث يضوم المراجعون الداخليون من خلل اا:المراجعة الداخلية-

 .داري والماليوالعدالة وتحسين سلوك المونفين العاملين وتضليل مخا ر الفساد الإ

 :ليات الخارجية دور الأ -2

 :حيث تهدف بدورها ال  تفعيل المسائلة المهنية-

                                                           
 1- سعد  بي م الرقابة عل  ميزانية الجماعات المحليةم رسالة ماجستير في الحضوأم جامعة الجزائر )2000 -2001 (م ك 30.
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هتمام بالمحاسبة ومراجعة عبئ الت وير كاديمين من ذوي الإحيث تضا عل  عاتأ اا :ليات ايكاديميةاا- 

جىل نضىل  لك من خلل ارورة تحضيأ التكامل بىين الجماعىات المحليىة والض ىاع الخىاك مىن ذوالمستمر 

غىىراض ت ىىوير لىىك مىىن خىىلل عضىىد ورش العمىىل المشىىتركة اذيىىات المسىىتخدمة فىىي محاربىىة الفسىىاد ونالتض

 .مضررات المحاسبة والمراجعة من مننور الحوكمة 

 :ليات التننيمية والمهنيةاا-ب

حىىداث ت ىىوير مسىىتمر فىىي إحاسىىبة الماليىىة حيىىث يضىىا علىى  عىىاتأ الجمعيىىات المهنيىىة وت ىىوير معىىايير الم-

 .ستمرار حياة مضياس ملئم لصدأ الضوائم الماليةإيمكن لمراجا الحسابات ب ثمعايير المحاسبة حي

 .عمال تفعيل ننام الرقابة عل  اا-

  .تفعيل برامج التعليم والتدريب والتمكين المهني المستمر-

 .الدور الحوكمي لتضرير مراجا الحسابات  يلوتفع-

 :وتتمثل في :ليات المهنية العمليةالأ-3

 .ستباأ نحو التلعب والفساد الضوانين والتشريعات حيث تمثل الرادع من الإ-

لى  عىدة إجىرا ات قبىل إالرقابة عل  المحليات من خلل الرقابة حيث تخاا ميزانية البلدية قبل تنفيذها -

ابىة مىن قه الرذو عجىز وتمىارس هى اتخاذ الضرارات المتعلضة بصرف النفضىات تجنبىا اي مشىاكل  و نضىك 

 رف المراقبة المالي والمحاسب العمومي كجهة اختصاك في الرقابة المالية كما يمكن للمجلىس البلىدي 

 .والوالي التدخل قبل المصادقة عليها

 .التي تعد قبل كل سنة مالية سميةالجداول الإووتتمثل في مراقبة التعين والتثبيت  رقابة المراقب المالي-1

  .الموافضة عل  الميزانية فيما يخك ميزانية التسيير والتجهيز-

  .لنفضةلالتخصك الضانوني -

 1 .عتمادات والمناصب الماليةتوفر الإ-

                                                           
ةم م بسكرة م كلية العلوم ايقتصادية و التجاريمداخلة فعالية الحوكمة في الحد من الفساد المالي و ايداريعبد الغاني دندان م  - 1

 .2012ماي  06و 05يومي 
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ه الصىفة مثىل قىابض ذه وإع ائهوهو كل شخك يتم تعينه بموجب الضانون :رقابة المحاسب العمومي -2

رتيبة محاسب )لويية او  ينة في البلدية زخالمين  ا ذالدولة وقابض الجمارك وك ملك الارائب وقابض 

 .موال والسندات والضيم من خلل المهام الموكل عنها كحراسة اا( رئيسي

ي يراقىب مىد  ت ىابأ ذول حسىب الضىانون وهىو الىرقابىة المجلىس البلىدي باعتبىاره المسىوول ااتفعيىل -3

  .زيرادات والنفاقات في قسمي التسيير والتجهيالإ

ا هىدراجإجباريىة حيىث يمكنىه ي حيث تمل الرقابة الوصائية ويراقب مد  احترام النفضات الإلرقابة الوا-4

 .غفالها إا تم إذ

ياىىا بالرقابىىة الخارجيىىة وهىىي التىى  تمىىارس خىىارج التننىىيم مىىن قبىىل  وتسىىم  :الرقابىىة اللحضىىة :تانيىىا - 

 1.ة العامة الماليةيجهزة الرقابية المختصة والتي تضوم بها هيئتان وهما مجلس المحاسبة والمفتشاا

 :داري داخل الجماعات المحليةليات الحوكمة في الحد من الفساد الإآدور : انياث

 :متعلقة بالتنظيم ليات آ-أ

 .ماعات المحلية وتضرير اللمركزية جالتخفيف من حدة المركزية عل  مستو  ال-

 .شراف والتوجيهدارية والتحكم في عمليتي الإجهزة الإتجنب تاخم اا-

 .صلح ننامها إالتضليك من عدد المونفين داخل الجماعات المحلية و-

داريىة يسىتلم المحليىة حيىث  ن تحضيىأ م لىب الرشىادة الإ ارورة توفر الدعم السياسي داخىل الجماعىات-

 .توفر الضائد الرشيد الضادر عل  التسيير العضلني

 .خلقيات المهنة   حترامإتثمين وتسيير العنصر البشري و-

 .نسانية بين المونفين ايهتمام بالعلقات الإ-

 .تحديد مسوولية من يشغل الونيفة-

 . فضي بين مختلف الوحدات داخل الجماعات المحليةزل وااتصال الصاعد والناتفعيل الإ-

 . صلح ننام ايجورإ ارات وهتمام بفئة الإالإ-

                                                           
  .المرجا السابأعبد الغاني دندانم  -1
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 . سائلةملاوجود ننام متكامل من المحاسبة و-

 :ليات متعلضة بثضافة السلوك آ-ج

 .افا  الشفافية في التعاملإ-

 .جرا ات تدديبية مناسبة لمرتكبي الفساد إواا -

 1.خلقيات المهنية حترام السرية في العمل وتضنين إ-

من خلل ما تم  رحه نحاول  ن ناا تصور مستضبلي لناهرة الفساد الإداري داخىل الجماعىات 

المحلية م وكيفية الضاا  عل  هذه الناهرة من خلل ت بيأ آليات الحوكمة و  سلوب التمكين  و التسيير 

 .العمومي الجديد 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 1- ملتض  الحكم الراشد في ايدارة العمومية م فرع الإدارة العامة م 2012-2013 م كم ك- 65م 62 .



 الفساد ظاهرة من الحد في المحلية الجماعات أداء رفع في التمكين أثر:الثالث الفصل
 .الإداري

 

140 
 

 خلاصة و استناتاجات

 .لضد قمنا في هذا الفصل باب  مفهوم التمكين و هم خصائصه و هدافه ومرتكزاته وخ واته 

واستنتجنا بدن للتمكين دورفعال في رفا اادا  من خلل إع ا  المونفين حريىة التصىرف وفىأ 

لهىذه الىدورات مىن دور المشاركة في الضرارات وكذلك من خلل الدورات التدريبية لروسا  البلديات وما 

مهم في رفا اادا  وبما  ن التمكين  يرفا اادا  فهو ب بيعة الحال يىودي إلى  التنميىة الإداريىة  وبالتىالي 

 .الضاا  عل  الفساد الإداري 
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إن موضوع التنمية الإدارية يعتبر من المفاهيم المستحدثة في الإدارة العامة باعتبارها عامل 

أمان جوهري في تحقيق المنظمة الإدارية لرسالتها وللأهداف الموضوعية لها، وذلك لأنها تعمل على 

الأبنية التنظيمية تطوير العاملين وتطوير أنظمة وأساليب العمل فيها،وتحقيق الإصلاحات في الهياكل و 

وذلك لغايات تحقيق أهداف الإدارة وتنفيذها على الوجه المطلوب، فهي الجهاز المسؤول عن النجاح 

الإداري لدى مختلف الأجهزة الحكومية في تحقيق الأهداف، ويكون تحقيق التنمية الإدارية على مستوى 

يع الدول من خلالها رفع كفاءات أجهزتها المنظمة الواحدة وعلى مستوى الدولة، كونها الأداة التي تستط

الإدارية، خاصة بالنسبة لبعض الدول النامية التي  تعرف تخلفا وفسادا إداري داخل أجهزتها الإدارية 

مما ينعكس سلبا عليها، حيث تعتبر التنمية الإدارية الأداة الوحيدة في البلدان النامية الضامنة لخلق قدرة 

لأهداف الموكلة لجهاز الدولة الإداري و هنا يكمن دور إستراتيجيات التنمية ذاتية لها وضمان تحقيق ا

الإدارية في القضاء على الفساد الإداري، كونها إستراتيجيات مهمة في تحديد المسارات المستقبلية 

للأجهزة الإدارية و الحكومية و هذا ما قمنا بمعالجته في موضوعنا هذا الذي يشمل ثلاث فصول حاولنا 

ن خلالها الإجابة على الإشكالية المطروحة و طرح فرضيات و إختبار مدى صحتها بالإعتماد على م

مجموعة من التساؤلات الفرعية و ذلك من خلال التعرف على الفساد الاداري و التنمية الادارية و 

 .إستراتيجياتها و دور هذه الإخيرة في القضاء على الفساد الإداري

الأول بتحديد ماهية التنمية الإدارية و خلصنا إلى أن التنمية الإدارية هي حيث قمنا في الفصل  

إحداث تغيير داخل الجهاز الإداري، من خلال بناء و تحديث الهياكل الإدارية و تطوير النظم الإجرائية 

و القدرات و المهارات و العناصر البشرية في مختلف مواقع العمل، و دراسة مراحل تطورها عبر 

رسة الكلاسيكية و المدرسة السلوكية و المدرسة العلمية واخيرا الإدارة العامة الجديدة ،حيث أن كل المد

منها دراسة تطور التنمية الاداريةعلى حدا، كما قمنا بإبراز إهمية وخصائص ومبادئ وأهداف التنمية 

 .   الإدارية باعتبارها أداة لإصلاح الاجهزة الادارية و تطويرها

أيضا بتحديد ماهية الفساد الإداري، وإستنتجنا بأنه سوء إستغلال السلطة العامة من أجل و قمنا   

الحصول على مكاسب خاصة، كما أبرزنا أيضا خصائصه و عوامله و أثاره و ما له من تأثير سلبي 

را على الأجهزة الإدارية، فما يلاحظ أنه طغى على معظم هذه الأجهزة و أصبح يشكل عائقا و خطرا كبي

عليها مما أدى بنا إلى دراسة إستراتيجيات التنمية الإدارية كونها عامل مهم في القضاء عليه و قد 

خصصنا لها مبحث ذكرنا فيه إستراتيجية تدريب وتنمية الموارد البشرية وإستراتجية الإدارة الإلكترونية 

 .و إستراتيجية التمكين 

ة الإدارة الجزائرية وأسباب توغل الفساد الإداري بداخلها اما في الفصل الثاني فقد حددنا تركيبة ووضعي

و الآليات و البرامج التي جاءت بها الدولة لمكافحة هذه الظاهرة و المتمثلة في الأليات التشريعية و 
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التنظيمية و كذلك الإصلاح الإداري باعتباره عامل مهم لتحقيق التنمية بتحقيق الإصلاح الشامل بكافة 

ارية و تفعيل الرقابة داخل هذه الأجهزة، كما حاولنا تقديم طرق أخرى جديدة و حديثة الاجهزة الاد

لمكافحة الفساد الإداري المتمثل في التطوير الإداري و الحكم الراشد باعتباره مقاربة مهمة للحد من 

ف نوعا من الفساد و التسيير العمومي الجديد، و استنتجنا بأن ظاهرة الفساد الإداري في الجزائر تعر

الغموض و السرية، و بالرغم من تطبيقها لآليات و برامج مكافحة الفساد إلا أنها لم تحقق الأهداف 

 .المرجوة، وما انتشار الفساد في الجهاز الإداري بهذا الشكل إلا دليل على ذلك

ية  و محاولة اما في الفصل الثالث فقد قمنا بإختيار إستراتيجية من بين إستراتيجيات التنمية الإدار

آلا وهي إستراتيجية التمكين و دورها في " البلدية "تطبيقها على أرض الواقع داخل الجماعات المحلية 

مكافحة الفساد الإداري، واستخلصنا بأن التمكين هو نقل السلطات الكافية للعاملين لكي يتمكنوا من أداء 

ر أساليب و ص و المبادئ و الاهداف،كما قمنا بذكعديد من الخصائاليتميز بو ليهم بحرية المهام الموكلة إ

داري من خلال خطوات التمكين الإداري،و قد أبرزنا دور التمكين الإداري في الحد من الفساد الإ

داء و ت و ما لها من دور مهم في رفع الأالدورات التدريبية لكل من رؤساء البلديات و موظفي البلديا

 ةستشرافيبرؤية إخير قمنا الإداري و بالتالي الحد من الفساد،و في الأالقضاء على التسيب داخل الجهاز 

  .داري داخله و كيفية القضاء عليهقبل الجهاز الإداري في ظل وجود فساد إبينا فيها مست

 و من دراستنا و تحليلنا لهذا الموضوع وصلنا الى إستنتاجات تعتبر كإجابات على الفرضيات  -

 :يالتي طرحت في دراستنا و ه

إن التنمية الإدارية هي الدعامة الأساسية لترشيد الإدارة المحلية، فهي تسعى إلى تطوير و تحسين  -

الجهاز الإداري، وتعتبر كحل مناسب لحل المشاكل داخل الإدارة و الحد من الفساد الإداري و 

رة من خلال التخلف والتسيب من خلال إستراتجياتها التي لها الدور الفعال في مكافحة هذه الظاه

 .الإصلاح الإداري وتطبيق الآليات التشريعية والتنظيمية و التطوير  الإداري

ترتبط التنمية الإدارية بمدى قدرتها على تفعيل إستراتجياتها و المتمثلة في الرقابة الإدارية  -

يد باعتبارها والحوكمة أي الحكم الراشد باعتباره كآلية لمكافحة الفساد الإداري والتسيير العمومي الجد

 .إستراتجيات و تقنيات حديثة ومتطورة تساهم بشكل فعال في الحد من ظاهرة الفساد الإداري

إن إنتهاج آليات و إستراتجيات التنمية الإدارية يؤدي إلى تفعيل دورها في الحد من الفساد  -

الإدارية وتحسين الإداري داخل الجماعات المحلية، من خلال تفعيل الرقابة داخلها وتطوير أجهزتها 

وتدريب وتنمية مواردها البشرية، من خلال إكسابه المهارة في أداء العمل و تحسين إنجاز العمل عن 

طريق الإدارة الإلكترونية من خلال إستخدام شبكات الأنترنت وتمكين الموظفين داخل الجماعات 

 .المحلية
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عوقات وعراقيل تعمل على إحداث تحتوي عليه من فساد إداري كلها م إن الوضعية الراهنة وما -

 استعمالوالرشوة وإساءة  اري، الإبتزازد، التسيب الإالاختلاسداخل الجهاز الإداري، ومن بينها 

ستراتجيات التنمية الإدارية كحل ها تقود الجهاز الإداري إلى وضع إالسلطة لأغراض شخصية، كل

ا إستراتجية التمكين التي تلعب دورها أمثل للقضاء على هذه المعوقات والعراقيل، ولعل من بينه

 .محورا مهما في رفع أداء الجماعات المحلية، من خلال القيام بعدة دورات تكوينية

وفي الأخير نستنج بأ، تطبيق إستراتجيات التنمية الإدارية داخل الجماعات المحلية في الجزائر لم 

ي للقوانين التنظيمية و التشريعية التي تحكم سير تحقق إلا القليل، وذلك لنقص الرقابة وعدم التطبيق الفعل

 . الأجهزة الإدارية
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،مذكرة مكملة لنيل شهادة دور الحكومة في تحسين الإدارة المحليةأفلو وفاء، شرفي أمينة،  (35

قالمة، كلية الحقوق و العلوم السياسية قسم العلوم  1925ماي  11، جامعة "ل م د " الماستر نظام 

 .2113السياسية، السنة الجامعية 

لإداري وعلاقت  بالأداء الوظيفي لدى معلمي المدارس الحكومية التمكين االبلوي محمد سليمان،  (36

رسالة مقدمة إلى عمادة  -المملكة العربية السعودية من وجهة نظر م -  في محافظة الوج

الدراسات العليا إستكمالا لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير في الإدارة التربوية في قسم 

 .2111مؤتة، السنة الجامعية  الأصول والإدارة التربوية، جامعة

 دور التدريب فيرفع فاءة موظفي القطاع العام وزارة الشؤونالخامدي عبد الله المراني،  (32

، مذكرة لنيل شهادة الماجستير في العلوم و الإجتماعية مكتب الضمان الإجتماعي بمنطقة الباحة

 .لإدارية الإدارية المالية، جامعة الباحة، كلية كلية العلوم المالية و ا

 واقع إستراتجيات الإصلاح و التطوير الإداري و دور ا فيالفرجاني عبد الفتاح محمد علي،  (31

، مذكرة "دراسة تطبيقية على قيادات الشرطة الفلسطينية بقطاع غزة"تعزيز أمن المجتمع الفلسطيني

ارة، قسم إدارة مكملة لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير، الجامعة الإسلامية غزة، كلية التج

 .2111الأعمال، 

، مذكرة مكملة لنيل شهادة الفساد الإداري، أسباب ، أثاره و أساليب معالجت أوبيش عبد الحميد،  (39

 .2115الماستر،جامعة باتنة الحاج لخضر، قسم العلوم السياسية، السنة الجامعية 

 الرضا الوظيفي داخلأثر إستراتجية تمكين العاملين عاى تحقيق باحدي قدور، بديدة محمد، (21

، مذكرة مكملة لنيل forageدراسة حالة المؤسسة الوطنية سونطراك قسم التنقيب  المؤسسات

شهادة الليسانس في علوم التسيير، تخصص إدارة أعمال، جامعة ورقلة قاصدي مرباح، كلية العلوم 

 .2113-2112الإقتصادية و التجارية و علوم التسيير، السنة الامعية 

، مشروع مذكرة الرقابة الإدارية ودور ا في مكافحة الفساد الإداري في الجزا رأمينة،  برحيحي (21

خيضر  محمدمكملة من مقتضيات نيل شهادة الماستر في الحقوق، تخصص قانون إداري، جامعة 

 .2115-2112بسكرة، كلية الحقوق والعلوم السياسية قسم العلوم السياسية، السنة الجامعية 



 قائمة المراجع
 

147 
 

إشكالية تأثير الفساد الإداري على برامج التنمية وتطبيق أليات الحكم الراشد في بقشيشي علي ،  (22

أطروحة لنيل شهادة الدكتوراه في العلوم السياسية، البلدان النامية مع الإشارة إلى حالة الجزا ر،

 .2112جامعة الجزا ر، تخصص تنظيم سياسي وإداري، كلية العلوم السياسية والاتصال، سنة 

الجزا ر ) -بين النظرية والتطبيق -إدارة الحكمانية ودور ا في تحسين الأداة التنمويبلخير أسيا،  (23

فرع رسم السياسة . مذكرة مكملة لنيل شهادة الماجستير في العلوم السياسية( 2112-211: أنموذجا

 .2119جامعة بن يوسف بن خدة، : العامة، الجزا ر

، مذكرة مكملة لنيل شهادة ات تنمية الإدارة العامة في الجزا رواقع ومقتضيبن حمام منيرة،  (22

كلية العلوم السياسية، قسم العلوم السياسية، السنة  –جامعة قالمة  –الماستير في العلوم السياسية 

 .2115-2112الجامعية 

دراسة "  الأساليب الحديثة للتنمية الإدارية بين حتمية التغيير و معوقات تطبيقبن مرسلي رفيق،  (25

، مذكرة مكملة لنيل شهادة الماجستير في العلوم السياسية والعلاقات " 2111-2112حالة الجزا ر،

الدولية جامعة ملود معمري، تيزي وزو، كلية الحقوق و العلوم السياسية ، قسم العلوم السياسية 

 .2111-2111السنة الجامعية 

، مذكرة مكملة لنيل ة الفساد في الجزا رتطوير الأداء المؤسساتي وآليات مكافحبوسعيد رشيد،  (26

شهادة المااستر في العلووم السياسية، تخصص تنظيم سياسي و إداري، جامعة ورقلة قاصدي 

 . 2112مرباح، السنة الجامعية 

-1991دراسة حالة الجزا ر "  ، التنمية الإدارية و معضلة الفساد الإداريبوقنور إسماعيل (22

دة الماجستير في العلوم السياسية والعلاقات الدولية ، السنة ، مذكرة مكملة لنيل شها"2116

 .2112-2116الجامعية 

دراسة حالة ولاية -تأثير الموارد البشرية على تنمية الإدارة المحلية في الجزا ربوكعباش نوال،  (21

رسالة مقدمة لنيل شهادة الماجستير في العلوم السياسية و العلاقات الدوليةة، تخصص رسم  -جيجل

السياسات العامة، جامعة الجزا ر، كلية العلوم السياسية و العلاقات الدولية،قسم العلوم السياسيةو 

 . 2111-2111العلاقات الدولية، السنة الجامعية 

، أطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه، جامعة الأليات القانونية لمكافحة الفسادحاحة عبد العلي،  (29

 .2113-2112والعلوم السياسية قسم الحقوق، السنة الجامعية محمد خيضر بسكرة، كلية الحقوق 

التوجهات و الأساليب الحديثة لتفعيل التنمية الإدارية في حسن محمد أمين،حمروش آمنة،  (51

، مذكرة مكملة لنيل شهاة الماستلر، جامعة عنابة باجي مختار،تخصص " نماذج مختارة"الجزا ر 

 .وق و العولم السياسيةإدارة حكومية وتنمية محلية،كلية الحق
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 التنمية الإدارية وأثار ا على الأداء الوظيفي للموظفين فيحميدي سارة، لعقاربية حفيظة،  (51

، دراسة ميدانية مديرية النشاط الإجتماعي، مذكرة مكملة لنيل شهادة الماستر المؤسسة الإجتماعية

والإجتماعية، قسم العلوم الإجتماعية، السنة في علم الإجتماع، جامعة قالمة،كلية العلوم الإنسانية 

 .2115-2112الجامعية 

دراسة حالة :الحوكمة ودور ا في مكافحة الفسادفي المجالس المحليةخروفي بلال،  (52

الجزا ر،مذكرة مكملة لنيل شهادة الماجستير في العلوم السياسية، تخصص إدارة الجماعات المحلية 

 .2112-2111باح، السنة الجامعية و الإقليمية،جامعة ورقلة قاصدي مر

دراسة "ثر التمكين على التحسين جودة الخدمة الخدمة التعليمية بالجامعة، رزق الله حنان، أ (53

، مذكرة مكملة لنيل شهادة الماجستير، جامعة "ميدانية لعينة من كليات جامعة منتوري قسنطينة

تخصص تسيير الموارد البشرية، شعبة منتوري قسنطينة، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، 

 .2111/ 2119تسيير المؤسسات، السنة الجامعية 

دراسة  أثر تطبيق إستراتجية تمكين اعاملين في تحسين أداء المؤسسةزا ي محمد زين العابدين،  (52

فرع عنابة، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستير في علوم   SAAميدانية في الشركة الوطنية للتأمين

ير، فرع التسييرالمنظمات، تخصص التسييرالظغستراتيجي للمنظمات، جامعة بسكرة محمد التسي

خيضر، كلية العلوم الإقتصادية و التجارية و علوم التسيير، قسم علوم التسيير، السنة الجامعية 

2112-2113. 

ال، جامعة ، مذكرة مكملة لنيل شهادة الماجستير إدارة الأعمإدارة تمكين العاملينسلمان سلامة،  (55

 .دمشق، كلية الإقتصاد

-دراسة ميدانية ببلدية بني مزلين " تأثير الفساد الإداري على تنمية الإدارية سلمى بايع راسو، (56

مذكرة نيل شهادة الماستر في علم الإجتماع ، جامعة قالمة ، كلية العلوم الإنسانية " ولاية قالمة 

 .2115-2112جامعية والإجتماعية، قسم العلوم الإجتماعية، السنة ال

، رسالة ماجستير في الحقوق، جامعة الرقابة على ميزانية الجماعات المحليةطبي سعد،  (52

 .2111-2111الجزا ر، السنة الجامعية 

 دور الإدارة الإلكترونية في ترشيد الخدمة العمومية في الولايات المتحدةعاشور عبد الكريم،  (51

الا لمتطلبات الحصول على شهادة الماجستير في العلوم ، مذكرة مقدمة إستكمالأمريكية و الجزا ر

السياسية والعلاقات الدولي، تخصص الديمقراطية و الرشاة، كلية الحقوق و العلوم السياسية، السنة 

 .2111-2119الجامعية
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، مذكرة ضمن متطلبات الرقابة الإدارية على مشروعية القرار الإداريعليوي سامي وآخرون، (59

، كلية الحقوق و  -قالمة  - 1925ماي  11ة الليسانس نظام جديد، جامعة الحصول على شهاد

 .العلوم السياسية قسم العلوم القانونية والإدارية

دراسة حالة  الحكم الراشد كمدخل حديث لترشيد الإنفاق العام والحد من الفقرفرج شعبان،  (61

لوم الإقتصادية، تخصص ، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه في الع"2111-2111"الجزا ر

 .2112، كلية العلوم الإقتصادية و علوم التسيير، السنة الجامعية 3نقود مالية، جامعة الجزا ر 

، مذكرة مقدمة لنيل شهادة دور الحكومة المحلية في إرساء المدن المستدامةلبال نصر الدين،  (61

  ورقلة جامعة قصدي إدارة جماعات محلية وإقليمي: الماجستير في العلوم السياسية تخصص

 .2111-مرباح

دراسة حالة – إستراتجية تنمية الموارد البشرية على أداء الأفراد في الجامعاتمانع صبرينة،  (62

رسالة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه في علوم التسيير، تخصص  -عينة من الجامعات الجزا رية

م الإقتصادية و التجارية وعلوم تنظيم الموارد البشرية، جامعة بسكرة محمد خيضر، كلية العلو

 .2115-2112التسيير، السنة الجامعية 

، مذكرة لنيل شهادة الماجستير في إصلاح الدولة ومكافحة الفساد في الجزا رمجبور فازية،  (63

العلوم السياسية، تخصص التنظيم والساسيات العامة، جامعة تيزي وزو مولود معمري، السن 

 .2115الجامعية

، مذكرة مكملة لنيل شهادة ليسانس تخصص مؤسسات مكافحة الفساد الإاريمفتاح إسمهان،  (62

 . 2113دستورية و إدارية،جامعة قالمة، كلية الحقوق والعلوم السياسية ، السنة الجامعية 

يخلف محسن، دور الجماعات المحلية في تحقيق التنمية المحلية دراسة حالة ولاية بسكرة،  (65

يل شهادة الماستر في العلوم السياسية، تخصص سياسة عامة وإدارة إقليمية، جامعة مذكرة مكملة لن

 .2112-2113بسكرة، قسم العلوم السياسية، السن الجامعية 

 :الدوريات  

جامعة : بسكرة، الحكم الراشد كآلية لمعالجة الفساد في الإدارة العمومية الجزا رية، إدريس وفاء (66

 .محمد خيضر

، يومية جريدة النهار، شكيب خليل سيبقى سجينا أو مشردا في شوارع أوروباإسماعيل فلاح،   (62

 .13/2113/ 31. 1621جزا رية مستقلة، العدد 

 .المتضمن القانون التوجيهي للمدينة 16/ 16الجزا ريةالديمقراطية الشعبية، قانون رقم  (61
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ن الوقاية من الفساد المتضمن قانو 16/11الجمهورية الجزا رية الديمقراطية الشعبية، قانون - (69

 . 21/12/2111، الصادرة في 12ومكافحة، ، جريدة رسمية ع

الجمهورية الجزا رية الديمقراطية الشعبية، مجلس الأمة، تقرير صادر عن لجنة الشؤون  (21

 .2111أكتوبر  15/ 11القانونية، الإدارية وحقوق الإنسان، حول المرسوم الر اسي رقم 

، المتعلقة بتفعيل 13ة الديمقراطية، ر يس الجمهورية، التعليمة الجمهورية الجزا رية الشعبي (21

 .12/2119/ 13مكافحة الفساد الصادرة 

جامعة بسكرة، كلية العلوم  آلية التمكين الإداري في الفكر التنظيمي الحديثة،العمري وفاء ،  (22

 .الإنسانية والاجتماعية

اوراق عمل الملتقيات و السنوات التي ، بحوث و الفساد الإداري و المالي في الوطن العربي (23

 .، المنظمة العربية للتنمية الإدارية، القا رة2112عقدتها المنظمة خلال 

 المجلة العربيةالفساد الإداري ، إستراتجيات و مهارات مكافحة الهيجان أحمد عبد الرحمان، (22

 .للدراسات الأمنية و التدريب

مارس،  22، جريدة رسمية، الشروق اليومي، 2111فضيحة فساد خلال  3111باشوش نوارة،  (25

2111. 

  .بالولاية

 مجلة ،(2111/ 2111)دراسة لسياسة الإنتعاش الاقتصادي المطبقة في الجزا ربوفليح نبيل،  (26

 .جامعة بسكرة، ديسمبر: ، الجزا ر12، عدد أبحاث اقتصادية وإدارية

 مجلة، (2111-2111)جزا ردراسة لسياسة الإنتعاش الإقتصادي المطبقة في البوفليح نبيل،  (22

 . 2112جامعة بسكرة ،ديسمبر :، الجزا ر 12،عددأبحاث إقتصادية وإدارية

دراسة ميدانية على عينية من "التمكين الإداري و علاقت  بإبداع العاملين،، راضي جواد محسن (21

مجلة القادسية للعلوم الادارية و الإقتصادية  موظفي كلية الإدارة و الإقتصاد،جامعة القادسية ،

 .العدد الاول ، 12،المجلد 

، أبحـاث إقتصـادية وإدارية ، العدد  الحكـم الراشـد مقومات التسيير العمومي الجديدعيسى ليلى،  (29

 .2113، جامعة بسكرة ، ديسمبر 12

صادية وإدارية، العدد  أبحاث اقتالحكم الراشد مقومات التسيير العمومي الجديد، عيسى ليلى،  (11

 .2113الرابع عشر،جامعة بسكرة الجزا ر، ديسمبر 

، يومية جريدة النهار، شكيب خليل سيبقى سجينا أو مشردا في شوارع أوروبافلاح اسماعيل،   (11

 .13/2113/ 31. 1621جزا رية مستقلة، العدد 
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 دراسة تحليلة لأراء"دور إستراتجية التمكين في تحسين الأداء للمنظمةقاسم أحمد و أخرون،  (12

مجلة ،جامعة تكريت كلية الإدارة والإقتصاد ،  عينة من رؤساء الأقسام العلمية في جامعة تكريت

 . 2111،  12، العدد  3للعلوم الإدارية والإقتصادية ، المجلد  تكريت

 .، المتعلق بالبلدية2111يونيو  22الموافق ل  1232رجب  21مؤرخ في  11-11قانون رقم  (13

 المتعلق  2112فبراير  31الموافق ل  1233ربيع الأول عام  21مؤرخ في  12- 12رقم  قانون (12

، الترقيم  16محكمة نصف سنوية ، العدد  مجلة علميةمجلة العلوم الإجتماعية والإنسانية ،  (15

 .2112، جامعة باتنة الجزا ر ، جوان  1111-5129الدولي 

، "يجتمعون بالمنتجين المحليين للنظر في مطالبهمالأمناء العاملون بالولايات "مصلوب ليلى،  (16

 .2111ديسمبر  22. الشروق اليومي

 :غة الأجنبيةلبال

87) said sati « djilali hadjadj :il ya plus de corruption dans la dépones 

publique » liberte quotidien national. 12/12/2012. 

88) Uniker William  , Emporment  the lastet strategy, health care supervision, 

vol11, No12, 1992. 

 :المقالات

، مقال صدر بتاريح  الفساد الادراي و جرا م استخدام السلطة الوظيفيةزيد بن محمد الروماني ، (19

 .16/16/2116تاريخ الإطلاع 2112/ 15/12

 :الملتقيات و الندوات

،حالة دراسة الممكلة العربية السعودية، ورقة عمل مقدمة الى  استراتجية الحد من الفساد الاداري (91

 .2119 ندوة ادارة المال العام المنعقدة بمدينة كوالامبور

ورقة بحث قدمت في ) .الفساد في المجتمع الجزا ري واستراتيجية الخدمنة زرارقة فيروز،  (91

. جامعة سطيف(. الحكم الرشيد واستراتيجيات التغير في العالم النامي: الملتقى الدولي حول

 .9/12/2112و 1الجزا ريومي 

سا ر عبد الكاظم مهدي، ورقة عمل مقمة للمفتشية العام بقسم التفتيش الاداري  والفساد الاداري  (92

 .2112بيروت  واسباب  واثاره وا م اساليب المعالجة ، 
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، بسكرة ، كلية  مداخلة فعالية الحوكمة في الحد من الفساد المالي و الاداريعبد الغاني دندان ،  (93

 . 2112ماي  16و 15العلوم الاقتصادية و التجارية، يومي 

ورقة معوقات مكافحة ظا رة تبيض الأموال في البنوك الجزا رية كمال فايدي، ياسين قاسي،  (92

الوطني حول مكافحة تبيض الأموال في المؤسسات الجزا رية، جامعة البليدة مقدمة في الملتقى 

 .5/13/2113و 2: يومي
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 الملخص

كثيرة أدت إلى انتشار الفساد الإداري و تغلغله مما أصبح  يعاني الجهاز الإداري من إختلالات

لصيق بالإدارة الجزائرية وخاصة مع انتشار مظاهره ، ومن أهمها الرشوة ، المحسوبية و التسيب 

الإداري ولعل القضاء على هذه الظاهرة يكمن في تفعيل استراتجيات التنمية الإدارية من خلال الاعتماد 

ت المتمثلة في الإصلاح الإداري و الإدارة الإلكترونية وتدريب وتنمية المورد على هذه الإستراتجيا

 .دون إهمال الجانب القانوني و التطوير الإداري و الرقابة الإدارية و التسيير العمومي الجديد  البشري

 .ولإستراتجية التمكين الإداري دور فعال في مكافحة هذه الظاهرة خاصة في الجماعات المحلية 

                                         Abstract     

Administrative apparatus suffers many of the imbalances led to the 

speared adminitrative corruption and penetration which became closely to the 

algerian administratition, especially with spread of its manifestations and the 

most important bribery, nepotism and managing chaos. 

Perhaps the elimination of corruption lies in activating strategies for 

management devlopement by relying on these strategies of administative 

reform, electronic management training and developement human resourse, 

management developement, management control, new public management 

without neglecting the legal side.  

Administrative empowerment strategy enabling an effective role in the 

fight against corruption , especially in local communities. 

 


