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 شكر وتقدير

الّذي كان  العياشي عميارأتوجه بالشكر اجزيل مع أمى عبارات ااحرام والتقدير أستاذي الفاضل 
 ي عونا وسندا طيلة فرة البحث.

ǿ ذا امقام أن أشكر اأساتذة اأفاضل أعضاء جنة امناقشة.كما ا أنسى ي  

ّّ صرت له عبدا ، من معلمن وأساتذة ودكاترة وأن  وا يفوتي أن أشكر كل من علّمي حرفا أ
ّّ أوفيهم ميعا التبجيلامعلم كاد أن يكون رس .وا، فإ  

 



 

 

 
 

 مقدمــة
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تعتر اللغة العربية من أǿم اŬصائص الي ميّز اه تعاى اانسان ها عن باقي امخلوقات، فهي     
الرسانة الثقافية الي تبř اأمّة و Ţمي كياها، و ǿي اأداة الي Ţمل اأفكار و تǼقل امفاǿيم فتقيم 

نطقا و كتابة، و ذلك باعتبار أن  بذلك روابط اإتصال بن أبǼاء اأمّة الواحدة، حيث يستخدموها
اللّغة ůموعة من اأصوات الي šتمع لتكون كلمات و مل ها معان فضا عن ذلك فهي وسيلة 
اأمة ي اūفاظ على تراثها و حضارها العريقة، من ذلك اللغة العربية الي تعدّ أمى اللغات العاميّة 

لتكون وعاءا ūفظ القرآن الكرم ،و ذلك ما متاز به ǿذǽ الي كتب اه ها اŬلود، بأنّ اصطفّاǿا 
اللّغة من قابليّة و مرونة و قدرة على أداء امعاي بأساليب űتلفة، و إنهّ ا من احزن اليوم أن جد 
أغلب متعلّمي اللغة العربية ،و أبǼاءǿا الǼاطقن ها غر قادرين على اقامة ألسǼتهم Şرف أو كلمة 

امستوى امǼطوق مǼها حيث غلب على ůتمعاتǼا استعمال العاميّة الي صارت ها  ،خاصة على
السيادة ي ůالسǼا و ŰاضراتǼا...و قلّ بذلك استخدام اللغة العربية حيث جدǿا تستعمل إى حدّ ما 

لكǼّها  ي اŬطب الديǼيّة و السياسية و ي بعض احاضرات العلمية و الثقافيّة و ااذاعيّة مǼها ،و
استعماات تشوها الكثر من اأخطاء، و لعلّ ǿذا ناجم عن عوامل عدّة أمها ضعف بل فقدان 
فن و مهارة ااستماع ،و ذلك ما له من فاعليّة ي اكتساب اللغة Ţصيا و أداءا،  و ǿذا ما جعل 

و البيان، حيث كانوا العرب القدماء يǼقادون إليه فاţذوا مǼه وسيلة لربية أبǼائهم على الفصاحة 
يرسلون أبǼاءǿم للبوادي أخذ اللغة من أفواǽ العرب اأقحاج و ليس أدلّ على أميّة اإستماع من 
قوله تعاى " و ا تقف ما ليس لك به علم إنّ السمع و البصر و الفؤاد كلّ أولئك كان عǼهم 

 36مسؤوا"ااسراء

ة ااستماع و أثرǿا ي تǼميّة املكة اللغوية"          و من Ǽǿا كان ŞثǼا عبارة عن دراسة حول "مهار 
و ذلك ي Űاولة مǼّا لاجابة عن اأسئلة امطروحة حول أميّة مهارة ااستماع، ما امقصود 

بااستماع، ماǿي أنواعه كيف مكن ااستفادة مǼه ي تǼميّة املكة اللغوية، و من ǿذا امǼطلق        
Ş ررية و التطبيقية آثرنا تقسيمه إى مدخل، فصل و حّّ يكون موضوعǼا ملمّا بكل اووانب الǼث

نرري و آخر تطبيقي تتقدّمهم مقدّمة و تليهم خامة، أما امدخل فتطرقǼّا فيه لتحديد مفهوم امهارة 
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و ااستماع و املكة لغة و اصطاحا، إضافة إى أسباب ضعف املكة اللغويةّ ، ي حن عرجǼاي 
فأما الثاي  و ǿو الفصل التطبيقي قمǼا بتقسيمه كذلك  ل الǼرري الذي قسمǼاǽ اى مبحثن ،الفص

 إى قسمن:

أ/ اوانب امǼهجي: ) مّ فيه عرض عرض أǿم ااجراءات امǼهجيّة للدراسة: كاماحرة، امقابلة، 
 ااستبانة، و امǼهج، إضافة إى Ţديد اجال الزمŘ و امكاي (.

انب اميداي ) التطبيقي (: و فيه مّ جدولة البيانات و Ţليلها بعدما مّ توزيع استبانات Ţوي ب/ او
 أسئلة متǼوعة على اأساتذة و التاميذ و حساب الǼسب امئوية قبل ذلك مّ Ţليل امقابلة.

و اموضوعي  ǿذا ما أملى عليǼا اتباع امǼهج الوصفي التحليلي: و الّذي يقوم على الوصف الدقيق
 للراǿرة امراد دراستها من خال ماحرتها.

و قد استعǼا ي ŞثǼا ǿذا ŝملة من امراجع الي ساعدتǼا على احتواء اموضوع ،و الوصول إى مرة 
جهدنا من بيǼها، زكريا اماعيل: طرق تدريس اللّغة العربية، Űسن علي عطيّة: مهارات ااتصال 

فة إى كتاب: طاǿر Űمّد الطحان: مهارات ااستماع و التحدّث ي الطفولة اللّغوي و تعليمها، إضا
 امبكّرة...

و كأيّ عمل آخر فإنهّ و أثǼاء معاوتǼا موضوع البحث واجهتǼا عدّة صعوبات مǼها ما عاد إى ضيق 
 الوقت و مǼها ماǿو عائد إى افتقار مكتبتǼا للمراجع الي ţدم موضوع ŞثǼا.

م يقال" لكل شيء إذا ما مّ نقصان" نرجو أن يكون ما قدّمǼاǽ مسامة مفيدة ي خدمة و ختاما و ك
 اللغة العربية و Ţسن مستوى استعماها.

كما ا يفوتǼا و اعرافا بالفضل و اوميل أن نتقدّم بوافر التقدير و ااحرام إى اأستاذ الفاضل" 
العون لǼا و امساعدة بكلّ الوسائل ثانياّ كما أتقدّم  العياشي عميار" على اشرافه أوا و تقدمه يدّ 

 بالشكر وميع أعضاء وǼة امǼاقشة.
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و أخرا إن حقق الباحث غايته، فبعون اه العلي امعن و صلّى اه و بارك على نبيǼّا Űمّد           
 و على آله و صحبه أمعن و سام على امرسلن و اūمد ه ربّ العامن.
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 مفهوم المهارة: -

أخذت امهارة عدة معان ي امعاجم فمثا جاءت ي قاموس لسان العرب ابن مǼظور كما لغة: -أ
يلي:"امهارة: اūذق ي الشيء و اماǿر:اūاذق بكلّ عمل و أكثر ما يوصف به السامع اجيد        

 و اŪمع:مهرَة.

 يذكر ي تفصيل عامر على علقمة ابن عاثة: قال اأعشى:

 إنّ الّذي فيه ماريتمـــــــــــــــــــــــــــــا               بن السامع و الǼّاظـــــــــــــــــــــــــــــر

 ما جعل اŪدّ الظǼّون الذي              حǼُُب صوْب اللّجب اماطر

 ـا                يقذف بالبُوصي و اماǿــــــــــرمثل الفراي إذا ماطمـــــــــــــــ

و يقال مهرت هذا اȋمر، أمهَرُ به، مهارة أي صرت به حاذقا، قال ابن سيدة:و قد مهر الشيء    
هَْرُ مَهراً و مُهوراً و مَهَارة و مِهارة، و قالوا: م تفعل به امـِـهَرة و م تعطه امـِـهَرة              و فيه و به ََ

 و ذلك إذا عاŪت شيئا فلم ترفق به و م Ţسن عمله"

تدور معظم معاň امهارة حول القدرة و ااتقان: أي القدرة على اتقان شيء معن باتقان            
و جودة عالية و مǼه يقال مثا:"مهر ي الصǼاعة و العلم"إن حذق فيه و أجادǽ، و من Ǽǿا َكن 

احاطة بالشيء من كلّ جوانبه و ااجادة التامّة له فهي ليست أي أداء يقوم القول أنّ امهارة ǿي ا
ا تتحقق ǿذǽ امهارة بتوافر شروط Űدّدة مǼها: القدرة و اūذق و ااجادة بالشيء أي  به امتعلّم إّّ

 مدى مكǼّه من العمل و اتقانه التام له.
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 مفهوم المهارة في ااصطاح: -ب

ي اميدان الربوي  و Ǽǿاك الكثر من اآراء للمربن ي Ţديد مفهوم  ت أمية كبرةŢتلّ امهارا    
امهارة من ذرلك أنّ:"امهارة ǿي القدرة على تǼفيذ أمر ما بدرجة ااتقان امقبولة تبعا للمستوى 

ǿي Ţتاج التعليمي للمتعلم، و امهارة أمر تراكمي، تبدأ مهارات بسيطة تبŘ عليها مهارات أخرى و 
 إń أمرين:

معرفة نظرية:اكتسامهارة ما Ÿب أن يعرف امتعلّم اȋسس الǼظرية الŖ يقاس عليها الǼجاح ي  -
 اȋداء.

-  ŕب أن َتدّ التدريب حŸ تدريب عملي: ا َكن أن تكتسب إذا م يتدرّب امتعلّم عليها، و
 1ية."تكتسب امهارة بامستوى امطلوب بامرحلة التعليم

إنّ مفهوم امهارة حسب امربّن تكمن ي قدرة امتعلّم على أداء عمل بشكل متقن و جيّد و ذلك 
طبعا حسب مستواǽ التعليمي و كذا الفكري و ا َكن للمتعلّم أن يكتسب ǿذǽ امهارة إاّ من 

جة عالية و متقǼة حŕ خال التدريب امستمر، من Ǽǿا يتضح أنّ امهارة ǿي أداء يقوم به امتعلم، بدر 
ا ǿو أداء من نوع خاص  يتسŘّ له الوصول إń اهدف و ا نقصد Ǽǿا كلّ أداء يقوم به امتعلّم إّّ
يتطلّب دراية تامّة باȋسس الǼظرية الŖ يقاس عليها جاح ǿذا اȋداء، و ǿذا ما جعل البعض يقول 

ما و قراءة و كتابة اارسة صحيحة و ي أنّ امهارة ǿي:"نشاط لغوي َارسه الفرد: استماعا و كا
 2يسر و سهولة و أقل وقت اكن."

من خال ما سبق تبنّ أنّ امهارة: السهولة ي أداء عمل من اȋعمال بدقّة مع مراعاة امتغرّات، 
حيث َتلك ǿذǽ امهارات بشكل تراكمي من خال دراسته للمواد التعليمية امختلفة بدقّة و يسر   

                                                           

 .06، ص2002، 1دار امسرة، عمان ، اȋدردن، ط،عبد اه علي مصطفى، مهارات اللغة العربيّة -1

 .76،ص1،2016اللغة، تشخيصه، عاجه، دار الوفاء، القاǿرة، مصر،طأمد نايل، الضعف ي  ةعأمد م -2
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هولة، سواءأ كان استماعا أو كاما أو كتابة أو قراءة حيث يصل آداءǽ ها إń درجة ااتقان      و س
 و ي أقل وقت اكن، أي امتاك ǿذǽ امهارة َكǼّه من ااقتصاد ي الوقت و اŪهد ي آن واحد.

ذلك أنّ  ااستماع ǿو أول الفǼون اللغوية اكتسابا ي حياة اانسان،  مفهوم ااستماع: -
اانسان يولد وǿو مزود حاسة السمع ،فهي اساس الǼمو اللغوي والفكري لدى الطفل ي مراحل 
حياته ااوń ،حيث يبدأ ي اول حياهبااستماع اń ااصوات احيطة به م تقليدǿا والǼطق ها 

مييز بن اصواها وعǼدما يدخل امدرسة يستخدم ǿذǽ اūصيلة اللغوية ي التعرف على الكلمات والت
امختلفة ،وǿذا ما َكǼه من امتاك باقي امهارات ااخرى من قراءة وكتابة وكام ، فهو اذا ركن من 
أركان ااكتساب اللغوي ذلك أنه Źظى بأمية بالغة ليس لذاته وحسب ،وءاّا ȋثرǽ على باقي فǼون 

 اللغة فما ǿو ااستماع .

تعريف ااستماع لغة ب:"مع، السمع: حس  العرب ابن مǼظورجاء ي لسان  ااستماع لغة: -أ
و قال ثغلب خاله فلم يشتغل بغرǽ و قد معه "و ألقى السمع وǿو شهيد"، اȋذن و ي القرآن

 معًا و ماعا، ماعة و ماعية.

 قال اللحياň و قال بعضهم:السمع امصدر و السمع ااسم أيضا:ااذن و اŪمع أماع.

يت:السمع مع اانسان و غرǽ تكون واحدًا و معًا و امسمعة و امسمع ااخرة عن أي ابن السك
 جبلة: اȋذن.

 3و قيل امسمع:خرقها الّذي يسمع به و مدخل الكام فيها."

ااستماع ي اللغة حسن ااصغاء، و ااستماع ǿو السمع و اŪمع أماع و امسمعة ǿي اȋذن     
 الكام إń اȋذن.و امسمع ǿو مدخل 

                                                           

 .162،163، فصل السن، ص، مادة ) س، م، ع أ، حرف العن8ج لسان العرب، دار صادر بروت دط، دت، ،مǼظورابن -1
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و إنهّ من امǼطقي قبل الولوج إń تعريف ااستماع اصطاحا أن نشر إń أن Ǽǿاك فروقا جوǿرية بن 
 امصطلحات التالية السماع وااستماع وءاانصات:

 "و ǿو كلّ ما يطرق اȋذن من أصوات من دون اǿتمام و انتباǽ لتلك اȋصوات"."فالسماع: -

ǿو استقبال جهاز السمع ذبذبات صوتية من مصدر معنّ مع اعطائها اǿتماما  "وأما ااستماع:-
 من السّامع و انتباǿًا و اعمال الفكر فيها هدف فهم مضموها وǿو أكثر تعقيدًا من السماع".

"و ǿو أيضا يتضمن ااستماع و لكن بدرجة أعلى من ااǿتمام و اانتباǽ لفهم اإنصات: -
 4امضمون و Ţليله."

و مǼه خلص أنّ السماع ǿو كلّ ما يسمعه اانسان من أصوات من دون أن يعرǿا السامع اǿتماما 
يذكر و من دون أن يعمل فيها فكرǽ، أمّا ااستماع فهو عملية ايقف فيها امستمع عǼد ůرد 

سالة استقبال ما تتلقاǽ اذنه من اصوات،اّا Źاول الركيز على ما يسمعهوفهم مضمون وŰتوى الر 
ǿو تركيز اانتباǽ على ما يستمع إليه  اانصاتمعيǼة، ي حن  مدلوات ءاńاموجهة له وترمتها 

اانسان من أجل ǿدف Űدد أو غرض يريد Ţقيقه من دون اانصراف عن امسموع وǿو اعلى 
ا لعلّكم و إذا قرئ القرآن فاستمعوا له،وأنصتو تعاń:" ولهقلدرجة من ااستماع و فيه جانب قيمي 

 .ترحمون"سورة ااعراف

فاه سبحانه وتعاń م يكتف بقوله استمعوا ،ءاّا أردفها بلفظ وانصتوا فاانصات فيه الكثر من 
 الركيز والتمعن والتدبر.

                                                           

 .15، ص2،2008، ططاǿر Űمّد الطحان، مهارات ااستاع و التحدّث ي الطفولة امبكّرة، دار الفكر، عمّان، اȋردن -1
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يعدّ ااستماع البوابة الرئيسة للعلم و التعلّم، و لذا قيل أنّ أول العلم الصمت         ب اصطاحا: 
 :ňذا الفن و الثاǿ لذلك حظي ،ǽامس نشرŬفظ و الرابع العمل به، و اūااستماع و الثالث ا

 باǿتمام الكثر من الروبين حيث اعطيت له تعريفات عدة مǼها:

  ńويلها إŢصوات امستقبلة وȋة اŪوليس أذنيا فقط، حيث يتمّ عن طريقه معا řǿو نشاط ذǿ"
 Ř5 هذǽ اȋصوات."كلمات  و مل حŕ يتمكّن من اعطاء مع

و َكن تعريفه بـــــــــــــ:"تلقي أصوات أي مادة صوتية بقصد فهمها و التمكّن من Ţليلها               
و استعاها   و اكتساب القدرة على نقدǿا و ابداء الرأي فيها، إذا طلب من امستمع ذلك، إذا 

و الفهم و التحليل و التفسر مّ البǼاء  فااستماع عملية انسانية مقصودة هدف إń ااكتساب
".řǿ6الذ 

و على ǿذا فإنّ ااستماع يعدّ نشاطا ذǼǿيا واعيا و مقصودا، يتعلّق بالذǿن و ليس اȋذن     
فحسب، يرمي من خاله السامع إń غرض معنّ، إذ تستقبل الصوت لتǼقل ااحساسات الǼامة 

رأي فيها عǼها إń الدماغ من أجل Ţليلها و تفسرǿا و من مةّ ترمتها إń داات űتلفة و ابداء ال
 بااعتماد على خراته السابقة أو اموقف الّذي Ÿري فيه اūديث.

و َكن تعريفه ي العملية التعليمية على أنهّ"مهارة لغوية مارس فيها أغلب اŪوانب التعليمية ترمي     
     إń جذب انتباǽ امتعلمن على شيء مسموع بقصد فهمه و التفاعل معه لتǼمية اŪوانب امعرفية

 7و الوجدانية و امهارية."

                                                           

 .15، صمرجع سابقطاǿر Űمّد الطحان، مهارات ااستاع و التحدّث ي الطفولة امبكّرة،  -1

 .19، ص2015، قامة،  1945ماي  8فريدة معلم، امǼهاج و أثرǽ ي تǼمية امهارات اللغوية، جامعة -2

 .20،صنفسهرجع ام -3
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لǼخلص إذا إń أنّ ااستماع ǿو أول فǼون اللّغة و أوليته تفرضها طبيعة اللّغة، إذ أنّ اانسان ا    
 َكǼه أن يتعلّم الǼطق سواء كان كبرا أم صغرا إذا كان ا Ÿيد ااستماع.

من خال الدربة و امران، حيث يعمل امعلّم  إاّ  و ااستماع مهارة لغوية ا َكن للمتعلّم أن َتلكها
على تعليم طابه ااستماع و يǼمّي فيهم مهاراته كاانتباǽ و التحليل و التفسر و التفاعل مع 

 امسموع و ǿذا من أجل تكويǼهم من جوانب عدّة معرفية ووجدانية....

 مفهوم الملكة اللّغوية: -

ň تدور كلّها حول التملّك و ااحتواء و القدرة و السيطرة    تذكر امعاجم للملكة عدّة معالغة: -أ
و ااستبداد، فمن ذلك ما ورد ي معجم احيط للفروز أبادي الّذي يعرّف املكة بأهّا:"مشتقة من 
الفعل مَلَكَ ملَكه، َلكه، مِلكا، مثلثة Űركة، و الكة بضمّ الام أو بثلث: احتواǽ، قادرا على 

ماله، مِلْك، مثلثا، ي الوادي:ملك مثلثا و Źرك مرعى، مشرب، و مال أو ǿي              ااستبداد و
 8و يǼفرد ها."

كما وردت ي معجم الوسيط على الǼحو التاŅ:"املكة صفة راسخة ي الǼّفس أو استعداد كلّي      
يقال ǿو  -و املك –غوية خاص لتǼاول أعمال معيǼة حذق و مهارة مثل:املكة العددية و املكة الل

 9ملكه َيř و فان حسن املكة: Źسن معاملة خدمه و حشمه."

تدور معاň املكة حول القدرة و السيطرة و التحكّم الدقيق ي الشيء و حذق و مهارة              
و ǿي فيما نقصدǽ ملك أو امتاك ناصية اللغة و التحكّم ي استخدام تراكيبها وفقا ما يعرضه الǼظام 

زءا مǼه، ما َكǼّه من اللّغوي هذǽ اللّغة و ǿي صفة راسخة ي الǼفس يشبّ عليها الفرد فتصر ج

                                                           

 .1454،155، ج، ص2005، 8القرقسوسي، مؤسسة الرسالة، بروت، لبǼان، طفروز أبادي، احيط، تح/ مǼعم Űمّد  -1
، مادة، 2، ج3ط 1985، مادة، ůمّع اللغة العربيّة، امعجم الوسيط، ، القاǿرة، 1985، القاǿرة، 2، جů3مّع اللغة العربيّة، امعجم الوسيط، ط -2

 ملك، ص
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 ǽمن تبليغ مقصود ǽالتعبر عمّا يدور حوله واصفا ما يعريه من عواطف و أحاسيس، فيما يفيد
 للمستمع أو القارئ على مǼوال حاذق و متقن.

ǿذا فيما źص امعŘ اللّغوي أمّا إذا عرجǼا للمعŘ ااصطاحي خاصة ي الفكر اصطاحا: -ب
جد تعددًا لȊراء، فمǼهم من يرى ظانّ املكة مرتبطة بالسليقة كابن جřّ          العري القدم، فإنǼّا 

و مǼهم من قدّم لǼا تصورا مفهوم املكة على أساس الǼظم أي أنّ صاحب املكة وحدǽ من َلك 
 القدرة على توخي معاň الǼحو ي تركيب و تأليف كامه.

ها ي الǼطق، بل تǼاسقت دالتها و تاقت معانيها على إذ"ليس الغرض بǼظم الكام إن توالت ألفاظ
الوجه الّذي اقتضاǽ العقل...) مّ يردف قائا أ...فا تقول أنّ ااستعمال اللّغوي صحيح أو خاطئ 

، وǼǿاك يؤكّد ȋ10نهّ يطابق أو źالف الركيب الǼحوي ا إذا عرف القصد من ذلك ااستعمال"
 ي ها من وراء نظمه لذلك الكام و به يتحدّد الصّواب أو اŬطأ فيه.على قصدية امتكلّم الŖ يرم

و عليه سǼكتفي بعرض مفهوم املكة اللّغوية عǼد ابن خلدون حيث يرى أنّ املكة:"صفة راسخة ي 
الǼّفس و Ţقيقه أنهّ Ţصل للǼفس ǿيئة بسبب فعل من اȋفعال و يقال لتلك اهيئة كيفية نفسانية     

لة مادامت سريعة الزوال، فإذا تكررت و مارستها الǼفس حŕ رسّخت تلك الكيفية فيها و تسمى حا
 11و صارت بطيئة الزوال فتصر ملكة و بالقياس إń ذلك الفعل عادة و خلقا."

فاملكة عǼد ابن خلدون فطرية و ǿي السلسقة و السجيّة، كما َكن اكتساها و تǼميتها بالدربة      
عمل على اثرائها معطيات لغوية لتستفيد مǼها، و يتمّ ذلك كما سلف الذكر باممارسة و امران، و ال

و تكرار العملية باستمرار، لتصر ملكة راسخة و قارةّ ي الǼفس، بل تصر جزءًا ا يتجزأ من 

                                                           

نقا عن مذكرة ماجستر، أويدة قرح، مستوى  2،1978د Űمّد رشيد رضا، دار امعرفة بروت، طعبد القاǿر اŪرجاň، دائل اإعجاز، تح: السيّ  -1
 .12تيزي وزو،دت،ص -جامعة ملود معمري -التحصيل اللغوي عǼد الطلبة من خال مذكرات التخرجّ، موضوعات الǼحو أّوذجا

  .6021، ص3، ج2004، 1عبد الرمن ابن خلدون، امقدّمة، دار الفكر، بروت، لبǼان، ط -2
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صاحبها فستحيل بذلك شبيهة باŬلق، و Ǽǿا يقسم ابن خلدون التكرار إń أفعال، فإذا تكرّر الفعل 
اȋول ميّ حالة و ذلك لسرعة زواله و عدم رسوخه ي الǼفس أما إذا تكرّر مرةّ أخرى و مارستها 

 الǼفس حŕ صارت قارةّ فيها و راسخة و صارت بطيئة الزوال، ميّت ملكة.

      اȋصل ي املكة إذن كما رأيǼا أن تتكون و تكتسب مع الǼاشئة ي مهدǿم َتلكون تركيبها  -
لولدǿا، "فقد ثبت  أساليبها ي مرحلة الطفولة، عن طريق Űادثة اȋم امستمرة و امتكررةو ŹسǼون 

علميا أنّ اللّه خلق مع اانسان قدرة لغوية متمثلّة ي كتلة من الدماغ تقع ي الǼاحية اليسرى من رأس 
غة اجتمع الّذي يعيش اانسان، َكن مأ بأي لغة ي العام، و ا صلة ها بالذكاء، عادة ما مأ بل

فيه الطفل، فعن طريق ااستماع ما حوله، يتمّ ţزين ǿذǽ اللّغة ي عقله، و عǼد تتم السيطرة على 
أعظاء الǼطق، يبدأ باستخدامها ǿذا ااستخدام قد يصيب و قد źطئ، فيأخد ي تصويبه انطاقا ااّ 

و اŬطأ، يبدأ َتلك ǿذǽ اللّغة، عǼد الوصول حولهّ، فهو َتلك ǿذǽ اللّغة ماعًا عن طريق التجربة 
إń سنّ الرابعة تصر مهارة استخدام اللّغة لديه مكتملة، تǼقصه فقط بعض امفردات اŪديدة مواجهة 

 متطلبات اūياة.

التكرار و التدريب العملي تتكون لديه امهارة اللّغوية، فاللّغة مهارة  فقد بدأ ااستماع مّ عن طريق    
تسبها الطفل من البيئة و يتقǼها عن طريق احاكاة و التعزيز، و يستمر اūال حŕ يكتسب لغته يك

القومية، مّ يكتسب مهارات القراءة و الكتابة و التعبر، ليدرك عǼدما يكر أنّ ǿذǽ امهارات أي 
عرفتها و التدرب ااستماع و التحدّث و القراءة و الكتابة مهارات ها قواعدǿا و أسسها الŖ وجب م

، و ثبت فيه ثبات اŪسم، فتعمل كجزء من أجزاءǽ، لكن ذلك العصر ذǿب 12عليها ليتقǼها"
ووńّ، وصرنا ي عصر ا يتكلّم أǿله اللّغة العربية، بل و ا يقيمون جادة اللّغة، حŕ امثقفن مǼهم          

كانة البارزة الŢ Ŗتلّها اللّغة العربية ي و امتعلّمن ذوي الدرجات العليا، و ذلك على الرغم من ام
امǼاǿج التعليمية، حيث تأخذ حظا وافرا ي اŬطة الدراسية ما يتǼاسب و اǿȋداف امǼوطة ها، يؤكّد 

                                                           

 .40، 38أنظر: عبد اه علي مصطفى، مهارات اللغة العربيّة، ) م س أ، ص -1

 



 المدخل                                                                                                    مفاǿيم و مصطلحات

13 

 

ساعة من بن سبعة و عشرين ذلك اūجم الساعي امخصص للّغة العربية لوحدǿا و امقدر:"بــــــــــــــ:
فاللّغة  %اȋسبوعي امخصص للدراسة ي امرحلة اابتدائية، أي ما يعادل ساعة للحجم الساعي

، بالرغم من ǿذǽ اȋمية الŖ تكتسبها اللغة 13العربية من أǿم أنشطة التعليم و التعلّم على ااطاق"
 ǽتهم حرف أو كلمة تعيد هذǼا جد امتعلّمن غر قادرين على اقامة ألسǼّاللّغة مكانتها  العربية إاّ أن

و رونقها، فتدŇ مستوى اللّغة العربية     و ظهر الضعف اللّغوي و انتشرت بذلك اȋخطاء القرائية 
و الكتابية و ي أخطاء على مستوى مهارة التعبر، فǼجد حŕ خرŸي اŪامعات غر قادرين على  

عن مقصودǿم، فحق عليǼا أن  كتابة رسالة أو التعبر عمّا Ÿول ي خواطرǿم بأسلوب سليم، يعرّ 
نبحث عن طريق بعيد للملكة وجودǿا لدى أبǼاء العرب الّذين تفرقوا شيّعا و أحزابا و تكلّموا لغات 
و هجات، أقرب إń العجمة مǼها إń العروبة، ورطǼت ألسǼتهم بلغات غر عربية و ضعفت مكانة 

بية اجيد ها عملة نادرة بن قومه العرب، و لعلّ اللّغة العربية بن اȋمم و أصبح امتحدث باللّغة العر 
ǿذا نتيجة عوامل عدّة أمّها: ضعف بل فقدان مهارة و فن ااستماع لدى امتعلّمن، و كلǼّا يعرف 
أمية ااستماع ي اūياة ااجتماعية       و اȋسرية و خاصة اūياة التعليمية، و نرى ي تراثǼا العري 

استماع ي اكتساب اللّغة من البيئة، ما أقرǽّ العامة ابن خلدون بقوله:"السمع أبو ما يؤكّد أمية ا
و على ضوء ǿذا َكǼǼا القول أنّ اللّغة رǿيǼة السماع و أنّ السمع وسيلة اانسان 14املكات"

 امتاك اللّغة.

يǼبغي أن تدرك حاسة  و ما أنّ اللّغة حدǿّا أصوات يغرّ ها كل قوم عن أغراضهم فإنّ ǿذǽ اȋخرة
اȋذن، و ǿذا ما أدركه العرب مǼذ العصر اŪاǿلي، فاţذوا مǼه وسيلة لربية أبǼاءǿم مǼذ الصغر على 

موطن الفصاحة             -الفصاحة، فكانوا يرسلون أبǼاءǿم إń البوادي ليǼشأ الطفل بن اȋعراب
دو عǼد قبيلة بř سعد و قد غادرǽ و عمرǽ "و لقد اكتسبه الرسول ) ص أ ي مضارب الب-و الفراسة

                                                           

 .2آوń من التعليم اابتدائي، صدليل اللغة العربيّة، السǼة ا  -1

 .6021صعبد الرمن ابن خلدون، امقدّمة، م س،  -2
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أربع سǼوات، فكان الرسول صلى اه عليه و سلّم يǼر اهمزة ي حن قريش تليǼها، فلمّا سئل 
 15قال"أهّا لغة اȋخوال من بř سعد."

فحق له صلى عليه و سلّم أن يكون من أفصح الǼاّس، ليكون أǿا ūمل الرسالة السماوية           
فظ القرآن ماعا، و حفظ عǼه الصحابة كذلك القرآن ماعًا و كذا اȋحاديث الǼبوية و م تدوّن و ح

إاّ بعد وفاته ) ص أ و ǿذا دليل على أثر ااستماع ي اكتساب اللّغة، ǿذا ما Ÿعل فنّ ااستماع 
: ماǿو ااستماع   ذا أمية ي حياة البشر بصفة عامّة و امتعلّمن بصفة خاصّة، ليطرح السؤال نفسه

و أين تكمن أميته؟ ماǿي أنواعه؟ كيف َكن ااستفادة مǼه ي تǼمية املكة اللغوية؟...ǿذا ما 
 سǼحاول ااجابة عǼه فيما يلي من صفحات البحث؟.

 

 

                                                           

 .95، ص2005زكريا اماعيل، طرق تدريس اللغة العربية، دار امعرفة اŪامعيّة، دم، دط،  -1
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 أǿمية ااستماع: -

يعد ااستماع فǼا لغويا من فǼون اللغة اأربعة :ااستماع ،الكام ،القراءة والكتابة،كونه امهارة      
 ااوń الŖ يتصل ها اانسان مع العلم اŬارجي وما Źيط به .

يتعلّم أماط حيث تبدأ مهارات ااستماع بالǼمو قبل غرǿا ... ، فعن طريقه يكتسب امفردات و 
اŪمل و الراكيب و يتلقى اأفكار و امفاǿيم، و عن طريقه أيضا يكتسب امهارات اأخرى للّغة  
كاما و قراءة و كتابة، وذلك للصلة الوثيقة الŖ تربط ااستماع هذǽ امهارات إذ أنّ القدرة على مييز 

من مّ يǼبغي اكساب امتعلّمن مهارات  اأصوات شرط أساسي لتعلّمها سواء لقراءها أو كتابتها.  و
 ااستماع امختلفة ما له من أثر ي الǼمو اللغوي والفكري لإنسان.

و ليس أدل على أمية ااستماع و دورǽ ي التعلّم، من أول أمر نزل به الروح اأمن على رسولǼا 
ربَِكَ الّذِي خَلَقَ خَلَقَ اانْسَانَ مِنْ  اقِرأِْ باِسْمِ ƃالكرم ) صلى اه عليه و سلّم ( إذ قال جلّ و عا

 َ.  -العلق اآية ُ Ƃعَلَقْ اِقْ رَأْ وَ ربČَكَ اأَكْرَمْ الّذِي عَلċمَ باِلقَلَمْ عَلċمَ اانْسَانَ مَا لَمْ يَ عْلَمْ 

و      "إنّ الǼي ) ص ( كان ا يقرأ و ا يكتب و لكǼّه قرأ بااستماع، و بااستماع استوعب الوحي
 1نقله إń أمته و ǿذا دليل على دور ااستماع و أميتّه."

- ńد قوله تعاų من أدلةّ أمية ااستماع كذلكƃ           َالسَمْع ċوَ اَ تَقِفْ مَا ليَْسَ لكبِهِ عِلْمٌ إِن
 .ااسراءƂو البَصَرَ وَ الفُؤَادَ كُلُ أُولئَِكَ كَانَ عǼَْهُ مَسْؤُواً 

ًً مَا ƃتعاń: كذلك قوله قُلْ ǿُوَ الّذِي أنَْشَأَكُمْ وَ جَعَلَ لَكُمْ السَمْعَ وَ اأبَْصَارَ وَ اأفَْئِدَةَ قلَِي
 .الملكƂتَشْكُرُونَ 
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:ńقال تعاƃ َذَ لَ  الُ  اءَ و شَ و ل َǿ َارِ صَ بْ أَ  وَ  مْ هِ عِ مْ سَ بِ  ب ِǿ ْمƂ:ńو قوله تعاƃ ْا نَسْمَعْ أَوċǼُو قاَلوُا لَوْ ك
 .الملك Ƃيرْ عِ السَ  ابِ حَ صْ ي أَ فِ  مَا كċǼُانَ عْقِلْ 

 حيث ناحظ ي اآيات الكرمات تقدم السمع عن حاسة البصر و باقي اūواس اأخرى     
و دورǽ ي التعلم، فهو وسيلة من وسائل التفكر و اعمال العقل لذا ųدǽ  ةتفتقدمه دليل على أمي

 عزّ و جلّ قدّم السمع على العقل.

و السمع كما يقول ابن خلدون:"أبو املكات اللّغوية، فهو اأساس ي تعلّم باقي امهارات      
اأخرى من قراءة و كتابة و كام، و ذلك نظرا لارتباط الوثيق بن ااستماع و باقي امهارات، فهو 

 هيئة خصبة هاته امهارات.

الوقت الّذي يǼفقه الǼّاس ي ااتصال اللّغوي يتوزع و لقد أثبت العديد من الدراسات اللّغوية أن      
 على الǼّحو اآي:

 من الوقت لاستماع.%"

 من القت للحديث.%

 2من الوقت للقراءة و الكتابة معًا."%

و يتضح من خال ǿذǽ اأرقام اūيّز الكبر الّذي يشغله ااستماع ي حياة اإنسان، فمǼذ وادته 
متعلّما، إذ يبدأ بالتعرف على Űيطه عن طريق ااستماع الّذي مثّل سبيله إǿ ńذا يبدأ مستمعا مّ 

الغرض ، فيفهم عددا من الكلمات ي بداية اأمر مّ يعّّ عǼه باإشارة تارة و باŪسم تارة أخرى، 
 ذلك أنّ"اللغة ي اأصل حديث مǼطوق يسمعه امتعلّم ليوفر له أساسا متيǼا للǼجاح ي 
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اللّغة ي اأصل مǼطوقة، فإنّ ǿذا دليل آخر على أمية ااستماع  ما أنّ و ، 3م امهارات اأخرى"تعلّ 
ي اūفاظ على امروث اللّغوي، ذلك أنّ أكثر  ما وصل إليǼا من تراث أسافǼا من موروث لغوي     

 و حضاري إمّا كان أساسه السماع.

 اابتدائية:أǿمية ااستماع لتلميذ المرحلة / -

أمّا ي ůال التعليم فلاستماع أمية بالغة، حيث أنّ الطفل يبدأ التعلّم من خال ااستماع           
اّت و غرǿا، و قد وضع                   كيرك كالفاتن  و لكل ما حوله، من أصوات و حركات و ن

واعدǿا الصوتية عǼد مو اللّغة لديه ( أثر ااستماع ي تعليم الطفل űارج اūروف طبقا لق ) 
فقال:"وقد وافق امتخصصون على أنّ اأطفال يتعلّمون الوحدات الصوتية ) الفونيم ( من الكلمات 
الŖ يسمعوها و يǼطقون ها، فهم يتعلّمون الكلمات ي البداية عن طريق اūدة الصوتية بشكل 

 4الكلمات."متواصل، و من مّ ربطها مع بعضها البعض لتشكيل 

 ومǼه źلص أمية ااستماع بالǼسبة للطفل امتعلّم ي الǼقاط التالية:

تǼمية اللّغة الشفوية و امهارات امتعلّقة ها من قدرة على التعبر و صياغة اŪمل الصحيحة         -
 و الǼطق الصحيح، ترتيب اأفكار و تǼظيمها.

 اūروف و الكلمات مييزا صحيحًا.تǼمية قدرة الطفل على مييز اأصوات و  -

اثراء حصيلة الطفل اللّغوية بالعديد من األفاظ و اأساليب و العبارات اŪديدة أو تصحيح ماǿو  -
 خطأ.

 مساعدة الطفل على التخيّل. -

 تǼمية التفكر الǼّقدي لدى الطفل من خال ما يسمعه من آراء و أفكار. -
                                                           

 .123اللسانيّة اūديثة، م س، ص إبرير و آخرون، مفاǿيم التعليميّة بن الراث و الدراسات بشر -1

 .22الطحان، مهارات ااستماع و التحدّث ي الطفولة امبكّرة، م س، ص Űمد طاǿريǼظر:  -2
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 5من خال التدرج ي استماعه للموضوعات."زيادة مدى ااستماع لدى الطفل  -

ǿذا يعř أنّ ااستماع عامل مهم ي عملية التعلّم، حيث يساعد الطفل أو امتعلّم على الǼطق     
السليم لأصوات و من مةّ متلك القدرة على التحكم ي لغته ،اūفاظ على سامتها ،حيث يبدأ 

لأصوات امختلفة مّ تقليدǿا وŰاولة الǼطق ها وعǼدما الطفل ي مراحل حياته اأوń باإستماع 
يدخل امدرسة يستخدم ǿذǽ اūصيلة اللغوية ي التعرّف على الكلمات ،والتمييز بن أصواها امختلفة 
، وǿذا ما يساعدǽ ي تǼمية حصيلته اللغوية أكثر فأكثب وعبارات تعيǼه على التعبر بطاقة ،ǿذا 

ن مهارات التفكر الǼقدي والتخي، كما يǼمّي ذاكرته السمعية ما يساعدǽ على فضا عمّا يكتسبه م
 ااحتفاظ بامعلومات أطول فرة مكǼة،  و ǿذا ما Ÿعل مǼه طرفا فاعا داخل الصفّ و خارجه.

 مكونات عملية ااستماع:/--

بعدان أساسن و مرابطان ا مكن ااستماع عملية مركّبة و معقّدة ها مكوناها اŬاصّة، و لاستماع 
 الفصل بيǼهما، حيث مثان اهيكلن اللّذين بǼبř عليهما ااستماع:

و يتمثّل ي القدرة على ااستجابة للموجات الصوتية و ترمتها عن البعد الفيزيولوجي:"--
 طريق اŪهاز العصي إń إشارات يفهمها امخ و يستوعبها.

يتمثّل ي عمليŖ الفهم و التحليل حيث يتكوّن ǿذا البعد من أربع مكونات و البعد العقلي:--
 و ǿي كاآي:

 فهم امعŘ ااماŅ للرموز الصوتية امǼطوقة. -أ

 تفسر الكام و التفاعل معه. -ب

 تقوم و نقد الكام. -ج

                                                           

 .22، صرجع سابقالتحدّث ي الطفولة امبكّرة، ميǼظر: أمد طاǿر الطحان، مهارات ااستماع و   -1
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اّت الشخصية." -د Ŭ6ربط امضمون با 

عن طريق عملية ااستماع إمّا تتمّ عّ مرحلتن أوا  تبنّ لǼا من خال ما سلف ذكرǽ أنّ    
:حيث تستقبل الكام و Ţوّل موجاته إń نبضات عصبية مّ إń عصب معي يقوم بتوصيل اأذن

ǿذǽ الǼبضات إń مراكز استقبال سليمة بامخ، تستقبل الǼبضات و ترمها و ţزها و هذا يتمّ فهم 
 تحدث.الرسالة امستقبلة من قبل ام

ماŅ امعŘ اإ ي:  فهم الŖ تتمثّل مكونات وأ فإمّا يتجسّد ي أربع عمليات البعد العقليأمّا  -
فهما كليًا،  ا يتسŘّ له ذلك إا من خال اانتباǽ و الركيز وذلك من  امرسل إليه من قبل امتحدّث

وإدراك العاقات بيǼها، وبن اأفكار خال شحذ انتباǿه على امعلومات اأساسية ،و Űاولة فهمها 
اŪزئية، وǿذا ما يساعدǽ على فهم امضمون الكلّي للرسالة اموجهة إليه.                          

:بعد أن يتم الربط بن اافكار وفهم عاقاها مع بعضها تأي تفسير الكًم و التفاعل معهثانيا: 
مǼخال Űاولة فك رموزǿا وفهم شفرها و التفاعل معها، إذ عملية التفسر والتفاعل معها، و ذلك 

أنهّ مجرّد استقباها يعمل على فهم دالتها و التعرّف على ملها و طريقة تركيبها، و ا يتأتى له ذلك 
 ńه من فهم و استيعاب ما يوجه إليه من كام، إضافة إǼّصيلة لغوية مكū إاّ من خال امتاكه

اّت الساب Ŭو ليتمكّن من ذلك ابدّ له من  نقد و تقويم الكًمقة، و ثالث نقطة ي البعد العقلي ا
أن يكون ملما ŝوانب اموضوع وأن يفهمه فهما دقيقا وصحيحا،وكذا اإحاطة بشخصية امتكلم 
ومدى مصداقيته وليتمكن من ذلك ابد له من أن متلك القدرة على التحليل الǼقدي البǼاّء دوما 

ز مدى مصداقية و كذا فهم تلمسموع فهما دقيقا و صحيحا ليتمكّن من نقدǽ و تقومه دون Ţيّز Ţي
       بالخبرات الشخصية ربط المضمونأو تعصّب، لǼصل ي اأخر إń امكون الرابع امتمثّل ي 

و الŖ مثّل نقطة التاقي بن امتحدّث و امستمع، و الŖ عن طريقها يتمّ التفاعل ماّ يؤكّد على فهم 
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امستمع للمعŘ الّذي تضمǼّته الرسالة اموجهة له فهما صحيحا، و من مةّ نقدǽ و اŬروج برابطة 
وعية تقوم على أساس ااستماع مشركة بيǼه و بن امتحدّث، كلّ ǿذا يكون مبǼياّ على أسس موض

 إń آراء اآخرين و التفاعل معهم، كلّ حسب غرضه و ǿدفه احدّد من امادة امسموعة.

 :أنواع ااستماع ---

ااستماع فنّ يعتمد على القصد و اإرادة لفهم امسموع و Ţليله و تفسرǽ مّ نقدǽ و اūكم     
التفسر قد ا تتحقق عǼد امستمع مشتملة، نظرا اختاف عليه و ما كان الفهم و التحليل و 

 القدرات و امستويات من جهة و اختاف غرض امستمع من امادة امسموعة من جهة أخرى.

 و Ǽǿا مكن أن ųمل أنواع ااستماع Şسب ما يتحقق من اأمور الثاثة السالف ذكرǿا كاآي:

: و ǿو ااستماع الغالب ي اجتمعات اع الهامشي َااستماع غير المركّز: ُ ااستم --"
ذلك ااستماع الّذي مارسه العامّة šاǽ امادّة امسموعة من وسائل ااعام امرئية أو امسموعة أو من 

 ůالسهم.

 :ااستماع اليقظ --

Ţليلها       وǿو ااستماع الّذي يهدف امرء من وراءǽ إń امادة امسموعة نفسها، بقصد فهمها و 
  7و تفسرǿا و ذلك غالبا ما يكون ي احاضرات و الǼدوات و قاعات الدروس."

و يتطلّب ǿذا الǼوع من امستمع اليقظة التامّة و االتفات الكلّي إń  ااستماع الǼقدي: --"
ة ما معه امتحدّث حŕ ا تفوته أي فكرة، و ا يقف عǼد حدّ الفهم فحسب بل يتعدّاǽ إń مقارن

 ǽذǿ كم علىūا ńة فيه، مّ يعمد بعد ذلك إǼمن خال اأسس و امبادئ الكام ǽو يعتقد ǽما يرا
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الفكرة حكما موضوعيا، عادا،و ا يتأتى له ذلك إاّ من خال امتاكه لقدر كاف من الثقافة      
 و الوعي.

و إذا كان امستمع ي ااستماع الǼقدي غرضه الǼقد و التحليل فإنهّ  ااستماع ااستمتاعي: --
ي ǿذا الǼوع من ااستماع إمّا يرمي إń امتعة الروحية و الǼفسية، و ا يبغي إاّ التذوّق               

لب عليه و ااستماع من غر عǼاد، مع اإشارة إń أنّ ǿذا الǼوع ا źلو من الفهم و التفسر إمّا تغ
 8امتعة."

Ǽǿاك إذا تقسيمات عديدة لاستماع و ǿي ţتلف Şسب الغرض مǼها، فهǼاك استماع لقتل      
الفراغ وǿو ما نراǽ ي اجتمعات، ذلك ااستماع الّذي يراد مǼه فقط ملء الفراغ،كااستماع لوسائل 

د به التعلّم، و ااستزادة و Ǽǿاك ااعام بǼوعيها أو ي ůالس حديثهم، و Ǽǿاك من ااستماع ما يرا
من ااستماع ما يراد به حلّ امشكات من خال فهمها، و تفسرǿا و يوجد من ااستماع كذلك 
ما يراد به استخاص اأفكار و اūكم عليها، و كذا نقدǿا من خال مǼاقشة امسموع، و إبداء 

ع من ااستماع ا يتأتى من خال امتاك الرأي فيه، بقصد Ţصيل امعارف و امهارات، و ǿذا الǼو 
 صاحبه، القدر الكاي من الثقافة و العلم و التخصّص.

:ńيرمي ها إ Ŗقسم ااستماع من خال امهارات الǼو ي 

"ااستماع لاستǼتاج:و ǿو استماع تعقبه عملية استǼتاج اأفكار، الŖ تضمǼها امسموع           -أ
 و استخاص اأفكار.

: و فيه يǼصب ااستماع على اموازنة بن متحدث و آخر           ااستماع للموازنة و الǼقد -ب
 و اموازنة بن امعř و اأفكار الواردة ي امسموع.
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: وفيه يǼصرف ذǿن السامع إń توقع ما سيقوله امتحدّث و ما يعرضه ي ااستماع للتوقع -ج
 اūديث.

 9يكون الغرض من ااستماع اسرجاع ما مّ ماعه و تذكّر Űتواǽ." ااستماع للتذكّر: و فيه -د

 و ميعها أنواع مطلوبة أهّا تؤدي ǿدفا Űدّدا و Ţقق رغبة من الرغبات امستهدفة ي حياة اإنسان.

 أǿداف تعليم ااستماع:/ --

اّته ي اجتمع الّذي Źيا فيه فااستماع  يعتّ ااستماع سبيل اانسان اأمثل لزيادة ثقافته و تǼمية خ
أحاديث اآخرين أو ااستماع للǼدوات و احاضرات إمّا يسهم بشكل كبر ي تǼمية اūصيلة 

اللّغوية لإنسان، إذ أنّ ǿدفه اأساسي من ااستماع ǿو استيعاب ما معه معرفيا ووجدانيا           
 و سلوكيا.

 و مةّ أǿداف أخرى كثرة يرجو امعلّم Ţقيقها ي متعلّميه مǼها:

 أن Ÿيد الطلبة عادات ااستماع اŪيّد ) اليقظة، اانتباǽ، امتابعة (. --"

 أن يتعلّموا كيفية ااستماع إń التوجيهات و اارشادات و متابعتها. --

 امعŘ و استعمااها امختلفة.أن يدركوا أمية الكلمة و دورǿا ي بǼاء  --

أن يǼمو لديهم التفكر السريع و سرعة اţاذ القرارات ي الوقت امǼاسب مع الدّقة ي  --
".ǽاذţ10ا 

                                                           

 .88و تعليمها، م س، صŰسن علي عطيّة، مهارات ااتصال اللّغوي  -1
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الغرض من كلّ ǿذا ǿو تعويد امتعلّمن على عمليات اانتباǽ و الركيز و فهم امسموع بدقة مع   
مǼاقشة اأفكار من خال فهم امعŘ و إدراك العاقات  ااحتفاظ بامعلومة، و كذا تدريبهم على

 السببية.

و يضيف ي ذات السياق أمد علي مدكور ي كتابه: فǼون تدريس اللّغة العربية أنهّ من أǿداف تعليم 
 ااستماع:

 .أن يستطيعوا مييز أوجه التشابه و ااختاف ي بداية اأصوات ووسطها و هايتها" 

 مو لديهم اǼفصلة أن تǼطوقة و الكلمات امǼفصلة ي الكلمات امǼروف امūلقدرة على مزج ا
 ي مل مفيدة.

  اقصة يǼاقصة ي الكلمات و الكلمات الǼروف الūمو لديهم القدرة على إكمال اǼأن ت
 مل مفيدة.

 قائق و اأفكار الواردة ي امادة امسموعة و امقارنة بūيف اǼهما أن يكونوا قادرين على تصǼي
و العثور على العاقات امعǼوية بن الكلمات و اūقائق و امفاǿيم                            

 11و اأفكار."

إنّ امعلّم الǼاجح ǿو امعلّم الذّي يسعى أن يعلّم طابه فن ااستماع و يǼمّي مهارته فيهم من  -   
ǿو الǼافذة الŖ يطلّ ها امتعلّم على العام خال اأنشطة امدرسية امعتمدة ،ذلك أنّ ااستماع 

احيط به و ǿي امهارة اأوń الŖ تولد و تǼمو مع اانسان فعن طريق ااستماع، يستطيع الطفل أن 
يتعلّم كيف Ÿعل اūروف الفردية تǼطق ي كلمة ذات معŘ، و كذا امزج بن الكلمات امǼفصلة 

ه الثقّة و القدرة على سدّ الفجوات و الوصول إń الǼطق السليم لتكوين مل مفيدة، و ǿذا ما مǼح
للكلمة، و اŪملة ماّ يساعدǿم على تǼمية حصيلتهم اللّغوية و التزوّد مختلف امفاǿيم، الŖ تعيǼهم 

                                                           

 .81، ص1991اللغة العربيّة، دار الشواف، القاǿرة، مصر، دط، علي أمد مدكور، تدريس فǼون  -1
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على اكتساب مهارات التحليل و التفسر، ليصبحوا بذلك قادرين على تصǼيف اūقائق و اأفكار 
دة امسموعة، و تتبع العاقات امعǼوية بن الكلمات و امعارف كأن تساعد امتعلّم على الواردة ي اما

ماحظة الوحدة و التكامل ي خلق اه الكون، حيث ياحظها مفرقة أو ůتمعة، و إمّا يفصل بيǼها 
اممǼهج   من خال أوجه التشابه و ااختاف و ǿكذا تǼمو لديهم مهارة التفكر امǼطقي السليم و 

 و ǿذا ما يساعدǿم على ţطّي العقبات الŖ قد تواجههم ي حياهم.  

      مهارات ااستماع: -/--

ما أنّ ااستماع فنّ لغوي فإنّ امتعلّم Źتاج ي مرحلة من مراحل اكتسابه إń مهارات مكǼّه من 
 استيعاب ǿذا الفن.

اب و التذكّر و التذوّق، و لكلّ مهارة من ǿذǽ امهارات ومن أǿم ǿذǽ امهارات دقّة الفهم و ااستيع
 استعداد تام و خاص يتاءم مع طبيعة ǿذǽ امهارة و تفصيل ǿذǽ امهارات كما يلي:

 : Ţتاج مهارة الفهم إń ااستعدادات التاليّة:"أوا: مهارة الفهم

 ااستعداد لاستماع بفهم. -

 القدرة على الركيز و حصر الذǿن. -

 القدرة عل امتابعة و عدم اانشغال بأشياء تصرف امستمع عن ادراك امراد -

 القدرة على ادراك و التقاط الفكرة العامّة و معرفة غرض ما قيل. -

 و Ţتاج إń التاŅ:ثانيا:مهارة ااستيعاب:

 القدرة على معرفة اŪديد ي الǼّص. -

ةّ سابقة تساع - ş صǼّد على استدعاء الفكرة بسهولة.القدرة على ربط ال 
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 القدرة على فهم اأفكار ي الǼّص. -

 امهارة ي ادراك الروابط بن اأفكار. -

 12امهارة ي Ţليلها إń أفكار جزئيّة." -

و ي ǿذǽ اūالة يقع على عاتق امعلّم مهمّة تدريب تاميذǽ و تعويدǿم على ǿذǽ امهارات      
 ذلك أنّ مǼهم من ا يستطيع ماحظة اأصوات بدقةّ و مǼهم من ا يستطيع متابعة اأفكار و ا       

التطبيقي ( ما يقال تتبع العاقات الŖ تربط ǿاته اأفكار و مǼهم من ا يكتشف اŪانب الوظيفي ) 
لذا Ÿب على امعلّم أن يكون مدركا للǼقائص اموجودة عǼد تاميذته و العمل على تǼميتها ماّ يسهم 

 ي Ţقيق الفهم و ااستيعاب اŪيّد.

فضا عن مهارة الفهم و ااستيعاب يضيف Űمّد شديد البشري، متحدّثا عن مهاري التذكّر        
  Ţتاجان إń استعداد خاص همها كذلك.و التذوّق و اللّتن

 و Ţتاج إń ااستعدادات التالية:"ثالثا: مهارة التذكّر:

 القدرة على معرفة اŪديد ي الǼّص. -

ةّ سابقة تساعد على استدعاء الفكرة بسهولة. - ş صǼّالقدرة على ربط ال 

 القدرة على ااحتفاظ الذاكري ما يسمع. -

 و Ţتاج إń ااستعدادات التالية: ذوّق:رابعا: مهارة الت

 القدرة على ااستماع و امشاركة الفكرية و الوجدانية ما يستمع إليه. -
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 القدرة على مييز مواطن الضّعف و القوّة ي الǼّص. -

 13القدرة على توظيف ااستماع و اانتفاع به ي اūياة." -

مهارات ااستماع تتجلّى ي فهم امسموع بصورة إمالية ي ي ضوء ما تقدّم ذكرǽ مكن أن نقول أنّ 
البداية من خال الركيز على أǿم اأفكار الŢ Ŗويها امادّة امسموعة مّ الدخول ي مكوناها إدراك 
امعŘ البعيد من خال العمل على تفكيكها و Ţليلها إń أجزائها الصغرى. لتأي ي اأخر مرحلة 

اّت امستمع نفسه و ما اūكم و ال تقوم أو ما يسمّى بالتذوّق، و تتمّ ǿذǽ امرحلة بǼاء على خ
استمدǽّ من Űيطه نتيجة تفاعله معه و لكي تتحقّق ǿذǽ امهارات لدى امستمع أو امتعلّم بصفة 

اŪيّد     خاصّة، ابدّ من توافر ملة من العوامل امساعدة، و الŖ تعمل على زيادة فعاليّة ااستماع 
 و التأثر فيه.

 العوامل المؤثرّة في تǼميّة ااستماع: -/--

Ǽǿاك عدّة عوامل من شأها أن تساعد على فعالية اŪيّد و تؤثرّ فيه، فالسمع ǿام لاستماع كأمية 
 القراءة.

ا فإذا كان مع الطالب ضعيفا وجب عاجه أو تزويدǽ ما يعوض ǿذا الضّعف و للضوضاء دورا أيض
ي جعل ااستماع سلبيا، حيث يتشتت ذǿن الطالب و ا يستمع جيّدا، و مكن تǼمية ااستماع 

 عǼد امتعلّمن كما يلي:

 :العوامل المساعدة في تǼمية ااستماع ---

 وضع الطاب ي اأماكن امائمة و البعيدة عن الضوضاء. -( "
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مع اآخر بوعي تام كأن يطلب مǼهم              حثّ الطّاب على ااستماع اŪيّد و التعامل -
التحدّث عن أشياء ميلون إليها و اعطائهم الفرص للتعبر عǼها Şيث يستمع  -) امتعلّمن (-

 زمائهم هم و ǿذا ما يساعدǿم على اإقبال على ااستماع ما يقوله الزماء بشغف.

إعادة ما ذكرǽ هم أثǼاء الدرس أو إعادة ما مع و تلخيصه و شرحه كأن يطلب مǼهم  -
 تلخيصه...

تشجيع الطاّب على الزيادة ي التǼميّة السّماعية و ااستماعية من خال مشاǿدة                -
اّمج التلفزيةّ و ااذاعية ) امسموعة، امرئية (، و من مّ ما فهموǽ فيها.  و ااستماع لل

ر فيما يتعلّق باأفكار اŪديدة الǼّص أو البحث حŕ يتمكّن من توجيه اأسئلة بن اūن و اآخ -
 14تقوم موضوع Şثه من جهة و ربطها مستويات امستمعن من جهة أخرى."

"مساعدة امتعلّمن ŝعل امادّة امسموعة مائمة مستوى نضجهم الفكري و مدى انتباǿهم ها  -
اّهم السّابقة مواقف ، ) كأن Źدّث اآباء أبǼائهم عن وحدات تعليميّة ترتبط خاصّة با و معرفة خ

تتماشى و موǿّم العقلي و امعري و اللّغوي و اūياتية كربية الطيور و وسائل امواصات من خال 
 15وسائل تعليمية Űبّبة إليهم تستشرǿم و تدفعهم على اانتباǽ و التفاعل و إعمال الفكر."

امعلّمن أن يدركوا أمية ااستماع داخل حجرة الدرس و خاصّة ي امراحل اابتدائية يǼبغي إذا على 
الŖ تعدّ اللبǼة اأوń للطفل و الŖ يكتسب فيها أساسيات اللّغة و قواعدǿا ذلك أنّ أكثر ما يتعلّمه 

د من الدراسات الطفل ي امراحل اأوń إمّا يكون عن طريق ااستماع و التقليد، حيث أثبتت العدي
( ماّ يقوله امعلّم شفويا و بالتاŅ فǼجاحهم مرǿون  %إń  %أنّ امتعلّمن يسمعون من ) 

ما يقوله معلّمهم لذا فإنهّ بإمكان امدرّسن تدريب طاهم على ااستماع اŪيّد من خال اŬطوات 
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ستوى موǿّم العقلي و الفكري و كذا السابق ذكرǿا مع Űاولة توفر اŪوّ امائم لذلك و مراعاة م
اللّغوي، وأن يسعى جاǿدا إبعادǿم عن كلّ ما من شأنه أن يعيق عملية ااستماع إذ Ǽǿاك العديد 

مǼها ما يتعلّق بامعلّم و امتعلّم و مǼها ما  -من العوامل السلبية الŢ Ŗول دون ųاح ǿذǽ العمليّة
 Ŗ سǼأي على ذكرǿا كالتاŅ:و ال -يتعلّق بامادّة الدراسية ذاها

I. :مشكًت و معوّقات ااستماع 

يعدّ ااستماع عمليّة ذǼǿيّة معقّدة تقوم على الفهم مّ التحليل و التفسر، و بالتاŅ فهي ا ţلو  -
من امشكات و امعوّقات، إذ أنّ Ǽǿاك العديد من العوامل الŖ تعوّق عملية ااستماع                

 ف عليها يساعدنا على ǼŢبها و عاجها، من ǿذǽ العوامل:و التعرّ 

 : وǿي على صǼفن:عوامل تتعلّق بالمتعلّمأوا:"

: مثل ضعف اŪهاز السمعي أو وجود بعض العاǿات فيه          مشكًت خلقية و عضويةّ -
 و بعض ǿذǽ امشكات مكن عاجها و بعضها ا مكن ها ذلك.

العزوف عن ااستماع و عدم Ţمّله لضعف القدرة الذǼǿيّة، مثل تديّ نفسية:مشكًت خلقيّة  -
الذكاء و ضعف امخزون الثقاي و اللّغوي و الّذي بدورŸ ǽعل امادّة امطروحة صعبة بالǼسبة إليه،     

و كذا و مكن معاŪة ǿذǽ امشكات بتقدم امادّة بطرق سهلة و شائعة Şيث šلب انتباǽ امتعلّمن 
 وضع برامج تزيد من حصيلة امستمع الثقافية و اللّغوية.

ثانيا:عوامل تتعلّق بامعلّم:و ذلك بأن تكون عاقته بامتعلّمن سلبية أو أن يكون عرضه للمادّة غر 
مشوقأو اختيارǽ للزمن غر موفق، أو يكون غر مدرك للفروق الفردية بن امتعلّمن، و مكن عاجها 

الوقت و اأسلوب امائم و مراعاة الفروق الفردية و بǼاء عاقة معهم قائمة على التفاعل    باختيار 
 16و الǼشاط."
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: وذلك بأن تكون امادّة امختارة فوق مستويات الطلبة عوامل تتعلّق بالمادّة اللغوية المختارةثالثا:"
اختيار مادة مǼاسبة مستوى امتعلّمن أو بعيدة عن ميوهم و توجّهاهم و مكن عاج ذلك عن طريق 

الثقاي و اللّغوي و ااجتماعي و العقلي و ميوهم و توجهاهم مع اūفاظ على اشتماها على 
 اأǿداف اموجودة.

و من امشكات أيضا ماǿو خارجي كدخول أحد اأشخاص على الصّف أو حدوث صوت معنّ 
 17أو مقاطعة الكام...."

وذاك فإنّ ااستماع يعدّ امعّ اأول و الوحيد لتعلّم امهارات اأخرى من كتابة       و بن ǿذا     
و قراءة و كام، لذا ابدّ من اظهار أميّة كبرة هذǽ امهارة سواءا ي اūياة العامّة أو العمليّة التعليمية 

اّمج بصفة خاصّة، و ذلك عن طريق سعي امعلّم لتǼمية ǿذǽ امهارة لدى متعلّ  ميه و كذا إعداد ال
التعليميّة الǼافعة ما يتاءم و مستوى امتعلّمن و قدراهم و حاجاهم، و اياء اأمية القصوى 
للجانب الشفهي ي التدريس فعن طريقه يتعلّم مهارة ااستماع، و الŖ ستساعدǽ بالتأكيد على 

س و مراعاة الفروق الفردية بن امتعلّمن     الفهم و ااستيعاب عاوة على التǼويع ي أساليب التدري
 و Űاولة الكشف عن مواطن الضّعف و عاجها و مواطن القوّة و تعزيزǿا لصاح امتعلّم.

 ǿذا و حŕ نضمن أن تكون عملية ااستماع جيّدة، ابدّ أن تتوفّر على عدّة شروط مǼها:   

 موع.اانتباǽ اŪيّد و الركيز امستمر على امس -"

 التفاعل بن امستمع و Űتوى امسموع، و التفاعل بن امستمع و امتحدّث أو امرسل. -

 تاؤم Űتوى امسموع و قدرات السامع. -

 استجابة Űتوى امسموع إń رغبات السامع و حاجاته و إǿتماماته. -

اّت السّابقة لدى السّامع. - Ŭصلة امسموع الوثيقة با 
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 وامل التشويق ي صوغ اموضوع.توافر ع -

 18خلو بيئة ااتصال من امشتتات الداخلية و اŬارجية." -

ذلك أن ااستماع أداة رئيسية ي اūفاظ على امǼطوق و جودة أدائه و صحّة التلفّظ به، لذا فإنهّ 
ńاحها و وصوها إų تضمن Ŗالعملية على ملة من الشروط ال ǽذǿ امستمع  ابدّ من أن تتوفّر

بشكل واضح، ماّ يسهّل عليه فهمها و معرفة مدلواها، لذا كان ابدّ من أن تكون أǿم شروط ųاح 
اّت  ş ية و الفكرية للسامع، و صلتها امياشرةǼǿتوى امسموع و القدرات الذŰ العملية، تاؤم ǽذǿ

 السابقة.

وجب أن تتوفر فيه حŕ يكون و كما أنّ لعملية ااستماع شروط فإنّ للمستمع كذلك مات 
 مستمعا جيّدا وǿي كاأي:

 رغبته ي ااستماع و شدّة الركيز. -"

 عدم مقاطعة امتحدّث. -

 إظهار تقديرǽ و احرامه للمتحدّث. -

 قدرته على ااستماع و Ţليل Űتوى امسموع. -

 Ţديد العǼاصر الŖ تستدعي التفسر و اإستيضاح -

اّت السابقة." القدرة على - Ŭتوى امسموع و اŰ 19الربط و اموازنة بن 

ذلك أنّ ااستماع اŪيّد، أساس التعلّم اŪيّد، لذا ابدّ من تدريب امتعلّم على ǿذǽ امهارة وذلك 
نظرا ما مǼحه ǿذǽ امهارة للمتعلّم من قدرة على الفهم الدقيق و التخيّل و اإبداع، فضا عمّا 
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اّت و ألفاظ جديدة، مردّ ذلك أنّ اإنسان ي معظم ظروف حياته يكون مستمعا يكتسبه من خ
أكثر ماّ يكون متكلّما و أنّ اللّغة تبدأ بالسماع، نظرا هذǽ اأمية الكبرة ابدّ من إتاحة اجال أمام 

و الţ Ŗتلف اع اأصول العامّة لًستمامتعلّم،  و توفر الوسائل امساعدة و الŖ من خاها يتعلّم 
 Şسب امادة الدراسية و عمر امستمعن و لعلّ أبرزǿا مايلي:

استغال الǼّص إامائي ي حصّة اإماء و ذلك بقراءته على الطلبة مّ مǼاقشتهم حول ما  -"
 معوǽ من أفكار وذلك قبل أن ملي عليهم.

استǼتاج و استǼباط للقاعدة             استثمار حصّة القواعد و الǼصوص اأدبية و ما فيها من  -
و اأفكار اأساسية و الصوّر اŪمالية، و باغيات الǼّص، حيث يقوم بعض امتعلّمن بااستǼتاج     

.ǽليله و نقدŢ افشة امسموع وǼو البعض اآخر يستمع مّ تبدأ عملية م 

 ń ما يقع فيه القارئ من أخطاء .تعويدǿم على اانتباǽ أثǼاء القراءة الفردية و اإشارة إ -

أن يقدّم امعلّم نصوصا Ţوي أخطاء Ŵوية و صرفية و لغوية و يطلب مǼهم تصحيحها بعد  -
 20قراءها."

فممّا اشكّ فيه أنّ لاستماع أميّة كبرة ي حياة الفرد و امتعلّم على وجه اŬصوص و ǿذا الّذي 
وافيا، فعلى امتعلّم أن يستمع جيّدا أنّ امعلّم يقدّم مادة لغوية Ÿب أن يكون نصيبه ي برامج اللّغة 

و شروحا قد ا Ÿدǿا ي الكتاب امدرسي، فااستماع اŪيّد يثري قاموس امتعلّم و يعلّمه كيفيّة 
استخدامه، و ا يتأتى له ǿذا إاّ إذا تدرّب على ǿذǽ امهارة جيّدا و ذلك من خال استغال 

ص بأنواعها سواءا كانت نصوص إماء أو نصوص أدبية و الŖ تتيح له فرصة التعوّد űتلف الǼصو 
على ااستماع امركّز من جهة و تǼمّي ملكته اللغويةّ من جهة أخرى فيستقيم بذلك قوام لسانه       

 و قلمه على حد سواء.
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عربية، مفاǿيم نظرية      و ǿذا و يضيف ي ذات السّياق وليد أمد جابر ي كتابه: تدريس اللّغة ال
 و تطبيقات علمية على أنهّ مكن تدريب امتعلّمن على ااستماع من خال:

: الŖ تعتّ فيها قراءة امتعلّم و امتعلّم فرصا جيّدة لاستماع، ففي اأسئلة دروس المطالعة -"
Ūم على ااستماع اǿاات خصبة تعوّدů يطرحها امتعلّم و التاميذ Ŗط الŬي موذج ا ŕّيّد بل و ح

الّذي يفرض فيه أن يكون ملة تامّة ذات معŘ، فمجال ااستماع، يتمثّل ي توضيح معř امفردات 
 و اŪمل.

تعودǿم على ااستماع من خال اانشطة امختلفة امرافقة للمǼهج سواء أكان ذلك ي الǼدوات  -
 21سة أو ي اأندية الثقافية."و احاضرات الŖ يشتمعون إليها ي امدر 

ذلك أنهّ إذا ما أردنا أن نتحسّن كمتعلّمن ابدّ من أن نتحسّن كمستمعن، فااستماع اŪيّد أساس 
 ńجاح، فاانسان يسمع و يتكلّم أكثر ماّ يقرأ و يكتب، لذا فإنّ إمال مهارة ااستماع تقود إǼال

ة، و امال التدرّب على ااستماع يؤدّي بالضرورة إń عدم عدم اتقان الكام اŪيّد و القراءة اŪيّد
ااستيعاب اŪيّد للّغة و قضاياǿا، ماّ Ÿعل اانسان غر متوازن مستقبا و غر قادر على التحكم ي 
لغته، ماّ يصعبّ عليه ايصال أفكارǽ و قد يؤثرّ ذلك عليه من الǼاحيّة الǼفسيّة و يفقد الثقة بǼفسه ماّ 

 مǼعزا و غر قادر على التواصل مع اجتمع. Ÿعله

 عًقة مهارة ااستماع بالمهارات اللّغوية اأخرى: -/--
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يعدّ ااستماع من أǿم فǼون اللّغة، إن م يكن أمها على ااطاق، فله مكانة كبرة ي حياتǼا، فهو 
اته امتǼوعة و عن طريقه يكتسب امهارة الŖ يعتمد عليها الطفل ي سلوكه اللّغوي و ي اكتساب عاد

امهارات اأخرى للّغة كاما و كتابة و قراءة فالطفل الّذي يفقد حاسّة السمع ي سنّ مبكّرة، ا 
:Ņحو التاǼي على الǿ ها وǼه أن متلك باقي امهارات و ذلك نظرا للعاقة الوطيدة فيما بيǼمك 

 عًقة ااستماع بالكًم: --

امتحدّث يعكس ي حديثه لغة ااستماع الŖ يسمعها ي البيت و البيئة              "فمن الواضح أنّ 
و بامقابل فإنّ امتحدّث و هجته تؤثرّ ي امستمع و تدفعه إŰ ńاكاها، فكاǿم يتأثرّ باأخر، 

 و فعاقة السمع بالكام عاقة وثيقة، حيث يصدر الكام من انسان بفعل تيار źرج من الرئتن
يتحوّل Şركة اǿتزاز اأصابع اهوائية إń صوت و يتمّ Ţرير ǿذا الصوت إń لفظ و بالرغم من أنّ 
الطفل يولد كاما هذا اŪهاز، إاّ أنهّ ا يستطيع الكام إاّ إذا تعرّض خال ǿذǽ الفرة أصوات 

ن خال حاسّة السمع، فااستماع امتكلّمن حوله مّ يقوم بتقليدǿا، أي أنهّ يتعلّم الكام اŪيّد م
 22اŪيّد للكلمات و اūروف و كيفية نطقها يؤثرّ على Ţدّثه اŪيّد و الǼطق السليم."

إنّ العاقة بن الكام و ااستماع عاقة تبادلية، فبالتدريب مكن أن Źصل على كفاءة فيهما، كما 
ز السمع عǼد شخص ي سن مبكّر تبدو العاقة وثيقة بن جهازي السمع و الǼطق، فتلف جها

يؤدي إń تلف الǼطق مباشرة، و ماّ يدعم ǿذǽ العاقة أهّما يقعان ي الشق اأيسر من امخّ، 
فامستمع اŪيّد متكلّم جيّد بالضرورة لذا يعدّ ااستماع من اأمور اŪيّدة و اأساسية الŖ يتعلّم من 

 ة.التفاعل و التواصل مع من حوله بيسر و بساط
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 :أمّا عن عًقته بالقراءة

فالعاقة بيǼهما جليّة ي عملية التعليم إذ أنّ معمل اارتباط بيǼهما عال و ذو دالة احصائية،    
فااستماع ǿو اأساس ي التعلّم اللّفظي ي سǼوات الدراسة اآوń و امتخلّف قرائيا يتعلّم بااستماع 

التمييز السمعي* مرتبط بالقراءة فإذا كانت عالية تقدّم الǼاشئ ي أكثر ماّ يتعلّم من القراءة، إذ أنّ 
القراءة و العكس، فلكي يكون التلميذ قادرا على ادراك الكلمات، كما أنّ ااستماع يساعد على 

،  كيفيّة الصلة أهّما متشاهان فكاما يشتمل على 23تǼمية املكة اللغوية للمتعلّم أثǼاء القراءة"
 فالقراءة تعتمد على الǼظر و الفهم و ااستماع كذلك، يتطلّب اإنصات و الفهم. ااستقبال،

و بالتاŅ فإن بعد إمال ااستماع و عدم العǼاية به عǼد بعض التعلّمن سبب من أسباب الضعف    
اد ي القراءة لديهم، ذلك أنّ امتعلّم يسمع األفاظ و اŪمل معا صحيحا و دقيقا، مّ يقرأǿا اعتم

على ما مع، فإن م Źسن اإستماع اŪيّد فإنهّ بطبيعة اūال ا مكǼه التمييز بن اأصوات و ا  
 كيفيّة نطقها، لذا ųد أنّ الكلمات اأسهل لدى الطفل ǿي الŖ يسمعها من قبل.

 :بالǼسبة لعًقة ااستماع بالكتابة

لتعبر عن اللّغة ي واقعها الصوي، إذ أنّ اتقان "فإنǼّا ųد أنّ الكتابة، ي أحسن أحواها Űاولة ل   
الكتابة يعتمد أساسا على ااستماع اŪيّد الّذي مكّن الفرد من التمييز بن اūروف و اأصوات كما 
أنّ الكاتب اŪيّد مستمع جيّد أنهّ يرغب ي اافادة من فكر امتحدث و آرائه، و امستمع اŪيّد 

                                                           

 نقصد بالتمييز السمعي مهارة ااستماع فقد أطلقت على ǿذǽ امهارة عدّة تسميّات من بيǼها التمييز السمعي.* 

 .374يǼظر:Űمد متوŅ قǼيدل، رمضان مسعد بدوي، مهارات التواصل بن امدرسة و البيت، م س، ص  -1

 

 



 الفصل الǼظري                                                                       أǿمية ااستماع و أثرǽ في التǼمية اللغوية 

35 

 

ه اللّغوية و الفكرية و الثقافية، فيزداد تغيرǽ غŘ و ثروة، و أنّ ااستماع اŪيّد يستطيع أن يزيد من ثروت
 24يساعد على كتابة ما يسمع لاستفادة مǼه عǼد الضرورة."

فااستماع عامل جيّد ي القدرة على الكتابة بذلك أنّ اللغة كل متكامل يرتبط فيما بيǼها      
امǼطوق بامكتوب ارتباطا وثيقا، فامتعلّم ا مكǼه الكتابة بطريقة صحيحة مام يستمع جيّدا 

 لأصوات و اūروف.

يعيǼه على  للمتعلّم، و ǿذا ماضف إń ذلك فإنّ ااستماع اŪيّد يǼمّي و يثري القاموس اللغوي 
التحرير و يثر لديه الرغبة ي الكتابة اموجبة، Şيث يزاد تذوقهم اللغوي بزيادة حصيلتهم اللغوية      

 و امعرفيّة، و ǿذا يؤكّد التداخل و التفاعل..  

 :خطوات تدريس ااستماع -/--

التخطيط اŬطوة اآوń لǼجاح العمل، أنّ أي عمل ناجح يسبقه بالضرورة ţطيط Űكم، إذ يعدّ 
فالعمل با ţطيط لن يؤي مارǽ امرجوة، و ككل عمل آخر مرّ تدريس ااستماع الǼاجح بثاث 

 خطوات كما ذكرǿا راتب قاسم ي كتابه تدريس اللّغة العربية بن الǼظرية و التطبيق و ǿي كاآي:

ة ااستماع من قبل امعلّم مسبا Şيث تكون مǼاسبة : و فيها يتمّ اختيار مادّ مرحلة ااعداد -أ "
مستوى و قدرات امتعلّمن و فيها يتمّ Ţديد اهدف من امسموع و šهيز الوسائل و اأدوات 

 امساعدة.

: و فيها يلجأ امعلّم لبيان الǼقاط و اأفكار الرئيسية و اهامّة ي امادّة أمّا مرحلة التفيذ -ب
ع امتعلّمن على مǼاقشتها وفقا ما يراǽ مǼاسبا إمّا بتسجيلها أو قراءها             امسموعة، و تشجي

 و ماعها لǼصل إń آخر خطوة من خطوات تدريس ااستماع.
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بعد الǼتهاء من استخراج اأفكار و تدويǼها يتمّ ااجابة عن بعض  ǿي مرحلة المتابعة:و  -ج
، و وضع الǼقط على اūروف من خال تقوم عملية ااستماع التساؤات امطروحة من قبل امتعلّمن

 25و Ţديد اأǿداف امتوصل ها لتجǼّب ااخطاء."

فقد أثبتت الدراسات أنّ مهارة ااستماع مكن أن تعلم و أنّ اأفراد Şاجة إń تعلّمها، لكن ǿذا    
يستلزم أستاذا واعيا و ذو كفاءة عالية حŕ يستطيع تدريب امتعلّمن على اآداب و اأصول 

لغوي العفوي الصحيحة مهارة ااستماع و ذلك يتمّ من خال خلق جو لغوي، شبيه ماما بالوسط ال
امفقود، و ǿذا يتطلّب كذلك جوا من التفاعل اإŸاي، و حŕ يتمكّن من مساعدة امتعلّمن من 

 فهم معطيات امادّة امسموعة و ادراك Űتوى اموضوع...  

 أثر ااستماع في التǼشئة اللّغوية و اأخًقية: -/--

سائر امخلوقات بالعقل كما أنعم عليه بǼعم كثرة،  خلق اه سبحانه و تعاń اإنسان و ميّزǽ عن    
مǼها اūواس الŖ جعلها أساس امعرفة و التدبرّ، خاصّة مǼها حاسة السمع، ذلك على اعتبار أنّ 

   مْ كُ أَ شَ نْ ي أَ ذِ الّ  وَ ƃ  ُǿلقوله تعالىاإنسان يدخل ǿذا العام مستمعا قبل أن يكتب أو يقرأ و ذلك 
ًً لِ قَ  ةَ دَ ئِ فْ اأَ  وَ  ارَ صَ بْ اأَ  وَ  عَ مْ السَ  مْ كُ لَ  لَ عَ جَ  وَ   الملكƂونَ رُ كُ شْ ا تَ  مَ ي

لذلك ųد نبيǼّا الكرم قد اǿتمّ Şاسّة السمع و عمل على تǼشيطها مǼذ الوǿلة اآوń لوادة     
الطفل و ذلك بإماعه اآذان ي أذنه اليمŘ و اقامة الصّاة ي أذنه اليسرى و لعلّ السرّ  ي ذلك  

ما ǿو سائد أن يكون أول من يقرع أذن الوليد كلمات توحي بعظمته عزّ و جلّ                   ك
و الشهادة؛ فكان ذلك كتلقن الشهادة عǼد دخول الدنيا كما يلقّن التوحيد ) الشهادة ( عǼد 

 خروجه مǼها.

و نظرا أميّة السمع كان الǼيّ صلّى اه عليه و سلّم يدعو بامعافاة ي بدنه و معه و بصرǽ عǼد    
نومه و استقاضه، فعن عبد الرمن بن أي بن أي أنهّ قال أبيه يا أبت إيّ أمعك تعدو كلّ 
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ا إله إاّ أنت يعيدǿا ثاثا غداة"اللّهم عافř ي بدي، اهّمّ عافř ي معي، اللّهمّ عافř ي بصري 
، 26حن تصبح و ثاثا حن تكسي، فقال: إيّ معت رسول اه صلّى اه عليه و سلّمّ يدعو هنّ"

فرغم أنّ امعافاة تشمل كافّة البدن إاّ أنهّ صلّى اه عليه و سلّم م يكتف بتذكّر ǿذا اللفظ إمّا 
 البصر، و بدأ بالسمع قبل البصر و ذلك أميّتهخصّ تركيزǽ و اǿتمامه على حاسŖ السمع و 

كذلك من دعائه صلّى اه عليه و سلّم:" اللهمّ متعǼا بأماعǼا و أبصارنا و قوتǼا ما أحييتǼا           
 27و اجعله الوارث مǼّا."

البصر          فرغم أن امعافاة شاملة لكلّ البدن إاّ أنǼّا ųدǽ صلّى اه عليه و سلّم خصّ السماع و 
و ذلك أميتهما، و كذلك قوله:" و اجهله الوارث مǼّا"إشارة فقدان بعض الǼاّس هذǽ اūاسة اهامّة 
نتيجة تقدّمهم ي السنّ، لذلك ųدǽ صلّى اه عليه و سلّم كان يدرك أمية ǿاته اūواس، فاستفاد 

ديرا بأن Źمل على عاتقه مهمّة تبليغ مǼها  و سخّرǿا ي خدمة اه  سبحانه و تعاń فكان بذلك ج
الرسالة ااسامية لكافةّ الǼّاس و ي ميع اأقطار، و قد حظيت حاسّة السمع عǼدǽ بالǼصيب 
يّل عليه السام، و ǿو اأمي الذي ا يعرف القراءة و الكتابة.  اأوفر، إذ حفظ القرآن ماعا عن ج

 التǼشئة اللّغوية و اأخاقية، حيث يعدّ أǿمّ اūواس ǿذا و قد أدرك العرب أيضا أمية ااستماع ي
على ااطاق ي اكتساب العلم و امعرفة، و تǼميّة املكة اللغوية فكانوا يعدفعون بأبǼائهم إń مواطن 
الفصاحة ي الباديةّ من أجل امتاك ناصية اللّغة و استمرّ العرب على ǿذا اūال حŕ يومǼا ǿذا 

جد أنّ Ţفيظ القرآن إمّا يتمّ بالتسميع، أي الشيخ يتلو أوا مّ يعيد وراءǽ تاميذǽ حيث ųد ي امسا
 نْ مِ  مْ كُ جَ رَ خْ و ال أَ ƃ:و لعلّ امتتبّع آيات القرأن الكرم يدرك أميّة ااستماع إذ يقدّم اه عزّ و جلّ 

                                                           

 ، موقع األوكة.2014/ 5/ 31(،  2حسř مدان الدوسو ي مامة، ماسة السمع بن القرآن و العلم اūديث )  -1

 مرجع نفسه ) رواǽ الرميذي: و قال حديث حسن (ا -2
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 مْ كČ لَ عَ لَ  ةَ دَ ئِ فْ اأَ  وَ وَ جَعَلَ لَكُمْ السَمْعَ وَ اأبْصَارَ  ائً يْ شَ  ونَ مُ لَ عْ  ت َ اَ  مْ كُ اتِ هَ مَ أُ  ونِ طُ بُ 
 .الǼحلƂونَ رُ كُ شْ تَ 

و اأمر سياّن ي ذكرǽ لصفاته عزّ و جلّ فǼجدǽ يقدّم صفة السميع على البصر ي قوله 
:ńتعاƃ َمِن المَسْجِدِ الحَرَامِ إِلَى الم ًً سْجِدِ اأَقْصَى الّذِي باَركǼََْا سُبْحَانَ الّذِي أَسْرَى بِعَبْدǽِِ ليَ

 .Ƃحَوْلَهُ لǼُِريċِهُ مِنْ آياَتǼَِا إِنċهُ ǿُو السَمِيعُ البَصِيرْ 

 ǿذا عمّا يؤديه من دور فعال ي التǼشئة اللغوية و مكن إماها فيما يلي:  

يعمل ااستماع على تǼمية الثرة اللغوية للمتعلّم و ذلك من خا ما يسمعه من ففردات و عبارات 
على مهارة ااستماع مكǼه أن يقوم أسلوبه ويصحح ما جديدة قد Źفظ بعضها، كما أنهّ أثǼاء تدربّه 

تصال اللّغوي لديه من أخطاءلغوية، ماّ يؤدّي إń اتساع حصيلته اللغوية و يقوي القدرة على اا
 الواضح السليم سواء شفويا أم كتابيا.

 يساعدǽ على التخلّص ماّ علق بذǼǿه من ألفظ عاميّة و استبداها بالفصيحة. -

يكتسب القدرة على تركيب العبارات و اŪمل بشكل صحيح و أكثر دقة و اتقانا و كǼتيجة  -
 Ţصيله الثقاي و العلمي. حتميّة فإنّ تǼمية املكة اللّغوية يǼعكس بالضرورة على

فضا على أنّ ااستماع يزيد من قدرة امتعلّم على اانتباǽ و الركيز، و يǼمّي لديه الذوق العلمي  -
و الفّي و الǼقد البǼاء كما يǼمّي قدرته على الربط بن اأفكار و فهم امسموع                        

 و تلخيصه.
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 تمهيد: 

 ،                                         Ǽها و التّحقق مǼها بتقص دقيقيعدّ البحث العلمي Űاولة اكتشاف امعرفة و التǼقيب ع -   

، و اعتماد مǼاǿج علمية دقيقة، من أجل التّأكد من صحة تباع أساليب و طرائق űتلفةذلك بإو 
 اً مكن اإنسانية من اإفادة مǼها.ǿذǽ امعلومات، م عرضها عرضًا مكتم

    - Ūذا و ايقتصر البحث العلمي على اǿ  ا  كذلكǼǿ رر  فحسب، بلǼّانب انب الŪا
التّطبيقيُ اميدايأ ، يتم فيه اانتقال إń اميدان و طرح بعض اȋسئلة على عيǼة الدّراسة، ماّ مكن 

من خاها على اإشكالية امطروحة ي ُالبحثأ الباحث من مع البيانات الازمة الّي Ÿيب 
 موضوع الدّراسة.

وǿذا ما قمǼا به ي حثǼا، حيث رصدنا ي اŪانب الǼّرر  أǿم امفاǿيم و ما يتعلّق متغرات  -    
الدّراسة، أمّا فيما źص اŪانب التّطبيقي فقد طرحǼا، فيه ůموعة من اȋسئلة ي شكل استبيانات 

اŬروج بǼتائج عامة و ůموعة لإجابة عن اإشكالية امطروحة و علّم و امتعلّم، ي Űاولة مǼّا تتعلّق بام
 من التّوصيات، حيث قسمǼا البحث إń قسمن: 

 : اŪانب امǼهجيُ فيه يتم عرض أǿم ااجراءات امǼهجية للدّراسةأ.المبحث اأول -

 لبيانات و Ţليلهاأ.: اŪانب اميدايُفيه يتم جدولة االمبحث الثاّني -
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 الجانب المنهجي: عرض اإجراءات المنهجية للدراسة.-أ

بكل  م ي الدّراسة أساس البحث العلمييعتر امǼهج امستخدالمنهج المستخدم في الدِراسة: -1
ما كانت طبيعة وغ ǿدفه بكل يسر و بشكل مǼترم، و فهو خطة مرسومة مكن الباحث من بل أنواعه،
الّذ  ا ǿذا امǼهج الوصفي التحليلي، و  تعدو كواا وصفاً لواقع معن، فقد انتهجǼا ي حثǼحثǼا ا

تصويرǿا  ر طريق لوصف الراǿرة امدروسة و يساعد ي وصف واقع الراǿرة كمًا و كيفاً " فهو يعت
ة ها و إخضاعها للدِراسكميًا عن طريق مع معلومات مقǼǼّة عن امشكلة و تصǼيفها و Ţليل

وǿذا يعř أنّ امǼهج ǿو السّبيل الوحيد الّذ  مكّن الباحث من التّقرب أكثر من .1"الدّقيقة
 .-اموضوع-موضوعه، و اإمام بامعلومات اŬاصة به

 و امعلومات اŬاصة بالبحث موضوعţتلف وسائل مع البيانات  وسائل جمع البيانات: -2
              قى من ضروريات البحث العلمي، لذا فإنهّالدّراسة، باختاف اموضوعات، لكǼها تب

عǼد اختيار وسائل مع امعلومات وجب أن نراعي فيها مدى مطابقتها و اتفاقها مع طبيعة اموضوع 
امدروس، وما أ موضوع الدّراسة يدور حول وصف مهارة ااستماع و دورǿا ي تǼمية املكة اللّغوية 

امقابلة و طريقة ذجاً، فإنّ اţذنا من اماحرة و ة من امرحلة اإبتدائية أمو لدى تاميذ السǼّة اŬامس
  ااستبانة إحدى أǿم وسائل مع البيانات امطلوبة.

أحد  وǿذا ما يؤكدǽالبيانات ي البحث العلمي  : تعتر اماحرة من أǿم وسائل معالماحظة-أ
ت كيفية اماحرات و الّي مكن تعريفها بأاّا عملية الباحثن بقوله:" ųد على رأس طرق مع البيانا

مع معلومات من مǼبعها أو مصدرǿا اȋول Źصل عليها الباحث ماحرة اȋفراد ي موقع حثي 
مكǼǼا القول Ǽǿا أنّ اماحرة تتم بالعن اجرّدة، حيث يرصد الباحث كل ما يتعلّق موضوع  .2ما"
 حثه.

                                                           

1
 .130، ص1995عمار بوحوش، Űمد Űمود الذنيبات، مǼاǿج البحث العلمي و طرق إعداد البحوث، ديوان امطبوعات اŪامعية، اŪزائر،  - 

2
 .71، ص1،2006لكتونيا عام الكتب، القاǿرة، طكمال عبد اūميد زيتون، تصميم البحوث الكيفية و معاŪة بياناها، ا  - 
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ماّ يسمح  ،احث ي اإجابة عن بعض التساؤاتǿامة، تساعد الب وǿي خطوة لة:المقاب-ب
للباحث من التّقرب أكثر من موضوع حثه وذلك من خال الزيّارات اميدانية، وǿذا ماقمǼا به بزياراتǼا 
لبعض امدارس اإبتدائية حيث التقيǼا معلّمي السǼّة اŬامسة من التّعليم اإبتدائي، اȋمر الّذ  

ي اإمام موضوع البحث و فهم جزئياته و ذلك بإعتبار أنّ:" الزيارات اميدانية إضافة إń   يساعدنا
كواا تسمح للباحث القرب أكثر من موضوع اإǿتمام و تساعدǽ ي تشكيل بعض القضايا الّي ا 

 .1مكن لǼا أن نǼتبه إليها و Ŵن بعيدين عن الواقع امباشر"

ا ي حثǼا كذلك على أداة ااستبانة و ذلك معرفة ما مدى إسهام مهارة : اعتمدنأداة ااستبانة-ج
ااستماع ي تǼمية املكة اللّغوية لدى متعلّمي السǼّة اŬامسة من امرحلة اإبتدائية، ومعرفة إذا كان 

Űدّد،  امتعلّم ي امدارس اŪزائرية مستمعاً جيّداً، وǿي" أداة Ūمع البيانات امتعلّقة موضوع حث
يعǿ řذا أنّ ااستبانة من أǿم .2حيث توضع أسئلة يتم تعبئتها من قبل امبحوث Ūمع امعلومات"

وسائل مع البيانات، فهي تساعد الباحث على التّعرف أكثر على آراء امبحوثن من خال 
 استجواهم.

لوب ااحصائي، من الوسائل اهامة امعتمدة ي ǿذا البحث، اȋسالوسائل ااحصائية: -د
باستخدام الǼّسبة امئوية، و الّي مثلها جداول بسيطة يتم مǼاقشتها و Ţليلها ūساب ǿذǽ الǼّسب 
استعǼّا بتقǼية حساب عدد اūاات ي فئة معيǼة؛ أ  عدد التكرارات، م مثيلها ي شكل نسب 

 مئوية على الǼحو اآي:

 الǼسب امئوية لإجابة بـ:ا=

 

                                                           

1
بو ، دار امغرب، وǿران، ط -   .48،  صŰ2 ،2002مد مزيان، مباد ء البحث الǼّفسي و الّّ

2
بسكرة،  فايزة حطاّب، عوامل تديّ مستوى اللّغة العربية لدى الطالب اŪامعي، مذكرة مقدّمة لǼيل شهادة اماسُّ مرقونةأ، جامعة Űمد خيضر،  - 

 .74، ص2013كلية العلوم ااجتماعية و اإنسانية، قسم العلوم ااجتماعية، 

 .ů ×100ـموع عـدد اإجــابات بــ ا

 اجمـــــــوع. الكلـّـــــــــي ȋفــــــــــراد العــــــــــيǼة.
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 لدّراسة:ا مجاات-3

 -قامة -ببوشقوفعض امدارس اإبتدائية امتواجدة بب أجريǼا دراستǼا اميدانيةالمجال المكاني: -أ
مدارس إبتدائية تǼوعت بن ما يضم قسمن و قسم واحد و الّي سǼدرج  04الّي بلغ عددǿا و 

من وزّعة على مǼطقتن و مدارس م 04ي لّي تشكل Űور الدّراسة و ǿأماءǿا على الǼّحو التّاŅ و ا
 :" أحمد عيساوي"بيǼها مدرسة تعدّ عيǼة الدّراسة و ǿي مدرسة

 

 عدد أساتذة ااستبيان. المدرسة. 

 مدرسة أمد عيساو .  -1

2-  .Łجبيحي صا 

 عطايلية عبيد. -3

4-  .Łعمّار  صا 

01 

01 

02 

01 

 

ةّ اȋوń متد من المجال الزّماني-ب فيه قمǼا  2016-04-21: ويǼقسم إń مرحلتن: الف
بتوزيع ااستبانات على اȋساتذة و التّاميذ، م التّعرف على Űيط امدرسة عيǼة الدِراسة، من أساتذة 

 و تاميذ و إدارين و Ţديد موعد امقابلة.

ةّ الثاّنية: ةّ حضرنا مع اȋستاذ ي القسم، حيث قدّم دروسًا 2016-04-25أمّا الف ، ي ǿذǽ الف
 لǼا كيفية تقدم و Ţضر الدّروس وكيفية التّعامل مع امتعلّمن. متǼوعة و شرحَ

 تضمǼت ǿذǽ امقابلة كذلك طرح بعض اȋسئلة على اȋساتذة و الّي أفادتǼا كثراً ي حثǼا. -
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 اŬامسة من امرحلة اإبتدائية محور موضوع الدّراسة حول تاميذ السǼّة تحديد عينة الدِراسة:-4
 ّ سǼة، ţتلف قدراهم العقلية و الǼّفسية وحّّ  11و 10اوح أعمارǿم ما بن وǿم أطفال ت

 ااجتماعية مǼها كما źتلفون ي مستوى Ţصيلهم العلمي.

ي ǿذǽ امرحلة يبدأ امتعلّم بالتّعرف على كيفية عمل لساام بشكل مǼسجم و تدرŸي، حيث -     
من أجل تقوم لسانه و ته و معارفه، و ذلك Źاول ضبط مفاǿيمه و مصطلحاته و ترتيب مكتسبا

 تǼمية قاموسه اللّغو  على حد سواء.

وي ǿذا كله يتخذون من امعلّم قدوة يقتدون به، و يǼقلون عǼه حرفياً سواء كانت نقل  -     
امعارف أو سلوكه و شخصيته، فهو مثابة موذج Źتدى به بالǼّسبة هاته الفئة ȋاّم ما زالوا غر 

ادرين على التّمييز بن الصواب و اŬطأ، و ليس هم القدرة على التّعلم و التعامل مفردǿم، ȋاّم م ق
 يتجاوزوا بعد مرحلة الǼّمو الفكر  و العقلي الّذ  يتيح هم التّعلم مفردǿم.

هي مثل إنّ اختيار العيǼة الّي تقوم عليها الدّراسة، أمر ضرور  للغاية، فǿدف اختيار العينة: -5
امǼبع الّذ  يسمح للباحث باūصول على امعلومات الكافية حول موضوع حثه، وعليه وقع اختيارنا 
على تاميذ السǼّة اŬامسة من امرحلة اإبتدائية كعيǼة للدّراسة و ذلك على اعتبار أاّا حوصلة عامة 

 ǿا، أا و ǿي مرحلة امتوسط.سبقها من مراحل و ǿي ذات الوقت مرحلة مهيدية ما سياي بعد ما

أنهّ كما سبق الذكّر ي ǿاته امرحلة يبدأ  -عاوة ǿذا فقد كان من بن أǿداف اختيارنا هذǽ العيǼة   
امتعلّم ي اانتقال من امعرفة الضمǼية للسان إń معرفته بصفة Ţليلية و ǿذا ما يساعدنا ي الكشف 

 كة اللّغوية لدى ǿذǽ الفئة.عن مدى تأثر ااستماع ي تǼمية امل
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 :الجانب الميداني-ب

استيفاء اŪوانب الّي يهتم ها موضوع حثǼا،  من أجل عرض نتائج المقابلة و تحليلها: -1
لإجابة عن بعض اȋسئلة امطروحة، عمدنا لانتقال إń اميدان، و طرحǼا بعض اȋسئلة على 

قًا بǼيǼا عليه أسئلة ااستبيان اŬاصة باȋساتذة و امتعلّمن اȋستاذُ و الّي كانت ي حد ذاها مǼطل
 على حد سواء.

اإبتدائية، مدرسة عيساو  أمدُ  وعليه أجريت امقابلة مع أساتذة السǼّة اŬامسة من امرحلة     
 . -بلدية عن بن بيضاء–عيǼة الدّراسةأ 

 : و انطاقاً من ذلك توصلǼا إń الǼتائج التّالية     

  للعلم و التّعلم، و لذا قيل أول ńوȋم امهارات اللّغوية، فهو البوابة اǿتعتر مهارة ااستماع من أ
ǽ، فهو امهد الّذ  Ţتضن فيه العلم الصمت و الثاّي ااستماع و الثالّث اūفظ و الراّبع نشر 

استماع عاقة وطيدة و اȋخرى كالقراءة و الكام و الكتابة، حيث تربطها با هارات اللّغويةام
ǿذا الضعف اللّغو  الّذ  نلحره عǼد امتعلّمن سببه غياب مهارة ااستماع ي مǼاǿج الدّراسة، 

ا أنشطة مقصودة للتّدريب عليه و قد نتج عن د مفردات خاصة لتدريس ااستماع و حيث اتوج
اء و اإنصات لȊخرين ذلك وصول الكثر من امتعلّمن إń اŪامعات و ǿم ا ŹسǼون ااصغ

ي أثǼاء اūديث، لذا فإنّ تدريب امتعلّمن على اارة ااستماع ضرورة، مليها أمية ǿذǽ امهارة و 
 دورǿا ي عملية التّعلم و اكتساب اللّغة.

 šدر اإشارة Ǽǿا إŢ ńليل نتائج ااستبيان قائم على عرض نتائج ااستبيان و تحليلها: -2

 معيار :

 كرار.التّ   -1

  الǼّسبة امئوية.  -2
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 محور اأول: معلومات متعلقة بالمستبين:ال

 النسب المئوية التكرارات ااحتماات المحور اأول

ǿل درست ي -
    امǼرومات السابقة
ُ امقاربة باǿȋداف 

 أاإجرائية

 %80 04 نعــــــــــم

 %40 02 ا

كيف التحقت -
 ؟. بسلك التّعليم

 %40 02 اامدرسة العلي -

 %60 03 التّعليم اŪامعي. -

كم ǿي عدد -
 سǼوات اŬرة ؟.

/ / / 
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 :تحليل نتائج ااستبيان المتعلّقة بالمحور اأول 

يتعلق ما إذا كان اȋستاذ قد درس ي امǼرومات السابقةُ الجدول الخاص بالسؤال اأول: -1
 امقاربة باǿȋداف ااجرائيةأ:

 %النسبة المئوية  التكرار ااحتمال

 %80 04 نعم

 %20 01 ا

 %100 05 اجموع

 

من اȋساتذة قد درسوا  %80إليه من احصائيات يتبن لǼا أنّ نسبة  حسب ما توصلǼا    
بوية السّابقةُ امقاربة باǿȋداف ااجرائيةأ، أمّا الفئة امتبقية و الّي تقدر بǼسبة   %20بامǼرومات الّّ

بوية اūديثة.فقد أجابوا بأ  اّم درسوا بامǼرومات الّّ

بوية امختلفة، الّي طرأت على امǼرومة -     ǿذا ااختاف و التباين راجع لاصاحات الّّ
 اŪزائرية، بصفة عامة، وي űتلف اȋطوار التّعليمية، يهدف Ţسن الǼّوعية و رفع حصيلة الǼّجاح.

 .بكيفية التحاق اȋستاذ بسلك التّعليم لّقيتع الجدول الخاص بالسؤال الثاّني:-2
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 %النّسبة المئوية  التكرار ااحتمال

 %40 02 امدرسة العليا

 %60 03 التّعليم اŪامعي

 %100 05 اجموع

 

نسبة اȋساتذة خرŸي اŪامعات تفوق نسبة خرŸي امعاǿد  يتبن لǼا من خال اŪدول أعاǽ أنّ -   
، وǿذا مǼاي %40ي حن بلغت نسبة خرŸي امدارس العليا %60نسبة اȋوńالعليا، حيث قدّرت 

بية، باعتماد خرŸي ام خرŸي  إقصاءعاǿد العليا ي ůال التّعليم و ما ناحره من نداءات وزارة الّّ
 ّّ بية و التّعليم، لكن الواقع ال بو  اŪامعات باعتبارǿم غر اكفاء و غر قادرين على مل لواء الّّ

 يرهر عكس ذلك و الǼسب امئوية امطروحة ي اŪدول أعاǽ خر دليل و خر برǿان.

يتعلّق بعدد سǼوات اŬرة من حال ŰاكاتǼا للواقع  : الّذ بالسؤال الثاّلث التّحليل الخاص-3
بو  و إطاعǼا على إجابات اȋساتذة احرǼا أنّ سǼوات اŬرة بن اȋساتذة متفاوتة، حي ث الّّ

 سǼة، وǿذا ما يدل على تفاوت اŬرة و الكفاءة بن اȋساتذة.  25تراوحت ما بن سǼتن و 
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 المحور الثاّني: تجليات مهارة ااستماع لدى متعلمي السّنة الخامسة من المرحلة اإبتدائية.

 النسب المئوية  التكرارات ااحتماات المحور الثاّني

ǿل ميز امتعلّم بن  -
ȋصوات امختلفة ؟ا 

 %100 05 نعم

 %00 00 ا

ما مدى تأثر امتعلّمن  -
 بامسموع ؟

 %40 02 جيّد

 %60 03 متوسط

 %00 00 دون الوسط

ǿل فهم امتعلّم  -
 للمسموع ؟

 %40 02 جيّد

 %60 03 متوسط

 %00 00 دون الوسط

ما مدى Ţكم امتعلّم  -
 ي لغته أثǼاء امشافهة ؟

 %00 00 جيّد

 %40 02 متوسط

 %60 03 دون الوسط

 %20 01 جيّد ǿل امتعلّم مستمع؟ -

 %60 03 متوسط

 %20 01 دون الوسط
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مامدى تطبيق  -
امتعلّمن آداب 
ااستماع اŪيّد أثǼاء 

 عملية التّعلم ؟

 %00 00 جيّد

 %40 02 متوسط

 %60 03 دون الوسط

مامدى  -
šليات 
أثر 

امسموع 
لدى 
تعلّمن ام
 ي:

 الǼسب امئوية التكرارات ااحتماات الǼشاط

 %40 02 حسن القراءة-1  

 %60 03 مقبول

 %00 00 دون الوسط

 

 التّعبر-2

 %20 01 حسن

 %80 04 مقبول

 %00 00 دون الوسط
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 :تحليل نتائج ااستبيان: المتعلّقة بالمحور الثاّني 

 ما مدى تأثر امتعلّمن بامسموع ؟ اأول: الجدول الخاص بالسؤال-1

 الǼسبة امئوية% التكرار حتمالاا

 %40 02 جيّد

 %60 03 متوسط

 %00 00 دون الوسط

 %100 05 اجموع

 

% من اȋساتذة أجابوا بأنّ تأثر امتعلّمن بامسموع 60 نّ نسبةيتبن لǼا من خال اŪدول أ -    
% من الǼّسبة اإمالية أقرّوا أنّ 40ى من امستجوبن فقد شكل نسبة متوسط امدى، أمّا ما تبق

 ǽتأثر امتعلّمن بامسموع جيّد امدى، وقد علّل الّذين أجابواُ متوسط امدىأ سبب ذلك، بعدم انتبا
 و ضعف تركيزǿم. امتعلّمن أثǼاء الدّرس

اّا تعتمد على أمور نررية فقط، إذ وǿذا راجع حسب رأيǼا إń جفاف امواد امقدّمة، إذ أ -    
تفتقر امدارس اŪزائرية إń الوسائل التكǼولوجية اūديثة الّي من شأاا أن تساعد امعلّم على شد 
انتباǽ امتعلّم وتشويقه وǿذا ما يدخل املل إń نفوس امتعلّمن و يدفعهم لانشغال بأمور جانبية على 

ى امعلّم تبليغ رسالته وتبسيط الدّرس، ماّ Ÿعل تأثر امتعلّمن حساب الدّرس، وǿذا ما يصعّب عل
 بامسموع مǼعدمًا تقريبًا.

ضف إń ذلك أنّ امتعلّمن ي امدارس م يتم تدريبهم على مهارة ااستماع و آداها ما Ÿعل  -    
 يلهم العلمي.امتعلّمن يفتقرون هذǽ امهارة الّي من شأاا أن تزيد من استعاهم و Ţص
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 ǿل ميز امتعلّم بن اȋصوات امختلفة ؟ الجدول الخاص بالسؤال الثاّني: -2

 الǼّسبة امئوية% التكرار ااحتمال

 %100 05 نعم 

 %00 00 ا

 %100 05 اجموع

 

 يتن من خال اŪدول أعاǽ أنّ كل اȋساتذة أمعوا على أنّ امتعلّمن ŹسǼون التمييز بن -    
اȋصوات امختلفة، ويردفون قائلن أاّم Ÿيدون التّمييز بيǼها إذا كانت مǼفصلة، أمّا إذا ادرجت 

الصعوبات، فيلجأون إń التّهجئة، وǿذا عائد إń   ضمن كلمة أو مل متتالية، فإاّم يواجهون بعض
 كوام م يتعلّموا اūروف، لكون امǼاǿج اūديثة ألغت ذلك.

وسط أم دون الوسط متǿل فهم امتعلّم للمسموع جيّد أم  :لثبالسؤال الثاّ الجدول الخاص -3
 فجاءت إجاباهم كاآي:

 الǼّسبة امئوية% التكرار ااحتمال

 %40 02 جيّد

 %60 03 متوسط

 %00 00 وسطدون ال

 %100 05 اجموع
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بأنّ فهم امتعلّم للمسموع  من خال ماحرتǼا للجدول تبنّ لǼا أنّ معرم اȋساتذة قد أقروا -    
%  من الǼّسبة العامة، ويعود سبب ǿذا 40%، وأمّا البقيةمثلّوا 60ُمتوسط امدىأ و ذلك بǼسبة 

حسب رأيǼا إń ما يعانيه امتعلّم اŪزائر  من ضعف لغو ، Źول دون فهمه للمسموع ي أغلب 
ى شرح امضمون بأبسط الطرق، إضافة و العمل علاȋحيان، ماّ يدفع بامعلّم إń تبسيط و توضيح 

معلّم آخر  الّي ţتلف أيضًا منكيفية الشرح   من نشاط ȋخر و ذلك حسبإń أنّ طريقة التّدريس 
بإختاف اŬرة و الكفاءة امهǼية لدى ǿذا امعلّم، فكثراً ما ųد معلّمن متلكون القدّرة و الكفاءة، 

دǿم و إباغ رسالتهم و العكس بالعكس، كلها عوامل ůتمعة لكǼّهم غر قادرين على إيصال مقصو 
Ţول دون الفهم الصحيح للمضمون، إضافة إń وجود ما يعرف  بالفروقات الفردية بن امتعلّمن 

łية، أو جسمية...إǼǿسواء كانت فكرية، أو ذ 

مّت Ţكّم امتعلّم ي لغته أثǼاء امش مامدى الجدول الخاص بالسؤال الرابعّ: -4 افهة، ف
 إجاباهم ي اŪدول اآي:

 الǼّسبة امئوية% التكرار ااحتمال

 %00 00 جيّد

 %40 02 متوسط

 %60 03 دون الوسط

 %100 05 اجموع

    

     - ȋاص بالسؤال الثاّلث إماع غالبية اŬدول اŪسبة تقدّر بـ: اماحظ من خال اǼساتذة ب
ي لغته مشافهةُأقل من متوسطأ؛ أ  أنّ مستوى Ţكّمه ي لغته أثǼاء  % على أنّ Ţكّم امتعلّم60

 تواصله مشافهة ُدون الوسطأ.
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وǿذا راجع بالدّرجة اȋوń إń ضعف القاعدة اللّغوية لدى متعلمي السǼّة اŬامسة من  -      
ه Ÿعل امتعلّم يǼتقل إń علمًا أنّ ǿذا العجز القاعد  للمتعلّمن إن م إغفاله، فإنّ امرحلة اإبتدائية، 

امراحل التّعليمية اموالية، بل إń مستويات عليا ي اŪامعة و ǿو Źمل ضعفه اللّغو  معه وǿو ما 
عدم قائاً: " إنّ  2011للّغو  لطلبته اŪامعين دفعة أكّدǽ صاŁ بلعيد حن وصف امستوى ا

و  فǼراǽ مراًُ...أ فلم أشهد ذلك ااŴدار إاّ مع التّحكم اللّغو  أسوأ، فإذا نررنا إń الواقع اللّغ
وǿذا ي واية تعدّ اȋوń ي مستىوى الǼّجاح ي  2011دفعة اإصاحات الّي عتبت اŪامعة سǼة 

 .1"الباكالوريا، ويعř أنّ وايات أخرى تسونامي لغُو  حقيقي

متعلّمن ا متلكون القدرة على التّعبر لكن ǿذا اإماع ا يعř أنّ كل اȋساتذة أقروا أنّ كل ا-    
% قد أقرّت بوجود نسبة معيǼة من امتعلّمن القادرين 40الشّفو  بطاقة، بل أنّ Ǽǿا  فئة قدّرت بـ

 على التّحكم ي لغتهم شفوياً، بشكل مقبول نوعًا ما.

 ǿل امتعلّم مستمع ؟الجدول الخاص بالسؤال الخامس:  -5

 Ǽسبة امئوية%ال  التكرار ااحتمال

 %20 01 جيّد

 %60 03 متوسط

 %20 01 دون الوسط

 %100 05 اجموع

 

                                                           

1
دّ  اللČغو ، جامعة تيز  وزو،دط،دت، ، ص -  بو  و الّّ  .يǼرر صاŁ بلعيد، اإصاح الّّ
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% من اȋساتذة أجابوا بأنّ امتعلّم 60حسب ما توصلǼا إليه من إحصائيات تبنّ لǼا أنّ نسبة-    
ىّ أنّ امتعلّم مستمع 20ُمستمع ُمتوسط امدىأ، أمّا نسبة دون الوسط إń امتوسطأ ؛ أ  % ف

بوية  أنهّ مقبول نوعًا ما، فهو يكاد يفتقر مهارة و أدب ااستماع اŪيّد، خاصة بعد ااصاحات الّّ
الكثرة الّي دخلت على امǼرومة اŪزائرية، الّي ركّزت ي ůملها على Ţسن مستوى التّحصيل 

ئرية الّي تسعى إń العلمي، ورفع نسبة الǼّجاح، مهملة ي ذلك امباد ء اȋساسية للمدرسة اŪزا
      اكساب امتعلّم مهارات لغوية، مكǼّه من التّواصل بǼوعيه الشّفو  و الكتاي، و التّعبر عن آرائه 
و حاجاته بسهولة، لكن اماحظ أنّ ااصاحات اȋخرة أملت ǿذǽ امهارات خاصة مǼها مهارة 

 للǼّمو الفكر  عدا أنّ ǿذا الفن مهمل ي مǼاǿجǼا ااستماع:"و الّذ  يعدّ فǼًا لغوياً و شرطاً أساسيًا
 .1ااستماع" ǿذا اإمال سببه عدم اإدرا  لطبيعة عملية والعربية 

وǿذا يعř أنّ لاستماع أمية كبرة ي تǼمية القدرات الفكرية للمتعلّم، لكنّ اماحظ أنهّ  -    
ااستماع عملية واعية مقصودة  ب أنّ مهمش؛ أ  مهمل ي امǼاǿج اūديثة، وǿذا قد يعود لسب

ّ  فيها كل من اȋذن و الدّماغ.و   مركبة؛ أ  تش

علم اللّفري ي السǼوات اȋوń كما أنهّ Ǽǿا  من يرى بأنّ ااستماع:"ǿو اȋساس ي التّ   -    
التمييز بن  امتخلف قرائيًا يتعلّم من السماع أكثر ماّ يتعلّم من القراءة و امستمع اŪيّد، يتمكن منو 

. فهو و باختصار أساس ااكتساب اللّغو  للطفّل ي 2أصوات اūروف فيستطيع كتاباها صحيحة"
.ńوȋمراحله ا 

ما مدى تطبيق امتعلّمن آداب ااستماع اŪيّد أثǼاء الجدول الخاص بالسؤال السادس:  -6
 عملية التّعلم ؟

                                                           

1
 .، ص، أمد صومان، أساليب تدريس اللّغة العربية، دار زǿران، عمان، اȋردن، ط - 

2
 .، ص Ǽرر حامد عبد السّام زǿران، امفاǿيم اللّغوية عǼد الطّفل، دار السرة، عمان، اȋردن، دط، ي - 
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 الǼّسبة امئوية% التكرار ااحتمال

 %00 00 جيّد

 %20 01 متوسط

 %80 04 دون الوسط

 %100 05 اجموع

       

بالǼّرر إń نسبة اإجابات امقدّمة حول ǿذا السؤال و امتمثل ي مدى تطبيق امتعلّمن آداب  -    
ااستماع اŪيّد أثǼاء عملية التّعلم، احرǼا من خال نتائج اŪدول شبه إماع من قبل اȋساتذة 

ن حول مدى تطبيق امتعلّمن آداب ااستماع اŪيّد أثǼاء مارسة العملية التعلّمية، حيث امستجوب
، ولعلّ مردّ % أنهّ ُ متوسط امدىأ20% ُدون الوسطأ، ي حن أمعت نسبة 80قُدِرت بǼسبة 

يوجد ي ذلك أنّ امتعلّمن ا يدركون آداب ااستماع اŪيّد وم يتم تدريبهم عليها، ذلك أنهّ ا 
امǼهاج اŪزائر  نشاط معن يعمل على تعزيز و تطوير مهارة ااستماع لدى امتعلّم ي امرحلة 

 اإبتدائية على عكس امǼهاج القدم الّذ  كان يرُكّز بǼسبة عالية على ǿذǽ امهارة.

 مامدى šليات أثر امسموع لدى امتعلّمن ي: الجدول الخاص بالسؤال السابع: -7
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 %الǼّسبة امئوية التكرار ااحتمال الǼّشاط

 %20 01 حسن القراءة

 %60 03 مقبول

 %20 01 دون الوسط

 %20 01 حسن التّعبر

 %60 03 مقبول

 %20 01 دون الوسط

 %20 01 حسن الكتابة 

 %40 02 مقبول

 %40 02 دون الوسط

 %80 04 حسن تعلّم القواعد

 %20 01 مقبول

 %00 00 وسطدون ال

 

    - ȋامس من احور اŬاص بالسؤال اŬدول  اŪليات ناحظ من خال اš ول و امتعلق مدى
أثر امسموع ي كل من نشاط القراءة و التّعبر وكذا الكتابة و تعلّم القواعد، إماع معرم اȋساتذة 

اّوح ما بن اūسن وامقبول، حيث على أنّ šليات ااستماع ي الǼشاطات اللّغوية السابق ذكرǿا ، ي
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% ي 80% ي كل من نشاط القراءة و الكتابة و كذا التّعبر ي حن قُدّرت بـ60قُدّرت بǼسبة
 نشاط القواعد.

لكن ورغم ǿذا اإماع إاّ أنّ Ǽǿا  فئة من اȋساتذة الّذين أقرّوا بوجود ضعف نوعي ي كل  -    
نسبة % ُدون الوسطأ، وǿي 40% إń 20باهم بǼسبة من ǿذǽ الǼشاطات، حيث قُدّرت إجا

معترة، تعرّ عن الواقع اللّغو  الّذ  تعيشه امدرسة اŪزائرية خاصة ي السǼّوات اȋخرة، وǿذا راجع 
إń عدّة عوامل مǼها: نقص امطالعة، عدم تشجيع امتعلّمن على مارسة اللّغة خارج أسوار امدرسة، 

كما   -و اللّغة العربية أثǼاء التّدريس ي أغلب اȋحيان، باإضافة إń افتقار امتعلّمنامزج بن العامية 
إń مهارة و آداب ااستماع اŪيّد، باعتبارǽ أساس الǼّمو اللّغو  و الفكر  هذǽ الفئة  -سلف الذكّر

هو يستمع سǼة خاصة ذلك " أنّ الوليد اإنساي يتعلّم لغة اȋم ي مراحل متعدّدة تتبع بعضها ف
واحدة مع زيادة او نقص تبعًا للغة أبويه و خاصة اȋم قبل أن يلفظ كلمته اȋوń، فااستماع يسبق 
الكام، فيخزن ما يسمعه، فيشكل űزونه اللّغو  و يضيف عليه كلمة بعد أخرى ليعرّ عن مراميه ي 

ُ...أ و يدخل يسمعه و يشاǿدǽملة مفيدة قصرة، تتبعها مل أكثر طواً، ويبدأ بالسؤال عمّا 
 . 1امدرسة فيتعلّم القراءة و الكتابة لتكتمل جوانب تعلّم اللّغة"

 وǿذا يعř أنّ ااستماع ǿو العتبة اȋوń لتعلّم امهارات بصفة عامة و اللّغة بصفة خاصة.-    

 

 

 

 

                                                           

1
بية و التّعليم و التّعلم، دار غيداء، عمان، اȋردن،ط -   .، ص،يǼرر أنور طاǿر رضا، اابتكار ي اللّغة العربية، بن الّّ
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 المحور الثاّلث: أǿمية مهارة ااستماع.

 النسب المئوية راتالتكرا ااحتماات المحور الثاّلث

ǿل ترى أنّ مهارة  -
ااستماع أثر ي تǼمية 
املكة اللّغوية لدى 

 امتعلّم ؟

 %100 05 نعم

 %00 00 ا

ǿل تعتقد أنّ  -
لاستماع صلة 

 بامهارات اȋخرى؟

 %100 05 نعم

 %00 00 ا

ǿل يوجد ي امǼهاج  -
اŪزائر  نشاطات 
لغوية تعمل على تعزيز 

تماع عǼد مهارة ااس
 امتعلّم؟

 %00 00 نعم

 %100 05 ا

ǿل يعاي امتعلّم من  -
الضعف اللّغو ؟ و ما 
مردČ ذلك؟ وكيف يؤثر 
عليه ي عملية 

 التّواصل؟

 نعم

 

04 

 

80% 

 

 

 ا

 

01 

 

20% 
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ǿل يعتمد اȋستاذ  -
على الǼّر و التǼّغيم ي 
التّواصل مع امتعلّمن 
 أثǼاء العملية التّعليمية؟

 %100 05 عمن

 %00 00 ا

بأ  لغة تتواصل مع  -
 امتعلّمن؟ مع التّعليل؟

 %40 02 اللّغة العربية الفصحى

 %00 00 العاميّة

 %60 03 امزج بيǼهما

ǿل Ÿد امتعلّم  -
 صعوبة ي التّواصل:

 %40 02 مشافهة

 %60 03 كتابة

ǿل تؤثرّ اȋخطاء  -
اللّغوية لدى التّاميذ 
هم على إيصا

 ȋفكارǿم؟

 %80 04 نعم

 %20 01 ا
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 :تحليل نتائج ااستبيان: المتعلقة بالمحور الثاّلث 

يتعلق فيما أنّ مهارة ااستماع أثر ي تǼمية املكة اللّغوية لدى الجدول الخاص بالسؤال اأول: -1
 فكانت إجاباهم كاآي: امتعلّم

 %الǼسبة امئوية  التكرار ااحتمال

 %100 05 نعم

 %00 00 ا

 %100 05 اجموع

 

يبدو من خال اإحصائيات امدونة ي اŪدول أعاǽ إقرار مع اȋساتذة بأمية ااستماع،  -    
وأثرǽ الفعّال ي تǼمية املكة اللّغوية للمتعلّم، خاصة ي ůال التّعليم، أين يبدأ بتعلّم ما Źيط به و ما 

  ماع، فإنسان مǼذ وادته مارس ǿذǽ امهارة، حيث يسمع كام والديه يدور حوله من خال ااست
و خاصة أمّه، فيخزّن ما يسمعه، و ما يزال ماعه يتجدّد و استعماله يتكرر حّّ يصر لديه űزون 
لغو  معن، ما يلبث أن يتطور بدخوله امدرسة، حيث يستطيع تصǼيف وفهم اȋشياء امسموعة من 

و نرات و غرǿا، وعلى ضوء ǿذا مكǼǼا القول أنّ اللّغة رǿيǼة السماع و أنّ  أصوات و حركات
السمع وسيلة اإنسان امتا  اللّغة " و لعلّ خر دليل على أمية ااستماع و أثرǽ ي اكتساب 

بّية أبǼاǿم مǼذ الصّغ اللّغة، أنّ العرب ي اŪاǿلية أدركت أمية ااستماع، فاţذوا مǼه ر على وسيلة ل
الفصاحة، فكانوا يرسلون أبǼاءǿم إń البواد  ليǼشأ الطفل بن اȋعراب موطن الفصاحة و الفراسة، 
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فقد عاش الرّسول صلّى اه عليه و سلّم يǼر اهمزة ي حن قريش تليǼها فلمّا سئل قال" أاّا لغة 
 .1اȋخوال من بř سعد"

ساب و تǼمية املكة اللّغوية، ونرراً ȋمية ǿذǽ امهارة من Ǽǿا يتبنّ لǼا أثر ااستماع ي اكت -    
ابد من أن يعيد الǼّرر ي مǼاǿجǼا، و نبحث عن اȋسباب الفعلية وراء الضعف اللّغو  الّذ  يعانيه 

 تاميذنا اليوم.

يتعلّق ما إذا كان لاستماع صلة بالǼهارات اللّغوية اȋخرىُ  الجدول الخاص بالسؤال الثاّني:-2
 لتّعبر، و القراءة، و الكتابةأ.ا

 الǼسبة امئوية%  التكرار ااحتمال

 %100 05 نعم

 %00 00 ا

 %100 05 اجموع

 

يتضح من اŪدول السابق أن كل اȋساتذة قد اتفقوا على وجود عاقة وطيدة بن ااستماع  -    
وسيلة امتعلّم  تعدّ مهارة ااستماع وبقية امهارات اللّغوية اȋخرى من قراءة و تعبر و كتابة حيث"

إń التّمييز السمعي، وفهم امسموع و لاتصال بيǼه و بن Űيطه، وهذǽ امهارة السبق ي  الوحيدة
عملية اكتساب مهارة التّحدّث و القراءة و الكتابة، فالسمع أول حاسة يستقبل ها اǼŪن العام 

 ا   م  ك  ات  ه  م  أ   ون  ط  ب   ن  م   م  ك  ج  ر  خ  أ   اه و  ة، قال اه تعاƃ:ń اŬارجي، عǼد وادته، وحّّ قبل الواد
 (.78)سورة النّحل:Ƃون  ر  ك  ش  ت   م  ك  ل  ع  ل   ار  ص  ب  اأ   و   ع  م  الس   م  ك  ل   ل  ع  ج   يئًا و  ش   ون  م  ل  ع  ت   

                                                           

1
 .، صمرجع سابقللّغة العربية، زكريا اماعيل، طرق تدريس ا - 
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كثرة ي وي ǿذا Ǽǿا  من يقول:"و ماّ كان ااستماع من مهارات ااتصال الّي تستعمل ب -    
مهمًا، قبل أن يتعلّم الǼّاشيء القراءة و الكتابة، غدت ǿذǽ امهارة اة اليومية و تؤد  دوراً كبراً اūي

وثيقة الصّلة ببقية امهارات، إذ يǼبغي أا يغيب عن أذǿانǼا أنّ اللّغة وحدة متكاملة و أنّ مهارها 
اّبط عǼاصرǽ ترابطاً عضوياً فيما بيǼها ومن كان ابد أن تǼعرف العاقات بن  تشكل كاً متكاماً ت

 .1ااستماع و بقية امهارات"

ماّ يعř أنّ اإنسان حاجة إń مهارة ااستماع أواً، حّّ يتسŘ له اكتساب بقية امهارات،  -    
، وǿكذا العام احيط به، فتتاح له فرصة التّعلم أكثر -اإنسان -باعتبار أنه البوابة الّي يدخل مǼها

 حق. مكǼǼا أن نقول أنّ ااستماع أبو املكات اللسانية

يتعلّق فيما إذا كان ي امǼهاج اŪزائر  نشاطات لغوية معيǼة  الجدول الخاص بالسؤال الثاّلث: -3
 تعمل على تعزيز مهارة ااستماع عǼد امتعلّم ؟

 الǼسبة امئوية%  التكرار ااحتمال

 %00 00 نعم

 %100 05 ا

 %100 05 اجموع

  

يعتر ااستماع أبو املكات اللّسانية و ǿذا لكون اإنسان دخل العام مستمعًا قبل أن يكتب  -    
أن نعرف من  ناو ǿذا ما دفعǼا لǼطرح سؤااً وددأو يقرأ أو يتكلّم، فهو أساس تعلّم امهارات اȋخرى 
 ، فكانت نتيجة ǿذǽ ااحصائيات كما يرهر خاله واقع تعليم ǿذǽ امهارة ي امǼهاج اŪزائر 

                                                           

1
 .أمد إبراǿيم صومان، أساليب تدريس اللّغة العربية، م س، ص  - 
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اŪدول، حيث إتفق أغلبية أو كل اȋساتذة على عدم وجود نشاطات لغوية معيǼّة تعمل على تعزيز 
 % .100مهارة ااستماع عǼد امتعلّم، حيث قُدّرت اإجابة بǼسبة 

تساب و تǼمية املكة اللّغوية فعلى الرّغم من اȋمية القصوى هذǽ امهارة ودورǿا الفعّال ي اك -    
للمتعلّم فإنǼّا نرى بأنّ مǼاǿجǼا اليوم تفتقر ها، و لعلّ ǿذا من اǿم عوامل انتشار الضعف اللّغو  بن 

 امتعلّمن ي امدارس.

وما يدل على أمية ااستماع ي ااكتساب اللّغو  ما أدرجه علي مدكور من " نتائج  -    
% من الوقت امخصص 30امدارس الثاّنوية ي إحدى الوايات يقضون دراسات أظهرت أنّ طاب 

% ي ااستماع، وحديثأً 45% للكتابة و09% للقراءة و 16لدراسة اللّغة كل يوم ي الكام، 
يوميًا ي وجد أنّ أطفال امدرسة اإبتدائية يقضون ساعتن و نصف من مس ساعات يقضواا 

 .1امدرسة ي ااستماع"

    -  ǽدų اǼّخرى، إاّ أنȋون اللّغة اǼه امتا  كل فǼع Řوبالرّغم من  أنّ ااستماع فن لغو  اغ
 مهماً ي مǼاǿجǼا العربية بصفة عامة وي امǼهاج اŪزائر  بصفة خاصة.

يتعلّق السؤال ما إذا كان امتعلّم يعاي من الضعف اللّغو ،  الجدول الخاص بالسؤال الرّابع: -4
 يؤثرّ ذلك ي عملية التواصل؟ وكيف

 

 

 

 

                                                           

1
 .ص م س،علي أمد مدكور، تدريس فǼون اللّغة العربية،  - 
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يرجعون بوجود ضعف لغو  لدى امتعلّمن و من خال اŪدول يتبنّ لǼا أنّ كل اȋساتذة أقروا  - 
 ذلك إń أسباب عدّة نذكر مǼها: 

 .غياب امطالعة 

 اء العملية التّعليمية ماّ يزيد من تفشي  امزجǼرة الضعف اللّغو .بن العاميّة و العربية أثǿظا 

  .تمام باللّغة العربيةǿعدم اإ 

 غياب ااستعمال اللّغو  للّغة العربية الفصحى خارج امدرسةُ كالشارع، والبيت...أ 

 هاǼخطاء الّي يقع فيها امتعلّم و السكوت عȋعدم تصحيح بعض ا. 

و قد يساǿم الكتاب امدرسي كذلك بطريقة أو بأخرى ي انتشار ظاǿرة الضعف اللّغو   -  
لدى امتعلّمن حيث أنّ إنعدام الطباعة اŪيّدة و افتقارȋ ǽسباب ووسائل اإيضاح امشوقة تشتّت 

 ي الشرح.انتباǽ امتعلّمن و تدفع هم إń الǼفور من امادة ككل باإضافة إń طريقة اȋستاذ 

أمّا فيما źصّ كيفية تأثر الضعف اللّغو  ي العملية التّواصلية فيرهر ذلك من خال:  -    
 عدم قدرة امتعلّم على ايصال فكرته امراد التّعبر عǼها.

 العجز عن استخدام اللّغة العربية الفصحى. -

 الǼسبة امئوية% التكرار ااحتمال

 %100 05 نعم

 %00 00 ا

 %100 05 اجموع
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ى ايصال اȋفكار و التّعبر عن العجز عن التّواصل الشّفو  و الكتاي؛ أ  عدم القدرة عل -
łاآراء...إ 

 عدم القدرة على فهم و استيعاب الǼّصوص، و إضافة ضعف الرّصيد اللّغو  للمتعلّم. -

يتعلّق فيما إذا كان اȋستاذ يعتمد الǼّر و التǼّغيم ي  الجدول الخاص بالسؤال الخامس: -5
  و ما دورما ي ذلك؟ فكانت إجاباهم كاآي:التّواصل مع امتعلّمن أثǼاء العملية التّعليمية 

 الǼسبة امئوية% التكرار ااحتمال

 %100 05 نعم

 %00 00 ا

 %100 05 اجموع

 

نلحظ من خال اŪدول أعاǽ أنّ معرم اȋساتذة اتفقوا على استخدامهم للǼّر و التǼغيم، -    
ليمية وي التّواصل مع امتعلّم إذ šعله ضمن وذلك ما ها من تأثر كبر ي ųاح العملية التّع

 العملية التّعليمية لذلك كان "ابدّ من استعمال اŪهاز الصوي بكيفية مǼاسبة حسب اموقف
همس مس وذلك إثارة امتعلّم التّعليمي، فإن أقتضى اŬطاب خطب اȋستاذ و إن اقتضى ا

 .1جذبه"و 

بوية مبǼي  -     ماع، فيلجأ اȋستاذ إń التǼويع ي الǼّرات الصوتية ة على السّ كما أنّ العملية الّّ
امختلفة، للتّأثر ي امتعلّم و تقريب امعاي و لفت انتباǿه و تشويقه، ذلك أنّ الǼرات الصوتية 

                                                           

1
 .، ص، علي جواد الطاǿر، تدريس اللّغة العربية، دار الرائد العربن بروت، لبǼان، ط - 
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تساعد على ųاح التّواصل الشّفو  ما Ţمله الذّبذبات الصوتية من داات و معاي متǼوعة، 
ǿاء العملية التّعليمية.حيث تعدّ من أǼم العوامل امساعدة على التّواصل أث 

الّذ  يتعلّق باللّغة الّي يتواصل ها اȋستاذ مع  الجدول الخاص بالسؤال السّادس: -6
 امتعلّمن؟ وم؟.

 %الǼسبة امئوية التكرار ااحتمال

العربية اللّغة 
 الفصحى

02 40% 

 %00 00 العاميّة

 %60 03 امزج بيǼهما

 %100 05 اجموع 

 

ناحظ من خال ما توصّلǼا له من احصائيات وجود فئتن ي ااستعمال اللّغو  أثǼاء  -    
:Ņحو التّاǼّالعملية التّعليمية وما على ال 

% من اȋساتذة الّذين يفضلون استخدام اللّغة العربية كلغة 40 تقدّر بǼسبة الفئة اأولى: -
عليم، وذلك سعيًا مǼهم لتقوم لسان امتعلّمن باعتبار اȋستاذ قدوة للمتعلّم رمية ي عملية التّ 

 خاصة ي امراحل اȋوń من عملية التّعليم و التّعلم.

% من اȋساتذة الّذين يؤثرون استخدام اللّغة 60نسبتها بـ:  فتقدّرللفئة الثاّنية: أمّا بالǼّسبة  -
الفصحى كلغة أساسية ي الدّرس  ث يعتمدون العربيةالعربية الفصحى و العاميّة معًا، حي

هم وتثبيتها ي أذǿاام،  يستعيǼون بالعاميّة من أجل: تسهيل فهم امتعلّمن للمضامن امقدّمة و 
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كما يستعان بالعاميّة ي اإتيان باȋمثلة من الواقع لتقريب امفهوم من أذǿان امتعلّمن، حيث 
بو  سيطرة تامة حّّ صارت مǼتشرة ي كل مǼاحي اūياة  ųد أنّ العاميّة سيطرت على واقعǼا الّّ

و ي ذلك يقول فاضل فتحي واŅ:" انتشار اȋلفاظ العاميّة انتشاراً űيفًا ي كل مǼاحي حياتǼا 
 .1اليومية حّّ اقتحمت عليǼا مؤسساتǼا التّعليمية"

اميذ يعجز عن التّعبر عن مقصودǽ بلغة أثǼاء تواصله مع التّ إذا كان اȋستاذ ي حدّ ذاته  -    
 عربية فصيحة، فيلجأ إń مزجها بالعاميّة، فا ضر أن يقتد  به امتعلّم ي ذلك.

الّذ  يتعلّق فيما إذا كان الǼتعلّم Ÿد صعوبة ي الجدول الخاص بالسؤال السّابع:  -7
 جاباهم كاآي: التّواصل مشافهة أم كتابة فجاءت إ

 الǼسبة امئوية% لتكرارا ااحتمال

 %60 03 مشافهة

 %20 01 كتابة

 %20 01 معًا

 %100 05 اجموع

 

% من اȋساتذة قد أمعوا على أنّ امتعلّم Ÿد 60يتن لǼا من خال اŪدول أنّ نسبة  -    
 صعوبة ي التّواصل الشّفو  وذلك لأسباب السابق ذكرǿا مǼها:

 القسم. عربية الفصحى، وعملية الفهم و اإفهام داخلضعف ي التّواصل باللّغة ال -
                                                           

1
، عاجه، دار اȋندلس للǼشر و التّوزيع، امملكة العربية السعودية، ط -أسبابه-الضعف اللّغو  قدما و حديثاً مراǿرǽواŅ،  فاضل فتحي - 

 ،ص؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟
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 انعدام اūوار باللّغة العربية ي احيط اŬارجي للمتعلّمُ السرة، الشارع... إłأ. -

 عدم تصحيح اȋخطاء أثǼاء التّعبر الشّفو . -

 نقص امطالعة بالتّاŅ ضعف املكة اللّغوية للمتعلّم. -

 الثقّة بالǼّفس ي كثر من اȋحيان.اŬجل، اارتبا ، عدم  -   

أمّا البقية فقد تǼوعت إجاباهم ما بن صعوبة ي الكتابة و ما بن صعوبة كلتيهما؛ أ   -     
% من الّذين يرون بأنّ الصعوبة تكمن ي 20مشافهة و كتابة، أمّا الفئة اȋوń فقدّرت بǼسبة 
تعلّم للقواعد و اȋسس امǼهجية الّي تؤطر أفكارǿم التّواصل كتابة، وذلك راجع حسبهم إń افتقار ام

 أثǼاء عملية التّعبر.

الǼّوعن؛ أ  التّواصل الشّفو  % الباقية فهي ترى وجود صعوبة ي كا 20أمّا نسبة  -    
قل غو  و الّذ  يǼعكس بالضرورة على نالكتاي، وذلك راجع حسب تعلياهم لضعف رصيدǿم اللّ و 

سموعُامǼطوقأ إń ل من اȋشكال و ذلك على اعتبار أنّ اللّغة كل متكامل من امأفكارǿم بأ  شك
الكتاي، فقد يتمكن امتعلّم من التّواصل شفوياً لكǼّه يفتقد آليات الكتابة من خط و إماء و قدرة 

 على ربط امسموع بامكتوب.

اللّغوية لدى التّاميذ تُؤثرّ على  اŪدول اŬاص بالسؤال الثاّمن: يتعلّق ما إذا كانت اȋخطاء -8
 ايصاهم ȋفكارǿم.
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 الǼسبة امئوية% التكرار ااحتمال

 %80 04 نعم

 %20 01 ا

 %100 05 اجموع

 

% من امستجوبن أجابوا بأنّ اȋخطاء 80يتضح من احصائيات اŪدول السابق أنّ نسبة  -    
الفكر، اجع للعاقة الثيقة بن اللّغة و يصال أفكارǿم و ذلك ر اللّغوية للمتعلّمن تُؤد  إń فشلهم ي ا

فاللّغة السليمة وعاء و قالب للفكر السليم، وي ǿذا ųد رشد  أمد طعيمة يقول:" إنّ شكوانا من 
 .1قدرهم على التّعبر بشكل خاص ا Źتاج إń دليل"ضعف أبǼاءنا ي اللّغة بشكل عام، ومن عدم 

ة ما يدور ي الفكر، و بالتّاŅ فإنّ أ  خطأ ي تركيب اŪملة أو مقام كلمة źل فاللّغة ترم -    
% من اȋساتذة 20بامعŘ امقصود ليصر عائقًا ي ايصال الفكرة، ǿذا و ųد نسبة معترة قدّرت بـ

ذ، لكن يǼفون بأنّ اȋخطاء اللّغوية تعيق ايصال اȋفكار معلّلن ذلك: بوجود اȋفكار لدى التّامي
التّعبر أو عدم امتاكهم لأسلوب اŪيّد ǿو ما يǼقص من قيمتها، ا أن يؤد  فشل ايصاها، فكما 

 يقال اȋسلوب ǿو الرّجل.

 : يرتبط ما إذا كان امتعلّم Źسن القراءة.تّاسعالجدول الخاص بالسؤال ال -9

 

 

                                                           

1
 رشد  أمد طعيمة،؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟ - 
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% من امتعلّمن يعانون 60امقدّمة من طرف اȋساتذة أنّ نسبة يتّضح من خال اإجابات -     
من الضعف القرائي، حيث احرǼا أثǼاء حضورنا إحدى حصص القراءة، أنّ أداء الكثر من 

 اŪيّدون مǼهم ي نطق حركات امتعلّمن قد اتسم بالضعف، حيث أخطأ كثر من امتعلّمن و حّّ 
أواخر الكلمات ُ ǿذا إن م يلجأون إń التّسكن أصاً أ، و من العيوب القرائية أيضًا الّي 
اّم عامات الوقف، عاوة على ما لوحظ من  احرǼاǿا، التّوقف اŬطأ قبل ااية اŪملة و عدم اح

بعض الكلمات عǼد الǼّطق  ت و استبداهمبطء الكثر مǼهم ي القراءة إń درجة التهجئة للكلما
عن كثر من اȋخطاء الǼّحوية  بكلمات أخرى أو أحد حروف الكلمة حروف أخرى، فضاً 

الصّرفية، و عدم الǼّطق السليم للحروف، ولعلّ ǿذا يعود لعدّة عوامل مǼها: عدم تعويد امتعلّمن و 
سّلة السليمة.  على القراءة امس

إضافة فقدان مهارة ااستماع اŪيّد، ما أدى هم إń الوقوع ي أخطاء عديدة:"  نقص امطالعة -    
ذلك أنّ القدرة على ااستماع اŪيّد للغة امتللّم و űارج اȋلفاظ و كذا التمييز السمعي بن اūروف 

ليمة و الكلمات تزود الطفّل بامعاي و تراكيب اŪمل و يتبع ذلك استعدادǽ لتعلّم القراءة الس
 ،1الǼّجاح فيهايتوقف أيضًا على مدى ما اختزنه الطفّل ي ذاكرته من خرة معية سابقة للكلمات"و 

                                                           

1
ّ  ǿاي، تعلّم فن ااستماع، م س، ص  -   .أمد ف

 الǼسبة امئوية% التكرار  ااحتمال

 %60 03 نعم

 %40 02 ا

 %100 05 اجموع
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ته Ǽمييعدّ إمال ااستماع وعدم توǿذا ما يؤكّد أنّ تقدّم ااستماع يؤد  إń تقدّم ي القراءة، و 
 التّدريب عليه، سببًا من أسباب ضعفهم ي القراءة. و 

% من اȋساتذة أقرّوا عدم وجود ضعف قرائي عǼد امتعلّمن، لكن 30نسبة ي حن ųد  -    
 الواقع الّذ  احرǼاǽ يبنّ عكس ما يقال.
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 الخاص بالمتعلّم: أثر مهارة ااستماع وواقع تعليمها. المحور الرّابع

 النسب المئوية التكرارات ااحتماات المحور الرّابع

ǿل تتكلم اللّغة  -
 لعربية بطاقة؟ا

 %20 10 نعم

 %80 40 ا

بأ  لغة تتواصل مع  -
 أستاذ ؟

 %46 23 الفصحى

 %00 00 العاميّة

 %54 27 امزج بيǼهما

ǿل تشار  ي بǼاء  -
 الدّرس؟

 %88 44 نعم

 %12 06 ا

ǿل Ţسن استخراج  -
 أفكار الǼّص؟

 %82 41 نعم

 %18 09 ا

ǿل šد صعوبة ي  -
ع أستاذ  التّواصل م
 مشافهة؟

 %48 24 نعم

 %52 26 ا

ǿل تعي اȋخطاء  -
اللّغوية الّي تقع فيها ي 
أثǼاء مارستك اللّغة 

  وكتابة؟ العربية مشافهة

 %12 06 نعم

 %56 28 ا

 %32 16 أحياناً
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ǿل Ţسن التǼويع ي  -
 امفردات؟

 %32 16 نعم

 %68 34 ا

ǿل يشجّعك  -
ة اȋستاذ على اإجاب

 داخل القسم؟

 %100 50 نعم

 %00 00 ا

ǿل تعرف آداب  -
 ااستماع اŪيّد؟

 %00 00 نعم

 %100 50 ا

ǿل يفتح لك  -
اȋستاذ اجال للمǼاقشة 
و إبداء الرأّ  حريّة ي 

 القسم؟

 %84 42 نعم

 %16 08 ا

ǿل تستوعب ما  -
يقدّمه لك اȋستاذ 

 بسهولة؟

 %30 15 نعم

 %70 35 ا

ǿل šيد التّعبر بلغة  -
 عربية سليمة؟

 %42 21 نعم

 %50 29 ا
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 :تحليل ااستبيانات الخاصة بالمتعلّم 

 يتعلّق ما إذا كان امتعلّم يتكلّم اللّغة العربية بطاقة؟الجدول الخاص بالسؤال اأول: -1

 الǼسبة امئوية% التكرار ااحتمال

 %20 10 نعم

 %80 40 ا

 %100 50 اجموع

 

% من امتعلّمن ا يتكلّمون اللّغة العربية 80نسبة  يتضح لǼا من خال اŪدول أعاǽ أنّ  -    
% من امتعلّمن أقرّوا أاّم يتكلمون اللّغة العربية بطاقة، إاّ أنهّ ي حقيقة 20بطاقة، ي حن ųد 

لهم ا ŹسǼون اūديث بلغة عربية اȋمر إذا ما عدنا إń الواقع ųد أنّ معرم التّاميذ إن م نقل ك
 فصيحة، وǿذا راجع لعدّة عوامل: مǼها نقص التأطر القاعد ُ ضعف الرّصيد اللّغو أ من ناحية.

نقص استعمال اللّغة العربية الفصحى فيما źص بيئة امتعلّم اŬارŸية ُ البيت، و الشارع،  -    
فيهية...أ إضافة إń امزج بن  العاميّة و العربية ي كثر من اȋحيان أثǼاء عملية وامؤسسات الّّ

التّعليم، كلّها عوامل سامت بطريقة أو بأخرى ي ضعف و عجز امتعلّمن عن توصيل أفكارǿم 
 والتّعبر عن مقصودǿم بلغة سليمة وواضحة بعيدة عن اȋخطاء اللّغوية و اإمائية.

 ق باللّغة الّي يتواصل ها امتعلّم مع أستاذǽ.الّذ  يتعلّ  الجدول الخاص بالسؤال الثاّني: -2
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 الǼسبة امئوية التكرار ااحتمال

 %46 23 الفصحى

 %00 00 العاميّة

 %54 27 امزج بيǼهما

 %100 50 اجموع

 

% من امتعلّمن يتواصلون مع أساتذهم من خال امزج 54يوضّح اŪدول أعاǽ أنّ نسبة  -     
الفصحى و ذلك حجّة تسهيل و تيسر ايصال أفكارǿم و التّعبر عن مقصودǿم  بن العاميّة و

سّال و ǿذا راجع لعدّة أسباب من بيǼها تعوّد ألسǼتهم على العاميّة، نتيجة تعاملهم ها خارج  باس
ادة اللّغوية للهجات العاميّة ي كل اجتمعات العربية حّّ صارت ها امدرسة. حيث باتت السيّ 

، وحّّ ي مدارسǼا الّي كان من امفروض أن تǼطلق مǼها الدّعوة طرة التّامة ي ůالسǼا، ومǼاقشاتǼاالسي
قواً و عماً ūماية اللّغة العربية، وǿذا ما ذǿب  إليه صاŁ بلعيد بقوله:" إنّ الوضع اللّغو  ي العام 

وي وسائل اإعام، وتسلسلها إń   العري، يǼحو مǼحى تزايد استعمال العاميّة ي فصول الدّراسة،
 .1كل مǼاحي اūياة"

وǿذا دليل واضح على اŬطر الكبر الّذ  Źدّق باللّغة العربية و مكانتها عاوة على أنّ بعض  -    
اȋساتذة يلجأون إń استخدام العاميّة ي شرح اȋلفاظ و امفردات و كذلك مǼاقشة دروس الǼّحو 

بسيط و التّيسر على التّاميذ، من خال اإتيان بأمثلة من الواقع الّذ  يعيشه ها، و ذلك حجّة الت
امتعلّم، وي ǿذا الصّدد يقول علي أمد مدكور" أنّك لتجد امتعلمن ي امدارس و اȋساتذة ي 

                                                           

1
 لعيد،؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟صاŁ ب - 
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مطبّات  ǿذا خطأ كبر قد يوقع امتعلّم ي  ، لكن1اŪامعات يدرسون و Źاضرون أيضًا باللّغة العاميّة"
كثرة نتيجة عدم مييزǿم بن العاميّة و الفصحى، حيث ųد الكثرين يستخدمون كلمات يعتقدون 

 أاّا من قبيل الفصيح، ي حن أاّا من العاميّة.

% فهم يتواصلون باللّغة العربية الفصيحة ي أثǼاء 46أمّا الفئة امتبقّية و الّي تقدّر بǼسبة  -    
بو  وجدنا العملية التّعليمي ة كواا اللّغة الرّمية ي عملية التّعلم، لكǼǼّا ومن خال معايشتǼا للواقع الّّ

بعض امواقف فقط الّي يتحدّث فيها امتعلّم  اللّغة العربية الفصحى للتعبر عن آرائه وأفكارǽ، لكǼها 
 Ǽها...إł.لغة تشوها الكثر من اȋخطاء اللّغوية و الّّكيبية و حّّ اȋسلوبية م

 : الّذ  يتعلّق ما إذا كان التّلميذ يشار  ي بǼاء الدّرس.الجدول الخاص بالسؤال الثاّلث -3

 الǼسبة امئوية% التكرار ااحتمال

 %88 44 نعم

 %12 06 ا

 %100 50 اجموع

 

دّرس و ذلك يعدّ امتعلّم Űور العملية التّعليمية و أساسها، فحضورǽ ضرور  من أجل بǼاء ال -    
من خال تفاعله و مشاركته اإŸابية داخل القسم، وǿذا ما ناحره من خال إجابات امتعلّمن، 
حيث إتفّق أغلبيتهم على حبهم مادة اللّغة العربية ومشاركتهم ي بǼاء الدّرس و قد قدّرت نسبتهم بـ 

80% . 

                                                           

1
 علي أمد مدكور، تدريس فǼون اللّغة العربية، م س، ص؟؟؟؟؟؟؟؟؟ - 



 الفصل التطبيقي:                                                                                    دراسة ميدانية.

 

78 

 

من الّذين يǼفرون من امادّة % من امتعلّ 12ـ الّذين أجابوا بـ ُاأ فقدّرت نسبتهم ب أمّا البقية -    
طريقة تعامله قة اȋستاذ و مǼهجيته ي الشرح و اŹبواا، وتعيد كل من الفئتن سبب ذلك إń طريو 

يقول Űمد نريف" معهم، فكلّما كانت طريقة تقدمه حيوية كلّما زاد نشاط امتعلّمن ي ǿذا 
بوية اليوم ي امشاركة ǿي اŬاصية اȋوń من خصائ ص التّواصل و ǿذا ما تسعى إليه امǼرومة الّّ

 .1مشاركة امتعلّم ي بǼاء الدّرس داخل القسم من خال مشاركته اūوار مع امعلّم"

 يتعلّق ما إذا كان امتعلّم Źسن استخراج أفكار الǼّص؟. الجدول الخاص بالسؤال الرّابع: -4

 %الǼسبة امئوية التكرار ااحتمال

 %82 41 نعم

 %18 09 ا

 %100 50 اجموع

 

نستخلص من اŪدول أنّ نسبة معترة من امتعلّمن أقرّوا بإمكانيتهم و قدرهم على استخراج  -     
% من امتعلّمن أقرّوا 18%، أمّا الفئة الثاّنية و الّي تقدّر بـ 82أفكار الǼّص، حيث تقدّر نسبة 

الǼّص، وتعليلم ي ذلك: عدم فهمهم اŪيّد مضمون الǼّص و أفكارǽ و  ي استخراج أفكار  بضعفهم
كذا صعوبة اȋلفاظ اŅّ توجد ي بعض الǼّصوص و الّي Ţول دون فهمهم حتوى الǼّص، لكن 
ةّ تواجدنا ي اميدان أنّ اȋسباب الفعلية الّي تقف وراء  حسب رأيǼا و ŢليلǼا ما رأيǼاǽ و احرǼاǽ ف

تخراجهم ȋفكار الǼّص، ǿي استهتارǿم وعدم تركيزǿم على امضمون عاوة عن ضعف صعوبة اس
 أن ذكرناǿا.عوامل سبق و القاعدة الفكرية و اللّغوية للمتعلّمن، وǿذا راجع لعدّة 

                                                           

1
 .، صŰمد نريف، اūوار و خصائص التّفاعل التّواصلي، دراسة تطبيقية ي اللّسانيات التّداولية، إفريقيا الشرق، امغرب، دط،  - 
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اŪدول اŬاص بالسؤال اŬامس: يتعلّق ما إذا كان امتعلّم Ÿد صعوبة ي التّواصل مع اȋستاذ  -5
 مشافهة؟.

 الǼسبة امئوية% التكرار حتمالاا

 %48 24 نعم

 %52 26 ا

 %100 50 اجموع

 

ه نّ تعدّ اللّغة امǼطوقة عماد العملية التّواصلية الشّفوية، إذ ها يعرّ الفرد عن حاجياته، كما أ -    
Ÿ ا سؤااً ما إذا كان امتعلّمǼميتها طرحȋ و ǽاء تواصله مع غرǼد صعوبة ي حاجة ها أكثر أث
% من 52التّواصل مع أستاذǽ مشافهة فجاءت اإجابة حسب ما تبنّ من اŪدول أعاǽ أنّ نسبة 

امتعلمن أرّوا عدم إŸاد صعوبة ي التّواصل مشافهة، أمّا بالǼّسبة للّذين يرون صعوبة ي التّواصل 
قاعد  للتّاميذ، إضافة % وǿذا راجع كما سلف الذكّر إń: الضعف ال48مشافهة فتقدّر نسبتهم بـ

 إń أنّ الرنامج مكثّف و غر مǼاسب.

زيادة رصيدǿم اللّغو  عدم تشجيع امتعلّمن على امشافهة و امǼاقشة، ماّ يتيح هم إمكانية  -
 امعري.و 

افتقارǿم مهارة و آداب ااستماع اŪيّد، ماّ Źول دون امتاكهم لرصيد لغو  مكǼّهم من التّواصل  -
بوين أنّ ااستماع و  ث التّحدّ و التّعبر عن أفكارǿم و مقاصدǿم بطاقة،" حيث أكّد بعض الّّ
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مهارتان، تǼموان و تعمان معًا بالتّبادل و يكمل بعضها البعض، فالǼّمو ي مهارات ااستماع يتبّعه 
 .1مو ي مهارات و فǼون اللّغة"

إذا كان امتعلّم يعي اȋخطاء اللّغوية الّي يقع فيها أثǼاء اŪدول اŬاص بالسؤال السّادس: يتعلّق ما  -
 مارسته اللّغة شفوياً و كتابيًا؟

 %الǼّسبة امئوية التكرار ااحتمال

 %12 06 نعم

 %56 28 ا

 %32 16 أحياناً 

 %100 50 اجموع

 

عيهم ǿو عدم و اتفقوا على رأ  واحد و  % قد56ناحظ من خال اŪدول أعاǽ أنّ نسبة  -    
ا و يفسّرون ذلك بعدم الّّكيز باȋخطاء اللّغوية الي يقعون فيها أثǼاء مارستهم اللّغة شفوياً و كتابيً 

التّسرع أثǼاء اإجابة، لكن حسب ŢليلǼا فالسبب الرئيس الّذ  يقف خلف ǿذا الضعف ǿو اŪهل و 
كثراً من امتعلّمن يدركون بل Źفرون بالقاعدة اللّغوية، أو لضعف ي اŪانب التّطبيقي حيث ųد  

القواعد اللّغوية لكǼّهم اŸيدون تطبيقها، رغم ذلك فإنǼّا ا مكن أن Ŵمل امتعلّمن و حدǿم عبء 
و مسؤولية ǿذا الضعف ȋنّ الǼّقد يوجه كذلك إń امǼهاج اŪزائر  الّذ  يُـركċَزُ فيه على اȋمور 

 من خال كثافة الرنامج امقرّر عليهم.الǼّررية أكثر من التّطبيقية، 

                                                           

1
بية و التّعليم، القاǿرة، مصر،  فتحي يونس، Űمود كامل الǼّاقة، -  أمد حسن، طرق تعليم اللّغة العربية، ůلّة شبكة العلوم الǼّفسية العربية، وزارة الّّ
 .ص
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بوعيهم أمّا البقية فقد تǼوعت  إجاباهم ما بن ُنعم و أحياناًأ، حيث قدّرت نسبة الّذين أقرّوا  -    
% 32% تبقى نسبة 12باȋخطاء اللّغوية الّي يقعون فيها أثǼاء ااستعمال اللّغو  شفوياً و كتابة بـ

ون ǿذǽ اȋخطاء و أحياناً أخرى يغفلون عǼها و ǿم يعيدون سبب ذلك أجابوا بأاّم أحياناً يدرك
 لعدم الّّكيز و التّسرع ي أغلب اȋحيان.

 و الّذ  يتعلّق ما إذا كان امتعلّم Źسن التǼويع ي امفردات. الجدول الخاص بالسؤال السّابع: -7

 الǼسبة امئوية% التكرار ااحتمال

 %32 16 نعم

 %68 34 ا

 %100 50 جموعا

 

% من امستجوبن ا ŹسيǼون 68من خال ما توصّلǼا له من احصائيات يتبنّ لǼا أنّ نسبة  -     
 :ńويع ي امفردات اللّغوية، و السبب ي ذلك راجع إǼنقص مارسة اللّغة العربية.-الت 

سّا -  ل باللّغة العربية.التّعود على التّواصل بالعاميّة، ماّ يصّعب على امتعلّم ااس

عدم تدريب امتعلّمن على مهارات ااستماع اŪيّد للقصص و اإذاعة، اūصص الثقافية...ماّ  -
 أدّى إń ضعف رصيدǿم اللّغو .

ما انعكس على مستوى آدائهم  كلّها عوامل سامت ي ضعف القاعدة اللّغوية للمتعلّمن  -    
ةّ تربصǼا، لكنّ ǿذا اإماع ا يعř أنّ كل امتعلّمن أجابوا بعدم  اللّغو ، وǿذا ما احرǼاǽ خال ف

% أقرّوا بقدرهم على التّحكم 32مكǼّهم من التǼويع ي امفردات، إمّا Ǽǿا  فئة مǼهم تقدّر بǼسبة 
 ي لغتهم و التǼويع ي مفرداهم بشكل مقبول نوعًا ما.
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ع اȋستاذ للمتعلّمن على اإجابة داخل يتعلّق بتشجي الجدول الخاص بالسؤال الثاّمن: -8
 القسم.

 الǼسبة امئوية% التكرار ااحتمال

 %100 50 نعم

 %00 00 ا

 %100 50 اجموع

 

داخل القسم % على تشجيع امعلّم إجابات امتعلّمن 100قدّرت إجابات امتعلّمن بǼسبة  -    
هدف امرجو من ذلك ǿو زيادة دافعية سواءًا كانت ǿذǽ اȋخر صحيحة أم خاطئة و لعلّ ا

امتمدرسن إń التّفاعل ي العملية التّعليمية و ǿذا بإعتبار امتعلّم ي مǼهاجǼا اūديث، Űور العملية 
 التّعليمية.

وذلك من خال اعتماد التّعزيز اإŸاي" ȋنّ التّعزيز إجراء يؤدّ  فيه السلو  إما إń نتائج  -    
 .1لتّخلص من نتائج سلبية"إŸابية أو ا

 ǿذا التّعزيز يتّخذ شكلن űتلفن: -    

 تعزيز باللّفظ: كأن يقولُأحسǼت، شكراً، جيّد، واصل ǿكذا، لغة سليمة...أ -أ

 أو باإشارةُكاابتسامة، رفع إصبع اإهام...أ.-ب

 ااستماع اŪيّد؟يتعلّق ما إذا كان امتعلّم يعرف آداب  الجدول الخاص بالسؤال التّاسع: -9

                                                           

1
 .،ص،مهاراته، عام الكتب، ط -Ţليله -ůد  عزيز، إبراǿيم، Űمد عبد اūليم حسب اللّه، التّفاعل الصّفي، مفهومه - 
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 الǼسبة امئوية% التكرار ااحتمال

 %00 00 نعم

 %100 50 ا

 %100 50 اجموع

 

أمع كل امتعلّمن على عدم معرفتهم و درايتهم بآداب ااستماع اŪيّد حيث قدّرت الǼسبة  -     
شرط فن لغوّ  و غم من أنّ ااستماع % ذلك أنهّ م يتم تدريبهم على ǿذǽ امهارة فالرّ 100بـ

أساسي للǼّمو الفكر ، عدا أنّ ǿذا الفن مهمل ي مǼاǿجǼا العربية، وǿذا اإمال راجع لعدم اإدرا  
 لطبيعة عملية ااستماع.

ذلك أنّ ااستماع ركن أساسي ي استيعاب و Ţصيل التّلميذ، ففي دراسة" أجرها ǿُولوأ  -    
جدت إمكانية س مدى فعالية برنامج لتدريس ااستماع؛ و على تاميذ الصّف اŬامس اإبتدائي لقيا

تǼمية مهارات ااستماع لدى ǿؤاء التّاميذ و أنّ التّاميذ قد استفادوا من الرنامج واتّضح أنّ 
 .1مهارات ااستماع عǼدما تǼّمى تعمل على الفهم ي القراءة و الǼّشاط اللّغو  ككل"

تعلّم على مهارات و آداب ااستماع اŪيّد، يزيد من مستوى ǿكذا احرǼا كيف أنّ تدريب ام -    
Ţصيله العلمي، كما تǼمّي لديه بقية امهارات اللّغوية اȋخرى من قراءة وكتابة و كام ذلك على 

 اعتبار الصّلة الوثيقة الّي تربط فيما بيǼهم.

امل اȋستاذ مع امتعلّمن يتعلّق بالطريقة الّي ها يتع التّحليل الخاص بالسؤال العاشر: -10
 امتفوقن وكيفية مساعدته للضّعاف.

                                                           

1
 .، ص ، خريف ، تعلّم فن ااستماع، ůلّة العلوم الǼّفسية، عأمد فخر  ǿاي - 
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أمع جلّ امتعلّمن على أنّ اȋستاذ يشجّع امتعلّمن من خال التّعزيز ااŸاي سواءًا  امعǼو   -    
، أو امادّ  حيث يقدّم هم -وذلك بتشجيعهم على مواصلة ااجتهاد و Ţصيل الǼتائج اŪيّدة –مǼه 
ز رمزية من أجل Ţفيزǿم على مواصلة امثابرة، أمّا الضّعاف مǼهم فيحاول مساعدهم من خال جوائ

 تعزيز الثقّة بأنفسهم، و إعادة شرح و تبسيط الدّروس الّي م تفهم.

يتعلّق السؤال ما إذا كان يفتح اجال أمام  الجدول الخاص بالسؤال الحادي عشر: -11
 اء الرأّ .امتعلّمن للمǼاقشة و إبد

 الǼسبة امئوية% التكرار ااحتمال

 %84 42 نعم

 %16 08 ا

 %100 50 اجموع

 

إتفّق معرم امتعلّمن من خال اإجابات امقدّمة و الّي تتّضح نسبتها ي اŪدول أعاǽ على  -    
وذلك على اعتبار أنّ امتعلّم أنّ اȋستاذ يفتح للمتعلّمن ůال التحدّث و امǼاقشة وإبداء الرأّ  حُريّة، 

ǿو Űور العملية التّعليمية و اūجر اȋساس ي بǼاء الدّرس، وذلك حسب ما تتباناǽ بيداغوجيا 
امقاربة بالكفاءات الّي تسعى إń جعل امتعلّمن يتعلّمون كيف ǼّŸدون űتلف امعارف و القدرات 

ية و Źلّلها م يدرسها، فعلى عاتقه تقع ي وضعية ما ذات دالة معǼوية، حيث يشكّل الوضع
خال استثمارǽ مكتسباته القبلية:" وليس من شك ي أنّ اūيوية ي مسؤولية بǼاء أفكار الدّرس من 

عرض و مǼاقشة اموضوعات، واشرا  الطاّلب امستمر ي امǼاقشةُ...أ وإتاحة الفرصة للطاّلب 
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. 1ل ǿذا يؤدّ  استيعاب اموضوعات على الǼّحو السليم"ممارسة اȋنشطة اللّغوية اممكǼةُ...أ ك
 اūوار.ل امǼاقشة و وǿذا ما يزيد من فاعلية امتعلّم داخل القسم، ويفعّله اجتماعيًا من خا

يتعلّق ما إذا كان امتعلّم يستوعب ما يقدّم له  الجدول الخاص بالسؤال الثاّني عشر: -12
 بسهولة؟

 امئوية%الǼسبة  التكرار ااحتمال

 %30 15 نعم

 %70 35 ا

 %100 50 اجموع

 

% 70من خال قيامǼا بإحصاء إجابات التّاميذ حول السؤال السالف ذكرų ،ǽد أنّ نسبة  -    
ن امتعلّمن أقرّوا أاّم Ÿدون صعوبة ي استيعاب ما يقدّمه هم اȋستاذ ي أثǼاء العملية التّعليمية، ي م

% من امستجوبن أجابوا بأاّم ا Ÿدون صعوبة ي ذلك، لكن الواقع الّذ  30حن أنّ نسبة 
ةّ تواجدنا معهم، أنّ أغلبهم Ÿدون صعوبة ي الفهم، ماّ يدفع بامعلّم إń  احرǼاǽ من خال ف

ضرورة التّكرار امستمر، و صياغة اȋسئلة بأساليب بسيطة وواضحة و لعلّ ذلك يعود إń: أنّ 
انون من ضعف ي الّّكيز وعدم اانتباǽ، كما أنّ ذلك يتعلّق أيضًا بطريقة اȋستاذ وكيفية ůملهم يع

تقدمه للدّرس، حيث ţتلف طرائق التّدريس و مǼهجية التّقدم من أستاذ آخر، فكلّما كانت 
ريقة امشوقة الطريقة بسيطة و مشوقة، كلّما ازداد استيعاب امتعلّمن للدّرس و تفاعلهم معه، ȋنّ" الط
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 .، ص، الزواو ، اكتساب و تǼمية اللّغة، مؤسسة حورس الدّولية، ااسكǼدرية، ط Űمد يǼرر خالد - 
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. وǿذا من شأنه أن يزيد من 1ي التّدريس ها أثرǿا ي جذب انتباǽ الطلّب و متابعته ما يقوله الدّرس"
 قدرة امتعلّمن التّواصلية و يǼمي لديهم مهارة ااستماع اŪيّد.

عربية ما إذا كان امتعلّم Ÿيد التّعبر بلغة  الّذ  الجدول الخاص بالسؤال الثاّلث عشر: -13
 سليمة.

 الǼسبة امئوية% التكرار ااحتمال

 %42 21 نعم

 %58 29 ا

 %100 50 اجموع

 

تعتر اللّغة أبرز وسيلة يتواصل ها التّلميذ مع زمائه و أستاذǽ داخل القسم فهي الّي مكǼّه من  -    
تطيع اإفصاح عمّا بداخله التّعبر عمّا źتلج نفسه من أحاسيس و مشاعر و كذا أفكار و آراء ما يس

. وǿذا ما جعلǼا نتساءل ما إذا كان 2لذا قيل عǼها:" حدǿّا أصوات يعرّ ها كل قوم عن أغراضهم"
مّها اŪدول  امتعلّم Ÿيد التّعبر بلغة سليمة، حيث تبنّ لǼا من خال إجابات امتعلّمن و الّي ي

% مǼهم 58عبر بلغة عربية سليمة، ي حن يقُرّ % من امستجوبن Ÿيدون التّ 42أعاǽ أنّ نسبة
أاّم اŸيدون ذلك، ويعود السبب حسب ŢليلǼا إń عدم قدرهم على تركيب الصّيغ واȋفكار الّي 

 Źتاجواا نتيجة ما يعانونه من ضعف ي املكة اللّغوية و فقر ي القاموس اللّغو .

 

                                                           

1
 .خالد Űمد الزاّو ، اكساب و تǼمية اللّغة، م س، ص - 

2
 .، ص، ، طئص، تح، عبد اūميد Ǽǿداو ، دار الكتب العلمية، بروت، لبǼان، جأبو الفتح عثمان ابن جřّ، اŬصا - 
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 :خاصة

 لǼرر  ŵلص إń الǼتائج التاليّة:من خال ما تطرقǼا إليه ي الفصل ا

أنّ ااستماع ǿو أساس ااكتساب اللّغو  عǼد الطفل خاصة ي امراحل اȋوń من التعليم  -
اابتدائي الي يكون فيها امتعلّم مستقبا أكثر مǼه مشاركا حيث يستطيع من خال ااستماع 

و غرǿا فضا عمّا له من أثر ي  تصǼيف و فهم اȋشياء امسموعة من أصوات و حركات و نرات
 تǼميّة املكة اللّغوية لديه.

يوجد فرق واضح بن معŘ ااستماع و السماع و اإنصات: فااستماع źتلف عن السماع ذلك -
، ضوضاء دون قصد كسماع صوت السيارات أنّ السماع شيء ا إراد  Źدث لإنسان
كّيز السوق....أما ااستماع فهو عمليّة مقصودة،  مصحوبة بالفهم و التحليل و التفسر يتمّ فيها ال

 على امادة امسموعة.

    تركيز أكثر من اانتباǽ يه أما فيما źص اإنصات/ فهو أعلى مرتبة من السماع و ااستماع ȋنّ ف-
 و منه قوله تعالى" و إذا ما قرئ القرآن فاستمعوا له، و اإصغاء من أجل فهم امضمون و Ţليله

 .اȋعرافلعلّكم ترحمون" أنصتواو 

ţتلف أنواع ااستماع باختاف غرض امستمع من امادة امسموعة، مǼها ااستماع غر امركّز، -
 ااستماع اليقظ، ااستماع الǼقد  و أخرا ااستماع ااستمتاعي.

من على عمليات يهدف تعليم ااستماع إŢ ńقيق عدّة أغراض تǼحصر جلّها ي تعويد امتعلّ -
           Řفكار من خال فهم امعȋاقشة اǼكّيز و فهم امسموع و كذا تدريبهم على م اانتباǽ و ال

 و إدرا  العاقات السببية.

أثبتت عدّة دراسات إمكانية تدريب امتعلّمن على مهارة ااستماع و ذلك ما ها من أثر ي الǼمو -
م و Ǽǿا Ÿب أن نأخذ بعن ااعتبار العوامل و امعوقات امؤثرة ي اللغو  و الفكر  لدى امتعلّ 

 ااستماع.
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   ساس اكتساب امهارات اȋخرى من كام فهو أ اإطاقيعدّ ااستماع من أǿم فǼون اللغة على -
و كتابة و قراءة و ذلك نررا للعاقة الوطيدة فيما بيǼهما فإذا اكتسب امتعلّمون مهارات ااستماع 

 إنّ ذلك Ÿعلهم يتقدّمون ي التحدّث و القراءة و الكتابة.ف
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و ي اŬتام و بعد ǿذǽ الدراسة امتواضعة الي حاولǼا من خاها الوقوف على أǿم امهارات     
 اللّغويةّ  و دورǿا ي تǼميّة امهارات اللّغوية، ŵلص إى الǼتائج التالية:

اللغة العربيّة من أرقى اللّغات العامية الي كتب اله ها اŬلود بعدما اصطفّها لتكون وعاءا ūفظ   
 القرآن الكرم.

إنّ اŪمود الّذي أصاب اللغة العربية اليوم ا يرجع لقصورǿا فخصائصها تشهد عليها بل Ūمود  *
 أǿلها و غياب اسراتيجية واضحة لتعليمها و نشرǿا.

ستما  أبو املكات اللغوية فهو أسا  الǼمو اللغوي و الفكري لد  امتعلّم و ǿذا لكون أن اا -
 اانسان يدخل العام مستمعا قبل أن يكتب أو يقرأ أو يتكلّم.

يعمل ااستما  على تǼميّة الثروة اللغويةّ للمتعلّم و ذلك من خال ما يسمعه من مفردات          -
 بعضها ماّ يؤدّي إى اتسا  حصيلته اللّغويةّ. و عبارات جديدة، قد حفظ

يوجد فرق واضح بن السما  و ااستما  و اانصات من حيث طبيعة العمليّة ) مقصودة أو غر  -
 مقصودة أ و من حيث درجة اانتباǽ و الركيز.

كتابة           ااستما  أǿم فǼون اللّغة فمن خاله مكن امتاك بقيّة امهارات اȋخر  من قراءة و -
 و كام.

إنّ الضعف اللغوي الّذي يعانيه امتعلّم ي ختلف مهارات اللّغة من كام و قراءة و كتابة، أساسه  -
 فقدان و إمال مهارة ااستما  و عدم الدراية بآداها.

أثر ي تبنّ من خال اȋحاث إمكانيّة تدريب امتعلّمن على مهارة ااستما  و ذلك ما ها من  -
 ااكتساب اللّغوي.

 وجود ضعف واضح و جلّي ي آداء امتعلّمن مهارات ااستما  و آدابه. -
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 لإستما  أنوا  عدّة، ţتلف باختاف غرض السامع و ǿدفه من امادة امسموعة. -

لها إنّ تعليم و تدريب امتعلّمن على مهارات ااستما  يهدف إى Ţقيق أغراض ختلفة، تدور جم -
على اكساب امتعلّمن مهارات اانتباǽ و الركيز، و مǼاقشة اȋفكار و فهم امعاي، و كذا ااستما  

 لȊخر و احرام اآراء.

و عليه و انطاقا ماّ سبق ŵرج بعدّة توجيهات و توصيات نأمل و لو بشكل ضئيل أن تكون  -
 ذات فائدة ترجى:

على مهارات ااستما  اŪيّد من خال استغال بعض اȋنشطة * على امعلّم ان يدرّب امتعلّمن 
 اللغويةّ، كحصص امطالعة و اإماء و القراءة...

* مادامت اللّغة العربيّة تكتسب بالفطرة من خال التعرض الدائم و امتواصل للكام الذي يسمعه 
Ǽد تعليمها أن نوفّر جوّا مǼا إذا عǼاسبا شبيها بالوسط اللّغوي الفرد من حوله، فمن الواجب علي

 العفوي امفقود.

* تصميم مǼهج لتعليم ااستما  و مهاراته حيث تكون أنواعه، أǿدافه واضحة و جليّة و حّّ يدرك 
 امتعلّم أميّة ǿذǽ امهارة ي اكتساب و تǼميّة املكة اللغويةّ.

يةّ التحاقهم بامدرسة، و أن يكون * أن يتمّ تدريب امتعلّمن على عادات ااستما  اŪيّد مǼذ بدا
 امعلّم قدوهم ي ǿذǽ العادات، حيث ا يقاطع متحدّثا، و ا يعرض عǼه أثǼاء حديثه.

* نظرا ما أثبته الواقع الربوي من ضعف امتعلّمن ي مستو  آدائهم مهارات ااستما  و ما أثبت 
لّغوية، يوصي البحث بضرورة أن تعيد وزارة الربية       من أميّة ǿذǽ امهارة و أثرǿا ي تǼميّة املكة ال

و التعليم، بتعليم ااستما  كفن لغوي له أثرǽ الفعّال ي العمليّة التعليّميّة و أن هتمّ بتوفر امواد 
 السمعيّة و البصريةّ الاّزمة لتǼمية ǿذǽ امهارات و تزويد امدار  ها.



3 

 

العربية الفصحى دون غرǿا، و تشجيعهم على التعامل ها داخل      * التواصل مع امتعلّمن باللغة 
و خارج امدرسة، ȋنّ اللّغة العربية ǿي الي Ţفظ كيانǼا و ثقافتǼا، و ǿذا حتّم عليǼا أن Ŵافظ عليها، 

 و أن نوليها قدرا من العǼاية و ااحرام فهي لغة ديǼǼا قبل أن تكون لغة التواصل.

يقال "لكلّ شيء إذا ما مّ نقصان"نرجو أن نكون قد أزحǼا اللّثام و لو بشكل  و ختاما و كما  
 ضئيل عن واقع اللغة العربية ي بادنا و أميّة ااستما  ي تǼميّة املكة اللّغويةّ لد  امتعلّم.

 من.   فإن وفّقǼا فمن عǼد اه عزّ و جلّ و إن أخطأنا فحسبǼا أن اجتهدنا و اūمد ه ربّ العا   
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