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حقل تحليل الخطاب حقل مفعم كونه أكبر مجال تجتمع فيه جملة من المناهج نذكر        
التي و وقعت فيه البنوية  ذينتيجة للمأزق الأي كان منطقيا   هاالمقاربة التداولية، فظهور  امنه

هو عبارة عن بنية قائمة بذاتها بعيدا على كل السياقات الجانبية و اعتبرت النص كيانا مستقلا 
برزت من خلاله التداولية فهي لم تلغ المناهج الذي هذه النقطة كانت المنطلق و التي تحيط به 

أفكارها في و جعلتها قاعدة بنت عليها مبادئها  إنماو السابقة لها سياقية كانت أم نسقية 
ستعمال أي النزول باللغة لإمن ذلك كانت التداولية تعني: دراسة اللغة في او التحليل و لبحث ا

 ستعمال.لإاو لى الواقع إنها الشكلي امن مك

من أبرز و تقوم التداولية بدراسة الخطاب الذي هو عبارة عن كل ملفوظ بين سكوتين         
تياز فقامت مكانت نظرية سياقية با ةثممن و فضائل التداولية، اهتمامها بالمقام التخاطبي، 

نما أثناء عملية التحليل لا بد وإبتوسيع مجال السياق، فهو لا يرتبط بالمجال اللغوي فحسب 
واضيع التي من أبرز المو سياق القارئ، و سياق الخطاب ، و من الرجوع إلى: سياق المؤلف 
ذ إيات داخل الخطاب الأدبي، ستراتجلإالتمحيص موضوع او تناولها البحث التداولي بالدراسة 

أنه بمثابة معيار يعمل على تصنيف في ستراتجيات بالنسبة للخطاب لإهمية هذه اأتتجسد 
لى الخطاب من أجل توصيل غايته، هذا ما يجعله إ أن المرسل يلجإبالتالي فو هذه الأخيرة، 

تعدد أنواعه سواء  تسمى الإستراتجية باسمه، فيقوم المرسل باستخدامها في خطابه على  امعيار 
هذا ينعكس على تصنيف الخطاب و كان : اجتماعيا، سياسيا، اقتصاديا، عسكريا ...الخ 

التبرير أو  إستراتجيةالتوجيه،  بإستراتجية الإستراتجيةيمكن أن نسمي هذه و  إستراتجيتهحسب 
 منها حسب هدفه في الخطاب. امن ثم يمكن للمرسل أن يستعمل أيو الاعتذار  إستراتجية

شد انتباهنا توظيفه  -مجموع رسائل الجاحظ -أثناء مطالعة مؤلف الجاحظ :    
لإستراتيجية التوجيهية ، كونه جعل مؤلفه مجموعة من الرسائل ،والتي حاول من خلالها ل

من حداثة المقاربة التداولية على الرغم  .إيصال كل ما يصبوا إليه وما يريد تبليغه للملتقي 



 دمةـــمقال

 

 
 ‌ت

النقدية و لى مدونات تراثية؟وما مدى صلتها بالدراسات البلاغية فهل يمكن تطبيقها ع
 نتسائل:  أنهنا يمكن  الإستراتيجيةوضوع م إلىبالعودة و اللغوية؟ و 

الإستراتيجية  كان موضوع البحث هو :  وإذاستراتيجيات الخطاب ؟ إماذا نقصد ب    
و الآليات التي أالتوجيهية، ففيم تتجسد هذه الإستراتيجية؟ وفيم تتمثل جملة المسوغات 

 تجسدها في الخطاب؟ 

نطلاق من لإسنحاول من خلال هذا البحث الإجابة عن هذه التساؤلات، وبا          
ستراتيجيات إالذي يحمل عنوان: و أدبيات الدراسة ، والتي من أبرزها نذكر مؤلف الشهري 

 هالخطاب . علما أن موضوع الإستراتيجية موضوع جديد في الساحة الأدبية  حيث تناول
لناحية التطبيقية الاقى الجانب النظري منه الكم الهائل ، أما حيث الدرس التداولي بالدراسة 

ستراتيجيات ،ونذكر منهم الإستراتيجية لإلاقت بعض القصور مثلا: دراسته لموضوع اف
جيهية فكانت دراسة الآليات التي تجسدها دراسة شاملة وليست معمقة وموسعة فلم التو 

 يتناول كل آلية على حدى.

نه يعتني بالجانب التطبيقي من خلال تسليط في أوتتجلى خصوصية هذا البحث       
أدوات هذه الإستراتيجية على رسائل الجاحظ، فاعتمدنا في هذا البحث على المقاربة 

أما الفصل الأول قمنا  ،فصلينو إلى مقدمة  هقسمن، واقتضت مادة البحث إلى أن التداولية
فيه بضبط بعض المصطلحات التي كانت ركيزة في قيام البحث. أما الفصل الثاني فتناولنا فيه 

ثم التطبيق في نفس الوقت و  مصوغاتها فكان فصلا منوعا بين التنظيرو ستراتجية التوجيهية الإ
 تليها قائمة الفهرس.و المراجع و ئمة المصادر أخيرا قاو خاتمة 

 

 يلي : في ما ختيار هذا الموضوعإلى إالدوافع التي قادتنا و تتجسد جل الأسباب و       
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تحديد معانيها في علاقتها بالأدب منها : و الحديثة  المفاهيمالوقوف على بعض  -1
 ، الكفاءة.الإستراتيجيةالخطاب، 

 قراءة تداولية. -رسائل الجاحظ مجموع –قراءة مدونة الجاحظ  -2
التي تجسدها وقوفا معمقا  الآلياتالوقوف على و التوجيهية  بالإستراتيجيةالتعريف  -3

 ر للمتلقي استيعابها.حتى يتيس  

الحمد لله و  التعجيزيككل بحث لاقتنا بعض الصعوبات لكنها لم تكن بالشكل و        
 "عمار بعداش"للأستاذ المشرف متنان لإاو في الأخير نقدم الشكر و استطعنا تجاوزها 

معين في مشوار بحثنا كذلك نقدم شكرنا إلى لجنة المناقشة من و الذي كان لنا خير سند 
 و بعيد.أخلال جهدها المبذول من قريب 
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 ة : يالتداول

ظهرت التداولية كمصطلح حديث في الساحة النقدية، فجاءت لتسد ثغرة البنوية حتى تحقق        
  Pragmatics" يعود مصطلح التداولية بذلك و نجاحا بارزا في تحليلها للخطاب الأدبي 

فيعرفها    "  Charles mores"شارلز موريس"  الفيلسوف الأمريكي إلىبمفهومه الحديث 
  1العلامات بمفسريها" ةقائلا : " دراسة علاق

فكلمة علاقة  _العلامات بمفسريها –الكلمات المفتاحية في هذا القول هي : علاقة  إن
فهم القراء أو المتلقين يعني باختصار -المفسرين اأمود طرفين، أما العلامة فهي اللغة، تنبئ بوج

 لهذهير سالمستقبل يقوم بدور التفو مستقبل بواسطة رسالة لغوية، و وجود عملية تواصلية بين باث 
لا في العقد السابع من إالتداولية لم تصبح مجالا يعتد به في الدرس اللغوي المعاصر و  "الرسالة.

هم : و : لجامعة أكسفورد  اللغة فلاسفة ة منقام على تطويرها ثلاث أنالقرن العشرين، بعد 
بذلك كان و  2" (Hp griceجريس )و ( Searleسيرل :)و (J_L austinأوستن.. )

لحظة تفصل تاريخي في مسار منهجية الدراسات  إبانالتداولية في الساحة المعرفية المعاصرة  "ظهور 
  3"ير سو سمتجاوزة مرحلة ما بعد  مفاهميا نقلاباإ شهدت الساحة اللغوية إذاللغوية، 

التخلص من قيود البنيوية التقليدية من خلال  استطاعواهنا يمكن القول بأن اللغويين و 
 تصورها المتمثل في: أن الجملة هي أكبر وحدة لسانية لغوية يمكن دراستها داخل العمل الأدبي.

  

 

                                                           

 .09، ص 2002نحلة محمود أحمد : أفاق جديدة في البحث اللغوي المعاصر، دار المعرفة الجامعية، جامعة الإسكندرية، د،ط،  (1

 .09.نفسه.ص  (2

 2012، 1ربد، الأردن، طإصحراوي مسعود: تداولية الخطاب السردي، دراسة تحليلية في وحي القلم للرافعي، عالم الكتب الحديث،  (3
 .01ص
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 اهرة خطابية ظ" تخصص يتناول اللغة بوصفها  : نهاأيعرف أحد الدارسين التداولية على 

"اجتماعية في نفس الوقت و تبليغية و 
1 

حث قام بتوسيع مجال التداولية من خلال اانطلاقا من هذا المفهوم يمكن القول بأن هذا الب
علوم عديدة نذكر منها على و ثلاثة أبعاد،حيث كل منها يفتح أبوابا على تخصصات  إعطائها

 تحليل الخطاب ...الخ. :سبيل المثال 

ية فقد استثمرت المفاهيم التداولية في دراسة أنماط النقدو في ساحة الدراسات الأدبية  أما 
 : القصديةالخطاب بأدوات و ظواهر التلفظ  ةالعادي، لاسيما في دراسو الخطاب الأدبي 

  2القوانين الخطابية"و ستراتجيات، الإ

 3ستعمال "لإمن ذلك كان أوجز تعريف التداولية هو " دراسة اللغة في او  

القول بأن التداولية فرع من فروع اللسانيات، تبحث في اكتشاف السامع  إلىنخلص في الأخير و 
صولا إلى و  ( محدد باستعمال اللغة أي الرسالة التخاطبيةقلمقاصد المتكلم طبعا داخل مقام )سيا

 هذه العناصر التواصلية.المعنى المشكل بين 

وسائله  مفاهيمه التي تعدو اللغوية له مصطلحاته و ككل مدرسة أو تيار في العلوم الإنسانية و 
لك فالمقاربة التداولية أيضا لها مفاهيمها التي واكبت ذالمنهجية في مقاربة موضوع الدراسة، من 

 ه الدراسة.ذفي ه محوريانأولا سنحاول تحديد مصطلح الخطاب باعتباره مصطلحا و تطورها، 

    

                                                           

ب، مجلة الممارسات اللغوية اتحليل الخطو  طلحات الأساسية في لسانيات النصبوقرة نعمان: التداولية في المعاجم العربية، قراءة في معجم المص (1
 .144ص :  2011، 05العدد 

 .03صحراوي مسعود: تداولية، الخطاب السردي، ص  (2

 .14،ص  محمود أحمد: أفاق جديدة في البحث اللغوي المعاصر، نحلة (3
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 :نعرض له على مستويينو  : مفهوم الخطاب -1

 العربيو سنتناوله بمفهومه الغربي  المفهوم اللغوي : - أ

 :  ربغعند ال -1

بالخصوص خلال مناسبة من طرف و هو تطور موضوع معين قيل في حضور جمهور "    
 1خطيب"

  2" هو أحاديث تتعلق بنفس الموضوع "  

الذكر نجد أن الخطاب هو قول يتلفظ به خطيب  المفهومين اللغويين السابقينمن خلال  
 جمهور خاصة في المناسبات. إلىموجه و 

 حديث حول موضوع معين أي يعالج فكرة واحدة.:هو  أو     

 : إذن

 عند العرب : -2

في ضبط المفهوم اللغوي  محاولاتهم كرس الباحثون جهدا يسيرا من خلال
لى بعض المعاجم التي تناولته بالدراسة كون لفظة الخطاب إمن ذلك سنشير "للخطاب"و 

 هي كالأتي : و ت معانيها دواسعة لذلك تعد

الذي يعرفه  (ابن منظور)كما نجده عند قدمات الزوا   بمارتبط مفهوم " الخطاب "  -1
ف في اب : كثير التصر  رجل خط  و ها ... يخطب  كان   إذاطب فلانة، فلان خ  "  :قائلا

                                                           

1) http://www.larousse.fr/dictionnaire/proooger/64441/dificulté,19 

novembre,2015,17:44. 
 .433 ،عربي، دار الراتب الجامعية سوفنير، بيروت، لبنان د.ط، ص  قبيعة طلعت زاهي  : قاموس المدارس الميسر تريزور فرنسي فرنسي (2

 مفهوم الخطاب عند الغرب لغة 

 حديث قول

http://www.larousse.fr/dictionnaire/proooger/64441/dificulté,19
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 :المخاطبةو تزويج صاحبتهم ... الخطاب  إلىذا دعوه إاختطب القوم فلانا : و الخطبة، 
 1"مراجعة الكلام

 فأعطاه طابع التواصل فيقول :  (الفيومي)أما  -2

 2سامع..."و هو الكلام بين متكلم و خطابا : و مخاطبة " )خاطبه(               

 - –م عظالأمر ضعف أو و الخطب الشأن خطب :  ":  (الفيروز أبادي)أما  -3
  3"خطوب

 قائلا :  خرآعرفه و  -4

  4''هو حالات الكلام''    

حالات  –التواصل  –تتبع لفظ الخطاب في المعاجم السابقة نجده لا يخر  عن الزوا   إن
 الكلام.

 

 

 

البحث و : تناول الدارسون مصطلح الخطاب بالتمحيص صطلاحي لإالمعنى ا - ب
 سواء عند الغرب أو العرب.

 

                                                           

 حياء التراث العربي، مؤسسة التاريخ العربيإلسان العرب، دار  :فريقيلإنصاري الأحمد بن حقبة اأابن منظور محمد بن مكرم بن علي بن  (1 
 .135، ص 4،1999بيروت، لبنان، ط

 .106، ص 1،2008اح المنير، تح: يحيى مراد، مؤسسة المختار، مصر، طحمد بن محمد بن علي: المصبأ الفيومي (2

 .80،ص 2005، 8الفيروز أبادي: قاموس المحيط، مؤسسة الرسالة،بيروت، لبنان، ط (3

 .213، ص 2003، 1( التونجي محمد: معجم علوم العربية، دار الجيل، بيروت، ط4

 الخطاب لغة

 الزواج التواصل حالة الكلام الشأن و الأمر
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 عند الغرب :  -1

 (أرسطو  )تداولت الثقافة اليونانية قديما مصطلح '' الخطاب'' حيث يعرفه        
(ARISTOT)  1نفسه"  الآنقابلة للعزل في و تمفصل لوحدة جدلية مستمرة، و بأنه : "  ترتيب 

يتجلى لنا من خلال هذا التعريف بأن " أرسطو " حدد شرطين لقيام الخطاب هما 
 التمفصل.و نسجام لإا

من اهتم بالخطاب  أولالذي يعد   (Zellig harris) (زوليخ هاريس)أما 
 استخدمه في مقال علمي فعرفه قائلا : و 

 2". أولية" متوالية خطية تظم أكثر من جملة  هو :    

 ن معنى.الخطاب حسبه عبارة عن مجموعة من الجمل المترابطة التي تكو   أنأي 

 إليه" الملفوظ منظورا قائلا : هو  ( I.Benveniste) (بنفنست إميل )عرفه و 
 الأولهل كل تلفظ يفترض متكلما عند و عمليات اشتغاله في التواصل، و  آلياتمن وجهة 

 3هدف التأثير في الثاني بطريقة ما "

للملفوظ أي أنه  إنتا : فعل التلفظ هو أنن نستخلص من هذا التعريف أيمكن 
 التي تتعدد تبعا لنوع المتكلم.و الخطاب )السياق(  إنتا ظروف  إلىيشير 

 التأثير و هما : التبليغ  كذلك الخطاب يكتسب صفتان حسبهو 

ثيقا بالسياق الذي تحدده ثقافة و فهو مرتبط ارتباطا  مادام الخطاب ظاهرة فرديةو 
 بانعدامه يصبح تلقي الخطاب أمرا مستحيلا. إذالمجتمع 

                                                           

 . 33، ص 33الخطاب، مجلة علامات، كلية الأدب، أكادير، العدد و ربيعة العربي : الحد بين النص  (1
 .35نفسه، ص   (2

 .19، ص1997، 3ط ،تحليل الخطاب الروائي، المركز الثقافي العربي، الدار البيضاء، بيروت :سعيد  يقطين (3
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التداولية كونه تجاوزها  إلىالخطاب من اللسانيات  بإخرا قام  (بنفنست)هنا نجد و 
ليس و القول بأن التلفظ هو موضوع الدراسة  إلىفي الأخير يخلص و التأثير، و القصدية  إلى

 الملفوظ.

أنه " الميدان العام لكل على يعرف الخطاب  ( M.Foko ) (فوكو)أما ميشيل 
 1البيانات " 

 هي عبارة عن خطاب. تأثيرتكون ذات و كل النصوص التي تحمل معنى   أنمعناه 

يحتوي على  أو" أي شيء يدل  قائلا ( Makdounil ) (ماكدونيل)يعرفه و 
 2معنى يمكن أن يعد جزء  من الخطاب ".

ن الخطاب ليس كل تجميع ولملمة أهذا قد يدل على  (ماكدونيل )كلام   إن
قوة أثر داخل سياق تكون حاملة لمعنى معين و  أنلجمل بعضها مع بعض أي لا بد ل

 اجتماعي.

  3للغة"ل" ممارسة  :نهأفيعرف الخطاب على  ( Deboi ) (ديبوا )أما 

صطلاحية التي سلف ذكرها يمكن القول بأن لفظ الخطاب ليس من لإمن خلال المعاني ا
      هو من المصطلحات التي شغلت الكثير من الدارسينو السهل ضبط معنى محدد له 

 لذلك كل منهم عرفه حسب مجال تخصصه .و 

 

 

                                                           

 .25، ص 1971، 1سارة: الخطاب، تر: غريب اسكندر، دار الكتاب العلمية، بيروت، لبنان، ط ميلز  (1

 .30، ص نفسه  (2

 .34الخطاب، ص و (  ربيعة العربي: الحد بين النص 3
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 عند العرب:  -2

تناوله الباحثون و نال شهرة واسعة في ميدان الدراسات الأدبية و را  مصطلح الخطاب    
 الدارسون من نواحي مختلفة نذكر منهم : 

 :  (رقية حسن و هاليداي  )              

  1"تكشف عن توليف متماسك للجمل الخطاب وحدة دلالية ذات بنية دلالية  "

العلاقات تكون من خلال هذه و من مجموعة جمل تربطها علاقات  يتألفأي أن الخطاب 
 ربط الخطاب بالسياق. إلى افةضلإتماسكها با

 إفهامهالغير بغرض  إلىحد الخطاب كل منطوق به موجه " (الشهري )كذلك عرفه 
 2"مقصودا مخصوصا.

ه الشهري يكاد يسير في بوتقة واحدة مع المعنى الذي يمكن القول هنا بأن المعنى الذي أقر   
تتعدد  الأخيرة( حيث هذه  قاي) الس إنتاجهالخطاب مرتبط بظروف  أنأي  (بنفنست  )وضعه 

 تبعا لنوع المتكلم.

يعد خطابا كل ملفوظ مكتوب  "يقول في ذلك : و لخطاب ل (أحمد المتوكل )نجد تعريف و 
 .3"يشكل وحدة تواصلية قائمة الذات 

المعاني تتعدد في و ن مجال الخطاب واسع، ما جعل المفاهيم أبضح لنا تمن خلال ما سبق ي 
، فهو بهذا يأخذ طابع الكلية إليهالمرسل و أن معناه يتحدد بناء على التلفظ بين المرسل  إذبوتقته، 

                                                           

 .37السابق، ص (1

 .32ص ، 2004، 1الشهري عبد الهادي بن ظافر: استراتيجيات الخطاب، دار الكتاب الجديدة المتحدة، لبنان، ط (2

 .24، ص 2010، 1النمط، دار الأمان الرباط،طو البنية و خصائص اللغة، دراسة في الوظيفة و المتوكل أحمد : الخطاب  (3
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ي، كما لا يقتصر على البعد قلا على البعد السياو فهو ينحصر في المستوى اللساني الشمولية و 
 تطبيقا.و التداولي المحصور بالتواصل في موقف محدد لكنه يماز  بين هذه الأبعاد نظرا 

 الكفاءة : )الكفاية(  -2

لا بوجود  إهذا الشأن لا يتحقق و تحقيق التواصل،  إلى الأولىيهدف الخطاب بالدرجة 
 : ماذا نعني بالكفاءة؟ إذنكفاءة لدى طرفي الخطاب، 

 ة )الكفاية( : ءمفهوم الكفا -1

 العربي.و الغربي ديد مفهوم الكفاءة لغة في شقيها حسنقوم بت المفهوم اللغوي: - أ

 عند الغرب :  -1

 قائلا :   (Manguenon )   (منغنو  )يعرفها 
تشكيلة خطابية  إلىتأويل ملفوظات تنتسب و  إنتا " قدرة شخص محدد تاريخيا على 

 1معينة."
 عند العرب :  -2

منه الكفاءة في الزوا  و الشرف، و ثلة في القوة اعجم الوسيط : " الكفاءة المممعناها في مجاء 
 وحسن تصريفهالقوة عليه و غير ذلك للعمل و دينها و أن يكون الرجل مساويا للمرأة في حسبها 

 زراعة سنتها. :ة الأرضكفأو أه الشيء نتاجه في سنة فتحها ( : كفو ة : ) بضم الكاف فأ  الك  

  2كفي ".تغنى به عن غيره فهو كاف و اسكفاية الشيء :   كفاه

قولهم : الحمد لله و صار نظير له و ه، أي قابله " الكفاء : مصدر كافأ: خر بأنها آعرفها و 
  1ي يساوي الشيء حتى يكون مثلا له"حمدا يوافي نعمه ... وهو الذ

                                                           

حمادي صمود، دار سيناترا، المركز الوطني للترجمة، تونس  -دومنيك منغو : معجم تحليل الخطاب، تر: عبد القادر مهيري -باتريك شارودو (1
 .113، ص 2008د.ط، 

 .142، ص 2حياء التراث، ط وإدارة العامة للمعجمات لإمدكور ابراهيم: المعجم الوسيط، مجمع اللغة العربية، ا (2
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لمعنى اللغوي المذكور حول مصطلح " الكفاءة" نجدها كلها تكاد تنحصر في بوتقة لتتبعا 
 بين طرفي الخطاب.الموازاة و واحدة هي المساواة 

صطلاحي للكفاءة بمعان مختلفة لإفهوم االم: حدد الدارسون صطلاحيلإالمعنى ا - ب
 منها :  ركنذ 

 عند الغرب :  -1

هو أحد و ة لغوية ءلا بد من أن تكون لدى المتكلم كفا الإستراتجيةلكي تتحقق 
 في دراسة اللغة و هي :  ( Tchomski( )تشومسكي )ضعها و المصطلحات التي 

  2"السامع ( بلغته . –معرفة المحادث ) المتكلم  "

 السامع.و أي أن الكفاءة عنصر مشترك بين المتكلم              

 فعرفها كالتالي :  (  Haymes ) )هايمز  ( أما

  3تصالية المختلفة."لإمنطوقات مناسبة لأنماط المواقف ا إنتا " مقدرة المتكلم على      

تتقضى من أي شخص أن يكون  "نها : بأفيقول  ( CHaroudo ( )شارودو(أما 
  كراهات المقاميةالخطابي التي تعكس الإ  الإخرا التعرف على طرق  -في –قادرا على التصرف 

  1"تقوم شاهدا على تموقع محدد.و التي يفترض أنها مشتركة  ةالمنعقدو على معارف الدارية، و 

 الخطاب. إنتا بربط الكفاءة بالقدرة على التصرف أثناء عملية  (شارودو  )فهنا قام 

                                                                                                                                                                                

 1998الفروق اللغوية، مؤسسة الرسالة، بيروت، لبنان، طو البقاء أيوب بن موسى الحسيني: الكليات معجم في المصطلحات أبو  ( الكفوي  1
 .773ص 

 .48، ص 2007، 2سلامي، طلإا لمدارظلال المعنى، أنظمة الدلالة في العربية، دار او عنى ( محمد يونس علي : الم 2

 .49، ص 2005، 1تصال، الاكاديمية الحديثة للكتاب الجامعية، القاهرة، طلإاو  الخطابو ( العيد محمد : النص  3

 .113دومنيك منغنو : معجم تحليل الخطاب ، ص  -باتريك شارودو(  1
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 عند العرب : -2

التي لا بد أن تتوفر  بمختلف فروعها على أساس مجموعة من الكفايات تالملفوظاتتأسس 
 هي نوعان: و انعدامها يعني انعدام العملية التواصلية اللغوية و ب، المخاط  و لدى كل من المتكلم 

شبه اللسانية التي تدخل ضمن مجال عمل و هي القرائن اللسانية  الكفاية اللسانية : -1
 تأويلها.و الملفوظات  إنشاءفي عملية  أساسيو الكفاية ... تقوم هذه الكفاية بدور هام 

شمل من الكفاية اللسانية ... ضرورة توسيع مفهوم القدرة أو هي أعم و  الكفاية التواصلية : -2
ستعمالات لإلحوظة في اامات المظتنلإاذلك حتى يمكن تفسير و لأدائية ليشمل القدرة ا

 1اللغوية."

 المعادلة التالية :  إلىفي الأخير نخر  

 + كفاءة إستراتجية+ مقام )سياق( +  إليهمرسل + خطاب + مرسل           

      = 

 عملية تواصلية لغوية ناجحة                               

 )رسالة(كل عملية تواصلية لغوية تضم مجموعة من العناصر المكونة لها هي متكلم، خطاب 
 متلقي، مقام.

التواصل اللغوي كما أشرنا سلفا في محاولتنا لتقديم مفهوم موجز للخطاب كونه بؤرة و 
مخططات و بذلك ينتهج طرائق و هو بالغ الأهمية فهو مصدر الخطاب  إذلك دور المتكلم ذفك

  الإستراتيجية:بـهي ما يسمى و ، لإقناعياالطابع  إعطائهاو أجل توصيل رسالة،  خاصة به من

 :  الإستراتيجية -3

                                                           

 .160.162،ص 2011، 1ربد، الأردن، طإ( علوي حافظ اسماعيل: التداوليات علم استعمال اللغة، عالم الكتب الحديث،  1
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 مصطلح حديث نحدده من ناحيتين : 
 المفهوم اللغوي :  - أ

، طبعا مع الإستراتجيةبالدراسة بعض المعاجم التي تناولت مفهوم سنعالج  ئا ببدءباد
 الحديثة.العلم أنه من المصطلحات 

  STRATE'GIEخبير بسوق الجيش : و تعني : " -
 STRATEGIE1  علم الخطط الحربية :و فن الحروب  -

 فعالجها بالمعاني التالية :   "روس لا"معجم  أما

   القرارات المتخذة حسب فرضياتمجموعة هي  " -1

العسكرية التي ترتبط بسيرورة و هي فن التنسيق بين القوى العسكرية، السياسية، الاقتصادية  -2
 حرب أو التحضير للدفاع عن أمة أو عن تحالف 

 2."هدف  إلىهي فن التنسيق بين المناورات للوصول  -3

نرى أنها تكاد  الإستراتجيةغوية السابقة التي تناولت مفهوم لمن خلال اطلاعنا على المعاجم ال
 يمكن أن ندعم كلامنا بهذا المخطط : و تتشابه 

 

 

متعددة، حيث أصبح في ليشمل علوم معرفية ستعمال لإاحيث  من الإستراتجيةاتسع مفهوم  
تعدد و لح بلفظه الدخيل طانتشار المص : قدرا من اللبس من خلال نقطتينماللغة العربية يحمل 

 ستعمالاته.ا

                                                           

 .1271عربي، مكتبة لبنان، ناشرون، بيروت، لبنان، ص  –فرنسي  –الحديثة و المعاصرة و قاموس اللغة الفرنسية الكلاسيكية  (1
2) dictionnaire d'analyse du discours, seuie, paris, France, 1 éd, 2002 bordas/ her, 1999, 

pp : 1499-1500. 

 الإستراتجية

 لغة

 فن الحروب خبير بسوق الجيش

 

 فن التنسيق علم الخطط
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 صطلاحي : لإالمعنى ا  - ب

 رب : غعند ال -1

ميشال )هنا نقف على تعريف  و صطلاح بالدراسة لإتناول الدارسون الغربيون هذا ا   
 الذي أعطاها معان مختلفة نذكر منها :   (فوكو
الطريقة التي يتصرف بها أحد الشركاء في لعبة معينة تبعا لما يعتقد أن يكون تصرف  " -1

 على الغير. التأثير... الطريقة التي تحاول بها  الآخرين

 إرغامهو من وسائله القتالية  الخصممجمل الأساليب المستخدمة في مجابهة ما، لحرمان  -2

 1"ستسلام.لإعلى ا 

 عند العرب :  -2

 عند العرب، حيث نجد  الإستراتيجيةقلة مفهوم و ندرة  إلىهنا  الإشارةيمكن     

  (الشهري )

أي خطة بما أنها كذلك و خطة في المقام الأول للوصول الى الغرض المنشود "يعرفها قائلا : 
ثانيهما: و  المستوى الذهنيهذا البعد يتحقق في و  : البعد التخطيطي،أولهمافهي ذات بعدين : 

البعد المادي الذي يجسد الإستراتجية لتتبلور فيه فعلا، و يرتكز العمل في كلا البعدين على 
يخطط لفعله، ليختار من الإمكانات ما يفي، بما و اق، فهو الذي يحلل السي الرئيسالفاعل 

 1"يضمن له تحقيق أهدافهو   يريد فعله حقا

يؤكد على أن فاعلية الإستراتجية تكمن لدى  (الشهري )انطلاقا من هذا القول نجد أن      
إذ أنها تخطيط ينتهجه المخاطب باختيار الأساليب المناسبة حتى يضمن تحقيق أهدافه  بالمخاط  

 طبعا بمراعاة السياق الذي من خلاله يتحقق التأثير.
                                                           

 .55الشهري عبد الهادي بن ظافر: استراتجيات الخطاب، مقاربة لغوية تداولية ص  (1

 .53، ص السابق( 1
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 أربعة أقسام :  إلىبذلك فهي تنقسم و عناصر السياقية تتنوع تبعا لل الإستراتجية إنفمن ثم و        

رغبة  إلىعلامات لغوية معينة، تشير تتجسد من خلال و  التضامنية : الإستراتجية" -1
ن سلطته التي ع، مما يجعله يستنتج أن المرسل قدم تنازلا إليهالمرسل في التضامن مع المرسل 

 يتمتع بها.

تحقيق هدفه الخطابي ...  و فيها لتبليغ قصده  فالمرسل يولي عناية التوجيهية : الإستراتجية -2
 "1خر.آبشكل أو ب إليه، أن يفرض قيدا على المرسل الإستراتجيةه ذكما يود استعمال ه

التي يعبر بها المرسل عن القصد بما يغاير معنى  الإستراتجيةهي و  التلميحية : الإستراتجية" -3
يتجاوز قصده مجرد المعنى لخطابه، فيعبر عنه  إذأكثر مما يقوله  الخطاب الحرفي، لينجز بها

 2"بغير ما يقف عنده اللفظ مستثمرا في ذلك عناصر السياق.

عملية خطابية يتوخى بها الخطيب تسخير  الإقناعهي أن  الاقناعية : الإستراتجية"
للفعل مقبولا و اعتقاد قول يعتبره كل منهما شرطا كافيا  إلىالمخاطر لفعل أو ترك، بتوجيهه 

 3"أو الترك.

ونخلص في الأخير إلى القول بأن الإستراتجية هي تخطيط يرسمه المتكلم لإيصال رسالته 
وحتى تنجح إستراتجيته المنتهجة ويحصل التأثير على السامع لابد بل من الضروري أن 

( كفاءة )كفاية( خطابية تواصلية فهي بمثابة سامع -توجد بين هذين القطبين ) متكلم
 وسيلة عبور يسلكها المتخاطبين من أجل أن يتحقق نجاحها التواصلي، اللغوي طبعا.

 
 

  
                                                           

 .257،322، صنفسهال(  1

 .370 ص نفسه،( 2

 .451 ،السابق(3
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 تمهيد : 

مقاصده و اهتمت بالمتكلم  إذأهمية بالغة الأثر  التواصليةطاب العملية لأق أولت التداولية   
في أي نص ما تجعله  الإنشائيةبوصفه عنصرا فاعلا في هذه العملية، لأن استخدام الأساليب 

ذلك من خلال جملة من و أخرى  إلىلة لقي من حاتنتقال بالملإاو اسية في التغيير أسيؤدي وظيفة 
 التي تختص بها اللغة العربية.و الوظائف التي تؤديها هذه الأخيرة 

التنقيب نجد موضوع و من أهم المباحث التي تناولها الدرس التداولي بالبحث و   
التوجيهية يعد  الإستراتجية ذا ن الخطاب" فإالتوجيهية  الإستراتجيةنخص بالذكر هنا و ستراتجيات، لإا

 1."توجيهه لفعل مستقبلي معينو ، إليهلو بدرجات متفاوتة، على المرسل و تدخلا، و ضغطا 

التوجيهية هو الركن الخطابي اللغوي الذي  الإستراتيجيةالذي تنبثق منه  الركن الأساس إن
يعتمد عليه المتكلم من أجل التدخل في تسيير شؤون السامع فيقوم بفرض قوانينه عليه من أجل 

 النداء ... الخ.و ستفهام لإاو النهي و التحذير و الغاية التي يفرضها المقام نحو الأمر 

اورين لبعض الأفعال الكلامية المندرجة التوجيهية استعمال المتح بالإستراتجيةنقصد كذلك و     
انين مقتضيات قو و اندراجها اقات يتحت مسمى التوجيهات وهي استعمالات تختلف باختلاف س

كان بعض الباحثين قد ركز على مفهوم السلطة لأداء مثل هذه   التخاطب بين المتحاورين، إذ
 2ستراتيجيةلإا

 

 

 

                                                           

 .222استراتجيات الخطاب، ص  :الشهري عبد الهادي بن ظافر  (1

 .151الخطاب السردي، دراسة تحليلية في وحي القلم للرافعي ، ص  يةتداول:صحراوي مسعود  (2
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I. لطلبيا الإنشاء  : 

 يقول صاحب اللسان في هذا الشأن : و مشتق من الجذر اللغوي أنشأ،  الإنشاء
 1أنشأ دارا : بدأ بنائها."و  ابدو نشأ السحاب : ارتفع و " نشأ : أنشأه الله : خلقه ... 

الشروع أما و رتفاع لإاو يعني الخلق  الإنشاء نجد أن غويلالمعنى ال هذا انطلاقا من
النداء و التمني و ستفهام لإاو النهي، و لا كذبا كالأمر و ا قاصطلاحا " هو ما لا يحتمل صد

 2غير طلبي"و طلبي  إلىينقسم و يرها غو 
الأمر :هو أنواع و قت الطلب هو ما يستدعي مطلوبا غير حاصل و  لطلبي:ا الإنشاء" أما 

 ستفهام، النداء، التحذير. لإالنهي، ا
 صيغ كثيرة منها : و له أساليب و طلبي فهو لا يستدعي مطلوب الغير  الإنشاءأما 

 ألفاظ المعجم  -

3صيغ المدح و الذم ... الخ " -
 

هي و توجيهية، ال ستراتجيةالإمجتمعة  الآلياتسد هذه تجو  : ةالتوجيه المباشر  آلياتأولا : 
نذكر و السامع المتكلم بصيغة مباشرة أي دون تمهيد أو تمهيل للخطاب اتجاه  إليها أمصوغات يلج

 منها : 
هو أسلوب طلبي مباشر، إذ يعد من المسائل الجديرة بالبحث حيث أجهد كاهل : الأمر  -1

 ينحدر منه فيعرفه صاحب اللسان قائلاو هو مشتق من الجذر اللغوي " أمر" و الدارسين 
 4هو : " نقيض النهي" 

 

                                                           

 .134،135، ص 14لسان العرب، ج  :ابن منظور (1

 .53، ص 2010، 1التوزيع، القاهرة، طو تبسيط التداولية، شمس للنشر :بهاء الدين محمد زيدم (2

 .70،71، ص 2009، 1علم المعاني في البلاغة العربية، دار النهضة العربية، بيروت، لبنان، ط :عتيق عبد العزيز  (3

 .203، ص 1لسان العرب، ج :ابن منظور (4
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 النهي.و هذا القول يثبت العلاقة التناقضية بين الأمر  صاحب اللسان في إن
 1فعل "ا" قول القائل لمن دونه  كذلك هو :

 2ستعلاء"لإ" الأمر في اللغة استعمال صيغة دالة على طلب من المخاطب على طريق او  
: عبارة عن طلب من  الأمرفالمفهومان اللغويان السابقان يشتركان في معنى واحد هو أن 

 ستعلاء.لإطرف المتكلم اتجاه  السامع طبعا على وجه ا

طلب يعرف الأمر فيقول : "  (كاكيسال)البلاغية نجد  صطلاحيةلإاأما من الناحية      
 3على المطلوب منه" الإتيان إيجابستعلاء ، يورث لإالمتصور على سبيل ا

الأصل في صيغة و ستعلاء ... لإلى جهة اع" هو طلب حصول الفعل  : (المراغي)يعرفه و      
 4أي طلب الفعل على وجه اللزوم." يجابلإمر االأ

ن المفهوم اللغوي دائما طلب الأمر يأخذ طابع المفهوم البلاغي لا يختلف بكثير عكذلك 
 ستعلاء.لإاو زوم للاو الوجوب 

 تتجلى في خمسة عناصر وهي : و  العناصر المكونة لدلالة الأمر: - أ

 .أعلى من مكانة المأمور الآمرأن تكون مكانة :  عنصر العلو" -1

 لا على جهة التواضع. ،القوةو أن يكون كلامه على جهة الغلضة ستعلاء : لإا -2

 .أن يكون القيام بالفعل المأمور به في قدرة المخاطب : الإمكان -3

 : أن يكون المطلوب بالأمر هو القيام بالفعل في المستقبل، أي بعد وقت التكلم  الزمن -4

 
 1"مرلآليمثل مصلحة بالنسبة  فالأصل أن الفعل المأمور به عنصر المصلحة : -5

                                                           

 .34ه، ص 1413معجم التعريفات، ت ح : محمد صديق المنشاوي، دار  الفضيلة، القاهرة،  :شريفالالجرجاني علي بن محمد السيد  (1

 .176، ص اللغويةالفروق و ، أيوب بن موسى الحسيني: الكليات معجم في المصطلحات اءالكفوي أبو البق(2

 .318، ص 1983، 1بيروت، لبنان، طالسكاكي أبو يعقوب يوسف ابن أبي بكر محمد بن علي: مفتاح العلوم، دار الكتب العلمية،  (3

 .75، ص 1993، 3البديع، دار الكتب العلمية، بيروت، لبنان، ط و المعاني و علوم البلاغة  :المراغي مصطفى أحمد (4
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أنه يعد من الأساليب الطلبية  إذالتوجيهية،  الإستراتجيةالأمر بدور فعال في قيام  سهمي  
في  (العلوي)منه يقول و السامع بما يقتضيه السياق،  إلىالمتكلم في توجيه خطابه  إليها أالتي يلج

" صيغة تستدعي الفعل، أو قول ينبئ عن استدعاء الفعل من جهة الغير على تعريفه للأمر هو 
 3" لأن ما يمتلكه المرسل سلطة في حد ذاته"   2ستعلاء"لإجهة ا

ة اللغوية فقط ضعك من يرى بأن : " التوجيه باستعمال صيغة الأمر ليس تابعا للموالهناو 
 4أن لا تتعارض مع سلطة أعلى من سلطته" إنما المعول عليه هو اتفاقها مع سلطة المرسل، بشرطو 

من خلال هذه التعاريف المتوالية لأسلوب الأمر نفهم أن المرسل أثناء توجيهه لخطابه يجب 
سلطة لا أعلى منه لأنه إذا حدث العكس فقد يتعرض و أن يكون المرسل إليه أدنى منه درجة 

 خطابه للتلف  فتحدث مخالفة أو رفض في تنفيذ قصديته.

واضح حيث نجده و بالعودة إلى مدونة البحث نجد حضور أسلوب الأمر بشكل جلي و 
إذا أردت مقدار الذنب إليك ... فانظر إلى علته و الهزل" : " و يقول في رسالة  " الجدل 

 الذي منه نجم إلى معدنهو في سببه و 

 

     

 

 1مغرسه الذي فيه نبت."و عشه الذي منه درج و 

                                                                                                                                                                                

 .47،49،51،53،55، ص 2007، 1فاق العربية، القاهرة، طللآمحددات الدلالة، دار او تحويلات الطلب  :قاسم حسام أحمد  (1

 .341عبد الهادي بن ظافر: استراتيجيات الخطاب، ص الشهري  (2

 .342نفسه، ص  (3
 . 342( نفسه ، ص 4

 



 الفصل الثاني                                                       الإستراتيجية التوجيهية و آلياتها  
 

 
27 

يتوجه ن أف على مقدار ذنوبه عليه يتعر   إنأراد  إذا ءالمر أن  إلىفهذا القول يشير    
النواة التي تكون بمثابة و ن يبحث عن المصدر أدائما عليه و التمحيص في السبب و النظر و بالبحث 

) أنظر(  فهو لا من ذلك استعمل فعل الأمر و دعمه و ق الذي يكون سببا في ظهور الذنب لالمنط
تقييم صد النظر الذي ينبع عن تفكير و النظر الذي يكون بالعين، الحاسة المجردة بل يق يقصد به

 ذهني قبل أن يرتكب أي ذنب كان.

كانت علته و ...  ةلا البغضإوجدت الذنب بعد ذلك لا سبب له  فإذاكذلك قوله: " و   
 2."تدمغ رؤوس الحيا دامغهو التسرع فاقتله قتل العقارب و خلقه الشرارة و طبيعة الداء 

" قالت الحكماء : العادة أملك بالأدب، فرض  المعاشو يقول الجاحظ في رسالة المعاد و          
ينسب و يذم من الأخلاق، يصير ذلك طباعا لاضرها بكل ما و نفسك على كل أمر محمود العاقبة 

 3منه أكثر مما أنت عليه." إليك

 على كل ما هو محبوب  اض نفسه أي يعودهأن يرو   الإنسانفهو في هذا المقام يأمر 

تعود على خلق ما صار طبعا فيه  فإذايوجهه أن يبتعد عن كل خلق ذميم و حسن العاقبة و 
 .إليهبذلك فهو منسوب و 

فقد قد من  أنو  للإخوان لفمتأو عون على الدين و للمكارم  آلةاعلم أن تثمير المال و " 
 لا رهبة استهان الناس به. و من لم يكن بموضع رغبة و الرهبة منه، و  إليهالرغبة ت قلالمال 

 

 1لا تزال القلوب معلقة منك برغبة أو رهبة في الدين أو الدنيا "الجهد كله أ جهداف

                                                                                                                                                                                

جري، دار النهضة ا: مجموع رسائل الجاحظ، ت ح : محمد طه الح أبو عثمانعمروابن بحر بن محبوب بن فزارة الليثي الكناني البصري الجاحظ (1
 .81، ص 1993العربية، بيروت، د ط، 

 .82نفسه، ص  (2

 .139نفسه، ص  (3
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فقده   فإذا اللماستثمار لإدعوة المرئ  إلىالمرسل هو توق  الأمريةتوالي هذه الصيغ  إن  
 إليهيأمر المرسل  وفههانة موضع الإيتموضع بذلك و لا تجوده أية قيمة و ير مرغوب فيه غيصبح 
  .الدنياو حتى يكسب حب الناس واحترامهم في الدين  جتهادلإاو بالجهد 

جه من وجوه من العدو و الأسرار فساد في كل  إشاعةاعلم أن و "  خرآيقول في موضع و 
ن  إاستعينوا على الحوائج بسترها، ف "سلم أنه قال و عليه  اللهقد روي عن الرسول صلى و الصديق، و 

فعل" : بصورة توجيهية، لأن هذا الخطاب اصيغة " استعمل فالمرسل هنا  2"كل ذي نعمة محسود.
امة تفيد السامع في تسيير أموره الدنياوية ألا وهي التستر على قضاء الحاجات هيتضمن قيمة 

ود كما قال الرسول صلى الله طبعا محس كل ذي نعمةو لأنها عبارة عن نعمة من نعم الله  ؛بأنواعها
 سلم.عليه و 

لا و أغلب الأشياء على أفاعيلك، ما تحمده العوام  كونتفاجهد أن  يقول أيضا :و   
 ل استظهر على من دونك بالتفض  و كان   إنن ذلك يعفي عن كل خلل إتذمه الجماعات. ف

 3أزمة التدبير"و تأخذ بوثائق الأمور  بالإجلالعلى من فوقك و ، بالإنصافعلى نظرائك و 

 إلىفعل" هو دائما توق المرسل ا" على وزن حضور الصيغة الأمرية في هذا المقطع  إن    
أن لا يمايز بين أصناف و بأن تكون أعماله محمودة لا مذمومة في نظر العامة  إليهتوجيه المرسل 

 الخ.قتصادية...لإاو  ،جتماعيةلإالناس مهما كانت مراتبهم ا

 إلىهنا يشير  1تك."مكل على حنه أد  إتك أكثر من كلامك ف" فاجعل صم أيضا :
هو يدل على و كما يقول العلماء ،خر لا يقل أهمية من سابقيه هو الصمتآجانب 

الثرثرة التي تفقد قيمة و الغباء  إلىمن الكلام فهو يشير  الإكثارأما و حكمة صاحبه 
                                                                                                                                                                                

 .139السابق، ص  (1

 142ص  ،نفسه (2

 .150نفسه ، ص  (3

 .153، ص  السابق (1
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كون المرسل في أعلى مرتبة   الإلزامالشخص، فاستعمال فعل الأمر " اجعل" يحمل طابع 
 طبعا بما يقضيه السياق. إليهرسل من الم

 لهم كثير الصديق قليل العدو سليم الدين نقي العرض، محمود الفعالأ:" يقول أيضا و  
 الآجلة ةلك السلامالله كنت بموضع الرجاء أن يصل و بعد وفاتك، و جميل الأحدوثة في حياتك 

 2بالنعمة العاجلة."

 تعهنجاز فعل التوجيه مع تملإفقد استعمل المرسل الأسلوب الخبري بصيغة الأمر     
 بالسلطة.

 3بها."ورك ل سر ططريق اللذة، وضع الأمور في مواضعها يب: " فاستدم اللذة  قولهو 

أن  إلىاستعمال فعل الأمر الصريح من طرف المتكلم ) فاستدم( فهو يوجه السامع  دائما     
 الفرح.و السرور  إلىت الأمور في أماكنها التي تلزمها فذلك يقوده أن يثب  و ذة يداوم على الل  

  ستفهام :لإا -2

كما صرح ) ابن المنظور( في مؤلفه ينحدر من و ستفهامي لإالأسلوب الطلبي ا إن       
ه : هام  الفهم معرفة الشيء بالقلب، فيفهمه فهما وف   "حيث يقول :  م  ه  غوي ف  لالجذر ال

م الكلام فهمه وتفه   أفهمتهو الكلام فلانا،  مت  و فه  وعرفته،و الشيء عقلته  مت  فه  و علمه 
  1"استفهمه : سأله أن يفهمه.و الشيء بعد الشيء 

 2"الإفهام : إيصال لمعنى و تصور الشيء من لفظ المخاطب  "وهو : 

                                                           

 .155نفسه، ص  (2

 .111نفسه، ص  (3

 .343، ص 10ابن المنظور: لسان العرب، ج (1

 .697الكفوي: الكليات معجم في المصطلحات، ص  (2
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 "العين"المعنى أما في معجم  إيصالستفهام هو المعرفة لشيء ما أو لإوبذلك كان ا     
) الخليل( قائلا: " تركيب يطلب به العلم بحكم كان مجهولا أو في عداد المجهول  فيعرفه 

 3عند السائل"
أنها تشترك في معنى بيمكن القول انطلاقا من هذه التعاريف اللغوية المتوالية : 

من أجل المعرفة أو  لسائلاطرحها ستفهام عبارة عن مجموعة كلمات يلإموحد في أن ا
 .مجهولالوصول إلى شيء 

، يقول ) ابن الآراءستفهام بالاستخبار فقد تعددت حولها لإعلاقة افيم يخص و   
ذكر ناس أن بين و ستفهام لإهو او  ستخبار طلب خبر ما ليس عند المستخبر لإفارس( : " ا

تستخبر  لأنك ،ستخبارلإالحالين ا أولى أنذلك و :  استفهام أدنى فرق قالو لإالإستخبار و ا
 فهمني ما قلتهأسألت ثانية فأنت مستفهم فأنت تقول  فإذا ،شيء فربما فهمتهجاب بفت  
  4."لي

 ستفهام.لإستخبار هو عملية لغوية تسبق الإيظهر من خلال ما سبق أن ا

) السكاكي( في مؤلفه : " مفتاح العلوم " أما في المجال اللغوي البلاغي نقف عند 

 أن يكون حكما لشيء  إماستفهام لطلب الحصول في الذهن، لإاو يقول في ذلك : " 

 1بشيء أو لا يكون ."

 لذلك فقد نتجت الكثير من الشروحاتو إن السكاكي يستخدم الأسلوب السهل الممتنع     
لتلخيص كتابه ) مفتاح العلوم( نذكر منهم على سبيل المثال : )التفتزاني( الذي يقول في تعريفه 

                                                           

 1، ط 4أبو عبد الرحمان الخليل بن أحمد بن عمر بن تميم: العين، ت ح : عبد الحميد هنداوي، درا الكتب العلمية، بيروت، ج  الفراهيدي (3
 .108، ص 2002

 .76، ص 2006، كانون الثاني 101حبي لابن فارس، مجلة التراث العربي، العدد اي في كتاب الصز ستفهام المجالإفاعور منيرة: ا (4

 303مفتاح العلوم، ص  السكاكي: (1
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 ستفهام ممالإستفهامية كثيرا ما تستعمل في غير الإن هذه الكلمات اإستفهام : " ... ثم لإل
أنواعه مما لم يحم نه من أي نوع من أبيان و تحقيق كيفية هذا المجاز و المقام بمعونة القرائن،  يناسب

 2."أحد حوله

 ستفهام كأسلوب.لإاو ستفهام بين السياق لإربط هذا المفهوم ل

المفاهيم الجامعة و ستفهام المفردة في عدد من المعاني لإمن هنا يمكن أن :" نجمع معاني او 
 3"() التحصر، التعجب، التحقير... قفستخبار، النفي، الطلب، الموالإمنها : ا

ة التي تنتج حسب طبيعة بعيحمل جملة من المعاني المتشأسلوب طلبي فهو  ستفهاملإكون ا
 المقام.

 قسمين هما :  إلىستفهام يقوم على جملة من الأدوات تنقسم لإا إن"        

 حرفا الاستفهام :  - أ

تدعى المعادلة و  م العاطفةتأتي بعدها أو المفرد ...  ستفهام عنللإتستعمل  الهمزة : -1
في الكلام  "لا"أو  "نعم"لأن ما بعدها يعادل ما قبلها في ذهن السائل، و يكون 

لا لتحويل النفي  بو كان الكلام منفيا فيجاب عنه بنعم لتصديق النفي   إذاو الموجب 
 1"إثبات إلى

                                                           

، 2001، 1خيص مفتاح العلوم، ت ح : عبد الحميد هنداوي، دار الكتب العلمية، بيروت، لبنان، طلالتفتزاني سعد الدين: المطول شرح ت (2
 .419ص 

 .111الفراهيدي الخليل بن أحمد: العين، ص  (3

 .08، ص 1999، 1عرابه، مكتبة الغزالي، دمشق، طوإغرضه  نآعبد الكريم محمود يوسف: أسلوب الاستفهام في القر  (1
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... فهي حرف ستفهاملإن احرف ممهل، يكو  وعرفها أحد النحويين بأنها : "                 
أصل أدوات هي و  ،الأفعال، بطلب التصديق ... فالهمزة أعمو مشترك يدخل على الأسماء 

 2"ستفهاملإا

هي تدخل و حرف ممهل  بأنهاهذا الباحث النحوي أعطاها طابع الصدارة في قوله 
 الأفعال.و على الأسماء 

لئن و  الموفور؟ أالمبر  من صور توظيف هذه الأداة داخل مدونة البحث : " أأنت و       
  3ولباسي"ركوبي و ثيابي و أصلحت من شعري و  ،تزينت للعيونو تجلدت للشامتين 

هي و ستفهام في خطابه فوجه سؤاله من أجل غاية لإستخدم المرسل همزة اا       
تعلم أن  أفماقوله : " و ذهنه يتبادر في  كيد ماتأو  إليهالتصديق من طرف المرسل 

 4الله " إلى الإياب أنمن أتته دابته ارتحل، غير و  :كب وقوفالر  
استخدام الهمزة في بداية خطابه من أجل التصوير فهو لا  إلىمال المتكلم       

يبين له طريق و السامع حتى يرشده  إلىتوجه بكلامه  إنماو عن شيء مجهول،  يتساءل
هنا حديث المرسل مع  5قوله : " قلت لمعاد بن سعيد : أدخلت عليه .؟ "و الصلاح. 

المتمثل في سؤاله حول عملية الدخول حين استعمل الهمزة: أدخلت معاد بن سعيد 
طبعا هو ناتج عن طبيعة السياق و التحقيق و فجعل استفهامه يأخذ طابع التقرير ...؟ 

 الذي قيل فيه.

                                                           

 محمد نديم فاضل، دار الكتب العلمية، بيروت، لبنانو الداني في حروف المعاني، ت ح  : فخر الدين قباوة  نىادي الحسن بن قاسم: الجر الم (2
 .31، 30، ص 1992، 1ط

 .26الجاحظ، ص .  (3

 .26نفسه، ص  (4

 .33نفسه، ص  (5
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يكون و تستعمل لطلب التصديق و سمية ... لإاو " تدخل على الجمل الفعلية  هل : -2
لم تحضر الواجب؟ هل لا يجوز أن تقول : و  الإثباتيستفهم بها في و جوابها " نعم" ...

1لا تدخل على الفاء أو الواو العاطفة بل تأتي بعدها."و ... 
 

من الهمزة فهو تغاله شهو قريب في او ستفهام " هل" لإستفهام نجد حرف الإبعد همزة ا
 أجل غاية التصديق. تستعمل منو سمية، لإاو  يدخل على الجملة الفعلية

 2"التصديق لاإطلب به ييعرفها ) السكاكي( قائلا : هي " من النوع الثاني لا و 
 بحصر مجال استعمالها في التصديق لا غير. (السكاكي)قام هنا 

 خر : آيقول و 
دون التصديق السلبي و  ،يجابي دون التصورلإ" هل : حرف موضوع لطلب التصديق ا

 3فيمتنع."
تفترق " هل" من و فلا تدخل على السلب "  الإيجابأي أن مجال استعمالها هو  

 : أوجهالهمزة من عشرة 
لا  -لمضارع بالاستقبالاتخصيصها  -بالإيجاباختصاصها  -اختصاصها بالتصديق

تقع بعد  -ختيارلإسم بعده فعل، في اإلا على و  -أنلا على و  -تدخل على الشرط
 4أنها تأتي بمعنى قد." -ستفهام بها النفيلإيراد با أمبعد و  -العطف، لا قبله

 من صور توظيف هذه الأداة في المدونة قوله : و      

رقها على يفو يجبي زكاتهم، و  م عبادتهم،" فسألناهم جميعا، هل للناس بد من وال يقي
 يأخذ لضعيفهم من قويهم، و يقيم و يقضي بينهم، و مستحقيها، 

                                                           

 .10عرابه، ص وإغرضه ،ن آستفهام في القر لإد يوسف : أسلوب او محمعبد الكريم  (1

 .308السكاكي: مفتاح العلوم، ص  (2

، ص 2000، 4ج الأنصاري ابن هشام: مغنى اللبيب عن كتب الأعاريب، تح، عبد اللطيف محمد الخطيب، السلسلة التراثية، الكويت،  (3
324. 

 .335الى  325نفسه: ص من  (4
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 1حدودهم؟."

كان و ستفهامية " هل" بعض النقاط لإذكر المرسل في هذا المقطع مع استخدامه الأداة ا
لكنه استفهام  إليهاختصاصها التصديق فهو لم يستفهم بغرض أن يجد جوابا من طرف المرسل 

 مجازي فرضه السياق.

 قوله أيضا: و 

 2(("ق لْ ه لْ ي سْت و ي الَّذ ين  ي  عْل م ون  و الَّذ ين  لا  ي  عْل م ون  " قوله تعالى ))                
فهو لا يسأل عباده حول قضية المساواة بين  القرآنيتعالى في خطابه و الله سبحانه  إن

من ثمة  و ستفهام الذي ورد كان القصد منه النفي لإالذين لا يعلمون بل كلامه أو او الذين يعلمون 
 كان استفهامه مجازيا لا حقيقيا.

 وقوله : 

قويت عظمي أغلظ ما كان ثم تريد أن و تهينني خلقا،  أن" ... أكرمتني جديدا ثم تريد 
 3معاناة خدمتك؟" إلاهل أخلقني و في طاعتك،  إلاهل هرمت و ق ما كان. ر هنه أو ت

بعدما  إليههل بمعنى " قد"، فهو يؤكد للمرسل  ستفهاملإا أداةل وفي هذا المقام استعمل المرس
معاناة  إلاقد أخلقني و في طاعتك  إلاكأنه يقول : وقد هرمت و عظمه،  ىقو  و قام بتكريمه، 

 خدمتك.

 :  أسماء الاستفهام - ب
1ستفهام " يستفهم بها عن الحال".لإهي من أسماء او : كيف  -1

 

                                                           

 .64الجاحظ: ص  (1

 .66نفسه : ص  (2

 .109نفسه : ص  (3

 .11عرابه، ص وإ ن غرضه آستفهام في القر لإعبد الكريم محمود يوسف: اسلوب ا (1

https://www.google.dz/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0ahUKEwjToPCb-5jMAhVMfxoKHbDBBYgQFggaMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.zalaal.net%2Fbook%2F70%2Falhadi_0731007.html&usg=AFQjCNF-yKl2N7Z5VOGPekJlsXwnf8uxCg&sig2=-e4B4NuSebZHY1D_ZZjkuQ&bvm=bv.119745492,d.d2s


 الفصل الثاني                                                       الإستراتيجية التوجيهية و آلياتها  
 

 
35 

 :ويعرفها أحد الباحثين قائلا

تستعمل على وجهين أحدهما : أن تكون و اسم لدخول الجار عليه بلا تأويل ...  ي" وه
لا يجوز كيف و المعنى غير مجزومين نحو : كيف تصنع أصنع، و شرطا، فتقتضي فعلين متفقي اللفظ 

 ذهب.أتجلس 

 2هو الغالب فيها أن تكون استفهاما."و والثاني : 

أن استعمالها يكون على نوعين: و ان بأن كيف اسم استفهام عن الحال، التعريفين يقر   فكلا
 و تكون استفهاما.أا طأن تكون شر 

 :  تاليةومثال استخدام هذه الأداة داخل المدونة نذكر المقاطع ال

الأطيبان: علي و سلم، و  عليه الله" كيف يقاس بقوم منهم رسول الله صلى قوله :
 3فاطمة؟"و 

  إنماو الحال لكن المتكلم لا يستفهم عن و  -كيف  –شمل هذا المقطع على اسم استفهام 
ستفهام هو التعجب فهو يتعجب عن المرء الذي وضع منزلته لإكان الغرض من استخدام ا

 فاطمة، فكان استفهامه مجازيا.و الأطيبان علي و سلم و مكانته مع مكانة الرسول صلى الله عليه و 

 قوله : و 

 4هما لا يلتقيان في شيء يثيرها بينهما."و  إذا" فكيف تحدث بينهما الخصومة         

                                                           

 .135-134-133، ص 3 اللبيب عن كتب الأعاريب، جنينصاري ابن هشام: مغلأا (2

 .52الجاحظ : ص  (3

 .75نفسه: ص  (4
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لأن  ءستهزالإفيه بعض او ستفهام في مقام تعجبي، لإكذلك هذا المقطع استخدم فيه ا
لم يوجد ما يثير  إذاخصومة تحدث استهزاء من الموقف المذكور، فكيف و المرسل في مقام تعجب 

 هذه الخصومة.

أبقاك  –صارت  نماوإكان للخاصة محتملا، و الصنيعة صديقا،  كان  إذا" فكيف  وقوله :  
تباعد أماكنها نفس واحدة و اختلاف أخلاطها و مع كثرة عددها  -هاأعضاءو أجزاء النفس  -الله
 1."الإدارةعلى  لإيقافهاو ستواء الخواطر لإجسدا واحد، و 

 هذه الصداقة إلىهنا يتكلم المرسل بل يتساءل عن صداقة العقل، فهو يوجه السامع  

أنها متكاملة تعطينا  إلامختلفة الوظيفة و لا عن أجزاء الجسم فهي كثيرة ايضرب له مثو ويعززها  
 الجسم. ركيزةمن بين هذه الأعضاء العقل فهو و متماسكا و جسدا قويا 

 وقوله أيضا : 

ن نفسك التي هي أخص النفوس بك، لا تعطيك المقادة في كل ما تريد فكيف بنفس إ" ف     
 نثم لا يمنعك ذلك م ب، أي الرجال المهذ  و قد قالت الحكماء : من لك بأخيك كله. و  ...غيرك 

 2يحاجون عنك."و جند معدون لك ينشرون محاسنك  فإنهمستكثار من الأصدقاء، لإا

ظر جوابا من السامع بل هو تلنا بأن المتكلم لا ين في هذا المقطع يقر   فالمقام التخاطبي        
يحرصون على و ويوجهه إلى استكثار الأصدقاء لأنهم كالجند يعملون على نشر محاسنه يرشده 

 الدفاع عنه.و التخفيف 

 

                                                           

 .96: ص  ( نفسه1

 .147: ص  السابق( 2
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جئت في و ستوحشت من الوحدة لا أحببتهلو  أناو ومقته،  إرغامهو ضه " كيف ألام على بغوقوله : 
 1أتولاه."و كيف أحبه و  ،ببدعة الإسلام

ستفهام المجازي، فهو لا يسأل لغرض الكشف عن شيء مجهول لإا إلىهنا  إلالجأ المتكلم 
 .إخبارهو هو متعجب فصاغ تعجبه في شكل استفهام لأن غايته توجيه السامع  إنماو 

 2"الحيوان ... الخو لأشياء كا" يستفهم بها للعاقل أي لا يستفهم بها لغير العاقل   من -2

 ستفهام الأكثر بروزا في الخطابات الأدبية.لإهي من أسماء او 

 البحث ما يلي : في مدونة ومن أمثلة بروزها 

 الو لم يكونالشاملة التامة؟ و النعم و القمر من المنافع العامة، و " فمن أعطى ما في الشمس 
 3من فاطمة عليهم السلام."علي ابني 

فهو في مقام توجيه قصده من وراء خطابه، و تبليغ  إلىوق المتكلم تحظ في هذا المقطع نل
على كلامه في قوله  وبرهنأجاب و ما ينجر عنهما من منافع و القمر و تذكير السامع بنعمة الشمس 

 ذه النعم كلها كانت بفضلهما. علي من فاطمة عليهم السلام، فهابني انو : لو لم يك

 وقوله : 

ي  ﴿ " قال تعالى  ا م ا ت وع د ون  ل ك لِّ أ وَّابٍ ح ف يظٍ * م نْ خ ش  و أ زْل ف ت  الجْ نَّة  ل لْم تَّق ين  غ ي ْر  ب ع يدٍ * ه ذ 
﴾  4" الرَّحْم ن  ب الْغ يْب 

 إليهمن المرسل  جستفهام الطلبي باستخدام الأداة " من" فهو لا ير لإاستعمل المرسل ا
 لذلك هو لم و لكن هو يوجهه بأن المتقين هم الخاشعون، و عن سؤاله  الإجابة

                                                           

 .40-39: ص  السابق (1

 .11عرابه، ص وإرضه غن  آستفهام في القر لإيوسف: أسلوب امحمود ينظر عبد الكريم  (2

 .53الجاحظ ، ص  (3

 .66نفسه : ص  (4
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عن طبيعة  إخبارن استفهامه جاء في شكل ،لأإليهلا حتى مجالا للتفكير من قبل المرسل و فسحة 
 الكريمة. الآيةالخاشون في 

1م   ا " يستفهم بها لغير العاقل غالبا" -3
 

.. الخ  فهي بذلك أو خلق  آلة أوبمعنى أن الشخص قد يستفهم عن شيء أو حيوان 
 تختص لغير العاقل.

 2ل"عاقأي " عن حقيقة الشيء أو صنفه سواء كان عاقلا أم غير 

معناها : أي و ستفهامية  لإهي نوعان : أحدهما او تكون نكرة مضمنة معنى الحرف قد " و 
 3شيء؟ "

 " ما" تعني "أي شيء :أي أن     

 سما."إو ويعرفها أحد الباحثين على أنها : " لفظ مشترك، يكون حرفا 

 ستفهامية ما يلي: لإمن  بين جملة المقاطع التي أثبتت حضور " ما" او 

نفسي في التشدد و فنشدتك الله تعالى  !التأخيرو منتدبون لحلية التشمير، فما الونى  أننا" أو تعلم    
 4حلوا"تر  و مثلهم، غير أننا أقمنا قليلا بعدهم  إلاالتخوف. فما نحن و 

فالمقام التخاطبي الذي أنتج فيه هذا المقطع الخطابي هو مقام تعجبي من طرف المتكلم تجاه  
 " !"والتأخيرعلى مدى الحياة فقول المتكلم "ما الونى ستمرار لإاو السامع الذي يرغب في البقاء 

 مهما كان صنفه. إنسانجل قريب لكل أيوجد  بأنهفهو يعلم 

                                                           

 .11عرابه، ص وإن غرضه آستفهام في القر لإينظر عبد الكريم محمود يوسف: أسلوب ا (1

 نفسه: ص ن. (2

 .16، ص 4الأنصاري ابن هشام: مغني اللبيب عن كتب الأعاريب، ج (3

 .27الجاحظ : ص  (4
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 وقوله : 

التعرض و ما هذا التتبع لغوامض المسألة و  ؟ما هذا البلاءو ستقصاء لإا اهذ " جعلت فداك، ما
كل ما يحط من   إلىما هذا الترقي و ما هذا التغلغل في كل شيء يخمل ذكري؟ و لدقائق المكروه؟ 

 1الكاغذ الخرساني؟ "من و ما عليك أن تكون كتبي كلها من الورق الصيني و قدري؟ 

يوجه رسالة  أنستفهامية في هذا المقطع الخطابي يوحي بأن المتكلم يريد لإفتوالي الصيغ ا 
 من قدره. بالإعلاءأن يقوم و ستقصاء لإيجنبه او يعطيه القليل من وقته و  هإليالسامع بأن ينتبه  إلى

يته من تخل  و يصبح في خذلان الله و سخطه، في غضب الله تعالى و  يما ظنكم بمن يمسو وقوله : " 
 2نفيه ..."و سواء عنده التشبيه  ؛لا يقضي على مذهبهو قوله،  ما ظنكم بمتكلم لا يعرفو  !يده 

 سخطهو تعالى في غضب الله  يستفهام عن المرء الذي يمسلإقصد المرسل من وراء هذا ا       

التحقير لأن استفهامه جاء مجازيا لا حقيقيا فالمقام بيتخلى عنه و ويصبح مخذولا عند ربه  
 التخاطبي هو الذي فرض عليه غرض التحقير.

وهي من بين الأدوات التي يستخدمها المرسل للسؤال عن  ،" يستفهم بها للعدد كم -4
3العدد"

 

 إلىأراد المرسل أن يعرف عدد مرات شيء ما كان عنده مجهولا فهو يلجأ  إذا
 داة " كم".الأب ستفهام لإا

 

 1أعملت فيما بعدها فهي بمنزلة اسم يتصرف في الكلام منون." إذاستفهام لإ"كم" في او

                                                           

 .92: ص السابق (1

 .36-35: ص  نفسه (2

 .11عرابه، ص وإن غرضه آعبد الكريم محمود يوسف : أسلوب الاستفهام في القر  (3
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هي دائما " و خر يأخذ معنى "رب" الآو أين، و بمنزلة كيف  يكون فسبويه أعطاها نوعين فالأول
 سم".إ

 حد الباحثين : أيعرفها و 

وخبرية، أما  قسمان : استفهاميةليست مركبة، ..لها و المقدار، و اسم لعدد مبهم الجنس " 
الصحيح و أنها حرف  إلىالخبرية فذهب بعض النحويين  أماو ستفهامية فلا حرف في تسميتها لإا

 2سميتها واضح ..." الخإدليل و سم، إأنها 

هي مجهولة  إذنالمقدار و هي غير محددة الجنس و فهي اسم كما تناولتها باقي المؤلفات، 
 خبرية. أوتكون استفهامية و 

يشتركان في خمسة و استفهامية بمعنى أي عدد و تكون كم على " وجهين : خبرية بمعنى كثير، و 
 3لزوم التصدير."و البناء ، و التميز،  إلىفتقار لإ، اامبهالإسمية، لإاأمور: 

  :يقول إذشبه منعدم و داخل المدونة كان فاترا  الأداةظهور هذه و     

 4ح من ضرر"الكلب غير النبما يملك                 ني نباحكمغما يو " كم تنبحون 
 إلىهو يرغب بتوجيه رسالة  إنماو ، فالمتكلم في هذا لسياق لا يستفهم عن عدد النباح

بذلك و لا تنفع، لأن لكلام هو سلاح صاحبه مهما كان صنفه و  نالسامع، فكثرة الكلام لا تغ
 النباح. إلىأحس بالضرر فانتهج طريقه  إذا إلافهو مثل النباح، لأن الكلب لا ينبح 

 

 :  متـــــى -5

                                                                                                                                                                                

-156،ص 1988،  3ط، الخانجي، القاهرة، 2، عبد السلام محمد هارون، جبن عثمان بن قنبر: الكتاب، تح وسبويه أبي بشر عمر  (1
157. 

 .261داني في حروف المعاني، ص ال الحسن بن قاسم المرادي: الجنى (2

 .41، ص 3الأنصاري ابن هشام: مغني اللبيب عن كتب الأعارب، ج (3
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 2يستفهم بها عن الزمان عموما" 1اسم استفهام "  "

 داخل المدونة ما يلي :  توظيفهامن صور و 

 قوله : 

خرج من أأنا أقول قولا و نقف قال قائلهم، حتى متى و  وانصرفوادعوه و  " ثم لم يلبثوا أن 
نتضال، لقد لإفيه : لئن كانت المنايا جعلته غرض ا الإغراقلا أخشى الكذب من و به،  حو الن

 3جعل القيامة غرض لصالح الأعمال."

نتظار لإلكنه أعطاه الطابع المجازي فهو قد مل ا "متى "ستفهام لإسم اإاستخدم المرسل 

ملله عن طريق و مراسيم الدفن، لذلك قال : حتى متى نقف فهو يوجه تعبه لحضور  الوقوفو 

 المجازي. ستفهاملإا

 وقوله : 

  4"أنيسا كأهل دار، متى نفر أو لهم تلاحقوا، فلم يبق فيها يالدننما إ" 

ر أولهم تلاحقوا فهو لا يعرف زمن النفور لكن ينبه فتكلم سؤاله متى نعندما طرح الم

 .إنسانموت البشرية وهي حق على كل و لى شيء محتوم ألا وهو الفناء إالسامع 

 وقوله : 

                                                           

 .240، ص 4ب، جمغني اللبيب عن كتب الأعار  :ابن هشام يالأنصار  (1
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متى صار تفضيل الحب و ، الإخوان" وبعد، متى صار اختيار النخل على الزرع يحقد 
 تفضيل و متى صار تقديم النخلة ملة و ... تفريض الثمر يورث الهجران؟و 

  1للكرمة صهرا؟"و متى صار الحكم للنعجة نسبا و السنبلة نحلة؟ 

ستفهام عن لإلالتي هي دائما تستخدم و متى" "ستفهامية بواسطة الأداة لإفتوالي الصيغ ا
هذا ما فرضه المقام التخاطبي فقام و هو متعجب و صاغه و لمرسل هنا أعطاها المعنى المجازي فاالزمن 

 ينتظر منه جوابا.و  إليهبتعداد هذه الصور للمرسل 

 :  أيـــــن -6

 2"نية استخدم في السؤال عن الظرفية الزم آداةهي بذلك و  1يستفهم بها عن المكان، "" و 
" ستخدم للسؤال عن الظرفية المكانية أي تحديد البعد الجغرافي  أين "ستفهاملإالتالي كانت أداة او 

 المجهول من قبل السائل .

 وردت هذه الأداة داخل مدونة البحث في جل القاطع نذكر منها : و 

 قوله : 

ذو  ة سنه مالم يبلغهأنه قد بلغ منهم، على حداثو أسد بن زنيم، يحرض عليه قريشا يقول " 
 الأسنان : 

 يمشي أمن لم يجرح و ذبحا   هذا ابن فاطمة الذي أفناكم        

  3أين زين الأبطح؟و للمعضلات؟       أين كل دعامةو أين الكهول؟ 

كان في   إنماو استخدام " أين" بمعنى مجاري فهو لم يستفهم عن المكان  إلىمال المرسل 
 استهزاء في قوله أين الكهول؟ فهو يعلم بأن الكهالة فترة و مقام سخرية 

                                                           

 .74: ص  السابق (1

 .11، ص إعرابهو  غرضهفي القرآن ستفهام لإأسلوب ا :عبد الكريم محمود يوسف (2

 .57الجاحظ : ص  (3
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 وليست دائمةلأنه يعلم أنها فترة زائلة  إليهمن خلال عمره، فهو يستهزئ من المرسل  الإنسان

 .الإنسانمهما كانت مكانة 

 :  أي   -7

قد تخرج و للزمان وللمكان، و لغير العاقل، و تصلح للعاقل، و  " ويطلب بها تعيين الشيء،
 1الوصفية." إلىستفهامية لإاعن 

هي ليست محصورة في جنس محدد و فكان استعمال أي هو طلب تعيين طبيعة الشيء 
 المكان.و للزمان و لغير العاقل و تستعمل للعاقل لأنها 

 برز المقاطع التي تناولتها المدونة ما يلي : أمن و 

 أفقه بدينه؟ و : أي هؤلاء الأربعة أقرأ لكتاب الله  الأمةفي قوله : " ثم سألنا 

 2فاختلفوا."

 يجيب فقد" للعاقل لكنه لم يترك المجال للسامع حتى هنا استخدم المتكلم الأداة " أي  
 إلىجاء فيه خطابه، فوجهه الذي حددهم وفق السياق الذي  أشخاصحصر سؤاله على أربعة 

 الأربعة. إحدىاختيار 

ريد، فكيف بنفس تن نفسك التي هي أخص النفوس بك لا تعطيك المقادة في كل ما " فإقوله : و 
 من لك بأخيك كله وأي  ، قد قالت الحكماء : أكثرهبحسبك أن يكون لك من أخيك و غيرك، 

 3الرجال المهذب"

                                                           

 .12عرابه، ص إن غرضه و آستفهام في القر لإعبد الكريم محمود يوسف: أسلوب ا (1

 .67الجاحظ: ص  (2

 .147: ص نفسه (3
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ن النفس أسامع ، بلتوجيه او ستفهام في هذا المقطع الخطابي هي نصح لإالغاية من ورود ا 
ذلك فهو يخبره عن الشخص المهذب الذي لو أحيانا لا تعطيه المقادة و ها ملك صاحبالتي هي 

 عليه أن يختاره من بين الأصدقاء حتى يحسن رفقته.

  نوعان:هو و   :ستفهاملإاأنواع 

مجازي يكون السائل عالما فيه بما و له، هحقيقي يتوخى به صاحبه معرفة ما يج ماه" استف
كنه يقصد فيه معنى من المعاني المجازية التي يفهمها المتلقي من السياق اللغوي عند لسأل عنه، ي

  1وراءه من معان"يكمن  ما برسو تأمل النص، وفقهه 

في الدرس البلاغي ستفهام" أثبت حضوره لإالقول بأن " ا إلىانطلاقا من هذا المفهوم نخرج  
 بمعناه التداولي يرتكز على :  ستفهاملإلأن ا ؛الدرس التداولي إلىمنه 

خيار  إلى إليهاللغوية التوجيهية بوصفها توجه المرسل  الآلياتستفهامية من لإ" استعمال الأسئلة ا
الأسئلة المغلقة من أهم تعد... و سيطرة على مجريات الأحداث، واحد ... فالمرسل يستعملها لل

 2الأدوات اللغوية."

باعتباره أسلوبا طلبيا توجيهيا بالبحث التداولي، علاقة  ستفهاملإومنه كانت علاقة ا  
قامت بربط و ستفهام لا جانبه الحقيقي، لإبالتالي كان اهتمام التداولية بالجانب المجازي لو وطيدة، 

 المجازية مع المقام أو السياق التخاطبي الذي قيل فيه الخطاب الأدبي.

جاء في لسان  كماو  ر  ذ  ح   :من الجانب اللغوي هو مشتق من الجذر: التحذير  -3
واحتذر ه ، ورجل ، حذرا، ذره  ، يح  ره  ذ  ، ح  يفة  : الخ   ر  ذ  الح  و ذر   العرب : " حذر : الح  

ذْرٌ : متيقظ ... والتحذير : تخويف."  3ح 

                                                           

 .76حبي لابن فارس ، ص استفهام المجازي في كتاب الصلإور منيرة: اعفا (1

 .352استراتجيات الخطاب، ص :الشهري عبد الهادي بن ظافر  (2

 .96 صن منظور : لسان العرب، اب (3
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 ر  ر : يتحذ  فقد تناول التحذير على أنه : " حذر : تحذ   ،ةأما معجم اللغة العربية المعاصر 
 1تصال به"لإا وتجنب واحترز منه" تحذر منه خافه،  ه  ر  ذ  تحذر فلان : ح   ررا، فهو متحذِّ تحذ  

ر بكسر قد حذره رجل حذ  و ز التحر   : ر  ذ  نه : " حذر : الح  أعرفه معجم مختار الصحاح بو 
 ار  ذ  الح  و تخويف،  :التحذيرو بفتح الراء  ىحذار و الجمع حذرون و  زر  متح ظضمها أي متيقو الذال 

 2حذرون خائفون"معنى : و معنى حاذرون متأهبون و حذرون أيضا بالضم و بالكسر ... 

يأتي بلفظ و ب من أمر مكروه ليتجنبه ... خر بأن التحذير هو : " تحذير المخاط  آقال و 
 3"فظ أيا  لواحد، لفظ مكرر، لفظ معطوف ... ب

اللغوية التي تناولتها المعاجم بالبحث يمكن أن نجمع على أنها  من خلال هذه التعاريف 
هي كلها تعاريف تسير في بوتقة  إذنز. التحر  و التخويف هو معنى : و تصب في منبع لغوي واحد 

 لغوية واحدة.

 أمرقائلا : " تنبيه المخاطب على قد عرفه ) عباس حسن( فصطلاحية لإأما من الناحية ا
 يشمل على ثلاثة أمور مجتمعة : و مكروه ليجتنبه 

  ِّر : وهو المتكلم الذي يوجه التنبيه لغيره.المحذ 

  َّالتنبيه. إليهر: الذي يتوجه المحذ 

  َّ4المكروه الذي يصدر بسببه التنبيه." الأمرهو و ور : المحذر منه، المحذ
 

 
 

 : " تنبيه التحذير هو يقول صاحبه  إذخر لا يكاد يخرج عن التعريف السابق آهناك تعريف و 
                                                           

 .1350، ص 2008، 1أحمد مختار عبد الحميد عمر: معجم اللغة العربية المعاصرة، عالم الكتب، القاهرة، ط (1

ص ،5،1999نفي: مختار الصحاح، الدار النموذجية، بيروت، صيدا، طالحزين الدين أبو عبد الله محمد بن أبي بكر بن عبد القادر  الرازي (2
69. 

 .131محمد: معجم علوم العربية، ص  نجيو الت( 3

 .126، ص 4، ج4عباس حسن : النحو الوافي، دار المعارف، مصر، ط( 4
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 1مكروه ليتجنبه" أمرالمخاطب على 

بالتالي وجود طرفي و خر ذير يكون من طرف شخص باتجاه شخص آأسلوب التح أنأي 
  الخطاب.

في تعريفه للتحذير : ستراتجيات الخطاب إأما في البحث التداولي فيقول صاحب مؤلف   
يتم ذلك من خلال استعمال أدوات معنية في أشكالها و التوجيه،  آلياتيعد أسلوب التحذير من "

نه يعطي خطابه قبولا من خلال أا مك الآخريننفسه عن تهمة التلاعب بعواطف  ز هين إذالمباشرة 
  2حضور الصراحة."

 تحذير و وسيلة طلبية يستخدمها المتكلم من أجل تنبيه  فالتحذير (الشهري)حسب رأي 

يتعلق به، حيث يكسب خطابه قبولا واسعا من خلال انتهازه صيغة ويف السامع من أمر ما وتخ
 البيان.و الصراحة 

يعتمد عليه المخاطب  إذالتوجيهية  الإستراتجيةيعد التحذير مسوغا أساسيا من مسوغات 
داخل المدونة ما يلي : " فاحذر المقدمات التي يعقبها من أمثلة ذلك و تطلعاته، و في توجيه أرائه 

 إنتاجهاأمور  يِّ السلامة  ألقح في البد أثرهاالتي على الأمور رص على توطيد المكروه، واح
 3العافية."

فعل الأمر مثل قوله :  إليهأسند و  المرسل في هذا المقام استعمل الفعل الصريح " احذر" إن
ذر أن هو خير دليل أيضا : " واحذر كل الحو لامه قوة ألقح " ما زاد ك –حرص أ –احذر " 

                                                           

 .152، ص 2001، 5نجي، القاهرة، طانشائية في النحو العربي، مكتبة الخلإعبد السلام محمد هارون : الأساليب ا (1

 .355استراتجيات الخطاب، ص  :الشهري عبد الهادي بن ظافر  (2

 .137الجاحظ : ص  (3
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يورثك الهوينا و يسلبك الحذر و ل صورة التوك  في واني تالشيطان عن الحزم فيمثل لك ال يختدعك
  1على الأقدار." فإحالتك

فهو ينصحه  إليهاستغنى المرسل في هذا المقطع عن فكرة التلاعب بعواطف المرسل 
عطى أبذلك و خير  أولا يقدم أي صلاح  لأنهباستعمال الفعل " احذر" من كيد الشيطان 

 على صدق المرسل في التوجيه  إليهالصراحة التي تقود المرسل  حضورخطابه قبولا من خلال 

 بالتالي تكسبه الثقة في خطابه كذلك قوله : و النصح و  الإرشادو 

فيها مع اشتمالها على الفساد  النظر ضيعواو  احذر خصلة رأيت الناس قد استهانوا بهاو " 
 2بالأنساب."العداوة بين الأود اء : المفاخرة و قدحها البغضاء في القلوب و 

لمتمثل في او نجاز فعل التحذير من قبل المتكلم من باب النصح إالمقطع  القد تم في هذ  
 هلاكه. إلىتؤدي و خصلة فاسدة لا تريق السامع عدم المفاخرة بالأنساب كونها 

 قوله : و 

ها صعب شديد : يف تلاو ن من عطب بها كثيرا ، فإثلاثة بأمورترار غلإاحذر الحذر كله او       
صلاحه موصول  ءمر إ إلاوثائق تدابيرك و تقلدهم أمورك و جسائم تصرفك،  أحدهما أن لا تولي  

 3بقاء النعمة عليك هو بقاء النعمة عليه."و بصلاحك 

التحذير حق من حقوق المخاطب فهو بذلك يستغل الفرصة في جل خطاباته من  يعد
 المحذر منه من باب النصح. ، مثلا في هذا المقطع قام بتحديد ليهإ واأجل توجيه كل ما يصب

                                                           

 .138السابق : ص  (1

 .149نفسه: ص  (2

 .154نفسه : ص  (3
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والأمن بعزائمه  ستهانةالإو  دهان في أمرهالإو الإغترار به و الله و نفسي و أحذرك و : "  قولهو        
 1للغابرين مثلا "و عداوته، كيف جعلهم للماضين عبرة و لمكره، لقد رأيت أثاره في أهل ولايته 

ذكر و ار به، غتر لإاو الشرك و بعزيمته، و ستهانة به لإفي تحذيره للسامع من الله عز وجل باركز المتكلم 
 مثالا لا يعد به مثال.و عبرة لمن يعتبر  اكانو فالسابقة أو الماضية  مملأابله الدليل الخاص 

تأميله، أو طمع في  إلىويل لمن عاد و  !أنه يرجوه أو يطمع فيه ظن كذلك قوله " ويل لمن و      
  2."إليهيرفع ذلك  لمو ويل لمن ترك الرد عليه و  !قدر لديه عرفاو ويل لمن أثنى عليه خيرا و  !ماله

" لفظةهي و توظيفها  إلىحيث اضطره السياق تحمل مدلولا قويا  ةدعم المرسل تحذيره بلفظ   
 يقتنع به.ل إليهالمرسل  إلىه الذي يوجهالويل " حتى تزيد من قوة خطابه 

ومن التزيد و ة من التلون مالله في السلا إلىأرغب و ع، التتايو اللجاج  أحذرك أناو قوله : " و 
 3ف."التكل  و ستطراف لإا

من و التتايع و تحذيره من اللجاج و صلاحه  إلىدائما حرص المتكلم على توجيه السامع 
 التكلف.و ستطراف لإاو التلون التزيد 

 النداء :  -3

ء" فمنهم ا"الندذر اللغوي الذي استقت منه لفظةاختلف الدارسون حول قضية الج
 : هي التي يقال لها قوس  ة  أ  دْ من يرى أنها مصدر للفعل "ندأ" فيقول " ندأ : و الن  

 
 

                                                           

 .130، ص  السابق (1

 .72نفسه ، ص  (2

 .38نفسه، ص  (3
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 1اللحم في الملة دفنته حتى ينضج، فذلك اللحم الندئ." قزح، وندأت

  :ى : المجالسة وناديتهد  ، الن  ي  د  يعرفه قائلا : " ن   إذخر آأما صاحب اللسان فله رأي  
ي ... القوم : جمعتهم في الند   تندو و ليه ... امن حو  إليهيندو  :النادي : المجلسو جالسته، 

 2فلان ينادي فلانا أي يفاخره."و أجالسك ، من النادي، و أناديك : أشاورك و 
غويين السابقين هو أن صاحب اللسان جعل لالمعنى الراجح من خلال المفهمومين ال

الصوت   :داءالنداء : الن  "عرفه :  خرآهنالك و مفهوم لفظة " النداء "  إلىشتقاق اللغوي أقرب لإا
 3نداء أي صاح به."ناداه مناداة و و به  ىنادو نداه  قدو غاء، الر  و مثل الدعاء 

 الرغاء مثلا.و هذا لتعريف الموجز "للنداء" جعله مرادفا للصوت مثل الدعاء 

أنه من أقسام صطلاحية فقد تعددت تعارفه نذكر منها : النداء : " لإما من الناحية اأ
 4عليك" الإقبال إرادةو ستحضار الطلب الدال على الإ

 5"سماع ما يريده المتكلمو  للإصغاءتنبيهه و  ،بالمخاط   إلىمن خلال " توجيه الدعوة 
حروف  بأحدفي المجال البلاغي فقد عرفه أحد الباحثين على أنه : " طلب المنادى  أما

 6"النداء الثمانية

بالأحرى  أوالتي يثبت حضوره و ، إليهاقوامه ثمانية حروف يستند  ءأسلوب الندا إنبمعنى      
 اللغوي داخل الخطاب. تمظهره

 

                                                           

 .205الفراهيدي الخليل بن أحمد : العين، ص  (1

 .98.99لسان العرب، ص :ابن منظور  (2

 .326معجم المصطلحات البلاغية، ص  :مطلوب أحمد (3

 .28، ص 1989، 1ن، دار الفكر اللبناني، بيروت، لبنان، طآأحمد محمد فارس: النداء في اللغة و القر ( 4

 .01، ص 4عباس حسن: النحو الوافي، ج  (5

 .36ساليب الانشائية في النحو العربي، ص للأعبد السلام محمد هارون : ا (6



 الفصل الثاني                                                       الإستراتيجية التوجيهية و آلياتها  
 

 
50 

 فوظيفةالسامع على المتكلم بذهنه...  إقبالطلب يراد منه  إنشاءأو يمكن أن نعرفه على أنه "     
 :  إلىتنقسم حروف النداء و هي التنبيه  ءلنداا

  -أ-نداء القريب :  - أ

1وا." -أيها أيا  هيا -آي –آ  –نداء البعيد : يا  - ب
 

 2لمنادى ليقبل عليك "و منه النداء هو : " رفع الصوت ل
 3"إليكأو : " دعاء المخاطب ليصغي 

بظهور البحث و الدرس البلاغي،  إلىلنحوي منه افي الدرس  حاضراأسلوب النداء كان 
خاصة  الإنشائيةفهو لم يهمل موضوع الأساليب الطلبية  ؛التداولي من خلال موضوعاته المتشعبة

 ؛عد النداء توجيهاي"      بذلك يعرف أحد الباحثين في التخصص التداولي : و أسلوب النداء" 
من خلال ما سلف ذكره و  4وات كثيرة."دللنداء أو لردة فعل اتجاه المرسل،  إليهالمرسل  يحفز   لأنه

من أجل  المخاط ب إليه يلجأ إذ إنشائيأسلوب طلبي  ؛نسترسل القول على أن أسلوب النداء 
 الإستراتجية آلياتمن  آليةمن خلال حروفه الثمانية،  وقد أصبح  إليه المخاط بلفت انتباه 

 الحديث.التوجيهية التي تعد من أهم المباحث الدرس التداولي 

سماع ما يريده المتكلم بأحد و  للإصغاءتنبيهه و المخاطب  إلىنداء : " توجيه الدعوة لفا

 كل حرف منها مناب   اء، ينوبالند  خصوصة. تعرف باسم أحرفالم هأحرف

 

                                                           

 .132،ص 1992، 1الأزهر: دروس البلاغة العربية نحو رؤية جديدة، الدار البيضاء، بيروت، ط دالزنا (1

، ص 2012،  6سلامية معاصرة، العددإالقدماء، مجلة : دراسات و البلاغيين العرب و  ةأراء النحاو أسيل سامي أمين: النداء بين التداولية  (2
270. 

 نفسه، ص ن. (3

 .360ستراتجيات الخطاب، إالشهري عبد الهادي بن ظافر:  (4



 الفصل الثاني                                                       الإستراتيجية التوجيهية و آلياتها  
 

 
51 

 1أنادي(."أدعو( أو ) ) الفعل

خر وآ نداء حقيقي إلى أيضا، بل ينقسم وملحوظ ملفوظ  إلىالنداء لا ينقسم و " 
2مجازي."

 

 نداءالقسم المجازي للنداء هو مركز اهتمام البحث التداولي فلا تبحث التداولية في الو 
 التخاطبي.المجازي الذي يحدده المقام  إنماو الحقيقي 

 أدوات النداء : 

 قسمين :  إلىتنقسم و يقوم النداء على جملة من الأدوات 

 يشتمل على حرف واحد هو :و  نداء القريب: - أ

في المكان الحسي أو ستدعاء المخاطب القريب توحة المقصورة لإ"أ" : " فالهمزة المف -11
3المعنوي."

 

 نداء البعيد :  - ب

 هي لنداءو أن تكون لتنبيه المنادى ...  : هي قسمان الأولو " يا " : " حرف تنبيه  -11

الهمزة، من  اعدأن مامذهب ) سبويه( و قد ينادى بها القريب، توكيدا و أو حكما.  البعيد مسافة
 4حروف النداء، فهو للبعيد."

 قيل : هي مشتركة بين القريبو ... أيضا : " حرف موضوع لنداء البعيد حقيقة 

 
                                                           

 1، العدد 16سلامية،) سلسلة الدراسات الانسانية(، المجلد لإحمدان رضوان أبو عاصي : تراكيب أسلوب النداء في العربيبة، مجلة الجامعة ا (1
 .226، ص 2008يناير، 

 .79ن، ص آالقر و أحمد محمد فارس: النداء في اللغة  (2

 .1، ص4عباس حسن : النحو الوافي، ج (3

 .354داني، ص ال المرادي الحسن بن قاسم : الجنى (4
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 1هي أكثر أحرف النداء استعمالا".و بين المتوسط ... و ل : بينهما. يقو والبعيد  

  إذافمجمل التعاريف تلتقي في بوتقة واحدة هي أن " يا " حرف نداء للبعيد أو للقريب  
 كان في محل التأكيد، وهي أكثر أدوات النداء استعمالا.

هي وحدها التي يجوز حذفها مع  بأنها" يا" تختص دون سواها إن" قول أحد الباحثين : و 
 2المنادى عندما لا يكون هناك مانع من الحذف "

فهي الحرف الوحيد عن باقي الحروف الذي يختص بجواز حذفه مع المنادى عندما لا يكون 
 مانع طبعا.

 من أمثلة توظيف هذا الحرف في المدونة ما يلي : و 

 في قوله : 

الدنيا كأهل دار  إنماعلام الفرجة ؟ و نتظار لإاو ص ففيم الترب !يا أبا محمد أصلحك الله" 
 3."متى نفر أولهم تلاحقوا، فلم يبق فيها أنيس

اسمه حتى يقبل عليه مع الدعاء " الكنية " كتمهيد لمناداته ب المقطعاستخدم المرسل في هذا 
بن لإكان ا  فإذاهذا يمكن ربطه بالسياق و اسم ابنه معه ) أب محمد(  إتباعو يه باسمه علالنداء و له، 

 تحيي ذكره و تعد رجاء أن يرزق الشخص المنادى بذرية تخلفه  فإنهاصغيرا 

                                                           

 447، ص 4عاريب، جللأا: مغني اللبيب عن كتب ابن هشام لأنصاري (1

 .80ن، ص آالقر و أحمد محمد فارس: النداء في اللغة  (2

 .26الجاحظ : ص  (3
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العقاب  بإبطاءخيم، فلا تغتر و الظلم مصرعه  إنو النعي يصرع أهله،  إن" يا أسد قوله : و 
سالما  إماالسعادة  أهلجميع و  إثماقد أملى لقوم لكي يزدادوا و شاء أن يغيث أغاث تى ممن ناصر 
 4تارك الإصرار." أومن ذنب 

 توظيفها كان توظيفا معنوياو هي للنداء البعيد، و قام المتكلم بتوظيف أداة النداء " يا " 
جلب سمعه و حتى يقوم بلفت انتباهه  "أسد"سم إأعطاه  إنماو لم ينادي" المنادى" باسمه  لأنه

 ستقبال الغاية المرجوة من النداء في الخطاب المذكور.لإ

 أجازو حروف النداء البعيدة :: " حرف نداء مختص بباب الندبة ...  إحدىهو :  وا -2
1استعماله في النداء الحقيقي." بعضهم

 

 " في مجال الندبة أكثر منه في مجال النداء.وا ستخدم " ت

قال صاحب ) رصف و هي للبعيد... و : " حرف من حروف النداء المتفق عليها، أيا  -3
حكمنا  ،دون حرف النداء ،وجدنا منادى إذاو المنادى،  إبقاءو لا يجوز حذفها المباني( 

2الله أعلم."و الباب.  أما نهبالحذف ل  " يا " لأ
 

 جائز الحذف سلف الذكر فحرف النداء " يا " يجوز حذفه أما حرف " أيا" فهو غيركما 
 لنداء البعيد.هو دائما يستعمل و 

3الهمزة." إلالنداء البعيد، كسائر حروف النداء، هي و : حرف نداء،  يآ -4
 

                                                           

 .87، ص نفسه (4

 .421، ص 4بيب عن كتب الأعاريب، جلني الغم :الأنصاري ابن هشام  (1

 .419الداني، ص  الجنى :المرادي الحسن بن قاسم  (2

 .418نفسه، ص  (3
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م ابن العصفور أنه زعالكوفيون و خفش الأ: " وهو حرف من حروف النداء، حكاه  آ -5
ذكر رواية عن العرب  (سبويه) نهو الصحيح، لأو غيره أنه للبعيد ذكر و ، كالهمزة، للقريب

4الله اعلم."و ما سواها للبعيد و الهمزة للقريب  إنو 
 

دوات النداء منها أوجود اختلاف حول قضية تقسيم  إلىفهذا التعريف يشير 
 .حرف النداء " آ " لكن أغلبهم جعلوها لنداء البعيد 

اختلف النحوييون في هائها فقيل  و،ماحك أوبها للبعيد مسافة ينادى " حرف نداء  هيا : -6
قيل : هي أصل لا و ابن الخشاب( و ، )(ابن سكيت  )هي بدل من همزة " أيا" وهو قول 

1أسماء أفعال." أخواتهاو يا  أنتقدم مذهب من قال و بدل 
 

في قولهم : ناهيك و  ...: هو مصدر للفعل " نهى " كما يقول صاحب اللسان : "النهي  -4

 شبعو منه  اكتفى إذاى نهأو من قولهم : قد نهي الرجل من اللحم بفلان معناه كفيك به، 

2رجل."نهاك من رجل أي كفيك من و ...  
 

  3هو : " طلبك للأخر بالكف عن عمل يريد عمله." أو

الأمر :       نه  :" خلاف أأما معجم المصطلحات البلاغية فكان تعريفه للنهي على 
الإلزام، و ستعلاء لإتناهى : كفى، النهي : طلب الكف عن الفعل على وجه او نهاه نهيا فانتهى 

  4الطلبي " الإنشاءحد أقسام أوهو 

نهى صديقه عن  المفعول منهي  و  ،، نهيا فهو ناهه  نْ ا   ، ينهىى إلىهو : " نهى / نهأيضا 
 5غه."الخبر بل   إليهمه عليه ... نهى حر   ىره ... نهاه الله عن كذحذ  و الخيانة : منعه 

                                                           

 .232نفسه ، ص  (4

 .507الداني في حروف المعاني، ص  الجنى:المرادي الحسن بن قاسم  (1

 .314لسان العرب، ص  :ابن منظور (2

 .472نجي محمد : معجم علوم العربية، ص و الت (3

 .344مطلوب أحمد: معجم المصطلحات البلاغية، ص  (4
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اللغوية التي تبنتها المعاجم تكاد كلها تسير في بوتقة واحدة كونها  بمعنى أن هذه التعاريف 
 –التحريم  – نعالم  -يأخذ في معناه الكف عن الشيء و نابعة من جذر لغوي واحد " نهى" 

 ليغ.التب

كما   ،من ذلك كان النهي أسلوبا راقيا من أساليب العرب، حيث اشتغلت عليه دراساتهمو 
ف عن الفعل طلب، الك   إنشاءصطلاحي: " لإهو يعني في مفهومه او اشتغلت عليه علوم لغتهم 

  1فعل مضارع مجزوم"زائد للنهي صيغة واحدة : لا الناهية و ستعلاء، الماهية على وجه الإ إحداثو 

 .ودائما تبقى صيغة النهي على هذا النحو لا غيره   

لزام لإاو لاء ستععن الفعل على وجه الإ هو طلب الكف  " النهي الحقيقي في أصل الوضع       
لكن الذي يتأمل صيغة النهي في الأساليب شتى يجد أنها قد تخرج عن معناها الحقيقي للدلالة و 

 2قرائن الأحوال."و أخرى تستفاد من السياق على معاني 

على فعل شيء ما على وجه  هذا القول يشير أن " أسلوب النهي فضلا على أنه الكف         
أحيانا قد يخرج عن معناه و  على فعل الترك لهذا الشيء، ب مخير  اللزوم أي أن المخاط  و ستعلاء لإا

 هنا يكون قد اندمج في البحث التداولي.و حسب السياق الحقيقي لكي يدل على معاني مختلفة 

هذا القول خير دليل على ذلك و ستعلاء لإعلى  القائمنجده قريب من " أسلوب الأمر"  إذ       
اعلم أن الطلب من النهي بمنزلته من الأمر يجري على و : " لا يختلف النهي في ذلك عن الأمر ... 

 إذفي خطابه ن النهي له صيغة أصلية يتلفظ بها المرسل لفظه كما جرى على لفظ الأمر... فإ
 3الجازم."لا هو و للنهي حرف واحد 

                                                                                                                                                                                

 .5264معجم اللغة العربية المعاصرة، ص  :أحمد مختار عبد الحميد عمر (5

 .126زناد الأزهر: دروس البلاغة العربية نحو رؤية جديدة، ص ال  (1

 .84عتيق عبد العزيز: علم المعاني في البلاغة العربية، ص  (2

 .349ظافر: استراتجيات الخطاب، ص الشهري عبد الهادي بن  (3



 الفصل الثاني                                                       الإستراتيجية التوجيهية و آلياتها  
 

 
56 

" الجاحظ " نجد أسلوب النهي  ةاللغوية التي أثبتت حضورها في مدون الآلياتمن بين و      
 ما يلي :  الآليةتوظيف هذه من صور و الطلبي 

، فان كثيرا العجائزو كان محمد بن الجهم يقول : " لا تتهاون بكثير مما ترون من علاج القوابل و 
يسحق معه قد يزيد ذلك في و الإثمد ان  يلقى في الذب  كمن قدماء الأطباء،   إليهنوقع  إنمامن ذلك 

 1ديد شعر الأشفار في حفاة الجفون."تشو نقاذ النظر و نور البصر 

استعمال النهي بهذه الصيغة دليل صريح على حرص محمد بن الجهم في أن يبلغ قصده  إن
 .جائزالعو التوجيه فهو ينهى على التهاون بعلاج القوابل 

 2لا تجعل طول الصحبة سببا للتضجر. "و  اضطرك الواد   إنو  " ولا تعاقب واد  

ذلك من خلال نهي و منها التوجيه  تهغايو دائما استعمال أسلوب النهي بصورة صريحة      
على أنها  ةأن لا يتسبب بطول الصحبو ذلك  إلىه حتى لو اضطر المستمع من العقاب الذي يود  

 محدثة للضجر.

  3تعهدك."و تك يو صغرت منزلته من عناأحدا منهم عظم قدره أ ين   ل  يقول أيضا : " لا تخ   و         

ن ذلك سبيل أهل الجهالة إة صديق أول، فلالك استطراف صديق ثاني على من  ي" لا يحم       
 4مع ما فيها من دناءة."

هنا كان النهي مؤشرا تداوليا و المقطعين استعمل المرسل لا الناهية مع نون التوكيد ،  كلافي         
 لسياق.ابعناصر و  إليهلتضمنه التوكيد، لأن المرسل على معرفة بالمرسل 

 5استغنائك عن ظلم صديقك"مع لا تضجر بطول تشاغلك بظلم صديقك و أيضا : "      
                                                           

 43الجاحظ ، ص  (1

 .81نفسه : ص  (2

 .143نفسه، ص  (3

 .147نفسه ، ص  (4
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لا تبسطها كل البسط فتقعد و عنقك  إلىمغلولة يدك لا تجعل و تأدب بما أدب الله به نبيه فقال و " 
 1ملوما محسورا."

ستشهاد بقول الله هنا كان الإو  إليهالمرسل  إلىقبل المرسل  نماستعمال النهي الصريح  ادائم      
الغير محدود وكما  الإسرافو نهاه عن التبذير و يقسط و نبيه بأن يعتدل  إلىعز وجل الذي وجهه 

 نهاه عن البخل الشديد. 

  :خرآ موضع فييقول و       

 2ينفعه ستره بحسب ما ينفعك."و عند من يضره نشره كما يضرك،  إلا" لا تضع سرك        

قام بنشره يجب أن يختار  إذاو نما عليه بالكتمان إعن نشر السر، و  إليهالمرسل ينهى المرسل  إن
الذي قد يكون على سبيل و لقول بهذا افالمرسل استغل المقام حتى تلفظ  المناسبالشخص 

 ستعلاء.الإ

 التوجيه المركب :  -5

أسلوبين  افقد يكون ؛من أسلوب في سياق واحد للتوجيه أكثر" يجمع المرسل بين فيه و 
لكن و أسلوب الأمر المضاد له شكلا و استعمال أسلوب النهي  :متضادين في الخطاب الواحد، مثل

 3ويحدده."يفسره و يعضد أحدهما الأخر  إذليسا كذلك 

 أدلنه : " فاجعل صمتك أكثر من كلامك فإ في المدونة ما يلي الآليةمن صور هذه و 
فيه كل  نَّ ط  ولا تفر   ل على كرمك،ن ذلك أد  فإاجعل عفوك أكثر من عقوبتك، و على حكمتك 

 4التأديب في أوانه."و حتى تطرح الكلام في موضعه  الإفراط

                                                                                                                                                                                

 .111، ص نفسه (5

 .140، ص  السابق (1

 .142نفسه، ص  (2

 .363الشهري عبد الهادي بن ظافر: استراتجيات الخطاب، ص  (3

 .153الجاحظ، ص  (4
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النهي حيث و ع بين الأمر استخدم المرسل في خطابه أسلوبين مختلفين، فقد قام بالتنوي         
أن يجعله طاغيا عن سلوكه و من العفو  الإكثارو ن يجعل صمته أكثر من كلامه، أب إليهراسل المرسل 

ن فيه  النهي عن ضده اذ يقول: لا تفرط  و  الشيء إلىو التوجيه هن الأمر إبالتالي فو أكثر من عقابه 
 . الأمر. فكان أسلوب النهي مفسرا لأسلوب الإفراطكل 

على توطيد الأمور التي على  صاحر و ذر المقدمات التي يعقبها المكروه، " فاحيقول أيضا :        
 أمورا نتاجها العافية. يالقح في البدِّ و  ،أثرها السلامة

 المضرة توجب البغضاء و فمن الأمور التي يوجب بعضها البعض : المنفعة توجب المحبة ،       

 و 
 
 1ة توجب العداوة ..."ضاد  الم

ير الصريح فاستعمل الفعل " ذأسلوب التح إلىاستند المتكلم في هذا المقطع من خطابه       
فيه خطابه فقد جمع بين أسلوب التحذير  نتجنه عليم بالسياق الذي أأدلالة على احذر " 

أمر أعطى الخطاب قوة و هذا التوجيه المركب من تحذير و ألقح " و حيث قال "  الأمرأسلوب و 
 ستعلاء من طرف المتكلم.لإاو من طرف السامع كونها قائمة على سبيل السلطة  نجازيهإ

 مباشرة : الغير الطلبية  الإنشائية الآلياتثانيا : 

 التوجيه بألفاظ المعجم :  -1

ذلك بالنصح و المعجمية التي تدل على التوجيه  ظيستعمل المرسل بعض الألفا" 
 2غيرها كثر."و قتراح أو الا الإشارةتارة و الوصية تارة، أو التوسل أو المناشدة أو 

يقول : " أنا أوصيك  إذفمنها لفظ " الوصية " الذي ذكر في مدونة الجاحظ أكثر من مرة 
 3تقاه صعب."رْ م  و شديد  ه  ل  م  مح ْ  أنذلك و ق به يته يتخل  أما ر  ق قل  ل  ب  

                                                           

 .137، ص السابق (1

 .360الهادي بن ظافر : استراتجيات الخطاب، ص الشهري عبد  (2

 .151الجاحظ: ص  (3
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 رمأن كل إدللها على الأمور المحمودة فبرياضة نفسك حتى ت  وصيك لكن أ  و " 
 1المذمومة." الأخلاق إليهتنقلب و به  ر  سَّ مما ت  و النفوس  ل  ق  ث ْ ت  سْ ما ت  ممدوح هو 

 سبب كل نجاة و اع كل خير نه جم  نفسي تقوى الله، فإو ما أوصيك به فأول "      
 2جنة."منع وأمعين  ىأقو و ا زٍ رْ هي أحرز ح   رشد،قاح كل ول  

 بألفاظب استعان في توجيه خطابه من خلال هذا المقاطع المتوالة نجد أن المخاط       
" أوصيكم" فهو بذلك ابتعد عن الجانب التوجيهي الصريح المباشر منها لفظة و المعجم 

بالتالي خاطبه بطريقة غير مباشرة و كان من نفس المنزلة   إذاب الذي قد ينفر منه المخاط  
 فق ما يقتضيه المقام.و تبليغ مقاصده و حتى يتمكن من استمالته 

 

                                                           

 .155، ص السابق (1

 .129نفسه، ص  (2
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معالجة و بعد هذه الجولة في عالم الخطاب الأدبي الذي كان خاضعا للمقاربة التداولية 
من خلال ما تم  ستراتيجية التوجيهيةلإوهي األا حد أهم مواضيع الدرس التداولي الحديث أ

ليات التي في مجموع رسائل الجاحظ تعددت لنا المسوغات أو الآتحليلية تحليله من نماذج 
التي و ليه في البحث إنختم هذا البحث بخاتمة مضمونها : هو حوصلة لما توصلنا و ،  هاتجسد

 : ما يلينوجزها في 

جليا كونها وجدت حلا للمأزق و ظهور التداولية في الساحة النقدية صار واضحا  -1
في عناصر العملية التواصلية )متكلم+ خطاب+ سامع(   ذ أنها أعادت النظرإالبنوي، 

نظرية مقامية وبذلك عدت  بؤرة العملية التواصلية جعلهو كذلك اهتمامها بالسياق 
 بامتياز.

الخلفيات و المرجعيات و ن التعدد في مفاهيم الخطاب ناتج عن تعدد التصورات إ -2

الخاصة بالدارسين، هذا ما جعلها تحقق التكامل في تحديد مفهوم الخطاب من 

فهوم الملى إخراجه من المفهوم الضيق إجوانب مختلفة، من ثمة استطاعت التداولية 

 المتسع.

كذلك في فهم و ستراتيجية التوجيهية لإيؤدي السياق دورا مهما في تحديد دلالة ا -3
في رسائل الجاحظ جعل أساليب  تلاف المقام التخاطبيذ أن اخإمضمون الخطاب، 

 خر.لآتخاطبه تختلف من سياق 
هتمام بالأفعال التوجيهية ليس حديث النشأة بل كان محل اهتمام العلماء العرب لإا -4

 القدماء.
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تحذير و استفهام و نهي و  : أمر بينع رسائل الجاحظ و ليات التوجيه في مجمآ تتعدد -5
 توجيه مركب.و نداء و 
ليه لأن الجاحظ إتجسد مضمون رسائل الجاحظ في الجانب النفعي، تجاه المرسل ي -6

 منفعة.و كل ما فيه من خير بأراد أن يتوجه بكلامه 
النهي كونها أكثر و : الأمر فيجل آليات الإستراتيجية التوجيهية داخل المدونة تمثلت  -7

 استعمالا في اللغة العربية.و ضوحا و 
 لأمر " بصيغة "أفعل" في جل الرسائل.لى استعمال " اإمال الجاحظ  -8

شكالات لم يتفطن إصبا لبحوث جديدة علها تطرح خالمجال  يبقى في الأخيرو        
 ليها هذا البحث.إ
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 ملخص البحث : 

من ذلك كان عنوان و التمحيص، و يعد موضوع التداولية من  أبرز المباحث التي تناولها الدرس التداولي بالدراسة        
كونها تنبثق من الركن الخطابي اللغوي، الذي يعتمد عليه المتكلم من أجل  التوجيهية في مجموع رسائل الجاحظ الإستراتجيةبحثنا : 

 تسيير شؤون السامع، من خلال فرض قوانينه عليه مع مراعاة الغاية التي يفرضها السياق.التدخل في 

على رسائل  الإستراتجيةتكمن خصوصية هذا البحث في أنه يعتني بالجانب التطبيقي من خلال تسليط أدوات هذه      
فصل ثان و لمفاهيم الأساسية في البحث، فصل أول: جعلناه خاص بضبط او لى مقدمة إالجاحظ، فاقتضت مادة البحث أن نقسمه 

 .إليهافي الأخير خاتمة لخصنا فيها جل النتائج المتوصل و  وآلياتهماالتوجيهية  بالإستراتجيةخاص 

من دوافع اختيار هذا الموضوع هو أن الدرس التداولي كونه حديث النشأة كان من ودنا أن نحاول تطبيقه على و     
تحديد مسوغاتها فاخترنا مؤلف الجاحظ و التوجيهية  الإستراتجيةندرسها دراسة تداولية بالوقوف على و المدونات التراثية 

لى جملة من النتائج مفادها؛ أن السياق يلعب دورا مهما في تحديد نوع إفكان خير سبيل لذلك من ثمة توصلنا 
تبني في الجاحظ  ضافة إلى ميلبالإلقدماء، كذلك الأفعال التوجيهية كانت محل اهتمام العلماء العرب ا  الإستراتجية

حتواء الكثير من الرسائل على أكثر من آلية يه الناس من خلال جل رسائله كذلك إالإستراتجية التوجيهية لأنها الأنسب لتوج
 من آليات التوجيه.

Résumé  

La question des stratégies est un objet de recherche prioritaire de la pragmatique qui lui accorde 

un soin particulier. C’est pourquoi nous avons intitulé notre sujet de recherche : Les stratégies 

d’orientation  dans  l’ensemble des épitres d’El Jahiz. Le corpus s’inscrit dans un cadre 

linguistique et culturel au quel recourt l’émetteur à exercer une influence sur le récepteur et 

imposer ses normes, et ce en tenant compte des contraintes du contexte. 

La spécificité de cette recherche réside dans le fait qu’elle se fonde sur la pratique, dans la 

mesure où elle convoque et applique les outils de cette stratégie dans l’étude des épitres d’El 

Jahiz.  C’est pourquoi, nous avons organisé notre recherche de la manière suivante : 

- Une introduction. 

- Une première partie, que nous avons consacrée à l’élucidation des principaux concepts 

utilisés. 

- Une deuxième partie concerne la présentation circonstanciée des stratégies d’orientation 

et de leurs mécanismes. 

- Et une conclusion, dans la quelle nous avons exposé les résultats auxquels nous sommes 

parvenue. 

Les motivations qui nous ont incité à choisir ce sujet de recherche sont diverses. La première 

raison est que la pragmatique constitue un développement récent de la théorie linguistique. 

C’est pourquoi nous avons voulu l’appliquer sur une œuvre de la tradition arabe, et 

soumettre celle-ci à une analyse pragmatique, en nous focalisons sur les stratégies des actes 

de paroles pour ce faire nous avons opté pour les œuvres d’El Jahiz, comme corpus. 

Nos analyses nous ont conduites à un ensemble de résultats qui montrent l’importance 

décisive du contexte dans la détermination des actes de parole. Ces actes de discours ont 

constitués  l’objet de l’intérêt scientifique des linguistes arabes, dans le passé. Enfin il 



convient de noter que El Jahiz a adopter, dans le cadre de ses épitres la stratégie des actes des 

paroles, comme  une stratégie efficace dans la communication. 


