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Résumé:

Les réseaux sociaux sont désormais le moyen de communication moderne
le plus important entre les étres humains, en particulier YouTube. La
diffusion rapide de ce site dans le monde en a fait un moyen important
pour la vie de nombreuses personnes qui en dépendent dans différents
domaines, notamment le marketing et la promotion, et vise a connaitre et a
mettre en ¢vidence I’impact de YouTube sur le comportement du
consommateur.

S‘attaquer au probléme de la recherche qui découle de la question
suivante: Comment la réalisation des besoins et des attentes du public par
le biais de Bouthy Beauty affecte-t-elle son comportement d'achat? Une
enguéte aupres de 80 abonnés de Bouthy Beauty sur YouTube a été
réalisée sur YouTube et le questionnaire a été utilisé pour collecter des
données aupres des répondants.



Dans cette étude, nous avons adopté la méthode des études
descriptives, basée sur 1’étude du phénomeéne et son interprétation, en
choisissant 1’€chantillon objectif représenté dans les abonnés du canal
Bouthy Beauty, car il convient le mieux pour atteindre les objectifs a
atteindre par cette étude.

Apres la recherche et I’approche méthodologique, I’étude a abouti a
un certain nombre de résultats, dont le plus important est que la chaine en
question aide ses abonnés a découvrir toutes les nouveautés du monde des
cosmetiques et leur permet d’exprimer leur opinion sur le contenu présenté
et les encourage a acheter des produits cosmétiques et les aide a prendre la
bonne décision.
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