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Le Résumé :

Les mutations survenues a travers le monde dans tous les domaines durant la
derniére décennie ont eus d’énormes répercussions sur le secteurs bancaire.

Devant les évolutions contenue dans Penvironnement bancaire, tel que la
libéralisation du commerce des services bancaires, et financiére Pexpansion du réseau
bancaire u truvers les filinles d*un part ct les fusions d*autie part el Putilisation des
nouveaux moyens technologiques la commerce est devenues plus intense sur le
marché pour une meilleur bancarisation P’intérét est accordé au facteur de Ia
compétitivité pour atterré plus de clientéles.

Dans ce contexte, les banques algériennes au méme titre que les autres
banques et face a ces bouleversements, notamment aprés son addition a 'OMC et la
faiblesse des effets des reformes engagés au paravent, se sont retrouvées dans
P’obligation de développer leurs produits et position au axant ’investissement dans la
facteur humain et utilisation des nouvelle technologies, et la prise des dispositions a
méme de lever les contraintes rencontrées dans exercice de leurs missions en une
d’une nouvelle performance permettant de faire face a la rude concurrence dans le
secteur bancaire sue le plan interne q’externe.

Les mots clé :

Service Bancaire, Marché Bancaire, Mondialisation Bancaire, Banques
électroniques, Ressource Humaines, Fusion des banques.




