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 مقدمة

و الت اكلوووووووكور الوووووووا معووووووودات اوووووووكو   ووووووور  وووووووو   ال   ك ووووووو   كا ت ووووووو     تع  ووووووو   أدى التطوووووووكن
بفضوووووووا توووووووبول ا ت ووووووو    الدكلنووووووول التووووووور ت وووووووو  بتوووووووبول ا اتواووووووو   كل ووووووود   وووووووو  ك ووووووو  ا كأ ووووووو ل   

قاوووووا  كوووووو   ل ووووواا التطوووووكو ا اوووووو البووووو ل   ووووور التعوووووك   ووووو  ود ووووود   اووووووام ال  وووووكد لوووووم ت ووووو    وك ووووول  ووووو  
 ا تخدام ال  تادا  الكوقنل الا   كو ال ت بل ا ل توكانل  كالت   ا عاو الاويد ا ل توكار.

(  وووووووور  ووووووووو   ال  وووووووو     التو ويوووووووول   ووووووووو (Internetب   ووووووووتخدام الكا وووووووو  لتووووووووبول ا اتواوووووووو  
 وووووو  ع نووووووا ت وووووو نل التووووووو و  ا ل توكانوووووول  التوووووور اووووووك  ود وووووود ن ووووووو  ب ل  وووووو     ا ل توكانوووووول أك  وووووو  نط

إنتــــاج وتــــرويت وييــــع وتوزيــــع لممنتوجــــات مــــن خــــ ل شــــبكة عو ت وووو   ا  وووول التووووو و  ال  ل نوووول ب ا وووو   
  كالوووووخ  ووووو  خووووو   تووووووا ود ووووود  ووووو  ال  وووووكد التو ويووووول ن وووووو  ب  وووووكد التوووووو و  ا ل توكانووووول (1) الاتصـــــال

 اوووووك  أتوووووخ ل  ووووور اا  الدكلووووول أك الووووودك  التووووور وووووور ع وووووكد تت قوووووا    ووووو  عووووووك  ال ووووو   كالخووووود    ب
ا خوووووووى  وووووو  خووووووو   الك وووووو  ف ا ل توكانووووووول ال ت وووووودد  ا وووووود  ات ووووووو م ال  وووووود  كقووووووود  وووووو و   خ ووووووو  ل 

  ك وووووو  (2) الت  قوووووود ا ل توكاوووووور  وووووور ااتتوووووو و  كتك وووووو  ا ووووووتخدا ا    ووووووب     ت  وووووود  ب لعوووووودكد الو وا نوووووول
التو ويوووول  ووووكم ب وووود  ووووكم  وووو   ال ا جعوووو   ا ووووت واو تطووووكو وووووا  التووووو و  كاجدو وووووو  كجيوووو د  عوووووم ال ووووف    

اوووو   أطوا  وووو  أ ووووبع  أ وووووا    فووووو  اووووا  كل وووواا   وووود قوووو م ال  ا ووووك  بتوووو ك  التووووو و  ا ل توكانوووول ب  ووووا 
دوا ووووول كاق نووووول عوووووك   ووووودى ا وووووتن    كقووووودو  ك ووووو  ا ع وووووم ال ا جعووووو   الع لنووووول كال ضووووو   الوووووكطار  وووووور 

الدوا وووول ملووووا أ  وووووا  الك وووو  ا   تووووت  م  الف ووووا  وووور  ا جعوووو   التووووو و  ا ل توكانوووول  كقوووود أ ووووفو  وووووا 
 وووو  طان وووول التووووو و  ا ل توكانوووول  ما تعتوووو ا وووووا  التووووو و  ملووووا ا وووو اا ود وووود  لت ووووكنل  ا جع ت وووو   كتت ووووم 
ب ا وووو  اا  طان وووول ال توكانوووول أنضوووو   ع ووووت ت وووو وت      وووو  عاووووو تووووبول ا اتواوووو  الدكلنوووول  كا   أ ضووووا 

 وا  الا  اا وك ا كاا التعونم ا ل توكار.

                                  
ك وووووور  الا وووووو م ال وووووو اكار ل تعووووووونم ا ل توكاوووووور  داو الفوووووووو الووووووو   ر  ا  وووووووادويل    وووووووو   - 1   2006محمد أ وووووو   الون

 .5ل 
2  - Joseph Richani, Les Preuves dans l’arbitrage international,Thèse doctorat, 
Université de Cergy Pontoise, Cedex, France, p 135. 
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ا وووووووا    التعووووووونم ا ل توكاوووووور ا وووووو م عوووووود ت الاتوووووو   كلووووووم ت ووووووت و    ل ووووووا ب وووووود  وووووو  ع ووووووت ك 
ال كاعوووووود كال ووووووكاا   التوووووور تا  ووووووا   وووووود لووووووو  ال وووووو   ك  ع ووووووا ووووووواا الا وووووو م ملووووووا تطا وووووو  ال كاعوووووود كال ووووووكاا   
الخ  وووول بووووو لتعونم الت   ووووودط  و وووووو أا وووووم ا وووووطد كا اووووب   ال  بووووو   التووووور تت اوووووا  ووووور أ  ووووووا  ال كاعووووود 

ال    وووووول ع لنوووووو    تووووووت  م  وووووو  طان وووووول وووووووا  وووووو  التووووووو و  ا ل توكانوووووول كالتعووووووونم ا ل توكاوووووور   كال ووووووكاا  
ك وووووووو  اووووووووم  وووووووو   ا ووووووووتخدام ك وووووووو  ا ا ت وووووووو   العد اوووووووول  وووووووور ا تفوووووووو   ع ووووووووا التعووووووووونم أك مداو  ال   نوووووووول 
التعون نوووووووول  اووووووووا: الو  وووووووو   كتبوووووووو د  ال ووووووووادا  كال عووووووووووا  ا ل توكانوووووووول  ك وووووووودى عو ت وووووووو  قوووووووود  ا ووووووووو 

ى تطوووو ا  ووووواا ا  ووووتخدام  وووو  ال كاعوووود كال ووووكاا   الدكلنوووول كالكطانوووول التوووور تعوووووم ا وووو م الت وووو    عوووو   وووود
 التعونم الت   دط كالتر تتكقف  عت   ع ا  واع   التوكط الكاود   ر وا  ال كاا  .

كيت  وووووووج التعوووووووونم ا ل توكاووووووور ب اوووووووا طوي ووووووول  تطوووووووكو  نع ووووووو   جانووووووو  مضووووووو  نل    واووووووول بووووووو لتعونم 
لف ووووا  وووور ال ا جعوووو    كتووووك  و الكقوووو  كالو وووود ل وووودم اضووووطواو ا طوووووا  الت   وووودط  وووو  أو  وووو :  وووووعل ا

 ووووووور ا ات ووووووو   كالعضوووووووكو ال ووووووو دط ملوووووووا ا ووووووود  خوووووووو  ووووووو  أووووووووا عضوووووووكو الو  ووووووو    كتبووووووو د  الكاووووووو    
كال  ووووتادا  بتووووووا مل توكاووووور  ا  ووووو الووووواط  وووووت  م  وووو  ووووووك  الكقووووو  عا وووووا وكوويووووو   ووووور ال  ووووو     

 التو ويل.

لتعووووونم ا ل توكاوووور عوووو  التعووووونم الت   وووودط ووووور     وووول ا وووو م كل ووووا أاوووووج ال جانوووو  التوووور ت  ووووج ا
التعوووووونم ا ل توكاووووور لطان ووووول ال  وووووكد ا ل توكانووووول  كب لتووووو لر ن تاوووووو ا  ووووو ك  ال ا  ووووو  كا  اوووووا لت وووووكنل 
ال ا جعوووووو   الا توووووو ل عوووووو  ال  ووووووكد التو ويوووووول ا ل توكانوووووول  بوووووو لووم  وووووو  وووووووك  التعووووووونم ا ل توكاوووووور وووووووك 

ت   ووووودط ع وووووت ا توووووجا ال ووووو اك  ب لك ووووو  ا ا ل توكانووووول م  أ  لعدااووووول ع ووووود  التطوووووكو الطان ووووور ل تعوووووونم ال
كق ووووووووكو التتوووووووووي    الكطانوووووووول كا تف قنوووووووو   الدكلنوووووووول ال ا  وووووووول لووووووووا   ووووووووو  ال د وووووووود  وووووووو  ال وووووووو كب   

 كالتعدن    ر أ او       لل ق اكانل.

توووووووتم ع  نووووووول التعوووووووونم ا ل توكاووووووور  ووووووور ا  ووووووول مل توكانووووووول  عضووووووول  لوووووووالخ  ووووووو   و  ووووووول موووووووووا ا  
  ااتووووودا ا  ووووو  ماووووووام اتفووووو   التعوووووونم ا ل توكاووووور ملوووووا ا  تواضووووورلتعوووووونم ا ل توكاووووور توووووتم عاوووووو ال ووووو لم ا

و نوووووول م ووووووداو عوووووووم التعووووووونم ا ل توكاوووووور كتاف ووووووا   كب وووووود  وووووودكو ووووووواا ا خ ووووووو ا ووووووو  اتفوووووو   أطوووووووا  
  وووول الاووووجا   كل وووور نوووووك  عوووووم التعووووونم ا ل توكاوووور  كا وووو   وووو  اوووود أ  نوووووك   كق وووو   كلووووالخ اووووود أ  الا
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ا ل توكانووووووول  وضووووووو  ضووووووووكو  معووووووو د  الا وووووووو  ووووووور  ووووووووو  ال ت بووووووول كالتكقنووووووو  ب ف ك   ووووووو  الت   ووووووودط كوووووووور 
 ع  نل التعك     الدع  م الكوقنل ملا الدع  م ا ل توكانل.

ك ووووور الكاقووووو  ال   ووووور اوووووود أ  ال د ووووود  ووووو  الووووودك  كال    ووووو   التعون نووووول كال كاقووووو  ا ل توكانووووول 
 ل توكاووووووور وك ووووووو  ل لع وووووووم الاجاعووووووو   الا توووووووول عووووووو  التوووووووو و  أ وووووووبع  ت ت ووووووود ع وووووووا ا ووووووو م التعوووووووونم ا

كو  نوووووووول  (WIPO)ا ل توكانوووووووول  ك ا وووووووو  ع ووووووووا  ووووووووا ا ال اوووووووو  : ال ا  وووووووول ال  ل نوووووووول ل    نوووووووول الفوويوووووووول 
( كووووووووووالخ اعت ووووووووود  وو ووووووووول Cyber-tribunalالتعوووووووووونم ا  ويونووووووووول  ك تووووووووووك  ال عو ووووووووول الفضووووووووو  نل )

كانووووول العد اووووول لع وووووم ال ا جعووووو    كتتووووون   اوووووا ووووووا  التوووووو و  الدكلنووووول  ووووور بووووو ويت ع وووووا الت انووووو   ا ل تو 
ال وا ووووج ل خ ووووكم خد وووول عووووو   ا جعوووو ت م ع ووووا ا وووو اا مل توكانوووول   وووود  ع ووووا  كاقوووو  ا اتواوووو   ك وووو  
ع ووووووا الخ ووووووكم م  التكوووووووا الووووووا ت ووووووخ ال كاقوووووو  كا  ووووووت  ال بوووووو ل عو    ا ل توووووووكا    كال  وووووو و ل  وووووور 

  ت م.ال   نل التعون نل    أوا الك ك  ملا عا ل ا جع

ك ووووو  وووووواا ال اط ووووو  وووووو   البعوووووت  ووووور  كضوووووك  ا ووووو م التعوووووونم ا ل توكاووووور وك ووووو  ل  ووووو  أووووووم 
ك ووووووو  ا ع وووووووم  ا جعووووووو   التوووووووو و  ا ل توكانووووووول و ع كلووووووول ل  ووووووو  م  ووووووور الت وووووووو  ع وووووووا ا ووووووو م التعوووووووونم 
ا ل توكاوووور الوووواط  ووووو  اف ووووا كب ووووك  ع ووووا ال وووو عل  كالووووخ  وووو  خوووو   منضوووو      ل ووووا ب ووووكو  ت ووووو  

 واا    ع كلا  ال ن م با    خ   واا البعت.   ا ع طل با  ك 

 أىمية الموضوع:

تاووووووج أو نووووول وووووواا ال كضوووووك   ووووور أاوووووا ن ووووودم    ووووود  ع  نووووول كع  نووووول كق اكانووووول  ووووور الكقووووو  ااتووووووا 
 كالخ ع      ن تر:

 أولا: الأىمية العممية

تت اوووووووا ا و نووووووول ال   نووووووول ل ووووووواا البعوووووووت  ووووووور أاوووووووا ن ووووووو ل  ال ضووووووو ن  التووووووو  ول ال ت   ووووووول ب لتوووووووو و  
 ل توكانوووول  كالتوووور ت تاوووووو   وووو لل عد اوووول  ووووور ال اط وووول ال ومنوووول  كل ووووواا  وووو   وووووا  الدوا ووووول ت وووودم تع ووووون  ا

ل  ضووووو ن  ال ت   ووووول بووووو لتعونم ا ل توكاووووور ب عتبووووو و  أ ضوووووا ك ووووو  ا ع وووووم  ا جعووووو   التوووووو و  ا ل توكانووووول  
كتواووووا م  ك وووو  اووووم   ا وووو  ت وووو عد ا طوووووا  ع ووووا   ووووم ا وووو م التعووووونم ا ل توكاوووور ب ووووكو  أ اووووو كضووووكع  

 ب   ال  ب   التر قد تكاو  م ع   اعت  دوم ع ا واا الا  م.
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 ثانيا: الأىمية العممية

تتا وووووكو ووووووا  ا و نووووول  ووووور أ   كضوووووك  البعوووووت  ووووووتبف اوتب طووووو  كان ووووو  ااوووووك  ود ووووود  ووووو  التوووووو و  
كوووووور التوووووو و  ا ل توكانووووول كالتووووور  وضووووو  اف ووووو   ب وووووك   ووووور  وت  اووووو  ال    وووووو  ع وووووت عووووودد ال  ت ووووو   

ر اجدنووووو د   وووووت و  و ووووو  أ  عووووووم ال  ووووو     ال  لنووووول ال ت   ووووول ا ووووو  ن ووووودو ب  نووووو وا  الووووودك وا   ا ووووو   ووووو
كقووووووود أ ووووووووج  ووووووووا  التوووووووو و  ال د ووووووود  ووووووو  الاجاعووووووو   كالتووووووور ت اوووووووا ع بووووووول و ن ووووووونل تعوووووووك  دك  تطكووووووووو  
كاجدو ووووووو   ل ووووواا كوووووو  ال  وووووا ع وووووا  ووووو  ت وووووخ ال ا جعووووو    ووووو  خووووو   ك ووووو  ل توووووت  م  ووووو  طان ت ووووو   

 تتو د  ر ا  م التعونم ا ل توكار.كوا  الك   ل 

 ثالثا: الأىمية القانونية

نتووووووت ا ووووووواا البعووووووت ع ووووووا تع  ووووووا ل كضوووووو  ال وووووو اكار العوووووو لر ل تعووووووونم  ووووووكا  ع ووووووا ال  ووووووتكى 
الوووووووكطار أك الووووووودكلر  ك ووووووودى قدوتوووووووا ع وووووووا ا وووووووتن    ا ووووووو م التعوووووووونم ا ل توكاووووووور  و ووووووو  ن ووووووودم ب ووووووو  

العوك ووووو   كال   ووووو   ال  انووووول ا ووووود  توووووك  و وطووووو   التع ل وووووا كالتووووووكع   التووووور ن وووووو  أ  تا وووووو    ووووو  
 تتوي ر  وت ا ا وو   ن  وم  ر قن م ا  م التعونم ا ل توكار.

 أسباب إختيار الموضوع

 ت كد أ ب   مختن و ال كضك  ملا أ ب   ااتنل كأخوى  كضكعنل:

 أولا: أسباب ذاتية 

 كضووووك  التعووووونم ا ل توكاوووور  ووووو  الووبوووول كال  ووووا ملووووا  كاضوووون  التعووووونم  كوووووا   ووووتوداتا وووووك        
 ال كاضن  العد ال ع ا ال  عل الدكلنل  التر ت تع  الدوا ل كالبعت     .

 ثانيا: أسباب موضوعية

التعووووووونم ا ل توكاوووووور  وووووور ع ووووووكد التووووووو و  الدكلنوووووول  كضووووووك    ووووووم  وكاووووووا  اووووووج  ا خت وووووو ل  وووووو   -
  ت ووووو د تخ وووووك  ووووو  تووووووط ال ضووووو    ووووور  وووووا كووووووكد اتفووووو   التعوووووونم  كأ وووووبع  ع وووووكد التوووووو و  الدكلنووووول 

 التعونم  كا  بط ب ا ال  دط أك ا ل توكار.
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 كضووووووووك  التعووووووووونم ا ل توكاوووووووور  وووووووو  ال كاضوووووووون  ال   وووووووول  وووووووور  وووووووو   ا جعوووووووو   ع ووووووووكد التووووووووو و   -

اوام ال ف    ع  طوي  تبول ا اتوا .  ا ل توكانل الدكلنل    ن   ب د تجا د وا  ال  كد كا 
   ا جع ت وووو  بطوي وووول    ا وووول كووووور طوي وووول التعووووونم ال  ووووكد ال او وووول  وووور توووووا مل توكاوووور  ووووو   وووو -

 ا ل توكار.
ن وووود  كضووووك  التعووووونم ا ل توكاوووور  كضووووكع  ع كنوووو  كالووووخ ب ووووا  ا تووووو لن   التوووور  ا وووووو   وكاووووا  -

  تم  ر ا  ل مل توكانل.
 أىداف الدراسة:

 ت د  وا  الدوا ل الا:

 الت و  ع ا  ف كم التعونم ا ل توكار -
 ل توكانل التر ن و  ع    عاو التعونم ا ل توكارالتطو  الا ال ا جع   ا  -
 ان   أعو م اتف   التعونم ا ل توكار -
 ماواج التعدن   كال خ طو التر تكاوا التعونم ا ل توكار -
 ا تخ ل  جان  كع ك  التعونم ا ل توكار -
 تكضن  مووا ا  ع  نل التعونم ا ل توكار. -
 كار  كدوول ا عتوا  با كتاف ا .الكقك  ع ا  دى عونل عوم التعونم ا ل تو  -

 الصعوبات والعراقيل:

    ا   ال  كب   كال واق ا التر كاو تا   ر معداد واا البعت ااوو:

ق ووووووول ا بعووووووو ت كال واوووووووو  ال تخ  ووووووول  ووووووور  وووووووو   التعوووووووونم ا ل توكاووووووور  ا ووووووووا    التعوووووووونم  -
 ا ل توكار عد ت ال  د.

التعوووووونم ا ل توكاووووور  ع وووووا ال  وووووتكى ال ومووووور ونووووو   وطووووو   قووووو اكار أك تتووووووي ر نعووووووم ا ووووو م  -
 ب فل ع  ل  كع ا ال  تكى الكطار ب فل خ  ل.

الخووووو   الف  ووووور  ووووور الووووووأط عوووووك  ال ا وووووو  ووووو  ال  ووووو  ا ال ت   ووووول بووووو لتعونم ا ل توكاووووور كعووووودم  -
 ا  ت واو ع ا اتو       .
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 مناىت البحث

ا جعووووووووو   التوووووووووو و  ا ووووووووووا     كضوووووووووك  البعوووووووووت كووووووووووك التعوووووووووونم ا ل توكاووووووووور وك ووووووووو  ل لعوووووووووا  
ا ل توكانووووووول  كضوووووووك  عووووووود ت ال  ووووووود  اووووووو ت  عووووووو  التطوووووووكو الت اووووووور  ووووووور  وووووووو   ت اكلكونووووووو  ال   ك ووووووو   
كا ت وووو     لوووواا   وووود اعت وووودا  ع ووووا عوووود   اوووو و  ع  نوووول تت   ووووا  ن وووو  ا ا وووو  ا وووود  الت ووووو  ع ووووا ووووواا 

 الا  م الود د ك ع كلل ا ل  م او ن  وكاابا  كوا  ال ا و  تتو ا  ن     ر:

 لا: المنيت الوصفيأو 

 كن ت د ع ا ال   ك    كالع     ع  ال كضك  ككض     ر ق ل   عوم ك وت ا.

 ثانيا: المنيت التحميمي

كن ت وووووود ع ووووووا مووووووووا  دوا وووووول     وووووول ل ووووووا وج نوووووول  وووووو  وج نوووووو   البعووووووت  وووووو  نوتفوووووور ب ووووووو  
وا  كتو نوووووو   وووووو  وووووووك ووووووو    اووووووا  تاوووووو ك  وووووووا وج نوووووول ب وووووود ك ووووووف   ب لتع  ووووووا  كنتوووووو ا الووووووخ بوووووو لطب  اآ

الف  نوووووووول كا تف قنوووووووو   الدكلنوووووووول كال ووووووووكاا   الا كاونوووووووول  كال ووووووووكاا   الكطانوووووووول كو ووووووووكد ال ا  وووووووو   الدكلنوووووووول 
 كال      التعون نل ا ل توكانل الدا  ل.

 ثالثا: المنيت المقارن 

كن  ووووووووو  وووووووو  خوووووووو   ال   واوووووووول اوووووووو    خت ووووووووف اآوا  الف  نوووووووول كالتتوووووووووي    كالتا ن وووووووو   التوووووووور 
 ل توكار ا د  منض   ع ن ل ا  كو كا تخ ل الات   .تطوق  ل كضك  التعونم ا 

 إشكالية الدراسة:

تتاووووو ك  ووووووا  الدوا ووووول البعوووووت  ووووور ا ووووو م التعوووووونم ا ل توكاووووور وك ووووو  ل لعوووووا  ا جعووووو   التوووووو و  
ا ل توكانوووول ك ع كلوووول ااووووواج او عتووووا لعووووا ال ا جعوووو   ال او وووول  وووور ا  وووول ال توكانوووول  كوووووك  ووووواا الا وووو م 

ا ال د ووووووود  وووووو  ا توووووووو لن    كنوتافووووووا ال ا وووووووو  ووووووو  ال  ووووووك   ادانووووووول  ووووووو    ووووووتعدت    اوووووووا نتوووووو و الووووووو
عووووو  الاووووجا  ع ووووا التعووووونم ا ل توكاوووور الووووا و نوووول  وووودكو عوووووم التعووووونم ا ل توكاوووور كتاف ووووا   كع نووووا 

 ن و  طو  ا تو لنل الت لنل:
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ــــد   - ــــي  ومــــا م ــــالتحكيم الالكترون ــــة ب ــــة المتعمق ــــب الموضــــوعية والإجرائي ــــل الجوان فيمــــا تتمث

 فاعمية ىذا النظام باعتباره وسيمة لحل منازعات التجارة الالكترونية؟
 تساؤلات الدراسة:

 تتفو  ع  ا تو لنل الو ن نل عد  ت      كور و آتر:

     ف كم التعونم ا ل توكار؟ -
 وووووو  ووووووور   وووووو دو التعووووووونم ا ل توكاوووووور؟ ك وووووو  ووووووور الك وووووو  ا التوووووور ن ت وووووود ع   وووووو   وووووور ع  نوووووول  -

 التعونم ا ل توكار؟
    وك اط   التعونم ا ل توكار؟ ك   ور الاجاع   التر ن و   ض   با؟ -
 و ف  اوم اتف   التعونم ا ل توكار؟ ك   ور التوكط الكاوبل ل عل اا   د ؟ -
 و ف تتم مووا ا  التعونم ا ل توكار؟ -
  ن    ت اا عوم التعونم ا ل توكار؟ ك    دى عو تا  ر ا عتوا  كالتاف ا؟ -

ا و بووووووول عووووووو  ووووووووا  ا توووووووو لنل كالت ووووووو     ال تفوعووووووول عا ووووووو  ق اووووووو  ات  ووووووونم بعااووووووو  الوووووووا  ووووووووا 
  وووووو     تطوقاووووووو   ووووووور ا ك  الوووووووا   ونوووووول التعوووووووونم ا ل توكاووووووور  ك ووووووور الاوووووو ار الوووووووا ا طووووووو و ا تفووووووو قر 

 كا ووا ر ل تعونم ا ل توكار.

  



 

 

 

 الفصل الأّل
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 الفصل الأول
 الإلكتـروني ماىيــة التحكيــم

اووووووووو ج ا ع وووووووو   ا ل توكانووووووووول م  تووووووووخن أ  ا ووووووووتخدام ت انووووووووو   ال   ك وووووووو   كا ت وووووووو     ووووووووور  
اووووووووام ال  وووووووكد كتاف ووووووواو  عاوووووووو توووووووبول ا اتواووووووو   نعوووووووتم التفو وووووووو  ووووووور ا وووووووتخدام افوووووووت ووووووووا  الت انووووووو    كا 

 ووو اا وووو   ا اووووام ال ووو دط ل   وووكد قووود   ا جعووو   ا ل توكانووول لت وووكنل  ووو  قووود  اتووو  عووو  ووووا  ا ع ووو    ووو  
ب  ووووووودا عووووووو  ا وووووووووا ا  الطكي ووووووول كال   ووووووود  أ ووووووو م كالب ووووووو طل  أ ووووووووج  لنووووووو   تت وووووووم ب ل ووووووووعل كال ووووووو كلل 

   ال وووو دط  كأ وووو م عوووووج ال ضوووو   عوووو   كا بوووول الت اكلكونوووو  العد اوووول كتووووك  و ك وووو  ا  وووووي ل لفوووو  ال ضوووو
؛  اووووووا  ووووووو  ال اط وووووور أ  نفوووووووج الكاقووووووو  ال   وووووور  لنووووووول ود وووووود  لت وووووووكنل (1) ا جعوووووو   التووووووو و  ا ل توكانووووووول

  توكانووووول  بع ووووووت  وووووووط اتخووووو ا مووا ات وووووو  عاوووووو قاوووووكا  مل توكانووووووللال ا جعووووو   التووووور تا وووووووو  التوووووو و  ا 
   ا وووول لت ووووخ التوووور  ووووووط خ ل ووووو  الت   ووووا  عووووا الاووووجا   كالوووووخ دك  الع ووووول ل تكاووووود ال وووو دط  طووووووا  
ووووووا  ال ا جعووووول  ووووور  وووووو   كاعووووود  كوووووواا الكضووووو  الود ووووود ن تضووووور تطوووووكيو ا ووووو م قووووو اكار    وووووم ك وووووكاج 

 نعوم وا  ال   نل.

الا توووو ل  جعوووو   الخ  وووو   كال اعوووووم  كا طووووواد  وووور وووو  اجدنوووو د عوووووم ال  ووووكد ال او وووول مل توكانوووو  
عا وووو     ووووو   وووووو  التعووووونم ا ل توكاوووور الوووواط  ووووتم بطوي وووول مل توكانوووول ب  ووووتخدام الت انوووو   العد اوووول  وووور 

  كعتووووا اوووووت و   وووو  تعد وووود   ونوووول التعووووونم ا ل توكاوووور ق اووووو  (2) كا ت وووو    ووووو   تبوووو د  ال   ك وووو   
كم التعوووووووووونم ع وووووووووت تا كلاووووووووو   ووووووووور ال بعوووووووووت ا ك   ف ووووووووو  ب عوووووووووت  ات  ووووووووونم وووووووووواا الف وووووووووا ملوووووووووا ا اووووووووول

وووو   وووور الا لووووت   ال بعووووت الاوووو ار ملووووا   وووو دو كك وووو  ا التعووووونم ا ل توكاوووور كتطوقاوووو   وووور ا ل توكاوووور  أ ن
  تا كلا  اط   التعونم ا ل توكار.
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وضووووووكا  و تووووووم ع وووووودك   اعووووووك ا وووووو م قوووووو اكار ل تعووووووونم ا ل توكاوووووور  داو الو   وووووول الود وووووود   ا  وووووووادويل    ووووووو   -2

 .18-17  ل2013
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 المبحث الأول
 مفيوم التحكيم الإلكتروني 

 اوووودك  وووو  الكو وووول ا كلووووا أ  التعووووونم ا ل توكاوووور قوووود   ووووو عوووود ا  وونوووو   قوووو  م اااتووووا دك  أنوووول 
  ووووود    كأاوووووا ن وووووف وابووووو  ملوووووا واووووو   ووووو  التعوووووونم الت   ووووودط  م  أاوووووا ا   ووووو   الا وووووو  ووووور وووووواا الا ووووو م 
اوووووود أ  التعوووووونم ا ل توكاووووور ووووووك التطوووووكو الطان ووووور لا ووووو م التعوووووونم الت   ووووودط  ع وووووت أاوووووا  ووووو    وووووكو 

طوووووووو  ت   دنووووووول ملوووووووا و اووووووو  توووووووتم عاوووووووو  ا ت ووووووو   العد اووووووول كتعوووووووك  و  ووووووول ال وووووووو    التووووووور  ك ووووووو  ا
  كموووووووووالخ   وووووووووو التعوووووووووونم  ووووووووور  وووووووووكوتا العد اووووووووول التووووووووور تتو ووووووووود  ووووووووور ا ووووووووو م التعوووووووووونم    ا وووووووووتخدا 
  كيوووووو  ووووواا التطووووكو ملووووا أ  ا وووو م التعووووونم   ن ووووتطن  أ  ن ووووكم بع ووووم  ا جعوووو   كوووووك (1)ا ل توكاوووور

وووو    ووووو  ع نووووا ال ووووكل  ووور ووووواا ال ووووو   عتووووا ت وووب  لووووا ال وووودو  كال فوووو       ن  وووم توووو    عا وووو   لووووالخ
 . (2)ع ا ع م اجاع      واا الاك 

كلدوا ووووول  ف وووووكم التعوووووونم ا ل توكاووووور ق اووووو  ات  ووووونم وووووواا ال بعوووووت ملوووووا  ط اووووو  : ا ك  لت ويوووووف 
 كع ك  التعونم ا ل توكار. كالا ار ل   جا التعونم ا ل توكار كت   ج  ع   نت ا ا  

 المطمب الأول
 تعريف التحكيم الإلكتروني وتمييزه عن غيره

ت   ووووووووج لالاوووووووو ار ك ت ويووووووووف التعووووووووونم ا ل توكاوووووووور  ل ا ك  ن  ووووووووم ووووووووواا ال ط وووووووو  ملووووووووا  وووووووووع  : 
 التعونم ا ل توكار ع  و و .

 الفرع الأول
 تعريف التحكيم الإلكتروني

ت ويووووووف التعووووووونم ا ل توكاوووووور كلتكضوووووون  ال  وووووو ار  انوووووو   اتطووووووو   وووووو  خوووووو   ووووووواا الفووووووو  ملووووووا 
أ اوووووو  اوت  اووووو  أ  ا وووووون  أك  التعوووووونم ل ووووول اوووووم انووووو   ت ويوووووف التعوووووونم ا وووووط ع   كب ووووود الوووووخ ا وووووو  

 التعونم ا ل توكار.
                                  

لا وووووا تووووو  د  ال  و وووووت و   ووووو د خ نفووووول خ وووووف ال نفووووور  ال ووووو اك  الكاوووووو  التطا ووووو  ع وووووا التعوووووونم ا ل توكاووووور  و ووووو لل -1
 .11  ل2013 ر ال  اك  الخ ل  و   ل التو  ا ك ف  ع     ا ود   

-www.fاا ووووووووووووووووووووا جيوووووووووووووووووووود    ا وووووووووووووووووووول  التعووووووووووووووووووووونم ا ل توكاوووووووووووووووووووور  ال توووووووووووووووووووو    وووووووووووووووووووور ال كقوووووووووووووووووووو  ا ل توكاوووووووووووووووووووور:  -2
law.net/law/threads/21066      22/02/2015 : ت ويخ ا ط. 

http://www.f-law.net/law/threads/21066
http://www.f-law.net/law/threads/21066
http://www.f-law.net/law/threads/21066
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 أولا: التحكيم لغة
وووووم اتتووووود د ال ووووو   ب  اوووووا ط ووووو  العووووووم   ووووو    التعوووووونم  ووووور ال  ووووول ال ومنووووول  ووووو   ووووو د  عووووووم كعون

ووووم بضووووم ال وووونم ك ووووت  العوووو   كال وووو    ووووتم ا عت وووو م م لنووووا  كن وووو ا العوووووم بفووووت  العوووو   كال وووو   أك ال عون
 .(1) ال تدد 

لووووا العوووو  م خ  وووول  لووووا ال توووو   كا  كن وووو  : عوووووم لووووا كعوووووم ع نووووا كعوووووم ا ووووا م  كع   ووووا ملووووا ص ت وووو لا كا 
 .(2) العو لكدع   ملا 

 وووور ال  ووووول ب  اووووا قضووووا ك  وووووا كن وووو   عون وووووا   عووووووم أ   كا عوووو مكقوووود كود  وووور  اوووووود ال  وووول 
وووووم  ووووور ا  وووووو عووووووم ك  وووووا اووووووأط اف وووووا  ووووو  و وووووو أ   اووووووج   ووووور ا  وووووو أط  وووووك  ملنوووووا العووووووم  كتعون

 .(3) التعونمكو   ل عوم  كاعت م الا ت ملا الع  م أط تخ   كا ملنا كاعت م  ر ا  و أط قاا 

ـــو ﴿ فَـــ :كقووود كود  ووور الووواوو العوووونم نم مو ـــكَ لا يمؤن ـــمَّ لا وَرَيوِّ من ثم ـــنَيم ـــا شَـــجَرَ بَين ـــوكَ فويمَ مم ـــى يمحَكوِّ نَ حَتَّ
ـــمويمقا  تَ وَيمسَـــموِّمموا تَسن ـــا قَضَـــين مَّ ـــا مو من حَرَجق ـــيو فمسو ـــي أَنن وا فو ـــدم يَجو
 و  وووكخ عو ووو  لعوووا  ووو  كقووو  ا وووا م    أط(4)

عَثموا  العووووونم:  وووو  خوووو   كقوووود كود أنضوووو   وووور الوووواوو  مَــــا فَــــابن يو نو ــــقَاقَ بَين ــــتممن شو فن ــــنن أَىنموــــوو وَا ونن خو حَكَمــــاق مو
مَا إونَّ اللَََّّ كَانَ عَمويماق خَبويراق  نَيم يدَا إوصن حاق يموَفِّوقو اللََّّم بَين  .(5)﴾وَحَكَماق مونن أَىنمويَا إونن يمرو

ـــزو  ت ووو لا: و ووو  قووو   ص  ـــا أمنن ـــكَ وَم لَ إولَين ـــزو ـــا أمنن ـــوا بوم ـــمن ِمَنم ـــونَ أَنَّيم ينَ يَزنعممم ـــى الَّـــذو ـــرَ إولَ ـــمن تَ لَ ألَ
ـــــينطانم أَنن  يــــدم الشَّ وا بوـــــوو وَيمرو ــــرم فم وا أَنن يَكن ـــــرم ونَ أَنن يَتَحــــاكَمموا إولَـــــى الطَّــــاغموتو وَقَــــدن أممو يـــــدم موــــكَ يمرو ــــنن قَبن مو

يداق  مَّيممن ضَ لاق بَعو  .(6﴾ يمضو

                                  
 .312  ل 2001ال اود  ر ال  ل ال ومنل ال    و   الطب ل الا انل  داو ال تو   ا وك   لاا    -1
ااوووووو   ا ووووووكو الد توووووو ر  ل وووووو   ال ووووووو  ال عوووووونف  ال و وووووود الاوووووو ار عتووووووو  داو  وووووو دو ل طب عوووووول كالاتووووووو  ا وووووووك    -2

 .142م  ل  2003لاا   
   ختووووو و ال وووووع    توت ووووو   ع وووووكد خووووو طو  داو العووووود ت  ال ووووو وو     وووووو  محمد اووووو  أاووووور بووووووو عاووووود ال ووووو دو الوووووواجط  -3

 .148ادك  ت ويخ اتو  ل 
 .65 كو  الا     اآنل  -4
 .35 كو  الا     اآنل  -5
 .60 كو  الا     اآنل  -6
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كعون ووووووك    وووووووك الووووووووا ال وووووووو  كق ووووووا:كال عوووووووم وووووووك الوووووواط نفووووووك  ملنووووووا العوووووووم  وووووور التوووووور  
لووووووك  أ  نف ووووووا ا ووووووا م  كاعووووووت م  ا ااوووووو  كن وووووو   عون اوووووو    اوووووو   ن وووووو  ا ااوووووو  أط أوجاوووووو  عو ووووووا  ا ووووووا م  خكن

الخ وووووو    ملووووووا العوووووو  م أط و  وووووو  خ ووووووك ت       كاعووووووت م(1) عو وووووو تكاوووووو  ك وووووو و  ا  ووووووو التوووووور  أك 
 .(2) ملنا كتع     كاعت   

  (3)تفووووووكن  ا  ووووووو ل   ووووووو التوووووور   أك وووووو لتعونم  وووووور ال  اووووووا ال  ووووووكط نف وووووود اطوووووو   ال وووووود  وووووور  
ووووم جيوووود ع وووووا  وووور   لووووا ما أط وووو   وووود   نووووا  كعوووووم الخ وووو      اوووو  ماا و وووو  لووووا الا ووووو  وووور كن وووو    عون

 كال فك  ملنا الا و  ر الخ ك ل ن  ا عو   أك  عو   أك  عت    ملنا.  ا جعت    

 ثانيا: تعريف التحكيم اصط حا

 ووووور  ووووور الادانووووول اتووووو و ملوووووا أ  الف وووووا اخت وووووف  ووووور ت ويوووووف التعوووووونم ع وووووت ااط ووووو  ووووووا  وووووا م  
اعت وووووود ب ضوووووو م  وووووور ت ويفووووووا ع ووووووا أطوووووووا  الاووووووجا  كاعت وووووود  خوووووووك  ع ووووووا   ت ويفووووووا  وووووو  جاكنوووووول    اوووووول

 ن وووو  اعت وووود ب ضوووو م ا خووووو ع ووووا الك نفوووول التوووور ن ووووكم ا وووو  ال عوووووم   وووور عوووو   اعت وووود   تووووخل ال عوووووم
خوووووو ع وووووا ا ووووو م التعوووووونم  ووووور ااتوووووا  م  أ  أو وووووا م  وووووووج  ووووور ت ويفوووووا ع وووووا وووووو اا  : أكل  ووووو     ويووووو 

 .(4) ال عو ك     ا طوا   كا ا     ا تف   ا

كن  وووووووود بوووووووو لتعونم ا ووووووووط ع  تكلنوووووووول الخ وووووووو    ع   وووووووو  نعوووووووووم ا ا  وووووووو  كال ووووووووواد ب لخ وووووووو     
أك و  وووول  وكاوووول  وووو  الكاعوووود ال عوووووم الفوي وووو   ال تخ  وووو      وووو  لووووك ت وووودد الفوي وووو   كال ووووواد ب لعوووو  م وووووك 

 .(5) عدد    ال عو   

                                  
 .165  ل 1995ال  وم الكو ج   و   ال  ل ال ومنل ال  وو     و   -1
 .313ال    و    وو    ا   ل ال اود  ر ال  ل ال ومنل  -2
خ لووووووووود محمد ال  ضووووووووور   ك وووووووووكعل التعوووووووووونم التوووووووووو وط الووووووووودكلر  الطب ووووووووول ا كلوووووووووا  داو التووووووووووك   ال ووووووووو وو     وووووووووو   -3

 .81  ل 2002
أع ووووود  خ وووووك   اتفووووو   التعوووووونم و  ووووو ك  لت وووووكنل  ا جعووووو   ع وووووكد التوووووو و  الدكلنووووول  داو الا ضووووول ال ومنووووول  ال ووووو وو    -4

 .209  ل2001  و  
اووووود ال جيوووووج قووووو دوط  ا  وووووتا  وا  الدكلنووووول مالتعوووووونم التوووووو وط الووووودكلر ضووووو    ا  وووووتا  وا م  داو وك ووووول  الوجا وووووو  ع -5

 .222  ل2004
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نظــــام تعاقــــدي بموجبــــو يتفــــق الخصــــوم عمــــى حــــل  الخــــ ف  «كن ووووو  الف ووووا التعووووونم ب اووووا:  
كن و ووووا   »جـــراءات القضـــاء العـــاديإالـــذي ينشـــه  بينيمـــا عمـــى محكمـــين ليفصـــموا فيــــو بعيـــدا عـــن 

نظـــــام قضـــــاء عـــــادي يحيـــــل النظـــــر فـــــي النزاعـــــات بـــــين الأفـــــراد إلـــــى  «:ا  وووووت ا محمد اوووووو كط ب اوووووا 
نيــــة لمدولـــة وىــــذا بالاختيــــار الإرادي أشـــخاا عــــاديين بـــدلا مــــن إعطـــاء الاختصــــاا لممحـــاكم الوط

ـــــين طـــــرفين أو  «:  ك ن و وووووا أنضووووو  الووووودوتكو خ  وووووا اك ووووواكمو  ب اوووووا(1)»للأطـــــراف المتنازعـــــة اتفـــــاق ب
أكثـــر عمـــى إخـــراج النـــزاع أو عـــدد مـــن النزاعـــات مـــن اختصـــاا القضـــاء العـــادي وأن يعيـــد بيـــا إلـــى 

نظـــام لمقضـــاء  «: ووو  ن وووو  ب اووواو   (2) »ىيئـــة تتكـــون مـــن محكـــم أو أكثـــر لمفصـــل فيـــو بقضـــاء ممـــزم
الخـــاا تقضـــى فيـــو الخصـــومة  ويعيـــد بيـــا إلـــى أشـــخاا يختـــارون لمفصـــل فييـــا أو بعبـــارة أخـــر  

ـــالتحكيم  ـــد القضـــاء لتحـــل إيقصـــد ب ـــتم عـــن طريقيـــا ســـحب المنازعـــات مـــن ي ـــة خاصـــة ي نشـــاء عدال
بمعرفـــة  النظـــر فـــي النـــزاع «:  كعو وووا الوووب   ب اوووا(3) »عـــن طريـــق محكمـــين مخـــولين بميمـــة الحكـــم

 .(4) »شخا أو ىيئة يمجه إلييا المتنازعون مع التزاميم بتنفيذ القرار الذي يصدر في النزاع

 التحكيم الإلكتروني: ثالثا: تعريف

 كل   ال  ط   ا  او ت كع  وك تت دد ت  ن   التعونم ا ل توكار ووم كعد  الد لل  
(Arbitrage en ligne) (5). 

كل ووووووود عوضووووووووا  لت ويووووووووف التعووووووووونم  كب لتوووووووو لر بووووووو   ا  ووووووووو   ت ووووووووو ع ووووووووا ت ويووووووووف   ووووووووط    
مل توكاوووووور  كو  وووووول مل توكاوووووور  وووووور ال  وووووول: ووووووور  وووووو  ا ل توووووووك   كن اوووووور دقن وووووول اا  تووووووعال و وم  نوووووول 

                                  
  .10  ل2008محمد وك   تطكو التعونم التو وط الدكلر  ر الوجا و   اتكوا  ب دادط  الوجا و  -1
  ووووو اك  الوجا ووووووط  أطوكعووووول لا وووووا تووووو  د  الووووودوتكوا  خ  وووووا اك ووووواكمو   ال وووووواو التعون ووووور كطوووووو  الط ووووو   نوووووا ك  ووووو  ل -2

 .16  ل2008 ر ال  اك   تخ ل ق اك  ع م  و   ل  اتكوط  ق اط ال  الوجا و  
اوووووووواونم عاووووووود وموووووووا ماوووووووواونم  التعوووووووونم ا ل توكاووووووور  الطب ووووووول ا كلوووووووا  ال وووووووووج ال وووووووك ر ل  وووووووداوا   -3 وتووووووو م بتووووووو و كا 

 .20  ل2012ال  اكانل  ال  وو     و  
 .2د وادط  ال وو  ال  ا   لأع  -4
ووووووووو   ا ووووووو م عووووووو  ا ااووووووور ت  ووووووول  ا طووووووو و ال ووووووو اكار ل تعوووووووونم ا ل توكاووووووور  دوا ووووووول    واووووووول    ووووووواوو  لا وووووووا دووووووووول  -5

 .9  ل2009ال  و ت و  و   ل الاو   الكطانل  ا ا ت     ط    
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  كأ وووو   وووور ا  ووووط   ال وووو اكار   وووود توووومن ت ويووووف   ووووط   مل توكاوووور  وووور ب وووو  التتوووووي ن   (1)  وووو لبل
  2001ل وووووووال  85 ووووووو  قووووووو اك  ال    ووووووول ا ودانووووووول وقوووووووم  2 ووووووو  ال ووووووو د   ع وووووووت عو  ووووووو  الااووووووود الا لوووووووت

ال  ووووووو ا ب ووووووو اك  ال  ووووووو     ا ل توكانووووووول ب اوووووووا ت انووووووول ا وووووووتخدام ك ووووووو  ا و وم  نووووووول أك   ا ط ووووووونل أك 
 ضك نل أك ال  وك  ا طن نل أك أط ك   ا  ت ا ل  ر تب د  ال   ك    كتخجيا  .

ل مل توكاووووور   اوووووا ن وووووو  ت ويوووووف التعوووووونم كب ووووود أ  ق اووووو  ات ويوووووف ووووووا  ووووو  و  ووووول تعوووووونم كو  ووووو
ا ل توكاوووور ب اووووا التعووووونم الوووواط تووووتم مووا اتووووا عاووووو تووووبول ا ت وووو    الدكلنوووول بطوي وووول  وووو  نل ب ووووويل 
كدك  الع وووووول ملوووووا التكاوووووود ال ووووو دط  طووووووا  الاوووووجا  كال عو ووووو    ووووور  وووووو     ووووو   و ووووو  عوووووو  الوووووب   

خضــــاع منازعــــاتيم إجبــــو الأطــــراف عمــــى ذلــــك التحكــــيم الــــذي يتفــــق بمو  «:التعووووونم ا ل توكاوووور ب اووووا
ــــا  ــــا غالب ــــث يفصــــل فيي ــــى شــــخا ثال ــــة إل ــــا بوســــائل إلكتروني ــــت غالب الناتجــــة عــــن صــــفقات أبرم
بموجــــب ســــمطة مســــتندة ومســــتمدة مــــن اتفــــاق أطــــراف النــــزاع  وباســــتخدام وســــائل اتصــــال حديثــــة 

 .(2) »تختمف عن الوسائل التقميدية المستخدمة في التحكيم التقميدي

عقديـــة أو ســـواء كانـــت اتفـــاق أطـــراف ع قـــة قانونيـــة معينـــة  «:خوووو ب اوووا   اآكعو وووا الوووب
ـــي نشـــهت أو  ـــي  الت ـــة لمتحكـــيم الإلكترون ـــض منازعـــاتيم القابم ـــل أو بع ـــى تســـوية ك ـــة  عم ـــر عقدي غي
يمكـــن أن تنشـــه بيـــنيم  عـــن طريـــق ىيئـــة تحكـــيم إلكترونـــي مـــن اختيـــارىم  تطبـــق القـــانون الاتفـــاقي 

لكترونــــي ممــــزم بيــــنيم بــــدلا مــــن المحكمــــة القضــــائية إحكــــم تحكــــيم وضــــمانات التقاضــــي  لإصــــدار 
 .(3)»كالإنترنتالمختصة باستخدام وسائل اتصالات إلكترونية 

 متى يعتبر التحكيم تحكيما إلكترونيا؟:

ا عت ووووو د ع وووووا الك ووووو  ا ا ل توكانووووول  ووووور ع  نووووول التعوووووونم  ووووو   التعوووووونم   ووووو  ال   وووووكم أاوووووا عاووووود
واوووووو  ن تاووووووو تعون وووووو  مل توكانوووووو  ل وووووو  وووووووا نتووووووتوط التعووووووونم ب    ووووووا عاووووووو ك وووووو  ا مل توكانوووووول  عتبوووووو و  
مل توكانووووو  أم أ   وووووووود ا ووووووت     ك وووووو  ا مل توكانوووووول  وووووور أط  وع ووووول  وووووو   واع ووووووا نوفوووووور  ضووووووف   وووووووا  

                                  
 .23  ل1993ال  وم الكو ج  طب ل  -1
 .64  ل2011داو الو   ل الود د   ا  وادويل    و  محمد    ك    ن     التعونم ا ل توكار   -2
 .62محمد    ك    ن     ال وو  ال  ا   ل -3
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ا اووووول   كاا  وووووم  ووووور الوووووخ ملوووووا (1) ال ووووو ا  ووووور ا و بووووول ع وووووا وووووواا  لوووووم  تفووووو  ع وووووا وأط كاعووووودال وووووفل؟ 
 .اتو و  

التعووووووووونم ن وووووووود تعون وووووووو  مل توكانوووووووو   ووووووووكا  تووووووووم ب    ووووووووا عاووووووووو ك وووووووو  ا  ا ك  أ  وووووووووى ا تووووووووو    
مل توكانوووووول أك اقت ووووووو ع ووووووا ب وووووو   واع ووووووا   ووووووف  كأنوووووو  و اوووووو  ال وع وووووول التوووووور ت ووووووتخدم    وووووو  الك وووووو  ل 

الك وووووو  ل ا ل توكانوووووول ع ووووووا  وع وووووول ماوووووووام اتفوووووو   التعووووووونم أك  ا ل توكانوووووول ن ووووووو  أ  ن ت ووووووو ا ووووووتخدام
ع وووووا  وع ووووول خ وووووك ل التعوووووونم   ووووور عووووو   توووووتم ال واعوووووا ا خووووووى بووووو لطو  الت   دنووووول وووووو   ت  ووووود ب ووووو  

 .(2)   دن و     التعونم بعضكو الطو    كتكو    تكاود 
توووووووم ب    وووووووا عاوووووووو كيووووووووى ا توووووووو   الاووووووو ار أ  التعوووووووونم ا ل توكاووووووور   نووووووووك  مل توكانووووووو  م  ماا 

ك ووووو  ل مل توكانوووووول  ما  اب وووووور أ   اوووووودأ التعوووووونم ب تفوووووو   تعووووووونم مل توكاوووووور كن وووووو اوووووو ووا ا  تعووووووونم تووووووتم 
و  وووووو    ت  ووووودمل توكانووووول   وووووو    ت ووووور ا طوووووووا   ووووو  ال عوووووووم كال عو ووووو     دنوووووو  ك   ب  وووووت     ك وووووو  ا

 .(3)  ناتعونم   دنل  كب ل اا  اب ر أ   ات ر التعونم ا  داو عوم مل توكار 
 ن ووووووو  اوووووووو  أ وووووووع   ا توووووووو   الا لوووووووت ملوووووووا أانوووووووا   ن وووووووو  ك وووووووف التعوووووووونم ب انوووووووا مل توكاووووووور 
ل ووووووووند ا ووووووت     ا اتواوووووو   وووووور مووا اتووووووا    وووووو د   وووووو   ووووووتمن تبوووووو د  ال د وووووود  وووووو  الو وووووو  ا عاووووووو الاويوووووود 
 ا ل توكاوووور  وووور مووووووا ا  التعووووونم؛ كب لت   وووود   ن وووودن مل توكانوووو   ل وووواا ال ووووا  الكع وووود  كيت وووو    وووووم  وووو 
ا ت وووووو     ووووووو  أ  تووووووتمن اكا ووووووطل الك وووووو  ا ا ل توكانوووووول لعووووووا الاووووووجا  عتووووووا ن ووووووانف التعووووووونم ب انووووووا 

؟ ك وووووو  الوووووواط (4) مل توكاوووووور؟  وووووو اا و اوووووو  ب وووووو  ت ووووووخ ا ووووووووا ا  تووووووتمن اكا ووووووطل ا اتواوووووو   وووووووم عووووووددو 
ن ت وووود اوووومن  ؟ ك وووو (5) ن  نجووووو  عوووو  ت ووووخ الو وووو  ا ال تب دلوووول عاووووو الاويوووود ا ل توكاوووور  وووور التعووووونم الت   وووودط

                                  
   ن  ووووووك  الا ن وووووور  ا طوووووو و ال وووووو اكار  تفوووووو   التعووووووونم ا ل توكاوووووور   و وووووول التوووووو وقل ل   ووووووكم التوووووووعنل كال  اكانوووووول   -1

 .209ال تعد   ل   و   ل الت وقل  ا   وا  ال ومنل 2009  وكا 2  ال دد6ال و د 
خ ووووووووط عاوووووووود الفتوووووووو   ال وووووووو د الاتوووووووو تكار   وووووووو  ال ا جعوووووووو   بوووووووو لتعونم ا ل توكاوووووووور  الطب وووووووول الا انوووووووول  داو الا ضوووووووول  -2

 .19  ل2012ال ومنل  ال  وو     و  
  و ووووو لل لا وووووا -دوا ووووول    واووووول اووووو   ال ووووو اكا   ا وداووووور كال وووووكيتر-محمد خ لووووود العضووووو    اتفووووو   التعوووووونم ا ل توكاووووور -3

 .16  ل2011ال  و ت و  ر ال  اك  الخ ل  و   ل التو  ا ك ف  ع     ا ود   دوول 
 .210-209    ن  كمر الا ن ر  ال وو  ال  ا   ل  -4
اكدن وووووول وووووووويم  التعووووووونم ا ل توكاوووووور وك وووووو  ل لت ووووووكنل  ا جعوووووو   ع ووووووكد التووووووو و  ا ل توكانوووووول   وووووواوو  لا ووووووا توووووو  د   -5

 .12  ل2012الدكلر  و   ل  كلكد    وط  ت جط كجك  الوجا و  ال  ون ت و تخ ل ق اك  الت  ك  
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ب وووو كبل ووووواا ال  نوووو و لت   ووووج التعووووونم ا ل توكاوووور عوووو  الت   وووودط؛ كيوووووى أانووووا ب  ضوووو  ل ملووووا  وووو   ووووا  
 وووووو  أ  توووووتمن ال وووووف    أك ال  ووووو      عوووووا التعوووووونم بطوي ووووول مل توكانووووول عتوووووا اووووووك  ب ووووودد تعوووووونم 

 .(1) مل توكار
أ اوووووووووو التعوووووووووونم كاعووووووووو  اووووووووووون  ا توووووووووو   الا لوووووووووت ع وووووووووا ا توووووووووو   ا كن  كالاووووووووو ار  انوووووووووا ن  نوووووووووج 

ن  وووووووو تطا ووووووو  أعوووووووو م التعوووووووونم ا ل توكاووووووور ع وووووووا   عووووووو  التعوووووووونم الت   ووووووودط ا ل توكاووووووور و ووووووو  أانوووووووا ن
ال ا جعوووو   الا توووو ل عوووو  أع وووو   مل توكانوووول  كووووواا بوووو لا و ل   بوووو   ال د وووود  التوووور ت توضووووا خ  وووول  وووو  

 ا عنل تاف ا العوم ال  دو.

 الفرع الثاني
 تمييز التحكيم الإلكتروني عن غيره من وسائل 

 تسوية المنازعات الإلكترونية

م ال   وووووووا  ووووووور ت اكلكونووووووو  ال   ك ووووووو   كا تن ووووووو    أدنى ملوووووووا توووووووك  و خووووووود    ع وووووووم  م ن الت ووووووودن
 ال ا جعوووووو    ب تووووووو  ع وووووووا ا اتواوووووو  اووووووود    وووووو  ا ووووووتخدام الك ووووووو  ا الت   دنوووووول لت وووووووكنل وووووووا  ال ا جعووووووو  

ك وووووووات و  ل وووووووا  الك ووووووو  ا كال ت ا ووووووول  ووووووور التفووووووو ك  ا ل توكاووووووور كالتك  ووووووو    وووووووو ل وك  ملوووووووا ال ضووووووو  
 كالك  طل كالخاو   ن   ن تر:

 أوِّلا: التفاوض الإلكتروني

التفوووووو ك  وووووووك ك وووووو  ل  وووووو  ك وووووو  ا ت ووووووكنل ال ا جعوووووو   تووووووتمن اوووووو   أطوووووووا  الاووووووجا   ب تووووووو  دك   
أوووووا الك ووووك  ملووووا  كو وووو   الا ووووو اوووو   طو وووور الاووووجا   وووو   توووودخنا طووووو  ا لووووت   ووووك عبوووو و  عوووو  تبوووو د

 وووووو  أووووووومن ك وووووو  ا بطوقوووووول ت   دنوووووول  ل اووووووجا   كن تاووووووو التفوووووو ك  الوووووواط  ووووووتمن خوووووو وا ا اتواوووووو كدنوووووول ت ووووووكنل 
يووووتمن  وووو  خوووو   ل وووو    ب تووووو اوووو   طو وووور الاووووجا  أك   وووو   اووووك  عووووا م  دك  ع ووووول ك ت ووووكنل ال ا جعوووو    
 .(2) لتدخا طو  ا لت

                                  
 .16محمد خ لد العض    ال وو  أع    ل  -1
  20ع وووووو    ويوووووووول   التعوووووووونم ا ل توكاووووووور وك ووووووو  ل لعوووووووا الاجاعوووووو      و ووووووول ال دو ووووووول الكطانووووووول لووووووو داو   ال و نووووووود  -2

 .51  ل 2010  الوجا و  02ال دد 
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ووووو  التفووووو ك  ا ل توكاووووور نل ووووودن  ووووو  أوووووومن اآلنووووو   ال  وووووتخد ل  ووووور  وا وووووج الت وووووكنل ا ل توكانووووول   أ ن
ل  ا جعوووو    كيووووتمن ووووواا التفوووو ك  اوووو   طو وووور الاووووجا  عاووووو تووووبول ا اتواوووو   كدك  ل وووو   كو وووو   لكوووووا و وووو  

 :التف ك  ا ل توكار ملا اكع   و ن     . كيا  م(1) ال  دطوك الع    ر التف ك  

كوووووووووك تفوووووووو ك   ووووووووتم اوووووووو   طو وووووووور الاووووووووجا  ع ووووووووا ا اتواوووووووو   وووووووو  توووووووودخا ب وووووووو  اوووووووووا    :  ا كن الاووووووووك  
 .ال ك ا كتو التر ت    و    ا طوا  ع ا الك ك  ملا ت كنل كن  نا ب لتف ك  اآلر

طن اواوووو     وووو   كوووووك تفوووو ك   ووووتمن اوووو   طو وووور الاووووجا  ع ووووا ا اتواوووو  دك  ا  ووووت  ال بوووو :كالاووووك  الاوووو ار 
  ك ووووووك  ات ووووووو  ملووووووا وووووووا   الاووووووكع   بتوووووور  (2) كن وووووو نا التفوووووو ك  ب ل  وووووو عد اوووووووا   ال ك ا ووووووكتو 

    التف  ا.
 : الآلي التفاوض-0

ك وووور ووووواا الاووووك   وووو  التفوووو ك    ت وووور الطو وووو   ع ووووا ا اتواوووو   وووو  اوووووا الك ووووك  ملووووا ت ووووكنل 
ل اووووووجا   كالووووووخ دك  توووووودخنا أطن طووووووو   خووووووو ا ووووووا م  ل وووووو  تفوووووو ك  ا طوووووووا   ووووووتمن  وووووو  خوووووو   اوووووووا   

أكن  الو ووووووو    اووووووو    ووووووو  اوووووووودك   (3)(ODR)تو خ  ووووووول ت ووووووودن     وا وووووووج الت وووووووكنل ا ل توكانووووووول ال ك ا وووووووك 
  ك اووووودأ التفووووو ك  اآلووووور الووووواط ( 4)(cyber-settle) وووووووج التووووور ا وووووتخد   وووووواا الاوووووك   ووووو  التفووووو ك 

ن وووووتخدم وووووواا ال وووووووج ا عطووووو   وقوووووم  وووووونط ل وووووان طوووووو   ووووو  أطووووووا  الاوووووجا  كم ووووواا الووووووقم ن وووووتطن  ووووووان 

                                  
1 - Schultz Thomas  Réguler le commerce électronique par la résolution des litiges 
en ligne  L G D J, 2005, P 183. 

محمد  ع ووووووكد محمد واوووووووا   التعووووووونم ا ل توكاوووووور وك وووووو  ل لعووووووا  ا جعوووووو   التووووووو و  ا ل توكانوووووول  و وووووو لل لا ووووووا توووووو  د   -2
 .34  ل 2009  و ت و  ر ال  اك  الخ ل  و   ل التو  ا ك ف  ع     ا ود   

3- ODR  كوووووور اخت ووووو و ب  او  جيووووول ل بووووو و :Online Dispute Rosolution  كت اووووور الك ووووو  ا ا ل توكانووووول
الاد  وووول لعووووا ال ا جعوووو    كتووووودو ا توووو و  ملووووا كوووووك  التفوقوووول ا ا وووو  كموووو   الك وووو  ا الاد  وووول لعووووا ال ا جعوووو   التوووور  و ووووج 

 Alternative Dispute Rosolutionكور اخت  و ل ب و   ADRل     
ع وووووو     وووووو  نل   التعووووووونم ا ل توكاوووووور ع وووووووال ك   لنوووووول   ال  ت ووووووا الووووووكطار ل تعووووووونم التووووووو وط الوووووودكلر  و   وووووول امحمد -

 .05  ل 2013  ط  09-08اكقو   اك ودات   ك ر 
أك   وووووووووج طاووووووو  ا و انووووووول لعوووووووا الاجاعووووووو   عووووووو  طويووووووو  ا اتواووووووو  كالوووووووخ ا اتووووووو    كق وووووووا  cyber-settleن تاوووووووو  -4

rsettle.com-http://www.Cybe  كيخووووووووووتل أ   وووووووووو  ات ووووووووووكنل 1996الوووووووووواط دخووووووووووا الخد وووووووووول ادانوووووووووول  وووووووووو   ووووووووووال ,
  ا جع   التو و  ا ل توكانل اا  ال  قل ال  لنل.

http://www.cybe-rsettle.com/
http://www.cybe-rsettle.com/
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أ ووووووو  ن وووووووكم ووووووووا طوووووووو  ات ووووووودنم عووووووووك   ووووووور اووووووو ت  (Cyber-settle) وووووووا م الووووووودخك  ملوووووووا  كقووووووو  
  كوووووووا  ا وقوووووو م ت انووووووو عوووووو  ال بوووووو ل  التوووووور ن ووووووو  أ  ن ا  وووووو  الطو وووووو   لت ووووووكنل الاووووووجا   كمووووووالخ (1)دكوا 

أوقووووو م ت اوووووا ال بووووو ل  التووووور ن وووووو  أ  ن ا  ووووو   ووووور الت وووووكنل  ع وووووا أ   ووووودخا ال ووووودنعر  3 ووووودخا ال ووووودنعر 
 وووو   ت انووووا  بوووو ل  أقووووا بطان وووول العوووو    وووو  التوووور أدخ  وووو  ال وووودنعر  اوووومن ن ووووكم اواووووووو    وك ا ووووكتو ع نووووا أوق 

ب  وووووود    واوووووول مل توكانوووووول اوووووو   ال بوووووو ل  ال لدخ وووووول   وووووو اا كووووووود أ ن  (Cyber-settle)خوووووو ل ع ووووووا  كقوووووو  
 واووووو خ  وقووووو  اووووو   أعووووود ال بووووو ل  التووووور أدخ  ووووو  ال ووووودنعر كمووووو   أعووووود ال بووووو ل  التووووور أدخ  ووووو  ال ووووودعا ع نوووووا

ن ووووكم ال ك ا ووووكتو اتعد وووود ال ا وووو  ال  ووووتع   وووور الت ووووكنل ع ووووا ا وووو ت ع وووو    تك ووووف  (2)%30ن وووو د  
  ووووواا ال ا وووو  ال  ووووتع  ملووووا الطووووو    ع ووووا اويوووودوم ا ل توكاوووور   وووو اا  و وووو ووووتم م وووووا   ال ا  وووو    اووووم 

 .(3)  ت واا ال ا  أتمن قاكلا    الطو    ت تاو الت كنل قد ت ن  ع ا 

أ ن  (cyber-settle) ووووووووو  ال وووووووو ا  ل تفوووووووو ك  الووووووووواط ن دن ووووووووا  ووووووووووج كيتنضوووووووو  لاوووووووووو   وووووووو  ال
ا ال ك ا ووووووكتو  وووووو  طوا  ن ت ووووووو دكووووووووم  ع  نوووووول التفوووووو ك  اوووووو   ا طوووووووا    ن ووووووو  أ  تووووووتم دك  توووووودخن

  ووووووف  وووووور مدخوووووو   أوقوووووو م ب ل بوووووو ل  ال  اكلوووووول لوووووود  م لت ووووووكنل الاووووووجا  اوووووومن ن ووووووكم ال كقوووووو  ال وووووواوكو
اتعد وووووود ( 4)

  اووووووووود  كقووووووووو  وووووووووووووووووو  تخد ل ع نووووووووا و ووووووووووود اووووووووووا   ال ك ا ووووووووكتو الووووووووووووأع   ال ل وووووووووتع   وووووووو  خووووووووو  وووووووووووال ا 
(Smart-settle)(5)    الووووواط ن وووووكم ا عوووووداد كوقووووول  توووووتوول اووووو   الخ ووووو    تو ووووو  ت وووووكنوو    ووووو  خووووو

طوووووووو  ب ووووووو  ا  ووووووو  ل كا و بووووووول ع   ووووووو ؛ كوووووووواا  ووووووو  ن ووووووو   لعوووووووا و نووووووو  ال ا جعووووووو   عووووووووت  كقووووووو  
(Cyber-settle)  (6)جع   ال  لنلالاط ن      ف  ر ال ا. 

                                  
 .15اكدن ل وويم  ال وو  ال  ا   ل -1
 جعوووووووو   التووووووووو و  ا ل توكانوووووووول  داو ع وووووووو م أ وووووووو  ل محمد  ا خت وووووووو ل الوووووووودكلر ل  عوووووووو  م كو  وووووووو   التعووووووووونم  وووووووور  ا- 2

 .165  ل 2009الو   ل الود د   ا  وادويل    و  
3 - http://www.Cybersettle.com    28/03/2015ت ويخ ا ط  

 .166ع  م أ   ل محمد  ال وو  أع    ل  -4
 وووو  أوووووم ال وا ووووج ال تخ  وووول لعووووا الاجاعوووو   عاووووو ا اتواوووو    كقوووود أاتوووو  اتوووو ويخ   Smart-settleن وووود  ووووووج -5
خ ن ووووووووو  ل ووووووووواا  http://www.smartsettle.comبواووووووووودا  ك أط ووووووووو   كق وووووووووا ع وووووووووا ا اتواووووووووو    2004اوووووووووك  او  8

 .26/03/2015ال و   ت ويخ ا ط   ع ا ال كق : 
6 - http://www.Cybersettle.com/    28/03/2015ت ويخ ا ط  

http://www.cybersettle.com/
http://www.cybersettle.com/
http://www.smartsettle.com/
http://www.cybersettle.com/
http://www.cybersettle.com/
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وووووو وووووووك التفوووووو ك  الووووووواط  ووووووتمن ع ووووووا ا اتواوووووو  اووووووو    اآلوووووور  ووووووا ؛ أ ن التفووووووو ك   ا ووووووتخ ل   ن
طو ووووووور الاوووووووجا   ووووووو  خووووووو   ا وووووووتخدام اووووووووا   ال ك ا وووووووكتو التووووووور تطوع ووووووو   وا وووووووج الت وووووووكنل ا ل توكانووووووول 

(ODR)  اوووووووا: اواووووووو    ال ووووووووك  ال  دن ووووووول  ووووووو  ا طووووووووا  الووووووواط نطوعوووووووا (cyber-settle)  ك اووووووووا
 .(smart-settle)الاوا    الت د وط أك التكقن ر الاط نطوعا 

 :بمساعدة الكومبيوتر التفاوض-4

كواووووووو   وووووووتمن التفووووووو ك  اووووووو   ا طووووووووا   ب توووووووو  ع وووووووا ا اتواووووووو   كل ووووووو  دك  ا وووووووتخدام اووووووووا    
وك ا ووووووكتو خ  وووووول ل ت ووووووكنل و وووووو  وووووووك العوووووو    وووووور التفوووووو ك  اآلوووووور   نوووووووك  ال ك ا ووووووكتو   ووووووف  ووووووووند 

 وووووووتمن وووووووواا   اووووووو   ا طووووووووا  لتبووووووو د  كو ووووووو   الا وووووووو كالع وووووووك  ال  توعووووووول ل ت وووووووكنل (1)  ووووووو  ك ووووووو  ل اتن 
ا ت وووووو   عاووووووو ا اتواوووووو  عوووووو  طويوووووو  تبوووووو د  الو وووووو  ا ال وتكبوووووول بطوي وووووول لف نوووووول ب  ووووووتخدام ال و وووووو   

(Messenger)   ا ت ووووووووو   ال و ووووووووور  أك ب ل ن ووووووووو   ا  تواضووووووووور ال ب توووووووووو ع وووووووووا ا اتواووووووووو   ووووووووو  خووووووووو
(Vidéoconférence.) الخ  تنضووووووو  لاووووووو  أانوووووووا  ووووووور التفووووووو ك  ب  ووووووو عد  ال ك ا وووووووكتو ن ت وووووووو دكو كمووووووو

دك  أ  ن ووووووودم ع وووووووك   (2) وووووووواا ا خ وووووووو   وووووووف ع وووووووا توووووووك  و خد ووووووول ا ت ووووووو   أك ال ن ووووووو   اووووووو   ا طووووووووا 
ل ت ووووووكنل و وووووو  وووووووك العوووووو    وووووور التفوووووو ك  اآلوووووور  كاووووووود  وووووو  أ اووووووو ال وا ووووووج التوووووور ت ووووووتخدم التفوووووو ك  

الوووووووواط ع وووووووو  او عوووووووو  وا وووووووووا   وووووووور ت ووووووووكنل      (3) (Square-Trade)ب  وووووووو عد  ال ك ا ووووووووكتو  كقوووووووو 
 .(4) ال ا جع  

كن توووووو ج التفوووووو ك  ب  وووووو عد  ال ك ا ووووووكتو اب وووووو طل ك وووووو كلل ال نوووووووك  ملنووووووا كع ووووووا  ووووووا ا ال اوووووو   
تووووو   ل و نووووو    ووووون و  لطو ووووور اوووووجا   ووووو  أ   تنف ووووو  ع وووووا  Square-Tradeال كقووووو  ا ل توكاووووور ل وووووووج   ل

التفوووو ك   وووو  خوووو   ال كقوووو  ا ل توكاوووور ل  ووووووج  كيووووتمن التفوووو ك  اوووو   ا طوووووا  ع ووووا  ووووفعل خ  وووول 
م ل طوووووووا  وووووووا    وووووو   ووووووفع   ووووووواا ال كقوووووو    ن ووووووو  ل  ووووووو ا طوووووووا   تع وووووو   و وووووو  أ ن ال كقوووووو  ن وووووودن

                                  
 .6-5ع        نل  ال وو  ال  ا   ل  -1
 .16-15اكدن ل وويم  ال وو  ال  ا   ل  -2
ب ووووووووو  ت وووووووودنم خد وووووووول ال ف كضوووووووو   عاووووووووو ا اتواوووووووو  ل  ا جعوووووووو    1999 ووووووووال  Square-Tradeأاتوووووووو   كقوووووووو   -3

  /http://www.squaretrade.comعووووووو  ال  وووووووكد ا ل توكانووووووول  كيتووووووون  ووووووووا  الخد ووووووول عاوووووووو الووووووووابف التووووووو لر:  الا تووووووو ل
 .27/03/2015ت ويخ ا ط  :

 .16اكدن ل وويم  ال وو  أع    ل  -4

http://www.squaretrade.com/
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  ووووود  ك  تووووو       اوووووا ا وووووتخدام ك ووووو  ا ا ت ووووو   الك ووووو  ل دك     اوووووا  ووووو دنط  ب  اوووووا أ ن ا طووووووا   
 .(1) ال ك ا كتوال ت عل ع ا ال كق   كوك    ن و  اعتب و  ا طل قكن  ا  م التف ك  ب   عد  

 ثانياق: التوفيق والوساطة الإلكترونية

 وووووووووتمن ا وووووووووتخدا      ووووووووور ال  لووووووووو  ا عووووووووومن ع وووووووووا أان  ووووووووو     وووووووووط ع  م ن التك  ووووووووو  كالك ووووووووو طل 
ا  وووور ب وووو  الا وووودا   وووو  ن ووووو    وووو  ا  ووووط ع   نوووووك  لووووا   اووووا  خت ووووف بع ووووت  تواد وووو    و ووووو أانوووو
وووول بعووووت  وووو   ب  تضوووو   تووووخل أك و  وووول   ووووتم ت   ووووف ا وووو م (2)ن اوووور التك  وووو  ب انووووا قاووووا ا طوووووا  ب   ن

كدوا وووووول  كضووووووك  الاووووووجا  ب لتتوووووو كو ال  ووووووت و  وووووو  ا طوووووووا  كالت ووووووون  ملووووووا كو وووووو   الا ووووووو ال خت فوووووول 
نوووووول لت ووووووكنل الخوووووو   ب وووووو  نوفووووووا ا ووووووت واو الت   ووووووا ا ووووووا م   وووووور عوووووو   أ ن كاقتوووووووا  أ ضووووووا الع ووووووك  الكدن 

الك وووووو طل: أ وووووو ك   وووووو  أ وووووو ل   الك ووووووو  ا الاد  وووووول لفوووووو  الانجاعوووووو   التووووووور ت ووووووكم ع ووووووا تووووووك  و   ت وووووووا 
كت ويوووووو  كو وووووو   الا ووووووو ب  وووووو عد  تووووووخل  ع  وووووود كالووووووخ  (3)ل طوووووووا  ال تا جعوووووول ل وت وووووو   كالعووووووكاو

ا ملا عا كدنط ن ا ا أ  طوا  الاجا .ل ع كلل التك ن

(  ووووو  خووووو   ال ووووو اك  )ا كان وووووتوا كقووووود أقوووووون  لواووووول ا  وووووم ال تنعووووود  ل  ووووو اك  التوووووو وط الووووودكلر  
 ا وووووووو  ع ووووووووا: مم نل  وووووووود ب  ووووووووط    1/3اوووووووول ال وووووووو د   عاوووووووووالا ووووووووكاور ل تك  وووووووو  التووووووووو وط الوووووووودكلر 

 )التك  ووووووو ( أط ع  نووووووول  وووووووكا  أتووووووو و مل  ووووووو  ات ا وووووووو التك  ووووووو  أك الك ووووووو طل أك ات ا وووووووو  خوووووووو اط  ووووووودلك 
 .(4)   اا... مم

كنل  وووووود ب لك وووووو طل ا ل توكانوووووول اتن وووووو   طووووووو  ا لووووووت  لع  وووووود  وووووو  طو وووووور الاووووووجا  ع ووووووا تووووووبول  
 .(5) ا اتوا     أوا الك ك  ملا ت كنل ا   نل ل اا الاجا 

 كيخت ف التك    كالك  طل ا ل توكانل ع  التعونم ا ل توكار    عدن  كوك :

                                  
 .181-167ع  م أ   ل محمد  ال وو  ال  ا   ل  -1
 .36عض    ال وو  ال  ا   ل محمد خ لد ال -2
 .94محمد    ك    ن     ال وو  ال  ا   ل  -3
خ لووووووود   وووووووودك  ماووووووووواونم  التعووووووووونم ا ل توكاووووووور  وووووووور ع ووووووووكد التووووووووو و  الدكلنووووووول  داو الفوووووووووو الووووووووو   ر  ا  وووووووووادويل   - 4

 .38  ل 2008  و  
 .36محمد  ع كد محمد واوا   ال وو  ال  ا   ل  -5
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  ووووول التووووور ن وووووكم ا ووووو  الك ووووونف أك ال ك نووووو  ت ت وووووو ع وووووا ت ويووووو  كو ووووو   الا وووووو كت وووووكنل أ ن ال   ن
ووووم ب ووووو طل  ال ا جعوووول اوووو واد  ك كا  ووووول كوضوووو  ا طوووووا   اخووووو   التعووووونم الوووواط  ت تنووووو   نووووا ال عون

 قض  نل   ك نل دو عو    ل ج   ل طو   .
   م و انوووول و ووووو  الك ووووو طل أك الخووووووكا  ا ووووو  ب ننووووول  وع ووووول كال نووووووك  ملوووووا التعوووووونم  ووووو  قاوووووا أط  ووووو

  ا خ   التعونم الاط  ت انو تووا ب د اا   د .ا طوا  ع
   م ن قووووواو التك  وووو   وووور توووو   اووووجا   وووو    ن اوووو  أطوووووا  الاووووجا   ووووكا  ووووو   ع دنوووو   أك مل توكانوووو    وووو

ب وووووت الع لوووول ب لا ووووبل   ال نوووووك  ملووووا ال ضوووو     ن و  وووول التك  وووو  ت وووودو تك وووونل كلوووونت عو وووو   
مل توكانوووووو     انووووووا ن اوووووو  أطوووووووا  الاووووووجا   وووووو  ل تعووووووونم؛ ع ووووووت أ ن التعووووووونم  ووووووكا  ووووووو   ع دنوووووو   أك 

نوووول قضوووو  نل و وووو  لووووا أاووووو  وووو ا   وووو  ال نوووووك    ال نوووووك  ملووووا ال ضوووو     ن قووووواو التعووووونم  ت تنوووو  بعون
 ملا ال ض  .

 ثالثا: الخبرة

ال نوووووك  ملووووا تووووخل  وووو  ال  ووووو  وووو  أوووووا ماوووودا  الووووونأط  وووور   وووو لل ع  نوووول تل ووووون  الخاووووو  ب ان وووو  
  اد وووو   أك طا بوووو  ... الووووخ  دك  التووووجام أطوووووا  الاووووجا  ا وووواا الووووونأط  كقوووود   اننوووول    وووواا التووووخل قوووود نوووووك  

ال  ووووووك   و  ووووو  أووووووا ع وووووم الاوووووجا   وووووخا وأطت وووووت    ب ووووو  الو ووووو   اا  ا خت ووووو ل ال ضووووو  ر اووووو
ووووووول أكووووووووا ل تتووووووو با كأخووووووووى ل خوووووووت   اووووووو   الخاوووووووو   (1)أ ووووووو   م؛ و ن ووووووو  عوضووووووو  لوووووووا   ووووووو لل  اننووووووول كا ن

د  وووور وووووان  ا  وووو  كوووووك ا تفوووو   اوووو   أطوووووا  الاووووجا   كأنضوووو   و و وووو  كالتعووووونم  الووووخ أ ن ل ووووم أ وووو ت كاعوووو
ن ووووكم ع ووووا توووودخنا طووووو  ا لووووت  وووو  و ووووو ا طوووووا   كل ان  وووو   خت فوووو    وووور أ ن الخا ووووو ن وووودو وأنوووو   أك 
و وووو   نع وووووم  ووووم نل وووودو قوووووواوا  أك عل ت وووود وا  ل   وووو لل  عوووووان الخاووووو   ب وووووت العووووو    وووور التعووووونم؛  ووووو  ن ال عون

 .(2)ا با الاجا  ا   ا طو 

                                  
 .60 د الات تكار  ال وو  ال  ا   ل خ وط عاد الفت   ال  - 1
ع وووو د الوووود   الوووومحمد   طان وووول كأا وووو ط التعووووونم  وووو  التوو ووووج ع ووووا التعووووونم عاووووو ا اتواوووو    ال وووو ت و الوووودكلر ال وووو دت  -2

 .1022  ل 2008أ ويا  30-28عتو )التعونم التو وط الدكلر(  و   ل ا   وا   
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ااك  ووووو   وأط الخا ووووو قوووود توووومن ب تبنوووو   ك وووو  ا مل توكانوووول ب عتب وووووو   وووو  ك وووو  ا  وووو  ال ا جعوووو    ا 
 ووووو  ب  وووووتخدام ك ووووو  ا مل توكانووووول   ا  الخاوووووو نووووووك  واووووو  كووووووا ل تتووووو با ع وووووت توووووتمن موووووووا ا    مل توكانووووو   

 التعونم ا ل توكار.  اا

 المطمب الثاني
 مزايا وعيوب التحكيم الإلكتروني

قووووووو اكار  جانوووووو  توووووود   ا طووووووووا  ال تا جعوووووول ملوووووووا ال وووووووك  ملنووووووا كتااننوووووووا و لنوووووول لعوووووووا  ل ووووووا ا وووووو م
 ا جعوووووو ت م  كع ووووووا ووووووواا الاعووووووك  وووووو لتعونم ا ل توكاوووووور وا وووووو م  وووووو  وووووووا  ا ا  وووووول ال  اكانوووووول اوووووودكو  لووووووا 
ال د وووود  وووو  ال جانوووو  كالخ وووو  ل توووووا  ا طوووووا  ال تا جعوووول ملنووووا  و وووو  لووووا و  وووول  وووو  ال  ووووك  كال كا وووو  

   ووووو و ع  نووووول التعوووووونم ا ل توكاووووور  كع نوووووا  ووووواتطو  ملوووووا  جانووووو  التعوووووونم ا ل توكاووووور التووووور تعوووووك  دك 
 امن اتا ك  ع ك  ك خ طو واا الا  م.

 الفرع الأول
 مزايا التحكيم الإلكتروني

 ت تنووووووو  التعوووووووونم ا ل توكاووووووور ب  ن وووووووجا  وا وووووووو   وتبطووووووول أ   ووووووو   بووووووو ل  كد ا ل توكانووووووول كالتوووووووو و  
ووووووك  ملوووووا ال عووووو  م الكطانووووول كعتوووووا عووووو  التعوووووونم التوووووو وط الت   ووووودط  ك ووووو  ا ل توكانووووول ت  نوووووج  عووووو  ال ن 

 وا  ال   نجا :

 أوِّلاِّ: السرعة

  وووووو  أطووووووا  ال  قووووول ال  اكانووووول ل تعوووووونم ا ل توكاووووور اووووو وادت م العوووووون  ااووووو    ع وووووا اتنفووووو   التعوووووونم  
 ووووم بووووا مووووووا ا  ا ل توكاوووور ا ووووا م لتفوووو دط عووووو   ا جعوووو ت م ع ووووا قضوووو   الدكلوووول الون وووو ر ا وووووا  ل وووو  تتن 

د مووووووووا ا  كدوووووووو   ل ت  ضوووووور  وووووو دنط ملووووووا بووووووف  كت   وووووود  الت  ضوووووور  وووووو  ق ووووووكد تووووووو نل كج انوووووول كت وووووودن
ط لووووول أ ووووود الت  ضووووور يووووول ا طووووووا   ووووور تعد ووووود (1)كا  .ا ا ووووو  التعوووووونم ا ل توكاووووور  تن وووووم ب ل ووووووعل ا ووووووا  لعون

لتعوووووونم   وووووداو ال ووووو اك  الكاوووووو  التطا ووووو  ع وووووا  كضوووووك  الاوووووجا   كع وووووا ا وووووووا ا  كتعد ووووود  ن ووووو د ا

                                  
التعوووووووونم ا ل توكاووووووور  و ووووووو لل لا وووووووا دووووووووول   و وووووووت و  ووووووور ال ووووووو اك   ووووووو و  عاووووووود الع ووووووو   وع  انووووووو    تاف وووووووا عووووووووم  -1

 .27  ل2011الخ ل  و   ل التو  ا ك ف  ع     ا ود   
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ووووم الفاننوووول  وووور  كضووووك  الاووووجا  ك  الكقوووو  ال وووو  ر لفوووو  الاووووجا   وووور أقووووا  كوووووكدالعوووووم خ لووووا  كخاووووو  ال عون
؛ و وووووو    (1)كقوووووو    ووووووو   ك وووووور أكقوووووو    ا  ووووووبل لطو وووووور الاووووووجا  كدك  الت  نوووووود ب كاق وووووو  ال  ووووووا الو وووووو نل

توكاوووور؛ اووووا تووووتمن الو  وووو     تووووجم طو وووور الاووووجا  ب  ات وووو   أك العضووووكو ال وووو دط أ وووو م و  وووول التعووووونم ا ل 
اووووووو ووا ا  ت ت ووووووود ع وووووووا التبووووووو د  ا ل توكاووووووور ل دلنووووووول أك ( 2) ووووووو  خووووووو   ك ووووووو  ا اتن ووووووو    مل توكانووووووول

ال  ووووووووتادا   و وووووووو  ن ووووووووو  الع ووووووووك  ع ووووووووا عوووووووووم التعووووووووونم ا ل توكاوووووووور  وووووووو   ووووووووووج خد وووووووول الت ووووووووكنل 
ال ضووووو   كعتنوووووا   وووووو   ووووو أكموووووالخ نووووووك  التعوووووونم ا ل توكاووووور   ا ل توكانووووول ل  ا جعووووو   عاوووووو ا اتواووووو 

كو   وووووم كالتووووو كد ووووووا  ووووو  الووووواط ن ت ووووود ع وووووا العضوووووكو ال ووووو دط ل طووووووا  ك  (3) ووووو  التعوووووونم الت   ووووودط
 كالخاوا   كت دنم   تادا  كوقنل ك اووا   وتكبل ك وا     تفكنل.  

 ثانيا: قمِّة التكاليف

ف التعوووووووونم ا ل توكاووووووور أقوووووووان  ووووووو    ووووووو ويف الت  ضووووووور أ ووووووو م قضووووووو   الدكلووووووول يت تاوووووووو   ووووووو و 
ل وووووو  نعت وووووووا  وووووو  و ووووووكم قضوووووو  نل كأت وووووو    عوووووو      ك  وووووو ويف خاوووووووا   ك  وووووو ويف  ا وووووووا الو وووووو ر
كت  ضووووور ع وووووا دووووووو     اف ووووو   التعوووووونم ا ل توكاووووور تتا  ووووو   ووووو  عووووووم ال  وووووكد ا ل توكانووووول   تووووو كد

د   كن وووووو  ا وووووتخدام الك ووووو  ا ال ووووو  نل كالب وووووويل  ووووور موووووووا ا   التووووور توووووتمن عاوووووو ال لوووووم الك ووووو  ف ال ت ووووودن
وووووو  ن  نووووووا  .(4) الووووووخا ل توكاوووووور  وووووو  ع وووووود و  وووووو   التعووووووونم كتبوووووو د  ا كوا  كال  ووووووتادا ... التعووووووونم    ن

لووووواا  ووووو لتعونم ا ل توكاووووور  ا  ووووو  ال ا جعووووو   التووووور تاوووووكو ب ووووودد  بووووو ل     ووووو  اف ووووو   ال وووووفو كا ات ووووو  
 ض   ل أك جو د .

 ثالثا: عدالة مرنة

ووووم ا ل توكاوووور ب عتبوووو و   عووووا ا وووول  وووو  ا طوووووا  ب  فوووو  الاووووجا  ب دالوووول  واوووول ت  كانوووول ن ووووكم ال عون
نووووول  تن ووووو ل  ب ووووووت ال ضووووو     وووووك نعوووووا الاوووووجا  ب دالووووول  اووووووك  ال دالووووول كع ووووو  الاننووووول كب ووووو   ال  قووووو   كدن

                                  
 .26محمد  ع كد محمد واوا   ال وو  ال  ا   ل  -1
ود   محمد ماوووووووواونم أاوووووووك ال  وووووووو    التعوووووووونم ا ل توكاووووووور  الطب ووووووول الا انووووووول  داو الا   ووووووول ل اتوووووووو كالتكجيووووووو   ع ووووووو    ا  -2

 .61  ل 2010
ك ر  ال وو  ال  ا   ل  - 3  .93محمد أ    الون
 .252خ لد   دك  ماواونم  ال وو  ال  ا   ل  -4



 ماىية التحكيم الإلكتروني                                                   الفصل الأول
 

و  وووود  كيتوووووخ ع قوووو   عدا نوووول  عطن وووول بوووو  عووووكد   و وووو   وانوووو  التعووووونم طو وووور الاووووجا   توووو  ا تاوووو ج  
 .(1) ل  اكانلاال كاا   كال  م ب ل كاا   ا واانل  كاخت   الال لم 

كن تاوووووو التعوووووونم ك ووووو  ل اوت  عنووووول كاقت ووووو دنل ل ت ووووو نظ ال ووووو  ر اووووو   ا طووووووا  ب عتبووووو و  ا ووووو م 
اختنووووووو وط أ   وووووووا اتفووووووو   التعوووووووونم ا ل توكاووووووور تووووووووط   وووووووو   أك اتنف قووووووو   كك ووووووو  ل اد  ووووووول ل ضووووووو   الدكلووووووول 

ا ووووووووتو بل الو وووووووو ر  كيووووووووتمن التعووووووووونم ا ل توكاوووووووور اوووووووو ووا ا  أ اووووووووو  وووووووو كلل كنل ووووووووو دك  ق ووووووووكد تووووووووو نل 
؛ و وووووو  أ ن التعووووووونم ا ل توكاوووووور ا وووووواا التوووووووا (2)ل  تضوووووون   ال وووووووعل  وووووور ع ووووووو التووووووو و  ا ل توكانوووووول

نع ووووور ا طووووووا  ال ات ووووو   ل ووووودن  دك   ووووو   وضووووونل تع نوووووج ال  ضووووور الوووووكطار  ع وووووت  وووووت ون  ا طووووووا  
 وووووووو  ا طنوووووووو   ع ووووووووا الكاوووووووو    كال  ووووووووتادا  اك وووووووو  ا ا تن وووووووو   العد اوووووووول كالوووووووووند ع   وووووووو  عاووووووووو تووووووووبول 

  اتوا .ا

ية  رابعاق: السرِّ

ووووول  ن تووووو ج التعوووووونم ا ل توكاووووور ب ل ع   ووووول ع وووووا الطووووو ب  ال ووووووط ل اوووووجا  كالووووواط ن ووووود ضووووو  ال و  ن
 وووووووور  ووووووووو   ع قوووووووو   التووووووووو و  الدكلنوووووووول  ل وووووووو  ل  ع   وووووووول ع ووووووووا ا  ووووووووواو ال  انوووووووول أك ا قت وووووووو دنل أك 

ووووووا خ وووووو و   وووووو  أاووووووو ع ووووووا ا ووووووت واويل الاتوووووو ط لدوووووووول أ ن ب وووووو  التوووووووو   انوووووولال ووووووا عنل أك الت   تفضن
الفاننوووووول أ وووووو م قضوووووو   الدكلوووووول اتع  وووووو   اوووووودأ ع انوووووول الت  ضوووووور   و نوووووو  ( 3)ع ن وووووو  ع ووووووا وتووووووف ا ووووووواوو 

 واعووووووا التعووووووونم ا ل توكاوووووور  ووووووونيل    وووووووكج ال تووووووف عا وووووو  ات ووووووول تتوووووود د ا لتووووووجام ب ل ع   وووووول ع ووووووا 
 ال ل ووووووينل الاوووووجا   وووووونيل ال   ك ووووو    كا وووووتخدام ك ووووو  ا  اننووووول مل توكانووووول  ووووور التعوووووونم ا ل توكاووووور وضووووو 

وووووو  ل طو وووووور الانووووووجا   كالووووووخ  وووووور ع ووووووكد التووووووو و  الدكلنوووووول التوووووور تلاوووووووم اوووووو    ل وووووودم ملعوووووو   ضوووووووو  وووووو  ب ل
ووووووا ب وووووو   الاووووووجا   ع ووووووكوا  اوووووو   طو نووووووا دك  مطوووووو    د  كالتوووووور تفضن  توووووووكع   تو ويوووووول  وووووو  دك   ت وووووودن

 .(4)ال  و ع ا ع ن ل الاجا     ل ويل ت د  ملا ت     الا ل ب ا  تداك  ال   ك   

                                  
-www.fعااووووووووووووووووووووووو  ويوووووووووووووووووووووود  التعووووووووووووووووووووووونم ضوووووووووووووووووووووووكو  ع ووووووووووووووووووووووويل  بعووووووووووووووووووووووت  اتووووووووووووووووووووووكو ع ووووووووووووووووووووووا ال كقوووووووووووووووووووووو :  -1

law.net/law/threads/38390 :  27/02/2015  ت ويخ ا طن. 
 .50ااواونم  ال وو  ال  ا   ل وت م بت و كااواونم عاد وما  -2
 .56  ل 2009ع  م عاد الفت    طو  التعونم ا ل توكار  داو الو   ل الود د   ا  وادويل    و   -3
 .11  ل 2011الاوموط  ع كد  خت و  التعونم التو وط الدكلر  داو الا ضل ال ومنل  ال  وو     و   -4
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 خامساق: الأمان

ن ووووود ا وووووت     الك ووووو  ف ا ل توكانووووول كت اكلكونووووو  ال   ك ووووو   كا ت ووووو    العد اووووول  ووووور ب ووووو  
ا عنووووووووو   أ ووووووووووا   عفك ووووووووو   ب خووووووووو طو  واقبووووووووول الان اووووووووو   أك ت   ووووووووووو  أك الك وووووووووك  مل  ووووووووو  أك تع    ووووووووو  أك 

أاووووا ن ووووو  الت   ووووا  وووو  ت ووووخ ال خوووو طو ب  ووووتخدام ت اكلكونوووو  التتووووف و  كموووووا      و ووووو(1)  ا وووو الووووتخ نل 
م ب لووووودخك   كمووووووا   تعكيوووووا ال   ك ووووو   ملوووووا  وووووودوا  الع  نووووول  كو  ووووول الووووودخك  ال وووووونيل  كمووووووا   الوووووتعون
ل وووول  ووووونيل ن وووو   ع ووووا  وووو    ن  ووووخ ت ووووويع   لفووووخ و كجووووو   كالتكقنوووو  الوق وووور  كالووووخ ا وووود  تع  وووو  

 ل ونيل.ا ل توكانل ك ا  ال و ال ك ا  اات  خ ا     كالع  نل ا

ل وووووواا ت ووووووكم  وا ووووووج كو  وووووو    وووووو  الاجاعوووووو   مل توكانوووووو   ب واعوووووو   ال تط بوووووو   ا    وووووونل ل ع  نوووووول 
ع  نوووووول عفووووووا ك ا ل توكانوووووول كا عوووووو م ع    ووووووم ات انوووووو   ا  وووووو   كالا وووووول التوووووور ن وووووودن كا  ؛ كمووووووالخ ن ووووووو  

أ اوووووو  ووووو  ال  وووووتادا  الكوقنووووول ال عفك ووووول  (2) ل عت  ووووو  الكاووووو    كالت وووووون   ا ل توكانووووول ال  د ووووول  ووووو  ا
 .كا ت  ب خ طو التجكيو كالتاد ا 

 سادساق: مسايرة التكنولوجيا الحديثة

ت ووووودن ع وووووكد التوووووو و  ا ل توكانووووول عاوووووو ا اتواووووو  ع وووووكد دكلنووووول  لووووواا  ووووو  ن  ووووو   ا جع ت ووووو  عووووو  
  كال ضوووووو   الووووووكطار لتطووووووكنوا  طويوووووو  التعووووووونم ا ل توكاوووووور  وانوووووو  أطوووووووا  ال  وووووود عوووووودم   وووووو  و  ال وووووو اك 

  ع وووووووت  وانوووووووا م عووووووودم ا عتووووووووا  ال ووووووو اكار ا وووووووا  ال  وووووووكد أك  ووووووو كبل تعد ووووووود (3) ا ل توكانووووووولال  وووووووكد 
ال وووووو اك  الكووووووو  التطا وووووو  كتعد وووووود ال عو وووووول ال خت وووووول  كلوووووواا  ووووووو  كضوووووو  قكاعوووووود ق اكانوووووول ود وووووود  أك 

 توكاووووور  كتطوووووكيو وفووووو    ال عون ووووو   تطوووووكيو ال كاعووووود ال  اكانووووول الت   دنووووول لتل ووووو  و  نوووووو اجيم التعوووووونم ا ل
  ر و ن   و    ال  و ل الفاننل.

                                  
 .19  ل   د خ نفل خ ف ال نفر  ال وو  ال  ا  -1
و فووووووو ا وووووو  ال  وووووو ار  التعووووووونم ا ل توكاوووووور كدكو ال ضوووووو   الووووووكطار اتف   ووووووا  الطب وووووول ا كلووووووا  داو الا   وووووول ل اتووووووو  -2

 .43  ل2014كالتكجي   ع     ا ود   
اووووووويظ عاوووووود ال وووووو دو كع وووووودط    ووووووو  دكو التعووووووونم ا ل توكاوووووور  وووووور عووووووا  ا جعوووووو   التووووووو و  ا ل توكانوووووول  ع وووووووال  -3

ااووووكخ الوجا ويووووول كاتووووو لنل اعت ووووو د التووووو و  ا ل توكانووووول  وووور الوجا وووووو    ت ووووا دكلووووور  ال ووووووج الوووووو   ر ا وووو م الوووودن    ووووور ال
 .10  ل2011أ ويا  27-26خ نت   ن ال  الوجا و  
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وووو  تط وووو  البعووووت عوووو   ووووو   كقوووود أدنى جيوووو د  عوووووم التووووو و  ا ل توكانوووول ملووووا واووووو   ا جع ت وووو    ن
ت وووووخ ال ا جعووووو   اك ووووو  ل مل توكانووووول تتنفووووو   ووووو  طان ووووول ال  ووووو     كال  وووووكد ا ل توكانووووول؛ ب  ضووووو  ل ملوووووا 

ا ل توكاووووووور ب ووووووود تووووووو ك  ا وووووووتخدام ت انووووووو   ال   ك ووووووو   كا ت ووووووو     ووووووور  كووووووووكد  ا جعووووووو ت م بووووووو لتعونم
 .(1) الدكلنل       التو و  

 الفرع الثاني
 عيوب ومعوقات التحكيم الإلكتروني

ع ووووووا الووووووونوم  وووووو  ال   نووووووجا  التوووووور ت  نووووووج التعووووووونم ا ل توكاوووووور عوووووو  ال ضوووووو   ال وووووو دط كالتعووووووونم  
الت   ووووووودط  م ن أ ن لوووووووا و  ووووووول  ووووووو  ال  وووووووك  كال ووووووو ان   ال  ووووووو عبل لوووووووا  و ووووووو  ت توضوووووووا عووووووودن  ع بووووووو   

 أكن   ع ك  التعونم ا ل توكار كا ان     كق تا.  اا  ك  كق  ؛ كع نا 

 ترونيأوِّلا: عيوب التحكيم الإلك

تووووووود   ا طووووووووا  ملوووووووا  كا وووووووودا  التووووووورماا وووووووو   التعوووووووونم ا ل توكاووووووور نع ووووووو  ب ووووووو  ال جانووووووو  
ال نوووووك  ملنووووا  وووور وووووان  ا جعوووو ت م   انووووا  اطووووكط ع ووووا ب وووو  ال  ووووك  التوووور تو ووووا ال ت وووو       وووور  ووووو   
التوووووو و  ا ل توكانووووول نعو وووووك  عووووو  تااننوووووا وطويووووو  لكضووووو  عووووود ل ا جعووووو ت م ك ووووو  اووووو   ووووووا  ال  وووووك   ووووو  

   ر:

مدواا توووووووط التعووووووونم  وووووور ال  ووووووكد الا كاونوووووول ا ل توكانوووووول ع ووووووا ا اتواوووووو   و ووووووا وووووووا  ال  ووووووكد ب ا بوووووول  -0
  (2) خاوتووووواع وووووكد ماعووووو     ووووو   وووووت ون  ال  وووووت  خ  ووووو  التفووووو ك   ب  ضووووو  ل ملوووووا و  وووووا بع كقوووووا كعووووودم 

وبوووو و ال  ووووت  خ أك ال  وووو  قوووود  وووو دنط ملووووا عوووودم ال  وووو كا  الع ن نوووول اوووو    وا ووووج طو وووور الاووووجا   كا   ووووتخدم   ن
 ع ا قاك  توط التعونم كعو  اا    ال نوك  ملا ال ض   الكطار.

                                  
 .48-47وت م بت و كااواونم عاد وما ااواونم  ال وو  ال  ا   ل -1
 .59ع  م عاد الفت    طو  ال وو  ال  ا   ل  -2
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 وووو كبل الت  نوووود  وووو  وكنوووول طو وووور الاووووجا   وووور التعووووونم ا ل توكاوووور عاووووو تووووبول ا اتواوووو  كا  ووووو   مخفوووو    -4

ووووووووكينت م الع ن نووووووول كأو  وووووووت م ال  اكانووووووول  و ووووووو  أانوووووووا  ووووووو  ال ووووووو كبل م وووووووو   م وووووووو د دكو ل ضووووووو   الدكلووووووول 
 .(1) ا ل توكارل   عد   ر التعونم الو  ر ب لوق بل كا

وووووو   -3 اختوووووووا  ال ووووووونيل ل   نوووووول التعووووووونم ا ل توكاوووووور عاووووووو ا اتواوووووو   وووووو  قاووووووا ال وا ووووووال أك ال خووووووونم      ن
د ضوووو    ال ووووونيل  وووو  لووووم تلتنخووووا مووووووا ا  تتووووف و الان اوووو   ال ت   وووول بوووو لتعونم  كتجكيوووود  (2) ا ل توكاوووورنعوووودن

ا      ا ختوا  كالتو ت.  ال كاق  التر تضمن ت خ الان ا   ااوا   تع ن
عوووووودم ا وووووول ال ت وووووو      ب لتووووووو و  ا ل توكانوووووول  وووووور التعووووووونم ا ل توكاوووووور ات ووووووول كوووووووكد   كقوووووو   التعووووووونم  -2

  كالختووووونل  ووووو  عووووودم (3) ااتووووواا ل توكاووووور كعووووودم الت  نووووود  ووووو  م و انووووول تاف وووووا عووووووم التعوووووونم ا ل توكاووووور 
 كا  الع ن نووووووووول اووووووووو   ا طووووووووووا  كالاجاوووووووووول الا وووووووووانل ل  عون ووووووووو    كعووووووووودم تعد ووووووووود  وووووووووو   التعوووووووووونم ال  ووووووووو

 ا ل توكار ك ت  ا ا عتوا  ب لعوم ال  دو.
د  ووووور ك ووووووف موووووووا ا  التعووووووونم عاوووووو ك وووووو  ف مل توكانووووول وووووووا وووووور مووووووووا ا  تعوووووونم كطانوووووول أم  -2 التوووووودن

؛ ك ووووووودى  ووووووو عنل كا عتووووووووا  أواانووووووول  كعووووووودم تعد ووووووود  وووووووو   كج ووووووو   موووووووووا ا  التعوووووووونم ا ل توكاووووووور
ب ل ت بووووووول ا ل توكانووووووول  ووووووور ب ووووووو  الووووووودك  التووووووور  ووووووو  جالووووووو    ت توووووووو  بووووووو لتكقن  كال ت بووووووول ا ل توكانووووووول 

  كاخوووووت   الووووودك   ووووور ا عتووووووا  ب لتف ووووو و الكا ووووو  (4) التعوووووونم  وووووتنف   التووووووط التوووووو ر ال تووووو ار  ووووور 
نووووووول   ت وووووووداو أ وووووووو اتاف وووووووا عووووووووم ل ف وووووووكم ال ت بووووووول كونفنووووووول  كاو ت ووووووو  عاووووووود تطا ووووووو  ال ت بووووووول ا ل توكا

 التعونم ا ل توكار.
ووووو  و  ووووول التعوووووونم ا ل توكاووووور  ووووو  ا طووووو    -6 التبووووو د  ا ل توكاووووور ل دلووووول كالكاووووو    كال  وووووتادا  لووووو  ن ون

ع ووووا أ ووووك  ا دلنوووول كال  ووووتادا  كالكاوووو    ال  دن وووول  وووور خ ووووك ل التعووووونم ا ل توكاوووور  كل وووو   وووو  ن  نووووا 
ا  .(5) ا ا   د ا ل توكار ت  كط ا  ا لدوول ن    الت   ج    أاو واا ال    أ   كو  ال ن

 

                                  
 .29محمد واوا   ال وو  ال  ا   ل محمد  ع كد  -1
 .214    ن  ك  الا ن ر  ال وو  ال  ا   ل  - 2
 .53وت م بت و كااواونم عاد وما ااواونم  ال وو  ال  ا   ل  -3
 .25اكدن ل وويم  ال وو  ال  ا   ل   -4
 .375-365محمد    ك    ن     ال وو  ال  ا   ل  -5
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 ثانياق: معوقات التحكيم الإلكتروني

و  بتووووووا  ووووووي  ك ووووو   كاووووووا التعوووووونم ا ل توكاووووور ال ا وووووو  ووووو  ال  كقووووو   التووووور أانوووووو   ووووور تطوووووكن
 وا  ال كا  :

ووووو ف ااتتووووو و ا  ننووووول ال   ك  تنووووول  كالتفووووو ك  الت اووووور ال   وووووا اووووو   الووووودك  ال ت دن ووووول  -0 كالان  نووووول  كضل
الالانووووووووول التعتنووووووووول ل طووووووووو   ا ت ووووووووو    ا ل توكانووووووووول  ووووووووور الووووووووودك  الان  نووووووووول  كتووووووووو كو ووووووووووا  ا خ وووووووووو  أ ن 
ال  ووووووو     ا ل توكانووووووول خطوووووووو  كاووووووووا اقت ووووووو دات    كضووووووو ف ا ل ووووووو م ب ل ن ووووووو   ا واانووووووول  كضووووووو ف 

ووووووووو   ووووووووو  تخ ووووووووونل لك ووووووووو  ا ال ت ووووووووو      ب  ك أو نووووووووول الا ووووووووول كا  ووووووووو   بتوووووووووبول ا اتواووووووووو   كعووووووووودم التع ن
اختوووووووووووا  ال كاقووووووووو  ا ل توكانوووووووووول بتوووووووووبول ا اتواووووووووو   وووووووووو  قاوووووووووا ال تطف وووووووووو   أك ا  و انووووووووول ا ل توكانووووووووول  ك 

   ك دى الت  ند      داقنل ا ا ال  تادا  كال ت بل كالتكقن  ا ل توكار.(1)ال خوم  
 وووور عوووودم كوووووكد تتوووووي    و  نوووول  وووو  قووووكاا   كطانوووول  ك   ووووودا   لت ان وووو ال  بوووو   التتوووووي نل ال -4

ووا اتوووووووا تتوووووووو ا و  ووووووول التعوووووووونم كقوووووووكا م ونفنووووووول ك   دكلنووووووول توووووووا نم أعوووووووو م اتفووووووو   التعوووووووونم ا ل توكاووووووور كا 
  كونفنوووووول تاف وووووووا  كمنوووووو   دكو قضووووووو   الدكلوووووول الو ووووووو ر  ووووووور (2) ا ل توكاووووووورال عون وووووو    كعووووووووم التعووووووونم 
 التعونم ب لوق بل كال   عد .

نووووووول ال  اكانووووووول  ووووووور ال ووووووو لم الا لوووووووت ت  -3 التعوووووووونم ا ووووووو م عووووووو    نعوووووووك  دك  قنووووووو م أ اوووووووو تاوووووووو ا  ن
ا ل توكاوووووور    ل  لانوووووول ال   ووووووا تو ووووووا   ونوووووول الك وووووو  ا الاد  وووووول لفوووووو  ال ا جعوووووو   ب وووووو     وووووو  التعووووووونم 
ا ل توكاوووووور كتختووووووا ال نوووووووك  ملووووووا ووووووواا ا خ ووووووو دك  أ  ت  ووووووم عاووووووا توووووو      كلوووووواا  وووووو  ا  ضووووووا ع ووووووا 

 .(3) كتا  ف ق اكار   واد ال وت   اخ كل التعونم ا ل توكار اوا   تكعنل

                                  
موووووووووك  Hackersقوا وووووووووال ا اتواووووووووو  )ال تطف وووووووووك  أك و ووووووووو  نط ووووووووو  ع ووووووووو  م  -1 ووووووووووم أتوووووووووخ ل  (Crackers)( كال خون

 وكموووووووك  ا اتواووووووو  كن توضوووووووك  ال   ك ووووووو   ال وووووووونيل  خ  ووووووول  ا ووووووو  أوقووووووو م بط قووووووو   ا  ت ووووووو   عووووووو  طويووووووو  ا وووووووت     
  كالتوكو اووووو   التووووور  ت انوووووا ع   ووووو  ا   ووووو   ووووور (Trojan-Horses)  وك ووووو   كمووووووا   خا اووووول أاوجوووووو  أع وووووال طووووووكاد  

الع  نووووول ك ووووو كلل الك وووووك  ملوووووا ال   ك ووووو   كاختووووووا  ا و وووووج   كو لبووووو   ووووو  ت ووووووج أا  ووووول الع  نووووول عووووو   مضووووو    ا ووووو م
ا أ او ت د د ل  ت   ر ا اتوا .  من     اا وا  الاوا    كوك    نتون

 .2اا ا جيد    ا ل  ال وو  ال  ا   ل  -2
  ل 2007ال ومنوووووول  ال وووووو وو     ووووووو   وووووو  ر عاوووووود البوووووو قر  وووووو ل   التعووووووونم التووووووو وط ا ل توكاوووووور  داو الا ضوووووول  -3
46-47. 
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ونووووو   و  ووووو   ك وا وووووج كطانووووول  تخ  ووووول  ووووور  ووووو  ال ا جعووووو   مل توكانووووو   ب خت وووووف الك ووووو  ا  -2

الاد  ووووووول لفووووووو  ال ا جعووووووو   مل توكانووووووو  وووووووو لتعونم  كالك ووووووو طل كال ف كضووووووو  ... الوووووووخ  و ووووووو  ووووووووك العووووووو   
 نوووووول ال ووووووكادو الكطانووووووول  وووووو  ال عون وووووو    وووووور  خت وووووووف ب لا ووووووبل ل وجا ووووووو  ووووووواا ب  ضوووووو  ل ملوووووووا عوووووودم وف

تخ ن وووووووو   التووووووووو و  ا ل توكانوووووووول ك تووووووووو ل عوووووووودم ا عتوووووووووا  ب عووووووووو م التعووووووووونم ا ل توكاوووووووور كا  و انوووووووول 
 تاف او .

ووووم ل  كاعوووود اآ ووووو   وووور قوووو اك  دكلتووووا  -2 ختوووونل الطووووو  الضوووو  ف  وووور ال  وووود  وووو  عوووودم تطا وووو  ال عون
ووووو   ت وتنووووو  ع نوووووا بطووووو   عووووووم التعوووووونم ا ل توكاووووور كعووووودم اتطا ووووو  قووووو اك   خوووووو كقووووو اك  ا ووووود التاف وووووا    ن

وووووووم     ووووووتمن م ن بعوووووووان الاووووووجا  اووووووو   ا طوووووووا  دك  الا وووووووو ملوووووووا (1) كتاف ووووووا م و انوووووول تطان وووووووا      ن ال عون
 ال ن  ل التتوي نل ل دك  ا تا دا  ملا أانا   ن  ا    خ    عو ل قض  نل و  نل.

ك  اتنووووو   تف وووو و ال -6 ا  عوووودم  وكاوووول قضوووو   ب وووو  الوووودن  كاعوووود ال  اكانوووول الت   دنوووول ل  وووو  و    ووووتودن
العنووووو   ال  وووووويل كا ا ووووو ط ال  اكانووووول العد ووووود  ل  وووووكد التوووووو و  الدكلنووووول ا ل توكانووووول عاوووووو توووووبول ا اتواووووو  
و ال ووووووووي   ووووووور  وووووووو   ع وووووووكد التوووووووو و  الدكلنووووووول  كالوووووووخ ات وووووووول عووووووودم  كا بووووووول ال وووووووكاا   الت   دنووووووول ل تطوووووووكن

 .(2) ا ل توكانلكقن  ا ل توكار  ال ت بل الخ  ل ب ل       ا ل توكانل  الت
ا ووووووكل ال ووووووكاا   الع لنوووووول الخ  وووووول بوووووو لتعونم ووووووور قكاعوووووود كضوووووو   أ وووووو   لتا وووووونم التعووووووونم  -7

ووووووووووا ا  ت   دنوووووووول قوووووووود  و  ووووووووا و ووووووووو  لووووووووود  ل وووووووودم ا ووووووووتنف  ا ل توووووووووكط  الت   ووووووودط الوووووووواط  ووووووووتمن اك وووووووو  ا كا 
وووووو   وووووو دنط اوووووودكو  ملووووووا عوووووودم م و انوووووول تاف ووووووا ؛ لوووووواا (3) ا ل توكاوووووورعوووووووم التعووووووونم  كالتووووووو ن   ال  اكانوووووول   ن

 ووووووو  ع ووووووا ال تووووووون  الوجا وووووووط التوووووودخنا   ووووووداو قكاعوووووود ق اكانوووووول ود وووووود  أك ت وووووود ا ال كاعوووووود ال  اكانوووووول 
 الت   دنل ب    تكا       لنل التعونم ا ل توكار؛ و   وك الت   ب لا بل ل تكقن  ا ل توكار.

بووووو د   ا ل توكانووووول التووووور تفوضووووو   و ووووو  ب ووووو  الووووودك  ل طووووو ب  و وووووو ال ووووو دط ل وووووووا ا  كال  -8
طان ووووول التعوووووونم ا ل توكاووووور عاوووووو توووووبول ا اتواووووو   كعووووودم اا وووووو م ب ووووو  قكاعووووود التعوووووونم ا ل توكاووووور 

 1958 ووووو  ب ووووو  أعوووووو م ا تف قنووووو   الخ  ووووول بووووو لتعونم التوووووو وط الووووودكلر و تف قنووووول ا وووووك  وووووكوخ ل وووووال 
 اك  الا ووووووووكاور بتوووووووو   التعووووووووونم ب عووووووووو م ال عون وووووووو   ا واانوووووووول كتاف وووووووواو   كال وووووووو بوووووووو  عتوا الخ  وووووووول 

                                  
 .31  و  عاد الع    وع  ان    ال وو  ال  ا   ل  -1
 .32وضكا  و تم ع دك   ال وو  ال  ا   ل  -2
 .254خ لد   دك  ماواونم  ال وو  ال  ا   ل  -3



 ماىية التحكيم الإلكتروني                                                   الفصل الأول
 

  كال ل عوووووووا أ ن و توووووووا ا تف قنووووووو   لوووووووم تكاووووووووا 1985التوووووووو وط الووووووودكلر ل واووووووول ا  وووووووم ال تنعووووووود  ل وووووووال 
 .(1) الت ان   ا ل توكانل  ان   كض    ر ج     ا  ع    

عووووودم اا وووووو م ضوووووكابف ا خت ووووو ل الووووودكلر ل  عووووو  م الكطانووووول  وووووو ل كط  كالوا ووووونل  كال وووووو    -9
كا ق ووووووونم الو وا ووووووور  ووووووو    طنووووووو   التعوووووووونم ا ل توكاووووووور  لوووووووالخ   وووووووو   وا وووووووج الت وووووووكنل ا ل توكانووووووول 

  كأدنى وووووووواا ا  وووووووو ملوووووووا تتوووووووون    وووووووا ال ووووووو لم ا  تواضووووووور عووووووو  (2) ا ل توكانووووووولل ا جعووووووو   التوووووووو و  
   دنووووول  كعووووو   ووووو طل ال ضووووو   الوووووكطار ا  وووووو د ت انووووو   خ  ووووول ل وا وووووج الت وووووكنل ا ل توكانووووول ال وووووكاا   الت

ووووووم ا ووووووت    ال وووووو لم ا  تواضوووووور ب ا جع تووووووا كقكاا اووووووا ك ع   ووووووا  وووووو  دعن كك وووووو  ا لتاف ووووووا قواوات وووووو  ااتننوووووو      ن
 كك   ا التاف ا الخ  ل با.

 المبحث الثاني
 مصادر ووسائل التحكيم الإلكتروني

   وووووووو  ا  و اوووووووو   التوووووووور تتنع وووووووو  تووووووووبول ا اتواوووووووو  كالك وووووووو  ا ا ل توكانوووووووول  بفضووووووووا ا  ووووووووتف د
تطان ووووو      نووووول  كوووووود  ت وووووكنل ال ا جعووووو   عاوووووو الك ووووو طل كالتك  ووووو  ا ل توكاووووور كالتعوووووونم ا ل توكاووووور

ك تاكعوووووول كتوووووو   ل ل ا جعوووووو   التووووووو و  ا ل توكانوووووول كالووووووخ  وووووو  خوووووو    بوووووو دوا  خ  وووووول تاانت وووووو  ب وووووو  
ال  انووووول الف  لووووول  ووووور وووووواا ال وووووو   كالتووووور ت وووووتمن ب كا بووووول  كا تعووووو دا ق ن نووووول التا ن ووووو   ا قت ووووو دنل كا 

و ا ل توكار ال وي   كتل تاو   دوا  و  ن   ن ت ر  اا التعونم ا ل توكار أعو  ا.  التطكن
و ووووو  أ ن ا عت ووووو د ع وووووا الك ووووو  ف ا ل توكانووووول  ووووور ع  ننووووول التعوووووونم  وووووك نو ال ا وووووو  ووووو  ال اووووو  ؛ 

ا ت ووووو   العد اووووول تخت وووووف كتتاوووووكن  ع وووووت اوووووود  ا ووووو   ووووو  ووووووك  ووووو  ر ك ووووو  ووووووك  كال  عوووووا أ ن ك ووووو  ا
ب وووووووط أك  ووووووو  ر ب وووووووط  كأنضووووووو   ا ووووووو   وووووو   تووووووون  خد وووووول تبووووووو د  الو ووووووو  ا اوووووو   ا طووووووووا   كع وووووووا 
اخووووت   وووووا  الك وووو  ا  وووو  ن ا ووووت   ل   أ ووووب  ضوووووكو  عت نوووول  وووور ووووواا ال  ووووو  كووووواا  وووو  نل عووووا  وووور 

 توكاووووور  ع وووووت أ وووووب  نل ت ووووودل ع نوووووا لفووووو ن ال ا جعووووو   اا  توووووتنا ال وووووو    ك ووووو  ا ا ووووو  التعوووووونم ا ل
 الطان ل ا ل توكانل ب  تخدام عدن  ك   ا كأ  ل  .

كع ووووووا ضووووووك   وووووو   ووووووا   ووووووا كم ات  وووووونم ووووووواا ال بعووووووت ملووووووا  ط اوووووو   اتطووووووو   وووووور ا ك  ملووووووا 
    دو التعونم ا ل توكار امن ادوت  ر الا ار ك   ا التعونم ا ل توكار.

                                  
 .33وضكا  و تم ع دك   ال وو  ال  ا   ل  -1
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 المطمب الأول
 التحكيم الإلكتروني مصادر

 وووووو    وووووو وو اوت وووووو م التتوووووووي    الدكلنوووووول بوووووو لتعونم ا ل توكاوووووور كالتووووووو و  ا ل توكانوووووول: ال وووووو اك  
  كال ووووووووووو اك  الا وووووووووووكاور ل تكقنووووووووووو  ا ل توكاووووووووووور ل ووووووووووو م 1996الا وووووووووووكاور ل توووووووووووو و  ا ل توكانووووووووووول ل ووووووووووو م 

 ووووووور ال  وووووووكد الدكلنووووووول    كاتف قنووووووول ا  وووووووم ال تعووووووود  ال ت   ووووووول ب  وووووووتخدام الخط بووووووو   ا ل توكانووووووول(1)2001
 ووووور تووووو   ب ووووو  ال  ووووو وو  31/2000 ووووو  التكونوووووا ا كوكمووووور  وقوووووم  17؛ كاووووول ال ووووو د  2005ل ووووو م 

: مم ت وووووو   الوووووودك  ا عضوووووو   (2)ال  اكانوووووول لخد وووووول  وت وووووو  ال   ك وووووو   كالتووووووو و  ا ل توكانوووووول ع ووووووا أانووووووا
لت ووووووخ  ل ضوووووو  نلل ووووووكوندط خوووووود    ال   ك وووووو   كال ت وووووو         ووووووم ات ووووووكنل  ا جعوووووو ت م خوووووو وا ال عوووووو  م ا

  كب  ووووتخدام الك وووو  ا الت اكلكونوووول ال لت عوووول  وووور ال وووو لم ا ل توكاوووور ك وووور  وت وووو  ال   ك وووو    وووور الوووودك 
ووووو   اتطوووووكيو ال لوووووم   خ  ووووول لت وووووكنل ال ا جعووووو   مل توكانووووول ووووو ن ال ا جعووووو  مم؛ كووووووك  ووووو  ن ووووو   لووووواكط التن

تووووووو   ا ع ووووووو   التوووووور تاتووووووو  اووووووو     ووووووودن ر خووووووود    ال   ك ووووووو   كال ت ووووووو         وووووووم خووووووو وا ال ضووووووو   ب
ا ل توكانووووووول  كب  وووووووتخدام الك ووووووو  ا ا ل توكانووووووول عووووووو  طويووووووو  توووووووبول ا اتواووووووو . و ووووووو  تضووووووو نا  ق   ووووووول 

بتوووووووووو    (3)الخ  ووووووووول اتا وووووووووونم اوووووووووووا ا  التعوووووووووونم تك ووووووووون    1996 وووووووووتوا  ل ووووووووو م ن  ع ووووووووو   ا كا
ت ووووو   ووووور ا ابووووو    ووووو  و ووووو  أقوووووون  و .ا وووووتخدام ال اوووووكا  ا ل توكانووووول  ووووور ا وووووا ال  وووووتادا  كتب دل ووووو  كعون

لاووووووود  ال  ت ووووووود ل  عون ووووووو   ب  وووووووتخدام ت انووووووو   ال   ك ووووووو    ووووووور مداو  ع  نووووووول التعوووووووونم ب تنفووووووو   أطووووووووا  
 .(4) التعونمالتعونم كو  ل 

التعووووووووونم ا ل توكاوووووووور عاووووووووو قاووووووووكا  كك وووووووو  ف مل توكانوووووووول  ع ووووووووت تووووووووووط  خد وووووووول كيووووووووتمن ت وووووووودنم
ا ووووووووا ا  بطووووووو  مل توكانوووووول ع ووووووا ال كقوووووو  التووووووبور ل  ضوووووونل  وووووو  خوووووو    كقوووووو  أعوووووود  وا ووووووج ت ووووووكنل 
م خد ووووول التعوووووونم ا ل توكاووووور  ادانووووول  ووووو   وووووا  ا وووووكاا ط ووووو  التعوووووونم  ال ا جعووووو   مل توكانووووو   التووووور ت ووووودن
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  2009محمد ااوووووووواونم أاوووووووك ال  وووووووو    التعوووووووونم ا ل توكاووووووور  الطب ووووووول ا كلوووووووا  داو الا   ووووووول ل اتوووووووو كالتكجيووووووو   ا ود    -2

 .25-20ل 
 .257خ لد   دك  ااواونم  ال وو  ال  ا   ل  -3
ا تووووووووتواخ  ووووووور قكاعووووووود ال   ك وووووووو   عاوووووووو تووووووووبول ا اتواووووووو   داو الو   وووووووول  ووووووو وك  محمد أع ووووووود ا ب  وووووووو وط  ع وووووووكد  -4

 .39-38  ل 2002  و   الود د  ا  وادويل 
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لتووووور توووووتمن  ووووور تووووووا مل توكاووووور كاات ووووو    ب ووووودكو عووووووم كق ووووود  ع وووووا ا ل توكاووووور  ك ووووووكوا  بووووو  ووا ا  ا
 .(1) ل طوا ال كق  التبور ل  ضنل كا ع اا 

كقووووود   وووووو  عووووودن   وا وووووج كو  ووووو    تخ ن ووووول  ووووور  وووووو    ووووو  الاجاعووووو   مل توكانووووو   و وا وووووج 
 ت وووووكنل مل توكانووووول ل  ا جعووووو   عووووو  طويووووو  ال ف كضووووول  التك  ووووو   الك ووووو طل كالتعوووووونم... لووووواا ت ووووودن لوووووكا  
ت ووووخ ال وا ووووج   وووودوا  ل كاعوووود كأ ووووت التعووووونم ا ل توكاوووور  وووور  ووووان ونوووو   تتوووووي    كطانوووول  كاتف قنوووو   

ووا ا  التعونم ا ل توكار.  دكلنل تا م قكاعد كا 

ك ووووووو  ووووووووا  ال وا وووووووج: و  ووووووول ا نوووووووو    كال ا  ووووووول ال  ل نووووووول ل    نووووووول الفوويووووووول )الكياوووووووك(  كا ووووووو م 
كو  نووووووول التعوووووووونم ا  ويونووووووول  ك عو ووووووول التعوووووووونم  ال عو ووووووول الفضووووووو  نل  كا ووووووو م ال  ضووووووور ا  تواضووووووور 

 الت ب ل ل و ل التو و  الدكلنل اب ويت...

 الفرع الأول
  (ICANN) ىيئة الأيكان

تل تاوووووووو     ووووووول ا اتواووووووو  ل  ووووووو    كا وقووووووو م ال خ ن ووووووول )ا نوووووووو  (     ووووووول أ ويونووووووول و وووووووو  
داو  ت ووووووو ا عاووووووو كي   1998عوك نوووووول كو وووووووو ومعنووووووول ت ووووووكم  اوووووووا عووووووو م  ال كاقووووووو  ا ل توكانووووووول اتا ووووووونم كا 

ع ووووا تووووبول ا اتواوووو  كنوووووك  ا  ووووا   وووور ت ووووو ا ا ووووم الوووودك     وووو ع  عوووو  ا كلكنوووول  كن اوووو  ال  ووووو 
 ووووو  ت وووووو ا أك ا وووووت     افوووووت ا  وووووم  ووووور وووووواا ا طووووو و  أط ك  ووووو   ل  وووووب نل  ووووور الت وووووو ا  كب جدنووووو د 

وووووود   وووووو وو  قو ووووووال ال كاقوووووو  ا ل توكانوووووول ق  وووووو  ا نووووووو   ا عووووووداد ا وووووو م تعووووووونم مل توكاوووووو ر ب  عوووووول  كعن
  بع ووووووت نل ووووووو    ووووووع   الع ووووووك  ا  وووووو     ا ووووووتخدا ا ضوووووودن عوووووو  جط عاوووووو كي  ال كاقوووووو  1999عوووووو م 

ا ال كاقوووو  ا ل توكانوووول ب كووووو  اتف قنوووول اعت وووو د   ا ل توكانوووول و ووووو ال توووووكعل  كي تووووجم بووووا وووووان  وووو    ووووون
ووووووونم اا وووووو م لوووووودى و  وووووول ا نووووووو    كعوووووو  ج ال كقوووووو  ب كووووووو  ع وووووود الت ووووووو ا ل  كقوووووو   تضوووووو نا  لتوووووووط تع

وبوووو وط ب لا ووووبل ل  ووووودنعا  .(2)ا نووووو   كوووووك ا وووو م تعوووووونم مل توكاوووور خوووو ل اختنوووو وط ب لا وووووبل ل  وووودنعر كا 

                                  
  2014اوووووووووك  او  02  ووووووووو دو التعوووووووووونم ا ل توكاووووووووور   اتوووووووووكو ع وووووووووا  كقووووووووو  ال   ووووووووول الدكلنووووووووول ل تعوووووووووونم  اتووووووووو ويخ  -1

yarbitration.com/index.php/117www.eg  :  18/02/2015ت ويخ ا ط. 
 اع وووود توووووو  الوووود    و ووووو   ا خت ووووو ل ال ضوووو  ر ب ا جعووووو   التوووووو و  ا ل توكانوووول  الا وووووو الووووواوار ل طب عوووول  -2

 .72  ل 2003ال  وو     و  

http://www.egyarbitration.com/index.php/117
http://www.egyarbitration.com/index.php/117
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ع نووووووا  انووووووا  وووووووتبف ب  وووووود ت ووووووو ا  كقوووووو   وووووو  أعوووووود   ووووووون ر ال كاقوووووو  ا ل توكانوووووول ال  ت وووووود  وووووو  و  وووووول 
 جعوووو   التوووور ا نووووو   كالوووواط  تضوووو ن  توووووط تعووووونم   تووووجم ب كوبووووا عوووو  ج ال كقوووو  ا ل توكاوووور بفوووو  ال ا

قووووووود تاتووووووو  عاووووووود ا وووووووتخدام ا وووووووم كعاوووووووكا  ال كقووووووو  عووووووو  طويووووووو  التعوووووووونم طب ووووووو    عوووووووو م   عووووووول و  ووووووول 
 .(1)ا نو  

كقوووووود اعت وووووود  وووووووا  ال   وووووول عوووووودن   وا ووووووج و ووووووكوندط خوووووود    ت ووووووكنل ال ا جعوووووو   ت ووووووكم اتطا وووووو  
 ا  م تعونم  ا جع   أ     أك عا كي  ال كاق  ا ل توكانل  ا  :

  ا جع   أ     الدك   .ال ووج اآ  كط لف   -1
 .www.cprodr.orgلف  ال ا جع    CPR   د  -2
 ال اتدى الكطار ل تعونم أك  اتدى التعونم ال ك ر. -3
 .www.wipo.org(WIPO)ل    نل الفوويل ال ا  ل ال  ل نل  -4
 .www.eresolution.ca ووج الت كنل ا ل توكانل  ر وادا  -5

ك  ت وووووكم أطن  ووووو  ال وا وووووج ال  ت ووووود  لووووودى و  ووووول ا نوووووو   اووووو ووا ا  الت وووووكنل  ووووو  ت  ووووو   اف ووووو   
ا لوووووودى و  وووووول ا نووووووو    اووووووا  ووووووو  ت وووووودنم توووووووكى  وووووو  ال ضوووووووكو  وووووودنعر    وووووو  أ ن ا ووووووم ال كقوووووو  ال  ووووووون

ت ووووكنل   ت وووود  وووو  ا نووووو   ملووووا  كا  وووول ال وووودنعر ع نووووا نتوووو با ع  تووووا التو ويوووول  ك  نعتوووو ا أط  ووووووج 
ل ووووووور  اووووووودأ موووووووووا ا  الت وووووووكنل   انوووووووا  ووووووو  ال فتوووووووو  قاوووووووك  ال ووووووودنعا ع نوووووووا الخضوووووووك  ل كاعووووووود و  ووووووول 

 اووووووا ت ووووووو  ا ل كق ووووووا ا ل توكاوووووور  انووووووا  وووووووتبف ب  وووووود ت ووووووو ا  كقوووووو  لوووووودى أعوووووود   ووووووون ر  (2)ا نووووووو  
ووووونم طب وووو   ل كاعوووود   عوووول و  وووول ا نووووو    كن ووووكم ال كاقوووو    ت وووود لوووودى و  وووول ا نووووو     تضوووو ن  لتوووووط تع

(  ك ووووو   ل ووووووند 20 وووووووج الت وووووكنل ا خطووووو و ال ووووودنعر ع نوووووا ب ضووووو ك  التووووووكى كن اعوووووا  ن ووووو د عتووووووي  )
تاوووووودأ ال نواوووووول اا ووووووو  ال عوووووودد    وووووو اا لووووووم  ووووووود خوووووو   ال ن وووووو د(3)ع ووووووا التوووووووكى  وووووو  توووووو ويخ مخطوووووو و  ا وووووو 

خوووو ا قووووواو ب  و انوووول ا ل وووو   ت ووووو ا ا ووووم ال كقوووو  التوووووكى  كاتخوووو ا قووووواو قاووووك  أك و وووو  التوووووكى أط اتن 

                                  
 ل توكاوووووور  داو الو   وووووول تووووووويف محمد ال اوووووو م  ع  نوووووول ال   وووووو   التو ويوووووول عاووووووو ا اتواوووووو   وووووور ع قت وووووو  بوووووو ل اكا  ا -1

 ك   ب دو . 213  ل 2007الود د  ل اتو  ا  وادويل    و  
اوووووام ع ووووكد التووووو و  الدكلنوووول    ت ووووا دكلوووور  توووووم  -2  وووو  و اوووووو    اتفوووو   التعووووونم  وووور التووووو و  ا ل توكانوووول   وووون ول كا 

 .8  ل2007دن  او  29-25الت خ    و  
3- http:// www.icann.org  :  22/03/2015ت ويخ ا ط 

http://www.cprodr.org/
http://www.wipo.org/
http://www.icann.org/
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ا ل توكاووووور  عوووووا الاوووووجا  أك ا ب ووووو   ع نوووووا  كت وووووكم و  ووووول التعوووووونم ا و ووووو   ال وووووواو ملوووووا  وووووووج الت وووووكنل 
(أنووووو م  ووووو  ت  ننوووووا ال وووووواو ا و ووووو لا 3الووووواط توووووووط أ   وووووا خ وووووك ل التعوووووونم  لن وووووكم اووووودكو  خووووو   ا اووووول )

ا ال كقوووووو  الوووووواط  وووووون كم اتاف ووووووا  ب وووووود ملووووووا وووووووان  وووووو  ال وووووودنعر كال وووووودنعا ع نووووووا كو  وووووو ل ا نووووووو   ك  ووووووون
 .(1)مخط و الطو    كو  ل ا نو   ب ن  د التاف ا

كن  وووو  ع ووووا مووووووا ا  الت ووووكنل لوووودى و  وووول ا نووووو   أان وووو  ت اوووو  طو وووور الاووووجا   وووو  ال نوووووك  ملووووا 
م ن ماا قا ووووا  نوووووك   ووووووندا   وووو  ال ن وووول ال  اكانوووول وووو  وووووا  ال   وووول و وووو  أ ن ال ووووواو ال وووو دو  .قضوووو   الدكلوووول

ا طووووووا ؛ كعووووودم كووووووكد اتفووووو   تعوووووونم اووووو   ال ووووودنعر كال ووووودنعا ع نوووووا   ووووووان  ووووو  وا لوووووخ ع ووووود ت وووووو ا 
 كقوووووو  ل  وووووودنعا ع نووووووا لوووووودى و  وووووول ا نووووووو   كال وووووودنعر لوووووونت طو وووووو    نووووووا... كووووووواا و نووووووا  خوووووو لف ال كاعوووووود 

ملوووووا اتنفووووو    ك  ؛ ك  ن وووووو  ك وووووف   ب لك ووووو طل   ن الك ووووو طل وووووو لتعونم تعتووووو ا (2)ال   ووووول  ووووور التعوووووونم
ووووووف  وووووو  ت ووووووخ ال  ووووووك  أ ن و  وووووول ا نووووووو   ت  ووووووخ ك وووووو  ا تاف ووووووا ااتوووووور ل واوووووووو  دك  اتووووووتواط  كا  وووووول   لخفن

ووووووووا ا  ما طوووووووا    ن الووووووخ نعووووووو  أعو   وووووو  عوووووو  وق بوووووول ال ضوووووو   الووووووكطار عوووووو  التاف ووووووا  ما    وووووور 
 عووووووول ت وووووووكنل اا  طان ووووووول خ  ووووووول أقوووووووو  ل وووووووووا ا  ا داويووووووول توووووووووط عاوووووووو ا اتواووووووو  ب  تضوووووووا ال 

 .3ال كعدن  ل   ل ا نو  

 الفرع الثاني
 (WIPO)المنظمة العالمية لمممكية الفكرية  

ووووووور معوووووودى كووووووو    و  وووووول ا  ووووووم ال تنعوووووود  ال تخ  وووووول  وووووور  ووووووو   ال   نوووووول الفوويوووووول كتكووووووود  
(    وووووووود  دكلنوووووول  ووووووور  ووووووو   ال   نووووووول الفوويوووووول  كيا ووووووو  عووووووودد 23 وووووور  كن ووووووووا كت ووووووكم اتطا ووووووو  ااووووووكد )

ب ل ا  ووووووول ال  ل نووووووول ل    نووووووول  ا ل توكاووووووور كالك ووووووو طللووووووول  كن وووووووكم  وووووووووج التعوووووووونم ( دك 179أعضووووووو     )

                                  
 .60   ر عاد الب قر أاك   ل   ال وو  ال  ا   ل  -1
  1  وووووو   أع وووووود الطواكاوووووول كاووووووكو ع وووووود العو نوووووو    التعووووووونم ا ل توكاوووووور    و وووووول الع ووووووك   الوووووووج  الاوووووو ار  ال وووووودد  -2

 .232  و نل الع ك   و   ل البعوي   ل2005و افر 
 . 235-233  ل ال  ا    ال وو الطوكاال كاكو ع د العو ن      أع د  -3
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  ا اتواووووو   ال   نووووول الفوويووووول  ا ووووو    (1) الفوويووووول بووووو لتعونم ا ل توكاووووور  ووووور   ووووو  ا التوووووو و  ا ل توكانووووول
دو  لكا عووووووا كا   ووووووا   الووووووداخ رالوووووودك    كال   وووووو   التو ويوووووول... ك  وووووو  ل  كاعوووووود كا ووووووووا ا  التوووووور تعوووووودن

(2). 

كيكوووووود لووووودى وووووواا ال وووووووج ق   ووووول طكي ووووول  ووووو  ال عون ووووو   كالك وووووط    ووووو   خت وووووف التخ ن ووووو    
دكلوووول  كن ووووتطن  أ ووووع   التوووو   مو وووو   توووووكاوم ب ووووا  الا وووو اا ال  وووودن  ع ووووا عاووووكا   70 وووو  عووووكالر 

ال كقووووو  ا ل توكاووووور ل  ا  ووووول ع وووووا توووووبول ا اتواووووو  لن وووووكم  وووووووج التعوووووونم او نووووو  ا وووووووا ا  ب وووووكو  
 .(3) ت وي و تبول ا اتوا  لف  الاجا  خ   مل توكانل عا

 الفرع الثالث
 (Cyber-tribunal)المحكمة الإلكترونية 

و توووووووك  ب ووووووووج أبعووووو ت ال وووووو اك  ال ووووو م بو ننوووووول الع ووووووك   1996تووووومن كضوووووو  قكاعووووودو   وووووور عووووو م 
ا وووود   وووو  ال ا جعوووو   الا توووو ل عوووو  ا ووووتخدام الفضوووو   ال   ك وووو تر بوووو لتعونم   كاتويووووو   بواوووودالو   وووول 

لت ووووووووكنل  1999اوووووووومن طووووووووو  ووووووووواا ال توووووووووك  بتوووووووووا و وووووووو ر  وووووووور عوووووووو م  .عاووووووووو الك وووووووو  ف ا ل توكانوووووووول
ال ا جعوووو   الا توووو ل عوووو  ع ووووكد التووووو و  ا ل توكانوووول  كدخ وووو    عوووول تعووووونم ال عو وووول ا ل توكانوووول ع نووووج 

(  وووووووو د  لتا وووووووونم ع  نوووووووول التعووووووووونم 26 تضوووووووو نال  ووووووووت  كعتوووووووووي  )   2005دن وووووووو او  20التاف ووووووووا  وووووووور 
تووووووا لواووووووول  ا ل توكاوووووور  كووووووور  تووووووت ل  ووووووو  قكاعوووووود قوووووو اك  التعووووووونم الا وووووووكاور )ا كا ووووووتوا ( الوووووواط أعدن
قوووو اك  التووووو و  الدكلنوووول الت ب وووول ل   وووول ا  ووووم ال تعوووود   ك وووو  قكاعوووود تعووووونم وو وووول التووووو و  الدكلنوووول ابوووو ويت 

 .(4)طان ل كا ا  ط ا ل توكانل   ب   الت دن   لتا    ال

                                  
1  - Bruno Deffains et Yannick Gabuthy," LA Résolution électronique des litiges 
favorise-t-elle le développement de novelles stratégies de négociation ?", Revue 
de Negotiations, 2008/2 ,n° 10, p 10.  

اا ووووووا جيوووووود    ا وووووول  الا وووووو م ال وووووو اكار ل  ووووووكد خوووووود    ال   ك وووووو   ا ل توكانوووووول  وووووور ال وووووو اك  الوووووودكلر الخوووووو ل  داو  -2
 .219  ل 2009الا   ل ل اتو كالتكجي   ع     ا ود   

 .220افت ال وو   ل  -3
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كالووووووووخ ا وووووووود  ت ووووووووكنل ب وووووووو  ال ا جعوووووووو   الا توووووووو ل عوووووووو  ال   وووووووو   ا ل توكانوووووووول ب  ووووووووتخدام 
الك ووووووو طل أك التعوووووووونم عاوووووووو ك ووووووو  ف مل توكانووووووول أط ا وووووووتخدام ت اكلكونووووووو  ال   ك ووووووو    ووووووور مداو  ع  نووووووول 

 ا جعوووووووو   ت اكلكونوووووووو  التعووووووووونم لت ووووووووكنل ال ا جعوووووووو   مل توكانوووووووو   ب لتبوووووووو د  ا ل توكاوووووووور ل ان اوووووووو   لفوووووووو  
بوووووو ل ن ت   ا او  جيوووووول كالفوا وووووونل ااتوووووودا    وووووو  ط وووووو  التعووووووونم ك وووووووكوا  بوووووو  ووا ا  كاات وووووو     (1)ال   ك وووووو  

ع ووووووت ن تاووووووو اتفوووووو   ا طوووووووا  ع ووووووا عووووووا   ب وووووودكو العوووووووم كت   وووووود  ع ووووووا  كقوووووو  ال ضوووووونل التعون نوووووول
 عووووووو م ت ووووووخ ال  عوووووول  ب لخضووووووك ( 2) اوووووو جعت م ك  وووووو  ل  عوووووول تعووووووونم ال عو وووووول الفضوووووو  نل قاووووووك   ووووووا م

كت ووووووودو ووووووووا  ال عو ووووووول تووووووو  دا    ووووووو دقل  . ووووووو    عووووووول تعوووووووونم ال عو ووووووول الفضووووووو  نل( 01)ال ووووووو د  
ل  كاقوووو  التووووبونل ع ووووا ا اتواوووو  بتوووووكط  وووو و ل لاووووت الا وووول ل  ووووتخد      كوووووا  التوووو  دا  ت ووووجم ت ووووخ 

 .(3)ال كاق  بف ن الاجاع      ال ت          م ك     ل  عل ال عو ل الفض  نل

كتخوووووتلن ال عو ووووول الفضووووو  نل بفووووو   ا جعووووو   التوووووو و  ا ل توكانووووول  كعووووو  ال  لوووووف كال ا   ووووول 
كال   ووووووووو   التو ويووووووووول... ك  تخوووووووووتل ب ل  ووووووووو  ا الوا  نووووووووول؛ ك  ب ل  ووووووووو  ا ال ت   ووووووووول ب لا ووووووووو م ال ووووووووو م. 
ووووووم  وووووود  وووووو  لوووووم  تنفوووووو  ا طوووووووا  ع وووووا و ووووووو الوووووخ  كتطانوووووو  ال عو وووووول  كتتوووووونا و  وووووول التعوووووونم  وووووو   عون

ك كقن ووووو  مل توكانووووو   خووووو   ا اووووو    ك ووووو    ووووو  قفوووووا  ا تفووووو قر ل طووووووا   كت ووووودو عو  ووووو    ووووواب   ال ووووو اك  
 .(4)ب   ال وا  ل 

الفضووووووو  نل ب وووووووا  ا وووووووكاا مل توكاووووووور لط ووووووو   كتاووووووودأ موووووووووا ا  التعوووووووونم ا ل توكاووووووور ب ل عو ووووووول
م بووووووا ال وووووودنعر ملووووووا  التعووووووونم  كضووووووع   بووووووا ان اوووووو   ال وووووودنعر كال وووووودنعا ع نووووووا ك كضووووووك  الاووووووجا ...  ت وووووودن

ع ع نوووووا بووووو لتعونم  كب وووووود ودن  ب اوووووك  التعوووووونم ا ل توكاوووووور  اأ  اووووول ال عو ووووول التوووووور ت وووووكم ا خطووووو و ال وووووودن
فوووووت  ل  ضووووونل   وووووفن ع وووووا  كقووووو  خووووو ل ا ووووو  ع وووووا ا اتواووووو   ك  نل ووووو   ب لووووودخك  ع نوووووا م ن ب  وووووتخدام ن

                                  
التطا ووووووو  ع وووووووا ع وووووووكد التوووووووو و  ا ل توكانووووووول  داو الو   ووووووول الود ووووووود  ل اتوووووووو   ووووووو ل  ال اوووووووج كط  ال ووووووو اك  الكاوووووووو   -1

 .166-164  ل 2006ا  وادويل    و  
 .194ع  م أ   ل محمد  ال وو  ال  ا   ل  -2
ا وووو د ع ووووو ق  وووووم توووووواكط  ك ووووو  ل التعووووونم التووووو وط الووووودكلر  وووور الووووودك  ال ومنوووول  اطوكعوووول لا وووووا توووو  د  الووووودوتكوا   -3

 .329  ل2014ا   ك ف ا  خد   الوجا و   1م  و   ل الوجا و  ر ال  اك  ال  
 .166-164  ل  ال اج كط  ال وو  أع    ل  -4
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لاويووووووووود ال فتووووووووو   ال وووووووووونط الووووووووواط ت طنوووووووووا ا   اووووووووول  طووووووووووا  التعوووووووووونم ا ل توكاووووووووور كأ  اووووووووول ال عو ووووووووول ب 
 ا ل توكار    لم  تمن ا تنف   ع ا ك   ل أخوى.

م أك أ او ب تف   طو ر التعونم ا ل توكار  .(1) ...كتتونا و  ل التعونم ا ل توكار     عون

كتوووووتمن موووووووا ا  خ وووووك ل التعوووووونم ا ل توكاووووور بتووووووا مل توكاووووور عتوووووا  وووووتمن قفوووووا بووووو   ال وا  ووووول 
عضوووووو   و  ووووووول التعووووووونم ا ل توكاوووووور كتووووووكقن  م ع نوووووووا كعوووووووج ال ضوووووونل ل عوووووووم الووووووواط ن وووووودو ب و انوووووول أ 

كن  ووووو  العووووووم  طووووووا  التعوووووونم ا ل توكاووووور عوووو  طويووووو  الاويووووود ا ل توكاووووور؛ كيكضووووو  ع وووووا  .مل توكانوووو   
 كقووووووو  ال ضووووووونل بتوووووووبول ا اتواووووووو . ب  اوووووووا أ ن ع  نووووووول التعوووووووونم ا ل توكاووووووور توووووووتمن ب  وووووووتخدام الك ووووووو  ف 

ال ت   وووووول ب ل ضوووووو ن  ال ا وووووووكو  أ    وووووو  عوووووو  طويووووووو  ا ل توكانوووووول كتضوووووو   ال عو وووووول  وووووووويل ال   ك وووووو   
ا ووووووتخدام التتووووووف و ا ل توكاوووووور  كع لنوووووو   ت وووووو ا دك  وا ووووووو    ووووووداو قووووووكاا    اتوووووو    عوووووو  م  ضوووووو  نل: 

ب كووووووو  قووووووو اك   Michigan  لك نوووووو   ال تعوووووود  ا  ويونوووووول أاتوووووو    عو ووووووول  ضوووووو  نل اك نوووووول  نتوووووو    
  و ووووو  ت وووووكم   ل جيووووو  ا عوووووداد 2002 اووووو  و  09كالووووواط دخوووووا ع نوووووج التاف وووووا  ووووور  2001ل وووووال  262وقوووووم 

 ووووووا   كو   عو وووووول مل توكانوووووول لت ووووووكنل  ا جعوووووو   التووووووو و   توووووووك  ل عو وووووول ال وووووود  الفضوووووو  نل؛ كأاتوووووو   
م  www.e_adr.orgا ل توكانوووووول ع ووووووا التووووووبول ب كقوووووو :  د  عاووووووو ا اتواوووووو  ت وووووودن كتكووووووود  وا ووووووج  ت وووووودن

 :(2)ت خ الخد ل  ا  

 www.adrworld.com 
 www.wordandbond.com 
 www.michigacybercourt.net 
 www.intellecourt.com 
 www.ac4mit.org 

 
 

                                  
أع ووووود توووووو  الووووود    ت وووووكنل ال ا جعوووووو   مل توكانووووو    دوا ووووو   ق اكانووووول  وووووور التعوووووونم التوووووو وط الووووودكلر  داو الا ضوووووول  -1

 .194  ل 2002ال ومنل    و  
 .49  ا   ل ال وو  ال   ر عاد الب قر أاك   ل    -2
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 الفرع الرابع
  (Magistrat Virtual) الافتراضينظام القاضي 

ا ووووووود   ووووووو   1996ن تاوووووووو ا ووووووو م ال  ضووووووور ا  تواضووووووور  ووووووووو  أ ويونووووووول اووووووودأ   ووووووور  ووووووو وت 
ال ا جعوووو   الا توووو ل اوووو     ووووتخد ر ا اتواوووو  بوووو لتعونم ا ل توكاوووور عاووووو ا اتواوووو  كوووووك  توووووك  و وووووو 
وووووول التعون نوووووول  نووووووا  تطكنعووووووك   دا  ت ووووووخ الخد وووووول  عوووووووك ر  كال عون ووووووك  الووووووا    تكلنووووووك  ال نوووووو م ب ل   ن

ووووم خا ووووو  وووور  كضووووك  الاووووجا ؛ كالووووخ لجيوووو د  الا وووول دك     اووووا  لفوووو    ا جعوووو   ا اتواوووو  اكا ووووطل  عون
وووووم ا ووووو م ال  ضووووور ا  تواضووووور  ووووو  و  نووووول ال عو ووووو   ا  ويونووووول ك   ووووود (1) ا اتواووووو بتوووووبول  . كقووووود دعن

التعوووووونم ك  ووووو  لا ووووو م  كتت وووووكن  و  ووووولقووووو اك  ا اتواووووو   كال وووووووج الوووووكطار  بعووووو ت ال   ك ووووو   ا  ويوووووور 
واضوووور  وووو  عوووووم كاعوووود أك ا اوووول  ووووتمن ت   ووووا م عوووو  طويوووو  و  نوووول التعووووونم ا  ويونوووول  وووو  ال  ضوووور ا  ت

كقووووووود توووووووون   و  نووووووول التعوووووووونم ا  ويونووووووول لواووووووول ت وووووووكنل  .اووووووو   ق   ووووووول  عون ووووووو   خاووووووووا   تخ ن ووووووو  
الاجاعوووو   عاووووو تووووبول ا اتواوووو   وووو  خاوووووا   وووور ال   نوووول الفوويوووول كت اكلكونوووو  ال   ك وووو   كال وووو اك  ل  نوووو م 

 .(2) ا  تواضروا  ع ا مداو  التعونم ا ل توكار طب    لا  م ال  ضر ب   نل ا ت

كتاوووووودأ مووووووووا ا  التعووووووونم ا ل توكاوووووور ك  وووووو   لا وووووو م ال  ضوووووور ا  تواضوووووور ب نوووووو م ال وووووودنعر ب ووووووا  
وووووع    نوووووا ان اووووو   ال ووووودنعر كال ووووودنعا ع نوووووا  ك كضوووووك  الاوووووجا   الا وووووكاا ا ل توكاووووور لط ووووو  التعوووووونم  كضن

كن ووووووكم  ووووووووج التعووووووونم ا خطوووووو و ال وووووودنعا ع نووووووا اووووووالخ. كب وووووود ودن ال وووووودنعا ع نووووووا الط بوووووو   كا دلنوووووول... 
ب اكلوووووا التعوووووونم   وووووتمن ا وووووو الاوووووجا   ووووو  خووووو    كقووووو  توووووبور  توووووفنو اووووووقم  وووووونط خووووو ل بووووو لاجا  ن طوووووا 

(  وووووو عل أط ا اوووووول 72 طوووووووا  خ ووووووك ل التعووووووونم كل   وووووول التعووووووونم التوووووور تف ووووووا  وووووور الاووووووجا  خوووووو   )
عوووو  ا  ال وووودنعر  كيوووووكج ل   وووول التعووووونم أنوووو م تاوووودأ  وووو  توووو ويخ ت  وووور ال  ووووووج ود ال وووودنعا ع نووووا ع ووووا ادن

كت ووووكم  .ت د وووود ت ووووخ ال وووودن  ل وووودن  أخوووووى  وووور ع لوووول أعطوووو   ب لتووووبول أك ااوووو    ع ووووا ط وووو  طو وووور التعووووونم
و  ووووول التعووووووونم ا  ووووووداو عو  وووووو   وووووور الاووووووجا  ب وووووود دوا ووووووتا  كا ت وووووو   بوووووو  طوا  لط وووووو  أطن    ك وووووو   

                                  
1 - www.vmag.org . 29/03/2015ت ويخ ا ط  : .   
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 . ووووووك  الاوووووجا  كك  ووووو  ل كاعووووود ال ووووود  كا ا ووووو   دك  الت   ووووود ب ووووو اك    ووووو ن مضووووو  نل  ب ووووو   تكا ووووو   ووووو  
وم ل طوا  ب د  دكو   ب تو  لنوكاكا ب لخن و ا   قاكلا أك و ضا امن  تمن مع   العل
(1). 

كنل ووووو   ع وووووا ا ووووو م ال  ضووووور ا  تواضووووور  ووووو كبل تاف وووووا عووووووم التعوووووونم ا ل توكاووووور  ووووور عووووو   
ا  ووووو  ال ن ووووول  وووووك  اننووووول الطوووووو  الخ  وووووو؛   ن ال  وووووواو الووووواط ن ووووودو  ال  ضووووور ا  تواضووووور نووووووك   وووووووند 

ووووووخ  نووووووا  كب لتوووووو لر ق نوووووول عوووووودد ال ضوووووو ن   وووووو   جيوووووود  وووووو  ال خوووووو ك  كالتن ال  اكانوووووول م ن ماا قا ووووووا ا طوووووووا     ن
 التر تعان ا اا الا  م.

 الفرع الخامس
 American Arbitration Association))الأمريكية جمعية التحكيم 

من ماتووووو   و  نوووول التعوووووونم ا  ويونوووول وو  نووووول و ووووو عوك نووووول   ت وووود  ملوووووا توووو 1926 وووور عووووو م 
  كل وووو  عوووودن   وووووك   وووور  وووود  أخوووووى لفوووو  ال ا جعوووو   التو ويوووول ب لك وووو  ا (2) ا كيووووكوخالووووونم   وووور  د اوووول 

 (ICDR)تووووومن ماتووووو   ال وووووووج الووووودكلر لعوووووا ال ا جعووووو    1996الاد  ووووول وووووو لتعونم كالك ووووو طل ك ووووور عووووو م 
 .(2)و ووج   ت ا ع  و  نل التعونم ا  ويونل 

أ ووووودو  و  نووووول التعوووووونم ا  ويونووووول ال  عووووول الت    نووووول الخ  ووووول بووووو لتعونم  2001ك ووووور عووووو م 
التعوووووووووونم ا ل توكاوووووووووور لفووووووووو  ال ا جعووووووووو   التو ويووووووووول اك ووووووووو  ا ا ت وووووووووو     وووووووووف ا ل توكاووووووووور  ا ووووووووو م 
كت تاوووووو ووووووج ا     تووووووجنأ  ووووو    (  ووووو د  و كاعووووود خ  ووووول بووووو لتعونم ا ل توكاووووور12ال )ا ل توكانووووول  تضووووو ن 

اتفوووووو   التعووووووونم ا ل توكاوووووور  كت ووووووت  ا قكاعوووووود التعووووووونم التووووووو وط لو  نوووووول التعووووووونم ا  ويونوووووول ب كاعوووووود 
ع  وووول  وووور التعووووونم الت   وووودط   فوووور ع لوووول عوووودم كوووووكد اوووول خوووو ل بوووو لتعونم ا ل توكاوووور تلطانوووو  قكاعوووود 

 .(4)   دط لو  نل التعونم ا  ويونل وال ع م التعونم الت
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 الفرع السادس
 (CCI)غرفة التجارة الدولية بباريس

 نا او ووووتعونم ا ل توكار ن وووووووا  م خ ل ب ل 2005 م ووووووووأات   وو ل التو و  الدكلنل اب ويت  ر ع
(Net-Case)(1)     ا د  مداو  قض ن  التعونم مل توكان   ااتدا      ط   التعونم ك وكوا  ب  ووا ا  كاات

ب دكو العوم كت   د  ع ا  كق  ال ضنل التعون نل  كالخ ب ا  الا كاا ال ل دن لالخ. كنلتتوط لتطا   
 ل التعونم ا ل توكار  ك  واا الا  م قاكلا    وان    أطوا  الاجا  ك  ان   م كأ  ال  عو ل التعونم  كو 

 Passwordم ن ب  تخدام و  ل ال و  (Net-Case)نل    ب لدخك  ل  ف ال ضنل التعون نل اا  م 
ل  ن     طوا  التعونم كو  ل التعونم ا ل توكار ب  تن    كمتب د  الان ا   كال   ك    كال  تادا  

ب  تخدام أط و  ج و ا كتو  ك   أطن  و    ر ال  لم  مل توكان  ؛ كب  ط   ع ا   ف ال ضنل التعون نل
عاو  فعل  كق  ال ضنل التعون نل ع ا تبول ا اتوا   و    تمن ا تخدام ت ان   التتف و ا ل توكار 

 .(2)لتع    ا     كال ونيل
 المطمب الثاني

 وسائل التحكيم الإلكتروني

ال وووووودم ملووووووا توووووو     ووووووواا التكا ووووووا م ن التكا ووووووا وووووووك ع ووووووول أ   وووووونل ل ا وووووو     وووووود  وووووو ا  اووووووا 
وووووعف ملوووووا ك ووووو  ا ا عووووو م ال و نووووول  عاوووووو ك ووووو  ا  خت فووووول اووووود ا  ب لع ووووو م الجاووووووا ك ووووووكوا  ب  ااعووووول كال ن
اووووومن ال ووووو تف كالوووووت  ت كالفووووو  ت  م ن أ ن ووووووا  الك ووووو  ا لوووووم تتوووووب  ووبووووو   الفوووووود كتفووووور ب عتن و توووووا  ملوووووا 

 ووووت   ووووو الع  ووووك  كتوووومن ال  ووووا اا وووو م أ    ووووو  اووووكو  ال   ك وووو   التوووور تطووووكنو  اخطووووكا  كا وووو ل ع
تووووبو   ال  ا ووووكتو كالتوووور تطووووكنو  ب وووووعل وا ووووو  لتضوووو  اوووو   أ وووود ا  تووووبول ا اتواوووو ؛ كوووووا  التووووبول  وووور 
تطوووووكنو كاتن وووووو    تكا وووووو    ع وووووت ووووووواا  ال ا ووووووو  ووووو  ال  ووووووتخد    كال ت وووووو      ا ووووو   وووووور  تووووووو  ج انوووووول 

أوموووو   وووواكا   تووووبول ا اتواوووو  ووووت وق  ق وووو و  أ اووووو  وووو  أطن ك وووو  ل اتن وووو   أخوووووى  وووور التوووو ويخ     وووود ا

                                  
1 - www.iccnetcase.org . 04/04/2015. ت ويخ ا ط  :  
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( ع  وووووو   74ل ووووور ت ووووووا ملووووووا خ  ووووو      ووووووك    ووووووتخدم لوووووا  ا ا وووووو  ا ووووووت و  ال ووووو تف أوم وووووول ك ووووووب    )
 .(1)(  ال ل ك ك  ملا واا الوقم13كالت فجيك  ا ال عتو )

ابعوووووت  ووووور الفوووووو  ا ك  أاوووووكا  ك ووووو  ا   كع وووووا الوووووخ  وووووا كم ات  ووووونم وووووواا ال ط ووووو  ملوووووا  ووووووع  
ا ت وووووووو   العد اوووووووول  اووووووووومن ابعووووووووت  ووووووووور الفووووووووو  الاوووووووو ار ا وووووووووتخدا    الك وووووووو  ا العد اووووووووول  وووووووور التعوووووووووونم 

 ا ل توكار.

 الفرع الأول
 أنواع وسائل الاتصال الحديثة

د ك وووووو  ا ا ت وووووو   العد اوووووول  وووووور الكقوووووو  الع ضووووووو كتتاووووووكن   وووووو  اوووووو   ك وووووو  ا ت  ووووووا  وووووو   تت وووووودن
ا  ك ووووووكلل ا ا وووووو   كأخوووووووى ت  ووووووا عاووووووو تبوووووو د   كووووووو   و وك  ا طن وووووونل أك خوووووو   أ وووووو خ أك وكااوووووو

متووووو وا  عاوووووو ا ق ووووو و ال وووووا عنل  كأخووووووى تو ووووو   ووووو  اووووو   كووووووكد ال كااوووووا ك ووووو  اووووو   تبووووو د  ا تووووو وا  
ووووو وج آلنووووول ع وووووا ووووووان ك ال  وك  ا طن ووووونل  ك وووووك  ا وووووكم ات ووووودنم عوووووو   تووووو و أتوووووو ل    ووووو  انووووو    ل

 كاعد   ا   ع ا الاعك الت لر:

 : اليــاتـفأوِّلا

ووووووك الو ووووو ج الووووواط ن وووووو  ب  تضووووو   الوووووت  نم كالتخ طووووو  الفوووووكوط ال ب توووووو عووووو  طويووووو  ا  ووووو خ 
 .(2) ال  ت اِا(كال كو   التر تومف ال تعدنت أك ال و ا كال تعدنت ملنا )أط 

كل  وووو تف عوووودن  أتووووو      اووووا  وووو   وووووتبف اوووو   ا طتوووو   اكا ووووطل أ وووو خ ن ووووون ا وووو  تنوووو و و وموووو  ر 
التووووور نعووووودا    وووووك  ال وووووت  نم  ك اوووووا  ووووو  ن  وووووا ع وووووا تعكيوووووا الااووووواب   التووووور نعووووودا     كا ووووو  ل ااووووواب  

ال ووووك  ملووووا  كووووو     ا طن وووونل تات ووووا عاووووو أاووووواا اتن وووو   لت ووووكد كتتعووووكن   وووور الا  نوووول ملووووا ااوووواب   
و  ع نوووووا بتووووووا مل توكاووووور كموووووافت الطوي ووووول  كوووووواا الاوووووك    وووووكتنل  كم  و اوووووا أنضووووو  ا وووووا الو ووووو  ا ال عوووووون

                                  
 .48ااواونم خ لد   دك   ال وو  ال  ا   ل  -1
 خ ووووووووك ر عاوووووووود الكووووووووو    التووووووووو و  ا ل توكانوووووووول عاووووووووو ا اتواوووووووو   أطوكعوووووووول لا ووووووووا توووووووو  د  دوتووووووووكوا   وووووووور ال وووووووو اك    - 2

 .65  ل 2012تخ ل ق اك  أع     و   ل الع ا لخضو  ب تال  الوجا و  
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ون  ال وووووو تف الخ ووووووكط أك الوووووووكنا   كواوووووو خ اووووووك   خووووووو  وووووو  ال كاتووووووف ن ووووووو  ب ل وووووو تف  وووووو  ال كاتووووووف ن وووووو
 ال و ر  انا ن كم اا ا  ك  ال تعدنت ك كوتا     .

كن  ووووا ووووواا الو وووو ج عوووو  طويوووو  تعكيووووا ااوووواب   ال وووو م ملووووا ابضوووو   تا ووووا  وووو  ال و ووووا ملووووا 
كااتتوووووو وا   وووووور ال  ووووووو  ال  ووووووت اا عاووووووو تنوووووو و و وموووووو  ر  كن وووووودن ال وووووو تف أ اووووووو ك وووووو  ا ا ت وووووو      لنوووووول

العووووو لر  و ووووو  ن ووووودن عا ووووووا  وكوويووووو   ب لا وووووبل لوووووب   ك ووووو  ا ا ت ووووو   ا خووووووى ا  اوووووو ت ووووودن    ب وووووفل 
 خ  ل و  ج الف     ا.

ووووواا كت تاووووو  ع داوووو   ال وووو تف تووووف نل  وووو  لووووم  ووووتمن ت ووووو     ع ووووا تووووويف أك أننوووول ك وووو  ل أخوووووى 
 ل نفا كلوووونت بوووو ت خووووا عاد ووووا تووووو   ا اتوووو    ع ووووت أ ن الت ا ووووو عوووو  ا واد   وووور الت  قوووود عاووووو ال وووو تف  ووووتمن 

ال ت بوووووول كب لتوووووو لر  ت ووووووانو مابوووووو   كوووووووكد  اووووووا ووووووواا الت  قوووووود  وووووو  لووووووم  ووووووتم ت ووووووو ا ال و ل وووووول عوووووو  طويوووووو  
 .(1) ت و ا

 ثانيا: التمكس

ووووووك عبووووو و  عووووو  و ووووو ج طب عووووول مل توكاووووور  اوووووو   تن وووووا اادالووووول  نطبووووو  الان اووووو   ال ووووو دو   ووووو  
ال و ووووا ا ووووك  أع ووووو  كالان اوووو   ال وووو دو   وووو  ال و ووووا ملنووووا بوووو ل نك  ا  ووووكد   ن ووووتطن  ال تووووتوخ اووووالخ 

و ووووو   م و بوووووا ل  توووووتوخ     ت  وووووو (2) ط وووووك ال ا ت ووووو    ووووو  أط  توووووتوخ  خوووووو ن ت وووووخ الو ووووو ج اف وووووا كا 
  اووووكاار  وووور ووووو  الو وووو جي   كنوووووك  ل ووووا  تووووتوخ وقووووم كو ووووج اوووودا  الان اوووو    وتكبوووول ب وووووعل ع لنوووول خوووو 

 خ ل با  ك  ن و  مو    الو  لل م ن ماا تمن ت  م و ج الادا     قاا الو  ج ال و ا ملنا.

 وتوووو  اويوووود كت توووو ج الو وووو لل ال لو وووو ل عاووووو الووووت  ت ب وووووعل ك ووووكل     وووور لن وووو  بع ووووول ملووووا 
و ووووو  أان ووووو  ت تووووو ج ب ل وووووونيل  ان ووووو  ت تاوووووو و ووووو لل  وتكبووووول   ن وووووو   ووووو     ووووو  م ن  ووووو ع  ال  قووووول  و ووووو  

                                  
ل   ووووووجك  اوووووكو ال ووووودى  التواضووووور  ووووور ال  وووووكد ا ل توكانووووول  و ووووو لل لا وووووا تووووو  د  ال  و وووووت و  وووووو  ال  ووووو كلنل ال  انووووو -1

 .67  ل 2012و   ل  كلكد    وط  ت جط كجك  الوجا و  
 .41محمد أ    الوك ر  ال وو  ال  ا   ل  -2
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نوووو   وتكبوووو  ل و وووو  ا التوووور ن ووووكم ا و وووو ل  ؛ كووووواا  ت توووو ج أنضوووو  ب لكضووووك  كا ت وووو    و وووو  أانووووا  توووووخ أاوووووا    دن
 .(1) طوي اا  و ن  نا    ع   ماب   الت      التر تتمن ع  

د ب لوووووول طب عوووووول مل توكانوووووول  كن  ووووووا ووووووواا ك  يت ووووووكن  الووووووت  ت  وووووو  و وووووو ج لتبوووووو د  الاوقنوووووو    ووووووجكن
الو ووووو ج عووووو  طويووووو  تعكيوووووا العووووووك  ال وتكبووووول ملوووووا ابضووووو   و وك  ا طن ووووونل  وووووتمن مو ووووو ل    ووووو  نن   أك 
   وووو  نن   عاووووو الوووووك  كعاوووود ا ووووت ب   وووووا  الابضوووو   تتعووووك  ملووووا و  وووو    طاكعوووول كيووووتمن معووووداد و وووو  ا 

ووووووو  أك توووووووويف   ا طن ووووووور  كن ووووووو  ل وووووووا  ووووووو  طو ووووووور ال  ووووووود الووووووت  ت ق اوووووووا مو ووووووو ل   ع وووووووا تووووووويف  ا ن
ال كووووووو  كال  اووووووا مو وووووو   وواتووووووا  وووووور الت  قوووووود عوووووو  طويوووووو  الووووووت  ت  كالت ا ووووووو عوووووو  ا واد  عوووووو  طويوووووو  

 .(2) ال  تفالت  ت نوك  وت بل كلنت تف ونل و   وك الع    ر الت  قد ع  طوي  

 ثالثا: الفاكسميل
 ج ا تا ووووو ل ن  وووووا ع وووووا ا وووووا الو ووووو لل طب ووووو    ووووو    بطوي ووووول مل توكانووووول ووووووك عبووووو و  عووووو  و ووووو 

 .(3) ع  اكن تو  و  ج الف     ا او  ج ال  تف اقتواا   ت  ن   كنل ج ا كنو نا 

كن تووووو ج وووووواا الو ووووو ج اا  وووووا لتف  ووووو ا   ن ووووووتطن  الوووووت  ت ا   ووووو   كووووووك   نعتووووو ا ملوووووا خا ووووووو 
 ووووو تف اوووووود أانوووووا  ت تنووووو  ب ل جانووووو  اف ووووو   التووووور  ت تنووووو  ا ووووو    وووووتخدا ا  كا ووووووا   قتووووووا  وووووواا الو ووووو ج ب ل

الت  قوووود عوووو  طويوووو  ال وووو تف كيت  نووووج عاووووا  وووو  ع ووووت أ ن الو وووو لل التوووور  و وووو    الفوووو  ت كالتوووور  ت وووو ن    
ال و ووووا ملنووووا ت ووووك  ووووور اف وووو   التوووور  و وووو    ال و ووووا  كت وووودن اووووالخ ا ووووخل أ وووو نل  ا وووو  كلن وووو   ووووكو  

وووو  أو وووو     نوووووك  ل وووو  قن وووول الكوقوووول ال و نوووول  وووو  ع ووووت ا ابوووو   ك   ضووووك نل ل وووو    وووو اا و اوووو   كقن وووول   ن
 ووووووا ا ل ا جعوووووول ال و ووووووا ل وووووو   وووووور ا ووووووات   ملنووووووا م ن ا اووووووو و  وووووودكوو  عاووووووا أك مابوووووو   عوووووودم  ط ب ت وووووو  

 ل  ا ال كوكد لدنا.

                                  
 .67 خ ك ر عاد الكو    ال وو  ال  ا   ل  -1
 .41محمد أ    الوك ر  ال وو  أع    ل   -2
ك  ال  ووووووو     ا ل توكانووووووول دكد ووووووو  بتووووووو و محمد  ا طووووووو و ال ووووووو اكار ل   ووووووود ال اووووووووم عاوووووووو توووووووبول ا اتواووووووو  ك  ووووووو  ل ووووووو ا -3

 .50  ل 2006كب لت   ا    الا ويل ل   د  ر ال  اك  ال دار  داو الا   ل ل اتو كالتكجي   ع     ا ود   
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كالت ا وووووو عووووو  ا واد  عووووو  طويووووو  الفووووو  ت نووووووك  وت بووووول و ووووو  ووووووك العووووو   ب لا وووووبل ل وووووت  ت  كا   
ر أ ن ال  وووووتاد ال وتوووووك  الووووواط  و ووووو ا الفووووو  ت ن انوووووا ا وووووخل  ووووو  أ وووووا ال  وووووتاد وووووو    ت  نوووووج عاوووووا  ووووو

 ال و ا.

 رابعا: الحاسب الآلي والإنترنت

ا اتواوووو  وووووور عبوووو و  عووووو   و كعوووول وا وووووو   ووووو  تووووبو   الع  وووووك  ال وتبطوووول اب ضووووو   الوووووب    
ب  وووووتخدام ك ووووو  ف ومووووووف  تاكعووووول و   وووووو خ أك ال كااوووووا الاع  وووووونل أك أاوووووواا ا ت وووووو   ال  ووووو  نل التوووووور 
ت  وووووووا  ووووووو  خووووووو   تبووووووو د  ال كوووووووو   ال  وك  ا طن ووووووونل  أك ا ق ووووووو و ا  وووووووطا عنل أك بووووووو لو   ا ا ووووووو  

 .(1) ال  لم  عاو  خت ف أاع 

ان ووووو  وووووور توووووبول    ك ووووو    وووووتمن الك وووووك  مل  ووووو  ب  وووووتخدام  كا اتواووووو  لن ووووو  و ووووو ج   وووووت ا  كا 
الع  وووووو  اآلوووووور )ال  ا ووووووكتو( الوووووواط  تن ووووووا ب  ووووووو   وووووو  العكا وووووو  عاووووووو ال وووووو لم  كووووووواا ا  ووووووو ن وووووو نا 

ن وووووو  كن وووووون  الع وووووك  ع وووووا ال   ك ووووو   كتب دل ووووو      اتواووووو  ماا  توووووبول دكلنووووول ل    ك ووووو   اكا وووووطت   
 ل  و  أ  ن جك ال  لم  ر لع    ج انل ق  و  لن ا ملا  واد     ال   ك   .

كتوووووتمن ا ت ووووو    كالع وووووك  ع وووووا ال   ك ووووو    ووووو  توووووبول ا اتواووووو  اك ووووو طل و ووووو ج الع  ووووو  
الوووووواط  (2)(Modem)اآلوووووور كال وووووو تف   وووووو    ع ووووووت ن ووووووكم الع  وووووو  اآلوووووور عوووووو  طويوووووو  و وووووو ج ال ووووووكدنم

 خ   ا ت    ال  تفر. تض ناا ب  ت    ب لتبول    

كن ووووو  عووووو  طويووووو  ا اتواوووو  ا وووووا الو ووووو  ا كال   ك وووو    ووووو  و ووووو ج ع  وووو  ملوووووا و ووووو ج  خوووووو 
 . (Electronicmail)ب  تخدام خد ل الاويد ا ل توكار

كيوووووتمن ا وووووتخدام و ووووو ج الع  ووووو  اآلووووور ب عتبووووو و  ك ووووو  ل اتن ووووو   كا وووووا ال   ك ووووو   ب ووووودن  طوووووو   
كالتووور عووو  طوي  ووو  ن وووو  الك وووك  ملوووا  (3) (world wide web) ا ووو  توووبول ال   ك ووو   ال  ل نووول 
                                  

 .21افت ال وو   ل  -1
 .47-45محمد أ    الوك ر  ال وو  ال  ا   ل  -2
ع ووووت اووووود و نوووو   كاقوووو    WWW و ووووج ل وووو  ب خت وووو و  (world wide web)تووووبول ال   ك وووو   ال  ل نوووول  -3

 ا اتوا  تادأ ا  تا ا عو .
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-E)ال   ك ووووو   الخ  ووووول ب  ووووود أك خد ووووول    ناووووول  وووووواد الت  قووووود ع   ووووو ؛ ك ا ووووو  انضووووو  الاويووووود ا ل توكاووووور
mail) طووووو   خووووو  ووووواا ب  ضوووو  ل ملووووا ال د وووود  وووو    ع ووووت ن ووووو  عوووو  طوي ووووا التوا ووووا عوووو  ب وووود  وووو

 .(chatting-room)كوو  ال ع دال  (1)(Gopher)الطو  كالخد    وخد ل وك و 

 الفرع الثاني
 في التحكيم الإلكتروني استخدامات الوسائل الحديثة

ن وووو ا التووووو و كال ت وووو   ك   وووور  ووووو   ال  وووو     كالتووووو و  ا ل توكانوووول ملووووا البعووووت عوووو  ك وووو  ل تتنفوووو  
وكا وووو  تووووتمن  وووو  خوووو   التووووبول ال اواكتنوووول التوووور تت  نووووج ب ل وووووعل   كتووووت  م  وووو  طان وووول وووووا  ال  وووو    

 ووووووور تبووووووو د  كا وووووووا الان اووووووو    كم ووووووواا ااتتوووووووو ا وووووووتخدام الاويووووووود ا ل توكاووووووور كا ووووووو م التبووووووو د  ا ل توكاووووووور 
ل ان اوووو   ع ووووت  وضوووو  وووووا  الك وووو  ا اف وووو    وووور  ووووو   ال  وووو     ا ل توكانوووول ب ووووفل ع  وووول كالتووووو و  

اوووووووو   الك وووووووو  ا ال  ووووووووتخد ل اووووووووود الاويوووووووود ا ل توكاوووووووور كالتبوووووووو د   خ  وووووووول. ك وووووووو ا ل توكانوووووووول ب ووووووووفل 
 ك اا ن  الخ و  تر:  ا ل توكار ل ان ا  

 أوِّلا: التحكيم الإلكتروني عبر البريد الإلكتروني

 ووووووو  أوووووووومن تطان ووووووو   ا اتواووووووو  كأ اووووووووو  ا وووووووتخدا     ElctronicMailن تاوووووووو الاويووووووود ا ل توكاووووووور 
الاويووووووود ا ل توكاووووووور عاوووووووو التوووووووبول ال اواكتنووووووول م و انووووووول تبووووووو د    ووووووو  الا عنووووووول ال   نووووووول  ما  تووووووون  ا ووووووو م

الو وووو  ا اوووو   ا  ووووواد كالتوووووو   ب وووووعل     وووول كبوووووان  وووو كلل كنل ووووو  كوووووك لعوووودن وا ووووو نتووووبا ا وووو م الاويوووود 
لوووووا  وووووادكقا الاويووووودط الخووووو ل بوووووا كالووووواط ن وووووو    ووووور الخد ووووول ع وووووت أ ن ووووووان  وووووود  توووووتوخ (2)الت   ووووودط

ا ل توكاوووور الخوووو ل ب ل تووووتوخ عبوووو و  عوووو    وووو عل  خ ن وووول لووووا   وووو  خ لووووا  كنوووووك   ووووادك  الاويوووود

                                  
وووونل ع ووووا ا اتواوووو   كالووووخ  -1 ووووور خد وووول  وووو  ل ا  ووووتخدام  وووو  خوووود    ا اتواوووو   ت ووووتخدم لبعووووت عوووو     ك وووو   ا ن

وووووو  ال  ووووووتخدم عوووووو  عووووووو  وووووووا  ال   ك وووووو   ع ووووووا  اعت وووووو دا  ع ووووووا قووووووكا م تتوووووون  الكلووووووكا ملووووووا   فوووووو   ال   ك وووووو    كت ون
و ووووووووووووو ج ال ك ا ووووووووووووكتو  تووووووووووووو و ملوووووووووووووا وووووووووووووواا الت ويووووووووووووف ع وووووووووووووا ال كقووووووووووووو  ا ل توكاووووووووووووور: الت توووووووووووول أك تخجيا ووووووووووووو  ع وووووووووووووا 

cles/gopher_01.asp-ac/arabic/educaonalcenter/ar-http://www.tep :  توووووووووووووووووووووووووووووووووووووووو ويخ ا طوووووووووووووووووووووووووووووووووووووووو  
22/03/2015 
ا ل توكاوووووور  خ    ووووووا كموا وووووووا  الطب وووووول ا كلووووووا  داو عوووووو   ل اتووووووو كالتكجيوووووو   قوووووودكوط ع وووووو و ع وووووو م  الاويوووووود  -2

 .10  ل 2002د ت    كوي   

http://www.tep-ac/arabic/educaonalcenter/ar-cles/gopher_01.asp
http://www.tep-ac/arabic/educaonalcenter/ar-cles/gopher_01.asp
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وووووول  د  ب  اتواوووووو ؛ كتت انووووووا    ن تع ووووووا عاكااووووووا ضوووووو   كعوووووود  التخووووووجي   وووووور معوووووودى ال ك ا ووووووكتوا  ال ووووووجكن
وووووود  عتكن ت وووووو   ك وووووو   ا عتفوووووو  الاويوووووود ا ل توكاوووووور  وووووور  ب لون وووووو  ا ال كون وووووول ملووووووا  وووووو عا   كاات وووووو و تف ن

لم افووووووت ال اووووووكا     وووووود نتووووووتوخ    وووووو   ا  ووووووواد اووووووافت الووووووو ال  ووووووتع ا أ  نوووووووك  لتخ وووووو    وووووور ال وووووو 
(Name-Domain اوووووووووووووا  )(Hotmail)  أك(Yahoo)   كل وووووووووووووان م  اووووووووووووودن أ   خت فوووووووووووووكا  ووووووووووووو  خووووووووووووو  

الو وووووووكج التووووووور  خت وكا ووووووو   ك و وووووووو   الاويووووووود ا ل توكاووووووور أك ا وووووووت ب لا  اوووووووودن  ووووووو  ا وووووووتخدام او ونوووووووو   
كمووووووووا    (Internet-mail)ااتواووووووو    وووووووا خ  ووووووول تووووووودعا اووووووووا   الاويووووووود ا ل توكاووووووور ك ا ووووووو  اواووووووو    

 .(1)كو وو  (Netscape Messenger) و      اوو -ا 

 ال  ووووووووتخد ل  وووووووور ك وووووووو  االك ووووووووات ون    ووووووووتخدام الاويوووووووود ا ل توكاوووووووور ب عتبوووووووو و  ك وووووووو  ل  وووووووو  
ع ووووت  ووووواا ن    و نتووووا  كطوي ووووول الع ووووك  ع نوووووا كطوي وووول ع  وووووا كالووووخ  ووووور ا اووووول   التعووووونم ا ل توكاووووور

 ااكد و لت لر:

 : مفيوم البريد الإلكتروني-0

ت ووووووكم  وووووووو  الاويوووووود ا ل توكاوووووور ع ووووووا تبوووووو د  الو وووووو  ا ا ل توكانوووووول كال  فوووووو   كالو ووووووكم كال ووووووكو 
كالوووووخ ب  وووووت      أ اووووووكا وووووو ار كالاووووووا  ...الخ  عووووو  طويووووو  مو ووووو ل    ووووو  ال و وووووا ملوووووا توووووخل أك 

 ط.عاكا  الاويد ا ل توكار ل  و ا ملنا اد      عاكا  الاويد الت   د

كنتووووووبا  ووووووادك  الاويوووووود ا ل توكاوووووور  ووووووادك  الاويوووووود الت   وووووودط    ووووووان  تووووووتوخ  ووووووادك  اويوووووودط 
 وووور عووووو لم ا اتواوووو    ووووو  كووووووكد  وووو و  ووووووكووط  ت انووووا  ووووور أانوووووا  وووور  وووووادك  الاويوووود ا ل توكاووووور تكوووووود 
الو ووووووو  ا ال و ووووووو ل ملنوووووووخ كت وووووووخ التووووووور  وووووووا  لوووووووخ مو ووووووو ل   كالو ووووووو  ا ال ل  ووووووو   كا ووووووو اا ع  ووووووول ل ووووووون  

ضوووووو  ل ملووووووا ق   وووووول ال اوووووو كي  الاويدنوووووول التوووووور تضوووووونف   أك تلاتوووووو     وووووور  ووووووادكقخ عتووووووا   ب    الو وووووو  ا
ت وووكد  ووور ووووان كقووو  لطب عووول ال اوووكا   ووو  ود ووود كووووان  ووو  تعت ووووا ل ك وووك  ملوووا  وووادكقخ الاويووودط ووووك 

 .(2) ا ل توكارو  ل ال و كا م ال  تخدم كب   ا عدادا  الضوكويل ع ا اوا    الاويد 

                                  
وا  ا ل توكانوووووول ك وووووو  ل  ابوووووو   ال  وووووود ا ل توكاوووووور  و وووووو لل لا ووووووا دوووووووول ال  و ووووووت و  وووووور  -1 ا    ووووووم عاوووووود ص  ال عووووووون

 .38  ل 2013ك  ال  اك    و  ال  اك  الدكلر ال  م  و   ل  كلكد    وط  ت جط كج 
 .319خ لد   دك  ااواونم   ال وو  ال  ا   ل  -2
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 وووووا الاويووووود ا ل توكاووووور ب انوووووا: مم طوي ووووول ت ووووو   اتبووووو د  الو ووووو  ا ال وتكبووووول كعوووووون  و اووووو   ووووو  الف
؛ ا ا وووو  عون ووووا الووووب   ب انووووا: مم  واوووول التبوووو د  ا ل توكاوووور (1)اوووو   ا و ووووج  ال تن وووو ل بتووووبول ال   ك وووو  مم

  و وووووو  عون ووووووا الووووووب   اآخووووووو ب انووووووا: مم ت ووووووخ (2)و ووووووو ال تووووووجا   ل و وووووو  ا اوووووو   أو ووووووج  الع  وووووو  اآلوووووورمم
التووووووور  وووووووتمن مو ووووووو ل   أك ا وووووووت     اكا وووووووطل ا ووووووو م اتن ووووووو    اويووووووودط مل توكاووووووور كتتضووووووو ن   ال  وووووووتادا 

 و  ووووو    اوووووا    لوووووول ال   ووووو   كأننووووول  او ووووو    عك ووووو    خت وووووو  اا  طووووو ب  توووووو ر ع ن ووووور  كن واوووووا 
  تادا  أخوى  تمن مو  ل   و  ل الو  لل اات  مم
(3). 

كا  ووووووت ب   عاووووووو ال ووووووم   بوووووول كا و وووووو  ل  تكن وااوووووو  ال ووووووك  أ ن الاويوووووود ا ل توكاوووووور وووووووك أ وووووو ك  
ا ت وووووووو    ا ل توكانووووووووول  وووووووووكا  و اووووووووو  توووووووووبول ا اتواوووووووو  أم توووووووووبو   ا ت ووووووووو    الخ  ووووووووول داخوووووووووا 

 التوو   أك ال       أك ال ا ج .
 : طريقة الحصول عمى البريد الإلكتروني-4

كالا انوووووول  ووووووتم الع ووووووك  ع ووووووا الاويوووووود ا ل توكاوووووور ل  ووووووتخدم ا عوووووودى ك وووووو  ت  : ا كلووووووا ال ووووووا  
يووووول التووووور  ت تنووووو  ا ووووو    وووووتخدم ا اتواووووو   ووووور ت وووووكي   ا ختنووووو و  كنو ووووو  الفووووو و  ا ا  ووووو   ووووور  ووووودى العون

 عاكااا الاويدط الخ ل با.

اوووو   عاووووكا  اويووووود      لك وووو  ل ا كلووووا كووووور ال ووووا  يوووول  وووور اختنوووو و  وكن   نوووووك  ل   ووووتخدم العون
كوووووا    م ملووووا و اوووو  ا ووووم  ووووكود الخد وووولا ل توكاوووور  ما  ت ووووكن  ال اووووكا   وووور ال  لوووو   وووو  ا ووووم ال  ووووتخد

الطوي ووووول تتوووووكا و دا  ووووو  لووووودى الو ووووو   العوك نووووول كال ا ن ووووو   الدكلنووووول كالو   ووووو   كا   دن نووووو   ال   نووووول 
 كالتوو   التر تتكلنا تخ نل عاكا  مل توكار ل        ا  .

ووووو  الك ووووو  ل الا انووووول كوووووور  يووووول ال    ووووول  ا ختنووووو وأ ن  اوووووود أ ن  وووووكوند الخد ووووول  تووووووخ ل   وووووتخدم العون
يووووول ال  وووووتخدم  ووووور تتوووووو ا عاكااوووووا   ووووور ت وووووكي  ال اوووووكا  ب لطوي ووووول التووووور  ووا ووووو   ع وووووت   نعووووودن  ووووو  عون
ا ل توكاوووووور م ن  وووووور ب وووووو  ال  تضوووووون   الفاننوووووول كالت انوووووول ال ت   وووووول ب  ووووووا التووووووبول ك ا وووووو  عوووووودم ال وووووو    

                                  
 .146  ل 2009الخ لدط م ا ت  التعونم ا ل توكار  داو الا ضل ال ومنل  ال  وو     و   -1
ال كضووووور عاووووود ال ووووو دط  وووووكجط  الوكااووووو  ال  اكانووووول ل اويووووود ا ل توكاووووور  داو الا ضووووول ال ومنووووول  ا  ووووووادويل    وووووو   -2

 .13  ل 2005
 .322خ لد   دك  ااواونم  ال وو  ال  ا   ل  -3
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عوووووود ال  ووووووتخد     كقوووووود نوووووووك  ا تووووووتواخ ب   اووووووا كقوووووود نوووووووك  ات ووووووو ا ا ووووووم  ووووووا  ت ووووووو  ا اكا ووووووطل أ
: ر اووووا  ووووكق     وووو  أ اووووو عوووودد  وووو  ال تووووتوو  دع نل لووووب   ال كاقوووو  لوووووا  ووووووووووو ون اوووو   كالووووخ ب ووووو  ال

(Hotmail) ك(Yahoo)(1). 

 :طريقة عمل البريد الإلكتروني-3

توووووووبول أك ع وووووووا ت وووووووون و ووووووو لل الاويووووووود ا ل توكاووووووور عووووووو   مو ووووووو ل   ع وووووووا و ا وووووووكتو   ووووووو ن   ووووووور ال
ع وووووت ن وووووكم وووووواا ال  ا وووووكتو ال  ووووو نا خووووو دم الاويووووود  و ا وووووكتو   ووووو ن   ووووور توووووبول  وووووك و خد ووووول ا اتواووووو  

ووووووووول عاوووووووووكا  كو توووووووووا ب  عتفووووووووو  ( Email-Serverا ل توكاووووووووور ) كاختنووووووووو و   ب لاويووووووووود ال و وووووووووا كتفعن
 .(2) يدالاو ال   و ا  اا لتكو  ا ملا الخ ال اكا   كالخ ب  تخدام الاوكتكوك  الب نف لا ا 

ك و ووووو   الو ووووو لل  ووووو  ن ع وووووا الخووووو دم أ   وووووت ون   ووووو  م وووووو د  وووووادك  اويووووود ال  وووووت اا   ووووو   لوووووم 
ووووا ال و ووووا و وووو لل عوووودم الت وووو نم  وووو  الخوووو دم أك  وووو  اواوووو    الاويوووود   ووووت ون  ت ووووكد الو وووو لل أدواو وووو   كيت  ن

 ا ل توكار.

كت ووووون و ووووو لل الاويووووود ا ل توكاوووور ب ووووود تكقف ووووو   وووور خووووو دم الاوكتكووووووك  الب وووونف لا وووووا الاويووووود ع وووووا 
أ اوووووو  ووووو  خووووو دم اويووووودط عتوووووا ت وووووا كو ت ووووو   كيخوووووجن  ووووووا خووووو دم  ووووو  ووووووا  الخ د ووووو   الو ووووو لل ال ووووو و  
عاووووو  بتوووووا   قوووو   كعاوووود ك ووووك  الو وووو لل ملووووا كو ت وووو  نعووووتفا ا وووو   وووور  ووووادك  ل اويوووود ا ل توكاوووور 

لاويوووود  وووور التووووبول أك ع ووووا خوووو دم الاويوووود لوووودى  ووووك و خد وووول ا اتواوووو  الوووواط  ت   ووووا   ووووا ضوووو   خوووو دم ا
الطووووو  ال  ووووت اا  كتب ووووا الو وووو لل واوووو خ عتووووا  ووووتمن ا ووووتوو ع    كووووووم تا ووووا و وووو لل الاويوووود ا ل توكاوووور 

 .(3) ا انلا   ال د د    التبو    م ن أ ن الخ   ن ت و  م ن 

 
                                  

 .325خ لد   دك  ماواونم  ال وو  ال  ا   ل  -1
ن ووووووكم خوووووو دم الاوكتكوووووووك  الب وووووونف ال  تووووووو  لان اوووووو   ال  ووووووتخدم عاووووووو تووووووبول ا اتواوووووو  ب ل وووووو    ل   وووووو   ب  و وووووول  -2

ب  ضووووو  ل ملوووووا   و ووووول  افوووووا ا اتواووووو  الووووواط عاووووو كيا م ال   ووووول كاوووووك   توووووووم عاووووو كي  ا اتواووووو  الوووووا   ع وووووا توووووبوت م  
 وووووتبف ب تووووووم عاوووو كي  ا اتواوووو  عوووو  طويوووو   افووووا داخ وووور خوووو ل  كت ووووتخدم  اووووا ت ووووخ ال   ك وووو    وووور ع ووووا ات وووو   

د الخد ل امن تات  ال و ل ل ال  تفنل.     اك  خ ل ا   ال   ا ك جكن
 .18-17قدكوط ع  و ع  م  ال وو  ال  ا   ل  -3
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 التبادل الإلكتروني لمبياناتثانيا: التحكيم الإلكتروني عبر 

أدووووووووو  ال د ووووووود  ووووووو  ال    ووووووو   التو ويووووووول التووووووور ت  وووووووا  ووووووور  وووووووو   التوووووووو و  الدكلنووووووول   اوووووووا  
ووووووووع  توووووووووو   الط وووووووووا  كال وووووووووخ العد دنوووووووول  كتوووووووووو   الانوووووووو  ب لتوج وووووووول  وووووووور  ات ووووووووف  توووووووووو   التن

  أ ن  اووووووودن  ووووووو  م وووووووو د ك ووووووو  ل ت ووووووو عد ع وووووووا ت ووووووووي  ا وووووووا الان اووووووو   ال وووووووت ا    ووووووو  ال وووووووو  ال تووووووووي 
كال   ك ووووو   ماا أواد  أ  ت وووووان قووووو دو  ع وووووا ال ا   ووووول  ووووور قطووووو   ا ع ووووو    ما وووووو    اووووودن  ووووو  ت  ووووونل 

 .(1) ل تن    ا  تخدام ال فوط ل كو  كتخفن  الاف    الب و ل 

اا ووووووووو   ا وووووووو م التبوووووووو د    ل ان اوووووووو   نع وووووووو  ال د وووووووود  وووووووو  ال اوووووووو    ل     وووووووو    (2) ا ل توكاووووووووركا 
اا  وووو  توووومن اختنوووو و  وووو  ا التو ويوووول ككعوووودا  ا ع وووو   ما اوووو   كعا  ووووو ووووواا الا وووو م  كا  أع وووو  اختنوووو و  وكن

كتوووووك  و موووووووا ا  الوق بووووول كالع  نووووول ال    ووووول  م ن أ ن وووووواا الا ووووو م  ا وووووو  توووووو ل ع وووووا قووووودو وا وووووو  ووووو  
نل و   ا الان ا   كال ن ل الااكتنل ل  .  ا و ننل كور  دى عون

 اوووووووودن أ  ا ووووووووو   وووووووو  ال   ووووووووكد او وووووووو لل  كقاووووووووا انوووووووو     ونوووووووول التبوووووووو د  ا ل توكاوووووووور ل ان اوووووووو   
الان اووووو  ؟ كوووووواا  ووووو  أو اووووو  عاوووووا ال ووووو د  الا انووووول  ووووو  قووووو اك  ا كا وووووتوا  الا وووووكاور ل توووووو و  ا ل توكانووووول 

  ع وووووت عون ووووو  و ووووو لل الان اووووو   ب ان ووووو : مم ال   ك ووووو   التووووور  وووووتمن ماتووووو  و  أك ا وووووت     أك 1996ل وووووال 
ب ووووو   ووووور الوووووخ ع وووووا  وووووا ا ال اووووو     الع وووووو تبووووو د   تخجيا ووووو  اك ووووو  ا مل توكانووووول أك اك ووووو  ا  تووووو ا ل

 الان ا   مل توكان   أك الاويد ا ل توكار أك الاو   أك الت  ت  أك الا خ الاوقرمم.

 وووو  خوووو   ووووواا الت ويووووف اووووود أانووووا   نتووووتوط  وووور و وووو لل الان اوووو   أ  ت ووووك   وتكبوووول اخووووف ال وووود 
نوووووول أخوووووووى  و  ع ووووووا دع  وووووول كوقنوووووول أك أننوووووول دع  وووووول   دن ان وووووو   وووووو  ال  ووووووو  أ  ت ووووووك  و وووووو لل  أك  عووووووون كا 

الان اوووووو    وووووور  ووووووكو     ك وووووو   ب وووووون ت   الوق نوووووول. و وووووو  أتوووووو و الت ويووووووف ملووووووا ك وووووو  ا  توووووو ا ل أك أطن 

                                  
  ل 2006محمد ك  ووووووودك  محمد  التعوووووووونم ا ل توكاووووووور  داو الفووووووووو الوووووووو   ر  ا  ووووووووادويل    وووووووو الواا  ووووووور  ا وووووووو  -1
88. 
ع ووووووا أان وووووو : مم ا ووووووا ال   ك وووووو    2001(  وووووو  قوووووو اك  ال  وووووو     ا ل توكانوووووول ا وداوووووور ل ووووووال 02كعون ت وووووو  ال وووووو د  ) -2

 مل توكان     تخل ملا  خو ب  تخدام ال لم    لول ال   ك   مم.
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ك وووووووونف مل توكاوووووووور  خووووووووو  كنل  وووووووود ب  ووووووووط   ك وووووووو  ا  توووووووو ا ل أط الك وووووووو  ا ال تتوووووووو ا ل كال ت وووووووو كنل 
 ك نفن  .

ع ووووووووووا ت ويووووووووووف التبوووووووووو د  و وووووووووو  اوووووووووولن قوووووووووو اك  ا كا ووووووووووتوا  الا ووووووووووكاور ل تووووووووووو و  ا ل توكانوووووووووول 
ا ل توكاوووووور ل ان اوووووو   ع ووووووت وووووووو   اوووووول ال وووووو د  الا انووووووول  وووووور الف ووووووو  الا انوووووول  ا ووووووو  ع ووووووا أانووووووا: مم ا وووووووا 
ال   ك وووووووو   مل توكانوووووووو    وووووووو  و ا ووووووووكتو ملووووووووا و ا ووووووووكتو  خووووووووو ب  ووووووووتخدام   نوووووووو و  تنفوووووووو  ع نووووووووا لت ووووووووكي  

 ال   ك   مم.

لوووووا و ا وووووكتو  خوووووو عبووووو و  كيووووووى الوووووب   أ ن عبووووو و  ا وووووا ال   ك ووووو   مل توكانووووو    ووووو  و ا وووووكتو م
   ك    قوووووووود    ووووووووووط دا  وووووووو  ب ووووووووكو   ب تووووووووو  اوووووووو   أو ووووووووج  وووووووووووع ووووووووويل ملووووووووا عوووووووودن  وووووووو ؛   ن ا ووووووووا ال

ال  ا ووووووكتو    وووووو  ال  ووووووو  ماتوووووو ا ال   ك وووووو    وووووور و ا ووووووكتو كتخجيا وووووو   وووووور توووووووا وق وووووور ) وووووور قووووووول 
 .(1)  خو ض كط أك   ظ  ا ( كا      دكن   لت توو   ن   ب د  ر و ا كتو 

م ا وووو م تبوووو د  الان اوووو   مل توكانوووو    وووور وا ووووو  وووو  ال   نوووو    اووووا مووووووا  التفوووو ك  اوووو   كن ووووتخد
اووووووام ال  ووووووكد كا  وووووت      كط بوووووو   التووووووا  ك كاع وووووود التوووووع   كالت وووووو نم كمن اووووو   ا اتوووووو ا  ا طووووووا  كا 

 كت  دا  ال ط ب ل كد   الفكات و كخط ب   ا عت  د.

 المبحث الثالث
 نطاق تطبيق التحكيم الإلكتروني 

  ووووو  أطووووووا  الاووووجا  بتوووووا عوووو م ملووووا التعووووونم لفوووو  الاجاعوووو   ال   ووووو ل ا ووووا م  ا وووووا ل وووو   ووووك و   
 وووو   جانوووو  عد وووود  نفت ووووو مل  وووو  عوووو  ال وووووك  ملووووا ال ضوووو     وووو  الووووخ  ب ووووا التعووووونم طوي وووو  اوووودن  لفوووو  

  عتب وا   ت دد .الاجاع   ك  ن و  ال وك  لا  ر و ن  الع     ا وا 

كيووووووى الوووووب    أ  التعوووووونم ا ل توكاووووور   ن ت وووووو ع وووووا  ووووو  ت وووووخ ال ا جعووووو   الا تووووو ل عاوووووو 
ا اتواوووو   اووووا ن ووووو  ال وووووك  ملنووووا لفوووو  الاجاعوووو   التوووور تاتوووو  خوووو وا الا  وووول ا ل توكانوووول  م ن أ  ا  ووووو 

ا وووووا لعدااوووول ع وووود     خ ووووك  وووو   وووو كب   قوووود توووو او ع ووووا   ووووت اا التعووووونم ا ل توكاوووور كتف وووود  الا وووول  
                                  

  ل  التووووو نل  وووور ع ووووكد التووووو و  ا ل توكانوووول  و وووو لل لا ووووا توووو  د  ال  و ووووت و  وووور ال وووو اك    ووووو  ال وووو اك  ط وووو    وووو  -1
 .42-40  ل 2011الدكلر ل ع     و   ل  كلكد    وط  ت جط كجك  الوجا و  
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اا  ووووو  ا  ب قت ووووو و تطا ووووو  التعوووووونم ا ل توكاووووور ع وووووا ال ا جعووووو   التووووور قووووود  كعووووودم ا ت ووووو      عوووووا  كا 
 تات   ر   خ التبول ا ل توكانل      ور طان ل ت خ ال ا جع  ؟

ع وووووا الووووووووم  وووووو  أ     ووووووم ال ا جعوووووو   ال  وكضووووول ع ووووووا  وا ووووووج التعووووووونم ا ل توكاوووووور تت  وووووو   
لجا نووووول لووووووك  و لبووووو  ب  ووووو    ال ك  اقووووو  ا ل توكانووووول  ا ووووووا لف ع نووووول تاف وووووا ا عوووووو م ال ووووو دو   ووووو  و ووووول  كا 

ال تاووووو جع    ووووور ووووووا  ال ا جعووووو   ل تعوووووونم ا ل توكاووووور ب كوووووو  اتف قنووووول الت وووووو ا  ووووو  و ووووول ا انووووول  م ن 
ا ووووو   وووووتم ال ووووووك  ملنوووووا  أ  اطووووو   التعوووووونم ا ل توكاووووور و وووووو  ع وووووكو  ووووور ووووووا  ال ا جعووووو    ع ووووو   كا 

 جعووووووووو   ال ت   ووووووووول ب  ع ووووووووو   ا ل توكانووووووووول كبتووووووووووا خووووووووو ل أع ووووووووو   ع وووووووووكد التوووووووووو و   ووووووووور و  ووووووووول ال ا
 ا ل توكانل.

ااووووو   ع وووووا الوووووخ  ا  وووووم وووووواا ال بعوووووت ملوووووا  ط اووووو   اتاووووو ك   ووووور ا ك  ال ا جعووووو   ا ل توكانووووول 
 اا  ع ا ا   ت الت  قدط ك ر الا ار ال ا جع   ا ل توكانل اا  ا   ت و و الت  قدط.

 المطمب الأول
 اعات الإلكترونية ذات الأساس التعاقديالنز 

ت وووووتخدم توووووبول ا اتواووووو  ل   و ووووول و  ووووول ا ع ووووو   التو ويووووول  ع وووووت أ وووووب   ووووو  ال ووووو ا ع وووووا  
  كب ل   اووووووا (1) التوووووووو   ت ووووووكي   اتو ت وووووو  كت وووووودنم خوووووود  ت   لو  ووووووكو عوووووووي  عاووووووو تووووووبول ا اتواوووووو 

توووووو   كالخووووود    كال  ووووواف   توووووك و توووووبول ا اتواووووو  ل   وووووت  خ خنووووو وا   ت ووووودد  كقووووودوا وووووو     ووووو  ال ا
الفانوووول كا دانوووول كو ووووو الووووخ  بع ووووت ن ووووو  ل   ووووت  خ الع ووووك  ع ووووا  وووو   ويوووود  وووو   اتووووو   كخوووود    
دك  الع وووووووول ملوووووووا ا ات ووووووو   كال وووووووفو  كالوووووووخ ب ووووووووود الا وووووووو ع وووووووا  فتووووووو   ال اوووووووك  ل ت  قووووووود  ووووووو   وووووووجكد 

 ب لخد ل أك ال ات  عاو ا اتوا .

التوووور تاوووووم عاووووو تووووبول ا اتواوووو  م وووو  ت ووووك  ع ووووكدا  كيوووووى الووووب   الف  وووو   أ  ال  ووووكد التو ويوووول
(  أك b2b(  كنط ووووو  ع   ووووو  ب خت ووووو و)business to business)تو ويووووول ب لا وووووبل لطو   ووووو  

                                  
     وووووف    توووووك  و  ووووول  توووووك    ا جعووووو   ع وووووكد التوووووو و  ا ل توكانووووول اووووو   ال ضووووو   كالتعوووووونم   لنووووو    ووووو  ال ا جعووووو -1

 .18  ل2013داو الو   ل الود د  ل اتو  ا  وادويل    و 
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ع ووووووكد اا   طان وووووول تو ويوووووول  خت طووووووول  أط تو ويوووووول ب لا ووووووبل  عوووووود طو   ووووووو  ك دانوووووول ب لا ووووووبل ل طوووووووو  
 (.b2c( كنط   ع     اخت  وا)business to consomerا خو )

 الفرع الأول
 تعريف عقود التجارة الإلكترونية 

 ووووووو  اووووووو   أدكا  تبووووووو د  ا ع ووووووو   الت  قووووووودا  ا ل توكانووووووول التووووووور توووووووتم ب  وووووووتخدام ت انووووووو   ا وووووووا  
ان اوووووو   الت  قوووووود  وووووور مطوووووو و  ضوووووو   مل توكاوووووور   وووووو  خوووووو   التووووووبو   ال   ك  تنوووووول  كا ت وووووو     اووووووا 

 ووووور وووووواا ا طووووو و أنضووووو  كقووووود اخت فووووو  ت ويفووووو    ا اتواوووو   كب لتووووو لر  ووووو   ال  ووووود ا ل توكاووووور  وووووتم ماوا وووووا
كووووووووك  وووووووو   ووووووواع ك  تان اووووووووا  ووووووو  خوووووووو    (1) ع وووووووكد التوووووووو و  ا ل توكانوووووووول   وووووووكا  الف  نوووووووول أك ال  اكانووووووول

 الا طت   الت ل ت  :

 أولا: التعريف الفقيي لعقود التجارة الإلكترونية

اد  وووووور الووووووخ ملووووووا خت ووووووف الف  وووووو    وووووور ت ووووووويف م ل  ووووووكد التووووووو و  ا ل توكانوووووول    ووووووا م  وووووو  ا ووووووتا 
 وووووفل ا طووووووا  ال ت  قووووود  تب ووووو  لت وووووانف م  اوووووكا  التوووووو و  ا ل توكانووووول  ك وووووا م  ووووو  وووووووج ع وووووا ال وووووفل 

  و وووووو أ  و لانووووول الف وووووا اا  وووووم ملوووووا اتوووووو و    أعووووودو   وووووووج (2) الدكلنووووول ل   ووووود  عووووو ك  توو وووووج   و انووووو 
 الت  ت  كالف  ت...ملخ.ع ا الك   ل التر  ا  د ا   كور الك   ل ا ل توكانل  اا ا اتوا  ك 

الووووواط تت قوووووا  نوووووا عووووووك  ال ووووو   كالخووووود    ب اوووووك   ووووو  أتوووووخ ل  ووووور دك  أخووووووى  كالوووووخ   
  (3)  ووووو  خووووو   الك ووووو  ف الت اكلكونووووول ال ت ووووودد  كال خت فووووول  ك ا ووووو  توووووبول ا اتواووووو  ا ووووود  مت ووووو م ال  ووووود

 كوك ا تو   الاط ا يد .

 

                                  
محمد  ووووووكاج محمد ال ط ل وووووول  الووووووكو ج  وووووور ال  ووووووكد التو ويوووووول ا ل توكانوووووول  دوا وووووول    واوووووول  داو الا   وووووول ل اتووووووو كالتكجيوووووو    -1

 .21  ل2008ع     ا ود  
ا كلوووووووا  داو الا   ووووووول ل اتوووووووو كالتكجيووووووو   اضووووووو   ا ووووووو  ع ا ااوووووووواونم  أعوووووووو م كع وووووووكد التوووووووو و  ا ل توكانووووووول  الطب ووووووول  -2

 .2005ع     ا ود  
 اوووو ار  ووووووا   ال  ووووود ا ل توكاووووور ك ووووو  ل اابووووو   عد اووووول  ووووور ال ووووو اك  ال ووووودار الوجا ووووووط  داو ال ووووودى ل طب عووووول كالاتوووووو  -3

 .24  ل2009كالتكجي   الوجا و  
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 الإلكترونيةثانيا: التعريف القانوني لعقود التجارة 

ال  ووووود أك    ووووو دو ا لتوووووجام كأو  ووووو   كلوووووالخ نع وووووا اتا ووووونم تتووووووي ر  ووووور تتووووووي     خت وووووف  
ا وووووودا  ال وووووو لم  ك وووووو  ن وووووو   ع ووووووا التتوووووووي  الوجا وووووووط ونوووووو   ا ووووووكل ق اكانوووووول تووووووا م أعو  ووووووا  ووووووووم 
 التكاووووود ال   وووور كالووووكاق ر ل ووووا  ال  ووووكد  ك وووو  ونوووو   ت ويووووف ل   وووود ا ل توكاوووور  وووور ال وووو اك  الوجا وووووط 

  اب ر ال كد  ملا الت  ويف التر و    ا   ال كاا   ال   وال  ر واا ال و  .

 تعريف عقود التجارة الإلكترونية في المواثيق الدولية: -0
  الا ووووووكاا ا    وووووور الووووووواط تتب ووووووا الوووووودك  أااووووووو   قن   وووووو  ب وووووو  قكاا ا ووووووو  (1) ن تاووووووو قوووووو اك  ا كا ووووووو توا 

 و  ت ووووو   لوووووالخ ن تاوووووو وووووواا ال ووووو اك  ال ووووووو  ا    ووووور الداخ نووووول بتووووو   التوووووو و  ا ل توكانووووول أك معووووودى 
ل ووووا ال ووووكاا   الكضوووو نل التوووور  ووووا   وووور ووووواا ال ووووو    ووووكا  ع ووووا   ووووتكى ال ووووكاا   الداخ نوووول ل وووودك  أك 
ع ووووووا   ووووووتكى  كاا وووووو  ال ا  وووووو   ا ق ن نوووووول  اووووووا قوووووو اك  التكونووووووا ا كوكموووووور   وووووواا    كقووووووف ال وووووو اك  

ويوووووووف ع ووووووكد التووووووو و  ا ل توكانوووووول  اووووووم اتاوووووو ك   كقوووووووف الا ووووووكاور ل تووووووو و  ا ل توكاوووووور  وووووو    وووووو لل ت 
 ق اك  التكونا ا كوكمر    ال   لل أنض .

 تعريف النموذجي لعقود التجارة الإلكترونية: -أ
   وووووووور (2)ا تفووووووووا ال وووووووو اك  الا ووووووووكاور ل  ووووووووم ال تعوووووووود  عووووووووك  التووووووووو و  ا ل توكانل)ا كا وووووووو توا (  

لان اووووووو   ع وووووووت ا ووووووو :    وووووووواد ب  وووووووط   تبووووووو د    دتوووووووا الا انووووووول الف وووووووو    ات ويوووووووف تبووووووو د  و ووووووو  ا ا
الان اوووو   ا ل توكانووووول ا وووووا ال   ك ووووو    ووووو  ع  وووووك  ملووووا ع  وووووك   خوووووو ب  وووووتخدام   نووووو و  تفووووو  ع نوووووا 

 لت كي  ال   ك    .

                                  
واوووول التووووو و  الدكلنوووول الت ب وووول ل  ووووم ال تعوووود  قوووو اك  ا كان ووووتوا   الا ووووكاور بتوووو   التووووو و  ا ل توكانوووول الوووواط تااتووووا ل -1

 .1996ل ال 
: وووووووور قووووووو اك  التوووووووو و  الدكلنووووووول الت ب ووووووول ل  وووووووم ال تعووووووود   كتضوووووووم  ووووووور عضوووووووكيت   و لانووووووول دك  ال ووووووو لم الأونيســـــــترال -2

ال  ا ووووول ل خت ووووووف الوووووا م ال  اكانوووووول الو ن ووووونل  كووضوووووو   الو ن ووووور وووووووك تع  ووووو  ا ا ووووووو م كالتوووووكا م اوووووو   ال كاعووووود ال  اكانوووووول 
الا   ووووول ل توووووو و  ا ل توكانووووول كتع  ووووو  كعووووود  ال كاعووووود ال تب ووووول كطانووووو   ووووور الت   وووووا  ووووو  ال  ووووو  ا التو ويووووول ا ل توكانووووول  

  1980ال د ووووود  ووووو  ا اوووووو جا   ووووور   ووووودا   أتووووو وو  اتف قنووووول    اووووو   ع وووووكد الانووووو  الدكلنووووول ل وووووال  ا كان وووووتوا كقووووود ع  ووووو  
 و .كا تف قن   الخ  ل ب لتعونم التو وط الدكلر كو و 
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ا عووووووا أ  ووووووواا الت ويووووووف  ا ووووووو  ملووووووا ا ووووووت      ال   ك وووووو   ا ل توكانوووووول  كنتوووووو ا اووووووالخ   
كع نوووووا  ووووو   ال  ووووود ا ل توكاووووور ال عووووودد  ووووور ال ووووو د  الا انووووول  ااووووووام ال  وووووكد كا ع ووووو   التو ويووووول ال خت فووووول 

  ووووو  ) (  وووو  قوووو اك  ا كان ووووتوا  وووووك الوووواط  اوووووم اتبوووو د  الان اوووو   ا ل توكانوووول  أط ب  ووووتخدام الك وووو  ل 
ا ل توكانووووول  كيووووووى أو ووووو  الف وووووا أ ن ا اتواووووو  لن ووووو  الك ووووو  ل الكع ووووود  لت ووووو م ع  نووووول الت  قووووود كالتوووووو و  

 .(1) وو   ك   ا أخوى  اا و  جط الف  ت كالت  تا ل توكانل  اا تت 
 :تعريف التوجيو الأورويي لعقود التجارة الإلكترونية-ب

ال ت  ووووو  بع  نووووول  1997 ووووو ط  20عون ووووو  ال ووووو د  الا انووووول  ووووو  التكونوووووا ا كوكمووووور ال ووووو دو  ووووور 
ب  وووووتخدام كاعووووود ال  ووووت  خ  ووووو  ال  ووووكد ال او ووووول عوووو  بل ووووود ب انوووووا: مم ع وووود  ت  ووووو  ب ل وووو   كالخووووود     ووووتمن 

وووووو  ووووووو   ال  وووووود ا ل توكاوووووور  ووووووتمن  أك أ اووووووو  وووووو  ك وووووو  ا ا تن وووووو   ا ل توكانوووووول عتووووووا ت وووووو م ال  وووووودمم  كل ن
اكا وووووطل ا ت ووووو    ا ل توكانووووول عووووو  بل ووووود    ووووود عون  ووووو  وووووواا التكونوووووا ب ان ووووو  أننووووول ك ووووو  ل تل وووووتخدمل  ووووور 

 ل    كالخ عتنا مت  م الت  قد.الت  قد    ا   ال كوند كال  ت  خ دك  التكاود ال  دط كال لتجا   
 :تعريف عقود التجارة الإلكترونية في القوانين الداخمية لمدول -2

عون ووووووو  ال ووووووو د  الا انووووووول  ووووووو  قووووووو اك  ال  ووووووو     ا ل توكانووووووول ا وداووووووور
ال  ووووووود ا ل توكاووووووور  (2) 

 ووووو د  ت ويفووووو   ب انوووووا: مم ا تفووووو   الووووواط  وووووتمن اا  ووووو د  اك ووووو  ف مل توكانووووول و ننووووو   أم وج نووووو  مم  كأضووووو    افوووووت ال
مل اكا ووووووطت   ال  وووووود ع ووووووا أانووووووا: مم أننوووووول ت انوووووول   ووووووتخدام ك وووووو  ا  وووووو   ل ك وووووو  ا ا ل توكانوووووول التوووووور  لاووووووو' خ  ن

 و وم  نل أك   ا طن نل أك ضك نل أك أننل ك   ا  ت ا ل  ر تب د  ال   ك    كتخجيا  مم.

د ال تووووووووون  ال ن اوووووووور أعووووووووو م ال  وووووووود ا ل توكاوووووووور  وووووووور ال ووووووووكاد ) ال وووووووو اك   (  وووووووو 163-89كعوووووووودن
 ال دار  م ن أانا ووم الخ لم  لكود ت ويف   ل   د ا ل توكار.

                                  
نعوووووور  ك ووووووف  وووووو   ع وووووو   التا وووووونم ال وووووو اكار ل   ووووووكد ا ل توكانوووووول  و وووووو لل   لا ووووووا دوووووووول ال  و ووووووت و  وووووور ال وووووو اك   -1

 . 16  ل 2007الخ ل  و نل الدوا    ال  ن   و   ل الاو       ط    
   كال ت    ب ل       ا ل توكانل ا ودار.2001دن  او  11  ونل  ر  85-2001ق اك  وقم  -2
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وووووو  ال تووووووون  التكا وووووور   وووووود كضوووووو  ت ويووووووف ل   وووووود ا ل توكاوووووور بطوي وووووول و ووووووو  ب تووووووو  عاوووووود    أ ن
 .(1)83-2000الن ع ا الخ  ر الف ا ا كن     ال  اك  وقم

د لاووووووووو  أ ن ال  وووووووود ا ل توك  اووووووووور    خت ووووووووف عووووووووو  ال  ووووووووود كقوووووووود أواد ال توووووووووون  التكا وووووووور أ  نعووووووووودن
ال توووو ار أك الت   ووووودط    وووووك أنضووووو  عبووووو و  عووووو  اتنفووووو   اوووو   طوووووو    أك ت قووووور موادتووووو    ووووو  أووووووا معووووودات 
أاوووووو قووووو اكار   ووووو ن   كووووووان  ووووو   ووووور ا  وووووو أ ن ك ووووو  ل الت  قووووود وووووور التووووور تخت وووووف   ك ووووو  ل الت  قووووود عاوووووو 

 تبو   ا اتوا  ور التبول ال  ل نل ل    ك    )ا اتوا (.

توووووا ك وووو   و توووووا تضووووو ن  ال تووووووك  الت   ووووودط ل  ووووو اك  ال وووودار ال  ووووووط ت ويفووووو  ل   ووووود   ووووور   دن
ووووو  ع وووووا أ : مم ال  ووووود اتنفووووو   اووووو   تخ ووووو   أك أ اوووووو ع وووووا ماتووووو   وابطووووول ق اكانووووول أك  122 التووووور ا ن

ت وووووود     أك ما    وووووو مم  كقوووووود ق وووووود   و كعوووووول ا ع وووووو   التعضوووووو ويل ا وووووواا الت ويووووووف افوووووور التفوقوووووول اوووووو   
كو    ووووووو  تووووووو    كاعووووووودا  م ن أ ن وووووووواا الت ويوووووووف عوووووووا   ووووووور ال تووووووووك  الا ووووووو  ر توانبووووووو   ال  ووووووود كا تفووووووو  

ل ت ويفوووو   التوووور ت تاووووو  وووو  أع وووو   الف ووووا  ك وووور ووووواا ال وووودد  اوووودن  وووو  ا توووو و  ملووووا التفوقوووول التوووور  اوووو دط 
ا وووو  الف ووووا الفوا وووور اوووو   ال  وووود كا تفوووو    ع ووووت ن تاوووووك  ا تفوووو   أعوووومن كأتوووو ا  وووو  ال  وووود ا ووووتا دا  ملووووا 

 وووووو  ال وووووو اك  ال وووووودار الفوا وووووور   خ وووووولل  وووووور ا خ ووووووو ملووووووا أ ن ال  وووووود وووووووك اووووووك   1101ال وووووو د   اوووووولن 
خووووو ل  ووووو  ا تنفووووو    و وووووو أ ن وووووواا ا توووووو   لوووووم ن ووووو د  قاوووووك  عاووووود و لانووووول الف وووووا ا ووووووا  ل وووووك  ووووووا  

 التفوقل لف نل    توتن  ع     أطن ات    أك  ا و ق اكانل.

 الفرع الثاني
 رة الإلكترونيةأنواع منازعات عقود التجا

م ن تك  وووووووف توووووووبول ا اتواووووووو   ووووووور ال  ووووووو     التو ويووووووول كلنووووووود أا  طووووووو   ود ووووووود  ل ت  قووووووود و وووووووو 
الووووكاود  أعوووو   ن ووووكو    وووو  ال نوووووك  ملووووا و  وووول الك وووو  ا الاد  وووول لع ووووم ال ا جعوووو   عاووووو ا اتواوووو  ب وووو     وووو  

التووووووووو و  ا ل توكانوووووووول   ك وووووووواتا ك  ال ا جعوووووووو   الت  قدنوووووووول ا  اوووووووو توووووووو كع    وووووووور (2) التعوووووووونم ا ل توكاوووووووور
 كالخ ك      ن تر:

                                  
  الخووووووووو ل ب ل بووووووووو د   كالتوووووووووو و  ا ل توكانووووووووول التكا ووووووووور  2000أك   09 ووووووووو ونل  ووووووووور  83-2000قووووووووو اك  وقوووووووووم  -1

 .2000أك   11ال اتكو ب لوا د الو  ر ل و  كويل التكا نل  ال  دو  ر 
 .30  ل 2008ادو أ   ل أع د  ع  نل ال  ت  خ  ر الت  قد ا ل توكار  داو ال ت  ال  اكانل    و   -2
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 أوِّلا: العقود التجارية:

ن تاوووووو وووووواا الوووووا ف أ اوووووو أا ووووو ط التوووووو و  ا ل توكانووووول تووووو كع    ووووو  ع وووووت ا اوووووو ال ووووو لر  ك ووووو  
ال تكقنوووو  أ  ن وووووت ون   وووودن  ا وووووكن ووووواا ال طووووو   بتوووووا قن  ووووور ع ووووا ا قوووووا  وووور ال  وووووت اا   كنلطانوووو  وووووواا 

داخووووووا الدكلوووووول أك  وووووو      وووووو   ا ع وووووو   خوووووو وا الدكلوووووول  ك نووووووا  ووووووتمن الاووووووك  اوووووو       وووووو   ا ع وووووو   
موووووووووا  و  ووووووول ال  ووووووو     التو ويووووووول مل توكانووووووو   ب ووووووو   ووووووور الوووووووخ تبووووووو د  الكاووووووو    مل توكانووووووو    ع وووووووت ت وووووووكم 
    ووووووو   ا ع ووووووو   التووووووور ت وووووووكم اتطا ووووووو  التوووووووو و  ا ل توكانووووووول ات ووووووودنم ط بووووووو   التووووووووا  ملوووووووا  كوند  ووووووو  

وووووووا  ع  نووووول الووووودن    ووووو  خووووو   ك ووووو  ا مل توكانووووول عووووودن   اوووووا: ا وووووتخدام اكابووووول الووووود    كت ووووو نم الفوووووكات و كا 
 .(1)ا ل توكانل

كع ووووا الووووووم  وووو  أ ن وووووا  ال  ووووكد ق ا وووول ل تطووووكنو ك وووو  ال ت ووووكنو   ووووكو ع ووووكد أخوووووى لووووم نووووو  
ل وووووو  كوووووووكد  م ن أانووووووا ن ووووووو  ت ووووووا ف ال  ووووووكد ال ووووووو ل ب لا ووووووبل لطو   وووووو  ك وووووو  اوووووومن ال ا جعوووووو   الا توووووو ل 

 :(2) ل أاكا     ال  كد ع ا الاعك الت لرعا   ملا أوم 

ة بالبمنية التحتية لمتجارة الإلكترونية -0  :  العقود المختصِّ
كنتوووووو ا ووووووواا الاووووووك   وووووو  ال  ووووووكد خوووووود    ا ت وووووو   كتتوووووو  ا خد وووووول ا اتواوووووو   كتاوووووودوا وووووووا  

لووووول ا اتووووو   كت  ووووونت الالانووووول ال تعتنووووول ال  وووووكد تعووووو    ووووو نا اتنف قنووووو   الوووووونمف  كتلاووووووم اووووو   التووووووو   ال خكن
لتوووووبول ا اتواووووو  كالتووووووو   كال    ووووو   الواوبووووول  ووووور ا  وووووتف د   ووووو  ووووووا  الخد ووووول  ووووور ت ووووودنم خووووود  ت   

 للآخوي .

دي خدمة الإنترنت والشركات التي ترخِّا ليم باستخداميا -4  : العقود المبرمة بين مزوِّ
د ال او ووووول كن ووووو  ضووووو   ووووووا  الطن  فووووول و  ووووول ال  وووووكد ال ت  ن ووووول اخد ووووول ا ت ووووو   عووووو  بل ووووود وووووو ل  ك       

د  لخد وووول ا اتواووووو ؛ كيا ووووو ووووواا الاووووك   ووووو   اوووو   توووووو   ا ت وووو   الكطانوووول كالتووووووو   ال  ل نوووول ال ووووجكن
ال  ووووووكد  ا جعوووووو   تت  وووووو  بوووووو وو  خوووووود    ا ت وووووو    كتوووووووكط ا تووووووتواخ  وووووور الخد وووووول  ب  ضوووووو  ل ملووووووا 

    كلنل  جكدط الخد ل ع  أ   ال   ك    أاا   ا    .
                                  

ل   انوووووود  التووووووو و  ا ل توكانوووووول كأاوووووووو  ع ووووووا ال   لوووووول  و وووووو لل   و ووووووت و  الو  نوووووول ال   نوووووول  ع وووووو    ا ود    وووووو  كا -1
 .15  ل 2005

 .210-209أع د      الطواكال كاكو ع د العو ن   ال وو  ال  ا   ل -2
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 :التجارية المستخدمة لشبكة الإنترنت العقود المبرمة بين المنشآت -3
كن ار ا   التوو   التر ت تخدم خد ل ا اتوا   ر عو  بض      كخد  ت   ب ض      
ب    كتت ا وا  ال  كد ال او ل ا    و كعل    التوو    ات    ووج تو وط ا تواضر لت و   

  أك (one-stop shopping mail) ال  ت         الدخك  ملنا بتوا  ع ون ت م ع ا أ  ت    ن  نا
كو ال جاد أك ا  كا  ال  لنل    ل توو ا  تواضر ن دن ب ا بل  عا تو وط داخا أعد ال وا ج  ا   دل
التو ويل ) ك ( كل   واا ال عا أك ال توو  تكاود ع ا تبول ا اتوا  كلنت لا كوكد   دط و   وك 

 .(1) ويلالع    ر ال ع   ال تكاود   ر ا  كا  التو 

 :العقود ذات الطبيعة المغمقة عمى طائفة معيِّنة من المنشآت التجارية -2
ت دن وا  ال  كد ور ال كو  الت   دنل ا كلا  ر  و   ا تخدام تبول ال   ك     كور    كو  

ا   ع ا ال  قل ا   توو      نال تتنوو  ر ال  ل   ر ال   ل اف    أك الخد ل اف     و ل  كد ال او ل 
توو   ال ن وا  ككو      أك ت خ ال او ل ا   كو    كتوو   الط وا  أك ت خ ال او ل ا   توو   

 الت     كتوو   مع د  الت    .

ك   م ال ا جع   التر تات  ع   اا واا الاك     ال  كد ور  ا جع   ت  قدنل وت خ التر تات  
أك اك  البض عل أك ال  ننل أك  كعد الت  نم ر  و   التو و  الت   دنل و  خت   عك    و 

 (2). 

 ثانيا: العقود ذات الطبيعة المختمطة

ت دن ال  كد ال ت   ل ب ل  ت  خ  ر  و   التو و  ا ل توكانل أ او  كو وا  التو و  ت كع   ك  وم 
ا ل توكانل  ر  ان  ر الخ تجا د الض كط ع ا ال  ت  خ ل ع كلل وابا كا ووا ا ب لدخك  ملا ع لم التو و  

و ال   ا  ر  و   ال   ك  تنل كا ت     ا ل توكانل ك  كلل ا بع و  ر  فع   الكي      التطكن
؛ ب  ض  ل ملا أ   كو  الان  عاو ا اتوا  ت ك  ال فض ل لدى ال  ت      (3) خ   تبول ا اتوا 

                                  
 .34محمد أ    الوك ر  ال وو  ال  ا   ل  -1
ر  ووووور  ا جعووووو   التوووووو و  الدكلنووووول  داو الا ضووووول ال ومنووووول  ال ووووو وو   ع ووووو م الووووود    تعووووور ا  وووووف  التعوووووونم ا ل توكاووووو -2

 .33  ل 2005
 .51  ل 2008خ لد   دك  ااواونم  أ   ال  ت  خ ا ل توكار  الداو الو   نل  ا  وادويل    و   -3
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ج ل اا ن ت دك  ع ا م توات ونل ت اكلكونل ق   ل ع ت أ ن ال عتو    )ال  ا ن  ( لن كا بع ول ملا تو و  تو
 .(1) ع ا ال وعل كالف  لنل

دارة حكومة أو محمية:  ثالثا: العقود المبرمة بين مؤسسة أعمال وا 

ك ر واا الاك  ت كم العوك ل ب و  ا ووا ا  كال كاجم كالو كم كا  اا ال       ع ا تبول  
أ  تط   ع        خ   الك   ا ا ل توكانل  كأ  ت كم ا اتوا   بع ت ت تطن         ا ع    

ا ووا  ال       مل توكان     و و أ  نوك  وا خ ت   ا     و ت  ال       كالدكا و العوك نل    اا 
الاك     الت      ا          ا ع    كا داو  ال ع نل ن طر و  ل الت      كالتعكن   التر تتم 

 .( 2) ع    كو     ا داو  ال ع نلا          ا 

 فر الك ن   ال تعد  ا  ويونل ع ا  ا ا ال ا    تم ا ع   ع  ال تتوي   العوك نل    خ    
تبول ا اتوا   كن و  ل توو   أ  تتب د  الودكد      مل توكان   كع لن  ن تاو واا الا ف  ر  وع ل 

 ا قن م العوك    ب  تخدام ع  ن ت   ب   ك  التو و  ود د  ل اا  تك   ب وعل وا و   خ  ل  ر 
 .(3) ا ل توكانل

 رابعا: العقود المبرمة بين مستيمك ومستيمك ِخر

 ت اا واا الاك   ر أ  ن كم تخل ب و      ويد ان ا ع ا  كق  خ ل ل اا ال و   ع ت  
خوي  كتوا     تا ال ا  بل  ن كم ال  ت  خ ب لت ك   ر واا ال كق   ختن و    تم عوضا    أتخ ل  

   ع ت ال    ا  ت   نل  ك والخ اود  كق   www.ebay.comك   أت و ال كاق  ل اا ال و  
Oued Kniss  ر الوجا و  م ن أ ن واا الكاق  قد  ت  نو  ر ال  ت اا ماا أعت ال  ت   ك  ب لا ل عاد 

؛ كع ا (4)   ال  لنل عاو تبول ا اتوا  كووااتوا  ال    اا  ال ن ل ال  لنل  اا ال ن وا  أك الخد 

                                  
 .77ادو أ   ل أع د  ال وو  ال  ا   ل  -1
 .17   كال   اند  ال وو  ال  ا   ل -2
واوووونم وأ وووو  عاووووود ال جيووووج  دكو و   ووووول الوووودك  ال ومنووووول  وووور تا نووووول كت وووو  و التوووووو و  ا ل توكانوووول اووووو   الوووودك  ال ومنووووول   -3
تووووووووووووووو ويخ ا طووووووووووووووو  :  http://www.f-law.net/law/threads/63881  بعوووووووووووووووت  اتوووووووووووووووكو عوووووووووووووووا ال كقووووووووووووووو : 5ل
06/04/2015. 
 .35  دك  ماواونم  أ   ال  ت  خ...  ال وو  ال  ا   ل  خ لد -4

http://www.f-law.net/law/threads/63881
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الووم    وا  ال ن ل ال  لنل الب نطل  م ن أ ن وا  ال ا جع   اا  طان ل ق اكانل    ند   ر  ان م داو 
 قكاا   خ  ل بع  نل ال  ت  خ.

 المطمب الثاني
 المنازعات الإلكترونية ذات الأساس غير التعاقدي 

 )أسماء النطاق(
نوووووول وا ووووووو    ت ووووووان عوووووو  ت تاووووووو  ال ا جعوووووو   ا ل توكانوووووول اا  ا  وووووو ت و ووووووو الت  قوووووودط اا  أو ن

ت ووووووووخ ال اكطوووووووول ب ل ا جعوووووووو   اا  الطان وووووووول الت  قدنوووووووول  وووووووو  ع ووووووووت ال نوووووووووك  ملووووووووا التعووووووووونم ا ل توكاوووووووور 
 وك   ل لف ن ت خ ال ا جع  .

كوات وووووووول   وووووووت     ا اتواووووووو   ووووووور ماووووووووام ال  وووووووكد العد اووووووول    وووووووو  ال د ووووووود  ووووووو  ال ا جعووووووو    
تت  وووووو   وووووور  و   وووووو  ب ل   نوووووول الفوويوووووول كا  ووووووواو التو ويوووووول كال ا   وووووول و ووووووو ال توووووووكعل  م ن أاناوووووو  اووووووود 
أ اوووووووووو ال ضووووووووو ن  ال طوكعووووووووول ع وووووووووا  وا وووووووووج التعوووووووووونم ا ل توكاووووووووور  ت وووووووووخ ال ت   ووووووووول ب اووووووووو كي  ال كاقووووووووو  

 فوووووووور ال ا ووووووووو  وووووووو   (Domain-Names)نوووووووول أك  وووووووو  ن ووووووووو  ب  وووووووو    الع ووووووووك  أك الاطوووووووو   ا ل توكا
ا عنووووو   ن ووووووكم الوووووب    ووووووكا  وووووو اكا أ وووووووادا  أك     ووووو   ب  ووووووتخدام  كقووووو  مل توكاوووووور نلطووووو ا  أك نلتووووووبا 

 ع  ل تو ويل ب و  ا  تف د   ا   أك ب و  تتكي   .

 الفرع الأول
 Domain namesمفيوم أسماء النطاق )عناوين الإنترنت( 

ال   وووووووووكم أ ن و ووووووووو ج الع  وووووووووك  ال تن وووووووووا بتوووووووووبول ا اتواووووووووو  كالووووووووواط تتكاوووووووووود ع نوووووووووا ال كاقووووووووو   
ل  نووووو م ب   نووووول ا ت ووووو   اووووو   ا و وووووج  ال ضووووونفل كمووووو   عكا ووووو    (Host)كال  فووووو   ن ووووو نا ب ل ضووووو ف 

ال  وووووووتخد    التخ ووووووونل  ووووووو  ن ووووووووان و ووووووو ج لوووووووا وقوووووووم ن ووووووو عبا ن ووووووو نا ب اوووووووكا  اوكتكووووووووك  ا اتواووووووو  
(Internet Protocol Adresse)  وووم و  ا ع وووا اااووو  عتوووو وق ووو   كن  ن كووووك  ت وووكن   ووو  أوقووو م عووودن

ملوووووووووووووا أومووووووووووووو  خ اووووووووووووو    ف وووووووووووووكلل اا ووووووووووووو ط كتل ووووووووووووووأ  ووووووووووووو  الن ووووووووووووو و ملوووووووووووووا الن ووووووووووووو   ك اووووووووووووو   عا ووووووووووووو  
( ع ووووووا التووووووبول ال ك ووووووك  ا وووووو  الو وووووو ج ال ضوووووو ف  207(  ع ووووووت  وووووود ن الوووووووقم )207.217.131.66)

( ع ووووووا الو ووووووو ج الووووووواط 66فوعنوووووول  ا ا ووووووو   وووووود  الووووووووقم )( ع ووووووا التوووووووبول ال217.131كيوووووود ن  الوق ووووووو   )
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تتكاووووووود ال   ك وووووو   ع نووووووا  كمكا ووووووطل وووووووا  ا وقوووووو م ت ووووووتاد أو ووووووج  الع  ووووووك  ع ووووووا ا و ووووووج  ال ضوووووونفل 
 .(1)التر تعكط ال   ك    كنع ا ا ت    ا ا  

كا وووووا  ل وووو كبل عفووووا وووووا  ا وقوووو م كالت   ووووا    وووو  توووومن ال نوووووك  ملووووا طوي وووول أخوووووى  وووور الت وووو نل 
و  ووو كلل كوووور خد ووول ا وووم الاطووو   كووووا  الخد ووول وووور ق عووود  ان اووو    وووتمن  ووو  خ ل ووو  وموووف عاووو كي  أ اووو

وووو  ن وووو   ب لك ووووك  ملووووا ال كاقوووو  التوووور  اوكتكوووووك  ا اتواوووو  اا  الطوووو ب  الوق وووور  وووو  عاوووو كي  أخوووووى   ن
  وو  التخل بعف   .

 تب    ل    ا   ك  ا و  ت ويف أ     الاط   امن أاكاع   و    ن تر:

 : تعريف أسماء النطاقأوِّلا

نوووووووول ال ا ووووووووو  التوووووووور ت ان  وووووووو  ع ووووووووك  ا اتواوووووووو  أك  كاقوووووووو  الكيوووووووو  ال  ل نوووووووول ووووووووو    وووووووو   مجا  ا و ن
الضووووووكوط م وووووو د  ل وووووول    نووووووال ل ك وووووك  مل  ووووو  عاوووووو وووووواا الفووووووض   الوعووووو   كت ان ووووو  ووووووا  الك ووووو  ل  ووووور 

 ووووووتخدم الك ووووووك  ملووووووا الادانووووول  وووووور  و كعوووووول  وووووو  ا وقوووووو م تتوووووو و ملووووووا ال كقوووووو  ال   ووووووكد   وووووو اا أواد ال 
 كقووووو    ووووو ن  ع وووووا التوووووبول وووووو   ع نوووووا أ  نعفوووووا ا وقووووو م التووووور تتووووو و ملوووووا وووووواا ال كقووووو   كل ووووو  ا ووووووا 
وووووودو  كواوت وووووو  اتنو وووووو  ا ا وووووو و ملووووووا ك وووووو  ل ود وووووود   وووووو  ل  ل وووووو كبل عفووووووا وووووووا  ا وقوووووو م لطكل وووووو  كت  ن

ال كقوووو  الوووواط تتفوووو دى ع ووووك  الك وووو  ل ال وووو ب ل  ت ان وووو   وووور  و كعوووول  وووو  العوووووك  بوت ات وووو  ا ووووا ملووووا 
كل ووووود أاووووو و ت ويوووووف  Domaine Name(2)اويووووود   كنلط ووووو  ع   ووووو  عاوووووكا  ال كقووووو  أك ا وووووم الاطووووو   

ووووج  عاووووكا  ال كقوووو  أك ا ووووم الاطوووو   ووووود  وا وووووا     خت فوووو  الت ويفوووو   التوووور ق  وووو  بتوووو اا؛   اوووو خ  وووو  وون
وقووووو م  ووووور  وووووكو  ع وووووا الطان ووووول الفاننووووول ل  اوووووكا    ون وووووا ب انوووووا: مم  ووووووود تعكيوووووا أك ا وووووا  و كعووووول  ووووو  ا 

عووووووك  تتوووووونا   وووووط ع   ت  توووووا  ووووو  ا وووووم ال تووووووك  أك ال ا  ووووولمم  كواووووو خ  ووووو  عون وووووا ب انوووووا توو ووووول 
 وقووووو م توووووتمن عووووو  طويووووو  عووووووك     ناووووول ت ووووو   اووووودكوا  ال   ك ووووو   عاوووووو توووووبول ا اتواووووو مم؛ كالعووووووك  

ال كقووووو   ال   وووووكد  واووووو  العووووووك  ال ت انووووول  ووووور عووووو   أ ن  و ابووووو   ووووو  الف وووووا ا وووووتاد  ووووور ت ويفوووووا ل اوووووكا 
توووووا  ملوووووا الك نفووووول التووووور   دن  ووووو  وووووواا ال اوووووكا    ون وووووك  ب انوووووا: مم ا وووووم  افوووووود بوووووا عووووو  ج  عاوووووو ا اتواووووو     ن

                                  
 .36اكدن ل وويم  ال وو  ال  ا   ل -1
  2008ا ووووووي  عاووووود الع  ووووود اانوووووا  الو اووووو  ا ل توكاووووور ل  ووووو اك  التوووووو وط   اتووووو   ال  ووووو و   ا  ووووووادويل    وووووو   -2

 .246ل 
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 URL :Uniform Resourceتعد ووود ال كاقووو  كال وووفع   ع وووا توووبول ا اتواووو     وووك ووووج   ووو  
Locater ك الووووواط  ت   وووووا  ووووو  الخووووو دم الووووواط  تتبنووووو  ط ووووو  ال وووووفعل أك ال كقووووو   ك ووووو  ع وووووت التووووووا وووووو

 .(1)عب و  ع      ل    ال      تف ا ا ا   ا  ط تتكلنا ت ويف عاكا  اوكتكوك  ا اتوا مم 

د ل ت وووووون  ع وووووا توووووخل  كواووووو خ  ووووو   ووووووى  ووووور ووووووا  ا  ووووو    اووووودا ا ل  اوووووكا  الاويووووودط ال عووووودن
ووووو    وووووتخد ر ا اتواووووو   ب  اوووووا عاوووووو توووووبول ال   ك ووووو   ال  ل نووووول  كواووووو خ  ووووو   ا وووووو مل  ووووو  وك ووووو  ل ت ون

ملووووووا ال كاقوووووو  عاووووووو تووووووبول ا اتواوووووو    ووووووك عاووووووكا  ل    وووووو   كال ا  وووووو   كال توووووووكع     وووووو  الك ووووووك 
كا توووووخ ل ن وووووو  الك وووووك  ل ووووو  عووووو  طوي وووووا  كواووووو خ  ووووو   ووووواو  ملوووووا أ ن ووووووا  ا  ووووو     ووووو  وووووور م ن 
 ووووووود عاوووووكا  ن  ووووود ل ووووو عبا بعووووو  ا وووووتخدام ال  وووووط   الووووواط  وووووون ا ع وووووا توووووبول ا اتواووووو   كم ووووواا 

 ووووت ا   بوووو ويت ت ويف وووو    ووووم ع ووووا ا اتواوووو  التووووو وط ع ا وووو  عون تووووا ا تووووو   ا خ ووووو أخووووا   عو وووول ا
د  كاقوووووو  ال توووووووكع    2000 وووووور عوووووووم  وووووو دو ل وووووو   وووووور عوووووو م  ب انووووووا: مم  ووووووووند عاووووووكا  ا تواضوووووور نعوووووودن

 .(2)ع ا تبول ا اتوا مم

وووو   وووو  الا عنوووول ال  اكانوووول  وووو  ن وووووا  ا  وووو    عبوووو و  عوووو  ع  وووول ت خووووا    ووووو ااوووود  ا ا وقوووو م  أ ن
ع وووووت  توووووكلنا وووووواا ال   وووووو تعد ووووود  وووووو   الع  ووووو  اآلووووور أك  كقووووو  أك  وووووفعل عاوووووو توووووبول كالعووووووك  ب

ا اتواوووو   كوووووك  ت ووووكن   وووو  ا اوووول   وووو ط : ال  ووووتكى ال وووو لر أك ال وووو م الوووواط  تووووكلنا طان وووول الو وووول التوووور 
 ووووووتمن ا ت وووووو      وووووو   ك  ووووووتكى اوووووو ار  تاوووووو ك  ال   وووووول التو ويوووووول أك ا  ووووووم ال ختوووووو و أك ا ووووووم  ووووووود  وووووو  

د  تمن الت   ا   اكو وو   ك    تكى ا لت  تا ك  تعد د خ دم  ض ف  عدن
 (3). 

ووووول ع ن ووووول ق   ووووول    خت وووووف ع   ووووو  اااووووو    كوووووور أ ن  كأننووووو  وووووو   ت ويوووووف ا وووووم ع وووووا ا اتواووووو   ا ن
نووووول  اننووووول كاقت ووووو دنل وا وووووو  خ  ووووول ب لا وووووبل ل  تووووووكع   ع وووووا توووووبول ا اتواووووو     ووووو   ل ووووواا ا  وووووم أو ن

ونوووول اووووود  قوووود  وووو نا الت   ووووا  وووو  تووووبول ا اتواوووو    ب وووود أ  ووووو   ووووواا ا  ووووم الا عنوووول الفاننوووول أك الت اكلك 

                                  
   ع وووووا توووووبول ا اتواووووو    و ووووول و   ووووول الاوووووو   خ لووووود الت ع ووووول  الاجاعووووو   اووووو   ال   ووووو   التو ويووووول كأ ووووو    الاطووووو -1

 .563  ع     ا ود   ل 2005  06  عدد 19ل بع ت )ال  كم ا ا  انل(  ال و ند 
 .566-564خ لد الت ع ل  ال وو  ال  ا   ل  - 2
  ل 2004ع ووووووو أاووووووك بوووووووو اوووووو   ووووووكات  الووووووووا م الا توووووو ل عوووووو  ا ووووووتخدام ا اتواوووووو   و   وووووول ال ا ووووووكو     ووووووو   -3
47. 
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وووود  التوووور ن وووو   تخجيا وووو  أك عف  وووو   أك ال اووووكا  وق نوووو    ت ووووكن   وووو   و كعوووول  وووو  ا وقوووو م ال ا ووووو  كال   ن
  ر الاا و  أ ب       ب نط    ت كن      و كعل    العوك   تمن توو ت   ت    ن  ملا أوق م.

ا قت وووووو دنل اووووووود  نتووووووونا ك ووووو  ل    لوووووول ل عوووووو   عوووووو  ال توووووووكع   كالتوووووووو   ك ووووو  الا عنوووووول 
كالت ويووووووف ا وووووو  كعووووووو   اتو ت وووووو  كخوووووود  ت  ؛ ب  ضوووووو  ل ملووووووا الووووووخ   وووووود أ ووووووب  لووووووا دكو وا ووووووو  ووووووور 
الت ويوووووووف ب ل اتوووووووو   كالخووووووود    التووووووور ت ووووووودن    التووووووووو   أك ال تووووووووكع    و ووووووو  لوووووووا دكوا  ووووووور ت   وووووووج 

مم كالتووووور تعوووووم ت وووووو ا ووووووا  ال اووووو كي  الأســـــبقية فـــــي التســـــجيلمم  ال توووووكع   التو ويووووول  طب ووووو  ل  عوووود 
ووووو   ن  نوووووج  عووووو  و وووووو   ووووو  ال تووووووكع    ا ل توكانووووول   ت  نوووووج ووووووان  تووووووك  بووووو  ن لوووووا  كقووووو  أك عاكااووووو  خ  ن

 ا خوى.

ـــــل( : كيت وووووكن  ا وووووم الع وووووا أك عاوووووكا  ال كقووووو   ووووو  ا اووووول أووووووجا  و ن ووووونل: أجـــــزاء اســـــم النطـــــاق) الحق
كووووووووك نتووووووو و ملوووووووا الاوكتكووووووووك   //:wwwhttp  دا  ووووووو  كيت انوووووووا  ووووووور ال  طووووووو  ا كن  ووووووووك الووووووووج  الا اووووووو

د ال كقوووووووو  أ وووووووو   تكاووووووووود ع ووووووووا تووووووووبول ا اتواوووووووو   كوووووووووك  اانوووووووو  ل   وووووووول ال توووووووووكع    ال  ووووووووتخدم كنعوووووووودن
وووووو  الوووووووج  الاوووووو ار   ووووووك عبوووووو و  عوووووو   كالتوووووووو   كا تووووووخ ل الووووووا   ن ت  ووووووك   كاقوووووو  ع ووووووا التووووووبول  أ ن

 Googleأك و ووووووووج أك اخت وووووووو و ل     وووووووول أك التووووووووخل أك الو وووووووول  وووووووو عبل ال كقوووووووو   اووووووووا:  (1)ا ووووووووم
نووووووول ك  و ووووووول  ووووووو  قاوووووووا   وووووووتخد ر التوووووووبول  كو ووووووووو   كاخ ووووووووا  الووووووووج  الا لوووووووت: كووووووووك الووووووووج  ا  اوووووووو أو ن

كووووووك  ت وووووكن   ووووو    تووووو  : ا كلوووووا  Top-Level Domainكن وووووو  ب  وووووم اطووووو   ال  وووووتكى ا ع وووووا 
( ل د لوووول ع ووووا وكنوووول أك اتوووو ط أك توووووا  وووو ع  ال كقوووو  (gTLD ووووور اطوووو   ال  ووووتكى ا ع ووووا ال وووو م

وووووووووووا او لووووووووووودوول ا كلوووووووا ملوووووووا الووووو  ت    ووووووووووو   ووووووور ووووووووووان دك   (com.)ك (org.)ك(net.) اوووووووا  كوووووووور تكون
كت وووووووتخدم ل د لووووووول  (ccTLD)ال وووووو لم  كالف ووووووول الا انووووووول ووووووور اط قووووووو   ال  وووووووتكن   ال  نووووووو  لو ووووووكج الووووووودك  

ب لا وووووبل لو  كويووووول   وووووو  egب لا وووووبل ل وجا وووووو   dzاط ووووول الو وا نووووول  اوووووا: ع وووووا ا وووووم ال طووووو   أك ال 
 .(2)ب لا بل ل  طال عل    omال ومنل ك 

                                  
وا ووووووور محمد ع وووووووكا    ال ا جعووووووو   عوووووووك  ال   ووووووو   التو ويووووووول كأ ووووووو     كاقووووووو  ا اتواووووووو     و ووووووول التووووووووي ل كال ووووووو اك    -1

 .249  و نل ال  اك   ا   وا  ال ومنل ال تعد   ل2005  و افر  22ال دد 
الوا ووووووود   وووووووو دط   ووووووو م  وووووووكات   موووووووووا ا  كقكاعووووووود ت وووووووو ا كع  نووووووول أ ووووووو    الاطووووووو   ل كاقووووووو  ا اتواووووووو     و ووووووول  -2

 .143  و   ل ال ك ا  ال وا   ل 2005  26  عدد 03ل ع ك    و ند 

http://www/


 ماىية التحكيم الإلكتروني                                                   الفصل الأول
 

 ثانيا: أنواع العناوين الإلكترونية )أسماء المواقع(:

وووووو  عاووووووكا  مل توكاوووووور عوووووو م أك دكلوووووور  أك  ن خووووووا ال اووووووكا  ا ل توكاوووووور معوووووودى  ووووووكوت      ووووووك م ن
ر. كيخت وووووووف وووووووو  الاوووووووكع    ووووووور تووووووووكط الع وووووووك  ع نوووووووا كالو ووووووول عاوووووووكا  مل توكاووووووور كطاووووووور أك  ع نووووووو

 ال خت ل ات و  ا.

 العناوين الإلكترونية العامة )أسماء المواقع العميا العامة(:-0

كن  ووووود ا ووووو  ت وووووخ ال كاقووووو  التووووور تتووووو و ملوووووا أاتوووووطل دكلنووووول ع  ووووول   تات ووووور ملوووووا دكلووووول ب  ا ووووو  
ان   تكوا ب لدوول ا كلا ملا ال  ت       ر وان د  ك  ال  لم.كا 

( ا وووووووم  كقووووووو  عووووووو لر عووووووو م ع ووووووو  14أانوووووووا  كوووووووود  ووووووور الكقووووووو  الع ضوووووووو ) (1) كيووووووووى الوووووووب  
 الودك  الت لر:

 الاستخدامات اسم الموقع العالي العام الرقم
10 Aero لمواقع صناعة الطيران 
14 Biz لمواقع الأعمال 
13 Com لممواقع التجارية 
12 Coop لمواقع أعضاء في تعاونيات الأعمال 
12 Edu لممواقع التعميمية 
16 Gov لممواقع الحكومية 
17 Info لمواقع الاستخدامات العامة 
18 Int لمواقع المنظمات المؤسسة بموجب معاىدة دولية 
19 Mil لممواقع العسكرية 
01 Museum لمواقع المتاحف 
00 Name لمواقع الاشخاا 

                                  
 .252-251وا ر محمد ع كا   ال وو  ال  ا   ل  -1
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 الاستخدامات اسم الموقع العالي العام الرقم
04  Net  دة خدمة الإنترنت  لمواقع الشركات مزوِّ
03 Org لمواقع المنظمات التي لا تستيدف الريح 
02 Pro لواقع المحترفين 

ب ووووو  ال  ع ووووو   ع   ووووو  تت اوووووا  ن ووووو   (1) ك ووووور  وووووو   ت  ووووونم ووووووا  ال اووووو كي  أاووووودى و اووووو   ووووو  الف وووووا 
   ر:

ووووووووووك أتووووووووو و ال اووووووووو كي  ب لا وووووووووبل ل  وووووووووتخد ر  .comم  ال اوووووووووكا  ا ل توكاووووووووور الووووووووواط  ات ووووووووور اوووووووووو: -أ
 ا اتوا   ماا ت و   نا وا ا اتطل كالبض    كالخد    ال ت   ل ب لتو و .

و ووووووو  أ  أ وووووووع   ال   ووووووو   التو ويووووووول نفضووووووو ك  ا وووووووتخدام وووووووواا ال اوووووووكا  لن وضوووووووكا  اتوووووووو ت م 
بوووووو ل  اا كخوووووود  ت م ع نووووووا  و وووووو   وووووووى الووووووب   أ  ووووووواا ال اووووووكا  ا ل توكاوووووور وووووووك الوووووواط ن تاووووووو دكلنوووووو  

الوووووووودق   ل    ووووووووول ب ووووووووووت ال اووووووووو كي  ا خووووووووووى التووووووووور ت تاوووووووووو كطانووووووووول كل ا ووووووووو  ا وووووووووتخد    ووووووووور  ضووووووووو   
 .(2)مل توكار

ا ووووو  كضووووو   ع وووووا  وووووا ا ا  توتووووو د كالتا ووووونم  ك ووووو  اوووووم   ووووونت -ب م  ووووووا  ال    ووووول لن ووووو    ج ووووول كا 
عاكاا ووووو  واووووو خ  ووووو  ن اووووو  و  نووووول   ت ووووود  ملوووووا تع  ووووو  الووووووم  ك  ت ووووو وت أاتوووووطل تو ويووووول أ  ت ووووووا 

 ( ال خ ل أ   ل  توكع   التو ويل..comا ل توكار  ر ال و   ال خ ل)

 أسماء المواقع الوطنية(:)العناوين الإلكترونية الوطنية  -3
كن  وووود ا وووو  ت ووووخ ال اووووكاا   التوووور تات وووور بعووووو    نتوووو وا  ملووووا ا ووووم الدكلوووول التوووور تات وووور مل  وووو  

 ووووووووج خوووووووو ل ا وووووووو  ك  وووووووو  ل  نوووووووو و وووووووووا  ال اوووووووو كي   ع ووووووووت  خ وووووووول ل ووووووووا دكلوووووووول  وووووووو  دك  ال وووووووو لم و 
(  ك ووووووووور dz(    وووووووووا  تات ووووووووور أ ووووووووو     كاقووووووووو  الوجا وووووووووو او وووووووووج)iso3166-standard)3166اآ وووووووووجك

(  كأ وووووووو    أ ويووووووووو    ps( ك   ووووووووط    )ae  كأ وووووووو     كاقوووووووو  ا  وووووووو وا  ال ومنوووووووول  ) (joا ود    )
نط لنوووووووو  بووووووو لو ج)uk  كااو توووووووووا  )fr(  ك وا ووووووو   de  كأل  انوووووووو  بوووووووو لو ج)usالو وووووووج (  و وووووووو   وووووووور it (  كا 

                                  
 .24  22  ل2007تويف محمد وا م   عف ل الا كد ا ل توكانل  داو الو   ل الود د   ال  وو     و   -1
   وووووك   5   وووووك  عاوووووكا  ال توكاووووور  واووووو خ ت ويبووووو  عوووووكالر 8تتووووو و اعووووودى ا ع ووووو  ن   ملوووووا أاوووووا  ووووو  اووووو   عوووووكالر  -2

  ..com تخاك  الا  نل 
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ا وووووم  كقووووو   244(  كيكوووووود  وووور الكقووووو  الع ضوووووو عوووووكالر jp(   ووووور الن بووووو   بووووو لو ج)hkوووووكا  وكاووووو   )
 ووووووك   ووووو  و وووووكج الووووودك   ك ووووور ال  لووووو  ت وووووو  ال تووووووكع   ملوووووا ت وووووو ا عا كيا ووووو  ا ل توكانووووول أك   ووووور 

ا عوووووو   عوووووو   و ل وووووو  الووووووكطار   وووووو اا ع وووووو  ووووووواا الت ووووووو ا    وووووود  ل وووووو  ب عتب وووووووو  ك وووووو  ل  وووووو  ك وووووو  ا 
 .com .(1) كوكد    بعت ب د الخ ع  ت و ا عاكا   خو دكلر أك ع م كخ ل  ر ال و   

 الفرع الثاني
 أنواع المنازعات أسماء النطاق

توووووووووتبف ال ا جعوووووووو   التوووووووور تاووووووووكو اوووووووو     لووووووووخ ال   وووووووول التو ويوووووووول ك وووووووو ع  ال اووووووووكا   
ت وووووووو     أك  ووووووور طوي ووووووول كونفنووووووول ا ل توكاووووووور ب لا ووووووو م ال ووووووو اكار ل  اوووووووكاا   ا ل توكانووووووول   وووووووكا   ووووووور 

ا ووووت   ل     ت ووووو ا كا ووووت    وووووا  ال اوووو كي   ووووتم بطوي وووول تخت ووووف ت   وووو  عوووو  ت ووووخ التوووور ن و  وووو  قوووو اك  
 ال      التو ويل.

اا تووووووم ت ووووووو ا ال اووووووكا  ا ل توكاوووووور   وووووو   ووووووواا الت ووووووو ا نعوووووووم ال  ووووووو كبتوووووووا ا وووووو  ر  وووووو   كا 
 ووووور ووووووا دك  ال ووووو لم ك ط  اوووووت   كيووووو دط م و انووووول الع وووووك  ع وووووا افوووووت ال اوووووكا   ووووور افوووووت ال وووووو   ك 

الووووووخ بطان وووووول العوووووو   ملووووووا ماوووووو و  ال تووووووو   كال ا جعوووووو   اوووووو     ووووووو ر ال اووووووكا  ا ل توكاوووووور ك وووووو ل ر 
الوووووووا    وواوووووووك   ووووووور ت وووووووو ا عاووووووو كي  مل توكانووووووول ت اوووووووا ع  وووووووت م التو ويووووووول.  (2)ال   ووووووو   التو ويووووووول 

 نل:كا و   ن     ر ع    التا ج  ب لا بل ل  ا كي  ا ل توكا

 أولا: تسجيل عنوان إلكتروني متطابق أو متشابو مع ع مة تجارية

ن وووووود ووووووواا الاووووووك   وووووو  أ اووووووو ا عتوووووودا ا  توووووو كع  خ ك وووووو   وووووور  تووووووو  ادانوووووول ااتتوووووو و  
ا اتواوووو  عاوووود   لووووم ت وووو  التوووووو    دوووووول  و نوووول أ  نوووووك  ل وووو  كوووووكد ع ووووا التووووبول  ما  وووو و  وا ووووو 

 كو  ال   وووووود  ل توووووووو   التو ويوووووول ال اوووووووى ل اوووووو كي   وووووو  ا تووووووخ ل ات ووووووو ا ال   وووووو   التو ويوووووول ال توووووو

                                  
 .250وا ر محمد ع كا   ال وو  ال  ا   ل  - 1

2 - Penda Ndiaye, Arbitrage en ligne et les litiges du commerce électronique, 
Mémoire présenté à la Faculté des études supérieures en vue de l'obtention du 
grade de Maîtrise en droit (LLM), Université de Montréal Faculté de droit, Canada, 
2006, p 77. 
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مل توكانووووول  كط اوووووكا  ووووو  ووووووا  التووووووو    بووووو ل  وا وووووو  عتوووووا ن ك وووووكا ب لتاووووو ج  عووووو  ال اووووو كي  ا ل توكانووووول 
 .(1) ال عتكنل ع ا ع  ت   التو ويل

كن اوووووووو الوووووووب   عووووووو  ووووووووا  الع لووووووول ب  وووووووط   ال و وووووووال ا ل توكانووووووول أك ال وووووووطك ا ل توكاووووووور 
أك  تووووووك    ن ت وووووخ أط عووووو  ع وووووا ع  ووووول تو ويووووول ات وووووو ا ووووووا  ال   ووووول  ووووور ع وووووت ن وووووكم توووووخل 

 وووووووكو  عاوووووووكا  مل توكاووووووور ع وووووووا توووووووبول ا اتواووووووو   كالوووووووخ ب  ووووووود ا ضوووووووواو ب  لوووووووخ ووووووووا  ال   ووووووول  أك 
 .(2) ب  د مع د  ان  ال اكا  ا ل توكار ملا واا ال  لخ  و  أخوى اا      لا  نا

 قوووووور الوووووواط ن ووووووكم بووووووا  وووووو  ن وووووو وت ال و ووووووال أك كال اووووووو   وووووور ووووووواا ال وووووودد ب ل  ووووووا و ووووووو ا خ
ال ووووووطك ا ل توكاوووووور  ع ووووووت  ووووووتم مدااوووووول ال و ووووووال ب ووووووا  ا ووووووت    ا تووووووخ ل كال توووووووكع   ل   ووووووكو 
الووووواط تتضووووو اا قكاعووووود ت وووووو ا ووووووا  ال اووووو كي  ا ل توكانووووول   ت وووووكم ات وووووو ا عووووودد وا وووووو  ا ووووو  ل  تووووو وو  

   ال ا كي .     دك  أ  نوك  ل  و    أط ع  أك    عل  توكعل ع ا وا

   عتووووودا  ع وووووا ع وووووك  ال  وووووو ال تووووووكعل كا عووووو د  ان  ووووو  ل وووووم  وووووو  أخووووووى أ وووووو  و ضوووووا ال ووووو اك  
 كتو ضا ا خ   أنض   كيختا با أ   ال       عاو ا اتوا .

 ثانيا: تسجيل ع مة تجارية لاحقة عمى تسجيل العنوان الإلكتروني

  أك ت ووووودنم تووووووكى ملوووووا معووووودى  ووووور ووووووا  الع لووووول  ن وووووكم  ووووو ع  ع  ووووول تو ويووووول   وووووو ل او ووووو
الو وووو   ال خت وووول ب لف ووووا  وووور  ا جعوووو   أ وووو    ال كاقوووو   كال  ت وووود   وووو  قاووووا  ا  وووول  ووووا  ا  وووو    
كا وقووووو م ع وووووا ا اتوا )ا نوووووو  (  ط لبووووو  بعو ووووو    ووووو ع  ال اوووووكا  ا ل توكاووووور  ووووو  ا وووووم  كق وووووا  ك  

اا التووووخل أ  التووووخل ن ووووتاد ووووواا التووووخل التوووو  ر ل اوووووو   اووووك   و ووووج لووووا قاووووك  ط بووووا  كن  ووووم ووووو
ال  ووووووا ل  اوووووكا  ا ل توكاووووور أك أط ا وووووم ل  كقووووو  ن  وووووخ ووووووا العووووو   ووووور ت وووووو  ا  كأاوووووا لوووووم ن تووووود ع وووووا 

 .(3) ال   ل التو ويل ال  و ل

                                  
 .40اكدن ل وويم  ال وو  ال  ا   ل -1
تووووووويف محمد واوووووو م  ع  نوووووول ال   وووووو   عاووووووو ا اتواوووووو   وووووور ع قت وووووو  بوووووو ل اكا  ا ل توكاوووووور  داو الو   وووووول الود وووووود    -2

 .102  ل2007و  ال  وو     
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ك ووووور  اوووووا وووووواا الفوووووو   ووووو   ال ضوووووو   ن تاوووووو أ  ال اوووووكا  ا ل توكاووووور نتووووووا عا وووووووا  
ا  ع نووووووا كو اووووووا ع  وووووول تو ويوووووول  وووووو  عا  ووووووو ال   نوووووول ال  اكنوووووول ل  توووووووك  نع نووووووا ال وووووو اك   وووووو  اعتوووووود

-916 وووووووو  ع   ت ووووووو  ماا و اووووووو   ووووووو ب ل ل   ووووووول أخووووووووى  ك ووووووو  التطان ووووووو   ال   نووووووول  ال ضووووووونل وقوووووووم)
ضوووووووووود  SA( التوووووووووور ا وووووووووووو   ووووووووووووج الكياووووووووووك ل تعووووووووووونم كالك وووووووووو طل التوووووووووور و  ت وووووووووو  توووووووووووول 12/2012/

 .WWW.MAGGI.COM   وووت  د  ا وووم ال كقووو : PRO FIDUCIA TREUHANDتووووول
(  كل وووووووو  MAGGIنل أاووووووووا  طوووووووو ا  ل   ت وووووووو  التو ويوووووووول ال  ووووووووو ل ال توووووووو كو )ادعوووووووو  التوووووووووول التوووووووو  

التوووووول ال توووووك  وووور ع  وووو  دا  وووو  عوووو  اف وووو   بوووو   ل وووو  العوووو   وووور ت ووووو ا ال اووووكا  ا ل توكاوووور ال وووو ا  
كلووووم ت توووود ع ووووا ال   وووول التو ويوووول ال   وووود  ل توووووول التوووو  نل كالووووخ    ووووواا ال اووووكا  ا ل توكاوووور   وووووا 

(  الوووواط  وووووا ا ووووم ال كقوووو  ب  ووووم ع   تووووا  وووور  تووووو  ج انوووول ROMEOMAGGI)ب  ووووم  وووود وو  التاف وووواط
 .(1)   ب ل ع ا ت و ا ال   ل التو ويل

كقوووووود و ضوووووو  ال   وووووول التوووووور تف ووووووا  ووووووور الوووووودعكى ط وووووو  التوووووووول التوووووو  نل  ع ووووووت كوووووووود  أ  
التوووووول ال توووووك  وووور ع  وووو  ت  ووووخ وووووا العوووو   وووور ت ووووو ا ال اووووكا  ا ل توكاوووور كلووووم ت ووووو ا ب ووووك  انوووول  

 .(2)   م تعوم اا  ا ل توول الت  نل ك   ا ل

ك وووووووووووووور قضوووووووووووووونل أخوووووووووووووووى و  وووووووووووووو  اوووووووووووووو   تووووووووووووووووت   أ ووووووووووووووويو ت   توووووووووووووودعن   ع كقوووووووووووووو  ع ووووووووووووووا 
(  ع وووووووووت ق  ووووووووو  معوووووووووداو   ات وووووووووو ا ووووووووووا  الت ووووووووو نل  ووووووووور  وووووووووكو  عاوووووووووكا  MORIEBUFFالت ووووووووو نل)

قاوووووا ت ووووووو ا ا خووووووى ل وووووو  و   وووووول  1996 وووووور عوووووو م .MOVIEBUFF.COMمل توكاووووور خوووووو ل ا ووووو :
 وووووودو العوووووووم  وووووور وووووووا  ال ضوووووونل ل وووووو ل    وووووووا ال اووووووكا  ا ل توكاوووووور    كقوووووود1997تو ويووووول  وووووور عوووووو م

ا ك  ا ووووتا دا ملووووا أ وووووب نل توووو ويخ ت ووووو ا ال   ووووول التو ويوووول  كوووووا  ا  وووووب نل و  ووووت م  و ضووووك  دعوووووكى 
 الت   د التر عووت   التوول ال  ل ل ل    ل ال ع ل  ر الت و ا.

 مع إضافة عبارات ازدراء ثالثا: تسجيل عنوان إلكتروني يحتوي عمى ع مة تجارية

                                  
1  - http://www.wipo.int/sme/ar/ip_business/ip_dispute/arbitration.htm  :  توووووووووو ويخ ا طوووووووووو

12/04/2015 . 
 .131  130ال      ...  ال وو  ال  ا   لتويف وا م  ع  نل -2

http://www.wipo.int/sme/ar/ip_business/ip_dispute/arbitration.htm
http://www.wipo.int/sme/ar/ip_business/ip_dispute/arbitration.htm
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 ت اوووووووا  ضووووووو ك  ووووووووا  الع لووووووول  ووووووور قنووووووو م أعووووووود ال  ووووووو   ل توووووووووت   ال ووووووو ب ت   بووووووو لت ا و عووووووو   
اجدوا وووووووا أك وواو توووووووا  عووووووودى ال اتوووووووو   أك الخووووووود    التووووووور ت ووووووود    التووووووووول  ن وووووووكم ات وووووووو ا ال   ووووووول 

 التو ويل ل توول    مض  ل عب و  أك و  ل ت او ع   كقفا كت كو  تو   التوول.
كن عوووووووا أ  ا ضووووووو  ل التووووووور توووووووتم قووووووود ت وووووووك  قاوووووووا ال   ووووووول التو ويووووووول أك ب ووووووودو  ك اووووووو   الاوووووووك  ا ك : 

HATETOYOTA COM أكCOCALA.COM :ك اووو   الاوووك  الاووو ار TOYOTA SUCK 
COCOLA  أكSUCK.COM. . 

( التووور عوضووو  ع وووا  وووووج الكياوووك ل تعوووونم 12/2001-1195ك ووو  تطان ووو   ووووا  الع لووول ال ضووونل وقوووم)
الاط  .WWW.PHILIPSSUCKS.COMل كالتر ق م      ال  وا ات و ا ال اكا  ا ل توكاركالك  ط

  كقد قوو الفوي  ال و ف بو لا و SUCKب  ض  ل ملا و  ل ا انل  PHILIPS ت ك     ال   ل التو ويل
 .(1) ر ال ضنل مع د  ال اكا  ا ل توكار ل توول

 و  وواا ال ا وا   ن وكم بوا  وودا أك تخ و    وف    ود  كالود و ب لواوو أ  الت وو ا ل  كاقو  ال  و  ل 
ت ووووكم بووووا  ا  وووو   أك و  نوووو      اوووول  اووووا الو  نوووو   ال دا  وووول عوووو  ع ووووك  الع كااوووو   أك ال ا وضوووول 

 .(2) ل و     أك الا قد  ل توو   ال ا و 
 كنع ووكا ل ووب   أ  نط وو  ع ووا ووواا الاووك   وو  ا عتوودا  ال ووا م ب  وووو   ا ل توكاوور ال كوووا ضوود 

التووووو       وووواا ا عتووودا    ن ت وووو ع وووا ت  ووونت أك ت وووو ا ال كاقووو  ال  ووو  ل ل تووووو   ال ا وووو   اوووا 
  (3) (LUNIXن تخدم ع وك  أ  وو كأخطوو ال عتوو    الخاووا   ور أا  ول العكا و   ال خت فول ك ا و  ا و م)

 ل ك ك  ل كاق  وا  التوو   كاختواق   كتد  وو  و ن .
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 .284وا ر محمد ع كا   ال وو  ال  ا   ل  -2
ووووووك ا وووو م تتووووو  ا  وووووو ار  فتوووووك  ال  وووودو  وووووك و و  ووووول  جانووووو  أا  وووول التتووووو  ا ا خووووووى  كقووووود  Lunixا وووو م ل ووووواوت  -3

و ووووووواا الا وووووو م الط لوووووو  ل ووووووات تكو  لوووووودت    كواوووووو خ أ ووووووب   تووووووودعك 1990 وووووور و   وووووول و  وووووواور  وووووور  ا اوووووودا عوووووو مطووووووكن
ال ا وووووي  ع ووووا تفضوووو  ا ع ووووا ا وووو م كياوووودكج  ا وووو  أانووووا ا وووو م  ووووو ار ع ووووت  ووووتم ماجالووووا  و اوووو   وووو  ا اتواوووو   كوووووك ا وووو م 

ت   تووووووول  ال تخ  ووووول  ووووور  وووووو   ع  نووووول العكا ووووو    ووووو  الف وك ووووو   أانوووووا  (Mcafee)  ووووو    ووووود ا ناووووو  مع ووووو  نل أعووووودن
اووووك    وووووكت ا ا وووو     تووووكا و  وووور ا  وووول ل وووواوت أ اووووو  وووو  عتووووو  أاووووكا   58000  وووول كياوووودكج  وووو    ن ووووان عوووو   تووووك و  وووور ا

يووووول ا ختنووووو و ل   وووووتخدم    وووووك  ختووووو و   ووووو  الف ووووووكت  كال وووووا  الا لوووووت ووووووك ابووووو   الا ووووو م  كيوووووك نو وووووواا الا ووووو م أخ ووووووا  عون
ر ووووواا الا وووو م  وووور مع وووو  نل قدن وووول ب وووودد كاو وووول ا  ووووتخدام التوووور  ويوووود كنعوووودد تووووو    ك   ع وووو   كن وووودو عوووودد   ووووتخد 
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 روني يحتوي عمى ع مة تجارية ممموكة لشركة منافسةرابعا: تسجيل عنوان إلكت

ك ضوووووو ك  وووووووا  الع لوووووول تكاووووووود تووووووووت    تا   ووووووت   ت  وووووو    وووووور اا  ال ووووووو    ووووووكا  ب لا ووووووبل  
ل بضوووووو    أك الخووووووود      ت  ووووووود معووووووداو   ملوووووووا ت وووووووو ا ال   ووووووول التو ويوووووول ال   كوووووووول ل تووووووووول ا خووووووووى 

توووووول ا خوووووى  وووو  ت ووووو ا ع  ت وووو  و اووووكا  و اووووكا  مل توكاوووور ل وووو    ووووت د ل  وووو  كوا  الووووخ عو وووو   ال
 .(1) مل توكار ل  
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 خ صة الفصل الأول

التطووووووكو الت اكلووووووكور  وووووور  ووووووو   ا ت وووووو    أدى ملووووووا  ع اوووووو   وووووو  خوووووو   ووووووواا الف ووووووا أ  
  وووووووكو اوووووووك  ود ووووووود  ووووووو  ال  وووووووكد أ وووووووب  ن وووووووو  ب  وووووووكد التوووووووو و  ا ل توكانووووووول  كأ ووووووو م عووووووووج ال ضووووووو   

الت   دنووووول  ووووور    لوووووول الاجاعووووو   الا توووووول عووووو  ووووووا  ال  وووووكد    وووووو اوووووك  ود ووووود  ووووو   كالتعوووووونم ب وووووكوتا
ك ووووو  ا ع وووووم الاجاعووووو   ن وووووو  بووووو لتعونم ا ل توكاووووور  كوووووواا ا خ وووووو    خت وووووف عووووو  التعوووووونم ب وووووكوتا 
الت   دنووووووول أك ال  دنووووووول م   ووووووو  ع وووووووت تك  وووووووف الك ووووووو  ا التووووووور ون ت ووووووو  اوووووووكو  ال   ك ووووووو   كا ت ووووووو    

عووووا ع  نوووول التعووووونم  اوووود ا   وووو  ا تفوووو   ع نووووا ك وووووكوا  ا ووا اتووووا كاات وووو    ب وووودكو العد اوووول  وووور و  وووول  وا
  نا.عوم 

ل توكاووووووور ماا ووووووووك ك ووووووو  ل لع وووووووم ال ا جعووووووو   الا تووووووو ل  ووووووو  التوووووووو و  ا ل توكانووووووول   ووووووو لتعونم ا      
 عو وووووو   ن ك ووووووك  ب لف ووووووا  وووووور ت ووووووخ  كال اوووووو كي  ا ل توكانوووووول كو وووووووو  عوووووو  طويوووووو  اختنوووووو و  عوووووووم أك

 اتوا  ب واو   جم ل خ كم.   خ   ا  ال ا جع  

كل وووووووا  ووووووو  أووووووووم ال جانووووووو  التووووووور نع   ووووووو  التعوووووووونم ا ل توكاووووووور وووووووور ال جيووووووود  ووووووو  ال ووووووووعل  ووووووور      
ملووووا   ووووج  الخاووووو   وووور  ووووو     وووووالخ ب  ضوووو  ل الاف وووو   الف ووووا  وووور الاووووجا   كال ووووويل كا قت وووو د  وووور 

 الا  م. ك  داقنل واال ا طوا  و   لا و  ل    ال  ك  ت او  ر ا  ا ل توكانل التو و  

كأ ووووووب  ا وت وووووو م اا وووووو م التعووووووونم ا ل توكاوووووور  وووووور تجا وووووود   ووووووت و    وووووود   ووووووو  عوووووود   وا ووووووج 
 تخ  ووووول ت  ووووووا ع ووووووا عوووووا الاجاعوووووو   ك وووووو  ووووووواا الا ووووو م  عوووووو  طويوووووو  أا  ووووول كلووووووكا   ت اووووووا قكاعوووووود 

وووووووووا ا  التعوووووووونم ا ل توكاووووووور  و ووووووو  أ  ع  نووووووول التعوووووووونم ا ل توكاووووووور توووووووتم  ووووووو  اووووووودا ت    ملوووووووا و نووووووول كا 
  دكو عوم التعونم ا ل توكار عاو ك   ا ا ت    العد ال.

كال  عوووووا أ  وووووواا الا ووووو م  تكا ووووو   ووووو  ال ا جعووووو   الا تووووو ل عووووو  ال  ووووو     ا ل توكانووووول  ا ووووووا 
ل وووووو   ووووووك و   وووووو   وووووووعل كق وووووول الت وووووو ل ف ل ف ووووووا  وووووور وووووووا  الاجاعوووووو    كوووووووك  وووووو   تا  وووووو   وووووو  طان وووووول 

نووووول كال ا جعووووو   الخ  ووووول ب  ووووو    ال كاقووووو   خ  ووووول ت وووووخ التووووور تت وووووم  ا جعووووو   ع وووووكد التوووووو و  ا ل توكا
 ب ل ن ل ال  لنل ال    ل.

 



 

 

 

 

 

 الفصل الثاىٕ

 

 

 



 الإلكتروني الإطار الاتفاقي والإجرائي لمتحكيم                                ثانيالفصل ال
 

 الفصل الثاني
 الاتفاقي والإجرائي لمتحكيم الإلكترونيالإطار 

  وووووووو التعوووووووونم ا ل توكاووووووور وك ووووووو  ل  طوووووووكو  ل تعوووووووونم ب وووووووكوتا الت   دنووووووول لع وووووووم ال ا جعووووووو   
خ  وووول ت ووووخ التوووور تاوووووم عوووو  تووووبو   ا ت وووو   الدكلنوووول  كأ ووووب   ا ووووو ال د وووود  وووو  التعوووودن    وووور أ اووووو 

اوووووو اوام اتفوووووو   التعووووووونم كوت اتووووووا  وووووو    وووووو لل ق اكانوووووول    اوووووو خ و  وووووول  وووووو  ال وووووو كب   ت توضووووووا تت  وووووو  
كتكقن ووووووا  ب عتبوووووو و أ  اتفوووووو   التعووووووونم ا ل توكاوووووور  اوووووووم عاووووووو ك وووووو  ا ا ت وووووو   العد اوووووول  واوووووو   اوووووو و 

 الت     عك  ونفنل مع    التوكط التو نل كال كضكعنل ال ج ل ل عل ال  كد.

تعد ووووود  و ووووو  أ  تعد ووووود وووووو  التعوووووونم ووووووج    وووووم  ووووو  ال   نووووول التعون نووووول ن وووووو  أ   ااوووووا ع نوووووا
ال وووو اك  الكاووووو  التطا وووو  بتوووو   ال وا  وووو   التووووفكنل كا ابوووو   ك وووو    التوووو كد  كياووووكو ا تووووو   أنضوووو  
عوووووك  ونفنووووول م وووووداو عووووووم التعوووووونم كتكقنووووو  ال عو ووووو   ع نوووووا مل توكانووووو   ك ووووودى اعتووووووا  الووووودك   عوووووا 

 التاف ا بعوم التعونم ا ل توكار.

و اووووو  ع  ووووور  ووووور التعوووووونم أ اوووووو أو نووووول كال  عوووووا  ووووور  وووووو   التوووووو و  الدكلنووووول أانوووووا    كوووووود 
 وووو  افووووو ا أعوووووو م التعوووووونم  كالوووووخ  وووووا وت ع وووووا عووووووم التوووووو و  الدكلنووووول ل ووووو   وووووك و   ووووو  ضووووو  ا    ل ووووو  
أعوووووووو م التعوووووووونم ا ل توكاووووووور تكاووووووووا عووووووود   ووووووو كب    ن ووووووو   خووووووول ا عتووووووووا  ك التاف وووووووا  ك ووووووور وووووووواا 

وووووووو  ل تووووووو نل ال ا ووووووكل ال وووووودد اووووووود ال د وووووود  وووووو  قووووووكاا   الوووووودك  تووووووو   ا عتوووووووا  ا وووووو  ا وووووووا   ت  
بتووووووو   ا عتووووووووا  ب عوووووووو م  1958ع   ووووووو   ووووووور ال كاا ووووووو  الدكلنووووووول    ووووووود وووووووو    اتف قنووووووول ا كيوووووووكوخ ل ووووووو م

التعوووووونم ا واانووووول كتاف ووووواو    ج ووووول ل عووووو  م ا طووووووا   كبووووو لووك  ملوووووا ا وووووكل و توووووا ا تف قنووووول    ا ووووو  
التوووووووكط ع ووووووا  تتووووووتوط أ  نوووووووك  وووووووا  وووووو  اتفوووووو   كعوووووووم التعووووووونم  وتكبوووووو  ك كق وووووو   كم  وووووو  ط و تووووووا

التعووووووونم ا ل توكاوووووور   اووووووكو الت وووووو    عووووووك  م و انوووووول اعتبوووووو و ال ت بوووووول ا ل توكانوووووول كالتكقنوووووو  ا ل توكاوووووور 
 ووووو  ضوووووو    وووووو  وووووو    وووووور ا تف قنوووووول. ااووووو   ع ووووووا  وووووو   وووووا   ا  ووووووم ووووووواا الف وووووا ملووووووا ا اوووووول  ب عووووووت 

وكاوووووووووور خ  ووووووووووا  ا ك  لدوا وووووووووول اتفوووووووووو   التعووووووووووونم ا ل توكاوووووووووور  كالاوووووووووو ار  ووووووووووووا ا  التعووووووووووونم ا ل ت
 كخ  ا  الا لت لعوم التعونم ا ل توكار .
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 المبحث الأول
 اتفاق التحكيم الإلكتروني

كيتو ووووووود  ضووووووو ك  اتفووووووو   التعوووووووونم ا ل توكاووووووور  ووووووور مواد  ا طووووووووا  كعووووووودو  ع وووووووت أ  ووووووووا  
ا واد  ووووووور ال وووووو دو    ووووووف ع ووووووا مع لوووووول أط اووووووجا  قوووووو  م اوووووو   أطوا  وووووو  ملووووووا ا وووووو م التعووووووونم ا ل توكاووووووور 

 ووووو  أ  ووووووا  ا واد  وووووور التووووور تعووووودد  ووووور ال  لووووو  تووووووكط كقكاعووووود ا ووووو م التعوووووونم  كواووووو  ل ف وووووا    ووووو   و
 .(1) الك ك  ملا و     التعونم ل ف ا  ر  ا جعت م

كع نوووووا  ا  وووووم وووووواا ال بعوووووت ملوووووا  ط اووووو  : ا ك  ل ف وووووكم اتفووووو   التعوووووونم ا ل توكاووووور  كالاووووو ار 
 لتوكط  عل ا تف   التعونم.

 المطمب الأول

 مفيوم الاتفاق التحكيم الإلكتروني 
ن تاووووو اتفوووو   التعووووونم وووووك ا طوووول الادانوووول  وووور   وووو و  التعووووونم  ك ل وووو  ووووو   التعووووونم  وووور ع ن تووووا 

    ووووووو  الطان ووووووور أ   تووووووو او اتفووووووو   (2) ووووووو وو  اوت  عنووووووول تع ووووووو   تط بووووووو   ال وت ووووووو  كت عووووووو  تطكواتوووووووا
 وووووو اا و اوووووو  التووووووو و  الدكلنوووووول قوووووود  التعووووووونم بوووووو لتطكو الت اكلووووووكور الوووووواط لعوووووو   وت وووووو  التووووووو و  الدكلنوووووول 

توووو او  اك وووو  ا ا ت وووو   ا ل توكانوووول كأ ووووبع  ت اووووا التووووو و  ا ل توكانوووول   وووو   التعووووونم وك وووو  ل  وووو  
ك ووووو  ا ت وووووكنل  ا جعووووو   ع وووووكد ووووووا  التوووووو و   ووووو ت او ا وووووا  الك ووووو  ا كن وووووب  تعون ووووو  مل توكانووووو  ادانووووول 

تعووووووونم ا ل توكاوووووور كوووووووك اتفوووووو    وووووو  ا تفوووووو   عتووووووا العوووووووم  ك وووووو  اووووووم  ووووووك  ابعووووووت ادانوووووول   وووووو و  ال
التعوووووونم ا ل توكاووووور ال ووووو ا  ع وووووا اتوووووك  الاوووووجا   ووووو  ع وووووت ت ويفوووووا  كتووووووكطا التوووووو نل كال كضوووووكعنل  

 كا ا و ال توتبل ع نا ال كضكعنل  ا   كا ووا نل  كالخ و آتر:

 

                                  
 .107محمد    ك    ن     ال وو  ال  ا   ل  - 1

2- Mohamed Fahmy, l'arbitrage et les contrats commerciaux a long terme, these, 
Rennes, France,1982, p11 
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 الفرع الأول
 تعريف اتفاق التحكيم الإلكتروني 

ا طووووووووا    اوووووووا  ااووووووو  تواضووووووور الطوووووووو    أك  وووووووود ووووووووا ا ووووووو م تعون ووووووور تووووووووع تا  ووووووور اتفووووووو   
  م  أ  ووووووووواا الت ويووووووووف (1)ا طوووووووووا  ع ووووووووا اختنوووووووو و التعووووووووونم كالتووووووووجا  م بووووووووا وطوي وووووووول لع ووووووووم أط اووووووووجا 

 ووووووتخت ف  ف ون ووووووا كت ويف تووووووا  وووووور  ووووووا اووووووكو  ا ت وووووو     ا ل توكانوووووول ع ووووووت عووووووو  الووووووب   اتفوووووو   
  ع ووووووا مع لوووووول الاووووووجا  كبتوووووووا التعووووووونم ا ل توكاوووووور ب اووووووا وووووووك ا تفوووووو   الوووووواط ب كوبووووووا  تفوووووو  ا طوووووووا

اختنووووووو وط ملوووووووا طوووووووو  ا لوووووووت  ع  ووووووود )  ووووووودم خد ووووووول الت وووووووكنل ا ل توكانووووووول(  لت  ووووووو   توووووووخل أك عووووووود  
أتووووخ ل )و  وووول التعووووونم ا ل توكاوووور( لت ووووكنل الاووووجا  ب  ووووتخدام ك وووو  ا ا ت وووو   العد اوووول ك  وووو  ل كاعووووود 

 . (2) م ل طوا تا ن نل     ل ل كضك  الاجا  كأ  ك  الت كنل  كالخ   داو عوم   ج 

كعوووووووو  الوووووووب   اآخوووووووو اتفووووووو   التعوووووووونم ا ل توكاووووووور ب اوووووووا   ا تفووووووو   الووووووواط  وووووووتم عاوووووووو تبووووووو د  
  م  أ  وووووووواا الت ويووووووووف اعتاوووووووو و وووووووو  وووووووعن      التعوووووووونم ا ل توكاوووووووور (3)الكاووووووو    مل توكانووووووو    وووووووف 

  ن وووووو  أ   وووووووط بتووووووا و  وووووا أك وج ووووور عاوووووو توووووبول ا ت ووووو    ا ل توكانووووول  كلووووونت ا تفووووو     وووووف
  .(4)   اوام ا تف   عاو ا اتوا    نوفر  ضف   ك ف ا ل توكانل ع ا التعونم

كيوووووى أنضوووو  ب وووو  الف  وووو   أ  اتفوووو   التعووووونم ا ل توكاوووور وووووك ا تفوووو   الوووواط  ووووتم عاووووو ك وووو  ف 
لت وووووووووكنل ال ا جعووووووووو   كالخ  ووووووووو   التووووووووور تاتووووووووو  اووووووووو   أطووووووووووا  ال  ووووووووود  – اوووووووووا ا اتواووووووووو   –مل توكانووووووووول 

  كن عوووووا (5)وووووول ملوووووا الكووووووكد ال ووووو دط  طووووووا  ع  نووووول التعوووووونم  ووووور  وووووو   كاعووووود ا ل توكاووووور دك  ع 

                                  
1  - Vincent (j.), guichard (S), procédure civile, Dalloz édition, Paris, France, 2001, 
p. 961. 

محمد م ووووووو  ع ا أع ووووووود م ووووووو  ع ا  أ ووووووو ل   الع  نووووووول ال  اكانووووووول ل  ووووووو     التوووووووو و  ا ل توكانووووووول  الطب ووووووول ا كلوووووووا   - 2
 .366  ل 2009 اتكوا  الع ار  ا وك   لاا    

التوووووووكط  ووووووور التعووووووونم الت   وووووودط  ووووووور  ووووووا التعوووووووونم ا ل توكاوووووور  الووووووودل ا    ت ووووووم  ووووووكي م ا ووووووو و   وووووودى تع ووووووو  - 3
تووووووووووووووووووو ويخ ا طووووووووووووووووووو  :  www.arablawinfo.com   اتوووووووووووووووووووكو ع وووووووووووووووووووا ال كقووووووووووووووووووو  6ا ل توكاووووووووووووووووووور ال ومووووووووووووووووووور  ل 

02/04/2015. 
اواونم عاد وما   وو    ا   ل - 4  .57-56وت م بت و كا 
  2007  ماووووووواونم  ماوووووووام ال  وووووود ا ل توكاوووووور  دوا وووووول    واوووووول   الووووووداو الو   نوووووول  ا  وووووووادويل    ووووووو  خ لوووووود   وووووودك  - 5
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ع ووووووا ووووووواا الت ويوووووووف أاووووووا ق وووووووو  عووووووا التعوووووووونم ا ل توكاوووووور ع وووووووا ال ا جعوووووو   الا تووووووو ل عوووووو  ال  وووووووكد 
ا ل توكانوووول   ووووف  كأنضوووو  ع ووووو التعووووونم ا ل توكاوووور ع ووووا  ووووفل كاعوووود   كوووووك أاووووا ن ت وووود ع ووووا عوووودم 

  كووووووواا بوووووو لطب  و ووووووو  ووووووعن  ع ووووووت أ   عووووووا التعووووووونم ا ل توكاوووووور الكوووووووكد ال وووووو دط  طوووووووا  الاووووووجا 
ن وووووتكع  ال ا جعووووو   الا تووووو ل عووووو  ال  وووووكد ا ل توكانووووول  كال  وووووكد ال  وووووو مل توكانووووول  ب عتبووووو و أ  التعوووووونم 
أ ووووو  كضووووو   ووووو  الادانوووووول لت وووووكنل  ا جعووووو   ع ووووووكد التوووووو و  الدكلنووووول التوووووور ت تاوووووو التوووووو و  ا ل توكانوووووول 

 كع كدو  وج   ا  .

ت ووووود التعوووووونم ا ل توكاووووور ع وووووا عووووودم الكووووووكد ال ووووو دط  طووووووا  الاوووووجا    وووووف  كل ووووو  ن ت ووووود ك  ن 
أنضووووووو  ع وووووووا التبووووووو د  ا ل توكاووووووور ل كاووووووو    كال  وووووووتادا  اووووووو   ا طووووووووا   كت ووووووودنم ا دلووووووول ا ل توكانووووووول  

 كا  داو عوم التعونم ا ل توكار  كو وو  ا ووا ا  ال ج ل ل  و التعونم.

 الفرع الثاني 
 اتفاق التحكيم الإلكترونيأنواع 

 تاوووووك  اتفووووو   التعوووووونم ا ل توكاووووور ملوووووا  وووووكوت    م ووووو  تووووووط تعوووووونم مل توكاووووور أك اتفووووو   تعوووووونم 
(1)مل توكار 

.
 

كت وووووووووخ ا اوووووووووكا   تفووووووووو   التعوووووووووونم ا ل توكاووووووووور ن وووووووووو  مووا وووووووووو  اووووووووو   طو ووووووووور اتفووووووووو   التعوووووووووونم 
تووووووط ب ل  ووووود ا  ووووو ر وااووووود ا ل توكاووووور ب  وووووتخدام ك ووووو  ف مل توكانووووول عاوووووو ا اتواووووو   وووووكا   ووووور تووووووا 

ضوووووو   ااووووووكد   أك  وووووور توووووووا اتفوووووو    عوووووو  ب وووووود قنوووووو م الاووووووجا   كيووووووتم ماوووووووام اتفوووووو   التعووووووونم ا ل توكاوووووور 
مل توكانووووو  اكاووووو    مل توكانووووول عاوووووو ا اتواووووو    ووووو لتعونم ا ل توكاووووور  وووووتم ااتووووودا  كاات ووووو   عاوووووو ا اتواووووو  

 وووووفعل مل توكانووووول  ووووو   وووووفع   كووووووا الكاووووو    كال  وووووتادا  الخ  ووووول بوووووا وووووور كاووووو    مل توكانووووول  ووووور 
 ا اتوا  تد و   وا ج تعونم مل توكانل  كاك  ا  . 

 

 

                                  
ملوووووا  1007وووووواا  ووووو  اووووول ع نوووووا ال توووووو  الوجا ووووووط  ووووو  خووووو   تطوقوووووا لتووووووط ك اتفووووو   التعوووووونم  ووووور ال وووووكاد  ووووو   - 1
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 شرط التحكيم الإلكتروني:  -أولا

وووووووك اتفوووووو   أطوووووووا  ع قوووووول ق اكانوووووول    اوووووول ع دنوووووول و اوووووو  أك و ووووووو ع دنوووووول ع ووووووا ا لتووووووو   ملووووووا 
التعوووووونم  التعوووووونم ا ل توكاووووور لفووووو  ووووووا أك ب ووووو  ال ا جعووووو   التووووور  تاتووووو  ا ا  ووووو    وووووت ب .  تووووووط

 ووووتم ا تفووووو   ع نووووا وااووووود ضووووو   ااووووكد ال  ووووود ا  ووووو ر أك ب تفوووو    عووووو  قاوووووا عوووودكت الاوووووجا   أط  ت  ووووو  
ااوووووجا    وووووت ا ر و وووووو  عووووودد ك عت وووووا. كيوووووود دا  ووووو  تووووووط التعوووووونم ا ل توكاووووور وااووووود  ووووور ا  نووووول ال  ووووود 

وا ووووو  عاوووود  ا  وووو ر ب بوووو وا  أ اووووو ع ك نوووول    وووودخا  وووور التف  وووو ا  كاوووو دوا  وووو  ن  ووووو  الطو وووو   أو نوووول
مدواووووووا  وم وووووو   ا  وووووو     ت ووووووكوا  أ  كقووووووك  خوووووو   ا ا  وووووو  أااوووووو   تكقنوووووو  ال  وووووود ا  وووووو ر  كيووووووود ااوووووود 
تووووووط التعوووووونم  ووووور ال  ووووود ا  ووووو ر ا  ووووول ال  ووووود ا  ووووو ر اف ووووو    كنوفووووور تكقنووووو  الطو ووووو   ع وووووا ال  ووووود 

 ا   ر  وتب ط    بتوط التعونم.

اا وووووو   توووووووط التعووووووونم بوووووو ط   كأاووووووم الطو وووووو   ات فوووووو   تعووووووونم ب ووووود قنوووووو م الاووووووجا    وووووو   بطوووووو   كا 
التووووووط    ووووو دط الوووووا بطووووو   ا تفووووو    و ووووو  أ  بطووووو   ا تفووووو      ووووو دط الوووووا بطووووو   تووووووط التعوووووونم 

 .(1) ال  ا  ع ا ماوا     كالخ ات ول ا ت    وا  ا    ع ا اآخو

كيت  ووووو  تووووووط التعوووووونم ا ل توكاووووور ب ل ا جعووووو   ال  وووووت ا نل كلووووونت ب ل ا جعووووو   ال    ووووول  كعاووووود   
تعووووودت ال ا جعووووول تعووووو   الوووووا التعوووووونم  كقووووود   ت ووووو  أط  ا جعووووول  ووووو  ن  وووووا بتووووووط التعوووووونم    ل  نووووو و 
 ما  وووووك أ   ووووتم ا تفوووو   ع ووووا توووووط التعووووونم قاووووا قنوووو م الاووووجا   ووووكا  أ وووو   ااوووودا  وووور ال  وووود ا  وووو ر أك
ب تفوووو     ووووت ا  عوووو  عوووو  ال  وووود ا  وووو ر قاووووا كقووووك  الاووووجا  كلوووواا ن تاووووو توووووط التعووووونم توووووط   ك  ن وووود 
كعووووودا بووووو لتعونم  اوووووا اتفووووو   و  وووووا ا ووووو  ر ا  وووووو   كقاوووووك    وووووجم ل طوووووو    كلووووونت  ووووووود م وووووو     وووووف 

قنوووو م اووووجا   –  ووووجم لو اوووو  كاعوووود  كوووووك الكاعوووود   ووووود ع ووووا أ ووووو عوووو و   عت ووووا الكوووووكد  وووور ال  ووووت اا 
 .(2) و  ع   الكقك  كو و  عدد أط  ا جع    عت  ل و و  عدد و –

  ووووود  ووووووتم ا تفوووووو   ع ووووووا التعوووووونم بتوووووووط  وووووودوا ضوووووو   ااوووووكد ال  وووووود ا  وووووو ر  أك ب تفوووووو    عوووووو  
  وووووت ا عووووو  ال  ووووود ا  ووووو ر قاوووووا كقوووووك  الاوووووجا   ع وووووت ن خوووووا اتفووووو   التعوووووونم ال عووووو  ب ووووود ماووووووام ال  ووووود 

                                  
-100  ل1998لع  ووووووود ا عووووووود    ك وووووووكعل التعوووووووونم  الووووووووج  ا ك   داو ال  ووووووو و   ال ووووووو وو     وووووووو  عاووووووود ا - 1
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م   اوووووا  ت  ووووو  ااوووووجا    وووووت ا ر  عت وووووا و وووووو  عووووودد  ا  ووووو ر كقاوووووا قنووووو م الاوووووجا  عووووووم تووووووط التعوووووون
ب  اووووا أ  توووووط التعووووونم وووووك اتفوووو     ووووجم كا وووو  ر ع ووووا  وووو  اووووجا  اعت وووو لر   ووووت ا ر و ووووو  عوووودد    
 ووووووكج ال وووووودك  عاووووووا ا  ب تفووووو   أطوا ووووووا أك ااووووووجك  أعووووودو   عوووووو  الت  ووووووخ ب لووووود   بوووووو لتعونم  ك وووووو  اووووووم 

و ملوووووا ماووووووام كان ووووول تعوووووونم عاووووود  ووووو  الاوووووجا  ن اووووور عووووو  ماووووووام اتفووووو   تعوووووونم  عتوووووا كا   اعتووووو ا ا  ووووو
بووووو لتعونم   وووووت ب  لتعد ووووود  كضوووووك  الاوووووجا   ك ن ووووو د التعوووووونم  كت ووووو نل ال عو ووووو    ك وووووو   التعوووووونم... 

 .(1)ا   أطوا  الاجا  كو  ل التعونم

ك وووور ع وووووكد التوووووو و  ا ل توكانوووول و لبووووو   ووووو   كوووووود توووووط تعوووووونم ضووووو   التوووووكط ال   ووووول التووووور توووووم 
عووووودى ك ووووو  ا ا ت ووووو   ا ل توكانووووول العد اووووول اتكقنووووو   ع ووووو  مل توكانووووو      وووووتخدام عوضووووو   كقاكل ووووو  ا 

الك وووووو  ف ا ل توكانوووووول  و ووووووج مووووووووا  التعووووووونم ا ل توكاوووووور ب وووووود ا عتوووووووا  تتوووووووي ن  بوووووو لتكقن  كب ل  ووووووتاد 
 ا ل توكار.

 ثانيا: اتفاق التحكيم الإلكتروني

ع دنوووووول ع ووووووا ا لتووووووو   ملووووووا  وووووووك اتفوووووو   أطوووووووا  ع قوووووول ق اكانوووووول    اوووووول ع دنوووووول و اوووووو  أم و ووووووو
التعوووووونم ا ل توكاووووور لفووووو  ووووووا أك ب ووووو  ال ا جعووووو   التووووور اتووووو   ا ا  ووووو   ب  اوووووا أ  اتفووووو   التعوووووونم 
ا ل توكاوووور نوووووك  ب تفوووو     ووووت ا ك عوووو  ع ووووا ال  وووود ا  وووو ر  كب وووود اتووووك  الاووووجا  عتووووا كلووووك ووووو   ووووواا 

ال  وووود ا  وووو ر أط أاووووا  الاووووجا    وكضوووو  ع ووووا و وووول قضوووو  نل ل ف ووووا  نووووا  كيووووود  وووور اتفوووو     ووووت ا عوووو 
 .(2) نوك  ب د  ن د اجا  ات      أط ت لر أك  ع  ل ن م الاجا 

كنفتووووووو  اتفوووووو   التعووووووونم ا ل توكاوووووور عوووووودم كوووووووكد توووووووط تعووووووونم  وووووور ال  وووووود ا  وووووو ر  ك   وووووور 
اتفوووو    عوووو  ع ووووا ال  وووود ا  وووو ر قاووووا قنوووو م الاووووجا  أك بطوووو   توووووط التعووووونم  ككوووووكد اووووجا  قوووو  م اتوووو  

وووووكج ماوووووام اتفوووو   تعووووونم  وووور اووووجا  ع وووو ا عوووووم قضوووو  ر ا وووو  ر أك عوووووم تعووووونم أك  وووو      وووو    وووو   
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كلووووووواا  وووووووو  أ   تضووووووو   اتفووووووو   التعوووووووونم   ونووووووول الاوووووووجا   كال  ووووووو  ا التووووووور نتووووووو     التعوووووووونم كا   وووووووو   
 .(1)ب ط 

ب  اوووووا أ  اتفووووو   التعوووووونم  ت  ووووو  ااوووووجا  قووووو  م   ووووو  ك  وووووود ك عووووودد ككاضووووو   لووووواا نووووووك  ب تفووووو   
ا عووووو  ال  ووووود ا  ووووو ر ب ووووود قنووووو م الاوووووجا    اووووو   الوووووخ ا تفووووو   ع وووووا التعوووووونم ا ل توكاووووور  عووووو  ك  وووووت 

 ووووور تووووووا اتفووووو   تعوووووونم ب ووووود عوووووو  الاوووووجا  ع وووووا ال ضووووو    ووووو  دام الاوووووجا  ق   ووووو   كعتوووووا  ووووور  وع ووووول 
 .(2)ال داكلل ال ض  نل ك ر  وع ل الدوول ا كلا أك  ر  وع ل ا  ت ا  ...

اوووووووور اوووووووو   أطوووووووووا  التعووووووووونم ب  ووووووووتخدام ك وووووووو  ا ت اكلكونوووووووو  كن ووووووووو  ماوووووووووام اتفوووووووو   تعووووووووونم مل توك 
ا ت ووووو    كال   ك ووووو   عاوووووو ك ووووو  ف مل توكانووووول ب لتووووووا ال ت ووووو و  ع نوووووا عووووود ا   ووووور وا وووووو  ووووو  دك  
ال ووووو لم  ووووور ماووووووام ال  وووووكد ا ل توكانووووول. كقووووود ن ووووواد ا طووووووا   ووووو  الاوووووجا  ملوووووا  وووووووج تعوووووونم مل توكاووووور 

الاووووووجا  ال وووووو  م ا ا  وووووو  ع ووووووا أط  وووووو   وا ووووووج ت ووووووكنل  ا و وووووو   و وووووو لل مل توكانوووووول ب تف ق  وووووو  ع ووووووا عووووووو 
ال ا جعوووو   مل توكانوووو  التوووور ت وووودم خد وووول التعووووونم ا ل توكاوووور. ب  اووووا أاووووا ن ووووو  أ   ووووتم اتفوووو   التعووووونم 
ا ل توكاوووووور ب ووووووكو  مل توكانوووووول عاوووووود    و ووووووا أطوووووووا  الاووووووجا  ملووووووا  ووووووووج التعووووووونم ا ل توكاوووووور و وووووو لل 

 ووووووا ووووووواا ال ووووووووج  كا وووووووا ل وووووودم التووووووكاج  ا قت وووووو دط اوووووو   مل توكانوووووول ب تف ق  وووووو  ع ووووووا عووووووو  الاووووووجا  ع
أطووووووا  ع وووووكد التوووووو و  ا ل توكانووووول الدكلنووووول    ووووود ت اووووو  ب ووووو  التتووووووي    الخ  ووووول بع  نووووول ال  وووووت  خ 
أط اتفووووو   اووووو   التووووو وو كال  وووووت  خ الضووووو  ف  تضووووو   تووووووكط  ت  وووووفنل نفوضووووو   التووووو وو ال  اووووور  اوووووا 

طا وووووو  ع ووووووا ع وووووودو   أك الاووووووجا  الوووووواط  اوووووو و ا ا  وووووو  توووووووط التعووووووونم كتوووووووط تعد وووووود ال وووووو اك  الكاووووووو  الت
 . (3)بت اا ختنل   دا  ال  ت  خ ل ع  نل ال  وو  لا ب كو  ق اكاا الكطار

كع وووووووا الوووووووخ    ووووووووكج ا تفووووووو   ع وووووووا التعوووووووونم ا ل توكاووووووور  ووووووور  وووووووكو  تووووووووط تعوووووووونم ب ل  ووووووود 
ا   وووود    اتكقن ووووا ا  وووو ر ماا ووووو   أعوووود الطووووو      ووووت     ختوووونل قنوووو م ال  ووووت  خ ب لتاوووو ج  عوووو  ع كقوووو

                                  
ال تضوووووووو   قوووووووو اك  ا ووووووووووا ا  ال دانوووووووول  2008 اوا ووووووووو  25ال وووووووو ول  وووووووور  09-08 وووووووو  ال وووووووو اك   1012ال وووووووو د   - 1

 كا داويل الوجا وط.
  2010 ووووو دط محمد ع ووووو د الووووود   تكووووووا  ع ووووود التوووووو و  ا ل توكانووووول   اتوووووكوا  الع اووووور الع كقنووووول  ا ووووووك   لااووووو     - 2
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ع ووووا ع ووووكد اافووووود التوووو وو ال عتووووو  ا عوووودادو  و   وووول ب وووو  تضوووو اتا  وووو  توووووط تعووووونم كتوووووكط أخوووووى. 
أ وووو  ماا تووووم اتفوووو   ع ووووا التعووووونم  وووور  ووووكو  اتفوووو   تعووووونم ب وووود قنوووو م الاووووجا   وووو   وووووا  الختوووونل  ووووتاتفر ك 

الخ  ووووووو    كاقووووووو   ووووووتختفر     ال  وووووووت  خ  ووووووونوك  ب لخنووووووو وي  ال ووووووووك  ملوووووووا التعوووووووونم أك ال ضووووووو    كلووووووو
التووووو و  ا ل توكانوووول ع ووووا ا اتواوووو   وووور ت    ت وووو  ت ووووكم ات وووودنم ت  وووود   ووووجم ل وووو  كو ووووو   ووووجم ل   ووووت  خ 
بوووووو ل وك  ملووووووا التعووووووونم أك اوووووو دواا ااوووووود  وووووور ال  ووووووود ا  وووووو ر ن طوووووور الخنوووووو و ل   ووووووت  خ بوووووو ل وك  ملوووووووا 

   كاقووووووو  التوووووووو و  التعوووووووونم أك ال ضووووووو    ب  اوووووووا أ  اتف قووووووو   التعوووووووونم ا ل توكاووووووور ال او ووووووول  ووووووو  خووووووو 
ا ل توكانووووول ت خوووووا  وووووكو  اتفووووو   تعوووووونم  ع وووووت   وووووو  مل  ووووو  ال  وووووت  خ ب ووووود قنووووو م الاوووووجا  لافووووور أط طووووو ب  

 .(1)ت  فر عا  

 المطمب الثاني
 شروط صحة اتفاق التحكيم 

   خوا اتف   التعونم ا ل توكار ع  وكاا ع دا   ج   ل و اا    ك   ام  تط   تكا و التوكط 
ل عل واا الاك     ال  كد  كلاا  ا و  ل توكط ال كضكعنل ب خت  و  ا وا ل دم اخت   ال ج ل 

أعو     ع  التوكط ال كضكعنل  ر ال  كد الت   دنل ب دو وا و  ع ا أ  ا و  اتف  ا ل توكط 
التو نل  تف   التعونم  كالتر تا و ال د د    الت      عك   عت   عاد اا   دو   ر التوا 

  توكار.ا ل

 الفرع الأول

 الشروط الموضوعية

ل ووووود اوواووووو   افووووو  أ  اتفووووو   التعوووووونم    خووووووا عووووو  وكاوووووا ع ووووودا  ووووو  ال  وووووكد  كلووووواا   اوووووا  تط ووووو  
 ا  وووووو د   وووووو   تط بووووووا أط ع وووووود  خووووووو  وووووو  التوووووووكط  كتت اووووووا التوووووووكط ال كضووووووكعنل ال ج وووووول  ا  وووووو د  
ب  ووووووووو   الا اووووووول الت   دنووووووول  كوووووووور الوضووووووو  كال عوووووووا كال وووووووا   م  أ  ماوا وووووووا عاوووووووو ك ووووووو  ل مل توكانووووووول 

ك وووووونل    اوووووول   وووووون    ن وووووو   ت  وووووو  بونفنوووووول الت ا ووووووو عوووووو  مواد  ا طوووووووا  ك وووووودى اعتووووووداد نضووووووفر خ 
                                  

  2002أ ووووو  ل أع ووووود اووووودو  ع  نووووول ال  وووووت  خ  ووووور الت  قووووود ا ل توكاووووور  داو الا ضووووول ال ومنووووول  ال ووووو وو     ووووووو   - 1
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اا وووووو   ب   وووووو   أ   وووووتم الت ا وووووو عووووو  ا واد  مل توكانووووو   ووووو   ا  وووووو    خ وووووك  ال ووووو اك  ا ووووواا الت ا وووووو  كا 
 وووو  الت ووووو    عوووو  ونفنووووول التع ووووو   وووو  توووووكا و التووووووكط ال ج وووول ل وووووعل الت ا وووووو ك  وووون   توووووكا و ا و نووووول 

ج وووووول لوووووودى الطووووووو     ك   خ ووووووك  عووووووا اتفوووووو   التعووووووونم ال ت اووووووا بوووووو لاجا  ال ط ووووووك   ضووووووا  وووووو  ماوووووو و  ال 
الت وووووو     ال  اكانوووووول    ووووووا أ  أط اووووووجا   اوووووو و بتوووووو   ع وووووود مل توكاوووووور  وووووو  ع ووووووكد التووووووو و  ا ل توكانوووووول 

 .(1)ن و  أ  نوك  ق ب  ل خضك  ل تعونم  نوك  االخ  ع   ر اتف   التعونم ا ل توكار؟

 : الرضا بين أطراف التحكيم أولا

 اووووود  ووووو  توووووكا و تووووووط الوضووووو  اووووو   أطووووووا  التعوووووونم ك أ  تتوووووكا و ا واد  العوووووو  و وووووو ال توووووكبل 
ب  ووووووووك  ا واد   كنتووووووووتوط  وووووووور الت ا ووووووووو عوووووووو  ا واد  أ  نوووووووووك   وووووووو دوا  وووووووو  التووووووووخل عوووووووو  توووووووووا  

أط ع ووووو   كاختنووووو و عوووووو  ووووووي   ن طووووو  اوواتوووووا  ووووور ال ووووووك  ملوووووا التعوووووونم ا ل توكاووووور دك  أ  نتوووووكبا
 وووووو  ع ووووووك  ا واد  ووووووو ل  ف أك التوووووودلنت أك ا  وووووووا  أك ا  ووووووت    كا   ووووووو ج مبط لووووووا  ك   ووووووجم تطوووووو ا  
وضوووو   ال ت  قوووود    كيتع وووو  ووووواا التطوووو ا  ماا ووووو    عووووا ال اووووك  ال وووو دو  وووو  ال  اووووا وووووك ااتووووا  عووووا 

ت وووووا قن  وووووا ا  وووووو   ال ووووو دو  ووووو  ال كوووووو   كووووووك  ووووور العووووو لت   ت وووووكنل الاوووووجا  ال ووووو  م ا ا  ووووو  أك ال ع
 . (2)بطوي  التعونم ا ل توكار

  (3) كن تاوووووو و  وووووكو الف  ووووو   الوضووووو   ووووو  التووووووكط ال كضوووووكعنل ال ج ووووول  ا  ووووو د اتفووووو   التعوووووونم
كيتع وووو  الوضووووو  ب تفوووو   التعوووووونم ات قوووور موادا  ا طووووووا  ع ووووا ع ووووود اتفوووو   التعوووووونم  ووووكا   ووووور  وووووكو  

 . (4) توكط أك اتف  

كل وووووووو  ووووووووو   ماوووووووووام اتفوووووووو   التعووووووووونم ا ل توكاوووووووور  ووووووووتم عاووووووووو ك وووووووو  ل مل توكانوووووووول تت اووووووووا بتووووووووبول 
ال   ك ووووووو    ا اتواووووووو    ووووووو   وووووووواا   اووووووو   أ  الت ا وووووووو عووووووو  ا واد  نووووووووك   ووووووو  خووووووو   ووووووووا  الك ووووووو  ل 
ا ل توكانوووووول ع ووووووت  ووووووتم تكونووووووا ا  ووووووو    وووووو  خ ل وووووو  كيووووووتم وووووووالخ ت  وووووور ال اووووووك  عاوووووووو   ما نضوووووو   

                                  
 .221أ   ن  ك  الا ن ر  ال وو  ال  ا   ل - 1
 .61عاد ال ا م ج جم  ال وو  ال  ا   ل - 2
 .174  ل 1997 ع   تف    التعونم التو وط الدكلر  داو الا ضل ال ومنل  ال  وو     و   - 3
كالتطا ووووو   الطب ووووول الخ   ووووول   اتووووو   ال  ووووو و   ا  ووووووادويل    وووووو   تعووووور كالووووور  قووووو اك  التعوووووونم  ووووور الا ويووووول  - 4
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ا اتواووووو  تووووووكط الت  قووووود ك  ووووو  ا ا ووووو  تووووووط التعوووووونم   ووووو اا أواد جا وووووو ال كقووووو  أ  التووووو وو  كق وووووا ع وووووا 
 اووووووم ال  ووووود   اوووووا ن وووووكم ب لضووووو ف ع وووووا أن كاووووول تتضووووو   عبووووو و  تف ووووود ال اوووووك   اوووووا:  أاووووو  أقاوووووا أك أضوووووف 
ملووووا ال وووو ل  متوووو و  ملووووا ال اووووك  ب لتوووووا    ووووو اا و اوووو  وووووا  الك وووو  ل  وووو لعل ل ت ا ووووو عوووو  ا واد  كا   ووووو  

اآخوووووو   ووووو   الت ووووو     ب وووووا ق   ووووو  عووووو   ووووودى اعتوووووداد ال ووووو اك  ا ووووو  وك ووووو  ل ل ت ا وووووو عووووو   ملوووووا الطوووووو 
لووووجام الطووووو     ا واد   ب لتوووووا الوووواط تتوتوووو    ووووا اآاوووو و ال  اكانوووول ع ووووا الت ا ووووو  كأو  وووو  ماوووووام ال  وووود كا 

 . (1)ب   كود  نا

  ملووووووا كاعوووووو  اتفوووووو   وووووو  الوووووووأط الوووووواط  وووووووى أاووووووا لوووووونت ب لضوووووووكو  أ   ووووووتم ا تفوووووو   ع ووووووا ال وووووووك 
ا ووووووو  ن ووووووو  وووووووواا ا تفووووووو   ب لك ووووووو  ا الت   دنووووووول  كلووووووونت  التعوووووووونم ا ل توكاووووووور ب لك ووووووو  ا ا ل توكانووووووول  كا 
ا ووووو  ن ووووو   ب لضوووووكو  أنضووووو  أ   وووووتم ا تفووووو   ع وووووا ال ووووووك  ملووووا التعوووووونم الت   ووووودط ب لك ووووو  ا الت   دنووووول كا 

 –ا ل توكاووووووورووووووواا ا تفووووووو   ب لك وووووو  ا ا ل توكانووووووول  كع ووووووا الوووووووخ  ووووووو لت ا و عوووووو  الوضووووووو   وووووور التعوووووووونم 
 وووووو  ال  ووووووو  أ   تع وووووو  ب عوووووود طوووووووي   : ا ك : الك وووووو  ا الت   دنوووووول   -كوووووووالخ  وووووور التعووووووونم الت   وووووودط
كواووووووو   وووووووتم ال  ووووووود اتبووووووو د  الت ا وووووووو ا ل توكاووووووور عووووووو  الوضووووووو   ع وووووووت  كالاووووووو ار: الك ووووووو  ا ا ل توكانووووووول 

 . (2) تط ا  ال اك  ا ل توكار    ا  و   ا ل توكار

  ثانيا: الأىمية

و  وووووول ال ووووووكاا   كا تف قنوووووو   الوووووودكلر الخ  وووووول بوووووو لتعونم ع ووووووا ضوووووووكو  تووووووكا و ا و نوووووول  تو وووووو   
ال  اكانوووووول ل   وووووول أطوووووووا  التعووووووونم تعوووووو  ط   وووووول بطوووووو   اتفوووووو   التعووووووونم  كيتضوووووو  أ  ا و نوووووول توووووووط 
 اوووووووام اتفوووووو   التعووووووونم     ووووووجم ت توووووو  أطوا ووووووا ت ووووووت  م ب و نوووووول الت ووووووو  كا    وووووو   عوووووووم التعووووووونم نوووووووك  

   ال  وووووود قوووووود أاوووووووم اوووووو   توووووو وو أك توووووووول توووووود و  كق وووووو  ال توكانوووووو  تو ويوووووو  ع ووووووا تووووووبول بوووووو ط    وووووو اا ووووووو
ا اتواوووو  كموووو     ووووت  خ   وووو   طو وووور التعووووونم  اب ووووور أ  تتووووكا و  وووور وووووا  ا  وووو  أو نوووول الت ووووو   ووووور 
العووووو   عوووووا الاوووووجا   ك  خووووو    ووووور توووووكا و ا و نووووول ب لا وووووبل ل تووووو وو ما أ     و وووووتا ل اتووووو ط التوووووو وط 

  كق وووود  لووووا  وووور ال وووووا التووووو وط  وووور دكلتووووا   ووووود ت ت ووووا ب  و نوووول ال ج وووول  م  أ  ع ووووا كوووووا ا عتوووووا
ا  وووووو لووووونت اووووواا  الن وووووو  ن ووووو   ت  ووووو  ب ل  وووووت  خ     وووووا الوووووووم  ووووو  أ  ال  وووووت  خ لووووودى ماوا وووووا ع ووووودا 
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 ووووو  ع وووووكد التوووووو و  ا ل توكانووووول   وووووجم ات ووووودنم    ك ووووو   تخ ووووونل لتعد ووووود وكيتوووووا  م  أاوووووا  ووووو  ال ووووو   
ال   ك ووووو   التووووور ن ووووود      وا ووووووا  ووووو  ن  ووووود جا وووووو ال كقووووو  ملوووووا ت ووووودنم    ك ووووو   و وووووو  التع ووووو   ووووو  دقووووول

  عنعل ع  وكيتا لع  نل خ ك  تا  كختنل ا ت     وا  ال   ك    خ     وادتا.

لوووووالخ  ووووو   عووووووم التعوووووونم ا ل توكاووووور نووووووك    وضووووو  ل وووووبط   ماا  ووووو  تاووووو   أ   ووووو  قد وووووا جا وووووو 
 .(1) ال كق        ك    و و دق  

 ثالثا: المحل

 ط التوووووجام  عووووووا  وووووو  أ   ا وووووو  ع نوووووا كن  وووووود ب عووووووا ا لتوووووجام التوووووور  الووووواط   تووووووجم ال وووووود   
اا وووووو    عوووووا ا لتوووووجام   وووووتعن   ووووور ااتوووووا وووووو   ال  ووووود بطووووو (2)ال نووووو م بوووووا   و ووووو  أاوووووا ماا ا لتوووووجام (3)  كا 

  خ لف  ل ا  م ال  م أك اآدا  و   ال  د بط .

نم    خوووووا عوووو  ال كاعوووود ال   وووول التوووور ت ضوووور اكوووووك  أ  نوووووك  ك وووور الع ن وووول  وووو   اتفوووو   التعووووو
ل ووووا ع وووود  عووووا نضوووو   ملنووووا  كأ  نوووووك  ووووواا ال عووووا قوووو ب  لعوووووم ال  وووود    ل عووووا الوووواط نضوووو   ملووووا 

 .(4) اتف   التعونم  ت اا ب لاجا  ال  اا ل تعونم  ر طان تا

ع ت  عا ا تف    ما نتتوط  ر كاتف   التعونم ا ل توكار    خت ف ع  اتف   التعونم الت   دط    
 عا اتف   التعونم ا ل توكار أ  نوك    وا   كلنت   تعن   ت او تع  ا  و   نتتوط أ  نوك   عا 
ا تف    خ لف  ل ا  م ال  م  كنوك  والخ ماا و   ال عا    لل    ال    ا التر    وكج      التعونم  

ن و  ل ا تخل  ك  ا ووا ا  ال دانل كا داويل الوجا وط     ق ا 1006ع ت أاا كك    لال ال  د  
 ال وك  ملا التعونم  ر الع ك  التر لا  ط   الت و      .
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 اك  ال ووووووودار    ووووووو دو ا لتوووووووجام  داو معنووووووو   التووووووووات ال ومووووووور  عاووووووود الووووووووجا  ال وووووووا كوط  الك ووووووونف  ووووووور توووووووو  ال ووووووو - 2

 ك   ب دو . 375ا وك   لاا    دك   ال اتو  ل
ال تضووووووو   ال ووووووو اك  ال ووووووودار الوجا ووووووووط  1975 وووووووات او  26ال ووووووو ول  ووووووور  58-75 ووووووو  ا  وووووووو وقوووووووم  93ال ووووووو د   - 3

 ال  د  كال ت م.
الدوا وووول الا ويوووول ل  نوووو ت التعووووونم الوووودكلر  و   وووول   تووووكور  وووو  نل  التعووووونم ا ل توكاوووور: عووووو    وووودم  وووور مطوووو و - 4

 .25  ل2009-2008محمد خنضو  ب وو   الوجا و  
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    وكج التعونم  ر ال    ا ال ت   ل ب لا  م ال  م أك ع لل ا تخ ل كأو  ت م.
 قت  دنل الدكلنل أك  ر ك   وكج ل تخ ل ال  اكنل ال   ل أ  تط   التعونم     عدا  ر ع ق ت   ا

 .(1)مط و ال ف    ال  ك نل  
 رابعا: السبب

 ووووور الادانووووول اتووووو و ملوووووا أاوووووا  اب ووووور التفوقووووول اووووو   ال وووووا  و وووووو ال تووووووك   كال عوووووا و وووووو ال  وووووو  
أك و وووووووو ال تووووووووك    ووووووو  ك  ن تضووووووور البعوووووووت عووووووو  مو بووووووول  ووووووو ا  ب اوووووووكا  ل ووووووو اا لوووووووو  ا طووووووووا  ملوووووووا 

 ووووود ال كضوووووك  ال وووووواد ت وووووكيتا بطويووووو  التعوووووونم  كووووووا ووووووك   وووووو  التعوووووونم ؟  كأ ووووو  الاووووو ار   ت  ووووو  اتعد
 .(2)ك توك  أم  ؟

ك   خفوووووا ع وووووا أعووووود أ   وووووا  لووووووك  ا طووووووا  ملوووووا التعوووووونم ا ل توكاووووور ووووووك ا  وووووتف د   ووووو  
ال جانوووووو  التوووووور  ك وووووووو  ووووووواا الاووووووك   وووووو  التعووووووونم كالتوووووور تت اووووووا  وووووور ال وووووووعل كالتعوووووووو  وووووو  ا ووووووووا ا  

 نفوض   الا  م ال ض  ر  واا ب  ض  ل ملا ال جان  التر اووا و   اف .التو نل الب نضل التر 

 وووو  ال وووو اك  ال ووووودار الوجا وووووط التووووور تووووال ع ووووا أ :  ووووووا التووووجام لوووووم  98كطب وووو  لووووال ال ووووو د  
 نفتو  أ  لا  اب   توكع      لم ن م الدل ا ع ا و و الخ... .

نم ا ل توكاووووور    ك ووووو  لووووودى ك ووووو  واووووو    ااووووو  اووووووى أاوووووا ط ل ووووو  وووووو    وووووا  ال ووووووك  ملوووووا التعوووووو
 الو ن  ع م الن      ب لت لر     جم اوو ال ا   واعل وااد  ر اتف   التعونم ا ل توكار.

 الفرع الثاني

 الشروط الشكمية 

تتط ووووووو     وووووووم قوووووووكاا   كاتف قنووووووو   التعوووووووونم توووووووو نل    اووووووول  ووووووور اتفووووووو   التعوووووووونم  كتت اوووووووا ووووووووا  
التوووووو نل  ووووور اتوووووتواط أ  نووووووك  اتفووووو   التعوووووونم  وتكبووووو   ك ووووو  ووووووا  ال وووووكاا   قووووو اك  ا وووووووا ا  ال دانووووول 
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 اوووووا ع وووووا أاوووووا:   ااووووو  تووووووط التعوووووونم  تعووووو  ط   ووووول  1008كا داويووووول الوجا ووووووط ع وووووت ا ووووو  ال ووووو د  
 .(1)ب ل ت بل  ر ا تف قنل ا   نل أك  ر الكان ل التر ت تاد مل   ... البط    

كت توووووف ووووووا  ال وووووكاا   عووووو  ضووووووكو  وت بووووول اتفووووو   التعوووووونم  كا   وووووو   الوووووخ   ن اووووور بعووووو    ووووو  
ا عووووكا  أ  ال ت بوووول ن ت ووووو دكوووووو  ع ووووا  وووووود اا  وووو د اتفوووو   التعووووونم    ل ت بوووول ل وووو  دكوووووو  ال وووو م أنضوووو  

ا تفووووو    كل اوووووا دكو نووووو تر  ووووور  وع ووووول  ع ووووول ع وووووا دكووووووو   ووووور اا  ووووو د اتفووووو    ووووور  وووووو   مابووووو   وووووواا 
 .(2) التعونم

كبتووووووا عووووو م ت وووووو  ال ت بووووول ب ا ووووو  عبووووو و  عووووو  و وووووكج ت اوووووو عووووو  ال وووووك  كالفووووووو  كيت ووووو ط  وووووواا 
ال ف ووووكم ال وووو م ل  ت بوووول  وووو  ال ف ووووكم ال وووو اكار ل وووو    فوووور ال وووو اك  ت تاووووو ال ت بوووول و ووووكج ت اووووو عوووو   وووووو  

ا واوووو  اتعووووودت عوووو  وت بوووول  تفوووو   التعوووووونم   وووواا   اوووو   كوووووكد و وووووكج تاوووو   اتفوووو   ا طووووووا     اوووول   وووو ا
 .(3) كتب د  موادت م ع ا اتخ ا التعونم ك   ل لف  الاجا  ا ا   

ك  ووووووووو  توووووووووودو ا تووووووووو و  ملنوووووووووا أ  ال ت بووووووووول   ت ت وووووووووو ع وووووووووا  ف ك  ووووووووو  الت   ووووووووودط  ووووووووور ع ل اووووووووو  
ا   تكود ال ت بل ا ل توكانل ملا   . و ا  الخال    و  كا 

 

 

 

 

 

                                  
 2 تكا ووووو  وووووواا الوووووال  ووووو  ال د ووووود  ووووو  ال وووووكاا   كا تف قنووووو   الدكلنووووول ال ت   ووووول بووووو لتعونم  ك ووووو  الوووووخ اووووول ال ووووو د   - 1

 وووووو  ال وووووو اك  الا ووووووكاور ل واوووووول ا  وووووووم  7/2 وووووو  اتف قنوووووول ا كيووووووكوخ بتوووووو   تاف ووووووا أعووووووو م ال عو وووووو   ا واانوووووول  كال وووووو د  
 لتو وط الدكلر.ال تعد  ل   اك  ا

بوووووو   عاوووووود ال ط وووووو  اوووووودكط  التعووووووونم ا ل توكاوووووور وك وووووو  ل لت ووووووكنل  ا جعوووووو   التووووووو و  ا ل توكانوووووول  داو الا ضوووووول  - 2
 .41  ل2006ال ومنل  ال  وو     و  
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 أولا: الكتابة التقميدية

ل وووود اوواوووو   افوووو  أ     ووووم ال ووووكاا   تووووال ع ووووا توووووط ال ت بوووول ل ووووعل اتفوووو   التعووووونم  ك وووو  اووووم 
  كال  تووووو د ووووووك م وووووواو ا طووووووا   تفووووو   التعوووووونم (1) التعوووووونم  ت ووووو   ا تف قووووو   التوووووفكنل ل ووووووك  ملوووووا 

ت وووووكنل الاوووووجا  عووووو  طويووووو  التعوووووونم  ع وووووا كوقووووول ع دنووووول تتضووووو    ووووو   ووووود   وووووواعل ع وووووا وواوووووت م  ووووور
 .(2) الت   دط أك عتا ع  طوي  التعونم ا ل توكار

كاوووووووى أ     ووووووم التتوووووووي    قوووووود تك وووووو    وووووور  ف ووووووكم ال ت بوووووول  كالووووووخ ووبوووووول  وووووور عوووووودم كقووووووك  
التوووووووو نل  ووووووواب  ن وقوووووووا لووووووووك  اطوووووووواد ال ووووووووك  ملوووووووا التعوووووووونم     وووووووا  وووووووا ا ال اووووووو   اوووووووود أ  ال توووووووو  

 :(3) وو    ال  اك  ال دار ك       ف كم ال ت بل لنت ا و 323الوجا وط  ر ال  د  

 .   أط  عوو كق ا الطو 
  ووو   تب دلوووا الطو ووو    ووو  و ووو  ا أك اوقنووو   كلوووك لوووم ت ووو   كق ووول ع وووت لوووم نتوووتوط الوووال 

 تكقن        دا   و  نل ل د لل ع ا مواد  الف ا  ر الاجا  ع  طوي  التعونم.
  وتكبل.أط ك   ل أخوى    ك   ا ا ت    ال 

كا خووووول ملوووووا أ  كوكد تووووووط التعوووووونم  ووووور أط ق لووووو   ووووو  ال كالووووو  التوووووو نل ال ووووو ب ل  و وووووا  اوووووا 
 .(4) اتف ق   عنع   ك اتو  آا و  ا   طو نا
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33-3, 01-01-1999, p 570. 
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 ثانيا: الكتابة الإلكترونية

ل ووووود عوووووو  ال ووووو اك  ال ووووودار الوجا ووووووط ال ت بووووول ب ا ووووو :   ت   وووووا عووووووك  أك أك ووووو   أك أوقووووو م أك 
اا    اووووووووا  ف ووووووووكم     وووووووو  و اوووووووو  الك وووووووو  ل التوووووووور تتضوووووووو ا    ووووووووواا طووووووووو  أنوووووووول ع  وووووووو   أك و ووووووووكج 

ب كلوووووا:  ن تاوووووو  324مو ووووو ل   . و ووووو  أتووووو و ملوووووا ا ابووووو   ب ل ت بووووول ا ل توكانووووول  ووووو  خووووو   اووووول ال ووووو د  
ا ابووووو   ب ل ت بووووول  ووووور التووووووا ا ل توكاووووور و  ابووووو   ب ل ت بووووول ع وووووا الوووووكو   بتووووووط م و انووووول الت  ووووود  ووووو  

 .(1)كأ  ت ك    د  ك عفك ل  ر  وك  تض      ت   وكنل التخل الاط أ دوو  

كطب ووووووو  ل وووووووا   الت وووووووويف     اوووووووا ن وااووووووو  ال وووووووك  أ  ال ت بووووووول ا ل توكانووووووول ت وووووووتك ر التووووووووكط التووووووور 
 ت ووووو   أ  تتوووووكا و  ووووور ال ت بووووول ال دكنووووول  كالتووووور تضوووووفر ع   ووووو  ال ن ووووول ال  اكانووووول  كأووووووم ووووووا  التووووووكط  ووووو  

 :(2)  ر

  كن وووووووو  قوا ت ووووووو  كا وووووووتن     ووووووو  وووووووو      ووووووو  ب وووووووو كلل  (  وووووووو  أ  ت وووووووك  ال ت بووووووول كاضوووووووعل1
كالكاقووووو  أ  ال ت بووووول ا ل توكانووووول  ا  ووووو   اوووووا ال ت بووووول ال دكنووووول  تتوووووكا و    ووووو  ووووووا  الخ ووووو  ل    لك ووووو  ف 
ا ل توكانوووول   تعووووك  دك  تع  وووو  الووووخ  ك وووو  اووووم  وووو   ت ووووكو و وووو  ال  ووووتاد ا ل توكاوووور ا وووووا ل وووودم 

 توووووا    ووووواا   نعووووودت م   ووووور ال   وووووا الاووووو دو  ك ووووور عووووو    كضوووووك   ووووو  وتووووو   نوووووا أك عووووودم م و انووووول قوا
( ل ت عوووووو  ب  ا  وووووول الوق نوووووول التوووووور ت ووووووكم ع   وووووو  Hackers توووووودخا    وووووو   خومووووووك اوووووووا   ال  ا ووووووكتو )

توووووبول ا اتواووووو   ك ووووو  الوووووخ   وووووكاو ت م لن ووووو  بووووو   و ال  ووووو و أك ال  وووووتع ا  ك ووووو  اوووووم  ب وووووا تووووو ا ووم 
 وووووا  عوووودكدا ك وووور اطوووو   ضوووو    ك  ن وووودك أ  نوووووك   وووووود ع ووووا ت   ووووو  ضوووو ك  ال ت بوووول ا ل توكانوووول أ

 ا تاا     ن و  التك    نا أك ا  تا د ع نا  بط   قن ل ال ت بل ا ل توكانل.

( عتووووووا تع وووووو  ال ت بوووووول ك نفت وووووو   وووووور ا ابوووووو    وووووو   الووووووخ نفتووووووو  ب   ووووووو  ق   وووووول لفتووووووو  ج انوووووول 2
اقتضوووو  الع ووووول  كوووووك  وووو  نعوووودت  وووور طكي وووول  كا  و انوووول عف  وووو  ع ووووا اعووووك ن وووو   بوووو لووك  مل  وووو  و  وووو  

                                  
الكاضووووو  أ  وووووواا الت ويوووووف وووووو    تووووو اوا ب ووووو اك  ا كا وووووتوا  الا وووووكاور ل توووووو و  ا ل توكانووووول كالووووواط عووووودد  ووووور  ك ووووو  - 1

 ووووو  ال   وووووكد او ووووو لل الان اووووو   ب ا ووووو  ال   ك ووووو   التووووور  وووووتم ماتووووو  و  أك مو ووووو ل   أك ا وووووت     أك تخجيا ووووو   6/1ال ووووو د  
ا  ووووووا ا ال اوووووو     الع ووووووو تبوووووو د  الان اوووووو   اك وووووو  ا مل توكانوووووول أك ضووووووك نل أك اك وووووو  ا  توووووو ا ل  ب وووووو   وووووور الووووووخ ع وووووو

 ا ل توكانل أك الاد ا ا ل توكار أك الاو  أك الت  ت أك الا خ الاوقر.
 .41ب   عاد ال ط   ادكط  ال وو  ال  ا   ل - 2
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ال ت بووووول الخطنووووول ع وووووت ن وووووو  ا عتفووووو   ب ل  وووووتاد الوووووكوقر ملوووووا أووووووا و وووووو   ووووو ا    وووووا  تع ووووو  الوووووخ 
 وووووور ال ت بوووووول ا ل توكانوووووول؟ ن ووووووو  ال ووووووك  أ  ووووووواا التوووووووط  تووووووكا و وووووووك اآخووووووو  وووووور ال ت بوووووول ا ل توكانوووووول 

   ووووو  ال ت وووووكو ت ف ووووو    وووووب   كالوووووخ  اوووووا ماا و اووووو  ال  وووووتادا  ا ل توكانووووول  ووووور ادانووووول   كووووووو  وووووو 
 انووووول  خت فووووول  كالوووووخ وووووو خت   دووووووول تخوووووجي  الك ووووو  ف أك ت  وووووو قوووووك  التنووووو و ال  ومووووو  ر أك و وووووو الوووووخ 
 ووووو  ا  وووووب   التووووور   تووووووو  ب وووووكو   ب توووووو  ملوووووا عووووو  ج ووووووا  ال  وووووتادا   م  أ  ووووووا  ا  وووووب   قووووود 

ع وووووا عفوووووا ال   ك ووووو   تضووووو  ل  ب وووووكو  كاضوووووعل  ووووور الكقووووو  العووووو لر ات وووووول تطوووووكو ا و وووووج  ال ووووو دو  
 .(1)لفتوا  طكي ل ودا دك     ت ا  

( عوووودم كوووووكد ع ووووك    دنوووول ن ووووو  أ  ت  ووووا  وووو  قن وووول ال ت بوووول أك ت  ووووو  وووو   ضوووو ك   وووو  ووووو   3
   وووو   أك ب بووووو و  أخووووووى أ  نووووووك   ووووو  ال ت وووووكو ت ووووود ا  ووووو  توووووم وت اتوووووا م   ووووو  خووووو   متووووو   ال  وووووتاد 

  كوووووواا   ووووو  ن  وووووو  ووووور ال ت بووووول ال دكنووووول اكضوووووك  الووووواط كود بوووووا أك ع وووووا ا قوووووا تووووووخ أاوووووو  ووووو دط ع نوووووا
ع وووووت   ن وووووو  ت ووووود ا  ووووو  وتووووو   ووووور ال  وووووتاد الوووووكوقر م  ات جي وووووا أك وتوووووف أك  عوووووك أك تعتووووو و  ووووو  
ووووو    نووووا  كوووووك أ ووووو  اوووودك ا تتوووو     أ وووووا  وووو    أ وووو  ال  ووووتاد ا ل توكاوووور  وووو   كا   ووووو    وووو  ال وووو   

ل نووووو م اوووووالخ دك  تووووووخ أاوووووو   ووووو   ا  وووووو    نوووووا ا تتووووو   أط ت ووووود ا أك ت   وووووو ل عتوووووكا   ع وووووت ن وووووو  ا
ن ووووود   وووووتعن  كواووووو خ  ووووو  ك ووووو  ا التتوووووف و كو وووووو   ووووو  ن اووووو  عووووودكت أط  ووووو  ووووووا  ا  وووووكو م  اوضووووو  

 .(2)أ ع ا   ك كا  ت م ع ا الخ

 ثالثا: التوقيع الإلكتروني 

و وووووووو الت  قووووووود عاوووووووو توووووووبول ا اتواووووووو  تووووووووا ال عوووووووووا  التووووووور أ وووووووبع  ت وووووووو  بووووووو ل عووا  
  وووور   ت ت وووود ع ووووا دع  وووول كوقنوووول    وووو  أدى الووووخ ملووووا تطووووكيو التكقنوووو  الوووواط أخووووا تووووو  ا ل توكانوووول  

 :كأ ب  ن و  ب لتكقن  ا ل توكار    اتا ك  ت ويف التكقن  ا ل توكار ام اا    كو 

 

 

                                  
 .76ط        ل  ال وو  ال  ا   ل  - 1
 ك   ب دو . 40ا    م عاد ص  ال وو  ال  ا   ل  - 2



 الإلكتروني الإطار الاتفاقي والإجرائي لمتحكيم                                ثانيالفصل ال
 

 تعريف التوقيع الإلكتروني (0
 04-15 ووووووو  ال ووووووو اك  وقوووووووم  2/1عوووووووو  ال توووووووو  الوجا ووووووووط التكقنووووووو  ا ل توكاووووووور  ووووووور ال ووووووو د  

ال ت  ووووووو  بووووووو لتكقن  كالت ووووووود   ا ل تووووووووكا    ب اوووووووا  ان اووووووو    ووووووور تووووووووا مل توكاووووووور   و  ووووووول أك  وتبطووووووول 
 .(1) اط ن  اان ا   مل توكانل أخوى  ت ت  ا وك   ل تكا   

ب اووووووا: مووووووووا    وووووو   ن ووووووكم بووووووا التووووووخل ال ووووووواد تكقن ووووووا ع ووووووا  (2)و وووووو  عو ووووووا الووووووب   اآخووووووو
متوووو و  مل توكانوووول    اوووول أك تووووفو  خ  وووول  كال  ووووم  ال عوووووو  ووووكا  ووووو   ووووواا ا ووووووا  ع ووووا توووووا وقووووم أك

 ووووور وووووواا ا  وووووو ووووووك اعتفووووو   ال كقووووو  بووووو لوقم أك التوووووفو  بتووووووا   ووووو  ك ووووووط ت اووووو  ا وووووت   لا  ووووو  قاوووووا 
ال  ووووو  كت طووووا الا وووول  وووور أ   وووودكو ووووواا التكقنوووو  نف وووود ب لف ووووا  وووودكو   وووو   وووو عبا أط  وووودكو   وووو  

  ل توكار ب لتكقن  ا ووا ر.ع  ا الكوقل أك التفو   كل اا ن و  ت  نل التكقن  ا

ب اوووووا:  و كعوووول  ووووو  ا وووووووا ا  الت انووووول التووووور ت وووووو   ووووو   (3)كقوووود عو وووووا و اووووو   خوووووو  ووووو  الف وووووا
تعد ووووود تخ ووووونل  ووووو  ت ووووودو عاوووووا ووووووا  ا وووووووا ا  كقاكلوووووا ب ضووووو ك  الت وووووو  الووووواط ن ووووودو التكقنووووو  

 بت اا.

عد اوووول لتعد وووود وكنوووول ك وووو  الت ويفوووو   ال وووو ب ل اخ وووول ملووووا أ  التكقنوووو  ا ل توكاوووور وووووك ك وووو  ل 
 وووووو ع  التكقنوووووو  كوضوووووو  ا ب لت ووووووو  ال وووووو اك  ال كقوووووو  ع نووووووا  كب لتوووووو لر ن ووووووكم اوووووواا  ك وووووو  ف التكقنوووووو  
الت   وووودط ال   ووووكد  وووووا  وووو  وا لووووخ أ   اتوووو  عاووووو ك وووونف مل توكاوووور كالووووخ ا ووووتو بل لاكعنوووول ال  وووو     

وووووو  التكقنووووو  ع نوووووا التووووور توووووتم بطوي ووووول مل توكانووووول ع وووووت تاووووووم ال  وووووكد كال وووووف    مل توكانووووو   ك ووووو  اوووووم  
 .(4) بطوي ل مل توكانل

                                  
  نعووووووووودد ال كاعووووووووود ال   ووووووووول ال ت   ووووووووول بووووووووو لتكقن  2015 اوا وووووووووو  1ال ووووووووو ول  ووووووووور  04-15 ووووووووو  ال ووووووووو اك   2ال ووووووووو د   - 1

 .2015 اوا و  10  ال  ول  ر 6 كالت د   ا ل توكا     ا و ال دد
 وووووو  ال وووووو اك  ال وووووودار الوجا وووووووط ب كل وووووو :  ...كن توووووود بوووووو لتكقن  ا ل توكاوووووور ك وووووو   327/2كأتوووووو و  ملنووووووا وووووووالخ ال وووووو د   -
 أع    . 1 ووو 323لتوكط ال اوكو   ر ال  د  ا

 .203-202 خ ك ر عاد الكو    ال وو  ال  ا   ل  - 2
 .56ا    م عاد ص  ال وو  ال  ا   ل  - 3
ا  ووووو  اع وووووو ع ووووور  ال   نووووول الفوويووووول  ووووور مطووووو و التوووووو و  ا ل توكانووووول  و ووووو لل لا وووووا دووووووول   ون وووووت و  وووووو  ال ووووو اك   - 4

 .70-68  ل 2014ل  كلكد    وط ت جط كجك  الوجا و  الدكلر ل ع     و   
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و ووووووو أ  واوووووو خ عوووووود  اخت  وووووو   اوووووو   التكقنوووووو  ال وووووودكط ال  ووووووتخدم  وووووور ماوووووووام التعووووووونم ال وووووو دط 
كالتكقنووووو  ال  وووووتخدم  ووووور ماووووووام التعوووووونم ا ل توكاووووور  كا وووووو   ن ووووو    ووووور  ووووووم ووووووا  ا خت  ووووو   لاووووووى 

    ن و  أ  ن ا ا    ع ب   أ  م التعونم ا ل توكار.

الدع  وووول التوووور  كضوووو  ع   وووو  وووووا  ا  وووو   ا ا وووو   كضوووو  التكقنوووو  ال توووو ار ع ووووا ك وووونف  وووو دط كو لبوووو    -أ
 .(1) )الكو (     التكقن  ا ل توكار  كض  ع ا ك نف مل توكار كوك ك نف و و    كت

ا خوووووت    ووووور الطوي ووووول التووووور توووووم ا ووووو  التكقنووووو    ووووو لتكقن  ال ووووودكط  وووووتم عووووو  طويووووو  ا  ضووووو   أك  -ب 
أك ب وووو ل ا  ووووب   أ وووو  التكقنوووو  ا ل توكاوووور  ووووتم  وووو  خوووو    لنوووول ت انوووول تضوووو   الت ووووو   ب وووو ل الخووووتم

ع وووووا تخ ووووونل ال كقووووو  كضووووو     ووووو  ل ال عووووووو  ووووو  ال اوووووت  ووووو  خووووو   طوووووو  ا لوووووت نط ووووو  ع نوووووا 
 .(2) )الطو  الا لت ال كاك (

 صور وأشكال التوقيع الإلكتروني:-4 

التوووور  ووووتم ا وووو   كتتبوووو    وووووا  ال وووووكو ل تكقنوووو  ا ل توكاوووور عوووود   ووووكو كأتووووو   بع وووو  الطوي ووووول 
 ن ووووو  ا ا ووووو    ووووو  ع وووووت دووووووول ك  وووووتكى  ووووو  ت د ووووول  ووووو  ا ووووول كضووووو    بع ووووو  ا وووووووا ا  ال تب ووووول  ووووور 

 م داو كت     الت ان   التر تخوو   ك   أوم وا  ال كو كا تو  :

 : pen-opالصورة الأولى: التوقيع بالقمم الإلكتروني 

ا التكقنوووووو  ال وووووودكط )الت   وووووودط( عوووووو  طويوووووو  و وووووو ج ب كووووووو  ووووووواا التوووووووا  وووووو  التكقنوووووو   ووووووتم ا وووووو
( اووووووم تا ووووووا وووووووا  ال ووووووكو  ملووووووا ال  ووووووف ال ووووووواد مضوووووو  ل scannerت ووووووكيو ن وووووو ا ال   وووووو  الضووووووك ر )

 التكقن  ملنا عاو ا اتوا .

كع ووووا الووووووم  وووو  م و انوووول ووووواا التوووووا  ووووو  التكقنوووو  ال ت اووووا  وووور ال وكاوووول ك وووو كلل ا  وووووت     
مل توكاوووووور  وووووو  خوووووو   ت انوووووول ال   ك وووووو    م  أ  ووووووواا التوووووووا   اتعكيووووووا التكقنوووووو  ال وووووودكط ملووووووا تكقنوووووو  

                                  
  2003اووووووك  عاووووود الع  ووووود  التكقنووووو  ا ل توكاووووور  الطب ووووول الا انووووول   وتبووووول الوووووو   الود ووووود   ال ا وووووكو     وووووو   - 1
 .53ل
 ال ت    ب ل كاعد ال   ل ال ت   ل ب لتكقن  كالت د   ا ل توكا   . 04-15   ال  اك   2/1ال  د   - 2
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 ت تووووو  بووووو ط دووووووول  ووووو  دووووووو   ا  ووووو   ما أ  ال و وووووا ملنوووووا ن وووووتطن  عفوووووا ا وووووخل  ووووو  التكقنووووو  كن  ووووود 
ل وووو    ع ووووا أط   ووووتاد مل توكاوووور  وووودعن  بوووو   كاضوووو  التكقنوووو  وووووك  وووو ع  التكقنوووو  ب لف ووووا  كل وووواا   

 .(1)    عا  و الدل ا ال ت ارن ت د ا اا التوا    التكقن   ر ا ت  

 الصورة الثانية: استخدام البطاقة الممغنطة المقترنة بالرقم السري 

 كوا لخ اكع      وا  البط ق  :

 البطاقات ثنائية الأطراف )العميل والبنك(:

كوووووور ال وووووكو  ا  اوووووو تووووو كع  لووووودى الو  وووووكو  ووووو  خووووو   ع  نووووول ال وووووع  الا ووووودط عووووو  طويووووو  
 وووووو   ووووووكو التكقنوووووو  ا ل توكاوووووور  كتووووووتم ع  نوووووول ال ووووووع  عوووووو  طويوووووو   ال وووووووا  اآلوووووور  كووووووور  ووووووكو 

مدخوووووو   البط قوووووول التوووووور تعتووووووكط ع ووووووا الان اوووووو   الخ  وووووول ب ل   ووووووا  وووووور  تعوووووول خ  وووووول ب ل وووووووا  اآلوووووور 
دخوووو   الوووووقم ال وووووط الخوووو ل ب ل   ووووا   وووو اا ووووو   ووووواا الوووووقم  ووووعنع   وووو   ان اوووو   الو وووو ج تط وووو   وووو   كا 

ب لضووووو ف ع ووووا  فووووو تن  خ  ووووول   ووووتم  وووووو  ال ا ووووو  اوووووم ال   ووووا تعد ووووود ال ا ووووو  ال ط ووووك   وووووعبا كالوووووخ 
 .(2) ت  د البط قل    من    ع    ل    ا    افت  تعل الادانل

 البطاقات ث ثية الأطراف )العميل والبنك وطرف ثالث(:

 خووووك  وووووواا الاووووك   ووووو  البط قووووو   ال   اطوووول ك ووووو   ا وووو  ال ووووو   كالخووووود    التوووور نع وووووا ع   ووووو  
ويووووول التووووور ت ا  ووووو   ع وووووت ن وووووكم  ووووود و ال عوووووا اووووو  واو البط قووووول عاوووووو  ووووو  ب ووووو  التوووووو و كال عووووو   التو 

و وووووو ج خوووووو ل  ت ووووووا بتووووووبول    ك وووووو   خ  وووووول بوووووو لااكخ التوووووور تت   ووووووا ب لطوي وووووول ا ل توكانوووووول كالووووووخ 
   ووووو اا  ووووو  توووووم مدخووووو   (3)ل ت  ووووود  ووووو  كووووووكد و ووووو د وووووو  ر ن ووووو   ب وووووداد ا ووووو   ووووو  ع وووووا ع نوووووا ال   وووووا

الوووووووقم ال وووووووط الخوووووو ل ب ل   ووووووا  وووووور الو وووووو ج تووووووم  ووووووداد ال  ووووووتع     وووووور اا  ال ع وووووول عوووووو  طويوووووو  
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تعكيوووووا ال ا ووووو  مل توكانووووو   ووووو  ع ووووو   ال   وووووا لووووودى الااوووووخ ملوووووا ع ووووو   التووووو وو لووووودى افوووووت الااوووووخ أك 
 .(1)لدى ااخ  خو

قوووو  تووووك  و قوووودو كال  عووووا  وووور وووووا  ال ووووكو   وووو  التكقنوووو  وووووك ت  جووووو  ب لب وووو طل ك وووور افووووت الك 
وا وووووو  ووووو  الا ووووول كا  ووووو   لووووودى ال   وووووا  ووووور ال   نووووول ال  اكانووووول التووووور ت ووووو  لع ووووو با   ضووووو  عووووو  كووووووكد 
ضوووووو  ال أخوووووووى كووووووور  وووووور ع لوووووول   وووووودا  البط قوووووول أك  وووووووقت   تت اووووووا  وووووور قنوووووو م ال   ووووووا اوووووو ب و الااووووووخ 

البط قووووول ال  ووووودو ل بط قووووول بف وووووداا   ل ووووور ن وووووكم الااوووووخ ا ن ووووو   ووووووا ال   نووووو   التووووور توووووتم اكا وووووطل ووووووا  
 .(2) ال ف كد  أك ال  وكقل

 :signature biométrieالصورة الثالثة: التوقيع باستخدام الخواا الذاتية والتوقيع البيومتري 

ن  وووووووود بوووووووو لتكقن  الا ووووووووك توط التع وووووووو   وووووووو  تخ وووووووونل ال ت   ووووووووا  وووووووو  خوووووووو   اعت وووووووو د  ع ووووووووا 
 توط ن اوووووور ا ووووووتخدام ال ووووووف      وووووو لتكقن  الا ووووووك (3) الخووووووكال الف جي  نوووووول كالطان نوووووول كال وووووو كونل ل ا وووووو  

الو ووووودنل كال ووووو كونل ل ا ووووو   لت  وووووج  كتعد ووووود وكيتوووووا  كن وووووكم ع وووووا ع ن ووووول ع  نووووول  ف دوووووو  أ  ل وووووا  وووووود 
 وووووف تا الو ووووودنل الخ  ووووول التووووور تخت وووووف  ووووو  توووووخل ملوووووا  خوووووو كالتووووور تت  وووووج ب لابووووو   الا وووووار الووووواط 

ن ت وووود ع   وووو  التكقنوووو    و ووووا ل وووو  قوووودوا وا وووووا  وووو  العونوووول  وووور ا ابوووو    ك وووو  ال ووووف   الو وووودنل التوووور
 الا ك توط:

 Finger printingالب  ل ا ل توكانل  (1
 Iris and retinal scanning    ال    البتويل  (2
 Hand geometryخكال ال د البتويل  (3
 Voice recagnitinoالتع        ج  ال ك   (4
 Hand written signaturالتكقن  التخ ر  (5

                                  
 . 83ل ال وو  أع    ل لجعو ك    - 1
 .206 خ ك ر عاد الكو    ال وو  أع    ل  - 2
 .207 خ ك ر عاد الكو    ال وو  ال  ا   ل  - 3



 الإلكتروني الإطار الاتفاقي والإجرائي لمتحكيم                                ثانيالفصل ال
 

  كيوووووتم التع ووووو   ووووو  (1)كال ووووو كونل و وووووو  ووووو  اووووووو أعووووو  كوا لوووووخ ال د ووووود  ووووو  ال وووووف   الو ووووودنل 
تخ ووووونل ال   وووووا ا وووووا  الطوي ووووول الا ك تويووووول  عووووو  طويووووو  تخوووووجي  ووووووا  الخوووووكال ع وووووا و ووووو ج الع  ووووو  
اآلوووور بطوي وووول التتووووف و  كن وووو د  ووووخ ووووواا التتووووف و ل تع وووو   وووو   ووووعل التكقنوووو  كالووووخ ب ط ب وووول   ووووف   

تخجيا ووووو  ع وووووا و ووووو ج الع  ووووو  اآلووووور ك   ك ووووو    ال   وووووا ال  وووووتخدم ل تكقنووووو   ووووو  ال وووووف   التووووور توووووم
ن ووووووو   لوووووووا ب لت   وووووووا م   ووووووور ع لووووووول ال ط ب ووووووول  ك  تخ وووووووك ووووووووا  الطوي ووووووول  ووووووو  ع وووووووك  ع وووووووت ن وووووووو  
   و ت وووووو  أك ا ووووووخ    ما  وووووو  ال  ووووووو  أ  تخضوووووو  الااوووووواب   ال    وووووول ل  ووووووك  أك ال ووووووكو  أك ب وووووو ل 

 ووووووو   - ووووووودن   ع   ووووووو ا  ووووووب  أك توووووووبونل ال ووووووو   ل ا وووووووخ أك معوووووو د  ا  وووووووت     و ووووووو  ن وووووووو  مدخوووووو   ت
قو ووووال الع  وووو  اآلوووور عوووو  طويوووو   ووووخ تووووفوت     ضوووو  عوووو  م  وووووا  الطووووو  اا  ت  فوووول ع لنوووول ا ووووان  

 .(2)ا  و الاط و     ق  و  ع ا ب   ا  تخدا    ال عدد 

 :Signature Numériqueالصورة الرابعة: التوقيع الرقمي أو الكودي 

ى ال     وووووول التوووووور  ووووووتم التكقنوووووو  ع   وووووو  ل عتووووووك  Hashكوووووووك عبوووووو و  عوووووو  أوقوووووو م  طاكعوووووول ت وووووو ا 
ب لطوي وووووول اات وووووو  أط ب  ووووووتخدام ا وقوووووو م  كتووووووتم ال ت بوووووول الوق نوووووول ل تكقنوووووو  ل عتووووووكى ال     وووووول عوووووو  طويوووووو  

تتعوووووك  اكا وووووطت    3التتوووووف و الووووواط  وووووتم ب  وووووتخدام  فووووو تن   وووووويل كطوووووو  ع ووووو انل    ووووود   لكو ويت ووووو   
ا قن وووول عددنوووول و ووووو   وووووك   كو ووووو  ف ك وووول م  الو وووو لل  وووو  خووووف ال ت بوووول ال وووو دط ال  وووووك  كال ف ووووكم ملوووو

 .(4)ماا تم  خ تتف وو      ن  خ  فت   الخ التتف و كت  ا الو  لل ال تفو  

كوووووواا الاوووووك   ووووو  التكقنووووو  نووووووك    اووووو  وووووودا  اوووووا  وووووك و الا ووووول لووووودى ال ت ووووو      مل توكانووووو   كووووووك 
 ل توكاوووووور   ووووووداقنل الوووووواط  وووووو    ال  وووووو     ا ل توكانوووووول  وووووو  ال خوووووو طو  كنفضوووووور ع ووووووا ال عوووووووو ا
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ا ل توكانووووول ملووووا مل وووو   الع وووووول ملووووا ا وووووتخدام  كالع  وووووب   العكا وووو  ال كو ويت وووو   )عوووود ا (: أدى ا وووووتخدام  -3
ل كو ويت ووووو    ووووور ال   نووووو   الع ووووو انل. ك ووووو  الوووووخ   ووووو   ال كو ويت ووووو   ل ووووو  أو  ت ووووو   ووووور ا وووووووا  الا ويووووول   اتوووووكو ا

ع وووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووا ال كقووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووو :  
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D9%88%D8%BA%D8%A7%D8%B1%D9%8

A%D8%A A%D9%85  :   20/04/2015ت ويخ ا ط. 
 .56ط        ل  ال وو  ال  ا   ل  - 4

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D9%84%D8%A9_%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D8%A8%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D9%84%D8%A9_%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D8%A8%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D9%88%D8%BA%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%25A
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D9%88%D8%BA%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%25A


 الإلكتروني الإطار الاتفاقي والإجرائي لمتحكيم                                ثانيالفصل ال
 

ع لنووووول  اوووووا نعوووووك  التكقنووووو  ا ل توكاووووور ملوووووا ا وووووف وق ووووور  و ووووو  أ  كووووووكد و ووووول أخووووووى ت اوووووا بووووو لتكا   
 .(1)تض ف دوول    دوو   الا ل كا      ر ع    الاجا  ع نا 

كخ  وووووول ال ووووووك  ت وووووود ال ت بوووووول كالتكقنوووووو  توووووووط  وووووو  التوووووووكط التووووووو نل  ابوووووو   عوووووووم التعووووووونم  
فوووووو   التعووووووونم  كل  ت بوووووول كالتكقنوووووو  ا ل توكاوووووور أو نوووووول ب ل وووووول  وووووور ع  نوووووول كووووووور أ ووووووو ضوووووووكوط  وووووور ات

التعووووونم ا ل توكاوووور  ع ووووت ا عووووا أ  ال تووووو  الوجا وووووط قوووود  وووو كى اوووو   ال ت بوووول كال عوووووو ا ل توكاوووور 
  كأعطووووا ووووواا ال وووو اك  04-15 ووووكا   وووور ال   نوووو   التو ويوووول أك ال دانوووول خ  وووول ب وووود  وووودكو ال وووو اك  

ل توكانووووووول كالتكقنووووووو  ا ل توكاووووووور  كأ  ل وووووووا  العونووووووول ا اوووووووو ال ب توووووووو ع وووووووا عونووووووول و   ووووووول ل  ت بووووووول ا 
ال   نووووووول التعون نووووووول كاوووووووود ال توووووووو  الفوا ووووووور قووووووود أعطوووووووا ووووووووالخ العونووووووول ال  اكانووووووول ل  ت بووووووول كال عووووووووو 

 ا ل توكار ل   ل      ا و نل ال  اكانل  ر ال       ا ل توكانل كالتعونم ا ل توكار.
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 المبحث الثاني
 إجراءات التحكيم الإلكتروني

 تتوووووو با التعووووووونم ا ل توكاوووووور  وووووو  التعووووووونم الت   وووووودط  وووووور أاووووووا طويوووووو  لعووووووا ال ا جعوووووو    تفوووووو          
ا طوووووووا  ب  تضوووووو   بوووووو    خضوووووو كا  اوووووو جعت م ملووووووا تووووووخل  ع  وووووود نف ووووووا    وووووو  بعوووووووم تعون وووووور  ووووووتم 

ت وووووو و ع   وووووو  خ ووووووك ل  تاف ووووووا  واوووووووا ماا و وووووو  ا طوووووووا  تاف ووووووا  اختنوووووو وا  م  أ  توووووو او الطوي وووووول التوووووور
التعووووووونم اك وووووو  ا ا ت وووووو   ا ل توكانوووووول العد اوووووول اوتبطوووووو     وووووو  وا ووووووو  وووووو  ال  وووووو  ا ال  اكانوووووول التوووووور 
 ووووووو  البعووووووت    وووووو   و وووووو  أ  ع  نوووووول التعووووووونم ا ل توكاوووووور  وووووو  ادانوووووول الخ ووووووك ل ملووووووا و نوووووول  وووووودكو 

ت ووووو   العوووووم التعو وووور ت ووووو ب ووووود   واعووووا  كل ووووا  وع ووووول خ ك وووون ت    وووور  وووووا ا ووووت     ك وووو  ا ا 
العد اووووول  كال  عوووووا أ  التتووووووي    التووووور كضووووو   وووووو    لتا ووووونم التعوووووونم الت   ووووودط كالت ووووو      اوووووكو 

 عك  م و انل  تطان    ع ا التعونم ا ل توكار.

كل   لووووووووول ال  وووووووو  ا ال وووووووو ب ل ق اوووووووو  ات  وووووووونم ووووووووواا ال بعووووووووت ملووووووووا  ط اوووووووو    خ  ووووووووا  ا ك  
 خ ك ل التعونم ا ل توكار. ل و  الاجا  ع ا التعونم ا ل توكار  كالا ار ل  و

 المطمب الأول
 عرض النزاع عمى التحكيم 

عاوووود اتووووك  اووووجا  اوووو   أطوووووا  اتفوووو   التعووووونم ا ل توكاوووور   اوووود  وووو  و وووو  ووووواا الاووووجا  ملووووا  ووووووج 
ل تعوووووووونم ال تفووووووو  ع نوووووووا قاوووووووا الاووووووود   ووووووور موووووووووا ا  التعوووووووونم   كيتوووووووكلا وووووووواا ا خ وووووووو الف وووووووا الاوووووووجا  

 وووور الاووووجا  تخ ووووف  وووو   ووووووج ملووووا أخووووو  وووور   ووووا ونوووو    ا وووو م  ال  وووووك  ع نووووا ل وووو  ع  نوووول الف ووووا
 كعوووووود كاخووووووت   لووووووكا   ال وا ووووووج ال تخ  وووووول  وووووور التعووووووونم ا ل توكاوووووور  و وووووو  أ  ال   نوووووول التعون نوووووول 
نوتاف وووو  ال ا وووووو  وووو  ال  وووووك   كتكاو  ووووو  ال ا ووووو  ووووو  ال وووو كب    خ  ووووول  ن ووووو   ت  وووو  اتتوووووو ا و  ووووول 

الاطووووو   الج ووووو ار كال وووووو ار التووووور تت وووووم و  ووووو  عاوووووو ا  ووووول التعوووووونم  كال ووووو اك  الكاوووووو  التطا ووووو  كووووووالخ 
ا ل توكانووووول. كع نوووووا ق اووووو  ات  ووووونم وووووواا ال ط ووووو  ملوووووا اووووو ت  ووووووك : الفوووووو  ا ك  لدوا ووووول تتوووووو  ل و  ووووول 
التعووووووونم  كالاوووووو ار ل  وووووو اك  الكاووووووو  التطا وووووو  ع ووووووا ا ووووووووا ا   كالفووووووو  الا لووووووت تا كلاوووووو   نووووووا التطا وووووو  

 نم.الج  ار كال و ار  ووا ا  التعو
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 الفرع الأول
 تشكيل ىيئة التحكيم 

م    وووووو لل تتووووووو ا  عو وووووول التعووووووونم توت ووووووج  وووووور ا  وووووو ت ع ووووووا مواد  ا طوووووووا  ال   اوووووول  وووووو  
و وووووول   وووووووكوو التعووووووونم وووووووك ا واد  كا تفوووووو    وووووو   ت ووووووكو أ  نفووووووو  ع ووووووا ا طوووووووا   عو وووووو   دك  

ك وووووو  و وووووول أخوووووووى توت ووووووج  .(1) اا ووووووا  موادت ووووووم ملووووووا الووووووخ  كا   ب وووووو اا افووووووو  اوووووو   التعووووووونم كال ضوووووو  
ع ووووا قاووووك  ال عوووووم ل   وووول التعووووونم الووووخ أ  ل وووواا ا خ ووووو العويوووول  وووور قاووووك  ال   وووول ال  وووواد  كال كو وووول 

 ملنا أك و ض  .

 أولا: تعيين المحكم )ىيئة التحكيم(:

 وووو  أوووووا الك ووووك  ملووووا عووووا ل اجعوووو   التوووور قوووود تاتوووو    ووووت ب  عوووو  ال  وووود ال اوووووم اوووو   أطوووووا  
 ووووووووو لتووووووووخل  ت توووووووو  اا وووووووول الخ ووووووووكم لوووووووونت لووووووووا ك نوووووووول ال ضوووووووو   ن وووووووو ا التعووووووووونم  كووووووووو  ما طوووووووول ا 

  ووووواا ا خ ووووو ن ووووت د ك  تووووا  وووو  اتفوووو   الخ ووووكم ع ووووا تعون ووووا  الووووخ ا تفوووو   الوووواط أووووو ج  (2)بوووو ل عوم
  (3)ال توووووو  لن اووووور بوووووا الخ وووووكم عووووو  ا لتوووووو   ملوووووا ال ضووووو   ك ووووو  ن تضووووونا  ووووو  كقووووو  كو ووووود كاف ووووو  

  و ووووو أا وووو  (4)  ل وووو    ا تووووخ ل ب ل نوووو م ا ووووا  ال   ووووللووووالخ اواوووو  التتوووووي    ال خت فوووول ملووووا ال وووو  
اخت فوووووو  عوووووووك  طوي وووووول ت  ووووووو    عو ووووووول التعووووووونم ال و فووووووول ب لف ووووووا  ووووووور الاوووووووجا   كالتوووووور ت تاوووووووو تووووووووط  

 .(5)وكووي  ل عل اتف قنل التعونم

                                  
عاوووووود ال وووووووويم أع ووووووود الا نووووووو   التعوووووووونم وك ووووووو  ل لعوووووووا  ا جعووووووو   ا  وووووووتا  و  ووووووور التتووووووووي    الكطانووووووول كا تف قنووووووو    - 1

 .58البعكت كالدوا    ال ومنل  ال  وو     و  ل الدكلنل  و  لل   و ت و     د
اكل وووووكات  وووووا    الطوووووو  الاد  ووووول لعوووووا ال ا جعووووو   ل   وووووكد ا داويووووول اا  الطووووو ب  الووووودكلر )التعوووووونم ا كاوووووو (  و ووووو لل  - 2

 .3  ل2011  و ت و  و   ل الع ا لخضو  ب تال  الوجا و 
 .124لجوو ا     د  ال وو  ال  ا   ل  - 3
 .280-277ال جيج  ال وو  ال  ا   ل ق دوط عاد  - 4
أطوكعوووووول   اووووووكو الوووووود   اك   وووووو    ا خت وووووو ل  وووووور ت ووووووكنل ال ا جعوووووو   التو ويوووووول الدكلنوووووول عوووووو  طويوووووو  التعووووووونم - 5

 .89  ل2011دوتكوا   و   ل  اتكوط ق اط ال  الوجا و 



 الإلكتروني الإطار الاتفاقي والإجرائي لمتحكيم                                ثانيالفصل ال
 

ع وووووا الوووووووم  ووووو  مو ووووو   ا ا  ووووول ال  اكانووووول الكضووووو نل ع وووووا ضووووووكو  تعد ووووود توووووخل ال عووووووم 
  أك  وووور اتفوووو     ووووت ا عاوووود عوووودكت الاووووجا   م  أا وووو  اا  وووو      وووو  ا ا وووو  (1)  وووو  وووور اتف قنوووول التعووووونم اات

عووووووك  أو نوووووول ت  وووووو   و  وووووول التعووووووونم ال و فوووووول ب لف ووووووا  وووووور الاووووووجا   كضووووووك  اتف قنوووووول التعووووووونم   ووووووب   
ا ا  ووووول ال  اكانووووول تتوووووتوط ضووووووكو  قنووووو م ا طووووووا  الاوووووجا  اتعد ووووود ال عو ووووو    كا   وووووو   وووووواا التعوووووونم 

 .(2)  ب ط  بط    ط  

و ووووووو أ  الووووووب   ا خووووووو  وووووووى أ  اتف قنوووووول التعووووووونم ت ووووووك   ووووووعنعل ك اتووووووول آا وووووووو   عتووووووا 
كلوووووم تتضووووو   تعد ووووودا   ووووو    ال عو ووووو    ماا دلووووو  ب وووووفل ق ط ووووول ع وووووا توووووخل ال عووووووم  بع وووووت   
ن ووووو  تكا وووووو  م   وووور تووووخل كاعوووود   ووووف  أ وووو   وووور ع لوووول اوووووو ا طوووووا   ووووفل    اوووول ل  عوووووم ن ووووو  

 وووو  تووووخل  وووو   ا تف قنوووول  وووور وووووا  الع لوووول ت ووووك  ب ط وووول ل وووودم ت  وووو   أتووووخ ل أ  تتووووكا وا  وووور أ اووووو 
 .(3) ال عو   

ك وووووور    اووووووا الووووووخ اووووووود ب وووووو  ا ا  وووووول ال  اكانوووووول الكضوووووو نل لووووووم تو ووووووا  وووووو  ت  وووووو    عو وووووول 
التعووووووونم ال خكلوووووول ب لف ووووووا  وووووور الاووووووجا   كضووووووك  اتف قنوووووول التعووووووونم توووووووط  ل ووووووعت    ك اعوووووو  ال ضوووووو   

 لخ  ر ع لل عدم قن م ا طوا  ات   ا  .  طل ت      عو ل التعونم كا

 وووووووو  قوووووووو اك  ا ووووووووووا ا  ال دانوووووووول كا داويوووووووول  1008كال تووووووووو  الوجا وووووووووط اتووووووووتوط  وووووووور ال وووووووو د  
  كووووووك  تضووووو   اتف قنووووول التعوووووونم تووووووط  و اووووو  أك اتف قووووو  (4)  ووووو  افوووووت ال ووووو اك  1012كووووووالخ ال ووووو د  

 1041أاوووووا اووووول  ووووور ال ووووو د  تعووووو  ط   ووووول الوووووبط   ت  ووووو   ال عو ووووو   أك تعد ووووود طوي ووووول ت   وووووا م م  
 وووووو  افووووووت ال وووووو اك   الووووووكاود  ضوووووو   ا عووووووو م الخ  وووووول بوووووو لتعونم التووووووو وط الوووووودكلر  وووووو  افووووووت ال وووووو اك  

                                  
 .95-94لجوو ا     د  ال وو  أع    ل  -1
 .41أع د أاك الك    ال وو  ال  ا   ل - 2
 .91اكو الد   اك       ال وو  ال  ا   ل - 3
تووووال ال وووو د :   اووووت توووووط التعووووونم تعوووو  ط   وووول الوووووبط    ب ل ت بوووول  وووور ا تف قنوووول ا  وووو نل أك  اوووور الكان وووول التووووور  - 4

ت وووووتاد مل  ووووو   وووووو  أ   تضووووو   تووووووط التعوووووونم  تعووووو  ط   ووووول الوووووبط   ت  ووووو   ال عووووووم كال عو ووووو    أك تعد ووووود ونفنووووو   
  ع وووووا التعوووووونم وت انووووو    وووووو  أ   تضووووو    ووووو  افوووووت ال ووووو اك  توووووال:  نع وووووا ا تفووووو  1012ت   وووووا م   ووووووالخ ال ووووو د  

اتفوووووو   التعووووووونم  تعوووووو  ط   وووووول الووووووبط     كضووووووك  الاووووووجا  كأ وووووو    ال عو وووووو    أك ونفنوووووول ت   ووووووا م  ماا و وووووو  ال عوووووووم 
 ال     ال ن م ب ل   ل ال  اد  ملنا  ن تاد  ب  و  ب ا و    طو  و نت ال عو ل ال خت ل .
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ع وووووا أاوووووا:  ن وووووو  ل طووووووا   ب توووووو  أك بووووو لووك  ملوووووا ا ووووو م التعوووووونم  ت  ووووو   ال عووووووم أك ال عو ووووو   أك 
 تعد د توكط ت   ا م كتوكط عجل م أك ا تادال م .

 ووووووو  اا  ال ووووووو اك  ع وووووووا أاوووووووا:  ماا تعووووووودد الو ووووووول ال ضووووووو  نل  1042و ووووووو  اووووووول  ووووووور ال ووووووو د  
ال خت وووول  وووور اتف قنوووول التعووووونم   وووو ك  ا خت وووو ل ملووووا ال عو وووول التوووور  وووور دا ووووو  اخت   وووو    ووووو   

 ماوام ال  د أك  و   التاف ا .

ك وووووور التعووووووونم ا ل توكاوووووور تتوووووووا و  وووووول التعووووووونم ا ل توكاوووووور اوووووو واد  الطووووووو    كب تفوووووو ق م    وووووود 
اا لووووووم  تف وووووو  ع ووووووا ال وووووودد نوووووووك  ال وووووودد   تف ووووووك  ع ووووووا أ  تتوووووووا ال   وووووول  وووووو   عوووووووم كاعوووووود أك أ اووووووو  كا 

  ع ووووا أاووووا:  ماا ت وووودد ال وووودعك  كت وووودد ال وووودعر ع وووو  م 37ا اوووول  كتووووال اتف قنوووول كاتوووواط   وووور ال وووو د 
وووووو   ع ووووووا ال ووووودع    ت  وووووو    عووووووم كاعوووووود   وووووف كوووووووالخ ا  وووووو ب لا وووووو ل ل  ووووودعر ع وووووو  م  كووووووك أ ووووووو 

  كقووووود   وووووو  أطووووووا  التعوووووونم  (1) ووووو  ا ووووو م ال و ووووول التوووووو و  الدكلنووووول ابووووو ويت 10  ع لوتوووووا  وووووواعل ال ووووو د
ملووووا أعوووود  وا ووووج التعووووونم أك     وووو   التعووووونم الدا  وووول ل وووو  تعضووووا بووووا  وووو  قاووووك  كخاووووو   وووور  ووووو   
التعوووووونم  ك ووووو  تتووووو ا ع نوووووا  ووووو  قكاعووووود كلوووووكا   داخ نووووول  ن ووووو ا الوووووووك  مل  ووووو  لضوووووبف قكاعووووود التعوووووونم 

ا م ب  ووووو    ال عو ووووو    ووووو  أ وووووع   الخاووووووا  ال تاكعووووول كال تووووو كد ل وووووم دكلنووووو  كت ووووود ووووووا  ال   ووووو   قوووووك 
 .(2)ب ل ف    كا قتداو

كت ووووو نل ال عو ووووو    وووووور التعوووووونم ا ل توكاوووووور توووووتم ب  و ووووول  عو وووووول التعوووووونم ك اوووووو    ووووو  ت وووووووو  
 ووووو    عووووول تعووووووونم ال عو ووووول ا ل توكانووووول كالتوووووور ت ووووووو  ووووور   وت وووووو  ا كلوووووا تتوووووو ا  عو وووووول  8ال ووووو د  
  أ وووووو  الف ووووووو  (3) م ات وووووو نل  عوووووووم كاعوووووود أك اوووووو ت  عو وووووو   كالووووووخ ب  و وووووول  ووووووووت ويل ال عو وووووولالتعووووووون

الا انووووول  ووووور اا  ال ووووو د   ووووور ع لووووول ت ووووودد ال عو ووووو    توووووكلا وووووو       ووووول ت  ووووو    عووووووم  توووووكلا و   ووووول 
  ب اوووووا: تخ ووووول 38ال عو ووووول   ووووو اا ت ووووواو الوووووخ تكلووووو  ال وووووووت ويل وووووواا ا  وووووو  و ووووو  ا ووووو  ال ووووو د  

 .(4)ب و   وا  عوم دل ا التعك  و ا  ل تعك  ملا  كق  ال ضنل  أ  ال التعونم

                                  
 .13/04/2015ت ويخ ا ط  :  www.iccwbo.orgل  جيد    التف   ا أا و  ر الخ:  - 1
 .270م ا ت الخ لدط  ال وو  ال  ا   ل - 2
 . 226  دط محمد ع  د الد   تكوا  ال وو  ال  ا   ل  - 3
 .308خ لد   دك  ماواونم  ال وو  ال  ا   ل  - 4

http://www.iccwbo.org/


 الإلكتروني الإطار الاتفاقي والإجرائي لمتحكيم                                ثانيالفصل ال
 

 ثانيا: رد المحكم

ال توووووو  الوجا ووووووط لوووووم ن وووووم اتا ووووونم ووووووا  ال  ووووو لل  ووووور  ووووون   تا ن وووووا ل تعوووووونم التوووووو وط الووووودكلر 
 وووووو  ال وووووو اك  ال وووووو   الوووووواوو  ع ووووووت أااوووووو    اووووووود اوووووول قوووووو اكار  1061ملووووووا  1039 وووووور ال ووووووكاد  وووووو 

لل ود ال عو ووووو   ل ووووو  بووووو لووك  ل  كاعووووود ال   ووووول  ووووور التعوووووونم  ووووور ال وووووكاد ضووووو   ووووووا  ال وووووكاد  وووووا م   ووووو 
الوووواط اوووو    وووو  خ لووووا  1016 وووو  قوووو اك  ا ووووووا ا  ال دانوووول  اووووود اوووول ال وووو د   1038ملووووا1006 وووو 

ووووووووا ا  الووووووود   ع ووووووا وووووووواو  وووووو  ووووووو   بووووووا ال تووووووو   وووووور ال و ووووووكم (1) ال تووووووو  عوووووو    ود ال عو وووووو   كا 
ووا ا  الودالاط ق م  نا اتكضن 93/09التتوي ر   .(2)   ود ال عو    كا 

  ووووووا ن ووووووو  تطا وووووو  ووووووواا الووووووال ماا ت  وووووو  ا  ووووووو اووووووود  عوووووووم  وووووور مطوووووو و التعووووووونم التووووووو وط 
 الدكلر؟  افتو  م و انل واا الال ال  اكار ا تا دا ملا و  ل    الا  ط اكودو  و     ر:

اعت ووووود ع وووووا ق عووووود  ال ووووو م اوووووم  08/09أ  ال توووووو  الوجا ووووووط  ووووور تا ن وووووا ل تعوووووونم  ووووور ال ووووو اك         
الخووووو ل  ب  اوووووا أ  كضووووو  ال كاعووووود ال   ووووول ل تعوووووونم  وووووكا  وووووو   داخ ووووور أك داخ ووووور أك توووووو وط دكلووووور 

 وووو  قوووو اك  ا ووووووا ا  ال دانوووول كا داويوووول  ب وووود الووووخ خوووول التعووووونم  1018ملووووا 1006 وووور ال ووووكاد  وووو  
اخ ووووكل   وووو لل الووووود  1016ط الوووودكلر اا ووووكل خ  وووول   ووووم  ووووود ت ووووواو  وووو  تضوووو اتا ال وووو د  التووووو و 

 مدا ت    ا  و اود  عوم  ر مط و التعونم التو وط الدكلر.

                                  
 كج ود ال عوم  ر الع    ا تنل:   ال  اك  ع ا:   و 1016تال ال  د   - 1
 عاد     تتكا و  نا ال  و   ال تف  ع        ا طوا . -
 عاد    كود  ا  ود  ا كل ع نا  ر ا  م التعونم ال كا   ع نا    قاا ا طوا . -
أك عاوووود   تتاوووو    وووو  ال وووووك  توووووا ل  توووووكعل  وووور ا ووووت  ل تا    وووون   ب وووووا  كوووووكد   وووو عل أك ع قوووول اقت ووووو دنل  -

 ع   نل    أعد ا طوا   ب تو  ع  طوي  ك نف .
 .5 ووو 458ب ل  د   93/09ا م ال تو  الوجا وط    لل ود ال عو    كاووا اتا    خ   ال و كم  - 2
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أ وووو   وووور التعووووونم ا ل توكاوووور  وووو   ط وووو  الووووود  ووووتم بطوي وووول مل توكانوووول عاووووو ا اتواوووو   كوووووك  وووو  
ل    نووووول الفوويووووول ب لا وووووبل ل  ا جعووووو   أك ال وووووو     ووووو  ا ووووو م ال عو ووووول ال  ل نووووول 23  ك3قووتوووووا ال  دتووووو   

 .(1) ا داويل بت   أ     كعا كي  ا اتوا 

 ووووووو    عووووووول ال عو وووووول ا ل توكانووووووول ع وووووووا موووووووووا  الوووووووود  كيوووووووو  أ   10و وووووو  تضووووووو ا  ال ووووووو د  
أنوووووو م  وووووو   10نووووووك      وووووو  ع ووووووا عوووووودم عنووووو د  ال عوووووووم كا ووووووت  ل تا  كيووووووو  أ  ن ووووودم الط وووووو  خوووووو  

م أك  وووو  توووو ويخ ع ووووم الطووووو  الط لوووو  ب   ووووب   التوووور قوووودم ع   وووو  الووووود  ك    تفوووو  توووو ويخ ت  وووو   ال عووووو
ملووووا ط لوووو  الووووود الوووواط ن وووودم ب وووود  ووووكا  ال ن وووو د  كتف ووووا أ  اوووول ال عو وووول  وووور ط وووو  الووووود ال  وووودم ب ووووواو 

 .(2) ا   ر و و ق اا ل ط  

  كخ  وووووول ال ووووووك  اووووووود  داو  ا طوووووووا  العويوووووول  وووووور تتووووووو ا و  وووووول التعووووووونم  ع ووووووت ن ووووووو  أ
تتووووووا  ووووو   عووووووم كاعووووود أك عووووود   عو ووووو    كيوووووو  أ   واعوووووا  ووووور تتوووووو ا ووووووا  ال   ووووول كتويووووول ال ووووودد 
كا   أ ووووووب  التعووووووونم بوووووو ط   كا عووووووا أ  أطوووووووا  الاووووووجا  قوووووود   ووووووو ك  ملووووووا و  وووووو   أك  وا ووووووج تعووووووونم 
ع ووووت تتوووووا وووووا  ال   وووو   م وووو   وووو   عوووووم كاعوووود أك  وووو  عوووود   عو وووو     وووو اا  وووو  اختوووو و ا طوووووا  عوووود  

تووووووو و ووووووووا طوووووووو   عووووووووم كيختووووووو و ال عو ووووووو   الوووووووا   اخت وو ووووووو  الطو ووووووو   و ن ووووووو  ل   ووووووول  عو ووووووو     خ
التعووووونم  كيووووو  ع ووووا ال عوووووم أ  ن  وووو  قاكلووووا ل  نوووو م ب ل   وووول التوووور أكو وووو  ملنووووا كنوووووك  قاكلووووا  وتكبوووو  
ك اووووود  ووووو  ال توووووف عووووو  أط   ب ووووو   أك  ووووووك  تتووووووخ  ووووور ا وووووت  ل تا أك عن د توووووا  ك ووووور ع لووووول ود 

  أ ووووب    كوبوووول ن وووود    أعوووود ا طوووووا  لووووود ال عوووووم  كنوووووك  ود  خوووو    وووود  ال عوووووم  وووو  اوووود  وووو  تط وووو
 عوووودد  ق اكاوووو   قوووودم  نووووا ود ال عوووووم كيووووو  أ  نوووووك  الووووود   وووودم وت بوووول ملووووا و  وووول التعووووونم ك  وووور الووووخ 

ع وووووووا عووووووودم ووووووووكاج  1021ع وووووووا عووووووو    ود ال عووووووووم ك ووووووووالخ اواووووووو  ال ووووووو د   1016ا ووووووو  ال ووووووو د  
ا    وووو   ك    وووووكج ودوووووم م  ماا طوووووأ  ووووا   وووو  أ ووووب   الووووود تخ وووور ال عو وووو   عوووو  ال   وووول ماا توووووعك 

 ب د ت   ا م.

 

                                  
  ل 2012ملنووووو ت ا  ووووو ف  ال  وووووكد الدكلنووووول التعوووووونم ا ل توكاووووور   اتوووووكوا  الع اووووور الع كقنووووول  ا ووووووك   لااووووو     -1
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 الفرع الثاني
 القانون الواجب التطبيق عمى إجراءات التحكيم الإلكتروني

ا  ووووووا أ    وووووو  ا ا ووووووووا ا  تخضوووووو  ل وووووو اك  ال  ضوووووور  أط قكاعوووووود ال وا  وووووو   كا ووووووووا ا  
اا ووووو   ال وووو اك  اعتووووو  بعوووو   وووور قوووو اك  الدكلوووول التوووور ت وووو م    وووو  الوووودعكى أك تب تووووو     وووو  ا ووووووا ا . كا 

ا طوووووا  ال تا جعوووول  وووور ال وووووك  ملووووا قضوووو   التعووووونم  كا ووووتب  د قضوووو   الدكلوووول    اووووا نوووووك  قوووود اعتووووو  
  ر اا  الكق  بع  التا نم ا تف قر ل    ا التعونم.

تتب  وووووو   و ووووووو أ  ا طوووووووا  ال تا جعوووووول قوووووود   ت ووووووكم اتعد وووووود ال وووووو اك  أك ال كاعوووووود ا ووا نوووووول التوووووور
و  ووووول التعوووووونم  م ووووو  اا ووووون   ت وووووخ ال  ووووو  ا ا ووا نووووول اعت ووووو دا  وووووا م بووووو   ت وووووخ   ووووو لل قضووووو  نل تخووووول 
ع ووووا و  وووول التعووووونم كلوووونت ل ووووم دخووووا    وووو   كا  وووو  اتا  وووو  م تا وووونم ت ووووخ ال  وووو لل  وووو  مدوا  ووووم ع ن ت وووو  

م أ  و  وووووول    وووووون   م  اخت فووووووكا عكل وووووو  كلووووووم ن ووووووتطن كا ا تفوووووو   ع   وووووو   ووووووووم تطوووووووق م مل  وووووو   كع   وووووو
التعوووونم وووور ا قوووودو ع وووا ع ووووم ووووا  وووو   ت وووا ب    وووو . كتوووتم ع  نوووول اختنووو و ال وووو اك  الكاوووو  التطا وووو  
الووووواط نطاووووو  ع وووووا موووووووا ا  ال ا جعووووول ب  ع لووووول ملوووووا قووووو اك    ووووو   لتا ووووونم ا وووووووا ا   أك كضووووو  ووووووا  

 .(1)ال كاعد  ر اتف   التعونم  كا  اتك  الاجا  أك ب د 

ال وووووو اك  الكاووووووو  التطا وووووو  ع ووووووا مووووووووا ا  التعووووووونم قوووووود  ووووووتم تعد وووووود  كا ووووووتخ ل   وووووو   ووووووا  
ب تفووووو   الطوووووو     ك ووووور ع لووووول ونووووو   مواد  ووووووا   الطوووووو     وووووتم ا عت ووووو م ملوووووا   ووووو   و أخووووووى لتعد ووووود 

   ونل واا ال  اك . كات و  ل  ت   الع لت   و آتر:

 أولا: التحديد الارادي لمقانون الواجب التطبيق:

اتفوووو   التعووووونم اكضوووو  ال كاعوووود ا ووا نوووول التوووور تتب  وووو  و  وووول التعووووونم  وووور  قوووود ن ووووكم ا  ووووواد  وووور
ووووووووا ا  ود أعضوووووو     كا ووووووتادال م  ا ووووووو الاووووووجا    وووووو  الووووووخ: قنوووووو   م اتعد وووووود تتووووووو ا و  وووووول التعووووووونم  كا 
كتعد ووووووود كقووووووو  اووووووودأ ا وووووووووا ا  كا   ت ووووووو  كتعد ووووووود  وووووووو   التعوووووووونم كل توووووووا  كونفنووووووول مخطووووووو و الطوووووووو  

كعووووووم ت ووووودنم الط بووووو   ال  وضووووول  كونفنووووول ككقووووو  ت ووووودنم أدلووووول ا ابووووو   ال عوووووت م ضووووود  بط ووووو  التعوووووونم 

                                  
 ك   ب دو . 1اا ا جيد    ا ل  التعونم ا ل توكار...  ال وو  ال  ا   ل - 1
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كال وا  ووووو   كا  و انوووووول  ووووو    التوووووو كد  كعووووووم تخ ووووووف أعوووووود الخ وووووكم عاوووووود ت ووووودنم  وووووو  نط ووووو   اووووووا  وووووو  
 .(1) كا    ك  تادا   كونفنل اا    مووا ا  التعونم

وا نووووووول كن عوووووووا أاوووووووا و ووووووو  ن وووووووو  ل طووووووووا  عووووووو  طويووووووو  اتفووووووو   التعوووووووونم تا ووووووونم ال كاعووووووود ا و
ل تعووووووونم    اووووووا  وووووووكج ل وووووو    ا طوووووووا  ا ع لوووووول بتوووووو   ا ووووووووا ا  ملووووووا   عوووووول تعووووووونم أك  خضوووووو كا 

 .(2) لت خ ا ووا ا  ل  اك  اووا ر     

 ثانيا: معايير تحديد القانون الواجب التطبيق في حالة غياب إدارة أطراف النزاع:

تطا وووووو  ع ووووووا مووووووووا ا  التعووووووونم تت وووووودد ال  وووووو   و ال طوكعوووووول بتوووووو   تعد وووووود ال وووووو اك  الكاووووووو  ال
  ر ع لل عدم تعد د وا  ال كاعد ا ووا نل ب تف   الطو   .

: ن ووووتاد ملووووا قوووو اك  الدكلوووول   ووووو التعووووونم  كالووووخ ا ووووتا دا ملووووا أ  الوووووكابف ال ضووووكنل اوووو   المعيــــار الأول
نم الدكلووووول   وووووو التعوووووونم كع  نووووول التعوووووونم اات ووووو    ن وووووو  ماو ووووووو   كوووووور تتو ووووود خووووو    واعوووووا التعوووووو

ال خت فووووول   فووووور اووووود  ع  نووووول التعوووووونم تتووووودخا  عووووو  م دكلووووول   وووووو التعوووووونم  ووووور ال  ووووو عد  لتتوووووو ا و  ووووول 
التعووووووونم عاوووووود مخفوووووو   ا طوووووووا   وووووور اختنوووووو و ال عو وووووو    أك تتوووووودخا  وووووور ط وووووو  ود ال عو وووووو    ك وووووور 
أااوووووو    وووووو و خ ووووووك ل التعووووووونم  تتوووووودخا  عوووووو  م دكلوووووول ال  ووووووو عوووووو د  ل  ووووووو ب تخوووووو ا تووووووداا و كقتنوووووول أك 

أك  وبوووو و أعوووود الطووووو    ع ووووا  وووو   وضووووتا و  وووول التعووووونم ب تخوووو ا  وووو  توووووا   وووو  تووووداا و كقتنوووول أك تعف نوووول 
تعف نووووول ت تضووووو    طان ووووول الاوووووجا   أك ل عووووووم ع وووووا  ووووو   تخ وووووف  ووووو  التووووو كد عووووو  العضوووووكو أك ن تاووووو  
عووووو  ا و بووووول أك ا  وووووو ب  ا بووووول ال ضووووو  نل  ك ووووور الا  نووووول  ووووو    عووووو  م دكلووووول   وووووو التعوووووونم وووووور التووووور 

 .(3)و البط   عوم التعونم ك    ل  اكا  تختل اا 

  ووووووواا ال  نوووووو و كالووووووخ ل وووووودم     تووووووا ل تعووووووونم ا ل توكاوووووور  وووووور  ووووووو   (4) كقوووووود اات وووووود الووووووب  
التوووووووو و  ا ل توكانووووووول  كال  وووووووكد التوووووووور توووووووتم عاوووووووو توووووووبول ا ت وووووووو    كال   ك ووووووو   ع وووووووت  وووووووتم تبوووووووو د  

                                  
 .325أع د عاد ال ويم    ا  ال وو  ال  ا   ل - 1
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 .229-228   دط محمد ع  د الد   تكوا  ال وو  ال  ا   ل - 3
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انووووول عاوووووو توووووبول ا اتواووووو   و ووووو  ت  ووووود ال ووووواووا  كا كوا  اووووو   الخ وووووكم كو  ووووول التعوووووونم بطوي ووووول مل توك 
و  ووووو   ال وا  ووووول بطوي وووووول  ووووو  نل ب ووووووويل عاوووووو ت ووووووخ التوووووبول أك أط ك وووووو  ل ات ووووو   عوووووو  ب ووووود  و وووووو  

 .(1) ن دو عوم التعونم كيتم تكقن ا كاع اا ل طوا  بطوي ل وق نل مل توكانل

بع ووووت أاووووا ماا اتو وووو  : ن ووووتاد ملووووا تطا وووو  قوووو اك  الدكلوووول الوووواط نعوووووم  كضووووك  الاووووجا   المعيــــار الثــــاني
مواد  ا طوووووووا  ال ووووووويعل ملووووووا اختنوووووو و قوووووو اك  دكلوووووول    اوووووول لوووووونعوم  كضووووووك  الاووووووجا     اووووووا ووبوووووول  وووووور 
توا ووووو  و  ووووول التعوووووونم ت طنووووو  أك ووووو   خ وووووك ل التعوووووونم نطاووووو  قووووو اك  افوووووت الدكلووووول ع وووووا موووووووا ا  

 التعونم.

الوووووواط نعووووووووم كقوووووود اات وووووود ووووووواا ال  نوووووو و ا ووووووتا د ملووووووا أاوووووووا لوووووونت ب لضوووووووكو  أ  نوووووووك  ال وووووو اك  
مووووووا ا  التعووووونم وووووك ال وووو اك  الوووواط نعوووووم  كضووووك  الاووووجا . ووووواا ب  ضوووو  ل ملووووا اعتاوووو   ووووواا ال  نوووو و 
 ووووِ دط ملووووا توووووون  الو اوووو  الت  قوووودط كا تفوووو قر ل تعووووونم ع ووووا الو اوووو  ال ضوووو  ر  نووووا   وووو  أ  الطوووو ب  

 .(2) و  ال خت ف لا  م التعونم  كو  تع    التكاج  ا   الو ا  ا تف قر كال ض  ر و 

ــــــث: ــــــار الثال ن ووووووتاد ملووووووا تطا وووووو  ال كاعوووووود ا ووا نوووووول ال ا ووووووكل ع   وووووو   وووووور ال ووووووكا   كا ا  وووووول  المعي
الداخ نوووووول ل   وووووو   التعووووووونم  بع ووووووت أاووووووا ماا اا وووووودم اختنوووووو و ا طوووووووا  ل  وووووو اك  الكاووووووو  التطا وووووو  ع ووووووا 

ا كا ع وووو  كأا  ت وووو  مووووووا ا  التعووووونم   ووووتم ال وووووك  ملووووا و  وووو   التعووووونم كا  ووووتا د ملووووا ال كاعوووود الووووكاود  
 الداخ نل.

                                  
  اووووو ت ختتووووو دكوي     ا طووووو و ال ووووو اكار ل تعوووووونم ا ل توكاووووور مو نووووول   وووووت ا نلم     و ووووول التعوووووونم  ال ووووودد الاووووو      - 1

 .32  ا وك   لاا    ل 2010أ تكمو  
2 -Fouchard Philippe, Gaillard Emmanuel: Goldman, Berthold, Traité de l’arbitrage 
commercial international, Litec-Delta, Paris, France, 1996, p651. 
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كن عوووووووا أاوووووووا ماا خ ووووووو  ال  عووووووول أك الا ووووووو م ال   وووووووك  بوووووووا لووووووودى  وووووووووج أك و  ووووووول أك     ووووووول 
التعووووووونم ال اووووووت م  وووووو  ال  عوووووود  ا ووا نوووووول التوووووور تووووووا م   وووووو لل    اوووووول     ووووووا  ال   وووووو   اتخوووووو ا  وووووو  توووووووا  

 .(1)  ا  ب  ملا ال كاعد ا ووا نل ال ج ل لت       و خ ك ل التعونم

  أ  ا طووووووووا   ت ت وووووووك  بعويووووووول و   ووووووول  ووووووور اختنووووووو و ال ووووووو اك  الكاوووووووو  (2) كيووووووووى اتوووووووو      ووووووور أخوووووووو
التطا ووووووو  ع وووووووا موووووووووا ا  التعوووووووونم ا ل توكاووووووور  كل وووووووم أ   ااتوووووووكا الوووووووخ  ووووووور اتفووووووو ق م التعون ووووووور  و ووووووو  
ن ووووووا م الخضوووووك  ل وووووكا   معووووودى و  ووووو   التعوووووونم  كل وووووم أخ ووووووا ت  ووووو   قووووو اك  كطاووووور ب عتبووووو و  ال ووووو اك  

 و  التطا  .الكا

 الفرع الثاني
 نطاق إجراءات خصومة التحكيم الإلكتروني

  ووووووجم  ا  وووووو د خ ووووووك ل التعووووووونم تووووووكا و اطوووووو    ووووووو ار   كأخووووووو ج وووووو ار   تعد وووووود ال ووووووو   لووووووا 
ووا اتووووووا ب  ضوووووو  ل ملووووووا أو نوووووول تعد وووووود الج وووووو   التوووووور ووووووور ا طوووووول  أو نوووووول واوووووووى  وووووور ا وووووو م التعووووووونم كا 

ل كال  اكانووووول التووووور  ت ووووو   أ  تات ووووور    ووووو  ت وووووخ ا وووووووا ا  ا  ووووو ت التووووور تع ووووو   ا ووووو  ال ووووودد ا تف قنووووو
  م  أ   فووووووو ونم الاطووووووو   ال وووووووو ار كالج ووووووو ار ل تعوووووووونم بتوووووووو ا (3)كن ووووووودو  ووووووور ا   ت ووووووو  عووووووووم التعوووووووونم

الت   وووودط   وووو  ال  وووو  ا التوووور ن وووو   تطان  وووو   وووور التعووووونم ا ل توكاوووور  بعوووووم أ   ووووو   ووووواا ا خ ووووو 
أوضووووور  كالووووواط   ن وووووو  أنضووووو   ووووو    و ووووول الكقووووو  الووووواط ووووووك الفضووووو   الووووواط    وت وووووج ع وووووا  كقووووو  

اوووووودأ   نووووووا موووووووووا ا  التعووووووونم  كماوووووو   ع نوووووووا   وووووو   انووووووو   وووووووا   الاطوووووو ق    ووووووور التعووووووونم ا ل توكاووووووور 
 ن تكو   ا  بعا  تع   ن  دقن     ا   ر الت  نم الت لر:

 

 

                                  
ع ووووووا أ :  نعوووووووم وووووووا  ال  عوووووول  1998 وووووو    عوووووول وو وووووول التووووووو و  الدكلنوووووول ابوووووو ويت ل وووووو م  15/1تووووووال ال وووووو د   - 1

ر نعوووووددو  ا طووووووا   أك التووووور ا وووووووا ا  أ ووووو م ال عو ووووول ل تعوووووونم  كعاووووود  ووووووك  ووووووا  ال  عووووول   تعو  ووووو  ال كاعووووود التووووو
 تعددو   عو ل التعونم  كا  أع ل  ملا ق اك  اووا ر كاو  التطا   ع ا التعونم أم لم تعا ملنا.

 .37ع  م الد    تعر ا  ف  ال وو  ال  ا   ل - 2
 . 769أع د عاد ال ويم    ل  ال وو  ال  ا   ل -3
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 أولا: النطاق المكاني لإجراءات التحكيم الإلكتروني

التعوووووووونم الكطانووووووول  كا تف قنووووووو   الدكلنووووووول ل تعوووووووونم  كقكاعووووووود     ووووووو   ت توووووووو     وووووووم قوووووووكاا   
التعوووووونم الخ  ووووول ب لعويووووول ال    ووووول ل طووووووا   ووووور اختنوووووو و  وووووو   أك   وووووو التعوووووونم  ك ووووور ع لووووول عوووووودم 
اتفوووووو   ا طوووووووا  ع ووووووا تعد وووووود  ووووووو   التعووووووونم   وووووو   ل   وووووول التعووووووونم العوووووو   وووووور اختنوووووو و ال  ووووووو طب وووووو  

 ووووو   ك ختنووووو و  وووووو   التعوووووونم  ووووور التوووووو و  الدكلنووووول أو نووووول ق وووووكى  ما ل  كاعووووود ال  اكانووووول الكاوبووووول التطا
وا ووووووا  ووووو   تكقوووووف ع نوووووا ت  ووووو   ال ووووو اك  الكوووووو  التطا ووووو  ع وووووا ب ووووو    ووووو  ا التعوووووونم  و ووووو   تكقوووووف 
ع نووووا أعن اوووو  ت  وووو   وا وووونل ال ووووواو  أط الف ووووا  ن وووو  ماا ووووو   ا ات وووو   ملووووا الووووخ ال ووووو   نو ف ووووم اف وووو   

التوووو كد ما اقتضووووا ا  ووووو  وووو  ع م ل وووور    ااوووو  م ب وووود ال ووووو   عوووو  أدا   ع لنوووول  كأ  نوووووك  قويبوووو   وووو 
التوووو  د   كأ   ووووووى  وووور  ووووو   كوووووكد البضوووو عل ماا ت  وووو  الاووووجا  اانوووو  دكلوووور لن وووو ا     اوووول البضوووو عل 
ك ع ووووووو    كال  لووووووو  أ  ا طووووووووا     توووووووووك  ووووووووا  ال  ووووووو لل دك  تا ووووووونم  ووووووور كان ووووووول التعوووووووونم  ا وووووووم 

ال  عوووووووا أا وووووووم  ختووووووو وك  عووووووو د   ووووووود   ووووووو و  ب ا بووووووول  وا وووووووج ع ل نووووووول ن   وووووووك  أو  ت ووووووو  ال   نووووووول  ك 
ل تعووووووونم  اووووووا لاوووووود  كووووووو  اكوو كبوووووو ويت كا كيوووووووكوخ كا ووووووكدل ر  ب  ضوووووو  ل ملووووووا أ  لووووووكا   ال ا  ووووووو   
الدا  وووول ت تاوووور ب  وووو لل ال ووووو    ع ووووت تتووووتوط  وووور وا ووووو  ا وووو  مووووووا  التعووووونم  وووور ال ووووو   الوووواط  كووووود 

 ووووووكم ع ووووووا  ووووووو   التعووووووونم  ووووووو   ل  عو وووووو   اختنوووووو و   كوووووووم بووووووا  ووووووووج ال ا  وووووول  كا   لووووووم  تفوووووو  الخ
 واعووووووك   وووووور ا ختنوووووو و بطان وووووول العوووووو   أا وووووو  ا  واوووووول ل ووووووم كل خ ووووووكم أنضوووووو   كقوووووود ع اوووووو  ا تف قنوووووول 

 .(1)ا كوكمنل ا اا ال و  ككاو تا بع ك 

 موقف القوانين الوطنية والاتفاقيات الدولية من تحديد مكان التحكيم:-0

أاوووووووا  توتووووووو  ع وووووووا عووووووودم ا لتوووووووجام ب ووووووو اك   وووووووو   ( 2) قنووووووول ا كيوووووووكوخ ووووووو  اتف  5ا ووووووو  ال ووووووو د  
التعووووووونم و وووووو  تاف ووووووا عوووووووم التعووووووونم  ع ووووووت أووووووو ج  و وووووو  ا عتوووووووا  بعوووووووم التعووووووونم كتاف ووووووا  ل وووووودم 

 .(3)  ط ب ل مووا ا  التعونم  تف   ا طوا 

                                  
 .341 ع   تف    ال وو    ا   ل  - 1
 .343وو   ل افت ال  - 2
 .264لجوو ا     د  ال وو  ال  ا   ل  - 3
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عو ووووول  ووووو    عووووول وو وووول التوووووو و  الدكلنووووول ابووووو ويت ا وووو  ع وووووا أ  تعووووودد ال  14/1كا عووووا أ  ال ووووو د  
 ووووو  ال ووووو اك   18 وووووو   التعوووووونم  ووووور ع لووووول عووووودم اتفووووو   ا طووووووا  ع وووووا الوووووخ  كووووووالخ توووووال ال ووووو د  

 2010الا ووووووكاور ل تعووووووونم التوووووووو وط الوووووودكلر ل واوووووول ا  وووووووم ال تعوووووود  ل  وووووو اك  التوووووووو وط الوووووودكلر ل وووووووال 
ع ووووا أ  نوووووك  ا طوووووا  أعووووواوا  وووور تعد وووود  ووووو   التعووووونم  كعاوووود عوووودم اتفوووو ق م تتووووكلا و  وووول التعووووونم 

 .(1) عد د  ع ا أ  ت خا  ر ا عتب و  وك  ال ضنل  كب    ر الخ  كا  تا ل طوا ت

كت وووووود و  نووووول التعوووووونم ا  ويونووووول ووووووالخ ع وووووا افوووووت ال اووووودأ   ووووور تووووووخ تعد ووووود  وووووو   التعوووووونم لعويووووول 
ا طووووووا  كاتفووووو ق م ك ووووور ع لووووول عووووودم اتفووووو ق م نووووووك  ل و  نووووول العووووو   ووووور تعد ووووود  كنووووووك  قواووووووو    ج ووووو  

 كور: ككض   عد  أ كو  و  أخاو   ر ا عتب و عاد اختن و  و   التعونم .(2) كا   ن 

 *    ل ال و   ل طو   .

 *ال عا الاط تكود  نا البض عل كالكا    الخ  ل.

 *كوكد الت كد كا  و انل ال    ال كالتع   .

 *ا عتوا  كتاف ا اتف   التعونم كقواو التعونم.

 مووا  التعونم  ر ا د ال دعا ع نا.*ال جان  التر ن و  أ  تتع   عاد 

 تحديد المكان في التحكيم الإلكتروني:-4

  ت اوووووور م و انوووووول ع وووووود و  وووووو   عوووووو  ب ووووووود عاووووووو ك وووووو  ا ا ت وووووو   ا ل توكانوووووول عوووووو   وووووووو   
 ا  ووووو د و  ووووو   التعوووووونم  كالوووووخ لتع  ووووو   ووووو  ووووووك  ط وووووك   ووووو  ع  نووووول التعوووووونم  اوووووا ا لوووووجام كال  ا نووووول 

عد ووووود  ووووو   التعوووووونم ا ل توكاووووور  كا   ووووو   نتووووووا  وووو كبل  م  أاوووووا لووووونت   و وووو  أ  ت(3) ل تاف ووووا كو وووووو 
  وووووووتعن    ووووووو لتعونم الت   ووووووودط ت  ووووووود و  ووووووو تا  ووووووور أ اوووووووو  ووووووو   وووووووو    كتب وووووووا مواد  ا طووووووووا  أك مداو  

                                  
 .109محمد أ    الوك ر  ال وو  ال  ا   ل  - 1
 .1054-1049ع  د الد   المحمد  ال وو  ال  ا   ل - 2
 .27  ت م  كي م ا  و  ال وو  ال  ا   ل - 3



 الإلكتروني الإطار الاتفاقي والإجرائي لمتحكيم                                ثانيالفصل ال
 

ال عو وووو   ووووور الف ووووا  وووور تعد وووود  ووووو   التعووووونم  كالوووواط تووووتم وت اتووووا  وووور ال ووووواو التعون وووور ال وووو دو 
 .(1)    كاق  الع   ع  و  ل التعونم أك ن تات 

ن ووووووو   تعد ووووووود  وووووووو   التعوووووووونم  ووووووور ال ووووووو لم ا  تواضووووووور  كتا جعووووووو   ووووووور عوووووووا   ووووووو لل  وووووووو   
التعووووووووووونم ا ل توكاوووووووووور اتو ووووووووووو   وا ووووووووووو   ا ك   توووووووووووا ملووووووووووا تعد وووووووووود  ووووووووووو   التعووووووووووونم الت   وووووووووودط  أك 

  كل ووووو   اووووودك أ  تطا ووووو  وووووواا ال  نووووو و  ووووو  دط ملوووووا ماووووو و  ال د ووووود 2ا ل توكاووووور ب وووووو   كووووووكد ال عووووووم
 وووو  ال وووو كب     ووووا  ووووا او عوووو   ووووو   ال عوووووم وووووك  ووووو    عووووا مق  تووووا أك   ووووواا  ك وووور ع لوووول ت وووودد 
ال عو وووو    و ووووف  وووو تم تعد وووود  ووووو   التعووووونم. و وووو  أ  تطا وووو  ووووواا الا وووو م  وووو  دط ملووووا ضوووو ف  اوووودأ 
الن وووووو   ال ووووووو اكار  كيو ووووووا ا طووووووووا  عوووووو وجي  عووووووو    و ووووووول الا وووووو م ال ووووووو اكار الوووووواط  ن ووووووودو العووووووووم 

ر  وووووووى بوووووو   ال كقوووووو  الو وا وووووور ل ووووووجكدط الخوووووود    التعووووووونم ا ل توكاوووووور ع ووووووا تووووووبول ب كوبووووووا  كالاوووووو ا
ا ت وووووو    ا ل توكانوووووول وووووووك ال ووووووو   ا ا وووووو  ل  ووووووو التعووووووونم ا ل توكاوووووور  ع ووووووت أ    وووووودم أك  ت  وووووود 

   اوووووووا  ا  ووووووول (3) ووووووووا  الخووووووود    كووووووووك ال  ووووووو ك  ا ك  عووووووو  ال كقووووووو  ال كووووووووكد ع وووووووا ووووووووا  التوووووووبول
 .(4)     ر وا ف ب كن وا  كال كض  ع ا  فعل ال كق  الخ ل ا  ال   نل الفوويل التر  كق

كيت وووووف تعد ووووود  وووووو   التعوووووونم ع وووووا أ ووووو ت  كقووووو    ووووودم الخد ووووول ب اوووووا تعد ووووود و وووووو دق ووووو   
  كووووووا  وووووا م  ووووور  وووووو   serversكالوووووخ أاوووووا قووووود ن وووووتخدم  ووووور قضووووونل تعوووووونم أ اوووووو  ووووو    ووووودم خد ووووول

ال عو وووو   كالاويوووود ا ل توكاوووور الخوووو ل  تفووووو   وووو  ال وووو لم  ب وووو  الا ووووو عوووو   ووووو   كوووووكد ا طوووووا  ك 
  ب  ضوووووووو  ل ملووووووووا الا وووووووو م الت اوووووووور ل اتواوووووووو    ن ووووووووكم ع ووووووووا ا ووووووووت  لنل ال ووووووووو       (1) بوووووووووا  ووووووووا م

 .(2) ا اتوا  ق اا ل ت  وا   ك   الخط  أ  ا  ت قكاعد ق اكانل ع ا ال ت  وا  ا ل توكانل

                                  
 افت ال وو   افت ال فعل. - 1
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 عوووودد تع ووووا  نووووا ا ووووووا ا  كيوووووى ا تووووو   الا لووووت أاووووا ع ووووا الووووووم  وووو  عوووودم كوووووكد  ووووو   
عاوووووو توووووبول ا ت ووووو    ا ل توكانووووول  م  أ  أطووووووا  ع  نووووول التعوووووونم   جالوووووكا  كووووووكد    ووووور ا وووووداا م  
ا  ووووو الوووواط  ووووو  أخووووا  ب وووو   ا عتبوووو و عاوووود تعد وووود  ووووو   اا  وووو د و  وووو   التعووووونم  كل وووو   ووووو  أ  

عووووو  ب ووووود  وووووووى  ووووور و وووووو افووووووو  ووووور كقووووو   ووووو  ا كقووووو    بووووو   التعوووووونم عاوووووو ا اتواووووو  أك التعوووووونم 
   توووووا ا تووووو   الوابوووو  ملووووا عوووودم ا ووووتا د التعووووونم ا ل توكاوووور ملووووا  ووووو     وووو    أط مااوووو  اوووووك  (1) ووووو  

  الوووووواط  وووووووى أ  1996أ وووووو م التعووووووونم الط  وووووو   كوووووووك  وووووو  ن خووووووا بووووووا ال وووووو اك  ا او  ووووووجط ال وووووو دو عوووووو م
 ووووو  ا  وووووو و ال ت د ووووول  التعوووووونم ا ل توكاووووور ن تاوووووو تعون ووووو  ط ن ووووو  كو وووووو  ووووووتبف ب وووووو     ووووو    كوووووور

 وووور ا ويووووول التعووووونم التوووووو وط الوووودكلر  كالتووووور أد  ملووووا تعويوووووو ال ووووكاا   الخ  ووووول بوووو لتعونم  ووووور ب ووووو  
الووووودك   م  أ  ووووووا  الا ويووووول   تتكا ووووو   ووووو  اتف قنووووول ا كيوووووكوخ ك ووووو توت  ع وووووا ا خوووووا ا ووووو  عووووودم تطا ووووو  

 .(2)ل توكار الدكلرأعو م  ر الدك  ا خوى  ك   ام      تم ا عتوا  بعوم التعونم ا 

كواووووووو خ وأط خووووووو  ت ن وووووووك  أ  تعد ووووووود  وووووووو   التعوووووووونم  ووووووور ال ا جعووووووو   التووووووور توووووووتم مل توكانووووووو  
 خت ووووووووف ك  ووووووووو  لطان ووووووووول أطوووووووووا  الاوووووووووجا    فووووووووور ال  قوووووووول اووووووووو   ال  ا ووووووووو   أك التوووووووووو    ووووووووو  ب ضووووووووو   

   ووووو   التووووووو   عووووو د  ت وووووو  ملوووووا ال وووووكاا   الكطانووووول كأعن اووووو  ملوووووا ال    ووووو   ال خت ووووول B2Bالوووووب  
ات ووووووكنل ال ا جعوووووو   لتعد وووووود  وووووووو   التعووووووونم  ك وووووور وووووووا  الع لووووووول ت ووووووكم ال    وووووول أك ال ت  وووووود اتعد ووووووود 

 .(1) ال و      ا خا ب    ا عتب و بضوكو  اعتوام قكاا   ع  نل ال  ت  خ

كاات ووووود وووووواا الووووووأط  ع وووووت ماوووووا  ووووو  ال ووووو   مع لووووول اوووووجا  بتووووو     ووووو     دكلنووووول ملوووووا  عووووو  م 
ال  ووووت        وووود  اوووودك اوع  وووو  أ  افووووو  ع ووووا ال ووووكود   ال وووووك  ملووووا كطانوووول نفوضوووو   ال ووووكودك  ع ووووا 

 .(2) ال ع  م الكطانل التر  ات ر مل    ال  ت   ك  
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كاعوووووو  اتفوووووو   وووووو  الوووووووأط الوووووواط ن خووووووا اا ويوووووول تووووووكط   أك توو ووووووج التعووووووونم ا ل توكاوووووور كالتوووووور 
 ووووو  ال وكاووووول تف وووووا التعوووووونم التوووووو وط الووووودكلر عووووو  وق بووووول قووووو اك   وووووو   التعوووووونم  كوووووواا نع ووووو  اكعووووو  

 ل  عو   .

 ثانيا: النطاق الزماني لإجراءات التحكيم الإلكتروني

 اوووووودك أ  تعد وووووود  ووووووو   التعووووووونم   وووووومن  ع ووووووت تاط وووووو   اووووووا مووووووووا ا  ع  نوووووول التعووووووونم  م  أ  
تعد ووووووود ج ووووووو   اووووووودأ ت وووووووخ ا وووووووووا ا  لووووووونت ب قوووووووا أو نووووووول م  لوووووووم نوووووووو  نفكق ووووووو   ع وووووووت أ  كقووووووو  اووووووود  

نووووا الوووودعكى قوووود و  وووو  أ وووو م و  وووول التعووووونم  كالووووخ ات وووودنم ال وووودعر ا ووووووا ا  وووووك الكقوووو  الوووواط ت تاووووو  
ط وووو  التعووووونم ملووووا ت ووووخ ال   وووول  كواوووو   ت وووو   ع ووووا وووووا  ا خ ووووو  مخطوووو و الطووووو  الاوووو ار  وووور وضووووك  
 ووووود  ج انووووول  عووووودد   ووووو  الوووووخ الكقووووو   و ووووو   ت ووووو   ع وووووا الطوووووو  ال ط وووووك  التعوووووونم ضووووود  الوووووود ع وووووا 

 .(1) ط   الطو  ا ك  خ    د     ال

 توتوووووو  ع ووووووا تعد وووووود كقوووووو  اوووووودأ ا ووووووووا ا  ب وووووو  الاتوووووو    ا خوووووووى  و طوووووو  الت وووووو دم أك  و وووووو 
 وووووي   الفكا وووود الت خ ويوووول  و وووو  أ  تعد وووود كقوووو  اوووود  ا ووووووا ا   اوووودك    وووو   وووور ضوووووكو  اتخوووو ا مووووووا  
  ووووو    أك ت   وووووا خووووو    ووووو و خ وووووك ل التعوووووونم  كياووووودأ ع ووووو    دتوووووا  ووووو  تووووو ويخ موووووووا ا  التعوووووونم 

كتبووووووو د  ال ووووووواووا  أك و ووووووو  بووووووو   ال وا  ووووووول أك ماووووووودا  د ووووووو   ووووووو  الووووووود ك  كا  نووووووول وت ووووووو نم ال  وووووووتادا   
 مووا ا  التعونم.

و وووو   اوووودك أ  تعد وووود كقوووو  اوووودأ ا ووووووا ا  ع  ووووم  وووور ع وووو   ال وووود  التوووور  ت وووو    وووور وضووووكا   
م وووووداو عووووووم التعوووووونم أك ا  وووووو ا ا ووووو   موووووووا ا  التعوووووونم  كا  وووووا أ  اواد  ا طووووووا  وووووور الفن وووووا 

 .(1)  و مووا ا  واا الاك     التعونم  ر تعد د كت 

كيووووووى ا توووووو   ال  لووووو   ووووور التتووووووي    ال   واووووول أ  تعد ووووود اووووود  موووووووا ا  التعوووووونم نووووووك   ووووور 
الكقوووو  الوووواط  خطووووو  نووووا ط لوووو  التعووووونم الطووووو  ا خووووو اوواتووووا  وووور التعووووونم كيو ووووا لووووا ان اوووو   تضوووو   

 ف  الطو    ع ا خ   الخ .ال ا  و ا    نل ل اجا  كا م ال عوم الاط ع اا     لم  ت
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كلوووووووم ت وووووووف ال وا وووووووج الدكلنووووووول ال  انووووووول بووووووو لتعونم ا ل توكاووووووور ل  ووووووو لل الكقووووووو  الووووووواط  اووووووودأ  نوووووووا  
الت وووووكنل التعون نووووول أنووووول خ ك ووووونل    اووووول   ووووو  نتووووو و ملوووووا م و انووووول تطا ووووو  ال كاعووووود ال   ووووول  ووووور وووووواا 

توووووو   ا ك : الووووواط الخ وووووكل  ووووو  اخوووووت   ا  ووووو ك  أك الطوي ووووول التووووور توووووتم ا ووووو   ووووو اا  ووووو  أخووووواا  ب  
ن وووووو أ  ا ووووووا ا  تاوووودأ  وووو  ال ووووكم الوووواط  ووووتم  نووووا تتووووو ا و  وووول التعووووونم كنوت ووووا  نووووا قاووووك  أعضوووو     
   وووووت م   ووووو   الوووووخ   ن اوووووا  توووووو ل  ووووور التعوووووونم ا ل توكاووووور      ال كقووووو  ال خوووووتل ب لت وووووكنل عووووو  

تووووو ا ال واووووول  أط و   طويوووو  التعووووونم ا ل توكاووووور ن ووووكم ا خطوووو و أطووووووا  الاووووجا  ال توكانووووو  ب وووووود ت
ال ووووكم الووووواط  وووووتم  نوووووا تتوووووو ا و  ووووول التعوووووونم ا ل توكاووووور ووووووك ال وووووكم الووووواط تاووووودأ  نوووووا خ وووووك ل التعوووووونم  
اا  ووووو  اعتاواوووووو  أ  الكقوووووو  الوووووواط  اوووووودأ  نووووووا مووووووووا ا  التعووووووونم وووووووك ال ووووووكم الوووووواط  اوووووودأ  نووووووا أك  و  وووووول  كا 

ا تواضووووووونل اووووووو   ا طووووووووا   ل تعوووووووونم   ووووووو   التعوووووووونم ا ل توكاووووووور  اووووووودأ  ووووووو  تووووووو ويخ  اا  ووووووو د أك  و  ووووووول
كال عو ووووووو   التووووووور توووووووتم عاوووووووو ك ووووووو  ا ا ت ووووووو   ا ل توكانووووووول ع وووووووت  وووووووو  ع وووووووا ال كقووووووو  أ   خطوووووووو 
ا طووووووووووا  ال توكانووووووووو  ب ن ووووووووو د أك  و  ووووووووول ا تواضووووووووونل  م  أ  ال وووووووووو لت ا  تواضووووووووونل  خت وووووووووف كقت ووووووووو  

 :(1)ب خت   اكعنل وا ال و ت

اووووووور  كوووووووو   ا ت ووووووو   ا ا  ووووووو  لع نووووووو   ووووووو    وووووو اا و اووووووو  الو  ووووووول توووووووتم وت بووووووول عاوووووووو الاويووووووود ا ل توك -1
ال و ووووت  اوووودأ  وووو  لع وووول الاوووود   وووور التفوووو ك   أ وووو  ماا ووووو   ا ت وووو   اوووو   ا طوووووا  و ووووو لع وووور  وووو   
ال و ووووت  اوووودأ  وووو  لع وووول مطوووو   معوووودى ا طوووووا  ع ووووا  وووو  وووووك   وووووك  ع نووووا  وووو  الطووووو  ا خووووو 

 لت كنل الاجا .

  اوووودأ  ن وووو د الو  وووول  وووو  كقوووو  دخووووك  طوووو لار م وووو  ماا و اوووو  الو  وووول تووووتم عاووووو ال كقوووو  ا ل توكاوووور  -2
 الت كنل ب لتعونم ملا ال كق .

 أ   ماا و ا  الو  ل ع  طوي  ال ع دال أك ال ت ود       الو  ل تادأ    ادانل ال ع دال.-3

كتاوووودأ مووووووا ا  التعووووونم  ك وووو  ا تووووو   ال  لوووو    ووووو  الكقوووو  الوووواط  خطووووو  نووووا ط لوووو  التعوووووونم 
 وووووكنل الاوووووجا  عووووو  طويووووو  التعوووووونم   ووووو   خ وووووك ل التعوووووونم ا ل توكاووووور الطوووووو  ا خوووووو ب لووبووووول  ووووور ت

و وووو ل    تاوووودأ  وووو  التوووو ويخ الوووواط ن وووودو  نووووا ا خطوووو و اووبوووول ط لوووو  التعووووونم  وووور الت ووووكنل التعون نوووول كا 
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ملووووا ال كقوووو   الوووواط ن ووووكم اخد وووول الت ووووكنل ا ل توكانوووول  ل ا وووو  بووووا الطووووو  ا خووووو ال توكانوووو   كل وووو  وووووا 
 وووووور وووووووا  الع لوووووول   اوووووودأ  وووووو  توووووو ويخ ت وووووود و ووووووواا ا خطوووووو و  ملووووووا الطووووووو   كقوووووو  التعووووووونم ا ل توكاوووووور

 ا خو أم كق  ع م الطو  ا خو با؟

تتوووو ا  اآوا   وووور ووووواا التوووو      ووووا م  وووو  قوووو   أ  التعووووونم  اوووودأ  وووو  الكقوووو  الوووواط ن ووووا  نووووا 
ا خطووووو و ملوووووا ا ووووو م ال  ا وووووكتو الخووووو ل اوووووالخ الطوووووو   ك وووووا م  ووووو  قووووو   أاوووووا  اووووودأ  ووووو  الكقووووو  الووووواط 

 .(1)  نا الطو  واا ا خط و كن  م با ن ت م

 المطمب الثاني
 سير الإجراءات التحكيم الإلكتروني

تاووووودأ مووووووووا ا  التعووووووونم ات وووووودنم ط ووووو  التعووووووونم  اووووووم تتووووووكالا ب ووووود الووووووخ مووووووووا ا  التعووووووونم  وووووو  
 مع ا   كتا ن     ك وا     كت دنم أكوا الد    ال خت فل  كتب د  ال  تادا  كال اووا .

وووووووووا وووووووووا  ا ووووووووووا ا  تووووووووتم  وووووووور مطوووووووو و  واعوووووووو   ال بوووووووو دئ ا    وووووووونل ل ت  ضوووووووور كن عووووووووا أ  
 كاتطو  ل ا  ا ووا ا   ن     ر:

 الفرع الأول
 تقديم طمب التحكيم

ن  وووووود بط وووووو  التعووووووونم الووووووخ الط وووووو  الوووووواط  كو ووووووا أعوووووود طو وووووور اتفوووووو   التعووووووونم ملووووووا  ووووووووج 
  الاووووووجا  ملووووووا التعووووووونم التعووووووونم ال تفوووووو  ع نووووووا  أك ملووووووا الطووووووو  ا خووووووو   خطووووووو  نووووووا اوواتووووووا  وووووور و وووووو

ع نووووا  أك ملووووا الطووووو  ا خووووو   خطووووو  نووووا اوواتووووا  وووور و وووو  الاووووجا  التعووووونم  كنط وووو   اووووا اتخوووو ا الوووو جم 
 .(1)التعويخ مووا ا  التعونم كا ت   ل   

 كت ت جم ال كاا   الدكلنل كالكطانل عد  توكط  ر واا الط  :

ال وووووكو  التووووور ن خووووواو  وووووو ع   ع وووووا  ووووود : أ  نووووووك   وتكبووووو  كالوووووخ ب وووووو  الا وووووو عووووو  الشـــــرط الأول
  عضو  أك اع   ب لاويد ل عضكو أ  م ال عوم.
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ـــاني :  ت اوووا  ووور ت ووودنم الط ووو  خووو   ال ن ووو د ال تفووو  ع نوووا اووو   الطوووو     ك ووو  ع وووت اتفووو   الشـــرط الث
الطووووو    وووووك الوووواط نعوووودد اطوووو    وووو طل ال عوووووم    اووووا ماا اا ضوووو  ال وووود  التوووور عووووددو  الطو وووو   لت وووودنم 

عوووووونم   ووووو  نووووووك  لوووووالخ الط ووووو  أاوووووو  ووووور عووووو  ال ط وووووك  التعوووووونم ضووووود   و ووووو  ن تاووووو  ع وووووا ط ووووو  الت
ال عوووووم ا عتووووداد بووووا  كلووووا العوووووم ب وووودم قاووووك  الوووودعكى لو   وووو  ب وووود ال ن وووو د ال تفوووو  ع نووووا  وووووا ووووواا  وووو  

 .(1) لم  تف  الطو    ع ا  د  كعد ت دنم ط   التعونم أك ان   الدعكى 

ـــــث:  الكاوووووو  تكا ووووووو   ووووور الط ووووو   ع وووووت  تضووووو   الط ووووو  اوووووكع    ووووو   ت  ووووو  ب لان اووووو   الشـــــرط الثال
الان اوووو    ا كلووووا تت  وووو  بطو وووور الوووودعكى  وووو  ع ووووت ا  ووووم كال اووووكا  ل  وووودعر كال وووودعر ع نووووا  كالا انوووول 
تت  ووووو  ب كضوووووك  الووووودعكى كتتووووو ا كق   ووووو  كال  ووووو  ا ال خت وووووف ع   ووووو  اووووو   الطوووووو    كط بووووو   ال ووووودعر 

ر نوووووووك  اتفوووووو   التعووووووونم قوووووود أكووووووو  اووووووووو   وووووور ووووووواا ب  ضوووووو  ل ملووووووا و ووووووو الووووووخ  وووووو  الان اوووووو   التوووووو
 .(2)الان  

كن عووووووا أ  تتوووووووي    التعووووووونم الكطانوووووول قوووووود توووووووو  أ ووووووو تعد وووووود  ن وووووو د ت وووووودنم انوووووو   الوووووودعكى 
 ملا اتف   الطو    أك ملا و  ل التعونم عاد تخ ف واا ا تف  .

واضوووووونل ونفنوووووول ك ن وووووو   ت  وووووو  بوووووو لتعونم ا ل توكاوووووور   وووووود أكضوووووو  اواوووووو    تعووووووونم ال عو وووووول ا  ت
ت ووووووودنم الط ووووووو   كياوووووووكو الت ووووووو    ووووووووا  ووووووووكج ل  ووووووودعر  ووووووور خ وووووووك ل التعوووووووونم ا ل توكاووووووور أ  ن وووووووكم 
ات ووووود ا ط ووووو  التعوووووونم كالوووووخ ات ووووودنم ط ووووو   تضووووو   ت وووووعن  الط ووووو  ا  ووووو ر  أك ت ووووود ا  كضوووووكعا 
ل كاو ووووول  ووووووك  طووووووأ   أك توووووم تا ا ووووو  ب ووووود و ووووو  الووووودعكى  أك  ووووو  نووووووك   و ووووو  ل ط ووووو  ا  ووووو ر أك 

نوووووووا أك  ت ووووووو  بوووووووا ات ووووووو     ن اوووووووا التوج ووووووول  أك  تضووووووو   اضووووووو  ل أك ت   وووووووو  ووووووور  وووووووا   توتووووووو  ع 
 .1الدعكى    ب     كضك  الط   ا   ر ع ا ع لا

                                  
 .20أع د وادط  ال وو  ال  ا   ل - 1
و  ووووو       ووووو   التعوووووونم ع وووووا اووووووو ان اووووو   الط ووووو  الكاوووووو  تضووووو  ا    نوووووا   وووووا  توووووال ال ووووو د   تعوووووول لوووووكا   - 2

الواب ووووول  ووووو    عووووول تعوووووونم وو ووووول التوووووو و  الدكلنووووول ابووووو ويت ع وووووا أاوووووا:   وووووو  أ  تتووووو ا ط ووووو  التعوووووونم ع وووووا ا خووووول 
  الط ووووووو   ا  ووووووو    كا ل ووووووو   ال    ووووووول ك وووووووف   كعاووووووو كي  ا طووووووووا   عوووووووو  لطان ووووووول ك ووووووووك  الاوووووووجا  ان اووووووو  ب ضوووووووك 

 ا تف ق   ال    ل    ن   اتف   التعونم و ن  الان ا   ال ف د  ال ت   ل ا   ال عو    اختن ووم.
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كا وووووووو  وووووور ووووووواا ال وووووودد أاووووووا    كووووووود أط ق وووووود أك توووووووط ع ووووووا قاووووووك  الط بوووووو   ال  وضوووووول  م   
ل وووو  كود ب تفوووو   التعووووونم ل وووو  و اوووو   وووو عنل ال عوووووم تتعوووودد ب ل  وووو  ا التوووور اتفوووو  ع ووووا التعووووونم    وووو  

ال اووووووم اووووو   الطوووووو     ك ووووو  اوووووم  ووووو   الط بووووو   ال  وضووووول   ت وووووك    اكلووووول أ ووووو م التعوووووونم م  ماا و اووووو  
داخ وووا  ووور اطوووو   ال ا جعووو   التوووور اتفووو  ع وووا التعووووونم بتووو ا    ك وووو طل و  ووول التعوووونم  وووور ت ووود و قاووووك  

   وووو  ا التووووور نتووووو     التعوووووونم  الط وووو   ووووو  عد وووووا  ا ط وووو   ووووور الا  نووووول ووووووك اتفوووو   التعوووووونم كتعد ووووود  ل
ك تووووا ووووو   الط وووو  ا  وووو ر   اووووك   وووو   الط بوووو   ا ضوووو  نل التوووور ت ووووك  ت ب وووول لووووا ت ووووك    اكلوووول ووووور 

 ا خوى.

ووووواا كيوووووى و اوووو   وووو  الف ووووا أاووووا  وووو  عوووو  الطووووو    ا تفوووو   ع ووووا عوووودم قاووووك  و  وووول التعووووونم   
 وووودكو ال ا ووووو الوووواط    بووووا  وووور كقوووو    وووو   أط ط بوووو   ع وضوووول ت وووودم  وووو  أ  وووو  كت ووووخ ات ووووول ضوووووكويل ل

 .(1) ا طوا   ر ت   و التعونم

كاعوووو   وووو  و اااوووو  ووووواا الوووووأط خ  وووول ماا و اوووو  الخ ووووك ل قوووود توووو و   ع ووووا ا   ت وووو   كووووو    وووو  توووو   
ووووووا  الط بووووو   أ  تووووو او  ووووور  ووووو و موووووووا ا  التعوووووونم كالوووووخ اتووووو خ و   وووووا  ووووور الووووودعكى عووووو  ال كعووووود 

  التعووووونم ل طوووووا  ت وووود ا ط وووو  التعووووونم كت وووودنم ال عوووودد ل وووو . ووووواا كتو ووووج  خت ووووف التتوووووي    كلووووكا 
 ط ب   ع وضل مض  ل    و ا  ال دعر ك   ا ل    و ا  ال دعر ع نا.

 الفرع الثاني
 الإع نات والتبميغات والإخطارات 

  تخضووووو  موووووووا ا  التعوووووونم ل  كاعووووود الا   نووووول ال  وك ووووول  ووووور ا وووووم الت  ضووووور الداخ نووووول  ع وووووت 
 التعونم دكو وا و  ر تا نم ت خ ا ووا ا  كتت ب   .ت    مداو  ا طوا   ر 

ك ووووو  اوووووم ل طووووووا  العويووووول ال    ووووول  ووووور تعد ووووود ونفنووووول ا عووووو   أك ا خطووووو و أك الك ووووو  ل التووووور 
 وووووتم ا ووووو  تا نووووو  الطوووووو  ا خوووووو بط ووووو  التعوووووونم  كووووووالخ التا نووووو   ط أكوا  أك   وووووتادا  ن ووووود    أعووووود 

 الطو    ملا ع م الطو  ا خو.
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 وووو    عوووول وو وووول التووووو و  الدكلنوووول  وووو   ا خطوووو و أك ا عوووو   ن ووووو  أ   ووووتم  3/2   ك  وووو  ل  وووو د
 وووو  خوووو   الت وووو نم ا ن وووو   أك اخطوووو    ك ووووا ع نووووا أك اويوووود أك  وووو  ت أك ت  ووووت  أك اوقنوووول أك أنوووول 

  كوووووووك  وووووو  ن اوووووور أاووووووا  وووووووكج أ  قن وووووول (1) ك وووووو  ل أخوووووووى ل ت وووووو   ت وووووو   ات وووووودنم دل ووووووا ع ووووووا مو وووووو لا
  توكان .ا ع   أك ا خط و مل

كت وووووو   عووووول ال عو ووووول ا ل توكانوووول أ   و وووووا الط ووووو  ملووووا ا   اووووول ال   ووووول ع ووووا ا وووووكاا كووووووك 
خطووووو و   وووووتم ك ووووو  دع  ووووول مل توكانووووول خ  ووووول  كتو وووووا ا   اووووول ال   ووووول خووووو    وووووك     م ووووو د  ب   وووووت م كا 

 ووووووو  ال  عووووووول ع وووووووا أ  تبووووووو د  الب وووووووو    4/1ل  ووووووودعا ع نوووووووا اكووووووووكد الووووووودعكى. و ووووووو  توووووووال ال ووووووو د  
 4/2تكبوووول  وووو  ا   اوووول ك عو وووول التعووووونم  ووووو  أ   ووووتم  وووو  خوووو   ا وووو اا  ط ب وووول  كت وووووو ال وووو د  ال و

أاووووووووووا  ت وووووووووو   ع ووووووووووا ا طوووووووووووا  كال ووووووووووووت ويل ك عو وووووووووول التعووووووووووونم مو وووووووووو   وووووووووووا الب ووووووووووو   ال وتكبوووووووووول 
 .(2) كا خط وا  ب لاويد ع ا  كق  ال ضنل

ا  ووووووول ال  ل نووووووول كع وووووووا افوووووووت الوووووووا   تضووووووو ا    عووووووول التعوووووووونم ال  وووووووت وا التووووووور قووت ووووووو  ال 
 ا ووووو  ع وووووا:   ووووووا مخطووووو و أك أط مبووووو و ن وووووو  أك  وووووو   4/1ل    نووووول الفوويووووول  ع وووووت ا ووووو  ال ووووو د  

أ   ووووتم طب وووو  ل  عوووول الع لنوووول أ   ووووتم  وووور التوووووا ال توووو ار أك أ   ووووتم مو وووو لا ب لاويوووود ال  وووووا أك  و ووووا 
 .(1) نا ب لف  ت أك الاويد ا ل توكار أك أنل ك   ل ل ب و ت    ا ق  ل الدل ا ع

 ووووو    عووووول ال عو ووووول ال ضووووو  نل ع وووووا أ  تخطوووووو  وووووووت ويل ال عو ووووول  7ك 6كتوووووال ال  دتووووو   
ب وووود ت وووودنم الط وووو  ال  ووووتك ر ل توووووكط ال وووودعا ع نووووا ب لط وووو  كتوووو ويخ ت دن ووووا ملووووا ال عو وووول كيووووتم الووووخ 

 ب لك   ل ا ل توكانل ع ا ال اكا  الاط ا انا ال دعر.

 و بط وووووووو  التعووووووووونم عاوووووووود ات وووووووو    ووووووووووت ويل كن تاووووووووو أ  ال وووووووودعا ع نووووووووا قوووووووود ت وووووووو م ا خطوووووووو
ال عو ووووووول بوووووووا بووووووو ط ك ووووووو  ل  ووووووو  ك ووووووو  ا ا ت ووووووو   التووووووور ت ووووووو   ع وووووووا موووووووووا  ال وا ووووووو   أك تت  وووووووا 

  ال ووت ويل  اا    نف د ا ت  ا ا خط و.
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 الفرع الثالث
 خصوصيات جمسات التحكيم 

الطووووو     وووو   وووور مطوووو و التعووووونم ال وووو دط ت  وووود و  وووول التعووووونم و  وووو    وا  وووول لت ووووو   وووووا  وووو  
توووووووووو   كضوووووووووك  الووووووووودعكى  كعوووووووووو  عوووووووووووا كأدلتوووووووووا  كل ووووووووو  ا  تفووووووووو   ات ووووووووودنم ال ووووووووواووا  كالكاووووووووو    

. كب  اوووووووا أخوووووووو  ووووووو   ا  وووووووا ووووووووك اا  ووووووو د و  ووووووو   ل  وا  ووووووول التوووووووفكنل كا  وووووووتاا   ووووووووك (1)ال وتكبووووووول
ا  تفوووووو   ب ل وووووواووا  كال  ووووووتادا  ال وتكبوووووول التوووووور ن وووووود    ا طوووووووا  ملووووووا و  وووووول التعووووووونم  كع ووووووا الووووووخ 

جم ووووووا  ا خ وووووو  ب  ووووود و  ووووو    وا  ووووول توووووفكنل ماا ط ووووو   ا ووووو  أعووووود ا طووووووا  الوووووخ  ك  ن وووووكو ل ووووو  ت تووووو
    وووووو  نتوووووووا كو وووووو   وووووو  كوووووووك  الط وووووو  (2) و وووووو  ط بووووووا  كا   ووووووو    وووووور الووووووخ مخوووووو   بعوووووو  الوووووود   

بوووو لبط   ع وووووا العووووووم  ك ووووور ووووواا ال ووووودد  اوووووكو الت ووووو    ووووووا  وووو  ال اوووووك  مداو  الو  ووووو    ووووور التووووووا 
 ا ل توكار؟

  ملوووووووا أاوووووووا ع ووووووو  ب اووووووودأ  ووووووو ط   ا داو    ووووووو   ل طووووووووا  ال   ووووووول ا كلوووووووا (3)اوووووووو  الوووووووب   
كا خ ووووو   وووور تعد وووود لووووجكم ع وووود و  وووو    وا  وووول تووووفكنل  وووو  عد ووووا   وووو   اتف ووووكا ع ووووا ا  تفوووو   اتبوووو د  
ال وووووواووا  كال  ووووووتادا  التج وووووو  و  وووووول التعووووووونم اووووووالخ كأ  ووووووواا أ ووووووو  ت ووووووكو كقوووووو  م ع ووووووا ا قووووووا  وووووور 

 توكار.التعونم ا ل 

كواووووو خ اتوووووو   أخوووووو  ووووووى أاوووووا بووووو لا و ملوووووا أ  الك ووووو  ا الفانووووول  ت عووووول  ووووور وووووواا ال وووووو   ع وووووت 
  وووووو   ووووو  خووووو   ا اتواووووو  ك ووووو  ا عد اووووول ل ت ووووو   ت ووووو   اتبووووو د  ا  وووووكا  كال وووووكو كالا وووووكل 

 بتوا تبا  تجا   ا   ا طوا   ك   ام    وض ضل  ر اداو  الو     ال توكان .

 توكاوووووووور ن وووووووو   اا وووووووا الا ووووووووكل كوووووووووالخ ال  ووووووووتادا  ال  وووووووو كعل كنضووووووو ف بوووووووو   الاويوووووووود ا ل
كال و نوووول  كأاووووا ن ووووو  أ  نوووووك  ا ووووت   لا أ اووووو  وووور ت وووودنم ا دلوووول ل  وا  وووول كالو  وووو    وووور العوووودكد التوووور 

   نوك       تب دل    كوي .
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و وووو  أ  أ وووو    ال وووو ت وا  ا  تواضوووونل ت وووو   ل ووووا تووووخل ن  ووووا ع ووووا و ا ووووكتو  و ووووا كن وووووأ 
   ا ب ل ت وول    أتخ  ل أخوي   ت ووجك   ر ال و ل. ر أ  كاعد و 

ووووواا ب  ضوووو  ل ملووووا أ  ال وووو ت وا  ال و نوووول ت وووود بوووو  تووووخ مووووووا   ت  وووو  ب لو  وووول ع ووووت  تكاووووود 
ا طوووووووا  ب وووووو د ت م  كوووووووا  الت انوووووول ت وووووو   اا ووووووا ال ووووووك  كال ووووووكو  كالف وووووود ك كبطوي وووووول  كويوووووول كنوفوووووور 

  كوووووووو   وا   وووووووود ك  و وووووووو  ن ووووووووو  وووووووووالخ أ  تكوووووووووا   وووووووتخدا    أ  نوووووووووك  ال  ا ووووووووكتو  ووووووووجكدا ب نوو ووووووووك 
ال ووووو ت وا  ا ل توكانووووول ااط قووووو   ووووو   كقووووو   خ ووووول لت وووووخ ال   ووووول  كوووووواا  ووووو  ن وووووو  أ   تع ووووو   ووووور 

 .(1) مط و     ل تعونم    ا ا ال كو  أك دك  ا    

ك ن ووووو   ت  ووووو  ات ا وووووا الخ وووووكم  ووووور التعوووووونم كا تاووووو ع م عووووو  ا وووووت     موووووووا ا  التعوووووونم  فووووور 
ووووونم ال وووو دط  وووو   ت  وووو  ال وووودعا أك ال وووودعر ع نووووا عوووو  و  وووو   التعووووونم   ن وووود اقووووواوا  اووووا مطوووو و التع

كت وووو ن ا بط بوووو   الطووووو  ا خووووو  ك وووور ووووواا التوووو   ن وووو  ع ووووا عوووو ت  و  وووول التعووووونم  عوووول ادعوووو  ا  
 وا طو     ع ت الكاق  كال  اك  ك   ال  تادا  كا دلل ال تكا و  لد   .

لوووووووا ت  وووووو  أعووووووود الطوووووووو    أك و و وووووو     ووووووو او  بع ووووووو  كتتوووووووا تتووووووووي    كلووووووكا   التعوووووووونم م
ا  ووووووا  ع ووووووا  وووووو و خ ووووووك ل التعووووووونم   وووووو   وووووو دط ملووووووا عوووووودم ا وووووووو   أك اا ضوووووو   ت ووووووخ الخ ووووووك ل 
ا ووووو  نووووووك  ل   ووووول التعوووووونم ا  وووووت واو  ووووور ا ووووووو   أك  ب  وووووو عووووووم  ووووور  كضوووووكع    أك ملوووووا توووووطا    كا 

 طوووووووا  أعوووووودو   أك و و وووووو . أ  ت وووووووا الا ووووووو    وووووو  ملووووووا و  وووووول أخوووووووى م  قوووووودو  أو نوووووول عضووووووكو ا
 ووووووو    عووووووول ال عو ووووووول ال ضووووووو  نل أاوووووووا:  ماا و ووووووو  و ووووووو  أعووووووود  18ك ووووووور وووووووواا التووووووو   ت ووووووووو ال ووووووو د  

ا طوووووا  أك ا تاوووو  عوووو  ال توووو وول  وووور أط مووووووا   وووو  ا ووووووا ا  ب ووووكو  و نوووول أك وجي وووول   ووووو  ع ووووا 
 .(1)ال عو ل ا  ت واو  ر ا و الاجا  ب لووم    واا ا عتوا  أك ا  تا   
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ك ووووووور اطووووووو   التعوووووووونم ا ل توكاووووووور    ووووووود تضووووووو ا    عووووووول تعوووووووونم ال  ضووووووور ا  تواضووووووور أاوووووووا 
ب اوووووك  ال ووووودعا ع نوووووا ل خ وووووك ل  ا  ووووود ا خت ووووو ل ل  عووووووم ا  تواضووووور ل ف وووووا  ووووور الاوووووجا   كي توووووجم 

 .(1)   عل    ت ويخ ا دا  التوكى  72ال عوم ب لود ع ا ط ب   الخ كم خ   

ل وووووودعر لط وووووو  التعووووووونم  و  وووووو  بووووووا و  وووووول ال  ووووووتادا  كن ووووووتف د   وووووو   ووووووا  أاووووووا ع وووووو  ت وووووودنم ا
كا دلووول ع وووا  ووووعل ادع  وووا  خطووووو ا ووو  ال وووودعر ع نوووا   ووو اا قاووووا التعوووونم  وووو    ووو  ع ووووا أ   وووود ع ووووا 

 ادع  ا  ال دعر كاف    كت دنم ا دلل كال  تادا  التر تف د عدم  عل ادع  ا  ال دعر.

 الفرع الرابع
 سرية جمسات التحكيم الإلكتروني 

ووووو   التعووووونم ب ووووفل ع  وووول وووووك قضوووو   خوووو ل   ختوووو و الخ ووووكم قضوووو ت م كل ووووم الوووودكو ا  اووووو  وووور ل وووو  
تكونووووووا مووا اتووووووا  كي ووووووو ك  ملووووووا التعووووووونم  داو  عوووووود  و نوووووو    ا وووووو  العفوووووو   ع ووووووا أ ووووووواو   وووووو   ت م 
كأكضووووو   تووووووو ت م ك تووووووكع ت م ك وووووو  ت م  ووووور  وووووك  ا ع ووووو   كال وووووو   كالتوووووو و  كالتووووور تتووووو اى وا وووووووا 

 ال  و   كا  و   ال  و وك ال   ا أك ال ا  ت  ر اا  ال و  . ا  ت     لدى

كب  اوووووا أخوووووو   اوووووا ماا وووووو   طوووووو  الاوووووجا  ع وووووا ال ضووووو    و لبووووو    ووووو   ووووو دط ملوووووا اا ووووون   ووووووا 
لووووووا ات عوووووول الفو ووووول ل   ووووووو ل ت ووووووو  ع ووووووا  وكاوووووو   ع قت  وووووو    ووووو  طو نووووووا كوا    وووووو عتا الخ  وووووول  كا 

ال  قوووول وا وووووا  وووو   وووووك  أ   وووور   وووو عت م ا تفوووو   ع ووووا ات ووووول ل اوووودأ اع انوووول الت  ضوووور   وووو   أطوووووا  
 .(1) عدم طو  الاجا  ع ا ال ض   كال وك  ملا التعونم

كع نووووا   اووووا ن ووووو  ال ووووك  أ  ا  ووووا  وووور التعووووونم وووووك  ووووويل و  وووو تا  وووو  نعضوووووو   ك  نط وووو  
ع   وووووو  م  الخ ووووووكم ككو   ووووووم   ووووووف كا  ووووووتاا   أ  ت ووووووك  الو  وووووو   ع انوووووول كووووووواا و ووووووا  وووووو  لووووووم  تفوووووو  
ا طوووووووا  ع ووووووا خوووووو   الووووووخ. كن عووووووا أ  ت ويووووووو  ووووووويل أك ع انوووووول و  وووووو   التعووووووونم  تكقووووووف ع ووووووا 

طا وووووو  ع ووووووا ا ووووووووا ا  كعاوووووود  وووووووك  الووووووخ ال وووووو اك   ن ووووووو  الووووووووك  ملووووووا اتفوووووو   ال وووووو اك  الكاووووووو  الت
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ا طوووووووا  كا   خضوووووو  ا  ووووووو ل  وووووو طل الت د ويوووووول ل   وووووول التعووووووونم ع ووووووا ضووووووك   وووووووك  ك  ب وووووو   وووووووا 
 .(1) قضنل تعون نل

كقوووووود عو وووووو  التتوووووووي    الدكلنوووووول كب وووووو  ال ووووووكاا   الكطانوووووول ع ووووووا الت  وووووود ع ووووووا  اوووووودأ  ووووووويل 
ا وووووو     ووووووودا   1976ل  وووووتكى الوووووودكلر تضوووووو ا  قكاعوووووود ال كا ووووو توا  ل وووووو م و  ووووو   التعووووووونم     ووووووا ا

  ادأ  ويل و     التعونم كقواواتا.

ك ووووور مطووووو و التعوووووونم ا ل توكاووووور  ن وووووا  اووووودأ  وووووويل الو  ووووو   ووووووك ا  وووووا ع وووووت لوووووم تتوووووا أك 
تخوووووووا قكاعوووووود التعووووووونم ا ل توكاوووووور عوووووو  ال كاعوووووود ال   وووووول ل تعووووووونم  وووووور ووووووواا ال وووووودد. و وووووو  أاووووووا ك  وووووو  

 ا  التعووووووونم أ وووووو م  عو وووووول التعووووووونم الخ  وووووول اا وووووو م ال  ضوووووور ا  تواضوووووور   اووووووا تووووووتم مووووووووا ا   ووووووووا
التعووووونم ا اتوووو    كقوووو  خوووو ل ع ووووا تووووبول ا اتواوووو   خ وووول لا ووووو وووووا قضوووونل   وكضوووول  ك   توووو   
الووووودخك  ملوووووا وووووواا ال كقووووو  م  ل طووووووا   ووووور ال ضووووونل  كو  ووووول التعوووووونم   وووووف  ووووو  خووووو    فتووووو   توووووفوط 

 .(2)  ا تخل أخو الدخك  ملا واا ال كق خ ل ا م بع ت ن ا  ع

 الفرع الخامس
 التحكيم الإلكتروني واحترام المبادئ الأساسية لمتحكيم

ل وووووو  ووووووو   أطوووووووا  اتفوووووو   التعووووووونم ا ل توكاوووووور أك كو   ووووووم لن ووووووكا بع ووووووول ملووووووا ا ات وووووو   ملووووووا 
ا وووو  ن وووووا م ال توووو وول   ووووو   ب  وووود لعضووووكو و  وووو   تعو نوووول ت  وووودو  و  وووول التعووووونم  وووور ا وووود أوااوووور كا 

 وووووور ا ووووووووا ا  التعون نوووووول وووووووا  ووووووا م  وووووور ا وووووود   كل وووووو  و اوووووو  مووووووووا ا  التعووووووونم ا ل توكاوووووور ت وووووو و 
بتووووووا أ وووووو   ووووو  موووووووا ا  التعوووووونم الت   ووووودط كالوووووخ    ا  وووووو   ا اتواووووو  أ  توووووك و خد ووووول ا ت ووووو   

ت ووووو    ع ووووو    ك ووووو  اوووووم   اوووووا  اوووووكو ال(1)كتبووووو د  ال  وووووتادا  كال ووووواووا  ب لك ووووو  ا ا ل توكانووووول ال ب توووووو 
ماا وووووو   ات ووووو م موووووووا ا  التعوووووونم و  ووووو   ووووور التووووووا ا ل توكاووووور    خوووووا ب ل بووووو دئ ا    ووووونل ل تعوووووونم 
ك ا وووو  اعتوووووام ع ووووك  الوووود    ك اوووودأ ال كاوووووا ب عتبوووو و أ  كاق وووول عوووودم عضووووكو أعوووود ا طوووووا  بتخ ووووا 

                                  
 .351محمد    ك    ن     ال وو  ال  ا   ل  - 1
 .171-170  ال  ا   ل  تكور    نل  ال وو - 2
اواونم عاد وما ماواونم  ال وو  ال  ا   ل - 1  .52وت م بت و كا 



 الإلكتروني الإطار الاتفاقي والإجرائي لمتحكيم                                ثانيالفصل ال
 

 و     وووول  وووور  كاو وووول ا خووووو  ا وووو  تب وووول عو  اووووا  وووو  الو نوووول الكاضووووعل ل اووووجا   كووووواا  وووو   واوووول ت وووود
 عو  الخ م.

ب  ووووووت وا  الكاوووووو    الدكلنوووووول كالتتوووووووي    الكطانوووووول اووووووود أا وووووو  قوووووود تضوووووو ا  عووووووددا  وووووو  ال بوووووو دئ 
 ع ا و  ل التعونم  واع ت    ر أدا    ل   ت   كأو   :

اعتوووووام عوووو  الوووود     كالووووخ ات ووووو   وووووا طووووو   وووو  ا د   ب وووو  لدنووووا  وووو  أقووووكا  كد ووووك  قاووووا  وووودكو -1
 قواو التعونم.

ل كاو ووووول  كالوووووخ بووووو ط   وووووا خ وووووم كع  وووووا ب ووووو  ن د وووووا الخ ووووم ا خوووووو  ووووو  ط بووووو   كد وووووك   اوووودأ ا-2
 كأدلل ااب  .

 .(1)  ادأ ال   كا   كالخ ع  طوي       ل أطوا  الخ كم ع ا قدم ال   كا -3

 المبحث الثالث
 حكم التحكيم الإلكتروني

ك وووو  ل    وووول  التعووووونم لوووونت ك وووو  ل لفوووو  ال ا جعوووو   ال    وووول ب لف ووووا  ع وووو   اووووا وووووك أنضوووو 
ك  ع ووووول لتفووووو دط اتوووووك  أط  ووووو  ال ا جعووووو   أااووووو    ف كضووووو   ماووووووام ال  وووووكد  كأدا  اا     لنووووول ل كاو ووووول 
أكووووووووا ال  وووووووكو كال  وووووووتعدا   التووووووور ت  وووووووو  ووووووو  الوووووووج    ووووووور ت وووووووخ ال  وووووووكد  كك ووووووو  ل ل   لوووووووول أكووووووووا 
ال  وووووكو  ووووور ب ووووو  ا ا  ووووول الكطانووووول  ووووو  خووووو   تطا ووووو  ا ووووو م كطاووووور  خوووووو أك  ووووو  خووووو   تطا ووووو  

 عد ا تف قن   الدكلنل  أك قكاعد ال دالل.قكا 

ما ن تووووووو ج التعوووووووونم اخ    وووووووا الااتنووووووول ب لف وووووووا  ووووووور الاوووووووجا  بعووووووووم ع  وووووووم  كيت  وووووووج أنضووووووو  
ب وكاتووووا  وووور عووووا الاووووجا   ك  وووو  ل كاعوووود ال دالوووول كا ا وووو   البعتوووول   ضوووو  عوووو   وووووعل تاف ووووا   كوووووك  وووو  

 ن  ا اتعونم ال دالل او ا  التعونم ب ل  اك .

 وووووو   ووووووا   ا  ووووووم ووووووواا ال بعووووووت ملووووووا  ط اوووووو  : ا ك  ل وووووودكو عوووووووم التعووووووونم كماوووووو  ا ع ووووووا 
 ا ل توكار كالا ار: لتاف ا عوم التعونم ا ل توكار.

                                  
 .20أع د وادط  ال وو  ال  ا   ل  - 1
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 المطمب الأول
 صدور حكم التحكيم الإلكتروني

 اتا ك   ر واا ال بعت ال د د    الا  ط  كالخ ع ا الاعك اآتر:

 الفرع الأول
 تعريف حكم التحكيم الإلكتروني

ل وووووود ت وووووودد  الت ويفوووووو   بتوووووو   عوووووووم التعووووووونم  ع ووووووت اا  ووووووم الف ووووووا ملووووووا اتووووووو و    أعوووووودو   
  ك    كاآخو  ض    كالخ ع ا الاعك الت لر:

 الإتجاه الموسع:

 (  ع ووووت ن ووووو  عوووووم التعووووونم ب اووووا: ال ووووواو ال وووو دو عوووو E.Gaillardكن ا ووووا ا  ووووت ا ) 
 وووووور ال ا جعووووول أك ب  وووووو لل تت  وووووو  ال عووووووم كالوووووواط نف وووووا بتوووووووا قط ووووور  ع ووووووا اعوووووك و وووووور أك وج ووووور  

 .(1)ب  ووا ا  أد  ب ل عوم ملا العوم ا ا    الخ ك ل  

 الإتجاه المضيق:

  كالوووووووواط ن ووووووووو  ) Peymondك Laliveكن ا ووووووووا الف ووووووووا الفوا وووووووور   ووووووووا    وووووووور وووووووووا  وووووووو  ) 
عوووووم الووووتعوم ب اووووا:  ال ووووواو الوووواط  ا وووور بتوووووا و وووور أك وج وووور  ا جعوووول التعووووونم عتووووا ت ووووخ التوووور تت ووووا 

ك  الاووووووجا  ك  تف ووووووا  وووووور ط وووووو   عوووووودد  بع ووووووت   ن ووووووو  ك  وووووو  ل وووووواا الف ووووووا أ  ت ووووووك  ا عووووووو م ب كضوووووو
 .(1) ع   ل ط   ب لبط   ا ت    ع  العوم التعون ر الاط  ك  ن دو

ك وووووووو  خوووووووو   ا ت واضووووووووا  ل تووووووووو و   ال ووووووووو ب     تضوووووووو  لاوووووووو  أ  الت ويووووووووف ا  اووووووووا لعووووووووووم 
و  وووووول ال ووووووواوا  ال وووووو دو  عوووووو  ال عوووووووم كالتوووووور التعووووووونم وووووووك الووووووخ الوووووواط  ا ووووووو ملنووووووا ع ووووووا أاووووووا نتوووووو ا 

تف وووووا بتووووووا قط ووووور  ووووور ال ا جعووووول ال  وكضووووول ع نوووووا   وووووكا  و اووووو  ت وووووخ ال وووووواوا  و نووووول تف وووووا  ووووور 

                                  
 .110وو   ا  م ع  ا اار ت  ل  ال وو    ا   ل - 1
-22ل  2006اا وووووووا جيووووووود    ا ووووووول  تاف وووووووا أعوووووووو م التعوووووووونم ا واانووووووول  داو الا ضووووووول ال ومنووووووول  ال ووووووو وو     وووووووو   - 1
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 كضووووووك  ال ا جعوووووول ووووووووا  أم قووووووواوا  وج نوووووول تف ووووووا  وووووور توووووو   ا وووووو   ك ووووووكا  ت   وووووو  وووووووا  ال ووووووواوا  
ط ل ووووو  أد  بووووو ل عوم ملوووووا  ب كضوووووك  ال ا جعووووول اات ووووو  أك ب  خت ووووو ل أك ب  ووووو لل تت  ووووو  بووووو  ووا ا  

 .(1)العوم ا ا    الخ ك ل

كب لا وووووووبل لعووووووووم التعوووووووونم ا ل توكاووووووور   اووووووووى أاوووووووا    خت وووووووف عووووووو  ت ويوووووووف عووووووووم التعوووووووونم 
ب ف ك وووووا الت   ووووودط  م   ووووو  خووووو   الك ووووو  ل التووووور ن ووووودو اكا وووووطت    ع وووووت  وووووتم التعوووووونم ا ل توكاووووور 

 عاو ك   ف مل توكانل  كوالخ    خ   ا اتوا .

 و ب لوووووووووواوو أ    عوووووووووول ال عو وووووووووول ا ل توكانوووووووووول  أك قكاعوووووووووود  ووووووووووووج الكياووووووووووك أك ا وووووووووو م كالوووووووووود
ال  ضووووور ا  تواضووووور لوووووم تت وووووو  لت ويوووووف عووووووم التعوووووونم ا ل توكاووووور  كا ووووووا    التعوووووونم ا ل توكاووووور 
 ووووتم عاوووووو ك وووو  ف مل توكانووووول كتووووبول ات ووووو    ع ل نوووول و  اتواووووو    اوووووى أاوووووا ن  وووود بوووووا العوووووم الووووواط 

ووووووونم اك ووووو  ل مل توكانوووووول  كتات وووووور بوووووا الخ ووووووك ل دك  اتوووووتواط التكاووووووود ال وووووو دط ن ووووودو عوووووو  و  ووووول التع
 .(2)  عض   و  ل التعونم  ر  و   كاعد   داو 

 الفرع الثاني
 مكان حكم التحكيم

  ووووو    تووووووخ  نووووووا أ  تعد وووووود وا وووووونل عوووووووم التعوووووونم لووووووا أو نوووووول ب ل وووووول  ع ووووووت تتوتوووووو  ب وووووو  
التعوووووونم الوووووكطار كعووووووم التعوووووونم ا وااووووور  ووووووا  اآاووووو و اآاووووو و ال   ووووول ااووووو   ع وووووا التفوقووووول اووووو   عووووووم 

  ت    ع ا ال عوم أ  نض     ر اعتب و  قاا أ  ن دو عو ا.

ك ووووو  أاووووووج ووووووا  اآاووووو و  ووووو   ت  ووووو  ب ل ووووو اك  كاوووووو  التطا ووووو    ووووو لعوم ا وااووووور كعووووود  ووووووك 
و ك  وووو  الوووواط ن ووووو  أ  نطاوووو  ع نووووا قوووو اك  أك عوووود  قووووكاا   أواانوووول  أ وووو  عوووووم التعووووونم الووووكطار  ن وووود

 عوووووو م ال ووووو اك  الوووووكطار  و ووووو  أ  اطووووو    ووووووو  الا ووووو م ال ووووو م تاووووودك اا  أو نووووول  ووووور وووووواا التووووو    الوووووخ 
أ  أعووووووو م التعووووووونم ا واانوووووول   ت تووووووجم ب واعوووووو   وووووووا  الفوووووووو  اوووووواا  ال وووووودو الوووووواط  ت وووووو   ع ووووووا أعووووووو م 

  الووووووداخ ر التعوووووونم الكطانووووول  واع تووووووا  ك وووووا  الووووووخ أ  ق عووووود    ووووووو  تت  ووووو  ب لا وووووو م ال ووووو م  وووووور ال ووووو اك 

                                  
 .132ب   عاد ال ط   ادكط  ال وو    ا   ل - 1
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لن وووووو  ب لضوووووووكو   وووووو  الا وووووو م ال وووووو م  وووووور ال  وووووو     الدكلنوووووول  كوووووووالخ  وووووو     وووووو لل ا ووووووت    توووووووط 
التعووووونم تاوووودك اا  قن وووول و  وووول  ت وووو    واع ت وووو  عاوووود م ووووداو عوووووم تعووووونم أوااوووور  أ وووو  العوووووم الووووكطار 

 .(1)   تادك ل   لل ا ت    توط التعونم اا  ال دو    ا و نل

عوووووم التعووووونم  (2)واوووو   وووو  وووووك ال  نوووو و الوووواط ع ووووا أ   ووووا تتعوووود وا وووونلكال تووووو ل التوووور تاووووكو 
ا ل توكاوووووور   فوووووور  ووووووا التعووووووونم الت   وووووودط  كووووووود   نوووووو وا  أعوووووودو   و وا وووووور  كاآخووووووو مووا وووووور لتعد وووووود 
وا وووووونل عوووووووم التعووووووونم    ووووووا ن وووووو   ال  نوووووو و ال طاوووووو  ع ووووووا أعووووووو م التعووووووونم ال  دنوووووول ل تطا وووووو  ع ووووووا 

 ؟. أعو م التعونم ا ل توكانل

 معيار الأول: المعيار الجغرافيال

طب ووووو  ل ووووواا ال  نووووو و  ووووو   عووووووم التعوووووونم ن خوووووا وا ووووونل ال وووووو   الووووواط  ووووودو  نوووووا  ك  أو نووووول 
الوا وووووووونل ع ووووووووا عوووووووووم    ووووووووب و خووووووووو لوا وووووووونل الخ ووووووووكم أك ال عو وووووووو   أك  ووووووووكاطا م أك أط اعتبوووووووو و 

الوووواط اا  وووود   نووووا  ت وووودد ا  وووو    التوووور ن  وووود    وووو  التعووووونم ت ووووك  ال اووووو  ب ل ووووو   ك وووور ع لوووولالتعووووونم  
 .(3) العومو  ل التعونم ب فل و ن نل  أط ب ل و   الاط أ دو   نا 

 ا ل توكار؟  اا و   واا وك ال  ن و الو وا ر    ا ن    لتعد د وا نل عوم التعونم 

 وووووور الع ن وووووول اوووووووى أاووووووا ماا ووووووو   ووووووواا ال  نوووووو و ن ووووووو  قاكلووووووا لتعد وووووود وا وووووونل عوووووووم التعووووووونم 
ى أنضوووو    أ  ووووواا ال  نوووو و   ن ووووو  قاكلووووا ب لا ووووبل لتعد وووود وا وووونل عوووووم التعووووونم الت   وووودط  م  أااوووو  اووووو 

؛ ما أاووووا (1)ا ل توكاوووور  كالووووخ     وووووو  تعد وووود ال ووووو    وووور عوووو لم ا ل توكانوووو   ت وووود  وووووو  و ووووو   اكلوووول
عووووو لم   ن تووووووو  ب لعوووووودكد الو وا نووووول  أك ب بوووووو و  أخوووووووى   وووووك عوووووو لم تت تووووووا  ووووور العوووووودكد كتوووووواك   نووووووا 

 .(2)ال      

                                  
 .135-134ب   عاد ال ط   ادكط  ال وو  ال  ا   ل - 1
 ا  د اوا نل التعونم وا  تعد د    ماا و   عوم التعونم كطان  أم أواان . - 2
 .241-240اا ا جيد    ا ل  الا  م ال  اكار ل  كد...  ال وو  ال  ا   ل - 3
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كووووووواا ن وااووووو  ال وووووك  بووووو   وا ووووونل عووووووم التعوووووونم ا ل توكاووووور   ن وووووو  أ  تتعووووودد  ووووو  خووووو   
  نووووو و و وا ووووور  كأاوووووا  اووووود  ووووو  البعوووووت عووووو    نووووو و  خوووووو لتعد ووووود وا ووووونل عووووووم التعوووووونم ا ل توكاووووور  

 .(1) ا ووا رملا ال  ن و اآخو  كوك ال  ن و  كات و وا 

 المعيار الثاني: المعيار الإجرائي

ا ووا ووووور  طاووووو  ق اكا ووووو طب ووووو  ل ووووواا ال  نووووو و  ووووو   عووووووم التعوووووونم  ت تووووو  اوا ووووونل الدكلووووول التووووور 
ع ووووا التعووووونم  كماوووو  ا  ع ووووا الووووخ  وووو   عوووووم التعووووونم نوووووك  كطانوووو   ط ل وووو  طاوووو  ال وووو اك  الووووكطار ع ووووا 
مووا اتوووا  عتوووا كلوووك  ووودو خووو وا ت وووخ الدكلووول؛  ووور عووو   نووووك  أواانووو  كلوووك  ووودو داخوووا الدكلووول ط ل ووو  

خضووووو  لوووووا موووووووا ا  التعوووووونم   وووووك تاك  أوااووووور ع وووووا مووا اتوووووا؛ أط أ  ال اوووووو  ب ل ووووو اك  الووووواط طاووووو  قووووو 
اا و   ال  اك  أواان  و   التعونم   .(2) أواان و   واا ال  اك  كطان  و   التعونم كطان   كا 

 كال  ا  الاط  اكو وا  وا واا ال  ن و ن    لتعد د وا نل التعونم ا ل توكار؟.

 وووووووود وا وووووووونل التعوووووووونم ا ل توكاوووووووور ك  وووووووو  ل وووووووواا ال  نووووووو و   تخوووووووووا عوووووووو  أعوووووووود تعدع  نووووووول م  
فوضوووو       وووو  أ  نوووووك  ال وووو اك  الوووواط اخت وتووووا و  وووول التعووووونم وووووك قوووو اك  دكلوووول ب  ا وووو    ع ا ووووا ن خووووا ال

العوووووم وا وووونل وووووا  الدكلوووول  كا  وووو  أ  نوووووك  ال وووو اك  الوووواط تطب ووووا و  وووول التعووووونم و ووووو  اووووتم ملووووا دكلوووول 
 اوووووو ل  وووووو  م ووووووب و وا وووووونل الدكلوووووول   ووووووو التعووووووونم ع ووووووا عوووووووم التعووووووونم ا ل توكاوووووور     اوووووول  كواوووووو    

دكلووووول   وووووو التعوووووونم  ووووور عووووو    التعوووووونم ا ل توكاووووور ب ل وووووو   الووووواط  تكاوووووود  نوووووا ال عو وووووك   دكتتعووووود
      (1). 
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 الفرع الثالث
 التحكيم الإلكتروني ومحتواه حكم شكل

كب    وووووووا  ال وووووو كب   ن ووووووو  مو  ل وووووو   ا ووووووو توووووووا التعووووووونم ا ل توكاوووووور ال د وووووود  وووووو  ال وووووو 
 و  : ر  كوت   

 .  ال  كبل ال ت   ل ب تتواط وت بل العوم.1
 . ال  كبل ال ت   ل اكوك  تكقن  العوم.2

 اآتر:ك ن     ر ان   ل  ت   ال كوت    كالخ ع ا الاعك 

 أولا: الصعوبة المتعمقة باشتراط كتابة الحكم

تتووووووتوط و  وووووول قووووووكاا   التعووووووونم  وووووودكو عوووووووم التعووووووونم وت بوووووول  ك ل وووووو   ووووووو  أ  ا عووووووا أ   
 :(1) ال ا  ب ض   ا ت جم  واعل أ  نوك  عوم التعونم  وتكب   ك   وا  ال كاا   ع ا  ا ا 

  كا ووووووك  ووووووال  21ال وووووو اك  الا ووووووكاور ل واوووووول ا  ووووووم ال تعوووووود  ل وووووو اك  التووووووو و  الوووووودكلر ال وووووو دو  وووووور 
 .2 اا ع ا أ :   عوم التعونم ن دو وت بل   31/1ع ت تال ال  د   ؛1958

التعوووووونم ب وووووكو  ضووووو انل  ك ووووو  ووووووا  ال وووووكاا  : ك ب ووووو  ال وووووكاا   وت بووووول عووووووم  اتوووووتوط كقووووود 
 ا ووووو   ك اوووووود أنضووووو  أ  اتف قنووووول ا كيوووووكوخ  29ك 28  عووووول وو ووووول التوووووو و  الدكلنووووول ابووووو ويت  ووووور ال وووووكاد 

  تتط ووووو   وووووواعل  1958ا ووووو  كال كق ووووول  وووووال  كا عتووووووا الخ  ووووول اتاف وووووا أعوووووو م ال عو ووووو   ا واانووووول 
التووووووو نل ن ووووووو  ا ووووووتات و   بتوووووووا و ووووووو  أ  ن وووووودو العوووووووم  وووووور التوووووووا ال وتووووووك   ك وووووو  الووووووخ   ووووووا  

 ا ووووو  ع وووووت توووووال  4/1 ب توووووو  ووووو  الا وووووكل ا خووووووى ل وووووا  ا تف قنووووول  ك ووووو  الوووووخ  ووووو  ت ووووووو  ال ووووو د  
كالتاف وووووا ال ا وووووكل ع    ووووو   ووووور ال ووووو د  ال ووووو ب ل أ  ن ووووودم  ا عتووووووا ع وووووا أاوووووا :   ع وووووا  ووووو  نط ووووو  

ال ط كبوووووول لو وووووو نل  وووووو  الط وووووو : أ ووووووا العوووووووم الو وووووو ر أك  ووووووكو   وووووو  ووووووواا ا  ووووووا تو وووووو  التوووووووكط 
 .(1)ال اد  
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كتابــــة حكــــم التحكــــيم إلكترونيــــاق عــــن كتابتــــو بخــــ  اليــــد كمــــا  تمغنــــيوالســــؤال الــــذي يثــــور الآن ىــــل 
 يتطمب القانون  أم أنو لابد من الكتابة اليدوية حتى يعترف بالحكم ؟.

 وووووور الع ن وووووول   اوووووووى  وووووو كبل  وووووور ا و بوووووول ع ووووووا الت وووووو     ال وووووو ب ل     وووووون    وووووور ضووووووك  
ب ل ت بووووول ا ل توكانووووول واووووود ا ل  ت بووووول ال دكنووووول    ووووود  وووووا  أ  أتووووووا  أ   ا عتووووووا    ال تجا ووووود اعوووووك ا توووووو

اعتووووووووو  ب ل ت بوووووووول ا ل توكانوووووووول  كأ ووووووووب  ع   وووووووو   04-15وقووووووووم وجا وووووووووط قوووووووو اك  التكقنوووووووو  ا ل توكاوووووووور ال
 .(1)ضكابف    الالعول ال  اكانل ال ج ل ل عتوا  ا   ك   

 وووووور ت دن تووووووا  1985و وووووو  أ  ال وووووو اك  الا ووووووكاور الخوووووو ل بوووووو لتعونم التووووووو وط الوووووودكلر ل وووووو م 
اوووووول ع ووووووا اعتبوووووو و أ  الا ووووووخ ا ل توكانوووووول ت ووووووكم   وووووو م ا تفوووووو   ال وتووووووك   و وووووو  ا وووووو   2006عوووووو م 

ع وووووا   وووووو كا    2005ا تف قنووووول ال ت   ووووول ب  وووووتخدام الخط بووووو   ا ل توكانووووول  وووووور ال  وووووكد الدكلنووووول ل وووووال 
 ووووووو  ا ا ل توكانووووووول ب ل ت بووووووول ال  دنووووووول ك معط   ووووووو  افوووووووت العونووووووول ك ا ابووووووو    ووووووور ال  وووووووكد ال ت بووووووول كالو 

الدكلنوووول  كالووووخ  وووور الف ووووو  الا انوووول  وووو  ال وووو د  الت  وووو ل كالتوووور تووووال ع ووووا أاووووا:   ع ا وووو  نتووووتوط ال وووو اك  
أ  نووووووووك  الخطوووووووو   أك ال  وووووووود وت انوووووووو   أك  ووووووووال ع ووووووووا عكاقووووووو  ل وووووووودم كوووووووووكد ال ت بوووووووول  ن تاووووووووو الووووووووخ 

ا وووووتك ا ب لخطووووو   ا ل توكاووووور  ماا وووووو   الك وووووك  ملوووووا ال   ك ووووو   الوووووكاود   نوووووا  تن ووووووا قووووود  ا توووووتواط
 .(1)ع ا اعك  تن  ا تخدا     ر الووك  مل     ع    

 الصعوبة المتعمقة بوجوب توقيع الحكمثانيا: 

لكطانوووووول التوووووور ت ووووووت جم تكقنوووووو  عوووووووم التعووووووونم  ك ا وووووو  ال وووووو د  ال وووووود تووووووكاتو  الكاوووووو    الدكلنوووووول ك 
ن وووودو العوووووم وت بوووول » ال وووو اك  الا ووووكاور ل تعووووونم التووووو وط الوووودكلر التوووور تووووال ع ووووا أ   وووو   31/1

  و وووووووو  أ    عوووووووول وو وووووووول التووووووووو و  الدكلنوووووووول ت تضوووووووور تكقنوووووووو  عوووووووووم 2«كيكق ووووووووا ال عوووووووووم أك ال عو ووووووووك  
ع ووووا أاووووا:   قاووووا تكقنوووو  وووووا عوووووم...  ؛ و وووو  ا وووو   وووور ال وووو د   27التعووووونم  ع ووووت ا وووو   وووور ال وووو د  
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ا ا   اووووووول ال   ووووووول مبووووووو و ا طوووووووووا  بووووووو لعوم ال ووووووو دو اا وووووووا ال كقووووووو   وووووووو  ع وووووووا أ :   تتوووووووكل 28/1

 ال عو ل التعون نل...  .

 1029ك ووووو  التتووووووي    الكطانووووول التووووور ا وووووت ج   كووووووك  تكقنووووو  عووووووم التعوووووونم اووووول ال ووووو د  
  . تكق  أعو م التعونم    قاا و ن  ال عو   ...ع ا أاا: م م    م

اا وووووو   وووووواا ووووووك العووووو   ب لا وووووبل لعووووووم ا لتعوووووونم الت   ووووودط    ووووو  ووووووك العووووو   ب لا وووووبل لعووووووم كا 
التعووووووونم ا ل توكاوووووور ؟  أك ب  اووووووا  خووووووو وووووووا التكقنوووووو  الوووووواط اتووووووتوط  قووووووكاا   التعووووووونم أ   ووووووا ا بووووووا 

ب لضوووووووكو  تكقنوووووو   وووووودكط  أم أ  التكقنوووووو  ا ل توكاوووووور ن ووووووو  أ  ن ووووووكم اوووووواا  ال عو ووووووك  أعووووووو   م وووووووك 
 الدكو؟.

عووووووك ا عتوووووووا  ب ل ت بوووووول ا ل توكانوووووول واوووووود ا عوووووو  ل وووووود أتوووووووا   افوووووو  أ  واوووووو خ اتووووووو    تجا وووووود ا
ال ت بوووول ال دكنوووول  كووووواا ا  ووووو  اطاوووو  أنضوووو  ع وووووا التكقنوووو  ا ل توكاوووور    وووود ووووودا ا ووووتادا  وت بوووول عووووووم 
التعوووووووونم مل توكانووووووو  كالتكقنووووووو  ع نوووووووا اووووووواا  الطوي ووووووول بوت اتوووووووا كتكقن وووووووا  ووووووودكن  أ ووووووووا   اوووووووك   ووووووور ضوووووووك  

  ك وووور ضووووك  ا  ووووتخدام ال تجا وووود لتووووبول ا اتواوووو   وووور الا ووووكل ال  اكانوووول التوووور تو ووووج الووووخ  وووو  ا عنوووول
 .(1)تتا  و    العن      ا عنل أخوى 

  ووووووود اعتو ووووووو  ال د ووووووود  ووووووو  ال وووووووكاا   بووووووو لتكقن  ا ل توكاووووووور  اوووووووا  ووووووو ك  ا اوووووووا كمووووووو   التكقنووووووو  
بووووووو لتكقن  ا ل توكاووووووور   2015ل وووووووال  04-15ال ووووووودكط    ووووووود اعتوووووووو  قووووووو اك  التكقنووووووو  الوجا ووووووووط وقوووووووم 

 ونل ال  اكانل ال ج ل ل عتوا  ا  .كأ ب  ع نا الع

 22و ووووووو  اعتوووووووو  ال ووووووو اك  ا ل ووووووو ار الخووووووو ل اخد ووووووول ال   ك ووووووو   كا ت ووووووو   ال ووووووو دو  ووووووور 
ل تكقنووووو  الوق ووووور اوووووافت قن ووووول التكقنووووو  ال ووووودكط توووووويطل اعتووووووام ب ووووو  ا وووووووا ا    1997 كل وووووك  وووووال 

لن وووووووب  التكقنوووووووو   2000 كل وووووووك  25ك ووووووور اويط انووووووو   ووووووودو قوووووووو اك  ا ت ووووووو    ا ل توكانووووووول اتوووووووو ويخ 
ر  وووووووو   ا ابووووووو    كيوووووووا م ال ووووووو اك  الود ووووووود الو ووووووو   التووووووور توووووووك و ا  ووووووو   ا ل توكاووووووور   اوووووووك  بوووووووا  ووووووو

ال ووووو اكار ل ت  قووووود عووووو  طويووووو  ا اتواووووو  لت ووووو  ا التبووووو د  كالعفوووووا ا ل توكاووووور ل    ك ووووو    ك ووووور دكلووووول 
  كوووووووك ن تووووووو  2002ل ووووووال  2ا  وووووو وا  ال ومنوووووول ال تعوووووود   وووووودو قوووووو اك  ال  وووووو     ا  وووووو واتر وقووووووم 
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 وووووا  كلوووووك لووووم نوووووو  واووووو خ اتفوووو     وووووا  ع وووووا مووووووا  ال  ووووو     ب وووووكو  بوووو ل  كد ا ل توكاووووور بتوووووا و 
  كقوووووود اعتوووووود قوووووو اك  التعووووووونم الف وووووودوالر ا  ويووووووور  وووووو خوا بوووووو لتكقن  ا ل توكاوووووور  وووووور  ووووووو   (1)مل توكانوووووول

التعوووووووووونم الت   ووووووووودط اكا وووووووووطل   دتوووووووووا الا لاووووووووول كالا اووووووووو   التووووووووور  قووووووووو  قاوووووووووك   ووووووووو   خت وووووووووف الك نووووووووو   
 .(2)ا  ويونل

ل  ضووووور ا  تواضووووور   اوووووا ب ووووود ت  ووووو   ال عووووووم  اووووودأ  ووووور ا ت ووووو   بووووو  طوا  كك  ووووو  لا ووووو م ا
لط ووووو  أط    ك وووووو   مضووووو  نل تت  وووووو  ب كضوووووك  الاووووووجا   كيوووووو  ع نووووووا أ  نف وووووا  وووووور  كضوووووك  الاووووووجا  

 ووووووو عل أط ا اوووووول أنووووووو م ع ووووووا تاووووووودأ  وووووو  تووووووو ويخ ت  وووووور ال وووووووووج لووووووود ال ووووووودعا ع نووووووا ع وووووووا  72خوووووو   
م  ووووور الاوووووجا  ب ووووود دوا وووووتا  كن ووووودو وووووواا العووووووم ك  ووووو  ادعووووو  ا  ال ووووودعر  كن وووووكم ال عووووووم ا  وووووداو عوووووو

ل وووووووك  الوووووودعكى ك وووووو   وووووووا  عوووووو د  ك  وووووو  ل كاعوووووود ال دالوووووول كا ا وووووو    كتووووووتم وووووووا  ا ووووووووا ا  و ن  وووووو  
مل توكانوووو  ادانوووول  وووو   ووووا  الا ووووكاا الخوووو ل بوووو لتعونم كعتووووا  وووودكو عوووووم التعووووونم ال   ووووكو بوووو لتكقن  

 .(3)ا ل توكار    قاا و  ل التعونم

 وووووووو    عوووووووول ال عو وووووووول ا ل توكانوووووووول ع ووووووووا أ :         25/4ن   ااتووووووووا ا وووووووو  ال وووووووو د  ك وووووووور ال وووووووو
كب عتبوووو و  « تتووووكلا ا   اوووول اتووووو العوووووم ع ووووا  كقوووو  ال ضوووونل كتا ن ووووا ل طوووووا  بوووووا ك وووو  ل   واوووول »

أ  الووووال ووووو    ط  وووو   وووور توووووا ك وووو  ل مبوووو و العوووووم ل طوووووا    وووو  ال ت ووووكو أ   ووووتم الووووخ ا بوووو و 
 .(1)   الع ك  ع ا م  د  ب   ت م عاد ا قتض   ا و    اويد مل توكار

ك     ا  اوى أاا   او د اود أنل اخت     وكوويل ا   قكاا   التعونم الت   دط كا م التعونم 
ا ل توكار اخ كل توا عوم التعونم  ك   ن   بت   توطر ال ت بل كالتكقن   ع ت  ت   م ا تو   

ت بل ا ل توكانل كالتكقن  ا ل توكار ك   كات    ب ل ت بل الت   دنل كالتكقن  ال ا دط ب  عتوا  بوا    ال 
ع ا الفوك  ال    ل ا   وا  الا م كوك اتو    –اا كال ض   و نل –الت   دط  ك    ن  عد ع ا الت  م 

كو ا   و     التعونم ا ل توكار اات   ملا  ا  الخ كم   تادا  ع دنل ب عو م التعونم ا ل توكار 
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  تادا  ت   دنل  كالخ ملا و ا  ال  تادا  ا ل توكانل ال ااتل ل ا  ا عو م عتا ت تو   لتوكط 
 التاف ا ال  وو   ر  خت ف الدك .

 رابعالفرع ال
 حكم التحكيم الإلكتروني تبميغ

ملوووووا أطووووووا   تا ن ووووواب وووود  ووووودكو عووووووم التعوووووونم كتكقن وووووا ب  وووووتخدام التكقنووووو  ا ل توكاووووور   وووووتم 
  ع وووووووت تتط ووووووو   خت وووووووف قوووووووكاا   التعوووووووونم ضووووووووكو  مخطووووووو و ا طووووووووا  بعووووووووم التعوووووووونم (1)الخ وووووووك ل

 ال  دو  ر الاجا .

 وووو    عوووول وو وووول التوووووو و  الدكلنوووول ابوووو ويت ع ووووا:  أ  تتوووووكلا  28/1تووووال ال ووووو د   وووور الووووخ ك 
ووووونم.....   العوووووم ال وووو دو ل طوووووا   وووور  ووووكو  الووووال ال كقوووو   وووو   عو وووول التع تا نوووو ا   اوووول ال   وووول 

 وووووووو  اا  ال  عوووووووول ع ووووووووا  أ  ا ووووووووخ  مضوووووووو  نل  ط ب وووووووول ل  ووووووووا ت وووووووو      28/2و وووووووو  تووووووووال ال وووووووو د  
 ا   ال ال   ل دا    ك ع وي  ل طوا  اا   ع ا ط ا م .

 ووووووو  ال ووووووو اك  الا وووووووكاور ل واووووووول ا  وووووووم ال تعووووووود  ل ووووووو اك  التوووووووو و   31/4كقوووووود ا ووووووو  ال ووووووو د  
العوووووووم ت وووووو م ا ووووووخل  كق وووووول  وووووو  ال عوووووووم أك  ب وووووود  وووووودكو  ع ووووووا أاووووووا:1985الوووووودكلر ال وووووو دو  ووووووال 

 .(1)ال عو    ك    ل ف و  ا كلا    وا  ال  د  كالخ ل ا    الطو    

ما    ووووود أو  ووووو  ووووووا الا وووووكل ال ووووو ب ل كو ووووووو  ع وووووا كووووووك  مخطووووو و أطووووووا  الخ وووووك ل 
بعوووووم التعووووونم  كياووووكو الت وووو     وووو  خوووو   ت ووووخ الا ووووكل عوووو   وووودى م و انوووول م ووووتخدام   ووووط ع   

 كالا خل ال ط ب ل ل  ا  كا ب و كالت  نم  ر ت   العوم ا ل توكار؟.  كق    الال ال

 ووووور الع ن ووووول ن وووووو  م وووووتخدام  اوووووا ووووووا  ال  وووووط ع    ووووور تووووو   العووووووم ا ل توكاووووور  كتكوووووود 
 : (2)  ر عد  أ  ا د ع ا الخ  ااوو  ا     
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التوووووووووور تووووووووووتم  وووووووووور  كاو وووووووووول  التا ن وووووووووو  ال ت   وووووووووول ب  ب ووووووووووو   أك ا– 3/2نتوووووووووو و اوووووووووول ال وووووووووو د    -

ملوووووا  التا ن ووووو   ووووو    عووووول وو ووووول التوووووو و  الدكلنووووول الوووووا م و انووووول عووووودكت ووووووا  ا خطووووو وا  أك -ا طووووووا 
 الدل ا ع ا ا و   . ا ق  لم و انل عدكا   بوا ك   ل ات    ت    

 ووووووووو    عووووووووول ال ا  ووووووووول ال  ل نووووووووول ل    نووووووووول الفوويووووووووول كالخ  ووووووووول ب ل ا جعووووووووو    54توووووووووال ال ووووووووو د    -
 ا وووووا ال وووووووج ال وووووواو    ووووو    الع وووووك  التووووور تو ووووو  أ ووووو م لواووووول ال ا جعووووو   ا داويووووول ع وووووا أ :ال ت   ووووول ب 

كتووووويخ كالووووخ بوووو   نضوووو  ا ووووا ع ووووا  كق ووووا ع ووووا تووووبول ا اتواوووو  تعوووو  وقووووم ووووووك   ملووووا وووووا طووووو  
 . ل   ف ال   م

منننن ة انننة المالمنننة الإللترونينننة ى نننك تان تتنننولك السنننلرتارية ن نننر الالنننم  51/9تننننل المنننادة   -

 .(1)موقع القضية، وتب غه للأطراف بلل وسي ة مملنةتى ك 

  ووووووا   وووووو   وووووووا  الا ووووووكل ووووووو     ط  وووووول  وووووور توووووووا ك وووووو  ل مبوووووو و العوووووووم ل طوووووووا   ك  وووووو 
كماوووووو   ع ووووووا الووووووخ  وووووووكج أ   ووووووتم ا بوووووو و أك ا خطوووووو و ا و وووووو   اويوووووود مل توكاوووووور  وووووو  الع ووووووك  ع ووووووا 

 . (2)ا قتض  عاد  ب   ت مم  د  

 المطمب الثاني
 التحكيم الإلكترونيتنفيذ حكم 

 بوووووا ع نوووووا  ووووو  عوووووومكود  ووووور  اطوووووك  العووووووم  اووووو لجام ال عووووووكم ع نوووووا ا افووووو ا  ووووووك مافووووو ا  ووووو  التاف وووووا      
كالوووووود و ب لوووووواوو أ  تاف وووووا العوووووووم أنووووو  و اوووووو  طان وووووول وووووواا العوووووووم ووووووك ال وووووود  ال وووووووك  وووووو  مووووووووا ا  

لع وووووول  اعتبوووووو و  ال ع   وووووول كالوووووودا   ل خ ووووووك ل ك ع كلوووووول الفووووووكج بوووووو  او قوووووودو  وووووو  ال و  وووووو  لوووووواا ن ووووووو
 .(1) تر التاف ا ور أع ا ق ل ل خ ك ل التعون نل ع ت    كود ب دو  

اتاووووو ك   ووووور الفوووووو  ا ك  التووووووكط الكاوووووو  تكا ووووووو    ووووووك ملوووووا اووووو ت  ط ووووو  وووووك  ا  وووووم وووووواا ال 
ل اوووووك  ط ووووو  التاف وووووا  كاتعووووودت  ووووور الفوووووو  الاووووو ار   كقووووو   تاف وووووا عووووووم التعوووووونم ا ل توكاووووور  كا وووووو  

 : و ب لتاف ا  ع ا الاعك الت لرا  ا و ت  ر الفو  الا ل
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 الفرع الأول
 الشروط الواجب توافرىا لقبول طمب التنفيذ

م  الا وووووو  الع ن نووووول ل تعوووووونم تت اوووووا  ووووور العووووووم الووووواط ن وووووا ملنوووووا ال عو وووووك   وووووواا العووووووم لووووو  
عووووووم نووووووك  لوووووا قن ووووول ق اكانووووول أك ع  نووووول ماا  وووووا  ووووووود عبووووو وا   وتكبووووول و وووووو ق ا ووووول ل تاف وووووا   تاف وووووا 

التعووووونم ن اووووا أ وووو ت ك عووووكو ا وووو م التعووووونم اف ووووا  كتتعوووودد بووووا  وووودى   ع  تووووا و  وووو ك  لفوووو  كت ووووكنل 
 .(1) ال ا جع  

 أولا: شروط تنفيذ أحكام التحكيم الإلكتروني

اف اووووووو   اتووووووك  و   وووووو   و   وووووو   اتف قنوووووول ا كيووووووكوخ ملووووووا ا عتوووووووا  ب ووووووواوا  التعووووووونم ا واانوووووول كا 
تف قووووووو   التعوووووووونم  كووووووووالخ اعتووووووووا  ال عووووووو  م ب وووووووواوا  التعوووووووونم ا   نووووووول  توووووووتوول بتووووووو   ا عتووووووووا  ب 

اف اوووووووو   كيتضووووووو   قوووووووواوا  التعوووووووونم التووووووور كا    ووووووودو   ووووووور دكلوووووووا ا افووووووو ا   ووووووور ت   وووووووا  ا واانووووووول كا 
ب عتب وووووو  قووووواوا  )أواانوووول(  ب  تضووووا قوووو اك  ت ووووخ الدكلوووول كالووووخ ب ووووا  كوووووكد عا ووووو أوااوووور  وووو   وووور 

 .(1) ا ووا ا 

ال  ووووووكد الف وووووووط ل تعووووووونم التووووووو وط الوووووودكلر اووووووا أ ووووووبع  ال  نوووووو و  ت تاووووووو وووووووا  ا تف قنوووووول كبعوووووو 
  كت تووووجم ال وووو د  (2)ا    وووور الوووواط ن ت وووود ع نووووا ل عوووووم ع ووووا    لنوووول الا وووو م ال وووو اكار ل تعووووونم  وووور دكلوووول

الا لاوووول  وووو  وووووا  ا تف قنوووول و نوووو  الوووودك  ال ت  قوووود  بوووو  عتوا  بعونوووول التعووووونم ا واانوووول كتاف وووواو  ك  ووووو  
 ل توكط اآتنل:

 ديم أصول اتفاق التحكيم والحكم التحكيمي:تق (0
ع ووووووت تضوووووو ا  ال وووووو د  الواب وووووول  وووووو  ا تف قنوووووول أ   وووووووود  وووووودكو عوووووووم التعووووووونم قوياوووووول ع ووووووا 
 ووووعتا  كلووووالخ ت تفوووور ا تف قنوووول  وووو  ط لوووو  التاف ووووا أ   و وووو  ط بووووا ب  ووووا عوووووم التعووووونم كأ ووووا اتفوووو   
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اا و اوووووو  معوووووودى وووووو ت   الووووووكان ت    عوووووووو  ا  ووووول و ووووووو ل وووووول الدكلووووول ال ط كبوووووول تاف ووووووا العوووووووم  التعوووووونم  كا 
 .(1)       و  ت دنم توو ل و  نل   ت د  ل  

 ( عدم توفر أوجو البط ن المشار إلييا في المادة الخامسة من الاتفاقية:4

و  وووو  ا تف قنوووول ا  ووووا وووووك ق ا نوووول العوووووم ل تاف ووووا  تووووا تووووكا و  و نوووو  توووووكط  ووووعتا ب وووووود 
التعووووونم ع ووووا الاعووووك ال اوووو    وووور ال وووو د  الواب وووول  كو  وووو   وووو  و وووو  ت وووودنم كان وووول العوووووم ككان وووول اتفوووو   

ا عتوووووووا  بوووووو لعوم كتاف ووووووا  ووووووووك ا  ووووووتاا   عوووووو  ا  ووووووا  كتو ووووووود  عوووووو    الووووووو   ال عوووووودد ع وووووووا 
 ووووا ا الع ووووو  وووور طوووو  فت    تت اووووا الط  فوووول ا كلووووا العوووو   التوووور ن وووو  عوووو   اا وت وووو  كااب ت وووو  ع ووووا 

 فووووول الا انووووول  ووووو  ا وووووب   بطووووو   العووووووم   ووووور ت وووووا  عووووو ت   ووووو   ووووودو ضووووود  عووووووم التعوووووونم  أ ووووو  الط 
كواوووو   (2)ل عو وووول دكلوووول التاف ووووا ا  تووووو   العوووووم  وووو  ت  وووو   اف وووو   عتووووا كا   لووووم نط وووو   ا وووو  الخ ووووكم

نطوووووو  ت ووووو    كووووووك ووووووا ال  ضووووور الوووووكطار    ووووود ب وووووواوا  ق ضووووور ا ووووود  ووووودكو عووووووم التعوووووونم ال ووووو دو 
  ر الخ وا؟

ا  الو ووووو   الو ووووو نل ال اوووووكط ا ووووو  التاف وووووا كالتووووور   ووووور مطووووو و التعوووووونم ا ل توكاووووور  ووووووى الوووووب      
تاووووووودأ ب ل عو ووووووول ال خت ووووووول ا  وووووووداو ال ووووووون ل التاف انووووووول ل عووووووووم كووووووووالخ ووووووووو   التاف وووووووا  ووووووو    ووووووو كار 
التاف ووووووا كالتوووووووطل لوووووو  ن ا ووووووكا ب وووووو كلل   وووووو كلنل تاف ووووووا عوووووووم التعووووووونم ا ل توكاوووووور ا   وووووور ع لوووووول كوووووووكد 

 .(1) طانل ب اك  كتاف ا ا عو م ا ل توكانلق اك  كطار اك اتف قنل دكلنل   جم ال  ط   الك 

كيووووواو  اتوووووو   اووووو ار الوووووا ااوووووا ماا وووووو   ط لووووو  تاف وووووا عووووووم التعوووووونم الت   ووووودط اك ال ووووو دط   وووووجم 
اا ووووو   الووووخ ال  تضووووا    ا ووووو انوووول  ا  ن وووودم أ ووووا الووووخ العوووووم اك ا ووووخل و وووو نل  وووو  ووووواا ا  ووووا  كا 

فوووووووت ال اوووووووكا   ووووووور  وووووووو   التعوووووووونم  توووووووو    ووووووور  وووووووو   التعوووووووونم ال ووووووو دط  ووووووو   و   ن ووووووو و ع وووووووا ا
 ا ل توكار كالخ ل اا   و  :

  :يرجع الك نظام المع وماتية التي ة تميز بين الأصل والصورة.الاول 

  :يرجع الك الصعوبات التي تثيرها رسمية المستند الإللتروني. الثاني 
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و  ماا تووووووووكا و كنضووووووو ف ب اووووووووا ن وووووووو  ا  ت  اووووووووا الكان ووووووول ا ل توكانوووووووول ا  وووووووا  كيووووووووتم التاف وووووووا ب  تضوووووووو 
 توط   و  :

  :يتعين وجود ضمان املان الت غيل فيما يخل لمال المع ومة.الشرط الاول 

 :(1) ت    ا  ت ك  ال   ك ل ن و  ال تف عا   ل تخل ال  د ل النا الشرط الثاني. 
و ووووووو  ن ووووووووو ا  اقتضووووووو   و ووووووو   ال   ك ووووووول  وووووووتم ا وووووووتنف    ب ووووووووود ب ووووووو   ال   ك ووووووول و   ووووووول دك  

(2) تتكنا  كأ    تكى م و انل التت  ا  تم ت د و  ب لا و الا  كضك  ال   ك لمت   اك 
. 

كيووووووى اتوووووو   ا لوووووت أ  التاف وووووا الطوووووكعر  عوووووو م التعوووووونم ا ل توكاووووور ا وووووو  وووووووك   نوووووا  ماا  
أ  أووووووووم اوووووووودا  التعوووووووونم ا ل توكاووووووور ووووووووك ت جيوووووووج الا ووووووول  ووووووور التوووووووو و  ا ل توكانووووووول  كبووووووو  خل ا ووووووول 

 ووووووكط الوووووواط ن وووووودو عوووووووم التعووووووونم ضوووووود  كل وووووو ل  ال  ووووووت  خ قوووووود ن ووووووكم اتاف ووووووا ال  ووووووت  خ  وووووو لطو  ال
العوووووووم ع وووووول الووووووووم  وووووو  عوووووودم وضوووووو  ا  كالووووووخ  اووووووا ن وووووو ا ا   ب ووووووا تخ وووووو   كاكقوووووو  بووووووا  وووووور  ووووووك  
التووووووو و  ا ل توكانوووووول  كل وووووو   وووووور ع لوووووول عوووووودم التاف ووووووا الطووووووكعر  ت وووووو   ع ووووووا التا وووووونم الووووووااتر ل تعووووووونم 

اوبوووو و ع وووووا التاف ووووا ت وووووكم   وووو م  ووووو ط   التاف ووووا  ووووور الدكلووووول  أك ا ل توكاوووور ا   وووووك و ل  تعو وووو    لنووووول 
أ   ووووووك و عووووووكا ج خ  وووووول ل  عوووووووكم ع نووووووا تد  ووووووا اعووووووك التاف ووووووا الطووووووكعر لعوووووووم التعووووووونم  كع نووووووا  وووووو   
واوووو خ    وووود  وا ووووو   ووووك  ت ووووكد ع ووووا التووووو و الووووا   ن ك ووووك  طكاعنوووول اتاف ووووا أعووووو م التعووووونم ا ل توكاوووور 

قت ووووو دنل ال د ووووود  التووووور نع ووووو ك  ع   ووووو   ووووو  وووووووا  تكاوووووودوم  ووووور كالوووووخ عتوووووا   نف ووووودك  ال اووووو    ا 
  (1) ض   ا ل توكار

 ِليات تنفيذ أحكام التحكيم الإلكتروني ثانيا:

تت وووودد  لنوووو   التاف ووووا الواوووووط التوووور ن ووووو  ل وت وووو  التووووو و  ا ل توكاوووور ا   ك وووووو  لضوووو    تاف ووووا 
ال اووووو     الع وووووو: خووووود    الت  وووووود أعوووووو م التعوووووونم ا ل توكاووووور  كتتووووو ا ووووووا  ا لنوووووو   ع وووووا  وووووا ا 

ب لتاف ووووووا  ك ووووووا د   ت كيووووووا ا عووووووو م كومووووووف  وا ووووووج التعووووووونم ا ل توكاوووووور ب  وووووودو بط قوووووو   ا  ت وووووو   
 كن و   ن     ر ل ا  ا لن   بتر     ا  و ج:

                                  
 .257-256و فو ا   ال   ار  ال وو  ال  ا   ل  -1
 .86ع  م الد    تعر ا  ف  ال وو  ال  ا   ل - 2
 .483ال وو  ال  ا   ل ف    تك  و  ل  تك    - 1
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ـــــذ -0 ـــــد بالتنفي  تفتوووووو  ووووووا  اآلنووووول كووووووكد ع ووووود اووووو   طوووووو    ال  ووووود ا ل توكاووووور  كو ووووو : :خـــــدمات التعي

ط  كمووووو    ت  ووووود التاف وووووا قاوووووا ماووووووام ع ووووود الانووووو   كيوووووو  ا   تضووووو   وووووواا ال  ووووود تووووووط البووووو    كال توووووتو 
(1) ا ل توكار وا ج التعونم  أعدتاف ا التعونم ا ل توكار تع     ل 

. 
 صندوق تمويل الأحكام: -4
 ووووووو  خووووووو   ووووووووا  اآلنووووووول  وووووووتم ااتووووووو    وووووووادك  لت كيوووووووا ا عوووووووو م ن ووووووو وم  نوووووووا توووووووو و ال وووووووك    

ا ل توكاوووور  كيتووووكلا ا توووووا  ع نووووا كاداوتووووا  ووووووج تعووووونم   ت وووود  وووو  قووووا  م  كنضوووو   ووووواا ال ووووادك  
ا وووو  ال عوووووم  ب تووووو   الووووخ    ال ووووووج ن  ووووخ تاف ووووا  ر ووووكال م التوووور ن ضووووأل   ووووت      ع ووووكل م ع ووووا 

 .2ا    خ   ا  كا  ال كدعل  ر ال ادك  العوم ال  دو عا

 ز التحكيم الإلكتروني بمصدر بطاقات الائتمان:كري  مرا -3
بط قووووووو    ط عووووووود   ووووووودو أع ووووووود  ووووووو   اووووووو اوامكتفتوووووووو  ووووووووا  اآلنووووووول قنووووووو م  وووووووووج التعوووووووونم ا ل توكاووووووور  

  أك تووووووول    وووووتو وووووو ود  كالووووواط اووووودكو   اووووووم ع ووووود  ووووو  التووووو وو الووووواط  ويووووود أ  وووووجا  لا  ت ووووو    وتووووووو
 وووووتف د  ووووو  خد ووووول ا  ت ووووو    كيتضووووو   ووووووا ع ووووود  ووووو  ووووووا   ال  ووووود   تووووووط   خوووووك    ووووودو بط قووووو   ن

اا ت  ووووووا قووووووواوا تعون نوووووو   وووووو  ال ووووووووج م( ال تتوط)ال  ووووووت  خا  ت وووووو   كي ج ووووووا اووووووود الووووووا   الووووووا ع وووووو   
 .(1)ا نف د الخنال تف  ع 

 الفرع الثاني
 معوقات تنفيذ حكم التحكيم الإلكتروني

  موووووووا ا   ووووو ل بوووووا    كالتعوووووونم    ووووودخا ضووووو   موووووووا ا  التعوووووونم ل اوووووا ا  تاف وووووا قوووووواو م  
ووووووا ا ووووور الكاقووووو  ال   ووووور تك  .اا لوووووم ت ووووو   ووووو ن ل   ووووو  اتكقووووو  تاف وووووا ال وووووواو اكا وووووطل ال عو ووووولمالتعوووووونم 

لووووا ال عو وووو   م ووووب ا   أر ع بوووو   و وووول كن ووووكد ب وووو  لقووووواوا  التعووووونم ع ووووا ال  ووووتكى ال ع وووور ك الوووودك 
 اك  الكاوووووو  التطا ووووو  ع وووووا الاوووووجا  كقووووو اك  ا ووووود التاف وووووا  كب لا وووووبل ل   بووووو   خوووووو الوووووا ال وووووكالوووووب   اآ

التووووور  كاو  ووووو  تاف وووووا قوووووواوا  التعوووووونم ا واانووووول   ووووود  ووووودو  اتف قنووووول ا كيوووووكوخ ل عتووووووا  كتاف وووووا أعوووووو م 
                                  

 .492ع  م عاد الفت    طو  ال وو  ال  ا   ل - 1
ماووووووواونم م وووووو  ع ا ماووووووواونم      لنوووووول ال ووووووواو التعون وووووور مدوا وووووول    واوووووولم     و وووووول و   وووووول ب اووووووا ل   ووووووكم ا ا وووووو انل   - 2

 . 368-367  و   ل ب اا  ل 2013  2  ال دد21ال و د 
 .490 ا   ل ف    تك  و  ل  تك   ال وو  ال  - 1
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وووووووا  التعوووووودن      ووووووا  ووووووو كجلتك   م  كالتوووووور ااضوووووو   ال  وووووو  الوجا ووووووو 1958التعووووووونم ا واانوووووول ل ووووووال 
 ووووو    كووووووالخ طو ووووور الاووووجا   واعووووو     ووووو لل التاف وووووا  اووووا التكقنووووو  ع وووووا ا تفووووو   كعاووووود ك ال عوأال عوووووم 

  ال ووووووواو   ن ووووووو  تاف ووووووا  ع وووووو  قوووووو اك  ا وووووود  و ال ووووووواو الووووووخ   نفوووووو و  الو نوووووو  بووووووا وووووودا  ا ووووووووا ا  ك 
 .(1)التاف ا 

 برز معوقات تنفيذ حكم التحكيم مايمي :أومن 

التعوووووونم  ووووور ال د ووووود  ووووو  الووووودك  التووووور ت وووووتخدم   عوووووو مخت ووووو ل  ووووور  وووووا  ال ووووون ل توووووو لنل ا م. 1
     وووووووم الووووووودك  تتووووووووا أك تووووووووع   ووووووور ا وووووووتخدام التعوووووووونم ا ل توكاووووووور ك  نفكتاووووووو  أالتعوووووووونم الت   ووووووودط 

 ع لن  ا تخدام كا ا الت انل  ر التعونم.

تووووووو   ا وووووواا الخ ووووووكل  ك وووووو  ااا ووووووو   ا  وووووودا  ن تاووووووو م. م وووووودا  العوووووووم التعون وووووور ك وووووو   اوووووو و  وووووو  2
ا ا ضوووووكوي  ل ووووا  ال وووون ل التاف انوووول  و وووو   اوووو و متووووو    خووووو  ت  وووو  ا  وووودا  العوووووم لوووودى توووووط  اك موووووو 

 و ل و و  خت ل  بع ت   نوك  لا أاو  ر وا  الع لل.

  بووووووو لعوم مموووووووووا ا  ط ووووووو  التوووووووا  ا ب ل ووووووون ل التاف انووووووول ت وووووووك  ب ووووووونطل     الط ووووووو     و ووووووو   – 3
 التعون ر كاتف   التعونم.

ب عووووووووو م التعووووووووونم ا ل توكانوووووووول  وووووووو  انوووووووو   أ  الكوقوووووووول ا ل توكانوووووووول ل وووووووو  قووووووووك  تووووووووو لنل ا عتوووووووووا  من  – 4
 ت  وووو  بعوووووم ت   وووودط  خوووول التووووو و  ا ل توكانوووول  كاا وووو  وووووك عوووووم    ابوووو    وووو  التوووواو و بوووو   ا  وووووا 

 .(1) ا ل توكانلل توكار   م التو و  متعون ر 

   ا وووووت واو ال بووووو د    قووووو   كضوووووط  عوووووو م التعوووووونم ل عفووووو   ع وووووا ال  الطوووووكعر كالوووووكدن  التاف وووووا – 5
  التاف وووووا  وووووتم عووووو  طويووووو  أالتو ويووووول الدكلنووووول  و ووووو  ووووووك   ووووووك  لووووودى الو ووووو   التووووور ت ووووودو ا عوووووو م 

 الو    التاف انل كلك ب  ت     ال ك  الواويل.

 

                                  
 .431خ لد   دك  ماواونم  ال وو  ال  ا   ل - 1
 .117  و  عاد الع    وع  ان    ال وو  ال  ا   ل  - 1
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 الفرع الثالث
 ِثـــــار الأمـــــر بالـتـنـفـيـذ 

 ن و  ت  نم أعو م التعونم    ع ت التاف ا ملا: 

تاف وووووووا  ووووووور ا ووووووود  ووووووودكو عووووووووم التعوووووووونم  أط  خضووووووو   وووووووووا ا  تاف وووووووا أعوووووووو م التعوووووووونم الت   دنووووووول -0
 كن تاو و ط عوم  ع ر .

التوووووور ت وووووووط  1958تاف ووووووا كاعتوووووووا  الووووووب د ا واانوووووول  أط  خضوووووو  تاف ووووووا   تف قنوووووول ا كيووووووكوخ ل وووووو م -2
   تضن ت   ع ا أعو م التعونم ا ل توكار أنض . 

كيوووووووكوخ   تتوووووووتوط  وووووووواعل أ  نووووووووك  عووووووووم التعوووووووونم  وتكبووووووو   ووووووو  ن عوووووووا ووووووووك أ  اتف قنووووووول ا 
ك كق ووووو   ووووو  طوووووو  ال عو ووووو    اوووووا ت تفووووور ب توووووتواط أ  ن ووووودم الطوووووو  الواوووووو   ووووور ا عتووووووا  كتاف وووووا 
العووووووم  ووووور ا ووووود أوااووووور الا وووووخل ا  ووووو نل ل عووووووم أك  وووووكو  عاوووووا ك اوووووا ووووووا  التووووووكط تفوووووو  أعبووووو   

اوووووو  ووووووووم أ  ال وووووود   ا وووووو  وووووووك ع  نوووووول ع ووووووا الطووووووو  الواووووووو   وووووور تاف ووووووا عوووووووم التعووووووونم عاووووووو ا اتو 
 . كتت خل مووا ا  تاف ا عوم التعونم ا ل توكار  ر: (1) أطوا  الاجا     ال ظ كالتدلنت

 ت وووودم ال وووو دو ل وووو لعا عوووووم التعووووونم ملووووا ال عو وووول ال خت وووول ادكلوووول التاف ووووا عتووووا نع ووووا ع ووووا -1
 أ و تاف ا عوم التعونم. 

عووووووونم ال ت   وووووول ب  ا  تووووووا ل تاف ووووووا ب لدكلوووووول كن وووووودو  ب وووووود  واقوووووو  ال  ضوووووور ال ووووووعل التووووووو نل لعوووووووم الت-2
 الخ  ان  ب ل ن ل التاف انل. 

 تتعدد توكط ككا    التاف ا  ر: -3
 أ ا اتف   التعونم أك  كو  و  نل  اا . -أ
 عوم التعونم    توو تا ملا ال  ل الو  نل لدكلل التاف ا ماا و   ا  ل  خت فل.  - 
 ع ا  ق اكان . مع   الخ م ب لعوم م  -ا
 . (2)الت  د    عدم ت  و  عوم التعونم    الا  م ال  م لدكلل التاف ا -د

                                  
 .1062ع  د الد   المحمد  ال وو  ال  ا   ل  - 1
 .17ع        نل  ال وو  ال  ا   ل  - 2
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مخطوووووو و أطوووووووا  الاووووووجا  بعوووووووم التعووووووونم  م  ل خطوووووو و بوووووو لعوم أو نوووووول وا ووووووو  ل وووووو  لووووووا  وووووو  دكو  وووووور -4

تعد وووود  وووووي   ال وووودد ال  اكانوووول كت ووووعن  ا خطوووو   ال  دنوووول كالع وووو انل ك وووور تف وووو و ال  ووووك  الوووواط قوووود 
 .(1) ن    نا أعد ا طوا  كواا  ر ا ت ا   العوم

كب عتبووووو و أاوووووا ن وووووو  تاف وووووا وووووواا ا وووووووا  عووووو  طويووووو  ا وووووتخدام الك ووووو  ا الت انووووول    اوووووا ا  وووووو   
مخطووووو و أطووووووا  الاوووووجا   ووووو  خووووو   الاويووووود ا ل توكاووووور ال ضووووو ك  الووووواط نوفوووووا تعد ووووود تكق ووووو  كتووووو ويخ 

    ووووووا افووووووت ا ووووووودا  التوووووور تووووووتم  وووووو  كوا  العوووووووم كتوووووو كل تا كا  و انوووووول ا وووووواتا ل  عو وووووو   ب وووووو  نع وووووو
 . (2) ا خط و  ر التعونم الت   دط

ك ن وووووو   ت  وووووو  ب  وووووو لل الط وووووو  بوووووو لبط    وووووور عوووووووم التعووووووونم ا ل توكاوووووور    وووووود عوووووودد  ال وووووو د  
بتوووووو   ا عتوووووووا  كتاف ووووووا أعووووووو م ال عو وووووو   ا واانوووووول   1958الخ   وووووول  وووووو  اتف قنوووووول ا كيووووووكوخ ل ووووووال 

وا  كتاف ووووا عوووووم التعووووونم ااوووو  ا ع ووووا ط وووو  الخ ووووم ال وووو دو ضوووود  ا  ووووب   التوووور تو ووووج و وووو  ا عتوووو
 .(1)كأض   ال ض   ا  ويور أ ب ب  أخوى 
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ط و ا تف قر    ؛ ل توكار تعونم ا لط و ا تف قر كا ووا ر لا ا متم التطو   ر الف ا الا ار 
 .التعونم  ع لل الاجا  ع االتتوي        م كوك توط تتط با التعونم اتف    ب كضك   ن ول ت    

 كل عل اا   د اتف   التعونم  و  تكا و عد  توكط  كضكعنل كتو نل  و لوض  كال عا كال ا 
كب   أ  ا تف   ع ا التعونم ا ل توكار  تم عاو الك   ف ا ل توكانل      ال ت بل  كو وو   كال ت بل

   ع     وك  توكط  ر التعونم الت   دط  ع ت تتم ال ت بل كالتكقن  ب  عت  د ع ا كالتكقن   نا  خت ف
دع  م مل توكانل  كقد اتو      م التتوي    العد ال ك   ا ا   ال تو  الوجا وط  ملا تا نم وا  

 ال   لل كا عتوا  ب ل       التر تتم بطوي ل مل توكانل.

وووووووو  تعد ووووووود ال ووووووو اك  الكاوووووووو  التطا ووووووو   كت  ووووووو   كقاوووووووا الخوووووووك   ووووووور موووووووووا ا  التعوووووووونم  
 ال عو    ك   مواد  ا طوا   ا تا دا ملا    تض اا اتف   التعونم ال اوم ا   ا طوا .

كتفووووووت  مووووووووا ا  التعووووووونم ا ل توكاوووووور ات وووووودنم ط وووووو  التعووووووونم ملووووووا أعوووووود ال وا ووووووج ال تخ  وووووول 
أ  اووووول ال وووووووج  كت توووووجم و  ووووول ك ووووو  ا وووووكاا   ووووود   وووووب    كع وووووا ماوووووو   وووووتم تا نووووو  ا طووووووا   ووووو  طوووووو  

التعووووووونم عاوووووود   وووووو     وووووور الاووووووجا  بوووووو عتوام ا ووووووووا ا  كاآووووووو    ك واعوووووو   ال بوووووو دئ ا    وووووونل ل تعووووووونم 
كع ووووك  ا طوووووا   كتووووتم و  وووو   التعووووونم  وووور  ووووويل  و وووو  ت ووووك  ال وا  وووو   تووووفكنل  وووو لم  ووووتم ا تفوووو   

 ع ا و و الخ.

   ت ووووودو و  ووووول التعوووووونم عو  ووووو  الف  وووووا كب ووووود قفوووووا بووووو   ال وا  ووووو   كا ات ووووو    ووووو  ال وووووداك 
 وووووور الاووووووجا  كالوووووواط نووووووووك   وتكبوووووو  ك كق وووووو   ووووووور توووووووا مل توكاوووووور  كيووووووتم تا ن وووووووا ل طوووووووا   وووووو  أووووووووا 
الع ووووووك  ع ووووووا ال وووووون ل التاف انوووووول ك ب تووووووو  مووووووووا ا  التاف ووووووا  ل وووووو  ع  نوووووول ا عتوووووووا  كتاف ووووووا أعووووووو م 

ا ووووووو  وووووو  تتوووووووي    الوووووودك    التعووووووونم ا ل توكانوووووول ت توضوووووو   عوووووود   وووووو كب   كعواق ووووووا  ع ووووووت أ  ال 
 ت تو  ا اا الاك     ا عو م ك  ت و لا ب طن عونل اتو   الاجا .
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 وووووووور ا  نوووووووول وووووووووا  الدوا وووووووول اخ وووووووول الووووووووا أ  التعووووووووونم ا ل توكاوووووووور وووووووووك خ وووووووونف  وووووووو  ال كاعوووووووود 
كالتوووووووكط الخ  وووووول بعووووووا ال ا جعوووووو    التوووووور كا   و اوووووو   اانوووووول ع ووووووا الاانوووووول التعون نوووووول الت   دنوووووول  م  
أا وووو  بوووو  تووووخ كلوووود  قكاعوووود ود وووود  تووووو   اكعوووو   وووو  ا  ووووت  لنل ل اووووك  الود وووود  وووو  التعووووونم  الووووخ م  

التوووووو و  ا ل توكانووووول  ووووور أكاخوووووو ال وووووو  ال  ضووووور أ  وووووو الع وووووول ال  عووووول الوووووا ا وووووتعدات ك ووووو  ا   وووووكو 
ق اكانووووول تتفووووو   ووووو  طان ت ووووو  لفووووو  ال ا جعووووو   التووووور ن وووووو  أ  تاووووو و  ووووور مط ووووووو   لووووواا   وووووو التعوووووونم 

 ا ل توكار لنوك  الك   ل ال    ل لف   اا وا  ال ا جع  .

نم ب وووووكوتا الت   دنووووول م   ووووو  ع وووووت الك ووووو  ل التووووور كالتعوووووونم ا ل توكاووووور    خت وووووف عووووو  التعوووووو
 وووووتم  ووووو  خ ل ووووو    فووووووو  التعوووووونم ا ل توكاووووور توووووت خل  ووووور اعت ووووو د أطووووووا  التعوووووونم ا وووووتخدام ك ووووو  ا 
ا ت ووووو   ا ل توكانووووول  ووووور ا تفووووو   ع وووووا التعوووووونم  اوووووم ع ووووود مووا اتوووووا  ووووو  و  ووووو   كتبووووو د    وووووتادا  

لك ووووو  ا  كاات ووووو    ب ووووودكو العووووووم  نوووووا  ووووو  خووووو   ك ووووواووا  ك ووووو    التووووو كد كالخاووووووا  ب  وووووتخدام اا  ا
أو ووووووج  ا ت وووووو   ا ل توكانوووووول العد اوووووول   وووووو  ع ووووووول  نووووووا ل ات وووووو   ال وووووو دط  وووووو   ووووووو   ملووووووا  خووووووو أك 
ا ووووو  توووووداو  خت وووووف  واعوووووا اووا اتوووووا  التكاوووووود التخ ووووور  طووووووا  الاوووووجا  كال عو ووووو    ووووور  وووووو    ووووو   كا 

 اكا طل ت ت   ال  ا كتو كا وت  ع   الت ف جيل.

تعووووووونم ا ل توكاوووووور الوووووواط   ووووووو عوووووود ا  ع ووووووا ال وووووو عل ال  اكانوووووول  أ ووووووب  ل وووووول ال  ووووووو ب وووووو  كال
أعداووووا  وووو  اوت وووو م كا وووو  ك وووووو  تطووووكو كب وووو  أااتووووا  وووو   لنوووول  وووووي ل كب وووو  ك ووووو   وووو  و وووود كاف وووو    م  
أاوووووا لعدااووووول ال  ووووود بوووووا كق وووووكو التتووووووي    الكطانووووول كا تف قنووووو   الدكلنووووول الا   ووووول لوووووا  كالتوووووو ا  اووووو   

ع ووووووو   كقووووووودوات م كأع   وووووووم ك اط  ووووووو ت م ال اانووووووول ع وووووووا تع  ووووووو  أع وووووووا كأ وووووووو  ومعنووووووول  ووووووو  ووووووووو   ا 
اووووو ج ل   وووو ل   وووو  و وووول كموووو   وووووو   ال ضوووو   كال وووو اك   وووو  و وووول أخوووووى   وووووو   ا ع وووو    ا  ووووكا  كا 
خضوووو عا الوووووا    وووود ك  الوووووا  وووووعل ا اوووووو ج  ا ا وووو  ال ضووووو   كال توووووعك   ن   وووووك  ع ووووا ضوووووبف ا دا  كا 

 نووووا التوووووعنل كال دالوووول  كتعووووك  ا ووووا م كموووو   ماووووو و ع ووووك  ال  ووووو ك  وووو لع م  أ ووووك  كقكاعوووود تضووووفر ع
تووووو وا أك   ووووت      ب وووود كقووووك  الاووووجا      ووووو  ال د وووود  وووو   -كووووواا  وووو   اتوووود  كيت اوووو   كي ت  ووووا الو نوووو 

 ال  كب   كال  ب   ال  اكانل كالفانل  ر أ او       لل.



 خاتمة
 

ك  توووووووخ أ  ضووووووو       لنووووووول التعوووووووونم ا ل توكاووووووور كاعتووووووووام اآاووووووو و ال توتبووووووول ع نوووووووا  ن تضووووووور 
ت  كاوووو  كان وووو  اوووو   ال ضوووو   كو  وووو   التعووووونم  الووووخ أ  التعووووونم لووووم ن وووود ا   وووو  وضوووو  ن   تكقووووف او عووووا 
ع وووووا ع ووووو  انووووول ال عت  ووووو    كووووووواا  تاووووودى لاووووو  أ  خ وووووك ل التعوووووونم ا ل توكاووووور لن ووووو  ب اووووو ى عووووو  

ضوووووو     وووووور توووووو    الوقوووووو ار ع ووووووا اووووووووا ا  خ ووووووك ل التعووووووونم  ك وووووور الوووووودكو ال  وووووو عد الوووووواط ك نوووووول ال 
نو وووووا  ووووو  خ لوووووا ال ضووووو    ووووو طل ال عووووووم ال ا ك ووووول  كدك  ا عتووووووا  ل  ضووووو   ا وووووا  الك نووووول ن وووووب  
التعوووووووونم ا ل توكاووووووور ا   ووووووو  ق اكانووووووو  بووووووو    ع نووووووول  لوووووووالخ  تووووووودخا قضووووووو   الدكلووووووول  ووووووور  واعوووووووا ع  نووووووول 

  ا عنوووول  وووو   قضوووو   الدكلوووول ن وووو م  وووور ت وووودنم ال   كاوووول كال  وووو عد  الووووا التعووووونم التعووووونم ال خت فوووول    وووو
كووووووووك ا  وووووووو الووووووواط  تو وووووووا  ووووووور  وووووووكو عووووووود  ل وووووووا  ووووووو  أاوجوووووووو  ا عتووووووووا  ل ضووووووو   الدكلووووووول ب تخووووووو ا 
ا ووووووا ا  الكقتنوووول  كالتعف نوووول أك  وووور ع ووووم   وووو لل أكلنوووول أك  وووور الع ووووك  ع ووووا ا دلوووول  ك وووو  ا عنوووول 

وق انووووو  مجا  عووووووم التعوووووونم ا ل توكاووووور  وووووكا  عاووووود و ووووو  دعوووووكى بطووووو   أخووووووى  ووووو   ال ضووووو      ووووو  دكوا 
 العوم التعون ر أم عاد ط   تاف ا العوم التعونم.

 تك  ا     خ   وا  الدوا ل الا عد  ات    تت خل  ن     ر:
م  أووووووم  ووووو  ن  وووووج التعوووووونم ا ل توكاووووور عووووو  التعوووووونم الت   ووووودط الووووواط  وووووتم بووووو لطو  الت   دنووووول  ووووووك أولا: 
 ب  و ووووووو ال وووووو دط  نووووووا  ع ووووووت  ووووووتم ب  ووووووتخدام الوووووودع  م ا ل توكانوووووول و نوووووو  أك وج نوووووو   كوووووووك ا  ووووووو الطوووووو

 الا ت  ع  اا دام التكاود ال  دط ل خ كم كال عو   .
ـــــا:  م  ال كاعووووود ال   ووووول الوووووكاود   ووووور ال ووووو اك  ال ووووودار أوووووو ج  الت ا وووووو عووووو  ا واد  بتووووووا مل توكاووووور ثاني

و عا ووووو   كا   ع وووووك  ا واد  الوووووكاود   ووووور ال ووووو اك  ال ووووودار   توووووا تع  ووووو  تووووووكط  وووووعل ا واد  كالت ا ووووو
ن وووووو  ووووووالخ أ  ت  ووووو  اتفووووو   التعوووووونم ا ل توكاووووور  كبووووو لووم  ووووو  الوووووخ بووووو    ووووو  الضووووووكوط ال ووووودك  
عووووو  ال كاعووووود الت   دنووووول ال   ووووول ل   ووووود الوووووا قكاعووووود أ اوووووو تطوووووكوا تعووووووم ال  وووووكد ا ل توكانووووول ع  ووووول  كاتفووووو   

 التعونم ا ل توكار خ  ل.
ماوووووا    كوووووود  ووووو  ن اووووو  قاوووووك  اتفووووو   التعوووووونم ال اووووووم ال توكانووووو   ع وووووت ن وووووو  ل طووووووا  ا تفووووو    ثالثـــــا:

ع وووووووا ال ووووووووك  الوووووووا التعوووووووونم  ووووووو  خووووووو   تبووووووو د  و ووووووو  ا الان اووووووو   أك الخط بووووووو   ا ل توكانووووووول  ما م  
 توووووووعر الوووووودك  ككاضوووووو ر ا تف قنوووووو   الدكلنوووووول الووووووا   ا ووووووت ج كا ال ت بوووووول لووووووم نتووووووتوطك  تووووووو  خ  وووووو  

أك طوي وووول توووودكيا    قوووود ت ووووك  وووووا  ال ت بوووول خطنوووول أك  طاكعوووول و وووو  قوووود ت ووووك  وووووا  ال ت بوووول  ل وووون وت  
 ال توكانل  تا أ و  قوا ت    عدم الت د ا      كا عتف   ا  .



 خاتمة
 

م  ااووووووام اتفووووو   التعوووووونم ا ل توكاووووور ب  وووووتخدام الك ووووو  ف ا ل توكانووووول نع ووووو  التوووووو نل ال ط كبووووول رابعـــــا: 
التعون ووووور  ن وووووتكط  ووووور الوووووخ أ  ت وووووك  ووووووا  التوووووو نل توووووو نل ل ا  ووووو د أم  ووووور ال ووووو اك   اووووووام ا تفووووو   

 ا اب    كواا    تع    ر ضك  ا عتوا  التتوي ر بعونل ال ت بل ا ل توكانل.
م  التعوووووووونم ا ل توكاووووووور    خت وووووووف عووووووو  التعوووووووونم الت   ووووووودط  ن ووووووو   ت  ووووووو  ب ل ووووووو اك  كاوووووووو  خامســـــــا: 

  ا تفوووووو   ع ووووووا اختنوووووو و ووووووواا ال وووووو اك   و وووووو  ن ووووووو  التطا وووووو  ع ووووووا  كضووووووك  الاووووووجا    وووووون و  ل طوووووووا
ل  عوووووم ال نوووو م ا وووواا ا ختبوووو و  وووور ع لوووول عوووودم كوووووكد ا تفوووو   ع نووووا  كياوووووج دكو ال  ضوووور الووووكطار ا وووواا 
ال وووودد ب اووووا  بعووووت  وووور  ووووعل مختنوووو و كتطا وووو  ال عوووووم ل  وووو اك  كاووووو  التطا وووو  ع ووووا  كضووووك  الاووووجا  

    عد ا.
 ت بووووول  ووووور ا ابووووو    معتب ووووووو  ك ووووو  ل تووووود  ع وووووا كووووووكد م  ال وووووو  ا    ووووور  ووووو  تط ووووو  السادســـــا: 

الت وووووو  ال ووووو اكار كتعد ووووود  ضووووو كاا وووووور نووووووك  ا  وووووو   ا طووووووا  الوووووووك  مل  ووووو   ووووور ع لووووول اتوووووك  
اووووووجا  ا ووووووا م  لوووووواا  وووووو   ال ت بوووووول ا ل توكانوووووول ن ووووووو  أ  ت ووووووكم اووووووافت ال ووووووو  الوووووواط ت ووووووكم بووووووا ال ت بوووووول 

  ال وووووو اكار  لوووووواا بوووووو    وووووو  الضوووووووكوط الت   دنوووووول ط ل وووووو  أا وووووو  توووووود  اكضووووووك  ع ووووووا  ضوووووو ك  الت ووووووو 
ل  ووووودك  عووووو  ال بووووو دئ الت   دنووووول ل ابووووو   الوووووا  بووووو دئ أ اوووووو تطوووووكوا ت ووووو   ب اوووووك    وووووتخوو   الت انووووو   
العد اوووووووول وك وووووووو  ا ود وووووووود   وووووووور ا ابوووووووو   كاعتبوووووووو و الك وووووووو  ف ا ل توكانوووووووول   وووووووو د  ك نفنوووووووو  لا  وت وووووووو  

 الت   دنل.
    كتبووووووو د  الان اووووووو   كال  وووووووتادا  الخطنووووووول  م  اوووووووووا ا  التعوووووووونم ا ل توكاووووووور  ووووووو  تا ن وووووووســـــــابعا: 

كال    اوووووول  كو  وووووو   ا  ووووووت    الووووووا التوووووو كد   وووووو  ال  ووووووو  أ  تووووووتم ب  ووووووتخدام الك وووووو  ف ا ل توكانوووووول 
 العد ال     وا  الك   ف ن و  أ  ت دط افت الدكو الاط ت كم با الو     التر ت  د طان ن .

انووووول   ووووو      وووووم التتووووووي    الكطانووووول كا تف قنووووو    ن ووووو   ت  ووووو  بعووووووم  عو ووووول التعوووووونم ا ل توك ثامنـــــا: 
الدكلنوووووول التوووووور ا ووووووت ج   ال ت بوووووول لووووووم تتووووووتوط تووووووو  خ  وووووو  ل وووووون وت   أك طوي وووووول توووووودكيا    قوووووود ت ووووووك  
ال ت بوووول اخووووف ال وووود أك ب لك وووو  ا ا ل توكانوووول  لوووواا  وووو    وووودكو العوووووم ب ل ت بوووول ا ل توكانوووول نع وووو  توووووا 

ل توكاووووور الووووواط  كقووووو  بوووووا العووووووم ا ل توكاووووور  ت تووووو  اوووووافت التووووووط ال ط وووووك     ووووو   و ووووو  أ  التكقنووووو  ا 
 عونل التكقن  ال  دط.
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 :التوصيات

ك  و انووووووووول ت قووووووووور ب وووووووووو  التعووووووووودن   كالتوووووووووور تكاووووووووووا التعوووووووووونم ا ل توكاوووووووووور و لنووووووووول لت ووووووووووكنل 
 ال ا جع   الا ت ل ع         التو و  ا ل توكانل   اا  ا تو  التك ن   الت لنل:

ت ووووود ا ا تف قنووووو   كال وووووكاا   الدكلنووووول كع وووووا وأ ووووو   اتف قنووووول ا كيوووووكوخ كال ووووو اك  الا وووووكاور ل تعوووووونم  أولا:
أك تا نع ووووو   ووووو  خووووو   كضووووو   و كعووووول  ووووو  ال كاعووووود ال  اكانووووول التووووور  1985التوووووو وط الووووودكلر ال ووووو دو 

 تت  م    الطان ل الخ  ل ب لا  ل ا ل توكانل التر ن نظ      اط م التعونم ا ل توكار.

ـــــا: أ  تت ووووو  و الو وووووكد الدكلنووووول لتكع ووووود ا  وووووت الخ  ووووول بووووو لتعونم ا ل توكاووووور كالوووووخ  ووووو  خووووو    ثاني
ع ووووود ا تف قنووووو   كال ووووو ت وا  كالاوكتكووووووك   ت   ووووودا ل  ووووود  ووووو ت و دكلووووور خووووو ل بووووو لتعونم ا ل توكاووووور 
 تووووووكلا م ووووووداو قوووووو اك   كضووووووكعر ال توكاوووووور  كعوووووود  تضوووووو   ت ا اوووووو  لا وووووو م التعووووووونم ا ل توكاوووووور  وووووو  

 عنووووول الت انووووول كال  اكانووووول  كأنضووووو   ووووو  خووووو   توووووك  و  لنووووول دكلنووووول قووووو دو  ع وووووا و ووووو  الخاووووووا  الفا ووووو   الا
كال ووووو اكا    الووووودكل    ككضووووو  أطوووووو ك  ووووو   و  عووووودد  ل تعوووووونم ا ل توكاووووور تت وووووم ب ل وكاووووول عتوووووا توووووت  م 

       ن تود    تطكوا  تطوأ ع ا واا التعونم  كت تدط با الدك   ر تتوي  ت   الكطانل.

  اوووووا و ووووو  ت تووووو  العووووودكد الو وا نووووول  ووووور ع ووووود ال وووووف    التو ويووووول كك ووووو  ا ع وووووم  ا جع ت ووووو  
  اوووووا  ووووووو  أنضووووو  أ  تت تووووووا ت ووووووخ العووووودكد أنضوووووو   وووووور الكاقووووو  ال   وووووور اوووووو   قوووووكاا   الوووووودك  كب ضوووووو   

 الب   اكوكد ق اكار  كضكعر مل توكار  كعد نعم وا  ال ف    كال ا جع   الا ت ل عا  .

الو وووووكد الدكلنووووول  ووووور ماتووووو   ال د ووووود  ووووو  ال   ووووو   كال    ووووو   كال وا وووووج التعون نووووول أ  تتضووووو  و ثالثـــــا: 
ا ل توكانوووول الدا  وووول التوووور ت وووو وت ا وووو م التعووووونم ا ل توكاوووور  وووور تووووتا أاعوووو   ال وووو لم  كأ  ت ووووك  ل وووو  
 وووو  وووووا  ال   وووو   كال وا ووووج قكاعوووود تووووا م التعووووونم ا ل توكاوووور  وووور و نوووو   واع ووووا دك  أ  ت ووووك  واوووو خ 

 وكوويل ا   أن   ا   .اخت     

أ   ووووووتم الوووووودعم كال  وووووو اد   وووووو  و اوووووو  العوك وووووو   ل تعووووووونم ا ل توكاوووووور  وووووو  خوووووو   ا عتوووووووا   رابعــــــا:
ب ل   ووو   كال وا ووووج التوووور  ووووووط تعوووو     ت وووو  ووووواا الاووووك   وووو  التعووووونم  ك وووو  خوووو   مق  وووول الاانوووول الفانوووول  

  وووووووتادا  كالكاووووووو    كاا ووووووون   ال ج ووووووول ل ب توووووووو  موووووووووا ا  التعوووووووونم كتووووووو     ع ووووووود الو  ووووووو   كتبووووووو د  ال
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ال   ك ووووو   عاوووووو توووووبول ال   ك ووووو   الدكلنووووول  كووووووا  ال  ووووو اد  كالووووودعم  ووووو  و اووووو  العوك ووووو   ن ووووود أ ووووووا 
 ضوكوي  لو   ال    ع  و وا ال ع  م الكطانل التر ت تا ب ل ا جع  .

 لا وووووبل أاوووووا  ت ووووو   أ  ت وووووك  ل عوووووو م ال ووووو دو   ووووور ا ووووو م التعوووووونم ا ل توكاووووور قوووووك  ا لتوووووجام بخامســـــا: 
 طوووووووا  الاووووووجا  كأ  تت توووووو  بوووووو ل اك  لوووووودى  خت ووووووف الوووووودك  كيتع وووووو  الووووووخ  وووووو  خوووووو   ا لتووووووجام ب كاعوووووود 
ا تف قنوووووو   الدكلنوووووول التوووووور تووووووا م   وووووو لل ا عتوووووووا  ب عووووووو م التعووووووونم ا واانوووووول  اووووووا اتف قنوووووول ا كيووووووكوخ 

 بوووووو   كالتوووووور وأ اوووووو   وووووو ب   أاووووووا  ووووووو  تاوووووود     أك تا نع وووووو  ب وووووو   ووووووت  م  وووووو   تط 1958ال وووووو دو   وووووور 
التعوووووونم ا ل توكاووووور  كال  وووووا أنضووووو  ع وووووا  ووووووعل تاف وووووا ووووووا  ا عوووووو م  ووووو  خووووو   توووووك  و  لنووووول ق اكانووووول 

     ل لالخ.

أ  ت وووووك  واووووو خ و ووووو   تكا ووووو   تخ  ووووول ك  ت ووووود     ت ووووو  مضوووووف   الا ووووول كالط  ا اووووول اووووو   سادســـــا: 
اووووا ع وووود اتفوووو   أطوووووا  التعووووونم ا ل توكاوووور كالووووخ  وووو  خوووو   تكا وووو  وووووا   لووووا ع قوووول ا وووواا التعووووونم  

التعوووووونم ا ل توكاووووور كال عوووووووا  كال  وووووتادا  ا ل توكانووووول التووووور  وووووتم توووووداكل   اووووو   ا طووووووا  أ ووووو م و  ووووول 
التعوووونم كووووواا عوووووم التعوووونم ال وووو دو  وووور الاووووجا  ال ووو  م اوووو   ا طوووووا  كا  ووووداو تووو  د  تف وووود  ووووعل وووووا  

ا  ال عووووووووا  ال عووووووووا  كال  ووووووتادا  ك وووووو  تع  ووووووا  وووووو  تكقن وووووو   كالووووووخ ع وووووو  الت  وووووود  وووووو   ووووووعل ووووووو
 كال  تادا  كأ  التكقن     ا كبل ل  دوو .

 ووووو  أ  تتضوووو  و الو ووووكد الدكلنوووول  وووور ماتوووو   و  وووو   ك وا ووووج تدويانوووول  وووور تووووتا أاعوووو   ال وووو لم  ســــابعا:
نوووووووك     ت وووووو  انوووووو    ف ووووووكم التعووووووونم ا ل توكاوووووور كأو  تووووووا كت وووووو  م دكو   وووووور ع ووووووم  ا جعوووووو   التووووووو و  

ضوووو  ت  ووووا ووووووا  ال   وووو   ع ووووا معووووداد ووووووكادو  انوووول  دوموووول ع وووووا اووووا أن –لوووونت ووووواا   وووووف –ا ل توكانوووول 
أع ووووا   ووووتكى قوووو دو  ع ووووا    و وووول التعووووونم ا ل توكاوووور  ووووكا  ب ووووفت   أعوووود أعضوووو   و  وووول التعووووونم أك 

   ا ل ع  أعد الخ كم        دط ب لت لر الا و   ت   التعونم ا ل توكار.

 

 

 

 



 

 

 الملاحل

  



 

1  ع  وقم   

 ا كاا ط   تعونم مل توكار

Demande d'arbitrage (en ligne) 

         Les items précédés d'un astérisque rouge (*) doivent être 

obligatoirement complétés; sinon, le formulaire ne pourra 

être transmis. 

         Sur réception de votre demande d'arbitrage, Soreconi 

vous fera parvenir une copie de votre formulaire en guise 

de confirmation. Il est donc très important d'indiquer plus 

bas une adresse de courriel valide. 

         Un administrateur de Soreconi communiquera aussi très 

rapidement avec vous, afin d'assurer un suivi essentiel de 

votre demande. 

 

*NOM et COURRIEL de la personne qui soumet cette 

demande. 

*Nom: *Courriel:  

    

Information sur le bénéficiaire 

Appelant:    Oui     Non   

(Oui, si c'est le bénéficiaire qui appel. Non, si c'est 

l'entrepreneur qui appel.) 

*Numéro de contrat du plan de garantie:  

*Nom:  *Prénom:  

*Adresse:  

*Ville:  *Code Postal:  

*Tél.:  Fax:  

S.V.P. inclure le code régional avec les numéros de téléphone et 

fax 

(exemple: 514-123-4567). 



 
 

Information sur l'entrepreneur 

Appelant:    Oui     Non   
(Non, si c'est le bénéficiaire qui appel. Oui, si c'est 

l'entrepreneur qui appel.) 

*Numéro de licence de la R.B.Q.:  

Valeur de la réclamation estimée par l’entrepreneur:  

*Raison sociale de l'entrepreneur:  

*Adresse:  

*Ville:  *Code Postal:  

*Tél.:  Fax:  

S.V.P. inclure le code régional avec les numéros de téléphone et 

fax 

(exemple: 514-123-4567). 

 

Information sur la garantie 

*Numéro du bâtiment:  

*Nom du plan de garantie (s.v.p., cochez 1 des 3.) : 

La Garantie des bâtiments résidentiels neufs de l'APCHQ 

inc.  

La Garantie habitation du Québec inc. (Qualité-

Habitation)  

La Garantie des maîtres bâtisseurs inc.  
 

 

Autres informations... 

Retiendrez-vous les services 

d'un avocat? 
Oui     Non  

Nom:  Tél.:  

  

Retiendrez-vous les services 

d'un témoin expert? 
Oui     Non  



 

Nom:  Tél.:  

  

Date de réception par la poste recommandée de la décision de 

l'administrateur:  

  

Date de réception par la poste recommandée de l'avis du 

médiateur:  

 

Vous voulez aller en appel... 

Transmettez-nous, par courriel, par télécopieur (514-875-8967) 

ou par la poste, une copie de la décision de l’administrateur 

dont la date est inscrite ci-haut. 

En vous y référant, indiquez le numéro et le titre de la décision 

que vous voulez contester en arbitrage. 

 
    

  

 

 

  



 

 4ممحق رقم 

قٕاعذ انظٛبطت انًٕحذة نخظٕٚت َشاعبث أطًبء انُطبقبث 

ICANN 

٣ٌٖٝٔ اُؼثٞس ػ٠ِ اُ٘ض الأط٢ِ . رٔذ رشجٔخ ٛزٙ اُٞث٤وخ إ٠ُ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُِـبد ثـشع أُؼِٞٓبد كوؾ

  :ٖٓ (ثبلإٗج٤ِض٣خ) ٝأُٞثٞم
http://www.icann.org/en/dndr/udrp/uniform-rules.htm 

 .9339أكخٕبز  03بخبرٚخ  ICANN يجهض إدارة ٝكوبً ُٔب اػزٔذٙ

 1انخٙ ٚخى خلانٓب حقذٚى شكٕٖ إنٗ انًشٔد بخبرٚخ  UDRP حظز٘ ْذِ انقٕاعذ عهٗ طبئز إجزاءاث
ًٔٚكٍ الاطلاع عهٗ انُظخت انظببقت يٍ انقٕاعذ انخٙ حظز٘ عهٗ طبئز . أٔ بعذِ 9313يبرص 

-http://www.icann.org/en/dndr/udrp/uniform :الإجزاءاث عهٗ انزابظ انخبنٙ

rules-24oct99-en.htm. ٘ٚجٕس نًشٔد URDP  اعخًبد إجزاءاث الإشعبر انًُصٕص عهٛٓب

 .9313يبرص  1فٙ ْذِ انقٕاعذ قبم حبرٚخ 

حقذٚى انشكٕٖ  حٛث ٚخى UDRP طخكٌٕ انقٕاعذ انخبنٛت انًحذثت طبرٚت انًفعٕل عهٗ جًٛع إجزاءاث

اعخًبد إجزاءاث  UDRP ٔقذ ٚخخبر يشٔدٔ. 9312ٕٚنٕٛ  01إنٗ انًشٔد بخبرٚخ أٔ بعذ حبرٚخ 

 .9312ٕٚٚهٕٛ  01قبم حبرٚخ  اُوٞاػذ الإشعبر انًُصٕص عهٛٓب فٙ ْذِ

الإداس٣خ ُزغ٣ٞخ اُ٘ضاػبد ثٔٞجت اُغ٤بعخ أُٞدذح ُزغ٣ٞخ اُ٘ضاػبد اُز٢ رخؼغ الإجشاءاد 

ُٜزٙ اُوٞاػذ ًٝزُي ُِوٞاػذ اُز٤ِ٤ٌٔخ ُِٔضٝد اُز١ ٣ذ٣ش الإجشاءاد، ٝكوبً ُٔب ٛٞ ٓ٘شٞس  ICANN رج٘زٜب

ٞاػذ ٝك٢ دبُخ رؼبسع اُوٞاػذ الإػبك٤خ لأ١ ٓضٝد ٓغ ٛزٙ اُوٞاػذ، كئٕ ٛزٙ اُو. ػ٠ِ ٓٞهؼٜب الإٌُزش٢ٗٝ

 .الأخ٤شح رذَ ٓذِٜب

 حعزٚفبث .1

 :ك٢ ٛزٙ اُوٞاػذ

 .٣ٝوظذ ثٚ اُجٜخ اُز٢ روذّ شٌٟٞ ٓزؼِوخ ثزغج٤َ اعْ ٗطبم يقذو انشكٕٖ

ICANN ٣ٝوظذ ثٜب ٓؤعغخ الإٗزشٗذ ُلأسهبّ ٝالأعٔبء أُخظظخ. 

أُوش اُشئ٤غ٢  (أ) ٣ٝوظذ ثٚ ٓذٌٔخ اُوؼبء أُخزض ك٢ ٓٞهغ انقضبء انًشخزك

٣ٌٕٞ دبَٓ اعْ اُ٘طبم هذ هذّ ك٢ ارلبم اُزغج٤َ إ٠ُ ٛزا الاخزظبص  ثششؽ إٔ) ُِٔغجَ

اُوؼبئ٢ ثئدذٟ أُذبًْ أُخزظخ ثبُلظَ ك٢ أُ٘بصػبد أُزؼِوخ أٝ اُز٢ ر٘شأ ػٖ اعزخذاّ اعْ 

ػ٘ٞإ دبَٓ اعْ اُ٘طبم ًٔب ٛٞ ٓٞػخ ُزغج٤َ اعْ اُ٘طبم ك٢ هبػذح ث٤بٗبد  (ة) ، أٝ(اُ٘طبم

 .بُٔغجَ ك٢ اُٞهذ اُز١ ٣زْ ك٤ٚ روذ٣ْ اُشٌٟٞ ُِٔضٝداُخبص ث Whois ثشٝرًٍٞٞ

٣ٝوظذ ثٜب ا٤ُٜئخ الإداس٣خ اُز٢ ٣ؼ٤ٜ٘ب أُضٝد ُِزوش٣ش ثشإٔ اُشٌٟٞ أُزؼِوخ ثزغج٤َ اعْ  انٓٛئت

 .اُ٘طبم

https://www.icann.org/en/dndr/udrp/uniform-rules.htm
https://www.icann.org/en/dndr/udrp/uniform-rules.htm
https://www.icann.org/en/minutes/resolutions-30oct09-en.htm#1
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 .٣ٝوظذ ثٚ اُلشد اُز١ ٣ؼ٤٘ٚ أُضٝد ُؼؼ٣ٞخ ا٤ُٜئخ عضٕ انٓٛئت

 .٣ٝوظذ ثٚ أُذػ٢ أٝ أُذػ٠ ػ٤ِٚ انطزف

أُذسجخ دغت أُشجغ ٝاُز٢  اُغ٤بعخ أُٞدذح ُزغ٣ٞخ ٗضاػبد اعْ اُ٘طبم ٣وظذ ثٜبٝ انظٛبطت

 .جؼِذ جضءًا ٖٓ ارلبم اُزغج٤َ

٣ٌٖٔ الاؽلاع ػ٠ِ  .ICANN ٣ٝوظذ ثٚ ٓضٝد خذٓخ رغ٣ٞخ اُ٘ضاػبد اُز٢ اػزٔذرٜب انًشٔد

ثأعٔبء أُضٝد٣ٖ ٖٓ خلاٍ اُشاثؾ هبئٔخ 

-http://www.icann.org/ar/dndr/udrp/approved-providers :اُزب٢ُ

ar.htm. 

 .٣ٝوظذ ثٚ اُجٜخ اُز٢ عجَ ٓؼٜب أُذػ٠ ػ٤ِٚ اعْ اُ٘طبم ٓٞػٞع اُشٌٟٞ انًظجم

 .٣ٝوظذ ثٚ الارلبم أُجشّ ث٤ٖ أُغجَ ٝدبَٓ اعْ اُ٘طبم انخظجٛماحفبق 

 .٣ٝوظذ ثٚ طبدت رغج٤َ اعْ اُ٘طبم أُوذٓخ شٌٟٞ ػذٙ انًذعٗ عهّٛ

اُؼٌغ٢ ٣ٝوظذ ثٚ اعزخذاّ اُغ٤بعخ ثطش٣وخ ع٤ئخ ك٢ ٓذبُٝخ ُذشٓبٕ ٓبُي  اخخطبف اطى انًجبل

 .اعْ ٗطبم ٓغجَ ٖٓ اعْ اُ٘طبم

٣ٝوظذ ثٜب رِي اُوٞاػذ اُز٢ رج٘بٛب أُضٝد ك٢ اُزؼبَٓ ٓغ الإجشاءاد اُخبطخ  انقٕاعذ الإضبفٛت

٣ٝجت ألا رزؼبسع اُوٞاػذ الإػبك٤خ ٓغ اُغ٤بعخ أٝ ٓغ ٛزٙ اُوٞاػذ ًٔب . ثبعزٌٔبٍ ٛزٙ اُوٞاػذ

٣جت إٔ رـط٢ ٓٞػٞػبد ٓثَ دذٝد اُظلذخ ٝأٌُِخ ٝاُشعّٞ ٝالإسشبداد ٝدجْ أُِق 

 .اُزٞاطَ ٓغ أُضٝد ٝا٤ُٜئخ ٝشٌَ طلذبد اُـلافٝأٗٔبؽ اُز٘غ٤ن ٝٝعبئَ 

٣ٝوظذ ثٚ ٗغخخ ٖٓ الإخطبس روذّ ٖٓ هجَ أُضٝد ُِٔذػ٠ ػ٤ِٚ ُِجذء ك٢  الإخطبر انكخببٙ

الإجشاءاد الإداس٣خ ثٔٞجت اُغ٤بعخ ٝاُز٢ ٣زؼ٤ٖ إٔ رخجش أُذػ٠ ػ٤ِٚ ثأٗٚ رْ روذ٣ْ شٌٟٞ 

ك٢ رُي أُِذوبد رِوبئ٤ب إ٠ُ أُذػ٠  ػذٙ، ًٔب ٣جت إٔ رٞػخ إٔ أُضٝد أسعَ اُشٌٟٞ ثٔب

ًٔب إٔ الإخطبس اٌُزبث٢ لا ٣شزَٔ ػ٠ِ ٗغخخ ٖٓ . ػ٤ِٚ ثبُٞعبئَ أُذذدح اُٞاسدح ثٜزا اُوبٕٗٞ

 .اُشٌٟٞ ٗلغٜب أٝ أ١ ٖٓ ِٓذوبرٜب

 انبلاغبث .9

ػ٘ذ روذ٣ْ شٌٟٞ ثٔب ك٢ رُي أ٣خ ِٓذوبد، إٌُزش٤ٗٝبً إ٠ُ أُذػ٠ ػ٤ِٚ، ٣زذَٔ أُضٝد  (أ)

ٝرغوؾ . أُغئ٤ُٞخ ػٖ اعزخذاّ اُغجَ أُزبدخ ثشٌَ ٓؼوٍٞ ُزذو٤ن الإخطبس اُلؼ٢ِ ُِٔذػ٠ ػ٤ِٚ

 :ٛزٙ أُغئ٤ُٞخ ٖٓ خلاٍ رذو٤ن الإخطبس اُلؼ٢ِ أٝ اعزخذاّ الإجشاءاد اُزب٤ُخ ُِو٤بّ ثزُي

اُٞاسدح ك٢ ث٤بٗبد  (أ) إسعبٍ إخطبس ًزبث٢ ٖٓ اُشٌٟٞ ٌَُ ػ٘ب٣ٖٝ اُجش٣ذ ٝاُلبًظ (1)

ُذبَٓ اعْ اُ٘طبم أُغجَ  Whois َ اعْ اُ٘طبم أُو٤ذح ك٢ هبػذح ث٤بٗبد ٓغجَرغج٤

اُؼ٘ٞإ أُوذٓخ ٖٓ هجَ أُغجَ  (ة)ٝجٜخ الارظبٍ اُل٤٘خ ٝجٜخ الارظبٍ الإداس٣خ ٝ

 .ُِٔضٝد ُجٜخ الارظبٍ اُخبطخ ثلٞار٤ش اُزغج٤َ

https://www.icann.org/ar/dndr/udrp/policy-ar.htm
https://www.icann.org/ar/dndr/udrp/approved-providers-ar.htm
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 :ٌزش٢ٗٝ إ٠ُإسعبٍ اُشٌٟٞ ثٔب ك٢ رُي أ١ ِٓذوبد إٌُزش٤ٗٝب ػجش اُجش٣ذ الإُ (2)

ػ٘ب٣ٖٝ اُجش٣ذ الإٌُزش٢ٗٝ ُجٜبد الارظبٍ اُخبطخ ثذكغ اُلٞار٤ش ٝاُجٜبد  (أ)

 .اُل٤٘خ ٝالإداس٣خ

 .اعْ اُ٘طبم أُشزشى> (ة)

٣٘ز٢ٜ إ٠ُ طلذخ  (٣ؼوجٜب اعْ اُ٘طبم" www"أٝ ) إرا ًبٕ اعْ اُ٘طبم (ج)

أُغجَ ؿ٤ش اُظلذخ اُؼبٓخ اُز٢ ٣خِض أُضٝد إ٤ُٜب ٣ٝذزلع ثٜب ) ٣ٝت ٗشطخ

ُٔ٘بؽن أعٔبء اُ٘طبم أُغجِخ ٖٓ هجَ اُؼذ٣ذ ٖٓ دب٢ِٓ اعْ  ISP أٝ

ك٤ٌٕٞ الإسعبٍ إ٠ُ أ١ ػ٘ٞإ أٝ ساثؾ ثش٣ذ إٌُزش٢ٗٝ ػ٠ِ طلذخ  (اُ٘طبم

 ا٣ُٞت رِي؛

روذ٣ْ اُشٌٟٞ ثٔب ك٢ رُي أ٣خ ِٓذوبد لأ١ ػ٘ٞإ ثش٣ذ إٌُزش٢ٗٝ أخطش ثٚ أُذػ٠  (3)

أٌُٖٔ ػ٤ِٔب، ٝإ٠ُ ًَ ػ٘ب٣ٖٝ اُجش٣ذ الإٌُزش٢ٗٝ  ػ٤ِٚ أُضٝد أٗٚ أُلؼَ ٝإ٠ُ اُذذ

 .(5()ة)3اُلوشح  الأخشٟ أُوذٓخ ٖٓ أُذػ٢ ثٔٞجت

، ٣جت إٔ ٣زْ أ١ إخطبس ًزبث٢ ٓ٘ظٞص ػ٤ِٚ ك٢ ٛزٙ اُوٞاػذ (أ)2ثبُلوشح  ثبعزث٘بء ٓب ٝسد (ة)

، أٝ ػٖ (ػ٠ِ إٔ ٣زٞكش عجَ إسعبُٜب) إ٠ُ أُذػ٢ أٝ أُذػ٠ ػ٤ِٚ إٌُزش٤ٗٝبً ػجش الإٗزشٗذ

ٓؼوٍٞ ٝٓذذد ٖٓ هجَ أُذػ٢ أٝ أُذػ٠ ػ٤ِٚ ػ٠ِ ؽش٣ن أ٣خ ٝعبئَ رطُِت ثشٌَ 

 .((3) (ة)5 ٝ اُلوشح (3()ة)3اُلوشح  اٗظش) اُزٞا٢ُ

ثٔب ك٢ رُي ػذد اُ٘غخ إٕ ) ٣جت إٔ ٣زْ أ١ إخطبس ثبُٔضٝد أٝ ا٤ُٜئخ ػجش اُٞعبئَ ٝثبُطشم (ج)

 .أُ٘ظٞص ػ٤ِٜب ك٢ اُوٞاػذ الإػبك٤خ ُِٔضٝد (أٌٖٓ

 .11اُلوشح  ٣جت إٔ ٣ٌٕٞ الإخطبس ثبُِـخ أُ٘ظٞص ػ٤ِٜب ك٢ (د)

 .٣جٞص لأ١ ٖٓ اُطشك٤ٖ رذذ٣ث رلبط٤َ الارظبٍ ػٖ ؽش٣ن إخطبس أُضٝد ٝأُغجَ (ٛـ)

ثبعزث٘بء ٓب ر٘ض ػ٤ِٚ ٛزٙ اُوٞاػذ أٝ روشسٙ ا٤ُٜئخ خلاكبً ُزُي، رؼزجش ًبكخ اُجلاؿبد أُوذٓخ  (ٝ)

 .أٜٗب هذ رٔذ ثٔٞجت ٛزٙ اُوٞاػذ

ٗزشٗذ ك٢ اُزبس٣خ اُز١ أد٤َ ك٤ٚ اُجلاؽ، شش٣طخ إٔ ٣ٌٕٞ إرا ًبٕ الإسعبٍ ػجش الإ (1)

 .هذ رْ اُزذون ٖٓ ربس٣خ الإدبُخ أٝ دغت ٓب ٣٘طجن

 .إرا رْ اعزلآٚ ػجش ثشه٤خ ٛبرل٤خ أٝ ػجش اُلبًظ ك٢ اُزبس٣خ اُٞاسد ثزأ٤ًذ الإسعبٍ (2)

إرا ًبٕ ػجش خذٓبد اُجش٣ذ أٝ ششًبد اُ٘وَ ك٢ اُزبس٣خ أُذٕٝ ػ٠ِ إ٣ظبٍ  (3)

 .الاعزلاّ

ثبعزث٘بء ٓب ر٘ض ػ٤ِٚ ٛزٙ اُوٞاػذ خلاكبً ُزُي، رجذأ ًبكخ اُلزشاد اُض٤٘ٓخ أُذغٞثخ ثٔٞجت  (ص)

ٛزٙ اُوٞاػذ أُوشس ُٜب إٔ رجذأ ػ٘ذ روذ٣ْ أ١ ثلاؽ ك٢ اُزبس٣خ اُز١ ٣ؼزجش ك٤ٜب إٔ الإثلاؽ هذ رْ ك٤ٚ 

 .(ٝ)2اُلوشح  ثٔب ٣زلن ٓغ أدٌبّ

 أ١ إثلاؽ ٓوذّ ٖٓ (دـ)

https://www.icann.org/resources/pages/rules-2012-02-25-ar#3bv
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 .أ١ ٤ٛئخ إ٠ُ أ١ ؽشف ٣زؼ٤ٖ إٔ روذَّّ ٗغخخ ٓ٘ٚ إ٠ُ أُضٝد ٝإ٠ُ اُطشف ا٥خش (1)

 .أُضٝد إ٠ُ أ١ ؽشف ٣زؼ٤ٖ إٔ روذّ ٗغخخ ٓ٘ٚ إ٠ُ اُطشف ا٥خش (2)

ا٥خش ٝأُضٝد ٝا٤ُٜئخ دغجٔب روزؼ٢ ٣جت إٔ ٣وذّ أ١ ؽشف ٗغخخ إ٠ُ اُطشف  (3)

 .اُذبُخ

٣زذَٔ أُشعَ ٓغؤ٤ُٝخ الادزلبظ ثٔؼِٞٓبد ٝد٤ث٤بد الإسعبٍ ٝاُز٢ ٣جت إٔ رزٞكش ٖٓ  (ؽ)

ٝٛزا ٣زؼٖٔ إسعبٍ أُوذّ إخطبسا . أجَ اُزلز٤ش ٖٓ هجَ الأؽشاف أُزأثشح ُٝلأٛذاف اُزوش٣ش٣خ

 .(1()أ)2جت اُلوشح أٝ ثبُلبًظ ثٔٞ/ًزبث٤ب ُِٔذػ٠ ػ٤ِٚ ػجش اُجش٣ذ ٝ

ك٢ دبُخ رِو٢ أ١ ؽشف ساعَ ثلاؿب ثؼذّ رِو٢ الإخطبس، ٣زؼ٤ٖ ػ٠ِ ٛزا اُطشف إخطبس  (١)

٣ٝجت ارخبر ٓض٣ذ . ثظشٝف الإخطبس (أٝ إٕ ُْ ٣ٌٖ رْ رؼ٤٤ٖ ٤ٛئخ، كبُٔضٝد) ا٤ُٜئخ ػ٠ِ اُلٞس

 .(ٝدأٝ أُض) ٖٓ الإجشاءاد ثشإٔ اُجلاؽ ٝرٌٕٞ أ٣خ اعزجبثخ ثذغت رٞج٤ٜبد ا٤ُٜئخ

 انشكٕٖ .0

٣جٞص لأ١ شخض أٝ ٤ٛئخ اُجذء ك٢ سكغ ػٟٞ إداس٣خ ٖٓ خلاٍ روذ٣ْ شٌٟٞ ثٔب ٣زلن ٓغ  (أ)

ٝٗظشا ُو٤ٞد اُوذسح الاعز٤ؼبث٤خ أٝ ) .ICANN اُغ٤بعخ ٝٛزٙ اُوٞاػذ إ٠ُ أ١ ٓضٝد ٓؼزٔذ ٖٓ هجَ

اُذبُخ، ٣زؼ٤ٖ ٝك٢ رِي . لأ٣خ أعجبة أخشٟ، هذ ٣زْ رؼ٤ِن هذسح أُضٝد ػ٠ِ هجٍٞ اُشٌبٟٝ أد٤بٗب

 .(ٖٝٓ ثْ ٣جٞص ُِشخض أٝ ا٤ُٜئخ روذ٣ْ اُشٌٟٞ إ٠ُ ٓضٝد آخش. ػ٠ِ أُضٝد سكغ اُزوذ٣ْ

 :٣جت روذ٣ْ اُشٌٟٞ ثٔب ك٢ رُي أ٣خ ِٓذوبد إٌُزش٤ٗٝب ٣ٝجت (ة)

 .أُطبُجخ ثئخؼبع اُشٌٟٞ ُِوشاس ٝكوبً ُِغ٤بعخ ٝٛزٙ اُوٞاػذ (1)

جش٣ذ الإٌُزش٢ٗٝ ٝأسهبّ اُٜبرق ٝاُلبًظ روذ٣ْ الاعْ ٝػ٘ب٣ٖٝ اُجش٣ذ اُؼبد١ ٝاُ (2)

 .اُخبطخ ثبُٔذػ٢ ٝأ١ ٓٔثَ ٓخٍٞ ٖٓ هجِٚ ٤ُذَ ٓذَ أُذػ٢ ك٢ الإجشاءاد الإداس٣خ

ثٔب ك٢ ) رذذ٣ذ ؽش٣وخ ٓلؼِخ ُلارظبٍ أُجبشش ثبُٔذػ٢ ك٢ الإجشاءاد الإداس٣خ (3)

اد أُٞ (أ) ٌَُ (رُي اُشخض أُوشس الارظبٍ ثٚ ٝاُٞع٤ؾ ٝٓؼِٞٓبد اُؼ٘ٞإ

 .(ٓز٠ ٓب ًبٕ رُي ٓ٘طجوبً) أُٞاد اُز٢ رشَٔ اُ٘غخ اُٞسه٤خ (ة)الإٌُزش٤ٗٝخ كوؾ ٝ

رذذ٣ذ ٓب إرا ًبٕ أُذػ٢ ع٤خزبس اُ٘ضاع اُز١ ٣وشٙ ػؼٞ ٝادذ أٝ ثلاثخ ٖٓ أػؼبء  (4)

ٝك٢ دبُخ اخز٤بس ثلاثخ ٖٓ أػؼبء ا٤ُٜئخ، ٣زؼ٤ٖ ػ٤ِٚ روذ٣ْ أعٔبء أُششذ٤ٖ . ك٢ ا٤ُٜئخ

ُُ ٝادذ ٤ُِٜئخ ٝرلبط٤َ الارظبٍ اُخبطخ ثْٜاُثلاثخ اُز٣ٖ  ٣ٝجٞص ) ع٤ؼِٕٔٞ ٓٔثلاُ

لأػؼبء  ICANN اعزجؼبد ٛؤلاء أُششذ٤ٖ ٖٓ هبئٔخ أُضٝد٣ٖ أُؼزٔذ٣ٖ ٖٓ هجَ

 .(ا٤ُٜئخ

ثٔب ك٢ رُي أ٣خ ) ًٝبكخ أُؼِٞٓبد (دبَٓ اعْ اُ٘طبم) روذ٣ْ اعْ أُذػ٠ ػ٤ِٚ (5)

أُؼِٞٓخ ُذٟ  (الإٌُزش٢ٗٝ ٝأسهبّ اُٜبرق ٝاُلبًظػ٘ب٣ٖٝ ثش٣ذ٣خ ٝػ٘ب٣ٖٝ اُجش٣ذ 

أُذػ٢ ثشإٔ الارظبٍ ثبُٔذػ٠ ػ٤ِٚ أٝ أ١ ٓٔثَ ُٚ ثٔب ك٢ رُي رلبط٤َ الارظبٍ 

اُٞاسدح ك٢ رؼبٓلاد ٓب هجَ اُشٌٟٞ، ٝإٔ رٌٕٞ رِي اُزلبط٤َ ًبك٤خ ُِغٔبح ُِٔضٝد 

 .(أ)2اُلوشح  ثئسعبٍ اُشٌٟٞ ًٔب ٛٞ ٓ٘ظٞص ػ٤ِٚ ك٢
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 .اُ٘طبم ٓٞػٞع اُشٌٟٞ (أعٔبء) رذذ٣ذ اعْ (6)

اُ٘طبم أُغجِخ ٝهذ روذ٣ْ  (أعٔبء) أطذبة اعْ (أُغج٤ِٖ) رذذ٣ذ أُغجَ (7)

 اُشٌٟٞ؛

ُز٢ روّٞ ػ٤ِٜب اُخذٓخ ا (ػلآبد) اُزجبس٣خ أٝ ػلآخ (اُؼلآبد) رذذ٣ذ اُؼلآخ (8)

اُشٌٟٞ ٝك٤ٔب ٣خض ًَ ػلآخ ٣وّٞ ثٞطق اُغِغ أٝ اُخذٓبد، إٕ ٝجذد، ٓغ رذذ٣ذ 

٣ٝجٞص لأ١ ٓذػ٢ إٔ ٣وّٞ ثٞطق اُغِغ أٝ اُخذٓبد ) أ١ اُؼلآبد اُزجبس٣خ أُغزخذٓخ

 .(الأخشٟ ٝاُز٢ ٖٓ أُوشس، ٝهذ روذ٣ْ اُشٌٟٞ إٔ رغزخذّ اُؼلآخ ك٢ أُغزوجَ

اُشٌٟٞ ٝكوبً ُِغ٤بعخ، ػ٠ِ إٔ ٣شَٔ رُي ػ٠ِ ٝجٚ اُخظٞص  ٝطق أعجبة روذ٣ْ (9)

 :ٓب ٢ِ٣

اُ٘طبم أٝ ٣زشبثٚ ثطش٣وخ رٞد٢  (أعٔبء) اُطش٣وخ اُز٢ ٣زطبثن ك٤ٜب اعْ (1)

 .ثبُِجظ ٓغ اُؼلآخ اُزجبس٣خ أٝ خذٓخ اُؼلآخ ٝاُز٢ رزؼٖٔ دوٞم أُذػ٢

ؿ٤ش  (اُ٘طبمدبَٓ اعْ ) الأعجبة اُز٢ رذػٞ إ٠ُ اػزجبس أُذػ٠ ػ٤ِٚ (2)

اُ٘طبم اُز٢ ٢ٛ  (أعٔبء) طبدت ُِذوٞم أٝ أُظبُخ اُوب٤ٗٞٗخ ك٤ٔب ٣زؼِن ثبعْ

 .ٓذَ اُشٌٟٞ

اُ٘طبم ٓغجِخ ٝرغزخذّ ثغٞء  (أعٔبء) الأعجبة اُذاػ٤خ إ٠ُ اػزجبس اعْ (3)

 .٤ٗخ

اُلوشح  أ١ أٝجٚ ٝاسدح ك٢ ٖٓ (3)ٝ (2)٣٘جـ٢ إٔ ٣٘بهش اُٞطق ك٤ٔب ٣زؼِن ثبُؼ٘ظش )

٣ٝ٘جـ٢ إٔ ٣زطبثن اُٞطق ٓغ أ٣خ دذٝد . ٖٓ اُغ٤بعخ أُؼٍٔٞ ثٜب (ج)4اُلوشح ٝ (ة)4

 .(بك٤خ ُِٔضٝدٌُِِٔبد أٝ اُظلذبد أُج٤٘خ ك٢ اُوٞاػذ الإػ

 .إٔ ٣ذذد اُزؼ٣ٞؼبد أُشؿٞثخ ٝكوبً ُِغ٤بعخ (10)

رذذ٣ذ أ٣خ إجشاءاد هب٤ٗٞٗخ أخشٟ رْ اُجذء ك٤ٜب أٝ إٜٗبئٜب رزؼِن ثأ١ ٖٓ  (11)

 اُ٘طبم اُز٢ ٢ٛ ٓٞػٞع اُشٌٟٞ؛ (أعٔبء) اعْ

رٞػ٤خ أٗٚ رْ إسعبٍ ٗغخخ ٖٓ اُشٌٟٞ، ثٔب ك٢ رُي أ١ ٓشكوبد، ج٘جب إ٠ُ ج٘ت  (12)

هخ اُـلاف ػ٠ِ اُ٘ذٞ اُز١ ٣ذذدٙ اُوٞاػذ الإػبك٤خ ُِٔوذّ أٝ إدبُزٜب إ٠ُ أُذػ٠ ٓغ ٝس

ً (دبَٓ اعْ اُ٘طبم) ػ٤ِٚ  .(ة)2ُِلوشح  ، ٝكوب

أ١ هشاس ٣وؼ٢ ثئُـبء  الإهشاس ثإٔ أُذػ٢ ع٤وذّ، ك٤ٔب ٣زؼِن ثأ١ ؽؼٕٞ ػ٠ِ (13)

الإجشاءاد الإداس٣خ أٝ اُز٘بصٍ ػٖ اعْ اُ٘طبم ُِٞلا٣خ اُوؼبئ٤خ ُِٔذبًْ ك٢ اخزظبص 

 .ٝادذ ػ٠ِ الأهَ ٖٓ اُٞلا٣خ اُوؼبئ٤خ أُزجبدُخ أُذذدح

 :ُٔوذّ اُشٌٟٞ أٝ ٓٔثِٚ أُخٍٞ (ك٢ أ١ شٌَ إٌُزش٢ٗٝ) ٣زْ الاخززبّ ثبُج٤بٕ اُزب٢ُ ُِزٞه٤غ (14)

٢ إٔ ٓطبُجٚ ٝرؼ٣ٞؼبرٚ أُزؼِوخ ثزغج٤َ اعْ أُجبٍ أٝ اُ٘ضاع أٝ هشاس ٣وش أُذػ"

اُ٘ضاع رٌٕٞ كوؾ ػذ طبدت اعْ أُجبٍ ٣ٝزخ٠ِ ػٖ ًبكخ ٛزٙ أُطبُجبد ٝاُزؼ٣ٞؼبد 

ٓضٝد هشاس اُ٘ضاع ٝأُزذذث٤ٖ، إلا ك٢ دبُخ ثذث ٓخبُلبد ٓزؼٔذح،  (أ) ػذ
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ٗذ ُلأعٔبء ٝالأسهبّ أُخظظخ، ٝٓؤعغخ الإٗزش (د)ٓذ٣ش اُغجَ ٝ (ج)أُغجَ ٝ (ة)ٝ

 ."كؼلا ػٖ ٓذ٣ش٣ٜب ٝأُغئ٤ُٖٞ ٝأُٞظل٤ٖ ٝاًُٞلاء

٣وش ٓوذّ اُشٌٟٞ ثإٔ أُؼِٞٓبد اُٞاسدح ك٢ ٛزٙ اُشٌٟٞ ًبِٓخ ٝده٤وخ ثذغت ػِٔٚ، "

ٝإٔ ٛزٙ اُشٌٟٞ ُْ روذّ لأ١ ؿشع ؿ٤ش لائن ٓثَ أُؼب٣وخ، ٝإٔ اُزأ٤ًذاد اُٞاسدح ك٢ 

ٛزٙ اُوٞاػذ ٝثٔٞجت اُوبٕٗٞ أُؼٍٔٞ ثٚ ا٥ٕ أٝ ٓب هذ ٣زْ ٛزٙ اُشٌٟٞ ٓجشسٙ ك٢ ظَ 

 ."رٔذ٣ذٙ ٖٓ خلاٍ اُذجخ أُؼوُٞخ ٝدغٖ ا٤ُ٘خ

إُذبم أ١ ٓغز٘ذ أٝ ٓب ٣ثجذ ثٔب ك٢ رُي ٗغخخ ٖٓ اُغ٤بعخ أُطجوخ ػ٠ِ  (15)

اُ٘طبم أُز٘بصع ػ٤ِٜب أٝ أ٣خ ػلآخ رجبس٣خ أٝ رغج٤َ ػلآخ خذٓخ رؼزٔذ ػ٤ِٜب  (أعٔبء) اعْ

 .ُشٌٟٞ ج٘جب إ٠ُ ج٘ت ٓغ جذٍٝ كٜشعخ ٓثَ ٛزٙ الأدُخا

٣جٞص إٔ رزؼِن اُشٌٟٞ ثأًثش ٖٓ اعْ ٗطبم ٝادذ، شش٣طخ إٔ ٣زْ رغج٤َ أعٔبء اُ٘طبهبد ٖٓ هجَ  (ج)

 .طبدت اعْ ٗلظ اُ٘طبم

 الإخطبر ببنشكبٖٔ .4

اُوٞاػذ، ٝإرا ٣ِزضّ أُضٝد ثٔشاجؼخ اُشٌٟٞ ٝأٜٗب ٓزٞاكوخ ُلاُزضاّ الإداس١ ٓغ اُغ٤بعخ ٝٛزٙ  (أ)

ًبٗذ اُشٌٟٞ ٓزٞاكوخ، ك٤٘جـ٢ روذ٣ْ اُشٌٟٞ، ثٔب ك٢ رُي أُِذوبد إٌُزش٤ٗٝبً إ٠ُ أُذػ٠ ػ٤ِٚ 

ٓغ ٝسهخ رـط٤خ رلغ٤ش٣خ رذذدٛب هٞاػذ أُضٝد ) ٣ٝ٘جـ٢ إسعبٍ إشؼبس خط٢ ٖٓ اُشٌٟٞ

، ك٢ ؿؼٕٞ (أ)2اُلوشح  إ٠ُ أُذػ٠ ػ٤ِٚ ٝرُي ثبُطش٣وخ أُ٘ظٞص ػ٤ِٜب ك٢ (اُز٤ِ٤ٌٔخ

ً  (3) ثلاثخ  .19ُِلوشح  أ٣بّ ثؼذ اعزلاّ اُشعّٞ اُز٢ ٣زؼ٤ٖ ػ٠ِ ٓوذّ اُشٌٟٞ دكؼٜب ٝكوب

ًبٕ أُضٝد ٣شٟ إٔ ٛ٘بى هظٞسا إداس٣ب ك٢ اُشٌٟٞ، ٣زؼ٤ٖ ػ٤ِٚ ػ٠ِ اُلٞس إثلاؽ  إرا (ة)

٣ٝٔ٘خ ٓوذّ اُشٌٟٞ . أُذػ٢ ٝأُذػ٠ ػ٤ِٚ ثطج٤ؼخ أٝجٚ اُوظٞس اُز٢ رْ رذذ٣ذٛب

أ٣بّ ُزظذ٤خ أٝجٚ اُوظٞس ٛزٙ، ٝثؼذ رُي ع٤زْ اػزجبس الإجشاءاد الإداس٣خ هذ  (5) خٔغخ

 .ٟٞ ٓخزِلخ ٖٓ هجَ أُذػ٢عذجذ دٕٝ الإخلاٍ ثزوذ٣ْ شٌ

٣٘جـ٢ إٔ ٣ٌٕٞ ربس٣خ ثذء الإجشاءاد الإداس٣خ ٗلظ اُزبس٣خ اُز١ ٣ٌَٔ ك٤ٚ أُضٝد  (ج)

 .ك٢ ارظبٍ ٓغ إسعبٍ اُشٌٟٞ إ٠ُ أُذػ٠ ػ٤ِٚ (أ)2اُلوشح  ٓغؤ٤ُٝبرٚ ثٔٞجت

٣٘جـ٢ إٔ ٣وّٞ أُضٝد ػ٠ِ اُلٞس ثئخطبس ٓوذّ اُشٌٟٞ ٝأُذػ٠ ػ٤ِٚ  (د)

 .ثزبس٣خ ثذء الإجشاءاد الإداس٣خ ICANNأُؼ٤٤ٖ٘ ٝ (أُغج٤ِٖ) ٝأُغجَ

 انزد .2

٣ٞٓب ٖٓ ربس٣خ ثذء الإجشاءاد الإداس٣خ ثزوذ٣ْ  (20) ٣ِزضّ أُذػ٠ ػ٤ِٚ ك٢ ؿؼٕٞ ػشش٣ٖ (أ)

 .سد إ٠ُ أُضٝد

 :ٌٟٞ ثٔب ك٢ رُي أ٣خ ِٓذوبد إٌُزش٤ٗٝب ٣ٝجت٣جت روذ٣ْ اُش (ة)

إٔ ٣زْ اُشد رذذ٣ذا ػ٠ِ اُزظش٣ذبد ٝالادػبءاد اُٞاسدح ك٢ اُشٌٟٞ ٣ٝشَٔ ج٤ٔغ  (1)

ُلادزلبظ ثبُزغج٤َ ٝاعزخذاّ اعْ أُجبٍ أُز٘بصع  (ٓبُي اعْ أُجبٍ) هٞاػذ أُذػ٠
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ٓ٘ظٞص ػ٤ِٚ ك٢  ٝٛزا اُجضء ٖٓ اُشد ٣٘جـ٢ إٔ ٣ٔزثَ لأ١ ًِٔخ أٝ دذ طلذخ) ػ٤ِٚ

 .(هٞاػذ أُضٝد الإػبك٤خ

روذ٣ْ الاعْ ٝػ٘ٞإ اُجش٣ذ ٝػ٘ب٣ٖٝ اُجش٣ذ الإٌُزش٢ٗٝ، ٝأسهبّ اُٜبرق ٝاُلبًظ  (2)

ٝأ١ ٓٔثَ ٓلٞع ثبُؼَٔ ٓغ أُذػ٠ ػ٤ِٚ  (ٓبُي اعْ أُجبٍ) اُخبطخ ثبُٔذػ٠ ػ٤ِٚ

 .ك٢ الإجشاءاد الإداس٣خ

أُجبشش ثبُٔذػ٠ ػ٤ِٚ ك٢ الإجشاءاد رذذ٣ذ الأعِٞة أُلؼَ ُلارظبلاد  (3)

ثٔب ك٢ رُي اُشخض اُز١ ٣ٌٖٔ الارظبٍ ثٚ ٝاُٞع٤ؾ ٝٓؼبُجخ ) الإداس٣خ

أُٞاد اُز٢ رزؼٖٔ اُ٘غخ  (ة) أُٞاد الإٌُزش٤ٗٝخ كوؾ (أ) ٌَُ ٖٓ (أُؼِٞٓبد

 .(هذس الإٌٓبٕ) أُطجٞػخ

اُلوشح  اٗظش) إرا اخزبس ٓوذّ اُشٌٟٞ ٤ٛئخ ٖٓ ػؼٞ ٝادذ ك٢ اُشٌٟٞ (4)

ٝإرا اخزبس أُذػ٠ ػ٤ِٚ ثذلا ٖٓ رُي إٔ ٣ٌٕٞ هشاس اُ٘ضاع ٖٓ هجَ ٤ٛئخ ٖٓ  ((4()ة)3

 ثلاثخ أػؼبء

بط٤َ إرا إٓب اخزبس ٓوذّ اُشٌٟٞ أٝ أُذػ٠ ٤ٛئخ ٖٓ ثلاثخ أػؼبء ٝروذ٣ْ أعٔبء ٝرل (5)

د٤ث ٣ٌٖٔ جِت ) الارظبٍ ُِثلاثخ ٓششذ٤ٖ ٤ٌُٞٗٞا ثٔثبثخ ٝادذ ٖٓ أػؼبء ا٤ُٜئخ

 .(اُز٢ روش هبئٔخ أػؼبء ٤ٛئخ أُضٝد٣ٖ ICANN ٛؤلاء أُششذ٤ٖ ٖٓ أ١

رذذ٣ذ أ١ إجشاءاد هب٤ٗٞٗخ أخشٟ رْ اُجذء ك٤ٜب إٜٗبئٜب ك٤ٔب ٣زؼِن ثبرظبٍ ثأ١ ٖٓ  (6)

 .اُشٌٟٞأُجبٍ اُز٢ ٢ٛ ٓٞػٞع  (أعٔبء) اعْ

رذذ٣ذ رِي اُ٘غخخ ٖٓ اُشد ٝاُز٢ رذز١ٞ ػ٠ِ ِٓذوبد رْ إسعبُٜب إ٠ُ ٓوذّ اُشٌٟٞ  (7)

 .(ة)2اُلوشح  ك٤ٔب ٣زٔبش٠ ٓغ

ُٔوذّ اُشٌٟٞ أٝ  (إٌُزش٢ٗٝك٢ أ١ شٌَ ) ٣زْ الاخززبّ ثبُج٤بٕ اُزب٢ُ ٤ِ٣ٚ اُزٞه٤غ (8)

 :ٓٔثِٚ أُخٍٞ

٣شٜذ ٓوذّ اُشٌٟٞ إٔ أُؼِٞٓبد اُٞاسدح ك٢ ٛزٙ اُشٌٟٞ ٢ٛ أكؼَ ٓب ػشكٚ "

٢ٛٝ ًبِٓخ ٝده٤وخ، ُْٝ روذّ ٛزٙ اُشٌٟٞ لأ١ ؿشع ؿ٤ش لائن ٓثَ أُؼب٣وخ، 

ٝإٔ اُزأ٤ًذاد اُٞاسدح ك٢ ٛزٙ اُشٌٟٞ ٓجشسٙ ك٢ ظَ ٛزٙ اُوٞاػذ ٝثٔٞجت 

ؼٍٔٞ ثٚ ا٥ٕ أٝ ٓب هذ ٣زْ رٔذ٣ذٙ ٖٓ خلاٍ اُذجخ أُؼوُٞخ ٝدغٖ اُوبٕٗٞ أُ

 ."ا٤ُ٘خ

إُذبم أ١ ٓغز٘ذ أٝ ؿ٤شٙ ٖٓ الأدُخ اُز٢ ٣ؼزٔذ ػ٤ِٜب أُذػ٠ ػ٤ِٚ إ٠ُ جبٗت جذٍٝ  (9)

 .كٜشط اُٞثبئن ٖٓ ٛزا اُوج٤َ

ػ٤ِٚ إرا اخزبس ٓوذّ اُشٌٟٞ اُ٘ضاع ٖٓ خلاٍ ٤ٛئخ رزٌٕٞ ٖٓ ػؼٞا ٝادذ ٝاخزبس أُذػ٢  (ج)

٤ٛئخ ٖٓ ثلاثخ أػؼبء، ٣طبُت أُذػ٠ ػ٤ِٚ ثذكغ ٗظق اُشعّٞ أُطجوخ ػ٠ِ ٤ٛئخ ٖٓ ثلاثخ 

. ٣ٝزْ ٛزا اُذكغ ٓغ روذ٣ْ سد إ٠ُ أُضٝد. أػؼبء ػ٠ِ اُ٘ذٞ أُج٤ٖ ك٢ هٞاػذ أُضٝد الإػبك٤خ
 .ٝك٢ دبُخ ػذّ دكغ أُجِؾ أُطِٞة، ٣زْ اُ٘ضاع ػٖ ؽش٣ن ٤ٛئخ رزأُق ٖٓ ػؼٞا ٝادذ
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٘بء ػ٠ِ ؽِت ٖٓ أُذػ٠ ػ٤ِٚ، ٣جٞص ُِٔضٝد ك٢ دبلاد اعزث٘بئ٤خ، رٔذ٣ذ كزشح اُٞهذ ُزوذ٣ْ ث (د)

٣ٌٖٝٔ أ٣ؼب رٔذ٣ذ اُلزشح ٖٓ خلاٍ ٗض ٌٓزٞة ث٤ٖ الأؽشاف، شش٣طخ إٔ رزْ أُٞاكوخ . اُشد

 .ػ٠ِ اُ٘ض ٖٓ هجَ أُضٝد

زث٘بئ٤خ، ٣جٞص ٤ُِٜئخ إرا ُْ ٣وذّ أُذػ٠ ػ٤ِٚ سدا ػ٠ِ رُي، ٝك٢ دبُخ ػذّ ٝجٞد ظشٝف اع (ٙ)

 .اُجذ ك٢ اُ٘ضاع ث٘بء ػ٠ِ اُشٌٟٞ

 حعٍٛٛ انٓٛئت ٔحٕقٛج انقزار .6

 .٣٘جـ٢ ػ٠ِ ًَ ٓضٝد ٝٗشش ٝالادزلبظ ثوبئٔخ ٖٓ أػؼبء ا٤ُٜئخ ٝٓؤٛلارْٜ ُِجٜٔٞس (أ)

اُلوشح ) إرا ُْ ٣خزبس أ١ ٖٓ ٓوذّ اُشٌٟٞ ٝلا أُذػ٠ ػ٤ِٚ ٤ٛئخ ٖٓ ثلاثخ أػؼبء (ة)

خٔغخ أ٣بّ ثؼذ اعزلاّ اُشد ٖٓ  (5) ، ٣ذذد أُضٝد ك٢ ؿؼٕٞ((4()ة)5اُلوشح ٝ (4()ة)3

ٝرذكغ سعّٞ ٤ٛئخ . ٝد، أٝ اٗوؼبء اُلزشح اُض٤٘ٓخ ُزوذ٣ٔٚ، ٝادذا ٖٓ هبئٔخ أػؼبء ا٤ُٜئخأُض

 .اُؼؼٞ اُٞادذ ثبٌُبَٓ ٖٓ هجَ طبدت اُشٌٟٞ

ٝإرا ٓب اخزبس ٓوذّ اُشٌٟٞ أٝ أُذػ٠ ػ٤ِٚ ٣خٞع اُ٘ضاع ٖٓ خلاٍ ٤ٛئخ ٖٓ ثلاثخ أػؼبء  (ج)

 ً  .(ٛـ)6اُلوشح  ُلإجشاءاد أُذذدح ك٢ ٣٘جـ٢ ػ٠ِ أُضٝد رؼ٤٤ٖ ٤ٛئخ ٖٓ ثلاثخ أػؼبء ٝكوب
٣ٝ٘جـ٢ دكغ سعّٞ ا٤ُٜئخ اُز٢ رزٌٕٞ ٖٓ ثلاثخ أػؼبء ك٢ ٓجِٜٔب ٖٓ هجَ ٓوذّ اُشٌٟٞ، إلا إرا 

َ أُذػ٠ ػ٤ِٚ، ٝك٢ ٛزٙ اُذبُخ ٣جت إٔ رْ إجشاء اٗزخبثبد لإٗشبء ٤ٛئخ ٖٓ ثلاثخ أػؼبء ٖٓ هج

 .٣زْ روبعْ اُشعّٞ أُطجوخ ثبُٔغبٝاح ػ٠ِ اُطشك٤ٖ

ٓب ُْ ٣ٌٖ هذ اٗزخجذ ثبُلؼَ ٤ٛئخ ٖٓ ثلاثخ أػؼبء، ٝجت ػ٠ِ ٓوذّ اُشٌٟٞ روذ٣ْ ارظبلاد  (د)

خٔغخ أ٣بّ د٤ث ٣خزبس ٤ٛئخ أُذػ٠ ك٤ٜب ٤ٛئخ ٖٓ ثلاثخ أػؼبء، ٝأعٔبء  (5) اُشد ك٢ ؿؼٕٞ

٣ٌٖٝٔ اٗزوبء ٛؤلاء . بط٤َ الارظبٍ ُثلاثخ ٓششذ٤ٖ ُزٌٞٗٞا ثٔثبثخ ٝادذ ٖٓ أػؼبء ا٤ُٜئخٝرل

 .٣ٞاكن ػ٤ِٚ هبئٔخ أػؼبء ا٤ُٜئخ ICANN أُششذ٤ٖ ٖٓ أ١ ٓضٝد

ٝك٢ دبُخ اخز٤بس أ١ ٖٓ ٓوذّ اُشٌٟٞ أٝ أُذػ٠ ػ٤ِٚ ٤ٛئخ ٖٓ ثلاثخ أػؼبء، ٝجت ػ٠ِ  (ٛـ)

أػؼبء ا٤ُٜئخ ٖٓ هبئٔخ أُششذ٤ٖ أُوذٓخ ٖٓ جبٗت ًَ ٖٓ أُضٝد إٔ ٣غؼ٠ إ٠ُ رؼ٤٤ٖ أدذ 

خٔغخ أ٣بّ (5) ٝك٢ دبُخ ػذّ اعزطبػخ أُضٝد ك٢ ؿؼٕٞ. طبدت اُشٌٟٞ ٝأُذػ٠ ػ٤ِٚ

ػٔبٕ رؼ٤٤ٖ أدذ أػؼبء ا٤ُٜئخ ػ٠ِ ششٝؽٚ اُخبطخ ٖٓ أ١ ٖٓ ؽشك٤ٖ هبئٔخ أُششذ٤ٖ، ٣جت 

٣ٝؼ٤ٖ ػؼٞ ا٤ُٜئخ اُثبُث ثٞاعطخ أُضٝد . ػ٠ِ أُضٝد جؼَ ٛزا اُزؼ٤٤ٖ ٖٓ هبئٔخ أػؼبء ا٤ُٜئخ

ٖٓ هبئٔخ رؼْ خٔغخ ٓششذ٤ٖ ٓوذٓخ ٖٓ أُضٝد إ٠ُ الأؽشاف، ٣ٝجش١ أُضٝد اخز٤بسٙ ٖٓ ث٤ٖ 

ا٤ٌُبٗبد اُخٔظ ثطش٣وخ ٓزٞاصٗخ ٝٓؼوُٞخ ك٢ اُزلؼ٤َ ٖٓ ًلا اُطشك٤ٖ، د٤ث ٣ٌٖٔ اُزذذ٣ذ 

أُششذ٤ٖ اُخٔغخ أُأخٞرح ٖٓ خٔغخ أ٣بّ ٖٓ روذ٣ْ أُضٝد ُوبئٔخ  (5) ُِٔضٝد ك٢ ؿؼٕٞ

 .اُطشك٤ٖ

ثٔجشد رؼ٤٤ٖ اُلش٣ن ثأًِٔٚ، ٣وّٞ أُضٝد ثئخطبس الأؽشاف ثزؼ٤٤ٖ أػؼبء ا٤ُٜئخ، ٝثذٍِٞ  (ٝ)

 .اُزبس٣خ اُز١ ر٘ؼذّ ك٤ٚ اُظشٝف الاعزث٘بئ٤خ، كئٕ ا٤ُٜئخ رذ٤َ هشاسٛب ثشإٔ اُشٌٟٞ إ٠ُ أُضٝد

 انحٛبد ٔالاطخقلال .7

ٓذب٣ذا ٝٓغزولا هجَ هجٍٞ اُزؼ٤٤ٖ، ٝإٔ ٣زْ ًشق ُِٔضٝد أ١ ظشف ٖٓ ٣٘جـ٢ إٔ ٣ٌٕٞ ػؼٞ ا٤ُٜئخ 

ٝإرا ٗشأد ك٢ أ١ ٓشدِخ ٖٓ ٓشادَ . اُظشٝف أدٟ إ٠ُ شي ٓجشس دٍٞ ٗضاٛخ أٝ اعزولاٍ اُؼؼٞ
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الإجشاءاد الإداس٣خ، ظشٝف جذ٣ذح ٣ٌٖٔ إٔ رؤد١ إ٠ُ اُشي أُجشس ك٢ د٤بد أٝ اعزولاٍ ػؼٞ ا٤ُٜئخ، 

ٝك٢ ٛزٙ اُذبُخ، . ٣ٌشق ػ٠ِ ٝجٚ اُغشػخ ٓثَ ٛزٙ اُظشٝف إ٠ُ أُضٝد ًبٕ ػ٠ِ ػؼٞ ا٤ُٜئخ إٔ

 .٣ٌٕٞ ُذٟ أُضٝد دش٣خ اُزظشف ُزؼ٤٤ٖ ػؼٞ ٤ٛئخ ثذ٣َ

 انخٕاصم بٍٛ الأطزاف ٔانٓٛئت .8

. لا ٣جٞص لأ١ ؽشف أٝ شخض ٣زظشف ثب٤ُ٘بثخ ػ٘ٚ إٔ ٣ٌٕٞ ُٚ أ١ ارظبٍ أدبد١ اُجبٗت ٓغ ا٤ُٜئخ
شف ٝا٤ُٜئخ أٝ أُضٝد دبُخ رؼ٤٤ٖ اُ٘ظل٢ ٖٓ هجَ أُضٝد ٝثبُطش٣وخ ٝرجشٟ ج٤ٔغ الارظبلاد ث٤ٖ اُط

 .أُ٘ظٞص ػ٤ِٜب ك٢ اُوٞاػذ اُز٤ِ٤ٌٔخ ُِٔضٝد

  



 

 إرطبل انًهف إنٗ انٓٛئت .9

ػ٠ِ أُضٝد روذ٣ْ أُِق إ٠ُ ا٤ُٜئخ ثٔجشد إٔ ٣زْ رؼ٤٤ٖ ػؼٞ ا٤ُٜئخ ك٢ دبُخ ٝجٞد ٤ٛئخ رزأُق ٖٓ ػؼٞ 

 .ؼ٤ٖ ػؼٞ آخش ك٢ دبُخ ٝجٞد ٤ٛئخ رزأُق ٖٓ ثلاثخ أػؼبءٝادذ، أٝ ك٢ أهشة ٝهذ ٣زْ ك٤ٚ ر

 انظهطبث انعبيت نهٓٛئت .13

٣٘جـ٢ ػ٠ِ ا٤ُٜئخ روذ٣ْ الإجشاءاد الإداس٣خ ثبُطش٣وخ اُز٢ رشاٛب ٓ٘بعجخ ٝكوبً ُِغ٤بعخ ٝٛزٙ  (أ)

 .اُوٞاػذ

إٔ ٣ؼط٠ ٝك٢ ج٤ٔغ اُذبلاد، ٣زؼ٤ٖ ػ٠ِ ا٤ُٜئخ ػٔبٕ ٓؼبِٓخ اُطشك٤ٖ ػ٠ِ هذّ أُغبٝاح ٝػ٠ِ  (ة)

 .ًَ ؽشف كشطخ ػبدُخ ُؼشع هؼ٤زٚ

ٝسثٔب رزٞعغ ا٤ُٜئخ . ٣٘جـ٢ ػ٠ِ ا٤ُٜئخ اُزأًذ ٖٓ إٔ الإجشاءاد الإداس٣خ رزْ ثبُغشػخ أُ٘بعجخ (ج)

ث٘بء ػ٠ِ ؽِت أدذ اُطشك٤ٖ أٝ ٖٓ رِوبء ٗلغٜب ك٢ دبلاد اعزث٘بئ٤خ أٝ ك٢ كزشح ص٤٘ٓخ ٓذذدح ثٔٞجت 

 .ٛزا اُوٞاػذ أٝ ٖٓ جبٗت ا٤ُٜئخ

 .٣جت ػ٠ِ ا٤ُٜئخ إٔ رذذد اُوبث٤ِخ ٝاُظِخ ٝاُٞصٕ ٖٓ اُذ٤َُ (د)

٣٘جـ٢ ػ٠ِ ا٤ُٜئخ اُجذ ك٢ اُطِت ٖٓ جبٗت أ١ ؽشف ُزؼض٣ض ٓ٘بصػبد أعٔبء اُذوٍٞ أُزؼذدح  (ٛـ)

 .ٝكوبً ُِغ٤بعخ ٝٛزٙ اُوٞاػذ

 نغت الإجزاءاث .11

اُزغج٤َ، رٌٕٞ ُـخ ٓب ُْ رزلن الأؽشاف ػ٠ِ خلاف رُي أٝ ٣٘ض ػ٠ِ خلاف رُي ك٢ ارلبه٤خ  (أ)

الإجشاءاد الإداس٣خ ٢ٛ ٗلظ ُـخ ارلبه٤خ اُزغج٤َ، ٝرخؼغ ُغِطخ ا٤ُٜئخ ُزذذ٣ذ خلاف رُي، ٓغ 

 .ٓشاػبح ظشٝف الإجشاءاد الإداس٣خ

٣جٞص ٤ُِٜئخ إٔ رأٓش ثزوذ٣ْ أ١ ٖٓ اُٞثبئن ثِـبد أخشٟ ؿ٤ش ُـخ الإجشاءاد الإداس٣خ ٖٓ  (ة)

 .ـخ الإجشاءاد الإداس٣خخلاٍ رشجٔزٜب ٤ًِب أٝ جضئ٤ب إ٠ُ اُِ

 يشٚذ يٍ انبٛبَبث .19

 إػبكخ إ٠ُ اُشٌٟٞ ٝاُشد هذ رطِت ا٤ُٜئخ،ٝكوب ُزوذ٣شٛب، ث٤بٗبد أخشٟ أٝ ٝثبئن ٖٓ أ١ ٖٓ الأؽشاف

 جهظبث الاطخًبع انفزدٚت .10

ثٔب ك٢ رُي اُجِغبد ػجش دائشح ٛبرل٤خ ٓـِوخ ٝػجش دائشح ) ٣جت ألا ٣ٌٕٞ ٛ٘بى جِغبد اعزٔبع كشد٣خ

ٓب ُْ روشس ا٤ُٜئخ ٝكوبً ُزوذ٣شٛب ٝثبػزجبسٛب ٓغأُخ اعزث٘بئ٤خ رٌٕٞ ك٤ٜب  (ٓـِوخ ٝػجش ٓؤرٔش ٣ٝترِلض٤ٗٞ٣خ 

 .ٓثَ ٛزٙ اُجِغبد ػشٝس٣خ ُِجذ ك٢ اُشٌٟٞ

 انخخهف .14



 

ك٢ دبُخ ػذّ اُزضاّ أ١ ؽشف ثأ١ ٖٓ اُلزشاد اُض٤٘ٓخ اُز٢ دذدرٜب ٛزٙ اُوٞاػذ أٝ ا٤ُٜئخ،  (أ)

 .٤خ، روّٞ ا٤ُٜئخ ثبُٔؼ٢ هذٓب ك٢ ارخبر هشاس ثشإٔ اُشٌٟٞٝك٢ دبُخ ػذّ ٝجٞد ظشٝف اعزث٘بئ

إرا ُْ ٣ِزضّ أ١ ؽشف، ك٢ ؿ٤بة اُظشٝف الاعزث٘بئ٤خ، ثأ١ دٌْ ٖٓ أدٌبّ ٛزٙ اُوٞاػذ أٝ  (ة)

 .أ١ ؽِت ٤ُِٜئخ، ٣ذن ٤ُِٜئخ اعز٘زبج ٓب رشاٙ ٓ٘بعجب

 قزاراث انٓٛئت .12

د ٝاُٞثبئن أُوذٓخ ٝكوبً ُِغ٤بعخ، ٝٛزٙ ٣٘جـ٢ ػ٠ِ ا٤ُٜئخ اُجذ ك٢ اُشٌٟٞ ػ٠ِ أعبط اُج٤بٗب (أ)

 .اُوٞاػذ ٝأ٣خ هٞاػذ ٝٓجبدا هب٤ٗٞٗخ رشاٛب هبثِخ ُِزطج٤ن

ك٢ دبُخ ػذّ ٝجٞد ظشٝف اعزث٘بئ٤خ، ٣جت ػ٠ِ ا٤ُٜئخ أُؼ٢ هذٓب ك٢ هشاسٛب ثشإٔ  (ة)

ً (14) اُشٌٟٞ إ٠ُ أُضٝد ك٢ ؿؼٕٞ  .6ُِلوشح  أسثؼخ ػشش ٣ٞٓب ٖٓ اُزؼ٤٤ٖ ٝكوب

 .ك٢ دبُخ ٝجٞد ٤ٛئخ رزأُق ٖٓ ثلاثخ أػؼبء، ٣٘جـ٢ ارخبر هشاس ا٤ُٜئخ ػٖ ؽش٣ن الأؿِج٤خ (ج)

٣٘جـ٢ إٔ ٣ٌٕٞ هشاس ا٤ُٜئخ خط٤ب ٣ٝوذّ الأعجبة اُز٢ ٣غز٘ذ إ٤ُٜب، ٝإٔ ٣ش٤ش إ٠ُ ربس٣خ  (د)

 .أػؼبء ا٤ُٜئخ (أعٔبء) اعْالإطذاس ٣ٝذذد 

٣٘جـ٢ إٔ رِزضّ هشاساد ا٤ُٜئخ ٝا٥ساء أُخبُلخ ثبُذلائَ أُ٘ظٞص ػ٤ِٜب ك٢ اُوٞاػذ  (ٛـ)

ٝإرا خِظذ ا٤ُٜئخ إ٠ُ إٔ . ًٔب ٣جت إٔ ٣ِزضّ أ١ سأ١ ٓخبُق ثوشاس الأؿِج٤خ. الإػبك٤خ ُِٔضٝد

كئرا اًزشلذ . ٖٓ اُغ٤بعخ، ك٤جت إٔ ٣ذسج ٓب ٣ل٤ذ ثزُي (أ)4اُلوشح  اُ٘ضاع لا ٣وغ ػٖٔ ٗطبم

ا٤ُٜئخ ثؼذ دساعخ اُزوذ٣ٔبد إٔ اُشٌٟٞ ًبٗذ ثٞاصع ٖٓ عٞء ا٤ُ٘خ ًإٔ رٌٕٞ ٓذبُٝخ ُؼٌظ اعْ 

طبم ك٢ أُوبّ اُ٘طبم أٝ اخزطبكٚ ػ٠ِ عج٤َ أُثبٍ أٝ إٔ رٌٕٞ ثٜذف ٓؼب٣وخ طبدت اعْ اُ٘

الأٍٝ، ك٤جت ػ٠ِ ا٤ُٜئخ إٔ رٞػخ ٛزا ك٢ هشاسٛب ثإٔ اُشٌٟٞ ًبٗذ ثٞاصع ٖٓ عٞء ا٤ُ٘خ ٝأٜٗب 

 .رشٌَ إعبءح اعزخذاّ ُلإجشاءاد الإداس٣خ

 َقم انًعهٕيبث يٍ انقزار إنٗ الأطزاف .16

اُوشاس أ٣بّ ثؼذ ربس٣خ رِو٢ هشاس ا٤ُٜئخ ٣جت ػ٠ِ أُوذّ إٔ ٣شعَ ٗض  (3) ك٢ ؿؼٕٞ ثلاثخ (أ)

ًٔب ٣جت إٔ ٣وّٞ  .ICANN أُؼ٤٤ٖ٘ ُٝـ(أُغج٤ِٖ) ٌَُ ؽشف ُِٝٔغجَ

أُؼ٤٤ٖ٘ ثئسعبٍ ربس٣خ ر٘ل٤ز اُوشاس ٝكوبً ُٔوزؼ٠ اُغ٤بعخ إ٠ُ ًَ ؽشف  (أُغج٤ِٖ) أُغجَ

 .ICANN ٝإ٠ُ أُوذّ ٝإ٠ُ

، ٣ٝوّٞ أُوذّ (ٖٓ اُغ٤بعخ (١)4اُلوشح  اٗظش) ثبعزث٘بء إرا ٓب هشسد ا٤ُٜئخ خلاف رُي (ة)

. ث٘شش اُزوش٣ش ًبٓلا ٝربس٣خ ر٘ل٤زٙ ػ٠ِ ٓٞهغ إٌُزش٢ٗٝ ٣غَٜ اُٞطٍٞ إ٤ُٚ ٖٓ هجَ اُجٜٔٞس
ٖٓ ٛزٙ  (ٛـ)15اُلوشح  اٗظش) ٝػ٠ِ أ٣خ دبٍ ٣جت ٗشش جضء ٖٓ أ١ هشاس ٣ذذد شٌٟٞ عٞء ٤ٗخ

 .(اُوٞاػذ 

 انخظٕٚت أٔ أطببة أخزٖ نلإَٓبء .17

إرا ٝاكوذ الأؽشاف ػ٠ِ اُزغ٣ٞخ هجَ هشاس ا٤ُٜئخ، ٣جت ػ٠ِ ا٤ُٜئخ إٜٗبء الإجشاءاد  (أ)

 .الإداس٣خ
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ػشٝس١ أٝ ٓغزذ٤َ لأ١ عجت ٖٓ إرا أطجخ الاعزٔشاس ك٢ الإجشاءاد الإداس٣خ ؿ٤ش  (ة)

الأعجبة هجَ ارخبر ا٤ُٜئخ اُوشاس، ك٤جت ػ٠ِ ا٤ُٜئخ إٜٗبء الإجشاءاد الإداس٣خ ٓب ُْ ٣زوذّ ؽشف 

 .ثأعجبة ٓجشسح ُلاػزشاع ك٢ ؿؼٕٞ كزشح ٖٓ اُٞهذ ٣زْ رذذ٣ذٛب ٖٓ هجَ ا٤ُٜئخ

 حأثٛز إجزاءاث انًحكًت .18

خلاٍ الإجشاءاد الإداس٣خ ك٤ٔب ٣زؼِن ث٘ضاع  ك٢ دبُخ ٝجٞد أ٣خ إجشاءاد هب٤ٗٞٗخ هجَ أٝ ك٢ (أ)

اعْ اُ٘طبم اُز١ ٛٞ ٓٞػٞع اُشٌٟٞ، ك٤جت إٔ رٌٕٞ ُذٟ ا٤ُٜئخ دش٣خ روش٣ش ٓب إرا ًبٕ ع٤زْ 

 .رؼ٤ِن أٝ إٜٗبء الإجشاءاد الإداس٣خ أٝ إطذاس هشاس آخش

ب ٣زؼِن ك٢ دبُخ إٔ ٣جبدس ؽشف ثأ١ إجشاءاد هب٤ٗٞٗخ خلاٍ كزشح الإجشاءاد الإداس٣خ ك٤ٔ (ة)

. ث٘ضاع اعْ اُ٘طبم اُز١ ٛٞ ٓٞػٞع اُشٌٟٞ، ك٤جت إٔ ٣خطش ا٤ُٜئخ ٝأُوذّ ػ٠ِ اُلٞس
 .أػلاٙ 8اُلوشح  اٗظش

 انزطٕو .19

ثوٞاػذ أُوذّ الإػبك٤خ ك٢  ٣جت إٔ ٣ذكغ ٓوذّ اُشٌٟٞ إ٠ُ أُوذّ سعٞٓب أ٤ُٝخ ثبثزخ ػٔلا (أ)

اُلوشح  ًٔب ٣جت إٔ ٣ذكغ أ١ ٓشبسى ٣خزبس ثٔٞجت. إؽبس أُذح أُذذدح ٝأُجِؾ أُطِٞة

ػؼٞ ٝادذ ٣خزبس ٖٓ ُِلظَ ك٢ اُ٘ضاع اُز١ ٣وشسٙ ثلاثخ ٖٓ أػؼبء ا٤ُٜئخ ثذلا ٖٓ  (4()ة)5

ك٢  (ج)5اُلوشح  اٗظش. هجَ ٓوذّ اُشٌٟٞ، ُِٔوذّ ٗظق اُشعّٞ اُثبثزخ ُثلاثخ أػؼبء ٖٓ ا٤ُٜئخ

٘ذٞ أُ٘ظٞص ًَ اُذبلاد ٣زؼ٤ٖ ػ٠ِ ٓوذّ اُشٌٟٞ رذَٔ ًَ سعّٞ أُوذّ إلا ك٤ٔب ٝسد ثبُ

ٝثٔوزؼ٠ رؼ٤٤ٖ ا٤ُٜئخ ٣زؼ٤ٖ ػ٠ِ أُوذّ سد جضء ٓ٘بعت إٕ ٝجذ،  .(د)19اُلوشح  ػ٤ِٚ ثٔٞجت

 .ٖٓ اُشعّٞ الأ٤ُٝخ ُظبدت اُشٌٟٞ ػ٠ِ اُ٘ذٞ أُذذد ك٢ اُوٞاػذ الإػبك٤خ ُِٔوذّ

لا ٣زْ ارخبر أ١ إجشاء ٖٓ هجَ أُوذّ ك٤ٔب ٣زؼِن ثبُشٌٟٞ دز٠ ٣زغِْ اُشعّٞ الأ٤ُٝخ ٖٓ  (ة)

 .(أ)19ثبُلوشح  طبدت اُشٌٟٞ ػٔلا

ٖ ربس٣خ رِو٢ اُشٌٟٞ، ك٤جت أ٣بّ ٓ (10) إرا ُْ ٣زغِْ أُوذّ اُشعّٞ ك٢ ؿؼٕٞ ػششح (ج)

 .عذت اُشٌٟٞ ٝإٜٗبء الإجشاءاد الإداس٣خ

ك٢ اُظشٝف الاعزث٘بئ٤خ ػ٠ِ عج٤َ أُثبٍ ك٢ دبُخ ػوذ جِغخ اعزٔبع ُشخض، ٣زؼ٤ٖ ػ٠ِ  (د)

 .أُوذّ ٓطبُجخ الأؽشاف ثذكغ سعٞٓب إػبك٤خ ٝاُز٢ ر٘شأ ػٖ ارلبم ٓغ الأؽشاف ٝا٤ُٜئخ

 اطخثُبء انًظؤٔنٛت .93

أُوذّ أٝ ػؼٞ ا٤ُٜئخ ٓغئٞلا أٓبّ أ١ ؽشف ػٖ أ١ كؼَ أٝ عٜٞ ٣زؼِن ثبلإجشاءاد الإداس٣خ لا ٣ٌٕٞ 

 .ثٔٞجت ٛزٙ اُوٞاػذ إلا ك٢ دبُخ الاػزذاء أُزؼٔذ

 انخعذٚلاث .91

رغش١ ٗغخخ ٛزٙ اُوٞاػذ ٝهذ روذ٣ْ اُشٌٟٞ ُِٔوذّ ٣ٝزؼ٤ٖ روذ٣ٜٔب ُلإجشاءاد الإداس٣خ اُز٢ ثذأد ك٤ٔب 

 icann رؼذ٣َ ٛزٙ اُوٞاػذ دٕٝ ٓٞاكوخ ًزبث٤خ طش٣ذخ ٖٓٝلا ٣جٞص . ٣زظَ ثزُي
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  القرِن الكريم

 أولا: المراجع بالمغة العريية:

 الكتب: -أ

أع وووووووووووود أاووووووووووووك الك ووووووووووووو   التعووووووووووووونم ا ختنووووووووووووو وط كا وبوووووووووووو وط   اتووووووووووووو   ال  وووووووووووو و   ا  ووووووووووووووادويل   .1
 .1978  و 

ا خت ووووووو ل ال ضووووووو  ر ب ا جعووووووو   التوووووووو و  ا ل توكانووووووول  الا وووووووو ع ووووووود توووووووو  الووووووود    و ووووووو   أ .2
 .2003ال  وو     و   الاوار ل طب عل 

أع وووود  خ وووووك   اتفوووو   التعوووووونم و  ووووو ك  لت ووووكنل  ا جعووووو   ع وووووكد التووووو و  الدكلنووووول  داو الا ضووووول  .3
 .2001ال ومنل  ال  وو     و  

ا  وووووووووووادويل    ووووووووووو   أع وووووووووود واوووووووووودط  التعووووووووووونم  دوا وووووووووول مووا نوووووووووول    داو الو   وووووووووول الود وووووووووود   .4
2013. 

أ ووووو  ل أع ووووود اووووودو  ع  نووووول ال  وووووت  خ  ووووور الت  قووووود ا ل توكاووووور  داو الا ضووووول ال ومنووووول  ال ووووو وو    .5
 .2002  و  

ملنوووووو ت ا  وووووو ف  ال  ووووووكد الدكلنوووووول التعووووووونم ا ل توكاوووووور   اتووووووكوا  الع اوووووور الع كقنوووووول  ا وووووووك    .6
 .2012لاا    

ل توكاوووووور  داو ال توووووو  ال  اكانوووووول    ووووووو  اوووووودو أ وووووو  ل أع وووووود  ع  نوووووول ال  ووووووت  خ  وووووور الت  قوووووود ا  .7
2008. 

الاومووووووووط  ع وووووووكد  ختووووووو و  التعوووووووونم التوووووووو وط الووووووودكلر  داو الا ضووووووول ال ومنووووووول  ال ووووووو وو     وووووووو   .8
2011. 

بوووو   عاوووود ال ط ووووو  اوووودكط  التعووووونم ا ل توكاووووور وك وووو  ل لت ووووكنل  ا جعووووو   التووووو و  ا ل توكانووووول   .9
 .2006داو الا ضل ال ومنل  ال  وو     و  

اووووود الع  ووووود  التكقنووووو  ا ل توكاووووور  الطب ووووول الا انووووول   وتبووووول الوووووو   الود ووووود   ال ا وووووكو   اووووووك  ع .10
 .2003  و  
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و فووووووو ا وووووو  ال  وووووو ار  التعووووووونم ا ل توكاوووووور كدكو ال ضوووووو   الووووووكطار اتف   ووووووا  الطب وووووول ا كلووووووا   .11

 .2014داو الا   ل ل اتو كالتكجي   ع     ا ود   
م ا ل توكاوووووووور  داو الفوووووووووو الووووووووو   ر  ا  وووووووووادويل  الواا  وووووووور  ا ووووووووو محمد ك  وووووووودك  محمد  التعووووووووون .12

 .2006  و 
ع وووووووو م أ وووووووو  ل محمد  ا خت وووووووو ل الوووووووودكلر ل  عوووووووو  م كو  وووووووو   التعووووووووونم  وووووووور  ا جعوووووووو   التووووووووو و   .13

 .2009    و    وادويلا ل توكانل  داو الو   ل الود د   ا
لتووووووووووك   خ لووووووووود محمد ال  ضووووووووور   ك وووووووووكعل التعوووووووووونم التوووووووووو وط الووووووووودكلر  الطب ووووووووول ا كلوووووووووا  داو ا .14

 .2002ال  وو     و  
خ لووووود   ووووودك  ماوووووواونم  ماوووووووام ال  ووووود ا ل توكاووووور  دوا ووووول    واوووووول   الوووووداو الو   نووووول  ا  وووووووادويل   .15

 .2007  و  
  التعووووووونم ا ل توكاوووووور  وووووور ع ووووووكد التووووووو و  الدكلنوووووول  داو الفوووووووو الووووووو   ر  خ لوووووود   وووووودك  ماووووووواونم .16

 .2008ا  وادويل    و  
ال  وووووووت  خ ا ل توكاووووووور  الوووووووداو الو   نووووووول  ا  ووووووووادويل    وووووووو    أ ووووووو  خ لووووووود   ووووووودك  ماوووووووواونم .17

2008. 
 .2009الخ لدط م ا ت  التعونم ا ل توكار  داو الا ضل ال ومنل  ال  وو     و   .18
خ ووووووط عاووووود الفتوووووو   ال ووووو د الاتووووو تكار   وووووو  ال ا جعووووو   بووووو لتعونم ا ل توكاوووووور  الطب ووووول الا انوووووول   .19

 .2012داو الا ضل ال ومنل  ال  وو     و  
دكد وووو  بتوووو و محمد  ا طوووو و ال وووو اكار ل   وووود ال اوووووم عاووووو تووووبول ا اتواوووو  ك  وووو  ل وووو اك  ال  وووو      .20

ا ل توكانووووول كب لت  ووووو ا  ووووو  الا ويووووول ل   ووووود  ووووور ال ووووو اك  ال ووووودار  داو الا   ووووول ل اتوووووو كالتكجيووووو   
 .2006ع     ا ود   

ل ومنووووووول  ال ووووووو وو    ووووووو  ر عاووووووود البووووووو قر  ووووووو ل   التعوووووووونم التوووووووو وط ا ل توكاووووووور  داو الا ضووووووول ا .21
 .2007  و  

 .2005  د أع د  ع كد  ا  م التعونم  داو الا ضل ال ومنل  ال  وو     و   .22
تووووووووووويف محمد ال اوووووووووو م  ع  نوووووووووول ال   وووووووووو   التو ويوووووووووول عاووووووووووو ا اتواوووووووووو   وووووووووور ع قت وووووووووو  بوووووووووو ل اكا   .23

 .2007ا ل توكار  داو الو   ل الود د  ل اتو  ا  وادويل    و  
ال   وووووو   عاووووووو ا اتواوووووو   وووووور ع قت وووووو  بوووووو ل اكا  ا ل توكاوووووور  داو  تووووووويف محمد واوووووو م  ع  نوووووول .24

 .2007الو   ل الود د   ال  وو     و  
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توووووووووويف محمد واووووووووو م   عف ووووووووول الا وووووووووكد ا ل توكانووووووووول  داو الو   ووووووووول الود ووووووووود   ال ووووووووو وو     وووووووووو   .25

2007. 
  ووووووول  وووووو ل  ال اووووووج كط  ال ووووووو اك  الكاووووووو  التطا ووووووو  ع ووووووا ع ووووووكد التوووووووو و  ا ل توكانوووووول  داو الو  .26

 .2006الود د  ل اتو  ا  وادويل    و  
 وووووف    توووووك  و  ووووول  توووووك    ا جعووووو   ع وووووكد التوووووو و  ا ل توكانووووول اووووو   ال ضووووو   كالتعوووووونم   لنووووو    .27

 .2013   ال ا جع    داو الو   ل الود د  ل اتو  ا  وادويل    و 
  ووووووووو  عاوووووووود الع  وووووووود ا عوووووووود    ك ووووووووكعل التعووووووووونم  الوووووووووج  ا ك   داو ال  وووووووو و   ال وووووووو وو    .28

1998. 
عاووووووود الووووووووجا  ال وووووووا كوط  الك ووووووونف  ووووووور توووووووو  ال ووووووو اك  ال ووووووودار    ووووووو دو ا لتوووووووجام  داو معنووووووو    .29

 .التوات ال ومر  ا وك   لاا    دك   ال اتو
عاووووووود ال جيوووووووج قووووووو دوط  ا  وووووووتا  وا  الدكلنووووووول مالتعوووووووونم التوووووووو وط الووووووودكلر ضووووووو    ا  وووووووتا  وا م   .30

 .2004داو وك ل  الوجا و  
ك  التعووووووووونم ا ل توكاوووووووور  دوا وووووووول    واوووووووول ل كاعوووووووود و  نوووووووول التعووووووووونم عاوووووووود ال ووووووووا م ج ووووووووجم  قوووووووو ا .31

ا  ويونوووول كتا وووونم  عو وووول ال ضوووو    وووور ضووووك  ال بوووو دئ ال   وووول ل تعووووونم الت   وووودط   داو الا ضوووول 
 .2009ال ومنل  ال  وو     و  

ع وووووو م عاوووووود الفتوووووو    طووووووو  التعووووووونم ا ل توكاوووووور  داو الو   وووووول الود وووووود   ا  وووووووادويل    ووووووو   .32
2009. 

أاووووك بوووووو اوووو   ووووكات  الووووووا م الا توووو ل عوووو  ا ووووتخدام ا اتواوووو   و   وووول ال ا ووووكو     ووووو   ع ووووو .33
2004. 

ال كضوووووور عاوووووود ال وووووو دط  ووووووكجط  الوكااوووووو  ال  اكانوووووول ل اويوووووود ا ل توكاوووووور  داو الا ضوووووول ال ومنووووووول   .34
 .2005ا  وادويل    و  

 كقنووووول  ا ووووووك    ووووو دط محمد ع ووووو د الووووود   تكووووووا  ع ووووود التوووووو و  ا ل توكانووووول   اتوووووكوا  الع اووووور الع .35
 .2010لاا    

 ووووو وك  محمد أع وووووود ا ب  وووووو وط  ع وووووكد ا تووووووتواخ  وووووور قكاعوووووود ال   ك ووووو   عاووووووو تووووووبول ا اتواوووووو    .36
 .2002  و   داو الو   ل الود د  ا  وادويل 

  التعوووووووونم  ووووووور الا ويووووووول كالتطا ووووووو   الطب ووووووول الخ   ووووووول   اتووووووو   ال  ووووووو و   ك  تعووووووور كالووووووور  قووووووو ا .37
 .2007ا  وادويل    و  
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ع وووووو و ع وووووو م  الاويوووووود ا ل توكاوووووور  خ    ووووووا كموا وووووووا  الطب وووووول ا كلووووووا  داو عوووووو   قوووووودكوط  .38

 .2002ل اتو كالتكجي   د ت    كوي   
 .1997 ع   تف    التعونم التو وط الدكلر  داو الا ضل ال ومنل  ال  وو     و   .39
اتووووووو كالتكجيوووووو   محمد ماووووووواونم أاووووووك ال  ووووووو    التعووووووونم ا ل توكاوووووور  الطب وووووول الا انوووووول  داو الا   وووووول ل  .40

 .2010ع     ا ود   
محمد م ووووووو  ع ا أع ووووووود م وووووووو  ع ا  أ ووووووو ل   الع  نوووووووول ال  اكانووووووول ل  وووووووو     التوووووووو و  ا ل توكانوووووووول   .41

 .2009الطب ل ا كلا   اتكوا  الع ار  ا وك   لاا    
ك وووووور  الا وووووو م ال وووووو اكار ل تعووووووونم ا ل توكاوووووور  داو الفوووووووو الووووووو   ر  ا  وووووووادويل   .42 محمد أ وووووو   الون

 .2006    و
محمد  وووووكاج محمد ال ط ل ووووول  الووووووكو ج  ووووور ال  ووووووكد التو ويووووول ا ل توكانووووول  دوا وووووول    واووووول  داو الا   وووووول  .43

 .2008ل اتو كالتكجي   ع     ا ود  
 .2008محمد وك   تطكو التعونم التو وط الدكلر  ر الوجا و   اتكوا  ب دادط  الوجا و  .44
الو   وووووووووول الود وووووووووود   ا  وووووووووووادويل    ووووووووووو   محمد  وووووووووو  ك   وووووووووو ن     التعووووووووووونم ا ل توكاوووووووووور  داو .45

2011. 
 ختووووووو و اويووووووووط  التعوووووووونم التوووووووو وط الووووووودكلر  دوا ووووووول خ  ووووووول ل  ووووووو اك  ال  ووووووووط الود ووووووود  بتووووووو    .46

 .1995التعونم  ر ال كاد ال دانل كالتو ويل  داو الا ضل ال ومنل  ال  وو     و  
ار الوجا ووووووووط  داو  اووووووو ار  ووووووووا   ال  ووووووود ا ل توكاووووووور ك ووووووو  ل اابووووووو   عد اووووووول  ووووووور ال ووووووو اك  ال ووووووود .47

 .2009ال دى ل طب عل كالاتو كالتكجي   الوجا و  
ا  وووووف ع ووووو م الووووود    تعووووور  التعوووووونم ا ل توكاووووور  ووووور  ا جعووووو   التوووووو و  الدكلنووووول  داو الا ضووووول  .48

 .2005ال ومنل  ال  وو   
اا وووووا جيووووود    ا ووووول  الا ووووو م ال ووووو اكار ل  وووووكد خووووود    ال   ك ووووو   ا ل توكانووووول  ووووور ال ووووو اك  الووووودكلر  .49

 .2009ل  داو الا   ل ل اتو كالتكجي   ع     ا ود   الخ 
اا وووووووا جيووووووود    ا ووووووول  تاف وووووووا أعوووووووو م التعوووووووونم ا واانووووووول  داو الا ضووووووول ال ومنووووووول  ال ووووووو وو     وووووووو   .50

2006. 
ا وووووووووووي  عاوووووووووود الع  وووووووووود اانووووووووووا  الو اوووووووووو  ا ل توكاوووووووووور ل  وووووووووو اك  التووووووووووو وط   اتوووووووووو   ال  وووووووووو و    .51

 .2008ا  وادويل    و  
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أعوووووووو م كع وووووووكد التوووووووو و  ا ل توكانووووووول  الطب ووووووول ا كلوووووووا  داو الا   ووووووول اضووووووو   ا ووووووو  ع ا ااوووووووواونم   .24
 .2005ل اتو كالتكجي   ع     ا ود  

 الرسائل والمذكرات الجامعية: -ب 

 أطروحات الدكتوراه: -0ب

اطوكعووووول كط  ك ووووو  ل التعوووووونم التوووووو وط الووووودكلر  ووووور الووووودك  ال ومنووووول  ا ووووو د ع وووووو ق  وووووم توووووووا .1
 .2014ا   ك ف ا  خد   الوجا و   1  و   ل الوجا و  ر ال  اك  ال  م الدوتكوا لا ا ت  د  

اك وووووواكمو   ال ووووووواو التعون وووووور كطووووووو  الط وووووو   نووووووا ك  وووووو  ل  وووووو اك  الوجا وووووووط  أطوكعوووووول  خ  ووووووا .2
لا ووووووا توووووو  د  الوووووودوتكوا   وووووور ال وووووو اك   تخ وووووول قوووووو اك  عوووووو م  و   وووووول  اتووووووكوط  ق وووووواط ال  الوجا ووووووو  

2008. 
ا ل توكانوووووول عاووووووو ا اتواوووووو   أطوكعوووووول لا ووووووا توووووو  د  دوتووووووكوا   خ ووووووك ر عاوووووود الكووووووو    التووووووو و   .3

 .2012 ر ال  اك   تخ ل ق اك  أع     و   ل الع ا لخضو  ب تال  الوجا و  
اووووووكو الوووووود   اك   وووووو    ا خت وووووو ل  وووووور ت ووووووكنل ال ا جعوووووو   التو ويوووووول الدكلنوووووول عوووووو  طويوووووو   .4

 .2011و  لل دوتكوا   و   ل  اتكوط ق اط ال  الوجا و   التعونم

 رسائل الماجيستير – 4ب

وا  ا ل توكانوووووول ك وووووو  ل  ابوووووو   ال  وووووود ا ل توكاوووووور  و وووووو لل لا ووووووا دوووووووول  .1 ا    ووووووم عاوووووود ص  ال عووووووون
 .2013ال  و ت و  ر ال  اك    و  ال  اك  الدكلر ال  م  و   ل  كلكد    وط  ت جط كجك  

ا ل توكانووووول   ووووواوو  اكدن ووووول ووووووويم  التعوووووونم ا ل توكاووووور وك ووووو  ل لت وووووكنل  ا جعووووو   ع وووووكد التوووووو و   .2
لا وووووووا تووووووو  د  ال  ون وووووووت و تخ ووووووول قووووووو اك  الت ووووووو ك  الووووووودكلر  و   ووووووول  كلوووووووكد    ووووووووط  ت وووووووجط كجك  

 .2012الوجا و  
التعوووووونم )اكل وووووكات  وووووا    الطوووووو  الاد  ووووول لعوووووا ال ا جعووووو   ل   وووووكد ا داويووووول اا  الطووووو ب  الووووودكلر  .3

 .2011ا كاو (  و  لل   و ت و  و   ل الع ا لخضو  ب تال  الوجا و 
ووووووو   ا ووووو م عووووو  ا ااووووور ت  ووووول  ا طووووو و ال ووووو اكار ل تعوووووونم ا ل توكاووووور  دوا ووووول    واووووول    ووووواوو   .4

 .2009لا ا دوول ال  و ت و  و   ل الاو   الكطانل  ا ا ت     ط    
 وووو و  عاوووود الع وووو   وع  انوووو    تاف ووووا عوووووم التعووووونم ا ل توكاوووور  و وووو لل لا ووووا دوووووول   و ووووت و  وووور  .5

 .2011تو  ا ك ف  ع     ا ود   ال  اك  الخ ل  و   ل ال
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 وووو د خ نفوووول خ ووووف ال نفوووور  ال وووو اك  الكاوووووو  التطا وووو  ع ووووا التعووووونم ا ل توكاوووور  و وووو لل لا وووووا  .6

 .2013ت  د  ال  و ت و  ر ال  اك  الخ ل  و   ل التو  ا ك ف  ع     ا ود   
لو  نووووووووول  ووووووووو  كال   انووووووووود  التوووووووووو و  ا ل توكانووووووووول كأاووووووووووو  ع وووووووووا ال   لووووووووول  و ووووووووو لل   و وووووووووت و  ا .7

 .2005ال   نل  ع     ا ود   
ط ووووو    ووووو   ل  التوووووو نل  ووووور ع وووووكد التوووووو و  ا ل توكانووووول  و ووووو لل لا وووووا تووووو  د  ال  و وووووت و  ووووور  .8

 .2011ال  اك    و  ال  اك  الدكلر ل ع     و   ل  كلكد    وط  ت جط كجك  الوجا و  
و  وووووووور التتوووووووووي    عاووووووود ال ووووووووويم أع وووووووود الا نوووووووو   التعووووووووونم وك وووووووو  ل لعووووووووا  ا جعوووووووو   ا  ووووووووتا   .9

 الكطانل كا تف قن   الدكلنل  و  لل   و ت و     د البعكت كالدوا    ال ومنل  ال  وو     و.
لجعووووووو ك وووووو  ل  تاف ووووووا ال  وووووود ا ل توكاوووووور  و وووووو لل لا ووووووا توووووو  د  ال  ون ووووووت و  وووووور ال وووووو اك   ووووووو   .10

 .2011  الوجا و  1ال  كد ك ال   كلنل  و نل الع ك  ا  عواك   و   ل الوجا و
دوا وووووووول    واوووووووول اوووووووو   ال وووووووو اكا   ا وداوووووووور -محمد خ لوووووووود العضوووووووو    اتفوووووووو   التعووووووووونم ا ل توكاوووووووور .11

  و وووووو لل لا ووووووا دوووووووول ال  و وووووت و  وووووور ال وووووو اك  الخوووووو ل  و   ووووول التووووووو  ا ك ووووووف  ع وووووو    -كال وووووكيتر
 .2011ا ود   

محمد  ع وووووووكد محمد واووووووووا   التعوووووووونم ا ل توكاووووووور وك ووووووو  ل لعوووووووا  ا جعووووووو   التوووووووو و  ا ل توكانووووووول   .12
 وووووووو لل لا ووووووووا توووووووو  د    و ووووووووت و  وووووووور ال وووووووو اك  الخوووووووو ل  و   وووووووول التووووووووو  ا ك ووووووووف  ع وووووووو    ا ود   و 

2009. 
 ووووووجك  اوووووكو ال ووووودى  التواضووووور  ووووور ال  وووووكد ا ل توكانووووول  و ووووو لل لا وووووا تووووو  د  ال  و وووووت و  وووووو   .13

 .2012ال   كلنل ال  انل  و   ل  كلكد    وط  ت جط كجك  الوجا و  
ر مطووووووو و التوووووووو و  ا ل توكانووووووول  و ووووووو لل لا وووووووا دووووووووول ا  ووووووو  اع وووووووو ع ووووووور  ال   نووووووول الفوويووووووول  ووووووو .14

 .2014  ون ت و  و  ال  اك  الدكلر ل ع     و   ل  كلكد    وط ت جط كجك  الوجا و  
نعوووووووور  ك ووووووووف  وووووووو   ع وووووووو   التا وووووووونم ال وووووووو اكار ل   ووووووووكد ا ل توكانوووووووول  و وووووووو لل   لا ووووووووا دوووووووووول  .15

 .2007او       ط    ال  و ت و  ر ال  اك  الخ ل  و نل الدوا    ال  ن   و   ل ال
 المج ت والدوريات: -ج

ماوووووواونم م ووووو  ع ا ماوووووواونم      لنووووول ال وووووواو التعون ووووور مدوا ووووول    واووووولم     و ووووول و   ووووول  .1
 .368-367  و   ل ب اا  ل 2013  2  ال دد21ب اا ل   كم ا ا  انل  ال و د 
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ل التوووووو وقل    ن  ووووووك  الا ن وووووور  ا طوووووو و ال وووووو اكار  تفوووووو   التعووووووونم ا ل توكاوووووور   و وووووو .2
  و   وووووول التوووووو وقل  ا  وووووو وا  2009  وووووووكا  2  ال وووووودد6ل   ووووووكم التوووووووعنل كال  اكانوووووول  ال و وووووود 

 .ال ومنل ال تعد 
ع ووووووووو    ويوووووووووول   التعوووووووووونم ا ل توكاووووووووور وك ووووووووو  ل لعوووووووووا الاجاعووووووووو      و ووووووووول ال دو ووووووووول  .3

   الوجا و.2010  02  ال دد 20الكطانل ل داو   ال و ند 
ال   ووووووو   التو ويووووووول كأ ووووووو    الاطووووووو   ع وووووووا توووووووبول خ لووووووود الت ع ووووووول  الاجاعووووووو   اووووووو    .9

  06  عوووووووودد 19ا اتواوووووووو    و وووووووول و   وووووووول الاووووووووو   ل بعوووووووو ت )ال  ووووووووكم ا ا وووووووو انل(  ال و نوووووووود 
  .  ع     ا ود 2005

وا ووووووور محمد ع وووووووكا    ال ا جعووووووو   عوووووووك  ال   ووووووو   التو ويووووووول كأ ووووووو     كاقووووووو  ا اتواووووووو     و ووووووول  .5
 .  و نل ال  اك   ا   وا  ال ومنل ال تعد 2005  و افر  22التوي ل كال  اك   ال دد 

  وووووو   أع وووووود الطواكاوووووول كاووووووكو ع وووووود العو نوووووو    التعووووووونم ا ل توكاوووووور    و وووووول الع ووووووك   الوووووووج   .6
 .  و نل الع ك   و   ل البعوي 2005  و افر 1الا ار  ال دد 

  اوووووووو ت ختتوووووووو دكوي     ا طوووووووو و ال وووووووو اكار ل تعووووووووونم ا ل توكاوووووووور مو نوووووووول   ووووووووت ا نلم     و وووووووول  .7
 .  ا وك   لاا  2010التعونم  ال دد الا     أ تكمو  

ووووووو دط   وووووو م  ووووووكات   مووووووووا ا  كقكاعوووووود ت ووووووو ا كع  نوووووول أ وووووو    الاطوووووو   ل كاقوووووو  ا اتواوووووو     .8
 .  و   ل ال ك ا  ال وا 2005  26  عدد 03 و ل الوا د   ل ع ك    و ند 

 الممتقيات والمؤتمرات: -د

التعوووووووونم ا ل توكاووووووور  ووووووور عوووووووا  ا جعووووووو   التوووووووو و  اوووووووويظ عاووووووود ال ووووووو دو كع ووووووودط    وووووووو  دكو  .1
ع وووووووال ا وووووو م الوووووودن    وووووور الااووووووكخ الوجا ويوووووول كاتووووووو لنل اعت وووووو د التووووووو و  ا ل توكانوووووول  وووووور  .ا ل توكانوووووول

 .2011أ ويا  27-26الوجا و    ت ا دكلر  ال ووج الو   ر خ نت   ن ال  الوجا و  
ال  ت ووووووا الوووووكطار ل تعوووووونم التووووووو وط ع ووووو     ووووو  نل   التعوووووونم ا ل توكاوووووور ع ووووووال ك   لنووووول    .2

 .2013  ط  09-08الدكلر  و   ل امحمد اكقو   اك ودات   ك ر 
اوووووام ع ووووكد التووووو و  الدكلنوووول   .3  وووو  و اوووووو    اتفوووو   التعووووونم  وووور التووووو و  ا ل توكانوووول   وووون ول كا 

 .2007دن  او  29-25  ت ا دكلر  توم الت خ    و  
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عووووووونم  وووووو  التوو ووووووج ع ووووووا التعووووووونم عاووووووو ا اتواوووووو    ع وووووو د الوووووود   الوووووومحمد   طان وووووول كأا وووووو ط الت .4

أ ويوووووووا  30-28ال ووووووو ت و الووووووودكلر ال ووووووو دت عتوووووووو )التعوووووووونم التوووووووو وط الووووووودكلر(  و   ووووووول ا  ووووووو وا   
2008. 

 توووووووكور  ووووووو  نل  التعوووووووونم ا ل توكاووووووور: عوووووووو    ووووووودم  ووووووور مطووووووو و الدوا ووووووول الا ويووووووول ل  نووووووو ت  .5
 .2009-2008التعونم الدكلر  و   ل محمد خنضو  ب وو   الوجا و  

 :والتشريعاتالقوانين  -ه 

 النصوا التشريعية: -0ه

ال تضوووووو   ال وووووو اك  ال وووووودار   وووووود  ك ووووووت م  1975 وووووو ت او  26ال وووووو ول  وووووور  58-75ا  ووووووو  .1
 .2007  ط  31ال  دو   ر  25  ونل  ر  05-07ب ل  اك  وقم 

    تضووووووو   قووووووو اك  ا وووووووووا ا  ال دانووووووول2008 نفووووووووط  25ال ووووووو ول  ووووووور  09-08قووووووو اك  وقوووووووم  .2
 .2008أاويا  23  ال  دو   ر 21كا داويل  ا و عدد 

  نعووووودد ال كاعووووود ال   ووووول ال ت   ووووول بووووو لتكقن  2015 نفووووووط  01   ووووو ول  ووووور 04-15قووووو اك  وقوووووم  .3
 .2015 نفوط  10  ال  دو   ر 06كالت د   ا ل توكا     ا و عدد 

ويووووووووود    ال اتوووووووووكو  ووووووووور الو2001ل وووووووووال  85قووووووووو اك  ال  ووووووووو     ا ل توكانووووووووول ا وداووووووووور وقوووووووووم  .4
 .2001دن  او  31الو  نل  ات ويخ 

  ال اتوووووووكو 2000أك   9قووووووو اك  ال بووووووو د   ك التوووووووو و  ا ل توكانووووووول التكا ووووووور  ال ووووووو دو  ووووووور  .5
 .2000أك   11الوويد  الو  نل التكا نل ات ويخ  ر 
 الاتفاقيات والمعاىدات الدولية: -4ه

اضووووووو  م اوووووووتعفا كال تضووووووو   ا  1988اوووووووك  او  وووووووال  05ال ووووووو ول  ووووووور  233-88ال و وووووووكم وقوووووووم  .1
 كا وووووووك  وووووووال  10ملوووووووا ا تف قنووووووول التووووووور  ووووووو د  ع   ووووووو   ووووووو ت و ا  وووووووم ال تعووووووود   ووووووور ا كيوووووووكوخ اتووووووو ويخ 

 .1988اك  او  23.ال  دو   ر  48. ا و عدد 1958
اتف قنووووووول ا  وووووووم ال تعووووووود  بتووووووو   ا وووووووتخدام الخط بووووووو   ا ل توكانووووووول  ووووووور ال  وووووووكد الدكلنووووووول ال  ووووووو د   .2

 2005اك  او  23ع      ر ا كيكوخ  ات ويخ 
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 القوانين النموذجية: -3ه

د   وووووو  الت وووووودن   ال  ت وووووو 1985قوووووو اك  ا كا وووووو توا  الا ووووووكاور ل تعووووووونم التووووووو وط الوووووودكلر ل ووووووال  .1
 .2006ل ال 
 .1996ق اك  ا كا  توا  بت   التو و  ا ل توكانل ل ال  .2
 .2010قكاعد ال كا توا  ب ن ت   ال ا عل  ر ع م  .3

 :القواميس والمعاجم -و

ااووووووو   ا وووووووكو الد تووووووو ر  ل ووووووو   ال وووووووو  ال عووووووونف  ال و ووووووود الاووووووو ار عتوووووووو  داو  ووووووو دو ل طب عووووووول   .1
 م 2003كالاتو  ا وك   لاا   

محمد اووووو  أاووووور بووووووو عاووووود ال ووووو دو الوووووواجط   ختووووو و ال وووووع    توت ووووو   ع وووووكد خووووو طو  داو العوووووود ت   .2
     و  ادك  ت ويخ اتوال  وو 

 1995  و  طب ل ال  وم الكو ج   و   ال  ل ال ومنل  ال  وو    .3

  1993ال  وم الكو ج   و   ال  ل ال ومنل  ال  وو     و  طب ل  .9

 2001ال اود  ر ال  ل ال ومنل ال    و   الطب ل الا انل  داو ال تو   ا وك   لاا     .5
 :الإنترنتمراجع  -ز

 المقالات-0ز

-www.fعااوووووووووووووو  ويووووووووووووود  التعوووووووووووووونم ضووووووووووووووكو  ع وووووووووووووويل  بعوووووووووووووت  اتوووووووووووووكو ع وووووووووووووا ال كقووووووووووووو :  .1
law.net/law/threads/38390 :  27/02/2015  ت ويخ ا طن. 

واوووونم وأ وووو  عاوووود ال جيووووج  دكو و   وووول الوووودك  ال ومنوووول  وووور تا نوووول كت وووو  و التووووو و  ا ل توكانوووول اوووو    .2
-http://www.f  بعووووووووووووووووووووووووووووووت  اتووووووووووووووووووووووووووووووكو عووووووووووووووووووووووووووووووا ال كقوووووووووووووووووووووووووووووو : 5الوووووووووووووووووووووووووووووودك  ال ومنوووووووووووووووووووووووووووووول  ل

law.net/law/threads/63881  :  06/04/2015ت ويخ ا ط. 
اوووووك  او  02  ووووو دو التعوووووونم ا ل توكاووووور   اتوووووكو ع وووووا  كقووووو  ال   ووووول الدكلنووووول ل تعوووووونم  اتووووو ويخ  .3

2014  www.egyarbitration.com/index.php/117  :  18/02/2015ت ويخ ا ط 
  ت ووووووووم  ووووووووكي م ا وووووووو و   وووووووودى تع وووووووو  التوووووووووكط  وووووووور التعووووووووونم الت   وووووووودط  وووووووور  ووووووووا التعووووووووونم  .4

   اتووووووووووووووووووووووووووكو ع ووووووووووووووووووووووووووا ال كقوووووووووووووووووووووووووو  6ا ل توكاوووووووووووووووووووووووووور  الوووووووووووووووووووووووووودل ا ا ل توكاوووووووووووووووووووووووووور ال وموووووووووووووووووووووووووور  ل
www.arablawinfo.com  :  02/04/2015ت ويخ ا ط. 

http://www.f-law.net/law/threads/63881
http://www.f-law.net/law/threads/63881
http://www.f-law.net/law/threads/63881
http://www.egyarbitration.com/index.php/117
http://www.arablawinfo.com/
http://www.arablawinfo.com/
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-www.fكاوووووووووووور  ال توووووووووووو    وووووووووووور ال كقوووووووووووو  ا ل توكاوووووووووووور: اا ووووووووووووا جيوووووووووووود    ا وووووووووووول  التعووووووووووووونم ا ل تو  .5

law.net/law/threads/21066    :  22/02/2015ت ويخ ا ط. 
و وووووام عاووووود الووووووع   الب  ووووور  التعوووووونم ا ل توكاووووور و عووووود ك ووووو  ا ت وووووكنل ال ا جعووووو    بعوووووت  اتوووووكو  .6

 .23/04/2015. ت ويخ ا ط  :  www.kenanaonline.com ب كق :

عووووووو د  ع ووووووو د أاوووووووك عوووووووج   التعوووووووونم ا ل توكاووووووور  ووووووور  ا جعووووووو   ال  ووووووو     ا ل توكاووووووور  الووووووودل ا  .7
ا ل توكاوووووووووووووووووووووووووووووووووووور ال وموووووووووووووووووووووووووووووووووووور  ووووووووووووووووووووووووووووووووووووواا ال بعووووووووووووووووووووووووووووووووووووت  اتووووووووووووووووووووووووووووووووووووكو  وووووووووووووووووووووووووووووووووووور ال كقوووووووووووووووووووووووووووووووووووو  

 .18/04/2015  ت ويخ ا ط   http/www.arablawinfo.com:30/4/2007ات ويخ

 
 المواقع الإلكترونية: -4ز

1. www.vmag.org . 29/03/2015. ت ويخ ا ط  :   
2. www.iccwbo.org .13/04/2015ت ويخ ا ط  :  .  
3. www.iccnetcase.org . 04/04/2015. ت ويخ ا ط  :  
4. www.f-law.net/law/threads/21066 .22/02/2015ت ويخ ا ط  :     
5. www.aaa.com  :  29/03/2015. ت ويخ ا ط  
6. http://www.wipo.int/sme/ar/ip_business/ip_dispute/arbitration.htm 

12/04/2015ت ويخ ا ط  :  . 
7. http://www.tep-ac/arabic/educaonalcenter/ar-
cles/gopher_01.asp 22/03/2015ا ط  : .ت ويخ   
8. http://www.squaretrade.com .27/03/2015: ت ويخ ا ط    . 
9. http://www.smartsettle.com .26/03/2015ت ويخ ا ط   ع ا ال كق : .     
10. http://www.Cybersettle.com .    28/03/2015ت ويخ ا ط  
11. http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D9%88%D8%BA%D8%A7
%D8%B1%D9%8A%D8%A A%D9%85 .20/04/2015ت ويخ ا ط   :  . 
12. http:// www.icann.org 22/03/2015ت ويخ ا ط  :  .  
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 :الأجنبية بالمغة المراجع ثانيا:

A – Ouvrages: 

1. René David, l'arbitrage dans le commerce international, Economica, 
Paris, France, 1981, p 111-112 

2. Schultz Thomas  Réguler le commerce électronique par la 
résolution des litiges en ligne  L G D J, 2005. 
3. Mohamed Fahmy, l'arbitrage et les contrats commerciaux a long 
terme, Thèse, Rennes, France,1982. 
4. Vincent (j.), Guichard (S), procédure civile, Dalloz édition, Paris, 
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5. Fouchard Philippe, Gaillard Emmanuel; Goldman, Berthold, Traité 
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B - Thèses : 

1. Penda Ndiaye, Arbitrage en ligne et les litiges du commerce 
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vue de l'obtention du grade de Maîtrise en droit (LLM), Université de 
Montréal Faculté de droit, Canada, 2006. 

2. Joseph Richani, Les Preuves dans l’arbitrage international, Thèse 
doctorat, Université de Cergy Pontoise, Cedex, France, p 135. 

C - Revues : 

1. Bruno Deffains et Yannick Gabuthy," LA Résolution électronique des 
litiges favorise-t-elle le développement de nouvelles stratégies de 
négociation ?", Revue de Négociations, 2008/2 ,n° 10. 
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2. Vincent Gautrais, Karim Ben Yekhlef et Pierre Trudel, "Les limites 
apprivoisées de l'arbitrage cybernétique : l'analyse de ces questions à 
travers l'exemple du Cyber-tribunal", Revue juridique Thémis, faculté 
de droit, Université de Montréal, n° 33-3, 01-01-1999. 
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 العنـــــــــــوان
 

 رقم الصفحة

 أ مقدمة
 10 الإلكتـروني ماىيــة التحكيــم :الفصل الأول

 14 مفيوم التحكيم الإلكتروني: المبحث الأول
 14 وتمييزه عن غيرهتعريف التحكيم الإلكتروني : المطمب الأول

 13 ت ويف التعونم ا ل توكار: لفرع الأولا
 13 التعونم ل لأولا: 
 12 ت ويف التعونم ا ط ع ثانيا: 
 16 التعونم ا ل توكار ت ويفثالثا: 

 19 ت كنل ال ا جع   ا ل توكانل ت   ج التعونم ا ل توكار ع  و و     ك   ا: الفرع الثاني
 19 ا ل توكارالتف ك  أوِّلا: 
 03 التك    كالك  طل ا ل توكانلثانياق: 
 02 الخاو : ثالثا
 02 مزايا وعيوب التحكيم الإلكتروني: لمطمب الثانيا

 02 مزايا التحكيم الإلكتروني: الفرع الأول
 02 ال وعلأوِّلاِّ: 
 06 ق نل الت  ل فثانيا: 
 06 عدالل  والثالثا: 
 07 ال ونيلرابعاق: 

 08 ا    خامساق: 
 08     و  الت اكلكون  العد السادساق: 

 09 عيوب ومعوقات التحكيم الإلكتروني: الفرع الثاني
 09 ع ك  التعونم ا ل توكارأوِّلا: 
 40   كق   التعونم ا ل توكارثانياق: 

 43 مصادر ووسائل التحكيم الإلكتروني: المبحث الثاني

 42 التحكيم الإلكترونيمصادر : المطمب الأول
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 42  (ICANN) و  ل ا نو  : الفرع الأول
 48 (WIPO)ال ا  ل ال  ل نل ل    نل الفوويل : الفرع الثاني
 49  (Cyber-tribunal)ال عو ل ا ل توكانل  :الفرع الثالث
 30  (Magistrat Virtual) ا  تواضرا  م ال  ضر : الفرع الرابع

 American Arbitration Association 34))ا  ويونل و  نل التعونم : الفرع الخامس
 32 (CCI)وو ل التو و  الدكلنل اب ويت: الفرع السادس
 32 وسائل التحكيم الإلكتروني: المطمب الثاني

 32 أاكا  ك   ا ا ت    العد الل: الفرع الأو
 32 : ال وو توفأوِّلا
 36 : الت  تثانيا
 37 الف     ا: ثالثا

 37 الع    اآلر كا اتوا رابعا: 
 39  ر التعونم ا ل توكار ا تخدا    الك   ا العد ال: الفرع الثاني

 39 التعونم ا ل توكار عاو الاويد ا ل توكارأوِّلا: 
 23 التعونم ا ل توكار عاو التب د  ا ل توكار ل ان ا  ثانيا: 

 22 التحكيم الإلكترونيالمبحث الثالث: نطاق تطبيق 

 22 المطمب الأول: النزاعات الإلكترونية ذات الأساس التعاقدي
 26 ت ويف ع كد التو و  ا ل توكانلالفرع الأول: 

 26 الت ويف الف  ر ل  كد التو و  ا ل توكانلأولا: 
 27 الت ويف ال  اكار ل  كد التو و  ا ل توكانلثانيا: 

 29  ا جع   ع كد التو و  ا ل توكانلأاكا  الفرع الثاني: 
 21 ال  كد التو ويل أوِّلا: 
 24 ال  كد اا  الطان ل ال خت طلثانيا: 
داو  عوك ل أك  ع نلثالثا:   24 ال  كد ال او ل ا       ل أع    كا 
 23 ال  كد ال او ل ا     ت  خ ك  ت  خ  خورابعا: 

 23 ذات الأساس غير التعاقدي )أسماء النطاق(المطمب الثاني: المنازعات الإلكترونية 
 Domain names 22 ف كم أ     الاط   )عا كي  ا اتوا ( الفرع الأول: 

 22 ت ويف أ     الاط  أوِّلا: 
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 27 أاكا  ال ا كي  ا ل توكانل )أ     ال كاق (ثانيا: 
 61 أاكا  ال ا جع   أ     الاط  الفرع الثاني: 

 61 عاكا  مل توكار  تط ا  أك  تت با    ع  ل تو ويلت و ا أولا: 
 60 ت و ا ع  ل تو ويل  ع ل ع ا ت و ا ال اكا  ا ل توكارثانيا: 
ت ووووووو ا عاووووووكا  مل توكاوووووور نعتووووووكط ع ووووووا ع  وووووول تو ويوووووول  وووووو  مضوووووو  ل عبوووووو وا  ثالثــــــا: 
 اجدوا 

64 

 62 ول  ا   لت و ا عاكا  مل توكار نعتكط ع ا ع  ل تو ويل    كول لتو رابعا: 
 62 خ صة الفصل الأول

 66 الفصل الثاني: الإطار الاتفاقي والإجرائي لمتحكيم الإلكتروني

 67 المبحث الأول: اتفاق التحكيم الإلكتروني

 67 المطمب الأول: مفيوم الاتفاق التحكيم الإلكتروني
 68 ت ويف اتف   التعونم ا ل توكارالفرع الأول: 
 69 أاكا  اتف   التعونم ا ل توكارالفرع الثاني : 

 69 توط التعونم ا ل توكار -أولا
 70 اتف   التعونم ا ل توكارثانيا: 

 73 المطمب الثاني: شروط صحة اتفاق التحكيم
 73 : التوكط ال كضكعنلالفرع الأول

 72  الوض  ا   أطوا  التعونمأولا: 
 72  ا و نلثانيا: 
 76 ال عاثالثا: 
 77 ال ا رابعا: 

 77 التوكط التو نلالفرع الثاني: 
 78 ال ت بل الت   دنلأولا: 
 79 ال ت بل ا ل توكانلثانيا: 
 80 التكقن  ا ل توكارثالثا: 

 87 المبحث الثاني: إجراءات التحكيم الإلكتروني
 87 المطمب الأول: عرض النزاع عمى التحكيم
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 88 التعونمتتو ا و  ل الفرع الأول: 
 88 ت     ال عوم )و  ل التعونم(أولا: 
 90 ود ال عومثانيا: 

 94 ال  اك  الكاو  التطا   ع ا مووا ا  التعونم ا ل توكارالفرع الثاني: 
 93 التعد د ا وادط ل   اك  الكاو  التطا  أولا: 
 92 أطوا  الاجا :     و تعد د ال  اك  الكاو  التطا    ر ع لل ون   مداو  ثانيا: 

 96 اط   مووا ا  خ ك ل التعونم ا ل توكارالفرع الثاني: 
 96 الاط   ال و ار  ووا ا  التعونم ا ل توكارأولا: 
 011 الاط   الج  ار  ووا ا  التعونم ا ل توكارثانيا: 

 014 المطمب الثاني: سير الإجراءات التحكيم الإلكتروني
 014 ط   التعونمت دنم الفرع الأول: 
 012 ا ع ا   كالتا ن    كا خط وا الفرع الثاني: 
 016 خ ك ن   و     التعونمالفرع الثالث: 
 018  ويل و     التعونم ا ل توكارالفرع الرابع: 

 019 التعونم ا ل توكار كاعتوام ال ب دئ ا    نل ل تعونمالفرع الخامس: 
 001 الإلكترونيالمبحث الثالث: حكم التحكيم 

 000 المطمب الأول: صدور حكم التحكيم الإلكتروني
 000 ت ويف عوم التعونم ا ل توكارالفرع الأول: 
 004  و   عوم التعونمالفرع الثاني: 
 002 توا عوم التعونم ا ل توكار ك عتكا الفرع الثالث: 

 002 ال  كبل ال ت   ل ب تتواط وت بل العومأولا: 
 006 ال  كبل ال ت   ل اكوك  تكقن  العومثانيا: 

 009 تا ن  عوم التعونم ا ل توكارالفرع الرابع: 
 041 المطمب الثاني: تنفيذ حكم التحكيم الإلكتروني

 041 التوكط الكاو  تكا وو  ل اك  ط   التاف االفرع الأول: 
 040  توكط تاف ا أعو م التعونم ا ل توكارأولا: 
 043 تاف ا أعو م التعونم ا ل توكار لن    ثانيا:

 042   كق   تاف ا عوم التعونم ا ل توكارالفرع الثاني: 
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 046  اووووو و ا  وووووو ب لوتواوفو واالفرع الثالث: 
 048 خ صة الفصل الثاني

 049 خاتمة
 032 الم حق

 028 قائمة المراجع
 061 الفيرس
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