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من كشف الضر عن أيوب في بلواه.م يا من أجاب نوحاً حين ناداه، وياالله  

 ويامن سمع يعقوب في شكواه، ورد إليو يوسف وأخاه، وبرحمتو عادت النور إلى عيناه 

مبتغاه، وكن في سره ونجواه. اغفر لقارىء رسالتي وأعطو  

وبفضل الهادي المعين وصلنا، وبعون أستاذنا المشرف إىتدينا، لنيل ثمرة جهدنا، نشكر عباد 
 الله فمن لم شكر النا لم شكر الله.

الذي  "مكناسي محمد" فنتقدم بالشكر والإحترام وجزيل الشكر والعرفان لأستاذنا المشرف 
رب بحثنا وساعدنا في إنجاز ىذا العمل وتحمل ىفواتنا وزلاتنا كان لنا نعم المرشد، أنار لنا د

 ولم يبخل علينا بنصائحو القيمة وتوجيهاتو لنا طوال البحث.

كما لا يفوتنا أن نوجو الشكر إلى جميع أسرة تخصص علم النفس بكلية العلوم الإنسانية 
في تطوير التخصص وإزدىاره والإجتماعية بجامعة قالمة، إدارة وأساتذة ونتمنى أن يعينهم الله 

 بثمرات جهودىم.

كما نتقدم بجزيل الشكر إلى كل من ساعدنا في إنجاز ىذا البحث سواء من قريب أو من 
  بعيد.



  

 

 

  احمن ا احمن مبسم الله

 قال تعاحى: "ربي إرن ه ا ك ا رب اني صغ ماً"        صدق الله احعظ م

 سلام على ع ناك احنائ ة منذ مدة طويلة، سلام على رائحتك اح ختبئة في جوف الأرض.

ذي إشتقت حصباح يبدأ بوجهو وبصوتو وإبتسامتو إحى أبي احغاحي رن و الله، احلهم إرنم ما إحى اح
 أغلق ع نو رنل وإنتهى كل شيء، احلهم إجعل قبمه بعد فماق احدن ا أج ل مكا تغفو بو ع ناه

إحى ما ن لتني وربتني إحى مثال اححب واحتضح ة، إحى احتي أنارت فلوبنا وكتبت أس اءنا على 
 ت ع ونها، إحى احتي قاس تنا أفماننا وآماحنا، إحى إبتسامة احش س ونلاوة احعسل.ندقا

يا ما إرتجف احدمع ب ا جفونها ... واححب ب ا ضلوعها ... وأنارت دربي بنورىا ... يا مصدر 
 عطائي ...  وسعادة أنلامي ...

 إح ك وندك أمي اححب بة رعاك الله وأطال في ع مك.

ت ون إحى احع ا احتي لا تنام إحى قوة ع ننا وش عة ب تنا، إحى احذي كان نصائحو إحى احح اة احتي لا 
منبع قوتنا إحى احذي كافح ما أجل رانتي وكانت ن اتو كفاناً وبو جن ت احنجاح إحى قمة ع ني أخي 

 احغاحي واحون د "بلال" نفظو الله ما كل شم ومكموه وأطال الله في ع مه.

حتي دخلت قلبنا دون عل نا صانبة احنصائح احدائ ة والإبتسامة اح ست مة إحى زوجتع احغاح ة إحى ا
 "سام ة" نفظها الله ما كل شم ومكموه وأطال الله في ع مىا"

إحى نعِم ما نعم احمن ا احتي ل تقدر بث ا إحى رفقاء دربي إحى ش وع احب ت إخوتي: "ن اة  
 بها"وزوجها"، "أس اء وزوجها" وإحى توأم روني "مموة وخط 



 احلهم أرزقهم ما يت نوا بقدر ط بة قلبهم إن شاء الله

إحى ما عوضنا فواق واحدي وحم يحسسنا يوماً بغ ابو إحى احشخص احذي عجم احلسان عا وصفو إحى 
إبا ع ي احذي ىو ب ثابة أخي عند غ ابو "فاتح" الله نور دربو وبارك حو في أولاده وإنفظو يا رب ما  

 رب في ع مهكل شم ومكموه واطل يا 

 دون أن ننسى كذحك "خاحد، س ف وفارس" احلهم أعنهم في ع لهم.

 إحى كتاك ت احعائلة أج ل نع ة أنع نا الله به ا اح دحل ا "آلاء وأروى" نفظه ا الله حنا

إحى أعز ما أىداني احقدر، إحى كم كان سندي ومشجعي إحى احذي حم يبخل عل ا بكل احدعم 
 ، إحى الله أُكا حو الإنتمام واحتقديم خط بي اح حتمم "أسامة". نفظو الله حي وحعائلتو.والإىت ام

إحى ج  ع أفماد عائلتي احثان ة عائلة خط بي بالأخص احواحديا احذي ىم ب ثابة واحديا ودون أن أنسى 
 احصغ م اح دحل يحي مت ن تا حو احنجاح في مشواره احدراسي.

 مة احتي تمعمعت ب ا أنضانهم جديد جدتي أطال الله في أع ارىم.إحى كل أفماد عائلتي احكب 

بالإضافة إحى أخواحي وأع امي وزوجاتهم واولادىم. دون أن أنسى صانب احقلب احكب م والإبتسامة 
 احدائ ة "س دي رزاق وزوجتو وأولاده" اطال الله في أع ارىم.

 إحى ج  ع أنفاد احعائلة دون أن أنسى أند.

ي بعم احصدفة فكانوا ىم الأصدقاء والإخوة احذيا لا يتأتي احقلب عا فماقهم إحى ما ج عتن
 احصديقات وزم لات احدراسة "نع  ة" احتي ساى ت ب شاركتها في ىذا احنجاح وإحى "جه نة"

إحى كل ما ساىم في نجاح ىذا سواءاً ما قميب أو ما بع د إحى كل ما كانت حو بص ة في ىذا 
 م قلبي ونسي احقلم عا ذكمىم      احع ل، إحى كل ما أنبه

 صفاء

 



 
  احمن ا احمن مبسم الله

 قال تعاحى: "ربي إرن ه ا ك ا رب اني صغ ما" 

 صدق الله احعظ م

 قلبي وش عة ن اتي احتي إنطفئت دون أن يحم نجاني ىذا.إحى روح 

إحى روح أبي احعزيز رن و الله وراج ا الله أن يتغ ده بواسع رن تو وأن يجعل قبمه روضة ما 
 رياض احجنة.

 فلم وحنا ننساك أبداً أبي احغاحي-

ا... إحى إحى احتي تأبى احعبارات أت تف ها نقها ... إحى احتي تنحني احكل ات خجلًا حوصفه
احع  ة... احغاح ة... اححب بة ... احط بة، إح ك يا نبع اححنان والأمل ... يا ما كممك الله 

بوصفك خ م احبشم، إحى احتي قاس تنا أفماننا وأماحنا، إحى احتي أفنت شبابها حسعادتنا، إحى 
 إبتسامة احش س ونلاوة احعسل "أمي اححنون"

 -ق رأسيأطال الله في ع مىا وجعلها تاج نوف-

إحى قمة ع ني وأغلى وأنلى ما في احوجود إحى ش عة ب تنا، إحى احذي كافح ما اجل رانتنا 
وسعادتنا، إحى أج ل ىدية ما ىدايا احمن ا وأعز نع ة ما نعم الإي نا، إحى قدوتي في احح اة 

 ونورد دربي نتى اح  ات، أخي احغاحي واحون د "بلال"

 -رعاه الله ونفظو ما كل مكموه-

 حى زوجتو احغاح ة صانبت الإبتسامة احدائ ة واحقلب اححنون "سام ة"إ

 -أطال الله في ع مىا إنشاء الله-



إحى سندي في احح اة ورفقاء دربي، إحى أغلى ما في احوجود، إحى ما أقاس هم روني ورموز 
 ا"عزتي إخواتي ش وع احبت "ن اة وزوجها"، "أس اء وزوجها"، وإحى توأم روني "صفاء وخط به

إحى ما كان سند أسمتي بعد وفاة واحدي، إحى أنا وأرق قلب، إحى إبا ع ي احغاحي وأخي 
 "فاتح" نفظو الله حنا وحعائلتو وأطال الله في ع مه وإحى "خاحد، س ف، سف ان"

إحى اح دح  ا "آلاء،  إحى أنفاد احعائلة إحى مهبط احعسل احمباني، إحى أج ل نع ة أنع نا الله بها
 أروى" نفه ا الله حنا.

أىدي ث مة جهدي إحى ما إىتم بأممي وكان دوماً بجانبي إحى خط بي اح حتمم "بلال" نفظو 
 الله حي وحعائلتو.

 وإحى ج  ع أفماد عائلي احثان ة.

إحى ج  ع عائلتي احكب مة احتي تمعمعت في أنضانهم، إحى جدي وجدتي، إحى كل أخواحي 
وأع امي وزوجاتهم واولادىم، دون أن أنسى صانب الإبتسامة احدائ ة " س دي رزاق وزوجتو 

 وأولاده"، أطال الله في أع ارىم.

 إحى ج  ع كتاك ت احعائلة احكب مة دون أن أنسى أند

ني سواء ما قميب أو ما بع د دون ان أنسى أند، إحى كل ما كانت حو إحى ما ساىم في نجا
 بص ة في ىذا احع ل نتى وحو كانت كل ة ط بة.

 إحى أج ل ما أنبهم قلبي وسي قلبي ذكمىم.

إحى ما ج عتني بهم احصدفة وكانوا رفقاء احمدب إحى رف قة مشواري احدراسي "نع نة" وصديقة 
 طفوحتي "جه نة"

 مموة



 بسم الله الرحمن الرحيم                                         

 ظٌم و رسوله والمؤمنون   صدق الله العقل اعملوا فسٌرى الله عملكم 

 إلااللحظات  ولا تطٌببطاعتك .  إلاالنهار  ولا ٌطٌببشكرك  إلاالهً لا ٌطٌب اللٌل       

 الجنة إلا برؤٌتك  ذكرك ولا تطٌب الآخرة إلا بعفوك ولا تطٌب  ب

 الله جل جلالك.

 إلى من بلغ الرسالة وأدى الأمانة ونصح الأمة إلى نبً الرحمة ونور العالمٌن 

 سٌدنا محمد صلى الله علٌه وسلم                                

من احمل اسمه  إلىمن علمنً العطاء بدون انتظار ...  إلىإلى من كلله الله بالهٌبة والوقار ...

ٌمد فً عمرك لترى ثمارا قد حان قطافها بعد طول انتظار  أنمن الله  أرجو... بكل افتخار 

 .الأبد وستبقى كلماتك نجوم اهتدي بها الٌوم وفً الغد والى 

 والدي العزٌز

 بسمة الحٌاة وسر الوجود  إلىمعنى الحب والحنان ...  إلىملاكً فً الحٌاة ...  إلى

 .الاحباب أغلى  إلىدعائها سر نجاحً وحنانها بلسم جراحً من كان  إلى

 .الحبٌبة أمً

من  إلى.. الصادقة. والنواٌاصاحبتا القلب الطٌب  إلىتوأمً روحً ورفٌقتا دربً ...  إلى

ترافقانً حتى  وما تزالاسرنا الدرب خطوة بخطوة  و معاحملنا حقائب صغٌرة  أنرافقتانً منذ 

 . "هاجر ونور الهدى "أختاي الآن

مثل كل شً ...  أكونوبدونكما  أنا أكونرفقاء دربً وهذه الحٌاة بدونكما لاشًء ومعكما  إلى

من تطلعت لنجاحً بنظرات                                                         إلىعلى مرافقتكما النبٌلة  أشكركما أن أرٌدفً نهاٌة مشواري 

 ."العابدٌن وعبد السلام زٌن  "الأمل أخً

الوجه  إلىشعلة الذكاء والنور  إلىالتفاؤل فً عٌنٌه ... والسعادة فً ضحكته ...  أرىمن  إلى

ً زوج "كنز فً حٌاتً أغلى إلىوتفتحت لً براعم الغد  أٌامً أزهرتالمفعم بالبراءة وبمحبتك 

  الأولىالله علٌنا هً فرحة العائلة والحفٌدة  أنعمهانعمة  أعظم انسً أندون  "لالب

 إٌمانابنتً جوري 

والدٌه الكرٌمٌن وخاصة والدته  إلىعائلتً الثانٌة وهً عائلة زوجً  إلىاهدي ثمرة جهدي 

 أنسى إندون  "وشٌماء وآمنةوهاجر  أسماء "كل من أخواتهالتً كانت ٌد سند ودعم لً والى 

 ."سراج الدٌن ومؤٌد  "براعم العائلة وبهجتها



من  إلىمن تحلو بالاٌخاء وتمٌزوا بالوفاء والعطاء  إلى أمًالتً لم تلدهن  أخواتً إلىاهدي 

من كانوا معً على طرٌق  إلىمعهم سعدت وبرفقتهم فً دروب الحٌاة الحلوة والحزٌنة سرت 

 ".صفاء ومروة وملٌكة "صدٌقاتً النجاح والخٌر 

 . ه لسانً إلى كل من علمنً حرفا وقدم لً عوناإلى من أحبه قلبً ولم ٌذكر

                     



  :مقدمة
 

 أ
 

 مقدمة:

يعتبر الانسان وحدة متكاممة من كل جوانبو النفسية والجسمية، فأي إصابة أو مرض يتعرض لو أي 

سوف يؤثر عمى الحياة النفسية لمفرد، وذلك منذ الوىمة الأولى فيو عضو من أعضاء الجسم أو أي نظام 

الأمراض الجسدية دورا ىاما من التشخيص باعتبار العلاقة بين النفس والجسد علاقة تفاعمية، ليذا تمعب 

 ظيور العديد من الاضطرابات والمشاكل النفسية.في 

الى صدمات مؤلمة، وان ىذه  فالإنسان في ىذه الحياة معرض الى حوادث وضغوط وصراعات تؤدي

الأحداث الصادمة قد تؤثر عمى الحياة اليومية الطبيعية للإنسان وتؤدي بو الى اضطرابات نفسية كالقمق 

 التي تنجم عنيا أمراض عضوية ومن بينيا نجد الأمراض المزمنة التي عرفت انتشارا كبيرا ئاب...والاكت

لجنسين وفي مختمف الأعمار والتي تتميز بعدم قابميتيا م بين كلا افي أوساط البيئة وبشكل ممفت لنظ

 لمشفاء بحيث تعيق حياة الفرد عن ممارسة نشاطو الطبيعي.

حيث يعتبر القصور الكموي المزمن شكلا من أشكال الأمراض المزمنة التي كانت ومازالت تيدد حياة 

في طمب المساعدة الطبية، فيي الكائن البشري لتصل درجة خطورتيا الى الموت خاصة اذا تياون الفرد 

من بين الأمراض التي تستنزف العضوية نظرا لمدور العظيم التي تؤديو الكمية في احداث التوازن الداخمي 

والطبيعي لمجسم، فعندما تفشل الكمية في احداث ىذا التوازن يترتب عنو تغيرات في نفسية المصاب 

 ر الذات وسرعة الانفعال الانطواء والعزلة، القمق....كانخفاض عمى قدرة مواجية الصعاب وانخفاض تقدي

المصابين بالقصور الكموي المزمن والخاضعين  ىىذه الدراسة التقرب أكثر من المرض منولقد كان ىدفنا 

وقد خصصنا ،لتصفية الدم الاصطناعية والتعرف عمى انعكاسات ىذا المرض عمى حياتيم النفسية 

حالات وذلك  5من أجل ذلك اعتمدنا عمى دراسة عينة تتكون من  ىالمرض دراستنا ىذه لدراسة القمق لدى

 بالاعتماد عمى الملاحظة والمقابمة العيادية وتطبيق مقياس تيمور لمقمق.



  :مقدمة
 

 ب
 

 ولإجراء ىذا البحث اتبعنا المنيجية التالية:

، فصول احتوى البحث عمى جانبين: جانب نظري وآخر تطبيقي حيث يتضمن الجانب النظري ثلاثة-

طرح الإشكالية والتي مفادىا معرفة مستوى القمق لدى مرضى القصور  ىتطرقنا في الفصل الأول ال

 كما قمنا بتحديد كل المفاىيم المتعمقة بالبحث.،الكموي المزمن وطرحنا من أجل ذلك فرضيات جزئية 

وأخيرا ،ات المفسرة لمقمق وتناولنا في الفصل الثاني القمق بالتعرض الى التعريف والأنواع والأسباب والنظري

العلاج. أما الفصل الثالث فقد خصص لمقصور الكموي المزمن بالتعرض الى التعريف بو، أسبابو، 

 أعراض الإصابة بو وأخيرا العلاج.

وفي ،أما الجانب التطبيقي تناولنا فيو المنيج وكذلك الأدوات والتقنيات المستخدمة وبتطبيق الاختبار 

لحالات وتحميل النتائج. واختتمنا عممنا باستنتاج عام ناقشنا من خلالو مدى مطابقة الأخير قمنا بعرض ا

 الفرضيات لمنتائج المتوصل الييا وأخيرا خاتمة البحث.
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 الإشكالية4

لقد ظيرت مشاكل الصحة والمرض بظيور الانسان حيث كان ىذا الأخير يستعمل طرق بدائية فكرية 

ووسائل علاجية بسيطة لعلاج الأمراض تتلائم ووضعية الحياة الاجتماعية التي كان يعيشيا، حيث كان ح

العممي والتكنولوجي المبني تطور التفكير بيستعمل الأعشاب والعقاقير التي كانت موجودة في بيئتو، و 

عمى قواعد تجريبيو والحسية ابتعد الفرد عن الطرق الميتافيزيقية في تفسيره لمظواىر الصحية والمرضية 

التي كانت تيدده من جية، ومن جية أخرى تعقدت الحياة الصحية والمرضية مما أدى الى ظيور 

سان مع مرور الوقت منيا: أمراض معدية، الأمراض التي تختمف  تصنيفاتيا وخطورتيا عمى حياة الان

 أمراض حادة، وأمراض مزمنة...

لقد ظيرت الأمراض المزمنة ومن بينيا مرض السكري وضغط الدم والسرطان والقصور الكموي بعد 

مما أدى الى تدىور ،الحرب العالمية الثانية وذلك راجع الى التطور الصناعي اليائل الذي شيده العالم 

 (.51، ص8002،8003باشا، ) ونتج عنو الأمراض السالفة الذكر.صحة الأفراد 

ففي القصور الكموي تصبح الكميتان عاجزتان عن أداء وظيفتيا المتمثمة في تصفية الدم الموجود داخل 

جسم الانسان مما يتطمب ذلك اجراء عممية زراعة الكمية أو وضع كمية صناعية او غسيلا لمكمى وذلك 

وىذا ما يخمق لممصاب عدة اضطرابات نفسية مما تؤدي الى الشعور بالفشل  ،لمتخمص من الفضلات

يد، فيش فيو وأنو شخص غير فعال وغير موفقدان القيمة وتكوينو نظرة سمبية اتجاه المحيط الذي يع

تؤثر عمى الحالة النفسية والانفعالية  فإنيافالأمراض الجسمية ميما كانت مرتبطة بالعجز الجسمي 

للإنسان حيث نجد منيا: الاكتئاب والانياك والخوف الشديد والقمق، وىذا الأخير يؤكده كل من ديمي 

 وبيكوت "أي أن القمق يترتب عمى الحالة المرضية بالضعف والعجز".
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الأخرى المصاحبة لو وىو  اتويعتبر القمق ىو الاضطراب النفسي الأول والأساسي في تحريك الاضطراب

أكثر الأمراض النفسية انتشارا، كما أن أكثرىا استجابة لمعلاج وىو يعتبر شيئا طبيعيا في حياة الانسان 

اليومية وظاىرة القمق في الانسان السوي عامة تعتبر تفاعل طبيعيا لظروف الحياة العادية، ولكن إذا زاد 

في سبيل التكيف ويعوق الإنتاج ويعرقل التقدم أصبح عرض القمق عن حده وأصبح شديدا قاسيا لما يقف 

ومن ىنا يمكن الجزم بأن القمق ىو حالة توتر شامل  ،مرضي وذلك ىو الذي نطمق عميو عصاب القمق

ومستمر نتيجة توقع تيديد خطر فعمي أو رمزي قد يحدث ويصطحبيا خوف غامض وأغراض نفسية 

صدمة حالية أو أنو متعمق بانتظار خطر آت من موضوع  وجسمية كما انو شعور متعمق سواء بوضعية

 غير محدد.

وية باضطرابات وحالات نفسية كالقمق الذي يصاحب المصابين ضغالب الأحيان ترتبط الأمراض الع ففي

لأن العلاج الوحيد يتمثل في يم أمل ضعيف جدا في الشفاء وىذا بالقصور الكموي المزمن أي يكون لدي

العممية باىظة التكاليف وصعبة التحقيق وبالتالي يعيش مريض القصور الكموي في وىذه ،زرع الكمية 

اذن فالقمق لدى ىؤلاء المرضى شيء وارد، لما يترتب  .ديمومة من الانفعالات قد تؤدي بو الى الموت

اتو الصحية والشخصية والاجتماعية والاقتصادية حين أبعاد خطيرة تؤثر عمى مجريات عمى ىذا المرض م

والمينية، حيث تسير حياة المريض في طريق مجيول نيايتيا كما يعتقد الموت، كذلك يعتبر القمق آفة 

العصر الحديث، كما ويعد ظاىرة نفسية ذات انتشار واسع في أنحاء العالم وىو ميلاد لمتعقيدات المادية 

لا يعتبر القمق حالة  ، فمذلكوالمعنوية التي غزت المجتمعات، فيو يسيطر عمى ذات الانسان وأفكاره

 ية، بل حالة مكتسبة من بيئة الانسان.ثورا
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ونتيجة لما عايشناه مع ىذه الفئة وما تعانيو من حالات نفسية متدىورة أدى بنا الى الدراسة والبحث في 

  السابقة نطرح التساؤل التالي: وبالاعتماد عمى الدراسات  ،ىذه الفئة التي تفتقر الى المساندة النفسية

 القمق لدى مرضى القصور الكموي؟ مستوىام

 الفرضيات8-4

 الفرضية الأولى: يعاني مرضى القصور الكموي المزمن من قمق مرتفع.-

 الفرضية الثانية: مستوى القمق متفاوت لدى مرضى القصور الكموي المزمن.-

 تحديد المصطمحات3-4

 القمق4 -أ

: يرى أن القمق حالة من التوتر الشامل الذي ينشأ من خلال الصراعات والدوافع Masser Manتعريف 

 (.533، ص5321)فهمي،ومحاولة الفرد التكيف. 

ويعرفو محمد مياس: أنو حالة نفسية تحدث حين يشعر الفرد بوجود خطر ييدده أو ينتظر وقوعو أو 

، 5331)مياس، يزيولوجية مختمفة. يخشى من وقوعو وىو يتميز بتوتر إنفعالي تصطحبو إضطرابات ف

 (.15ص

 تعريف الإجرائي: القمق ىو الدرجة التي يتحصل عمييا المريض من خلال مقياس القمق.ال-

 4القصور الكموي المزمن-ب

يات الدم ومراقبة توازن الجسم من حيث الماء والاملاح اانخفاض قدرة الكمى عمى تامين الرشح وافضاء نف

 .(13،ص8051-8055)سبع ،عثمان،وتنظيم الشدة الدموية 
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 التعريف الإجرائي: القصور الكموي ىو الشخص الذي يقوم بعممية التصفية لمدة ثلاثة أيام في الأسبوع.

 أسباب إختيار الموضوع5-4

 النفسية. نقص الاىتمام بيؤلاء المرضى من الناحية-

 الإنتشار الكبير لمرض القصور الكموي المزمن.-

 الضغوطات النفسية في الحياة اليومية.-

 إنتشار القمق الذي أصبح مرض العصر.-

 ية الدراسة4مأه-1

ييم ىذا البحث المجتمع كمو خاصة الأفراد المصابين بالقصور الكموي المزمن وعائمتيم التي تعاني وىي 

تقبل المرض وتدعيم أفرادىا المصابين، كما ييتم المختصين في ىذا المجال سواءاً غير واعية في كيفية 

لى كل الأطراف  المختصين النفسانيين او الإجتماعيين والجمعيات الخيرية بمساعدة ىؤلاء المصابين وا 

 الاجتماعية التي تيميا مساعدة ىؤلاء المرضى مادياً ومعنويا وعاطفيا.

 أهداف الدراسة6-4

 لدراسة من خلال بحثنا ىذا إلى تحقيق عدة أىداف ولعل من أىميا:تيدف ا

 معرفة نسبة القمق لدى مرضى القصور الكموي المزمن.-1

 معرفة مدى تأثير عممية التصفية عمى حياة المريض.-2

 معرفة المعاش النفسي لمريض القصور الكموي.-3

 موي المزمن.وكذا معرفة كيفية تكيف ىؤلاء المرضى مع مرض القصور الك-4
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 معرفة مدى تأثير مرض القصور الكموي المزمن عمى المريض.-5

 التي تناولت القمق لدى مرضى القصور الكموي4 اتلدراسا-1

القمق والاستجابة الاكتئابية لدى المصابين بالقصور الكموي المزمن والخاضعين الدراسة الأولى بعنوان4 -

د أولحاج نوىو طالب بجامعة العقيد آكمي مح م،2112، 2111لمييمودياليز، من إعداد زواوي سميمان 

 بالبويرة، قام بإجراء دراسة إكمينيكية بمستشفى الأخضرية )البويرة( مصمحة تصفية الدم.

حققت ىذه الدراسة عدة أىداف أىميا معرفة نسبة القمق ونسبة الاستجابة الاكتئابية لدى مرضى القصور 

فية تكييف ىؤلاء المرضى مع مرض القصور الكموي المزمن ومعرفة مدى الكموي المزمن، وكذا معرفة كي

حالات تتراوح أعمارىم ما  10تأثير مرض القصور الكموي عمى المريض، حيث عينة الدراسة تتكون من 

 سنة(، حيث اعتمد الطالب عمى المنيج العيادي في دراستو. 41 -25بين )

الذين يعانون من أمراض عضوية مزمنة خاصة القصور وكانت نتائج الدراسة كالتالي: أن الأشخاص 

لدييم نوبات خوف  %21لدييم اكتئاب و  %41الكموي المزمن لدييم أمراض عصبية ونفسية مصاحبة، 

وأثبتت الدراسات أن معالجة ىذه  .لدييم الوسواس القيري وحالات من اضطراب القمق العام %11و 

الأمور النفسية تعد بشكل كبير من حيث القمق عمى الصحة ويعول الكثيرون عمى دور جمسات العلاج 

 النفسي في علاجيا.

الموت عند الراشد المصاب بالقصور الكموي المزمن من إعداد أسماء  قمقبعنوان4 الدراسة الثانية -

بجامعة محمد خيضر ببسكرة، قامت بإجراء دراسة إكمينيكية م. وىي طالبة 2115-2114مباركي 

 بالمؤسسة العمومية الاستشفائية ابن زىر )قالمة( بمصمحة تصفية الدم.
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حققت ىذه الدراسة عدة أىداف أىميا: محاولة الكشف عن ما إذا كانت ىناك فروق في درجات قمق 

المتغيرين الجنس ودرجة الإصابة. وكذا  الموت عند الراشدين المصابين بالقصور الكموي المزمن حسب

دراسة جانب في شخصية المصاب ىو قمق الموت، ومحاولة التعرف عمى أىمية التكفل النفسي 

بالمصابين بالقصور الكموي المزمن والتعرف عمى الآثار السمبية التي يخمفيا المرض عمى نفسية 

بالقصور الكموي المزمن، حيث عينة  المصاب، وكذا تحديد مستوى قمق الموت لدى الراشد المصاب

 حالات وىم راشدين، حيث اعتمدت الطالبة عمى المنيج العيادي في دراستيا. 13الدراسة تتكون من 

وكانت نتائج الدراسة كالتالي: إن الحالات الثلاث كانوا يشتركون في النقاط التالية: الشعور بالنقص 

ئاب والإحباط أثناء عممية الغسيل الدموي. وأثبتت النتائج بأن والعجز والخوف من المستقبل والتشاؤم والاكت

 الراشد المصاب بالقصور الكموي المزمن يعاني من ارتفاع في درجة قمق الموت. 

 4التعميق عمى الدراسات السابقة وأوجه الاستفادة منها-

 :أنيا قد تباينت وتنوعت سواءا من حيث سات التي اعتمدنا عمييا في بحثنا اتبين من العرض السابق لمدر 

 اليدف.-1

 طبيعة العينة المستخدمة والفئة العمرية.-2

عن معرفة نسبة القمق لدى  (2112,2111لقد ىدفت دراسة الطالب زواوي سميمان ) :فمن حيث اليدف

 المزمن.معرفة كيفية تكييف ىؤلاء المرضى مع ىذا المرضى  المزمن، وكذامرضى القصور الكموي 

كانت ىناك فروق في درجات القمق لدى الراشدين المصابين بالقصور الكموي المزمن  إذاوالكشف عن ما 

 (.2115,2114أسماء مباركي )كدراسة الطالبة 
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ففي الدراسة الأولى لمطالب زواوي  :أما من حيث طبيعة العينة المستخدمة والفئة العمرية

سنة، بينما في دراسة الطالبة  41-25عمرية محدودة ما بين اعتمد عمى فئة  (2112,2111سميمان)

 ( اعتمدت عمى الراشدين بصفة عامة في دراستيا.2115,2114أسماء مباركي )

السابقة التي اعتمدنا عمييا في بحثنا تمكنا من صياغة إشكالية البحث وتحديد عينتو  من خلال الدراسات

        وكذلك تمكنا من صياغة فرضياتو.
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 تمهيد7

ويعتقد عمماء النفس ،يعد القمق من الموضوعات التي لقيت اىتماما كبيرا في مجالات عمم النفس 

 بأن القمق من أخطر الأمراض النفسية التي يتعرض ليا الانسان في ىذا العصر.

وقد اتفقت كافة التوجيات النظرية في عمم النفس عمى مدى أىمية موضوع القمق الا أنيم اختمفوا 

  والجسمية.سمبي عمى الصحة النفسية  أثرتعريفو. ومن الشائع أن لمقمق في 
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 Anxiety 7مفهوم القمق 1-

من بين ىذه التعاريف و  ،لقد تعددت التعاريف وتنوعت تبعا لتعدد وتنوع الاتجاىات والنظريات

 نجد:

تعرض لموقف يستدعي  إذاىو أحد الانفعالات الطبيعية التي يمكن أن يشعر بيا أي انسان -1

، )الشربيني الأخطار.عداد وتييئة للإنسان لمواجية انفعال. وىو استجابة طبيعية فييا ىذا الا

 (.63دون ذكر السنة، ص 

فالقمق يصور حالة كدر وىم تسيطر عمى صاحبيا بسبب مخاوف قادمة قد تكون قائمة أو -2

 .(6ص ،دون ذكر السنة ،صموئيل). كمياغير موجودة 

مك الانسان ويسبب لو الكثير من الكدر يتمالقمق ىو حالة من الخوف الغامض الشديد الذي -3

والضيق والألم، والقمق يعني الانزعاج، والشخص القمق يتوقع الشر دائما ويبدو متشائما ومتوتر 

الأعصاب ومضظربا، كما أن الشخص القمق يفقد الثقة بنفسو، ويبدوا مترددا عاجزا عن البث في 

 .)65، ص8005السيد عثمان ،). التركيزالأمور ويفقد القدرة عمى 

القمق ىو المؤشر الأول لوجود صراع ييدد الذات وىو الذي ينبو الآنا وتبذره ومن ثم يكون رد -4

لذا فالقمق ىو حالة  ،فعل الآنا حشد الطاقة لاستخدام ما لديو من حيل الدفاعية لتحقيق حدة القمق

واقع فعلا أم تيديدا توتر عام وشامل ومستمر نتيجة لشعور بالتيديد سواء أكان ىذا التيديد 

الى حالة القمق قد تسيطر أساسيا  ةنفسيال اترمزيا، رغم أن القمق مرضا عاما لبعض الاضطراب

وىو ما يعرف باسم عصاب النفسي القمق طراب نفسي أساسيا حد ذاتيا اض وتصبح في

Anxiety nevrosis  (106، ص 8004، غانم. )النفسيوىو أشيع حالات العصاب. 
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 بإحساساتىو حالة داخمية مؤلمة من العصبية والتوتر والشعور بالرىبة ويكون مصحوبا -5

والخفقان والعرق والارتعاش واضطراب  بفة واستجابات مثل سرعة دقات القمجسمانية مختم

القمق اما بشكل  ويحدث ،المعدة والشعور بالافتقار لمزيد من اليواء في الرئتين وألام في الصدر

ففي مشكمة القمق الحاد تحدث نوبات فجائية في الأعراض الحادة التي  ن .كل مزمحاد أو بش

حالة من الرعب المرضي يقولون تسيطر عمى المريض لعدة دقائق في المرة الواحدة تبعث فيو 

 .(816، ص8006لعبيدي،) حادة.أنو أكثر ايلاما من أي حالة جسمانية 

 7 القمقأسباب 2- 

اختمفت نظريات عمم النفس في تحديد الأسباب المؤدية لمقمق ذلك لأن كل نظرية قامت بدراسة 

 ويمكن اختصار أسباب القمق فيما يمي:،القمق ووجية مختمفة عن الأخرى 

تمعب الوراثة دورا كبيرا في الإصابة بالمرض وخاصة للأقربين مثلا الوالدين، وأحيانا  الوراثة7-

عانون من نفس القمق، وىذا يدل عمى اضطراب البيئة التي نشأ فييا المريض أقاربو الآخرين، ي

 بقدر ما يدل عمى أىمية عامل الوراثة.

الأطفال مييئين للإصابة  ينشئوالتفكك الأسري والتيديد بالانفصال  اضطراب الجو الأسري7-

 بالقمق النفسي.

بالصراع تنازع رغبتين أو دافعين ويعني ،قد يكون الصراع النفسي شعوريا  الصراع النفسي7-

المريض بالحيرة التي  مسواصطداميما ومحاولة كل منيما أن تتحقق عمى حساب الأخرى في

 تولد التوتر وعدم الاستقرار.
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مثل توقع خيبة الأمل أو صعوبات العمل أو فقدان عزيز أو اضطراب في  أسباب مترسبة7-

ى أو الاحباطات التي يتعرض ليا خلال تفاعمو العلاقة بالجنس الآخر أو أي صدمة نفسية أخر 

ويمكن أن يكون السبب عضويا مثلا:  ،مع البيئة المحيطة بو أو عدم القدرة عمى تحقيق حاجة

 .(40م، ص 8060، . )الصيغانغيرىاالحمى أو الإصابة أو 

 ومنيا أيضا:

 أسباب عادية وحضارية7-

السريع في المجتمع والتغيرات العديدة التي ينشأ القمق عن ظروف العصر والحضارة، فالتطور 

 يوسان في حياتو الاجتماعية تفرض عمفالإن. بيعة المجتمع المعاصر تثير القمقىي من ط

مواقف عديدة تؤثر بشكل مباشر أو غير مباشر عمى الانسان مما يدفعو الى حالة القمق، 

خول الامتحان وىذا ما يدفعو الى فالإنسان قد يقمق لمواجية مواقف عادية كالطالب وىو يستعد لد

 .(60-6ص ، دون ذكر السنة، صصموئيل) .القمق

 أسباب تربوية7-

فالأسرة  ،تؤثر أساليب التربية عمى الأطفال وعمى الأبناء في سن المراىقة تأثيرات عميقة الجذور

التي تعيش في شجار ومنازعات دائمة قد تجعل حالة من القمق تعتري أبنائيا نظرا لمتيديد الذي 

ديد أو النقد الدائم شالطفل بتوبيخ والموم والعقاب ال ييدد كيان الاسرة ومستقبميا. كما أن تربية

ا أن ينطوي يجعمو يحس بالحرمان كما نجد أيضا من الحب والعطف والحنان يدفع صاحبو ام

عمى ذاتو ويعيش حياتو مميئة بالإحساسات الاغتراب ومشاعر الوحدة القاتمة، أو أنو يبحث عن 

 الحب في كل مكان.
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 الخوف من المستقبل7-

قد ينشأ القمق نتيجة الخوف فالخوف من المستقبل يحول حياة الانسان الى الجحيم، وكمما اشتد 

ي توقعاتو لما يحدث، والخوف من المستقبل يؤدي الى الخوف من المستقبل ازداد قمق الانسان ف

الخوف من الحاضر، فالخائف يتوقع الشر فقط، وقد يدفع القمق الناشئ عن الخوف من المستقبل 

 التصمب.بصاحبو الى الانحراف فنتيجة لمسمب أو 

 أسباب فيزيولوجية7-

كما توجد  .كالفصام المفاجئىناك أسباب فيزيولوجية عديدة تثير قمق الإنسان حتى وىو طفل 

العصبية والحساسية وغيرىا تزيد  اتكالالتياب المراري وارىاق الكبد والاضطراببعض الامراض 

 .وي منيا الانسان قد تكون مصدر قمقمن توتر الانسان. الا أن كل الأمراض التي يعان

 .(65، دون ذكر السنة، ص )صموئيل 

يواجو العديد  القمق ىو أن الفرد في كل مرحمة عمريةوتأكد بعض الاتجاىات في تفسير أسباب 

يكون الفرد بذلك قد نجا من  التاليةالعمرية فإذا عبرىا بسلام إلى المرحمة  ،من الأزمات والضغوط

فشل فان ىذا الفشل يثير العديد من الذكريات المحبطة عبر الماضي أو المجوء  إذاالمرض. أما 

الى الطرق الخاطئة في مواجية مثل ىذه الأزمات والعجز التام عن المواجية واليروب بشتى 

في حين أن بعض الاتجاىات تركز عمى أساليب التنشئة الاجتماعية والعلاقة بين الطفل .الطرق 

أن ذلك يغذيو بالخبرات الآمنة عمى  لا شكالذي ينشأ في كنف الأسرة متحابة فالطفل  .والآخرين

أسرة متصدعة ومن ثم يغزوه الشعور بعدم الأمان، مما يفقده الثقة عكس الطفل الذي ينشأ وسط 
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، ص 8004، )غانم بالنفس ومن ثم يعجز عن مواجية أي ضغط حتى وان كانت بسيطة.

104). 

 7 القمقأشكال  3-

 أشكال عديدة لمقمق يمكن تصنيفيا الى:ىناك 

 الذي تسببو مواقف معينة وتختمف حدتو حسب الظروف التي تسببو. : المؤقتالقمق العادي -

القمق المزمن: الذي يتحول الى سمة من سمات الشخصية الملازمة ليا ويصبح ىذا النوع -

 استعدادا سموكيا.

 وينتج عندما يرتكب الانسان أعمالا مخالفة لمضمير أو يفكر في ارتكابيا. : الأخلاقيالقمق -

يلاحظ أن الفعل يكون بطريقة عشوائية وأن وىو قمق داخمي غامض وليذا  : المرضيالقمق -

 السموك عادة يكون عفويا لا يقضي عمى القمق بل يزيد في سيطرتو.

ر انتباىا واستعدادا لمواجية الظروف الطارئة وىو مفيد للإنسان لأنو يجعمو أكث : العاديالقمق -

وىنا يكون القمق دافع للاستييان بو يحفز  ،والمواقف التي تيدد أمنو وسلامتو وتوازنو الحيوي

 (.44- 48 ص ، ص8006، . )عبدونشاط صاحبو
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 7 القمقأعراض  4-

 نفسية:اعراض عديدة لمقمق يمكن تصنيفيا بين اعراض جسدية واعراض ىناك 

 الاعراض الجسدية6-7

 رجفة في القمب والشعور بتسارع دقات القمب. -

 التعرق والارتعاش. -

 صعوبة في التنفس والاختناق. -

 جفاف الفم. -

 آلام في البطن. -

 اليدين. نتنميل الأصابع ورجفا -

 غثيان. -

 الأعراض النفسية8-7

 الدوار. -

 الخوف من فقدان السيطرة. -

 الخوف من الموت. -

 الشعور بالانفصال. -

 فقدان الشيية ما يؤدي الى فقدان الوزن. -

 قمة النوم. -

 التعب. -
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 الشعور بالتوتر. -

 عدم القدرة عمى التركيز. -

 (.68، ص 8064، مكنزي. )الاكتئاب -

 7 القمقأنواع  5-

 ىناك نوعين لمقمق نتيجة لمتنوع الاتجاىات المفسرة لو حيث نجد:

 القمق الموضوعي7-

ة عامة في نو رد فعل لشيء معروف، القمق ظاىر ىو قمق حقيقي بموضوع حقيقي واقع أو أ

أو حدثا غير متوقع، القمق ىنا قمق طبيعي  ا يواجو الانسان خطرا أو تيديدا،منالانسان السوي حي

 فالقمق ىنا يرتبط بالواقع وسيظل قائما ما دام الانسان حيا.

ومال، دخول مواجية ظروف الحياة العادية من مأكل وممبس ك وىذه نماذج القمق الطبيعي

و عمى العناية والاىتمام بالتقصير أو بالتفريط مما يعاون للامتحان، شخص يحكم عمى نفسو

وقد تزيد الاىتمامات والمشكلات والظروف الى التوبة،  ور الحقيقي بالذنب مما يدفع صاحبوالشع

را معقولا ان قد اليأس.أو يدفع بو الى حالة والضائقات، لدرجة أن القمق يسيطر عمى الانسان 

ثيا يقوده الى التقدم يعاونو عمى سرعة المواجية الحياة وأحدمن القمق الطبيعي يدفع الانسان 

التفكير والتصرف، ويعطيو القدر الكافي من الحيوية لاتخاذ القرار الصعب ويطمق قدراتو 

 وامكاناتو ليفرض ذاتو عمى الوضع ويتحدى الضعف وينطمق للأفضل.
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 القمق العصابي7-

ان الشخص الذي يعاني من القمق العصابي يتميز بأنو في حالة ثابتة تقريبا من الخوف والترقب 

يصاب بالجنون  ا في عممو وأنفقفقد أموالو ويخشى أن لن يكون مو والقمق، فيو يخاف من أن ي

وقد  .والعصابي الذي يعاني من مشاعر القمق الحاد قد يتمادى في حماية نفسو من ىذا القمق

 بطرق أربعة رئيسية: وعصابي يحاول أن يحمي نفسو من قمقت "كارن ىورني" الى أن الأشار 

 بالسعي لمحصول عمى الحب والعطف فيو في حاجة ماسة الى ىذا النوع من التأمين -

 بأن يكون مسالما مطيعا. -

كانت لديو القوة فمن  إذابأن يحاول أن يحصل عمى القوة والتممك والمكانة وىو يبرر ذلك بأنو  -

 يؤذيو أحد.

 حب فلا شيء يمكن أن يطالو بأذى.نسا إذاب ويكون زائدة في ذلك أنو حانسبأن يحاول الا -

 .(.812، ص 8006، )العبيدي

 7 القمقمستويات  6-

تشير الدراسات العديدة الى وجود القمق في حياة الانسان بدرجات مختمفة تمتد ما بين القمق 

يظير عمى شكل الخشبة وانشغال البال والقمق الشديد الذي يظير عمى شكل الرعب البسيط الذي 

 والفزع.

 Basaviter 1955وىناك ثلاث مستويات لمقمق، قدم ىذا الوصف بازوفيتر 
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 المستوى المنخفض7-

يحدث حالة التنبيو العام، ويزداد تيقظو وترتفع لديو الحساسية الأحداث الخارجية كما تزداد قدرتو 

الخطر من البيئة التي ر في حالة تحفز وتأىب لمواجية مصادعمى مقاومة الخطر ويكون الفرد 

 يعيش فييا. ليذا يكون القمق في ىذا المستوى إشارة انذار الخطر وشك الوقوع.

في ىذا المستوى المنخفض لو وجو إيجابي اذ يحمي الفرد من الخطر الخارجي وذلك  اذن القمق

 بعد إدراك "الآنا" ليذا الموقف الخطر.

 المستوى المتوسط7-

يصبح الفرد أقل قدرة عمى السيطرة، حيث يفقد السموك مرونتو وتمقائيتو وسيتولى الجمود بوجو 

ون استجابتو وعادتو ىي تمك العادات الأولية عام عمى تصرفات الفرد في مواقف الحياة، وتك

الأكثر ألفة وبالتالي كل شيء جديد ميددا وتنخفض القدرة عمى الابتكار، ويزداد الجيد المبذول 

 لممحافظة عمى السموك المناسب في مواقف الحياة المتعددة.

اذن ىذا المستوى يكون القمق فيو عائقا لمفرد في مواجية الخطر اذ يعطل قدراتو الجسمية 

 (.85، ص 8068، . )عثمانوالنفسيةوالعقمية 

  المستوى العالي7-

يحدث انييار لمتنظيم السموكي لمفرد ويحدث نكوص الى أساليب بدائية كان يمارسيا الفرد وىو 

في حالة الطفولة، وينخفض التآزر والتكامل انخفاضا كبيرا وبالتالي لم يعد الفرد قادرا عمى 

ة الاستجابة المتمايزة ويتشتت فكرة وسرعة تييجو وعشوائية سموكو ويظير ذلك في الصورة الكئيب

 (.85، ص 8068، . )عثمانذىولولممصاب بالقمق العصابي في 
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 المفسرة لمقمق7  النظريات-4

المدارس النفسية التي تجمع تحت لوائيا مجموعة من  لقد تعددت النظريات المفسرة لمقمق بتعدد

 العمماء البارزين، ومن أىم ىذه المدارس ما يمي:

 القمق من خلال نظرية التحميل النفسي1-7-7

بل يرى .يعتبر فرويد رائد مدرسة التحميل النفسي من أوائل الذين تحدثوا عن القمق في عمم النفس 

البعض أن ىذا المفيوم لم يشيع استخدامو في عمم النفس الا عندما شاع استخدامو في كتابات 

 فرويد.

ميز بين اىتم فرويد بدارسة ظاىرة القمق، وحاول أن يعرف سبب نشأتو عند الفرد، حيث أنو ي

 نوعين من القمق ىما:

وقد أطمق عميو فرويد عدة تسميات: القمق الواقعي objective anxiety 7القمق الموضوعي -

القمق الحقيقي والقمق السوي. وىذا النوع من القمق أقرب الى الخوف لان مصدره يكون واضح 

الا ردود أفعال في موقف ىما  المعالم لدى الفرد. ويوضح فرويد في نظريتو أن القمق والخوف ما

 معين، فالخوف استجابة لخطر خارجي معروف والقمق ىو استجابة لخطر داخمي معروف.

 Neurotic anxiety7القمق العصابي -

القمق العصابي ىو خوف غامض غير مفيوم، لا يستطيع الشخص أن يشعر بو أو يعرف  

لتعريف أن مصدر القمق العصابي سببو، فيو رد فعل لخطر غريزي داخمي، ويتضح من ىذا ا

ن داخل الشخص في الجانب الذي يطمق عميو "اليو" فيخاف الفرد من أن تغرقو وتسيطر كمي
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عميو نزعة غريزية لا يمكن ضبطيا أو التحكم فييا، وقد تدفعو ليقوم بعمل أو يفكر في أمر قد 

 يعود عميو بالأذى ويميز فرويد ثلاثة أنواع من القمق العصابي وىي:

فكرة مناسبة أو أي شيء خارجي، والأشخاص  يةىو قمق يتعمق بأ 7 الطميقالقمق الهائم -

 النتائج. ءلنوع من القمق يتوقعون دائما أسو المصابون بيذا ا

ىو عبارة عن مخاوف تبدو غير معقولة، ولا يستطيع المريض أن  قمق المخاوف المرضية7-

يفسر معناىا، وىذا النوع من القمق يتعمق بشيء خارجي معين، فيو ليس خوفا معقولا كما أننا لا 

 نجد عادة ما يبرره، وىو ليس خوفا شائعا بين جميع الناس.

ا في بعض الأحيان، وغير يرى فرويد أن ىذا النوع من القمق يبدو واضح قمق الهستيريا7-

واضح في أحيان أخرى. كما يرى أن أعراض اليستيريا مثل الرعشة والاغماء وصعوبة التنفس 

، 8005، . )عثمانواضحتحل محل القمق، وبذلك يزول الشعور بالقمق أو يصبح القمق غير 

 (.88-86 ص ص

 القمق من خلال النظرية السموكية2-7-7

 تحميل السموك الى وحدات من المثير والاستجابة.قامت النظرية السموكية عمى 

م الشرطي عند بافموف يمدنا بتصور عن اكتساب القمق من خلال العصاب التجريبي فالتعم

 أن العصاب التجريبي يتميز بالصفات التالية: 1973ويرى السيد غينم .

ونزعات الفعل ة ز وتر وصراع بين نزعات الفعل المعز ان السموك العصابي ىو نتيجة ضغط وت-أ

 غير المعززة.

 السموك العصابي يتميز بالقمق وىذا يتضمن العقاب من أي نوع كان.-ب
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أن السموك العصابي يتميز بمجموعة من الاعراض التي تعتبر غير عادية في نظر المعايير -ج

 الاجتماعية.

ثل حافزا فيو من ناحية يم،ويرى السموكيون )بافموف، واطسون( أن القمق يقوم بدور مزدوج 

Drive  ومن ناحية أخرى يعد مصدر تعزيز، وذلك عن طريق خفض القمق، وبالتالي فإن العقاب

يؤدي الى كف السموك غير المرغوب فيو، وبالتالي يتولد القمق الذي يعد صفة تعزيزية سمبية 

تحدد تؤدي الى تعديل السموك. ولعل أىم ما أكده السموكيون أن القمق ىو استجابة شرطية مؤلمة 

 (.82- 81 ص ، ص8005، . )عثمانالفردمصدر القمق عند 

 القمق من خلال النظرية الإنسانية3-77- 

أصحابيا عمى أن القمق ىو خوف من المستقبل وما قد يحممو من أحداث قد تيدد وجوده أو يؤكد 

في أية إنسانيتو، فالإنسان ىو الكائن الوحيد الذي يعرف نيايتو الحتمية، وأن الموت قد يحدث 

 لحظة.

والمثير الأساسي لمقمق ىو توقع حدوث الموت فجأة، حيث لا يصبح للإنسان وجود ويتحول الى 

 العدم أو الفناء.

 ويزداد القمق لدى الفرد في الحالات التالية: 

ونسبة النجاح في الفرص إذا فقد الانسان طاقتو وقدراتو ونشاطو نتيجة المرض، انخفاض عدد 

 .(13,ص8004السامراتي,) السن.المستقبل، التقدم في 
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 انتشار القمق7 وبائيات-5

 تتعدد الأراء حول وبائيات انتشار القمق وسوف نذكر بعض منيا:

بالمئة  1بالمئة من السكان في أي وقت بعينو، وىو يصيب 5يصيب مرض القمق نحو  -

بالمئة من النساء والغالبية من ىؤلاء في  88المصابون بو تقريبا الى درجة العجز، وأغمب 

سنوات القدرة عمى الانجاب، وتعزى زيادة انتشار المرض في النساء بالنسبة الى الرجال أي 

 تعرض النساء لألوان من الضغوط أكثر من تمك التي يتعرض ليا الرجال.

فقد وجدت العديد من ،لاضطراب يتعمق بالدراسات التي تناولت التاريخ الأسري ليذا ا وفيما -

النسبة في  تبالمئة في حين تضارب 25الدراسات أن نسبة الحدوث في أقارب الدرجة الأولى 

بالمئة وأن حوالي  58نتائج أبحاث أخرى اذ وجدت أن نسبة القمق في التوأم المتشابية تصل الى 

وقد اختمفت النسبة في التوأم غير المتشابية فوصمت  .بالمئة يعانون من بعض سمات القمق 65

بالمئة من الحالات، وأن النسبة السابقة يدلل  13أما سمات القمق فظيرت في .بالمئة  4الى 

 الذي تمعبو الوراثة في ذلك.أصحابيا عمى الدور 

وان نسبة إصابة ،بالمئة من السكان في أي وقت  8_3إن اضطراب القمق العام يصيب من  -

 ن بداية الاضطراب تكون عادة في بداية سن الرشد.س، وان 1بـ  2ث الى الذكور تعادل لاناا

بالمئة من جميع المرضى المترددين عمى  28أن حوالي  وفي دراسة لأحمد عكاشة وجد -

عيادة الطب النفسي بمستشفى جامعة عين شمس يعانون من القمق النفسي، وىي أعمى نسبة 

 المختمفة النفسية والعقمية.بالنسبة لجميع الأمراض 

المتحدة أن نسبة انتشار اضطراب القمق بين كما تبين في مسح وبائي حديث في الولايات   -

 (.448 446ص 8005غانم) .بالمئة 8مجموع الشعب الأمريكي تصل الى 
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 تشخيص اضطرابات القمق7 معايير-6

 .DSM IVويصنف وفقا لمدليل التشخيصي والاحصائي الرابع 

 (Diagnostic and Statistical Manual.) 

قمق مفرط وانزعاج وتوقع للأذى عمى شرط أن يحدث ذلك لأكثر من يوم ويستمر لمدة ستة  -

 أشير.

 أن يجد الشخص صعوبة في التحكم في ىذا الموقف. -

 يصاحب القمق ثلاثة أو أكثر من الأعراض التالية: -

الاجتماعية مع الإحساس أنو قد وصل الى  عدم الاستقرار في البيت أو في العمل أو العلاقات -

 حافة الانييار.

 صعوبة التركيز وما يترتب عن ذلك من نتائج سيئة. -

الإحساس بالوىن والاجياد حين يقوم بأي مجيود وأحيانا يشعر بيذا الإحساس دون بدل أي  -

 مجيود.

 توتر وانقباض العضلات والحركة. -

بدون ىدف مما ينعكس عمى بناءه الجسدي عدم الاستقرار والانتقال من مكان الى آخر  -

 والنفسي.

اضطراب النوم مثل: صعوبة النوم وتقطعو أو الاستغراق في النوم لساعات طويمة، الكوابيس  -

 (.20-16 ص ، ص8001، )غانم المزعجة.
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 القمق7 علاج-60

العلاج وسائل ومن بين  .يختمف علاج القمق باختلاف الفرد وشدة القمق وباختلاف وسائل العلاج

 علاج القمق:ا يمي سوف نتناول الأسس العامة لالمستخدمة، فيم

ان أىم ما يتخذ تمييد لمعلاج ىو تقضي تاريخ المريض تفصيلا وفحصو فحصا شاملا ثم تتقدم -

 بعد ذلك في علاجو كما يمي:

وىو أىم أنواع ،وييدف لتطوير شخصية المريض حتى يصبح أكثر تكيفا  العلاج النفسي7-

وقد نمجأ الى العلاج السموكي بتغيير .العلاج في ىذا المرض ويشمل الإيحاء والحث والتوضيح 

 عادات المريض وطبيعة استجابتو لممثيرات.

كاىل المريض ويتركز في تكيف حالة المنزل والعمل حتى نخفف عن  العلاج الاجتماعي7-

 بعض أعبائو التي تزيد من حالتو.

وذلك بالعقاقير الميدئة وكذلك علاج الأعراض المصاحبة كفقد الشيية  عضوي7العلاج ال-

 وغيرىا، ويراعى ألا يكون ىذا العلاج أساسيا أو وحيدا، ونستعمل ىنا الميدئات الخفيفة عادة.

ويمعب المرشد أو الأخصائي بمراحل العلاج دورا كبيرا في تخفيف القمق أو مساعدة الحالة 

مق التي انتابتو. من خلال تخفيف حدة آثار القمق السمبية أو التأقمم والتكيف لمتخمص من حالة الق

يجاد أساليب وسموكيات تتخمص من ضغط  مع حالتو أو مساعدتو في الخروج من الحالة بسلام وا 

 (.44، ص 8060، )الصيغان تمك الحاجة غير المشبعة والأسباب المؤدية لمقمق.
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الذي ييدف الى إزالة الأعراض الجسمية المصاحبة لمقمق ىو ذلك العلاج العلاج الطبي7 -

، 6666، الشادلي)... باستخدام المسكنات والميدئات والعقاقير المضادة لمقمق مثل: الميبريوم

 (.665-664ص ص

 القمق7 مآل-66

 لقد حددت أىم العوامل التي تؤدي الى تحسن المرضى وىي:

 من اختفاء الاعراض العصابية في العائمة. يتاريخ عائمي سو -

 شخصية متكاممة ثابتة متزنة سوية قبل المرض.-

 نفسية سابقة قبل مرضو الحالي.لاضطرابات عدم تعرض المريض -

 حدة بدأ المرض أي أن الأعراض بدأت فجأة وبصورة حادة.-

 ذكاء فوق المتوسط.-

 سوء المآل فيي:في حين أن العوامل التي إذا اجتمعت تؤدي الى -

تاريخ عائمي واضح لمعصاب عمى شخصية عصابية معرضة لمنوبات متكررة من الاضطرابات -

 النفسية.

 زحف المرض ببطء عمى المريض.-

 طول مدة المرض فكمما طالت مدة الأعراض قل الأمل في الشفاء.-

تعددة حالات الخواف توىم العمل البدنية، الأعراض القيرية الموجود الأعراض الإكمينيكية مثل -

 (.101- 104، ص ص 8004، )غانم الشديد.



 .القمق عن عموميات7 الثاني الفصل

 

29 
 

 7مقياس القمق -68

ىذا الاختبار يقيس بدرجة كبيرة من الموضوعية مستوى القمق الذي يعانيو الأفراد عن طريق ما 

 يشعرون بو من أعراض ظاىرة صريحة، ويصمح ىذا الاختبار للاستعمال في جميع الأعمار.

مقياس القمق الصريح الذي استخدم وقنن عن طريق الأخصائية والعاممة والاختبار مقتبس من 

 ( J.A.Taylorالنفسية )

وأمكن بيذا  .سنة( 15-18وقد استعمل الاختبار في كثير من الدراسات المصرية من سن )

 الحصول عمى مستويات قياسو يمكن بيا تحديد مستوى القمق عند الفرد.

 التفرقة بين الأحداث الجانحين والعاديين.ىذا وقد أفاد المقياس كثيرا في 

 ويمكن إجراء الاختبار بشكل جماعي إذا كان المفحوصون يجيدون القراءة والفيم.

 طريقة تصحيح الاختبار7

 تعطى درجة واحدة عن كل إجابة "نعم" - أ

 يدرس مستوى القمق الذي يعانيو المفحوص من الجدول التالي: - ب

 تفسير النتائج7

وعمى ضوئيا يمكن معرفة مستوى القمق الذي يعانيو  ،ن مستويات القمقالجدول التالي يبي

 المفحوص بشكل واضح:
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 مستوى القمق إلى –الدرجة من  الفئة

 أ

 ب

 ج

 د

 ه

 16 –صفر 

17 - 28 

21- 26  

27 - 29 

38- 58  

 

 خال من القمق

 قمق بسيط

 قمق نوعا ما

 قمق شديد

 قمق شديد جدا

 (631,ص,8068,8066أسيا,)
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 الفصل7خلاصة 

والواسعة والعميقة من خلال كل ما استعرضناه في ىذا الفصل فان القمق من المواضيع الميمة 

 .والخطيرة

تعمق الأمر بمرض  إذاولاسيما  وزيادة حدتيافالقمق يمعب دورا ىاما في تأزم مختمف الأمراض 

وىو  وميم ألاتعمق الأمر بعضو حساس  إذاخاصة  ،مزمن أو يمس أحد أعضاء الجسم

 الكميتان.
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 تمهيد:

عاقتيا شديدة وتكاليف معالجتيا  الأمراض وليا عواقب تعتبر أمراض الكمى من أشيع  باىظة.خطيرة وا 

مرض القصور الكموي مرض شاق ومؤثر عمى صحة المريض وحياتو النفسية والاجتماعية, فيو  ويعتبر

ان عدد المصابين بيذا المرض في تزايد  التي تؤثر في جميع نواحي الحياة، كغيره من الامراض المزمنة

 مستمر. 
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 تعريف القصور الكموي:-1

 التعريف المغوي:-

 ر، يقصر، قصورا عن الأمر: عجز وكف عنو.صق

 التعريف الإصطلاحي: -

ويقاس  ناتلنفرو ئي وغير القابل إلى الرجوع ىو التدىور التدريجي في وظيفة الكمى، أي التحطيم النيا

شير أو أعوام، وعندما يصل إلى المرحمة القصور الكموي المزمن خلال فترة بقيمة الكرياتين، إذ يتطور 

يض غسيل دموي أو تجرى لممر  إلى غسيل الكمى بإنتظام متمثل فيالنيائية يصبح ميمكا ما لم يمجأ 

 عممية زرع الكمى.

عدد  انخفاضلمتمثمة في اتج عن إصابات الكمى، فالقصور الكموي لا يعتبر مرضاً في حدّ ذاتو لكنو ين-

بأن القصور الكموي ىو: عبارة عن التوقف الفجائي لموظيفة الإخراجية  Kenferات، ذلك أكده رونلنف

 لمكمية.

و عجز الكمية في التخمص من ىفسير واحد لمرض القصور الكموي، و ت جمن خلال ىذه التعاريف نستنت

القيام بالوظائف البيولوجية سلامة الجسم وبالتالي ىي العجز الكمي لمكمية في الشوائب والنفايات التي تيدد 

 (.32-37ص ص4112، 4112 )عثمان

 بداية نشوء الكمية:-4

ية في العمل والفرد جنين في بطن أمو، وتكاد تكتمل وظائفيا في ساعة الولادة، ولكن توجد فروق متبدأ الك

ممل/ الدقيقة،  20الكميتين حوالي  استخلاصأساسية بين عمل كمية الطفل الرضيع وكمية البالغ، يبمغ 

تفع إلى معدل البالغين إلا إلا بعد سنة ويكون في الإفراز النسبي منخفض جداً بعد الولادة ولا ير  2م1,73



 عموميات عن القصور الكموي الفصل الثالث:
 

35 
 

ابيع، ولا يستطيع الطفل الرضيع إفراز الماء بنفس كفاءة البالغ ولا يستطيع تخفيف تركيز البول، سبعد أ

ولذا ينبغي عدم  ولذا يجب الحرص من تزويده بكمية كبيرة من الماء، كما لا يستطيع تركيز البول كالبالغ

فل إفراز الأحماض في البول في أيام الحياة الأولى. الماء، ولا يستطيع الطص تعرضو لمعطش ونق

 (.71ص 4111،4114وي، )زوا

 ى ىي:مىناك وظيفتان أساسيتان لمك وظائف الكمية:-7

 الوظائف الأساسية:-

إن أىم عمل تقوم بو الكمية ىو تنقية الجسم من السموم ومن رواسب الاستقلاب الغذائي، فيذه الرواسب 

من كل خمية من خلايا الجسم ويأتي بيا إلى الكمية لتصفيتو منيا، والدم الذي أو السموم يجمعيا الدم 

ية ميجتاز كل كمية في الدقيقة الواحدة يبمغ لتراً واحداً، ىذا يعني أن كمية الدم يجتاز التي تصب في الك

 ر التي يجتازىا بمقدا( ل في اليوم والكميتان تصفيان ىذه الكمية اليائمة من الدم 1500-1700)

 ن البول فقط.( ل م1,5-2)

وتقوم الكمية بحفظ التوازن بين عناصر الدم وبين حاجة أنسجة الجسم، وذلك بإفرازىا لمعناصر الضارة أو 

الزائدة عن الحاجة وبإبقائيا عمى العناصر اللازمة وبالقدر اللازم والعناصر التي تقوم الكمية بإفرازىا من 

في مقدمتيا الماء والكمية لا تستطيع إفراز أي عنصر بشكل  ونذكر ثيرة العدد نستطيع تعدداىاالبول ك

مكان إفرازىا وكمية الماء اللا زمة لذلك محمول بدون ماء، فيي بحاجة إلى الماء كوسيمة لحل العناصر وا 

ء امالمالحة تتطمب كميات كبيرة من اللاح البول المطموب إفرازىا فالأغذية متزيد وتنقص بقدر كمية ا

جة الجسم إلى ممح الطعام قد تؤدي في الحالات المرضية إلى اح نتسبب الشعور بالعطش ولكلأنيا 

 (.71، ص4111،4114)زواوي، عواقب خطيرة 
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 الوظائف الثانوية:-

تتمثل في الوظيفة الأولى لمكمية في تصنيع ىرمون "اريثبويتين" وىو اليرمون المنشط لتكاثر كريات الدم 

وفي بعض الحالات كأورام الكمى الخبيثة يزيد ارتفاع ىذا اليرمون مما يولد الحمراء في نخاع العظام 

مرض "كثرة الحمر" وفي حالات أمراض الكمى يقل إنتاج ىذا اليرمون مما يؤدي إلى الفشل الكموي 

المزمن ولذلك يعتبر فقر الدم من العوامل والمظاىر الدالة عمى الفشل الكموي، أما الوظيفة التالية لمكمى 

ذا الفيتامين ( إلى الصورة الفعالة وىDفتتمثل في تصنيع الخطوة النيائية اللازمة لتحويل فيتامين )

و تحت الجمد لموقاية من نعغذاء مع الدىون الحيوانية أو بصذ يتناولو المرء في الاضروري جداً لمعظام 

التعرض لأشعة فوق البنفسجية أو أشعة الشمس، ولكن ىذا الفيتامين في صورتو الأصمية غير فعال، 

ويحولو الكبد ثم الكمى إلى الصورة الفعالة، ثم يحممو الدم إلى الأمعاء حيث يحثيا عمى امتصاص 

ىذا الكالسيوم في حالات أمراض الكمى  الكالسيوم من الغذاء وينقمو إلى العظام، فيحمميا إلى ترسيب

 (.74، ص4114، 4111)زواوي المزمنة التي تؤدي إلى الفشل الكموي فتصير العظام ىشة ولينة 

 أين يوجد الكميتين في جسم الإنسان؟:-2

جانب من العمود الفقري تحت أضلاع الصدر السفمية من  كل توجد لدى الإنسان كميتان واحدة في

 لون بني داكن وتشبو حبة الفول من ناحية الشكل وىي بحجم قبضة اليد.الخمف، وىي ذات 

( وىي عبارة عن أنابيب وأوعية Nephromوكل كمية مكونة من مميون وحدة تصفية )وحدات التصفية 

 ، ووظيفتيا الأساسية ىي تنقية ما يضخ إلييا من الدم.ةدموي
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الدم، ولكن في حال تمفيا فإنو لا يمكن تعويضيا مرة وتمتاز وحدات التصفية بالفاعمية العالية لتنقية 

)السويداء، جزء منيا مع تقدم العمر  فت التصفية ويتماأخرى، ويولد الإنسان بنفس العدد من وحد

 .(12، ص4111

 كيف تعمل الكمية؟:-2

عادة الدم  النقي إلى الوظيفة الأساسية لمكمية ىي إزالة الفضلات والأملاح والسوائل الزائدة من الدم وا 

الجسم، في كل دقيقة يضخ القمب لتراً واحداً من الدم إلى الكمى )وىو ما يعادل خمس ما يضخو القمب(، 

حيث يدخل الدم إلى الكميتين عن طريق الشريان الكموي، وعند إزالة الفضلات يعاد الدم النقي إلى الجسم 

 عن طريق الوريد الكموي.

تر صغيرة لاية الدم، ىذه الوحدات عبارة عن فوحدات التنقية بتنق عندما يدخل الدم إلى الكميتين تقوم

(Glomerulus( متصمة بأنابيب )Tabulesحيث تقوم ىذه الفلاتر بفصل ال )والأملاح والفضلات  ماء

من الدم وطرحيا إلى الأنابيب التي تمتص المواد المفيدة لمجسم كالماء والأملاح بينما تترك الفضلات في 

 البول.

ية، ومن ثم يجري البول إلى المثانة، مذلك يتم تجميع البول من ىذه الأنابيب الصغيرة إلى حوض الكبعد 

وفي المثانة يتم تخزين البول، ومع زيادة الكمية المخزونة يشعر الإنسان بالرغبة في قضاء الحاجة حيث 

 (.11، ص4111)السويداء، يتم التخمص من البول 

 الكموي:الأسباب الشائعة لمفشل -1

 الأسباب ما يمي: الكموي عديدة ومتنوعة ومن بين ىذهإن أسباب الإصابة بالفشل 

 من الحالات. %35, 45داء السكري: ويعتبر الآن ىو السبب الرئيسي بنسبة -1
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 ارتفاع ضغط الدم: ويعتبر ىو السبب الثاني لحدوث الفشل الكموي.-2

 إلتياب الكبيبات الكموية.-3

 ة.الأمراض الوراثي-4

 إلتيابات المسالك البكتيرية المزمنة.-5

 الاستشارةوية عند الإفراط في تناوليا من غير يبعض الأدوية كالمسكنات وبعض المضادات الح-6

 ية التي تحوي مواد غير معروفة عادة ما تكون سامة ومضرة بالكمى.الطبية، كذلك الأدو 

 (.42، صم4111)السويداء، التدخين والسمنة المفرطة. -7

 أعراض الإصابة بأمراض الكمى:-3

 سوف نعرض فيما يمي بعض الأعراض التي ترتبط بأمراض الكمى منيا:

 ارتفاع ضغط الدم.-

 إنتفاخ حول الوجو أو القديمين.-

 تغير لون البول إلى المون الأحمر.-

 وجود بروتين )الزلال( في البول.-

 وجود رغوة كثيرة في البول.-

 .كثرة البول أثناء النوم-

 فقدان الشيية والغثيان.-
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 الاستفراغ.-

 شحوب الوجو.-

 (.71، ص4111، ء)السويدانقص الوزن -

 أعراض الفشل الكموي:-8

تعددت وتنوعت أعراض الإصابة بأمراض الكمى بسبب تعدد وتنوع الأسباب فيما يمي بعض أعراض 

 الفشل الكموي ومنيا:

 نقص الوزن.-

 الخمول واليزال.-

 الغثيان والقيء.-

 فقدان الشيية.-

 ضيق التنفس بسبب تجمع السوائل في الجسم والرئة.-

 جفاف الجمد وتغير لون الجمد إلى السمرة.-

 بية.التشنجات العص-

 (.74، ص4111، ء)السويدا اف أحيانا.الرع-
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 المضاعفات المصاحبة لمفشل لكموي )القصور لكموي(:-9

 ما يمي: امني عفات عديدة نذكرايؤدي تدىور وظائف الكمى إلى مض

 لدم.اارتفاع ضغط -

 لجسد.السوائل في اتجمع -

 نقص الدم أو الأنيميا.-

 ارتفاع ممح البوتاسيم في لدم.-

 أمراض العظام.-

 تأثر الأعصاب.-

 غير في بشرة الجمد.ت-

 (.72، ص4111)السويداء،  ضعف المقدرة عمى إنجاب الأطفال.-

 علاج القصور الكموي:-11

للأسف لا يوجد علاج تام يقضي عمى القصور الكموي المزمن نيائيا غير الجراحة، والمتمثمة في زرع 

التصفية الصفافية أو الكمية، ولكن يبقى المريض خاضعاً لعممية التصفية الدموية خارج الجسم بنوعييا 

 حال الدموي:تة اللبأ الارتباط

 :حال الدموي، الكمية الصناعيةتآلة ال-1

از خارج الجسم يوصل بالدورة الدموية يمر فيو الدم ليقوم بعمل توازن أملاح الدم والمواد الذاتية ىي جي

في الماء ويعيدىا إلى مستواىا الأصمي الطبيعي، وىذا الجياز مزود بآلية تسمح بالترشيح المنسق لخروج 
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سائل الغسيل الذي نجعمو متناسقا عمى الدوام في تركيزه ودرجة  ةالماء من الجسم ومن أىم مكونات الدور 

حرارتو مع وجود مقياس دقيق لسرعة مرور السائل وضغطو وتركيزه وآلية لوقوف مرور السائل إذ اختمت 

كل من ىذه المقاييس والجزء الأساسي في جياز الكمية الصناعية ىي المرشح الذي ينبغي حساب قدرتو 

و من الشريان يوصل بالمرشح ويعود جرو خالمريض بيمر الدم من جسم  الاستعمالبل الترشيحية بدقة ق

 إلى جسم الإنسان في وريد بعد رشحو ويدفع الدم داخل المرشح بمضخة الدم.

 :صفية الصفافيةالت-4

م بترشيحو عبر الغلاف الحشوي المميء بالشعيرات الدموية باستعمال سائل ىي تقنية تسمح بتصفية الد

تركيبة السائل العادي الموجود خارج الجسم، ويتم عبر الشعيرات الدموية التبادل بين الدم والمحمول.  يشبو

صفية الصفافية" قد ساعدت المرضى في مواجية وعلاج تحال الدموي والتإن ىذه التقنيات "العلاج بألة ال

الطرقيتين وأقل تكمفة مادية  المرض ويحافظ عمى بقاء الفرد حياً لمدة، إلا أن ىناك علاج آخر أفضل من

 ويقضي نيائياً عمى مرض القصور الكموي المزمن وىو زراعة الكمى.

 زراعة الكمية:-7

إن عمميات زرع الأعضاء البشرية ومن بينيا زراعة الكمى لم تكن معروفة في القدم وىي عبارة عن 

شيد النصف الثاني من القرن  عمميات مستحدثة نتيجة التطور المعرفي اليائل في العموم الطبية، حيث

جعل الوصول إلى القيام بعمميات زرع والطبية في تاريخ البشرية، مما  العشرين أىم الإنجازات العممية

عادتيم كأعضاء فاعمين في الأعضاء نقاذ حياة الأفراد كان مآليا الموت، وا  ، ومن بينيا زرع الكمى وا 

 (.19-18صص ، 4119، 4118)باشا: المجتمع 
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 خلاصة الفصل:

صل فالقصور الكموي المزمن يعد من الأمراض الأكثر خطورة وانتشارا من خلال ما استعرضناه في ىذا الف

أو النفسية وفي مختمف  الفيزيولوجيةفي العالم، حيث تيدد حياة الشخص، وكيانو سواءاً من الناحية 

 الفئات العمرية وبين مختمف الأجناس.
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 تمهيد:

بعد تطرقنا في الجانب النظري إلى عرض إشكالية البحث وفرضياتو والفصول النظرية المتعمقة بالقمق 

سنبين فيو المنيجية المتعبة في دراستنا بما  ذينتطرق إلى الفصل المنيجي ال ،زمنوالقصور الكموي الم

فييا المنيج المتبع في الدراسة والعينة المدروسة وتقنيات البحث من أجل الإحاطة أكثر بالموضوع 

 والتحقق من الفرضيات المطروحة.
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 تعريف المنهج:-1

 في المغة? تدل عمى الطريق الواضح المستقيم. -

مسمك الفرد أو المجتمع أو الأمة لتحقيق ركائز والأسس الميمة التي توضح ل? ىو مجموعة ااصطلبحا-

 الآثار التي يصبو إلييا كل منيم.

تعددت أنواع المناىج في البحث العممي منيا المنيج الوصفي، المنيج التاريخي، المنيج الإكمينيكي الذي 

 عميو خلبل دراستنا الميدانية. نااعتمد

فروع عمم النفس الذي يتناول بالدراسة والتحميل سموك الأفراد الذي يختمفون في والذي يعني أنو فرع من 

 سمكوىم إختلبفاً كبيراً عن غيرىم من الناس.

 خمقية... وانحرافاتنفسية  اضطراباتيستخدم ىذا المنيج في تشخيص وعلبج من يعانون من 

ئج فحص عدة مرضى، ? "أنو منيج في البحث يقوم عمى إستعمال نتا;<=Wettmer6ويعرفو -

 ي بيا ملبحظة كفاءاتيم وقصورىم".حخر من أجل إستخلبص مبادئ عامة تو ودراستيم الواحد تموى الآ

 (.31، ص2003) عبد المعطي،  

سنة،  8:- 79حالات تتراوح أعمارىم ما بين  :5وقد إخترنا كمجموعة بحث عينة قصدية تضم 

ة الدموية عمى مستوى المؤسسة يداومون عمى عممية التصفيوالذين المصابين بالقصور الكموي المزمن 

 .-قالمة-الإستشفائية إبن زىرالعمومية 
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 التقنيات المستخدمة:-2

لذا إخترنا في  .عممي يجب الإعتماد عمى طرق منيجية وتقنيات موضوعية لمقياس والإختبار ثفي أي بح

 بحثنا ىذا تقنيات تتماشى مع فرضيات بحثنا وىي الملبحظة والمقابمة والإختبار النفسي.

 تعريف الملاحظة:-أ

الملبحظة ىي وسيمة ىامة من وسائل جمع البيانات تتميز عن غيرىا من أدوات جمع البيانات، تتصل 

 الحياة.بسموك الأفراد الفعمي في بعض المواقف الواقعية في 

? الملبحظة ىي سيرورة تتضمن إنتباه إرادي وذكي وموجو إلى ىدف نيائي Dechetele6>=5يعرفيا -

 (.، 1111)دويدار، ومنظم ويتجو نحو موضوع معين لجمع معمومات كافية. 

وتتناول الملبحظة العيادية جوانب عدة من الشخصية منيا المظير الجسماني، الممبس، أسموب الكلبم -

 جابة الحركية والإنفعالية....والإست

أي أن لا ترتبط ،قتضي عمى الملبحظة كي تكون عممية أن تتصف بطبيعة الحال بالموضوعية يو -

 (.44، ص2000)بكداس، بشخصية النفساني وبحالتو النفسية الراىنة. 

 تعريف المقابمة: -ب

ىي محادثة تتم وجياً لوجو بين العميل والأخصائي النفساني الإكمينيكي غايتيا العمل عمى حل المشكلبت 

، 1112)لويس، ويتضمن ذلك التشخيص والعلبج. ،التي يواجييا الأول والإسيام في تحقيق توافقو 

 .(65ص

 والمقابمة العيادية ىي إحدى تقنيات المنيج العيادي الشائعة الإستعمال.-
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 والمقابمة نصف الموجية. ،المقابمة غير الموجيةو ،لممقابمة وىي? المقابمة الموجية وىناك ثلبثة أنواع-

لأن موضوع بحثنا يفرض عمينا ،ونحن كمجموعة بحث إعتمدنا عمى المقابمة نصف الموجية في بحثنا 

من الحرية في  عأخرى ىي تعطي المفحوص نو ومن جية من جية  إستخدام ىذا النوع من المقابمة

 التعبير.

 ويمكن تعريف المقابمة نصف الموجية كما يمي?

ىي التي تعتمد عمى قدرات الأخصائي الذي يقوم بيا، من خلبل جو ملبئم من الثقة المتبادلة والمشجعة 

و ب)رجاء أمن أجل التفاعل الإيجابي أو المستقل. كما تعتمد عمى شخصية الأخصائي النفسي وخبرتو. 

 (.427، ص2001علام، 

 تعريف الإختبار:-ج

الإختبار النفسي ىو أداة موضوعية مقننة العينة من السموك، تختار بدقة بحيث تمثل السموك المراد، 

إختيارىا يكون إختياراً دقيقاً، في ىذا الموقف يطمب من المفحوص القيام بعمل معين، ثم يقدر النتيجة 

 (.11، ص1116)د. عباس، الوقت المستخدم. عمى أساس درجة صحة الإستجابة ومقدارىا و 

عتمدنا في دراستنا عمى تطبيق إختبار تايمور لقياس القمق.   وا 

 مقياس القمق:

ىذا الاختبار يقيس بدرجة كبيرة من الموضوعية مستوى القمق الذي يعانيو الأفراد عن طريق ما يشعرون 

 في جميع الأعمار.بو من أعراض ظاىرة صريحة، ويصمح ىذا الاختبار للبستعمال 
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والاختبار مقتبس من مقياس القمق الصريح الذي استخدم وقنن عن طريق الأخصائية والعاممة النفسية 

(J.A.Taylor ) 

وأمكن بيذا الحصول ،سنة(  :6-65وقد استعمل الاختبار في كثير من الدراسات المصرية من سن )

 لفرد.عمى مستويات قياسو يمكن بيا تحديد مستوى القمق عند ا

 ىذا وقد أفاد المقياس كثيرا في التفرقة بين الأحداث الجانحين والعاديين.

 ويمكن إجراء الاختبار بشكل جماعي إذا كان المفحوصون يجيدون القراءة والفيم.

 طريقة تصحيح الاختبار:

 تعطى درجة واحدة عن كل إجابة "نعم" - أ

 التالي?يدرس مستوى القمق الذي يعانيو المفحوص من الجدول  - ب

 تفسير النتائج:

وعمى ضوئيا يمكن معرفة مستوى القمق الذي يعانيو المفحوص  ،الجدول التالي يبين مستويات القمق

 بشكل واضح?

 مستوى القمق إلى –الدرجة من  الفئة
 أ
 ب
 ج
 د
 ه

 ;6 –صفر 
6< - 75 
76- 7;  
7< - 7> 
85- :5  
 

 خال من القمق
 قمق بسيط

 قمق نوعا ما
 قمق شديد

 شديد جداقمق 
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 مجالات الدراسة:3-

تم إجراء ىذه الدراسة في المؤسسة العمومية الاستشفائية ابن زىر )قالمة(، وذلك بعد  المجال المكاني: -

 بقالمة. :9<6ماي  =5الحصول عمى تصريح الزيارة من طرف جامعة 

مارس  ;6إلى  >756فيفري  77تم إجراء الدراسة الميدانية في الفترة الممتدة من  المجال الزماني: -

 م.>756

حالات مصابين بمرض القصور الكموي المزمن تتراوح  :5اعتمدت الدراسة عمى  المجال البشري:-

 سنة. (8:-79أعمارىم ما بين )
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 تحميل الحالات:-4

 :01الحالة 

I- بالمريضالبيانات العامة الخاصة : 

 الإسم? ش. ش.-

 سنة. >9السن? -

 الجنس? أنثى.-

 متزوجة.

 بنات وطفل. 7أطفال?  8ا يلدي-

 ماكثة بالبيت.-

 مستواىا الدراسي? نيائي.-

 الأب متوفي والأم حية.-

 المستوى المعيشي? متوسط.-

 بنات. 8ذكور و 9، ما بين ;الأسرة? ترتيب في -

 .... عشت في طفولتي حياة عادية ضحك، لعب-
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II- السوابق المرضية والتاريخ المرضي : 

 BACنعم تعرضت إلى إضطرابات قبل المرض حيث ظير لدينا فقر الدم وذلك في السنة النيائية -

 حيث أنو أثر عمى دراستي..

 (.مويتعرضت إلى المرض. )القصور الك سنة عندما =7كان عمري -

أصبحت أكل عادي لأن الآلة تمزمني عمى الأكل، في في السابق كان لديا إضطراب في الأكل، والآن -

 غالب الأحيان لا أعاني من إضطرابات في النوم ما عدا عندما أكون مريضة لا أستطيع النوم.

ض تغيرات في حياتي )نقول ىكا ولا أكثر(، حيث سابقاً كنت أزور مر حالة الراىنة أحدث لي الالنعم في -

  بالآلة.أقاربي، والآن أصبحت مرتبطة 

III- النوعية العلائقية : 

كانت علبقتي مع الأم علبقة إحترام، كانت تحن عميا لكن في حدود، وكنت أخاف من أخي الأكبر لأنو -

 كان اخ متسمط، كان يوجد إحترام بيننا نحن الإخوة وعلبقتي مع الزوج ما شاء الله.

الحمد –السند مقارنة بالأىل الزوج ىو  لا لم تحدث تغيرات في حياتي الزوجية بعد المرض، حيث كان-

 .لله

م، كان سبب وفاتيا سرطان الدم، 7566بعد ما مرضت واجيتني مشاكل حيث توفيت إبنتي في عام -

 سنة، وىي التي أثرت فيا. ;6حينيا كان عمرىا 

 بطبعي لا أفضل المخالطة. يلديا علبقات إجتماعية خارج الأسرة لكن علبقات محدودة، لأن-
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IV- صدمة المرض : 

 حياتي قبل المرض ىي أولادي، أقوم بتدريسيم.-

خبر الإصابة بالمرض عادية خاصة لما دخمت إلى المستشفى وبدأت ردة فعمي بعد تمقي  كانت-

 بالتصفية )المؤمن مصاب(.

نما ىو صديقي.-  تعايشت مع المرض حيث كنت أقول أن المرض ليس عدوي وا 

منذ بداية عممية التصفية الدموية أن بعد شيرين تمقيت خبر مرض عمى حياتي  تالتغيرات التي طرأ-

 .بابنتي فقط اىتم و إبنتي وأصبحت أىمل نفسي

V- المعاش النفسي : 

 إلى الظمم أتقبل. تعرضأفي حياتي العادية قبل المرض كنت ىادئة لا أعاني من القمق، وكذلك عندما -

 لا أقمق من الآلة من الأول اليوم الأول.لما أقوم بالتصفية لا أعاني من القمق وكذلك -

م ألمح لأولادي لما أتواجد وحدي أشعر بالقمق بعد وفاة إبنتي، حيث كنت عندما اجمس عمى طاولة الطعا-

فقد فرد من الأسرة، وأنا كنت أقصد نفسي بسبب مرضي، ولكن شاء القدر أن فقدت نأنو عن قريب سوف 

 إبنتي.

بأفعال غير مرغوب فييا، ولكن كنت أتمنى أن يقوموا بتغيير الآلة وتصبح القمق لا يجرني إلى القيام -

 آلة صغيرة في جسمنا من خلبليا نقوم بالتصفية في بيوتنا.

فييا، وأقوم بالبكاء عندما  الأسموب الذي أتبعو في مواجية القمق ىو البكاء لا أقوم بأفعال غير مرغوب-

 خاصة إبنتي. كرأتذ
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 لا نعم العبارة م

 X  نومي مضطرب ومتقطع. 6

 X  مخاوفي كثيرة جدا بالمقارنة بأصدقائي. 7

  X بسبب القمق.  مايمر عمي أيام لا أن 8

 X  أعتقد أني أكثر عصبية من الآخرين. 9

  X أعاني كل عدة ليالي من كوابيس مزعجة. :

  X أعاني من الآلام بالمعدة في كثير من الأحيان. ;

 X  بأي عمل. مأن يداي ترتعش عندما أقو  ألاحظ كثيراً جداً  >

  X أعاني كثيرا من الإسيال. =

  X العمل والمال. رتثير قمقي أمو  <

 X  تصيبني نوبات من الغثيان. 65

  X أخشى أن يحمّر وجيي خجلب. 66

 X  دائما أشعر بالجوع. 67

  X ان لا أثق في نفسي. 68

  X أتعب بسيولة. 69

 X X يجعمني عصبي جدا.الإنتظار  :6

 X  كثيرا أشعر بالتوتر لدرجة أعجز عن النوم. ;6

  X ني.ر يعادة لا أكون ىادئا، وأي شيء يستث >6

  X تمر بي فترة من التوتر لا أستطيع الجموس طويلب. =6
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  X أنا غير سعيد في كل وقت. <6

 من الصعب عميّ جداً التركيز أثناء أداء العمل. 75

 

 X 

  X دائما أشعر بالقمق دون مبرر.  76

 X  عندما أشاىد مشاجرة أبتعد عنيا. 77

  X أتمنى أن أكون سعيداً مثل الآخرين. 78

  X دائما ينتابني شعور بالقمق عمى أشياء غامضة. 79

  X أشعر بأني عديم الفائدة. :7

 X  كثيرا أشعر أنني سوف أنفجر من الضيق والضجر. ;7

 X  ة.رديراً بسيولة حتى في الأيام الباأعرق كث >7

 X  الحياة بالنسبة لي تعب ومضايقات. =7

  X أنا مشغول دائما أخاف من المجيول. <7

  X أنا بالعادة أشعر بالخجل من نفسي. 85

 X  كثيراً ما أشعر أن قمبي يخفق بسرعة. 86

  X أبكي بسيولة. 87

 X  إيذائي.خشيت أشياء وأشخاص لا يمكنيم  88

  X أتأثر كثيرا بالأحداث. 89

 X  أعاني كثيراً من الصداع. :8

 X  أشعر بالقمق عمى أمور وأشياء لا قيمة ليا. ;8
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  X لا أستطيع التركيز في شيء واحد. >8

من السيل جدا أن أرتبك واغمط لما أعمل شيء أرتبك  =8

 بسيولة.

 X 

  X أحيانا أني لا أصمح بالمرة.أشعر بأني عديم الفائدة، أعتقد  <8

 X  أنا شخص متوتر جدا. 95

عندما أرتبك أحيانا أعرق ويسقط العرق مني بصورة  96

 تضايقني.

 X 

  X يحمر وجيي خجلب عندما أتحدث للآخرين. 97

  X أنا حساس أكثر من الآخرين. 98

 X  مرت بي أوقات عصيبة لم أستطيع التغمب عمييا. 99

 X  بالتوتر أثناء قيامي في العادة.أشعر  :9

 X  يداي وقدماي بادرتان في العادة. ;9

  X أنا غالباً أحمم بحاجات من الفضل ألا أخبر أحد بيا. >9

  X تنقصني الثقة بالنفس. =9

 X  قميل ما يحصل لي حالات إمساك تضايقني. <9

  X يحمر وجيي من الخجل. 5:
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 تاريخ الحالة: 

واصمت مستواىا الدراسي حتى النيائي، ماكثة بالبيت متزوجة ،سنة  >9امرأة تبمع من العمر  "ش. ش"

وىي في الرتبة السادسة من ترتيب إخوتيا البالغ  .بنات وطفل تعيش مع زوجيا وأولادىا 7أطفال  8وأم ل

يث وىي ذات مستوى إقتصادي متوسط، سابقا تعرضت لإضطرابات قبل المرض ح،اخوات  >5عددىم 

 ما أثر بدرجة كبيرة عمى دراستيا.دم وذلك في السنة النيائية، ىذا كان لدييا فقر ال

مباشرة بعد  =<<6سنة، أي سنة  =7ظير مرض القصور الكموي عمى السيدة ش. ش وىي في سن 

وبعد إجرائيا التحاليل .إنجاب إبنتيا وأصبحت تعاني من فقر الدم الذي كان مصحوب دائماً بالغثيان 

بية شخص مرضيا عمى أنو مرض القصور الكموي المزمن. وىي الآن تتابع حالتيا في مصمحة الط

تصفية الدم بمستشفى إبن زىر بقالمة، ثلبثة مرات أسبوعياً، كانت تعاني من إضطرابات في الأكل والآن 

ي منو إلا أصبحت تأكل عادي لأن الآلة تمزميا عمى الأكل، أما فيما يخص إضطرابات النوم فيي لا تعان

ا ولا أكثر" كيرات في حياتيا حيث كانت تقول "ىعندما تكون مريضة. حيث أن مرضيا أحدث ليا تغ

 كانت تزور أقاربيا في السابق والآن أصبحت مرتبطة بالآلة.

قتيا مع أميا علبقة إحترام وكان لدييا خوف من أخييا الأكبر لأنو متسمط، نفس الشيء مع كانت علب

تتغير بعد  ميا الزوجية لتايحتي مع الزوج ما شاء الله". حيث حيث كانت تقول "علبقإخوتيا وزوجيا 

كان  7566مرضيا حيث أن الزوج ىو السند، بعد مرضيا واجيتيا مشاكل حيث توفيت إبنتيا في عام 

سنة وكانت ردة فعميا بعد تمقي خبر الإصابة  ;6سرطان الدم وىي سن سبب وفاتيا ىو مرضيا ب

ية خاصة لما دخمت إلى المستشفى وبدأت التصفية )المؤمن مصاب(، حيث أنيا تعايشت بالمرض عاد

نما  ت بإصابة إبنتيا فصديقيا، وبعد بداية التصفية تصادمع مرضيا وكانت ترى أنو ليس عدو ليا وا 

 بالمرض وأصبحت تيمل نفسيا وتيتم فقط بإبنتيا، كانت لا تعاني من القمق وعندما تتعرض لمظمم تتقبل.
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أصبحت تعاني من القمق بعد وفاة إبنتيا حيث كانت عندما تجمس عمى طاولة الطعام تممح لأبنائيا أنو 

عن قريب سوف نفقد فرد من الأسرة وىي كانت تقصد نفسيا ولكن شاء القدر أن فقدت إبنتيا أولا، لكن 

تغير الآلة وتصبح آلة ىذا القمق لا يجرىا إلى القيام بأفعال غير مرغوب فييا ولكن كانت تتمنى لو ت

 صغيرة في جسميا.

 نتائج الإختبار:

بند بنعم أو لا،  5:عند تطبيق مقياس تايمور لمقمق عمى المريضة وذلك بالإجابة عمى بنود المقياس 

جمعيا تحصمت المريضة بو ،كانت نتائج الإختبار بعد إعطاء علبمة واحدة عمى كل البنود إجاباتيم بنعم 

وبتفسير نتائج الإختبار وفق لجدول التصحيح إتضح أن الحالة تعاني من قمق شديد أين .درجة  >7عمى 

 [.<7->7وىي تنتمي إلى فئة ] >7كانت درجتيا 

 تحميل الحالة:

من خلبل المعمومات المتحصل عمييا من الملبحظات والمقابلبت وكذلك الإختبار النفسي وجدنا بأن 

المرض رغم تعرضيا لصدمة كبيرة المتمثمة في وفاة إبنتيا، حيث المفحوصة كانت متقبمة إصابتيا بيذا 

كانت تعاني من مضاعفات مثل فقر الدم، فمرضيا ىذا أحدث ليا تغيرات في حياتيا  الشخصية إلا أن 

علبقتيا مع أميا وزوجيا لم تتغير بعد مرضيا، ردة فعميا بعد تمقييا خبر إصابتيا بالقصور الكموي 

حيث أنيا تقبمت المرض وتعايشت معو، وأصبحت لا تيتم بصحتيا بسبب مرض  المزمن كانت عادية،

نما قمقيا ظير بعد  إبنتيا لكثرة الاىتمام بيا، المفحوصة لم تكن تعاني من القمق بسبب إصابتيا بالمرض وا 

 .وفاة إبنتيا، ورغم كل ىذا ما زالت متمسكة بدينيا، ومؤمنة بالقضاء والقدر وأنو إبتلبء من عند الله
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بنائيا أفحوصة بوجود دعم ومساعدة من طرف مع الم أجريناىاوقد إستدلمنا من خلبل المقابلبت التي 

 وزوجيا وأميا.

 نتيجة الحالة:

من خلبل تحميل الحالة وجدنا أن المريضة تعاني من حالة قمق شديد وىذا راجع لفقدان إبنتيا وىي في 

 مع العمم أنيا لم تكن تعمم أن إبنتيا سوف تفقدىا في يوم من الأيام. ،مقتبل عمرىا
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 :02الحالة 

 ꞉البيانات الأولية 

 ش.ر. ꞉الاسم-

 .ذكر الجنس-

 سنة ꞉98السن -

 بطال꞉المينة -

 المستوى المعيشي? ضعيف.-

 أساسي.<꞉المستوى التعميمي -

 متزوج واب لبنت وذكريين. ꞉الحالة العائمية-

 لام عمى قيد الحياة. االأب متوفى و  ꞉وضعية الأبوين-

 عامين. ꞉فترة الإصابة بالمرض-

 سبب الإصابة بالمرض? الداء السكري.-
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II-السوابق المرضية والتاريخ المرضي꞉ 

ولكنو تغمب  .كان المفحوص يعاني من مرض السكر قبل أن يكتشف أن لديو مرض القصور الكموي-

عمى مرضو أي السكري بممارستو لمرياضة وعند توقفو من ممارستيا عرف أنو يعاني من مرض القصور 

سنين لقيت روحي نفشل وما نقدرش نمشي وديرلي 8حيث يقول? كنت ندير الرياضة كي بطمتيا  ،الكموي

 .مالتغذية والنو  ن أي إضرابات فيالنيجة ومن بعد رحت لطبيب قمي كلبويك حبسوا"، لا يعاني م

III-النوعية العقلانية 

سنة ومع >=لدين "أبوه متوفى" ولكن أمو عمى قيد الحياة عمرىا اكانت علبقة المفحوص جيدة مع الو -

حيث يقول " قمتميا إني  .لذلك بلوكان متق .بمرضو بعد معرفتو ممعي اتو وزوجتو التي لم تتغير علبقتوأخو 

ولكنو ،نولي نصفي لكلبوي قاتمي ىكا ولا كثر الحمد لله" وكانت علبقتو مع جيرانو وأصدقائو أيضا جيدة 

لأنو لا يستطيع شراء الدواء الى المال عانى من بعض المشاكل بعد المرض وذلك راجع إلى إحتياجو 

يقول? "ما عنديش وذلك بسبب المرض حيث دج في شير  855والقيام بالتحميل الطبية حيث يتقاضى 

 تاع السكر برك". دج في شير 855نت نخمص كباش نداوي لأني 

IV-صدمة المرض  

شينة اأول مرة  قمت لا ماشي مريض وسمعت بالم»المفحوص لم يتقبل مرضو منذ البداية حيث يقول -

وعند ذىابو إلى الطبيب أخبره بضرورة عممية التصفية ولكنو كان رافض  .بصح ماشفتياش وما نعرفياش

وفي أحد الأيام أخبره أحد الاطباء بأنو  .يوم >6وعندما تفاقم عميو المرض دخل إلى المستشفى لمدة ،ليا 

ثم ء  والأكل ولكنو تفاجئ بذلك و لإجراء بعض الفحوصات وبأنو يحضر معو القميل من الما يأخذهسوف 

يتو ؤ ولكن عند ر  ،ىناك وكان رافض لذلك ه في سيارة الإسعاف إلى مصمحة تصفية الدم وأدخمو إلىذو أخ
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لفتاة صغيرة بجانبو كانت تقوم بعممية التصفية وما قدمتو الأخصائية النفسية من دعم لو تقبل حالتو حيث 

ت الطفمة يأست وكي شف ىذي الطفمة حتى ىي تصفي يقول? "دخمت إلى ىنا لقيت الطبة قالولي شوف 

 لآلة التصفية.وم لو بتصفية الدم لم يكن متقبل وفي أول ي .وقمت خمي نديرىا برك بلبك تساعدني"

V- المعاش نفسي لممريض꞉ 

ولكن عند بداية عممية التصفية ،المفحوص لم يكن يعاني من أي إضرابات نفسية في حياتو اليومية -

ت بصح كي نجي نصفي نقمق ق"جامي قم ꞉التصفية حيت يقولعانى من القمق الشديد وذلك راجع إلى آلة 

ولكن عند معرفتو وعن طريق تجربة  .ي المورال"مقول نقمب المشية بصح تجي سارة ىي لي تيديني وطمعن

الأرق الشديد ىذا ما جعمو –السعال  ꞉بأن الآلة خفت عنو بعض الأعراض التي كان يعاني منيا مثل 

 .يتقبميا لأنيا ساعدتو كثيرا

 ꞉وبين نفسو حيت يقول وبالصمت أو النوم ويتركو بين يتوفحوص يترك قمق المرض جانب ومواجكان الم-

 كي نقمق ماندورش عمى الناس نرقد ولا نسكت ونخميو بيني وبين روحي.»

 

 لا نعم العبارة م

  X نومي مضطرب ومتقطع. 6

   مخاوفي كثيرة جدا بالمقارنة بأصدقائي. 7

 X  بسبب القمق. م لا أنا يمر عمي أيام 8

  X أعتقد أني أكثر عصبية من الآخرين. 9

  X أعاني كل عدة ليالي من كوابيس مزعجة. :
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 X  أعاني من الآلام بالمعدة في كثير من الأحيان. ;

  X بأي عمل. مألاحظ أن يداي ترتعش عندما أقو  كثيراً جداً  >

 X  أعاني كثيرا من الإسيال. =

  X العمل والمال. رأمو  تثير قمقي <

 X  تصيبني نوبات من الغثيان. 65

 X  أخشى أن يحمّر وجيي خجلب. 66

 X  دائما أشعر بالجوع. 67

 X  ان لا أثق في نفسي. 68

  X أتعب بسيولة. 69

  X الإنتظار يجعمني عصبي جدا. :6

  X كثيرا أشعر بالتوتر لدرجة أعجز عن النوم. ;6

  X ىادئا، وأي شيء يستثيرني.عادة لا أكون  >6

  X تمر بي فترة من التوتر لا أستطيع الجموس طويلب. =6

 X  أنا غير سعيد في كل وقت. <6

  X من الصعب عميّ جداً التركيز أثناء أداء العمل. 75

 X  دائما أشعر بالقمق دون مبرر.  76

  X عندما أشاىد مشاجرة أبتعد عنيا. 77

  X سعيداً مثل الآخرين.أتمنى أن أكون  78

 X  دائما ينتابني شعور بالقمق عمى أشياء غامضة. 79
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 X  أشعر بأني عديم الفائدة. :7

  X كثيرا أشعر أنني سوف أنفجر من الضيق والضجر. ;7

 X  ة.رديراً بسيولة حتى في الأيام الباأعرق كث >7

  X الحياة بالنسبة لي تعب ومضايقات. =7

  X دائما أخاف من المجيول.أنا مشغول  <7

  X أنا بالعادة أشعر بالخجل من نفسي. 85

  X كثيراً ما أشعر أن قمبي يخفق بسرعة. 86

  X أبكي بسيولة. 87

 X  خشيت أشياء وأشخاص لا يمكنيم إيذائي. 88

  X أتأثر كثيرا بالأحداث. 89

  X أعاني كثيراً من الصداع. :8

 X  وأشياء لا قيمة ليا.أشعر بالقمق عمى أمور  ;8

  X لا أستطيع التركيز في شيء واحد. >8

من السيل جدا أن أرتبك واغمط لما أعمل شيء أرتبك  =8

 بسيولة.

 X 

 X  أشعر بأني عديم الفائدة، أعتقد أحيانا أني لا أصمح بالمرة. <8

 X  أنا شخص متوتر جدا. 95

بصورة  عندما أرتبك أحيانا أعرق ويسقط العرق مني 96

 تضايقني.

 X 
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 X  يحمر وجيي خجلب عندما أتحدث للآخرين. 97

  X أنا حساس أكثر من الآخرين. 98

  X مرت بي أوقات عصيبة لم أستطيع التغمب عمييا. 99

  X أشعر بالتوتر أثناء قيامي في العادة. :9

 X  تان في العادة.رديداي وقدماي با ;9

  X فضل ألا أخبر أحد بيا.الاأنا غالباً أحمم بحاجات من  >9

 X  تنقصني الثقة بالنفس. =9

 X  قميل ما يحصل لي حالات إمساك تضايقني. <9

 X  يحمر وجيي من الخجل. 5:

  ꞉حالةتاريخ ال

ذو مستوى أساسي وذو ،عاطل عن العمل ، سنة 98 أب لثلبثة أطفال يبمغ من العمر ،"رش. "المفحوص

 ووالده متوفي ويعيش مع أخواتو. قيد الحياة مستوى اقتصادي ضعيف أمو عمى

أصيب المفحوص بيذا المرض مند سنتين كان يعاني في السابق من مرض السكري وتغمب عميو -

"الإرىاق ꞉ولكن عندما توقف عن ممارستيا ظيرت عميو بعض الأعراض من بينيا ،بممارسة الرياضة 

ليل الطبية أخبرتو الطبيبة ابعض الفحوصات والتحالسعال" وبعد إجرائو ل–والتعب وكذلك صعوبة التنفس 

في بداية الأمر رفض طبيعة مرضو حيث يقول "متقبمتش  .بأنو يعاني من قصور عمى مستوى الكميتين

ولكن مع مرور الوقت وجد المريض نفسو مجبر عمى القيام بعممية  .المرض وقمت لا مانيش مريض"

التصفية الدموية وتقبل المرض حيث أصبح ىذا الأمر لا يقمقو بل ساعده في التخفيف عميو للؤعراض 

أي السابقة التي كان يعاني منيا مما أصبحت بالنسبة لو ىذه العممية شيء عادي، كما أنو لا يعاني من 
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أما فيما يخص النوم اخبرنا بأنو تمر عميو فترات لا يستطيع النوم بسبب مرضو  .كلإضرابات في الأ

بينما كانت علبقتو مع زوجتو وأولاده وأخواتو بعد تعرضو لممرض جيدة لم تكن ىناك مشاكل أو ،وعجزه 

عن  أما الأفكار التي تشغل المفحوص وتقمقو ىي كميا مرتبطة بالحياة الاقتصادية كونو عاطل.صراعات 

أما بالنسبة لحياتو الصحية في بعض الأحيان ،العمل حيث يقول "ما عنديش خدمة لاصيرنس ماكانش" 

 تراوده أفكار سيئة مما قد ينجر إلى القيام بقمب آلة التصفية الدموية عند قيامو بعممية التصفية.

 ꞉الاختبارنتائج 

م أو ع( بندبن5:)لك بالإجابة عمى بنود المقياس عند تطبيق مقياس تايمور لمقمق عمى المفحوص وذ

 >7كانت نتائج الإختبار بعد إعطاء علبمة واحدة عمى كل بند إجابتو ب "نعم" وجمعيا تحصمنا عمى ،لا

ة يعاني من قمق شديد أي كانت وبتفسير نتائج الإختبار وفق الجدول التصحيح أتضح أن الحال،درجة 

 [.<7->7ة ]درجة وىي تنتمي إلى فئ >7 تودرج

 تحميل الحالة:

اه عمى نوكذلك الإختبار النفسي الذي طبق من خلبل المعمومات المتحصل عمييا من الملبحظة والمقابمة

وجدنا بأن ىناك تغير كبير في حياتو وفي حالتو النفسية وىذا راجع لإصابتو بالقصور الكموي  ،المريض

داء السكري الذي كان ال ꞉والمضاعفات الصحية منياحيث كان يعاني أيضا من بعض الأعراض .المزمن 

أسباب تعرضو لممرض وفي بداية الأمر كان صدمتو شديدة بالنسبة لو ولعائمتو ولكن إيمانو بالله كان أحد 

وىذا من خلبل العبارات التي يقوليا المفحوص ويكررىا من ،قوي وىذا ما جعمو يصبر عمى إبتلبء الله 

 ىذا". حين لاخر"الحمد لله عمى
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ل نتائج كما أن المريض أقر بأنو يعاني من حالة قمق شديد بعد إصابتو بالمرض وأكدنا ذلك من خلب

وجدنا بأنو يعاني من حالة قمق شديد وىذا راجع أيضا إلى ظروفو الاقتصادية  ينا،الاختبار المطبق عميو 

وقد استدلمنا من خلبل المقابمة التي أجريناىا مع  ةكونو عاطل عن العمل ولا يستطيع تأمين حاجيتو اليومي

لذي جعل المريض يتقبل أما ا.المريض بوجود دعم معنوي من طرف زوجتو ومساندتو لو وتقبميا لمرضو 

ية التي ساعدتو عمى تقبل إصابتو بالقصور الكموي وآلة انأكثر ىو دعم الأخصائية النفسفمرضو أكثر 

ا رأيت آلة التصفية قمقت وخفت ولكن لما أتت الأخصائية معي فدعمتني التصفية الدموية حيث يقول "لم

في ىذا القمق ىو اليروب والعزلة عن أفراد  وأما الميكانيزم الذي كان يستعمم. "وأقنعتني حتى تقبمتيا

 تو بنفسو موجودة.ثقمنو المريض إلا أن وبالرغم من العجز الذي عانى  .أسرتو

 ꞉لمحالةنتيجة 

مق، معطيات المقابمة العيادية يبدو أن المفحوص كان معبرا عن معاشو السيئ فيما يخص القنادا عمى تإس

كان مستوى القمق الذي يعاني منو ىو القمق الشديد وجاءت ىذه النتائج  وخاصة بعد إصابتو بالمرض إذ

إستنتاجو قمق وما تم حالة  مندرجة >7حيت أن المفحوص تحصل عمى ،مطابقة لمقياس تايمور لمقمق 

خلبل المقابمة العيادية أن ما يزيد في الإضراب المفحوص وقمقو ىو تفكيره في أولاد وزوجتو وفي 

 مستقبميم وذلك بسبب وضعو الاقتصادي الضعيف.
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 :03الحالة 

 ش.أ ꞉الإسم 

 أنثى.꞉الجنس -

 سنة. ꞉79السن -

 نيائي.꞉المستوى التعميمي -

 عزباء. ꞉الحالة العائمية-

 بنات وذكر.꞉: ,9عدد الإخوة -

 متوسط. ꞉المستوى المعيشي-

 الولدين عمى قيد الحياة.꞉وضعية الابوية -

 .7569سنوات في عام 8فترة الإصابة بالمرض -

 المرض السكري.꞉سبب الإصابة بالمرض -

II- السوابق المرضية  وتاريخ المريض꞉ 

لدييا مرض القصور الكموي المزمن ولكنيا كشف أن تصة تعاني من مرضى السكري قبل أن كانت المفحو 

ابع دراستيا بشكل عادى مثميا تسكري ( ولم تكن تعاني من أية مضاعفات وتلتعايشت مع مرضيا أي )ا

ت بضيق في التنفس مما استدعى ذلك أخدىا إلى المستشفى ولكن في أحد الأيام أحس.زميمتيا  مثل

التصفية الدموية لأن كميتييا قد توقفا عن العمل وىي لا وصرح ليا الطبيب بأنيا مجبورة عمى عممية 

 .تعاني من أية إضرابات في التغذية والنوم
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III-النوعية العلائقية :  

ائمتيا بعد معرفتيا بالمرض كانت علبقة المفحوصة جيدة مع والدييا وأخواتيا ولم تتغير علبقتيا مع ع

ولكنيا عانت من ،جيرانيا وأصدقائيا جيدة ر الوقت وأيضا كانت علبقتيا مع حيث تقبموا مرضيا من مرو 

لأنيا  ،بعض المشاكل بعد المرض لأنيا توقفت عن دراستيا مما شكل ليا عائق عمى حياتيا الدراسية

كانت دائما تتمنى بأن تدخل الحياة الجامعية مثل زميلبتيا حيث تقول? "تمنيت ندي الباك ونروح لمجامعة 

 ما صاحباتي".كي

V-صدمة المرض? 

 شنيوقمت لا ما اعي ض حيث تقول? "ماتقبمتش المرض تفي بداية الأمر لم تتقبل المر مفحوصة ال 

إلى المستشفى أخبرىم الطبيب بأن ذىابيا عرضت إلى ضيق التنفس وعند مريضة" أي أنيا في البداية ت

ولكنيا كانت رافضت ليذه الفكرة تماما .ثم اخذوىا الى مصمحة تصفية الدم ييا أن تقوم بعممية التصفية عم

لة التصفية التي كانت لا لآرأيتيا د ىا وعنفيا وتوتر و من شدة خ ومازداىا إلى ىناك و مدخاو )الييمودياليز( 

أول مرة خفت من الماشينة حرت كيفاش نصفي واشي ىذا" ولكن مع مرور ? "تعرفيا أبدا حيث قالت

تقبمو وتعيش ت  ية ليا من دعم مما جعمياانصائية النفسخالإ ما قدمتومت مرضيا وكذلك بفضل الوقت تقب

 معو.

VI-المعاش النفسي لممريض? 

بداية عممية التصفية ولكن عند ،ية في حياتيا اليومية نفس اضطراباتأي من لم تكن تعاني  ةالمفحوص -

 آلة التصفية.الدموية عانت من قمق شديد وذلك راجع إلى 

بالخروج لنزىة أو تتركو بينيا وبين نفسيا  تواجيو و  ا كانت المفحوصة تترك قمقيا قمق المرض جانب -

 ".بيني وبين روحي ولا نسكت ونخميو حيث تقول? "كي نقمق نخرج نحوس
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 لا نعم  العبارة م

  X نومي مضطرب ومتقطع. 6

 X  مخاوفي كثيرة جدا بالمقارنة بأصدقائي. 7

  X بسبب القمق.  مايمر عمي أيام لا أن 8

 X  أعتقد أني أكثر عصبية من الآخرين. 9

  X أعاني كل عدة ليالي من كوابيس مزعجة. :

  X أعاني من الآلام بالمعدة في كثير من الأحيان. ;

 X  كثيراً جداً ألاحظ أن يداي ترتعش عندما أقول بأي عمل. >

 X X أعاني كثيرا من الإسيال. =

  X العمل والمال. رتثير قمقي أمو  <

 X  تصيبني نوبات من الغثيان. 65

  X أخشى أن يحمّر وجيي خجلب. 66

 X  دائما أشعر بالجوع. 67

 X  ان لا أثق في نفسي. 68

 X  أتعب بسيولة. 69

  X الإنتظار يجعمني عصبي جدا. :6

  X كثيرا أشعر بالتوتر لدرجة أعجز عن النوم. ;6

 X  عادة لا أكون ىادئا، وأي شيء يستثيرني. >6

  X تمر بي فترة من التوتر لا أستطيع الجموس طويلب. =6
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 X  أنا غير سعيد في كل وقت. <6

  X من الصعب عميّ جداً التركيز أثناء أداء العمل. 75

  X دائما أشعر بالقمق دون مبرر.  76

 X  عندما أشاىد مشاجرة أبتعد عنيا. 77

  X أتمنى أن أكون سعيداً مثل الآخرين. 78

  X دائما ينتابني شعور بالقمق عمى أشياء غامضة. 79

 X  أشعر بأني عديم الفائدة. :7

  X كثيرا أشعر أنني سوف أنفجر من الضيق والضجر. ;7

 X  أعرق كثيراً بسيولة حتى في الأيام البادرة. >7

 X  الحياة بالنسبة لي تعب ومضايقات. =7

 X  أنا مشغول دائما أخاف من المجيول. <7

 X  أنا بالعادة أشعر بالخجل من نفسي. 85

  X كثيراً ما أشعر أن قمبي يخفق بسرعة. 86

  X أبكي بسيولة. 87

 X  خشيت أشياء وأشخاص لا يمكنيم إيذائي. 88

  X أتأثر كثيرا بالأحداث. 89

 X  أعاني كثيراً من الصداع. :8

 X  بالقمق عمى أمور وأشياء لا قيمة ليا.أشعر  ;8

  X لا أستطيع التركيز في شيء واحد. >8
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 تاريخ الحالة:-

مزمن ذات مستوى دراسي نيائي خاضعة لمعلبج بآلة قصور كموي من  يات تعانيالعشرينبنت في  "أ. ش"

التحال الدموي، لا تعاني من مشاكل عائمية، بالعكس فيم ميتمون بيا كثيرا، وقد مرت بمرحمة طفولة 

 في دارنا مع ولديا وخوتاتي وكنت نقرا لاباس بيا. bienكنت عايشو »والمراىقة بشكل عادي تقول? 

من السيل جدا أن أرتبك واغمط لما أعمل شيء أرتبك  =8

 بسيولة.

X  

 X  أشعر بأني عديم الفائدة، أعتقد أحيانا أني لا أصمح بالمرة. <8

 X  أنا شخص متوتر جدا. 95

ويسقط العرق مني بصورة  عندما أرتبك أحيانا أعرق 96

 تضايقني.

 X 

  X يحمر وجيي خجلب عندما أتحدث للآخرين. 97

  X أنا حساس أكثر من الآخرين. 98

 X  مرت بي أوقات عصيبة لم أستطيع التغمب عمييا. 99

  X أشعر بالتوتر أثناء قيامي في العادة. :9

 X  يداي وقدماي بادرتان في العادة. ;9

  X أحمم بحاجات من الفضل ألا أخبر أحد بيا. أنا غالباً  >9

  X تنقصني الثقة بالنفس. =9

 X  قميل ما يحصل لي حالات إمساك تضايقني. <9

  X يحمر وجيي من الخجل. 5:
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حيث كانت تعاني من مرض السكري منذ عام ،سنة 76رض منذ سن وقد أصيبت ىذه المفحوصة بيذا الم

ومنذ ذلك الحين بدأت المعالجة بآلة  .سنة مما أدى بيا إلى القصور الكموي المزمن 75في سن  7567

التحال الدموي، لم يكن لممريضة ولا لعائمتيا معرفة سابقة عن ىذا المرض حيث تقول? " ماكنتش نعرف 

وخفت منيا وحرت كيفاه نصفي" وكان المرض بمثابة الماشينة وماكنتش نعرف  ذا المرضواش معنتيا ى

ن مع مرور الوقت تعايشت مع مرضيا. كلصدمة شديدة لممفحوصة ولم تتقبل مرضيا في بداية الأمر و 

حياتيا صرحت لنا بأن كل شيء في  حيث كانت لدييا إضطراب في النوم ولكن كانت تأكل عادي كما

 واجيتيا مشاكل بعد المرض حيث إنقطعت عن دراستيا.تغير بحيث 

وفي أحد الأيام وجدت صعوبة في التنفس فذىبت إلى المستشفى  ،لم تظير عمى المفحوصة أي أعراض

، ىذا ما أحدث ليا الحينل وانيا مجبرة عمى التصفية في فأخبروىا بأن كميتاىا غير قادرتان عمى العم

 صدمة.

 نتائج الإختبار:

م أو لا، كانت عبند بن 5:اس يتطبيق مقياس تايمور لمقمق عن المريضة وذلك بالإجابة عمى بنود المقعند 

 :7صمت المريضة عمى حنتائج الإختبار بعد إعطاء علبمة واحدة عمى كل البنود إجابتيا بنعم وجمعيا ت

أين كانت ،نوعاً ما درجة وبتفسير نتائج الإختبار وفق جدول التصحيح إتضح أن الحالة تعاني من قمق 

 [.;7-76] فئة تنتمي إلىوىي  :7درجتيا 

 تحميل الحالة:

ار النفسي الذي طبقناه عمى تبن الملبحظة والمقابمة وكذلك الإخمن خلبل المعمومات المتحصل عمييا م

وجدنا بان ىناك تغير كبير في حياتيا وفي حالتيا النفسية وىذا راجع لإصابتيا بالقصور  .المريضة
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أسباب تعرضيا ليذا المرض وكان اً من مرض السكري الذي كان أحد حيث كانت تعاني أيض ،الكموي

بمثابة صدمة شديدة بالنسبة ليا ولأفراد عائمتيا وأنيا لم تتقبمو حيث تقول? "كنت مريضة بالسكر بصح 

 .تاعيلبويا ماقدرتش نتقبل المرض ك maisعادي 

حالة قمق بعد إصابتيا بالمرض وأكدنا ذلك من خلبل نتائج  نيا تعاني منأأقرت ب المريضةكما ان 

وىذا راجع أيضا إلى ظروفيا الاجتماعية ،ما  االإختبار المطبق عمييا أين وجدنا بأنيا تعاني من قمق نوع

 كونيا توقفت عن الدراسة حيث لا تستطيع مزاولة دراستيا بشكل عادي مثل زملبئيا.

تيا االتي أجريناىا مع المريضة وجود دعم معنوي من طرف الوالدين وأخو وقد إستدلمنا من خلبل المقابمة 

وأيضاً وجدت الدعم من طرف الأخصائية النفسانية مما جعميا تتقبل مرضيا وتتعايش ،وكذلك اصدقائيا 

مع آلة التصفية الدموية، أما الميكانيزم الذي كانت تستخدمو المفحوصة ىو المقاومة واليروب من الأسئمة 

ولكن فيما يخص كيفية مواجيتيا لمقمق ىو الخروج من المنزل لمترفيو عن نفسيا  .طرحيا عميياني الت

ي و موتترك أمرىا لله عز وجل حيث تقول? "نخمييا عمى ربي سبحانو" وبالرغم من إصابتيا بالقصور الك

 المزمن ومعالجتيا بآلة التصفية الدموية إلّا أنيا واثقة من نفسيا كل الثقة.

 لحالة:ا نتيجة

إستنادا عمى المعطيات العيادية يبدوا أن المفحوصة كانت تعاني من القمق وخاصة بعد إصابتيا بالمرض، 

ما وجاءت ىذه النتائج مطابقة لمقياس تايمور لمقمق  اأذ كان مستوى القمق الذي تعاني منو ىو قمق نوع

درجة في حالة القمق وما تم إستنتاجو خلبل المقابمة العيادية أن  78حيث أن المفحوصة تحصمت عمى 

 ما يزيد من إضطرابيا ىو توقفيا عن الدراسة وتحقيق أحلبميا المستقبمية.
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 :04الحالة

II-البيانات العامة الخاصة بالمريض  : 

 الإسم? ع. و.-

 سنة. 96السن? -

 متزوجة.-

بنة. 7لديا -  أولاد، إبن وا 

 ماكثة بالبيت.-

 أساسي. <مستواي الدراسي? -

 الجنس? أنثى.-

 الأم متوفية والأب عمى قيد الحياة.-

 ذكور. ;بنات و :أولاد،  65ترتيبيا في الأسرة ىي الصغيرة بين -
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II- السوابق المرضية والتاريخ المرضي : 

قمت بإجراء عممية جراحية لم تنجح  ورمفي مرض(، في طفولتي كانت لديا )واش رح نقولك مرض 

ىذا الوقت تعافيت كمياً من  وبعدىا قمت بإجراء عممية ثانية لكن نجحت وبعد مرور ،سنوات 65وعمري 

 .الورم 

 سنة تزوجت. :7لما كان عمري 

دم )لانيمي( لما ذىبت إلى لديا فقر ال حيث كان، 7565ت فيو لممرض ىو سنة السن الذي تعرض-

 الطبيب لإجراء فحص أخبرني بانو يمكن أن يكون لديا القمب أو قصور عمى مستوى الكميتان.

لديا إضطرابات في الأكل حيث لا أستطيع الأكل جيداً خاصة ممنوع عميا إطلبقا تناول الموز، التفاح -

 ضطرابات.والتمر. أما فيما يخص النوم لا يوجد ىناك أي إ

ات تقول لي? ياليت يوقفون سنو  65حيث أن إبنتي عمرىا  حياتيي ىذه الحالة حدثت تغيرات في نعم ف-

 عممية التصفية وتصبحين لا تذىبين إلى المستشفى وتظمين معنا في البيت.لك 

III-  قيةئالنوعية العلا : 

( ومع الإخوة الحمد لله لا باسلله )مشاكل أو صراعات. الحمد ي مع الوالدين جيدة لم تكن ىناك علبقت-

 )نحتاج حاجة يجيبوىالي(. والزوج كذلك العلبقة معاه الحمد لله.

و الدعم ىلم تحدث تغيرات في حياتي الزوجية بسبب المرض )النقطة تاعي المميحة ىي الزوج( -

 دفاعي(. مميكانيز )

 إيجابي من طرف الزوج.لم تواجيني أي مشاكل بعد المرض خاصة في الأسرة كان ىناك دعم -

 نعم لديا علبقات إجتماعية مع الجيران والأصدقاء.-



 الجانب التطبيقي: رابعالفصل ال
 

76 
 

IV- صدمة المرض : 

 كانت حياتي قبل المرض جيدة ولم تكن ىناك مشاكل.-

 كانت ردة فعمي بعد تمقي خبر الإصابة بالمرض ىي أنني تقبمتو.-

 ي )نورمال( تأقمم مع الآلة.تعايشت مع المرض حيث أن في البداية كان يقمقني والآن أصبح شيء عاد-

 ت.يا أعراض الفشل ولون البشرة تغير أول مرة بدأت عممية التصفية ظيرت عم-

V- المعاش النفسي المريض : 

تربية الأطفال بين وليت( لا أستطيع القيام بميام المنزل و االعادية كنت أقمق )وأين كنت و في حياتي -

 وتدريسيم.

 ر بالقيام بنزع كل ما يربطني بالآلة.نجبر بالتوتر والقمق أحيانا أعية أشنعم أثناء قيامي بعممية التصف-

 ل أن أتعرض إلى المرض ليس لدي قمق في الحياة العادية وبعد المرض أصبح لديا القمق.بق-

 أصبحت أعاني من القمق مباشرة بعد إصابتي بالمرض.-

ضرب الأولاد، وبعدىا أشعر بتأنيب الضمير نعم القمق يجرني إلى القيام بأفعال غير مرغوب فييا مثل? -

)بعدىا نقول كون نموت تجي مرت الأب وتولي تشتييم ويشتيوىا خير مني(. ولما أقمق لا أقوم بتكسير 

 الأثاث.

 تبعو لمواجية القمق ىو الأكل أو الذىاب إلى النوم.االأسموب الذي -
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 لا نعم العبارة م

 X  نومي مضطرب ومتقطع. 6

  X كثيرة جدا بالمقارنة بأصدقائي.مخاوفي  7

 X  بسبب القمق.  مايمر عمي أيام لا أن 8

  X أعتقد أني أكثر عصبية من الآخرين. 9

  X أعاني كل عدة ليالي من كوابيس مزعجة. :

 X  أعاني من الآلام بالمعدة في كثير من الأحيان. ;

 X  بأي عمل. مألاحظ أن يداي ترتعش عندما أقو  كثيراً جداً  >

  X أعاني كثيرا من الإسيال. =

 X  العمل والمال. ورتثير قمقي أم <

 X  تصيبني نوبات من الغثيان. 65

  X أخشى أن يحمّر وجيي خجلب. 66

  X دائما أشعر بالجوع. 67

  X لا أثق في نفسي. اان 68

  X أتعب بسيولة. 69

 X  الإنتظار يجعمني عصبي جدا. :6

 X  كثيرا أشعر بالتوتر لدرجة أعجز عن النوم. ;6

 X  عادة لا أكون ىادئا، وأي شيء يستثيرني. >6

 X  تمر بي فترة من التوتر لا أستطيع الجموس طويلب. =6
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 X  أنا غير سعيد في كل وقت. <6

  X من الصعب عميّ جداً التركيز أثناء أداء العمل. 75

  X دائما أشعر بالقمق دون مبرر.  76

 X  عندما أشاىد مشاجرة أبتعد عنيا. 77

  X أتمنى أن أكون سعيداً مثل الآخرين. 78

  X دائما ينتابني شعور بالقمق عمى أشياء غامضة. 79

 X  أشعر بأني عديم الفائدة. :7

  X أنني سوف أنفجر من الضيق والضجر.بكثيرا أشعر  ;7

 X  البادرة.أعرق كثيراً بسيولة حتى في الأيام  >7

  X الحياة بالنسبة لي تعب ومضايقات. =7

   أنا مشغول دائما أخاف من المجيول. <7

 X  أنا بالعادة أشعر بالخجل من نفسي. 85

 X  كثيراً ما أشعر أن قمبي يخفق بسرعة. 86

  X أبكي بسيولة. 87

  X خشيت أشياء وأشخاص لا يمكنيم إيذائي. 88

  X بالأحداث.أتأثر كثيرا  89

 X  أعاني كثيراً من الصداع. :8

 X  أشعر بالقمق عمى أمور وأشياء لا قيمة ليا. ;8

  X لا أستطيع التركيز في شيء واحد. >8
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من السيل جدا أن أرتبك واغمط لما أعمل شيء أرتبك  =8

 بسيولة.

X  

 X  أشعر بأني عديم الفائدة، أعتقد أحيانا أني لا أصمح بالمرة. <8

 X  أنا شخص متوتر جدا. 95

عندما أرتبك أحيانا أعرق ويسقط العرق مني بصورة  96

 تضايقني.

 X 

  X يحمر وجيي خجلب عندما أتحدث للآخرين. 97

  X أنا حساس أكثر من الآخرين. 98

  X مرت بي أوقات عصيبة لم أستطيع التغمب عمييا. 99

 X  أشعر بالتوتر أثناء قيامي في العادة. :9

 X  تان في العادة.در يداي وقدماي با ;9

 X  فضل ألا أخبر أحد بيا.أنا غالباً أحمم بحاجات من الا >9

 X  تنقصني الثقة بالنفس. =9

 X  قميل ما يحصل لي حالات إمساك تضايقني. <9

  X يحمر وجيي من الخجل. 5:
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 / تاريخ الحالة:2

إمرأة في الأربعينات تعاني من قصور كموي مزمن، أم لطفمين تعيش مع الزوج، الأم متوفي والأب  "ع. و"

إجراء عممية جراحية بسبب ظيور الكل متزوجون، في طفولتيا قامت ب 65عمى قيد الحياة. عدد إخوائيا 

مرور الوقت  التي نجحت وبعدفي جسميا، الأولى لم تنجح ثم فامت بإجراء عممية جراحية ثانية  ورم

سنة أصبحت تعاني من مضاعفات حيث أصبحت  :7في سن انيا  لااالإصابة. تعافت كميا من ىذه 

(، وعند إجرائيا بعض الفحوصات والتحاليل الطبية أخبرىا الطبيب بأنيا لا نيميتعاني من فقر الدم )

ييا يخص النوم لا يوجد مصابة بقصور عمى مستوى الكميتين، كما أنيا لدييا إضطرابات في الأكل أما ف

ىناك أي إضطرابات، بعد تمقييا خبر الإصابة بالقصور الكموي وجدت نفسيا مجبرة عمى القيام بالتصفية 

الدموية وتقمبت الوضع وكان لا يقمقيا ىذا الأمر وأصبح بالنسبة ليا شيء عادي، حيث أنيا تعايشت مع 

ت عمييا بعض الأعراض مثل? أعراض الفشل مرضيا، حيث أنيا في أول يوم قامت فيو بالتصفية ظير 

 وتغير لون البشرة.

كانت عمقتيا مع الوالدين علبقة جيدة لم تكن ىناك مشاكل أو صراعات وكذلك نفس الشيء بالنسبة مع 

 إخوتيا وزوجيا وأبنائيا.

ة ىي كميا مرتبطة بالحالة الصحية، حيث في بعض الأحيان تنجبر عمى القيام ميالأفكار التي تشغل العم

بعممية التصفية الدموية، ىذا انيا تعاني من قمق وخاصة عند القيام  التصفية، كمابالة  ما يربطياكل  عبنز 

 الأخير أي القمق كانت في السابق لا تعاني منو والآن أصبح موجود.
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 / نتائج الإختبار:3

بند بنعم أو لا،  5:الإجابة عمى بنود المقياس بذلك المريضة و  مىطبيق مقياس تايمور لمقمق ععند ت

 78معيا تحصمنا عمى جبنعم و  ابتياء علبمة واحدة عمى كل البنود أجكانت نتائج الإختبار بعد إعطا

قمق نوعاً ما أين درجة من القمق وبتفسير نتائج الإختبار وفق جدول التصحيح إتضح أن الحالة تعاني من 

 [.;7-76وىي تنتمي إلى فئة ] 78كانت درجتيا 

 / تحميل الحالة:4

وجدنا بأن  ،من خلبل المعمومات المتحصل عمييا من الملبحظات والمقابلبت وكذلك الإختبار النفسي

ىناك تغير كبير في حياة المريضة وفي حالتيا النفسية وذلك بعد تعرضيا للئصابة بمرض القصور 

يرت حياتيا بعد المرض، كما الكموي المزمن، حيث كانت تعاني من مضاعفات مثل? فقر الدم، حيث تغ

كثرة إيمانيا بالله وتقربيا  إبنتيا أصبحت تطمب منيا البقاء في المنزل وعدم الذىاب إلى التصفية ولكنأن 

جعميا تصبر عمى مرضيا وتتقبمو وىذا من خلبل العبارات التي تقوم بتكرارىا من حين لآخر )الحمد و إلي

سنوات من إصابتيا بالمرض إلا انيا متقبمة بإتلبء الله  >5لله (، وبالرغم من المدة الطويمة التي تقدر ب 

 بيذا المرض.

قابلبت التي أجريناىا مع المريضة بوجود دعم معنوي أكثر منو مادي من طرف قد إستدلمنا من خلبل الم

 الزوج، حيث كانت تقر بان مصدر سعادتيا ودعميا الأول ىو الزوج )نقطة تاعي لمميحة ىو الزوج(.

ىذا من خلبل  نامباشرة بعد الإصابة بالمرض وأكد كما أن المريضة أقرت بأنيا أصبحت تعاني من قمق

لتخمص من الذي كانت تستعممو  كانزيموالميختبار المطبق عمييا أين وجد بأن لدييا قمق نوعا ما، نتائج الإ

إلى الإصابة بالمرض العضوي مما  كل والذىاب إلى النوم، وىو راجعىو اليروب من خلبل الأ ىذا القمق
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بالمريضة إلى أن تصبح شكل ليا عائقاً في  ممارسة حياتيا الطبيعية مع الزوج والأولاد كل ىذا أدى 

الذي   عصبية جداً خاصة داخل أسرتيا خاصة مع أولادىا عكس ما كانت عميو سابقا، بالرغم من العجز

 تعاني منو المريضة إلا أن الثقة بنفسيا موجودة.

 / نتيجة الحالة:5

ييا مرضيا من خلبل تحميل الحالة وجدنا أن المريضة تعاني من حالة قمق نوعاً ما حيث كان لا يؤثر ف

 وىذا راجع إلى وجود الدعم المعنوي من طرف زوجيا ومتقبمة بإتلبء الله ليا بيا المرض.
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 :05الحالة

I- بالمريضالبيانات العامة الخاصة : 

ين وليت(.  )وأين كنت وا 

 الإسم? ش. ف.-

 سنة. 8:عمري? -

 غير متزوجة.-

 رجال(. 59بنات و 57إخوة ) ;عدد أفراد الأسرة? -

 تعيش مع الأخ ومعيا الأم.-

 الأب متوفي والأم عمى قيد الحياة.-

 السكن الذي تقيم فيو ممك.-

 فقراء.المستوى المعيشي -

 الجنس? أنثى.-
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II- السوابق المرضية والتاريخ المرضي ? 

قبل المرض لم أعاني أي إضطراب، كنت بصحة جيدة، مرض أخي الأكبر تم أخي الأصغر )عدنا -

 فأصبحنا كل فترة تقوم بكشوفات وفحوصات طبية، حيث أخبرونا بانو وراثي.نخافوا( 

سنوات الأولى كنت أتناول الدواء فقط وبعدىا  8سنة في  99السن الذي تعرضت فيو إلى المرض ىو -

 (.وما نجيشسنوات )قمت نموت  9أصبحت أقوم بعممية التصفية أي حوالي 

يحبونني وكذلك بالنسبة لزوجاتيم  ممع إخوتي، إخوتي جميعيقبل إصابتي بالمرض كانت العلبقة جيدة -

 انجاب الأطفال وأنا أقوم بمساعدتيوأبنائيم، بالأخص أخي الثاني في الترتيب، فزوجت ىذا الأخ تقوم بإ

مصاب بالقصور الكموي، بينا أخي الأكبر كان مصاب بالقصور الكموي غير عمى تربيتيم وىذا أخي 

 كذلك كان مصاب بو لكن توفي في حادث مرور وىو متزوج ولم ينجب أطفال.وتوفي وأخي الأصغر 

نحن في ولعب(، الناس التي لدييا مشاكل  لم تكن ىناك مشاكل في العائمة كانت علبقة جيدة )ضحك-

 اتنا.يفي حابدا نتخاصم  مي لتعائمتنا لا توجد أي مشاكل خاصة أنا وأخ

في بعض الأحيان أتناول كل شيء وفي البعض الآخر أنقطع  تكن لدينا أي إضطرابات فيو التغذية مل-

تماما عن تناول الطعام، أما فيما يخص النوم، فلب توجد إضطرابات في النوم ما عدا اليوم الذي أحضر 

 فيو نفسي إلى عممية النصفية.

توتر  نشيء ىو آلة تصفية وأصبحت أعاني مأرى أن كل  ثاتي الراىنة بعد المرض تغيرت بحيحي-

 )الضغط الدموي(. وضغط إما مرتفع أو منخفض
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III- النوعية العلاقية : 

علبقتي مع الوالدين كانت جيدة وكذلك الآن لا توجد أي مشاكل مع الإخوة فيم يحبونني والدليل أن -

 ما توفي الجميع حزن عميو وعمى فراقو.نأخي حي

إلى أي مكان أو مناسبة )ىذه ىيا حياتي أرفض الذىاب حيث كنت ت حياتي كميا بسبب المرض تغير -

 ىكا(.

 لم تواجيني أي مشاكل بعد المرض.-

م لدينا علبقات إجتماعية خارج الأسرة خاصة مع الجيران حيث الكل ينادونني باسم )طاطا(. حيث عن-

 عندما تكون عندىم مناسبات يطمبون مني المساعدة في كل شيء مثل المقروض )حنا عاقمين(.

IV- لمرضصدمة ا : 

 حياتي قبل المرض كانت جيدة عادية خاصة مع أخي وزوجتو وأبنائو.-

كانت ردة فعمي بعد تمقي خبر الإصابة بيذا المرض ىي الرفض التام ليذا المرض، كنت أقول أموت -

ولا أذىب إلى عممية التصفية، كنت عندما أذىب إلى الطبيب أتمنى أن لا أجده، وبعدىا أكد لي الطبيب 

 عمى عدم قبولي بعممية التصفية. م بعممية التصفية، وأنا كنت مصرتالضروري القياأنو من 

 وتعايشت معو.المرض بعد فترة تقبمت -

 التغيرات التي طرأت عمى حياتي منذ بداية التصفية ىي فقدان ممحوظ في الوزن.-
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V- المعاش النفسي : 

لعممية التصفية لساعات أو عندما يكون ىناك آلام ليس لديا قمق في حياتي العادية، ما عدا أثناء قيامي 

 عمى مستوى الكولون أو عندما يرتفع الضغط.

 خفت من الآلة.و كنت أبكي ،  تصفية كنت أتوترأثناء قيامي بعممية ال-

نعم كنت أعاني من القمق خاصة عندما أقوم بعممية التصفية )كنت أقول أن الذي يقوم بعممية التصفية -

أتي أقوم بعممية التصفية، أما اليوم أئما ما عدا في اليوم الأول الذي أشعر بالقمق دا سوف يموت(، لا

 الموالي فلب يكون لديا قمق.

 بعد إصابتي بالمرض بسنة أصبحت أعاني من القمق، كنت عندما أقمق أقول ليم لا تتحدثون معي.-

 لا يجرني القمق إلى القيام بأفعال غير مرغوب فييا.-

 لا عمن العبارة م

  X نومي مضطرب ومتقطع. 6

  X مخاوفي كثيرة جدا بالمقارنة بأصدقائي. 7

  X بسبب القمق.  مايمر عمي أيام لا أن 8

  X أعتقد أني أكثر عصبية من الآخرين. 9

 X  أعاني كل عدة ليالي من كوابيس مزعجة. :

  X أعاني من الآلام بالمعدة في كثير من الأحيان. ;

 X  بأي عمل. مألاحظ أن يداي ترتعش عندما أقو  جداً كثيراً  >

 X  أعاني كثيرا من الإسيال. =
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  X العمل والمال. رتثير قمقي أمو  <

  X تصيبني نوبات من الغثيان. 65

  X أخشى أن يحمّر وجيي خجلب. 66

 X  دائما أشعر بالجوع. 67

 X  لا أثق في نفسي. اان 68

  X أتعب بسيولة. 69

  X الإنتظار يجعمني عصبي جدا. :6

  X كثيرا أشعر بالتوتر لدرجة أعجز عن النوم. ;6

 X  عادة لا أكون ىادئا، وأي شيء يستثيرني. >6

  X تمر بي فترة من التوتر لا أستطيع الجموس طويلب. =6

  X أنا غير سعيد في كل وقت. <6

  X من الصعب عميّ جداً التركيز أثناء أداء العمل. 75

  X دائما أشعر بالقمق دون مبرر.  76

  X عندما أشاىد مشاجرة أبتعد عنيا. 77

  X أتمنى أن أكون سعيداً مثل الآخرين. 78

  X دائما ينتابني شعور بالقمق عمى أشياء غامضة. 79

  X أشعر بأني عديم الفائدة. :7

  X كثيرا أشعر أنني سوف أنفجر من الضيق والضجر. ;7

  X كثيراً بسيولة حتى في الأيام البادرة.أعرق  >7
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  X الحياة بالنسبة لي تعب ومضايقات. =7

 X  أنا مشغول دائما أخاف من المجيول. <7

 X  أنا بالعادة أشعر بالخجل من نفسي. 85

  X كثيراً ما أشعر أن قمبي يخفق بسرعة. 86

  X أبكي بسيولة. 87

 X  إيذائي.خشيت أشياء وأشخاص لا يمكنيم  88

  X أتأثر كثيرا بالأحداث. 89

  X أعاني كثيراً من الصداع. :8

  X أشعر بالقمق عمى أمور وأشياء لا قيمة ليا. ;8

  X لا أستطيع التركيز في شيء واحد. >8

من السيل جدا أن أرتبك واغمط لما أعمل شيء أرتبك  =8

 بسيولة.

 X 

  X أحيانا أني لا أصمح بالمرة.أشعر بأني عديم الفائدة، أعتقد  <8

  X أنا شخص متوتر جدا. 95

عندما أرتبك أحيانا أعرق ويسقط العرق مني بصورة  96

 تضايقني.

X  

  X يحمر وجيي خجلب عندما أتحدث للآخرين. 97

  X أنا حساس أكثر من الآخرين. 98

  X مرت بي أوقات عصيبة لم أستطيع التغمب عمييا. 99
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  X بالتوتر أثناء قيامي في العادة.أشعر  :9

 X  تان في العادة.در يداي وقدماي با ;9

  X أنا غالباً أحمم بحاجات من الفضل ألا أخبر أحد بيا. >9

  X تنقصني الثقة بالنفس. =9

  X قميل ما يحصل لي حالات إمساك تضايقني. <9

  X يحمر وجيي من الخجل. 5:

 

 :حالة/ التاريخ ال2

لم تتزوج أبداً تعيش مع أخييا سنة تعاني من قصور كموي مزمن، عزباء  8:ش. ف امرأة تبمغ من العمر 

تزوجين، كانت لا تعاني من أي مالكل  ;قيد الحياة، عدد إخوتيا  أميا، الأب متوفي والأم عمى عوم

خوف من  ر ثم الأصغر أصبح عندىابنت بصحة جيدة بعد مرض أخييا الأكإضطراب قبل المرض وكا

ىذا المرض وكانت من فترة لأخرى تقوم بإجراء فحوصات طبية خاصة بعدما أخبروىا بأن ىذا المرض 

 ىو مرض وراثي.

سنوات الأولى  8 في سنة، حيث أن 99فيو لمرض القصور الكموي المزمن ىو  تعرضتالسن الذي -

سنوات حيث كانت  ;-:بحت تقوم بعممية التصفية أي في حوالي انت تتناول الدواء فقط وبعدىا أصك

 لينا". وما نجيشتقول "نموت 
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 / نتائج الإختبار:3

ند بنعم أو لا، ب 5:عند تطبيق مقياس تايمور لمقمق عمى المريضة وذلك بالإجابة عمى بنود المقياس 

 <8إجابتيا بنعم وجمعيا تحصمت عمى ار بعد إعطاء علبمة واحدة عمى كل البنود بكانت نتائج الإخت

درجة من القمق، وبتفسير نتائج الإختبار وفق جدول التصحيح إتضح أن الحالة تعاني من قمق شديد جداً 

 [.5:-85وىي تنتمي إلى فئة ] <8أين كانت درجتيا 

 / تحميل الحالة:4

وجدنا بأن ىناك  ،المتحصل عمييا من الملبحظة والمقابمة وكذلك الإختبار النفسي معموماتلامن خلبل 

تغير كبير جداً في حياة المريضة، وخاصة في حياتيا النفسية وذلك بعد الإصابة بمرض القصور الكموي 

صفية وأصبحت تعاني من توتر كل شيء ىو آلة ت تغيرت حياتيا بعد المرض حيث أصبحالمزمن، 

مرتفع أو منخفض )الضغط الدموي(، كما ان لدييا إضطراب في النوم خاصة في اليوم الذي  مااوضغط 

بسبب طيبة  مع عائمتيا الكبيرة وىذاتذىب فيو إلى التصفية الدموية كانت علبقتيا جيدة مع والدييا وكذلك 

ترفض الذىاب ، حيث كانت  ي مشاكل تغيرت حياتيا بسبب المرضي فترة المرض لم تواجييا أقمبيا وف

قي خبر الإصابة بيذا المرض ىو إلى أي مكان أو مناسبة بسبب مرضيا، حيث كانت ردة فعميا بعد تم

ض التام ليذا المرض كانت تقول أموت ولا أذىب إلى عممية التصفية، كانت عندما تذىب إلى فر ال

طبيبيا أنو من الضروري  الطبيب تتمنى ان لا تجده خوفاً مما سوف يخربيا، وشاء القدر إلى أن أخبرىا

و، حيث معوبعد مرور الوقت تقمبت وتعايشت القيام بعممية التصفية الدموية، وكانت رافضة ىذا الخبر 

 طرأت عمييا تغيرات في حياتيا منذ بداية التصفية مثل إنخفاض الوزن.

أبناء أخييا الذي  وقد إستدلمنا من خلبل المقابلبت التي أجريناىا مع المريضة بوجود دعم كبير من طرف

تضح بأن لدييا قمق شديد جداً من خلبل نتائج الإختبار المطبق عمييا حيث أكدت لنا ىذا  تعيش معو، وا 
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من خلبل قياميا بعممية التصفية الدموية لساعات أنيا تعاني من قمق بسبب الآلام عمى مستوى الكولون 

مية التصفية الدموية سوف يموت"، ولكن ىذا أو عندما يرتفع الضغط، حيث كانت تقول "أن الذي يقوم بع

القمق لا يظير لدييا إلا في اليوم الذي تقوم فيو بالتصفية الدموية أما في اليوم الموالي فلب يكون لدييا قمق 

الذي كانت تستعممو لمتخمص من القمق ىو  والميكانزيمبحكم انيا تقوم بعممية التصفية يوم بعد يوم، 

أنيا  معيا، ولكن رغم كل ىذا إلا يتحدثون لاأن  محيث كانت عندما تقمق تطمب منيب، واليرو  المقاومة

 متقبمة بما كتب الله ليا.

 نتيجة تحميل الحالة:

من خلبل تحميل الحالة وجدنا المريضة تعاني حالة قمق شديد جداً وىذا راجع إلى تداخل عدة عوامل 

 قمق الموت. من وكذلك الحالة تعاني

 حول الحالات:استنتاج عام 

 بناءا عمى تحميل الحالات توصمنا إلى النتائج التالية?

 أن مرضى القصور الكموي يعانون حالة من القمق. -

يعانون أيضا حالة من قمق وخوف من الموت، يوجد بعض المرضى من تكون حالة القمق عندىم أثناء  -

 عممية التصفية فقط.

 التي تتطمب جيد كبير وىذا نظرا لحالتيم الصحية. ليس لدييم القدرة عمى القيام بالأعمال -

 عدم قدرتيم عمى مزاولة أنشطتيم اليومية وغيرىا بسبب ارتباطيم بحصص التصفية ومخمفاتيا.  -
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 شة الفرضيات:اقمن 

( 58المتابعة تبين لنا أن ىناك ) :5من خلبل تطبيق مقياس تايمور لمقمق عمى الحالات 

ان من قمق ( حالتان يعاني57ابل تحصمنا عمى )وفي المق حالات تعاني من قمق  مرتفع

 نوعاما.

من قمق مرتفع قد  القصور الكمويىنا يمكن القول أن الفرضية التي مفادىا? يعاني مرضى 

 تحققت.

مرضى القصور الكموي  متفاوت لدىأما بالنسبة لمفرضية الثانية التي مفادىا? مستوى القمق 

تعاني من قمق مرتفع وحالات أخرى تعاني من  وجدنا حالاتحيث ،المزمن تحققت أيضا 

 ما يدل عمى وجود تفاوت في مستوى القمق بينيم. ما ىذاقمق نوعا 

 ونستدل ذلك من خلبل النظريات التالية?

يفسر اصحاب النظرية الإنسانية ان السبب الحقيقي الكامن وراء القمق ىو الخوف من  الإنسانية?النظرية 

 ينظر الفرد للؤحداث المستقبمية عمى انيا ميددة لبقائو. المستقبل حيث

محفز و الاخر يعد مصدر  دور دورين?يفسر أصحاب النظرية السموكية ان لمقمق  السموكية?النظرية 

نو مكتسب من المحيط نتيجة التعمم عن طريق خفض القمق كما يفسروا بأن حدوث القمق أ و ذلكتعزيز ،

بمثير اكتسبيا  لممثيرات في حقيقتيا مخيفة او غير مخيفة لكن ارتباطيا الخاطئ من خلبل استجاباتو

 صفة القمق.
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يعتبر عالم النفس فرويد من العمماء الأوائل الذين رسخوا مفيوم القمق في ميدان عمم  التحميمية?النظرية 

 .وتصنيفات القمقمن وضع تقسيمات  ويعتبر اول عام، كماالنفس بشكل 
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 :والتوصيات الاقتراحات

ان ىذا العمل مكننا من الاحتكاك بفئة المرضى المعالجين بالييمودياليز ومعرفة معاناتيم وخاصة النفسية 

 منيا،وقد خمصت دراستنا ىذىالى جممة من الاقتراحات والتي تمثمت فيمايمي?

لتخفيف عمى المرضى أن تحضى المصالح المختصة بالتصفية الدموية بأخصائيين نفسانيين ،لأجل ا-

 ومتاعبيم.

توعية أفراد الأسرة أو العائمة بعدم المغالاة في الافراط في حمايتيم أو اىماليم ،وانما ىم بحاجة الى -

 التوجيو أكثر .

الكموي المزمن وتجاوز  ج المتنوعة لمساعدة مرضى القصورضرورة استخدام استراتجيات العلب-

 .لقمقالصراعات من أجل التخفيف من حدة ا

 اعداد برامج ترفييية دورية لمتخفيف من معاناتيم .-

ضرورة وضع قاعة علبج خاصة بالرجال ،وأخرى بالنساء أثناء ساعات التصفية لأن ىذا يسبب احراج -

 كبير لمكثير.
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 خلاصة الفصل:

الأدوات قمنا في ىذا الفصل بالتعرف عمى منيج البحث المستخدم وميدان ومجموعة البحث وكذلك 

قترحن ا المستخدمة المتمثمة في الملبحظة، المقابمة والإختبار، وكذلك قمنا بطرح الصعوبات التي واجيتنا وا 

 .عدة حمول تخدمنا في ىذا المجال

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 خاتمة:
 

 خاتمة:

يعتبر  مرض القصور الكموي من بين الامراض الاكثر إنتشارا الذي يصيب كلا الجنسين  

 وكل الفئات العمرية.

فأمراضنا ومعاناتنا وألامنا ىي كثيرة خاصة منيا الجسدية وقميمة ىي أبحاثنا  الصادقة التي 

 تعنى بكشف تمك الامراض وازالة تمك المعاناة وعلاجيا.

فالمرض الجسدي كغيره من الأمراض العضوية قد يصيب أي واحد منا وىو ليس عار أو 

نماخطأ أو عقابا الاىيا  ويتعرض .ىو داء يحتاج إلى دواء عن طريق المختصين  وا 

فيو يعتبر من  ،ـأي القصور الكموي الصغار والكبار عمى حد سواء بيذا المرضللإصابة 

فينا  ما زرعم الباحثين عمى الصعيد الطبي والنفسي، ىذا اىتما التي استقطبتبين المواضيع 

عن  ميما يكشفونزعة البحث خاصة عمى الصعيد النفسي بإعتباره جانبا  الفضول العممي

 الإضطرابات والمشاكل النفسية التي يعاني منيا المريض.

يعيق و ىم الخصائص التي يتميز بيا مرض القصور الكموي أنو غير قابل لمشفاء أومن بين 

حالة قمق الناشئ عن ىذه التجربة المرضية التي  نمط الحياة العادية ويخمق لممريض سير

 يعيشيا المريض مع وعيو بخطورة المرض وعدم جدوى العلاج والشفاء منو.

مما سبق التوصل إليو يمكننا الإشارة بخطورة مرض القصور الكموي المزمن ودرجة تأثيره 

 يصعب عميو التخمص منيا. عمى نفسية وصحة المريض التي



 خاتمة:
 

كما توصمنا من خلال المقابمة العيادية ومقياس تايمور لمقمق عمى تأكيد الفرضية الاولى 

حيث أن الاولى مفادىا يعاني مرضى القصور الكموي من قمق مرتفع  والثانية ، والثانية

تحقق بأنو مفادىا مستوى  القمق متفاوت لدى مرض القصور الكموي المزمن، وبالتالي تم ال

 بالفعل يؤدي مرض القصور الكموي المزمن إلى ظيور القمق عند المصابين بو.

وىنا يمكننا القول بأن الإنسان وحدة متكاممة لا تتجزأ، متفاعمة بين النفس والجسم  حيث أن 

إصابة جزء تؤثر عمى الجزء الاخر وتزيد كل واحدة منيا في حدة وخطورة الأخرى، فصحة 

ية لا تقل أىمية، من صحتو الجسمية، إذ أن كلاىما  أمر ىام وحيوي وجدير الانسان النفس

 بتوفير الرعاية والوقاية .
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 مقياس القلق:

هذا الاختبار يقيس بدرجة كبيرة من الموضوعية مستوى القمق الذي يعانيه الأفراد عن طريق ما يشعرون 

 للاستعمال في جميع الأعمار.به من أعراض ظاهرة صريحة، ويصمح هذا الاختبار 

والاختبار مقتبس من مقياس القمق الصريح الذي استخدم وقنن عن طريق الأخصائية والعاممة النفسية 

(J.A.Taylor ) 

سنة( وأمكن بهذا الحصول  15 -11وقد استعمل الاختبار في كثير من الدراسات المصرية من سن )

 عمى مستويات قياسه يمكن بها تحديد مستوى القمق عند الفرد.

 هذا وقد أفاد المقياس كثيرا في التفرقة بين الأحداث الجانحين والعاديين.

 إذا كان المفحوصون يجيدون القراءة والفهم.ويمكن إجراء الاختبار بشكل جماعي 

 طريقة تصحيح الاختبار:

 تعطى درجة واحدة عن كل إجابة "نعم" - أ



 يدرس مستوى القمق الذي يعانيه المفحوص من الجدول التالي: - ب

 تفسير النتائج:

كل الجدول التالي يبين مستويات القمق وعمى ضوئها يمكن معرفة مستوى القمق الذي يعانيه المفحوص بش

 واضح:

 مستوى القمق إلى –الدرجة من  الفئة

 أ

 ب

 ج

 د

 ه

 16 –صفر 

17 - 21 

21- 26  

27 - 29 

31- 51  

 

 خال من القمق

 قمق بسيط

 قمق نوعا ما

 قمق شديد

 قمق شديد جدا
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 هل من الممكن أن تتفضل بتقديم نفسك ؟.-1
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