
 الجمهورية الجزائريــة الديمقراطيــــــة الشعبيــــة                
 عليم العالي والبحث العلميــوزارة الت

 قالمة 5491ماي  8جامعة 
  الإنسانية و الاجتماعيةكلية العلوم 

 تصال و علم المكتباتالإعلام و الاقسم علوم 
 

 

 

 

 لنيـل شهــــادة المـــاسترتخرج مــذكرة 
 تصالالإعلام و الاعلوم  شعبة:

 تصال و المجتمعتكنولوجيا المعلومات و الا :صتخص
 

 : ووو الم
 

 ة من مخاطر الإرهابـــــــــــــــــــــــــفي التوعي الجزائري ع الاعلام الالكترونيـــــــــــواق
 -قناة النهار على اليوتيوبعن حادثــة تيقنتورين على تحليل محتوي لفيديوهات -

 
 

 : الأستاذإشراف                                                      :إعداد الطلبة  
   رابح نمامشة     -               زهرة سحاب  -
                                     سارة زواغي      -
 ني ياود فاطمة الزهراء      -
 

 
 2017/2018السنة الجامعية:



 



 

 إهــــــداء
ميو و ما كيا ميفعل مولا ثوفيلو ورحمتو بيا   الحمد لله كثيرا على ما وفلنا ا 

 وىتمنى ب ن ىكون كد وفلنا في ا نهاء ىذا امعمل  

 ال ولى ا لى من فاركتيا في ىذه الدهيا ورحلت  تيب ىدي ثمرت جهدي ا لى مربي

 "امياكوث".عيا ا لى دار امبلاء جدتي امغامية 

 وضعت الجية تحت ب كدامها الى امشمعة امتي تحترق وثضيء دربي وثيير طريليا لى من 

 ."ب مي الحبيبة"الى ب غلى ما في اموجود  

 ا لى من زرع في الحب ورباني على امفضيلة وال خلاق وغرس فيا المبادئ 

 ."ب بي امغالي"وامليم اميبيلة 

 ."عبد اميور"رفيق دربي في الحيات ا لى من كان س يدا لي في الدراسة زوجي امغالي  ا لى

 ا لى كل ب خواتي مفيدت وسفيان زوجها، عفاف وعادل زوجها، سارت وصبحي زوجها 

 ا لى ا خواني صلاح الدين و س يف الدين  ا لى كل ب طفال امعائلة

الله ومحمد، صالح، شمس الدين، جلال وعبد اموىاة ا لى كل عائلتي الجديدت ب مي امعزيزت خضرت وب بي عمار رحمو 

 وزوجاتهم ا لى هورت، عليلة وسيلية وب زواجهم و ا لى كل ب طفالهم

 رابح نمامشةكما ب ثوجو بجزيل امشكر ا لى ال س تاذ المؤطر الدكتور 

 الذي لم يبخل علييا بتوجيهاثو امليمة 

 من مساعداث  على كل ما كدمو لي ىزيو برمضانكما ب ثوجو بشكر خاص نلس يد 

 وثوجيهاث طيلة مساري الجامعي

 ا لى كل ال حبة وال صدكاء

 طلبة امعلوم الا وساهيةب ساثذت و ا لى كل 

 ا لى كل من ساهم من كريب ب ومن بعيد في ا نجاز ىذا امعمل المتواضع

 ا لى كل من خاهتني ذاكرتي في ذكرهم

 

 

 فاطمة امزىراء                                                         
 

 
 



 

أولا لك الحمد ربي على كثنً فضلك وجميل عطائك وجودك، 
الحمد لله ربي ومهما حمدنا فلن نستوفي حمدك والصلاة والسلام 

 على من لا نبي بعده

الى ذلك الحرف اللامتناىي من الحب والرقة والحنان الى التي 
بصرىا ببحنانها ارتويت و بدفئها احتميت و بنورىا اىتديت و 

ولحقها ما وفيت الى من يشتهي اللسان نطقها وترفرف اقتديت 
العنٌ من وحشتها و التي كانت تتمنى رؤيتي وانا احقق ىذا 

 النجاح وشاء الله ان يأتي ىذا اليوم.... اىدي العمل اليك امي

الى درعي الذي بو احتميت وفي الحياة بو اقتديت الى الذي 
مري وصدر اماني احترقت شموعو ليضيء لنا درب النجاح ركيزة ع

 بي اطال الله في عمرهأوكبريائي و كرامتي 

الى من قاسموني حلو الحياة ومرىا تحت سقف واحد  اخوتي فريدة 
رزيقة وردة محمد يسمينة نجاة فهيمة رمزي الى الكتاكيت خاصة 

 انفال ادم نور جمال ومهند

 ،الى احسن من عرفني بهم القدر الاصدقاء سومة وامها الغالية
 فافا ،نورة ،وابنها الحبوب محمد، كريمة، زينة، دودو ، لامية منال

قاء الدراسة رفيقة دربي والتي اعتبرىا اختي الصغرى دالى اص
روع من عرفت حبيبتي نور أئة الرائعة سارة، الى دالخلوقة الها

 الهدى

الى كل من لم يدركهم قلمي اقول لهم بعدتم ولم يبعد عن القلب 
 حبكم



 

 الاىداء
 بسم الله الرحمان الرحيم

 قل اعملو فستَى الله عملكم ورسولو والدؤمنون
 صدق الله العظيم

 الى من بلغ الرسالة وادى الامانة ونصح الامةالى نبي الرحمة
 ونور الامة...

 سيدنا محمد صلى الله عليه وسلم الى من كللو الله بالذيبة والوقار
 الى ابي الحنون

العطاء دون انتظار.. الى من احمل اسمو بكل افتخار الى من علمتٍ  
 ارجو من الله ان يطيل في عمرك ويشفيك..ارجو من الله ان يمد

 في عمرك لتًى ثمارا قد حان قطافها بعد طول انتظار وستبقى كلماتك
 نجوم اىتدي بها اليوم والغدا والى الابد..

 الى امي
بسمة الحياة والتفاني. إلىنان الى ملاكي في الحياة ..الى معتٌ الحب والح  

 وسر الوجود الى من وفقت في الحياة بدعائها الى اغلى الحبايب
 الى من بوجودىا اكتسب قوة ومحبة لا حدود لذا شفاك الله يا ايتها الغالية وعافاك

 الى اخي
في نهاية مشواري الدراسي لا شيءورفيق دربي في ىذه الحياة بدونك انا   

ى مواقفك النبيلة الى من تطلعت لنجاحياريد ان اشكرك عل  
 بنظرات الامل

 اخواتي كل باسمو
في اعينهم لتفاؤلسامية نادية صباح حورية وسيلة وىاب الى من ارى ا  

فيا الامل ايشجعوني على الدراسة الى من زرعو  اوالسعادة في ضحكتهم الى من كانو   
واحفاد العائلة سندس التُ ياسمتُ رفيف وستَين دون ان انسى امتُ وزاكي الى كتكوتات  

 الى الاخوات اللواتي لم تلدىم امي.. اخص بالذكر زىرتي ورفيقة دربي الصحفية زىرة
 كانت بمثابة الاخت الكبرى اقول لذا احتًمك واقدرك حتى النخاع

  الى زملاء الدراسة الى من كانوبالوفاء والعطاء الى ينابيع الصدق الصافي االى من تميزو 
 معي على طريق النجاح والختَ الى من عرفت ان اجدىم وان لا اضيعهم

 صديقاتي اسماء عبتَ نسرين زىرة متٌ كهينة امينة الى كل من تذكرتو الى كل من نسيتو خطا
اءاالى الاخت صبرينة التي كانت معي طيلة ىذه الفتًة  الى من بذلتم جهدا... واثمرتم عط  

 



Résumé : 

 
L'étude spirituelle intitulée: « La réalité des médias électroniques 

algériens vis-à-vis de  la sensibilisation aux dangers du terrorisme »,  vise à nous 

montrer, comment utiliser les médias électroniques pour une sensibilisation 

contre les dangers du terrorisme et cela Par la chaîne algérienne (Al-Nahar), par 

le biais de sa chaine youtube. Pour cela il a été souligné les méthodes prises  

dans la forme et le contenu pour le traitement de l'incident (Tiguentourine) 

considérée comme parmi l’un des attentats terroriste les plus grave en Algérie, 

venue après la réconciliation nationale, d’ailleurs ce qui a beaucoup préoccupé 

l’opinion nationale et même mondiale. Un discours restant public et individuel 

jusqu’ici surtout avec la couverture médiatique continue . 

 

L'étude vise à identifier comment la chaîne Al-Nahar a pu utiliser la 

chaine YouTube et de ce qu’elle pouvait donner comme possibilité a éditer un 

matériel visuel dans le but de sensibiliser aux dangers du terrorisme visant ainsi 

un public encore plus  large, particulièrement les jeunes, ainsi que l’affluence 

publique pour ces matériaux . 

 

Cette recherche s’inclue parmi les études descriptives dans lesquelles nous 

avons adopté la méthodologie descriptive analytique, en utilisant  l'analyse du 

contenu comme outil de collecte des données, incluant ainsi un certain nombre 

de catégorie d’analyses, là où on a pris en considération la forme et le contenu .  

  

Un échantillon pris intentionnellement composé de sept vidéos sur 20 

disponible sur la chaine Al-Nahar de YouTube ; de l’incident de Tiguentourine 

diffusé entre la période du 16 janvier 2013 au 15 Mai 2018.  

 

L'étude a pu conclure que la chaîne Al-Nahar était plus intéressée par la 

formalité de sa publication de son matériel sur YouTube, sauf que le contenu ne 

servait pas en réalité le côté sensibilisation et ce qui lui était nécessaire, bien que 

le suivi médiatique pour cet incident qu’est Tiguentourine existe jusqu’à présent, 

ce qui a été mis en évidence lors du traitement de chaque type. 



 ملخص

كيفية واقع الاعلام الالكتًوني الجزائري في التوعية من مخاطر الارىاب "،   "تناولت الدراسة الدعنونة: 
استغلال الاعلام الالكتًوني بغرض التوعية من مخاطر الارىاب من طرف قناة )النهار( الجزائرية، من خلال موقعها 

ومضمونا لحادثة )تيقنتورين( التي تعتبر من اخطر على اليوتيوب، اذ سلط الضوء على طرق الدعالجة شكلا 
الذجومات الارىابية التي عرفتها الجزائر بعد مشروع الدصالحة الوطنية ، وقد شغلت ىذه الحادثة الرأي العام الوطني 

 وحتى العالدي وبقيت حديث العام والخاص الى حد الآن خاصة مع التطرق الاعلامي الدتواصل لذا .

وقع يوتيوب ماا يتيهو من إمكانية لعرض قناة النهار لد كيفية استغلال لى التعرف على  تهدف الدراسة إ
مواد مصورة بغرض التوعية من مخاطر الإرىاب والتي تستهدف جمهورا واسعا من الناس، وخاصة فئة الشباب وكذا 

  .الدوادىذه مدى إقبال الجمهور على 

باستخدام  ،وصفيالنه  الديمكن إدراج ىذا البهث ضمن الدراسات الوصفية التي اعتمدنا فيها على 
تحليل الدضمون كأداة لجمع البيانات، تضمنت عددا من فئات التهليل، و التي راعينا فيها جانبي الشكل 

على قناة يوتيوب رة والدضمون. وقد استخدمت عينة قصدية متكونة من سبعة فيديوىات من اصل عشرين متوف
 . 3162ماي  61إلى  3162جانفي  61ادثة تيقنتورين والتي بثت في الفتًة الدمتدة من النهار لح

توصلت الدراسة إلى نتيجة مفادىا أن قناة النهار قد اىتمت بشكليات نشر مادتها على اليوتيوب ولكن 
الدتابعة الإعلامية لحادثة تيقنتورين مازالت قائمة لحد الآن الدضمون لم يكن يخدم قضية التوعية وما يلزمها رغم ان 

 وبرز ذلك من خلال نوع الجوانب الدعالجة.
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 ةـــــــــــــدمقـم

 

 أ‌
 

 ة ـــــــمقدم

‌الدتزايد‌ ‌للنمو ‌حتمية ‌الاتصالات‌والدعلومات‌والتي‌جاءت‌كنتيجة ‌في‌تكنولوجيا ‌نوعية ‌قفزة ‌العالم شهد
للحاجات‌الاتصالية‌للفرد‌ومن‌بينها‌الحصول‌على‌الدعلومات‌والاخبار‌و‌كل‌ما‌يحدث‌في‌العالم‌الذي‌يعيش‌فيو‌

و‌الأمر‌الذي‌اغرى‌جهات‌عدة‌تسعى‌لتحقيق‌توجيو‌الرأي‌العام‌وفي‌صياغة‌مواقفو‌وسلوكياتو،‌وىفي‌ما‌يساىم‌
‌ ‌اىدافها ‌السلبية ‌يسمى ‌ما ‌ظهور ‌بعد ‌خاصة ‌تدوقعها ‌كان ‌حيثما ‌من‌‌بالإعلامالدختلفة ‌يديزه ‌وما الالكتروني

‌على‌الحكومات‌التي‌ خصائص‌قوية‌جعلت‌الدعلومة‌في‌متناول‌الافراد‌بعدما‌كانت‌في‌وقت‌من‌الاوقات‌حكرا
‌الدتباينة‌اىدافهم‌ومصادرىم‌من‌دول،‌منظمات،‌احزاب،‌عصابات...الخ،‌لدرسلينامست‌الحلقة‌الاضعف‌بين‌ا

‌وحرفت‌ضوابط‌ ‌الدنطق‌والحقيقة ‌عن ‌خرجت‌رسائل‌ىؤلاء ‌ما ‌إذا ‌خاصة ‌الدول‌وأمنها ‌استقرار ‌يهدد ‌ما وىذا
‌.الاعلام‌الذادف‌في‌ظل‌غياب‌تلك‌التي‌تخص‌الاعلام‌الالكتروني

الساحة‌الاعلامية‌حاليا‌ىي‌ظاىرة‌الارىاب‌بتنوع‌اشكالو‌وغاياتو،‌ىذه‌لعل‌ابرز‌القضايا‌الدطروحة‌على‌
الرأي‌العام‌المحلي‌‌مالظاىرة‌التي‌تهدد‌أمن‌الدول‌وتسبب‌في‌شيوع‌الفوضى‌واىتزاز‌ىيبة‌الحكومات‌ومؤسساتها‌اما
‌الاعلام‌الالكتروني ‌واستغلوا ‌بذلك‌لجأت‌الى‌التكنولوجيا ‌امهها‌والدولي‌خاصة‌وان‌الاطراف‌الدعنية ‌لغايات‌عدة

نشر‌الفتن‌والدغالطات‌والتجنيد‌الالكتروني‌مدا‌دفع‌بالدول‌الدستهدفة‌الى‌تبني‌خطة‌سياسة‌دفاعية‌اعلامية‌متطورة‌
بما‌يكفل‌التصدي‌لذذ‌الجهات‌وخلق‌وعي‌اجتماعي،‌سياسي‌و‌امني‌يشكل‌مناعة‌‌ومواكبة‌للتكنولوجيا‌الحديثة

 ‌ .ت‌استراتيجياتها‌الامنيةاولويا‌ويدخل‌ضمن‌ضد‌ىذه‌التيارات،‌

‌للتصدي‌ىناك‌‌مقابل‌ذلك‌ ‌ ‌مناعية ‌الالكتروني‌كبنية ‌لتبني‌الاعلام ‌الدول‌التي‌لا‌تزال‌خطواتها عديد
‌.بطيئة‌وضعيفة‌رغم‌ان‌الواقع‌يفرض‌عكس‌ذلك للإرىاب

في‌ظل‌ىذه‌الظروف‌تسعى‌الجزائر‌بصفتها‌من‌بين‌الدول‌التي‌تضررت‌كثيرا‌جراء‌ظاىرة‌الارىاب‌عبر‌
‌ ‌الالكتروني ‌تقنيات‌الاعلام ‌استغلال ‌خلال ‌من ‌امنية ‌اعلامية ‌استراتيجية ‌وضع ‌الى ‌متعددة، و‌حقبات‌زمنية

‌واليوتيوب‌اشكالو ‌الفايسبوك ‌خاصة ‌الا.الدتنوعة ‌للهجمات ‌التصدي ‌بغية ‌والدستغلة‌..الخ ‌لذا ‌الدوجهة علامية
‌الحياة‌ ‌تيقنتورين‌والذجوم‌الدسلح‌على‌مركب‌البترول‌والغاز‌بقاعدة ‌الداخلية‌والخارجية‌على‌غرار‌حادثة لظروفها

عامل‌وجرح‌اخرين‌بعد‌عملية‌تحرير‌للرىائن‌وصفت‌بالأجرأ‌والاكثر‌احترافية‌للجيش‌‌83والذي‌اسفر‌عن‌مقتل‌
‌العم ‌اعقب‌ىذه ‌انزال‌اعلامي‌كثيف‌على‌مستوى‌شبكات‌التواصل‌الاجتماعي‌وباقي‌الفضاءات‌الجزائري، لية

‌.الالكترونية‌الدتنوعة‌والتي‌كانت‌تعج‌بأفكار‌ومعلومات‌تدس‌استقرار‌الجزائر‌وتضرب‌في‌عمق‌وحدتها

لتوعية‌من‌بين‌الدؤسسات‌الاعلامية‌الجزائرية‌التي‌استغلت‌الاعلام‌الالكتروني‌وبالتحديد‌اليوتيوب‌بغية‌ا
‌من‌مخاطر‌الارىاب‌مذد‌قناة‌النهار‌وىي‌محل‌دراستنا‌التي‌اشتملت‌على‌اربعة‌فصول‌:



 ةـــــــــــــدمقـم

 

 ب‌

 

‌الدراسة‌ ‌امهية ‌تتجلى ‌وفيها ‌الدشكلة ‌تحديد ‌وكذا ‌للدراسة، ‌الدنهجي ‌الاطار ‌فيو ‌تناولنا :‌ ‌الأول الفصل
‌الاعلام ‌الدادة ‌لمحتوى‌وشكل ‌وصفية ‌ىي‌تحليلية ‌الدراسة ‌ان ‌وبما ‌على‌واسباب‌اختيارىا، ‌النهار ‌بقناة ‌الخاصة ية

‌.اليوتيوب‌فقد‌اتبعنا‌الدنهج‌الوصفي‌التحليلي‌معتمدين‌على‌استمارة‌تحليل‌المحتوى

‌الدبحث‌الأول‌يتحدث‌عن‌ ‌الفصل‌للحديث‌عن‌الاعلام‌الالكتروني، الفصل‌الثاني‌:‌تم‌تخصيص‌ىذا
‌الثالث‌خصائ ‌الدبحث ‌مفهومو، ‌الثاني ‌الدبحث ‌الالكتروني، ‌الاعلام ‌اشكالونشأة ‌الرابع ‌الدبحث ‌صو، الدبحث‌،

‌.الخامس‌‌للحديث‌عن‌بيئة‌الإعلام‌الالكتروني‌وأخيرا‌الدبحث‌السادس‌ويخص‌الإعلام‌الإلكتروني‌في‌الجزائر

‌الارىاب‌والارىاب‌الالكتروني ‌للحديث‌عن‌ظاىرة ‌فقد‌خصصناه ‌الثالث‌: ‌الفصل ‌اما ‌الدبحث‌، اولا
لثاني‌يتحدث‌عن‌الدفهوم،‌الدبحث‌الثالث‌تطرقنا‌الى‌الانواع‌وتضمن‌الاول‌يتحدث‌عن‌نشأة‌الارىاب،‌الدبحث‌ا

كل‌من‌الانواع‌حيث‌:‌الغاية،‌من‌حيث‌الددى‌والآثار‌واخيرا‌من‌حيث‌التنفيذ،‌الدبحث‌الرابع‌،‌‌ثلاثة‌مطالب
خصص‌لصور‌الارىاب،‌‌الدبحث‌الخامس‌تطرقنا‌فيو‌الى‌اساليب‌الارىاب،‌الدبحث‌السادس‌تحدث‌عن‌الإعلام‌
الإلكتروني‌والتوعية‌من‌مخاطر‌الإرىاب‌وأخيرا‌الدبحث‌السابع‌الدخصص‌للحديث‌عن‌معيقات‌الإعلام‌الإلكتروني‌

‌.للتوعية‌من‌مخاطر‌الإرىاب

لنختم‌بالفصل‌الرابع‌الذي‌تناولنا‌فيو‌تحليل‌البيانات،‌تفسيرىا‌وتأويل‌الارقام‌والنسب‌وثم‌النتائج‌العامة‌
 .ضور‌التساؤل‌الرئيسي‌والتساؤلات‌الفرعية‌و‌اخيرا‌الخاتدةللدراسة‌التي‌استخلصت‌على‌
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 الفصل الاول : الاطار المنهجي

 : يالمشكلة البحثية والتساؤل الرئيس 1-1

وبكل ما يحملو من خصائص التنوع، الدرونة، الشيوع، الكلفة  فرض الإعلام الالكتًوني بجميع أشكالو  
ومع تطور وسائلو  لزور الحياة الدعاصرة، فرض واقعا إعلاميا جديدا بكل الدقاييس وأصبح وخاصة التفاعلية،

وتقنياتو زاد تأثتَ الإعلام وزادت قدرتو على الذيمنة على الافراد والمجتمعات وانتقل من دوره الكلاسيكي بأبعاده 
ا او التنبؤ بإمكانياتها وترتبط ارتباطا وثيقا الدعهودة الذ دور اكثر تعقيدا افرز قوالب إعلامية متنوعة لا يدكن حصرى

 .بأىداف وأغراض يصعب فك شفرتها

 عمالذا ما ىو ايجابي وما ىو سلبيبناءا على ذلك وكأي تكنولوجيا تظهر في المجتمعات ويتمخض عن است  
 أصبح الإعلام الالكتًوني بخصوصيتو وبحساسية تأثتَه سلاحا ذو حدين خاصة في ظل معطيات الساحة

ىذه الاختَة التي تشهد منافسة قوية بتُ  جتماعية بتعدد لرالاتها السياسية، الاقتصادية، الثقافية والاعلامية،الا
ما جعلها من جهة أداة فعالة  النت ضعف الضوابط الدسيطرة عليها،لستلف مصادرىا وتعرف مادتها على شبكة 

 تراعي ادى  اأخخلاق والقي  الإنسانية ومن منظمات ودول تسعى لتحقيق أىداف خاصة قد لا ،في يد أشخاص
جهة أخرى ستكون مادة دسمة وسريعة الامتصاص في عقول تفتقر للوعي والإدراك والثقافة وىي عقول شبابية 

 .بنسبة كبتَة إذا ما اشرنا بأن جيل اليوم ىو جيل شبكي بكل ما تعنيو الكلمة

ديد الإعلام الالكتًوني من أى  الوسائل الدستخدمة من وكنتيجة حتمية أصبح الإعلام وبالتح ،في الدقابل  
إقليميا و عالديا باعتبار مشاكل وحروب  التي تواجهها لرتمعاته  وطنيا، قبل الحكومات للتصدي لكل اأخخطار

وىو ما دفع  وبزتلف بسام عن الحروب التقليدية،اليوم داخلية كانت أو خارجية ىي متعددة اأخبعاد واأخىداف 
لدول إلذ تبتٍ خطة تهيئة الرأي العام إعلاميا خاصة ما تعلق بالقضايا الامنية على جميع الاصعدة وبناء بعديد ا

استًاتيجية متينة بدقاربة شاملة تؤكد على ضرورة التنسيق ما بتُ الاجهزة الامنية وبتُ الاعلام  في اطار ما يسمى 
ئق والدعلومات في نفس الاعلامي والدبالغة في عرض الحقاالامتٍ وما يفرضو من توازن يبتعد عن التعتي   بالإعلام
 .الوقت

وىي الارىاب ىذه  منية العالدية،تنظتَ وحتمية اعلامية فرضت نفسها خاصة مع أكبر واخطر القضايا الا  
الظاىرة التي ما فتئت تبرز في اشكال تلوى الاخرى وتستهدف عديد الاوطان خاصة العربية والاسلامية وتزج بها 

وأخن  ،نيا وتصدعا اجتماعيا يصعب ترميموفي حالة من الفوضى والصراع الدريرين ما افرز تدىورا اقتصاديا وام
اصبح  ل احدث التقنيات للتًويج لشبكاتو،عابرا للقارات يستغ ظاىرة الارىاب في تطور مستمر ونشاطو بات



 الاطار المنهجي                                                                       الفصل الأول:

5 

الاعلام الالكتًوني سلاحا خطتَا في يد الارىابيتُ والدتطرفتُ من اجل زرع الافكار الدسمومة والتجنيد الالكتًوني 
 .والتاريخ يشهد على خطورة ىذه اأخختَة الدثتَة للفتن والدغالطة للواقع، وعرض الدواد الدزيفة

لى سبيل الدثال لا الحصر تسلط ىذه الدراسة الضوء على تعامل الجزائر مع ظاىرة الإرىاب من الناحية ع  
عملية استهدفت مصنع دولر للغاز الطبيعي الدعروف بقاعدة الحياة الإعلامية وبالتحديد حادثة تيقنتورين وىي 

أسفرت عن  و تابعة لولاية اليزي بالجزائر،ك  من مدينة عتُ أمناس ال 41على بعد )تيقنتورين( الدتواجدة بدنطقة
 .2013 جانفي 06 بتاريخ جرحى، شخص و37مقتل 

على مستوى ىذه الاحداث التي اعقبها انزال للمواد الاعلامية من قبل  بعض الدؤسسات الاعلامية    
اجل غلق الابواب  موقع اليوتيوب بصفتو قناة مؤثرة من قنوات الاعلام الالكتًوني حاولت استغلالو لصالحها من

على الدستثمرين في تفاصيل العمليات الارىابية  من جهة ومن اجل نشر الوعي  بتُ الدواطنتُ حول خطورة ىذه 
، وعلى غرار كل الدؤسسات الاعلامية الجزائرية التي واكبت الحدث سلطنا الضوء على الشبكات من جهة اخرى

قناة النهار بصفتها السباقة لاستغلال موقع اليوتيوب  لدع  رسائلها الاعلامية وبالتحديد الخاصة بتيقنتورين حيث 
وى ىذه الدوقع مع الالتزام حظي ىذا الحدث باىتمام كبتَ من قبلها بذلى من خلال التغطية الدستمرة على مست

 التحليل الدتعدد الجوانب والذي ينضج عام  بإحياء ذكرى حادثة تيقنتورين كل عام و استذكار التفاصيل وحتى 
بعد عام مع استكمال التحقيقات وتوضح الصورة، وكل ذلك يرافقو تطوير الدوقع بدا يناسب الاىداف الدرجوة.الا 

بدا يخدم الرسائل التوعوية يبقى لزل الاستفهام بناءا على عديد الدعطيات التي ان مدى لصاعة الدضمون وقالبو  
 سنحاول ان نسلط عليها الضوء من خلال دراستنا.

 تساؤلات الدراسة: 

"، الإجابة عن في التوعية بمخاطر الإرىاب الجزائري واقع الإعلام الالكترونيبراول الدراسة الدعنونة: "  
 : التالر السؤال

  ؟  من حيث الشكل والمحتوى مدى معالجة موقع اليوتيوب لقناة النهار لحادثة تيقنتورينما 

 سئلة الفرعية التالية:تندرج ضمن ىذا السؤال اأخ

 ؟ من ناحية الشكل (لحادثة )تيقنتورين لقناة النهار اليوتيوبموقع معالجة  ما مدى .1
 ؟من ناحية المضمون  ()تيقنتورينلقناة النهار لحادثة  اليوتيوبموقع معالجة  ما مدى .2
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 أهمية الدراسة:  1-2

ترتبط أهمية الدراسة باأخىداف الدتوقع بلوغها من وراءىا، وىذا بالنظر إلذ أن دراسة الإعلام الالكتًوني    
 ىو:وما يزيده أهمية  كشكل جديد من أشكال الإعلام ما زال يحظى بالدناقشات من قبل الباحثتُ والدختصتُ،

  ارتباطو في ىذه الحال بظاىرة )عابرة للقارات( وىي الإرىاب، الذي يشكل  عامل تهديد عالدي، وأكثر من
ذلك أنو أصبح يستهدف بشكل خاص فئة الشباب، ويفد إليو من خلف التطبيقات الحديثة، لذلك رأت وسائل 

 الإعلام ضرورة حمايتو، توعيتو وبرصينو من لساطره باستخدام نفس التقنيات.

 إضافة للتًاك  الدعرفي، من خلال تزويد الدكتبة العربية بنسق معلوماتي حول معالجة ظاىرة الإرىاب  لدراسةا
والنظر إليها ضمن سياقات لزلية ودولية  التي تعد ظاىرة عابرة للحدود والقارات، والبحث في سبل الوقاية منها،

لذلك فإن اأخمر يتطلب تبتٍ مسعا توعويا يكون ومن جوانب لستلفة، تتداخل فيها عناصر وأطراف لستلفة، 
بطريقة  التعامل معو بأدواتو التي يتقنهاو  و، من خلال لساطبة الشباب بلغتولوسائل الإعلام الالكتًوني دورا بارزا في

 توعوية وإرشادية، ولزاولة معالجة الخطر بحلول استباقية. 

  دع  توجهات وسائل الإعلام الإلكتًونية عموما في النتائج الدتوقع بلوغها من الدراسة، قد تساعد على
 .التصدي لظاىرة التطرف والإرىاب في الجزائر

 

 :اسباب اختيار الموضوع 1-3

  نقص الابحاث والدراسات الدرتبطة بإبراز اهمية الاعلام الالكتًوني في التوعية من لساطر الارىاب رغ  توفر
التوعية من لساطر الارىاب مع العل  ان الاعلام الالكتًوني ىو اعلام تلك التي تدرس دور الاعلام بصفة عامة في 

 الدستقبل.

  تنامي ظاىرة الارىاب وتهديدىا أخمن واستقرار العالد عامة والجزائر خاصة وىو ما يلزم ضرورة دراسة كل
 السبل اللازمة لدكافحتها على غرار الاعلام الالكتًوني.

 



 الاطار المنهجي                                                                       الفصل الأول:

7 

 أىداف الدراسة:   1-4

ونية الحديثة منها حوامل والدواقع الالكتً النهار للتلفزيون  كيفية استغلال تهدف الدراسة إلذ التعرف على    
و الكشف عن مواطن  التوعية من لساطر الإرىاب والتي تستهدف جمهورا واسعا من الناس،بغرض  موقع يوتيوب

مدى إقبال الجمهور وكذا  نتورين بهدف التوعية،القصور في ىذه الدعالجة الاعلامية من خلال اليوتيوب  لحادثة تيق
  .ذه التلفزيونات عبر موقع يوتيوبعلى الدواد التي تبثها ى

 

 مفاىيم الدراسة ومصطلحاتها:  1-5

 ي: ـــــالإعلام الالكترون 

والدبادئ العامة واأخىداف، ويتميز عنو  ،نوع جديد من الإعلام، يشتًك مع الإعلام التقليدي في الدفهوم  
بهدف  ،باعتماده على وسيلة جديدة من وسائل الإعلام الحديثة وىي الدمج بتُ كل وسائل الاتصال التقليدي

ومؤثرة بطريقة أكبر، وتتيح الانتًنت للإعلاميتُ فرصة كبتَة لتقديم  ،إيصال الدضامتُ الدطلوبة بأشكال متمايزة
بطريقة الكتًونية بحتة دون اللجوء إلذ الوسائل التقليدية كمحطات البث، الدطابع  ،لدختلفةموادى  الإعلامية ا

وغتَىا بطرق بذمع بتُ النص والصورة والصوت، والتي ترفع الحاجز بتُ الدتلقي والدرسل، ويدكن أن يناقش 
 .1تعتبر أى  ميزة فيو ىي )التفاعلية(الدضامتُ الإعلامية التي يستقبلها، إما مع إدارة الدوقع أو مع متلقتُ آخرين، و 

كما عرف الإعلام الإلكتًوني توسعا في الوقت الحالر لتتداخل فيو أجهزة أخرى، منها اأخمنية من خلال   
 قدرتها على التواجد على شبكة الانتًنت. 

 اب: ـــالإرى 

، وصدرت عن لرلسي 1998أفريل  22التي أبرمت بالقاىرة في  نصت الاتفاقية العربية لدكافحة الإرىاب،  
فعل من أفعال العنف أو التهديد بو  كل" الإرىاب: في الدادة اأخولذ منها على أن  وزارة الداخلية والعدل العرب،

أيا كانت بواعثو أو أغراضو يقع تنفيذا لدشروع إجرامي فردي أو جماعي، ويهدف إلذ إلقاء الرعب بتُ نفوس 

                                                             
1 - http://etudiantdz.com/vb/t26739.html 
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و تعريض حياته  أو حريته  أو أمنه  للخطر، أو إلحاق الضرر بالبيئة، أو بأحد أو ترويعه  بإيذائه  أ الناس
 1يض أحد الدوارد الوطنية للخطر"الدرافق، أو اأخملاك العامة أو الخاصة، أو احتلالذا أو الاستيلاء عليها، أو تعر 

 ةــــــــــــــــــــــــالتوعي: 

 ة : ــــــــــــلغ -1

التفهي  والتوضيح والإرشاد، و ىي مأخوذة من الوعي وىو : الحفظ والفه  لتوعية مصدر وعي وىي ا  
والإدراك والعمل، واأخصل في الوعي ض  الشيء، و ما التوعية إلا ض  معلومات الذ معلومات، وىي بدثابة إفهام 

 .2الغتَ وبرفيظه  ما ينبغي عليه  فعلو وإرشادى 

 اصطلاحا : -2

 :3فقد عرفت بعديد التعريفات منهامن منطلق شمول التوعية و عمومها 

  نشر الدعرفة الصحيحة ليتستٌ للمتلقي بذنب الضرر أو بذنب الكارثة التي قد بردث قبل وقوعها 

  جعل الناس على عل  بأمر ما ديتٍ أو دنيوي، و إقناعه  بو للعمل بدقتضاه، أو ىي لرموعة من اأخنشطة
  أو دنيوي في نفوس الناس، يتًج  إلذ سلوك وعمل التواصلية والتًبوية الذادفة إلذ إيجاد حس ديتٍ

     وتبصتَه بالجوانب الدختلفة  ، إلذ إكساب الفرد وعياً حول أمر ما أو أمور بعينها تسعىىي العملية التي
 بها.المحيطة 

 الإجرائي: -3

 برة. ويدكنالخالتوعية تهدف في بؤرة اىتمامها إلذ التوجيو والإرشاد للتزود بالدعرفة وإكساب واكتساب   
وعموماً فالتوعية ، القول أن التوعية تشتَ إلذ مدى التأثتَ في إنسان أو جماعة أو لرتمع لقبول فكرة أو موضوع ما

 :4ما يليبشيء تعتٍ 

 

                                                             
 الاسلامية. الجماعات الوطنية التشريعات و الدولية الإتفاقيات بتُ:  الإرىاب/الاسلامية الجماعات/البحثية الدراسات -1
2

 .6/124ابن فاري،  معج  مقاييس اللغة،   -
3

 .39ص د.عمر صالح بن عمر، مفهوم الوعي والتوعي و وأهميتهما، كلية الشريعة والدراسات الإسلامية، جامعة الشارقة، الإمارات العربية،   -
 4  - https://ar.wikipedia.org/wiki 
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 .معرفة ماىية وظروف ىذا الشيء  -1

 إيجابية أو سلبية؟ ، وىل ىي مفيدة أو ضارة حركتو،فه  طبيعة   -2

 .والسيطرة عليو الشيء،التوصل إلذ أسل  الطرق الدمكنة واقعياً للتعامل مع ىذا  -3

 :نوع الدراســة ومنهجها  1-6

 ةـــــــــنوع الدراس - أ

إن السمة الرئيسية التي بستاز بها البحوث العملية تتجسد في أنها تنطوي على مشكلة لزددة بحاجة الذ من   
جوانبها الدتعددة، وىي برتاج إلذ من يحددىا بشكل واضح، وتعد من أى  يتصدى لذا بالدراسة والتحليل من 

الخطوات البحثية التي يقوم عليها البحث، أو انها تعتٍ أن ىناك خلل أو غموض أو مشكلة تكتنف قضية ما أو 
موقف ما أو ظاىرة ما، بحيث برتاج تلك الدشكلة الذ البحث والدراسة والتحليل والوصف من خلال بعض 

جراءات العلمية والعملية، وعندما تكون ىناك مشكلة أو ظاىرة علمية تبرز الحاجة الذ دراستها عن طريق الإ
 .1اأخسلوب العلمي للوصول الذ نتائج خاصة بها، والخروج باستنتاجات وكتابة توصيات

ضمن  "،الإرىاب"في التوعية بمخاطر الجزائري الإعلام الالكتروني  واقع"ندرج الدراسة الدعنونة: "ت  
 الوصفية الدعتمدة على: "وصف الظاىرة الددروسة وتصويرىا كميا، عن طريق جمع معلومات مقننة عن اأخبحاث

 2 الدشكلة وتصنيفها وبرليلها، وإخضاعها للدراسة الدقيقة"

طريقة البحث وتعتمد على منهج الدسح الاجتماعي بالعينة، حيث تم اختيار ىذا الدنهج لكونو   
الاجتماعي التي تتيح إتباع خطوات البحث العلمي لدراسة ظاىرة معينة، أو مشكلة أو أوضاع اجتماعية بسيز 
منطقة جغرافية، وىو ما يتطابق وبحثنا الدخصص لدراسة ظاىرة اتصالية بالاعتماد على وسائل الإعلام الالكتًوني 

  لتحقيق التوعية اأخمنية بدخاطر الإرىاب.

من اأخبحاث الوصفية ىو تصويري للواقع الددروس، رىن ذلك فهي لا تستخدم دف العلمي والذ  
الفرضيات في برقيق نتائجها النهائية، لكونها ليست ابحاثا تفستَية للعلاقات السائدة بتُ الدتغتَات، بل تستخدم 

 3نهائيةوفق ما يستجيب أخىدافو ال التساؤلات حتى يتمكن الباحث على التطوير السلي  لدسارات البحث

                                                             
 .168ص  ،2004للطباعة والنشر والتوزيع، الجزائر،   ، دار الذدى»منهجية العلوم الاجتماعية«، بلقاس  سلاطنية وحسان الجيلاني - 1
 .19، ص 2017الرد للنشر والتوزيع، عمان،  التلفزيون وشبكات التواصل الاجتماعي تكامل ام صراع، دارمهند حميد التميمي،  - 2
 .85، ص 1993أحمد بن مرسلي، مناىج البحث العلمي استخدام مصادر الدعلومات، دار الشؤون الثقافية، بغداد،  - 3
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 منهج الدراسة - ب

 ويهت  الواقع في توجد كما الظاىرة دراسة : "بأنو ، الذي يعرف الوصفي التحليلي اعتمدنا على منهج   
 التعبتَ أما ,خصائصها ويوضح الظاىرة يصف الكيفي فالتعبتَ .كميا أو كيفيا عنها ويعبر دقيقا وصفا بوصفها
 1" اأخخرى الظواىر مع ارتباطها درجة أو حجمها أو الظاىرة ىذه مقدار يوضح رقميا وصفا فيعطيها الكمي

 لدوضوعمناسبًا  ، حيث تم اختيار ىذا الدنهج لكونو الوصفي التحليلي نهج الدعلى  الدراسة  تعتمد        
الظواىر أو الدشكلات الاجتماعية  البحث العلمي التي تدور حولأنو يهت  بدوضوعات  اعتباردراستنا على 

والإنسانية، ومن ثم الحصول على الوصف الكيفي الذي يتمثل في سلوك خارجي للظواىر، والوصف الكمي الذي 
 وىو المحيطةتمثل في الوصول إلذ أرقام تتعلق بالدشكلة أو الظاىرة، أو أرقام لذا دلالة في علاقة الظاىرة بالظواىر ي

  .التًكيز عليو في درستنا ىذه ما تم

حيث يدكننا من خلال ىذا الدنهج استخدام أداة برليل المحتوى لتحصيل الدعلومات والبيانات، والتي   
ا بعد عملية التصنيف والتحليل أخغراض البحث العلمي، والتوصل إلذ نتائج قابلة للتطبيق يدكننا الاستفادة منه

 والدقارنة مع بحوث أخرى.

 

 حدود الدراسة:  1-7

  :من  في التوعية بمخاطر الإرىاب"  الجزائري الإعلام الالكتروني واقعتتناول الدراسة "الحدود الموضوعية
على لدكافحة الحركات الإرىابية  اليوتيوب ها علىعلى موقعا قناة النهار، تهخلال دراسة عينة للفيديوىات التي نشر 

 موقع )يوتيوب(.

 

 

 

 

                                                             
 .87،مرجع سابق ص محمد كامل ،الدغربي  1



 الاطار المنهجي                                                                       الفصل الأول:

11 

  ىذه الدراسة على برليل لزتوى لعينة من الفيديوىات الدنشورة على موقع )يوتيوب(  رتقتص المكانية:الحدود
 .لقناة النهار

  :تم إعداد الدراسة من خلال برليل لزتوى لعينة من الفيديوىات الدنشورة على موقع الحدود الزمانية
وقد دامت الددة الزمنية لذذه الدراسة عام دراسي بأكملو حيث تم إلصاز )يوتيوب( لقناة النهار عن حادثة تيقنتورين 

 الدذكرة وفق أربعة مراحل 

 .ديسمبر( تم فيها ضبط موضوع وخطة الدذكرة –غرقت شهرين تقريبا )نوفمبر تاس المرحلة الأولى :

مارس( وىي مرحلة القراءات وجمع الدعلومات النظرية مع -فيفري–دامت ثلاثة أشهر )جانفي  المرحلة الثانية :
 برديد العينة.

 افريل( تم فيها برضتَ وضبط الفصول النظرية -دامت شهرين )مارس المرحلة الثالثة :

وىي مرحلة الدراسة التطبيقية التي كانت طيلة شهر ماي حيث تم فيها تفريغ الدعلومات، برليلها،  المرحلة الرابعة :
 .ةالتعليق عليهاو كذا عرض نتائج الدراس

   :عملية استهدفت مصنع دولر للغاز الطبيعي الدعروف بقاعدة الحياة الدتواجدة بدنطقة أحداث تيقنتورين 
    شخص37عن مقتل  بالجزائر وأسفرتك  من مدينة عتُ أمناس التابعة لولاية اليزي  41)تيقنتورين(على بعد

 .2013 جانفي 06 بتاريخ ،ستة آخرين جرحو 
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 : جمع البيانات أدوات  1-8 

تمثل في لرموعة من الخطوات وت كأداة لجمع البيانات،   برليل المحتوى،اعتمدنا في ىذه الدراسة  على   
من خلال البحث   إلذ اكتشاف الدعاني الكامنة في المحتوى والعلاقات الارتباطية بهذه الدعاني،الدنهجية التي تسعي 

 .1والدنظ  لسمات الظاىرة في ىذا المحتوى الكمي الدوضوعي

يعد برليل المحتوى واحدا من أكثر اأخساليب البحثية الدستخدمة لفه  الرسائل الإعلامية الصحفية، وىو   
ي يسعى إلذ وصف المحتوى الظاىر والدضمون الصريح للمادة الإعلامية الدراد برليلها من اسلوب للبحث العلم

حيث الشكل والدضمون تلبية للاحتياجات البحثية الدصاغة في تساؤلات البحث أو فروضو، وأن يستند الباحث 
 .2صفة أساسيةب في عملية جمع البيانات وبرليلها على اأخسلوب الكمي والكيفي لدضمون وسيلة الاتصال

تعتبر استمارة برليل الدضمون إحدى أدوات جمع الدعلومات والبيانات اأخساسية خصوصا في بحوث   
الإعلام شأنها في ذلك شأن صحيفة الاستقصاء أو دليل الدقابلة أو الدلاحظة أو التصمي  التجريبي، وتت  عملية 

 .3العلمية الدتتابعة حتى تصبح صالحة للتطبيقتصمي  استمارة برليل الدضمون بدجموعة من الخطوات 

وتنقس  استمارة برليل الدضمون الذ : وحدات التحليل و فئات التحليل ولقد قمنا بإعداد استمارة برليل   
مضمون تهدف الذ برليل عينة تض   سبعة فيديوىات بثتها قناة النهار على حسابها على اليوتيوب عن حادثة 

ىدف برليل الدضمون ىو وصف المحتوى وتصنيفو بأعلى نسبة لشكنة من الدوضوعية  تيقنتورين، خاصة و أن
 .والشمول لاستخراج النتائج

  :فئات التحليل 

 أولا : فئات الموضوع :

والتي تستهدف الإجابة على السؤال : جوانب معالجة قضية تيقنتورين، وقد قسمت فئات الدوضوع الذ الفئات 
 الآتية :

 

 
                                                             

 .132 ص ،1997 الكتب، القاىرة عالد ،» ةبحوث الصحاف« الحميد، عبد محمد - 1
 .883، ص 2011، 99في الصحافة العراقية، لرلة كلية الآداب، العدد العزيز رشيد بتول، علي مراد فاتن، الدعالجة لقضايا التنمية الاقتصادية  -2
3

 .83، ص1993، دار الدعارف، القاىرة، 1محمد عبد الحميد، دراسة الجمهور في بحوث الاعلام، ط -
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 :  فئة الموضوع - أ

تستخدم لغرض الكشف عن مراكز الاىتمام في المحتوى بالجوانب والدوضوعات الدختلفة التي عولجت على      
 أساسها حادثة تيقنتورين من خلال حساب قناة النهار على اليوتيوب، وقد تم رصد الدواضيع التالية :

 الرىائـــن برريــــــــــــــــــر -1
 الجيش احتًافيـــــــــــــــة -2
 الاجنبي التدخل رفض-3
 الارىابي الذجوم منفذي ىوية-4
 تيقنتورين ىجوم عن والنرويجي الامريكي التحقيق-5
 تيقنتورين قضية في الاجنبية التحقيقات قضية في القانونية الناحية-6
 الارىاب مكافحـــــــــــــة-7
 الارىابي الذجوم من تيقنتورين لرمع تضرر-8
 الدركب انتاج طاقة ارتفاع-9

 تيقنتورين ىجوم تغطية في النهار قناة احتًافية جرأة-10
 تيقنتورين لذجوم الاعلامية التغطية حول الاجنبية القنوات مغالطات-11
 السوداء العشريــــــــــــــــــــــــة-12
 الجزائــــــــر تاريخ عظمـــــتة-13

 : فئة المصدر - ب

تستعمل ىذه الفئة لتحديد مصادر الدضامتُ الإعلامية لذلك حددنا مصادر الدادة الاعلامية لقناة النهار       
 التي بثتها على حسابها على اليوتيوب والدتعلقة بحادثة تيقنتورين  كالآتي :

 والصحفيون الدراسلون -1
 الجزائرية الانباء وكالة-2

 العالدية الانباء وكالة-3    
 ارضيــــــــة قنوات-4    

 :فئة الجمهور المستهدف   -ج

 يقصد بهذه الفئة الجمهور الذي تستهدفو ىذه فيديوىات العينة وقد قسمنا الفئة الذ ما يلي :      
 العام الجمهور-1 
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 الخاص الجمهور-2 

 فئة تماشي التعليق مع الموضوع : -د

لضاول من خلل ىذه الفئة أن نعرف ابذاه التعليق مع مضمون التعاليق بدوضوع الفيديوىات، وقد تم تقسي      
 الفئة كالآتي :

 ايجابي -1
 سلبي -2
 لزايد -3
 صفري -4

 :فئة القيم  -ر

حيث نريد أن نعرف من خلال دراستنا القي  التي براول فيديوىات العينة إيصالذا لجمهورىا وقد رصدنا القي       
 الآتية : 

 التحــــــــــــــــــــدي -1
 الاحتًافيــــــــــــــــة -2
 السيـــــــــــــــــــادة -3
 الاخــــــــــــلاص -4
 الالصــــــــــــــــــــاز -5
 الوطنيـــــــــــــــــة -6

 فئة الأساليب الإقناعية : -م

و نقصد بها نوعية اأخساليب الدستغلة بهدف إقناع الجمهور بدضمون فيديوىات العينة  وقد تم تقسي  الفئة الذ     
 ما يلي :     

 عقلانية استمالات -1
 عاطفية استمالات -2
 التخويف استمالات -3

 فئة الاتجاه : -ه
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وىي أكثر الفئات شيوعا، ومن خلال دراستنا حاولنا معرفة ابذاه فيديوىات العينة بذاه جوانب معالجة حادثة     
 تيقنتورين  وقد قسمنا الفئة الذ ما يلي : 

 السلبي الابذاه -1
 الإيجابي الابذاه -2
 المحايد الابذاه -3

 فئة الرد على التعليقات : -و

نريد أن نعرف من خلال ىذه الفئة مدى اأخهمية التي يوليها القائمتُ على حساب قناة النهار على اليوتيوب 
 لتعاليق الجمهور الدتفاعل مع قضية تيقنتورين وقد قسمنا الفئة الذ ما يلي : 

 يوجد -1
 يوجد لا -2

 ا : فئات الشكل :ـــــــــــــــــــــــثاني

 وىي الفئات التي يت  من خلالذا وصف اسلوب العرض، وقد كانت تناولت لرموعة البحث التقسي  الآتي :     

 الدراسة :  عينة في المتواجدة فئة القوالب - أ

 ونقصد بها القوالب الدعتمدة  في فيديوىات العينة السبعة و قد كانت كالآتي :
 الخبر -1
 التقرير -2
 التغطية -3
 الربورتاج -4
 الحوار -5

 : الوسائط المتعددةفئة  - ب

 نقصد بو نسيج الوسائط الدتعددة الدستخدم في فيديوىات العينة لدع  المحتوي وقد قسمناه الذ ما يلي :
 الصورة -1
 مكتوب نص -2
 رابط -3
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 فئة لغة النشر : -ج

 ونقصد بها اللغة التي اعتمدت في الفيديوىات وقد قسمنا ىذه الفئة الذ ما يلي :     
 عربيــــــــــــــــــــة -1
 فرنسيــــــــــــــة -2
 فرنسية+ عربية -3

 :فئة أشكال التفاعل مع الفيديو  -ر   

 لرموعة البحث اأخشكال التالية : وقد تناولتوىي من أى  فئات الشكل        
 اعجاب -1
 تعليق -2
 مشاركة -3

 : فئة لغة التعليق -و   

 وقد قسمناىا كما يلي : وىي الفئة التي توضح اللغة الدستخدمة من قبل الدتفاعلتُ مع الفيديوىات      
 العربية  -1
 الفرنسية -2
 فرنسية بحروف عربية -3
 
 وحدات التحليل : 
 
أو والعد بسهولة، ويعطي وجودىا أو غيابها أو تكرارىا ىي وحدات المحتوى لا يدكن اخضاعها للقياس   

وفروضو يبدأ الباحث في تقسي  ابرازىا دلالات تفيد الباحث في تفستَ النتائج الكمية وتبعا أخغراض البحث 
 .المحتوى الذ وحدات قابلة للعد والقياس اصغرىا الكلمة واكبرىا الفكرة ثم الدوضوع 

ملة، رة، وحدة الجمن وحدات التحليل الدستعملة في برليل الدضمون نذكر : وحدة الكلمة، وحدة العبا  
، اضافة الذ وحدة الفكرة التي قد تكون عبارة او جملة وقد بستد على طول الفقرة وقد وحدة الفقرة ووحدة الدوضوع

 . وىذا ما سنحرص عليو في دراستنا بتحديد وحدة الفكرة بدقة متناىية . 1يكون المحتوى عبارة عن فكرة واحدة 
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 :مجتمع الدراسة وعينتو 1-1

يعد لرتمع الدراسة، مصطلحا علميا منهجيا يراد بو كل ما يدكن أن تصم  عليو نتائج البحث، سواء   
أو ىو ، قا للمجال الدوضوعي لدشكلة البحث.. الخ، وذلك طب.أكان لرموعة أفراد، أو كتب، أو مباني مدرسية

             المجموعة التي يهت  بها الباحث، والتي أن يريد يعم  عليها النتائج التي يصل إليها من العينة، ويقس  
وىو الذي يود الباحث بالفعل أن يعم  نتائجو عليو، وىو  المجتمع إلذ مصطلحتُ أساسيتُ هما: المجتمع اأخصلي،

تاح، ويكون الباحث قادرا على تعمي  نتائجو عليو بالفعل، ويدثل اأخول نادرا ما يكون متاحا للباحث، والمجتمع الد
 .2الاختيار النموذجي للباحث، والثاني اختياره الواقعي الدتاح

يزىا عن غتَىا من العناصر : "لرموعة عناصر لو خاصية أو عدة خصائص مشتًكة بسىو  لرتمع البحث  
 .موقع اليوتيوب لقناة النهار ويدثل لرتمع الدراسة في ىذه الحال 3تي يجري عليها البحث أو التقصي"،وال اأخخرى

يقصد بدجتمع البحث في برليل الدضمون: "لرموع الدصادر التي نشر أو أذيع فيها المحتوى الدراد دراستو   
خلال الإطار الزمتٍ للبحث"، كما يقصد بالمجتمع لرموعة الرسائل الدتماثلة أو الدعبرة في حوامل التي يريد الباحث 

 معرفة خصائص مفرداتها. 

 

 

 

 

 

 

                                                             
 . 68عبد الحميد محمد، مرجع سبق ذكره، ص  - 1

2
 .3-2ص.ص ، 2009 (، جامعة محمد خيضر )بسكرة4لرلة الواحات للبحوث والدراسات، العدد ، »العينــــة  «عادل مرابطي، عائشة لضوي، -

3
 .62 ص الجزائر ،2 ط القصبة، دار ،» الإنسانية العلوم في العلمي البحث منهجية«  ،(2006) وآخرين، صحراوي بوزيد ترجمة ألصرس، موريس -
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  :عينة الدراسة 

ويشتًط عند اختيارىا أن تكون )لشثلة( للمجتمع  اختيار عينة الدراسة عادة بطبيعة الدوضوع،يرتبط   
اأخصلي ليتستٌ أخذ ولو صورة مصغرة منو، وتعرف العينة بأنها: "عبارة عن لرموعة جزئية من لرتمع الدراسة يت  

تعميمها على كامل لرتمع الدراسة ومن ثم استخدام النتائج و   اختيارىا بطريقة معينة، وإجراء الدراسة عليها
 2.الدراسة، وىي  بذلك بسثل لرموعة من اأخفراد الذين يختارى  الباحث للمشاركة في 1اأخصلي

بذلك فهي: "المجموعة التي تؤخذ الدعلومات منها لإجراء دراسة ما، أما المجتمع فهو تلك المجموعة الكبتَة   
وفي معظ  البحوث تكون العينة أصغر من المجتمع، وذلك أخن الباحث  التي ينوي الباحث أن يعم  النتائج عليها،

لا يستطيع الوصول إلذ كافة أفراد المجتمع إلا نادرا". لذلك فإن أسلوب الدعاينة يقلل الزمن والتكلفة للدراسات 
النتائج أسرع كملو، وتكون البحثية، كما أن الدراسة في معظ  الحالات تكون دقيقة أفضل من استخدام المجتمع بأ

 أيضا. 

    ، وىي بسثل عينة )قصدية(بالنسبة لدراستنا وحتى تكون العينة لشثلة للمجتمع اأخصلي، فقد تم اختيار   
الديول الدقصود الذي ينتهجو الباحث في اختيار العينة ووحداتها، وىو يلجأ الذ ذلك عندما يكون إما لرتمع بحث "

خصائصو، وعليو فليس ىناك أي معيار أو طريقة يدكن أن يتبعها غتَ واضح حيث يصعب برديده وبرديد 
الباحث في اختيار ىذا النوع من العينات، فلو أن يختار أفراد عينتو كما يشاء وبالعدد الذي يراه مناسبا لتحليل 

على  في لرموعة فيديوىات بثتها قناة النهار على موقعا الرسمي عينة الدراسة  تتمثل. و 3إشكالية    بحثو"
 )يوتيوب( وتتعلق بحادثة تيقنتورين وقد تم اختيار العينة او الفيديوىات بناء على عدة اسباب اهمها : 

فيديو واحد من كل عام عدا العام الاول  اخذنا  اثنتُ نظرا لكثافة الانزال آنذاك واهمية الفتًة  اختًنا   
وكذا مدى تطور الدعالجة من حيث مرور سنوات نبرز متابعة القناة للحدث واحيائها للذكرى رغ  وىذا حتى 

 الدضمون والشكل بدا يخدم الذدف التوعوي.

 
                                                             

1
 .8 م. عبيدات، وآخرين، الدرجع السابق ذكره، ص -

2
 .3 ع. مرابطي، ع. لضوي، الدرجع السابق ذكره، ص -

3
 .37 36ص ، ص1992مبارك محمد الصاوي، البحث العلمي أسسو وطريقة كتابتو، الدكتبة اأخكاديدية، القاىرة،  -



 الاطار المنهجي                                                                       الفصل الأول:

19 

 

 

 وعينة الدراسة تتكون من الفيديوىات التالية :

 

 

  خبرين بعنوان 

افريل  2، اضيفت الدادة للموقع يوم تيقنتورين ىجوم في شاركا نياللذ الكندين الارىابتُ ىويتي كشف -1
  ثانية 46 مدة الفيديو، 2013

جوان  07اضيفت الدادة للموقع يوم  تيقنتورين معتقلي مع للتحقيق جوان نهاية الجزائر يزور امريكي وفد -2
 دقيقتتُ و ثانية واحدة. مدة الفيديو ،2013

 ىناك كذلك تقريرين بعنوان : 

ن،  اضيفت الدادة للموقع يوم تيقنتوري" بـ الحياة قاعدة على الارىابي الذجوم الجيش قوات اجهضت ىكذا  -1
 دقيقتتُ و ثانية واحدة. مدة الفيديو ،2016جانفي  15

مدة  ،2018جانفي 17؟ واضيفت للموقع يوم  تغتَ ماذا"...تقنتورين" حادثة على سنوات خمس/ طاقة  -2
 ثانية. 22دقيقتتُ و الفيديو

 ىناك تغطية بعنوان : 

 مدة الفيديو ،2017ماي  02واضيفت يوم  مكعب متً ملايتُ 9 الذ تيقنتورين بدركب الانتاج ارتفاع...الطاقة 
 ثانية  38دقيقة و 

 كذلك يوجد حوار مع مدير قناة النهار بعنوان : 

مدة  ، 2017جويلية  07و اضيف يوم  واحتًافية بجرأة تيقنتورين حادثة النهار قناة نقلت ىكذا رحماني أنيس 
 ثانية. 34دقيقتتُ و  الفيديو



 الاطار المنهجي                                                                       الفصل الأول:

20 

  ربورتاج بعنوانواخيرا : 

 ثانية. 30خمسة دقائق و مدة الفيديو ،.2015افريل  10واضيف يوم  أمناس عتُ أحداث بالتحدي تفوز الجزائر 

 

 

 

  الإطار النظري للدراسة  1-11

التي تستخدم كمقاربة بحثية لتحديد ظاىرة معينة، ويتعلق  (البنائية الوظيفية)لنظرية تعتمد دراستنا على ا  
في التوعية بمخاطر الجزائري الإعلام الإلكتروني  دور": فياأخمر في ىذه الحال بدراستنا القائمة حول البحث 

اد على وسائل "، حيث يبرز دور الإعلام الإلكتًوني ضمنيا في إحداث ىذه التوعية، من خلال الاعتمالإرىاب
 لستلفة متاحة على شبكة الانتًنت.

الساحة  ىأن عنصر )التوعية( يعد من أى  الدطالب الدطروحة عل ىذا البحثيبرز من خلال مشروع   
للتصدي لظاىرة الإرىاب واحتواءىا، وخاصة فيما يتعلق بالشباب الذي يدكن والتونسية،  الفرنسية، الجزائرية

الباحثتُ من ىتمام كما أن ىذا العنصر يحظى با  )موقع يوتيوب(  الالكتًونية الحديثةلساطبتو من خلال التطبيقات 
الطابع النفسي للظواىر أكدوا على  الوجود كماأساس  (الوعي)ن سلموا بأالذين ة، منظور البنائية الوظيفي

وأن  ،ةر ذات طبيعة فكريت القائمة بتُ البشر ما ىي إلا ظواىن سائر العلاقاأويستندون إلذ افتًاض  ،الاجتماعية
 . ويتمثل في الثقافة الاجتماعية ،يقوم على تلك الروابطبظاىرة ما وعي الاجتماعي ال

 

  ةـــالدراسات السابق 1-11

مي معتمد اأخبحاث، عند القيام بأي بحث عللا شك في أن الدراسات السابقة أهمية كبتَة لدى كافة ومراكز 
عند القيام بأي بحث علمي معتمد ورصتُ   ه الدراسات الباحثون ومراكز اأخبحاث،ذورصتُ، وقد يستفيد من ى

 أو الجهات البحثية اأخخرى، إذا كانت تتعلق بدواضيع بحوثه  أو تقتًب منها في الإجابة على تساؤلات الدراسة
وقد تسه  في إثراء  يق أىدافها، ومن خلالذا يتوصلون إلذ نتائج واستنتاجات ومقتًحاتوصياغة فرضياتها وبرق
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سبقتها، ومن أى  الدراسات التي  مواضيعه  البحثية، والتي من شانها أن تعوض النقص الحاصل في الدراسات التي
 تتقاطع مع موضوع دراستنا نذكر ما يلي:

 

 

 إدارة الإعلام  –العوضي رئيس قس  النشر والإعلام الإلكتًوني الدقدم حستُ لزمود  : الدراسة الاولى
الإعلام "  بعنوان ،مشرف عام موقع وزارة الداخلية على شبكة الانتًنت –والعلاقات العامة لسرج تلفزيوني 

 دراسة مقدمة لدورة الإعلام والإرىاب الدنعقدة بالرياض عاصمة  1" التقليدي والإلكتروني في مواجهة الإرىاب
 .ىـ1430صفر لعام 2لزرم إلذ 27خلال الفتًة من  العربية السعودية .الدملكة

 : تساؤل الدراسة -
 ؟ يفكيدكن مواجهة الإرىاب بالإعلام التقليدي والإلكتًوني.. و  ىل 

 : ملخص الدراسة -

 تتحدث الدراسة عن جانبي الإعلام التقليدي والإلكتًوني وكيف تعاملا مع اأخحداث الإرىابية التي  
وقعت في العالد إضافة إلذ دورهما في التصدي للإرىاب من خلال تكثيف الجهود في نشر الرسائل اأخمنية والتوعوية 
الدباشرة وغتَ الدباشرة والتي تساى  في توعية اأخبناء من خطر الاختًاق الإرىابي لعقولذ  عبر الإنتًنت والفضائيات 

علامية الرخيصة أو التي يدكن تسميتها بالفضائيات الصفراء على غرار الذابطة التي تقدم على شاشاتها الدفاىي  الإ
 .الصحافة الصفراء والتي زاد عددىا في الوقت الحاضر وبدأت تطل بخطرىا عبر شبكة الإنتًنت

 : نتائج الدراسة  -

 التصدي للإرىاب يتطلب من الجميع وقفة جادة على كافة اأخصعدة وىنا يقع الحمل اأخكبر على عاتق   
الإعلام العربي في توجيو رسائل إرشادية حول خطر الالضراف لضو الذاوية عبر الدواقع الإلكتًونية والدنتديات 

أخن سلامة اأخوطان والمجتمعات الذانئة لذا أعداء لا يرغبون في الاستقرار لذذه اأخوطان بقدر ما يهمه  ، الدشبوىة
شياطتُ القرصنة والتجسس لخدمتها ومع النقلة  نشر أفكارى  عبر الإعلام وشبكات الإنتًنت وتسختَ

التكنولوجية الحديثة لعالد الشبكات يأتي دور الحماية لجيل الشباب من ىذه الخدمة النافعة الضارة في آن واحد 
 .تلك الفئة التي تقوم على أكتافها نهضة اأخم  التي يجب الحفاظ عليها قبل أن تقع فريسة للإرىاب ولررميو

                                                             
1

 . مشرف عام موقع وزارة الداخلية على شبكة الانتًنت ،" الإعلام التقليدي والإلكتًوني في مواجهة الإرىاببعنوان   " ، حستُ لزمود العوضي  -
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  محمد أنيس شرادقة الدكتور الدساعد في جامعة الزرقاء كلية الصحافة والإعلاملدكتور برستُا ثانية:الالدراسة  
ورقة عمل مقدمة للمؤبسر الدولر المحك  ، 1""دور وسائل الإعلام في مكافحة ظاىرة الإرىاب والتطرف نبعنوا

 .2016  شعار: عالد بلا إرىابدور الشريعة والقانون والإعلام في مكافحة الإرىاب برت  :برت عنوان

تهدف إلذ التعرف على دور وسائل الإعلام في مكافحة ظاىرة الإرىاب والتطرف، عبر تبصتَ الرأي العام العربي 
بأن الإرىاب يستهدف ترويع الآمنتُ وسفك دماء اأخبرياء، وتدمتَ الدنشآت الحيوية، وتكوين رأي عام مناىض 

إضافة إلذ برقيق وحدة العمل الإعلامي العربي وتكاملو بالكشف عن وجود فروق للغلو والتطرف بصوره الدختلفة، 
 دالة إحصائيا فيما يتعلق بآراء أفراد في ىذا المجال.

 منهج الدراسة -

اعتمد الباحث على الدنهج الوصفي، مستعينا في بذميع الدعلومات على أداة برليل المحتوى لعدد من وسائل 
فيها دور وسائل الإعلام في مكافحة ظاىرة الإرىاب من وجهة نظر أعضاء ىيئة الإعلام، حيث رصـد الباحث 

 .التدريس في بعض الجامعات اأخردنية

 عينة الدراسة  و  المجتمع الاصلي -

يتكـون لرتمـع الدراسـة مـن أعضـاء ىيئـة التـدريس فـي بعـض الجامعـات اأخردنيـة، فـي خطـوة تاليـة اختـار الباحـث 
 .ثلت العينة حسـب متغيـر الرتبـة الاكاديديـةو معضو ىيئة تدريس.  25عينة قصدية مؤلفة من 

 نتائج الدراسة  -

ذات دلالة إحصائية بتُ استجابات أعضاء ىيئة التدريس وفق توصلت الدراسة إلذ نتائج تفيد بعدم وجود فروق 
الدتغتَ الدرتبة اأخكاديدية لضو دور وسائل الإعلام في مكافحة ظاىرة الإرىاب والتطرف، ويدكن أن يعزى ذلك إلذ 

طرف الرؤية الفكرية الإسلامية الحقة التي ينطلق منها جميع أعضاء ىيئة التدريس في سعيه  إلذ نبذ العنف والت
 والإرىاب، بالإضافة إلذ رفضه  كل أشكال التدمتَ التي بذلب الخراب والذلاك للمجتمعات.

 

                                                             
1

"دور وسائل الإعلام في مكافحة ظاىرة الإرىاب  نبعنوا برستُ محمد أنيس شرادقة الدكتور الدساعد في جامعة الزرقاء كلية الصحافة والإعلام -
 .والتطرف"
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 وعضو بالدعهد العربي الاوربي للدراسات  دكتوراه في القانون العام لدكتور عادل عامرا:  الدراسة الثالثة
ابراز الظاىرة الارىابية ومكافحة المنافذ الاعلامية ودورىا في بعنوان " .السياسية والاستًاتيجية بفرنسا

مقدم للمؤبسر العملي الدولر الثاني للجنة علوم الادارة بالمجلس اأخعلى للثقافة( برت عنوان الادارة بحث  1" التطرف
 .2018 ( فبراير24المجتمعية لدكافحة الارىاب يوم السبت الدوافق )

توضيح واظهار كيف يدكن لوسائل الإعلام أن تواجو الدهمّة الدعقّدة الدتمثلة في إقامة  تهدف الدراسة الذ  
توازن بتُ واجبها في إعلام الجمهور، والخطر في أن تصبح أدوات في أيدي الإرىابيتُ. لذلك يجب ان تعمل 

 برول دون الحصول على الرسالة الاعلامية على التمسك بجميع عناصر التوازن ويجب الدناورة بتُ العقبات التي
الدعلومات الدطلوبة )على حق أم لا( أخسباب أمنية خاصة بها، وضعف فه  الحدود الفاصلة بتُ حق الجمهور في 

 .الحصول على الدعلومات ودورىا في مكافحة الإرىاب

الدور تسليط الضوء على ان كل مؤسسة لذا دور في لزاربة التطرف والإرىاب لكن الدور اأخساس و  اذ تم  
الده  ينصُب على الاعلام وبقوة لمحاربة ىذه التنظيمات والجماعات التكفتَية، لان الإرىاب والتطرف يعُدان من 
الظواىر البارزة التي لذا صلو قويو بدتحدثات العصر من حيث التقدم في لرال الدعلومات والاتصال ولاسيما مواقع 

ماعات الدسلحة لنشر افكارى  وكل شيء يتعلق به  ويراه اغلبية التواصل الاجتماعي فهي تعد الاى  بالنسبة للج
 . الناس وحقا ىناُك من يتأثر

للإعلام دور في أعداد برامج مدروسة تتعامل وتواجو مشاكل الارىاب وأساليبه  وكذلك برارب فكرى    
رف معرفته  بالإسلام وتطرفه  وأعداد برامج دينيو تؤثر بالشباب وتزيد معرفته  للتطرف وقبل معرفته  للتط

 .الحقيقي

 منهج الدراسة  -

عتمد الدراسة الراىنة على منهجية الدنهج التحليلي الوصفي في برليل اسباب تنامي التطرف وأسبابو التي ا  
دفعت الارىاب والارىابتُ يتبنون منهجية فكرية خارجة من نطاق التفكتَ التكفتَي للأخر وعدم الاعتًاف 

 و.وبرمي الجميع واثارة الدتعددة والاسباب الدؤدية الي بالوطنية التي بربوا

 

                                                             
1

الدنافذ الاعلامية ودورىا في ابراز ." بعنوان للدراسات السياسية والاستًاتيجية بفرنسا بالدعهد العربي الاوربيوعضو  دكتوراه في القانون العام عادل عامر -
 ". الظاىرة الارىابية ومكافحة التطرف
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 فرضية الدراسة       -

الفرضية تقوم على الإشكالية اأخساسية للأدوار الوظائفية في القرن الواحد والعشرين وخاصة تلك التي   
خلال الدعلومات بسس كرامة الفرد وحياتو لا يستطيع أي شخص تكوين موقف معتُ أو تبتٍ فكرة معينة، إلا من 

أي لا بد من معلومات سابقة في العقل أخجل إحداث عملية تفكتَ سليمة، وبدا أن  توفتَىا، يت  والبيانات التي
الإعلام يساى  بشكل مباشر في إعطاء الدعلومات التي يسوِّق لذا بالكيفية التي يحددىا وفقاً لصياغة اأخخبار 

ن وما زال لديو القدرة على إحداث تغيتَ في الدفاىي  والسلوك. ومواجهة  فكا معينة، بصرية بطريقة معينة وبدؤثرات
 كافة اأخفكار التطرفية التي تدع  الإرىاب الدوجهة ضد الدولة وافرادىا الذين على غتَ منهجه  الفكري والعقائدي

 نتائج الدراسة  -

والدين الصحيح ونشر الثقافة الاسلامية  : الاعلام الدعتدل وىو الاعلام الذي ندعو اليو في نشر الدين الدعتدلاولا
 .والرسالة الاسلامية الصحيحة ونشر الدروس والمحاضرات التي تعُرف بالإسلام وان الاسلام ىو الرحمة والإنسانية

: الاعلام الدتطرف او الاعلام الذي يشوه صورة الاسلام الجميلة التي نعرفها والتي منذ صغرنا تعلمنا بأن ثانياً 
 .ين الرحمة والعدالة والإنسانيةالاسلام د

 

  :التعليق على الدراسات السابقة 1-12

يتضح من خلال أىداف الدراسات السابقة ونتائجها، أنها بزتلف مع الدراسـة الحاليـة فـي جوانـب،   
وعينتهـا جعلهـا أن اخـتلاف ىـدف الدراسـة الحاليـة وأسـئلتها  وتتفـق معهـا فـي جوانـب أخـرى. ولشـا يسـتحق الـذكر

مـن الدراسـات  تاسـتفاد دراستنا لستلفـة عـن الدراسـات السـابقة، مـع الإشـارة أن ىـذا الاخـتلاف لا ينفـي أن
وىـذا يعنـي أن الدراسـة الحاليـة   ،م فـي مكافحــة ظـاىرة الإرىـابدور وســائل الإعـلا ابرازفـي  ونتائجها  السـابقة

للدراسات السابقة من حيث أهمية توجيـو الدؤسسـات الإعلاميـة لضـو البحـث والتنقيـب عـن السـبل  جاءت امتدادا
 .الكفيلـة للقضاء على ظاىرة الإرىاب والتطرف

وما يعاب على ىذه الدراسات ىو تطرقها لدور وسائل الاعلام بصفة عامة والكلاسيكية خاصة في   
تًكيز على الاعلام الالكتًوني رغ  التطور الكبتَ الذي تعرفو وسائل الاعلام التوعية من لساطر الارىاب واهمال ال

والاتصال ورغ  خصوصية الاعلام الالكتًوني من حيث تقنيات الدعالجة التي استغلتها معظ  الدراسات فقط 
 للحديث عن دورىا السلبي والدسمى بالإرىاب الالكتًوني.
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كما لدس كذلك ان الدراسات ركزت على نوع واحد فقط من الارىاب و ىو ارىاب التطرف في حتُ   
ان للإرىاب انواع لستلفة وتتطلب ميكانيزمات متطورة لدواجهتها لا يجب التقليل من شأنها على الدستوى الاعلامي 

 وخلفياتو وبالتالر برديد نوعو. والجدير بالذكر في ىذا الصدد ان الارىاب بات معقدا ويصعب تفكيك شيفراتو 

 ركزت على الرسائل التوعوية التي "  الإعلام التقليدي والإلكتروني في مواجهة الإرىاب"  :الدراسة الاولى
برذر من الدغالطات و الفتن والتحريض على النت، في حتُ ان دراستنا ركزت على مضمون الرسائل وعلاقتها 

ما يقوي فعلا الجانب التوعوي الذي يوجب ان يكون مستقبل الرسالة بالحدث الارىابي في حد ذاتو وىو 
الدستهدف على دراية كافية بطبيعة وحقيقة ما يواجهو، فلن يجدي التحذير من خطر معتُ حتى يدرك الدعتٍ اولا 

 خلفيتو وبالتالر يرفض بعد ذلك اية مغالطات تنشر على النت.

 

 رغ  حداثة ىذه الدراسة  "  مكافحة ظاىرة الإرىاب والتطرفدور وسائل الإعلام في"  :الدراسة الثانية
الا انها تطرقت لدور الاعلام بصفة عامة دون ان تتطرق للإلكتًوني منو رغ  اهميتو واختلافو عن الاعلام 
الكلاسيكي فيما يخص تقنيات الدواجهة،  على خلاف دراستنا التي تطرقت للإعلام الالكتًوني بالتحديد ضف 

ان ىذه الدراسة ركزت في مفهوم الدواجهة على ارىاب التطرف فقط رغ  تشابك الدعطيات الراىنة فيما الذ ذلك 
يخص الاعمال الارىابية اما دراستنا فل  يت  فيها التطرق ابدا لدسألة التطرف وانما تعاملت من خلال مضمون 

ع الاكاديدي كعينة للدراسة رغ  ان الفيديوىات مع الحدث على انو ارىاب دولر،  توجهت ىذه الدراسة للمجتم
ظاىرة الارىاب ىي قضية رأي عام وكل مواطن معتٍ بالتوعية الا اذا كانت ابعاد ىذه الدراسة ترمي الذ خلق 
وسائط للتوعية من المجتمع اما الجمهور الدستهدف في دراستنا  ى  الدواطنتُ عامة باختلاف مستوياته  الاكاديدية 

توى الاكاديدي ودورة في تقبل الدضمون وخاصة الدعالجة الاعلامية للأحداث الارىابية ومدى وىنا تبرز مسألة الدس
 توازن طرحها ومصداقيتها.

على درب  "المنافذ الاعلامية ودورىا في ابراز الظاىرة الارىابية ومكافحة التطرفبعنوان ": الدراسة الثالثة 
الدراسات السابق ذكرىا لد تركز ىذه الدراسة على الاعلام الالكتًوني وانما مرت عليو مرور الكرام الا انها تقاطعت 
مع دراستنا الحالية شكليا في نقطة التًكيز على مضمون الرسائل التوعوية وعدم الاكتفاء بالتحذير فقط وانما تزويد 

ين قاعدة معلومات كافية ولكن نقطة الاختلاف ىو طبيعة الدعلومات التي الدستقبل بالدعلومات اللازمة لتكو 
تتضمنها الرسائل فهذه الدراسة تركز على تقوية الجانب الديتٍ ونبذ التطرف اما دراستنا فتًكز على الدعالجة 

دراكي الاعلامية الذي بزص الحدث الارىابي وضرورة ان يتحصل الدتلقي على الحقائق التي تنمي جانبو الا
 وتكسب الدؤسسات الاعلامية ثقتو.
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نلاحظ حسبما سبق ذكره ىو ان معظ  الدراسات حتى التي لد يت  التطرق لذا من خلال دراستنا تعالج   
فقط ارىاب التطرف رغ  ان العالد حاليا يشهد انواعا عدة من الارىاب اخطر بكثتَ من ارىاب التطرف وبالتالر 

بطريقة او بأخرى في التغطية على باقي انواع الارىاب وجعل العالد ينسب نلمس ان ىذه الدراسات تساى  
نقطة اخرى غائبة في ىذه الدراسات والتي ركزنا ، الارىاب دائما لقضية التطرف ما يسه  في تشويو صورة الاسلام

الارضية الاساسية عليها في دراستنا الحالية وىي مسألة الدصداقية في الطرح خاصة ما تعلق باأخخبار التي تعتبر 
 لتكوين وعي متتُ بذاه الارىاب بصفة عامة.
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 قبل إعطاء نظرة عن الإعلام الالكتًوني ينبغي أن نتطرق إلذ مفهوم الإعلام ككل. 

 فهوم الإعلام:م

عملية الإخبار ونقل الدعلومات مع التثقيف والإفادة والتبليغ من شخص إلذ آخر  إعلام تعتٍ أساساكلمة  
ويتضح في ىذه العملية وجود رسالة إعلامية تنتقل في ابذاه واحد من مرسل إلذ مستقبل، ويعرف بأنو وسيلة 

 اجتماعية رئيسية للتعليم و التواصل بتُ الجماىتَ.

شغول ومتعجل ومتعب، ولديو مستوى معتُ، لذا يجب أن يتميز بالإضافة إلذ انو يقدم مادة لجمهور م 
 بالوضوح والسلاسة والإيجاز والسهولة في إلقاء الدعلومة .

 الإعلام لغـــــــــــــــــــة : 

 1اسم الدصدر من أَعلمَ يعُلمُ، أي أَخبَر يُخبُر وىو التبليغ والإخبار والإبلاغ أي الإيصال. 

 8الإعلام اصطلاحا 

وىو لرموعة من الوسائل التي تهدف الذ برقيق الاتصال وتبادل الدعلومات بتُ الجماىتَ بغية التأثتَ  
 وتشكيل رأي الأمة مستخدما أساليب الإقناع بواسطة أفضل الوسائط.

 

 2: الإعلام الإلكترونــــــــــــــــــــــــــــــــي:  الأولالمبحث 

الالكتًوني في مقدمة الدفاىيم التي افرزتها الثورة التكنلوجية الحديثة والذي لد يتفق لحد يعد مفهوم الاعلام       
 . لذلك تعدد التعريفات وكذلك الدسميات والاتصال على وضع تعريف وافٍ لو،  الان علماء الاعلام

در للمعلومات فكان من مع ابذاه الدزيد من الناس لضو الانتًنت كمورد ومصمفهوم الاعلام الالكتًوني ظهر      
 –دخول الانتًنت عالد الاعلام  -فقد استوقفت ىذه الظاىرة   ، الطبيعي لوسائل الاعلام ان تتجو او تتبع ذلك

 وعلى ضوئها عرف الاعلام الالكتًوني. ، الكثتَ من الباحثتُ والدارستُ 

 

 
                                                             

1
 الألوكة الكبرى لتعزيز القيم والدبادئ والأخلاق. علام الرقمي  الجديد ، ملخص البحث، الدقدم للمشاركة في مسابقةطريق الذ  ا -

 https://uomustansiriyah.edu.iq/media/lectures -
2
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 التعريف الاصطلاحي :

يطلق على الإعلام الإلكتًوني تسمية الاعلام التفاعلي فعرفو د.حسنتُ شفيق بأنو 8" ىو عملية الدمج  
تكون الدادة أو الرسالة ىي لزور ىذا الدمج  ، الآني أو الدتأني في اسلوب الاتصال والتواصل بتُ الدرسل والدستقبل 

فالتفاعلية من أىم الخصائص التي اختص بها  ، او الاستدراك حولذا  ، بغرض توصيل الفكرة او الاقناع بها 
 الاعلام الالكتًوني بشكل لشيز عن بقية وسائل الاعلام الاخرى لدرجة ان اطلق عليو الاعلام التفاعلي" .

تعريفاً علمياً للإعلام الالكتًوني بأنو 8" كل انواع الاعلام  (Sheridan)وضعت كلية شريدان التكنلوجية  
وىناك حالتتُ بسيزان الجديد من القدنً حول الكيفية التي يتم بها بث  ، بشكل رقمي وتفاعلي الرقمي الذي يقدم

فهو يعتمد على اندماج النص والصورة  ، والكيفية التي يتم من خلالذا الوصول الذ خدماتو ، مادة الاعلام الجديد
أما التفاعلية  ، عملية الانتاج والعرضفضلًا عن استخدام الكومبيوتر كآلية رئيسية لو في  ، والفيديو والصوت 

 .1"فهي بسثل الفارق الرئيسي الذي يديزه وىي اىم سماتو

 التعريف الاجرائـــــــــــــــــــــــــــــي:

الإعلام الكتًوني ىو نوع جديد من الإعلام يشتًك مع التقليدي في الأساسيات والدبادئ العامة          
والأىداف ويختلف عنو في اعتماده على خاصية الدمج  بتُ كل وسائل الاتصال التقليدي بهدف واحد وىو 

فرصة كبتَة لتقدنً موادىم الإعلامية إيصال الدادة الإعلامية بأشكال متميزة وبطريقة الكتًونية يتيح للإعلاميتُ 
بأشكال متميزة وبطريقة مؤثرة أكثر كما من الإعلام الالكتًوني يتيح للإعلاميتُ فرصة كبتَة لتقدنً موادىم 

والدطابع وغتَىا   الإعلامية الدختلفة بطريقة الكتًونية بحثو دون الاعتماد  على الوسائل التقليدية كمحطات البث و
 2وترفع الحواجز بتُ الدتلقي والدرسل.. ، ى الجمع بتُ النص والصوت والصورة بطرق تعتمد عل

 

 

 

 

 

                                                             
1

 - https://uomustansiriyah.edu.iq/media/lectures 
2- http://etudiantdz.com/vb/t26739.html 

http://etudiantdz.com/vb/t26739.html
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 1نشأة الإعلام الإلكتروني:  نيالمبحث الثا

حيث كان  ، إن تطور مراحل الشبكة العالدية ) الانتًنت( أدى الذ حدوث خلط في نشأة الإعلام الالكتًوني    
(حيث اضطرت الذ خلق شبكة  اتصالات  تساعدىا في  9747أول ظهور لو في الولايات الدتحدة عام )

الاتصالات الحربية وكانوا حريصتُ عليها وعلى استمرارىا في حالة التعرض للهجمات أو الحروب كما أنها 
 استعملت كتجربة لإلقاء الصواريخ .

 بدأت تقدم للناس عمليا كانت تلك الأبحاث  بدثابة العمود الفقري للبنية التحتية  للشبكة الدعلوماتية والتي 
 ، وكان عدد الدشاركتُ يتزايد حتى أصبحت تعرف بالشبكة الكبرى في تاريخ البشرية.9763سنة 

  ومن ىنا بدأت علامات ظهور الإعلام الإلكتًوني، بظهور الصحف، والمجلات الإلكتًونية التي غدت
موجة تغزو تكنولوجيا الدعلومات والاتصال وساهمت بجذب الجماىتَ إلذ لرال الإعلام فسارعوا إلذ إنشاء  مواقع 

عالد العربي ىي صحيفة أمريكية  والتي على الانتًنت لدواكبة التطور الحاصل وكانت أول نسخة الكتًونية  في ال
 صحفية حول العالد. 9311( بعدىا بثلاث سنوات، تعدت الضعف الإلكتًونية ال  9771صدرت في) 

  أما في الدول العربية أول صحيفة برمل نسخة الكتًونية، وىي صحيفة الشرق الأوسط، وفي نفس الوقت
ددت الدواقع التي برمل أسماء صفحات العربية الكثتَة إذن صدرت صحيفة النهار اللبنانية، ومنذ ذلك الوقت تع

أصبح الإعلام الالكتًوني لو أهمية كبرى حيث استطاع ان يفرض واقعا  لستلفا للجانب الإعلامي خاصة على  
 شبكة الانتًنت . 

 

 2أشكال الإعلام الإلكترونيالمبحث الثالث : 

لقد شهدت شبكة الانتًنت العديد من التطورات التي   فرضت نفسها على الإعلام الالكتًوني، وخاصة  
 حيث تعد شبكات التواصل الاجتماعي من ابرز تطبيقاتها. 0.1في ظل الإمكانيات التي أتاحها الويب 

الجماىتَي، احدثت أشكالا  ومع تدفق التقنيات الإعلامية الجديدة، فإن الدفاىيم الإعلامية ونظم الاتصال   
جديدة وأجبرت الوسائل التقليدية  على التكيف مع الدتغتَات التي فرضتها شبكة الانتًنت، والتي ابزذت معايتَ 

                                                             
 . 0191ماي  7الاصدارات  الدسابقات  شبكة الالوكة مقالة. الاعلام الرقمي الجديد.ملخص بحث  -1
مسؤولية الاعلام الكتًوني، لرلات وصحف على شبكة الانتًنت تقدم لزتوى خاص يفرض ان يكون لذيئة بررير تعرف بنفسها ويتحمل من يراسها  -2

 داب وتشريعات مهنية المحتوى الصحفي .النشر، ويلتزم بآ
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جديدة للاتصال  الجماىتَي، وىنا يشتَ )برودي ( بينما يستمر التلفزيون لدوره كنافذة على العالد، فإن الإعلام 
 ستخدم بالعالد طالدا ىو متصل بالأنتًنت.الرقمي استطاع أن يوصل الد

 تتعدد أشكال الإعلام الإلكتًوني لتشمل 8     

 .الدواقع الكتًونية على شبكة الانتًنت 

 الأنتًنت على الدباشر الحي البث خدمات ، الإلكتًونية التليفزيونية القنوات 

 .الصحافة الالكتًونية8 خدمات النشر الصحفي عبر مواقع الشبكة 

 .الإذاعة الالكتًونية8 خدمات البث الحي الدباشر على الانتًنت 

 .خدمات إعلانية ترفيهية 

  الددوناتBlogs 

 .ًقنوات التواصل الاجتماعي8 فيسبوك والتويت 

 .خدمات الذاتف الجوال وتشمل البث الحي على الذاتف المحمول 

  رسائلMMS  ،SMS . على الذاتف 

 . بث خدمات الأخبار العاجلة 

 

 المبحث الرابع : بيئــــــــــــــــــــــة الإعلام الالكتروني

عرفت بيئة العمل الاعلامي لسنوات طويلة منهج يقوم على النموذج الخطي وذلك بانتقال المحتوى  
الاعلامي من النقطة ليصل الذ نقطة في مسار لزدد ومضبوط فيصل الذ الجمهور بشكل خبر ، تقرير ، رسالة 

 .الأذن عبر الأثتَ أو عبر التلفزيون أو الصحف الورقيةتلتقطها 
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أما بالنسبة للإعلام الالكتًوني فقد تغتَ الدسار الخطي بساما ليتخذ مسار يتميز بالتنوع وقائم على التعدد  
 1.مراحل  أربعة غيطاس وضع والبدائل والخيارات وقد

 المرحلة الأولى:

برتوى على صحفيتُ لزتًفتُ ينتمون الذ صحف أو قنوات فضائية فقط لا  الدعلومات ومصادر الأحداث ساحة
 .بل أصبحت برتوي على صحفيتُ ىواة ذوي انتماءات مغايرة وأىداف لستلفة مستعدين لدفع الاخبار

  المرحلة الثانية:

 عمل ونماذج الدتعددة الإلكتًونية والقنوات التفريعات من الدزيد وتظهر التنوع يزداد وفيها ، الاتصال جهة 
 وىيئات مؤسسات يوجد أيضا صحفيتُ، وغتَ صحفيون وجد فمثلما ، أسس أو قواعد لذا ليس ومنهجية  لستلفة

 أو دولية، وجهات منظمات أو مستقلتُ أفراد منها الصحيفة، وتنافس الاتصال جهة بدور تقوم صحفية غتَ
  .مدونتُ أو ىواة أو أحزاب

 فعلى الواردة، الدعلومات مع التعامل وطبيعة الداخلية الوظائف ناحية من أيضا الأمر اختلف كذلك 
 إلكتًونيا موقعا تدير أن عليها لأن حدى، على مادة كل تناسب بطريقة الخبر أو الدعلومة بتحرير القيام الصحيفة
 سواء الإعلامية الوسيلة على وبات أيضا، إعلام خدمة المحمول الذاتف عبر وتبث الوقت ذات في ورقية ونسخة
 قواعد وبرديث لديها الإلكتًوني الأرشيف مراجعةو  أيضا بررير بعملية الدعلومة مع التعامل التليفزيون أو الإذاعة

 الإخبارية بالقصة العلاقة ذات الدواقع عن والبحث الدقدمة، للمادة إضافية ومراجع مصادر عن والبحث البيانات
 الصحفيتُ بتُ الإيجابي والتداخل التفاعل من نوعا لديها يتوافر أن الإعلام وسائل من جميعا يتطلب لشا الدقدمة،

 البيانات وقواعد ، الدوقع وإدارة ويب صفحات تصميم إخصائي إلذ بالإضافة متكامل، تقتٍ عمل وفريق جهة من
 لوسائل الإعلامي الدور أصبح لذلك للمحتوى، الدوري بالتحديث الخاصة البرلريات وتركيب وبرديثها وتأمينها
 التكامل لخلق الإعلامية والتخصصات الفئات بتُ كامل تنسيق وجود يتطلب لشا التعقيد غاية في الإعلام

 .الإعلامي العمل في والانسجام

 

 

 
                                                             

معة نايف العربية قينان عبد الغامدي8 التوافق والتنافر بتُ الإعلام التقليدي والإعلام الكتًوني، ورقة بحثية مقدم إلذ )الإعلام والأمن الكتًوني(، جا -9
 . 0190للعلوم الأمنية، 
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 المرحــــــــــــــــــــلة الثالثة:

وسيلة اتصال، وىنا لضن بصدد نسخة ورقية مطبوعة لكن عن موقع الوسيلة الإعلامية على الانتًنت أو  
قناة معلومات صحفية تبيعها المحتوى بدقابل مادي، وفي كل الأحوال لضن أمام وسائل متنوعة بسثل الوسيلة الدطبوعة 

 على الدنافسة وتنويع مصادر الدخل.  عمودىا الفقري فيما تعمل الوسائل الأخرى كأجزاء داعمة لقدرتها

 8المرحلة الرابعــــــــــــــــــــــــة

 كلية لستلف جمهور إلذ السابقة الثلاث رحل ا الد بنا تصل أن بالطبع الدنطقي من وىنا ، الدتلقي، الجمهور 
 والأدوات البدائل من بقدر مزود لجمهور الفرصة تهيئ الدتنوعة والدنتجات فالخدمات ، الخطي النموذج جمهور عن
 مقدم مع أيضا ولكن لو يقدم ما مع فقط ليس ، بإيجابية يتفاعل جمهور غلى بسلبية يتلقى جمهور من تنقلو التي

 الوصول للجمهور يتيح الذي السريع البديل أصبح الانتًنت على الإعلامية الوسيلة فموقع ، صنعو من أو الخبر
 أيضا .لحظيا الأحداث ساحة في يجري ما إلذ الاستماع للجمهور يتيح الآخر وبعضها ر ا فو والصحفيتُ للكتاب

 ، ويتفاعل ويبحث ويرى ويسمع جمهور يقرأ إلذ فقط الوسيلة يقرأ جمهور من الجديد الإعلام وسائل جمهور برول
 الدعلومات بعض فتَفض السيطرة من نوع أيضا عليها ويدارس ، و آراء تعليقات من يبديو ما خلال من مشاركا بل

 .للأخبار صانعا يصبح وأحيانا بل ، الأخر البعض ويتقبل

وفي بيئة الإعلام الجديد أصبح الدواطن يدلك كافة الوسائل التكنولوجية الحديثة التي تستخدمها الدؤسسة  
ح شريكا الإعلامية. وىذا بضبط الذي يواجهو الإعلام التقليدي بكل صوره فلم يعد الدواطن مفعولا بو بل أصب

 ليصنع الرسالة الإعلامية في عالد الدلتيميديا

 

 1المبحث الخامس : خصائص الإعلام الالكتروني

 8 خاصية التوفر -9

وكما يدكن إعادة نشرىا على اي  ، يقصد بها توفر الدعلومة الإعلامية في اي وقت سواء للإعلامي او الدواطن    
 موقع الكتًوني دون طلب ترخيص، كما يوجد أرشيف يطلع عليو الجميع دون أي قيود.

 

 
                                                             

 .47، ص0199خالد بن وليد لزمود، شبكات التواصل الاجتماعي وسياسي والتغيتَ في العال العربي، دار مدارك للنشر، بتَوت،  -9
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 8 خاصية الشمولية -0

وفر الإعلام الالكتًوني علينا مشكل يطرحو الإعلام التقليدي ألا وىو نقص في وجود مساحة لسصصة لطرح     
قالة، عبر لستلف وسائل الاعلام التقليدية  لكن بفضل شبكة الانتًنت، موضوع خاص بالإعلام، او حتى كتابة م

 لكن بفضل الانتًنت اصبح بالإمكان إنشاء مواقع ومدونات وصحف ولرلات الكتًونية .

 خاصية المرونة : -1

ازدادت تبرز خاصية الدرونة بشكل واضح نسبة  للمتلقي إذا كان لديو الحد الأدنى من الدعرفة بالأنتًنت وكلما     
قدرات الكومبيوتر تزداد مرونة التعامل مع الانتًنت من الناحية التقنية، أما على الدستوى الإعلامي فتبرز خاصية 
الدرونة من خلال قدرة الدستخدم على الوصول بسهولة إلذ عدد كبتَ من مصادر الدعلومات والدواقع وىذا ما يتيح 

وصادقة والتمييز بينها وبتُ الدواقع التي تقدم معطيات مزيفة مع العلم أن لو فرصة انتقاء الدعلومات التي يراىا جيدة 
القدرة على تزييف الدعلومة قد ازدادت كثتَاً مع ظهور الانتًنت الذي سهل كثتَاً من عمليات تركيب الصور 

 وتعديل الأصوات وغتَىا.  

 خاصية الانفتاحية: -2

ىو نوع ما لراني حيث ساىم حدود معينة الذ إضعاف الذيمنة             تتميز بالاستقلالية عن الدؤسسات الحكومية و     
 ..الكبتَة لرأس الدال والشركات الكبرى والحكومات على الإعلام في العالد

 خاصية التوطئة:  -3

ساىم الإعلام الالكتًوني في بناء علاقات تقوم على الاتصال والتواصل بتُ مرسل الرسالة ومستقبلها حيث      
ساهمت التكنولوجيا الرقمية في إتاحة الفرصة للجمهور بالتعبتَ عن رأيو من خلال شبكات التواصل والتعود على 

 تقبل وجهات النظر، وتنمية طرق الحوار.

 يع:خاصية التطور السر  -4

إن الإعلام الالكتًوني يتطور بشكل سريع ومتواصل أصبح ظاىرة عالدية لا يدكن الاستغناء عنها، حيث      
 .ونظرا لارتباطو شبكة الانتًنت الذي تعتبر وسيلتو الاساسية  ، أصبح عنصر فعال في الاقتصاد والإدارة...الخ
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 خاصية التفاعلية : -15

ماده على خدمات تفاعلية، إذ ادخل الجمهور كشريك أساسي في صنع المحتوى سرعة استجابة الجمهور واعت    
وحفظ نسخة  الإعلامي من خلال تفاعلو في الدادة الإعلامية )سواء كانت نص، صورة، أو صوت أو فيديو( .

 من النص وسهولة الرجوع للنص في أي وقت أو إرسالذا لشخص آخر، أو التعليق على الخبر أو الدقال وقراءة
 تعليقات وآراء الآخرين على الدوضوع.

 خاصية التحديث: -16

يتمتع بخاصية تقدنً الأخبار والدواد الإعلامية باستمرار دون مواعيد سابقة، فالمحتوى الإعلامي الالكتًوني          
 الإعلامية.يتمتع بالسبق والقدرة على التفاعل واستخدام الوسائط الدتعددة، لشا يعطي تفاعلا مع الدواد 

  خاصية المستقبلية: -17

سمي بإعلام الدستقبل وباعتماده على التكنولوجيا الحديثة، بدا يخفض من تكاليفو ويوسع من دائرة  
مستخدميو فوسائل الاتصال الالكتًونية المحمولة يستطيع حاملها الدخول إلذ الانتًنت، والتطلع على موقعو 

 اي زمان. الالكتًوني الدفضل من أي مكان وفي

 : المساحة الجغرافية  -91

إلذ لستلف ألضاء العالد على عكس عدد كبتَ  –عن طريق الانتًنت  -يدكن للموقع الاعلامي أن يصل  
بحدود جغرافية لزددة. وحتى إذا  –في أغلب الاحيان  –جدّا من وسائل الاعلام التقليدية التي تكون مقيدة 

ة من بذاوز "لزليتها " فإنها لا تضمن نشر رسائلها الاعلامية إلا على عدد بسكنت بعض وسائل الاعلام التقليدي
لذلك تسعى غالبية الوسائل الاعلامية إلذ شق طريقها واستحداث نسخة الكتًونية  ، لزدود من الدتلقتُ في العالد

 لذا في الانتًنت .
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 1المبحث السادس :سلبيات  الاعلام الإلكتروني:

 والتحقق من صحة وصدق العديد من البيانات والدعلومات التي برويها بعض الدواقع في صعوبة الوثوق  -
 .ظل الحاجة إلذ التعزيز الدتواصل للقدرات الثقافية والتعليمية للمتلقي

 .ضعف ضبط الضوابط الضرورية لضمان عدم الدساس بالقيم الدينية والاجتماعية والثقافية للمجتمعات -
 .ى نشر العنف والتطرف والارىابضعف ضوابط السيطرة عل -
عدم التوازن بتُ حجم ونوعية الرسائل الإعلامية الدوجهة وبتُ استعداد الدتلقي لذما فيما يتعلق بالرأي  -

 .والرأي الآخر
 .تفتيت دائرة الدتلقي، والتًكيز على لساطبة الأفراد والجماعات الصغتَة وفق الديول والاحتياجات الفردية -
 .النشر والدلكية الفرديةانتهاك حقوق  -
 .ارتكاب الجرائم الالكتًونية باستخدام التقنيات الحديثة -

 

 2الإعلام الالكتروني في الجزائر المبحث السابع:

اصبحت تقنية الإعلام الآلر في الجزائر عاملا تكنولوجيا بالغ الأهمية في الحياة الدهنية للأفراد كما          
للمؤسسات التي اختارت توجها جديدا لانتشارىا لزليا وإقليميا وحتى على الدستوى الدولر وىذا بابزاذ الشبكة 

ة في إيصال السلع الدادية والدعنوية والفعالية باختيارىا العنكبوتية لتحقيق ىذا الانتشار الذي يجمع بتُ السرع
الإعلام الالكتًوني الجزائري  أصبح يشكل برديا جوىريا، مقارنة بالإعلام الوطتٍ   ،والتفاعلية مع الزبون أو الدتلقي

لام الكتًوني لكن وسائل الإعلام الالكتًونية الجزائرية لد تصل إلذ الاحتًافية، إذ لاحظ أىل الاختصاص أن الإع
 في الجزائر أصبح بدثابة الفضاء الدفتوح على كل شيء.

حيث صرح الإعلامي "وطار" بأن ىذه الفتًة تشكل بعض الدخاوف التي يثتَىا الفضاء الالكتًوني من       
زائرية شتائم، تضارب في الدعلومات وتهويل الرأي العام، مثال ذلك إطلاق بعض الدنصات الإخبارية الإلكتًونية الج

  في السنتتُ الأختَتتُ في الجزائر، حيث خلقت نوعا من التفاعل داخل مواقع التواصل الاجتماعي.

                                                             
 مدونة الصحافية نسرين حسونة. -1
2

مارس 96قلة فايرة لعمامري 8 الإعلام الكتًوني في الجزائر لا زال أعرجا ونظرة إعلامية لقاصرة، صحة مديا، جريدة الحوار يومية أسبوعية وطنية مست -
0196. 
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إضافة إلذ ىذا كلو أطلق على الإعلام الكتًوني الجزائري صفة الأعرج عكس بعض الدول العربية الشقيقة       
سبب تدفق الانتًنت الضعيف أن لد يكن متقطعا تونس، الدغرب فالدمارسة عبر الشبكة العنكبوتية لا تزال قاصرة ب

 في  بعض  الاماكن العمومية.

ضف إلذ ذلك الاستعمالات اليومية للأنتًنت مع الذواتف لا تزال ذات طابع كلاسيكي، ولا تتعاطى          
صحفيتُ والدواقع الإخبارية الدختلفة. كما أضاف احد الصحفيتُ سعدي " د التًا  صوت " من جهة أن معظم ال

يصبون اىتمامهم على الإعلام الكلاسيكي كالصحف الورقية، ومن جهة أخرى تأخر انتشار  التدفق العالر 
 للإنتًنت.

 1الاطار القانوني للإعلام الإلكتروني في الجزائر 
لأن الدنظومة القانونية في الجزائري، لربرة اليوم اكثر من اي وقت مضى على مواكبة كل التطورات  

والتحولات الحاصلة في لرال تكنولوجيا الاعلام والاتصال، فقد اورد الدشرع الجزائري لأول مرة موادا قانونية 
، تنص 44حيث لصد الدادة  لكتًونيةعلام الإجانب وسائل الإ تتحدث عن النشاط الاعلامي على الانتًنت، الذ

التسجيل ومراقبة صحة الدعلومات، بإيداع  الإجراءاتعلى ان بسارس نشاط الاعلام عبر الانتًنت بحرية، ويخضع 
تصريح مسبق من طرف الددير الدسؤول عن جهاز الاعلام عبر الانتًنت، بردد كيفيات تطبيق ىذه الدادة عن 

 طريق التنظيم.

ا مواد حول وسائل الاعلام الالكتًونية، جات في لرمله 4وكان الباب الخامس من ىذا القانون قد تضمن         
تعريفية با الدرجة الاولذ، ولد تكن واضحة من الناحية القانونية، فمثلا لصد ان الصحافة الإلكتًونية في مفهوم ىاذا 
القانون يقصد بها كل خدمة اتصال مكتوب موجهة للجمهور او فئة منو، وينشر بصفة مهنية من قبل شخص 

، ولد يستثتٌ من "45الدادة "ا الافتتاحي حسب نص طبيعي او معنوي يخضع للقانون الجزائري، ويتحكم في لزتواى
كل   "51-47"وسائل الاعلام الالكتًونية ما تعلق بخدمة السمعي البصري عبر الانتًنت، فقد جاء في الدادتتُ 

اذاعة موجهة للجمهور او فئة منو، وتنتج وتثبت -تلفزيون، واب-خدمة اتصال سمعي بصري عبر الانتًنت واب
 ل شخص طبيعي او معنوي يخضع للقانون الجزائري،  ويتحكم في لزتواىا الافتتاحي.بصفة مهنية من قب

يتمثل النشاط السمعي البصري عبر الانتًنت في انتاج مضمون اصلي موجو للصالح العام ويجدد بصفة   
منتظمة ويحتوي خصوصا على اخبار ذات صلة بالأحداث، وتكون موضوع معالجة ذات طابع صحفي ولا تدخل 

حصريا عبر الانتًنت وقد اضاف الدشرع بان  ضمن ىذا الصنف الا خدمات السمعي البصري التي بسارس نشاطها
لشارسة نشاط الصحافة الالكتًونية والنشاط السمعي البصري على الانتًنت يكون في ظل احتًام ما جاء بو من 

                                                             
 .0194نوفمبر9ف من الاعلام الكتًوني  في الجزائر، الجزائر و لسا ،ماموشز فتيحة  -1
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ل اداة للتًويج او فربدا لنشاط صناعي او ىذا القانون العضوي، كما تستثتٌ من ىذه التعاريف الاخبار التي تشك
 .بذاري
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 ابــــــــي الإرهــــــــــــــــــــــــمن معان: الأولالمبحث 

 المفهوم العام للإرهاب: 

  أا لررع  االرنف،  ووا  كان عف، جدي الإرهاب كلمة ترمز إلذ كل ما هو عمل إجرامي مصحوب با  
اقتل  اوفك لريما لرك الإرهاب ينرف بأنه كل فنل مفظم يفجم عفه أعمال لرلنف،  أا تهييي ذماد  أا منفو  ك

ادالرك باوتخيام اوائل منيفة 1لرلأرااح ا الرقيام بالاغتيال  ا حجز لرلرهائن  اتفجتَ لرلمفرقنات أا غتَها 
تدتطيع خلق حالرة من ابػطر الرنام لريى ابعماهتَ لرلخضوع االاوتدلام ايصير  غالربا عن بصاعة منيفة  بغرض 

 . برقيق أغراض وياوية  أا أ  أنشطة أخرى

  اللغوي للإرهابالتعريف: 

يره   رهبة  ارهبا  بالرضم ارهبا أ  خاف اره    ره " ره  بالركدركلمة إرهاب مأخوذة من   
الرشي  رهبا  ارهبة  "ارجل رهبوت يقال رهبوت ختَ من ربضوت أ  لان تره   ختَ من ترحم .اتره  غتَه  

يه ابؼناني  ابػوف  االرره  االرتهييي ك في الرلغة الرنربية  بقي  تنري، الإرهاب  ييار حول هذلرأ  توعيه  لر
 .2االرفزع

 التعريف الاصطلاحي للإرهاب 

  الإرهاب هو مصطلح أثار الركثتَ من ابعيل  بحيث يني من الرفاحية   الأخلاقية اهو ولوك عيااني يتًجم لرفا
 صور الرنف، في المجتمنات ابؼناصرة من خلال الرتني  على الإندان "دمه امالره اعرضه".

  ونت ابعمنيات الأمفية إلذ الرتحلي بكافة ابغلول لرقمع هذه  ينرف كي،بعميع الأمفية فاأما من الرفاحية
 .3الرظاهرة

 4ك لريس هفاك تنري، بؿيد لرلإرهابذلرلر  كما ينرف بأنه ظاهرة اجتماعية ذات متغتَات عييية لرلغاية 
 الأضرار الرتي يخلفها يدكففا منرفته.اعليها فليس هفاك داع لرتنري، الإرهاب لأنه بدجرد مشاهيته من خلال 

 

                                                             

 في الرقانون ابعفائي. هابؼبذالرة بؼكافحته  روالرة دكتورااابعهود د خالري الرديي  الإرهاب الريالر  -1
 .1748  ص 1955  2  دار ابؼنارف  جبتَات الرنرب محمد بن علي الأنصار  ابن مفظور  لردان  -2
 .240  ص94  بؾلة الربحوث الاولامية  جابؼتخصص في الرقانون الريالر  د عصام رمضان -3
 5ص  2017 اوات الرنلمانية في الرنالد الرنربيالأبحاث االرير  مركز الإرهاب تنري،  الركرد . إشكالريةإكرام زادة  -4
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 التعريف الإجرائــــــــــــــــــــــي 

هو فنل عفي، يهيف مرتكبوه إلذ إشاعة الرذعر االررع  االرتًايع في المجتمع  بإتباع أوالري  خطتَة     
لريخلق حالرة كالرقتل اابغرق االرفه  االرتيمتَ  يكون موجها بكو ابؼينيتُ اابؼؤودات اابغكومات على حي ووا  

 1ع.عيم الاوتقرار تفنكس ولبا على الربفا  الرثقافي االاجتماعي االاقتصاد  االردياوي في المجتم

 الإرهاب من منظور الإسلام 

حيث عرفه المجمع الرفقهي على انه: " الرنياان الرذ  يداروه أفراد أا بصاعات أا دال بغيا على الإندان   
صفوف الرتخوي، االأذى االرتهييي االرقتل بغتَ حق اما يتصل بصور )ديفه دمه اعقله امالره اعرضه( ايشمل 

اكذلرك  اإيذائهمابغرابة اإخافة الردبل  اقطع الرطريق الرنف، االرتهييي يهيف إلذ إلرقا  الررع  بتُ الرفاس اتراينهم 
ة لرلخطر فكل امن صفوفهم إبغاق الرضرر بالربيئة االأملاك الرنامة اابػاصة أا تنريض احي ابؼوارد الروطفية أا الرطبيني

 .2هذا من صور الرفداد في الأرض الرذ  نهى الله وبحانه اتنالذ عفه 

  الجريمة الإرهابية في نظر القانون الجزائري 

في بادئ الأمر بؼكافحة ظاهرة  03/92ابذه ابؼشرع ابعزائر  إلذ مواجهة ظاهرة الإرهاب بإصياره بؼرووم        
ابؼؤرخ  05/93الإرهاب متضمن الرنييي من الأحكام ابعزائية ثم جا  بنيه مرووم ابؼتمم اابؼنيل اهو ابؼرووم رقم 

 اجا  هذا ابؼرووم بطبينته ابؼزداجة فهو من جهة قوانتُ نظرا لرلقوة الرتي بروزها اابؼيادين الرتي تفظمها . 1993عام 

 10/95فاقم الرظاهرة الإرهابية اأصبحت من الأفراد مفظمات إرهابية اكتائ  ازعما  صير أمر الركن بني ت      
يونيو  8ابؼؤرخ في  155/66ينيل ايتمم الأمر رقم  1995فبراير  25هجر  ابؼوافق  1415ابؼؤرخ في رمضان 

فنال إرهابية أا بزريبية اابؼتضمن قانون الرنقوبات أضي، فيه قدم رابع مكرر بنفوان ابعرائم ابؼوصوفة بأ 1966
ايناق  بالإعيام مرتك  الأفنال الرتي تتنلق  90ابؼواد ابؼناق  عليها الإعيام عقوبة الإعيام تفص عليها ابؼادة 

 .3بابؼواد ابؼتفجرة اأية مادة تيخل في تركيبها أا صفاعتها كالأولحة االرقفابل

 

 

 
                                                             

1
 .2002  دار الركتاب الرنربي  ابعزائر  1مفهوم الارهاب في الرقانون الريالر  دراوة قانونية ناقية  ط -
  .1433  الإصيار 97الررئاوة الرنامة لرلبحوث الرنلمية االإفتا    الرفرق بتُ ابعهاد االإرهاب  بؾلة الربحوث الردياوية  الرنيد  -2

3
- http://www.droit-dz.com/forum/threads/6616/ 
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 نشأة وتطور الإرهابالمبحث الثاني :

قيم الربشرية لرذلرك عرفت بوجود  الإرهابي إلذظاهرة الإرهاب لريدت ظاهرة حييثة فإن الربنض يرجع الرنمل   
فالرقرآن الركرنً حيثفا عن قتل الأخ قبيل لأخيه هبيل اهذه باعتبارها أال جريدة تبنتها 1الرصراع بتُ بتٍ الربشر 

لرقرن الردابع قبل ابؼيلاد اوتنياد لرلحضارة الأجيال  على أواس أنها اويلة الرقتل لرلحصول على مبتغاها فكان ا
االأطفال  الأشورية باوتخيام الرطرق  االأوالري  بالإضافة إلذ الرووائل الإرهابية الرتي كانت اويلة لرلتًهي  الرفدا 

 .2االرضنفا 

كما عانى الأفراد في الرنصر الرراماني من ايلات الإرهاب حيث كان من الرصن  الرتفريق بتُ الردياوة    
ابتُ ابػطر ابؼوجه داخليا اخارجيا  بني الرنصر الرراماني عرف الإرهاب اصففوه كوويلة لرديطرة على ظاهرة ك

  3مقاطناتهم.

قبل ابؼيلاد من خلال مؤامرة رمديس  1198ندتطيع الرقول أن الرفراعفة أال من لرفظوا كلمة الإرهاب وفة   
جريدة وياوية  ينتٍ أنهم ربط الإرهاب بالردياوة الرثالرث  ابؼرهبتُ امفهم اضطراا لرتدمية كل فنل يضر بالمجتمع 

من خلابؽا ونت الرثورة إلذ الرقضا  على ظاهرة الإرهاب  1789ااوتمرت إلذ غاية قيام الرثورة الرفرندية عام 
دان أن نهمل الأنظمة ابؼاركدية االرتي  .4االأعمال الإرهابية ااعتبراها اويلة لرضغط أا لرتحقيق مفافع شخصية 

 من أعمال الرنف، االإجرام  حيث كان أيفما اجيت الأحزاب اجي الإرهاب. تضررت هي كذلرك

دخل الإرهاب مرحلة من الرتقيم حيث كان تركيزه في مفطقة الرشرق الأاوط بتُ  1960في أااخر عام   
ابعرائم الربشنة في الرضفة الرغربية لرغزة اصحرا  وفا   امن هفا توونت ابعماعات الإرهابية اتطورت ازاد حجم 

لرتصل إلذ اوتخيام ابؼتفجرات االأولحة ابؼتطورة افي عصرنا ابغالر  اأداات الإرهاببؼفااشات اتطورت اوائل ا
اتفريغ لرشحفات  االربحث عن مصالح على عكس الرنصر الرقينً كان مقتصرا على  فنلنرى الإرهاب بأنه ردة 

ييي من المجتمنات الرنربية االرغربية  مثلا بصاعة منيفة  أا ضي بصاعة منيفة لركن أصبح الآن ظاهرة تشتكي مفها الرن
 الإرهاب ابؼتفشي في ووريا االرنراق اغتَها من الريال .

هفا بقي كافة الريال المجاارة تتضرر هي الأخرى  لرذلرك يج  اضع الآلريات الرلازمة بؼكافحة هذه الرظاهرة   
 االمجتمع. من خلال شرحها   اوائل الإعلام افضح ابعرائم اتفييي بخطورتها على الرفرد

                                                             

 .2007جويلية  2  دية الرنراقية  مقالات حول الرنالدالإرهاب مفهومه انشأته  الابرا  مهي  بؾيي -1
 مهي  بؾيي  نفس ابؼرجع الردابق.-2
 مهي  بؾيي  نفس ابؼرجع الردابق. -3
 .112  ص2002 الإولامية ظاهرة الإرهاب ابؼناصرة طبينتها عواملها اابذاهاتها  الررياض  مركز فيصل لرليراوات االربحوث   مصلح الرطالح-4
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  أنـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــواع الإرهــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــابالمبحث الثالث :

لرقي عانى الرنالد الركثتَ من الأخطار اابغراب االاوتنمار االركثتَ من أنواع الاضطهاد االاوتبياد  لركفه   
يناني من ايلات الإرهاب الرذ  أضحى ظاهرة خطتَة على الرفرد االمجتمع  الركن امع تنيد صور الريوم أصبح 

اأشكال الإرهاب  ا اختلاف أهيافه امضاميفه  بقي ان هفاك من قدم الإرهاب الذ عية تقديمات الرتي اردت 
لرقانون الرنام  إرهاب في شكل أنواع  فهفاك من قدمه إلذ الإرهاب الرفرد  اابعماعي إرهاب اجتماعي  إرهاب ا

 إرهاب عرقي أا الانفصالر... دالر

 ةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالنوع الأول: من حيث الغاي

 :اهفا يدكن تقديمها الذ

 ارهاب القانون العام  -1

الرنام  هذا الرفوع ينتمي على تففيذ ابعرائم الربشنة  انشر الررع  بتُ الرفاس بيافع الاختلاف االرقانون   
الريدت بيافع وياوي  اابعرائم الرتي يرتكبها بسثل في ابػط،  احتجاز الررهائن   الرتهييي  اغتَها من الأعمال 

 تَية مكاو  مادية  امن الأمثلة الرتي نشأ الرشفينة الرتي يأمل الإرهابيون بارتكابها بغية الرتحصل على فيية أا
 تشابهة.إلريها  هي عصابات ابؼافيا اغتَها من الرنصابات ابؼ

 الإرهاب الاجتماعي  -2

فهو يدنى الذ الرقيام بتغتَات جذرية في توزيع " يطلق على هذا الرفوع من الإرهاب "بالإرهاب الرثور    
 الردلطة االرثورة في المجتمع  اينملون على تغيتَ الرفظام الاجتماعي. 

 أركانه  اتفويض تيمتَه إلذ يدنى أعلى هيفزه الرييدقراطية  و ايتخذ هذا الإرهاب من الرفظام الررأبظالر ارم  
نه ييار في فلك  الإيييولروجية ابؼاركدية على أكما   الربرالريتاريا ويطرة برقيقا اذلرك الرنف، اوبل اوائل بدختل،

 .لرييها الرثور  ابؼفهوم أواس على الرثور  الإرهاب تتبتٌانه يدكن الرتمييز بتُ المجموعات الرتي  

لة المجموعات الإرهابية الرتي ثالريدار تقالريي طويلة في  تاريخ الإرهاب  امن ام أيضا إرهابكما يطلق عليه   
الركن امفظمة الأالروية ابغمرا  في ايطالريا  الرنمل ابؼباشر في فرندا   في أبؼانيا بادرمايفهوفتتبع  هذا الرفوع  مفظمة 

 هذا لا ينتٍ ان الرفظام الررأبظالر بنيي كل الربني عن الإرهاب .
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 العرقي أو الانفصاليالإرهاب  -3

أن لره امتياد بتُ فئات  يتميز هذا الرفوع من الإرهاب بالرنف، الريمو  ابالاوتمرارية ابالرطابع الرشنبي  أ   
هذا الرفوع  أنالرشن  الرتي ينبر عفها اينمل برت ابظها  كما أنه ينتمي على تأييي الرنييي من فئات الربديطة  كما 

الأقلية هفا لا  مثل في الرنمل على خلق كيان قومي مدتقيل  اابؼلاحظ أنمن الإرهاب بركمه احيات ابؽيف ابؼت
تشنر براح الروطفية اان الريالرة ابؼتماثلة تتبع وياوة الرتفريق بتُ الأجفاس ايفتشر هذا الرفوع من الإرهاب في أماكن  

الايرلرفي  في بريطانيا كثتَة من دال الرنالد  اهذا ما يطالر  به الرشن  الركرد  في تركيا اإيران اابعيش ابعمهور  
 حيث ترى كل هذه الريال من فرندا  اوبانيا  تركيا بأنها مفظمات إرهابية تدنى لرتفريق بتُ هذه الريال.

 الثاني من حيث الــــــمـــــــــــــــــدى والآثــــــــــــــــــــــــــار نوعال 

 الإرهاب الوطني الداخلي -1

ية بؿليا أ  يدس الرقطاع الرياخلي لرلوطن  حيث تتم ابعريدة ابرقيق أهيافها يكون هذا الرفوع من الأعمال الإرهاب
 : الرظراف الرتالريةداخل الرقطاع الركي يتم هذا الرفوع من الرنمل الإجرامي يج  أن تتوفر 

 . تكون نتائج الرفنل الإرهابي دائما داخل حياد الريالرة 

  االإقليمية لرتلك الريالرة.أن يكون الرتخطيط لرلنمل الإرهابي في نطاق الرديادة الرقانونية 

 . أن تكون ابعماعات الإرهابية ابؼشاركة في نفس الريالرة 

 أن لا يكون هفاك أ  دعم ماد  أا منفو  لرذلرك الرفشاط الإرهابي من ابػارج . 

 : إرهاب مفظمة هذا الرفوع من الإرهاب يخضع لرلاختصاص الرنقابي لرليالرة دان تيخل خارجي امن أمثلته  
 من أ.م.الرو تفج لد كما إوبانيا في إيتا مفظمة إيطالريا  في ابغمرا  الألروية مفظمة إرهاب"بادرماهوف" في أبؼانيا  

 على الريلائل أحي هي بدرتكبها مؤخرا الإعيام حكم نفذ االرتي ويتي أاكلاهوما حادثة اكانت الرياخلي  الإرهاب
 االرتجانس اابؼداااة لرلييدقراطية مثال ابأنه لرلاختًاق  قابل غتَ أنه غتَه من أكثر ييعي بؾتمع في تصيعات اجود
 . الربلاد تيمي الرتي ابغركات من اغتَها اابؽفياس  الرديخ تطرف من ابؽفي تناني كما مواطفيه  بتُ
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 1الإرهاب الدولي  -2

دارا هاما في إبراز ايقصي بالإرهاب الريالر الرتي تقوم به بنض الريال ضي الأفراد  فما كان لرلإرهاب الرنابؼي      
هذه الرظاهرة  أكثر بني أحياث عاصمة نيويورك  االأمراض الرتي بيأ يناني مفها المجتمع الأمريكي دان أن يير  
احي حتى الآن عن مرولتُ الرطراد ابعرثومية  االإرهاب الريالر هو ذلرك الإرهاب الرذ  يأخذ بني طابع دالر 

 ايتمثل في :

 نمل الإرهابي .اختلاف جفدية ابؼشاركتُ في الر 

 .اختلاف جفدية الرضحية عن جفدية مرتك  ابعرم الإرهابي 

 .الرنمل الإرهابي يكون دائما خارج نطاق الريالرة الرتي يفتمي إلريها 

  االردفن.الرنمل الإرهابي دائما يكون ضي اوائل الرفقل الريالر كطائرات 

 في ن تففيذ االرتخطيط دائما يكون اختلاف بتُ مكان الرتنياد االرتجهيز امكان تففيذ ابزطيط االرتجهيز امكا
 الر،.بـ أا إقليمالرفة بـ دالرة

 . اقوع الرنمل الإرهابي بتحريض من دالرة أخرى من خلال تقينً الريعم ابؼاد  أا ابؼنفو 

  أخرى.دالرة  بـططاتهم إلذبعو  مرتكبي هذه ابعراثيم بني تففيذ 

 ذــــــــــــــــــــالثالث: من حيث التنفينوع ال

 تقديمها :اهفا يدكن 

 إرهاب مباشر -1

يتم بطريقة مباشرة كاغتيال ابؼلك لإعلان ابعمهورية إرهاب غتَ مباشر هذا الرفوع  لا يهتم لرفشاط كتزيي،      
 اتزاير لرلأاراق  بؿل تففيذ الرفنل  أا تدتً إعطائه ما يلزمه لرتففيذ الرفنل اهو أنواع.

 

 

                                                             
 .2016أنواع الإرهاب االرفرق بيفه ابتُ أعمال ابؼقاامة  مفصة ولام باكورة مشاريع برصتُ    -1
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 مباشر غير إرهاب -2

 الإرهابي نقل لرتأمتُ الردفر اجوازات الأاراق اتزاير كتزيي، لرلفشاط ابؼباشر بابؽيف ينتتٍ لا الرفوع هذاو   

 : الرفنل اهو أنواع لرتففيذ يلزمه ما إعطائه لهتد أا الرفنل  تففيذ بؿل لرلبلي

 : 1الإرهاب الرفكر 

 يطلق الإرهاب من الرفوع اهذا جييي  فكر اغرس الرقائم الرفكر بؿور يدتهيف  أنواع الإرهاباهو اخطر       
 من فقط لريس الررقابة  أداات من أداة تكون أن يدكن الرلغة أن من انطلاقا الرلغو   الإرهاب مصطلح الربنض عليه
 تبيعها الرتي االآرا  ابؼقيم الإعلام انمط ابؼفقولرة الاتصالات شكل في أيضا الركن بها تفاد  الرتي الأفكار خلال
 يدتهيف غتَهم ضي بساروه أا مواطفيها  مواجهة في الأنظمة بنض بساروه الرذ  الرفوع اهذا تفرضها الرتي االريعاية
 :   مفها الرفتائج من بؾموعة إلذ الروصول

  الرقضايا الرنامةفرض بؾال احياد يفبغي الروقوف عفيها عفي الرتنبتَ عن الررأ  في بـتل، الرقضايا الرنامة. 

  ابؼنارضة داخليا اخارجيا. اإبطاد الأصواتكبت  

  على عقول  ابؼواطفتُ ااعيهم .فرض نمط منتُ من الرثقافة 

  كما يدكن الرقول أن هذا الرفوع  من الإرهاب يدارس عملية لإقفاع الرطرف الآخر اتأيييها احتى الانضمام
 .إلريها

 :الإرهاب النفسي 

االاتهامات بصورة  ذي أن بسارس الرضغوطات  على أ  كان من خلال نشر وتار ااقني من الأكا تٍين       
 قي توازنه.فات الرفرد مدتمرة حيث  تفهار منفويات

  :الإرهاب الرمزي 

اهذه الأنواع الرتي وبق ذكرها لرن  .إلذ مهابصته ضحايا يتفقون في ولوكياتهم مع الرنيا هيف هذا الأختَي      
 رهابية.الإ نه امع مرار الروقت وتظهر أنواع جييية امتنيدة   من الأعماللأ الأختَة كونت

 

                                                             
 .2016الإرهاب الرفكر   مفصة ولام باكورة مشاريع برصتُ  لرلتوعية بدخاطر الرتطرف االإرهاب اابعريدة   -1
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 صور الإرهاب الرابع:المبحث 

إن الرنمليات الإرهابية تشهي دائما الرنييي من الرتطورات نتيجة على برصلها على الرتكفولروجيا ابغييثة   
 1اتطور الرصفاعات ابغيوية:

 2الإرهاب الكتروني: -1

لإرهاب  اقي شاع كتًاني اهو من اخطر أنواع لرفي عصر تغزاه الرتكفولروجيا ابغييثة ظهر الإرهاب الا  
اوتخيامه عق  الرطفرة الرتي حققتها تكفولروجيا ابؼنلومات  ااوتخيام ابغواوي  الآلرية   ابتالر أصبحفا ندتخيم 

كتًاني ينتمي على اوتخيام الإمكانيات  االرووائل الاتصالرية لرمصطلح إرهابي على الانتًنت بـتًقا  فالإرهاب الا
إلذ الريمار  أدى 2003ر بهم مثال ذلرك انتشار لرفتَاس "اوتً" وفة من اجل  زرع لرغة الرتخوي،  اإبغاق الرضر 

نمطاً جييياً من ابغراب الرتي لا تنتمي على اوتخيام الأولحة  ابغاووب. ايني هذا الرفوعفي الرنييي من أجهزة 
لرلمخاطر  اابؼتفجرات ايفطو  على اوتخيام أا اوتغلال المجرمتُ لرنيم بضاية أا قابلية الأنظمة ابؼينية االرندكرية

على الرفحو الرذ  يؤد  إلذ الرتأثتَ على الأمن الروطتٍ االرنابؼي  لرذلرك فيشهي مدتقبل الإرهاب في الرقرن ابغالر 
 أوو  أنواع الإرهاب الإلركتًاني.

لرقي أصبح هذا الرفوع من الإرهاب بدثابة هاجس يخي، الرنالد باعتباره هو ابؼتضرر الأال  افي الأختَ يوجي   
 : نتشار هذا الرفوع  من الإرهابإلذ ا اوائل أدت

    3ضن، بفية شبكة الانتًنت اقابليتها لرلاختًاق. أالا :

غياب الررقابة الرذاتية اغياب ثقافة المجتمع امن هفا يدتطيع  بـتًق  ابغاووب ان يقيم نفده بالرضفة الرتي ثانيا :
  ترغ  أن يكون بها.

 :إرهاب بيولوجي -2

أولحة الريمار  ضفت من حيث  ابػطورة  على رأسأالرتي  الربيولروجية ةحالأول إلذ تلجأ ابعماعات الإرهابية  
لا برتاج  فتكا اتيمتَا  اهي  اتني من اخطر الأولحةالرفقرا  الرفواية لأنها وهلة الرتضييع الرشامل  بظيت  بقفبلة 

                                                             
: تفظيم ة  الريراوات الربحثية  دراوة حالرةعلى تغيتَ مفهوم الرقوة في الرنلاقات الريالري الإلركتًاني الإرهابريهام عبي الرربضان رشاد الرنباوي: اثر  -1

 . 2016 الرييدقراطي الرنربي  ابؼركز  الإولاميةالريالرة 
 .2010الإرهاب الركتًاني مفهومه اوائل مكافحته  شبكة حيا   مؤبسرات  دراوات  أبحاث  -2
 .2017  باحثة وياوية في قدم الريراوات الريالرية جامنة كربلا   مراكز فرات لرتفمية  االريراوات الإوتًاتيجيةحورا  رشيي مهي  الرياور  -3
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بالإضافة هذا  رزازئة إلذ تقفيات  منقية   إذ يتم  نشرها  في الأماكن  ابؼدتهيفة باوتخيام اوائل  الررش على هي
صنوبة اكتشافها  نظرا لأنها عييدة الرلون االررائحة  اتأثتَها يظهر  على ابؼيى  الربنيي اتدتخيمها ابعماعات  إلذ

الإرهابية ضي  الريال ابؼنارضة بؽا بهيف أحياث الركثتَ من ابػدائر الربشرية  كما تنتمي هذه ابعماعات على 
 لأولحة.الرنييي من الرطرق لرلحصول على هذه ا

 الإرهاب النووي: -3

ايهيف الإرهاب الرفوا  إلذ امتلاك ابؼواد الرفواية االرتهييي بها بصورة غتَ قانونية اشرعية اخارج ابؼناهيات   
الريالرية  اهفاك بنض الروقائع اابغوادث الرتي بؽا صلة مباشر بالإرهاب الرفوا  مفها إعلان شرطة ابؼواد اابؼنيات 

بفدلفانيا خلال مرحلة الردتيفيات  عن فقيها لركمية من الريورانيوم ابؼخص   اكانت الرفواية الأمريكية امقرها 
بصيع الريلائل اابؼؤشرات تؤكي توجه هذه الركمية ابؼدراقة خلدة إلذ الركيان الرصهيوني  الد يتفوه أحي بكلمة 

ل الرفوا  الرنراقي  ااحية ايتهم الركيان الرصهيوني بدماروة الإرهاب الرفوا   أيضاً قيام إورائيل بضرب ابؼفاع
اقيامها باغتيال الرنييي من الرباحثتُ االرنلما  الرنرب في بؾال الرطاقة الرفواية. اقي حيد خبرا  اكالرة الرطاقة الرفواية 

 . ثلاث أخطار لرلإرهاب الرفوا  تتمثل في: ابؼواد الرفواية  ابؼفشأة الرفواية  امصير الإشناع

 : الإرهاب الكيميائي -4

ت الردامة تتمكن زانوع الإرهاب الرفوا  يشمل على ابؼواد الركيميائية   الرغااهي تقريبا شرح عمل   
ابؼراد اوتخيمها  مثال ذلرك انتشار ابعمرة  إلذ الأماكن أخذها ابضلهاابعماعات الإرهابية من اوتخيامها  ايدكن 

 ابػبيثة الرتي شكلت حرب غتَ منلفة  حيث كانت رمزا لرلهلع اابػوف.
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 1الإرهاب أساليب :المبحث الخامس 

لرقائمتُ على  الأشخاص إلذ تنيد أوالري  لرقي شاع  مصطلح الإرهاب  في الروقت ابغالر بفا  أدى       
 الرنمليات الإرهابية  امن بتُ هذه الأوالري  .

 التفجيرات :  -1

الرنييي  يني هذا الأولوب من الأوالري  الرشائنة في الرنالد  اذلرك باوتخيام الرقفابل الرتفجتَية  حيث  يحتل  
االاغتيالات %  12ااختطاف الرطائرات %  22اابؽجوم في ابؼرتبة الرثانية  % 46 الإرهاب من ابؼرات  في أوالري 

 .%.4.5اأخرى  %6ااختطاف الأفراد %  9.5

 الاغتيالات : -2

ينرف الاغتيال بأنه هو الرقتل ابؼنتمي حيث يوجه في الرغالر  ضي شخصيات منرافة في الريالرة  اتلجأ   
 هذا الأولوب دن غتَه بغية نشر الررع  االرنف،. الإرهابية إلذابعماعات 

 الاختطاف -3

يق لرقي شاع هذا الأولوب مؤخرا بتُ ابؼشاهتَ بفن لريدت بؽم ميول وياوة بؿيدة  بنرض ابؼشاركة  لرتحق  
أهياف  دعائية  لرلمبادئ  الرتي ينتفقها  الإرهابيون بهم في إطلاق صراح الإرهابي  اينود ابؽيف من ارا  تلك 

 الرنمليات إلذ شي انتباه الررأ  الرنام.

 : الأعمال التخريبية -4

لريالرة  أا تكون الأعمال الرتخريبية الرتي تقوم بها بصاعات  الإرهابية ووا  على ابؼفشآت  ابؽامة اابغيوية في ا  
  اتكون هذه ابؼفشآت داخل إقليم الريالرة أا خارجها ايتميز هذا الأولوب عن غتَه ةعلى مفشآت  اقل أهمي

بكثرة الرضحايا لأنه يدتهيف  أفراد  لا ذن   بؽم  ووى اجودهم  صيفة  في ابؼكان الرذ  كان فيه  الرتخري   
 ع   بتُ ابؼواطفتُ  لرلتأثتَ على وياوة الريالرة .اإثارة الرر  اابؽيف الأواوي بؽذه الأعمال هو زعزعة الأمن

 حيث تقوم ابعماعات الإرهابية بزرع ابؼتفجرات االرقفابل في الأماكن المحيدة االرتي تكون هيف لرنملياتهم  
راقبة بيقة ااختيار نوع ابؼدقيقة ابؿيدة  من خلال برييي  ابؽيف  ا  لأوالري  ايلجأ الإرهابيون في تنيد بؿطاتهم

 الرفاوفة.الرنبوة 

                                                             
 .2011الررياض    الإرهابمكافحة  أوالري اابغي من بذفيي الرشباب   الإرهابي الرتصي  لرلفكر  الرطراانة إبراهيمد/ محمد  -1
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جرائم الإرهاب من أكثر ابعرائم الرتي تنرقل جهود الريالرة من أجل الرتفمية اقتصادياً  ااجتماعياً  حيث    
تفص  الاهتمامات من قبل الريالرة على المجال الأمتٍ ازيادة الإنفاق عليه من أجل رفع مدتوى رجال الأمن 

فالرتفمية  صرف الرفظر اعيم الاهتمام بابػطط الرتفموية لرليالرةلمحاربة الإرهاب االرقضا  عليه ابالرتالر يؤد  ذلرك إلذ 
بشكل عام عملية اجتماعية اقتصادية تيفع المجتمع إلذ اجتياز كافة الرصنوبات االرنراقيل الرتي تنتًض ابرقق لره 
جية الرقيرة على الرفمو الرذاتي  اعفيما تتنرقل الرتفمية ذاتها  فإن ذلرك يؤثر بشكل كبتَ على كفا ة الرفرد الإنتا

اابكلال مكوناته الرشخصية امدتواه الرتنليمي االرثقافي. كما تؤثر هذه ابعرائم على بفا  المجتمع بدب  تأثتَاتها الرتي 
تصي  كل فرد من أفراده ووا  كان ذلرك بفقي ضحايا أبريا  أا مناناة أور في هذا المجتمع الأمر الرذ  يهيد 

ابفا لاشك فيه أن الرذ  ييفع بشن هذا الإرهاب إنما هم  بساوك المجتمع اإحياث شرخ كبتَ فيه يصن  علاجه.
 . الرضنفا  االربدطا  الرذين لا حول بؽم الا قوة في المجتمع من شيوخ اأطفال

 
 

 المبحث السادس: التوعية الأمنية: 

 تعريف التوعية:أولا: 

  :لغة 

: ابغافظ الْركَيِّسُ الرفقيه     ااوْت َوْعاهُ: إذا اوْت َّوْعَبَهُ. االْروَعْيُ: ابغفظ فلان: أ  أحْفَظُ اَأفَ ْهَمُ  االْروَعيُّ

االرتقيير االْرفِهْم اولامة الإدراك  ااَعَيْتُ الرنِلْمَ أعِيهِ اَعْياً  ااعَى الرشي  اابغييث ينَِيه اَعْياً افي ابغييث 

 1".الرفبو  الرشري،: " نَضَّر الله امرأً بظع مَقالَرتي فوَعاها  فرُبَّ مُب َلَّغٍ أاَعى من وامِع

 :اصطلاحا 

االإرشاد لرلتزاد بابؼنرفة  لذ الرتوجيهإإضافة إلذ الرتوعية بالرفواحي الأمفية امن هذا ابؼفطلق فإن الرتوعية تهيف   

 ااكتداب ابػبرة اونت لرلتأثتَ في إندان أا بصاعة أا بؾتمع لرقول فكرة أا موضوع ما.

 :اجرائيا 

                                                             
 .21عطية بن حامي بن آل بؿفوظ الرغامي   دار الرشراكة المجتمنة في برقيق الرفوعية الأمفية  دراوته في طور ابؼاجدتتَ  جامنة ام الرقرى  ص  -1
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ية الأمفية اهو أدراك كافة أفراد المجتمع لرليار ابؼطلوب مفهم ابفا ويق الرباحث الرتنري، الإجرائي الرتالر لرلتوع  

 1بذاه أنفدهم ااطفهم اآن كل ااحي مفهم هو رجل الأمن الأال.

 2: التوعية الأمنية

ابؼقصود  بالرتوعية هو توفتَ ابؼنلومات االردياوات الرلازمة االركافية حول قضية من اجل اوتينابها افهمها   

ثم في الرفهم االابذاهات االرتنامل منها بددؤالريته اكفا ة ااقتيار  اابؽيف  من الرتوعية هو الرتأثتَ فن الإدراك امن  

 .االرقفاعة

ا ينرف مضاميفها  اخفاياها اأبنادها بفا يؤثر على فهمه  بؼا م  تفتضيهاأختَا الردلوك فالرفرد الرواعي   

 االرتنامل منها  بطريقة ايجابية افنالرة.

 ثانيا: أهداف التوعية الأمنية:

تهيف الرتوعية الأمفية إلذ تنري، ابؼواطفتُ اكافة الرطرق االأنماط الرتي تؤد  إلذ ارتكاب  ابعريدة حيث لا  
 إعطا  فرصة بؼن وولرت بؽم أنفدهم بارتكاب ابعريدة اهيف إلذ:يتنرض بؽا ابؼواطفون  اعيم 

 تزايي أفراد المجتمع بابؼنلومات الرلازمة من خلال غرس ابؼنرفة في أذهانهم  لرتخفي، الأمن االردلم. -1

تشجيع أفراد المجتمع على تغيتَ ولوكاتهم  اابذاهاتهم الرفكرية حيث تقوم كل أفراد المجتمع لريارهم لرتحقيق  -2
 لردلم الاجتماعي.الأمن اا

 تزايي أفراد المجتمع بدا يدكفهم من منلومات بحقائق بزص الرقضايا الأمفية. -3

 غرس الرقيم االأخلاق الرفاضلة في نفوس أفراد المجتمع لرتكون بدثابة ابغاجز تنيق من ارتكاب ابعريدة. -4

 الرتنري، بدهيدات الأمن الرقومي اكيفية مواجهة الرتحييات برقيقا لأمن الروطن . -5

 أفراد المجتمع لرلمشاركة الايجابية ابرديدهم بآمن اولامة الربلاد. برفيز -6

                                                             
 محمد مدنود قتَاط: إعياد الربرامج الرتوعية االرتنليمية حول الرقضايا الأمفية. -1

 نفس ابؼرجع. - 2
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 : الإعلام الإلكتروني والتوعية من مخاطر الارهاب  السابعالمبحث 
 

تناني اغل  المجتمنات من ازدياد اكثافة في الرنمليات الارهابية  لركن في  ابؼقابل يلن  الاعلام الالركتًاني    
ااقع احقيقة هذه  الرظاهرة فالأعلام  الإلركتًاني  واهم في مواجهة  الرنييي را رئيديا باعتباره  روالرة تفقل لرفا دا 

من الأزمات الرتي  تهيد الأمن االردلم الرنابؼيتُ من خلال فضح أوالري  الرفكر الإرهابي   االردرعة في تلقي ابؼنلومة 
اهذه اهم وبل الرتصي  لرلإرهاب من   قائية ا ابغملات الرتوعويةتَ الرو لرتصي  بػطر الارهاب  اإتباع كافة  الرتياب

 : خلال اوتغلال الاعلام الالركتًاني

 1اعياد  برامج  لرتوعية ابؼواطفتُ بقضية  اوتخيام  الارهاب لرشبكة  الانتًنت اهي ظاهرة خطتَة امتفامية. 

  عليها الإرهابتُ.الرتنري، بالأنشطة الإرهابية  االرتفويه بابؼواقع ابؼشبوهة  الرتي يديطر 

   الرلجو  الذ مواقع  الرتواصل  الاجتماعي لرلتأثتَ على الررأ   الرنام  اتوعية  ابعمهور انشر الروعي  الاجتماعي
 ااطلاق بضلات إعلامية مكثفة من خلال هذه ابؼواقع  تدتهيف الرفكر ابؼتطرف على ابؼدتوى الرنابؼي االرنربي.

   بخطورتها.فضح حقيقة الرظاهرة الإرهابية  االرتوعية 

    االرتفديق مع  ابعهات ابؼنفية من خلال برضتَ برامج  الرتًكيز على اعياد  الربرامج الرييفية  االرتثقيفية  االامفية
 تبث مقاطع دعائية  االرتحذير مفها.

 من أفكار ترايجية قي تؤثر ولبا الاجتماعي  مواقع الرتواصله ظاهرة الإرهابية من خلال  ما تبثكش، حقيقة الر
 تمع. على المج

 الذ زيادة  راح الروطفية االرتصي   الذ ما تبثه بنض اوائل الاعلام من إشاعات   تبتٍ برامج اعلامية تهيف
 .2اافكار خاطئة

  لرلوقوع في ابعرم الإرهابي. يكونوا فريدةأن  امفنهم منتوعية الرشباب 

 مفاهضة الرفكر الإرهابينملان على تفنيل دار الردلك الأمتٍ اتففيذ خطة  تيري  اعلامي مشتًكة  ت. 

غل  هذه الرنفاصر  لا برقق اهيافها الا اذا تم اوتغلال ابعان  الرتثقيفي الرييتٍ  فمنظم ابعماعات أ   
الإرهابية يلجؤان الذ الريين الإولامي لرتوضيح جرائمهم  امن هفا يج  على اوائل الإعلام عامة االإعلام 

                                                             
 .2017 ،ابؼركز الركاثولريكي مؤبسر الإعلام ناشر ابغضارات  رهاب  صفاعة الررأ  الرنام امواجهة الإدار اوائل الإعلام في فيصل ابؼتلقم  -1
 . 7102 واحة الررأ  وفة مقاامة  الرفكر ابؼتطرف عمار ونيان الربير   الإعلام اأثره في  -2
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 .لال فصل بتُ الاولام االإرهابن خالإلركتًاني خاصة ان بسارس دارا تفويريا م

اابعيير بالرذكر كذلرك هو دار الاعلام الالركتًاني في بؿاربة الارهاب في حي ذاته حيث كشفت جهات    
عية هجمات ارهابية كان  لرووائل الرتواصل الاجتماعي دارا فيها من خلال تبادل ابؼنلومات قبل أمفية ان 

اتصالات مشبوهة كان بالإمكان الركش، عفها عفي بزطيط ابؽجوم.  الرنملية  حيث  تم بالرفنل الرنثور على عية 
على حقيقة أن الرقضايا الأمفية ابؼتنلقة  بفا يؤكيابؼشفرة   Télégrammeكما تم الركش، عن اوتخيام روائل 

 بتكفولروجيا ابؼنلومات االاتصالات ابعييية هي الآن إشراك شركات الروي  بشكل حاوم.

تتوقع حكومة الرولايات ابؼتحية بالرفنل أن تتنرف من خلال اوائل الإعلام الاجتماعية على "الردلوك    
يطل  من ابؼضيفتُ أن ييانوا لرلدلطات أ  "نشاط إرهابي" يكونون على علم به: لرذلرك اقتًح قانون ابؼشبوه  

ن هذا الرفوع من ابؼماروة ووف يدس هذا الرقانون قي اضع ابؼنفيتُ بشبكة الإنتًنت في ضيق كبتَ  افقا بؽم   فإ
 حرية الرتنبتَ على شبكة الإنتًنت   اويكون أقرب إلذ ابؼراقبة ابعماعية.

ا إعياد خوارزمية قادرة على برييي اقياس درجة  كما تنمل ابؼخابرات الأمريكية على تشفتَ الربيانات    
لرتطرف" الرنالرية اامكانية الركش، ابؼدبق عن الردماح بدراقبة الأفراد ذا  "درجة اا  تطرف مدتخيمي الإنتًنت  

شخص راديكالر بهيف اكتشاف كي، برول  1500بـططاتهم الارهابية   اتتم الآن دراوة قاعية بيانات تضم 
 1.هؤلا  الرفاس إلذ الإرهاب

 

 معيقات عمل الاعلام الإلكتروني في التصدي لظاهرة الارهاب :الثامنالمبحث 

في بؾال الرتوعية من الإيجابيات اابػصائص االردمات الرنييية من  يتحلى به الإعلام الإلركتًاني مارغم    
 :2اوتغلالره في هذا ابؼدار اهمها إلا أن هفاك بؾموعة من الردلبيات االرنقبات الرتي تواجه بـاطر الارهاب 

  وو  خيمة الانتًنت خاصة في بنض الربليان أدت الذ عيم قيرة الرتواصل مع الاخرين اخاصة الرشباب
االافكار الرشائنة الرتي تقوم بها ابعماعات باعتبارهم عفصر حداس من خلال نشر الروعي االرتصي  لرلأوالري  

بغاجة إلذ الردرعة في الربث ا اتكون ابغملات الرتوعوية من خلال مواقع اخبارية اا متخصصة   حيث   الارهابية
الإلركتًاني  االردرعة ولاح ذا حيين  قي برمل ابؼؤودة أا ابعهة ابؼدؤالرة عن ابؼوقع الإلركتًاني إلذ الرفجاح أا 

 .قي تيفنه إلذ ابػدارة
                                                             

1
- Extrait du livre de "Camille Spokojny" et publié sur le site      https://portail-ie.fr/analysis/1368/lutte-contre-le-

terrorisme-quel-role-pour-la-technologie. 
 . 2012بصهورية مصر الرنربية. الالركتًاني   الأمتٍعن الاعلام  نياة علمية  عبر الاعلام الالركتًاني الإلركتًانيةابعرائم   طارق الابضي  الرطبيلي -2
 

https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fportail-ie.fr%2Fanalysis%2F1368%2Flutte-contre-le-terrorisme-quel-role-pour-la-technologie&h=ATNW2ZJbPDWgWSd4cEUH6KOnmoaeXKCQh3sEqQEWL8iPp-v2xJ-IwuUOj77WfTYlUxeaMbvZY5FmbWLxsSkuiM4bgOcBVK3khx1DGRTu-NBtIfLkvA_W
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fportail-ie.fr%2Fanalysis%2F1368%2Flutte-contre-le-terrorisme-quel-role-pour-la-technologie&h=ATNW2ZJbPDWgWSd4cEUH6KOnmoaeXKCQh3sEqQEWL8iPp-v2xJ-IwuUOj77WfTYlUxeaMbvZY5FmbWLxsSkuiM4bgOcBVK3khx1DGRTu-NBtIfLkvA_W
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 بفا يجنل اوتغلالره ذا قاعية هشة   غياب الرتخطيط لرلإعلام الإلركتًاني نوعاً ما اعيم اضوح الررؤية ابؼدتقبلية لره
هات الأمفية  ابؼؤودة كما تغي  اوتًاتيجيات الرتناان على مدتواه بتُ الأطراف ابؼنفية بنملية الرتوعية  ابع

 أهل الاختصاص  المجتمع ابؼيني ...الخ . الاعلامية 
 

 الإلركتًاني . علامالإ اتطور تقيم عملية على أثر بفا الريال  بنض في الرتقفية الامكانيات توفر عيم 
  

  الرفقل الرغتَ اخلاقي عبر اوائل الاعلام الإلركتًاني واعي على بذفيي الرشباب ضمن ابػلايا الارهابية
 االرتفظيمات ابؼتطرفة بفا ادى الذ نقص اا فقيان ابؼصياقية في الاعلام .

 

   ابؼختلفة بفا  الريعم الارهابي  لرنمليات توفتَ بيئة حاضفةالامية الإلركتًانية ابؼفتشرة حتى الان في المجتمع وهلت
 هل الاختصاص في ايجاد حلول لرلتصي  بؽذه ابعماعات الارهابية االروقوف ضيها.صن  لأ

 

 في الإوا ة إلذ أدى اذلرك لرلرقابة  خضوعه اعيم الإلركتًاني  الإعلام بنمل ابػاصة االرضوابط الرقوانتُ اننيام 
ابؿرضة على الارهاب  اكذلرك  لرلقوانتُ ابـالرفة مشبوهة مواد لرنرض ااوتغلابؽا الإلركتًاني الإعلام تقفية اوتخيام

 انتشار بفا ادى الذ انتشار ابؼواقع ابؼشبوهة الرتي يصن  الرتنرف عليها اا مواجهتها. 
 

  انتهاك حقوق الرفشر اابؼلكية الرفكرية اوهولرة الرتًايج لرلمنلومات الرزائفة من خلال الانتًنت اظهور الأجيال
بفا يتيح  ثة من أجهزة الركومبيوتر ابؼتطورة الرقادرة على تغيتَ شكل ابؼنطيات اخاصة على مدتوى الرصورابغيي

 .بفا  آرا  داعمة لرلفكر الارهابي فرصة الرتزاير في ابؼنلومات اابؼغالرطات بهيف
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 الفصـــــــــــل التطبيقـــــــــــــــــــــــــــــي 

 أولا: التعريف بقناة النهار

مارس  6تعتبر قناة النهار فضائية إخبارية مستقلة أنشأىا لرموعة من الإعلاميتُ والصحفيتُ الجزائريتُ في   
ريش، وابزذت ػبأوؿ نشرة إخبارية قدمت من طرؼ الثنائي الإعلامي رياض بن عمرو و نور اليقتُ مغ 2102

القناة مقرىا بالعاصمة الأردنية عماف ليبدأ البث من ىناؾ على قمر نايل سات، يتًأسها الإعلامي أنيس ر حماني 
 . "شعارىا " القناة الإخبارية الأولى في الجزائر

شأف الإخباري والسياسي في الجزائر وعرفت بعدـ حيادىا في البرامج الوطنية، وىذا من تهتم القناة بال  
خلاؿ الصحف و كذا أخبار الجزائر في الاقتصاد وأخبار الجريدة التابعة، خاصة أماـ الحملة الانتخابية للانتخابات 

من الناشطتُ الإلكتًونيتُ حملات  ، فقد شن عليها وعلى الجريدة التابعة لذا بعض 2102الرئاسية الجزائرية سنة 
وتصغتَىا لعقوؿ الدشاىدين والتحيز لجهة البعض على حساب الأخرى  ،  ةمقاطعة بسبب ما وصفوه تفاىة القنا

وقد كاف طاقم القناة في   ،2والآف تبث برالرها على الأقمار الصناعية الثالثة النايل سات و أو تيل سات وبدر
ية وآنية من موقع الحدث مع الانفراد بالخبر دائما، إلى جانب برلرة حوارات حصرية بداية عملو يطلق أخبار حصر 

لأىم الشخصيات الوطنية والدولية، وبسكنوا من إطلاؽ القناة و اخراج برالرها إلى الجمهور العريض الذي كاف 
 1.في الدئة في تلك الفتًة 011متعطشا ليشهد ميلاد قنوات جزائرية 

  اليوتيوب لقناة النهارموقع : ثانيا 

 الحساب الرسمي على اليوتيوب لقناة النهار تيفي الفضائية الإخبارية الأولى في الجزائر ىو:  
https://www.youtube.com/user/ENNAHARTVLIVE  تبث في ىذا الحساب وحصريا أىم

ىذه  .ئق قليلة بعد بثها على القناةالفيديوىات التي تبث على القناة وميزة ىذا الحساب أنو يوفر مواد الفيديو دقا
ضم حساب قناة النهار على اليوتيوب تقريبا مليوف ونصف يالدواد تبث فقط عبر ىذا الحساب الرسمي للقناة، 

ياتو حيث كانت الوتتَة امليوف منخرط، وىذا الرقم يعرؼ تزايدا مستمرا ومتسارعا عكس ما كاف عليو في بد
 متباطئة.

                                                             
 www.alaraby.co.uk/medianewsاعتماد على الدولة وتقليد الصحافة الدكتوبة،   -جازية سليماني، الفضائيات الخاصة بالجزائر -1

 .2102افريل  10بتاريخ 
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من أجل التعريف بقناة النهار الاخبارية في اطار دور تكميلي لذا  كمرحلة  2102انشئ الدوقع في مارس 
أولى، ثم طورت القناة موقعها على اليوتيوب من خلاؿ توسيع الاىداؼ الدرجوة منو خاصة مع الدكانة التي تبوأتها 

ذاؾ وسيلة لجس النبض وقياس الشبكات الاجتماعية في المجتمع واستقطابها لدلايتُ التابعتُ والدشاىدين. وكانت آن
نسبة الدشاىدة فلم تكن ىذه العملية متاحة من قبل حيث بات بإمكاف القناة اف من خلاؿ التعليقات و نسبة 

 الدشاىدة و التفاعل بأنواعو اف تبتٌ استًاتيجية القناة والدوقع التواصلية .

ها على القناة بعد أف كانت سابقا تعرض كل برامج قناة النهار على موقع اليوتيوب بعد دقائق من  بث
تتطلب تقريبا ساعة للعرض على الدوقع ،  كما تضاؼ كذلك مقاطع مهمة من الحصص بعناوين خاصة للفت 

 انتباه الدتتبع وكذلك مراعاة لوقت ىذا الأختَ .

قناة النهار بصدد تطوير موقعها من خلاؿ بزصيص وحدات خاصة  بكل ما يدكن اف يقدمو الدوقع 
 .عها على شبكات التواصل الاجتماعياة كما تعمل القناة على توسيع مواقللقن
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 ثانيا : تحليل النتائج الدتعلقة بتحليل الدضمون 

 فئات الشكل  2-1

 ( : القوالب الدتواجدة في عينة الدراسة11الجدول )

بتكرارين من  %25.82من الجدوؿ اعلاه نلاحظ اف اعلى نسبة عادت الى قالبي الخبر والتقرير بنسبة 
اصل سبعة لكل منهما ويعتبر الخبر الدادة الاساسية في الفنوف الصحفية الدكتوبة ،  الدسموعة والدرئية وىو عملية 
الابلاغ للرأي العاـ عن حدث وقع للتو بالسرعة الدمكنة عبر احدى وسائل الاعلاـ بصدؽ وموضوعية ودقة ،  

لى خاصة العاـ الاوؿ من الحادثة نظرا لخطورتها وطبيعتها المحلية إلا انو  كاف من الدفروض اف تكوف النسبة اع
والعالدية وامتداد التحقيقات لوقت متقدـ الا اف طبيعة عينتنا جعلتنا نأخذ مادتتُ فقط العاـ الاوؿ وهما الدتوفرتتُ 

ضها فقط ،  اذ في الاصل من جهة ومن جهة اخرى سياسة موقع القناة التي تقوـ بحذؼ الدواد والإبقاء على بع
الى حد الآف تتحدث عن واقعة تيقنتورين رغم اف الانزاؿ كاف كثيفا جدا  2102فيديو فقط منذ  21يوجد 

 خاصة العاـ الاوؿ .

اما فيما يخص التقرير فقد تم التًكيز عليو كذلك نظرا لأهميتو في مسألة التأثتَ من خلاؿ التقنيات  
بأكثر تفاصيل حوؿ اصل القضية الخبرية فضلا عن طرح انطباع الدعد  الدستخدمة فيو  فالتقرير الصحفي يتميز

الشخصي عن الواقعة او الحادثة التي يقوـ بالكتابة عليها من اجل ايصاؿ الرسالة وبرقيق الاقناع حوؿ الابذاه 

 النسبة التكرار الفئة

 %28.57 2 الخبر

 %28.57 2 التقرير

 %14.28 1 التغطية

 %14.28 1 الربورتاج

 %14.28 1 الحوار

 %111 7 المجموع
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قي القوالب فتوزعت الدتبتٌ بذاه الحدث  فالتقرير من اقوى الانواع الاعلامية التي تغطي الوقائع برؤية ذاتية،  اما با
بتُ الربورتاج والحوار كل حسب اهميتو ،  فالربورتاج قد استغل على اساس انو يرتكز على قوة الوصف التي لا 

لدتابعة مستجدات مصنع  بزلو من العنصر الدرامي والعاطفي حتى يتم اثارة الدشاىد،  التغطية  غالبا استغلت 
ة،   اما الحوار فقد كاف مع مدير القناة  لتقوية صورة القناة والدوقع من حيث الغاز بتيقنتورين من الناحية الاقتصادي

الاحتًافية والحصرية خاصة وأف قناة النهار كانت السباقة والوحيدة آنذاؾ التي بسلك موقعا رسميا على اليوتيوب ىذا 
 قبل جهات اجنبيو رسمية وغتَ رسمية . الاختَ الذي شهد انزالا كثيفا للمادة الاعلامية الدتعلقة بحادثة تيقنتورين من

 

 

 

 

 

 

 

 

 الوسائط الدتعددة  :(12الجدول )

 

 النسبة التكرار فئة الوسائط الدتعددة

 %71.6 5 الصورة

 %93193 67 نص مكتوب
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 %7.166 59 رابط

 %99. .1 المجموع

 

وىي   % 60.22تكرار ونسبة  81من الجدوؿ اعلاه نلاحظ اف اعلى نسبة عادت الى الروابط  ب
ليست بروابط لدن يريد الدزيد من التفاصيل التي بزص الدادة قيد العرض وانما روابط للتشهتَ بالدواقع الاخرى للقناة 
وكذلك ىناؾ الدستحدثة منها للتشهتَ ببرامج القناة وىذا ما لا يدعم الرسالة التوعوية لقضية تيقنتورين اذ اف الدوقع  

ى جميع الدواد الاعلامية التي خصت الحادثة وىي قليلة جدا بالنظر الى السنوات التي كما سبق الذكر لا يحوي عل
مرت على الحادثة وبالتالي كل من يريد اف يطلع على اكثر التفاصيل لن يجد ظالتو في الدوقع مع الاشارة الى اف 

 القناة والدوقع حريصتُ على احياء ذكرى تيقنورين .

وقد خصت ىذه   %20.10تكرار ونسبة  26دت الى النص الدكتوب ب اما الدرتبة الثانية فقد عا
النصوص كل من عناوين الفيديوىات الخارجية وكذلك الداخلية ،  توضيحات لمحتوى الدواضيع الدتناولة  في 

،  وكل ء الشخصيات التي ادلت  بتصريحاتالقوالب الدستهلكة في عينة الدراسة واسماء معدي الدادة  وكذلك اسما
 ه النصوص تدعم المحتوى وتوضحو اكثر .ىذ

وىي صور لإرىابيتُ من اصوؿ لستلفة  جاءت  %6.02اختَا الصورة التي جاءت بخمسة تكرارات ونسبة 
 لدعم طرح التهديد الخارجي لأمن الجزائر وكذلك موضوع التدخل الاجنبي .

ضم نسيجا من النص ،  الجرافيك من اىم ما يديز الاعلاـ الجديد ىو استعماؿ الوسائط الدتعددة  التي ت
والدزج والتنويع في  ،2الصوت  الرسوـ الدتحركة والفيديو وعند اضافة التفاعلية اليها تصبح الوسائط الدتعددة تفاعلية

استخدامها يثتَ انتباه الدتلقي ويدفعو الى التفاعل معها بتًكيز وتدقيق اكبر ،  كونو فاعلا في العملية الاتصالية ،  
كانو اختيار الطريقة التي يريد التعرض بها للمادة الدعروضة امامو حسب رغبتو،  عكس الدتلقي في الاعلاـ اذ بإم

 .3 التقليدي الذي يتميز بالسلبية والسطحية

                                                             
 .http://WWW.MLTAKA.NET/FORUMS/MULTAKA30898/،  5/05/20 20  الوسائط الدتعددة،، ابو صياـمحمد  -2
، ندوة الاعلاـ والأمن الالكتًوني، جامعة الامتَ نايف ورقية بحثيةالتوافق والتنافر بتُ الاعلاـ التقليدي والاعلاـ الالكتًوني، ، قيناف عبد الله الغامدي -3

 . 02-06،  ص ص 2102العربية للعلوـ الامنية، 
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 ( : لغة النشر 13الجدول )

 

وىذا  %20.22كما يظهر في الجدوؿ اعلاه أف اعلى نسبة عادت للغة العربية بخمسة تكرارات ونسبة 
 الجزائري خاصة والعربي عامة .راجع الى كوف القناة ناطقة باللغة العربية وموجهة الى الجمهور 

وترجع ىذه النسبة لتقرير  %25.82اما ثاني نسبة فعادت للعربية متفوقة بالفرنسية بتكرارين ونسبة  
وتغطية تضمنا تصريحتُ لدسؤولتُ بدؤسسة سوناطراؾ و اللذين فضلا اللغة الفرنسية رغم اف الدضموف  ىو عبارة 

قنتورين قد عاد للإنتاج بطاقة اكبر من ذي قيل وربدا يرجع استعماؿ عن طمأنة للشعب الجزائري بأف مركب تي
 اللغة الفرسية لكوف التصريح موجو لدراسلتُ من دوؿ اجنبية .

 

 ( :  اشكال التفاعل مع الفيديو14الجدول )
 

 النسبة التكرار الفئة

 النسبـــــــــــــــــــة التكــــــــــــــــــــــرار الفئــــــــــــــــــــــــة

 71.42% 5 عربيــــــــــــــــــــة

 0% 0 فرنسيــــــــــــــة

 28.57% 2 عربية +فرنسية

 100% 7 المجمـوع
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 %36116 665 اعجاب

 %61.6 5 تعليق

 %9 9 مشاركة

 %99. 699 المجموع

 

من خلاؿ الجدوؿ اعلاه نلاحظ اف اكبر تكرار لأشكاؿ التفاعل التي استخدمها متتبعو فيديوىات العينة 
ويعتبر تسجيل الاعجاب من اسهل اشكاؿ التفاعل اذ لا  %02.52مرة بنسبة  221ىو تسجيل الاعجاب 

يتطلب سوى النقر على زر الاعجاب الدوجود مباشرة برت الدنشور ،  والدلاحظ كذلك من خلاؿ تفريغنا للبيانات 
اف حصة الاسد كانت من نصيب الفيديوىات التي تستعرض  الصازات الجيش الوطتٍ الشعبي  وتعاملو الاحتًافي 

 رير الرىائن اما باقي الفيديوىات فلم برصد سوى القليل جدا .مع قضية بر

بتكرار خمسة مرات مع الاشارة اف ىناؾ فيديو   %2.02في الدرتبة الثانية جاء التعليق بنسبة صغتَة جدا  
ت تم فيو منع التعليق وىو الفيديو الخاص بحوار مدير قناة النهار،  ضف الى ذلك اف اغلب التعليقات ىي تعليقا

 شكر واعجاب بالجيش الشعبي الوطتٍ .

مع الاخذ بعتُ الاعتبار اف اغلب من يلجوف الدوقع يلجونو عن طريق الذاتف النقاؿ وىو ما يجعل عملية 
 التعليق متعبة عند الكثتَ .

اختَا التفاعل عن طريق الدشاركة كاف منعدما بساما على مستوى كل الفيديوىات مع انو يعتبر من بتُ  
 كاؿ التفاعل التي تعبر عن الاعجاب الكبتَ والقناعة بالدادة الالكتًونية  .اىم اش

 

 ( لغة التعليق15الجدول)

 النسبة التكرار الفئة
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بخمسة تكرارات وذلك  %011نلاحظ من الجدوؿ اعلاه اف نسبة استخداـ العربية ىي النسبة الدطلقة 
راجع بالأساس لكوف الدوقع موجو للجمهور الجزائري على الاقل حاليا وكوف الدوقع تابع لقناة النهار الناطقة 
بالعربية ،  اما اللغة الفرنسية فغائبة رغم انها لغة رسمية في الجزائر واختَا العربية الدكتوبة بحروؼ فرنسية غائبة كذلك 

 مستهلكة جدا عبر الشبكات الاجتماعية وباقي الدساحات التفاعلية الالكتًونية .رغم انها 
 

 

 

 

 فئات الدضمون : 2-2

 ( : فئة الدوضوع 16الجدول )

 %111 5 العربية

 %1 1 الفرنسية

 %1 1 عربية بحروف فرنسية

 %111 5 المجموع

 النسبة التكرار الفئة

 %61.7 6 تحريــــــــــــــــــر الرهائـــن

 %6115. 5 احترافيـــــــــــــــة الجيش

 %.916. 9 رفض التدخل الاجنبي
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نلاحظ من الجدوؿ اعلاه اف اعلى نسبة عادت الى موضوع احتًافية الجيش في تعاملو مع ىجوـ 
مع العلم أف الجيش الجزائري لديو خبرة كبتَة في مكافحة الرىاب،   %02.58تيقنتورين بخمس تكرارات بنسبة 

وكما جاء على لساف مدير ومؤسس مركز الوطن العربي للبحوث السياسية والاجتماعية ولستص في شؤوف الجيش 
الجزائري منذ عشرين سنة السيد رياض الصيداوي حيث يشتَ أف خبرة الجيش الجزائري مرت بثلاثة مراحل،  اولا 
مرحلة حرب الددف وىي الاصعب خاصة وأف الجيش الجزائري عقيدتو سوفياتية ثقيلة،  ثم مرحلة الغابات والجباؿ 

 لسنوات عدة واختَا الدرحلة الحالية وىي مرحلة حرب الصحراء للمساس بعصب الاقتصاد الجزائري وىو البتًوؿ .            

اذ اف الجزائر  %01.20الاجنبي بثلاثة تكرارات بنسبة  ثم يأتي في الدرتبة الثانية موضوع رفض التدخل 
تتمسك بإصرار بدبدئ عدـ التدخل في شؤونها الداخلية وكذلك شؤوف الدوؿ العربية  وقد ترجم ىذا الدبدأ في 

 عديد مواقف الجزائر بذاه القضايا العربية الراىنة .

 %61.7 6 هوية منفذي الهجوم الارهابي

 %9156 . التحقيق الامريكي والنرويجي عن هجوم تيقنتورين

 %9156 . الناحية القانونية في قضية التحقيقات الاجنبية في قضية تيقنتورين

 %9156 . مكافحـــــــــــــة الارهاب

 %61.7 6 تضرر مجمع تيقنتورين من الهجوم الارهابي

 %61.7 6 طاقة انتاج المركب ارتفاع

 %9156 . جرأة احترافية قناة النهار في تغطية هجوم تيقنتورين

 %9156 . مغالطات القنوات الاجنبية حول التغطية الاعلامية لهجوم تيقنتورين

 %61.7 6 العشريــــــــــــــــــــــــة السوداء

 %61.7 6 عظمـــــتة تاريخ الجزائــــــــر

 %99. 61 المجمـــــــــــــــــــــــــــــــــــوع
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ثم يأتي في الدرتبة الثالثة كل من موضوع ىوية منفذي العملية الارىابية في تيقنتورين و موضوع العشرية السوداء في  
الف ضحية،  كذلك موضوع عظمة تاريخ الجزائر و ما مرت بو من برديات  211الجزائر والتي خلفت ازيد عن 

من اقوى الجيوش في العالم،  ثم يأتي كذلك موضوع خاصة فتًة الاستعمار الفرنسي اين واجو جيش التحرير واحد 
تضرر لرمع تيقنتورين من الذجوـ الارىابي بعد الاشتباكات الدسلحة التي حصلت فيو،  واختَا موضوع ارتفاع طاقة 
انتاج مركب تيقنتورين سنوات بعد الذجوـ الارىابي وىو ما يعتبر بردي كبتَ ورسالة قوية للمعتدين خاصة وأنو 

دة اغلب الدستثمرين الاجانب ىناؾ ،  وقد جاءت كل ىذه الدواضيع كما اشرنا في الدرتبة الثالثة بتكرارين سجل عو 
 . %2.02بنسبة 

أختَا جاء في الدرتبة الرابعة كل من موضوع التحقيق النرويجي والامريكي عن ىجوـ تيقنتورين في اطار انابة 
مقتل ثلاثة من الرعايا الامريكيتُ حيث يحدد قانوف الاجراءات قضائية مواصلة للتحقيقات حوؿ الحادثة على اثر 

من بابو الثاني والدتعلق بالإنابات القضائية وتبليغ اوراؽ الاحكاـ والذي يدكن اي سلطة  220الجزائية في مادتو 
الخارجية اجنبية بأف برل في بلد آخر لإجراء برقيقات كما يجب اف تكوف الانابة عن طريق الدبلوماسية و وزارة 

وىي التفاصيل التي جاءت في موضوع الناحية القانونية في قضية التحقيقات الاجنبية في قضية تيقنتورين كما جاء 
في الدرتبة الرابعة  كذلك موضوع مكافحة الارىاب بأنواعو وعلى جميع الاصعدة و موضوع جرأة واحتًافية قناة 

ا كانت بذربة فتية آنذاؾ وكانت كذلك اوؿ قناة تعتمد موقعا رسميا النهار في التغطية الاعلامية للحادثة خاصة وانه
على اليوتيوب في وقت كانت القضية يسودىا الغموض والحذر الكامل من قبل السلطات الجزائرية  التي امتنعت 

ة عن اعطاء اي تفصيل رغم الانزاؿ الاعلامي الاجنبي الكثيف آنذاؾ  وىو ما ارجعو الكثتَ للضرورة الامني
 .وسلامة ستَ التحقيق وبالتالي كانت القناة وموقعها على اليوتيوب في وضع حساس و جريء يحسب لذا 

ختَا يأتي موضوع مغالطات القنوات الاجنبية حوؿ التغطية الاعلامية لحادثة تيقنتورين خاصة واف أ
تظار نضوج التحقيق لشا فتح السلطات الجزائرية كانت حذرة في مسألة تسريب الدعلومات الى الاعلاميتُ في ان

المجاؿ للتأويلات والتنديد بطريقة تعامل الجيش الجزائري مع الذجوـ وكل ىذه مواضيع التي جاءت في الدرتبة الرابعة 
 .%2.82كانت بتكرار واحد وبنسبة 

كلها مواضيع ركزت عليها قناة النهار من خلاؿ موقعها على اليوتيوب رغم مرور سنوات على حادثة  
قنتورين بل واصبحت بريي ذكراىا مع حلوؿ كل عاـ على خلاؼ باقي الاحداث الارىابية وتطرح الجوانب تي

الدختلفة من القضية خاصة واف التحقيق قد نضج نسبيا فهي عل اساس ذلك تعتبر ىذه المحطة كنافذة توعية 
 مهمة لكل الجزائريتُ حوؿ قضية الارىاب يجب اف تستثمر فيها .

 

 : فئــــــــــــــــــــــة الدصــــــــــــــــــادر (17الجدول )
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 النسبة الكرار الفئة

 %58.33 7 الدراسلون والصحفيون

 %8.33 1 وكالة الانباء الجزائرية

 %16.66 2 وكالة الانباء العالدية

 %16.66 2 قنوات ارضيــــــــة

 %111 12 المجمـــــــــــــــــــــــــــــــوع

 

نلاحظ من الجدوؿ اعلاه اف اعلى نسبة من الدصادر الدعتمدة قد عادت للمراسلتُ والصحفيتُ بسبعة 
وىو ما يوضح استقلالية القناة النسبية في تغطياتها واعتمادىا الكبتَ على وسائلها  %85.22تكرارات ونسبة 

 الخاصة في جمع الاخبار.

وقد استغلت من قبل  %06.66رضية الاجنبية بتكرارين ونسبة ثم يليها وكالة الانباء العالدية والقنوات الا 
القناة وموقعها على اليوتيوب في مسألة ارشيف الصور والفيديوىات التي تدعم جوانب الطرح لقضية تيقنتورين  
كصور الارىابيتُ في دوؿ الجوار وصور لدشاىد خراب في دوؿ عربية جراء تفجتَات ارىابية وكذلك فيديوىات 

 ت رؤساء دوؿ اجنبية حوؿ مسألة الارىاب .لتصريحا

واقتصر الاعتماد   %5.22اما الدرتبة الثالثة فقد عادت لوكالة الانباء الجزائرية بتكرار واحد فقط وبنسبة  
على ىذا الدصدر في موضوع واحد ووحيد وىو الارشيف الخاص بصور وفيديوىات المجاىدين اباف ثورة التحرير 

 وىو ما يبتُ قلة تعامل القناة مع وكالة الانباء الجزائرية خاصة في القضايا الراىنة.وبعد الاستقلاؿ ،  

 

 ( : الجمهـــــــــــور الدستهدف 18الجدول )
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وىذا  %011من الجدوؿ اعلاه نلاحظ اف النسبة الدطلقة عادت للجمهور العاـ بسبعة تكرارات ونسبة 
راجع لكوف حادثة تيقنتورين ىي قضية رأي عاـ تهم كل الجزائريتُ و قناة النهار ومواقعها تتوجو ببرالرها الى 

صية التوفر و الدقصود بها أنو الدعلومة خاالجمهور العاـ،  ويقوي ىذا التوجو لشيزات الاعلاـ الالكتًوني وىي 
الاعلامية متوفرة في كل وقت لأين كاف سواء صحفيتُ أو مواطنتُ حيث بإمكانهم الحصوؿ على الدعلومة وإعادة 
نشرىا على أي موقع دوف طلب الرخصة لذلك كما يوجد أرشيف إعلامي إلكتًوني للجميع دوف قيود،  وىو ما 

ة و يرسخها على الددى البعيد وىذا ما تريد القناة ايصالو من خلاؿ استغلالذا لواحد يدعم بقوة الرسائل التوعوي
 من صور الاعلاـ الالكتًوني وىو اليوتيوب .

 ( تماشي اتجاه التعليق مع الدوضوع 19الجدول )
 

 النسبة التكرار الفئة

 %81 4 ايجابي

 %21 1 سلبي

 0% 1 محايد

 النسبة التكرار الفئة

 %111 7 الجمهور العام

 %1 1 الجمهور الخاص

 %111 7 المجمــــــــــــــــــــــــوع
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 0% 1 صفري

 %111 5 المجموع

 

وباقي  ، %51نلاحظ من الجدوؿ اعلاه اف اعلى نسبة عادت للابذاه الايجابي بأربعة تكرارات ونسبة 
 اما باقي الابذاىات من لزايدة وصفرية فغائبة . ، %21النسبة عادت للابذاه السلبي بتكرار واحد فقط اي نسبة 

معينا للجمهور بذاه الدادة الدعروضة  الدلاحظ اف عدد التعليقات قليل جدا ولا يدكن اف نبتٍ عليو ابذاىا  
 على اليوتيوب .

 

 

 

 

 

 ( القيم الاخباريـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة11الجدول )

 النسبــــــــــــــــــــــــــة التكـــــــــــــــــــــرار الفئــــــــــــــــــــــــــة

 %38.71 24 التحــــــــــــــــــــدي

 %29.13 18 الاحترافيــــــــــــــــة

 %16.12 11 السيـــــــــــــــــــادة
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 %25.21تكرار ونسبة  22نلاحظ من الجدوؿ اعلاه  اف اعلى نسبة قد عادت الى قيمة التحدي ب 
وبذسد ذلك من خلاؿ التعليقات والفيديوىات التي تتكلم عن اصرار الجيش الجزائري على برمل الدسؤولية  لإنهاء 
عملية تيقنتورين دوف اي تدخل او مساعدة اجنبية وكذلك رفض الرضوخ لأي ضغوطات من طرؼ الارىابيتُ 

د فيديوىات العينة كما بذلت قيمة الذين حاولوا فرض مطالبهم من خلاؿ الاتصاؿ الحصري الذي جاء في اح
التحدي من خلاؿ عودة مركب تيقنتورين للإنتاج في وقت قياسي وارتفاع مستوى انتاجو ضف الى ذلك ما جاء 
عن بردي العماؿ الاجانب وعودتهم للمركب بعد الذجوـ  وللإشارة كذلك أف احد الفيديوىات كاف عنوانو 

 .الداخلي وتبقى الجزائر في قلب التحدي 

وتتجلى ىذه القيمة بوضوح في  %25.12تكرار ونسبة  05ثم تأتي قيمة الاحتًافية في الدرتبة الثانية ب
معظم فيديوىات العينة وبالتحديد التقريرين،  الربورتاج والحوار والتي اثنت على احتًافية الجيش الجزائري في تعاملو 

الة واحتًافية الجيش الجزائري مع برفظ البعض الآخر مع ىجوـ تيقنتورين كما اشتَ الى اعجاب عديد الدوؿ ببس
اجتماع مغلق رىينة اجنبية ، إلا اف الجدير بالذكر حسب تصريح جاء بعد  25خاصة وأف الاشتباؾ خلف مقتل 

 ترأسو الرئيس بوتفليقة مع القادة العسكريتُ والأمنيتُ من اللواء قائد الناحية العسكرية الرابعة وىو القائد الديداني
الذي عتُ للإشراؼ على لرموعة القوات التي تم تشكيلها للتعامل مع الدوقف، حيث قدـ تقييم أولي للخسائر 
البشرية التي كاف يدكن أف تنتج عن تدخل القوات الخاصة لتحرير الرىائن وتأمتُ الدنشأة،  وتعتمد وحدات 

قع عند بررير رىائن بالقوة في مواجهة خاطفتُ التدخل لتحرير الرىائن مبدأ يشتَ إلى أف الخسائر التي يدكن أف ت
، وىو ما كاف يعتٍ أف عدد الرىائن الدتوقع سقوطهم في %21و 01يتمتعوف بتدريب عسكري جيد تتًاوح بتُ 

 قتيل . 211و 51العملية يتًاوح بتُ 

 %4.83 3 الاخــــــــــــلاص

 %3.22 2 الانجــــــــــــــــــــاز

 %8.16 5 الوطنيـــــــــــــــــة

 %111 62 المجمـــــــــــــــــــوع
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من خلاؿ  ىذه القيمة التي بذلت  %06.02تكرارات ونسبة  01في الدرتبة الثالثة تأتي قيمة السيادة ب  
تبتٍ الجزائر موقف صارـ بذاه مسألة التدخل الاجنبية في قضية تيقنتورين خاصة وشؤونها الداخلية عامة حيث 
رفضت الحكومة الجزائرية عديد عروض الدساعدة لدعالجة الوضع الخطتَ بتيقنتورين ،  وفي الدرتبة الرابعة تأتي قيمة 

وىات مشحونة بعبارات حب الوطن والتضحية من اجلو كما الوطنية بخمسة تكرارات حيث كانت بعض الفيدي
 .  فعل الاسلاؼ اباف حرب التحرير العظمى وىو ما يواصل فعلو  الجيش الوطتٍ الشعبي

وبذسدت ىذه الأختَة  %2.52اما قيمة الاخلاص فقد جاءت في الدرتبة الخامسة بثلاثة تكرارات ونسبة  
ي لوطنو وغتَتو عليو رغم كل الظروؼ ورفضو التاـ اف يدس امنو وسلمو من خلاؿ تعابتَ تتحدث عن وفاء الجزائر 

والتي برزت من خلاؿ تقرير وتغطية على  %2.22،  وأختَا تأتي قيمة الالصاز في الدرتبة السادسة بتكرارين ونسبة 
الاعلامية لستَورة مستوى مركب تيقنتورين والذي ليس فقط عاد للإنتاج وانما ارتفع مستوى انتاجو حسب الدتابعة 

 انتاجو سنوات بعد الحادثة .

الدلاحظ من خلاؿ ىذه القيم انها متًابطة ومتكاملة وبزدـ الرسالة التوعوية ورسائل اخرى على مستوى 
 خارجي تدعمها خصائص الاعلاـ الالكتًوني التي جعلت المحتوى الاعلامي منتشرا ولا يعرؼ حدودا . 

 

 
 

 

 قناعيـــــــــــــــــــــــة( الأساليب الا11الجدول )
  

 النسبـــــــــــــة التكــــــــــــــــــــرار الفئـــــــــــــــــــة

 %42.11 16 استمالات عقلانية

 %31.57 12 استمالات عاطفية

 %26.31 11 استمالات التخويف
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 %111 38 المجمــــــــــــــــــــــــــوع

 

 %22.01تكرار ونسبة  06من الجدوؿ اعلاه نلاحظ اف اعلى نسبة تعود الى الإستمالات العقلانية ب 
وبذلى ذلك من خلاؿ عديد الدعطيات ،  التعليقات والدعلومات  التي بزص قضية تيقنتورين والدتعلقة بدعالجة الجيش 

التي حلت بالجزائر وكذلك رفض التدخل الاجنبي في الجزائري لدسألة بررير الرىائن قضية التحقيقات الدولية والوفود 
عملية بررير الرىائن على اساس اف لا مصلحة ترجى من اعداء الامس ،  خطورة الذجوـ الارىابي على مركب 
تيقنتورين والذي يعتبر من ركائز الاقتصاد الوطتٍ دوف اهماؿ جانب الحصرية في الدادة والنقل التي كانت حاضرة في 

العينة  ،  وللإشارة كذلك أف قناة النهار في ذلك الوقت كانت في بداياتها وموقعها على اليوتيوب فتح فيديوىات 
شهرين تقريبا قبل الحادثة وبالتالي فهي برتاج لبناء وتقوية سمعتها ومصداقيتها برفع نسبة الدشاىدة برت شعار 

مع الاستعانة بدعطيات مصادرىا الاخرى ،  وكلها  الدقة والدوضوعية والارتكاز على الدعلومات الصحيحة والدوثوقة
افكار وتقنيات براكي العقل وبذعلو يستوعب الخبر ويقتنع بو لشا يثبت مكانة القناة و موقعها على اليوتيوب  في 
ظل الدنافسة التي كانت قائمة آنذاؾ لكسب اكبر عدد لشكن من الدشاىدات وكذلك التأثتَ على العقوؿ بدعلومات 

للمساس بأمن واستقرار الجزائر و التنديد بعنف الجيش الجزائري في تعاملو مع مسألة بررير الرىائن خاصة  مغلوطة
مع الغياب المحسوب للإعلاـ العمومي الجزائري وقد ردت القناة واستغلت موقعها على اليوتيوب كفضاء اعلامي 

الارىابيتُ للتفاوض على حل سلمي وانهاء  يدتلك قاعدة جماىرية كبتَة ونقلت حصريا مكالدة بتُ الجيش واحد
 الامر دوف سقوط  ضحايا  وىو ما ادحض كل الاتهامات .

تكرار ونسبة  02في الدرتبة الثانية تأتي الاستمالات العاطفية والتي بزللت اغلب الفيديوىات ب  
زائر الطاىرة وبسحورت ىذه الاستمالات حوؿ شجاعة واخلاص الجيش الوطتٍ للحفاظ على ارض الج 20.82%

وكذلك فكرة ضرورة الحفاظ على سيادة الجزائر التي لذا تاريخ عظيم صنعو جيل ضحى بدليوف والنصف مليوف 
شهيد ،  وتبنت ىذه الاستمالات قوالب التقرير والربورتاج حيث لصد الرؤى الشخصية والتعابتَ القوية الداعمة 

فعالاتو واثارة حاجاتو النفسية والاجتماعية واثارة حواسو لشا يخدـ للرسالة الاعلامية بهدؼ التأثتَ على الدتلقي وان
ىدؼ ىذه الفيديوىات على الدوقع  مع العلم اف  الاعلاـ الالكتًوني  جمهوره شبابي بنسبة كبتَة جدا وىي الفئة 

 الدستهدفة من قبل الاطراؼ الخارجية  .

وىي  %26.20تكرارات ونسبة  01ختَة باختَا جاءت  استمالات التخويف في الدرتبة الثالثة والا 
الاستمالات الدستخدمة عادة في الحملات الاعلامية والتحسيسية  إذ أف فيديوىات العينة تضمنت عبارات تثتَ 
التخوؼ من حادثة تيقنتورين وابعادىا على الصعيدين الامتٍ والاقتصادي والاشارة الى الخطر المحدؽ من دوؿ 
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قتل وتفجتَ يومية وكذلك بث صور لإرىابيتُ مسلحتُ من تلك الدوؿ،  كما كاف  الساحل التي تشهد عمليات
ىناؾ وصف لعملية الحجز مع مشاىد القتلى واعطاء تفاصيل باستعماؿ عبارات وكلمات مثتَة للتخوؼ اضافة 

ما على وىي الدولة التي يعض شعبها اصابعو ند الى ذلك مقارنة الجزائر مع دولتي افغانستاف و خاصة العراؽ
 الوضع الذي كاف يعيشو سابقا وما آؿ اليو الآف من عمليات القتل والتفجتَ والذلع النفسي الذي يعيشو يوميا 

كما كاف ىناؾ استغلاؿ واستحضار لدآسي العشرية السوداء والدموية التي عاشتها الجزائر والتي يرفض اي جزائري 
 اف يعاودىا مهما كانت الظروؼ والاسباب .

 

 ( فئـــــــــــــــــــــة الاتجاه12) الجدول
 

 النسبة التكرار الفئة

 %46.15 6 الاتجاه السلبي

 %31.76 4 الاتجاه الإيجابي

 %23.17 3 الاتجاه المحايد

 %111 13 المجموع

  %26.08نلاحظ من الجدوؿ اعلاه اف اعلى نسبة عادت،  الى الابذاه السلبي  بستة تكرارات ونسبة  
واستنكار الدغالطات الاعلامية   وبرز ىذا الابذاه من خلاؿ طرح قضية رفض التدخل الاجنبي لتحرير الرىائن

 الاجنبية التي تبعت الذجوـ  والتنديد بالعمليات الارىابية التي بسس أمن استقرار واقتصاد الوطن .

وىذا الابذاه مستمد من  %21.26نسبة اما الابذاه الايجابي فقد جاء في الدرتبة الثانية بأربعة تكرارات و 
كما برز الابذاه الايجابي كذلك في   واحتًافيةالاشادة الدتكررة في اغلب الفيديوىات بإلصاز الجيش الجزائري وبسالتو 

مسألة الالصاز المحقق على مستوى الدركب وارتفاع طاقة انتاجو سنوات بعد الاعتداء وكذلك الاشادة بتاريخ الجزائر 
 بالإضافة الى احتًافية قناة النهار في التغطية والدعالجة الاعلامية لحادثة تيقنتورين .العظيم 

من خلاؿ قضيتي الكشف عن ىوية  %21.12ثم يأتي اختَا الابذاه الصفري بثلاثة تكرارات ونسبة  
ذين حلا بالجزائر ارىابيتُ اجنبيتُ مشاركتُ في الذجوـ والاعتداء وكذلك قضية الوفدين النرويجي والامريكي الل



الاطار التطبيقي             الفصل الرابع:                                                                         
 

73 

 

وىي مواضيع  للمشاركة  للتحقيق في حادثة تيقنتورين بإنابة قضائية من السلطات الجزائرية كما ينص القانوف
 . جاءت في قالب خبر وىو ما يفسر ىذا الابذاه

 ( الرد على التعليقات 13جدول )
 

 النسبة التكرار الفئة

 %1 1 يوجد

 %111 5 لا يوجد

 %111 5 المجموع

  ملاحظـــــــــــــة تم استثنــــــــــــــــاء الفيديوهات التي لم ترد فيها تعليقــــــــــــــــات 

من الجدوؿ اعلاه نلاحظ انعداـ تاـ للردود من قبل القائمتُ على الدوقع  وىو امر لا يعكس بتاتا فكرة التفاعلية 
لدرجة الاولى ،  ضف الى ذلك الاكتفاء بالنشر دوف متابعة بتُ الجمهور والدوقع التي بسيز الاعلاـ الالكتًوني با

ردود افعاؿ الجمهور يفقد الدوقع تفاعل متتبعيو ومنو يخفض من عدد الدعجبتُ وبالتالي عدـ برقيق الذدؼ الرئيسي 
من انشائها في الاساس ويجعل مسألة ايصاؿ الرسالة  مسألة صعبة كما ىو الحاؿ بالنسبة للرسالة التوعوية 

 فيديوىات تيقنتورين .ل
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  قناة النهار استغلت في موقعها على اليوتيوب اغلب القوالب الصحفية بمميزاتها الدختلفة خاصة التقرير
على الدوقع وذلك  والربورتاج  حتى تخدم اىدافها وىذا ما لدس من خلال الفيديوىات الدختلفة الخاصة بتيقنتورين

 للتأثير على كل الفئات باختلاف توجهاتها .

  استغل الدوقع من خلال الفيديوىات الخاصة بحادثة تيقنتورين كل الوسائط الدتعددة لدعم الطرح مما يوضح
 الاىتمام الذي توليو القناة لدوقع اليوتيوب  لدعم رسائلها الدتعلقة بمسألة الارىاب على وجو الخصوص.

 الاعلامية الدطروحة على موقع قناة النهار على اليوتيوب والخاص بحادثة تيقنتورين لا تلقى الاىتمام  الدادة
الكبير من قبل الدستخدمين والدنخرطين خاصة والذين بلغ عددىم مليون واربعة مائة الف  إلا ان التفاعل 

تفاعل عن طريق الدشاركة منعدم اما بالإعجاب ضعيف جدا مقارنة بعدد الدنخرطين ونسبة الدشاىدة،  كذلك  ال
 التعليق فكاد ينعدم تداما،  وىو ما يعبر بوضوح عن وصول و نجاح الرسالة الاعلامية من عدمو.

  من خلال الدواضيع الدعالجة في فيديوىات العينة نلاحظ انها لا تخدم الذدف التوعوي البحت وانما تخدم
ائل ضمنية ومشفرة تجسدت في ارتفاع نسبة موضوع اىداف مسيسة وموجهة ضد عدو معين وجهت لو رس

احتًافية الجيش وتحديو لكل الدخاطر وىي رسالة لكل من تسول لو نفسو الدساس بأمن الوطن وارتبط ىذا الدوضوع 
ارتباطا وثيقا بباقي الدواضيع الدطروحة خاصة التًكيز على مسألة عدم التدخل الاجنبي،  الدغالطات الاعلامية 

لحادثة تيقنتورين،  والتذكير ان الجزائر التي تخطت ابشع الاستعمارات في العالم وىو الاستعمار الفرنسي الاجنبية 
والتي تخطت مرحلة العشرية السوداء قادرة على حل مشاكلها بنفسها ولا تحتاج لأعداء الامس كما لوحظ ان 

التطرف رغم ان العملية تبنتها القاعدة بل  مضمون الدواضيع التي كانت في الفيديوىات كان خاليا تداما من قضية
تعاملت مع القضية على اساس انو عدوان تحت غطاء ارىاب دولي يمس امن الدولة وبالتحديد عصب اقتصادىا 

 اي البتًول .

  عدم الرد على التعليقات رغم قلتها يفتح الباب اما عديد التأويلات فيما يخص الاهمية التي توليها القناة
سيلة تأثير بالرغم من اىتمامها بالشكليات الخاصة بالدوقع فهذا الامر لا يعكس بتاتا  نية الرسالة للموقع كو 

 التوعوية الدوجهة في الاساس للشعب الجزائري .
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  مضمون التعليقات القليلة التي وردت مع بعض الفيديوىات لا يعكس مستوى وعي معين تجاه الارىاب
الطرح التي ركزت كثيرا على احتًافية الجيش فكان معظم التعليقات تدور حول ولكنو كان كنتيجة منطقية لطبيعة 
 الاعجاب بالجيش الوطني الشعبي .

  القيم التي لدست من خلال الدواضيع الدطروحة على مستوى فيديوىات العينة لا تبني لفكر توعوي يواجو
 خطر الارىاب.
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 خاتمـــــــــــــــــــــــــــــة 

التوعية من مخاطر الارىاب من خلال الاعلام الالكتًوني يجب الا تبتٌ على الشكل فقط وإنما الدضمون 
ايضا والذي يجب ان يكون قويا يخدم مفهوم التوعية الحقة التي تعتبر الدناعة الحقيقية ضد كل ما يسمى ارىاب 

الالكتًوني منو, ىذا الأختَ يستغل ضعف التوعية ليتغلغل في افكار الشعب الدستهدف مهما كان نوعو وخاصة 
خاصة الشباب ويخلق بداخلو الدغالطات, الفتن والتطرف و يخدم التجنيد الالكتًوني  وحينها سيكون من الصعب 

يجب على الرسائل جدا حتى لجيش محتًف ودولة لديها تاريخ ان تواجو خطرا داخليا متجذرا في العقول, كما 
الاعلامية ان تلتزم بضوابط الاعلام الامتٍ والا تغلب التعتيم على حساب الدبالغة ولا الدبالغة على حساب التعتيم 

 وعي,  قوي ومتطور شكلا ومضمونا .لتكسب ثقة الدستخدم وتؤسس لإعلام موض

سواء من خلال الاعلام عامة أو الإرىابية  الأحداث مع التعامل قوية ومنظمة في ذ أن غياب استًاتيجيةإ
 تواجهو التي الوضع بخطورة حقيقي وعي غتَ فعالة،  فبدون  الدواجهة خطط يجعل  الاعلام الإلكتًوني خاصة ،

 وضرب امنها ووحدتها  يصبح  الجزائر والذي تسعى اطرافو الدتعددة على عديد الدستويات لإضعاف  الجزائر،
 بدون استًاتيجية تدعم وتعمل لبناء قاصرا من الصعب تحقيق اىدافو  تعاملا الإرىاب قضية مع حينها التعامل

 وخلفياتها. الدؤامرة بطبيعة حقيقي وعي

ىتمام اللازم لدضمون الدواد الاعلامية من خلال دراستنا ىذه سنعبد الطريق لدراسات اخرى  تولي الا
كذلك تسليط ،نجاح الدادة الاعلامية الإلكتًونية " " ركائز ،لكتًونية الذادفة خاصة للتوعية من مخاطر الارىابالإ

الضوء على قضية الدصداقية الدفتقرة في وسائلنا الاعلامية الكلاسيكية والإلكتًونية والتي يعتبر غيابها الحاجز الكبتَ 
 لكتًوني "" تأثتَ الدصداقية  على الاعلام الإ ،بتُ الدتلقي والدستقبل فيحول دون وصول الرسالة وكسب ثقة الدتلقي

كما تبرز الحاجة كذلك لدراسات توضح اهمية توازن الاعلام الامتٍ بما يخدم الصالح العام وتسليط الضوء   
على ضرورة تنسيق استًاتيجيات التعاون بتُ الاعلام والاجهزة الامنية باستغلال الاعلام الالكتًوني نظرا 

من اىم اسلحة الارىاب في ىذا العصر من جهة لخصوصياتو الدختلفة عن الكلاسيكي من جهة ولكونو بات 
 علام الأمتٍ لشبكات التواصل الاجتماعي".اخرى "واقع استغلال الإ

اختَا تفتح ىذه الدراسة الباب او تلفت النظر ان صح التعبتَ لضرورة تسليط الضوء على طرق مكافحة  
لكتًوني وبالتحديد خاصية الدساحة الارىاب بشتى انواعو وليس الخاص بالتطرف فقط باستغلال الاعلام الإ

الجغرافية لتنوير الرأي العام عن حقيقة ما يجري من تطورات على الساحة الدولية خاصة وأن ارىاب اليوم بات لا 
 دين ولا حدود لو "دور الإعلام الإلكتًوني في التوعية من مخاطر الإرىاب الدولي ".
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