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بو لتوفيق والنجاحونستعين بطلب العلم  عبدنا الله       

على توفيقنا لإتمام عملنا كتب رضينا بو ربا وبالإسلام الحمد لله وحده لا شريك لو، 
دينا وبمحمد صلى الله عليو وسلم نبيا ورسولا صلى الله عليو وعلى آلو وصحبو اجمعين 

 الى يوم الدين 

 توكلنا على الله ولم يخيبنا 

على شكرا جزيلا روابحية مريم الدؤطرة الأستاذة ونحن مازلنا في إطار الشكر نشكر 
فسأل الله ان يبارك لذا في  في أحسن الظروف على أكمل وجو الدذكرة تماملإ جهدىا

.وقتها وصحتها ويجازيها ثوابا على تعاونها  

جزاىم الله الخير ولا ننسى بشكرنا كل الأساتذة الذين كان لذم دور في انجاز ىذا العمل 
 والبركة في علمهم ووقتهم نخص.

.، عنابةأساتذة جامعة قالدة، سوق أىراسنخص بشكرنا   

اتهملم يبخلوا علينا بمعرفتهم وخبر  لأنهم  

قريب او من ر الجزيل أيضا الى كل من ساعدنا لإنجاز ىذا العمل من كما نتقدم بالشك
  بعيد

 

                           



 الاىداء:

 قال رسول الله صلى الله عليو وسلم:" تهادوا تحابوا"

 أىدي ثمرة عملي الى من علمتني الصمود مهما تبدلت الظروف الى أغلى ما عندي 

 التي لم تأل جهدا في تربيتي وتوجيهي امي الحبيبة.

طريق النجاح لو كل معاني التجلي والاحترامالي  يضيءالى النور الذي   

عيني.أبي قرة   

 الى اخوتي وأخواتي 

 عبد الغاني، محمد، آية، ىاجر 

 الذين يعتبرون سبب ابتسامتي وسعادتي

 الى كل من علمني حرفا ولم يبخل علي

 الى كل من يقرأ المذكرة قصد الفائدة والمعرفة

 الى كل من أضاء بعلمو عقل غيره او أجاب سائل كان في حيرة

زلون عن حقوقهم لإرضاءالى كل صديقاتي الغاليات الذين يتنا  

 الى كل زملائي في المدرسة والمتوسطة والجامعة الذين تلاقيني بهم الأيام قدر

 الى كل من في قلبي ونسيهم قلمي

 

  

 
 



 ملخص الدارسة:

أصبح لو تأثير في طريقة حيث غزى كل مجالات الحياة  و المتعددة والمتنوعة انواعو ووسائلوبكل  انتشر الترفيو الرقمي
الامر تأثرت بو وأثرت فيو  وككل بلل  قاعدة مستخدمين توافد عليو المستخدمينظاىرة عالمية ي وأمسىعيش الانسان 

  .ع معلومات حولو بطريقة علمية متعارف عليهاوجماللي استهوانا للوقوف عنده 

بحيث استهدفنا بتناول ىلا الموضوع معرفة واقع الترفيو الرقمي وانعكاساتو على التغيرات الاجتماعية الحاصلة 
لتأطير المنهجية المتبعة في دراسة الظاىرة حسب ما يتطلب البحث العلمي من فصل منهجي على واعتمدنا في ذل  

ال مجفي الظاىرة كيفيا وكميا بناءاً على اراء واتجاىات مختصين لوصف  يلوصفا واستخدمنا المنهج راحل،خطوات وم
لعدم توفر المعلومات الكافية التي تربط بين المتغير الأول )الترفيو الرقمي( والثاني  واخترنا ىله الاداة التكنولوجيات الحديثة
  .)التغير الاجتماعي(

الى مجموعة من النتائج أهمها  دراستنا لموضوع الترفيو الرقمي وانعكاساتو على التغير الاجتماعيوتوصلنا من خلال 
ذل  من خلال تأثرت بو وكان  و الرقمي غزى العالم بكل آلياتو ومجالاتو والجزائر كغيرىا من الدول العربيةان الترفي

سلوك أفرادىا خاصة فئة وىلا ما أثر على إنتاج محلي المثابرة لصنع استهلاك أفرادىا للمحتويات الترفيهية الغربية بدل 
التي أصبحت تهددىم بالموت مثل لعبة الغربية الألعاب الالكترونية كريحة متأثرة بمجال  أكبرالأطفال منهم إذ تعتبر 

معاكسة  أغلبيتهاربية قمية الغإذ نجد ان المواد الترفيهية الر  أخرى معظمها تشجع على العنف ألعابالحوت الأزرق و 
  .لضوابط المجتمع ومنافية لعادات وسلوكيات المجتمعات المستخدمة

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Résumé :  
Le divertissement numérique s'est répandu sous toutes ses formes, ses divers 

moyens et s’est propagé dans tous les aspects de la vie, Il en a eu même un impact sur 

la façon de vivre des gens. Il est devenu un phénomène mondial que les utilisateurs 

s’y affluent,  Créant ainsi une base d'utilisateurs affectée qui en est très affectée,  

Ce qui nous a amenés à nous y intéressé et à recueillir pour cela des informations à ce 

sujet de manière scientifique. 

Alors, et pour cette raison nous avons cherché à aborder ce sujet pour en 

connaître la réalité de ce divertissement numérique et son impact sur les changements 

sociaux en cours. 

Nous nous sommes appuyés sur un chapitre méthodologique pour encadrer la 

méthodologie suivie dans l'étude du phénomène tel que requis par les étapes de la 

recherche scientifique, nous avons utilisé l'approche descriptive pour décrire le 

phénomène quantitativement et quantitativement, en se basant sur  des opinions et 

tendances spécialistes dans le domaine des technologies modernes. On a choisi cet 

outil parce qu’il n'y a pas assez d'informations liant la première variante 

(divertissement numérique) et la seconde (changement social). 

On est arrivé grâce à notre étude du divertissement numérique et de son impact 

sur le changement social, à un ensemble de résultats ; les plus importants est que le 

divertissement numérique a envahi le monde avec tous ses mécanismes et ses 

domaines, et l'Algérie, comme tout autres pays arabes, en a été affectée.  

Cela fut à travers la consommation de ses membres, de contenu de 

divertissement occidental, au lieu de persévérer à faire une production locale. 

Affectant ainsi, le comportement de ses membres, en particulier les enfants, car 

ils sont considérés comme le plus grand segment touché par le domaine des jeux 

électroniques occidental, qui en est devenu une menace de mort, tel le jeu du « la 

baleine bleue » et d’autres jeux initiateur d’agressivité, où on trouve ces matériaux de 

divertissement numérique occidentaux sont pour la plupart contraires aux règles de la 

société, aux coutumes et aux comportements des communautés utilisatrices de ces 

jeux. 
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 مقدمة:

مععكل ععتليرات ععتييرسليراععللاععمنسليرايععمهلمععلل ايرتععرلالععميلااععوليراتوععميليرادة عع لير   مام  ععمي لمت ععان ل ععتل
د ،حيع لالعدسليراياتعالمععلليرت عمقيرسلير نامعرلمعلل ععمتسلااعوليراتوعمييرادة  لم عتللألاععيمةالمت يع   ل  ع لمععملم

حننتاليرادة نرللأليراسنميرسلير ختي لمشلالااليرلمجت كل ذاولاميرءليرايدبيل مليرا دبيل مليراترفيعاليرادة  ،ااعوليران عما ل
تستنوبلملاتع لمعللير عامن لع يلعململأل ت ع ل شكتل لاسللميرلإ ايرعمسيراذيليرخت دليراياتالملليرت تكمييرسل

يران ي عرلير ميععير،يراللت  ع لمععلل نحعمءليرايعمهلم م عع لايرل ايرتعرلخ ع لبععمتسل معتي لع ععالمسعتماليرايعمهلخععلا ليراينعمنل
جلرل تيما لغتيلمسممقللح  لمليرتةت منيلممعللجلعرل خعدال  يعتليراتوعميليراتنع ليراعذيل يعملجلعن عدلير عذ ل

ة يعرليراععللتيتعللشعكتلمعلل شععكم ليراترفيعالير  عمع ليرا عنمع لم ععذيرلتلت  ع لمجعمنلةعم ل خععدال عاءيرلمعلليراسعين مليرادل
منمفسرلإتلم مليرات   تم ليرتفتريري ل مليرات مع  ليراللام  لم نعم للألخ ع لت مععتل معتيل ع لير  عم تيلإتل  ل نعم ل

  لير ايم ل م  لتتميلمل سعمرل معتي لمعللشكلا ليريتمطلمجمنهممل ماترفيالمممشد لير ايم ليرتاكترم يرلمير ماينالإتل
ير سععتمام لوععممقسليرايععمهليرا ععدبيلإاليرايععمهليرايععدبيل تععلل م عع لير يكماععمتال مععتي لع ععاليرلمجت يععمسليراتن ياتععر،حي ل

مبج يعكل متاعمل عمل نالإال شعمءل شعكم لجاتعا لا ت مععتليراعايرم لع يلعملليرلإنمعم غتيسلملامحلملم ثميسل عم لمعلل
لتمتمسليراترفياليرادة  .يرتجت مع لمكلمح

 نملخ ن لفكد ليراتنمفسليرانمم رل ع ليراشعد مسلير نت عرلا  ينعمم ليراترفيليعرللأليرايعمهلمفميعمل  عسليرا كعد ل
حمما ليراشد مسليرايد يرلوسيا ملإتل نهملتقا لتسيالات ني لااولإالحاليرلآ لير ولاةململلفكد ل  لمنتمجمسل

لمجت يمسليرايد يرل ايرترلمللير  يرمد، ذيرلممشم تالنييراتنملعلليراترفياليرادة  ليراشد مسليرا د يرللتستاي ل تليرا ئمسلمللير
اععععمسلع ععععاليرانععععي لميرايععععمنيرسليرتجت معيععععرلمت ععععتيلاعععع ورليراععععت ك لمير يكلإام متتععععاليراععععللبععععاسليرايععععمهليراععععميرةي ل

 اتععا ليراععلليرتجت عمع ليراععلليرثعدلفيلععمليراترفيعالف عع لت عم لحكععديرلع ععال يلفئعرل م عع ،مللخعلا ليرات معععتلمير شعمي رلير
ير ولاةعرلتتي لمليراليرمجلميراتننيمسلميراتومينمسليرات مع يرلم ذيرلمملتمص  لاالنييراتنمللأل  ليرايمهليرا دبيلاعتلمتقير ل

ممد  ل تلإ اير لتدفيل لمامبل تلت تيلمتوميليرجت مع لعدبي،م ايجمسلمت ممترلفم ليرايمهليرايعدبيل عايرلتنشعيطللأل
رلير سععتمام ليرايععد لا   تمتععمسليراترفيليععرلمتععتثد  ل ععملمتععتثتي  لع يلععمل ععذيرليرلمجععم لخمصععرل يععامملاععمح لع ععال سععم

ل ظلميلعميرمتلمثنمفرليرجت معيرلجاتا لغتيلمنيا .

م نتي ععرلاععذيرليرات ععم ليراععذيل تععمئلتععافنمل ععمملالا  ينععمم لميرأتمتععمسليراترفيليععرل صععم لمععللير  ععدم لع ععال
 لتكم لميلانيرلايالية ع لجاتعا، ملجيعتلت عوليراشعد مسلير ؤاسمسلميراشد مسليراترفيليرل كتلتننيماملمتومينمامل 
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تلتيت ععالفنععطلع ععالير ينعع م ل ععتلع ععالم عع   لممنت عع لا   تمتععمسليرات مع يععرلم ععتل ععذيرليراتوععميل ععملميةععرلي عع ل
ل مانسمرلا ياتالملليراشد مسلير نت رلا  ينمم ليرادة يرل ملتستنوبلمللجملميلتلتيالمتليح ا.

يراشععد مسليراترفيليععرلت خععدليرةت ععمنتملمتت ععالنحععملير نمفسععرليرايم يععرلمإ شععمءلفععدم للأليرامةعع ليراععذيل م عع لفيععال
يتمنترلايرسليراتريرويمسلع تلجاتا ل، م ل نم للألير نم تلمستماملعدبيلتترةبلير اتالنم لبدتولاعم للغعتيل

نمل عذ لتسع يطل ملير تكعميلتعمح ل توعميلم  مل،مانعالحممانعمللألنييراعتليرات كتيللأليرلإ شعمءلماكعلل عام ل نسملي يعر
يراينععمءلع ععالشععمكمسلمشععد مسليراترفيععاليرادة عع لم يعع ل م عع لير يكماععماملع ععاليرلمجت يععمسلير سععتل كرلا   تمتععمسل
يراترفيلععع لم  ليرام ععع ليراي  ععع لتتو عععبلخوعععميرسلممديرحعععتلف نعععالة نعععمل تنسعععي لنييراعععتنملإالإفعععميلمنل ععع لتينععع لل

م لملليرااييرامس،لم  معرلملليرا  م لتودةنململلمشك رليرااييرارلميرلإجديرءيرسلير نل يرلير تيميلجلع يلمللأل ذيرليران
ل:الفصل الأولخلاامللأل

ع ال  دقليرلمجمتسلير ست اثرللأليراترفياليرادة  لممديرحتلتومي عملمفدتنعرلميرةكليراترفيالميراي دليرادة  لمحمما ليراتيدلجل
اترفياليرادة  لعد يملمغد يملع  لملم ذاولير م بليرتةت منيلا ترفياليرادة  لمباثنملفيالعلل يضلميرينيرسلمإتديرنيرسلير

لملليرانمحيرليرتةت منترلميراشد مسلير نمفسرليراللتخترقل ذيرليرانم لملليرتةت من.لل

فمحا مل لالملليراترفيالميرت يكمامسليرالليخ  لملع ال يضليرلمجت يمسلميرات تييرسليرتجت معيرللالفصل الثاني ممللأل
ليراتوعدقلمعللخلااعالإاليرات عتيليرانعمج لععلليراترفيعاليرادة ع لم عذاوليرانمورلععلليراتعتثتيلت تمتعمسليراترفيعاليرادة ع ، تللم

يران ععما لل ملإيععمفرإاهت   ععدمقلفئععرلير سععتمام ليرايععد لميرا ععد لاععذ ليرأتمتععمسلميرانظدتععمسلير شعع يرلاععذ ليرأتمتععمسل
لي طليرلمجت كلمةي الت متسليراترفيا.لير ستمامرللأل

ميراذيليد تليرااييراعرلير ياير يعرلفن نعملمعللخلااعالت مماعرليرامصعم لإالميدفعرليرات عتييرسللالفصل الثالث مملفي مليخصل
يرتجت معيرللألاتليرات تييرسليراتكنمامجيرليرادة يرلير ولاةململل  معرلمنم لاسل جدت لمكل امتذ لمتم   لمفنمل

ت عم ليرا كعد ل تعللتعت لأومسلقمنيرلميينر، م  ل ذ ليرااييرارللألشكتل  مععرل اعئ رلمودمحعرل  عي رل سعيورللإ
محمميلمثينرليرا  رل ماينمير ليرادميسع ،نحانللأل عتلمحعميلاعؤير لمعللمم ع للإحعااليرا  عم لل01فيلمليرلإجم رلع ال

ل. ملإيمفرل تينملإال ائ رل خدالبانليروم نململل ذ ليرااييرارلم ودتنرلمنل يرلم لممر



 
 

 الإطار المنهجي
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 الإشكالية:

ترسممالتكنملوكوا ممميلت اليمم لتك مممورل ممممرلت بممي لملتكن مممرل لل ممرنلؤللمممم ل ممم لتك مم رلتكنلنممم ل ممم ل
 ي لم لبخ وط يلتكعي  لقنرلقرنل  لتكز  ،لفيك رع لتكتيلتاو لبهيلعجل لتلالنمي لتك مورللالتمميتلتقمان،ل

 ع يلتغنًتتلاذ ل لتبربلعمقلتلمجنمعميتلوفمقلسمنًو لملبسنميلالليلاتقميتلوتكنمي مرللمنٌلعالمالتلمجميلات ل
تكذيللعنبرلقيعالملأسيس  للرتمزلعل  ميلتلمجنممالتاممي نًيلصلعقمرل ميل-ل مرلمجيتلتلإعلارلوتلاتقيتل

تيللنم مزلبهميلرامرتللا تنيطم ل جرلتلأسمي لصل مذالتك منًو لم،ل م لاملاتلت رل م لتكات مم لتكم-لعالتكقليع ل
تكوث قلليكنملوكوا يلت الي ،لتكمتيللالتمزوتالف ماللميك لوتتلتكلالا م لكبممينلت و نم ،لوإلميلتنماارلتك مورلصلل

للرلاز   ل  لاز  يت ل)أتوتتلبصالتلمحنوى،ل عيان ،لإعيتلمللي ،لق ي ل اىلفعيك ن لوغنً ي( 

لول لت- م  ل   لك رن لتلمنأر   لتلملا ا  لطرلق لوع  لتامي نًي لتلاتقيت لمجيت لص أنلل–لالنمي تت
رنحاثلع لتي لخلوسي رلتلإعلارلصلتك رنلتكع رل ،لوتكتيلاعلن لقرريل"سمع يللقرلي"للي ن يلا،ل  لالاتل
للال لكنيتلأنلترامجتلليلإرتررتلثملتكولبلكنقلالوتقعيلاالات تلإذتع لوتكنلفزلونلوثو لملت يسبلتكتيل ي

تلتلهي ل لتكتيليحمل يلصلط يت ،ل  لتلموتقالإلىلتك نميتلتلاانميع  ،لتلىللنوقفلع ل فياأتليلليك ا ت
لكقليع ل ل  لنلي لص لكلي للو  ي ل رتف ي لأضحت لتكتي لتكفي    لتكوسي ا لأ ميت لومخنلف لتكرقم   تكن ن  يت

ل بي لملتلأكف  لتاالالم 

للعالالتلم زتتلتكتيلاع لكولالتفرتا لت يك   للينلك حنرل ميرن  ل ي لأ الأ التكننىلإنلتلإعلار لن 
لكمل يل ل نليقب ، ل   لوأ  يري ل نغنًلم ل نلوع ، لاقي ص لتكقليعي  للعا ل ي لتلمجنما لص تلاانميع  
تانمعتلكترسالتلم  التلإعلا يلتلمع التكذيللع   لتكفرت،ل  ثلظ رتلإ  يصيت لتلأولىل التكلقفل

لغم لتكذي لتكيو ي لتا يلا ل ذت لتكنلفزلون  ل ا لتكع رل : لتك رن ل   لغنًلتكييني للقرل  لسمع   لبذرل  لص رري
ل ذتل لتكترف   ل   لاالات ل  نوى لتكنلفزلون لقار لوتكترف    لوتكن ل   لتلإاني  لتكني  ف، للنٌ لبذما   نوق ،
تلأانًلتكذيلأصنحللل رلث يفيتلتلمجنمعيتلف ميلل ل يلل رل  لسل  لو  نترلم،لسرعيليل رل مير للي لالمل

ال  لتلأروتعلتكترف    لتكتيلت لاا:لتكعروضلتلخ يك  ل)تك  لمي،لصلتكنلفزلونل  نماتلقوت ل  لتك  فلتكوتس
لتكا ت يلتكنلفزلور  (،لتلموس  ى،لتكرليض لوغنً ي ل
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لأسيسيل لل مر ل س لآار، لت و  لتلإعلا    لتلمحنوليت لتسن لاك لأا زلم لص لتكن و  ل ذت  تفق
لفيكرقمل لكلم نخار  لاذب لر    لأصنحت لتكتي لت يت لل ن ع  لتكترف     لتكعيؤلتلمبي نٌ لغزت لتكتي  

  العيؤللغنًتلصللالع شلتلمجنمعيتلتكعرل   لف ا  نف المل  لثو لملتلمعلو يتلوترن ي لت وتس بل
ل رتن  ل لاالالم لوأسيك ب لمدي سيت لتلنمي تت، لظ و  للفعر لتكعيؤ ل  نوى لعلى للننًلم لبرولات تكترف  

لتكن ل للنٌ ل نمي ر لترنيج لتكترف   لاعلتل   لوتكتي لتكن ني، لصلليكن و  لرلا ا  لومدي لوتلاقنقيتلوتلمجنما   
لعقرريلت يليلتنل ذتلتلأانًللل  التلىل لنوجلغربيلو  ن لكلعربي 

لتكلجيحللللل ل  و يت للر للا نلال ي لرارت لتكغرل   لتكاوت لص للننًلم للقو لم لتكرقمي لتكترف   لترنيج سيت
لتك لإلى ل  نخا    للنٌ لل ولم لترن ي ا لص لت يعا لضخم  لإ مير يت ل   لتكتيلوتلإلاتع لتكن رل  مفيءتت

تسنفيتتل  ل ي شلت رل ل ذتل  لا  لوتكنغ نًلصلتك  التلاانميع  لبديللليسبلتكي يفيتلتكغرل  ل  ل
ا  لتارى لوشمرلتوسالتلإرنيجلتكنلفزلونلتكرقميلتكنفيعليلتكذيل مرلر   لبروتلصلصليع لتكقوتل

لتفيعل  ل التلم نخارلثملتسنمرلتكن و  للأسلوبلألير صلتايربلتكترف  يلك قرلإلىلتك  لميللوتكقو لم
تكرقم  لتكتيلريكتل ق لتلأسال  ل ذتلتكن و لتكرقمي،لإضيف لإلىلأكعيبلتكف الو،لولال ملليلتنللالرذلرل
للننًلصلترن ي لتكترف  لتكرقمي،لولوذايل  يلع لت و لتكترف  لوآلاتلتمج ل للينللهيلتو  تلهوتتفلتكذل  لتكتي

لي لكلإعلارلوتلاتقيت  التكنملوكوا يلت ال

لل ثرل  لل–علىل اتثن ل-فم  التكترف  لتكرقميلتك ورل لكلنغنًلتلم نمرلبدي لوايضعي لناول ع ات
لأ يرلوتقال للترللي لمدي لتكنغنً، لل رع  للنم ز لتك ور لف و لوعلىلتلمجنمعيتلتكتيلبرنبل ، علىلأ اثلبذل يت 

لصلغبونلسلوتت لتلنمي تتلأ اث،لصللغي ض:لتلنمي تتلو لقيتلل جر يل  نخا و ي لمرو قل ل 
لتلم نخارل لتكفرت لعلى لفعيك   لألير لتأثنً لوعلى لتكترف   ل   لأعلى ل  نوليت لع  لبحيي ل  نمر تر يت
فيلملنوايتلتلإعلا   ل سي رلغنًللرلئ للهيل افينلتوك ينل يلتكرلحلتلميتيلو فالقيعالملتلم نخا نٌل وتل

للمجنمعيتلت يضل لك  لتلملنوايتلتلمعروض لمديل مرلتغنًتتلعلىل  نوىلت

للننًلمل  لالاتل ك التوتكتلتكنغنًتتلتلاانميع  لوتكي يف  لعلىلتلمجنمعيت،لولينلذككللي لاتللقو لم
للرلفئيتلتلمجنما،لإنل ذال لتكرقم  لكاى لتكيو لم ظ و ل وتقفلوتبذي يتلاي تلتكن و تتلتكتيلصلعن ي

 يلتكرقمل لولينللهيلتو لصلتغنًلتكي يف لمحنوليتلاالالملت ر لتلمنليوتتكنغنًتتلوا تلسلوكلتلم نخارل
تلمو وث لكلمجنمالليعنني  يلت ثرلعلىل  يلملتلأفرتتلوتع الت م رلابرتتلوث يف لوذونلوسلوكلتكفرتلصل
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لترتبلعل لتغنًلتانميعيل ن ي علصلتك  الوتلمعيلنًلوتكعلاقيتلتلاانميع  لوتلارفنيحل وسالمجنمع ،لمدي
لللال  لتلمجنمعيتلوتكرقمل لت الي لتكتيلتا رلتلإعلا يلوتكي يصلتكذيلسي ل لإلىلالبل البسيلاج الني

للأليرل  لوا  

 ايلتكترف  لسوتءل  لقنرلتام و لصلوسي رلتلاعلارلتولتلم نخارلصلتلارتررتللي نميرل  ي ر ل
لو  لبش بر  قل يا يتلتكفرتللو  لالاتبزارلمجموع ل  لتلمقيلح،لل اتفلألوظي فلتلاعلارلتلأارىل

لتكنغلت يهممحنوليتلنً فتسنغلالهيكن لص للننً لول ل مر لتلاانميعي، لعلىنً لذكك لروت يل لترعمس  
و ولتلأ رلتكذيلللنغيلتكنوقفلعلااللغ  لت تس ل ذتلتلموضوعل  لاوترن لت الي ،ل التلاسنفيتلمل،لت  يلم

لتكوتفا إذلً لتلمجيت ل ذت ل ا لتنليسب لتكتي لتلمل جي لتكنحل ر لأتوتت ل   لعلى للليء لطرحلت، ل مللي لسنق  ي
لتكن يؤتلتكنيلي:

 كيف يساهم واقع الترفيه الرقمي في التغير الاجتماعي؟

 الأسئلة الفرعية 

  ل يل يل موريتل لاو  لتكترف  لتكرقمي؟1

لل فلتعمرل لاو  لتكترف  لتكرقميلصلظرلتكن و تتلوتكنغنًتتلعلىلتك ي  لتلاانميع  لوتكنملوكوا  ل2  
لأسيتذلملاي ع نٌ لتكعيلم  ؟ل  لوا  لرار

ل ل يل اىلتأثنًلتلملنوايتلتكترف    لعلىلسلول يتلتكفرت؟3

ل لل فلسي التكترف  لتكرقميلصلتغ نًلتطرلتلمجنمالتازت ري؟4

 أهداف الدراسة 

  لت تس ل موريتل لاو  لتكترف  لتكرقمي
 لل ف  لعمرل لاو  لتكترف  لتكرقميلصلظرلتكن و تتلوتكنغنًتتلعلىلتك ي  ل ت ل التكبوءلعلى

لتلاانميع  لوتكنملوكوا  لتكعيلم   ل
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 لتك يعالمل لتغ نً لص لتكرقمي لتكترف   لص لتلمنميل  لت الي  لتكنملوكوا ي ل  يهم  ل اى لعلى تكوقوف
لتلاانميع  لتازت رل  

 بلتكرقم  لتكغرل  لعلىلسلول يتلتكفرت توض حلوتسنالاتلتأثنًتتلتلأكعي 

 أهمية الدراسة: 

للور ل وضوعيلؤليحاىللوتفرل .1 تمم لأهم  لتكا تس لصل وضوع يلليكا ا لتلأولىل  ل  ث
 تلا نميرلعبرلتكا تسيتلتلأليت   لتكعرل   

ل  ل .2 لت الي  لليكن و تتلتكنملوكوا    اتث لايربلتلموضوعلتلمرتتلت تسن ل  ل  ثلت تنيط 
لا  لوليلممي سيتلتلإعلا   لتلم نحاث ل  لا  لأارى 

لتلممير لتكني لالملتكتيلأصنحتليحنل يلتكترف  لتكرقميلصلتلم  التلإعلا يلتك ور  .3
تك يعالملتامي نًل لتلمنزتلالملليض رتتلوتكتيلت نرلعلىلمخرايتلتكترف  لتكرقميلتك ور،لأصنحتل .4

 الاتلت تسن ل  للرلاوترن لل مرل نمي ر تفرضلعلىلتلأليت  نٌلتلاكنفيتللهذتلتلمجيتل  ل
لتأثنًلتكترف  لتكرقميلعلىلتكنغنًلتلاانميعيلت يصرلصلأوسيطلتلمجنمالايص لفئ لتك نيب  .5

 أسباب اختيار الموضوع 

ل تكرغن لتك خق  لصلتكنعمقلصل ذتلتايربل  لتلموضوعللللللللللللل1

ل لوتكنملوكوا يل  بلتلاطلاعلعلىلتكن و تتلتلأانًلملصلمجيتلتكترف 2

ل قل لتكا تسيتلتلأليت   لتكتيلتنليوتل وضوعلتكا تس ل3

ل ت نميرلتلمجنمالتلمنزتلالليكترف  لمديلاذبلت نمي ليللهذالتكا تس ل4

ل تكنمي لأهم  لتلموضوعل  لالاتلتأثنًتت لتكني لالملعلىلتكفرتلوتلمجنما5
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 الدراسات السابقة:

لكاىلل*الدراسة الأولى: لتك لول يت لعلى لتلاكمترور   لتلأكعيب لأثر لعلوتن: لبرت ل رنً، قولا 
ل1تلأطفيت،لت تس لبرل ل  لعلىلع ل ل  لتلأطفيتلتلمنما سنٌلليازت رلتكعيصم  

تلاكمترور  لعلىلتلأطفيتلصلتازت رلتكعيصم لتكذل لتترتوحللأثرلتلأكعيبتنمحو لإ ميك  لتكا تس لعلىل
ل ،لو عرف لوتقع يلوأسنيبلترن ي  يلبهذتلتك مرلتلمذ ر سل12ول7أعمي  ال يللنٌل

لو  لت التكلني جلتكتيلتوصلتللهيلتكا تس :

 لتلأطفيتلتلما وسنٌلو  لونل تلاكعيبلتكمترور  ل  لت الصل  ا  لتكل يطيتلتكترف    لتكتيليحن ي
لك رت  يلوتقنلي  ي 

 ل لتكنوتل  لوتلارتررت لليكنلفزلون لت الي  لتكنملوكوا ي لتارلبسير لعلى لكنعرف لكلأطفيت تكر     
لتلإصات تتلت الي لكلأكعيبلتلاكمترور   

 للنحمالصلمخنلفلت ل يتل ل قم يلتفترتض ي تسنخاترلتكنملوكوا يتلت الي ليجعرل  لتك فرلفرتت
لتلأكعيبلوطرنلت الي لصلمدي سن يلسوتءًلليرتلصلت وت رلتولعبرلتلارتررت 

 للونلأليرل فرتتتللفبرلتغلبل فرتتتلتكع ل لتلأكع يبلتكرليض  لوت رل  لوتك نيك  لو ذتللعوتلتلى
لتكع ل ل  لتكذلو  

   لتعمرل ذالتلأكعيبلعلىلتعل التك فرلل ف  لتكنعي رل التكنملوكوا يتلت الي
 لبذعرلتلأطفيتلأليرلإصرت لعلىلبر  قلتكلجيحلوتكفولالوبر  قلتك موح ل

إيجيل يتلوسلن يتلتلأكعيبلتلاكمترور  لوتوتفالمدي سن يللعنالاللهلل لعنالتكعزلز،* الدراسة الثانية:
ل2 ذلرلمل  ا  لكل رل  يتلملتكالنو تا -  لوا  لرارلطلابلتكنعل التكعيرلبدالل لتكرليض

تليوكتل ذالتكا تس لتلاثي لتكلف   لوتك لول  لوتكقح  لتكليبذ لع لمدي س لتلأطفيتلكلأكعيبلتلاكمترور  ل
لسلن لتو لإيجيل   لليرت لعلىلسوتء لطن ت لبذرلن   ل ن  لت تس  ل ي س ي، لتكفرت لبذعر لتكتي لوتلأسنيب ،  

لطيكب ل359
                                                            

ل لقولا ل رنً،لأثرلتلأكعيبلتلاكمترور  لعلىلتك لول يتلكاىلتلأطفيت،لت تس لبرل ل  لعلىلع ل ل  لتلأطفيتلتلمنما سنٌلليازت رلتكعيصم  1 
 ذلرلمل-اللهلل لعنالتكعزلز،لإيجيل يتلوسلن يتلتلأكعيبلتلاكمترور  لوتوتفالمدي سن يل  لوا  لرارلطلابلتكنعل التكعيرلبدالل لتكرليضلعنال2

ل   ا  لكل رل  يتلملتكالنو تا
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ل
 نتائج الدراسة:

ل يرل  1 لتلاكمترور   لتلأكعيب لمدي س  لتلى لتكعير لتكنعل ا لطلاب لتافا لتكتي لتكعوت ر ل   لعات  ليك
لتك عيلكلفولا،ل بلتكن لالتلاسن لاع،لتلمليف  ،لتكنحاي،لتكنخ ر    

س لتنلكلأكعيبلتلاكمترور  لإيجيل يتلوسلن يتلو  لتلإيجيل يت:لتنلتلأكعيبللميلترىلع ل لتكا ت  2
لتلعب ل  ي لمللonline   تكتي ل ير لوتلأليت    لتلم ي تتلتلاانميع   للعض لبر نٌ لص ت  ا

لع ل لتكنحث لو  ي لم لتكنفمنً، لو  ي لم لتلم ملات، ل ر لو  ي لم لتلأالن  ، لتكلغيت تلن يب
لتلمعلو يت 

ت يلتلاثي لتك لن  لتلمنعل  لبهذالتلأكعيبلف يلعالالملكذككلتملتقل ف يلك ن لفئيت:لتضرت ل  3
تلل  ،لتضرت لت ل  لوسلول  ،لتضرت لصح  ،لتضرت لتانميع  ،لتضرت لتليت   ،لتضرت لعي  ،لوللا جلبرتلل

للرلفئ  ل

لوتك لولالدراسة الثالثة:* لتك  ا لعلى لتلاعلار لوسي ر لأثر لتك ع ا، لكاىلتك نيبلو ع زلم ت تس ل- يت
ل3وتلاتقيت لتلإعلارتطرو  ل  ا  لكل رل  يتلملتلنو تالتوك لصلعلورل-تسن لاع  لبدل   لتكنل الم

لبدل   ل لتك نيب لكاى لوتك لول يت لتك  ا لعلى لتلاعلار لوسي ر لأثر ل اى ل وت لتكا تس  ل ذا تنمحو 
نيبل الوسي رلتلاعلارلوأثرل ذتلتكنل الم،ل لزتل ذالتكا تس لعلىلتلأثرللاتلتكنأثنًلو اىلتفيعرلتك 

لل ناعيلتفب رلصلظرلتكاروفلتك وس ولتكنفيعرلعلىلق م الوسلول يتهال رف   لوتكا غرتف  ،ل ذتل ي
لعارل لوإلرتلا لتكنلم   لص لتلاعلار لوسي ر للاو  لتكني ث لأ يط للذكك ل ع ل ، لوق ا لوسلول يت محنوليت

لتك  لإ ميك   لثملت   لوتكعولم ، لظرلت اتث  لص لعلاقن يلمذيعن ي لوإلرتلا لتلمف ور لللف لتكذي لوتكغموض  ا
ل ل   لتنمون لع ل  لعلى لتكني ث لتعنما لتسنمي لملل161ليك لول يت، لتكنحث لأتتلم لليان ي  لوقير  فرتلم

لو  يلل  

 نتائج الدراسة: 

 لولنعلمونل  لمحنوليتهيلسوتءل لقا تتهالتلات تل   لتعرض الكوسي رلتلاعلار لوظفلتك نيبلتثليء
لتكلميذجلتك لول   تلمعلو يتلتول

                                                            
تطرو  ل  ا  لكل رل  يتلملل-ت تس لتسن لاع  لبدل   لتكنل الم-لتلاعلارلعلىلتك  الوتك لول يتلكاىلتك نيبلتك ع ا،لأثرلوسي رللو ع زلم3

ل تلنو تالتوك لصلعلورلتلاعلارلوتلاتقيت
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 لوتوصرلتكني ثلتلىلرن ج لتنلتك  الصلتلمجنمالتلإسلا يل قا  يلتكال  ل
 تسنلنجلتكني ثلتنلتك نيبللنعرض لكوسي رلتلاعلارلتازت رل لأليرل  لتكعرل  لوتكفرس  لولنحمال

لوس  لتلارتررت لوتن لترن ي ت، لوس ل  لألير لتكنلفزلون لتن لولا ظ لت لعيتها لص لتكي يص ل لتلم نوى
لتول ل  ل لات لليرت لسوتء لكترف   لتك نيب لول نخا  ي لتلمنحوثنٌ لتغلن   لل نخا  ي إعلا   

لأفلارلتول ليض ل
 لألالتغلن  لتلمنحوثنٌللأنلوسي رلتلاعلارلت يعا الأليرلعلىلتلا تنيطلليك  ا،ل
 لأتنى لتكنعل مي لتلم نوى للين لبذيولاللللمي لعلى ل  يعات لعي لا لتلاعلار لوسي ر لتن تعنبروت

تنل-ل يتلتك لن  لو ذتل تاالتلىلتنل ذالتكفئ لتلارللهيلعلىلتنهي قا كلمعلو يتلوتلمعرف لتك لول
لتكي يف ل لالف   لعلى لتمون لتفيعلاتها لتن لتك نيب لسلوك لتبنا لتكتي ل ي لتلاانميع   تكن ئ 

لوتكعيتتتلوتكن يك التك ي الملصلتلمجنما 

 نوع الدراسة: 

ل للا لتر  للبدي لت تسيت لتواا لتلمحنوى لكنحل ر لتكرقم ل وتليف   لتكترف   للرل  وضوع لتكنغنًو ي لبدوضوع ل 
لتكا تس لتسن لاع   للوتلإ قيءلفلوع  تلاانميع نميلل محلكليلليكنحل رل

 منهج الدراسة:

لترن جليلصلت تسنليلتلمل جلتكوصفيلبديلترليلتعنماريلعلىلتكنحل رلتكمميلوتكنحل رلتكم فيللأسئل ل  يلل ل

 ع البيانات:أدوات جم

 يوكليلتلاسنفيتلمل  لأتوتتلتكنحثلتكعلميلكلوصوتلتلىل علو يتلو ع  يتل وتلوتقالتكترف  لتكرقميل
و  يهمن لصلتكنغنًلت يصرلوسالتلمجنمالتازت ريلتذلتعنماريلصلت تسنليلعلىلتتتتنٌلامالتكن يريتل وتل

ل وضوعلتكا تس لوهميلتلملا ا لوتلم يلل  

نميتل ذالتلأتتلملل مرلل  اللملا ا لتفيعلاتلتلمنحوثنٌل التلموضوعلمحرلتكا تس لوتملتعلالملاحظة:
لو اىلت نمي  الل لو  لثملبر  قلتلأ اتفلتلم  رلمل  ن ي 
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لت نخارلصلتكنحوثلتكعلم  لامالتلمعلو يتلتكلالا  ل وتل وضوعلتكا تس لو يللالمقابلة: و يلأتتلم
للذككللهيلروعينلوصلت تسنليلتاذريلروعلطرل ننٌل ني رلملوغنًل ني رلملوتعنماريلصل ت تسنليلعلىلتلاثلننٌ،

لتلم يلل لغنًتلم لل لكف حلتلمجيتلت يرلتلأسنيذلكنعننًلع لت تءالوت نمي يت ل وتل وضوعلمحرلتكا تس  

 مجتمع الدراسة:

لت الي  لتكنملوكوا يت لمجيت لص لتلمنخققنٌ ل ليلأسيتذلمتاي ع نٌ لمدم  لعات لألبر لبصا   لل يوكلي
لت لبهاف لعلم   ل  يلل  ل ع ا لوتلا ا لتازت ري لتك رن لتلموضوعلاي عيت ل وت لت يؤلاتلي لعلى لإايل 

ثلاثلأسنيذل  للىلسن لع رلمبرقلليلعلتوا ليلك لأ لع لوع رونلأسنيذلكم لتكذيلتكعاتلتلما و لولينل
لتلىلأارى ل ننيل ل  لولال تلمنحوثنٌلتلمنجيولنٌل الأسئل لتلم يلل للولينلعات،لف الاي عيت

 الإطار الزماني والمكاني لدراسة:

 الإطار الزماني:

ل2118تلىلغيل لأوت رلاوتنل2117تملتمذيلالتكا تس لصلظرفلسل لت رلنيل)  للاتل ل  رل ييل
لتلاعلارل ل ا للنمي ى ل قمي ل الث ل وضوع لع  لوتكنحث لتكوثي قلوتكن يريتلتلأوك   لبجما للاتلني وذكك

لتكنخقصلتلما و  وتلاتقيتلوتكنملوكوا ي(ل  بل

 الإطار المكاني:

ولاليتل5خمسلوتوا ليللا تسنليلإكى يوكليلبصالألبرلعاتلمدم ل  لاي عيتلتك رنلتازت ريل
ؤللنالتكنجيوبل  لقنرلأسيتذلملأرلتكنوتقيلل،لكم (أرلتكنوتقي-سم مالم-عليل -ي رت سوق-و ال)قيلم 

لعلىلأ ول لتسيتذلملتكولاليتلتكيلاثلتكنيق   لوسم مالملولليءلعلىل ذتلقمليللنحل رلتلم يلل لليلاعنميت
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I. :تعريف الترفيه الرقمي ولرالاته 

 تمهيد:

حتى عهد قريب كانت تقنيات بث برامج التلفزيون تعتمد على برويل الصوت والصورة والإشارات من  
ابؼوجات التي بهري بثها عبر الأجواء ليلتقطها ابؽوائي في ابؼنازل أما حاليا فان التلفزيون الرقمي أحدث التطورات 

بابؼزايا وابػدمات التفاعلية التي توفرىا تكنولوجيا التي بدأ زحفها بكو ابؼنازل، أين أصبح بإمكان ابؼشاىدين التمتع 
التلفزيون الرقمي من متابعة أخبارسياسة، رياضة، ترفيهبالإضافة إلى دخول وسائط الانتًنت بدلا من أجهزة 

 الكمبيوتر الشخصي.

وتكنولوجيا والأصل في التلفزيون التفاعلي الرقمي ىو اندماج بتُ تكنولوجيا التلفزيون وتكنولوجيا الأفلام  
الكمبيوتر إذ تولد عنها جهاز متطور اختزل طبق التقاط  البث التلفزيوني وجهاز استقبال البث وجهاز الكمبيوتر 
في جهاز واحد يم التحكم بو من خلال جهاز التحكم ىذا ابعهاز ىو التلفزيون التفاعلي، إن ىذا التحدي التقتٍ 

ع التقنية الإعلامية بهذا ابؼستجد التقتٍ ويبرز في جانب آخر بردي ابعديد يبرز ابغاجة إلى معرفة كيف يفكر صنا 
تقتٍ ىو التلفزيون المحمول إذ قامت العديد من الشركات ابؼزودة بػدمات ابؽاتف النقال بتوفتَ خدمة مشاىدة ىذه 

ف المحمولة بدستقبلات القنوات التلفزيونية عبر التشبيك مع الأقمار الصناعية و أبراج الإرسال الأرضية وتزويد ابؽوات
خاصة بالإشارة التلفزيونية لتتيح بعميع انفراد الأسرة بدتابعة البرامج التلفزيونية وحسب تفضيلاتهم دون ابغاجة إلى 

 ابعلوس في ابؼنازل.

 التقنية ...الدضمون ... الجمهور :التلفزيون الرقمي .1
 تقنية التلفزيون الرقمي: 1.1

الذي تم تطويره في NTSCنظام التلفزيون ابغالي ابؼستخدم في الولايات ابؼتحدة الأمريكية ىو نظام  
الثلاثينيات والأربعينات ثم أدخلت عليو الألوان في ابػمسينات ويتم العمل في ىذا النظام بشكل عام في دول 

وىو النظام الأوروبي والذي  PALظام شمال القارة الأمريكية واليابان. في حتُ تستخدم معظم الدول الأخرى ن
 تم تطويره في فرنسا.

وبزتلف ىذه الأنظمة في كفاءتها إلا أن بصيعها تعاني من عيوب درجة نقاء الصورة والألوان وىي مشاكل  
بيكن رؤيتها بوضوح في استخدام شاشات العرض الكبتَة وقد أدت ىذه ابؼشاكل إلى تطوير ما يعرف بالتلفزيون 
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وح، وبزتلف تكنولوجيا التلفزيون الرقمي عن التكنولوجيا القدبية التناظرية بأن الصوت والصورة في عالي الوض
التلفزيون الرقمي يتم برويلها إلى إشارات ثنائية من الاصفار و الآحاد أي بنفس النظام الذي يستخدمو أجهزة 

ي يقوم ذاتيا ومن خلال جهاز خارجي إضافي الكمبيوتر ىذه الإشارات يتم استقبابؽا بواسطة ىوائي التلفزيون الذ
يفك الرموز ابؼستقبلية بينما في التلفزيون التقليدي يتم برويل الصوت والصورة إلى أمواج كهرومغناطسية بردد 

 جودتها مدى نقاء الصورة والصوت في التلفزيون الرقمي.

 الاتجاهات الرئيسية في تقنيات التلفزيون الحالية وأنظمتها: 1.1
وبهمع بتُ تكنولوجيا التلفزيون وتكنولوجيا الأفلام وينتشر بصورة كبتَة  ن الدقة العالية:تلفزيو   1.2.1

 في أمريكا الشمالية واليابان.
انتشر في الأعوام العشرة ابؼاضية مع انتشار الانتًنت وابؽواتف ابػلوية  :التلفزيون التفاعلي  2.2.1

دورا أكبر في برديد مسارات البرامج فيستطيع ابؼشاىد التفاعل  والبرامج التلفزيونية التي يعتمد عليها لإعطاءابؼشاىد
 .MMSاو  SMSمعو بواسطة موقع من على الانتًنت أو بواسطة 

تقنية البث الرقمي قدبية نسبيا وتستعمل حاليا في الفضائيات  تعتبر البث الأرضي الرقمي:  3.2.1
و أكثر من دون لاقط بيكن ابغصول على عشرين وتتحول الاقنية الأرضية فبدل ابغصول على بشانية قنوات أرضية أ

 بؿطة أو وربدا أكثر بواسطة التقنية ابعديدة.  
 يقدم التلفزيون الرقمي على شاشتو مضامتُ متعددة منها:مضمون التلفزيون الرقمي: 3.1
 .البرامج الرياضية والتًفيهية والتحقيقات والأفلام وابؼسلسلات 
 من مباريات رياضية ومنافسات عابؼية. البرامج ابغصرية 
  إمكانية ابغصول على معلومات فرعية مفصلة حول ابؼضمون خاصة إعلانات التسوق وابغصول

 على خدمة أو سلعة ابؼناسبة.
 .إمكانية مشاىدة ابؼضمون مع أداء بقية الفعاليات 
 .الرد الفعلي على ابؼضمون وإمكانية تعديلو وخزنو واستًجاعو 
  ام بدواعيد القنوات التلفزيونية في العرض إبما بيكن ابؼشاىدة في الوقت ابؼلائم لتفرغ عدم الالتز

 الشخص ابؼضمون الذي يفضلو.
يتكون بصهور التلفزيون التفاعلي الرقمي من بصهور الأسرة الذي  جمهور التلفزيون الرقمي: 4.1

يريدونو،وابعمهور يستطيع أن بوصل يتجمع حول ىذا ابعهاز التفاعلي الرقمي لإشباع حاجاتهم في مشاىدة ما 
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على السلعة ابؼعلنة عنها وان يشاىد تفاصيلها وأسعارىا وإمكانية الدفع والشراء الالكتًوني عبر شاشة التلفزيون 
 التفاعلي ومن ثم وصوبؽا إلى البيت عبر آليات تسوق وبربؾة.

ل على ابػدمة ابؼناسبة لكل فرد ويتطلب ىذا ابعهاز أن يكون ابعمهور ملما بابؼهارات ابؼطلوبة للحصو 
خاصة فيما يتعلق بالإعدادات ابؼطلوبة للجهاز من الاتصال بابؼواقع وتقديم الآراء لتمكن من ابؼشاىدة ابؼناسبة 

 (1)بؼضمون.

 السينما الرقمية التًفيهية .2

بسبب الثورة الرقمية ستزداد وبشكل ملموس أعداد الكامتَات الرقمية وملحقاتها وبـتلف الوسائل الرقمية  
ابؼكملة لعملية الإنتاج السينمائي فان عمل الفانتُ سيكون أفضل وان الثورة الرقمية ستوحي للفانتُ ثورة خلاقة 

والارادات السينمائية السلطوية التي بردد عمل الفنان للخيال والإبداع والتحرر من سلطة الإنتاج الباىظ التكاليف 
 ابؼبدع وترىقو بعوائق تقنية ونتاجو بفا يدفعو إلى التهاون في العمل السينمائي ابؼبدع.    

 الرقمية:الكاميرا . 1.1

أن دخول ىذه التقنية ابعديدة سيشهد تراجعا في دور الفنيتُ ورأس ابؼال أي بإمكاننا أن نستعمل تلك 
تقنية من دون مساعدة الفنيتُ وفور ضغط زر الانتًنت سيصل الفيلم وبدون رقابة إلى بصيع البيوت، والى ذلك ال

فان الثورة الرقمية في بؾال السينما ستحدث تغتَا في النظام الاجتماعي بعمهور السينما وعندىا يكون للسينما أن 
ورا جديدا بىتلف عن بصهوره ابؼاضي وبشكل تتيح لنفسها سحرا جديدا بىتلف عن سحرىا في ابؼاضي وبصه

تدربهي لان ابعمهور ىو ابؼستهلك ابؼتلقي بؽذا الفن ىو الذي سيفرض النوع ابعديد من السينما والذي يسمى 
 بالسينما الرقمية . 

 ماهي السينما الرقمية. 2.2

ل مع الصور بدبدأ الصفر السينما الرقمية ببساطة ىي تقنية جديدة في التسجيل والعرض، تتمثل في التعام 
الواحد أي التعامل مع الصور على أنها إشارات كهربائية ثنائية بدلا من طبعها وبرميضها كيميائيا على ورق 
حساس كما نلتقط الصور والأفلام في أجهزة الكمبيوتر آو ابعوال، فالكامتَا الرقمية تصور وبززن ابؼعلومات في 

 كل ىدوء بدلا من ضجيج البكرات ابؼزعج.ذاكرة الكتًونية موجودة بداخلها ب
                                                            

 109،ص2015 جامعة بغداد،كلية الإعلام، التلفزيون التفاعلي والتلفزيون المحمول، الدكتور طارق علي بضود،(1)
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فالفيلم ابؼتحرك لن يبقى كمجموعة من الصور ابؼتتابعة ابؼطبوعة على شريط من مقاس معتُ، الفيلم  
ىذه التقنية في التعامل مع الصور والأجسام ابؼتمثلة في السينما الرقمية تسمح ، سيصبح بؾموعة أرقام ثنائية

 السينمائية.للمخرجتُ بالكثتَ من ابؼميزات وتؤدي إلى طرق بـتصرة كثتَة من الصناعة 

 التجريب الرقمي في السينما .3.2

لقد بظح دخول تقنيات الكمبيوتر للسينما الروائية أن بزطوا خطوات متصاعدة إلى الأمام وبرقيق  
درجات عالية من ابغرية في خلق ابؼناظر وابػلفيات ابؼذىلة بالإضافة لإمكانية زج ابؼمثلتُ في مواقف صعبة وخطتَة 

ل العلمي، باستخدام ىذه التقنية مادامت توفر لنا  إذا بؼنقل مستحيلة كما في الأفلام وغتَىا من أفلام ابغركة وابػيا
كل شيء وبدون قيود أو رقابة، باعتبار أن ىذه التقنية الرقمية للسينما ابؼعاصرة تعطي أعلى درجات ابغرية 
للمخرج  للتحكم في كل شيء يريد إظهاره على الشاشة وربدا حتى بيكنو التعرض إلى مواضيع وثيمات يصعب 

 ا الشائعة. تصورىا في السينم

أكثر وأكثر من عالم الكتابة  والتصورات تقتًببهذه التقنية الرقمية تقتًب السينما أكثر من عالم ابػيال  
الروائية والقصصية حيث ابغرية شبو ابؼطلقة في عرض كل ما بىطر على البال وبطريقة فنية مقبولة، وبالطبع لن 

الكبتَة لكن سيفسح المجال  وابؼعامل السينمائيةأو تغيب الشركات  بزتفي السينما التقليدية أو بىتفي نظام النجوم
 (1) لنوع جديد من السينما يطلق عليها السينما الرقمية بوابة التطور الرقمي ابعديد.

 . الجديد في السينما الرقمية: 4.2

تنبأ بعضهم بدوت السينما  السينما من الأمثلة ابعيدة على الأسس التي لا تتغتَ، ففي أوائل الثمينينات 
بسبب ابتكار جديد يدعى مسجل الفيديو، كان ذلك مثالا مبكرا على تغتَ الزمن من حيث أن ابعمهور أصبح 
يتحكم افتًاضيا بدا يشاىده ومتى يشاىده، لكن النتيجة لم تكن كذلك، لا شك أن الناس كانوا يسجلون برابؾهم 

ليشاىدوىا لكن الفيديو عزز السينما بدلا من ابغلول بؿلها. بؽذا كانت  التلفزيونية ابؼفضلة ويستأجرون الأفلام
السينما الرقمية برتاج إلى تفاعل مادي أكثر مع الآخرين لذا فان العروض ابؼباشرة ستصبح أكثر شهرة من قبل بل 

قد شاىدوا ىدا وبسكنت من جعل ابؼتابعتُ من شراء تذاكر السينما متصلة بشبكة اجتماعية بزبرنا أن أصدقائنا 
 الفيلم نفسو أم لا أو تعرفنا إلى ذوي اىتمامات متماثلة.

                                                            
 .148-146صص ، 2015فارس مهدي القيسي، التكنولوجيا الرقمي في الإنتاج السينمائي والتلفزيوني، بغداد، الطبعة الأولى،( 1)
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وصل بيع  1946شهدت أعداد بصاىتَ السينما تراجعا بؼدة تزيد عن بطستُ سنة حيث أن في سنة  
الرئيسي يعود مليار تذكرة، السبب  4، 1ىذا العدد إلى  نزل 2005مليار تذكرة سينما وفي  4067الىالتذاكر 

أن ظهور أشكال بديلة للتسلية في الآونة الأختَة  الرقمي، كماور صيغ توزيع جديدة مثل الفيديو والفيديو ظه إلى
قلص من مشاىدي الأفلام السينمائية وكما شهدت تكاليف الإنتاج ارتفاعا ىائلا حيث بلغ متوسط الفيلم 

 عل فتًتي إجازة.  نافذة تسويقو وتوزيعو تقريبا، وتقتصرمليون دولار  100الأمريكي الآن 

وفر العرض الرقمي على صناعة الأفلام السينمائية  ما يقدر بدليار دولار بإلغاء ابغاجة إلى طباعة الأفلام  
وإرسابؽا إلى دور العرض، لكن ابذاه الإنتاج ابؼشتًك وإنتاج ابؽواة سيوجهان ضربة لإنتاج الأفلام السينمائية مثلما 

لوسائل الإعلام وعلى سبيل ابؼثال يقوم الشبان ابؼتمرسون في تكنولوجيا العاب  ضرب التلفزيون الأشكال الأخرى
ابغاسوب باستحداث أفلام متحركة باستخدام بربؾيات  العاب قدبية، أضف إلى ذلك توافر شبكات توزيع لا 

ة وإبما أيضا تكلف شيء، من ىنا بقد بان الشاشة العريضة الرقمية ليست في انتاج الأفلام وعرضها بطريقة حصري
في  ابتكار الأفكار وابػصائص التي تبدأ في الفيلم ثم يتم توسيعها إلى كتب والى بؾلات وموسيقى والعاب وثم 

 (1)تطبع إلى أقراص فيديو وتتحول إلى العرض مباشرة وتصبح من بعد ذلك تسجيلا صوتيا وكتابا.

 الدوسيقى الرقمية .3

شيء آل إلى الاختلاف عما كان عليو في ابؼاضي القريب، مع العصر الرقمي الذي نعيش فيو فان كل  
إنها الثورة التي تطل على كل شيء في حياتنا لتحوبؽا إلى ىيئة أخرى وشكل آخر لتصبح حياتنا رقمية ولعل 

 ابؼوسيقى الرقمية ىي واحدة من تلك ابؼناحي ابؼختلفة للحياة التي أصابها التحول ...التطور.

بذاوزت كل أنواع ابؼشاكل التي بيكن ان تتعرض بؽا من مشاكل في الصوت والقدرة إن ابؼوسيقى الرقمية  
التخزينية وغتَىا، في الوطن العربي وفي الفتًات الأختَة وبشكل واسع ساد مصطلح ابؼخدرات الرقمية أو 

ا ساد الالكتًونية وىذا بساما ما يسمى الوجو الآخر للموسيقى العصرية التي بههلها العديد خاصة عندم
 (2)انتشارىا.

 

                                                            
 .111رتشارد واطسون، ملفات ابؼستقبل، موجز في السنوات ابػمستُ ابؼقبلة، تربصة عمر سعيد الايوبي د.س، ابو ظبي، ص (1)

 .2016زينب عبد الكاظم حسن، ابؼخدرات الرقمية، القانون، جامعة تلمسان، كلية القانون، ( 2)
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 ماهية الدوسيقى الرقمية: .3.1

يتم إنتاج الصوت بطريقة رقمية  من خلال معدات الكتًونية لإنتاج أصوات  بؽا علو وطبقة، ولون بغتٍ  
مرغوب فيو ويقومون بتًكيب الأصوات على شريط مغناطيسي لإبهاد  النبرة ابؼوسيقية ابؼطلوبة وبرزت ىذه النمطية 

لظهور الاكتشافات العلمية في عالم الالكتًونيات في بداية القرن العشرين على الرغم من كثرة  ابؼوسيقية نتاجا
المحاولات قبل ذلك، ومن ىنا انطلقت  صناعة أجهزة جديدة لإصدار ألوان صوتية غتَ مطروقة تصدر عن طريق 

ح موسيقى ابؼخدرات ذبذبات مغناطيسية ذات صمامات ومضخات صوتية وساد ىذا التطور إلى ما ظهر مصطل
الرقمية التي بؽا قدرة كبتَة على استحواذ أكثر من عنصر بشري في فتًة وجيزة وانتشرت في الدول العربية اقل منها 
الغربية لأنها نوع خاص من ابؼوسيقى ذات ترددات بفيزة والتي يعتقد أن بؽا تأثتَ على درجة نشاط ابؼخ واستقبالو 

 للألم .

في صناعة ابؼوسيقى استمرار الارتفاع في مستوى ابؼبيعات من ابؼوسيقى الرقمية أعلن بعض ابؼختصتُ  
بؿققة بذلك إيرادات تصل إلى مليار دولار لشركات التسجيل خلال العام ابؼاضي، ىذا وبشكل عام تضاعفت 

 إيرادات ابؼبيعات الرقمية إلى ثلاثة أضعاف حيث وصلت إلى أربعة مئة مليون دولار.

 موسيقى الدخدرات الرقمية: ترويج وتوزيع .3.1

يتم التًويج بؽذا النوع بأبسط الأساليب أي من خلال شبكة الانتًنت وأيضا يتم بيعها عن طريقها على  
، من ىنا تنطلق عملية التعامل وذلك بالتحميل والاستخدام ومعظم ا ابؼتعاملون في MP3شكل ملفات صوتية

بؾانية بعذب العميل بؽذا برتوي ملفات موسيقى بـدرات الرقمية  ىذا المجال يسعون دائما إلى طرح نسخ بذريبية
على بموذج بضرورة التقيد بابؼبادئ ابؼطروحة وبقواعد الاستخدام التي بهب أن يتبعها ابؼستخدم عند بظاع تلك 

 ابؼلفات الصوتية حيث أن أي بذاوز في التحميل أو التعامل مع المحتوى يسبب مشاكل لصاحبو.

فقد  mp3يبدو بان مستقبل ابؼوسيقى الرقمية وأفاق تطورىا بلا حدود فلن يتوقف الأمر عند مشغل  
ويتميز ابعهاز iPodأطلقت شركة أبل مؤخرا نسخة جديدة من مشغل ابؼلفات ابؼوسيقية أطلقت عليو اسم 
شغلات الأخرى، بؽذا ابعديد برخص سعره وصغر حجمو وقدرتو التخزينية ابؽائلة وبقدرتو على الاتصال مع ابؼ
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أضحى مشغل آيبود واحد من أكثر ابؼشغلات شهرة في العالم وتبلغ سعة ابعهاز ابعديد عشرين جيجا بايت 
 (1)وبيكن حفظ ألاف من الأغاني عليو كما بسيز ابعهاز ابعديد باستطاعة تعديل القوائم لتسهيل تصفحها. 

 قرصنة الدوسيقى الرقمية:  .3.3

أسهم ازدياد انتشار مشغلات ابؼوسيقى الرقمية دون شك في ازدياد عمليات القرصنة ابؼوسيقية فابؼلف  
الصغتَ ابؼستعمل ضاعف من ابػدمات التي قامت باستغلال سهولة إنزال ىذه ابؼلفات من الانتًنت، فالشركات 

قى بصورة غتَ شرعية في الوقت واوديو غلاك وأصبح امتلاك ابؼوسي (Napster)التي كانت شائعة مثل نابستً
يستغلون التقنيات  وىم فقطابغاضر أمرا في غاية السهولة، فغالبية الذين يتبادلون ابؼلفات ابؼوسيقية ليسوا بؾرمتُ 

 ابؼتاحة بشكل كامل في غياب أية قوانتُ رادعة.

 نتشار الدوسيقى الرقمية:اافاق  .3.3
كلي، وظائف لناشر ابؼوسيقى الرقمية والتي تتمثل في: تفتًض الباحثة في ابؼوسيقى الرقمية في جامعة بتَ  

اكتساب واستغلال وإدارة وبصع وبضاية النسخ الرقمية ابغاملة للمحتويات ابؼوسيقية بؽذا تم تنسيق ىذا العمل على 
 النحو التالي:

ليفاتو. وتأوبضاية الإنتاج ابؼوسيقي بصع و إدارة و يقى ىو عبارة عن أعمال من كسب استغلال نشر ابؼوس 
عمل من اجل العمل  ابؼوسيقى ليسىذا لا يعتٍ أن نشر ابؼوسيقى يتوقف عند ذلك ابغد أي أن نشر  لكن

 ابؼختلفة.بالنسبة لنا ىو تقريبا بظاع ابؼوسيقى ورؤية ما لا يراه غتَه أي يستطيع أن يتعايش مع طرقها 

يدة بؽذا أصدرت ولأول مرة برذيرا وقد أكدت الانتًنت أن ىذا ابؼوضوع الذي ظهر عبارة عن أطروحة ج 
من ابلفاض ابؼعد ابؼالي ابؼوسيقي وان ىذه الصناعة من ابؼرجح أن تعاني نتيجة ذلك من قرصنة ابؼوسيقى ابؼعاصرة، 
ومن ىنا تدخل الأعضاء ابغاليتُ في ابؼملكة ابؼتحدة انكولدا الزميلة بؼوسيقى ابؼستقلة والأكادبيية البريطانية بؼؤلفتُ 

 من كتاب الأغاني وبربؾت صناعة ابؼوسيقى البريطانية منتدى مديري ابؼوسيقى وابراد ابؼوسيقى للأداء الأغاني
 الفوتوغرافي وكانت أىدافهم الأساسية تتمحور حول:

 صناعة ابؼوسيقى وفي بصيع ابؼستويات داخل ابؼملكة ابؼتحدة 
 تنسيق ابؼوسيقى والاقتصاد في المجتمع 

                                                            
)1(
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   ماىية ابؼلكية الفكرية وتعزيز الإبداع 
  خلق فرص بؼبدعي ابؼوسيقى ومواجهة بردياتها في العصر الرقمي 

حيث أنها أيضا اعتمدت على رعاية واخذ أصول بصيع الأغاني وكتابتها وبناء العلاقات القوية مع مؤلفي  
اتهم العملية من خلق وإثارة وبرقيق إيرادات الأغاني باستخدام أفضل الطرق والمحتًفتُ وكل ابؼساعي ابؼهنية في حي

 التي تسمح لسلسلة الشركات القائمة على ذلك في برقيق مبتغاىا في الاستخدام أيضا.

بؽذا كانت العلاقات القوية بتُ بفولتُ وناشري ابؼوسيقى الرقمية تدفع بهم للقيام بشيء مبتكر وعصري  
بداع صناعة ابؼوسيقى ىنا يكون نشرىا يعتمد على أصول كبتَة بؽا لأنو عندما يضع ابؼسؤولون قواعد أساسية في إ

قيمة عظيمة في حتُ بيكن أن تنخفض تلك القيمة في السجل بدرور الوقت أي يتعدى المحتوى ابعديد بدا ىو 
 أحدث.

 ممارسة الدوسيقى: .3.3

أصبح سهلا  أصبح برديد أذواق كل فرد وإرضائو موجودا بالفعل و على نطاق  واسع،  و مع الرقمنة 
برديد قائمة بعدد بؿدود من الأغاني التي تفضلها عن غتَىا ويقوم احد البرامج باقتًاح أغاني أخرى قد برظى 
بإعجابك وتستطيع صناعة التًفيو وتوسيع نطاق ىذه التقنية ومدىا إلى مستوى أكثر طموحا إذ بيكن في البداية 

بعاز و الروك وابؼوسيقى الكلاسيكية ثم يتم بعد ذلك بذديد برديد أبعاد عديدة برظى بالاىتمام مثل موسيقى ا
وتشذيب كل نوع جديد وفقا للفتًة الزمنية وبمط الأداء ابؼوسيقي وبيكن استخدام ما يقارب مائة خاصة لتحديد  

بو الشركات التي تقدم يلها وسوف يكون العمل الذي تقوم كل مقطوعة موسيقية من ابؼقطوعات التي تم تسج
ابػدمة عملا ضخما في البداية، لكن بدجرد ابقاز وبرديد بؾموعة ابؼلامح ابػاصة التي ترغب في توافرىا  مثل ىذه

ويستطيع نظام كهذا تعديل ابػصائص التي حددتها مسبقا استنادا إلى تغذيتك ابؼرجعية بشان ابػيارات التي 
 ابؼعد سلفا  . تعجبك والتي لا تعجبك وطبعا بعد التقيد بهذا الإعداد أو البرنامج 

أي تطبيقها أصبح أكثر عصرنو من السابق لان ىذا النوع من الرقمنة سهل على مستخدمي ىذا المجال  
ابؼتابعة وإبداء الرأي حتى فقط دون رسوم وىناك بعض ابؼبادئ التي بهب التقيد بها في ابتكارات ابؼوسيقى التي 
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الابتكار الرقمي ابؼعدل بصيغ متطورة جدا أكثر من أي بلد غزت عليها الأجنبية لان الغرب ىم ما يتداولون ىذا 
 (1)أخر.

 الألعاب الرقمية الترفيهية: .3

الألعاب الالكتًونية في الكثتَ من المجتمعات العربية والأجنبية انتشارا واسعا وكبتَا وبمت بموا  انتشرت 
 ملحوظا وأغرقت الأسواق بأنواع بـتلفة منها، حيث استحوذت على اىتمامات الناس وأصبحت شغلهم الشاغل.

اد بىلو بيت منها، ونظرا بؼا ىذا وقد سادت الألعاب الرقمية بسرعة ىائلة في المجتمعات العربية فلا يك 
تعاصره المجتمعات من تقدم في بؾال التكنولوجيا وابغاسبات الالكتًونية وانتشار الألعاب الرقمية أو الالكتًونية، 
ومتطلبات العصر ابغديث فلا بد أن يكون مستخدمها على وعي باستخدامات الكمبيوتر لأنها تساىم في زيادة 

ا ما أبرز فاعلية برامج الألعاب الالكتًونية أو الرقمية باعتبارىا بموذجا حيا عن تطورات مهارات التفكتَ العليا وىذ
 (2)العالم التًفيهي الرقمي.

 ماهية الألعاب الرقمية: .3.1

الألعاب الرقمية ىي العاب مبربؾة بواسطة تقنيات حاسوبية جد حديثة وتلعب عادة على أنظمة ألعاب  
ا أنها تعمل على أجهزة خاصة تتوصل بالتلفاز أو أجهزة بؿمولة أو ابغاسوب الفيديو باستخدام يد التحكم وكم

الكفي، وبزتلف ألعاب الفيديو من ألعاب ابؼنصات وألعاب تصوير ابؼنظور الأول ىذا بالإضافة إلى ألعاب الويب 
 الوقت. التي تلعب على الانتًنت وىي ألعاب بصاعية يتم لعبها من خلال عدد كبتَ من اللاعبتُ في نفس 

العاب الواقع البديل قد بمت بشعبية منذ مطلع القرن الأختَ، لان اللاعبتُ ىم ابؼشاركون في الكشف عن 
بعض الغموض أو الأحجيات عبر البحث عن مفاتيح في ابؼلفات، مواقع الويب، التواصل مع لاعبتُ آخرين أو 

 (3) الوكلاء الآليتُ كابؼصممتُ.

                                                            
عربية،  مايكل ديرتوزوس،  ماذا سيحدث،  كيف سيغتَ عالم ابؼعلومات ابعديد حياتنا، تربصة بهاء شاىتُ، مركز ابغضارة العربية،  بصهورية مصر ال  (1)

 . 153، صفحة 2010، مارس 2الطبعة 

الالكتًونية، من إعداد  الدكتور عاطف بؿمود عبد العال والدكتور بؿمد السيد النجار ، العلوم التًبوية العدد  مذكرة بعنوان فاعلية برامج الالعاب (2)
 .243الثالث،  صفحة 

(3)
Patrik crogan. gameplay mode .war.simulation.and technoculture.universityof minnsota 

press minnepolis. London page 4. 
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 يو والألعاب الرقمية:حقائق أساسية عن العاب الفيد .3.1

صناعة العاب الفيديو تتفوق لأنها تتوقع الطلب، تعطي للناس ما يريدونو ويشغلهم قبل إدراكهم بأنهم  
يريدونو وتقود الابذاىات في بؾال التًفيو وتتقاطع مع عدد لا بوصى من القطاعات الأخرى، لعبة ما ىي إلا فرصة 

لى شيء بكن بكسن صنعا بو وبمتاز بأننا جيدون فيو، أو في طور التحسن لتًكيز طاقتنا مع تفاؤل لا ىوادة فيو، إ
 فيو.

 العصر الذهبي لتجريد في العاب الفيديو:  .3.1.1

تعتبر معظم كتابات العاب الفيديو إما بـاوفو سردية أو العاب تفاعلية بدلا من أن تكون بؾرد العاب من  
التي تفوق بساما التفاعلية في الألعاب إلى ما ىو ابعد من اجل اللعب فقط أو وسيلة مرئية بؽذا ا تعددت أبعادىا 

 ذلك.

بدأت العاب الفيديو بفك القيود التي تواجهها الوسائط البصرية لان التمثيل البياني بؽا كان بؿدودا جدا  
التحرك  باعتبارىا العاب مبتكرة وتدربهيا ومع تفعيل التكنولوجيا في أذىان ابؼصممتُ في لعبة الصور بإدخال عنصر

أو الفاعلية أي التمثيل ابغركي داخل تلك الصور التي ىي أكثر تقريبا وبسثيلا للعالم ابؼادي من ىنا أصبحت العاب 
 (1)ألعابها.الفيديو تعتمد عليها لأنها تدعمها بخصائص فريدة وسط 

لك الصناعة العصر الذىبي للعبة الفيديو يعتبر فتًة صعود لعبة الفيديو في وقت مبكر حيث برطمت ت 
لتلك الألعاب بواسطة علامة مصقولة مع أنظمة اللعبة ومقلداتها الشاحبة في فتًة وجيزة من ذلك التطور البارز في 
ذلك العصر، في الفتًات الأولى للعصر الذىبي كانت قيود الوقت التكنولوجي تلعب دورا على التجريد لألعاب 

ىذا النوع من الألعاب لمجرد رؤية شيء يتحرك، لكن العاب الفيديو خاصة بعد أن ذىل ابعمهور بدا تقدمو 
الفيديو استطاعت أن برقق بقاحا وقيمة تنافسية كبتَة من خلال السيطرة على الأجسام على الشاشة وىذا لا 
يعتٍ أنها لا بزضع لقيود لان رسومات اللعبة ولو على نطاق واسع بزضع بؼعايتَ قياسية باعتبارىا القوة التي 

 (2)بها نظرة عن الألعاب وعن التقدم ابؽائل للتكنولوجيا. تتشكل

                                                            
(1) 

Essential facts .about the computer and video game industry ،sales ،demographic and usage 

data ،2017 page 1.
 

)2  (
Mark ;j.p wolf and bernard perron ،the video game theory reader ، Routledge taylorfrancais  

group london andnew yourk .page 76 
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 السباق والعاب الفيديو: .3.1.1

قد كتب ديفيد ليونارد على نطاق واسع كيف أن العاب الفيديو تعطي مزيد من التصورات السلبية  
الثقافة  كما أن بعض الألعاب تعطي صورة على،وابؽيمنة الالكتًونية، مثل العاب سلسلة سرقة السيارات الكبرى

الأسيوية و ابعسم الأسيوي أي ثقافة البلد القائم على الإنتاج أو الصنع لذلك المحتوى التًفيهي،  بؽذا وبشكل 
عام فان  العاب الفيديو تفتًض في الغالب سجل ضعيف جدا من التعامل مع قضايا التميز العنصري في بؿتواىا 

نة مع بعض ابؼصادر الأخرى الناشئة للمحتوى الرقمي التًفيهي،  وىذه أن بعض الألعاب ىي استثنائية رقمية بابؼقار 
 لان ثقافة الألعاب الرقمية تتميز بسباق بارز في إبراز العلاقة بتُ اللاعبتُ وثقافة الألعاب .

ومن وجهة أخرى فان معهد  التعليم التكنولوجي في سعيو إلى فهم دوافع الشباب للعب الألعاب الرقمية   
مريكيتُ على وجو عام أو أفارقة أمريكيتُ على وجو ابػصوص لاحظ التقاطعات بتُ مصالح الألعاب سواء كانوا أ

والثقافة الاجتماعية  وان الشباب بيارسون تلك الألعاب على أساس أنها قاعدة تفاعلية أو وسيلة للتفاعل 
اعلات اجتماعية على عكس الاجتماعي لأنهم لا ينظرون إلى التفاعل الاجتماعي عبر الانتًنت على أنها تف

ألعاب الفيديو لأنها الطريقة ابغقيقة للعب لأنها تلهم النفس بابؼنافسة ولإثارة والإبؽام لأنها  تعكس القدرة 
 (1)الشخصية الباطنية.

 الألعاب الرقمية المحظورة  .3.3

كان ىناك اختلاف واضح في استخدام الألعاب الرقمية ابغديثة إضافة إلى انو نادر جدا، والسبب في  
بسلي ذلك غتَ واضح قد يكون مضمون تلك المحتويات الرقمية ب بدثابة اتفاق ضمتٍ على بردي اجتماعي حيث 

ابػاصة التي بذمع  بتُ مبارياتبعض الألعاب الغتَ ابؼرغوب فيها عدم الإفراط في إظهار معارض الرفض،  مبادئ
 تكون بعيدة بساما عن التصور الربظي في ىذا المجال. بؽذه الألعاببفارسة  وأكثر منبتُ وحدة الألعاب، 

في نطاق ضيق للممارسة الرقمية الالكتًونية عبر الشاشة الكبتَة  كانت ردة فعل اللاعبتُ ابؼهتمتُ  
في بؾموعة حجج ومؤشرات  تدل على عدم كماليتها و طبعا ىذا  بالألعاب المحظورة  سيئة خاصة بعد حصرىا

راجع بساما لقلة ابػبرة النسبية للمجتمع عنها وابؼعرفة الغتَ ابؼكتملة ابؼيكانيكية للعبة ،أي ىناك العاب لم تكن 
عبتُ وكل واضحة بصورة خاصة لأنها تدل نوعا ما على نقص ابغافز والرغبة في قطع ابؼباراة أو عدم  مواجهة اللا

                                                            
)1    (

The culture if digital fighting game ،ideam p109.
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ىذه ردود قوية ابذاىها، من ىنا كانت انطلاقة  تلك الألعاب غتَ بؿددة وكانت بوادر لاختفائها واضحة بصورة 
 شاملة. 

وعموما الألعاب المحظورة ىي التي بزرج عن التوازن ويتم رفضها على مستوى عالي لأنها تكون رافضة  
ة الألعاب القتالية التي حولت العشوائية إلى مهارة وجعلت لثقافة وصيغة معينة في اللعب، وىذا ما تؤكده فكر 

التكنولوجيات بؿددة لوضع تنافس قوي بتُ اللاعبتُ بؽذا رفضها المجتمع لأنها تتحدث عن افتًاض أساسي يتعلق 
 )1(باللعب ويتحدى القدرات الثقافية والرغبات.

 إحصائيات عن مستخدمي ألعاب الفيديو: .3.3

من الأسر في الولايات ابؼتحدة فيها شخص واحد على الأقل يلعب ثلاث ساعات أو أكثر  بابؼئة 65 
بابؼئة من ابؼنازل في الولايات  67من العاب الفيديو في الأسبوع وكل لعبة متوسطها واحد فاصلة سبعة جيغا 

يكية فيها حرية تكنولوجية ابؼتحدة بسلك جهازا يتم استخدامو لتشغيل العاب الفيديو لان الولايات ابؼتحدة الأمر 
بابؼئة جهاز 61 61بابؼئة جهاز كومبيوتر شخصي بابؼئة ىاتف ذكي  97عالية من ناحية الأجهزة ابؼستخدمة 

 بابؼئة. 22لاسلكي وبؾموعة العاب بـصصة 

 1112حقائق أساسية في  .3.3.1
 :35متوسط عمر اللاعب ىو 
  سنة  35إلى 18متوسط عمر اللاعب حسب الفئة العمرية: من 
  50سنة وما فوق  49الى 36من و 
  بابؼئة  18سنة : 18برت 
  بابؼئة  11سنة: 18دون 
  بابؼئة  17سنة : 35إلى  18من 
  بابؼئة  11سنة: 49إلى  36ومن 
  بابؼئة  13: 50فوق 
 
 

                                                            
)1(

Essenttail facts abut the cmputer and vidiogame ،Ideam ،page5-12.
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 -: بيثل أعمدة بيانية للفئة العمرية ابؼستخدمتُ لألعاب الفيديو01الشكل رقم -

 
 الطلبة بالاعتماد على ابؼعطيات السابقة ابؼصدر: من اعداد

، النساء 33سنة ومتوسط لاعب العاب الفيديو ذكور ىو  37متوسط لاعب العاب الفيديو إناث ىو  
للألعاب، أي استخدامات  18وأكثر بسثل نسبة أكبر بكثتَ من ابؼستخدمتُ العاديتُ للذكور اقل من  18سن 

 تُ.لألعاب الفيديو غتَ متساوية بتُ ابعنس

ساعات  6بابؼئة من الألعاب الأكثر شيوعا ىي العاب متعددة على الأقل مرة في الاسبوع ولعب  53 
 2مع الآخرين شخصيا 

 41 بابؼئة اللعب مع الأصدقاء 
 21  بابؼئة اللعب مع أفراد العائلة 
 18  بابؼئة العب مع الآباء والأمهات 
 17 بابؼئة أحبابهم 
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 -بيانية بسثل التفاعل مع بؿتوى ألعاب الفيديو: أعمدة 02الشكل رقم-

 
 ابؼصدر: من اعداد الطلبة بالاعتماد على ابؼعطيات السابقة

ىنا بيكننا القول من أن اللاعبتُ يقولون أن العاب الفيديو تساعد على ربطهم بأصدقائهم من جهة  
الرقمنة مارست أمور كثتَة للوصول إلى ىذا وزيادة تفاعلهم مع المحتوى التًفيهي من جهة أخرى على اعتبار أن 

النوع من الألعاب التي حازت على اعلي نسبة استخدام في المجال التًفيهي لأنها وبدون اجتهادات فائقة أصبحت 
قاعدة عصرية تنطلق منها العديد من المحتويات الأخرى التي تساىم في بروز التًفيو الرقمي كوحدة حيادية رقمية 

 (1)دائمة. مبتكرة بصورة

 منصات البث: .3

 تمهيد:

بيكن وصف ابؼرحلة التي تعيشها صناعة بث التًفيو والأفلام والدراما ىذه الأيام عبر الانتًنت بالتاربىية  
وربدا يعد ابعانب الأىم في ىذه الثورة التقنية ىو برول منصات البث من بؾرد منصات مستضيفة إلى شركات 

                                                            
(1) 

Micheld.janemcgonigal .essentail facts about the computer and video game industry 

.entertainment siftwer.assiciation.sale demographic and usage data.page5 -12page.
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ليل رغبات ابعمهور وبالتالي صناعة أعمال تتلاءم مع ابعمهور ابؼستهدف إنتاج ضخمة، لديها القدرة على بر
وظهرت في السنوات الأختَة عدة أعمال حظيت بدتابعة ابؼلايتُ حول العالم ولم تكن من إنتاج شركات إنتاج 

متشابو تقليدية وإبما قامت بإنتاجها منصات للبث عبر الانتًنت، وتعتمد معظم  تلك ابؼنصات على بموذج عمل 
مع اختلافات بسيطة، بعدما يشتًك العميل في ابؼنصة من خلال موقعها عبر الانتًنت او من خلال العديد من 
التطبيقات التي تعتبر بدثابة نقطة برول كبتَة في تداول المحتويات التًفيهية ابؼرغوبة فيها أو من خلال تطبيق ابؽواتف 

الأخرى السائدة، ىنا كانت ابؼنصات والتطبيقات الرقمية بالإضافة إلى الذكية الآتي انتشرت مع انتشار التطبيقات 
الابتكار الأكثر استعمالا: ابؽاتف الذكي تعمل جنبا إلى جنبا مع تكنولوجيات نشر الثقافة التًفيهية الرقمية 

 )1(وبصورة دائمة.

 (NETFLIX) نت فليكس 1.5
 تعريف نت فليكس: .3.1.1

في سكوت سفالي،  1997أوت  29ىاستنغز وماك راندولف في ىي شركة ترفيهية أمريكية أسسها ريد 
 كاليفورنيا وتتخصص في تزويد خدمة البث ابغي والفيديو حسب الطلب وتوصيل الأقراص ابؼدبؾة عبر البريد. 

كما أنها خدمة بث تتيح من خلابؽا للمستخدمتُ والعملاء مشاىدة بؾموعة متنوعة من العروض  
لأفلام والوثائقيات وغتَىا من الأعمال ابغائزة على جوائز من خلال الآلاف من الأجهزة التًفيهية التلفزيونية وا

 (2)ابؼرتبطة وابؼتصلة بالأنتًنت.

 نبذة عن نت فليكس: .3.1.1
فليكس ىي خدمات الاشتًاك في بث الأفلام والبرامج التلفزيونية سواء ترفيهية أو غتَ ذلك وىي  نت 

مليون مستخدم  35استقطب نت فليكس أكثر من  2014الرائدة على ىذا الأساس حيث أنو بحلول افريل 
وىي اكبر مصدر بغركة  مليون في بصيع أبكاء العالم 48على مستوى الولايات ابؼتحدة الأمريكية وحدىا، وحوالي 

الاستخدام للإنتًنت على اعتبار أن نت فليكس تم تصميمها خصيصا بػدمة كمية كبتَة من أو ضخمة من 
 المحتوى من خلال ابعمع بتُ العديد من ابػدمات.

                                                            
 ، 2016سبتمبر  25منصات تشكل مستقبل صناعة التًفيو، 5أبضد بدر الدين، البث عبر الانتًنت ..(1)

https://www.sasapost.com/streaming-online-5-platforms-form-the-future-of-entertainment/
 

 https://help.netflix.com/ar/node/412 ،14/03/2018،نت فليكس،netflixكيف تعمل خدمة)2(
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نت فليكس تستخدم بشكل كبتَ خدمة سحابة الأمازون لتحل بؿل تكنولوجيا ابؼعلومات في ابؼنزل  
منصة تشغيل بؼيكروسوفت بؼستخدمي سطح ابؼكتب، وعلى الرغم من شعبية نت فليكس إلا وكذلك تستخدم ك

أن عدد قليل من الدراسات كانت تبحث في بماذج خدمة البث من اجل فهم التصميم الذي تعتمد عليو مثل 
 (1)ىكذا منصات خدماتية للفيديو بجميع أنواعو ابؼتدفق على نطاق واسع. 

 فليكس: الجديد الذي تحتويه نت .3.1.3

برتوي نت فليكس على مكتبة تستند إلى الإقليم وبعبارة أخرى بزتلف الأفلام والبرامج التلفزيونية ابؼتوفرة  
على نت فليكس من منطقة إلى أخرى مثلا مكتبة نت فليكس في مصر ليست غنية مثل ابؼكتبات الأخرى  

كذلك تبيع استوديوىات الأفلام وتراخيص و  2016فيلما في قسم الدراما ىذا في جوان  97وكذلك تتوفر فقط 
حقوق التأليف والنشر لإنتاجها حسب البلد وىذا ما يتًجم توفتَ نت فليكس إمكانية الوصول إلى الأفلام الغتَ 
الناطقة بلغة الابقليزية فقط بل تتجاوز ما ابعد من ذلك بكثتَ كالأوروبية واليابانية وابؽندية والعربية وغتَىا 

دولار شهريا وىكذا  99، 7بؼشتًكيها بديلا قانونيا لتدفق الأفلام بأسعار معقولة نسبيا بدءا من .وكذلك توفر 
بيكن بؽم من الوصول إلى أفلام بـتلفة مقارنة ببدائل أخرى لان نت  فليكس توقع وبشكل مستمر اتفاقيات مع 

مثلا  2016ارىا ففي عام استديو ىات بـتلفة للحصول على حقوق الإصدار ابغصري لأفلامهم من خلال إط
وفرت نت فليكس بؼستخدميها تدفقا حصريا بعميع انتاجات ديزني بالإضافة إلى ذلك تنتج نت فليكس الأفلام 

 الأصلية لعرضها حصريا من خلال خدماتها.

غتَت نت فليكس طريقة مشاىدة الأفلام حاليا لأنها وبدرجة عالية خفضت معدل القرصنة باعتبارىا لا  
 الصعب على الأشخاص الوصول إلى مواد بؿمية بحقوق الطبع والنشر. بذعل من

عرضت نت فليكس ابؼزيد من التنوع في الأقراص ابؼادية من خلال البريد بفا كان متاحا على مكتبة تدفق  
ة خلال ىذه الفتًة ويتم شراء الأفلام واستئجارىا بدوجب مبدأ البيع الأول الذي يوفر للمستخدم ابؼواد المحمي

 بحقوق الطبع والنشر في الولايات ابؼتحدة الأمريكية واستخدامها كما بولو لو.

                                                            
(1)

  أبضد بدر الدين، مرجع سابق. 
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توقع شركة نت فليكس بشكل مستمر اتفاقيات مع استوديوىات بـتلفة للحصول على كقوق الإصدار  
ابغصري لأفلامهم، بالإضافة إلى ذلك تنتج نت فليكس الأفلام الأصلية لعرضها حصرا من خلال خدماتها أي 

 ن أصول نت فليكس تتوسع من خلال صفقات مع بـتلف الاستوديوىات وابعهات الفاعلة.أ

تستخدم نت فليكس مساحة عنوان خاصة بابؼضيف ويتعامل ىذا ابػادم في ابؼقام الأول بوظيفتتُ،  أولا  
مات الدفع تسجيل حسابات ابؼستخدمتُ و ثم إعادة توجيو ابؼستخدمتُ إلى بطاقة الائتمان أي تعتمد على معلو 

أو الاشتًاك لدى نت فليكس بوان كوم استنادا إذا ما كان ابؼستخدم يستطيع تسجيل الدخول أم لا على التوالي 
 (1)وان ىذا ابػادم لا يتعامل مع العميل أثناء مشاىدة الفيلم .

 خدمة عملاء نت فليكس .3.1.3

 وتتمثل في بطسة مهام أساسية وىي:

 لتحميل ومصادقة ابؼستخدم: وىي تشغيل الفيديو على جهاز  لعبة أو لاعب سيلفرتريك بلاي
الكمبيوتر لسطح ابؼكتب ويتطلب ابؼكون الإضافي متصفح مايكرو سوفت سيلفر ليت ليتم تثبيتها على الكمبيوتر 
 عندما ينقر ابؼستخدم على زر التشغيل الآن يقوم ابؼتصفح بتنزيل تطبيق سيلفر ليت ثم يبدأ ىذا التطبيق في تنزيل

 بؿتوى الفيديو وتشغيلو.
  ملف بيانات نت فليكس: البيانات الوصفية للمشغل لإجراء تدفق الفيديو ألتكيفي بؼلفات

البيانات وىي خاصة بالعميل أي أنها يتم إنشائها وفقا لقدرة تشغيل كل عميل ويتم تسليم ملف البيانات إلى 
توجد في ملفات بيان نت فليكس عن بنية نظام مثتَة ابؼستخدم النهائي عبر اتصال لأنها تكشف ابؼعلومات التي 

 لاىتمام. 
  ،تريك بلاي: لاعب سيلفر ليت لنت فليكس الذي يدعم اللعبة بخدعة بسيطة مثل، وقفة

التًاجع للأمام والطلب العشوائي وتتحقق العب أو خدعة اللعبة عن طريق برميل بؾموعة من الصور ابؼصغرة 
بعانب واحتًام الفاصل الزمتٍ ويتحمل ىذا ابؼلف في ملف البيانات فتًة خدعة للقطات دورية بسادي جزئ من ا

 ثواني. 10اللعبة تتمادى 
                                                            

)1(
Vijay k Adhikari and other ، Measurement Study of Netflix ، Hulu ،and Tale of three CDNs ،

universiyu of Minnesota-Twin Cities ، 2016 ، p2-3.
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  برميل مقطع الصوت والفيديو: يتم برميل بؿتويات الصوت الفيديو في قطع أي عبارة عن
ؤقت بدا فيو الكفاية تصح جلسات التحميل ابؼتواتر في البداية وذلك لبناء العازل مع اللاعب وبدجرد ملا ابؼخزن ابؼ

التحميلات دورية والفاصل الزمتٍ بتُ بداية اثنتُ من التنزيلات متتالية حوالي أربعة ثواني طول التشغيل من قطعة 
 بموذجية لان ملف بيانات الصوت والفيديو يكون مستوى ابعودة عال

 فليكس وبشكل دوري  تقارير بذربة ابؼستخدم: بعد بدا التشغيل يتمكن لاعب أو مستخدم نت
من التحكم من الكلمات الرئيسية للخادم وىي دورية مستمرة في إبقاء الرسائل على قيد ابغياة وبرديثات سجل 

 (1)الرسائل الفعلية التي استخرجناىا باستخدام بيانات العبث التي تكون في نص واضح. weومع ذلك لا تظهر 
 

 الثورة الرقمية لنت فليكس: .3.1.3

كثر ابغديث في السنوات القليلة ابؼاضية عن أن نت فليكس أضحت كابوسا بالنسبة لصناعة التًفيو    
وسوق الإعلانات التلفزيونية خصوصا في الولايات ابؼتحدة الأمريكية في وقت قصتَ نسبيا برولت الشبكة 

ال مع أعمال اكتسحت نسبة الأمريكية ابؼتخصصة في إنتاج وبث المحتوى التًفيهي إلى أعتى القوى في ىذا المج
مشاىدة عالية وحازت على جوائز بارزة،  ولان لا حدود بػطط نت فليكس ومشاريعها لم يعد القلق بؿصورا 
بالعاملتُ في بؾال الإنتاج على الشاشة الصغتَة والمجالات ابؼتعلقة بها، كما أنها تسللت إلى عالم السينما عبر 

رق باب الأفلام الدرامية السينمائية علما بان الأختَة لا تصل إلى صالات العديد من الوثائقيات، قبل أن تط
السينما بل تعرض عبر نت فليكس حصرا،  وعبر منصة نت فليكس التي تعتمد على تقنية التدفق الالكتًوني 

ويل توفر كذلك خاصية التحميل وعلى ابػط نفسو كانت نت فليكس قد أبرمت اتفاقا مع ابؼمثل آدم ساندلر لتم
إنتاج أربع أفلام جديدة ستعرض حصريا عبر منصتها لأنها برظى بشعبية كبتَة جاءت اثر حداثة ابؼنصة وىذا بعد 

 (2)بؾال صناعة المحتوى التًفيهي وعرضو. 1أن حسمت ابؼسألة وصارت الشبكة الأمريكية رقم 

 الترفيه الرقمي ومنصة نت فليكس: .3.1.5

فليكس الرائدة في بث المحتوى التًفيهي حيث كانت الشركة ولوقت قريب تبث خدماتها فقط  تعتبر نت 
توسعت الشركة وأصبح بإمكان معظم  2016في الولايات ابؼتحدة ومناطق بؿدودة من العالم لكن في سنة 

                                                            
1 Op cit ، p3-4. 

-akhbar.com/node/276396- 2017افريل  28تتحدّى ىوليوود،« نت فليكس» :كنعان، الفكرة التي ىزّت عالم السينمانادية  ( 2)

http://www.al 
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تمد على إنشاء عقود ابؼستخدمتُ في أغلب دول العالم الاستفادة من ابػدمات التًفيهية للشركة،  ولأنها كانت تع
مع صناع الأفلام والمحتويات التًفيهية في كل المجالات من اجل إعادة بثها عبر منصتها وبصورة حصرية ومستمرة، 

إلى صناعة أكثر من   2016ومع مرور مدة من الزمن بدأت الشركة في إنتاج بؿتواىا ابػاص ووصل الأمر في  
ناعة منتجاتها التًفيهية ابػاصة وىذا طبعا بالإضافة  للأعمال عملا أصليا، بهذا بسكنت الشركة من ص 120

العابؼية الأخرى التي يشرف عليها فريق بؿتًف من ابؼطورين وكذلك لاستخدامها كل التقنيات القوية بالإضافة إلى 
 (1)التقنيات التي تم تطبيقها داخل بـتبرات الشركة لتحستُ سرعة وأداء المحتوى التًفيهي الرقمي.

 صة أمازون:من .3.1

 تعريف منصة أمازون:. 5.2.1

ىي منصة تسويقية أمريكية وتعد من اكبر مواقع الشراء بالتجزئة في العالم، في البداية ظهرت أمازون   
كمتجر كتب وفي الوقت ابغاضر الأمازون لديها العديد من ابؼواقع مثل مزادات أمازون، سوق أمازون، والأمازون 

تداول المحتوى التًفيهي بصورة مستمرة وطبعا بعد إنشائها بؼوقع أمازون فيديو الذي وىي أيضا منصة مشهورة في 
ىو منافس بؼوقع يوتيوب التي تبث فيديوىات من خلال ابؼوقع على اختلاف تلك الفيديوىات وابغصول على 

 2أرباح من الإعلانات ابعديدة.

 . أنواع منصة أمازون5.2.2

 أمازونGlacier:  ىو خدمة بززين آمنة ودائمة وبؿدودة التكلفة للغاية لأرشفة البيانات
والنسخ الاحتياطي على ابؼدى الطويل كما بيكن ان بززن كميات كبتَة أو صغتَة من البيانات بشكل موثوق بأقل 

ف دولار لكل غيغا بايت في الشهر وىي وفورات كبتَة مقارنة ب ابغلول . للحفاظ على تكالي 004، 0من 
منخفضة بعد مناسبة لاحتياجات استًجاع متفاوتة، يوفر منصة أمازون ثلاثة خيارات للوصول إلى المحفوظات ومن 

 بضع دقائق الر عدة ساعات وكذلك يوفر الأداء المحلي بدقياس غتَ بؿدود.
 أمازونAurora:  ىو ميسكل متوافق بؿرك قاعدة البيانات العلائقية التي بذمع بتُ السرعة

قواعد البيانات التجارية الراقية مع بساطة وفعالية من حيث التكلفة من قواعد البيانات مفتوحة ابؼصدر لان  وتوافر
                                                            

-https://www.geekgenes.com/2017/09/what-is،2017سبتمبر 28وكيف تعمل؟Netflixعبد لله بقاوي، ماىي1(1)

netflix/
 

)2(https://ar-pay.com ، 15/03/2018، بطاقات ىدايا امازون، ARPAY 
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 5أمازون اورورا يوفر ما يصل إلى بطسة أضعاف أداء أفضل ميسكل مع الأمن وتوافر و موثوقية وكذلك يوفر 
ق مع قواعد البيانات التجارية التي تبلغ عشر أضعاف الإنتاجية من ابػلية القياسية ويتساوى ىذا الأداء ابؼتس

يكتب في الثانية  000، 100يقرا و 000، 500التكلفة واكبر مثال لأمازون اورورا بيكنك برقيق ما يصل إلى 
الواحدة وبيكنك توسيع نطاق القراءة العمليات بالنسخ ابؼتماثلة قراءة التي لديها منخفضة جدا، ويوفر أمازون 

من الأمن لقاعدة البيانات ابػاصة بك لنشر اي بؿتوى ترفيهي كان أو غتَ ذلك وذلك  مستويات متعددة
 .لتشفتَباستخدام ا
 أمازونRDS:  ىو خدمة قاعدة البيانات العلائقية وبهعل من السهل إقامة وتشغيل وقياس

جم أثناء إدارة ويوفر فعالية من حيث التكلفة والقدرة على تغتَ ح 34، 35قاعدة بيانات علائقية في سحابة 
ابؼهام وإدارة قاعدة البيانات التي تستغرق طويلا والتحرير والتًكيز على التطبيقات ابػاصة بابؼستخدم وأمازون ريدز 

 ومايكروسوفت. 39 38 37 36يوغر ستة بؿركات بيانات مألوفة لاختيار 
 أمازونElasticache: في  ىي خدمة ويب بذعل من السهل نشر ذاكرة التخزين ابؼؤقت

تطبيقات الويب من خلال السماح لك  خدمة أداءالذاكرة وتشغيلها وتوسيع نطاقها في السحاب وكذلك برسن 
باستًداد ابؼعلومات من البيانات السريعة وذاكرة التخزين ابؼؤقت بدلا من الاعتماد كليا على قواعد بيانات أبطء 

 من القرص. 
 ين ثابتة لاستخدام، ويوفر بضايتها من فشل والذي يوفر أحجام بزز  :أمازون ابس بلوك ستور

 لتشغيل أعباءابؼكون وتوفر مكونات عالية بالإضافة إلى ابؼتانة، و وحدات بززين أداء متسقا ومنخفضا زمنينا لازم 
بيكن للمستخدم توسيع نطاق استخدامو لأعلى وللأسفل خلال دقائق    Epsالعمل ابػاص بك لان مع أمازون

 (1)أثناء دفع سعر منخفض مقابل ما تقدمو فقط.

 الجديد في منصة أمازون:. 5.2.3

على مدار سنوات طويلة إلى بناء منصة بسثل متجر  (Jeff Bezosسعى مؤسس الشركة جيف بيزوس ) 
ى حدود تلك الكلمة بل تتعداىا بؼا ىو ابعد، ففي السنوات القليلة الكل شيء لان في نظره ابؼنصة لا تقف عل

ابؼاضية اشتًت الشركة عددا من العلامات التجارية لتوسيع نشاطها التجاري في عدة قطاعات بخلاف قطاع البيع 
 والشراء عبر الانتًنت وىنا برزت منصة الأمازون كونها تعدت النشاط التجاري ابؼعروف بل توسعت نشاطات

                                                            
(1) 

Overview Of Amazon Web Services ، amazon web services ، April 2017 p11 _14
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شركتها لتشمل عددا كبتَا من الأنشطة ابعانبية التي تهدف الى مساعدة الشركة في زيادة أرباحها وبرولت مع 
الوقت لإمبراطورية تعمل في عدد كبتَ من القطاعات خاصة قطاع التًفيو والتصنيع باعتباربنا قاعدة لبناء بؿتوى 

 متناول وبؿقق أرباح عالية. 

زون ىو استوديوىاتها التي أدخلت العملاق أمازون مؤخرا بؾال الإنتاج الفتٍ ابعديد البارز في منصة أما 
نسبة متابعة من لأن التًفيو ىو القاعدة التي ترتكز عليها ىذه ابؼنصة،  أكبروصناعة التًفيو العالي من خلال برقيق 

 دمة الفيديو ابػاصة بها.في إنتاج الأعمال وبثها بصورة حصرية عبر خ عمل استوديوىاتهاوىذا راجع إلى ضخامة 

تأتي منصة أمازون في ابؼرتبة الثانية على مستوى العالم في بؾال البيع عن طريق الانتًنت بعد موقع علي بابا 
 الصيتٍ وتأتي في ابؼرتبة الأولى في الولايات ابؼتحدة الأمريكية.

ن أو غتَ ذلك في عرض لدى أمازون منصة إعلانية وىي تتعامل مع ابؼعلنتُ لمحتواىم التًفيهي كا 
إعلاناتهم ومساعدتهم على الوصول إلى ابؼزيد من ابؼستخدمتُ والوصول إلى فئات جديدة وىو ما بيكن أن يتحقق 
إن كانت ابؼنصة ابعديدة موجو للجميع وحققت شهرة خلال السنوات القادمة ىذا يعتٍ أن أمازون لن تنافس 

الإعلانات للمحتويات الرقمية عبر الانتًنت أيضا. فابؼنافسة جوجل على مستوى بث الفيديو فقط بل في قطاع 
التي تتعرض بؽا من اليوتيوب على عدد ابؼشاىدين والناشرين والذين يلجئون إلى ىذه ابؼنصات لإنشاء قنوات عليو 

 )1(والبدء في النشر وابؼنافسة.

 الطرف الثالث في عملية البيع لدى منصة أمازون:. 5.2.4

ولأن أمازون يكشف عن القليل جدا من ابؼعلومات حول الباعة فإنها أي تلك ابؼنصة من الصعب  
مليون من الباعة غي بصيع أبكاء العالم ولكن الأغلبية ابؼطلقة  2تطويرىا بصورة كاملة لان الأمازون لديها حوالي 

ديد من ابؼواقع التي برتويها الانتًنت ويعود من ىؤلاء الذين يبيعون المحتوى أو يتعاملون معو يعرضونو أيضا على الع
بقاح ىذه ابؼنصة إلى أن ابؼشرفتُ على التعامل مع المحتويات التًفيهية يقومون بتعديل الأسعار كل بضع دقائق 
بهدف تقليل قيمة البائعتُ الآخرين والفوز بأعلى نسبة استخدام أو مشاركة أو مشاىدة أي أن منصة أمازون تلجا 

د من الأفكار التي بذعلها تستقطب اكبر نسبة مشاىدة وىذا طبعا لاحتلال الصدارة دوبما النظر إلى إلى العدي
طبيعة المحتويات التي تتعامل معها سواء كانت ترفيهية أو درامية أو غتَ ذلك حسب طبيعة ورغبة ابؼشاىد أو 

                                                            
 Https://www.sasapost.com ،2016اكتوبر  6الدين، >>أمازون<<..إمبراطورية ما وراء البيع عبر الانتًنت، ابضد بدر (1)
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ل فرص العمل أكثر من منحها وطبعا ابؼتعامل مع المحتوى وىذا طبعا لا بىفي أن منصة أمازون تعمل على تقلي
ىذا مصاحب بػفض الأجور وظروف العمل التي برتاج باستمرار إلى فريق عمل تقتٍ مقارنة مع ابؼنصات الأخرى 

 (1)لأنها وببساطة تعطي بموذج عمل على الطرق الوعرة إلى قطاعات أخرى.

 منصة هولو .3.3

عندما يتعلق الأمر بابعودة. فهي تسعى لتقديم بذربة  معايتَ عالية بشكل كبتَ، وخاصة ىي منصة ذات 
عرض متفوقة ومنتجات استثنائية، مدفوعة بالفضول الشديد والتصميم على أن تكون منصة مساعدة في العثور 
على المحتوى ابؼتميز في العالم والاستمتاع بو متى وأينما يريد مشتًكوىا. كما أنها توفر الاختيار الأكثر شمولية 

امج ابؼمتازة عبر بصيع الأنواع والأشكال بؽذا فهي برتل الصدارة على اعتبار أنها منصة بث شاملة وذات قاعدة للبر 
 (2)مستخدمتُ مدىشة خاصة في الولايات ابؼتحدة الأمريكية.

 انجازات منصة هولو  .3.3.1

، 9 تبدأ من يوفر موقع الفيديو ىولو خدمة ىولو بلاس وىي خدمة تعتمد على الاشتًاكات ابؼأجورة التي 
دولار شهريا، متضمنة عروضا عالية الدقة بؼواسم كاملة من البرامج. كما أنهولو بلاس تعمل على عدة  99

منصات مثل الاجهزة الشخصية وأجهزة أيفون و ايباد وبعض مشغلات سامسونغ بلوراي ولاحقا منصة بلاي 
ىولو الذي بست دعوتهم حيث بيكن طلب ستيشن ولا تزال ىذه ابػدمة مقتصرة على عدد بؿدد من مستخدمي 

مزود للمحتوى بدقة عالية  100منة ستنطلق ابػدمة ابعديدة من خلال أكثر  ابؼوقع، وكماالدعوة من خلال 
 نتًنت منخفضا .الاوبيكن بزفيض الدقة في حال كان عرض حزمة  720pتعادل 

توزيع ابػدمة عبر منصات متعددة فبالإضافة إلى ما ذكر سابقا فان ىولو تعتزم دعم  وتعتزم ىولو 
 مشغلات بلوراي أكثر وأجهزة تلفزيونية من سوني وكذلك دعم أجهزة اكس بوكس في وقت لاحق.

وكما قررت منصة ىولو بث الأفلام والبرامج التلفزيونية ىولو لتخفيض سعر خطتها الأرخص لفتًة  
شمل ىذه ابػطة الإعلانات التجارية لذلك سيكون التعامل مع بعض الإعلانات وىذا ما ترجوه ىذه بؿدودة وت

                                                            
(1) 

Amazons Stranglehold:How the Company’s Tightening Grip ls Stifiling Competition  ،

Eroding Jobs  ،and threatening communicaties  ،istitute for lokel self _reliance ،byolivia 

lavecchia and stcy mitchell ،november2016,p19.
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ابؼنصة لا لشيء آخر غتَ زيادة قاعدة مشتًكيها في الوقت الذي تستعد فيو لإصدار بؿتوى أصلي جديد خاص 
 بها.

من اجل خطتها دولار أمريكي  99، 7في السابق كانت ىذه ابؼنصة تطلب من ابؼستخدمتُ دفع  
دولار أمريكي في الشهر،  99، 5الأرخص التي تشمل الاعلانات التجارية، نفس ابػطة متاحة الآن بسعر 

وبالنسبة بؼستخدمي ابؼنصة الذين يرغبون في ابػطة التي لا تشمل الإعلانات التجارية فسوف يتوجب عليهم دفع 
بؼباشر والذي أصدرتو شركة ىولو إلى جانب بضلة دولار في الشهر ويشمل أيضا خيار البث التلفزيوني ا 12

 (1)تسويقية جديدة من قبل الشركة. 

 اليوتيوب .3.3
 تعريف اليوتيوب: .3.3.1

عبارة عن موقع الكتًوني يعرض فيديوىات متنوعة في شتى المجالات، ويسمح بؼستخدميو بدشاىدة حية  
أو إنشاء حساب للمشاىدة، كم بينح  للفيديوىات التي يعرضها بشكل مباشر، ودون ابغاجة إلى برميل الفيديو

مشاىديو فرصة التعبتَ عن رأيهم بالفيديو عن طريق إبداء إعجابهم أو عدمو بالإضافة إلى تقديم خدمات أخرى 
 (2)بؾانية.

 خدمات اليوتيوب: .3.3.1

يسمح اليوتيوب للمستخدمتُ بدشاىدة بؿتوى الفيديو ومشاركتو، كما بيكن للمستخدمتُ غتَ ابؼسجلتُ  
عن مقاطع الفيديو ومشاىدتها وبيكن أيضا للمستخدمتُ ابؼسجلتُ برميل عدد غتَ بؿدود من مقاطع البحث 

الفيديو وتتيح معظم مقاطع الفيديو للمستخدمتُ وضع تعليقات، ويتم عرض المحتوى وبرميلو عن طريق الأفراد  
الفيديو ابؼوسيقية الواردة من كما توفر ابػدمة بؿتوى منتج بشكل احتًافي يشمل الأفلام وابؼسلسلات ومقاطع 

 بالإعلانات.شركاء معنيتُ من اليوتيوب ومشاىدة بـتلف مقاطع الفيديو بطريقة بؾانية وتدعم 

وتتوفر ابػدمة عن طريق موقع الويب يوتيوب وبـتلف التطبيقات ابؽواتف الذكية وأجهزة فك التشفتَ  
قاطع الفيديو ابػاصة بو على صفحات ويب خلاف التلفزيونية ويتيح اليوتيوب للمستخدمتُ فرصة مشاىدة م

                                                            
 ?2010https://www.google.com/search hulu plus/ 29/06، ابضد عبد القادر، ىولو يعلن عن خدمة الاشتًاك ابؼاجورة( (1

/http://mawdoo3.com،01/2017/ 27عبتَ ابو عياش، تعريف اليوتيوب، (2)
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يوتيوب عن طريق مشغل فيديو قابل للتضمتُ وتنطبق كافة شروط ابػدمة وسياسة ابػصوصية وتوجيهات المجتمع 
على كافة مستخدمي ابػدمة ويوافق ابؼستخدمتُ على الالتزام بهذه الشروط بدجرد استخدامهم بؽا ومن ثم ينبغي 

 (1)ن على ىذه الشروط.أن يتعرف ابؼستخدمو 

 حجم الزيارات والمحتوى: .3.3.3

مليار مستخدم جديد لم يدخلوا ابؼوقع من قبل وبذلك يعتبر ىو ابؼوقع  1كل شهر يزور موقع اليوتيوب  
الأكبر على الانتًنت بعد جوجل، لكن ما بهعل اليوتيوب موقع بفيز أكثر من غتَه ىو كمية المحتوى التي بوتويها 

ساعة من الفيديو يتم برميلها  400فان ىناك أكثر من   2015خر إحصائية صدرت نهاية ابؼوقع لان حسب آ
على موقع اليوتيوب ويتوقع موقع غيلسيو فوغسستس بان يزيد  عدد ساعات الفيديو التي يتم رفعها على ابؼوقع 

ى اليوتيوب في شهر باعتبار،  لان وفي حقيقة الأمر أن حجم المحتوى عل 2016ساعة في الدقيقة عام  500إلى 
واحد اكبر بثلاث مرات من كل المحتوى الذي أنتجتو شبكات التلفزيون في الولايات ابؼتحدة الأمريكية في كل 

بابؼائة من الزيارات تأتي من  80تاربىها وعلى الرغم من أن ابؼوقع تم تأسيسو في الولايات ابؼتحدة الأمريكية إلا أن 
بابؼئة من ترافيك ابؼوقع تأتي بواسطة  99ي وكذلك حسب صحيفة تليجراف فان خارجها بفا يثبت بأنو موقع عابؼ

بابؼائة من بؿتوى اليوتيوب، كما أن  70بابؼائة من ترافيك ابؼوقع تأتي بواسطة  1بابؼائة من المحتوى ابؼتاح وان  30
مستخدم اليوتيوب لا  المحتويات التي تنشر على اليوتيوب بإمكانها أن تتحول إلى دخل أو مصرف مالي أي ان

 يتوقف فقط 

على الاستخدام والبث وإبما يتعدى حدود ذلك إلى كسب أموال وكذلك إتاحة خاصية عرض الإعلانات 
 (2)عليو.

 صناعة الترفيه على اليوتيوب .3.3.3

،بشكلو الأضخم والأكثر شيوعا، بؾموعة الفيديوىات ابؼكونة  نقصد بصناعة التًفيو على اليوتيوب 
بالكامل من جهد صانعيها خلافا لرفع ابؼواد ابعاىزة كالأغاني و غتَىا والتي تأخذ اليوم شكلا دراميا أو برامج 

عموما  ابغديث ابؼباشر أو ابغوار ابؼعتمدة على ابؼقدم الرئيسي الذي غالبا ما يكون بعيدا عن العمل الإعلامي،
بيتاز ىذا النوع من المحتوى والذي بدا يتجو بكو تسمية البرامج باعتماده على شرط طبيعي للإنتاج بعيدا عن 

                                                            
 23/06/2014ىيىة تنظيم الاتصالات، يوتيوب ، (1)
http://www.scooopnews.com ،18/03/2017لا تعرفها عن اليوتيوب،  معلومات10بؿمود تفتٌ، ( 2)
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أماكن التصوير وابؼعدات ابؼتطورة أو أي جهات إعلامية أو عاملة في الإنتاج، مستمدا صفة اعتبارية من اسم 
موضوعات عدة وبسيطة كألعاب فيديو شائعة بل إن  ابؼستخدم ببساطة تأكيدا على الشرط وتطرح ىذه البرامج

ىذه الأنواع بزتلط أحيانا ليحصل ابؼشاىد على مزيج فريد من البث لاقتحام عسكري في لعبة فيديو مرفقة 
 بتسجيل صوتي. 

يوفر الشكل ابعديد من صناعة التًفيو أو البرامج قدرة على جعل ابؼتلقي ابهابيا، ومشاركا في صناعة ابؼادة  
في ىذا الصدد لا بد من ذكر أن اغلب قنوات اليوتيوب الكبتَة تعتمد أحيانا كثتَة على  بصهورىا لتحديد فكرة و 

أو موضوع معتُ يستحق البث، بالإضافة إلى تفاعل مع ابعمهور بشكل مباشر بتُ الفتًة والأخرى للحفاظ على 
تيوب خاصة لتوفتَ ابؼصداقية وإعطاء ابغق علاقة وطيدة بتُ الطرفتُ لذا فان الإحصائيات مكشوفة عند اليو 

منصات البث الالكتًونية وكذلك في ظل ارتباط يوتيوب  10من أصل 6للمتابع بإبداء رأيو بؽذا يفضل كل من 
 (1)بابؽاتف الذكي الذي يبدي خطة متجهة للأعلى بثبات وتطور أساليب العرض.

 التطبيقات الرقمية الترفيهية .5

لبعض التطبيقات ابػاصة بدشغلات الفيديو لأكثر من منصة بث المحتوى التًفيهي أي كان فهم   بالنسبة 
 كالآتي:

 تطبيقMX Play Pro:  ىو أحد التطبيقات العاملة على نظام اندرو يد لتشغيل
ع الفيديوىات، فبو بعض ابؼميزات التي التي قد لا بهدىا في غتَه خاصة في ىذه النسخة ابؼدفوعة مثل: تسري

ابؽاتف من خلال استخدام اتش أو زائد اندينورد ابعديد واستخدام أكثر من معالج بفا يؤدي بشكل أفضل على 
استخدام ابؼعابعات الفردية .... التطبيق بو نسختتُ إحدابنا بؾانية والأخرى مدفوعة وبيكن برميلو من خلال 

 متجر جوجل بلاي.
 تطبيقBSPlayer: هر سابقا على ابغاسب الشخصي العديد بيتلك ىذا التطبيق الذي اشت

من ابؼميزات بفا جعلو واحد من أفضل مشغلات الفيديوىات على الإطلاق وذلك لكونو متوافق بساما مع نظام 
اندرويد ابعديد، واستطاعتو تشغيل الفيديو باستخدام معابعات متعددة، كما انو يدعم كافة صيغ ملفات الفيديو 

 التًبصة بؼا تود مشاىدتو.  والتًبصة كما يستطيع إبهاد
                                                            

، 23/01/2017بؿمد استانبولي، البدعة ابعديدة: صناعة التًفيو على اليوتيوب، (1)
https://www.alaraby.co.uk/jeel/entertainment 
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  تطبيقTubeMote: بيكننا ىذا التطبيق من تصفح العديد من ابؼواقع مثلYouTube 
، حيث تستطيع مشاىدة كافة الفيديوىات من كل ابؼواقع من مكان واحد Scribdو  Sound Cloudsو

وكذلك التطبيق بؾاني ومتوافق مع معظم الإصدارات ابغديثة للاند  بالإضافة إلى مشاركتها عبر الفيس بوك والتويتً
 رويد.

 تطبيقSHAHID:  يقدم ىذا التطبيق ابؼقدم من طرف شركة ام بي سي بذربة رائعة وجديدة
بسكنك من متابعة كافة البرامج وابؼسلسلات والبرامج التًفيهية التي تعرض على قنوات ا نبي سي بالإضافة لكونها 

ىدة حسب الطلب وتعد الأولى في ىذا المجال في الشرق الأوسط حيث يقدم لك ما تريد وفي أي خدمة مشا
وقت تريد، أي بإمكانها عرض الأفلام بدون إعلانات وطبع ىذا التطبيق بؾاني بإمكان أي مستخدم برميلها من 

 جوجل بلاي. 
 تطبيقiCFLIXيود والعالم العربي إلى : بوضر لك التطبيق عالم التًفيو الكامل من ىوليود وبول

ىاتفك المحمول لتتمكن من مشاىدة الأفلام وابؼسلسلات وكما ىو ترفيهي بضغطة زر فقط برتاج إلى الاشتًاك 
بدبلغ قليل شهريا لتتمكن من مشاىدة كل ىذه العوالم بالإضافة إلى إمكانية ابؼشاىدة عبر بطسة أجهزة من خلال 

 (1) العديد من الأنظمة وبعدة لغات. حساب واحد وفي نفس الوقت ويتوافق مع

 بالنسبة إلى تطبيقات ابؼوسيقى الرقمية فهي كذلك وأشهرىا:

 تطبيقSoundCloud التطبيق الأشهر على مستوى العالم في بؾال ابؼوسيقى ابغية والذي :
صفح كافة يستخدمو ابؼلايتُ من البشر في كل بغظة متوفر بنسخة للاند رويد بها الكثتَ من ابؼميزات مثل ت

ابؼقاطع ابؼوسيقية والأغاني الشائعة والبحث مباشرة عن ابؼقاطع والفنانتُ وابؼستخدمتُ الآخرين بإمكانية تتبع 
 ابعديد لدى الفنانتُ ويدعم مشاركة ابؼقاطع ابؼوسيقية من خلابؽم.

  تطبيقPlayerProMusicPlayer:  ىو تطبيق متطور لتشغيل ابؼلفات الصوتية
يز بتصميم بصيل وسرعة في العمل بالإضافة إلى خيارات متعددة لتعديل على الصوت كما انو والفيديوىات يتم

بيتلك بؾموعة كبتَة من الإضافات مثل ابؼظهر وغتَىا، ولتطبيق نسختتُ إحدابنا بؾانية والأخرى مدفوعة تتمكن 
 من خلابؽا تصفح وتشغيل كافة ابؼقاطع وتصفها وفقا للألبوم والفنان.

                                                            
 تطبيق اندرويد على الإطلاق، 100اراجيك تك، القائمة الكاملة لأفضل  (1)

31/10/2017 ،https://www.arageek.com/tech/best-100-android-apps-ever.html#videoplayer 
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  تطبيقTuneln:  بيكننا من الاستماع إلى بؿطات الراديو ابؼفضلة لديك بؾانا فالتطبيق
بؿطة بـتلفة بفا بهعل التطبيق بيتلك أكبر بؾموعة اختيارات إخبارية وموسيقية 100000بوتوي على ما يصل إلى 

كتاب   40000وحوار في العالم كذلك توجد نسخة مدفوعة من التطبيق بسنحك مكتبة برتوي على ما يصل إلى 
 بؿطة موسيقية بذارية. 600صوتي و
  تطبيقSoundHound:  بذربة جديدة من خلال إعطائك الفرصة لبحث واستكشاف

ابؼوسيقى التي يسمعها من حولك فقط اضغط على الزر البرتقالي ليقوم التطبيق مباشرة بالتعرف على الأغنية 
بيق أو برميلها واستكشاف باقي الأغاني في ىذا وكلماتها وحينها ستتمكن من شراء الأغنية من خلال التط

 السياق وبينح أيضا ىذا التطبيق إمكانية إضافة الأغنية ابؼرغوبة إلى قائمة التشغيل. 
 تطبيقAnghami ،ىي تطبيق رائع لنقوم بتشغيل واستكشاف ابؼوسيقى المجانية التي بربها :

ن الأغاني العربية والعابؼية حيث بيكن ىذا التطبيق حيث بيتلك بؾموعة ىائلة من ابؼوسيقى تتضمن ابؼلايتُ م
مباشرة من التعرف على ابؼوسيقى ابػاصة بأي فنان من خلال الرجوع إلى مكتبتو بالإضافة إلى إمداده بكل جديد 
في عالم ابؼوسيقى لتستطيع أن تتابع كل ما ىو جديد كما بيكنك مشاركتها مع الفاسبوك والتوتتَ والانستغرام 

 ساب والاستماع يكون دون الاتصال بالأنتًنت وبدون إعلانات وكل ذلك بدقابل مبلغ شهري قليل. والوات
 تطبيقMusixmatch أحد أكبر قواعد كلمات الأغاني في العالم، حيث يتيح لك :

م الاستماع بعدد ىائل من ابؼوسيقى ابؼختلفة وابؼتنوعة مع كلماتها حيث تم اختيار التطبيق كأفضل تطبيق في عا
على متجر جوجل بلاي يتميز بإمكانية بث ابؼوسيقى ابػاصة بك وكلماتها على التلفاز كما انو يدعم  2014

انرويد واندرويد تيفي ويقوم التطبيق بالاستماع إلى الأغنيات التي في مكتبك مع قراءة كلماتها التي بست 
 (1)مزامنتها.

 منها: بالنسبة لتطبيقات التلفزيون الرقمي فهي كذلك كثتَة

  تطبيقDemand 5 كما   5: يتيح لك فرصة برميل عدد كبتَ من البرامج والأفلام من قناة
انو يقدم كافة البرامج بؾانا لكن ما يصعب استخدامو انو يستخدم في ابؼملكة ابؼتحدة فقط وليس في مناطق 

 أخرى وكذلك يوفر التطبيق أفضل نتائج للمتابعة التلفزيونية يضمن جودة حقيقية  
                                                            

 بؾلة اراجيك، نفس ابؼرجع السابق.( 1)
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 تطبيقCrackle:  ىو أفضل التطبيقات بؼشاىدة البرامج التلفزيونية عبر الانتًنت ىو تطبيق بؾاني يتيح
 لك مشاىدة القنوات التلفزيونية وفاز ىذا التطبيق بالعديد من ابعوائز الأمر الذي يبرر جودتو وبسيزه.

  تطبيقSPB TV: ة ابقح أفلام ىوليود  ىو تطبيق يعمل في بصيع أبكاء العالم وىو يتيح لك مشاىد
قناة تلفزيونية، انو يعمل بشكل جيد مع الاتصال الانتًنت العادي  100كما انو يتيح لك مشاىدة أكثر من 

 ويوفر نتائج بفتازة.
 تطبيقflipps ىو تطبيق بؾاني ولا بهب دفع شيء من أىم الأشياء في ىذا التطبيق ىو انو بيكنك :

لذكي ابػاص بك، لو واجهة استخدام بسيطة جدا ونظيفة أي أن ىذا أيضا من بث الأفلام من التلفزيون ا
 التطبيق كامل. 

  تطبيق++Moviebox:  ،ىذا التطبيق يوفر العديد من الأقسام من بينها الأفلام والبرامج التلفزيونية
 تودىا.الرسوم ابؼتحركة، غتَ ذلك فيمكننا البحث عن أي فيلم معتُ وبرميلو من دون مشاكل وبابعودة التي 

 تطبيقPopcorn Time : ىو برنامج وموقع معروف جدا لتوفره على أحدث الأفلام وكذلك
البرامج التلفزيونية بالإضافة إلى إمكانية مشاىدتها اون لاين بجودة التي تريد على حسب صبيب الانتًنت لديك، 

 (1)العربية أو أي لغة من اختيارك.الأمر الأكثر من رائع في التطبيق ىو انو يتوفر على إمكانية إضافة التًبصة 

أما بالنسبة لتطبيقات الألعاب الرقمية التًفيهية فهي: الأخرى نالت حصة من التطور والتعاون التكنولوجي 
البارز في الآونة الأختَة التي توفر على ابؼستخدم الكثتَ من الوقت للوصول إلى التًفيو الرقمي بؽذا كانت القائمة 

باعتباره عاما حابظا وكان دالا عن صعود واضح وقوي لنوع  2017يقات لأشهر الألعاب لعام التالية تضم التطب
 جديد من التطبيقات التي تعتمد على تقنية الواقع الافتًاضي:          

 تطبيقWoold:             ىي لعبة مسلية تعتمد على الواقع ابؼعزز وتشبو إلى حد كبتَ لعبة بوكيمون جو 
  تطبيقHearthStone:  ىو تطبيق للعبة تعتمد على التًكيز والدقة فلعبة وتعد الأفضل في

 حتى الآن.   2017ىذا الأمر واختارتها جوجل من بتُ أفضل العاب 
  تطبيقForged to fight من بتُ العاب الصراع  وابؼغامرة الشيقة وابؼسلية وحصلت :

 د.ىذا العام على جائزة أفضل لعبة متاحة بؽواتف الاندروي

                                                            
  https://www.alaraby.c.uk،04/11/2015،العربي ابعديد، ىل تقضي التطبيقات على التلفزيون(1)
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تطبيقا تم اختيارىم من بتُ الألعاب أو تطبيقات  20بالإضافة إلى مدعومة من التطبيقات التي تتجاوز  
وىذا دالا على ارتفاع ابؼستخدمتُ بؽذه التطبيقات من جهة وبؿاكاة  2017الألعاب ابؼتداولة وبصورة كبتَة لعام 

 (1)الألعاب من جهة أخرى.

 الذواتف الذكية: .2
ىو ابعهاز الذي بووي خدمات تقنية بنظام تشغيل متعدد ابؼهام و يدعم  الذاتف الذكي: .7.1

بؽواتف الذكية ىو مصطلح يطلق  تطبيقات التصوير وابؼشاركة والبيع والشراء وابػدمات ابؼكتبية والانتًنت .وكذلك
استخدام على ابؽواتف التي تعمل بنظام تشغيل، حيث إنها تشبو الكمبيوتر الصغتَ، وبسكّن مستخدميها من 

بـتلف أنواع التطبيقات، واستخدام الإنتًنت، بالإضافة إلى ابػدمات ابؽاتفية، كالرسائل القصتَة، والاتصال، 
والكامتَا، بفا ساىم في تلبية حاجات الناس، وزيادة القدرة على التواصل بينها، ومن مزايا ابؽواتف الذكية، أنّها 

بفيزات ابؽاتف التقنية، ومعالج، وذاكرة مسؤولة عن حفظ ابؼعلومات برتوي على نظام تشغيل قادراً على استغلال 
والبيانات، والشاشة التي قد تكون شاشة بؼس، أو شاشة عادية، بالإضافة إلى التطبيقات ابؼوجودة على ابؼتجر، 

 (2)وابؼثبّتة على ابعهاز، وأنظمتهاأنواع أنظمة تشغيل ابؽواتف الذكية

 :الذواتف الذكية والتكنولوجيا

السلالة ابعديدة من ابؽواتف النقالة ابؼبربؾة على وظائف متعددة وبفاثلة لتلك التي بقدىا على جهاز  
الكمبيوتر. كتصفح الانتًنت والبريد الالكتًوني وفي أي مكان، من خلال شبكات الاتصال اللاسلكي وابعيل 

يل التطبيقات خاصة وبرامج الكمبيوتر، بدء الثالث أو الواي فاي إذا كانت متاحة. بالإضافة إلى القدرة على تشغ
من معابعات النصوص والألعاب وتربصة اللغات الأجنبية، مع قدرة ىائلة في ابؼعابعة والتخزين بحجم صغتَ، دون 

 3أن ننسى إجراء وتلقي ابؼكابؼات ابؽاتفية والرسائل النصية.

 سهولة خدمات الاتصال وبساطة نظام التشغيل 

  وفرة برامج النظام ابػدماتية المجانية 
  قوة أداء الألعاب الالكتًونية 
  خدمات نقل وشراكة ابؼلفات ابؼربوطة ببرامج ابؽاتف 
  الاستخدام ابؼتخصص والبرامج ابؼتخصصة 

                                                            
m.youm7.com،02/01/2017الاندرويد الذكية اليوم السابع،تطبيقات بؼستخدمي ىواتف  5إسراء حستٍ، أفضل ( 1)

 

 /http://mawdoo3.com ،20/07/2017على عبيات، ما معتٌ ابؽواتف الذكية، ( 2)
)3  (

Digitalunit ،whate is smartphone? ،https: //www.digitalunite.com/guides/smarphones/what-

is-a-smartphone 



والعصر الرقمي واقع الترفيه   الفصل الأول:  
 

42 
 

   التحميل من اليوتيوب بعدة صيغ سواء فيديو أو صوت 

التًفيو لان معظم العالم يتفق في فكرة أن  كانت ابؽواتف الذكية إحدى الدعامات القوية لانتشار صيت 
ابؽواتف وتتطور تقنياتها ساىم إلى حد ما في تشجيع ابؼستخدمتُ للبحث أكثر في بؾالات التًفيو والغوص في 
آلياتو بكل الطرق وابسط مثال على ذلك ىو التطبيقات السائدة حاليا في معظم ابؽواتف الذكية وطبعا رغم 

يعتمد عليها ابؼتصفح سواء كانت تطبيقات الألعاب ....ابؼوسيقى .. ابؼشاىدة ابغصرية  تنوعها إلا أنها ركيزة
 (1)للأفلام والبرامج وغتَىا.

 أهمية التطبيقات للهواتف الذكية  .2.1

لقد أصبحت ابؽواتف الذكية الوسيط ابؼفضل لدى الناس في معظم أبكاء العالم للحصول على معلومات  
ت والبريد واستعمال التطبيقات وإضافتها بالإضافة إلى ابػدمات ابؽاتفية وتكمن حيث بسكننا من تصفح الانتًن

 أبنية تطوير تطبيقات على الأجهزة الذكية في النقاط التالية:

 استغلال القدرات التقنية في تلبية احتياجات ابؼستخدم  -
 زيادة القنوات التي تقدم ابػدمات للمستخدمتُ  -
  برستُ التواصل بتُ ابؼستخدمتُ -
 (2)سهولة الوصول إلى ابػدمات والاستفادة منها من أي مكان في العالم . -
 اقتصاديات التًفيو الرقمي  .8

تعتبر اقتصاديات الإعلام حقلا جديدا من حقول الدراسات الإعلامية، ويهتم ىذا ابغقل بدراسة  
نتاج والاستهلاك والتوزيع وكل ابعوانب الاقتصادية للإعلام، فهو فرع من فروع الاقتصاد التطبيقي الذي يدرس الإ

مالو علاقة بالاستثمار والنفقات والتكاليف والإيرادات والأسعار لمحتويات وسائل الإعلام ومن ثم ينصب اىتمام 
وسائل الإعلام الرقمية وبدختلف وظائفها كصناعة ودراسة تأثتَ التطورات ابؼتلاحقة في وسائل الإعلام ابعديد على 

 بؿتويات الإعلام الرقمي.  الإنتاج القوي لبعض

                                                            
 .38،ص2016ومتاجر الويب(،-مستجدات التعليم الالكتًوني )ابؽواتف الذكيةفيصل حاكم الشمري،  (1)
 .02، ص2017وزارة الاتصالات وتكنولوجيا ابؼعلومات، تطبيقات ابؽواتف الذكية، (2)
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والواقع أن، الإعلام الرقمي وبكل وظائفو خاصة منها التًفيهية حازت على عدة تقييمات اقتصادية   
كانت بوادرىا تظهر بقوة في الآونة الأختَة التي أحدثت تغتَات ىيكلية كبتَة في بمط إنتاج المحتوى التًفيهي 

والاستهلاك للمادة الإعلامية وىذا ما يبرز نشاطات جديدة في المجال وبجوانبو الشاملة للتسويق والإعلان 
 (1)الإعلامي، وقد كانت بؽذه التحولات الرقمية تأثتَا على الاقتصاد الرقمي بصورة عامة والتًفيو الرقمي خاصة.

 إيرادات الترفيه الرقمي عربيا وعالديا: .1.1

ن اىتمام ابؼستثمرين بقوة مؤخرا نظرا لأنها بسثل إن الأرباح القوية للشبكات ابؼتعددة القنوات رفعت م 
مستقبل التًفيو مقارنة بالتلفزيون الذي لا ينتهي، لكن كفة ابؼيزان تتجو بقوة إلى التًفيو الرقمي فعلى سبيل ابؼثال 

مليون دولار فيما  500استحوذت شركة ديزني العملاقة على مايكر إحدى الشبكات العابؼية في صفقة بلغت 
مليون دولار سنويا و إقليميا بزطت  9دخل بعض القنوات العابؼية ذات نسبة ابؼشاىدة  العالية حاجز بزطى 

مليون دولار سنويا وان بسكنت ابؼنطقة العربية من الوصول إلى نفس قيمة  2إيرادات بعض القنوات حاجز 
الإيرادات ومن ىنا تأتي أبنية الاستثمار  الإعلانات ابؼوجودة حاليا في أمريكا مثلا، فستتحقق ابؼنطقة طفرة كبتَة في

في ىذا القطاع الواعد لاكتشاف ابؼزيد من ابؼواىب وبرستُ مستوى الإنتاج، ما يضمن زيادة إنفاق ابؼعلنتُ 
 وبالتالي زيادة الإيرادات. 

اقل معدلات استهلاك المحتوى التًفيهي في العالم العربي تعد الأعلى عابؼيا ولكن الإيرادات تعد من  
ابؼناطق عابؼيا، ورغم ابلفاض إيرادات التًفيو الرقمي عربيا) مقارنة بالعالم لا انو بوظى بنسبة مشاىدة عالية وتعد 
السعودية اكبر دولة في العالم برقق أعلى نسبة مشاىدات مقارنة بعدد السكان بؽذا لدينا فجوة ىائلة في العالم 

علانات، بفا يعتٍ أننا أمام برد وفرصة حقيقية لتنمية صناعة الإعلام العربي  بتُ الاستهلاك أي ابؼشاىدات، والإ
الرقمي بشكل الاستهلاك أي ابؼشاىدات، والإعلانات، بفا يعتٍ أننا أمام برد وفرصة حقيقية لتنمية صناعة 

 الإعلام الرقمي بشكل

غتَا نظرا لغياب ثقافة وعلى عكس ضخامة الإنفاق العابؼي على تطوير التًفيو الرقمي، إلا انو لا يزال ص
الإنتاج منخفض الكلفة ابؼوجو إلى مستخدمي الانتًنت بشكل واسع، فطواقم العمل التلفزيوني ىي التي تنتج 
للمحتوى الالكتًوني وعليو ترتفع التكلفة بشكل باىظ ولا يقابلها دخل مناسب من ابؼعلنتُ أو الرعاة الذين 

                                                            
 .16، ص16/04/2016بضدي بشتَ بؿمد علي، الإعلام الرقمي واقتصاديات صناعتو، بصهورية مصر العربية،( 1)
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وة بتُ التكلفة والعوائد بفا خلق برديا كبتَا في إظهار ابؼواىب ابغقيقية يفضلون التلفزيون حتى الآن، لذا ىناك فج
 (1)على الانتًنت ليصبح اكتشافها شبو بؿتكرا من قبل البرامج التلفزيونية.

 مستقبل اقتصاد الترفيه الرقمي وتحدياته .1.1

جحة ولاسيما لدعم يعتمد ابؼستقبل الاقتصادي للتًفيو ابؼرئي عبر الانتًنت على تطوير بماذج أعمال نا 
بربؾة الانتًنت الأصلية أو على بكو بفاثل لتشجيع المحتوى التًفيهي ومنحو نوافذ سابقة لبرامج عالية ابعودة ظهرت 
على وسائل الإعلام الأخرى،  وطبعا ىذا لو صلة كبتَة ببعض إصدارات المحتوى التًفيهي بفا بهعلو بومل فعالية 

ودي بؿتوى التلفزيون حيث انو ينقل بموذج إعلان الفيديو ضمن البرامج مباشرة الإعلان عبر الانتًنت ولصالح مز 
إلى الانتًنت وعلاوة على ذلك فان معدلات التكلفة لكل ألف ظهور للتًفيو الرقمي في ىولو وغتَىا من ابؼواقع 

 التي تفوق معدلات البث التلفزيوني ابؼباشر.

غتَ أن عدد الإعلانات التجارية ابؼباعة بؼعظم بؿتويات التًفيو الرقمي  تتزايد بصورة كبتَة خاصة في الآونة  
الأختَة مع تطور البرنامج التكنولوجي وبسكن العديد من ابؼستخدمتُ من  التفاعل معو بصورة دائمة وىذا ما دل 

الأبنية في ىذا المجال، بالنظر ان حوالي بطس إبصالي على قابلية الإعلانات الفيديوىية والوصول إلى ذروة من 
إيرادات صناعة التلفزيون تأتي من الإعلانات بؼثل ىذه المحتويات القوية ابؼتداولة وتنطوي على عائدات دفع مباشرة  
عبر الانتًنت وىذا ما جعلها تكسب أموالا طائلة جراء التعامل مع تلك المحتويات التًفيهي بطريقة عملية 

قتصادية للربح من ورائها أكثر من نشر ثقافة تكنولوجية ترفيهية  وىذا من خلال ربط اقتصاد التًفيو باقتصاد ا
 الإعلام بصورة كبتَة لان كلابنا يصب في الآخر.

مع انتشار شعبية التًفيو الرقمي، يواجو القطاع ما تواجهو قطاعات وصناعات أخرى مثل الصحافة  
والتكنولوجيا فلا تزال قضية ابؼلكية الفكرية تساعد في تنامي أو تضاؤل الاقتصاد ابػاص بها ابؼكتوبة والأدب والفن 

 أو بقطاعها وإحدى ابؼعضلات ابؼطروحة على الساحة بقوة.

تعاني ابؼنطقة العربية من فوضى عارمة في ىذا المجال حيث تتم سرقة المحتوى بشكل بفنهج ولا سيما على  
وتيوب أداة وتقنية حيدة للغاية من مكافحة ىذه ابؼشكلة ولكننا لا نزال نعاني منها في الانتًنت، قدم موقع الي

ابؼنطقة العربية بشكل اكبر من غتَىا بؽذا تعتمد ابغماية الفكرية على التقنية التي توفرىا اليوتيوب باعتباره منصة 
بتسجيل البصمة الرقمية للمحتوى ومن ثم  التًفيو  الرقمي ابؼتداولة بصورة كبتَة في فتًة ما من خلال نظام يقوم

                                                            
(1 )arabain business ، ،22.21.2122شبكات الترفيه الرقمي ضرورة ام رفاهية؟ arabic .arabianbusiness.com 
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البحث عنها في كافة قنوات اليوتيوب الأخرى والى جانب ىذا التحدي ابؼستمر، تواجو ىذه الصناعة برديا خاصا 
بتوجيو اغلب ميزانيات الإعلانية إلى التلفزيونات حيث لا يزال ابؼعلنون ووكالات الإعلانات العربية بىصصون اكبر 

 (1)نياتهم إلى الإعلان التلفزيوني ورغم ما توصلنا لو إلا أننا لا نزال دون ابؼستوى العابؼي.نسبة من ميزا

 انعدام التكلفة الحدية لدنتجات الإعلامية الرقمية .1.3

أدى استخدام الإعلام للوسائل التكنولوجية ابغديثة مثل الانتًنت في نشر ابؼادة الإعلامية التًفيهية إلى  
ية للإنتاج إلى مستوى الصفر وزيادة العوائد ويقول ابػبتَ الاقتصادي ليستً ثور انو عندما ابلفاض التكلفة ابغد

يكون لدينا فاكس واحد يكون غتَ ذي جدوى ولكن ندما يكون ىناك اثنتُ أو أكثر يكون لدينا شبكة وإذا  
ح المحتوى الرقمي التًفيهي كان ىذا مثالنا على الفاكس فما بالنا بعد تضاعف بدلايتُ ابؼستخدمتُ للأنتًنت وتصف

بصورة متكررة سواء كانت مسلسلات ..أفلام، ، أو العاب فيديو أي التطلع على ابعديد بصورة دائمة لان 
المحتوى الرقمي التًفيهي يتجدد  من فتًة إلى أخرى، وبالتأكيد سوف يتضاعف العائد الاقتصادي آلاف ابؼرات 

 فر.وتنخفض التكلفة ابغدية للإنتاج إلى الص

يتزايد العائد الاقتصادي من الإنتاج الإضافي لأنها أصول غتَ ملموسة لا تفتٌ باستهلاكها وقابلة 
للاستنساخ بتكلفة حدية منخفضة ومتناقصة اقرب الصفر،  وعلى سبيا ابؼثال ان التشابك الفائق بيكن من إرسال 

تنخفض التكلفة، ومن ثم فان الشركات بيكن  ابؼنتج الرقمي إلى أي عدد من الزبائن، وفي نفس الوقت فانو نظريا
أن تنشئ القيمة والعائد من استخدام ىذه الأصول في عدد لا متناىي من الصفقات وىدا بهعل بعض الشركات 
القائمة على المحتويات التًفيهية قادرة على برقيق ما يسمى بالربح ابػاص او ابؼنفعة ابػاصة  ومن ثم تتزايد حدة 

ية بتُ وسائل الإعلام في ابغصول على ابؼزايا التكنولوجية من اجل التوسع أكثر في الأسواق وبرقيق ابؼنافسة التجار 
الكثتَ من الإرباح، وبىتلف ىيكل السوق وفق درجة وإمكانية تكنولوجيا ابؼعلومات ابؼتاحة، وبدا أن الإنتاج 

ج زاد امتصاص التكاليف الثابتة وكلما الإضافي لا يكلف الشركة أو ابؼؤسسة شيئا فكلما زاد الطلب على ابؼنت
زادت ابؼبيعات خفضت ابؼؤسسة أسعار البيع ومن ثم زيادة ابؼبيعات فتحقق الأرباح وتنعدم التكلفة ومن ثم لا 
حدود لاقتصاد ابغجم ابؼتعلق بالاقتصاد ابعديد وىو ما يتًجم زيادة الزبائن وزيادة حصتها السوقية في السوق، 

 (2)حتكار السوق وىذا راجع لقوم المحتوى التًفيهي الرقمي أو منتج ما ذو قوة إعلامية.والتي قد تصل إلى ا

                                                            
arabic.arabianbusiness.com، Arabian business 22/12/2017شبكات التًفيو الرقمي ضرورة أم رفاىية؟،  (1)
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 الخصائص الاقتصادية للمنتج الترفيهي   .1.3

وىناك خصائص للمنتج التًفيهي بذعل انتشاره عبر حدود الدولة ابؼنتجة أمرا مربحا حصرىا بريست عام  
 عنصرا منها مثلا: 12في  1994

التًفيهية ىي سلع عامة بدعتٌ بيكن أن تستخدم من قبل أكثر من مستهلك دون أن ابؼنتجات  -
ينقص ذلك من كمية أو جودة ابؼنتج ابؼتاح للمستهلكتُ الآخرين بفا يعتٍ أن الشركات ابؼنتجة للمنتجات 

 حدود الدولة.الإعلامية برقق أرباحا كبتَة للغاية بإتاحة منتجها لأكبر عدد بفكن من ابؼستهلكتُ داخل وخارج 
ابؼنتجات التًفيهية بؽا أيضا معدل مرتفع لتكاليف الإنتاج إلى تكاليف إعادة الإنتاج، فهي  -

 مرتفعة التكاليف عند الإنتاج واقل نسبية عند إعادة إنتاجها.   
أيضا من خصائص ابؼنتج الإعلامي التًفيهي ارتفاع درجة عدم اليقتُ وابؼخاطر، فالقيمة الكاملة  -

ترفيهي لا بيكن تقديرىا إلا بعد أن يقوم ابؼنتج بسداد كامل تكلفة الإنتاج بفا يعتٍ أن بهب على لأي منتج 
 ابؼستهلك أن يبيع لأكبر عدد من ابؼستهلكتُ وإحصاء أرباحو. 

قيمة ابؼنتج التًفيهي أكبر للمجتمع من قيمتها السوقية، يصف الاقتصاديون ىذا التحول من  -
بسثل فيو ابؼعلومات والتطور الإعلامي التًفيهي مدخلا ىاما، وأصبح الآن بؿركا فاعلا  الاقتصاد باقتصاد معلوماتي

 (1)في اقتصاديات الدول ابؼتقدمة بفا أدى إلى ارتفاع الطلب على ابؼنتجات التًفيهية بصورة كبتَة في الآونة الأختَة.

 

 

 

 

 

 

 

                                                            
 http://www.masralarabia.com، 23/04/2017مدحت نافع، عن اقتصاديات الإعلام،  (2)
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 ماهية التغير الاجتماعي: .1
 تعريف التغير الاجتماعي .1.1

 التعريف الاصطلاحي للتغير الاجتماعي:.1.1.1

 ذلك هو أو أخرى،  حالة إلى حالة من ظاهرة أو شيء أي انتقال :يعني  changeاصطلاح  إن    
 وعلاقاته الشخص Socialباصطلاح  ظاهرة ويقصد أو شيء هيكل أو مضمون أو طبيعة في يتم الذي التعديل
 المستمرة العملية تلك إلى يشير فإنه Changement Socialالتغير الاجتماعي  مصطلح أما الآخرين، مع وتفاعله

 في أو العلاقات الإنسانية في معينة تعديلات أو اختلافات حدوث خلالها يتم متعاقبة زمنية على فترات تمتد والتي
 القديمة والحالة الجديدة الحالة بين ما الاختلاف  "التغير" ويعني الاجتماعية  الأدوار في أو التنظيمات أو المؤسسات

 .(1)الزمن من محددة خلال فترة عليه كان عما الشيء اختلاف أو

 الذي التغير :التغير الاجتماعي فيصبح بالمجتمع يتعلق ما تعني التي الاجتماعي، كلمة تضاف وحينما   
 الزمن. من فترة خلال الاجتماعي على البناء يطرأ الذي التبدل أو التحول أو المجتمع داخل يحدث

 ثبات، أو استقرار حالة في أي هو، كما يبقى لا الاجتماعية العلاقات من مقعدة مجموعة هو Sociétéوالمجتمع 
 تماما. الحي ة الكائنات شأن ذلك في المستمر شأنه والتطور الحركة من دائمة حالة في ولكنه

 والنظام الجماعات وتركيب طبيعة ومضمون في يتم الذي التعديل أو دراسة التحول الاجتماعي التغير ويعني   
 في أو التنظيمات أو المؤسسات في تحدث التي ت تلك التغيرات وكذا والجماعات رد ا الأف بين العلاقات في وكذا

 الاجتماعية. الأدوار
 التعريف الفلسفي:.1.1.2

 حيث من قديم علمية، ولكنه دراسة بوصفه نسبيا حديثا مصطلحا الاجتماعي التغير مصطلح يعتبر   
تشكل إطار  ولكنها الفلسفي المجرد على التفكير قائمة الدراسات القديمة كانت ولقد .وملاحظته به الاهتمام
 (2) .الراهنة العلمية للدراسات مرجعيا

 الثبات لا التغير وأن   أن يتغير بد لا موجود كل أن أي الوجود حقيقة التغير ظاهرة الفلاسفة اعتبر حيث   
 يستطيع لا الفرد إن ":مقولته فيهو قراطيس( المفكر اليوناني ) الفكرة هذه عن وعبر   الموجود وجود على الدال هو

                                                           
 . 88،  ص1987عاطف غيث، تاريخ النظرية في علم الاجتماع واتجاهاته المعاصرة، دار المعرفة الجامعية، الاسكندرية،  محمد )1(
 .52، ص1987محمد الدقس، التغير الاجتماعي بين النظرية والتطبيق، دار المجدلاوي للنشر والتوزيع، عمان، الأردن،  (2)
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في  غيرها الأولى المرة في جسمه لامست التي الماء رت ا ذ أن اعتبار على ذلك الواحد مرتين النهر أعبر أني يقول أن
 التغير ظاهرة حقيقة الفلاسفة اليونانيين من كثير أكد وقد قد تغير". يكون نفسه الشخص أن   كما الثانية، المرة

 كلها". الأوقات وفي كافة الموجودات تعم على"ظاهرة  التغير اعتبر الذي أرسطو وخاصة والنمو
 من الخوف على ، مبنية"Pessimisme"تشاؤمية  نظرة عشر الثامن القرن حتى للتغير العلماء نظرة وكانت   

 بعد ينظرون العلماء أخذ حين في والمستقبلية، الراهنة الحالة من القديم" أفضل في المجتمعات حالة وأن المستقبل،
 "Optimisme" وأن   سابقتها، من أفضل الراهنة المجتمعات حالة معتبرة "Optimisme"تفاؤلية  التاريخ نظرة ذلك
 ".Saint Simonسيمون " سان تعبير حد على خلفنا وليس أمامنا الذهبي تفاؤلية العصر نظرة
 عصر أمام الأبواب بفتح الاجتماعي، وذلك التغير بموضوع الكبير الاهتمام ازداد عشر الثامن القرن بداية ومع

 أهم من اليوم التغير فأصبح والمادية الروحية ظروفه تغير قادر على الإنسان أن مفكريه أجمع الذي الأوروبي التنوير
 هادفة. تنمية أجل من التغير نحو تتجه الجهود فأخذت الحديث الاجتماعي تشغل الفكر التي المسائل

 الاجتماعي: للتغير السوسيولوجي التعريف .1.1.3
 خلال من الحياة وشؤون نواميس الكون لها تخضع طبيعية ظاهرة بأنه" الاجتماعي التغير العبد صلاح يعر ف   

 دائم". تغير إلى تفضي والتي المستمرة الاجتماعية والتبادلات والعلاقات التفاعلات
 خلال وظائفه في أو في بنائه سواء الاجتماعي التنظيم في يقع تحول كل "أنه:بدوي زكي أحمد يعرفه كما   

 في أو للمجتمع السكاني التركيب في يقع تغير ينصب على النحو هذا على الاجتماعي والتغير معينة، زمنية فترة
الأفراد  سلوك في تؤثر التي والمعايير القيم في أو الاجتماعية العلاقات أنماط في الاجتماعية، أو نظمه أو الطبقي، بنائه
 إليها". ينتمون التي الاجتماعية التنظيمات مختلف في وأدوارهم مكاناتهم تحدد والتي

 المجتمع بناء في أي الاجتماعي في التنظيم تحدث التي التغيرات" :بأنه الاجتماعي التغير إلى غيث عاطف ويشير
 .(1)والمختلفة" المتعددة البناء هذا ووظائف

 القيم التغير في منها متعددة أشكال على تأتي الاجتماعية التغيرات أن كذلك غيث عاطف ويرى   
 النظام في والتغير والتفاعل الاجتماعي الاجتماعية الأدوار مضمون في مباشرة بطريقة تؤثر والتي الاجتماعية
والزوجة  الزوج وحدانية نظام إلى الزوجات تعدد نظام كالانتقال من الاجتماعية، والأدوار المراكز في أي الاجتماعي

                                                           
 .34، ص1998، المكتبة الوطنية، القاهرة، 12الاجتماعي، طعبد الباسط محمد حسن، أصول البحث  (1)
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 أو نتيجة السن في التقدم بحكم ذلك يحدث الأشخاص مراكز في والتغير الخ،...إلى الديموقراطية المطلقة الملكية ومن
 الموت". 

وفي  والجزء الكل في البناء الاجتماعي على يطرأ تغير كل هو"الاجتماعي  التغير أن   )جنزبيرج( ويذهب   
 خلال يمارسونها كانوا التي تلك عن مختلفة اجتماعية يمارسون أدوارا   الأفراد فإن ولهذا الاجتماعي، النظام شكل
 الزمن. من حقبة

البناء  في "Transformation"تحول  كل :بأنه التغير "Guy rocher"روشي  جي ويعر ف   
 حياتها. مسار ويغير المجتمع من واسعة فئات لدى الزوال سريع مؤقتا يكون لا الزمن في الاجتماعي يلاحظ

 العلاقات أنساق على تطرأ التعديلات التي أو للتحول ومستمرةاضطرارية  عملية أنه التغير تعريف يمكن كما
 الاجتماعية.

 على يطرأ الذي هو التحول الاجتماعي التغير أن "Mils"وملز  "Gerth"حيث  من كل ويعتبر هذا    
 .(1)الزمن من معينة مدة في الاجتماعي يتضمنها البناء التي الاجتماعي الضبط وقواعد الاجتماعية، النظم

 والوظيفة البنيان وتبديل تغير خلالها من يحدث التي "العملية "Rogers"روجرز: يعرفه كما الاجتماعي والتغير
 بسبب يحدث ما ومنها الجديدة، والمبتكرات المخترعات من خلال ذلك يحدث وقد ،"الاجتماعية للنظم الاجتماعية

 كما تكون مخططة، غير أو مخططة الاجتماعي التغير عملية تكون كما الداخلية، الحروب والثروات الفيضانات،
 يكون مصدرها إما خارجي أو داخلي. Rogerيذكرها  وكما مخططة غير أو مخططة الاجتماعي التغير عملية

 والأجهزةوالاتساق  النظم في يحدث ل تحو كل به وكتعريف شامل فإن التغير الاجتماعي: يقصد    
 في تأثير ا تحدث التي التطور أنواع إلى يشير أنه كما محددة، زمنية مدة خلال الوظيفية أم البنائية سواء الاجتماعية

 أو الشكلية الحالة في تبدل أو اختلاف ي أ هو ووظائفه، أو المجتمع بناء في تؤثر التي أي الاجتماعي النظام
 ذلك أنه على الاجتماعي التغير إلى ننظر أن متعاقب ويمكن وبشكل آخر إلى مكان أو آخر إلى شكل من الجوهرية
 .الاجتماعية البنى في التبدل

 من جزءا   الاجتماعي التغير ويعد ونموها بقائها وسيلة لأنه البشرية للمجتمعات حياتية ضرورة التغير وأن    
 البشرية. المجتمعات في الشامل الحضاري التغير

 مراكز بين يكون الذي التفاعل نتيجة القروية المجتمعات في يحدث الاجتماعي التغيير أن "د فيل ريد" ويؤكد    
 الاحتكاك وكذلك القديمة والعادات القيم على القرى في السكان يحافظ حيث تقاليد من فيها يوجد وما المدن

                                                           
 .82محمد الدقس، مرجع سبق ذكره، ص (1)
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 الاجتماعية المراكز تغير على يؤكد رأي وهناك .الحاصل الاجتماعي التغير مسببات كأحد المجتمعات بين والاتصال
 حقيقة الاجتماعي فالتغير الاجتماعية العلاقات في ينحصر ولا المجتمعات من مجتمع في الأفراد يشغلها والأدوار التي

 ويضيف السابق الجيل من الاجتماعي والتراث الثقافية لجوانب اللاحق الجيل يتناول إذ المجتمعات، طبيعة في متأصلة
 تمشيا الخصائص من الكثير في الإنساني المجتمع تغير إلى الأجيال تعاقب ينتهي بحيث أُخرى تارة   ويعدلها تار ة اليها
 جميع من ثابت غير متغير مفتوح عالم في نعيش فنحن الحياة مرافق كل تشمل التغير وظاهرة الاجتماعي، الواقع مع

 ) النواحي
 والعادات النظم أو الاجتماعي البناء على تطرأ التي الجديدة الأوضاع إلى الاجتماعي التغير يشير كما    

 جوانب من جانب أو فرعي بناء لتغير نتيجة أو السلوك، لضبط تشريعها تم جديدة لقاعدة نتيجة المجتمع وأدوات
 .الطبيعة أو الاجتماعية البيئة أو الاجتماعي الوجود

 الآتي: الوجه على المعاصر المجتمع في الرئيسة التغير ملامح (مور أولبرت) يحدد كما
  .واستمرار بوضوح ثقافة أي وفي مجتمع أي في التغير يحدث •
 متعاقبة سلسلة في تحدث لأنها وذلك ومكانيا   زمانيا   التغيرات عزل يمكن لا •

 .بناء إعادة تتبعها بحيث وقتية أزمات شكل على حدوثها من أكثر ومتصلة الحلقات
 ولها التغيرات هذه نتائج تنتشر م ث ،وقت أي في المعاصرة التغيرات تحدث أن يمكن •

 .مكان أي في التأثير
 العوامل لتأثير وذلك قبل من حدثت التي التغيرات من أكبر المعاصرة التغيرات حجم فإن الحجم حيث من •

 .وانتشارها التغيرات هذه وانتشار حجم في والاتصالية التكنولوجية
 .واحد بجانب الاهتمام دون من بأجمعها الحياة جوانب في التأثير •

 التغير الاجتماعي )عوامله، مراحله، أشكاله، مظاهره، عوائقه( .2.1
 أي هو كان التغير الاجتماعي ولما انية، الإنس للمجتمعات مميزة وسمة عامة ظاهرة الاجتماعي التغير يعد   

 هو أخر وبمعنى فيه  السلوك وأنماط وتقاليده وعاداته ومعاييره وقيمه ومؤسساته المجتمع على وكيفية كمية تعديلات
 نطلق أن يمكن لا وأخر، بحيث تغير بين تميز فهناك زمنية فترة خلال الاجتماعي البناء على يطرأ الذي التحول

 التغير الاجتماعي" كتابه" روشي في جي ذلك وميز المجتمع في تحدث التي التغيرات كل  على اجتماعية تغيرات كلمة
 ي الاجتماع التغير عد فقد البناء في والتأثير العمومية حيث من الاجتماعية  غير التغيرات عن إذ ميزه

"Ginsberg" أما والديمومة المحدود والزمن الاجتماعي Ginsberg في الاجتماعي البناء على يطرأ ما أنه على 
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 في و الاجتماعية القيم في تكون الاجتماعية التغيرات أن فيرى غيث عاطف أما الاجتماعي والنمط والجزء الكل
 في الاجتماعي البناء على يطرأ ما كل هو الاجتماعي التغير ماهية فأن وعليه الأشخاص ومراكز الاجتماعي النظام

 .سلبيا أو ايجابيا ويكون الزمن  من محددة مدة خلال الاجتماعية والأدوار والقيم الوظائف
 ثم المفهوم تعريف أو تحديد من الكلمة هذه تعنيه ما كل هو الاجتماعي التغير بماهية المقصود فأن وعليه  
 سنذكر ذلك اعترضت التي والمعوقات مظاهره أهم وما بها مر التي والمداخل الاجتماعي التغير إلى أدت التي العوامل

 :ما يأتيفي ذلك وسنوضح الاجتماعي التغير لعملية النجاح عوامل أهم

 :(1)الاجتماعي التغير عوامل. 1.2.1
 به جاء ما وهذا داخل المجتمع الاجتماعي والسلوك الاجتماعية الظواهر في الأثر له العامل هذا إن :البيئي العامل •

 الجسمية البشر وصفات طبائع اختلاف في الجغرافية وأثرها البيئية مقدمته وفي عشر الرابع ن القر في خلدون ابن
 .والخلقية والنفسية والاجتماعية والعقلية

 يأتي: بما الاجتماعي التغير في تؤثر التي البيئية العوامل إجمال ويمكن
 والأمطار( والحرارة والرياح مثل )الرطوبة المناخ .1
 الاستواء( خط أو الصحراء أو البحر من المدن أو مثل )القرى الجغرافي الموقع .2
 والمياه( والغازات والمعادن )البترول مثل الطبيعة المصادر وجود .3
 .الطبيعية والكوارث أمراض من يصاحبها وما الكوارث .4
 البيئة تأثير الظروف تحت ويعمل الحياة على المرء تعين التي الاستعدادات جميع أي :البيولوجي العامل •

 )آرثر الفرنسي العالم إليه اشار ما العمل وهذا وأساليب ولغة معتقدات أم عادات أكانت سواء والثقافية والاجتماعية
 خصائص في اختلاف يفسر ما وهذا الأجناس تكافؤ عدم الاجتماع على علم في العنصرية النظرية صاحب (جوبيتو

 هل نحن مثل اجدادنا من الناحية البيولوجية فمثلا   المتتالية الأجيال
 انعكاسات يولد المعيشة مما ى ومستو السكان عدد بين الارتباط به يقصد وهنا السكاني: الديموغرافي العامل •

 الأجور ومستوى والبطالة والعمالة حجم السكان بين والارتباط والسياسية، والاقتصادية الاجتماعية النواحي على
 العامل أهمية البشرية، وأن للمجتمعات الاجتماعية التركيبة الأفراد وفي في يؤثر بما الآلات واستعمال والمعيشة

، أو زيادة السكانية نتيجة للحركة تأتي الديموغرافي التقدم  فإن وعليه المجتمع داخل وتوزيعهم السكان وكثافة نقصانا 

                                                           
 . 18ص ، القاهرة ، 2ط المصرية، الأنجلو مكتبة. الاجتماعي التغير زيد، ا أحمد 5
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 ذهب ما التغير الاجتماعي، وهذا عملية في حاسم ا السكاني العامل صار ولهذا السكانية بالحركة مرهونان والتخلف
 تقسيم هناك يكون ثم ومن الاجتماعي تقسيم العمل إلى تؤدي السكان عدد في الزيادة بأن قال حين كهيمدور   إليه
 كثير في متغيرة أسرة يصنع مما السكاني العامل إلى يرجع الذي التضامن العضوي إلى الآلي التضامن من انتقال أو

 الاجتماعي. البناء في الحاصل التغير نتيجة يحدث وظائفها، وهذا من
 كلها والنقل وسائل الاتصال في والتقدم العلمية والاكتشافات والابتكارات الاختراعات أن :التكنولوجي العامل •

 السلوك وتغير الاجتماعية، للناس وعلاقاتهم الفكرية الأساليب على تنعكس إذ الاجتماعي، التغير في أثر ذات
 البشري.

 التغير عملية وفي حياة أفراده أساليب في يؤثر المجتمع في الفكرية المذاهب تعدد أن الفكري: الأيديولوجي العامل •
 من معين ا نمطا   وتشكل والجماعات لأفراد ا في نشاط تؤثر والاشتراكية والرأسمالية الدينية فالأفكار فيه، الاجتماعي
 من المسخرة الاعلام وسائل خلال من إيديولوجيا إنساني فرض مجتمع في كل السلطة وتمارس والعلاقات، التفاعلات

 الاجتماعية. علاقاتها وفي الاجتماعية البيئة في إحداث التغيرات اجل
 التطورات عن الاقتصادي مسؤول والبناء بالمجتمع، تحيط التي المادية النواحي جميع هو الاقتصادي: العامل •

 السياسي التنظيم في يلعبه الذي في المجتمع والدور الاجتماعي التغير عمليات توجيه وعن التاريخية والأحداث
 في المجتمع والأخلاقي والفلسفي والقانوني

 العامل هذا يراه أنصار ما وهذا الثقافي العامل إلى يعود اجتماعي تطور أو تغير أي أساس إن الثقافي: العامل •
 اجتماعية، تغيرات إحداث إلى أدى أم معنويا   ماديا التغير هذا أكان سواء المجتمع داخل في ثقافي تغير حدث فكلما

 المادي الجانب في تحدث التي التغيرات كليا وأن المفاهيم تختفي هذه أو تتعدل أو والأعراف والتقاليد العادات في
 أن بالضرورة وليس ،أوكرن "وليم عليه أطلق كما الثقافي التخلف يحصل ذلك المعنوي وخلال الجانب من أسرع هي

 عن آخر من مجتمع ثقافي مركب أو ثقافية سمة لاستعارة نتيجة يحدث وإنما داخلية لعوامل نتيجة الثقافي يكون التغير
 اجتماعي. حدوث تغير إلى يؤدي مما الُأخرى الاتصال وسائل أو الهجرة أو الاتصال طريق
 التغير "على الحقيقية كتابه "المدينة في "ريكو انج فستيلالفرنسي " المؤرخ يشدد العامل هذا وفي الديني: العامل •

 المؤثرة الوحيدة القوة هو الدين أن من إليه "كولانج" أشار ما الإنجليزي الفيلسوف كيد" ويؤكد "بنيامين الاجتماعي
 والدين الأفكار، من الحضارة وينقذ المجتمعات بين التكامل الأجيال ويحقق بين يوحد الذي هو فالدين التقدم، في
 يرى "كيد". ما بحسب مستمرين وتغير اجتماعي، تقدم بوجوديسمح  الذي هو
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 متمكنة غير أشكالها وأنماطها بكل القديمة القوى تكون عندما يحدث الذي الجذري التغير ة الثور تعني الثورات: -
 الناحية من المجتمع حياة في وعميقة تغيرات جذرية أحداث تعني فالثورة القائم، المجتمع متطلبات مواجهة من

 العوامل من عامل فالقومية المجتمع، أفراد لدى القومي من الوعي الثورات تولد والفكرية، والسياسية الاقتصادية
 السريع. الاجتماعي بالتغير الشعور لديهم وتولد والولاء بالأمن وهي شعور الأفراد الاجتماعي للتغير الدافعة

 التغير إحداث في المجتمع، في السائدة والقيم والأخلاق الاجتماعية العلاقات طبيعة في الأثر لها الحروب الحروب: -
 إيجابي ا. أم سلبيا   التغير هذا أكان سواء الاجتماعي

 :الاجتماعي التغير مراحل .2.2.1
 فهي: مختلفة الاجتماعي التغير بها يمر التي المراحل إن
 تمسك كلما ويزداد التحدي التقليدي المجتمع قبل من وتتم التطور عملية في البداية نقطة وهي :التحدي مرحلة -

 .الصناعية المجتمعات من أكثر التحدي فيها يكون الزراعية فالمجتمعات بالقيم المجتمع
 تكون الأحيان بعض وفي التقدميين، أيدي إلى التقليدين أيدي من تنتقل متدرجة مرحلة وهي الانتقال: مرحلة -

 الجديدة، فيكون الأفكار تقويم بمرحلة هذه المرحلة نسمي أن لأفكار التقدميين، ويمكن مشاركة التقليدين أفكار
 إلى تنحرف قد لأنها الجديدة الأفكار على المراحل أخطر من وهذه المرحلة والحديث القديم بين دائر ا هنا الصراع
 .هدامة أفكار

 .جوانبه جميع من المتغير للبناء الجذري التنظيم إعادة مرحلة وهي التمويل: مرحلة -
 جديدة أسس على النظم عليها تقوم والتي التغير، إليها آل التي المرحلة وهي :الجديدة الأفكار تطبيق مرحلة -

 التغير. عملية من ومتطورة
 :الاجتماعي التغير أشكال . 3.2.1

 التطور أو التغير نقسم أن ويمكن تغيرها أشكال في تختلف والمجتمعات قائم، مجتمع لأي ضرورية التغير عملية أن    
 هي أشكال على

ا بطيء بشكل يحدث والذي :البطيء لتغيرا  -  حضاريا   أو المتأخرة البدائية المجتمعات في الحال هو كما جد 
 .مطلقا   ثباتا   ثابت لا يوجد مجتمع إذ بطيئا   التغير ويكون جمود حالة في المجتمعات هذه وتكون

 المجتمع يعيشها التي الكيفية يؤثر في لا كميا تغيرا ويكون جزئية لتراكمات نتيجة المرحلة تغير وهي :المتدرج التغير -
 .والحياة طريقة العيش في أي الكيفية في البعيد المدى في يؤثر ولكنه

 بدون نلاحظه أو نلمسه أن يمكن والذي كبيرة بسرعة يحدث الذي وهو :السريع التغير -
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 الأمريكية المجتمعات في يحدث مثلما التغير مراحل بعض يختزل التغير وهذا جهد
 وأغلب المجتمعات في مستمر تغير أنه الاجتماعي التغير خصائص ومن والأوربية
 أن ويمكن مختلفة تغير بمراحل التاريخ عبر الإنسانية المجتمعات مرت وقد وتتابع، بتسلسل تحدث التغير مظاهر
 الملكيات وتحدد المشترك والإنتاج القبيلة مجتمع ثم البدائية المشاعية المجتمعات فمثلا   الحضاري، التغير مراحل نسميها
 المجتمع في التناقضات وظهور الحروب نشوب إلى أدى ذلك كل الخاصة الملكية أو الإقطاع نظام وظهور الخاصة

 وفلسفة معين تربوي نظام يصاحبه كان نظام كل وفي المراحل مرحلة من كل في التغير إلى تسعى التي الثورات وقيام
 خاصة. تربوية

 :الاجتماعي التغير مظاهر  .4.2.1
 عملية ترافق وسلبية ايجابية مظاهر طياتها في تحمل الاجتماعي التغير عملية أن 

 يأتي: فيما سنوضحها والتي التغير
 وهي: الايجابية الاجتماعي التغير مظاهر .4.2.1.1

 والمجتمع. الفرد رفاهية إلى أدى واسعة مجالات في العلم تقدم •
 .بعض على بعضهم والجماعات الأفراد واعتماد وتحسنها الاتصال وسائل وتحسن ازدياد •
 .الديمقراطية النفسية الحرب مثل القديمة للأفكار جديدة مفاهيم ظهور •
 .فيها المرأة ودور وأشكالها ووظائفها الأسرة نظام تغير •
 .المدن إلى والأرياف القرى من الهجرة •
 .العاملة للطبقة قوة ظهور •
 .الصناعية المراكز إلى المنازل من والعاملات العمال جذب •
 .الاجتماعية المؤسسات إلى الأسرة من الاجتماعية الرعاية في تغير •
 .السكانية للزيادة المصاحب العمراني والتغير الحضاري النمو •

 السلبية: الاجتماعية التغير مظاهر .4.2.1.2
 .المعنوي الجانب وإهمال المادي الجانب على التركيز •
 .الفردية الأنانية إلى الميل •
 .اللامبالاة انتشار •
 .اللاوعي والتمرد العبث •
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 .المنزل في الرجال سلطة ضعف •
 .المجتمع نطاق داخل واجتماعية سلوكية انحرافات خلق •
 .التكنولوجي التقدم نتيجة النفسية الضغوط زيادة •
 .وتنظيمها والزواج الأسرة بناء في تغير حدوث إلى أدى الاجتماعي التغير •

 :الاجتماعي التغير عوائق  .4.2.2
 وكيفا   كما   آخر إلى مجتمع من العوائق هذه وتختلف سرعتها إبطاء أو اتجاهها تغير إلى تؤدي عوائق التغير لعملية 

 وهي:
 وتشمل: الاجتماعية العوائق .4.2.2.1

 .العزلة •
 .القديم على المحافظة •
 .المجتمع داخل التجانس عدم •
 .الابتكار وانعدام اللامبالاة روح سيادة •

 وتشمل: الاقتصادية العوائق .4.2.2.2
 .الاقتصادية الموارد قلة •
 .والتجديد الاختراع حركة ركود •
 .الاختراع إلى الوازع يضعف مما للمخترعين التعاقدية الحقوق احترام عدم •

 من قدرته يقلل وهذا الخارج مع المجتمع اتصال تعيق التي الطبيعية التضاريس وتشمل البيئية: العوائق .4.2.2.3
 .التغير على القدرة وفقدانه عزله نتيجة الُأخرى المجتمعات ثقافة من الافادة على

 :الاجتماعي التغير نجاح عوامل. 5.2.1
 يأتي: بما الاجتماعي التغير نجاح عوامل نلخص أن ويمكن
 التغير. عملية في تسهم التي والبرامج الخطط ووضع السائدة والمعايير القيم دراسة •
 .والمعنوية المادية الثقافية العناصر بين التكامل مراعاة •
 .المجتمع الاجتماعي داخل التنظيم في والتكامل الانسجام من جو وخلق والتعصب الطائفية على القضاء •
 .وتوجيه تخطيط بدون تركه وعدم التغير سرعة في التحكم •
 .التغير لمواكبة المجتمع داخل الاجتماعي التوافق خلق •
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 التغير. لتحقيق المناسب والوقت المناسبة الوسائل اختيار •
 وترجع عملية تخلف اللاماديات عن الماديات في التغير الى عدة اسباب وهي:

 للمحافظة على القديم فكل الثقافات تحاول أن تبقى على تراثها الفكري خوفا من التجديد. الميل-1
 بحقيقة التجديد والاختراع وعدم معرفة طريقة استخدامه مما يؤدي بالتالي الى رفضه في النهاية. الجهل-2
المحافظة لدى كبار السن وجمود العادات والتقاليد هذه عقبات أمام التغير اللامادي في حين أن الماديات  النزعة-3

لا تعترضها مثل هذه العقبات وحينما يحدث التغير المادي نتيجة للاختراع أو اكتشاف فان التغير اللامادي يأتي 
 الزمن.بعده بمدة من 

التكنولوجيا في الأسرة  أثرية التكنولوجية العالم نمكوف الذي درس ومن العلماء الذين يقولون بالنظر     
 واحداث التغيرات الاجتماعية فيها.

وقد بين أن الثورة الصناعية هي المسؤولة عن التغيرات التي حدثت للأسرة فانتقال الإنتاج من البيت الى       
اجتماعية متميزة من الثقافة هي ثقافة المجتمع الصناعية وأصبحت ذات أنماط  المصنع ساعد ذلك على نشأة المدن

الحضري الحديث وقد ترتب على الثورة الصناعية التغيرات الجوهرية التي أصابت مختلف النظم والمؤسسات داخل 
 المجتمع.

وقد أدت الثورة الصناعية الى تقليص حجم الأسرة فأصبحت صغيرة نووية واقل استقرارا من الأسرة في      
 الزراعي.المجتمع 

 ويرى نمكوف أن العلاقة بين التغير التكنولوجي والتغير الأسري في العمليات التالية:   
الصناعة الى تخفيض أو إنهاء الإنتاج المنزلي الأمر الذي نجم عنه إلغاء الوظيفة التي كانت للأب في رئاسة  أدت-1

 العمل الزراعي واليدوي عموما.
 لمنزل أن ترك تدبير شؤون البيت والتربية للمرأة فزاد سلطانها عامة.نتج عن عمل الرجل خارج ا وقد-2
خروج المرأة للعمل قد منحها استقلالية اقتصادية أدت الى المزيد من الحرية وتعزيز فكرة المساواة بين  وان-3

 الجنسين.
وخلاصة  ظاهرة المدن الصناعية والمجتمعات الحضرية ونمو الخدمات وإسناد هذه الخدمات تابعة للدولة. نشأت-4

القول إن القائلين بالنظرية التكنولوجية في التغير يرون أن التغيرات الاجتماعية تعود الى العامل التكنولوجي وأن 
 .1اديات في تغيرها مما ينتج بالتالي ما يسمى بالهوة الثقافيةالتكنولوجيا هي أول ما يتغير وأن اللاماديات لا تزامن الم

                                                           
  .82صسابق، رجع م خليل عمر معن، (1)
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ويؤكد أوجبيرن على أن الثقافة المادية تغيرت لدى المجتمعات الغربية بشكل واضح في السنين الأخيرة في حين    
 بقيت الثقافة اللامادية على عهدها كالنظام السياسي والعائلة وبقية اللاماديات.

وجبيرن في نظريته هذه مثل كوست وماكس فيبر وكارل ماركس في أن الجانب المادي أسبق في وهناك من سبق أ   
التغير ويذهب ماكيفر في أن هناك ظروفا  دائمة تعتبر عوامل مهمة في التغير الاجتماعي مثل نظام الطبيعة أو العلية 

النظام ويرجع عوامل التغير الى عاملين الخارجية المستقلة عن نشاط الإنسان ويمكن ادرج الحالة البيولوجية تحت 
لا تفسره علة دائمة أي  أحدهما دائم وهو نظام الطبيعة ودوام هذا لا يمكن جعله صالحا  كعلة للتغير فالتغير الجديد

الطبيعة وثانيهما ما يتصل بثقافة الإنسان أي التكنولوجيا المتغيرة وهي عنده تعتبر علة التغير أي أنه يتفق مع 
 ن في نهاية الأمر.أوجبير 

 انعكاسات الترفيه الرقمي: .2
تخدم وسائل الاعلام بدرجة كبيرة الوظيفة الترفيهية بل تخصصت الكثير منها في هذه الوظيفة ولا ينطوي   

الامر على وسائل الاعلام الجماهيري فقط بل تعددت الى مواقع شبكة الانترنت بما تحتويه على منصات متعددة 
مضامينها لها اتجاهين الظاهري لتخفيض التوتر والتسلية و الترويح لكن المعنى الذي ترمي له  مخصصة لهذا الغرض،

هو ترسيخ قيم وثقافات يريد الاعلام بها توجيه التغير الاجتماعي الى قيم اجنبية او هدم قيم تقليدية بطريقة سلسة 
لمنتجة للمحتوى الى المساس بدور الفرد في مجتمعه لا يشعر بها الفرد عند تلقيه الرسالة الترفيهية اذ تعمد الجهات ا

او دور الاسرة في تربية أبنائها او كيفية قيام العلاقات الاجتماعية وهذا ما يرسخ للفرد سلوكيات لا شعورية يؤثر 
 (1)بها على عادات وثقافات المجتمع الذي ينتمي اليه.

 حسب الدرجة العلمية والثقافية ورسالات المشفرة يكون تأثير ال انعكاس الترفيه الرقمي على السلوك:. 2.1
 بدرجة سلبياتها او إيجابياتها:المستخدم وعي 

انتشار العنف والعدوانية بين افراد المجتمع نتيجة لتأثير المحتوى الترفيهي على سلوك الفرد وشعوره اتجاه الاخرين -
  .الفتنة الفساد بالكره والحقد نتيجة لظن السوء ومن ثمة يسود الانحلال الخلقي

                                                           
 .729ص،  2011قيم الاسرة العربية، مجلة جامعة دمشق، ، دور الاعلام في العصر الرقمي في تشكيل الرفاعي محمد(1)
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صرف الشباب على القراءة والاطلاع وجذبهم نتيجة لاستقاء المعلومات عن طريق مشاهدة الفيديوهات والأفلام -
من البرامج الترفيهية لتحقيق  %88والمسلسلات سواء كانت بطريقة رقمية او تقليدية اذ تستورد القنوات العربية 

  .(1)رغبة المستخدم او المستهلك

العلاقات العائلية مما يساهم في ارتفاع نسبة التوتر والمشاكل بسبب اهمال الوظائف الاسرية وتضييع  تقليص-
 الوقت في مشاهدة طابع ترفيهي معين عبر منصة رقمية ترفيهية.

ع مواكبة المرأة العربية للمرأة الغربية في لباسها واتباع الموضة، هذا ما يسبب تفشي الانحراف الخلقي في المجتم-
العربي لان المرأة نواة المجتمع إذا صلحت صلح المجتمع بأكمله والعكس صحيح وهذا ما أدى الى وضع قوانين 

 (2)خارجة عن نطاق المألوف مثل قانون "الخلع" مما يعرض الاسرة لتفكك لأسباب بسيطة يمكن حلها وتجاوزها.

 في أوساط المجتمع العربي.التشجيع على الاختلاط حيث أصبح عدم الاختلاط امر غير طبيعي -

 (3)تشجيع المرأة العربية على المطالبة بالحرية في تصرفاتها وتحركاتها دون قيود او ضوابط مقلدة بذلك المرأة الغربية.-

 انتشار الجريمة والخيانة والادمان نتيجة لما يتعاطاه المستخدم من مسلسلات وافلام وموسيقى رقمية. -

ير الاجتماعية وخلق سلوكيات شاذة غير مرغوب فيها والسبب هو شعور الفرد بأن هناك تمرد على القيم والمعاي-
"هوة" تفصل بين القيم المعتاد اكتسابها من طرف الاسرة والمدرسة والمسجد وما يتعاطاه الفرد من وسائل اعلام 

 رقمية او تقليدية. 

ضور الشخصي ويظهر ذلك في وسط الأحاديث الانسحاب الكامل والعزلة والانطواء والانفصال الذهني رغم الح-
 الجماعية غالبا بسبب مشاهدة فيديو او لعب لعبة الكترونية.

تهاون الفرد عن القيام بالعبادات وتحديدا الصلوات الخمس، كما تلهيهم عن طاعة الولدين والاستجابة لهم، -
 وتتسبب في قطع صلة الرحم.

 ما يؤدي الى الاقتناع بما يبث وتقليده على أساس انه تطور وتحضر. الفراغ النفسي وضعف الوازع الديني وهذا-

                                                           
 .8ص د.س.ن د.ط،اثاره،  انواعهه ماهيت :العزيز، الاعلام الرقميالغفيلي فهد بن عبد   (1)
   .07جامعة حسيبة بن بو علي)الشلف( صمحاضرات، فرحات نادية، التلفزيون وتأثيره على القيم الاجتماعية، (2)

  في: 09.11.2014 المراهقين نموذجا( )فئة ، تأثير المسلسلات المدبلجة على الاسرة العربية د.إ و.ل  (3)
https//ar.islamway.net/article/39661/-1.  
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تقليد الشباب العربي لشباب الغربي في العادات السيئة مما يؤدي الى تعاظم الآفات الاجتماعية والتبعية الثقافية - 
 السلبية.

الانسان ونجد من أبرز هذه  بدل من الاغتيال والقتل طور الانسان مواد لهلوسة ولتخدير وأحيانا حتى شلل لعقل-
المواد المخدرات الرقمية التي تتسبب في الاكتئاب والتوتر النفسي والعصبية الشديدة وقلة التركيز وتراجع في الأداء 

 سواء العمل او الدراسة ويكون تأثيرها حسب نوع الموسيقى المتناولة وشخصية المستمع. 

بدل تقليد حياة رسول صلى الله عليه وسلم والصحابي رضي الله  المبالغة في حب النجوم وتقليدهم في حياتهم-
عنهم وذلك ناتج عن عدم تقدير العلم والعلماء وظهور اللامبالاة اتجاه طلب العلم وتدني المستوى التحصيلي في 

حبة الدراسة واهمال الفرائض الدينية، والتخلي على المبادئ السامية التي أوصى بها الإسلام كالحرص على الص
 الصالحة والحياء والمروءة.

انتشار امراض نفسية وفيزيولوجية ناتجة عن سماع الموسيقى الرقمية التي تؤثر على أنشطة الدماغ وتؤدي به الى -
 التخلي عن وظائفه الأساسية كضعف الذاكرة قصيرة المدى.

اَ امْرأَةٍَ »لقوله صلى الله عليه وسلم جعل الزينة والتعطر من لوازم المرأة عند خروجها المنافية لشريعة الإسلام - أيمم
. وديننا لا يمنع التزين والظهور بهيأة حسنة 1«"اسْتَ عْطَرَتْ فَمَرَّتْ عَلَى قَ وْمٍ ليَِجِدُوا ريَِحهَا فَهِيَ زاَنيَِةٌ، وكَُلم عَيْنٍ زاَنيَِةٌ 

 (2)لكن بضوابط وشروط، فالله عز وجل خلق الانسان في أحسن صورة.

النساء الذين يشاهدن المسلسلات والأفلام بأن حياتهم روتينية والنفور من حياتهم، والشعور بالهوس تجاه شعور -
 نمط الحياة المعروض في هذه المنتوجات.

طمس الهوية العربية عامة والجزائرية خاصة مما تسبب في الانسلاخ الحضاري والثقافي والاجتماعي الوطني  -
 أكولات التقليدية.والعربي مثل الألبسة والم

 : وجهينبما ان له سلبيات كذلك له إيجابيات بما ان الترفيه يعتبر من وظائف الاعلام الذي له اتجاهين او *

                                                           

 
  صحيح البخاري، كتاب أحاديث الأنبياء، دار طوق النجاة، بيروت، 1422ه، حديث رقم 3456، ص169.في:1  

http://www.alukah.net/social/0/68122/#ixzz5FIx2mR92 
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تساهم الاعمال الدرامية الموجودة على الشبكة الترفيهية في فك العزلة على النساء الماكثات في البيت وتزويد -
لم دون السفر وهذا ما أدى الى الانفتاح على الحضارات والثقافات ومواكبة المجتمع بمعلومات عن جميع انحاء العا

 الاحداث. 

تعلم اللغات عن طريق الأفلام تعتبر من الطرق الأكثر فاعلية، كما أنه ينصح بها المعلِ مون دائما، ولتحقيق أفضل -
، ويُستحسن دائما البدء بالأفلام بلغته الأصلية نص الفيلم نتيجة يجب مشاهدة الفيلم مترجم إلى لغته الأم مع

  البسيطة.

يستعمل بعض الأطباء الموسيقى الرقمية لتخدير المرضى للقيام بعمليات جراحية كما تستعمل للعلاج من بعض -
 الامراض النفسية وتعديل المزاج وإنقاص التوتر. 

تعود اذهانهم على تصور تجارب  نقل الأطفال الى العالم الخارجي وتزيد من قدراتهم على التحرك النفسي كما-
 أوسع من تجاربهم المباشرة وعلى تخيل مناطق لم يشاهدوها.

يعتبر المحتوى الترفيهي الجيد مصدر الهام للأفكار المكبوتة من خلال الرسائل التي ينقلها ومن ثمة جعل المستحيل -
 ممكن تنفيذه على ارض الواقع.

مغربه من خلال طرح الاعمال الدرامية المنتجة من كلا الطرفين عبر تعزيز التواصل بين مشرق الوطن العربي و -
 (1)شبكة عنكبوتية بإمكان أي شخص في أي مكان الاطلاع عليها.

تحفيز ذكاء الأطفال وتحسين مستويات التفكير والارتقاء بالقدرات الذهنية وتعلمهم مهام الدفاع على النفس -
 يط والمنطق بالاختيار الأمثل للألعاب المناسبة لسنهم.وذلك يكون كما تطور حس المبادرة والتخط

مساهمة الألعاب في النشاط البدني مثل لعبة البلاي ستيشن، اكس بوكس كينكت، التي تجعل الطفل يتحرك -
 جسديا ويمارس نشاط عضلي.

 زيادة الوعي حول قضايا مهمة تدور في العالم تخص البشرية جمعاء. -

 يلعب وحيدا، لكن لإيجاد الحلول وحل الالغاز، يحتاج للاستعلام من طرف الطفل او الشاب يكون حين-
 (1)اشخاص اخرين للحصول على معلومات واستشارات.

                                                           
 ) ( د. فرحات نادية، مر جع سابق، ص6. 1
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التدريب على التنسيق بين الحواس واستخدامها في وقت واحد لتحقيق هدف واحد وذلك من خلال الألعاب -
 الالكترونية المفيدة.

 .              YouTubeمن خلال متابعة الافلام الوثائقية الموجودة خاصة على منصة التزود بمعلومات وتكوين معارف -

التي تجعل المشارك في  cal of duty تزود الألعاب الالكترونية الأطفال والشباب بمعلومات تاريخية مثل لعبة-
عليها كما تتضمن كذلك معلومات  اللعبة يعيش مرحلة الحرب العالمية الثانية ويتعرف على أسبابها والنتائج المتربة

 (2)علمية وجغرافية ورياضية...الخ.

تشير الأبحاث إلى وجود العديد من الفوائد الصحية لمشاهدة الأفلام خاصة أفلام الرعب، ومن أبرز هذه الفوائد -
مدته البريطانية، مشاهدة فيلم رعب   Westminsterإنقاص الوزن، فطبقا  لبحث أجراه باحثون في جامعة

 (3)ساعة ونصف كافي لحرق نفس كمية السعرات الحرارية خلال نصف ساعة من المشي.

         . نشر الوعي وتثقيف المستخدم وتوصيل الرسالة للمشاهد بطريقة مسلية وبأمثلة واقعية تجعله أكثر تأثرا   -

 انعكاسه على الأطفال:. 2.2

والتربية خاصة حيث تقوم العديد من البرامج و أفلام الكارتون التأثير على التنشئة الفكرية والذوقية عامة -
المخصصة للأطفال بدور التنشئة من خلال المشاهد والحركات الخيالية والألوان لتغلغل في عمق نفوسهم وهنا يؤكد 

من معرفته عن  %98علماء النفس ان البصر والسمع هما حاستا الادراك الرئيسيتان اذ يحصل الانسان على 
ريقهما لذلك نجد معظم الألعاب الالكترونية تصاحبها موسيقى والوان وكلمات مؤثرة كذلك وجدت دراسة ط

مصرية ان التأثر النفسي يزداد كلما قل سن الطفل لدرجة التماثل والتقليد والمشكلة الموجودة هي ان اغلبية أفلام 
لسلبية، بما ان الطفل سريع التأثر والانفعال والتقمص الكارتون مستوردة من أمريكا واوروبا واليابان مشبعة بالقيم ا

والقدوة لمن يحبهم ويعجب بتصرفاتهم وسلوكياتهم خاصة اعجابه بالكبار ويزداد ذلك التأثر في حالات عري الاسرة 
 (4)من مسؤولياتها وانصراف اهتمام الأولياء الى أمور أخرى.

                                                                                                                                                                                     

 الهدلق عبد الله بن عبد العزيز، مرجع سابق.1 
 https://www.limaza.comفي: ، 2017يوليو27، فوائد العاب الفيديو: لماذا ينصح الخبراء بممارستهامحمود حسين،  3
 .www.Aflamtalk.com،2018يناير20،الجانب الإيجابي لسينمافريق موقع أفلام تالك، 4

  د فرحات نادية، مرجع سابق، ص4.05 
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عب في الألعاب الالكترونية مما يسبب لهم امراض كالنقص في ابعاد الأطفال عن الرياضة البدنية وحصر وقت الل-
 النظر والرؤِية الضبابية، السمنة انحناء في الرأس وآلام في الكتفين لتأثر بأشعة الهاتف او الكمبيوتر المحمول.

توليد الصراع الفكري والنفسي لدى الأطفال بسبب التناقض الفكري في الرسائل الترفيهية من الانترنت -
 مضامين التنشئة الاجتماعية التي يتلقاها من الاسرة والمدرسة من جهة أخرى.و 

تكوين ثقافة مشوهة ومرجعية تربوية مستوردة من خلال الألعاب الالكترونية التي تدعو الى الرذيلة والأفكار التي -
 (1)تفسد عقول الأطفال والمراهقين على حد سواء.

 ت وتعلم سلوكيات غير مرغوب فيها كالسرقة، والكذب.توليد لدى الطفل الانانية وحب الذا-

 عدم احترام الاهل وتجاوز الحدود العمرية والقسوة وعدم سماع التوجيهات ذلك ناتج عن توترات داخلية.-

تعلم الطفل النصب والاحتيال اذ يحتال الطفل على والديه ليقتنص منهم ما يحتاجه من المال من اجل الانفاق -
 (2)لالكترونية.على الألعاب ا

تولد اضطرابات نفسية وامراض عقلية لدى الطفل مثل مرض التوحد الذي يكون فيه المخ غير قابل لاستيعاب -
المعلومات ومعالجتها ما يؤدي الى صعوبة الاتصال بمن حوله واضطرابات في مهارات التعليم السلوكي 

 ل الدائم للأجهزة الذكية والتطبيقات الرقمية.والاجتماعي، وتقلص العزيمة والارادة الناجمة عن الاستعما

تشجيع الأطفال والمراهقين على الانتحار وتأذية أنفسهم مثل لعبة الحوت الأزرق التي انتشرت بشكل كبير في -
الآونة الأخيرة وحصدت الكثير من الأطفال في كثير من دول العالم وكذلك لعبة مريم التي انتشرت بكثرة في منطقة 

 الخليج.

ابتعد  كلما يكون الفرد متمسكا بقيمه تكون سلوكياته سوية وسليمة وكلما  انعكاس الترفيه الرقمي على القيم:
 عنها انجرت سلوكياته الى ما هدف اليه الغرب: 

                                                           
 في:.2014نوفمبر23 في:والسلبيات، جامعة الملك سعود الرياض  والسلبيات د الهدلق عبد الله بن عبد العزيز، الألعاب الالكترونية: الإيجابيات (1)

http://www.alukah.net/social/0/68122/#ixzz5FIx2mR92 

 ) ( الهدلق عبد الله بن عبد العزيز، نفس المرجع السابق. 2

http://www.alukah.net/social/0/68122/#ixzz5FIx2mR92
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بالمناسبات النصرانية واليهودية كالاحتفال برأس السنة الميلادية، قال الرسول صلى الله عليه وسلم:  الاحتفال-
لتتبعن سنن من قبلكم شبر ا بشبر، وذراع ا بذراع، حتى لو سلكوا جحْر ضب  لسلكتموه" قلنا يا رسول الله، »

 (1). "اليهود، والنصارى، قال: "فمن

بلغات هجينة اجنبية مثل ما يحصل في الجزائر، نشر اللغة العامية الهشة التي تؤدي الى استبدال اللغة العربية الام -
 السطحية والانحطاط.

 قبول أفكار شاذة عن طريق المشاهدة المستمرة كالتهوين من امر التدخين والمخدرات والخمور.-

ين الإسلامي ودليل ذلك }الرجال قوامون نشر المساواة بين المرأة والرجل في الحقوق والواجبات مما يتنافى مع الد- 
 34.2على النساء....{ سورة النساء الآية 

 اختراق البنية القيمية التقليدية بهدف تحقيق مجتمع مدني. -

 حصول تناقضات بين القيم والسلوك الاجتماعي نتيجة توجيه الرسائل للغرائز وتهميش العقل.-

 على مكانة ومصداقية المؤسسات الإعلامية ومؤسسات التنشئة والتلاعب باتجاهات الرأي العام. تأثير-

تقليل في اليقين الأخلاقي وطمس الحدود ما بين المباح وما هو محظور مما يؤدي الى التخلي عن اخلاق الإسلام -
 الأساسية.

مية بتخليهم عن قيمهم التي فطروا عنها في ظل حقن الثقافة في تقنيات جديدة وهذا ما تعاني منه الدول الإسلا-
الرقمنة والتحول التكنولوجي، وما يجب ان يحصل هو العكس تبني تقنيات جديدة في إطار كفاءة أخلاقية أي 

 (3)توليف شخصية أخلاقية قوية في ظل تكنولوجيا متحولة.

ع على الرذيلة والانحلال الخلقي ويسمح تلويث البصر سواء لأطفال او الكبار من خلال عملية التكرار مما يشج-
 للفرد القيام بأشياء تتنافى مع قيم مجتمعه.

جعل المجتمع المستهلك تابع لما يختاره المجتمع المنتج ويرضخ لما يقرره وبذلك انعدمت أفكاره وانغمست آراءه -
 وتباينت اتجاهاته.

                                                           
 .169 ، ص3456رقم ، حديث ه1422دار طوق النجاة، بيروت،  ،كتاب أحاديث الأنبياءصحيح البخاري،   (1)

  سورة النساء الآية  342
 .115، ص2006.2007جامعة وهران،  ماستر،قواسيم بن عيسى، الفجوة الرقمية والمعلوماتية يبن الدول العربية، جامعة وهران، مذكرة   (3)
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عامة والشباب بصفة خاصة لأنها مرحلة الخلق  حب التغيير والحداثة ميزة تتصف بها كل شرائح المجتمع بصفة-
والابداع والابتكار من جهة ومن جهة أخرى مرحلة الشك والحيرة والمشكلات الصعبة وذلك حسب تباين التنشئة 

 (1)الاجتماعية والخلفية الاقتصادية والثقافية مما جعله يتجه الى الترفيه وهو بدوره أثر على قيمه وسلوكياته.

فيه الرقمي للإعلام التقليدي وزعزعة مكانة التلفزيون لما توفره من حرية وتفاعلية في الطرح وسرعة في منافسة التر -
الوصول، مما يؤدي الى الانشغال على الأمور المهمة والمصيرية المطروحة في وسائل الاعلام والاهتمام بملذات الحياة 

 وشكلياتها.

 طرق وأساليب تأثير الترفيه الرقمي على المنظومة الاجتماعية: . 2.3

 الاعلام الترفيهي يوصل ما يريده المنتجين لكن بالطريقة التي يفضلونها المستخدمين. -

 (2)عولمة المحلي او إضفاء طابع محلي على المعولم كترجمة الأفلام والمسلسلات الى اللغة العربية.-

 من منتج الى اخر ومن منصة الى اخرى ومن موقع لأخر. تضارب الأفكار المعروضة-

الترويج لسلع بطريقة ترفيهية مثل اشهار "كوكا كولا" الذي تم بثه في شكل فيديو كليب وهذا ما يرسخ قيم -
 مادية ويؤثر على العادات الاستهلاكية وفي كثير من الأحيان يلحق اضرار بصحة الانسان.

اكتساب المرتبة الأولى في كل الصناعات والانتاجات وبرز ذلك حتى في الإنتاج  تنافس الدول الاقتصادية على-
الترفيهي الذي أصبح صناعة متكاملة فيما بينها تستخدمها لخدمة أغراض تسويقية لتقنيات رقمية حديثة مثل 
 استخدام النظارات الذكية التي تلتقط صور لأشخاص بمجرد الضغط على زر وتسجل فيديوهات بطريقة

 Healerاوتوماتكية وتتغير الوانها الى الأسود والأبيض بالضغط على زر مخفي في اجزائها المستخدمة في فيلم 
 وهو منتوج صيني.

ضعف الرقابة "حارس البوابة" على شبكة الانترنت مما أدى الى سهولة تمرير الرسائل وهنا الباب مفتوح الى -
ع ما هو مألوف، وتجعل التواصل مباشر مع المستخدم مما تحلل له تسويق ثقافات وترويج لأفكار وقيم تتنافى م
ومن ثمة هيمنت الشركات العملاقة  على الاتصال الدولي  big Datرغباته واحتياجاته عن طريق استخدام نظام 

                                                           
 .215، ص2015، ديسمبر 21العلوم الإنسانية والاجتماعية، العدد  سميشي وداد، وسائل الاعلام الجديد: أي تأثير؟ الى أي مدى؟، مجلة (1)
 :في 12.01.2013دحماني سهيلة، القيم الثقافية المحلية في مواجهة الاعلام الغربي والعولمة الثقافية، مقال،   (2)

http://dahmanilinasacha.blogspot.com/2013/01/blog-post_12.html  
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 NBC التي تمتلك "كومكاست" بما انها تقوم بعدة خدمات تعود عليها بمليارات الدولارات مثل شركة
Universal، كذلك شركةو  شركة عملاقة للإنتاج التلفزيوني والسينمائي ولتوزيع المحتوى الرقمي  AT&Tالتي 

 Verizon.(1) ونضيف لهما شركة Time Warner تسعى اليوم لشراء العملاق

حمل مؤشرات الإرث الاستعماري في طيات الدراما الغربية مما يشعر الفرد بالاغتراب اثناء تلقيه لهذه المرفهات -
 الشيء الذي يسبب له التغير اثناء المدى البعيد وهذا ما تطرقت له نظرية الحقنة تحت الجلد.

  اهداف الترفيه الرقمي:. 2.4

 الربح المادي للمؤسسات المنتجة بصفة خاصة والدول المصدرة بصفة عامة.-

 ر الرقمي.الاخلال بالنظام الاجتماعي والتحكم في المجتمع وإنتاج جيل يساير متطلبات العص-

تحقيق العزلة ثم التفاعل ثم التكامل عبارة جاء بها الرئيس الأمريكي بيل كلينتون، المقصود هنا تفريد الشخص -
وعزله عن حياته الاجتماعية ثم محاولة الامتثال لكل رغباته من خلال توفير ما يحتاجه عبر الانترنت ثم جعل هذا 

 (2)المحتوى متوفر بطرق مختلفة.

 (3)للحصص الفنية الهابطة والمنتجات الأجنبية التي لها اثار على نفسية الشخص.الترويج -

القضاء على الخصوصية وتظهر من خلال استغلال المعلومات الشخصية التي تحلل شخصية المستخدم ورغباته -
 ومن ثمة. 

من خلال استبدال الهوية الثقافية العربية بالعالمية ويظهر ذلك من  القضاء على الحضارة الإسلامية بكل مقوماتها-
 خلال اللغة الهجينة التي تمزج بين العربية والإنجليزية. 

الربط بين مجال الاعلام والاقتصاد لهدف توصيل الاعلام الى قوة اقتصادية باعتبارها عاملا حاسما في التنمية -
 (1)ز أكثر في الوظيفة الترفيهية التي تتضمن الإعلان والاشهار.الحقيقية في مختلف انحاء العالم وتبر 

                                                           
   https://www.mc-. في:15.12.2017يعني الغاء حيادية الانترنت في الولايات المتحدة الأمريكية، الصليبي نايلة، ماذا  (1)

doualiya.com/articles/20171215 

في ولاية كولورادو،  2004غرينفيلد سوزان، كيف تترك التقنيات الرقمية بصماتها على ادمغتنا، خطاب الرئيس الأمريكي بيل كلينتون، القاه سنة (2)
   http://www.alkawthartv.com/news/104523 وتحدث فيه عن مراحل تقسيم الحضارة في:

 سابق.رجع معربية )فئة المراهقين نموذجا( تأثير المسلسلات المدبلجة على الاسرة ال ،موقع السلامنشر من طرف  (3)
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التجسس على الدول عن طريق العاب الكترونية تجعل الفرد ينتقل في أماكن كثيرة تصل مسافتها الى مئات -
كذلك تقضي على حرمة الأماكن  ،Pokémonالمترات للوصول الى الهدف المبتغى من اللعبة مثل لعبة 

 تم حجبها في الكثير من دول العالم.المقدسة التي 

 أسباب نجاح تأثير الترفيه الرقمي:. 2.5

اختفاء دور الاولياء ومؤسسات التنشئة في متابعة ومراقبة الأطفال والشباب وحمايتهم من اخطار الترفيه الرقمي -
 بشتى انواعه. 

الدقة والاختيار الجيد لطاقم العمل  توفير أسلوب الاقناع وبشدة من خلال الموسيقى المؤثرة والاضاءة عالية-
السينمائي او الكارتوني كذلك الاختيار الجيد لاماكن التصوير كالمعالم السياحية، وتزويدها 

 والاكسسوارات المناسبة.  بالديكور

توفر إمكانية التحميل مما يسمح بالمشاهدة وإعادة المشاهدة وقت الذي يشاء المشاهد وتمرير المشاهد التي لا -
تخصيص ميزانيات ضخمة للأعمال الترفيهية الرقمية لنجاح الأفلام والمسلسلات والألعاب -يريد مشاهدتها...الخ. 

 الالكترونية.

السيناريوهات المقنعة والهادفة والتصوير بالكاميرات الاحترافية في الأفلام و المسلسلات والفيديوهات الغربية  -
 (2)نياتها محدودة وبسيطة.عكس العربية التي كثيرا ما تكون امكا

تناول قضايا حساسة، كطرح القضايا الاجتماعية والسياسية المحظورة في العالم العربي مثل مسلسل "واد الذئاب" -
 الذي يطرح قضايا سياسية بالدرجة الأولى. 

بمشاهدة  البث الحصري للمنتوجات الترفيهية على منصات البث الالكترونية لذلك يتهافت المستخدمين لتفرد-
 الجديد قبل تمريره للمنصة الجماهرية التلفزيون، الذي بإمكان أي شخص مشاهدته.

 غياب القوانين والتشريعات التي تحقق الحماية والتوازن على محتويات الانترنت. -

                                                                                                                                                                                     
 ) (  حجاب العربي فوزية، دور الاعلام في دعم خطط التنمية المستدامة، ورقة عمل، ص15، 2016.1437. 1

تمراز سهير، أثر المسلسلات المدبلجة على طلاب جامعات قطاع غزة "جامعة فلسطين نموذجا"، بحث مقدم لاستكمال شهادة البكالوريوس في   (2) 
   .36و34،ص2015.2016الاعلام، جامعة فلسطين غزة 



التغير الاجتماعي وانعكاسات الترفيه الرقمي عليه                                    الفصل الثاني  
 

69 
 

بل تخصيص ميزانيات ضخمة للأعمال الترفيهية الرقمية لنجاح الأفلام والمسلسلات والألعاب الالكترونية من ق-
 المؤسسات المنتجة.

حيادية الانترنت، القانون الذي جاء به الرئيس الأمريكي أوباما، أي بإمكان أي شخص استخدام الانترنت في -
 جميع المجالات بسعر معقول.

 نقص الإنتاج العربي في الدراما والترفيه وضعف جودة الإنتاج الترفيهي المتوفر. -

 الترفيه الرقمي:لحلول الممكنة لتفادي اخطار ا. 2.6

 اختيار المدارس التي تستطيع ان تغير في الأطفال بالإيجاب مثل مدارس تعليم القرآن.-

إعطاء الاهل من وقتهم لأبنائهم من خلال الجلوس واللعب معهم الألعاب الالكترونية وتوجيههم للألعاب التي -
 لديهم. تنمي تفكيرهم وتحفزهم على الابداع، وتطور مهارات سلوكيات سوية 

 إيجاد بدائل تخفف من استخدام الأجهزة التكنولوجية.-

انشاء مركز قومي على مستوى الوطن العربي لإجراء بحوث ذات صلة بالألعاب الالكترونية والعمل على -
 انتاجها بما يتوافق مع عادات ودين وتقاليد المجتمعات الإسلامية العربية.

بعمل مراقبة على ما يطرح في الأسواق من ألعاب إلكترونية، كما يحدث ينبغي على الجهات المسؤولة القيام -
مع أشرطة الفيديو والكتب وغيرها، بحيث تكون لجان هذه الرقابة متكونة من علماء في الاجتماع، وعلم 
 النفس، والدين الإسلامي تحدد من هذه الألعاب ما يتم تداوله وما يحظر، ويكون المعيار الاتفاق مع ثقافتنا

 وأخلاقنا وعدم التعارض مع مبادئ ديننا.

إبعاد الأطفال عن الاستخدام المتزايد للألعاب الالكترونية الاهتزازية حتى يتجنبوا الإصابة المبكرة بأمراض  -
 عضلية خطيرة كارتعاش الذراعين.

 Entertainment” مجلس تصنيف البرمجيات الترفيهية“إيجاد نظام تصنيف للألعاب الإلكترونية على غرار -
Software Rating Board (ESRB)  ليكون مرجع يعنى بتصنيف الألعاب حسب الأعمار وكذلك

يعنى بتوضيح محتوى كل لعبة عبر أوصاف مختصرة بما يتوافق مع دين وعادات وتقاليد المجتمعات الإسلامية 
 والعربية.
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نية )الافتراضية( وممارسة الرياضة الحقيقية مثل تنظيم الوقت المخصص لترفيه الطفل بين ممارسة الألعاب الإلكترو  -
السباحة ولعب الكرة بأنواعها والرحلات وغيرها من الأنشطة التي تعود بالفائدة على الطفل من الناحية الجسمية 

 والنفسية والعقلية.

 من الدراما الغربية.تحسين أداء الإنتاج الترفيهي سواء الرقمي او التقليدي، العربي عامة والجزائري خاصة لتقليل -

الاهتمام أكثر بالوظيفة الترفيهية التي مازال يعتبرها الكثير انها وظيفة إعلامية ثانية وفي المقابل الموازنة بين وظيفة -
 الاخبار ووظيفة الترفيه لان كليهما ناقل للمعلومة ومكون للمعرفة.

شفرة التي تحملها الأفلام والمسلسلات وذلك بتنظيم نشر الوعي الثقافي والاجتماعي الذي يبين مخاطر الرسائل الم-
 حملات إعلامية واعلانية ارشادية وتوعوية. 

تأهيل مؤلفين وكتاب سيناريو عرب قادرين على الابداع والابتكار، أفكارهم خلاقة وكتابة القصص التي تناسب -
 (1)العمل الهادف.

في ادو ردس وأد سنس  الشبكة العنكبوتية أي توفير الاشتراكتوفير الإمكانيات التقنية والفنية وبث الإنتاج عبر -
أي نشر الترفيه التقليدي المنشور على منصة التلفزيون على المنصات الرقمية المذكورة في الفصل الأول تتناول 

            الظواهر الاجتماعية والاقتصادية...الخ.  

تباع الأسلوب الذي يعتمده الغرب في تمرير رسائلهم أي تلبية احتياجات ورغبات المنظومة الاجتماعية ككل با-
 محاربة ثقافتهم بالثقافة العربية التي كانت منذ القدم.

غرس في نفوس الأجيال القيم والمبادئ الإسلامية وتفتيح عقولهم لما يدور في الاعلام الغربي او الانترنت بصفة -
 عامة.

 الذي يلحق الضرر بقيم وسلوكيات وصحة المجتمع بكل شرائحه.   سن قوانين وتشريعات تحد من انتشار الترفيه-

 
 

                                                           
 ) ( تمراز سهير، نفس مرجع سابق، ص1.44



 
 

 الفصل التطبيقي
دراسة استطلاعية لدى الأساتذة الجامعيين 

 مختصين في تكنولوجيا الإعلام والاتصال



دراسة استطلاعية                                  الفصل التطبيقي  
 

70 
 

 تمهيد:

مع أساتذة جامعيتُ متخصصتُ في بؾاؿ التكنولوجيات ابغديثة ت قابلاأسابظتم بناء الفصل التطبيقي على
ابؼقابلة في ، لكن سوؽ أىراس، عنابة، قابؼة ولايةولايات فقط ثلاثولايات ولكن كانت الاجوبة في  بطسمن 

ولكن لد يتم الرد من طرؼ  لثلاثة ابؼذكورة سلفا وسكيكدة واـ البواقي)ا البداية وجهناىا الذ بطس ولايات
والتحدث معهم وجو لوجو،  ت لنا فرصة مقابلتهممع أساتذة تسنمباشرة شكلتُ: قابلاتوابزذت ابؼ(الولايتتُ
، بتاتاعلى الأسئلة  ،وذلك ما جعل البعض منهم لد بهبعهمم لد تسمح لنا الفرصة إدارة مقابلة مباشرة الكتًونية

إحصاء وكمياحوؿ ابؼوضوع بؿل الدراسة إبراز الأفكار ووجهات النظربكيفيا وقمنا بتحليل الأسئلة والاجوبة  
ابؼطروح خلفية السؤاؿ  في مقدمتوثم قمنا بدحورة كل سؤاؿ ووضعنا الأفكار وابؼعلومات ابؼتناولة في أجوبة ابؼقابلة( 

موضوع بؿاور بزدـ وكانت ابؼقابلة تتكوف من عشر  ،ابؼبحوثتُ أفكار وابذاىات طرحومن بشة أي ماذا نقصد بو، 
 والتساؤلات الفرعية.ابؼطروحة الدراسة على حسب الإشكالية 

 التحليل الكمي:

 المحور الأول: الاطلاع على الإنجازات الترفيهية الرقمية العالدية:

 -: بيثل نسبة الاطلاع على ابؼنتوجات التًفيهية الرقمية10ابعدوؿ رقم -

 الاحتمالات التكرارات %النسبة ابؼئوية
 نعم  10 43.75%
 نوعا ما 09 56.25%

 المجموع 16 011%
 بالاعتماد على أجوبة ابؼبحوثتُ.مصدر ابعدوؿ: من إعداد الطلبة 

بصورة مطلعتُ على الإبقازات التًفيهية الرقمية العابؼية  تدؿ معطيات ابعدوؿ على اف معظم ابؼبحوثتُ
، وىذا أثر بصورة على المجتمع امؤثراتهمعرفة و  اوبؾالاته اوتطبيقاته انسبية بحيث لا بيكنهم الابؼاـ بجميع مكوناته

ا نسبة ابؼطلعتُ بصفة ولا تقل عليه%56.25ابؼطلعتُ لمحاور ابؼقابلة وكانت نسبة مباشرة على التحليل الكيفي 
 .%43.25دائمة بنسبة 
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 المحور الثاني: المجالات التي تتأثر بها الشركات الدنتجة للترفيه الرقمي أثناء انتاجها للمحتوى الترفيهي:

 -بيثل نسبة تأثر الشركات ابؼنتجة للتًفيو الرقمي أثناء انتاجها للمحتوى التًفيهي 10جدوؿ رقم -

 الاحتمالات التكرارات النسبة ابؼئوية%
 المجاؿ الاقتصادي 10 %21.73

 الشركات ابؼنافسة 00 34.%
 المجاؿ التقتٍ 10 %13.04
 المجاؿ الادبي 00 %4.34
 الإعلاميالمجاؿ  10 %8.69

 اسييالمجاؿ الس 10 %17.39
 ثقافة المجتمع ابؼستهلك 10 %30.43

 المجموع 23 %100
 .على أجوبة ابؼبحوثتُ بالاعتمادمصدر ابعدوؿ: من إعداد الطلبة 

على %01.00اتضح من ابعدوؿ اف ثقافة المجتمع ابؼستهلك للمنتوجات التًفيهية الرقمية يؤثر بنسبة 
من خلاؿ وضع خطط واستًاتيجيات تتماشى وذلك من خلاؿ تأثر الإنتاج بالفئة ابؼوجو بؽا الشركات ابؼنتجة

او تغيتَ سلوؾ الذ ابذاه معتُ أو غرس ثقافة بؿددة وذلك بوضع مؤثرات يضمن فيها يز قيم معينة وإياىا بتعز 
من خلاؿ الظروؼ  و دراسة مدى قابلية المجتمع بؽذا ابؼنتج مصممها انها ستؤثر بطريقة او بأخرى على مستهلكها

المجاؿ الاقتصادي الذي لا يقل أبنية عن سابقتو ، تليها النسبة الثانية التي استحوذ عليها التي يعيشها في فتًة معينة
ووسائل ؿ العمل والعاملتُ و أدوات العمل بقدر ما بيو رأس ماؿ  علىإذ تقاـ الشركات التًفيهية %00.00بنسبة 

جهة أخرى بهب أف يعود ابؼنتج بأرباح على الطاقم الساىر عليو ثم تأتي  ىذا من جهة ومنإشهار ابؼنتج 
السائدة في الدولة ابؼنتجة و اسية يالسبالظروؼ يتأثر ابؼنتج اذليها المجاؿ السياسي تي حصل عال 00.03%
لقيود لا بذعل لو ابغرية في التعبتَ عن الرأي او الفكرة التي يرمي اليها  بحيث بقد ابؼنتج مقيد بضوابط  خضوعو
ونشر أفكار معينة عن بؿكمة وبالتالر ىنا خاضعة بؼدى انفتاح سياسة الدولة وتقبلها لرأي ابؼعاكس وقوانتُ 

وىنا ابراز ما يتوافق مع رغبة السلطة ابغاكمة واخفاء الاخر وذلك ربدا لانعكاسو سلبا على مصالح سياستها 
اذ كلما كاف ابؼنتج التًفيهي  سبة المجاؿ التقتٍ، ثم تأتي نىذه الاعماؿالدولة وبالتالر بقد الدولة بركم الرقابة على 

بوتوى على تقنيات حديثة تتماشى مع العصر الرقمي وتلبي رغبات ابؼستخدـ وبسكنو من سهولو الوصوؿ اليو 
بنسبة حيث برز في ابعدوؿ  المجاؿ الإعلامي،  %00.10والتعامل معو كاف أكثر رواجا حيث مثلت نسبتو 
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وبلغت ابعمهور عبر منصة التلفزيوف، بؼنتوجات التي تلقى اقباؿ واسع من طرؼ  بحيث يدرس نوعية ا 3%..9
لا الكبتَة ابؼسيطرة ضئيلة جدا ىذا راجع الذ اف الشركات التًفيو الرقمي  حيث انها %0.00نسبة المجاؿ الادبي

ثقافة القضايا و العلى مع الاعتماد  تعتمد على ابؼوروث الادبي للمجتمع كمادة أساسية لسيناريوىاتها مقارنة
والتنبؤ بابؼستقبل وىنا راجعة لثقافة ابؼخرج ووجهة نظره وتطلعاتو اذ كاف يريد العصرنة او الرجوع لتًاث ابؼعاصرة 

ىنا بهب اف تكوف بظات منتج الشركة قادرة  على منافسة  %0.00القديم وتوازت مع نسبة الشركات ابؼنافسة 
 .سوؽابؼطروحة في الالأخرى ابؼنتوجات 

 :شيوعا في الجزائر الأكثرالمحور الثالث: أطر الترفيه الرقمي 

 -: بيثل نسبة شيوع التًفيو الرقمي في ابعزائر10جدوؿ -

 الاحتمالات التكرارات %النسبة ابؼئوية
 العاب الفيديو 10 %00.00
 منصات التًفيو الرقمي 10 %00.00
التواصل مواقع  10 0...%0

 (فيسبوؾالاجتماعي)
 الرقمية ابؽواتف الذكية وتطبيقاتو  10 %00.00
 العروض المجانية 0 %0.00

 موسيقى رقمية 10 0...%0
 عدـ الإجابة 10 00.00%
 المجموع 09 %100

 .تُثو بحابؼ على أجوبة بالاعتمادمصدر ابعدوؿ: من إعداد الطلبة 

 

ويعود ذلك لانتشارىا  %27.77ابؼرتبة الأولذ بنسبة  احتلتألعاب الفيديو  الذ أفتشتَ معطيات ابعدوؿ 
بكل أنواعها بتُ أوساط الشباب والأطفاؿ الذين بيثلوف أكبر فئة في المجتمع كذلك احتوائها على التقنيات 

شغل انها تكما يدعي الكثتَوف   ولتسلية وابؼتعةباوتشبع حاجة الفرد العصرية وبسيزىا بأنها بزدـ بؾالات عديدة 
ة للمستخدـ وذلك من كثرة مصمميها ومبدعيها بطرؽ جاذببنوعيها ىذا من جهة ومن جهة أخرى  فراغ وقت ال

شبكات التواصل الاجتماعي على هاثم يليابعزائري اصبح يستهويو ىذا المجال حتى العربي ،طرؼ الشباب أكثر
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نشر على بلبة معينة، وفسح المجاؿ ل بتُ العاـ وابػاص وعدـ اقتصاره لانتشاره%16.67رأسها الفايسبوؾ بنسبة 
د بؾالات استخدامو وتوازت  نسبتو مع وقلة كلفتو وسهولة الابلراط فيو وتعدتبادؿ التعليقات و الآراء والأفكار  و

التي بزدـ ابغالة النفسية والثقافية  و الصوتيةوالآلات التي تستخدـ لإنتاجها  ؤثراتهالطبيعة م وذلكابؼوسيقى الرقمية 
اءت نسبة ابؽواتف الذكية وتطبيقاتها التي اصبح يقدر مستخدميها بابؼلايتُ والتي عرفت اقبالا واسعا من بصيع ثم ج

وتوازت مع نسبة منصات التًفيو الرقمي  %11.11بنسبة عليها عالد وذلك استجابة بؼتطلبات ابؼتزايدة دوؿ ال
التي يريدونها ثم ارساؿ اليوتيبقنوات اؾ ابؼستخدمتُ في لتي بسكن اشتً على رأسها منصة يوتيوب ابؼنتشرة في ابعزائر ا

اذ بطريقة سهلة وسريعة ربح أمواؿ  ىذه الفيديوىات منناشرين كذلك مكنت   لذ حسابات ابػاصةالفيديوىات ا
، ثم Dz Djoukerمثل الشهرة من  ناشر وكذلك مكنتهمبدجرد النقر على زر متابعة يوضع مبلغ في حساب ال

وكانت نسبة عدـ الإجابة  ابؼوجودة في ابعزائر الأطرالتي تدخل في كل  %5.55تليها العروض المجانية بنسبة 
 . %00.00تقدر ب

 الدستفيد من الخدمات الدقدمة من طرف منصات الترفيه الرقمي:المحور الرابع: 

 -: بيثل نسبة ابؼستفيدين من خدمات منصات التًفيو الرقمي10جدوؿ-

 الاحتمالات التكرارات  %النسبة ابؼئوية
 منتجي المحتوى التًفيهي الرقمي 10 %31.25
 الرقمي لتًفيوامستخدمي  10 %43.75
 مزودي ابػدمة ابؼقدمة 0 %6.25
 أصحاب ابؼواقع الالكتًونية 0 %12.5
القنوات التي تتوسط وصوؿ  0 %6.25

 ابؼنتوجات التًفيهية
 المجموع 16 %100

 .ابؼبحوثتُمصدر ابعدوؿ: من إعداد الطلبة بالاعتماد على أجوبة 

 

نلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ اف مستخدمي التًفيو الرقمي أكثر ابؼستفيدين من ابػدمات ابؼقدمة من طرؼ 
لأنو في الأوؿ وفي الأختَ فابؼنتوجات مهما كاف نوعها موجو لو، لكن  %00.00منصات التًفيو الرقمي بنسبة 

تبقى الاستفادة مرتبطة بددى تطابقها مع قيمو وتنشئتو الاجتماعية ومدى استخدامها في تطوير مهاراتو ومعلوماتو 
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لاؿ جنيهم التي وصل اليها منتجي التًفيو الرقمي وذلك من خ %00.00نسبة  ثم تأتييده بثقافة تفيده، و وتز 
وامكانيات ماشى توتنوع في ابػدمات التي تكانت ذات جودة ونوعيةالتي برصد من منتوجاتهم بحيث كلما  للأرباح 

على منتجي ابػدمة، أكثر  ومن ثم كانت مداخيلهات انتشارا ورواجا من قبل ابؼستخدمتُ فلوقدرات ابؼستخدـ 
الاستفادة من خلاؿ عدد زيارات وتصفح صفحات ابؼوقع من اما فيما بىص أصحاب ابؼواقع الالكتًونية تكوف 

ابؼستخدميناذ كلما كاف دائم التحديث لمحتواه بدا يساير التكنولوجيات ابغديثة ديناميكيا كاف أكثر جذب  طرؼ
جات التًفيهية الذ ، ثم توازت نسبة القنوات التي تتوسط وصوؿ ابؼنتو %00.0للمتصفح إذ حازت نسبتها على 

الذي يشتًؾ مع منتجي التطبيقات الرقمية ليوصلها الذ  Google Playمثل بؿرؾ البحث  ابؼستخدـ
جهة ومن جهة أخرى الاستفادة من عقد الاتفاقيات مع الشركات ابؼنتجة التي تراعي بؾموعة من  ابؼستخدـ من

التي تتكفل برعاية  Googleابؼعايتَ اذ بزتار الأكثر شهرة واستخداما، وقد تكوف فيما بعد فرع من فروع شركة 
التي WordPress  كشركات التي تنتج ابؼواد الأولية مثل منصة   وتسويق ابؼنتج مع نسبة مزودي ابػدمة ابؼقدمة

للمنتوج  تروج التيالاشهار  وشركات  logoاؿ كذلك شركات تصميمتنتح قوالب يوضع فيها بؿتوى موقع  
ات قد مع جهخلاؿ التعامن هي وذلك يالتًفرؤوس أموابؽم في الإنتاج  وكذلك رجاؿ الاعماؿ الذين يستثمروف

 منتجة وبدورىم يدعمونها ماليا.

 المحور الخامس: ارتفاع قاعدة الدستخدمين حول الترفيه الرقمي:

 -: بيثل نسبة أسباب ارتفاع ابؼستخدمتُ حوؿ التًفيو الرقمي10ابعدوؿ -

 الاحتمالات  التكرارات %النسبة ابؼئوية
سهولة الاستخداـ وقلة الرسوـ  10 %46.66

 ابؼفروضة
 الاتاحة عبر الفضاءات الالكتًونية 10 %26.66
 انتشار ابؽواتف الذكية 00 %6.67
 تزايد وقت الفراغ 00 %667

 التًفيو الرقمي بدؿ الواقعي  ابؼيل الذ 00 %6.67
 ابؼنافسة بتُ الشركات ابؼنتجة  00 %6.67
 المجموع 15 %100

 مصدر ابعدوؿ: من إعداد الطلبة بالاعتماد على أجوبة ابؼبوحوثتُ.
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يظهر ابعدوؿ اف الأسباب الرئيسية التي رفعت قاعدة ابؼستخدمتُ حوؿ التًفيو الرقمي سهولة استخدامو 
ثقافي او علمي للولوج فيو كذلك يتيح لو مستوى  لا يتطلبوقلة الرسوـ ابؼفروضة عليو بحيث اف الاستخداـ 

 اما فيما بىص الرسوـ ابؼفروضة فالمجتمع يستغل العروض المجانية ابؼقرصنةالكيفية والطريقة التي تتناسب ورغباتو 
ثم تأتي نسبة الاتاحة عبر الفضاءات الالكتًونية ابؼقدرة ب  %....0نسبة لذلك تأتي تكلفتها ضئيلة لتحتل 

لديناميكية وتعدد اج ابؼواقع انتمح بإتس التي 0.1مي أكثر مع تطبيقات الويب ر التًفيو الرقاذ انتش %....0
يعرض الأفلاـ ابؼوفرة للمستخدـ منصة بث وتطبيق وموقع shahid.netناتشاىدمثل  منصات التًفيو 
ابعدوؿ اف التي تتأثر كذلك بكمية تدفق الانتًنت، وما يلاحظ على وىذه من صور الاتاحة وابؼسلسلات، 

منافسة الشركات فيما بينها تزيد في ارتفاع  عدد مستخدمي التًفيو الرقمي وذلك من التنافس على من منتوجو 
ابؼستخدـ بييل أكثر لتًفيو الرقمي بدؿ الواقعي ابؼساير وجاذبية وىذا ما بهعل  ا بغاجة الفردأكثر جودة وبرقيق

التي كانت يو لد يعد أفراده يهتم بابؼرفهات التقليدية مثلا كألعاب لتكنولوجيا و الرقمنة لاف الزماف الذي نعيش ف
عبر ابؽواتف الذكية   منتشرة في زمن ليس بالبعيد لا يعرفها أطفاؿ اليوـ بل انتشرت عندىم الألعاب الالكتًونية 

ومن مسببات بناعليهم زمن هاالتي فرضالرقمي عصر الأصبحوا أكثر دراية بدتطلبات  كذلك التطبيقات الرقمية، اذ
ارتفاع قاعدة ابؼستخدمتُ حوؿ التًفيو الرقمي وقت الفراغ الذي تزايد مع العطل الدراسية والوظيفية بفا بهعل الفرد 

 .يبحث عن ما بيلأ لو وقتو ويسليو

 المحور السادس:طبيعة تأثير الدنتوجات الترفيهية الرقمية على الدستخدم الجزائري

 -نتوجات التًفيهية الرقمية على ابؼستخدـ ابعزائري: طبيعة تأثتَ ابؼ.1ابعدوؿ -

 النسبة التكرار 
 %56.25 13 سلوكي نفسي

 %18.75 10 قيمي
 %12.5 10 تثقيفي تعليمي

 %12.5 10 أخلاقي
 %100 .0 المجموع

 إعداد الطلبة بالاعتماد على أجوبة ابؼبحوثتُ ابعدوؿ: منمصدر 

التػػأثتَ السػػلبي للمنتوجػػات التًفيهيػة الرقميػػة علػػى ابؼسػػتخدـ تعلػػو نسػػبة   مػن خػػلاؿ ىػػذا ابعػػدوؿ تبػػتُ لنػا بػػاف نسػػبة
وىذا    %18.75وكذلك على القيم نسبة %56.25وابؼتمثلة في السلوكي النفسي بنسبة  %91كبتَة وصلت إلذ 
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ميػػة مثػػل راجػػع إلذ بعػػض السػػلوكيات النابصػػة عػػن ذلػػك التػػأثتَ والػػتي بػػرزت بصػػورة كبػػتَة في السػػلوكيات النفسػػية والقي
 %25العنف، التعصب التغتَ في القيم وابؼبادئ والابتعاد عن الأصوؿ التقليدية إلا أف التأثتَ الابهابي يصػل نسػبة إلذ 

وىذا من خلاؿ مػا تتًكػو تلػك ابؼنتوجػات مػن طبػع جيػد علػى الأخػلاؽ وابؼفػاىيم العديػدة الػتي يسػتخدمها ابؼسػتهلك 
 من ابعانب التثقيفي ومثيلتها في ابعانب الأخلاقي. %12.5ثلها نسبةأثناء تفاعلو مع تلك المحتويات والتي بس

 

 ةقمية مقارنة مع الدنتوجات الغربيالمحور السابع:استهلاك الدنتوجات العربية الترفيهي الر 

 -ابؼقارنة بتُ استهلاؾ ابؼنتوجات العربية والغربية التًفيهية : بيثل10ابعدوؿ رقم -

 النسبة التكرار 
 %56.25 13 ابؼنتوجات الغربيةاستهلاؾ 

 %25 04 استهلاؾ ابؼنتوجات العربية
 %18.75 03 دوف إجابة

 %100 16 المجموع
 مصدر ابعدوؿ:من إعداد الطلبة بالاعتماد على أجوبة ابؼبحوثتُ

اتضػح مػػن خػلاؿ ابعػػدوؿ أف التعامػػل والتفاعػل مػػع المحتويػات الغربيػػة بوتػػل مسػاحة كبػػتَة سػواء في العػػالد الغػػربي أو 
لأف اقتبػػػاس المحتػػػوى التًفيهػػػي الأجنػػػبي مػػػن طػػػرؼ ابؼسػػػتخدمتُ يعػػػد وحػػػده كفػػػاءة %56.25العػػػربي وبيثػػػل نسػػػبة 

ابؼبحوثتُ،بينمػػا ىنػػاؾ في ابؼقابػػػل مػػن يتعامػػػل مػػع بـتلػػػف مشػػهود بؽػػا وىػػػذا مػػا بينتػػػو النتػػائج الػػتي بررينػػػا فيهػػا مػػػع 
وىذا يعود إلذ قلة الابقػازات العربيػة في مثػل ىكػذا بؾػاؿ ونقػص %25المحتويات العربية لكن بنسبة قليلة لا تتجاوز

مػن  %18.75الشركات ابؼنتجػة للمضػامتُ التًفيهيػة وابػاصػة بالتمويػل والتنػافس الاقتصػادي،وكانت ىنػاؾ نسػبة 
حػػوثتُ ابؼػػتًددين في مثػػل ىػػذا ابؼوضػػوع وىػػذا راجػػع إلذ قلػػة التفاعػػل مػػع المحتويػػات الرقميػػة وبالنسػػبة بؽػػم لا يهػػم ابؼب

 ابؼنتج بقدر ما يهم المحتوى. 
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 التغيرات الاجتماعية والتكنولوجية الحالية  الثامن: أسبابلمحور ا

 -ابغالية : بيثل أسباب التغتَات الاجتماعية والتكنولوجية19ابعدوؿ رقم -

 النسبة التكرار 
 %37.5 06 أسباب ثقافية

 %62.5 10 أسباب تكنولوجية تنافسية
 %100 16 المجموع

 مصدر ابعدوؿ:من إعداد الطلبة بالاعتماد على أجوبة ابؼبحوثتُ

توصلنا من خلاؿ ىذا ابعدوؿ أف أىم الأسباب التي ساعدت في التغتَ الاجتماعي والتكنولوجي تعود إلذ أسباب 
ثقافية ابؼتمثلة في تبتٍ ثقافات الغرب وإلغاء ابؽوية العربية نتيجة بؾاراتهػا لكػل مػا تػوفره تلػك ابؼضػامتُ التًفيهيػة الػتي 

،وفي %37.5امػػػا عػػن ثقافػػة بؾتمعنػػػا والػػتي تصػػل نسػػػبتها إلذ بزػػالف بعػػض الابذاىػػات العربيػػػة وكػػذلك بزتلػػف بس
ابعانب الآخر فكرة العوبؼة التي تسيطر إلذ حد ما على التغتَ الاجتماعي من باب التطور والتفاعػل مػع مػا تعرضػو 

زه بعػػض ابؼضػػامتُ والمحتويػػات الغربيػػة التكنولوجيػػة،لأف الرقمنػػة عػػالد بحػػد  ذاتػػو ويفػػرض العديػػد مػػن الأمػػور الػػتي تػػبر 
بصورة ضخمة وكذلك بؿيطو التكنولوجي العػابؼي يػزداد اتسػاعا وتنافسػا وىػذا مػا أدى إلذ تغػتَ التكنولوجيػا ابغاليػة 
رغم أف كلابنا يصب في الآخر،إذا تغتَ الوضع التكنولوجي فحتما سيكوف ىناؾ تغتَ اجتماعي جػراء ذلػك وىػذا 

 . %62.5تهم إلذما وافقنا فيو بعض ابؼختصتُ في المجاؿ والتي وصلت نسب

 المحور التاسع:الانعكاسات الناتجة عن استهلاك الدضامين الترفيهية الرقمية على الدستخدم الجزائري

 -: بيثل انعكاسات استهلاؾ ابؼضامتُ التًفيهية على ابؼستخدـ13ابعدوؿ رقم -

 النسبة التكرار 
 %56.25 09 نفسية عقلية
 %43.75 07 فكرية تطورية

 %100 16 المجموع
 مصدر ابعدوؿ:من إعداد الطلبة بالاعتماد على أجوبة ابؼبحوثتُ

ابرز لنا ىذا ابعػدوؿ أف أسػباب التغػتَات الاجتماعيػة والتكنولوجيػة ابغاليػة يعػود بالدرجػة الأولذ إلذ أسػباب نفسػية 
الفرديػة كونهػا معقػدة تسػتحوذ علػى قػدرات ابؼسػتخدـ وتنمػي فضػولو للمعرفػة %56.25وعقلية تصل نسبتها إلذ 
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بالابتعاد عن المجتمع وعن الأسرة،وكذلك اختلاؼ في بعض السلوكيات التي تظهػر بطريقػة لا إراديػة مثػل التعصػب 
والغضب والشتم وكذلك سلوكيات عقلية مرتبطة أكثر بابؽروب من الواقع بكو واقع افتًاضي لإشباع رغباتو ابؼكبوتة 

فيهػػي،إلا أف ىنػػاؾ أسػػباب تطوريػػة فكريػػة تعمػػل علػػى تنميػػة روح والػػتي ىػػي في الأسػػاس لا بؿػػل بؽػػا في المحتػػوى التً 
مػا  لإبقػازابؼنافسة والتقيد بابؼبادئ ابعديدة خاصة من الناحية التكنولوجية  وخلق روح الإبداع مػن تلػك ابؼضػامتُ 

 .%43.75ىو أكثر أبنية وىذا ما أكدتو نسبتها التي وصلت إلذ

 ي الدواد الترفيهية في الجزائرالمحور العاشر: أسباب ارتفاع عدد مستخدم

 -: بيثل أسباب ارتفاع مستخدمي ابؼواد التًفيهية في ابعزائر01ابعدوؿ رقم-

 النسبة التكرار 
 %68.75 11 مواكبة التطور

 %31.25 05 الثقافة التكنولوجية
 %100 16 المجموع

 مصدر ابعدوؿ:من إعداد الطلبة بالاعتماد على أجوبة ابؼبحوثتُ

ىػػذا ابعػػدؿ اسػػػتطعنا الوصػػوؿ إلذ بعػػض الإحصػػائيات الػػتي تأكػػػد أف معظػػم ابؼتعػػاملتُ مػػع المحتويػػػات مػػن خػػلاؿ 
التًفيهية الرقمية ىم بؾرد مواكبتُ بؼا بوتويو العصر من تغتَات وتطورات بؽذا كانت النسبة الػتي تؤكػد صػدؽ كلامنػا 

بخلفياتػو وابؽػدؼ منػو أي اسػتخدامو وىذا من خلاؿ تعاملهم للمحتوى ابؼطػروح دوف العلػم  %31.25لا تتجاوز
لا يكػػاد يتجػػاوز التًفيػػو فقػػط ،إلا أف ىنػػاؾ فئػػة تسػػعى دائمػػا إلذ تعػػديل بعػػض ابؼصػػطلحات للمضػػامتُ التًفيهيػػة 
وكذلك تسعى إلذ إبراز قدراتها في ىذا المجاؿ نتيجة ما برويو من ثقافة تكنولوجيػة كبػتَة تنامػت مػع التفاعػل الػدائم 

 .%68.75الرقمي في ابعانب التًفيهي وىذا لا تتجاوز نسبتومع ما يعرضو العالد 

 التحليل الكيفي لمحاور الدقابلة:

 المحور الأول: الاطلاع على الإنجازات الترفيهية الرقمية العالدية:

بدا اف التًفيو الرقمي منتشر بتُ فئات المجتمع بالعديد من أنواعو ومستحوذ على قدر لا بأس بو من 
أوقاتهم، توجهنا الذ أساتذة جامعيتُ متخصصتُ في بؾاؿ التكنولوجيات ابغديثة كعينة من المجتمع وىم بدورىم 

نهم عند الإجابة على سؤابؽم انها اخذت حصة مطلعتُ على أىم الابقازات التًفيهية الرقمية التي اعتبرىا الكثتَ م
الأسد في الصناعات ابؼربحة في وقتنا ابغالر اذ تقدر عائداتها على الشركات ابؼنتجة بؽا ببلايتُ الدولارات، 
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واصبحت شبكة تأخذ بعدا عابؼيا متسارع التحوؿ بفعل ابؼنافسة التي يشهدىا سوؽ المحتوى التًفيهي الرقمي 
حوثتُ انو مس بصيع بؾالات ابغياة ولا بيكن اف نتجاوز ظاىرة الاىتماـ بو التي تتزايد وترتفع نسبة فيعتبره احد ابؼب

 استخدامها بشكل كبتَ.

 المحور الثاني: المجالات التي تتأثر بها الشركات الدنتجة للترفيه الرقمي أثناء انتاجها للمحتوى الترفيهي:

العوامل تؤثر في تكوينها مهما كانت وظيفتها اذ بقدىا تتأثر تقريبا بريط بالرسالة الإعلامية بؾموعة من 
بكل بؾالات ابغياة وينطبق ذلك بطبيعة ابغاؿ على الشركات ابؼنتجة للتًفيو الرقمي بدا انها تنتج وظيفة إعلامية، اذ 

دوف ذلك(، واختيار تتأثر بالعناصر التالية: جودة تصميم المحتوى التًفيهي )عمل بؿتًؼ متوسط الاحتًافية او 
نوعيتو: لعبة الكتًونية او فيلم او مسلسل او رسوـ متحركة، وسوقو أي من ىي الفئة ابؼوجو بؽا ابؼنتج، قنوات 
توزيعو) اختيار منصة الكتًونية معينة او نظاـ إدارة بؿتوى معتُ او تطبيق بصفات بفيزة...الخ، بصهوره طبيعة 

حسب التكلفة + رأس ابؼاؿ +الفائدة، و الدخل الوطتٍ والفردي للمجتمع  المجتمع ابؼوجو لو، سعره يدرس السعر
 ابؼستهلك، اللغة، بدجموعة من المجالات.

في ولدراسة ىذا تم بصع اراء وابذاىات أساتذة متخصصتُ في بؾاؿ التكنولوجيات ابغديثة وكانت تفستَاتهم 
 التالر:السياؽ 

تمع لو بؾموعة بظات بسيزه عن غتَه من المجتمعات التي تساىم في فكل بؾ *ثقافة المجتمع وانماطه الاستهلاكية:
تبنيو بؼنتوج او سلعة او خدمة دوف أخرى وبذعل لو طبيعة استهلاكية خاصة بو، وتتمثل في القيم، السلوكيات، 

تـً بصهورىا العادات والتقاليد، الدين، ولكن تبقى ىذه ابؼؤثرات الاجتماعية خاضعة لسياسة الشركة ابؼنتجة التي بر
أي المجتمع الذي يتم فيو بلورة ابؼنتوج، لكن لا برتـً خصوصيات المجتمعات لتيارىا  ايتماشى وفقابؼستخدـ الذي 

التي تستورد ىذه ابؼنتوجات فيما بعد والتي تتأثر بابؼبادئ والقيم التي برملها ىذه ابؼنتوجات، وفي اغلب الأحياف  
تبتٍ بؽا وىذا بيثل ابذاه معتُ، وىنا لا بيكن غض النظر على بعض الشركات تكوف متناقضة مع طبيعة المجتمع ابؼ

التي تراعي خصوصيات الانساف  وتأخذ بعتُ الاعتبار الفئات التي تستهلك ىذه ابؼنتوجات أي يصنع منتوج 
 يوافق خصوصيات ومبادئ المجتمعات بكل فئاتها.

ة مؤسسات اقتصادية شأنها شأف تلك الشركات الربحية التي تعتبر الشركات التًفيهية الرقمي*المجال الاقتصادي:
تبحث على أسواؽ لتًويج منتوجاتها من خلاؿ دراسة رغبات واحتياجات ابعمهور وبرقيق أرباح بناءًا على 

مهم جدا في استمرار دورا  يلعب الاقتصاد برقيقها، وأحيانا خلق رغبة واقباؿ على بؿتوى او وسيلة معينة وبقد اف
لصناعات التًفيهية. إذ غالبا ما من عدمو الشرياف النابض لاؿ س ابؼأ، إذ يعد تدفق ر ج في السوؽ او سحبوابؼنت
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من مداخيل، بغض النظر عن  ققوبرإنهاء البرامج والعروض التلفزيونية بالنظر فقط بؼا الشركات ابؼنتجة قرار تخذت
وىذا ما جعل اقتصاد دوؿ غربية يبتٌ على العروض التًفيهية الرقمية  ابعانب التحريري وجودة ابؼوضوع ابؼطروح

وأكبر مثاؿ على ذلك الولايات ابؼتحدة الامريكية اذ تعد منذ زمن بعيد حتى اليوـ أضخم صناعة سينمائية في 
نمائي، العالد وأكثرىا انتشارا وذلك لعديد الأسباب من بينها توفرىا على مدف بـصصة للإنتاج الفيلمي والسي

إزدىار اقتصادىا في الصناعات الأخرى بفا جعل ابؼستثمرين يبحثوف عن  مصادر دخل غتَ ابؼوجودة، ومن ىنا 
بيكننا اعتبار التًفيو الرقمي قوة اقتصادية كغتَىا من الصناعات الأخرى، حيث أصبح يعتبر الكثتَين من ابػبراء اف 

 .الدوؿ التي تتبناىا ذكية اقتصاديا

ىنا يكوف التنافس بتُ الشركات على جودة ابؼنتج وسعره ومدى جذبو لسلوؾ ابؼستخدـ  نافسة:*الشركات الد
بكل بفيزاتو وبزصيص رؤوس أمواؿ من أجل التًويج لو والتعريف بو، ومن جهة أخرى بؿاولة بناء بؾمعات ضخمة 

وابؼوسيقى الرقمية والألعاب تستثمر في جل بؾالات التًفيو الرقمي بخلق سلسلة متًابطة بتُ السينما الرقمية 
 شركة ،NBCUniversal التيتمتلك" كومكاست" شركةنذكر الالكتًونية،ومن بتُ ىذه الشركات الضخمة

 لشراء اليوـ تسعى التي AT&T شركة الرقمي،كذلك المحتوى ولتوزيع والسينمائي التلفزيوني للإنتاج عملاقة
 مستفيدة بذلك من تكامل الاعلاـ. ، Verizon شركة ونضيف بؽماTime Warner العملاؽ

أدبية، سواء كانت روايات، قصص قصتَة أو م الأعماؿ التًفيهية تعتمد على قطع معظ اذ بقد اف*المجال الادبي:
التي الأفلاـ وحتى الرسوـ ابؼتحركة حتى سيناريوىات معدة خصيصا للأعماؿ التًفيهية، بدا في ذلك ألعاب الفيديو 

ويعتمد على  كتاب سيناريو وحوارات شأنها شأف الإنتاجات السينمائية والتلفزيونية  أصبحت تعتمد اليوـ على
القطع التي أكثر انتشارا وقراءة بتُ ابعماىتَ ليتم تناوبؽا على عدة أشكاؿ وتصبح مكملة لبعضها مثل رواية ذاكرة 

حلقة عرض خلاؿ شهر  01ابعسد من تأليف الكاتبة ابعزائرية أحلاـ مستغابمي التي برولت الذ مسلسل يضم 
 على شاشة أبوظبي. 0101رمضاف سنة 

عبر كل  م في شكل المحتوىتلعب التقنية دورا أساسيا في صناعة المحتوى التًفيهي، حيث تتحك*المجال التقني:
ستهلك تلك المحتويات عبرىا، فضلا عن بركمها في طرؽ تإلذ أنها تتحكم في الأجهزة التي مراحل إنتاجو، إضافة 

 أف بدعتٌ بها ابغالر ابعيل وانبهار مذىلة بصورة تتطور التي التقنية الوسائطب الشركات تتأثر اذ والنشر.وزيع الت
 لصناعة المحتوى. أساسي بؿرؾ الوسائط في التقتٍ التجمع
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عوامل ة التي ىي في تغتَمستمر وذلك بفعل ابؼنظومةالإعلامييتأثر التًفيو الرقميبكل اشكالو ب *المجال الإعلامي:
متنوعة ونعتٍ بهذا اف ابؼنتجتُ للمواد التًفيهية يدرسوف ما بيرر على وسائل الاعلاـ ويتوافد عليو ابعمهور بكثرة أي 

 . ىنا يرى ما يبث في أوقات الذروة

 سلوؾ الذ تغيتَ بدوره يؤدي الذي ابعمهور، سلوؾ تغتَ مع بابؼوازاة الأشكاؿ تلك في دائم تغتَا حظنلا إذ
 .وتوجهاتها أحجامها اختلاؼ على الإعلامية ابؼؤسسات

ىذا المجاؿ الذي لا يظهر باديا للعياف لكنو يؤثر بشكل او بآخر على الشركات ابؼنتجة اذ بسنع  *المجال السياسي:
اغلبية الدوؿ الذ التًويج الذ أفكار معينة او انتهاؾ حرمات الاخرين او تسريب أسرار الدوؿ قصد التًفيو والتسلية 

 غربلة المحتوى ويعاقب القانوف كل من بحيث لا بيكن نشر المحتوى التًفيهي قبل مروره على جهات بـتصة في
 يتعدى على ذلك. 

 المحور الثالث: أطر الترفيه الرقمي الأكثر شيوعا في الجزائر:

انتشر التًفيو الرقمي بصفة عابؼية لد يكن التنبؤ حتى بخطوطها العريضة بدختلف اشكالو وابؼتمثلة في ابؼوسيقى 
لافتًاضي، السينما الرقمية...الخ. وىذا الانتشار كاف متباينا من دولة الذ الرقمية، الألعاب الالكتًونية، التلفزيوف ا

أخرى ومن نوع ترفيهي الذ آخر حسب ثقافة وعادات وضوابط المجتمع ابؼستخدـ، وتبنتو الدوؿ العربية كغتَىا من 
تناء ما ينتج في الغرب الدوؿ الغربية ولكن بطريقة أقل احتًافية وانتاجية وكانت أكثر استهلاكية وذلك من خلاؿ اق

فقتَة عموما التقنية  تهابنيالتي عاتالمجتمالتي تعتبر من بدؿ الابتكار والتجديد، وانطبق ذلك على ابعزائر بطبيعة ابغاؿ
إذ تبنت التًفيو الرقمي بشكل ملحوظ ىي الأخرى، لكن  ،الاستهلاكية تمتع ببعض ابػصوصياتاتجعلهبفا 

 هزة استخدامو التي عددىا جزئية من ابؼبحوثتُ في الأطر التالية:بطريقة متباينة بتُ أنواعو وأج

وليس على  On lineإذ تعتبر من أكثر الاطرانتشارا في المجتمع ابعزائري بنوعيها على ابػط ألعاب الفيديو: 
التي تستخدـ من طرؼ كل فئات المجتمع وخصص بعض ابؼبحوثتُ ألعاب الواقع ابػيالر، بحيث  Of lineابػط 

أصبحت الألعاب شبكة )عابؼية يلتقي فيها لاعبتُ من بـتلف ابكاء العالد( وىذه ميزة احتلت بها الصدارة مقارنة 
بسبب  ابعزائريتُ وسع منالا بعيدة عن متناوؿ القطاعمواصفات عالية بذعلها بألعاب الكمبيوتر التي تتطلب 

 أسعارىا ابؼرتفعة، وساىم في انتشارىا ابؽواتف الذكية. 
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تتعدد منصات البث ابؼنتشرة في أوساط المجتمع ابعزائري ولكن خصص البعض من  منصات الترفيه الرقمي:
سيقى رقمية في ابعزائر وما ينشر عليها من أعماؿ درامية وأفلاـ ومسلسلات ومو  YouTubeابؼبحوثتُ منصة 

 وفيديوىات كوميدية وبؿتويات موجهة للمرأة خصيصا كالطبخ والتجميل. 

تم انتشار ابؽواتف الذكية بطريقة سريعة ومذىلة في ابعزائر فغطت بذلك على أجهزة  الذواتف الذكية وتطبيقاتها:
تَ بؽا شرائح عالية الالكتًونية الأخرى بسبب تعدد بؾالات استخدامها وصغر حجمها وسعت بضلها ومن ثم توف

تدفق الانتًنت، بفا جعل الفرد ابعزائري دائم الاستخداـ لمجالات التًفيو الرقمي بدا في ذلك تطبيقات الاندرويد التي 
أو الروابط  Google Playخلقت بمط مرف في استهلاؾ التًفيو الرقمي اذ بيكن برميل البعض منها من متجر 

 .Googleعبر بؿرؾ البحث  ابؼتاحة للمستخدمتُ او البحث عنها

يرى أحد ابؼبحوثتُ اف ابعزائريتُ يتوجهوف الذ المجانية في العروض والبرامج التلفزيونية، وقليلة  العروض المجانية:
توجهاتهم بكو ابػدمات ابؼدفوعة، ويعتمد عموما على برميل ابؼلفات من الانتًنت بطريقة بؾانية، حيث كاف في 

اشتًاكات الشبكات التلفزيونية الرياضية، التي بدورىا تعرؼ )باستثناء يها عبر البلوتوث زمن ليس بالبعيد بوصل عل
 تراجعا في اقتناء خدماتها نتيجة ارتفاع أسعارىا(.

 سبوؾيالفا وخاصة الاجتماعي التواصل مواقع فإف الأختَة الاحصائيات حسب الاجتماعي: شبكات التواصل
 وكذا وابؼرئي، والصوتي النصي التواصل خصائص من ابؼوقع بههذا يتميز بؼا راجع ربدا وىذا ابعزائر في الصدارة احتل

 .ترفيهية وفيديوىات إلكتًونية ألعاب من يوفره ما

انتشرت بكل أنواعها بفضل ابؽواتف الذكية التي أتاحت فرصة الاستهلاؾ الدائم بؽا بحيث فاؽ  الدوسيقى الرقمية:
استخدامها في أغلب الأحياف بطريقة بؾانية عبر تطبيقات خاصة بها، وتعتبر من بارزات العصر ابغالر في أوساط 

 الشباب بكثرة.

 الترفيه الرقمية: المحور الرابع: الدستفيد من الخدمات الدقدمة من طرف منصات

تقدـ منصات التًفيو بؾموعة من ابػدمات تعود بالفائدة على أطراؼ كثتَة سواءا فائدة علمية او ثقافية او 
اقتصادية لذلك أصبح ابػوض فيها يتطلب خبرة ورأس ماؿ وبؾتمع وبـتصتُ في المجاؿ لسهر على عمل ذو 

بحوثتُ ابعهات التي تستفيد من ابػدمات ابؼقدمة من احتًافية وملائمة لرغبات بصهوره وذكر بؾموعة من ابؼ
 منصات التًفيو الرقمي وكانت كالتالر:



دراسة استطلاعية                                  الفصل التطبيقي  
 

83 
 

وذلك من خلاؿ عائدات منتوجاتهم التي تقدر اليوـ ببلايتُ المحتوى الترفيهي الرقمي في حد ذاتهم:منتجي *
الدولارات ويساعدىا ذلك في دعم وتعزيز ورسم صورتها في أذىاف ابؼستخدمتُ وكذا معرفة توجهاتها ابؼستقبلية  
كما بيكن لتلك الشركات تصحيح الابكرافات والأخطاء وتقوبيها بناءً على انطباعات وآراء وردود تلك ابعماىتَ 

 .لتي تتعامل معها حوؿ منتجاتهاا

كما تستفيد ابؼواقع وابؼنصات الإلكتًونية ابؼروجة بؽذه ابؼنتجات التًفيهية عبر الأنتًنت *مزودي الخدمة الدقدمة:
من خدمة  Googleمثل استفادة  من حصص مالية ضخمة بدوجب اتفاقيات وعقود مع الشركات ابؼنتجة بؽا

Google Edwards وGoogleAd sens  بحيث تتفقGoogle  مع ناشري الفيديوىات على
 منصات ترفيهية على النشر مقابل الاخذ من عائدات الأرباح. 

يهية الرقمية من جات التًفو نتلمالقطع في استفادة ابؼستهلك ل أولا بيكن ابعزـ  *مستخدمي الترفيه الرقمي:
 تبقى لكنراجع لطبيعة ونوع وشكل ابؼنتج التًفيهي الرقمي وخصوصيات المجتمعات ابؼوجو بؽا. عدمها، وىذا

 الاشتًاكات لأصحاب حصريا ابعيد المحتوى بذعل التي ابؼختلفة الاشتًاكات خطط بسبب متفاوتة الاستفادة
 .وعددا جودة اقل بؿتوى من المجانية الاشتًاكات أصحاب يستفيد حتُ في ابؼدفوعة

وتكوف الاستفادة ىنا من خلاؿ ابحار ابؼستخدـ في صفحات ابؼوقع والضغط على *أصحاب الدواقع الالكترونية:
 الازرار للوصوؿ الذ المحتوى ابؼرغوب بحيث بومل كل زر مبلغ معتُ يوضع في حساب صاحب ابؼوقع. 

 المحور الخامس: سبب ارتفاع قاعدة الدستخدمين حول الترفيه الرقمي:

عدد مستخدمي ابؼواد التًفيهية الرقمية في السنوات الاختَة لدرجة أصبحت لو قاعدة مستخدمتُ ارتفع 
خاصة بو بسثلت في كل شرائح المجتمع ولد تعد مقتصرة على فئتي الأطفاؿ والشباب وذلك بفعل عوامل تتمحور في 

 أجوبة ابؼبحوثتُ كالتالر:

ة الرسوـ ابؼفروضة وأحيانا بؾانية وتواجد ابػدمة في كل مكاف أي توفرىا بتكلفة بسيطة قليل *سهولة الاستخدام:
 وزماف وذلك لتوفر الانتًنت والتطبيقات الرقمية.

اتاحة المحتوى التًفيهي عبر ابؼواقع على أشكابؽا، ابؼنصات التي تستَ الذ  *الاتاحة عبر الفضاءات الالكترونية:
 توسع في أوساط ابؼستخدمتُ.طريق الانتشار والتطبيقات الغنية على التعريف وال
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دمتُ بكو باتت امتداداً طبيعياً لشخصياتنا وأساليب حياتنا فضلاً عن توجو غالبية ابؼستخ*انتشار الذواتف الذكية:
أنها من الأسباب الرئيسية التي سابنت  ومن ىنا بيكن اعتبارىا أكثر من أي وقت مضى بؿتوى تطبيقاتهااستهلاؾ 

تُ في خدمات التًفيو الرقمي وذلك بانتشارىا الواسع وتعدد تطبيقاتها التي ينتمي الكثتَ في ارتفاع قاعدة ابؼشتًك
، حيث بات من مثلا لد تعد مشاىدة الفيديوىات بؿصورة بالتلفزيوف ع ظهورىاوممنها الذ الطابع التًفيهي، 

الأجهزة ابؼتحركة ما يتيح ابؼمكن الوصوؿ إلذ أنواع بـتلفة من بؿتوى الفيديوىات بسهولة أكبر بواسطة 
 في أي وقت.كبة برابؾهم ابؼفضلة للمستخدمتُ موا 

يتوجػػػو بكثػػػرة بكػػػو ىػػػذه ابؼنصػػػات لأف بمػػػط حياتػػػو بيتػػػاز بالديناميكيػػػة في كػػػل  جيػػػل الألفيػػػة*تزايدددد وقدددا الفدددرا :
 ، وخاصػة خػلاؿ المجالات، وىو الأمػر الػذي يػدفع الشػباب لاسػتهلاؾ المحتػوى التًفيهػي في أوقػات بـتلفػة مػن اليػوـ

( Prime Timeفتًات الراحة ابؼتقطعػة مػن العمػل، بفػا أدى تػدربهيا إلذ تراجػع قيمػة أوقػات الػذروة التقليديػة )
وىنػػػػػػا اسػػػػػػتغلها  الػػػػػػتي لطابؼػػػػػػا ارتبطػػػػػػت قبػػػػػػل عقػػػػػػود بوقػػػػػػت بذمػػػػػػع الأسػػػػػػر بؼشػػػػػػاىدة المحتػػػػػػوى التًفيهػػػػػػي للسػػػػػػهرة

 الافتًاضي.قعابؽروبدنالواقعوالتحولالىالواأحيانا لتًفيهعنالنفسو لالانسان

 زمن ىو زماننا لأننا لواقعيا بدؿ الرقمي للتًفيومعظم شرائح المجتمع  بييلوف *الديل للترفيه الرقمي بدل الواقعي:
 في استخدامها وبيكن بسهولة متاحة الرقمي التًفيو وسائل وجدت المجتمع من كبتَة كشربوة فهنا الرقمي الاتصاؿ

 .الذكية ابؽواتف استخداـ تطور مع خاصة وقت أي وفي مكاف أي

 دفع الرقمي التًفيهي المحتوى لصناعة العابؼية الشركات بتُ القوية ابؼنافسة عامل الدنتجة:*الدنافسة بين الشركات 
 قاعدة اتساع يبرره ما وىذا المجاؿ، فيهذا ومبدعتُ أكفاء مطورين عن باستمرار البحث إلذ الشركات بتلك

 ابؼنافسة، ابؼنتجات من غتَه عن منتوج بكل خاصة مزايا لتحقيق الرقمنة بؾاؿ في الرقمي التًفيو حوؿ ابؼستخدمتُ
 .القدامى وولاء الزبائن وفاء على برافظ أو جدد زبائن بذلب والتيقد

 رقم وارتفاع ابؼالية عائداتها زيادة وبالتالر ابؼنتجة للشركة السوقية ابغصص من يوسع أو بوافظ أف شأنو من وىذا
 .أعمابؽا

 المحور السادس:طبيعة تأثير الدنتوجات الترفيهية الرقمية على الدستخدم الجزائري

من خلاؿ مكتسباتنا حياؿ ىذا المحور ومن خلاؿ أراء وابذاىات بعض الأساتذة والدكاترة توصلنا تقريبػا إلذ نفػس 
النتيجػػة ابؼتحصػػل عليهػػا نظريػػا إلذ أف حصػػر ابؼنػػتج التًفيهػػي في الألعػػاب الالكتًونيػػة أمػػر لػػيس سػػهلا ولا نسػػتطيع 

ابعزائػري يتعامػل مػػع ابعانػب التًفيهػي بصػورة كبػػتَة في أصػلا حصػره،لكن بساشػينا مػع الفكػػرة انطلاقػا أف ابؼسػتخدـ 
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بؾػػاؿ الألعػػاب وىػػي الطريقػػة الوحيػػدة في نظػػره الػػتي يػػبرز تعاملػػو مػػع التًفيػػو لاف فكرتػػا التًفيػػو والألعػػاب ملتحمػػاف 
 بعضهما البعض. 

نتوجات التًفيهية الرقمية ومن خلاؿ بحثنا والتحري في ابؼعلومات مع ابؼبحوثتُ توصلنا إلذ أف فكرة التأثتَ والتأثر بابؼ
اكتسحت عامة ابؼكاف خاصة لدى ابؼستهلك ابعزائري باعتبارىا بنيت على خلفية أكثػر شػيوعا ألا وىػي الألعػاب 
الالكتًونية التي حازت ىذه الأختَة على نسبة تتبع ومشاىدة عالية مقارنػة مػع شػبيهتها في المجػاؿ التًفيهػي الرقمػي 

من خلاؿ التوافق مػع أفكػار بعػض الألعػاب المحظػورة مػثلا لعبػة ابغػوت الأزرؽ الػتي وصلت بدستخدميها إلذ ابؼوت 
خلقت رعبا كبتَا في بعض ولايات الوطن في الآونة الأختَة ولد تتوقف عند ىػذا ابغػد بػل بذػاوزت ذلػك إلذ حصػد 

 العديد من الضحايا.  

جابات تتشابك في نقطة واحدة ألا وىي القػيم من خلاؿ برليل الإجابات التي توصلنا إليها وجدنا أف معظم تلك الإ
الأخلاقية والسلوكية النفسية ىنا نطرح سػؤاؿ عػابر كيفابؼػا يصػل ابؼتعامػل مػع المحتػوى التًفيهػي إلذ قمػة الإدمػاف فانػو 

وقد كاف  بصورة لا إرادية تتغتَ توجهاتو قيمو،مبادئو،أخلاقو،وطبعا ىذا يعود إلذ طبيعة المحتوى ابؼتناوؿ أو ابؼتفاعل معو
تركيزنػػػا علػػػى الألعػػػاب الالكتًونيػػػة كونهػػػا متناولػػػة في العػػػالد العػػػربي والغػػػربي وبؽػػػا نتػػػائج تعػػػود بالسػػػلب وبالإبهػػػاب علػػػى 
مستخدميهاوأغلبية  النتائج التي توصلنا  بؽا  وضحت لناأف التأثتَ على نفسية ابؼستخدـ من خلاؿ تعمقو مع المحتػوى 

علو متقيدا نوعا ما في سلوكو وثقافتو،ولأف الألعاب الالكتًونية ابؼتناولػة عػبر شػبكات والارتباط الوثيق بأدؽ تفاصيلو به
الاجتماعيػػة وعػػبر ابؽواتػػف الذكيػػػة ابغديثػػة ىػػي الآف السػػائدة أو ابغاصػػػلة علػػى ابؼرتبػػة الأولذ في الإدمػػاف البشػػػري لأف 

 أضرارىا النفسية بليغة.

ؿ سػػؤالنا وىػػي مػػا يفرضػػو ابؼنػػتج التًفيهػػي الرقمػػي وخاصػػة انطلاقػػا مػػن ابؼغػػزى الػػذي نسػػعى للوصػػوؿ بؽػػا مػػن خػػلا
الاخػتلاؼ يكمػن  الشػباب لأفالألعاب ىو أف ىذا النوع من التًفيو يستقطب العديد مػن شػرائح المجتمػع لاسػيما 

في الألعػػاب نفسػػها و يعػػود بالدرجػػة الأولذ إلذ طبيعػػة ابؼسػػتخدـ لاف ىنػػاؾ العػػاب برػػوي في باطنهػػا ابهابيػػات بصػػة 
لقػدرات ابؼعرفيػة وبزلػق روح ابؼنافسػػة ابعيػدة وتكسػب مهػارة الإبػداع وكػػذلك تػبرز ابعانػب الػذكاء كلعبػة مػػن تنمػي ا

يربح ابؼليوف ،كما ىناؾ ألعاب برمل في طياتها سلبيات وتشجع بدورىا على الابكراؼ ابػلقي والأخلاقي وتسقط 
التًفيػػو بعزائػر إلذ أرقػػاـ لد تػذكر بػابؼرة في عػالد بصػاحبها في ابؽاويػة كلعبػة ابغػوت الأزرؽ الػػتي وصػلت ضػحاياىا في ا

علػػى  لا يتوقػػفىنػػا توصػػلنا بػػاف تػػأثتَ ابؼنتوجػػات التًفيهيػػة الرقميػػة علػػى ابؼسػػتخدـ ابعزائػػري سػػلاح ذو حػػدين  مػػن
نسػبة التلقػي لػػدى ابؼسػتخدـ وىػذا طبعػا يعػود إلذ ابؼسػتخدـ بحػد ذاتػو وطريقػػة  وبإبهابياتػسػلبيات كبػتَة بػل يشػجع 
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مػػع اللعبػػة بػػأف ىنػػاؾ جانػػب تعػػددت فيػػو الابهابيػػات الػػتي تتبناىػػا التطبيقػػات ابغاملػػة والداعمػػة بؼثػػل تلػػك تعاملػػو 
  الألعاب.

 المحور السابع:استهلاك الدنتوجات العربية الترفيهي الرقمية مقارنة مع الدنتوجات الغربية

في بؾموعة أفكا ر للاستفادة منها بصورة  أف نعتمد على بعض آراء ابؼبحوثتُ وإبصابؽا  ىذا المحورحاولنا من خلاؿ 
الغربي ظل في الصدارة رغم وجود قوة تنافسية من بـتلف أبكػاء العػالد لكػن بذديػده وعملػو  أف ابؼنتوجكبتَة، حيث 

 إلذ تعديل وتغتَ المحتوى التًفيهي الرقمي دائما بصورة جعلو كبتَا.

فيهػي الرقمػي ىػي شػركات رأبظاليػة بالدرجػة الأولذ تسػعى إلذ إف الشركات ابػاصة التي تتبتٌ قياـ وعمػل ابؼنتػوج التً 
تطػػوير اقتصػػادىا وبؿتوياتهػػا التًفيهيػػة مػػن اجػػل كسػػب السػػوؽ وخلػػق روح ابؼنافسػػة في ىػػذا المجػػاؿ ،كمػػا أف النتػػائج 

ت بطريقة ابؼتوصل بؽا من خلاؿ ابؼبحوثتُ أف معظم ابؼنتوجات التًفيهية الرقمية الغربية الأصل والفكرة غربية ثم تأول
معينة لتصبح عربية بتغتَ إحدى مساراتها أو أطرافها ،لاف العالد الغربي اسبق في ىذا المجػاؿ مػن العػالد العػربي ومنػذ 
عقود  أصبحت صناعة معتمد عليها  بصورة كبػتَة مػن خػلاؿ الشػركات الصػانعة وابؼمولػة للثقافػة التًفيهيػة وكػذلك 

وعلػػػى طبيعػػػة المحتػػػوى وكيفيػػػة بذديػػػده بصػػػورة مسػػػتمرة بالإضػػػافة إلذ  اصػػدؽ كلامنػػػا يتوحػػػد علػػػى القيمػػػة التنافسػػػية
القاعػدة البربؾيػػة والبرنابؾيػػة ابؼكتسػحة بؽػػذا العػػالد بإبداعيػػة برديثيػة عاليػػة مػػن ابؼطػورين  للمنتجػػات وبخصػػائص قويػػة 

مػػن  جػػدا طبعػػا ىػػذا مػػن جهػػة ومػػن جهػػة أخػػرى أف ابؼنتجػػات الغربيػػة اسػػتطاعت وبصػػورة كبػػتَة اسػػتقطاب العديػػد
والاسػػتثمار فيهػػا مػػن خػػلاؿ بؾاراتهػػا في الابتكػػارات مػػن خػػلاؿ ترقبهػػا للحصػػري  لإبقازاتهػػاالعقػػوؿ البشػػرية العربيػػة 

الدائم بؽػا،الفكرة ابؼستخلصػة مػن ىػذا المحػور أف بػتُ العػالد العػربي والغػربي مسػاحة شاسػعة مػن خػلاؿ الإصػدارات 
يػات والضػػوابط الػتي تسػتخدمها الشػػركات ابؼنتجػة للمحتػوى بػػو التًفيهيػة وذلػك راجػع إلذ طبيعػػة ابؼنػتج أي أف التقن

 فروقات خاصة واف كاف على تواصل مع كل ماىو جديد في التكنولوجيا.

ىذا لأف ابؼنتوج العربي لد يصل إلذ قػوة ابؼنتػوج الغػربي بعد،وكػذلك أف المجتمػع العػربي يسػتغل أوقػات معينػة للتعامػل 
هر رمضػػاف اعتمػادا علػػى أراء ابؼبحػػوثتُ توصػلنا إلذ أف زيػػادة اسػػتهلاؾ ابؼنػػتج مػع مػػا ينتجػػو التلفزيػوف والسػػينما كشػػ

الغربي يرجع إلذ أىدافو ابػفية وتقنياتو ابؼعتمد عليها وطبيعة  ابؼنتج وطريقػة فرضػو في السػوؽ ابؼنافسػة بالإضػافة إلذ 
ادية ابؼبهػرة جػراء الشػركات خصائص المحتوى وعنػوانتُ ابعػذب الػتي تسػتغل كػل الكفػاءات لتصػل إلذ الثػروة الاقتصػ

والشبكات ابؼمولة والساندة للمواد التًفيهية،ونقصاف التعامػل والثقػة في المحتػوى العػربي يرجػع إلذ مػوت روح التطلػع 
والاستكشاؼ والمجازفة الرقمية وكذلك نقػص الكفػاءات ابؼعتمػد عليهػا وتراجػع الػدعم ابؼػالر والشػركات ابػاصػة في 

 تنافس على طرح المحتويات التًفيهية. مثل ىكذا أعماؿ ونقص ال
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 التغيرات الاجتماعية والتكنولوجية الحالية  الثامن: أسبابالمحور 

ما استطعنا الوصوؿ لو من خلاؿ ىذا المحور أف المحيط التكنولوجي ابغالر يزداد توسعا وشمولا إلذ أف وصل 
التكنولوجيا ابؼغػتَة لكػل أجػزاء التطػورات ابؼوجػودة في العػالد  إلذ ما يعرؼ بالعوبؼة و الأمركة التي ساعدت في ظهور 

الذي أصبح من الضروري التعامل معها ومع بؿتوياتها الرقمية بصورة عادية جػدا أي لا تثػتَ لػدى مسػتخدميها أي 
 إعجاب أو دىشة،ىذا ما ساعد وصوؿ العوبؼة إلذ داخل المجتمعات وبرويلها إليك عنصر مشارؾ وفعاؿ معهػا ولا
تتوقػػف عنػػد ىػػذا ابغػػد وإبمػػا تتجػػاوزه بصػػورة دوف أخػػرى إلذ التػػأثتَ فيػػو وفي عاداتػػو ابؼعتمػػدة عليهػػا وإعػػادة توجيػػو 
الثقافة الاجتماعية السائدة إلذ التحرر والابتعاد عن القيود التقليدية،ىذا مػا برىنػو الإقبػاؿ الكثيػف علػى اسػتهلاؾ  

إلذ ما ابعد من التغتَ أو التماشي مع طبيعة تلػك ابؼنتوجات،ربدػا  كل ما تنتجو الصناعة التكنولوجية بل وتتجاوزىا
ىنا تعالت سلبيات العوبؼة بظهور بمط حياة جديد يسعى بكػو ابؼشػهد ابغضػاري العابؼي،الػذي كػاف ابػرز الأسػباب 

نظػر التي جعلت المحتويات الرقميػة يتعػالذ صػيتها بلمػح البصػر وكػذلك رقعػة مسػتخدميها وفي كػل المجػالات بغػض ال
عػن انتمػائهم العرقػي او الػديتٍ،فبمجرد ظهػور مصػطلح العوبؼػة الفكريػة تنامػت صػور التغػتَات الاجتماعيػة وكػذلك 

 التكنولوجيا وتدفقت أساليبها بكو ابتكار ماىو أجدد واحدث.

ا خلػق لػو نػوع بؽذا أصبح المجتمع مقيد بدا تنتجو البيئة التًفيهية واضح أكثػر بفارسػة لتلػك الأخػتَة وتقيػده وتػأثتَه بهػ
جديػػد مػػن الاسػػتقلالية الفكريػػة ومػػن بؾتمػػع لمجتمػػع تتغػػتَ قػػيم وعػػادات اجتماعيػػة سػػائدة مػػن قبػػل، أمػػا بخصػػوص 
التكنولوجيػػا ابغاليػػة تتغػػتَ نتػػاج تغػػتَ عابؼهػػا وبػػروز الرقميػػة وبسازجهػػا بهػػا اظهػػر أسػػاليب جديػػدة في كػػل مػػرة وطػػور 

 ات القوية ابؼستهدفة. بؿتوياتها من خلاؿ الاندفاع الكثيف بكو الابقاز 

وبنػػاء علػػى أفكػػار العديػػد مػػن ابؼبحػػوثتُ كانػػت جػػل أسػػباب التغػػتَ الاجتمػػاعي تتمركػػز في الرقميػػة وظهػػور بؿتوياتهػػا 
وتناوبؽػا بصػورة متكػررة لاف تنػافس الشػركات التكنولوجيػة علػػى خلػق تقنيػات وتطبيقػات جديػدة تسػتطيع أف برػػوؿ 

حسػػنة وتغػػتَ العديػػد مػػن الأطػػر وابؼبػػادئ الػػتي ينمػػى عليهػػا، لاف كلمػػا مػػن أي بؾتمػػع بػػدائي إلذ قػػدوة اجتماعيػػة 
اتسػػعت العوبؼػػة وكػػبرت ابقازاتهػػا كلمػػا سػػاد مسػػارىا الاجتمػػاعي تغػػتَا وبذػػزأت قاعػػدتها الاجتماعيػػة وبالتػػالر تظهػػر 

اوزىم تغتَات بسس كل الطبقات والفئػات لاسػيما الشػباب لأنهػم الركيػزة الأساسػية داخػل كػل بؾتمػع وتفػاعلهم وبذػ
للتكنولوجيػػا ابػػرز مثػػاؿ :بػػروز ظػػاىرة الألعػػاب الالكتًونيػػة وابؼسلسػػلات البوليوديػػة الػػتي تصػػل نسػػبة مشػػاىدتها إلذ 

للتكنولوجيػػا الرقميػػة   الاسػػتخداـآلاؼ ابؼلايػػتُ ىػػذا بػػدوره يرسػػم قاعػػدة اجتماعيػػة جديػػدة ومتغػػتَة، برػػدد السػػلوؾ 
ؾ تغػػتَ كلمػػا يكػػوف ىنػػاؾ ابتكػػار جديػػد في بـتلػػف بؾػػالات الػػتي ىػػي بػػدورة تغػػتَ مسػػتمر وطبعػػا كلمػػا يكػػوف ىنػػا
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التكنولوجيػا العابؼيػػة  الػتي تعتػػبر القاعػػدة الأساسػية الػػتي سػػابنت في  تطػور المجتمػػع وفي تبنيػػو أفكػار وبؿتويػػات غربيػػة 
 لأف بطبيعة ابغاؿ البيئة الاجتماعية ابؼرتكز عليها تتماشى وتلك الأفكار ابعديدة للتكنولوجيا.

 التاسع:الانعكاسات الناتجة عن استهلاك الدضامين الترفيهية الرقمية على الدستخدم الجزائريالمحور 

توافقت آراء العديد من ابؼبحوثتُ في ىذا المحػور علػى أف الفػرد ابؼسػتخدـ للمضػامتُ التًفيهيػة زاد انبهػارا بدػا تقدمػو 
ورة جديػدة،لكن مػا خفػي مػن آثارىػا علػى ىذه الأختَة بصورة دورية تشد انتباه ابؼستهلك ولكسب اقتصػادىا بصػ

،لاف فهػػم ىػػذا تػػوى ترفيهػػي ولرفػػع قاعػػدة مسػػتخدميوابؼسػػتخدـ بذعلػػو شػػركات التًفيػػو مصػػدرا بػلػػق منافسػػة بكػػو بؿ
من ألعاب الكتًونية ولاسيما التلفزيوف الرقمػي وبػالأخص ابؼوسػيقى يكػاد يكػوف صػعبا  لا بىلوالواقع ابعديد الذي 

 و لا بيلك سبل فعالة لإعادة توجيو قيم وعادات بؾتمع ما.والتعايش معو أصعب لأن

بزتلف السلوكيات التي تتًجم تػأثر الفػرد بتلػك بؼضػامتُ التًفيهيػة وتظهػر في عػدة أسػاليب كالعنف،التوحػد،تقمص 
الػذي ينصػب عليػو مػدى تعػايش الفػرد ابؼسػتخدـ مػع المحتػوى وربدػا يكػوف قػادة الػرأي  لاف عامل الفرؽروح البطل،

ا تفسػػتَا وبرلػػيلا بؼثػػل  ىػػذه ابؼضػػامتُ دورا في زيػػادة متابعيهم،كمػػا  ىنػػاؾ العزلػػة وابؽػػروب مػػن الواقػػع ابغقيقػػي أكثػػر 
والإدراكػي واقػػع أكثػػرا افتًاضػية أصػػبح يهػػدد العديػد مػػن ابؼسػػتخدمتُ في الآونػة الأخػػتَة خاصػػة الفئػة ابؼتوسػػطة مػػن 

للػتخلص مػن روح الوحػدة وابػػوؼ مػن ابؼسػتقبل تتجػو المجتمع كالشباب والأطفػاؿ والاعتمػاد علػى ىػذه ابؼضػامتُ 
بهم بكو صنع احتًافية في التفاعل أو التعامل مع تلك ابؼضامتُ صورة جد فعالة ىذا طبعػا مػن الناحيػة السػلبية أمػا 
إذا تكلمنا على ابعانب الابهابي فهناؾ العديد من ابؼستخدمتُ من استغلوا مثل ىذه المحتويات وطوروا عليها ذاتهم 
وقػػدراتهم وذلػػك بخلػػق إبػػداعات بصػػة تفػػوؽ مػػا برتويػػو تلػػك ابؼضػػامتُ فقػػط جعلػػوا منهػػا انطلاقػػة لتشػػغيل ذكػػائهم 
الباطتٍ،لاف الفكرة التي أردنا الوصوؿ بؽا استخلصت في أف استهلاؾ التًفيو الرقمي بشتى بؾالاتو عامل قػوي بػلػق 

يفقػػد ابؼسػػتخدـ كامػػل سػػيطرتو والغػػوص فيػػو بكػػل ابعديػػد وبػػأكثر تقنيػػة واحتًافيػػة مػػن ابؼوجػػود وكػػذلك بيكػػن أف 
ابغػػػواس أي بدعػػػتٌ أخػػػر سػػػلاح ذو حػػػدين إذا اسػػػتغل بطريقػػػة صػػػحيحة ومػػػن طػػػرؼ مسػػػتخدـ واعػػػي مػػػن الثقافػػػة 
التكنولوجيػػة وبؽػػم قػػدر كبػػتَ مػػن الفهػػم والتعامػػل مػػع طبيعػػة ابؼضػػامتُ وعلػػى أو علػػى علػػم بػػأخر ابقػػازات الرقمنػػة 

ة لصػػنع مػػاىو أقػػوى وطبعػػا بػػدعم مػػن الشػػركات ابؼنتجػػة ،ناىيػػك عػػن الشػػركات سػػتكوف نقطػػة إبػػداع وانطلاقػػة قويػػ
التقنيػػة الػػتي أصػػبحت تلعػػب دورا كبػػتَا في تطػػوير وبذديػػد ابؼضػػموف التًفيهػػي بصػػورة دائمػػة وخػػذا عامػػل غػػتَ مػػدعم 

متميػزة للمستخدـ السيئ من جهة ومن جهة أخرى ىو قفزة نوعية للمستخدـ ابؼؤىل لإبراز نتائج ترفيهية جديػدة 
 عن ابؼضامتُ ابؼدمنة من طرؼ المجتمعات. 
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 المحور العاشر: أسباب ارتفاع عدد مستخدمي الدواد الترفيهية في الجزائر

حاولنػػا مػػػن خػػلاؿ المحػػػور أف نشػػتَ أف العػػػالد العػػربي بصػػػفة عامػػة وابعزائػػػر صػػفة خاصػػػة عػػالد مسػػػتهلك المحتويػػػات 
رفيهي مهما كانت صفتو في بؾالو لاف التقنيات التي يعتمد عليها التًفيهية أكثر بكثتَ من منتج ومتضمن بؼضموف ت

الغرب لا بيكن تسختَىا عند العرب لذا فوجػو ابؼقارنػة غػتَ موجػود في الأسػاس فهػذا لا يوجػد عنػدما تكػوف ىنػاؾ 
أي بهب تكافئ في طبيعة ابؼنتج ،المحتوى،تنافس الشركات،ابؼيزانيات ابؼتوفرة،لبث ترفيهي  وبصورة حصرية جديدة ،

التًفيو،وىػذا  يبسػالتأتتبتٌ كل مرة تتجدد فيها طرؽ التي يسر  بإبقازاتهاأف تتوفر أولا ثقافة بتلك التكنولوجيا ووعي 
ما يثبتو التزايد ابؼلحوظ للمسػتخدمتُ مػن ابؼػواد التًفيهيػة الػتي بذعػل نسػبة التعػاطي والقابليػة مػع المحتػوى ترتفػع لاف 
الاخػتلاؼ ابغاصػلتُ المحتػوى العػربي والغػػربي واضػح مػن خػلاؿ ابؼواكبػة مػػع ذلػك التطػور علػى ابؼسػتوى العابؼي،ىنػػا 

ولوجيػػة عابؼيػػة برػػت غطػػاء مواكبػػة ومسػػايرة التطػػور لاف ارتفػػاع مسػػتخدمي ابؼػػواد ابعزائػػر تظػػل مػػن أتبػػاع لثقافػػة تكن
التًفيهية لا يعود بالضرورة إلذ ثقافة تكنولوجية التي ىي غائبة عند ىذا المجتمع،فالتعامل مع الألعاب الالكتًونية لا 

لألعػاب وابؼوسػيقى الرقميػة ىػي بومل خلفية عند البعض بؼسايرة التكنولوجيا فاف الػبعض الآخػر بههػل ذلػك بسامػا ف
بؾػػرد حػػدث جديػػد وغريػػب وىػػو يتعامػػل معػػو علػػى ىػػذا الأسػػاس أي برػػت مسػػمى الاسػػتخدامات و الاشػػباعات 
وكذلك تعطشو لكل ماىو تقتٍ جديد غربي مفتقر بسامػا في ابعزائػر وىػذا مػا يػدفع بػالكثتَ للتفاعػل معهػم للقضػاء 

التكنولوجيا وابؼختصتُ في ىذا المجػاؿ الػذي يػرى أف أي نقطػة  ازاتلإبقعلى أوقات الفراغ ،طلعا نستثتٍ من يهتم 
 تعد إشعاعا لابتكار ترفيهي.

بابؼئة إلذ بؾرد مواكبة 01ما توصلنا لو من نتائج أكد  لنا أف ارتفاع استخداـ ابؼواد التًفيهية في ابعزائر يعود وبنسبة 
ابؼنتجة التي بؽا أسبقية عظمى  بردد مػن خلابؽػا الغػرض  للتطور والتماشي مع ابقازاتو بالدرجة الأولذ إلذ الشركات

وراء ىػذا التجديػػد ابؼسػػتمر  والػػذي ىػػو اقتصػػادي ربحػػي أكثػػر بكثػػتَ مػػن ترفيهػػي ويػػؤوؿ إلذ اسػػتقطاب أكػػبر نسػػبة 
ىػػي إحػػدى الػػدوؿ الػػتي تػػدعم  ابعزائػػر ،منػػافسمسػػتخدمي في العػػالد العػػربي للاسػػتثمار في بؾابؽػػا وبقػػوة ودوف أي 

رقمػػي وتتعامػػل معػػو بصػػورة دائمػػة وفعالػػة وىػػذا مػػا بػػرر ارتفػػاع عػػدد مسػػتخدميها إلا انػػو بؿصػػور فقػػط في ابعديػػد ال
  الألعاب الالكتًونية التي برأيهم بزتصر التًفيو بأكمل وجهو.
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 الدراسة: نتائج

 نتائج العامة:

غػزت جوانػب بـتلفػػة مػن حيػػاة المجتمعػات وانعكسػت في صػػناعة التًفيػو بصػػورة  والتطبيقػات التًفيهيػػةالتقنيػات  .0
 وبأكثر تفاعلية.جديدة 

بؼبادئهػا  وعرقيػا وفقػا،وثقافياالمجتمع العربي كاف ابؼسػتخدـ الػوفي لكػل ابقػازات الرقميػة الغربيػة وابؼتغػتَ اجتماعيا، .0
 .وتقاليدىا ابعديدة

تفرزىػا شػبكات التًفيػو  لكن ما نلاحظ في الآونة الأختَة اف أبرزىامػا الاتالمجبـتلف  لتكنولوجيااانتشار  شمل .0
 الرقمي.

 .متطلبات العصر الرقمي لو انعكاسات جد فعالة على مستخدميها خاصة في المجاؿ التًفيهي  .0
 .حد ذاتوفي ابؼضامتُ الرقمية التًفيهية اقتصادية ابؼسعى أكثر من جديتها في التًفيو  .0

 نتائج خاصة:

  ابؼبحوثتُ بصفة نسبية على الإبقازات التًفيهية الرقمية العابؼية.اطلاع 
  ،ارتباط التًفيو الرقمي بطريقة او بأخرى بجميع بؾالات ابغياة سواء كانت اجتماعية، إعلامية، اقتصادية

 أدبية، سياسية، ثقافة، تقتٍ، دينية فهناؾ من تؤثر فيها ومن تتأثر بها.
 دوؿ بؾموعة من اطر التًفيو الرقمي ولكن بنسب استهلاؾ متفاوتة بتُ منتج توجد في ابعزائر كغتَىا من ال

وآخر ومن ىذه الاطر الألعاب الالكتًونية بنوعيها، منصات التًفيو الرقمي على رأسها منصة يوتيوب ومواقع 
بيقاتها الرقمية التواصل الاجتماعي التي يظهر أكثرىا الفايسبوؾ المحتل الصدارة في ابعزائر، ابؽواتف الذكية وتط

نستطيع القوؿ انها ابؼسببة الرئيسية لانتشار التًفيو الرقمي، ابؼوسيقى الرقمية والعروض المجانية ىذه الأختَة 
 تلخص أنواع التًفيو الرقمي الأكثر رواجا بتُ ابؼستخدمتُ.

  اد أولية  يستفيد من ابػدمات ابؼقدمة عبر منصات التًفيو الرقمي منتجي ابػدمة وكذلك مزوديهابدو
كالتصميم، ومستخدمي التًفيو وأصحاب ابؼواقع الالكتًونية والقنوات التي تتوسط وصوؿ ابؼنتج الذ 

 ابؼستهلك.
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  رفعت قاعدة ابؼستخدمتُ حوؿ التًفيو الرقمي بسبب سهولة استخدامو وقلة تكلفتو، الاتاحة عبر الفضاءات
ابؼيل للتًفيو الرقمي بدؿ الواقعي، تزايد وقت الفراغ، الالكتًونية، انتشار ابؽواتف الذكية وتعدد تطبيقاتها، 

 ابؼنافسة بتُ الشركات.
  إف تزايد استخداـ العالد العربي للمنتجات الغربية دوف ثقافة اختًاع ابعديد وخلق تنافس مػع تلػك ابؼنتوجػات

 في السوؽ العابؼية يبرز الثقافة ابؼكتسبة من الابقازات الغربية وطبيعة تعاملها معها.
  التػػأثتَ السػػلبي الػػذي سػػاد بـتلػػف فئػػات المجتمػػع ابعزائػػري أثنػػاء تفػػاعلهم مػػع المحتػػوى التًفيهػػي بىلػػق للجزائػػر

 عواقب وخيمة برزت أثارىا أكثر في العامل النفسي والتقيد التكنولوجي والاجتماعي.
 يػو الرقمػي عنػد الغػػرب لا الرقمنػة والتًفيػو وجهػاف لعملػة واحػػدة ألا وىػي التكنولوجيػا والاسػتخداـ ابؼتزايػػد للتًف

يضػاىي مػػا يوجػػد عنػػد العػػرب بؽػػذا اعتػػبرت ثقافػة التكنولوجيػػة عنػػد الغػػرب وبؾػػرد مواكبػػة للتطػػورات وابقػػازات 
 التكنولوجيا من تقنيات وتطبيقات عند العرب.

  ابػلفيػػػة ابؼسػػػتهدفة مػػػن طػػػرؼ ابؼنتػػػوج التًفيهػػػي لا تتوقػػػف فقػػػط حيػػػاؿ النجػػػاح الاقتصػػػادي والتنافسػػػي وإبمػػػا
 ثمار أيضا في عقل ابؼستخدـ بإبرازه لطبيعة منتج وبؿتوى ترفيهي يعكس ثقافة البلد أو الشركة الصانعة.است

  طبيعة ابؼستخدـ أو ابؼستهلك للمحتوى التًفيهي الرقمي ىي التي بردد لو طريقة تفاعلو أو اختياره
اختًاع ابعديد وخلق تنافس مع تلك  للمنتجات الغربية دوف ثقافة بيتزايد استخداـ العالد العر إف للمحتوى. 

 ابؼنتوجات في السوؽ العابؼية يبرز الثقافة ابؼكتسبة من الابقازات الغربية وطبيعة تعاملها معها.
  جزائرعواقب بىلق للالتأثتَ السلبي الذي ساد بـتلف فئات المجتمع ابعزائري أثناء تفاعلهم مع المحتوى التًفيهي

 عامل النفسي والتقيد التكنولوجي والاجتماعي.في الأكثر وخيمة برزت أثارىا 
  والاستخداـ ابؼتزايد للتًفيو الرقمي عند الغرب لا الرقمنة والتًفيو وجهاف لعملة واحدة ألا وىي التكنولوجيا

يضاىي ما يوجد عند العرب بؽذا اعتبرت ثقافة التكنولوجية عند الغرب وبؾرد مواكبة للتطورات وابقازات 
 العرب. عندوتطبيقات  قنياتالتكنولوجيا منت

  ابػلفية ابؼستهدفة من طرؼ ابؼنتوج التًفيهي لا تتوقف فقط حياؿ النجاح الاقتصادي والتنافسي وإبما
 عقل ابؼستخدـ بإبرازه لطبيعة منتج وبؿتوى ترفيهي يعكس ثقافة البلد أو الشركة الصانعة. أيضا فياستثمار 

  ًأو اختياره فيهي الرقمي ىي التي بردد لو طريقة تفاعلو طبيعة ابؼستخدـ أو ابؼستهلك للمحتوى الت
 .للمحتوى
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 خاتمة: 
بتسليطنا  الاجتماعيلقد حاولنا في ىذه الدراسة معالجة موضوع واقع الترفيو الرقمي وانعكاسو على التغير 

على الجماىير الدسػتهلكة  تأثيرىاالضوءعلى لرالات الترفيو الرقمي بمختلف أنواعها كصناعة اقتصادية ىادفة وكيفية 
والقيم والأدوارالاجتماعية على مستوى جميع الأصعدة غربيا عربيا لزليا من  الوظائفللمحتويات الرقمية من حيت 

فيػو وكػذا مراحػط تطػوره وةريقػة عملػو كصػناعة رقميػة علػى الصػعيد الغػرى والعػرى علػى  الدسػتحدثةخلال المجالات 
بمضػامينها وتقنيااػا وتطقيقااػا فتسػتقط   الاقتصػادالدنافسة التي تخترؽ ىذا النوع مػن حد سواء منحيت الشركات 

أنواعها مسػاةة بػذلك في بػروؤ ماتػرات غػير  اختلاؼمن خلالذا جمهور كقير مستهلك للمحتويات الترفيهية على 
كػػان وأي وقػػت ن ػػرا الػػتي نكػػن ان فيػػدت في أي م تأثيرااػػالزػػددة لخصػػائه جمػػاىير ىػػذه انتويػػات مػػن خػػلال 

خلال  الاجتماعيةالتي تادي إلى ضهور تغيرات في الوظائف والقيم والأدوار  الاتصاليةلدساةة العوامط التكنولوجية 
علػى المجتمػػع مسػػتغلة لرموعػػة مػن العوامػػط والدراحػػط والأتػكال حسػػ  ةقيعػػة المجتمػػع  تػػاثرفػترة مػػن الػػلمن الػتي قػػد 

مػػن  وي هػػرقػػد يػػنعكك سلػػك سػػلقا أو ا ابػػا علػػى مسػػتوى ف ػػات المجتمػػع  ،يهيػػةوةريقػػة تعاةيػػو مػػع انتويػػات الترف
عػن إنتػػالمح انتػوى الرقمػػي  الدسػاولةالطػرؽ والأسػػالي  الػتي تنتهجهػا الداسسػػات  تػأثيرنتيجػػة  السػلوكياتالدتقينةخػلال 

 .لقلوغ اىدافها الربحية بالدرجة الأولى الدن ومةالاجتماعيةالترفيهي على 
الذي يعتبر من أىم الدسائط التي تشػغط الفكػر  الاجتماعيوءأيضا في دراستنا على التغير كما سلطنا الض  

ف ااػا العمريػة في ىػذا العصػر ويرجػع  اخػتلاؼتتميػل اػا المجتمعػات علػى  ظػاىرةحيػت أصػق   الحديثالاجتماعي 
سلػػك لمجموعػػػة مػػن العوامػػػط أبرؤىػػػا العامػػط التكنولػػػوجي ويكػػػون سلػػك عػػػبر مراحػػط معينػػػة وعلػػػى أتػػكال قػػػد  تػػػاؤ 

الإ ابيػػػة أو  م ػػػاىرهويتجلػػػى سلػػػك مػػػن خػػػلال  ال ػػػاىرةالسػػػرعة الاسػػػتمرارية في حػػػدوت ىػػػذه  ،التػػػدرلمح ،بػػػالقطيء
 .السلقية

ن:أصػػط التغػػيرات الاجتماعيػػة ترجػػع للعامػػط التكنولػػوجي والخلفيػػة أانيػػة اتضػػ  مػػن خػػلال الدراسػػة الديدو  
أيضػا في  اسػتممارىي والتنافسي وإنما الاقتصاديفقط حيال النجاح  لا تتوقفالدستهدفة من ةرؼ الدنتولمح الترفيهي 

 .للمحتوىو الشركة الدصنعة أالمجتمع  تفافةعقط الدستخدم بإبراؤه لطقيعة منتج ولزتوى ترفيهي يعكك 
اختراع للجديد وخلق تنافك  افةثقالمجتمعات العربية للمنتجات الترفيهية الغربية دون  استخداميعتبر تلايد و 

كمػػا يعتػػبر أيضػػا   الدكتسػػقة مػػن الإتػػاؤات الغربيػػة وةقيعػػة التعامػػط معهػػا افػػةالمقمػػع تلػػك الدنتوجػػات في السػػوؽ يػػبرؤ 
ترفيهيػة للػق عواقػ  وخيمػة الدسػتخدم  مػع الأتػكال ال تفاعػط ءاأثنػي السلبي الذي ساد في المجتمع الجلائر  التأثير
 .ارىا أكتر في العامط النفسي والتقيد التكنولوجي والاجتماعيثتبرؤ أ
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 مقترحات الدراسة:

لابتكػػػػار واخػػػتراع تطقيقػػػػات ألعػػػاي فيػػػػديو تتماتػػػى مػػػػع  تكػػػوين تػػػػقاي جلائػػػري في لرػػػػال الرقمنػػػة -
 خصوصيات الف ات الدستخدمة خاصة الأةفال. 

 تخصيه أموال للإنتالمح ترفيهي رقمي يتماتى مع خصوصيات المجتمع الدستخدم.-

 توفير آليات وإمكانيات  كن من إتاؤ لزتوى سا جودة قادر على منافسة جودة الإنتالمح الغرى.-

فيػػد مػػن انتشػػار الترفيػػو الرقمػػي الػػذي يشػػجع علػػى مػػا أخػػلاؽ وأفكػػار وقػػيم مقػػاد   وضػػع تشػػريعات-
 معاكسة لدا اعتاد عليو المجتمع.

تأىيػط مػوارد بشػػرية لاسػتخدام البرلريػات الدتطػػورة والأجهػلة الرقميػػة وسلػك لإنتػالمح مػػا يرضػي المجتمػػع  -
 العرى الدستخدم ويناس  متطلقاتو.

 



 قائمة المصادر والمراجع
 

98 
 

I- :المصادر 
 القرآن الكريم  -1

II- المراجع 
 * الكتب:

ستبلبربر  25منصتت  شكتكم مقتلقبم عتنتعتر التر  تو، 5أحمد بدر الدين، البث عبر الانترنت  .. .1
2016 ، 

 .،القتىرة2 مكلبترالأنجلوالمصريتر،ط.أحمدازيد،اللغيرالاجلبرتعي .2
دراستتر استلعمع تر - الاعتم  علتا القت ا والقتلو  ت  لتدى الكتبت  بومع زة القع د، أثر وستئم .3

 .اطروحتر مقدمتر لن م شهتدة د لوراه دولتر في علو  الاعم  والاشصتل -بمنعقتر البل دة
ستتتهير، أثتتتر المقلقتتتم  المدبلبتتتتر علتتتا طتتتم  جتمعتتتت   عتتتت   تتتزة  جتمعتتتتر  لقتتتع   تمتتتراز .4

نموذجتتتتت ، قتتتتث مقتتتتد  لاستتتتلكبرتل شتتتتهتدة البكتتتتتلوريوس في الاعتتتتم ، جتمعتتتتتر  لقتتتتع   تتتتزة 
2015.2016. 

، 15ور تتتتر عبرتتتم،   ،حبتتتت  العتتترة  وزيتتتتر، دور الاعتتتم  في دعتتتا تعتتت  اللنبر تتتتر المقتتتلدامتر .5
2016.1437. 

علتتتتتتتتي، اقعتتتتتتتتم  الر برتتتتتتتتي وا لصتتتتتتتتتديت  عتتتتتتتتنتعلو،  هوريتتتتتتتتتر مصتتتتتتتتر حمتتتتتتتتدي بكتتتتتتتتير  برتتتتتتتتد  .6
 .16/04/2016العرب تر،

رشكتتتترد واطقتتتون، ملستتتت  المقتتتلقبم، متتتوجز في القتتتنوا  اعبرقتتت  المقبلتتتتر، شر تتتتر عبرتتتر ستتتع د  .7
 .الايوة د.س، ابو ظبي

في العصتتتر الر برتتتي في شكتتتك م  تتت ا الاستتترة العرب تتتتر،  لتتتتر جتمعتتتتر  الر تتتتعي  برتتتد، دور الاعتتتم  .8
 .2011دمكق، 

 .2016زينب عبد الكتظا حقن، المخدرا  الر بر تر، القتنون، جتمعتر شلبرقتن،  ل تر القتنون، .9

سم كتتتتتي وداد، وستتتتتتئم الاعتتتتتم  ااديتتتتتد: أي شتتتتتوثيرا اس أي متتتتتدىا،  لتتتتتتر العلتتتتتو  اقنقتتتتتتن تر  .10
 .2015بر ، ديقبر21والاجلبرتع تر، العدد 

ه، حتتديث ر تتا 1422عتتح ا البختتتري،  لتتت  أحتديتتث الأنب تتتا،دار طتتوو النبتتتة، بتتيرو ،  .11
3456. 

 .2015طترو علي حمود،الللسزيون اللستعلي والللسزيون المحبرول،جتمعتر بغداد، ل تر اقعم ، .12
، المكلبتتتتتر الوطن تتتتتر، القتتتتتىرة، 12عبتتتتد البتستتتت   برتتتتد حقتتتتن، أعتتتتول البحتتتتث الاجلبرتتتتتعي، ط .13

1998. 
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الله بن عبد العزيز، إيجتب ت  وسلب ت  الألعت  الالكترون تر ودوا ع ممترسلهت من وجهتتر نرتر عبد  .14
 .مذ رة مقدمتر لن م شهتدة الد لوراه-طم  اللعل ا العت  بمدينتر الريتض

 .ثتره، د.ط،د.سأنواعو امتى لو  :الغس لي  هد بن عبد العزيز، الاعم  الر بري .15
، لعبعتتتتر الأوسا تتتترس مهتتتدي الق قتتتي، اللكنولوج تتتت الر برتتتي في اقنلتتتتز القتتت نبرتئي والللسزيتتتو ،  .16

 .2015،بغداد

 رحتتتت  نتديتتتتر، الللسزيتتتون وشتتتوثيره علتتتا القتتت ا الاجلبرتع تتتتر،  تبتتترا ، جتمعتتتتر حقتتت بتر بتتتن بتتتو  .17
 .علي)الكلف( 

جر وملتتتتتتتتت-  صتتتتتتتتم حتتتتتتتتت ا الكتتتتتتتتبرري، مقتتتتتتتتلبدا  اللعلتتتتتتتت ا الالكتتتتتتتتترو  )ا واشتتتتتتتتف الذ  تتتتتتتتتر .18
 .2016الويب(،

 واستتت ا بتتتن ع قتتتتا، السبتتتوة الر بر تتتتتر والمعلومتش تتتتر يتتتو التتتتدول العرب تتتتر، جتمعتتتتتر وىتتتران، متتتتذ رة  .19
 .2006.2007جتمعتر وىران، متستر،

 ويدر متريم، أثتر الألعتت  الالكترون تتر علتا القتلو  ت  لتدى الأطستتل، دراستتر ىل ل تتر علتا ع نتتر  .20
 من الأطستل الملبردرس  بتازائر العتعبرتر. 

متيكتتم ديرشتتوزوس،  متتتذا ستت حدس،    تتف ستت غير عتتتي المعلومتتت  ااديتتد ح تشنتتت، شر تتتر  تتتا  .21
 .2010،  هوريتر مصر العرب تر،  مترس 2شتى ، مر ز الحضترة العرب تر، العبعتر 

ي للنكتتر واللوزيتتع، عبرتتتن،  برتد التتد ا، اللغتتير الاجلبرتتتعي بتت  النرريتتر واللعب تتق، دار ا تتدلاو  .22
 .الأردن

عتتتطف   تتث، شتتترير النرريتتتر في علتا الاجلبرتتت  واصتىتشتتو المعتعتترة، دار المعر تتتر ااتمع تتتر،  برتد  .23
 .1987الاسكندريتر، 

متذ رة بعنتتوان  تعل تتتر بتترامب الالعتتت  الالكترون تتتر، متتن  ، برتود عبتتد العتتتل و برتتد القتت د النبتتتر .24
 .إعداد عتطف ، العلو  التربويتر العدد الثتلث

يز، الألعت  الالكترون تتر: اقيجتب تت  والقتلب ت  والقتلب ت ، جتمعتتر ا دلق عبد الله بن عبد العز  .25
 .2014نو بربر23سعود الريتض في: الملك

 .2017وزارة الاشصتلا  وشكنولوج ت المعلومت ، شعب قت  ا واشف الذ  تر، .26
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