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 ن الرحيمابسم الله الرحم

 

 صدق الله العظيم



 

 شكر وعرفان

لا ىو، نحمده ونشكره إالحمد لله الذي بنعمتو تتم الصالحات، سبحانو لا الو 
لا ىو سبحانو وتعالى، ونشهد أن محمد صلى الله عليو وسلم إالو  ونشهد أن لا

 عبده ورسولو.

لذذا العمل  اكل سبيل ويسر لنا كل عسير، ووفقنالحمد لله الذي مهد لنا  
اضل ومرجع يكون محض إعجاب ورضا أساتذتي الأفالدتواضع الذي آمل أن 

 .ناالطلبة من بعد ينهل بو قيم

 "جزيرة معيزي"للأستاذة الدؤطرة  نتقدم بأسمى معاني التقدير والعرفان والشكر
 التي لم تبخل علينا بالنصح والتوجيو طيلة انجازنا ىذا العمل.

موظفي مديرية السياحة والصناعة التقليدية، كل من يفوتنا أن نشكر   ولا
فندق  وصاحب -وفوكالة بوشق - موظفي بنك التنمية المحلية لولاية قالدة

 .الرسمية وثائقالدعلومات والعلى حسن الاستقبال وافادتنا ب الفردوس

ولا يسعنا في النهاية إلا أن ندعو الله عز وجل أن يعود علينا بالخير ويوفقنا لدا 
 ويرضاه في الدنيا والآخرة.يحبو 

  



 

 الإهداء
رَأْ باِسْمِ ربَِّكَ الَّذِي خَلَقَ بسم الله الرحمان الرحيم   اق ْ

 الله الواحد الصمد""مس وحقيقة الغد قبل أي أحد إلى أىدي حلم الأ
الذي ىداني بالقوة والصبر والعزيمة ووفقني في اتمام ىذا العمل المتواضع وبفضل 

 منو أىدي عملي ىذا:

، إلى م  علمني السعي وون اتتاا  إلى م  إلى صاحب السيرة العطرة، والفكر المستنير
 أطال الله في عمره. " عبد الحق"والدي الحبيب أحمل اسمو بكل افتخا ، 

إلى ، إلى م  تعجز الكلمات ع  وصفها فبكل بحو  الأحرف والعبا ات ل  تفي فضلها
لله في أطال ا "ليلى سكلول"العين برؤياىا ويح  القلب للقياىا والدتي الحبيبة التي تقر 

 عمرىا.

 أيوب"."وأخي  "سلمى"الذي  أعتبرىم تعمة م  الله عز وجل أختي  حياتي إلى  ياحين

إلى م  شا كني السعاوة والحزن، وشاطرني لحاات النجاح والفشل، وقاسمني لذة الفرحة 
 ."محمد" ،  فيق الد بومرا ة الألم

 "آسيا".توأم  وحي تي، خو إإلى م  أصبحت مكاتتها تنافس مكاتة 

 "قارة " فراحإلى م  تقاسمت معي فصول المذكرة خطوة بخطوة 

 نسمة، روميساء، نسمة، هناء، سمية.شهرة، إلى صديقات الد ب: 

 إلى كل م  حملتو ذاكرتي ولم تحملهم مذكرتي

      إلى كل ىؤلاء أىديهم ثمرة جهدي

  



 

 بسم الله امرحمن امرحيم

                 َمِنوُن وكَُُم وَرَسُولُُُ وَامممُؤم ُ عََْ ى اللَّه َووُا فسََيَََ  وَكلُِ اعْم

 صدق الله امعظيم
مهيي لا                        لا بشكرك ا  لا ولا ..ًعيب انويل ا  لا بذهرك.. بعاعتم .. ولا ًعيب اهنهار ا    ثعيب انوحظات ا 

 الله جل جلالُ 

لى من بوغ امرسالة و   .. هبي امرحمة وهور امعالمين أأدى الأماهة .. وهصح الأمة .. ا 

 س يدنا محمد صلى الله عويه وسلم 

 أأهدي ثمرة جهدي 

لى من كلله الله بامهيبة واموكار .. و من عومني امععاء بدون اهتظار         لى من أأحمل أأسمه بكل افتخار .. أأرجو من .. ا      ا 

 " عبد امسلام " الله أأن يمد في عْرك والدي امعزيز

لى بسمة الحياة وسر اموجود  لى معنى الحب و الحنان.. ا  لى س ندي اموحيد في الحياة .. ا   ا 

لى أأغلى الحباًب   من كان دعائها سر نجاحي وحنانها بوسم جراحي ا 

 .. شمعة متلدة ثنيَ ظومة حياتي "فاظمة امزهراء دركة"  امغاميةأأمي 

 . بوجودها أأنتسب كوة لا حدود مها و

لى   "محمد صالح"و  "عبد امفتاح"هما الله لي و حماهما من كل شر أأخواي حفظ ا 

لى زوجة أأخي اموحيدة  امتي هي بمثابة أأخت لي و صدًلة وفلها الله في حياتها   "سمية فيلالي"ا 

لى ثلك امشمعتين و أأعز ما أأملك في الحياة بنات أأخي  "أأسينات"و  "جماهة"ا   

لى مساهدتي   "راهم ةامزهر  فاظمة" ثلاسمت معي هذا امعمل المتواع  في امرااء و امرااء  و صدًلتي امتيا 

لى   في حياتهنو امنجاح تمنياتي مهن بامتوفيق  "خولة ،دهيا ،سويمة" و رفيلات دربي .. أأعز صدًلاتيا 

لى جمي    في ذاهرتي ستبلى راسخةما من يمحيها امزمن و معهم أأيا الذين كضيت اس تثناءبدون  أأصدكائيا 

لى كل من أأحبي و يحبني و مد لي لى كل واًد امعون و ساهدني في مش و أأخيَا و ميس أ خرا ا     ري الدراسي و مو بكلمة، و ا 

ميكُ أأهدي ثمرة جهدي المتواع   من سلط اسمه سهوا، ا 
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 العامة المقدمة



 المقدمة العامة

 

 
 أ

من أجل الوصول إلى الريادة، ولعل  لتطوير القطاعاتيشهد العالم اليوم منافسة شديدة في جميع المجالات 
هي صناعة متميزة ومورد رئيسي فالسياحة التي تعتبر من المجالات الاقتصادية الحيوية للكثنً من الدول، أنذها 

التي تبنى على   وذلك يعتمد بشكل كبنً على وعي الفرد في الثقافة السياحية ،مالية كبنًة إيراداتلكسب الدولة 
 إمكانياتكيفية جذب السياح باستمرار وفي كل الفصول، ولا شك فيو أن الإرث السياحي وما تدلكو الدولة من 

على التطور وبالاعتماد  هي العامل الأساسي،فعدد كبنً من السياح لى جذب ومواقع سياحية ىي التي تؤدي إ
 .للتفاعل مع تنمية القطاع السياحيالتكنولوجي الذي يساىم في تطوير وتحسنٌ الخدمات الأساسية الدقدمة 

في  فالسياحة أصبحت مرتبطة مع العديد من القطاعات الاقتصادية، الاجتماعية والثقافية، ولدورىا الدهم 
اح الأجانب لدا لذم من يخلق فرص عمل جديدة لدختلف الأعمار وخاصة الشباب لفهمهم عملية جذب الس

اختلاط معهم عن طريق لستلف مواقع التواصل الاجتماعي، فصناعة السياحة تعد من أسرع الصناعات من حيث 
السبل لتقدنً تسهيلات في  لى تسخنً كافةإلذا أصبحت الدول النامية تسعى جاىدة  ،تحقيق معدلات النمو

تشريعاتها للتكفل بتحقيق الأىداف الدرجوة من تطوير القطاع السياحي، لتحظى بأنذية كبنًة لدى لستلف 
 المجتمعات والدول.

دوات لتشجيع الاستثمار في لأيستلزم على الدولة وضع الآليات وافالاىتمام بهذا القطاع الاستراتيجي 
تحصل ت، وكل ذلك يصب في إطار تحقيق تنمية للمجتمع من خلال الاستغلال الرشيد للموارد التي ىذا القطاع

البنوك  تبرتعىذه الذيئات  في تنفيذ العديد من الدشاريع التنموية، ومن الإقليميةخاصة  ةالدختلفعليها الذيئات 
 الدشاريع السياحية.لتمويل لستلف الأساسي  والدصدر التمويلي التجارية الركيزة الأساسية

مقومات سياحية وطبيعية عبر لستلف التراب الوطني الذي يتميز  من للجزائر وما تزخر بو بالنسبةأما 
تعتمد ا إلا أنه ،إمكانياتهان على أخرى إلا أن نصيبها من السياحة الدولية لا يزال بعيدا جدا إبتنوعو من منطقة 

قطاعات الاستراتيجية، وإنذالذا للكثنً من القطاعات لاسيما قطاع على المحروقات بشكل رئيسي في تدويل كل ال
السياحة، ونتيجة لتذبذبات أسعار النفط في الأسواق العالدية من جهة وتفادي احتياطيات البترول، اتجهت الدولة 

 لدعم جل القطاعات ولاسيما قطاع السياحة من خلال البرامج والدخططات.
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 إشكالية الدراسة 

تدويل  آلياتإن من أىم الدشكلات التي تواجو الدول النامية عامة في لرال التنمية السياحية يكمن في 
وىو العنصر الأساسي في تطوير صناعة السياحة، ولذلك انصبت جهود تنشيط السياحة  عملية التنمية السياحية

شاريع السياحية، ورمم تدخل الدولة من الطرق أو السبل الكفيلة لتمويل الد إنرادفي الكثنً من ىذه الدول على 
يدفعنا  يبقى مرىونا بالدور الذي تلعبو البنوك، وىذا ما خلال الأجهزة ووكالات الدعم التي أنشأتها لكن دورىا

 لطرح التساؤل الرئيسي:

 ؟ السياحية المشاريعالبنوك التجارية في تمويل  ةساهممدى م ما

 :فرعيةالتساؤلات ال

 طرح التساؤلات الفرعية التالية:نالدراسة لتبسيط وتسهيل 

 ؟ فيما تتمثل أبرز الدقومات السياحية في الجزائر -1
 ؟ فيما تكمن أىم البدائل التمويلية للمشاريع السياحية -2
 ؟ لدنح القروض في الدشاريع السياحية البنك ما ىي الأسس التي يعتمد عليها -3
 ؟ كيف يتم تسينً القرض في بنك التنمية المحلية -4

 الفرضيات:

 .تزخر الجزائر بمقومات سياحية معتبرة لكنها منً مستغلة 
 تعد البنوك التجارية أىم البدائل التمويلية للمشاريع السياحية. 
 يساىم بنك التنمية المحلية مسانذة معتبرة في تدويل الدشاريع السياحية لولاية قالدة. 

 أهمية الدراسة:

 تكمن أنذية الدراسة فيما يلي:

 قوية مع التشابكات العمالية و الكثافة نظرا للم الصناعات وأسرعها ندوا في العالم، ىمن أ السياحة تعد
 الكثنً من القطاعات الأخرى.
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  على  التي تعود بالنفعالدالية  الإيراداتيؤدي إلى زيادة الاستثمار فيو القطاع السياحي و  إلىأن التوجو
  .الاقتصاد الوطني

  واستراتيجي لقطاع المحروقات في الجزائر بديل ىامالسياحة  دتع. 
 أسباب اختيار الموضوع:

 ودراستنا لذذا راجع لأسباب شخصية)ذاتية( وأخرى موضوعية.إن اختيارنا 

 أسباب ذاتية:

 الديل الشخصي للتعرف على الدوضوع والتعرف على حيثياتو. -
 ااقتصاد نقدي وبنكي"، ولزاولة إسقاطه" بالتخصص الارتباطهالرمبة في دراسة الدواضيع الدتعلقة بالبنوك  -

 . الاستراتيجية في الاقتصاد الوطنيالقطاعات  من أىم دعلى السياحة التي تع

 أسباب موضوعية:

الظروف الاقتصادية التي يشهدىا الاقتصاد العالدي عامة والاقتصاد الجزائري خاصة، في لرال أسعار النفط التي 
تشهد انخفاض وتراجع أسعارىا لشا يؤدي إلى انخفاض مداخلها لذا نشكن النظر إلى بديل جديد وىي السياحة  

 .لقطاع المحروقاتكبديل 

 أهداف الدراسة:

 :إلىتهدف ىذه الدراسة 

 ف والتطرق على أىم الدفاىيم الدتعلقة بالسياحة وكل جوانبها.التعر  -
 التعريف بالإمكانيات السياحية الدتواجدة في الجزائر، ومعرفة الآفاق التي رسمت للمشاريع السياحية. -
 تسليط الضوء على البنوك التجارية وأىم الجوانب الدتعلقة بتمويل الدشاريع السياحية. -
 خلال دور البنوك في تنشيط الاستثمارات السياحية في الولاية. السياحية لولاية قالدة منلقدرات إبراز ا -
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 منهج الدراسة:

يظهر لنا من خلال السرد و  المنهج التاريخي الوصول إلى النتائج الدرجوة اتبعمن أجل معالجة الدوضوع و 
حيث اعتمدنا  التحليلي المنهج الوصفيالتنمية المحلية، نشأة بنك كذا التارنسي لنشأة السياحة والبنوك التجارية و 

دراسة  ديد من مواضيع البحث كالتطرق إلى لستلف الدفاىيم الخاصة بالدوضوع وشرح أبعادىا، ومنفي الع عليو
 .التطبيقي من الدراسةيظهر ىذا الدنهج في الجانب  الحالة

 أدوات الدراسة:

الدستخدمة في ىذه الدراسة سيتم الاعتماد على جملة من الدصادر والدراجع الدتنوعة  للأدواتبالنسبة 
 والدتمثلة في:

تم الاعتماد على عدد لشكن من الكتب التي تتعرض للموضوع بصورة شاملة أو  بالنسبة للجانب النظري:
أيضا على الدذكرات والمجلات  الاعتمادباللغة العربية واللغة الأجنبية، كما تم  جزئية، بصفة مباشرة أو منً مباشرة

 ومواقع الانترنت. والجرائد الرسمية العلمية والدلتقيات

كان عن طريق الدلاحظة، الدقابلة مع الدسؤولنٌ داخل مديرية السياحة لولاية ف بالنسبة للجانب التطبيقي:
 بنك بوكالة قابلة مع موظفمبالإضافة إلى مقابلة شخصية مع مسنً فندق الفردوس بلدية بوشقوف، و قالدة، 

 .التنمية المحلية لبلدية بوشقوف

  الدراسات السابقة:

 غربلسياحة في الجزائر وتونس والمالأداء والأثر الاقتصادي والاجتماعي ل ،2111، صليحة عشي -1
 .اقتصاد التنمية ، تخصصأطروحة دكتوراه

اء من خلال ىذه الدراسة إلى تبيان مكانة السياحة و دورىا في التنمية الاقتصادية و إعط ةالباحث تىدف
كذلك لزاولة إظهار الفرق بنٌ وضعية القطاع السياحي في الدول و  الدغرب،تونس و لمحة عن السياحة في الجزائر و 

 الثلاثة.

مكانو  فيلسياحي في الجزائر لا يزال من أىم النتائج الدتوصل إليها في ىذه الدراسة ىي أن القطاع او 
 الدغرب مستواىا مقارنة بتونس و يتجلى ذلك في ضعف أداء ىذا القطاع من خلال لسرجاتو التي كانت في أدنىو 
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من ثم فإن بلوغ الجزائر للأىداف الدرسومة لإحداث قفزة نوعية في ىذا القطاع لا تعدو أن تكون لررد آمال أكثر و 
 س.من كونها واقع ملمو 

أطروحة  ،دور السياحة الحموية لتحقيق التنمية المحلية دراسة حالة ولاية قالمة، 2116، أسماء خليل -2
 .تنمية مستدامةتجارة دولية و  ه، تخصصراو دكت

اعتبارىا وجهة السياحة الحموية لولاية قالدة و  ىدفت الباحثة من خلال دراستها إلى إبراز مدى أنذية
مسانذتها في إعطاء مردود يؤدي إلى التنمية المحلية خصوصا وعلى مستوى الجزائر عموما في  سياحية لشيزة، وكيفية

 لستلف المجالات.

توصلت الباحثة إلى أن التنمية المحلية تعتبر القاعدة الرئيسية لبناء التنمية الوطنية الشاملة بالإضافة إلى أن 
 دفع عجلة التنمية في الجزائر مكانة السياحة الحموية فيو  تجلي دورالسياحة و وطيدة بنٌ التنمية و  ىناك علاقة

 التنمية المحلية على مستوى ولاية قالدة.و 

ة بتجربة ديحي كأداة لتحقيق التنمية السياحية دراسة استرشاالتخطيط السيا ،2115، سهام بجاوية -3
 . تخصص الإدارة التسويقية ،أطروحة دكتوراه، على الجزائر إسقاطتونس، 

أساليبو  اعتماددور التخطيط السياحي و تو في دراستها إلى إبراز أنذية و تهدف الباحثة من خلال ما تناول
 .لزاولة إسقاطها على الجزائراحية مستعينة بذلك بتجربة تونس و أدواتو لتحقيق التنمية السيو 

إليها من الدراسة ىي الحركة السريعة التي تديزت بها صناعة السياحة خلال الفترة الأخنًة  النتائج الدتوصل
الظروف الحالية لقطاعها السياحي تشنً بوضوح النسبة للجزائر فإن الإحصائيات و على الدستوى  العالدي، أما ب

 لدية.عن التنافسية العاؤىلاتها السياحية الكامنة و لي لدبعدىا عن الدستوى العا

عة المال وأثرها على القيمة السوقية للسهم دراسة حالة مجمو  أسكفاءة سوق ر ،2111، لطرش سمنًة -4
 .علوم الاقتصاديةتخصص أطروحة دكتوراه  ،من الأسواق رأس المال العربية

تهدف ىذه الدراسة لتبيان كفاءة سوق رأس الدال وأثرىا على القيمة السوقية للسهم، حيث تطرقت في 
 ىذه الأطروحة للدور الذي لعبتو الأوراق الدالية، وأخذت لرموعة من أسواق رأس الدال العربية.
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مؤشرات السوق أن معظم أسواق الدال لزل  باستعماللى لرموعة من النتائج، إذ تبنٌ و توصلت الباحثة إ
اتجاىو السوق و  اتساع بالشكل الذي يساىم في الاستثمارتشجيع تدلك القدرة على جذب الددخرات و  الدراسة

 نحو الكفاءة.

وكالة -جزائر الخارجيدور البنوك في تمويل المشاريع السياحية دراسة حالة بنك ال ،سعاد صديقي -5
 .العلوم الاقتصادية، تخصص ، مذكرة الداجستن2116ً ،-جيجل

إلى أىم الدشاريع ية، إذ تطرقت في تدويل الدشاريع السياح ه الدراسة إلى توضيح دور البنوكتهدف ىذ
 الدراكز السياحية على مستوى ولاية جيجل، وإسقاط بنك الجزائر الخارجي على تدويلو لذذه للمشاريع .و 

لم ترقى إلى الدستوى  توصلت إلى أن النتائج المحققة في تدويل السياحة في جيجل من قبل البنك الخارجي
العراقيل التي يتعرض لذا الدستثمرون خصوصا تلك لمجال و ذلك نظرا للصعوبات التي يواجهها في ىذا االدطلوب، و 

 الدتعلقة بالحصول على عقار سياحي.

سة حالة ولاية قالمة مساهمة الصناعة الغذائية في تحقيق التنمية المحلية درا ،2112أسماء حاجي،  -6
 أطروحة لنيل شهادة دكتوراه، تخصص تجارة وتنمية مستدامة. ،(2002-2017)

  اقتراحها كبديل للمحروقاتالدة و الدراسة سابقة الذكر إلى إبراز أنذية الصناعات الغذائية لولاية قتهدف  
 على مستوي التراب الوطني عموما.تنمية على مستوى الولاية خصوصا و كذلك تبيان مدى مسانذتها في تحقيق ال

بمستوى جيد قد تطورت من سنة إلى أخرى و  لصناعات الغذائية اوقد توصلت الباحثة في دراستها أن  
خاصة مؤسسة عمر بن عمر التي و  أو التراب الوطني ككل ،على مستوى ولاية قالدةق تنمية لزلية يتحق نشكنها من 

  .قطبا صناعيا بارزاتعد الركيزة الأساسية للولاية و 

العملاء وزيادة القدرة  جودة الخدمات البنكية كمدخل لتحقيق رضا ،2118، عبد الرزاق حميدي -7
 .العلوم الاقتصادية ، تخصصمذكرة الداجستنً ،مية المحليةدراسة حالة بنك التن التنافسية للبنوك

م على أكمل لزاولة تلبية رمباتها العملاء في البنوك التجارية، و إلى منح الأولوية لرضىذه الدراسة تهدف 
 مكانة لجودة الخدمات البنكية الدقدمة.افسية من خلال إعطاء أنذية و أيضا زيادة القدرة التنبأيسر الطرق، و وجو و 
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من خلال ىذه الدراسة تم التوصل إلى أن البنوك التجارية تدارس نشاطها بصفة أساسية في لرال الخدمات 
ىذا طبيعة ىذه الحاجات، ومن عملاء السوق البنكي بشكل يتفق و  احتياجاتالبنكية و الدالية اللازمة لإشباع 

 الدؤسسات الدالية عموما.الدنطق تتحدد كفاءة البنوك و 

 :الدراسةهيكل 

  ض الإجابة عن الإشكالية الدطروحةثلاث فصول بغر  إلىبجوانب الدوضوع تم تقسيم ىذه الدراسة  للإلدام
 كما قمنا بوضع مقدمة تعتبر كمدخل تدهيدي للموضوع وخاتدة تتضمن أىم النتائج والتوصيات الدتعلقة بو.

حيث تم التطرق فيو  ،الإطار النظري للسياحة وواقعها في الجزائر :الأول حيث تناولنا في الفصل
لعرض لستلف الدفاىيم الدتعلقة بالسياحة وأنواعها والبنية الأساسية للقطاع السياحي والدتمثلة في الدنشآت السياحية 

 وتطرقنا لواقع السياحة في الجزائر.

على  ونزتوي ،البنوك التجارية كأداة تمويلية للقطاع السياحي :فكان بعنوان الفصل الثانيأما  
التطرق إلى أىم مصادر تدويل الدشاريع السياحية والسياسات الدتبعة من ارية والتمويل و عموميات حول البنوك التج

 طرف البنك لدنح القروض لذذه الدشاريع وىو يهدف لتبيان علاقة البنوك بتمويل الدشاريع السياحية.

 بنك التنمية المحلية في تمويل مشروع سياحي بولاية قالمة دور تحت عنوان:الفصل الأخنً و   
نشأة  إلىوكذلك التطرق  ليتضمن الجانب التطبيقي، حيث خصص لدراسة والتعريف بمديرية السياحة بولاية قالدة،

 والدتمثل في فندق، من خلال جدول الاىتلاك. مشروع سياحيبنك التنمية المحلية، ومن ثم دراسة 

 الدراسة: صعوبات

لإتدامو من الطبيعي أن يعترض أي بحث عراقيل وصعوبات تجعل القائم بو يفقد قليلا أو كثنًا من الفرص 
ونظرا لأنذية ىذا الدوضوع وحساسيتو، واجهتنا بعض الصعوبات شكلت قيود  على النحو الذي يرمب فيو،

 اعتمدالدمولة من طرف البنوك فمعضمها  ع السياحيةالدشاري وعراقيل لنا أثناء قيامنا بالدراسة الديدانية، منها قلة
 تشرعإبراز  دور البنوك في القطاع السياحي بالنسبة للمشاريع التي لم ويل ذاي،، كذلك صعوبة الإلدام و على تد

رفها الدمولة من ط الدشاريع السياحية كذاتزويدنا بالدعلومات الخاصة  بالديزانيات و  البنوك ليؤو رفض مس، و العمل بعد
بنقص كبنً نرعلنا  تدت الدماطلة في تقدنً الدعلومات فقد، مياب بعض الدسؤولنٌ لظروف خاصة خاصة الفنادق،

عليو لجئنا إلى مديرية السياحة التي قدمت لنا  دقيقة، و لا نستطيع إيصال نتائج واضحة و و أنذية موضوعنا  نفقد
ونأمل أننا وُفقنا في الإلدام بمعظم جوانب  الصعوبات، فقد حاولناإلا أنو وعلى الرمم من ىذه التسهيلات وثائق و ال

 ىذا الدوضوع.
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 تمهيد

 وذلك لدا لذا من أبعاد اقتصادية تعكس السياحة مدى التقدـ الحضاري والاجتماعي والعلمي للشعوب، 
ثقافية، سياسية، اجتماعية وغتَىا، وىي كذلك ظاىرة إنسانية تتصف بالحركة وتتصل اتصالا وثيقا بالعالم الخارجي 

 النفس لكل إنساف. نالحالي غذاء الروح والتًفيو ع اوبالمجتمع المحلي داخل حدود الدولة،  وقد أصبحت في عصرن

مة من خيل ىاعلى جلب مدا لقدرتهافالسياحة تعد أحد القطاعات الأكثر ألعية وديناميكية في العالم،  
كذلك لاستثمار،  لفهذا القطاع يعد عاملا أساسيا  ،امتصاص البطالة، وترقية مناطق بأكملهاالعملة الصعبة، 

 .في ىذا المجاؿ عات الأخرى، لذلك تسعى الدوؿ جاىدة لتوفتَ مناخ استثماري لزفزعطي حافزا للقطاي

واضحة  استًاتيجيةوالجزائر واحدة من دوؿ العالم التي تزخر بدقومات سياحية ىائلة إلا أنها برتاج إلى تبتٍ  
 الدستثمرين والسياح ستقطابمؤىلاتها لالدعالدها و إيصاؿ الصورة الحقيقية مع وحسن استغلالذا وستَىا،  هالتسويق

 .2030وىو ما تسعى إليو الدولة من خلاؿ إطلاؽ برنامج الدخطط التوجيهي للتهيئة السياحية آفاؽ 
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 للسياحةالإطار المفاهيمي المبحث الأول: 

حيث أصبحت صناعة متعددة تعتبر السياحة اليوـ من أىم وأسرع القطاعات لظوا على مستوى العالم،  
مية المحلية باعتبارىا وسيلة فعالة للمسالعة في دفع عجلة التن بها اىتماـ الباحثتُ والدختصتُ تنامىلذذا  ،الاتالمج

، كما يلعب الإرث السياحي وما بسلكو الدولة من إمكانيات ومواقع سياحية العامل الأساسي وترقية المجتمع ككل
 في جلب عدد كبتَ من السياح.

 هاومفهوم لسياحةا الأول: نشأة المطلب

 قبل التطرؽ إلى مفهوـ السياحة لابد من إلقاء نظرة على نشأتها ومراحل تطورىا.

 الفرع الأول: نشأة السياحة وتطورها

 تنشأ فجأة بل مرت بعدة مراحل باعتبارىا ظاىرة من الظواىر يصعب برديد تاريخ نشأة السياحة لأنها لم 
فمنذ أزماف  ، رض وما عليها، فهي قدلؽة قدـ الحياة عريقة عراقة التاريخالإنسانية التي نشأت منذ خلق الله للأ

رزقو ومعاشو متحررا من  لكسبطويلة والإنساف في حركة دائمة بتُ السفر والتنقل بحثا عن أمنو واستقراره سعيا 
 قيود بيئية، ومتطلعا إلى العلم والدعرفة.

واحتياجاتو وشؤوف حياتو اليومية إلى ظاىرة اجتماعية  إذ برولت ظاىرة انتقاؿ الإنساف لتحقيق رغباتو 
وثقافية ىدفها الدتعة والراحة والثقافة والاستجماـ، فكانت السياحة في الداضي لررد ظاىرة اجتماعية وإنسانية، وقد 

ثتَ من تغتَت النظرة إليها في العصر الحديث وتطورت إلى صناعة مركبة من الصناعات الذامة التي تعتمد عليها الك
 .(1)الدوؿ في تنمية مواردىا لتحقيق التقدـ الاقتصادي والاجتماعي

 :(2)وقد مرت في تطورىا التارلؼي بثلاث مراحل زمنية ىي 

 ]41رن قخلق الإنسان المن  : الحقبة الأولى ]أولا

لإنساف خلاؿ تلك الفتًة كاف االأرض و حتى القرف الرابع عشر، و بدأت منذ نشأة الإنساف على وجو     
بعد  وسيلة انتقالو بدائية، إذ كاف ينتقل من مكاف لأخر ستَا على الأقداـ، أو باستخداـ الدواب، والتي قاـو  دائياب

                                                             
 .15، ص2001، دار لرموعة النيل العربية، مصر، الطبعة الأولى، مبادئ السياحةماىر عبد الخالق السيسي،  (1)
 .23 -14، ص ص2010، مكتبة الألصلو الدصرية، مصر، الطبعة الأولى، شركات السياحة ووكالات السفرسعيد البطوطي،  (2)
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لطرؽ لستَ تلك الدركبات وقد البضائع، وقاـ بتمهيد االركاب و  بنقلك بتطوير استخدامها في تنقلو لجر العربات لذ
شائعة الاستعماؿ في إلصلتًا ، وتم تطويرىا وأصبحت منتشرة و مس عشربشكل منتظم من القرف الخا مهااستخداتم 

قاـ انتقالو عبر المجاري الدائية، و  في القرف الثامن عشر، تزامن ذلك مع تطوير استخداـ الإنساف لجذور الأشجار في
 لا تتعدى ما يلي: كانت الأغراض الرئيسية للانتقاؿ في تلك الفتًةالتي كانت بدائية في البداية، و  بتصنيع السفن

 لتعلم، العلاج؛اة و الدراس، بيع الدنتجاتمن مكاف إلى آخر لغرض التجارة و  نتقاؿ الإنسافا 
 ؛فلسطتُثل: زيارة البقاع الدقدسة كمكة و الانتقاؿ لغرض ديتٍ لزيارة الدعالم الدينية الدختلفة م 
  خ الجيد، ومن أىم الدناطق الدستهدفة للزيارة الأغراض التًفيهية والاستجماـ من خلاؿ الانتقاؿ للمناطق ذات الدنا

 غتَىا.و  لدصرية، عجائب الدنيا السبعالآثار الفرعونية ا

 ]41 -41من ثانيا: الحقبة الثانية ]

التي شهدت قياـ الثورة الصناعية واختًاع بع عشر وبداية القرف التاسع عشر بسثل الفتًة ما بتُ القرف الرا 
س وات"، واستخدامو في السفن والقطارات، أدى ذلك إلى جعل السفر عبر البحار المحرؾ البخاري على يد "جيم

والسكك الحديدية أكثر الطرؽ استخداما، لشا ساعد في سرعة تطور الطرؽ والدواصلات التي أدت إلى سرعة لظو 
 صناعة السفن وتشجيع الإنساف على السفر.

وكذلك قاـ  نشستً للسكك الحديدية في إلصلتًاا افتتاح شركة ليفربوؿ ومتم، 1830سبتمبر عاـ  15وفي 
بالقطار شماؿ  1841 جويلية 5ونظم أوؿ رحلة جماعية في  الدبتكر البريطاني توماس كوؾ بإنشاء أوؿ وكالة للسفر،

 لندف، وامتدت إلى مصر، لذلك يعتبر توماس كوؾ أوؿ من أنشأ وكالة سفر حديثة.

تلك الفتًة تعاظم دور الكنيسة   خلاؿفي تطور السياحة  وكذلك من الأسباب الرئيسية التي ساعدت 
ظهور الطباعة في القرف الخامس لسياحية في العديد من البلداف، و والتي أصبحت حتى يومنا ىذا من أىم الدزارات ا

لعرب عشر وانتشار كتب الرحالة الأوائل عن رحلاتهم التي  قاموا بها ووصفهم للبلداف التي زاروىا، وكاف للرحالة ا
الفضل في ذلك، حيث كانت بلادىم في تلك الفتًة من أكثر بلداف العالم تقدما ومن أبرزىم، الرحالة ابن بطوطة 

ي وصف فيو رحلاتو إلى الذ "تحفة الأنظار في غرائب الأنصار وعجائب الأسفار"صاحب الكتاب الشهتَ، 
 "المسالك والممالكلشهتَ عن إفريقيا بعنواف: "وإفريقيا، كذلك الرحالة أبو عبيدة البكري، كتابو ا بلداف آسيا
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وخلاؿ تلك الفتًة أصبح الأوروبيوف أكثر فضولا وتطلعا للتعرؼ على العالم الخارجي لشا أدى إلى كثرة الرحلات 
 البحرية وأصبح السفر للأغراض ثقافية، وفنية الأكثر شيوعا في أوروبا.

 ثالثا: الحقبة الثالثة

ودعمها وفتحت ة القرف التاسع عشر، بدأ ازدىار السياحة واىتماـ الدوؿ بها في تلك الحقبة منذ بداي
الأدبية أو  لات سواء العلميةواتسعت آفاقهم بظهور علماء وفنانتُ في جميع المجا ،لناسل أبواب الكسب الكثتَ

ة والفنية خاصة مع التطور الفنية، فكانوا يذىبوف إلى عواصم العالم والددف الشهتَة لدشاىدة آثارىا ومراكزىا الثقافي
، وكذلك الحاؿ التطور السريع في جميع وسائل العملاقة ذات المحركات النفاثة التكنولوجي، وصناعة الطائرات

 ـ(1918-1914) السفر الأخرى، وفي تلك الفتًة شهد العالم حربتُ عالديتتُ مدمرتتُ لعا الحرب العالدية الأولى
 (، وما كاف لذا من أضرار كثتَة على العالم ككل.ـ1945-1939والحرب العالدية الثانية )

وبنهاية الحرب العالدية الثانية، وإحلاؿ السلاـ في العالم، حدثت طفرة كبتَة في صناعة السياحة حيث  
نشطت السياحة دوليا، رافق ذلك التطور في طرؽ الدواصلات والفنادؽ والبنية التحتية والفوقية للسياحة، كما 

 دىرت في العصر الحديث، وأصبحت علم بذاتو يدرس، ولو قواعده وأصولو.تطورت واز 

 الفرع الثاني: مفهوم السياحة

لؼتلف و  س يتمتع بها أو لؽارسها كل إنسافالتًفيو عن النفحة في وقتنا الحالي غذاء الروح و أصبحت السيا
 .الدتوفر لديوها ووقت الفراغ مدى تأثره بها حسب نوعية العمل الذي لؽارسو أو بطبيعة البيئة التي يعيش

 أولا: تعريف السياحة

حوؿ مصطلح السياحة، واجتهد عدد كبتَ من العلماء والدختصتُ والباحثتُ في  فيالتعار لقد اختلفت 
 إلغاد تعريف شامل ودقيق لذا، وكانت الآراء متباينة كل على حسب بزصصو وميولو ودراساتو.

 احة العالمية التابعة لهيئة الأمم المتحدةالتعريف الأول: حسب تعريف منظمة السي

 .(1)السياحة ىي: "نشاط السفر بهدؼ التًفيو، وتوفتَ الخدمات الدتعلقة لذذا النشاط"

                                                             
، دار مؤسسة رسلاف للطباعة والنشر والتوزيع، دمشق، التسويق الفندقي وبيع وترويج الخدمات السياحية والفندقية الحديثةم وىيب مطر، أدى (1)

 .17، ص2014الطبعة الأولى، 
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 التعريف الثاني: حسب تعريف بعض الكتاب العرب

توجو "السياحة ىي ظاىرة الانتقاؿ الدؤقتة التي يقوـ بها عدد كبتَ من الناس، فيتًكوف مكاف إقامتهم وال 
إلى دوؿ أخرى )السياحة الخارجية(، أو ينتقلوف إلى مدف داخل بلدىم )السياح الداخلية( ولا شك أف الددة التي 
يستغرقها ىذا الانتقاؿ بزتلف بحسب رغبة السائح وتتوقف على مقدرتو الدالية على الإنفاؽ في الخارج مدة طويلة 

مدى رخص ا ومدى تأثتَ المحفزات السياحية في البلد الذي يزوره، و أو قصتَة، وقوانتُ النقد في البلد التي لؼرج منه
 .(1)"فيو تكاليف الدعيشة

على أنها: "لرموعة الأنشطة الحضارية والاقتصادية والتنظيمية الخاصة بانتقاؿ  علاء الدين البكريعرفها  
ساعة، أي بقصد عدا قصد الأشخاص إلى بلد غتَ بلدىم الأصلي وإقامتهم فيو لددة لا تقل عن أربع وعشرين 

 .(2)العمل الذي يدفع  فيو أجر داخل البلد الدزور"

تعريفا بسيطا على أنها: "دراسة الإنساف بعيدا عن موطنو، ودراسة الصناعة التي تستجيب  جعفريعرفها  
 .(3)يئيا"لحاجات ىذا الإنساف، ومعرفة تأثتَات الإنساف والصناعة على الدوؿ الدضيفة اقتصاديا واجتماعيا وب

السياحة ىي "لرموعة الأحداث والعلاقات النابذة عن سفر وإقامة غتَ أصحاب البلد والتي لا يكوف لذا  
أي ارتباطا بأي نشاط ربحي أو نية للإقامة الدائمة حيث تكوف بدثابة الحركة الدائرية التي يبدأ فيها الشخص، أو 

ي أو مكاف الإقامة الدائمة، وبالنهاية العودة إلى نفس التًحاؿ بداية من البلد الأصلمن الأشخاص لرموعة 
 .(4)الدكاف"

 جانب: حسب تعريف بعض الكتاب الألثالتعريف الثا

 .(5)جسدية"لأسباب نفسية و  "نشاط إنساني يتمثل في مغادرة لزل الإقامة، ىي: السياحة

                                                             
 .7، ص2017، دار الجنادرية للنشر والتوزيع، مصر، الطبعة الأولى، مبادئ علم السياحةخليل لزمد سعد،  (1) 
 .31، ص2007، دار الدستَة للنشر والتوزيع، الأردف، الطبعة الثانية، مبادئ السياحةالطاىر، سراب إلياس،  نعيم (2)
 .21، ص2001، دار الوراؽ للنشر والتوزيع، الأردف، الطبعة الأولى، أصول صناعة السياحةحميد الطائي،  (3)
 .38، ص2016امد للنشر والتوزيع، الأردف، الطبعة الأولى، ، دار الجفلسفة اقتصاد السياحة والسفر مصطفى يوسف الكافي، (4)

(5)
 Marc Boyer, le tourisme de l’an 2000, presses universitaires, Lyon, 1999, p8. 
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ية بل ىي ترابط وتوافق أكثر من صناعة خدماتىي : تعريف للسياحة كما يليلشا سبق لؽكن استنتاج  
 الدناخ، عادات وتقاليد، الفنادؽ التارلؼي، جماؿ الطبيعة، معقد بتُ صناعات ونشاطات لستلفة تتوزع بتُ الإرث

وىكذا فإف  ،، الطبيعة والزمنوكل ىذا التًابط مبتٍ على العوامل الأساسية والتي ىي الإنساف ،... النقل، الطعاـ
 .الاجتماعي، الثقافي، الاقتصادي، السياسي، البيئي والتكنولوجي السياحة تؤثر وتتأثر بالمحيط

 خصائص السياحة ثانيا:

 تتميز السياحة بدجموعة من الخصائص نوجزىا فيما يلي:

 هم كل منها في خدمة شاملة للسائحالسياحة ظاىرة متعددة الأبعاد لذا نشاطات كثتَة ومتنوعة وتس 
مشاركة، وتنسيق بتُ الدراكز السياحية، وأصحاب الفنادؽ، ومنظمي وتتطلب بالضرورة جهد وتعاوف، وسياسة 

 ؛الرحلات السياحية
  )تتسم طبيعة السياحة بالديناميكية، وبزضع للأفكار الدتغتَة الجديدة، وتتحكم في أوضاعها )السياح

 ؛أجل الدتعة العملاء القادمتُ من ولغب أف تكوف على أعلى درجة من الجماؿ والتنظيم لكي توائم طبيعة ظروؼ
 (1)تتميز السياحة بأنها موسمية النمط. 
  تشعب وتعدد مكونات النشاط السياحي وارتباطها بكثتَ من الأنشطة الاقتصادية ملائمة للمناخ

 ؛السياحي بدفهومو الشامل يعتبر من العوامل الدؤثرة على الدنتج السياحي
 ؛كثتَ من الدوؿ خاصة النامية  ارتباط السياحة بقضايا التنمية الاقتصادية والسياحية في 
 (2)تعدد وتباين أنواع السياحة وأغراضها. 
 لدياه والكهرباء"، وسائل الاتصاؿتوفر الذياكل الأساسية القاعدية، كشبكات النقل، الخدمات الدرفقة "ا 

 ؛توفر الأمن والاستقرار
 ؛قامة التكميلية للمخيماتتوفر الدنشآت للإقامة الدتمثلة في الذياكل الفندقية وغتَىا من وسائل الإ 
  تعتبر السياحة صادرات غتَ منظورة، فهي لا تتمثل في ناتج مادي لؽكن نقلو من مكاف إلى آخر وىي

 .(3)نتاجواتعتبر واحدة من الصناعات القليلة التي يقوـ الدستهلك فيها بالحصوؿ على الدنتج بنفسو من مكاف 
 

                                                             
 .22، 21ص ، ص2009يع، مصر، الطبعة الأولى، ، دار الدكتب الجامعي الحديث للنشر والتوز مهارات التخطيط السياحيلزمد الصتَفي،  (1)
 .25، ص2014، دار الأكادلؽيوف للنشر والتوزيع، الأردف، الطبعة الأولى، الإدارة السياحية الحديثةسمر رفقي الرحبي،  (2)
 .49، ص2017، دار ألفا للوثائق للنشر والتوزيع، الجزائر، الطبعة الأولى، مدخل إلى علم السياحةمصطفى يوسف كافي،  (3)
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 المطلب الثاني: ركائز السياحة

الإحساس بجماؿ الطبيعة و  تزايدة إلى الراحةتنبثق من الحاجة الد ،احة ظاىرة من ظواىر العصرتعتبر السي 
 فهي تزخر بدجموعة من الدكونات والدقومات التي ترتكز عليها. وغتَىا

 الفرع الأول: مكونات السياحة

خذىا بعتُ ا التي لغب أتتداخل نشاطات السياحة مع العديد من المجالات، وفيما يلي أىم مكوناته
 ، ومنها:في أي عملية بزطيطالاعتبار 

   الشواطئ، لتضاريس، امن العناصر الطبيعية مثل الدناختتض :عوامل وعناصر جذب الزوار -أولا
مدف ، الدينية، لأثرية، االحضارية، البشرية مثل: الدواقع التارلؼيةالمحميات، والدوافع ، الغابات، الأنهار  البحار

 .الدلاىي والألعاب

 .(1) الدطاعم، بيوت الضيافة، النزؿ، مثل الفنادؽ: مرافق وخدمات الإيواء والضيافة -ثانيا

راكز صناعة وبيع مثل مراكز الدعلومات السياحية ووكالات السياحة والسفر، وم :خدمات مختلفة -ثالثا
 .(2)البنوؾ، والدراكز الطبية والبريد والشرطةالحرؼ اليدوية، 

من الدهم مع تطور الدواصلات في الدنطقة، و تطور السياحة مرتبط بشكل مباشر  :خدمات النقل-رابعا
أف تكوف جميع الدناطق السياحية سهلة الوصوؿ من خلاؿ شبكة من الطرؽ البرية أو الدمرات الدائية ليتستٌ 

 .(3)للمسافر زيارة الأماكن السياحية الدختلفة

اه الصالحة للشرب والطاقة الكهربائية والتخلص من تشمل توفتَ الدي :خدمات البنية التحتية -خامسا
 .(4)صلاتوالصلبة، وتوفتَ شبكة من الطرؽ والدوالفضلات االعادمة الدياه 

                                                             
 .41، ص2014، مكتبة المجمع العربي للنشر والتوزيع، عماف، الطبعة الأولى، ت صناعة السياحة والضيافةأخلاقيامصطفى يوسف الكافي،  (1) 
 .132ص، 2009 ، دار الراية للنشر و التوزيع، عماف، الطبعة الأولى،الدلالة و الإرشاد السياحي ،السعيديعصاـ حسن  (2)
  .28، ص 2003التوزيع، عماف، الطبعة الثانية، و  ائل للنشرو  ، دارفن الدلالة السياحيةخالد مقابلة،  (3)
 .132ص ، مرجع سبق ذكره،الدلالة و الإرشاد السياحيعصاـ حسن السعيدي،  (4)
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حة مثل: سن التشريعات والقوانتُ تتضمن خطط التسويق، وبرامج التًويج للسيا :عناصر مؤسسية -سادسا
برامج تعليم وتدريب الدوظفتُ في القطاع و القطاع السياحي، ب الاستثمار في دوافع جذ الذياكل التنظيمية العامة،و 

 السياحي.

ىو الشخص الذي يزور دولة ما غتَ وطنو الذي يقيم فيو بصورة دائمة ومعتادة لأي سبب من  ح:السائ-سابعا
 .(1)الأسباب عدا قبوؿ وظيفة بأجر في الدولة التي يزورىا، أي تغيتَ مكاف الإقامة الدعتادة لفتًة مؤقتة

 التالي: الشكللؽكن إلغاز الدكونات السابقة الذكر في 

 (: مكونات السياحة14رقم ) الشكل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 من إعداد الطالبتتُ بناءا على ما سبق ذكره. المصدر:

 

                                                             
 .51، ص2014دار اليازوري العلمية، الأردف، الطبعة الأولى،  الجغرافيا السياحية،فؤاد بن غضباف،  (1)

عوامل وعناصر 

 جذب الزوار
ت مرافق وخدما

 الإيواء والضيافة

 

 خدمات مختلفة

 

 خدمات النقل
خدمات البنية 

 التحتية

 

 عناصر مؤسسية

 

 السائح

مكونات 
 السياحة
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  الفرع الثاني: مقومات السياحة

 لتالي:ترتكز السياحة على لرموعة من الدقومات الطبيعية والبشرية والدالية وغتَىا نوجزىا كا

الله بها بعض البلداف، ومن أىم ىذه الدوارد:  د الطبيعية التي رزؽر وتتمثل في الدوا :المقومات الطبيعية -أولا
 . ...البحار، الأنهار، الدناخ، الواحات، الجباؿ، الغابات، الجو اللطيف، الدناطق الساحرة، الثلوج، الدياه الدعدنية

لى الإلصازات الكبتَة التي تركها إلإلصازات السياحية الجديدة والدضافة في اتتمثل : يةالمقومات البشر  -ثانيا
لى جانب ما تركو الآباء والأجداد من ثروات سواء كانت تارلؼية أو إواستكملتها الأجياؿ الدتلاحقة و  الأجداد،

 إسلامية أو غتَىا من الآثار القدلؽة التي تزخر بها بعض الدوؿ.

أس الداؿ ىو الدقوـ الأساسي الثالث من مقومات السياحة حيث يعتبر من أىم ر  :المقومات المالية -ثالثا
السياحية والفنادؽ  الدنشآتالدشاريع السياحية بإقامة  الدقومات التي تعمل على استثمار الأمواؿ في لستلف

ألعية كبتَة لذا يعد رأس الداؿ مقوـ أساسي لدا لو من  ،ومباني السياحية وغتَىا من معدات وأدواتوالشركات 
 .(1)للقياـ بالدشاريع الاستثمارية الدختلفة وتدعيم الخدمات السياحية

تشتمل الدقومات الأثرية ما أنتجتو الحضارات الإنسانية من إرث تارلؼي عريق  :المقومات الأثرية التاريخية-ابعار 
 .يصل الإنساف بداضيو

ولة ما للتعرؼ على العادات والتقاليد السائدة بتُ يقصد السياح كثتَا د :المقومات الثقافية والدينية-خامسا
فئاتها المجتمعية، حيث يشاركوف في الفعاليات الأدبية، الشعرية الدتعددة على أراضيها، ويزوروف الدعارض والدتاحف 
الأثرية لدشاىدة ما فيها من آثار، كما أف ىناؾ من يقصدوف الأماكن الدينية الدقدسة كالدساجد والكنائس 

 .(2)زاراتوالد

                                                             
 . 18، ص2009، دار مؤسسة رسلاف للطباعة والنشر والتوزيع، سوريا، الطبعة الأولى، سياحيصناعة السياحة و الأمن المصطفى يوسف كافي،  (1)

      .https://mawdoo3.com ،01/03/2019تاريخ الاطلاع  مقومات السياحة، ، سمر حسن سليماف (2)

https://mawdoo3.com/
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تأخذ ىذه الدقومات شكلا جديدا بتُ الدقومات السياحية، حيث يعتبرىا الكثتَوف  المقومات السياسية -سادسا
من خبراء السياحة والدختصتُ نوعا خاصا من الدقومات السياحية التي لا بسثل شيئا ملموسا بذاتو، ولكنها تعكس 

 .(1)احية لذلك فإنها ذات دلالة وألعية خاصةالظروؼ والعوامل السياسية السائدة في الدوؿ السي

 المطلب الثالث: أنواع السياحة وأهميتها

السياحة ىي واحدة من أىم مصادر الدخل التي تعتمد عليها الكثتَ من دوؿ العالم، إذ يشكل وفود  
ة، فضلا عن كبتَ الدكاف استفادة ومنفعة   الناس إلى مكاف ما لفتًة مؤقتة واستفادتهم بخدمات ومنتجات ىذا

 إمكانية تبادؿ الخبرات والثقافات، وبزتلف أنواع السياحة وتتعدد.

 الفرع الأول: أنواع السياحة

يتفرع كل منهما لرموعة من الأنواع  ،حديثةو  تقليديةلعا: لى نوعتُ رئيسيتُ إتقسيم السياحة لؽكن 
 والدتمثلة في: الفرعية

 الأنواع التقليدية للسياحة -أولا

 واع التقليدية للسياحة ما يلي:تشمل الأن 

 السياحة الترفيهية -أ

 الفرد من خلاؿ التًويج عن النفسيعتبر من العناصر الأساسية لأي نشاط سياحي، إذ يستهدؼ  
 .الدستمرةات عن روتتُ الحياة اليومي، والضغوطبعيدا  والراحة الاستجماـ

 السياحة العلاجية  -ب

ختلفة، كما قد يكوف ىذا النوع غرض شفاء والعلاج من الأمراض الدالاست عنيرتبط ىذا النوع بالبحث  
ضاء وقت بعد فتًة الدرض والعلاج، وقد اشتهرت ىذه السياحة وانتشرت بشكل  قلحصوؿ على فتًة نقاىة، أو ل

  لعلاجكبتَ وخاصة مع وجود عدد من الأماكن والدزارات السياحية التي تعد مكانا مناسبا لذذا النوع من ا
اعتبار أف  إلىاكن التي يوجد بها الدياه الكبريتية، أو الرماؿ الدشعة أو العلاج بطمي البحر، وذىب البعض كالأم

                                                             
، 2006، الدنظمة العربية للتنمية الإدارية بحوث ودراسات، القاىرة، علمية تجارب عربيةلسياحي والفندقي أسس ا، التسويق صبري عبد السميع(1)

 .195ص
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السياحة العلاجية لؽكن أف يتم ربطها بالبيئة وأطلق عليها: "السياحة العلاجية البيئية" التي ىي في حد ذاتها علاج 
 تئاب نتيجة الزحاـ والتلوث وضغط العمل.للإنساف العصري الذي يعاني من القلق والتوتر والاك

 سياحة المهرجانات الفنية -ج

قد نشأ ىذا النمط من السياحة مع تطور الحركة الفنية على الدستوى الدولي، والتي شهدت تنظيم العديد  
ىذه الفنوف الشعبية والتشكيلية، وقد جذبت ، الفنوف الدختلفة كالدسرحمن الدهرجانات والدسابقات في لرالات 

الدهرجانات العديد من السائحتُ سواء بغرض الدشاركة في فعاليات تلك الدهرجانات وأنشطتها أو لمجرد الحضور 
 والدشاىدة والاستمتاع بدا يقدـ فيها.

 السياحة الثقافية -د

نشاط ينطوي على الحصوؿ  خرآ إلىتعد السياحة كنشاط لذا جانب ثقافي حيث أف لررد التنقل من مكاف  
علومات وإشباع الرغبة في الدعرفة والاطلاع على ثقافات أخرى ومعالم لستلفة تثري الجانب الدعرفي والثقافي على م

 لدى السائح.

وتتضمن السياحة الثقافية الأنشطة التي يقوـ بها السائحوف بهدؼ التعرؼ على معلومات جديدة تثري  
معلوماتهم وخبراتهم إضافات  إلىنها، أو تضيف بذاربهم، وتتيح لذم جوانب حديثة ليس لديهم خبرة مسبقة ع

، زيارة الدعالم الأثرية والدتاحف التي تزخر احة زيارة معارض الكتب الدختلفةأخرى، ومن أمثلة ىذا النوع من السي
 بالعديد من الآثار والاستفادة من الدعلومات الدقدمة من ىذه الأماكن والآثار العريقة.

 سياحة رجال الأعمال-ه

التي بسثل نشاط رجاؿ الأعماؿ في الانتقاؿ والإقامة في الدوؿ الدختلفة، لإبساـ الاتفاقيات التجارية، أو  وىي 
الدشاركة في الدعارض التجارية العالدية ويعد نشاطا حديثا ارتبط بتدفق رؤوس الأمواؿ، وزيادة الدشاركة الدولية في 

 .(1)لراؿ الاستثمارات والشركات متعددة الجنسيات

 

 
                                                             

 .37-15، ص ص2017، دار أطلس للنشر والإنتاج الإعلامي، مصر، الطبعة الأولى، الإعلام والسياحةأماني رضا،  (1)
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 السياحة الطبيعية -و

تلعب الطبيعة دورا مهما في جذب السياح إليها، خاصة إذا كانت تتميز ببيئة نظيفة لا يسودىا التلوث  
حيوانات مقصدا السياحية الحية من تنوع نباتات و تعد الدغريات بسبب كثرة الدصانع و الدعامل، و  الذي ازداد

 .(1)للسائحتُ للتمتع بجماؿ الطبيعة

 نواع الحديثة للسياحةالأ-ثانيا

تتعدد أنواع الأنشطة السياحية التي تندرج برت تصنيف الأنواع الحديثة لذا والتي تتميز بدلاحقة ولرارات  
 :(2)التطور والتغتَ الدتلاحق في المجتمع وفيما يلي تسليط الضوء على بعضها

 سياحة المغامرة-أ

لشارسة ومعايشة خصائص معينة، وىي  إلىؼ موجو للمجموعات السياحية التي تهد يعتبر ىذا النوع
تعتمد على طوؿ فتًة إقامة السائح، بحيث تسمح لو ىذه الإقامة بالتًفيو والاستجماـ، وفي الوقت نفسو التعايش 

 مع العادات والتقاليد والدناظر الطبيعية متوفرة في ىذه الدنطقة.

 السياحة التطوعية-ب

 النوع من السياحة، منظمات مرسلة الدنظمات الداعمة لذذاوجود لرموعتتُ من تها على تقوـ فكر  
ومنظمات مستقبلة أو مضيفة، بدعتٌ أنها تكوف منظمة ومقننة ويشرؼ عليها من قبل الدولة التي ترسل ىذه 

تبادؿ الثقافات ساسي لذذا النوع من السياحة ىو ذ الذدؼ الأإدولة التي تستقبل ىذه المجموعات المجموعة، وال
 .صور النمطية السلبية عن دولة مادة في تغيتَ الوالدساع

 سياحة مشاهدة الآثار الغارقة-د

الفرصة لذواة الدغامرات  إتاحةابتكرت شركات السياحة الأمريكية برامج سياحية جديدة من نوعها، وىي  
حجرات سفن البحرية لرؤية ومشاىدة الآثار الغارقة، ورؤية عمل منقبي الأعماؽ من خلاؿ شاشات موجودة في 

 التنقيب التي أعلنت بعضها تنظيم رحلات من ىذا النوع.

                                                             
 .143، ص 1998لطبعة الأولى، القاىرة، دار عالم الكتب، االبيئة المصرية و قضايا التنمية، أحمد الجلاد،  (1)

  .37-30أماني رضا، مرجع سبق ذكره، ص  (2)
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 والجدير بالذكر أف ىناؾ بعض الأنواع الأخرى للسياحة: 

: تعتٍ السفر من دولة لأخرى أو الانتقاؿ داخل حدود دولة بعينها لزيارة الأماكن الدقدسة لأنها سياحة دينية -أ
الثقافي، أو السفر من أجل الدعوة للقياـ مزيج من التأمل الديتٍ و ساف فهي سياسة تهتم بالجانب الروحي للإن

 .(1)بعمل ختَي

قا عديدة في المجالات الثقافية إذ تعد السياحة الدينية الأكثر فائدة للبلداف الإسلامية لأنها ستفتح آفا 
ىو الذي سيقود إلى النهضة تطويرىا ا و مرافقهكتشاؼ معالدها و واقع الدينية وا ذلك أف الاىتماـ بالد والاقتصادية

 .(2)السياحية في البلداف الإسلامية

رض الصناعية، التجارية، الفنية أنشطتها الدختلفة مثل الدعاتشمل جميع أنواع الدعارض و : سياحة المؤتمرات -ب
الدختلفة العلمية للبلداف على آخر الإلصازات التكنولوجية و معارض الكتاب، فمن خلالذا يستطيع الزائروف التعرؼ و 
 تنشيطو.تعتبر من عوامل الجذب السياحي و  التيو 

ىي سياحة يكزف غرضها التسوؽ و شراء منتجات بلد ما تسري عليها التخفيضات من : سياحة التسوق -ج
 .(3)التسوؽ بدبي من كل عاـذب السياحي مثل مهرجاف السياحة و أجل الج

لبيئية على أنها: السفر الدسؤوؿ إلى الدناطق الطبيعية التي عرفها المجتمع الدولي للسياحة ا :السياحة البيئية -د
 .(4)برستُ نوعية حياة للمجتمع المحلي الحفاظ على بيئة ىذه الدناطق و تساىم في

: تشمل توفر جميع الدستلزمات الرياضية لذذه السياحة، سواء كانت داخلية أو خارجية السياحة الرياضية -ه
 .(5)تعةسافر إليها السياح، أوقات لشفي

 نلخص أنواع السياحة بصفة عامة كما يلي: 

 

                                                             
 .142، ص 2009دار الراية للنشر و التوزيع، عماف، الطبعة الأولى،  التسويق و الترويج السياحي و الفندقي،عصاـ حسن السعيدي،   (1)
  .19ص ،2007 ،الطبعة الأولى،بريطانيا ، ت التكنولوجية، دار النشر والاستشارا، آفاق السياحةعبد الصاحب الشاكري (2)
 .142مرجع سبق ذكره، ص  التسويق و الترويج السياحي و الفندقي،عصاـ حسن السعيدي،  (3)
  .65، ص2008 عماف، الطبعة الأولى، ، دار الراية للنشر والتوزيع،الأسس والمرتكزات سياحة البيئيةالأكرـ عاطف رواشدة،  (4)
 .24، 23رفقي الرحبي، مرجع سبق ذكره، ص صسمر (5)
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 (: أنواع السياحة10رقم ) الشكل

 
 من إعداد الطالبتتُ بناءا على ما سبق ذكره.: المصدر              

 الفرع الثاني: أهمية السياحة

 الدولية وغتَىا:، الاجتماعية، ية كبتَة من الناحية الاقتصاديةبرقق السياحة ألع 

 دوليةالهمية الأ أولا:

 إيرادات الدولة من العملة الصعبة؛ تساىم في توفتَ -
تكوين رأي عاـ دولي للسلاـ  إلىتساعد على برقيق التقارب والتفاىم بتُ الشعوب في العالم، لشا يؤدي  -

 .(1)الثقافي والرياضي بتُ الشعوب في العالم ، ، كما تساىم في التقارب الحضاريوالأمن الدوليتُ
                                                             

 .       33، 32، ص ص2016دار الدعتز للنشر والتوزيع، الأردف، الطبعة الأولى،  مبادئ السياحة الحديثة،زيد منتَ عبوي،  (1)
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 ؛سياحة على الدبادلات الدولية )ميزاف الددفوعات(تؤثر ال -
 .(1)تعتبر السياحة عامل مولد ومنشط للأنشطة الإنتاجية مباشرة وغتَ مباشرة -

 أهمية اقتصادية-ثانيا

فمثلا: بالتالي تنخفض نسبة البطالة  يؤدي إلى زيادة حجم العمالة، و تيجة لقدوـ سائحتُ إلى بلد معتُن 
بإسبانيا أدى إلى ل جديدة كإنشاء فندؽ لاس بالداس فندؽ يؤدي إلى خلق مناصب عمي أو حإنشاء مركب سيا

 .(2)منصب شغل جديدة 2500خلق 

 أهمية ثقافية واجتماعية  -ثالثا

 :(3)تتمثل ىذه الألعية فيما يلي

ذ ما ومهاراتهم فيأخ الآخرين: فالسائح يكتسب علما ومعرفة ويستفيد من ثقافات زيادة العلم والثقافة  -أ
 صفى، ويتًؾ ما كدر، وقد كاف السلف لػرصوف كل الحرص على السياحة في طلب العلم.

: حيث لؽكن للسائح أف لغعل سياحتو وسيلة ىامة لاكتساب الدعيشة وبابا واسعا من اكتساب المعيشة -ب
 ستتَاد والتصدير.أبواب التثمتَ وإقامة الدشاريع الصناعية والتجارية والاقتصادية وتبادؿ السلع عن طريق الا

 سنة، وسلوكهم الطيب قدرا كبتَاقد يكسبو من أخلاقهم الحلقاء السائح مع الأدباء : إف تحصيل الآداب -ج
 يعلوا قدره ويرتفع ذوقو.ف ا كثتَا تسموا طباعوكما يكسبو من أدبهم شيئ

اديا في كثتَ من دوؿ ولؽكن استخلاص أف قطاع السياحة يعتبر من القطاعات الحيوية التي تؤدي دورا ري 
ملائمة للنهوض بهذا يئة سياحية بلأمر يتطلب توفتَ اإلا أف  و من تدفقات مالية وخلق فرص عمل،العالم بدا برق

 القطاع الذي يعتبر قطاعا حساسا يدعم عملية التنمية بشتى لرالاتها.

 

                                                             
 .146، ص2016 ، دار الجناف للنشر والتوزيع، الأردف، الطبعة الأولى،تسويق خدمات السياحةلزمد الفاتح لزمود الدغربي،  (1)
 .59ص  ،2009، ، مركز الإسكندرية للكتاب للنشر و التوزيع، الإسكندريةقتصاديات الفنادقاأحمد فوزي ملوخية،  (2) 
 (3)

، دار الكتب العلمية للنشر والتوزيع، بتَوت، الطبعة الأولى، السياحة أحكامها وآدابها في ضوء القانون والشريعةلزمد شاىجاف الندوي،  
 .70 -61ص ، ص2017
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 المبحث الثاني: مدى مساهمة السياحة في الاقتصاد الجزائري وسبل تطويرها

تعتبر السياحة قطاعا يساىم بشكل كبتَ في ترقية الاقتصاد ككل، ولكي تنهض الدولة الجزائرية بهذا القطاع  
صاؿ، وتقديم خدمات سياحية فعالة لغب أف تعمل على عصرنتو وإضافة تكنولوجيات متطورة تسهل التعامل والات

سات تسهر على تطوير السياحة في وقت قصتَ، ىذا بالإضافة إلى بزصيص وكالات سياحية وبرامج ومؤس
.  والاستفادة منها كما يلزـ

 المطلب الأول: الدور الاقتصادي للسياحة في الجزائر

بإمكاف السياحة في الجزائر أف بسثل قطاعا اقتصاديا رئيسيا لضخ العملات الصعبة، وجذب الاستثمارات  
   ق استغلاؿ أمثل للموارد الطبيعيةقيوفر فرص عمل لا يستهاف بها، ولؽكن من برتالأجنبية، كما لؽكن أف 

 ، وفيما يلي بعض الدؤشرات الدالة على ذلك.المجتمعالبشرية، الحضارية والتارلؼية الدتاحة لخدمة الاقتصاد و 

 الفرع الأول: الإيرادات السياحية

 ختلف أنشطتوع بدتعتبر الإيرادات السياحية من أىداؼ السياسة العامة الدتعلقة بتنمية وتطوير ىذا القطا  
وتعد أيضا من العناصر التي تستغلها الحكومات في برسن الأداء الاقتصادي والاجتماعي، لاسيما إذا كانت ىذه 
الإيرادات تشكل قدرا معتبرا في الناتج الوطتٍ الإجمالي، إذ يصبح من الضروري التًكيز على العوامل الأساسية 

 .(1)عليو حجم الإيرادات السياحيةالدؤثرة في حجم الإنفاؽ السياحي الذي يتوقف 

ومن البديهي أف ىذه الإيرادات تتحقق من إنفاؽ السائحتُ في الدوؿ السياحية الدضيفة على لستلف السلع  
  كلما اتسع نطاؽ الخدمات السياحية إذوالخدمات السياحية، وأيضا من لستلف الأنشطة الدرتبطة بهذا القطاع، 

 . (2)ة منهاكلما ازدادت الإيرادات الدتأتي

ي حالة الجزائر لم لػدث تطور في حجم الحركة السياحية الدولية، وكاف ذلك نتيجة حتمية لضعف فف 
الأوضاع السياسية  إلىمكونات العرض السياحي من فنادؽ وخدمات سياحية، والبنية الأساسية وغتَىا، إضافة 

                                                             
(1)

 Isabelle frochot, patrick legohéral, le marketing du tourisme , dunod, Paris, 2007, p102.  
(2)

 ibid, p102. 
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 الوضع ساىم في تعقيد أضاع القطاعشك أف ىذا والأمنية الصعبة التي عاشتها البلاد خلاؿ عقد التسعينات ولا 
 .(1)ومن ثم أثر سلبا على حجم الإيرادات الدتأتية منو

 الفرع الثاني: مساهمة السياحة في الناتج المحلي الإجمالي

تشتَ إحصائيات المجلس العالدي للسياحة والسفر إلى أف متوسط مسالعة قطاع السياحة في الناتج المحلي  
العقد أما متوسط مسالعة قطاع السياحة في الناتج المحلي الإجمالي الجزائر في  %10العالدي تصل إلى  PIBالإجمالي 

وىي نسبة ضعيفة جدا مقارنة مع مسالعتها في الناتج المحلي العالدي،  %1.7قدر حوالي الأوؿ من الألفية الثالثة 
دليل على لزدودية مسالعة قطاع  إلاىي وىذه النتائج ما  2014-2012بتُ سنتي  %1.5والطفضت النسبة إلى 

واعتماده على  اىتماـ الدولة بتنمية ىذا القطاعالسياحة في الناتج المحلي الإجمالي، لؽكن تفستَ ذلك إلى عدـ 
في لراؿ  2014قطاع المحروقات واعتباره أكثر ألعية في تنمية الاقتصاد الجزائري بوتتَة أسرع، كما سجل سنة 

ملايتُ مبيت في  7عامل و 261289مليار دينار، وبحوالي  237، الدقاىي، الدطاعم( بقيمة السياحة )الفندقية
مليار دينار جزائري كقيمة مالية استثمارية للقطاع العاـ )عصرنة  84.7الفنادؽ ومن نفس السنة خصصت 

ار جزائري بسثل مليار دين 234الفنادؽ الدوجودة وتهيئة العقار السياحي( أما القطاع الخاص فقد خصصت لو 
 .(2)القيمة الدالية الاستثمارية للقطاع الخاص

كل ىذه النتائج ىي دلالة على المحاولات العديدة لدختلف مراحل الإصلاحات الاقتصادية للنهوض  
بقطاع السياحة، ولكن على الجزائر أف تسعى أكثر من أجل الخروج من التبعية النفطية والاعتماد على قطاع 

يوضح مسالعة  الجدوؿ التالي ، وية والارتقاء باقتصاد أفضل وألصعرد ثاني لتحقيق التنمية الاقتصادالسياحة كمو 
 :(3)السياحة والسفر في الناتج المحلي الإجمالي الجزائري

 

                                                             
، أطروحة دكتوراه في اقتصاد التنمية، كلية العلوـ الأداء والأثر الاقتصادي والاجتماعي للسياحة في الجزائر وتونس والمغرب صليحة عشي، (1)

 .143، ص2011، الجزائر،  تصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة الحاج لخضر، باتنةالاق
وبرليل السببية،  ، مداخلة مقدمة حوؿ السياحة الجزائرية الأدلة من التكامل الدشتًؾالسياحة والنمو الاقتصادي في الجزائربن زعرور شكري،  (2)

 .13 ،12، ص ص2016الجزائر،  ،البليدة ، جامعة لونيس
، مداخلة مقدمة حوؿ مدخل للتنمية الاقتصادية والاجتماعية في الجزائر، جامعة حسيبة بن بوعلي، تطوير السياحةىتٍ حيزية، زيداف لزمد،  (3)

 .8، ص2015الشلف، الجزائر، 
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 -0141لفترة ا خلال (: مساهمة السياحة والسفر في الناتج المحلي الإجمالي الجزائري14الجدول رقم )
0143 

 -قيمة حقيقية-ر دولار أمريكيالوحدة: مليا

   %نسبة المساهمة   % نسبة التغير نسبة  المساهمة الإجمالية السنوات   
2010 9.85 - 6.89 
2011 9.48 3.75- 6.45 
2012 9.78 3.16 6.44 
2013 10.55 7.87 6.76 
2014 10.18 3.50- 6.26 
2015 10.95 7.56 6.58 
2016 11.40 4.10 6.68 

 في الجزائر، جامعة حسية بن بوعلي، مداخلة مقدمة حوؿ مدخل للتنمية الاقتصادية والاجتماعية تطوير السياحةيزية، زيداف لزمد، حىتٍ  المصدر:
 .8، ص2015الشلف، الجزائر، 

من معطيات الجدوؿ أعلاه نلاحظ تذبذب في نسبة التغتَ للمسالعة الإجمالية من سنة إلى أخرى بوتتَة  
نسبة التغتَ سالبة كذلك نلاحظ أف مسالعة القطاع السياحي في الناتج المحلي  2014و 2011نة متقاربة، وفي س

إلى  2010، من سنة %7الإجمالي الجزائري عرفت استقرارا من سنة إلى أخرى، وىذه الدسالعة لم تتعدى نسبة 
  ىذا المجاؿ.، كما تبقى ىذه النسبة غتَ كافية إذا ما قارناىا بإمكانيات الجزائر في2016سنة 

 قطاع السياحي في ميزان المدفوعاتالفرع الثالث: مساهمة ال

إف النشاط السياحي يلعب دورا كبتَا في دعم موازين الددفوعات باعتباره أحد الأنشطة التصديرية الذامة  
لى استقطاب الاقتصاد الوطتٍ، وتبرز ألعية السياحة في برستُ وضعية ميزاف الددفوعات من خلاؿ قدرة الدولة ع

الاستخداـ الجيد الدوارد  إلىرؤوس الأمواؿ الأجنبية لذذا القطاع والتي تستغل لإقامة استثمارات سياحية، بالإضافة 
السياحية للدولة وجعل القطاع السياحي ضمن أولويات الدولة، وفيما يلي جدوؿ يوضح تطور الديزاف السياحي 

 :(1)2014-2010الجزائري للفتًة 

                                                             
 . 9ص الدرجع نفسو، (1)
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 0141-0141لفترة خلال ا(: تطور الميزان السياحي الجزائري 10) الجدول رقم

 الوحدة: دولار أمريكي، أسعار جارية                                                                            

 الرصيد النفقات السياحة الإيرادات السياحية السنوات
2010 324.000.000 716.000.000 392.000.000- 
2011 300.000.000 595.000.000 295.000.000- 
2012 295.000.000 598.000.000 303.000.000- 
2013 326.000.000 532.000.000 206.000.000- 
2014 347.000.000 685.000.000 338.000.000- 

لاقتصادية والاجتماعية في مداخلة مقدمة حول مدخل للتنمية ا ،تطوير السياحةي حيزية، زيدان محمد، هن :المصدر
 .9ص ،5102الجزائر، جامعة حسيبة بن بوعلي، الشلف، الجزائر، 

 0141-0141لفترة خلال اتطور الميزان السياحي الجزائري  (:10الشكل رقم)

 

 .بناءا على معطيات الجدوؿ السابق المصدر:

ينفقو الجزائريوف على السياحة في الخارج أكبر لشا ينفقو السياح من الجدوؿ السابق نلاحظ أف كل سنة ما  
على السياحة في الداخل، أي داخل الحدود الجزائرية، وىذا ما يتًتب عليو ارتفاع النفقات السياحية الجزائرية على 

الذي بقي سالبا الإيرادات السياحية لشا انعكس سلبا على ميزاف الددفوعات وىذا ما يبينو رصيد الديزاف السياحي 
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خلاؿ ىذه الفتًة، فالجزائر تعتبر دولة مصدرة للسياح لا مستقطبة لذم، والأسباب الرئيسية في ذلك ىي ارتفاع 
أسعار الدنشئات السياحية، وكذا الخدمات الخاصة بها، تراجع الثقافة السياحية في الجزائر، خاصة فيما يتعلق منها 

 خدمات الضيافة والاستقباؿ.

ريوف في تونس في عظم الجزائريوف يتوجهوف إلى تونس بهدؼ السياحة حيث بلغ عدد السياح الجزائإذ أف م 
ملايتُ وىذا ما تشتَ إليو الإحصائيات الدسجلة لدى أغلب الوكالات على رأسها وكالة  4بػػػ  2019بداية سنة 

 تليها تركيا في الدرتبة الثانية بة الأولى،السياحة والسفر، حيث تأتي الحجوزات بالرحلات لضو الددف التونسية في الدرت
 ىذا بسبب الظروؼ الدواتية والإمكانيات الدستقطبة.

 الفرع الرابع: مساهمة قطاع السياحة في التشغيل

تعتبر السياحة من القطاعات كثيفة التشابك مع قطاعات أخرى، لشا لغعلها من أكثر  القطاعات توفتَا  
مباشرة، والتي تتمثل في تلك الوظائف التي تتولد مباشرة عن القطاع  لفرص العمل سواء كانت فرص عمل

السياحي، أو تلك الوظائف الغتَ مباشرة التي تتولد عن القطاعات الأخرى ذات العلاقة بالقطاع السياحي مثل 
-2010قطاع النقل، والجدوؿ التالي يوضح تطور مسالعة قطاع السياحة الجزائري في التشغيل خلاؿ الفتًة 

2014(1). 

 0141-0141فترة خلال ال(: تطور مساهمة قطاع السياحة الجزائري في التشغيل 10الجدول رقم )
 الوحدة: ألف عامل                                                                                              

نسبة  ةالمساهمة المباشر  السنوات
 التغير%

المساهمة 
ليةالك  

نسبة 
 التغير%

نسبة مئوية من مجموع 
 العمالة

2010 254.09 - 539.54 - 5.54% 
2011 266.57 4.91 535.43 0.7- 5.58% 
2012 292.23 9.62 583.01 8.88 5.73% 
2013 321.38 9.97 634.45 16.54 5.87% 
2014 305.91 4.81- 604.42 4.73- 5.57% 
في الجزائر، جامعة حسيبة بن   ، مداخلة مقدمة حوؿ مدخل للتنمية الاقتصادية والاجتماعيةوير السياحةتطىتٍ حيزية، زيداف لزمد،  :المصدر

 .10ص ،2015بوعلي، الشلف، الجزائر، 

                                                             
 .10الدرجع نفسو، ص (1)
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نلاحظ بأف العمالة في القطاع السياحي تتزايد باستمرار لكن بوتتَة ضئيلة من سنة إلى أخرى فقد بسكن  
من إجمالي اليد العاملة % 5.57أي بنسبة  2014ألف وظيفة في سنة  604القطاع السياحي في الجزائر من خلق 

 الوطنية، وتبقى ىذه الأرقاـ ضعيفة جدا للأسباب الرئيسية التالية: 

 ؛نقص الاستثمارات السياحية، وتوقف بعضها بسبب جملة من الدعوقات التي صادفتها -
 ؛عاملة الدؤىلة في المجاؿ السياحينقص اليد ال -
 الأفراد بألعية السياحة وآدابها.نقص توعية  -

الجزائر بلد غتٍ بالدقومات السياحية، لكن معظمها غتَ مستغل ومطور، فرغم مسالعة القطاع السياحي في  
برستُ الوضعية الاقتصادية للبلداف سواء من ناحية العمالة، أو الرفع من الناتج المحلي الإجمالي، وكذلك برستُ 

 العة القطاع السياحي الجزائري في الاقتصاد يبقى ضعيف وبوتتَة قليلة.ميزاف الددفوعات إلا أف مس

 المطلب الثاني: الوسائل المساعدة في ترقية السياحة في الجزائر

 بحيث شرعت في إعداد خطة 2013منظور  من ستًاتيجية السياحةابزذت الجزائر عدة تدابتَ لتطبيق ا 
تبار ضرورة الارتقاء بقطاع بعتُ الاع ىذا الدشروعالدقتًحة على  وقد أخذت التعديلات، لتًقية السياحةومشروع 

 .ة إلى مصاؼ القطاعات الأخرى الدسالعة في التنمية وتسيتَهحالسيا

 الفرع الأول: عصرنة قطاع السياحة والاستفادة من تكنولوجيا المعلومات

دمة السياحية، حيث تساىم يؤدي استخداـ تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ إلى بزفيض تكلفة إنتاج الخ 
 يف، خصوصا تلك الدتعلقة بالاتصاؿمن جهة في رفع التًويج السياحي، ومن جهة أخرى تعمل على تدنية التكال

رفع قدرات العاملتُ، وتدريبهم على استخداـ الحاسب الآلي والانتًنت والتطبيقات إلى  بالإضافة ،التوزيعو 
لغد راحة أفضل من خلاؿ الحجز، وغتَه من الخدمات باستخداـ الوسائل والبرامج الدختلفة، فالسائح الأجنبي 

 .(1)الالكتًونية فضلا عن إعطاء صورة جيدة عن نوعية الخدمات السياحية الدقدمة في الجزائر

 

 
                                                             

، لرلة الباحث، جامعة قاصدي لومات والاتصال في تنمية قطاع السياحة والفندقةدور تكنولوجيا المع، شعوب لزمد فوزي، براىيمإبحثي  (1)
 .280، ص2010، السابعالجزائر، العدد  ،مرباح، ورقلة



الإطار النظري للسياحة وواقعها في الجزائر                    الفصل الأول:                                   
 

 
23 

 شهاريةلإثاني: تكثيف الإعلام والدعاية االفرع ال

من أجل ضماف قطاع سياحي فعاؿ، كاف لزاما الاىتماـ بالجانب الإعلامي وكذا الدعاية الاشهارية  
والغرض من ذلك جذب أكبر قدر لشكن من السياح، خاصة إذا كانت الأسعار في الدتناوؿ ويعتمد الإعلاـ أساسا 

الغاية منو فح المحلي والأجنبي، على برديد حاجات الدستهلكتُ، ومنو تقديم سلع وخدمات تتوافق وتطلعات السائ
 .(1)برقيق الربح وإرضاء السياح، وتقديم خدمات سياحية متميزة ومتنوعة

 الفرع الثالث: تعزيز الأمن والاستقرار

، ولكي يزدىر النشاط السياحي  ضماف أمنو وسلامة جسده وأمتعتومن الدتعارؼ عليو أف السائح لػتاج إلى 
الكوارث الطبيعية، إف أي  و الأمراض الدعدية، لواسع ليتجنب أشياء مثل: الحوادثيتطلب توافر الأمن بدفهومو ا

إخلاؿ بهذا الشرط سيؤدي حتما إلى إلحاؽ أضرار مادية ومعنوية بليغة بالسياحة كتقليص مدة الإقامة المحددة 
 شوىة لأقاربو والدتعاملتُ معوة م، أو اللجوء إلى الانتقاـ بإعطاء صور (2)سلفا، أو عدـ الرجوع إلى ىذا الدرفق ثانية

وىكذا تطعن السياحة بطرؽ مباشرة وغتَ مباشرة، لذا لغب أف يكوف كل فرد وفي أي موقع واعيا كل الوعي 
 .(3)للثقافة السياحية

 الفرع الرابع: الاهتمام بالصناعة الفندقية وتطويرها

قطاع السياحي في بلد ما على اعتبار تعد الفندقة أحد أىم الدؤشرات التي على أساسها تقاس مدى تطور ال 
باستخداـ أف الفنادؽ تقوـ بعرض خدماتها على السياح بشكل يتوافق وحاجاتهم ورغباتهم بغرض جذب انتباىهم 

شتى الوسائل الدتاحة والدشروعة، كالإعلاـ والدعاية الاشهارية، ولا يتحقق ىذا الدطلب إلا إذا تم ابزاذ سياسة قوية 
فنادؽ وفقا لدواصفات عالدية من شأنها المجاؿ الفندقي، والحث على بناء تشجيع الاستثمار في وفعالة، عن طريق 

                                                             
 .12، ص2000، دار وائل للنشر، الأردف، الطبعة الأولى، سلسلة السياح والفنادق التسويق السياحي الحديثخالد مقابلة، علاء السراني،  (1)
تنمية الدولية و التجارة في ال راو أطروحة دكت -،دراسة حالة ولاية قالمة-دور السياحة الحموية في تحقيق التنمية المحلية اء خليل،أسم (2) 
  .196ص ،2016، قالدة، الجزائر، 1945ماي  8جامعة  ستدامة، كلية العلوـ الاقتصادية و التجارية و علوـ التسيتَ،الد
 .196ص الدرجع نفسو، (3)
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استيعاب واستقطاب التدفقات السياحية المحلية والأجنبية على حد سواء، بالإضافة إلى الدرافق الدرتبطة بها كالدقاىي 
 .(1)والدطاعم

 ة السياحة الجزائريةالمطلب الثالث: الهيئات والمؤسسات الفاعلة في تنمي

ي حكل الإدارية لتنمية القطاع السيالقد اعتمدت الجزائر على لرموعة من الإجراءات الدؤسسية والذيا  
 تدارؾ عقباتو وصعوباتو ومعالجتها، إلا أف نشاطها في ىذا المجاؿ لزدودا جدا.و كذا  وتطويره

 ياحةلسياحية ولجنة تسهيل السالمؤسسة الوطنية للدراسات ا، لأول: مديريات السياحةالفرع ا

 :ة كالآتيياحمديريات السياحة والدؤسسة الوطنية للدراسات السياحية ولجنة تسهيل السلؽكن الغاز  

 مديريات السياحة -أولا

رة على الدستوى ترتكز على مستوى كل ولاية لتسهيل وتنشيط السياحة المحلية وىي الدمثل الأساسي للوزا 
 :(2)على وتعمل ،المحلي

  للتعريف بالإمكانيات  التي تقاـ بالولاياتبرستُ الجمعيات والدواوين السياحية للمشاركة في التظاىرات
 ؛السياحية للولاية

  عقد لقاءات مع الدتعاملتُ قصد إنشاء المجلس الولائي للسياحة، والذي يعتبر فضاء تشاوري من شأنو الإلداـ
 ؛إنعاش القطاعالات التي تساىم في بكل الاقتًاحات والانشغ

 ؛تعريف بالقدرات السياحية للولايةتوزيع مطويات وأقراص مضغوطة اشهارية لل 
  ؛حوؿ إنشاء جمعيات ذات طابع سياحيإبداء الرأي 
 .إقامة تظاىرات فلكلورية لإبراز التقاليد الشعبية الدميزة 

 

                                                             
، العدد ، الجزائر، لرلة العلوـ الاقتصادية وعلوـ التسيتَ، جامعة سطيفأثر تطور الطاقة الفندقية في الجزائر على إيراداتها الماليةسمتَ عميش،  (1)

 .5، ص2011، الحادي عشر
 .178أسماء خليل، مرجع سبق ذكره، ص (2)
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على تشجيع السياحة المحلية  وتتمتع مديريات السياحة على الدستوى المحلي بصلاحيات ىامة بذعلها قادرة 
أف وبالتالي لؽكن لدديريات السياحة  ،والنهوض بها، خاصة في الولايات السياحية سواء كانت ساحلية أو صحراوية

 .(1)تطوير السياحة الجزائرية إذا قامت بالأدوار الدوكلة إليها على أحسن وجوتساىم في 

 مؤسسة الوطنية للدراسات السياحيةال -ثانيا

الصاز الدراسات  إلىوتهدؼ  1998مارس 10الدؤرخ في  94-98أت بدوجب الدرسوـ التنفيذي رقم أنش 
لدعرفة الطاقات السياحية وتنميتها، والقياـ بدراسة التهيئة السياحية والدعدنية كذلك مراقبة الدشاريع التنموية ووضع 

 .(2)لومات لأجل التهيئة والتنمية السياحيةتأسيس بنك الدع إلىالخبرة للمجمعات السياحية والفندقية بالإضافة 

 الوطنية لتسهيل الأنشطة السياحيةاللجنة  -ثالثا

وتهدؼ إلى اقتًاح كل الأعماؿ التي  1994فيفري  25الدؤرخ في  39-94أنشأت بدوجب الدرسوـ التنفيذي  
رس امدو  افة إلى إنشاء معاىدفيها بالإض بسكن من برستُ العمليات الدرتبطة بالنشاط والحركات السياحية والتحكم

بهدؼ ترقية الخدمات السياحية ووجود العديد من الجمعيات السياحية التي لذا بعد ولراؿ عمل للسياحية عليا 
 جهوي أو وطتٍ.

كانت الدؤسسات السياحية الوطنية تلعب دورىا السياحي على الدستوى الوطتٍ فإف الدديريات   إذا 
 .(3)ستوى المحليالسياحية لذا دور مهم على الد

 الفرع الثاني: وكالة السفر والوكالة الوطنية للتنمية السياحية

 في:لؽكن إبراز وكالة السفر والوكالة الوطنية للتنمية السياحية 

  وكالة السفر -أولا

ىي جهة تساعد الناس على تنظيم الرحلات والعطل عن طريق عمل تدابتَ استعدادىم للسفر، فهي   
في الفنادؽ، ومقاعد في وسائل النقل، كما تنظم لذم رحلات سياحية، وتعيتُ لذم مرشدين برجز لذم غرؼ 

                                                             
 .178الدرجع نفسو، ص (1)
ورقلة،  الجزائرية للتنمية الاقتصادية، ، المجلةمتطلبات تنمية القطاع السياحي في الاقتصاد الجزائري، عبد الرزاؽ مولاي لخضر، خالد بورحلي (2)

 .76، صالرابعالعدد  ،2016الجزائر، 
 .76الدرجع نفسو، ص (3)
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، وتنظم الرحلات السياحية تَات التي لػتاج إليها الدسافروفيساعدونهم في الحصوؿ على جوازات السفر، والتأش
 .فراد والجماعاتللأ

 العمرة أي سياحة دينية. حيث تنشط وكالات السفر في الجزائر بكثرة في مواسم الحج و  

 لوكالة الوطنية للتنمية السياحيةا -ثانيا

ويهدؼ إلى صيانة وحماية مناطق  1998 فيفري 21الدؤرخ في  70-88أنشأت بدوجب الدرسوـ التنفيذي  
الاستغلاؿ السياحي، واقتناء الأراضي الضرورية، وبزصيصها للمشاريع السياحية، وكذا دراسة التهيئة للأراضي 

 .(1)صصة للأنشطة السياحية، الفندقية والدعدنيةالدخ

 ينخر وتطوير ميكانيزمات التعامل مع الآباعتبار السياحة صارت صناعة العصر ونهج لخلق فرص العمل،  
ت التًفيهية الدوجودة بكثرة في الجزائر، والتي تزخر بكم ىائل آلاقات السياحية التارلؼية والدنشفي إلظاء وتشجيع الع

ساحات الدطلوبة، لا ينقصها غتَ تشجيع سبل التعريف بها، وتطوير الآليات الدمكنة فمن الضروري من تلك الد
 ، بالإضافة إلى اللجوء للإعلاـ بغرض التًويج.ةت السياحية، وتقديم تسهيلات سعريتنشيط وتفعيل الدؤسسا

 التالي: ولؽكن تلخيص ما سبق من ىيئات ومؤسسات تنمية السياحة في الجزائر في الدخطط 

 لة في التنمية السياحة الجزائرية(: أهم الهيئات والمؤسسات الفاع11رقم ) شكلال

 

 

 

 

 

 

                                                             
 .76عبد الرزاؽ مولاي لخضر، خالد بورحلي، مرجع سبق ذكره، ص (1)

المؤسسات 

الفاعلة في 

السياحة 

 الجزائرية

.من اعداد الطالبتتُ بناءا على ما سبق ذكره :المصدر  
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 0101ها لسنة المبحث الثالث: المقومات السياحية في الجزائر وآفاق

و ذا القطاع اعتمادا على بنيتأولت ألعية كبتَة لذلذا قومات سياحية طبيعية، ثقافية وغتَىا، بدتزخر الجزائر  
ذلك عن طريق التأطتَ الدلموس للانطلاقة القوية للسياحة الوطنية، وىذا الدسعى يتًجمو الدخطط التوجيهي للتهيئة و 

، الذي يعد إطارا مرجعيا لرؤية بعيدة الددى لتسييح الجزائر، وتقليص الصعوبات والعوائق 2030 السياحية في آفاؽ
 التي برد من إمكانيات تطوير ىذا القطاع.

 ب الأول: المقومات السياحية في الجزائرالمطل

بستلك الجزائر مقومات طبيعية وإمكانيات سياحية كبتَة تضاىي معظم البلداف المجاورة فالجزائر بلد واسع  
وبصفة عامة لؽكن تصنيف الدقومات ي ىاـ، استًاتيجو من حيث الدساحة، وفي نفس الوقت يتمتع بدوقع جغرافي 

مقومات طبيعية، تارلؼية، وثقافية إذ بذتمع الطبيعة والتاريخ لتغطي للمنطقة أصولا سياحية  السياحية في الجزائر إلى
البلاد لتصبح من بتُ أىم وأروع بأف ترقى العالدية، ولؽكن لذذه الدوارد رائعة خلافا لأغلب الوجهات السياحية 

 الدقاصد السياحية في العالم بأسره ولؽكن إلغازىا كما يلي:

 : المناطق الجغرافيةالفرع الأول

 وغتَىا بسيزىا و تعطيها إمكانيات سياحية لشيزة. تزخر الجزائر بدناطق جغرافية، ساحلية، غابية، صحراوية، 

كلم بدا يتضمنو من شواطئ  1200امتداد الساحل الجزائري على مسافة تزيد عن  المناطق الساحلية: -أولا
الشريط  تدحيث لؽ،(1)احة الشواطئ وسياحة للاستجماـنادرة، ومناظر خلابة لؽكن أف يشكل فضاء لسي

الساحلي الجزائري من "واد كنيس" ببلدية مرسى بن مهيدي "ولاية تلمساف في الحدود الجزائرية الدغربية غربا إلى 
أكثر فالسواحل الجزائرية من  ،"واد سواني السبع"، ببلدية الصوارخ ولاية الطارؼ في الحدود الجزائرية التونسية شرقا

، وتتخلل ىذه السواحل غابات كثيفة في الجباؿ والسهوؿ فبعضها رملية و الآخر صخريةالسواحل زيارة صيفا، 
 .(2)تضيف منظرا رائعا، أما ىوات الغوص والدعجبتُ بالدرجاف فيمكن مشاىدتها في شواطئ القالة

                                                             
، دار الدركز العربي للأبحاث ودراسات السياسات، قطر، الطبعة الأولى، المستدامة في الدول العربية النمو الاقتصادي والتنميةلرموعة مؤلفتُ،  (1)

 .175، ص2013
في  ، أطروحة دكتوراهعلى الجزائر إسقاطبتجربة تونس،  استرشاديةالتخطيط السياحي كأداة لتحقيق التنمية السياحية دراسة سهاـ بجاوية،  (2)

 .128ص  ،2015بوقرة، بومرداس، الجزائر،  جامعة ألزمدة العلوـ الاقتصادية و التجارية و علوـ التسيتَ، كليالإدارة التسويقية،  
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ساحة إجمالية تفوؽ سبعة ملايتُ ىكتار، أغلبها : بسثل الدناطق الجبلية في الجزائر مالمناطق الجبلية والغابية -ثانيا
في حتُ تغطي الغابات من الدساحة الإجمالية ما يقارب ثلاثة ملايتُ % 43قع في الدنطقة التلية في الشماؿ ي

طبيعية للراحة والاستجماـ، أو من حيث ما تتوفر  اتفضاءىكتار، وىذه الدناطق بسثل موردا سياحيا نادرا، كونها 
 .(1)طات معدنية ، ولزطات رياضية عليو من لز

، ولؽكن مشاىدتها لرمعة في الحضائر الوطنية ة متنوعة من الحيوانات والنباتاتفالجزائر بستلك لرموع
 واجدة في بحتَة الطيور في الطارؼ، المحمية الطبيعية الدتجرجرة، الحديقة الوطنية قورايا وأبرزىا: الحديقة الوطنية

 .(2)وطنية حظائر 10ويوجد 

برتويو  ما من الدساحة الإجمالية للوطن مع% 80احتلاؿ الدناطق الصحراوية لنسبة  المناطق الصحراوية: -ثالثا
من معالم ومستقطبات سياحية نادرة، لؽكن أف يشكل لرالا لسياحة الاستكشاؼ و الدغامرات، فإلى جانب 

، وكذا جباؿ ست التي تشكل متحفا طبيعيابسنرا الدناظر والدعالم الطبيعية، على غرار جباؿ الذقار والطاسيلي في
 .(3)أسكوارا )ولاية بسنراست( التي تعد من أجمل مناظر غروب وشروؽ الشمس في العالم

 لتوزيع اليابسة والداء والتضاريستتحكم بو الظروؼ الناشئة عن تداخل الدوقع بالنسبة  رابعا: مناخ الجزائر:
حة الجزائر في رسم الصورة الدناخية العامة للبلاد حيث تظهر ثلاث نطاقات وابذاىاتها وارتفاعاتها، واتساع مسا

 :(4)مناخية رئيسية متمثلة في

القالة، طقسو  إلى: يغطي الدناطق المحاذية لساحل البحر شماؿ الأطلس التلي ومن تنس مناخ البحر المتوسط-أ
 اء، والثاني: جاؼ وحار وقصتَ ىو الصيف.معتدؿ ويتميز بفصلتُ متباينتُ الأوؿ: مطتَ ودافئ وطويل ىو الشت

 : يغطي الذضاب العليا وىو مناخ انتقالي بتُ الدناخ الدتوسط والصحراوي.مناخ الاستبس-ب

أمطاره قليلة وغتَ منتظمة، الجو  %16أي حوالي  ²مليوف كلم 2: يغطي أوسع ألضاء الجزائر مناخ الصحراء-ج
 راوي يتميز بليالي منعشة مستقطبة للسياح.جاؼ والحرارة عالية، الجو في الجنوب الصح

                                                             
 .175لرموعة مؤلفتُ، مرجع سبق ذكره، ص (1)
 .133سهاـ بجاوية، مرجع سبق ذكره، ص (2)
 .175لرموعة مؤلفتُ، مرجع سبق ذكره، ص (3)

 http://or:m.WIKIPIDIA.org/wiki، 12/03/2019 ع، تاريخ الاطلامناخ الجزائرلػي لستار،  (4)
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  http://www.mta.gov.dzوزارة السياحة و الصناعة التقليدية، المصدر: 

، فهي تزخر بعشرات الأحواض لى عدد كبتَ من الدنابع الحراريةالجزائر برتوي ع الحمامات المعدنية: -خامسا
من الدنابع  %60ما يفوؽ و  ياه الجوفيةللممنبع  200 الطبيعية، حيث تتوفر على ما يفوؽوالحمامات الدعدنية 
 وافرا، ويسمح بإقامة عرضا سياحيا تنافسيا. المحصاة يشكل لسزونا

لزطات معدنية ذات طابع وطتٍ مستَة من قبل الشركة الجزائرية للحمامات الدعدنية وىي  08بستلك الجزائر  
طبي  إشراؼمتعاقدة مع لستلف صناديق الضماف الاجتماعي المحلية ذات مرافق استقباؿ ومعدات كافية، وبرت 

 لمية لتقديم الرعاية الطبية للأفراد الذين يقصدونها وىي:مؤىل وفق الأساليب الع

حماـ ريغة ، حماـ بوحنيفة )معسكر(، حماـ بوحجر بولاية عتُ تيموشنت، حماـ بوغرارة بولاية تلمساف 
 حماـ مسخوطتُ )قالدة(. ،حماـ ربي )سعيدة( ،حماـ الصالحتُ )بسكرة( ،)عتُ الدفلى(، حماـ قرقور )سطيف(

تستغل بطريقة تقليدية، بالإضافة إلى مركز العلاج بدياه  يمستُ لزطة حموية ذات طابع لزلوما يقارب الخ
البحر بسيدي فرج، إلا أف قدرة استيعاب ىذه الذياكل تبقى ضعيفة ولا تعكس حقيقتو وما لؽكن أف يساىم بو 

امات الدوجودة من جهة ومن لتًقية الاقتصاد، لذا لغب إتباع سياسات، وبرامج ناجمة من شأنها الاىتماـ بالحم
 .(1)جهة أخرى اكتشاؼ حمامات جديدة

 ولؽكن إلغاز الحمامات الدعدنية الدوجودة على التًاب الوطتٍ الجزائري في الخريطة التالية: 

 الجزائري طنيو (: توزيع الحمامات المعدنية على التراب ال12الشكل رقم)

 

 

           

      

 

 

                                                             
 .133سهاـ بجاوية، مرجع سبق ذكره، ص (1)

http://www.mta.gov.dz/
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 الأثرية والتاريخية المقومات :الفرع الثاني

 :(1)حسب الدعالم الدصنفة من طرؼ اليونيسكو والدتمثلة في

تراجاف كمستوطنة عسكرية لذا فناء مرجع وتصميمها قائم على  الإمبراطورـ على يد 100: نشأت عاـ تيمقاد-أ
 لددينة.ولعا الطريقاف الرئيسياف اللذاف يعبراف ا ،الأعمدة التي يشرؼ عليها الكاردو والديكومانوس

ستًاتيجية بغرض فتح الدمالك الدوريتانية، كما أنها ااحتلها الروماف ليجعلوىا قاعدة  : مركز بذاري قديمتيبازة-ب
 تشمل عددا من الآثار: الفينيقية، الرومانية، البيزنطية، والدسيحية القدلؽة.

ـ فوؽ 900وؿ، تقع على ارتفاع : تقع بسطيف وىي من أقدـ الددف الرومانية بالجزائر جميلة أو سويكجميلة-ج
 سطح البحر، برتوي على ساحات وىياكل وكنائس وأقواس ومنازؿ على الطراز الروماني.

ألف لوحة تعكس برولات الدناخ وىجرة الحيوانات وتطور الحياة  15: لػتوي على أكثر من طاسيلي ناجر -د
 البشرية في الصحراء خلاؿ ستة ألاؼ سنة قبل الديلاد.

على يد حماد بن بلكتُ وتعد أحد  1008 إلى 1007سنة  إلى: يعود تاريخ إلصازىا وبناءىا ني حمادقلعة ب-ه
 معالم الدولة الإسلامية بالجزائر.

باضيتُ حوؿ مبانيهم التي تم تصميمها بشكل دي على يد الإ: أسس في القرف العاشر ميلاقصر ميزاب-و
 ة من حولذا.ىندسي معماري بسيط وعملي لتكوف متكيفة مع البيئ

الرابع ؽ.ـ وىي نشاء مركز بذاري منذ القرف اتشرؼ القصبة على الجزر الصغتَة، حيث تم  قصبة الجزائر:-ي
 بالإضافة إلى بيئة حضرية تقليدية. ،وقصور عثمانية تضم بقايا قلعة، مساجد قدلؽة

 الفرع الثالث: المقومات المادية

 :(2)تتمثل الدقومات الدادية في

                                                             
، الجزائر، العدد لة الدراسات الاقتصادية الكمية، لر (0141-4111السياحة في الجزائر للفترة بين ) واقعلؽينة مفاتيح، لزمد حمزة بن قرينة،  (1)

 .166ص  ،2017 الثالث
، عيساوي سهاـ، ح (2)  لرلة اقتصاديات الداؿ والأعماؿ،، دراسة مقارنة واقع العرض والطلب السياحي في كل من الجزائر وتونسوحو فطوـ

 .89، ص2017الأوؿ، لعدد االجزائر، 



الإطار النظري للسياحة وواقعها في الجزائر                    الفصل الأول:                                   
 

 
31 

الخاصة بشبكات الطرؽ والدطارات والدوانئ، فكثافة  جزاتىتماـ بالنقل وبذسيده في الدنلقد تم الا :النقل -أولا
كما لتشجيع السياحة في لستلف الدناطق ، شبكات الطرؽ البحرية، الجوية والبرية المحققة في الجزائر تشكل عامل 

والدغرب لتسهيل الحركة بتُ جهات أنشأت الطريق السيار شرؽ غرب، والذي يربط حدودىا مع كل من تونس 
 فة مقارنة بالدساحة الكلية للوطنكلم، لكن رغم ذلك تبقى ىذه الشبكة ضعي 1216الوطن والذي يبلغ مسافة  

 خاصة فيما يتعلق بالدناطق الصحراوية.

فتاح على أدت التحولات الاقتصادية الكبرى التي اعتمدتها الجزائر والتي ارتكزت على الانالاتصالات:  -ثانيا
الأسواؽ الدولية إلى بررير الاتصالات السلكية واللاسلكية، ما أدى إلى ثورة الاتصالات من خلاؿ التطور الكبتَ 

  للاتصاؿ )موبيليس، جيزي، أوريدو(الذي عرفو الذاتف المحموؿ بالإضافة إلى التعامل من خلاؿ ثلاث شركات 
 لشا أدى إلى زيادة الدنافسة.

لانتًنت فالجزائر ما زالت بعيدة عن الدوؿ الدتقدمة من خلاؿ توفتَ الخدمات وفيما لؼص جانب ا 
 الالكتًونية وتسهيل الإجراءات الخاصة بالمجاؿ السياحي.

بسثل الطاقة الفندقية للوحدات الفندقية وكل الدؤسسات الدعدة لاستقباؿ السياح القادمتُ  الطاقة الفندقية: -ثالثا
فة، وتعد من أحد الدؤشرات التي بواسطتها لؽكن قياس مدى تقدـ قطاع السياحة في بلد إلى الدولة السياحية الدضي

معتُ، فالجزائر بلد فتي غتَ مستغل، يشهد نقصا في تشييد الفنادؽ رغم توفر الإمكانيات والأراضي الدخصصة 
 للبناء.

امتلاكها و  صحراء واسعة،على ها و احتوائها مناخع و نعليو لؽكن القوؿ أف أىم ما تتميز بو الجزائر ىو تو  
 .(1)ثروة تارلؼية 

 :احة في الجزائر في الدخطط التاليلؽكن تلخيص مقومات السي

 

 

                                                             
ار ، د0114دور القوانين والتشريعات في جذب الاستثمار الأجنبي المباشر في الجزائر منذ عام أحمد سمتَ أبو الفتوح يوسف خلاؼ،  (1)

 .128، ص2013الدكتب العربي للمعارؼ للنشر والتوزيع، القاىرة، الطبعة الأولى، 
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 (: مقومات السياحة في الجزائر13رقم ) الشكل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .بناءا على ما سبق ذكره لبتتُالطا إعدادمن المصدر: 

 0101 سنةلـفي الجزائر المطلب الثاني: آفاق السياحة 

اعتمدت الجزائر على وضع لسطط توجيهي للتهيئة السياحية من أجل تنمية السياحة وتطويرىا، وىذا  
، والذي تقرر إعداده وبرديد معالدو بالقانوف 2030الوطتٍ للتهيئة الإقليمية لآفاؽ  الدخطط الدخطط ىو جزء من

على  2009لإطار الزمتٍ للفتًة من ، فكانت نظرتو للتنمية السياحية حسب ا2001ديسمبر12الدؤرخ في  1-2
على الددى الطويل في إطار برقيق التنمية الدستدامة  2030على الددى الدتوسط إلى غاية  2015الددى القصتَ و

 .2030حسب الدخطط التوجيهي للتنمية السياحية 
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 الفرع الأول: تعريف المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية

، فهو 2030فاؽ سنة لآخطط الوطتٍ للتهيئة العمرانية من الد ىو جزءة السياحية الدخطط التوجيهي للتهيئ       
التي توضح إرادة الدولة لتطوير الإمكانيات الطبيعية ير لتقار و ا التحقيقات، من البحوث نتيجة مرحلة طويلة

 ز.والثقافية والتارلؼية للجزائر، ووضعها في خدمة السياحة الجزائرية لتلتحق برتبة الامتيا

إف ىذا الدخطط يبتُ إرادة السلطات العمومية، ونظرتها لتنمية السياحة قصد جعل الجزائر بلدا مستقبلا        
لعدالة الاجتماعية، الفعالية الاقتصادية والاستدامة اللسياح، حيث يوضح كيف تضمن الدولة التوازف الثلاثي 

 السياحية الكبرى لتًسيخ مفهوـ جديد، ومقاربة خاصة البيئية على مستوى البلد بأكملو، فالدخطط لػدد الدعالم
للتنمية الدستدامة، ودعم للنمو الاقتصادي إضافة إلى توظيف كامل القدرات والدزايا لجعل الجزائر مقصد ووجهة 

 .(1)2030سياحية متميزة في غضوف 

 سيرورة إعداد مخطط التنمية السياحية وأهدافه :الثاني الفرع

المحلية، الجهوية والوطنية، وقد  على تشخيص معمق بدسالعة نقاش الدلتقيات 2030ط طلسيعتمد إعداد  
والدولي، ولؽكن عرض مراحل  سمح ىذا النقاش بإبراز وشرح الرىانات الكبرى وابذاىاتها على الصعيدين الوطتٍ

 .(2)من خلاؿ تقرير عاـ الدخطط من ستة كتبه إعداد

حة الجزائرية والثاني حوؿ الدخطط الاستًاتيجي الحركيات الكتاب الأوؿ حوؿ تشخيص وفحص السيا 
الخمسة، وبرامج الأعماؿ السياحية ذات الأولوية، والكتاب الثالث الأقطاب السياحية السبعة للامتياز والرابع تبتٌ 

  الدشاريع ذات الأولوية السياحية فكرة تنفيذ الدخطط التوجيهي للتهيئة السياحية، أما الخامس اعتمد على
 والكتاب السادس والأختَ، تضمن الخلاصة العامة للمخطط التوجيهي للتهيئة السياحية.

 :(3)ويهدؼ ىذا الدخطط إلى برقيق لرموعة من الأىداؼ الدتمثلة في

 ؛ترقية اقتصاد بديل لػل لزل المحروقات -

                                                             
، مداخلة مقدمة حوؿ السياحة واقع استثمارات السياحة الداخلية في الجزائر على ضوء الإحصاءات الوطنيةخنفري خيضر، بورنيسة مريم،  (1)

 .12، ص2018الجزائر،  جامعة بومرداس،، الداخلية في الجزائر واقعها وسبل تطورىا
، 2017 ، العدد الثاني،الجزائر، لرلة نهاء الاقتصاد والتجارة، السياحة في الجزائر بين الواقع والمأمولصحراوي لزمد تاج الدين، السبتي وسيلة،  (2)

 .60ص
 .61الدرجع نفسو، ص (3)
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 ؛تنشيط التوازنات الكبرى -

 ؛لدائم بتُ ترقية السياحة والبيئةالتوافق ا -

 ؛لتًاث الطبيعي التارلؼي والثقافي اتثمتُ -

 تثمتُ صورة الجزائر. -

 إنعاش السوق السياحية في الجزائرالفرع الثالث: مخططات 

وىي عبارة عن خمس الدتضمن الدخططات  2030حسب ما جاء بو الدخطط التوجيهي للتهيئة السياحية لآفاؽ   
 :(1)لسططات ديناميكية وىي

 أولا: مخطط وجهة الجزائر

أساسية لتصبح وجهة سياحية كاملة وتنافسية، تكوف أبرز ملالزها  ترقية صورة الجزائر مسألة ىتبق  
وعليو لغب تعزيز جاذبية وجهة الجزائر بالتموقع بالصورة على مستوى الأسواؽ ، الأصالة، الابتكار والنوعية

لى لغب منح الأولوية للأسواؽ الواعدة الدطلوبة للمحافظة عليها، والفئات السكانية الدستهدفة ففي الدرحلة الأو 
 الدطلوبة للمحافظة عليها مع حصر الفروع، والدنتج الواجب تطويره، كما يتعتُ برديد الأىداؼ لذذه الأسواؽ.

 ثانيا: مخطط الأقطاب السياحية الامتياز

 هيزات الإقامةية معينة مزودة بتجالقطب السياحي ىو تركيبة من العرض السياحي للامتياز في رقعة جغراف 
طلب السوؽ ويتمتع مشاريع التنمية المحلية يستجيب التسلية، الأنشطة السياحية والدورات السياحية بالتعاوف مع 

تُ الاعتبار بالاستقلالية ومتعدد الأقطاب، ويدمج الدنطلق الاجتماعي، الثقافي الإقليمي، التجاري مع الأخذ بع
ر سبعة أقطاب سياحية للامتياز يهي لتهيئة السياحة في ىذا الإطاحدد الدخطط التوج، توقعات طلبات السوؽ

 :ىي
 ؛سكيكدة، قالدة، تبسة، سوؽ أىراس القطب السياحي للامتياز شماؿ شرؽ: يشمل كل من: عنابة، الطارؼ، -

 ؛الدفلة، بويرة، بجاية، تيزي وزو القطب السياحي شماؿ وسط الجزائر: تيبازة، بومرداس، بليدة، شلف، عتُ -

                                                             
 .63، 62ص ص ،الدرجع نفسو (1)
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 ؛ساف، معسكر، سيدي بلعباس، غليزافالقطب السياحي شماؿ غرب: مستغالً، وىراف، عتُ بسوشنت، تلم -

 ؛، بسكرة، الوادي، الدنيعة، ورقلةالقطب السياحي للامتياز جنوب شرؽ )الواحات(: غرداية -

 ؛رة(: أدرار، بشار البيض، النعامةالقطب السياحي للامتياز جنوب غرب )توات القرا -

 ؛نوب الكبتَ طاسيلي )ناجر(: إليزيلقطب السياحي للامتياز جا -

 .لجنوب الكبتَ )الأىقار(: بسنراستالقطب السياحي للامتياز ا -

وتسمح ىذه الأقطاب ببروز تنوع سياحي على كافة الإقليم، وتستخدـ كنقطة ارتكاز وكقاطرة للتطور   
ريك الدافع الذي يسهل عبر إنشاء لرموعة من القرى السياحي، إف الذدؼ الدتوقع من بناء ىذه الأقطاب ىو بر

 السياحية للامتياز تشجع على تنمية مستدامة للقطاع.

 مخطط النوعية السياحي -ثالثا

لقد أصبحت النوعية اليوـ مطلبا ضروريا في الدوؿ السياحية الكبتَة، إنها الفلسفة التي جعلت لسطط  
ياحي الوطتٍ، فهو يرتكز على التكوين والتعليم، كما يدرج السياحة يرمي إلى تطوير نوعية العرض الس

 تكنولوجيات الإعلاـ والاتصاؿ وتناسق مع تطور الدنتج السياحي في العالم، فالدخطط النوعي للسياحة يشمل:

 ؛برستُ نوعية وتطوير العرض السياحي 
 ُ؛منح رؤية جديدة للمحتًفت 
  ؛نوعيةحث الدتعاملتُ في السياحة على العمل بإجراءات 
 .ضماف الديزة التنافسية للبرامج البيداغوجية، وتأىيل الدؤطرين البيداغوجيتُ بددارس السياحة 

 الخاصة و مخطط الشراكة العمومية-رابعا

لسياحة دوف تعاوف فعاؿ بتُ القطاع العاـ والخاص، ولؽكن الحديث عن للا لؽكن بزيل تنمية دائمة  
 موميوف والخواص سوية للاستجابة للطلب الجماعي للمنتجات السياحية.الشراكة عندما يتحرؾ الدتعاملوف الع
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لى خلق روابط بتُ لستلف الفاعلتُ في العملية إوعلى ىذا الأساس يسعى لسطط الشراكة العمومية  
 لأجنبية وبرقيق منتوج سياحي نوعيالسياحية سواء كانوا عموميتُ أو خواص، وذلك من أجل مواجهة الدنافسة ا

 واجهة الجزائرية أكثر جاذبية وتنافسية.وجعل ال

 مخطط تمويل السياحة -خامسا

ذات عوائد و  تتطلب استثمارات ضخمة من جهة،بالأخذ بعتُ الاعتبار خصوصية قطاع السياحة كونها  
بطيئة من جهة أخرى فإف الدخطط التوجيهي لتهيئة السياحة جاء لدعالجة ىذه الدعادلة الصعبة من خلاؿ دعم 

 :ػػػػالشريك الدطور، أما عن لزتوى لسطط بسويل السياحة فالأمر يتعلق ب ومرافقة

لدخاطر وفي بسويل عتاد مرافقة الدستثمرين الدرقتُ وأصحاب الدشاريع بالدساعدة في ابزاذ القرار في تقدير ا -
 ؛الاستغلاؿ

 ؛منح القروض البنكية جراءاتإبزفيف  -

 ؛التمديد في مدة القرض -

ـ مرافقة الدؤسسات الدعدة لاحتياجات الدؤسسات السياحية، وأصحاب الدشاريع من خلاؿ نظا الدعم ومرافقة -
إنشاء أداة جديدة لتمويل الاستثمارات السياحية مثل: إنشاء بنك الاستثمار  مالي، مساعدات التكوين،

 السياحي.

 ث: معوقات السياحة في الجزائرالمطلب الثال

ات التي ترىن وتسبب في عدـ لصاح وفعالية القطاع السياحي في الجزائر، رغم ىناؾ بعض التحديات والدعوق      
 وجود العديد من الدؤىلات، ومن بتُ ىذه الدعوقات ما يلي:
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 غياب إرادة سياسية حقيقية الفرع الأول:

ضايا ذات تثمن قطاع السياحة وتضعو ضمن الق استًاتيجيةيرجع عدـ وجود إرادة سياسية حقيقية ذات نظرة      
كانت، ويعمل ولغتهد في    ةالنظاـ السياسي في أي دولة ريعي الاىتماـ الاستًاتيجي في الجزائر، وذلك حينما يصبح

 .(1)كيفية توزيع عائدات الريع النفطي على الدواطنتُ أكثر من العمل على خلق عمليات وقطاعات إنتاجية

 و الإيواء فندقةال نقص مراكز :نيالفرع الثا

ل الفندقية، والإطعاـ عجز في طاقات الاستقباؿ، الذياكووجود اقات غتَ كافية وذات نوعية سيئة طفهي  
فقط من الفنادؽ تستجيب  %10، ىياكل إيواء متآكلة وغالية نسبيا بالنسبة للسكاف المحليتُ، جيدة ذات نوعية

 للمعايتَ الدولية.

 الفرع الرابع: وكالات الأسفار

 فيما يلي:الأسفار معوقات وكالات  وتتمثل 

عدـ التكيف مع الطريقة العصرية للتسيتَ و غياب التحكم في التقنيات الحديثة للسوؽ السياحية الدولية،  -
 ؛د تنظيم عمليات الحجز و الخدماتالالكتًوني للنقل قص

نقص في تأىيل ومهنية الدستخدمتُ في الدؤسسات والخدمات السياحية والفنادؽ الخاصة، كما أف نوعية  -
 ؛لتكوين غتَ ملائمة مع متطلبات عرض سياحي بامتيازا

 ؛ضعف نوعية الدنتوج وخدمات السياحة الجزائرية  -
 ؛لاتضعف نوعية النقل والدواص -
 ؛نوؾ والدؤسسات الدستقبلة للسياحعدـ ملائمة وضعف وسائل الدفع العصرية على مستوى الب -
القطاعات والشركات في قطاع  ضعف الاتصاؿ الداخلي والخارجي وضعف في التعاوف بتُ لستلف -
 .(2)السياحة
 والمجتمع في النهوض بهذا القطاع لتُؤو الدسمعاناة القطاع السياحي الجزائري من إلعاؿ كبتَ وعدـ جدية  -

 ؛فهو ليس بالقطاع الرائد
                                                             

، دار مركز الكتاب الأكادلؽي للنشر أمن الطاقة الأوراسية مع الإشارة لحالة الأمن الطاقوي الجزائري الأزمة الأوكرانية ورهانات لزفوظ رسوؿ، (1)
 .229، 228، ص ص2018 الطبعة الأولى،والتوزيع، مصر، 

 .78، 77عبد الرزاؽ مولاي لخضر، خالد بورحلي، مرجع سبق ذكره، ص ص (2)
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 .(1)البنية التحتية يكاد يكوف معدوما ردرجة النمو وتطو  -

طبيعية والتارلؼية بحكم موقعها الجغرافي، وتنوع تضاريسها من تزخر الجزائر بالعديد من الدناطق السياحية ال 
الشماؿ إلى الجنوب لكن رغم ذلك لم تبدي اىتماما كبتَا بقطاع السياحة، وتبقى عوائق كبتَة بروؿ دوف تطور 

 السياحة الجزائرية بالرغم من إمكانيات التطوير والنهوض بهذا القطاع.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
(1)

 http://www.google.com/amp/s/diae/net/29851/amp/ 13/02/2019طلاع تاريخ الا  

http://www.google.com/amp/s/diae/net/29851/amp/
http://www.google.com/amp/s/diae/net/29851/amp/
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 خلاصة

ياحية الذائلة متميزة للسياح من كل ألضاء العالم، نظرا للإمكانيات السفريدة و  ف الجزائر قبلةلؽكن أف تكو  
في الوقت الذي لػتل فيو القطاع السياحي صدارة الأولويات في الكثتَ من الدوؿ لصده في الجزائر التي تتمتع بها، و 

 لم تصل بعد إلى برقيق الأىداؼ الدرجوة.ة تبقى الجهود الدبذولة متأخرة و رغم الإمكانيات السياحية الدميز 

ظهرت بعض أدركت أنها ضرورة حتمية، و حة، و إلا أف الجزائر تفطنت في السنوات الأختَة إلى ألعية السيا
الدبادرات من السلطات العمومية من أجل استغلاؿ ىذا القطاع استغلالا صحيحا، فوضعت عدة برامج للنهوض 

 .2030التوجيهي للتهيئة السياحية آفاؽ  بهذا القطاع، ومن بينها الدخطط

 

 

 

 



 

 

 

 

 الثانيالفصل 
 البنوك التجارية كأداة تمويلية للقطاع السياحي
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 تمهيد

   ابهاي  لى  التنيية الاقتصاديةوابؼالية بدا لو من تأثتَ الاقتصاديةبوتل القطاع ابؼصرفي مركزا حيويا في النظم       
بصفة البنوك  ابؼالر والعجز، لذلك تعتبرلفائض يعتبر ىو الركيزة الأساسية لىدولة وبنزة وصل بتُ أصحاب ا إذ

بالنسبة لىدولة ولىقطالات ابؼختىفة لىخروج من دوامات كثتَة  تجارية بصفة خاصة الشريان ابغيويوالبنوك اللامة 
تعتبر أحد أىم ابؼصادر ابؼتاحة لىتيويل لاستخدامها في  إذ ،ومن أبرزىا البحث لن ابؼوارد ابؼالية لتيويل لجزىا

إذ كان لابد البحث والغوص في ابؼصادر  ،السياحيةولى  رأسها ابؼشاريع تشغيل وتطوير ابؼشاريع والاستثيارات 
 التيويىية بشتى أنوالها لىتيويل الكافي لىيشاريع.

ندة لىخدمات السياحية من خلال تفعيىها بؼناطق ومن ناحية أخرى فإن البنوك تقوم بتقديم خدمات مسا       
سياحية من حيث ابػدمات ابؼتنولة من سحب وبرويل لىعيلات وصرف الشيكات وغتَىا من ابؼعاملات التي 

 .تسهل في إجراءات وبـتىف ليىيات السياحية للأفراد
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 للبنوك التجارية المفاىيميالمبحث الأول: الإطار 

الدراسات ابؼالية وابؼصرفية أبنية قصوى في ابغياة العىيية والعيىية، حيث برتل البنوك التجارية لى  تكتسي         
ؤسسسات اإييداع ابؼالية لى  بؼكونات ابؼفهي تعد أىم  ،وجو التحديد أبنية خاصة ضين تىك الدراسات

 اإيطلاق، حيث أنها الأولذ في اإينشاء والأكثر في الانتشار.

 ماىية البنوك التجارية المطلب الأول:

ليىية تؤسدي البنوك التجارية دورا ىاما في الاقتصاد الوطتٍ، وتعد من أىم ابؼؤسسسات التي تقوم لىيها         
 .رفع كفاءة الاقتصادت، التي خدماتهاوظائفها و  وذلك من خلال التنيية الاقتصادية،

 الفرع الأول: نشأة البنوك التجارية وتطورىا

ن الشكل الأول والبدائي لىبنوك إالبنوك التجارية مع فكرة ظهور النقود الورقية، ومن ثم ف ترافقت نشأة  
التجارية، ىو الصراف أو الصتَفي الذي كان يتعامل ببيع وشراء العيلات الأجنبية ومبادلتها بعيلات وطنية، فقد  

كانوا يقبىون ور نشاط الصيارفة الذين  نشأة البنوك برزت من خلال تطف ،كان التعامل سابقا يتم بالنقود ابؼعدنية
 يعة وبوصىون مقابل ذلك لى  ليولة، بدبىغ الودإيداعأو شهادات  إيصالاتالودائع) ابؼعادن الثيينة( مقابل 

 الالتزاماتلبعض  اأخذت تىق  قبولا لاما في التداول وفاء اإييصالاتوتدربهيا لاحظ ىؤسلاء الصيارفة أن ىذه 
وأن أصحاب ىذه الودائع لا يتقدمون لسحب ودائعهم دفعة واحدة بل بنسب معينة، لذلك فكر ىذا الأختَ في 

 أصحاب الودائع لتشجيع ابؼودلتُ، فبعد أن كان إلذ، ومن ىنا أخذ البنك في شكىو الأول يدفع فوائد إقراضها
 ابغصول لى  فائدة إلذابؼودع يتطىع  أصبح والضياعىو حفظ ابؼادة الثيينة من السرقة  الغرض من ليىية اإييداع

الودائع لقاء اء لى  ىذه تقديم القرض بنمن خلال )الصتَفي( في بؾال تىقي الودائع لك تطور نشاط البنك ذل
 .(1)فائدة

العامة  أماكنفي ايطاليا في القرون الوسط  وكان بذار النقود بهىسون في  أصلا نشأت البنوك التجاريةف
وكان  5511 جنوب ايطاليا التاريخ ىو بنك البندقية أقدم بنك لرف فيولعل  أليابؽممنضدة بؼزاولة  أمامهمو 
 أليالولشرقية في القرن الثاني لشر ثم اتسعت ا اإيمبراطوريةمع  بهاو ر إقراض ابعيهورية بسبب ح إنشائورض من غال

                                                             
 . 5،1، ص ص0222 قسنطينة، ابعزائر، جامعة منتوري، ،عمليات تقنيات وتطبيقاتالوجيز في البنوك التجارية  لبد ابغق بولتًوس،  (1)
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ثم توالذ ظهور ابؼصارف  ،(1)5172ويفتح حسابات جارية وظل يعيل حتى  الأفرادبعد ذلك فكان بقبول ودائع 
وفي لندن نشا  5521مصرف لام  أول أنش سية في ذلك الوقت ففي أمستًدامفي لدد من ابؼدن التجارية الرئي

 .(2)5022 لاموبنك فرنسا  5517لام بنك ابقىتًا 

 البنوك التجارية مفهوم :الفرع الثاني

إلطاء تعريف  بيكنلذلك  ،بـتىف القطالاتو  بها ابعوانب المحيطةفي بـتىف  أبنيتهاالبنوك و مكانة  ازدادت     
 غتَىا. نابػصائص التي بسيزىا ل أىم تبيانواضح و 

 أولا: تعريف البنوك التجارية

 أىمنفس ابؼعتٌ ومن بتُ  إلذتؤسدي في بؾيىها تصب في قالب واحد و  أنها إلاالتجارية تعددت تعاريف البنوك     
 2يىي نذكر منها ماالتعارف 

 التعريف الىغوي :الأولالتعريف 

فين حيث وأمستًدام البندقية  أسواقكىية بنك اشتقت من ابؼقالد التي كان بهىس لىيها الصرافون في "
يقصد بالكىية التي  ثم تطور ابؼعتٌ فييا بعد لكيصطبة والتي تعتٍ ابؼ الأصل الىغوي ىو كىية ايطالية "بانكوك"

 توجد فيو تىك ابؼنضدة والتي بذري فيهاالذي تعتٍ ابؼكان  أصبحتبعدىا و  ،تم فوقها لد وتبادل العيلاتي
دنانتَ سواىا والصراف  أوالدينار بدبؽا بدراىم صارف واصطراف يقال صرف و بالعربية ف إماابؼتاجرة بالنقود 

ابؼصرف ىي كىية ، الصتَفة ىي حرفة الصراف أووالصتَفي وبصعها صيارفة ىو يباع النقود بنقود غتَىا والصرافة 
 .(3)واإيقراض"تعتٍ ابؼؤسسسة ابؼالية للاقتًاض ، فبؿدثة وبصعها مصاري

 

 

 
                                                             

 دار النهضة العربية لىطبالة والنشر، ،النقود والبنوك والعلاقات الاقتصادية الدولية مدحت بؿيد العقاد، بؿيد لبد العزيز لجيية، (1)
  .55ص، 0220بتَوت،
.51ص ،0252 الطبعة الأولذ، الأردن، الذاكرة لىنشر والتوزيع، ،مدخل إدارة المخاطرإدارة المصارف التجارية  أسعد بضيد العىي،  (2)  
.1ص مرجع سبق ذكره، لبد ابغق بولتًوس،  (3)  
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  الاصطلاحيالتعريف : التعريف الثاني

لديها فائض  الأولذالمجيولة تُ بؾيولتتُ رئيستتُ من العيلاء مالر بالبنك ىو مؤسسسة تعيل كوسيط "
 لأغراض أموال إلذوالمجيولة الثانية ىي بؾيولة من العيلاء برتاج ، ابغفاظ لىيها وتنييتها إلذوبرتاج  الأموالمن 
 .(1)" أو كلابناالتشغيل  أوالاستثيار  أبنها

ابؼؤسسسات ابؼالية التي يتًكز  أنواعيعتبر البنك التجاري نولا من " :فها لى  النحو التالريوبيكن تعر 
 إنالبنوك التجارية كيا  لأموال الرئيسيكانت الودائع ىي ابؼصدر وإذا   ،نا في قبول الودائع ومنح الائتيانشاطه

التي تقدمها  الرئيسيةعيلاء ىي ابػدمة ن ليىية الاقتًاض لى، إالأمواللتىك  الرئيسيالقروض ىي الاستخدام 
 .(2)"لربحيتها الأولالبنوك التجارية وفي نفس الوقت ابؼصدر 

ساطة بتُ ابؼودلتُ وابؼقتًضتُ مؤسسسة مالية تقوم بدور الو  ىو البنك التجاري" 2لى  أن وتعرف أيضا
قبول الأخرى ىو تقديم نولتُ من ابػدمات وبنا2 ما بييز البنوك التجارية لن غتَىا من ابؼؤسسسات ابؼالية فأىم 

 .(3)"وغتَىم والأفراد الأليال بؼنشآتالودائع وتقديم القروض ابؼباشرة 

 2أنهاتعريف شامل لىبنوك التجارية لى   إدراجلى  ما سبق بيكن  ابناء

القيام بعيىية الربط بتُ ابؼودلتُ  الرئيسيالبنوك التجارية ىي لبارة لن مؤسسسة مالية مصرفية ليىها 
انفرادىا بديزة خىق و ، العجز ابؼالر أصحاب للأشخاص إقراضهاوبتُ استثيارىا  أولاحتفاظ بها ا من أجل للأموال

 .نقود الودائع

 ثانيا: خصائص البنوك التجارية

 2(4)تتييز البنوك التجارية بدجيولة من ابػصائص نذكر منها مايىي

 ؛أكثر ابؼؤسسسات ابؼصرفية انتشارا، من حيث العدد وابغجم أنها 
 ؛تقبل الودائع ابعارية )برت الطىب(من بصيع فئات المجتيع 

                                                             

  .500ص ،0257، دار التعىيم ابعامعي لىطبالة والنشر والتوزيع، اإيسكندرية ،اقتصاديات النقود والبنوك بؿيد إبراىيم لبد الرحيم، (1) 
  .02ص ،0221 لطبعة الأولذ،ا دمشق، دار البشائر لىطبالة والنشر والتوزيع، ،البنوك والمؤسسات المالية الإسلامية أبين لبد الربضان فتاحي،  (2)
 اإيسكندرية، توزيع،-نشر-الدار ابعامعية طبع ،المؤسسات المالية البورصة والبنوك التجارية لبد الفتاح لبد السلام، بؿيد صالح ابغسناوي،(3)

  .057ص ،5110
.72ص ،0220 القاىرة، الشركة العربية ابؼتحدة لىتسويق والتوريدات، ،إدارة المصارف ىشام جبر، (4)  
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 ؛انتشار استخدام الشيكات، بفا قىل من استخدام النقود إلذ يؤسدي قبول الودائع ابعارية 
 ،من حيث أىداف  فئات كافة،فتىبي رغبات ال تساىم في بذييع ابؼدخرات الصغتَة والكبتَة في المجتيع

 ؛فتقبل بصيع أنواع الودائع الادخار،
  ؛الائتيانالنقود، لن طريق قيامها بقبول الودائع ومنح  إبهادتساىم مسابنة كبتَة في 
 لى  بكو خاص. التجارة أو الاستعيال الشخصي، ىداف، لأبسنح القروض قصتَة الأجل 

 التجاريةالسمات المميزة للبنوك  الفرع الثالث:

وتتعىق ىذه السيات  الأليالت آمن منش تتسم البنوك التجارية بثلاث بظات ىامة بسيزىا لن غتَىا       
بالأنشطة الرئيسية التي ابؼىيوس لى  تشكيل السياسات ابػاصة  تأثتَىا إلذ تهاأبنيوترجع  والأمانالسيولة  لربحية،با

 البنوك نذكر فييا يىي2بسارسها 

 إذاالربح  زيادة مويتكىية وتكاليفو الكىية، ال إيراداتوربح ابؼصرف ىو الفائض الصافي في 2 بحيةالر 
 اط ابؼصرفتتحقق كنتيجة لنش فإنها اإييرادات،لنسبة بعانب فبا أو تدنية تكاليفو، إيراداتوحاول ابؼصرف تعظيم 

ابؼالية بدختىف  الأصولمن وجودة ملوائد لى  القروض التي بينحها لىغتَ أو شكل الفوائد  تأخذ فإنهالذلك 
بالنسبة بعانب  أما ،ية ابؼختىفة التي يقدمها لعيلائوابؼصرفالعيلات التي بوصل لىيها مقابل ابػدمات  أو أشكابؽا،
 اإيداريةبميز بتُ نولتُ من التكاليف التي يتحيىها ابؼصرف ومهيا بيكن نسييو بالتكاليف  أنفيتعتُ  التكاليف
المحققة من شراء  )الفوائد والعيلاتالاستغلال...( والتكاليف التجارية ابؼالية ،مصاريف لعيال ا أجور)التشغيىية

 .(1)....( الأجنبيةوبيع العيلات 

تستحق لند الطىب ومن ثم يكون البنك وارد البنك ابؼالية في ودائع ممن  الأكبريتيثل ابعانب  :السيولة
ففي الوقت الذي تستطيع  الأخرى الأليالت آمنش أىموتعد ىذه السية من  ،بغظة أيمستعدا لىوفاء بها في 

لدم توفتَ سيولة   إشالةفبيجرد  ،مستحقات ولو لبعض  الوقتمن  سداد ما لىيها تأجيلت آفيو ىذه ابؼنش
بفا قد يعرض البنك ، لسحب ودائعهم فجأةويدفعهم  ،دلتُن تزلزع ثقة ابؼو أكفيىة ب  لبنككافية لدى ا

 .(2)سللإفلا

                                                             

.21ص ،0221 الطبعة الأولذ، اإيسكندرية، دار الوفاء لدنيا الطبالة والنشر، ،إدارة المصارف بؿيد الصتَفي،  (1)  
  .02ص ،0221، الطبعة الأولذ ليان، دار أسامة لىنشر والتوزيع، ،التجارية والتسويق المصرفي البنوك سامر جىدة، (2)
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 لادة% 52 الأصول لنصافي  إلذلا تزيد نسبتو  إذ بأنو صغتَ نسبيا،مال البنك التجاري  رأس ميتس الأمان:
فالبنك لا يستطيع أن يستولب خسائر تزيد لن قيية رأس ابؼال، فإذا زادت ابػسائر لن ذلك قد تىتهم جزءا من 

لذ توفتَ أكبر قدر من الأمان إبشدة البنوك التجارية وبالتالر تسع   ،(1)والنتيجة ىي إفلاس البنك أموال ابؼودلتُ،
 .(2)ذات الدرجة العالية من ابؼخاطرة اريعلىيودلتُ من خلال بذنب ابؼش

 (: السمات المميزة للبنوك التجارية70)الشكل رقم

 

 

 

 

 .ذكره سبق بناءا لى  ما تُالطالبت إلدادمن  :المصدر

 البنوك التجاريةأنواع  :رابعالفرع ال

وذلك لى  النحو إليها، أنواع متعددة طبقا لىزاوية التي يتم من خلابؽا النظر  إلذتنقسم البنوك التجارية     
 التالر2

 من حيث نوعية نشاطها -أولا

 2(3)وتنقسم إلذ نولتُ وبنا

ابؼدن  إحدىويقصد بها تىك البنوك التي يقع مركزىا الرئيسي في العاصية أو في  البنوك التجارية العامة: - أ
قوم بكافة الأليال تويتأثر نشاطها من خلال فروع أو مكاتب لى  مستوى الدولة أو خارجها و  الكبرى،

 التقىيدية لىبنوك التجارية.

                                                             

.02ص ابؼرجع نفسو،  (1)  
.512ص ،0221 ،اإيسكندريةدار ابعامعة ابعديدة،  ،البنوك وتكنولوجيا المعلومات إدارة، طارق طو  (2)  

  .20ص ،0257 ليان، الطبعة الأولذ، ابؼناىج لىنشر والتوزيع،دار  ،البنوك إدارة بؿيد لبد الفتاح الصتَفي، (3)  

 الربحية

 السيولة

 الأمان
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بؿافظة  مثل2 اوىي التي يقتصر نشاطها لى  منطقة جغرافية بؿدودة نسبي البنوك التجارية المحلية: - ب
بها وينعكس ذلك لى  بؾيولة فهي ترتبط بالبيئة المحيطة  هاك بصغر حجيو ىذه البن تتييز ،معينة أو مدينة

 ها.متقد ابػدمات ابؼصرفية التي

 من حيث حجم النشاط -ثانيا

 2(1)وتنقسم إلذ نولتُ وبنا

 التي تتعامل مع كبار العيلاء وابؼنشآت الكبرى. ويقصد بها تىك البنوك بنوك الجملة: - أ
وابؼنشآت الصغرى  وىي لكس النوع السابق حيث تتعامل مع صغار العيلاء، بنوك التجزئة: - ب

 نتشرة جغرافياالتجزئة، فهي م متاجرأكبر لدد منهم وتتييز ىذه البنوك بدا تتييز بو  جذبلكنها تسع  إلذ 
تسع  فإنها والتعامل للأفراد وبذلك  بأصغر الوحدات ابؼالية قيية من خلال خىق ابؼنافع الزمنية وابؼكانية،وتتعامل 

 لذ توزيع خدمات البنك من خلال ابؼستهىك النهائي.إ

 من حيث عدد الفروع -ثالثا

 2(2)لدد من الفروع أبرزىا إلذينقسم ىذا النوع 

بالبنوك التجارية العامة، وىي منظيات تأخذ شكل شركات ابؼسابنة، وتقدم  تعرف البنوك ذات الفروع: -أ 
بالأسىوب اللامركزي، حيث يتدبر   إدارتهاخدماتها ابؼصرفية من خلال الفروع ابؼنتشرة في كافة أبكاء البلاد، ويتم 

وىرية والتي ينص لىيها في فييا يتعىق بابؼسائل ابؽامة وابع إلاكل فرع شؤسونو ابػاصة بو ولا يرجع لىيركز الرئيسي 
 لائحة البنك.

تكون مدينة  ديقتصر دور ىذه البنوك لى  بفارسة نشاطها في منطقة جغرافية بؿددة ق البنوك المحلية: -ب 
بصغر ابغجم، كيا تقدم بؾيولة من  ابؼنطقة، وتتييز أو بؿافظة أو ولاية معينة، ويقع مركزىا الرئيسي في تىك

 ابػدمات ابؼصرفية التي ترتبط بالبيئة المحيطة بها.

                                                             

  .22ص ابؼرجع نفسو،(1)  
الطبعة  بصهورية مصر العربية، ابؼكتبة العصرية لىنشر والتوزيع، ،البنوك تقليدية الماضي والكترونية المستقبل إدارة أبضد بؿيد غنيم، (2)

  .51،50ص ص ،0221الأولذ،
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 كيا أنها تتسم بصغر حجيهاوىي بنوك صغتَة بيىكها أفراد أو شركات أشخاص،   البنوك الفردية: -ج 
ابؼالية والأوراق التجارية ابؼخصومة، حيث لا  كالأوراقتوظيف مواردىا لى  أصول بالغة السيولة   في صرتوتق

 تقدر لى  بريل بـاطر التوظيف أموابؽا في قروض متوسطة أو طويىة الأجل.
وىي تشبو الشركات القابضة، تنشئ لدة بنوك وبسىك معظم رأبظابؽا وتشرف لىيها  بنوك المجموعات: -د 

 ري.وتراقب أليابؽا، ويتسم ىذا النوع من البنوك بالطابع الاحتكا
وىي التي بسارس نشاطها لن طريق فتح سىسىة متكامىة من الفروع تكون منفصىة لن  بنوك سلاسل: -ه 

 .، ويشرف لىيها ابؼركز الرئيسي الذي يتولذ رسم السياسات العامة بؽاإداريابعضها 

 التجارية(: أنواع البنوك 08الشكل رقم)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .ذكره سبق بناءا لى  ما تُالطالبت إلدادمن  :المصدر

 أنواع البنوك التجارية

 

من حيث نوعية 

 نشاطها

من حيث حجم 

 النشاط

من حيث عدد   

 الفروع

 

البنوك    
التجارية          

 العامة     

لبنوك التجارية ا
 المحلية

 بنوك الجملة

 بنوك التجزئة

ع وبنوك ذات فر  

بنوك المحليةال  

 بنوك السلاسل 

 بنوك المجموعات

فرديةالبنوك ال  
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 المطلب الثاني: موارد واستخدامات البنوك التجارية ووظائفها

البنوك التجارية كغتَىا من ابؼؤسسسات الاقتصادية الأخرى رغم اختلافها لن ىذه الأختَة من حيث طبيعة 
نشاطها، إلا أن بؽا نفس مصادر التيويل شأنها في ذلك شأن ابؼؤسسسات ابؼالية الأخرى، وتعتبر كذلك مؤسسسات 

 وقع  لى  لاتقها بؾيولة من الوظائف.ائتيانية ولقيامها بهذا العيل 

 الفرع الأول: موارد واستخدامات البنوك التجارية

 .بيكن التيييز بتُ مصدرين أساسيتُ لىبنوك التجارية وبنا ابؼوارد والاستخدامات

 أولا: موارد البنوك التجارية

 قسيتُ أساسيتُ بنا2 ابؼوارد الذاتية وابؼوارد غتَ ذاتية. إلذابؼوارد بدورىا  تنقسم

 الموارد الذاتية "الداخلية" - أ

 تتيثل ابؼوارد الذاتية لىبنوك التجارية فييا يىي2

 :لند بدء تكوينو  اريعمن أصحاب ابؼش لبنكصل لىيها اوتتيثل في الأموال التي بو رأس المال المدفوع
في فتًات لاحقة، وبيثل ىذا ابؼصدر نسبة ضئيىة من بؾيوع الأموال التي  وأو بزفيضات قد تطرأ لىي إضافاتوأية 
حيث يسالد رأس ابؼال لى   ولكن أبنية ىذا ابؼصدر لا بيكن ابؼبالغة في ادر،من بصيع ابؼص بنكال لىيها بوصل

وما رأس ابؼال بودد قيية الضيان الذي يعتيد لىيو ابؼودلون  أن خاصة البنكخىق الثقة في نفوس ابؼتعامىتُ مع 
 .(1)أموالولتي يستثير فيها ابؼصرف يطرأ لىيو من تغيتَات لى  قيية ابؼوجودات ا

 :وىو لبارة لن ذلك ابعزء ابؼقتطع من الأرباح التي تراكيت لدى البنك  الاحتياطي القانوني والخاص
 2(2)التجاري خلال سنوات ليىو وىو نولتُ

حيث يىزم البنك قانونيا بتكوينو، أي بهب لى  إدارة البنك أن برتفظ بجزء من الأرباح   احتياطي قانوني:
 في ليىو. كإذ يشتَ تراكم الأرباح إلذ بقاح البن كاحتياطي، وذلك لدلم مركزه ابؼالر وبناء بظعة طيبة لىبنك،

                                                             
  .12ص ،0222 الطبعة الثانية، ليان، دار وائل لىنشر والتوزيع، ،الاتجاىات المعاصرة في إدارة البنوك بؿفوظ أبضد جودة، زياد سىيم رمضان، (1)

.015ص ،0222، اإيسكندرية مؤسسسة شباب ابعامعة، ،الاقتصاد النقدي ضياء بؾيد،  (2)  
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تقدير إدارة البنك حيث بوتفظ بو البنك اختياريا، ويعتيد مقدار ىذا الاحتياطي لى   احتياطي خاص:
 بل.قية النفقات ابؼتوقعة في ابؼستوبوتفظ بدثل ىذا الاحتياطي لتغط ابغاجة إليو في ابؼستقبل، إلذ

 توزيعها من لا يقوم البنك بوىي تىك ابؼبالغ التي  :(الأرباح غير الموزعة) الأرباح المدورة
 رد ابؼتاحة للاستخدام أو التوظيفتقدير ابؼوايتم حسابها لند  مبالغ مؤسقتة بطبيعتها بحيث وىي إبصالر أرباحو

فالأرباح غتَ موزلة بهذا ابؼعتٌ ىي لبارة لن بند ذو طبيعة انتقالية يقيد فيو ما بوققو البنك من أرباح بسهيدا 
 .(1) لتوجيهها إلذ غايتها النهائية، سواء كانت توزيعات لى  ابؼسابنتُ أو دلم الاحتياطي أو تغطية ابػسارة

 لأصول لتجعىها بفثىة لىقيية ابغقيقية بؽا في لتكون ابؼخصصات في العادة قيية  لمخصصات:ا
تاريخ إلداد ابؼيزانية طبقا لأسس التقييم ابؼتعارف لىيها لكل نوع من أنواع الأصول، وبريل الأرباح لادة بقيية 

 .(2)ىذه ابؼخصصات
 (الخارجية) الموارد الغير ذاتية - ب

 تىك ابؼوارد التي مصدرىا من خارج البنك وتتيثل أساسا في2 وىي

 :ليهمإلذ أنواع سيتم التطرق إ ، وتقسم(3)ر الرئيسي بؼوارد البنك التجاريبسثل الودائع ابؼصد الودائع 
 لاحقا.بالتفصيل 

 

 

 

 

 

 
                                                             

 لطىبة السنة الثالثة، كىية العىوم الاقتصادية والتجارية ولىوم التسيتَ، جامعةمطبولة بيداغوجية  ،محاضرات في الاقتصاد البنكي غردة لبد الواحد، (1)
  .1ص، 0251قابؼة،  ،5171ماي0

.11ص مرجع سبق ذكره، بؿفوظ أبضد جودة، زياد سىيم رمضان،  (2)  
.011 ،015ص ص مرجع سبق ذكره، ضياء بؾيد،  (3)  
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 (:أنواع الودائع09الشكل رقم)

 
 
 
 
 
 

 ذكره. سبق لى  ما  بناءاتُالطالبت إلدادمن  المصدر:
 

 :إلذمن موارد البنك غتَ الذاتية، حيث أن البنوك قد برتاج  آخروبيثل الاقتًاض مورد  الاقتراض 
،حيث يعتبر  (1)الاقتًاض من البنوك الأخرى أو البنك ابؼركزي إلذتىجأ  فإنهافي مواسم معينة فىذلك   إضافيةموارد 

وجودات البنك في حالة التصفية بعد موبؽذه القروض حق  ،لىتيويلىو ابؼلاذ الأختَ لىبنوك في حالة حاجتها 
أي أن مدة ىذه  فتًة مؤسقتة،و لركزي ىذه القروض لتغطية احتياجاتولادة ما بينح البنك ابؼ أصحاب الودائع،

الشراء  إلادةسطة اتفاقيات االاقتًاض بو  إلذالقروض قصتَة الأجل، تتًاوح بتُ يوم ولدة أسابيع، كيا قد تىجأ 
 بعضهمبالشركات وبظاسرة الأوراق ابؼالية  سطة شبكة الاتصالات التي تربط البنوك الكبتَة،اوىي ليىيات تتم بو 

بيعها بعد  وإلادة الآنوتقوم ىذه الشركات بالوساطة بتُ من بوتاج الأموال وبتُ من لديو ابؼال ويرغب في شرائها 
 ولادة ما يكون العائد منها قىيلاشرائها بعد فتًة(،  إلادةويرغب في  ة،فتًة من الزمن )يرغب في بيع الأوراق ابؼالي

 .(2)أو لن طريق إصدار السندات الاقتًاض من سوق اليورو دولار إلذكيا قد تىجأ البنوك ،  لأن بـاطرىا قىيىة
 يا: استخدامات البنوك التجاريةثان

  بسثل استثياراتو آخرأو بدعتٌ  كيفية الاستفادة من موجودات البنك التجاري،  إلذتشتَ الاستخدامات          
فهدف برقيق الربحية بالنسبة لىبنك التجاري يفرض لىيو لدم ترك موارده النقدية لاطىة لا تدر لائدا، بل يتعتُ 

 طي لنا فكرة واضحةفي بـتىف الاستخدامات ابؼيكنة، وبناءا لى  ذلك فإن ىذه الاستخدامات تع توظيفهالىيو 

                                                             

.00،01ص ص ،0221، ليان، الطبعة الأولذ ناشرون وموزلون،دار البداية  ،النقود والبنوك سامر بطرس جىدة،  (1)  
.52،11ىشام جبر، مرجع سبق ذكره ،ص ص  (2)  

 أنواع الودائع

 ودائع لأجل ودائع بإخطار ودائع توفتَ ودائع جارية
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ييكن تقسيم استخدامات البنوك التجارية حسب درجة سيولتها ف التجاري،ابؼختىفة لنشاط البنك  الأوجولن 
 لثلاث بؾيولات رئيسية كيا يىي2

 مجموعة الأصول تامة السيولة وعديمة الربحية - أ

التامة بيكن تسييتو بخط الدفاع الأصول النقدية التي بيكن وصفها بأنها بؾيولة الأصول ذات السيولة        
نقود ، خزينة البنك سواء نقد قانونيتتيثل في نقدية حيث ،(1)الأول بؼواجهة طىبات السحب ابعارية لعيلائو

ىذه الأصول بأنها كامىة  رصيد البنك التجاري لدى البنك ابؼركزي، وتتييز إلذ باإيضافةمسالدة وليلات أجنبية 
 .(2)ولكنها لدبية الربحية حيث لا تدر أي لائد السيولة

 مجموعة الأصول عالية السيولة والمدرة للعائد - ب

 2(3)يىي كيا، و تتشكل من بؾيولات فرلية  القسم الأكبر من مواردهلى  يل تتش     

 :تشيل العديد من القروض منها قروض قابىة  مجموعة الأصول شبو النقدية أو شديدة السيولة
ويشيل حسابات التشغيل وابؼعاملات  ،بهدف تغطية متطىبات بسويل مؤسقت آخرللاستًداد أو وديعة لدى بنك 

ثل ىذا النوع من القروض أىم لناصر ، بييسي  القروض القابىة للاستدلاءيدخل ضينها أيضا ما  مع ابؼراسىتُ
 في مواجهة متطىبات السيولة في البنوك التجارية. الثاني(،ما يسي  ) بخط الدفاع 

 :بدرجة لالية  كومية، تتيتعابغسندات الو تيثل في أذونات ابػزينة ت مجموعة الأوراق المالية الحكومية
الاقتًاض بضيانها من البنك  إيمكانيةطويىة الأجل و وترتفع سيولة الأوراق ابؼالية ابغكومية ابؼتوسطة  ،من السيولة
 ابؼركزي.
 :وتكون لفتًة زمنية  تقبل البنوك بضيها لىعيلاءيثل في الأوراق التجارية التي تت الكمبيالات المخصومة
تستحق  لدالتي شراء قييتها خصم الكيبيالة بالنسبة لىبنك يعتٍ  ،بتُ سحب الكيبيالة واستحقاقها ما قصتَة 

 البنك لبائع الورقة. سنة مقابل نقد حافز يدفعولدفع بعد أجل معتُ لا يزيد لن ا
 :القطالي جاري تالوىو ائتيان قصتَ الأجل بسنحو البنوك التجارية لتيويل النشاط  القروض والسلف

 ت فيها من رأس ابؼال العامل.آلأليال والتجارة أي تغطية احتياجات الأفراد وابؼنشل

                                                             
  .551ص، 0252، الطبعة الأولذ ليان، دار ابؼستقبل لىنشر والتوزيع، ،النقود والبنوك بين النظرية والتطبيق وليد صافي، أنس بكري، (1)  
.551ص لىي لبد الوىاب بقا وآخرون، مرجع سبق ذكره،  (2)  
  .505،502ص ص  مرجع سبق ذكره، وليد صافي، أنس البكري، (3) 
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 الأصول الثابتة مجموعة -و 

ىذه الأصول وان كانت لييقة في حد ذاتها تعتبر ضرورية لقيام البنك بوظائفو وتتيثل في ابؼباني التي 
التي بؽا صىة  بعض الأصول الأخرى إلذباإيضافة  بيارس فيها البنك نشاطو والأدوات وابؼعدات التي يستخدمها،

 .(1)مثل بـازن البنك التي بوتفظ بها أنواع الضيانات العينية التي تكون بحوزتو اإيقراضوثيقة بعيىيات 

 الفرع الثاني: وظائف البنوك التجارية

بالعديد من مراحل التطور، حيث برول  الاقتصاديلقد مرت ابػدمات ابؼصرفية كغتَىا من أوجو النشاط 
، ولى  ىذا الأساس بيكن تقسيم بوظائف أخرىالقيام  إلذاإييداع و  اإيقراضالنشاط من القيام بعيىيات 

 وظائف تقىيدية ووظائف حديثة. إلذالوظائف البنكية 

 أولا: الوظائف التقليدية

ظهرت مع ميلاد أول بنك بذاري في العالد، وبيكن إبصال  فقد بسثل ىذه الوظائف لب العيل ابؼصرفي،
 ىذه الوظائف فييا يىي2

وابؽيئات التي تدفع لند الطىب أو  تقوم البنوك التجارية بصفة معتادة بقبول ودائع الأفراد تلقي الودائع: - أ
قدمها انتهاء أجل بؿدد، ولا تقتصر وظيفة البنك التجاري لى  بؾرد قبول الودائع ي أوسابق  إخطاربناء لى  

وابؽيئات لى   الأفرادوحث  تتيثل في جذب ىذه الودائع لن طريق تنيية الولي الادخاري، الأفراد وابؽيئات
 .(2)الادخار

 2(3)يا يىيكبيكن ذكرىا  حيث  وقد تعددت أنواع الودائع

 وىي الودائع التي ترد بدجرد طىبها، ويهدف ابؼودلون من  ) ودائع تحت الطلب(: ع الجاريةائالود
النقل ابؼصرفي من أداة لتسوية التزاماتهم لن طريق استخدام الشيكات أو أوامر كاستعيابؽا   إلذ إيدالها

 حوالات وغتَىا.

                                                             

.52ص مرجع سبق ذكره، غردة لبد الواحد،  (1)  
.57ص بؿيد الصتَفي، مرجع سبق ذكره،  (2)  

ص ، 0257 الأولذ، ةليان، الطبع دار مكتبة الكندي لىنشر والتوزيع،، اقتصاديات النقود والبنوك المبادئ والأساسياتحستُ بتٍ ىاني،  (3)
  .052،021ص
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 لند حىول أجل معتُ )يتم  إلاوىي الودائع التي لا يىتزم البنك بردىا  )الودائع الثابتة(: الودائع لأجل
 ابؼتفق لىيو. الأجلولا بهوز لىيودع استًدادىا قبل وقت حىول  تفاق لىيو(الا
  عد مضي مدة معينة ولتكن سنة ب إلا يىتزم البنك بردىا وىي الودائع التي لا )بإشعار(: بإخطارالودائع
 إلاخطار البنك بنيتو في السحب، لى  أن لا يتم السحب إأنو لا بهوز بعد ذلك، أن يقوم العييل ب إلا مثلا

 أو شهرين أو ثلاثة أشهر مثلا، وبهوز استعيال الشيكات في السحب. بعد شهر
 دخار  الايقوم البنك التجاري بفتح ىذا النوع من الودائع لادة للأفراد لتشجيعهم لى   :ودائع التوفير

تفاق لىيها، وبهوز لىعييل أن يسحب من ودائع الامقابل فائدة معينة تدفع لىيودع في أوقات معينة يتم 
 وإبما السحب، التوفتَ في أي وقت يشاء مقابل تنازلو لن فائدة ابؼبىغ ابؼسحوب، ولا تستعيل الشيكات في

 يتم السحب بدوجب أمر دفع.
وتسي  أيضا ودائع صندوق التوفتَ  وفي الغالب ىذا النوع يتعىق بغالب صغار ابؼدخرين لن طريق دفتً 
توفتَ خاص وبودد بؽا معدلات فائدة معينة من قبل البنك وفقا بؼعدلات الفائدة السائدة وتصل نسب ىذه 

 .(1)موارد البنك بصفة لامةمن بصىة % 01حوالر  إلذالودائع 
بوتل منح الائتيان مرتبة لالية من أليال البنوك التجارية ابؼصرفية حيث يقوم بدنح  الائتمان المصرفي: - ب

جال بـتىفة، وذلك لتيكينهم من مباشرة أليابؽم وأنشطتهم قروض للأفراد ورجال الأليال وابؼشرولات لآ
دفع الفوائد بصورة  إلذباإيضافة  الغ لند حىول الآجال ابؼتفق لىيهواستثياراتهم لى  أن يىتزموا برد ىذه ابؼبا
 .(2)دورية بحسب العقد ابؼبرم بتُ ابؼتعامىتُ

تستطيع البنوك التجارية من خلال تأدية وظيفتي قبول الودائع ومنح الائتيان، أن تؤسثر في خلق الودائع:  - ج
ابؼصرفية، وىذا يعتٍ أن البنوك التجارية تستطيع أن بسنح العرض النقدي في المجتيع، وخاصة فييا يتعىق بالنقود 

 .(3)، وبالتالر تزيد من لرض النقود بالمجتيع أي أنها بزىق ودائع إضافيةقروضا تفوق حجم الودائع لديها

النقود من خلال بذيع الأموال في البنوك بسبب الفرق بتُ قيية ما يودلو العيلاء تقوم ليىية خىق و 
العيلاء خلال الظروف العادية، وبذلك يقوم البنك بإقراض ىذه الأموال إلذ العيلاء، إن  وقيية ما يسحبو

فاع مسابنة البنوك في لذ ارتإليىيات اإيقراض أبنها ارتفاع معدل التعامل بالشيكات وابغسابات ابعارية، سيؤسدي 

                                                             

.02ص ،0220 دون بىد النشر، ، دار ابؼطبولات ابعامعية أمام كىية حقوق،البنوك التجارية بؿيد السيد سرايا،  (1)  
.515ص ،طارق طو، مرجع سبق ذكره  (2)  
.520ص ،0250 اإيسكندرية، دار التعىيم ابعامعي، ،النقود والسياسة النقدية والأسواق المالية لىي لبد الوىاب بقا وآخرون،  (3)  
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 باحتياطي قدره ظالبنك وأن البنك بوتفدينار في  52222مبىغ  بإيداعاحد العيلاء قام فىو فرضنا إن  خىق النقود
قيام العييل ابؼقتًض بإنفاق ابؼبىغ  دينار، ولند 1222 مبىغ قدره إقراضنو بذلك يستطيع إف اإييدالاتمن  52%

ابؼبىغ  بإقراضسابها ويقوم ابؼصرف بغشركة التي تقوم بدورىا في إيداع ابؼبىغ الابؼقتًض من خلال شراء بضالة من 
دينار إلذ أحد  0522 ابؼتبقي بدقداردينار ويقرض  122ر لاحتياطي بدقداابؼودع من الشركة بعد الاحتفاظ با

والبائع يودع ابؼبىغ في البنك ويقوم البنك بإقراضو إلذ لييل جديد وىكذا، بفا يؤسدي  ،العيلاء الذي يقوم بالشراء
دينار، وىذا يعتٍ أن البنك  522222أضعاف ابؼبىغ الأصىي وتبىغ  52لذ مضالفة بؾيوع ابؼبالغ ابؼودلة تقريبا إ

اد لذلك البىد، وتسي  صلذ الكتىة النقدية في الاقتإدينار من النقود تضاف  12222أن بىىق ما قييتو استطاع 
برد من  بالنقود ابؼصرفية التي تتكون من الوديعة الأصىية والودائع ابؼشتقة، مع اإيشارة إلذ وجود بؿددات ليىية

ضة قدرة البنوك في خىق النقود وأبنها2 تدخل البنك ابؼركزي في تنظيم لرض النقد ولدم ذىاب كافة الأموال ابؼقر 
لذ خارج ابعهاز ابؼصرفي بدا اتفق لى  تسييتو بتدمتَ إالبنوك مرة ثانية بأكيىها وتسرب نسبة منها  لىعيلاء إلذ

 .(1)الودائع

 2(2) بيكن حساب ليىية خىق النقود ابؼصرفية بابؼعادلة التالية

 نسبة الاحتياطي القانوني ÷خىق الودائع)النقود ابؼصرفية(= ابؼبىغ ابغر

 الاحتياطي القانوني -ابؼبىغ ابغر= الوديعة الأصىية

 نسبة الاحتياطي ×الاحتياطي القانوني= الوديعة الأصىية

 ثانيا: الوظائف الحديثة
  اولة اجتذاب العيلاء بشتى الطرقرفع رقم أليالو وترشيد مصروفاتو وبؿ إلذيسع  البنك التجاري دائيا 

ىذا اتبع خدمات جديدة يؤسديها  إلذعتبر ربحا في حد ذاتو لىبنك التجاري، ومن أجل الوصول العييل يلأن 
 يىي2 لىعيلاء ومن أبرزىا ما

لداد الدراسات ابؼالية ابؼطىوبة إالبنوك تشتًك في أصبحت  تقديم خدمات استشارية للمتعاملين: -أ 
ى  أساس ىذه الدراسات برديد ابغجم الأمثل لىتيويل ابؼطىوب تم لنشاء مشرولاتهم ويإلىيتعامىتُ معها لدى 

ع والتحصيل بالتبار أن الفىسفة اإينتاج والبي، اقها مع سياسة ابؼشروع في الشراءوكذلك طريقة السداد ومدى اتف
                                                             

 .11ص ،0250 ليان، الطبعة الأولذ، ، دار ابؼستَة لىنشر والتوزيع والطبالة،إدارة البنوك المعاصرة دريد كامل آل شيب،  (1)
.11ص ابؼرجع نفسو،  (2)  
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بؼصرفية السىيية تعتبر مصىحة ابؼصرف ومصىحة ابؼشروع الذي سيتعامل معو مصىحة مشتًكة لى  التبار أنو  ا
 .كىيا ارتفعت كفاءة ابؼشروع كىيا كان ذلك أفضل لىيصرف الذي بيولو

وبؼواجهة  وىذا لزيادة موارد ابؼصرف من جهةيشجع البنك ليلائو لىقيام بالادخار،  ادخار المناسبات: -ب 
، وبسنح البنوك لىعيلاء نظتَ ذلك فوائد .مثل نفقات الاصطياف أو الزواج.. من جهة أخرىات معينة مناسب

 بشروطوتسهيلات ائتيانية تتناسب مع حجم مدخراتهم، كأن بسنحهم ابغق في اقتًاض ضعف مبىغ ابؼدخرات و 
 .(1)سهىة
مهيتها القيام  دارة خاصة،إينشئ البنك التجاري  القيام بعمليات أمناء الاستثمار لحساب العملاء: -ج 

بعيىيات الاستثيار نيابة لن ليلائو الذين ليس بؽم الوقت أو ابػبرة الكافية لىقيام بدباشرة ىذه العيىيات، ومن 
دارة تركاتهم، ورلاية القصر من إدارة الأموال لىعيلاء، وتنفيذ وصاياىم و إدارة أمناء الاستثيار إأىم وظائف 

 .(2)دارة بفتىكات من يعيل منهم في ابػارجإئهم و أبنا
ت ابػارجية حيث تقوم توسط أو الوساطة في ابؼعاملايطىق لىيو بال وىو ما تمويل التجارة الدولية:  -د 

ىام في ابقاز ليىيات التجارة الدولية، وبالتالر تعيل لى  بسويل التجارة تصديرا واستتَادا، إذ أن بؽا  البنوك بدور
معظم دول العالد وىم لبارة لن بنوك أجنبية تتعامل معها بصفة منظية، وتقوم البنوك أيضا  مراسىتُ في

 .(3)بعيىيات بيع وشراء العيلات الأجنبية كيجال مرتبط بهذا النشاط الاقتصادي ابؽام

 2(4)أن البنوك التجارية تقوم بوظائف حديثة ىي إلذشارة إيبذدر او 

 ؛الآخرينت نيابة لن سداد ابؼدفولا 
 ؛تتَ ابػدمات )ىاتف، كهرباء،... وغتَىا(سداد فوا 
 ؛ابؼسابنة في خطط التنيية التجارية 
 ؛تأجتَ ابػزائن ابغديدية 
 .بيع الشيكات السياحية 

                                                             
ص  ،0251دار الأيام لىنشر والتوزيع، ليان، الطبعة الأولذ، ،الائتمان في البنوك التجارية المخاطر وأساليب وتسييرىالزيزة بن بظينة،   (1)

  .01،07ص
.501،522صص  مرجع سبق ذكره، ،قتصاديات النقود و البنوكا، بؿيد إبراىيم لبد الرحيم  (2)  
.507ص ،0221، الدار ابعامعية، اإيسكندرية،الأساسيات والمستحدثاتاقتصاديات النقود والبنوك  لبد ابؼطىب لبد ابغييد،  (3)  

  .012ص ،0251 الأولذ،ة ان، الطبعدار الأيام لىنشر والتوزيع، لي ،النقود والبنوك بمنظور علمي متقدم خالد أبضد فرحان ابؼشهداني،  (4)
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 المالي للنظام البنكي الجزائري الإصلاح المطلب الثالث: 

الأمكنة  اختلاف الأزمنة و ية لى  من أىم الأسس التي تستند لىيها أي نهضة اقتصاديعتبر النظام البنكي 
كيا أن فعالية ىذا و طنية وتعزيز النيو الاقتصادي، سلامتو أداة بغياية السيادة الو كيا تعد فعالية ىذا القطاع و 

 ابعهاز تسالد لى  استقطاب الاستثيارات الضرورية لتغطية احتياجات التنيية المحىية.

 6981الإصلاح النقدي لسنة الفرع الأول: 

لىنظام البنكي ابعزائري بمر بتعريف النظام البنكي لى  أنو2" بؾيوع ابؼصارف العامىة في بىد  قبل التطرق
صرفية، وخاصة تىك ابؼتعىقة بدنح الائتيان، وىو ابؼعيىيات الل النشاطات التي بسارس بها يما حيث يضم بؾ

لن السياسة النقدية أي البنك ابؼركزي  ابؼسئولةت ابؼالية ابؼتخصصة والسىطات آيشيل ابعهاز ابؼصرفي وابؼنش
 .(1)وابػزينة العامة"

لكن بيكن التسىيم بأن ابػطوة الفعىية ، 5150ابؼالية والبنكية في ابعزائر سنة  اإيصلاحاتبدأت مستَة 
التي بضىت رؤية جديدة لعلاقات التيويل وبرديد طرق التيويل  5115 ابؼالية لام إصلاحاتفي ذلك كانت 

بسويل  إلغاءحيث تم  5115 اإيصلاحاتتم التًاجع لن مبادئ  5110الاستثيارات العيومية ابؼخططة، وفي لام 
وحىت ابػزينة بؿل البنوك في بسويل الاستثيارات العيومية  ابؼؤسسسات بواسطة القروض البنكية متوسطة الأجل

 طة بواسطة قروض طويىة الأجل.ابؼخط
 إدخالابؼتعىق بنظام البنوك والقرض، تم  5105 أوت 51فيالصادر  50-05 رقم نوبدوجب القانو            
، وقد كان روح ىذا القانون يستَ في ابذاه إرساء ابؼبادئ العامة والقوالد جذري لى  الوظيفة البنكية إصلاح

 .(2)الكلاسيكية لىنشاط البنكي
وىو من الناحية العيىية جاء ليوحد اإيطار القانوني الذي يستَ النشاط ابػاص بكل ابؼؤسسسات ابؼالية             

 2(3)يىي ما ن، ومن أىم ما نص لىيو ىذا القانو مهيا كانت طبيعتها القانونية
 ؛استعادة البنك ابؼركزي لدوره كبنك البنوك 

                                                             

  (1) .25ص ،5110 ابعزائر، الطبعة الثانية، ابعامعية،، ديوان ابؼطبولات محاضرات في اقتصاد البنوكشاكر قزويتٍ،  
.517ص  ،0222 ،، الطبعة الثانية، ديوان ابؼطبولات ابعامعية، ابعزائرتقنيات البنوك الطاىر لطرش،  (2)  
  (3)  .511،517ابؼرجع نفسو، ص ص 
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   وبتُ نشاط  للإقراضحيث تم الفصل بتُ البنك ابؼركزي كيىجأ أختَ  مستويتُوضع نظام بنكي لى
 ؛البنوك التجارية

 وتوزيع القروض في  الادخارالتيويل دورىا داخل نظام التيويل، من خلال تعبئة سات مؤسس استعادت
 ها ومدتهام الودائع مهيا كان شكىوأصبح بعد ىذا القانون بإمكان البنوك أن تستى ،إطار ابؼخطط الوطتٍ لىقرض

 ؛دت حق متابعة استخدام القرض وردهاستعاو 
 ؛وتغييب مركز ابؼوارد ابؼالية تقىيل دور ابػزينة العيومية في نظام التيويل 
 وىيئات استشارية أخرى إنشاء ىيئات رقابة لى  النظام البنكي. 

 وتكييف الإصلاح 6988قانون : الفرع الثاني

والظروف الاقتصادية التي تعرضت بؽا ابعزائر) انهيار أسعار البتًول وسعر  5105 إن إصلاحات سنة
واسع مع بؾيوع القطالات الاقتصادية بدا  إصلاحيصرف الدولار(، دفعت السىطات ابعزائرية إلذ تطبيق برنامج 

نون ، ابؼتضين القا5100 جانفي50الصادر في  25- 00 رقم فيها البنوك التجارية، وىذا بدوجب القانون
والربحية  الاستقلاليةالتوجيهي لىيؤسسسات العيومية الاقتصادية، ولعل أىم ابؼفاىيم التي جاء بها ىذا القانون ىي 

 .(1)وابؼردودية في البنوك في إطار التنظيم ابعديد للاقتصاد وابؼؤسسسات وىذا بالتبار أن البنوك مؤسسسات ليومية

وبالتالر أصبحت البنوك تتيتع بكامل استقلاليتها من حيث منحها لىقروض ودراستها لىيشاريع 
ومتابعتها لديونها وتسيتَ لشؤسونها الداخىية، وىذا ما كان لو الأثر لى  ابؼشرولات الاقتصادية ابعزائرية، ولكن من 

أبنية معتبرة حيث كانت مهيتو لد يكن لو  5112 إصلاحاتجهة أخرى بيكن القول أن النظام البنكي قبل 
 بحتة. إدارية

 () قانون النقد والقرض 6990 إصلاحالفرع الثالث: 

لى  اقتصاد السوق والاندماج في  الانفتاحوبساشيا مع سياسة  تفاديا لسىبيات ابؼرحىة السابقة، 
الذي يعكس  1990 أفريل 57الصادر في  52-12ن القانو  الاقتصاد العابؼي، جاء قانون النقد والقرض بدوجب

  05)  أنو أخذ بأىم أفكار القانونتُ السابقتُ إلذ باإيضافةبؼكانة التي بهب أن يكون لىيها النظام البنكي أبنية ا
 (، وأىم ما جاءت بو ىذه اإيصلاحات مايىي002 و

                                                             

.511،517ص ص ابؼرجع نفسو،  (1)  
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  ؛لذ الوساطةإتعديل مهام البنوك حيث انتقل دورىا من الرقابة 
  ؛البنكيةإنشاء ىياكل جديدة لىرقابة 
 ؛مبدأ بزصص البنوك لفتح بؾال ابؼنافسة بتُ البنوك إلغاء 
 ؛السوق النقدي والسوق ابؼالر)بورصة ابعزائر( إنشاء 
 ؛تقنتُ العلاقة بتُ البنك ابؼركزي وابػزينة العيومية 
 تفعيل العلاقة بتُ البنوك التجارية وابؼشرولات الاقتصادية. 

مؤسسسات بنكية تابعة لىقطاع ابػاص أو  إنشاءومن أىم التعديلات التي جاء بها قانون النقد والقرض ىو        
 كاصة الأجنبية والبنبػ، بنك الابرادي بؼسابنة رؤوس الأموال ا5112الأجنبي ومن بينها بنك البركة ديسيبر

) الذي  ، بنك ابػىيفة5115جوان الصنالي والتجاري ابعزائري والشركة ابؼتخصصة في منح القروض طويىة الأجل 
 أفىس مؤسخرا(، بنك الريان ابعزائري، الشراكة بتُ القرض الشعبي ابعزائري والشركة العامة الفرنسية.
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 النظري للتمويل الإطارالمبحث الثاني: 

 برقيق توازنها ابؼالر إلذلابؽا خف بالنسبة لىيؤسسسة التي تسع  من التيويل من أىم الوظائتعتبر وظيفة 
التيويل باستيرار بؼزاولة نشاطها وضيان استيراريتها لذلك تطورت  إلذفالعيىيات التي تقوم بها ابؼؤسسسة برتاج 

، لامة ومتخصصة، ربوية وظيفة التيويل في لصرنا ابغالر وتنولت مصادرىا بتُ مصادر تقىيدية وحديثة
 .وإسلامية

 ماىية التمويلالمطلب الأول: 

حيث أنها تقدم لذوي العجز ابؼالر قروضا  ،إن وظيفة التيويل تعتبر من أىم وظائف ابؼؤسسسات ابؼالية
 ك تزيد في حركة النشاط الاقتصادي لذلك اختصوا في دراسة التيويل بكل جوانبها.تفك بها ضيقتها وبذل

 الأول: تعريف التمويل الفرع

 يىي2 اختىفت وجهات النظر حول تقديم تعريف موحد لىتيويل فكانت ىناك لدة تعاريف نذكر منها ما

ليها وىذا التعريف مكون من لناصر إبالأموال في أوقات ابغاجة  اإيمداد" يعرف التيويل بأنو 2التعريف الأول
 ثلاث وىي2

 ؛برديد دقيق لوقت ابغاجة لو 
  ؛مصادر للأموالالبحث لن 
 (1)"ابؼخاطر التي تعتًض أي نشاط يزاولو اإينسان. 

ؤسسسة أو ىيئة تقوم بالتخطيط أو ابغصول لى  ملدى  إداريةيعرف لى  أنو وظيفة " التعريف الثاني:
الأموال من مصدر التيويل ابؼناسب لتوفتَ الاحتياجات اللازمة لأداء أنشطة ابؼؤسسسة أو ابؽيئة ابؼختىفة وبرقيق 

 .(2)أىدافها وطيوحاتها مع العيل لى  تقىيل بـاطر التيويل"

 

 
                                                             

.05ص ،0220 ليان، الطبعة الأولذ، والتوزيع،دار صفاء لىنشر  ،مبادئ التمويل طارق ابغاج،  (1)  
.521ص ،0222 ليان، ، دار الفكر لىطبالة والنشر والتوزيع،الإدارة والتحليل المالي ىيثم بؿيد الزغبي،  (2)  
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 : أىمية التمويلنيالفرع الثا

وتتجى  ىذه الأبنية من خلال تسهيل وتأمتُ ليىية  الاقتصادمن لوامل لىم  يل لاملا مهياو يعد التي
ز أبنية ابر ابيكن تىك الوحدات التي بها لجز مالر،  لذإانتقال الفائض النقدي من ابؼؤسسسات ذات الفائض 

 2 (1)ييى ماالتيويل من خلال 

 ؛ابؼؤسسسة لى  تسوية مركزىا ابؼالر ةمسالد 
  ؛النشاط الاقتصادي وذلك بخىق مشاريع جديدةالتيويل يساىم في تدليم 
 ؛يساىم التيويل في تفعيل وتنشيط ميكانيزمات ابعهاز ابؼصرفي من خلال حركة رأس ابؼال 
 .يساىم التيويل في إلطاء ابغركية وابغيوية الضرورية لتحقيق وتتَة بمو اقتصادي وتنيية شامىة 

 التمويل نواع: أالثالثالفرع 

 التيويل من لدة جوانب أبنها2نواع طرق وأ إلذبيكن النظر 

 من حيث المدة الزمنية -أولا

 2(2)إلذينقسم أشكال التيويل  

كابؼبالغ ،  زيد فتًة استعيابؽا لن سنة واحدةيقصد بو تىك الأموال التي لا ت تمويل قصير الأجل: -أ
والتي يتم تسديدىا من  اإينتاجيةالنقدية التي بزصص لدفع أجور العيال وشراء ابؼدخلات اللازمة للإبسام العيىية 

 .اإينتاجيةنفس الدورة  إيرادات

كتغطية بسويل أصول   ،يستخدم ىذا النوع من التيويل بغاجة دائية لىيشروع تمويل متوسط الأجل: -ب       
بتُ سنة وبطسة  من السنتُ، وتكون مدتو مالددا والتي تستغرق  ،مشرولات برت التنفيذثابتة أو لتيويل 

 سنوات.
ذات  اإينتاجيةاللازمة بغيازة التجهيزات وينشأ من الطىب لى  الأموال  تمويل طويل الأجل: -ج        

 تفوق مدتها بطس سنوات. إنتاجيةابؼردودية لى  ابؼدى الطويل، وتوجد أيضا مشاريع 

                                                             
  .510،511ص، مرجع سبق ذكره، ص إسلام لبد القادر (1)
  .00،01ص ص ،0255 التوزيع، دون بىد النشر، و ، دار ابعنان لىنشرالإسلامالتمويل والاستثمار في  بؿيد الفاتح بؿيود ابؼغري ، (2)
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 من حيث مصدر الحصول على الأموالثانيا: 

 2(1)إلذوينقسم التيويل تبعا بؼصادره  

يعتٍ مقدرة ابؼؤسسسة لى  تغطية احتياجاتها ابؼالية اللازمة لسداد الديون وتنفيذ  التمويل الذاتي )الداخلي(: -أ
الاستثيارات الرأبظالية، وكذلك زيادة رأبظابؽا العامل من الأموال الذاتية لىيؤسسسة، ويشيل التيويل الذاتي لى  

تم التيويل الذاتي لن طريق الفائض النقدي ابؼتولد من العيىيات ابعارية وكذلك بشن بيع الأصول الثابتة، وي
 ، الاحتياطات، الأرباح المحتجزة.ىتلاكاإيبـصصات 

يعتٍ بسويل الاستثيارات ابعديدة في مؤسسسة الأليال بالالتياد لى  الأموال التي يتم  التمويل الخارجي: -ب
سوق  ىابودد وإجراءاتابغصول لىيها من ابؼصادر ابػارجية، وبرصل تىك ابؼؤسسسة لى  تىك الأموال بشروط 

ل من التيويل الداخىي وذلك وقت أطو  إلذابؼال ولائد الفرصة البديىة وبالتالر برتاج ليىيات التيويل ابػارجية 
 من أجل دراسة الوضع ابؼالر والتكىفة والعائد ابؼتوقع جراء ذلك.

 من حيث الغرض الذي يستخدم لأجلو ثالثا:

 2(2)يىي وينتج لن ىذا التصنيف ما 

ويتيثل في ذلك القدر من ابؼوارد ابؼالية الذي يتم التضحية بها في فتًة معينة من أجل  :الاستغلالتمويل  - أ
ذلك من  إلذشراء ابؼواد ابػام، ودفع أجور العيال وما  ابغصول لى  لائد في نفس فتًة الاستغلال، كنفقات

 ابعاري. اإينفاقوالتي تشكل في بؾيولها أوجو  اإينتاجيةالعيىية  إيبسامابؼدخلات اللازمة 
 إنتاجيةيتيثل في الأموال ابؼخصصة بؼواجهة النفقات التي يتًتب لنها خىق طاقة  :الاستثمارتمويل  - ب

والتجهيزات وكل العيىيات التي تتًتب لىيو زيادة تكوين  الآلاتجديدة أو توسيع الطاقة ابغالية لىيشروع كاقتناء 
 رأس ابؼال ابؼشروع.

 

 

                                                             
  .01-00ص ص، 0220 مؤسسسة شباب ابعامعة، اإيسكندرية، ،اقتصاديات الاستثمار والتمويل والتحليل المالي بؿيد إبراىيم لبد الرحيم، (1)
 . 01ص مرجع سبق ذكره، بؿيد الفاتح بؿيود ابؼغري ، (2)



البنوك التجارية كأداة تمويلية للقطاع السياحي          الفصل الثاني:                                           
 

 
63 

 المطلب الثاني: أدوات ومصادر التمويل 

توجد لدة أدوات تستخدم في ليىية التيويل والذي بيكن ابغصول لىيو من مصادر بـتىفة نوجزىا فييا 
 يىي2

 الفرع الأول: أدوات التمويل

 يىي2 فيياتنقسم أدوات التيويل 

نقود أربع وظائف منها لىلادة لتيويل ابؼعاملات ابعارية،  ىسيولة تستخدملىي أصل كامل  النقود: -أولا
نها وسيط لىتبادل ومستودع أصىيتان واثنتان مشتقان، فالنقود مقياس لىقيم ابغاضرة والقيم الآجىة كيا أ اثنتان
يىقي قبولا لاما كوسيط لىتبادل  شيءولىيو بيكن أن تعرف النقود بالنسبة لىوظائف التي تؤسديها، فهي أي  لىقيية

 2(2)وتتكون النقود تقىيديا من، (1)ويستخدم في نفس الوقت مقياسا لىقيم ومستودلا بؽا

والعيلات ابؼسالدة ق النقدية وىذا النقد يشكل الأورا الذي يصدره ابؼصرف ابؼركزي، النقد القانوني: -أ 
 الورقية وابؼعدنية.

 .تكتسب صفة اإيلزام والقبول بالتبارىا النقد القانوني الذي يصدره البنك ابؼركزي الأوراق النقدية: -ب 
التعامل، بدعتٌ أنو ليس الشكل النهائي لىنقود  غتَ انتهائي في قبول النقد المصرفي )الودائع المشتقة(: -ج 

 البنوك، وليس إلزاميا في القبول إذ بيكن رفض قبولو لىوفاء بالديون أو تسوية ابؼعاملات. إلذحيث بيكن برويىو 
 ثانيا: الأوراق المالية قصيرة الأجل

 تتيثل الأوراق التجارية كأدوات إثبات لىدين التجاري بريل اتفاق بالدفع في تاريخ بؿدد، وتتيثل في2
القانون، بدوجبو يقوم شخص  بوبؿرر وفقا لشكل معتُ أوج تعرف لى  أنها صك الكمبيالة "السفتجة": -أ 

 إلذبدفع قيية نقدية وفي تاريخ معتُ أو قابل لىتعيتُ  ،أحد )ابؼسحوب لىيو( إلذيسي  الساحب بإلطاء أمر 
 .(3)أو ابغاملشخص ثالث ىو ابؼستفيد 

 

                                                             

.55ص ،5112 ، قسم الاقتصاد بكىية التجارة، اإيسكندرية،اقتصاديات النقود والبنوكتادريس قريصة، صبحي   (1)  
.12ص  ،0220 الطبعة الأولذ، لبنان، دار النهضة العربية، ،اقتصاديات النقود والمصارف بؿيد لزت غزلان،  (2)  

.52مرجع سبق ذكره، ص شاكر القزويتٍ،  (3)  
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ىو بؿرر مكتوب وفقا لأوضاع شكىية بوددىا القانون، ويتضين التزام بؿرره بدفع مبىغ  السند لأمر: -ب 
 .(1)شخص آخر ىو ابؼستفيد إيذنمعتُ في تاريخ معتُ أو قابل لىتعيتُ 

يعرف لى  أنو ورقة مكتوبة وفق لأوضاع معينة استقر لىيها القانون يتضين أمرا صادرا من  الشيك: -ج 
و لادة البنك أو مؤسسسة شبيهة بو بدفع مبىغ معتُ لأمر شخص ثالث ىو ابؼسحوب لىيو ى إلذالساحب 

 .(2)ابؼستفيد أو بغامىو بدجرد الاطلاع
م بطرحها تتًاوح بتُ ثلاثة وستة أشهر تقو  لآجالوىي سندات دين تصدرىا ابغكومة  أذونات الخزينة: -د 

العامىتُ في سوق النقد، ويتم تداول في السوق لادة لن طريق البنك ابؼركزي، ويتقدم بػصم ىذه الأذون بصيع 
قل من السعر الربظي الذي أأي تباع بسعر  ىذه السندات لن طريق بيعها في ابؼزاد العىتٍ باستخدام مبدأ ابػصم،

تصدر بو، وقيية ىذا ابػصم بسثل الفائدة التي بوصل لىيها حائزىا، حيث تدفع قييتها الابظية كامىة لند 
 .(3)الاستحقاق

 وىي لادة تستخدم بؼدة تتجاوز سنة وتتيثل في الأسهم والسندات. الأوراق المالية طويلة الأجل:ثالثا: 

يعطي السهم بغامىو  قيية سوقية وقيية تصفوية، قيية دفتًية، مستند مىكية لو قيية ابظية،بيثل  السهم: - أ
ببيعو والتنازل و ق في التخىص منابغ وبغامىابغق في مىكية حصة من رأبظال ابؼؤسسسة بدقدار قيية السهم كيا يكون 

ذلك  إلذ باإيضافةابغق في اإيللام، و  ابغق في الأرباح، كذلك يعطيو ابغق في التصويت في بصعيات ابؼسابنتُ  لنو
 .(4)أسهم جديدة إصدارولوية في الاكتتاب في حالة أيكون لو حق 

يها ابؼسؤسولتُ يكتتب ف ،قابىة لىتداولة ولكنها لبارة لن وثائق ذات قيية ابظية غتَ قابىة لىتجزئ السند: - ب
 إلذويقض ىذا الاتفاق بأن يقرض ابؼكتتب مبىغ السند ، وبذلك تصبح اتفاق بتُ ابعهة ابؼصدرة لو وابؼكتتب فيها

 .(5)لا بوق بؽم الاشتًاك في ابعيعية العيومية أو التصويتفابعهة ابؼصدرة لفتًة بؿددة وبسعر بضىة الأسهم 

 

                                                             
  .7ص ،0255 الطبعة الأولذ، القاىرة، ، ابؼركز القومي للإصدارات القانونية،السند الأذني طبقا لقانون التجارة الجديدبؿيد ختَي بظتَ الأمتُ،  (1)

.51شاكر القزويتٍ، مرجع سبق ذكره، ص  (2)  
.521ص ،0221 ابعديدة، اإيسكندرية،دار ابعامعة  ،اقتصاديات النقود والتمويل زينب لوض الله، أسامة بؿيد الفولر،  (3)  

أطروحة ، -دراسة حالة مجموعة من أسواق رأس المال العربية-كفاءة سوق رأس المال وأثرىا على القيمة السوقية للسهم لطرش بظتَة، (4)
  .00ص ،0252 ابعزائر، قسنطينة، كىية العىوم الاقتصادية ولىوم التسيتَ، جامعة منتوري، دكتوراه في العىوم الاقتصادية،

  .07ص مرجع سبق ذكره، بؿيد الفاتح بؿيود ابؼغري ، (5) 
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 الثاني: مصادر التمويل الفرع

والذي يستدلي وضع البرامج التشغيىية ثم  ،وظيفة ابؼالية ىو التخطيط لىيستقبلىمن الأىداف الرئيسية ل
 2إلذبرديد مصادر التيويل لتنفيذ البرامج وابػطط، فيصادر التيويل تقسم 

بالنسبة بؼفهوم وتعريف التيويل قصتَ الأجل تىك الأموال التي  مصادر التمويل قصيرة الأجل: -أولا
برصل لىيها ابؼؤسسسة من الغتَ، وتىتزم بردىا خلال فتًة لا تزيد لادة لن لام وىناك من يرى بأنو بيثل تىك 

 .(1)الأموال التي بيكن رصدىا من أجل مواجهة النفقات التي تتعىق بالتشغيل ابعاري لىطاقات اإينتاجية لىيؤسسسة

 وتنقسم إلذ نولتُ أساسيتُ بنا2 

ىو لبارة لن قيام ابؼؤسسسة بشراء حاجاتها ابؼختىفة من مواد أولية وغتَىا من  الائتمان التجاري: -أ 
ودائم فان ىذا النوع من التيويل  وبدا أن النشاط التجاري مستيرالتجهيزات اإينتاجية من مؤسسسة أخرى بالدين، 

 .(2)شائع الاستخدام، وتىجأ لو لادة الشركات الصغتَة لأنها لا تستطيع ابغصول لى  بسويل من مصادر  أخرى
تىك العيىية التي بدوجبها يقدم البنك لىزبون الثقة، وذلك بدنحو مبىغا من  قصد بوي الائتمان المصرفي:  -ب 

رجاع ابؼبىغ خلال الفتًة ابؼتفق لىيها وضين الشروط ابالتوقيع(، مقابل تعهد الزبون ب ابؼال أو ضيان معتُ )الالتزام
 .(3)المحددة في العقد

 ثانيا: مصادر التمويل متوسطة الأجل

ي يتم سداده في فتًة تزيد لن السنة ذذلك النوع من القروض ال لى  أنومتوسط الأجل  يعرف التيويل
 2(4)قسيتُإلذ ىذا النوع ينقسم و  قل لن بطسة أو سبع سنوات،ولكن ت

 

 

 
                                                             

.21، ص0220 ،رلنابة، ابعزائ دار العىوم لىنشر والتوزيع، ،تمويل المنشآت الاقتصادية أبضد بوراس،  (1)  
.52ص مرجع سبق ذكره، طارق ابغاج،  (2)  
  .01ص مرجع سبق ذكره، غردة لبد الواحد، (3)
.710-711ص ص ،0221 اإيسكندرية، ، ابؼكتب العري  ابغديث،، أساسيات الإدارة الماليةلبد العزيز النجار  (4)  
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  قروض مباشرة متوسطة الأجل - أ

ويطىق لى  مدار لدد من السنوات بسثل القروض، لادة يتم سداد ىذه القروض بصورة منتظية لى  
إلذ ذلك لادة ما يكون القرض مضيون بأصل معتُ  باإيضافةك، لاتأقساط السداد في ىذه ابغالة مدفولات اإيى

 .أو بأي نوع من أنواع الضيانات الأخرى

 التمويل بالاستئجار  - ب

امتلاك ىذه التسهيلات، وإن   ليس هاتهدف معظم ابؼنشآت إلذ استخدام ابؼباني وابؼعدات، وبالتالر فهدف
ابذاه بكو  السنتُ الأختَة في معظم الدولدف، وقد ظهر في ابؽبؽا ىذا  في معظم الأحيان بوقق كان الامتلاك

لى  الأراضي وابؼباني فقد أصبح  يقتصراستئجار ىذه التسهيلات بدلا من شرائها، وبعد أن كان الاستئجار 
 يشيل بصيع الأصول الثابتة تقريبا.

 ثالثا: مصادر التمويل طويلة الأجل

  بنا2وقد قسيت ابؼصادر التيويىية طويىة الأجل إلذ قسيتُ رئيسيتُ

 يىي2 والتي برتوي لى  ماأموال الملكية:   - أ
بسثل الأسهم العادية صكوكا متساوية القيية تشكل جزءا من رأس مال الشركة، وىي  الأسهم العادية:

لأسهم، وتعتبر من مصادر التيويل طويىة الأجل لبذلك تعد بدثابة سند مىكية في الشركات ابؼسابنة والتوصية 
 .(1)طابؼا كانت الشركة ابؼصدرة بؽا قائية مستيرة ،بؿددة استحقاقحيث أنو ليس بؽا تواريخ 

تشبو الأسهم العادية في أن كلابنا بيثل أموال ابؼىكية في شركة ابؼسابنة، وىناك تشابو  الأسهم الممتازة:
ة ليست مىزمة بدفع لائد ثابت لى  ىذين النولتُ من الأوراق ابؼالية، فالعائد في بينهيا أيضا من ناحية أن الشرك

ابغالتتُ يتوقف لى  برقيق الشركة للأرباح، ولى  رغبتها في التوزيع، ويشتًك كل من النولتُ أيضا في أنهيا 
 .(2)يام الشركة بأليابؽايستحقان العائد فقط بعد دفع أو الأخذ في ابغسبان بصيع التكاليف والنفقات اللازمة لق

                                                             

.251ص ،0225 الطبعة الأولذ ، ،، اإيسكندرية، دار الفكر ابعامعيالتمويل والإدارة للمؤسسات ،لاطف وليم أندرواس  (1)  
.701ص ،مرجع سبق ذكره ،لبد العزيز النجار  (2)  
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  التوزيع لى  ابؼسابنتُ في الشركةوىي لبارة لن تىك الأرباح التي حجبت لن  الأرباح المحتجزة:
 2(1)وتعتبر من أموال ابؼىكية )حقوق ابؼسابنتُ(، ومن أىم مزايا استخدام الأرباح في التيويل بقد

 ؛التصويت والتًشيح في الشركة )في حالة إصدار أسهم( بذنب زيادة حقوق 
 .التخفيض من الاقتًاض ابػارجي وبالتالر تقىص ديونها 

 :الأموال المقترضة  - ب
 وتشيل لى 2

ىي أداة من أدوات الدين التي تىزم مصدر السندات بدفع مبالغ بؿددة لى  فتًات زمنية  السندات:
ىي وثيقة لقرض يتعهد ابؼصدر بؽا  إذادفع ابؼبىغ الأصىي لند استحقاق السند،  إلذمتتالية بسثل الفائدة باإيضافة 

 .(2)بدفع قيية القرض كامىة لصاحب ىذه الوثيقة في تاريخ بؿدد بفائدة بؿددة

 وإجراءات تفاديهامخاطر التمويل  :المطلب الثالث

 خلال بؾيولو من الطرق. تفاديها منلند القيام بعيىيو التيويل ينتج لنها بـاطر متعددة و بيكن 

 مخاطر التمويل :وللأالفرع ا

 2(3)إلذبيكن تقسيم بـاطر التيويل 

وىي تىك ابؼخاطر التي قد تتىف بعض السىع ابؼادية التي ىي نتاج العيل الذي المخاطر المادية:  -أولا
  ، أي تكاليف إضافيةرخسائبفا يىحق  وستطيع أن يسدد ابؼبىغ الذي اقتًضيفي ىذه ابغالة لا  في، فوىيو تم بس

ومن أمثىة ىذه ابؼخاطر تىف ابؼخزون من الطعام بسبب ابغشرات أو ابغيوانات أو تىف ابؼنزل بسبب ابغريق أو 
 فيضان.

بع من حقيقة أن مهارة ابؼنتج قد لا تتناسب مع نوىي تىك ابؼخاطر التي ت المخاطر الفنية: -ثانيا
  تج قد يفشل في ليل الشيء ابؼرغوبالوسائل ابؼعروفة فإن ابؼنطيوح خططو، ومن أجل ذلك فإنو بالرغم من 

لأنو غتَ مؤسىل فنيا لاستخدام لناصر اإينتاج خاصة في ما بىص التعامل مع الآلات ابغديثة، أو إذا بقح في ليىو 
                                                             

.017ص، 0255 مصر، الدار ابعامعية، ،الإدارة المالية اقتصاديات النقود والبنوك نهال فريد مصطف ، بؿيد صالح ابغناوي،  (1)  
.521ص ،0255 بتَوت، دار الكتب العىيية لىنشر والتوزيع، ،الإسلاميةالاستثمار بالمشاركة في البنوك  أبضد بؿيد بؿيود نصار،  (2)  
.02،00ص ص طارق ابغاج، مرجع سبق ذكره،  (3)  
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 وبالتالر ،فانو قد يستهىك من أجل ذلك موارد أكثر من تىك التي حددىا لند وضع ابػطة وىذا ىدم لىيوارد
يىية اإينتاجية حتى لو كانت يىحق بابؼنتج خسائر لد تكن في ابغسبان، لذا تركز ابؼصانع لى  الفنيتُ ابؼهرة في الع

 تشغيىهم لالية. ةتكىف

وىي تىك ابؼخاطر النابصة لن أسباب اقتصادية بحتة وتنقسم في ىذا : الاقتصاديةثالثا: المخاطر 
 نولتُ 2 إلذالسياق 

بفا يعتٍ لدم ابغصول لى  مردود مالر سدد من  تم بسويىولى  ابؼنتج الذي  خطر ابلفاض الطىب  -أ
 أوابلفاض الطىب لن السىعة ابؼنتجة  إلذخلال أقساط التيويل وباقي الالتزامات الأخرى والأسباب التي تؤسدي 

 الخ.نوع السىعة...و ابلفاض الدخل 

 خطط لو وبالتالر لا بيكن إنتاجو.بـاطر لدم كفاية لرض ابؼوارد اللازمة لصنع ابؼنتج ابؼ -ب

 التمويل إجراءات تفادي مخاطر الفرع الثاني:

لأن حتيية وجودىا وارد، كيا لا يستطيع أي شخص  لا يستطيع أي شخص أن ينفي وجود ابؼخاطر،
قدر اإيمكان من آثارىا، وذلك من خلال  تقىيلو  بيكن تفاديهامنتج أن يزيىها كىيا لن طريق نشاطو، ولكن 

 2(1)ثلاث طرق بنا

2 بيكن القول تقريبا أن كل نوع من ابػطر بيكن ةالتي تحتوي نفقات خاص ةجراءات المناسبلإا  -أ
حد ما لن طريق زيادة ابؼنفق لى  إجراءات الاحتياط ىذه، كيا أن خطر توقف اإينتاج بسبب  إلذأن بىفض 

يخزون من ىذه ابؼادة، ومن لىالنقص في مادة رئيسية في اإينتاج من ابؼيكن أن يزول إذا أنشأ احتياطي كاف 
ة حتى تقاوم الزلازل، وىذا متحركة في أساس ابؼباني الشاىق ةأمثىة ذلك أيضا قيام اليابان بوضع لجلات حديدي

 بالطبع يتطىب نفقات إضافية.

بدعتٌ  : -التأمين - التكاليف منتظمة وتجميعها مع الأخطار المتشابهة إلىتحويل الخطر   -ب
تكاليف سنوية تدفع لشركات التأمتُ، تتعهد الأختَة بأن تعوض لن  إلذاستبدال النتائج النابصة لن ابؼخاطر 

أي سبب طبيعي وذلك في مقابل سداد سنوي بؿدد يسي  القسط، وىناك لده أنواع من ابػسائر النابصة لن 

                                                             

.01،07ابؼرجع نفسو، ص ص  (1)  
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تكاليف سنوية منتظية لن طريق التأمتُ مثل2 غرق  إلذابؼخاطر الطبيعية التي بيكن وبنفس الطريقة برويىها 
ابػطر قابلا  السرقة... ولى  أية حال يوجد دائيا حالتتُ بهب أن تتوافر حتى يكونو  السفن، أخطار ابغريق

 لىتأمتُ لىيو2

 ؛بهب أن يكون ابػطر منفصلا ومستقلا 

 .بهب أن لا يزداد ابػطر 

  ابػسارة التي لا تصاحب فرص الربح2 أي خطر مقابلة الأخطار التي تعمل في الاتجاه العكسي -ج
ابؼنشأة  إلذفإذا تعاقد لى  توريد ابػبز  فىيس نادرا أن بقد ابػسارة لشخص ما فائدة وربح بالنسبة لشخص آخر،

ثنان أن لابسعر بؿدد، فانو سوف بوقق خسارة إذا ارتفع سعر الدقيق، والعكس صحيح، والآن إذا استطاع ا
يعيىوا مساومة والتي بدقتضاىا يتعاقد ابػباز لى  شراء الدقيق من الطحان بسعر بؿدد فإن كلابنا سوف بوقق 

 لارضة.أرباحا لارضة  أو خسارة 
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 المبحث الثالث: تمويل المشاريع السياحية

إيبسام ابؼوارد ابؼالية اللازمة  من أكبر ابؼشاكل التي تواجهها ابؼنشآت بصفة لامة ىو مشكل ابغصول لى 
نشاطها، وحتى ابؼنشآت السياحية التي تتخبط في ىذا ابؼشكل، من أجل ذلك تبذل ىذه ابؼنشآت جهودىا 

 الأموال من بـتىف ابؼصادر ابؼتاحة.لىحصول لى  

 المطلب الأول: مصادر تمويل المشاريع السياحية

الأموال من أجل إنشائها وتطويرىا وبرصل لى  ىذه الأموال إما  إلذبرتاج كل منشأة أو مشروع 
الاقتًاض من البنوك وفييا يىي لرض  إلذبالالتياد لى  مصادر التيويل الذاتية أو ابؼصادر العائىية أو بالىجوء 

 بؽذه ابؼصادر.

 الفرع الأول: مصادر التمويل الذاتية والعائلية

 2(1)تتيثل ىذه ابؼصادر فييا يىي

 أولا: المدخرات الذاتية:

استثيار أموابؽم ابؼدخرة لند بداية أي مشروع، ويفضىون  إلذغالبا ما يىجأ أصحاب ابؼشاريع وابؼنشآت   
ن الأموال نظرا بؼا يسيح بؽم من حرية التصرف بإدارة ابؼؤسسسة والفرد بصافي الربح إذا ما حقوا ىذا ابؼصدر م

 ابؼصادر الأخرى المحفوفة بابؼخاطر أو صعوبة ابغصول لىيها. إلذبقاحا في نشاطهم، ولدم الىجوء 

توافرىا، فإن  لكن في حالة لدم كفاية ابؼدخرات الذاتية خاصة لند بؿاولة التوسع في النشاط أو لدم
 مصدر آخر يتيثل في موارد الأىل والأقارب أو الأصدقاء. إلذالشخص الذي يرغب في الاستثيار يىجأ 

كيا أن التيويل بأموال ابؼىكية نشآت السياحية  وتعتبر أموال ابؼىكية ابؼصدر الأساسي لىتيويل بالنسبة لىي
 22يتيتع بابؼزايا التالية

 ؛تستخدم أموال ابؼىكية في بسويل الاستثيار الدائم لىينشأة مثل إنشاء العقار ابػاص بها -

                                                             
، مذكرة ابؼاجستتَ في العىوم -وكالة جيجل -دراسة حالة بنك الجزائر الخارجي  السياحيةدور البنوك في تمويل المشاريع  سعاد صديقي، (1)

  .51ص ،0225، بعزائرا منتوري، قسنطينة،الاقتصادية، كىية العىوم الاقتصادية ولىوم التسيتَ، جامعة 
  .020، ص0220 ، دار صفاء لىنشر والتوزيع، ليان، الطبعة الأولذ،إدارة المنشآت السياحيةخالد لواد،  إبراىيمآسيا بؿيد إمام الأنصاري،  (2)
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 ؛طويىة الأجل لىينشأة الاستثياراتتخدم أموال ابؼىكية في بسويل جزء من  ست -
  ؛بسثل أموال ابؼىكية صيام الأمان بالنسبة لىدائنتُ وذلك لوقايتهم في حالة تعرض ابؼنشأة لىفشل -
 ابؼىكية مصدرا لىوفاء بالديون. تعتبر أمال -

 :ليةئثانيا: الموارد العا

أقاربو وأىىو الذين يوفرون لو الأموال التي بوتاجها  إلذقد يىجأ بغل مشكىة بسويل لدى الشخص فإنو 
نظرا بؼا يتييز بو ىذا ابؼصدر من بساطة وسهولة في ابغصول لى  الأموال رغم أنو قد يواجو  إيقامة مشرولو،

ن ذلك سوف إحا وخسر مشرولو فابؽم لأنو إذا لد بوقق أرب وإلادتهابعض ابؼشاكل ابؼرتبطة بكيفية تسديدىا 
فرضون قراراتهم لى  استًدادىا، وبذلك يتدخىون في شؤسون ابؼؤسسسة وقد ي إلذبهعل أصحاب الأموال يسعون 

لذلك قد تكون ىذه القرارات غتَ صائبة وبالتالر فإنها سوف  ،أنهم لا تتوفر لديهم ابػبرة الكافية لكها، خاصةما
 فشل ابؼشروع والتأثتَ لى  بقاحو. إلذتؤسدي 

 إلذإذا كانت مصادر التيويل الذاتية والعائىية غتَ كافية لتغطية ابؼتطىبات ابؼالية لىيؤسسسة فإنها تىجأ 
مصادر خارجية لىحصول لى  الأموال متيثىة خاصة في البنوك التجارية كيصدر تقىيدي لىتيويل، والتي تتم وفق 

 شروط وإجراءات معينة.

 ريةالتمويل من البنوك التجا الفرع الثاني:

الاقتصاد بالأموال اللازمة لتنييتو وذلك لن طريق بذييع الأموال  تزويددور أساسي في  التجارية لىبنوك
سواء في بؾال  دخار ابؼختىفة، ثم توزيعها لى  بؾالات الاستثيار ابؼختىفة وفق أسس وقوالد معينة،لامن مصادر ا

لاء ار الأموال وذلك بدنحها لى  شكل قروض لىعيبذييع الأموال أو في بؾال توزيعها، فالبنوك تقوم باستثي
 كانت جديدة أو من أجل تطويرىا. إينشاء بـتىف ابؼشاريع سواء

 أولا: تعريف القروض

أىم الوظائف ابؼالية التي تقوم بها البنوك ىي منح القروض أو الائتيان للأفراد ولىيشرولات، ونظرا  من
 لأبنية ىذه الوظيفة بيكن تعريفها لى  النحو التالر2
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تعرف القروض ابؼصرفية بأنها تىك ابػدمات ابؼقدمة لىعيلاء والتي بدقتضاىا يتم تزويد الأفراد وابؼؤسسسات 
موال اللازمة، لى  أن يتعهد ابؼدين بسداد تىك الأموال وفوائدىا وتدلم ىذه العيىية بضيانات في المجتيع بالأ

 .(1) تكفل لىبنك استًداد أموالو في حالة توقف العييل لن السداد

 ثانيا: تصنيف القروض

 طبيعتهاأنواع بـتىفة من التسهيلات بالنسبة لىقروض، وبيكن تقسييها حسب ب البنوك قروضا بسنح
جابؽا وتبعا آحيث أنها بزتىف حسب ، ...ابؼستفيدةحسب ابؼدة، حسب الضيان ابؼقدم، حسب ابعهة 

 2إلذوبيكن تقسيم القروض حسب معايتَ معينة  الضيانات ابؼقدمة،و  لىيقتًضتُ والأغراض التي تستخدم فيها

 تصنيف القروض حسب طبيعتها - أ

 2(2)إلذوغتَ مباشرة  تسهيلات مباشرة إلذبيكن تقسييها 

 ىي تىك التي يتًتب لىيها أن يدفع ابؼصرف مبالغ نقدية لىيقتًض مثل2 التسهيلات المباشرة: -
 فيقوم  منو خلال فتًة زمنية معينة للاقتًاضلعييل ما  بنكوىو ما بىصصو ال حساب الجاري المدين:ال

 فيو، ومن ثم فهذا ابغساب لو طرفان2 باإييداعالعييل بسحب مبالغ من ىذا ابغساب حسب ابغاجة، كيا يقوم 
 بيثل مقدار ما أودلو العييل. دائن:وىو مقدار ما سحبو العييل.                    مدين:
 :بىتىف القرض لن ابغساب ابعاري ابؼدين، في أن ابؼقتًض يسحب ابؼبىغ ابؼقتًض دفعة  القروض

من دفعات لسداد القرض، في حتُ بوق لو ذلك واحدة، أو لى  دفعات، ولا بوق لىيقتًض أن يسحب ما دفعو 
 في حساب ابعاري منو.

 :بسنح تسهيلات مباشرة لن طريق خصم الكيبيالات التجارية أو المحررة لأمر  الكمبيالات المخصومة
، وذلك بدفع قيية الكيبيالات ابؼقدمة لىخصم بغامل الكيبيالة بعد خصم الفائدة لن ابؼدة وكذلك البنك

 صاريف الأخرى.العيولة، وابؼ
  يها لطرف ثالث بالنيابة لن لييىوف البنكوىي الالتزامات العرضية التي يىتزم  التسهيلات غير المباشرة: -5

 إلذحيث تتحول ىذه التسهيلات  ...،مستنديةلتيادات الأي طرف مثل2 فتح ولا بسثل دفع مبالغ نقدية 
                                                             

 ، الطبعة الأولذ،اإيسكندرية الوفاء القانونية،مكتبة  القروض البنكية كأداة لتمويل المؤسسات الاقتصادية والعقارات، إسلام لبد القادر، (1)
  .21ص ،0251

.005،001صص  مرجع سبق ذكره، ىشام جبر،  (2)  



البنوك التجارية كأداة تمويلية للقطاع السياحي          الفصل الثاني:                                           
 

 
73 

بالنيابة لنو، ومن أمثىة ذلك  بدفع ذلك الالتزام لبنكالعييل بالتزامو، وقيام ا إخلالتسهيلات مباشرة في حالة 
 لتيادات ابؼستندية، الكفالات، القبولات ابؼصرفية.لاا

 تصنيف القروض حسب آجالها - ب

 2(1)ويتضين ىذا التصنيف ما يىي

 :وتستخدم لتيويل النشاط التجاري لىيؤسسسة، وبسنح  تزيد لن سنة، ومدتها لا قروض قصيرة الأجل
 قروض اإيلارة وابغساب ابعاري. إلذل والأموال ابػاصة لىبنوك وتنقسم يمدخرات وودائع العيغالبا من 
 :ل العيىيات الرأبظالية سنوات، وتستخدم لتيوي بطس إلذوبيتد أجىها  قروض متوسطة الأجل

 كشراء آلات جديدة لىتوسيع في نشاط ابؼشروع، وزيادة وحدات جديدة.  لىيشرولات
 :استصلاح ، ، تستعيل لتيويل مشرولات اإيسكانتتجاوز مدتها بطس سنوات قروض طويلة الأجل

 الأراضي وبناء ابؼصانع.
 حسب الغرض منوتصنيف القروض -ج

 2(2)حيث يتم تصنيفها حسب ىذا الغرض لى  النحو التالر 

ىي القروض ابؼوجهة لىحصول لى  سىع للاستهلاك الشخصي أو لدفع مصاريف  قروض استهلاكية: -
مفاجئة لا يتحيىها الدخل ابغالر لىيقتًضتُ، ويتم سدادىا من دخل ابؼقتًض في ابؼستقبل أو تصفية بعض 

ى  رىن لقاري، التحويل ابؼوظف بؼراقبة ل أوراق مالية، بفتىكاتو، وتقدم ضيانات بؽا مثل 2 ضيان شخصي آخر،
 البنك.
  أراضي( )مباني، وىي القروض التي بسنح بغرض بسويل تكوين الأصول الثابتة لىيشروع نتاجية:إقروض  -

 بؽا بواسطة بسويل شرا ابؼواد الأولية اللازمة لعيىية اإينتاج. اإينتاجيةطاقات كيا يستعيل لدلم ال
ىي تىك القروض ابؼينوحة لأجال قصتَة لىيزارلتُ وابؼنتجتُ والتجار لتيويل  القروض التجارية: -

ليىياتهم اإينتاجية والتجارية، وتفضل البنوك ىذا النوع من القروض بؼلائيتو لطبيعتها، كيا بريل البنوك لى  
 ستحقاقوفع قيية القرض في تاريخ اضيانات لتىك القروض، مثل2 السندات الأذنية التي بريل ولدىم بد

 ضيانات أخرى. إلذ باإيضافة
                                                             

  .50،52ص ص مرجع سبق ذكره، إسلام لبد القادر لثيان، (1) 
.552ص ،0222 الدار ابعامعية، اإيسكندرية، ،البنوك الشاملة لبد ابؼطىب لبد ابغييد،  (2)  
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بسنح ىذه القروض لبنوك وشركات الاستثيار لتيويل اكتتابها في سندات وأسهم  القروض الاستثمارية: -
 تيويل جزء من مشتًياتهم للأوراق ابؼالية.لوأيضا بسنح للأفراد  يدةجد

 تصنيف القروض حسب الضمان المقدم - د

 2(1)إلذه ينقسم ىذا التصنيف بدور 

 2إلذىي القروض التي يقدم مقابىها ضيانات لينية أو شخصية وبالتالر تنقسم  قروض مضمونة: -
 :قد تكون قروض بضيان بضائع تودع لدى البنك كتأمتُ لىقرض، وقروض  قروض بضمان عيني

بضيان الأوراق ابؼالية بشرط أن تكون جيدة وسهىة التداول، أو بضيان كيبيالات، وىناك قروض بضيان 
 .والاستثيار اإييداعمستخىصات ابؼقاولتُ وبضيان وثائق التأمتُ وأخرى بضيان الودائع لأجل وشراءات 

  ةوبسنح ىذه القروض دون ضيان ليتٍ أو مادي بل يعتيد البنك لى  مكان شخصي:قروض بضمان 
والذي بيثل الفرق "ابؽامش"  يسي  ابؼركز ابؼالر لىعييل، وأىم ما يهتم بو البنك لند منحو لقرض مضيون ىو ما

 بتُ قيية الأصل ابؼقدم كضيان لىقرض وقيية القرض نفسو.
من القروض يكتفي ابؼقتًض بولد الدفع حيث لا يقدم أي أصل ليتٍ أو  في ىذا النوعالقروض الغير مضمونة:  -

ضيان شخصي لىرجوع إليو في حالة لدم السداد، بينح ىذا النوع من القروض بعد التحقق من ابؼركز الائتياني 
 لىعييل ومن مقدرتو لى  الوفاء في الآجال المحددة.

 تصنيف القروض حسب نوع المقترضين  -ه

 2(2)إلذا ابؼعيار ذتبعا بؽ تنقسم القروض

 

 

 

 

                                                             

.557ص ابؼرجع نفسو،  (1)  
.51،55ص ص مرجع سبق ذكره، إسلام لبد القادر لثيان،  (2)  
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 (: تصنيف القروض حسب نوع المقترضين60الشكل رقم)

 

 

 

 

 

 

 

 ذكره. سبق من إلداد الطالبتتُ بناءا لى  ما المصدر:

 المطلب الثاني: بدائل تمويل المنشآت السياحية

إن لدم كفاية مصادر التيويل الذاتية وكذا صعوبة ابغصول لى  التيويل من مصادر خارجية، يتطىب         
الأمر البحث لن ميكانيزمات جديدة بيكن أصحاب ابؼنشآت من مواجهة مشكل التيويل الذي يقف حاجزا 

 .سلامياإيوصيغ التيويل  بهاريلااأمامها، وقد ظهرت بدائل جديدة لىتيويل متيثىة في التيويل 

 يجاريلااالفرع الأول: التمويل 

تعريفو  إلذبهاري نولا مسابنا في ليىية بسويل ابؼنشآت السياحية ولذلك وجب التطرق لايعتبر التيويل ا
 أنوالو. إلذو 

 

 

 

تصنيف القروض 

حسب نوع 

 المقترضين

 قروض الأفراد

 قروض للقطاع الخاص

 قروض المستهلكين

قروض العملاء وقروض 

 للآخرين

قروض للشركات 

 والبنوك الأخرى

للحكومات  قروض

 والقطاع العام

قروض المنتجين 

 وأصحاب المال
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 يجاريلاتعريف التمويل اأولا: 

 الاستئجارشراءىا، ويعرف  ستئجارىا بدللااستخدام ابؼباني والأراضي وابؼعدات  إلذبسيل معظم ابؼنشآت 
بأنو لقد يىتزم بدوجبو ابؼستأجر بدفع مبالغ بؿددة بالاتفاق مع ابؼالك جراء انتفاع ابؼستأجر بدنافع وخدمات أصل 

 .(1)من الأصول التي تعود لىيالك لفتًة بؿددة

 يجاريلاأنواع التمويل اثانيا: 

أشكالا وأنوالا لديدة، وىذا ما يسيح لىينشآت بالاختيار بتُ النوع أو  بالاستئجاريتخذ التيويل 
 2(2)وظروفها، ومن بتُ ىذه الأنواع إمكانياتهاالشكل الذي يتناسب مع 

ويتطىب ىذا النوع بتعامل ابؼؤسسسة مع طرفتُ بنا البنك والشركة ابؼؤسجرة، تتم ىذه  يجاري المالي:لاالتمويل ا -أ
تتفاوض مع ابؼورد أو الشركة مالكة الأصل فييا و  إليواجة العيىية باختيار ابؼؤسسسة ابؼستأجرة الأصل التي ىي في ح

لأصل من ابؼورد، ثم يقوم يتعىق بقييتو وشروط تسىييو ثم تتصل بالبنك وتتفق معو لى  أن يشتًي بؽا ذلك ا
 البنك بتأجتَه بؽا وفق شروط معينة يتم الاتفاق لىيها في بغظة شراء.

بدوجبو برصل ابؼؤسسسة لى  الأصل بدفع  يسي  أيضا استئجار ابػدمة، ويل الايجاري التشغيلي:مالت -ب
الأصل  وإرجاعإلغاء العقد و الأقساط بؿددة، ويتييز ىذا النوع من الاستئجار أنو يعطي ابغق لىيؤسسسة ابؼستأجرة 

 .إليوابؼؤسجر في حالة ظهور أصول أخرى بؽا ميزة تكنولوجية أكثر تقدما أو لندما لد تعد في حاجة  إلذ
ىو إحدى الصيغ التي تنجم لن اتفاق بتُ ابؼؤسسسة وطرف آخر بفثلا في شركة تأمتُ  :الاستئجارالبيع ثم  -ج

 إلذحيث تقوم ابؼؤسسسة التي بستىك أراضي أو مباني أو معدات بيع إحدى ىذه الأصول  أو مؤسسسة مالية،
زمنية معينة وبرت  ستئجار الأصل وإبقائو لندىا لفتًةلااابؼؤسسسة مالية، وفي نفس الوقت تقوم بتوقيع اتفاقية معها 

 شروط يتم الاتفاق لىيها.
في ىذا النوع يدخل طرف آخر وىو ابؼقرض، حيث أن شراء الأصل ودفع بشنو 2 التمويل الايجاري الرفعي -د

يكون  يكون جزء منو بفول من حقوق ابؼىكية لىيؤسسسة أما ابعزء الآخر فيتم بسويىو من الأموال ابؼقتًضة، وغالبا ما
 لقيية القرض.الأصل رىنا 

 
                                                             

.522ص ،0222 ليان، الطبعة الأولذ، دار الفكر لىطبالة والنشر والتوزيع، ،الإدارة والتحليل المالي ىيثم بؿيد الزغبي،  (1)  
.05-11ص ص مرجع سبق ذكره، سعاد صديقي،  (2)  
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 الإسلاميالفرع الثاني: صيغ التمويل 

، من لدل اإيسلاميةمىزمة في نشاطاتها ومعاملاتها ابؼختىفة بتطبيق قوالد الشريعة  اإيسلاميةالبنوك 
 في ابؼعاملات ودون الاستيلاء لى  حقوق البعض بغساب البعض الآخر. وإنصاف

 في مجال السياحة الإسلاميةأولا: تدخل البنوك 

من حيث التنظتَ وابؼيارسة وانتشرت في بـتىف الدول العربية، ولقد  اإيسلاميةتطورت فكرة البنوك 
وىي لا بزتىف من حيث ابؼبدأ لن البنوك التجارية فييا يتعىق  ،أصبحت تتدخل في بؾالات استثيارية كثتَة

فإنها بزضع بؼوافقة كبار رجال الفقو  يةاستثيار بدسألة الاستثيار في ىذا القطاع، لكنها قبل قيامها بتنفيذ أي خطة 
سفر فهناك اإيسلامي من أجل التأكد من مدى انسجامها ومبادئ الشريعة اإيسلامية، وحتى في بؾال السياحة وال

بعض المجالات السياحية التي لا بيكنها الدخول فيها بحكم تعارضها مع أحكام الشريعة اإيسلامية مثل بسويل 
متعىق ببعض المجالات السياحية كبناء ابؼنشآت السياحية  الاستثياريبق  ، ية كالنوادي الىيىيةبعض ابؼشاريع التًفيه

لأدوات اإيسلامية التي ل اوابؼنتجعات وابؼسابنة في النقل بدختىف أنوالو، فالبنوك اإيسلامية تقوم بتيويىها وفق
 .(1)بسارسها

 ثانيا: آليات التمويل من البنوك الإسلامية

يزخر الفقو اإيسلامي بالعديد من الصيغ التيويىية التي توفر لىيشرولات احتياجاتها بعيدا لن الربا المحرم 
ؤسسسات مبالتبارىا من أىم  اإيسلامية بنوكوال ،الاقتصاديةشرلا وبدا يسهم مسابنة فعالة في دفع لجىة التنيية 

الكثتَ من تىك الصيغ والتي بزتص في بسويل ابؼشاريع   فقد التيدت في توظيف أموابؽا لىالنظام ابؼالر اإيسلامي 
 يىي2 نذكر منها ما

ويتم تقسيم  ،رأس ابؼالفي تكون ىذه الاتفاقية في الاشتًاك اتفاقية بتُ الشركاء و "أنها  تعرف لى المشاركة:  -أ
يفتًض ابؼساواة في في الشريعة اإيسلامية و ، الربح وبريل ابػسائر مع الشركاء حسب العقد ابؼبرم بتُ طرفتُ

 .(2)"ىذه ابؼساواة تتجى  في حقوق والتزامات كل شريكو  الشروط القانونية لىشركاء

                                                             

.01ص سعاد صديقي، مرجع سبق ذكره، (1)  
(2)

 Malika   kettani, une banque original la banque islamique,dar al-kotob al-ilmiyah, berouth ,Liban, 2005, 

p .111  
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"بيع السىعة بالثين الذي تم الشراء بو وزيادة ربح معىوم يتفق لىيو  2بيكن تعريف ابؼرابحة لى  أنها المرابحة: -ب
 .(1)) ابؼذىب ابؼالكي("

أنها" لقد بتُ اثنتُ يكون من أحدبنا ابؼال ومن الآخر التجارة فيو ويكون لى  تعرف ابؼضاربة  المضاربة: -ج
 .(2)الربح بينهم"

 المطلب الثالث: سياسات منح القروض للمشاريع السياحية

بؽا من أبنية في فعالية وبقاح  ابؼ ،تىعب سياسات منح القروض دورا فعالا في تنشيط ابؼشاريع السياحية
 ابؼشروع.

 مية طلب القرض وتحليلوالفرع الأول: أى

 ض لىيشاريع السياحية تتيثل فييا يىي2و توجد بؾيولة من السياسات الواجب إتبالها لند منح القر 

 قراضية ومقدرتو لى  تسديد القرضلايعتيد ابزاذ قرار الاقتًاض لى  جدارة طالب القرض الائتيانية أو ا        
لابد لطالب القرض من تقديم طىبو موضحا فيو البيانات  ولكي يتيكن ابؼقرض من تفحص ذلك وبرديد موقفو،

 إلذ وابؼعىومات التي تعكس وضع ابؼقتًض ابؼالر لى  حقيقتو، وبىتىف بموذج طىب القرض من مؤسسسة إقراض
أخرى وأحيانا وفقا لنوع القرض ابؼطىوب، ولكن بصورة لامة يتوجب توفر ابؼعىومات الآتية في أي طىب قرض يتم 

قرض من أحد ابؼصارف لابد من سسات ابؼقرضة، فيثلا إذا أرادت إدارة أحد الفنادق ابغصول لى  تقدبيو لىيؤس 
 2(3)ابؼعىومات التالية توفر

 ؛اسم الفندق طالب القرض ولنوانو ودرجة تصنيفو السياحي 
 ؛ء والأرض التي أنشئ لىيها الفندقبصالية لىبناإيابؼساحة ا 
 ا؛السياحية ابؼطىوب القرض لأجىه نوع التوسع لىخدمات وابؼنتجات 
 ؛سرة الفندق ومعدل الأشغال السنويلدد غرف ولدد أ 

                                                             

.510ص ،0257 ، دار ابعامعة ابعديدة، اإيسكندرية،اقتصاديات البنوك الإسلامية وآثارىا في التنميةبؿيد لبد الله شاىتُ،   (1)  
الطبعة  الأردن، دار النفائس لىنشر والتوزيع، ،أثر صيغ التمويل الإسلامي على الأداء المالي للمصارف التقليدية سالد لىي سالد صبران البريكي، (2)

 . 522ص ،0250 الأولذ،
الأردن، الطبعة الأولذ،  التوزيع،، مؤسسسة الوراق لىنشر و أساسيات التمويل والاستثمار في صناعة السياحة موفق لدنان لبد ابعبار ابغيتَي، (3)

 .10،11، ص ص0252
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 ؛تفاصيل استعيالات القرض والتكاليف التقديرية لكل بند وتاريخ ابغاجة إليها 
 ؛خطة تسديد القرض 
 ة كل سنة ابؼيزانية العيومية أو ابغساب ابػتامي لىفندق، والتي يظهر فيها الوضع ابؼالر لىفندق في نهاي
 ؛مالية
 ؛حساب دخل الفندق أو حساب الأرباح وابػسائر خلال مدة معىومة 
 ؛ابؼوازنة التقديرية ابؼستقبىية خلال الفتًة القادمة 
 الكفالات التي ستقدم كضيان لىقرض. التعهدات و، وصف لنوع الضيانات 

لىفنادق أو الشركات وتعتبر ىذه ابؼعىومات من الأساسيات التي بهب أن بوتوي لىيها طىب القرض 
السياحية، لكي تقوم ابعهة ابؼيولة بدراستها وبرىيىها قبل إصدار قرارىا، كيا أن بؽا أبنية خاصة تتعىق بالأغراض 
اإيحصائية لىيؤسسسات ابؼقرضة، وكذلك تعتبر ابؼعىومات التي بهب أن بوتوي لىيها طىب القرض من الأساسيات 

ض، كيا تقع لى  نفس ابؼستوى من الأبنية، البيانات والدراسات التي لابد التي بهب أن يعرفها ابؼقرض لن ابؼقتً 
وأن تقدم مع طىب القرض، والتي تزود ابؼقرض بقالدة لىيية يرتكز لىيها في برىيىو لوضع ابؼستثير، وبالتالر 

اتو من البيانات برديد موقفو التيويىي، ولذا يتطىب الأمر دراسة واسعة ولييقة لكل ما يرد في طىب القرض ومرفق
 .(1)ابؼالية ابؼختىفة، بفا يسالد القرض لى  ابزاذ القرارات السىيية بشأن قروضو

 الفرع الثاني: العوامل المحددة لحجم القروض السياحية

 برتاج إدارة الفندق ثلاث بؾيولات من ابؼعىومات لتحديد حجم القروض لىحصول لىيها وىي كالآتي2

 التي تشيل لى 2 التكاليف التشغيلية -أ 
 ُ؛أجور ورواتب العامىت 
 ؛تكاليف الضيان الصحي والاجتيالي 
 ؛تكاليف البضائع التشغيىية 
 ؛تكاليف الصيانة 
 ؛اإيللام تكاليف التًويج و 
 ؛تكاليف تبديل الأثاث 

                                                             

.11ص ابؼرجع نفسو،  (1)  
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 ُ؛تكاليف التأمت 
 ؛وائم الكهرباء والتدفئة والتبريدتكاليف ق 
 ؛تكاليف مصاريف ابؽاتف والبريد 
  ؛القروض مع فوائدىاتسديد 
 تكاليف الضرائب. 

بيكن  ومن ابؼلاحظ بأن جزء من ىذه التكاليف ىي تكاليف ثابتة والأخرى تكاليف متغتَة، حيث لا
بيكن  لا ى  لدد من الضيوف الذيفيثلا أن تكاليف الطعام تعتيد ل احتساب التكاليف ابؼتغتَة بشكل دقيق،

 بقة أو الاستعانة بالشركات ابؼختصة بالتسويق السياحي.لا من خلال ابػبرة والتجربة الساإتوقعو 

وىي أيضا تعتيد لى  حجم ونولية السوق ابؼستهدف الذي لا بيكن السيطرة  تحديد حجم العوامل: -ب 
 سييا وأن رغبات وحاجات السياح غتَ ثابتة، وتشيل العوامل لى 2لا لىيو بسهولة 

 ؛مبيعات الطعام والشراب 
 ؛مبيعات الغرف 
  ؛قالات ابغفلاتمبيعات 
  (خدمات الانتًنت، مكابؼات التىفونمبيعات فندقية أخرى .)... 
2حيث أن معظم الفنادق السياحية تعىن لن معروضات تشجيعية لفئات معينة من  الخصومات السنوية -ج 

 الأفراد مثل طلاب ابؼدارس.

 الفرع الثالث: أسس منح القروض للمشاريع السياحية

 2(1)لند قيامو بدنح ليلائو الأنواع ابؼختىفة من القروض، ومن ىذه الأمور ىناك لدة أسس يضعها البنك

حيث بهب أن يتناسب حجم القرض ابؼطىوب مع حجم نشاط ابؼشروع السياحي، لذلك  مبلغ القرض: -أ 
برييل اإيدارة  إلذيؤسدي  ابؼشروع قرض يفوق حجم نشاطفإذا كان الشروع السياحي بهب لى  البنك دراسة ابؼ

ارتفاع نفقات التيويل، كيا أن منح ابؼشروع السياحي مبىغا  إلذتكون غتَ قادرة لى  سداده، باإيضافة دينا قد 
 ابؼزيد من طىبات اإيقراض. إلذوقولو في لسر مالر، أو يؤسدي  إلذيقل لن حجم نشاطو يؤسدي 

                                                             

.05،01ص ص ابؼرجع نفسو،  (1)  
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احي بهب لى  البنك دراسة الغرض من التيويل ابؼطىوب من قبل ابؼشروع السي الغرض من القرض: -ب 
 وذلك حتى يقوم البنك بتوجيو إدارة ابؼشروع السياحي بكو نوع التيويل ابؼلائم بؽذا الغرض.

تفضل البنوك بشكل لام القروض قصتَة الأجل والتي تسدد نفسها بنفسها، إلا أن البنوك  مدة القرض: -ج 
 وسع.تقدم قروضا طويىة الأجل، ومتوسطة الأجل لتيويل شراء الأصول الثابتة أو بسويل الت

بهب لى  البنك دراسة مصدر السداد الأساسي لدى طالب القرض ومدى كفايتو  مصادر الوفاء: -د 
 لسداد التزامات البنك كيا يدرس أيضا مصادر السداد الثانوية ابؼتوفرة لدى ابؼقتًض.

 وىنا بهب التأكيد لى  رغبة ابؼقتًض في السداد من خلال بظعتو التجارية. سمعة المقترض: -ه 
حسن استغلال الأموال  إلذإن إدارة ابؼشروع السياحي ابعيدة تؤسدي  والفنية: الإداريةترض قدرة المق -و 

 وبالتالر القدرة لى  سداد الالتزامات.
زيادة اطيئنان البنك بكو  إلذكىيا كان رأبظال ابؼقتًض أكبر كىيا أدى ذلك   رأس المال المقترض: -ز 

 منحو القرض ابؼطىوب.
يهتم البنك بالضيانات ابؼقدمة من ابؼقتًض، وتعتبر الضيانات خط الدفاع الأختَ  الضمانات المقدمة: -ح 

 منها2 وىناك أنواع بـتىفة لىضيانات ،ينبالنسبة لىبنك والذي يستطيع الرجوع إليو لند تعثر الد
 .الضيانات العينية2 مثل العقارات والأوراق ابؼالية والآلات والبضائع 
  الكفالات الشخصية.الضيانات الشخصية2 مثل 

 الفرع الرابع: الأسس التي يتحدد بموجبها حجم القرض

، فالقرض ابؼدروس وابؼناسب لىيشروع ابعيد البنوكتعتبر قرارات اإيقراض من أىم القرارات التي تتخذىا 
كنة في الوقت ابؼناسب ىو الضيانة الأكيدة لتسديد ىذا القرض في مولده وبغصول ابؼقتًض لى  أقص  منفعة بف

منو، وبقدر ما تكون قرارات ابؼؤسسسة ابؼقتًضة صائبة يكون دورىا فعالا في برقيق التنيية السياحية ابؼرجوة، ومن 
لا بد أن تكون قرارات اإيقراض مرتكزة لى  الأسس العىيية ابؼتعىقة بأساليب التقييم ابؼعتيدة، وبصورة إبصالية  اىن

 2(1)ا لند ابزاذ قرار اإيقراض بدا يأتيبيكن تىخيص العوامل التي لابد من مرالاته

القرض بؼواجهة متطىباتو، إذ لابد  إلذويقصد بذلك حاجة ابؼشروع السياحي  الحاجة الفعلية للقرض: -أ 
أن تكون ىناك أنشطة بؾدية ومطىوبة لا يستطيع ابؼشروع السياحي تنفيذىا إلا من خلال ابغصول لى  بسويل 

                                                             

.17-12ص ص ابؼرجع نفسو،  (1)  
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ابؼراد وكذلك لا بد أن تكون ىناك ضرورة اقتصادية لنشاط ابؼشروع السياحي  خارجي من مصادر التيويل ابؼتوفرة،
 .بسويىو
بقد أن مىف ابؼقتًض في مؤسسسات اإيقراض التي يوجد فيها نظام  سجل المقترض لدى المؤسسة: -ب 

جيد لىيىفات، والتسجيل بوتوي لى  معىومات تتعىق بقروضو السابقة سواء من ناحية ظروف إصدار  تىك 
ض أو برصيىها لذا لندما يتقدم ابؼشروع السياحي بطىب قرض جديد لا بد وأن يندمج ىذا الطىب في القرو 

 مىف ابؼقتًض القديم.
بقد أن مىف ابؼقتًض في مؤسسسات اإيقراض التي يوجد فيها نظام  سجل المقترض لدى المؤسسة: -ج 

من ناحية ظروف إصدار  تىك جيد لىيىفات، والتسجيل بوتوي لى  معىومات تتعىق بقروضو السابقة سواء 
القروض أو برصيىها لذا لندما يتقدم ابؼشروع السياحي بطىب قرض جديد لابد وأن يندمج ىذا الطىب في مىف 

 ابؼقتًض القديم.
لتحديد تكاليف خطة ابؼشروع السياحي أو إقامة ابؼشروع  الأغراض التي يطلب من أجلها وتكاليفها: -د 

 ة التكاليف اللازمة لكل بند منهالابد أولا من برديد البنود ابؼختىفة التي يتكون منها ابؼشروع السياحي ودراس
ويتولذ ذلك بصورة مبدئية طالب القرض نفسو، إذ بودد في طىبو الأغراض ابؼطىوب بسويىها وتكاليف كل غرض 

 .منها
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 خلاصة

يتوقف بناء اقتصاد وطتٍ لى  درجة تطور النظام ابؼصرفي الذي يهيئ ابؼناخ ويتفالل مع متطىبات 
لد إصلاحات لكنها بالنظام ابؼصرفي وقيام ىذا الأختَ بدور الوساطة ابؼالية لى  أكيل وجو، وقد مرّ  ،الاقتصاد

التعامل معها وذلك لنقص القوانتُ وصرامة تطبيقها التي برافظ تؤسدي بالبنوك ابعزائرية إلذ العابؼية أو حتى زيادة 
لبنوك التجارية والتيويل فهيا بيثلان الركيزة اساس لى  لأن أي تقدم اقتصادي يرتكز باإف، لى  أموال الغتَ

الأساسية لأي مشروع من ابؼشاريع الاقتصادية ولى  وجو ابػصوص ابؼشاريع السياحية، حيث يىجأ ابؼستثيرون 
سواء الذاتية أو العائىية أو مصادر التيويل ابػارجية والتي تتيثل في الىجوء لذ بسويل مشاريعهم من مصادر لديدة إ

إلذ التيويل الابهاري وكذا البنوك اإيسلامية والاقتًاض من البنوك التجارية التي تعد أبرز أنواع التيويل ابػارجي 
 بالتبارىا المحرك الرئيسي للاقتصاد الوطتٍ.

نظرا لأبنية التيويل بالنسبة لىيشاريع السياحية، فإن قرار بسويل مشروع وتنفيذه يتطىب من البنك وضع و 
قروض، وذلك لىتقىيل من ابؼخاطرة، ولضيان ابغصول لى  لائد من ابؼشروع الأسس يعتيد لىيها في منح 

 واستيراره. 

 



 

 

 

 

 لثالثاالفصل 
  تمويل في المحلية التنمية بنك دور

 قالمة بولاية سياحي مشروع
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 تمهيد

يؤدي قطاع السياحة في الوقت الحاضر دورا مهما في اقتصاديات الدوؿ نظرا لدا برققو الدبادلات  
مساىم في التنمية الاقتصادية والاجتماعية، فأصبح من  السياحية من نتائج معتبرة، حيث يعتبر القطاع السياحي

الحالر رىينة لدداخيل المحروقات، والتي برقق فائض الضروري الاعتماد عليو للتنويع في الدوارد التي تبقى في الوقت 
 من العملة الصعبة لدفع عجلة التنمية.

وتعتبر ولاية قالدة من أىم الولايات التي تزخر بدقومات سياحية بسيزىا عن غتَىا من الولايات الأخرى 
من شأنها أف تشكل دفعا قويا  وعلى رأسها الدنابع الدعدنية، مناظر طبيعية، مواقع أثرية وغتَىا، كل ىذه العوامل

 لتفعيل وتنشيط الاقتصاد المحلي وذلك من خلاؿ الاستغلاؿ الأمثل والعقلاني لذذه الدوارد.

إف إقامة أي مشروع مرىوف بالدرجة الأولذ بددى توفره على التمويل اللازـ في أي قطاع ومنها القطاع 
ى الشباب، فقد أنشأت عدة أجهزة من أجل تقديم السياحي، وفي ظل عدـ كفاية الددخرات الذاتية خصوصا لد

 لذم الإعانات الدختلفة لتشجيعهم على إقامة الدشاريع وفي قطاعات لستلفة.
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 واقع السياحة في ولاية قالمة المبحث الأول:

ك وذل ولاية قالدة برتل موقعا استًاتيجيا وسياحيا ىاما على الدستوى الإقليمي والوطتٍ وحتى الدولر، 
 بفضل موقعها الجغرافي ومناخها الدميز، وغناىا من حيث التًاث الطبيعي والثقافي.

 المطلب الأول: وضعية السياحة في ولاية قالمة

تزخر مدينة قالدة بدقومات سياحية ىائلة، لؽكن أف بذعل منها وجهة للعديد من السياح من المحليتُ منها 
 والأجانب.

 ية قالمةنظرة عامة عن ولا: الفرع الأول

تقع ولاية قالدة بشماؿ شرؽ البلاد، وسط سلسلة جبلية ضخمة خضراء، وتبعد الولاية عن العاصمة 
كذلك بسلك مؤىلات سياحية كبتَة برتاج  ،2كلم3686.84كلم، وتتًبع على مساحة تقدر بػػ  537الجزائرية بػػ 

على ضفاؼ وادي سيبوس الخصبة، أين بسر  إلذ العناية والتطوير، كما تعتبر قالدة منطقة استًاتيجية بوجودىا
المجاري الدائية دوف انقطاع وخلاؿ كل الفصوؿ، وقد أىدت قالدة للثورة والوطن أبطاؿ أمثاؿ سويداني بوجمعة 

 وىواري بومدين.

تعتبر قالدة منطقة زراعية ورعوية من الدرجة الأولذ مزدىرة بتاريخ عريق، لكن وللأسف قل الاىتماـ بهذه 
خلاؿ السنوات الأختَة، حيث حرمت وجردت من بعض الدرافق التي كانت تتمتع بها من قبل ومنها  الدنطقة

)السكك الحديدية، لزطة الحافلات، الدطار العسكري(، وىذا ما يؤكد على السياسات الفاشلة التي مرت على 
 .(1)الجزائر في سنوات خلت وسياسة اللامبالاة

، وتعتبر من أقدـ الددف الجزائرية لاحتوائها على ـMALACAاسم ملاكا سميت قالدة في العهد الروماني ب 
وتتًكز في الدنطقة الدمتدة من الخزارة شرقا إلذ حماـ  عدة معالد تارلؼية مثل الدسرح الروماني والثكنة العسكرية ...،

عن الددينة  دباغ غربا، وفي التسعينيات شهدت الددينة تضخم سكاني ىائل، حيث دخل العديد من الغرباء

                                                             
 .2، 1، ص ص2014 ، التقرير التأسيسي،احية  لولاية قالمةالمخطط التوجيهي للتهيئة السيمديرية السياحة والصناعات التقليدية، (1)
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والقادموف من جميع الولايات خصوصا التي كانت تعاني من مشاكل العشرية السوداء، ويرجع السبب الرئيسي 
 .(1)لاختيارىم مدينة قالدة ىو أمنها مقارنة مع الولايات الجزائرية الأخرى

 القبائل بها.نستخلص من ىذا أف مدينة قالدة حاليا أصبحت لذا وزنها الاجتماعي نظرا لتعدد وتنوع 

 (: موقع ولاية قالمة من خريطة الجزائر11الشكل رقم)

 
 ، أطروحة دكتوراه(2017-2009) مساهمة الصناعات الغذائية في تحقيق التنمية المحلية دراسة حالة ولاية قالمةأسماء حاجي،  المصدر:

 .235، ص2019الجزائر، قالدة، ،1945ماي8لتسيتَ، جامعة اعلوـ ستدامة، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية و الدتنمية التجارة و في ال

 الفرع الثاني: لمحة عن مديرية السياحة لولاية قالمة

أكتوبر سنة  20الدؤرخ في  257 -10أنشئت مديرية السياحة لولاية قالدة بدوجب الدرسوـ التنفيذي رقم 
قليدية، ولػدد مهامها وتنظيمها، تضم مديرية ، يتضمن إنشاء الدصالح الخارجية لوزارة السياحة والصناعة الت2010

 السياحة والصناعة التقليدية ثلاثة مصالح وىي موضحة في الشكل التالر:

 

 

 

 
                                                             

 .2الدرجع نفسو، ص (1)
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 (: مصالح مديرية السياحة والصناعات التقليدية12الشكل رقم)

 

 

 

 

 

 

  إعداد الطالبتتُ بناءا على ما سبق ذكره.من  المصدر:

 السياحية ومتعاملي قطاع السياحة لولاية قالمةالمطلب الثاني: المؤهلات 

يعتبر موقع الولاية مع بسيزىا بدؤىلاتها السياحية، أىم حافز لتفعيل الدنتوجات السياحية، ومن خلاؿ ىذه 
 الدؤىلات تستقطب الولاية عدد من السياح على الصعيدين المحلي والأجنبي.

 الفرع الأول: المؤهلات السياحية

 :(1)أىم الدؤىلات السياحية لولاية قالدة والدتمثلة في لؽكن التطرؽ إلذ

 أولا: موقع الولاية

تقع ولاية قالدة شماؿ شرؽ الوطن، إذ تشكل نقطة التقاء بتُ الأقطاب الصناعية في الشماؿ "عنابة 
بلدية  34تشمل على وسكيكدة" ومراكز التبادؿ في الجنوب "أـ البواقي وتبسة"، ولذا حدود مع قسنطينة أيضا، و 

نسمة بريط بها الجباؿ  481.376ػػػ يقدر عدد سكانها بو  2كلم 3686.84دوائر بستد على مساحة  10لرمعة في 
 ىي موزعة كالتالر:والتلاؿ من كل النواحي و 

                                                             
 .51-49الدرجع نفسو، ص ص (1)

 

 مصالح مديرية السياحة والصناعات التقليدية

مصلحة الإدارة 
 والوسائل

مصلحة الصناعة 
 التقليدية

 مصلحة السياحة
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يرتفع عن سطح البحر يقع جنوب الدنطقة و  جبل ماونة ألعها:  %37.82والتي تبلغ نسبتها  الجبال -
يقع غربا ارتفاعو  ـ، جبل طاية1049ػػػ يرتفع عن سطح البحر بغرب الدنطقة و يقع  جبل دباغ ـ،1411ػػػػب

 .1292ـ، جبل ىوارة يقع شمالا و يبلغ ارتفاعو 1208
 .% 27.28بنسبة  السهول و الهضاب -
 .% 26.29بنسبة  سفوح الجبال والتلال -
 .%08.61بنسبة  أخرى تضاريس -

 الموارد الطبيعية لولاية قالمة(: 13الشكل رقم)

 
 .سبق ذكره من إعداد الطالبتتُ بناءا على ماالمصدر:             

مناخ منطقة قالدة رطب على العموـ دافئ ولشطر شتاءا، حار وجاؼ صيفا، حيث تتًاوح درجة المناخ:  -ثانيا
الفصل الواحد بتُ الدرتفعات درجة صيفا، وبزتلف درجة الحرارة في  37.4درجات شتاءا و 04الحرارة ما بتُ 

 والجباؿ والدنخفضات المحصورة بينهما.

كلم  297.915.02متنوعة يبلغ طولذا ية قالدة على شبكة طرقات ىامة و تتوفر ولاالهياكل القاعدية:  -ثالثا
  .كلم1309الطرق البلدية  ،كلم406.020الولائية:  الطرق ،كلم296.200 الوطنية: الطرق تتوزع كالآتي:

 الطابع السياحي الرئيسي لولاية قالمةبعا: را 

 منها: الحموي لدا لذا من لرموعة من الحمامات الدختلفة على مستواىا تتميز ولاية قالدة بطابعها

 السياحة الحموية والصحية؛ 
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 السياحة الثقافية؛ 
 السياحة الايكولوجية؛ 
 السياحة الريفية؛ 
 .سياحة الاستكشاؼ، الصيد،...الخ                           

 تتوفر الولاية على معالد تارلؼية ىامة تعود إلذ أزمنة تارلؼية غابرة نذكر منها:المعالم التاريخية:  -خامسا

 2كلم  02نصب جنائزي موزعة على حوالر  3000عبارة عن مقبرة تضم أكثر من  مدينة الأموات بالركنية: -أ
 وجود شعب بدائي ذو وزف في الددف النوميدية القدلؽة. تشهد على بضفاؼ جرؼ صخري، ىذه الدعالد الجنائزية

 إلصازه تم التي وبنيتو شكلو على لػافظحيث مازاؿ  قالدة مدينة قلب يتوسطبقالمة: المسرح الروماني  -ب
 رغم وكذا والأزمنة، العصور مدى على الدتقلبة الدناخية الظروؼ لكل مقاومتو بعد السنتُ، آلاؼ منذ عليها

 مع الروماني الدسرح نشاط استمر الداضية، السنوات مدار على العتيق الصرح ىذا شهدىا التي ميمالتً  عمليات
 .(1)لستلف النشاطات احتضاف

 القديم الاسم وىو الأثرية كالدا حديقة اسم عليها أطلق عمومية، أثرية حديقةالحديقة الأثرية "كالاما":  -ج
 ح الروماني تشهد على مرور الاحتلاؿ البيزنطي والروماني.لراورة للمسر  الروماف، عهد في قالدة لددينة

كلم عن مدينة قالدة، وىو عبارة عن مسبح 07يبعد المسبح الروماني بحمام برادع ببلدية هليوبوليس:  -د
 ـ، كاف لؽلأ قدلؽا من منابع الدياه الساخنة ولزاط بأحجار ولزاط بأحجار منحوتة.55مائي دائري قطره 

ىي مدينة نوميدية من الدرجة الأولذ، عرفت بسركز روماني : -بسلاوة عنونة –ثرية تيبليس المدينة الأ -ه
ؽ.ـ، وجمعت بأربعة  46وبيزنطي كبتَ، إذ كانت جزء من لشلكة ماسينيسا ثم التحقت بالدقاطعة الإفريقية سنة 

 مستعمرات: ستَتا، ميلادي، شولو وروسيكادا.

 والزوايا التي تتمتع بها الولاية: ومن الدساجدالمساجد و الزوايا:   -و

أواخر  1824، شرع في بنائو سنة 2ـ1500تقدر مساحتو بػػ يتواجد وسط مدينة قالدة  الدسجد العتيق: -
 ـ، ذو طابع عثماني إسلامي.1852 العهد العثماني و بداية فتًة الاستعمار  الفرنسي، فتح سنة

                                                             
 https://www.djazairess.com/search،  2017فيفري  27، الصادرة بتاريخ المسرح الروماني بقالمةالجريدة الرسمية للشروؽ،  (1)
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تقع الزاوية شرؽ مدينة قالدة على بعد حوالر : -مزلتُ بلدية بتٍ -زاوية الشيخ الحفناوي بديار بالناظور -
د منارة التي تعـ، على يد الشيخ عمارة بديار و  1872كلم، من مقر الولاية، تم تأسيسها سنة  22

 تدريس مبادئ الشريعة الإسلامية.ليم في لراؿ حفظ القراف الكريم و التععلمية من خلاؿ التكوين و 

 يلي: مثل أىم الرموز فيما: وتتأهم رموز الولاية -سادسا

 الشلاؿ الشامخ ببلدية حماـ دباغ. الرمز الطبيعي: - أ
 .1945ماي  08لرازر  الرمز التاريخي: - ب

بالإضافة إلذ مؤىلات أخرى منها: غابتي ماونة ببن جراح وبتٍ صالح ببلدية بوشقوؼ، اللذاف يتميزاف 
ـ ولؽكن الستَ فيها 80ىو بحتَة  يبلغ طولذا  بدناظرىا الطبيعية الخلابة و ىوائهما النقي، كذلك بئر عصماف

 بالقارب أو السباحة وىي قريبة من منطقة حماـ دباغ.

وطوؿ الدغارة  1867ماي  23وأختَا غار الجماعة بجبل طاية بلدية بوحمداف اكتشفتها البعثة الفرنسية في 
ا لشرات وأروقة كما اكتشفت بها ـ به200ـ عمقها 3ـ بها آثار كتابة يرجع تارلؼها إلذ القرف 1200الدكتشفة 

 سنة قبل الديلاد.  500 و 8000عظاـ يرجع تارلؼها إلذ 

 سابعا: الصناعة التقليدية

 من أىم الصناعات التقليدية والحرفية في مدينة قالدة ما يلي:

اللباس صناعة  ، صناعة الحلي التقليدية،صناعة القشبيةصناعة الحايك القالدي أو الحنبل، صناعة الزربية، 
 التقليدي.

 ومن أشهر الدأكولات التقليدية بقالدة: الكسكسي، الشخشوخة، الغرايف...

 الفرع الثاني: متعاملي قطاع السياحة لولاية قالمة

أو السياح حيث منشآت السياحية على لرموعة من الدتعاملتُ سواء من قطاع السياحة يشتمل  
 الوافدين.



قالمة بولاية سياحي مشروع تمويل في المحلية التنمية بنك دور                  :ثالفصل الثال  

 

 
92 

خلال الفترة  ولاية قالمةلالإجمالية وعدد الفنادق المعتمدة للسياح  ستقباللا( : قدرات ا04الجدول رقم)
2009-2018    

 البيانات                
 السنوات

 

عدد الفنادق 
 المعتمدة

قدرات الاستقبال 
 الإجمالية

 % نسبة التغير

2009 11 1360 - 
2010 11 1425 4.77 
2011 11 1425 0 
2012 11 1425 0 
2013 11 1425 0 
2014 12 1465 2.80 
2015 13 1486 1.43 
2016 14 1506 1.34 
2017 15 1526 1.32 
2018 16 1651 8.19 

 - 14694 - المجموع
 -ولاية قالدة-مديرية السياحة و الصناعة التقليديةمقدمة من طرؼ  من إعداد الطالبتتُ بالاعتماد على وثائق  المصدر:             

يزداد فندؽ واحد سنويا، وىو عدد قليل مقارنة   2013نلاحظ أنو ابتداءا من سنة  من خلاؿ الجدوؿ 
بالإمكانيات الطبيعية لولاية قالدة وغتَ كاؼ لمجابهة توافد السياح سواء كانوا خارج  الولاية أو أجانب، وأف معدؿ 

ء عدد الفنادؽ ثابت لا يوجد ذلك نتيجة بقا، %4.77 بلغت قدرة استقبالذا الإجمالية بنسبة 2010التغتَ لسنة 
وذلك راجع  % 8.19بدعدؿ  2018برسن ملحوظ في معدلات الطاقة الاستقبالية، وأف أعلى نسبة سجلت سنة 

علاقة طردية بتُ عدد الفنادؽ وقدرات  فندؽ بالولاية، وىذا يدؿ على وجود 16إلذ ارتفاع عدد الفنادؽ إلذ 
 قدرات الاستقباؿ والعكس صحيح.الاستقباؿ أي كلما زاد عدد الفنادؽ زادت 
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  2018-2009) الدائمين والمؤقتين( لولاية قالمة خلال الفترة : عدد المستخدمين(05) الجدول رقم

 البيانات
 السنوات                     

  %نسبة التغير العدد الإجمالي المؤقتين الدائمين

2009 267 158 425 - 

2010 275 163 438 3.05 

2011 281 168 449 2.51 

2012 281 168 449 0 

2013 348 160 508 13.14 

2014 348 155 503 12.02 

2015 352 155 507 0.79 

2016 361 155 516 1.77 

2017 366 159 525 1.74 

2018 493 75 568 8.19 

 - 4888 1516 3372 المجموع
 -ولاية قالدة-مديرية السياحة و الصناعة التقليديةرؼ د الطالبتتُ بالاعتماد على وثائق مقدمة من طمن إعداالمصدر: 

نلاحظ من خلاؿ الجدوؿ أف عدد الدستخدمتُ في ارتفاع تدرلغي، حيث أف أعلى نسبة سجلت سنة  
، مع ذلك يبقى 2014والسبب في ذلك راجع إلذ ارتفاع عدد الفنادؽ ابتداءا من سنة   %13.14بدعدؿ  2013

ا، رغم وجود بزصصات في لراؿ السياحة والإقباؿ على ىذا النوع من التوظيف عدد الدستخدمتُ منخفض نوعا م
 بسبب وجود نقص كبتَ في الدرافق السياحية بالولاية لا سيما السياحة الحموية.

نلاحظ كذلك أنو خلاؿ كل السنوات الحصة الأكبر للمستخدمتُ الدائمتُ، مقارنة بالدؤقتتُ لا سيما في 
 418عامل بفرؽ  75بينما الدؤقتتُ  493الدستخدمتُ الدائمتُ في نفس السنة  ، حيث بلغ عدد2018سنة 

 بسبب الزيادة في عدد الفنادؽ في الولاية.
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 2018 -2009 خلال الفترة لولاية قالمة توزيع توافد السياح(: 06الجدول رقم )

 البيانات
 السنوات    

 % نسبة التغير العدد الإجمالي الأجانب    الجزائريين

2009 81030 932 81962 - 
2010 93006 1030 94036 14.91 
2011 94682 1389 96071 2.16 
2012 106651 1505 108156 12.57 
2013 95034 1472 96506 10.77- 
2014 97209 2018 99227 2.81 
2015 88419 2459 90878 8.41- 
2016 91014 1564 92578 1.87 

2017 69183 1842 71025 23.28- 
2018 51199 1206 52405 26.21- 

 - 882844 15417 867427 المجموع

 -ولاية قالدة-مديرية السياحة و الصناعة التقليدية مقدمة من طرؼ من إعداد الطالبتتُ بالاعتماد على وثائق المصدر:

  2018-2009(: توزيع توافد السياح لولاية قالمة خلال الفترة 14الشكل رقم)
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 %14.91بنسبة  2010نلاحظ من الجدوؿ السابق أف أعلى نسبة لتوافد السياح الإجمالر كاف سنة 
، وسجل بعد ذلك تراجعا كبتَا، حيث سجل نسبا 2012لتَتفع لرددا سنة   %2.16لذ إ 2011ليتًاجع سنة 

الدنشآت السياحية وغياب ثقافة  والسبب في ذلك راجع إلذ غلاء %-26.21بػػ  2018سالبة خاصة سنة 
 التعامل مع السياح بالولاية

سواء من ولاية قالدة أو   %98.25كذلك لؽكن القوؿ أف توافد السياح الجزائريتُ الذين تقدر نسبتهم بػػػ 
في ذلك سبب والنسبة ضعيفة جدا، ىي و  ، %1.75خارجها أعلى بكثتَ من توافد السياح الأجانب التي تقدر بػػ 

إلذ عدـ اعتماد وكالات السياحة والأسفار تكنولوجيا الإعلاـ والاتصاؿ، وكذلك قلة مشاركتها في الدعارض   يرجع
السياحية الدنظمة خارج الوطن التي بسكن الأجانب من الحجز والسفر إلذ الجزائر ، كذلك الغلاء الفاحش في 

 خدماتها. نقصلستلف الدنشآت السياحية و 

   2018 -2009رقم الأعمال لولاية قالمة خلال الفترة  مجموع(:  07الجدول رقم)

 نسبة التغير مجموع رقم الأعمال البيانات                السنوات

2009 392526368.50 - 

2010 436354027.65 11.16 

2011 364788733.93 16.40- 

2012 257152724.31 99.29- 

2013 322027225.92 25.22 

2014 371951892.44 98.84- 

2015 457092078.05 8.77- 

2016 266794319.61 41.63- 

2017 306283604.71 14.80 

2018 540963368.12 76.62 
 -ولاية قالدة-مديرية السياحة و الصناعة التقليديةمقدمة من طرؼ من إعداد الطالبتتُ بالاعتماد على وثائق  المصدر:                 
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دج وفي السنة الدوالية ارتفع 392526368.50بلغ  2009الأعماؿ في سنة نلاحظ أف رقم من الجدوؿ 
الطفض رقم الأعماؿ بشكل كبتَ مقارنة بالسنوات  2012-2011، أما بالنسبة للسنوات %11.16بنسبة 

شهد نسب  2016-2014، ومن 2013لتَتفع أيضا في  لسابقة بسبب تراجع توافد السياح وقلة الفنادؽ،ا
بسبب ارتفاع  عدد الفنادؽ  2018-2017في السنتتُ الأختَتتُ  يدؿ على الالطفاض، لتَتفع متغتَة سالبة ما

 ومنو قدرات الاستقباؿ الإنتاجية وبالتالر يرتفع رقم الأعماؿ. 

 ولؽكن تصنيف السياح الوافدين على الدؤسسات الحموية في الجدوؿ التالر:

   لولاية قالمة خلال الفترة حمويةحصائيات الوافدين على المؤسسات ال(: إ08جدول رقم)
2015-2018 

 البيانات               

 السنوات

العدد  السياح الأجانب السياح الجزائريين  
 الإجمالي

2015 281458 186 281644 

2016 385670 106 385776 

2017 289348 325 289673 

2018 258583 51 258634 

 1215727 668 1215059 المجموع

 -ولاية قالدة-مديرية السياحة و الصناعة التقليديةمقدمة من طرؼ من إعداد الطالبتتُ بالاعتماد على وثائق  صدر:الم   
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(: إحصائيات الوافدين على المؤسسات الحموية لولاية قالمة خلال الفترة 15الشكل رقم)
2015- 2018 
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 الجدوؿ السابق بناءا على معطيات :المصدر    

الدؤسسات الحموية لولاية قالدة أكبر  ىأف عدد السياح الجزائريتُ الوافدين على مستو الدلاحظ من الجدوؿ 
 بكثرة  توافدىم الذي يكوف   %99.9مقارنة بالجزائريتُ بنسبة  %0.05من السياح الأجانب الذين تبلغ نسبتهم 

) حماـ أولاد  ىليوبوليسني وبعض الدعالد التارلؼية، وكذلك بلدية بسبب بسيزه بدركب الشلالة الدعدعلى حماـ دباغ 
درجة وغتَىا  57، حيث تتوفر على أربعة منابع حموية بدرجة حرارة علي( التي تتميز بحماماتها الدعدنية العلاجية

لايات أخرى من الدناطق التي توجد بها منابع حموية، وسبب نقص توافد السياح الأجانب يرجع إلذ ميلهم أكثر لو 
 مثل وىراف، عناية، والدناطق الصحراوية وغتَىا.

لا لؼفى على أحد أف ولاية قالدة تزخر بدؤىلات سياحية كافية لأف بذعل منها قطبا سياحيا متكاملا  
نظرا لاحتوائها على العديد من الدنابع الدعدنية، مناظر طبيعية، مواقع أثرية، معالد تارلؼية، دينية، والصناعات 

لية من خلاؿ تنشيط السياحة المحكل دفعا قويا لتفعيل و تقليدية، فكل ىذه العوامل لرتمعة من شأنها أف تشال
 العقلاني لذا.الاستغلاؿ الأمثل و 
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ولشا سبق نستنتج أف قطاع السياحة في ولاية قالدة في حالة شبو راكدة وغتَ نشطة، ىذا ما أدى إلذ نقص  
لولاية أو الأجانب، وىذا راجع لأسباب كثتَة ولعل ألعها عدـ الاىتماـ كبتَ في توافد السياح سواء خارج ا

بالدناطق الدستقطبة للسياح، عدـ وجود مشاريع سياحية ومتنفس للعائلات، مواجهة أصحاب الدشاريع السياحية 
 صعوبات متعلقة بالحصوؿ على قروض ومدتو وىذا ما يعرقل الصازه.

 هي للتهيئة السياحية لولاية قالمةالمطلب الثالث: آفاق المخطط التوجي

يسمح ىذا الدخطط بإعطاء رؤية شاملة للولاية، والتعرؼ على أىم التصورات الدستقبلية للقطاع من 
خلاؿ معرفة الفضاءات السياحية التي سيتم تهيئتها واستغلالذا مع وضع خارطة سياحية شاملة تتضمن جميع 

 الدتوفرة بغية تشجيع الاستثمار الخاص بالقطاع.الدعطيات حوؿ الأماكن والدواقع السياحية 

 الفرع الأول: الأقطاب السياحية للامتياز

لولاية قالدة فهي الدكاف الدثالر للسياحة ولتوفرىا على  2030وفقا للمخطط التوجيهي للتهيئة السياحية 
 مقومات سياحية على الددى الدتوسط والطويل، فهي تتميز بدؤىلات، ومن بينها:

ىكتار، وتعرؼ قالدة أيضا بحماماتها والأكثر  2000.00صالح على مساحة  د المحمية الطبيعية بتٍامتدا
شهرة حماـ دباغ الذي يعتبر أحد أعمدة السياحة في الولاية، بدوف نسياف الآثار الرومانية والتي تشكل إرثا أثريا 

 جد ىاـ.

 ولاية قالمةالفرع الثاني: أهداف المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية ل

تتوفر ولاية قالدة على امكانيات كبتَة في الديداف السياحي، إلا أف استغلاؿ ىذا الإمكانيات بعيد عن 
الدستوى الدطلوب بسبب التأخر الكبتَ الذي عرفتو ترقية ىذا القطاع، إف الدخطط التوجيهي للتهيئة السياحية 

القطاع السياحي، وترويج وجهة قالدة كقبلة سياحية، فعلى  لولاية قالدة يعتبر برنالرا شاملا، سيساىم في تطوير
الرغم من أنو يرتكز على برليل أوضاع السياحة الحالية في الولاية، إلا أف ىدفو الأساسي يتمحور حوؿ توضيح 

 :(1)رىانات وبرديات الدستقبل ووضع أولويات للساسة السياحية الدستقبلية، ومن أىم أىدافو

 ؛دعم الأنشطة السياحيةتنمية و خلق بيئة مواتية لل 

                                                             
 .52،53الدرجع نفسو، ص ص (1)
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 بث الوعي السياحي الذىتٍ لدى الدواطنتُ؛ 
 ؛التكوين والتأطتَ الجيد للمستثمرين 
 استغلاؿ الوعاء العقاري للولاية ضمن مشاريع ذات طابع سياحي؛ 
 الاعتماد على السياحة الإلكتًونية ودراسات التسويق السياحي لتطوير قطاع السياحة؛ 
 صناعة السياحية؛الدرتبطة بشكل مباشر بدعم الاثي و صغتَة و الحرفية ذات الطابع التً تنمية الصناعات ال 
  ضماف عدـ لجوءه إلذ وجهات سياحية خارج الوطن.تلبية توقعات السائح الجزائري، و 

 الفرع الثالث: مواضيع المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية لولاية قالمة 

 :(1)حية لولاية قالدة الدواضيع التاليةيشمل الدخطط التوجيهي للتهيئة السيا

 التذكتَ بالبعد الاجتماعي للولاية )الدلؽغرافي، التكوين والخدمات الخاصة بالسكاف(؛ 
 العرض والطلب السياحي؛ 
 البيئة والتًاث ) الدوارد الطبيعية، التًاث، الفضاءات المحمية، التغتَات الدناخية، التلوث(؛ 
 الدشاريع السياحية نذكر منها: النقل، الطاقة، الاتصالات السلكية الأقاليم و تأثتَىا على لتحتية و البتٌ ا

 واللاسلكية؛
 المجاؿ الاقتصادي وقطاع السياحة؛ 
 تكنولوجيات الإعلاـ والاتصاؿ؛ 
 .تقييم السياسات السياحية الدوجودة في الولاية 

                                                             
 .53نفسو، ص الدرجع (1)
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  تقديم عام لبنك التنمية المحليةالمبحث الثاني: 

عالة في تطوير الاقتصاد يسعى إلذ الدشاركة الفرية الجزائرية، و من أحد البنوؾ التجا ليةيعد بنك التنمية المح
الدتوسطة كذلك الصناعات في جميع تثمار بتشجيع الدؤسسات الصغتَة و على وجو الخصوص تعزيز الاسالوطتٍ و 

 منها قطاع السياحة. القطاعات

 : نشأة و تعريف بنك التنمية المحليةالمطلب الأول  

 قبل التطرؽ إلذ تعريف بنك التنمية المحلية نأخذ بعتُ الاعتبار نشأة ىذا البنك وكيفية تطوره.

 الفرع الأول: نشأة بنك التنمية المحلية

بتاريخ    85/86انبثق بنك التنمية المحلية عن القرض الشعبي الجزائري، وتم تأسيسو بالدرسوـ الرئاسي رقم 
الرئيسي خارج العاصمة بسطاوالر بولاية تيبازة، أما وكالاتو فانتشرت خلاؿ سنة ، ويوجد مقره (1)1985أفريل  30

وكالة  39ونصف من تأسيس البنك على لرمل التًاب الوطتٍ، حيث عند انطلاؽ نشاطو كاف يشرؼ على 
 فرع. 15ووكالة  150سنوات أصبح يشرؼ على  10موزعة عبر التًاب الوطتٍ وفرع واحد فقط، وبعد مرور 

 10مليار دينار، وبعد  2ا لؼص موارده التي يتلقاىا من عملائو فقدرت عند انطلاؽ نشاطو بػػػ وفيم

 حساب 100000مليار دينار، أما الحسابات التي قاـ بفتحها للمتعاملتُ معو فارتفعت من  45سنوات أصبحت 
 3035عامل إلذ  750سنوات، أما عدد عمالو فارتفع خلاؿ نفس الفتًة من  10حساب خلاؿ  650000إلذ 

 .(2)عامل

 تعريف بنك التنمية المحليةالفرع الثاني: 

مليوف دينار  36800000000ىو بنك عمومي برأس ماؿ يصل إلذ  BDLبنك التنمية المحلية باختصار
وكالة  147وكالة منتشرة بإحكاـ على مستوى التًاب الوطتٍ، بدا في ذلك  155جزائري، لؽلك شبكة متكونة من 

                                                             
 .39شاكر القزويتٍ، مرجع سبق ذكره، ص  (1)
جودة الخدمات البنكية كمدخل لتحقيق رضا العملاء و زيادة القدرة التنافسية للبنوك )دراسة حالة بنك التنمية عبد الرزاؽ حميدي،  (2)

تسيتَ، جامعة لزمد بوقرة، بزصص إدارة تسويقية، بومرداس، الجزائر، مذكرة الداجستتَ في العلوـ الاقتصادية، كلية العلوـ الاقتصادية و علوـ ال المحلية(،
 .154، ص 2008
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وكالات لستصة في منح القروض على الرىن  06يتَ العمليات البنكية التي وضعت برت مسؤوليتها ومكلفة بتس
، ويقوـ بجمع الودائع ومنح القروض لصالح الذيئات (1)لتنمية المحلية ولؽيزه عن باقي البنوؾاوىو نشاط ينفرد بو بنك 

 .(2)متوازنةوالجماعات العامة المحلية والغرض من إنشائو ىو خلق تنمية جهوية 

 بقالدة. -وكالة بوشقوؼ -ومن الوكالات التابعة لبنك التنمية المحلية الدنتشرة عبر التًاب الوطتٍ لدينا 

 -بوشقوف–أولا: تقديم وكالة بنك التنمية المحلية 

وكالة بنك التنمية المحلية ببوشقوؼ ىو مؤسسة مالية ذات أسهم تهدؼ إلذ برقيق الربح تأسست في 
، وتعتبر ىذه الوكالة فرع للمديرية -ولاية قالدة-ببلدية بوشقوؼ 1954مقرىا شارع أوؿ نوفمبر  والتي 1988

 عامل مقسمتُ على لرموعة من الدصالح. 14الجهوية بقالدة وبرتوي على 

 ثانيا: الهيكل التنظيمي والخدمات المقدمة من طرف بنك التنمية المحلية

 لدقدمة من طرؼ بنك التنمية المحلية لوكالة بوشقوؼ.لؽثل الذيكل التنظيمي والخدمات ا الذي 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
(1)  http://www.bdl.dz    5/5/2019تاريخ الاطلاع  

 . 39شاكر القزويتٍ، مرجع سبق ذكره، ص (2)

http://www.bdl.dz/
http://www.bdl.dz/
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 -وكالة بوشقوف- والخدمات المقدمة من طرف بنك التنمية المحلية(: الهيكل التنظيمي 16الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مقدمة من طرؼ وكالة بوشقوؼ. بالاعتماد على وثائق الطالبتتُمن إعداد  المصدر:

 :(1)نظيمي كما يليالت لؽكن شرح ىذا الذيكل

 مدير الوكالة -

جموعة من الدهاـ نذكر منها ما بد الددير يكلف حيث رئاسي مرسوـ بدوجب الددير بتعيتُ الدالية وزارة تقوـ
 :يلي

 بسثيل البنك لدى المحاكم؛

                                                             

 وثائق مقدمة من طرؼ بنك التنمية المحلية وكالة بوشقوؼ. (1) 

 المدير

 المراقب نائب المدير السكرتارية

رئيس مصلحة 

 الصندوق

 مصلحة رئيس

  التعهد) الالتزام(

المكلف  مساعد

 بالدراسات

 الصندوق أمين الصندوق
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 توقيع جميع العقود والدستندات والاتفاقات؛

 يقوـ بالتعيتُ وعزؿ الدستخدمتُ

 ومستمر. لبنك عن طريق متابعتها بشكل دائمت والعمليّات اليوميّة في االإشراؼ على كافّة النّشاطا

العمل، والقدرة : تقوـ بحفظ كافة الدعلومات السرية للبنوؾ، مع التميز بالأمانة، والدصداقية في السكرتارية -
 تعليمات الددير.لأوامر و  الامتثاؿ، كذلك ةعلى القراءة والكتاب

 الصندوق رئيس مصلحة -
 :تضم حيث البنك في الدصالح ىمأ من تعتبر

 يداع؛والا بالسحب الخاصة الشيكات بقبض يقوـ :لشباكا
 بدراجعة يوـ كل يةنها خلاؿ ويقوـ والدفع، النقدية الإيداعات ينظم حيث الصندوؽ أمتُ بإدارة يقوـ :الصندوق

 أمواؿ؛ من لديو بدا مقارنتها ثم والإيداع السحب وثائق
 :ةصالمقا آخر حساب إلذ حساب من مبلغ نقل يتم الدصلحة ىذه في :ب(ساح إلى حساب )من التحويلات

 .البنوؾ بتُ الدين تداوؿ الدقاصة وتعتٍ الصندوؽ، مصلحة الدصلحة ىذه وتكمل

  وؿ الحساباتؤ توجيو الدباشر من قبل رئيس أو مسوال إشراؼيعمل أمتُ الصندوؽ برت أمين الصندوق:  -
استلاـ النقدية والشيكات لإيداعها يومياً و  من إيرادات ومصروفات يوميةتقارير حركة الصندوؽ  وعليو ترفع

 . بحسابات الدؤسسة لدى البنوؾ طبقاً لدا يقضي بو النظاـ المحاسبي
 من أىم مهامو ما يلي:المكلف بالدراسات:  -

 ؛معالجة ملفات وبيانات العملاء لفتح، تسيتَ أو غلق الحسابات الدختلفة على مستوى البنك
 ؛د التعليمات القانونية لتسيتَ الحسابات الخاصة بالعملاءبردي

 مباشرة إجراءات استًداد الديوف غتَ الددفوعة بالسعي الودي أو باللجوء إلذ القضاء.
 المطلب الثاني: خدمات بنك التنمية الحلية

 :(1)يقوـ بنك التنمية المحلية بتقديم لرموعة من الخدمات التي لؽكن إلغازىا كالتالر

 
                                                             

 -وكالة بوشقوؼ–وثائق مقدمة من طرؼ بنك التنمية المحلية  (1)
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 الفرع الأول: حساب الادخار بنسبة تصاعدية 

 وظائف حساب الادخار يشمل ىذا الفرع على تعريف و 

 تعريف حساب الادخار بنسبة تصاعدية: أولا 

أماف لاشتقاؽ قيمة مضافة من  بكلىو حساب يسمح للمتعاملتُ مع بنك التنمية المحلية بادخار أموالذم 
 عة حسب ألعية الادخار.خلاؿ نسبة فائدة متصاعدة، لزفزة و مصن

 ثانيا: وظائف حساب الادخار

 إجراء عمليات دفع وسحب الأمواؿ في الوقت الدناسب على مستوى جميع وكالات بنك التنمية المحلية؛  -
 برويل أمواؿ من حساب إلذ آخر إرسالا واستقبالا؛ -
 استفادة آنية من الأمواؿ الدودعة لدى البنك؛ -
 .e-BDLية في الحساب عبر خدمة متابعة عن بعد للعمليات الجار  -

 الفرع الثاني: تمويل المشاريع السياحية

ىي صيغة يتم من خلالذا مرافقة الدرقيتُ السياحيتُ من خلاؿ عمليات التمويل الدقدمة للمشاريع 
السياحية الجديدة، وبردد نسبة الفائدة على أساس الشروط العامة للبنك السارية الدفعوؿ عند إيداع طلب 

 يل.التمو 

 الفرع الثالث: حساب الأمان 

 لكل خدمة تعريف لؽيزه عن غتَه ووظيفة بردده، لذا سنتطرؽ إلذ أىم تعريف ووظائف ىذا الحساب.

 أولا: تعريف حساب الأمان

ىو حساب بنكي موجو للخواص، يتوفر على تأمتُ يضمن لكم رأس ماؿ مقابل اشتًاؾ سنوي يقدر بػػػ: 
 دج.1000.00دج أو 800.00دج،  500.00
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 ثانيا: وظائف حساب الأمان 

 السحب، الدفع، الإيداع، الاطلاع على الرصيد؛ -
 أو عبر الإنتًنت؛ TPEعن طريق جهاز الدفع الإلكتًوني  CIBالدفع بواسطة البطاقة البيبنكية  -
 .DAB/GAB السحب بواسطة البطاقة البيبنكية عن طريق موزع الدفع الإلكتًوني -

 البنكية لبنك التنمية المحلية  الفرع الرابع: البطاقات

 يتعامل بنك التنمية المحلية ببطاقتتُ إلكتًونيتتُ لعا: 

 أولا: البطاقات الدولية

خدمة الدفع  TPEتسمح البطاقات الدولية للعميل القياـ بعمليات الدفع عبر أجهزة الدفع الإلكتًوني 
في كل  7أياـ/ 7سا و  24 سا/ 24ل أماف الإلكتًوني عبر الانتًنت، والسحب من موزعات النقد الآلر بك

 ألضاء العالد، ويتم برديد سقف السحب والدفع في عقد التسجيل.

  CIBثانيا: كيفية استعمال البطاقة البيبنكية 

، خدمة الدفع TPEالقياـ بعمليات الدفع عبر أجهزة الدفع الإلكتًوني  CIBتسمح البطاقة البيبنكية 
في   7أياـ/ 7سا و 24سا/ 24لسحب عن طريق موزعات النقد الآلر بكل أماف الإلكتًوني عبر الإنتًنت وا

 كل ألضاء الوطن ويتم برديد سقف السحب والدفع في عقد التسجيل.

 المطلب الثالث: أهداف بنك التنمية المحلية

 :(1)ييل للأفراد، فهو يهدؼ إلذ برقيق ما التمويلية الاحتياجاتتلبية  على المحلية التنمية بنكيعمل  

 ؛الاستهلاؾتشجيع الدواطنتُ ذوي الدخل الضعيف و الدتوسط في اقتناء حاجياتهم بدنحهم قروض  -
للأفراد  سواءالدسالعة الدباشرة والغتَ مباشرة في حل مشكلة السكن عن طريق القروض العقارية الدمنوحة  -

 ؛أو التعاونيات العقارية

                                                             
 -وكالة بوشقوؼ–وثائق مقدمة من طرؼ بنك التنمية المحلية  (1)
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من خلاؿ منح قروض متوسطة الآجاؿ للشباب في  فتح أبواب العمل وفرص التشغيل والحد من البطالة -
 ؛إطار تشغيل الشباب

 ؛تشجيع الصادرات والواردات من خلاؿ منح قروض التجارة الخارجية -
من  الاستفادةبسويل الدشاريع السياحية وتقديم تسهيلات لذا بغرض تشجيع الدشاريع السياحية الدمولة، و  -

 ؛للمشروع السياحيمن التكلفة الإجمالية   %70بسويل يصل إلذ 
  ؛خلق الثقة والأماف بتُ البنك وطالب القرض وحماية الأمواؿ الدودعة -
 ؛منح تسهيلات التعامل مع البنك من خلاؿ التجديد في الخدمات وتقديم عروض جديدة وسريعة -
 .البنك عالتكنولوجيا و أجهزة الدفع الإلكتًوني لاستقطاب عدد أكبر من الدتعاملتُ م استخداـ -
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 لمبحث الثالث: دراسة مساهمة بنك التنمية المحلية في تمويل فندق بوشقوفا

بعرض عدة صيغ لتمويل لستلف القطاعات للمسالعة في  -وكالة بوشقوؼ–يقوـ بنك التنمية المحلية 
 النمو الاقتصادي حيث يعمل جاىدا لتمويل الدشاريع السياحية لتطوير القطاع السياحي.

 تقديم العميل طالب القرض :ولالأالمطلب 

من أجل الحصوؿ على أي قرض لغب على البنك أف لػصل على الدعلومات الكافية حوؿ العميل 
والدشروع الدوجو لتمويلو، وذلك لضماف حقو والحفاظ على أموالو، وقد وزعت الدعلومات حوؿ العميل طالب 

 :(1)القرض وحوؿ الدشروع الدموؿ كما يلي

 علومات عامة حول العميلالفرع الأول: م

  ؛ـ.عالسيد: 

 ؛الحالة العائلية: متزوج

 الكائن ب: حماـ النبائل ولاية قالدة.

 الفرع الثاني: معلومات عامة حول المشروع

 ؛الدؤسسة ذات طابع خدمي 
 ؛مؤسسة تعمل في لراؿ السياحة 
 ؛برمل الدؤسسة صاحبها الكلي، ومقرىا الاجتماعي بلدية بوشقوؼ، ولاية قالدة 
 ؛اندرجت ىذه الدؤسسة في إطار الاستثمار السياحي 
  الدمثل القانوني للمؤسسة، والدتمثل في فندؽ سياحي. ـ.عيعتبر السيد 

 
 
 

                                                             

 .وثائق مقدمة من طرؼ بنك التنمية المحلية وكالة بوشقوؼ (1)  
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 الفرع الثالث: معلومات حول القرض

بدلف طلب قرض بعد ببوشقوؼ إلذ وكالة بنك التنمية المحلية  ـ.عتقدـ السيد  25/10/2013في تاريخ 
، 30/02/2014والتي كانت بتاريخ  يرية السياحة، عند الحصوؿ على الدوافقة النهائية للبنكموافقة مبدئية من مد

 يندرج القرض ضمن اتفاقية قروض متوسطة الددى، وىو موزع بعد الحصوؿ على موافقة البنك على النحو التالر:

 ؛دج 3000000.00بػػ تقدر  :تكلفة الدشروع                
 ؛%3سنويا لسفضة بنسبة % 5.5ػػػ بة الفائدة الدطبقة على ىذا القرض بمعدؿ الفائدة: تقدر نس 
  :؛دفع تقدر بسنتتُسنوات بدا فيها فتًة مؤجلة ال 7مدة القرض 
 :17الرسم على القيمة الدضافة.% 

 وسط المدىتقرض م المطلب الثاني: اتفاقية

تلي تسميتو "البنك" الكائن مقره  دج 15.800.000.000بنك التنمية المحلية، شركة مسالعة برأس ماؿ قدره 
، حيث تندرج عن بنك التنمية المحلية لرموعة من الدواد التي يلتزـ بها شارع قاسي عمار سطاوالر 05 ػػػالرئيسي ب

الدقتًض ـ.ع للحصوؿ على قرض لدشروعو السياحي، وتندرج برت ىذه الاتفاقية لرموعة من الدواد التي لغب أف 
 :(1)لػتًمها أيضا وىي متمثلة فيما يلي يطبقها على العميل وما

 الاتفاقية: موضوع هذه 01المادة

 قتًض الذي يوافقلدضع فائدة ووفقا للشروط التي تنص عليها، يوافق البنك على و  الاتفاقيةبدقتضى ىذه 
 .التالية: إكماؿ بناء فندؽ ومطعمقرض متوسط الددى موجو لتمويل العملية 

 : مبلغ القرض02المادة

 .دج 3000000.00: ػػػب الاتفاقيةمبلغ القرض موضوع ىذه يقدر 

 : شروط القرض03المادة

 لؽنح القرض وفقا لشروط الددة و الفوائد التالية:

                                                             
 .دمة من طرؼ بنك التنمية المحلية وكالة بوشقوؼوثائق مق (1)
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 مدة القرض 

ف إ، وبانقضاء الفتًة الدؤجلة ىذه و سنتتُ ػػػ:سنوات بدا فيها الفتًة الدؤجلة الدفع قدر ب 7لؽنح القرض لددة 
 لا في حالة ما يوافق البنك على بسديدىا.إض تصبح ىذه الاتفاقية لاغية لد يشرع في استهلاؾ القر 

   الرسومشروط النسبة، العملات و 

 وتتمثل في:

 %3سنويا لسفضة بنسبة  %5.50ػػ لقرض بابردد نسبة الفائدة الدطبقة على ىذا  نسبة الفائدة: -
 امة للبنك.الالطفاض وفقا لتغتَ الشروط الع أووتراجع ىذه النسبة بالارتفاع 

في ىذه الحالة تطبق النسبة الجديدة عند سريانها على الجزء من القرض الدتبقي استعمالو أو تسديده كما 
الدقتًض حوؿ أي تغيتَ في النسبة التي يوافق عليها  إعلاـيتم و  ستكوف موضوع ملحق تعديلي على ىذه الاتفاقية

 دوف تضييق أو برفظ. 

 نك العمولات التالية:يدفع الدقتًض للبالعمولات:  -

 .%1الأوؿ بنسبة  الاستعماؿتدفع مرة واحدة على الدبلغ الإجمالر للقرض وقبل عمولة التسيتَ:  -
 سنويا. %0.50أشهر على الدبلغ الغتَ مستعمل بسعر فائدة  3عمولة الالتزاـ: برصل كل  -

السارية الدفعوؿ حتُ مة الدضافة حسب النسبة الرسمية و يتحمل الدقتًض الرسم على القيالرسوم:  -
 التنظيمية.قد يضاؼ وفقا للنصوص القانونية و الدفع، مع أي رسم آخر 

 الضمانات المطلوبة: الشروط و 04المادة

/أو الشخصية الحقيقية بتسليم البنك الضمانات العينية ورجعية  ض الدمنوح يلتزـ الدقتًض بصفة لالتغطية القر 
 التالية:

دج على قطعة أرض ومشيد عليها لفائدة  3000000.00الأولذ بقيمة رىن عقاري تكميلي من الدرجة  -
 ؛بنك التنمية المحلية وكالة بوشقوؼ

  ؛دج1800.000.000 نمية المحلية وكالة بوشقوؼ بدبلغلفائدة بنك الت متُ لكل الأخطار مع حق التنازؿتأ -



قالمة بولاية سياحي مشروع تمويل في المحلية التنمية بنك دور                  :ثالفصل الثال  

 

 
110 

 .دج 1800.000.000تأمتُ على الكوارث الطبيعية بدبلغ   -

 وط التالية: للشر  الاستجابةمع 

 ؛دفع الدسالعة الشخصية مسبقا -
 ؛بزليص مباشرة للمورد -
 ؛مركزية رقم الأعماؿ -
 ؛إمضاء جداوؿ الاستحقاؽ -
  ؛إمضاء سندات لأمر -
 .إكماؿ بقية الأشغاؿ بالدوارد الشخصية -

 : تخصيص القرض05المادة

 ةلؽكن للبنك مراقبو  قيةالاتفايلتزـ الدقتًض بتخصيص القرض للموضوع الدذكور في الدادة الأولذ من ىذه 
 توجو الدبالغ الدعارة.في أي وقت استخداـ و 

 القرض استخدام ة: كيفي06المادة

 تتمثل كيفية استخداـ القرض في:

أعلاه مع  4تفاقية إلا بعد برصيل الضمانات التي تنص علها الدادة لاستخداـ القرض موضوع ىذه االا لؽكن  -1
 ؛بذلك لتسجيل والقيد( الدتعلقةأداء كافة الإجراءات القانونية )ا

ذلك عند تقديم وح لذذا القرض في حسابات البنك و ستثمار الدفتلايستخدـ القرض بخصم من حساب ا -2
ـ و شهر حسب نسبة الاتفاقية الدشار إليها أعلاه وفقا لنظاـ الرسأ 3يتم حساب الفوائد كل ، و الدطلوبة الثبوت

 ؛في أصل الدينىو كذلك والدروج و أشهر  3المحسوبة كل 

يتم تسجيل من طرؼ البنك  3وبانتهاء فتًة الاستخداـ التي لا تفوؽ فتًة تأجيل الدفع لمحددة في الدادة  -3
الفوائد، حيث يثبت ستحقاقات للمبلغ الأصلي للدين و لايعد جدوؿ االغ الدستعملة من طرؼ الدقتًض، و للمب

 بسلسلة لسندات أمر التي يكتبها الدقتًض.
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 التسديد  ة: كيفي07المادة

ثلاثة الدلحقات كل الفوائد، العمولات، الدصروفات، و بتسديد الدبلغ الأصلي للدين،  ـ.عيتعهد السيد 
قتضاء عقوبة لاتفاقية، كما يتعهد بدفع عند الاستحقاقات، جزء ملحق من ىذه الاأشهر وفقا لجدوؿ اوستة 

 ب الجاري للمقتًضاات عبر خصم الحستتم ىذه التسديدو ، تفاقيةلامن ىذه ا 13التأختَ التي تنص عليها الدادة 
 .مفتوح على دفاتر الوكالة

 : تخصيص التسديدات08المادة

 سب الأولوية:حبزصص كل التسديدات الددفوعة من طرؼ الدقتًض 

 ؛التي أصبحت واجبة الأداءلدفع الفوائد الدتطلبة و  -
 ؛لدفع الضرائب القانونية -
  ؛لدستحقلدفع الدبلغ الرئيسي للدين ا  -
 .للدفع الدسبق للقرض  -

 : فوائد التأخير09المادة

في حالة عدـ دفع أو عدـ تسديد أي مبلغ مستحق بقيمتو الأصلية، الفوائد أو العمولات توضع الدبالغ  
 ؿ، وحيث تعلى بنقطتتُستغلالاداء في حساب اللامدفوعات، منتج لفوائد بالنسبة المحددة في قرض الأالواجبة ا

 .تفاؽ على مهلة لآجاؿ الدفعايعتبر  لال وجوب الأداء الفوري للدين و اط لا يعرقشتً لاىذا ا

 : التسديد المسبق10المادة

حتماؿ، بزصص لالؽكن للمقتًض أف يقوـ بالتسديد الجزئي أـ الكلي للقرض بصفة مسبقة في ىذا ا
 .%1 تطبق عليها بنسبة فائدة تبلغ التيو ستحقاقات الأبعد لاالتسديدات الجزئية ل

 لتزامات للمقترضا: 11المادة 

 :ػكما يتعهد الدقتًض كذلك ب
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السنوية وجداوؿ حسابات  الحصيلةالدستندات التي لغدىا البنك ضرورية كما يرسل تقديم كافة الوثائق و  -
 ؛ىذا طوؿ فتًة عدـ تسديد القروض الدمنوحة النتائج

 ؛كن موضوع التمويل البنكيتسهيل كل الزيارات التي يقوـ بها أعوانو على مستوى الأما  -
الدهمة والتي لؽكنها أف مالو  الأمورأي تغيتَ في القانوف الأساسي للمقتًض و/أو كل أف أف يعلم البنك  -

  ؛لتزامات البنكاتوسيع حجم و 
 ذ.حيز التنفييعلم البنك على لرموع رقم أعمالو الدنجز عن طريق الدشروع الدموؿ منذ دخولو  -

 : شروط العدول 12المادة

 تفاقية في الحالات التالية: لالؽكن لأي طرؼ أف يعدؿ على ىذه ا

 العدول من طرف البنك 12-1

 ؛تفاقيةلاإذا استخدـ القرض لغايات غتَ تلك التي تنص عليها ىذه ا -
ىذا فيما لؼص أي لرئيسي للقرض، الفوائد، العمولات، و ستحقاؽ للمبلغ الافي حالة عدـ الدفع عند ا -

 ؛البنكتسهيل برصل عنو من 
حتًاـ لشرط من شروط االدشتًطة في الآجاؿ المحددة وفي حالة عدـ  عند عدـ برصيل الضمانات -

 ؛تفاقيةلاا
يض القروض الدوضوعة للنهاية الحسنة أو الإخلاؿ و ادر على تعقعند ظهور أي طارئ لغعل البنك غتَ  -

 ؛ة(بتوازف السعة الدالية للمقتًض)توقف النشاط، الإفلاس، التسوية القضائي
 ؛توقف الدفع أو أي حالة مشابهة لذلكحالة التسوية الودية الدصادقة و  في -
ستبداؿ العقار، المحل التجاري أو العتاد أو الآلات افي حالة البيع الودي أو القضائي، ىبة الدفع، الذبة أو  -

 ؛الدوضوعة كضماف
 ؛خذا دوف إلغاءص تغطية القرض بالتأمتُ الدشرط و في حالة نق -
وائد، فوائد التأختَ، الدصاريف والدلحقات واحد وغتَ وفاة، يعتبر القرض بدبلغو الرئيسي، الففي حالة ال -

 .لؽكن أف يطالب بو لدى كل وريث بصفة فرديةقابل للتقييم و 
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 العدول من طرف المقترض 12-2

 .ةقلدقتًض تسديد دينو بصفة مسبافي حالة ما يقرر  -

 : شروط العقوبة13المادة

الرئيسي، العمولات  ستًجاع دينو، بدبلغواءات قضائية أي كانت، بغية اجر ااشر البنك في في حالة ما إذا ب
 من الدبلغ الإجمالر للدين الذي لا يزاؿ واجب الأداء. %0.5 ػػػالدلحقات، يطبق بقوة القانوف عقوبة بالدصروفات و 

 تجديد التأمينات: اكتتاب و 14المادة

للأملاؾ الدوضوعة كضماف و/أو وثيقة تأمتُ على  ناوثيقة تأمي يتعهد الدقتًض بصفة لا رجعية باكتتاب -
 ؛الحياة وفقا للحالة

و لغب أف تسلم وثيقة )وثائق( التأمتُ الدكتتبة بصفة إجبارية إلذ البنك بنسختها الأصلية، بعد حلولذا أ -
 ؛تفويضها استثنائيا لصالح البنك

 ؛الدستقبليتُ في صيغتها الأصليةاليتُ و لحلغب تسليم النسخ الأصلية لدلحقات أو تفويض التأمتُ ا -
 ؛لغب أف يبلغ ىذا الشرط إلذ شركة التأمتُ الدعنية -
 .يتعهد الدقتًض بصفة قطعية، على بذديد وثيقة/أو وثائق التأمتُ المحالة لصالح البنك، عند حلوؿ الآجاؿ -

 : وضعية الرهن العقاري15المادة

 يصرح الدقتًض برت طائلة القانوف:

 ؛ع لرىن قانوني على لشتكلاتوضخابأنو غتَ  -
 ؛بأنو غتَ خاضع لوصي قضائي -
برئ كل دين، رىن، أو أي تكاليف فعلية أي كانت، بحيث أف العقار موضوع الرىن، خالص، حر و  بأف -

 96العقاري، الدأخوذ وفقا للرىن القانوني مؤسس لصالح الدقرض بدوجب الدادة التسجيل الدتعلق بالرىن 

 .2002-12-24الدؤرخ في  11-02من القانوف رقم 
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 : الوثائق التعاقدية16المادة

 تتمثل الوثائق التعاقدية فيما يلي:

 ؛تفاقية الحاليةلاا -
 ؛أي ملحق تعديلي موقع من الأطراؼ -
 .ىتلاكات الدرفقلإجدوؿ ا -

 : تسوية النزاعات17المادة

ة انعداـ تسوية ودية أماـ القسم ترفع كافة النزاعات النابذة عن تنفيذ ىذه الاتفاقية أو تفستَىا في حال
 .التجاري لمحكمة بوشقوؼ

 : اختيار الموطن 18المادة

 ما يتبع الدوطن التالر:الطرفاف لتقييد ىذه الاتفاقية و  لؼتار

  ؛البنك لدى وكالة: بوشقوؼ -
 ؛بوشقوؼ قالدة 1954: شارع أوؿ نوفمبر ػػػالكائنة ب -
 ؛ـ.عالدقتًض:  -
 .بلدية بوشقوؼ ولاية قالدةمسكن  61الدقر أو العنواف: حي  -

 : الإجراءات الشكلية19المادة

لا لؽكن برقيق القرض موضوع ىذه الاتفاقية إلا بعد أداء كافة إجراءات التسجيل وتلك الدتعلقة بالقيد 
( يوـ بعد إرساؿ بقي بدوف جدوى 15) ستحقاؽ الفوريلاللضمانات الدمنوحة لصالح الدقرض برت طائلة ا

ن خلالو الزبوف لتسوية وضعيتو، خصوصا لغرض تسجيل من طرؼ البنك للمبالغ الدستعملة للأعذار يستدعى م
نسخ مدمغة وفقا  4 ػػػتفاقية الدعدة بلالغب أف تكوف ىذه ا، من طرؼ الدقتًض أو تقديم الضمانات الدتفق عليها

 وقيع البنك.تمع ختم و  2015-05-27نسخ أصلية في  4 حرر في، للقانوف ساري الدفعوؿ موضوع تسجيل



قالمة بولاية سياحي مشروع تمويل في المحلية التنمية بنك دور                  :ثالفصل الثال  

 

 
115 

من خلاؿ ىذه الدواد لؽكننا أف نستخلص أف البنك يوفر التمويل اللازـ للعملاء، لكن  قبل ذلك لغب 
أف يكوف لذم ضماف للحصوؿ على القرض، ويقع على عاتق العميل الكثتَ من الإجراءات الإدارية على رأسها  

 و.كثرة طلب الوثائق التي لؽكنها أف تعرقل الدشروع الدراد بسويل

ىذه الدواد بزدـ البنك بدرجة كبتَة حيث أنها برصل على الضمانات الكافية لتعويض الدبلغ الدقتًض فإف 
 أو عبر فوائد عند سداد الدقتًض للقرض. 

 هتلاكات للمشروعلإ: تحليل حساب االثالثالمطلب 

ة والتي بسثل النسخ ، صاحب الدشروع والتي لؽتلكها أيضا البنكـ.عمن خلاؿ الوثائق الدقدمة من السيد 
ىي الدساعدات  وماه ىتلاؾ الذي لؽكننا من معرفة مبلغ القسط وكيفية تسديدالأصلية، والدتمثلة في جدوؿ الإ

 الدقدمة للعميل من طرؼ البنك والدولة.

 هتلاكاتلاالفرع الأول: معلومات خاصة بجدول ا

  :؛دج3000000مبلغ القرض 
  :؛سنوات 5الاىتلاؾ 
  ؛سنوات 7القرض:تسديد مدة 
  :؛%5.5سعر الفائدة 
 :؛%2.5 سعر الفائدة الدطبق على الزبوف 
 :؛%3 سعر الفائدة الدطبق على الخزينة 
 :17 الرسم على القيمة الدضافة%. 

 هتلاك رأس مال القرضإالفرع الثاني: حساب 

 يلي: ىتلاؾ الدقدـ من طرؼ العميل لؽكننا حساب رأس ماؿ القرض وذلك من خلاؿ مامن خلاؿ جدوؿ الإ
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 2022 -2017خلال الفترة  (: اهتلاك رأس مال القرض09الجدول رقم)

 دج100الوحدة:                                                                                      

 البيانات
 السنوات

 رأس المال الباقي قسط القرض

28/12/2017 150000 3000000 
2018 600000 8100000 
2019 600000 10500000 
2020 600000 19200000 
2021 600000 3300000 

28/09/2022 450000 900000 

 45000000 3000000 وعمالمج

 -وكالة بوشقوؼ –مقدمة من طرؼ بنك التنمية المحلية  اعتمادا على وثائق الطالبتتُعداد إمن  :المصدر        

 2022-2017خلال الفترة  قرض(: اهتلاك رأس مال ال17الشكل رقم )

 
  .بناءا على معطيات الجدوؿ السابق: المصدر                

سنوات  5دج يتم تسديدىا خلاؿ  3000000من الجدوؿ السابق نلاحظ أف قيمة القرض الإجمالر تبلغ 
، بقسط سنوات 5نها سنتتُ سماح لتصبح سنوات لكن البنك يعطي تسهيلات للعميل ومن بي 7وفي الأصل ىي 
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دج الدوزعة على أقساط، وعلى العميل الالتزاـ بتسديد القرض في وقتو عند آخر قسط 150000ثلاثي يقدر بػػ 
 .الدتمثل في مبلغ القرض + الفوائد

 هتلاك سعر فائدة القرضالفرع الثالث: حساب إ

يستخدـ فائدتتُ في تعاملو ىي  وأن ،ل البنكىتلاؾ الخاص بالعميل الدطبق من قبالإفي جدوؿ  اعتمد
وقد في مشروعو،  ئدة العاديةاالفتم تطبيق الفائدة العادية )البسيطة( والفائدة الدركبة، لكن بالنسبة للعميل ع.ـ 

 %.3 على عاتق الخزينة بنسبة:و  %2.5 حدد سعر الفائدة: على العميل بنسبة:

  2022-2017الفترةلال خ لقرضالنسبة لفائدة بال(: سعر 10جدول)ال

  دج100الوحدة:                                                                                             

 البيانات                   
 

 السنوات

 الإجماليةالفوائد  الخزينة العميل
 

28/12/2017 18750 22500 41250 
2018 65625 78750 144375 
2019 50625 60750 111375 
2020 35625 42750 78375 
2021 20625 24750 45375 

28/09/2022 5625 4725 10350 
 431100 234225 196875 المجموع

 -وكالة بوشقوؼ–مقدمة من طرؼ بنك التنمية المحلية بناءا على وثائق  لطالبتتُمن اعداد ا :المصدر  
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 2022-2017 خلال الفترةبالنسبة للقرض  (: سعر الفائدة18الشكل رقم )

 
 .بناءا على معطيات الجدوؿ السابق المصدر:   

 كإيرادنلاحظ من خلاؿ الجدوؿ مسالعة الدولة في بزفيف أعباء الفائدة على العميل، وىي تعتبر  
 لسياحية من خلاؿ بزفيض سعر الفائدة فهيتدعم الدشاريع ا لخزينةفاتو، وتعويض البنك على الطفاض سعر فائد

، ونلاحظ كذلك أف الخزينة %3ػػػ الاستًاتيجيات الدهمة للدولة لتدعيم القطاع السياحي لتساىم ب إحدى من
دج، فإف الخزينة تسدد سعر 196875دج مقارنة مع العميل الذي يقدر بػػػ 234225تسدد سعر الفائدة يقدر بػػػ 

 وذلك لتحفيز الدشاريع السياحية. الفائدة أكبر من العميل

 الفرع الرابع: الضريبة على القرض

 لؽكن التمييز بتُ نوعتُ من الرسم على القيمة الدضافة من خلاؿ جدوؿ الإىتلاؾ الدقدـ من الوكالة لعا:
 الرسم على القيمة الدضافة على سعر الفائدة.، الرسم على القيمة الدضافة بسيطة
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  2022-2017ريبة على القرض خلال الفترة الض (:11الجدول رقم)

 دج 100الوحدة:                                                                                    

 البيانات
 السنوات

الرسم على القيمة المضافة  سعر الفائدة إجمالي
 على سعر الفائدة البسيطة

28/12/2017 41250 3187.50 

2018 144375 11156.26 

2019 111375 8606.26 

2020 78375 6056.26 

2021 45375 3506.26 

28/09/2022 10350 956.26 

 33468.80 431100 المجموع

 -وكالة بوشقوؼ–مقدمة من طرؼ بنك التنمية المحلية بناءا على وثائق  الطالبتتُ إعدادمن  المصدر:          

دج  الذي لؽثل إيراد البنك  431100ة للسنوات الخمس ىو ر الفائدالدلاحظ من الجدوؿ أف اجمالر سع
دج الذي  33468.80من الدشروع الدموؿ لو، وأف الرسم على القيمة الدضافة على سعر الفائدة البسيطة الدقدر بػػػ 

 لؽثل العبء الضريبي على البنك وىو إيراد بالنسبة للدولة.

اعمة للعميل وإلظا تستفيد أيضا من ىذا الدشروع بفرضها ضريبة ومنو نستنتج أف الدولة لا تعتبر فقط د 
 على البنك.
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     2022 -2017متضمنة الرسم على عاتق الزبون والخزينة خلال الفترة (:الضريبة 12الجدول رقم)

 دج100الوحدة:                                                                                  

 البيانات
 السنوات

 جماليلإالمبلغ ا الخزينة العميل

28/12/2017 171937.50 22500 194437.5 
2018 676781.14 78750 755531.26 
2019 659231.26 60750 719981.26 
2020 641681.26 42750 690431.26 
2021 624131.26 24750 648881.26 

28/09/2022 456581.26 6750 463331.26 

 3466593.75 236250 3230343.75 وعالمجم

 -وكالة بوشقوؼ–مقدمة من طرؼ بنك التنمية المحلية  بناءا على وثائق  الطالبتتُمن اعداد  المصدر:         

 2022-2017متضمنة الرسم على عاتق الزبون والخزينة خلال الفترة الضريبة  (:19الشكل رقم )

 

 .بناءا على معطيات الجدوؿ السابق :المصدر   
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الدلاحظ من الجدوؿ أف الضريبة متضمنة الرسم على عاتق الخزينة ىي نفسها سعر الفائدة على عاتق 
الخزينة، فيتحمل العميل النسبة الأكبر في دفع الضريبة، حيث أف نسبة دفع الضريبة متضمنة الرسم على عاتق 

موع الكلي للضريبة وىي نسبة كبتَة جدا مقارنة بدا يكوف على الخزينة من المج %93.185العميل مقدرة بنسبة 
 .%6.815الدقدرة بػ 

في دعم الدشاريع لسياحية قد  الدولة استًاتيجية إطارلشا سبق لؽكن القوؿ أف بنك التنمية المحلية في 
 %3احية بتكفلها بنسبة بالإضافة إلذ مسالعة الدولة في دعم ىذه الدشاريع السي، %5خفض سعر الفائدة بنسبة 

من سعر الفائدة والباقي على عاتق الزبوف مع الأخذ بعتُ الاعتبار فتًة السماح الدقدمة لصالح الزبوف الدقدرة 
 بسنتتُ، وىذا من أجل تشجيع الاستثمار السياحي.
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 خلاصة

ا توفره من مداخيل العملة لؽكن القوؿ أف القطاع السياحي يعد من أىم القطاعات الاستًاتيجية وذلك لد
الصعبة وتوفتَ مناصب شغل لشا لغعلها قادرة للنهوض بالاقتصاد الوطتٍ، وخاصة إف وضعت مشاريع استثمارية 

 كسب سياح على الصعيدين المحلي والأجنبي. متطورة وجديدة بسكنها من  

المجالات لكنها لا تتمتع  فيما لؼص ولاية قالدة، لاحظنا أنها بستلك إمكانيات ىائلة ومتنوعة في كل 
 بدشاريع ضخمة التي بذعلها قبلة للسياح.

لاحظنا أف مسالعة ىذا البنك   -وكالة بوشقوؼ–فبإجراء الدراسة على بنك التنمية المحلية بولاية قالدة 
كانت جيدة بالنسبة للمشروع وخاصة في دراسة الدشروع وقبولو طلب التمويل ومسالعتو التي قد تصل حتى إلذ 

وىذا في إطار دعم الدولة للمشاريع السياحية، إلا أف الدشاريع الدمولة من طرفو ضئيلة وىذا راجع لنقص  70%
 الاىتماـ من قبل السلطات، وخوؼ البنوؾ من الاستثمار في ىذا المجاؿ الدشكوؾ في مردوديتو.

 

   

 



 
 

 

 

 العامة خاتمةـال
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 مردودية من تقدمولدا  نظرا قتصادي الا ولذا دور كبير في زيادة النمالسياحة يتضح من ىذه الدراسة أن 
 فالقطاع السياحي، تعتمد على العنصر البشري بصورة أساسية ، فهيعاملةاليد ال استقطاب مكانياتها فيسريعة وا

يسهل  على الدول  ىذا ما خرى،الأر القطاعات الاقتصادية االتقنيات على غر شكل كبير إلى العلوم و بيحتاج  لا
  وتهمليمكن أن  لاالدول الدتقدمة، والجزائر واحدة من الدول التي  تطوير ىذا القطاع ومنافسة مكانيةاالنامية 

الأسواق العالدية من  شهدتوا لد، ضرورة لابد منهاتنويع الاقتصاد والدوارد على الصعيد المحلي  نو أصبحأخاصة و 
وتعتمد بشكل كبير صادرتها ليست متنوعة لأن  الجزائريؤثر بدرجة كبيرة على سعار النفط الذي أرتفاع انخفاض و ا

 تزول. ة لارو السياحة التي تعتبر ثو ى البديل لذذا الدورد وأن ،على النفط

على  زترتك أن السلطات العمومية، كذلك على لسياحةلكبر أمكانة  إعطاءجل ذلك يجب أمن 
لاجتماعية وذلك اعلى توافقو مع القطاعات الاقتصادية و السهر و  ،على الددى الطويلرئيسي للتنمية الالدخطط 

الكبرى  الاستراتجية الاختياراتتنظيم  إطار ينبغي إعادة انظر فيف ،السياحيبتحديد الأولويات في مناطق التوسع 
تقسيم الدهام بين الدولة طية وقطاعية ضمن يوسأىداف  إلىالعامة للمخطط الرئيسي وتحويلها  لأىدافاو 
مع إهمال الأنواع  الدشروعات الفندقيةالذي لصده يتركز على السياحي  الاستثماروالسعي لتنمية الدتعاملين الخواص و 

، الحرف، الصناعات الدتعلقة بالنقلو التسهيلات إلى تحسين الخدمات  بالإضافة ،الأخرى من الدشاريع السياحية
 التقليدية، أنشطة التسويق وتنسيقها مع لستلف وكالات السياحة والسفر المحلية والأجنبية في الداخل والخارج.

 :اختبار صحة الفرضيات

لدراسة ولزاولة الإحاطة بكل الجوانب، يمكن الوقوف على مدى صحة الفرضيات بعد عرض جوىر ا
 المحددة في مقدمة الدراسة من عدمو كالتالي:

  الوجهات السياحية، تكون من أم لالتي تؤىلها  السياحية على العديد من الدقوماتالجزائر تحتوي
لم يحقق الأىداف الدنتظرة منو، وظلت الصازاتو ومساهماتو الاقتصادية ضعيفة مقارنة مع باقي غير أن القطاع 

سياسية الالنية و رادة الإلغياب  راجع، وىذا الجهود الدبذولة في ىذا الإطارو القطاعات رغم الاستراتيجيات الدسطرة 
يثبت  هذا ماو ، التي بقيت مهمشة ةالسياحولعل أهمها  ،التي تؤدي بالنهوض في لستلف القطاعاتصادقة ال

 الفرضية الأولى. صحة
 لقيامو،تدويلي الذي يعتبر أىم مصدر  التمويل مهما اختلف نوعو إلى ع سياحيو شر م يحتاج أي 

ملهم مصدر  فمن البدائل التمويلية الدتاحة التي يتجو إليها صاحب الدشروع بكثرة ىي البنوك التجارية باعتبارىا
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 ماوهذا ، ةفة وعلى رأسها الدشاريع السياحيعظم الدشاريع الدختللدتمويل الفي  انتشارا ىاأكثر و  اوذلك لأقدميته
 يثبت صحة الفرضية الثانية.

  بنك التنمية المحلية من أكثر البنوك تدويلا للمشاريع السياحية في ولاية قالدة، حيث يساىم يعتبر
توفير الراحة للعميل من خلال و  تسهيلات ائتمانية يقدم، و %07 إلىقد تصل نسبتو  هامساهمة معتبرة في تدويل

البنوك  علىتطلب ي، وفي إطار سياسة الدولة لتطوير ودعم نشاط السياحة تدديد فترة سداد القرض لسنتين سماح
يثبت صحة  وهذا ما، بشكل كبير المحروقاتعلى  ااعتمادىلك لتحفيز السياحة بدل تسهيل الاجراءات وذ

 الفرضية الثالثة.

 الدراسة:نتائج 

  غيرىا، كل ذلك يجعلها السياحة الحموية و ة الساحلية، الصحراوية، السياحة في الجزائر منها: السياحتتنوع
الرغبة في اكتشاف الدكونات السياحية التي تتوفر عليها ياحية تسمح لذا أن تثير الفضول و تتميز بثروات س

 .لستلف مناطق الجزائر من طرف السياح
 هاعليعطي صورة سيئة تلشا  اليد العاملة الدؤىلة،كذا الثقافة السياحية في الجزائر و  صنق.  
 أسعار الفنادق لا توضع ضعف جودة الخدمات، فر الفنادق و قلة الدرافق الدؤىلة، بالإضافة إلى غلاء أسعا

  .على أسس ومعايير اقتصادية، ىدفها الوحيد ىو الربح وليس جذب السياح
  ،الأسفار...، وكالات السياحة و إيواءنقص البنى التحتية والخدمات الدرتبطة من ىياكل 
  لكن ثقافة الدستثمر ضعيفة  السياحية وتدعمها، الدشاريعيمكن القول أن البنوك التجارية تعمل على تدويل

الاعتماد الثقة بينهما و لى التمويل كغياب بالبيئة البنكية تجعلو يعتقد أن البنك يشكل لو عائق في الحصول ع
 على مصادر تدويلية أخرى.

 من  أصحاب الدشاريعيدل على استفادة  ت كثيرة لعدم دفع الدستحقات وىذا مالم يواجو البنك حالا
 الامتيازات البنكية وغير البنكية الدتمثلة في أسعار الفائدة الددعمة.

 النتائج الدستخلصة من الدراسة ىي:أما على الدستوى المحلي أي بالنسبة لولاية قالدة فمن أىم 

  تتمتع ولاية قالدة بالعديد من عوامل الجذب السياحي من آثار رومانية، حمامات معدنية، لزميات
 ون قبلة سياحية من الدرجة الأولى.طبيعية، وغيرىا كل ىذا يؤىلها لتك
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 احي، كلها عوائق حالت دون لصاح خلق منتج سيالسياحية و الأسفار على تسيير و  تعدم قدرة الوكالا
 تطوير القطاع السياحي، ما أثر على الدساهمة في دعم التنمية المحلية على مستوى ولاية قالدة.و 
  شأنها الدساهمة في التنمية فنادق ومراكز تجارية، والتي من عدة مشاريع على رأسها  استكمالعدم

 للولاية.السياحية 
   لبنوك إلا أن مساهمتها تبقى ضعيفة في تدويل التمويل الدبرمة بين وزارة السياحة و لستلف ا اتفاقياترغم

لم تحقق الأىداف الدرجوة ى في قطاعات لستلفة جد متدنية، و الدشاريع السياحية مقارنة بالدشاريع الأخر 
 منها.

 التوصيات:

تم التوصل إلى لرموعة من التوصيات التي من شأنها العمل على  إليهاوالنتائج الدتوصل  خلال ىذه الدراسة من

 ولاية قالدة بصفة خاصة:عامة و  تنمية القطاع السياحي بالجزائر بصفة

وضع  من خلال ذلكمن أولويات الاقتصاد الجزائري، و جعلو ضالاىتمام أكثر بالقطاع السياحي و  -
 لنشاطات السياحية.لمراقبة ىيئات متابعة و 

إخضاعها للمعايير الدولية لاستقطاب أكبر وير الخدمات السياحية الدقدمة، و تطالعمل على تحسين و  -
 عدد من السياح.

 الأخرى.للتقليل من خروج الجزائريين إلى دول  والعمل على تخفيض الأسعار السياحة الداخلية تطوير -
كذا توسيع مرافق الإيواء لال تقديم كل الخدمات الضرورية و السياح الأجانب من ختشجيع دخول  -

 .لبلاستيعاب الط
استغلال الإمكانيات اجو النشاط السياحي في الجزائر و العمل على إزالة الدعوقات السياحية التي تو  -

 فعالية.سياحية الدتوفرة بكفاءة و ال
ارسة النشاط السياحي بشكل سليم وتكثيف من لشتنمية الكفاءات البشرية بالشكل الذي يمكن  -

 .(علام، النقل، خدمات الإطعام...تكييفها مع القطاع بكاملو )الاستقبال، الإعمليات التكوين و 
التي  كذا الآليات التمويليةالتشريعية والتنظيمية، و  الأدواتمن الضروري تكييف  الدشاريع السياحيةترقية ل -

 منافسة البلدان المجاورة. الاعتبارالسوق مع الأخذ بعين  اقتصادمتطلبات تتناسب مع خصوصية القطاع و 
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ذلك من أجل تشجيع وك التجارية ولو بدرجة قليلة، و التي تضعها البن الإدارية الإجراءات التخفيف من -
 .السياحي الدستثمرين عل الاستثمار في القطاع

ذلك والإيواء الضرورية و  الاستقبالإقامة وسائل و بالحمامات الدعدنية وتهيئتها وتنميتها  الاىتمامضرورة  -
السياح الأجانب إلى ىذا النوع من السياحة، خاصة في لرال الدواطنين الجزائريين و  لاحتياجاتنظرا 

الجهود الرامية لترقية السياحة ستضل ضعيفة إذا لم يتبعها إجراءات تخفيف فيما  .الاستجمامو العلاج 
الاتصالي من أجل علامي و يتعلق بشروط الدخول إلى الجزائر، من جهة أخرى لا بد من تحسين النظام الإ

 ترويج السياحة الجزائرية على الدستوى الدولي
من  ابتداءالدختلف العمليات التي تجري لدنح القروض  رة من طرف البنكالدراقبة الدستمضرورة الدتابعة و  -

 .تسديده دراسة طلب القرض إلى غاية منحو، ثم 
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 : الدراسةملخص 

كثير من الدول، قمنا بتسليط الضوء   اقتصادياتأن السياحة أحد الأنشطة الهامة التي تقوم عليها  اعتبارب
جعلها بديل أمثل للمحروقات  الذي عليها و ترقيتها،  و  الاعتمادعلى المقومات السياحية في الجزائر و إمكانية 

 .اقتصادىابنسبة كبيرة في  تعتمد عليو

السياحية من أىم الخدمات التي تقوم بها البنوك التجارية لما لها من دور فعال لتنمية  المشاريعو يعد تمويل 
من خلال المشاريع  الهدف من الدراسة ىو إبراز مساهمة البنوك التجارية في تمويل و دعم ىذه ف الاقتصاد الوطني، 

و بموجب ىذا التمويل تتحقق  منح القرو  البنكية، ه الأخيرة فيالعملية التي تتخذىا ىذ الإجراءاتتوضيح 
تمويل مشروع و ما توصلنا إليو من الدراسة الميدانية التي شملت  استمرارية،السياحية من أرباح و  شاريعأىداف الم

تسهيلات  إعطاء مع ،السياحيةالمشاريع الذي يمول  وكالة بوشقوفلتنمية المحلية لولاية قالمة بنك اسياحي من قبل 
مما يعني أنها لم ترقى  وعراقيل أخرى، تعقيدات إداريةبقى ىناك ت منح قرو  مختلفة، إلا أنو عن طريقتمويل الفي 

 .إلى المستوى المطلوب

 الكلمات المفتاحية: 

 .، ولاية قالمة المشاريع السياحيةالبنوك التجارية، التمويل،السياحة،  
 

Résumé : 

 Le tourisme étant l’une des activités importantes sur lesquelles reposent les 

économies de nombreux pays, nous avons mis en évidence le potentiel du tourisme en 

Algérie, sa fiabilité et sa promotion, et en faisons une alternative idéale au carburant sur 

lequel il repose fortement. 

 Le financement de projets touristiques est l’un des services les plus importants des 

banques commerciales en raison de leur rôle effectif dans le développement de l’économie 

nationale, L’objet de l’étude est de mettre en évidence la contribution des banques 

commerciales au financement et au soutien de ces projets en clarifiant les mesures pratiques 

prises par ces dernières pour l’octroi de prêts bancaires, Dans le cadre de ce financement, les 

objectifs des projets touristiques sont réalisés à partir de bénéfices et de continuité. Et les 

résultats de l'étude de terrain, qui comprenait le financement d'un projet touristique par la 

banque de développement locale de la province de Guelma Bouchegoufe, qui finance des 

projets touristiques, avec la mise à disposition de facilités de financement grâce à l'octroi de 

divers prêts, mais des complications administratives et d'autres obstacles subsistent Jusqu'au 

niveau requis. 

 

Les mots clé : 

 Le tourisme ,les  Banques commerciales, Le Financement, Projets touristique, 

Wilaya de Guelma. 

 

 



 


