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 التشكـــــــــــــــــــــرات

 

الحمد لله الذي أعطانا من فيض علمه وأكرمنا بخير عطائه وأعزنا من بين خلقه وأنابنا من 

 كريم 

 ه ، خاضعين لسلطانه .، شاكرين لفضلالحمد لله الذي قدر وشاء بأن كنا عبيدا له ، صفاته

 الحمد لله الذي أراد أن

وكرمه ، لولا أساتذة  لولا فضله لنصل نكون يوما هنا ونختم درب العلم ، لنبدأ دربا آخر وماكنا

بلا مقابل و يمنحون من وقتهم الكثير لنكون خير خلق  ا يعطونوما فتئو رسلكانو ظلال ال

 لخير سلف

تخصص  وفي هذا المقام لا نجد سوى كلمات الشكر والعرفان إلى كل أساتذة قسم علوم التسيير

 مالية المؤسسات

ومرشدا خلال  مؤطرتنا التي كانت لنا سندا وعونمتنان ، ونخص بالذكر فلهم أجل التقدير والا

 هذا المشوار

 *الأستـــــــــــــــــــــــــــــــتاذة عمر عبدة سامية *

 

إلى كل من ساعدنا في انجاز هذه المذكرة دونى أن ننسى من سهر على كتابتها وكان 

 يصا على أن تتمرح

 على أحسن وجه الأخ *سميـــــــــــــــــح*

 نا ، وإلى كل من ساعدنا من قريب أو من بعيديوأخيرا شكرا جزيلا  إلى عائلت

 

 *آمـــــــــــــــــــــــــــــــــنة ، جميــــــــــــــــــــــــــــــــلة *



 :فهـــــــــــــــــرس المحتويات 

 ــال. ـــفهرس الأشكـــــــــ

 فهرس الجـــــــــــــــــداول.

ـــــــــــــالمقدم

 ة ــــــ

  

التمويل المصرفي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة  : الأولالفصل 

............................................... 

01 

عموميات حول المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  المبحث الأول :

.................................................. 

02 

مفهوم المؤسسة الصغيرة والمتوسطة  المطلب الأول :

.................................................................. 

02 

والمتوسطة في بعض الدول  تعريف المؤسسات الصغيرة أولا:                

....................................... 

03 

تعريف بعض المنظمات الدولية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة  ثانيا:                

.......................... 

05 

المطلب      

 الثاني:
خصائص المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

.......................................................... 

06 

الخصائص الإيجابية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة  أولا:               

........................................... 

06 

الخصائص السلبية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة  ثانيا:                 

............................................ 

08 

أشكال و أنواع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  المطلب الثالث:

................................................... 

10 

على أساس  أولا:                

..........توجهها...................................................................

........... 

10 

حسب القطاعات الاقتصادية  ثانيا:                

.......................................................................... 

11 

على أساس أسلوب تنظيم العمل  ثالثا:                

.................................................................... 

12 

على أساس طبيعة المنتجات  رابعا:               

............................................................................ 

12 

القانوني حسب الشكل  خامسا:            

................................................................................... 

13 

المؤسسة الصناعية الصغيرة والمتوسطة المقاولة  سادسا:            

.................................................... 

15 



أهمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ، مشاكلها وأساليب  المبحث الثاني:  

 ................وتطويرها....

18 

أهمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  المطلب الأول:  

................................................................ 

18 

رفع مستوى الناتج الوطني  أولا:                

............................................................................. 

18 

توفير مناصب الشغل  ثانيا:                

...................................................................................... 

18 

ة دعم المؤسسات الكبير ثالثا:                

................................................................................... 

19 

توظيف المواد الخام المحلية  رابعا:               

................................................................................ 

19 

للتجديد والابتكار مجال واسع  خامسا:            

......................................................................... 

19 

القدرة على مقاومة الاضطرابات الاقتصادية  سادسا:            

.................................................... 

20 

تعبئة الموارد المالية  سابعا:              

.......................................................................................

.... 

20 

المحافظة على استمرارية المنافسة  ثامنا:               

....................................................................... 

20 

والاستقلالية الأفراد بالحرية  إحساسزيادة  تاسعا:              

....................................................... 

20 

خدمة  عاشرا:             

المجتمع.............................................................................

..................... 

20 

المشاكل التي تواجه المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  المطلب الثاني:   

............................................. 

21 

المشكلات والصعوبات التمويلية  أولا:                

...................................................................... 

21 

 الإداريةالمشكلات  ثانيا:                

.......................................................................................

.. 

21 

المشكلات التسويقية  ثالثا:                

....................................................................................... 

23 

المشكلات الفنية  رابعا:               

.......................................................................................

...... 

23 

 24المشكلات السياسية  خامسا:            



.......................................................................................

. 
أساليب تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  المطلب الثالث: 

.................................................... 

25 

أساليب متعلقة بكفاءة الإدارة  أولا:                

......................................................................... 

25 

أساليب متعلقة بالدعم الاقتصادي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة  ثانيا:                

..................... 

26 

خلق فضاء للحوار والتشاور  ثالثا:                

........................................................................... 

26 

أساليب متعلقة بالدعم التقني  رابعا:               

......................................................................... 

26 

الاستفادة من حاضنات الأعمال  خامسا:            

..................................................................... 

27 

من العناقيد الصناعية  الإستفادة سادسا:            

....................................................................... 

27 

إشكالية التمويل المصرفي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة  المبحث الثالث:

................................... 

28 

بالتمويل علاقة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  المطلب الأول :

.................................................. 

28 

أهمية التمويل للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة  أولا:                

.................................................. 

28 

مصادر التمويل التقليدية ومشكلاتها  ثانيا:                

............................................................... 

29 

آليات التمويل المصرفي للمؤسسات الصغيرة المتوسطة  المطلب الثاني :

........................................ 

31 

ماهية القروض المصرفية  أولا:                

................................................................................. 

31 

القروض الموجهة لتمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  ثانيا:                

.................................... 

33 

والمتوسطة معوقات التمويل المصرفي للمؤسسات الصغيرة  المطلب الثالث:

.................................. 

40 

أسباب عزوف البنوك التجارية عن تمويل المؤسسات الصغيرة  أولا:                

 ............والمتوسطة ..

40 

أسباب امتناع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عن الاقتراض من  ثانيا:                

 ..............البنوك....

41 

....................................................................................... خلاصة الفصل:

.............................. 

43 

 44ضمان مخاطر القروض المصرفية الفصل   



 ....................................................................... :الثاني

مخاطر القروض المصرفية  المبحث الأول:  

................................................................................ 

45 

مفهوم مخاطر القروض المصرفية وأسبابها  المطلب الأول : 

......................................................... 

45 

مفهوم مخاطر القروض  أولا :               

................................................................................... 

45 

أسباب مخاطر القروض المصرفية  ثانيا:                

...................................................................... 

46 

أشكال الخطر وأنواع المخاطر المصرفية  المطلب الثاني:   

............................................................. 

47 

أشكال الخطر  أولا:                

.......................................................................................

......... 

47 

أنواع المخاطر المصرفية  ثانيا:                

................................................................................... 

48 

مؤشرات قياس المخاطر المصرفية ووسائل الحد منها  المطلب الثالث: 

.......................................... 

53 

مؤشرات قياس المخاطر المصرفية  أولا:                

..................................................................... 

53 

إجراءات ووسائل الحد من الأخطار المصرفية  ثانيا:                

................................................... 

54 

ضمان القروض المصرفية  الثاني: المبحث  

............................................................................... 

56 

مفهوم الضمان ، وبعض الإعتبارت المتعلقة به  المطلب الأول : 

................................................ 

56 

الضمان مفهوم  أولا:                

.......................................................................................

...... 

56 

الإعتبارات المتعلقة بالضمان  ثانيا:                

.......................................................................... 

57 

ئص الضمانات المصرفية خصا المطلب الثاني :  

......................................................................... 

57 

أنواع الضمانات المصرفية  المطلب الثالث :

............................................................................... 

59 

الشخصية الضمانات  أولا:                

..................................................................................... 

59 

الضمانات الحقيقة  ثانيا:                

.......................................................................................

62 



.. 

صناف أخرى للضمانات أ ثالثا:                

.............................................................................. 

65 

برامج ضمان القروض للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة  المبحث الثالث :

..................................... 

67 

خصائص برامج ضمان القروض وأهدافها  المطلب الأول : 

...................................................... 

67 

خصائص برامج ضمان القروض  أولا:                

.................................................................... 

67 

أهداف برامج ضمان  ثانيا:                

 القروض......................................................................

68 

أنماط أنظمة الضمان و أبعادها التقنية  المطلب الثاني:   

............................................................ 

68 

أنماط أنظمة الموجودة عبر العالم  أولا:                

................................................................... 

68 

الأبعاد التقنية لآلية الضمان  ثانيا:                

............................................................................ 

69 

 تجارب بعض الدول في مجال ضمان القروض المطلب الثالث: 

................................................... 

70 

التجربة الأمريكية  أولا:                

.......................................................................................

.. 

70 

تجربة  ثانيا:                

فرنسا...............................................................................

.................... 

71 

تجربة اليابان  ثالثا:                 

.......................................................................................

.......... 

72 

التجربة المصرية  رابعا:               

.......................................................................................

....... 

74 

التجربة التونسية  خامسا:            

.......................................................................................

..... 

75 

....................................................................................... خلاصة الفصل:

.............................. 
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الفصل  

 :الثالث

المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في 

 ......................الجزائر......................................

78 



واقع وأهمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في  المبحث الأول:  

 .....................الجزائر....................

79 

واقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر  المطلب الأول:  

.................................................. 

79 

مفهوم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر تطور  أولا:                

........................................ 

79 

تطور تعداد توزيع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر  ثانيا:                

................................ 

80 

في الجزائر أهمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  المطلب الثاني:   

................................................. 

83 

دور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في دعم وترقية سياسة التشغيل  أولا:                

..................... 

83 

مساهمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في التجارة  ثانيا:                

 ........................الخارجية........

85 

مساهمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في القيمة المضافة والناتج  ثالثا:                

 الداخلي الخام.

87 

مشاكل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر  المطلب الثالث: 

............................................... 

90 

المشاكل الإدارية  أولا:                

.......................................................................................

..... 
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المشاكل المتعلقة بالعقار  ثانيا:                

.................................................................................. 

92 

المشاكل الفنية  ثالثا:                

.......................................................................................

........ 

92 

مشاكل صعوبة الحصول على المعلومات  رابعا:               

.......................................................... 

93 

مشاكل المعرفة والبحث العلمي  خامسا:            

....................................................................... 

93 

المشاكل التكنولوجية  سادسا:            

................................................................................... 

94 

مشاكل المحيط الجبائي  سابعا:              

.................................................................................. 

94 

مشكلة ضعف التكوين والعمل المؤهل  ثامنا:               

......................................................... 

94 

مشاكل العمالة وظروف تأمينها  تاسعا:              

.................................................................... 
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 95مشاكل التسويق  عاشرا:             



.......................................................................................
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اشكالية التمويل المصرفي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة  المبحث الثاني:  

................................ 

97 

الجزائر تطور التمويل المصرفي للمؤ. ص . م. في  المطلب الأول : 

............................................... 

97 

البنوك الجزائرية وتمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  أولا:                

.................................... 

97 

حصيلة التمويل المصرفي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في  ثانيا:                

 .................. الجزائر

98 

مشاكل التمويل المصرفي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في  المطلب الثاني:   

 الجزائر...................

99 

معوقات تتعلق بالتكاليف والضمانات  أولا:                

.......................................................... 

10

0 
كثرة الإجراءات متعلقة بشروط ومبادئ التمويل  ثانيا:                

........................................... 
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0 
بشروط مبادئ التمويل  مشاكل متعلقة بشروط المتعلقة ثالثا:                

................................... 

10

1 
محدودية التمويل المتعلقة بالحجم والمشروطية و الأولويات  رابعا:               

.............................. 

10

2 
أساليب تطوير المنظومة المالية والبنكية للمؤسسات الصغيرة  المطلب الثالث: 

 والمتوسطة..............

10

2 
تطوير آليات التمويل في البنوك التجارية  أولا:                

........................................................ 

10

2 
بدائل تمويل المؤسسات الصغيرة  ثانيا:                

 والمتوسطة.....................................................

10

3 
برامج الدعم ومتطلبات التأهيل في مجال تمويل المؤسسات الصغيرة  المبحث الثالث: 

 والمتوسطة....

10

5 
جهود الدولة في مجال دعم تمويل المؤسسات الصغيرة  المطلب الأول : 

 والمتوسطة........................

10

5 
الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب)  أولا:                

ANSEJ........................................)... 

10

5 
شركات الإقراض الإيجاري  ثانيا:                

......................................................................... 

10

6 
البنوك............................................................................... ثالثا:                

.......................... 

10

7 
الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر )  رابعا:               

ANGEM..................................).... 

10

8 
10صندوق ضمان القروض للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة  خامسا:            



(FGAR.............)... 8 

الصغيرة صندوق ضمان قروض استثمارات المؤسسات  سادسا:            

 .والمتوسطة....................

10

8 
التعاون مع البنك الإسلامي للتنمية  سابعا:              

............................................................... 

10
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التعاون مع البنك العالمي  ثامنا:               

.............................................................................. 
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9 
متطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  اني:المطلب الث 

................................................ 
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الصغيرة والمتوسطة متطلبات التأهيل في مجال ترقية المؤسسات  أولا:                

........................... 

11

0 
متطلبات التأهيل في مجال تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  ثانيا:                

......................... 

11
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....................................................................................... خلاصة الفصل:

........................... 
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5 

الفصل   

 الرابع:

كآلية لتسهيل تمويل  FGARصندوق ضمان القروض 

 المؤ.ص.م....................

11

6 

تقييم صندوق ضمان قروض المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  المبحث الأول:  

............................ 
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8 
ماهية صندوق ضمان القروض  المطلب الأول:  

..................................................................... 

11

8 
تقديم عام لصندوق ضمان القروض  أولا:                

(FGAR)............................................. 

11

8 
مهام صندوق ضمان القروض  ثانيا:                

..................................................................... 

11

9 
الهيكل التنظيمي لصندوق ضمان القروض  ثالثا:                

................................................... 

12

0 
أهداف صندوق ضمان القروض  المطلب الثاني:   

.................................................................. 

12

3 
الأهداف الاقتصادية  أولا:                

................................................................................... 

12

3 
الأهداف الاجتماعية  ثانيا:                

.................................................................................. 

12
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 للاستفادةخطوات منح الضمان والمؤسسات المؤهلة وغير المؤهلة  المبحث الثاني:  

من ضمان 

الصندوق...........................................................................

.......................... 

12
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12خطوات منح الضمان من طرف  المطلب الأول:  



 4 الصندوق......................................................

ستفادة من الضمان الممنوح من طرف الصندوق كيفية الا المطلب الثاني:   

 ................................. 

12

5 
بالنسبة للضمان العادي  أولا:                

(FGAR)................................................................ 

12

5 
 – FGARمن ميدا  بإسنادن القروض بالنسبة للصندوق ضما ثانيا:                

MEDA........... 

12

7 
انجازات صندوق ضمان قروض المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  المبحث الثالث: 

........................ 

12

9 
-.2010-2009)حصيلة ضمانات الصندوق خلال السنوات  المطلب الأول:  

2011).......... 

12

9 
 2009حصيلة نشاط الصندوق خلال سنة  أولا:                

.................................................... 

12

9 
 2010حصيلة نشاط الصندوق خلال سنة  ثانيا:                

................................................... 

13

1 
 2011حصيلة نشاط الصندوق خلال سنة  ثالثا:                

.................................................... 

13

2 
حوصلة انجازات صندوق القروض نشأته إلى غاية السداسي الأول  المطلب الثاني:   
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 :ةــــــــــــــــــــــــــلمقدما

 أهمية الدراسة :-1

انه  لاإية، الاجتماعاعتبرت المؤسسات الكبيرة في ما مضى قاطرة التنمية الاقتصادية و       

يرة و ت الصغالاهتمام بالمؤسسا الثانية، زادخاصة بعد الحرب العالمية  الأوضاعنتيجة لتغير 
    الدول.  ير منهذا الاهتمام مع حلول عقد التسعينات من القرن الماضي في الكث تأكدالمتوسطة و 

يد من العد أمامالبدائل  أقوىو  أهمالمؤسسات الصغيرة و المتوسطة واحدة من  أصبحتلذا 

رونتها و م الاقتصاديات للتغلب على  الكثير من المشاكل التي تواجهها ،نظرا لسهولة تكيفها
ح سيلة لفتوبارها للتنمية الاقتصادية و الاجتماعية ،باعت الإستراتيجيةالعناصر  مأهالتي تجعلها 

لة لبطااالقضاء على  إلىالعمل من خلال توفير مناصب الشغل و خلق الثروة ،مما يؤدي  آفاق

ت مميزا الخارجية .و هي الأسواقالمحافظة على استمرارية المنافسة و غزو  بإمكانها،كما 
 .مشروعات ذه الو دعم ه بإقامةالاهتمام  إلىالدول في العالم المتقدم و النامي  دفعت العديد من

و  جهة و رغم هذه المميزات الايجابية والكثيرة للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة من      

عاني من تابل في المق فإنها، أخرىالمجهودات المبذولة من قبل الدول لدعمها و ترقيتها من جهة 
لى ة تقف في وجه تحسينها و استمرارها ،منها ما يتعلق بصعوبة الحصول عمشاكل متعدد

 أون قلة ادة ععالناجمة  داريةالإ،و منها ما يتعلق بنقص الخبرة التسويقية و  الإنتاجمستلزمات 

 غياب المورد البشري ذو الكفاءة العالية .
فر دى توورة اكبر على متطور و نمو المؤسسات الصغيرة و المتوسطة يعتمد بص أنغير       

ية لمحدود العوائق التي تواجهها نظرا أهميعتبر من  الأخيرنقص هذا  أن إذالتمويل اللازم،

و  الآهلالخاصة ،و عدم قدرتها على الاعتماد على مدخرات  الأموالقدرتها على تعبئة 
ة و غير.و عليه تكون المؤسسات الصالأوقاتالاصدقاء نظرا لقلتها و عدم توفرها في كل 

نوك التمويل  الخارجي ، و التي تمثل الب شكالأمختلف  إلىالمتوسطة في حاجة مستمرة 

 .أهمهاالتجارية  
 ي حلفورغم حاجة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  للتمويل المصرفي وأهميته الكبيرة     

ية، مصرفالمشاكل التمويلية التي تواجهها، إلا أنها تجد صعوبة في الحصول على القروض ال

روض الق في ك التجارية. حيث ترى هذه الأخيرة نظرا لعدم قدرتها على تلبية متطلبات البنو
ن وع مهذا الن أنالموجهة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة مصدرا للمشاكل المالية باعتبار 

لى حتم عيمن المخاطرة مقارنة بتمويل المؤسسات الكبيرة ،ما  أعلىالتعاملات محفوف بنسبة 

سطة البنك فرض معدلات فائدة مرتفعة على القروض الممنوحة للمؤسسات الصغيرة و المتو
 .جانب مجموعة من الضمانات التي تعجز الكثير من هذه المؤسسات  على توفيرها  إلى

لائتمان ا ارةإدة من المخاطر التي تتعرض لها حماي أوويأتي الضمان بمثابة وسيلة تعزيز       

تمانية لية الائالعمفي البنوك عند اتخاذ قرار منح الائتمان ،لذلك كلما زاد احتمال الخطر المحيط ب
مويل الذي ينطبق على ت الأمركلما كانت الضمانات المطلوبة من قبل البنك اكبر ،و هو 

 المؤسسات الصغيرة و المتوسطة .

قضية التمويل المصرفي للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة في مقدمة  تأتيذا وله        
 الأسسعن طريق وضع العديد من تطوير دورها   إلىالتي سعت مختلف الدول  الأولويات

الذي جعل وضعية تلك المؤسسات اتجاه التمويل  الأمرالتنظيمية ،التشريعية و المالية ،

لمتقدمة ،و حتى بعض الدول النامية كالهند . في حين المصرفي تتحسن بشكل كبير في الدول ا



 ب
 

الوضعية السابقة للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة في العديد من الدول النامية لم تتغير  أننجد 

 المصرفي.مازالت مؤسساتها تتخبط في مشاكلها المتصلة بالتمويل  كثيرا، حيث
و  الصغيرة توسيع مجال تدخل المؤسساتالجزائر على  عملتوكغيرها من الدول النامية         

و  قتصاديةفي الحياة الا أكثر لإدماجهاسياسات خاصة  إتباعالمتوسطة في الاقتصاد عن طريق 

تميز ييزال  المؤسسات ماالجانب التمويلي لهذه  أن إلا.الأخيرة،خاصة في العشرية  الاجتماعية
سسات و هذا النوع من المؤ إنشاء ،ما يشكل عائقا في مجال رأسمالهانظرا لضعف بالقصور  

ظام الن نموها و بقائها ،و يساهم في عدم قدرتها على الاستفادة من الخدمات التي يعرضها

 البنكي.

اع للنهوض بقط داتوالمجههذا الوضع قامت الدولة الجزائرية بمجموعة من  أمام       

ل ة تعمهيئة خاص إنشاء أهمهاالمؤسسات الصغيرة و المتوسطة، خاصة في مجال التمويل ،كان 

بنكي على التمويل ال الأخيرةتسهيل حصول هذه  إلىكوسيط بين البنك و المؤسسة و تهدف 

 . FGAR-''صندوق ضمان قروض المؤسسات الصغيرة و المتوسطة“ ،يطلق على هذه الهيئة

ر لمخاطالصندوق ضمان القروض في مشاركة البنوك في تقاسم  الأساسيةتتمثل المهمة        
 يثالمتوسطة، حنتيجة منحها قروضا للمؤسسات الصغيرة و  الأخيرةالتي تتعرض لها هذه 

ة مؤسسيقوم الصندوق بتوفير ضمانات مالية كافية تغطي قيمة القرض و ذلك في حال عجز ال

وفير ت إطارالسلطة العمومية في  إرادةكخطوة للتجسيد  FGAR إنشاءو قد جاء السداد.عن 

ل التموي إلىبتسهيل عملية وصول المؤسسات الصغيرة و المتوسطة  بسهولة تسمح  آليات

ئم اخ ملاخلق من إلىمالية هامة تسعى  أداةالمصرفي في مختلف مراحل حياتها ،و هو ما يشكل 

 و تطوير تلك المؤسسات . لإنشاء

 الدراسة: إشكالية -2

 التالية: الإشكاليةفي ضوء ما سبق تأتي هذه الدراسة لمعالجة        

هذه  هل يساهم صندوق ضمان قروض المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في تسهيل حصول

 .?على التمويل المصرفي الأخيرة

 و انطلاقا من التساؤل الرئيسي تنبثق التساؤلات الفرعية التالية:       
 لماذا تواجه المؤسسات الصغيرة والمتوسطة صعوبة في الحصول على القروض البنكية-

 .? (التمويل المصرفي)
و  هل وصل تدخل الدولة الجزائرية في مجال سياسة تنمية و ترقية المؤسسات الصغيرة-

 .?المستوى المطلوب إلىالمتوسطة 
في حل مشاكل التمويل المصرفي   FGAR))ما مدى فعالية صندوق ضمان القروض -

 .?التي تواجهها المؤسسات الصغيرة و المتوسطة
 فرضيات الدراسة: -3

 تدعيما للتساؤلات السابقة تم صياغة الفرضيات التالية :         

، تواجه المؤسسات الصغيرة والمتوسطة صعوبات في الحصول على التمويل المصرفي -

ناجمة عن قلة الضمانات اللازمة للحصول على القروض من طرف البنوك و المؤسسات 

 المالية.
 غيرة ومجال دعم و ترقية المؤسسات الصيبقى تدخل الدولة دون المستوى المطلوب في  -

 المتوسطة في الجزائر.



 ج
 

في الجزائر، تساهم في حل  النشأةهو هيئة حديثة  FGARصندوق ضمان القروض -

 مشاكل التمويل المصرفي للمؤ.ص.م .
 الدراسة:  أهداف -4

 تسعى هذه الدراسة إلى تحقيق مجموعة من الأهداف، تتمثل في:

لتي االتنموي و المشاكل  أثرها إبرازو خصائصها ،مع  تعميق الفهم حول المؤ.ص.م -
 تطويرها. إلىالرامية  الأساليبتعاني منها، و كذا مختلف 

ي ة التخصوصية المؤ.ص.م في الجانب التمويلي ، و بالتالي تحديد نوع العلاق إظهار -

تلف مخ لىالتمويل المصرفي، و كذا التعرف ع إطارتربطها بمموليها وخاصة البنوك و هذا في 

 مصادر هذا التمويل و التي تستفيد منه تلك المؤسسات .
 ياتالإمكانالمؤ.ص.م في الاقتصاد الجزائري و كذا  أهميةمكانة و  إبرازمحاولة  -

 التمويلية التي وفرتها الجزائر للقطاع.
 الأخيرةلمؤ.ص.م على تسهيل حصول هذه صندوق لضمان قروض ا نشاءإقياس اثر  -

 اللازم لمتابعة نشاطها الاقتصادي. (القروض)على التمويل المصرفي
 الدراسة في الوقت الحاضر: أهميةحداثة و  -5

ويل تعتبر دراسة موضوع اعتماد المؤ.ص.م  في حل مشاكل تمويلها خاصة  التم         

 التي الهيئة إنشاءضمان القروض دراسة حديثة  في طرحها نظرا لحداثة  آليةالمصرفي على 
 ه سنةو هو صندوق ضمان قروض المؤ.ص.م في الجزائر ،و الذي باشر مهام ليةالآتجسد تلك 

 دةإرايد و تجس أهدافهدرجة الانتشار التي تمكنه من تحقيق  إلى،علما انه لم يصل بعد 2004

ق السلطات العمومية في النهوض بقطاع المؤ.ص.م ،حيث يوجد حاليا مقر مركزي للصندو

لاية و،و فرع جهوي لجهة الغرب ،و مقره متواجد على مستوى  العاصمةمستوى الجزائر  على

 . عنابةلجهة الشرق بولاية  آخرفرع جهوي   إنشاءوهران مع اقتراب 
ة و الاقتصادي الأهدافالمؤ.ص.م من خلال قدرتها على تحقيق  أهميةو تتجلى           

 ما تتميزكديث ي تستطيع تلبية احتياجات الاقتصاد الحالهامة في كثير من الدول ،فه الاجتماعية

 المتغيرة . ر وفللظبقابليتها للتطويع استجابة 
لمصرفي اتحتل مسالة التمويل  إذالموضوع، أهميةالدراسة من خلال  أهميةوتبرز           

ذه للمؤ.ص.م مكانة كبيرة في مختلف الاقتصاديات خاصة مع تزايد الدور الذي تلعبه ه

 اء.سومؤسسات في تحقيق خطط التنمية الاقتصادية للدول المتقدمة و النامية على حد ال
لى علية حصولها وجود صندوق لضمان قروض المؤ.ص.م في تسهيل عم أهميةو تكمن          

 ى منحو دعمها عن طريق توفير الضمانات اللازمة التي تشجع البنوك علالتمويل المصرفي 
 المؤسسات.و توسيع و استمرار هذا النوع من  إنشاءقروض تساعد في 

 منهج الدراسة : -6

ة التعرف على ماهي إلىالموضوع يهدف  نأبخصوص المنهجية المتبعة ،و بما          
تعرض تل التي المشاك إبرازو لتنمية الاقتصادية و الاجتماعية  في تحقيق ا أهميتهاالمؤ.ص.م و 

ل تمويلها خاصة تلك المتعلقة بالتمويل و ضرورة توفرها على ضمانات كافية لحل مشكل ال

ي الموضوع هو المنهج الوصفي التحليل أهدافالمصرفي ، فان انسب منهج يسمح بتحقيق 
 التي وجودها من خلال دراسة مختلف متغيراتها و العلاقات إثبات،بمعنى وصف الظاهرة و 

ليل . وتح،معتمدين في ذلك على جملة من البحوث و الدراسات النظرية الأخيرةتربط بين هذه 
 البيانات المتوفرة حول انجازات الصندوق.

 الدراسات السابقة : -7 



 د
 

علق  و المت اظهر البحث المتواصل  عدم وجود دراسة سابقة مماثلة لموضوع هذا البحث         

  اديميةالأكالعلمية و  الأبحاثبعض الدراسات و  إجراءانه تم  إلاضمان قروض المؤ.ص.م ،ب
لي ابرز ماي حول الدور الذي تلعبه المؤ.ص.م في التنمية الاقتصادية و الاجتماعية ،ونعرض في

 هذه الدراسات:

 ''جزائرلة ال̋ دراسة حالخلف عثمان ،واقع المؤ.ص.م و سبل دعمها و تنميتها،  :الأولىالدراسة 
م و بيان على مكانة المؤ.ص. التعرف رسالة دكتوراه دولة  جامعة الجزائر،هدف هذه الدراسة

 تبعة فيالتنمية الم لإستراتيجية الأمثلتمثل الخيار  أصبحت نهاأدورها في التنمية وكيف 

 . الجزائر ية قيالدراسة عند تحليلها لواقع التنم إليهامختلف البلدان ،وهي النتيجة التي وصلت 
و   لدراسةيوسف قريشي ،سياسة تمويل المؤ.ص.م في الجزائر .قامت هذه االدراسة الثانية :  

 التي جامعة الجزائر ،بتحديد مفهوم المؤ.ص.م ،خصائصها و العراقيلبهي رسالة دكتوراه 

ث لباحاتواجهها خاصة في مجال التمويل ،و بعد قيامه بدراسة تمويل هذه المؤسسات ،توصل 
 .م كماتطور المؤ.ص إمكانياتالقضايا التي تحد من فرص و  أهمية التمويل من كون قض إلى

 كون عنالسبل لمعالجة مشكلة تمويل المؤ.ص.م ت أحسنالسياسة الدقيقة لتحديد  أناستخلص 
 لهذه المؤسسات . التمويليطريق دراسة ميدانية يكون هدفها فهم السلوك 

 

   التوثيق العلمي: -8

 لتالية :او مصادر البيانات  الأدواتبغرض تحقيق منهجية الدراسة ،تم استخدام            

طنية وعلمية  ،مجلات ،ملتقيات (باللغتين العربية و الفرنسية )المراجع المشكلة من كتب  -

 إلى بالإضافة و دولية ،و كذا القوانين و التشريعات المتعلقة بالمجال الاقتصادي و التنظيمي،

 مواقع الانترنت .
 حصاءالإالتي تم الحصول عليها من طرف المسؤولين عن مكتب  الإحصائيةالنشريات          -

 ابة .عن وقالمة  ة و ترقية الاستثمار بكل من ولايتيبمديرية المؤ.ص.م و الصناعة التقليدي

 : الأساسيةشرح المصطلحات  -9
مؤسسات  خدمات، وهيزع سلع و : وحدات تنتج و توالمؤسسات الصغيرة و المتوسطة

الدول  عامل في 250 إلىيصل عاملوها لا تتميز بالتخصص،يديرها مالكها و حرفيةو  إنتاجية

 عامل في الدول المتقدمة. 500النامية و 

 بأصحا)مختلف المشاريع بإمداد (المالي الفائض أصحاب):قيام البنوكالتمويل المصرفي

 للقيام بنشاطها .اللازمة (القروض) بالأموال (العجز
ف المال تحت تصر لأجل أو:كل عقد بواسطة مؤسسة مؤهلة لهذا الغرض تضع مؤقتا القرض

 معنوي يلتزم بتعهد بالتوقيع لحساب هذا الشخص . أوشخص مادي 

 مترتبةالقرض مع الفوائد ال أصلالمقرض من قيام المقترض بسداد  تأكدعدم مخاطر القروض:
 ليها.عليه في المواعيد المتفق ع

تزام كل الطرف ثالث على ش أوالتحقيق المالي لموعد التسديد من طرف المدين للدائن الضمان:

 مختلفة. إجراءاتيعود عليه بالربح حسب 

FGAR : ين بسيط عمومية تتمتع بالشخصية المعنوية و الاستقلالية المالية ،يعمل كو مؤسسة

 البنك و المؤسسة بهدف تقديم ضمانات تسهل عملية التمويل المصرفي بينهما.

 محتويات الدراسة: -10

عن تساؤلات الدراسة تكمن في تقسيم المفاهيم العامة  للإجابةطريقة  أفضل أنارتأينا          
ثلاث مباحث:  إلىو قد قسم  الأوللتمويل المصرفي للمؤسسات .ص.م في الفصل لموضوع ا



 ه
 

 أهمو  مفهومها، خصائصهاعموميات حول المؤ.ص.م من حيث  الأولتناول المبحث 

تطويرها ،ليعرج  أساليبالمؤ.ص.م مشاكلها و  بأهميةالمبحث الثاني فقد عرف  أشكالها.أما
 التمويل المصرفي للمؤ.ص.م. إشكاليةمناقشة  إلىالمبحث الثالث 

 إلىسم ضمان مخاطر القروض المصرفية ،وقد ق إلىو في الفصل الثاني تم التطرق          

 اعأنوم واه الأسبابمخاطر القروض المصرفية من حيث المفهوم و  أولهاثلاث مباحث : تناول 
ث رفية من حيضمان القروض المص إلىالمبحث الثاني فقد تطرق  أماالمخاطر المصرفية .

 فية .فيالضمانات المصر أنواعخصائصه ،وكذا  أهممفهومه و بعض الاعتبارات المتعلقة به  

 برامج ضمان قروض المؤ.ص.م. إلىحين تم التطرق في المبحث الثالث 
سم هو قتضمن الفصل الثالث المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر، و قد            

 طة فيتطرق الأول إلى واقع و أهمية المؤسسات الصغيرة و المتوس:مباحثالأخر إلى ثلاث 

في يل المصرلتموالجزائر ومختلف المشاكل التي تواجهها.آما المبحث الثاني فقد تناول  إشكالية ا
صرفي الم ، ومشاكل التمويل هاللمؤ.ص.م الجزائرية  مبرزا دور البنوك العمومية  في تمويل

ي حين ئر.فلأساليب و الطرق المستحدثة للتمويل المصرفي في الجزالتلك المؤسسات ،و أخيرا ا
 جزائر .ي التناول المبحث الثالث برامج الدعم و متطلبات التأهيل في مجال تمويل المؤ.ص.م ف

روض قق ضمان و كان محتوى الفصل الرابع متمثلا في دراسة تطبيقية  حول صندو          

لهيكل و ا ث الأول منه تقديما عاما للصندوق ،تضمن النشأةتناول المبحالمؤ.ص.م في الجزائر
و  التنظيمي و كذا أهداف الصندوق ،أما المبحث الثاني فتطرق إلى خطوات منح الضمان

ث لثالاالمؤسسات المستفيدة و غير المستفيدة من ضمانات  الصندوق ،و أخيرا عرج المبحث 

 .(2011السداسي الأول -2004)خلال الفترة FGAR إلى انجازات 

 صعوبات الدراسة:  -11

في تسهيل تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة واجهتنا بعض  FGARخلال دراستنا لدور 

 الصعوبات التي حالت دون إنجاز هذه الدراسة على أكمل وجه، من بينها:

 وكذا ندرة الدراسات القروض،ندرة المراجع خاصة الكتب، والمتعلقة بموضوع ضمان *

يات ص.م في الجزائر وصعوبة الحصول على البيانات والإحصائالمؤسسات.المتعلقة بواقع 
 المتعلقة بالتمويل المصرفي للمؤسسات ص.م خاصة في السنوات الأخيرة  .

في ولاية قالمة ، من اجل القيام بتربص يسمح  FGARغياب مؤسسات.ص.م تعاملت مع *

 ،الأمر الذي اوجب التنقل إلى ولاية عنابة .بإثراء البحث أكثر 

جدة البحث المتواصل عن مؤسسات من المفترض أنها استفادت من دعم الصندوق، و المتوا*

ختار ميطة على مستوى ولاية عنابة، إلا انه و رغم التنقل المتكرر إلى بلديتي الحجار و شب
 . ات تفيدنا في بحثنانستطع الحصول على معلوملزيارة مؤسستين تنشطان هناك لم 

ص.م لمؤ.اللتين تم التحصل على عنوانيهما من قبل مديرية ا)عدم موافقة مديري المؤسستين*

دراسة و على إعطاء أية معلومات تثري ال (FGARعلى أساس أنهما تعاملتا مع  لولاية عنابة

 نفيهما حصول مؤسستيهما على أي دعم من قبل الصندوق .
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 طة :التمويل المصرفي للمؤسسات الصغيرة والمتوسل الأول:ـــــــــالفص

    

ئح تنظيمية والو سياسات تنافسية و م الدول في الوقت الحالي إلى وضع أطر لجأت معظ         

مام اسعا أككل ، وذلك بفتح المجال و والاقتصادة السوق موللع استجابةهزة حكومية أكثر وأج

ارب التج توسطة ، والتي أثبتتخاصة في القطاع المؤسسات الصغيرة والم والاستثمارالتجارة 

 قتصاديةالاها المعاصرة لاسيما في جوانب الاقتصادياتتها على تحقيق التنمية المستدامة في قدر

 لناميةاأما في الدول . ، وهذا ينطبق على وجه الخصوص على الدول المتقدمة  والاجتماعية

ون دحول سسات الصغيرة والمتوسطة تعاني العديد من المشاكل والعراقيل التي تمازالت المؤ

عم هذا دم في ، وهو ما يستدعي تبني هذه الدول لسياسات وبرامج تساهبهاقيامها بالدور المنوط 

 القطاع .

ي يل ، الذتطور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة مرتبط بحاجتها للتمو نمو و وبما أن         

حدد وحتى السلطات العمومية ، فهو يعتبر الفاصل والم الشغل الشاغل  لأصحابها يمثل 

ي مسألة حكم فوقدرتها التنافسية ، وقد يتعدى ذلك إلى حد الت الاستثماريةالأساسي لقراراتها 

وك التي البننها بيمن ، و  احتياجاتهاتسعى جاهدة لإيجاد مصادر تمويلية تلبي فهي بنائها ، لهذا 

مويل ية تمن المصادر الرسمية التي تلجأ إليها المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في عمل تعتبر

ط لمحيفمتطلبات العمل الميداني ومقتضيات ا ،مختلف أنشطتها وفي مختلف  مراحل  حياتها

بنوك مع ال تملي عليها حاجة حيوية وملحة هي الحاجة للتعامل، الذي تعمل فيه هذه المؤسسات 

. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  :المبحث الأول : عموميات حول المؤسسة الصغيرة والمتوسطة
تؤدي المشروعات الصغيرة والمتوسطة دورا مهما في المساهمة في تحقيق التنمية           

على مستوى العالم ، حيث إنها تمثل النواة الأساسية التي تنمو وتكبر  والاجتماعية الاقتصادية
لمؤسسات الصغيرة و المتوسطة تعتبر المحرك والدافع لتكون المشروعات الأكبر حجما  فا

خاصا وعناية فائقة  اهتماماتلك المؤسسات  تولي فإن الكثير من الدول  ، وعليه  الاقتصادلعجلة 
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داية بسهولة مميزات وخصائص بمن لقدرتها على تطوير القدرة الإنتاجية نظرا لما تنفرد به 
قابلة للتجارب مع مختلف التغيرات التي قد تطرأ على بيئتها تجعلها تكوينها ومرونتها ،  التي 

تها الوثيقة مع المتعاملين معها من أفراد وهيئات . ومن أجل خدمة مختلف ا.إضافة إلى علاق

فئات المجتمع وتلبية رغباتهم فقد تعددت أشكال المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ، وكذا من 
 ثل في دفع عجلة  التنمية .أجل الوصول إلى هدفها الأساسي والمتم

 المطلب الأول : مفهوم المؤسسة الصغيرة والمتوسطة :
 ا لهذالجتنسسات خطوة رئيسية في طريق معايمثل تحديد تعريف شامل ودقيق لهذه المؤ        

بهذا  لمهتمةأن تحديد هذا التعريف يشكل عائقا كبيرا أمام مختلف الأطراف اباعتبار الموضوع 

 صاديةلاقتاالقطاع من باحثين ومؤلفين وأيضا الهيئات والمنظمات الدولية المهتمة بالتنمية 
وجود ن الموالتباي الاختلافوترقية وإنماء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وهذا كله راجع إلى 

الموجود كذلك بين درجة النمو  الاختلاف من مؤسسة لأخرى و اديالاقتصفي النشاط 

 ومكانة هذه المؤسسات في السياسات التنموية من دولة لأخرى ...إلخ. يالاقتصاد

 الاقتصاديدرجة النمو  اختلاف : 
ناعيا ، ص ديااقتصامقارنة بين مؤسستين تنشط في نفس المجال لدولتين إحداهما متقدمة لفا       

ريق في ط أو سائرة اقتصادياكبير ومستمر والأخرى متخلفة  اقتصاديوتكنولوجيا وتتمتع بنمو 

 تقدمالنمو وذات نمو بطيء إن لم نقل سلبي ، غير مطلقة ، فالمؤسسة الصغيرة في بلد م

مي د ناي بلفي أ أو اليابان يمكن اعتبارها مؤسسة كبيرة أو متوسطة الولايات المتحدة الأمريكية 
 ن فيها .وظفيكالجزائر مثلا ، وهذا بالمقارنة مع حجم الإمكانيات التي تتوفر عليها وعدد الم

حد عريف موتالدول في العالم لا يمكننا من إعطاء  اقتصاديات  اختلافوعليه نصل إلى أن     

 محيطمن منطلق ال أن كل دولة تعطى لها تعريفا خاصا للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ،إذ
  لكل منها. الاقتصاديوالمستوى 

 الاقتصاديطبيعة النشاط  اختلاف: 
ستخدم تلأخرى وتنوعه من مؤسسات من مؤسسة ل الاقتصاديإن اختلاف طبيعة النشاط         

 .( الخ.الزراعة ، الصيد ، تربية المواشي.. )الطبيعة كعنصر أساسي كالمؤسسات الفلاحية 
 ومؤسسات تعمل على تحويل المواد الأولية وإنتاج السلع، والمؤسسات الإستخراجية 

سات والمؤسسات الصناعية ومؤسسات تعمل على تقديم خدمات للغير كمؤسسات النقل والمؤس

اط ل نشك،فالمالية أدى إلى صعوبة عملية تحديد تعريف دقيق للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة 
مي نظيكذا هيكل ت، و ثمارات وطاقات عمالية ومالية معينةطلب استمن الأنشطة السابقة يت

 لى أخرى .يختلف من مؤسسة إ

ذه لة تحديد ماهية هعليها في محاو الاستنادالمعايير يمكن من على جملة  الاعتمادتم كما           
 ذههالمعايير والتي تشكل هي الأخرى مشكلة في تحديد هذه المؤسسات ، وهذا رغم كثرة 

ستوى م ،العمال ، رأس المالعدد معيار  :الحصرلا الماهية ، فهي تشمل على سبيل المثال 

من هذه  تخدم أييسوقد ة الإنتاج ، حجم المبيعات ...إلخ. قيم أو، كمية  الانتشارالتنظيم، درجة 
 .( 1 ) تالمعايير منفردا كما قد يحتاج الأمر لاستخدام أكثر من معيار واحد في نفس الوق

 أولا: تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في بعض الدول :  

 ختلافاتالالدول متقدمة وأخرى من العالم الثالث للوقوف على  تعار يفتم عرض           
 ا :الموجودة بينه
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ي يعمل الت تعرف الولايات المتحدة الأمريكية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بأنها المؤسسات 

رة عن تسعة  ، ولا تزيد قيمة الأموال المستثم عاملا 1500أن يصل العدد إلى  عاملا  250بها 

ت الصغيرة مفهوم المؤسسا 1953كما قدم  لنا قانون  المؤسسات الصغيرة لعام ،ملايين دولار 

 ال العمللى مجو إدارتها بطريقة مستقلة لا تسيطر ع امتلاكهاعلى أنها تمثل المؤسسة التي يتم 

 .(2  ) هالذي تنشط في
 عيارمعلى  بالاعتمادوقد تم تحديد مفهوم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في هذا التعريف 

 معيار الملكية والإدارة . المال المستثمر ، وكذا رأس  و ،حجم العمالة 
ات ، فمصطلح المؤسسات الصغيرة والمتوسطة يضم مجموع المؤسسات ذ( 3 )بينما في فرنسا 

ة ، الفلاحي والخدمات ، ويستثني المؤسسات في الصناعة ، التجارة  تنشط  الحجم الصغير التي 

رقم كوتعرف بعض النصوص القانونية بفرنسا المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بمعايير كمية 

 أو عدد العمال . و / الأعمال

  قميتجاوز ر ، يمكن اعتبار مؤسسة صغيرة ومتوسطة كل مؤسسة لا 04/01/1978فحسب قانون 

يتجاوز  وعدد عمالها لا ( ، 1984مليون منذ مرسوم  200مليون فرنك ) 100أعمالها  السنوي 

د ذا عدوك (حجم المبيعات السنوية)عامل وهو تعريف يعتمد على معيار رقم الأعمال أو  500

 العمال .

إن التعريف ، ف 1962، واستنادا لقانون المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لعام  ( 4 )ناأما في الياب

 المحدد لهذا

لنشاط احيث يميز بين مختلف المؤسسات على أساس طبيعة  (1-1)القطاع  يلخصه الجدول رقم 

. 
 

 

 

 

 مصر دار النهضة العربية ،، إقتصاديات الصناعات الصغيرة ودورها في تحقيق التنمية ، الله صفوت عبد السلام عوض(: 1)

 .12، ص  1953 ،

،  1998 ، لقاهرةاترجمة صليب بطرس ، الدار الدولية للنشر والتوزيع ، ، منشأة الأعمال الصغيرة ،  سبنسرهلجالين (: 2)

 . 64ص 

 . 63، ص  1999،  مصر،  الجامعية الدارمال ، ع، مقدمة في المال والأ نمحمد فريد الصح،  محمد صالح الحناوي(:3)

 ، نشر والتوزيعايتراك للطباعة وال، المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ومشكلات تمويلها ،  حساني رقية،  خوني رابح  (:4)

 . 29ص   2008  الجزائر

 

 : معايير تمييز المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في اليابان : (1-1)الجدول رقم 
 

رأس المــــــــــــــــــــال  القطـــــــــاعات

 المستثمر

 عدد العمال

  المؤسسات المنجمية والتحويلية

 الاقتصاديروع النشاط فوباقي 
 .مؤسسات التجارة بالجملة 
  مؤسسات التجارة بالتجزئة

 والخدمات

  مليون ين  100أقل من

 ياباني.
  مليون ين . 30أقل من 
  مليون ين . 10أقل من 

 300 . عامل أو اقل 
 

 100 . عامل أو أقل 

 50 . عاملا أو أقل 
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 .29المرجع السابق ، ص المصدر : 

 

 50من  المنشآت التي توظف أقل أنهاعلى  ( 1  )تعرف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الهند

ز أصولها عامل لو لم تستخدم الآلة ، ولم تتجاو 100عاملا لو استخدمت الآلة ، أو أقل من 

 ) عملة الهند ( . روبية 500000الرأسمالية 

و قيمة خر وهآ، ومعيار كمي   (وقد جمع هذا التعريف بين معيار حجم العمالة ) عدد العمال    
 الأصول الرأسمالية الثابتة .

على  ، فتعرف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حسب معيار عدد العمال ( 2  )بينما في الكويت

الصغيرة ،  عمال ، في حالة المؤسسة 10عدد العمال فيها  يتجاوز لاأنها تلك المؤسسات التي 

 عاملا . 499و  10أما المؤسسة المتوسطة فعدد عمالها  محصور بين 

ة و المتوسطة القانون التوجيهي لترقية المؤسسات الصغير وحسب ، ( 3 )أما في الجزائر          

لى أنها ( ، تعرف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة ع04) المادة      2001الصادر في ديسمبر 

نتاج ؤسسة إمذو التكلفة المحددة المادية والمالية ، فهي صغير الحجم  الاقتصاديذلك الكيان 
يشغل هذا  ،السلع والخدمات تتميز بمرونة تجعلها تتكيف مع الظروف الاقتصادية والاجتماعية 

 عاملا ، أما رقم أعمالها فلا يتجاوز 250إلى  1النوع من المؤسسات من 

لاستقلالية امليون دج ، تستوفي معايير  500مليار دج ، ولا يتجاوز مجوع حصيلتها السنوية  2

. 
 

، 2005 مؤسسة شباب الجامعة ، الأسكندرية ،، الصناعات الصغيرة ودوها في التنمية ،  فتحي السيد عبده أبوسيد أحمد(: 1)

 . 54ص 

ير ، الة ماجسترس، دور ومكانة الصناعات الصغيرة والمتوسطة في التنمية الإقتصادية حالة الجزائر ،  عثمانلخلف (: 2)

 . ، ص 1995 الجزائر معهد العلوم الإقتصادية

لصغيرة ا، التجربة التنموية في الجزائر واستراتيجية تنمية المؤسسات  يبوخاوة اسماعيل ، عبد القادر عطو(:3)

ربية ، ات المغاالدورة التدريبية حول المشروعات الصغيرة والمتوسطة ودورها في الاقتصادي بحوث ومناقشاتوالمتوسطة ، 

 .2،ص2003 ماي28-25،  سطيف ، جامعة عباس فرحات

ي : يير هالجزائري تعريفه للمؤسسات صغيرة ومتوسطة الحجم مستخدما ثلاثة معاحدد القانون 

بين مختلف ي (2-1) يلة السنوية لنشاط المؤسسة ، والجدولوكذا الحصرقم الأعمال عدد العمال 

 هذه المعايير .

 

: ائرات الصغيرة والمتوسطة في الجز: المعايير الكمية لتعريف المؤسس(2-1)الجدول رقم

 )الوحدة : مليون دج (

 

مجموع الحصيلة  رقم الأعمال عدد العمال نوع المؤسسة

 السنوية

حدود 

 دنيا

 حدود دنياحدود  قصوى حدود
 قصوى

 قصوىحدود حدود دنيا

المؤسسة 

 رة المصغ

01 09 01 20 01 10 

المؤسسة 

 الصغيرة

10 49 20 200 10 100 
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المؤسسة 

 المتوسطة 

 500 100 مليارين 200 250 50

 

غيرة ، القانون التوجيهي لترقية المؤسسات الص 2001، ديسمبر  18-01المصدر : القانون 

، ص  2001ديسمبر  15الصادر في  17( الجريدة الرسمية العدد  7-6-5والمتوسطة )المواد: 

9 . 

 

 :( 1  )ثانيا: تعريف بعض المنظمات الدولية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة
نتج وتوزع تعرف منظمة العمل الدولية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بأنها وحدات ت         

بلدان مستقلين يعملون في المناطق الحضرية في المن منتجين غالبا سلعا وخدمات وتتألف 
ويديرها  رة ،ميز بالتخصص والإداتوالحرفية التي لا ت ةالنامية ، وهي تلك المؤسسات الإنتاجي

 عاملا . 250 مالكها ويصل عاملوها إلى

 متوسطة يرة والعرف المؤسسات الصغبينما منظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية ، فت          

لحرفية و ا اليدوية ،الوحدات الإنتاجية صغيرة الحجم التي تضم الصناعات الريفيةبأنها كافة 

هذا   تتخذلاالمصانع أو تلك التي شكل غيرة والحديثة سواء التي تتخذ إضافة إلى المصانع الص
 .الشكل 

 التي في حين تعريف البنك الدولي هو : المؤسسات الصغيرة والمتوسطة هي تلك          

 .  عامل في الدول المتقدمة 500عاملا في الدول النامية وأقل من  50تستخدم أقل من 

مكن سمي يرمطلقا لمفهوم شبه  نلاحظ من خلال التعاريف السابقة غيابا يكاد يكون          

درجة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ، فكل دولة تنفرد بتعريف خاص بها يرتبط باعتماده 
 نوعية أوومية نموها الاقتصادي ، إلا أننا نجد أن جل هذه الدول قامت بالاعتماد على معايير ك

 بالاعتماد على النوعين معا، في محاولة منها لوضع 

 

دار النفائس والتوزيع ، عمان ، للمشروعات الصغيرة والمتوسطة ،  ، التمويل المصرفي الإسلاميهيا جميل بشارات (: 1)

  .35ص 2008الطبعة الأولى

 ذات العلاقة بقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة .تعريف يرضي جميع الأطراف 

 ى كما قد نجدوبعد الدراسة والبحث وجدنا أن هذا التعريف يختلف من دولة إلى أخر            

  . اختصاصهمجموعة من التعاريف داخل الدولة الواحدة تابعة لهيئات مختلفة كل حسب 

 المطلب الثاني : خصائص المؤسسات الصغيرة والمتوسطة : 
ير من تعتبر المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الدعامة والركيزة الأساسية لكث            

 جموعة منم من ، وتستمد هذا الدور الهام الاقتصاديالبلدان النامية  وأداة للبناء  اقتصاديات
 ؤسساتتحقيق هذه الميد وتعيق الخصائص بعضها إيجابية تعزز هذا الدور وبعضها سلبية تق

 يلي : إدراج خصائص المؤسسات الصغيرة والمتوسطة فيماويمكن  لأهدافها.

 أولا: الخصائص الإيجابية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة : 

تي تعتبر من فيما يلي أبرز الخصائص الإيجابية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة و ال           

 الواسع : انتشارهابين أهم أسباب 

 :(  1  )سهولة الإنشاء والتأسيس -1
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لأن  ،علية إن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة يسهل إيجادها من الناحية القانونية و الف
مر إلى ج الأمتطلبات تكوينها عادة ما تتسم بالبساطة والسهولة والوضوح والتحديد ، ولا يحتا

فردي أو ز ال، بل يكفي الحاف ةدراسات ووثائق أو توفر ثقافة خاصة للمؤسسين أو إمكانات كبير

 اعي الصغير أن يكون وراء قيام أعمال صغيرة تنطلق لاحقا إلى شركات ومنظماتالجم
 متوسطة الحجم .

سات وليس عادة ما تكون الأفكار النيرة وراء هذه المؤس هلذلك يمكن القول أن            

 الإمكانيات الهائلة والكبيرة سواء كانت رؤوس أموال أو مستلزمات أخرى .

 والتوجيه:سهولة القيادة -2

ما ثم تتميز ب المؤسسات الصغيرة والمتوسطة سهلة نسبيا في إدارتها وقيادتها ، ومن           

 : (2 )يلي

 ا .سهولة تحديد الأهداف الواضحة وتوجيه جهود العاملين نحو أفضل السبل لتحقيقه 
  ها .لاء بالعمبساطة الأسس والسياسات التي تحكم عمل المؤسسة وسهولة إقناع العاملين و 
 ة إدار بساطة أساليب تشجيع العاملين ودفعهم لتحسين الأداء وتوفير فرص مشاركتهم في

  المؤسسة .
  ي كثير تفاد مما يؤدي إلىإمكانية متابعة العمل وتقييم الأداء ومحاسبة العاملين موضوعيا

 . استفحالهامن الأخطاء أو علاجها قبل 
ارتها ة في إدمما سبق يمكن القول أن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تتميز بالسهولة النسبي    

   أنشطتها . وتوجيه
 

دار وائل للنشر ، عمان ، اتيجية منظمات الأعمال المتوسطة والصغيرة ، ر، إدارة وإست طاهر محسن منصور الغالبي(: 1)

 .25، 24ص 2009، الطبعة الأولى

 ، 1999 ، صرمدار غريب للطباعة والنشر والتوزيع، المفاهيم العصرية لإدارة المنشآة الصغيرة ، ،  السلميعلي  (:2)

 .17، 16ص

 :( 1  )مرونة الإدارة -3
ة ، إضافة الصغيرة والمتوسطة القدرة على التكيف مع ظروف العمل المتغيرللمؤسسات         

لتنظيمي اهيكل العاملين أو العملاء وكذا بساطة الإلى الطابع غير الرسمي في التعامل سواء مع 

 ومركزية القرارات .

ف مع للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة قدرة أكبر على التكي أنوبالتالي يمكن القول      
 رسميةلى إ افةبالإضالتغيرات مقارنة بالمؤسسات الكبيرة التي تمتاز بتعدد المستويات الإدارية 

 العلاقات الوظيفية .

 الكفاءة والفعالية :-4

ة ءة والفعاليتتميز المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بتوفر الظروف التي تحقق لها الكفا            

لكفاءة ذه اتتحقق ه بدرجات أعلى كثيرا مما يمكن للمؤسسات الكبيرة والعملاقة أن تصل إليه و
 :( 2  )والفعالية لأسباب عديدة منها

  التركيز في إدارة الأعمال والموارد ذات القيمة وتحقيق عوائد سريعة وعالية. 
 . القدرة على الأداء والإنجاز في وقت قصير نسبيا 

 يرة المباشر من جانب إدارة المؤسسات الصغ املمالإحساس السريع بحركة السوق والإ

 تعديلوالمتوسطة بالمتغيرات وتوجهات المنافسين وأنشطتهم بما يسمح بسرعة التكيف و

 أوضاع المؤسسة .
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  هم مما يجعلضوح تأثير الدوافع الشخصية لأصحاب المؤسسة على صيانة استثمار اتهم

 يبدون اهتماما

 والتفوق .مباشرا بكل ما يحقق للمؤسسة النجاح 
تكون أكثر  نأميل إلى تن القول أن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بطبيعتها كمما سبق يم       

  فاعلية وكفاءة .

 :( 3  )المعرفة التفصيلية بالعملاء والسوق -5
ملاء لشخصية بالعسوق المؤسسات الصغيرة والمتوسطة محدود نسبيا والمعرفة ا           

سة حليل هذه الاحتياجات ودراوت احتياجاتهم التعرف على شخصياتهم و يجعل من الممكن
بات الرغوسرعة الاستجابة لأي تغير في هذه الاحتياجات  اتجاهاتها في المستقبل  وبالتالي

 واستمرار هذا التواصل وهذه المعرفة يضمن لهذه البيانات التحديث المستمر .

ت الحاصلة صاحب المؤسسة الصغيرة والمتوسطة بالتغيرات و التطورا لذا لا يفاجؤ           
 العملاء .  في رغبات واحتياجات 

 :( 4 )قوة العلاقات بالمجتمع-6
المحلي  جتمعتعتبر العلاقات القوية التي تجمع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالم           

عرفة ء ومالذي تنشط فيه من أهم مميزاتها وتعتبر العلاقات الشخصية في التعامل مع العملا

أحوال وظروف المجتمع ككل أحسن عون لهذ النوع من المؤسسات في التصدي للصعوبات 
 في نشر أخبارها  ، ، كما تستفيد منهم من جهة أخرى التي تواجهها 

 .26، ص  2002 دار الصفاء للنشر والتوزيع ، عمان ،، إدارة الأعمال التجارية الصغيرة ،  عبد الرحيم يوسفتوفيق  (:1)
 .17 ص مرجع سبق ذكره ، ، سلميال علي(:2)

   .26، مرجع سبق ذكره ، ص عبد الرحيم يوسفتوفيق (: 3)

،  القاهرة ،مطبعة مركز جامعة القاهرة للتعليم المفتوح  ،، إدارة المشروعات الصناعية الصغيرة   سمير علام: (4)

 . 22،ص 1993

 فهم بذلك فريق ترويج وإشهار للمؤسسة ومنتجاتها .

لمؤسسات إذن يمكن القول أن قوة العلاقات بالمجتمع تشكل عنصر دعم بالنسبة ل           

مع  عاملالصغيرة والمتوسطة عند تعرضها للمنافسة ، إذ عادة ما يفضل المجتمع المحلي الت
 المؤسسات المحلية .

 ثانيا: الخصائص السلبية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة :

ز لا أنها تتميائص الإيجابية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ، إرغم كثرة وتنوع الخص           
 يلي :  بمجموعة من الخصائص السلبية نذكر أبرزها في ما

 القدرات الذاتية على التوسع والتطوير والتحديث: انخفاض - 1
ة الصغيرلمؤسسات درات التنظيمية والتمويلية لالطاقات الإنتاجية والقفي  نخفاضلااإن           

ومن هنا  سع والتطوير والتحديث ،القدرات الذاتية على التو انخفاضوالمتوسطة يعتبر أساس 

في ظل  أنه ، والملاحظ الاقتصاديةأعباء كبيرة على عاتق الأجهزة المسؤولة عن التنمية  تلقى
  )مرارات يإستيسؤولالمتطلبات المالية والفنية للعمليات الصناعية تتعاظم هذه الأعباء والم ازدياد

1  ) . 

   :متوسطة في مجال المؤسسات الصغيرة وال الاستثمارعدم إقبال رأس المال الأجنبي على -  2

لمتوسطة ذلك إما لعدم تفضيل الأجانب لطرق ومجالات المؤسسات الصغيرة وايتم                 

ات، كما مؤسسالمشاركة نظرا للطبيعة العائلية لهذه ال هوإما لعدم تفضيل أصحاب المؤسسات لهذ
 يرجع ضعف مشاركة رأس المال 
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 :( 2 )من بينها  ةالصغيرة والمتوسطة إلى أسباب أخرى عديدالأجنبي في مجال المؤسسات 

 . عدم نضج التنظيمات القانونية المؤسسة لهذه المؤسسات 
 معظمها على الأشكال العائلية للملكية والعمل . اقتصار 
 درجة المخاطرة نظرا لصغر حجم رأس المال . ارتفاع 
  محلية . إنتاجيةالميل إلى استخدام فنون 
 :(  3  )على شخص واحد لإدارتها  الاعتماد-3

 لا الشخص قد هذا نأإن هذه الخاصية تثير عدة مشاكل لهذا النوع من المؤسسات ، ذلك           

بيانات  نظيمتكون لديه الكفاءات اللازمة لإدارة النشاط ، فمثلا قد لا يكون مدركا لأهمية ت

لتخطيط امن  قد يمنعه بالعمليات اليومية للنشاط . وانشغالهمحاسبية وأنظمة الرقابة المالية 
نا ما لية أحيالمااخل الذمم تتوفر لديه الخبرة وبالتالي قد يؤدي ذلك إلى تد للمستقبل ، كما قد لا

الية الم بين المؤسسة وملاكها أو مديرها ، وهو ما يؤدي إلى صعوبة قياس و تحليل الكفاءة

 للمؤسسة .
 

مذكرة ماجستير في العلوم بعض التجارب الدولية ، ،، البدائل التمويلية للمؤسسات  الصغيرة والمتوسطة يسامية بزاز:(1)

 . 43، ص  2011 ، جامعة قالمة،إستراتيجية مالية    الاقتصادية ، تخصص
 .85، ص ، مرجع سبق ذكره  فتحي سيد عبدة أبو سيد أحمد(: 2)

 .44 ص، ،مرجع سبق ذكره  سامية بزازي(: 3)

 ية:معدلات الفشل  العال -4

أي أن هذه  السمة من أهم السمات السلبية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطةهذه تعتبر           

ذا ، ه الأخيرة أكثر عرضة للفشل والموت أو التصفية والغلق من المؤسسات الكبيرة بكثير
 لأولى .سيس اأعلى في سنوات التأالتهديد قائم على مدى حياة هذا النوع من المؤسسات إلا أنه 

 النسبة أن سباب أخرى ، إلال تصفية هي نتيجة الفشل ، فقد يحصل لأليست ك هأنعلما         

التي  اليةبسبب الخسائر الم غبة أصحاب المؤسسة في الإبقاء عليهاالأكبر منها نتيجة عدم ر
 تعرضوا لها ، مما يضطرهم إلى التصفية .

 الضعف المالي :  -5

المالي  والمتوسطة نجد أيضا ضعفها من بين الخصائص السلبية للمؤسسات الصغيرة              

 :( 1) يلي بعض أسباب هذا الضعف  الناجم عن محدودية حجم إنتاجها ، وفي ما

  من  ادةلاستفاتكاليف إنتاج عالية : وتنجم أساسا عن عدم قدرة هذا النوع من المؤسسات على

 ة .قدمالحجم ، بالإضافة إلى عدم أو قلة استخدام أجهزة وتكنولوجيا مت اقتصاديات
  فيذ اليف تنلك تكذتكاليف إدارية عالية : تنسب التكاليف الأعلى إلى تكاليف الإدارة ، بما في

 القوانين والتعليمات الرسمية والحكومية .
  لى والمتوسطة من صعوبة الحصول عتكاليف تمويل عالية : تعاني المؤسسات الصغيرة

يف التكال كلفته لمؤسسة كبيرة ، كما أنعليه فغالبا بكلفة أعلى من التمويل وإذا حصلت 

 الكلية لكلفةالإدارية للحصول على التمويل تكون هي الأخرى عالية ، مما يساهم في زيادة ا

 للتمويل .
 رباح مالية  للنمو : وذلك نظرا للحاجة إلى استخدام الأ احتياطياتة تكوين ـصعوب

افة بالإض ،لتي يحققها العمل الصغير لمالك ، وكذلك محدودية الأرباح االشخصي  ل للاستخدام
 .اليامالعوامل أما السبب الثاني فهو التردد في التوسع إلى تأثير الضرائب وغيرها من 

 الضعف القانوني للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة :  - 6
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جمة عن إن الكثير من المشاكل التي تعاني منها المؤسسات الصغيرة والمتوسطة نا        
 يلي أبعاد هذا الضعف :  القانوني لهذا النوع من المؤسسات ، فيماالضعف 

  تأثير في التشريعات .الضعف القدرة على 
  التي تحصل . الاعتداءاتضعف القدرة على معرفة 
  ( 2 )ليف الحقوق التي تتمتع بها لعدم قدرتها على تغطية التكا انتزاعضعف القدرة على. 

ة بها المؤسسات الصغير بعد التعرض لأهم الخصائص الإيجابية والسلبية التي تتمتع 

ما أن كلآخر  اقتصادف من بلد لآخر ومن أن الخصائص تختلإلى والمتوسطة ، تجدر الإشارة 

 ا بالنسبة الخصائص السلبية تكون أكثر تأثير 
 أبعاد الزيادة ' دار وائل للنشر ، عمان ، الطبعة الأولى، إدارة الأعمال الصغيرة والمتوسطة '  سعاد نائف برنوطي(: 1)

 .87-82،ص2005،

 .44 ص، ،مرجع سبق ذكره  سامية بزازي (:2)

        للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة التي تنشط في الدول النامية .

 الصغيرة والمتوسطة :واع المؤسسات ــــــــالمطلب الثالث : أشكال وأن
 على عدة معايير: ااعتمادتصنف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة        

 أولا : على أساس توجهها : 

لعديد من نميز فيه بين ا يعتبر قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة قطاعا شاملا          

 يلي :  الأشكال ، وذلك حسب توجهها ، ومن بين أهم هذه الأشكال ما

 :  ( 1 ) ات العائليةــــــــــــــــالمؤسس -1
كية المل هي المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التي تكون العائلة فيها متضمنة مباشرة فيو 

أن  يمكنو، حيث يملكها عضوان أو أكثر من العائلة نفسها مشتركين في الحياة والوظائف ، 

 شرة فيالأفراد مباشرة أو غير مباأشكال ، حيث يتضمن تظهر الأعمال العائلية على عدة 

ملك هذه ي ، تالإضافي ضمن العمل العائل العمل ، فقد يعمل أحيانا بعض أفراد العائلة بالعمل
 من ثقافة العمل والعائلة . المؤسسات ثقافة خاصة بها تتكون من مزيج .

  :(  2   )ات التقليديةـــــــــــــالمؤسس-2

رة الصغي يقترب أسلوب تنظيم المؤسسات التقليدية من النوع الأول من المؤسسات           

 بطتنع ترة مصوالمتوسطة في كونها تستخدم العمل العائلي وتنتج منتجات تقليدية أو قطعا لفائد

كل ها بشبالعامل الأخير وهي صفة تميز الاستعانةبه في شكل تعاقد تجاري ، وقد تلجأ إلى 

 . لمنزلالمؤسسات المنزلية ، ويميزها أيضا عن هذه  الأخيرة هو محل مستقل عن اواضح عن 

 : (  3   )ورةــــــــالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة المتطورة وشبه المتط-3
ع ة التوسء من ناحيتتجه المؤسسات في هذا النوع إلى الأخذ بفنون الإنتاج الحديثة سوا            

 تم صنعهايلتي افي استخدام رأس المال الثابت أو من ناحية تنظيم العمل، أو من ناحية المنتجات 

 ية ،بطريقة منظمة ومنتظمة و طبقا لمقاييس صناعية حديثة ، وعلى حساب الحاجات العصر

ختلف بطبيعة الحال درجة تطبيق هذه التكنولوجيا بين كل من المؤسسات الصغيرة وت
ن مأخرى بالنسبة لهذه التشكيلة والمتطورة من جهة والمتوسطة شبه المتطورة من جهة 

حو نتهم المؤسسات ينصب عمل مقرري السياسة التنموية في البلدان النامية على توجيه سياس
 يلي :  غيرة و المتوسطة المتطورة من خلال ماترقية وإنعاش المؤسسات الص

دار الحامد للنشر والتوزيع،عمان، ، الريادة وإدارة الاعمال الصغيرة ، فايز جمعة صالح النجار ، عبد الستار محمد علي(:1) 

 ،الطبعة الثانية
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 .61،62ص 2008

 .10ص ،  مرجع سبق ذكره،  سرهلجالين سين(: 2)

،  ديةالإقتصا ، أطروحة دكتوراه في العلوم،واقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وسبل دعمها وتنميتها خلف عثمانل(: 3)

 .37،38ص،2004 ،جامعة الجزائر

 يات وتقن العمل على تحديث قطاع المؤسسات الحرفية والمنزلية المتواجدة بإدخال أساليب

 الأدوات والآلات المتطورة . استعمال وجديدة 

  قدمة جديدة ومتطورة وعصرية من المؤسسات تستخدم تكنولوجيا مت أشكالإنشاء وتوسيع

 الأساليب الحديثة في التسيير .تعتمد على 
 :  الاقتصاديةات ــــــــثانيا:حسب القطاع

 وتقسم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة إلى أربعة أنواع :          

 المؤسسات الإنتاجية :  -1
 :  (  1   )أنواع من المؤسساتوهي أربعة    

  تخدم ، مثل الصناعات اليدوية ، ووش الإنتاج التي تس استهلاكيةمؤسسات تنتج سلعا

 الموارد المحلية .
  نتاج سلع أخرى ، كالصناعات المغذية لإفي إنتاج مؤسسات تنتج سلعا إنتاجية ، تدخل

 الملابس الجاهزة 
 والصناعات المغذية لتصنيع السيارات .

 ية ، ستيكاوية ، والبلا، مثل تحويل المعادن ، الصناعة الكيمي مؤسسات تنتج سلعا وسيطة

 . الخد البناء ، المحاجر والمناجم ...صناعة موا
  ر ال أكب، ويد عاملة مؤهلة ورأسممؤسسات تنتج سلع التجهيز : تتطلب تكنولوجيا مركبة

 مقارنة بالصناعات السابقة .
 ارية : ـــــــــالمؤسسات التج -2

ن بتجار البيع وهم الوسطاء في قنوات التوزيع والذين يبيعون السلع للمستهلك ويسمو           

ار لحالة تجذه اهبالتجزئة، أو الذين يشترون البضائع لبيعها إلى تجار بيع التجزئة ، ويسمون في 
ؤسسة الم البيع بالجملة ، فنظام الإنتاج بالجملة يعتمد على المصنع الصغير المتخصص وعلى

صانع ا المبيع وتوزيع السلع التي تنتجههذه الأخيرة هي التي تقوم بية الصغيرة لأن التجار
 الصغيرة .

  اتية:ــــــــالمؤسسات الخدم-3

هلكين ى المستتقدم المؤسسات العاملة في مجال الخدمات أنواعا مختلفة من الخدمات إل         
خدم إلى شركات أخرى ، حيث تستالربح ، و لاستهدفوالهيئات الحكومية والمؤسسات التي 

ات لخدمارفين ، ومعظم الأنواع الشائعة من مؤسسات تحجير مهارات الأشخاص المالفنيين وتأ

سات تؤدي خدماتها على سلع يملكها الزبون أو على شخص الزبون نفسه ، وكثير من المؤس
 وسماسرةوالمكتتبين  آخر  مثل:البنوك وشركات التأمين الأخرى تؤدي خدمات من نوع 

مة العا والمرافق والاتصالاتالمهمة في قطاع النقل  الاستثناءاتالأراضي ، فيما عدا بعض 
كات ة وشرالسلكية واللاسلكي الاتصالالتي تشمل السكك الحديدية ، والخطوط الجوية وشركات 

 الكهرباء 
 .52 ص،  مرجع سبق ذكره، سامية بزازي (:1)

 

 والطاقة .       
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ظمها ة في مجال الخدمات صغر حجمها ، كما معلالميزة الخاصة للمؤسسات العام         
 .يتطلب استثمارا أوليا صغيرا ، ويعتمد بصورة كبيرة على الإشراف الشخصي الدقيق 

 المؤسسات الزراعية ) الفلاحية(: -4

لصغيرة تشكل هذه المؤسسات مع المؤسسات الصناعية الصغيرة والمؤسسات التجارية ا       

رة نموا لصغيقطاعا اقتصاديا متكاملا و فعالا وفي العقود الأخيرة شهدت المؤسسات الزراعية ا

 .(   1   )ملحوظ ومساهمة هامة في الدخل القومي للبلدان النامية 

 :ثالثا: على أساس أسلوب تنظيم العمل 

 :( 2  ) على  أساس هذا المعيار نميز نوعين من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة       

 المؤسسات غير المصنعية:-1

إذ يعتبر  ،تجمع المؤسسات غير المصنعة بين نظام الإنتاج العائلي والنظام الحرفي         

 صادياتالاقتبأهميته حتى في يحتفظ يبقى الأول أقدم شكل من حيث تنظيم العمل ، ومع ذلك 
مساعدين من ال أو بإشراك  عدد انفرادية بصفةالحديثة ، أما لإنتاج الحرفي الذي ينشطه الحرفي 

 يبقى دائما نشاطا يدويا يصنع بموجبه سلعا ومنتجات حسب احتياجات الزبائن .

 المؤسسات المصنعية :-2

مصانع صانع الصغيرة والمتوسطة والميجمع صنف المؤسسات المصنعية كلا من ال           

 من حيث تقسيم العمل وتعقيد المصنعيةالكبيرة ، وهو يتميز عن صنف المؤسسات غير 
جة لع المنتالس العمليات الإنتاجية واستخدام الأساليب الحديثة في التسيير وأيضا من حيث طبيعة

 أسواقها . واتساع

 رابعا : على أساس طبيعة المنتجات : 

 تصنف المؤسسات على أساس طبيعة المنتجات إلى الفئات التالية :          

 : الاستهلاكيةمؤسسات إنتاج السلع  -1
على  هلاكيةالاستالسلع  إنتاجيرتكز نشاط المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في نظام             

 لنسيج ، ية واالجلود والأحذ الفلاحية ، منتجات المنتوجات الغذائية ، تحويل المنتجات:تصنيع 

تلاءم تونها أساسا لك  ويعود التركيز على مثل هذه المنتجات الورق ومنتجات الخشب ومشتقاته .

 ، حيث أن: وخصائص المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 . صناعة السلع الغذائية تعتمد أساسا على مواد أولية متفرقة المصادر 
 كثيفةبسيطة و إنتاجبه مؤسسات تستعمل تقنيات  تصنيع الجلود وصناعة الأحذية تقوم 

 لليد  الاستخدام
 دار صفاء للنشر والتوزيع ، عمان، الطبعة الأولى ،، إدارة المشروعات الصغيرة ، عبد الغفور عبد السلام وآخرون(: 1)

 .22،23،ص2001

 .40سبق ذكره، ص  مرجع،واقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وسبل دعمها وتنميتها، خلف عثمانل(: 2)
 العاملة .

 ق السو صناعة الورق وبعض المنتجات الكيماوية باعتبار شدة اعتمادها على القرب من

. 
 مؤسسات إنتاج السلع الوسيطية: -2

ة في : تحويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة المختص من يجمع هذا النوع كل          

، الصناعة الكيمياوية و البلاستيك ، صناعة مواد  الميكانيكية والكهربائيةالمعادن ، المؤسسات 
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مثل هذه المؤسسات باعتبار شدة الطلب جر والمناجم ، ويعود التركيز على البناء ، المحا
 المحلي على منتجاتها خاصة في ما يتعلق بمواد البناء

 مؤسسات إنتاج سلع التجهيز :-3

فر إنها تتطلب توفبالإضافة إلى المعدات والأدوات التي تتطلبها صناعة سلع التجهيز ،           

بق وهي بذلك صناعة ذات كثافة رأس مال أكبر ، الأمر الذي لا ينطتكنولوجيا مركبة 

ون مجال تدخل هذه المؤسسات يك لهذا نرى أن ،والمتوسطة وخصائص المؤسسات الصغيرة 
ة ، نتاج وتركيب بعض المعدات البسيطكإ يث يشمل بعض الفروع البسيطة فقط ا ، بحضيق

صليح لى تنشاطها عقتصر صنعة ، أما في البلدان النامية فيويكون ذلك خاصة في البلدان الم

يضا ة وأ، وآلات الشحن والآلات الفلاحي دات خاصة وسائل النقل ) السياراتلات والمعالآ
 من قطع الغيار المستورد.تجميع بعض السلع انطلاقا 

 خامسا: حسب الشكل القانوني : 

د، ففي الأنظمة إن الشكل القانوني للمؤسسات يتفق وطبيعة النظام السياسي السائ               

لة دخل الدوتكون الموجهة ي الاقتصاديةالليبرالية تسود أشكال الملكية الخاصة، بينما في الأنظمة 

في بعض  حدودكبيرا ، تسود أشكال الملكية العامة والتعاونية مع وجود أشكال فردية في نطاق م

 الأنشطة كالزراعة والخدمات .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : الأصناف القانونية للمؤسسات:(1-1) الشكل رقم

 

 

تعاونيــــــــات                               ــية             عمــــــــوم          ــــة         خــــــــاص             

 المؤسسات المختلطة

 

 ـــاتـــــــــــشركــــ        ـــــة        فرديـ     

 

 شركات الأموال   لأشخاص      ذات المسؤولية       شركات ا     
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 سيطة               شركات المساهمة،توصية بمحاصة  ،تضامن     

 .40: المرجع السابق ، ص المصدر
 

 اونيات:ــــــــــــالتع-1

موعة من التي تؤسس من قبل مج الاختياريةتعد الجمعيات التعاونية من المشاريع          
 .كلفة ممكنة توخدمات ضرورية وبأقل من سلع الأعضاء  احتياجاتالعناصر بهدف تأمين 

 المؤسسات العمومية :-2

ن ميرة وتستفيد هي المؤسسات التابعة للقطاع العام ، تمتاز بإمكانيات مادية ومالية كب        

لرقابة لهاز جمجموعة من التسهيلات القانونية  والإدارية والإعفاءات المختلفة ، وكذلك يوجد 

 .( 1 )يتمثل في الوصاية

  اصة :ــــــالمؤسسات الخ-3

ويمكن إدراجها إجمالا ضمن صنفين هما هي مؤسسات تخضع للقانون الخاص،         
 :( 2  )المؤسسات الفردية والشركات

 ردية : ـــــــــالمؤسسات الف-أ

ى جميع وهي المؤسسات التي تعود ملكيتها بالدرجة الأولى لشخص واحد يشرف عل           
ه ما أنكة لممارسة النشاط، ومطالب بتوفير الأموال الضروريالأعمال الإدارية والفنية ، 

 ل عن مختلف القرارات المتعلقة المسؤو
 40،41 ص ،بق اسالمرجع ال(: 1)

 .60ص  1998دار المحمدية العامة ، الجزائر ، ، إقتصاد المؤسسة ،  ناصر داري عدون(: 2)

صوير الصيانة ، استوديوهات التبالنشاط ، ومن أمثلة ذلك : المعامل الحرفية ، ورشات 
 .الخوالمتاجر...

  ات:ـــــــــــالشرك-ب

م يقدبتمالي  الشركة عقد يلتزم بمقتضاه شخصان أو أكثر بأن يساهم كل منهم بمشروع           
،  سموا ما قد ينشأ عن هذا المشروع من ربح أو خسارةتحصة من مال أو عمل على أن يق

 وتنقسم مؤسسات الشركات إلى ثلاثة أنواع : 

 اص :ـــــــــشركات الأشخ 
ادلة بين الشخصي والثقة المتب الاعتبارهذا النوع من الشركات يقوم على أساس            

شركات  :الأطراف المشاركة ، مما يكون له الأثر الإيجابي على نشاط المؤسسات وهي ثلاثة 

 التضامن ، شركات المحاصة،والتوصية البسيطة.

 ية المحدودة:ـــــــــات ذات المسؤولــــــــالشرك 
عدى في هذا النوع يكون كل شريك مسؤولا بمقدار حصته في الشركة ، ولا تت           

 المسؤولية المالية في حالة الخسارة أو الإفلاس إلى أمواله وممتلكاته الخاصة .
 وال : ـــــــــشركات الأم 

اوية في وتتمثل في شركات المساهمة ، حيث يقسم رأس مال الشركة إلى أجزاء متس          

دة ي عاالعام ، وه للاكتتابيمة والحقوق والواجبات ، وتسمى أسهما ، وتطرح في السوق الق

سهم لى الأفي الأرباح وتسديد القيمة عها الأولوية قد تصدر أسهما ممتازة لعادية ، وأسهم 
    .( 1  ) العادية ، وتعطى عادة هذه الأسهم الممتازة للمؤسسين في الشركة
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      :( 2  )الصغيرة والمتوسطة المقاولة سادسا:المؤسسة الصناعية

المؤسسات  من أهم أشكال التعاون الصناعي الذي يميز*تعتبر المقاولة الباطنية            

تكون  يسيةالصناعية الحديثة ،وهو بشكل عام نوع من الترابط الهيكلي والخلفي بين مؤسسة رئ

 منحهاالذي يالصغير في أغلب الحالات مؤسسات كبيرة ومؤسسات أخرى مقاولة تتميز بحجمها 
 كية وقدرة على التكيف .يدينا م

والمؤسسات  مسألة التعاون والتكامل بين الصناعة الصغيرة والمتوسطةسد عمليا تجت          

يق الكبيرة إما بصورة مباشرة عن طريق التعاون المباشر أو بصورة غير مباشرة عن طر
 تقسيم السوق .

 التعاون والتكامل المباشر : -1

حداهما تستخدم على أساس أن إيتم من خلاله التعاقد بين المؤسسات الصغيرة والكبيرة           

ت خلات في عملية التصنيع ، وعندما تحصل المؤسساامنتجات الأخرى بصورة منتظمة كمد

 الصغيرة والمتوسطة على 
 

 .32-30مرجع سبق ذكره ،ص،  عبد الغفور عبد السلام وآخرون(: 1)

 .69ص  ، ، مرجع سبق ذكره فتحي السيد عبده أبو سعيد أحمد(: 2)

 اجية ملية الإنتفي الع قيام المؤسسات الكبيرة بالتنازل للمؤسسات الصغيرة على مهمة القيام بجانب هام الباطنية :المقاولة *
ي حالة فلكن تسمى هذه العملية العلاقة بالتصنيع اللاحق. و خلاتها من المؤسسات الكبيرة .مد

ذه هوالمتوسطة ، فتسمى خلاتها من المؤسسات الصغيرة احصول المؤسسات الكبيرة على مد

 العلاقة ، بالتقاعد من الباطن.

 : (   1   )التعاون والتكامل غير المباشر-2

 بيرة ، دونتقسيم المهام بين الوحدات الصناعية ) مؤسسات( الصغيرة والكيقصد به           

نتاج إتم إتفاق مباشر بين الطرفين ، ويعتمد هذا التكامل بصفة أساسية على السوق ، حيث ي

 المنتجات المستهدفة بأقل تكلفة ممكنة لتحقيق أقصى ربح ممكن .

 نية :ـاولة الباطـــأشكال المق

ا' حدده لباطنية ،اتأخذ الصناعة الصغيرة والمتوسطة المقاولة أشكالا عديدة من المقاولة          

SALLEZ  ( 2 )ثلاثة أشكال هي 'في: 

 ال :ـــتنفيذ الأشغ -أ
شغال أتنفيذ  يتمثل هذا النوع في إقدام المؤسسات الصغيرة والمتوسطة المقاولة على          

 معينة لصالح جهة أخرى ، وذلك في وقت عمل محدد مسبقا .

 اج :ــــــــالإنت-ب

ة قطع  صناعتقوم المؤسسات الصناعية في هذا الشكل من المقاولة الباطنية بإنتاج و         

ا مع حسب الخصائص والمواصفات  المتفق عليهإلخ . الغيار وبعض المكونات والأدوات ...
 الجهة المستفيدة من هذه العملية .

 ات :ـــــــتقديم الخدم-جـ

الغير ،  لمتوسطة العديد من الخدمات في شكل تعاون معتقدم المؤسسات الصغيرة وا         
 . الاقتصادية الفنية وو الاستشارة والبحث والدراسة حيث تقوم بالتكوين 

ن المستفيدة م لطبيعة العلاقات التي تربط المؤسسات استناداوقد تتحقق هذه الأشكال           

 : ( 3  )ميز بين مقاولة الباطنية ،وفي هذا الصدد ننشاط ال
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 :اطنيةالبة ــــــــالمقاول -

لى ع الاعتماديسمح فيها للمؤسسات الكبيرة لمواجهة الطلب المتزايد عن طريق     

المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تلبية جزء منه في فترات معينة فقط ، حسب ظروف 

 السوق.

 

 .69ص (:المرجع السابق ، 1)

(2) :SALLEZ ,polarisation et sous –traitance ,condition du devloppement régional ,ed egrolles 

paris ,1979, p 42 (4)  

: chatain , j, petites et moyennes enterprises:l’heure du choix ,ed sociales paris , 1975,p106-107(3 ) 

 ة المتخصصة : ــــــــــالمقاول -

 اتلى مؤسسإالنشاط مستقلا عن ظروف السوق ، عادة ما تلجأ المؤسسات الكبيرة يكون          

 متخصصة لتنفيذ أشغال وإنجاز أعمال يصعب عليها تحقيقها داخليا .
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المبحث الثاني : أهمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، مشاكلها و 

 أساليب تطويرها: 
 ، وذلك لعالمالمتوسطة والصغيرة أهمية بالغة في معظم دول ا يكتسب قطاع المنشآت         

يم ة ، وتعظجديدعمل وتوفير لفرص  الاستثمارفي حجم متنامية لما يحققه هذا القطاع من زيادة 

جسد في لتي تتا الاجتماعيةإضافة إلى الأهمية ، للقيمة المضافة وكذا زيادة في  حجم المبيعات 
اع مساهمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تكوين علاقات وثيقة مع المستهلكين وإشب

 . الاجتماعيةحاجاتهم ، وكذا التخفيف من المشكلات 

ة في العديد وتمثل المشروعات الصغيرة والمتوسطة نسبة كبيرة من المنشآت الصناعي           

من   %90لفة ، ففي المتوسط تمثل هذه المنشآت أكثر من من دول العالم في مراحل نمو مخت

امة ل على إققباالمؤسسات في بلدان العالم المتقدمة والنامية ، ولعل ما يشجع المواطنين على الإ
الكها تمكين م، والكبير بالسوق المحلية  ارتباطهاتشغيلها و وسهولة إنشائها المنشآت الصغيرة 

إلا  .رمر كبيبأن يتحول  من خلالها إلى مستث الصغير  الفرص للمدخرمن إدارتها بنفسه وإتاحة 

ها أن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تواجه بعض المشاكل والصعوبات التي تحد من قدرت
م ما ي تقديفكن لم تتوان الحكومات ، لا الاقتصاديعلى العمل ومساهمتها في دفع عجلة النمو  

 أجل ية على استراتيجيات محددة لخدمة هذا القطاع منفي وسعها من مساعدات وحوافز مبن

 للدولة . الاقتصاديتنميته وتطويره لإدراكها في تعزيز الأداء  

      :   المطلب الأول : أهمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 ةالاجتماعيتلعب المؤسسات الصغيرة والمتوسطة دورا هاما وأساسيا في التنمية 
  لي :ي لف الدول المتقدمة والنامية ، ويبرز هذا الدور من خلال مافي مخت والاقتصادية

 أولا : رفع مستوى الناتج الوطني :

 رة زمنيةي فتفالناتج الوطني يعني قيمة مجموع السلع والخدمات التي ينتجها مجتمع ما         
افة كة في مشروعات الصغيرة والمتوسطلالواسع والنشاط الهائل ل الانتشارمعينة ، يلاحظ من 

اتج ي النفو الخدماتية أنها تساهم بشكل كبير وبنسبة عالية المجالات الصناعية والتجارية 
   1   ) لمتقدمةة واالوطني الإجمالي ، يفوق مساهمة المشروعات الكبيرة في ذلك الناتج للدول النامي

)  . 

 ثانيا: توفير مناصب الشغل : 

من  عتبرتتساهم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بشكل كبير في توفير فرص العمل ، إذ        

رة في لكبيأهم القطاعات الخالقة لمناصب شغل جديدة ، فهي تتجاوز حتى المؤسسات الصناعية ا

سات لمؤسالمتواضعة ، ففي الزيادة في معدلات البطالة تكون ا هذا المجال، رغم إمكانيتها
 . (  2)  والمتوسطة هي الأقدر على القضاء على جانب كبير من البطالة  الصغيرة

 . 32ص ،  مرجع سبق ذكره ، يوسف عبد الرحيم يوسف(: 1)

 .63ص  مرجع سبق ذكره ،،  سعاد نائف برنوطي(:2)

ظهرت أنه أفالبدء بأعمال جديدة يؤدي إلى توظيف عال ، حيث أن الأبحاث  وبالتالي         

طة في ساهمت المؤسسات الصغيرة والمتوس 2000الولايات المتحدة الأمريكية وتحديدا سنة 

ى الو.م.أ ولا يقتصر هذا عل 2012ثلاثة من كل أربعة وظائف جديدة ويتوقع استمرار ذلك حتى 

 . ( 1 ) لمتقدمة بنسب متفاوتة بل ينطبق على أغلب الدول ا
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ية كة العربلمملوكذلك الأمر بالنسبة للدول النامية ، فعلى سبيل المثال فإن مدينة الرياض في ا

كما  ،من مجموع المؤسسات  %98 المتوسطة فيهاالصغيرة والسعودية  بلغت نسبة المؤسسات 

 .(  2  )من القوة العاملة في المدينة  %89أنها توظف حوالي 

 ثالثا : دعم المؤسسات الكبيرة : 

ة ، حيث تلعب المؤسسات الصغيرة والمتوسطة دورا هاما في نجاح المؤسسات الكبير         

ات ، لمؤسساوتقوم بدور الموزع والمورد لهذه  اجاتها وتغذي خطوط التجميع فيها تمدها باحتي

نافسة شديدة ن المستبعد حدوث م، وم العملاقة الاقتصاديةفهي تعتبر كمؤسسات مغذية للكيانات 
تعاقد ريق الطحيث تعهد المؤسسات الكبيرة عن ، ا نظرا للتعاون والدور التكاملي بينهما مبينه

لية ة عاببعض العمليات المتخصصة والدقيقة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة لأنها تتسم بدرج

  . ( 3 )رة ن المؤسسات الكبيمن الكفاءة والتفوق والتحكم في الجانب التكنولوجي أكثر حتى م

 رابعا: توظيف المواد الخام المحلية :

ت صناعامن المواد الخام المتوفرة ومنتجات ال الاستفادةقدرة هذه المؤسسات على        

ة إلى قدر ضافةالأخرى لإنتاج سلع تامة الصنع تساهم في تلبية احتياجات وأذواق المستهلكين ، إ
 كيةستهلاالاهذه المؤسسات على العمل في مجال إنتاج الصناعات الحرفية والسلع الغذائية و 

 ياجاتاحتالأمر الذي يساعد في سد جانب من  ،عليها من الخارجالصغيرة التي يتم الحصول 

 .  (4 ) السوق المحلي من هذه السلع ، ويساهم في تخفيض العجز في ميزان المدفوعات

 خامسا: مجال واسع للتجديد والابتكار : 

سواء كانت  تمتاز المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بجهودها الحثيثة لتطوير المنتجات          

انبا من جع ا.  حيث يمثل الإبد( 5) سلع أو خدمات و تحسينها أو تطوير استخدامات جديدة لها 
ل داخ إدارة هذه المؤسسات والملاحظ أن كثير من السلع والخدمات ظهرت و تبلورت وأنتجت

 ذا يرجع إلى معرفتها لاحتياجاتهذه المؤسسات وه

 

 .32ص ، مرجع سبق ذكره ،  طاهر محسن منصور الغالبي(:1)

 .174، ص  2007 الإدارة والأعمال ، دار وائل للنشر ، عمان ،، طاهر محسن منصور الغالبي ،  صالح مهدي العامري(:2)

 .51ص  رقية حساني ، مرجع سبق ذكره ،،  رابح خوني(:3)

جمد ، ملتوزيع ، ، المؤسسة الجامعية للدراسات والنشر و ا إدارة وتنمية المؤسسات لصغيرة والمتوسطة،  نبيل جواد (:4)

 .77ص  2006،بيروت ، الطبعة الأولى 

 33ص  مرجع سبق ذكره ، ، طاهر محسن منصور الغالبي(:5)

 .  ( 1  )عملائها بدقة ومحاولة تقديم الجديد ومواكبة التجديد 

 الاقتصادية : الاضطراباتسادسا: القدرة على مقاومة 

المختلفة  ةالاقتصاديالصغيرة والمتوسطة القدرة على التكيف مع الظروف للمؤسسات            
لركود الة اأما في ح، الاستثمار، إذ في حالة زيادة الطلب يؤدي ذلك إلى زيادة قدراتها على 

،  السائدة ظروففإن لها القدرة والمرونة العالية على تخفيض الإنتاج والتأقلم مع ال الاقتصادي

ات فإن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة أكثر قدرة على مقاومة فتر*INSEE*وطبقا لتقرير 

 رستثماالا لاختيارهامن المؤسسات الكبيرة ، والسبب في ذلك يرجع  الاقتصادية الاضطرابات

 ذلك تكونقل وبالمالي  الأ الاستثمارضع نفسها في القطاعات ذات يناميكية ، وتفي القطاعات الد

الذي  صاديالاقتأقل تأثرا بالأزمات المالية ، حيث أن هذه القطاعات تتلاءم وفترات الركود 
 . ( 2 ) الاستثماراتيتسم بقلة رؤوس الأموال اللازمة لإقامة 

 سابعا: تعبئة الموارد المالية :  
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ة الخاصة تلعب المؤسسات الصغيرة والمتوسطة دورا هاما في تعبئة الموارد المالي         
جميده بدلا من ت الاستثماريةنحو المجالات وتوجيهه  الادخاروالكفاءات المحلية وزيادة 

 صغيرة ية الالاقتصاد ومثال ذلك قيام المشاريع اكتنازفي شكل  الاقتصاديةمن الدورة  وإخراجه

 .(  3 )خاصة معتمدين في تمويلها على مدخراتهم ال،سطة بين أفراد العائلة أو الأصدقاء المتو

 المنافسة :   استمراريةثامنا: المحافظة على 
حظ يلا حيث،تساهم المؤسسات المتوسطة والصغيرة في تنشيط وتطوير حالة المنافسة         

 لصعيداة والمعروفة على المؤسسات الكبيرأن هذه الأعمال تمثل تحديا ومنافسا قويا حتى 
فائدة وفاءة وتجعل عمليات المبادلة أكثر ك الاقتصادإن حالة المنافسة تنشط وتنعش  العالمي.

 .  ( 4  )وترتقي بالأداء وتشبع حاجات الزبائن 

  :   والاستقلاليةالأفراد بالحرية  إحساستاسعا: زيادة 

وذلك عن  ةوالاستقلاليالأفراد بالحرية  إحساستعظم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة           

ي لقة فبالإنفراد في اتخاذ القرارات دون سلطة وصية والشعور بالحرية المططريق الشعور 

ذه ه إدارةبالتملك والسلطة وتحقيق الذات من خلال  دون قيود وشروط والإحساس،العمل 
 .( 5 ) نجاحها استمراريةالمؤسسة و السهر على 

 عاشرا: خدمة المجتمع : 

ن سلع مه متؤدي المؤسسات الصغيرة والمتوسطة خدمة جليلة للمجتمع من حيث ما تقد          
وكذا  معيشته، وتحسين مستوى  الاستهلاكيةوزيادة قدراته  اتهإمكانيتناسبة مع وخدمات م

 الرفاهية وتعزيز مستوى 
 .50ص ذكره ،  رقية حساني ، مرجع سبق،  رابح خوني(:1)

 .25، ص  1996، ، مصر  الدار الجامعية، تنمية الصناعات الصغيرة ومشكلات تمويلها ، عبد الرحمان يسري أحمد(:2)

 .53رقية حساني ، مرجع سبق ذكره ، ص ،  رابح خوني (:3)

 34مرجع سبق ذكره ، ص الغالبي ، طاهر محسن منصور  (:4)

 .68الحناوي ، مرجع سبق ذكره ، ص محمد صالح (:5)

ى النظر إلها بالعلاقات الاجتماعية . تساهم هذه المؤسسات كذلك في خدمة المنطقة التي تنشط في
جتمع ل الميزيد من درجة الولاء لهذه المؤسسات من قب العائد الاقتصادي المتحقق ، وهذا ما

 .( 1) المحلي

 المطلب الثاني : المشاكل التي تواجه المؤسسات الصغيرة والمتوسطة :
رقل تعاني المؤسسات الصغيرة والمتوسطة العديد من المشكلات والمعوقات التي تع

واجه تي تنشاطها، وتحد من فعالية أثرها على الناحية التنموية ، وتتركز أهم العراقيل ال
 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في مايلي:

 المشكلات التمويلية . -
 المشكلات الإدارية . -
 المشكلات التسويقية . -
 المشكلات الفنية . -
 المشكلات السياسية . -

 أولا: المشكلات والمعوقات التمويلية:

للازم بالحجم يواجه صغار المستثمرين صعوبات كبيرة في الحصول على التمويل ا           

رة عند تأسيس أو توسيع مؤسساتهم ، وحتى عند توفر مصادر التمويل المناسب ، وبشروط ميس
تكون عالية ، إضافة إلى صرامة الضمانات المطلوبة ، ، فإن الفوائد التي يتحملها المستثمر   
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وتعقد إجراءاتها ، وقد أدت مثل هذه العقبات إلى بروز مصاعب حقيقية أمام تكامل الكثير من 
ها في إدخال التقنيات الحديثة وعلى الرغم من أن الموجودات الثابتة الصناعات وإلى تعثر جهود

للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة تعتمد أساسا على الإمكانيات الفردية لصاحب المؤسسة ، فإن 

 الاقتصاديةهذه المؤسسات أخذت تلجـأ وبشكل متزايد مؤخرا، وبفعل ضغوط الأزمة 
ذلك إلى مصادر تمويله خارجية غير ور والتحديث ، أو ، أو بفعل الحاجة إلى التط والاجتماعية

حاد في ديون المؤسسات وهي مسألة ضاعفت من الأخطار  ارتفاع، قد أدى ذلك إلى 

 .( 2) بثلاث نقاط هيالتمويلية المشكلات  والتهديدات عليها ، وبالتالي يمكن اختصار

  للمشروع . الاستثماريةالمشاكل المتعلقة بالحصول على التكلفة 
  في مرحلة النمو السريع للمشروع . الاستثماريةتمويل التوسعات 
  بء عن ع ، فضلا للائتمانمشاكل تتعلق بالضمانات الكبيرة التي تطلبها الجهات المانحة

 الفوائد .
 ثانيا : المشكلات الإدارية : 

 :   ( 3 ) وتتمثل هذه  المشكلات فيما يلي        

 
 

 .27ص  مرجع سبق ذكره ،،  يسري أحمدعبد الرحمان (:1)

 .98، 97ص ،  مرجع سبق ذكره ، نبيل جواد(:2)

 .103،  102المرجع السابق ، ص (:3)

 إجراءات التأسيس :-1

معقدة ية  إدار إجراءاتيتعرض المستثمرون في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة إلى             
ن بسبب بعض القواني،وطويلة تصل أحيانا إلى انسحاب المستثمرين من تنفيذ المشروع 

ته ى خبروتواضع إمكانياته ومستووالأنظمة المطبقة التي لا تراعي ظروف المستثمر الصغير 

 وصعوبة الحصول على التراخيص اللازمة منها .

 لمتوسطة :تعدد الجهات التي تتعامل معها المؤسسات الصغيرة وا-2

 منها:نذكر و           

 . الاجتماعيةالتأمينات  -
 يئة الصحة والب -
 التموين والكهرباء . -
 : الضرائب-3

لعربية خاصة في االمطبقة في العديد من الدول  الاستثمارات انحيازأبرز هذه المشاكل            

لمتوسطة المؤسسات الصغيرة وا تتمتع لاوالإعفاءات الضريبية ، في حين  الامتيازاتموضوع 

ضعها يما مأخرى ، بهذه الإعفاءات لكونها غير مشمولة أصلا بهذه القوانين أو بأية تسهيلات 
يبية الضر إلى جانب ذلك، فإن العديد من التشريعات والتطبيقات متكافئفي موقف تنافسي غير 

بغرض  لماديإلى الدعم ا هااتلهذه المؤسسات ، وحاج الاقتصاديةالأهمية  الاعتبارلا تأخذ في 

 الوطني . الاقتصادتشجيعها على تطوير فعاليتها وتعزيز دورها في 

 : غياب التنسيق-4
 ة الأمر الذيويكون غياب التنسيق بين الجهات العاملة بالمؤسسات الصغيرة والمتوسط          

 لهذه المؤسسات . الاقتصادييضعف الأداء 
  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة :ضعف النظام المحاسبي في --5
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بة وصفت محاسال ننظام محاسبي متكامل ، حيث إمعقوبات في الافتقار إلى تتمثل هذه ال         
 بأنها وسيلة تمكن

 ن إلى: أين كانوا؟ وإلى أين هم ذاهبون ؟ وربما كيف يصلوأصحاب المشروعات من معرفة  

 .(   1 ) ؟حيث يرغبون

 التعامل مع الجهات الإدارية الرسمية في الدولة : عدم معرفتها بأساليب-6

لإنجاز  لوقتويتعلق الأمر هنا بالسجلات التجارية والصناعية ، مما يؤدي إلى طول ا         
 المعاملات الخاصة بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة .

 :ضعف المعلومات والإحصاءات لدى هذه المؤسسات-7

.. وغير مل .خاصة في ما يتعلق بالمؤسسات المنافسة وشروط السلع المنتجة ولوائح الع        

 . ( 2) ذلك من البيانات والإحصاءات اللازمة لتسيير أعمالها على وجه المستهدف 
 . 45،  44ص ،  مرجع سبق ذكره،  يا جميل بشارات(:1)

 103ص ،  ، مرجع سبق ذكره نبيل جواد(:2)

 : ( 1 ) ثالثا: المشكلات التسويقية 

سوق تعاني المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من مشاكل تسويقية ناجمة عن ضيق ال         

نتاج ي الإالمحلي ، والتشابه الكبير بين منتجات هذه المؤسسات لإتباعها أسلوب المحاكاة ف

ه ونقص المعرفة ونقص الموارد ، ثم عدم تطبيق منهج التعاون التسويقي فيما بين هذ

م لمؤسسات الصغيرة والمتوسطة من ضعف الجودة بسبب عدالمؤسسات،كما تعاني منتجات ا

 التخصص وضعف الإدارة وسوء المعدات المستخدمة ونقص الجهود الترويجية إضافة إلى

ومن  مما يعود بالضرر  على هذه المؤسسات،،المعروض من الإنتاج  فائض في وجودةمشكلة 

ن ثم ، وميام بالحملات الدعائيةونقص رأس المال اللازم للق الممكن أن يعود ذلك إلى وجود

ت هذه نتجامبالأسواق البعيدة عن طريق وكالات التوزيع مما يؤدي بالنهاية إلى فشل  الاتصال

 المؤسسات وخروجها من السوق .

 ر ابعا : المشكلات الفنية : 

 : ( 2 )يلي  تتمثل هذه الصعوبات في ما           

 على أساليب الإنتاج المتقدمة :  الاعتمادصعوبة -1

اب حيث أن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تعتمد فقط على قدرات وخبرات أصح          
ي فالعمل بصفة رئيسية وتستخدم أجهزة ومعدات بدائية وأقل تطورا عن تلك المستخدمة 

 تساعدها لتيورة االمؤسسات الكبيرة وعدم إتباع أساليب الصيانة أو الأساليب الإنتاجية المتط

لخام إضافة لعدم خضوع المواد اعلى تحسين منتجاتها بما يتماشى مع الوصفات العالمية 
ة أصحاب خبر بل يتم الإعتماد على ،المستخدمة ومستلزمات الإنتاج للمعايير الفنية والهندسية

ق ة أسوامن قدرتها على التصدير إلى الأسواق الخارجية وخاصيحد المؤسسات المحدودة وهذا 

 .الدول الصناعية المتقدمة 

 صعوبة الحصول على المعلومات والتكنولوجيا: -2

ت مشاكل حقيقة في التحديث ومواكبة التطورا والمتوسطةتواجه المؤسسات الصغيرة 

ليها و غياب جهات متخصصة يمكن للجوء إ والاختراعاتالتكنولوجية بسبب نقص المعلومات 
 والمشورة الفنية أو في تبني برامج مخصصة لهذا الغرض  .الدعم في تقديم 

 صول على مدخلات الإنتاج المادية: صعوبة الح-3
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سواق المحلية تتمثل هذه المعوقات في ارتفاع أسعار هذه المواد وعدم توفرها بالأ            
ن م موادطة تعتمد على استيراد هذه المعظم المشورات الصغيرة والمتوسبشكل دائم، حيث إن 

مما يؤثر  لهذه المواد ، الاستيراد مليةالخارج ، كذلك عدم توفر أجهزة أو مؤسسات تتولى ع

 بالتالي على إنتاجية هذه  المؤسسات ) المواصفات النوعية( 
 .42، 41مرجع سبق ذكره ، ص ،  هيا جميل بشارات(:1)

 106، مرجع سبق ذكره ، ص  نبيل جواد (:2)

 

  وقد يعود عدم توفر أو صعوبة الحصول على هذه المواد إلى أحد الأسباب التالية :

 تلك المواد من قبل المحتجزين المحليين . احتكار -

 المواد الخام . اخلات ، وخصوصاارتفاع تكلفة المد -

 السياسات الجمركية  -

 المعدات الإنتاجية : -4

جية تواجه المؤسسات الصغيرة والمتوسطة صعوبة في الحصول على المعدات الإنتا       
 الحديثة بسبب ضعف التمويل والدعم اللازم لها .

 عدم كفاءة إدارة المؤسسات ونقص الخبرة :-5

فر الخبرة على الأشخاص الذين يفكرون بالبدء بالمشاريع الصغيرة أن يتأكدوا من تو        
لقدرة اعدم  أودء فيه ، لأن عدم توفر الخبرة لديهم في مجال العمل الذي يرغبون بالبالكافية 

الك دى معلى اتخاذ القرار تعتبر من المشاكل الأساسية في فشل المؤسسة ، فقد لا تتوفر ل
رورية ة الضإلى المواصفات القيادية والمعرف افتقارهالمشروع القدرة على العمل بنجاح بسبب 

  . ( 1) لإنجاز  العمل 

 :  خامسا: المشكلات السياسة
 :( 2)  هذه المشكلات من مجموعة عناصر أبرزها وتنبع             

الغ بح مبرعن كلفة إنتاج منفعة وعن هامش الي نسبيا لأسعار المنتجات الناشئ المستوى الع-

 برامج دعم التصدير أو للإنتاج .به، وعن غياب أي 
حالها  على تالاتفاقاالتجارية الخارجية بشكل عام، بل بقاء العديد من  الاتفاقات عدم تطوير-

 تمالتي  تفاقاتالاوبروز ثغرات عديدة في القسم الأكبر  من  عدم توقيع اتفاقات جديدة ديمة والق

،  فإن خريطة الصادرات للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة تكون مهزوزة وباختصارتوقيعها 
 قديمة ، وغير مناسبة .

ر لأسعا، ليس فقط على مستوى دعم ا الاتجاهغياب أو شبه غياب لأي برامج رسمية في هذا -

قى زبائن ويقتصر الأمر عموما على محاولات تب بل أيضا  في مجال البحث عن أسواق أو
 ودة .أو محد احتفالية

 من بين المشاكل الأخرى :  

وبين  هاينشدة منافسة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة مع بعضها البعض من ناحية والمنافسة ب-
ركات ن الشهذه المؤسسات الوطنية وبي المؤسسات الكبيرة من ناحية أخرى ، ثم المنافسة بين 

 الأجنبية من ناحية ثالثة .

اني حيث تعبالعمالة والتشغيل ، بوما يتمثل  لأصحاب المؤسسات،دم كفاية التدريب اللازم ع-
هذه المؤسسات من مشكلات الضعف في المستوى الفني للعمالة والنقص في المهارات 

 والخبرات المطلوبة لإدارة 
 .29ص ،  2002 دار المسيرة للطباعة و النشر والتوزيع ، عمان ،، إدارة المشروعات الصغيرة ،  ماجدة العطية(:1)
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 .32، 31ص ،  ذكره سبق مرجع،  علي السلمي(:2)

ستقطاب ة لاعمليات الإنتاج و التسويق، فهذه الأخيرة ليس لديها القدرة والإمكانيات اللازم

 والعناصر المدربة  تدريبا جيدا.المهارات العالية 

فة واسعة من بالرغم من مميزات  المؤسسات الصغيرة  والمتوسطة إلا أنه هناك تولي           
راسات ارت دهذه الأخيرة ، حيث أش انطلاقالمشكلات التي قد تعوق بل وتحد تماما من إمكانية 

 .سات عديدة إلى وجود مجموعة من الصعوبات قد تحول دون تطور ونمو هذا النوع من المؤس

 : أساليب تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة :المطلب الثالث
رص قيام فبما فيها الدول النامية بأهمية تطوير  تزايد الوعي لدى جميع الدول         

 ي ظلالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ، ومع محدودية قدرات هذه الأخيرة ، أصبح ضروريا ف
     . الاستمرارستطيع تغيرات العالمية لأخذ بيدها حتى تالم

 أولا: أساليب متعلقة بكفاءة الإدارة : 

إدارة المؤسسة  كفاءة الجهاز الإداري بكفاءة ومهارة الإداري الذي يقوم علىوتتمثل            
هذه  حددتتوكلما حققت المؤسسة النجاح ،  طة فكلما كانت هذه الكفاءة جيدة الصغيرة والمتوس

 : ( 1 ) الكفاءة بالعناصر التالية
 ة .خارجيالإدارة على التجارب والتأقلم مع التغيير في بيئة المؤسسة الداخلية والقدرة -

 قدرة الإدارة على إحداث التغيير لصالح المؤسسة وإحداث التطور .-

 قدرة على التخطيط والتنظيم ومراقبة سير العمل وتطوير العمليات .-
 ة .العاملة الماهرة للمؤسسقدرة الإدارة على توفير الموارد المناسبة وخاصة اليد -

 قدرة الإدارة على التنبؤ بمستقبل السوق والمنافسة .-

 وتشكيل الأهداف وتحقيقها .  الاستحداثوقدرتها على للإدارة الخصائص الريادية -
 ية : لأعمال التالباوذلك من الإدارة القيام بكفاءة عالية  هذه القدرات مجموعة وتتطلب           

  كلات ية للمشووضع كافة الحلول المستقبلداخل المؤسسة وحاجاته بعناية   العملدراسة بيئة

 المتوقعة .

  استخداما أمثل واستخدامهاصيانة الموارد وتنميتها. 

 ار المزيج التسويقي المناسب والسوق الملائمة لأعمال المؤسسة .ياخت 

  مناسبة إعلاموية موظفين أكفاء وإتباع برامج دعا ارواختيالتخطيط الدقيق للأعمال والعمالة 
. 

 علاقات عمل وثيقة مع الموردين . إقامة 

  مراقب رقابة قانونية . ائتمانإتباع نظام 

 . مسك السجلات المناسبة للإيرادات والمصروفات 

 
 .51، ص 2000، ، دار حامد للنشر ، عمان ، المشروعات الصغيرة  كاسر ناصر المنصور ، شوقي نجاحي جواد(:1)

 

 للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة : الاقتصاديثانيا: أساليب متعلقة بالدعم 

 ن خلال ماوالتطور م الاستمراريمكن تدعيم قدرة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة على          

 .( 1 ) يلي

 لتنمية وتطوير القطاع وجعله قطاعا منتجا . الاقتصاديةتوجيه جزء من الموارد -
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ادر على الق كفاءة القطاع الإنتاجية ، واستمرار الأفضل وعدم دعم غير المنتج ، أو غير دعم-
 المنافسة .

 .اجية بتكلفة مقبولة لتخطي عدم كفاءة السوق الإنت احتياجاتهادعم حصول المؤسسة على -

ر ين بتوفالدعم تكوهذا وأوجه  قدرة على المنافسة دعم المؤسسات الصغيرة حتى تكون لها ال-
 والإرشاد والتوجيه . لهذا القطاع وخاصة في مجال النصحالدعم المادي والخدمي  

بطريقة  مويلتقديم الدعم المالي المباشر للمنشآت الصغيرة ، وذلك من خلال تطوير وسائل الت-

 تمكينها من تحصيل حقوقها .و تمكن المؤسسات المالية الدخول معها 
وعة تواجه بمجم لمؤسسات الصغيرة والمتوسطة حتى لاتوحيد الجهات التي تتعامل معها ا-

ة لمخفضاالدخول والخروج من السوق  ، مع اعتماد الرسوم  ها من كبيرة من الإجراءات تعيق

 التي تسهل على المؤسسات الدخول إلى هذا السوق .
ينها ب الاعتماديةورفع درجة  الاقتصاديةبين مختلف الوحدات  الاقتصاديتطوير التكامل -

 متوسطة ( .-صغيرة  -)كبيرة 

 :( 2 ) ثالثا: خلق فضاء للحوار والتشاور 

لية التنمية نظرا للدور الحيوي الذي يلعبه قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في عم        

جهات ضم عددا من ال)هيئة (ت تنسيقيةمن الضروري العمل من أجل إيجاد جهة  الاقتصادية

سمية شبه ربهذا القطاع ، تظم جهات ) رسمية أو وزارات (و والاهتمامصاحبة العلاقة والشأن 
 -ة )مؤسسات إقراض ،  ومؤسسات القطاع الخاص كالبنوك ومنظمات أهلية )الغرف التجاري

 شاريعلم( بحيث تتحمل هذه الهيئة )هيئة دعم ا الاتحادات -المراكز التنموية -الصناعية 

به  خاصة بهذا القطاع، وكيفية النهوض إستراتجيةالصغيرة والمتوسطة (  مسؤولية وضع 
 داخل فضاء من الحوار والتشاور .

 ربعا: أساليب متعلقة بالدعم التقني : 

 : ( 3 )هذه الأساليب عن  طريق تتأمن        
ن معه، كو عليمة مناسبة مع توفير التدريب والتلفالدول بتقديم الدعم التقني بسعر وبك اهتمام-

لال خمن  الاستمراريةالمستقبلي سيكون الميزة التي تدعم  الاتجاهالجانب التقني وحسب 

 الأسواق. فتاحالمنافسة الحادة وإن
 .178،  176ص ،  ذكره سبق مرجع،  نبيل جواد(:1)

 .352، ص  2007،  الأسكندرية،  الجامعية الدار، إدارة المشروعات الصغيرة ،   أيمن علي عمر(:2)

 .177، ص  ذكره سبق مرجعنبيل جواد ،  (:3)

 
عطاء لى إعقيام الدول بتوجيه الموارد  لدعم الاستثمار في التقنية وتوطينها مع التركيز -

ليها عرف عبع من التلأن أول خطوة في توطين التقنية تنللقيام بدورها هنا، الجامعات مساحة 

 منها . الاستفادةوتعليم المجتمع كيفية استخدامها و 
حقيق تإلى  ،ميزة بالعلم والمعرفة يؤديتالم مع الجامعات  الاقتصاديةتعاون قطاعات الدولة -

 كما هو مفترض . والمتوسطةالمعادلة المطلوبة لتنمية ودعم المؤسسات الصغيرة 

 :  ( 1) عمالمن حاضنات الأ الاستفادةخامسا: 
إن الحاضنة بوجه عام خطوة متكاملة ، توفر الإمكانيات باستضافة المؤسسة الصغيرة             

والمتوسطة لفترة محددة حسب نوع وإمكانية هذه المؤسسة، قد تتراوح من عام إلى ثلاثة أعوام 

تتضمن مكانا  فير بيئة عمل صالحة وملائمةوأكثر ، ويتم تنميتها وتطويرها من خلال تو
وإدارة داعمة فنيا وإداريا  اتصالالمؤسسة كما تقوم بتوفير كافة الخدمات من وسائل  لاحتضان
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اللازمة للمؤسسة إلى أدنى  الاستثماريةوتسويقيا ،  لقاء إيجار رمزي كما تخفض المتطلبات 
نقل  الحدود وذلك بما يكون في مقدور صغار المستثمرين والمبدعين ما يؤدي إلى تسريع

 المبادرة من مرحلة الفكر إلى واقع التطبيق العملي الصناعي والتجاري .

 اء النامية أوحاضنات الأعمال نظاما معمولا به في مختلف دول العالم سو عدوبهذا ت           
تي ت الجهة مختلف المشكلاوموا ت الصغيرة وتعظيم دورها ومنافعهاالمتقدمة لدعم المؤسسا

 . والاستمراردرتها على النمو والتقدم والتطور وتعوق ق تعترضها

 :  (  2  ) من العناقيد الصناعية الاستفادةسادسا: 

ت دد من الشركاتعرف العناقيد الصناعية بأنها تجمعات محلية أو إقليمية عالمية لع            

البعض  في مجال معين بما يمثل منظومة من  يبعضهاوالمؤسسات المرتبطة والمتصلة 

 الأنشطة اللازمة لرفع القدرات الإنتاجية والتنافسية .
الصغيرة  العناقيد الصناعية إحدى أهم أساليب تطوير المؤسسات وتعد إستراتيجية          

 بيرك محجوالمتوسطة ودعم قدراتها الإنتاجية مما يساعد تلك المؤسسات على العمل في إطار

ولوجيا لتكنانسبيا ، يسمح لها بالتمتع بمزايا اقتصاديات الحجم الكبير ، وإمكانية استخدام 
      نهائية .ات التكاليف الإنتاج ، بالإضافة إلى رفع جودة وتنافسية المنتجالمتطورة ، أو تخفيض 

 

 
 
  

 .67ص ،  ذكره سبق مرجع،  سامية بزازي(:1)

 ات الصغيرةاستراتيجية العنقود الصناعي في تحقيق تنافسية الصناع دورإبراهيم بورنان ، عبد القادر شارف ،  (:2)

نوفمبر  27-26ة ، ،قالم 45ماي8،جامعة  والتميز الجزائرية الاقتصادية المؤسسة حول الثاني الوطني الملتقىوالمتوسطة ، 

 .2، 1، ص  2007

 

المبحث الثالث : إشكالية التمويل المصرفي للمؤسسات الصغيرة 

 والمتوسطة : 
نها وتجمعها من ولكنها تبحث ع نها أو تجميدها تجمع البنوك الأموال من أجل تخزي لا         

أوجه  ن أهم، لذلك يمكن القول أالمحتملينأجل استعمالها في سد الحاجات التمويلية للزبائن 

ولئك أ لىإاستعمالات الأموال من طرف المؤسسة البنكية تتمثل في استعمالها في منح القروض 

وجودها  ة منئيسي للبنوك والغايالذين يحتاجون إليها ، وتمثل القروض في الحقيقة النشاط الر
ت د حاجاسلم توظف بطريقة أو بأخرى في  والودائع التي تجمعها ما ولا معنى لهذه الأموال 

تي وال  وخير مثال على ذلك المؤسسات الصغيرة المتوسطة الاقتصاديينمويل للمتعاملين الت

 . الاقتصاديةأضحت تلعب أهمية كبرى  في التنمية 
يرة لمؤسسات  الصغاوفي هذا الإطار ، ونظرا لقلة إمكانياتها وقدراتها المالية ، تعاني           

ليها إوفي أحيان جمة تتلافى اللجوء مصرفية اكل للحصول على القروض الوالمتوسطة من مش

 اتها .ذي حد فالتمويل لأسباب مختلفة تتعلق إما بالبنوك مانحة التمويل وإما بالمؤسسة طالبة 

  :المطلب الأول : علاقة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالتمويل 
المؤسسة وثباتها في السوق ،  إنشاءمن بين المحركات التي تؤدي  إلى  يعتبر التمويل          

حيث أن السياسة التمويلية هي جزء من السياسة العامة للمؤسسة ، ولها أهمية كبيرة إذا ما 
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نشاط المؤسسات من حيث  استمراريةعقلانية ، حيث تؤدي إلى ديمومة و  سيرت بطريقة 
 الإنتاج وتقديم الخدمات .

 أولا: أهمية التمويل للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة : 

لصغيرة قبل الخوض في معرفة الدور الذي يلعبه التمويل في مجال المؤسسات ا          
يات تص بعملتخ إداريةوظيفة  باعتباره ألمفاهيميوالمتوسطة ، لابد أن نعرج أولا إلى إطاره  

 زمةاللا الاحتياجاتمويل المناسب لتوفير التخطيط للأموال والحصول عليها من مصدر الت

عني تدبير ي. فالتمويل   ( 1) لأداء الأنشطة المختلفة للمؤسسة بما يساعد على تحقيق أهدافها
 . الاقتصاديالأموال اللازمة للقيام  بالنشاط 

 لذاتية فإذا لمأساسا على مواردها ا الاقتصاديةوتعتمد المشروعات في تمويل أنشطتها           

منه وز ، تكف اتجهت تلك المشروعات إلى غيرها ممن يملكون فائضا من الأموال لسد هذا العج
ى فئات ي إلينصرف التمويل في معناه الخاص إلى نقل القدرة التمويلية من فئات الفائض المال

،  تمويلوسيط مالي كمؤسسات ال ، وإما بتدخلالعجز المالي ، إما مباشرة بين مشروع وآخر 

ات شروعوعلى ذلك يمكن القول أن تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة يعني إمداد تلك الم
 . ( 2 )الاقتصاديبالأموال اللازمة للقيام بنشاطها 

ة ، صغير أحجامها ومستوياتها إلى التمويل المناسب ، فسواء كانت باختلافتحتاج المؤسسات 

ال ير الأموتوفبإلا  تأتىمتوسطة أو كبيرة لابد لها من النمو والتطور وتحقيق الأرباح وهذا لا ي
 اللازمة والمهارات الإدارية الملائمة .

 

،ص 1995 ، القاهرة ، العربية النهضة دار، الأعمال منظمات، التمويل والإدارة المالية في  يل حميدمحمد عثمان اسماع(:1)

17. 

ولي حول لتقى الدمدخلة في الم، إشكالية تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية ،  أشرف محمد دوابة(:2)

 2006أفريل  18و 17 ، الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية ، جامعة حسيبة بن بوعلي ، الشلف متطلبات تأهيل المؤسسات

 .333ص 
توسطة بدءا كما تظهر الحاجة إلى التمويل في كافة مراحل المؤسسات الصغيرة والم           

 طلاقومرورا بنموه وتطويره وتحديثه ، و وصولا إلى مرحلة إ،بتأسيس المشروع وانطلاقه
 سطةلمتوالمنتج إلى الأسواق التصديرية ، إضافة إلى ذلك تحتاج المشروعات الصغيرة وا

لى إفة إضا،للتمويل في مجالات البحث والتدريب ومتابعة الأسواق ومسايرة تطورات الإنتاج

ها تخدمالحالات التي يتعرض فيها المشروع لأي حدث استثنائي ، فالتمويل وسيلة سريعة تس
 . ( 1  )المؤسسة للخروج خاصة من حالة العجز المالي 

صوصيتها في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالتمويل وخ وتتجلى العلاقة التي تربط           

لشغل اناصب مالاقتصادي الذي تلعبه هذه المشاريع ، وأهمها توفير  هذا الجانب من خلال الدور
النمو ولتنمية امحركا لعملية  باعتبارها الاقتصاديالتطور وزيادة الطلب الكلي الفعال  وتحقيق 

ع في لتوس، ومنه فالتمويل المقدم للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة سوف يؤدي إلى ا الاقتصادي

ادة في ة الزيوهو ما يعني بالضرور الاستهلاك زيادةالتوظيف والقدرة على توليد الدخل ومن ثم 
  )خلوسعة للددة ماللإستثمار ، ثم الزيادة في الدخل وهكذا فإن التمويل بهذا الشكل يؤدي إلى زيا

2 ) . 

تعاني من  أنهاية إلا وولكن رغم كل ما تمتازبه المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من آثار تنم
مشاكل جمة أهمها نقص التمويل اللازم وهو مشكلتها الرئيسية والأساس في مشكلاتها الأخرى 
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على وجه الخصوص في الدول  النامية بسبب ضعف وخطورة ، وتزداد هذه الأخيرة حدة 
 الشخصية والمحلية .المدخرات 

 ثانيا: مصادر التمويل التقليدية ومشكلاتها :
نشطتها أويل التمتعتمد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الأساس على مواردها الذاتية         

ؤسسة ، للم وغيرها حيث تمثل المصادر الذاتية الجزء الأكبر من الموارد المالية الاقتصادية

تتعلق  سبابالمؤسسة عليها في التمويل ، وذلك لأ اعتمادئيسي من حيث ويليها التمويل غير الر

ت المؤسسا اض منلا يسمح لها بالاقتربالمقدرة المالية أو المركز المالي لتلك المؤسسة ، والذي 
ير ويل غومصادر التملذا تعد المصادر الذاتية  -البنوك ومؤسسات التمويل الأخرى-الرسمية 

 در المشكلة للهيكل المالي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة .الرسمي أهم أول المصا

 المصادر الذاتية : -1
 ئل التمويليةمنذ نشأة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وهي تعتمد على جملة من البدا           

ن قتراض مى الاالذاتية بداية من مدخرات أصحابها ، باعتبار البديل الأول المتوفر بالإضافة إل
  أفراد الأسرة والأصدقاء .

وع حب المشرلذي يملكه صاويقصد بالموارد الذاتية الأموال الخاصة أي رأس المال ا           

تكون  ة ماأو مجموعة المساهمين والتي تمثل المدخرات الشخصية لهؤلاء المستثمرين ولكن عاد
رة لدا يلجأ صاحب المؤسسة الصغيرة والمتوسطة إلى الأس  ( 3) هذه الأموال غير كافية

 والأصدقاء لطلب التمويل ، وغالبا ما يقدم هؤلاء التمويل 
 جامعة،  قسم العلوم المالية ، تخصص نقود وتمويل،  ماجستير مذكرةتمويل مؤسسات قطاع البناء ، نجمة ،  بوفليس (:1)

 20،ص2004 سكيكدة
 .59، 58ص ،  ذكره سبق مرجع،  هيا جميل بشارات(:2)

 70، ص  ذكره سبق مرجععبد الغفور عبد السلام وآخرون ن ، (:3)
ذه كون هالشخصية مع المالك ، وغالبا كذلك ما تدون طلب الضمانات الكبيرة بسبب العلاقة 

 القروض بدون

 . ( 1 )فوائد محددة مسبقا وغير محددة المدة بشكل دقيق
لمصدر لى هذا اعوتتمثل المشاكل المرتبطة بهذا المصدر التمويلي في القيود الطبيعية           

ين مع الآخركانت الثروات الخاصة ضئيلة أو موجودة في شكل عقارات مشتركة خاصة كلما 
عدم  في زمن مناسب ودون خسائر ، إضافة إلى تسبيلهافي الملكية ، أو أصول أخرى يصعب 

في  لدخولأموال الغير من جهة ، وعدم رغبة ا استخدامقدرة الواسعة لصاحب المؤسسة على مال

ن جهة ة ، مأصول المؤسسة وإدارة العمل السيطر امتلاكالتزامات مالية ومشاركة الغير له في 
ة ة مالي. كما أن الحصول على الأموال من الأصدقاء والأقارب يمكن أن يقيم علاق( 2 )أخرى 

 .( 3  )ء ومع العمل التجاري على حد سوا الاستقلاليةطابع شخصي من شأنها التضارب مع ذات 

الأدبي  لزامويلاحظ أيضا أن أحد أهم المشاكل المتعلقة بهذا الأسلوب التمويلي يتمثل في الإ
يقيا في ا حقبتشغيل بعض أفراد العائلة أو الأقارب او الأصدقاء في المؤسسة مما قد يمثل عبئ

، قد  مويلحالة عدم كفاءة هؤلاء ، ومثل هذا العبء يمكن أن يترجم في شكل تكلفة ضمينة للت

 .( 4)  المشروعتتسبب في حالة زيادتها في فشل 
تلجأ المؤسسات الصغيرة والمتوسطة إلى المصادر الذاتية بشكل أساسي في  مرحلة           

 تمويل التأسيس والإنشاء أما بعد قيامها وفي المراحل المتقدمة من نشاطها فإنها تتجه إلى

ما تحققت وهي عبارة عن ذلك الجزء من  نشاطها عن  طريق الأرباح المحتجزة إذا احتياجات
أو السنة  و/ الفائض للتوزيع الذي حققته المؤسسة من ممارسة نشاطها في السنوات السابقة
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الجارية ، ولم يدفع في الشكل توزيعات ، ويبقى لإعادة استثماره وهذه الأرباح تظهر في 
 .  ( 5  )التمويل الذاتي الميزانية ضمن عناصر حقوق الملكية وبالتالي تعتبر أحد مصادر

صة فالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة التي ترغب في توسيع نشاطها الإنتاجي خا         

الي بالتالحديثة منها تكون غالبا غير قادرة على الحصول على الأموال من مصادر خارجية و
ي وسع فعلى الأرباح المحتجزة لتمويل عمليات النمو والت  الاعتمادفإنه من الأفضل لها 

 .  ( 6  )أنشطتها

 : التمويل غير الرسمي -2

يرة الرسمية مكانة معتبرة بالنسبة للمؤسسات الصغ غير يحتمل عن طريق السوق        

لمالية اوارد ويرجع ذلك في الأساس إلى عدم كفاية الم وسطة ، خاصة في البلدان النامية والمت
 هذه إلى المشاريع تلكالذاتية وصعوبة الحصول عليها  من السوق الرسمية ، لذا يلجأ أصحاب 

  استهدافالسوق خاصة عند انخفاض السيولة النقدية أو 
، دار الحامد للنشر والتوزيع، عمان ، ال الصغيرة ، الريادة وإدارة الأعم عبد الستار محمد علي ، جمعة صالح النجار فايز(:1)

 .106، ص  2006الطبعة الأولى،

 .63ص ،  مرجع سبق ذكره،  ماجدة العطية(: 2)

 .70ص  ، مرجع سبق ذكره،  عبد الغفور عبد السلام(:3)

 .38ص ،  ذكره سبق مرجع،  أحمد عبد الرحمان يسري(:4)

 مكتبة، التأجير التمويلي ومداخلة المالية ، المحاسبية ، الإقتصادية ، التشريعية والتطبيقية ،  سمير محمد عبد العزيز(:5)

 .57، ص  2001،  الأولى الطبعة  الأسكندرية،  الإشعاع

 .404ص  ، سنة بدون ، الأسكندرية،  الجامعية الدار، أساسيات الإدارة المالية ،  أحمد جميل توفيق(:6)

 شاط الإنتاجي .التوسع في حجم الن
خارج  الباغويقصد بالتمويل غير الرسمي ذلك التمويل الذي يتم من خلال قنوات تعمل         

ؤسسات تمنح سوق الإقراض غير الرسمي للم .     ( 1) الرسمية للدولة القانونية النظم إطار

ل س الماالصغيرة والمتوسطة في هذا الإطار قروضا ذات مدد قصيرة لا تناسب تمويل رأ
من  المؤسسةيمكن  الثابت ، كما أن حجم هذه القروض صغيرة لاالعامل  وكذا رأس المال 

سمية ير الرمعدلات الفائدة السنوية في السوق غأن الحصول على كامل احتياجاتها .إضافة إلى 

اس الن مرتفع بشكل كبير. ويمثل التمويل غير الرسمي غالبا عمل المرابين الذي يستغفلون
 .     ( 2) على ضمانات إضافية والاستيلاءراضهم بفوائد ريوية بإق

لدول اتلف وبالتالي يمكن القول أن التعامل بالتمويل غير الرسمي يتم على نطاق واسع في مخ

من  ويعد نصيب المؤسسات الصغيرة والمتوسطةة وفي الدول النامية بصفة خاصة بصفة عام
ت على ؤسساهذا الأسلوب التمويلي  معتبرا  والسبب الرئيسي في ذلك يعود لعدم قدرة تلك الم

هة مواجالحصول على تمويل رسمي من البنوك ، لكنه رغم أهميته ، إلا أنه يبقى غير كاف ل

 التمويلية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة . الاحتياجات

 لمطلب الثاني : آليات التمويل المصرفي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة :ا

ن راحل الأولى مها أثناء الماتعلى مصادر التمويل الداخلية لتمويل نشاط اعتمادهابعد           

ج عنه حاجات  الذي  ينت  توسطة في النمو والتوسع ،الأمرمال حياتها ، تبدأ المؤسسة الصغيرة و
وأهم هذه  تمويلية إضافية تدفع بالمؤسسة إلى السعي نحو إيجاد مصادر تمويل خارج نطاقها ،

لأساسي حيث تعتبر هذه الأخيرة المصدر ا     ( 3) من البنوك التجارية الاقتراضالمصادر هو 

 تهابهة احتياجالتمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وتقديم القروض اللازمة لها بمجا
 .     ( 4 )سساتالتمويلية وتعتبر القروض المصرفية من مصادر التمويل المهمة بالنسبة لهذه المؤ

 أولا: ماهية القروض المصرفية :  
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د لمورإذ تعتبر القروض ا ،الإقراض هو المحور الأساسي لعمل البنك التجاري           
 . تداماالاستختمثل الجانب الأكبر من  ،الأساسي الذي يعتمد عليه البنك في إيراداته حيث

 مفهوم القرض :-1
 لمالاالقرض هو كل عقد بواسطة مؤسسة مؤهلة لهذا الغرض تضع مؤقتا أو لأجل           

   .    (   5   )الشخصتحت تصرف شخص مادي ومعنوي يلزم بتعهد بالتوقيع لحساب هذا 
 

إلى الملتقى مقدم  بحث، التمويل غير الرسمي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ، تجارب بعض الدول ،  غالم عبد الله(:1)

و  12،  ، قالمة 1945ماي  8الوطني حول سبل تطوير البدائل التمويلية للمشاريع الصغيرة والمتوسطة في الجزائر ، جامعة 

 .45، ص  2009ماي  13

رسالة ماجستير ، التمويل المصرفي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة مساهمة القرض الشعبي الجزائري ،  ليلى لولاشي(: 2)

 .15، ص  2005 ، جامعة محمد خيضر ، بسكرة نقود وتمويل ، تخصص

 .306، ص  2007، دار المناهج ، عمان، الطبعة الأولى ،  المالية الإدارةمحمد علي العامري ، (:3)

 2007، دار المسيرة ، عمان ، الطبعة الأولى ،  المالية الإدارة في أساسياتعدنان تايه النعيمي ، ياسين كاسب الخرشة ، (:4)

 .140، ص 

 . 112 المادة،  الجزائر،  1990 أفريل 14 في مؤرخ،  متعلق بالنقد والقرض 10/  90قانون رقم (:5)

صرف وهو أن يخضع شخص ما وهو الدائن تحت ت كما يعرف بأنه : أفعال الثقة           

ة إلى وعد من المدين بإرجاعها في أجل محدد بالإضافأموالا مقابل شخص آخر وهو المدين 

 .    ( 1 ) تسديدأي عدم قدرة المدين على ال ،الخدمة مقابل الخدمة والخطر الناجم والمرتبط بهذه
 قدميالذي  حاضرة بقيمة آجلة ، ومثال ذلك المقرض ويعرف القرض كذلك بأنه مبادلة قيمة

سداد  ة عنديبادله قيمة حاضرة على أمل الحصول على قيمة آجلللمقترض مبلغا من المال ، فهو 

 .    (  2) مبلغ من القرض في الموعد المستقبلي المتفق عليه 
 السابقة نستنتج :  التعارفمن خلال            

ن الذي لمديأن القرض يتضمن علاقة مديونية تقوم بين طرفين هما الدائن الذي يمنح القرض وا-

 رده إليه .يكون ملزما ب
مدين ( وال الدائن)أن القرض يقوم على عنصر أساسي يرتبط بطبيعته ، وهو الثقة بين الطرفين -

 يمكن تصور منح القرض . وبدون هذه الثقة لا

 . تقبلالذي يتم في المس وجود فترة زمنية تفصل بين القرض الذي يتم في الحال وتسديده-
 يرتبط ببعض المخاطر . الائتمان-

 خصائص القروض : -2

 :    ( 3 )بموجبه من الخصائص ، أهمها تتميز القروض المصرفية         

   أشكال القروض : -
ح من طرف  يختلف من حيث المبدأ عن ذلك الممنو القرض الممنوح من طرف البنك لا           

شكل بينة زمنية مععد إمضاء وثيقة يتعهد فيها السداد بعد فترة عادي إذ يمنح القرض ب ،شخص

 جملة أو أقساط .

 أجل القرض : -

مجموع  من ⅔البنوك التجارية تركز على منح القروض القصيرة حيث تشكل الثلثين           

 في شكل قروض تزيد مدتها عن السنة . ⅓القروض البنكية والباقي أي الثلث 

   حجم العملاء : -
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ولكن مقدار القرض ومدته كبيرة الحجم ،صغيرة وبنوك بإقراض المؤسسات تقوم ال          
ترتبط بعدد من المتغيرات أهمها ربحية المؤسسة وحجم الأموال المستثمرة في الأصول ، وحالة 

 السيولة المالية ، ومعدل العائد 
(1): F.Bouyakoub , L’entreprise et le financement bancaire, casbak edition , alger ,2000, p17.          

 .103، ص  2006،  عمان،  زهران دار، النقود والمصارف ،  كاظم محمد نوري الشمري(:2)

 العديد من المصادر وأهمها : (:3)

 النهضة دار، أسواق رأس المال وبورصة الأوراق المالية ومصادر تمويل مشروعات الأعمال ، حميد إسماعيلعثمان  محمد-

 .270، ص 1993  القاهرة،  العربية

 . 44،  ص 2002،  الأولى الطبعة،  ليبيا،  المفتوحة الجامعة منشورات، النقد والمصارف ،  عقيل جاسم عبد الله-

 .47،ص 2002،  الأولى الطبعة،  عمان،  والتوزيع صفاء للنشر دار، مبادىء التمويل ،  طارق الحاج-

 على الأموال المستثمرة .

 القروض المكفولة بضمان :    -
 ه البنكأن يقدم إذا كانت الاحتياجات المالية للمؤسسة تفوق المبلغ الذي من الممكن            

 دون ضمان ، فإن

البنك بفرض وجود بعض الضمانات ، وهذا إما أن يكون شخصا آخر ، أو أصلا معينا 
 كالحسابات المدينة .

 :  الرصيد المعوض-

سابها الجاري حعند منح البنك اعتمادا ) قرضا ( للمؤسسة ، فإن يلزمها بأن نبقي في           

رصيد من قيمة القرض ، ويمثل هذا ال %20أو  % 15مع البنك بشكل مستمر رصيدا مساويا ) 

 .المعوض طريقة يرفع معدل الفائدة الحقيقي على القرض الممنوح للمؤسسات (

 تكلفة القروض : -
ويعتمد في  تفرض على القروض المقدمة من البنوك التجارية أسعار فائدة معينة ،            

 فرضها على خصائص 
 ، وعلى مستوىجهة أخرى  منالمؤسسة من جهة ، وعلى المستوى العام لأسعار الفائدة 

 .    ( 1 )ككل  الاقتصاد

 أهمية القروض المصرفية : -3

سة إلى جانب ، إذ يعتبر وسيلة حسا الاقتصادي الازدهارالقرض دورا هاما في يلعب            
تاج ي الإنفالأموال  لاستغلالهو بمثابة وساطة للتبدل التجاري وأداة و دوره في خلق النفوذ 

 :     (   2   ) والتوزيع ، ولتسهيل فهم دور القرض نتعرض إلى النقاط الأساسية التالية

 أساس العقود والوعد بالوفاء .تسهيل المعاملات التي أصبحت تقوم على  -
 . الاقتصادي الازدهارالمساهمة في النمو و  -
 .لمال وسيلة مناسبة لتحويل رأس المال من شخص لآخر أي واسطة لزيادة إنتاجية رأس ا -
 محافظة على قيمة رأس المال المقرض بالنسبة للبنك .لا -
ة لشرائية المخصصالزيادة في القدرة ا امتصاصالقضاء على التضخم وذلك من خلال  -

 ، فهي أداة فعالة لذلك . للاستهلاك
ل مقاب (حصول البنك على فوائد إثر تحويل سيولة للزبائن ) الأطراف التي تطلب القرض  -

 يحدده . استحقاقإيداع ضمانات في ميعاد 
 ثانيا : القروض الموجهة لتمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة:   -
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ولة بذلك من خلال توفيرها لتشكيلة مختلفة من القروض محا تتدخل البنوك التجارية        
لك التي تأو  إرضاء جميع أنواع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ، سواء التي تعتبر بداية حياتها

 تزيد توسيع نشاطها .
 

 .103، ص 1994منشورات جامعة دمشق ، سوريا ، ، النقود والمصارف ،  هاشم أبو عراج كمال شرف (: 1)

ة الأسكندرية ، الطبعة الثاني ، المكتب العربي الحديثالقرارات ،  اتخاذ مدخل ، إدارة البنوك التجارية  ديمنير إبراهيم هن(:2)

 5،ص 1996، 

 التمويل طويل الأجل : -1

ذان ل ويختلف هتتعدد النشاطات التي تقوم بها المؤسسات بين أنشطة استثمار واستغلا           

ويل التمويل طويل الأجل في تمويختص  ر من حيث موضوع النشاط ومدتهالنوعان في الجوه
ن طرف المؤسسات بهدف نشاطات الاستثمار ، وهي تلك التي تمارس لفترات طويلة م

ظر ي ينتحال اتفاقومعداته وإما على عقارات ومنه فالاستثمار   سائل الإنتاجالحصول على و

ي لأمر الذالمدة اعادة مرة واحدة في بداية  الاتفاقمن ورائه عائد أكبر في المستقبل ، ويتم هذا 
خاصة  وذلك نتيجة  والمتوسطة يشكل عبئا ثقيلا على المؤسسات عامة وعلى الصغيرة

ة لخبراي يرجع إلى حداثة نشأتها وقلة مواردها وضعف لمحدودية وضعف مصادر تمويلها والذ

 لدى  مسيريها .
روض ي القفمنحه البنك للمؤسسات ، فهو يتمثل يوبالنسبة للتمويل طويل الأجل الذي         

أو حتى  عن خمس سنوات ، وقد تصل إلى عشرة طويلة الأجل وهي قروض تزيد آجالها

صانع الم مليات ذات الطبيعة الرأسمالية ، أو بناءعشرين سنة ، تمنح لتمويل الأنشطة والع
 .  (  1  ) وإقامة مشاريع جديدة

ية زراعمثل هذه القروض تقدمها البنوك المتخصصة عادة ، مثل البنوك العقارية البنوك ال

اعي أوضاع ، وتجدر الإشارة هنا إلى أن البنوك تر( 2 )، وذلك مقابل ضمانات عينيةوالصناعية 
 ايرلك كثالصغيرة والمتوسطة من نواحي أسعار الفائدة  والضمانات المطلوبة ، كذالمؤسسات 

 فاعلارت تقدم لها المشورة ، وتقوم بإجراءات دراسات الجدوى بمقابل رمزي ، لكن نتيجة ما

ات راءإج دتتخالمخاطرة في تقديم مثل هذه القروض ، فإن البنوك بمختلف أنواعها تتشدد و
نات وقائية ، كأن تطلب تعهدا بعدم ممارسة نشاط آخر قد يؤثر على السداد أو طلب ضما

 .( 3 )إضافية 

 :  التمويل متوسط الأجل-2

ت ، وتلجأ المتوسط بين سنة وخمس سنواتتراوح مدة القروض المصرفية ذات الأجل             

من  جزء الدائمالالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة إلى هذا النوع من التمويل بغرض تمويل 
وتشمل  . ( 4 )والإضافات على مجوداتها الثابتةفي رأس المال العامل المتداول   استثماراتها

 :  (  5 )مصادر التمويل متوسط الأجل 
 

 

،  الأيكندرية،  الجامعية الدار، التنمية الإقتصادية ) الدراسات نظرية وتطبيقه(  العزيز عجمية ، إيمان عطيةمحمد عبد (:1)

 .185،186ص ،  2000
 .104، ص  1999،  عمان للنشر وائل دار، إدارة الإئتمان ،  عبد المعطي رضا الرشيد(:2)

 . 404ص  ، مرجع سبق ذكره ، جميل أحمد توفيق(:3)

، ص 1999،  الأسكندرية الجامعية الدار، الإدارة المالية والتمويل ،  إبراهيم إسماعيل سلطان ، محمد صالح الحناوي(: 4)

299. 

 (:العديد من المصادر أهمها : 5)
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 .502، ص 1999 مكتبة الكعيبان ، الأردن ، الطبعة الثانية، الإدارة التمويلية ،  محمد أيمن عزت الميداني-

،  2000،  ولىطبعة الأدار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع ، الجزائر ، الالإدارة والتحليل المالي ،  ، زغبيهيثم محمد ال-

 .94ص

 قروض المدة : -أ

ذي يعطي ال تمنح البنوك هذه القروض لمدة تتراوح من ثلاث وخمس سنوات ، الأمر           

ض لقروا المؤسسة المقرضة الأمان والاطمئنان ، ويقلل من مخاطر إعادة التمويل أو تجديد 

ح ي تمنقروض المدة من البنوك المتخصصة أو البنوك الت قصيرة الأجل ، ويمكن الحصول على
 التمويل المتوسط وطويل الأجل .

تم على يده فيم فيها القرض ، أما تجديفرض معدل الفائدة على أساس المدة التي أستخد         

 ئتمانيةالاية في السوق حجم القرض ، تاريخ استحقاقه والأهلالسائدة ائدة ضوء مستوى أسعار الف
ويا صف سننتسديدها عن طرق أقساط دورية متساوية تدفع ثلاثيا أو للمؤسسة المقترضة ، ويتم 

 ها .سابقات آخر دفعة التي تكون أكبر من وقد لا تكون الأقساط متساوية باستثناءأو سنويا ، 

 قروض التجهيزات : -ب

تمنحها ووالتجهيزات أتقدم المؤسسة على شراء الآلات  ماتمنح هذه القروض عند            

 وصناديق امين، شركات التالبنوك التجارية بالإضافة إلى الوكلاء الذين يبيعون هذه التجهيزات 

 ... التقاعد

سويتها تمن قيمة التجهيزات التي يمكن  %80 -70وتمويل الجهة المقرضة ما بين            

ت تجهيزاويوجد شكلان تمنح بموجبهما ال،أو أمان للممول بسرعة والباقي يبقى كهامش ضمان 

لة ة الآحيث يحتفظ وكيل التجهيزات بملكي ،هما : عقود البيع المشروطة والقروض المضمونة
لشراء اية عند وتقدم هذه الأخيرة دفعة أول ،  ة الصغيرة والمتوسطة قيمتهاتسدد المؤسسأن إلى 

ذه ام هوتصدر أوراق وعد بالدفع بقيمة الأقساط المتبقية من قيمة الأصل كما يمكن استخد

ا التجهيزات كضمان للحصول  على القروض من البنك ، وبهذا يضمن هذا الأخير حقه إذ
 القرض .تأخرت المؤسسة عن تسديد دفعات 

 :  (  1  ) ( ألإيجاري الائتمان)  الاستئجارتمويل -ج

ستثمارت ، إلا فالهدف منها هو تمويل الإ فكرة القرض ،بطريقة التمويل هذه  تحتفظ            
 أن البنك في هذه 

ينية ) صول عأينصرف إلى منح أموال نقدية إلى المؤسسة ، وإنما يقدم لها بدل ذلك  العملية لا

من مى ثإستثمارت مادية ( على سبيل الإيجار ، مقابل التسديد على أقساط يتفق بشأنها تس
د للبنك تعو فوائد التيمن ثمن شراء الأصل مضافا إليه الالإيجار ، وتتضمن هذه الأقساط جزءا 

ثناء أمار المرتبطة بالأصل المتقاعد حوله تعود ملكية الأصل أو الاستث ومصاريف الاستغلال

قط ، ال ففترة العقد إلى البنك وليس إلى المؤسسة المسـتأجرة التي تستفيد من حق الاستعم
 وبالتالي تكون مساهمة البنك قانونية ومالية .

قد ديد عإما أن تطلب تجتتاح للمؤسسة الصغيرة والمتوسطة في نهاية العقد ثلاث خيارات : 

 الإيجار وفق شروط

 
 

 العديد من المصادر أهمها:(: 1) 

 .57،ص2003، الجزائر ، الطبعة الثانية، تقنيات البنوك، ديوان المطبوعات الجامعية ،  الطاهر لطرش-

 .454، ص1985،  الدار الجامعية ، مصرالإقتصاد النقدي والمصرفي ، مصطفى رشدي شيحة ، -
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ا تنقل إليهو قد لمتبقية المنصوص عليها في العإما تشتري نهائيا هذا الأصل بالقيمة ا جديدة ، و
 الملكية القانونية للأصل ، وإما تقوم المؤسسة بإرجاع الأصل إلى البنك .

سة لمؤجر ، المؤسابين ثلاث أطراف : البنك وهو  بعلاقة الإيجاريوعليه يقيم الائتمان            

اء المؤسسة الصغيرة والمتوسطة وهي المستأجر ، حيث يقوم البنك بشرالموردة للأصل و
أجرة من المؤسسة الموردة ودفع ثمنه بالكامل ، ثم يقوم بتقديمه للمؤسسة المستالأصل 

 )الصغيرة والمتوسطة ( على سبيل الإيجار طبعا .

 :   ( 1  )أهمها  الاستئجار، أو ألإيجاريوثمة  أنواع عديدة من الائتمان          
 : بإعادة يقوم بمقتضاه تقوم المؤسسة ببيع أصل تملكه للبنك ، الذي البيع ثم الاستئجار 

خر ال آتأجيره لها مرة أخرى ، وبالتالي حصولها على قيمة الأصل لإعادة استثماره في مج

 وتحقيق وفرات ضريبية .
 طريق يلتزم البنك هنا بتمويل المؤسسة الصغيرة والمتوسطة عن ر التشغيلي:يالتأج 

 الخدمات . باستئجارذلك صل وتحمل تكاليف صيانته ، ويسمى كتأجير الأ
 : ا عن وهو مصدر تمويلي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ، يعوضه التأجير التمويلي

غطي ي وري دالاقتراض لامتلاك الأصل ، ويعفيها من مهمة تدبير أموال لشرائه ، مقابل إيجار 

 تكلفة الأصل .
 تمويل بلبنك اويرتبط بالأصول التي تتميز بارتفاع قيمتها ، حيث يقوم  الرفعي : ريالتأج

لى عجرة شراء الأصل جزئيا من أمواله ،والباقي من أموال مقترضة ، وتوقع المؤسسة المستأ

 عقد القرض كضمان للسداد ويوضع الأصل عادة كرهن قيمة القرض .
  التمويل قصير الأجل :-3

فع خلال مدة لا يشير تعبير مصادر التمويل قصيرة الأجل إلى الديون التي تستحق الد            

–تغلال نشاطات الاس–شهرا ، أو هي العمليات التي تقوم بها المؤسسة  12تتعدى في الغالب 

منية زفترة  مالية واجبة الدفع خلالالتزامات التي يترتب عنها نشأة قرض أو دين يترتب عليه 

برز على بالاحتياجات التي تالأجل وترتبط مصادر التمويل قصيرة  .  ( 2 )مالية أقصاها سنة 
رأس بعرف مستوى حسابات المدينين والعلاقة بين مجموع هاته  الكتل من الحسابات تشكل ما ي

رة الأخي حيث تعتبر هذه،المال العامل ، الذي يمكن تمويله بصيغ أهمها السلفات البنكية  

مويل الذي تعتمد عليه المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من حيث أهمية في تالمصدر الثاني 
سسات ، المؤ المصدر التمويلي نتيجة للطبيعة المتكررة لنشاطات تلك دورة الاستغلال وجاء هذا

ة ات متنوعتقنيما دفع البنوك إلى اقتراح طرق و ،التي تحتاج إلى تمويل يتلاءم مع هذه الطبيعة

 ات لضمان السير الحسن لعمليات لتمويل هذه النشاط
 

 
 (: العديد من المصادر أهمها: 1) 
 .178،181، ص 2002،  المكتب العربي الحديث ، الأسكندرية ، الطبعة الثالثةإدارة البنوك التجارية ،  منير إبراهيم هندي ،-

 .388، ص2008، ، دار الفكر الجامعي ، الأسكندرية التمويل والإدارة المالية للمؤسسات عاطف وليم أندرسون ، -

، مرجع ، أسواق رأس المال وبورصة الأوراق المالية ومصادر تمويل مشروعات الأعمال محمد عثمان إسماعيل حميد(:2)

 .243،صسبق ذكره 

له نشاط المؤسسة)  الإنتاج والتوزيع وكذا التكيف مع عدم الاستقرار الذي يخضع

 (( 1)  .تجاري،صناعي،خدمي .

 :   ( 2 ) وفي هذا الإطار تمنح للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة عدة أنواع من القروض أهمها
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 القروض العامة :-أ
ا مالية وكذسميت بالقروض العامة لكونها موجهة لتمويل الأصول المتداولة بصفة إج          

 الأشكال الآتية :  تأخذ ولمواجهة صعوبات مالية مؤقتة ،

  : تسهيلات الصندوق 
لة المؤقتة عبارة عن قروض يمنحها البنك للمؤسسات التي تعاني من صعوبات في السيو         

من هنا وت ، ي يمكن أن تنجح عن تأخر الإيرادات عن النفقات أو المدفوعاأو القصيرة جدا والت

ها تم فيهو تغطية الرصيد المدين إلى حين أقرب فرصة تيمكن القول أن هدف هذه التسهيلات 
ا معادة ومبلغ القرض ) مبلغ التسهيلات (  اعاقتطحيث يتم  ،عملية التحصيل لصالح المؤسسة

لين ، لعاماالتسهيلات في نهاية الشهر أين تكثر وتتعدد المؤسسات مثل : أجور  هذه تلجأ إلى

 تسديد بعض المصاريف والفواتير ...إلخ .

  : السحب على المكشوف 
ض يفر وب مبلغ يزيد عن رصيدها الدائن ، حسيقصد به أن يسمح البنك للمؤسسة بو         

فرض  لبنكاالغ تفوق رصيدها الدائن ، ويوقف عليها فائدة خلال الفترة التي تم فيها سحب مب
 .   ( 3)  الفائدة على المؤسسة لمجرد عودة الحسابات إلى حالته العادية

 : قروض الموسم 
ر ممتدة وغي تمارس المؤسسة نشاطات متعددة تكون في الكثير من الأحيان غير منتظمة          

ت التي البيع موسمية مما يجعل النفقا الإنتاجحيث تكون دورة   الاستغلالعلى طول دورة 

اصة ، خترة فتجريها المؤسسة تتزامن مع الفترة التي يحصل أثناء الإنتاج أو تقوم بالبيع في 

صدد هذا ال الزراعية ، وفيوبيع المحاصيل كذا إنتاج كنشاطات إنتاج وبيع اللوازم المدرسية 
بمثل  تبطةالمرولية والمصاريف الأخرى يمنح البنك المؤسسة قروضا لتمويل تكاليف المواد الأ

 الاحتياجاتعمل لمواجهة ستهذه النشاطات ، تسمى هذه القروض بالقروض الموسمية وت

 ستغلالاورة دالنشاط الموسمي ، وبما أن هذا النوع من النشاط لا يمكن أن يتجاوز الناجمة عن 
مقابل  ة أشهرادة إلى غاية تسعالقروض يمكن أن يمنح لمدة تمتد ع أي سنة ، فإن هذا النوع من 

ء ة أثناداته ، وتقوم المؤسسئنفقات النشاط وعازمنيا تقديم المؤسسة مخطط للتمويل يبين 

 . ( 4  ) الموضوع مسبقا الاستهلاكتصريف الإنتاج بتسديد هذا القرض وفقا لمخطط 
 

 .243 ص،  ، مرجع سبق ذكره لطرش الطاهر(: 1)

رجع ، ممال ، أسواق رأس المال وبورصة الأوراق المالية ومصادر تمويل مشروعات الأعمحمد عثمان إسماعيل حميد (:2)

 .243،ص سبق ذكره 
 .98، ص  2000،  ديون المطبوعات الجامعية ، الجزائر، محاضرات قي اقتصاد البنوك ،  شاكر القزويني(:3)

 .243 ص،  مرجع سبق ذكره،  لطرش الطاهر(: 4)
  : قروض الربط 

عبارة عن قرض يمنح للمؤسسة الصغيرة والمتوسطة لمواجهة الحاجة إلى السيولة         

ولكنه مؤجل لأسباب خارجية ، يقرر  شبه مؤكد المطلوبة لتمويل عملية مالية في الغالب تحققها 

تأكد من تحقق العملية محل  وع من القروض عندما يكون هناك شبهالبنك منح مثل هذا الن
لى قرار التمويل  من مؤسسة عالتمويل ، فمثلا في حالة قيام المؤسسة بعملية استثمار وحصولها 

هذه العملية لا يتحقق تنفيذ متخصصة ولأسباب متعلقة بالضمانات أو أي دراسات أخرى تجعل 

)لفترة زمنية قصيرة جدا (  لطلب تمويل هذه العملية ها بنكالحال ، فإن المؤسسة تلجأ إلى  في
ريثما تقوم المؤسسة المالية المتخصصة بتحرير هذا القرض ،حيث يسترد البنك أمواله ، ومنه 



                                                                                            مالفصل الأول :
 التمويل المصرفي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

34 
 

تحقيق الفرص المتاحة أمام المؤسسة في انتظار  تحقيق العملية الذي إلى تهدف قروض الربط 
 . (   1) يعد شبه مؤكد 

 القروض الخاصة : -ب

 :    ( 2  )ةتوجه لتمويل أصل محدد بعينه ، وتأخذ الأشكال الآتيقروض  لأنهاوهي خاصة       

  : تسبيقات على البضائع 

قابل ميمنح هذا النوع من القروض الخاصة لتمويل أصل مخزون معين ، والحصول           

 ذلك على بضائع كضمان للمقرض ، وقبل تقديم القرض يجب على البنك التأكد من وجود
البضاعة بلقة تعممواصفاتها وثمنها في السوق ... إلى غير ذلك من الأمور ال ،طبيعتها،البضاعة 

 يمكن من ر ماكما ينبغي عليه أن يتوقع هامشا ما بين القرض المقدم وقيمة الضمان للتقليل أكث

ليها مد عالأخطار ، ويعتبر التمويل مقابل سند الرهن من أحسن الضمانات التي يمكن أن تعت
 ة .الأساسي لموادفي هذه الحالة ولقد أثبت الواقع أن هدا النوع من القروض يمنح لتمويل االبنوك 

 : تسبيقات على الصفات العمومية 

الصفات العمومية عبارة عن اتفاقات لشراء وتنفيذ أشغال لفائدة السلطات العمومية )            
المؤسسات العمومية ذات الطابع الإداري ( الوزارات ، الجماعات المحلية ،  الإدارة المركزية

ة أخرى ، نتيجة الأهمية المؤسسات وحجمها ، فإن جه من جهة والمقاولين والموردين من

المقاولين المكلفين بالإنجاز غالبا ما يجدون أنفسهم بحاجة إلى أموال ضخمة غير متاحة في 
الأموال لتغطية على هذه  صوللذلك يضطرون إلى اللجوء للبنك للح ،الحال لدى هذه السلطات

 .الصفقة 

 
 

 .62ص ،  السابق المرجع(:1)

 :العديد من المراجع ، أهمها : (2)

 .13، 12ليلى لولاشي ، مرجع سبق ذكره ، ص -

 111الطاهر لطرش ، مرجع سبق ذكره ، ص -

والتوزيع ، عمان ، الطبعة الأولى ، عبد الستار مصطفى الصياح ، سعود جايد العامري ، الإدارة المالية ، دار وائل للنشر -

 .264،247،ص  2003

 : الخصم التجاري 

ها ة من زبائنالخصم يعني خصم الأوراق التجارية ) أوراق القبض ( التي تتسلمها المؤسس       
وراق لدى الأ  لديهم ، فعندما تحتاج المؤسسة إلى تمويل تقوم بخصم تلك هاديون إثباتبغرض 

ل لاستغلاالتي تفرضها عليها ضرورات نشاط ا الالتزاماتلتسوية البنك بهدف توفير السيولة 

 يخقبل تار اريةومنه فالخصم التجاري هو قيام البنك مقابل هذه العملية  بدفع مبلغ الورقة التج
ى مدة علهذا المعدل  الخصم  وبطبق يستفيد من ثمن يسمى سعر  الاستحقاق وفي المقابل

 . قل إليه كافة حقوق المستحق الأصليتالانتظار فقط وتن

  : القروض بالإلزام-ج
لبنك ، اوال من ينتج عنه أي تدفق صادر للأم يمتاز هذا النوع من القروض  بأن منحة لا         

 ها بذلك د فيبل أن هذا الأخير يتدخل كمتعهد لضمان المؤسسة من خلال التوقيع على وثيقة يتعه
 وتسمى هذه الوثيقة بالضمان أو الكفالة .
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ية بح العملع تصوعلى البنك قبل التوقيع التأكد من الملاءة المالية للمؤسسة لأنه بمجرد التوقي
حصل على مستوى تسهيلات بالنسبة للبنك التزاما يمكن التخلص منه مقارنة بما ي

 : (   1)  ومن أهم أشكال القروض بالالتزامالصندوق،

  : الضمان الاحتياطي 

 ة بيع أوصفق في إداريةيمنح البنك هذا النوع من القروض عندما تتعاقد المؤسسة مع جهة        

ن ممان يتدخل البنك كض تعذر عليها تنفيذ هذا الالتزام توريد أو أشغال عامة ، وفي حال

ى عل تياطياح هذا القرض أن يوقع البنك كضامن ومضمون المؤسسة في حدود مبلغ معين  
 ورقة تجارية لصالح المؤسسة مقابل حصوله  على عمولة .

 ة : ــــــــالكفال 
ن في ا ، وتكوبه عقد يتعهد بموجبه البنك بتسديد جزءا أو كل ديون المؤسسة إذا لم تف         

 شكل وثيقة يتعهد

ث طرف ثال تجاهفيها البنك برصد مبلغ معين لغاية تاريخ معين كضمان لتنفيذ المؤسسة الالتزام ا
ثلا: ائب ممنشأة حكومية ، كما تستفيد منها المؤسسة مع الجمارك وإدارة الضرعادة ما يكون 

صفقة الأحيان كفالة مصرفية على المؤسسة التي رست عليها التشترط جهة حكومية في بعض 

جميد لة تحتى تتأكد من جديتها في تنفيذ المناقصة وتحصل المؤسسة على قيمة الكفالة في حا
 م ، ومنهلتزاسحبها بالنسبة لمصالح الحكومة ، وفي حالة عدم تنفيذ الا إجراءاتالأموال ،وعلى 

ة كفالالمؤسسة طالبة اللمصدر للكفالة ووهو الضامن ا للكفالة ثلاثة أطراف هي : البنك
ين الثقة ب نعدامويزداد الطلب على الكفالة عند ا و الجهة التي أصدرت الكفالة لها والمستفيد وه

 .المؤسسة والطرف الآخر 
 .128، 127 مرجع سبق ذكره ، ص،  شاكر القزويني(: 1)

 

  المطلب الثالث : معوقات التمويل المصرفي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة :

المتوسطة وتعد مشكلة التمويل من أبرز المشكلات التي تواجه المؤسسات الصغيرة            

 بسبب صعوبة حصول أصحابها على تمويل اللازم من البنوك التجارية ، التي تميل في
ضمانات ر البيرة ذات الملاءة المالية ، فهي الأقدر على توفيسياساتها إلى منح للمنشآت الك

نوك فع البالأسباب تدالمخاطرة ، وتحقيق الربحية للبنك ، وهناك مجموعة من تدنية وبالتالي 

ا ا جدللأحجام عن تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة مما يجعل دورها في التمويل ضعيف
 إلى منع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من اللجوءوفي المقابل هناك جملة من الأسباب ت

 البنوك للحصول على التمويل .

 :  أولا: أسباب عزوف البنوك التجارية عن تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
يرة القطاع المصرفي بالمشروعات الكبيرة دون المتوسطة والصغ اهتماميرجع           

 : (   1 )للأسباب التالية 

 ة : توسطدرجة المخاطرة المصرفية لدى المشروعات الكبيرة مقارنة بالصغيرة و الم انخفاض-
 تقليل منق للو الطري بإقراضهاحيث  تتميز بارتفاع درجة المخاطرة المصرفية المرتبطة         

ذا وه انات اللازمة للحصول على القروضالمخاطرة وهو قدرة المشروعات على توفير الضم

ات لضمانمشروعات الكبيرة ، أما الصغيرة والمتوسطة فلا تقدر على تقديم اتمتاز به الما 
إلا  تقوم عادة بتقديم قروضها لااللازمة بسبب محدودية الإمكانات ، حيث إن المصارف 

 للمقترضين الذين يتميزون بأحد الأمرين : 
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 . أن يكون لديهم عمليات واسعة النطاق نسبيا 

 غيرة ات الصيتوفر لدى غالبية المؤسس كافية وهذا ما لا كفلات أن يتمتعوا بالضمانات و

 والمتوسطة .

ة الصغير المؤسساتلطبيعة  شروط وإجراءات منح القرض التي يضعها البنك ملاءمةعدم -

 ة .مجحف أنها شروط صارمة و في العديد من الأحيان يرونوالمتوسطة وتفكير أصحابها الذين 

يع وذات عائد سر،  طرف المصارف التجارية ذات آجال قصيرةأغلب القروض الممنوحة من -
المشروعات الصغيرة والمتوسطة تحتاج إلى تمويل طويل الأجل ، إلا أن في حين أن 

 قصيرة الأجل ، وتلجأ بالمقابل إلى القروضوطويلة  المصارف تتجنب منح القروض المتوسطة

ارة هي : التجالأجل ، حيث تتصف بسرعة التصفية والتي توجه إلى ثلاثة قطاعات رئيسية 
 العامة والإنشاءات وخدمات النقل : 

جلات س، وليس لها  رسمي نسبة عالية من المنشآت والصناعات الصغيرة تعمل في قطاع غير-

وكل  ليها ،إيمكن الرجوع  منتظمةعملياتها وقيد حساباتها في دفاتر ضريبية ولا تهتم بتسجيل 
 معها  خاصة عند وجود مشاكل .التعامل هذا يزيد من مخاطر 

د التصرف بالضمان المقدم من قبل أصحاب نالذي يواجه القطاع ع غط الاجتماعيالض-

 المؤسسات الصغيرة 
 العديد من المصادر أهمها : (: 1)

 .62، 61، ص  ذكره سبق مرجعهيا جميل ، إشارات ، -

 .50، 46، ص  مرجع سبق ذكره،  أحمدعبد الرحمان يسرى -

رات لعقاوالمتوسطة وتحويله إلى سيولة عند تخلف المقترضين عن السداد وخاصة عند تصفية ا

 المرهونة .
بب بسر ظمة في تمويل المشروع الصغيمترفية المتكاليف الخدمة أو المعاملة المص ارتفاع-

ويل إجراءات إدارية أكبر مطلوبة في حالة تم أن  بالإضافة إلىالمبلغ الصغير للقرض 

 ذاتخاا البيانات التي يتم على أساسه والمشروع الصغير الحصول على المستندات الضرورية 
 التمويل .

ند خر أو علآأو  البنوك التجارية لسبب في الأوقات التي تقل فيها الأرصدة النقدية السائلة لدى-

صلحة ممن في مجال الائتمان المصرفي فإن  انكماشيةسياسات  بتنفيذقيام البنك المركزي 
لاء س العموعلى عكباحتياجاتهم الكبار البنوك التجارية أن تحاول الاستمرار في مد عملائها 

 الصغار والمتوسطين .

ع ي تتمتعلى النحو الذ ضريبية وإعفاءات امتيازاتعدم منح الصناعات الصغيرة والمتوسطة -
ة يلية للمشروعات الصغيروهو ما يوضح عدم وجود معاملة تفض به المؤسسات الكبيرة ،

 . (    1)  والمتوسطة 

ي لتالفي محال التنظيم والإدارة وبا ضعف خبرة أصحاب المشروعات الصغيرة والمتوسطة :-
لمالية استخداما وعدم القدرة على استخدام الموارد ا . (   2)  التمويلية الاحتياجاتمحدودية تقدير 

لي لهذه تمويرشيدا ، إضافة إلى عدم درايتهم الكافية بأساليب التسويق وعدم سلامة الهيكل ال

لة مساءالمشروعات وهو ما يجعل رأس المال المدفوع الظاهر في الميزانية ضئيلا تحسبا لل
يد ما يزمالمالية للمشروع وتلك الخاصة بصاحية الضريبية مما يصعب من التمييز بين الذمة 

 المعاملات المصرفية تعقيدا .

 من البنوك :  الاقتراض عنالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة  امتناعثانيا : أسباب 
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ن إرادتها عوتتعلق هذه الأسباب بأمور خاصة تتصل بالمؤسسة بذاتها ، وأخرى خارجة          
 : (   3)  فيما يلي ويمكن إدراجها 

لتي ااطق ، أما في المن تركز فروع المصرفية وكثرتها في مناطق تواجد المشروعات الكبيرة-

عائقا  يشكل الصغيرة والمتوسطة ، فإنها تعاني قلة الفروع المصرفية مماتكثر فيها المؤسسات 
 أمامها .

ود ن وج: من أهم متطلبات  البنوك لمنح الائتما عدم وجود دراسات جدوى سليمة وموضوعية-

سطة لمتودراسة جدوى للمنشآت المطلوب تمويلها ، وغالبا لا توجد لدى المنشآت الصغيرة وا
 دراسات جدوى بالمستوى 

 لية لاام عاتكلفة إعدادها والتي تصل في بعض الأحيان إلى أرق لارتفاعالمطلوب ، وذلك نظرا 

 تقديمها . الصغيرة  يستطيع أصحاب المنشآت
 

 .85ص،  ذكره سبق مرجع،   فتحي السيد عبده أبو سيد أحمد(: 1)

 .226، ص  2001،  الأسكندرية،  الجامعية الدارالتمويل المحلي والتنمية المحلية ، :عبد المطلب عبد الحميد ، (2)

  العديد من المراجع ، أهمها :(: 1)

، الصيغ المقترحة لتمويل المنشآت الصغيرة والمتوسطة والمعالجة المحاسبية لصيغة المشاركة المنتهية  محمد البلتاجي-

مؤتمر حول دور المصارف والمؤسسات المالية والاقتصادية في ترويج وتمويل المنشآت الصغيرة بالتمليك ، 

 .10، ص  2005ماي 31الأكاديمية العربية للعلوم المالية والمصرفية ، الأردن ، ،والمتوسطة

 .85ص ،  مرجع سبق ذكره،  فتحي السيد عبدة أبو سيد أحمد-

امش هكون ولا سيما وأنه في السنوات الأولى ي ارتفاع أسعار الفائدة وإجحاف شروط السداد-
 الربحية قليلا مما يتعذر معه سداد أقساط القروض  و فوائدها .

 مؤسساتتحتاج غالبية ال: للمنشآت الصغيرةعدم ملائمة صيغ التمويل البنكية التقليدية -

 الصغيرة إلى متوسط 
البنوك بويل طويل الأجل لأغراض الإنشاء والاستثمار ، وهو ما لا يتوافق مع معايير منح التم

 القروض قصيرة الأجل .التي تفضل 
 اعتيادهموعدم  عدم توافر الوعي المصرفي لدى أصحاب المؤسسات الصغيرة والمتوسطة-

رهونات ن المهذا التعامل في كثير من الأحيان بالتخلي ع انتهىالبنوك ، وقد  على التعامل مع

 على سبيل المثال .
لمشاريع يل ا: يؤثر سلبا على آجال معالجة طلبات تمو التسيير البيروقراطي للبنوك العمومية-

 الاستثمارية .

 . وارتفاع نسبة المديونية وعدم كفاية التمويل المتاح ارتفاع تكلفة التمويل-
م ثل أهالمطلوبة للحصول على التمويل اللازم والتي تمعدم القدرة على توفير الضمانات -

 . (   1)  عناصر منح الائتمان في البنوك التجارية

ى لقدرة علوا ةتفتقد العديد من المنشآت للخبرة المصرفي عدم القدرة على إعداد ملف ائتماني :-
لملف ا دادإعلى التمويل اللازم ، حيث يعد إعداد ملف ائتماني يمكن تقديمه للبنوك للحصول ع

 ل .لمنح التمويللبنوك وفقا للأعراف المصرفية الصحيحة من المعايير المهمة بالنسبة 

 هذا يقودوروع بالمقارنة مع متوسط العائد على المال المستثمر في المش ارتفاع تكلفة التمويل-
 حتى التوقف . إلى الخسارة أو
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الملتقى الدولي حول متطلبات تأهيل المؤسسات مداخلة في ، ، التحديات التي تواجه المشاريع الصغيرة عماد أبو رضوان(:1) 

 .631، ص  2006، أفريل 18-17،  ، الشلف الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية ، جامعة حسيبة بن بو علي 

 

 

 : خلاصة الفصل 
 توصلمن خلال دراسة موضوع التمويل المصرفي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ثم ال      

انت واء كفهي تسعى جاهد لتحقيق الأهداف س الاقتصادإلى أن هذه الأخيرة تقوم بدفع وتيرة 

الجهاز  تفعيلو الاقتصاديةكما أنها تمثل الركيزة الأساسية في التنمية  اجتماعيةأو  اقتصادية

لعناية ات لها منها والنامية ، التي أولكل الدول المتقدمة  اهتمامجي ، لذلك كانت محط الإنتا

 البالغة .

هما بين وتلعب البنوك دورا كبيرا في تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حيث ترتبط     

ض علاقة تمويل أو اقتراض  فالبنك يقوم بمنح القروض لهذه المؤسسات سواء كانت قرو

ة واجهمل أو قروض استثمار قصيرة أو المتوسطة أو طويلة المدى ، من أجل تغطية و استغلا

و  ةتاجيإنتكاليف نشاطاتها المختلفة ، غير أنه رغم ما تزخر به هذه  المؤسسات من طاقات 

دية الاقتصا بالمساهمة في التنميةلها مما يسمح كبيرة قدرات إبداعية وروح مبادرة اقتصادية 

ميز ما تتلالبطالة ، فإنها تجد صعوبة كبيرة في الحصول على التمويل اللازم نظرا وامتصاص 

كما أن  ،به من انخفاض في رأس مالها ومحدودية الضمانات التي تقدمها خاصة منها العينية 

صعب من مهمة لخصائص الشخصية لصاحبها وهذا ما مصير المؤسسة يكون بشكل كبير با

 أدى ورهدعن نشاطات هذه المؤسسات ، والذي بلمخاطر الناجمة البنوك في تقييم وتقدير ا

 بالبنوك إلى العزوف أو التردد عن تمويل هذه المؤسسات .
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 ضمان مخاطر القروض المصرفية : الفصل الثاني:

 
 ن جهةمتعمل البنوك والمؤسسات المالية كوسيط مالي بين أصحاب المدخرات والودائع 

وضح تة المالية من الطرفين الوساطهذه  ومستخدمي هذه الأموال من جهة أخرى، وممارسة 

دمها لتي تقاساسية الأخدمة الحيث تعتبر عملية منح القروض  الائتمانة التي ينشأ عنها العلاق

 اضلإقراوذلك أن عملية  االبنوك والمصدر الأول للربح ولكن هذا الأخير يكون دائما مهدد

شوبه طه تنشاط البنكي لكون طبيعة نشاتكون محفوفة بعدة مخاطر ، حيث هذه الأخيرة صميم ال

فس تمارس نفي السابق وهذا لأن البنوك لازلت  المخاطر هي اليوم أكثر مما كانت عليه

هذا لنوك الأنشطة ، رغم التطورات والتحولات العميقة من عثرات السنين وتكتنف ممارسة الب

دم ععن  النشاط ومخاطر مالية كثيرة تحدث أثارا سلبية واضحة وغالبا ما تنجم هذه الآثار

من ن ، وقتصادية سيئة تصيب المقترضياتسديد الأموال التي تقرضها البنوك للأفراد لظروف 

تزاماته بال هنا كان على البنك أن يعمل على ضمان حقه واسترداد أمواله حتى يتمكن من الوفاء

 وفيرتاتجاه المودعين ، لاسترداد هذه الأموال يشترط البنك الحصول على ضمانات مقابل 

 التمويل لمختلف المشروعات الصغيرة والمتوسطة .

ت لمنح راءاحيث  تعتبر عملية تقديم الضمانات وان كانت عملية لاحقة من ناحية الإج        

لقرار اهذا لالتصديق المصرفي إلا أنها مهمة جدا في اتخاذ قرار التصديق لأنها تجعل المتخذ 

 عهد أولمطمئنا لما قرر وصدق به ، والضمان وسيلة قانونية وشرعية عرفها الإنسان منذ 

 امل النقدي .بالتع

رها تطويوفي إطار تسهيل الحصول على التمويل اللازم للمؤسسة الصغيرة والمتوسطة و      

جل أتم التوجه نحو تبني آلية لضمان مخاطر القروض الممنوحة من طرف البنوك وذلك من 

 ه هذهمارسبأهمية الدور الذي ت اوالمتوسطة ، وإقرار نمية وتفعيل دور المشروعات الصغيرةت

 المشروعات .

 
 

 

 

  

 المبحث الأول : مخاطر القروض المصرفية : 
سسة التي تطلب القرض معلومات الدراسة الإستراتيجية والتحليل المالي للمؤ تقدم           

حدوث الخطر  إمكانية ثمينة عن هذه المؤسسة تسمح للبنك بتقييم وضعيتها وإمكانياتها وتقدير
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ما للقرض لا يمكن بأي حال من الأحوال إلغاؤه بصفة ئونوعه ودرجته ، باعتباره عنصرا ملا
 القرض . استردادار قبل حلول أجال مادامت هناك فترة انتظنهائية أو استبعاد إمكانية حدوثه 

جتها كانت در االثقة مهم فالبنك عند منحه للقرض فإنه يضع ثقته في عملائه ولكن هذه           

عليه ،  لمتفقاوالتلاشي وذلك أن بعض العملاء يقومون بالسداد في الوقت  للانحلالفإنها قابلة 
،  ضينروهناك من يمتنع كليا عن السداد بسبب ظروف اقتصادية غير متوقعة تؤثر على المقت

 وهذا ما يسمى مخاطر القروض المصرفية . مما يجعل حالة البنك سيئة 

لى مفهوم اعلما انه تم التطرق  تعريف بمخاطر القروضهذا المبحث لل ذلك خصصنا لو         
، طرالقروض في الفصل السابق، و منه سيتم التطرق مباشرة إلى مختلف أنواع هذه المخا

 . لف الإجراءات للحد منها أسبابها ، و مختمصادرها ،

 المطلب الأول : مفهوم مخاطر القروض المصرفية وأسبابها: 
ت النتائج القصوى  والبعض الأخر تشت الخسارةتمثل المخاطرة بالنسبة للبعض               

يد تسد ل عدم استطاعة العمي مخاطر الناجمة عن احتمالالهو تعبير عن فخطر منح الائتمان ،

 ة منبلغ القرض واحتمال تحقيق خسارة وتبعا لذلك فكل عملية اقتراض تتضمن درجة معينم

 ئتمانية .المخاطر الا

 أولا: مفهوم مخاطر القروض : 

 تعرف مخاطر القروض على أنها :            

وائد الزبون ( بسداد أصل القرض مع الف )المقترضيام ق)المصرف( من المقرض 'عدم تأكد 
 '. ( 1 )المترتبة عليه في المواعيد المتفق عليها 

و رف أظكما تعرف أيضا على أنها ' عوامل خارجية سلبية محتملة أو أي حدث أو           

 دون قرارات يتوقع أن تحدث تأخرا شديدا في تحقيق أغراض المشروع ونواتجه أو أن تحول
  ( 2 ) مشروعتامة عند نطاق سيطرة وإدارة التحقيقها بحيث تكون دائما خارجة بدرجة كبيرة أو 

.' 

وامل عفي موارد البنك بسبب  يتضح أن الخطر هو عامل توقع خسائرمن هذه التعاريف      
 غير ملموسة ويكون 

 

 

، الأردن  دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع،، إدارة المصارف 'مدخل تحليل كمي معاصر '  رضا صاحب أبو أحمد(: 1)

 .  225ص   2002  ،الطبعة الأولى

 285، ص  2006 دار المشرق الثقافي ، الأردن ،، المعجم الإداري ،  سمير الشوكي(: 2)

        ناتج عن عدم قدرة المقترض على تسديد التزاماته في الآجال المتفق عليها .
 في حين عرف البعض مخاطر القروض على أنها :           

لد عن ويتو عن الدفع أي يعجزون عن الوفاء بالتزاماتهم بخدمة الدينتخلف العملاء  ة' مخاطر

طرة العجز عن السداد خسارة كلية أو جزئية لأي مبلغ مقرض إلى الطرف المقابل وللمخا
 .   ' ( 1 )الائتمانية أهمية قصوى من حيث أهمية الخسائر المحتملة 

د المقرض وهو المفترضة والمتمثلة في عدم تأك' تلك المخاطر :أيضا على أنها كما تعرف        
 '. ( 2  )هاقسداد القرض الذي حصل عليه في موعد استحقبنك من قيام المقترض وهو العميل من ال

فالأول هو المخاطرة  ،أن القرض هو مخاطرة ذات معنيينمن خلال التعاريف يتبين          

اد مبلغ القرض وعدم درمقرض من استال د ،مثلا عدم تأكوهي مرادف لعدم التأكد من الحدوث 
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تأكد المستثمر من نجاح مشروعه أما المعنى الثاني فالمخاطرة قد ينتج عنها ربحا أو خسارة 
 معين . باحتمال

 : (  3  )وتتحدد الأخطار التي يواجهها البنك في مستويات ثلاث هي         

 الخطر المتعلق بالمدين نفسه : -1

تقنية هلية المنشأة ، الأبالحالة المالية ، الصناعية ، التجارية لل يكون هذا الخطر مرتبطا            

ر خطامسيرها وهو ناجم عن سوء التسيير والتقدير من طرف رئيس المنشأة لهذه الأ أوسلوك
 كما يمكن أن تكون بسب عناصر غير متوقعة .

 الخطر المتعلق بنشاط المستفيد : -2

و أسة الخارجية ن تطور أسعار المواد الأولية أو من المنافغالبا ما ينجم هذا الخطر ع         

 خطر وظيفي أو مهني . أيضاحتى من ظواهر اجتماعية ويسمى 

 عن أزمة عامة :  الناتجالخطر -3

 . 1929الكساد  ة:ازمسلبيا على اقتصاد الدولة مثل اهذا النوع من الأخطار تأثيريؤثر            

 ثانيا : أسباب مخاطر القروض المصرفية : 

 . (  4  )ترجع مخاطر القروض المصرفية إلى الأسباب التالية :           

 البنك على ضمانات محدودة وغير كافية .حصول -
 
 

  .215، ص 2004 ، دار الصفاء ، الأسكندرية ، الطبعة الثانية ،، الإدارة المالية الدولية  توفيق عبد الرحيم(:1)

 .237، ص 2007 الاسكندرية،، دار الجامعة الجديدة ،، إدارة البنوك وتكنولوجيا المعلومات  طهطارق (:2)

 .110ص  بدون سنة،الأسكندرية ، ، منشأة المعارف ،، قياس وإدارة المخاطر البنكية  سمير الخطيب(:3)

مؤسسة شباب ،'  21والقروض المصرفية المتعثرة ، ' مخاطر البنوك في القرن  الائتمان، إدارة  النجار فريد راغب (:4)

 30،ص 2000 ندريةالاسكالجامعة ،

 ض .والاقتصار على توصيات من شخصيات هامة في منح القر-

 التساهل في منح الائتمان بسبب المنافسة بين البنوك .-
 عن العميل . الاستعلاماتضعف -

 . مجاملةمنح الائتمان على أساس خطاب ضمان -

 . ستحقاقها دعدم استطاعة العميل سداد القرض والفائدة عن-
على   ة ثمترضة مما يؤثر على التدفقات النقديال للشركة  المقارتفاع معدلات مخاطر الأعم-

 السداد .

 ضعف التحليل الائتماني من طرف البنك .-
لعميل ال من المحيطة بك والتسويقية والتكنولوجية والاقتصاديةروف السياسية والاجتماعية الظ-

 .بنك و ال

 المطلب الثاني : أشكال الخطر وأنواع المخاطر المصرفية :
انه  أثبتت مرارا ة المتبادلة بينه وبين زبونه ، غير أن التجاربد البنك على الثقيعتم          

كان  ة له ، فأي قرض مهمامخاطر مهما كانت الضمانات المرافقمن الليس هناك قرض يخلو 
 نوعه تكتنفه مخاطر ، وجب على البنك مواجهتها بكل حزم وجدية .

 أولا: أشكال الخطر: 

 : ( 1 )تتبلور أشكال الخطر في ثلاث أشكال رئيسية هي         
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 خطر ضياع  مبلغ القرض : -1

ه في حال لأن البنك ، اذ ينعكس عليه في شكل ضياع أمواله ، يعتبر أهم خطر يتعرض له         

ق حقو يفاء بجميعلإما يكفي ل زوال المؤسسة المقترضة  قد لا ينتج عن تصفية ممتلكاتها 
 الدائنين وبطبيعة الحال فالبنك أحد هؤلاء الدائنين .

 وهذا النوع من المخاطر يتفاقم بسبب :         

انات ديهم ضم، أي عدم تكافئهم حتى إذا كانت ل الاستحقاقنفس درجة  الدائنينأنه ليس لجميع -
 المكفولة بقوة القانون . الامتيازفهم تفوق بينهم درجة 

 المؤسسة في الوثائق المحاسبية . ىعدم تسجيل كل ما عل-

حكمة الم ن ، مصاريفالمصفي،في حالة التصفية فإن أموال التفليسة تتأثر بمصاريف الخبراء -
 إضافية مثل تعويض الأجراء ...إلخ. ا مصاريفوأيض

 

 

 

: p , parissert , économie monétaire et bancaire ,EDREB ,France , 1985, p 182 .                         (1)  

 

 

 الموارد: ديتجمخطر -2

 القروض للغيرح أن البنك يشتغل بودائع عملائه ، فعند موافقته على منمعلوم  هو كما           

يقومون  ع قدأصحاب هذه الودائ ملكا له ، في حين أن تموارد التي ليسالفإنه يقوم بتعبئتهم ب

م عد الة هووالخطر الذي سيواجه البنك في هذه الح ،ب أموالهم في أي وقت من حسابهمبسح
 تيال باعتبار أن تلك الأموال،وبات المستمرة من طرف المودعين قدرته على مواجه المسح

وهذا  دة ،منحت في شكل قروض للغير لم تسدد في ميعاد استحقاقها وبالتالي تعتبر أموال مجم

ة في للازمللتسديد وقبض الأموال ابنك بخطر عدم التوفيق بين مختلف الآجال ما يعرف لدى ال
 وقتها المناسب .

 ف إلى تحقيقوبهذا فإن خطر تجميد الموارد هو خطر خاص بالبنك ، وهذا الأخير يهد           

 حد لخطر السيولة .بغية تحقيق أدنى  بين أجال التسديد وأجال التحصيل التوازن 

 : المر دوديةخطر -3

بنك ، لذا المعدل ، يؤثر هذا الخطر مباشرة على حساب نتيجة الويسمى أيضا خطر            
 تكاليف ، لالاستغلايسعى البنك إلى تحقيق نواتج تمكنه من تحقيق أرباح فيقوم بدراسة تكاليف 

 .الخالتمويل ...

سسة المؤ ودية مردمن مفهوم المعدل المناسب للفائدة على القروض يقوم البنك بدراسة            
 البنك . مرد وديةيحدد المرحلة التي تصبح فيها مصدر خطر على  لكي

 ثانيا: أنواع المخاطر المصرفية : 

والمخاطر  المخاطر المالية :تتعرض البنوك إلى نوعين رئيسيين من المخاطر هما            
 بالنشاط الذي يزاوله . بالمقترض و التشغيلية ، ومخاطر أخرى تتعلق

 المخاطر المالية : -1

ي فير المتوقعة غالأرباح بالتغيرات  هي عبارة عن المخاطر المتعلقة بإمكانية أن تتأثر         

 الظروف أو الأحوال المالية وهي تنقسم إلى : 
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 المخاطر الائتمانية :-أ

سهيلات تض والكشف على الحساب أو أي وتتعلق المخاطر الائتمانية دائما بالقر           

لسداد اجبة واائتمانية تقدم للعملاء وتنجم المخاطر عادة عندما يمنح المصرف العملاء قروضا 

لقروض لول افي الإيفاء بالتزاماته بالدفع في وقت ح ت محدد في المستقبل ويفشل العميلفي وق
وفير ي تفة عن العميل ، أو عندما يفتح المصرف خطاب اعتماد مستندي لاستيراد البضائع نياب

 .  ( 1 )لتغطية البضائع حين وصولها  المال  الكافي

 

 .66،ص  2006دار المناهج  للنشر والتوزيع ، الأردن ، الطبعة الأولى ،  ،ادارة البنوك، الصيرفيمحمد عبد الفتاح (: 1)

 
 

 مخاطر التضخم :-ب

لى موجة من القوة الشرائية ، فإذا ما تعرضت البلاد إ انخفاضيقصد بها مخاطر              
يترتب بين البنك والعميل على حصول هذا الأخير على قرض فس الاتفاقتم يالتضخم بعد أن 

  ( 1 )البنكب ضرارااالقوة الشرائية لأصل القرض والفوائد ، الأمر الذي يلحق  انخفاضعلى ذلك 

. 

 مخاطر سعر الصرف : -ج

وتزداد هذه  حصول على الأموال عند الحاجةالتظهر الخطورة في عدم قدرة البنك على           

كبيرة  عينةمالخطورة كلما كانت العملات صعبة التسويق ، أو كانت المبالغ المستحقة من عملة 
لى هم إجدا ، هذا يؤدي إلى صعوبة بيعها من اجل الحصول على العملات المطلوبة مما يضطر

رت توف اقتراض هذه العملات من السوق النقدي وقد لا تكون متوفرة في بعض الأحيان ، وإن

 .  ( 2 )عالية جدا  فتهاتكون تكل
 :  مخاطر السيولة-د

لة في أزمة سيو في الموارد المالية لدى البنك بحيث يمكن أن يقع البنكح هو خطر ش             

ة ائتماني سياسةلعلى الوفاء بالتزاماته المستحقة ، وكل ذلك بسبب إتباعه  قدرتهيترتب عليه عدم 
جال ين أغير رشيدة أو لسوء تسيير الموارد المتوفرة لديه ، بحيث يحدث عدم توافق زمني ب

ف توظيباستحقاق القروض الممنوحة وأجال استحقاق الودائع لدى البنك  أو بشكل عام يقوم 

 .  ( 3 )ة تأمواله في أصول ثاب
 مخاطرة سعر الفائدة :-هـ

ل مصرف كصعودا أو هبوطا حسب وضع ناتجة عن تغيير أسعار الفوائد هذه المخاطر           
 :  ( 4 )نسبة إلى السيولة المتوفرة لديه ومثالا على ذلك  حدىعلى 

الة حهناك احتمال أن يتعرض المصرف إلى خسارة عند توفير فائض السيولة لديه في      

من فمن سوق المصارف  للاقتراضيضطر المصرف ر الفائدة وعندما تشح السيولة ، هبوط سع
لي ن يوالمحتمل أن يتعرض لخسارة في حالة ارتفاع سعر الفائدة لذلك يتوجب على المصرف أ

 هذا الموضوع مراقبة وإدارة مستمرة تجنبا للخطر .

 يلية : المخاطر التشغ-2

لمصارف ن اهذه المخاطر تتعلق بالمخاطر المتصلة بالعمل اليومي في المصارف ، ولأ          

 ليست كالمصانع فإن المخاطر التشغيلية فيها تتمثل في : 
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 .416، ص 1995 الثانية،الطبعة  النشر،دون ذكر لدار  معاصر، تحليل مدخل المالية،الإدارة  الهندي،منير صالح (: 1)

 .185، ص  1998، معهد الدراسات المالية والمصرفية ، الأردن ، لات الأجنبية العم مروان عوض الله ،(:2)

 ديوان المطبوعات الجامعية ، الجزائر ،عمليات ، تقنيات ، بنوك،  :في البنوك التجارية  الوجيز ، عبد الحق أبو عتروس(:3)

 .57، ص 2000

 .66ص  سبق ذكره ،، مرجع  محمد عبد الفتاح الصيرفي(:4)

  الإلكترونية:الجرائم  -أ
البيانات  هذه الجرائم تستهدف التعرض لسلامة وأمن الأنظمة المعلوماتية وسرية           

ن معي والمعلومات التي تتضمنها من خلال التلف السريع الذي يلحق بها جراء فيروس رقمي

كبيد والهدف من هذه الجرائم تنظام ويتسبب في عطبه وإيقافه عن العمل ، اليتغلغل في 

المصارف خسائر ضخمة والإضرار بسمعتها المهنية من خلال إشاعة جو من الخوف في 
 .  ( 1 )إلخ بطاقات الائتمان ، نقاط البيع ... ،نفوس العملاء وتتمثل في أجهزة الصرف الآلي

 الجرائم المهنية : -ب

ط قطاع تؤثر في نشا أنتطورات الحاصلة والتي يمكن بطة بالتوهي المخاطر المر           

 نتاجومدى تأثيرها على شروط ونوعية تكاليف الإ تصادي معين فالتطورات التكنولوجيةاق

وال بالز تخضع للتحديث المستمر ، وعدم القدرة على التسديد أصبحت تهدد المنظمات التي لا
 .   ( 2 )من السوق

 ار: الإفلاس و الإعس-ج

 نت القيمةفي الأجل الطويل ، فإذا كا التزاماتهاهو عدم قدرة المؤسسة على تغطية         
ؤسسة أن الم ناحية الفنيةالهذا يعني من ، الالتزاماتالسوقية للأصول المالية أقل في مجموع 

على  نجد الأصول التي تعطي عوائد عالية تنطوي على مخاطر كبيرة لذلك ينبغي و  مفلسة

 الإدارة تعظيم عائد الملاك دون أن يترتب على ذلك إعسار أو إفلاس المؤسسة .

 المخاطر الخاصة :-3

ة مارسيوتنقسم بدورها إلى مخاطر متعلقة بالمقترض ومخاطر متعلقة بالنشاط الذي        
 .فسه بالعملية موضوع التمويل، إضافة إلى الأخطار الناجمة عن البنك ن ومخاطر متعلقة

 رض :تقمالمخاطر المتعلقة بال-أ
  :  ( 3  )وترتبط هذه المخاطر بــــ       

  : أهمية المقترض وسمعته 
رامه اض ومدى احتلحق في تمثيل منشأته أو مشروعه وله سلطة الاقترللمقترض اإن     

ي فواياه نإلى حسن  الاطمئنانبالتزاماته في مواعيدها ومن ناحية أخرى لتعهداته ووفائه 
ه تمسك و على سداد التزاماتهالعميل  أنه على البنك معرفة مدى حرص هذا التعامل ويعني

 ،فرجل المبادئ والأخلاق التام بشروط الاتفاق

 كالأمانة والإخلاص والمثابرة . يمتلك مجموعة من الصفات      
 

الطبعة ،، دار وائل للنشر ، الأردن الصيرفة الإلكترونية  ، عبد الفتاح زهير عبد اللات، اظم محمد نوري الشمريك(: 1)

 .36،ص 2008 الأولى ،

 .143ص  ، ، مرجع سبق ذكرهسمير الخطيب (:2)

 .224ص  ،مرجع سبق ذكره: منير إبراهيم هندي ، (3)
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  : المركز المالي للمقترض 
ات ويتم من التزامعليه  المركز  المالي للمقترض تبين ماله من حقوق وما معرفة       

ى لأخرات  وجدول حسابات النتائج والمؤشرات المالية نياالتعرف على ذلك بممارسة الميزا
ضعف ف لة ،السائدة في الأنشطة المماث ومعدلات الأرباح المحققة ومدى تماشيها مع المعدلات

مية أرباحه يقلل من ضمانات البنك ويؤكد هذا على أه وانخفاضالمركز المالي للمقترض 

 . قتراضالا على التحليل المالي في الحكم على حجم المخاطر التي ينطوي عليها قرار الاعتماد

 قدرة الإنتاجية للقرض :مال 
يها ف املينشأة و العالأسلوب المتبع في الإنتاج والتنظيم الداخلي للمنبالنسبة للمؤسسات ف         

في  دخل أرباح أوفي السداد ومقدرتها على إعطاء  مع عملائها ومكانتها في السوق وعلاقتها

ل ك،ستقبل ي الملأداء ما عليها من التزامات اتجاه البنك وحالتها بشأن التوسع فالمستقبل يكفي 

 فإذا كان  حه البنك لهذه المؤسسة،هذه العوامل من شأنها أن تكون خطرا على القرض الذي يمن
ذه ه، فإن تنظيمها غير محكم ومكانتها في السوق سيئة وعلاقتها مع عملائها غير حسنة 

 . المؤسسة قد تحقق خسارة وهذا ما يؤدي إلى دخول البنك في مخاطرة
 المخاطر المتعلقة بالنشاط الذي يزاوله المقترض : -ب

 هاوت في ظروفالتي تتفا الاقتصاديةتختلف طبيعة هذه المخاطر وأسبابها بسبب الأنشطة          

أن  حين الإنتاجية والتسويقية ، فإن الإنتاج الصناعي يكون غير مرن في الأجل القريب في
ة ضرورية أو كمالي اسلع مرونته حسب ما إذا كانت المنتجات الطلب عليه تختلف درجة

 ي إلىقد يواجه مشاكل عديدة من الظروف الطبيعية التي تؤد،والإنتاج الزراعي الموسمي 

الوحيد  رقابة على المحصول باعتباره الضامن وكذا عدم تمكن البنك من فرض جوتلاف المنتا
 .  ( 1 )لتسديد القرض 

 :( 2  )الخطر المتعلق بالعملية موضوع التمويل -ج
م إتما نجاح وطكذا مدى توفر شرو هذا الخطر مربوط بطبيعة العملية المراد تمويلها            

،  الممولة اتليمثل هذه العملية مهما كانت طبيعتها ، فكلما كانت الظروف مواتية لمثل هذه العم

نا ة هوالقضي لبنك، كذلك الحال بالنسبة للعميلكلما قل الخطر الذي يمكن أن يتعرض له ا

لمي على السوق الوطني والعا    العميل المالية، فضلا عن موقعه في وضعيةأساسا بطة مرتب
عنصر على ال وكذا مدى توفرهحد السواء ، فيما يتعلق بنشاطه )صناعة، تجارة ، خدمات ( 

 البشري القادر على التسيير وتجنب المخاطر المهنية .
 
 

 .227ص  بق ،اسالمرجع ال(: 1)

 .59، ص  ، مرجع سبق ذكرهأبو عتروس عبد الحق  (:2)

 

و أغلبية أدم به إحدى ا قام بتمويل عميل تنقصه أو تنعللخطر إذ افالبنك يكون معرض        

 الشروط المنصوص
لذلك ،صة عنها وخاصة ما تعلق منها بالصحة المالية ومدى تحكمه في التكاليف وفي نشاطه خا

تتعرض  بأنها عملية التي يرىلللعميل أو التعامل بالتمويل مع اا  جدا في فإن البنك يكون حذر
 لمثل هذه الأخطار .

 الأخطار الناجمة عن البنك نفسه:-د
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عميل لمقدم للمان االائت ترتبط هذه المخاطر بمدى قدرة إدارة الائتمان في البنك من متابعة        
ب درجة تسب ومن الأخطاء التي تحصل والتي ،بالمتطلبات المطلوبة هوالتحقق من قيام ومتابعته

تم لتي ل وامن المخاطرة وتزيد من المخاطر الائتمانية هي عدم قيام البنك بحجز ودائع العمي

 .  (  1  ) ب هذه الوديعة يلات الائتمانية وقيام العميل بسحوضعها كضمان للتسه

 المصرفية:مخاطر القروض ل الرئيسية  نواعالأ(  :  1-  2شكل رقم )  
 

   أنواع مخاطر القروض                                               

 
 

المخاطر                                                                   ية ــــــــــــــــــالمخاطر المال

 التشغيلــــــية 

 

مخاطر ائتمانـــــــــــــــــية                                                                    الجرائم 

 الإلكترونــية 

 

مخاطر أسعار الفائــــدة                                                                     المخاطر 

 المهنـــــــــــية 

 

ولـــــــــــــــة                                                                     الإفلاس مخاطر السي

 والإعســار 

 

 مخاطر التضخـــــــــــــم 

 

، الشركة ، إدارة المخاطر زياد رمضانالمصدر :              مخاطر سعر الصـــــرف

 . 163 ص، 2008،  القاهرةالعربية،

 

 

،  ، الوراق للنشر والتوزيع ، الأردن ، الطبعة الأولىيل الائتماني إدارة الائتمان المصرفي والتحل دي ،بيحمزة محمود الز(: 1)

 .179،ص 2002

 

 المطلب الثالث : مؤشرات قياس المخاطر المصرفية ووسائل الحد منها: 
كيفية طر واخممصطلحين أساسيين هما: التعرض لل باستعمالإن قياس المخاطر يرتبط            

د الح ت سنحاول التعرض لأهم مؤشرات قياس المخاطر وإجراءا بالتاليو ،معالجتها وقياسها 

 منها: 

 أولا : مؤشرات قياس المخاطر المصرفية :
 كما لكمصرفية وذبالعديد من البيانات والمؤشرات لدى قياس المخاطر ال الاستعانةيتم            

 :    (  1  )يلي
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 . ولتكن بصورة ربع سنوية الاقتصاديوفق قطاعات النشاط  المحفظةبيانات عن تبويب -
عيني ،  ضمان تسهيلات بضمان عيني ، تسهيلات بدون إلى المحفظةبيانات عن توزيع -

 قييمتوبالنسبة للنوع الأول يتم توزيعه حسب نوع الضمان مع ذكر قيمة الضمان وفق آخر 

 ولتكن بصفة ربع سنوية أيضا .
 يلي :  بعض مؤشرات جودة الأصول وفق لنظام الإنذار المبكر ويتم احتسابها كما-

 . نسبة المحفظة الائتمانية للودائع 
  الاقتصاديتوزيع المحفظة حسب قطاعات النشاط . 
 . نسبة القروض غير المضمونة لإجمالي المحفظة 
  ظمة .تتسهيلات غير المنالنسبة 
 القروض . إجمالي 
 ائد على إجمالي القروض .الع 
صات خصيلات الممنوحة للنظر في تقرير مقائمة مع التسهبيان مدى توافق الضمانات ال -

ك تلبل مقاتسهيلات الممنوحة القيمة الحالية للضمانات الخاصة بالتسهيلات /إجمالي ال
 الضمانات .

 تعلقتتقارير خاصة عن بعض الحالات الائتمانية التي تستلزم الوقوف على وضعها لظروف -
ل على النشاط الخاص بها حتى يمكن وضع الحلو استحدثتبهذه التسهيلات أو لظروف قد 

 ها .والأساليب المناسبة لحسن سير هذه التسهيلات بما يضمن انتظام سداد
 الوقوف على أسباب تعثر الديون غير المنتظمة . -

يا بنك العلال إدارةوالهدف من هذه التقارير هو استخراج مجموعة من المؤشرات تساعد         
طر رة المخاللحد من المخاطر وتخفيضها إلى أقل حد ممكن وإدا إجراءاتمن  يلزم  في اتخاذ ما

ال ي مجانات تساعد في رسم السياسة المستقبلية فعلى أسس سليمة فضلا عن توفير قاعدة بي

 السياسة الائتمانية .
 

 

 

 .164ص  ، مرجع سبق ذكره ، سمير الخطيب(: 1)

 

 ثانيا: إجراءات ووسائل الحد من الأخطار المصرفية : 

أن تحد من  رفي أساسا العمل على إيجاد الوسائل التي من شأنهالعل من مهام الصي           
لك جهة تالإقراض وعلى المؤسسة موا نشاطه خاصة ما تعلق منها بعملياتالمرتبطة بالأخطار 

 :  ( 1 )المخاطر باستعمال الوسائل والإجراءات التالية

ديم ل تقنسبيا فإن البنك يفض طويلة توزيع خطر القرض فإذا كان حجم القرض كبيرا ومدته-
 لى مؤسسات مالية أخرى حتىنسبة أو جزء فقط من القرض على أن يوزع باقي القرض ع

لمالي امركزه مفرده وتؤذي ذلك ل مسؤوليةيتحمل بب أو لآخر و يتجنب خطر عدم التسديد لس

 ككل .
 ي أحديمكن أن يحدث من أزمات ركود ف وقطاعات مختلفة ، فالبنك يتجنب ماتمويل أنشطة -

ن له يمك القطاعات دون غيرها ،يلجأ إلى توزيع أمواله على مختلفة الأنشطة والقطاعات حتى

 . آخر أن يعوض الخسائر الناجمة عن أزمات نشاط أو قطاع معين بأرباحه من نشاط أو قطاع
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مسبق وائم على علم وإطلاع د يكون العمل على تحديد قدرات البنك التمويلية بحيث أن البنك-
مكن له ة التي يلإجماليحتى يتمكن من تحديد المبالغ ا الكمية ، الكلفة ، الزمنية()التمويلية بقدراته 

ا أمكن مسية ، ، السيا الاجتماعية،  الاقتصاديةللأحوال  الاعتبارض بأخذه بنظر وأن يقدمها كقر

 تقديمه للقروض . دذلك عن
ون دمان لائتمان حيث أن البنوك تعمل على عدم التوسع في منح الائتعدم التوسع في منح ا-

لقرض اهذا  على استرجاع االمالية وبما يتناسب وقدرته حدود بل يقدم ذلك في حدود إمكانياتها

   المالي . وكذا هيكله
هو  الوسائل الهامة لتجنب خطر عدم التسديد خاصة إحدىلعل من ،التأمين على القروض -

مكن من تى يتحبالتأمين ،  تعامليهمالتأمين على القروض الممنوحة للمتعاملين حيث يلزم البنك 

 استرداد ما أمكن في حالة تحقيق العجز .
نك مع الب التعامل مع عدة متعاملين تجنبا لما قد يحدث من أخطار بما يتعلق بتركز نشاطات-

 لأحد وإفلاسإذا وقع ما لم يكن في الحسبان من عسر محدود من المتعاملين حتى دد ع

 كبير . لبنك يمكن أن يتجاوز ذلك دون عناءفإن ا ،بعضهم أوالمتعاملين 
صناعة ر الالعمل على استخدام أساليب التكنولوجيا المعاصرة في مجال النشاط البنكي وتطوي-

 .لبنك ايد أموال د وكذا خطر تجمتجنبا لخطر عدم التسديالمصرفية في مجال الإقراض خاصة  
ال تكوين عنصر بشري متخصص في النشاط المصرفي وهو قادر على التنبؤ بمستقبل الأحو-

  الاقتصادية
لا عن ة فضوالنقدية والمحلية والدولية والذي يمكن أن يجنب البنك المخاطر بتكلفة اقتصادي

 الإجراءات والتدابير 
 

 

 .64، 63ص  ، مرجع سبق ذكره ،أبو عتروس عبد الحق (: 1)

 
 

راحل ثلاث مملية منح القروض تمر بالتي يمكن أن تحدث فعالتي يتخذها البنك تجنبا للمخاطر  

لثانية ارحلة من الناحية الإدارية ، أما الم راستهالمرحلة الأولى مرتبطة بتكوين الملف ود: 

لخدمة اج أو وكذا النشاط أو المنت والاقتصاديةتتعلق بتحليل وتحديد وضعية المقترض المالية 
لة ر وفي حاقرااتخاذ ال المزعوم تمويلها ، أما المرحلة الثالثة والتي تكمن في حالة واحدة وهي

 المقدم. م بعدها المتابعة وتسيير القرضالقبول تت

نك الب تإمكانياكافة  باستخدامري الدقة والحذر عند دراسة ملف القروض الممنوحة وذلك تح-
 ،حالة المقترض نشاط الذي من أجله يطلب القرض ، ال ،الفنية لدراسة موضوع القرض 

ح ت الأرباحساباوالمستقبلية  الاحتمالاتحالة السوق النقدية، مركز المالي له ،إمكانية السداد ال

 .  (  1  )والخسائر وحالة السيولة 
ها رض لتحديد الضمانات المقبولة من طرف البنك فالضمان يقلل من حدة المخاطر التي تتع-

م ي ضمانات شخصية أالضمانات التي يمكن قبولها ،هل ه البنوك فلا بد من تحديد نوع

لمبحث اعلى الظروف المحيطة ، وهذا ما سيتم التطرق له في  والتي تتوقف؟  ضمانات عينية
 . الخالثاني عن ماهية الضمانات من تعريف أنواع الضمانات ...
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 .126، ص 1999، الدار الجامعية للنشر ، الأسكندرية ،  النقود والمصارف و الائتمانمصطفى رشيد شيخة، (: 1)

 

 المبحث الثاني : ضمان القروض المصرفية : 
ب لواقع يجهة االمخاطر التي يمكن أن يتعرض لها البنك ومحاولة منه لمواج م كلأما            

ا لازمفالخطر يعتبر عنصرا م ،قراءة جيدة المستقبل عليه أن يتعامل بشكل حذر وأن يقرأ

دة  زيا اد  إمكانية حدوثه ،ومن أجلللقرض لا يمكن بأي حال من الأحوال إلغاؤه أو استبع
هي طلب ضمانات ور فضلا عن دراسة طلب القرض إلى احتياط وحذر البنك يلجأ هذا الأخي

ثائق ويقتصر فقط على تحليل  المرحلة التكميلية  لدراسة مخاطر القرض ، فالأمر هنا لا

 رض.ح للقكضمان لمن و ذات قيمةالمؤسسة وقراءة أرقامها ، وإنما يتعلق بطلب أشياء ملموسة 
لبنك ا به  ا يؤمنأما الضمانات التي يطلبها البنك من العميل فلا تعدو أن تكون عنصر            

 ه خطةمرئية ، وبسبب أهمية الضمان بوصف نفسه ضد مخاطر مستقبلية غير مواتية وغير

 للقرض . عين أن يراعي فيه قانونيته وكفايته الدفاع الأخير للبنك يت

 المتعلقة به:  الاعتباراتب الأول : مفهوم الضمان وبعض المطل
من الأمان يض باعتبارهضمان أهمية نسبية كعنصر من عناصر منح الائتمان اليحتل             

بعض وفهوم الضمان عرض مفي هذا المطلب ة للائتمان الممنوح ، وبالتالي سيتم و السلام

 المتعلقةبه. الاعتبارات

         أولا : مفهوم الضمان: 

 : (  1  )هناك عدة تعار يف للضمانات نذكر منها             

ية لحما ' التزام رد شيء على حاله أو رد قيمة مكافئة له وهي كل ما يسعى:يعرف على أنه 

   الحقوق والأشخاص
تعلق بعمليات ا يفيم عن تأمين ضد الأخطار المحتملة'عبارة  :ويعرف أيضا على أنه             

 .الإقراض للمصرف وتمكينه من استرجاع كل أو جزء من أصل قرضه ' 
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لتي منقولة وا 'مقدار ما يملكه العميل من موجودات منقولة وغير :كما يعرف على أنه           
 .يرهنها العميل لتوثيق الائتمان المصرفي '

طرف المدين  'التحقيق المادي لوعد بالتسديد من :ويعرف روميلري الضمان على أنه            

ل يتفضبث على شكل التزام يعود عليه بالربح حسب إجراءات مختلفة إما للدائن أو طرف ثال
 حق السلع أو الرهن أو بيانات يملكها الملتزم بالعقد' .

تعاملين لملمن خلال التعاريف نستخلص أن الضمانات تعتبر وسيلة من خلالها يمكن            

 الحصول على قروض من البنك هذا من جهة ومن جهة أخرى هي أداة إثبات حق البنك في
 أي  ،الحصول على أمواله

 العديد من المراجع أهمها :(: 1)

 91ص   ، مرجع سبق ذكره ، شاكر القزويني-

-j,lardinois , Gestion du credit commercial a l’exportationel, lavoisier,paris,1993,p170         

 .147 ص، مرجع سبق ذكره ،  حمزة مجمود الزبيدي-

-M, remilleret,Les sûretés du crédit, Garanties personnelles, Garanties réelles, modèles d’actes, let 

                      1983,p7paris,tion,ied
eme 

,4Editions, banque 

ذه هكون تاستعادتها بطريقة قانونية وهذا في حالة عدم سداد العميل للقرض ، لذا يفضل أن 

 :  ( 1  )الضمانات 
 من أصول العميل المتداولة .-

 من الأصول المتداولة للغير.-

 تقبل كضمان إلا بصفة استثنائية ولأسباب قوية .والتي لا من الأصول الثابتة-

 المتعلقة بالضمان :  الاعتباراتثانيا: بعض 
  : ( 2 )في الاعتباراتوتتمثل هذه            

 قيمة الضمان : -1

نه فهو معندما يقدم البنك على طلب الضمان من المؤسسة التي تريد أن تقترض             

ن الضما قيمة الضمان؟ ومع ذلك يمكننا أن نتصور بأن قيمة هذاما يصطدم بمشكلة أولى وهي 
د سوق قفالمؤسسة التي تتمتع بسمعة جيدة في ال تتجاوز مبلغ القرض المطلوب، نلا يمكن أ

 تكون الضمانات المطلوبة منها لا تخضع لاعتبارات

 يمكن أن يعطي ضمانات إلا في حدود ما يملكه . لا كما أن أي شخص  شكلية

 :  اختيار الضمان-2

ات في الضمان تعتبر عملية اختيار الضمانات مشكلة من المشاكل التي تواجه البنك             

 الضمانات وهي :   لاختيارالتجارب البنكية بإيجاد صيغ وفي الحقيقة سمحت 
يمكن  حالةفإذا كان الأمر يتعلق بقروض قصيرة الأجل ، حيث أجال التسديد قريبة في هذه ال-

 أن يكتفي البنك

 ن .اممسبق على البضائع أو كفالة من طرف شخص آخر كضبطلب 
قبل لمستالكن عندما يتعلق الأمر بالقروض طويلة الأجل حيث آجال التسديد بعيدة وتطورات -

خر من آنوع  يستطيع التحكم فيها ، هنا بإمكان البنك اللجوء إلى التي سوف تحدث وبالتالي لا

 تتوافق مع طبيعةالضمانات 
 الرهن.سد في أشياء ملموسة ذات قيمة تأخذ شكل القرض وهي تتج

 المطلب الثاني : خصائص الضمانات المصرفية : 
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لوحيد والأكيد يجب أن لا يعتمد المصرف اعتمادا رئيسيا على الضمانات ، فالضمان ا            
ت الضمانا ميل ولدراسة الجيدة للعاللبنك لضمان قيام العميل بالتسديد في المواعيد المقررة هو 

 :   ( 3  )ما هي إلا مكمل للدراسة الجيدة للعميل ومن خصائص الضمانات الجيدة 
، منشأة وأهم محدداته  يلنشاط الائتمانتطبيقية ل الائتمان المصرفي ، دراسة ، اقتصاديات محمد كمال خليل الحمزاوي(:1)

 .160، ص 2000 الإسكندريةالمعارف ، 

 .164 ذكره، صمرجع سبق  ،لطرشالطاهر (:2)

 :  العديد من المصادر أهمها (:3)

 .260، ص  2008 ، الشركة العربية للتسويق والتوريدات ، القاهرة ،، إدارة المصارف  هشام جبر-

 .72-70، ص 2000 ، ، دار الفاروق للنشر والتوزيع ، القاهرة ، الطبعة الثانية، التعاملات المالية للبنوك  ان كويلبري-

 .148 ، مرجع سبق ذكره ، ص محمود الزبيدي–حمزة -

عنها  الإقراضأن تحفظ في مخازن عمومية في حالة كون البضاعة ضمانا للتسهيلات وأن يتم -

 وبالتدريج.بأمر من المصرف 
لا إ  يقدم ن لامن مكونات سياسة الائتمان تحديد الضمانات المقبولة من جانب البنك ، فالائتما-

بد من  فلا بضمان شخصي أو عيني ، يقلل من حدة المخاطر التي تتعرض لها الإدارة الائتمانية

 تحديد نوع الضمانات التي يمكن قبولها ، والتي تتوقف على الظروف المحيطة .
ن كن أتستخدم البنوك شروطا معيارية للضمان عندا إبرامها للعقود الخاصة بالإقراض يم-

  الية:التتشمل الشروط 

 ن ا يدي: يعمل هذا الشرط على التأكد من أن الضمان يغطي كل م ط الضمان المستمرشر

أية عملية طي س فقط القرض الأصلي ، فالضمان سيغللبنك في أي وقت وليبه المقترض 

 الأصلي.القرض إقراض أخرى تتم بعد منح 
  يع يعمل هذا الشرط على التأكد من أن الضمان يغطي جم :شرط سداد جميع الديون

 فقاتنديون العميل للبنك في وقت وفي أي حساب ويشتمل ذلك على أية فائدة مستحقة وأية 

 يتكبدها البنك خلال وضعه للضمان قيد التنفيذ.
  ما  يعمل هذا الشرط على ضمان موافقة المقترض على سداد :شرط الدفع عند الطلب

مارسة م هالطلب ومن الممكن أن يكون هذا الشرط مهما نظرا لأن البنك يمكن به عند  يدين 
لذي يشير االمرهونة فقط عندما يستحق موعد سداد الأموال ، الأمر  حقوقه في بيع الممتلكات

ية ، ويسمح يتضح أن المقترض يمر بضائقة مالعندما  حتى يتم تنفيذ الضمان حتى الانتظارإلى 

رهونة المبعد ذلك ببيع الأصول  وقت ثم يقوم أي للبنك بطلب سداد الأموال فيهذا الشرط 
 يكون موعد السداد قد أوشك . عندما لا

 : يف يسمح هذا الشرط للبنك بأن يحصل من المقترض على جميع التكالشرط التعويض

 التي يتكبدها في الحصول على الضمان والمحافظة عليه وتحويله إلى أموال .
ان الائتم إدارةضمن هذا الإجراء فإن الائتمان طلب الضمان التكميلي . معايير منح من بين -

 حيته .صلا بالضمان من ناحية لإثبات ملكية الضمان و ةتطلب من العميل تقديم الوثائق الخاص
ية حما أو الضمان هنا يأتي بمثابة تعزيزفمن بين معايير منح القروض تحديد الضمانات ، -

ئتمان نح الالبنك التجاري عندما تتخذ القرار بمتتعرض لها إدارة الائتمان في اخاطر معينة م

كبر مطلوبة أت الكلما كانت الضمانا الائتمانية ذلك كلما زاد احتمال الخطر الذي يحيط بالعمليةو
 حماية لحقوق البنك .

ارة خس دونسهولة وبنقد ب إن الضمان الأفضل للبنك هو ذلك الضمان الذي يمكن تحويله إلى-

 :   (  1 )يلي ولذلك يجب أن يراعي عند تحديد الضمان ما



                                                                                                                      الفصل الثاني :
 ضمان مخاطر القروض المصرفية 

 

57 
 

قضايا مصرفية معاصرة ، الإئتمان المصرفي ، الضمانات المصرفية ، الإعتمادات  ،صلاح الدين حسن السيسي  (:1)

 .25، ص  2004 القاهرة ، الطبعة الأولى ، ، دار الفكر العربيالمسندية 

  بشكل كبير خلال فترة الائتمان .عدم تقلب قيمة الضمان 
 ع نزاع مل ليهما ملكية تامة وليس محولكان امالضأو تكون الضمانات مملوكة للعميل  أن

 ة  لذلك .ء المصرف لكافة المستندات المؤدياستيفا
  العميل طالب التسهيل ومقبولة من جانب المصرف أن تكون الضمانات من نشاط

 التجارية.للمصارف ومتماشية مع السياسة الائتمانية 
  ف.ومصار من فوائد وعمولاتأن تكون الضمانات كافية للوفاء بقيمة التسهيل وملحقاته 
  وبين عائد الضمانات المقدمة . تسهيلات،وجود توازن بين ما يصرح به من 
ضمان لل امن بين مراحل تقسيم الائتمان المصرفي الضمانات ، فيقسم الائتمان المصرفي وفق-

بنك ي للالضمان يعط باعتبارالمطلوب ويشاع استخدام هذا التقسيم من قبل البنوك التجارية 

ي ذلك ، ته فترض على السداد أو عدم رغبعدم قدرة العميل المق تأمينا ضد المخاطر الناتجة عن
 نبضما بضمان بضائع أو أوتنوع الضمانات التي يطلبها البنك فهناك ائتمان شخصي تولذلك 

 . الخأوراق مالية ...

  المصرفية:أنواع الضمانات  الثالث:المطلب 
 اذلك بناءوهناك أساليب متعددة لتصنيف وتبويب أنواع الضمانات المصرفية المناسبة         

لضمان وة اعلى أهميتها وانتشار استعمالها والمميزات التي تقدمها للمصرف سواء من ناحية ق

 أو سهولة التصرف أو سرعة الإجراءات 

اسيين ن أسوبما أن القروض تتنوع فهذا يجعل الضمانات هي الأخرى تنقسم إلى نوعي والتسييل،
 هما :

 الضمانات الشخصية .-

 العينية.الضمانات -

 أولا : الضمانات الشخصية : 

 محدد بدلالوفاء في الأجل الباعبارة عن ضمانات يتعهد فيها شخص أو طرف ثالث هي          

حققت ذا تإمن المدين الذي يكون في حالة إعسار أو إفلاس ولا يتدخل الكفيل بشكل فعلي إلا 
مجرد  لىإنات تند هذه الضماالسابقة والتي تتعلق بعدم قدرة المدين على الدفع وتس الاحتمالات

ما مته ليكون جديرا بلعب دور الضامن وعموفي شخص معين من خلال سمعته و ملاءالثقة 

 :   (  1  ) يأخذ هذا النوع أشكال عدة منها

  الكفالة:-1

المتعهد لصالح )وجهة معينة  إلى يلههي تعهد خطي يمنحه البنك بناءا على طلب عم           
والواضح أن الكفالة هي فعل حالي هدفه وذلك بأن يدفع هذا الأخير نيابة عن العميل ،  (دينمال

في المستقبل ، ويصبح عقد الكفالة باطلا غير ساري  السيئة الاحتمالاتضد  الاحتياطهو 

 المفعول في حالة بطلان الالتزام والعقد سواء يسدد 
  .127ص ،  مرجع سبق كره،  شاكر القزويني(:1)

 
 المدين ديونه في أجل محدد أو يسدد الكفيل ديون المكفول .            
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ب ذلك أن لها اهتمام أكبر ويتطل الكفالة كضمان شخصي ينبغي أن يعطىنظرا لأهمية         
 لجوانببدقة ووضوح وينبغي أن يمس هذا الوضع كل ا الالتزامطبيعة يكون مكتوبا ومتضمنا 

 :   (  1  )في ، والمتمثلة  للالتزامالأساسية 

 .موضوع الضمان -
 مدة الضمان .-

 الشخص المدين .-

 الشخص الكافل.-
 أهمية وجود الالتزام.-

 الكفالة عدة أشكال أهمها : وتأخذ          

 الكفالة البسيطة : -أ

المبلغ تسديد  بالبنك إلى مطالبة الكفيل في حالة ما إذا لم يوف المدين بدينة يلجأ           

 ويخطى هذا الشكل من الكفالة بالحقوق التالية : المستحق وكذا فوائده 

 ل .اء الكفيستدعالمدين دون ا تعمال وسائل التسديد الموجودة لدىناقشة : تلزم الدائن اسمحق ال-
  الكفالة.يلزم الدائن استدعاء كل كفيل وفق حدود حصته من  التجزئة:حق -

 التضامنية:الكفالة -ب

ة التسديد هي عندما يتضامن مجموعة من الأشخاص الكفلاء آخذين على عاتقهم مسؤولي         
لب مطا الدين كله وهو هذا الأخير ، فكل كفيل مسؤول عن لصالح مدين معين في حالة إعسار

 ق شروطالإجراء يحقق مجموعة إيجابيات وفو هذا بتسديده في حالة ما إذا طلب البنك ذلك 

 . يجب توفرها
 تطابق مبلغ الكفالة نسبيا مع الفوائد المحققة .-

 بعضهم البعض دون تدخل خارجي . باختيارالمجموعة  أعضاءحرية -

 :  (  2  ) خطاب النية ) خطاب التغطية (-2

 :كة يقصد به أن يطمئن البنك بعض الشيء بخصوص القرض الذي سيقدمه للشر             

لى إلمقدم بالقرض اعلى علم  بأنها قد يحتوي خطاب التغطية على إقرار من قبل الشركة الأم -
اد لة في سدمتمثالتزامات هذه الشركة التابعة لها اتجاه البنك والبالشركات التابعة لها و إحدى

 الرهن.

ثل تتم الشركة الأم نية يوضح أيضا بأن القرض ،فقدقد يحتوي أكثر من مجرد إقرار بوجود -
 في الحفاظ على 

(1)- M . Remilleret , opcit , p 17                                                                                                   

 .72 ص،  ، مرجع سبق ذكره كويل بريان(: 2)

 
داد ثلة في سالمتموالشركة التابعة اتجاه البنك استثمارها في الشركة التابعة لها وبالتزامات هذه 

 القرض .
ية أن نقد يحتوي خطاب التغطية على أكثر من مجرد إقرار بوجود القرض، فقد يوضح أيضا ب-

تمثل في تتها الشركة الأم تتمثل في الحفاظ على استثمارها في الشركة التابعة وبالتالي فسياس

 قرض .اد القادرة على الوفاء بالتزاماتها المالية لسدها التابعة التأكد من أن جميع شركات
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ثم  ومن الإقراضك فخطاب التغطية يعد وثيقة للقيمة المشكوك فيها التي يتم تقديمها لبن          
سمعة  و فيعند اعتماد البنك على هذا الخطاب ، فإنه سيضع ثقته في استقامة ونزاهة مقدمة أ

 الشركة .

 الأول :الضمان من الطلب -3
لاقا م تطويره انطالتقليدية للعمليات الدولية وقد ت الاستخداماتظهر هذا النوع من خلال         

لب ن الطف الضمان ميوعلى العموم يمكن تعر،شكلية  أكثر هذه الطريقةأصبحت  من الكفالة إذ
ه دين لى أنعالمتخذ من قبل كفيل أو ضامن والمتمثل في سداد القرض  الالتزام :الأول على أنه

بين  القائمة انونيةبالعلاقة الق الالتزاميرتبط هذا  يخص أحد المودعين المعنيين اتجاه البنك  ولا

الية فعن كمللضمان ككل وتالضامن مستقل عن الدين الرئيسي  الالتزامالمدين وبنكه ، كما أن 
 :مجموعة النقاط التالية الأول في   طلبالالضمان من 

بمجرد  نهلأ ،على المستفيد من الضمان المطالبة بالتسديد قبل أن يصل موعد الاستحقاق يجب -

 ن .امبالض الاتصالب عيصبح من الصانقضاء المدة 
ة بين لقائمل العلاقات االتسديد دون البحث في تفاصي أي بالالتزاميجب على الضامن الوفاء -

ن تمس مكن أيمعرفة الأسباب التي أدت للبطلان والتي  هلا يمكن ووالمستفيد ،الأساسي  المدين

ين ريح بالدب التصغيايمكنه كذلك معرفة   المستفيد ، كما لاالقائم بين المدين الأساسي و الالتزام
 من قبل المستفيد ليتم رفضه .

 :اطيالاحتيالضمان -4
تسديد مبلغ من طرف شخص معين يتعهد بموجبه بيمكن تعريفه على أنه التزام مكتوب            

كل من هو شو زامتبالإلورقة  تجارية أو جزء منه في حال عدم قدرة أحد الموقعين على الوفاء 

رية لتجااأشكال الكفالة ، ويختلف عنها في كونه يطبق في حالة الديون المرتبطة بالأوراق 
 :   (  1  )ويحظى هذا الضمان بمزايا عديدة 

 اب .تعتبر العملية الأكثر تطبيقا نظرا لثقة المستفيد من الورقة التجارية في الحس-

 ل العمليات المالية .يسه-
ي الذخص في الإنشاء وذلك لأن الش لسهولتهعلى الكفالة  الاحتياطيلضمان يفضل استعمال ا-

 اطيحتيالايعطي هذا الضمان يتأكد من صحة الورقة التجارية قبل أن يأخذ قرار منح الضمان 

 عديدة.المتضمنة لمنافسات عكس الكفالة 
 

 .167ص  ، ذكره سبق مرجع،  الطاهر لطرش(:1)

 
 الحقيقية:ثانيا: الضمانات 

ول على هذه الضمانات تتمثل فيما يقدمه المقترض من أصول مادية أو مالية للحص         

ضمان ية كما يمكن أن تكون موضوع الوالمنقولات وغيرها من السلع المادالعقارات كقرض 

ن أأوراق مالية وغالبا ما توضع هذه الأموال أو الأصول تحت تصرف البنك حتى يمكنه 
ط اك شروفي الغالب تتخذ الضمانات شكل الرهن ، وهنو ميعاده المحدد  يسترجع دينه كله في

 :  (  1  )يجب توفرها في الضمان العيني وتتمثل في 

 الهامش.وهذا الفرق يسمى  القرض،أن تكون قيمة الضمان أكبر من قيمة -
 تصريفه.وجود سوق مستمرة للضمان العيني أي سهولة -

 للتلف وإمكانية تخزينه بتكلفة معقولة . قابليته عدم -
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 ن سبق رهن لنفس الضمان العيني لدائن آخر .وكي لا أن-
  هما:والضمانات الحقيقية يمكن تقسيمها إلى نوعين           

   المنقولة:الضمانات غير -1

 : (  2  )يلي  عديدة سنلخص أكثرها انتشارا كما أشكالا الصنفهذا  ويضم         

  الرسمي:الرهن -أ

يقدم ضمانا  لوفاء دينه بحيث أن المقترض و عقد يستفيد منه الدائن بكسب حق مادي ه         
قى ويب ،ممتلكات غير المنقولةالعينيا للبنك مقابل الحصول على القرض والضمان يمثل احد 

لمدين ا لاسإفيرها أو بيعها إلا في حالة تلك الممتلكات إذ ليس بمقدوره تأجب االمدين محتفظ

بدأ اة موتجدر الإشارة إلى أن الرهن يستحق وفق تاريخ مسجل مع مراع ،وعدم استيفاء دينه
ك في لى ذلإبالإضافة  قبل غيره هالأولوية ، أي أن  الذي يحصل على الرهن أو لا يقوم بتسديد

يث يقوم ، ح ل وبيع الممتلكات المرهونةحالة عدم  تسديد البنك للرهن يمكن المطالبة بالتناز

متلكات فك الملية الإجراءات الضرور باتخاذبيع أو التنازل المن () المستفيدون  الجدد المالكون
 الرهن . وتحريرها من عبء

  الاسمية:ومبدئيا هناك أنواع من المرهونات            

ة ة المطبقنونيالقا لأحكاملنات وفقا االرهن الرسمي القانوني :  يتم تسجيل هذا النوع من الره-
 حق اللجوء لهذا الرهن . ينالمتعاقد على السجل العقاري ولكل

 قضائي.ينتج هذا الرهن انطلاقا من حكم  القضائي:الرهن الرسمي -

 ن .ا الرهن نتيجة اتفاقية تتم بين الدائن والمديذه الرهن الرسمي الإتفاقي :يظهر-
 

 

، الأولى الطبعة،  عمان،  ، دار الحامد للنشر والتوزيع، التمويل وإدارة المؤسسات المالية  احمدعبد الوهاب يوسف (: 1)

 .173،ص 2008

 .138-136ص  ، مرجع سبق ذكره،  الطاهر لطرش(:2)

 

  العقاري:الرهن -ب

ع العقاري في رهون له بتتبمنح الحق للم هقانوني يتم بموجبالرهن العقاري هو إجراء           
ئنين لداه من ابالأفضلية على غير نهاء دينه من ثما ويمنحه أيضا حق استيفكون فيهأي يد ي

 ين له في الرتبة من غير أن  العاديين أو التال

وائر ي الدفمن حيازة المالك ، وتتم عملية الرهن بتسجيلها وتوقيعها  ج العقارخرويؤدي إلى 
ه  لمرهون لية ايكفي لحما الضمانات القانونية ما العقارية الرسمية للدولة ، وللرهن العقاري من

 )المصرف( وضمان استيفاء حقه في الوقت المناسب .
  يلي: ومن أهم مميزات الرهن العقاري ما        

 رض .يتم تحويل ملكية الأصول إلى المق-

لى المقترض عن السداد ، فالرهن البنكي ع توقفبيع الأصل إذا  يحق للدائن المرتهن-
 يعطي  عادة ماراضي الأ

لدائن اكون سداد  القرض ي ا تمفي حالة إذ ي حيازة الأصل المرهون في أي وقت والبنك الحق ف

 ملكية  الأصول وإعادتها إلى المدين الراهن . المرتهن ملتزما بتحويل

 ازي :ــــــالرهن الحي-ج
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ن دائنه كضماله شيئا المدين بموجب يقدم ن عقدازي كغيره من الرهون عبارة عـالرهن الحي       
ه شخصا المصادقة على العقد الذي يلزم في،فالقانون لا يفرض الرهن الرسمي للتسديد عكس 

على الأصول  كون من بين أشهر الأمثلة المعروفة الدالةقد ي  .(1)غيرهلدين عليه أو على ضمانا 

 حالة ضمان على القروض ، ففيرهونات  لإعطاء هن حيازي اللجوء إلى مكتب الالمرهونة كر
يستخدم ويا رهنا حياز رهونات أن يبيع الأصل المرهونإذا لم  يتم سداد القرض ، يحق لمكتب ال

 :    (  2  )نهامأنواع  يل الدين ويشمل الرهن الحيازي عدةائدة من عمليات البيع لتحصالأموال الع

 لمعدات والأدواتالرهن الحيازي ل  : 
ة عن رهن معدات التجهيزات ، فهو عبار ،هذا النوع على الأدوات ، الأثاث يسري           

 الدائن جريدتينشأ لصالح البنك الذي يمول المعدات والأدوات المعنية بهذا الرهن ، وذلك دون 
 يجب مراعاة ما يلي :  صاحب الملكية من حقه ،ولهذا 

 سمبانع وعقد الإيجار صادر لمقدم الرهن سجل تجاري وأن يكون الترخيص للمصأن يكون -

 .الطلبمقدم 
سمية رهة أن يقدم العميل كشفا تفصيليا بالآلات والمعدات موضوع الرهن بيان قيمتها من ج-

 بها. معترف

 تحريكها.يسهل  أن تكون الآلات والمعدات ثابتة بالمحل لا-
سم ا هفي يجب تسجيل الرهن بمكتب مسجل الشركات أو مكتب التسجيل التجاري الذي يوجد-

 العميل في 
 .68ص ،  مرجع سبق ذكره ، بريان كويل(:1)

 ص، 2002 ، التقليدي والإسلامي:مخاطر التمويل في العمل االمصرفي  و ، إدارة الأصول ربيةإتحاد المصارف الع(:2)

348،349. 
 

 خلال مدة أقصاها واحد وعشرون يوما حتى لايفقد البنك حقه القانوني .

علان لإسمية تسجيل هذا الرهن لدى ديوان النائب العام ونشره في السجلات الر أيضا كما يحبذ-

 الرهن .

 ازي على البضائع والمحاصيل :ــــــــــالرهن الحي 

عة ك لسهولة وسرهذا النوع من الضمانات هو أكثر الأنواع فعالية بالنسبة للبنك وذل            
بنك ازن الحفظ البضائع في مخهذه العملية تكون بلذلك ، وطبيعة تصريف البضائع عند الحاجة 

أمين كة تأو الشريك تحت إشراف البنك المباشر والكامل وتكون البضاعة مؤمنا عليها لدى شر

ش ي حوفضد الحريق والسرقة ، وفي حالة المحاصيل يتم التخزين في الشونة أو الصومعة أو 
 المصنع مع التأمين عليها ضد الحريق والسرقة .

نين ع المديأمواله بالمقارنة م ي البنك حق الأولوية القصوى في قبضهذا الرهن يعط         

يكن  لم رفض استرجاع السلعة المضمونة من طرف الدائن ، خاصة إذا يمكنه كما ، الآخرين
 نات صنفين : والإطلاق ونجد في هذه الرههذا الأخير مهتما بها على 

  : الرهون على السلع 
هو يعد  ولضمان دينه ،سلعا محددة من قبل الدائن وهذا  في هذا الصنف يمنح المدين           

 أنواع  بمثابة رهن تجاري يتطلب عقدا موقعا وخاصة أو موثقا ، حيث يمكن ضمان كل

مادة أولوية ،  :المساعدات المالية الممنوحة من طرف البنك مهما كانت طبيعة السلعة المرهونة 
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منتجات تامة الصنع ، ولكن من الصعب على البنك امتلاك هذه السلع لأن ،التصنيع  منتجات
 لتسيير مؤسسته ، ولهذا النوع عدة خصائص منها : المقترض بحاجة إليها 

ة ة الناتجسيولضمان السلع في تحويلها في حالة بيعها فيخص سواء حسابات الزبائن أو اليتبع ال-

 لقيمة الضمان الذي سينشأ . االسلع محدد عن البيع وتعتبر سهولة تسويق
ذلك في ية وبإمكان المدين المستفيد من الرهن بيع السلع المرهونة أو الحصول على حق الملك-

 حال لم يقبض دينه في المدة  المحددة .

تسم ت ءاتإجراضمانا إلا أن تطبيقها يفرض وضع  باعتبارهانات على السلع ورغم فعالية الره-
 بالإضافة إلى متابعة جد دقيقة للضمان .قل بالث

 : الرهون العينية 
مان صد ضوهي عبارة عن تقديم مبلغ نقدي معلوم من طرف الدائن لبنكه ، وهذا ق           

 بالغويمكن للرهن أن ينشأ بطريقة فورية عن طريق تخصيص م ،بعض الديون المحددة مسبقا

 نسبة ون هذه الوديعة المرهونة متلائمة معب أن تكلإنجاز  في دفعة واحدة ويجلية رضرو
ني وللرهن العي ،وية من القرض وذلك حتى تتماشى ومستوى الخطر الذي يمثله الزبونمئ

 مميزات وخصائص متعددة منها : 

لقيمة لغ امن أهمها مب ، حيث يحتوي على عدة بنود بين البنك وزبونه إبرام العقد إلزامية-
 المخصصة للرهن .

 . %20 أو يفوق قيمة القرض بـ برهن يساويالقرض بمبالغ صغيرة  البنك عند منحهيكتفي -

الغ المب للدائن حق سحب يعني انه ليس وهذا للرهن،للبنك حق الحجز على المبالغ المكونة -

 فترة القرض.خلال 
 .الاستعمالنات ضمانا بسيط ون الرهيعتبر هذا النوع م-

 (  1  )الرهن الحيازي للمحل التجاري   :        

 إنشاءهكن ، ويم تجابة لمتطلبات النمو والتطور الاقتصادياس 1909هذا النوع في سنة ظهر    

د ضمانا ن يعدون تحرير الملكية المتعلقة  ببعض العناصر المكونة للمحل التجاري ، وهذا الره
 للمؤسسة والذي يتوافق مع عائدها الاجتماعيللدين الناتج عن قرض إذ يخدم الهدف 

 عديدة منها : والعناصر المكونة للمحل التجاري  ،الاجتماعي

 التجارية.الشهرة -
 والمعدات.الأثاث التجاري -

 والرخص. الاختراعبراءة -

 الحق في الإجازة.-
 الصناعية.العلامات التجارية والرسوم والنماذج -

 ثالثا: أصناف أخرى من الضمانات : 

 :     (  2  ) لضمانات نذكر منهاأصناف أخرى  لتوجد           

 ضمان المعادن الثمينة : -1

ي ، المصرف لعملمن أقدم أنواع الضمانات التي عرفها ا إيداع المعادن الثمينة كضمان           
ثر وهذه أك ن  )وتتم هذه الضمانات بأن يقوم العميل بإيداع كمية من الذهب أو الفضة أو البلاتي

 . تثمارالاسضمانات لعمليات  باعتبارهاالمعادن الثمينة استعمالا كضمانات( لدى المصارف 

 الدائنة:الأرصدة -2
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ر هذا الضمان هذه الضمانات بحجز رصيد دائن للعميل المستفيد من التمويل ويعتبتتم           
لتحفظ لوليس هناك أي سبب يدعو  للمصرف، الضمانات وأقلها تكلفة ومشاكلأنواع  من أحسن 

نا أو مرهوالرصيد المحجوز كضمان حر وليس محجوزا  نفي شأنها ، كما يجب التأكد من أ

 اكل .لأي جهة أخرى تفاديا للمش

 ضمان الأوراق المالية :   -3

كوك وغيرها فإن الأوراق المالية تشمل الأسهم بمختلف أنواعها والصكما هو معلوم           
 تصلح لأن تكون ،
 

 

 .170ص ،  ، مرجع سبق ذكره الطاهر لطرش(: 1)

 .350،352 ص ، مرجع سبق ذكره ، إتحاد المصارف العربية(: 2)

ا يا وأدبيإداروضمانا لبعض العمليات الاستثمارية بعد التأكد من أنها تعود لشركات جيدة ماليا 

 وأنها متداولة في 

   وممكنة.الأسواق وأن عملية البيع والتصرف بهذه الأسهم سهلة 

 كفالة الطرف الثالث الرسمية : -4

عتباري اأو التزام بالوفاء صادر عن شخص  تعهدوهذا النوع من الضمانات عبارة عن        
 ولية ولادمؤسساتها أو مؤسسة  إحدىمنها عن الدولة أو  صادرا  ما يكون لاتافالكوأهم هذه 

 شك أن هذا النوع من الضمانات يكون مقبولا في ظل الظروف الطبيعية .

 :  (   1)  خطابات الضمان المصرفية-5

دفع ه بد فيخطاب الضمان عبارة عن صك يصدره البنك بناءا على طلب العميل ، يتعه        

د المستفي ه ذلكفي حالة إخلال ذلك العميل بالتزامه اتجا مبلغ نقدي لطرف ثالث  يسمى المستفيد 
ابل ات مقوتصدر البنوك هذه الخطابه ، ة للدفع وإجراءات، ويوضح فيه بدقة الأسباب الموجب

 ما .م يحدد بنسبة مئوية من المبلغ المضمون للطرف الثالث ) المستفيد ( ويدفع مقدرس

 موجببة بينها علاقات متجاورأن هناك ثلاثة أطراف تنشأ  ويتبين من خلال التعريف      
 خطاب الضمان وهي: 

  نهما،بيم ربوالعقد الم الاتفاقبناءا على  هذه العلاقة علاقة المصرف بالعملية وتتحدد 

 والذي على أساسه ضمن المصرف العميل ، وأصدر له الخطاب .
  ب بصاحب المشروع المستفيد من هذا الخطا الضمانعلاقة العميل الذي طلب خطاب

م تلة الذي لمقاوبمثابة تأمين نقدي له ، وتحدد العلاقة بينهما بموجب عقد التوريد أو االذي هو 

 بينهما .
 لث ) المستفيد ( صاحب المشروع ، ويحددها خطاب علاقة المصرف بالطرف الثا

طاب لدى خال في رف له بدفع المبلغ النقدي المدونة قيمته الضمان الذي يتبين فيه التزام المص

 طلبه .
 ولخطابات الضمان المصرفية مزايا عديدة نذكر منها :           

 لجهاتامين نقدي لدى أمواله كتا ات الضمان صيغة هامة للعميل تجنبه تجميدتوفر خطاب -

 مزايدات.التي يتعامل معها سواء عند دخوله في مناقصات أو 
ام يوفر خطاب الضمان أيضا للمستفيد كثيرا من الجهد والوقت لأنه يعفيه من القي -

 قدي .مين النع التأ، التي يحتاج إليها عادة عند إيداقدة جراءات الإدارية والمحاسبية المعبالإ
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كبر اعدد  فيعتبر خدمة مصرفية ذات أثر جيد يؤدي بدوره إلى استقطاب أما بالنسبة للبنك -

 . من العملاء مما يجعل البنك يحقق عوائد أكبر في مجالات مصرفية أخرى متنوعة 
 

 

 مؤسسة شباب الجامعة ، الأسكندرية ،فها الفقهيخطابات الضمانات  المصرفية وتكيي ، ن بن أحمد الحسينيبن حس  احمد(:1)

 .6،ص1999،

 

 المبحث الثالث : برامج ضمان قروض المؤسسات الصغيرة والمتوسطة : 
ن عالمتوسطة  والصغيرة  المؤسساتمن مزايا  الاستفادةإن نجاح العديد من الدول في             

هذه  نجاحو ،الاقتصاديةكأحد وسائل التنمية  القومي ها لهذا القطاع على المستوىطريق تبني
ات لمؤسساللدول ، فهناك دول كالهند مثلا ، لعبت  الاقتصاديالتجارب ليس مرتبطا بالتقدم 

ف لتخلالصغيرة والمتوسطة دورا مهما في حل العديد من مشاكلها ومنه فدرجة التقدم أو ا

ة لا رفوالمع لأن اكتساب الخبرة استفادة الدولة من  مزايا معينة ليست مؤشرا على  الاقتصادي
جارب علم من تالت يأتي بالتعلم أو التجربة والخطأ فقط ، وإنما يمكن تحققه بوسيلة أقل تكلفة وهي

  لتفادي المشكلات التي واجهتهم والتعرف على أخطائهم لعدم تكرارها . الآخرين 
وسطة تم وفي إطار تسهيل الحصول على التمويل اللازم للمؤسسات الصغيرة والمت           

ن لمصرفية ، وذلك من أجل دعم وتطوير هذا النوع ما ء آلية ضمان مخاطر القروضإنشا

،  تناول في هذا المبحث أهداف وخصائص برامج ضمان القروض،ولهذا يمكن أن المؤسسات 
ض قرو أنماط أنظمة الضمان وأبعادها التقنية ،وكذا بعض التجارب الدولية في مجال ضمان

 .المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

 المطلب الأول : خصائص برامج ضمان القروض وأهدافها : 
هناك مجموعة من الخصائص تميز برامج ضمان قروض المؤسسات الصغيرة         

داف ق أهوالمتوسطة من دولة إلى أخرى كما تسعى هذه الدول من خلال تلك البرامج إلى تحقي
 أساسية . عديدة و

 : أهدافهاو أولا: خصائص برامج ضمان القروض 

توسطة والسماح للمؤسسات الصغيرة والم الاستثمارإن الغاية من أي ضمان هو دعم        
سات ى تلك المؤس، وبدون هذا النظام تبق استثماراتهابالحصول على قروض بنكية لتمويل 

لي أهم ي ما ها  المالي الذي يبقى غير كاف في نظر المؤسسات المالية . وفيحبيسة طبيعة هيكل

 :  (  1  )صائص هذه البرامجخ

  النمو وبينها من حيث درجة التطور متباينة في ما أن هذه البرامج مستعملة في دول

 الاقتصادي .
  تهدف في مجملها إلى تسهيل الحصول على قروض لصنف معين من المؤسسات هي

ة و فئأالصغيرة والمتوسطة بهدف تغطية المخاطر الخاصة بتدعيم بعض الأنشطة الاقتصادية 

 .محددة من المشاريع التي يعتبر تطويرها ذو أولوية 
 في  ني ،ي شكل تعاوالأساس الذي تقوم عليه الضمانات في العديد من الدول يكون إما ف

من  أو في شكل إعانات مباشرة تسهل  الحصول على قروض شكل مخاطرة بين عدة أطراف 
 شأنها الانعكاس على السياسة الاقتصادية .
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دكتوراه دولة في العلوم ، أطروحة ، سيياسات تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر  يوسف قريشي(:1)

 .94، ص  2005 التسيير ، جامعة الجزائر ، علومتخصص  الاقتصادية ،

 

 ثانيا : أهداف برامج ضمان القروض : 
الحصول  بهدف الحد من المعوقات التي تمنع المشروعات الصغيرة والمتوسطة من            

يام ساس قجاء إنشاء برامج ضمان مخاطر القروض الموجهة لها على أعلى التمويل اللازم لها 

تحقق د الهذه البرامج بتوفير الضمانات تشجيعا للبنوك على إقراض المشروعات المستهدفة بع

 ساتمخاطر القروض الموجهة للمؤسمن جدواها الاقتصادية ، وبالتالي صمم برنامج ضمان 
 ي ماجموعة من الأهداف ، والتي يمكن تلخيصها فلتحقيق م أنشئالصغيرة والمتوسطة ، و 

 :(  1)  يلي

لسداد ان م للعميل المقترض الذي لا يتمكن تغطية جزء من الخسائر الناجمة عن أي حالة تعثر-
ى ية علهذه الحالة فإن تلك البرامج تعمل على تشجيع البنوك والمؤسسات المال، وفي مثل 

 إقراض أصحاب هذه المشروعات 

لثابتة اودات لمالية لتمويل الموجاتعمل هذه البرامج على توفير الضمانات للبنوك والمؤسسات -
أن ا علم ذا الوضع من دولة إلى أخرىومنها ما يوجه لتمويل رأس  المال العامل ، ويختلف ه

ل تمويوبعض الدول تضمن برامج الضمان فيها توفير الائتمان للأصول والموجودات الثابتة 

 لمال العامل معا .رأس ا
 لضمان،اؤسسة يها بين المؤسسة المالية أو البنك و مالمخاطر ف اقتسامتقوم هذه البرامج على -

 بهايقدر أصحالا  الاقتصادية التيحيث تعمل على توفير الضمان للمشروعات ذات الجدوى 

 ا.ليهععلى الحصول على تمويل نظرا لعدم قدرتهم عل توفير الضمانات اللازمة للحصول 
توفير  لباتمن متطلبنوك والمؤسسات المالية المقدمة تعمل هذه البرامج على تحقيق متطلبات ا-

ير الذي يكون غالبا عاجزا عن توف الصغير،الضمانات من قبل المقترض وصاحب المشروع 

 هذه الضمانات التي تكون غالبا كبيرة .

  التقنية:أنماط أنظمة الضمان وأبعادها  الثاني:المطلب 
ه ذ هذو تأخ والمتوسطة،تتبع مختلف الدول أنظمة لضمان قروض المؤسسات الصغيرة         

بلدان له امتعددة وخاصة بكل دولة ، كما تنفرد كل واحدة من هذ االأنظمة أو البرامج أنماط

 مج الضمان المتبع داخلها .بمميزات معينة تمنحها لبرنا

 جودة عبر العالم : أولا: أنماط أنظمة الضمان المو

  2  ) وهي ،البلدانيتبع كل منها من طرف عدد من  عناصر،تتلخص هذه الأنماط في ثلاث         

): 

 ل في شكل، حيث تعم ..(كوريا. الأمريكية،الولايات المتحدة  )كندا،  العمومية:الأنظمة -1

 أغلفة مالية 
 

 

 أهميتها ومعوقاتها ، مقالة منشورة على الموقع :، المشروعات الصغيرة والمتوسطة ،  ماهر حسين المحروقي(:1)

http://vv vv vv ,badir .cim.sa/ar/ resource center / Education Resource/article 

153,08./03/2012,15 :15.                                                                                    

 .95ص  مرجع سبق ذكره ،،  يوسف قريشي(:2)
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ة الخدم بالنسبة لكندا تكون المتضررين.والتي تقوم بتعويض  عمومية،مدارة من قبل مصلحة 

ي الوقت وف،%   2.5الولايات المتحدة الأمريكية يدفع المقترض عمولة بمعدل لكن في مجانية،

 ذاته تلتزم البنوك باحترام سقف لسعر الفائدة .

ول بشكل ة تمجهويالأنظمة الجهوية : ) ألمانيا ، اليابان ...( حيث تتعهد بالضمانات شركات -2

 كل حيث تكون ،مشترك من قبل الدولة والأقاليم الجهوية  والهيئات المهنية و الهيئات المالية 
 هذه الأطراف ممثلة في شركات 

 ن .لضماالضمان وتقوم الدولة باقتسام المخاطرة مع هذه الشركات الجهوية في شكل إعادة ا

 ،الدولة يث يفضل الاشتراك بين عدة أطراف )..( حإيطاليا. فرنسا،)  المختلطة:الأنظمة -3

 .( في هياكل تعاونية أو مختلطة البنوك ومجموعات المقترضين

 ثانيا: الأبعاد التقنية لآليات الضمان : 

من ف تبار أن الهدفي كل الأنظمة المشار إليها سابقا نجد أن آلية الضمان واحدة وذلك باع        

ة متوسطسسات الصغيرة والأبعاد تتخذها برامج ضمان قروض المؤورائها بسيط لكن لكل دولة 

 :(  1  )هذه الأبعاد في فيها ، ونوجز 
 تمديد مدة القروض وتخفيض تكلفتها بالنسبة للنظام الأمريكي .-

 تشجيع البنوك على تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالنسبة للنظام الكندي .-

 البريطاني . نسبة للنظامروط الضمان الشخصي بالإلغاء ش-
 ومتعددة.لتعدد الآليات عندما تصبح الأداة خاصة  اتجاهأما في فرنسا فهناك -

 بعض فبالنسبة لصناديق ، توجد مميزات لهذه الآلية والمتمثلة في تركيز الوسائل على-

ن اجل ضمأالمرتبطة بها من  الاحتياجاتالمؤسسات والعمليات المستهدفة وتكييف الآليات مع 
د من تعدة في شكل ممكنها أن تعتمد طريقة تسيير متشعبأحسن وأكثر فعالية ، فهيئة واحدة ي

ل ، غ التموين صيالتسهيلات ، كما هو الشأن بالنسبة لكل هيئة مالية تقدم لزبائنها سلة متنوعة م

 .لفضأشكل بالتالي توزيع المخاطر بوتسمح أيضا بإيجاد نظرة أكثر شمولية لمسألة الخطر ، و
 الأشكال التالية :  الضمان  وتأخذ الأبعاد التقنية لآليات

وكيل ات التالتحصيل ، فمميز أن يتعلق بمعالجة الملفات وقرارالذي يمكن  العمليات:توكيل -1

ا تي تملكهت التتمثل في السماح لهيئات الضمان بمواجهة عدد معتبر من العمليات تبعا للإمكانيا

. 

وك تحويل البن أجل تفاديضروريا من  النوع هذا من تقسيم يعتبر حيثالمخاطر:تقسيم -2

 الرديئة.للملفات 

مان الض تعهد عادة عملية التحصيل إلى البنوك لكن في بعض الأحيان تحل هيئات :التحصيل-3

 فيما يتعلق بالحقوق عندما يكون التعويض في المرحلة الأولية.محل البنوك 
 

     . 96 ص،  المرجع نفس: (1)

 

كون يوالذي يمكن أن  الاعتمادمن مبلغ  % 02 إلى %01يتراوح عادة من  :العمولةمعدل -4

 قط.مون فمبلغ المضالعلى إجمالي الاعتماد أو على مقسما على مدة القرض ، ويطبق  أو سنويا

 المطلب الثالث : تجارب بعض الدول في مجال ضمان  القروض :
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ة و قامت العديد من دول العالم بتبني برنامج ضمان قروض مؤسساتها الصغير          
لف ى مختنظرا لما تحققه من  ازدهار على مستو لمتوسطة بهدف دعم هذه الأخيرة وترقيتها ا

مجال  عرض بعض التجارب الدولية فيمايلي يتم   المؤشرات الاقتصادية والاجتماعية وفي 

 غيرة والمتوسطة .ضمان القروض للمؤسسات الص

 التجربة الأمريكية : أولا:

 Small(  SBA)  خلال:يمارس هذا البرنامج عمله في الولايات المتحدة الأمريكية من            
business administration،  برنامج ضمان القروض ، ويعمل 1953عام  إنشاؤهالذي تم

 :( 1  )الممنوحة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة من خلال الاعتماد على المعايير التالية 

 حجم المنشأة :-1

ائد العوويرتكز هذا المعيار على عدد من الجوانب أهمها عدد العمال في المشروع          

 يلي: بما المعيار المنشاة وفقا لهذا للمنشأة ويمكن تحديد السنوية

 عامل . 500 الصناعات  التي توظف أقل من-

 ملايين دولار . 5المنشآت التي يبلغ مجموع مبيعاتها السنوية بالتجزئة أقل من -

 ملايين دولار. 5 المنشأة التي تقدم خدمات سنوية بقيمة سنوية أقل من-

 عامل . 100قل عدد العمال فيها عن منشآت البيع بالجملة على أن ي-

 سنويا.مليون دولار  17البناء التي تقل مبيعاتها عن  اتفاقياتلتنفيذ -

 ملايين دولار . 7التجارة الخاصة التي يبلغ مجموع مبيعاتها السنوية أقل من -

 ألف دولار . 500المزارع والمنشآت الزراعية التي تقل مبيعاتها السنوية عن -

 طبيعة المنشأة :  -2

ى تحقيق باستثناء تلك التي لا تهدف إل ،(SBAمستهدفة من قبل) تبر جميع المنشآتتع      
ضاربات والم القانونية في ممارستها لأي نوع من النشاطات الصفةالربح، وتلك التي تفتقر إلى 

 .المختلفةولتمويل المؤسسات المالية  المالية،في البورصة والأسواق 
 

 

 

 .178ص ،ذكرهمرجع سبق رابح خوني،  (:1)

 

 التمويل:استخدام -3

المتنوعة  ( لإنشاء وإقامة المشروعاتSBAعادة ما تستخدم القروض المضمونة من قبل )       

د غير أن القروض التي تحصل عليها المشروعات القائمة عادة ما يكون استخدامها لأح
  التالية:الأغراض 

 موجودات.شراء مواد أولية أو -

 المختلفة.شراء الأثاث والتجهيزات -
 شراء أراضي لإقامة مباني عليها .-

 إجراءات التحسينات والتطويرات .-

  المستحقة.تمويل احتياجات رأس المال وإعادة تمويل الديون -

من قيمة القرض على أن لا  %90أما نسبة الضمان المقدمة من قبل البرنامج فهي عادة       

علما بأن رسوم الضمان التي يتقاضاها البرنامج تختلف حسب  ،ألف دولار 500عن  تزيد قيمته
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) وهي قيمة القرض سحب القرض عند  رسوما أولية %1مراحل تنفيذ القرض ، إذ يتم تقاضي 

سنوات ، 7 من قيمة القرض إذا كانت مدته تقل عن %2.25وبعد ذلك يتم الحصول على نسبة ،( 

تزيد مدته عن ذلك ، وتتمثل مصادر الأموال للقرض الذي  %2.75أو يتم الحصول على نسبة 
المختلفة في السماح  الاستثمارية لهذا البرنامج بالإضافة إلى إيرادات من عملياته التشغيلية و

 للبنوك التجارية بخصم جزء من القروض المضمونة في السوق النقدي الثانوي .

 ثانيا : تجربة فرنسا : 

إذ تشمل  رنسا بمدى كبرها وتنوع نشاطها ،والمتوسطة في فتتميز المؤسسات الصغيرة        

 فعالة فيا الجميع الأنشطة الاقتصادية بقطاعاتها الثلاث الرئيسية ، كما يلاحظ أيضا مساهمته

خلق مناصب العمل وتشغيل اليد العاملة ، أما عن مصادر تمويل المؤسسات الصغيرة 
 :(  1  )دد وأهمها والمتوسطة في فرنسا فإنها تتع

 الهيئات التمويلية المتخصصة والبنوك :-1

ات لى المؤسسية عمتصاص آثار أسعار الفائدة العالتتدخل الهيئات التمويلية المتخصصة لا      

بمقتضى  نص وهو الصغيرة والمتوسطة بإتباع ميكانيزمات تسمى تخصيصات الخزينة.

يئات لى هالميزانية يؤكد على تحمل الدولة لجزء من أعباء الفوائد التي يدفعها المقترض إ
 التمويلية المتخصصة ، وذلك حسب صيغتين هما :

 ائد للموارد تخصيص يؤمن هامشا مضمونا ، والذي يعطي الفرق بين معدل الع

 . الإقراضالمقترضة ومعدل 
 المتخصصة حرية التحكم في معدل الإقراض لهيأت  التخصيص الجزافي ، ويترك

  إقراضها بشرط نشر وإعلان
       .42، ص  ذكره سبق مرجعيوسف قريشي ،  (:1)

 
 

 قروضولا تكتفي بمنح ال مقدار أو نسبة التخصيص التي تقدمها هيئات التمويل المتخصصة
ن مبجزء  لكنها تتدخل كذلك لتتكفل فقط،فائدة مخفضة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة بأسعار 

 أعباء أخطار الإقراض التي 
 رضة،المقوالمشاركة في أخطار الإقراض التي تتحملها البنوك  المقرضة،تتحملها البنوك 

 والمشاركة في أخطار الإقراض هذه تتم بإحدى الصيغتين التاليتين :
 كفالة الخطر :-أ

ريق قيام 'الكفالة المشتركة ' حيث تتم المشاركة في تحمل الخطر عن ط أيضاوتسمى         
بمساعدة تنظيمات  CEPMEلصغيرة والمتوسطة والمتمثلة في هيئات خاصة بالمؤسسات 

 للبنوك التي تمنح القرض للمؤسسات الصغيرةبمنح ضمانات وذلك  المشتركة،الكفالة 

 .والمتوسطة 
روض لأن هيل حصول المؤسسات الصغيرة والمتوسطة على القهذا البرنامج يسمح بتس          

أساسية هذا والذي يخص بصورة  نظام القروض ناك جهة تتحمل عبء تغطية القروض.ه

ي فقروض التجهيز والقروض العقارية مما ساهم الاستثمارية تم توسيعه ليشمل  القروض
 السبعينيات.انتشار المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في فرنسا نهاية 

 تقاسم الخطر : -ب
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مويل ينطوي هذا النوع على آلية تمويل مشترك من طرف البنك من جهة وهيئة الت        
ويندرج التمويل بأسعار فائدة منخفضة من جهة أخرى ،  االمتخصصة التي تمنح قروض

 المشترك تحت إحدى الصيغ التالية : 

 جل .ل الألتمويل المتخصصة تتكفل بالتمويل طويقصير الأجل ، وهيئات االبنك يقدم تمويلا -
 . يقدم البنك قروضا بصفة مؤقتة في انتظار تقديم هيئات التمويل المتخصصة قروضها-

 وك .هيئات التمويل المتخصصة تقوم بعمليات على موارد البنك أو بضمان جزئي من البن-

  المحلية:مساهمة الجماعات -2

و تسهيل الجهوية للضمان والهدف الأساسي من هذه الصناديق هتتمثل في الصناديق          

الأجل ، وذلك بضمان  على قروض متوسطة  حصول المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 .  %50القروض الممنوحة من طرف البنوك بنسبة 
  (:FEI)  صندوق الاستثمار الأوروبي -3

قدر  نسيةقدم صندوق الاستثمار الأوروبي دعما للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة الفر         

 . مليون  أورو كضمانات 177مليون أورو  كرأسمال  مخاطر و  175 ب 2009سنة 

  ثالثا: التجربة اليابانية : 

ة يالبيئ التغيراتتساعد الحكومة اليابانية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة على مواجهة      
 'The systemm of policies' المفاجئة والقوية من خلال تقديم نظام يطلق عليه نظام السياسات 

 ومن بين هذه السياسات ،

 توجد :

 :  الإفلاسسياسة الحماية ضد -1

تقديم  ة عندأحد الأهداف الهام الإفلاسمؤسسات الصغيرة والمتوسطة من تعتبر حماية ال       
يطبق وسات ، ية لهذه المؤسئمساعدة لها ولتحقيق هذه الحماية تم وضع عدد من النظم الحماأي  

دا حالصغيرة و المتوسطة عن طريق ضمان القروض ويتضمن هذا النظام في تمويل المنشآت 

  :(  1  )ية نذكر ما يليئ، ومن بين هذه النظم الحماينمليون  5.3أقصى للتمويل عند 
        الإفلاس:نظام إعانة مشترك للحماية ضد -أ

برسم  نظامالادارة على تحقيق قدر من الاستقرار من خلال الاشتراك في هذا ال لمساعدة وذلك
يتم  ر ،وشهري و الحصول مقابل ذلك على قروض بدون ضمان او تامين او فائدة في حالة التعث

  سداد هذا القرض خلال خمس سنوات .

 ضمان الائتمان المرتبط بالافلاس:نظام -ب

 تعاملتالمؤسسات التي تعاني من صعوبات نتيجة إفلاس المؤسسات التي و يهدف الى مساعدة 

رحلة ر بممعها ، وكذلك أن يكون مجال النشاط الذي تمارسه المؤسسات أحد المجالات التي تم

ونة ونظام المع دات جد نظام الإقراض لتحديث المعدات ،نظام تأجير المعركود ، كما يو
 إحالتهم للمعاش .عند المتبادلة للمؤسسات لتوفير مستحقات العاملين بها 

 :( 2)  بنك شوكوشونكن-2

، وهو مملوك ليس فقط من طرف الدولة بل أيضا من قبل تعاونيات  1936تأسس سنة 

المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ، وذلك  بغرض تسهيل تمويل التنظيمات المكلفة بتلك 
المؤسسات خصوصا جمعية الشراكة من أجل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والهدف من 

 بـ 2004فرعا وقدر رأسماله سنة  88 يتكون هذا البنك من .وراء ذلك هو تقديم خدمات شاملة
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بليون ين من  108.9ين مساهمة من قبل الدولة والباقي  بليون 405.3ين من بينها بليون  514.2

 باقي التنظيمات المعينة .

  .( 3)  الهيئات التكميلية -3

  هما:تعمل الهيئات التكميلية ضمن نظام متكامل من خلال هيئتين 

JASME  وCGCS ة ، ويهدف هذا النظام إلى تكملة النقص في الائتمان للمؤسسات الصغير
( CGCSوالمتوسطة  كما يعمل على تسهيل الإمدادات من خلال صندوق ضمان القروض )

وذلك  ين ،للمؤسسات سالفة الذكر التي تجد صعوبة في الاقتراض لعدم كفاية الرصيد أو التأم

 . JASMEبالتنسيق مع مؤسسة 

 :  (JASME) اليابان لتمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطةمؤسسة -أ
 .43المرجع السابق ، ص (:1)

 .142ص ،  مرجع سبق ذكره،  سامية بزازي(:2)

 .43المرجع السابق ، ص (:3)

سددة تها تولي ضمان القروض غير المم، مه 1953 أوت 20أنشئت هذه المؤسسة في         

 وفيرتم العرض النقدي من قبل المؤسسات المالية في القطاع الخاص ، كما تساعد على علد
 شئتنأ إن منذ   الاستمرارأموال طويلة الأجل لتشجيع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة على 

 61 حوالي 2006 وهي تقوم بعمل جبار في إطار ما اسند إليها  حتى بلغ عدد فروعها في نهاية

ضاعف تمالها في تزايد مستمر حيث  اليابان ، ورأس أنحاءموزعة على جميع  للإقراضفرعا 

ن ، مليون ي 1479.1مليون ين إلى  449.7إذ انتقل من  2006 و 2004ثلاث مرات خلال سنتي 

 . 2006 موظفا نهاية 2095وهو ما يدل على نجاح عملياتها ، وبلغ عدد موظفيها 

 :  (CGCS) مؤسسة ضمان القروض -ب

مكتبا  52، لها  1953القروض 'لسنة ' ضمان أنشئت هذه المؤسسة تحت قانون مؤسسة        

سطة لمتومستقلا في جميع أنحاء اليابان ، وهدفها الأساسي هو تمويل المشاريع الصغيرة وا
 المؤسسات المالية الخاصة بها . ق لضمان القروض منيلتمهيد الطر

 رابعا : التجربة المصرية :
 رضهاإن الاهتمام بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في مصر ، أصبح ضرورة ملحة تف       

ة ظروف وأحداث البيئة الخارجية والداخلية ، وقد بدأت مصر تهتم بالمؤسسات الصغير

نك عتها ببمائة ألف جنيه أود 1923العشرينيات ، وقد خصصت الدولة في  بداية  والمتوسطة في

 . (  1  )ات الصغيرة والمتوسطة ، شرط أن لا يتجاوز القرض ألف جنيهالمؤسس لإقراضمصر 
ة كما تم إنشاء شركة ضمان مخاطر الائتمان المصرفي للمشروعات الصغيرة كشرك      

ة عتس نبمساهمة م 1981لسنة  (159) ية رقم امة ، طبقا لقانون الشركات المصرمساهمة ع

إلى  ، وتهدف الشركة 1991وشركة تامين وكان ذلك عام  بنوك مصرية وذات ملكية مشتركة 

ن ها متشجيع وتنمية المشروعات الصغيرة في مختلف المجالات الإنتاجية والخدمية وتطوير

 المشروع أو لإقامةخلال تيسير حصول تلك المشروعات على الائتمان المصرفي اللازم 

لممنوحة اموال من خلال توفير الضمان للألتطوير أدائه ، أو تسيير مزاولته للنشاط ، وذلك كله 

مصر ،  بنك في 32وتمارس الشركة عملها من خلال اتفاقية تم توقيعها مع   ،من قبل البنوك

الأدنى  من قيمة التمويل المطلوب على أن يكون الحد % 50وتقوم الشركة بتغطية ما نسبته 

  .ألف جنيه 700 آلاف جنيه والحد الأقصى 10لقيمة الضمان للمنشأة الواحدة 
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 1.4قداره مألف إلى ما  20 وعليه يمكن للمنشأة أن تحصل على تمويل يتراوح ما بين          

 شركةوتتقاضى المليون جنيه، وتبلغ مدة الضمان ما بين ستة أشهر وخمس سنوات كحد أقصى 

 قروض الصندوق ادلة ،الصيالأطباء، أنواعا مختلفة من الضمانات تتمثل في ضمانات 
 وقد تمكن برنامج ضمان مخاطر  ،الاجتماعي ....إلخ

منشورات المنظمة العربية للتنمية ، إدارة المشروعات الصغيرة والمتوسطة في الوطن العربي ،  هالة محمد لبيب عنبة(:1)

        . 9،ص2008 الإدارية ، القاهرة
 

 697يمته الشركة من تحقيق نتائج كبيرة ، حيث يمكن توفير تمويل ق هذه  المنفذ فيالقروض 

يه ألف جن 143مليون جنيه ، ومتوسط القرض الواحد 335مليون جنيه  ضمنت الشركة منها 

قة لموافوالمتوسطة  وتقتضي السياسة المتبعة حاليا في الشركة عدم ا للمشروعات الصغيرة 

 . ( 1  )ليا الاستثمار كمن قيمة %50إلى % 30ذاتيا بنسبة على ضمان أي مشروع ما لم يكن ممولا 

  التونسية:خامسا: التجربة 

ز أساسا على تتبع تونس سياسة تنموية شاملة تعتمد نهج الاقتصاد التضامني الذي يرتك        
مجتمع ك الالتوفيق بين البعدين الاجتماعي في العملية التنموية من أجل المحافظة على تماس

رص عية فتوفرت لكل الفئات الاجتما تقرار ، ولا يتحقق ذلك إلا إذا وتوازنه وتوفير الاس

ذلك  أجل اقتدار ، ومن قتصادية عن جدارة وفي الدورة الا حقيقية للعمل و الكسب والاندماج
اسة وكجزء من السياعتمدت تونس بصفة كبيرة على قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ، 

حت الحكومية التونسية الرامية إلى تطوير ودعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وضعت ت

لضمان ائات تصرفها العديد من الهيئات لتسهل عليها مهمة التمويل ، ومن بين هذه الهيئات هي
 :( 2  )والتي تتمثل في مؤسستين هما 

  : (FNG)الصندوق الوطني للضمان -1

هو ووبعد ذلك تم تعديله عدة مرات  1981سنة  إنشاؤههو صندوق ضمان خاص تم          

فير صندوق يهدف أساسا لمساعدة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في التغلب على مشكلة تو
 للقروض.الضمانات 

حدد بدقة الشروط التي تسمح بتدخل الصندوق والكيفية التي يتم بها  1999وفي نوفمبر         

التدخل حيث يستطيع أن يغطي هذا الصندوق الديون غير المسددة ، إذا كان قرار التمويل هذا 

بما يعادل  (FOPRODI)عليه من طرف صندوق التطوير واللامركزية الصناعية  امصادق
2

3
 

من الديون %50من هذه الديون ، إما بالنسبة للمشاريع الأخرى فالصندوق يأخذ على عاتقه فقط 

إضافة إلى أن الصندوق يمكن أن يضمن مشاركة إحدى مؤسسات رأس المال غير المسددة ، 
أخذ على عاتقه مسؤولية ضمان يمكن أن  ي في رأس المال المؤسسة ، كما( SICAR) اطرالمخ

هذا حسب الموقع الجغرافي للمشروع من تكاليف متابعة وتغطية عملية ، و %75 إلى %50من 

 استيراد الدين ) القرض ( .

 : (SOTU GAR)المؤسسة التونسية للضمان -2

ية ير المالعها وزو التي وق الضمان،تم إقرارها بموجب الاتفاقية المتعلقة بتسيير صندوق          

 والرئيس التنفيذي 

 .2005جويلية  02يوم   SOTU GARلـ
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 .178، ص  مرجع سبق ذكرهرابح خوني ،  (:1)

      .156، 155ص ، ، مرجع سبق ذكره  سامية بزازي(:2)

 

كن من وهناك عدة شروط يجب أن توفر ها المؤسسة الصغيرة  والمتوسطة ، حتى تتم        

ون دينار ملي 4من خدماتها أهمها أن تكون لدى المؤسسة أصول ثابتة صافية بقيمة  الاستفادة

اجه ي توتونسي ، بالإضافة إلى أنه يجب على المؤسسة أن لا تكون مسجلة ضمن المؤسسات الت

لية ل على عاتقها مسؤويمكن أن تحم SOTUGARصعوبات . إذا توفرت الشروط السابقة فإن 

   .المشروطة من الضمانات 50%
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 بمنح مهااهتماتعتبر البنوك الممول الرئيسي لمختلف المشاريع ، وهي تسعى لتوسيع         

ة من ة بدرجة معينملية منح الائتمان تكون محفوفعلمية ، فع ومبادئلأسس ا القروض وفق

 . الخهي مالية تشغيلية و مخاطر  خاصة ... المخاطر ، ومن هذه المخاطر ما

ظر المصارف في عملية الإقراض يعرف ببساطة من جهة ن فالخطر الذي يواجه           

يام بها الق يمكن لا المصرف التي اتجاهالمصرف بأنه الخطر الذي يأتي من الالتزامات المالية 

قد قد يتعرض للإفلاس والمصرف يففي الموعد المحدد ، وفي أسوء الظروف فإن المقترض 

احب ذا الأخير أن يطلب الضمانات من صيتعين على ه يخسر مبالغ مالية كبيرة ، وهنا و

لون تعامالمشروع متمثلة في رهن أصول ثابتة للمشروع ، أو رهن نشاط تجاري ...الخ . فالم

 البنوك تفرضها من أجل الحصول على القرض ، ومع البنوك يقدمون الضمانات من أجل 

ب في والبنك يرغ في حدود استطاعتهالا اعتبارها كأداة إثبات والعميل لا يقدم الضمان 

 الحصول على ضمانات قيمتها تعادل قيمة القرض .

ن القروض تم التعرض في هذا الفصل كذلك إلى بعض التجارب الدولية في مجال ضما           

 جهودوحيث يستنتج أن نجاح المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عادة ما يكون مدعوما باهتمام 

الدول مة وكبيرة من قبل الجهات المسؤولة عنها وهو الأمر الذي أثبتته تجارب الدول المتقد

 النامية .
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 : المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر : الفصل الثالث

 

تيجية ها إستراتبنيقامت الجزائر كغيرها من الدول النامية بإعادة بناء اقتصادها ، ذلك ب         

دد راكي وتعلاشتاتنموية وبناء قاعدة قوية ترتكز على الصناعات الثقيلة ولكن بعد انهيار النظام 

صلاحات الإ التقلبات الاقتصادية العالمية المتكررة دفعت الجزائر إلى الدخول في مجموعة من

ية   تصادالهيكلية التي قامت منذ الثمانينيات والتي أدت إلى تغيير تدريجي للسياسة الاق

اصة   الخ والاعتماد على قوى السوق ، و قد سمحت هذه الإصلاحات بإعادة الاعتبار للمؤسسات

وز قطاع ى برو الاعتراف بالدور الهام الذي يمكن أن تلعبه في التنمية الشاملة ، مما أدى إل

ات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة كقاطرة حقيقية للنمو الاقتصادي وأصبحت هذه المؤسس

ا اعا منتجل قطرافدا حقيقيا للتنمية  المستدامة بشقيقها الاقتصادي والاجتماعي باعتبارها تمث

ثل كل مللثورة و فضاءا حيويا لخلق فرص عمل ورغم أهميتها إلا أنها تعاني من بعض المشا

 اكل إدارية ، مشاكل التمويل  الضمانات  ، ...الخ .مش

هذا لانطلاقا من هذا كان من الضروري أن تضع الجزائر إستراتيجية عمل وتوجيه        

 غيرةالقطاع تكون كفيلة بإحداث الديناميكية المطلوبة لدفع عجلة تنمية المؤسسات الص

سات الأول واقع وأهمية والمؤس والمتوسطة. وقد شمل هذا الفصل المباحث التالية : ضم

نا من ناولالصغيرة  والمتوسطة في الجزائر والمشاكل التي تعترضها ، أما المبحث الثاني فت

 خلاله إشكالية التمويل المصرفي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ، في حين عرضنا في

طة توسرة والمالمبحث الثالث جهود الدولة الجزائرية في مجال دعم تمويل المؤسسات الصغي

 ومتطلبات تأهيل هذه المؤسسات .

 

 

 

 

 

 

ائر المبحث الأول : واقع وأهمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجز

 : 
تعتبر المؤسسات الاقتصادية عامة المحرك الأساسي للتنمية والتطور الاقتصادي في            

ي الدور الأساسي للمؤسسات الصغيرة من بين هذه المؤسسات برز بشكل جلو،جميع البلدان 
والمتوسطة ، فالإحصائيات الحديثة تدل على أن هذا النوع من المؤسسات هو الغالب في 

اقتصاديات كل البلدان ، ويعتبر الركيزة الأساسية للاقتصاد كذلك تبين هذه  الإحصائيات أن 

والشركات الصغيرة ولهذه  التطورات الاقتصادية والتكنولوجية الكبرى تتم في إطار المؤسسات
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الزوال المؤسسات القدرة على التطور والنمو والاستمرار بالرغم من تعرضها الدائم لخطر 
 نتيجة الإفلاس وغير ذلك من الأسباب .

ت  بإصلاحا أقدمت الجزائر منذ سنوات التسعينيات على القيام وكغيرها من البلدان          

اث ت الصغيرة والمتوسطة دورا كبيرا ومتزايدا لإحدهيكلية عميقة أعطت قطاع المؤسسا
في  زائرالتنمية الاقتصادية والاجتماعية في ظل الانفتاح الاقتصادي والعمولة ورغبة الج

 الإنظمام إلى المنظمة العالمية للتجارة . 

 المطلب الأول : واقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر :
ن حيث ميرة والمتوسطة دورا استراتيجيا في كل الاقتصاديات تلعب المؤسسات الصغ        

زائر ي الجف الاقتصاديةالتكنولوجية  ومن أجل هذا عرفت السياسة  والابتكارالإنتاج التشغيل 
لرغم نه وباإلا أ.لإعطاء المجال لهذا القطاع ودعمه بمختلف الوسائل والآليات جذرية تحولات 

  ف في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر منمازال هناك ضع من  هذه الجهود 

كل كع الخاص لقطاجميع النواحي التنظيمية والمالية والإدارية ...الخ وذلك بسبب قلة الاهتمام با
ت لمؤسسااالفرصة له ليلعب دوره في التنمية الاقتصادية والتركيز أكثر على إتاحة م عد، و

 .الكبرى 

 أولا : تطور مفهوم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر : 

ل يني خلافي الجزائر في طور جن و المتوسطة بعد أن كان قطاع المؤسسات الصغيرة          

ة المبررلة يعكس طريقة التسيير الاقتصادي المعتمدة على الصناعات الثقي 1982-  1962الفترة 

محاولات اللى عدية صناعية ثقيلة ، أتت أوبحتمية إنشاء بنية قابالأوليات الوطنية والحكومية 

ؤسسات ة المدور هذا القطاع المهم والتعريف به بواسطة التقرير الخاص ببرنامج تنمي براز لإ

قل من أشغل الصغيرة والمتوسطة ، والذي عرفها على أنها : كل وحدة إنتاج مستقلة قانونا  وت

ليون دج  م 10لا تتجاوز  واستثماراتهامليون دج ،  15أقل من عامل ، وتحقق رقم أعمال  500

بلدية وئية لا وتأخذ أحد الأشكال التالية : المؤسسات التابعة للجماعات المحلية ، مؤسسات و
 .(    1  )فروع المؤسسات الوطنية الشركات المختلطة ،المؤسسات المسيرة ذاتيا والخاصة

أما بداية الاهتمام الفعلي بهذا القطاع فكانت بإنشاء وزارة مكلفة بقاع المؤسسات الصغيرة سنة 

 ومع 1994

 

 .12/12/2001 المؤرخ في، 18-01 القانون التوجيهي لترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة رقم(: 1)

 

حول  الميانضمام الجزائر إلى مشروع الأورو متوسطي وكذلك توقيعها على ميثاق بولونيا الع

جب ، وسعت صلاحيات الوزارة الوطنية بمو 2000المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في جوان 

ات مما أدى إلى وضع القانون التوجيهي لترقية المؤسس 2000أوت في  190/2000المرسوم 

والذي بموجبه تعرف المؤسسات   2001ديسمبر  12في  18-01الصغيرة والمتوسطة رقم 

ت الخدما  و/أو ' مؤسسات إنتاج السلع:الصغيرة والمتوسطة مهما كانت طبيعتها القانونية  بأنها 

يتجاوز   لامليار دينار أو 2عمالها السنوي شخصا ، لا يتجاوز رقم أ 250إلى  10، تشغل من 

. وهو التعريف (    1)   'مليون دينار  وتستوفي معايير الاستقلالية 500مجموع حصيلتها السنوية 

 القانوني المعتمد للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر .

 ثانيا: تطور تعداد وتوزيع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر : 

 تطور تعداد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر : -1
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-2010ل للوقوف على تطور عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة خلال الفترة  ) السداسي الأو

 ( نور الجدول الآتي : 2011السداسي الأول 

: تطور تعداد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة خلال الفترة ) السداسي  (1-3) الجدول رقم 

 (2011السداسي الأول       -2010ول الأ
طبيعة المؤسسات الصغيرة 

 والمتوسطة

 ولالسداسي الأ
2010 

 السداسي الأول
2011 

 التطور السنوي

النسبة  العدد

 (%المئوية)

 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الخاصة  -1

 6.15 22226 383594 361368 أشخاص معنوية 

 4.59 5146 117260 112114 أشخاص طبيعية

 6.16 8205 141460 133255 النشاطات الحرفية

 5.86 35577 642314 606737 1المجموع لجزئي 

  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة العمومية-2

 6.96 39 599 560 أشخاص معنوية 

 6.96 39 599 560 1الجموع الجزئي 

 5.86 35616 642913 607297 المجموع 

خاصة معنوية)أشخاص 

 (وعمومية

365928 384193 22265 6.15 

داسي الس، 19رقم  للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة المعلومات الإحصائية  نشريةالمصدر : 

 2012من طرف مديرية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة لولاية قالمة،مقدمة  2011الأول 

 .9ص ،
 

مقدمة من طرف مديرية المؤسسات الصغيرة  ،2009ة لسن،16رقم نشريات المعلومات الإحصائية للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة(: 1)

 .15-2ص  ، 2012، قالمة لولاية المتوسطة و

ين داسيمن خلال الجدول السابق يلاحظ تطور عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ما بين الس

ا مؤسسة ، كم 35616أي  % 5.86( تقدر بـــ 2011السداسي الأول -2010) السداسي الأول 

لمتوسطة  من إجمالي عدد المؤسسات الصغيرة وا %6.15يلاحظ تزايد الأشخاص المعنوية بنسبة 

المتوسطة ووكذا زيادة المؤسسات الصغيرة  %5.85والتي تطورت بدورها خلال نفس الفترة بــــ

 .2010مقارنة مع السداسي الأول لسنة %6.96العمومية بنسبة 

 : الصغيرة والمتوسطة في الجزائرتوزيع المؤسسات -2

 تطور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الخاصة حسب قطاع النشاط:-أ
طاع بكثرة في ق(تظهر المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الخاصة ) أشخاص معنوية           

اعات لصنامية ثم قطاع الخدمات الذي يمثل أكثر من النصف يليه قطاع البناء والأشغال العمو

 التحويلية ،و الجدول المالي يوضح  هذا التطور.

 .: تطور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الخاصة حسب قطاع النشاط (2-3) الجدول رقم 

 
السداسي  مجموعات فروع النشاط

 2010الأول 

 السداسي %

 2011الأول 

 التطورنسبة %

(%) 

 4.13 1.02 3930 1.04 3774 والصيد البحري الفلاحة-1
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 المحروقات،الطاقة،المناجم،والخدمات-2

 صلةتالم

1837 0.51 1932 0.50 5.17 

 5.06 34.92 133969 35.29 127513 يةــــــــــــــــــــالبناء والأشغال العموم-3

 3.94 16.39 62860 16.74 60480 يةــــــــــــــــــــالصناعات التحويل-4

 7.83 47.16 180903 46.42 167764 اتــــــــــــــــــــــــالخدم-5

 6.15 100 383594 100 361368 وعـــــــــــــــــــــــالمجم

 

ص ه ،،مرجع سبق ذكر 2011الأول السداسي  ،19نشرية المعلومات الإحصائية.رقم  :المصدر

15 . 

 

 مؤسسة خلال السداسي الأول 62860بلغ عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الصناعية 

 أي بتطور يقدر بـ، 2010مؤسسة خلال السداسي الأول لسنة  60480بـ،مقارنة 2011لسنة

 . % 6.15بينما التطور الإجمالي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة الخاصة بللغ  . 3.94%

  تقطاع الخدما ويلاحظ في الفترة ما بين السداسيين أن نسبة إنشاء المؤسسات مرتفعة في        

 وقطاع البناء %5.17المناجم والخدمات المتصلة   والطاقة، المحروقات قطاع (7.83%) 

 القطاعات الأخرى . مقارنة مع %5.06 العمومية والأشغال

 تتوزع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لقطاع الصناعة حسب الفروع كما يلي :

 .ص.ممن المؤسسات  %30.02مؤسسة صغيرة ومتوسطة )  18868الصناعة الغذائية : -
 الصناعية (.

 .ص.ممن المؤسسات  % 21.41)  صغيرة ومتوسطةمؤسسة  13457صناعة الخشب والورق : -

 الصناعية (.

 .ص.ممن المؤسسات  % 15.59مؤسسة صغيرة ومتوسطة )  9797الحديد والصلب : -
 الصناعية (.

من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  % 12.80صغيرة ومتوسطة )  8045مواد البناء : -

 الصناعية (.

 توزيع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حسب الجهات الجغرافية : -ب

ا ذا م، وبنسبة أقل في الهضاب العليا و ه يتموقع إنشاء المؤسسات المتوسطة في الشمال

 يوضحه الشكل التالي:

سي ) السداالجهات : توزيع المؤسسات  الصغيرة والمتوسطة الخاصة حسب (1-3)  شكل رقم

 ( .2011الأول 
 

 

 

 

 
الشمال

227482

الهضاب العليا

116869

الجنوب الكبير  

7831
الجنوب     

31412



                                                                                                 مالفصل الثالث :      
 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر 

82 
 

 

 

: إنشاء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حسب الجهات ) السداسي ( 2-3) شكل رقم       

 (2011الأول 

 

 

 

 

 

 

 .20المرجع السابق،ص:الشكلينمصدر           

 

 وسطة حسب الجهات : متال : توزيع المؤسسات الصغيرة و(3-3)  جدولال                 

               2011حركية السداسي الأول               2010الجهات                  عام   

 2011السداسي الأول 

      إنشاء  ةداإع     ــــب لشطا      ــــــــــاء  إنش                                                       

 التطور

      8212        1513          1824            8523            219270               الشمال     

227482  

      4534         734             614              4414             12335الهضاب العليا          

116869  

       1259          201              109             1167            30153                 الجنوب   

31412  

            43                68                295                7561الجنوب الكبير            

270         7831   

       2491           2615            14399           369319     المجموع             

14275    383594 

 20المصدر:المرجع السابق،ص 

 المطلب الثاني:أهمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر :

الشمال

8523

العلياالهضاب

4414

الجنوب الكبير  

295
الجنوب     

1167
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هر هذا لعب المؤسسات الصغيرة والمتوسطة دورا هاما في الإقتصاد الوطني ويظت          
 الدور من خلال مايلي :

 أولا: دور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في دعم وترقية سياسة التشغيل : 

ل ي الدوتساهم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بنسبة كبيرة في امتصاص البطالة ف          
اما هورا دالمتقدمة وفي كثير من الدول النامية ، ففي الجزائر أصبحت هذه  المؤسسات تلعب 

لي في صفوف الشباب  خاصة حامبير الشغل ،حيث تنتشر البطالة بشكل ك في توفير مناصب

 ية ماعدالمهناامعية ، فهم مقبلون على العمل ولأول مرة ولا تتوفر لديهم الخبرة الشهادات الج
 لقطاع العام على إستعاب الأعداد قدرة االمؤهلات العلمية ، وفي ظل عدم 

ع ، تجم تتميز به المؤسسات الصغيرة والمتوسطةفإضافة إلى ما الكبيرة من طالبي العمل ، 

 . لعملن هذه المؤسسات تتميز بقدرتها على توفير فرص امعظم الدراسات الاقتصادية على أ
ة توزيع العمالة في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من مؤسسة عمومية إلى مؤسسيختلف 

 ما بين % 5.11للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة يقدر بـــ مناصب الشغل تطور خاصة ، فنسبة 

يع والمتوسطة الخاصة في تزايد سرالصغيرة  حيث أن أجراء المؤسسات 2010و  2009 عامي

لتالي والجدول ا %6 في حين تراجعت مناصب الشغل للقطاع العمومي بحوالي % 1.55 بلغ نسبة

 . 2010و  2009 بين تطور التشغيل بين عامي

 

 

 

 

 

 

 معدل العمل للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة .: ( 4-3)جدول رقم ال

 (%الوحدة )

المعدل  السنوات

 العام

المؤسسية العمومية 

 الإقتصادية

مؤسسات صغيرة ومتوسطة 

 خاصة
2009 2.63 87.37 1.55 

2010 2.55 87.35 1.55 

 

 - 2010، 18الصغيرة و المتوسطة  رقم نشرية المعلومات الإحصائية للمؤسسات، المصدر ،

 . 13  ص

 تطور مناصب الشغل حسب قطاع الصناعة التقليدية : -1

 امعتطور مناصب الشغل في قطاع الصناعة التقليدية خلال الجدول التالي يوضح 
2009: 

 تطور مناصب الشغل حسب قطاع الصناعة التقليدية ::(  5-3جدول رقم : ) ال
 

 طبيعة

 النشاط

 الحرفيين

 الفرديين

 التعاونيات

 الحرفية

مؤسسة 

 تقليدية

مجموع 

 النشاطات

مجموع مناصب 

العمل )حسب نوع 

 النشاط(



                                                                                                 مالفصل الثالث :      
 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر 

84 
 

 7267 3633 - 1 3632 التقليدية الفنيةالصناعة 

 9460 4728 - 4 4724 الصناعة التقليدية لإنتاج المواد

 21028 10514 - 0 10514 الصناعات التقليدية لإنتاج الخدمات

 37755 18875 - 5 18870 مجموع النشاطات

 - 15 37740 مجموع المناصب

 

بق س،مرجع  16نشرية المعلومات الإحصائية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة رقم :المصدر 

 .28ص  ذكره،

التي أنشأت و 18875بـيلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن مجموع النشاطات المنشأة تقدر         

 .منصب عمل جديد  37755بدورها 

من  ل أكبر عددتم من خلاله تسجيتقليدية لإنتاج الخدمات ، النشاط الذي تعتبر الصناعة ال     

     تطور مناصب الشغل حسب الفئات : -2 الحرفيين الفرديين

لى إ منصب  1676196 بلغ عدد مناصب الشغل لدى المؤسسات الصغيرة والمتوسطة         

أرباب  جراء ، يتكون هذا العدد منا%60، منهم ما يقارب  2011غاية السداسي الأول لسنة 

 .المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الخاصة 

مابين  % 5إن نسبة تطورات مناصب الشغل للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة تقدر بــ         

وسطة حيث أن إجراء المؤسسات الصغيرة والمت، 2011والسداسي الأول  2010السداسي الأول 

 %3.45مناصب الشغل للقطاع العمومي بــــفي حين تطورت %  4.53الخاصة تطورت بنسبة 
 والجدول الموالي يوضح هذا التطور : 

 ( 2011 – 2010) تطور مناصب الشغل المصرح بها حسب الفئات  :( 6-3) جدول رقم : ال
 

طبيعة المؤسسات 

 الصغيرة و المتوسطة
 التطور السنوي  2011السداسي الأول  2010السداسي الأول 

النسبة  العدد (%)

 %المئوية

 %النسبة المئوية  العدد

      مؤسسة .ص.م.خاصة

 %4.53 58.67 983415 58.94 940788 الأجراء 

 % 5.86 38.32 642314 38.01 606737 أرباب المؤسسات

 % 5.05 96.99 1625729 96.94 1547525 المجموع الجزئي 

 % 3.45 3.01 50467 3.06 48783 م.ص.م.عمومية 

 % 5.00 100 1676196 100 1596308 المجموع

 

 13ص  ، ،مرجع سبق ذكره19،رقم المصدر ، نشرية المعلومات الإحصائية

 ثانيا: مساهمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في التجارة الخارجية : 

وسطة والمت في مجال التجارة الخارجية ، فإن القطاع الخاص منه المؤسسات الصغيرة          

نة سلال خلعب  دورا متناميا من سنة إلى أخرى ، فقد سجلت التجارة الخارجية في الجزائر ي

 5.6ي بلغ الذ 2009مليار أمريكي مقارنة مع سنة  16.45في الميزان التجاري بلغ  ارتفاع 2010

  % 25.38، وذلك يعود إلى الزيادة في الصادرات بـــ مليار دولار أمريكي 

 (:2011-2010الفترة ) يوضح تطور الميزان التجاري خلالو الجدول الموالي 
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  ( 2011السداسي الأول  – 2010السداسي الأول )تطور الميزان التجاري :(7-3)  جدول رقمال

 .  القيمة بمليون دولار أمريكي
 (% معدل التطورات ) 2011السداسي الأول  2010السداسي الأول  

 16.14 23295 20057 الإستيراد

 36638 31279 التصدير

 

  17.13 

الميزان 

 التجاري

11222 13343 18.9 

 

 . 40ص  ،بق اسالمرجع الالمصدر : 
 وارداتـــــال   : 
حيث  2010ة مقارنة بسن  % 16.14بـ   2011الواردات الجزائرية خلال سنة  عتفارت           

  .أمريكي مليار دولار 23.29 الى أمريكيمليار دولار  20.05انتقلت من 

، حيث نتجاتبالنسبة لمجموع الم ارتفاع المنتجاتالواردات حسب مجموعة  توزيعيبين            

مليار  7.9قد تغيرت من ف،  من الواردات % 36ن سلع التجهيزات ' تمثل أكثر م'  أن واردات 

السداسي  أمريكي خلال دولار مليار 8.41إلى  2010 دولار أمريكي خلال السداسي الأول لسنة 

 . %  5.94بمعدل تطور قدر بــ ،أي   2011الأول لسنة 

غير  يةستهلاكالاالسلع ، '% 59.87هذه الزيادة ' بالسلع الغذائية ' بمعدل لق كما تتع          

لي يوضح الجدول التا. %  3.23' بمعدل  الخاصة بالإنتاجالسلع 'و ،% 28.23 لالغذائية ' بمعد
 .تطور الواردات حسب مجموعة المنتجات 

لسداسي الأول للفترة: ا المنتجاتتطور الواردات حسب مجموعة : ( 8-3) جدول رقم ال       

 . القيمة بمليون دولار أمريكي    .                  2011السداسي الأول  – 2010
 تعدل التطور 2011السداسي الأول  2010السداسي الأول  مجموعة المنتوجات

% 
 % القيمة % القيمة

ع ــــــــــالسل

 ية ـــــــــــــــــالغذائ

 يةــــــــــالسلع الخاصة الإنتاج

سلع 

 تيزاــــــــــــــــــــــــالتجه

 سلع الإستهلاك غير الغذائية 

3025 

6441 

7945 

2646 

15.08 

32.11 

39.61 

13.19 

4836 

6649 

8417 

3393 

20.76 

28.54 

36.13 

14.57 

59.87 

3.23 

5.94 

28.23 

 16.14 100 23295 100 20057 وعـــــــــــــــــــــــــــــــالمجم

 .41مرجع سابق ص .ال: المصدر 

 :الصادرات 

سبة تقدر بن 2011الصادرات الأساسية خلال السداسي الأول من سنة  مثلت المحروقات         

 16.87ر من كما تم تسجيل زيادة في الصادرات بأكث،من القيمة الإجمالية للصادرات  % 97.15بـ

  . 2010مقارنة مع السداسي الأول لسنة   %
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من  % 2.85بة أما بالنسبة للصادرات خارج قطاع المحروقات فتبقى نسبتها ضئيلة وبنس          

درات زيادة وقد عرفت هذه الصا ،أمريكيمليار دولار  1.04للصادرات بقيمة القيمة الإجمالية 

 . 2010 لسنة  مع السداسي الأول مقارنة %27ملحوظة بحوالي 

سا من قطاع المحروقات المصدرة تتكون أساخارج   المنتجاتأما فيما يخص أهم           

 دراتالإجمالية للصا من القيمة % 2.18مصنعة والتي تمثل نسبة النصف  المنتجاتمجموعة 

بــ  قدرتأي  % 0.42مجموعة السلع الغذائية بنسبة  أمريكي، ثممليون دولار  798وذلك بقيمة 

ية الخام وسلع التجهيزات الصناع المنتجاتمليون دولار أمريكي ، تتبع بمجموعة  155

  15 و 68 أي بالقيمتين  % 0.04و   % 0.19بالنسبتين التاليتين على الترتيب : 

 % 0.02 سبتها فبلغت  ن غير الغذائية الاستهلاكيةالسلع ،أما مليون دولار أمريكي على الترتيب 

  المصدرة : المنتجاتيوضح أهم  الموالي الجدول و. 

  .ع المحروقاتالمصدرة خارج قطا المنتجاتأهم  :( 9-3) جدول رقم ال                         
                                                                                                                     

 القيمة بمليون دولار أمريكي
 2011السداسي الأول  2010الأول  السداسي وجـــــــــــــــــــالمنت

 % القيمة % القيمة

الناتجة عن تقطير الزيوت والمواد الأخرى 

 الزفت

351.8 42.80 492.4 47.21 

 18.14 189.22 9.53 78.32 الماء النشادر المنزوع

 4.63 48.31 2.43 19.94 فوسفات الكالسيوم 

 10.45 108.97 9.03 74.23 سكر الشمندر 

 1.28 13.39 4.65 38.26 الزنك على شكل خام 

 1.23 12.88 0.29 2.37 أوراق أو كرتون مسترجع 

 1.13 11.77 1.45 11.91 صفائح الجليد

 1.07 11.11 1.38 11.32 التمور 

 1.06 11.05 1.90 15.6 ية (نالمياه) بما فيها المياه المعد

 0.93 9.71 2.13 17.49 جلود مدبوغة 

 100 1043 100 822 المجموع 

 .42،ص  ،بقاسالمرجع الالمصدر : 

 ام : الخ ثالثا: مساهمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في القيمة المضافة والناتج الداخلي

ة لقيمتساهم المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في العديد من المؤشرات الاقتصادية ،منها ا

 المضافة و كذا الناتج الداخلي .

 مساهمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في القيمة المضافة : -1

 الاقتصادتعتبر القيمة المضافة المؤشر الذي يقيس المساهمة الإنتاجية للمؤسسة في         

الوطني ، وهي وفقا للنظام المحاسبي الجزائري تعبر عن إجمالي الناتج المحلي الخام مطروحا 
منه الرسم الوحيد الإجمالي على الإنتاج والرسوم الجمركية على الواردات ، ودراسة مساهمة 

ات الصغيرة والمتوسطة من خلال القطاعين العام والخاص في تكوين القيمة المضافة المؤسس

الوطني ، وخاصة حصة القطاع  للاقتصادتسمح لنا بمعرفة تطور القيمة المضافة الإجمالية 



                                                                                                 مالفصل الثالث :      
 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر 

87 
 

على مساهمة ت ذات الدلالة في التحليل للحكم  الخاص في تكوينها وهي من بين أهم المؤشرا
ما يرتبط مفهومها بمستوى التطور المعيشي في  بلد ما فغالبا أو فرع فيقطاع ما أو مؤسسة 

والملاحظ أن نسبة مساهمة القطاع الخاص في حجم القيمة المضافة ،الوطني لأي بلد  الاقتصاد

والجدول الموالي يبين تطور القيمة المضافة حسب نسبة مساهمة القطاع العام فيها  أكبر من
 القطاعات .

           

        

  .(2008-2005)للفترة  تطور القيمة المضافة: ( 10-3) جدول رقم ال  

   

                                                                                                                        

 القيمة بمليار دينار جزائري
قطاعات 

 النشاط

 الطابع

 القانوني

2005 2006 2007 2008 

 النسبة القيمة النسبة القيمة النسبة القيمة النسبة القيمة

 99.50 708.17 99.55 701.03 99.84 638.63 99.84 578.79 خاص 

 0.50 3.58 0.45 3.16 0.16 1.00 0.16 0.93 عام

 100 711.75 100 704.19 100 639.63 100 579.72 المجموع

و  البناء

 الأشغال

 العمومية

 86.67 754.02 80.94 593.09 79.72 486.37 79.81 403.37 خاص

 13.33 115.97 19.05 139.62 20.27 123.69 20.19 102.05 عام

 100 869.99 100 732.71 100 610.07 100 505.42 المجموع

النقل 

 والمواصلات

 79.99 699.04 79.19 657.35 75.39 576.941 69.86 417.59 خاص

 20.01 174.82 20.80 172.72 24.61 188.291 30.14 180.19 عام

 100 873.86 100 830.07 100 765.23 100 597.78 المجموع

 خدمات

 المؤسسات
 74.05 62.23 78.92 56.60 80.69 50.32 79.77 45.65 خاص

 25.95 21.81 21.07 15.11 19.31 12.04 20.23 1.58 عام

 100 84.04 100 71.71 100 62.36 100 57.23 المجموع

الفندقة 

 والإطعام

 

 88.70 80.87 88.07 71.12 87.24 65.30 87.45 60.89 خاص

 11.30 10.30 11.92 9.63 12.76 9.55 12.55 08.74 عام

 100 91.18 100 80.75 100 74.85 100 69.62 مجموع

 الصناعة

 الغذائية

 84.69 136.95 84.12 127.98 82.18 110.86 80.48 101.79 خاص

 15.31 24.76 15.87 24.14 17.82 24.04 19.52 24.69 عام

 100 161.71 100 152.13 100 134.9 100 126.48 المجموع

 صناعة

 الجلد

 87.08 2.23 87.39 2.08 86.67 2.21 84.93 02.31 خاص

 12.92 0.33 12.6 0.30 13.33 0.34 15.07 0.41 عام

 100 2.56 100 2.38 100 2.55 100 02.72 المجموع

 93.18 919.55 93.25 776.82 94.02 675.05 94.17 629.18 خاص التجارة

 6.82 67.33 6.74 56.18 5.98 42.91 05.83 38.95 عام

 100 986.88 100 833 100 717.96 100 668.13 المجموع
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 يةالاقتصادجديد للتنمية  رهاني عمار ، المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ،المصدر :شلاب

 امعةج،دكتوراه ، علوم اقتصادية ، تخصص تسير المؤسسات 'دراسة حالة الجزائر  رسالة '

 . 352،ص 2010باجي مختار ، عنابة ، دفعة 

لق خفي  الاقتصاديةمن الجدول نلاحظ أن ترتيب مساهمة مختلف فروع النشاطات          

سطة فة هو ضعف مساهمة فروع نشاطات المؤسسات الصناعية الصغيرة و المتوالقيمة المضا

ذية ، الأحوالخاصة ، على ضوء تلك التي تساهم بها كل من الصناعة الغذائية و صناعة الجلود 

 ةرنة ببقيي مقافي النشاط التجار الاستثماروبالتالي نجد توجه المستثمر الجديد بصفة آلية إلى 

ت شاطادية الأخرى ، بما أن إمكانية تحقيق قيمة مضافة مرتفعة في النالنشاطات الاقتصا

 ما قورنت بتلك المحققة في النشاط التجاري . االصناعية تبقى ضعيفة إذ

 مساهمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الناتج الداخلي الخام:-2

أن القطاع  في الجزائرتظهر لنا الإحصائيات السابقة عن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة        

 ممثلالخاص هو الممثل الرئيسي لهذه المؤسسات ، على عكس القطاع العمومي الذي يظهر ك

طاع ارج قخفي الناتج الداخلي الخام للمؤسسات الكبرى ، لذا فإن مساهمة المؤسسات الصغيرة 

لحدود اخل دا المحروقات تعبر عنها مساهمة القطاع الخاص ويشمل هذا الناتج كل ما تم إنتاجه

ت ؤسساالجغرافية للدولة من المنتجات الاقتصادية وفيما يلي جدول يبين لنا مساهمة الم

و  2000 الصغيرة و المتوسطة في الناتج الوطني الخام في القطاعات المختلفة خلال الفترة

2008 . 

 

  .لخاماالداخلي ساهمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الناتج :تطور م (11-3) جدول رقم 

                                                                                                                  

   الوحدة مليار دينار جزائري

 المجموع القطاع الخاص القطاع العام السنوات

 % العدد % العدد

2000 457.8 25.2 1356.8 74.9 1814.6 

2001 481.5 23.6 1560.2 76.4 2041.7 

2002 505.0 23.12 1679.1 76.9 2184.1 

2003 550.6 22.9 1884.2 77.4 2434.8 

2004 598.65 21.8 2146.75 78.2 2745.4 

2005 651.00 21.59 2364.5 78.41 3015.5 

2006 704.05 20.44 2740.06 79.56 3444.11 

2007 947.86 19.20 3153.77 80.80 3903.63 

2008 686.59 16.20 3551.33 83.80 4237.92 
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2009 816.80 16.41 4162.02 83.59 4978.82 

 .356سابق ، ص المرجع المصدر:ال      

لخام خارج نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن نصيب القطاع الخاص من الناتج الداخلي ا       

 أهمية وهو ما يعكس زيادة   % 75يفوق نسبة  2009إلى  2000قطاع المحروقات في الفترة من 

خاص لقد عرف القطاع ال ،القطاع الخاص في رفع الناتج الداخلي الخام خارج المحروقات

 ص .ام والخاالع افسة بين القطاعينتحسنا نسبيا بفعل الإجراءات المتخذة و الرامية إلى دعم المن

 خلال وسطة في الجزائر زيادة أهميتها منالمؤسسات الصغيرة والمتولقد صاحب نمو تعداد 

لناتج اة في . وهذا ما جعلها تساهم بنسبة هام الاقتصادالدور الذي تقوم به كمحرك أساسي في 

 المحلي الخام .

 مشاكل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر :  الثالث:المطلب 
لا أن هذه إالتي بذلتها  الدولة بتبنيها سياسة اقتصادية إصلاحية ،  المجهوداترغم       

ذي لا ة اللم تحقق النتائج المرجوة . ومن ذلك قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسط الإصلاحات

ة قتصاديمن المشاكل والعراقيل التي تحول دون مساهمته في التنمية الا بسياجمحاطا يزال 

صغيرة و أهم المشاكل التي تعاني منها المؤسسات ال ( 4-3) م المنشودة . ويلخص الشكل رق

 المتوسطة في الجزائر .

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (: مشاكل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر .4-3) شكل رقم 

 

 مشاكل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر  
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مشاكل التسويق      مشاكل                 مشاكل فنية               مشاكل إدارية         

 مشاكل العقار     التكنولوجيا  

 

 

مشاكل  مشاكل ضعف التكوين                          مشاكل المعرفة    مشاكل صعوبة    
 العمالـــــة 

 و     العمل  و                                           و          الحصول على         

                   البحث العلمي      اتــــــــــالمعلوم
 ظروف تأميــــــنها  المؤهـــــــــــــــــــــل 

 

 

                                                               مشاكل المحيـــــــــــــط          

 مشاكـــــــــــــــــــــــــــل 

                                                              الجبــــــــــــــــــــــــــــائي         

 التمويــــــــــــــــــــــــل 

 
ة ت الصغيرعبد اللطيف ، إشكالية تمويل البنوك للمؤسسا بريبش السعيد ، بلغرسة: المصدر   

دولي الى ملتقالمداخلة في  عوقات المعمول ومتطلبات المأمول ،والمتوسطة في الجزائر بين م
ن بجامعة حسيبة ،حول متطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية 

 .319، ص  2006أفريل  18-17بوعلي ، الشلف ، 

ؤسسات كما هو موضح من  خلال الشكل ، تتمثل أهم الصعوبات التي تعاني منها الم       
 الصغيرة و المتوسطة فيما يلي : 

 

 

 

  الإدارية:أولا: المشاكل 
بالتالي إن المحيط الإداري للمؤسسة الصغيرة والمتوسطة ليس ملائما لنموها و           

وتعقيد  بينها سوء وضعف التسيير الإداري لتطورها ، يعود ذلك إلى عدة أسباب من 

ري وقتا لتجاالإجراءات الإدارية ، فمثلا يستغرق قيد المؤسسة الصغيرة والمتوسطة في السجل ا

لك فإن اغلب وثيقة . كذ 18يتعدى قد هذا القيد  لإجراءئق المطلوبة طويلا ، كما أن عدد الوثا

ماراتهم استثبالمستثمرين يفتقدون في مرحلة إنشاء المشروع إلى المعلومات الضرورية المتعلقة 
 . (   1  )خاطئة لنوع النشاط  اختيارات، الأمر الذي يؤدي في الكثير من الأحيان إلى 
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ة  وسطة وقلة بقطاع المؤسسات الصغيرة و المتنيد الإدارات المعاومن جانب آخر يسجل تعد    
ية مع لملعاف إلى ذلك  تنافي الممارسات اخل الصلاحيات يضاالتنسيق بينها مما يؤدي إلى تد

 .  (  2  )روح التشريعات والقوانين والتي تشكل إحدى الخصائص المميزة للدول النامية 

 : ثانيا: المشاكل المتعلقة بالعقار

يم بب عدم تنظكل العقاري من بين العراقيل والمشاكل التي تواجه المستثمرين بسيعد المش      

ص راخيا في الحصول على التيآليات الحصول على عقد ملكية أو إيجار العقار ، الذي أساس

 : (    3)  الأخرى المكملة ، ويعود ذلك للأسباب التالية 
لى القرار حول تخصيص الأراضي وتسيير المساحات الصناعية إضافة إ اتخاذغياب سلطة -

 محدودية الأراضي المخصصة للنشاط الصناعي .

 تزايد أشكال المضاربة على الأراضي التي تحول دون تنفيذ تعهدات الاستثمار .-
 لكيةمالخل المسؤوليات وتعقد الإجراءات الإدارية خاصة في ما يتعلق بالحصول على اتد-

ناعية و صمنطقة  72لعقارية في المنطقة  الصناعية بالنسبة للجزائر ، بحيث يوجد أكثر من ا

 منطقة نشاط تتوزع  عبر التراب الوطني . 449

  المشاكل الفنية: ثالثا:

صفة بتعتمد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة على قدرات وخبرات أصحابها في العمل        

يرة ، الكب ومعدات أقل تطورا عن تلك المستخدمة في المؤسسات تستخدم أجهزةرئيسية كما أنها 

جودة  حسينأو لا تتبع أساليب الصيانة والأساليب الإنتاجية المتطورة التي  تساعدها على ت
 منتجاتها بما يتماشى مع المواصفات العالمية في 

الراهنة ،  الاقتصادية، متطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية في ظل التحولات  جمال بلخياط جميلة(: 1)

خلة في ملتقى دولي حول متطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية ، جامعة حسيبة بن بوعلي ، امد

 .633،ص2006، أفريل 17،18الشلف ، 

خلة في ملتقى امد الاقتصادية في الجزائر،استراتيجي للتنمية  كاختيارالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة  فوزي فتات ،(:2)

أفريل 18و17الشلف، ،جامعة حسيبة بن بوعلي،  دولي حول متطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية

 .120، ص 2006

وعلوم  الاقتصاديةمجلة العلوم لصغيرة والمتوسطة وآفاقها المستقبلية ، ، واقع المؤسسات ا عبد الرحمان بن عنتر(: 3)

 .16، ص2002، 01فرحات عباس ، سطيف ، العددالتسيير ، جامعة 

     الأسواق الدولية . 

ت المؤسسا هذه استخدام أو اختيار المواد الخام ومستلزمات الإنتاج اللازمة لأعمال أن كما    
 صحابأقد يخضع لمعايير فنية وهندسية مدروسة ولكنها تعتمد في أغلب الأحيان على خبرة 

ذه قيق هقد تكون محدودة في بعض المجالات الأمر الذي قد يؤدي إلى عدم تحالمؤسسات التي 

 .  (    1)  ا في بعض الأحيان المؤسسات لأهدافه
 رابعا: مشاكل صعوبة الحصول على المعلومات : 

 ر تجعل هذاإن غياب وضعف نظام المعلومات وسوء التحكم في تقنيات وآليات التسيي           

اياتها ي بدالنوع من المؤسسات هشة وغير قادرة على المنافسة وكذا التغيرات البيئية خاصة ف
يف والمتوسطة تتواجد في محيط معلوماتي ضعالأولى، فمن المؤكد أن المؤسسة الصغيرة 

 للغاية لا يساعد على تنميتها ونموها .

م رمة لانعدافوضى عاب ها محاطاجعل قياملمعرفة الكافية عن هذه المؤسسات يفغياب ا           
مات ة جيدة ، وشح المعلوالدراسات الجادة في معرفة خصائص وقدرات هذه المؤسسات بصور

ة الضرورية عن المهتمين بهذا القطاع وهو ما يتطلب تشخيصا دقيقا للمؤسسات الصغير

 .(     2 )  والمتوسطة 
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 مشاكل المعرفة والبحث العلمي  :  خامسا:
مدى أهمية توجد العديد من المشاكل المتعلقة بمدى انتشار الوعي والمعرفة ب              

ع امل مونقص الخبرة في مجال التع الاقتصادية،المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في التنمية 

 :(    3 )  هذه المؤسسات ، ومن بين هذه المشاكل ما يلي 

 فة ص الدراسات الجادة في معرغياب المعرفة الكافية عن هذه المؤسسات نظرا لنق

 خصائص وقدرات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بصورة دقيقة وعلمية .

 دا غياب المتخصصين في اقتصاديات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وتنميتها امتدا

 جال.الم للمشكلة السابقة ولعل القصور في المشكل السابق هو غياب الإطار المتخصص في هذا

 ؤسساتالتدريب الجيد والمناسب لإعداد الأفراد لإقامة وإدارة الم نقص توافر فرص 

 الصغيرة والمتوسطة .

 الخبراء في هذا المجال .

 

 

 

 

مدخلة في ملتقى دولي حول  ،، آليات وإجراءات تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر نصيرة قوريش(: 1)

 2006أفريل  18و17جامعة حسيبة بن بوعلي ، الشلف ،متطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية ، 

 .49، ص

خلة امدالتجربة الجزائرية في تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية ،  ،،محمد بوقموم الشريف غياط(:2)

الشلف ، ،  جامعة حسيبة بن بوعليالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية ،  ملتقى دولي حول متطلبات تأهيلفي 

 .111،ص  2006، أفريل 18و17

ة الجزائر ، حالكأداة لتحقيق التنمية الاقتصادية في ظل العولمة ، و المتوسطة ، المؤسسات الصغيرة  سيد علي بلحمدي (:3)

 .127،ص 2005ص إدارة اعمال ، جامعة البليدة ، ير ، تخصرسالة ماجست

  الجهات المهتمة وغير المتخصصة بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة وضعف تعدد

 التنسيق فيما بينها ونقص 

  التكنولوجية:سادسا: المشاكل 

 ة هوإن من أبرز خصائص المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في أغلب الدول النامي          

بين وويحول بينها  المؤسسات،قف حجر عثرة أمام تلك إتباعها أسلوب تكنولوجي تقليدي ي
 الأمر  واسعة،الدخول إلى أسواق 

لى إضافة أسواق جديدة ، هذا بالإلقاتلة وحرمانها من الدخول إلى الذي يعرضها للمنافسة ا

التكنولوجيا ، لضعف مواردها المالية من جهة و ضعف تأهيل  على صعوبة الحصول 
 ؤهلاتمتتطلب متخصصين ذوي  الابتكارمستخدميها من جهة أخرى ، كما أن عملية التجديد و 

ي فوسطة الصغيرة والمتفنية عالية في مجال البحث والتطوير وهذا ما تعاني منه المؤسسات 

 .(      1)  ص مجال التخص

 لمحيط الجبائي : سابعا: مشاكل ا

الممنوحة ائية ، وبعض التحفيزات الجب 1992على الرغم من الإصلاح الجبائي لسنة               

ي فشاكل من بعض المتزال تعاني  للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة حديثة النشأة ، إلا أنها لا

 :  (    2)  التي تتمثل فيهذا المجال ،و

 العادية . الاستغلاليةالضرائب والرسوم المطبقة في دورتها  اقتطاع 

  المؤسسات.تطبيق الرسم الإضافي الخاص الذي انعكس سلبا على هذه 



                                                                                                 مالفصل الثالث :      
 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر 

93 
 

  و أطنية وعدم مرونة النظام الجبائي الأمر الذي حال دون إعطاء فرص استثمارية سواء

 أجنبية .

 الوطنية المتوسطةوبالتالي فإن الأعباء الضريبية التي تتحملها المؤسسات الصغيرة و             
نامي تزال بأي حال من الأحوال لا تساعد على رفع العمل الإنتاجي ، بل تتسبب في ت لا

ية في جبائالأنشطة الموازية التي تصب في خانة التهرب والغش الجبائي . كما أن السياسة ال

ن تلف عحجم المؤسسات في معاملاتها بمعدل  ضريبي لا يخ الاعتبارر لا تأخذ بعين الجزائ
ملة المه في القطاعات الاستثمارمن أجل تحفيز  المنتجالمؤسسات كبيرة الحجم ، أو حسب نوع 

 الخاص. الاستثمارمن طرف 

 ثامنا: مشكلة ضعف التكوين والعمل المؤهل:

ر في المرتبة الجزائ (UNESCO) ة للتربية والعلوم الثقافية وضعت منظمة الأمم المتحد          

 لتعليمياامها على المستوى العالمي من حيث الكفاءة التعليمية ، هذا دلالة  على تدهور نظ 118

اسب والتكويني ، الأمر الذي يجعل من مخرجات المنظومة التكوينية والتعليمية لا تتن

ات لمؤسسإلى غياب التدريب والتكوين على مستوى ا بالإضافةواحتياجات الجهاز الإنتاجي ، 
 الإنتاجية نتيجة للصعوبات المالية التي تعانيها وقدم وسائل الإنتاج 

 

 

، التحديات التي تواجه المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية و متطلبات التكيف مع  برودي نعمة(: 1)

ملتقى دولي حول متطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية ، جامعة مدخلة في المستجدات العلمية، 

 .200،ص2006أفريل 18و17حسيبة بن بوعلي، الشلف ، 

 .50ص ،  مرجع سبق ذكره،  نصيرة قوريش(:2)

 لعنصراتمكن من تحسين المستوى الفني للعمال وكذا غياب ثقافة الاستثمار في  والتي لا 

 .  (   1)  البشري

 : (    2)  تاسعا: مشاكل العمالة وظروف تأمينها 

من بينها  تفتقر المؤسسات الصغيرة والمتوسطة إلى الكوادر الفنية لأسباب كثيرة          
وتفضيل  ،قطاع نظم التعليم والتدريب لمتطلبات التنمية في هذا ال ملائمةالمشكل المتعلق بعدم 

 صفروال العمالة الماهرة للعمل في المؤسسات الكبرى حيث الأجور الأعلى والمزايا الأفضل
 الأكبر للترقية .

لذا يضطر أصحاب المؤسسات الصغيرة والمتوسطة إلى توظيف عمال غير مهرة        

توجه ، وي ن العملاقإتأنه كثيرا ما يترك العامل وظيفته بمجرد  غير ،أثناء العمل موتدريبه

يرة ت الصغلذلك فإن اضطرار المؤسسا من مزاياها للاستفادةإلى المؤسسات الكبيرة  مامللانض

ن لا عوالمتوسطة إلى توظيف عمالة غير ماهرة باستمرار وتحمل مشاكل وأعباء تدريبهم فض

نها ن شأمت النادرة لضمان بقائها في العمل ، تشكل أسبابا دفع أجور مرتفعة لبعض التخصصا

 .وجودة السلع والخدمات المقدمة ، إضافة إلى ارتفاع التكاليف   الإنتاجيةتخفيض 

، حيث تشترط  الاجتماعيةهناك مشكلة التأمينات لى جانب نقص الكفاءات العلمية ،وإ            

على صاحب العمل التأمين على كافة العاملين بالمؤسسة أيا كان  الاجتماعيةهيئة التأمينات 
عددهم ، ويتقاسم أصحاب المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في هذا الشأن قصور الوعي وعدم 

ل أقساط التأمين أو لعدم استقرار أو عدم الرغبة في تحم الاجتماعيةمفهوم التأمينات  إدراك

هم إلى التهرب من سداد ما عليهم من مستحقات أ بعضالعمالة وسرعة دورانها ، كما قد يلج
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ير تضيف يعرضهم إلى دفع غرامات وفوائد تأجتأمينات إذا لم تتوفر لديهم السيولة الكافية مما ال
 أعباء جديدة عليهم .

  التسويق:مشاكل  عاشرا:

ء على تعاني المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر من مشكل التسويق سوا           
تلك  اجههايعود ذلك أساسا إلى المنافسة التي تو الخارجي،المستوى المحلي أو على المستوى 

زو غأو من جانب والخاص المؤسسات سواء من جانب المؤسسات الكبيرة في القطاعين العام 

ة لمحليلأسواقها والذي ينجم حجم سوق المؤسسات الصغيرة والمتوسطة االمنتجات الأجنبية 
عرض لى تإبسبب ضيق المنافذ التسويقية التي يتم من خلالها تصريف المنتجات وقد يؤدي ذلك 

 . (    3)  التوقف المؤقت أو النهائي احتمالتلك المؤسسات إلى 
 

 

 .633ص مرجع سبق ذكره ،،  جمال بلخياط جميلة(: 1)

 (: العديد من المصادر أهمها : 2)

لتقى دولي لة في مخا، مد متطلبات التكيف وآليات التأهيل:المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر  قطاععثمان بوزيان ،-

أفريل 18و17 حول متطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية ، جامعة حسيبة بن بوعلي ، الشلف ،

 .775 ،ص2006

 .122ص،  مرجع سبق ذكره،  فوزي فتات-

 .200 ص،  مرجع سبق ذكره،  نعيمة برودي(: 3)
 :   (    1 )يلي  ومن بين العقبات التي تواجه منتجات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ما

  ت منافذ تسويقية منتظمة لتعريف المستهلك المحلي والخارجي بمنتجا عدم وجود

 المحلي.المؤسسات فضلا على ضيق السوق  وخدمات هذه

 عدم ويقية عدم إتباع الأسلوب العلمي الحديث في مجال التسويق ، ونقص الكفاءات التسو

التوزيع نقل،ة الخاصة في مجال دراسة الأسواق ،أساليب الالاهتمام بإجراءات البحوث التسويقي

سويق لى تعقدرة هذه المؤسسات  التعبئة والتغليف وأذواق المستهلكين ، الأمر الذي يحد من،

 منتجاتها .

 د من مما يح حاكاةتفضيل المستهلك المحلي للمنتجات الأجنبية المماثلة بدافع التقليد أو الم

 المحلية.طلب المنتجات 

     مستوردة عدم توفير الحوافز الكافية للمنتجات المحلية مما يؤدي إلى منافسة ال

 لمثيلاتها من المنتجات المحلية 

ية لمحلاية لتوفير منتجاتها للأسواق سات الأجنبية بإتباع سياسات إغراقوقيام بعض المؤس

ت نتج المحلي مما يؤدي إلى ضعف الموقف التنافسي للمؤسسابأسعار تقل عن أسعار الم

 . ةالوطني

 ق نقص المعلومات والإحصاءات المتاحة لدى هذه المؤسسات خاصة فيها يتعل

 المنتجة.ات السلع وط ومواصفبالمؤسسات المنافسة وشر

  القطاع.عدم وجود مؤسسات متخصصة لتسويق منتجات هذا 

 ت في مؤسساعدم القدرة على القيام بعمليات الدعاية والإعلان الكافية لمنتجات هذه ال

 العمليات.نتيجة ارتفاع تكاليف تلك الخارج 

 عدم وجود دراسات للأسواق الخاصة من حيث الحجم وطبيعة الأسواق وكذا طبيعة 

 والمتوسطة.تواجه المؤسسات الصغيرة المنافسة التي 
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  ين المحليبتطوير المنتجات بما يتناسب مع أذواق المستهلكين الأجانب و الاهتمامعدم

 .حيث يظل المنتج ينتج بنفس المواصفات لفترة طويلة دون إجراء أي تعديل أو تطور 

ف كانت هذه مجموعة من المشاكل التي تواجه المؤسسات الصغيرة و المتوسطة  في مختل
من  لسابقةالذي يتصدر مجموعة المشاكل ا-التمويل وظائفها ،في حين سيتم التطرق الى  مشكل 

 و بالتفصيل في المبحث الموالي. –حيث أهميته 
 

 

 

  : العديد من المصادر أهمها(: 1)

 .50، ص  مرجع سبق ذكرهنصيرة قوريش ، -

ي لتقى دولم فيخلة امدالمشاكل والتحديات الرئيسية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الوطن العربي ، محمد فرحي ، -

أفريل  18و17جامعة حسيبة بن بوعلي ، الشلف ،  ،حول متطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية

 .745، ص 2006

المبحث الثاني: إشكالية التمويل المصرفي للمؤسسات الصغيرة 

 والمتوسطة في الجزائر :
مرة حاجة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية للأموال هي حاجة مستإن           

ة أو لمؤسسل الاستغلاليوتلك الموجهة للنشاط  تشمل الأموال الموجهة للاستثماروواسعة ، فهي 

ة ، ت البنكيبيقاتلك المتعلقة بالخزينة ، إلى حد الوصول إلى الحسابات البنكية المدينة أو التس
قاء لأصداؤسسات على مصادر التمويل الذاتية سواء كانت عائلية أو من طرف هذه الم واعتماد

يل تطلبات تموهي مصادر غير كافية لم ر الرسمي أو الزبائن أو الموردين أو السوق غي

ساسية جة أالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة وعليه يبقى الاعتماد في تمويل نشاطاتها قائمة بدر
 على تمويل البنوك .

متطلبات  الحكومة الجزائرية إلى تكييف المنظومة المصرفية معبهو الأمر الذي دفع و      

 بشكل خاص . وحاجات قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

ر التمويل المصرفي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تطو الأول:المطلب 

 الجزائر : 
المتوسطة  لقد ساهمت البنوك العمومية بشكل واضح في تمويل المؤسسات الصغيرة و         

ا في ديونهبعلى الرغم من المشاكل والصعوبات التي واجهت هذه الأخيرة في الوفاء الجزائرية 
 الآجال المحددة .

 أولا: البنوك الجزائرية وتمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة .

رة لصغيبلغت القروض البنكية على اختلاف أنواعها والموجهة لتمويل المؤسسات ا         
رف وحة من طلممنتترجم التسهيلات المالية ا . ووالمتوسطة في بداية الألفية الثالثة حجما كبيرا

ريع لمشااالبنوك العمومية والمقدمة إلى تلك المؤسسات في حجم القروض الممولة للعديد من 

عمل عل استحداث مناصب ي قامت بها المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ، والتي تالت
    (   1  )المساهمة في رفع معدل النمو الاقتصاديالشغل،زيادة القيمة المضافة ،وبالتالي 

الصغيرة ر القانون التوجيهي لترقية المؤسسات وجاءت التسهيلات سابقة الذكر بعد صد         

من هذا القانون أنه سيتم إنشاء صناديق ضمان  14فقد جاء في المادة  ،2001والمتوسطة سنة 
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 كية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة .القروض ، وفقا للتنظيم المعمول به لضمان القروض البن
وهكذا جاءت بروتوكولات اتفاق بين وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وعدد من البنوك 

مع ستة بنوك عمومية هي :  الاتفاقالوطنية لتجسيد هذا القانون ، وقد تم توقيع 

CPA.CNEP .BEA .BADR.BNA .BDL ، سيسمح هذا البروتوكول خلال السنوات القادمة

أي الوزارة والبنوك )،ولقد اتفق الطرفان   (    2  ) ألف مؤسسة صغيرة ومتوسطة  600 بإنشاء

    (   3  )ى:عل (العمومية الستة
  .511 ص،  مرجع سبق ذكره،  زيدان محمد(:1)

جلة مؤسسات ، ، توقيع بروتوكول مع هيئات مالية وطنية من أجل محيط مالي مرن وملائم لنشوء الم سيد علي موازي(: 2)

 . 11، ص 2002، الجزائر ،  01، العدد 'قاطرة التنمية 'المؤسسات الصغيرة والتوسطة والصناعات التقليدية :فضاءات 

 دوليلتقى خلة في ممدا ،الاقتصاديةأثار السياسة النقدية والمالية على المؤسسات ،  : عبد اللطيف بلغرسة ، رضاجاوحدو(3)

سطيف ،  ،ات عباس العالمية ، جامعة فرح الاقتصاديةوتعظيم مكاسب الإندماج في الحركة  تأهيل المؤسسات الإقتصادية  حول

 .7،ص 2001أكتوبر  29-30

طاع قموضوع هذا البروتوكول هو ترقية الوساطة المشتركة المالية بين  الأولى:المادة 
 المؤسسات والصناعات

 والبنوك.الصغيرة والمتوسطة 

  على:يعمل الطرفان خصوصا  :الثانية المادة
 ئر .الصغيرة والمتوسطة تحت رقابة بنك الجزا اتتطوير وترقية علاقة البنوك بالمؤسس-

 . لشغليمة المضافة و تخلق مناصب االنشاطات المنتجة التي تحقق الق توجيه القروض إلى-

 القروض.توسيع توظيف خطوط -
ية لخارجمع الوزارات المالية والشؤون ا ذلك بالتعاون تشاوريه و تطوير منهجية موحدة و-

 للبحث وجلب الأموال الخارجية لدى مقدمي المال الدوليين .

يلا تمو دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التي لها القدرة على التصدير عن طريق منحها -
 ملائما.

ل ن أجإعادة المبادرة معا تحت إشراف وزارة المؤسسات والصناعات الصغيرة والمتوسطة م-

وضع برامج تكوين اتجاه مسيري المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وإطارات البنوك حول 
 تقديم التدفقات المالية . إجراءات

 طة المتوسوضع مقاييس ومتطلبات تقديم ملفات القروض في متناول المؤسسات الصغيرة و -

 تيباتمتابعة ترتعيين ممثلين مؤهلين وأكفاء من قبل الطرفين من أجل المادة الثالثة : 
 ة .اصة المشار إليها في المادة الثانيالبروتوكول خ

 ثانيا : حصيلة التمويل المصرفي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر .

 2001سمبر في نهاية دي الاقتصاديةمؤسسات ال تمويلبلغت مساهمة البنوك الوطنية في         

من  21.4أي ما يمثل  CNEPمليار دج مقدمة من قبل  374.9مليار دج منها  1748.3ما يقارب 

 غيرةمجموع الموارد المتاحة للبنوك حيث تميزت توظيفات البنوك الموجهة للمؤسسات الص

ذه ة لهوالمتوسطة بسيطرة القروض الممنوحة للقطاع العام حيث بلغت نسبة القروض الممنوح

رة من مجموع التوظيفات البنكية مقابل نسبة متواضعة للمؤسسات الصغي % 82.1 الأخيرة

ساهمة ممن مجموع التوظيفات البنكية ، وقدرت  % 17.9صة والتي قدرت بـــ والمتوسطة الخا

 31/12/2000البنوك الوطنية الستة في تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الخاصة في 

 1998ام عمليار دج ، وارتفعت نسبة مساهمة البنوك في تمويل هذا الأخيرة بين  260بحوالي 

 .  % 32بــ 2000وعام 
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 189000، حيث بلغ عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الخاصة  2003أما في عام 

ن تمكنت م منها % 19فإن الأرقام تكشف بأن  ،مؤسسة 788والمؤسسات الصغيرة العمومية 

 مالية فيت الالحصول على قروض بنكية ، بينما الأمين العام للجمعية المهنية للبنوك والمؤسسا

يرة توجهت البنوك إلى دعم مؤسسات صغ 1999الخبر صرح بأنه منذ جريدة  مع حوار أجراه

ثلث  مليون دج لقائدة المؤسسات كما أن 300حجم القروض إلى مستوى  بدليل رفع ومتوسطة

 حقائب البنوك موجهة اليوم لتمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة .

ج مليار د 250مؤسسة استطاعت الاستفادة من القروض ، كما أن  33000وكشف أيضا عن أن 

ن أن البنوك بنوك وطنية بتسييرها ، كما أعل 6متداولة في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تقوم 

خاصة بعد إنشاء ، 2004مؤسسة صغيرة و متوسطة خلال سنة  100000تضطلع لإنشاء 

     .    (   1)  مار الاستث صندوق ضمان القروض وصندوق ضمان أخطار
، أنه خلال  ةخالف( السيد بن ABEFكذلك صرح الممثل العام للبنوك والمؤسسات المالية )         

  % 90 ،مليار دينار  2700تم إمداد الاقتصاد الجزائري بقروض قدرت قيمتها بـ  2008سنة 

 ثلت المؤسسات الصغيرةمنها منح المؤسسات على اختلاف أنواعها و أحجامها ، حيث م

 (   2)  من هذا المجموع % 45-40نسبة والمتوسطة 

المؤسسات  عليها العديد من الملاحظين تسمية : سنة أطلق، والتي  2011بالوصول إلى نسبة و 

قريبا ، تا كان كلي تالجزائرية لهذا النوع من المؤسسا ةالصغيرة والمتوسطة ، فإن دعم الدول
 ودعم هذا القطاع في الوقت والمكان المناسب . إنعاشمن أجل 

 ادلاقتصاشجاعة لدعم  إجراءاتاتخذ مجلس الوزراء الذي عقد في جانفي من نفس السنة ،  الذ

غيل ، التشالوطني سواء على المستوى المالي أو البنكي ، أو في ما يخص استثمار المؤسسات و
 قروضالبنوك العمومية مجموعة من ال من أجل ذلك تم تكليف الخزينة بأن تضع في متناول

اريع بتمويل المش مليار دينار قابلة للتجديد بغية السماح لتلك البنوك 100طويلة الأمد تقدر بــ 

 .   (     3)  والمتوسطة  الصغيرالطويلة وعلى رأسها  المر دوديةذات 

 الجزائر:المطلب الثاني: مشاكل التمويل المصرفي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في 

تمويل ل التواجه المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر عديد الصعوبات في مجا          
ة ة في حياالشائكأحد العوامل المعقدة وا يحد من تطور القطاع ، ويبقى يحقيق إشكالا، ويمثل ذلك 

ة فحتى وإن سجلت المنظومة المصرفية بعض التطور يبقى سلوك البنوك متسما المؤسس

ر تثما، وتبقى ملفات الاس بالتخوف إزاء جميع الاستثمارات غير المدعمة من طرف الدولة
 التنفيذ طويلة .معطلة و آجال 

تعلق ما ي عدة مشاكل من بينهاوفي هذا الصدد تواجه المؤسسات الصغيرة والمتوسطة          

زه، تميكونه ضعيفا بالنظر إلى الخصائص التي  الجزائري،بطبيعة نظام الجهاز المصرفي 
 : (    4)  درج أهمها في ما يليوالتي ي

نوك الوطنية كفاءة في تقدير الأخطار لعدم أهلية وكفاءة البالعجز في التسيير ، عدم        

 البنكية لاحات، عدم توافق الإص والاتصالوقدراتها الائتمانية ، عجز نظام الإعلام ، التسويق 
فة ونظرا لخطورة أزمة التمويل سعت الوزارة المكل  الاقتصاديةالإصلاحات مع برامج 

طاع قمع البنوك من أجل منح الأولوية لتمويل  قالاتفاوالحكومات المتعاقبة للمضي في 

 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الحيوي ، إلا أن مبادئ وشروط حصول تلك 
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: http://w vv vv .cnes .dz/ cnesdoc/,14-04-2012,10:45                                                                     (1) 

(2) :yazid taleb , la PME parent pauver du financement bancaire , le: 20/04/2010 ,   

 http : vvvvvv.elmoudjahid .com.fr من الموقع:  07/05/2012,.10:00 

من ،بالجزائر والاجتماعية الاقتصاديةسنة الإصلاحات والمكتسبات  2011(:3)

    http://vvvvvv.elayem.com,26,12/05/07: 10:الموقع

  .120(:سيد علي بلمحمدي ، مرجع سبق ذكره ، ص 4)

ام لأرقالمؤسسات على قروض من البنوك التجارية  مازالت محدودة ، وأحسن دليل على ذلك ا

ن مكبر االمتدنية للقروض الممنوحة لقطاع الأعمال ، واستفادة المؤسسات العمومية بنسبة 

لمؤسسات أهم أسباب المشاكل التي يعاني منها قطاع احصر  ويمكن(   % 70الخاصة ) أكثر من 
 والمتوسطة في مجال التمويل المصرفي في ما يلي : الصغيرة

 أولا : معوقات تتعلق بالتكاليف والضمانات : 
ن متحد من بين أخطر المشاكل التي تواجه أصحاب المؤسسات الصغيرة والمتوسطة و         

 الرغبة في الاستثمار 

 :   (     1)  نجد مشكلة التمويل المصرفي المتمثلة في 

  سمية رارتفاع أسعار الفائدة والفوائد المسبقة وتكاليف أخرى سواء رسمية أو غير. 
  رجة الفائدة على القروض الممنوحة للأغراض الاستثمارية لتعويض د أسعارارتفاع

 المخاطر ، الأمر الذي يثقل كاهل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة .
  لصغيرةافالبنوك تعتبر عملية تمويل المؤسسات  والمؤسسة،انعدام الثقة بين البنوك 

قدمها عقارية يمكن أن ت أصولوالمتوسطة عملية تحوي مخاطر كبيرة أغلبها لا تتوفر على 
 للقرض.كضمان 

  كثرة الشروط التي تفرضها البنوك على المؤسسات من أجل الحصول على القروض

ي ثلة فعلى القروض البنكية ، والمتمومنها الشروط القاسية التي وضعها البنك الجزائري 

لمبالغ لمويل ، و تحديد سقف الت الاستثمارمن مبلغ حجم    % 30التمويل البنكي المحدد بـ:

ات أسهم ، ذمليون دج لإنشاء شركات ذات المسؤولية المحدودة أو شركة    % 30بــ الاستثمارية

ا عائق فردية وتضامنية ، وعليه تبقى التكاليف والضمانات مليون دج لإنشاء مؤسسات 10و 

لتقنيات اأن  للكثير من الراغبين في الاستثمار ، كما أن فئة عريضة من المجتمع الجزائري ترى

 كان سعر مهمافالبنكية المعمول بها في البنوك التجارية نوع من المعاملات الربوية و بالتالي 
منهم  كثيروهذه الوضعية تدفع ال ،بحجة عقائدية مرفوضة شرعا الفائدة فلا تتعامل مع البنك

 للعزوف عن التمويل الرسمي و الاقتصار على نشاطات في إطار اقتصادي غير رسمي  .
 ثانيا: كثرة الإجراءات وغياب صيغ التمويل البديلة : 

 ومن المعروف الرسمي في الجزائر ، و تعتبر البنوك التجارية العمومية الممول الوحيد        

أنها تضع إجراءات تبدو ضرورية من وجهة نظرها لضمان استرجاع القروض غير أن 

أحجامها المؤسسات تعجز عن توفيرها ، أما أساليب منح القروض للمؤسسات باختلاف 
 :   (    2)  قتصر على مايليوطبيعتها القانونية محدودة وت

 أجل تمويل الاستغلال .السحب على المكشوف من -

 سنوات .  5استخدام قروض الاستثمار لمدة لا تتجاوز  -
  العديد من المراجع أهمها :(:1)

 .111 ص، مرجع سبق ذكره ،  بوقوم محمد،  الشريف غياط-

 .743 ص، مرجع سبق ذكره ،  فرحي محمد-
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 .426ص ، مرجع سبق ذكره ،  سمير سحنون(: 2)

فضاء وال إضافة إلى ذلك ضعف تكيف المنظومة المالية المحلية مع متطلبات المحيط         

مار ستثالاقتصادي الجديد فعلى الرغم من الحديث عن إجراءات دعم مالي وتشجيع وتحفيز الا

يدات لتعقوالشراكة ، فإن الواقع يشير إلى خلاف ذلك حيث يعكس اصطدام كل هذه التطورات با
 ي دراسة و معالجة ملفات القروض          والبطء ف

 :  (   1)  ومنها  
  الأجل.غياب ونقص شديد في التمويل طويل 
  ى وتمركز المعاملات بين البنوك والعملاء على مستو القروض،المركزية في منح

 ومن  ،الجزائر العاصمة

ير أختني من الوطني تعاب ثم فإن معالجة الملفات خاصة بالنسبة للعملاء الموزعين على الترا  
ت ملفا الرد على مدة تفوقعلاقة بتماطل تنفيذ ونقل الملفات إلى العاصمة ، وقد كبير له 

 أشهر مما قد ينتج عنه تغير أسعار التجهيزات وأسعار الصرف . 06لقروض حتى ا
 .  غياب الشفافية في تسيير عملية منح القروض 

 :  (    2)  التمويلثانيا: مشاكل متعلقة بشروط ومبادئ 

ن أيما ترى البنوك أن تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة شديد الخطورة لا س          
 معدلات فشل هذه المؤسسات وخاصة الصغيرة منها مرتفعة ويستوجب على البنك القيام

 بدراسات وتأكد من صحة المعلومات المقدمة ، كما تؤخذ عوامل موضعية تتعلق بجدوى

 ن الاعتبار ككفاءة صاحبتملة ، وعوامل أخرى تؤخذ بعيالمح المر دوديةالمشروع و 
ة أخطار تقلبات الأسواق على المؤسسة وغيرها من العوامل المحيطة بالمؤسسالمؤسسة،

فإن  مة ،ونشاطها ، هذا في حالة المشروعات حديثة النشأة بينما في حالة المشروعات القائ

ير أن كثيرا غسنوات (  3السنوات السابقة ) البنوك تهتم بالمركز المالي لهذه المؤسسة ونواتج 

م ا من الضرائب وهذا ما يؤدي إلى عدمن طالبي القروض لا يصرحون برقم الأعمال خوف

مؤسسة ، لي للالمعلومات السابقة حول الأرباح والتي تعتمد عليها البنوك في التحليل الماصحة 
 .وبالتالي مصدر لعدم تناظر المعلومات بين طرفي التعامل 

الأنظمة  أنلى تطرق إوفي تقرير له ،   2002البنك العالمي عام  أن ويمكن الإشارة إلى         

ت المصرفية في بلدان الشرق الأوسط وشمال إفريقيا تضع شروطا ومبادئ تعرض المؤسسا

 تفيدود وتسالتمويل المؤسسي محدأن الصغيرة والمتوسطة للمشاكل المالية وأكد التقرير أيضا 

وفير تالمؤسسات الكبرى فقط ، كما يعاني أغلب الشباب الحامل للمشاريع صعوبة في  منه 
 .  (   3  )شروط البنك يأتي في مقدمتها المبدأ الأساسي ألا وهو حجم الأموال الخاصة 

 العديد من المصادر أهمها : (:1) 
 .111محمد بوقوم ، مرجع سبق ذكره ، ص ،  الشريف غياط-

 .743مرجع سبق ذكره ، ص ،  محمد فرحي-

قى ي الملتفمدخلة ، ترقية محيط المؤسسات الصغيرة والمتوسطة دراسة حالة الجزائر،  مغنية موسوس ، بلغنو سمية:(2)

،ص  2006ل أفري 18-17الدولي حول متطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ، جامعة حسيبة بن بوعلي ، الشلف ، 

1092. 

 .426مرجع سبق ذكره ، ص ،  سمير سحنون (:3)

 رابعا : محدودية التمويل المتعلقة بالحجم والمشروطية والأولويات : 

ر ، مخاطتعتبر البنوك أن عملية إقراض المؤسسات الصغيرة والمتوسطة محفوفة بال         

ط لشروانها لذلك فإنها لا تتحمس لتمويلها بحجة عدم توافر الضمانات وغيرها من الحجج من بي
 التعجيزية لعملية الإقراض  وأمام هذا
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 :   (   1)  كله تجد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة نفسها تواجه مايلي

  رسمية تعمل على تقديم القروض بضمان حكومي ، كما يحدث في  توفر جهةعدم

 القطاعين الصناعي والزراعي .

 لى إمن حيث فترات السماح ومدة السداد ، بالإضافة  معاملاتفرض نمط واحد في ال

 التشدد في تقويم 
ذا مصداقية أصحاب المشروعات ، بصرف النظر عن أن طبيعة هذا الأخير لا تتناسب مع ه

 النمط مما يؤدي إلى ارتفاع احتمالات التعثر في السداد .
  المخاطر.وعدم وجود برامج لضمان  الفوائد،صغر قيمة القروض وارتفاع نسبة 
 هو ماوجود تمييز واضح بين القطاع العام والقطاع الخاص في مجال منح القروض ، و 

حظى يتناقض مع النصوص التشريعية ، فالمؤسسات العمومية وخاصة الكبرى منها مازالت ت
 بامتيازات خاصة لدى البنوك 

 العمومية .

 يرةلمؤسسات الصغالمطلب الثالث : أساليب تطوير المنظومة المالية والبنكية ل

 والمتوسطة .
 (تأسيسيإلى ضعف  المسجل على مستوى الأموال الخاصة ) ضآلة رأس المال البالنظر        

 ساليبتوسطة ، بدأ القطاع المصرفي الجزائري باستحداث أمال لمعظم المؤسسات الصغيرة و

 :  (   2  )تلك المؤسسات ، ومن بين الأساليب المطبقة لاحتياجاتوأدوات تمويل تستجيب 
 :  أولا: تطوير آليات التمويل في البنوك التجارية

طورا كبيرا تمن بينها الجزائر  العربية، وشهدت الخدمات المصرفية في معظم البلدان         

ترة نذ فاتجاه تعاملها مع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بفضل الطرق المبتكرة التي تمت م
 ودة.المحد وإمكانياتهاتمويل المشروعات الصغيرة  احتياجات الاعتباروالتي تأخذ بعين 

ت تولوي التقليدي وفي هذا الإطار تحسنت الشروط المعمول بها وفق العرف المصرف        

 . التقنية ولاسيما في التركيب المالي لملفات القروض الاستشارات تقديم الخدمات و
ع ي رفويبدو أن المحيط التنافسي بين البنوك ومؤسسات التمويل ساهم هو أيضا ف        

بول قبالرغم من ذلك يلاحظ أن تحسن و حصص المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في التمويل ، 
لت نوك تقديم القروض لهذا النوع من المؤسسات كان ناتجا عن بروز ميكانيزمات جعالب

 التمويل ميسرا ويتطلب شروطا أقل تعقيدا .
 

 .426مرجع سبق ذكره ، صعبد القادر بابا ،  (:1)

 .427سمير سحنون ، مرجع سبق ذكره ، ص  (:2)

   الملفات:تطوير أنظمة دراسة -1

توفير  د تمو ق المعلومات،تعتمد أكثر ابتكارات البنوك على تجاوز مشاكل عدم تناظر         

هو - نجاعتهاوالتي أثبتت -تقنيةونجد أهم  الزبائن،طرق تعمل على تحسين دراسة وتصنيف 

 الذي يسمح بالتنبؤ باحتمال عدم  'Crédit scoringنظام القرض الإحصائي ' 

 كما يخفف من تكاليف إدارة القروض . تسديد الزبون للديون ،

         : ضمان القروض لتسهيل عملية التمويل -2
تعد برامج ضمان القروض أهم الآليات الحكومية وغير الحكومية لترقية التعاملات          

الصغيرة والمتوسطة ( ومؤسسات  تقد للضمانات ) المؤسساتالمصرفية بين المشاريع التي تف
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طرفا م معين من الثقة لأطراف التعامل  أو بعبارة أخرى  التمويل ) البنوك( من خلال توفير حج
ثالثا يمثل حلقة وصل بين البنوك وأصحاب المشاريع في غياب شرط الضمان وهو ما يندرج 

  .  sharing risk vvith third' partiesضمن طريقة تقاسم المخاطر مع طرف ثالث 

  المتوسطة:ثانيا: بدائل تمويل المؤسسات الصغيرة و 

مو نات ختلف مستويهناك تشكيلة واسعة ومتنوعة لمصادر التمويل المؤسسي تستجيب لم       

ورة ، لمتطاط التمويل اكانت قروضا مصغرة أو دعما ماديا حكوميا ، أو كل أنمالمشاريع سواء 
  .الدخول في البورصةو لإصدار اسوق بما فيها 

روفة ويلعب تخصص البنوك والمؤسسات المالية دورا مهما في تجاوز العقبات المع       

 صغيرةالمؤسسات ال استثماراتللقرض التقليدي حيث تم توفير بدائل ميسرة من أجل تمويل 
 :  (   1) أهمهاونجد  والمتوسطة،

     ' ’leasing:  لإيجاريأالقرض -1

 محدد مقابل معدات لفترة زمنية حديث النشأة يتم فيه تسليم عقار أونمط من التمويل          
ويعرف  ،شاط أقساط متفق عليها في بداية الصفقة ، ويتعلق عموما بتجهيزات وعقارات بداية الن

 ارت .ستثمن مع التمويل التقليدي للإورهذا النمط من التمويل بالمرونة والسهولة إذا ما ق

تين هما : شركة شرك إنشاء، حيث تم  2000هذه الوسيلة في الجزائر بداية سنة ببدأ العمل         

ة بنك إلى جانب مساهم،للمنقولات  ألتأجيري، مهمتها التمويل  SALAM ألإيجاريالاعتماد 

ويل ة للتموالشركة العربي والاحتياط الفلاحة والتنمية الريفية والصندوق الوطني للتوفير 

 خصوص وي مجال العقارات على وجه اللتأجيري فا، مهمتها القيام بالتمويل  ALC لتأجيريأ

 لكل النشاطات .

  :(    2)  مؤسسات رأس المال المخاطر -2

ت فحسب ، لا تهدف مؤسسات التمويل برأس المال المخاطر إلى توفير التمويل للمنشآ         

 وإنما نوعا من 
مدخلة في الملتقى ، عوائق التمويل المصرفي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ،  كبوط عبد الرزاقعبد الرزاق زاوي ، (:1)

 .13، ص  2006نوفمبر  14-13، قالمة ،  1945ماي  08الوطني حول تسيير المؤسسات ، جامعة 

 . 428ص ،  ، مرجع سبق ذكره سمير سحنون (:2)

 ،توسطة بالخصوص المؤسسات الصغيرة والمو المشاركة في المخاطر العالمية التي تتسم بها 
مؤسسة ية للالتغيير الهيكلي في الإدارة المال''ويعرف التمويل برأس المال المخاطر بأنه : 

ت الفردية أو العائلية من خلال عميل له صفة شريك في  المؤسسة يمول ويواجه قرارا

 . ''لى المدى الطويلع مرد وديةللمشروع ، ويهدف في المقابل إلى تحقيق  إستراتيجية
لنمط اي لقيمة هذا بعد النجاح الكبير الذ برأس المال المخاطر في الجزائر  الاهتماميعود و       

 التمويلي في 
ة من ق جملوتهدف شركات رأس المال المخاطر إلى تحقي وأوروبا،الولايات المتحدة الأمريكية 

 الأهداف تصب

 الصغيرة والمتوسطة ، نذكر منها : كلها في تسهيل عملية تمويل المؤسسات 
 الخاصة بالتمويل الاستثماري . الاحتياجاتمواجهة -

نمو  مكانيةإوالتي تتوفر على  الكافية للمؤسسات الجديدة والعالية المخاطر توفير الأموال -

 وعوائد مرتفعة .
حها طربديل تمويلي في حالة ضعف السوق المالي وعدم قدرة المؤسسة على إصدار أسهم و -

 للاكتتاب.
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(1)المال الاستثماري  رأسمؤسسات -3
:  

ركة في لمشاأن الهدف من استحداث شركات رأس المال الاستثماري يعود بالأساس إلى ا         

ة حاج كل عملية تهدف إلى تدعيم رأس مال المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و التي تكون في

 .ماسة إلى أموال خاصة عند تأسيسها و من ابرز هذه الشركات :''الجزائر استثمار''

  :(   2)  السوق المالي ) البورصة ( -4

تسعى  يمكن للسوق المالي أن يكون ملجأ للمشروعات الصغيرة والمتوسطة ، لذلك          
ت ؤسساالسلطات الجزائرية إلى تفعيل سوق القيم المنقولة حتى يتسنى لهذا النوع من الم

د قلمنقولة يم ااصة وأن سوق القخ ،الاستفادة منها كبديل تمويلي يعتمد عليه في تمويل مشاريعها

 . ولم يقدم الكثير بسبب إجراءات دخول هذا السوق 1993أنشئ سنة 

 : (    3)  الصغيرة والمتوسطة تالتمويل الإسلامي كبديل لتمويل المؤسسا-5

مبدأ  رسيختيعد نظام التمويل في الاقتصاد الإسلامي نظاما مستقرا ومرنا يهدف إلى         

ربح على يلا  التعاون والحرية حيث تحكمه قيم وقواعد تعود بالمنفعة على طرفي التبادل التالي

 حساب الآخر .
و حتى ة اتوسطإلا أن التمويل الإسلامي بكثرة صيغة وأهمية بالنسبة للمؤسسات الصغيرة والم

 الكبيرة في الجزائر يبقى تقريبا مجرد نموذج تمويلي نظري .

 
 

 

 .15عبد الرزاق زاوي ، كبوط عبد الرزاق ، مرجع سبق ذكره ، ص (:1)

 51ص ،  مرجع سبق ذكره، محمد زيدان (:2)

 .458سمير سحنون ، مرجع سبق ذكره ، ص  (:3)

 تؤسساالتأهيل في مجال تمويل المالمبحث الثالث: برامج الدعم ومتطلبات 

 الصغيرة والمتوسطة في الجزائر:
 ،عيد صفي ضوء ما شهدته الساحة الاقتصادية العالمية من تغيرات على أكثر من          

ديات قتصافي دعم جهود التنمية في كافة الا ااحتلت المؤسسات الصغيرة والمتوسطة دورا كبر

هذه قي بترتإلى إستراتيجية شاملة للتوصل متواصلة  اجهود وعليه بذلت ومازالت الجزائر تبذل

 المؤسسات إلى مستوى المؤسسات العالمية .
ن لأسية ن القدرة التنافيفعملية تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تقتضي تحس         

 الحديثة لطرقاعالمية المبادلات والتغيرات الحاصلة في الميدان الاقتصادي  تفرض علينا إيجاد 

فقط  كلهاة لعملية تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والتي لا تقتصر على حل مشاعوالناج
عض تسليط الضوء على ب فيما يليبل تتعدى إلى المحيط الاقتصادي ككل ، لذلك سنحاول 

طة متوسالعناصر المتعلقة بمتطلبات التأهيل في مجال دعم التمويل للمؤسسات الصغيرة وال

 لدولة في مجال الدعم التمويلي .وجهود ا

وسطة المؤسسات الصغيرة والمتتمويل المطلب الأول : جهود الدولة في مجال دعم 

: 
نظرا للدور الاستراتيجي الذي تلعبه المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في كل          

التسعينيات ، الاقتصاديات عرفت السياسة الاقتصادية في الجزائر تحولات عميقة بداية من 
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ولهذا أعطت الدولة مجالا واسعا لدعم وترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في مختلف 
 أهمها :  تمثلالمجالات وأهم هذه المجالات هو مجال التمويل و

 ( : ANSEJالوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب : ) -أولا

 ة لإنعاش قطاعتسعى الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب إلى تشجيع كل الصيغ المؤدي          

 كالةالتشغيل من خلال إنشاء مؤسسات صغيرة ومتوسطة لإنتاج السلع والخدمات وتقوم الو

 :(    1)  بالمهام التالية 

 لات مجاي فثين ، وتسهر على كونها تعمل م الدعم المالي والمعنوي والفني للمستحديتقد

محصل ضمان استرداد الديون ال و ضمان الشغل وتحقيق المداخيل من جهة مربحة ومستمرة ل
 عليها من جهة أخرى .

 ون المصغرة حيث يستفيد أصحابها من قروض بدات تقديم الإعانات المالية للمؤسس

وئد فوض بدون م قرنحها الوكالة في حالة التمويل الثنائي ،وفي حالة التمويل الثلاثي تقدمفوائد ت
وتساعد أصحاب المؤسسات للحصول على قرض مصرفي تتحمل الوكالة جزءا من فوائده 

 حسبا لطبيعة النشاط ومكانه ، وتشمل صيغة التمويل الثلاثي مايلي : 
 
 

 

 

دولي حول متطلبات تأهيل مداخلة في ملتقى ، المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ومشكلة تمويلها ،  سمير سحنون(: 1)

 .500، ص  2006أفريل  18-17علي ، الشلف ، ،جامعة حسيبة بن بوالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية

 

 قرض بدون فائدة تمنحه الوكالة يتغير حسب مستوى الأسعار .-

ه  من طرف وكالة دعم تشغيل الشباب ، ويتم ضمان هقرض بنكي يخفض جزء هام من فوائد-
 رك لضمان أخطار القروض الممنوحة للشباب .تمن طرف صندوق الكفالة المش

 :  الإجباري الإقراضشركات -ثانيا

عتماد الذي تم بموجبه تطبيق الاو 1996-01-10المؤرخ في  09-06بعد ظهور الأمر          

يفيات كحدد في السوق الجزائرية ، إلى جانب النظام الصادر عن بنك الجزائر الذي ي ألإيجاري

ر في ، تم اعتماد مجموعة من الشركات ساهمت بشكل كبي الإجباريتأسيس شركات الاعتماد 
 إيجاد مصادر تمويل جديدة نذكرها             فيما يلي:

 Arab Leasing Corporation :(ALC) المالي : ألإيجاريالعربية  الشركة-1

على سم مليون دج منق 758هي أول شركة للإيجار المالي تم اعتمادها برأسمال قدره        

 :  (    1)  مساهمين موزعة على النحو التالي  7سهم تم اكتسابها من  775800

 . %34 بنك المؤسسة العربية المصرفية الجزائر-

 .  %25الشركة العربية للإستثمار -

  . % 7المؤسسة المالية الدولية -

  .  %20الصندوق الوطني للتوفير والاحتياط -

 .  % 14مؤسسات أخرى -

قروضها  بمنح أول 2002بدأت نشاطها في ماي لإيجار المالي قد وكانت مؤسسات ا            

مليون دينار  ويتم منح  75.5لفائدة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بقيمة إجمالية قدرها 

سنوات مع نسبة هامشية لا تتعدى  5و  4ا بين ة على فترة إيجار تمتد مالقروض من قبل الشرك
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 95مليون دينار ولا يزيد عن  15كما أن المبلغ المحدد للقروض يجب أن لا يقل عن  ، % 5

وقد أدخلت الشركة وسائل تمويل جديدة قصيرة الأجل ومتوسطة الأجل كالقرض ،مليون 
الإيجار الذي يسمح للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة بتأجير العقارات والمنقولات ذات ب

الاستعمال الصناعي ، وقد تخصصت بشكل واضح في تمويل العقارات لفائدة مختلف 

مليون  7800مؤسسة بمبلغ يزيد عن  125المؤسسات ، وفي هذا الصدد قامت المؤسسة بتمويل 

 دينار .

  ( SALEM):  يجار المنقولاتالشركة الجزائرية لإ-2

، يبلغ  فلاحيأو الشركة فرعا من الصندوق الوطني للتعاون الة تعتبر هذه  المؤسس            

 رأسمالها
 

 

  العديد من المراجع أهمها :(:1)

 .501ص ،  مرجع سبق ذكره،  محمد زيدان-

 .114، ص  مرجع سبق ذكره،  محمد بوقوم،  الشريف غياظ-

 مليون دج موزع كما يلي :  200الإجمالي 

 من الصندوق الوطني للتعاون الفلاحي .   % 90-

 المجموعة القابضة للميكانيك . من % 10-

ماد لإعتلإن المزايا التي يقدمها قرض الإيجار المعمول به في الشركة الجزائرية         

انب جلا يتطلب تمويل إضافيا من   % 100أنه يعد تمويلا شاملا  ألإيجاري للمنقولات هي

 المستأجر على عكس طرق التمويل الأخرى ، كما أنه يقدم المزايا التالية : 

قدرة لمدة المة باتسمح باهتلاك الأصل لمدة طويلة كافية ومرتبط ا بكيفيةيعتبر قسط الإيجار ثابت-
 جر .من المستأ بالمقابل يمكن تطبيق اهتلاك متناقص بطلب،للاستعمال الاقتصادي للأصل 

ة لصالح ملكييسدد الأصل انطلاقا من المردودية المتحصل عليها ، كما يمكن أن يمتد تحويل ال-

 المستأجر في أي لحظة بطب من هذا الأخير .
 ي .خفضة من وجهة نظر جبائية من الوعاء الضريبتكلفة استغلال ميعتبر قسط الإيجار -

لميزة اود المؤجر كالإعانة ، التخفيضات من المور يستفيد المستأجر من كل ميزة حصل عليها-

 الجبائية .

 ( ASL )شركة قرض الإيجار الجزائرية السعودية :-3

 التقنية هذه تقوم هذه الشركة بالمساهمة في تمويل مختلف المؤسسات الملائمة لمثل           
 وجاءت هذه الشركة بهدف تمويل الواردات بالعملة الصعبة ، من التجهيزات الموجهة

هة موج التمويلات،للاستعمال المهني من طرف متعاملين اقتصاديين مقيمين في الجزائر هذه 

 :  (    1  )نشاط مهني وليس تجاري  ويمكن أن تحتوي هذه التجهيزات على  عامة لمساندة
 : سفن ، طائرات ، سيارات النقل البري أو الحديدي .وسائل النقل  -

 رافعات جرارات . تجهيزات المرافقة :-

ا : تجهيزات يمكن أن تكون خاصة تمثل كل جراء من سلسلة صناعية عد وسائل صناعية -
 ) مواد أولية ...إلخ (   المواد المستهلكة      

 ا.: التجهيزات الكبرى الضرورية لتسيير الشركات مع لوازمه ووسائل الإعلام الآلي-

 التجهيزات الكبرى الطبية ما عدا المستهلكة .وسائل طبية :-
  البنوك :-ثالثا
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 : (    2  )تعمل البنوك على تشجيع إنشاء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من خلال          
 . بنوكتوفير شروط ترقية العلاقات السليمة بين قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وال-
 

 .114، ص  المرجع السابق: (1)

 .114المرجع السابق،ص(:2)

ة منشئلاعلى النمو و لكبيرةتوجيه القروض البنكية لصالح النشاطات المنتجة ذات القدرة -

 لمناصب الشغل .

 مرافقة ودعم المؤسسات ذات القدرة على التصدير عن طريق تمويل ملائم .-
 .تطوير الخبرة اتجاه  المؤسسات عند إعداد مخطط النشاطات المتوقعة-

 مقاييس وشروط تقديم ملفات القروض. وضع في متناول هذه المؤسسات -

 :   (ANGEM):  الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر-رابعا

 : (    1  )هي  14-04من أهم وظائف هذه الوكالة وفقا للمرسوم التنفيذي رقم           

لوطني وق اارات والإعانات للمستفيدين  من مساعدة الصندتقديم القروض بدون فوائد والاستش-

 لدعم القرض المصغر .

ريع لمشاإقامة وتوطيد العلاقات مع البنوك والمؤسسات المالية لتوفير التمويل اللازم ل-
 .الاستثمارية 

بطالة من كما تعمل الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر على تخفيض معدلات ال          

 يغ تمويلث صالوكالة وفقا لثلا خلال تنفيذ التوجيهات العامة لبرامج الحكومة ، كما تعمل هذه
عي لتي تستدوا ةفائقإبتداءا من سلفة بنكية صغيرة إلى غاية الوصول إلى السلفات ذات الأهمية ال

 تمويلا بنكيا .

 : (    2)  صندوق ضمان القروض للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة -خامسا
ن ضما يتموقع هذا الصندوق كوسيط بين المؤسسة والبنك ، وبالتحديد جاء صندوق         

التي وة ، القروض لتسهيل وصول المستثمرين إلى التمويل البنكي من خلال تقديم ضمانات مالي

لمشروع ادة لللبنوك التجارية ، إذ يتقاسم معها الخطر  وهذا بعد دراسة ج 'ضمان دولة'تعتبر 
ن فدور صندوق ضمان القروض ، يتجلى في مرافقة المستثمري،من طرف المستثمر  المقدم

 . عالةخلال التركيب المالي لمشاريعهم التي تؤكد الدراسات التقنية لها أنها مربحة وف

 : صندوق ضمان قروض استثمارات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة -سادسا

  (   3  ) ويهدف إلى تحقيق مايلي : 2006بدأ الصندوق نشاطه الفعلي في بداية           

ويل ضمان تسديد القروض البنكية التي تستفيد منها المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لتم-
 الاستثمارات المنتجة 

ى لأقصاللسلع والخدمات المتعلقة بإنشاء تجهيزات المؤسسات وتوسيعها حيث يكون المستوى 

 مليون دينار . 50للقروض القابلة للضمان 
 

 .115المرجع السابق ، ص :(1)

(2 :)Le Garant   نشرية مصدرة من طرف صندوق ضمان قروض المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، FGAR  ، مقدمة من

 .18، ص  2012المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وترقية الاستثمار لولاية عنابة ، طرف مديرية 

 :  (: العديد من المصادر أهمها3)

 .1049ص ،  مرجع سبق ذكره،  نصيرة قوريش-

 .1096ص ،  بلغنو سمية ، مرجع سبق ذكره، مغنية موسوس -
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تستفيد من ضمان الصندوق القروض المنجزة في قطاع الفلاحة والقروض الخاصة  لا-
 للاستهلاك.بالنشاطات التجارية وكذا القروض الموجهة 

تستفيد من ضمان الصندوق القروض الممنوحة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة من طرف -

ك و ويمكن الإشارة أنه يمكن للبنو الصندوق،البنوك والمؤسسات المالية المساهمة في 
ا في حوزهتالمؤسسات المالية أن تساهم في رأسمال الصندوق بواسطة الحقوق والممتلكات التي 

 الاستثمار.شركات التأمين وضمان قروض 

 الصندوق في : طرف وتتمثل المخاطر المغطاة من 
 عدم تسديد القروض الممنوحة .-

 لمقترض.لالتسوية أو التصفية القضائية -

ة نسب المغطاللمال وكذا الفوائد طبقا ال رأسستحقاق بويتم تغطية المخاطر على آجال الا       

نشاء عندما يتعلق الأمر بقروض ممنوحة عند إ  % 80ويحدد مستوى تغطية الخسارة بنسبة 

أقصاها  كما يتم دفع مستحقة بنسبة،في الحالات الأخرى   % 60مؤسسة صغيرة ومتوسطة نسبة 

لعلاوة حيث يتم تحصيل هذه ا سنويا،وتسددها المؤسسة  المتبقي،القرض المضمون  من % 0.5

 من قبل البنك لفائدة الصندوق .

 : (   1)  التعاون مع البنك الإسلامي للتنمية -سابعا
يم ا تقدفتح خط تمويل للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ، وكذ الاتفاقتم من خلال           

عاون الت مساعدة فنية متكاملة لدعم استحداث نظم معلوماتية وإحداث محاضن نموذجية وتطوير

، كما  ركيامع الدول الأعضاء التي تملك تجارب متقدمة في الميدان كماليزيا ، اندونيسيا وت

 يهدف هذا التعاون إلى : 
 في تقوية وتعزيز قدرات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة .المساهمة -

 إدماج المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الاقتصاد الوطني .-

 والمتوسطة.تحسبن محيط المؤسسات الصغيرة -
  :(    2)  التعاون مع البنك العالمي -ثامنا

رض عفع من الرالى يهدف  الذيطار برنامج التعاون الثنائي مع البنك العالمي في إ          

ونوعية التمويل للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة وكذا تحسين الخدمات المصرفية مثل 
ن في ميدا مؤسسة، عقد تمويل الفاتورة مع التكوين في الميدان ، وانطلاق ال ألإيجاريالاعتماد :

 المالية المصغرة مع متعاملين أوروبيين .الاتفاقات 
 

 

 

 

 

 .1049 ص،  ، مرجع سبق ذكره قوريش نصيرة(: 1)

 .1049المرجع السابق ، ص (:2)

 المطلب الثاني : متطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة : 
إن تأهيل المؤسسات يمكن وصفه بأنه مسار مستمر يستهدف تحضير وتكييف           

إلى ذلك أن  لمتطلبات التبادل الحر ، أضفسسات الصغيرة والمتوسطة ومحيطها المؤ

ط الأعمال ) هدف إلى رفع القيود التي تعيق محيالإجراءات الموضوعة في برامج التأهيل ت
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كما تحاول جعل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة أكثر تنافسية وأقدر .المؤسسات ، القوانين ...( 
 على مواكبة تغيرات السوق والتطورات التقنية .

 ترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة :أولا : متطلبات التأهيل في مجال 

 :  تتمثل مختلف متطلبات التأهيل للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة فيما يلي           

   التشاور:ترقية -1

والمتوسطة  بها المؤسسات الصغيرةتعتبر العمليات من المهام الأساسية التي تضطلع          
ت نظمايات المهنية وم، وذلك عن طريق الجمع نشاط المؤسسة والصناعات التقليدية لتفعيل

رة لصغيأرباب العمل ، بدراسة ومناقشة مختلف المشاكل التي تعيق تنمية قطاع المؤسسات ا

 قديموالمتوسطة والصناعات التقليدية ، من خلال لجان تقنية تجتمع دوريا لتساهم في ت
 ية لترقية القطاع .الإستراتيجالخطط المقترحات للسلطات العمومية ، قصد إعداد 

مية  تنظيقد يدعم هذا العمل بتأسيس مجلس وطني استشاري ، وتنصيب مختلف هياكله ال       

ار ان حوهذا بهدف ضم ووهذا طبقا للقانون التوجيهي لترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 
 دائم ومستمر بين السلطات العمومية والشركاء الاقتصاديين والاجتماعيين .

 ترقية المناولة والشراكة :  -2
ه سطة وعليلمتوالمناولة الصناعية تعتبر من أهم الوسائل لتنمية المؤسسات الصغيرة وا         

ا رقيتهفي فضاءات ت للاندماجقامت الوزارة بعمل تحسيسي اتجاه المتعاملين الاقتصاديين 

سيس م تأة تود لنشاط المناولللتنظيم الموجوالشراكة الجهوية و تدعيمها  كبورصات المناولة 
لمناولة ية امجلس وطني لترقية المناولة يلتقي فيه المناولون والشركة الصناعية الكبرى لتنم

ء شركاالصناعية وتعزيزا لعمليات الشراكة بين القطاع الوطني الخاص والعام وكذا مع ال

 الأجانب  كما تم تنصيب مختلف الهياكل التنظيمية المكونة له .

 هيل الموارد البشرية :  تأ-3

فة ثمر فيها بكثاالأهم والركيزة الأساسية التي يجب أن يستالعنصر يعتبر العنصر البشري         
ضافيا إبئا في كل الوظائف وعلى كل المستويات ، ولا يجب أن يعتقد أن هذا الاستثمار يمثل ع

 على المؤسسة لأنه يحتاج إلى مبالغ طائلة 

قد ات ، ولمختلف المعيقالتفكير والإبداع وإيجاد الحلول ك لقدرته على فهو وحده يستحق ذل
 تطور الاهتمام 

 :  (: العديد من المصادر أهمها1)

 .165ص ، ، مرجع سبق ذكره عبد القادر بابا-

اهيل تتطلبات مدولي حول ، مداخلة في ملتقى  مستلزمات تأهيل المؤسسات الصغيرة  والمتوسطة في الجزائر،  ميلود تومي-

 . 1000ص  ،2006أفريل  18-17المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية ، جامعة حسيبة بن بوعلي ، الشلف ، 

ها ية بأوجهلبشربهذا العنصر عالميا ، منذ تسعينيات القرن العشرين من خلال ما يسمى بالتنمية ا

 والتقدم الاقتصادي . اعتبرت قاطرة لتحقيق النموالمختلفة والتي 

 لذي يمكنهم افالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة إن أرادت أن تبقى متنافسة فإن العامل الأ       
على  شريةد على ضرورة تأهيل الموارد البيأن يوفر لها ميزة تنافسية هو أفرادها ، وللتأك

 عدة عوامل أهمها :  يعتمد على مستوى المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

 يادة الوعي بأهمية الموارد البشرية كأصل من أصول المؤسسة .ز-
 :تجالادورات تكوينية و رسكلة الموظفين لاكتساب التقنيات الحديثة في جميع الم إجراء-

 الإنتاج التسويق ...الخ. ،التسيير
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خ ...الاة مساو لاال،التهميش ،  كالإقصاءية في التعامل مع الكفاءات القضاء على المظاهر السلب-
. 

 الاحتكاك مع المؤسسات الأجنبية للاستفادة من الخبرات والمعارف .-

 عارفتكريس ثقافة التقاسم بين أفرادها وبعث فيهم روح التبادل الحر للمعلومات والم-
 والكفاءات  .

 . لإنتاجيةمن ا لأداء الذي يؤدي إلى تحسينات في الأداء ويزيداالتركيز على تطوير نظام تقييم -

 تأهيل المحيط الإداري للمؤسسة :-4

 الاقتصادي إن تأهيل المحيط الإداري يتطلب تأهيل كل الهيئات الإدارية ذات الطابع        

وحل  ،أو أثناء النشاط  الإنشاء المتصلة بقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة سواء عند
لمؤسسات اكل  التأهيل بإرفاق هذا جهها بالسرعة والكفاءة المطلوبين ، ويأتياالمشاكل التي تو

مة لها للازالصغيرة والمتوسطة بجهاز واحد توكل له مهمة مراقبة نشاطها وتقديم المساعدات ا

الإدارة  ية ،، وتتمثل الإدارة ذات العلاقة بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الإدارة الجمرك
 الجبائية ، ومركز السجل التجاري . 

  بحث التطوير : زيادة الإنفاق على ال-5
دية وتعتبر وظيفة البحث والتطوير وظيفة محورية في نشاط أي مؤسسة اقتصا           

 طل البحثن تعالضامن لإستمراريتها وقدرتها  على المنافسة في السوق ، وبالتالي فإ باعتبارها

لى ا إموالتطوير والمبادرة في أغلب المؤسسات الجزائرية ، يجعل هذه المؤسسات تلجأ دائ
ل لحصواالأجانب للحصول على التقنيات الحديثة وبتكاليف باهضة  ، في حين كان بإمكانها 

لمودعة اراءة فعدد طلبات الب،المحلية  ة كيف تستعمل الطاقة التكنولولجيةعليها محليا لو عرف

تجسيدها لألف طلب دون أن تتاح لأصحابها  12لدى المعهد الوطني للملكية الصناعية قد بلغ 

        ميدانيا .

ن ( لةمد–جودة  –وعليه فاحترام المؤسسات الصغيرة والمتوسطة للقاعدة ) سعر             
والتي  ،سسةإلا بتحكمها في عامل التكنولوجيا  وزيادة الإبداع التكنولوجي داخل المؤ تأتىت

 امل أهمها : يكون بشكل ايجابي يجب توفر عدة عو

 . التكنولوجيةخبرات الالطاقات والإمكانيات المالية والتسييرية ، و-
 إمتلاك معارف ومعلومات كافية عن السوق أو دراسته .-

 قادرة على إحداث البحث التطبيقي .ومؤهلة ،كفاءة ذات  بشريةقدرات -

 :  وضع إستراتيجية لتنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة-6

ة ت الصغيرؤسساتهدف هذه الإستراتيجية أساسا إلى رفع الكفاءة الإنتاجية لقطاع الم           

زيادة  إلى والمتوسطة وتحديثه وتطويره ليجاري المستجدات الحديثة ، بحيث يؤدي هذا التحديث
لى درة عثر قالإنتاج  وتخفيض التكاليف والرفع من الجودة  وزيادة الأرباح وبالتالي يصبح أك

خال ق إدجديدة في مجالات محددة مختارة عن طري حداتالمنافسة ، ويتم ذلك بتشجيع إقامة و

طة ت والأنشجالاالنظم الحديثة والمتطورة في الإنتاج والإدارة ، وإعادة توجيه الموارد إلى الم
 التي تتمتع بإمكانية النمو .

 : وترتكز هذه الإستراتيجية على المبادئ التالية           

 والمتوسطة.تحديث المنتجات التي تنتجها المؤسسات الصغيرة -
 الملائمة.تحديث فنون الإنتاج عن طريق اختيار التكنولوجيا -

 تحديث الأساليب الإدارية في مجال التسويق والتدريب .-
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  والمتوسطة:توفير بيئة لتنمية المؤسسات الصغيرة -7

ذلك لسطة لتنمية المؤسسات الصغيرة والمتو ااسيأس اإن وجود بيئة ملائمة يعد شرط        

  مختلفة:ينبغي توفير بيئة ملائمة في مجالات 
تغلب لأمثل لليل االبيئة التعليمية : التي تؤثر على تكوين الموارد البشرية ، فالتدريب هو السب-

توسطة مالوالصغيرة  اتعلى الثغرات الموجودة بين الكفاءة المتوفرة وبين الاحتياجات للمؤسس

 من خبرات فنية .
 ق،السويكل ه ،ئدةأسعار الفا التضخم، المالية،السياسة  النقدية،البيئة الاقتصادية مثل السياسة -

 الصناعة.نسب وأحجام 

 البيئة التكنولوجية.-
خاصة ت البيئة المعلومات : فمن الضروري بناء قواعد بيانات فعالة ومراكز تدعيم القرارا-

 والمتوسطة وتوفر الميزة المطلوبة للنهوض بها . بالمؤسسات الصغيرة

 ثانيا: متطلبات التأهيل في مجال تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة : 

غيرة إن مسألة التمويل تبقى دوما إشكالية صعبة في وجه تطوير المؤسسات الص         

ي أنتج تيمكن أن  لاأن نمو اقتصاد ما يتوقف عل إمكانية تمويله ، و باعتباروالمتوسطة ، 

ضرورة تسهيل الحصول على  جاءت وعليه .رها على رؤوس أموال كافيةمؤسسة إلا بتوف
 التمويل من خلال تأهيل الجهاز المصرفي وفقا لما يلي : 

 

 
 

 تسهيل الحصول على التمويل : -1

 :   (  1  )لية التاليةلتسهيل وتوفير التمويل اللازم يمكن إتباع الوسائل والأساليب التموي          

تعامل مع المؤسسات الصغيرة ليجب على الدولة إقامة مؤسسات مالية ، متخصصة ل-

 .ذلك بوالمتوسطة في ظل شروط ميسرة للإقراض تماشيا مع قدرة هذه الصناعات على الوفاء 
خرى او اخذ ضمانات تشجيع البنوك التجارية على تحقيق الشروط التي تحتاجها للإقراض -

 غير الضمانات المالية.

حيث  ويليةالعيني أو قروض الآلات الذي يعد أحد أهم الوسائل التموجود ما يسمى بالإقراض -
طة متوسو التقوم المؤسسات التمويلية بدفع قيمة الآلات التي تحتاجها المؤسسات الصغيرة 

 وتظل الآلة المشتراة مرهونة للمؤسسة التمويلية إلى أن يسدد القرض .

 توليأن استحداث هيئات للضمان تتولى ضمان المؤسسات الصغيرة والمتوسطة كما يجب -
 :  ليينالبنوك لقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة اهتماما خاصا من خلال المحورين التا

 بل،فقط  بحتةوالمؤسسات التمويلية الأخرى على النواحي التمويلية ال أن لا يتوقف دور البنك-

ذ  ة التنفيتابعيجب أن تقوم بمبادرة لخلق وترويح المشاريع الصناعية الجديدة ، بالإضافة إلى م
رداد من جهة ، وضمان استلنجاحها الفني للمشاريع الممولة وذلك بغرض توفير فرص أكبر 

 خرى .مبالغ التمويل من جهة  أ

خاصة ،خلق بعض التدابير والحوافز التشجيعية لتمويل الاستثمارات في القطاع الصناعي -
عار الصناعات الصغيرة والمتوسطة ، من خلال تقديم قروض متوسطة وطويلة الأجل ، وبأس

 اروريفائدة منخفضة خاصة بالنسبة للصناعات ذات العائد المنخفض والتي يعتبر وجودها ض

 قومي .للمجتمع  ال 
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  :(    2)  تأهيل الجهاز المصرفي الجزائري-2 

طاء وإع يعد في المجال أنه من الضروري العمل على تطوير المنظومة المصرفية ككل        
مة ملائفرص حقيقية لتشجيع روح المبادرة لدى البنوك ووكالاتها في مجال وضع الآليات ال

لى رة علتمويل المؤسسات وتقديم القروض ، مع تشجيع قيام بنوك ومؤسسات مالية خاصة وقاد

ديد من ن العالتمويل ، ولاشك أنه بتوفير المنافسة بين المؤسسات المالية ستتحسالمساهمة في 
ا ت بمالمعاملات وستنتعش السوق المصرفي وبالتالي تتوفر إمكانية تمويل مختلف المؤسسا

 يعطي لهذه الأخيرة قدرة كبيرة على تجسيد جهودها التنموية .

 تالية :ية الاستحداث واقامة الهياكل المال الجهاز المصرفي عملت الجزائر على لتأهيلو عليه 

المؤرخ في  02-273بموجب المرسوم رقم  أنشئصندوق ضمان القروض الذي -

 . 2002نوفمبر11
 :  العديد من المراجع أهمها(: 1)

 638 ص،  مرجع سبق ذكره،  جميلة بلخياط جمال-

 .233ص  ، ، مرجع سبق ذكرهبرودي نعيمة -

 1001مرجع سبق ذكره ، ص ، : ميلودي تومي (2)

 مليار دج. 3.5برأس مال قدره  2004صندوق رأس المال المخاطر الذي تأسس سنة -

ترك  مش برأسمالجاري و هي مؤسسة يشركة للقرض الا إقامةالتمويل بالقرض الايجاري،تم -

ي نهاية فنشاطها  نبدأ أن،علة  2005 أكتوبراعتمدها مجلس النقد و القرض في  أوروبيتونسي 

 .  2006لسنة  الأولالسداسي 
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 ل : ـــــــــــــخلاصة الفص

ر رة هي حجلكبيابعد الاستقلال ، سادت في الجزائر وجهة النظر القائلة بأن المؤسسات           

 ي منالزاوية لبناء اقتصادي قوي ، وظل قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة قطاعا يعان

سا بفعل أسا التجاهل والتهميش ، مما جعل الجزائر تواجه أزمة اقتصادية واجتماعية حادة نشأت

ة لتجاراوالتي ستزيد حدتها بالإنظمام إلى منظمة تغيرات الحاصلة على المستوى الدولي ال

 ل النهوضن أجالعالمية ، ومنطقة التبادل الحر الأوروبية ، لهذا يجب إعادة هيكلة الاقتصاد م

ي ظل ف لاقتصادنافإن المؤسسات الصغيرة و المتوسطة هي قارب النجاة به ، وعلى ما يبدو 

 وف الدولية .هذه الظر

لمشاكل اد من ستثمارية إلا أنها تواجه العدياورغم ما تمتاز به هذه المؤسسات من فرص        

لعقار ق واالتي تحدد من تلك الفرص من بينها : المشاكل الإدارية والفنية ، ومشاكل التسوي

سسات مؤ ريقوالتكنولوجيا ، وكذا ضعف تكوين العمال أما المشكل الذي يمثل أكبر عقبة في ط

د نها توطيمرية هذا القطاع ، فهو مشكل التمويل المصرفي رغم الجهود التي تبذلها الدولة الجزائ

سبب بوتر العلاقة التي تربط البنوك بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة والتي تتسم غالبا بالت

ى عل رةوجوب توفر ضمانات مقابل القروض التي تمنحها البنك للمؤسسة ، وعدم قدرة الأخي

يمة تقديم ما يكفي من هذه الضمانات التي تضمن حصوله على حقه المتمثل في استرجاع ق

 القرض       

عمدت  ،ولغرض الحد من المشاكل السابقة التي تواجه المؤسسات الصغيرة والمتوسطة       

اء شإن الجزائر منذ نهاية القرض الماضي إلى وضع برنامج دعم تأهيل للقطاع كان أول لها

 ع منالوزارة الوصية ، كذا إنشاء هيئات ساهمت ومازالت تساهم في دعم تمويل هذا النو
ون التعاالوطنية لدعم تشغيل الشباب و صندوق ضمان القروض ، والمؤسسات أهمها : الوكالة 

ترقية ، ك مع البنك العالمي ، إلى توفير عدة متطلبات لتأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

كذا  شريةعن طريق الجمعيات المهنية ، ومنظمات أرباب العمل ، تأهيل الموارد الب التشاور
 .زم تأهيل الجهاز المصرفي الجزائري بغرض تسهيل حصول هذه المؤسسات على التمويل اللا

ولعل المغزى الحقيقي من اهتمام الجزائر بقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لم يكن        

ح الذي حققته هذه المؤسسات في معظم الدول المتقدمة ، ونظرا للدعم الذي سوى نتيجة للنجا
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تقدمه للمؤسسات الكبيرة في إطار التكامل بين فروع النشاط الاقتصادي من جهة ، وبما تضمنه 
 من امتصاص للبطالة ، خاصة بعد عمليات تسريح العمال التي عرفتها الجزائر من جهة أخرى 
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( كآلية لتسيل تمويل FGARصندوق ضمان القروض )الفصل الرابع:

 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: 

على إحداث  نتيجة لقناعة الدولة الجزائرية بقدرة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة            
لتغيير قيق اوتأكدها من وجوب الأخذ بيد تلك المؤسسات لتح تغيرات هامة في الاقتصاد الوطني 

ق حقيت و المنشود، ومعرفتها أن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة غير قادرة على الاستمرار

ى م علنافسة داخل المحيط الذي تنشط فيه وكل ذلك بسبب قلة مواردها ، تحتمأهدافها وال
نجاح ا الدة لهذا النوع من المؤسسات تضمن لهالحكومة استحداث آليات وبرامج و هيئات مسان

 والتوسع والاستمرار .

ن ة صندوق ضماوالتي انتشر التعامل بها في الجزائر آلي ومن بين الآليات الداعمة            

شكل لذي استحدثته الدولة لحل أكبر م( ، واFGARقروض المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ) 

 ألا وهو مشكل التمويل البنكي .رض هذا النوع من المؤسسات تعي
ن خلال وبهدف الوقوف على مهام وطريقة عمل الصندوق ، قمنا بدراسة تطبيقية م          

ار بكل ستثمالتقرب إلى مديرية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعة التقليدية وترقية الا

على ( FGARما يتعلق بـ) من ولايتي قالمة وعنابة ، باعتبار أن هناك شخص مكلف بمتابعة كل

ن ملذي مستوى كل مديرية ولائية ، حيث لم يتم بعد إنشاء فرع جهوي لولايات الشرق ، و ا

ء حصاالمنتظر إنشاؤه بولاية عنابة في القريب العاجل ، إلا أن المسؤولين عن مكتب الإ
ه...إلخ مهامالصندوق ون السابقين اكتفوا بإمدادنا بمعلومات نظرية فحسب تضم نشأة تيبالمديري

 ي حلفدون إفادتها بمعلومات تخدم موضوع دراستنا والمتمثل في تبيان دور ضمان القروض 

والذي يتطلب إجراء الدراسة بإحدى  ،مشاكل تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
 المؤسسات التي تعاملت مع صندوق ضمان القروض .

طرف مؤسسة وحيدة من ضمان قروضها من  فيما يخص ولاية قالمة ، استفادة         

(FGAR )ن وم  من القرض الولاية ، رغم أن صاحبها استفاد يوجد لها أثر في كل إلا أنه لا

بنسبة  ،مؤسسة صغيرة ومتوسطة  11مع ( FGAR)، أما بولاية عنابة ، فقد تعامل قيمة الضمان

القرض لكن مدير المؤسسات الصغيرة  من قيمة  %80و  % 25ضمان تراوحت بين 

علا لنا بين فهذا ما تو والمتوسطة لولاية عنابة أكد لنا أن هذه الأرقام مجرد حبر على ورق ، 
قق ك ' للميكانيك المداعند زيارتنا لمؤسستين من بين هذه المؤسسات وهي مؤسسة 'شري

وقف نه أكد مدير الأولى أ)الحجار ( ومؤسسة المطاحن الكبرى فالق ) شبيطة مختار ( حيث أ

 انيةإجراءات الحصول على القرض نهائيا لظروف معينة ، بينما رفضت مديرة المؤسسة الث
نا جعل استقبالنا مؤكدة أن مؤسستها لم تتعامل إطلاقا مع صندوق ضمان القروض ، وهذا ما

 المؤهلة ساتمؤسن الينكتفي  بتقديم عام عن الصندوق وسرد المهام الموكلة إليه إضافة إلى تبي

دوق درجنا انجازات الصناوأخيرا .من ضمان القروض والمؤسسات غير المؤهلة  للاستفادة
تي مديريإلى المعلومات التي تحصلنا عليها من زيارتنا ل  استناداعلى المستوى الوطني ، 

 كذا عنابةو ة وترقية الاستثمار بولاية قالم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعة التقليدية

  الإحصائية تحصل على هذه المعلومات عن طريق نشريات للمعلومات بدورها ، والتي
 سنة .كل  ي منض بالجزائر العاصمة نهاية كل سداسيصدرها صندوق ضمان القرو
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المبحث الأول : تقديم صندوق ضمان القروض للمؤسسات الصغيرة 

 والمتوسطة : 
رة لصغيافي إطار سياسة الدولة الجزائرية الرامية لدعم وتطوير قطاع المؤسسات          

ه شروعمقيق ل التي تعترضه أثناء تحوالمتوسطة وكذا مرافقة المستثمر ورفع الحواجز والعراقي

لمؤسسات الصغيرة والمتوسطة رة بإنشاء صندوق ضمان قروض ا، بادرت هذه الأخي

(FGAR)،  ات كل الضمانن البنك والمؤسسة وهذا لتغطية مشكطرف ثالث يربط بيالذي يعتبر

 .كاهل هذا النوع من المؤسسات وهذا بتقاسم المخاطر مع البنك التي تثقل 

 ( من حيث مهامه،هيكله التنظيمي ،FGARصندوق الضمان )وللإطلاع أكثر على حيثيات 

 .يل صبشكل من التف هث تناولحاول في هذا المبحأهدافه  ومراحل تحليل ملف الضمان ، سن

 لمؤسسات الصغيرة والمتوسطة : :ماهية صندوق ضمان قروض االأولالمطلب 
 الذي عزز إنشاء صندوق ضمان قروض المؤسسات الصغيرة والمتوسطةالأمر          

(FGAR ) التمويلية للمؤسسات  الاحتياجاتفي الجزائر هو غياب مؤسسات متخصصة تلبي

ع من م هذا النورورة إنشاء هذا الصندوق كآلية لدعما دفع إلى ض الصغيرة والمتوسطة ، 
 المؤسسات وتطويرها .
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 أولا: تقديم عام لصندوق ضمان القروض : 

أنشئ صندوق ضمان القروض للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة بموجب الرسوم           

التوجيهي  المتعلق بتطبيق القانون و، 2002نوفمبر  11المؤرخ في ،02    - 373التنفيذي رقم 

الأساسي لصندوق ضمان  القانون  المتضمن 01-18للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة رقم 

القروض للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ، وهو مؤسسة عمومية تحت وصاية  وزارة 
نطلق االمالي وقد  والاستقلالتمتع بالشخصية المعنوية وسطة  تالمؤسسات الصغيرة والمت

ه . هذا التعريف يخص صندوق ضمان القروض في صيغت  ( 1 )2004مارس  14نشاطه فعليا في 

د ، فقFGAR/MEDAضمان القروض في إطار برنامج الإتحاد الأوروبي  صندوق العادية ، أما

اريع في المش لصالح 1999تم تجسيده من خلال إبرام معاهدة التمويل مع الإتحاد في سبتمبر 

 مليون أورو . 63القطاعات بالجزائر ، وهذا بقيمة مختلف 

رض مليون أورو من إجمالي الغلاف المالي بغ 20تخصيص ما قيمته  2005وقد تم في سنة 

 استفادتغطية ضمانات قروض المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والمساهمة في تأهيلها ، 

مليون أورو ، يقوم من  15من هذه المخصصات أي حوالي % 75صندوق ضمان القروض من 

سطة مليون دينار للمؤسسات الصغيرة والمتو 250خلالها الصندوق بطرح ضمانات تصل إلى 

لى الأقل ، حققت عخدماتية أن تكون مؤسسة خاصة صناعية أو : التي تستجيب للمعايير التالية

لى الأقل ع استفادت، كما يجب أن تكون قد  عاملا 20سنة واحدة من النشاط  وتشغل على الأقل 

 حاد لمرة واحدة من برنامج التأهيل سواء في إطار برامج الوزارة أو إطار برامج الات

 

 
 .  ( 1 )الأوربي لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

قية ( إنطلاقة حقيقية لترMEDAو )   (FGAR)ويعتبر انجاز صندوق ضمان القروض          

 :   (  2 )قطاع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة وذلك لعدة اعتبارات 

ؤسسات الم يعتبر أداة مالية  متخصصة  لفائدة هذه المؤسسات  ويعالج أهم مشاكل تعاني منه-

 نقص الضمانات للحصول على التمويل البنكي . في والمتمثل الصغيرة والمتوسطة
دور  تحولعالية الاقتصادية والاستخدام الأمثل للموارد العمومية ، وذلك ييندرج ضمن الف-

 سطة .لمتوالدولة من مانحة للأموال إلى ضامنة للقروض المقدمة لقطاع المؤسسات الصغيرة وا

 ثانيا: مهام صندوق ضمان القروض : 

  :  (  3 )يلي يتولى صندوق ضمان القروض القيام بما         

ي ف اتاستثمارالتدخل في منح الضمانات لفائدة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التي تنجز -

 تجديد التجهيزات و توسيع المؤسسات القائمة . المؤسسات، إنشاءمجالات : 
 بهما.وفقا للتشريع والتنظيم المعمول  تصرفه،تسيير الموارد الموضوعة تحت -

 لوبة .مشاريع والضمانات المطإقرار أهلية ال-

  .التكفل بمتابعة عمليات تحصيل المستحقات المتنازع عليها-
ن ميدة ضمان الاستشارة والمساعدة التقنية لفائدة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة المستف-

 ضمان الصندوق  .

 .والمتوسطةضمان البرامج التي تضمنها الهيئات الدولية لفائدة المؤسسات الصغيرة -
 الصندوق  بالقيام بالمهام التالية :  لفكما ك            
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غيرة ت الصوالتي تنشط في ترقية المؤسسات المتخصصة التي تتكفل بالمخاطر ترقية الاتفاقيا-
 والمتوسطة وتطويرها .

 بكل ضمان متابعة المخاطر الناجمة عن ضمان الصندوق ، وتسليم شهادات الضمان الخاصة-

  .صيغ التمويل
 لأنظمة الضمان الموضوعة من قبل الصندوق .التقييم المستمر -

 ة.والمتوسطإعداد اتفاقيات مع البنوك والمؤسسات المالية لصالح المؤسسات الصغيرة -

ة صغيرالقيام بكل عمل يهدف إلى المصادقة على التدابير المتعلقة بترقية المؤسسات ال-
وق محل البنوك حيث يحل الصند الاستثمارات،والمتوسطة وتدعيمها في إطار ضمان 

قا المستحقات، وفي حدود تغطية المخاطر طبوالمؤسسات المالية فيما يخص آجال تسديد 

 ريع المعمول به .للتش
Le Garant   16قروض المؤسسات الصغيرة والمتوسطة،مرجع سبق ذكره،ص نشرية مصدرة من طرف صندوق ضمان. 

قى دولي حول خلة في ملتامد ،2المتوسطة في ظل مقررات لجنة بازل ،اشكالية تمويل المؤسسات الصغيرة و بلعزوز بن علي

، 2006أفريل  18و17جامعة حسيبة بن بوعلي ، الشلف ،  ،متطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية

 .491ص 

 .513محمد زيدان،مرجع سبق ذكره،ص  

 ثالثا : الهيكل التنظيمي لصندوق ضمان القروض : 

 :  (  1 )فيما يلي انطلاقهيتمثل الهيكل التنظيمي للصندوق عند 

  الإدارة:مجلس -1

ند عقد كل ويكون المدير العام للصندوق حاضرا ع أعضاء  09ويتكون هذا المجلس من          

ي كل فقط ، وبعقد المجلس دوراته أربع مرات في السنة أويكون له دور استشاري  اجتماع
ور ل الأمويناقش المجلس أثناء اجتماعه ك وهذا بطلب من رئيس مجلس الإدارة ثلاثة أشهر ، 

 المتعلقة بالصندوق .

  العامة:الإدارة -2
 وتشمل كلا من :          

 المدير العام :  –أ 

وضع  كذاوتخطيط التوجيهات العامة للصندوق ة وإعداد ويلعب دورا أساسيا في صياغ         

 الصندوق.إضافة إلى العمل على تحقيق أهداف  الموافقة،تطوير الإستراتيجية و 

  العامة:الأمانة -ب
من مة العا الأعمال المتعلقة بالمديرية العديد منتتمثل مهام الأمانة العامة في          

 استقبال البريد والفاكس والرد عليها واستقبال المدعوين .:مثل شكليات،

  الالتزامات:لجنة -3

عقد هذه وت للصندوقاللجنة من أجل اتخاذ قرار منح الضمان للملف المقدم هذه تعقد        

 الأخيرة تحت إشراف المدير العام .

  التنسيق:لجنة -4

ا بأمور اعاتهوتتعلق اجتم جميع مدراء الأقسام في الصندوق  تعقد هذه اللجنة بحضور          
هيئة تمثل : ، عام لى الاحتياجات المادية بشكلإضافة إ ،نظيم داخل الهيئةالإدارة العامة وكذا الت

 الهاتف ، الفاكس ، الطابعات ....إلخ . ،المكاتب 

  والوثائق : الاتصالخلية -5
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وضع  ستقبلكما تجدر الإشارة أنه من بين مهامها م إعلام،وهي حاليا بمثابة خلية          
ا وتساهم في وضع إستراتيجية تسويقية وكذ الضمان،مخطط نشاط سنوي للتعريف بصندوق 

 للصندوق.إضافة إلى العمل على الإشهار  معلوماتية،برامج 
 

                              :                                                                   الموقع الرسمي لصندوق ضمان القروض:(1)

                        http ://vvvvvv.fgar.d z   

    

 مستشار المدير العام :   -6
متعلقة وإعداد مختلف التقارير والدراسات ال  استشاراتوتتمثل مهامه في تقديم         

 بالتوجهات الإستراتيجية للصندوق .

 :   نائب المدير العام-7

 وله كامل الصلاحيات . وب عن المدير العام في حالة غيابهوهو الذي ين        

  :والتنظيمخلية الإعلام الآلي -8

لأمثل اظيف وتتمثل مهمتها في التخطيط وتسيير ومرافقة كل النشاطات المتعلقة بالتو        
قيق لال تحوالتي تعمل هذه الخلية على تنبيه من خ المعلومات الخاصة بصندوق الضمان لنظام 

بصفة شر وهذا النظام وتوفير كل الاحتياجات المادية والبشرية ، ومن مهامها التدخل المبا

 ة لصيانة كل أجهزة الإعلام الآلي وكذا  سريع
 المديريات.تقديم خدمات إعلامية لمختلف 

  مديرية الإدارة المالية والموارد البشرية :-9

ووضع  ،دوق ويتمثل دورها في إعداد كل التقارير المالية والمحاسبية الخاصة بالصن         

مالية دائرة الل الير الموارد البشرية ، وتشمنظام معلومات للتسيير وكذا الإجراءات المتعلقة بتسي

 والمحاسبة ودائرة الموارد البشرية .

  مديرية دراسات الشؤون القانونية :-10

وكذا  لقانونيةت اتقوم هذه المديرية رفقة السكرتارية العامة بترتيب ومتابعة كل المعاملا        
ندوق صن في نونية للإداريين و المسيريتقديم نصائح واستشارات قا القانونية،تحضير الوثائق 

 الضمان في إطار المهام التي يباشرونها .

  والمتابعة:مديرية الالتزامات  -11
ات ة الدراسراجعحيث تتمثل مهام مدير الالتزامات والمتابعة في تنظيم أنشطة المديرية وم       

 اتالالتزاموالتحقق من ملفات طلبات القروض للمؤسسات ،وكذا التدخل على مستوى خلية 
نك الب بول معالقرار المناسب ، وإرسال ومتابعة عقد قروض الضمان المق لاتخاذتابعة موال

رة ائدتشمل وض وكذا متابعة السير الحسن للمهام المطلوبة من المديرية ، بتقديم القرالمعني 

 .الالتزامات ودائرة المتابعة 
  كل أفضل .حاليا يجري تغيير الهيكل التنظيمي للصندوق بما يسمح بأداء مهامه بش          
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 عند الانطلاقة ( : الهيكل التنظيمي لصندوق ضمان القروض1-4الشكل رقم ) 

  
 س الإدارةـــــــمجل

 

 امـــــــــــــالمدير الع

 
 الالتزامــــــــــــــــات لجنة 

                                                                                                
  ـارية العامةالسكرت

 خلية الإتصال والوثائق 

 ار المدير ــــــــــــمستش   

 ـامالعالمدير نائب 

 خلية الإعلام الآلي والتنظيم

 

 يةمدير   الدراسات القانونية والمتابعة       يةمدير      ـــــية           الإدارة المال ــريةمدي

 والمتابعة الالتزامات

      ــــــــونية        رة الشؤون القانــــــــــدائ  ــــــــــــــبة            دائرة المالية والمحاس

 الالتزاماترة ـــــــدائ

 ــــــــــية            ة القانونــــــــــــدائرة المتابع   ــــــــــــــرية           دائرة الموارد البش

 ةــــــــــــــرة المتابعـــــــــــــدائ

 

 .لصندوق ضمان القروض ، مرجع سبق ذكره المصدر : الموقع الرسمي

  

 

 المطلب الثاني : أهداف صندوق ضمان القروض : 
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نكي يتمثل الهدف الرئيسي لصندوق ضمان القروض في الحصول على التمويل الب         
قة موافللمدى المتوسط من أجل دعم بداية ومواصلة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وذلك بال

يها فيع المؤسسات التي شرع تمويل مشار إكمالعلى ضمان قروض البنوك التجارية من أجل 

ية ر المؤسسات ، هذا الهدف تنشق عنه أهداف أخرى منها اقتصادحداث تطويلإجهة والمو
 . اجتماعيةوأخرى 

  الاقتصادية:أولا: الأهداف 

 :   ( 1 )في النقاط التالية  الاقتصاديةالأهداف تتلخص        
في إنشاء المؤسسات الصغيرة  الاستثمارتسهيل الحصول على القروض البنكية عند -

 لرقي .، وبالتالي الدفع بعجلة الاستثمار إلى النمو واكلها هياوالمتوسطة أو تجديدها 

 تحفيز البنوك على تقديم قروض للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة .-
ق وذلك عن طري ،تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لكي تنافس المنتجات المستوردة-

 إنتاجها محليا وإمكانية تصديرها إلى الخارج .

 المحلي من أجل زيادته وتنويعه والتقليص من الاستيراد .تشجيع الاستثمار -
 الأولية.تشجيع عمليات تحويل المواد -

 ،تروقاالعمل على  تحسين توازن الاقتصاد الوطني الذي يعتمد بشكل كبير على قطاع المح-

ات حروقوذلك بتقديم ضمانات وأولويات للمؤسسات التي تقوم بتصدير منتجات خارج نطاق الم
. 

اصة خمعلومات اقتصادية  على نصحه باطلاعهو ه هتقديم خدمات للمستثمر تتمثل في توجي-

 بالمشروع .
 سوق المنافسة .هه إلى تشجيع الإنتاج ودعمه وتوجي-

  الاجتماعية:ثانيا: الأهداف 

ن خلال الأهداف الاجتماعية للصندوق في العمل على إحداث مناصب شغل م تنحصر           
لة زيادة إنشاء ومساعدة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ، وبالتالي تخفيض نسبة البطا

اجدة  لمتوابالإضافة إلى تحقيق نوع من التوازن الجهوي بمنح الأولوية في الضمان للمؤسسات 
 ب .في المناطق النائية خاصة الجنو

 

 

 

 

 

 

 .3،ص 2012وثائق مقدمة من طرف مديرية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة لولاية قالمة ،

 

لة المبحث الثاني : خطوات منح الضمان والمؤسسات المؤهلة وغير المؤه

 للاستفادة منه:
ي هالمهمة الأساسية لصندوق ضمان القروض للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة             

ي وك فتسهيل الحصول على قروض بنكية لفائدة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ومشاركة البن

 .قدمة الضمانات الم تقاسم أخطار التمويل للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة من خلال
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ى غاية ك إلضمانات بعدة خطوات ابتداء من مرحلة التوجه إلى البنتمر عملية منح ال         
مؤسسات غير مؤهلة  المؤسسات، فهناك جميعتحرير شهادة الضمان والضمان لا يمنح ل

 ضمانات.للحصول على 

 الصندوق:خطوات منح الضمان من  الأول:المطلب 
 منح الضمان حسب المراحل التالية :  يتم         

  التوجه إلى البنك : 

رفق دة محيث تتقدم المؤسسة صاحبة المشروع بطلب قرض بنكي من أحد البنوك المعتم        

ر بضمانات كافية لتغطية مخاط ابملف يدرس على مستوى البنك ، هذا الملف يكون مرفق
لتمويل ا لبط أن يقبل للبنك القرض  وإذا كانت الضمانات غير كافية ففي هذه الوضعية لا يمكن

 إلا إذا صوحب  بضمان مناسب من هيئة ضمان معتمدة. 

 والتوجه إلى صندوق ضمان القر ( ضFGAR :) 

طة خصاحب المشروع إلى صندوق الضمان من أجل التعريف بالمشروع وتقديم  يتوجه    
تقباله تم اساقتصادية ويقدمها الزبون للصندوق ، أين ي مل والتي هي عبارة عن دراسة تقنوالع

مكلف قوم الحيث ي ،التي ينتمي إليها*الالتزامات لدى الصندوق في المنطقة على مستوى مديرية 

ك تنتقل عد ذلمشروع ، ويبدي هذا الأخير رأيه في ذلك وبالبالدراسات بإلقاء نظرة مبدئية حول 
وع مع في حالة تماشي المشر .ليعطي رأيه كذلك زاماتالالتهذه الدراسة إلى رئيس دائرة 

مؤهل  شروعالبرنامج العام للصندوق يقدم للزبون وصل استلام والذي يمثل موافقة على أن الم

ل تكمامن طرف الصندوق ، ويكون هذا الوصل مرفقا بقائمة المعلومات المطلوبة من أجل اس
 ه .معني قصد مباشرة الدراسة من جهتالملف ، كما يجب تقديم نسخة من الملف للبنك ال

  : دراسة الملف من طرف المكلف بالدراسات 

يقوم  الدراسة وفي نهاية دراسة الملف المقدم دراسة عميقة يقوم المكلف بالدراسات ب           

رسال ر بإالمكلف بالملف بإعداد المخطط التحليلي  إضافة إلى التوصيات ، ليقوم هذا الأخي

لى لملف إوهنا يتم إرسال رسالة فتح ا دائرة الذي بدوره يسجل ملاحظاته ال لرئيسالتقرير 
ن أعلى  اثل قبولا بمنح الضمان ، لكن تأكيدالورقة لا تمهذه المؤسسة المستفيدة بحيث أن 

 المشروع مقبول لحد كبير وسيتم رفعه إلى اللجنة المقررة ، ومن ثم وجب 
 

بولاية وهران اضافة الى المقر المركزي  ( FGAR(  جهوي لصندوق ضمان قروض المؤ.ص.متجدر الإشارة ان هناك فرع *

 مستوى الجزائر العاصمة . على

 صندوق منل العلى المستفيد دفع علاوة دراسة الملف ، وتتزامن الدراسة التحليلية للملف من قب

ة لمؤسسالقرض بشروط وتقوم ا بمنحجهة و البنك من جهة أخرى ، يقوم البنك بوعد المؤسسة 
 للصندوق .بدورها بتسليم رسالة الوعد 

  : قرار لجنة المتابعة والالتزامات 

ر الملف إلى مدي بعد موافقة المستفيد على رسالة فتح الملف ، يرفع المكلف بالدراسات           

مناقشة  ن محلأين يكووالمتابعة الذي يرفع الملف إلى لجنة الإلتزامات و المتابعة الالتزامات 

 من طرف عدة أطراف .

   : منع رسالة عرض الضمان 
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الجذر التي  في حالة رفض الصندوق منح الضمان ، وهذا لأحد الأسباب إما بسبب قواعد         
ة إعلام لحالاتطبقها البنوك وإما لنقص الضمانات أو عند ما تكون الملفات ناقصة فيتم في هذه 

 ادة تسديد علاوة دراسة الملف .المؤسسة بالقرار وإع

عرض  سالةرأما في  حالة قبول الملف أي طلب الضمان ، يتم منح المؤسسة المستفيدة         
ة نسب ضمان ، والتي تضمن كل الشروط والعناصر التي اتفقت عليها اللجنة و المتمثلة في

ن لضماا تاما بمنح الضمان ، قيمة الضمان ، طريقة التسديد ، وتعتبر هذه الرسالة قبولا

 للمؤسسة .

  : إبرام الاتفاقية مع البنوك 

 تفاقيةاالمؤسسة بوضع نسخة في البنك ، ومن هذا المنطلق ، يقوم البنك بإعداد  تقوم 
لبنك اين ) القرض مع المؤسسة بعد تحرير اتفاقية القرض ، والمصادقة عليها من قبل الطرف

 وق الضمان .، المؤسسة ( ثم يتم إرسال نسخة إلى صند

  : تحرير شهادة الضمان 

هادة ة لشيقوم الصندوق بإعداد شهادة للضمان بإشعار من البنك ، وبتقديم المؤسس         

 تكون جميع الشروط مستوفاة لقيام البنك بمنح القرض . الضمان للبنك المعني 

  المطلب الثاني : كيفيات الاستفادة من الضمان الممنوح من طرف الصندوق :
بل قيمكن للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة الاستفادة من الضمانات الممنوحة من         

 الصندوق وذلك يتم على النحو التالي : 

  FGAR أولا: بالنسبة للضمان العادي

يهدف صندوق ضمان القروض إلى تسهيل الحصول على تمويل وذلك من خلال منح        
ت ؤسسانات اللازمة التي تستردها البنوك لكن هناك مضمانات للمؤسسات التي تفتقر للضما

ى أخر يمكنها الاستفادة من الضمانات الممنوحة من طرف الصندوق ، غير أنه توجد مؤسسات

 لا يمكنها الاستفادة من هذا الصندوق

 

  :   المؤسسات المؤهلة للاستفادة من الصندوق-1

كر عايير نذلك المؤسسات التي تستثمر في مشاريع تستجيب لمجموعة من المتبر عن تع          

 منها : 

 المؤسسات التي تحقق قيمة مضافة معتبرة .-
 زيادة الصادرات . وأالمؤسسات التي تساهم في تقليص الواردات أو تنمية -

ة ة المحليلأوليالموارد الطبيعية المتاحة في الجزائر مع تشجيع تحويل المواد ا باستعمالتسمح -

. 
 المؤسسات التي تحتاج إلى تمويل يتناسب مع عدد مناصب الشغل المستحدثة .-

كوين و الت المؤسسة التي تستخدم أيدي عاملة من الشباب ذوي الكفاءات  والمتخرجة من مراكز-
 ة  .لجديدوالمعاهد المتخصصة ، كما تسمح بتطوير و إبراز الكفاءات االتمهين أو الجامعات 

 المؤسسات التي تساهم في عملية الابتكار والتطوير .-

 مؤهلة للاستفادة من الصندوق :       الغير المؤسسات -2

ي نذكرها لا يمكن لبعض المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الاستفادة من الصندوق والت         

 فيما يلي : 
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الوفاء  ة عنالمؤسسات التي استفادت سابقا من التسهيلات البنكية والتي عجزت لأسباب تسييري-
 بالتزاماتها 

-12-12ي المؤرخ ف 18-01ن المؤسسات التي لا تستجيب للشروط المنصوص عليها في القانو-

 والمتعلق بتعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وشروط تأسيسها . 2001

 البنوك والمؤسسات المالية .-
 المؤسسات التي يتم تداول أسهمها في سوق القيم المنقولة .-

 شركات التصدير والاستيراد.-

 طبيعة الضمان وكيفية الاستفادة منه : -3

لأقصى امن القرض البنكي ، أما المبلغ  %80الحد الأقصى للضمان المفتوح يمثل          

قيمة  دج أما 4.000.000دج ، أما المبلغ الأدنى للضمان فقيمته  25.000.000للضمان فقيمة 

رية وفي الضمان لتغطية القروض الاستثما ميقد . مليون دينار جزائري 40الاستثمار فهي : 

 ت الاستثنائية قروض الاستغلال المرتبطة بالمشاريع الاستثمارية .بعض الحالا

 جزائري . مليون دينار 12أي ما قيمته   % 30فالمساهمة الشخصية تكون على الأقل           

ن مليو 22.4أي ما قيمته   % 80أما الضمان من طرف صندوق ضمان القروض فيقدر بـــــ 

دة على سنوات أما معدل الفائ 7أما فيما يخص المدة القصوى للضمان فهي  دينار جزائري .

 القرض فيتحدد من طرف البنك .

 :  تكلفة منح القرض-4

ن ح بييأخذ الصندوق علاوة من مبلغ القروض كتكلفة دراسة المشروع والتي تتراو        

 الضمان وفي حالة عدم منحدئية على المشروع . مبافقة الودج تسدد عنه الم 50.000و  10000

 يرد مبلغ لصاحبه .

لقرض اند منح يأخذ الصندوق علاوة التزام من مبلغ القرض ، تسدد العلاوة مرة واحدة ع        

  من قيمة القرض . 1تقدر علاوة الالتزام بـــ 

   FGAR/MEDAناد من ميدا بالنسبة لصندوق ضمان القروض بإس ثانيا :

 ضمانات برامج الاتحاد الأوروبي في ضمانات مكملة لضمانات صندوق ضمان          

 : FGARالقروض 

  القروض المؤهلة :-1

 قروض الاستثمار العادية أو عن طريق الإيجار .-

 قروض تطوير النشاط والمواد الأولية الجديدة .-

 قروض تجديد مواد الإنتاج .-
 قروض توسيع الممتلكات الصناعية .-

 . بالاستثمارقروض الاستغلال المتعلقة -

 . القروض المرتبطة بإعادة هيكلة الديون السابقة ، في حال وجود استثمارات جديدة-

  القروض غير المؤهلة :-2

 إنشاء مؤسسة .-

 نقل المؤسسة .-

  امج الاتحاد الأوروبي :نضمان برللاستفادة من المؤسسات المؤهلة -3
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ة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الخاصة بالقطاع الصناعي والخدمات المتعلقة مباشر-

 سنوات من النشاط على الأقل . 3بالصناعات ذات 

 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التي استفادت من برنامج إعادة التأهيل من خلال برنامج-

MEDA والصناعة التقليدية أو  أو البرنامج الخاص بوزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 برنامج التأهيل الخاص بوزارة الصناعة .
 المؤسسات التي تلتزم بعملية إعادة التأهيل .-

 طبيعة الضمان:-4

ن وضع تحت تصرف وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعة التقليدية م        

قية بين وزارة تم إبرام اتفاحيث  .مليون أورو  20غلاف مالي قدرة        طرف اللجنة الأوروبية

وذلك  FGAR المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعة التقليدية و صندوق ضمان القروض

من مجموع القروض البنكية %80يغطي الضمان  MEDAلتسيير الغلاف المالي لبرنامج  

 حيث : مليون دج . 50المحددة للمؤسسات دون تجاوز مبلغ 

 مليون دج . 150مبلغ التغطية يستطيع أن يصل في بعض الأحيان إلى -

 سنوات للقروض عن طريق 10سنوات لقروض الاستثمار العادية و  7المدة القصوى هي -

 الإيجار .

 تحدد كما يلي : التي يسدد المستفيد علاوة الصندوق  :تكلفة الضمان -

 لمتبقي بالنسبة لقروض الاستثمار في السنة من قيمة القرض ا % 0.6 

 .في النسبة بالنسبة لقروض الاستغلال   % 0.3
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 :  المبحث الثالث : إنجازات صندوق ضمان القروض

ي فغبة يلعب صندوق ضمان القروض دورا كبيرا في تكسير العراقيل التي تكبح الر         
لال خفي مجال التمويل ، هذا ما يظهر من لا سيما إنشاء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

ق لمناطاهدف إلى امتصاص البطالة لا سيما في تالإنجازات التي قام بها منذ نشأته والتي 

حتى و الداخلية ، كما يركز الصندوق أيضا على مشاريع في تكنولوجيا الإعلام والإتصال
 لقروضاالصندوق بمنح ضمانات على  كما قام،ت بأنها ذات مخاطر كبيرة صفالمشاريع التي و

 للعديد من المشاريع الاستثمارية في مختلف ولايات الوطن .

 :  2011-2010-2009المطلب الأول : حصيلة ضمانات الصندوق خلال السنوات 
 لأخيرةاسيتم التطرق في هذا المطلب إلى حصيلة الضمانات الموزعة خلال السنوات         

 . 2011وخلال السداسي الأول  2009-2010

 : 2009أولا : حصيلة نشاط الصندوق خلال سنة 

بلغ عدد الضمانات التي قدمها صندوق ضمان القروض للمؤسسات الصغيرة و         

لإجمالية دج خصصت لمشاريع مختلفة وصلت تكلفتها ا مليار 2لغ قدرة بمبضمانا  56المتوسطة 

 منصب عمل . 3030مليار دج ساهمت في  خلق  5لأكثر من 

هة لإنشاء عدد الضمانات المتقدمة لتوسيع نشاط المؤسسات تغلب على عدد تلك الموج         

 اليأجمضمانا للإنشاء ، وبلغ  21ضمانا فيما خصص  35جديدة إذ بلغ عدد الأول  اتمؤسس

دج مليار  1ي ما المبلغ المنوح حوالمليار دج بين 2القروض الملتمسة لدى الصندوق مبلغا يفوق 

 معدل الضمانات الممنوحة بلغأن وهذا يعني 

 والجدول الموالي يوضح الضمانات الممنوحة منذ الإنشاء ..  % 44  

 

 : 2009( حصيلة الضمانات خلال سنة 1-4الجدول رقم ) 

 
صندوق ضمان  نوعية الضمان

 القروض

صندوق ضمان 

من  القروض بإسناد
MEDA 

 لمجموعا

 56 12 44 عدد الضمانات الممنوحة

 5202919265 1482952000 3719967265 للمشاريع الإجماليةالكلفة 

 2779549700 640191000 2139358700 قيمة القروض المطلوبة

لمعدل المتوسط للتمويل ا

 المطلوب

58 % 43 % 53 % 
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 1220988870 334612900 886375970 قيمة الضمانات الممنوحة

المعدل المتوسط للضمان 
 الممنوح

41 % 52 % 44 % 

 21803373 27884408 20144908 القيمة المتوسطة للضمان

 3030 1300 1730 عدد مناصب الشغل

 

 41، ص ،مرجع سبق ذكره  2009، 16المصدر : نشرية المعلومات الإحصائية رقم 

. 
 

طاع أن ق 2009-12-31وبالنسبة لقطاعات الإنتاج أوضحت الحصيلة الممتدة لغاية         

انات مشروعا صناعيا من ضم 252إذ استفاد  ،الصناعة استحوذ على أكبر عدد من الضمانات

ا سمح ملايير دج مم 7من إجمالي الضمانات وبمبلغ وصل إلى قرابة   % 65الصندوق بنسبة 

 من مجموع مناصب العمل المنشأة .  % 70  منصب عمل أي 15626بإنشاء 

بة الثانية لقطاع مشروعا ، أما المرت 252المرتبة الأولى حيث قدرت بـــ الصناعة تحتل           

 31ـ لضمانات ، ثم قطاع الصحة بـ إجماليمن   % 21مشروعا أي  82بــالأشغال العمومية 

تساوت مشروعا استفاد من ضمانات الصندوق ، و 11ثم قطاع الخدمات بــ    %  7مشروعا أي 

نات قطاعات الفلاحة والسياحة والنقل من خلال استفادة ثلاث مشاريع لكل قطاع من ضما

 الصندوق .
 والجدول الموالي يوضح توزيع الضمانات حسب قطاعات النشاط : 

 

 توزيع ملفات الضمان حسب قطاعات النشاط : :(  2-4الجدول  رقم ) 

 
 قطاع

 النشاط 

 عدد 

 المشاريع

 قيمة  %

 الضمان

 عدد مناصب %

 الشغل 

% 

 70 15626 71 6986739818 65 252 الصناعة

البناء والأشغال 

 العمومية

82 21 1610041159 16 3978 18 

 1 254 1 58844600 1 3 الفلاحة

 3 584 2 180718166 3 11 الخدمات

 1 124 0 25225987 1 3 النقل

 7 1666 9 893404905 8 31 الصحة

 1 172 1 116953000 1 3 السياحة
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 100 22404 100 9871981635 100 385 المجموع

 

 44المصدر : المرجع السابق ، ص 
 والشكل التالي يوضح توزيع المشاريع حسب قطاعات النشاط 

 ( : توزيع عدد المشاريع حسب قطاعات النشاط :  2-4الشكل رقم ) 

 
 44المصدر المرجع السابق ، ص 

 : 2010ثانيا : حصيلة صندوق ضمان القروض خلال سنة 

ضمان مليون دينار جزائري بالنسبة لعروض ال 1265تم منح مبلغ  2010خلال  سنة         

لمتوسط اتمثل هذه المبالغ في . مليون دينار جزائري بالنسبة لشهادات الضمان  664ومبلغ 

ة مليون دينار جزائري بالنسب17.95مليون دينار جزائري بالنسبة لعروض الضمان 18.34

 لشهادات الضمان .

في النشأة (  كانت من نوع مشاريع جديدة ) 2010إن أغلبية المشاريع المضمونة لعام           

 من المجموع الكلي للمشاريع المضمونة . % 60بمعدل 

 مؤسسة 42تم إنشاء  فقدللمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ،ضمان القروض أما في ما يخص 

ينار دمليون  592مؤسسة بمبلغ  27دينار جزائري وتوسيع مليون  673صغيرة و متوسطة بمبلغ 

مجموع التزامات صندوق ضمان القروض للمؤسسات  ارتفع 2010جزائري ، في سنة 

 ن .بالنسبة لشهادات الضما %17بالنسبة لعروض الضمان و  %11الصغيرة والمتوسطة إلى 

 2004 من شهر أفريل FGARكما أن المبلغ الإجمالي للضمانات الممنوحة من طرف          

يلة والجدول الموالي يوضح حص. مليون دج  11114يقدر بأكثر من  2010إلى غاية ديسمبر 

 .2010نشاط الصندوق خلال 

  2010اط لسنة ( توزيع الضمانات حسب طبيعة النش3-4الجدول رقم ) 

 

65%

21%

1% 1%

1%
3%

8%

قطاع الصناعة

ال قطاع البناء والأشغ
العمومية 

قطاع الفلاحة 

قطاع النقل 

قطاع السياحة 

قطاع الخدمات 

قطاع الصحة 
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 المجموع عالتوس النشأة طبيعة الضمان

 69 27 42 عدد الضمانات الممنوحة 

 3862851591 1276689000 2586162591 التكلفة الإجمالية للمشاريع 

 2444339506 986559000 1457780506 مبلغ القرض المطلوب 

 %63 %77 %56 المعدل المتوسط للتمويل المطلوب 

 1265336418 592208340 673128078 مبلغ الضمان الممنوح 

 %52 %60 %46 المعدل المتوسط للضمان الممنوح 

 18338209 21933642 16026859 المبلغ المتوسط للضمان 

 2269 1453 816 عدد مناصب الشغل 

 

 ،،مرجع سبق ذكره  2010لسنة  18رقم المصدر : نشرية المعلومات الإحصائية 

 .27ص 

 
 :  2011ثالثا: حصيلة صندوق ضمان القروض إلى غاية السداسي الأول لسنة 

بة لعروض مليون دينار بالنس 1875مبلغ ن تم منح  2011السداسي الأول لسنة خلال           

الغ في تمثل هذه المب. مليون دينار جزائري بالنسبة لشهادات الضمان  403الضمان ومبلغ 

بالنسبة  مليون دينار جزائري 15مليون دينار جزائري بالنسبة لعروض الضمان و  25المتوسط 

 لشهادات الضمان .

نوع  ، كانت من 2011السداسي الأول من سنة إن أغلبية المشاريع المضمونة خلال        

طرف  من المجموع الكلي للمشاريع المضمونة من %60مشاريع جديدة ) في النشأة ( بمعدل 

صندوق ال( ، ولقد دعم FGARمان القروض للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة )صندوق ض

مؤسسة  26مليون دينار جزائري وتوسيع  759مؤسسة صغيرة ومتوسطة بمبلغ  50إنشاء 

 مليون دينار جزائري . 1116صغيرة ومتوسطة بمبلغ 

سات ( للمؤسFGARارتفع مجموع التزامات الصندوق ) 2011في السداسي الأول لسنة         

 بالنسبة لشهادات للضمان . 9بالنسبة لعروض الضمان و  17الصغيرة والمتوسطة إلى 

 والجدول التالي يبين توزيع الضمانات حسب نوع الضمان .

 

ة ( : توزيع الضمانات حسب طبيعة الضمان خلال السداسي الأول لسن4-4الجدول رقم ) 

2011  : 

 

 المجموع عالتوس النشأة طبيعة الضمان

 76 26 50 عدد الضمانات الممنوحة 

 5924526853 3524012929 2400513924 الكلفة الإجمالية للمشاريع 



( كآلية ARGFصندوق ضمان القروض )                                         الفصل الرابع:
 لتسهيل تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

 

131 
 

 3402006260 1925980959 1476025301 مبلغ القروض المطلوبة 

 %57 %55 %61 المعدل المطلوب للتمويل المطلوب 

 1874577156 1115836675 758740481 مبلغ الضمانات الممنوحة 

 %55 %58 %51 المعدل المتوسط للضمان الممنوح 

 24665489 42916795 15174810 المبلغ المتوسط للضمان 

 2318 1562 756 عدد مناصب الشغل 

 

 ،مرجع سبق ذكره ، 2011لسنة  19رقم نشرية المعلومات الإحصائية المصدر : 

 . 31ص 
 

حوصلة إنجازات صندوق ضمان القروض منذ نشأته إلى غاية المطلب الثاني : 

 :  2011السداسي الأول 
 530ـ صندوق ضمان القروض منذ نشأته بـبلغت عدد الضمانات المنوحة إلى قدمها        

الإجمالية  دج خصصت لمشاريع مختلفة وصلت تكلفتها مليار  12يقدر بـــ  إجماليضمانا بمبلغ 

 منصب عمل . 26991وقد ساهمت في خلق .مليار دج  54لأكثر من 

شاء عدد الضمانات المقدمة لتوسيع نشاط المؤسسات على تلك الموجهة لإنتغلب         

 258 ضمانا ، بينما خصص 272إذ بلغ عدد الضمانات المقدمة للتوسيع بـ  .جديدةات مؤسس

معدل  دج . وهو ما يعني أن مليار  12لإنشاء . كما بلغ المبلغ الممنوح حوالي لضمانا 

 .   % 42الضمانات الممنوحة بلغ 

 : 2011 إلى غاية السداسي الأول 2004الجدول الموالي يوضح حصيلة الضمانات من و        
  

 

 

 -2004 خلال الفترة  حصيلة الضمانات حسب طبيعة الضمان:(  5-4)  الجدول رقم 

 . 2011السداسي الأول 
 

 المجموع التوسع النشأة طبيعة الضمان

 530 272 258 عدد الضمانات الممنوحة 

 54915939985 32110218332 22805721653 الكلفة الإجمالية للمشاريع 

 31259842935 19115477676 12144365259 مبلغ القروض المطلوبة 

    %57    %60    %53 العدل المتوسط للتمويل 

 12986334509 8425499418 4560835092 مبلغ الضمانات المنوحة 

    %42    %44    %38 المبلغ المتوسط للضمان 
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 24502518 30976101 17677655 المبلغ المتوسط للضمان 

 26991 20581 6410 عدد مناصب الشغل 

  

 .32 ص ،بق اسالمرجع الالمصدر : 

 
اسي الأول إلى غاية السد 2004حسب قطاعات النشاط فكانت الحصيلة الممتدة من أما         

روعا مش333 فإن قطاع الصناعة استحوذ على عدد كبير من الضمانات إذ استفادت بــ  2011

مما  ملايير دج 9من إجمالي الضمانات وبمبلغ وصل إلى قرابة   %63أي ما يعادل  صناعيا

من مجموع مناصب العمل المنشأة ومن بين هذه  72منصب عمل أي  19508سمح بإنشاء 

ية وحل قطاع البناء والأشغال العموم ،مشروع للصناعة الغذائية  104المشاريع خصصت 

حيث من بين ،ين دج  اريبقيمة ملالضمانات  إجماليمن  22مشروعا أي  116المرتبة الثانية بــ 

لاه قطاع تمشروعا ، ثم  99قدرت بـ و كبيرة للأشغال العمومية الهذه المشاريع كانت الحصة 

ل خلق مناصب شغإلى  أدىالضمانات مما  أجماليمن   % 14أي  مشروعا. 76الخدمات بـ 

ن م 1مشاريع أي  5قطاع الفلاحة والصيد البحري بـ  وأخيرامنصب عمل  2149بــ  تقدر

 إجمالي الضمانات .

 الجدول الموالي يوضح حصيلة الضمانات حسب النشاط .

 

 

 

- 2004 خلال الفترة قطاع النشاط توزيع الضمانات حسب  :( 6-4) الجدول رقم 

 .2011السداسي الأول 
 عدد قطاع النشاط

المشار

 يع

عدد مناصب    % قيمة الضمان   %

 الشغل

%   

 اعة ــــــــــــــــقطاع الصن 

 1.3 364 2 258884309 1.7 9 المناجم والمحاجر

 12.2 3299 9 1114771779 8.9 47 الحديد والصلب والكهرباء

 4.3 1164 11.44 1480461477 7.9 42 مواد البناء والزجاج

 13.2 3551 16.4 2131534587 12.6 67 كمياء مطاط بلاستيك

الصناعة الغذائية تبغ 
 وكبريت

104 19.6 2976152832 22.9 6586 24.4 

 2.2 605 1.6 204471108 2.6 14 صناعة النسيج والألبسة  

 0.4 105 0.7 91595400 0.4 2 صناعة الجلد والأحذية
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 قالخشب الفلين ، الور
 الطباعة 

32 6 768510121 5.9 1798 6.7 

 7.5 2036 2.8 358857216 3 16 صناعة مختلفة 

 72 19508 73 9448238829 63 333 المجموع الجزئي 

 قطاع البناء والأشغال العمومية

 16.2 4368 14 1818492830 18.7 99 الأشغال العمومية 

 2 535 1.3 172787222 2.6 14 البناء 

 0.3 72 0.6 77175000 0.6 3 الهيدروليك 

 18 4975 16 2068455052 22 116 المجموع الجزئي 

 قطاع الفلاحة والصيد البحري

 0.9 254 0.5 58844600 0.6 3 الفلاحة 

 0.4 105 0.4 53900000 0.4 2 الصيد البحري 

 1 359 1 112744600 1 5 المجموع الجزئي

 اتــــــــــــــــــقطاع الخدم

 3.2 856 5 645438075 4.2 22 الصحة 

 1.5 410 2.5 318874187 6.6 35 النقل 

 0.2 50 0.5 62856100 1.1 6 الصيانة الصناعية 

 0.6 172 0.9 116953000 0.6 3 السياحة 

تكنولوجيا الإعلام و 

  الاتصال

10 1.9 212774666 1.6 661 2.4 

 8 2149 10 1356896028 14 76 المجموع الجزئي 

 100 26991 100 12986334509 100 530 المجموع 

 

 .33المصدر : المرجع السابق ، ص 
أما بالنسبة لتوزيع الضمانات حسب المناطق ، فإن الحصيلة أشارت إلى أن اغلب        

مشروعا ، وكانت  280المستثمرين الذين استفادوا من الضمانات يتمركزون وسط البلاد بــ 

مشروعا مضمونا ، ثم في المرتبة الثانية منطقة الشرق  162الجزائر العاصمة في الصدارة بــ 

على ضمانات أكثر حيث تم  تتحصلوكانت بجاية الولاية التي   % 26مشروعا أي  142بــ 

في   % 16أي بنسبة مشروعا مضمونا  89منطقة الغرب بــ  تمشرعا ، واستفاد29 ضمان 

 إجماليمن   % 3مشروعا أي بنسبة  19منطقة الجنوب المرتبة الأخيرة بــ  حين احتلت 
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إلى غاية  2004الضمانات ، والجدول التالي يوضح توزيع الضمانات حسب الجهات من 

 . 2011السداسي الأول 

ل السداسي الأو- 2004خلال الفترة توزيع الضمانات حسب الجهات  :(7-4الجدول رقم ) 

2011. 

 

 عدد مناصب الشغل قيمة الضمان )دج( عدد المشاريع الجهة

 رقــــــــــالش

 931 342282675 11 ة ــــــــــــــــعناب

 191 190868100 5 ارف ــــــــــــــالط

 305 217776583 10 سة ـــــــــــــــــــتب

 185 53481407 3 وق اهراس ـــس

 540 274035427 15 نة ــــــــــــــــــبات

 200 174157947 8 رة ــــــــــــــبسك

 836 556198778 14 ينة ــــــــــــقسنط

 99 67319000 3 ة ـــــــــــــخنشل

 308 185044800 8 ة ــــــــــــــــمسيل

 552 276788363 9 يف ــــــــــــــسط

 872 452513830 11 رج بوعريريج ب

 1283 533703671 29 ة ــــــــــــــــــــبجاي

 227 69300000 2 ل ــــــــــــــــجيج

 226 101170000 4 واقي ـــــــــــأم الب

 152 69605214 4 دة ــــــــــــسكيك

 25 48407260 1 ةــــــــــــــــــــــقالم

 141 23768000 2  ةــــــــــــــــــــــميل

 7073 3636421055 142 زئيـــــمجموع ج

 طــــــــــــــــــالوس

 589 531598380 14 بويرة 

 2351 768004676 44 تيزي وزو 

 520 278288374 20 بومرداس

 8124 3876656611 162 الجزائر 

 691 387448228 23 بليدة 
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 839 454245237 10 تيبازة 

 130 75872545 5 المدية 

 77 28764526 2 الجلفة 

 13321 6400878577 280 المجموع الجزئي 

 ربـــــــالغ

 193 61310000 3 عين الدفلة 

 715 265279488 7 شلف 

 47 77116000 3 تيارت 

 322 192275423 9 غيلزان 

 17 5600000 1 النعامة 

 604 259418940 9 سيدي بلعباس 

 80 32278950 3 عين تيموشنت 

 23 18623450 1 تيسمسيلت

 73 38256984 3 سعيدة 

 2033 762877497 27 وهران

 825 152290000 3 معسكر 

 302 237131300 6 مستغانم 

 413 318544947 14 تلمسان

 5647 2421002979 89 المجموع الجزئي

 الجنوب

 92 42449935 2 أدرار 

 127 138857900 5 الوادي

 80 24851800 1 بشار 

 333 156150268 4 غرداية

 72 24500000 1 الأغواط

 197 83282995 3 ورقلة 

 950 528031898 19 المجموع الجزئي

 26991 12986334509 530 المجموع الكلي
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 .34المصدر : المرجع السابق ، ص 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خلاصة الفصل  : 

ا ض إنشاؤهتتعرالمتوسطة جملة من الصعوبات التي المؤسسات الصغيرة وتواجه         

، سسات ه المؤمجهودات أكبر لإنعاش هذبذل وترقيتها ، الأمر الذي دفع بالدولة الجزائرية إلى 

لتأثير ل ايخاصة وأن العقبة الرئيسية التي أصبحت تواجهها هو مشكل التمويل البنكي . ولتقل

ات مؤسسعن هذا المشكل ، قامت السلطات المعنية باستحداث آلية جديدة تمكن ال الذي ينجر

حقيق في ت عها ، وتحقيق أهدافها المتمثلة أساساوالمتوسطة من مواصلة نشاطها وتوسالصغيرة 

ؤسسات الم مية الاقتصادية والاجتماعية ، تتمثل هذه الآلية في إنشاء صندوق ضمان قروضالتن

ل إشكالية التموي الصغيرة والمتوسطة والذي يسعى إلى إيجاد حلول فعالة في ما يخص

ة رض هذه المؤسسات بسبب ضعف قدراتها المالية والمساهمات الشخصيتعالمصرفي التي ت

مر الذي الأ مها للبنوك ، وهوددم كفاية الضمانات الحقيقة التي يقللمستثمر في حد ذاته ، وع

 ة .توسطيساهم في زعزعة ثقة هذه الأخيرة بالمشاريع التي تعرضها المؤسسات الصغيرة والم

وضع صندوق ضمان القروض تحت وصاية الوزير المكلف بالمؤسسات الصغيرة        

 1.01ستقلالية المالية ، رأسمال تأسيسي قدره وهو يتمتع بالشخصية المعنوية والاوالمتوسطة 

فقة لصاحب مليار دينار مخصص من قبل الخزينة العمومية ، ويؤمن الصندوق التوجيه والمرا

الرسمي لملف طلب  الإيداعخططه التجاري ، ويتم الموافقة قبل المشروع من أجل تحقيق م
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ت للبنوك تتسم بمصداقية أكبر القرض ، مما يسمح بجعل الملفات المقدمة من طرف المؤسسا

 تساهم في رفع فرصها للحصول على القروض البنكية .

ع وفي نفس الإطار يلتزم صندوق ضمان القروض بالعمل على أي مشروع شراكة م        

طار إفي  الهيئات الناشطة دوليا عن طريق تسيير الغلاف المالي مخصص من الاتحاد الأوروبي

ة زائريمتوسطية الموجه لتأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجبرنامج الشراكة الأورو 

 مليون أورو وضعت تحت تصرف الصندوق من خلال الوزارة الوصية . 15بقيمة 

طة جاء وفي الختام يمكن القول أن صندوق ضمان قروض المؤسسات الصغيرة والمتوس         

لوصول لية اوفير آليات تسمح بتسهيل عمالسلطات العمومية الجزائرية في إطار ت إرادةلتجسيد 

لإنشاء  لائممإلى التمويل البنكي ، وهو يشكل إحدى الأدوات المالية التي تسعى إلى خلق مناخ 

 وتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة .
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 الخـــــــــــــــــــاتمة: 

الاقتصادية  ة في التنميةرة والمتوسطة دورا مهما في المساهمتؤدي المؤسسات الصغي           
د ة في الحمساهمباعتبارها منطلقا أساسيا لزيادة الطاقة الإنتاجية من جهة ، وال  الاجتماعيةو 

عوامل  ال أهم من مشكلتي الفقر والبطالة من جهة أخرى وباعتبار أن عملية التمويل تمثل أحد

المحددة لإمكانية نمو هذا الصنف من المؤسسات  وجب وضع قضية تمويلها في مقدمة 
 اعتماد سياسة ملائمة لترقية دورها التنموي .الأولويات المتعلقة ب

ات لمؤسساوقد سمح قيامنا بهذه الدراسة بالكشف عن بعض الخصائص التي تتميز بها          

 ،لية الصغيرة والمتوسطة  والتي تحد من قدرتها في الحصول على مختلف الخيارات التموي
ية لعالادرة على تحمل التكاليف ار قكصغر حجمها وضآلة رأسمالها  الأمر الذي يجعلها غي

ر إلى النظبالمترتبة عن الحصول على التمويل اللازم خاصة في ما يتعلق بالتمويل المصرفي ، 

ؤسسات للم ارتفاع معدلات الفائدة و كثرة الضمانات التي تطلبها البنوك مقابل منحها قروضا
 الصغيرة والمتوسطة تخوفا من خطر عدم السداد .

برامج وآليات تراعي خصائص المؤسسات  الدول وضعوجب على مختلف  لذلك        

 دعمها وترقيتها.الصغيرة والمتوسطة وتسعى إلى 
ؤسسات أبعاد دراستنا على واقع الم بإسقاطوللإلمام بالموضوع بشكل أفضل قمنا         

الوطني  تصادقالانظرا لما يحتله القطاع من مكانة بارزة في  توسطة في الجزائر ،مالصغيرة وال

ؤسسات الم ا بموضوع  تمويلامية ، أولت الجزائر اهتماما كبير، وكغيرها من الدول خاصة الن
أهيل ادة ت، لذلك قامت بوضع هياكل لإع ومرد وديتهاالصغيرة والمتوسطة بهدف تحسين أدائها 

يئات في اله كتل أهمها ، تمثلت ة إلى هيئات وآليات تدعمها وترقيهذا النوع من المؤسسات إضاف

ي جاء إنشاؤه ( ، والذFGARصندوق ضمان قروض المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ) 

 ةبمراعا التمويل المصرفي عن طريق قيامه  ة علىبغرض تسهيل حصول  المؤسسات المعني

طر مخا خصوصية عدم قدرة تلك المؤسسات على توفير الضمانات اللازمة ، وتقاسمه مع البنك
 إقراض مثل هذه المؤسسات .

 نتائجه ، فكانت كما يلي : من خلال ما تناوله محتوى الفصول تبلورت لدينا      

  البحث:نتائج 
ا حثنا هذبية عن إشكالية أول كإجابةلنا اختيار مختلف الفرضيات التي اعتبرت  سمح        

 المقدمة.تلك الفرضيات  صحة تأكد معه من مدىالتوصل إلى نتائج نقدمها بشكل ن

لمصرفي امويل ولنا من خلال تحليلنا للفصلين الأول و  الثاني الوقوف على إشكالية التاح -

ر اختباللمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ، وكذا ضمان مخاطر القروض المصرفية بالموازاة مع 
تواجه المؤسسات الصغيرة والمتوسطة صعوبات في  لفرضية الأولى،التي تمثلت في: ا

ض الحصول على التمويل المصرفي، ناجمة عن قلة الضمانات اللازمة للحصول على القرو

 من طرف البنوك و المؤسسات المالية.
 

 فحصلنا إلى النتائج التالية : 
 جتماعيةوالا  أساسيا في تحقيق التنمية الاقتصاديةتعتبر المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عاملا-

رات لمؤشاونظرا لما تتمتع به من مقومات وما تقوم به من دور فعال في التأثير على مختلف 

 للدول.الاقتصادية 
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على  تحد من قدرتهمن العقبات التي يصطدم قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالكثير -

 تحتل مشكلة التمويل صدارة هذه المشاكل .وط به ، و أداء الدور المن
و أتعتمد معظم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في بداية نشاطها على مدخرات أصحابها -

ؤسسات الم دفع تلكوفرها بالصورة الكافية والدائمة يإلا أن عدم ت والأصدقاء،مدخرات الأهل 

 أهمها.وك التجارية والتي تمثل البن خارجية،إلى اللجوء للبحث عن مصادر تمويل 
مويل يف التالبنك بالعدوانية بسبب ارتفاع تكالب علاقة المؤسسة  المتوسطة والصغيرة تسم ت-

 .خرى من جهة أ ع درجة المخاطر في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة البنكي من جهة  وارتفا

ذه ، بسبب عدم قدرة ه الإحجامتعامل البنوك المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بنوع من -
ريع مشا الأخيرة على تحمل معدلات الفائدة العالية وتوفير الضمانات اللازمة نظرا لأنها

 بنك الذيا للصغيرة و مبتدئة لا تملك من الضمانات سواء الشخصية أو العينية ما يكفي لتقديمه

 ه مععكس تعامليرى فيها شرطا أساسيا لتقديم الائتمان لهذا النوع من المؤسسات ، على 
 ها .أسمالما يطلبه من الضمانات بسبب ضخامة ر إشكالالمؤسسات الكبيرة ، التي تمنحه ودون 

مة نات اللازالمتوصل إليها ، يتضح لنا أن مشكلة نقص أو غياب الضما النتائجبالنظر إلى     
ذه هجه مثل أهم مشكلة تواوالمتوسطة على التمويل البنكي ، تلحصول المؤسسات الصغيرة 

ات ص لمؤسسن التمويل يمثل المصدر الخارجي شبه الوحيد لمالأخيرة ، باعتبار أن هذا النوع 

 .، م وهو ما يؤكد صحة الفرضية الأولى 
في  ائر،الجزقمنا من خلال الفصل الثالث بالوقوف على واقع وأهمية المؤسسات ص، م في     

 م وترقيةال دعى تدخل الدولة الجزائرية في مجيبق الثانية،محاولة منا لتأكيد أو نفي الفرضية 

 :التاليةفحصلنا على النتائج  المطلوب،دون المستوى  والمتوسطة،المؤسسات الصغيرة 
لال الجزائري من خ الاقتصاديحتل قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة مكانة هامة في -

رة لتجامساهمته في الناتج الداخلي الخام ، والقيمة المضافة ، خلق مناصب الشغل وكذا ا

 الخارجية 
 ائه مجالاا لإعطالفعال الذي يمكن أن يقوم به القطاع دفعته الجزائرية للدورالدولة  إدراكإن  -

  خلال:ما تجلى من  لدعمه وهوأوسع 

 .1993قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة منذ  وزارة وصية على إنشاء*   

لال خ* العمل على تحديد الإطار التنظيمي الذي يحكم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من 

سسات لترقية المؤوالمتضمن للقانون التوجيهي  12/12/2001المؤرخ في  18-01القانون رقم 

 والمتوسطة.الصغيرة 

ميع في ج وتعمل على تقديم المساعدة له القطاع،هذا  *توفير العديد من الهيئات التي ترعى
 أهمها  المجالات،

ANGEM.ANSEJ  صندوق ضمان قروض استثمارات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ،-

 -ساتلمؤساللتأكيد مرة أخرى على أهمية ضمان تسديد القروض البنكية التي تستفيد منها هذه 

 . FGARجاء به قبل ذلك  وهو ما

 و،  ما تزال تعاني المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر من العديد من الضغوطات-
ى تغلب عللم تستطيع الإلا أنها  ولة في مجال تخفيض هذه الضغوطات رغم التدخل الصريح للد

 : 

 *غياب سياسة تكوين المسيرين والعاملين في المؤسسة .
 * الضغط الجبائي .

 ية العقارية .*صعوبة الحصول على الملك
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 *نقص الضمانات .

 *جهل الآليات البنكية والمالية .
ت مة للمؤسسادراسة تطبيقية على إحدى أهم الآليات الداع بإجراءقمنا في الفصل الرابع       

وهو صندوق ضمان قروض المؤسسات الصغيرة  الصغيرة والمتوسطة في الجزائر 

هو  FGARالقروض صندوق ضمان :ضية الثالثة ار الفرلمتوسطة ، وهذا بالموازاة مع اختبوا

ة صغيرهيئة حديثة النشأة في الجزائر تساهم في حل مشاكل التمويل المصرفي للمؤسسات ال

 والمتوسطة ، فخلصنا  إلى النتائج التالية :
رة لصغيبالرغم من أن البنوك الجزائرية تعتبر الممول الخارجي شبه الوحيدة للمؤسسات ا-

بسبب  ذلك ومن مجموع القروض الممنوحة  %20- 15 أنها لا توجه لها سوى والمتوسطة ، إلا

 نقص الضمانات .

ن وع مي عقبة عدم كفاية الضمانات ، ولتفعيل دور البنوك في تمويل هذا النمن أجل تخط-

 المؤسسات كان من الضروري إنشاء هيئة تدخل كطرف ثالث في عملية التمويل المصرفي
 والمتوسطة لتسهيل هذه العملية .للمؤسسات الصغيرة 

نه غير أ، 2002تم إنشاء صندوق ضمان قروض المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في نوفمبر  -

هدف ب أنشئتهيئة تتميز بشخصية معنوية واستقلالية مالية ، هو و  2004باشر مهامه سنة 

 . عند اللجوء إلى التمويل البنكي الأولمعالجة مشكلة الضمانات التي تبقى العائق 

( 2011س مار – 2004فريل أبلغ عدد المشاريع المستفيدة من خدمات الصندوق خلال الفترة ) -

  مشروع ضم الصناعة ، الفلاحة ، والصيد البحري ،البناء 530حسب قطاعات النشاط : 

حوالي مليار دج ، و 12والأشغال العمومية وقطاع الخدمات ، بقيمة ضمان قدرت بأزيد من 

 منصب شغل . 26991

ات كوسيط بين المؤسس موقعيتتؤكد النتائج السابقة أن : صندوق ضمان القروض        

قديم تلال خالصغيرة والمتوسطة والبنك جاء لتسهيل وصول المستثمرين إلى التمويل البنكي من 
مجسدا  مخاطرذ يتقاسم معها الللبنوك التجارية ، إ 'ضمان دولة'ضمانات مالية ، والتي تعتبر 

ضية وهو ما يؤكد صحة الفرإرادة الدولة في دعم وترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

  .ة ثالثال
 جتماعية،والا نتيجة للدور الفعال للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في عملية التنمية الاقتصادية-

 ن قدرتهاحد مضاء على العراقيل التي تات للتحقيق ولم لا القدوهلا بد من بذل المزيد من المج

 على التمويل وذلك في أقرب الآجال .
عرض بعض بوبناء على النتائج المتوصل إليها من خلال دراستنا ، نقوم في ما يلي          

 :  التوصيات التي من الممكن أن تساهم بشكل أو بآخر في تنمية وتطوير هذه المشاريع

ين القوانالجدي من خلال صياغة السياسات و الاهتمامالمتوسطة  ايلاء المشاريع الصغيرة و-
هذه لزمة الملائمة ، التي تشجع إقامة مؤسسات صغيرة ومتوسطة وتوفير البنية التحتية اللا

 المؤسسات في مختلف المناطق .
ية التنافس رتهاتقديم إعفاءات ضريبية مباشرة وغير مباشرة لهذه المشاريع لتحفيزها وتعزيز قد -

. 

ة المتوسط يرة وللمشاريع الصغ الافتراضيةالجهات التمويلية بالتوسع في تقديم  خدماتها  إلزام-
 اهمة، من خلال تخفيض أسعار الفائدة على القروض ، وإعطاء فترات سماح أطول نظرا لمس

 ، وتوفير العملة الصعبة . الإنتاجهذه المشاريع في خلق مناصب شغل وزيادة 
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ك ولبنشروط ترقية العلاقات السليمة بين قطاع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة وا توفير-

 العمومية .
 وسطة .المتتوفير التدريب المهني المناسب لتطوير مهارات العاملين في المشاريع الصغيرة و-
 ة .توسطللمشاريع الصغيرة والم فسعدم السماح للشركات الكبيرة بممارسة نشاط ثانوي منا-
قوة  يجاديع إقامة جمعيات تعاونية تهتم بالمؤسسة الصغيرة والمتوسطة مما يعمل على إتشج-

رة ط ميسة على منح قروض بشروتفاوضية كبيرة لهذه المؤسسات لمساعدة المؤسسات المالي

 والشراء الجماعي لمستلزمات الإنتاج .
ة لصغيرالمؤسسات اة باقتراح إنشاء هيئات أو مكاتب على مستوى نيقيام السلطات المع -

 تمينوالمتوسطة ، تساهم في تقديم الدعم والمشورة والمعلومات اللازمة إلى جميع المه

حثون في الباجها الطلبة واالتربصات التي يحت بنشاطاتها ، ونخص بالذكر الدراسات الميدانية و

 مجال تخصصهم .
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توفيق الرحيم يوسف ، إدارة الأعمال التجارية الصغيرة ، دار الصفاء للنشر والتوزيع ، -8

 .2002عمان، 

توفيق عبد الرحيم ، الإدارة المالية الدولية ، دار الصفاء ، الأسكندرية ، الطبعة الثانية ، -9
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جالين سبنسرهل ، منشأة الأعمال الصغيرة ، ترجمة صليب بطرس ، الدار الدولية للنشر -10

 .1998والتوزيع القاهرة ، 

حمزة محمود الزبيدي ، إدارة الائتمان المصرفي ةالتحليل الائتماني ، الورق للنشر -11

 .2002والتوزيع ، الأردن الطبعة الأولى ، 

والمتوسطة ومشكلات تمويلها إيتراك سات الصغيرة رابح خوني ، رقية حساني ، المؤس-12

 .2008للطباعة والنشر والتوزيع ، الجزائر ، 

رضا صاحب أبو أحمد ، إدارة المصارف مدخل تحليلي ، معاصر ، دار الفكر للطباعة و -13

 .2002النشر والتوزيع الأردن ، الأردن ، الطبعة الأولى ،

الأعمال الصغير والمتوسطة ، أبعاد الريادة ، دار ، وائل للنشر ،  سعاد ألف برنوطي ، إدرة-14
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 البنكية ، منشأة المعارف ، الأسكنرية ،بدوون سنة .سمير الخطيب ، قياس وإدارة المخاطر -16

 . 2006سمير لشركي، المعجم الإداري ، دار المشرق الثقافي ، الأردن ، -17

إدارة المشروعات الصناعية الصغيرة ، مطبعة مركز جامعة القاهرة للتعليم ،  سمير علام ،-18

1993. 

سمير محمد عبد العزيز ، التأجير التمويل ومداخلة المالية ، المحاسبية ، الإقتصادية ، -19

 . 2001التشريعية والتطبيقية مكتبة الاشعاع ، الأسكندرية ، الطبعة الأولى ، 

اضرات في اقتصاد البنوك ، ديوان المطبوعات الجامعية ، الجزائر ، شاكر القزريني ، مح-20

2000. 

صالح مهدي العامري ، طاهر محسن منصور الغالبي ، الإدارة والأعمال ، دار وائل للنشر -21

 .2007، عمان  



الصناعات الصغيرة والمتوسطة ودورها في  صفوت عبد السلام عوض الله، إقتصاديات-22

 .1953تحقيق التنمية دار النهضة العربية ، مصر ، 

صلاح الدين حسين السيسي، قضايا مصرفية معاصرة ، الائتمان المصرفي ، الضمانات -23

 .2004المصرفية الاعتمادات المستندية ، دار الفكر العربي ، القاهرة ، الطبعة الأولى ، 

اج ، مبادئ التمويل ، دار صفاء للنشر والتوزيع ، عمان ، الطبعة الأولى ، طارق الح-24

2002 .2007. 

طارق طه ، إدارة البنوك وتكنولوجيا المعلومات ، الدار الجامعية الجديدة ، الأسكندرية، -25

2007. 

منظمات الأعمال المتوسطة و الصغيرة  واستراتيجيهطاهر محسن منصور الغالبي ، إدارة -26

 .2009، دار وائل للنشر  عمان ، الطبعة الأولى ، 

عاطف وليم اندرسون ، التمويل والإدارة المالية للمؤسسات ، دار الفكر الجامعي،  -27

 الأسكندرية  .

2008. 

، الوجيز في البنوك التجارية ' عمليات ، تقنيات ، بنوك ' ديوان  عبد الحق أبو عتروس-28

 . 2000المطبوعات الجامعية ، الجزائر ، 

نمية الصناعات الصغيرة و مشكلات تمويلها ، الدار الجامعية عبد الرحمان يسرى أحمد ، ت-29

 .1996، مصر 

الية ، دار وائل للنشر عبد الستار مصطفى الصباح ، سعود جايد العامري ، الإدارة الم-30

 . 2003والتوزيع ، عمان الطبعة الأولى ، 

عبد الغفور عبد السلام وآخرون ، إدارة المشروعات الصغيرة ، دار الصفاء للنشر -31

 . 2001والتوزيع ، عمان الطبعة الأولى ، 

الأسكندرية ، عبد المطلب عبد الحميد ، التمويل المحلي والتنمية المحلية ، الدار الجامعية ، -32

2001. 

 .1999عبد المعطي رضا الرشيد ، إدارة الائتمان ، دار وائل للنشر ، عمان ، -33

عبد الوهاب يوسف أحمد ، التمويل وإدارة المؤسسات المالية ، دار حامد للنشر والتوزيع ، -34

 .2008عمان الطبعة الأولى ، 

ت في الإدارة المالية ، دار المسيرة ، عدنان تايه النعيمي ، ياسين كاسب الخرشة ، أساسيا-35

 .2007عمان ، الطبعة الأولى ، 

عقيل جاسم عبد الله ، النقد والمصارف ، منشورات الجامعة المفتوحة ، ليبيا ، الطبعة -36

 .2002الأولى ، 

المفاهيم العصرية لإدارة المنشآت الصغيرة ، دار غريب للطباعة والنشر علي السلمي ، -37

 .1999مصر والتوزيع، 

فايز جمعة صالح النجار ، عبد الستار محمد علي ، الريادة وإدارة الأعمال الصغيرة ، دار -38

 .2006الحامد للنشر والتوزيع ، عمان ، الطبعة الاولى ، 

وإدارة الأعمال الصغيرة ، دار  فايز جمعة صالح النجار ، عبد الستار محمد علي ، الريادة-39

 .2008الحامد للنشر والتوزيع ، عمان ، الطبعة الثانية ، 

فتحي السيد عبدة أبو أحمد ، الصناعات الصغيرة ودورها في التنمية ، مؤسسة شباب -40

 .2005الجامعة ، الأسكندرية ، 



اطر البنوك في القرن فريد راغب النجار ، إدارة الائتمان والقروض المصرفية المتعثرة مخ-41

 .2000، مؤسسة شباب الجامعة ، الأسكندرية ، 21
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 :صـــــــــــــــــملخال
تحقيق التنمية  تؤدي المؤسسات الصغيرة و المتوسطة دورا مهما كأداة مساهمة في        

النامية على حد سواء ،إلا أنها تواجه  الاقتصادية و الاجتماعية لاقتصاديات الدول المتقدمة و

التطور ،و من أهم هذه تحد من قدرتها على النمو و  جملة من المشاكل و المعوقات التي
المصرفي الناتجة عن كثرة إجراءات طلب القروض من البنوك و  المشاكل مشكلة التمويل

  اللازمة للحصول على القروض و افتقار تلك المؤسسات للضمانات الفائدة ارتفاع معدلات
المؤسسات  و الجزائر على غرار باقي الدول أعطت مجالا واسعا لدعم و تطوير       

تهتم بترقيتها و دعم  صغيرة و المتوسطة و ذلك من خلال إنشاء هياكل و إقامة برامجال

 المؤسسات الصغيرة و المتوسطة تمويلها ،و من ابرز هذه الهياكل صندوق ضمان قروض
FGARالصنف من المؤسسات التي يقع فيها هذا  ،الذي جاء كمحاولة لسد الفجوة التمويلية 

  :الكلمات المفتاحية
المؤسسات الصغيرة و المتوسطة ،التمويل المصرفي ،الضمانات ،صندوق ضمان قروض 

 المؤ.ص.م

 

Résumé:  
  

Les petites et moyennes entreprises jouent un rôle important en tant que 

leur contribution à la parvenir à un développement économique et social des 

économies des pays développées et les pays en développement aussi bien.Mais 

ces entreprises sont confrontées à un certain nombres des problèmes et des 

obstacles qui limite leur capacité à croître  et d’évoluer, et le plus important de 

ces problèmes, le problème du financement issu du grand nombre de procédures 

bancaires pour demander des prêts auprès des banques et des taux élevées des 

intérêts ,et le manque des garanties nécessaires pour les prêts. 

                l’Algérie comme d'autres pays ont donnée une large gamme de soutien 

des petites et moyennes entreprises  a travers  la mise en place des structures et 

des programmes soins de promotion et de soutien financier . Le plus important  

de ces structures "le fond de garantie des crédits aux PME(FGAR) , qui était une 

tentative pour combler le  déficit  de financement quel est l'endroit ou cette 

catégorie des entreprises . 

Mots Clés: 

  petites et moyennes entreprises -le financement bancaire- les garanties -le fond 

de garantie des crédits aux  PME(FGAR) 
 


	إعـــــداد الطـالبات :                                          تحـت إشــراف الأستاذة:
	زيــــــــــــــــــــــــــــاية آمنـــة                            عمر عبدة سامية

	(2):هيا جميل بشارات ، مرجع سبق ذكره ، ص 58، 59.
	(1):فايز جمعة صالح النجار ، عبد الستار محمد علي ، الريادة وإدارة الأعمال الصغيرة ، دار الحامد للنشر والتوزيع، عمان ، الطبعة الأولى،2006 ، ص 106.
	(2): ماجدة العطية ، مرجع سبق ذكره ، ص 63.
	(3):عبد الغفور عبد السلام ، مرجع سبق ذكره ، ص 70.
	(4):عبد الرحمان يسري أحمد ، مرجع سبق ذكره ، ص 38.
	(5):سمير محمد عبد العزيز ، التأجير التمويلي ومداخلة المالية ، المحاسبية ، الإقتصادية ، التشريعية والتطبيقية ، مكتبة الإشعاع ، الأسكندرية  الطبعة الأولى ، 2001 ، ص 57.
	(6):أحمد جميل توفيق ، أساسيات الإدارة المالية ، الدار الجامعية ، الأسكندرية ، بدون سنة ، ص 404.
	(1):غالم عبد الله ، التمويل غير الرسمي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ، تجارب بعض الدول ، بحث مقدم إلى الملتقى الوطني حول سبل تطوير البدائل التمويلية للمشاريع الصغيرة والمتوسطة في الجزائر ، جامعة 8 ماي 1945 ، قالمة ، 12 و 13 ماي 2009 ، ص 45.
	(2): ليلى لولاشي ، التمويل المصرفي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة مساهمة القرض الشعبي الجزائري ، رسالة ماجستير ، تخصص نقود وتمويل جامعة محمد خيضر ، بسكرة ، 2005 ، ص 15.
	(3):محمد علي العامري ، الإدارة المالية ، دار المناهج ، عمان، الطبعة الأولى ، 2007 ، ص 306.
	(4):عدنان تايه النعيمي ، ياسين كاسب الخرشة ، أساسيات في الإدارة المالية ، دار المسيرة ، عمان ، الطبعة الأولى ، 2007 ، ص 140.
	(5):قانون رقم 90 / 10 متعلق بالنقد والقرض ، مؤرخ في 14 أفريل 1990 ، الجزائر ، المادة 112 .
	(1): F.Bouyakoub , L’entreprise et le financement bancaire, casbak edition , alger ,2000, p17.
	(2):كاظم محمد نوري الشمري ، النقود والمصارف ، دار زهران ، عمان ، 2006 ، ص 103.
	(3):العديد من المصادر وأهمها :
	-محمد عثمان إسماعيل حميد، أسواق رأس المال وبورصة الأوراق المالية ومصادر تمويل مشروعات الأعمال ، دار النهضة العربية ، القاهرة  1993، ص 270.
	-عقيل جاسم عبد الله ، النقد والمصارف ، منشورات الجامعة المفتوحة ، ليبيا ، الطبعة الأولى ، 2002،  ص 44 .
	-طارق الحاج ، مبادىء التمويل ، دار صفاء للنشر والتوزيع ، عمان ، الطبعة الأولى ، 2002،ص 47.
	(1): كمال شرف  هاشم أبو عراج ، النقود والمصارف ، منشورات جامعة دمشق ، سوريا ، 1994، ص 103.
	(2):منير إبراهيم هندي ، إدارة البنوك التجارية  مدخل اتخاذ القرارات ، المكتب العربي الحديث ، الأسكندرية ، الطبعة الثانية ، 1996،ص 5
	(4): محمد صالح الحناوي ، إبراهيم إسماعيل سلطان ، الإدارة المالية والتمويل ، الدار الجامعية الأسكندرية ، 1999، ص 299.
	-منير إبراهيم هندي ، إدارة البنوك التجارية ، المكتب العربي الحديث ، الأسكندرية ، الطبعة الثالثة ، 2002، ص 178،181.
	-عاطف وليم أندرسون ، التمويل والإدارة المالية للمؤسسات ، دار الفكر الجامعي ، الأسكندرية ، 2008، ص388.
	(2):محمد عثمان إسماعيل حميد، أسواق رأس المال وبورصة الأوراق المالية ومصادر تمويل مشروعات الأعمال ، مرجع سبق ذكره ،ص243.
	(1): الطاهر لطرش ، مرجع سبق ذكره ، ص 243.
	(3):شاكر القزويني ، محاضرات قي اقتصاد البنوك ، ديون المطبوعات الجامعية ، الجزائر ، 2000 ، ص 98.
	الصفات العمومية عبارة عن اتفاقات لشراء وتنفيذ أشغال لفائدة السلطات العمومية ( الإدارة المركزية الوزارات ، الجماعات المحلية ، المؤسسات العمومية ذات الطابع الإداري ) من جهة والمقاولين والموردين من جهة أخرى ، نتيجة الأهمية المؤسسات وحجمها ، فإ...
	(1):المرجع السابق ، ص 62.
	(2):العديد من المراجع ، أهمها :
	-ليلى لولاشي ، مرجع سبق ذكره ، ص 12، 13.
	- الطاهر لطرش ، مرجع سبق ذكره ، ص111
	-عبد الستار مصطفى الصياح ، سعود جايد العامري ، الإدارة المالية ، دار وائل للنشر والتوزيع ، عمان ، الطبعة الأولى ، 2003 ،ص 264،247.
	(1): شاكر القزويني ، مرجع سبق ذكره ، ص 127، 128.
	(1): العديد من المصادر أهمها :
	-هيا جميل ، إشارات ، مرجع سبق ذكره ، ص 61، 62.
	-عبد الرحمان يسرى أحمد ، مرجع سبق ذكره ، ص 46، 50.
	(1): فتحي السيد عبده أبو سيد أحمد  ، مرجع سبق ذكره ، ص85.
	(2):عبد المطلب عبد الحميد ، التمويل المحلي والتنمية المحلية ، الدار الجامعية ، الأسكندرية ، 2001 ، ص 226.
	(1): العديد من المراجع ، أهمها :
	-محمد البلتاجي ، الصيغ المقترحة لتمويل المنشآت الصغيرة والمتوسطة والمعالجة المحاسبية لصيغة المشاركة المنتهية بالتمليك ، مؤتمر حول دور المصارف والمؤسسات المالية والاقتصادية في ترويج وتمويل المنشآت الصغيرة والمتوسطة،الأكاديمية العربية للعلوم المالية وال...
	-فتحي السيد عبدة أبو سيد أحمد ، مرجع سبق ذكره ، ص 85.
	(1):عماد أبو رضوان ، التحديات التي تواجه المشاريع الصغيرة ،مداخلة في الملتقى الدولي حول متطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية ، جامعة حسيبة بن بو علي ، الشلف ،  17-18، أفريل 2006 ، ص 631.
	الفصل الثاني:ضمان مخاطر القروض المصرفية :
	المبحث الأول : مخاطر القروض المصرفية :
	المطلب الأول : مفهوم مخاطر القروض المصرفية وأسبابها:
	أولا: مفهوم مخاطر القروض :
	(1): رضا صاحب أبو أحمد ، إدارة المصارف 'مدخل تحليل كمي معاصر ' ،دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع ، الأردن ،الطبعة الأولى  2002 ص  225  .
	(2): سمير الشوكي ، المعجم الإداري ، دار المشرق الثقافي ، الأردن ، 2006 ، ص 285
	1-الخطر المتعلق بالمدين نفسه :
	2-الخطر المتعلق بنشاط المستفيد :
	3-الخطر الناتج عن أزمة عامة :
	ثانيا : أسباب مخاطر القروض المصرفية :
	(1):توفيق عبد الرحيم ، الإدارة المالية الدولية ، دار الصفاء ، الأسكندرية ، الطبعة الثانية ، 2004، ص 215.
	(2):طارق طه ، إدارة البنوك وتكنولوجيا المعلومات ، دار الجامعة الجديدة ،الاسكندرية، 2007، ص 237.
	(3):سمير الخطيب ، قياس وإدارة المخاطر البنكية ، منشأة المعارف ، الأسكندرية ،بدون سنة، ص 110.
	(4):فريد راغب  النجار ، إدارة الائتمان والقروض المصرفية المتعثرة ، ' مخاطر البنوك في القرن 21 ' ،مؤسسة شباب الجامعة ،الاسكندرية 2000،ص 30
	المطلب الثاني : أشكال الخطر وأنواع المخاطر المصرفية :
	أولا: أشكال الخطر:
	1-خطر ضياع  مبلغ القرض :
	: p , parissert , économie monétaire et bancaire ,EDREB ,France , 1985, p 182 .                         (1)
	2-خطر تجميد الموارد:
	3-خطر المر دودية:
	ثانيا: أنواع المخاطر المصرفية :
	1-المخاطر المالية :
	أ-المخاطر الائتمانية :
	ب-مخاطر التضخم :
	ج-مخاطر سعر الصرف :
	د-مخاطر السيولة :
	هـ-مخاطرة سعر الفائدة :
	2-المخاطر التشغيلية :
	(2):مروان عوض الله ، العملات الأجنبية ، معهد الدراسات المالية والمصرفية ، الأردن ، 1998 ، ص 185.
	(3):عبد الحق أبو عتروس ، الوجيز في البنوك التجارية : عمليات ، تقنيات ، بنوك، ديوان المطبوعات الجامعية ، الجزائر ، 2000، ص 57.
	(4):محمد عبد الفتاح الصيرفي ، مرجع سبق ذكره ، ص 66.
	ب-الجرائم المهنية :
	ج-الإفلاس و الإعسار:
	3-المخاطر الخاصة :
	أ-المخاطر المتعلقة بالمقترض :
	(1): كاظم محمد نوري الشمري ، عبد الفتاح زهير عبد اللات، الصيرفة الإلكترونية ، دار وائل للنشر ، الأردن ،الطبعة الأولى ، 2008،ص 36.
	(2):سمير الخطيب ، مرجع سبق ذكره ، ص 143.
	(3): منير إبراهيم هندي ، مرجع سبق ذكره، ص 224.
	ب-المخاطر المتعلقة بالنشاط الذي يزاوله المقترض :
	ج-الخطر المتعلق بالعملية موضوع التمويل (  2 ):
	(1): المرجع السابق ، ص 227.
	(2): أبو عتروس عبد الحق ، مرجع سبق ذكره ، ص 59.
	د-الأخطار الناجمة عن البنك نفسه:
	شكل رقم (  2  -1 )  : الأنواع الرئيسية  لمخاطر القروض المصرفية:
	أنواع مخاطر القروض
	مخاطر التضخـــــــــــــم
	مخاطر سعر الصـــــرف             المصدر : زياد رمضان، إدارة المخاطر ، الشركة العربية،القاهرة ، 2008 ،ص 163 .
	(1): حمزة محمود الزبيدي ، إدارة الائتمان المصرفي والتحليل الائتماني ، الوراق للنشر والتوزيع ، الأردن ، الطبعة الأولى ، 2002،ص 179.
	المطلب الثالث : مؤشرات قياس المخاطر المصرفية ووسائل الحد منها:
	أولا : مؤشرات قياس المخاطر المصرفية :
	(1): سمير الخطيب ، مرجع سبق ذكره ، ص 164.
	ثانيا: إجراءات ووسائل الحد من الأخطار المصرفية :
	(1): أبو عتروس عبد الحق ، مرجع سبق ذكره ، ص 63، 64.
	(1): مصطفى رشيد شيخة، النقود والمصارف و الائتمان ، الدار الجامعية للنشر ، الأسكندرية ، 1999، ص 126.
	المبحث الثاني : ضمان القروض المصرفية :
	المطلب الأول : مفهوم الضمان وبعض الاعتبارات المتعلقة به:
	أولا : مفهوم الضمان:
	(1): العديد من المراجع أهمها :
	-شاكر القزويني ، مرجع سبق ذكره ، ص  91
	-j,lardinois , Gestion du credit commercial a l’exportationel, lavoisier,paris,1993,p170
	-حمزة مجمود الزبيدي ، مرجع سبق ذكره ، ص 147.
	ثانيا: بعض الاعتبارات  المتعلقة بالضمان :
	1-قيمة الضمان :
	شكلية كما أن أي شخص  لا يمكن أن يعطي ضمانات إلا في حدود ما يملكه .
	المطلب الثاني : خصائص الضمانات المصرفية :
	المطلب الثالث: أنواع الضمانات المصرفية:
	أولا : الضمانات الشخصية :
	1-الكفالة:
	هي تعهد خطي يمنحه البنك بناءا على طلب عميله إلى وجهة معينة (المتعهد لصالح المدين) وذلك بأن يدفع هذا الأخير نيابة عن العميل ، والواضح أن الكفالة هي فعل حالي هدفه هو الاحتياط ضد الاحتمالات السيئة في المستقبل ، ويصبح عقد الكفالة باطلا غير ساري...
	(1):شاكر القزويني ، مرجع سبق كره ، ص 127.
	أ-الكفالة البسيطة :
	ب-الكفالة التضامنية:
	2-خطاب النية ( خطاب التغطية ) (  2  )  :
	(1)- M . Remilleret , opcit , p 17
	(2): بريان كويل ، مرجع سبق ذكره ، ص 72.
	3-الضمان من الطلب الأول :
	(1):الطاهر لطرش ، مرجع سبق ذكره ، ص 167.
	(1): عبد الوهاب يوسف احمد ، التمويل وإدارة المؤسسات المالية ، دار الحامد للنشر والتوزيع ، عمان ، الطبعة الأولى، 2008،ص 173.
	(2):الطاهر لطرش ، مرجع سبق ذكره ، ص 136-138.
	(1):بريان كويل ، مرجع سبق ذكره ، ص 68.
	(1): الطاهر لطرش ، مرجع سبق ذكره ، ص 170.
	(2): إتحاد المصارف العربية ، مرجع سبق ذكره ، ص 350،352.
	(1):احمد  بن حسن بن أحمد الحسيني ، خطابات الضمانات  المصرفية وتكييفها الفقهي، مؤسسة شباب الجامعة ، الأسكندرية ،1999،ص6.
	أما بداية الاهتمام الفعلي بهذا القطاع فكانت بإنشاء وزارة مكلفة بقاع المؤسسات الصغيرة سنة 1994 ومع
	(1): القانون التوجيهي لترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة رقم 01-18، المؤرخ في 12/12/2001.
	(1): نشريات المعلومات الإحصائية للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة رقم16،لسنة 2009، مقدمة من طرف مديرية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة لولاية قالمة ،2012 ، ص 2-15.
	(1): جمال بلخياط جميلة ، متطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية في ظل التحولات الاقتصادية الراهنة ، مداخلة في ملتقى دولي حول متطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية ، جامعة حسيبة بن بوعلي ، الشلف ، 17،18، أفريل 2006،ص633.
	(2):فوزي فتات ، المؤسسات الصغيرة والمتوسطة كاختيار استراتيجي للتنمية الاقتصادية في الجزائر، مداخلة في ملتقى دولي حول متطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية ، جامعة حسيبة بن بوعلي، الشلف،17و18أفريل 2006، ص 120.
	(3): عبد الرحمان بن عنتر ، واقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وآفاقها المستقبلية ، مجلة العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير ، جامعة فرحات عباس ، سطيف ، العدد01، 2002، ص16.
	الأسواق الدولية .
	الخبراء في هذا المجال .
	(1): نصيرة قوريش ، آليات وإجراءات تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، مدخلة في ملتقى دولي حول متطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية ، جامعة حسيبة بن بوعلي ، الشلف ،17و18 أفريل 2006 ، ص49.
	(2):الشريف غياط ،محمد بوقموم، التجربة الجزائرية في تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية ، مداخلة في ملتقى دولي حول متطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية ، جامعة حسيبة بن بوعلي ، الشلف ، 17و18، أفريل 2006 ،ص 111.
	(3): سيد علي بلحمدي ، المؤسسات الصغيرة و المتوسطة كأداة لتحقيق التنمية الاقتصادية في ظل العولمة ، حالة الجزائر ، رسالة ماجستير ، تخصص إدارة اعمال ، جامعة البليدة ، 2005،ص 127.
	(1): سمير سحنون ، المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ومشكلة تمويلها ، مداخلة في ملتقى دولي حول متطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية،جامعة حسيبة بن بوعلي ، الشلف ، 17-18 أفريل 2006 ، ص 500.

