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AS R American Systems Registrar, LLC, a provider of third-party system registration and
accredted by the ANSI-ASQ National Accreditation Board attests that:
American Systems

REGISTRAR

s ENTES ENDUSTRI TESISLERIIMALAT VE
“UEE" MONTAJ TAAHHUTALS.

(‘ BUYUKDERE CADDESI BENGUN HAN No:107/5 34387
o GAYRETTEPE ISTANBUL

with a scope of.
CONTRACTING AND ENGINEERING SERVICES

has established a quality management system that is in conformance with the Interational

Quality System Standard

ASR Cortificate Numbar: 242

Exclusions: 1.3 Product Design

Dato of Cortification: July 31, 2013

Dato of Cartfication Explration: July 30, 2016

AF Scopo Category: k'] oy ) : !
oo |\ ehdie \./\ AAFan

President

CERTIFICATE OF REGISTRATION




AS R American Systems Registrar, LLC, a provider of third-party system registration and
aceredited by the ANSI-ASQ National Accreditation Board for Registrars of Environmental

Management Systems, attests that

RECioTRIR
e ENTES ENDUSTRI TESISLERI

MALAT VE MON TAS.
IBiiyi?df;reACaddesi Bengig Har;’r.f:iﬂ[ ﬂéggelt{epe S

CONTRACTING AND ENGINEERING SERVICES

has established an environmental management system that conforms to the Environmental

Management System Standard

150 14001:2004

ASR Cartfcato Number: 2464

Date of Certfcation January 13, 2014

Oatoof Cortiation Expiraton:~ January 12,2017~
Rovision:

| s /' j
~:—)~\u\<1k e
President

CERTIFICATE OF REGISTRATION



( A S R American Systems Registrar, LLC, a provider of third-party system registration, atiests that:

Americon Systems

Recistiar - ENTES ENDUSTRI TESISLER

§281 Chydo Park Ave, SV, Sute |

=== [WALAT VE MONTAJ TAAHHUT A.S.

Bilyiikdere Caddesi Bengiin Han No:107/5 34387 Gayrettepe
Istanbul

with a scope of

CONTRACTING AND ENGINEERING SERVICES

has established an occupational health & safety management system that is in conformance with

OHSAS 18001:2007

ASR Cortficate Number: uUs
Date of Cortiication: January 13, 2014
Oato o Cortication Expiaton: ~ January 12,2017 _ .

3 v '
Rovision: . /
\é\u\dk AP
President

CERTIFICATE OF REGISTRATION



Statistiques Statistiques
A1 A2 A3 Aa1 Aa2 Aa3
Valide | 30 30 30 N Valide 30 30 30
Manquante 1 1 1 Manguante 1 1 1
Moyenne 3,5960 3,5667 3,6233 Moyenne 3,5467 3,5833 3,6593
Ecart-type | ,56864 ,74954 ,71808 Ecart-type 47105 , 79721 ,95132
Statistiques de fiabilité Statistiques de flabilite
Alpha de Nombre Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments Cronbach d'eléments
864 46 .836 25
Statistiques de fiabilité Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments Cronbach d'éléments
766 10 785 "
Test sur échantillon unique
Valeur du test = 3
t ddl Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de confiance 95% de la
moyenne différence
Inférieure Supérieure
A1 5,741 29 ,000 ,59600 ,3837 ,8083
A2 4,141 29 ,000 ,56667 ,2868 ,8465
A3 4,755 29 ,000 ,62333 ,3552 ,8915
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QUESTIONNER

Le role de la veille stratégique dans la qualité
de projet

Cher collégue employ . employée

Ce questionnaire a pour but de déceler les tendances et les opinions des travailleurs du projet
concernant le degré de clarté de la veille stratégique et son role dans I’activage de la qualité du
projet et comme vous avez la possibilité de donner une image juste sur cela, nous vous prions de
répondre aux questions contenues dans ce formulaire en toutes précision et objectivité et nous vous
assurons toute la confidentialité des informations qui nous serons fourmes et que nous ne les

Nous vous remercions pour votre utiliserons qu’a des fins d’étude et rien de plus.

collaboration.
FlChelerenselgnemems ........................................................................................................................
Sexe: M F
Age: moins de 30ans entre 30 et 40ans plus de 40ans
Niveau Scolaire: secondaire universitaire autres
Niveau: ADMINISTRATIF supérieur moyen

Main d’ceuvre: algérien Tiirck

..........................................................................................................................................................................



1-Mesure du degré de confection du projet de la veille stratégique :

ordr

Questions

Oui
absolu

oul

Neutr
€

Non
absolu

Non

01

Dans votre administration il existe une cellule qui
recueille tout les informations relatives aux milieu
professionnel local et international.

02

Votre administration se renseigne sur les
comportements de la concurrence, les agents et
I’innovations technologiques.

03

Votre administration obtient les renseignements
demandes toujours au moment voulu

04

La collecte des informations sur le travail collectif
par les participants au projet

05

Votre administration s’occupe de la collecte de
I’analyse et du traitement de 1’informations sur
I’environnement extérieur.

06

L’analyse des renseignements recueilles nécessite
I’assistance d’experts extérieurs au projet

07

Votre administration s’intéresse a tout ce qui a
rapport avec les innovations et les appareils
¢lectronique modernes.

08

Votre administration suit de prés les
développements éventuels des comportements du
client et des fournisseurs avec lesquels il opére

09

Votre administration respecte les 1égislations et les
bois internationales ainsi que les normes
nécessaires a la protection de I’environnement.

10

Votre administration se méfie du concurrent qui
opere dans le méme secteur et le surveille de fagon
continue

11

Votre administration emploie une stratégie claire
en vue de la rechreche de I’informaions.

12

Votre administration veille a collecter les
informations suffisantes sur champ d’activité au
moment voulu.

13

Votre administration s’assure que les informations
dont elle dispose sont sures et justes.

14

Votre administration opere au contrdle précis des
informations recueillies.

15

Votre administration veille a emmagasiner les
informations collectés pour y revenir en cas de
nécessite.

16

Dans votre administration il existe un systeme
antérieur qui publie et édite les informations.

17

Votre administration évalue ses performances avec
celles d’autres projets.




18

Elle analyse la concurrences et les concurrents
actuels

19

Votre administration se renseigne sur les
concurrents nouveaux dans le méme secteur.

20

Votre administration, se caractérise par sa
connaissance totale de ses points faibles et de ses
points forts.

21

Votre administration surveille et analyse les
opportunités et les menaces qu’elle affronte.

22

Votre administration compare ses points faibles et
ses points forts dans le projet avec les opportunités
et les menaces extérieures.

23

Votre administration considere que I’internet est le
moyen le plus utilisé

24

Votre administration dispose d’un réseau de
communication entre les employés ceuvrant a
I’intérieur.

25

Dans votre administration, il existe un réseau de
communication la reliant aux clients et aux
intéresses.

2-Mesure du degré de confection du projet d’administration des

dimensions de la qualité du projet:

Ordre

Question Oui
absolu

Oui

neutre

Non
absolu

Non

26

Dans votre administration il y a des
opérations de programmations de la qualité¢ du
projet.

27

Dans votre administration il y a tous les
moyens matériels et financiers pour réaliser la
qualité programmeée.

28

I1 existe un contrdle permanent de la qualité
pendant le travail.

29

Il exister une administration indépendante de
la qualité dans tous les servies
(administration) du projet.

30

La qualité se détermine uniquement par la
salification des besoins du client et de ses
demandes.

31

Votre administration s’occupe beaucoup plus
de la qualité que du cout.

32

Dans le projet il existe une politique de la
qualité déterminée et connue et suivie par tous
les agents.

33

L’administration du projet s »étale sur toutes
les étapes de sa vie (projet).

34

Il y a une prise de conxience par les
ingénieurs en matiere de qualité.




35 | Les produits employés dans I’exécution du
projet sont déterminés par le client.

36 | Conformité des produits employés avec les
normes [SO.

3-Mesure du role du systéme de veille stratégique dans I’administration de
la qualité du projet:

Ordre | Question Oui Oui Neutre | Non Non
absolu absolu

37 | Votre administration perfectionne ses
opérations et ses activités par comparaison
avec celles des projets de la concurrence.

38 | Votre administration exploite les
informations qu’elle a acquises par le moyen
de la comparaison pour améliorer la qualité
dans le projet.

39 | Elle utilise la technologie de I’informatique
et de la communication pour emmagasiner et
traiter I’information dans le projet.

40 | Elle exploite ces informations pour
I’amélioration de la performance des
ressources humaines.

41 | La technologie informatique améliore les
connaissances et les capacités des ressources
humaines.

42 | La technologie informatique facilite
I’évaluation de la performance des
ressources humaines et son contrdle.

43 | 1l existe I’apprentissage de 1’entraide entre
les employés du projet et d’autres extérieurs
au projet.

44 | L’administration du projet effectue des
améliorations continues dans les étapes du
projets.

45 | Les informations délivrée par les clients
collaborent a I’amélioration de la qualité du
projet.

46 | Les informations obtenues sur les
concurrents permettent 1’élaboration d’une
spécificité concurrentielle acquise par les
concurrents.




: el
oo SV gn £ g0l (e o @ IS pde Wy ASGLLA) (s Bots SLAE g9 8l B3] ax s

ol @ L e S e abilt) e o % O ade Corlgd) o ol i W 2n ) e 5 lall ool el
Ol 3 Joold) sl ae iles dly ez (3825 Olad e B] cllaltins Bdl Ll Jo Cad) Y5
I ol o ind &l A ly Ay ) Dlaslal) e e £0 200 815) 845 (s L s JS) (AU ol
Al Al

ol ) Aol iy st ) 3,20 B3] e gl 13 Bt ) A plls fnidy
£ (3 83l ) Crndly shadl ol e el gl e USazal @ ey

Sl e L p Gl el ) sLsi] gk 3 Ol kel (S (e G Lo bLELY Wl
B3] @y Lo oy Ao sie 89y Aol i) Aokl Ayt darys &l ) Loy G Sy (ENTES 3531 a5
SABY) r aesest £ Al @ 8 Lol s ey cg g2l B35 Bl5) (3 Leam aaley (sllg alad )l skes ] 6,2l
gyl Ll Gaglal eotd) Bl e ol Lol 5l

ccg b B3gm 3yla] (335 AUl I ()l ALl coleglall il i Y1 aid) (g g all tde bl N

Résumé:

Management de projet fait face a des défis continus en raison de la dynamique et de I’incertitude dans
laquelle ils vivent, le projet est la situation d’urgence la plus probable sur les changements de
I’environnement extérieur, lui apportant de I’obligation devrait étre désireux de maintenir sa position dans le
but de continuer a réussir en recherchant des avantages concurrentiels durables, de la garantie la qualité de
sa production et qui sont en ligne avec I’évolution des besoins et des désirs des clients, tout cela est li¢ a la
gestion de la capacité du projet a recueillir de I’information interne et externe , qui est considéré comme
I’une des ressources les plus importantes pour la veille stratégique.

Pour activer le systéme de vigilance stratégique au sein du projet management de projet doit étre
conforme aux exigences des déterminants et la veille stratégique pis exploitées par leurs outils pour le
développement et I’amélioration continua de la qualité du projet.

Dans une tentative pour renverser le dessus sur le cote pratique et qui était dans la construction du pole
universitaire, qui se fait par les ENTES de la société turque, et par conséquent nous avons atteint que la
pratique la veille stratégique dans le milieu, ce qui est motive la gestion de projet de développement et qui
Et se point a été contribue inévitablement la qualité du systéme de vigilance de gestion la projet
présente une série de propositions que nous voyons adéquation avec le contexte organisationnel de la nature
des projets étudiés.
Les mots clés :

le projet. La vielle stratégique. Les informations. Benchmarking. Analyse de la
concurrence. La qualité. Gestion qualité du projet.




