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Abstract:

This study aims to clarify the relationship between the adoption of green marketing
practices and their impact on shaping a positive image for the Algerian institution —
Fertial. This is particularly relevant as industrial sector institutions are in urgent need of
adopting green policies within their production programs, especially in light of the
growing interest in environmental issues.

To achieve the objectives of this study, The descriptive-analytical method and the
case study method were adopted supported by a case study methodology. The research
tools used include interviews, questionnaires, and an analysis of Fertial's official
website. The questionnaire was used as the primary data collection tool, distributed both
in paper and electronic form to internal stakeholders. The valid responses obtained for
statistical analysis amounted to 300.

The study concluded with several key findings, the most significant of which is the
existence of a positive relationship between the adoption of green marketing practices
and the enhancement of the institution's image. This is particularly evident in the need
for environmental awareness and understanding, within the framework of the
institution's efforts to implement environmental management systems and obtain
international certifications and standards. The results also revealed a correlation between
the elements of the green marketing mix and the institution's image, indicating a good
level of application of the green marketing philosophy, despite the strict compliance
with environmental regulations and laws.

Keywords: Green marketing, corporate image, green marketing mix, internal
stakeholders.



Résumé :

Cette étude vise a clarifier la relation entre I'adoption des pratiques de marketing
vert et leur impact sur la formation d'une image positive pour l'institution algérienne —
Fertial. Cela est particulierement pertinent, car les institutions du secteur industriel ont
un besoin urgent d'adopter des politiques vertes dans leurs programmes de production,
surtout face a l'intérét croissant pour les questions environnementales.

Pour atteindre les objectifs de cette étude, La méthodologie adoptée est la méthode
descriptive analytique et la méthode de I'étude de cas soutenue par une méthodologie
d'étude de cas. Les outils de recherche utilises incluent des entretiens, des
questionnaires, et une analyse du site Web officiel de Fertial. Le questionnaire a été
utilisé comme principal outil de collecte de données, distribué a la fois sous forme
papier et électronique aux parties prenantes internes. Les réponses valides obtenues pour
I'analyse statistique se sont élevées a 300.

L'étude a abouti a plusieurs résultats clés, dont le plus important est I'existence
d'une relation positive entre I'adoption des pratiques de marketing vert et I'amélioration
de I'image de l'institution. Cela est particulierement évident en ce qui concerne la
nécessité de la sensibilisation et de la prise de conscience environnementale, dans le
cadre des efforts de l'institution pour mettre en ccuvre des systémes de gestion
environnementale et obtenir des certifications et normes internationales. Les résultats
ont également révélé une corrélation entre les éléments du mix marketing vert et I'image
de l'institution, indiquant un bon niveau d'application de la philosophie du marketing
vert, malgré le respect strict des reglementations et des lois environnementales.

Mots-clés:Marketing vert, image de I'entreprise, mix marketing vert, parties
prenantes internes.
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Loin® 2001-19 du 27 Ramadhan 1422 correspondant au 12
décembre 20017 relative a la gestion, au contréle et a I'élimination
des déchets

Le Président de la République,

Wu la Constitution, notamment
ses articles 122 et 126;

Wu le décret présidentiel n® 98-158
du 19 Moharram 1419
correspondant au 16 mai 1998
portant adhésion, avec réserve, de la
République algérienne démocratique
et populaire, a4 la convention de Béle
sur le contréle des mouvements
transfrontiéres de déchets
dangereux et de leur élimination;

Vu l'ordonnance n® 66-03 du 26
mars 1966 relative aux zones et aux
sites touristigues;

Vu l'ordonnancer n® 66-154 du 8
juin 1966, modifiée et complétée,
portant code de procédure civile;

Vu l'ordonnance n® 66-155 du 8
juin 1966, modifiée et complétée,
portant code de procédure pénale;

Vu l'ordonnance n° 66-156 du 8
juin 1966, modifiée et complétée,
portant code pénal;

Vu lordonnance n*76-80 du 23
octobre 1976, modifiée et complétée,
portant code maritime;

WVu la loi n® 83-03 du 5 février 1983
relative  a la  protection de
l'environnement;

Wu la loi n® 90-29 du ler décembre
1990 relative & l'aménagement et
lurbanisme;

Wu la loi n® 98-04 du 20 Safar
1419 correspondant au 15 juillet
1998 relative & la protection du
patrimoine culturel;

Wu la loi n® 01-13 du 17 Joumada
El Oula 1422 correspondant au 7
aout 2007 portant orientation et
arganisation des transports
terrestres;

Aprés adoption par le Parlement;

Promulgue la loi dont la teneur
suit:

TITRE1
DISPOSITIONS GENERALES
Chapitre 1

Objet et champ d'application

Article 1
La présente loi a pour objet de fixer

Vu la loi n® B3-17 du 16 juillet
1983, modifiée et complétée, portant
code des eaux;

Vu la loi n* B4-12 du 23 juillet
1984, modifiée et complétée, portant
régime général des foréts;

Vu la loi n® B4-17 du 7 juillet 1984,
modifiée et complétée, relative aux
lois de finances;

Vu la loi n® B5-05 du 16 février
1985, maodifiée et complétée, relative
a la protection et a la promotion de la
santeé;

Vu la loi n® B7-05 du 27 janvier
1987 relative a l'aménagement du
territoire;

Vu la loi n® B7-17 du Ter aodt 1987
relative a la protection phytosanitaire;

Vu la loi n® BB-08 du 26 janvier
1988 relative aux activites de
medecine  vétérinaire et a la
protection de la santé animale,

Vu la loi n® 89-02 du 7 févrierl989
relative aux régles générales de
protection du consommateur;

Vu la loi n® 90-08 du 7 avril 1990
relative & la commune;

Vu la loi n® 90-09 du 7 avril 1990
relative a la wilaya;

la valorisation des déchets par
leur réemploi, leur recyclage ou toute
autre action visant a obtenir, & partir
de ces déchets, des matériaux
reutilisables ou de lénergie le
traitement écologiguement rationnel
des déchets;

linformation et la sensibilisation
des citoyens sur les risques
présentés par les déchets et leur
impact sur la sante et
lenvironnement, ainsi  que les
mesures prises pour prévenir, réduire
OU COMpPenser ces risques.

Article 3
Au sens de la présente loi on entend
par:

Déchets:  tout  résidu d'un
processus  de  production, de
transfoarmation ou  dutilisation, et
plus généralement toute substance,
ou produit et tout bien meuble dont
le propriétaire ou le détenteur se
défait, projette de se défaire, ou dont
il a l'obligation de se défaire ou de
I'éliminer.
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Loi n® 2003-10 du 19 Joumada El Oula 1424 correspondant au 19
juillet 2003 relative a la protection de I'environnement dans le cadre
du développement durable

Le Président de la République,

Vu la Constitution, notamment
ses articles 119,120, 122-19° et 126;

Vu l'ordonnance n® 66-154 du 8
juin 1966, modifiée et complétée,
portant code de procédure civile;

Vu l'ordonnance n® 66-155 du 8
juin 1966, modifiée et complétée,
portant code de procédure pénale;

Vu l'ordonnance n® 66-156 du 8
juin 1966, modifiée et complétée,
portant code pénal;

Vu l'ordonnance n® 73-38 du 25
juillet 1973 portant ratification de la
convention concernant la protection
du patrimoine mondial, culturel et
naturel faite a Paris le 23 novembre
1972;

Vu l'ordonnance n® 74-55 du 13
m4 1974 portant ratification de la
convention internationale relative a la
création d'un fonds international
d'indemnisation pour les dommages
dus a la pollution par les
hydrocarbures, faite a Bruxelles le 18
décembre 1971;

Vu l'ordonnance n® 75-58 du 26
septembre 1975, ~modifiée et
complétée, portant code civil;

Vu l'ordonnance n® 76-04 du 20
février 1976 relative aux regles
applicables en matiére de sécurité

contre les risques de l'incendie et de
paniqgue et a la création de
commissions de prévention et de
protection civile;

Vu l'ordonnance n° 76-80 du 23
octobre 1976, modifiée et complétée,
portant code maritime;

Vu la loi n® 79-07 du 21 juillet
1979, modifiée et complétée, portant
code des douanes;

Vu la loi n® 82-10 du 21 aolt 1982
relative a la chasse;

Vu la loi n® 83-03 du 5 février 1983
relative a la protection de
I'environnement;

Vu la loi n® 83-17 du 16 juillet
1983, modifiée et complétée, portant
code des eaux;

Vu la loi n® 84-12 du 23 juin 1984,
modifiée et complétée, portant
régime général des foréts;

Vu la loi n° 84-17 du 7 juillet 1984,
modifiée et complétée, relative aux
lois de finances;

Vu la loi n® 85-05 du 16 février
1985, modifiée et complétée, relative
ala protection et a la promotion de la
santé;

Vu la loin® 87-17 du 1er aolt 1987
relative a la protection phytosanitaire;
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FERTIRL

les fertilisanits ad’Algerie

La préservation de I'environnement est I'une
des préoccupations permanente. Engagée

dans un mouvement de réduction des

nuisances, Fertial nN'a ménagée aucun effort

notamment financier pour créer un milieu

professionnel sain. .
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