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 ر وغرفانشك
 (لً وػلى والديغني و ن و شكر هؼمخم امتي و هؼمت ػ ثؼاى  ووكال ر  و وزكال الله

 الذد لله الذي بيؼمخَ ثتم امطالحات وبفضله ثذنل امؼلبات

 و ثلدم بامشكر الجزيل

" الذي ثؼجز امكللٌت غن وضف غظيم فضله وسؼة ػومَ غبد الله بوضيوبرةا ى  ال س خاذ المشرف "

 ورحابة ضدرٍ

ميَ فال شراف ػلى ُذا امؼ رشادي فكل امفضل يؼود ا   مل وثلديم يد امؼون وهطحي وا 

 فأ مف شكر وو مف ثلدير لك و س خاذي امفاضل

 و دماك الله هبراسا نوؼلم

نلٌ و ثوجَ بشكري الجزيل ا ى  و غضاء لجية المياكشة ػلى حكرمهم ملراءة ومٌاكشة ُذٍ ال طروحة 

 امؼومية

الاجتماغية بلالمة كل باسمَ ية امؼووم ال وساهية ونلٌ و ثلدم بشكري ل ساثذة كلية امؼووم الاوساهية كل 

 ".زاري، و .د.كريد سميرىسؼاد د. . كرزط نجيمة، دو .د. زهلوفي فوزية، مَ وػلى رو سِم "وملا

ميلى نلٌ ل يفوثني شكر و س خاذي وكدوتي ومن جؼوخني و غشق تخطصي ال س خاذة امفاضلة "

 "مؼرباوي

، و .د.بومٌجل فوزي، و .د. و .د.نيازة محمد فوزييكدة "سك  1555و وت  02وا ى  كل و س خاذتي بجامؼة 

 "ميديم ناجي

ة في ُذا امبحر من موو ثلدم بشكري الخامص ا ى  جميع و س خاذتي ال فاضل وكل من كاهت له بط

 و س خاذة وزملاء في الدنخوراٍ

 وفي ال خير و ثلدم بشكري امكبير مرؤساء الدؼيات

  امبحروكل من ثؼاون مؼي ل نجاز الجاهب الميداني في

فووس مرحلة انويساوس ا ى  مرحلة الدنخوراٍ " منوشكري الخامص ا ى  امكاثبة المتميزة امتي رافلني 

 ".دهيا

إخث   إسرالب  إش   ي  ب   مخ 

 



 الاُداء
 ا ى  امؼزيز الذي حموت اسمَ فخرا

 ا ى  من كلله الله بامِيبة واموكار 

 ا ى  من حطد ال شواك غن دربي وزرع لي امراحة بدل منها

 " لم يحني ظِر و بي ما كان يحمله مكن من و جل و ن يحموني و ن ييحدبا بيو  ا ى  "

 "،و بيا فكان يكشف غلٌ و شِ   الحجب وشكرا مكوهم "بهونيت و حجب غن هفسي مطاه

 ا ى  من ػومخني ال خلاق كبل و ن و ثؼومِا 

 ا ى  الجسر امطاػد بي ا ى  الجية 

 دغواتها تحمل اسمي ميلا ونهاراوت متي و زامت غن طريلي امؼلبات ومن ظا ى  اميد الخفية ا

 " محبوبتي وموِمتيو مي"

بني الله هؼمة وجودهم ا ى  مطدر كوتي وو رضي امطوبة وجدار كوبي المخين  في حياتي، ا ى  من وُ

 "سامر، وسام، سِيرتي "او خي وو خو 

 ؼوني بكللٌتهمو ول من رف كاهواالدهيا وسؼت بخطاهم وو ن سلطت  ا ى  من ضاكت بي

 لوب كبل الدر  و صحابي وو حبتيا ى  من رفلني بام

 ُا و نا اميوم طويت ضفحة من امخؼب وسجوت في تاريخي فخرا ليًسى 

 غن ملامح اموضول فلد رو يتها في غيونيل ئو جسالم و ػد 

 ارخؼب وابدسم ال فق بؼد غتمة الاهخظام  ثلاشت غيوم

 ُاُيا الخطئ امتي كاهت ثخؼثر و حيانا 

ا في قمة الانجاز وب  فرحا وامذيانا دٌفس سلاما، ين طيبات امطريق ث كد وجدت مس خلرُ

 هم و ن الذد لله ر  امؼالمين.وو خر دغوا

 

إش   ب  إسر مخ  إخث  ي  الب 
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 ممخز الجراسة:

تسحػرت ىحه الجراسة السػسػمة بػ "دور الاتراؿ الجسعػؼ في تعديد العسل التصػعي لجػ الذباب 
ة إلى معخفة والكذف عغ قالسة."، حيث ىجفت ىحه الجراس -1945ماؼ  08دراسة ميجانية بجامعة -الجامعي

مختمف الأساليب والأنساط الاترالية التي تقػـ بتػضيفيا الجسعيات مغ أجل تعديد العسل التصػعي لجػ فائجة 
الذباب الجامعي، والايجابيات الستختبة عغ اعتساد الذباب الجامعي للبتراؿ الجسعػؼ في إشار الؿياـ 

لتي يعتسج عمييا الاتراؿ الجسعػؼ في تعديد آليات العسل بالعسل التصػعي، إضافة إلى مختمف الأساليب ا
التصػعي، وكحلظ التصخؽ والشطخ فالرعػبات والعخاقيل التي تعتخض شخيق الاتراؿ الجسعػؼ، وقج قدستشا 
ىحه الجراسة إلى قدسيغ أساسييغ القدع الأوؿ فيػ يتعمق بالجانب الشطخؼ مغ أجل الغػص والإحاشة بالشذاط 

لاتراؿ الجسعػؼ مغ جسيع جػانبو أما القدع الثاني فيػ يخز الجانب السيجاني لاستقاط ما الحؼ يتعمق با
جاء في الجانب السشيجي والشطخؼ معا عمى عيشة الجراسة، اعتسج الباحث في ىحه الجراسة عمى السشيج 

ف كأداة رئيدية الػصفي كػنو يتشاسب مع ىحه الجراسات واستخجـ الباحث أداة السلبحطة والاستسارة الاستبيا
لتحقيق أغخاض وأىجاؼ البحث، وقج سعت ىحه الجراسة في مجسميا العاـ إلى الاجابة عمى التداؤؿ الخئيدي 
التالي: ما ىػ دور الاتراؿ الجسعػؼ في تعديد العسل التصػعي لجػ الذباب الجامعي؟ وللئجابة عمى ىحا 

 التداؤؿ استخجـ الباحث العيشة القرجية.

في خسدة فرػؿ تصخقشا فالفرل الأوؿ إؿ الإشار السفاـيسي والسشيجي لمجراسة مغ وجاءت الجراسة 
اشكالية وتداؤلات، وكحا أىسية وأىجاؼ الجراسة، كسا وضحشا بعس السفاـيع والسرصمحات ثع الجراسات 

يو إلى الدابقة والسذابية لمسػضػع والإشار الشطخؼ السدتخجـ في ىاتو الجراسة، أما الفرل الثاني تصخقشا ؼ
واقع الاتراؿ الجسعػؼ في الجدائخ، أىجافو ووسائمو، تقشياتو، مياراتو، شخوط نجاحو والسعػقات التي تػاجو، 
وفي الفرل الثالث تصخقشا إلى الجسعيات، وجاء في الفرل الخابع تصخقشا ؼيو إلى العسل التصػعي والسذاركة 

لتصػعي مجالاتو، أىسيتو، أىجافو، اشكالو، ثقافة العسل الذبانية استعخضشا ؼيو السدار التاريخي لشذأة العسل ا
التصػعي لمذباب ثع آليات تذجيع وتفعيل العسل التصػعي لجػ الذباب الجامعي فسعػقات مذاركة العسل 
التصػعي بالشدبة لمذباب أما الفرل الخامذ والحؼ خرز لمجراسة السيجانية لجور الاتراؿ الجسعػؼ في 

جػ الذباب الجامعي، حيث تصخقشا ؼيو إلى الاجخاءات السشيجية لمجراسة، ثع تػزيع تعديد العسل التصػعي ل
 وتحميل البيانات تع الشتائج العامة لمجراسة.

الاتراؿ الجسعػؼ، العسل التصػعي، الذباب الجامعي. الكمسات السفتاحية:  



 ممخز الجراسة

2 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Résumé de l'étude : 

Cette étude intitulée « Le rôle de la communication communautaire dans la promotion du 

volontariat auprès des jeunes universitaires - Une étude de terrain à l'Université du 8 mai 1945 - 

Guelma », visait à identifier et à révéler les différentes méthodes et styles de communication 

employés par les associations pour promouvoir le volontariat auprès des jeunes universitaires, les 

aspects positifs résultant de l’adoption de la communication communautaire par les jeunes 

universitaires dans le cadre du travail bénévole, en plus des différentes méthodes sur lesquelles 

s’appuie la communication communautaire pour améliorer les mécanismes du travail bénévole, 

ainsi que pour aborder et prendre en compte les difficultés et les obstacles qui entravent la 

communication communautaire, nous avons divisé cette étude en deux sections principales. La 

première section est liée à l’aspect théorique afin d’approfondir et d’englober l’activité liée à la 

communication collective sous tous ses aspects. Quant à la deuxième section, elle est liée à 

l’aspect terrain afin de saisir ce qui a été énoncé dans les aspects méthodologiques et théoriques 

ensemble sur l’échantillon d’étude, dans cette étude, le chercheur s’est appuyé sur l’approche 

descriptive car elle est compatible avec ces études. Le chercheur a utilisé l’outil d’observation et 

le questionnaire comme outil principal pour atteindre les buts et objectifs de la recherche, cette 

étude, dans sa forme générale, cherchait à répondre à la question principale suivante : Quel est le 

rôle de la communication communautaire dans la promotion du travail bénévole parmi les 

étudiants universitaires ? Pour répondre à cette question, le chercheur a utilisé l’échantillon 

intentionnel. 

L’étude comprenait cinq chapitres. Dans le premier chapitre, nous avons abordé le cadre 

conceptuel et méthodologique de l’étude, y compris la problématique et les questions, ainsi que 

l’importance et les objectifs de l’étude. Nous avons également expliqué certains concepts et 

termes, puis des études antérieures similaires au sujet et le cadre théorique utilisé dans cette 

étude, dans le deuxième chapitre, nous avons abordé la réalité de la communication collective en 

Algérie, ses objectifs et ses moyens, ses techniques, ses compétences, les conditions de sa 

réussite et les obstacles auxquels elle se heurte. Dans le troisième chapitre, nous avons abordé les 

associations. Dans le quatrième chapitre, nous avons abordé le travail bénévole et la participation 

des jeunes. Nous avons passé en revue le parcours historique de l’émergence du travail bénévole 

et de ses domaines, son importance, ses objectifs, ses formes, la culture du bénévolat pour les 

jeunes, puis les mécanismes d'encouragement et d'activation du bénévolat parmi les jeunes 

universitaires, et les obstacles à la participation des jeunes au bénévolat, qui a été consacré à une 

étude de terrain sur le rôle de la communication communautaire dans la promotion du travail 

bénévole auprès des jeunes universitaires, où nous avons abordé les procédures méthodologiques 

de l'étude, puis la distribution et l'analyse des données et les résultats généraux de l'étude. 

Mots-clés: Communication communautaire, Travail bénévole, Jeunes universitaires. 
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Study summary : 

This study, entitled "The Role of Community Communication in Promoting Voluntary 

Work among University Youth - A Field Study at the University of May 8, 1945 - Guelma," 

aimed to identify and reveal the various communication methods and styles employed by 

associations to promote volunteer work among university youth, the positives resulting from 

university youth adopting community communication within the framework of volunteer work, 

in addition to the various methods that community communication relies on to enhance the 

mechanisms of volunteer work, as well as addressing and considering the difficulties and 

obstacles that stand in the way of collective communication, we have divided this study into two 

basic sections. The first section is related to the theoretical aspect in order to delve into and 

encompass the activity related to collective communication from all its aspects. As for the second 

section, it is related to the field aspect in order to capture what came in the methodological and 

theoretical aspect together on the study sample, in this study, the researcher relied on the 

descriptive approach as it is compatible with these studies. The researcher used the observation 

tool and the questionnaire as the main tool to achieve the purposes and objectives of the research, 

this study, in its general form, sought to answer the following main question: What is the role of 

community communication in promoting volunteer work among university students? To answer 

this question, the researcher used the intentional sample. 

The study consisted of five chapters. In the first chapter, we addressed the conceptual and 

methodological framework of the study, including the problem and questions, as well as the 

importance and objectives of the study. We also explained some concepts and terms, then 

previous studies similar to the subject and the theoretical framework used in this study, in the 

second chapter, we addressed the reality of collective communication in Algeria, its goals and 

means, techniques, skills, conditions for its success and the obstacles it faces. In the third chapter, 

we addressed associations, in the fourth chapter, we addressed volunteer work and youth 

participation. We reviewed the historical path of the emergence of volunteer work, its fields, 

importance, goals, forms, the culture of volunteer work for youth, then the mechanisms for 

encouraging and activating volunteer work among university youth, and the obstacles to 

participation in volunteer work for youth, Which was devoted to a field study of the role of 

community communication in promoting volunteer work among university youth, where we 

addressed the methodological procedures of the study, then the distribution and analysis of data 

and the general results of the study. 

Keywords: Community communication, Volunteer work, University youth. 
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 مقجمة:

مع ازدياد حاجيات الأفخاد  استخجاماتو وتصػروازدادت ف مػجػد بػجػد الإنداف كاالاتراؿ  إف
حقق، إلا بالتػاصل مع الآخخيغ فالفخد لا ت، ومع ضخورة إشباع رغباتو وحاجياتو فإف لا تداخل الجساعات

شخيق استعساؿ عسميات اتراؿ تكػف ىادفو يسكشو أف يعير بسفخده، ولا يدتصيع إثبات وجػده، إلا عغ 
 وذات ؾيسة.

ومع تصػر الحياة في جسيع السجالات فإف العسمية الاترالية ىي بجورىا تصػرت واتدع نصاؽ 
دائختيا، وأصبح ضخورة حتسية في حياة جل الأفخاد لبشاء شبكة مغ العلبقات باستخجاـ وسائل وأساليب 

الأدوار السشػشة بكل فخد داخل السجتسع، فبػاسصة الاتراؿ، يسكغ وتقشيات حجيثة ومبتكخة لأداء مختمف 
السعارؼ بالإبجاعات تحجيج عجيج السعارؼ سػء كانت كسية أو نػعيو، بالإضافة إلى أثخاء وتججيج 

والاستحجاثات، وذلظ عغ شخيق العمسيات الاترالية التي تأخح بالتشاوؿ والاىتساـ السػسع بإحياء السجارؾ 
ل الانداف، والتخكيد عمى وعي الإنداف برػرة فعالة وذات جػدة تسكغ الإنداف مغ الانجاز العقمية داخ

 والقجرة عمى انتاج الأفعاؿ عغ شخيق تفعيل دوره ومكانتو الاجتساعية.

ويعج العسل التصػعي أمخا أصيلب عخؼ بو السجتسع الجدائخؼ كػنو يستج ويعػد إلى أبعاد ديشية 
 العخبية برفة عامة، ولكشو مداؿ يعاني مغؼية أصمية في فكخ السجتسعات وإندانية واجتساعية وثقا

اليجؼ، لحا فالػصػؿ إلى العسل التصػعي مؤسذ لابج مغ  انية في الأداء، عزػؼ التػجو، احادؼالفخد
ىامة مثل الذفاؼية، الذسػلية، الثقة، الاستقخار، الانتذار، والانساء الذامل لمفخد أمػر وجػد عجة 

تختقي بو الأمع  ة، وىشا يؤكج أف العسل التصػعي ضاىخة اجتساعية ايجابية ويعتبخ سمػؾ حزارؼ والجساع
والسجتسعات وىػ مجرسة إندانية ارتبط ارتبصا وثيقا بكل معشى الخيخ والعسل الرالح، حتى أضحى العسل 

أؼ مجتسع ىسيا ركيدة أساسية في بشاء السجتسع ونذخ التساسظ الاجتساعي بيغ السػاششيغ في التصػعي 
 كاف ديشو أو عخفو.

لتي تجفعو نحػ الابج مغ نذخ ثقافتو  ومغ أجل تفعيل وتعديد العسل التصػعي في مجتسعات
و الستعجدة، فالثقافة التصػعية ىي يشالسذاركة الجساعية في أؼ مجاؿ مغ مجالات العسل التصػعي ومياد

الأرضية الرمبة والسلبئسة لشسػ شجخة العسل الخكيدة الأساسية والجانب السثيخ الاىتساـ نحػ ايجاد 
 بصخيقة أمشية وصحيحة. ه وتفعيل أنذصتوالتصػعي وتقػية روافج



 مقجمة

  ب
 

ػؼ ما زالت ثقافة العسل التصػعي في السجتسعات العخبية لا تحطي بذعبية كبيخة ذات صيت ق
الذباب العخبي عمى  شيف والعخؼ الجؼ يحثشا ويػصيشا عمى ذلظ، ولع يعتجواىتساـ، رغع تعاليع دنيشا الح

مسارسة العسل التصػعي عمى نصاؽ واسع، ولكغ اليػـ أصبح البعس يسارسػنيا عمى أساس مػضة 
يب مػاكبة لسجخيات العرخ، بيشسا يعتبخىا البعس الآخخ وسيمة ججيجة تزفي عمى حياتيع، ما ىػ غخ 

، بيشسا تأتي الخغبة بعسل الخيخ ة الحياة اليػمية والخخوج عغ الاعتياديةوغيخ مألػؼ أو نػع مغ كدخ رتاب
 الحؿيقي أسفل القائسة.

ومغ السشصمق والسدمع بو رغع الأىسية الكبيخة لمعسل التصػعي والفػائج والايجابيات التي تتحقق مغ 
ورائو، نجج أنيا لا تؤدؼ ربسا في دورىا الحؿيقي مغ خلبؿ استقصاب أكبخ عجد مغ الذباب وخاصة فئة 

ركة في العسل التصػعي باعتباره عشرخ ىاـ داخل السجتسع، وليحا وجب عمى كل الذباب الجامعي لمسذا
جسعية خمق الجػ السلبئع لتأشيخ الذباب الجامعي باعتباره الفئة الأكثخ حخكية وانتاج وصاحب معارؼ 

شة والتقخب جاؿ الإبجاع وإبخاز قجراتيع الكامم ييا عغ شخيق الجامعة، تفتح أماميعومعمػمات محرل عم
و لغ مكمذاركتيع في العسل التصػعي، وىحا  شيع أكثخ وبقجر كبيخ لسعخفة مشيع الأسباب التي تحػؿ دوف م

يتحقق مغ خلبؿ الاتراؿ الجسعػؼ الفعاؿ الحؼ يعتبخ الحافد الأوؿ والسشذط والسيع الحؼ يداعج عمى 
غ جية تحقيق أىجافيا تبمػر الأفكار وايراؿ الفكخة الرحيحة لسختمف الذخائح السػجػدة في السجتسع م

والػصػؿ إلى غاياتيا مغ جية أخخػ، والجسعية كدمػؾ تشطيسي كيف ما كانت نػعية أنذصتيا وكيف ما 
كانت قػة تأثيخىا فيي لا يسكغ بأؼ حاؿ أف تدتسخ دوف الاستغلبؿ الأمثل لإمكانيات آليات الاتراؿ 

 الفعاؿ والشاجح.

تبشي واستخجاـ الفكخ الجسعػؼ، وذلظ عغ شخيق  والجدائخ كغيخىا مغ بمجاف العالع عسمت عمى
حث الأفخاد عمى الاشتخاؾ والانخخاط داخل العسل الجساعي، حيث يعػد بالسشفعة والخيخ والعير بخفاـية 

ات اصة ذذات استقخار، حيث ضيخت العجيج مغ الجسعيات التي أصبحت تشذط في مختمف السياديغ وخ
ضحت اليػـ شخيكا ذات صبغة ية عمى وجو الخرػص، بحيث أالصابع الاجتساعي مشيا وخاصة التصػع

تشسػية، يتقاسع الأعباء مع الجيات الحكػمية والاقترادية وبالأخز في ميجاف التخصيط التشسػؼ وتحقيق 
التػازف الاجتساعي والقزاء عمى السذاكل والرعػبات الاجتساعية، وكل ىحا يرب في مرمحة تعديد 

ىحه الجراسة التصخؽ لجور الاتراؿ الجسعػؼ في تعديد العسل التصػعي  العسل التصػعي، وسشحاوؿ في



 مقجمة

  ت
 

لجػ الذباب الجامعي، وذلظ مغ خلبؿ إشار مفيػمي ونطخؼ وأخخ مشيجي ميجاني ويذسلبف مجسػعة 
 مغ الفرػؿ.

حيث تشاولشا في البجاية الاشكالية وأىجاؼ الجراسة وأسباب اختيار السػضػع وأىسية الجراسة، 
 ى السجخل الشطخؼ السعتسج في ىحه الجراسة وتحجيج السفاـيع والسرصمحات والجراسات الدابقة.بالإضافة إل

فتصخقشا إلى السدار يو الجسعيات كإشار مشطع لمعسل الاجتساعي تشاولشا ؼالثاني الفرل وفي 
الػعي  والتحجياتالتاريخي لشذأة الجسعيات وخرائريا وأىجافيا ثع انتقالشا إلى الجسعيات في الجدائخ 

 نذخ ثقافة العسل التصػعي، وأخيخا السعػقات التي تػجو الجسعيات.، الجسعيات و ثع شخوط عسمياالغائب 

إلى  تصخقشاوالحؼ كاف تحت مدسى الاتراؿ الجسعػؼ ومتصمبات الأداء الفعاؿ  الثالثالفرل و
وميارات  ثع تقشياتووعشاصخ عسمية الاتراؿ الجسعػؼ، وأىجافو ووسائمو  الاتراؿ الجسعػؼ إلى اشكالو
 يا ثع العػائق التي تػاجيو.مريالاتراؿ الجسعػؼ وشخؽ تح

بيغ السذاركة والعدوؼ  لجػ الذبابالعسل التصػعي إشكالية الخاص ب الفرل الخابعوؼيسا يخز 
في أثاره  ،أىسية وأىجافوفالاتو ثع اشكالو ومجبتقجيع دوافع نذأة وتصػر العسل التصػعي فكانت البجاية 

فعػامل نجاحو ومعػقاتو وأىسية العسل التصػعي لمذباب وكحا آليات تذجيع وتفعيل ث وتشسية السجتسع تحجي
 العسل التصػعي.في معػقات مذاركة الذباب وأخيخا التصخؽ إلى العسل التصػعي لجػ الذباب 

الخاص بالجراسة السيجانية، تصخقانا ؼيو إلى الاجخاءات السشيجية  لمفرل الخامذوبالشدبة 
 الخاصة بالجارسة ثع عخض بيانات الاستبياف ثع الانتقاؿ عخض نتائجو.

خ في الأخيخ أنشا واجيشا في ىحه الجراسة بعس الرعػبات تعمقت بصبيعة السػضػع الحؼ يونذ
يعتبخ ججيجا مغ حيث الداوية والإشار التي تست دراستو مغ خلبليا، وقج تػزعت ىحه الرعػبات بيغ 

، والتي تخجـ السػضػع وعجـ وجػد مرادر ومخاجع بذكل كافي، وتديل لشا بمػرة معالجة السادة الشطخية
، أما عمى السدتػػ السيجاني فكانت صعػبة الجراسة تكسغ فالجراسة امشيجية معيشة في التعامل معي

 الاستصلبعية التي قاـ بيا الباحث مغ أجل معخفة الذباب الجامعي السشخخط فالأعساؿ التصػعية.

شارة إلى أنو رغع العجيج مغ الرعػبات التي واجيت الباحث فإف الخغبة كانت كبيخة وتججر الا
ستفتح بابا ججيجا في التعامل مع مػضػع الاتراؿ الجسعػؼ ومعتبخة في الؿياـ بسثل ىحه الجراسة، والتي 



 مقجمة

  ث
 

 ودوه في تعديد العسل التصػعي لجػ الذباب الجامعي، وتفعيل دور الاتراؿ الجسعػؼ داخل الػسط
 الجامعي والجامعات مدتؿبلب، أملب في نذخ ثقافة التصػع وأىستيا داخل الأفخاد والسجتسعات معا.
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 إشكالية الجراسة.-أولا

 أسباب اختيار السػضػع.-اثاني

 أىجاؼ الجراسة.-ثالثا

 أىسية الجراسة.-رابعا

 راسة.مفاـيع الجتحجيج -خامدا

 الجراسات الدابقة.-سادسا

 في الجراسة. ةالسعتسجالشطخية  اتالسقارب-سابعا

 خلبصة.
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 تسييج:

اشكالية الجراسة واجخاءاتيا السشيجية، تقجيع الخصػات  تحجيج سشحاوؿ مغ خلبؿ ىحا الفرل
تة لمعجيج مغ الجراسات الأساس كخكائد ثابفليحه الجراسة، والتي تع تبشييا مغ قبل الباحث وتعتبخ  الأساسية

العمسية وتصخقشا في ىحا الفرل إلى تحجيج الإشكالية وتحجيج تداؤلاتيا وأىستيا والأىجاؼ مشيا مع تحجيج 
 سباب السػضػعية لاختيار ىحه الجراسة.الأ

إضافة إلى تحجيج السفاـيع والسرصمحات والجراسات الدابقة والسذابية لسػضػع الجراسة، وأخيخا 
 دػسيػلػجية السدتخجمة.السقاربة ال

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 لمجراسةالإشار الترػري                    الأكؿالفرل 

7 
 

 إشكالية الجارسة:-أكلا

العسمية الاترالية وتعجدت مع تصػر الحياة الاجتساعية في العرخ الحجيث ازدادت أىسية 
، حيث أضحى عسمية اجتساعية واندانية، لا غشى عشيا في انذاء علبقات اجتساعية وتذابكتالعلبقات 

الأفكار والسعمػمات وتقػية العلبقات الاندانية ؼيسا بيشيع، ويسكششا أف  بيغ مختمف أفخاد السجتسع، وتبادؿ
نرف الاتراؿ بأنو سيخ الحياة وتصػرىا، لحا لا يسكغ لمفخد الاستغشاء عشو فيػ يتفاعل مع غيخه مغ 

تصػر مختمف التشطيسات أصبح ، وبوسائل الاتراؿ لمتعبيخ عغ مختمف أبعاده التفاعمية الاجتساعية
السحخؾ الأساسي لكل التسطيخات التي تدػد في السجتسعات، فقج أصبح فيػ عشرخا حيػيا ضيخ الاتراؿ 

ضخورؼ لكل مؤسدة تدعى إلى تحقيق أىجافيا السختمفة سػاء كانت ثقاؼية، اقترادية أو تعميسية أو 
ف اجتساعية وبالأحخػ حتى لػ كانت خجماتيو أو حتى تحقيق رغبات جسيػرىا، كسا أنيا تقػـ بػضائ

دمػكيات التي تعصي الؿيع والنذخ شتى ستقخار السجتسع وبقائو وفعاليتو والسداىسة في لاحيػية وضخورية 
عات، ولعل مؤسدات السجتسع السجني كالجسعيات ذات الصابع الؤفخاد أو الجسلمسجتسع ؾيسة سػاء ل

عامميا فيي مؤسدات الاجتساعي تعج مغ السؤسدات التي تتخح مغ الاتراؿ ركيدة أساسية في نذاشيا وت
ذات تشطيع اجتساعي ثقافي تصػعي تزع مجسػعة مغ الأفخاد ليع ذاتية وبشية اجتساعية محجدة يتفاعمػف 
ؼيسا بيشيع مغ أجل تحقيق أىجاؼ وغايات معشية تتخاوح بيغ أىجاؼ اجتساعية وأىجاؼ ثقاؼية لحلظ تعتبخ 

اتراؿ الخسسي أو الغيخ رسسي، الذخري، فزاء اترالي تشجرج ضسشيا أنػاع عجيجة مغ الاتراؿ سػاء 
 الجسعي، الجساىيخؼ الجسعػؼ.

الأبحاث والخؤػ مغ أجل إضيار السداعجة الإندانية التي قجمت  ومغ ىحا السشصمق تكاثفت عجيج
ذخية جسعاء فطيخت الإيجيػلػجيات والأفكار ذات الريغة السحىبية التي تزسشت لياتو الآلية، والتي بلم

بدبب كثخة انتذارىا داخل مجتسعات غيخ متػازنة في الشاحية السيشية أو نفديا، مفاـيسيا تذابكت وتعقجت 
وىحا ما جعل عسمية البحث في تزاعف وأخح ورد إلى غاية بخوز أساليب ذات بعج إنداني في شخيقة 

جيع والسشطع في إشار قانػني "جسعيات" حيث تقػـ بتقتقجيع السداعجات ومشيا صيغة "العسل الجسعػؼ" 
السداعجات للؤفخاد في عجيج السياديغ، وىحا مغ أجل تجارؾ العجد الحكػمي عغ ؾيامو بأدواره السشػشة بو 

ي العسل، الدكغ، الخعاية الرحية، العجالة... إلخ، وبيحا فإف بعيجا عغ ضساف العير الكخيع والستسثل ف
جسعػؼ، وتدايج الاىتساـ بالجسعيات الحاجة الاجتساعية السمحة ىي مغ أوججت إشار العسل في السيجاف ال

الخيخية ذات الصابع التصػعي الاجتساعي وخاصة مع تصػر التكشػلػجيا الاتراؿ الحجيثة وضيػر الأجيدة 
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الستصػرة تقشيا وبخوز العجيج مغ مػاقع التػاصل الاجتساعي عمى غخار الؽيذ بػؾ، الاندتغخاـ مسا ساىع 
تقػـ بيا بذكل كبيخ وعمى نصاؽ واسع، فقج أولت الجدائخ أىسية في بخوز ىحه الجسعيات والأنذصة التي 

 كبيخة لياتو الجسعيات وخاصة أنيا مكسمة لجيػد ومداعي الجولة.

ذكل الاتراؿ الجسعػؼ اليػـ أحج أنػاع الأنذصة الإندانية والعسػد الفقخؼ لمسجتسع السجني، وي
بخاز قجراتو والانجماج في العسل الجسعػؼ وذلظ مغ خلبؿ فتح السجاؿ لمذباب عامة والجامعي خاصة لإ

لبشاء مجتسع مدؤوؿ يداىع في التشسية وتثسيغ العلبقات والخوابط الاجتساعية والسحافطة عمى الشطاـ 
كحلظ الػصػؿ إلى الفئات اليذة والسحتاجيغ ومج العػف ليع والعسل عمى غخس جساعي، والاستقخار الإ

روح التكافل والتزامغ والسداىسة في التشذئة الاجتساعية للؤفخاد  الؿيع الأخلبؾية والجيسقخاشية وتشسية
ومشح الفخصة لمذباب لاحداسو بالانتساء وتحسل مدؤولية دوره داخل السجتسع، وىحا راجع إلى والجساعات 

تدايج الستصمبات الاجتساعية، ىسا يجعل مذاركة الذباب في العسل التصػعي وتعديده لو أىسية بالغة في 
الخاىغ، وكل ىحا يتع تزافخ الجيػد والسداعجة في ضل الأوضاع التي تسخ بيا السجتسعات الحالية الػقت 

 لتػفيخ الخجمات التي لع تدتصيع الجولة تػفيخىا وتقجيسيا لبعس السػاششيغ.

ويعتبخ العسل التصػعي مغ أىع الػسائل الجاعسة لمشيػض بالعسمية التشسػية بسختمف أشكاليا 
يختبط عادة بالبعج الثقافي والؿيع والسعاييخ الاجتساعية ويمعب دور فعاؿ داخل السجتسع، إذ وأنػاعيا لأنو 

عػر داخمي بأىسية ىحا العسل ومشحو العجيج ية، وىحا يسشح الصاقات الذبابية شيعتبخ مكسلب لمجيػد الحكػم
 مغ السيارات مغ الػعي الشزج، الخقي، الإبجاع والاختلبؽ البشاء.

كخ بأف التصػع خاصية مغ خرائز السجتسع السجني الفاعل، وسسة بارزة لمحخكة والججيخ بالح
الجسعػية، لسا يديع بو والسقػمات التي يتسيد بيا عغ غيخه في السدانجة العزػية لمحكػمة ذات العلبقة 

ل السباشخة بالخجمات الشػعية السقجمة لجسيع شخائح السجتسع، وىػ عسل إنداني جميل وسمػؾ حزارؼ يتسث
 يع السشفعة والسداعجة للآخخيغ دوف في مجسل الأنذصة التي يقػـ بيا الأفخاد أو الجساعات مغ أجل تقج

الحرػؿ عمى العػائج السالية، ويقػـ العسل التصػعي بعجة أدوار ىامة لتحقيق التخابط والتلبحع الاجتساعي 
تي تكػنيا الجسعيات التصػعية والتساسظ بيغ الأفخاد داخل السجتسع مغ خلبؿ إنذاء شبكة علبئؿية ال

في تشسية  ويديعوالتشطيسات الخيخية وروح التعاوف والتآزر والعسل الجساعي بيغ الستصػعيغ، بسا يفيج 
الإحداس والذعػر بالسدؤولية الاجتساعية لجػ الأفخاد وتػعية السػاششيغ بالانجماج والسذاركة في تفعيل 

ظ فإف التصػع ركيدة أساسية ليا أثخىا الياـ في دعع مؤسدات السجتسع السجني، بالإضافة إلى ذل
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السجتسعات الإندانية فلب يقترخ التصػع عمى تقجيع الساؿ، والجعع، بل يتعجػ إلى أبعاد مغ ذلظ مغ 
العجيج مغ الأمػر الاجتساعية والتي تعشي بالإنداف عمى العسػـ، وقج تكػف السذاركة إما بالجيج أو تقجيع 

 عغ العسل الجساعي التذاركي الحؼ يتعاوف الأفخاد عمى إنجازه. رأؼ وىػ صػرة مجدجة

دور ومداىسة الذباب  عمى وعميو ومسا سبق شخحو فإف ىحه الجراسة تدعى إلى تدميط الزػء
الجامعي الجدائخؼ مغ خلبؿ عيشة مغ شباب جامعة قالسة في العسل الجسعػؼ، نطخا لأىسية ىحه الفئة 

كية وقجرة عمى الانتاج وحيػية الابتكار والانجفاع ويعتبخ رأس مالي بذخؼ فالسجتسع وما لو مغ شاقة وحخ 
ثابت وفعاؿ وغيخ جامج، وفي الػقت ذاتو يسثل تحجؼ حؿيقي لجسع فئات السجتسع، وتحقيق مذاريعو 
ومخصصاتو التشسػية، لجػ يشبغي تأشيخىع وتػعيتيع عمى الانخخاط في العسل التصػعي وتعديده بذكل 

ت السخحمة الانتقالية الججيجة، وىحا ما يدرع ؾيع حب السػاششة ويججوف في العسل التصػعي يخضي متصمبا
تججب إلييا اىتساـ ، وىحا ما تعسل عميو الجسعيات الآتية بتػفيخ أنذصة بخامج حجيثة مػاىبيعمكانا لإبخاز 

الحزػر والسداىسة  فئة الذباب الجامعي والعسل عمى التػاصل الفعاؿ داخل مقخ الجسعيات، وىحا يتصمب
في الحقل الجسعػؼ وأيزا تقػية الاتراؿ والتػاصل مع الجسعيات الأخخػ مغ خلبؿ التكػيغ والتأشيخ 

 .السدتسخ والجائع لأعزائيا بسا يسكشيع مغ نقل تجاربيع بذكل أكثخ فعالية

 ومغ خلبؿ ىحا السشصمق سشحاوؿ الاجابة عمى التداؤؿ الخئيدي الآتي:

 ي؟عسل التصػعي لجػ الذباب الجامعؿ الجسعػؼ في تعديد الما ىػ دور الاترا -

 ومغ خلبؿ تفكيظ إشكالية الجراسة استخخجت مجسػعة مغ التداؤلات الفخعية:

 تعديد العسل التصػعي؟ في كيف تداىع أنذصة الاتراؿ الجسعػؼ  (1
ماىي الايجابيات الستختبة عغ اعتساد الذباب الجامعي عمى الاتراؿ الجسعػؼ في العسل  (2

 التصػعي؟
 ماىي الأساليب الاترالية السعتسجة عمييا فالاتراؿ الجسعػؼ في تعديد آليات العسل التصػعي؟ (3
 ماىي الرعػبات والعخاقيل التي تعتخض شخيق الاتراؿ الجسعػؼ؟ (4
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 أسباب اختيار السػضػع:-ثانيا

تصػعي لجػ يعػد أسباب اختيار الباحث ليحا السػضػع وىػ الاتراؿ الجسعػؼ وتعديده لمعسل ال
إلى أسباب ذاتية وأخخػ مػضػعية، تعتبخ في مجسميا حافدا أساسيا لجراسة ىحا  الذباب الجامعي

 السػضػع مغ مختمف أبعاده ويسكششا صياغتيا في الشقاط الآتية:

 الأسباب الحاتية:-1

 ي قمة الجراسات والأبحاث التي تصخقت إلى الاتراؿ الجسعػؼ مغ زاوية اجتساعية بحثة بعج تقر
 وإشلبع الباحث عمى مختمف الأعساؿ البحثية التي عالجت ىحا السػضػع؛

  الخغبة في دراسة السػضػع والتعسق في البحث لسا لو مغ أىسية في حياة الأفخاد ولجساعات
 ؛ومختمف التشطيسات

 بسجػ أىسية دور الاتراؿ الجسعػؼ في تشطيع وتحقيق أىجاؼ الجسعيات والسحافطة  التحديذ
 ريتيا وديسػمتيا؛عمى استسخا

  الخغبة الذخرية وحث العسل التصػعي خاصة مع الجور السشػط بالجسعيات وبخوزه عمى الداحة
 العالسية؛

 ة ودور الاتراؿ الجسعػؼ وتشػرييع بفائجة الانخخاط سالجامعييغ بؿيوتػعية الصمبة  ذتحدي
 والسذاركة في الأعساؿ التصػعية؛

 التي تجفع الذباب الجامعي نحػ الخغبة لمعسل الجسعػؼ؛ الخغبة في البحث والتقري عغ العػامل 

 الأسباب السػضػعية-2

 معخفة الػسائل والآليات اللبزمة لتعديد العسل التصػعي لجػ الذباب الجامعي؛ 
 لتقػية وتعديد الأعساؿ التصػعية بالشدبةعبيا ممعخفة مختمف الأساليب الاترالية والأدوار التي ت 

 جيػد التي تسارسيا في خجمة السرمحة العامة؛نب الاجإلى الجسعيات ب
  الكذف عغ دور الاتراؿ الجسعػؼ في تعديد العسل التصػعي مغ أجل الػصػؿ إلى معخفة أكبخ

 لأىسيتو؛
  والتصػر الحؼ عخفو العسل الجسعػؼ الجدائخؼ؛تشسية العجد الزخع لمجسعيات داخل السجتسع 



 لمجراسةالإشار الترػري                    الأكؿالفرل 

11 
 

 يحؿ عمى ازدىار الجولة وتصػرىا؛لحاجة الكبخػ لمعسل الجسعػؼ باعتباره مؤشخ ا 
 .التأكج مغ الجسعيات وعسميا عمى تعديد ثقافة العسل التصػعي لجػ الذباب الجامعي 

 أىجاؼ الجراسة:-ثالثا

نيجؼ مغ خلبؿ ىحه الجراسة إلى معخفة واقع الاتراؿ الجسعػؼ في إحجػ مؤسدات السجتسع 
، وىل تقػـ حؿيقة بتعديد العسل التصػعي لجػ السجني في الجدائخ، وىي الجسعيات والجور السشػط بيا

 الذباب الجامعي.

وتدعى ىحه الجراسة إلى تقجيع تحميل وتفديخ ومحاولة لفيع جػانب ىامة مغ نذاط ىاتو 
 الجسعيات تتسثل في الشقاط التالية:

محاولة لمكذف والتشقيب عغ السخصصات التي تعتسج عمييا الجسعيات في العسميات الاترالية في  .1
 عديد العسل التصػعي لجػ مختمف الذباب الجامعي؛ت

الاترالية والبخامج التي وضعتيا الجسعيات مغ أجل فكخة تعديد محاولة التعخؼ عمى الأساليب  .2
 العسل التصػعي؛

التعخؼ عمى شبيعة الاتراؿ الجسعػؼ ومعخفة خرائرو وأنػاعو التي تداىع نحػ استقصاب  .3
 الذباب الجامعي نحػ العسل التصػعي؛

 التعخؼ عمى مجػ مسارسة الذباب الجامعي لمعسل التصػعي؛ .4
الكذف عغ أىع السعػقات والرعػبات التي تعتخض شخيق الجسعيات عيشة الجراسة، والتي تحػؿ  .5

دوف التحاؽ الذباب الجامعي للؤعساؿ التصػعية ثع اقتخاح حمػؿ ناجعة مبشية وفق أسذ عمسية 
 ل مذاكميا الاترالية بصخيقة آلية وآمشة.ومشيجية يتع تبشييا مغ شخؼ الجسعيات لح

 أىسية الجراسة:-رابعا

نطخا لمتصػرات التكشػلػجية في العقج الأخيخ، إلا أنو لا يسكششا الاستغشاء عغ الاتراؿ الجسعػؼ 
السجتسعات، لحلظ نجج أف الاتراؿ الجسعػؼ ودوره في تعديد العسل التصػعي  نطخا لأىسيتو الكبخػ داخل

ي أىسية ، لاشظ أف لكل شالب أو باحث أكاديسجامعي لو أىسيتو عمسية وعسمية في آف واحجلجػ الذباب ال
بالغة السػضػع الحؼ اختياره نحػ رحمة البحث والتقري والابحار في مختمف أبعاده وجػانبو، تطيخ جميا 



 لمجراسةالإشار الترػري                    الأكؿالفرل 

12 
 

 وىي ضاىخة لطاىخة حجيثة السشذأ في الجدائخ، ألا أىسية مػضػع الجراسة في الصخح والسعالجة والتذخيز
مغ شخؼ الأكاديسييغ الجدائخييغ رغع أىسيتيا  بذكل بارزبخوز الجسعيات الخيخية، فيحه الطاىخة لع تجرس 

ىي محاولة مشا لإبخازىا وضخورتيا الاجتساعية والثقاؼية والدياسية... إلخ، وعميو فإف ىحه الجراسة 
لسعخفتيا والغػص فييا بصخيقة عمسية مغ  باعتبارىا أداة ىامة مغ أدوات التكيف مع الصخوحات الججيجة

 .تراليحيث علبقتيا وتصػرىا وضخوؼ نذأتيا، وخاصة مغ الجانب الاجتساعي والا

بيا والأبعاد السحيصة بيا،  كسا تكتدب ىحه الجراسة أىسية بالغة مغ حيث الصخيقة التي عُمجت
ػنو حمقة الػصل عمى جسيع نطخا لكوفي ىحا البحث ركدنا السعالجة مغ الجانب الدػسيػ اترالي 

ارزا في أؼ مؤسدة ميسا كاف نػعيا عمى غخار الاتحادات والجسعيات السدتػيات والأصعجة كسا لو دورا ب
 والشػادؼ...إلخ، وباختلبؼ مدسيات التشطيسات السشدػبة تحت شعار السجتسع السجني.

 سشقجميا في الشقاط التالية:كغيخىا مغ الجراسات الأخخػ ليا أىسية عمسية وعسمية  وىاتو الجراسة

  معخفة مجػ كفاءة ونجاح الاتراؿ الجسعػؼ ودوره في تعديد آليات العسل التصػعي لجػ الذباب
 الجامعي في مختمف أنساط وأساليب الاترالات؛

  السجاؿ أماـ عشرخ الذباب لمسداىسة في العسل التصػعي وزيادة التكافل والتفاعل والتزامغ فتح
يج العػف ليع ولحلظ لتحقيق أىجاؼ وغايات اندانية  ة والسحتاجة لمسداعجة ومجداخل الفئات اليذ

 داخل السجتسع؛
  معخفة مجػ مداىسة العسل التصػعي في تسدظ السجتسع بيغ مختمف وحجاتو مغ خلبؿ تأشيخ

وتػجيو الذباب الجامعي وتػفيخ مختمف الآليات والامكانات السشاسبة ليع لتعديد وتقػية ىحا 
 العسل؛

 محاولة نذخ ثقافة عسل التصػع لتعديد روح التعاوف والتآزر دخل السجتسع؛ 
 لب الجامعي بالسذاركة فالأعساؿ التصػعية؛امحاولة الكذف عغ مجػ اىتساـ الص 
  محاولة تخسيخ أفكار لجػ الذباب الجامعي حػؿ ؾيع العسل التصػعي لسا لو مغ دور فعاؿ في

 جتساعية؛خجمة السجتسع والسداىسة فالتشسية الا
 تقجـ القجرة لمباحث عمى فيع واستيعاب مكانة الاتراؿ الجسعػؼ وتشطيسو لكفاءة الجسعية؛ 
  تداعج الباحثيغ في التعخؼ عمى الآليات والأساليب التي يعتسج عمييا الاتراؿ الجسعػؼ

 كاستخاتيجية داخل الجسعية.
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 الجراسة: اليعمفتحجيج -خامدا

 الاتراؿ الجسعػي:

(: عمى أنو "تمظ الخوابط الاترالية الاجتساعية الججيجة بيغ Eric Daceuxاشػ/ويعخؼ )إيخيظ د
مختمف الشاشصيغ في الحقل الجسعػؼ )مشاضميغ، مدتفجيغ، ما نحيغ متعاشفيغ(، ويسكغ تسييد ىحا الشػع 

 Communicationمغ الاتراؿ عغ باقي الأنػاع الاترالية الأخخػ كػنو اتراؿ علبقاتي )
relationnelle)  ييجؼ مغ خلبلو السذاركيغ في البخامج الجسعػية إلى تحقيق السرمحة العامة

 .(thierry, 2008, p. 256)والارتقاء بالسجتسع 

وتعخفو الباحثة "نبيمة بػخبدة" عمى أنو: "ذلظ الاتراؿ الحؼ يدتيجؼ السجسػعات ككل بخرػص 
وييجؼ الاتراؿ الجسعػؼ إلى تخؾية  غ مجسػعة ومجسػعات أخخػ )...(مػاضيع السجتسع ويكػف بي

 .(24، صفحة 2014)نبيمة بػخبخزة ،  الحذ السجني، وتخسيخ الؿيع الأخلبؾية وحساية التخاث والثقافة

الجسعػؼ ىػ ( ؼيعتقجاف أف الاتراؿ F. Mayeaux et R. Revat)روفا ومايػ/ أما الباحثيغ
"مجسػعة الػسائل والأساليب الاترالية التي تجدج إدارة الجسعية مع خمق سمػؾ معيغ ومحجد في رسالة 

 .(R. Revat, 1993, p. 26) أو محتػػ مغ اختباراتيا"

ء والأفكار والسعاني "تمظ العسمية" التي يتع مغ خلبليا نقل الآراوعخفو رشاد عبج المصيف بأنو: 
والخبخات مغ الجسعية أو أعزاء الجسعية السكمفػف بشقل ىحه الأفكار والآراء السعاني والخبخات عغ شخيق 
أساليب ووسائل اترالية وفق ميدانيتيع إلى جسيػرىا مغ السجتسع الػاسع والعخيس والسختمف الفئات أو 

 .(43، صفحة 2000)رشاد عبج المصيف،  إلى جسيػر مدتيجؼ مغ قبل الجسعية

في مخكد ديسػس الأبحاث والجراسات بشيػيػرؾ وىشاؾ تعخيف أخخ لػ مكايل إدوار وىػ باحث 
عمى أنو: "مختمف الجيػد التي يبجليا أعزاء السشطسة أو السجسػعة سعيا إلى نقل أفكارىع ومسارستيع 

سيػر معيغ وإلى الذعب عسػما فجيػد الاتراؿ ىحه تذكل إحجػ إلى مشطسات أو مجسػعات أخخػ أو ج
 .(187، صفحة 2015)مايكل إدوار،  الخكائد التي تدتشج إلييا حسلبت السجافعة"

ويعخؼ أيزا في مػسػعة الإعلبـ والاتراؿ عمى أنو: "مجسػعة مغ الصخائق الستبعة في التدييخ 
والجسعػؼ، وىجفو إعصاء صػرة جيجة عغ الجسعية، ومغ خلبلو يتع التعخيف بالجسعية  السؤسداتي
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ومختمف الأنذصة وتحفيد وتعبئة أعزاء الجسعية، وىحه الصخائق السشتيجة تعتسج عمى عجد مغ التقشيات 
 Bernard) الاترالية مشيا العلبقات العامة الجاخمية والخارجية، العلبقات مع وسائل الاعلبـ والاشيار"

Lamizet, Ahmed Silem, 2007, p. 120). 

وتعخفو الباحثة "اوىايبية فتيحة" عمى أنو مختمف الصخائف الاترالية التي تشتيجيا الجسعيات 
لاتراؿ لتحقيق أىجافيا والػصػؿ إلى غايتيا، فتبحث الجسعية عغ الػسائل والقشػات السسكشة لأداء عسمية ا

 (.43ػ ص2008-2007عمى أحدغ وجو )أوىيبية فتيحة، 

بأنو: "انتاج ونقل وتحػيل  (Micheal, Rouquette, louisويعخفو )مايكل لػيذ روكات/
الأفكار الاجتساعية لمجسعية حػؿ نفديا وحػؿ السحيط مع الأخح بعيغ الاعتبار كيؽية كدب تعجد الآراء 

 .(48، صفحة 2012)فتيحة أوىابية ،  ؼ يجافع عغ ىحه الأفكار"لرالحيا وخمق جانبا مغ السشصق الح

 التعخيف الاجخائي للاتراؿ الجسعػي:

الاتراؿ الجسعػؼ ىػ كافة الأنذصة والػسائل والتقشيات التي يسكغ أف تدتخجميا الجسعيات 
ىجفيا الأساسي إنداني فالتػاصل مع الذخائح  والسشطسات غيخ التابعة لمجيات الحكػمية، والتي يكػف 

 السدتيجفة بػية تعخيفيع بأنذصتيا وبخامجيا مغ أجل التذجيع والحث عمى السذاركة فييا.

 :مفيػـ العسل التصػعي 

 التعخيف المغػي:

 .(397، صفحة 1994، )السعجع الػجيد جاء في السعجع الػجيد: "تصػع لمذيء، زاولو اختيارا

 التعخيف الاصصلاحي:

 التصػع:

، فيشاؾ عسل تصػعي يقابمو عسل الدامي وىػ السعشى  السعشى السقابل لسفيػـ الػاجب أو السمدـ
السقابل لمعسل الخبحي، وعميو فإف ىشاؾ عسل في مؤسدات غيخ ربحية أو عسل بأجخ، كحلظ ىػ السعشى 

 أعساؿ ومشطسات تصػعية يقابميا أعساؿ ومشطسات حكػمية. لمعسل الحكػمي، وعميو فيشاؾ السقابل
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التصػع يتزسغ جيػد إندانية تبحؿ مغ أفخاد السجتسع برػرة فخدية أو جساعية ويقػـ برفة 
ة ، صفح2011)مختزى عبج الحي محمد أميغ،  أساسية عمى الخغبة والجافع الحاتي سػاء كغ الجافع شعػريا

05). 

، وىػ عسل غيخ وضيفي، يقػـ  كسا يعخؼ أيزا بأنو: "عسل غيخ ربحي لا يقجـ نطيخ أجخ معمػـ
بو الأفخاد مغ أجل مداعجة وتشسية مدتػػ معيذة الأخخيغ، مغ جيخانيع أو السجتسعات البذخية برفة 

 .(05، صفحة 2000خ سبتسب 27-25)عبج الله العمي الشعيع،  مصمقة"

أما الخصيب فيخػ بأنو: "العسل الحؼ يقػـ بو الفخد لتحقيق أىجاؼ اجتساعية محجدة، دوف أف 
)باتخسيا  يدتيجؼ مغ عسمو الأجخ، أو جشي الخبح السادؼ أو اقتدامو، أو تحقيق السشفعة الذخرية"

 .(282، صفحة 2009مييالي نيتي، 

 ويعخؼ كحلظ: "كل اسياـ يقجمو الأفخاد لرالح حييع أو مشصقتيع أو مجتسعيع مغ دوف مقابل"
 .(07، صفحة 2007)محمد ىذاـ أبػ القسيد، 

مؤتسخ التشطيسات الأىمية العخبية: "ىػ الجيج الإدارؼ الحؼ يقػـ بو فخد أو  كسا جدء تعخيفو في
الشاس شػاعية واختيارا لتقجيع خجماتيع لمسجتسع أو لفئات مشو دوف تػقع لجداء مادؼ مقابل جساعة مغ 

 .(05، صفحة 2000)عسخ رجب أحسج،  جيػدىع سػاء كاف ىحا الجيج مبحولًا بالشفذ أو الساؿ"

"التصػع ىػ ذلظ السجيػد القائع و: أما عشج عمساء عمع الاجتساع فعخفو سيج أبػ بكخ حدانيغ بقػل
عمى ميارة أو خبخة معيشة، والحؼ يبجؿ عغ رغبة واختيار بغخض أداء واجب اجتساعي، وبجوف تػقع جدء 

 .(44، صفحة 2011)نافج حساد، رنجة زيشػ،  مالي بالزخورة"

 ىػ: "أف السشطسات التصػعية ىي التي تعسل 2011والتعخؼ الحؼ قجمتو الأمع الستحجة لمتصػع 
 رػؿ عمى أرباح مادية ندعى دائسا لمشفع العاـ".الحبذكل إرادؼ حخ لسداعجة الآخخيغ دوف 

ويدتفاد مغ التعخيف المغػؼ والذخعي لمتصػع أف العسل التصػعي ليذ ؼيو الداـ لمذخز، بل يقجـ 
مغ ذاتو، نافع لو والأخخيغ دوف نطخ إلى مقابل  عميو شػاعية مغ ذاتو، فيػ جيج يقجمو الانداف نابع

 .(14، صفحة 2009)فيج سمصاف الدمصاف،  دنيػؼ في كل مشاحي الحياة"
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 ىحا التعخيف يذتسل أو يتزسغ بعس ملبمح العسل التصػعي وىي كالاتي:

 الاندانية لمفخد، ومذاعخه بالسدؤولية  الجافع أثشاء العسل التصػعي يكػف ذاتي نابع مغ الصبيعة
 اتجاه الافخاد الآخخيغ؛

 ؛إف الستصػع أثشاء التصػع لا يسكغ أف يشتفع بو لػحجه وإنسا قج يشتفع معو الآخخيغ 
  إف التصػع لا يسكغ أف تكػف لو نطخة مادية أو مرمحة دنيػية يتحرل عمييا الإنداف بعسمو أو

 خجماتو؛
 ات بعج آخخ ومتسثمة في البعج الأخخوؼ رجاء ما عشج الله أو بسعشى الشطخة لمعسل التصػعي ىي ذ

 .(14-13، الرفحات 2012)سياـ زيخؼ،  آخخ الأفخاد الشافعيغ لأمتيع وأوشانيع ولمغيخ

 التعخيف الاجخائي:

شطخ إلى السشفعة السادية ىػ كل جيج أو نذاط يقػـ بو الفخد بسحس إرادتو )أؼ شخري( ودوف ال
 بيجؼ إنداني وىػ خجمة السجتسع أو تحقيق مشفعة عامة مغ خلبؿ الجسعيات.

 مفاليع مذابية:

 السجتسع السجني:

 تعخيفو:

"السجتسع السجني كاف يذيخ في بجاية ضيػره إلى تسيده عغ السجتسع الصبيعي الحؼ يفتخض غياب 
يع عقج اجتساعي، حيث كاف السجتسع السجني يعشي في ذلظ الجولة كسجتسع سياسي يزع الأفخاد، يخبط بيش

البجاية، ذلظ السجتسع البذخؼ الحؼ خخج مغ حالة الصبيعة )الفصية( إلى الحالة السجنية التي تتسثل بػجػد 
 .(22، صفحة 2024)عبج الػاحج حدشي،  ىيئة سياسية قائسة عمى اتفاؽ تعاقجؼ"

ؽ.ـ،  350غ الباحث أحسج الػيلبني أف مفيػـ السجتسع السجني لو أصل ؼيسا تخكو أرسصػ وحد
الحؼ ورد في كتاب  POTILIKE KONONIAويتحسل أف يكػف السفيػـ التخجسة السفتخضة لسفيػـ 

"، وقج ضيخت أوؿ تخجسة لمكتاب إلى اللبتيشية Ethique anicommaqué" و"Politiquéأرسصػ "
 d’oroezzoـ، جاءت تخجسة )ليػنارد بخوني/1438سشة  15غاية نياية القخف ـ إلى 1260سشة 



 لمجراسةالإشار الترػري                    الأكؿالفرل 

17 
 

lionardo burni) أيغ بخز أوؿ ضيػر لسرصمح السجتسع السجني في 1417و 1416، لمكتابيغ بيغ ،
، 1546( عغ اللبتيشية، وكاف ذلظ في سشة somme de théologieالمغة الفخندية مع تخجسة كتاب )

تسع السجني كسخادؼ لمسجتسع الدياسي، أو برفتو نطاـ قائع عمى التذخيع لتجسع حيث يبجو مفيػـ السج
مدتفيجا مغ التصػر الحؼ عخفتو  "societas civilisمغ السػاششيغ، لتجشيغ مخحمة انتذار مفيػـ "

 .(64، صفحة 2014)رشيج جخمػني،  الصباعة

وجػد مداحة وسعة مغ حخية سع السجني يدتخجـ لمحلالة عمى ويحىب مرصفى إلى أف السجت
الحخكة واستقلبؿ الارادة لمفاعمييغ الاجتساعييغ خارج نصاؽ سيصخة الجولة يعبخوف فييا عغ حيختيع 
وإبجاعيع في مجالات متعجدة معطسيا بعيج عغ الدياسة بأؼ صػرة مباشخة، ويعكذ وجػد ىحه السداحة 

 غ الجولة والسجتسع لا تتديج فييا الأوؿ الثاني.مجػ نذػء علبقة ججيجة بي

ويذيخ غخيب عبج الدسيع غخيب بأنو: "صػرة مغ صػر الػعي الحاتي بالػحجة الاجتساعية، وىػ 
شار جغخافي محجد ووحجة اقترادية البؤرة التي يتزح مغ خلبليا التساثل والتصابق بيغ الجسعات وىػ إ

 .(22، صفحة 2009)غخيب عبج الدسيع غخيب،  حتياجاتيع"مسيدة، بحيث يتحقق لأعزائو رغباتو وا

ويعخفو مجحت أبػ الشرخ، عمى أنو: "مجسػعة مغ التشطيسات التصػعية الحخة التي تسلؤ السجاؿ 
امح والادارة العاـ بيغ الأسخة والجولة لتحقيق مرالح أفخادىا ممتدمة في ذلظ بؿيع ومعاييخ الاحتخاـ والتد

 .(71، صفحة 2004)مجحت أبػ الشرخ،  الدميسة لمتشػع والاختلبؼ"

ومغ مشطػر ىيئة الأمع الستحجة بأنو ذلظ: "التشديق السشطع مغ الييئات والسؤسدات والبخامج التي 
الذخرية الستبادلة لسجسػع تيجؼ إلى دعع أو تحديغ الطخوؼ الاقترادية أو الرحة أو القجرات 

يع عبج السجيج،  الدكاف"  .(28، صفحة 2015)دعاء ابخاـ

 التعخيف الاجخائي:

السجتسع السجني وىػ مجسػعة مغ السشطسات أو )الجسعيات( غيخ التابعة لمحكػمة والتصػعية 
ولة والقصاع الخاص، ويكػف ذلظ بيجؼ عغ شخيق الأشخاص بذكل حخ ومدتقل عغ الج التي تؤسذ

 تحقيق مشافع مذتخكة في عجيج مغ السجالات أو بعبارة أخخػ أيزا ىػ القصاع الثالث داخل السجتسع.
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 :الجسعية 
 :تعخيف الجسعية 

 التحجيج المغػي لمجسعية:-أ

 حدب القامػس العخبي فإف الجسعية: "مجسػعة مغ الأفخاد تشذئ شخكة أو اتحاد جسعية جساعة
مغ الأفخاد يشتطسػف في عسل جساعي مذتخؾ حدب قانػف داخمي ليجؼ ومقرج معيشيغ جسعية رياضية 

 .(07، صفحة 2014)ميجية ىامل،  أو فشية أو جسعية خيخية

اء ويعخفيا معجع أخخ لمديػسيػلػجيا عمى أنيا: "التشطيع الحؼ يشتسي إليو جسيع أفخاده مغ تمق
أنفديع، فلب وجػد لدمصة شػاعية تمدمو بحلظ، ويأتي وجػد ىحه التشطيسات في السجتسع برفة إضاؼية 

 .(Joseph sumpf et Michel hogues, 1973, p. 24) غيخ الزخورية

 التعخيف الاصصلاحي:-ب

جسعية عمى أنيا: "مشطسات تصػعية خاصة يقجـ الباحثيغ أماني قشجيل وسارة بغ نفدية تعخيف لم
، 1994)أماني قشجيل وسارة بغ نؽيدة،  تبشى أىجفا متشػعة، وقج تشذط في مجاؿ واحج أو عجة مجالات"

 .(30صفحة 

والستعمق بالجسعيات تعخيف آخخ لمجسعية وىػ نفذ أحج  12/06وأضاؼ القانػف الأخيخ 
( )...(، يجب أف 02الدابقة غيخ أنو تػسع في تحجيج أىجاؼ العسل الجسعػؼ مغ خلبؿ السادة )التعاريف 

والؿيع الػششية  العاـ والا يكػف مخالفا لمثػابت تشجرج مػضػع نذاشات وأىجاؼ الجسعية ضسغ الرالح
يشايخ  12بتاريخ  12/06والشطاـ العاـ والآداب العامة وأحكاـ القػانيغ والتشطيسات السعسػؿ بيا)قانػف رقع 

 (.53، العجد 2012

ويعخفيا الجكتػر محمد عاشف غيث بأنيا: "جساعة متخررة ومشطسة تشطيسا رسيسا، تقػـ 
)عاشف  زػيتيا عمى الاختيار الحخ للؤفخاد مغ أجل تحقيق ىجؼ معيغ غيخ الحرػؿ عمى الخبح"ع

 .(29، صفحة 1995غيث، 
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تشطيع اجتساعي يعكذ بجاخمو نػع مغ ( ؼيعخفيا بأنيا: "thbert maister)البيخ ميددتخ/أما 
التفاعل الاجتساعي، قرج تحقيق ىجؼ معيغ، وىحا اليجؼ بحج ذاتو يعكذ نػع مغ الإرادية بيغ ىؤلاء 

 .(Albert Meister, 1974, pp. 13-14) الأفخاد"

ا أيزا ديشكغ ميذل بأنو: "الػحجة الاجتساعية السدتقمة التي تتكػف مغ مجسػعة مغ ويعخفي
)ديشكغ  الأفخاد، ليا قػانيغ السحجدة وتحكسيا علبقات سمػكية بيغ أفخادىا، وليا مجسػعة أىجاؼ مذتخكة"

 .(25، صفحة 1986ميذل إحداف أحسج حدغ، 

 ائي:التعخيف الاجخ 

ىي إحجػ السؤسدات الاجتساعية ذات البشية التشطيسية والييكمية تيجؼ إلى تقجيع السداعجات 
 سػء في شكميا السعشػؼ أو السادؼ وتتيتع بالفئات اليذة السػجػدة داخل السجتسع.

 الجراسات الدابقة:-سادسا

 الجراسات السحمية:-أكلا

 ."تخسيخ قيع السػاششة في ضل الحاكسية دكر الاتراؿ الجسعػي في" بعشػافالجراسة الأكلى 

دراسة حالة لمجسعية الػششية لحساية البيئة ومكافحة التمػث، انجدت ىحه الجراسة بكمية العمػـ 
الإندانية والعمػـ الاجتساعية بجامعة باجي مختار عشابة، وىحا مغ أجل نيل شيادة الجكتػراه في عمػـ 

سة تجور حػؿ الجور الحؼ يؤديو الاتراؿ الجسعػؼ في تخسيخ ؾيع الاعلبـ والاتراؿ، وكانت اشكالية الجرا
السػاششة في ضل الحاكسية، وكانت تشجرج أسئمة فخعية تحت الدؤاؿ السحػرؼ، وما ىػ الجور الحؼ يؤديو 

 سيخ ؾيع السػاششة في ضل الحاكسية.الاتراؿ الجسعػؼ لتصػيخ الجسعية مغ أجل تخ 

قبل الباحثة ىػ مشيج دراسة الحالة والحؼ كاف يجور حػؿ  السشيج السعتسج في ىحه الجراسة مغ
 "الجسعية الػششية لحساية البيئية ومكافحة التمػث".

اعتسجت الباحثة في دراستيا ىاتو عمى السلبحطة العمسية مغ خلبؿ قخاءة واقع الاتراؿ الجسعػؼ 
لبؿ تبياف أىسية تخسيخ في الجدائخ برفة خاصة، وعمى واقع الحخكة الجسعػية بذكل عاـ، وذلظ مغ خ

فكخة السػاششة للؤفخاد سػاء كل ما يتعمق بالقزايا البيئية أو بعجيج القزايا الأخخػ، وأيزا عسمت عمى 
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خل ملبحطة الدمػكات والسسارسات الاترالية، وعمى العلبقات القائسة والشاتجة عغ مختمف الستفاعميغ دا
يع أنساط الاتراؿ بيشيع وأيزا عمى أىع السعيقات راية التامة بجسالحخكة الجسعػية والاشلبع والج

والسذكلبت الاترالية التي تحػؿ دوف أداء الجسعية لجورىا السشػط بيا في تخسيخ ؾيع السػاششة، كسا 
اعتسجت أيزا عمى أداة السقابمة مغ أجل تقشيغ البحث وإعصائو بعس السخونة السشيجية، حيث قامت 

ع مجراء مختمف الييئات التي تيتع بالعسل الجسعػؼ، وكحا مع العامميغ بإجخاء السقابلبت الغيخ مػجية م
داخل الجسعية محل الجراسة، كسا تػصمت الباحثة مغ خلبؿ عسميا إلى العجيج مغ الشقاط والشتائج والتي 

 سشجكخ مشيا ما يمي:

 بيئة ومكافحة أشارت الجراسة التي أنجدتيا الباحثة أف الجياز الػضيفي لمجسعية الػششية لحساية ال
 الكسية لتحقيق الأىجاؼ الاترالية ؼيسا يخز الجسعية؛التمػث كاؼ مغ الشاحية 

  كسا بيشت الشتائج السيجانية بأف أىع الجعائع والسقػمات التي تجعع بالكامل الجياز الػضيفي لمجسعية
 لحساية البيئة ىي تػافخ الخبخات العمسية الدابقة لجػ العامميغ داخل الجسعية؛

 ية وضػح الأىجاؼ الاترالية لمجسعية أماـ السجتسع السحمي، وضخورة حخص أعزاء أىس
 الجسعيات عمى تقجيخ عسمية الػقت وإعصائو الأىسية القرػػ؛

  أبخزت الجراسة السيجانية أيزا أف قزية الحكع الرالح أو الخشيج تفخض نفديا عمى العالع كسا
 العخبي بذكل أكبخ مغ أؼ وقت مزى؛

 الػششية خاصة ىي الذخيظ، الثالث ف مؤسدات السجتسع السجؼ عامة والجسعيات كسا أوضحت أ
 لمحكػمة، والقصاع الخاص في عسمية التشسية؛

  ولقج تبيغ أيزا مغ خلبؿ نتائج الجراسة بأف إحجػ السدؤوليات الأساسية لسجمذ الإدارة ىي
 تحقيق الاتفاؽ والتػافق حػؿ رسالة الجسعية )محتػاىا(؛

  مق بتػفيخ السػاد اللبزمة، فقج أوضحت نتائج البحث بأف نجاح أؼ جسعية وششية ؼيسا يتعأو
 يتػقف عمى تػافخ السػارد اللبزمة لتحقيق أىجافيا؛

  ،كسا أوضحت أف إدارة السػارد بصخيقة فعالة، تعج ميسة تحقيق الفعالية في إدارة مػاد السشطسة
ذ الإدارات في ضل تػافخ الذفاؼية والحخص السادية والبذخية، ىػ ميسة رئيدية لمحاكسية في مجم

 عمييا؛
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  ،كسا تػصمت الجراسة إلى ضخورة وجػد عسمية رقابية عمى السرخوفات ورقابة أداء العامميغ
)فتيحة  ورقابة ومتابعة تشفيح الخجمات التي تقجميا السشطسة، بحيث تستج إلى الشػعية وليذ الكع

 .(2007-2008أوىيبية، 

 نقج كتقييع الجراسة:

مػضػع ىحه الجراسة أقخب نػعا ما لجراستشا الحالية وتتقاشع معيا في جػانب عجيجة،  إف شبيعة
كأف ىحه الجراسة ركدت بذكل كبيخ عمى الجانب الاترالي الجسعػؼ، وقج استفجنا مغ ىحه الجراسة، في 

الجسعػؼ وخاصة في الإلساـ وأخح فكخة عسيقة  والسرصمحات الستعمقة بالاتراؿتػضيف عجيج السفاـيع 
حػؿ التصػر التاريخي لمعسل الجسعػؼ ومختمف الأساليب والأنساط الاترالية إضافة إلى العجيج مغ 
التقشيات أيزا التي يدتخجميا الاتراؿ الجسعػؼ حيغ تأديتو لبعس أنذصتو، كسا تػغمشا أكثخ حػؿ 

لسجني، إلا أف ىشاؾ أيزا نقاط اختلبؼ تجمت حػؿ اشكالية السػضػع لفيع تخكيبو ومقػمات السجتسع ا
وشبيعة الجراسة، حيث ركدت الباحثة أثشاء تقجيع دراستيا عمى دور الاتراؿ الجسعػؼ في تعديد السػاششية 
والؿيع، ومشغ ناحية استخجاـ السشيج أيزا، حيث استعسمت الباحثة مشيج دراسة الحالة واستيجفت جسعية 

ا أف ىحه الجراسة استيجفت بذكل أساسي العامميغ فقط داخل مقخ السشطسة بيشسا لع تعصي بعيشيا فقط، كس
 .(2012)فتيحة أوىابية ،  لمذخائح السدتيجفة لمجسعية كػنيع جدء ميع وفعاؿ داخل الحقل الجسعػؼ 

ي، دراسة سػسيػلػجية ع الجدائخ "الحخكة الجسعػية الثقافية في السجتس الجراسة الثانية بعشػاف
 الجسعيات الذبابية". ؿػح

أنجدىا الباحث "أحسج بػكابػس" تحت عشػاف الحخكة الجسعػية الثقاؼية في السجتسع دراسة 
الجدائخؼ، لشيل رسالة الجكتػراه في عمع الاجتساع بكمية العمػـ الاندانية والاجتساعية بجامعة الجدائخ، 

( جسعية 219ت التي تشذط في مجاؿ الذباب، حيث اختار الباحث )وشسل مجتسع البحث الجسعيا
( ولاية، وتيجؼ ىحه الجراسة إلى إعصاء صػرة 13باعتساده عمى العيشة العذػائية، وكانت مػزعة عبخ )

مػضػعية عغ الطاىخة الجسعػية في الجدائخ إضافة إلى الكذف عغ الأسباب التي أعصت الخغبة السمحة 
 .لجسعياتفي تكػيغ وتأسيذ ا

اعتسج الباحث في ىاتو الجراسة عمى السشيج التاريخي وكتجعيع ليحه الجراسة أضاؼ مشيجيغ 
آخخيغ وىسا السشيج الإحرائي التحميمي ومشيج تحميل السحتػػ )السزسػف(، وىحا بيجؼ تحميل الججاوؿ 
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ا الباحث عمى مدتػػ والػصػؿ إلى نتائج عامة لياتو الجراسة، أما ؼيسا يخز أدوات الجراسة التي وضفي
ستجػاب السدجل عمى الأشخشة، بحثو ىحا وتتسثل في دليل السقابمة، الاستبياف السلبحطة بالسذاركة الا

 ومغ أىع الشتائج التي تػصل إلييا الباحث نحكخ ما يمي:

  أثبتت الشتائج الستػصل إلييا أف ىشاؾ تجاخل في السياـ مع العجيج مغ الػزرات وعمى وجو
 باب والخياضة؛الخرػص الذ

  أوضحت الجراسة أف ىشاؾ سيػلة كبيخة فالترخؼ بالساؿ العاـ دوف سابق خبخة فالتدييخ نتيجة
 جعل ىحه التشطيسات وسيط بيغ أجيدة الجولة والذخائح الاجتساعية السصالبة بالعػف والسداعجة؛

 ج مغ بيشت نتائج الجراسة أف مؤسدات الذباب عمى السدتػػ الػششي وفخت مقخات لمعجي
 التشطيسات الجسعػية العاممة في ميجاف الذباب؛

 أف اختيار الؿيادات السجيخة والسديخة ليحه الجسعيات اختيخ وخارج  %24.20ما ندبتو  تخ عب
 الأشخ الستعارؼ عمييا كالكفاءة السعخؼية وقجرة الؿيادة؛

 ديق والتعامل مع أسفخت نتائج الجراسة أف أغمبية رؤساء التشطيسات والأعزاء لا يخغبػف فالتش
 نطخائيع مغ التشطيسات الستذابية مغ ناحية الأىجاؼ؛

  عبخوا بأف الػسائل السدتعسمة في السيجاف الجسعػؼ ىي وسائل  %39.24كسا أوضحت أيزا أف
 .(2007-2006)أحسج بػكابػس،  تقميجية ججا كالسمرقات في الأماكغ العسػمية

 لجراسة:نقج كتقييع ا

استفاد الباحث مغ ىحه الجراسة كػنيا تصخقت إلى تػصيف الحخكة الجسعػية والتجرج التاريخي 
عبخ مخاحل زمشية مختمفة، وكل مخحمة ليا مسيداتيا وخرائريا التي تسيدىا عغ السخحمة التي تمييا، 

سع مع دراستشا بحيث تصخؽ إلى مدارىا بذكل مختب ومػسع، وىي أحج الستغيخات التي تتذارؾ وتتقا
الحالية، حيث أعصتشا لسحة كاؼية عغ سيخورتيا التاريخية، وساعجتشا في بشاء أسئمة الاستسارة والسقابمة 
والغػص أيزا في الشتائج الستػصل إلييا مغ قبل الباحث، وتختمف ىاتو الجراسة مع دراستشا، بحيث أنيا 

لجراستشا إضافة إلى أف ىاتو الجراسة ركدت لا تتصخؽ بقايا حػؿ مػضػع "الاتراؿ" وىػ متغيخ أساسي 
 بذكل كبيخ حػؿ الجسعيات الذبانية وأىسمت الذخائح الأساسية التي تدتيجفيا ىحه الجسعيات.
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"الاتراؿ الجسعػي كدكره في تفعيل الخجمة الاجتساعية، دراسة كصفية  الجراسة الثالثة بعشػاف
 استكذافية لمجسعيات الشاشصة بػلاية الأغػاط".

 خز الباحث مذكمة دراستو في التداؤؿ الخئيدي التالي:ل

 الاتراؿ الجسعػؼ إلى مدتػػ تفعيل الخجمة الاجتساعية؟فيل وصمت عسمية  -
 ويشبثق تحت ىحا التداؤؿ الخئيدي مجسػعة مغ الأسئمة الفخعية -
 مغ أىع الأكثخ فاعمية في مسارسة الاتراؿ الجسعػؼ تجاخل الجسعيات؟ -
 لاترالية التي يعتسجىا أعزاء الجسعيات في تحقيق الخجمة الاجتساعية؟ما ىي أىع الأساليب ا -
 ؟ىل ىشاؾ صعػبات اترالية تحجث مسارسة العسل الجسعػؼ  -
 ماىي أىع محجدات فعالية الاتراؿ الجسعػؼ في تحقيق الخجمة الاجتساعية؟ -
أحجاىسا  وقج اعتسج الباحث في دراسة ىاتو عمى السشيج السدحي، كسا اعتسج أيزا عمى عيشيغ -

 .شسمت رؤساء الجسعيات الاجتساعية والأخخػ تتعمق بالجسيػر العاـ لمجسعيات
يخز أدوات جسع البيانات التي اعتسج عمييا الباحث فجراسة ىاتو فإنو استعاف بأداة ما ؼيسا  -

 السلبحطة، أداة الاستسارة  أداة السقابمة، كسا اعتسج أيزا عمى الػثائق والدجلبت.

 ج التي تػصل إلييا الباحث ما يمي:ومغ أىع الشتائ

  غالبية الجسعيات محل الجراسة لا تتػافخ عمى مقخ دائع تسارس ؼيو أنذصتيا وىحا ما يؤثخ
 بالزػرة عمى فاعمية الأداء.

  لسػاقع التػاصل الاجتساعي والاتراؿ الذخري، دور فعاؿ فالتخويج لمبخامج الجسعػية، وكحا
 ؼ؛استقصاب السػاششيغ فالعسل الجسعػ 

 الغالب لسعطع الجسعيات التي كانت محل الجراسة؛ الصابع السشاسباتي ىػ الصابع 
 وجػد الفخدانية في التدييخ واتخاذ القخارات مغ قبل رؤساء الجسعيات محل الجراسة ؛ 
  العاممػف في الشذاط الجسعػؼ لجييع ضعف في آليات التكػيغ والتجريب وميارات الاتراؿ

 والتػاصل؛
  التي تعاني مشيا الجسعيات الاجتساعية يأتي في مقجمتيا الجعع السالي يميو أىع السعػقات

 .(2019-2018)ساحي عمي،  قخاشية الادارية ثع التعخؼ إلى الإشاعةو البيخ 
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 نقج كتقييع الجراسة:

تراؿ الجسعػؼ، حيث تتذابو ىحه الجراسة مع دراستشا الحالية فالستغيخ السدتقل لمجراسة وىػ الا
استعاد الباحث مغ ىحه الجراسة ىػ تػافخ الجدء الشطخؼ الخاص بالاتراؿ الجسعػؼ وشخيقة بشائو لمفرل، 
أما مغ ناحية الاختلبؼ فتختمف في الستغيخ التابع كػف الباحث في ىحه الجراسة اىتع بجانب الخجمة 

التصػعي لجػ الذباب الجامعي، كسا أف السشيج الاجتساعية يشسا دراستشا الحالية ركدت عمى تعديد العسل 
 أيزا يختمف ىػ استخجاـ السشيج السدحي بيشسا فجراستشا السشيج الػصفي.

جتساعية، دراسة بعشػاف "الحخكة الجسعػية بيغ الفعل الثقافي كالخجمة الا، الجراسة الخابعة
 تار في الانتخكبػلػجية".شيادة السجيد زكنة محكخة مقجمة لشيلالطيخة بسا يةعأنثخبػلػجية لجس

 انصمق الباحث مغ سؤاؿ محػرؼ مفاده:

ما ىػ دور الحخكة الجسعػية في تفعيل الخجمة الاجتساعية والثقاؼية؟ ومعالجة ىحه الاشكالية قاـ 
 براغة أسئمة فخعية وىي:

 ىل تعسل الحخكة الجسعػية في ما زونة عمى تحقيق نذخ الثقافة والحفاظ عمييا؟ .1
 ة الجسعػية عمى ردغ التحجيات الحجيثة التي تػاجو السجتسع السحمي؟ىل تعسل الحخك .2
 ىل الجور الحؼ تمعبو الحخكة الجسعػؼ في بشاء مجتسع محافع عمى الثقافة السحمية؟ .3
 مغ ىع الفاعمػف فالحقل الجسعػؼ في ىحه السشصقة السسيدة؟ .4
ى تحقيق الأىجاؼ التي ػف الفاعمػف عمساعية السختمفة كيف يعسمػف ويدتجبأىع الصمبات الاجت .5

 اجتسعػا عمى أجميا؟
الاستخاتيجيات الستخحة مغ شخؼ أعزاء الجسعية، والتي تسكشيع مغ الاستسخار وتسشحيا ماىي  .6

 الذخيحة الاجتساعية؟
 ما ىي مكانة الشذاط الجسعػؼ لجػ الأفخاد فالحياة الاجتساعية؟ .7
الطيخة الثقاؼية  ي والػصفي، بجسعيةاعتسج الباحث في دراستو عمى مشيجيغ، وىسا السشيج التاريخ -

 ؛2013بسا زونة، وذلظ بجاية مغ نػفسبخ 
 أما بخرػص تػضيفو لأدوات جسع البيانات فكانت كالتالي: السقابمة والسلبحطة بالسذاركة. -
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 ىحه الجراسة الآتي: وكانت الشتائج السحرل عمييا مغ خلبؿ

 لسجنية التاريخية وإخخاجيا مغ شي الشدياف مجػ استجابة لصمبات أنباء ما زونة لاستخجاع مكانة ا
 ؛في ضل غياب الحجيث عغ ما زونة وتاريخيا

  أصبحت الجسعية مشيخ العلبقات الججيجة بيغ أعزاء الجسعية وفئة مغ السػاششيغ السحمييغ
 والحفاظ عمى السػروث الثقافي لسازونة؛

 يصخة ذكػرية بذكل واضح، وفي التخكيبة البذخية لمجسعية عمى مدتػػ الشػع الاجتساعية فيشاؾ س
 السقابل ىشاؾ نقز ؼيسا يخز العشرخ الدشػؼ بذكل جمي وصخيح مقترخا؛

  تخػ عمى العسػـ أف السذاركة الذبابية ضسغ أعساؿ الجسعيات لع تختقي إلى السدتػػ السصمػب
)عػايذية نرخ الجيغ،  لصسػحاتيع، والذباب فالأحياء والقخػ وفي السؤسدات الذبانية كحلظ

2015-2016). 

 نقج كتقييع الجراسة:

اشسمت عمى الحخكة الجسعػية، في كػنيا إف ىاتو الجراسة تذابيت مع الجراسة الحالية لمباحث 
والتي تتشاسب بذكل جيج مع دراستشا، لكغ أيزا اختمفت مغ ناحية الستغيخ التابع، حيث ركد الباحث في 

الفعل الثقافي والخجمة الاجتساعية بيشسا في دراستشا الحالية ركدنا الحخكة الجسعػية بيغ دراستو عمى دراسة 
عمى تعديد العسل التصػعي لجػ الذباب الجامعي، وكاف الاختلبؼ أيزا مغ ناحية استخجاـ السشيج، فإف 

استخجمشا ستشا الباحث استخجاـ مشيجيغ مختمفيغ، وىسا السشيج التاريخي والسشيج الػصفي، بيشسا في درا
 السشيج الػصفي فقط.

 الجراسات العخبية:-2

الجامعي الحكػر اتجاىات الذباب الجامعي الحكػر " بعشػاف فيج سمصاف الدمصافالجراسة الأكلى 
نحػ العسل التصػعي، دراسة تصبيكية عمى جامعة السمظ سعػد، بحث مشذػر بخسالة الخميج العخبي 

 ".2009 مكتب التخبية دكؿ الخميج العخبي،

الجامعي  وانصمق الباحث في دراستو بصخح التداؤؿ السحػر الآتي: إلى أؼ مجػ يشخخط الذباب -
 في الأعساؿ التصػعية؟
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 ولسعالجة ىحه الإشكالية قاـ الباحث بصخح التداؤلات الفخعية التالية:

 ماىي الأعساؿ التصػعية التي يخغب الذباب الجامعي في مسارستيا؟ -
 يتػقع الذباب الجامعي جخاء مذاركتيع فالأعساؿ التصػعية؟ماىي الفػائج التي  -
 ماىي السعػقات التي تحػؿ دوف التحاؽ الذباب الجامعي بالأعساؿ التصػعية؟ -
 ماىي الػسائل والآليات للبزمة لتفعيل مذاركة الذباب الجامعي بالعسل التصػعي؟ -
 ىاتو عمى السشيج الػصفي التحميمي.واعتسج الباحث في دراستو  -
صل الباحث بػاسصة عسميات احرائية قاـ بيا باستخجاـ أسمػب الخابصة الأمخيكية إلى اختيار تػ  -

 كميات. 05شالبا كعيشة لمجراسة مغ أصل  373
استسارة الاستبياف  أما بخرػص أدوات جسع البيانات التي وضيفيا الباحث في دراسة فكانت أداة  -

 كأداة رئيدية.

 الباحث فكانت الآتي: ومغ أىع الشتائج التي تػصل إلييا

  عمى مذاركة وانخخاط الذباب ضعف متػسط مذاركة الذباب الجامعي لمعسل التصػعي مسا يجؿ
 الجامعي في الػقت الحالي.

  التي يخغب الذباب الجامعي السذاركة فييا مختقع مسا متػسط أىسية مجالات العسل التصػعي
ي السجالات السختمفة لمتشػع كسداعجة الفقخاء يؤكج ميل الذباب الجامعي إلى السذاركة والانخخاط ف

 والسحتاجيغ؛
 لعلبقة بيغ السعػقات التي تػاجو الصمبة، وبيغ اىتساماتيع فالسداىسة فالأعساؿ التصػعية لا وجػد 

 .(2009)فيج سمصاف الدمصاف، 

 نقج كتقييع الجراسة:

لية في متغيخ ميع وىػ مذاركة الذباب الجامعية لمعسل مع دراستشا الحاتتقاشع ىحه الجراسة 
التصػعي وتتذابو أيزا فالجراسة السيجانية، بحيث أف الجامعة ىي السجاؿ التصبيقي لكلب الجراستيغ، 
وتذابيت أيزا في استخجاـ السشيج الػصفي لمجراستيغ معا، لكغ كاف ىشاؾ بعس الاختلبفات السشيجية 

احث بتػضيف أداة الاستسارة كأداة وحيجة لجسع البيانات بيشسا في دراستشا وضفشا السدتعسمة، حيث اكتفى الب
 فييا كل مغ الاستسارة، السقابمة والسلبحطة مغ أجل اعصاء أبعاد عجيجة لجراستشا.
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 الجراسة الثانية:

ليبة حدغ عبج الغشي، بعشػاف "الأنذصة الاترالية لمجسعيات الخيخية كدكرىا في تذكيل 
 ".2014جاىات الجسيػر نحػ العسل الخيخي في مرخ، جامعة الدقازيق، معارؼ كات

كانت ىحه الجراسة في جسيػرية مرخ العخبية وبالتحجيج في جامعة الدقديق، وذلظ لشيل شيادة 
 السجيدتار في كمية عمػـ الاعلبـ والاتراؿ.

الاترالية  انصمقت الباحثة في دراستيا مغ سؤاؿ محػرؼ، وىػ كالآتي ما ىػ دور الأنذصة
 الفئات السختمفة مغ الجسيػر السرخؼ. ة في تجعيع فكخة العسل الخيخؼ لجػلمجسعيات الخيخي

ودورىا في تذكيل الاتجاىات والسعارؼ نحػ العسل الخيخؼ في مرخ، ولسعالجة الاشكالية مغ 
لجسيػر شخؼ الباحثة فقامت بتػجيو أسئمة فخعية صػؼ رؤساء الجسعيات وأعزائيا وأسئمة تتعمق با

 السرخؼ.

السدبح الاجتساعي في دراستيا حيث قامت بسدح الأنذصة الاترالية فت الباحثة السشيج وض
لمجسعيات التي كانت محل دراستيا عمى مختمف أنػاعيا، كسا دعست الباحثة دراستيا بالسشيج السقارف، 

الاترالية لمجسعيات الخيخية وذلظ مغ خلبؿ ملبحطتيا لمتذابو والاختلبؼ بيغ السلبمح الخئيدية للؤنذصة 
 عيشة الجراسة.

( مفخدة واستخجمت نػعيغ مغ 400كسا اختارت الباحثة العيشة العذػائية، حيث قجرتيا بػ )
الاستبياف احجاىسا لفئات الجسيػر السختمفة والأخخػ تتعمق بالقائسيغ بالاتراؿ داخل الجسعيات الخيخية، 

مغ خلبؿ تحميل أجداء الشذاط الاترالي بكافة أنػاعو  ل السحتػػ ة تحميكسا اعتسجت الباحثة أيزا عمى أدا 
 في وسائل الاتراؿ السدتخجمة مغ قبل الجسعيات محل الجراسة.

 تػصمت الباحثة إلى جسمة مغ الشتائج وىي كالآتي:

  الأخح بخأؼ الجسيػر في رغبتو لمتصػيخ وسائل الاتراؿ بالجساىيخ في الجسعيات الخيخية وجاء
 كالآتي:
o تيار حدغ لمذخريات التي تقػـ لسخاشبة الجسيػر.اخ 
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o .اختيار الأوقات السشاسبة لبث محتػػ الخسائل الاعلبمية 
  أكجت الجراسة عمى أف مفخدات العيشة الجيغ يفزمػف التعامل مع الجسعيات الخيخية تخجع أسبابيع

 ودوافعيع لعسل الخيخ عغ شخيق الجسعيات.
 ولى التي يتعخض ليا الجسيػر ثع يأتي التمفديػف.الأنتخنت ىػ الػسيمة الاعلبمية الأ 
 .الاعلبف التمفديػني ىػ الشذاط الاترالي الأكثخ تأثيخا في الجساىيخ 
  كحلظ تخجع أسباب مفخدات العيشة الجيغ لا يتعاممػف مع الجسعيات الخيخية إلى ضيق الػقت

 وعجـ الفخاغ وعجـ وجػد بخامج إعلبمية تعشي بإضيار التصػع.
  الجراسة إلى أف سيصخة الأنذصة الاترالية لمجسعيات الأخخػ ىي السعػؽ الأوؿ، يميو تػصمت

 .(2014)ـبة حدغ عبج الغاني،  نقز التسػيل

 نقج كتقييع الجراسة:

إف العجيج مغ الجراسات العخبية تصخقت لسػضػع لحخكة الجسعػية، إلا أف ىحه الجراسة تسيدت 
وبشاءىا السشيجي لسػضػع الجراسة، بحيث تشاولت دور الاتراؿ في تفعيل وتعديد العسل  بصخحيا

الجسعػؼ لخيخؼ، بحيث ركد الباحث فالتشاوؿ العجيج مغ الأفخاد السيسة كبشائو للبشكالية وشخح تداؤلاتيا 
بالذخائح العامة،  ووضف الباحث عيشتيغ، العيشة الأولى تتعمق بخؤساء الجسعيات أما العيشة الثانية تتعمق

وتست الاستفادة أيزا مغ شخيقة تػضيف السقاربات الشطخية واختمفت مع دراستشا الحالية مغ ناحية السجاؿ 
السكاني والجسيػر الػاسع لأف ىحه الجراسة كانت بجسيػرية مرخ العخبية والاختلبؼ أيزا كاف مغ ناحية 

 استعساؿ السشيج وتػضيف أدوات جسع البيانات.

 ة الثالثة: الجراس

لدسخ بشت محمد بغ عدـ الله السالكي، بعشػاف "إدراكات شمبة الجراسات العميا أـ القخى لسجالات 
العسل التصػعي لمسخأة في السجتسع الدعػدي، محكخة لشيل شيادة السجيدتار ، جامعة أـ القخى، مكة، 

2012". 

 كانت بجاية الباحثة برياغة سؤاؿ مخكدؼ وىػ كالآتي:
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دراؾ شمبة الجراسات العميا بجامعة أـ القخػ لسجالات العسل التصػعي لمسخأة في السجتسع ما مجػ إ -
 الدعػدؼ؛

 كسا اعتسجت الباحثة عمى السشيج السدح الاجتساعي بالعيشة والسشيج الاحرائي؛ -
 ووضيفة الباحثة أداة الاستسارة لجسع السعمػمات كأداة رئيدية لسػضػع بحثيا؛ -
 العذػائية الصبؿية لتشاسبيا مع مػضػعيا. اختارت الباحثة العيشة -

 ىجفت الباحثة مغ خلبؿ السػضػع الحؼ تصخقت إليو ما يمي:

 معخفة اتجاىات الصمبة، وما مجػ مسارستيا للؤعساؿ التصػعية؛ -
الػقػؼ عمى أىع العػامل التي تجفع بالسخأة العخبية إلى مسارسة العسل التصػعي فالسجالات  -

 الدعػدؼ.التصػعية داخل السجتسع 

 وفي الأخيخ تػصمت الباحثة إلى جسمة مغ الشتائج التي كانت عمى الشحػ التالي:

 إف اتجاىات عيشة الجراسة كانت اتجاىات ايجابية نحػ الأعساؿ والسجالات التصػعية؛ 
  إف الجافع الأساسي واليجؼ مغ التػجو نحػ العسل التصػعي مغ وجية نطخ مفخدات العيشة ىػ

 يارات وخبخات ججيجة والخغبة في مداعجة الفقخاء والسحتاجيغ؛مغ أجل اكتداب م
 75.60%  مغ عيشة الجراسة رأؼ فإف نجاح العسل التصػعي يختبط ارتباشا وثيقا بسجػ التفخع لو

 وتحجيج الأىجاؼ بجقة؛
  إف ىشاؾ فخوقات ذات دلالة احرائية في الاتجاه نحػ العسل التصػعي لفئات الحالات

)سسخ  جميغ وأف الفخوقات كانت لرالح الشداء غيخ مختبصات )أؼ العازبات(الاجتساعية لمسدتخ
 .(2012بشت محمد عدـ الله السالكي، 

 نقج كتقييع الجراسة:

يػجج تذابو وتقاشع وعلبقة بيغ دراسة الباحثة سسخ بشت محمد والجراسة الحالية مغ خلبؿ البحث 
لعسل التصػعي والصمبة الجامعييغ كسفخدات العيشة السختارة لكمتا الجراستيغ، ولكغ والتقري في مجالات ا

ية، حيث أف الجراسة الحالية نبحث فييا مغ خلبؿ دور  يشفي  وجػد بعس الاختلبفات الجػىخ رغع ذلظ لا
فقط الاتراؿ الجسعػؼ في تعديد العسل التصػعي لجػ الذباب الجامعي بيشسا الجراسة الدابقة اقترخت 
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عمى معخفة الاتجاىات الخاص بصمبة الجراسات العميا فقط، وأيزا يسكغ الاختلبؼ مغ حيث البمج 
 .فالجراسة الحالية تست في الجدائخ بشسا الجراسة الدابقة كانت بالسسمكة العخبية الدعػدية

 الشطخية السعتسجة فالجراسة: السقاربات-سابعا

 السقاربة التذاركية:-1

ذاركية أنو يدتمدـ عمى كل الفاعميغ ميسا كانت ميػلاتيع، وعمى الخغع مغ التبايغ السقاربة الت تخػ 
والاختلبؼ مغ ناحية السدتػيات الاجتساعية أو الثقاؼية أو الاقترادية، بجور ايجابي وفعاؿ في بشاء؛ أؼ 

جية يتخاتبخنامج عسل بذخط وجػد التػافق والتآزر والاندجاـ، بالإضافة إلى أنيا عسمية ترخيف بالاس
الخاصة بالتعبئة الاجتساعية، أما الفمدفة التي تؤمغ بيا ىاتو الشطخية فتتسثل القشاعة والخضا بتقجيع كافة 
السداعجات إلى كل الفاعمييغ سػء كانػا رجاؿ، كيػؿ، أشفاؿ أو نداء وفتح باب الانرات لمجسيع دوف 

أيزا عمى صقل وتشسية جسيع الصاقات أؼ استثشاء والعسل عمى الأخح بآراء وتفاعل الجسيع والعسل 
 .(2025)محمد أوراىػ،  وتشسيتيا بالذكل الدميع

 ة الشطخية:الفخضية الأساسية لياتو السقارب

الاعتساد والاقخار بأف جػدة القخارات تدداد وتشسػ كمسا ارتفع مدتػػ السذاركة والانخخاط، وتدداد 
اعميغ والتحديغ عمى مدتػػ التػاصل الجاخمي والخارجي، ولا يأتي ذلظ إلا مغ نديا مدتػػ كفاءة الف

خلبؿ دعع عسميات الاحداس بالانتساء إلا بػاسصة الاعتخاؼ الزسشي بإسيامات ومحاولات التي ترجر 
عغ شخيق الفاعمييغ، وتحخيخ القػػ الابجاعية الكامشة لجييع لسػاجية كل العخاقيل والرعػبات التي 

 .(04)دبير فاتح، أميشة بغ زرارة، دس، صفحة  يع فالصخيق أو تعتخض سبيل أنذصتيع وأعساليعتػاجي

 متصمبات السقاربة التذاركية:

 أف يكػف شعػر الفاعمييغ بأف القزايا تججبيع عمى نحػ مباشخ؛ .1
 ىجافيع؛أف يكػنػا عمى دراية تامة بكافة التفاصيل والسعمػمات عغ أ  .2
 أف يكػف الشذاط صفة كل الفاعمييغ؛ .3
 أف يتكغ كل الفاعمييغ في أخح السبادرة بخرػص التشفيح والبخمجة والتقػيع؛ .4
 ذة مغ شخؼ السدتيجفيغ؛يأف تكػف الأنذصة عمى نحػ ممسػس، معا .5
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 أف تكػف الانجازات بالسذاركة الفعمية لجسيع أفخاد السجتسع؛ .6
 غ بالسياـ التي أنجدوىا.لكل الفاعمييالاحداس بالسدؤولية  .7

 تيار السقاربة التذاركية:سبب اخ

 تجاوز الصخؽ الكلبسيكية فعسمية التدييخ؛ .1
 إبخاز القجرات السحمية الكامشة بخرػص التجبيخ؛ .2
 واتخاذ القخارات؛خية في حق التعبيخ الح .3
 التشديق والتعاوف وعسمية الادماج بيغ جسيع الستجخميغ؛ .4
 .(6، صفحة 2025)محمد أوراىػ،  كامل السدؤوليةالذعػر بالانتساء ويجب تحسل  .5

بالخجػع إلى مشصمقات ىاتو الشطخية، والتي تخػ وتقخ بأف أغمب الجسعيات وتسارس الأساليب 
ية التعدؽية أو )الاستبجادية( والحؼ يتسحػر بتسػضع الدمصة والقخارات التشفيحية في يج السجيخ ورؤيتو الدمب

، بل ىع أداء ووسيمة لقجرات الأفخاد وامكانياتيع باعتبارىع غيخ مؤىميغ للئبجاع والتفكيخ والتخصيط الجيج
بالإضافة إلى حخمانيع مغ السعمػمات والأفكار واختداليا لشفدو فقط، والتحكع أكثخ فالذخاص  لمتشفيح فقط.
 التابعيغ لو.

ياء كفقجاف الثقة واستخجاـ الأساليب العجوانية بيغ يشسي عجيج الأشكسا أف الدمػؾ التعدفي الطالع 
، كسا تطيخ غياب الذفاؼية والسرجاؾية في التعامل، وعجـ التذاور ومشاقذة وجيات الشطخ الأعزاء

 السختمفة بيغ جسعي الأعزاء.

وىحا ما انعكذ بالدمب عمى صػرة الجسعيات خاصة لجػ الذخائح الخارجية، وأصبحت سسعتيا 
ىحا ما أدػ إلى فقجاف الخغبة فالانخخاط والسذاركة بل العدوؼ مغ قبل الذباب الجامعي عمى السحظ، و 

وية الخؤية لجييع فإف القائسيغ عمى الجسعيات سػؼ يكبحػف قيػدىع، انحػ الأعساؿ التصػعية لأف حدب ز 
 ما يجعميع يفكخوف بأف ىاتو السشطسات سػؼ تعسل عمى كبت الصاقة الإبجاعية لجييع. وىحا

غ ىحا السشصمق ضيخت السقاربة التذاركية لتجاوز ىحه العؿبات والدمبيات واتباع أسمػب مشيجي وم
ججيج وؾيع في تجبيخ شؤوف ومياـ الجسعيات، بحيث تدسح بسذاركة وانخخاط الذباب الجامعي والسداىسة 

لتحفيدييع وتقجيع  الفعالة التي يقجمػنيا، وىحا بالاعتساد عمى أنساط وتقشيات وأساليب الاتراؿ الجسعػؼ 
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التذجيعات ليع عمى أخج السبادرة وزماـ الأمػر، وتقجيع ابجاعاتيع الفكخية السختمفة، بحيث تدسح بالتشسية 
الخائجة عمى مدتػػ السعاييخ والؿيع الستعارؼ عمييا، وىحا ما يرب في مرمحة الانفتاح الفكخؼ والؿيسي 

فاؤؿ والتآزر والتػاصل الفعاؿ السبشي عمى التفيع وتقبل واستخجاـ أساليب وروغ شفاؼية تبعث عمى روح الت
الانتقاد الحؼ يدسح بترحيح بعس السدارات الخاشئة أو الخارجة عغ السألػؼ والتفاوض الدميع، وذلظ 
عبخ تػضيف آليات والأنساط الاترالية للبزمة، والتي مغ شأنيا أف تعسل عمى رفع السذاركة الايجابية 

عي والذعػر بالانتساء، وتعتخؼ أيزا ىحه الشطخية بالعسل التصػعي ومجالاتو وتقػية الػعي السجتس
بالإضافة أيزا إلى اعتخافيا بأىسية الأدوار والسياـ السشػشة بكل الأعزاء والسذاركيغ، بحيث تعسل عمى 

 تثسيغ قجراتيع الخلبفة وخبخاتيع ومياراتيع الستحرل عمييا بعج عسميتي التجريب والتحفيد.

 :خل البشائي الػضيفيالسج-2

، لمجلالة عمى السخجعية العمسية أو السعخؼية التي arppoachيدتخجـ السجخل الشطخؼ العمسي "
، 2004)محمد عبج الحسيج،  يسكغ شخح مذكمة البحث وتفديخ نتائج دراستيا في إشار ىاتو السخجعية"

 .(66صفحة 

سشا بتػضيف السجخل الػضيفي في دراستشا كسخجعية عمسية لجراسة مػضػع دور ومغ ىحا السشصمق ق
الاتراؿ الجسعػؼ في تعديد العسل التصػعي لجػ الذباب الجامعي، كسا لا يفػتشا القػؿ بأف نطخية 

 البشائية الػضيؽية ىي بالأساس أساس السجخل الػضيفي.

 القزايا التي تيع الػضيفية:-1

التي تسيد بيا عمساء الاجتساع واختلبفيا حػؿ مفيػـ الػضيؽية فإنو جيج بالخغع مغ الآراء الع
فالغالب يجسعػف عمى بعس مغ القزايا، والتي تتكػف بسجسػعيا الرياغة الشطخية للبتجاه الػضيفي، 

 وىحه القزايا تيي كالآتي:

 شائيا والستدانجة الشطخة الكمية لمسجتسع باعتباره ندقا يحتػؼ عمى مجسػعة مغ الأجداء الستكاممة ب
 معاتو؛عغ شخيق الػضيفة، وىشا مغ أجل بمػغ الشدق أىجافو وتص

  استشاد العسمية الاجتساعية، وىحا بتعجد الأسباب الاجتساعية وتبادؿ عسمية التأثيخ والتأثخ في
 كمييسا؛
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 لة إف الأنداؽ الاجتساعية فإنيا تخزع بالأساس لحالة مغ التػازف الجيشاميكي الحؼ يذيخ إلى حا
 الاستجابة لمتغيخات الخارجية السعدزة بآليات الزبط الاجتساعي؛

  لا يخمػ الشدق مغ بعس التػتخات والانحخاؼ عمى مدتػػ الدياقات والترػر الػضيفي غيخ أف
 .(165، صفحة 2011)غشي ناصخ القخيذي،  ىحه الرعػبات تُحل

 خمز ما يمي:وفي الأخيخ يسكششا أف ندت

مغ أجل نجاح أنذصة الجسعيات واستسخاريتيا في أداء العسل التصػعي )الخيخؼ( وتصػره والرعػد 
بو إلى أعمى السدتػيات لابج مغ تعديد ندبة السذاركة الفعالة لمذباب الجامعي، والانخخاط ضسغ الإشار 

عية، وذلظ مغ خلبؿ الاعتساد عمى الجسعػؼ، يكػف بالتفاعل الايجابي والسذاركة في كافة الأعساؿ التصػ 
الاتراؿ الجسعػؼ، وىحا الأخيخ تع استغلبلو بذكل جيج مغ قبل الجسعيات الخيخية لتحقيق جسيع أىجافيا 
ورغباتيا، وىحا ما عبخت عشو البشائية الػضيؽية، كػف نطختيا لمسجتسع عمى أنو مجسػعة مغ العشاصخ 

الذباب عشرخ ميع وحيػؼ داخل السجتسع، فيػ يديج مغ  التي تكسل بعزيا البعس، عمى اعتبار أف فئة
ندبة تعديد العسل التصػعي الخيخؼ، بالاعتساد وتػضيف مختمف الػضائف والأساليب والأنساط الاترالية 

الشاجحة والخائجة كالإعلبـ بأىسية الاتراؿ الجسعػؼ، بالإضافة الجسعػؼ، بالإضافة إلى ما سبق فإنيا  
 اعية التي تدتشج إلى مجسػعة مغ العػامل التي تؤثخ وتتأثخ ؼيسا بيشيسا.تعتبخ العسمة الاجتس

وفي الأخيخ يسكششا القػؿ، يخػ الباحث بشاءا عمى السعصيات السعخؼية السحكػرة آنفا، أف كلب مغ 
مجخل التذاركية والبشائية الػضيؽية، يسثلبف مجخميغ أساسييغ وميسيغ، وىحا مغ أجل فيع واستيعاب الجور 

عمي السشػط بالاتراؿ الجسعػؼ في تعديد ندبة الأعساؿ التصػعية مغ قبل الذباب الجامعي عمى الف
اعتباره الفئة الأكثخ استيعاب الحاممة لمعجيج مغ الترػرات والسعمػمات، ومختمف السعارؼ العمسية، وأيزا 

تراؿ داخل السشطسات الفئة الشذيصة والأكثخ حخكية داخل السجتسع ومشو تخكيد كل الاىتساـ بسكانة الا
 الجدائخية.
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 خلاصة:

مغ خلبؿ ىحا الفرل الخاص بإشكالية الجراسة واجخاءاتيا السشيجية، حاوؿ الباحث جاىجا الالتداـ 
بالسػضػع والجقة في تحخيخ وانجاز الجدئيات الخاصة بسػضػع الجراسة والابتعاد قجر الإمكاف عغ الحاتية، 

ءات وضػابط مشيجية لابج مغ اختيارىا بعشاية وفق قػاعج وضػابط لأف محتػيات الفرل تتعمق بإجخا
مشيجية سميسة سػاء تمظ التي تتعمق بتحجيج وبشاء الاشكالية أو الاجخاءات السشيجية الستبعة مغ خلبؿ 
الجراسة التصبيؿية، كسا قاـ الباحث بتقجيع كافة السعمػمات التي تػفخت ومحاولا تقجيع كل التبخيخات والذػاىج 

 العمسية السقتخنة بيحه الجراسة.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  .لمعسل الاجتساعيالجسعيات كإشار مشطع : الثانيالفرل  

 تسييج.

 السدار التاريخي لشذأة الجسعيات.-أولا

 خرائز وأىسية الجسعيات.-ثانيا

 أىجاؼ الجسعيات.-ثالثا

 الجسعيات في الجدائخ وتحجيات الػعي الغائب.-رابعا

 جسعيات.شخوط عسل ال-خامدا

 الجسعيات ونذخ ثقافة العسل التصػعي. -سادسا

 السعػقات التي تػاجو الجسعيات.-سابعا

 خلبصة.
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 تسييج:

في خزع التحػلات الأخيخة التي شيجتيا بعس السجتسعات وما نتج عشيا مغ تحػلات ممسػسة 
غ التحجيات وخرػصا لمجوؿ مراحبة لتعقج الحياة الاجتساعية وتصػر الطخوؼ الحياتية، نتجت العجيج م

الدائخة في شخيق الشسػ، وىحا بيجؼ تحقيق الامغ الاجتساعي والقػمي لمسػاششيغ، وىحا لا يتحقق إلى 
بتطافخ السداعي والجيػد لجسيع الذخائح السػجػدة داخل الػسط الاجتساعي، ومغ ىشا يأتي العسل 

 والفعمي في نسط تأسيدي بصخيقة مشطسة. الجسعػؼ كإشار مقػؼ ومداعج لياتو الجيػد والحاضغ الخسسي

 وسشتشاوؿ في ىحا الفرل مجخل مفاـيسي حػؿ الجسعيات وما يحيط بيا.
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 السدار التاريخي لشذأة الجسعيات:-أكلا

 تاريخ الجسعيات:-1

بخزت فكخة الجسعيات مشح تاريخ مرخ القجيسة، وفي روما واليػناف وغيخىا مغ الحزارات 
خت كسشطسات ذات شابع اجتساعي، تيجؼ إلى مج يج العػف والسآزرة بيغ الجساعات في القجيسة، ضي

الذغل والجيغ، والقخوف الػسصى  كانت تتسيد بذيء مغ الخوح الجسعػية السداىسة، وىحا بفزل تأثيخ 
لعسل الكشدية، إذ تجمت في شبيعة الحياة داخل الجيار وتعسل عمى السدج بيغ العسل الاجتساعي الجيشي، وا

الجنيػؼ، دليل عمى بعث الخوح الجسعػية في مسارسة ىحا العسل، بالإضافة إلى العسل الخيخؼ في إشار 
 الأخػة التي تقجـ مختمف أشكاؿ الخعاية الخاصة بالسخضى ومداعجة الأيتاـ والفقخاء والأرامل.

ت وىػ تاريخ شػيل وىحا ما جعل الباحثة "إديث ارشسبػ" إلى التأكيج عمى التاريخ الحافل لمجسعيا
تخممتو عجة صخاعات والسشع والسزايقة مغ شخؼ الجولة، مع كل أساليب التشطيسات التي أسفخت عغ 
السجتسع السجني، وكاف الانتطار شػيل امتج حتى القخف العذخيغ مغ أجل الإقخار الخسسي والقانػني بسبجأ 

 حخية الجسعيات.

سعية باعتبارىا قزية ذات شابع اجتساعي، فقج سبق وبالإضافة إلى التاريخ الصػيل والسستج فالج
الباحثيغ والخواد في عمع الاجتساع إلى إثارة اىتساميع، فحاولػا جاىجيغ تفديخ بديط نذأتيا والػضيفة التي 
تقػـ بيا داخل السجسع، وىحا ما جعل تػكفيل كسا جاء عمى لداف لػيذ لافيل، حيث اعتبخ بأف عمع 

 .(27-23، الرفحات 2013)فػزؼ بػخخيز،  ػف ديسقخاشيةالجسعية أىي كعمع أـ تك

أما الأصػؿ الجنية والججور الفكخية لمجسعيات الأىمية داخل البلبد العخبية فإف الججور الستأصمة 
جيشي ومػاشغ لمسشطسات الأىمية في شخيقة نذأتيا ومغ خلبؿ سيخورة التصػر فإنيا تخجع إلى الأصل ال

أخلبؾية جعمت مغ ىحه السشطسات تدتمع أفكارىا والسبادغ التي تقػـ عمييا ومختمف ؾيستيا، فالبلبد العخبية 
تتقاسع في ثقافة الجيغ يعتمي فييا الرجارة، ومغ ىحا السشصمق وإباف القخف التاسع عذخ عسمت السشطسات 

ة والسبادغ الأخلبؾية، حيث أف الجسعيات امتجت الأىمية تحت الذعار الجيشي، إلا أف ىحه لأصػؿ الجيشي
إلى مسارسة أخخػ غيخ الجنية عمى غخار الخعاية في السجاؿ الرحي والاجتساعي وقجمت التعميع إلى مغ 

 .(159، صفحة 1995)سيؽيكػس،  ىع بحاجة إليو
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 نذأة كميلاد الجسعيات في الجدائخ:-2

 :جسعػي في الجدائخ إباف الاحتلاؿالشطاـ ال

إف الجسعيات ىي ذات بعج اجتساعي  تمبي مختمف الحاجيات داخل الحياة السجنية، والجدائخ 
كانت تعير ضخوؼ صعبة مشصػية تحت قانػف )الأديجيا( وىػ قانػف تعدفي بالأساس، بحيث لا تدتصيع 

يتعخضػف إلى السحاربة والدجغ بالإضافة إلى مداولة ىحا الشذاط بحخية لأف القائسػف عمى نذاط الجسعية 
ىحا فإف أفخاد الذعب الجدائخؼ كانػا لا يستمكػف صفة السػاششة، لأف القانػف الفخندي، آنجاؾ كاف يعتبخوىع 
مجخد رعايا ولا يسشكع أف يشادوا بالحخية ولا حققػىع السجنية بسا فييا الجسعيات، وعشج ؾياـ ىحا الأمخ لأوؿ 

رة مغ الفخنديغ الجيغ تعاشف مع الأمػر الجدائخية أو تحت إمخة الإدارة الأىمية في حجدتيا مخة كاف بسباد
 .(313، صفحة 1998)أبػ القاسع سعج الله ،  أىجاؼ تتشاسب مع سياسة السؤازرة بالجدائخ

 فبخزت عجة تشطيسات أبخزىا:

 الجسعية الخاشجية:

تحت رعاية مجسػعة مغ الذباب الجدائخؼ الحؼ كاف خخيج السعاىج الفخندية   1894نذأت سشة 
التابعة لمجدائخ، حيث قامت بتأسيذ عجة فخوع عبخ التخاب الػششي وكانت تيجؼ إلى تقجيع السداعجات 
والاعانات لمذباب الجدائخؼ عمى مػاصمة التعميع وحريمو، بحيث كانت تكثف الجيػد في سبيل حساية 

مغ الػقػع في رفع الانحخاؼ وبعث فييع روح وحب العسل، حيث كانت تشطع السحاضخات، وكانت  الذباب
، وكاف 1907تدتعسل فييا المغة العخبية والفخندية، ومغ أىع السػاضيع التي تصخقت الجسعية ليع في سشة 

مي داخل مػضػعيا حػؿ آلية التزامغ والاخػة بيغ السدمسيغ بالإضافة إلى مػضػع التذخيع الاسلب
 .1832الجدائخ وكاف بتاريخ 

 الجسعية التػفيكية:

، حيث عسمت ىحه الجسعية عمى استقصاب عجد ىائل مغ الأعزاء قجر 1908تأسدت عاـ 
عزػ في ضخؼ مػسع واحج، وكانت ىحه الجسعية ثقاؼية تدعى إلى جسع أكبخ عجد مغ  200بحػالي 

ثقافي معتبخ وتصػيخ أفكارىع في السيجاف الاجتساعي  الأفخاد الجدائخييغ الحيغ يدعػف إلى امتلبؾ رصيج
والعمسي وتػسيع مختمف معارفيع الثقاؼية، بالإضافة إلى ىاتيغ الجسعيتيغ فقج بخزت عجة جسعيات أخخػ 
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ونػادؼ، بحيث امتج ىحا الشذاط إلى ضيػر عجة احداب سياسية والحخكات الاصلبحية، حيث أف مبادرات 
وحدب بل نذأة عجة جسعيات ججيجة )كشادؼ الاتحاد الاسلبمي بػلاية مدتغانع،  الجدائخييغ لع تكتفي بيحا

جسعية التخبية والتعميع بقدشصيشة، الجسعية الاسلبمية(، ولقج أنذئت في ولاية قدشصيشة لػحجىا ما يقارب 
 .(75-74، الرفحات 2011-2010فة، )حجة بػلا جسعية قبل انجلاع الحخب العالسية الثانية  26

ونذأت مختمف الجسعيات، الشػادؼ، الحخكات الشقابية... وكانت في بجايتيا الأولى عبارة عغ 
خميط مغ الجدائخييغ والأوروبييغ، وىحا مع أواخخ القخف التاسع عذخ، وكانت أسبابيع تتسثل في تحديغ 

الب السدتعسخ بالسداواة بيغ جسيع الأشخاؼ، بعج كل الطخوؼ السعيذية للؤفخاد داخل السجتسع، وكانت تص
ىحا نذأت في البجاية يجعل الأىالي يكتدبػف الثقة في أنفديع، كسا أولت الاىتساـ أيزا بالجانب 
الاجتساعي وتقجيع السداعجات لمسحتاجيغ مغ شخؼ الدكاف والحفاظ عمى التخاث الجدائخؼ، ثع صجر 

، وىحا ما استغمو السػاششػف الجدائخيػف والحؼ أقخ ببعس الحخيات 1901قانػف الجسعيات الفخندية سشة 
ليع لمعسل عمى أسمػب ججيج مغ الكفاح ضج السدتعسخ، وىحا بعج أف فذمت السقاومة السدمحة في عيج 
سابق، كسا تسيدت ىحه السخحمة في بدمغ الحخكة الػششية، وقج مارس بعس القادميغ مغ خارج البلبد مع 

ورا بارزا في تأسيذ عجة جسعيات ثقاؼية وأدبية، وكاف لقانػف الجسعيات الفخندي دورا فعالا فئة السثقفيغ د
في عسمية تػسيع وتشذيط الحخكة الػششية السقاومة السدتعسخ، وىحا ما أدػ إلى الحفاظ عمى ىػية 

 .(Djamel Aissani, 2006) السجتسع الجدائخؼ 

لأبخز الحؼ يبخز الجسعيات في تمظ الفتخة ىػ قػة التأثيخ والفعالية مغ حيث مدتػػ ولعل السثاؿ ا
بيجؼ تكػيغ وتعميع الذعب الجدائخؼ  1931آرائيا كجسعية العمساء السدمسيغ الجدائخييغ والتي نذأت عاـ 

تعسار رأؼ ومحاربة السعتقجات الخاشئة، ولكغ سببيا الحؿيقي يتسثل فالإصلبحات الجنية، نمكغ كاف للبس
أخخ، حيث كاف يعسل عمى تقميز الجسعيات الجدائخية، ويعسل عمى شخ حخكتيا ودفعيا لخجمة 
مرالحو، وبعج ازدياد الجور السقاوـ لمحخكة الجسعػية إباف انجلاع الثػرة التحخيخية نذػء جسعيات عجيجة 

ميا تداىع بذكل غيخ مباشخ ذات شابع رياضي، ثقافي، نذػء الحخكة الكذؽية واتحاد الصمبة الجدائخؼ جع
 في مكافحة الاستعسار بػاسصة تجشيج الجدائخييغ وجسع الأمػاؿ لفائجة الثػرة والتعخيف بيا خارجيا.
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 أما بعج فتخة الاستقلبؿ فسخت الحخكة الجسعػية في الجدائخ بعجة مخاحل:

قانػف ىاتو الفتخة بقت الجسعيات مشصػية تحت الفي : 1971إلى غاية  1962مغ سشة -أ
، لكغ مع تذجيج الخقابة عمى 1962ديدسبخ  31والحؼ صجر بتاريخ  157/60الفخني بسػجب قانػف 

سمصة الجولة الػششية، حيث تع وجػد مزايقات مغ جانب الحخية أماـ الأنذصة والأعساؿ الحاتية للؤفخاد، 
الأىالي، فحرخ عسل وىحا بػية التخمز مغ بقايا السدتعسخ والآلاـ التي خمفيا، مع تمبية حاجيات 

 الجسعيات ومختمف التشطيسات آنحاؾ والتي كاف يسكشيا السداىسة مع الحكػمة في إرساء عسمية التشسية.

لكغ الجولة وضعت سياسات صارمة واستخجمت في عسميا سياسة الحدب الػاحج والحؼ كاف 
دية، فخفزت أؼ نػع مغ أنػاع الستشفذ الػحيج لمتعبيخ في جسيع السياديغ الاجتساعية، الدياسية، الاقترا

يصيق اختياريا حدب وجية الدمصة الأحادية  1901التعبيخ أو إقامة التشطيسات الحاتية، وكاف القانػف 
والحؼ بجوره  1964والتي عسمت عمى فخاغ محتػاه وأخحت روحة التحخرية، ثع بعج ذلظ جاء قانػف مارس 

يا واعتبخ أف أؼ نذاط يتع يعخقل أمغ الجولة مشع أؼ إجخاء سياسي عمى الجسعيات بسختمف مجالات
وسلبمتو، فتعخضت جسيع الأشكاؿ التعبيخية والقػػ السجدجة الغيخ تابعة لمحكػمة إلى الرخاعات 

، الرفحات 1998)عمي الكشد،  والزخب ومحاولة إعادة تأسيديا لمتسذي مع نفدو رغبات وميػؿ الجولة
21-37). 

 :1980إلى غاية  1971مغ سشة -ب

، والحؼ قاـ بإنياء 1971ديدسبخ  03بتاريخ  79/71لقج تع إصجار قانػف في ىحه الفتخة ىػ 
، وىحا القانػف الججيج كاف أكثخ حخما في مخاؾبة نذاط الحخكة 1901العسل بالقانػف الفخندي لعاـ 

شخط الاستخجاـ الثشائي لمػزارة الجاخمية والػلاية  الجسعػية الزعيفة أصلب، وكانت مغ شخوط ىحا القانػف 
معا بعس، وىحا ما جعل البعس مشيا أف تذكل اتحادات بصابع رسسي تكػف تحت وصاية الحدب الػاحج 

 .(Omar Darras, 2002, p. 20) أو يتع حميا بذكل تمقائي

لصابع الخياضي مع السؤسدات الاقترادية الكبيخة، كسا تقػـ كسا تع دمج الجسعيات والشػادؼ ذات ا
بجسل شعاراتيا، وىحا بالخغع مغ دورىا الكفاحي إباف الفتخة الػششية، وبالخغع مغ العسل عمى الحاؽ 
الجسعيات وربط بالسؤسدات الاقترادية، إلا أف كانت ىشاؾ مجسػعة مغ الجسعيات تعسل فالخفاء تحت 

 شية تعسل بذكل سخؼ داخل الجسعيات والسداعج البعيجة عغ الحخكة.مشصمقات ايجلػجية ودي
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فإف ىحه السخحمة مغ تاريخ الحخكة الجسعػية داخل الجدائخ تسيدت بالانقصاع، وىحا راجع لمدياسة 
القسعية والتدميط ليحا القانػف، كسا بخز في ىحه الفتخة أيزا ضيػر السجتسع السجني الحؼ أوججتو الجولة، 

صمة بيا فكخيا وعزػيا بأدواتيا الخسسية وعخؼ تحت اسع السشطسات الجساىيخية، مثلب اتحاد وكاف عمى 
الذباب والعسل... إلخ، وعمى الخغع مغ ىحا، إلا أنو لع يتسيد برفة الاستقلبلية اللبزمة لسيلبد مجتسع 

يقػـ بجور  مجني أصيل، وقج أدػ بدمصة الجولة إلى قسع دور السجتسع السجني وتقمز أدواره وجعمو
وضيفي خالز، ودوافع ذلظ حدب الجولة أف الجسعيات والشقابات لا تدتصيع السذاركة فالعسميات التشسػية 
وبأنيا تجعل الذعب يتخبط فالاختلبلات الحؼ ىػ بحاجة ماسة إلى التآزر والتزامغ لتحقيق الارتقاء وىػ 

 .(07، صفحة 2000العتيبي،  )سخحاف بغ دبل أصمو السديخة

قج اشتخط عسميات بديصة وبعيجة عغ التعقيج لشذأة  1901عمى الخغع مغ صجور قانػف 
الجسعيات وىػ قانػف فخندي فالأساس والحؼ كاف يشطع العسل الجسعػؼ في الجدائخ، وىحا إلى غاية 

ي حق الجسعيات وتقمز في ، إلا أف الحكػمة الجدائخية كانت تسارس بعس الاجخاءات القاسية ف1971
 .(19، صفحة 2005)عخوس الدبيخ،  ندبة الحخية ليا، وكانت تعسل عمى شل تأسيذ وؾياـ الجسعيات

 :1990إلى  1980مغ عاـ -ج

تسيدت ىحه السخحمة بالتغيخات، ومغ أىسيا التغيخات الايجيػلػجية حيث مجسميا في إدخاؿ 
ت الاقترادية كالاستغشاء عغ السخكدية في عسمية التدييخ، كسا أف الجولة اندحبت مغ بعس التعجيلب

السياديغ وتخمت عغ فكخة الاستثسار، وىحا جخاء الأزمة الاقترادية لاتي عرفت بالبلبد في وسط سشػات 
عي، الثسانيات، كسا أف الجورة انفتحت بعس الذيء عمى عسل الجسعيات والسشطسات والعسل التصػ 

وأصبحت تدسح ليا الؿياـ ببعس الأعساؿ، وىحا بعجما اتخحت العسل تحت السيثاؽ الػششي الرادر سشة 
، والحؼ قاـ بتذجيع 1987جػيمية  21، وكاف بتاريخ 15/87، ثع بعجىا مباشخة تع سغ قانػف 1986

ثقاؼية( فخضخت  الأفخاد عمى تأسيذ الجسعيات في عجة مجالات )اجتساعية ميشية، اقترادية، رياضية، 
الحكػمة لزغػط ومصالبات الحخكات الاجتساعية عمى سبيل السثاؿ )الأحجاث التي وقعت في ولاية 

(، بفظ الرعػبات التي كانت تػاجو الأعساؿ التصػعية والأعساؿ الجسعػية، ومغ 1986قدشصيشة، عاـ 
سشطسة الجدائخية وىي ال 1985ىحا السشصمق ضيخت أوؿ مشطسة تخز حقػؽ الإنداف، وكانت سشة 

، زيادة عمى الجسعيات ذات الصابع الثقافي وخاصة 1987لحقػؽ الانداف والتي تع الإقخار عمييا مصمع 
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التي تأسدت عمى يج الأمازيغ، والتي كانت تتسيد بالتشطيع السحكع والتدييخ خاصة بيغ شخائح الذباب، 
 وبخزت أيزا عج جسعيات ذات شابع عمسي وميشي.

جتساعية في أواخخ سشػات الثسانيات أنيا تتسيد بالقػة وتأثيخ الفعاؿ في تجشيج أضحت حخكات الا
ية ة بالأزمة، خاصة لجػ الفئة الشخػ أفخاد السجتسع ضج تػزيع الثػرة والتيسير أو مذاركة الأعساؿ الخاص

الحخيات  فالسجتسع الستسثمة في شلبب الجامعات والتي صجر عشيا رد فعل اتجاه الجولة التي عسمت تقييج
، وبعج مخور مػسع كامل 1987ومختمف الػصايا التي كانت مفخوضة عمى أفخاد السجتسع، وفي عاـ 

عمى الأحجاث التي وقعت في قدشصيشة، أبانت الحكػمة الجدائخية بعس التدامح والاشلبع عمى العسل 
دت عجة جسعيات الجسعػؼ كسيجاف يدتصيع مغ خلبلو الفخد انتاج تخسيغ ذاتي لطخوؼ مدتقبمة، فتأس

ماؼ  12وبمغت إحجػ عذخ ألف جسعية، وىحا حدب ما جاء في جخيجة السجاىج التي صجرت بتاريخ 
، إلا أنو ىاتو الجسعيات لع تكغ ليا الحخية السصمقة والاستقلبلية، حتى جاءت فتخة أو ما يصمق 1988

في السقابل قاـ الشطاـ الجدائخؼ عمييا اسع ثػرة الذباب والفئة السيسذة بجافع فذل العسميات التشسػية و 
بتعجيل وإدخاؿ اصلبحات سياسية واقترادية عسمت عمى تغييخ بشائو بالكامل، فعسمة ىحه الاصلبحات 
 عمى تحخيظ القػقعة التي عخؼ بيا أفخاد السجتسع الجدائخؼ، والحؼ أصبح متفتحا عمى ثقافات أخخػ 

(Djamel Aissani ،2006). 

بيشسا كانت بجاية التجخبة التعجدية فخزع جػ مصخب سياسيا يتخممو العشف دوف ندياف أيزا أف 
الجػ الدائج كاف يتسيد بأنو عجيع الذفاؼية، وىحا ما عبخت عشو أيزا الشتائج الانتخابية السحمية فالسخحمة 

التي كانت تسثمو التيار الاسلبمي التعجدية الأولى، والتي كانت مغ نريب الجية الاسلبمية الخاديكالية، و 
 .1990للبنقاد في جػاف 

كسا نجج أف الجيات التشطيسية الججيجة، والتي كانت تديخ تحت لػاء السجتسع السجني والحخكات 
الجسعػية، والتي نست مع السخحمة التعجدية تحت سقفيا الإيجيػلػجي واستميست مشيا الجيات الػسصى 

ايجابي ومسيدة لسختمف الاشعارات الخاصة بالحخكة الايجلػجية الكامشة وراء الحزخية والتي قامت بتمقيغ 
)عبج الشاصخ الجابي،  السجتسع السجني، بحيث أعصتو الكثيخ والعبيج مغ الخرائز التي كانت تتسيد بيا

 .(119-118، الرفحات 2000
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 :2008إلى غاية  1990مغ -د

خلبؿ ىحه الفتخة والتي ميدىا وبخزت فييا التعجدية الحدبية مع حخية التشطيع والتجسع،  ومغ
وانصمقت أيزا فييا حخية التعبيخ )الخأؼ(، والتي بمغت أقرى السدتػيات وىشا كمو عبخ الرحافة السدتقمة 

ا نحػ الأماـ والتي كانت حجيثة العيج، وتجمت فييا الشخب أصحاب السدتػػ الثقافي السسيد بانجفعاى
وخاصة أصحاب الانتساء إلى جية الدػابق الشزالية ضسغ الحدب الػاحج ومؤسداتو، وإنذاء شتى 
الجسعيات عبخ مياديغ مختمفة كالسيجاف الثقافي والاجتساعي والرحي والخياضي، وحتى البيئي وحقػؽ 

نػا في أمذ الحاجة لمتعبيخ الإنداف، وىحا كمو يل عمى درجة السكبػتات داخل صجور الجدائخييغ والتي كا
والادلاء عغ آرائيع الحؿيؿية ورغبتيع في التغييخ والتعبيخ الحخ عغ أحاسيديع الكامشة، وىحا ما دفع 
بالسؤرخ ياميغ سصػرا بأف ىحه السخحمة ىي السخحمة الفعمية والافتتاحية لمحخكة الجسعػية داخل الجدائخ، 

 السقارنة مع باقي البمجاف العخبية والجوؿ الغخبية.وبالتالي فيي مخحمة حجيثة التأسيذ وىحا ب

 90-31ـ، وىحا مع سغ القانػف الججيج 1990وتع تأسيذ أغمب الجسعيات في الجدائخ سشة 
جعميا أماـ سبل واسعة لمعسل والشذاط  والحؼ فتح الباب عمى مرخعيو نحػ الحخكة الجسعػية، وىحا ما

الخعاية فالجساؿ الاجتساعي والسداىسة الفعالة في الجفع  والأعساؿ التصػعية مع تقجيع مختمف خجمات
بعجمة التشسية، وىحا ما جعميا تجشي مكاسب ؾيسة خاصة مغ ناحية فعالية السشاخ القانػني، خاصة مع 
بجاية فتخة التدعيشات؛ أؼ قبل دخػؿ الجدائخ الشفق السطمع، والعشف والارىاب الحؼ كاف ييجد أمغ واستقخار 

كمو بفزل الرسػد الحؼ كاف يسيد بعس الجيات الاجتساعية ومشيا السجتسع السجني  البلبد، وىحا
ومشطساتو والحخكة الجسعػية، وىحا ما جعل الحخكة الجسعػية اتجاىيغ كبيخ بيغ مغ حيث نسػىا وشخيقة 

 تصػرىا

 :1999إلى غاية  1990مغ -أ

ششية والسحمية بذكل انجفاعي وفي ومغ خلبؿ ىحه الفتخة الدمشية بخزت العجيج وألاؼ الجسعيات الػ 
قيتيع، وىحا اعسمية سباؽ لاحتلبؿ السيجاف الجسعػؼ واكتداحو، وىحا بغخض كدب ود الجاعسيغ وربح مرج

 سػاء كاف السسػليغ عبارة عغ أفخاد أو مؤسدات الجولة.

 



 عسل الاجتساعيالجسعيات كإشار مشطع لم                   الثانيالفرل 

44 
 

 :2008إلى غاية  2005مغ -ب

جسعػية وميميا في لعب دور فعاؿ خلبؿ ىحه السخحمة السستجة انخفزت الحيػية وأعساؿ الحخكة ال
في تأشيخ السجتسع وأفخاده، وىحا راجع إلى السراعب الأمشية والحػاجد التي كانت مفخوضة، بالإضافة 
إلى العشف السجتسعي ومحاولات التجخل والتدمط مغ شخؼ الجولة والأحداب في نفذ الػقت، وىحا ما 

 .(Djamel Aissani ،2006) في مخاحل سابقة جعميا تفقج التأييج الذعبي، والتي كانت تتسيد بو

 :12/06اجخاءات تأسيذ الجسعيات في ضل قانػف 

إف التأسيذ القانػني لمجسعية يشبغي أف تتػفخ ؼيو مجسػعة مغ الذخوط والاجخاءات القانػنية التي 
لتداـ بيا مغ أجل الحرػؿ عمى وثيقة يجب تػافخىا وعمى الأفخاد الخاغبيغ في تأسيذ أؼ جسعية الا

الاعتساد، وقج نرت السادة الدادسة مغ ىحا القانػف عمى: يجب أف تؤسذ الجسعيات بحخية مغ جانب 
أعزائيا الفعميغ ويجتسع أعزائيا السؤسديغ في جسعية عامة تأسيدو، ومغ خلبلو يتع السرادقة عمى 

يع الأعزاء الجيغ تتػافخ فييع الذخوط الخاصة بعسمية القانػف الأساسي لبخنامج الجسعية، والتي تزع جس
 الترػيت السحجدة في القانػف الأساسي لمجسعية، ويجب أف تتزسغ القػانيغ الأساسية لمجسعيات ما يمي:

 ىجؼ الجسعية اسسيا والسقخ الخاص بيا؛ 
 أسمػب التشطيع ومجاؿ تخرريا الاقميسي؛ 
  اقالتيع(؛الذخوط وكيؽية انخخاط الأعزاء )اندحابيع و 
 الذخوط السختبصة بحق الترػيت مغ قبل الأعزاء؛ 
 القػاعج الخاصة بتعييغ الستجربيغ في الجسعيات العامة وداخل الييئات التشفيحية؛ 
  شخيقة انتخاب وتحجيج الييئات التشفيحية وقػاعج الشراب والأغمبية السصمػبة في اتخاذ قخارات

 الجسعية؛
 عمييا؛  قػاعج دراسة التقاريخ والسرادقة 
 القػاعج والاجخاءات بتعجيل القػانيغ الأساسية؛ 
 جخد أملبؾ الجسعية مغ قبل محزخ قزائي في حالة نداع قزائي؛ 
 قػاعج واجخاءات الأملبؾ في حالة حل الجسعية؛ 
 كسا يجب أف تتزسغ القػانيغ الأساسية لمجسعيات بشػدا؛ 
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 صفحة 2014)بغ ناصخ بػشيب،  أو اجخاءات تسيدية تسذ بالحخيات الأساسية لأعزائو ،
258). 

والحؼ بسػجبو تغيخت  1989وبعج حمػؿ الصخيق الجيسقخاشي والتعجدية والتي جاءت في دستػر 
الصخيقة الدياسية لمبلبد، حيث بجأت رحمة الاصلبحات الدخيعة وضيخ الانفجار في السيجاف الجسعػؼ 

تػاججة أنجاؾ سياسيا، فجخل السجتسع مخحمة ججيجة أكثخ ديشاميكية مغ الحياة عمى غخار الأحداب الس
الجيسقخاشية عمى أوجو متعجدة سػاء كانت سياسة أو اقترادية أو اجتساعية، وإذا حاولت التعبيخ عغ 
العجد الحؿيقي لمجسعيات فإنو بتعبيخ مغ الأمػر الرعبة والػعخة، وىحا لعجـ مذخوعية ومػضػعية 

ءات داخل الجدائخ فالتقجيخات الخسسية والتي صجرت عغ شخيق الػزارة الجاخمية باعتبارىا الػصاية الاحرا
ألف  30الأولى لمحخكة الجسعػية، فقج أشارت إلى الكع اليائل والكبيخ مغ الجسعيات، حيث ارتفع مغ 

 .(102، صفحة 2009بج الله بػصشػبخة، )ع 1997ألف مصمع سشة  48إلى  1992جسعية عاـ 

 .2010والججوؿ التالي يػضح تدايج عجد الجسعيات السحمية والػششية إلى غاية سشة 

Total Nationales Locales Année 

50000 1000 49000 1990 

  30.000 1992 

45000 678 44322 1996 

57000 15000 55.500 1998 

50000 800 49.200 2000 

57959 842 57117 2001 

66231 890 65341 2002 

66000 1000 65000 2003 

738000 800 73000 2004 
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70000 900 69100 2005 

75000 1000 74000 2006 

79971 900 79023 2007 

81000 1000 80000 2008 

78323 962 77361 2009 

91608 / / 2010 

Evolution de l’effectif association 

ه الأرقاـ أف الجدائخ قفدت قفدة نػعية وكبيخة فعسمية التصػيخ الاجتساعي والحجاثة مغ تجؿ ىح
ناحية عجد الجسعيات، أما مغ حيث الفعالية والأداء ونػعيتو في بمػغ الأىجاؼ السػسػمة فإنيا السذكمة 

ة وأداء الحخكة العػيرة داخل الجدائخ ومتى باقي البمجاف العخبية الأخخػ، إف الحجيث عغ غياب الفعالي
الجسعػية وعجـ كفاءة إشارتيا رغع الخسسية السػجػدة، وىحا ما أقخه مجسػعة مغ الباحثيغ والجارسيغ بػجػد 

 .(Essaid tabin, 2014, pp. 283-284) مجتسع مجني حؿيقي

خؽ إلى مطيخ أخخ وىػ غياب شخط يسثل باقي مياديغ السجتسع عمى اختلبفو، دوف ندياف التص
)عبج  الاستقلبلية عغ أمػر الجولة، وىػ يعتبخ مغ أىع شخوط ومقػمات السرجاؾية داخل الحقل الجسعػؼ 

 .(105-103، الرفحات 2009الله بػصشػبخة، 

 خرائز كأىسية الجسعيات:-ثانيا

 خرائز الجسعيات:-1

خقشا لمسدار التاريخي لشذأة الجسعيات، يتزح جميا أنيا تتػفخ عمى مجسػعة مغ مغ خلبؿ تص
 الخرائز والدسات التي تسيدىا عغ باقي التشطيسات داخل السجتسع وفسا يمي أىع خرائريا:
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 السبادرة الفخدية:-1-1

ييغ إف السشطسات الغيخ الحكػمية تقػـ عمى مبادرات الأشخاص أصحاب السعشى والأفخاد الصبيع
لأنيع ىع مغ أنذؤىا والأفخاد العامميغ بيا ىع أشخاص متصػعػف وليدػا مػضفيغ تابعيغ لمحكػمة أو 
الجولة، بحيث أف رواتبيع لا يتمقػنيا مغ الحكػمة ولا تشصبق أوامخ الجولة عمييع، إف ىؤلاء الأفخاد 

تقل عغ أعساؿ الجولة، كسا الستصػعػف لجييع إيساف بأىجاؼ السشطسات، وإنسا يسارسػف أعساليع بذكل مد
أنيا تتمقى الجعع والتسػيل بػاسصة اشتخاكات الأفخاد والتبخعات التي ترل إلى الجسعية سػاء عغ شخيق 
الأفخاد أو حتى السؤسدات الخسسية أو غيخ الخسسية، إف ىحه السشطسات يتػاجج فييا أعزاءىع أفخاد 

ليدػا تابعيغ لمجيات الحكػمية أو الجولة ولا يتمقػف متصػعيغ لجييع إيساف بأىجاؼ ىحه السشطسات وبأنيع 
 .(2004والسخكد المبشاني لمجراسات،  Uniesco)مشطسة  رواتبيع والأوامخ حتى الجيات الحكػمية

 غيخ حكػمية:-1-2

مؤسدية وتعشي بيا ىحه الرفة أمخيغ وىسا أف لا تكػف لمجسعيات علبقة تشطيسية ـيكمية أو 
بالجية الحكػمية حتى وإف كانت بإمكانيا أف تتمقى مداعجات مالية مغ الحكػمية، وأف تكػف تتسايد مع 
السشطسات التابعة لمجولة والتي بإمكانيا العسل في نفذ الاختراص بحيث لا تتمقى الجسعيات الأوامخ مغ 

)عسخ سعج  نذصة التابعة لمجولةشخؼ مؤسدات الجولة، وإنسا تعسل عمى أنذصتيا بذكل استقلبلي عغ الأ
 .(24، صفحة 2009الله، 

 إشار مشذئ:-1-3

يسكغ أف تشذأ الجسعيات )السشطسات( وتكػف تعسل عمى السدتػػ السحمي أو  وىحا بسعشى أنو لا
أفخادىا بالتخاضي،  الجولي إلا بسػجب إشار قانػني مقخر داخل نطاـ أو لائحة تكػف مػضػعة مغ قبل

 والتذاور أو بسعشى آخخ أف الجسعيات يتحجد نذاشيا مغ خلبؿ مجسػعة مغ الشرػص السشذأة.

إف أىجاؼ ووسائل وشخوط العزػية فييا ىحه الجسعية )السشطسة( تكػف مخسسة عبخ نرػص 
عغ الإدارة الحخة قانػنية، وأيزا يكػف حقػؽ وواجبات الأعزاء تسثل سشج حؿيقي لاستقلبليا وتكػف معبخة 

لأفخاد الجسعية وىع مغ قامػا بػضع للبئحة وكيؽية الانخخاط فييا أو الاندحاب مشيا، وتراغ ىحه 
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الشرػص عمى دستػر الجولة وقػانيشيا، بحيث تكػف السشطسات الغيخ الحكػمية قادرة عمى اتخاذ أؼ قخار 
 تخاه مشاسبا وضخوريا ليا.

 ليكل تشطيسي:-1-4

ػف مغ أجيدة مختمفة أو بعبارة أخخػ تتكػف مغ ـيكل رسسي، وفي الغالب إف الجسعيات تتك
تكػف مسثمة في جيازيغ واحج عاـ والأخخ تشفيحؼ، وكل جياز يتكػف مغ مجسػعة مغ الأشخاص 
السؤىميغ وعادة يتع تخشحيع مغ قبل السجسػعة السؤسدة وتكػف لفتخة معيشة، ولياتو الأجيدة وسائل وأدوات 

كػف مجسػعة نحػ حاجيات مختمفة بغخض تحقيق الغايات والأىجاؼ والسرالح السذتخكة وأنذصة خاصة ت
، صفحة 2009)سعيج العميػؼ وأخخوف،  والتي تكػف في اللبئحة السشرػص أو الستفق عمييا سابقا

653). 

 تصػعية:-1-5

ني تصػعي بسعشى أف يشخخط الأفخاد داخل ومغ بيغ صفاتيا أيزا أنيا تقػـ عمى أساس اندا
يسانيع واعتقادىع بأف الأىجاؼ السخسػمة يشبغي ليا الشجاح لكي تحققيا عمى أرض  السشطسة، وىحا الا

الػاقع، وتكػف الصػعية مػجػدة في الفعل الإدارؼ الحخ أو الفعل الصػعي، وتكػف مقخونة بالتصػع مغ 
 وأعساليا. خلبؿ إدارة الجسعية في مختمف أنذصتيا

 غيخ سياسية: -1-6

وىحا معشاه أف الجسعيات أو السشطسات لا يشبغي أف تكػف ليا علبقة بالأحداب الدياسية وأف لا 
تكػف ليا مخالفات مع أؼ حدب سياسي أو كياف ما، وىحا بالخغع أف تكػف ليا مػاقف تخز بعس 

 القزايا والسدائل الدمبية.

 دائسة: -1-7

حكػمية بالجواـ في أغمب الحالات؛ أؼ تكػف ليا أنذصة ومختبصة بالعسل  تتسيد السشطسات الغيخ
)عسخ سعج  لفتخة غيخ محجدة، بحيث تزسغ ليا ىحه السيدة وجػد ـيكل تشطسي، ويكػف برجفة رسسية

 .(28، صفحة 2009الله، 
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 :غاية كىجؼ عاـ-1-8

بيشيا الجسعيات أنيا تدعى إلى تحقيق ىجؼ )غاية(، وىحه  إف ىجؼ السشطسات الحكػمية ومغ
الغاية تختمف باختلبؼ الجسعيات لأف لكل جسعية ىجؼ أو مجسػعة مغ الأىجاؼ تقػـ عمى تحؿيقو أو 
تحقيق في تصسح إليو لأف لكل جسعية ىجؼ عاـ ويكػف اىتساـ الأعراء ىػ الاىتسامات السذتخكة بيغ 

العسل بسعدؿ عغ الدمصة وأف لا تكػف خاضعة لأوامخ الحكػمة، بحيث  الجسعية، وكل أعزائيا ويكػف 
أنيا في مجسميا تشطيسات اجتساعية تعسل عمى سياؽ التآزر والتزامغ أو التساسظ أو حتى في الرخاع 

 القائع والسشافدة الاجتساعية.

 التخرز:-1-9

ؿ معيغ مغ مجالات بحيث يكػف لكل مشطسة )جسعية( تخرز؛ أؼ أنيا تقػـ بالتخكيد عمى مجا
 الخجمة الاجتساعية حتى تبخز فالسجاؿ السختار وأف يكػف دىشيا مشرب عميو وألا يتذت بسجاؿ آخخ

 .(54، صفحة 2002)ليشجة نريب، 

 الذخعية:-1-10

حا وفق الذخعية ىشا نعشي بيا أف يكػف لمجسعية اعتخاؼ رسسي مغ قبل الجية الحكػمية، وى
)ليشجة  مشصمق حخية تأسيذ الجسعية )السشطسة( وأف تكػف في عسميا تديخ وفق السشرػص الذخعية

 .(89-80، الرفحات 2002نريب، 

 الذفافية كالسحاسبة:-1-11

ية وحدب الباحث ويقرج بيا وجج الخقابة والسحاسبة وتيتع لعسمية التقييع الجورؼ لأنذصة؛ أؼ جسع
Jean louis laville إف الجسعية ىي لدت مجخد كياف اجتساعي يقػـ عمى ؾيع ومعاييخ تكػف ،

 واضحة وشفاؼية وخاصة تأكيج تػجيو الذفاؼية كذخط حتى تدتفيج الجسعية مغ كل السػارد الستاحة أماميا.

 التجانذ:-1-12

، حيث أنيا تذتت دىغ الأعزاء وجسيع أؼ أنو يشبغي عجـ وجػد الشداعات الجاخمية في الجسعية
مغ يتػاجج بيا وإف كانت الشداعات غيخ الدميسة فالسعية فإنو تخمق جػ يدجوه الاضصخاب بيشسا كمسا كانت 
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)ليشجة نريب،  الشداعات سميسة أكثخ أدػ ذلظ إلى التجانذ والاستقخار واليجوء عمى مدتػػ الجسعية
 .(181، صفحة 2002

 أىسية الجسعيات:-2

بعج أف تصخقشا إلى خرائز وسسات الجسعيات، سػؼ تقجـ الأف أىسية الجسعيات سػاء بالشدبة 
إلى الأفخاد أو بالشدبة إلى السجتسع في تحقيق التكافل والتآزر الاجتساعي وتساسظ السجتسع وسشعخضيا 

 فالشقاط الآتية:

  فعالا داخل السجتسعات السعاصخة، وىحا مغ خلبؿ كل ما تقجمو إف الجسعيات تسارس دورا كبيخا و
مغ مداعجات سػء كانت اجتساعية صحية أو تعميسية، وحتى تقجيسيا مختمف أشكاؿ الخعاية 
الاجتساعية، والتي يدتفيج مشيا عجد كبيخ واسع مغ الفئات اليذة الستػاججة فالسجتسع )كاليتامى، 

(، كسا أنيا أيزا تػلي اىتساما كبيخا بالسذاكل والقزايا التي يعاني الأرامل، الفقخاء، السخأة... إلخ
 مشيا الأفخاد مثل البصالة والأمية.

  إف الجسعيات عمى اختلبؼ أنذصتيا ومجاؿ تخرريا فإنو تفتح أماـ الأفخاد الفخصة بسذاركة
ا تعسل الأشخاص في اتخاذ وصشع القخارات التي تتعمق بصخيقة حياتيع دوف ندياف أيزا بأني

عمى دعع الجيسقخاشية داخل السجتسع السجني، بحيث تعتبخ مجالا خربا مغ مجالات السذاركة 
 الؿيسة للؤشخاص داخل الحياة السجنية والاجتساعية وتجعل الأشخاص يتحسمػف السدؤولية

 .(60، صفحة 2004)مجحت أبػ الشرخ، 
 ط كبيخ في إحجاث الشقمة الشػعية )التغييخ(، إما اجتساعيا أو حتى عمى إف الجسعيات تداىع بقد

السدتػػ الدياسي في السجتسع فيي تقجـ خجمات متشػعة وكبيخة بالإضافة أنيا تعتبخ مشطسات 
خجماتية، تقػـ بالأساس عمى الخعاية وتعسل عمى سج الفجػات الستػاججة عمى مدتػػ الدياسات 

 الحكػمية.
 يدة في تػفيخ العجيج مغ أنساط وأساليب الخعاية وأنذصة التشسية داخل السجتسع، تقػـ بسياـ رئ

ويتعاضع مياميا لأف معطع الجوؿ اتجيت إلى عسمية الخرخرة ليدت فقط ضسغ الإشار 
 الاقترادؼ بل تعجتو إلى الإشار الاجتساعي بسفيػمو العخيس؛
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 سل عمى تػفيخ مختمف الػسائل والأف أصبحت جل الجوؿ تجعع عسل الجسعيات والسشطسات وتع
ليا كالإعلبنات وتقجيع القخوض وفتحت ليا باؾ التدييلبت ؼيسا يخز التشطيسات الجسخكية 
كتخؽيس الخسسات عمى الخجمات، اعفائيا مغ دفع الزخائب وسغ القػانيغ وتعجيميا بسا يداعج 

)عبج الدلبـ  ة والشذاطالجسعيات في تأدية بخامجيا، بحيث تكػف ليا الجافعية لمسػاصمة والحخك
 .(95، صفحة 2011-2010عبج اللبوؼ، 

 أىجاؼ الجسعيات:-ثالثا

 إف الجسعيات تيجؼ إلى تحقيق جسمة مغ الأىجاؼ الآتية:

  الانفتاح عمى الخارج ومحاولة الاستفادة وأخج الجروس مغ التجارب الخائجة والشاجحة والتي قج
 مع حاجات أفخاد السجسع؛ تتػافق

 جعل الحكػمة وحثيا عمى تبشي سياسات وتػجيات تخجـ الرالح العاـ؛ 
  محاولة حل السذكلبت القائسة داخل السجتسع والؿياـ بسبادرات الارتقاء بالسجتسع وتقجـ الخعاية

 لسختمف أفخاده؛
 جيات أخخػ؛ تقجيع أساليب وشخؽ يسكغ أف تتبشيا الجولة بعج أف لقت الشجاح الكافي في 
  محاولة تجخيب شخؽ ججيجة والتي قج تكػف تحجست عشيا الجولة، وىحا لخػفيا مغ تجخبة

 الفذل؛
 محاولة الاستفادة مغ الخبخات ومغ بعس السؤىلبت الحاتية وتػضيفيا لخجمة أفخاد السجتسع؛ 
 ساؿ محاولة إبخاز القجرات والصاقات الكامشة عشج بعس الأفخاد وتػضيفيا عمى مدتػػ الأع

 التصػعية بصخيقة جيجة؛
  تطافخ مختمف الجيػد الصػعية وتشطيسيا وتأسيديا في عسل جيج ومحاولة الػصػؿ إلى

، 2007)رشاد عبج المصيف،  التدييخ الحاتي والتسػيل الحاتي كمسا سشحت الفخصة لحلظ
 ؛(227صفحة 

 تقجيع السداعجات إلى الفئات الزعيفة داخل السجتسع، إعصاء أصحاب الساؿ والشفػد الفخصة ل
حتى بذعػر بالخضا الحاتي عغ أنفديع، وبالتالي رفع الحػافد الستلبشية بيغ جسيع فئات 
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السجتسع، بحيث يربح لمسجتسع جػ تدػده الثقة والاحتخاـ والسػدة بيشيع عغ شخيق جسع 
 التبخعات والأمػاؿ اللبزمة؛

 يمة، وىػ مغ أحج العػامل التي قامت مغ أجميا الجسعيات الخيخية جسع التبخعات بأىجاؼ نب
ىػ جسع التبخعات لفائجة فئات معيشة كالكيػؿ وذوؼ الاحتياجات الخاصة أو الأرامل وغيخىا 

 مغ الذخائح السختمفة، فجسع التبخعات تكػف مخررة لتقجيع الجعع والسدانجة لياتو الفئات؛
 سع نحػ قزية معيشة أو مذكمة يعاني مشيا بعس أفخاد رفع الػعي بيغ جسيع شخائح السجت

 السجتسع؛
  حل بعس السذكلبت الستػاججة داخل نصاؽ السجتسع كعجـ مقجرة الأشفاؿ عمى التعمع ودخػؿ

 السجارس وخاصة لجػ العائلبت الفقيخة أو التي تعاني مغ شبح البصالة؛
 ة أو حتى الاجتساعية؛عسمية الشيػض والارتقاء بالشداء سػاء مغ الشاحية الثقاؼي 
 الؿياـ بالأعساؿ الخيخية كسا حثشا عشيا دنيشا الاسلبمي؛ 
 ياقػت  الاىتساـ بالأشفاؿ وتقجيع الخعاية اللبزمة ليع كإنذاء دور الحزانة ومخاكد إيػائيع(

 .(105-104، الرفحات 2017-2016بخشفػؼ، 

 :لجدائخ كتحجيات الػعي الغائبالجسعيات في ا-رابعا

مغ خلبؿ استعخاضشا لمتصػر التاريخي لمجسعيات والحخكة الجسعػية في الجدائخ ندتصيع القػؿ أف 
 الجسعيات في الجدائخ تشصػؼ تحت نػعيغ رئيدييغ، وىسا كالآتي:

 الجسعيات الػششية:-1

مشتذخة عبخ كافة التخاب ىي تمظ الجسعيات التي تسارس نذاشيا عبخ ولايتيغ أو أكثخ أو تكػف 
الػششي، وىي خاضعة لمدمصة الجاخمية )لمػزيخ( والجساعات السحمية في مشح وثيقة التأسيذ الفعمية، 

ستة جسعيات فقط، تع بعج ذلظ زادت بعج صجور قانػف  1987وكاف عجدىا قميل ججا، بحيث بمغت عاـ 
تعسل بيا، ؼيسا يمي ججوؿ تػضيحي يبخز  نييا التي كانتاجج عاـ كامل، وتشػعت مجالاتيا وميبع 90/31

 .(13، صفحة 2002)محمد بػستة،  الجسعيات ويػضح ذلظ
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 العجد الترشيف العجد الترشيف

 21 التخاث التاريخي 25 الرجاقة، السبادلات، التعاوف 

 50 الذباب 32 قجماء التلبميح والصمبة

 34 التعاضجيات 143 ، تكػيغالثقافة، فغ، تعميع

 213 السيغ السختمفة  67 حقػؽ الانداف

 10 الجنية 14 الصفػلة والسخاىقة

 08 الستقاعجوف والسدشػف  61 البيئة ومحيط العير

 151 الرحة 20 الجسعيات الأجشبية

 49 العمػـ والتكشػلػجيا 09 الأسخة الثػرية

 28 يخيةالتزامغ والاسعاؼ الجسعيات الخ 23 الدشػية

 82 الخياضة والتخبية البجنية 18 السعاقػف وغيخ السكفػفيغ

 10327 السجسع 29 الدياحة والتخؼيو

 ججوؿ رقع يػضح ترشيف الجسعيات الػششية السعتسجة.

جسعية  1027يػضح ججوؿ رقع الاتجاىات العامة لمجسعيات الػششية مغ حيث العجد، بحيث بمغ 
جسعية وششية، وىحا  962، والحؼ بمغ 2008ازاة مع العجد الاجسالي سشة وىػ عجد كبيخ وكبيخ ججا بالسػ 

نتيجة فدح السجاؿ أماـ العسل الجسعػؼ، إضافة إلى الػعي الحؼ أصبح يتستع ؼيو الأفخاد أنجاؾ وإدراكيع 
لخجمة السجتسع، وحل السذاكل والسدائل العالقة عمى مدتػػ السيجاف، بحيث تأتي الجسعيات ذات الصابع 

، وتأتي فالسختبة الثانية 2008جسعية سشة  192جسعية، فحيغ كانت  213سيشي مترجرة التختيب بػ ال
 143جسعية ثع تأتي الجسعيات الثقاؼية محتمة السختبة الثالثة مغ حيث العجد بػ 131الرحة بشدبة بمغت 
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والجسعيات الفئة جسعية  91جسعية أماـ  82والجسعيات السيتسة بالسجاؿ الخياضي بػ 114جسعية مقابل 
 .(58)رياض شاوؼ، دس، صفحة  46مقابل  50الذبابية بػ

 الجسعيات السحمية:-2

وىي الجسعيات التي تقػـ بسسارسة أنذصتيا عمى مدتػػ إقميع بمجية واحجة أو عجة بمجيات داخل 
في مشحيا وثيقة التأسيذ والترخيح وتكػف تحت الػلاية الػاحجة، والتي تكػف تحت وصاية وسمصة الػالي 

 إشخاؼ السجيخية العامة والتي تكػف ضسغ مجاؿ تخرز أعساؿ الجسعية.

، ويسكغ تحميل ىحا الأمخ يكػف شبيعة 31-90بحيث شتخت ىاتو الجسعيات مع صجر قانػف 
جة تكػف لأصحاب أنذصة الجسعية تكػف غيخ مجرجة فالسجاؿ الدياسي، دوف ندياف بأف فالغالبية الفائ

 وأعزاء تأسيذ الجسعية، بحيث أنيا تسذ نصاؽ الحياة الخاصة ليع أو حياة أقاربيع وأىميع.

إف نصاؽ الجسعيات السحمية يختبط ارتباشا وثيقا بالحياة اليػمية للؤفخاد مثل الحي، السدجج، 
 .(212ة ، صفح2000)أحسج بػكابػس،  السجرسة...إلخ
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 ( يبيغ عجد الجسعيات السعتسجة محميا كتختيبيا العجدي:02ججكؿ رقع )

 %الشدبة السئػية  الختبة العجد الجسعيات السحمية

 21.74 01 20137 لجاف الأحياء

 16.52 02 15340 الجنية

 16.21 03 15019 الخياضة والتخبية البجنية

 16.08 04 14891 أولياء التلبميح

 10.86 05 1014 الفشػف والثقافة

 04.50 06 4171 السيشية

 03.22 07 1978 التزامشية الخيخية

 02.89 08 2677 الذباب والأشفاؿ

 02.09 09 1938 البيئة

 01.33 10 1234 السعاقػف وغيخ السكفػفيغ

 01.02 11 949 العمػـ والتكشػلػجيا

 0.99 12 919 الدشػية

 0.97 13 894 الدياحة والتخؼيو

 0.70 14 644 الرحة والصب

 0.18 15 167 الاسعاؼ

 0.16 16 152 الستقاعجوف والسدشػف 
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 0.14 17 134 التلبميح والصمبة القجماء

 0.12 18 111 السدتيمكػف 

يػضح الججوؿ أعلبه السشطسات العامة لمجسعيات السحمية مغ حيث تسػقعيا، والتي بمغ عجدىا 
جسعية ناشصة ضسغ الشصاؽ السحمي وىػ عجد كبيخ يعكذ  92333جاخمية لػبحدب مرادر مغ الػزارة ال

 الاىتسامات لجػ السشطسات )الجسعيات(.

كسا أف الججوؿ يػضح أيزا الاىتسامات الستعمقة بسجاؿ الخياضة والذباب والسيشية والصفػلة 
نذغالات الكبخػ لمسجتسع والثقاؼية والفشػف ضمت تخاوح مكانيا في سمع القػائع الخاص بالجسعيات لأف الا

 السجني وششيا أو محميا تبقى ىي الخائحة ضسغ سجل الأدبيات الخسسية.

إلى جانب الانذغالات الكبخػ التي ضمت تحت الديصخة عمى ربع العجد الكمي لمجسعيات عمى 
ة جسعية مترجر  20134الشصاؽ السحمي بخزت أيزا ما يدسى بمجاف الأحياف وجسعية أولياء التلبميح بػ

، 2002)محمد بػستة،  بحلظ التختيب مع بخوز أيزا الجسعيات في السجاؿ الجيشي والرحة والبيئة كحلظ
 .(141صفحة 

 ؼيسا يخز الإنجازات يشبغي إعجاد التقاريخ الجورية حػليا وكل ما يحيط بيا؛ 
  ات؛والسرجاؾية ووضػح عسميات اتخاذ القخار الذفاؼية 
 إعجاد سجلبت خاصة بالأنذصة الجسعػية ومختمف الأعساؿ التي تقػـ بيا الجسعية؛ 
  وعغ شخيق ىحه الذخوط والاجخاءات يكػف العسل التصػعي جيج ومشطع، يشسػ بػتيخة جيجة

ويكػف الشجاح في تحقيق الأىجاؼ والخصط السػضػعة بالإضافة إلى وفخة وتشػع السػارد سػء 
بالإضافة إلى تذجيع فكخة التسػيل الحاتي والسجتسعي، وبالتالي تتػسع البذخية أو السادية 

)أحسج  وتشسػ دائخة التصػع ويكػف العسل مديخة بصخيقة محكسة وناجحة عمى كافة الأصعجة
 .(92، صفحة 2009بمحشير، 
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 شخكط عسل الجسعيات:-خامدا

ػابط التي يشبغي تػافخىا في عسل الجسعيات والسشطسات الأىمية ىشاؾ مجسػعة مغ الذخوط والز
 التصػعية سشػضحيا في الشقاط التالية:

  يجب أف تكػف الأىجاؼ والغايات التي تدعى ليا الجسعية أف تكػف واضحة بعيجة عغ
 الغسػض؛

 ـ التخصيط السحكع والجيج لتحقيق الأىجاؼ وكحلظ تػضيح قػاعج العسل وخصصو والاتفاؽ التا
 عمى السذخوعات وأف يكػف أعزاء الجسعية ممتدمػف بتشفيح ما كاف الاتفاؽ حػلو؛

  التشطيع الجيج لأداء وأعساؿ الأفخاد الستصػعيغ وخاصة فييا يخز تػزيع السدؤوليات السشػشة
بكل عزػ بالإضافة إلى سمصة الاشخاؼ وكل الأمػر التي تتعمق بالانخخاط والعزػية 

 ساعات وعسمية اتخاذ القخارات... إلخ؛الاشتخاكات وعقج الاجت
 يشبغي تحجيج السياـ والأدوار بيغ الأفخاد الستصػعيغ داخل الجسعية؛ 
  تحجيج حجع العسل لأداء السصمػبة، وكل ىحا عغ شخيق تػصيف الػضائف بالشدبة إلى كل

 العامميغ؛
 تحجيج السدؤوؿ الستصػع الحؼ يتابع ويذخؼ عمى العسل؛ 
  الجاخمية السػضػع والالتداـ بتصبيقو مغ شخؼ الجسيع؛احتخاـ نطاـ الخاقة 
  وضع نطاـ ولائحة قػانيغ داخمية تقػـ بتختيب وتشطيع الأعساؿ في كل ما يتعمق بالعامميغ

)محمد سعيج الحمبي،  وعقػدىع السبخمة ونطاـ التخؾيات بشطاـ جيج ومحكع يحجد مدؤولية كل
 .(16-15لرفحات ، ا2005

 :الجسعيات كنذخ ثقافة العسل التصػعي -سادسا

إف التصػع ليذ ىػ فقط تقجيع السداعجات ومج يج العػف، وتصمعات اقترادية وسياسية فحدب، 
بل أنو فكخة أخلبؾية تػضح العلبقة بيغ الأفخاد يشتسػف إلى مجتسع واحج ويتقاسسػف عادات وتقاليج وأنساط، 

ي ضل فيع ثقافي مػحج داخل الكخة الأرضية، وإف كاف التصػع يخفف مغ عجة ويعيذػف مع بعس ف
صجمات فإنو يجعل نفدية الستصػع ككػف ليا قجرة عالية داخمية، وىحه القجرة تشسي فشػف إدارة التصػع، 
وتربح لجػ الأفخاد ليذ فقط بجؿ مجيػدات بذخية أو حتى مالية بل تفػؽ ذلظ بكثيخ كبشاء جدػر مغ 
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ات السختمفة وشتى السعارؼ بعيجا ججا عغ السجاؿ الاقترادؼ، وبحلظ تتصػر وتشسػ عسمية التصػع السيار 
مع بشاء معارؼ ثقاؼية ججيجة تتساشى برػرة حدشة مع الصبيعة الإندانية وبل تتخصيا إلى إنذاء علبقات 

الفخد الستصػع الحؼ يحل  إندانية مبشية عمى الاحتخاـ الستبادؿ لجسيع الاختلبفات الثقاؼية الػاردة، فيشا
تزيف فإنو مجبخ أف يقػـ السيشية والأخلبؽ في صػرة السيارات والسعارؼ التي يستمكيا بصخيقة تػليجية 
وحتى التفاصيل الجانبية تتػشج بجاخميا شتى العلبقات وتربح الخبخات السحرمة في عسمية تججيج 

تعايذػف مع معيقات العسمية التشسػية، وإف تػافخ ىحه وتبادؿ، وإف افتقار الأفخاد إلى ىحه الصاقات تجعميع ي
الصاقات والخبخات ومختمف الكفاءات التي يتستع بيا الأفخاد أو السشطسات فإنيا تعسل عمى تعديد الأداء 
التشسػؼ وتدانج بذجة فكخة العسل التصػعي، فالعسمية التصػعية يشتج عشيا بالزخورة فكخة الالتداـ عمى 

ػ أيزا التداـ الػجػد، فالستصػع بحاجة دوما إلى تججيج معارفة ومياراتو وخبخاتو تجعمو السجػ الصػيل وى
يبخؾ الفيع لعلبقات البيئة الججيجة، وىػ ما يدسح ببشاء جدػر ججيجة مغ السعارؼ وتكػيغ الخبخات 

 وتبادليا وىػ ما يؤسذ لعسمية فيع أكبخ وأكثخ تصػر.

غ في ىحا السجاؿ أف أىع الخكائد والجعائع التي تقػـ بجعع وقج عبخ العجيج مغ الجراسيغ والباحثي
الجسعيات )السشطسات( عمى مدتػػ الفكخ أو حتى السسارسة وتعطيع السعاييخ والؿيع الفعالة لياتو 
الجسعيات التي تكػف غيخ تابعة لمجيات الحكػمية أف تكػف لجييا فكخة مػجػدة وتؤمغ بيا، وىي ثقافة 

العسل التصػعي خاصة بالشدبة لمؿيع والترخفات والاختيار ومدتػػ تشطيع وضبط  نػعية تعسل عمى تعديد
العلبقات بيغ الذخائح الاجتساعي السختمفة، وىحا نتيجة لتػافخىا مغ ضػابط وأنيا نفتح أفاؽ التعميع الحاتي، 

العشاصخ وتدسى ىحه العسمية بثقافة العسل التصػعي، ماىي الذخوط الخاصة لعسمية الثقافة؟ وما ىي 
 الأخخػ السكػنة ليا؟

، 2013)عثساف فخيج رشجؼ،  كيسكغ تفريل أىع ىحه الخرائز كالذخكط العشاصخ التالية
 :(207-206الرفحات 

أف تبجأ عسمية الثقافة الخاصة بالعسل التصػعي مغ البيئة الجنية والفمدؽية والأخلبؾية، لأ، -1
الجيشي يؤدؼ دورا جػىخيا في التحفيد نحػ الأعساؿ التصػعية والخيخية والاسلبـ ىػ ديغ، جلب  الجانب

السجتسعات العخبية الأخخػ لأنو أوصى بالعصاء ومج يج السداعجة لمغيخ مغ خلبؿ أركاف الدكاة وإعصاء 
اية عمى تقجيع مخة واليجؼ الأساسي مشيا ىػ الػص 32الرجقات التي وردت في "القخآف الكخيع" بعجد 
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السداعجات لسغ ىع في أمذ الحاجة ليا أما بالساؿ أو حتى ببجؿ الجيػد وكافة سبل الجعع والتي تكشي 
 بفمدفة السدانجة والتكافل الاجتساعي والسؤازرة؛

أف تكػف انصلبقة الثقافة التصػعية مغ عقػد اجتساعية وتذخيعية تشطع العسل الخيخؼ وجعمو -2
ىحا ما يدايخ التصػرات الجولية العالسية والتذخيعات الجولية التي تعسل عمى يتساشى بذكل رسسي، و 

محافطة العسل التصػعي والاجتساعي الذعبػؼ بالإضافة إلى تجعسيو والاىتساـ بإشاره القانػني ؼيسا يخز 
 الػاجبات والحخيات التي تشطع العسل الخيخؼ)التصػعي( بتػفيخ الييكل الدميع يجعميا تقػـ بتأسيذ

 جسعيات متصػرة تمبي جسيع احتياجات أفخاد السجتسع؛

ؾيع ومعاييخ أساسية تعسل عمى تعديد العسل التصػعي مثل ؾيع التدامح مع  يجب زرع-3
الآخخيغ، والتكافل الاجتساعي السدانجة بالإضافة أيزا إلى مجسػعة قع التزامغ والتكامل الاجتساعي 

ز أىسية القجوة الايجابية في الدمػكات والترخفات اليػمية وتجعيع صػر الإثار والاخاء والعجؿ وإبخا
 والتفكيخ الرائب؛

ثشية وعجـ إعصاء ي العربية والتسييد والذكمية والايجب أف لا تتزسغ ؾيع ثقافة العسل التصػع-4
 السرالح الفخدية والأنانية أف تدتغل ؾيع وضخوؼ الآخخيغ؛

ثار الايجابية لمتخاث التي تذجع عمى روح يجب تصػيخ الؿيع الخاصة بالسحافطة عمى الأ -5
التعاوف والتكافل وؾيع التزامغ التي ىي مػجػدة أساسا في تخاثشا الثقافي بل يجب تججيج الشدق يكػف 

 عرخؼ ومػاكب لعسمية التشسية يتساشى مع فكخة العسل التصػعي.

اجيات السختمفة لمفئة وأخيخا يجب أف تكػف انصلبقة ثقاؼية العسل التصػعي مغ مخحمة إشباع الح
السيسذة والسعػزيغ واتباع الأنساط التي تعسل عمى ادماجيع داخل حخكة السجتسع، وذلظ ضسغ ـيكل 
تشػع أنساط الجسعيات بحدب الحاجات والامكانات التي يحتاجيا السػاششيغ، فيشاؾ عجة جسعيات مشيا مغ 

غ وحتى الرحة والثقافة، وىشاؾ الجسعيات تقجـ أساليب الخعاية التي تقػـ عمى مبجأ التعاوف والتزام
التشسػية التي تجعل مغ الأفخاد مشتجيغ مغ خلبؿ الذخوع في السذخوعات الرغيخة، بالإضافة إلى 
الجسعيات الجفاعية ومغ ضسشيا مشطسة حقػؽ الانداف بجسيع أصشافيا ثع الجسعيات ذات الصابع العمسي 

جات عشج أعزاء الجسعية وتعسل عمى نجاح أىجافيا والثقافي والتي تؤسذ عمى إشباع مختمف الحا
 وغاياتيا.
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فسا ىػ سخ نجاح الأعساؿ التصػعية؟ وكيف يسكغ إنذاء فكخة التصػع والعسل عمى تحػيميا إلى 
ثقافة تصػعية؟ نجدـ أف يكػف؟ لابل ىػ كحلظ إف العسل الجيج والسشطع يعتبخ العسل التصػعي، فالتشطيع 

ى ثقافة الجسعية التصػعية ويؤثخ ىػ الأخخػ في شخرية الذخز الستصػع، والتخصيط لو دور فعاؿ عم
وىشاؾ عجة أبحاث ودراسات اجتساعية وتجارب سابقة فالعسل التصػعي، أنو لا يسكغ لأؼ نذاط تصػعي 
 أف يخػ الشػر، إذا لع تكغ لو ثقافة تصػعية متػافقة مع الثقافة التشطيسية لمجسعية وكل مشيا يكسل الأخخ

 .(207، صفحة 2013)عثساف فخيج رشجؼ، 

يشبغي عمى الجسعية التصػعية أيزا أف تكػف البجاية الفعمية بسخحمة التختبة وتكػف متدامشة تفكيخىا 
التخصيصي لاستخجاـ الستصػع في السخحمة الفعمية الاستخجاـ وعمى القائج التصػعي أف يزع أفكارا واضحة 

فافة حػؿ الثقافة التشطيسية وحاجات الستصػع، وعشجما تكػف الأفكار واضحة السعالع فإف الستصػع وش
سيشجمج ويتػفق مع السياـ السػكمة إليو، ولا يشبغي لمقائج فالعسمية التصػعية أف يػصل فقط إلى جسمة 

ت الستصػع الذخرية، السيارات التي تحتاجيا الجسعية، بل لابج مغ تحقيق فعاؿ وتػاصل دقيق مع مسيدا
وكحلظ ترخفاتو وسمػكاتو وجسيع الاعتقادات التي تؤمغ بيا القائج ويخػ بأنيا ميسة لشجاح البخنامج 

 التصػعي لمسشطسة.

وتبعا لحلظ فيشاؾ عجد مغ السبادغ التي مغ شأنيا أف تعسل عمى فاعمية دور الجسعيات وتتسثل 
 فالشقاط الآتية:

قف في شخيق الجسعيات، ومغ أىسيا السذاكل الإدارية والتذخيعية القزاء عمى العػائق التي ت-1
 وضعف السذاركة السحمية وعجـ السػازنة بيغ التػازف القصاعي والسكاني والشػعي؛

يشبغي استخجاـ تكشػلػجيات الاعلبـ الحجيثة لتشديق العسل الخيخؼ بيغ الجيات الحكػمية -2
اعية وأىع الحاجات لمعسل التصػعي، وإعصاء بيانات والأىمية، وىحا بػية تقجيع عجة خجمات اجتس

، صفحة 2015)ىشاء حافع بجوؼ،  ومعمػمات دؾيقة عغ حجع واتجاىات العسل التصػعي لمسجتسع
205). 

العسل عمى نذخ الػعي بديادة تطافخ الجيػد في تقجيع السداعجات التي تقجـ مغ شخؼ -3
خاص لمجسعيات والتي مغ السسكغ أف تعػد عمى القصاع الخاص بالفائجة ؼيسا بعج خاصة عشج القصاع ال

 تجعيع القصاع الخاص مغ قبل جسيع الأشخاص داخل السجتسع.
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 الديادة في عجد الشجوات السبخمجة لتحديغ السجتسع بأىسية دور الجسعيات الأىمية؛-4

سػاشغ يسارس كل حقػقو الدياسية عمى فعيل دور الجسعيات الأىمية التي تجعل مغ الت-5
اعتبارىا مغ مشطسات السجتسع التي يكتدب مشيا الأفخاد التعبيخ عغ آرائيع بكل صجؽ في القزايا التي 
تيع السجتسع بالإضافة إلى مسارسة الجيسقخاشية واكتداب السيارات والخبخات مثلب الانتخابات الخاصة 

 بالعزػية في السجمذ الإدارؼ.

 دور الجسعيات )السشطسات( الأىمية في جعل السػاشغ وتسكشيو مغ السذاركة فسا يميتفعيل -6
 :(168، صفحة 2010)عبج الحكيع مػسى، 

 تفعيل وتجعيع ووفخة التسػيلبت والتجعسات لجسيع السذاريع التصػعية؛ 
 حث الذباب عمى تأسيذ جسعيات أىمية إضاؼية؛ 
 وترسيع بخامج خاصة نذخ الثقافة التصػعية وزيادة الذعػر بالانتساء وتذجيع السذاركة  إعجاد

 والانخخاط الذعب في إشار العسل التصػعي والخيخؼ؛
  تجعيع السذاركة بيغ الجسعيات الأىمية والقصاع الخاص والجولة في عسمية الارتقاء بالسجتسع

 ودفع عجمة التشسية.

سغ السذاريع التػمية لعمع الذباب خاصة في فتخات الريف ترسيع مذاريع وتشفيحىا ض-7
والاجازات الدشػية، والعامل كاملب بالشدبة لمذباب الحؼ ىػ بحاجة ماسة لمعسل، عمى أف يتع التعاوف مع 

 .(210، صفحة 2013)عثساف فخيج رشجؼ،  الصمبة الجامعييغ فالسجارس ضسغ مختمف القصاعات

العسل عمى دعع السؤسدات التي تعسل في السيجاف التصػعي ماديا ومعشػيا حتى تتسكغ مغ -8
 زيادة خجماتيا وأف تػاجو جسيع السذاكل الخاصة بتسػيل أنذصة السشطسات مغ خلبؿ ما يمي:

  يجب إعادة الشطخ في السيدانية الخاصة بعسمية الاعلبنات والعسل عمى زيادتيا وإحياء
الخاص بتقجيع السداعجات بتشذيصو وتفعميو ووفخة السػاد الخاص بو مغ السرادر  الرشجوؽ 

 التسػيمية السختمفة حتى يكػف مرجرا ىاما لأنذصة السشطسات؛
 تذجيع إنذاء الرشاديق الخاصة بتجعيع بخامج الجسعيات؛ 
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 واقامة  تذجيع فكخة التصػع بيغ جسيع السػاششيغ وتذجيع أيزا فكخة التسػيل بػضع الاعلبنات
 الشجوات والخصب؛

العسل عمى تجريب العامميغ بإقامة دورات تجريبية، وىحا ما يداعجىع في كدب التجارب -9
نتجاتيع، وكحلظ أخح التجارب الدابقة والاستفادة مشيا فالسجاؿ اوالخبخات التي تعسل عمى زيادة كفاءتيع و 

 التصػعي؛

عات التي تذبع حاجات الأفخاد، وىحا ما ترسيع البخامج والأنذصة التصػعية عمى السذخو -10
، 2015)ىشاء حافع بجوؼ،  يداىع في زيادة الاؾباؿ عمى السذاركة والانخخاط ضسغ الأعساؿ التصػعية

 .(206صفحة 

 السعػقات التي تػاجو الجسعيات:-سابعا

سعيات فإف ىشاؾ عجة معػقات تقف حاجدا لقج أوضحت عجيج الجراسات التي كانت قائسة حػؿ الج
 أماـ الجسعيات وتجعل ىحه الجسعيات دوف تحقيق غاياتيا وأىجافيا ومغ بيغ السعػقات نحكخ مشيا:

 معػقات تتعمق بالكيادة كالإدارة:-1

 الزعف الحاص مجالذ إدارة الجسعيات؛ -
 ضعف في وضع بخامج تجريبية لائقة لقادة الجسعيات؛  -
 اني مغ ضعف الخقابة والتقػيسات السدتسخة؛أعساؿ الجسعية تع -
 ضعف الأساليب والسعاييخ في الخقابة التي تختبط بالخسالة الجسعػية وأىجافيا؛ -
 ضعف وعجـ التشديق السحكع بيغ الجسعيات؛ -
طة، مبارؾ عمي )شالبي حؽي عجـ الؿياـ بالبحػث والجراسات التي تتعمق بأنذصة وبخامج الجسعيات -

 .(83، صفحة 2018الصالب، 

 :معػقات تتعمق بالبيئة التشطيسية-2

 ضبابية السياـ والأىجاؼ والرلبحيات الإدارية لأعزاء الجسعية؛ 
 عجـ التػافق بيغ السخافق الإدارية وأىجاؼ السشطسة؛ 
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 إنذاء مقخرات لا تتلبءـ مع أنذصة الجسعيات؛ 
  الزعف وسيصخة بعس الأشخاص عمى الأنذصة والعسمية البشاء السؤسدي لمجسعية يعاني مغ

 .(34، صفحة 2007)رشاد عبج المصيف،  التسػيمية

 معػقات في السػارد البذخية:-3

 الإشار السؤىل والستخرز غيخ متػفخ؛ 
 قمة الؿياـ بالجورات التجريبية والبخامج التأىيمية؛ 
 س الأفخاد وتخقيتيع رغع كفاءة الأداء؛عجـ الؿياـ بسكافأة بع 
 قمة عجد الستصػعيغ في العسل التصػعي؛ 
 .ضعف الاىتساـ والستابعة الخاصة بالعسل الخيخؼ 

 معػقات في الخسالة، الاستخاتيجية، الخؤية:-4

 ضعف عسمية البشاء والتخصيط لأنذصة وبخامج الجسعيات؛ 
 يا؛وضع أىجاؼ تعجيدية يرعب عمى الجسعية الػصػؿ إلي 
 .وضع مجسػعة مغ الؿيع والأىجاؼ الغامزة مغ قبل أعزاء مجمذ الإدارة 

 السعػقات السػضػعية التي تعيق الجسعيات عغ مسارسة أنذصتيا:-5

 الاعلبـ لا يجعع عسل السشطسات الخيخية ولا يقػـ بالتخويج لأعساليا؛ 
 القصاع الخاص لا يجعع العسل التصػعي الخيخؼ؛ 
 سعيات الخيخية لا تمقي التأييج السجتسعي لبخامجيا وأعساليا؛الخجمات التي تقجـ الج 
 يعاني مغ ضعف وعجـ السامو بالثقافة التصػعية؛ السجتسع 
 رشاد عبج المصيف،  الحكػمية تعسل عمى عخقمة الجسعيات التصػعية بتعقيج اجخاءاتيا(

 .(231-230، الرفحات 2007

ى السعػقات السحكػرة سابقا فإنو تػجج معيقات أخخػ تجعل الجسعيات لا ترل لسياميا إضافة إل
بالذكل السصمػب كتأخخ بعس الاجخاءات الإدارية مغ قبل بعس الجيات السدؤولة، وقدع العلبقات 
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العامة داخل الجسعية، فإنو يعاني مغ الؿياـ ببعس الاترالات بالذكل الكافي وأيزا عجـ الاىتساـ 
 سعيات مغ شخؼ أفخاد السجتسع.الج
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 خلاصة:

إف بجايات تذكل أؼ جسعية ميسا كاف شابعيا السؤسداتي وديسػمتيا عمى السجػ الصػيل تعتسج 
 بذكل أساسي عمى وجػد الأىجاؼ داخل الفخيق الجسعػؼ ومجػ استيعابيع.

يع والتشديق والتذاور بيغ جسيع ومعخفتيع لمجػ الاجتساعي، وىحا لغ يكػف إلا بتطافخ جيػد الجس
الأفخاد العامميغ فالسيجاف الجسعػؼ، وعسميات التعبئة والتػعية كل مغ أفخاد السجتسع والذخكاء الاجتساعييغ 
والعسل عمى دفعيع إلى السذاركة التصػعية والخيخية بسختمف أشكاليا وأنػاعيا اليادفة، وىحا مغ أجل 

لتصػر السجتسعات، وعمى الخغع مغ وجػد بعس السعيقات والعؿبات والتي إحجاث القفدة الشػعية والتغييخ وا
تختمف كل مشيا عغ الأخخػ وتقف حاجدا وعؿبة تعسل عمى الحج مغ مسارسة العسل الجسعػؼ، إلا أنو 
مغ أجل تغميب السرالح العامة يجب عمى جسيع العامميغ فالسيجاف الجسعػؼ التغمب عمى ىحه السعيقات 

مثل لكافة السػارد والػسائل الستاحة مغ أجل الخقي والشيػض بالسجتسع في ضل السشافدة بالاستغلبؿ الأ
 العالسية.
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 تسييج:

تشطيع أو ندق فيػ يعتبخ عسمية تدييخ مع إف الاتراؿ أصبح اليػـ ضخورة حتسية في حياة أؼ 
ة مثل نفذ الإنداف تػلج معو وتغادر معيا، وتأتي الجسعيات كإحجػ الآليات الاجتساعية حياة السشطس

التي تدتخجمو وتعتسج عميو في كل السخصصات وعسميات الاشخاؼ والتػجيو وفي اتخاذ القخارات وجسع 
 السعصيات والسعمػمات الازمة.

دفع السجمة التشسية وتتزح أىجاؼ الاتراؿ الجسعػؼ، والتي تعسل عمى تصػيخ الجسعية و 
بالإضافة إلى تعجيل الدمػكيات الخاصة بالأفخاد وتػعيتيع بالسدؤوليات والػاجبات السمقاة عمى عاقتيع، 
فزلب عمى أف مختمف العسميات الاترالية تعسل عمى خمق التساسظ بيغ العامميغ في السيجاف الجسعي، 

وحذج السديج مغ الجساعي لتصػيخ الجسعيات  وىحا ما يدسح بتجديج السذاريع وبمػغ الغايات والأىجاؼ
 والجفع بيا إلى الأماـ.
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 أشكاؿ الاتراؿ الجسعػي:-أكلا

لقج اتخحت الجسعيات أربع تقشيات الاتراؿ مشج أف أخحت الصابع الخسسي ليا، وىحه التقشيات 
 تتجمى ؼيسا يمي:

  ـ؛1960-1901الاتراؿ الشازؿ 
  ـ؛1960الاتراؿ الراعج 
 ـ؛1970ؿ الافقي الاترا 
  ـ1990-1980الاتراؿ الاجتساعي (tulkens, 2015, pp. 71-75). 

 ـ:1990-1901الاتراؿ الشازؿ -1

حج كبيخ السخسل غالب عمى ىحه الفتخة تدسية الاعلبـ الشازؿ، حيث أف الجسعية كانت تذبو إلى 
ذكل أنيق ويحىب البعس، أف السعمػمة تحىب لمجسعية، وىي تقػـ ىبية لمجسيػر بالحؼ يخسل شخارة ذ

بتختيب الحدابات مغ الأشياء السحققة أو حتى عشجما تعتخض شخيقيا بعس الرعػبات، لكشيا لا تتمقي 
 ا الاتجاه فالاتراؿ لو ىجفيغ أساسيغ وىسا:الانتقادات مغ الجية الخارجية، وحدب ىح

يغ لا يكػف ليع ية التي يقػـ تػجييا عمى تػجيو الفقخاء الح: وىػ التخبية الذعبػ اليجؼ الأكؿ
فة، وكحلظ تػجيو العامميغ، وىشا تكػف بالأساس الفكخة الأولى السذغميغ بسيجاف التخبية اقمسثالػقت الكافي ل

 ىي تشطيع أوقات التخؼيو وفتحيا.

تأشيخ حتى يزحػ وقػـ اليجؼ الثاني ىشا عمى مشح الجسيع مختمف السعارؼ وال اليجؼ الثاني:
الكل مػاششيغ يدتصيعػف السذاركة والتشسية في صالح الأمة ككل، وليجفعػا بحلظ حياة الجيل إلى حياة 

 الشػر، ومع ضيػر فتخة الدتيشيات زاد الشسػ الجيسغخافي، وارتفاع الازدحاـ العسخاني.

ي مغ اتجاىات وارتفعت وتيخة ازدىار السجتسع الحؼ نتج عشو رغبات ججيجة فطيخ اتجاه ثان
 الاتراؿ الجسعػؼ، ألا وىػ الاتراؿ في الاتجاه الراعج.
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 ـ:1960اعج الاتراؿ الر-2

وأضحت الجسعيات تترخؼ كػكيل حخ عغ ديسقخاشية الأحياء الذعبية ذات الصابع السحمي، كسا 
مى تسيدت أيزا ىشا بأنيا أصبحت تدسح للؤشخاص مغ حػليا بقبػؿ السيسات وتعتسج كل الاعتساد ع

قجراتيع وما يستمكػف مغ مؤىلبت، كسا عخفت ىحه الفتخة بالإعلبـ في الاتجاه الراعج، بحيث أف 
جة، وىحا بغخض إدارة ذكية حالجسعيات صارت تبجؿ جيجا كبيخا وذلظ بيجؼ التػجيو والفيع السعسق والشس

يحا السدعى عجة ومػجية بذكل مخيح، كسا رفعت مغ مدتػػ الاعلبـ والاتراؿ، وقج وضفت الجسعيات ل
خمية إصغاء بيجؼ التدجيل والاجابة عمى الصمبات ذات وسائل مقششة للبتراؿ؛ أؼ أنيا قامت بإنذاء 

الصابع الاجتساعي، ومشع ىحا إلا أف معطع التقشيات الخاصة بالاتراؿ بؿية محجودة، ومع اقتخاب فتخة 
يات متعجدة تعسل في عجة اتجاىات الدبعيشيات، بجأت فالطيػر بعس ملبمح جسعيات اخخػ ججيجة وبتقش

ونذاشيا يختمف عغ سابقتيا، وبتدايج نذاط الحخكة الاجتساعية والتجارب السختمفة قجمت لأجل الجفع 
 بالجسعيات ذات الصابع التقميجؼ، تطيخ نػع أخخ مغ الاتراؿ.

 ـ:1970الاتراؿ الأفقي -3

حت فكخة الاتراؿ فالاتجاه الأفقي، الحؼ أثشاء ىحه الفتخة كانت العقيجة الفكخية البارزة، تشصػؼ ت
يشادؼ إلى مشح الفئة السحخومة مغ الاتراؿ إعصائيع كامل الحقػؽ مغ عسمية الاتراؿ، فالاتراؿ الأفقي 
يحىب مع فكخة أف الجسعيات ليا القجرة فالتػاصل والاتراؿ مع مختمف الجسيػر لحلظ فالاتراؿ الأفقي 

ضائف فيحا الذكل مغ الاتراؿ قج تجعع ببخوز عجة تقشيات اترالية لا يؤمغ كثيخا فالتجرج اليخمي لمػ 
  Les radias pirate, la presse locale associativeججيجة مثل: 

 .بالإضافة أف ىشاؾ اتجاه اتراؿ انصػػ تحت العجيج مغ الجسعيات مشح فتخة الثسانيات

 ـ:1990-1980الاتراؿ الاجتساعي -4

لطيػر عجة أسباب ساىست في تمؿيح الاتراؿ الجسعػؼ كالطيػر في قميل مغ الدشػات بخزت فا
  Alce – racine- Restaurants du cœur Sosالججيج لػ: 

 معمػمات السمفات. –البخيج السباشخ السدتيجؼ –الريغة السباشخة والستصػرة  تقشيات التدػيق ذات
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اقترادية مدتقمة، حيث مغ ىشا أخح العالع الجسعػؼ فالتصػر والاستقلبلية وأضحى ذا صبغة 
اعتمى مكاف مخمػؽ فالاقتراد الاجتساعي ضسغ كػكبة واسعة، إضافة أنو يخيج تػسعة قجراتو الانتاجية 
عغ العسل، بحيث يدتصيع أف يأتي بحمػؿ ججيجة وفعالة تزسغ الجػدة والتكاليف لسختمف الصمبيات التي 

 ترمو مغ الجسعي.

، Fair Savoirية الاتراؿ السعبخ عشيا لا تقف عشج رؤية ومغ خلبؿ ىحه الداوية فإف الاستخاتيج
تيا لسختمف ار داكسا أف تقػـ عمى مجسػعة مغ الأعساؿ الجاخمية والخارجية، وفقا لأىجافيا وخصصيا وعمى 

 مذاريعيا وصشجوؽ السالية السخرز ليا.

سثل ؼيسا لإنتاجات ونذاشات الجسعية يدتػفي ثلبثة شخوط وتت Fair Savoirإف عسمية تقييع 
 يمي:

 تأسيذ مذخوع لمسؤسدة بخصى واضحة وجمية؛ 
 التشطيع السؤسدي والسييكل؛ 
 .أخح معاني الجسعية بالصخيقة الايجابية السختمف العامميغ بيا، الأعزاء والأفخاد الستصػعيغ 
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 .(Jean, pp. 77-78) وسشعخض ججوؿ يبيغ الأجياؿ الأربعة الاتراؿ الجسعػؼ 

 90سشػات  80سشػات  70سشػات  60سشػات  الفتخة

الاشيار  خرائريا
 الاجتساعي

السشافدة  الاعلبـ الاجتساعي
 الاجتساعية

تدػيق القزايا 
 الاجتساعية

الخىانات الاساسية 
 الاتراؿ

تغييخ فالدمػكات 
عغ شخيق عسمية 

 التكخار

السداعجة عمى 
التصػر والشسججة 

ياة داخل الح
 اليػمية

تصػيخ في عسمية 
 جسع التبخعات

التذاور والسدانجة 
 الاجتساعية

 الججب والاثارة التخؾية والاغخاء التبخيخ والاستشتاج التخبية مبجأ الاتراؿ

الجسيػر 
 السدتيجؼ

 relaisمجسػعة  الجسيػر الػاسع 
الأعزاء  

السيػلػف 
 الستعاشفػف 

الجسيػر الػاسع 
 والخاص

نسط الاصاؿ 
 انجالد

اشيار العلبمة 
 )الاعلبف(

العلبقات العامة 
والاتراؿ 
 الاجتساعي

بجاية عسمية 
التدػيق 
 الاجتساعي

 الاتراؿ العاـ

 الخاديػ الجخيجة الجعائع السدتعسمة 
الاترالات 
السباشخة 
 والتطاىخات

 التدػيق السباشخ

الاتراؿ السباشخ 
بالاعتساد عمى 
وسائل الاعلبـ 

والاتراؿ 
 الذخري

 محمي وششي التجخل فزاءات
ثشائي ومخكدؼ 
 متعجد وغيخ مخكدؼ 

 Jean di Scuilo, Opcit , P75السرجر: 

 



 الاتراؿ الجسعػي كمتصمبات الأداء الفعاؿ                  الثالثالفرل 

72 
 

 عشاصخ عسمية الاتراؿ الجسعػي:-ثانيا

 الاتراؿ الجسعػؼ عجة عشاصخ عسمية سشػجدىا فالشاقط التالية:

 السخسل الجسعػي )القائع بالاتراؿ فالجسعيات(:-1

وتػزيعيا )معاني الخسالة( سػاء كاف ذلظ بالكتابة أو بإعصاء  فيػ العشرخ الفعمي في نقل الخسالة
الاشارات والخمػز أو حتى بعسمية الكتابة، فيػ يقػـ بشقل كل الأفكار والسعاني والترػرات أو بسعشى آخخ 
كل ما يحسمو مغ أحاسيذ ومعاني لسدتقبل الخسالة، إما يكػف شخؼ واحج أو عجة أشخاؼ أو حتى 

يسكغ تعخيفو بصخيقة أخخػ عمى أنو صاحب الخسالة الفعمي ويقػـ بإرساليا عمى مؤسدة أو مشطسة، و 
شكل رمػز واشارات ثع يقػـ بإرساليا عبخ مختمف جيات الاتراؿ السختمفة؛ أؼ أنو القائع بالاتراؿ عمى 
مدتػػ الجسعيات ىػ الجافع لأىجاؼ الجسعية، حيث يقػـ بإرساؿ مختمف الخسائل إلى الأشخاص 

ات ويعسل عمى نقل الأفكار والترػرات الخاصة بالجسعية التي يشصػؼ ورائيا، وبالشدبة لمقائع والسجسػع
بعسمية الاتراؿ فالجسعية أو السخسل الجسعػؼ فيػ شخؼ جج ميع فالعسمية الاترالية فإنو يشبغي تػافخه 

لشجاح وتديج مغ عمى مجسػعة مغ الذخوط فالقائع مغ شأنيا أف تخفع بالخسالة الاترالية إلى تحقيق ا
 فعاليتيا وتحقق اليجؼ السشذػد مشيا وأىع ىحه العػامل ما يمي:

  أف يكػف القائع بالاتراؿ أو السخسل الجسعػؼ لجيو الشداىة والثقة لكي سيتقبل السدتقبل الخسالة
 بكل اشسئشاف ويرجؽ محتػػ الخسالة؛

 اقذة وفغ الخد وميارة فغ أف تتػفخ فالسخسل الجسعػؼ بعس السيارات الاترالية كسيارة السش
الخصاب وحتى ميارة الكتابة وىحه السيارات ليا تأثيخ فعاؿ عمى صياغة السخسل في عسمية 
صياغة محتػػ رسالتو والتي تيجؼ فالأساس إلى التعبيخ عغ أىجافو واتجاىاتو وأف تكػف لو 

 السقجرة أيزا عمى عسمية رجع الرجػ مغ شخؼ مدتقبل رسالتو؛
 لجيو مدتػػ ثقافي معتبخ أو بريغة أخخػ يجب أف يكػنغ السخسل الجسعػؼ  أف يكػف السخسل

لجيو مدتػػ معخفي لكي يجرؾ فحػػ الخسالة التي يقجميا بصخيقة ذكية حتى يججب السدتقبل 
 ؛(44-42، الرفحات 2004)عميق،  لستابعة وإدراؾ ؾيسة الخسالة التي قجميا

 انة الاجتساعية، يشبغي تػفخ عجة مغ الخرائز الاجتساعية والسعاييخ والؿيع السخسل السك
 الجسعػؼ )الحالة العائمية، الػضيفة، الدغ، التػجو الدياسي، الجشذ، الحالة الاجتساعية(.
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 :ةالخسالة الجسعػي-2

ػف عبارة عغ أو ىي العشرخ الثاني فالعسمية الاترالية وتكالخسالة الجسعػية ىي الصخؼ الثاني 
رسالة مكتػبة أو مدجمة الاستساع أو أنيا تحسل رمػز أو حخكات تكػف عمى شكل ؾيع اتجاىات واراء أو 
عبارة عغ مجسػعة مغ السفاـيع والسبادغ... إلخ، كسا أف فعالية الخسالة الجسعػية تأتي في فيع محتػاىا 

في عسمية الخبط بيغ أراء السخسل  بيغ السخسل الجسعػؼ والسدتقبل الخسالة وىجفيا الأساسي يكسغ
، 2005)مكي،  يشبغي ليا أف تتػفخ فييا مجسػعة مغ الذخوط وىي ةوالسدتقبل، كسا أف الخسالة الجسعػي

 :(25صفحة 

  أف تكػف صياغتيا صياغة جيجة وواضحة، بحيث تكسغ أىسيتيا لجػ الصخؼ السدتقبل تحسل في
 لانفعاؿ بالأحاسيذ والسذاعخ بالشدبة لستمقييا؛شياتيا ا

  إف عسمية الخسالة الجسعػية وإعجادىا يجب أف تتػفخ ؼيو ندبة معتبخة وكفاءة عالية وأف يكػف
 محتػاىا كسا ؼيا بسػضػعيا؛ أؼ أف الخسالة الجسعػية ىي التي تحجد فعالية العسل الجسعػؼ؛

 ل ومختمف حاجياتو وأف تكػف متػافقة مع حدو أف تتػفخ فالخسالة عغ مسيدات السدتقبغي يشب
 الادراكي حتى لا تؤثخ بسذاعخه؛

  التكخار ضخورة ممحة في نطخ بعس التقشييغ لأف تكخار محتػػ الخسالة الاترالية يديج مغ
 فاعميتيا؛

  أف يكػف فالخسالة بعس الخمػز والسرصمحات الػاضحة والجمية لتكػيغ مشاسبة لمجسيػر
 السدتيجؼ.

 ئل الاترالية كالاعلامية داخل العسل الجسعػي:الػسا-3

وىي مختمف الػسائل الدسعية والبرخية سػاء كانت وسائل اترالا ذات شابع تقميجؼ أو تمظ 
تحتػؼ عمى رسائل فخدية أو جساعية أو الحجيثة التي أتى بيا التقجـ العمسي والتكشػلػجي، وىحه الأخيخة 

اؽ، ويختمف استعساؿ القشػات الاترالية حدب مزسػف مػجية نحػ جساىيخ عخيزة ومتشػعة الشص
ومحتػػ الخسالة الجسعػؼ؛ أؼ أنيا تػاصل بيغ القائع بالاتراؿ والسدتقبل، بحيث يقػـ جدخ تػاصل 

، صفحة 2017)حسجؼ أحسج، برمي الديج،  واتراؿ بيشيسا والسحافطة عمى ىحا الجدخ مغ التػاصل
21). 
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بالإضافة إلى ذلظ أف الػسائل الاترالية أصبحت ضخورة حتسية تعسل عمى مج جدػر التخابط 
والتفاعل بيغ القائع بالاتراؿ الجسعػؼ ومدتقبل الخسالة الجسعػؼ في خزع التشافدية وتعجد الثقافات بيغ 

 مجتسع يتػافخ عمى بعس الفخوقات الاجتساعية بيغ أفخاده.

 ػية:مدتقبل الخسالة الجسع-4

ىػ العشرخ الثاني داخل العسمية الاترالية والسدتقبل ىػ الفئة السدتيجفة مغ قبل الجسعيات 
بغخض معخفة احتياجاتيع السختمفة واشباع رغباتيع يكػف ذلظ عغ شخيق مزاميغ ذات بعج اترالي 

تقػـ الجسعيات تيجؼ مغ خلبليا إلى اقشاعيع بفكخة معيشة أو تخكيا أو حتى التعجيل فالدمػكات، وعشجما 
بإعجاد رسائميا وصياغتيا يقػـ السدتقبل بتحميل أفكار الخسالة والفيع العسيق لسحتػاىا، وىحا ما يقػـ بو 
السخسل الجسعػؼ عشج إعجاد رسالتو الاترالية أف يريغيا بمغة واضحة ومفيػمة بعيجة عغ التعقيج 

وأف يخاعي فييا الفخوقات الفخدية )حدب والدصحية وأف يخاعي فييا مختمف إدراكات وأحاسيذ السدتقبل 
درجة التعميع والسدتػػ السعاش( ويخجع ذلظ لفيع محتػػ الخسالة تجعل السدتقبل يذعخ بالثقة والأماف 
نحػ السخسل الجسعػؼ لمحفاظ عمى الأماف والخاحة الشفدية بيشيسا، ومدتقبل الخسالة الجسعػية يسكغ أف 

مؤسدة... إلخ، كسا أف الدمػؾ الحؼ يتدع بو السدتقبل ىػ مغ يكػف، فخدا جساعة، مجتسع، مشطسة، 
 يحجد فعالية أو عجـ فعالية الخسالة أؼ نجاحيا أو فذميا.

بالإضافة إلى كل ىحا يسكغ اعتبار السدتقبل ىػ الصخؼ الأساسي لمخسالة السػجية إليو، بحيث 
عميا عمى نجاح العسمية الاترالية أف استيعابو وحمو لسعاني وشفخات الخسالة، واستجابتو يعج دليلب ف

 وسيخورتيا الحؿيؿية.

" بيغ عسمية التغحية الخجعية وبيغ البعج Paquetteومغ ىحا السشصمق يسيد الباحث "باكاث/
السشعكذ، وبحيث أنو يخجع ذلظ كمو إلى العلبقات الذخشية، ومغ جانب الأخخ أؼ ردة الفعل فإف العسمية 

، وىسا الاستجلاؿ والتجاخل وكلبىسا يعتسج عمى معخفة اليجؼ الأساسي الاترالية تشجرج بػاسصة بعجيغ
 (.Lohisse, 2009, P166لمسزسػف)

بالاضافة إلى ذلظ يػجج العجيج مغ الجراسي والأكاديسييغ في مجاؿ بحػث الإعلبـ والاتراؿ مغ 
بيغ السخسل الجسعػؼ  يتبشى عاممييغ أساسييغ ليسا مكانة بارزة في مجػ فعالية العسمية في مجاؿ الاتراؿ

 والسدتقبل لسحتػػ الخسالة الجسعػية وؼيسا:
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 الدياؽ البيئي لعسمية الاترالية )الدياؽ السحيط الاتراؿ(:-أ

يشتج عغ كل عسمية اترالية أسباب وعػامل خاصة وىحه الأسباب تؤثخ في نػعية الاتراؿ 
التي تجخػ فييا العسميات الاترالية  وشبيعتو )نػعية السزسػف(، فيشبغي معخفة مختمف الدياقات العامة

)أصبع  والتجقيق في كل ضخؼ يحيط بيا )معخفة الدياقات الثقاؼية، الاقترادية، الاجتساعية، البيئية(
 .(16، صفحة 2004ص.، 

فحػاىا فسجػ والاحاشة أيزا بالدياقات العامة بيغ السخسل الجسعػؼ والسدتقبل والتي تعبخ عغ 
نجاح وفعالية الخسالة الجسعػية ومجسػعة مغ الآليات الخاصة بعسمية الخصاب واستطياره لجػ الستمقي، 
فعشج رؤيتشا للؤلػاف الأحسخ، الأخزخ والأبيس، يقػدنا لمػىمة الأولى إلى عمع الجدائخ، لكغ يجب أيزا 

السجخ )قبل وبعج الذيػعية(، والدبب الأساس الانتباه عمى أنيا ألػاف تػجج في كل مغ عمع ايصاليا، وعمع 
نحػ إدراكشا ىحا الاتجاه دوف غيخه، ىػ أنو تػجج تذكيمة متشاسقة ومتشاعسة ليحه الألػاف تتبايغ مغ عمع 

 إلى أخخ.

يسكششا القػؿ أف ارتباط العسميات الاترالية في الحقل الجسعػؼ مع الدياؽ الاجتساعي أساس 
الجسعػؼ، ويشبغي صياغة وإعجاد الخسالة الجسعػؼ عمى أساس سياقيا  ميع، ومغ أسباب نجاح العسل

 .(Barthes, 1964, p. 41) ومػقعيا داخل السجتسع

وىي مختمف الطخوؼ والعػامل التي تؤثخ عمى مدار العسمية الاترالية والتي تجعميا تخخج عغ 
زسػف ومحتػػ الخسالة بسعشى اندلاؽ محتػػ الخسالة وعجـ فيسيا بالذكل إشارىا وسياقيا العاـ بالشدبة لس

الرحيح أو عجـ تمقي السدتقبل لمخسالة، ويسكغ أف تكػف عػائق الخسالة إلى الدبب الانداني الحؼ يتعمق 
أساسا بالسخسل الجسعػؼ )عجـ حزػر التػاصل، بمبمة الكلبـ والحجيث الالتباس ؼيسا يخز السعشى(، أو 

ر القشاة السشاسبة، الدلات ، عع اختياالآلاتعػامل مادية يتعمق بالجانب السادؼ أو التقشي )صػت حتى 
، 2004)أصبع ص.،  عية(، كسا يسكغ أيزا أف تشصػؼ بطخوؼ السدتقبل ومحيصو الاجتساعيالسصب

 .(17صفحة 

 

 



 الاتراؿ الجسعػي كمتصمبات الأداء الفعاؿ                  الثالثالفرل 

76 
 

 رجع الرجى )أكردة الفعل(:

أو التغحية الخجعية عغ أداء الخسالة الجسعػية مغ جية أف الخسالة تمقت الايجابية  وىػ ردة الفعل
أو الدمبية وتأتي ردة فعل السدتقبل وتأتي التغحية الخجعية بػاسصة رسالة السخسل الجسعػؼ اتجاه الأخخيغ، 

بحدب خيختشا في وتتبايغ ردة الفعل في الادراكات بالشدبة لمسدتقبل حدب درجة قػة الخسالة ومحتػاىا و 
السجاؿ الاترالات، تبيغ لشا مختمف الآراء والتػجيات مغ خلبؿ التػاصل مع الجيػر السدتيجؼ عبخ 
قشػات الاتراؿ الذخري أو حتى مغ خلبؿ أنذصة الاتراؿ التي تجيخىا مختمف الجسعيات وىحه 

 الاستجابات والآراء يسكغ أف نمخريا ؼيسا يمي:

  حخكات مثل تغييخ السقعج أو الجمػس أو حخكات باليجيغ وأحيانا تغجية رجعية بػاسصة أفعاؿ و
 حتى الرخاخ والكلبـ العالي عمى تقبل فكخة أو معارضتيا؛

  الابتدامة واحسخار الػجو، نتيجة استجابة فػرية لسػقف معيغ أو قبػؿ اتجاه بسعشى أنو تػافق مع
بخىاف قػؼ عمى الكفاءة التي مزسػف الخسالة التي تمقاىا، وعشج حجوث ىحه الاستجابات فيي 

 يستمكيا السخسل الجسعػؼ وصياغتو الجيجة لسحتػػ رسالتو؛
  عمى شكل صست، وكسا ىػ واضح وجمي أنو يحسل يسكغ أف الاستجابة مغ الجيػر السدتيجؼ

 عجة حجج )رفس، استغخاب، تجاوب(؛
  ىشا تأتي التجخبة نحػ تغجية راجعة فػرية وأنية كفتح الشقاش، وتبادؿ الآراء حػؿ السزسػف، ومغ

القائع بالاتراؿ في فيع مختمف الانصباعات والتػجييات القائع بالاتراؿ في فيع مختمف 
السدتيجؼ ومجػ فعاليتيع مغ أجل تأكيج الآراء أو  الانصباعات والتػجييات التي تأتي مغ الجيػر

 الانتقاؿ نحػ اتجاه معيغ.

 أىجاؼ الاتراؿ الجسعػي:-ثالثا

تراؿ ضخورة مميحة في حياة الاندانية الأتية، ولتحقيق الػثبة ومػاكبة التقجـ لقج أصبحت الا
الحزارؼ يشبغي الاعتساد عميو وعجـ التفخيط بو، لقج أصبح الاتراؿ في الحقل الجسعػؼ أحج الأشخاؼ 
السؤسدة في الصبيعة السجتسعية واليجؼ الأسسى مغ ذلظ ىػ لمتأثيخ عمى اتجاىات وأراء الأفخاد 

تسعات لتساشى مع الخكب الحزارؼ ولحياة أفزل مع ما يتشاسب مع الشدق الاجتساعي، كسا يختبط والسج
ارتباشا وثيقا مع الأىجاؼ الشبيمة التي وضعتيا مختمف الجسعيات مع مختمف قشػات الاتراؿ السدتعسمة 
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دية الستػاججة وعجـ بالإضافة إلى ذلظ فإف أىجاؼ الجسعيات لابج أف تتػافق مع السدتمدمات البذخية والسا
 وضع الأىجاؼ الخارجية عغ الشصاؽ.

وفي تحجيج أىجاؼ الاتراؿ ىشالظ تبايغ كبيخ في تحجيجىا فيشاؾ اتجاه أقخب فإف الاتراؿ يشذأ 
مغ خلبؿ إنذاء فيشاؾ اتجاه أقخب بأف الاتراؿ يشذأ مغ خلبؿ إنذاء السعاني بيشسا اتجاه أخخػ أقخ بأف 

رػرات والأفكار وإيراؿ السعمػمات إلى مرجرىا، فعشجما يتػاصل الانداف مع الاتراؿ ىػ عسمية نقل الت
 .(25، صفحة 2005)ميجلي،  الاستجابات والادراكات الستشػعةمحيصو فإنو يحاوؿ الػصػؿ إلى 

ثشاء العجيج مغ وباختلبؼ حاجيات الأفخاد تختمف حاجيات الأفخاد تختمف الأىجاؼ الاترالية أ
الصخؽ الاترالية، ولقج لخز العجيج مغ الباحثيغ في الحقل الجسعػؼ أىجاؼ كبخػ سشتصخؽ إلييا فالشقاط 

 التالية:

 ضساف تسػيل مذخكع الجسعية:-1

التبخعات، وىي أسمػب مغ أساليب قدع الاتراؿ إف الجسعية تدتشج في شخؽ تسػيميا عمى جسع 
سج أثشاء تجسيع مػاردىا عمى القدع الخاص الحؼ يزسغ ليا الاستقلبلية والاشيار، كسا أف الجسعية تعت

 دوف الشطخ إلى تجعسيات الجولة.السالية 

وتتفخد كل جسعية في شخيقة حرػليا التجعيسات السالية بيغ التجعيسات الخاصة والتجعيسات عغ 
رؤية ثلبث جؼ، ويسكغ شخيق الجولة، ومغ ىحا السبجأ تختمف أساليب الاترالات مع الجسيػر السدتي

 أساليب مغ التجعيسات السالية:

 جسعيات تدتيجؼ الػقػؼ عمى السداعجات الخاصة؛ 
 جسعيات تدتيجؼ الػقػؼ عمى السداعجات السالية الجولة؛ 
 .جسعيات تدتيجؼ الحرػؿ عمى السداعجات عغ شخيق الخػاص ومداعجات الجولة في أف واحج 

 التعبئة:-2

خيقة أساسية حػؿ فكخة التغييخ والتأثيخ الفعاؿ، ويشرب ىحا الأسمػب يعتسج الاتراؿ الجسعػؼ بص
تحت العجيج مغ الجػانب الجراسية، وذلظ ابتغاء تحقيق الأىجاؼ السشذػدة ضسغ الشيج السعتسج عمى فغ 
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التغييخ الذامل والتأثيخ، فأساليب القزاء عمى الترخفات والدمػكات السذيشة قميمة لحلظ تصامخ البمجاف 
مية إلى صخؼ الأمػاؿ الباىطة مغ أجل القزاء عمييا، فتعجيل الدمػؾ وتقػيسو لمفخد بسحتػػ الخسالة الشا

الجسعػؼ واقتخانو بسدتػػ ذاكختو بحيث وصمت الجراسات الشفدية أف الفخد دوما يتحكخ التػجييات 
وتشيس التعبئة عمى  والذبيات التي قجمت لو مغ أجل تعجيل اتجاىو وأفكاره لمتأثيخ الايجابي في سمػكو،

تحفيد مختمف الذخائح البذخية بالشدبة لمجسعية، وىحا بغخض حذجىا والسحافطة عمييا، تقػـ بإنذاء 
 .(21، صفحة 1999)بػخبدة،  أساليب السذاركة تتػافق مع جسيػرىا السدتيجؼ

 الإعلاـ:-3

ومجسػعة مغ  تتجمى في إقامة حرز إذاعية وتمفاز إف أساليب الاعلبـ والتػجيو تقميجية
السحاضخات والحرز وإعجاد تقاريخ لمجيات العسػمية وتشطيع حسلبت تحديدية، والتػاصل مع الإعلبـ 

 لأنو عساد أؼ جيج نقػـ بو، والاعلبـ يؤدؼ عجة أعساؿ مغ الجانب الاجتساعي:

 مؤازرة التساسظ الاجتساعي داخل البشاءات الاجتساعية؛ 
 الؿياـ بسيسة السثاقفة والتػعية بالشدبة للؤفخاد ومحاولة التصخؽ عمى مختمف انذغالاتيع؛ 
 تعبئة الخأؼ العاـ وحذجه؛ 
 الؿياـ بالتأثيخات اللبزمة؛ 
 دعع الدمػكيات الإيجابية ومحاولة تعجيميا وتؿيسيا (Dupont, pp. 7-10). 

 ػيسو:تغييخ الدمػؾ كتق-4

إف الشدبة الأكبخ مغ الشذاط الاترالي الحؼ يقػـ بو الفخد نحػ تفادؼ الرخاع والسخالفة في الخأؼ 
والسعارضة أثشاء ؾياـ الفخد بسحاولة تعجيل الدمػؾ وتكييفو مع مػقف آخخ، فإف الآخخيغ يحاولػف فعل 

والسػاقف، ومغ جية ثانية فإف  نفذ الذيء ويقػمػف بالعسمية الاترالية بغخض ادخاؿ التػازف بيغ الآراء
، وىحا بػية السشطسات أو الجيات السؤسدة تديج مغ الأفخاد، إما التسدظ بالأفكار الججيجة أو تخؾ السػاقف

تقػيع الدمػؾ وتعجيمو، يمقػف أنفديع يذخعػف في عسمية الاتراؿ بيجؼ التأثيخ فالأفخاد، أما بالتسدظ أو 
تساما، كسا أف الجسعيات شخيقة تعجيل الدمػكيات أو التأثيخ فييا الخفس أو أساليب الدمػؾ أو رفزيا 

 بصخيقة تتشاسب مع السرمحة العامة.



 الاتراؿ الجسعػي كمتصمبات الأداء الفعاؿ                  الثالثالفرل 

79 
 

)محمد فيسي العزخوزؼ،  وىشاؾ ثلبثة اتجاىات تمجأ ليا الجسعيات مغ خلبؿ الأساليب التالية
 :(111، صفحة 1992

  بتشػيخ الأفخاد بالأفكار الججيجة والأساليب )مثل تذجيع الشداء عمى أثشاء الزخورة السمحة تقػـ
 التذخيز السبكخ والجورؼ لتفادؼ سخشاف الثجؼ(؛

  عشج وجػد إشيار أو إعلبف ضج أفكار الجسعية مثلب إذا قاـ مشتج ومخوجي السيمػسات فإف
 الجسعية تكتف نذاشيا ضج السادة السيمػسة؛

 جة والسؤازرة لمؿياـ بدمػؾ معيغ مثلب إذا كاف الذباب عمى وعي لسا يحتاج الأفخاد إلى السدان
بخصػرة السخجرات، لابج عمى الجسعية أف تؤسذ إلى حسلبت تحديدية تػعػية بخصخة السخجرات 

 عمى صحة الذباب وتذجيعيع عمى فكخة الابتعاد عشيا.

 تصػيخ الجسعية:

فلبزما عمييا أف تػاكب عسمية  إذا أرادت الجسعية أف تثبت نفديا أماـ الجسعيات الأخخػ 
استسخاريتيا وتصػرىا، فيشبغي ليا أف تؤسذ لمتعخيف بشفديا لمذخيحة الػاسعة مغ الجسيػر وأف تأخح مكانا 
واضحا مػازة مع القزايا التي تحسميا وأف تبخز السشيجية الجيجة التي تبشتيا، بالإضافة أف تعخؼ بسػضػع 

 غ وسائل الاعلبـ والاتراؿ الجساىخية، الاكدتخنات والانتخنت.البخنامج التي سصختو أماـ العجيج م

 تصػيخ القجرات الاترالية:

خلبؿ أوائل سشػات التدعيشات بخز تعخيف القجرات الاترالية مغ ناحية البشاء داخل الجسعيات 
عغ غيخ التابعة لمجولة، رغع أف تعخيف القجرات الاترالية نطع الذيء الكثيخ مغ التخاخي الحؼ نتج 

التصػيخ بذكل ىادؼ، إلا أنو بقى عاجدا عمى تقجيع اليبات الخاشئة عغ عجـ استعساؿ شخؽ الصخيقة 
أف تربح عزػا فعالا داخل السؤسدات لمجسعيات الحاتية لتمتحق بالسخكب الستقجـ، والتي أبخزىا 

 حؼ تشتسي إليو.الحكػمية، وىحا ما يتصمب أف تكػف الجسعية الحاتية ذات شابع اترالي في السجتسع ال

نحػ أساسي داخل السجتسع، وفي في القصاع التشسػؼ يقع استعساؿ مفيػـ القجرات الاترالية عمى 
الحاتية التابعة لبمجاف الذساؿ تعخؼ عسمية البشاء السؤىلبت داخل الجسعيات الحاتية عمى  بعس الجسعيات

التشطيسية داخل تجعيع للؤعساؿ  أنيا أنذصة ذات شابع تجريبي، بيشسا البعس الأخخ يحىب عمى أنيا
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الجسعية لكي تفعل أدائيا بصخيقة جيجة، كسا يؿيع لمسخكد الجولي الخاص ببحػث ومجالات السشطسات 
القجرات عمى أنيا العسميات السدتسخة التي بػاسصتيا يتع مداعجة الأفخاد والجسعيات الحاتية مفيػـ 

صخيقة السشاسبة لمتكيف مع عسمية التغييخ داخل والسجتسعات مغ أجل عسمية الازدىار وتكػف ليا ال
السجتسع، الازدىار والخقي في عسمية الأداء يتع الشطخ إلييا بػاسصة محتػػ الخسالة الاترالية، الدبل التي 
تدعى نحػىا الجسعية وبخنامجيا، ومختمف مػاردىا السالية والبذخية وديسػمتيا مغ أجل تحقيق ذاتيا، 

لتخاث الشطخؼ الستشػع يتجمى بذكل واضح أف الكثيخ يعالج مفيػـ عسمية البشاء وأثشاء الاشلبع عمى ا
بصخؽ عجيجة، وأف السفيػـ في الكثيخ مغ الأحياف يختبط بدياؽ الجسعيات الستعجدة ونطختيا لو، فحيغ يخػ 

خورية، فخيق آخخ أف عسمية بشاء السؤىلبت ىي قجرة الجسعيات الحاتية عغ شخيق تسػيميا بالسدتمدمات الز
فحيغ الصخؼ الأخخ يخػ بأف بشائيا يختبط ارتبصا وثيقا بعسميات محجدة وبرياغة الخسالة الجسعػية 

 .لمجسعية ذات الصابع الاترالي

وحدب رؤية الباحث عصية حديغ أنفجؼ أف مفيػـ بشاء القجرات بأنيا مختمف العسميات السشطسة 
الاستسخارية والتي يكػف حيد نذاشيا داخل الجسعية حتى والتي كانت عسميات خارجية أو داخمية تتسيد ب

الحاتية، وىحا كمو يعسل عمى تػسعة فعاليتيا، فعسمية بشاء القجرات السييكمة ىي شخيقة تدتعسميا الجسعية 
الحاتية بيجؼ تصػيخ ذاتو، ومغ أجل تحقيق الػثية في أعساليا ومحتػػ مزسػنيا ويشبغي ليا تقجيخ 

 السحيط الحؼ حػليا.

 كسائل الاتراؿ الجسعػي:-عاراب

يشجرج ضسغ الاتراؿ في الحقل الجسعػؼ مجسػعة مغ الأنػاع الأخخػ كالاتراؿ التدػيقي،  
والسؤسداتي والاتراؿ الاجتساعي وتتقارب جسيع ىحه الأنػاع الثلبثة كػنيا تدتعسل مغ شخؼ الجسعيات 

 تمف العسميات الاترالية التي تقػـ بيا.لتبميغ مزسػنيا نحػ الذخائح الػاسعة مغ الجسيػر السقرػدة بسخ

 وتتسثل فسا يمي: الػسائل السكتػبة:-1

 السصبػعات:

والآراء  فالسصبػعات تسثل مكانة ىامة فالػقت الآني، فجل الجسعيات تدتخجميا لتبادؿ الأفكار
جؼ مشح دفعة ومختمف عسمياتيا، وىحا بيالعلبقات العامة بيشيا وبيغ مختمف شخائيا، لمتخويج لشفديا وقدع 
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ختمف أنػاعيا مذخفة لرػرة الجسعية لتحقيق أىجافيا عمى أرض الػاقع، كسا أف تشػع السصبػعات عمى م
 يمي: يجعميا أداة ضاربة عمى تحقيق بخنامجيا ومغ أنػاع السصبػعات ما

  (:Le catalogueالسصبػع السرػر )

ئح الجسعية العخيزة خاصة في ويعتبخ مغ الأدوات في غاية الأىسية في مجاؿ الاترالات بذخا
ضافة إلى مختمف الجانب الاجتساعي، ويزع ضخفا أنيقا عغ سيخورة الجسعية وتصبيقاتيا الستشػعة بالإ

بيجؼ تشديمو في معخض مدخخؼ بالألػاف يبقى راسخ في الرػرة الأنذصة داخل السحيط الاجتساعي، وىحا 
 خػ تقشيات مصبعية مختمفة؛الحىشية لذخائح الجسعية الػاسعة، وىحا أفزل مسا ي

  (:Brocheالشذخة )

صفحة( تدتخجميا الجسعية بيجؼ  50-10ىي وسيمة يتع شباعتيا تتخاوح عجد صفحاتيا )بيغ 
التخويج لسختمف أنذصتيا مع وضع سيخة ذاتية لشذأتيا، وضع بخنامجيا ومشيتيا السدتخجمة، شخيقة 

تي قامت بتشفيحىا، وتدتخجـ الجسعيات بشذخ ىحه مخترخة لصخيقة الانخخاط فييا، ومختمف الأحجاث ال
احتفائيا بعيج ميلبدىا، حيث تقػـ الشذخة دوريا كل ثلبثة أشيخ أو حتى شيخيا أو تكػف مػسسية بسشاسبة 

بتػزيعيا عمى جسيػرىا السدتيجؼ، فيي وسيمة جيجة لججب ليا الرػرة الشبيمة التي تدعى إلييا لأنيا 
متشػعة تطيخ فييا سيخورة عسميا لأنيا تقػـ بتػضيح أفكارىا وإزالة الغسػض تحتػؼ عمى معمػمات وأفكار 

حػؿ أنذصتيا، حيث تعتبخ الشذخة مغ الأدوات الجيجة واحجػ وسائل الاتراؿ السفيجة، فلب بج أف يأخح في 
الحدباف صياغة السدتػػ السقبػؿ والتجاوب الفخيج الحؼ يخز نصاؽ الجيػر، والترسيع الأنيق 

 ا الاستسالة مختمف الذخائح نحػىا.لسزسػني

  (:Les correspondancesالسخاسلات )

وىي وسيمة مباشخة الاتراؿ والتػاصل مع الأفخاد، فاستعساليا يكػف بصخيقة مشتطسة بػية إمكانية 
التػاصل مع مختمف الذخائح مغ الجسيػر وتكػف عغ شخيق إلقاء الخصاب أو عغ شخيق استخجاـ 

مة كانت، ويدتخجـ فييا الأدوات الكتابية يدتخجـ لتخجسة الأحاسيذ والعػاشف البصاقات أو أؼ وسي
ولإشلبؽ الآراء والتػجييات السختمفة نحػ اتجاه أو شمبات أو مػاقف، ومغ أىع كفاءات السخاسلبت أف 

في استعساؿ الدغة والسػازنة في نذخ السعمػمات والأفكار وأف يكػف تكػف مراغة بذكل دقيق والايجاز 
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ل الحيغ يحتمػف مكانة مخمػقة داخل أصحاب الػزف الثقي يا مكانيا الدميع، وتبعت السخاسلبت الأشخاصل
 السجتسع بػاسصة الأعزاء الفاعميغ فالسشطسة ويكػف ذلظ بسشاسبة الأعياد الػششية أو الجيشية... إلخ.

 كسا تػجج معاييخ خاصة بإعجاد السخاسلبت داخل الجسعيات:

 اص بالسخاسمة ويشبغي أف تكػف الأجػبة بمغة واضحة في غاية الجقة؛احتخاـ السخصط الخ -
 الذخح بسعشى تػضيح الأفكار والسعمػمات التي مغ أجميا أعجت السخاسمة؛ -
لػؼ عشج الجسيع ووضع الأختاـ أسفل فة لشفذ الحجبة، ويكػف أسمػبيا مأأخح الأشكاؿ السختم -

 الرفحة.

 (:le publicité Impriméeالاعلاف السصبػع )

الاعلبف السصبػع مغ أجل الأدوات الاترالية الخاصة بعسمية الكتابة مغ أجل تحقيق القفدة 
الشػعية دوف الشطخ إلى جياز الحاسػب، ومغ أجل استطيار الاعلبف السصبػع ونجاحو لابج مغ اتباع 

 السعاييخ التالية:

  راءه؛التخصيط السحكع للؤىجاؼ السخسػمة ومختمف الاحتياجات التي تشصػؼ و 
 استعساؿ الألػاف بصخيقة تبقى راسخة في دىغ الجسيػر السدتيجؼ؛ 
 لابج أف يتػافق الاعلبف السصبػع مع السيدانية التي تكػف بحػزة الجسعية؛ 
 التشطيع الجيج والسحكع لمعخض مع استعساؿ ختع الجسعية؛ 
 لفعالية اللبزمة لومكاف السشاسبة والػقت السلبئع لتحقيق الاعلبف السصبػع يشبغي تػزيعو فالاا 

(Quide des association, p. 18). 

 (:Le journal associatifجخيجة الجسعية)

تعتبخ الجخيجة الخاصة بالجسعية مغ مدتمدمات الاترالات الكتابية، تدتخجميا الجسعية بيجؼ 
ف تػجػىاتيا وآرائيا والسعمػمات التي بحػزتيا التعخيف بيا وبأنذصتيا السختمفة، ولكي تػزيع بيا مختم

وخصصيا السدتقبمية لجسيػرىا الػاسع سػاء الجسيػر الجاخمي أو الخارجي، ويتع استخجاـ وتحخيخ ىحه 
)ربحي مرصفى عمياف،  الجخيجة عمى نحػ سشػؼ، وىحا مغ أجل السيدانية السخسػمة مغ قبل الجسعية

 .(177، صفحة 2003
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 وتتسثل ؼيسا يمي: الػسائل الذفػية:-2

ويعتبخ ىسدة الػصل بيغ الاتراؿ الجاخمي والاتراؿ الخارجي وىػ أىسية بالغة مغ  الاستكباؿ:
أجل عسمية الاتراؿ ويعج الاستؿباؿ الخفيق السثالي الحؼ يكػف بجانب الجسعية، كسا أنو يتزسغ نػعيغ 

 مغ شخؽ الاستؿباؿ؛

الاستؿباؿ يكػف داخل السكتب بيجؼ التػاصل مع مختمف الدائخيغ لإعصائيع  لسكاتب:داخل ا
مختمف السعمػمات الخاصة بالجسعية، أو مع مغ يخيجوف التػاصل مع الجسعية، ويشبغي عمى الجسعية أف 

 تػفخ أشخاص أكفاء مغ أجل حدغ الزيافة والاستؿباؿ اللبئق؛

تػلى الاىتساـ بالقدع الخاص باستؿباؿ السكالسات الياتؽية لابج لمجسعية أف  عبخ مكالسة ىاتفية:
لمسحافطة عمى سسعة الجسعية وانتذارىا، وتجشب الخصػط الياتؽية السغمقة لخمق الذعػر الجيج والخضا 

 .(20، صفحة Quide des association) الػضيفي لجسيػرىا الػاسع

تكػف الاجتساعات مع جسيػرىا الػاسع )بالشدبة لمجسعية( وىي  ر الػاسع:الاجتساعات مع الجيػ 
أداة ميسة مغ أدوات الاترالات الخارجية ذات الصبيعة السباشخة وتكػف فالسشاسبات الخاصة أو مييكمة 
بذكل دورؼ، وتكػف بيغ أعزاء الجسعية مع شخائحيا السختمفة مغ الجيػر السدتيجؼ بذأف اتجاه أو 

 شة حػؿ مػضػع ما، وىحا بيجؼ السشاقذة والحػار وتبادؿ الأفكار والتػجيات.أفكار معي

 والاجتساعات عجة معاييخ مشيا:

 الؿياـ بػضع إعلبف عغ الاجتساع؛ -
 تعييشي السكاف السخرز لو وتحجيج زمانو؛ -
 وضع شخؽ وأساليب لمحػار البشاء؛ -
 .يب الاترالية الأكثخ فاعميةراء ووضع الخأؼ السشاسب ووضع الأسالوضع شخؽ الامتشاع عغ الآ -
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 (:Les conférencesالسؤتسخات )

إف اعجاد السؤتسخ أساسو ىػ دراسة قزية أو رأؼ ما يكػف عميو التفاؼ ومعارضة الخأؼ، واليجؼ 
مشو وضع التػجيات والأفكار لتخؾية نحػ الأعمى، كسا أف السؤتسخ يتزسغ مدتػيات عجيجة مشيا ما ىػ 

 ، ويحتػؼ عمى:محمي واقميسي، عالسي

رحافيغ )مغ وىػ جانب ميع وأساسي لمجسعية، حيث يجتسع العجيج مغ الالسؤتسخ الرحفي: 
عات(، بغخض عخض عميع مختمف السعمػمات والآراء حػؿ مشاسبة أو تطاىخة عمسية جانب التمفديػف والإذا 

 أو بسشاسبة اشلبؽ نبأ ضخورة وىاـ لمجسعية.

 نتذار واسع يشبغي ليا:ولكي تكتدب الجسعية سسعة شبية وا

 إعجاد نذخة خاصة تػضح فييا كافة انذغالات السؤتسخ؛ 
  اقامة مؤتسخ صحفي خاص بالسدؤوليغ عغ الجسعية لتػضيح وتقجيع أىع الشتائج والترػرات

 الستػصل إلييا؛
  تخريز قاعة مؤتسخات مجيدة بكافة تكشػلػجيات الاتراؿ الحجيثة والستصػرة كجياز العخض

 ػئي...إلخ؛والساسح الز
  احزار مختمف وسائل الاعلبـ والاتراؿ الخاصة بعسمية التغصية الاعلبمية قبل حجوث السؤتسخ

 إلى نيايتو؛
 تخريز قدع لمعلبقات العامة مغ أجل مشح السعمػمات أثشاء السؤتسخ؛ 
 (182عبج السشعي البكخؼ، صفحة )فؤاده  الاعلبف والاشيار بسختمف الأنػاع قبل حجوث السؤتسخ. 

 الػسائل البرخية:-3

تدتخجميا الجسعيات بيجؼ التػاصل والاتراؿ مع  (:Les Plaquettesلػحة الاعلانات )
جسيػرىا الجاخمي والخارجي، وىي إحجػ الأدوات الاترالية السدتخجمة، ولكي تحقق اليجؼ الأساسي مغ 

ويتخمميا الكثيخ مغ التػجييات والقػاعج والتعميسات التي  وضعيا ىػ السكاف السشاسب الحؼ تػضع ؼيو،
تػجو نحػ السيػر العخيس لمجسعية أو تكػف خاصة بالدائخيغ والسسمػف لمجسعية وتكػف مختمفة حدب 

 .(182، صفحة 2003)ربحي مرصفى عمياف،  الغخض، والأحجاث الاجتساعية
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تبخ مغ أىع الػسائل الحجيثة الاتراؿ الجساىيخؼ وتدتخجمو مختمف الجسعيات ويع التمفديػف:
ومحتػػ بخنامجيا لمعجيج مغ السذاىجيغ أو شخؽ مكافحة الآفاؽ الاجتساعية السختمفة أو  أنذصتيالإبخاز 

 للئعلبف والؿياـ بالحسلبت التصػعية لفائجة السحتاجيغ.

 الػسائل الدسعية:-4

وىػ كحلظ يعتبخ مغ أىع الػسائل الحجيثة للبتراؿ الجساىيخؼ وتقػـ  (:ياعحالخاديػ )الس جياز
ىحه الػسيمة بسجيج العػف لمجسعية بخرػص التعخيف، وتقجيع الجسعية لمجسيػر، إضافة إلى تػضيح 

تيا في تديخ بخامجيا وأنذصتيا السختمفة خاصة، إذا كاف بثيا يقترخ عمى أماكغ معيشة فقط، يمشيج
تحقيق الفعالية ية عمى وصػؿ صػتيا لسختمف الذخائح السػجػدة فالستجسع بغخض وىحا ساعج الجسع

 .(180، صفحة 2003)ربحي مرصفى عمياف،  والشجاح

يعتسج قدع العلبقات العامة داخل الجسعية فالتػاصل والاتراؿ مع  قدع العلاقات العامة:
الستصػعيغ ليا الأىسية البالغة، وذلظ راجع لمتقاليج والأعخاؼ التي تشصػؼ مختمف السسػليغ والأفخاد 

تحت الجسعيات، فيشبغي عمى أعزاء الجسعية تستيغ العلبقة والخوابط مع الستصػعيغ والجيغ يقػمػف 
بتسػيل الجسعية، وكمسا كانت العلبقة مبشية بيشيسا فتحرل الجسعية عمى الجعع السادؼ والسعشػؼ 

 يسا وأنذصتيا في شتى بقاع السشاشق.ويشتذخا س

ىشاؾ عجة شخؽ تدتخجـ الجسعية مغ أجل الاتراؿ  سبل الاتراؿ بالسػرديغ كالستصػعيغ:
 بسختمف السسػليغ والستصػعيغ مغ بيشيا الآتي:

 وتتسثل ؼيسا يمي: أدكات الاتراؿ غيخ الذخرية:

 الؿياـ بػضع الاعلبنات عمى مختمف أنػاعيا؛ 
 اصة بالحزػر إلى مقخ الجسعية؛إرساؿ الجعػات الخ 
 الشذخات الجورية لسختمف السػرديغ والستصػعيغ؛ 
 إقامة جػلات تخفييية وتشطيع السدابقات؛ 
 صفحة 1990)اسساعيل عاشػر،  إقامة مؤتسخات تخز الستصػعيغ والسسػليغ الجسعية ،

132). 
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 يمي:وتتجمى ؼيسا  السؤتسخات الرحفية:

وىي التي يتجشج ليا قدع العلبقات العامة داخل الجسعية وارساليا لخجاؿ  الشذخة الإخبارية:
الرحافة مغ أجل بثيا، وقج تحتػؼ عمى مقالات أو نرػص قريخة وىشا يقػـ الرحفييغ بتحميميا 

ائجة مغ نذخ وغخبمتيا مغ أجل نذخ ما يدتفيج مشو السذاىجيغ، وقج يستشع عغ نذخ البعس الأخخ لعجـ الف
 الخبخ.

وتعج مغ أىع أساليب الاتراؿ مغ أجل تبادؿ الحػارات والشقاشات ورؤية  الديارة الذخرية:
السعمػمات والتػجيات مغ جسيع الأشخاؼ، كسا أف الديارات الجورية تعسل عمى تػشيج العلبقات بيغ 

ؤادة البكخؼ أف الخوابط السشطسة الأشخاؼ الفاعمة وتجعميا تديخ وفق نيج مشطع، كسا عبخت عشيا الباحثة ف
الجسعيات، حيث تعسل عمى ربصيا بسختمف بيغ السشطسات والرحافة ليا أىسية كبيخة خاصة مغ جانب 

شخائح السجتسع، وه بسثابة أداة فعالة تخبصيا بيغ مختمف أنذصتيا وسمدمة انجازاتيا، وبالتالي تداعجىا 
 .(132)فؤاده عبج السشعي البكخؼ، صفحة  عمى تشسية أعساليا

لكل جسعية مجتسع يختبط بيا، ويبقى عمى تػاصل جائع الاتراؿ بسشطسات السجتسع السجني: 
معيا، فيي في أشج الحاجة إليو بسشح ليا مختمف الأعزاء والسسػليغ والستصػعيغ ويعسل عمى التدػيق 

ارد الخئيدية كالأمػاؿ كحرػليا عمى القخوض أو الأسيع والتعخيف بسختمف أنذصتيا وتتحرل عمى السػ 
 السالية مغ السسػليغ أو تكػف تبخعات يتع جسعيا.

أؼ اتجاه العلبقات مع مؤسدات الجولة )الحكػمية(، ولا يتبايغ  الاتراؿ بالسؤسدات الحكػمية:
الخائجة بيغ البمجاف نػع العلبقات نػعا ما عمى اختلبؼ شكل الأنطسة سػاء كانت اجتساعية أو سياسية 

شجيجة الخقابة بيغ عمى اختلبفيا، بيشسا تتفاوت بيغ بمج وآخخ، وىحا راجع لأف بعس الجوؿ تػجو ؾبزة 
مختمف نزسيا، حيث تعسل عمى إخخاج قػانيغ صارمة بيشيا وبيغ مختمف الجسعيات عمى وجو 

لعجة عػامل وأوؿ عامل أف الخرػص، يعػد دوما بالتيديخ والكثيخ مغ البخكة عمى الجسعيات، وذلظ 
 الجولة ىي التي تشطع مختمف القػانيغ والتذخيعات بيغ الجسعية ومػردييا.

ولعل أيزا مغ عػامل تػشيج العلبقات بيغ الجولة والجسعيات أف الجولة ىي التي تسمي وتفخض 
متابعة الجولة  القػانيغ بخرػص إنذاء الجسعية ويحجد أعزائيا والقانػف الحؼ تعسل وفقو وىحا راجع إلى

 .(Eric Dacheux, Ibrid, 2001, p. 42) لمجسعية مغ أجل دعسيا وعمى استقخارىا داخل السجتسع
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 تقشيات الاتراؿ الجسعػي:-خامدا

يدتيل الاتراؿ داخل السؤسدات داخل الفزاء العاـ متذابكا ويسيل إلى درجة التعقيج نػعا ما، 
يتجاوب لعجة أىجاؼ كالبحث عغ شخيظ لمجسعية ليحقق ليا السػارد السالية وحذج الخأؼ العاـ، ولكشو 

واستسالة الجسيػر، فالجسعيات لتحقيق نسػىا وشيختيا نمجأ إلى العجيج مغ التقشيات الاترالية، ومغ أىسيا 
 مايمي:

 (:Le coupoingالكػبيػف)-01

ػ تكػف واضحة وغيخ مػجػدة فالدابق، وتخسل مبجأ عسميا بديط حيث يقػـ بإضافة ورقة أخخ 
ىحه الػرقة الججيجة مغ أجل الحرػؿ عمى معمػمات وأفكار ججيجة )عمى شكل عخيزة أو نز مكتػب( 
أو شخح تبخع، واليجؼ الأساسي مغ ىحه التقشية ىػ استسالة السػرديغ الجيغ يتخقبػف، والتي تذابو مسيداتيع 

 ,Richard, ar cand (pd)) مختمف الدياقات التخويجية لمجسعيات مع مسيدات الجساىيخ السدتيجفة مغ
p. 15). 

 ايجاد السشاسبات الاعلامية:-02

حيث تمجأ الجسعيات عمى مختمف أنػاعيا بتعجد أنذصتيا كجسع التبخعات أو الأياـ ذات الربغة 
ائل الاعلبـ الاتراؿ كاليػـ العالسي لمدخشاف، عيج العالسية التي تكػف بؤرة الاىتساـ مغ قبل وس

 السخأة،...إلخ.

 (:Le Maitingالبخيجية)-03

وتدتخجـ ىحه التقشية لإبقاء ضساف تػفيخ السداعجات السالية مغ قبل السػرديغ، وىػ يعسل عمى 
الخسائل نفذ مشػاؿ الخسائل الجسعػية مغ قبل السؤسدات التدػيؿية والاعلبمية، بحيث يدتخجـ فييا 

ابة لاستسالة الدبائغ مع شكل نز مكتػب أو كمسات مفتاحية مكتػبة بذكل غخيس وممػف تحتػؼ حالج
الحشية عمى الخسالة لتفادؼ أيزا عمى كمسات السػدة والتقجيخ لذخز السدتقبل، كسا يصمب الاجابة 

يدي لسقخ الجسعية، وىحا يا، كسا يػجج داخل الخسالة ورقة اجابة تكػف مصبػعة تحسل العشػاف الخئندبيات
)سمػػ عثساف الرجيقي وىشاء  بغخض ابقاء السسػؿ يذعخ بالخاحة دوف ازعاجو بالبحث عغ مقخ الجسعية

 .(09، صفحة 1999حافع بجوؼ، 
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 (:Le nom et logoاستخجاـ الاسع كالخمد)-04

ؤوؿ عمييا عمى دراية تامة بفائجة اسع الجسعية عمى عشجما تقػـ الجسعية بإنذاء نفديا يكػف السد
أساس فائجة السذخوع وىػيتو الخاصة، فالاسع ىػ الجػىخ الحؼ يعبخ عغ ىػية الجسعية، بالإضافة إلى 
الخمد أىسية كبخػ أثشاء الؿياـ الحاملبت الاعلبنية والتخويجية، فاسع الجسعية ورمدىا الخاص يجاع في كل 

دة التي تستمكيا في التمفاز، ويتػاجج أيزا عمى الأجي السحاعةرقات، الشذخات وسائل الاتراؿ كالسم
 .(18، صفحة 2002)أميشة بغ شايح،  رات الاسعاؼ ومختمف الأنذاء التي تستمظايكالذاحشات، وس

 (:Les compagnes publicitaireالحسلات الاشيارية كالاعلانية )-05

سج جل الجسعيات إلى الحسلبت الاشيارية والاعلبمية مغ أجل إنذاء حسلبت محمية أو اقميسية تعت
وحتى وششية واستخجاميا لقشػات الاتراؿ الذخرية لقصاع التدػيق، كسا أف الجسعيات تمجأ برفة 

 .)بػجسعة عذيخ، دس( الاذاعة-التمفدة-مخصصة مغ أجل الحرػؿ عمى مداحات اعلبنية فالجخائج

 (:Le sponsoringعسمية الخعاية )-06

تقػـ الجسعيات ذات الصابع الخيخؼ عمى صخؼ الأمػاؿ دوف الخبح السادؼ، لكغ تقػـ بالخعاية 
الخياضي، فيي تيجؼ مغ خلبليا عمى العػائج السالية أو الشذاط التقشي سػاء كانت ثقاؼية أو في السجاؿ 

تحقيق صػرة ذىشية ججية ليا، كسا تقػـ أؼ جسعية بعجة أعساؿ صيانة وتعتسج في  لعسل ما، وىحا بغخض
)عبج الشاصخ جابي،  الحرػؿ عمى الجعع السالي مغ مختمف التشطيسات سػاء ذات شابع محمي أو دولي

 .(13، صفحة 2004

 (:Les personnalités célèbresالاعتساد عمى الذخريات السذيػرة)-07

تعتسج الجسعيات حيغ تقػـ بتأدية نذاشاتيا والتخويج ليا بالمجػء إلى الذخريات الذييخة مثلب 
نجػـ الفغ وكخة القجـ، وىحا راجع لعامميغ أساسييغ وىسا استسالة أجيدة مختمف وسائل الاعلبـ والاتراؿ 

، 1986)أبػ الشجا محمد العسخؼ،  غ قبميعوتحقيق أقرى الاستفادة مغ الذيخة الػاسعة لمذخز السختار م
 .(136صفحة 
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 (:Les journaux internesالجخائج الجاخمية )-08

إف الجسعيات حيغ تأدية مياميا تقػـ بإصجار الجخائج الاعلبمية والتي تكػف صػب مختمف 
يع  في جسع مختمف السػارد السالية والبذخية السػرديغ، تدتعسميا معطع الجسعيات لأنيا تداعجىا )ابخاـ

 .(43، صفحة 2001الدػرؼ، 

 (:Le réseau Internetشبكة الانتخنت)-09

يػجج اليػـ داخل كل جسعية مػقع عمى شبكة الانتخنت، إذا أف جل الجسعيات لجييا مػاقع أنتخنت 
بعس الجسعيات التي لجييا مػاقع عمى شكل نرػص كتابية، ويػجج مشح بزع سشػات مزت، وىشاؾ 

السػاقع الخاصة بالذبكة العشكبػتية التي تحتػؼ عمى أفكار والتػجيات الخاصة بالجسعيات ومختمف 
)عبج العديد شخؽ،  أنذصتيا، كسا أف ىشاؾ شكل أخخ مغ الشذاشات كالاعتساد عمى التصػع الالكتخوني

 .(188-187، الرفحات 2003

 ميارات الاتراؿ الجسعػي كشخؽ تحريميا:-سادسا

تختمف الخميقة البذخية مغ حيث شبيعة نذأتيع مغ حيث الدمػكات والدػف الحؼ يسيد بذختيع 
في ومشح نذأة البذخية تشصػؼ إبجاعاتيع ضسغ الدياؽ الاجتساعي في شتى مجالات العمػـ اشعاؿ الشار 

غ أف أؼ إنداف تػجج يسيكادقسع الجباؿ بيجؼ التػاصل والتفاعل، وىحا ما جعل مختمف الجراسيغ والا
بجاخمو شاقات إبجاعية خلبقة تجعمو يتسيد في أؼ مجاؿ يخيجه، وىحا نتيجة تعجد السيكاندمات والسيارات 

 والكفاءات التي تجعمو يشفخد في مجاؿ تخررو.

جيغ يحسمػف لػاء الجسعية عمى عجد مغ السيارات داخل الحقل كسا يتسيد مختمف الأعزاء ال
الجسعػؼ عغ شخيق إعجاد الخسائل الجسعػية وصياغتيا، وىحا ما يجعل السذغميغ في الجسعيات 
يدتصيعػف أحجاث القفدة الشػعية في مجاؿ الاترالات وإقامة الحػارات وتديخىا بالصخيقة السثمى بالإضافة 

ءات وتصػيخىا مغ الجسيػر السدتيجؼ وجعميع يتغمبػف عمى مختمف العػائق التي إلى عسمية تشسية الكفا
 تػاجو عسل الجسعية، وىحا ما يجعل الجسعية فالصخيق الدميع.
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 السيارة كشخؽ تحريميا:-أ

عخفيا محمد سيج فيسي "عمى أنيا تمظ القجرات التي لا تطيخ بػضػح إلا عشج السسارسة أؼ ؾيامو 
 .(141، صفحة 2002)محمد سيج فيسي،  أعزائيا فعلب"بسداعجة الجساعة و 

أثشاء عمع السذتغميغ في السيجاف الجسعػؼ وؾياميع بسختمف أعساليع الجسعػية سػاء داخل و 
الجسعية أو خارجيا؛ أؼ مع مختمف الستصػعيغ أو السػرديغ لمجسعية، فإف جيج العزػ داخل الجسعية 

 يغ بػضػح مغ خلبؿ السعاييخ التالية:يتب

 شار في الخساؿ مختمف السعمػمات في وقت ؾياسي؛الدخعة والا 
  الانتقاؿ الدمذ لسحتػػ الخسالة الجسعػية عمى شكل اتجاىات أو السفاـيع الحدية السجخدة أو

 اعمية؛عمى مدتػػ الادراكات أيزا مسا يجعل الخسالة تحقق ىجفيا السشذػد مغ ناحية الأداء والف
 التغحية الخجعية الفػرية يجؿ عمى قػة الخسالة الجسعػية؛ 
 حتػػ الخسالة الجسعػية بالشدبة إلى السدتقبل مغ ناحية محتػػ الخسالة الجسعػية بالشدبة مفعػؿ م

شاء بجوؼ، )الديج عبج الحسيج عصية وى إلى السدتقبل مغ ناحية تمقي السعمػمات والتػجيات.
 (99، صفحة 1998

 وتستمظ السيارة مغ خلبؿ:

مغ خلبؿ الرحة بذكل عاـ والرحة الشفدية عمى نحػ خاص، والقجرات  *الاستعجادات الفصخية:
 الاجتساعية واليشجاـ الخارجي للؤفخاد؛

وىحا مغ خلبؿ مختمف الكفاءات التي تتسيد بسختمف السيارات  التعميع كالسعارؼ السختمفة:
 ية تحرمييا والارتقاء بيا عمى نحػ أفزل؛وكيؽ

وىحا يتع في نياية العسل، حيث يتدشى للؤفخاد  عسمية التجريب عغ شخيق السسارسة الفعمية:
تحػيل الخبخات إلى مسارسات ميجانية مغ خلبؿ التعامل الحدغ مع السعارؼ التي حرمػا عمييا، وىحا ما 

 ل مػقف حدب شبيعتو.يجعميع يحرمػف الخبخة اللبزمة لمتعامل مع ك
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 ىشاؾ ججوؿ يػضح أىع العمػـ التي يكتدب مغ خلبليا السيارات اللبزمة داخل الحقل الجسعػؼ 
 .(196، صفحة 2004)حديغ الخداعي، 

 يػضح أىع العمػـ التي يكتدب مشيا السيارات: 01الججكؿ رقع 

 رة عسمية الاتراؿأوجو الاستفادة مشو في ميا العمع

 دراسة الدمػؾ البذخؼ، شخؽ التحفيد، مدتػيات التحفيد، الادراؾ، السيػؿ، عمع الشفذ. عمع الشفذ

 عمع المغة
 ات السػجػدة داخل السجتسع.يجفيع الم -
 الثػرية والاستسارة. -
 استخجاـ المغة والكمسات الػاضحة. -

 عمع الاجتساع

 العلبقات الاجتساعية. -
 دراسة التشطيسات. -
 العسميات الاجتساعية. -
 سمػؾ الجساعة. -
 الشداعات. -

 عمع البيئة
 تأثيخ البيئة عمى عسميات الاتراؿ. -
 دراسة أصل ومدببات الدمػؾ البذخؼ. -

 وتيتع بتحميل العلبقات السشصقة بيغ عشاصخ السؤسدة والسجتسع. - تحميل التشطيع

 العسلتحميل 

 أىسية الاتراؿ لتحقيق الشجاح مغ ناحية التجفق. -
 ىجاؼ خاصة بعسمية الانتاج داخل السؤسدة.أ  -
 تحقيق قميل العسل. -
 دراسة الحخكة والدمغ. -
 .خخائط التجفق -

 العخض والصمب. - عمع الاقتراد
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 ضخورة وجػد اتراؿ فعاؿ لتحقيق الأىجاؼ. -
 ما يترل بأساليب الثػرة. -
 التكمفة والعائج. -
 الأسعار. -

 عمع الدياسة

مػاقف الشداع بيغ أفخاد السجتسع مرارحة الجساىيخ وأساليب التعامل مع  -
 والأحداب.

 تحميل العلبقة بيغ الحاكع والسحكػـ وأساليب الاتراؿ السدتخجمة. -
 تحقيق أىجاؼ الػششية. -

التي يقػـ بيا كافة السػضفيغ ويسكششا القػؿ مسا سبق بأف السيارة ىي تمظ كل الأنذصة العجيجة 
خلبؿ  اليجؼ السخسػـ والسػضػع مغ قبل الجسعية داخل السيجاف الجسعػؼ وتتبايغ ىحه الأنذصة مغ 

ومختمف شخائحيا السختمفة التي تدتيجفيا ليا خرائز معيشة كدخعة الأداء في ضخؼ ؾياسي كسا أف 
اكتداب السيارة يتػقف عمى عسل جسيع الأشخاؼ الجسعػية عمى إعصاء السكانة والانجازات ضسغ الدياؽ 

مختمف الخبخات العمسية والتقشية والتي يعسل ليا الفاعمػف عمى الاجتساعي والعسمي الحؼ يكػف محرمة 
تحديغ وترحيحيا بيغ الحيغ والأخخ تعبخ السسارسة السيجانية والخبخة التي اكتدبػىا نتيجة التجريب 

، 2004 عبج الله، )محمد عبج الفتاح محمد الجيج، وىحا كمو راجع لتحقيق الأىجاؼ السخصط ليا مغ قبل
 .(24صفحة 

بسا يكػف السسارس في الحقل الجسعػؼ ممع بالعجيج مغ السيارات الاترالية يديل لو عسمية 
التكيف مع الأجػاء الجاخمية والخارجية لمجسعية، وىحا يجعمو يحفد أكبخ عجد مسكغ مغ التصػعيغ 

لفاعميغ داخل الجسعيات عمى نقل مختمف لمسذاركة في مختمف الأعساؿ التصػعية، وىحا ما يجعل جسيع ا
الخبخات والسيارات الاترالية إلى السشخخشيغ الججد، وىحا ما يجعل الفاعميغ تشتقل إلى الأعزاء الججد، 

 وبالتالي يحدغ عسمية سيخاف الخسالة الجسعػية وتحؿيقيا الأىجاؼ والبخنامج التي وضعتو.
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 ميارات الاتراؿ الجسعػي:-ب

 كالخصاب: ميارة الحجيث-1

ميارة الحجيثة تتسثل في استخجاـ الكمسات السؤثخة وتخكيب الجسل والعبارات السفيجة واستخجاـ 
الرػت وتػضيفو بالذكل الرحيح وحزػر جسيع الحػاس خلبؿ استعساؿ الحػار، والسدتسع لتػجيات 

وتغييخ الدمػؾ نحػه، إف وأفكار الأخخيغ ونقل الرػرة الحىشية ليع بصخيقة مستعة تعسل عمى استسالتو إليو 
استخجاـ ىحه السيارة مغ قبل الفاعميغ داخل السشطػمة الاترالية الخاصة بالجسعيات يقػـ بتحميميا 

الاجتساعية والاقترادية لو، حتى يجركيا الستمقي ويفيع معشاىا، كسا ونفيسيا السدتقبل مع مخاعاة الطخوؼ 
يحو لجػ الأفخاد مغ خلبؿ تبادؿ الأفكار والسعمػمات وتعجيل الدمػؾ وتشؿأف التحجث تداعج عمى تصػيخ 

مغ خلبؿ فتح الحػار والاحتكاؾ مع الآخخيغ بػية تػضيح السفاـيع الغامزة  لجػ الأفخاد والجساعات 
وحل السذاكل السختمفة فبػاسصة الحػار البشاء والفعاؿ، يتع حل الخلبفات والرخاعات، وعبخه أيزا تتػحج 

 التي مغ شأنيا أف تداعج في تحقيق الأىجاؼ والخصط.العلبقات الاجتساعية 

 يسكغ السخسل الجسعػؼ أف يصػر مياراتو مغ خلبؿ متابعة السعاييخ التالية:

 مرصفى  عخض معمػمات برػرة تتلبءـ مع الصخؼ الآخخ ولا تجفعو إلى الاعتخاض والسقاومة(
 ؛(248-247، الرفحات 2008 بغ عبج الخحسغ البخيجؼ، محسػد أبػ بكخ وعبج الله

 إعجاد الأسئمة بريغ ملبئسة تجعل السدتقبل بتجاوب بشعع، وىحا بغخض تشسية السػاقف والآراء؛ 
  أثشاء الالقاء لا يشبغي لمسخسل الجسعػؼ التخسيغ في القاء الخد بل عميو التخيث والتفكيخ قبل

 الإجابة؛
 يخفزػف الحجيث، وىحا ما يتخممو إفداد الجػر حرػؿ التػتخ، وىحا ما  تحسل عجد الأفخاد الحيغ

 يجعل الػقت يتقمز نتيجة الججلية القائسة في بعس الأمػر.

 ميارة التحخيخ:-2

بسيارة التحخيخ فائجة بالغة الأىسية أثشاء الؿياـ بسختمف السعاملبت الإدارية التي تخز الجساىيخ 
الجساىيخ الجاخمية عساؿ الجسعية بالاضافة إلى ومػضفييا وأعزائيا بػية  الخارجية كالسػرديغ والدبائغ و 

تحقيق الخضا الػضيفي لجسيع شخائحيا، وىحا ما يدتمدـ عمى القائسيغ عمى الجسعية تحخيخ الخسائل 
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الجسعػية بذكل لائق بالإضافة إلى الجراية التامة بالاختلبفات الستشػعة بيغ أساليب فشيات التحخيخ والحؼ 
يذسل عمى السعمػمات الرحؽية ومختمف التقاريخ... إلخ، ويقػـ أعزاء الجسعيات بالتجريب عمى مختمف 
تقشيات التحخيخ الإدارؼ بػاسصة أياـ تكػيشية تكػف تحت إشخاؼ السختريغ الفاعميغ في ىحا السجاؿ عمى 

دمة وبديصة وبعيجة أساس نقل التجارب والخبخات ومختمف الأحاسيذ والتػجيات لمصخؽ الأخخ بصخؽ سم
 عغ الدصحية والالتباس.

 ميارة القخاءة:-3

مغ امتلبؾ الخصيج الفكخؼ عمى نحػ إف عسمية القخاءة ىي السمكة الغحائية لمفكخ فبػاسصتيا تسكششا 
كبيخ فالجسعيات تدعى لتشسية عسمية القخاءة عمى سبيل السثاؿ عشج الاشلبع والقخاءة عمى مختمف التقاريخ 

ة الذباب أف تعسل عمى تػشيج العلبقات الاجتساعية داخل السجتسع وبأف تكػف لجػ السصمع التي تخز فئ
عمى أفكار الجسعيات القجرة عمى الاستيعاب والتحميل السشصقي وإيجاد الشتائج السشاسبة التي تداعجىع في 

 اتخاذ قخارتيع وإبخاز قجراتيع بالذكل السصمػب.

 السيارة في قخاءة لغة الجدج:-4

استخجاـ المغة أثشاء عسمية صياغة الخسالة بيغ العزػيغ يتفيع جل الجراسيغ بأنو يجسع كثافة إف 
الاترالات الذخرية أو  بيغ الفاعل الجسعػؼ، ومع مغ يتمقػف الخسائل الجسعػية أو أثشاء الؿياـ بعسمية 

ية(، وتأخح مداحة الاتراؿ الجسعػؼ تذسل لغة الأجداد )إشارات حدية مجركة، حالة الجدج الفيديػلػج
السختمفة، حيث قاـ أحج الجراسيغ في ميجاف عمع الشفذ أقخ بأف عخضة وشخؽ فاعلب في عسميات الاتراؿ 

تتسثل في شخيقة الرػت والشدبة السقجرة بػ  %38تسثل فئة الاتراؿ بػاسصة الكلبـ، وبشدبة  %07ندبة 
 .(115، صفحة 2012)صالح العمي،  ة الجدجتكسغ في لغ 55%

عمى السشذغميغ في الحقل الجسعػؼ الأخح بعيغ الاعتبار لغة الجدج بالشدبة لجسيع الذخائح يشبغي 
العخيزة والترخفات والاشلبع عمى كل حخكة تشتج عغ ىؤلاء الأفخاد، بحيث أف التغاضي عغ ىحه المغة 

يا تعالاؼ السترمة، وىحا ما قج يقخب معيقات اترالية يالشاتجة يشتج عشو فذل عسمية التفاىع بيغ الأشخ 
لتباس والتذػير في فكخ الجساىيخ السدتيجفة تجعميع يحدػف بإحداس الاغتخاب والتيسير، مغ شأنو الا

أف يفذل مختمف السرالح الحؼ يشذغل عمييا السيجاف الجيػؼ، كسا يسكشو يسكغ استعساؿ الاترالات 
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ي تخز الجسعية، وبجاية يسكششا أف نقجـ عمى تؿيع أىع السعاييخ والأسذ المغة الغيخ المفطية فالأعساؿ الت
 (156-155، الرفحات 2015)عبج الخزاؽ محمد الجليسي،  الجدج وىي كالتالي:

لحؼ الذخرية التي تقػدؾ عمى نحػ جيج حػؿ ما يجركو الفخد ا فيي تعصي أكبخ سسات العيغ:
يكػف أمامظ، ويسكششظ الاستشتاج بػاسصة عيشاه إلى ما يؤوؿ فكخة في أرض الػاقع فإذا ضيخت العيشات 
بذكل متدع فيحا بخىاف أنو سسع مشظ خبخا شيبا وأف بجت ضيقة فإنو لع يترغ ما سسعو، وإذا كاف اتجاه 

القخيب، أما إذا كانت العيغ  العيغ إلى الجانب الأيسغ الأعمى فيػ يعسل عمى رسع صػرة ذىشية لمسدتقبل
صػبت إلى الجية اليدخػ فإنو بتبادر إلى ذىشو أشياء وقعت فالساضي ويخبصيا مباشخة إلى واقعو 

، بسعشى أف يجخؼ حجيثا نفديا مع مذاعخه ويعسل عمى السعاش، أما إذا كانت زاوية رؤيتو باتجاه الأسفل
 استذارة نفدية حػؿ فكخة معيشة.

جـ الفخد أحج حاجبيو فقط فإنو حجة عمى أنو سسع بفكخة ما أو اتجاه، إما إذا استخ الحػاجب:
يكػف معو أو ضجه، أما إذا استخجـ حاجبيو في نفذ الػقت باتجاه الجية الأعمى، فيحا بخىاف قػؼ عمى 
مفاجأتو، وعشجما يقخب حاجبيو إلى بعزيسا مع وجػد ابتدامة مشخفزة فإنو يدتغخب ما سسع مشظ، ولا 

ورة أف لا يرجؽ ما قمت، ولكشو إذا استخجـ وأعاد تكخار تحخيكيسا فإنو مشبيخ ومدتغخب مغ نبخة يخػ ضخ 
 .(54، صفحة 2003)عبج الفتاح عثساف وآخخوف،  الكلبـ

عبخ إف استعساؿ الأنف وحكة أو تسخيخ أحج اليجيغ عمى الأدنيغ وندعيسا فإنو ي الأنف كالأدنيغ:
عمى أنو غيخ مدتػعب عمى ما تخيجه مشو، بسعشى أنو محتار ؼيسا يتعمق بسا سسعو مع احتساؿ أيزا بأنو 
لا يسمظ أدنى فكخة حػؿ ما سسعو، ووضعو يجه عمى أنفو وفسو فيحا دليل أنو يقػـ بإحفاء ردة فعمو حتى 

 لا تعمسو حتى لا تجرؾ احداسو.

فإنو يقخ و وضيقو وعسل عمى انحشاء رأسو إذا استخجـ جبيش إف الذخزجبيغ الذخز: 
باستغخابو أو مختبظ في اتخاذ قخاره، وىحا دليل عمى أنو لا يخيج الانرات لظ، أما إذا عسل عمى رفع 

)عبج الغفار  جبيشو إلى الجية العمػية فإنو يخيج أف يعبخ عغ إصابتو بالجىذة مغ الكلبـ الحؼ وصمو
 .(32، صفحة 2003شكخ، 

 استخجاـ الذخز وتحخيكو لأكتافو بسعشى أنو لا يكتخث لمكلبـ الحؼ سسعو. أثشاءالاكتاؼ: 
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إف استخجاـ الذخز لأصابع يجيو قخعة بيسا عمى سصح السكتب أو مغ خلبؿ  أصابع اليجيغ:
كسا يقخ الذخز بػضع  السقعج، فإنو يعبخ عغ امتعاضو أو قمقة أو عجـ تفيسو لبعس الآراء والتػجيات،

دراعيو عمى مدتػػ صجره فإنو يغيخ عغ استخجامو لمعدلة عغ الأشخاص أو تطيخ عميو علبمات القمق 
 .(126، صفحة 2000)عبج المصيف رشاد،  والخػؼ مغ الستحجث شخريا

 ميارات الإصغاء كالتجاكب نحػ الآخخيغ:-05

ى الصخيقة السثمى التي ندعى بػاسصتيا أف نجعل الصخؽ الآخخ يرغي نحػنا؟ مغ ىشا إل نتػه
وشخيقة إصغائيا نحغ ليع؟ عمى الخصػط الياتؽية وأثشاء حرػؿ الاجتساعات أو مقابمة ثشائية...، وما 
نديج أف نعبخ عميو ىشا ىػ ليذ الامتشاع عغ الكلبـ بل شخيقة التجقيق، السعاني وإدراكيا مغ الصخؼ 

خػ في تمقي رسائميع، ويشبغي استعساؿ العقل أثشاء الؿياـ بسختمف العسميات الاترالية أثشاء عسمية الأخ
الإصغاء يفزل استخجاـ العقل وليذ الأدف، بحيث يعسل الفخد الحؼ يتمقى الخسالة بػاسصة حزػر جسيع 

واستخلبص السعايغ مكػنات الشدق الاترالي بشػعو )المفطي وغيخ المفطي(، وبحمػؿ التسعغ فالأفكار 
، الستحجثمعاني السختمفة التي يتزسشيا حجيث الستكمع، وىحا بعج دراسة جسيع الستغيخات التي ترجر عغ 

 .(126، صفحة 2000)عبج المصيف رشاد،  سػاء كانت لفطية أو غيخ لفطية

سيارة ويعسل عمى تصػيخىا، وىحا مغ أجل أف كسا أف السخسل الجسعػؼ لابج عميو أف يستمظ ىاتو ال
لمجساىيخ الػاسعة التي تدتيجفيا الجسعيات حتى تحدغ عسمية الاصغاء السخسل  يقػـ بحذج اليسة

الجسعػؼ ومختمف السيارات الاترالية التي تكػف بحػزتو، ويجعميع يتجاوبػف مع عشرخ الاثارة التي 
بجاية الخسالة إلى مخحميا الختامية ولتعديد عسمية يتزسشو محتػػ الخسالة مع حدغ الاصغاء مشح 

 الاصغاء يشبغي تتػفخ مجسػعة مغ السعاييخ وىي كالآتي: 

 حزػر العقل وجعل الحػاش تكميا تجرؾ إحداس الأشخاؼ الأخخػ؛ -
احتخاـ الأخخيغ كصمب الإذف أثشاء مقاشعة الحجيث وعجـ التذػير كرػت الياتف القػؼ  -

 )الأكل...إلخ(؛
 ػج داخل القاعات أثشاء عسمية الاتراؿ وبالتالي العسل عمى سيخاف الخسالة بصخيقة جيجة؛عجـ الػل -
تخسل  التجرب عمى ميارة الاصغاء، وىحا مغ خلبؿ التسعغ ورؤية السػرد أو الستصػع بشطخة ثاؾبة -

 .(204، صفحة 2010)أحسج الشػاعخة،  لو رسالة مفادىا أنظ ميتع
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عشج الؿياـ بالديارة السيجانية التي تتصمب السسارسة التصبيؿية قج يشتقل أحج الفاعميغ فالسجاؿ 
الجسعػؼ التقجـ إلى أصحاب الحاجات الزخورية الإصغاء لو، ونقرج ىشا الاصغاء وىػ إعصاء  سؤاؿ 

لسدتجيب لراحب الحاجة وىػ في وضع إنداني صعب، تأتي عسمية الاصغاء بحيث يقػـ الصخؼ ا
بعسمية الاصغاء الجور الفاعل في تفديخ مختمف السعاني وتأويميا بحيث أنيا تحسل عجة تفديخات سػسيػ، 

 نفدية تخز السدتجيب ووضعو والسحيط الحؼ حػلو.

فالإصغاء ىػ عسمية وميارة فعالة بيغ السخسل الجسعػؼ ومدتقبل رسالتو الجسعػية، فيي تعسل 
ؽ بشاء علبقات اجتساعية متيشة، وىحا يؤدؼ بالأشخاص إلى التعبيخ عغ عمى تػفيخ بيئة جيجة في سيا

الآراء والاتجاىات بصخيقة أنية وجيجة تعسل عمى تجاوز مختمف الرعػبات، وىحا مغ واجب أعزاء 
الجسعيات التي تتػفخ عمى الأخرائييغ الاجتساعييغ الجيغ يعسمػف عمى تعديد أحاسيذ السحبة والأخػة 

 بغخض بشاء أساليب اترالية فعالة تتسيد بالقػة والجافعية والتصمع للؤماـ. والرجاقة، وىحا

إف مختمف عسميات الإصغاء ليذ ليا ارتباط وثيق فقط بالذخائح الزعيفة فحدب بل يتعجػ 
العسل الجسعػؼ كعلبقة الخئيذ مع جسيع أعزائو، فشجاح الفخيق الجسعػؼ الأمخ أيزا إلى كافة أعزاء 

عمى مجػ انرات الخئيذ الجسعػؼ لسختمف أعزائو وعسالو، بحيث لابج لو مغ التسعغ يختبط ىػ الآخخ 
 .(213، صفحة 1998)أحسج بجر،  ميع ومقتخحاتيع التي يقجمػىا لوفي مختمف مذاك

 السيارة في تقجيخ السذاعخ كاحتػائيا:-06

الآخخيغ سػاء تعمق الأمخ بيغ الأعزاء مع  ـ أحاسيذيشبغي عمى مختمف أفخاد الجسعية احتخا
بعزيع البعس أو مغ خلبؿ معاممة مختمف السػرديغ والستصػعيغ، فاحتخاـ السذاعخ واحتػائيا مغ 
أساليب وأىجاؼ الفخيق الجسعػؼ، ويشبغي عمى العزػ الستػاجج داخل الجساعة أف تكػف لجيو الذخرية 

تو حتى يدتصيع بعسمية التغييخ والتشسية نحػ مذاعخ الآخخيغ فيشتج عشو الستدنة ولجيو الثقة بشفدو ومؤىلب
، الرفحات 2002)محمد فيسي،  عسمية التفاعل الإيجابي معيا ويحتػؼ مذاعخ وأحاسيذ السجتسع ككل

142-143). 
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 :(41، صفحة 2006)محمد الرخفي،  السيارة الاندانية كالاجتساعية-07

ويدعى مغ خلبليا إلى العسل عمى تستيغ مختمف السيارات الإندانية والاجتساعية التي تحػؼ 
الأفخاد والجساعات في آف واحج ولغ تكػف مشاسبة بلب تكػف في حالة استسخار يخمقيا التػاصل الستػاصل 

ساعات الجيجة والتي مغ خلبؿ يكػف اليجؼ ىػ تقػية العلبقات مع الجساعة لتبادؿ الأحاسيذ والاجت
ء الثقة بيغ جسيع الأشخاؼ وبأنيع يدتصيعػف الػصػؿ داخل الدياؽ الاجتساعي، وإيجاد صيغة مشاسبة لبشا

إلى التشسية وعسمية التغييخ الججرية لتفعيل الأىجاؼ الجسعػية، كسا يسكغ العسل عمى تعديد السيارات 
 :(104، صفحة 2009)محمد أبػ سسخة،  لاجتساعية باتباع السعاييخ التاليةالإندانية وا

  تػفيخ البيئة الدميسة بالشدبة لأعزاء العسل الجسعػؼ تكػف مجيدة بسختمف تقشيات الاتراؿ
 وأساليب ومختمف التجييدات السشاسبة لمعسل بكل أريحية؛

 لبؿ حدغ اختيار والاشخاؼ؛الاتراؿ الفعاؿ مغ خ 
 بشاء جػ سميع تدػده الثقة الستبادلة والاحتػاء بيغ جسيع الأعزاء؛ 
 العسل بسختمف أشكاؿ الاتراؿ )الأفقي، العسػدؼ(؛ 
 الؿياـ بالتذخيفات مغ أجل تحفيد مختمف الأعزاء لمشجاح؛ 
 تدييل عسمية الاترالات مغ خلبؿ اختيار الأشخاص السشاسبيغ؛ 
 لسشاصب مغ أجل السبادرة وخمق أجػاء تذجع عمى العسل؛اللبمخكدية فا 
  عسمية اتخاذ القخارات لابج أف يكػف عمى السدتػػ الجساعي السحافطة عمى السذاعخ الصبية بيغ

 الجسيع؛
 2006، )محمد الرخفي ة الجيجة وليذ بتشفيح الاجخاءاتتحقيق الأىجاؼ السخسػمة بػاسصة الخقاب ،

 .(132صفحة 

 السيارة فالتعامل مع كسائل الاعلاـ كالاتراؿ:-08

يشبغي عمى مختمف السشذغميغ في السيجاف الجسعػؼ الاشلبع عمى مختمف وسائل الاتراؿ، إف 
كانت  ذات شابع تقميجؼ أو حجيث ومعخفة تخكيبية جسيع الػسائل والػضائف التي تؤدييا، إف مختمف 

يشبغي أف تشاسب جسيع البخامج الخاصة الجسعية لتداعجىا عمى التعخيف وإقامة بصاقة الػسائل الاترالية 
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تقشية ليا، وتػضيح أىجافيا وبأنيا قادرة عمى التغييخ والتشسية عمى مدتػػ جسيع الذخائح السدتيجفة مغ 
 ت )الاقترادية، الاجتساعية، الثقاؼية...(.حيث الدياقا

 السيارة في تػجيو الدؤاؿ:-09

إعجاد الأسئمة بسثل جانب أساسي مغ ناحية فاعمية العسمية الاترالية، إضافة إلى تعديد شخح إف 
الأسئمة في جسع السعمػمات وتفعيل السعشى ليا، وكحا عسميات تعجيل الدمػكات وتقػيسيا إضافة إلى 

شخحو تكػيغ بيئة صحية تتسطيخ فييا أساليب الجيسقخاشية والتفكيخ الحخ، وعشج صياغة الدؤاؿ و 
، صفحة 2006)سمساف بارودو،  خلبؿ التعبيخات الحخكية والحديةباستعساؿ الكلبـ السشصػؽ أو مغ 

136). 

 ميارة الكيادة ضسغ الاشار الجسعػي:-10

ذ ككمسا تػافخت لجػ رئيذ الجسعية خبخة واسعة وقجرا مغ التكػيغ والتجريب الجيج، ؼيخمق ىحا انع
جيج لفعالية الأداء لجػ الأعزاء جسيعا فيتحقق الشجاح لكافة الإشار الجسعػؼ، فالؿيادة الفعالة والسرػبة 
فالاتجاه الدميع يسكشيا مغ أحجاث التغييخ اليادؼ داخل الفخيق الجسعػؼ، فتسثل الؿيادة في قجرتيا عمى 

جيل الدمػكيات الفخدية أو الجساعية بػية أحجاث التأثيخ داخل السجتسع سػاء كانػا أفخاد أو مجسػعات بتع
الػصػؿ إلى جسيع الأىجاؼ السخصط ليا، فيشبغي لمؿيادة السذي وفق مرالح الكل، بل يجب أف يكػف 
إحداس جساعي مغ جانب كافة العسلبء مغ خلبؿ اقامة علبقات وضيؽية بشائية بيغ جسيع الاندياؽ؛ أؼ 

 لو، لكي تذعخ باقي الجساعة بأىسية مغ يقػدىع.تكػف بيغ القائج ومختمف الجساعات السكشة 

أف يكػف بجانب أعزائو لتحفيدىع وتشػرييع بالقخارات الرائبة وأف يجعع  فيشبغي عمى القائج
الجيػد السبحولة وأف لا يدتعسل سمصتو مغ أجل السرالح الذخرية، وفي مخاؾبة ترخفاتيع بذكل 

ار السعمػمات بالاعتساد عمى نػع الاتراؿ اليابط أو الجيغ يعسمػف عمى ادختعدفي، وىحا بعس القادة 
الشازؿ فقط غيخ مكتخثيغ بآراء الأشخاؼ الأخخػ، وىػ ما يعسل عمى عخقمة اتجاىات باقي الأعزاء في 
تقجيع أفكارىع ومذاعخىع لمشيػض بالعسل الجسعػؼ وتصػيخه، وىػ ما تػصل إليو الباحث 

 .(Liberman)ليبخماف/
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نجاح  ف ىشالظ علبقة كبيخة بيغ سمػؾ قائج الجساعة وشخريتو وبيغ"مغ السحتسل أف يكػ 
 .(136، صفحة 2006)سمساف بارودو،  الجامعة في تحقيق التغييخ"

لابج مغ تػفيخ مجسػعة مغ العػامل حتى تكػف التأثيخات فعالة حتى تحجث عسمية التغيخ ضسغ 
 :(137، صفحة 2006)سمساف بارودو،  ؼ سػؼ يػضحو الذكل الآتيعي والحالحقل الاجتسا
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 .يػضح الكيادة فالعسل الجسعػي كأىع أسباب نجاحو 01الذكل رقع 

؛التجريبات السادية 
التفاعل الجيشاميكي داخل الجساعة؛ 
حجع الداعة؛ 
 مخحمة الشسػ التي تسخ بيا

 الجساعة؛
.الاشار الدمشي 

مسيدات الأعزاء. 
الجافعية والتػقعات؛ 
حجود التفاعل؛ 
وقت السذاركة مع باقي الأعزاء؛ 
ردود أفعاؿ السذاركيغ مغ أعزاء الجساعة؛ 
السيارات الذخرية؛ 
مدتػػ السعمػمات؛ 
 الػقت الحؼ يحتاجو لتصبيق قخارات

 الجساعة.

السؤسدة؛ 
الأنداؽ الاجتساعية؛ 
البيئة الاجتساعية؛ 
.الصبيعية السادية 

الجػانب الذخرية؛ 
الخبخات التقشية والفشية؛ 
مدتػػ السيارات؛ 
.قػة الجساعة 

 الؿيادة ضسغ 
 ؼ العسل الجسعػ 
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عسل عمى زيادة كفاءة عشجما تكػف الؿيادة أساس فعاؿ والتدييخ مذيخة مغ شخؼ الجسعيات فيي ت
الفاعمييغ الجسعػييغ وتديج في تحقيق الازدىار عغ شخيق تجديج الأىجاؼ ميجانيا، فيحه بيغ السياـ التي 
يحققيا العسل الجسعػؼ أثشاء ؾيادتو الخشيج معتسجا في ذلظ عمى أنػاع عجيجة مغ التقشيات والأنساط 

 الاترالية التي سشػجدىا فالشقاط الآتية:

 مى مختمف الحقائق والسعمػمات الجيجة والرحيحة؛الاشلبع ع 
 التعخؼ عمى الأجػاء السختمفة السحاشة بالجسعية؛ 
 تحقيق تػليفة متكاممة بيغ الإدارات عمى مختمف أشكاليا داخل السشطسة؛ 
 .ميارات القائج مغ الستابعة والاصغاء وعسميات التغييخ بالشدبة لمحقل الجسعػؼ 

ليا صمة متقاربة بالشػعية البخاغساتية لمتػاصل ويعشي ليا السقاصج إف الؿيادة داخل الجسعيات 
ة أنػاع داخل الحقل التي تجعل أىجاؼ الجسعيات تتجدج ميجانيا ويذيخ ميذاؿ كػزيو أف لمؿيادة أربع

 :(Bruno Olliver, 2007, p. 231) الجسعػؼ وىي

 ة السعتسجة؛الاختراص الػضيفي والكفاء 
  الجاخمية والخارجية؛محيط الجسعية وعلبقتيا 
 امتلبؾ ميارة الاتراؿ والتػاصل وبث السعمػمات؛ 
 .أسذ القػاعج التشطيسية لمجسعية 

 السيارة في تديخ الػقت:-11

الػقت يسخ الاستخاتيجية السػسػمة سابقا، وىحا ما يجعل إف الاىتساـ بالتفاصيل الجانبية واىساؿ 
واعصائو  الػثائقالػقت إذا مخ لا يسكغ استخداده بالسقارنة مع الدػجيتدتيات الأخخػ، فتحجيج  جانبا، لأف

ؾيستو يعج مغ أسذ نجاح الاستخاتيجية الاترالية وتحقيق مصالب الجسعية، ولإدراؾ الػقت فالاشار 
 الجسعػؼ لابج مغ تتبع الخصػات الآتية:

 التحكع فالػقت ويكػف وفق السصاؿ الساسة؛ 
 ج مغ تحجيج مداىسات حدب الأولػية لتحقيق أعخاض العسل الجسعػؼ؛لاب 
 تقديع الأعساؿ حدب درجة الأىسية بعج تحميميا؛ 
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 .تجديج الأعساؿ وفق السداحة الدمشية السخررة ليا 

 السيارة في السبادرة الاترالية:-12

إلى مختمف  يق الخاص بالجسعية بانعقاد الاجتساعات التي يتع الحجيث مغ خلبليايقػـ الفخ 
الأحجاث الػاقعة وتحميل القزايا فيشا تججر الاشارة إلى مغ يتستع بػرح السبادرة فالتصخؽ وحل السعيقات 
والسراعب أثشاء التػاصل مع الآخخيغ، وعمى القائسيغ في السجاؿ الاتراؿ إيجاد السخخج الحؿيقي 

مظ الكفاءة حػؿ شخيقة التفاوض السججية والفعاؿ لمجني يسمكػف فكخة واحجة، ويسكششا الإشارة ىشا إلى يست
 عغ شخيق تػضيح الأىجاؼ الخاصة بكل مػقف والػصػؿ إلى التفاىع والتشاغع والاندجاـ الفكخؼ.

فيشبغي عمى الجسعيات تػضيف شخريات تستمظ الخبخة فعسميات التفاوض، ومغ بيغ السعاييخ 
 التي يجب أف تكػف عشج السفاوض ما يمي:

 رة عمى التحسل والربخ؛أف تكػف لجيو القج 
 أف يتستع بقجر مغ الدلبسة والسخونة والحدـ عشج الحاجة؛ 
 القجرة عمى قخاءة لغة الجدج؛ 
 ميارة حدغ الاصغاء لمصخؼ الآخخ؛ 
 اتخاذ القخارات والدماف والسكاف السشاسب؛ 
  الرفحات 2015بج الخزاؽ محمد الجليسي، )ع قت دوف زيادة أو نقرافإضفاء بعس الحقائق ومؤ ،

169-171). 

 العػائق التي تػاجو الاتراؿ الجسعػي:-سابعا

عشج الؿياـ بسسارسة الشذاط الجسعػؼ تػاجو الخسالة الجسعػية بعس الرعػبات التي تعتخض 
لأعزاء شخيقيا نحػ الأفخاد السدتيجفيغ كعجـ وصػؿ الأفكار والآراء أو تكػف ىشالظ معػقات داخل ا

الجسعػييغ ؼيسا بيشيع، كسا أف سيخاف السعمػمات بيغ الحيغ والأخخ ترل مبتػرة نتيجة اعتخاضيا بعس 
العؿبات والتي تكػف مؤثخة عمى اتجاه الخسالة، وسشقجـ في ىحا العشرخ أىع العػائق الاترالية التي تقف 

 حاجدا أماـ الشذاط الجسعػؼ وتؤخخ فعاليتو وىي كالتالي:
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 ت في استخجاـ المغة كالخصاب:صعػبا-1

أثشاء الؿياـ في عسمية السخاشبة تدتخجـ المغة بيغ الفاعمييغ الجسعػييغ معتسجيغ في ذلظ عمى 
الكلبـ المفطي وغيخ المفطي لأؼ مختمف الإشارات أو الحخكات الامائية، فلببج مغ بشاء الكلبـ وفق لغة 

تػجج فخوؽ فخدية بيشيع داخل السجتسع الػاحج  تتساشى مع مختمف الذخائح داخل السجتسع، فالأشخاص
فسشيع مغ يجيج التعميع ومشيع الأميػف، كسا تػجج شخيحة أيزا لابج مغ ذكخىا وىع أصحاب اليسع 
الخاصة، فديخاف الخسالة الجسعػية يكػف نحػ جسيع الذخائح السدتيجفة دوف تسييد، أو تكػف مرػبة نحػ 

وبشائيا أف تتسيد بالديػلة ووضػح مفخداتيا لخسالة الجسعػية فئة بعيشيا، فأثشاء صياغة وتحخيخ ا
ومحتػاىا، إضافة إلى ذلظ كانت الأشخاؼ الفاعمة داخل الجسعية يجيجوف استعساؿ المغات الأخخػ 
لسختمف السػرديغ، والعسلبء كاف وصػؿ الخسالة الجسعػية فعلب ويشبغي عمى أعزاء الجسعيات الاعتياد 

)حسائد  ء انعقاد الاجتساع أو السؤتسخاتوقجرتيع عمى تبادؿ السعمػمات والآراء أثشا عمى استعساؿ الحػارات
 .(180، صفحة 2016حدغ، 

 صعػبات داخل البيئة التشطيسية:-2

إف سيخورة العسل الجسعػؼ تتسثل في عسمية تجسيع السعمػمات تبادليا وتحميميا وىحه السعمػمات 
ججىا ضسغ البيئة الجاخمية ليا أو مغ خارجيا، كسا أف التشطيع الجسعػؼ يحتػؼ عمى عجة قشػات وأنساط ت

اترالية عجيجة تكػف بيغ جسيع الأشخاؼ الجسعػية كالخئيذ والأعزاء والسسػليغ ومختمف السػرديغ 
يا عؿبات حتى واف إضافة إلى الأفخاد الستصػعيغ إف مختمف ىاتو الذبكات الاترالية السدتخجمة يعتخض

قة محكسة، فإنيا كانت العسميات دوف تحجيج وليحا فإف العسمية الاترالية عشجما تكػف غيخ مؤسدة بصخي
 .(62)سعيج أوكيل وآخخوف، دس، صفحة  لغ تحقق غايتيا

 غياب التخصيط السحكع:-3

ب تخصيصيو متشػعة، فيشاؾ بعس الجسعيات التي إف الجسعيات عمى مختمف أنػاعيا تبشي أسالي
تبشي خصط قريخة الأمج، فعسمية التخصيط والخسع لمسدتقبل الجسعػؼ ىي شخيقة يقػـ إعجادىا لحل مختمف 
العؿبات سػاء كاف داخل الجسعية أو عمى الرعيج الخارجي مع مشطسات السجتسع السجني، وىحا بيجؼ 

عالية الشذاط الجسعػؼ خاصة تمظ العؿبات التي تسذ الجانب تفادؼ مختمف العؿبات التي تحج مغ ف
مختمف أنذصة بخامجيا مغ  التسػيمي لمجسعية، بحيث في إحجػ الفتخات لا يسكغ لمجسعيات الؿياـ بتشفيح
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أجل الشطخ وتمبية الحاجات الزخورية لذخائح السجتسع، وليحا يشبغي ليا مغ وضع استخاتيجية بشاء تسشعيا 
الي، وليحا فإف بشاء تخصيط فعاؿ يكػف بجيػد وتطافخ جسيع الأفخاد الفاعميغ داخل السيجاف مغ الدقػط الس

الجسعػؼ، وىحا يكػف عبخ كافة الػسائل السادية والبذخية لتحقيق الفعالية والػصػؿ إلى كل الأىجاؼ 
ف العؿبات التي السدصخ بمػغيا، وتسخ عسمية التخصيط السحكع بجراسة كافة الآراء والحمػؿ الجيجة لسختم

)عبج الله عبج  اوزىا في فػقت أقل وبتكمفة مشاسبةوشخؽ تج تقف حائلب دوف بمػغ مقاصج العسل الجسعػؼ 
 .(211، صفحة 2010الحسيج الخصيب، 

 التػضيف غيخ السشاسب لمػسائل الاترالية:-4

ء الشذاط الجسعػؼ، فيشبغي عمى كافة الفاعميغ في إف تػضيف الػسيمة السلبئسة يعسل عمى ارتقا
السيجاف الجسعػؼ أف يكػف مصمعيغ وعمى دراية تامة بخرائز كل وسيمة اترالية وانجماجيا مع الخسالة 
السخسمة مغ قبميع وسياقيا الاجتساعي الحؼ يشاسب جسيػرىا السدتيجؼ، ومغ أىع العػائق التي تػاجو 

 :لػسائل الاترالية مايميا

 تػضيف الخاشئ لػسيمة الاتراؿ نحػ مػضػع معيغ؛ال 
 عجـ تػافق وسيمة الاتراؿ لمػقت السصخوح؛ 
 تػضيف وسائل الاتراؿ التي لا تتلبءـ مع قجرات القائسيغ بالاتراؿ؛ 
 أثشاء استخجاـ وسيمة الاتراؿ السخسل الجسعػؼ لا يتبع الاستخاتيجية السشاسبة ليا؛ 
 صفحة 2011)عبج الله أحسج اليػسف،  سكتػبة في آف واحجؿ الذفػية والاستخجاـ سائل الاترا ،

83). 

 عجـ استخجاـ ميارة الانرات كاحتػاء الآخخيغ:-5

يشبغي لكافة السشذغميغ فالػسط الجسعػؼ مغ تػضيف ميارة الإنرات لجسيع الذخائح أثشاء تأدية 
قات العسل الجسعػؼ وتػفيخ حاجات العسلبء، يعشخؼ يعتبخ مغ مالاستساع إلى أؼ  مياميع، إذ أف عجـ

فالؿيادة الشاجحة داخل الجسعية تسخ عبخ تبادؿ ومشاقذة الآراء والتػجيات السختمفة بكل شفاؼية، ومغ 
خلبؿ اتباع ىحه الاستخاتيجية فالقائج يكتدب احتخاـ وثقة الجسيع مغ حػلو، وىشا أقخ )مخنجؿ 

إذا صخفشا أكبخ قدع مغ حياتشا في الاصغاء العسيق بالتفكيخ اليادغ، فإف (: "أنو Jonsanجيدػف/
 أروحشا تربح أغشى وأشػؿ".



 الاتراؿ الجسعػي كمتصمبات الأداء الفعاؿ                  الثالثالفرل 

106 
 

وعمى جسيع الفاعميغ في الحقل الجسعػؼ أف يستمكػف ميارة الانرات واحتػاء مذاعخ الأخخيغ 
ع، فالأفخاد يذعخوف خاصة أثشاء زيارتيع السيجانية إلى الذخائح السدتيجفة وأثشاء ؾياميع بصخح كمساتيع لي

ىحه السسيدات تشعكذ برػرة  كلبالسسيدات التي يدتعسميا السخاسمػف سػء كانت نفدية أو اجتساعية، و 
 .(96، صفحة 2012)عبج الله الجخيل،  ايجابية في مذاعخ الستمقي

 الشقز فالػسائل الاترالية:-6

ىي عجـ امتلبكيا لبعس الػسائل الاترالية، وإف كانت  ما يلبحع عمى بعس الجسعيات
الجسعيات الأخخػ التي ليا جسيع الػسائل، إلا أف إشارىا يعاني مغ حيث استغلبليا عمى مدتػػ مختمف 
الاستخجامات والػضائف ليا، ومغ خلبؿ احتكاؾ الباحث لبعس الجسعيات فإنيا تتػافخ مختمف 

مغ أىسا استخجاـ الذبكة العشكبػتية، الانتخنت والاكدتخانات، داخل  التكشػلػجيات والتقشيات السدتخجمة
الأنذصة الجسعػية مغ أجل الاتراؿ والتػاصل مع  مختمف العسلبء والسػرديغ والستصػعيغ لأف ىحه 

 .(23، صفحة 2001 )محمد عسخ الصشػبي، الػسيمة ليا الاستخجاـ الػفيخ دوف الشطخ لمػسائل الأخخػ 

 الاشاعة كسخعة انتذارىا داخل السيجاف الجسعػي:-7

عشجما يكػف استخجاـ الاترالات غيخ الخسسية فإف الإشاعة تشتذخ بدخعة البخؽ داخل السيجاف 
الجسعػؼ، أو في إعجاد وصياغة الخسائل الجسعػؼ التي تكػف مبيسة مغ ناحية السعاني فإف الاشاعة 

جػد الاختلبفات والفخوقات ؼيحاوؿ كل عشرخ أف يقػـ بصخح أفكار وأراء وصػر تمتيسيا خاصة في و 
حدية عغ غخيسو، كسا أف الأساليب التي يدتعسميا قادة الجسعيات في بس الأحياف تكػف تدمصية عمى 
أعزائو فيشقدع إلى أحداب أو مجسػعات متفاوتة تدعى كل مجسػعة إلى ضخب استقخار السجسػعة 

)أحسج  يجؼ الأساسي ليا تدويخ الحقائق باستعساؿ أسمػب الاشاعة ومغالصة الخأؼ العاـالأخخػ يكػف ال
 .(41، صفحة 1998ماىخ، 

 العلاقات الغيخ سػية كاختلاؼ السرالح:-8

ء تعجد الآراداخل الجسعية يكػف ىشاؾ عسمية تفاعل حػؿ قزية ما، قج يطيخ عمييا الاختلبؼ و 
عمى الاختلبؼ القائع، ويكػف بيجؼ التسدظ بالؿيادة أو التخؾية لمسشاصب العميا،  حػغفيشا يشذأ الرخاع ويت

إذ أف ىشا الرخاح يبقى قائع ويتججد بذكل أو بآخخ، وكيف يتع الػقػؼ في وجو ىحا الرخاع، ويسكغ نذؤ 
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ف بعس  قادة الجسعيات يسارسػف ىشا الرخاع إلى أىع العػامل السشتجة لمرخاع في السيجاف الجسعػؼ أ
 الدمصة التعدؽية اتجاه الأعزاء وعجـ مخاعاة مذاعخىع.

بأنيع أشخاؼ فاعمة وميسة داخل التشطيع الجسعػؼ، وىحا ما يعسل عمى زيادة تذابظ وغسػض 
فالذبكة الاترالية، وفي الغالب نقز الخبخات والسسارسة لجػ قادة التشطيسات الجسعػية واقترارىع عمى 

 ستخجاـ الأساليب الفخدية وىحا ما جعل تزارب السرالح الخاصة عمى حداب الرالح العاـ.ا

إف ميسة قادة الجسعيات ومختمف الأعزاء الجيغ يستمكػف مختمف الخبخات الكبيخة ضسغ الشذاط 
لأف  وتدميحيع بسختمف السيارات الستحرل عمييا سابقا، جةصالبيغ باحتػاء الذخائح الستػاجالجسعػؼ أنيع م

العسل الجسعػؼ ىجفو غيخ ربحي يدعى صاحب العسل التصػعي إلى تحديغ مجالات الاندانية في الحياة 
فجيسػمة الشذاط الجسعػؼ تختبط بتحقيق وتغميب الرالح  -سبحانو وتعالى–لأف العصاء ىػ عصاء الله 

يع العاـ عمى حداب السرالح الذخرية  .(154، صفحة 2009الجسػقي،  )ابخاـ

 صعػبات تتعمق بالبيئة الجاخمية لمجسعية:-09

يكػف الشذاط داخل الجسعيات في بيئة مشاسبة لفيع عجد مغ الخسائل الجسعػية واستيعاب محتػاىا 
بذكل لائق وعمى عكذ ىحا تكػف العذػائية السيدة الجاخمية لمجسعية أو مغ خلبؿ إجخاء العسميات 

باتجاه مختمف الفاعميغ، وىحا ما يؤدؼ إلى انحخاؼ الخسالة الجسعػية عغ شخيقيا، وبالتالي الاترالية 
يعسل ىحا عمى عجـ تحقيق الأىجاؼ السشذػدة لمجسعية، ولترحيح مدار الخسالة الجسعػية ومػاجية 

عبارات الفػضي داخل الجسعيات يشبغي عمى الأشخاؼ الفاعمة داخميا أو قدع العلبقات العامة تأسيذ ال
وتأكيجىا التي بعث بيا إلى السدتخجميغ، وىحا التأسيذ يكػف لفتخة معيشة يصمق عميو بالتغحية العكدية 
وغخضو الأساسي ىل تسكغ السدتقبل مغ استيعاب الخسالة، ويسكغ أف تتعخض الخسالة إلى نػعغ مغ 

 التذػير وىسا:

 تذػير عمى مدتػى الخسالة الإعلامية:

يع الجسػقي،  لخسالة الاعلبمية بكل أمافوتتعمق بصخيقة نقل ا  .(157، صفحة 2009)ابخاـ
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 تذػير عمى مدتػى السعشي:

عشجما يتمقى الستمقي الخسالة غيخ الػاضحة مغ ناحية السحتػػ فإنو يؤوؿ السعشى ويخخج عغ 
عغ التذػير، فيشا السخسل لمخسالة الجسعػية الدياؽ السقرػد حتى ولع استؿباليا بصخيقة عادية بعيجة 

 يا الجيػر السدتيجؼ أو يتع ذكخ ألقاب ومدسيات يعخفػنيا تباتا.سيدتخجـ كمسات أو جسل مبيسة لغ يدتع

فالقائع برياغة وإعجاد الخسالة الجسعػية يجب أف يكػف عمى إشلبع ودراية تامة باستخجاـ 
ي والثقافي والؿيسي، فالخسالة الجسعػية تكسغ بدصاتيا في السفاـيع والسرصمحات ضسغ سياقيا الاجتساع
ب ويدتخجمػف فغ ؤدييا، فيشاؾ أشخاص يعتمػف السشاصبشائيا الجيج لسدتػػ السعاني والجلالات التي ت

مغالصة الجساىيخ بكمسات رنانة ومدخخفة يطيخوف بأنيع يستمكػف ميارة استخجاـ الكمسات لكشيع يتشدػف 
الستفاوتة بيغ الجساىيخ )درجة التعميع، الػضع السعيذي، درجة الخياؿ، الصقػس الفخوقات الفخدية و 

 الذعبية(، بحيث ىحا يسكغ الخسالة مغ انحخافيا وخخوجيا عغ سياقيا ومعشاىا الأصمي.

 ضبابية الأىجاؼ السػضػعة فالجسعية:-10

ل مقخات الجسعيات، أثشاء الؿياـ بسختمف الأنذصة الجسعػية تتذابظ السيسات بيغ الفاعميغ داخ
وىحا ما يجعل حزػر أنساط اترالية تكػف مرػبة في اتجاه واحج ضسغ إشار الشذاط الجسعػؼ ليحا 
يدتػجب صياغة الأىجاؼ التي تتػافق مع مرمحة الجسعية والعسل عمى تصػيخىا وتحؿيقيا ميجانيا 

أجل الديخ الحدغ والفعاؿ بالإضافة تحجيج الأدوار، وىحا ما يػكمو القادة نحػ أعزاء الجسعية مغ 
 لمجسعية وأىجافيا.

وقج يتعخض العسل الجسعػؼ إلى بعس السصبات التي تجعمو يفقج الديصخة عغ تحقيق أىجافو، فإف 
غياب الشطاـ داخل الجسعية يتعخض فييا اليجؼ إلى الفذل وبالتالي يفقج آليات وجػده، وىحا ما يػلج 

( عغ Limboمفة بسخاؾبة أنذصة الجسعيات، ويتكمع )لسبػ/أزمات عجيجة داخمية أو مع الحكػمة السك
)علبء الجيغ محمد  غايات خؽية وغايات بارزة مغ حيث تخكيبة الجساعات، فعشجما تقخ الجسعات التي تشذأ

 .(77، صفحة 2015عؽيفي، 
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ية، الجسعيات والتقديسات الايجلػجية بػاسصة الأمػر الإدارية كالشقابات ومختمف الأحداب الدياس
والسشطسات لأىجافيا، الجسعيات والتقديسات الايجلػجية والسشطسات لأىجافيا الخسسية، فإف الأمػر تدػء في 

 فتخة ما بعج الابتعاد عغ الغايات السؤسدة ليا.

صة إف بعس الجسعيات تقػـ ببشاء اتفاؾيات ذات علبقة اجتساعية بيجؼ تعديد عسميات الأنذ
الجسعية الاترالية الاجتساعية مع البيئة التي تحيط بيا بغخض تأسيذ صػرة ذىشية شيبة عغ اسع 

الذخائح الاجتساعية، فشجج بعس الجسعيات التي  مع مختمف ىجاؼ التي تدعى مغ أجميا بالسػازاة والأ
رغع الأىجاؼ تؤسذ اتفاؾية شخاكة مع بعس السؤسدات الاقترادية مغ أجل تجعيسيا ببعس التجعيسات 

الشبيمة مغ قبل أعزاء الجسعيات والفاعميغ فييا مغ أجل الحافع عمى سسعة الجسعية والعسل أيزا عمى 
إنذاء قػة الاتراؿ مع مختمف الذخائح السػجػدة فالسجتسع، إلا أف ىحا العسل يسكغ أف يزخ بسكانة 

قترادية التي يكػف ىجفيا ربحي الجسعية لأف ىجفيا غيخ مادؼ وىػ ما يتعارض مع مشيجية السؤسدة الا
 تشافدي بالأساس.

( إف اتباع ىاتو الأنساط فشذاشات الجسعيات نحػ Eric Dacheuxوىشا يتحجث )إيخيظ داشػ/
مختمف الذخكات الاجتساعية؛ أؼ السؤسدات ذات الشػعية الاقترادية فإف الجسعيات تفقج السدانجة السالية 

ا فقجاف القاعجة الذعبية لأسساء الجسعيات لأف اليجؼ الأساسي مغ قبل الستبخعيغ داخل السجتسع، وأيز
مغ أؼ نذاط جسعػؼ ىي العامل الانداني التصػعي لا الخبح السادؼ، وبالتالي فإف ضمػع ىاتو 
السؤسدات الاقترادية داخل السيجاف الجسعػؼ فيػ يعسل عمى تقميز في مياـ الأعزاء التصػعية ويتع 

 .(Eric Dacheux, 2001, pp. 416-418) ؤسداتاستبجاليا بأنذصة تمظ الس

إف التصخؽ لمعػائق التي تعتخض شخيق الاتراؿ الجسعػؼ والتي تع التصخؽ إلييا ىي نتاج 
 الاشلبع عمى التخاث الشطخؼ الدابق، وزيارتشا الدابقة إلى مقخات مختمف الجسعيات محل الجراسة، إف ىحه
العػائق وضعف مغ أجل أف تكػف خمؽية ميسة لبعس الجسعيات سػاء كانت مؤسدة مغ قبل أو في 
شخيقيا لمتأسيذ بػية الشطخ والتسعغ فييا وتجاوزىا قجر السدتصاع بتطافخ جيػد الجسيع مغ أجل ايجاد 

 التػليفة السشاسبة مغ الحمػؿ الشاجعة والترخؼ بعقلبنية مع مختمف الرعػبات.
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 خلاصة:

مسا سبق يسكغ القػؿ أف الػسائل الاترالية والاعلبمية في الحقل الجسعػؼ عمى اختلبؼ أنػاعيا 
وأشكاليا تعسل عمى تفيل الحياة الجسعػية مغ الشاحية الجاخمية لمتشطيع، بحيث تعسل عمى رفع الأداء 

ـ الإضافة الشػعية لمعامميغ وأيزا عمى مجػ نصاؽ البيئة الخارجية مغ خلبؿ استيجاؼ شخائح ججيجة تقج
واللبزمة لمعع الجسعػؼ أو عبخ تػفيخ مػارد مالية، وىحا بيجؼ بمػغ الغايات والأىجاؼ السخصط ليا، 
وخاصة رعاية الفئات الزعيفة، ولا تدتصيع تحقيق ذلظ، إلا مع  وجػد استخاتيجيات وآليات اترالية 

 فعالة.

لفئات الستعامل معيا سػاء كانت )رجاؿ كسا أف نجاح السياـ داخل الحقل الجسعػؼ ومع مختمف ا
أعساؿ، الذخيظ الاجتساعي، السجتسع السحمي، قادة السجتسع... إلخ(، فإنو يختبط ارتباشا وثيقا عمى حجع 
السيارات الاترالية التي يتػافخ عمييا ىؤلاء، بحيث تػضف في انجاز الأعساؿ وبمػغ السقاصج والأىجاؼ 

مى صقمو والتجرب عميو ومشيا ما يكػف فصخؼ كل ىاتو السيارات فإنيا مشيا ما يكػف مكتدب يتع العسل ع
 تعػد بالإيجابية والقائجة سػء بالشدبة للؤفخاد أو السجتسع.

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 .إشكالية العسل التصػعي لجى الذباب بيغ السذاركة كالعدكؼالفرل الخابع: 

 تسييج.

 .دوافع نذأة وتصػر العسل التصػعي -أولا

 مجالات العسل التصػعي.أشكاؿ و -ثانيا

 أىسية وأىجاؼ العسل التصػعي.-ثالثا

 .في تحجيث وتشسية السجتسع أثار العسل التصػعي-رابعا

 عػامل نجاح العسل التصػعي ومعػقاتو.-خامدا

 أىسية العسل التصػعي لمذباب.-سادسا

 آليات تذجيع وتفعيل العسل التصػعي لجػ الذباب.-سابعا

 اب في العسل التصػعي.معػقات مذاركة الذب-ثامشا

 خلبصة.
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 تسييج:

مغ سسات التقجـ والتصػر الاجتساعي فيػ دليل عمى الشزج  سةإف العسل التصػعي يعتبخ س
والتسدظ والػعي الحؼ وصل إليو أفخاد مجتسع ما، فشسػ الحخكة التصػعية يداىع برػرة آلية في ارتقاء 

 خمو.السجتسع وتشسية مختمف الكفاءات السػجػدة بجا

ية والاقترادية وأحج أىع دعائع باعتباره مجالا خربا لعجيج الأنذصة والأعباء الاجتساعية والثقاؼ
 ج الفجػة بيغ السجتسع والجولة في وسط بيئة يدػدىا التعاوف والخضى بيشيسا.س

لجػ سشتشاوؿ في ىحا الفرل العسل التصػعي، اشكالو؛ أىسيتو؛ أىجافو ومختمف العػائق التي 
 ا.ياجيػ 

وبسا أف فئة الذباب تسثل الذخيحة اليامة في شخائح السجتسع كػنيا الفئة الأكثخ قابمية الانتاج 
والعصاء مغ أؼ شخيحة أخخػ، ليحا كاف مغ الزخورؼ دراسة فئة الذباب مغ حيث أىسيتو العسل 

 التصػعي لمذباب وكيؽية تذجيعو وتحفيده داخل ىحه الفئة الاجتساعية.
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 :العسل التصػعيافع نذأة كتصػر دك -أكلا

، وفي كل اتجاه تأسدت ؼيو إف العسل التصػعي فالسيجاف الاجتساعي ضيخ بطيػر الاندانية
الحزارات والأدياف، وفي العشرخ سشتصخؽ إلى التصػر التاريخي لمعسل التصػعي وكيف عالجو الجيغ 

 الاسلبمي ونطخة بعس الحزارات السختمفة لو.

 جى مختمف البيانات الدساكية:العسل التصػعي ل-1

 عشج الجيانة الييػدية:

لقج كانت خلبؿ العيػد القجيسة الكثيخ مغ الشرػص التي قامت بتحجيج نساذج الخجمة الاجتساعية 
أو ما يصمق عميو العسل التصػعي الإنداني والبخىاف الفعمي عمى تحجيج ىاتو الشساذج نججىا فالػصايا 

 مػسى عميو الرلبة والدلبـ، والتي مفادىا: العذخة التي ندلت عمى سيجنا

 شػبي لمحؼ يشطخ إلى السداكيغ في يػـ الذخيشجيو الخب؛ 
 افتح يجيظ لأخيظ السدكيغ والفقيخ في أرضظ؛ 
 مغ يخيح الفقيخ يقخض الخب وعغ معخوفو يجازيو؛ 
 مغ الزخورؼ تقجيع يج العػف والسداعجة لمفقيخ والسدكيغ والسزصخ؛ 
 يحقخ السدكيغ. لا يشيخ الفقيخ ولا 

 عشج الجيانة السدحية:

إف تعاليع الجيانة السدحية تتسثل في واجب الؿياـ بالترجؽ عمى الفقخاء، ويشعشي أف تكػف في 
 نفذ أىسية العبػدية لمسػلى عد وجل، ويربح عمى ديانة مختبصة بالدو ويدجد القزاء لو،.

بات لغيخه مغ الشاس السحتاجيغ، كسا أف إلا أف رحسة السػلى لا تأتي الإنداف إلا عشجما يقػـ الي
الجيانة السدحية تقخ أيزا بأف كل فخد مشح الرجقات لأخيو كأنسا مشحيا لله، وكل فخد امتشع عغ مشحيا 

 كأنو حخـ الله عد وجل مشيا.
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فإف الجيانة السدحية حثت عمى السعاممة الحدشة ورعاية الفقخاء ودعت بالإضافة أيزا لكل ذلظ 
الأعساؿ الخيخية الاندانية، إذ يػجج في كتاب الانجيل مختمف الآيات التي عبخت عغ الرػر إلى الؿياـ ب

 الأولى لسجاؿ الخعاية الاجتساعية والتي تبخز عجة مػاضيع وىي:

 مغ يذبع الفقيخ يكافئو السػلى عدوجل؛ 
 كل أنػاع الرجقات مخغػب بيا؛ 
 اـ؛عغ شخيق الؿياـ بالرجقة فإنو يتقبل مشظ الرلبة والري 
 2017)أحسج عبج الفتاح ناجي،  لب لا تخدهسألظ امشحو ومغ أراد أف يقتخض مث مغ ،

 .(141-140الرفحات 

 عشج الجيغ الاسلامي:

إف تعاليع ديششا الاسلبمي حثت عمى العسل الخيخؼ ومجحت كل إنداف يقج مغ لغيخه، ونجج ؼيو 
الشبيمة كانت اجتساعية أود شيئا والتي تعبخ في مجسميا عغ أصالة السجتسع والؿيع  الكثيخ مغ السبادغ

الدلبمي والعخبي والتي عسمت عمى رفع الأعساؿ الإندانية وروح التآزر والتآخي ومختمف الأعساؿ 
الخيخية، وخاصة وأف العسل الخيخؼ الإنداني مغ الأنذصة الاجتساعية يعسل عمى تقػية الخوابط 

 ساعية ورفع الشديج الاجتساعي.الاجت

–والسترفح لكتاب الله عد وجل، يخػ الكثيخ مغ الآيات القخآنية التي حثت عمى فعل الخيخ 
سشتعخض البعس قػلو تعالى "ولكل وجية ىػ مػالييا فاستبقػا الخيخات أيغ ما تكػنػا يأت بكع  -التصػع

 (.148ية الله جسعيا، إف الله عل كل شيء قجيخ")سػرة البقخة، الآ

 (.34قػلو تعالى: "ولا تدتػؼ الحدشة ولا الديئة ادفع بالتالي ىي أحدغ")سػرة فرمت، الآية 

وقػلو أيزا: "وآتى الساؿ عمى حبو، ذوؼ القخبى والسداكيغ وابغ الدبيل والدائميغ وفي 
 (.177الخقاب")سخوة البقخة، الآية 

 إلى الفعل الخيخؼ أو التصػعي، فدجج مشيا: وأما ورد فالدشة الشبػية مغ أحاديث كثيخة تجعػ أيزا

 وقػؿ رسػؿ الله: )الداعي عمى الأرممة والسدكيغ كالسجاىج في سبيل الله أو القائع لميل والشيار(.
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وقػلو أيزا: )أفزل العسل انجاؿ الدخور عمى السؤمغ تقزي عشو ديشا، تقزي لو حاجة، تشفذ 
 لو كخية(.

 تيغ(.ايي الجشة كا: )أنا وكافل اليتيع فوقػلو أيز

فقج جاءت تعاليع الجيغ الاسلبمي بأساليب كاممة وشاممة لسختمف أنساؾ الخعاية الاجتساعية، فقج 
خرز جانب كبيخ مشيا كالخعاية الاجتساعية ومختمف مطاىخ التكاليف والتآزر وعمى تػحيج الشاس، 

لارتقاء صلبح والتشسية والأرامل، وبالإ امىباليتالاىتساـ تحقيق العجالة والسداواة بيغ جسيع أفخاد السجتسع، و 
أفخاد السجتسع، ويعج العسل الخيخؼ بالشدبة لمجيغ الاسلبمي أحجػ مطاىخ الايساف التي تعسل وفق مرالح 

 .(8-7، الرفحات 2014)الجشحي عمي بغ فايد،  يدتصيع الديخ قجما بجونيا الاندانية وأف الإنداف لا

 العسل التصػعي لجى الحزارات القجيسة:-2

 القجماء السرخييغ:

قج تبيشت مغ خلبؿ الرػر والخسػـ السشقػشة عمى ججراف معابج وقبػر قجماء السرخييغ أف العسل 
الخيخؼ كاف جدء مغ ثقافتيع في تقجيع يج العػف لمفقخاء والصبقات اليذة، وكانػا يعسمػف بو خرػصا في 

لبت السمكية، وكاف الأفخاد العاديػف يقػمػف بتقجيع مختمف التبخعات لسغ ىػ في حاجة احتفالات العائ
ييا كل العسميات لإلييا، وكانت كل اليبات والرجقات تػضع عمى مدتػػ السعابج، وكانت أيزا ترل إ

فخاد التبخعية والستسثمة فالسحاصيل الدراعية والأنعاـ، وىحا ييجؼ تػزيعيا وتقديسيا عمى مختمف الأ
راية تامة بسغ يدتحقيا، وكانت ىشاؾ الكثيخ مغ العسميات السحتاجيغ، وىحا لأف الكيشة ىع عمى د

 التصػعية لمحزارة السرخية خاصة في ميجاف الإحداف والتآزر السجتسعي.

 الحزارة الخكمانية كالاغخيكية:

ثخياء اليػناف قجيسا لقج كانت الحزارة عشج اليػناف شبيية لشطخيتيا السرخية وصبت جل اىتساـ أ
الكفل بسػاششييع عغ شخيق تقجيع الأكل، كسا اىتسػا أيزا بإيػاء عابخؼ الدبيل، ومغ ىػ غخيب عشيع، 
كسا عسمت أيزا عمى تقجيع اليبات والغشائع لمصبقة الفقيخة، والذيء الحؼ يسيد ىحه الحزارة ىػ أنيا تقػـ 

 كات الجولة الخاصة.بتقجيع الخعاية الاجتساعية لدكانيا عغ شخيق مستم
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ؼيسا يخز الحزارة الخومانية فإف مجتسعيع مشقدع إلى قدسيغ شبقة أشخاؼ القػـ وعامة الشاس، 
خخات أما الصبقة الأخخػ الستكػنة مغ باقي أفخاد السجتسع فيع لسجفصبقة أشخاؼ القػـ ىع يستمكػف الغشائع وا

ة مغ الأخح والعصاء فإف مرالح الحزارة أتباع فقط لأسيادىع وليذ ليع الحق في أؼ شيء، وبعج فتخ 
تغيخات بعج كفاح الصبعة العامة والتي نتج عشيا فالأخيخ تحقيق السداواة بيغ ىاتيغ الصبقتيغ، بسعشى آخخ 
إف العسل الخيخؼ عمى مدتػػ ىحه الحزارة كاف يتسثل في أف فئة أشخاؼ القػـ كانػا يسشحػف القسح عمى 

يع حسدة،  السداكيغ في فتخات الشجرة فقط  .(18، صفحة 2015)أحسج بخاـ

 العسل التصػعي في الفتخة الاقصاعية:-3

ضيخت أشكاؿ العسل التصػعي لسسارسة داخل السجتسع الاقصاعي في العرػر الػسصى، والتي 
لة بيغ بعزيع البعس؛ أؼ ىي عبارة عغ السداعجات التي قجميا الفلبحيغ داخل القخية والتي تكػف متباد

وجو مقابل بل وجو والعسل الفلبحي عغ شخيق الجساعات، وىاتو السداعجات يقجميا الفلبح الاقصاعي مغ 
 يستمظ الأراضي إلى أناس القخية وتكػف ـبات قرجية.

مخاء وخاصة كسا كانت الجسعيات التصػعية ذات الصابع الجيشي والتي تتألف مغ بعس فئة الأ
)البخو  وإنداني لفئة ذوؼ الاحتياجات الخاصة وشبقة كبار الدغ صاعي بيجؼ نبيلع الاقنداء السجتس

 .(13، صفحة 2006سعيجؼ راشج حسج بغ حسيج ، ربيع 

 العسل التصػعي في الفتخة الرشاعية:-4

مغ لمفقخ واشتار  الرشاعيةإف العرػبات الاجتساعية التي كانت مػجػدة فالدابق بجاية الثػرة 
وبالأخز في  ضاىخة البصالة والتدػؿ والجخيسة السدتفحمة بذكل مختفع، أخج الجراسيغ وجل السدؤوليغ

ـ تشز عمى الؿياـ بجسع 1536ييتسػا بالخعاية الاجتساعية، حيث أصجر لائحة قانػنية سشة إنجمتخا أف 
ه اللبئحة القانػنية لع تدج العجد وتكافح الرعػبات السداعجات التصػعية ومشحيا لمفئة اليذة، إلا أف ىح

الأمخ الحؼ جعميع يشطخ فالقانػف الدابق ووضع قانػف ججيج يدسى بقانػف الفقخ، والحؼ تأسذ عاـ 
ـ والحؼ سشى مغ أجل تقجيع الخجمة لفئة السدتػليغ والسحتاجيغ والفقخاء، وأمخ وبػضح إشخاؼ عاـ 1601

ضعػا أيزا ىيئة تعسل عمى تصبيق نطاـ الزخائب واستخجاـ أمػاليا في عمى تديخ جسيع شؤنيع، كسا و 
 تػضيف عساؿ قادريغ عمى تسػيل أنفديع شخريا.
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القانػف والحؼ أسفخ عغ تأسيذ مشازؿ الإيػاء السعجدة والفقخاء وإنذاء بالإضافة إلى وضع ىحا 
 ملبجئ للؤيتاـ والسخضى نفديا بقارة أمخيكا.

لقائسة عمى دعع فئة الفقخاء والسداكيغ، وضمت ىحه السدؤوليات مشػشة وأيزا مختمف الجسعيات ا
بالؿياـ بتقجيع السداعجات السحتاجيغ حتى مع نياية القخف الثامغ عذخ، حيغ أخح العسل الانداني 

مخاكد خاصة أشمق عمييا اسع الخجمات الاجتساعية، والتي أقخت وإنذاء  الانتذار وبجأ عسمو يتػسعف
 .(6، صفحة 2001)مخكد البحػث والجراسات،  دور الجسعيات في السجاؿ التصػعي بجورىا بتعديد

ومغ خلبؿ بجاية القخف التاسع عذخ أخحت الجسعيات الخيخية داخل السجتسعات الخأسسالية بتقجيع 
ىع مغ الذخائح السػجػدة وخاصة أنساط الخعاية الاجتساعية لفئة ذوؼ الاحتياجات الخاصة ولمفقخاء وغيخ 

مع مغ لا يستمظ عسل، حيث تأسدت "جسعية تشطيع الإحداف، في انجمتخا خلبؿ بجاية القخف التاسع عذخ 
بػضع لجشة متكػف مغ الستصػعيغ في كل مشطسة، وىحا بيجؼ الشطخ في شؤوف الصبقات اليذة وتػزيع 

 مختمف السداعجات واليبات الستحرل عمييا.

بإنذاء مجمة خاصة سسيت  -حخكة السحلبت الاجتساعية–دياؽ تأسدت جسعية وفي نفذ ال
بسجمة تػيشبي والتي ىجفيا الأساسي عسمية التغييخ التي تسذ جسيع الأماكغ بمشجف وخاصة الأماكغ الفقيخة 
عمى أساس تأسيذ مخاكد خاصة بتقجيع مختمف أشكاؿ الخعاية الاجتساعية مغ أجل الحج مغ الرعػبات 

)البخو سعيجؼ راشج حسج بغ حسيج ، ربيع  ادية والاجتساعية التي تعاني مشيا الصبقات اليذةالاقتر
 .(14، صفحة 2006

 العسل التصػعي داخل السجتسعات السعاصخة:-5

صة إف العسل التصػعي داخل السجتسعات السعاصخة أخح صػرة الختع السؤسداتي ويتجمى ذلظ بػاس
جسعيات السجتسع السجني، إذ أف الجسعيات التصػعية والاندانية تعتبخ مغ العشاصخ الأساسية في ميجاف 
الخعاية الاجتساعية، وىحا ما تع استشتاجو مغ بيغ السخخجات والتػصيات التي خخج بيا مؤتسخ القسة 

ة التشسية  وخاصة فالسجاؿ ـ، زيادة فعالية العسل التصػعي فعسمي2001العالسي لتشسية الاجتساعية سشة 
الاجتساعي، وتحديغ التآزر ومحاولة ايجاد أكبخ قجر مغ الخجمات الخعػية حتى تتسكغ اليذة مغ تقػمي 

 .ذاتيا
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كسا تسكشت أيزا الأمع العخبية بسا فييا دوؿ الخميج العخبي عمى نفذ وتيخة البمجاف العخبية 
اء فتخة الدبعيشيات والثسانيشيات خملب القخف الأخخػ، فقج شيجت حخكة جسعػية عمى نصاؽ واسع أثش

الساضي، وتسثمت في زيادة تأسيذ مختمف الجسعيات وانتذارىا عمى نصاؽ كبيخ، وبالأخز الجسعيات 
التصػعية الخيخية، وىحا راجع لمديػلة السالية التي تحققت بفزل الاىتساـ والخعاية التي خررتيا الجولة 

 اليذة بالإضافة إلى السػارد التي تحققت بػاسصة آبار البتخوؿ.والقائسيغ عمى الأعساؿ لمفئات 

وليحا فقج اقترخ مفيػـ العسل الخيخؼ والسشطسات الخاصة بو في العالع العخبي، وحتى خخجي 
وحتى مشترف سشػات الثسانيشات عمى ذلظ أنو عسل فخدؼ أو عسل جساعي، إلا عشج حجوث الأزمات 

ية، ثع أخح فالتصػر والخقي شيئا فذيئا حتى أصبح يتسثل في تمظ السفاجئة أو بعس الكػارث الصبيع
السشطسات التي تقجـ مختمف أشكاؿ الخعاية الاجتساعية، وىػ الغخض الفعمي مغ ىحا العسل مع مختمف 
الجساعات عمى شاكمة العسل مع فئة ذوؼ الاحتياجات الخاصة، أو مع الأشفاؿ الغيخ شخعييغ، وىشاؾ 

 تقػـ عمى مبجأ التعاوف.أيزا جسعيات خيخية 

أثشاء نياية فتخة الدبعيشيات وبجاية فتخة الثسانيشيات انصمق تفكيخ البمجاف الغخبية لتػضيف مبادغ 
الجسعيات التصػعية الخاصة في مجالات التشسية في البمجاف الستقجمة، وفي فتخة التدعيشيات بجأ يأخح 

سياسي، ومغ  مى عجة أبعاد ومؤشخات ذات شابعمفيػـ العسل التصػعي شابع الانتذار، بحيث اشتسل ع
أىسيا الحكع الخاشج والسذاركة الدياسية وعمى سبيل الحكخ، أف الأمع الستحجة تبشت مفيػـ الحكع الخاشج 
القائع عمى ثلبث مختكدات ومغ السشطسات الغيخ تابعة لمقصاع الحكػمي، الحكػمة، والقصاع الخاص، 

 اـ داخل السجتسع.وعسمت بيا الأمع الستحجة كصخؼ ى

ة مع الجانب الانداني والتشسػؼ ازا وجاء ذكخ الأبعاد الدياسية داخل سياؽ العسل التصػعي بالسػ 
يع  نتيجة لعسمية البحث في أدوار الجوؿ عسػما والجوؿ الدائخة في شخيق الشسػ عمى الػجو الخاص )ابخاـ

 .(4، صفحة 2001الدػرؼ، 

ندتشتج في ضػء ما سبق بأف العسل التصػعي لو نطخة تاريخية يشبغي الػقػؼ عشجىا وخاصة و 
وأنو ضيخ قشج ضيػر الإنداف بل يجب التسعغ كيف نذأ في خرع الطخوؼ ومختمف الستغيخات التي مخ 

 بيا بجاية مغ السجتسعات البجائية وإلى غاية تصػره وآليات عسمو في الجوؿ الشامية.
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تصػعي ىػ نذاط إنداني وؾيسي بحث، حيث دعت إليو مختمف البيانات الدساوية إف العسل ال
وبالأخز الجيغ الاسلبمي ضيخت أنساشو وأساليبو في مختمف مخاحل الإندانية إلى غاية وصػلو إلى 
السجتسعات السعاصخة، والتي أولت الاىتساـ بالعسل التصػعي عمى نحػ كبيخ وأصبح يسثل الخكيدة 

 سية السجتسع.الأساسية لتش

 أشكاؿ كمجالات العسل التصػعي:-ثانيا

 أشكاؿ العسل التصػعي:-1

سشتشاوؿ في ىحا العشرخ أشكاؿ ومجالات العسل التصػعي مع الأخح فالحدباف أف عسمية نجاح 
وفعالية العسل التصػعي، يشبغي أف تكػف ىشاؾ آلية الشجاح عشج القائسيغ عميو، كسا يجب تػافخ فخص 

صػعية لجسيع شخائح السجتسع، وىحا بيجؼ تشسيتو، لأف الأعساؿ الاندانية الصػعية لغ يكػف السذاركة الت
ػ مختمف القائسيغ عمى تديخ والتفاعل معيا ورفع الخوح السعشػية لج ليا نجاح دوف السذاركة الايجابية

 وسشتعخض ؼيسا يمي أشكاؿ العسل التصػعي وىي:شؤونو، 

 العسل التصػعي الفخدي:-أ

ئيا ويكػف ناتج عغ رغبة ذاتية وإرادة دوف ادمػؾ الاجتساعي أو عسل يقػـ بو الفخد تمقوىػ ال
الحرػؿ عمى العائج السادؼ، ويكػف ىحا الفعل عمى اعتبار أخلبقي، ديشي، اجتساعي وعمى سبيل السثاؿ 

قخاءة القخآف  نج إنداف يجرس مجسػعة مغ الأفخاد مغ أجل تعميسيع القخاءة والكتابة بيجؼ اف يدتصيع الفخد
الكخيع، أو أف يتكفل أحج أفخاد السجتسع بأسخة يتيسة مغ أجل مج يج السداعجة ليع لتحديغ ضخوفيع 

 .السعيذية

والعسل التصػعي الفخدؼ ىػ بالأساس عسل إنداني نبيل داخل السجتسع يقػـ بو الفخد مغ أجل 
 ضخؼ معيغ.

 العسل التصػعي الجساعي الغيخ مؤسدي:-ب

اؿ اجتساعية عجيجة ويكػف عغ شخيقة مجسػعة مغ الأفخاد الجيغ يجدجونو عغ رغبة وىػ نتاج أعس
ذاتية دوف الحرػؿ عمى الخبح السادؼ، وأنو يقػـ بشفذ مبادغ العسل التصػعي الفخدؼ، لكغ ىحا الشػع 
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يكػف باتحاد مجسػعة مغ الأفخاد مغ أجل مثلب أف يتفقا مجسػعة مغ الأفخاد داخل حي واحج مغ أجل 
اعجة أحج الجيخاف السخضى، أو إقامة تميصػف مغ أجل مداعجة الأشخاص الستزخريغ مغ إحجػ مد

 الكػارث الصبيعية.

 العسل التصػعي السؤسدي:-ج

وىػ أكثخ اكتسالا مغ العسل التصػعي الفخدؼ ويكػف مشطع بذكل أكبخ ىشا، كسا أنو يتػاجج في 
 أعساؿ جميمة تحت ترخ السجتسع ككل.البمجاف العخبية عجة مؤسدات وجسعيات تصػعية تقجـ 

وىحا الشػع مغ العسل التصػعي والحؼ يكػف تحت إدارة مؤسدية ىػ الحؼ يشاب مػضػع دراستشا 
يداعج "دور الاتراؿ الجسعػؼ في تعديد العسل التصػعي لجػ الذباب الجامعي"، لأف العسل الجسعػؼ 

تمف الذباب الجامعي، والتي أشخىا مختمف في تطافخ الجيػد ومختمف الصاقات التي يتػافخ عمييا مخ
 .(19، صفحة 2007)محمد ىذاـ أبػ القسيد،  الكفاءات الجامعية

 مجالات العسل التصػعي:-2

إف اتداع مجاؿ العسل التصػعي ليذتسل عمى الكثيخ مغ السجالات التي لع تكغ مػجػدة ضسغ 
لمصفخة الشػعية فالسفيػـ وكبخ الأىجاؼ والغائية مشيا، كسا  الساضي، وىحا راجعنصاؽ العسل التصػعي في 

 أف الحاجيات الججيجة ارتفعت وىحا نتيجة لتصػر الحياة وتدارعيا وىحه ىي مجالات العسل التصػعي.

 السجاؿ الاجتساعي:-أ

خيخية، وىحا مغ أجل استشج العسل التصػعي في البجاية الأولى لو، عمى فكخة الإندانية والأعساؿ ال
تبخع التعاليع الاسلبمية التي تجعػ إلى فعل الخيخ، كسداعجة السحتاجيغ، تقجيع يج العػف لمفقخاء، التكفل 
بالفئات اليذة كتقجيع الأكل ليع، تػفيخ لمدياس لميتامى، ىاتو الأىجاؼ الأولى التي كاف يدعى ليا 

ثق مجاؿ آخخ ومغ ىحا السجاؿ انب، (20)ىشاء محمد بخقاوؼ، دس، صفحة  الستصػعيغ فالسجاؿ الاجتساعي
 في غاية الأىسية وىػ.
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 السجاؿ الرحي:-ب

إف الؿياـ بالأعساؿ التصػعية فالسجاؿ الرحي يعتبخ مغ الأنذصة الزخورية في إنساء الػعي 
 تعاوف الرحي بيغ أفخاد السجتسعالرحي والسحافطة عمى صحة الأفخاد والعسل عمى وضع مبادغ ال

 .(48، صفحة 2005)أحسج اليػسف، 

ومغ أبخز أساليب التصػع فالسجاؿ الرحي ىػ ؾياـ الأشباء والسسخضيغ لإسعاؼ السخضى 
ف أحج والاىتساـ بيع واحتػاء مختمف ألاميع، ومغ بيغ أىع الاعساؿ التصػعية في السجاؿ الرحي ىػ أ

يدتصيع تقجيع أحج أعزائو كجدء مغ الخئة، وغيخىا مغ الأعزاء الحيػية، وىحا بيجؼ انقاد شخز مغ 
مختمف الأمخاض الشاجسة، فالتبخع أيزا بالجـ مطيخ آخخ لمتصػع الرحي، إضافة إلى إقامة مؤتسخات 

و، كل ىحه ونجوات في السجاؿ الرحي والحسلبت التحديدية حػؿ انذار مخض معيغ وكيؽية تجشب
 الأساليب الستبعة ىجفيا السحافطة عمى حياة أفخاد السجتسع.

 السجاؿ البيئي:-ج

وىػ مجاؿ آخخ مغ مجالات العسل التصػعي، ولقج استخجـ بذكل كبيخ في الآونة الأخيخة، وىحا 
ذي نطخا لاستفحاؿ عجة مذاكل بيئية التي تيجد الرالح العاـ بعجة كػراث خصيخة نتيجة الاعتجاء الػح

لمصبيعة، بحيث تمػثت مياه البحار والسحيصات والتمػث الجػؼ، كل ىحا نتاج السرانع الكثيخة وما تخمفو 
مغ أوساخ تكػف مزخة لمبيئة بذكل كبيخ إضافة عمى عسمية قز الأشجار والسداحات الخزخاء، وفي 

ؼ يعيذػف ؼيو مغ أجل ىحا السجاؿ الخاص بالبيئة، يتجشج مختمف الستصػعيغ نتيجة انتسائيع لمػسط الح
الحفاظ عمى سلبمة البيئة تعشي ليع سلبمة الأفخاد ككل، والتي تقتزي أف الحياة تسخ بذكل أفزل وسط 
بيئة سميسة، بحيث يقػمػف بسختمف الأعساؿ التصػعية عبخ الؿياـ بحسلبت تحديدية ىجفيا تػعية وتشػيخ 

مغ خلبؿ الذػاشئ كحسل أكياس القسامة  الخأؼ العاـ كخمي الأوساخ والقسامات في مكانيا أو عسل
 عجيجة لمقسامات داخل مختمف الأحياء... إلخئ مغ أجل سلبمة الجسيع، ووضع سلبت وتشطيف الذػاش

 .(32، صفحة 2000سبتسبخ  27-25)عبج الله العمي الشعيع، 
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 مجاؿ الجفاع عغ حقػؽ الانداف:-ح

لات العسل التصػعي، ومغ بيغ السجالات الحيػية أيزا، لأف ييتع بالجفاع عغ يعتبخ مغ مجا
الإنداف حقػؽ الإنداف سػء السادية أو السعشػية، وىحا لأف احتخاـ حقػؽ الانداف والجفاع عشو مؤشخ مغ 

 مؤشخات التصػر الحزارؼ، فحيغ أف عجـ الأخح بيا بخىاف عمى التخمف الحزارؼ.

ىحا السجاؿ السيع يسكشيع أف يداىسػا في نذخ ثقافة الػعي بيغ الشاس حيث أف الستصػعيغ في 
ليطيخوا ليع مختمف حقػقيع وواجباتيع وأخح الاجخاءات التي تكافح أية مزايقات يتعخض ليا الإنداف 

 والحقػؽ التي يتستع بيا أؼ حقػقو السذخوعة في إشار القانػف العاـ.

 في السجاؿ التخبػي كالتعميسي:-خ

مختمف حاجياتو الأساسية والتي تزسغ لو العير نداف يدعى في ىحه الحياة إلى تأميغ إف الإ
عغ شخيق العمع العلبج، فلببج ىشا مغ تشسية وتشػيخ أفكار السحتاجيغ، ذلظ  والبقاء كحاجتو للؤكل

 والسعخفة وتمقيشيع مختمف العمػـ ليكػف الباب مفتػح عمى مرخعيو أماميع.

يعج مغ أىع مجالات العسل التصػعي، حيث يعسل عمى نذخ العمع وأساليبو  إف التعميع بجوف مقابل
 داخل كياف السجتسع، وىحا ما يجعل السجتسع يتخقى إلى مدتػيات عالية.

التعميع التصػعي يتسيد بعجة أشكاؿ مغ أىسيا )السداىسة في عسميات بشاء وتخميع السجارس، إنذاء 
تعميع السجاني، بالإضافة إلى ؾياـ بعس الصمبة الجامعييغ بإعصاء السخاكد الجامعية ومعاىج تعتسج عمى ال

دروس إضاؼية لمشاىج التعميسية خارجيا دوف الخبح السادؼ، بحيث أف دور التعميع السجاني التصػعي دور 
 بارز في تشذخ العمع وتبديصو، كسا أف الحؼ يقػـ بالتصػع في نذخ العمع لو ثػاب عطيع مغ الله عد وجل

 .(47، صفحة 2005)أحسج اليػسف، 

 في السجاؿ الثقافي:-د

يعتبخ مجاؿ آخخ إضافي مغ مجالات العسل التصػعي وىػ بشفذ أىسية السجالات الآخخ، إف ىحا 
السجاؿ يقػـ بتػصيف وتعخيف الثقافات الأخخػ التي تشبثق مغ السجتسع والتعخيف بالعادات والتقاليج 
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 ػجػدة داخل السجتسع، والؿياـ بسختمف التطاىخات الثقاؼية عغ شخيق إحياء الأعياد الجيشية والػششيةالس
 .(34، صفحة 2000سبتسبخ  27-25)عبج الله العمي الشعيع، 

ة ومتشػعة، ندتصيع القػؿ مغ خلبؿ تقجيسشا لسجالات العسل التصػعي لاحطشا بأنيا مجالات عجيج
إلا أف معطع السجالات تديخ في اتجاه واحج وىػ تستيغ وتحديغ العلبقات بيغ الجوؿ ومختمف الفئات 
الاجتساعية اليذة، وىحا بيجؼ تقػية الخوابط الاجتساعية والسحافطة عمى الشديج الاجتساعي داخل 

 السجتسع ككل.
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 :العسل التصػعيكأىسية ىجاؼ أ-الثاث

 أىجاؼ العسل التصػعي:-1

التصػعي أىسية بالغة وىادفة تعسل عمى التأثيخ الايجابي سػء بالشدبة لمفخد أو السجتسع  لإف لمعس
داخل الأسخة وىحه بيغ تمظ الايجابية التحدغ في الطخوؼ الاجتساعية والاقترادية  في آف واحج أو حتى

عغ شخيق التكافل الاجتساعي وحدغ استغلبؿ الػقت خاصة أثشاء فتخات الفخاغ  بذكل واضح وتجديج الؿيع
 :(09، صفحة 2006)خالج عبج الفتاح عبج الله ،  وأىسية تتزح خلبؿ الشقاط التالية

 ء والتصمع بػاسصتيا العسل التصػعي يعتبخ الاستخاتيجية الػحيجة التي تجعل السجتسع السجني مغ الارتقا
 وبجوف وجػد شخيحة الذباب الستصػع، فإنو لا يػجج شخؼ ثابت ومؤسذ يداعج السجتسع السجني؛

  إف السذاركة والتزامغ الحؼ يقػـ خلبؿ الحسلبت التصػعية يداىع في السحافطة عمى ؾيع الشديج
شبيمة بعيجا عغ فكخة الاجتساعي، وأف التصػع يعسل عمى ألفة السجتسع عمى العادات الاندانية ال

الانتساء الجيشي أو الجشدي، ومغ ىشا تتزح جميا الأىسية الكبيخة لعشرخ الذباب في السذاركة في 
مختمف الأنذصة التصػعية داخل شتى السجالات فيػ يعج دعامة مجتسعية تعسل عمى تساسكو والخقي 

 ؛(89-88، الرفحات 2010-2009ي، )ىشاء حدشى محمد الشابمد بو
  و يتع تصسمػؾ الذباب فيػ سمػؾ إرادؼ بػاسإف التصػع مغ أىع الأساليب التي تعسل عمى حساية

والتغييخ في اتجاه الذباب باتجاه مػضػعات فأفكار متعجدة، كسا أنو يشسي روح الانتساء  التعجيل
عجيج مغ الذباب شخيق الآفات الاجتساعية لسختمف الذباب فيػ يعتبخ سلبح وقائي يتجشب خلبليا ال

 ؛الخصيخة
  كسا أف لمتصػع ؾيسة مادية معتبخة تكسغ في أف الفخد بتصػع بجانب مادؼ ميع بعيجا عغ السؤسدات

الحكػمية، لحلظ فالأنذصة الاجتساعية والاقترادية لو عجة أشكاؿ تعػد بالفائجة عمى الػشغ والأفخاد، 
خ تقجيع عجة خجمات اجتساعية خاصة لمفئات التي تعاني مغ الفقخ، وتقػـ بخجمة مختمف الفئات عب

 انعجاـ الجخل؛
  ،إف الفزاء التصػعي يكػف عمى عمع مدبق ببعس الرعػبات في قصاع الخجمات داخل السجتسع

 وبالتالي ىػ يعخؼ بيا ويحاوؿ إيجاد حمػؿ مغ أجل تغصية الشقز التي تعانيو؛
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 انب الإنداني بالسجتسع فيػ يحقق التكافل الاجتساعي ويذجع العسل التصػعي لو دلالات عمى الج
، الرفحات 2004)ىشاء حافع بجوؼ،  عمى روح السبادرة وإنساء الخوح الجساعية لمسجتسع ككل

152-153). 
 في الذأف  إف الستصػعيغ فالسجاؿ الجساعي يعسل عمى اكتدباىع مختمف التجارب والسيارات

، 2000)مػسى شتػؼ وآخخوف،  الاجتساعي ويجعميع متفاىسيغ لسختمف انذغالات وحاجات السجتسع
 .(21صفحة 

  إف العسل التصػعي يجعل تسغ السػاششيغ يتسكشػف مغ التجريب والسداىسة في انذصة العسل التصػعي
الخأؼ العاـ، وىحا ة اتخاذ القخار الرائب الحؼ يرب في مرمحة وأيزا السذاركة الجساعية في عسمي

 .(222، صفحة 2007)مجحت أبػ الشرخ،  بذكل ديسقخاشي بعيجا عغ أخح القخارات التعدؽية

 وفي الخيخ يسكششا القػؿ بأف أىسية العسل التصػعي بأنيا أىسية بالغة الأثخ تكسغ في حيػية
واستخاتيجية الذخائح السختمفة لمسجتسع، ومجػ تجاوبيا وتفاعميا مع مشطسات العسل التصػعي وأصبح يقاس 
مجػ تقجـ السجتسع مغ خلبؿ عجد الجسعيات التصػعية ومع تقجـ الحياة وبخوز التكشػلػجيا الستصػرة أصبح 

لعسل التصػعي لا تقترخ فقط عمى العسل التصػعي يأخح أبعاد عالسية ويتجاوز الأبعاد التقميجية فألية ا
البعج الاقترادؼ، وإنسا أمتج أيزا إلى البعج الاجتساعي، حيث يقػـ بتحفيد الأفخاد عمى السذاركة 
التصػعية الفعالة ويعدز مغ مداىسة الأفخاد فالانخخاط ضسغ الأعساؿ التصػعية وتحقيق التكافل والتآزر 

 لسجتسع.الاجتساعي ويعتبخ أيزا آلية تشسػية داخل ا

 أىجاؼ العسل التصػعي:-2

إف لمعسل التصػعي أىسية بالغة خاصة مع تذابظ الطخوؼ الاندانية في بعس الأحياف وارتفاع  
مختمف الحاجيات الاجتساعية الأفخاد داخل السجتسعات، ليحا أضحى العسل التصػعي يدعى إلى تحقيق 

 عية، ومغ بيغ ىحه الأىجاؼ ما يمي:الأىجاؼ عمى عجة مدتػيات، وىحا ما يبخز الؿيسة الاجتسا

 أىجاؼ تتعمق بالسجتسع السحمي:-2-1

العسل عمى التحؽيف مغ مختمف الرعػبات الاجتساعية، وذلظ عغ شخيق استخجاـ محمػؿ ناجعة 
ليا، وىحا مغ خلبؿ تقجيع مختمف الأعساؿ التصػعية استجابة لاحتياجات أفخاد السجتسع،  وىحا ما يشعكذ 

 فخاده ويعسل عمى تسدظ وانجماج السجتسع.بالإيجاب عمى أ
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محاولة تقجيع صػرة واضحة عغ الطخوؼ الػاقعية التي يعيذيا السجتسع، وىحا ما يؤدؼ إلى 
 تقاسع الفيع السذتخؾ والتحجيج الجقيق لسختمف الأولػيات التي يجب التسدظ والشطخ فييا قجر السدتصاع.

سخ بيا بعس الأفخاد، وبالتالي تدايج الإحداس تشػيخ أفخاد السجتسع بالطخوؼ السدرية التي ي
يع عبج اليادؼ السميجي،  بالسدؤولية باتجاه الفئات اليذة  .(82، صفحة 2003)ابخاـ

 أىجاؼ تتعمق بالييئات الاجتساعية:-2-2

د بالييئة الاجتساعية، وىحا محاولة ربط الييأة الاجتساعية بالسجتسع السحمي بػاسصة التعخيف الأفخا
ما يجعميا تتعخؼ عمى احتياجات السجتسع السحمي، وبالتالي يقػـ بجعسيا وتجعسييا بسختمف السػارد، وىحا 

 ما يجعميا تمبي حاجيات مختمف الفئات.

خجمة أفخاد السجتسع وتصبيقيا عمى أرض الػاقع، وبالتالي تحقق الأىجاؼ الاجتساعية ومكافحة 
 تيجد تخابط وتلبحع السجتسع. الأنذصة التي

)محمد عبج الفتاح  تشطيع الجيػد التصػعية وتأسيديا لتكػف مػجية لخجمات شخائح اجتساعية معشية
 .(82، صفحة 2002محمد، 

 أىجاؼ خاصة بالستصػع:-2-3

جاح في مختمف الأنذصة العسل عمى إشباع حاجات الستصػع السختمفة بصخؽ سميسة بيجؼ الش
التصػعية داخل السشطسة مثل مكافئتو، وىحا ما يعسل عمى تعديد الخوح  السعشػية وشعػره بالسدؤولية 

 الاجتساعية.

تخشيج شاقات الستصػع إلى أنذصة تعػد بالإيجابية عمى السجتسع وتسكشو مغ تدييخ شؤونو 
 ابو لبعس التجارب السفيجة.الخاصة بذكل مشاسب وتشسي لو عجة ميارات وتعسل عمى اتد

إف الستصػع مغ خلبؿ تأديتو لسيامو يتع العسل عمى اكتذاؼ قجراتو الكامشة بأيس اكتذاؼ قجراتو 
التشفيحية وىحا ما يجعمو يقػـ بجور فعاؿ داخل السجتسع مغ خلبؿ التفاعل والتأثيخ الحؼ بحجثو في نفػس 

 .(83، صفحة 2005عثساف عباس الرجيقي، )سمػػ  الآخخيغ
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سيغ لتحقيق أىجاؼ إف السذاركة فالأعساؿ التصػعية بالشدبة لمستصػعيغ يجعميع متفقيغ ومتشاع
)بيخيت  الجسعية السخاد تحؿيقيا، وىحا يقػدىع إلى التساسظ الاجتساعي وتحقيق ؾيع الخوابط الاجتساعية

 .(197، صفحة 2000وآخخوف، ليكي 

 اضافة إلى ما سبق ذكخه فإف البعس يزيفيا أىجاؼ أخخػ:

إف التصػع يعسل عمى إثارة الحػافد الايجابية التي تعسل عمى ارتقاء الأداء والدخعة فالتشفيح وزيادة  -
 الانتاجية والعسل عمى تفجيخ الصاقات.

 التشسية ورفع روح الانتساء ليع. العسل عمى تػعية الذباب بجورىع الؿيادؼ بجفع عجمة -
عمى جعل الستصػعيغ يقزػف أوقات فخاغيع بصخيقة جيجة تعػد عمييع بالإيجابية وعمى  يعسل -

 السجتسع أيزا.
إف العسل التصػعي يعتبخ ميجانا خربا لاتخاذ القخارات بصخيقة ديسقخاشية، حيث يربحػا الأفخاد  -

 التشفيحية داخل السشطسات.خلبؿ اتخاذ القخارات  فاعميغ مغ خلبؿ الأنذصة التي يقػمػف بيا مغ
 يقزي عمى الانعدالية السػجػدة داخل السجتسع. -
 السداىسة فالعسل الاجتساعي عغ شخيق تػضيف مختمف السػارد البذخية والسادية. -
يداىع فالقزاء عمى مختمف السذكلبت والرعػبات كخعاية اليتيع السخضى والتكفل بيع، محػ  -

 الأمية... إلخ.

 ويسكغ إضافة أىجاؼ أخخػ يعسل عمييا العسل التصػعي وىي:

 تحقيق التعاونية بيغ الحكػمية والأفخاد لمؿياـ بتقجيع كافة الخجمات الاجتساعية لمفئات السحتاجة. -
 العسل عمى تعبئة الأفخاد وإحداسيع وتػعيتيع بالػاجب اتجاه الفئات السحتاجة. -
 ه مغ الانحخافات.العسل عمى تسداؾ السجتسع وحساية أفخاد -
العسل عمى حل السذكلبت الاجتساعية التي تقف في تصخيق السجتسع السحمي، وىحا يعسل عمى  -

 إشباع الحاجيات السختمفة لمشاس.
امتلبؾ القائسيغ عمى السجتسعات عجيج مغ السيارات في إدارة الػقت وتديخه مغ خلبؿ السسارسة  -

 .(34-33، الرفحات 2005)محمد بخكات،  السيجانية والتخصيط الجيج لمعسل
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تبيغ لشا مغ خلبؿ الأىجاؼ التي وقفشا عمييا، ومغ خلبؿ احتكاكشا ببعس الجسعيات أف العسل 
التصػعي تعجؼ الأىجاؼ الكلبسيكية، فلب يقترخ عمى السداعجة والتكافل بخعاية العجدة والأيتاـ والاىتساـ 

 اجات الخاصة.بجوؼ الاحتي

 :في تحجيث كتشسية السجتسع آثار العسل التصػعي-رابعا

 لمعسل التصػعي عجة آثار عمى مدتػػ الفخد وعمى مدتػػ السجتسع سشتصخؽ إلييا ؼيسا يمي:

 عمى السدتػى الفخد:-1

 العسل عمى إشباع الجانب الجيشي كالخكحي:-1-1

س مسارستو لمعبادة فإنو يعسل عمى إف السسارس لمعسل التصػعي في مجالات عجيجة عمى أسا
إشباع رغباتو الجنية والخوحية التي ىي فشدفو، فيػ يقػـ بسسارسة عباداتو بذكل لا يقل أىسية عغ باقي 
 العبادات الأخخػ، إنيا عبادة تستج أصػليا إلى أصػؿ أخخػ، وفزميا عطيع عشج الله سبحانو وتعالى

 .(34، صفحة 2009ا مييالي نيتي، )باتخسي

 تفخيغ الصاقات:-1-2

يدتخجـ العسل التصػعي أدواره العجيجة في افخاغ الصاقات الكامشة عبخ مختمف مجالاتو الستعجدة، 
فمكل مجاؿ مغ مجالاتو لو الجيػد الخاص بو والصاقة البجنية، فاشتخاؾ الستصػع في شتى الأعساؿ 

شاقتو بػاسصة جيج بجني ملبئع، وليحا فالعسل التصػعي قج ساىع بذكل كبيخ التصػعية يجعمو يقػـ بتفخيغ 
في بجؿ السجيػدات وتفخيغ الصاقات، فالستصػع يذعخ بأنو نفدو خؽيفة ومصسئشة فميذ لو الصاقة السخدونة 

 التي تعسل عمى تعكيد نفدية.

 القزاء عمى أكقات الفخاغ كملائيا:-1-3

ب بعس الأمػر الغيخ جادة مثل الميػ الصائر، لحلظ يشبغي في كثيخ مغ الأحياف يعير الذبا
الاىتساـ بيع عبخ تحديديع بالاىتساـ نحػ القزايا ذات لأىسية والشفعية، وىحا يجعميع يعجلػف في 
سمػكاتيع ويشرخفػف لتخؾ السمييات والاىتساـ بالأمػر الجادة، وملء فخاغيع باستقصاع أياـ مغ بخامجيع 
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)عدت  التصػعية والؿياـ بأنذصتيا حدب ضخوفيع وتخرريع ونيل الثػاب والسغفخةللبنخخاط فالأعساؿ 
 .(254، صفحة 1978حجازؼ، 

 الخاحة كالصسأنيشة الشفدية:-1-4

أثشاء ؾياـ الستصػع بسسارسة العسل التصػعي مباشخة تتسمكو مذاعخ الخضى الشفدي ونفديتو مسمؤة 
، وىحا نتجو ما قجمو للؤخخيغ مغ مختمف السداعجات والاعانات، وىحه الخاحة الشفدية والدعادة تعج بالخاحة

احجػ مصالب جسيع الاندانية فالإنداف دوما يبحث عغ كل ما يخيح الشفذ وبعج عشيا القمق والتػتخ، 
، صفحة 2004)عسخ دراس،  وفعل الخيخ إلى جسيع الخمق إما بػاسصة الكمسة الصيبة، والفعل السجدج

14). 

 :كضبصياالعسل عمى إشباع العػاشف -1-5

إف إثارة العاشفة في حياة الانداف تعتبخ ضخورة حتسية في حياتو لأنيا تجعمو يقػـ بفعل الأشياء 
فخد لابج ليا أف التي تثيخ عصافتو وتجعمو يتخؾ بعس الأشياء التي لا يججىا بجافع مغ داخمو نفدية ال

تشجفع بعػاشفو لمعسل الخيخ أو الذخ، وىحا ما يداىع ؼيو فعل الخيخ، حيث يعسل عمى تػجيو العػاشف 
 نحػ الصخيق الرحيح، فعسمية التصػع تجعل نفدية الفخد تتذبع إلى الاحتخاـ الامتشاف.

 يجاكي الأمخاض الخكحية كالجدجية:-1-6

غ الستصػع تمقائيا يكتدب تخبية نفدية تقػيسية، وىحا ما إف الؿياـ بالأعساؿ التصػعية تجعل م
يجعل نفدية الستصػع تتجو نحػ الإحداس بالخاحة الشفدية، فالؿياـ بالأعساؿ التصػعية ومسارستيا فيي 

 علبج لقدػة القمب.

قاؿ الخسػؿ صمى الله عميو وسمع "اتحب أف يميغ قمبظ وتجرؾ حاجتظ، ارحع اليتيع وامدح رأسو، 
 .مغ شعامظ، يميغ قمبظ وتجرؾ حاجتظ" وأشعسو

التصػعي يقػـ بحساية الستصػع مغ عجة أمخاض وعقج نفدية نتيجة ليسػـ الحياة،  كسا أف العسل
كسا أنيا أيزا مغ مدببات الأمخاض الجدجية فالانذغاؿ في السيجاف التصػعي يقػؼ الإنداف روحيا 

 .(35، صفحة 2007قميشي، )سػزاف ال وجدجيا



 إشكالية العسل التصػعي لجى الذباب بيغ السذاركة كالعدكؼ      الخابعالفرل 

130 
 

 يا:الأخلاؽ كتيجيبيداىع في تقػيع -1-7

فالسجاؿ التصػعي فإنو يعسل عمى تيجيب أخلبقو إف الستصػع مغ خلبؿ ؾيامو بسسارسة ميامو 
 وتقػيسيا مغ خلبؿ الاحتكاؾ مع مختمف الأفخاد وأيزا مغ خلبؿ السسارسة السيجانية.

السؤمغ الحؼ يخالط الشاس ويربخ عمى أدائيع أفزل مغ " يقػـ رسػؿ الله عميو والرلبة والدلبـ
 ."السؤمغ الحؼ لا يخالط الشاس ولا يربخ عمى أدائيع

 عمى مدتػى السجتسع:-2

 السداىسة في تشسية السجتسع والشيػض والارتقاء بو؛ 
 تػفيخ عشرخ الحساية داخل السجتسع عغ شخيق مكافحة الجخائع والانحخافات؛ 
 اعي بيغ أفخاد السجتسع؛تقػية الخابط الاجتس 
 العسل عمى تقػية التخاحع والتأخي بيغ أفخاد السجتسع؛ 
  العسل عمى إيجاد حمػؿ لمسذكلبت السشتذخة داخل السجتسع كالقزاء عمى آفة البصالة بتػفيخ

 مشاصب شغل لمعاشميغ عغ العسل مغ خلبؿ سج الثغخات الكامشة داخل السجتسع؛
 تشسية السجتسعية؛العسل التصػعي آليو مغ آليات ال 
 صفحة 2003)ماججة العصية،  بعث روح التشافدية داخل الفزاء التصػعي بيغ الستصػعيغ ،

55). 

وتبيغ لشا مغ خلبؿ الخػض في آثار العسل التصػعي وخاصة مغ خلبؿ الجانب الاجتساعي فيػ 
بخ التفاعل الايجابي وعسمية التػاصل مع الفئات السدتيجفة، يعسل عمى زيادة الحخكية والشذاط الانداني ع

 كسا أف يمغي الرفة الفخدية ويعسل عمى إنساء الحذ الجساعي لجػ الفخد ويجعل السجتسع يعير بصسأنيشة
وآمغ، كسا أنو يقزي عمى شعػر الاحباط والعجد فالعسل التصػعي، يتخؾ أثار أساسية في نفدية الفخد 

 في عسمية تػاصل دائسة.والسجتسع تجعميع 
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 :كمعػقاتو عػامل نجاح العسل التصػعي-خامدا

 عػامل نجاح العسل التصػعي:-1

لشجاح العسل التصػعي ىشاؾ عجة عػامل يدتمدـ أخحىا بعيغ الاعتبار ومخاعاتيا حتى تتع 
 الاستفادة بالذكل اللبزـ مغ الستصػعيغ، ومغ ىحه العػامل ما يمي:

ة الاحتفالية الدشػية لمعسل التصػعي وذلظ عغ شخيق وضع آليات وأفكار تجاوز الشطخة التقميجي -
ججيجة تجعل مغ التصػع يؤخح كؿيسة اجتساعية بػاسصة السسارسة السشتطسة والسسشيجة وفق بخنامج 

 .تديخ وفقو لتحقيق أىجافيا
بجاعية الاىتساـ بالستصػعيغ وتأشيخىع مغ خلبؿ ورش تكػيشية، وىحا مغ أجل تصػيخ قجراتيع الا -

 .وتصػيخ مختمف السيارات وتشذصييا
الحفاظ عمى ؾيسة التصػع واعتباره إرث حزارؼ متأصل مغ عادات وتقاليج السجتسع والعسل عمى  -

 تصػيخ أساليبو وتقشياتو مع ما يتساشى مع الثػرة التكشػلػجية مجدجا السيارات الخجمة الاجتساعية
 .(239، صفحة 2010، ماؼ )حدغ عمي

العسل عمى تكػيغ الخبخات عمى السدتػػ السحمي والعالسي مع السشطسات التي تعسل عمى نفذ  -
 السشػاؿ بغخض تػسيع الأفكار والتجارب في كل مياديغ العسل التصػعي.

أف يكػف العسل الحؼ يقػـ بو الستصػع واضحا، بعيجا عغ الغسػض والالتباس حتى يقجـ عسمو في  -
 أحدغ صػرة.

الاختيار الأمثل لمستصػعيغ بحيث أف كل متصػع يخسل إلى السيجاف السشاسب حدب خبختو  -
 وتجاربو.

أف يكػف الستصػع عمى إشلبع ودراية تامة بأىجاؼ ونطاـ الجسعية ومختمف نذاشاتيا والعامميغ  -
 معو في نفذ السجاؿ.

)قػت القمػب  مع أعبائو الخاصةاحتخاـ الػقت السخرز لمستصػع والسشاسب لو حتى لا يتعارض  -
 .(240، صفحة 2000محمد فخيج، 

أف يكػف لمستصػعيغ الججد بخامج تجريبية خاصة لسجاؿ عسميع حتى شعػر بالانتساء وبأىسية  -
 الأعساؿ السػجية إلييع، حتى يقػمػا بأعساليع بصخيقة مشاسبة تشاسب الجسعية.
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اجخاء تقييسات لجيػد الستصػعيغ حتى يتدشى التعخؼ عمى مختمف الرعػبات التي واجيتيع  -
 كخصػة ضخورية لسكافحة ىحه الرعػبات.

الايجابي مغ حيث مزسػف الخسالة الاترالية لابج لمستصػع أف يتحمى بسدؤولية الاعلبـ  -
يا عمى مدتػػ أسختو تعخيفبوالأىجاؼ الخاصة بالسشطسة التي يتصػع داخل محيصيا وأف يقػـ 

 وجيخانو وأصجقائو ومحيصو السحمي.
يجب أف تكػف العلبقة بيغ الستصػع والعامميغ بالجسعية والسيتسيغ بيا علبقة احتخاـ متبادؿ  -

 .(Larbi Icheboudene, 2000, p. 53) لأدوارىع السشػشة بكل فخد والخسالة التي يؤدييا كل
ج لمستصػع أف يجرؾ أىسية التجريب والشذاط في اكدابو السيارات السختمفة التي تجعمو يحرل لاب -

 السدتػػ السصمػب لتشذيط عسمو عمى أكسل وجو.

الاجتساعية أؼ الجسعية تحجيج حاجاتيا بجقة لكافة أعساليا بالشدبة  يشبغي عمى السشطسة
اية والاىتساـ والتقجيخ السشاسب برػرة ملبئسة لمستصػعيغ، كسا يجب أف تعامل الستصػعيغ بأشكاؿ الخع

تجعميع يدتسخو في مداولة أنذصتيع وتكػف لجييع الخغبة في تقجيع يج العػف، كسا يجب أيزا عمى 
 الستصػع تقبل أراء وتػجييات شاقيع التصػع واشخافيع مغ أجل العسل الجيج وبمػغ أىجاؼ الجسعية.

لب يشبغي التقميل مشو شالسا يقجـ الذيء القميل بل يجب إف الستصػع فإف قل جيجه في وقت معيغ ف
 تذجيع العسل الحؼ يقػـ بو.

العسل عمى تججيج صفػؼ شباب العسل التصػعي وإنذاء فخؽ أخخػ وعجـ إعصاء العسل التصػعي 
 لفئة معيشة دوما.

د يجب أف يكػف جيج الستصػع نابغ عغ رغبة صادقة فالعسل التصػعي والتػصية عمى بجؿ الجيػ 
 وتفخيغ الصاقات بأقرى ما يتحسمو الستصػع.

تشسية الػعي السجتسعي مغ أجل تعديد الأعساؿ التصػعية ونذخ ثقافة العسل التصػعي بيغ شباب 
السجتسع عبخ وسائل التأثيخ، أما عغ شكل بخامج تػعػية وتحديدية لفائجة العسل التصػعي أو بػاسصة 

 وسائل الاعلبـ والاتراؿ الأخخػ.
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الستصػعييغ وتقجيع ليع عبارات الذكخ والامتشاف مغ قبل الجسعيات نطيخ  مى تكخيع جيػدالعسل ع
 السجيػدات السبحولة في سبيل تقجيع مختمف خجمات الخعاية والتكافل.

 كىشاؾ مغ كضع عػامل أخخى سشحكخىا كالآتي:

 تػضيح أىسية العسل التصػعي وأثاره عمى مدتػػ الفخد أو عمى مدتػػ السجتسع؛ -
 التصػعية؛دورات تكػيشية تجريبية لفائجة الستصػعيغ لتعديد ندبة الأعساؿ  امةإق -
اجخاء بحػث ودراسات لمتعخؼ عمى الرعػبات والعؿبات التي تقف في شخيق تجديج العسل  -

 التصػعي؛
)أحسج حػيتي،  اعصاء الستصػعيغ التذخيفات اللبزمة لتحفيدييع عمى مػاصمة العسل التصػعي -

 .(142، صفحة 2000

ويسكششا القػؿ عشج حزػر ىحه العشاصخ فإف العسل التصػعي يكػف في شخيق الشجاح لتحقيق 
بالإضافة إلى تػافخ كل السػارد البذخية والسادية والتحفيد التسػيلبت  الأىجاؼ السخسػمة والتي يدعى إلييا

 صػع يتدع ويدتسخ في تحقيق الانتاجية.الفخدية والسجتسعية، وبيحا فإف إشار الت

 معيقات العسل التصػعي:-2

ل التصػعي في وقتشا الحالي، وىحا نتيجة لفػائجه إف جل السجتسعات اليػـ فيي بحاجة ماسة لمعس
العطيسة لمفخد أو السجتسع ككل، إلا أف العسل التصػعي يػاجو في شخيقو بعس السعيقات التي تحج مغ 

 يقات كالآتي:فاعميتو، وىحه السع

 معيقات تتعمق بالستصػع:-2-1

 عجـ الجراية التامة بأىسية وفػائج العسل التصػعي؛ 
  تجني مدتػػ السعيذة والدعي نحػ لقسة العير، وىحا ما يجعل الأفخاد يتجيػف نحػ الأعساؿ

 التي تعػد عمييع بالفائجة السالية؛
  ىحا ما يجعمو الخغبة مشخفزة عجـ امتلبؾ الخبخة والسعخفة الكاممة بالعسل التصػعي، و

وخاصة وأف السذاركة التصػعية تكػف نابغة مغ اختيار شخري والحؼ قج يأخح بعس الػقت 
 ؛فالتفكيخ
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  الخػؼ مغ العسل السدتسخ داخل السؤسدة )الجسعية( وخاصة عشجما يتعارض عسل التصػع
 .(13، صفحة 2007بج السشعع، )أبػ العباس عادؿ ع مع وقت الستصػع

 معيقات تتعمق بالجسعية كسؤسدة خيخية:-2-2

 علبف السشاسب عغ كيؽية سيخ أىجاؼ الجسعية وبخامجيا؛عجـ الؿياـ بالإ 
  الجور الغامس لمستصػع بسعشى أف الجسعية لا تحجد لو الجور والسشػط بو ولا تتيح لو الفخصة

 لاختيار دوره بسا يتلبءـ مع قجراتو؛
 س الجسعيات لا تتػافخ عمى إدارات خاصة بالستصػعيغ تيتع بيع وتديخ شؤونيع وتعيشيع بع

 عمى الاختيار السلبئع حدب الخغبة التي يخدونيا؛
  ،السحدػبية التي تجعل العسل يتعخقل بسعشى بأنيع يتعاممػف مع فئة معيشة وييسمػف الباقي

 وىحا يعيق العسل التصػعي؛
 ػجيو، وىحا نتيجة الخػؼ مغ التػسع في السياـ؛عجـ التحكع بالإشخاؼ والت 
 عجـ إجخاء بخامج تجريبية لمستصػعيغ قبل إسشاد الأعساؿ ليع؛ 
 تكميف الستصػع بالكثيخ مغ الأعباء الإدارية؛ 
 الخضى بالػاقع الحالي وعجـ تػفخ الخغبة عمى تغييخه واختفاء الصسػح؛ 
 دوف كفاءة وميارة؛ التفخقة في إسشاد الأعساؿ التصػعية ومشحيا لأفخاد 
  إف بعس قادة الجسعيات يعتبخوف أف أنذصة وبخامج الأعساؿ التصػعية مغ الأسخار الجاخمية

 لمجسعية وعجـ اخبار أؼ شخز بيا.

 معيقات تتعمق بالسجتسع:-2-3

 عجـ التحديغ والتػعية بأىسية التصػع مشح الرغخ بيغ أفخاد السجتسع؛ 
 يع الػقت والصاقة؛أخح فكخة خاشئة عغ التصػع وبأنو يز 
 عجـ وجػد لػائح العسل التصػعي تعسل عمى تشطيسو؛ 
 عجـ تػفخ تشطيسات لمعسل التصػعي تحسي حقػقو؛ 
 عثساف  عجـ امتلبؾ الأفخاد الػعي الكافي لأىسية التصػع والأىجاؼ الشبيمة التي يتصمع إلييا(

 ؛(167-166، الرفحات 2012رشجؼ، 
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 ؛عجـ الاىتساـ الأمثل مغ شخؼ مؤسدات التشذئة الاجتساعية بشذخ الثقافة التصػعية 
 السذاركة الاجتساعية الزئيمة بذكل عاـ، وىحا لو صمة بالبيئة الاجتساعية والثقاؼية؛ 
  إف مختمف ىحه العشاصخ التي تعج مغ معيقات العسل التصػعي فإف ىشاؾ عجة عػائق أخخػ

سل التصػعي وتعخقمو بذكل كبيخ إف جل الجسعيات لا تعسل عمى التشديق تقف في شخيق الع
 ؼيسا بيشيا إضافة إلى غياب السػارد السالية والسدتمدمات الخاصة بالسكاتب مغ قبل الحكػمة.

 أىسية العسل التصػعي لجى الذباب:-سادسا

تو الحياة ولإشباع إف أىسية العسل التصػعي تبمغ دروتيا شيئا فذيئا، وىحا نطخا لتذابظ شبيع
الخغبات السختمفة لجػ الأفخاد، وىحا نتيجة ارتفاع الاحتياجات الاجتساعية لجييع، وأفزل فئة يسكشيا 
الارتقاء بالعسل التصػعي وتكػف لجييا الخغبة والحساس بل وتجفع بو إلى الإبجاع والابتكار ىي شخيحة 

الذباب داخل  سدتخجمة لتحفيد وتعديد دورالذباب، بحيث يعتبخ العسل التصػعي مغ أىع الآليات ال
 ة السجتسع في عجيج مغ جػانب الحياة الاندانية.ي والسداىسة فالخقي بسكانالسيجاف الاجتساع

وتطيخ أىسية انخخاط الذباب داخل العسل التصػعي كػنيع الفئة الأكثخ حيػية ونذاط وتفيع 
 .مختمف السذاكل وتػفيخ الحمػؿ الشاجعة لياالسختمف الرعػبات التي يعيذيا أفخاد السجتسع ومعالجة 

كسا أف شخيحة الذباب ليع الامكانية والسداىسة الفعالة فالأنذصة التصػعية داخل الجسعيات 
والسشطسات الغيخ تابعة لمجولة، وىحا ما يؤثخ بذكل ايجابي في تػفيخ الصاقات للبزمة واستغلبؿ كل 

لذباب وتػجيييع الػجية الرائبة خاصة، إذا كانػا مغ أىل السػارد الستاحة والعسل عمى إنساء قجرات ا
 .(26، صفحة 1997)ؼيرل خيخ الداد،  التعميع

بالإضافة إلى ما سبق فإف العسل التصػعي يعدز فخص السذاركة السجتسعية ويعسل عمى 
عجيجة، كسا يفتح ليع أفاؽ التعبيخ بكل شفاؼية  السيارات والقجرات الإبجاعية فالسجالاتاكتدابيع مختمف 

عغ آرائيع فذؤوف السجتسع، وقزاياه والسذاركة الجساعية في اتخاذ القخارات بكفاءة عالية، كسا أف لمعسل 
)عبج  التصػعي لجور كبيخ في عسمية التعبيخ والتشسية الذاممة لسا لو مغ دور استخاتيجي واجتساعي فعاؿ

 .(1996الخحسغ الػافي، 
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إف التصػع يؤدؼ إلى التجانذ بيغ كل أفخاد السجتسع ويعسل عمى تخابصيا وتقاربيا ومداعجة 
الذخائح اليذة داخل السجتسع، دوف اغفاؿ السذاعخ والأحاسيذ التي يتخكيا العسل التصػعي عمى فئة 

دي والاحداس بؿيسة العسل السقجـ، والانتساء الذباب، بحيث يجعميع يذعخوف بالدعادة والاستقخار الشف
والفخخ بالػشغ الحؼ يشتسػف إليو، كسا يجعميع يقزػف وقتا شيبا في أعساؿ خيخية، بالإضافة إلى تػحيج 

يج، دس، )فؤاد البيي الد وتطافخ جيػد الجسيع وإلغاء فكخة الفػارؽ الصبؿية بيغ أبشاء السجتسع الػاحج
 .(135صفحة 

ويعتبخ العسل التصػعي ركيدة أساسية مغ ركائد السيجاف السجتسعي وميجاف خربا لإضيار الإبجاع 
 الانحرارالفخدؼ والجساعي وصػرة مغ صػر الانتساء الػششي في أحج مطاىخة، كسا يعبخ عغ غخيدة 

ي، إذ لا يسكغ لمفخد العير بسعدؿ عغ والػلاء لمجساعة فسذاركة الؿيع مع الجساعة مطيخ التكػيغ الإندان
باقي أفخاد السجتسع، يتذارؾ معيا فالسشافع ويتقاسع معيا الرالح العسػمي، ويمتدـ بعاداتيا وتقاليجىا، وىحا 
لا يحرل إلا بػاسصة الاتراؿ السباشخ بيغ الأفخاد داخل ىحه الجساعة لإقامة علبقات بيغ أفخاد 

 والتزامغ والتآزر بػية تحقيق الأىجاؼ السشذػدة.السجتسع، وتجديج الؿيع الجساعية 

ومغ ىشا تطيخ ؾيسة وأىسية الأعساؿ التصػعية داخل السجتسع، كسا يشبغي العسل عمى تعديده 
سشطسات ىي أكثخ وإعصائو دفعة لسػاصمة التقجـ والخقي بو، والتحفيد بو بيغ الذباب لأف معطع ال

دعع ومدانجة الجيات الحكػمية مغ أجل رفع مدتػػ أسمػب فعسمية  يخ مشيا الكثيخالسؤسدات التي يتص
)نػرىاف مشيخ حدغ فيسي،  التشسية في عجة قصاعات كالقصاع الثقافي، التعميسي، الاقترادؼ... إلخ

 .(39، صفحة 1999

ما يحققو مغ وثيقة قػية  وبشاءا عميو تبخز فائجة وأىسية العسل التصػعي لفئة الذباب، وىحا نطيخ
ونتائج جسة في سبيل تعديد روح الانتساء وتشسية القجرات الابجاعية لمذباب واكتدابيع مختمف السيارات 
العمسية والسيجانية مغ خلبؿ انخخاشيع ومذاركتيع في أعساؿ تصػعية في مجالات عجيجة ومتشػعة 

 .وإعصائيع الفخص لإبخاز أفكارىع وتػجيياتيع
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 ليات تذجيع كتفعيل العسل التصػعي لجى الذباب:آ-سابعا

مغ أجل نجاح عسمية العسل التصػعي وحتى تتحقق أىجاؼ السشذػدة والتي يتصمع لتحؿيقيا، يشبغي 
عمى مشطسات السجتسع السجني عمى تحفيده لأفخاد السجتسع برفة عامة ولذخيحة الذباب خاصة أنيع 

تي يعتسج عمييا في تحقيق التقجـ الاجتساعي وتذجيع الستصػعيغ الأكثخ فئة حيػية ونذاط والفئة الأكثخ ال
لآثار العسل التصػعي والعسل عمى الخفع بو والارتقاء إلى أعمى السدتػيات وسشقجـ بعس الآليات التي 

 تعسل عمى تفعيل دوره ؼيسا يمي:

 ي عمى مؤسدات التشذئة الاجتساعية السػجػدة داخل السجتسع أف تغخس حب العسل التصػع
 مشح الرغخ لأفخاد السجتسع؛

  انجاز دراسات وأبحاث ميجانية تخز الأعساؿ التصػعية مغ أجل تصػيخ العسل التصػعي
 والارتقاء بو؛

  الجسعيات استخجاـ وسائل الاعلبـ والاتراؿ لتخويج الأنذصة والأعساؿ يشبغي لخؤساء
 ؛(08صفحة  ،2011)بغ دوخة زىيخ،  التصػعية

 عمى الجسعيات الؿياـ بالأعساؿ التصػعية بذكل دورؼ ومجروس؛ 
 انذاء فزاء معمػمات وأفكار تخز العسل التصػعي؛ 
 إقامة الشجوات والسؤتسخات أثشاء العسل التصػعي؛ 
  أثشاء عخض بخامج العسل التصػعي لابج مغ اشخاؾ شخريات لجييا الصابع الخسسي وتكػف

 ع؛فاعمة ومشتجة لمسجتس
 أف تكػف الأعساؿ التصػعية مقخونة بفائجة وذات مخدود وأف تكػف مؤسدة بصخيقة مدتسخة 

 ؛(2005)جسيمة صغخ، 
  الاىتساـ بالؿيسة التخبػية لمعسل التصػعي وغخسيا بيغ أفخاد السجتسع مغ خلبؿ مقاربات

 الانتساء والخوح الػششية.

 اب فقج ذكخ نعساف عبج الغشي" بأنو يجب العسل عمى الآتي:وؼيسا يخز شخيحة الذب

  يجب إعصاء فخصة العسل التصػعي لمجسيع وتججيج الرفػؼ بيغ الحيغ والأخخ وعجـ إعصائو
 دوما لفئة معيشة؛
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  العسل عمى تكخيع وتذخيف الذباب ووضع شخؽ امتيازية وتحفيدىع عمى العسل التصػعي
 ع العسل التصػعي؛لذخيحة الذباب، ميسا كاف حجع ونػ 

  العسل عمى سغ وتصػيخ القػانيغ ووضع لائحة التذخيعات التي تشطع العسل التصػعي لتعديد
الأعساؿ التصػعية لجػ الذباب وجعميع يذاركػف في وضع القخارات التي ليا علبقة مباشخة 

 بالأعساؿ التصػعية؛
  أدوارىع ويعتشي بصاقاتيع؛تأسيذ فخع خاص بالستصػعيغ يعسل عمى تمقيشيع وتجريبيع ومشحيع 
  البحث عغ مذاريع خاصة بالذباب تشسي لجييع روح السبادرة كأف تعسل السؤسدات الجامعية

 أو الجيشية عمى تحفيد الذباب عمى مسارسة العسل التصػعي ودفع التشسية داخل السجتسعات؛
 أحسج محمد  صػعيةلابج للئعلبـ أف يسارس دوره بجقة في دعػة الأفخاد للبنخخاط فالأعساؿ الت(

 ؛(142، صفحة 2009مػسى، 
  العسل عمى إيجاد يػـ راحة شيخيا يكػف مجفػع الأجخ كي يذارؾ الذباب في الخجمة

 السجتسعية السحمية وأف يكػف دافعا للبرتقاء فالػضيفة؛
  أجل التػعية والتحديغ بأىسية لابج مغ مشطسات السجتسع التكاثف والتػاصل ؼيسا بيشيع مغ

 .وفائجة العسل التصػعي

وؼيسا يخز شخيقة تفعيل العسل التصػعي لجػ الذباب الجامعي فقج ذكخ "مختار شعيب" بعس 
 الأساليب التي تداىع في ذلظ وىي:

 عمى غخبمة الصخيقة التخبػية مغ الذػائب التي تبقى الجانب الدمبي والعسل عمى إيجاد  العسل
 اسبة لأساليب التعميع والأنذصة الجراسية تيتع بالتحفيد وإنساء الأعساؿ التصػعية؛تػليفة مش

  داخل العسمية التعميسية يجب إضافة مادة أساسية خاصة بالسذاركة التصػعية مثل التخبية
 ؛(33، صفحة 2011)بيية بصاوؼ،  الاسلبمية والأنذصة الاجتساعية

 بة السذاركػف فالعسمية التشسػية داخل السحيط السحمي لابج مغ تخريز علبمة ليع الصم
 فعسمية التقييع الخاصة؛

  العسل عمى تأسيذ جسعيات ومشطسات تكػف أىجافيا ليا علبقة وثيقة بالذباب عمى اعتبارىع
 بأنو فئة قائسة بحاتيا؛
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 سمية التصػع أؼ أف الأولػية تػضيف الذباب في القصاع العاـ أو الخاص، لابج أف يختبط بع
 فالػضيفة تكػف لأصحاب الأعساؿ التصػعية؛

 عبج  العع عمى تكخيسات سشػية لفائجة الذباب الستصػع بػاسصة شيادات مذاركة وىجايا(
 ؛(40، صفحة 2002السشرف رضػاف، 

 عات نػرية ودعػة الذباب الستصػع لدساع لابج عمى القائسيغ عمى العسمية التصػعية عقج اجتسا
 آرائيع حػؿ البخامج والأنذصة التي يفزمػف السذاركة فييا؛

  عمى السؤسدات الجامعية تػفيخ السخاجع والسرادر الخاصة بالتصػع عمى مدتػػ مكتبات
 الجامعات والكميات؛

 شارؽ كساؿ،  دةعمى أصحاب الخبخة والسيارة فالعسل التصػعي تمقيغ غيخىع حتى تعع الاستفا(
 .(17، صفحة 2005

 العسل التصػعي:ي معػقات مذاركة الذباب ف-ثامشا

كسا استعخضشا ؼيسا سبق أف شخيحة الذباب ليا عجة خرائز ومسيدات واحتياجات عجيجة التي 
رغباتو، ومغ إحجاىا  تختمف عغ باقي شخائح السجتسع الأخخػ، ييجؼ إلى تحؿيقيا لإشباع مختمف

مذاركتو وانخخاشو فالعسل التصػعي، غيخ أف ىشاؾ العجيج مغ الأسباب التي تعيق مذاركتو داخل العسل 
 التصػعي سشحكخىا ؼيسا يمي:

  كالتقميل مغ شخيحة الذباب وأف ىشاؾ القميل مغ الفخوقات الثقاؼية الخائجة داخل السجتسع
 ىشاؾ فخوقات بيغ الخجل والسخآة؛

  السخدوف السالي لمجسعيات التصػعية؛ضعف 
 نجرة التعخيف بالأنذصة التصػعية التي تقػـ بيا الجسعيات التصػعية؛ 
 ماجج  عجـ وجػد بخامج تجريبية وتأىيمية خاصة لمستصػعيغ الججيج تعسل عمى إضيار قجراتيع(

 ؛(85، صفحة 2006الديػد، 
 ي تيسل التصػع لجػ أبشائيا والتي تيتع بالتعميع والػضيفة فالأساس؛الشذب الأسخية الت 
 السجارس والكميات لا تػلي الاىتساـ بتحفيد وتذجيع فكخة العسل التصػعي؛ 
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  التخصيط الديء وقمة الأبحاث والجراسات التي تيتع بالعسل التصػعي مسا أدػ بالذباب عجـ
 ؛(135)زكخياء عبج العديد محمد، دس، صفحة  الاىتساـ بو

 تزارب وقت التصػع مع العسل أو التعميع مسا يؤدؼ إلى الغخوؼ عغ الأعساؿ التصػعية؛ 
 إلقاء السدؤولية الكاممة عمى كتف الذباب ؼيسا يخز الأعساؿ الإدارية والتقشية؛ 
 لإضافة إلى وقتوعجـ وجػد فزاء لمسعمػمات يخز العسل التصػعي ومكانو السخرز با 

(Jean Trépanier et Francoise tulkens, 2015, p. 03)؛ 
 أسمػب العسل التصػعي الحؼ يتع مغ خلبلو لا يقشع ويحفد بعس الذباب؛ 
 غياب السؤسدات التي تقػـ بجعع ومدانجة بخامج العسل التصػعي؛ 
 ائل الاعلبمية يكػف برػرة غيخ كاؼية في بعس إيجاع العسل التصػعي مغ خلبؿ الػس

 الأحياف؛
 ضيػر بعس الرػر السدعجة والدمبية لعشرخ الستصػع؛ 
 بعس الذباب اليذ لو الجراية التامة بسجلبت العسل التصػعي؛ 
  اب لمؿيسة الصبية لمعسل التصػعي والزبابية بالشدبة لسكتدبات العسل ادراؾ الذبعجـ

 ؛(1999)عسار دراس،  اد داخل السجتسعالتصػعي وآثاره بيغ الأفخ 
 غياب الثقافة التصػعية لجػ الكثيخ مغ الذباب؛ 
  اختلبؼ درجة الاىتساـ حيث يفزل الذباب عمى التخكيد عمى القزايا الكلبسيكية لمتصػع

 ويقػمػف بإىساؿ عجة جػانب؛
 ـ تسكشيع مغ الؿيادة لزعف كفاءتيع احتكار بعس قادة الجسعيات عمى السشاصب رغع عج

في انتاج خصاب ثقافي جيج يجعل الجسعية تججد الرفػؼ وتكػف متفاعمة وفق مايقتزيو 
 .(16، صفحة 1986)ىلبؿ عسار،  عرخ الدخعة

ػعية علبوة عمى ذلظ قج تكػف ضخوؼ وعػامل أخخػ جعمت مغ الذباب يعدؼ عغ الأعساؿ التص
قج تكػف عػامل اقترادية أو نفدية بالأساس مثل القمق حػؿ السدتقبل وخاصة وأف أغمب شبابشا اليػـ 

 يعاني مغ أزمة البصالة والسدتػػ الستجني لبعس العائلبت.
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 خلاصة:

بعج استعخاضشا في ىحا الفرل العسل التصػعي وأىسيتو لذخيحة الذباب، مغ حيث الأنػاع، 
السختمفة التي يقػـ بيا ندتخمز بأف العسل التصػعي بأنو داعسة مغ دعائع التغييخ  الأشكاؿ، والػضائف

 الاجتساعي والتقجـ الايجابي لمسجتسع.

فيػ يقػـ برقل وتجعيع السيارات الججيجة للؤفخاد مغ خلبؿ السذاركة والانخخاط ؼيو، بحيث 
فإنو ييجؼ إلى تذجيع الذباب عمى  يجعميع أفخاد مشتجيغ وفاعمييغ والسداىسة الفعالة داخل السجتسع،

 تشسية روح التصػع وجعميع يكتدبػف الخبخة والسيارات والسداىسة السثسخة في السجتسع.

خز ىشا ضخورة تعديد العسل التصػعي والجفع بو إلى الأماـ وتذجيعو بيغ شخائح الذباب وتب
 السختمفة.
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 :تسييج

ىحا الجدء مغ الجراسة ىػ الإجخاءات السشيجية الستبعة والسستجة لمجدء الشطخؼ، والشتائج السيجانية 
الباحث مغ مشيج الجراسة الستبع والسدتخجـ مغ قبل الباحث بالإضافة إلى مجتسع التي تػصل إلييا 

الجراسة والعيشة السختارة فأدوات الجراسة وشخيقة بشائيا وإعجادىا وتصػيخىا وىجؼ الباحث مغ خلبؿ العسل 
لجامعي السيجاني الحؼ أجخاه إلى تحجيج دور الاتراؿ الجسعػؼ في تعديد العسل التصػعي لجػ الذباب ا

 ومختمف السؤشخات التي تقػدىا إلى ؾياس ىحا الجور.
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 الإجخاءات السشيجية لمجراسة السيجانية:-أكلا
لتحقيق دراسة عمسيّة دؾيقة لأؼ ضاىخة، لا بجّ مغ تبشّي مشيجيّة بحثيّة متكاممة تتساشى مع شبيعة 

وحة بجقّة ومػضػعيّة. ويتصمّب ذلظ اعتساد الإشكاليّة السجروسة، وتُديع في اختبار الفخضيّات السصخ 
أدوات ؾياس مشاسبة، إلى جانب تػضيف أساليب تحميل عمسيّة تتلبءـ مع أىجاؼ البحث. وفي ىحا 
الفرل، سيتعّ عخض مختمف الإجخاءات التشطيسيّة والسشيجيّة التي تعّ اعتسادىا في الجراسة السيجانيّة، والتي 

مرادر جسع البيانات، بالإضافة إلى استعخاض الأساليب السُعتسجة في  تذسل تصبيق أدوات البحث وتحجيج
التحميل الإحرائي. غيخ أنّو، وقبل التصخّؽ إلى ىحه العشاصخ، سيتعّ أوّلًا تػضيح حجود الجراسة، ثع تقجيع 
وصف مفرّل لسجتسع الجراسة وعيشتيا، مع بياف السشيج العمسي الحؼ استشج إليو ىحا البحث، وذلظ وفق 

 التختيب الآتي.
 :حجكد الجراسة-1

 تتسثل حجود الجراسة ؼيسا يمي:
تختكد ىحه الجراسة في نصاقيا السػضػعي عمى استكذاؼ الجور الحؼ  الحجكد السػضػعية:-أ 

يزصمع بو الاتراؿ الجسعػؼ في تحفيد وتعديد ثقافة العسل التصػعي لجػ فئة الذباب الجامعي. ويتجدّج 
ل الكيؽية التي تُديع بيا أنذصة الاتراؿ داخل الجسعيات، سػاء عبخ الػسائط ىحا الجور مغ خلبؿ تحمي

التقميجية أو الخقسية، في تخسيخ الؿيع التصػعية، وتشسية الػعي الجساعي، وبشاء روح السبادرة لجػ الصمبة 
سعػؼ، الجامعييغ. كسا تيجؼ الجراسة إلى الػقػؼ عمى شبيعة الخسائل التػاصمية، وأشكاؿ التفاعل الج

ومجػ تأثيخىا في تذكيل الاتجاىات الإيجابية نحػ الانخخاط الفعمي في السبادرات التصػعية، انصلبقًا مغ 
 كػف الاتراؿ الجسعػؼ آلية فاعمة في تعبئة السػارد البذخية وتحقيق التشسية السجتسعية السدتجامة.

ح البحث السيجاني ضسغ الحخـ تتسثل الحجود السكانية ليحه الجراسة في تشفيالحجكد السكانية: -ب
بػلاية قالسة، حيث شسمت الجراسة عجداً مغ الكميات والسعاىج التابعة ليحه  1945ماؼ  8الجامعي لجامعة 

السؤسدة الأكاديسية، وىي: كمية العمػـ الاقترادية والتجارية وعمػـ التدييخ، كمية الآداب والمغات، كمية 
الحقػؽ والعمػـ الدياسية، كمية العمػـ والتكشػلػجيا، معيج الاترالات  العمػـ الإندانية والاجتساعية، كمية

الدمكية واللبسمكية، كمية العمػـ الصبيعية والحياة وعمػـ السادة، وأخيخًا كمية العمػـ والتكشػلػجيا. وقج تع 
تبايشات اختيار ىحه الكميات نطخاً لتشػع التخررات التي تزسّيا، مسا يػفّخ أرضية خربة لاستقراء ال

السحتسمة في مجػ تأثيخ الاتراؿ الجسعػؼ عمى سمػكيات ومسارسات العسل التصػعي لجػ مختمف فئات 
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الصمبة الجامعييغ. كسا يتيح ىحا الاختيار تحقيق تسثيل أكثخ شسػلًا لعيشة الجراسة، بسا يعدز مغ مرجاؾية 
 الشتائج وقابميتيا لمتعسيع عمى نصاؽ الجامعة.

امتجت الحجود الدمشية ليحه الجراسة عمى مجػ ثلبث مخاحل بحثية أساسية،  الحجكد الدمشية:-ج
رت كل مشيا لجسع البيانات والسعصيات ذات الرمة بسػضػع البحث. وقج انصمقت ىحه العسمية  خُرِّ

، وقج أتاحت ىحه 2025أفخيل  30، واستسخت بذكل متػاصل ومشيجي إلى غاية 2022ماؼ  04بتاريخ 
صػيمة لمباحث فخصة كاؼية لمتعسق في الإشكالية السصخوحة، ورصج مختمف الستغيخات السجة الدمشية ال

والتغيخات التي قج تصخأ عمى سمػكيات الصمبة الجامعييغ تجاه العسل التصػعي في ضػء مسارسات 
 الاتراؿ الجسعػؼ، بسا يعدز مغ دقة الشتائج ومػثػؾية التحميل.

 :نات الأولية الستعمقة بدياؽ الجراسة، وذلظ مغ خلبؿ تعّ خلبليا جسع البيا السخحمة الأكلى
مخاجعة الأدبيات الدابقة، وتحميل الجراسات السخجعية، بيجؼ بشاء إشار نطخؼ ومفاـيسي متيغ يجعع 

 مدار البحث ويُػجّو صياغة الفخضيات.
 :ارة خُررت ىحه السخحمة لترسيع أداة البحث الأساسية، والستسثّمة في استس السخحمة الثانيّة

. وقج تع إعجاد الاستبياف وفق معاييخ عمسية دؾيقة، 1945ماؼ  8الاستبياف السػجية إلى شمبة جامعة 
 تزسغ وضػح الأسئمة، وملبءمتيا لأىجاؼ الجراسة، وصلبحيتيا لؿياس الستغيخات قيج التحميل.

 :ع وجسع تسثّمت في التصبيق السيجاني للبستبياف، حيث بجأت عسمية التػزي السخحمة الثالثة
، وقج حخص 2025أفخيل  30، واستسخت إلى غاية 2024ديدسبخ  05الإجابات فعمياً ابتجاءً مغ تاريخ 

الباحث خلبؿ ىحه السخحمة عمى تغصية العيشة السدتيجفة بذكل شامل، وضساف حدغ سيخ عسمية جسع 
 البيانات في مختمف الكميات السعشية بالجراسة.

بالحجود البذخية السعتسجة في ىحه الجراسة، فقج تعّ تحجيج عيّشة  ؼيسا يتعمّق الحجكد البذخية:-د 
بقالسة، تع اختيارىا بسا يتػافق مع شبيعة الإشكالية وأىجاؼ  1945ماؼ  8مقرػدة مغ شمبة جامعة 

شالبًا وشالبة، وىػ عجد يُعجّ مشاسبًا إحرائيًّا بالشطخ إلى حجع  272البحث. وقج قُجّر حجع ىحه العيّشة بػ
ع الجراسة، وذلظ استشادًا إلى معادلات عمسية متخررة في تحجيج الحجع الأمثل لمعيّشات، بسا مجتس

 يزسغ تسثيلًب كاؼيًا لمفئات السدتيجفة. 
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 نػع الجراسة كمشيجيا: -2

 السشيج الػصفي:-2-1

تشجرج دراستشا ىاتو إلى الجراسات الػصؽية والتي تعخؼ عمى أنيا: "شخيقة أو مجسػعة الصخؽ 
لتي يتسكغ الباحثػف مغ خلبليا وصف الطػاىخ العمسية والطخوؼ السحيصة بيا في بيئتيا والسجاؿ العمسي ا

الحؼ تشتسي إليو وترػر شكل العلبقة بيغ متغيخاتيا باستخجاـ أساليب وأدوات البحث العمسي، التي تلبءـ 
، 2014)مشاؿ ىلبؿ مداىخة،  الأىجاؼ التي يدعى الباحثػف إلى تحؿيقيا مغ وراء استخجاـ ىحه البحػث"

 .(309صفحة 

دراستشا ضسغ الجراسات الػصؽية لأنيا تجرس معخفة دور الاتراؿ الجسعػؼ في تعديد العسل 
التصػعي لجػ الذباب الجامعي بالإضافة إلى زيادة انخخاط الذباب الجامعي في إشار العسل التصػعي، 

قالسة، وبعس الجسعيات التصػعية بػلاية  1945ماؼ  8جخاء دراسة ميجانية بجامعة وذلظ مغ خلبؿ ا
قالسة، بالإضافة إلى أنيا تقػدنا إلى الاجابة عمى الأسئمة السصخوحة مغ خلبؿ أدوات جسع السعمػمات 

بة والبيانات الخاصة بالسبحػثيغ، ويدعى ذلظ إلى إثبات وجػد علبقة بيغ الاتراؿ الجسعػؼ وتعديد ند
 العسل التصػعي لجػ فئة مغ الذباب الجامعي

وتعصي مديجا مغ التػضيح لسػضػع دراستشا والحرػؿ عمى معمػمات دؾيقة وآلية، ومشو فالسشيج 
الحؼ استخجمشاه بذكل رئيدي مغ أجل الػصػؿ إلى نتائج تخز ىحه الجراسة ىػ السشيج الػصفي، والحؼ 

تكد عمى معمػمات كاؼية ودؾيقة عغ ضاىخة محجدة، مغ خلبؿ يعخؼ بأنو "اسمػب مغ أساليب التحميل السخ 
فتخة أو فتخات زمشية معمػمة، وذلظ مغ أجل الحرػؿ عمى نتائج عمسية يتع تفديخىا بصخيقة مػضػعية 

 .(309، صفحة 2008)عادؿ محمد العجؿ،  وبيا يشدجع مع السعصيات الفعمية لمطاىخ"
 حالة: المشيج دراسة -2-2

في إعجاد دراستشا التصبيؿيّة لمػصػؿ إلى نتائج ممسػسة، مغ خلبؿ  مداعجاختياره كسشيج  تع 
إسقاط الجػانب الشطخيّة لمجراسة عمى الػاقع. ولتحقيق ىحا اليجؼ، تع الؿياـ بعجّة زيارات ميجانية إلى 

الزخورية. وقج تعّ استخجاـ أدوات بحث  مختمف كميات الجامعة، بغخض جسع السعصيات الشػعية والكسية
متشػعة، شسمت السقابلبت الذخرية مع بعس الفاعميغ الجسعػييغ داخل الػسط الجامعي، إضافة إلى 
تػزيع استسارة الاستبياف عمى أفخاد العيشة السجروسة. ىحا الجمج بيغ السعايشة السباشخة وتقشيات جسع 
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قة عغ واقع الاتراؿ الجسعػؼ وديشاميكيتو داخل البيئة البيانات ساىع في بشاء صػرة شاممة ودؾي
 الجامعية.

 :العيشة خرائريا ككيفية اختيارىا-3
يُعجّ وصف السجتسع والعيشة خصػة أساسية تتجاوز حجود الإجخاء السشيجي التقميجؼ، لتُذكّل محػرًا 

مشو. فعسمية التحجيج الجقيق جػىخيًّا في بشاء الجراسة وضساف اتّداقيا مع الػاقع السيجاني الحؼ تشبثق 
لسجتسع الجراسة وخرائز العيشة السختارة تُعجّ شخشًا مدبقًا لتحقيق الرجؽ العمسي، إذ تُتيح لمباحث فيساً 

 .أعسق وأدؽّ لمستغيخات التي يتشاوليا البحث، سػاء عمى السدتػػ الكسي أو الكيفي

اختبار الفخضيات، وتحميل العلبقات  كسا يُسثّل ىحا الػصف قاعجة عمسية صمبة يُدتشج إلييا في
التفاعمية بيغ الستغيخات السجروسة، بسا يدسح بالػصػؿ إلى نتائج قابمة لمتفديخ والؿياس. ومغ خلبؿ ىحا 
التحجيج، يتسكغ الباحث مغ ضبط أبعاد البحث، وتػجيو أدواتو بذكل فعّاؿ نحػ الفئة السدتيجفة، مسا 

 ومرجاؾيةً عمسية.يُزفي عمى الجراسة شابعًا واقعيًا 

 كصف مجتسع الجراسة: .1
وفقاً لصبيعة وفقًا لصبيعة مػضػع الجراسة وأىجافيا، فإف مجتسع الجراسة يتكػّف مغ فئة الصمبة 

بقالسة. ويُعجّ ىحا السجتسع مشاسبًا وذو صمة مباشخة  1945ماؼ  8الجامعييغ السشتدبيغ إلى جامعة 
راؿ الجسعػؼ في تعديد العسل التصػعي لجػ فئة الذباب بإشكالية البحث، التي تتسحػر حػؿ دور الات

الجامعي. إذ يُسثّل الصمبة قصاعًا حيػيًا في السجتسع، يتّدع بالحخكيّة والانفتاح عمى السبادرات الجسعػية، 
 .كسا يُذكّمػف الفئة الأكثخ استيجافًا مغ قبل الأنذصة التصػعية داخل الػسط الجامعي

عو مغ حيث التخررات الأكاديسية والسدتػيات التعميسية والانتساءات ويتسيّد ىحا السجتسع بتشػ 
الثقاؼية، الأمخ الحؼ يػفّخ أرضية خربة لتحميل الطاىخة السجروسة مغ زوايا متعجدة، والػقػؼ عمى 

 مختمف العػامل التي قج تُؤثّخ في تفاعل الصمبة مع الأنذصة الجسعػية وسمػكيع التصػعي. 

 كصف عيشة الجراسة: .2
عّ اختيار العيشة القرجية وكانت بصخيقة مشيجية مجروسة، حيث قاـ الباحث باختيار مفخداتيا ت

لا مجلب فييا لمرجفة، بلب قاـ الباحث بشفدو بانتقاء السفخدات السسثمة أكثخ مغ غيخ، لسا  بصخيقة تحكسية
بحث ولعشاصخه اليامة، يبحث عميو مغ معمػمات وبيانات، وىحا لإدراؾ الباحث السدبق ومعخفتو لسجتسع ال
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قالسة، لسعخفة الذباب الجامعية  1945ماؼ  8حيث قاـ الباحث بجراسة استصلبعية داخل جامعة 
شالب مغ كل كمية داخل  50السشخخشة فالجسعيات ذات الصابع الخيخؼ )التصػعي(، حيث اختيار الباحث 

تأخح بعيغ الاعتبار ، مفخدة 350فخدات ىػ جامعة قالسة، والتي تحتػؼ عمى سبع كميات فكاف عجد الس
التخررات الأكاديسية والسدتػيات التعميسية لمصمبة، بسا يتساشى مع متصمبات الاستبياف وشبيعة مػضػع 
البحث. وقج رُوعي في ىحا الاختيار تحقيق تسثيل متػازف لمفئات الصلببية السدتيجفة، بسا يُديع في ضساف 

 .اؾية الشتائج ومػثػقيتيادقة وواقعية الإجابات، ويُعدّز مغ مرج

 8وفي ىحا الإشار، تعّ تػزيع استسارة الاستبياف عمى الصمبة الستػاججيغ بسختمف كميات جامعة 
شالبًا وشالبة، في محاولة لزساف  350بػلاية قالسة، حيث تعّ تحجيج حجع العيشة الإجسالية بػ  1945ماؼ 

راسة. ويُعتبخ ىحا الحجع مشاسبًا مغ الشاحية تغصية كاؼية ومتشػعة تعكذ التعجدية داخل مجتسع الج
 الإحرائية، لتسثيل السجتسع الأصمي وتحقيق أىجاؼ البحث بذكل عمسي دقيق.

 : جسع البياناتأدكات -4
 يسكغ عخض الخصػات التي مخَّ بيا البحث السيجاني عمى الشحػ الآتي:

مػمات مغ السبحػثيغ مباشخة السع جسع: والتي تعخؼ عمى أنيا: "ىي شخيقة لاستسارة الاستبياف .1
بػاسصة مجسػعة مغ الأسئمة السقامة حػؿ مػضػع معيغ، ثع تختيبيا حدب أىجاؼ البحث، ثع ارساليا 

 .(242، صفحة 1995)معغ خميل عسخ،  عغ شخيق البخيج التقميجؼ أو البخيج الالكتخوني أو تدمع يجويا"
عُقب الانتياء مغ الجانب الشطخؼ لمجراسة، تع الذخوع في إعجاد استسارة تبيّاف: .ترسيع الاس1.1 

الاستبياف السشطّع لجسع البيانات الستعمقة بالستغيخات الأساسية، حيث خُرّز لكل متغيخ محػر مدتقل، 
استشادًا إلى السعصيات السدتخمرة مغ الإشار الشطخؼ. وقج استشج ترسيع الاستبياف إلى مخاجعة 
مشيجيات إعجاد الاستبانات، مغ خلبؿ الاشّلبع عمى دروس أكاديسية وتػجييات لأساتحة وباحثيغ عبخ 

 قشػات متخررة، إضافة إلى تحميل استبانات مدتخجمة في دراسات سابقة ذات صمة.
تع إعجاد ندخة أولية مغ الاستسارة عُخضت عمى الأستاذ السذخؼ لمتحكيع الأولي، ثع قُجمت 

الأساتحة الستخرريغ في مجالي السػضػع والإحراء، بيجؼ تقييع محتػاىا واقتخاح لسجسػعة مغ 
التعجيلبت اللبزمة. وقج ساىع ىحا التحكيع في تحديغ دقة العبارات وضبط صلبحيتيا، إضافة إلى إدراج 
 بعس التعجيلبت والححؼ عشج الزخورة، ما أفزى إلى إعجاد الشدخة الشيائية مغ الاستبياف بذكل يعدز

 جػدة البيانات ويخجـ أىجاؼ التحميل الإحرائي. 
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عذخة صفحة،  13تعّ إعجاد استسارة الاستبياف بذكل مُشطَع ضسغ  عخض محتػى الاستبيّاف:.2.1 
حيث احتػت الرفحة الأولى عمى السعمػمات الأساسية الستعمقة بالجراسة، بسا في ذلظ اسع الجامعة، 

الجراسة واسع الباحث والسذخؼ عمييا. كسا تعّ تػضيح الغخض  الكمية، والتخرز، بالإضافة إلى عشػاف
مغ الجراسة، مع التأكيج عمى سخيّة السعمػمات التي سيتع جسعيا، لزساف الحِفاظ عمى خرػصيّة 

 السدتجػبيغ. أمَّا ؼيسا يتعمق بالرفحات الخسذ الستبؿية، فقج تعّ تقديسيا إلى قدسيغ رئيدييغ:
سػعة مغ العبارات السُتعمِقة بالسدتجػب )البيانات الذخرية(، مج اشتسل عمى القدع الأكؿ: . أ

والتي تزسشت معمػمات حػؿ اسع الكمية والجسعية التي يشتسي إلييا، بالإضافة إلى متغيخات شخرية 
 أخخػ مثل الجشذ، العسخ، السدتػػ الجامعي وغيخىا.

ب في أ (31تعّ ترسيع ىحا القدع ليذسل ) القدع الثاني: . ب  ربعة محاور رئيدية:سؤاؿ، بُػِّ
يتشاوؿ ىحا السحػر مداىسة أنذصة الاتراؿ الجسعػؼ في تعديد العسل  السحػر الأكؿ: -

 [.16 - 08( أسئمة رُقِّست مغ ]9التصػعي لجػ الذباب الجامعي، احتػػ عمى )
زَ ىحا السحػر لجراسة الايجابيات الستختبة عغ اعتساد الذباب الجساعي  السحػر الثاني: - خُرِّ
 [.24 - 17( أسئمة رُقِّست مغ ]8اؿ الجسعػؼ عمى العسل التصػعي، حيث تعّ شخح )الاتر

زَ ىحا السحػر لجراسة الأساليب التي يعتسج عمييا الاتراؿ الجسعػؼ في  السحػر الثالث: - خُرِّ
 [.31 - 25( أسئمة رُقِّست مغ ]7تعديد آليات العسل التصػعي، حيث تعّ شخح )

زَ ىح السحػر الخابع: - ا السحػر لعخض أىع الرعػبات والعخاقيل التي تعتخض شخيق خُرِّ
 [.39 - 32( أسئمة رُقِّست مغ ]7الاتراؿ الجسعػؼ، حيث تعّ شخح )

( 350بعج الانتياء مغ ترسيع استسارة الاستبياف وتحكيّسيا، تعَّ شِبَاعة ).تػزيع الاستسارة: 2.2 
ة السدتيجفة، الحيغ يُسثِّمػف مختمف شمبة كميات ندخة مغ الاستسارة وتػزيعيا مباشخةً عمى أفخاد العيش

قالسة، بحيث صاحب ىحا التػزيع شخح واؼٍ لأىجاؼ الجراسة وأىسيتيا، بالإضافة  1945ماؼ  8جامعة 
  إلى تػضيح ضخورة الإجابة بجقة ومػضػعيّة عمى الأسئمة السصخوحة.

استسارة واستبعاد  (50)ع فقجاف استسارة مغ مجسػع الاستسارات السُػزّعة، م (300)تعَّ استخجاع 
استسارة صالحة لمتحميل الإحرائي،  (272)( أخخػ بدبب عجـ اكتساؿ الإجابات. وبحلظ، تعّ اعتساد 28)

بعج مخاجعة الاستسارات والتحقق مغ صلبحيّتيا، تعّ مغ إجسالي الاستسارات السػزعة. ( %78بشدبة )
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ح الججوؿ  الانتقاؿ إلى عسمية تفخيغ البيانات في الحاسػب الآلي بيجؼ معالجتيا وتحميميا إحرائيًّا. يُػضِّ
 الآتي بيانات تػزيع استسارة الجراسة:

 (: بيانات تػزيع استسارة الجراسة03)رقع الججكؿ 

الاستسارات  الاستبانات
 السػزعة

الاستسارات 
 السدتخجعة

الاستسارات 
 السفقػدة

الاستسارات 
 السدتبعجة

الاستسارات 
 الرالحة لمتحميل

 272 28 50 300 350 العجد

 %78 %9 %14 %86 %100 الشدبة السئػية

 مغ إعجاد الصالب بالاعتساد عمى معصيات الجراسة.السرجر: 
سؤاؿ )أنطخ إلى السمحق( وتع عخض الاستسارة  38مع العمع أف استسارة الذباب الجامعي ضست 

 لمتحكيع مغ شخؼ الأساتحة التالية أسساءىع: 

 .03جامعة الانتساء، جامعة قدشصيشة  أ.د فزيل دليػ، .1
 جامعة الإتتساء، جامعة قالسة. ،أ.د قخيج سسيخ .2
 أ.د فػزية زنقػفي، جامعة الانتساء، جامعة قالسة. .3
 سكيكجة. 1955أوت  20أ.د قيخة اسساعيل، جامعة الانتساء، جامعة  .4
 سكيكجة. 1955أوت  20.د ليتيع ناجي، جامعة الانتساء، جامعة أ .5
 مجيغ، جامعة الانتساء، جامعة محمد بػضياؼ السديمة.أ.د مخمػؼ بػ  .6

 السلاحطة:-4-2

جور الاتراؿ الجسعػؼ في تعديد العسل التصػعي لجػ الذباب في ىحه الجراسة السػسػـ بػو 
الجامعي استخجـ الباحث تقشية السلبحطة السباشخة أو ما يصمق عمييا أيزا السلبحطة البديصة بالسذاركة 

يخ مغ أساليب العسل الجسعػؼ، وذلظ مغ خلبؿ الحزػر الذخري أثشاء ؾياـ في فيع وتحميل الكث
الجسعيات بأنذصة مختمفة في العجدؼ مغ السشاسبات، سػاء داخل الجسعيات التي تقػـ بالكثيخ مغ 
الأنذصة الجسعػية، أو حتى فجور الذباب السختمفة أو حتى فالفزاءات الجامعية )تذيج أعساؿ تصػعية 

 1945ماؼ  8يل السثاؿ عمى حداب الحرخ، الؿياـ بعسميات التذجيخ داخل جامعة فشجكخ عمى سب
قالسة(، وىحا بالإضافة إلى أف الباحث عزػ مشتدب إلى جسعية وحزخوه في عجة أنذصة جسعػية سابقة 
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وملبحطاتو القخيبة لسختمف الأنذصة دوف عمع السبحػثيغ بحلظ، كػنو ناشط جسعػؼ وسفيخ لمشػايا الصيبة 
 سعية أصجقاء السخيس بػلاية سكيكجة.بج

كسا مشحت ىحه الأداة لمباحث عغ الكيؽية التي يتع  مغ خلبؿ انتقاء العيشة والتي تكػف قابمة 
لمجراسة، وخاصة في تحجيجه لمجسعيات والتي يكػف نذاشيا دائع وغيخ متقصع، بػاسصة ملبحطة الباحث 

ا السلبحطة في السيجاف الجسعػؼ مغ خلبؿ الذخرية، وليذ بدبب ترخيحات السبحػثيغ ونقرج بي
العجيج مغ البخامج والأنذصة الجسعػية والتخكيد عمى سمػكات رؤساء الجسعيات وأعزائيع الستدببيغ 

 لسختمف الجسعيات وخاصة الدمػكات التي تكػف عمى لفطية )كالحخكات؛ الايساءات...إلخ(.

رصيج العجيج مغ السسارسات الاترالية ضافة أيزا فإف أداة السلبحطة أتاحت لمباحث مغ بالإ
 وشبيعة الأنذصة السقجمة مغ قبل الجسعيات التي كانت ليا زيادات شخرية.

 :أساليب السعالجة الإحرائية السدتخجمة-5
تسّت عسمية تفخيغ وتحميل البيانات السدتخمرة مغ الاستسارة باستخجاـ بخنامج الحدمة الإحرائية 

الشدخة العخبية(، لسا يتسيد بو مغ قجرة عالية عمى تشفيح  – 25صجار )الإ SPSS لمعمػـ الاجتساعية
مختمف الإجخاءات الإحرائية الكسية، واستخخاج الججاوؿ والسقاييذ السلبئسة لصبيعة الجراسة وفخضياتيا. 
وقج تع تػضيف ىحا البخنامج في تحميل البيانات بصخيقة مشيجية دؾيقة، بيجؼ وصف الستغيخات السجروسة 

 .فديخ العلبقات بيشيا بذكل عمسي مػضػعيوت

اعتسجت الجراسة عمى مجسػعة مغ الأساليب الإحرائية، كاف أبخزىا الأساليب الػصؽية، التي 
تيجؼ إلى تقجيع قخاءة كسّية دؾيقة لخرائز البيانات، مغ خلبؿ تمخيريا وتػصيفيا دوف تجاوز نصاؽ 

 مة:العيشة السجروسة. ومغ بيغ أىع الأساليب السدتخج
تُدتخجـ لتحجيج عجد مخات تكخار كل استجابة داخل التػزيعات التكخاريّة كالشِدب السئػيّة:  . أ

العيشة، ومغ خلبليا يتع احتداب الشدب السئػية التي تعكذ تػزيع الخرائز الذخرية والجيسػغخاؼية 
 ا الػاقعي.لأفخاد العيشة، بسا يدسح بفيع البشية العامة ليا وتفديخ نتائج الجراسة ضسغ سياقي

يُعج أحج أبخز مقاييذ الشدعة السخكدية، ويُدتخجـ لحداب الستػسط العاـ الستػسط الحدابي:  . ب
لإجابات أفخاد العيشة حػؿ مختمف محاور الاستبياف. يُداعج ىحا السؤشخ في تحجيج مدتػػ الاستجابة تجاه 
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كسية دؾيقة لجرجة الاتفاؽ أو  كل محػر، ومقارنتو بسجاؿ التقييع السعتسج في الجراسة، ما يتيح قخاءة
 الاختلبؼ مع كل عبارة.

يُدتخجـ لؿياس مجػ تذتت استجابات أفخاد العيشة حػؿ الستػسط الحدابي،  الانحخاؼ السعيّاري: 
أؼ مجػ تجانذ أو تبايغ آرائيع. وكمسا كاف الانحخاؼ السعيارؼ مشخفزًا، دؿّ ذلظ عمى تقارب 

 يُعدّز مغ مرجاؾية الشتائج السدتخمرة مغ التحميل الإحرائي. الاستجابات وزيادة دقة الستػسط، ما

 عخض كتحميل نتائج الجراسة السيجانية:-ثانيا
يتشاوؿ ىحا الجدء عخضًا مشيجيًا وتحميلًب دؾيقًا لمبيانات التي تع جسعيا بػاسصة استسارة الاستبياف 

ستغيخات السجروسة عمى أرض الػاقع، السػزعة عمى أفخاد عيّشة الجراسة، وذلظ بيجؼ تقييع مجػ تجديج ال
 .والػقػؼ عمى العلبقة القائسة بيشيا في ضػء فخضيات البحث

يبجأ التحميل باستعخاض الخرائز الجيسػغخاؼية والػضيؽية لأفخاد العيشة، بسا يُداعج عمى فيع 
خئيدة، وتحميميا الدياؽ العاـ الحؼ تست ؼيو الجراسة. يمي ذلظ عخض الشتائج الستعمقة بسحاور الجراسة ال

وفقًا لمستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية. كسا سيتع التصخّؽ إلى الشتائج التفريمية الخاصة بكل 
وفي السخحمة الأخيخة، يتع اختبار  .محػر، مغ أجل تفديخ أعسق لدمػكيات واتجاىات أفخاد العيشة

صفي، بػية التحقق مغ مجػ صحتيا، فخضيات الجراسة اعتسادًا عمى أدوات التحميل الإحرائي الػ 
 وتحجيج دلالات الشتائج في ضػء الإشكالية السصخوحة وأىجاؼ البحث.

 مشاقذة الشتائج الجراسة في ضػء فخضياتيا:-1
 مشاقذة كتحميل نتائج الجدء الأكؿ مغ الجراسة السيجانية الخاص بسحػر البيانات الذخرية-1-1

ذكخ أفخاد عيشة الجراسة حدب شبيعة جشديع إلى  يتػزع تػزيع عيشة الجراسة حدب الجشذ: .1
 وأنثى، وىحا ما يػضحو الججوؿ والذكل التالييغ:   
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 ػضح تػزيع عيشة الجراسة حدب الجشذي(: 04الججكؿ رقع )
 
 
 
 

 

 .v25(spss) الػ احث بالإعتساد عمى نتائج بخنامج: مغ إعجاد البالسرجر

 (: يػضح تػزيع عيشة الجراسة حدب الجشذ02الذكل رقع )

 
 عمى بيانات الججوؿ. مغ إعجاد الباحث بالإعتسادالسرجر: 

يتزح مغ الججوؿ والذكل أعلبه أف غالبية أفخاد عيشة الجراسة ىع مغ الحكػر، حيث بمغ عجدىع 
% فقط مغ إجسالي العيشة. ىحا التفاوت في التػزيع 30,9%، بيشسا تسثل الإناث 69,1شالبًا بشدبة  188

 .بيغ الجشديغ قج يكػف ناتجًا عغ عجة عػامل تتعمق بالصبيعة الاجتساعية والجامعية لمسجتسع السدتيجؼ
لجامعة أولًا، يسكغ تفديخ ىحه الشدبة السختفعة لمحكػر في عيشة الجراسة بػجػد تخررات أكاديسية داخل ا

التي قج تكػف أكثخ جحبًا لمحكػر، مثل التخررات العمسية واليشجسية، التي يسيل الحكػر إلى الالتحاؽ بيا 
بذكل أكبخ مقارنة بالتخررات الأخخػ. ىحا التػزيع قج يعكذ أيزًا الاختلبفات بيغ الجشديغ في 

اقات الجامعية قج يكػف لجييع الاىتسامات الأكاديسية والسيشية، حيث يُلبحع أف الحكػر في بعس الدي

69,1; ذكر  

30,9; أنثى  

 الحنس

 (%الشدبة السئػية ) التكخار الستغيخات

 69,1 188 ذكخ
 30,9 84 أنثى

 100 272 السجسػع
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ثانيًا، رغع أف الشدبة السئػية للئناث أقل مغ  .مذاركة أكبخ في الأنذصة السختبصة بتمظ التخررات
% لا تداؿ تعجّ ندبة معتبخة بسا يتيح دراسة تأثيخ الاتراؿ الجسعػؼ عمى العسل 30,9الحكػر، فإف ندبة 

ماؼ  8العجيج مغ الجامعات، بسا في ذلظ جامعة  التصػعي مغ مشطػر الجشديغ. كسا أف الإناث في
بقالسة، أضيخف مؤخخًا زيادة ممحػضة في السذاركة في الأنذصة التصػعية، خاصة في مجالات  1945

التعميع والرحة والأنذصة الاجتساعية، وىػ ما قج يداىع في تشػع آراء العيشة تجاه دور الاتراؿ الجسعػؼ 
 .في تعديد العسل التصػعي

تالي، فإف ىحا التفاوت في التػزيع بيغ الحكػر والإناث يقجـ فخصة لجراسة الفخوؽ السحتسمة في وبال
دوافع السذاركة في العسل التصػعي بيغ الجشديغ، وكيؽية تأثيخ الاتراؿ الجسعػؼ عمى سمػكياتيع 

لتي تؤثخ عمى التصػعية، بحيث يسكغ أف تكػف ىحه الفخوقات ناتجة عغ العػامل الثقاؼية والاجتساعية ا
 مذاركة كل جشذ في الأنذصة الجسعػية، وىػ ما يزيف عسقًا تحميميًا في اختبار فخضيات الجراسة.

يتػزع أفخاد عيشة الجراسة وفقا  تػزيع عيشة الجراسة حدب الكمية التي يشتسي إلييا السدتجػب: .2
    :بقالسة، عمى الشحػ التالي 1945ماؼ  8لمكمية التي يجرسػف بيا في جامعة 
 (: بػضح تػزيع عيشة الجراسة حدب الكمية 05الججكؿ رقع )

 v25(spss.)الػ  بالإعتساد عمى نتائج بخنامج الباحثالسرجر: مغ إعجاد 
 
 

 (%الشدبة السئػية ) التكخار الستغيخات

 15,8 43 كمية العمػـ الإندانية والاجتساعية
 14,7 40 كمية العمػـ الاقترادية والتجارية وعمػـ التدييخ

 14,3 39 كمية الحقػؽ والعمػـ الدياسية
 13,2 36 كمية العمػـ والتكشػلػجيا

 14,3 39 ت الدمكية واللبسمكيةمعيج الاترالا
 14,0 38 كمية العمػـ الصبيعية والحياة وعمػـ السادة

 13,6 37 كمية الآداب والمغات
 100 272 السجسػع
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 ة حدب الكمية(: يػضح تػزيع عيشة الجراس03الذكل رقع )

 
 عمى بيانات الججوؿ. مغ إعجاد الباحث بالإعتسادالسرجر: 

مغ خلبؿ تحميل تػزيع العيشة حدب الكمية، يطيخ التشػع الػاضح في التخررات الأكاديسية التي 
يشتسي إلييا الصمبة في عيشة الجراسة. تييسغ الكميات الإندانية والاجتساعية والاقترادية عمى التػزيع، 

%(، تمييا كمية العمػـ الاقترادية 15,8سثل كمية العمػـ الإندانية والاجتساعية الشدبة الأكبخ )حيث ت
%(. ىحه الشدب تُطيخ 14,3%(، ثع كمية الحقػؽ والعمػـ الدياسية )14,7والتجارية وعمػـ التدييخ )

عًا في الخمؽيات الأكاديسية اىتسامًا متػازنًا بيغ التخررات الاجتساعية والإندانية والتجارية، مسا يػفخ تشػ 
لمسدتجػبيغ، وبالتالي يداعج في تقجيع رؤية شاممة حػؿ دور الاتراؿ الجسعػؼ في تعديد العسل 

 .التصػعي عبخ مختمف التخررات

%( 13,2بالخغع مغ ذلظ، يسكغ ملبحطة أف التخررات العمسية مثل كمية العمػـ والتكشػلػجيا )
%( تذكل ندبة أقل مغ العيشة، مسا يعكذ الاختلبفات 14عمػـ السادة )وكمية العمػـ الصبيعية والحياة و 

السحتسمة في السذاركة في الأنذصة التصػعية بشاءً عمى التخررات. قج يكػف ىحا التفاوت ناتجًا عغ نػع 
الأنذصة التصػعية السختبصة بكل تخرز، حيث قج تخكد التخررات الإندانية والاجتساعية عمى العسل 

 ذكل أكبخ مقارنة بالتخررات العمسية التي قج تكػف أكثخ ارتباشًا بالأبحاث والسذاريع التقشية.التصػعي ب
يتػزع أفخاد عيشة الجراسة حدب خرائز العسخ  تػزيع عيشة الجراسة حدب الفئة العسخية: .3

 :   كسا ىػ مػضح في الججوؿ والذكل التالييغ

كلٌة العلوم الاقتصادٌة 
والتجارٌة وعلوم 

15,8; التسٌٌر  

كلٌة الحقوق والعلوم 
14,7; السٌاسٌة  

;  كلٌة العلوم والتكنولوجٌا
14,3 

معهد الاتصالاات السلكٌة 
13,2; واللاسلكٌة  

كلٌة العلوم الطبٌعٌة 
;  والحٌاة وعلوم المادة

14,3 

14; كلٌة الآداب واللغات  

كلٌة العلوم الإنسانٌة 
13,6; والاجتماعٌة  

 الكلٌة
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 لعسخ (: بػضح تػزيع عيشة الجراسة حدب ا06الججكؿ رقع )

 .v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر

 (: يػضح تػزيع عيشة الجراسة حدب العسخ04الذكل رقع )

 
 عمى بيانات الججوؿ. مغ إعجاد الباحث بالإعتسادالسرجر: 

مغ خلبؿ تحميل تػزيع العيشة حدب العسخ، يتبيغ أف الفئة العسخية الأكثخ تسثيلًب في عيشة الجراسة 
سشة، مسا يعكذ تػاجج العجد الأكبخ مغ الصمبة في السخحمة الجامعية الستػسصة  23إلى  21ىي الفئة مغ 

حيث يُحتسل أف يكػف ىؤلاء الصلبب قج بجأوا في الانخخاط في الأنذصة التصػعية بذكل (، 2و 1)ماستخ 
مكثف نتيجة لشزجيع الاجتساعي والأكاديسي. وتُعتبخ ىحه الفئة العسخية في غالب الأحياف الأكثخ قجرة 

التكسيمية  عمى السذاركة في الأنذصة الجسعػية بدبب الاستقخار الشدبي في دراستيع واىتساميع بالتجارب
 .مثل العسل التصػعي

; سنة 20إلى  18من 
29,8 

; سنة 23إلى  21من 
41,9 

;  سنة فما فوق 24من 
28,3 

 العمر

 (%الشدبة السئػية ) التكخار الستغيخات

 29,8 81 سشة 20إلى  18مغ 
 41,9 114 سشة 23إلى  21مغ 
 28,3 77 سشة فسا فػؽ  24مغ 

 100 272 السجسػع
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% مغ العيشة، فيي الفئة التي في بجاية 29,8سشة، والتي تسثل  20إلى  18أما الفئة العسخية مغ 
مديختيا الجامعية، ما قج يفدخ مذاركتيع الستػسصة في الأنذصة التصػعية، حيث قج يكػف لجييع اىتساـ 

سشة فسا فػؽ ندبة أقل مغ  24ا تذكل الفئة العسخية مغ أكبخ بالتخكيد عمى دراستيع في ىحه السخحمة. ؼيس
%(، ويُحتسل أف يكػف ىؤلاء الصمبة قج تفخغػا لمسذاركة في الأنذصة التصػعية بعج اكتدابيع 28,3العيشة )

خبخات أكاديسية وتجخيبية إضاؼية، سػاء مغ خلبؿ التخررات الأكاديسية أو التجارب العسمية في 
 .السجتسع
يتػزع أفخاد عيشة الجراسة حدب السدتػػ  لجراسة حدب السدتػى الجامعي:تػزيع عيشة ا .4

 :   الجامعي كسا ىػ مػضح في الججوؿ والذكل التالييغ
 (: بػضح تػزيع عيشة الجراسة حدب السدتػى الجامعي 07الججكؿ رقع )

 .v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر

 
 
 
 
 
 
 
 

 (%الشدبة السئػية ) التكخار الستغيخات

 31,6 86 ليدانذ
 35,3 96 1ماستخ
 20,2 55 2ماستخ

 12,9 35 دراسات عميا )ماجدتيخ/ دكتػراه(
 100 272 السجسػع



 عخض بيانات الجراسة كمشاقذة نتائجيا             الخامذالفرل 

158 
 

 (: يػضح تػزيع عيشة الجراسة حدب السدتػى الجامعي05الذكل رقع )

 
 عمى بيانات الججوؿ. مغ إعجاد الباحث بالإعتسادالسرجر: 

ح مغ الججوؿ والذكل أعلبه أف أفخاد عيشة الجراسة يتػزعػف عبخ مدتػيات جامعية مختمفة، يتز
% مغ إجسالي العيشة، تمييا 35.3شالبًا، أؼ بشدبة  96الشدبة الأكبخ بػ  1حيث تسثّل فئة شمبة الساستخ 

وأخيخًا فئة %(، 20.2شالبًا ) 55بػ  2%(، ثع فئة الساستخ 31.6فخدًا ) 86فئة شمبة الميدانذ بػ 
يعكذ ىحا التػزيع ميلًب واضحًا نحػ مذاركة  .%(12.9شالبًا ) 35الجراسات العميا )ماجدتيخ/دكتػراه( بػ 

الصمبة في السخاحل العميا مغ التكػيغ الجامعي، الأمخ الحؼ يسكغ تفديخه بارتفاع درجة الػعي بالسجالات 
ي الحؼ يؤىميع لمتفاعل الػاعي مع السبادرات الأكاديسية والسجتسعية لجييع، إلى جانب الشزج السعخف

عمى وجػد قاعجة شلببية في مخحمة  2والساستخ  1التصػعية. كسا يجؿ الحزػر القػؼ لفئتي الساستخ 
حاسسة بيغ التحريل العمسي والانخخاط الفعمي في الأدوار السجتسعية، وىػ ما يعدّز مغ إمكانية 

 .ىستيع في العسل الجساعي ذؼ الصابع التصػعياستجابتيع لأنساط الاتراؿ الجسعػؼ ومدا

في السقابل، يُذيخ تسثيل فئة الميدانذ إلى مدتػػ معتبخ مغ الانخخاط في ىحه السخحمة التكػيشية 
الأولى، ما قج يعكذ فزػلًا معخؼيًا ورغبة في الانجماج في الحياة الجامعية بسختمف أبعادىا، ومشيا 

قل لفئة الجراسات العميا، وإف كانت محجودة مغ حيث الكع، فإنيا تذكل الأنذصة الجسعػية. أما الشدبة الأ
إضافة نػعية لمعيشة، لسا تحسمو ىحه الفئة مغ خبخات أكاديسية وميارات مشيجية قج تعكذ ترػرات أعسق 

 .وأكثخ اتدانًا بخرػص قزايا الانتساء والسذاركة السجتسعية

31,6; لٌسانس  

35,3; 1ماستر  

20,2; 2ماستر  

/  ماجستٌر)دراسات علٌا 
12,9; (دكتوراه  

 المستوى الجامعً

 (دكتوراه/ ماجستٌر)دراسات علٌا  2ماستر 1ماستر لٌسانس
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ػازنًا بشيػيًا داخل العيشة، يدسح بتحميل معسّق لمبيانات يػفّخ ىحا التشػّع في السدتػيات الجراسية ت
عبخ زوايا متعجدة، ويسشح نتائج الجراسة درجة أعمى مغ الذسػؿ والقجرة عمى تفديخ الفخوقات السحتسمة في 

 سمػكيات الصمبة واتجاىاتيع تجاه قزايا العسل الجساعي والتصػع.
ػزع أفخاد عيشة الجراسة حدب الحالة يت تػزيع عيشة الجراسة حدب الحالة الاجتساعية: .5

 :   الاجتساعية كسا ىػ مػضح في الججوؿ والذكل التالييغ
 (: بػضح تػزيع عيشة الجراسة حدب الحالة الاجتساعية 08الججكؿ رقع )

 v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر

 (: يػضح تػزيع عيشة الجراسة حدب الحالة الاجتساعية06الذكل رقع )

 
 عمى بيانات الججوؿ. مغ إعجاد الباحث بالإعتسادالسرجر: 

88,2; عزباء/ أعزب  

11,8; (ة)متزوج   

 الحالة الاجتماعٌة

 (ة)متزوج  عزباء/ أعزب

 (%الشدبة السئػية ) التكخار الستغيخات

 88,2 240 أعدب/ عدباء
 11,8 32 متدوج )ة(
 - - مصمق )ة(
 - - أرمل )ة(

 100 272 السجسػع
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فخاد عيّشة الجراسة يشجرجػف ضسغ فئة يتزح مغ الججوؿ والذكل الدابقيغ أفّ الغالبية العطسى مغ أ
% فقط لمسدتجػبيغ الستدوجيغ. في 11.8%، مقابل ندبة 88.2غيخ الستدوجيغ )أعدب/عدباء( بشدبة 

 .حيغ لع تُدجّل أؼ حالات ضسغ فئتي السصمقيغ أو الأرامل

 يعكذ ىحا التػزيع خرائز ديسػغخاؼية متػقعة بالشطخ إلى الصابع الجامعي لمعيشة، حيث إفّ 
معطع الصمبة في السخحمة الجامعية، خرػصًا في مخحمتي الميدانذ والساستخ، لع يختبصػا بعجُ بستصمبات 
الحياة الدوجية، ما يسشحيع ىامذًا زمشيًا أوسع للبنخخاط في أنذصة تصػعية أو جسعػية. كسا يُحتسل أف 

لمسذاركة في السبادرات الاجتساعية، تكػف الحالة الاجتساعية عاملًب مؤثخًا في تػجيو مجػ استعجاد الأفخاد 
حيث يُسكغ لمصمبة غيخ الستدوجيغ أف يتستعػا بسخونة أكبخ مغ حيث الالتدامات الذخرية، ما يجعميع 

 .أكثخ ميلًب إلى الانخخاط في الفعاليات التصػعية ذات الصابع الجساعي

خ بعجًا إضاؼيًا لمتحميل، إذ مغ جية أخخػ، فإف تسثيل فئة الستدوجيغ، وإف كاف محجودًا ندبيًا، يػفّ 
قج تُبخز مذاركاتيع ترػرات مغايخة أو أولػيات مختمفة نابعة مغ ضخوفيع الأسخية. ىحا التشػع، وإف كاف 
غيخ متػازف عجدياً، يُعجّ مفيجًا لاستكذاؼ ما إذا كانت الحالة الاجتساعية تُديع في تذكيل الاتجاىات نحػ 

 خ الجسعػية داخل الػسط الجامعي.العسل التصػعي والانجماج في الأش
يتػزع أفخاد عيشة الجراسة حدب  تػزيع عيشة الجراسة حدب مكاف إقامة الصالب الجامعي: .6

 :   مكاف الإقامة كسا ىػ مػضح في الججوؿ والذكل التالييغ
 (: بػضح تػزيع عيشة الجراسة حدب مكاف الإقامة 09الججكؿ رقع )

 v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر

 

 

 (%) الشدبة السئػية التكخار الستغيخات

 85,7 233 مقخ ولاية قالسة
 14,3 39 خارج الػلاية

 100 272 السجسػع
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 (: يػضح تػزيع عيشة الجراسة حدب مكاف الإقامة07الذكل رقع )

 
 عمى بيانات الججوؿ. مغ إعجاد الباحث بالإعتسادالسرجر: 

غ الججوؿ والذكل الدابقيغ أفّ أغمبية أفخاد عيشة الجراسة يؿيسػف ضسغ مقخ ولاية قالسة، يتزح م
% فقط لمسؿيسيغ خارج الػلاية. ويعكذ ىحا التػزيع تسخكدًا 14.3%، مقابل ندبة 85.7بشدبة بمغت 

الأنذصة  واضحًا لمصمبة في محيط السؤسدة الجامعية، ما يُذيخ إلى إمكانية أكبخ لمسذاركة الفعمية في
ويُسكغ تفديخ ذلظ  .الجسعػية والبخامج التصػعية التي تُشطَّع داخل الحخـ الجامعي أو في محيصو القخيب

بعجّة عػامل، أىسيا أفّ الصمبة السؿيسيغ داخل الػلاية غالبًا ما يتستعػف باستقخار أكبخ في التشقل، وضخوؼ 
ت السجتسعية بذكل مدتسخ. كسا يُحتسل أف يكػف إقامة أكثخ ملبءمة، مسّا يديّل انخخاشيع في السبادرا

لجييع ارتباط أقػػ بالسحيط الجامعي السحمي، بسا يعدز مغ دافعيتيع نحػ الإسياـ في الأنذصة التصػعية 
 .ذات الرمة بالسجتسع الجامعي أو السحمي

تحجّ مغ في السقابل، قج يػاجو الصمبة القادمػف مغ خارج الػلاية صعػبات لػجدتية أو زمشية قج 
مذاركتيع الفاعمة في الشذاشات الجسعػية، خاصّة في حاؿ الإقامة في الإقامات الجامعية أو التشقل بيغ 
الػلايات، ما يُفدّخ انخفاض تسثيميع ندبيًا في العيّشة. ورغع ذلظ، فإف حزػر ىحه الفئة يزيف بعجًا ميسًّا 

في إثخاء نتائج البحث وتحميل الستغيّخات ذات  في الجراسة، لسا قج تقجّمو مغ رؤػ وتجارب متسايدة تديع
 .الرمة

85,7; ممر ولاٌة لالمة  

14,3; خارج الولاٌة  

 مكان الإلامة

 خارج الولاٌة ممر ولاٌة لالمة
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يتػزع أفخاد عيشة الجراسة حدب  تػزيع عيشة الجراسة حدب الجسعية الخيخية السشخخط فييا: .7
 :   الجسعية التي يشتسػف إلييا كسا ىػ مػضح في الججوؿ والذكل التالييغ

 خيخية السشخخط فييا(: بػضح تػزيع عيشة الجراسة حدب الجسعية ال10الججكؿ رقع )

 v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجسرجرال

 
 
 
 
 
 
 

 (%الشدبة السئػية ) التكخار الستغيخات

 10,3 28 جسعية الشػر الخيخية لػلاية قالسة
 9,2 25 جسعية أيادؼ الخيخ قالسة

 8,5 23 جسعية بذائخ الأمل الخيخية لػلاية قالسة
 10,3 28 الجسعية الػلائية لتخؾية الذباب والصفػلة متسيدوف 

 8,1 22 جسعية تاج الإسلبـ
 10,3 28 جسعية كافل اليتيع
 9,2 25 جسعية التزامغ

 8,8 24 جسعية إصخار لمتػحج والتخمف الحىشي
 8,1 22 جسعية الإرشاد والإصلبح

 8,8 24 جسعية العمساء السدمسيغ الجدائخييغ شعبة قالسة
 8,5 23 الدخشاف لػلاية قالسة بسخضىجسعية يج العػف لمتكفل 

 100 272 السجسػع
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 (: يػضح تػزيع عيشة الجراسة حدب الجسعية الخيخية السشخخط فييا08الذكل رقع )

 
 عمى بيانات الججوؿ. مغ إعجاد الباحث بالإعتسادالسرجر: 

عػف عمى عجد متشػّع مغ الجسعيات يتزح مغ الججوؿ والذكل الدابقيغ أفّ أفخاد عيشة الجراسة يتػزّ 
الخيخية الشذصة عمى مدتػػ ولاية قالسة، حيث يُلبحع نػع مغ التقارب في ندب الانخخاط بيغ مختمف 
الجسعيات، مسا يعكذ تشػع التػجيات التصػعية لجػ الصمبة وتػزعيع عمى جسعيات ذات اىتسامات متبايشة 

البيانات الستحرل عمييا أفّ أعمى ندب الانخخاط كانت مغ  تُطيخ .)اجتساعية، صحية، تخبػية، ديشية...(
نريب جسعية الشػر الخيخية، وجسعية كافل اليتيع، والجسعية الػلائية لتخؾية الذباب والصفػلة "متسيدوف"، 

% لكل مشيا، وىػ ما يجؿّ عمى انجحاب عجد معتبخ مغ الصمبة نحػ الجسعيات ذات البعج 10.3بشدبة 
ؼ، والتي تُخكّد عمى الفئات اليذة كالأيتاـ أو الأشفاؿ، أو تدعى إلى تشسية قجرات الإنداني والتشسػ 

 .الذباب

%(، تُذيخ إلى ميل 9.2كسا تدجّل جسعيات مثل أيادؼ الخيخ والتزامغ ندب انخخاط معتبخة )
الصمبة لمسداىسة في مبادرات الإغاثة والسداعجة الاجتساعية. في حيغ حافطت جسعيات مثل تاج 

%(، وىػ 8.5% و8.1سلبـ، الإرشاد والإصلبح، وبذائخ الأمل عمى تسثيل متػازف داخل العيشة )بيغ الإ
 .ما يعكذ التعجد في السخجعيات والأىجاؼ التي تدتيػؼ الذباب الجامعي في نذاشيع الجسعػؼ 

مغ جية وبالتالي، يػضح ىحا التػزيع الستػازف ندبيًا الانتذار الػاسع لمثقافة التصػعية مغ جية، و 
أخخػ انخخاط الصمبة في العسل الجسعػؼ بذكل غيخ مخكّد في جسعية واحجة، مسا يُزفي ثخاءً نػعيًّا عمى 

 .الجراسة، ويُتيح تحميلًب أكثخ دقة لتسثّلبت الذباب حػؿ العسل التصػعي عبخ تجارب ميجانية مختمفة

28 

25 
23 

28 

22 

28 

25 24 
22 

24 23 

جمعٌة النور 
الخٌرٌة 

 لولاٌة لالمة

جمعٌة أٌادي 
 الخٌر لالمة

جمعٌة بشائر 
الأمل 

الخٌرٌة 
 لولاٌة لالمة

الجمعٌة 
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لترلٌة 
الشباب 

والطفولة 
 متمٌزون
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 الإسلام
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 الذهنً
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اص بسحػر مداىسة أنذصة مشاقذة كتحميل نتائج الجدء الثاني مغ الجراسة السيجانية الخ-1-2
 الاتراؿ الجسعػي في تعديد العسل التصػعي لجى الذباب الجامعي

سيتع تحميل ىحا الدؤاؿ  الشتائج الخاصة بتحميل سؤاؿ "ماذا يعشي لظ العسل التصػعي؟": .1
بالاعتساد عمى مزسػف إجابات السدتجػبيغ، بيجؼ استخلبص الجلالات والسعاني التي يُزفييا الصمبة 

يػـ العسل التصػعي، واستكذاؼ الؿيع والجوافع والانصباعات التي تعكذ مػاقفيع وتػجياتيع تجاه عمى مف
 السسارسة التصػعية في الػسط الجامعي، وذلظ كسا ىػ مػضح في الججوؿ والذكميغ الآتييغ:

 (: بػضح رأي أفخاد عيشة بخرػص العسل التصػعي 11الججكؿ رقع )

 v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر

 

 

 

 

 

 (%ئػية )الشدبة الس التكخار الستغيخات 

ماذا يعشي لظ العسل 
 التصػعي

 19,0 250 عسل لرالح الغيخ )إنداني(
 17,0 224 عسل بجوف مقابل

 16,0 211 عسل مؤسدة
 6,5 86 شعػر بالإنجاز والخاحة الشفدية

 13,8 182 واجب ديشي
 11,7 154 واجب وششي

 9,2 121 مدؤولية اجتساعية
 6,8 89 سمػؾ حزارؼ 

 - - أخخػ 
 100 1317 السجسػع
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 (: يػضح رأي أفخاد عيشة بخرػص العسل التصػعي09الذكل رقع )

 
 عمى بيانات الججوؿ. مغ إعجاد الباحث بالإعتسادالسرجر: 

ييغ حػؿ مفيػـ العسل التصػعي يتزح مغ الججوؿ والذكل الدابقيغ أف ترػّرات الصمبة الجامع
تتػزع عبخ مجسػعة مغ الأبعاد والجلالات التي تعكذ تشػع الػعي والفيع السختبط بيحه السسارسة 
السجتسعية. فقج جاءت أعمى ندبة مغ الإجابات لرالح الخيار "عسل لرالح الغيخ )إنداني(" بشدبة 

لصمبة، وىػ ما يعكذ إدراكيع لجور العسل %، ما يذيخ إلى حزػر قػؼ لمبعج الإنداني في تسثلبت ا19
%، ما يجؿّ 17التصػعي في خجمة الآخخيغ وتعديد التزامغ السجتسعي. يميو "عسل بجوف مقابل" بشدبة 

عمى وعي متقجّـ بأحج السبادغ الجػىخية لمتصػع، وىػ عجـ الدعي وراء مكاسب مادية، مسا يعدز مغ ؾيسة 
 .الإيثار والعصاء السجتسعي

%( ربصت العسل التصػعي بػ"العسل السؤسدي"، ما 16دبة معتبخة مغ السدتجػبيغ )كسا أف ن
يعكذ إدراكًا متدايجًا لأىسية التشطيع والييكمة في تحقيق فعالية العسل التصػعي، بعيجًا عغ العذػائية أو 

ما  %،11.7%، و"الػاجب الػششي" بشدبة 13.8الصابع الفخدؼ. وبخز أيزًا "الػاجب الجيشي" بشدبة 
 .يُطيخ حزػرًا لاعتبارات اليػية والانتساء الجيشي والػششي في الجوافع السختبصة بالسسارسة التصػعية

%، وىػ مؤشخ إيجابي عمى نزج الػعي 9.2أما "السدؤولية الاجتساعية" فقج حازت عمى 
"شعػرًا % و6.8الاجتساعي لجػ الصمبة، إلى جانب اعتبار العسل التصػعي "سمػكًا حزاريًا" بشدبة 

%، ما يعكذ أيزًا أبعادًا نفدية ميسة تداىع في تحفيد الأفخاد عمى 6.5بالإنجاز والخاحة الشفدية" بشدبة 
 .الانخخاط في الشذاط التصػعي
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ومغ ىحه الداوية، يسكغ القػؿ أفّ ىحا التعجد في دلالات مفيػـ العسل التصػعي يؤكج عمى أف 
بل يتبشػف مػاقف متعجدة تُبخز تفاعميع الػاعي مع قزايا  الصمبة لا يشطخوف إليو مغ زاوية واحجة،

 .السجتسع، ويفتح آفاقًا لجعع مذاركتيع بذكل أكثخ تشطيساً واستجامة
الشتائج الخاصة بتحميل سؤاؿ "برفتظ مشخخط داخل الجسعية ما ىػ الشذاط السفزل لجيظ  .2

السبحػثيغ السشخخشيغ فعميًا في العسل  سيتع تحميل ىحا الدؤاؿ استشادًا إلى مزسػف إجابات لمكياـ بو؟":
الجسعػؼ، وذلظ بيجؼ التعخؼ عمى شبيعة الأنذصة التصػعية التي تحطى باىتساميع وتفزيميع داخل 
الجسعيات الخيخية. ويديع ىحا التحميل في الكذف عغ ميػلاتيع العسمية، ومجػ تػافق اختياراتيع مع 

ية الأدوار التي يذعخ الصمبة بالانتساء إلييا أو يججوف فييا حاجات السجتسع السجني، إضافة إلى إبخاز نػع
 تعبيخًا عغ ذواتيع ومياراتيع. يسكغ تػضيح الشتائج الستحرل عمييا في الججوؿ والذكميغ التالييغ:

 (: بػضح رأي أفخاد عيشة بخرػص الشذاط السفزل لمكياـ بو في العسل التصػعي 12الججكؿ رقع )

 v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر

 
 
 
 

 (%بة السئػية )الشد التكخار الستغيخات

 34,2 93 الؿياـ بحسلبت التذجيخ
 5,1 14 الؿياـ بحسلبت الشطافة كتشطيف الأحياء

 23,2 63 مداعجة الفقخاء والسحتاجيغ وذوؼ الاحتياجات الخاصة
 5,9 16 حسمة إفصار الرائسيغ مغ عابخؼ الدبيل خلبؿ شيخ رمزاف

 31,6 86 ة وغيخىا(جسع التبخعات )مادية )نقػد( أو عيشية )مػاد غحائي
 100 272 السجسػع

 2995 الستػسط الحدابي لمدؤاؿ
 19658 الانحخاؼ السعياري 
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(: يػضح رأي أفخاد عيشة بخرػص الشذاط السفزل لمكياـ بو في العسل 10الذكل رقع )
 التصػعي

 
 عمى بيانات الججوؿ. عجاد الباحث بالإعتسادمغ إ السرجر: 

أضيخوا تفزيلبت متفاوتة بخرػص  يتزح مغ الججوؿ الدابق والذكل السخافق لو أف أفخاد العيشة
الأنذصة التصػعية التي يفزمػف مسارستيا ضسغ العسل الجسعػؼ. وقج احتل نذاط التذجيخ السختبة 

ا لجػ الذباب الجامعي لأىسية الحفاظ عمى البيئة %، ما يعكذ إدراكًا متدايجً 34.2الأولى بشدبة 
والسداىسة في التشسية السدتجامة عبخ أنذصة خزخاء. ويُحتسل أف يكػف ىحا التفزيل مختبصًا بتشامي 

 .الػعي البيئي داخل الأوساط الجامعية، خاصة في ضل التحجيات السشاخية الخاىشة

%، وىػ ما يجؿ عمى 31.6يشية أو السادية بشدبة في السختبة الثانية، جاء نذاط جسع التبخعات الع
ندعة تزامشية قػية بيغ أفخاد العيشة، واستعجادىع لمسداىسة الفعّالة في دعع الفئات اليذة داخل السجتسع، 
سػاء بذكل مباشخ أو عبخ قشػات جسعػية مشطسة. ىحا الشػع مغ الشذاط يُعج مغ الأدوار الأساسية التي 

ا عاليًا بالسدؤولية السجتسعية لجػ الصمبةتشيس بيا الجسعيات ال أما مداعجة الفقخاء  .خيخية، ويعكذ حدًّ
%، ما يعدز التػجو 23.2والسحتاجيغ وذوؼ الاحتياجات الخاصة، فقج جاءت في السختبة الثالثة بشدبة 

ا الإنداني في ترػرات الصمبة حػؿ العسل التصػعي، ويذيخ إلى تعاشف فعمي مع الفئات الأكثخ تزخرً 
 .اجتساعيًا، وىػ ما يعكذ استعجادًا واضحًا للبنخخاط في أشكاؿ مغ العسل السيجاني السباشخ والسػجو

في السقابل، جاءت حسمة إفصار الرائسيغ مغ عابخؼ الدبيل وحسلبت الشطافة في مخاتب متأخخة 
دية الفخص % عمى التػالي، وىػ ما قج يُعدػ إلى مػسسية ىحه الأنذصة أو محجو 5.1% و5.9بشدبة 
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الستاحة لمسذاركة فييا مقارنة بالأنذصة الأخخػ ذات الصابع السدتسخ. ويُلبحع مغ خلبؿ الستػسط 
( أف ىشاؾ تبايشًا ندبيًا في تفزيلبت أفخاد العيشة، 1.658( والانحخاؼ السعيارؼ )2.95الحدابي لمدؤاؿ )

مؤشخًا إيجابيًا يعكذ تعجدية في الخؤية  مسا يذيخ إلى تشػع تػجياتيع وميػلاتيع التصػعية، وىػ ما يُعتبخ
 والسبادرة داخل الػسط الصلببي.

( إلى أف إجابات أفخاد العيشة تسيل نحػ 2.95كسا تذيخ الؿيسة السحدػبة لمستػسط الحدابي )
الأنذصة التي تقع في وسط التختيب مغ حيث التفزيل، مع تخكّد واضح حػؿ نذاشي "الؿياـ بحسلبت 

لتبخعات" باعتبارىسا أكثخ الخيارات التي حازت عمى اىتساـ السدتجػبيغ. أما الانحخاؼ التذجيخ" و"جسع ا
( ؼيعكذ تبايشًا ممحػضًا في تفزيلبت الصمبة للؤنذصة التصػعية، مسا يجؿ عمى وجػد 1.658السعيارؼ )

يُبخز ثخاء  اختلبفات فخدية معتبخة في ميػلاتيع العسمية داخل العسل الجسعػؼ. ىحا التفاوت في التفزيل
التجخبة التصػعية لجػ الذباب الجامعي ويؤشخ عمى تشػع مجالات انخخاشيع وفقًا لاىتساماتيع الذخرية 

 ودرجة ارتباشيع بحاجات السجتسع.

سيتع تحميل ىحا الدؤاؿ  الشتائج الخاصة بتحميل سؤاؿ "كيف عمست ىغ ىحه الجسعية؟": .3
يغ فعميًا في العسل الجسعػؼ، وذلظ بيجؼ التعخؼ عمى استشادًا إلى مزسػف إجابات السبحػثيغ السشخخش

شبيعة الأنذصة التصػعية التي تحطى باىتساميع وتفزيميع داخل الجسعيات الخيخية. ويديع ىحا التحميل 
في الكذف عغ ميػلاتيع العسمية، ومجػ تػافق اختياراتيع مع حاجات السجتسع السجني، إضافة إلى إبخاز 

عخ الصمبة بالانتساء إلييا أو يججوف فييا تعبيخًا عغ ذواتيع ومياراتيع. يسكغ تػضيح نػعية الأدوار التي يذ
 الشتائج الستحرل عمييا في الججوؿ والذكميغ التالييغ:
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 (: بػضح مرادر معخفة أفخاد العيشة بالجسعيات الخيخية السشخخشيغ فييا 13الججكؿ رقع )

 v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر

 يشة بالجسعيات الخيخية السشخخشيغ فييا(: يػضح مرادر معخفة أفخاد الع11الذكل رقع )

 
 عمى بيانات الججوؿ. مغ إعجاد الباحث بالإعتسادالسرجر: 

يتزح مغ الججوؿ الدابق والذكل السخافق لو أف أكثخ مغ ثلبثة أرباع أفخاد العيشة السشخخشيغ في 
رجّر كل مغ العسل الجسعػؼ قج تعخفػا عمى الجسعيات الخيخية مغ خلبؿ قشػات غيخ رسسية، حيث ت

% مرادر السعخفة بيحه الجسعيات. ويُبخز ىحا التػزيع 40.1% و"ؼيدبػؾ" بشدبة 40.8"الرجيق" بشدبة 
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 أخرى مإسسة خٌرٌة جامعة صدٌك فٌسبون

 (%الشدبة السئػية ) التكخار الستغيخات

 40,1 109 ؼيدبػؾ
 40,8 111 صجيق
 14,0 38 جامعة

 3,3 9 مؤسدة خيخية
 1,8 5 أخخػ 

 100 272 السجسػع
 2995 الستػسط الحدابي لمدؤاؿ

 19860 الانحخاؼ السعياري 
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الأىسية الكبيخة التي تمعبيا العلبقات الاجتساعية والسشرات الخقسية، وخاصة وسائل التػاصل الاجتساعي، 
ط التصػعي. كسا تذيخ ىحه الشتيجة إلى في التخويج لمسبادرات الجسعػية واستقصاب الصمبة نحػ الانخخا

الجور السحػرؼ لمتػاصل غيخ الخسسي في تعبئة الفاعميغ الذباب لمعسل الجسعػؼ، مقارنة بالسرادر 
%، أو "السؤسدة الخيخية" التي كانت الأقل حزػرًا 14السؤسدية كػ"الجامعة" التي لع تتجاوز ندبتيا 

تعديد قشػات الاتراؿ السؤسداتي في الجامعات، وتصػيخ ويعكذ ىحا الػاقع حاجة ممحة ل %3.3بشدبة 
استخاتيجيات تػاصمية أكثخ فاعمية لتذجيع الانخخاط السشطع في الجسعيات. أما الشدبة الزئيمة لمسرادر 

%(، فتُذيخ إلى محجودية انتذار بجائل أخخػ خارج الإشار الاجتساعي أو الخقسي. ىحا 1.8"الأخخػ" )
ديشاميكيات الانزساـ إلى العسل الجسعػؼ ويُبخز السدارات الأكثخ فاعمية لاستقصاب  التحميل يُديع في فيع

 .الصمبة وتػجيييع نحػ السبادرات التصػعية

كسا يتزح أيزا مغ تحميل الستػسط الحدابي والانحخاؼ السعيارؼ لدؤاؿ "كيف عمست عغ ىحه 
أف أغمب السدتجػبيغ قج اختاروا مرادر تقع  ( تُذيخ إلى2.95الجسعية؟" أف الؿيسة الستػسصة السقجّرة بػ )

في مشترف سمع التختيب، وىػ ما يعكذ تخكّد الإجابات حػؿ الخيارات الأكثخ تجاولًا، لاسيسا "الرجيق" 
و"ؼيدبػؾ"، باعتبارىسا السرجريغ الأكثخ شيػعًا بيغ أفخاد العيشة. في السقابل، يكذف الانحخاؼ السعيارؼ 

عغ وجػد تبايغ ممحػظ في الإجابات، ما يجؿّ عمى تشػّع في قشػات السعخفة ( 1.860السختفع ندبيًا )
والانخخاط في العسل الجسعػؼ لجػ الصمبة، بيغ مرادر غيخ رسسية )اجتساعية ورقسية( وأخخػ مؤسدية. 
ويُطيخ ىحا التبايغ في مرادر السعخفة أىسية الػسائط الاجتساعية وشبكات العلبقات الذخرية في نذخ 

التصػع، مقابل الحزػر السحجود لمسؤسدات الخسسية كالجامعة، ما يصخح تداؤلات حػؿ دورىا في  ثقافة
 التػجيو والإعلبـ الجسعػؼ داخل الػسط الجامعي.

سيتع  الشتائج الخاصة بتحميل سؤاؿ "ما ىػ السجاؿ التصػعي الحي تسارسو ىاتو الجسعية؟": .4
السبحػثيغ السشخخشيغ فعميًا في العسل الجسعػؼ، وذلظ تحميل ىحا الدؤاؿ استشادًا إلى مزسػف إجابات 

بيجؼ التعخؼ عمى شبيعة السجالات التي تشذط فييا ىحه الجسعيات، ومجػ تشػع أدوارىا التصػعية داخل 
السجتسع. ويديع ىحا التحميل في الكذف عغ التػجيات العسمية لمجسعيات محل الجراسة، وتحجيج ما إذا 

لػيات السجتسع السجني وتػجيات الصمبة الجامعييغ. كسا يدسح ىحا التحميل بفيع كانت تدتجيب فعميًا لأو 
مجػ التخرز أو الذسػؿ في أنذصتيا، وما إذا كانت تختكد عمى مجالات محجدة كالجعع الاجتساعي، 
أو تشفتح عمى مياديغ أخخػ كالرحة، البيئة، أو التخبية، وىػ ما سيداعج في تقييع شبيعة الأدوار التي 
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زصمع بيا ىحه الجسعيات عمى مدتػػ السسارسة الفعمية. مغ ىحه الداوية، يسكغ تػضيح الشتائج ت
 الستحرل عمييا في الججوؿ والذكميغ التالييغ:

(: بػضح تػزيع أفخاد عيشة الجراسة حدب السجاؿ التصػعي الحي تسارسو الجسعية 14الججكؿ رقع )
 السشخخشيغ فييا

 v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر

 
 
 
 
 
 
 

 (%سئػية )الشدبة ال التكخار الستغيخات

 17,6 48 مداعجة الفقخاء
 4,8 13 زيارة السخضى
 5,9 16 رعاية السعاقيغ

 9,9 27 الحفاظ عمى البيئة
 40,8 111 مذاكل اجتساعية
 7,7 21 مداعجة الأرامل
 10,3 28 مداعجة الايتاـ

 2,9 8 أخخػ 
 100 272 السجسػع

 4930 الستػسط الحدابي لمدؤاؿ
 19968 الانحخاؼ السعياري 
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(: بػضح تػزيع أفخاد عيشة الجراسة حدب السجاؿ التصػعي الحي تسارسو 12الذكل رقع )
 الجسعية السشخخشيغ فييا

 
 عمى بيانات الججوؿ. مغ إعجاد الباحث بالإعتسادالسرجر: 

ذكل السخافق لو أف السجاؿ التصػعي الأكثخ مسارسة مغ قبل يتزح مغ الججوؿ الدابق وال
%، وىػ ما 40.8الجسعيات التي يشتسي إلييا أفخاد العيشة ىػ مجاؿ "السذاكل الاجتساعية"، بشدبة بمغت 

يعكذ اىتسامًا واسعًا مغ شخؼ الجسعيات بقزايا السجتسع اليػمية، كالفقخ، البصالة، والإقراء 
%، 17.6%، و"مداعجة الفقخاء" بشدبة 10.3لتختيب مجاؿ "مداعجة الأيتاـ" بشدبة الاجتساعي. ويميو في ا

وىي مؤشخات تؤكج حزػرًا قػيًا لمجػانب التزامشية والبعج الإنداني في العسل الجسعػؼ. أما السجالات 
يذيخ  الأخخػ كػ "الحفاظ عمى البيئة" و"رعاية السعاقيغ" و"زيارة السخضى" فقج حطيت بشدب أقل، مسا قج

 .إلى ضعف التخرز في ىحه القصاعات أو محجودية الإمكانيات السػجية نحػىا

(، مسا يجؿ عمى 4.30أما مغ حيث السؤشخات الإحرائية، فقج بمغ الستػسط الحدابي لمدؤاؿ )
تفزيل ندبي لبعس السجالات عمى حداب الأخخػ ضسغ سمع التفزيلبت، بيشسا سجّل الانحخاؼ 

ما يعكذ تبايشًا واضحًا في آراء السبحػثيغ بذأف السجالات التي تشذط فييا  ( وىػ1.968السعيارؼ )
 الجسعيات، ويذيخ إلى تعجدية في شبيعة العسل الجسعػؼ وعجـ تسخكده حػؿ مجاؿ واحج بذكل حرخؼ.

الشتائج الخاصة بتحميل سؤاؿ "ىل الشذاشات التي تسارسيا داخل الجسعية تكػف برفة  .5
سيتع تحميل ىحا الدؤاؿ استشادًا إلى مزسػف إجابات  أك مشاسباتية؟": يػمية، أسبػعية، شيخية،

السبحػثيغ السشخخشيغ فعميًا في العسل الجسعػؼ، وذلظ بيجؼ تحجيج وتيخة الانخخاط الفعمي في الأنذصة 
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التصػعية داخل الجسعيات الخيخية، وذلظ مغ خلبؿ رصج انتطاـ السذاركة وتكخارىا )يػميًا، أسبػعيًا، 
ا أو في السشاسبات فقط(. ويدسح ىحا التحميل بفيع ديشاميكية العسل داخل الجسعيات، ومجػ التداـ شيخيً 

الصمبة الجامعييغ بالأنذصة التصػعية ضسغ رزنامة زمشية محجدة. كسا يُديع في إبخاز الصابع السؤسدي 
ية في الأداء الجسعػؼ، أو الطخفي لمسسارسة التصػعية، مسا يداعج عمى تقييع درجة التشطيع والاستسخار 

وكحلظ تعبئة الصاقات الذبابية بذكل مشتطع. تُعخض الشتائج الستعمقة بيحا الدؤاؿ في الججوؿ والذكل 
 الآتييغ:

(: يػضح كتيخة مسارسة الشذاط التصػعي داخل الجسعيات الخيخية مغ شخؼ أفخاد 15الججكؿ رقع )
 العيشة

 v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر

 
 
 
 
 
 
 

 (%الشدبة السئػية ) التكخار الستغيخات

 4,0 11 ميةيػ 
 80,9 220 أسبػعية
 6,3 17 شيخية

 8,8 24 مشاسباتية
 100 272 السجسػع

 2919 الستػسط الحدابي لمدؤاؿ
 09646 الانحخاؼ السعياري 
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 خل الجسعيات الخيخية مغ شخؼ أفخاد العيشة(: يػضح كتيخة مسارسة الشذاط التصػعي دا13الذكل رقع )

 
 عمى بيانات الججوؿ. مغ إعجاد الباحث بالإعتسادالسرجر: 

%( يسارسػف الأنذصة 80.9يتزح مغ الججوؿ والذكل السخافق أف الشدبة الغالبة مغ أفخاد العيشة )
عسل الجسعػؼ، يعكذ التصػعية بػتيخة أسبػعية، مسا يجؿ عمى وجػد انتطاـ ندبي في الانخخاط داخل ال

التدامًا مدتسخًا ومتػازنا مع متصمبات الحياة الجامعية. أما الأنذصة السشاسباتية فجاءت في السختبة الثانية 
% 4%، في حيغ سجّمت السذاركة اليػمية أدنى ندبة بػ 6.3%، تمييا الأنذصة الذيخية بػ 8.8بشدبة 

بع السكثف للبلتدامات الجراسية. ويؤكج الستػسط فقط، وىػ ما قج يُعدػ إلى محجودية الػقت أو الصا
تخكد تكخار الشذاط التصػعي حػؿ الخيار  0.646مع انحخاؼ معيارؼ قجره  2.19الحدابي البالغ 

الأسبػعي، مع تبايغ شؽيف في آراء السبحػثيغ، ما يعكذ اندجامًا ندبيًا في نسط الانخخاط الدمشي ضسغ 
 الجسعيات الخيخؼ. 

بتحميل سؤاؿ "قع بتختيب الأعساؿ التصػعية التي تقػـ بيا جسعيتكع حدب  الشتائج الخاصة .6
سيتع تحميل ىحا الدؤاؿ استشادًا إلى مزسػف إجابات السبحػثيغ السشخخشيغ فعميًا في  درجة أىسيتيا؟":

العسل الجسعػؼ، وذلظ بيجؼ التعخؼ عمى أولػياتيع في ترشيف الأنذصة التصػعية وفقًا لجرجة أىسيتيا 
وجية نطخىع. ويتيح ىحا التحميل فيسًا معسقًا للؤنذصة التي تحطى بالأولػية داخل الجسعيات الخيخية، مغ 

وما إذا كانت تمظ الأولػيات تعكذ حاجات فعمية داخل السجتسع أو تػجيات فخدية لمسشخخشيغ. كسا 
الأثخ الاجتساعي  يدسح بؿياس درجة الػعي لجػ الصمبة الجامعييغ السذاركيغ في العسل التصػعي بذأف

 والػضيفي لكل نػع مغ الأنذصة. وتُعخض الشتائج الستعمقة بحلظ في الججوؿ التالي:

4 

80,9 

6,3 

8,8 

 مناسباتٌة شهرٌة أسبوعٌة ٌومٌة
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 (: يػضح تختيب الأعساؿ التصػعية حدب درجة أىسيتيا مغ كجية نطخ السبحػثيغ14الججكؿ رقع )

 v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر

(، يسكغ تحميل كل مجاؿ مغ مجالات 14وضة في الججوؿ رقع )بالاعتساد عمى البيانات السعخ 
الأنذصة التصػعية الدبعة حدب درجة الأىسية التي مشحيا ليا السبحػثػف السشخخشػف في العسل 
الجسعػؼ، وذلظ وفقًا لمتختيبات مغ الأوؿ إلى الدابع، مع الاستشاد إلى الستػسصات الحدابية والانحخافات 

 .ر دقيق ومػضػعي حػؿ سمع الأولػياتالسعيارية لتقجيع ترػ 

تُعج الأنذصة الاجتساعية الأكثخ أىسية بالشدبة لأفخاد العيشة، حيث  :الأنذصة الاجتساعية .أ 
% مسغ صشفػىا في السختبة الثانية، 27.2% مغ السبحػثيغ في السختبة الأولى، تمييا ندبة 61.8اختارىا 

وىػ  1.65تب الأخخػ. وقج بمغ الستػسط الحدابي بيشسا انخفزت بذكل كبيخ ندب الاختيار في السخا
الأدنى بيغ باقي السجالات، ما يعكذ تسخكد ىحه الأنذصة في صجارة الاىتساـ، في حيغ بمغ الانحخاؼ 

 .، وىػ مؤشخ عمى وجػد تجانذ ندبي في آراء السبحػثيغ بخرػص مكانتيا1.119السعيارؼ 

 الستغيخات
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 1,119 1,65 - - - - 7,7 21 0,7 2 2,6 7 27,2 74 61,8 186 اجتساعية

,55 150 21,7 59 - - تخبػية
1 

59 21,7 2 0,7 2 0,7 - - 3,03 0,728 

,21 58 - - 2,6 7 تشسػية
3 

13
8 

50,7 14 5,1 27 9,9 28 10,3 4,26 1,324 

,13 36 30,9 84 27,2 74 إغاثية
2 

23 8,5 30 11,0 - - 25 9,2 2,81 1,836 

 1,376 5,76 41.5 113 25,4 69 11,4 31 11,8 32 9,2 25 0,7 2 - - ثقافية

 1,531 5,65 25,4 69 47,8 130 17,6 48 0,7 2 0,7 2 - - 7,7 21 تعميسية

10 5,9 16 4,4 12 22,1 60 0,7 2 ديشية
3 

37,9 44 16,2 35 12,9 4,58 1,688 
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لسختبة الثانية مغ حيث الأىسية، حيث جاءت حمت الأنذصة التخبػية في ا :الأنذصة التخبػية .ب 
%، ما يذيخ إلى تقجيخ معتبخ ليحه 21.7%، وفي التختيب الثاني بشدبة 55.1في التختيب الثالث بشدبة 

بانحخاؼ معيارؼ  3.03الأنذصة وإف كاف بجرجة أقل مغ الاجتساعية. وسُجل متػسط حدابي قجره 
 .ممحػظ في تقييع السبحػثيغ لأىسيتيا بذكل عاـ(، مسا يجؿ عمى تقارب 0.728مشخفس ندبيًا )

جاءت الأنذصة الإغاثية في مختبة متػسصة، إذ احتمت التختيب الثاني  :الأنذصة الإغاثية .ج 
%، كسا تكخرت بذكل ممحػظ في التختيبيغ الثالث 27.2%، والتختيب الأوؿ بشدبة 30.9بشدبة 

، يتزح 1.836وانحخاؼ معيارؼ قجره  ،2.81%(. ومع متػسط حدابي بمغ 8.5%( والخابع )13.2)
وجػد تفاوت معتبخ في تقييع الأىسية، بسا يعكذ اختلبفًا في تقجيخ مجػ استعجالية وأولػية ىحه السياـ 

 .بيغ السبحػثيغ
تػزعت تفزيلبت السبحػثيغ حػؿ الأنذصة التشسػية عمى نحػ متشػع، إذ  :الأنذصة التشسػية .د 

%(، بيشسا تػزعت باقي 21.3%(، ثع التختيب الثالث )50.7لخابع )احتمت الشدبة الأكبخ في التختيب ا
، ما يذيخ 1.324، مع انحخاؼ معيارؼ يبمغ 4.26الشدب عمى رتب أدنى. وسُجل متػسط حدابي قجره 

 .إلى أف ىحه الأنذصة تُعج ذات أىسية متػسصة إلى مشخفزة ندبيًا، مع اختلبؼ ممحػظ في التقييسات
الأنذصة الجيشية ضسغ السخاتب الستأخخة، حيث تخكدت التقييسات في  بخزت :الأنذصة الجيشية .ق 

%، ؼيسا جاءت بشدبة ضعيفة في السخاتب 16.2%، والدادس بشدبة 37.9التختيب الخامذ بشدبة 
، ما يجؿ عمى اختلبؼ واضح في 1.688، والانحخاؼ السعيارؼ 4.58الأولى. وبمغ الستػسط الحدابي 

 .ت أولػية، وربسا يختبط ذلظ بتعجد الخمؽيات الؿيسية والفكخية لمسبحػثيغمجػ اعتبار ىحه الأنذصة ذا
حازت الأنذصة التعميسية عمى اىتساـ محجود، حيث جاءت في السختبتيغ  :الأنذصة التعميسية .ك 

%(، في حيغ تخاجعت بذكل كبيخ في بؿية التختيبات. وقج بمغ 25.4%( والدابعة )47.8الدادسة )
، وىػ مغ بيغ الأعمى في الدمع، مسا يجؿ عمى تختيب متجفٍّ لأىسيتيا حدب 5.65الستػسط الحدابي 

 .يُذيخ إلى وجػد تبايشات معتبخة في الآراء 1.531العيشة، مع انحخاؼ معيارؼ قجره 
احتمت الأنذصة الثقاؼية السختبة الأخيخة في سمع الأىسية، حيث سجمت  :الأنذصة الثقافية .ز 

، وىػ 5.76%(، مع متػسط حدابي بمغ 25.4%(، والدادس )41.5)أعمى ندبيا في التختيب الدابع 
الأعمى بيغ جسيع السجالات، مسا يجؿ عمى ترشيفيا كأقل الأنذصة أىسية مغ وجية نطخ السبحػثيغ. كسا 

يعكذ تبايشًا واضحًا في السػاقف، رغع الاتفاؽ العاـ عمى مػقعيا  1.376أف الانحخاؼ السعيارؼ البالغ 
 .الستأخخ
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الي، يطيخ مغ التحميل أف الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػؼ يػلػف أىسية قرػػ وبالت
للؤنذصة الاجتساعية، تمييا التخبػية والإغاثية، في حيغ تتخاجع أىسية الأنذصة الثقاؼية والتعميسية والجيشية. 

، مسا يُداعج ويُعج ىحا التختيب مؤشخًا عمى وعي السبحػثيغ بأولػيات السجتسع وتػجياتيع الذخرية
 الجسعيات في تػجيو جيػدىا بسا يتشاسب مع شسػحات السشخخشيغ وحاجات البيئة الاجتساعية.

حدب رأيظ ىل الأنذصة التي يؤدييا الاتراؿ الجسعػي  الشتائج الخاصة بتحميل سؤاؿ " .7
سػف إجابات سيتع تحميل ىحا الدؤاؿ بالاعتساد عمى مز كالسعتسجة لجيكع كافية لتعديد العسل التصػعي؟":

السبحػثيغ السشخخشيغ في العسل الجسعػؼ، بيجؼ الػقػؼ عمى مجػ إدراكيع لجور الاتراؿ الجسعػؼ في 
دعع وتعديد الأنذصة التصػعية داخل الجسعيات. ويُعج ىحا السؤشخ أساسيًا لفيع فعالية الاستخاتيجيات 

صػعيغ وزيادة مدتػػ انخخاشيع. كسا الاترالية السعتسجة، سػاء كانت تقميجية أو رقسية، في تحفيد الست
يداىع ىحا التحميل في ؾياس مجػ كفاية الػسائل الإعلبمية والتػاصمية في إيراؿ الخسائل التصػعية، 
وخمق نػع مغ التفاعل الإيجابي بيغ الجسعية وبيئتيا الاجتساعية. وتُطيخ نتائج ىحا التحميل شبيعة 

ػػ تشذيط وتثسيغ السسارسات التصػعية في الػسط الجامعي العلبقة بيغ فعالية الاتراؿ الجسعػؼ ومدت
 والسجتسعي عمى حج سػاء. تُعخض الشتائج الستعمقة بيحا الدؤاؿ في الججوؿ والذكل الآتييغ:

(: يػضح مجى كفاية أنذصة الاتراؿ الجسعػي في تعديد العسل التصػعي مغ كجية 17الججكؿ رقع )
 نطخ السبحػثيغ

 v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر

 

 (%دبة السئػية )الش التكخار الستغيخات

 9,6 26 لا
 90,4 246 نعع

 100 272 السجسػع
 1990 الستػسط الحدابي لمدؤاؿ

 09294 الانحخاؼ السعياري 
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غ (: يػضح مجى كفاية أنذصة الاتراؿ الجسعػي في تعديد العسل التصػعي م14الذكل رقع )
 كجية نطخ السبحػثيغ

 
 عمى بيانات الججوؿ. مغ إعجاد الباحث بالإعتسادالسرجر: 

بقالسة  1945ماؼ  8يتزح مغ الججوؿ والذكل السخافق أف الغالبية العطسى مغ شمبة جامعة 
السشخخشيغ في العسل الجسعػؼ يخوف أف الأنذصة التي يشفحىا الاتراؿ الجسعػؼ داخل جسعياتيع كاؼية 

شالبًا فقط  26%، مقابل 90.4شالبًا بػ "نعع"، أؼ بشدبة  246لعسل التصػعي، حيث أجاب لتعديد ا
%( اعتبخوا ىحه الأنذصة غيخ كاؼية. وتعكذ ىحه الشتيجة إدراكًا إيجابيًا لجػ الصمبة لأىسية 9.6)

سط الاتراؿ الجسعػؼ كػسيمة لتذجيع السبادرات التصػعية وتحفيد الانخخاط فييا. كسا يذيخ الستػ 
( إلى ميل واضح نحػ الخأؼ الإيجابي، رغع أف الدؤاؿ ثشائي الخيار، وىػ ما تجعسو 1.90الحدابي )

(، مسا يجؿ عمى تجانذ كبيخ في السػاقف بيغ أفخاد 0.294الؿيسة السشخفزة للبنحخاؼ السعيارؼ )
بية، وما تمعبو مغ العيشة. ويسكغ تفديخ ذلظ بفاعمية القشػات الاترالية السعتسجة داخل الجسعيات الصلب

 دور في نقل السعمػمات وتحفيد الحذ السجني والإنداني لجػ الصمبة داخل الفزاء الجامعي.

الشتائج الخاصة بتحميل سؤاؿ "ىل ىشاؾ أكقات معشية تديج فييا الأنذصة الخاصة بالاتراؿ  .8
يغ السشخخشيغ في العسل سيتع تحميل ىحا الدؤاؿ استشادًا إلى مزسػف إجابات الصمبة السبحػث الجسعػي؟":

بقالسة، بيجؼ التعخّؼ عمى الفتخات الدمشية أو الدياقات السشاسبة التي  1945ماؼ  8الجسعػؼ بجامعة 
تذيج خلبليا أنذصة الاتراؿ الجسعػؼ تدايجًا ممحػضًا. ويداعج ىحا التحميل في تحجيج الصابع السشاسباتي 

تو للؤحجاث الػششية أو الجيشية أو الصارئة. كسا أو الطخفي للبتراؿ داخل الجسعيات، ومجػ استجاب

9,6 

90,4 

 نعم لا
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يُداىع في فيع مجػ تػضيف الجسعيات لمسشاسبات لتعديد التفاعل مع الجسيػر وتحفيد السذاركة 
التصػعية، مسا يػفخ مؤشخًا ميسًا حػؿ استخاتيجيات التػقيت والتشذيط في السسارسة الاترالية. تُعخض 

 الججوؿ والذكل الآتييغ: الشتائج الستعمقة بيحا الدؤاؿ في

(: يػضح مجى ارتباط تدايج أنذصة الاتراؿ الجسعػي بفتخات أك مشاسبات محجدة مغ 18الججكؿ رقع )
 كجية نطخ السبحػثيغ

 v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر

(: يػضح مجى ارتباط تدايج أنذصة الاتراؿ الجسعػي بفتخات أك مشاسبات محجدة 15الذكل رقع )
 مغ كجية نطخ السبحػثيغ

 
 عمى بيانات الججوؿ. مغ إعجاد الباحث بالإعتسادالسرجر: 
 8ل السخافق أف غالبية الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػؼ بجامعة يتزح مغ الججوؿ والذك

بقالسة يخوف أف ىشاؾ أوقاتًا معيّشة تذيج تدايجًا في أنذصة الاتراؿ الجسعػؼ، حيث أجاب  1945ماؼ 

18 

82 

 نعم لا

 (%الشدبة السئػية ) التكخار الستغيخات
 18,0 49 لا
 82,0 223 نعع

 100 272 السجسػع
 1981 الستػسط الحدابي لمدؤاؿ

 09385 ري الانحخاؼ السعيا
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% فقط أجابػا بػ "لا". ويُعدّز ىحا التػجو الستػسط الحدابي الحؼ بمغ 18,0% مشيع بػ "نعع"، مقابل 82,0
، مسا يذيخ إلى ميل واضح نحػ الإقخار بػجػد فتخات زمشية نذصة للبتراؿ الجسعػؼ. كسا يعكذ 1,81

تبايشًا شؽيفًا في آراء السبحػثيغ، بسا يجؿ عمى وجػد شبو إجساع حػؿ  0,385الانحخاؼ السعيارؼ البالغ 
لسشاسبات أو الدياقات ىحا الصخح. تػحي ىحه الشتائج بأف الجسعيات الخيخية تعتسج، بجرجة معتبخة، عمى ا

الخاصة لتكثيف جيػدىا الاترالية والتخويج لأنذصتيا، وىػ ما يسكغ اعتباره مؤشّخًا عمى الصابع 
 السشاسباتي للبتراؿ الجسعػؼ في الدياؽ الجامعي محل الجراسة.

(: يػضح الأكقات التي تذيج تدايجًا في أنذصة الاتراؿ الجسعػي مغ كجية نطخ 19الججكؿ رقع )
 بحػثيغالس

 v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر

دايجًا في أنذصة الاتراؿ الجسعػي مغ كجية نطخ (: يػضح الأكقات التي تذيج ت16الذكل رقع )
 السبحػثيغ

 
 عمى بيانات الججوؿ. مغ إعجاد الباحث بالإعتسادالسرجر: 

74 

191 

154 

 الأعٌاد الوطنٌة

 الأعٌاد الدٌنٌة

مثل أزمة )الأزمات 
 (19كوفٌد 

0 50 100 150 200 250

 (%الشدبة السئػية ) التكخار الستغيخات
 17,7 74 الأعياد الػششية
 45,6 191 الأعياد الجيشية

 36,8 154 (19الأزمات )مثل أزمة كػفيج 
 100 419 السجسػع
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 1945ماؼ  8يتبيغ مغ خلبؿ تحميل إجابات الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػؼ بجامعة 
ييا الأنذصة الخاصة بالاتراؿ بقالسة، والحيغ أجابػا بػ "نعع" عمى سؤاؿ "ىل ىشاؾ أوقات معيّشة تديج ف

الجسعػؼ؟"، أف ىشاؾ ارتباشًا واضحًا بيغ تدايج ىحه الأنذصة وفتخات أو مشاسبات محجدة. فقج أوضح 
تُعج الفتخة الأبخز التي تذيج تدايجًا في أنذصة  ىؤلاء الصمبة، مغ خلبؿ تػزيع اختياراتيع، أف الأعياد الجيشية

% مغ أفخاد العيشة، تمييا فتخات الأزمات )مثل أزمة 45,6ا الاتراؿ الجسعػؼ، حيث صػّت لرالحي
%. وتذيخ ىحه الشتائج إلى أف 17,7%، ثع الأعياد الػششية بشدبة أقل بمغت 36,8( بشدبة 19-كػفيج

الجسعيات الخيخية تدتثسخ الدياقات ذات الصابع الإنداني أو التزامشي، خرػصًا السشاسبات الجيشية 
ف حسلبتيا الاترالية وتعديد التفاعل السجتسعي. كسا تعكذ تفزيلًب واضحًا والأزمات، مغ أجل تكثي

لتػقيت السبادرات التصػعية بسا يتساشى مع الػعي الجسعي والحذ التزامشي الدائج خلبؿ ىحه الفتخات، 
جّ وىػ ما يؤكج الصابع السشاسباتي والاستخاتيجي للبتراؿ الجسعػؼ في البيئة الجامعية والسجتسعية عمى ح

 سػاء.
الشتائج الخاصة بتحميل سؤاؿ "ما ىي نػعية الأنذصة الاترالية الأكثخ أىسية بالشدبة  .9

سيتع تحميل ىحا الدؤاؿ استشادًا إلى مزسػف إجابات الصمبة السبحػثيغ السشخخشيغ في العسل  لجسعيتكع؟":
طى بالأولػية داخل بقالسة، بيجؼ التعخّؼ عمى أشكاؿ الاتراؿ التي تح 1945ماؼ  8الجسعػؼ بجامعة 

الجسعيات الخيخية، مغ وجية نطخ الفاعميغ فييا. ويداعج ىحا التحميل عمى فيع شبيعة الأنذصة 
الاترالية التي يُشطخ إلييا عمى أنيا الأكثخ فاعمية في دعع أىجاؼ الجسعية، سػاء مغ حيث تعبئة 

جتسع. كسا يتيح التعخّؼ عمى الستصػعيغ، أو التػاصل مع الجسيػر، أو تعديد صػرة الجسعية في الس
مجػ تػجو الجسعيات نحػ الاتراؿ الخقسي مقارنة بالػسائل التقميجية، ومجػ اعتسادىا عمى الحسلبت 

 التحديدية أو الإعلبمية في نذخ رسائميا وؾيسيا. تُعخض نتائج ىحا الدؤاؿ في الججوؿ والذكل التالييغ:
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لاترالية الأكثخ أىسية مغ كجية نطخ الصمبة السشخخشيغ (: يػضح نػعية الأنذصة ا20الججكؿ رقع )
 في العسل الجسعػي 

 v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر

(: يػضح نػعية الأنذصة الاترالية الأكثخ أىسية مغ كجية نطخ الصمبة السشخخشيغ في 17الذكل رقع )
 لجسعػي العسل ا

 
 عمى بيانات الججوؿ. مغ إعجاد الباحث بالإعتسادالسرجر: 

34 
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 إلامة المعارض

 حملات تحسٌسٌة

 الخطب والمحاضرات

 الندوات

الأبواب المفتوحة على 
 نشاط الجمعٌات

 إلامة رحلات ترفٌهٌة

 أخرى

0 20 40 60 80 100 120 140 160

 (%الشدبة السئػية ) التكخار الستغيخات
 12,5 34 إقامة السعارض
 49,3 134 حسلبت تحديدية

 11,4 31 الخصب والسحاضخات
 4,8 13 الشجوات

 9,2 25 الأبػاب السفتػحة عمى نذاط الجسعيات
 11,0 30 ةإقامة رحلبت تخفييي

 1,8 5 أخخػ 
 100 272 السجسػع

 2989 الستػسط الحدابي لمدؤاؿ
 19641 الانحخاؼ السعياري 
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( والذكل البياني السخافق لو، يتبيّغ أف فئة الصمبة السشخخشيغ 18بالاعتساد عمى نتائج الججوؿ رقع )
بقالسة تُػلي أىسية بالغة لمحسلبت التحديدية باعتبارىا الشذاط  1945ماؼ  8في العسل الجسعػؼ بجامعة 

% مغ أفخاد العيشة، حيث يُذيخ ذلظ 49.3الي الأكثخ فاعمية مغ وجية نطخىع، حيث صخّح بحلظ الاتر
إلى إدراؾ واضح لمجور السحػرؼ الحؼ تمعبو ىحه الحسلبت في تػعية السجتسع، والتخويج لؿيع العسل 

 .التصػعي، وتحقيق التفاعل الإيجابي بيغ الجسعيات والبيئة الاجتساعية التي تشذط ضسشيا

%، وىػ ما يعكذ اىتسامًا بػسائل 12.5في السختبة الثانية، جاءت أنذصة إقامة السعارض بشدبة 
الاتراؿ البرخؼ والتفاعمي التي تتيح عخض إنجازات الجسعيات ومذاريعيا بصخيقة ممسػسة وعمشية. تمييا 

ػية للبتراؿ %، ما يجؿ عمى تقجيخ ندبي للؤبعاد التثؿيؽية والتػع11.4الخصب والسحاضخات بشدبة 
%(، فقج 9.2%( والأبػاب السفتػحة عمى نذاط الجسعيات )11.0السباشخ. أما الخحلبت التخفييية )

احتمتا مػاقع وسصى، ما يُبخز دورىسا في تقػية الخوابط الاجتساعية وتعديد الانتساء داخل السشطػمة 
 .ديديةالتصػعية، وإف كانت أىسيتيسا الاترالية أقل ندبيًا مغ الحسلبت التح

%(، وىػ ما قج يُفدخ بصابعيا الخسسي أو 4.8بالسقابل، سُجمت أدنى ندبة اىتساـ بػالشجوات )
الأكاديسي الحؼ لا يمقى رواجًا كبيخًا ضسغ الأشخ الجسعػية الصلببية. كسا أف فئة "أخخػ" لع تتجاوز 

الخارجة عغ الترشيفات %، مسا ما يجؿ عمى وجػد عجد قميل مغ الاقتخاحات أو الأنذصة الاترالية 1.8
 .التقميجية السعتسجة في الجراسة

، وىػ ما يذيخ إلى 2.89أما مغ حيث السؤشخات الإحرائية، فقج بمغ الستػسط الحدابي لمدؤاؿ 
وجػد تفاوت ندبي في تفزيلبت السبحػثيغ بذأف نػعية الأنذصة الاترالية، بيشسا تعكذ ؾيسة الانحخاؼ 

بايشًا ممحػضًا في تقييساتيع، مسا يُطيخ تشػّعًا في وجيات الشطخ ناجسًا عغ ت 1.641السعيارؼ السقجّرة بػ 
 اختلبؼ تجارب الأفخاد داخل الجسعيات وتبايغ الخرػصيات التشطيسية والػضيؽية ليحه الأخيخة.

مشاقذة كتحميل نتائج الجدء الثاني مغ الجراسة السيجانية الخاص بسحػر الايجابيات -1-3
 د الذباب الجساعي الاتراؿ الجسعػي عمى العسل التصػعيالستختبة عغ اعتسا

سيتع تحميل ىحا  الشتائج الخاصة بتحميل سؤاؿ "ما ىػ ىجؼ جسعيتظ مغ العسل التصػعي؟": .1
الدؤاؿ بالاعتساد عمى مزسػف إجابات السدتجػبيغ، بيجؼ التعخؼ عمى الغايات الخئيدية التي تدعى 
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نذصة التصػعية التي تشطسيا، وذلظ كسا ىػ مػضح في الججوؿ الجسعيات الخيخية لتحؿيقيا مغ خلبؿ الأ
 والذكميغ الآتييغ:

(: يػضح الأىجاؼ الخئيدية لمعسل التصػعي مغ كجية نطخ الصمبة السشخخشيغ في 21الججكؿ رقع )
 الجسعيات الخيخية

 v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر

(: يػضح الأىجاؼ الخئيدية لمعسل التصػعي مغ كجية نطخ الصمبة السشخخشيغ 18الذكل رقع )
 .ات الخيخيةفي الجسعي

 
 عمى بيانات الججوؿ. مغ إعجاد الباحث بالإعتسادالسرجر: 

يتزح مغ معصيات الججوؿ أعلبه والذكل السخافق لو أف أغمب الصمبة السشخخشيغ في الجسعيات 
بقالسة يعتقجوف أف اليجؼ الأسسى لمعسل التصػعي ىػ تجديج ؾيع التكافل  1945ماؼ  8الخيخية بجامعة 

264 

242 

158 

29 

تجسٌد فكرة التكافل 
والتضامن 
 الاجتماعً

 مساعدة الفئات الهشة

التخفٌف من العنف 
 المجمعتً

 أخرى

0 50 100 150 200 250 300

 (%الشدبة السئػية ) التكخار الستغيخات

 38,1 264 تجديج فكخة التكافل والتزامغ الاجتساعي
 34,9 242 مداعجة الفئات اليذة

 22,8 158 التخؽيف مغ العشف السجسعتي
 4,2 29 أخخػ 

 100 693 السجسػع
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مغ مجسػع الاستجابات.  38,1مبحػثًا، أؼ ما يسثل % 264ساعي، حيث عبّخ عغ ذلظ والتزامغ الاجت
ويؤشخ ىحا السعصى إلى حزػر قػؼ لمبعج الأخلبقي والاجتساعي في ترػرات الذباب الجامعي حػؿ 
الػضيفة الأساسية لمعسل الجسعػؼ، إذ يُشطخ إليو كآلية لتعديد التخابط الاجتساعي وتخسيخ ثقافة التآزر 

 .السحيط السجتسعي سغض

استجابة(، مسا يعكذ  242) 34,9في السختبة الثانية، جاءت مداعجة الفئات اليذة بشدبة %
إدراكًا واضحًا لأىسية الجور الإنداني لمعسل التصػعي، وخاصة ؼيسا يتعمق بالتكفل بالذخائح السحتاجة 

 .ع التزامشيوالسحخومة، بسا يتساشى مع أىجاؼ الخعاية الاجتساعية ذات الصاب

 158) 22,8أما السختبة الثالثة، فقج شغميا ىجؼ التخؽيف مغ العشف السجتسعي بشدبة %
مبحػثًا(، ما يجؿ عمى أف قصاعًا معتبخًا مغ الصمبة يُحسّل العسل الجسعػؼ مدؤولية السداىسة في تحقيق 

ثقاؼية، وبالتالي تعديد -الاستقخار السجتسعي مغ خلبؿ الػقاية مغ ضػاىخ الانحخاؼ والتػتخات الدػسيػ
 .مشاخ إيجابي داخل البيئة الجامعية وخارجيا

استجابة(، مسا يعكذ تخكيدًا  29) 4,2في حيغ لع تتجاوز ندبة الحيغ اختاروا إجابات أخخػ %
واضحًا عمى الأىجاؼ الجػىخية دوف تذتت في ترػرات السبحػثيغ، وىػ ما قج يذيخ إلى وجػد وعي 

 حػؿ رسالة العسل التصػعي ودوره في خجمة السرمحة العامة.جساعي متجانذ ندبيًا 

الشتائج الخاصة بتحميل سؤاؿ "مغ بيغ الاقتخاحات التالية حجد ايجابيات الاتراؿ الجسعػي  .2
سيتع تحميل ىحا الدؤاؿ بالاعتساد عمى مزسػف إجابات الصمبة  التي تقػـ بتعديد العسل التصػعي؟":

بقالسة، وذلظ بيجؼ التعخؼ عمى أىع الإيجابيات  1945ماؼ  8امعة السشخخشيغ في العسل الجسعػؼ بج
التي يخوف أف الاتراؿ الجسعػؼ يحققيا في سياؽ دعع وتعديد العسل التصػعي. يتيح ىحا الشػع مغ 
الأسئمة رصج السجالات التي يُشطخ فييا إلى الاتراؿ كأداة استخاتيجية قادرة عمى رفع كفاءة العسل 

 ىجافو الاجتساعية والإندانية. تُعخض نتائج ىحا الدؤاؿ في الججوؿ والذكل التالييغ:الجسعػؼ وتحقيق أ 
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(: يػضح الإيجابيات التي يحققيا الاتراؿ الجسعػي في تعديد العسل التصػعي مغ 22الججكؿ رقع )
 كجية نطخ الصمبة السشخخشيغ في الجسعيات الخيخية

 v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر

لجسعػي في تعديد العسل التصػعي (: يػضح الإيجابيات التي يحققيا الاتراؿ ا19الذكل رقع )
 مغ كجية نطخ الصمبة السشخخشيغ في الجسعيات الخيخية

 
 عمى بيانات الججوؿ. مغ إعجاد الباحث بالإعتسادالسرجر: 
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التعاون والتآزر 
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المشاركة فً 
الشإون العامة 

للمجتمع 
والاندماج 
 الاجتماعً

تحمٌك الرضى 
 النفسً للشباب

تعزٌز الروابط 
 الاجتماعٌة

ابراز الصورة 
الانسانٌة للأفراد 
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 (%الشدبة السئػية ) التكخار الستغيخات

 16,1 262 الخيخ للؤخخيغحب 

 13,4 218 التعاوف والتآزر لتقجيع السداعجات
 9,7 157 تبادؿ الآراء بيغ الذباب داخل الجسعية )الشقاش والحػار(
 9,1 148 السذاركة في الذؤوف العامة لمسجتسع والانجماج الاجتساعي

 15,5 251 تحقيق الخضى الشفدي لمذباب
 14,3 233 تعديد الخوابط الاجتساعية

 11,5 187 ابخاز الرػرة الاندانية للؤفخاد داخل السجتسع
 10,3 168 تعديد سسعة ومكانة الجسعية داخل محيصيا الاجتساعي

 100 1624 السجسػع
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 1945ماؼ  8بالاعتساد عمى مزسػف إجابات الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػؼ بجامعة 
بيات الاتراؿ الجسعػؼ في تعديد العسل التصػعي، وذلظ في بقالسة، تع تحميل نتائج الدؤاؿ الستعمق بإيجا

إشار الجراسة السيجانية التي تيجؼ إلى تقرّي فعالية الاتراؿ داخل الجسعيات الخيخية مغ مشطػر 
( عغ تشػع ممسػس في تسثلبت 19( والذكل رقع )20شبابي. تكذف البيانات السعخوضة في الججوؿ رقع )

يحققيا الاتراؿ الجسعػؼ، ما يعكذ إدراكًا متقجمًا لأبعاد ىحا الشػع مغ  السبحػثيغ للئيجابيات التي
ففي مقجمة ىحه  .الاتراؿ وأثخه عمى بشية العسل التصػعي ومقػماتو الاجتساعية والشفدية والتشطيسية

%، مسا يجؿ عمى أف الاتراؿ الجسعػؼ 16,1الإيجابيات، احتل "حب الخيخ للآخخيغ" الرجارة بشدبة 
تخسيخ مشطػمة الؿيع الإندانية لجػ الذباب، ويغحؼ البعج الأخلبقي الحؼ يُعج مغ السختكدات  يديع في

الجػىخية في الخصاب الجسعػؼ. كسا يذيخ ىحا إلى أف السسارسات الاترالية الشاجحة تخمق مشاخًا إيجابيًا 
عي غيخ الخبحي يجفع الأفخاد نحػ العصاء والتزامغ دوف مقابل، وىػ ما يتشاغع مع الصابع التصػ 

 .لمجسعيات

%، ما يُبخز أىسية الاتراؿ 15,5وجاء "تحقيق الخضى الشفدي لمذباب" كثاني أبخز إيجابية بشدبة 
الجسعػؼ في تػليج إحداس بالانتساء، وتقجيخ الحات، والإشباع الخمدؼ لمسبحػثيغ، ويعكذ الجور 

ػعيغ واستجامة مذاركتيع. كسا أف "تعديد الديكػلػجي الحؼ يمعبو ىحا الشػع مغ الاتراؿ في تحفيد الستص
%( تسثلبف بعجيغ متكامميغ 13,4%( و"التعاوف والتآزر لتقجيع السداعجات" )14,3الخوابط الاجتساعية" )

يُطيخاف كيف يداىع الاتراؿ في بشاء شبكات تػاصل اجتساعي قػية، وفي تستيغ العلبقات الأفؿية بيغ 
 .يعدز مغ رأس الساؿ الاجتساعي لجػ الفاعميغ الجسعػييغالأفخاد داخل الجسعية وخارجيا، ما 

%( و"تعديد سسعة ومكانة الجسعية" 11,5أما "إبخاز الرػرة الإندانية للؤفخاد داخل السجتسع" )
%( فتكذف عغ وعي بأىسية البُعج الخمدؼ والتػاصمي في تحديغ صػرة الجسعية والستصػعيغ، 10,3)

% 9,7ػعي الجساعي، خاصة لجػ فئة الذباب الجامعي. كسا أف ندبة وتخسيخ ثقافة العسل الخيخؼ في ال
التي خُرّرت لػ"تبادؿ الآراء بيغ الذباب )الشقاش والحػار(" تذيخ إلى إدراؾ الستصػعيغ لأىسية الاتراؿ 

 .الجاخمي في بشاء التفاىع، وتشديق الجيػد، وتعديد الخوح الجيسقخاشية داخل الجسعيات

الشتائج أف الصمبة يشطخوف إلى الاتراؿ الجسعػؼ ليذ فقط كأداة لشقل  في السجسل، تُطيخ ىحه
السعمػمات، بل كآلية استخاتيجية متعجدة الػضائف، تداىع في بث ؾيع التزامغ والتفاعل، وتحقيق التكامل 
الشفدي والاجتساعي بيغ الأفخاد، وتعديد فعالية العسل التصػعي عمى السجػ الصػيل. كسا تعكذ ىحه 
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ئج تػافقًا مع الإشار الشطخؼ للؤشخوحة الحؼ يخبط بيغ فعالية الاتراؿ الجسعػؼ وتعديد السسارسات الشتا
التصػعية في الػسط الجامعي والسجتسعي، انصلبقًا مغ فاعمية الخسائل الاترالية، ومخونة الػسائط، 

 وانخخاط الذباب كفئة اجتساعية محػرية في ىحا السدار.

ل سؤاؿ "ىل تخى بأف الاتراؿ الجسعػي يداىع في نذخ ركح التعاكف . الشتائج الخاصة بتحمي3
سيتع تحميل ىحا الدؤاؿ بالاعتساد عمى مزسػف إجابات الصمبة السشخخشيغ  بيغ الذباب داخل الجسعية؟":
بقالسة، وذلظ بيجؼ التعخؼ عمى مجػ فاعمية الاتراؿ  1945ماؼ  8في العسل الجسعػؼ بجامعة 

فة التعاوف والعسل الجساعي داخل الأشخ التشطيسية لمجسعيات. ويكتدي ىحا الجسعػؼ في تخسيخ ثقا
السؤشخ أىسية خاصة، نطخاً لكػف التعاوف بيغ الأعزاء يُعج مغ أىع محجدات نجاح الأنذصة التصػعية 

بيغ واستسخاريتيا. كسا يُعجّ مؿياسًا لتساسظ البشية الجاخمية لمجسعية وقجرتيا عمى خمق ديشاميكية تذاركية 
 الذباب. تُعخض نتائج ىحا الدؤاؿ في الججوؿ والذكل التالييغ:

(: يػضح مجى مداىسة الاتراؿ الجسعػي في نذخ ركح التعاكف بيغ الذباب داخل 23الججكؿ رقع )
 الجسعيات مغ كجية نطخ الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػي 

 v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر

 

 

 

 (%الشدبة السئػية ) التكخار الستغيخات 

اؿ ىل تخى بأف الاتر
الجسعػي يداىع في نذخ 
ركح التعاكف بيغ الذباب 

 داخل الجسعية؟

 7,7 21 لا
 92,3 251 نعع

 100 272 السجسػع
 1992 الستػسط الحدابي لمدؤاؿ

 09267 الانحخاؼ السعياري 
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اىسة الاتراؿ الجسعػي في نذخ ركح التعاكف بيغ الذباب داخل (: يػضح مجى مد20الذكل رقع )

 الجسعيات مغ كجية نطخ الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػي 

  

 عمى بيانات الججوؿ. مغ إعجاد الباحث بالإعتسادالسرجر: 

 1945ماؼ  8بالاعتساد عمى مزسػف إجابات الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػؼ بجامعة  
طيخ نتائج تحميل الدؤاؿ الستعمق بسجػ مداىسة الاتراؿ الجسعػؼ في نذخ روح التعاوف بيغ بقالسة، تُ 

%( يخوف أف الاتراؿ الجسعػؼ يؤدؼ دورًا 92.3الذباب داخل الجسعيات أف غالبية السذاركيغ )بشدبة 
مى فعالية الأدوات محػريًا في تعديد ؾيع التذاركية والتعاوف بيغ أعزاء الجسعية. ويُعج ىحا السؤشخ دالًا ع

الاترالية التي تعتسجىا الجسعيات في خمق بيئة تفاعمية تُذجع الذباب عمى الانخخاط الجساعي وتقاسع 
السدؤوليات والأفكار. كسا يعكذ ىحا السعصى دور الاتراؿ في بشاء الثقة وتعديد الاندجاـ داخل الفخيق، 

سل التصػعي وفعاليتو. ويُلبحع مغ خلبؿ الستػسط الأمخ الحؼ يُذكل ركيدة أساسية لزساف استسخارية الع
( وجػد شبو إجساع في الآراء، 0.267( والانحخاؼ السعيارؼ السشخفس )2مغ  1.92الحدابي السختفع )

ما يُعصي ليحا البُعج الاترالي أىسية بالغة في تحقيق التساسظ التشطيسي والدمػؾ التعاوني داخل 
 .الجسعيات الذبابية
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ج الخاصة بتحميل سؤاؿ "ىل تخى بأف الاتراؿ الجسعػي يداىع في نذخ ثقافة العسل الشتائ. 4
سيتع تحميل ىحا الدؤاؿ بالاعتساد عمى مزسػف إجابات الصمبة السشخخشيغ في العسل  التصػعي؟":

بقالسة، وذلظ بيجؼ التعخؼ عمى مجػ إدراؾ الذباب الجامعي لأثخ  1945ماؼ  8الجسعػؼ بجامعة 
سعػؼ في تخسيخ ثقافة العسل التصػعي في الػسط الصلببي والسجتسعي. ويُعج ىحا السؤشخ الاتراؿ الج

محػريًا لؿياس مجػ فاعمية السسارسات الاترالية التي تعتسجىا الجسعيات في نذخ الػعي بالؿيع التصػعية، 
ؿ والذكل وتػجيو الخصاب الجسعػؼ نحػ خمق سمػؾ تصػعي مدتجاـ. تُعخض نتائج ىحا الدؤاؿ في الججو 

 التالييغ:

(: يػضح مجى مداىسة الاتراؿ الجسعػي في نذخ ثقافة العسل التصػعي مغ كجية 24الججكؿ رقع )
 نطخ الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػي 

 (%الشدبة السئػية ) التكخار الستغيخات 

ىل تخػ بأف الاتراؿ 
الجسعػؼ يداىع في 
نذخ ثقافة العسل 

 التصػعي

 3,7 10 لا
 96,3 262 نعع

 100 272 السجسػع
 1996 الستػسط الحدابي لمدؤاؿ

 09188 الانحخاؼ السعياري 
 v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر
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(: يػضح مجى مداىسة الاتراؿ الجسعػي في نذخ ثقافة العسل التصػعي مغ كجية 21الذكل رقع )
 خشيغ في العسل الجسعػي نطخ الصمبة السشخ

  
 عمى بيانات الججوؿ. مغ إعجاد الباحث بالإعتسادالسرجر: 

بقالسة،  1945ماؼ  8بالاعتساد عمى مزسػف إجابات الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػؼ بجامعة 
 %( يخوف أف الاتراؿ96,3يتّزح مغ نتائج الججوؿ والذكل أف الغالبية الداحقة مغ السبحػثيغ )بشدبة 

الجسعػؼ يُداىع بذكل فعّاؿ في نذخ ثقافة العسل التصػعي داخل الػسط الجامعي. ىحا السعصى يُبخز 
الجور الحيػؼ الحؼ تؤديو السسارسات الاترالية داخل الجسعيات في تعديد الؿيع التصػعية لجػ الذباب، 

بشاء وعي جساعي لا سيسا مغ خلبؿ الخصاب السػجو والأنذصة التػعػية والتفاعمية التي تدتيجؼ 
مدؤوؿ. كسا تعكذ ىحه الشتيجة فاعمية الأدوات الاترالية في التأثيخ عمى الاتجاىات والدمػكيات، ما 
يعدز مغ فخص تكخيذ العسل التصػعي كثقافة مجتسعية مدتجامة، تتجاوز حجود الطخؼية أو السشاسباتية 

 .لتُربح مسارسة متجحّرة في الػعي الفخدؼ والجساعي لجػ الصمبة

الشتائج الخاصة بتحميل سؤاؿ "ىل يداىع الاتراؿ الجسعػي داخل جسعيتكع في تقجيع  .1
سيتع تحميل ىحا الدؤاؿ بالاعتساد عمى مزسػف إجابات الصمبة  السداعجات في أقخب كقت؟":

بقالسة، وذلظ بيجؼ الػقػؼ عمى مجػ  1945ماؼ  8السشخخشيغ في العسل الجسعػؼ بجامعة 
ػؼ في تدخيع وتيخة الاستجابة لمحالات السدتعجمة أو الفئات التي تحتاج فاعمية الاتراؿ الجسع

إلى دعع فػرؼ. يُعج ىحا السؤشخ أساسيًا لؿياس كفاءة الشطاـ الاترالي داخل الجسعيات، مغ 
حيث سخعة تجاوؿ السعمػمات، وتشديق الجيػد، واتخاذ القخارات السيجانية السشاسبة. كسا يُسكّغ مغ 
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تراؿ عمى تجاوز العخاقيل التشطيسية والدمشية التي قج تُبصئ العسل الإغاثي أو تقييع قجرة الا
التزامشي، ويعكذ أيزًا مدتػػ التشديق الجاخمي بيغ أعزاء الجسعية وسخعة تعبئتيع نحػ 

 التجخل. تُعخض نتائج ىحا الدؤاؿ في الججوؿ والذكل التالييغ:

(: يػضح مجى مداىسة الاتراؿ الجسعػي في تدخيع تقجيع السداعجات مغ كجية 26الججكؿ رقع )
 ة السشخخشيغ في الجسعيات الخيخيةنطخ الصمب

 
 v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر

(: يػضح مجى مداىسة الاتراؿ الجسعػي في تدخيع تقجيع السداعجات مغ كجية 22الذكل رقع ) 
 نطخ الصمبة السشخخشيغ في الجسعيات الخيخية

  
 عمى بيانات الججوؿ. دمغ إعجاد الباحث بالإعتساالسرجر: 

  الستغيخات (%الشدبة السئػية ) التكخار
 لا 7,7 21

ىل يداىع الاتراؿ الجسعػؼ 
داخل جسعيتكع في تقجيع 
 السداعجات في أقخب وقت؟

 نعع 92,3 251
 السجسػع 100 272

 الستػسط الحدابي لمدؤاؿ 1988

 الانحخاؼ السعياري  09318



 عخض بيانات الجراسة كمشاقذة نتائجيا             الخامذالفرل 

193 
 

 1945ماؼ  8بالاعتساد عمى مزسػف إجابات الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػؼ بجامعة  
بقالسة، تُطيخ نتائج تحميل الدؤاؿ الستعمق بسجػ مداىسة الاتراؿ الجسعػؼ في تدخيع وتيخة تقجيع 

الجسعػؼ يزصمع بجور  %( يخوف أف الاتراؿ92.3السداعجات أف الغالبية العطسى مغ السبحػثيغ )
%( لا تذاشخ ىحا الخأؼ. 7.7فعّاؿ في ضساف الاستجابة الدخيعة لمحاجات الصارئة، مقابل ندبة ضئيمة )

وىػ ما يُعج مؤشخًا قػيًا عمى فعالية آليات الاتراؿ الجاخمي السعتسجة في الجسعيات مغ جية، وقجرتيا 
 .غ جية أخخػ عمى تعبئة السػارد البذخية والسادية في وقت وجيد م

، الحؼ يذيخ إلى قخب 1.88ويعدز ىحا الاتجاه الإحرائي الستػسط الحدابي السدجل البالغ  
( الحؼ يجؿ عمى 0.318معطع الإجابات مغ الخيار "نعع"، إلى جانب الانحخاؼ السعيارؼ السشخفس )

 يُؤدؼ فقط دورًا في تقارب الآراء وتجانديا بيغ السبحػثيغ. وتؤكج ىحه الشتائج أف الاتراؿ الجسعػؼ لا
نذخ الػعي وتحفيد الستصػعيغ، بل يُعج أيزًا أداة عسمية في التشديق الفػرؼ بيغ الأعزاء، ما يُديع في 
تفعيل آليات التجخل العاجل، وتجاوز العخاقيل التشطيسية والدمشية، وىػ ما يعكذ بجوره كفاءة البشية 

 .الاترالية داخل الجسعيات محل الجراسة

ئج الخاصة بتحميل سؤاؿ "حدب كجية نطخؾ ما مجى مداىسة التحفيدات التي تقجميا الشتا.6 
سيتع تحميل ىحا الدؤاؿ بالاعتساد عمى مزسػف إجابات الصمبة  لكع جسعيتكع في تعديد العسل التصػعي؟":
بقالسة، وذلظ بيجؼ التعخؼ عمى مجػ تأثيخ  1945ماؼ  8السشخخشيغ في العسل الجسعػؼ بجامعة 

يدات السعشػية والسادية التي تقجميا الجسعيات الخيخية في تعديد السذاركة الفاعمة لجػ الذباب التحف
الجامعي في الأنذصة التصػعية. يُعج ىحا السؤشخ ميسًا لفيع آليات الاحتفاظ بالستصػعيغ، وتحفيدىع عمى 

خاجع الجافعية لجػ بعس الاستسخارية والالتداـ بالعسل الجسعػؼ، لاسيسا في ضل التحجيات السختبصة بت
 الفئات. تُعخض نتائج ىحا الدؤاؿ في الججوؿ والذكل التالييغ:
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(: يػضح مجى مداىسة التحفيدات السقجمة مغ الجسعيات في تعديد العسل التصػعي 26الججكؿ رقع )
 مغ كجية نطخ الصمبة السشخخشيغ في الجسعيات الخيخية

 (%الشدبة السئػية ) التكخار الستغيخات
 62,9 171 عالية

 31,6 86 متػسصة
 5,5 15 ضعيفة
 100 272 السجسػع

 1942 الستػسط الحدابي لمدؤاؿ
 09596 الانحخاؼ السعياري 
 v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر

عسل التصػعي مغ (: يػضح مجى مداىسة التحفيدات السقجمة مغ الجسعيات في تعديد ال23الذكل رقع )
 كجية نطخ الصمبة السشخخشيغ في الجسعيات الخيخية

  
 عمى بيانات الججوؿ. مغ إعجاد الباحث بالإعتسادالسرجر: 

بقالسة  1945ماؼ  8تُطيخ نتائج تحميل إجابات الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػؼ بجامعة  
العسل التصػعي، أف الغالبية العطسى مشيع  حػؿ مجػ مداىسة التحفيدات التي تقجميا الجسعيات في تعديد

% مغ السدتجػبيغ أف مدتػػ التحفيد 62.9يعتبخوف ىحه التحفيدات عاملًب مؤثخًا وإيجابيًا. حيث أفاد 
% أف ىحا السدتػػ 5.5% "متػسصًا"، في حيغ رأػ فقط 31.6داخل جسعياتيع "عالي"، بيشسا اعتبخه 
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سػاء في شكمو السعشػؼ كالتقجيخ والثشاء، أو السادؼ  –حفيد "ضعيف". وتذيخ ىحه الشتائج إلى أف الت
يُعج مغ الآليات الأساسية التي تعتسجىا الجسعيات الخيخية لتذجيع  –كفخص التجريب والجعع المػجدتي 

الذباب عمى الاستسخارية والانخخاط الفعّاؿ في العسل التصػعي. ويعدّز ىحا التػجو أيزًا ما يجؿ عميو 
(، حيث يعكذ الأوؿ ميلًب واضحًا نحػ التقجيخ 0.596( والانحخاؼ السعيارؼ )1.42ابي )الستػسط الحد

الإيجابي العالي لسدتػػ التحفيدات، بيشسا يذيخ الثاني إلى تجانذ ندبي في آراء العيشة السجروسة. وتجؿ 
كة الذبابية، ىحه السؤشخات عمى وعي جسعػؼ متدايج بأىسية التحفيد كػسيمة استخاتيجية لتفعيل السذار 

وتقػية روابط الانتساء داخل الأشخ الجسعػية، بسا يداىع في ضساف ديسػمة الفعل التصػعي وتحقيق 
 أىجافو السجتسعية.

الشتائج الخاصة بتحميل سؤاؿ "مغ خلاؿ اشلاعكع عمى البخامج الاترالية لجسعيتكع فيسا .7
تحميل ىحا الدؤاؿ بالاعتساد عمى مزسػف  سيتع تتسثل الايجابيات الخاصة بالأنذصة التي تقػـ بيا؟":
بقالسة، وذلظ بيجؼ التعخؼ عمى  1945ماؼ  8إجابات الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػؼ بجامعة 

الإيجابيات الجػىخية التي يمسديا الفاعمػف الجسعػيػف في الأنذصة التي تشفحىا جسعياتيع مغ خلبؿ 
الدؤاؿ أىسية خاصة كػنو يدسح بتحجيج مجػ نجاعة الاتراؿ البخامج الاترالية السعتسجة. ويكتدي ىحا 

الجسعػؼ في دعع أىجاؼ الجسعية، عبخ تحديغ نػعية الأنذصة السيجانية، وتعديد التفاعل مع الفئات 
السدتيجفة، وتخسيخ صػرة إيجابية عغ الجسعية لجػ السجتسع. كسا يُسكغ مغ رصج مجػ استثسار 

يسية وتحفيدية تداىع في التخصيط للؤنذصة، وتقييسيا، وضساف فعاليتيا الجسعيات في الاتراؿ كأداة تشط
 واستسخاريتيا. تُعخض نتائج ىحا الدؤاؿ في الججوؿ والذكل التالييغ:
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(: يػضح الإيجابيات الخاصة بأنذصة الجسعيات مغ خلاؿ البخامج الاترالية، مغ 27الججكؿ رقع )
 الجسعػي  كجية نطخ الصمبة السشخخشيغ في العسل

 
 v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر 

(: يػضح الإيجابيات الخاصة بأنذصة الجسعيات مغ خلاؿ البخامج الاترالية، مغ 24الذكل رقع )
كجية نطخ الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػي 

 
 وؿ.عمى بيانات الجج مغ إعجاد الباحث بالإعتسادالسرجر: 

بقالسة  1945ماؼ  8تكذف نتائج تحميل إجابات الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػؼ بجامعة  
حػؿ سؤاؿ "مغ خلبؿ اشلبعكع عمى البخامج الاترالية لجسعيتكع، ؼيسا تتسثل الإيجابيات الخاصة 

 الستغيخات التكخار (%الشدبة السئػية )
 زيادة انتساء الذباب لمعسل التصػعي 232 33,0
 حب وغخس ثقافة العسل التصػعي 152 21,6
 إبجاء القجرات الذباب الخؽية 48 6,8
 اكداب الذباب السيارات السختمفة 203 28,8
 السداعجة في الاتراؿ بأعزاء الجسعية 69 9,8
 السجسػع 704 100
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الاترالية  بالأنذصة التي تقػـ بيا؟" عغ مجسػعة مغ الآثار الإيجابية التي تشعكذ مغ خلبؿ البخامج
السعتسجة داخل الجسعيات. فقج ترجّر خيار "زيادة انتساء الذباب لمعسل التصػعي" السختبة الأولى بشدبة 

%، وىػ ما يجؿ عمى أف الاتراؿ الجسعػؼ، عشجما يُجار بفعالية، يُديع بذكل مباشخ في تعديد 33
تجاه الجسعية وأىجافيا. كسا بخزت  الالتداـ الفخدؼ والجساعي لجػ الستصػعيغ، ويقػؼ شعػرىع بالانتساء

%، ما يعكذ دورىا في بشاء 28,8أىسية البخامج الاترالية في "إكداب الذباب السيارات السختمفة" بشدبة 
 .القجرات التصػعية وتشسية الكفاءات الذخرية والسيشية

مغ % 21,6ومغ جية أخخػ، أضيخت الشتائج أف "حب وغخس ثقافة العسل التصػعي" شكّل ندبة 
إجابات السبحػثيغ، مسا يذيخ إلى الجور الؿيسي والتػعػؼ للبتراؿ الجسعػؼ في نذخ الدمػكيات 

% مغ السذاركيغ فقج أشاروا إلى أف 9,8التصػعية وتصبيعيا داخل الأوساط الذبابية. أما ما ندبتو 
لأثخ التشطيسي البخامج الاترالية تديع في "السداعجة في الاتراؿ بأعزاء الجسعية"، وىػ ما يعكذ ا

% فقط أف ىحه البخامج 6,8ليحه البخامج في تحديغ آليات التشديق والتػاصل الجاخمي. وأخيخًا، اعتبخ 
تداعج عمى "إبجاء القجرات الذبابية الخؽية"، ما قج يجؿ عمى حاجة الجسعيات لتصػيخ أدوات أكثخ فعالية 

 .لاكتذاؼ واستثسار شاقات الذباب

القػؿ إف البخامج الاترالية داخل الجسعيات الخيخية تمعب دورًا متعجّد  بشاءً عمى ما سبق، يسكغ
الأبعاد، يتخاوح بيغ بشاء اليػية التصػعية لجػ الذباب، وتشسية مياراتيع، وتخسيخ ثقافة الانخخاط 

 السجتسعي، مسا يجعل مغ الاتراؿ الجسعػؼ ركيدة استخاتيجية لتعديد جػدة الأنذصة وضساف استجامتيا.

مشاقذة كتحميل نتائج الجدء الثاني مغ الجراسة السيجانية الخاص بسحػر الأساليب التي يعتسج -1-4
 عمييا الاتراؿ الجسعػي في تعديد آليات العسل التصػعي

مغ بيغ الاقتخاحات التالية حجد الأساليب كالتقشيات التي  الشتائج الخاصة بتحميل سؤاؿ " .1
سيتع تحميل ىحا الدؤاؿ بالاعتساد عمى  فالأعساؿ التصػعية؟": تعسل عمى تعديد مذاركة الذباب الجامعي

بقالسة، وذلظ بيجؼ  1945ماؼ  8مزسػف إجابات الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػؼ بجامعة 
الػقػؼ عمى أىع الأساليب والتقشيات الاترالية التي تُديع في تحفيد الذباب الجامعي عمى الانخخاط 

تصػعية التي تشطسيا الجسعيات. ويكتدي ىحا السؤشخ أىسية بالغة باعتباره يعكذ الفعّاؿ في السبادرات ال
شبيعة الآليات السدتخجمة مغ قبل الفاعميغ الجسعػييغ في التػاصل مع الصمبة واستقصابيع، ومجػ ملبءمة 
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ية السسارسات تمظ الأساليب لاحتياجات وتصمعات الفئة الجامعية السدتيجفة. كسا يُعجّ أداةً لتقييع مجػ فعال
الاترالية في تجاوز التحجيات السختبصة بعدوؼ الذباب أو ضعف مذاركتيع، مغ خلبؿ تػضيف وسائل 

 وأساليب تتدع بالتفاعمية والسخونة والابتكار. تُعخض نتائج ىحا الدؤاؿ في الججوؿ والذكل التالييغ:

ركة الذباب الجامعي في الأعساؿ (: يػضح الأساليب كالتقشيات السعتسجة في تعديد مذا28الججكؿ رقع )
 التصػعية مغ كجية نطخ الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػي 

 (%الشدبة السئػية ) التكخار الستغيخات
 7,4 96 التأىيل
 19,2 251 التجريب
 18,6 243 التحفيد
 17,8 232 التشذيط

 9,7 127 الجعػػ عبخ وسائل الاعلبـ
 2,8 37 الحسلبت الاشيارية

 2,1 28 خاسلبتالس
 14,7 192 مشذػرات الجسعية
 1,4 18 استصلبع الخأؼ

 6,2 81 الاذاعة والتمفديػف 
 100 1305 السجسػع

 v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر
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الأعساؿ (: يػضح الأساليب كالتقشيات السعتسجة في تعديد مذاركة الذباب الجامعي في 25الذكل رقع )
التصػعية مغ كجية نطخ الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػي 

 
 عمى بيانات الججوؿ. مغ إعجاد الباحث بالإعتسادالسرجر: 

بقالسة،  1945ماؼ  8تُطيخ نتائج تحميل إجابات الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػؼ بجامعة  
الجامعي في العسل التصػعي، أف فئة واسعة مغ  حػؿ الأساليب والتقشيات السعتسجة لتعديد مذاركة الذباب

%، تمييا مباشخة تقشية "التحفيد" بشدبة 19.2السبحػثيغ تزع "التجريب" في صجارة الآليات السحفدة بشدبة 
%، ما يعكذ أىسية تييئة بيئة داعسة ومحفدة لمذباب عبخ تػفيخ بخامج 17.8%، و"التشذيط" بشدبة 18.6

%(، مسا 14.7جافعية الجاخمية. كسا سجمت "مشذػرات الجسعية" ندبة معتبخة )تصػيخ السيارات وتشسية ال
 .يجؿ عمى دور السزسػف الاترالي الجاخمي لمجسعية في إبخاز أنذصتيا وخمق قشػات تػاصل فعّالة

%( و"الإذاعة 9.7أما الأساليب ذات الصابع الإعلبمي، فقج مثمتيا "الجعػػ عبخ وسائل الإعلبـ" ) 
%(، بسا يذيخ إلى حزػر ندبي للئعلبـ كأداة مكسمة في تعديد الانخخاط، مع محجودية 6.2" )والتمفديػف 

%( 2.8تأثيخه مقارنة بالػسائل التفاعمية السباشخة. في السقابل، جاءت أساليب مثل "الحسلبت الإشيارية" )
ىحه  %( بشدب متجنية، مسا يعكذ ضعف تأثيخ1.4%( و"استصلبع الخأؼ" )2.1و"السخاسلبت" )

 .الأساليب التقميجية في تحفيد السذاركة الذبابية

بشاءً عمى ىحه الشتائج، يتزح أف فعالية الاتراؿ الجسعػؼ في استقصاب الذباب لمعسل التصػعي 
تختبط بسجػ اعتساده عمى تقشيات تجريبية وتحفيدية تخكد عمى تصػيخ قجرات الستصػعيغ وتحقيق انجماجيع 
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، مع الحاجة إلى إعادة الشطخ في ججوػ بعس الأساليب الاترالية الأقل الفعمي في الشذاط الجسعػؼ 
 تأثيخًا، أو إعادة تػضيفيا ضسغ رؤػ أكثخ حجاثة وتفاعمية.

سيتع تحميل ىحا الدؤاؿ  الشتائج الخاصة بتحميل سؤاؿ "ىل ىحه الأساليب حدب رأيظ فعالة؟": .2
 1945ماؼ  8الجسعػؼ بجامعة  بالاعتساد عمى مزسػف إجابات الصمبة السشخخشيغ في العسل

بقالسة، وذلظ بيجؼ التعخؼ عمى تقييع الذباب الجامعي لسجػ فاعمية الأساليب والتقشيات الاترالية 
السعتسجة مغ شخؼ جسعياتيع في تعديد السذاركة التصػعية. كسا يداىع ىحا الدؤاؿ في الكذف عغ 

اندجاميا مع شبيعة الػسط الجامعي، مغ مجػ رضى الذباب عغ البخامج الاترالية الستبشاة، ودرجة 
 حيث التفاعل، والتذجيع، والاستقصاب. تُعخض نتائج ىحا الدؤاؿ في الججوؿ والذكل التالييغ:

(: يػضح تقييع الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػي لسجى فاعمية الأساليب 29الججكؿ رقع )
 الاترالية السعتسجة في جسعياتيع

 (%شدبة السئػية )ال التكخار الستغيخات 

ىل الأساليب سالفة 
الحكخ فعالة حدب 

 رأيظ؟

 7,0 19 لا
 93,0 253 نعع

 100 272 السجسػع
 1993 الستػسط الحدابي لمدؤاؿ

 09255 الانحخاؼ السعياري 
 v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر
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الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػي لسجى فاعمية الأساليب الاترالية (: يػضح تقييع 26الذكل رقع )
 السعتسجة في جسعياتيع

 
 عمى بيانات الججوؿ. مغ إعجاد الباحث بالإعتسادالسرجر: 

بقالسة  1945ماؼ  8تذيخ نتائج تحميل إجابات الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػؼ بجامعة  
رأيظ فعالة؟" إلى درجة عالية مغ التػافق حػؿ فاعمية الأساليب بذأف سؤاؿ "ىل ىحه الأساليب حدب 

% مغ السذاركيغ عغ اعتقادىع بأف ىحه 93والتقشيات الاترالية السعتسجة مغ قبل الجسعيات. فقج عبّخ 
% فقط رأوا خلبؼ ذلظ، وىػ ما يعكذ رضا غالبية الذباب الجامعي عغ 7الأساليب فعالة، مقابل 

سصبقة في جسعياتيع، واعتبارىا أدوات ناجعة في تحفيدىع وتعديد انخخاشيع في البخامج الاترالية ال
( والانحخاؼ السعيارؼ 1,93الأنذصة التصػعية. ويجعع ىحا التػجو الستػسط الحدابي السختفع البالغ )

وبالتالي،  .(، مسا يجؿ عمى تبايغ ضعيف في الآراء وتجانذ في مػاقف السبحػثيغ0,255السشخفس )
حه الشتائج نجاح الجسعيات في اختيار وتصبيق استخاتيجيات اتراؿ ملبئسة لصبيعة الفئة الجامعية تػضح ى

السدتيجفة، مغ حيث التفاعل والتحفيد، وتبخز أىسية تعديد تمظ السسارسات الاترالية وتصػيخىا باستسخار 
 .بسا يزسغ تحقيق أقرى درجات التأثيخ عمى مذاركة الذباب واستجامتيا

الخاصة بتحميل سؤاؿ "ىل شاركت مغ قبل في اتخاذ القخارات كعسمية التخصيط كتشطيع  الشتائج .1
سيتع تحميل ىحا الدؤاؿ بالاعتساد عمى مزسػف إجابات الصمبة السشخخشيغ في  العسل داخل جسعيتظ؟":
بقالسة، وذلظ بيجؼ التعخؼ عمى مجػ مذاركة الذباب الجامعي  1945ماؼ  8العسل الجسعػؼ بجامعة 

عسميات اتخاذ القخارات، التخصيط، وتشطيع العسل داخل الجسعيات التي يشخخشػف فييا. يُعجّ ىحا الدؤاؿ  في
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ذو أىسية خاصة لأف مذاركة الأفخاد في ىحه العسميات تداىع بذكل كبيخ في تعديد الذعػر بالسدؤولية 
سل الجسعػؼ. إضافة إلى ذلظ، والانتساء، كسا أنيا تعكذ درجة الجيسػقخاشية الجاخمية والذفاؼية في الع

يداعج ىحا الدؤاؿ في فيع مجػ تسكيغ الذباب مغ مسارسة دور فعاؿ في الحياة التشطيسية لمجسعيات، 
وىػ ما يعدز مغ قجرتيع عمى تصػيخ ميارات الؿيادة واتخاذ القخارات. تُعخض نتائج ىحا الدؤاؿ في الججوؿ 

 والذكل التالييغ:

مذاركة الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػي في اتخاذ القخارات  (: يػضح مجى30الججكؿ رقع )
 كالتخصيط كتشطيع العسل داخل جسعياتيع

 (%الشدبة السئػية ) التكخار الستغيخات
 69,9 190 أحيانا
 2,2 6 نادرا
 25,4 69 غالبا
 1,5 4 دائسا
 1,1 3 أبجا

 100 272 السجسػع
 1942 الستػسط الحدابي لمدؤاؿ

 09596 اؼ السعياري الانحخ 
 

 v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر
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(: يػضح مجى مذاركة الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػي في اتخاذ القخارات 27الذكل رقع )
 كالتخصيط كتشطيع العسل داخل جسعياتيع

 
 ت الججوؿ.عمى بيانا مغ إعجاد الباحث بالإعتسادالسرجر: 

بقالسة  1945ماؼ  8تذيخ نتائج تحميل إجابات الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػؼ بجامعة 
إلى تبايغ واضح في مدتػيات السذاركة في عسميات اتخاذ القخار، التخصيط، وتشطيع العسل داخل 

%( 69.9)الجسعيات التي يشذصػف ضسشيا. فقج أضيخت البيانات أف الشدبة الأكبخ مغ السبحػثيغ 
% بأنيع يذاركػف "غالباً"، مقابل 25.4صخحػا بأنيع يذاركػف "أحياناً" في ىحه العسميات، في حيغ أفاد 

%(، بيشسا بمغت ندبة مغ لا يذاركػف 2.2%( أو "نادراً" )1.5ندب ضعيفة لسغ يذاركػف "دائساً" )
( ميلًب عامًا نحػ 0.596)( والانحخاؼ السعيارؼ 1.42%. ويعكذ الستػسط الحدابي )1.1مصمقاً سػػ 

 .مذاركة متقصعة وغيخ مشتطسة، مع وجػد تفاوت ندبي في درجة الانخخاط الفعمي في العسل التشطيسي

تُبخز ىحه الشتائج ملبمح محجودة لمسذاركة داخل الجسعيات، حيث يُحتفع باتخاذ القخار والتخصيط  
يشسا يتع إشخاؾ باقي الأعزاء بذكل انتقائي غالباً ضسغ نصاؽ ضيق مغ الأعزاء أو الييئات الؿيادية، ب

أو مػسسي. ويُعج ذلظ مؤشخًا عمى وجػد فجػة محتسمة في تفعيل آليات السذاركة الفعّالة، والتي يفتخض أف 
تكػف جدءًا جػىخيًا مغ الجيشاميكيات التشطيسية لأؼ جسعية تدعى إلى تعبئة الصاقات الذبابية وتشسيتيا. إف 

تطسة في ىحه العسميات قج يؤثخ سمبًا عمى الذعػر بالانتساء والسدؤولية، ويحج مغ غياب السذاركة السش
فخص تصػيخ السيارات الؿيادية لجػ الذباب الجامعي، كسا يزعف مغ قجرة الجسعيات عمى الاستفادة مغ 

قائسة وبشاءً عمى ذلظ، فإف تفعيل مشيجية تذاركية  .إمكانات أعزائيا في صشع القخار وصياغة السبادرات
عمى دمج الأعزاء في التخصيط واتخاذ القخار يذكل ضخورة تشطيسية لزساف استجامة العسل الجسعػؼ 
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وتعديد فاعميتو، كسا يديع في تشسية روح السػاششة والسدؤولية لجػ الذباب، ويجعع التحػؿ نحػ جسعيات 
 أكثخ شفاؼية وانفتاحًا.

اؿ الجسعػي السدتخجمة مغ قبل جسعيتكع الشتائج الخاصة بتحميل سؤاؿ "ما ىي كسائل الاتر .2
سيتع تحميل ىحا الدؤاؿ بالاعتساد عمى مزسػف إجابات  لمتخكيج لمبخنامج السدصخ مغ قبل الجسعية؟":
بقالسة، وذلظ بيجؼ التعخؼ عمى الػسائل  1945ماؼ  8الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػؼ بجامعة 
بخامجيا وأنذصتيا إلى الفئة الجامعية والجسيػر العاـ،  الاترالية التي تعتسجىا الجسعيات في إيراؿ

ومجػ تشػعيا وفعاليتيا في التخويج لمعسل التصػعي والسبادرات الجسعػية، سػاء كانت تمظ الػسائل تقميجية 
كالسمرقات والشذخات الػرؾية، أو رقسية كػسائل التػاصل الاجتساعي، لسا ليا مغ دور في تعديد الػعي 

ركة الذبابية. كسا يدسح ىحا الدؤاؿ بتقييع مجػ مػاكبة الجسعيات لمتحػؿ الخقسي واستخجاـ وتحفيد السذا
الػسائط التكشػلػجية الحجيثة، وقجرتيا عمى تػضيف قشػات الاتراؿ السشاسبة لصبيعة جسيػرىا السدتيجؼ، 

خض نتائج ىحا خاصة في الػسط الجامعي الحؼ يتدع بجرجة عالية مغ التفاعل مع السحتػػ الخقسي. تُع
 الدؤاؿ في الججوؿ والذكل التالييغ:

(: يػضح كسائل الاتراؿ الجسعػي السعتسجة لمتخكيج لبخامج الجسعيات مغ كجية نطخ 31الججكؿ رقع )
 الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػي 

 (%الشدبة السئػية ) التكخار الستغيخات
 26,0 232 الاعلبنات عبخ مػاقع التػاصل الاجتساعي

 21,3 190 السمرقات
 10,1 90 السصػيات
 8,2 73 السعارض

 17,5 156 الشجوات والسؤتسخات
 5,0 45 الاترالات الياتؽية
 11,9 106 البخامج الاذاعية

 - - أخخػ 
 100 892 السجسػع

 v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر
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لاتراؿ الجسعػي السعتسجة لمتخكيج لبخامج الجسعيات مغ كجية نطخ (: يػضح كسائل ا28الذكل رقع )
 الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػي 

 
 عمى بيانات الججوؿ. مغ إعجاد الباحث بالإعتسادالسرجر: 

بقالسة،  1945ماؼ  8تُطيخ نتائج تحميل إجابات الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػؼ بجامعة 
مجسػعة متشػعة مغ الػسائل الاترالية لمتخويج لبخامجيا، مع تفػؽ واضح ف الجسعيات تعتسج عمى 

لمػسائط الخقسية عمى الػسائل التقميجية. فقج جاءت الإعلبنات عبخ مػاقع التػاصل الاجتساعي في السختبة 
%، مسا يعكذ إدراؾ الجسعيات لأىسية ىحه السشرات في استيجاؼ الفئة الجامعية التي 26الأولى بشدبة 

%، وىػ ما يذيخ إلى استسخار حزػر 21.3شذط بكثافة في الفزاء الخقسي. تمييا السمرقات بشدبة ت
الػسائل الػرؾية في السذيج الاترالي رغع التحػؿ الخقسي. كسا حطيت الشجوات والسؤتسخات بشدبة معتبخة 

السباشخ مع %، بسا يعكذ اعتساد الجسعيات عمى المقاءات التفاعمية لتعديد التػاصل 17.5بمغت 
 .الجسيػر

%( والسعارض 10.1%( والسصػيات )11.9أما الػسائل الأخخػ مثل البخامج الإذاعية )
%(، فقج سجمت ندبًا متفاوتة، ما يجؿ عمى تشػع القشػات السدتخجمة 5.0%( والاترالات الياتؽية )8.2)

لجسعيات إلى تػضيف مديج وإف كانت بجرجات متفاوتة مغ الانتذار والتأثيخ. تعكذ ىحه الشتائج سعي ا
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مغ الػسائل التقميجية والحجيثة بيجؼ ضساف الػصػؿ إلى أكبخ شخيحة مسكشة مغ الجسيػر، مع ميل 
 .متدايج نحػ الػسائط الخقسية بسا يتساشى مع سمػكيات التػاصل لجػ الذباب الجامعي

لديادة كعي الشتائج الخاصة بتحميل سؤاؿ "ماىي السحفدات الأساسية التي تخاىا مشاسبة  .3
سيتع تحميل ىحا الدؤاؿ بالاعتساد عمى مزسػف  الذباب الجامعي فالانخخاط كالسذاركة التصػعية؟":

بقالسة، وذلظ بيجؼ التعخؼ عمى  1945ماؼ  8إجابات الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػؼ بجامعة 
وتذجيعيع عمى الانخخاط في  شبيعة السحفدات التي يخاىا الذباب الجامعي ضخورية ومشاسبة لديادة وعييع

العسل التصػعي داخل الجسعيات. يُعج ىحا السؤشخ ذا أىسية خاصة في فيع الجوافع الحؿيؿية وراء 
السذاركة، وتحجيج ما إذا كانت ىحه السحفدات ذات شابع مادؼ، معشػؼ، أكاديسي أو اجتساعي، مسا 

ية تتساشى مع تصمعات الفئة الجامعية يداعج الجسعيات عمى وضع استخاتيجيات استقصاب فعالة وواقع
السدتيجفة. كسا يديع ىحا التحميل في الكذف عغ مكامغ الزعف أو الشقائز السػجػدة في بخامج 
التحفيد الحالية، ويسشح مؤشخات عسمية لتصػيخ آليات ججيجة تعدز مغ استسخارية السذاركة وتعسيق 

 اؿ في الججوؿ والذكل التالييغ:الانخخاط في العسل الجسعػؼ. تُعخض نتائج ىحا الدؤ 

(: يػضح السحفدات الأساسية السقتخحة مغ شخؼ الصمبة السشخخشيغ في العسل 32الججكؿ رقع )
 الجسعػي لتعديد كعي الذباب الجامعي بالسذاركة التصػعية

 (%الشدبة السئػية ) التكخار الستغيخات
 27,5 236 تقجيع التذجيعات السعشػية لمسشخخشيغ

 19,4 167 جعع والسدانجةتقجيع ال
 21,5 185 تذجيع فكخة الاصلبح وتشسية السجتسع

 23,4 201 تػفيخ الامكانات والسدتمدمات السصمػبة لمتصػع
 8,1 70 العسل بالقخآف والدشة ؼيسا يخز التصػع الحخ

 100 859 السجسػع
 

 v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر
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(: يػضح السحفدات الأساسية السقتخحة مغ شخؼ الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػي 29لذكل رقع )ا
لتعديد كعي الذباب الجامعي بالسذاركة التصػعية

 
 عمى بيانات الججوؿ. مغ إعجاد الباحث بالإعتسادالسرجر: 

بقالسة  1945اؼ م 8تُطيخ نتائج تحميل إجابات الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػؼ بجامعة 
حػؿ سؤاؿ "ماىي السحفدات الأساسية التي تخاىا مشاسبة لديادة وعي الذباب الجامعي فالانخخاط 
والسذاركة التصػعية؟" أف ىشاؾ تبايشًا في شبيعة السحفدات التي يخاىا الذباب ضخورية لتعديد مذاركتيع. 

، مسا يجؿ عمى أىسية التقجيخ السعشػؼ %(27,5فقج احتمت التذجيعات السعشػية السختبة الأولى بشدبة )
والاعتخاؼ بالسجيػدات السبحولة كعامل محػرؼ في تعديد الجافعية. تمتيا تػفيخ الإمكانات والسدتمدمات 

%(، وىػ ما يُبخز الحاجة إلى تييئة الطخوؼ السادية والمػجدتية السلبئسة 23,4السصمػبة لمتصػع بشدبة )
 .مياميع بفعالية التي تُسكّغ الستصػعيغ مغ أداء

%(، ما يعكذ بُعجًا فكخيًا وؾيسيًا 21,5كسا بخز تذجيع فكخة الإصلبح وتشسية السجتسع بشدبة )
لجػ الصمبة السشخخشيغ، حيث يشطخوف إلى العسل التصػعي كػسيمة لتحقيق التغييخ الإيجابي. أما تقجيع 

د الشفدي والاجتساعي مغ قبل الجسعيات. %(، مذيخًا إلى أىسية الإسشا19,4الجعع والسدانجة فسثّل ندبة )
في حيغ جاءت الجوافع الجيشية كػ"العسل بالقخآف والدشة ؼيسا يخز التصػع الحخ" في السختبة الأخيخة بشدبة 

%(، وىي ندبة لا يُدتياف بيا، وتجؿ عمى أف بعس الصمبة يدتسجوف دافعيع مغ الؿيع الخوحية 8,1)
 .والجيشية



 عخض بيانات الجراسة كمشاقذة نتائجيا             الخامذالفرل 

208 
 

خورة تبشي الجسعيات لسقاربات تحفيدية شاممة، تجسع بيغ البعج السعشػؼ، تذيخ ىحه الشتائج إلى ض
السادؼ، الؿيسي والجيشي، لزساف استقصاب أكبخ عجد مغ الذباب الجامعي، وتعديد استسخاريتيع في العسل 

 .التصػعي

الشتائج الخاصة بتحميل سؤاؿ "ماىي الآليات كالأساليب الاترالية لتفعيل كتعديد العسل .4 
سيتع تحميل ىحا الدؤاؿ بالاعتساد عمى مزسػف إجابات الصمبة  تصػعي بالشدبة لمذباب الجامعي؟":ال

بقالسة، وذلظ بيجؼ التعخؼ عمى الآليات  1945ماؼ  8السشخخشيغ في العسل الجسعػؼ بجامعة 
اب والأساليب الاترالية التي يُسكغ أف تداىع بفعالية في تفعيل وتعديد العسل التصػعي لجػ الذب

الجامعي، مغ خلبؿ استثسار وسائل الاتراؿ السلبئسة وتػضيف استخاتيجيات تػاصل تتساشى مع 
خرائز ىحه الفئة. ويُعج ىحا الدؤاؿ جػىخيًا في الكذف عغ مجػ وعي الذباب بالػسائل الاترالية 

ت السؤثخة، وقجرتيع عمى اقتخاح حمػؿ واقعية لتحديغ الأداء الجسعػؼ، خرػصًا في ضل التحػلا
فسغ خلبؿ تحميل مزسػف إجابات الصمبة، يسكغ تحجيج الاتجاىات السفزمة لجييع  التكشػلػجية الخاىشة.

ؼيسا يتعمق بالاتراؿ الجسعػؼ، مثل استخجاـ الػسائط الخقسية، تشطيع المقاءات التفاعمية، تعديد قشػات 
سا تُبخز الإجابات مجػ إدراكيع التغحية الخاجعة، أو تكثيف الحسلبت التػعػية ذات الصابع الإقشاعي. ك

لأىسية التػاصل كأداة تحفيد واستقصاب وتعبئة لمسػارد البذخية الجامعية، سػاء عمى مدتػػ الفعل 
 التصػعي الفخدؼ أو الجساعي. تُعخض نتائج ىحا الدؤاؿ في الججوؿ والذكل التالييغ:
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السقتخحة لتفعيل كتعديد العسل التصػعي مغ (: يػضح الآليات كالأساليب الاترالية 33الججكؿ رقع )
 كجية نطخ الصمبة السشخخشيغ في الجسعيات

 (%الشدبة السئػية ) التكخار الستغيخات
 22,4 164 تفعيل دور وسائل الإعلبـ السختمفة

تصػيخ البخامج التخبػية داخل الجامعات وتبياف مجػ أىسية العسل 
 التصػعي داخل السجتسع

207 28,3 

 25,7 188 وسائل وتكشػلػجيات الاتراؿ الحجيثةتػضيف 
 20,5 150 استخجاـ البخامج التحديدية بالعسل التصػعي داخل الجامعات

 3,1 23 أخخػ 
 100 732 السجسػع

 v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر

قتخحة لتفعيل كتعديد العسل التصػعي مغ (: يػضح الآليات كالأساليب الاترالية الس30الذكل رقع )
كجية نطخ الصمبة السشخخشيغ في الجسعيات 

 
 عمى بيانات الججوؿ. مغ إعجاد الباحث بالإعتسادالسرجر: 
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 1945ماؼ  8يتزح مغ نتائج تحميل إجابات الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػؼ بجامعة 
ية لتفعيل وتعديد العسل التصػعي بالشدبة لمذباب بقالسة حػؿ سؤاؿ "ماىي الآليات والأساليب الاترال

الجامعي؟" وجػد وعي مختفع لجػ الذباب الجامعي بأىسية تشػيع الأساليب الاترالية وتكييفيا مع شبيعة 
كسا تذيخ معصيات الججوؿ  .الػسط الجامعي، مسا يعكذ فيساً عسيقاً لستصمبات العسل الجسعػؼ الفعاؿ

%( يخوف أف تصػيخ البخامج التخبػية 28.3إلى أف أعمى ندبة مغ السذاركيغ )الدابق والذكل السخافق لو 
داخل الجامعات وتبياف مجػ أىسية العسل التصػعي يُعج مغ أبخز الآليات الاترالية السحفدة. وىػ ما يؤكج 
عمى ضخورة دمج العسل التصػعي ضسغ السشطػمة التخبػية الخسسية، وتخسيخ ثقافتو عبخ السشاىج 

 .ارسات التعميسيةوالسس

% مغ السبحػثيغ ضخورة تػضيف وسائل وتكشػلػجيات الاتراؿ 25.7وفي السختبة الثانية، اقتخح 
الحجيثة، ما يعكذ إدراكيع لأىسية الخقسشة والػسائط التفاعمية في التأثيخ عمى سمػؾ الذباب الجامعي 

لجسعػؼ الحؼ أصبح يعتسج بذكل واستقصابو. وىحا يتساشى مع التػجيات العالسية في مجاؿ التػاصل ا
 .متدايج عمى السشرات الخقسية

%، مسا يذيخ إلى 22.4أما تفعيل دور وسائل الإعلبـ السختمفة فقج جاء في السختبة الثالثة بشدبة 
أىسية الحزػر الإعلبمي الفعّاؿ لمجسعيات في دعع حسلبتيا وتعديد صػرتيا لجػ الجسيػر الجامعي 

% مغ السذاركيغ إلى أىسية استخجاـ البخامج التحديدية بالعسل 20.5لفت  كسا .والسجتسع بذكل عاـ
التصػعي داخل الجامعات، وىػ ما يعكذ الحاجة إلى مبادرات اتراؿ مدتسخة ومػجية تخمق تفاعلًب واعياً 

 .مع مفاـيع التصػع

بحػثيغ %( إلى وجػد اقتخاحات أخخػ، ما يجؿ عمى تخكيد الس3.1وأخيخًا، أشارت ندبة ضئيمة )
 .عمى أساليب واقعية وعسمية، مع ىامر محجود للبجتياد الفخدؼ أو الأساليب غيخ الشسصية

الشتائج الخاصة بتحميل سؤاؿ "ىل شاركت مغ قبل في دكرة تجريبية تذسل الاتراؿ كالتػاصل .5
خشيغ في سيتع تحميل ىحا الدؤاؿ بالاعتساد عمى مزسػف إجابات الصمبة السشخ الفعاؿ داخل الجسعية؟":
بقالسة، وذلظ بيجؼ التعخؼ عمى مجػ استفادة الذباب الجامعي  1945ماؼ  8العسل الجسعػؼ بجامعة 

مغ التكػيشات والجورات التجريبية في مجاؿ الاتراؿ والتػاصل الفعاؿ داخل جسعياتيع. ويكتدي ىحا 
يا مغ خلبؿ بخامج تجريبية الدؤاؿ أىسية خاصة كػنو يسكّغ مغ تقييع مجػ اىتساـ الجسعيات بتأىيل أعزائ
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تديع في تصػيخ مياراتيع الاترالية، وتعديد كفاءاتيع في التفاعل مع مختمف الفاعميغ داخل الجسعية 
 وخارجيا.

وتُعجّ الجورات التكػيشية في ىحا السجاؿ ضخورية لتسكيغ الصمبة مغ أداء أدوارىع التشطيسية بكفاءة، 
تسج بجرجة كبيخة عمى التشديق، السبادرة، والإقشاع. كسا يُسكغ خرػصاً في سياؽ العسل التصػعي الحؼ يع

مغ خلبؿ ىحا السؤشخ تقييع مدتػػ الاستثسار الجسعػؼ في الخأسساؿ البذخؼ، ومجػ وعي الجسعيات 
بزخورة التكػيغ السدتسخ كأساس لتحديغ الأداء وضساف استسخارية العسل الجسعػؼ. تُعخض نتائج ىحا 

 الي:الدؤاؿ عمى الشحػ الت

(: يػضح مجى مذاركة الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػي في دكرات تجريبية حػؿ 34الججكؿ رقع )
 الاتراؿ كالتػاصل الفعاؿ

 (%الشدبة السئػية ) التكخار الستغيخات 

ىل شاركت مغ قبل في 
دورة تجريبية تذسل 
الاتراؿ والتػاصل 
 الفعاؿ داخل الجسعية؟

 29,0 79 لا
 71,0 193 نعع

 100 272 السجسػع
 1970 الستػسط الحدابي لمدؤاؿ

 09454 الانحخاؼ السعياري 
 v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر
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(: يػضح أىجاؼ مذاركة الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػي في دكرات تجريبية 35الججكؿ رقع )
 الفعاؿحػؿ الاتراؿ كالتػاصل 

 (%الشدبة السئػية ) التكخار الستغيخات
 15,5 87 تحديغ السعارؼ في مجاؿ الاتراؿ

 27,6 155 اكتداب ميارات التػاصل
 16,5 93 اكتداب ميارات الاقشاع

 21,7 122 مغ أجل التحكع في بخامج التػاصل الاجتساعي
 18,0 101 مغ أجل تػسيع الخبخات

 0,7 4 أخخػ 
 100 562 السجسػع

 v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر

(: يػضح أىجاؼ مذاركة الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػي في دكرات تجريبية 31الذكل رقع )
 حػؿ الاتراؿ كالتػاصل الفعاؿ

  
 عمى بيانات الججوؿ. مغ إعجاد الباحث بالإعتسادالسرجر: 

( إلى أف ندبة كبيخة مغ الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػؼ قج 32ع )تذيخ نتائج الججوؿ رق
%، 71.0سبق ليع السذاركة في دورات تجريبية تذسل الاتراؿ والتػاصل الفعاؿ، حيث بمغت ندبتيع 
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% فقط لع يدبق ليع ذلظ. ىحه الشدبة الإيجابية تعكذ، في جانب مشيا، حخص الجسعيات 29.0مقابل 
تخررية تيجؼ إلى تسكيغ الصمبة مغ السيارات اللبزمة لتحديغ الأداء الجاخمي  عمى تشطيع تكػيشات

 .وتعديد التفاعل الخارجي، خرػصًا في سياؽ تػاصمي يتصمب الكفاءة والاحتخاؼية

(، فيػضح الأىجاؼ الستشػعة التي دفعت الصمبة إلى السذاركة في ىحه 33أما الججوؿ رقع )
%، تميو أىجاؼ أخخػ ذات 27.6ت التػاصل السختبة الأولى بشدبة الجورات، حيث احتل اكتداب ميارا

علبقة وثيقة بجػانب الاتراؿ العسمي والخقسي، مثل التحكع في بخامج التػاصل الاجتساعي بشدبة 
%. كسا نجج اىتسامًا بػاكتداب ميارات 15.5% وتحديغ السعارؼ في مجاؿ الاتراؿ بشدبة 21.7

%(، ما يجؿ عمى وعي متدايج لجػ الذباب بأىسية تصػيخ 18.0ات )%( وتػسيع الخبخ 16.5الإقشاع )
 .الكفاءات الاترالية باعتبارىا أحج السحخكات الأساسية لمشجاح في العسل الجسعػؼ 

تعدز ىحه الشتائج مغ فخضية أف الاتراؿ الفعاؿ لع يعج مجخد وسيمة داعسة، بل أضحى محػرًا 
خاتيجية بشاء القجرات التشطيسية. كسا أف التشػع في دوافع السذاركة مخكديًا في سيخورة التكػيغ الجسعػؼ واست

 .يعكذ تعجد تصمعات الذباب الجامعي مغ حيث التكػيغ الحاتي والانخخاط السيشي والاجتساعي

مشاقذة كتحميل نتائج الجدء الثاني مغ الجراسة السيجانية الخاص بسحػر أىع الرعػبات كالعخاقيل -1-5
 الاتراؿ الجسعػي التي تعتخض شخيق 

الشتائج الخاصة بتحميل سؤاؿ "ماىي شبيعة الرعػبات التي تػاجو الذباب الجامعي نحػ  .1
يكسغ اليجؼ مغ تحميل ىحا الدؤاؿ في التعخؼ عمى شبيعة العخاقيل والتحجيات التي  العسل التصػعي؟":

ي، اجتساعي، تحجّ مغ مذاركة الذباب الجامعي في العسل التصػعي، سػاء كانت ذات شابع شخر
مؤسداتي أو اترالي. إذ تُعجّ معخفة ىحه الرعػبات خصػة أساسية لفيع الأسباب الحؿيؿية وراء تجني 
ندب الانخخاط أو ضعف الاستسخارية في العسل الجسعػؼ، كسا تُداعج عمى بشاء استخاتيجيات تجخل 

تحميل مزسػف إجابات فعّالة لسعالجة مكامغ الخمل وتعديد ضخوؼ الانخخاط الإيجابي. مغ خلبؿ 
الصمبة، يدعى ىحا الدؤاؿ إلى رصج السعػقات التي تحػؿ دوف تحقيق مذاركة فعّالة، سػاء تعمّقت 
بشقز التكػيغ، غياب الحػافد، ضعف الجعع السؤسدي، التدامات الجراسة أو مذكلبت في التشديق 

الجسعػؼ داخل الجامعة  والاتراؿ داخل الجسعيات. كسا يُديع في تقييع مجػ ملبءمة بيئة العسل
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لخرػصيات الصمبة، وقجرتيا عمى تػفيخ شخوط العسل التصػعي الجاذبة والسدتجامة. تُعخض نتائج ىحا 
 الدؤاؿ في الججوؿ والذكل التالييغ:

(: يػضح شبيعة الرعػبات التي تػاجو الذباب الجامعي نحػ العسل التصػعي مغ 36الججكؿ رقع )
 في العسل الجسعػي كجية نطخ الصمبة السشخخشيغ 

 (%الشدبة السئػية ) التكخار الستغيخات
 21,0 213 اجتساعية

 24,2 245 مالية
 8,7 88 ثقاؼية

 18,7 190 تشطيسية
 17,1 173 إدارية
 10,4 105 قانػنية
 - - أخخػ 

 100 1014 السجسػع
 v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر

(: يػضح شبيعة الرعػبات التي تػاجو الذباب الجامعي نحػ العسل التصػعي مغ كجية 32رقع ) الذكل
 نطخ الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػي 

 
 عمى بيانات الججوؿ. مغ إعجاد الباحث بالإعتسادالسرجر: 
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لسة بقا 1945ماؼ  8أضيخت نتائج تحميل إجابات الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػؼ بجامعة 
حػؿ شبيعة الرعػبات التي تعيق انخخاشيع الفعمي والسدتجاـ في الأنذصة التصػعية، تشػعاً واضحاً في 
أشكاؿ العخاقيل التي تػاجييع، والتي شسمت أبعاداً اجتساعية، مالية، تشطيسية، إدارية، ثقاؼية وقانػنية. 

سل الجسعػؼ، والحاجة إلى مقاربة ويعكذ ىحا التعجد في شبيعة الرعػبات تعقيج البيئة السحيصة بالع
 .شاممة لسعالجة الإشكاليات السختبصة بو

%، وىػ ما يجؿ عمى أف الجانب السادؼ 24.2ترجر البعج السالي قائسة العػائق بشدبة بمغت 
يذكل عائقاً أساسياً أماـ العجيج مغ الصمبة، سػاء تعمق الأمخ بػياب السػارد أو التكاليف السراحبة 

%، والحؼ يعكذ تأثيخ الزغػط العائمية، السجتسعية أو 21.0ميو البعج الاجتساعي بشدبة لمسذاركة. ي
حتى الشفدية عمى قخار الانخخاط في العسل التصػعي. كسا شكمت الرعػبات التشطيسية ندبة معتبخة بمغت 

غياب %، مسا يذيخ إلى وجػد خمل عمى مدتػػ البشية التشطيسية داخل الجسعيات، قج يتسثل في 18.7
 .التخصيط أو ضعف التدييخ الجاخمي

%، وىي تُعبخ عغ إشكالات تتعمق 17.1أما الرعػبات ذات الصابع الإدارؼ، فقج احتمت ندبة 
بالإجخاءات والبيخوقخاشية أو غياب الجعع الإدارؼ مغ الجامعة أو الجيات الػصية. وبخزت أيزًا 

عمى أنو نقز في الػعي بالإشار القانػني %، مسا قج يُفيع 10.4صعػبات ذات شابع قانػني بشدبة 
الحؼ يُشطّع العسل الجسعػؼ، أو وجػد فخاغات قانػنية تعخقل الجيشامية التصػعية. في حيغ جاءت 

%، ما يذيخ إلى أف ثقافة العسل التصػعي لا تداؿ بحاجة 8.7الرعػبات الثقاؼية في ذيل القائسة بشدبة 
 .يةإلى تعسيق وتخسيخ داخل الأوساط الجامع

بشاءً عمى ىحه الشتائج، يتزح أف تعديد مذاركة الذباب الجامعي في العسل التصػعي يتصمب 
معالجة متعجدة السدتػيات، تبجأ مغ تخؽيف العبء السالي، مخورًا بتحديغ السشاخ التشطيسي والإدارؼ 

ػعي بؿيستو داخل الجسعيات، ووصػلًا إلى تكثيف جيػد التػعية والتكػيغ لتخسيخ ثقافة التصػع وال
 السجتسعية.

الشتائج الخاصة بتحميل سؤاؿ "حدب رأيظ ما ىي درجة نجاح الأنذصة الجسعػية في تعديد  .2
ييجؼ ىحا الدؤاؿ إلى تقييع مجػ فاعمية الأنذصة الجسعػية في  العسل التصػعي لجى الذباب الجامعي؟":

غ خلبؿ استقخاء آراء الصمبة تحفيد الذباب الجامعي وتذجيعيع عمى الانخخاط في العسل التصػعي، م
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بقالسة. ويكتدي ىحا التحميل أىسية خاصة  1945ماؼ  8السشخخشيغ في الشذاط الجسعػؼ بجامعة 
باعتباره مؤشخًا عمى مجػ قجرة الجسعيات عمى أداء دورىا في تعبئة الصاقات الذبابية وتحفيد روح السبادرة 

انية، تثؿيؽية، تحديدية أو تجريبية. فسغ خلبؿ والعسل الجساعي، وذلظ عبخ ما تشطسو مغ أنذصة ميج
مزسػف إجابات الصمبة، يسكغ الػقػؼ عمى ترػراتيع الحاتية لسجػ فعالية البخامج والأنذصة التي 
يشخخشػف فييا، والتي تُعج بسثابة أدوات استخاتيجية أساسية لتعديد ثقافة التصػع في الػسط الجامعي. 

ع، التشػع، الاستيجاؼ والتشفيح، تداىع في استقصاب أكبخ عجد مسكغ فالأنذصة الشاجحة مغ حيث الترسي
مغ الصمبة، وتشسّي فييع الذعػر بالسدؤولية والانتساء الجسعػؼ، وىػ ما يُديع بذكل مباشخ في تخسيخ ؾيع 

 السػاششة والسبادرة لجػ ىحه الفئة.

وقجرتيا عمى التأثيخ  وتكذف الإجابات كحلظ عغ مدتػػ الثقة الحؼ يزعو الصمبة في الجسعيات
والتغييخ الإيجابي، إذ تختبط درجة الشجاح السجركة في غالب الأحياف بجػدة التدييخ، كفاءة السشطسيغ، 
وملبءمة الأنذصة لتصمعات واحتياجات الذباب. كسا تدسح ىحه السعصيات بخصج الثغخات السحتسمة في 

السػاضيع السصخوحة، أو أساليب التشفيح  بخمجة الأنذصة وتحجيج مجالات التحديغ، سػاء عمى مدتػػ 
 والتقييع.. تُعخض نتائج ىحا الدؤاؿ في الججوؿ والذكل التالييغ:

(: يػضح درجة نجاح الأنذصة الجسعػية في تعديد العسل التصػعي لجى الذباب 37الججكؿ رقع )
 الجامعي مغ كجية نطخ الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػي 

 (%شدبة السئػية )ال التكخار الستغيخات
 79,0 215 درجة عالية
 14,3 39 متػسصة
 3,7 10 مقبػلة
 2,9 8 ضعيفة
 100 272 السجسػع

 1930 الستػسط الحدابي لمدؤاؿ
 09680 الانحخاؼ السعياري 

 
 v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر
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صة الجسعػية في تعديد العسل التصػعي لجى الذباب (: يػضح درجة نجاح الأنذ33الذكل رقع )
 الجامعي مغ كجية نطخ الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػي 

 
 عمى بيانات الججوؿ. مغ إعجاد الباحث بالإعتسادالسرجر: 

جاء تحميل ىحا الدؤاؿ بغخض تقييع مجػ إدراؾ الصمبة الجامعييغ السشخخشيغ في العسل الجسعػؼ 
بقالسة لشجاعة الأنذصة الجسعػية في تحفيد العسل التصػعي وتعديده ضسغ الػسط  1945ماؼ  8بجامعة 

الجامعي. وتُعج ىحه السؤشخات بالغة الأىسية لكػنيا تعكذ فعميًا مدتػػ أداء الجسعيات عمى مدتػػ 
يع التخصيط والتشفيح والتأثيخ، كسا تدسح بتقجيخ مجػ ملبءمة ىحه الأنذصة لتصمعات الصمبة واحتياجات

 .التكػيشية والاجتساعية

%( ؾيّست درجة نجاح الأنذصة 79.0أضيخت نتائج التحميل أف ندبة معتبخة مغ الصمبة )
%( أو 3.7% أنيا "متػسصة"، واعتبختيا ندبة أقل "مقبػلة" )14.3الجسعػية بأنيا "عالية"، ؼيسا رأػ 

لية الأنذصة الجسعػية، وتجؿ عمى %(. ىحه الشتائج تعكذ صػرة إيجابية إجسالًا حػؿ فعا2.9"ضعيفة" )
 .أف الغالبية العطسى مغ الصمبة تخػ في ىحه الأنذصة أدوات محفّدة تديع في تشسية روح التصػع والسبادرة

(، 1.30وقج تجعست ىحه القخاءة الكسية مغ خلبؿ تحميل الستػسط الحدابي لمدؤاؿ الحؼ بمغ )
 1الإيجابي لفعالية الأنذصة )كمسا اقتخب الستػسط مغ  وىػ مؤشخ مختفع يذيخ إلى اتجاه عاـ نحػ التقجيخ

(، وىػ 0.680دؿّ عمى تقييع أعمى في سمع التقجيخات التراعجؼ(. أما الانحخاؼ السعيارؼ فقج بمغ )
مشخفس ندبيًا، مسا يجؿ عمى وجػد درجة عالية مغ التجانذ في آراء الصمبة واتفاقيع حػؿ نجاح ىحه 

 التصػعية.الأنذصة في تحقيق أىجافيا 
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ييجؼ تحميل ىحا  الشتائج الخاصة بتحميل سؤاؿ "ىل تتػاصل برفة مشتطسة مع جسعيتظ؟": .3
الدؤاؿ إلى استكذاؼ مجػ انتطاـ التػاصل بيغ الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػؼ وجسعياتيع، لسا 

عػؼ والإشار ليحا السؤشخ مغ دلالة عمى جػدة التفاعل التشطيسي ومدتػػ الارتباط بيغ العزػ الجس
السؤسدي الحؼ يشذط ؼيو. فالتػاصل السشتطع يُعجّ مغ الذخوط الأساسية لزساف سيخورة العسل التصػعي 
بفعالية، كسا يعبّخ عغ ديشاميكية داخمية تعدز الانتساء وتحفّد الاستسخارية والسبادرة. تُعخض نتائج ىحا 

 الدؤاؿ كالآتي:

 صل بيغ الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػي كجسعياتيع(: يػضح مجى انتطاـ التػا38الججكؿ رقع )
 (%الشدبة السئػية ) التكخار الستغيخات 

ىل تتػاصل برفة مشتطسة 
 مع جسعيتظ؟

 71,0 193 لا
 29,0 79 نعع

 100 272 السجسػع
 1929 الستػسط الحدابي لمدؤاؿ

 09454 الانحخاؼ السعياري 
 v25(spss) الػ د عمى نتائج بخنامج: مغ إعجاد الباحث بالإعتساالسرجر
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(: يػضح شبيعة الرعػبات كالسعيقات في التػاصل بيغ الصمبة السشخخشيغ في العسل 39الججكؿ رقع )
 الجسعػي كجسعياتيع

 (%الشدبة السئػية ) التكخار الستغيخات
 20,7 125 عجـ وجػد مكتب خاص بالعلبقات العامة

 12,1 73 اؿ والتػاصل داخل الجسعيةعجـ وجػد شخز مكمف بالاتر
 1,3 8 وجػد انقدامات بيغ أعزاء الجسعية
 25,8 156 عجـ وجػد مقخ ثابت خاص بالجسعية

 12,4 75 الؿياـ بأعباء أخخػ 
 11,4 69 ضعف استخجاـ الاتراؿ فالعسل الجسعػؼ 

 14,0 85 ضيق الػقت
 2,3 14 أخخػ 

 100 605 السجسػع
 v25(spss) الػ حث بالإعتساد عمى نتائج بخنامج: مغ إعجاد الباالسرجر

(: يػضح شبيعة الرعػبات كالسعيقات في التػاصل بيغ الصمبة السشخخشيغ في العسل 34الذكل رقع )
 الجسعػي كجسعياتيع

  
 عمى بيانات الججوؿ. مغ إعجاد الباحث بالإعتسادالسرجر: 
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 8شخخشيغ في العسل الجسعػؼ بجامعة ( إلى أف أغمبية الصمبة الس36تذيخ نتائج الججوؿ رقع )
% مغ السبحػثيغ بعجـ 71.0بقالسة لا يتػاصمػف برفة مشتطسة مع جسعياتيع، حيث صخّح  1945ماؼ 

% فقط أكجوا أنيع يحافطػف عمى تػاصل مشتطع، وىحا ما يعكدو 29.0انتطاميع في التػاصل، مقابل 
جنيا لسؿياس "نعع/لا"، ما يجؿّ عمى ضعف واضح ، وىػ قخيب مغ الؿيسة ال1.29الستػسط الحدابي البالغ 

( درجة تذتت مشخفزة في الإجابات، ما 0.454في انتطاـ التػاصل، بيشسا يُطيخ الانحخاؼ السعيارؼ )
 .يعشي أف آراء السبحػثيغ متقاربة ندبيًا حػؿ ىحه الػضعية

ز العػائق ( أف أبخ 37ومغ خلبؿ تحميل أسباب ضعف ىحا التػاصل، يتزح مغ الججوؿ رقع )
%(، 20.7%(، عجـ وجػد مكتب خاص بالعلبقات العامة )25.8تتسثل في: غياب مقخ ثابت لمجسعية )

%(، ما يبخز تأثيخ الجػانب التشطيسية 12.4%( والؿياـ بأعباء أخخػ )14.0إلى جانب ضيق الػقت )
شخز مكمف بالاتراؿ والييكمية عمى انديابية العسمية التػاصمية. كسا تبيّغ الشدب الأخخػ أف غياب 

%(، مغ شأنو أف يزعف التشديق الفعّاؿ 11.4%(، وضعف استخجاـ وسائل الاتراؿ الحجيثة )12.1)
 داخل الجسعيات.

يدعى الباحث  الشتائج الخاصة بتحميل سؤاؿ "ماىي العػائق التي تعتخض الاتراؿ الجسعػي؟": .4
التي تُعيق عسمية الاتراؿ داخل الجسعيات مغ خلبؿ تحميل ىحا الدؤاؿ إلى التعخؼ عمى شبيعة العخاقيل 

بقالسة. ويكتدي ىحا  1945ماؼ  8مغ وجية نطخ الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػؼ بجامعة 
السؤشخ أىسية بالغة بالشطخ إلى الجور الحيػؼ الحؼ يمعبو الاتراؿ الفعاؿ في التشديق بيغ الأعزاء، 

يق التفاىع الجساعي. إفّ ضعف الاتراؿ أو غيابو وضساف سلبسة الأنذصة، ونقل السعمػمات، وتحق
يؤدؼ غالبًا إلى تذتت الجيػد، تزارب الأدوار، وتخاجع الأداء التشطيسي لمجسعية. كسا يتيح ىحا الدؤاؿ 
الػقػؼ عمى الجػانب التقشية، البذخية أو الإدارية التي قج تُحجّ مغ فعالية التػاصل، مثل غياب التكػيغ، 

طيسية، قمة الػسائل التقشية، أو غياب الاستخاتيجيات الاترالية الػاضحة. وتُسكغ نتائج ضعف اليياكل التش
ىحا التحميل مغ تقجيع مقتخحات لتحديغ قشػات التػاصل داخل الجسعيات، بسا يُعدز فاعمية العسل 

 التالييغ:التصػعي ويُخسخ ثقافة الحػار والتشديق الجساعي. تُعخض نتائج ىحا الدؤاؿ في الججوؿ والذكل 
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(: يػضح العػائق التي تعتخض الاتراؿ الجسعػي مغ كجية نطخ الصمبة السشخخشيغ 40الججكؿ رقع ) 
 في العسل الجسعػي 

 (%الشدبة السئػية ) التكخار الستغيخات
 14,4 95 العسل الستقصع

 38,1 252 الطخوؼ الاقترادية وقمة السػارد السالية
 35,1 232 تراؿ الجسعػؼ عجـ وجػد بخامج مشطسة وضابصة الا

 10,7 71 الؿيادة التدمصية لخئيذ الجسعية
 1,7 11 أخخػ 

 100 661 السجسػع
 v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر

(: يػضح العػائق التي تعتخض الاتراؿ الجسعػي مغ كجية نطخ الصمبة السشخخشيغ في 35الذكل رقع )
 سعػي العسل الج

 
 عمى بيانات الججوؿ. مغ إعجاد الباحث بالإعتسادالسرجر: 
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بقالسة  1945ماؼ  8أضيخت نتائج تحميل إجابات الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػؼ بجامعة 
بخرػص العػائق التي تعتخض الاتراؿ الجسعػؼ، أف أبخز ىحه العخاقيل تتسثل في "الطخوؼ الاقترادية 

%، تمييا "عجـ وجػد بخامج مشطسة وضابصة للبتراؿ الجسعػؼ" بشدبة 38,1بشدبة  وقمة السػارد السالية"
%، وىػ ما يعكذ شبيعة التحجيات البشيػية والتشطيسية التي تُقيج فعالية الاتراؿ داخل الجسعيات. 35,1

ف % مغ السبحػثيغ إلى أف "العسل الستقصع" يسثل عائقًا في حج ذاتو، بسا يجؿ عمى ضع14,4كسا أشار 
الاستسخارية والجيشاميكية الاترالية داخل اليياكل الجسعػية. أما "الؿيادة التدمصية لخئيذ الجسعية" فقج 

% مغ الصمبة، وىػ مؤشخ عمى مذكلبت في شبيعة العلبقات الأفؿية والذفاؼية 10,7اعتُبخت عائقًا لجػ 
يذيخ إلى أف الغالبية تخكد عمى  %(، مسا1,7داخل الجسعيات. وأخيخًا، جاءت فئة "أخخػ" بشدبة ضئيمة )

 .العػائق الييكمية والسؤسداتية

ويُبخز ىحا التػزيع أف مذكلبت الاتراؿ في العسل الجسعػؼ لا تعػد فقط إلى نقز السيارات أو 
الػسائل التقشية، بل تتجاوزىا إلى أبعاد أعسق تتعمق بالحػكسة الجاخمية، والتخصيط الاترالي، والبيئة 

عف السػارد السالية لا يشعكذ فقط عمى محجودية الأنذصة، بل يؤثخ مباشخة عمى قجرة التسػيمية. فز
الجسعيات في تبشي أدوات ووسائل اتراؿ فعالة، وتكػيغ أعزائيا بذكل دورؼ. كسا أف غياب الخصط 
الاترالية السشطسة يجؿ عمى نقز في الػعي بأىسية التخصيط الاترالي كجدء مغ الاستخاتيجية العامة 

 .معسل الجسعػؼ، مسا يجعل عسميات التػاصل عذػائية وغيخ فعالةل

الشتائج الخاصة بتحميل سؤاؿ "حدب رأيظ ما ىي أسباب عدكؼ الذباب الجامعي عغ  .5
يدعى الباحث مغ خلبؿ تحميل ىحا الدؤاؿ إلى التعخؼ عمى الأسباب التي تُفدّخ  الأعساؿ التصػعية؟":

الأعساؿ التصػعية، مغ وجية نطخ الصمبة السشخخشيغ في  عدوؼ الذباب الجامعي عغ الانخخاط في
بقالسة. وتكسغ أىسية ىحا السؤشخ في كػنو يُدمّط الزػء عمى  1945ماؼ  8العسل الجسعػؼ بجامعة 

التي تعيق مذاركة فئة واسعة مغ  –سػاء كانت نفدية، اجتساعية، ثقاؼية أو تشطيسية  –العػامل الحؿيؿية 
عػؼ، رغع ما يتيحو مغ فخص لمتكػيغ والسبادرة وخجمة السجتسع. كسا يدسح ىحا الصمبة في الشذاط الجس

الدؤاؿ بتحجيج تسثلبت الذباب لثقافة التصػع، ومجػ إدراكيع لؿيستو وأبعاده السجتسعية، وىػ ما يداعج 
 لييغ:بجوره عمى اقتخاح استخاتيجيات جحب أكثخ فعالية. تُعخض نتائج ىحا الدؤاؿ في الججوؿ والذكل التا
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 (: يػضح أسباب عدكؼ الذباب الجامعي عغ الأعساؿ التصػعية41الججكؿ رقع )
 (%الشدبة السئػية ) التكخار الستغيخات

 26,1 262 ضيق الػقت
 15,2 152 غياب بخامج اعلبمية تغخؼ بالعسل التصػعي

 21,0 211 غياب ثقافة العسل التصػعي
 2,3 23 التشذئة الأسخية

 11,2 112 لطخوؼ التي يسخ بيا الذبابسػء الأوضاع وا
 24,2 243 عجـ تقجيع محفدات مادية ومعشػية لمذباب

 100 1003 السجسػع
 v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر

 (: يػضح أسباب عدكؼ الذباب الجامعي عغ الأعساؿ التصػعية36الذكل رقع )

  
 عمى بيانات الججوؿ. باحث بالإعتسادمغ إعجاد الالسرجر: 

أضيخت نتائج تحميل إجابات الصمبة حػؿ "أسباب عدوؼ الذباب الجامعي عغ الأعساؿ 
التصػعية" أفّ أبخز العػامل التي تُعيق انخخاشيع في ىحا الشػع مغ الشذاط تتسثل في ضيق الػقت بشدبة 
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%، ثع غياب ثقافة العسل التصػعي بشدبة 24,2%، يميو عجـ تقجيع محفدات مادية ومعشػية بشدبة 26,1
%. كسا بيّشت الشتائج أف ضعف البخامج الإعلبمية السػجية لمتعخيف بالعسل التصػعي يسثل أيزًا 21,0

%، في حيغ سجّمت عػامل مثل سػء الأوضاع والطخوؼ الاجتساعية 15,2عائقًا ممحػضًا بشدبة 
 .%2,3ضعيفة ندبيًا بمغت  %، والتشذئة الأسخية ندبة11,2والاقترادية ندبة 

تػضح ىحه البيانات الستحرل عمييا، أف الأسباب الأكثخ تأثيخًا تتػزع بيغ معػقات زمشية 
ومؤسداتية )مثل ضيق الػقت وغياب التحفيد(، وأخخػ تتعمق بالبشية الثقاؼية والإعلبمية السحيصة 

ط بعجـ الخغبة الحاتية، بل يعكذ بالصالب. ويُذيخ ىحا إلى أف عدوؼ الذباب عغ التصػع لا يختبط فق
 .أيزًا قرػرًا في البيئة الجاعسة لشذخ ثقافة العسل الجسعػؼ داخل الحخـ الجامعي والسجتسع عامة

كسا تُبخز الشتائج الحاجة الساسة إلى تبشي سياسات داعسة مغ قبل الجسعيات والجامعات، تقػـ 
رمدية أو معشػية تذجع الصمبة، فزلًب عغ عمى تخريز وقت مخف للؤنذصة التصػعية، وتػفيخ حػافد 

تعديد حسلبت التػعية الإعلبمية وتزسيغ ؾيع التصػع في السشاىج التكػيشية والتخبػية. ويُسكغ القػؿ إف 
معالجة ىحه العػائق تسثّل شخشًا ضخوريًا لتفعيل مذاركة أوسع وأكثخ فاعمية لمذباب الجامعي في العسل 

 التصػعي.

ميل سؤاؿ "حدب رأيظ فيسا تكسغ معيقات الاتراؿ الجسعػي في تعديد الشتائج الخاصة بتح .6
يدعى الباحث مغ خلبؿ تحميل ىحا الدؤاؿ إلى تحجيج أبخز  الأعساؿ التصػعية لجى الذباب الجامعي؟":

العػامل التي تُعيق فاعمية الاتراؿ داخل الجسعيات، ومجػ تأثيخىا عمى قجرة ىحه الأخيخة في تعبئة 
عي وتحفيدىع عمى الانخخاط في العسل التصػعي. ويُعج ىحا السؤشخ بالغ الأىسية، إذ يخبط الذباب الجام

بيغ جػدة الاتراؿ التشطيسي وفعالية الجيػد السبحولة في مجاؿ استقصاب الستصػعيغ، خاصة في بيئة 
دؤاؿ جامعية تتصمب ديشاميكية واستخاتيجيات تػاصل تتساشى مع خرائز الذباب. تُعخض نتائج ىحا ال

 في الججوؿ والذكل التالييغ:
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(: يػضح معيقات الاتراؿ الجسعػي في تعديد الأعساؿ التصػعية لجى الذباب 42الججكؿ رقع )
 الجامعي

 (%الشدبة السئػية ) التكخار الستغيخات
 16,9 173 نقز السيارات والخبخات

 4,2 43 عجـ التخخيز لبعس الشذاشات
 23,2 238 نقز التسػيل

 24,5 251 وجػد مداىسات مغ الجيات الحكػمية عجـ
 6,3 65 عجـ تفيع الجسعية لصبيعة ودور الاتراؿ

 13,0 133 الدياسية الإعلبمية لمجسعية
 10,0 102 نقز عجد الستصػعيغ

 2,0 20 نطخة الجسيػر اتجاه الجسعية
 100 1025 السجسػع

 v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر
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 (: يػضح معيقات الاتراؿ الجسعػي في تعديد الأعساؿ التصػعية لجى الذباب الجامعي37الذكل رقع )

  
 عمى بيانات الججوؿ. مغ إعجاد الباحث بالإعتسادالسرجر: 

بقالسة  1945ماؼ  8أضيخت نتائج تحميل إجابات الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػؼ بجامعة 
حػؿ معيقات الاتراؿ الجسعػؼ في تعديد الأعساؿ التصػعية، تبايشًا في تقجيخىع لصبيعة العػائق السؤثخة 
عمى فعالية التػاصل داخل جسعياتيع. فقج ترجّر غياب السداىسات مغ الجيات الحكػمية التختيب بشدبة 

املًب مؤثخًا في ضعف %، ما يعكذ شعػرًا عامًا بزعف الجعع السؤسدي الخارجي، والحؼ يُعج ع24,5
استسخارية الاتراؿ وتعصيل الجيػد التخويجية لمعسل التصػعي. كسا جاءت قمة التسػيل في السختبة الثانية 

%، مؤكجة عمى العلبقة الػثيقة بيغ السػارد السالية وإمكانيات التػاصل، سػاء مغ خلبؿ 23,2بشدبة 
 .أدوات الاتراؿ أو تشطيع الأنذصة

%( يُعج 16,9لثة، اعتبخ الصمبة أف نقز السيارات والخبخات الاترالية )بشدبة وفي السختبة الثا
عائقًا جػىخيًا، وىػ ما يبخز الحاجة إلى بخامج تكػيغ مػجية لتقػية الكفاءة الاترالية داخل الجسعيات. 

لبمية %، ما يُذيخ إلى قرػر في الاستخاتيجية الإع13أما الدياسة الإعلبمية لمجسعية فقج نالت ندبة 
السػجية نحػ الجسيػر الجاخمي والخارجي، وىػ ما يؤثخ سمبًا عمى صػرة الجسعية ودرجة التفاعل مع 

 .أنذصتيا
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%( وعجـ تفيع شبيعة 10كسا أضيخت الشتائج أف عػامل أخخػ مثل نقز عجد الستصػعيغ )
عجـ  %( تداىع أيزًا في إضعاؼ البشية الاترالية، في حيغ جاءت عشاصخ مثل6,3الاتراؿ )

%( بشدب أقل ندبيًا، لكشيا تطل ذات 2%( ونطخة الجسيػر لمجسعية )4,2التخخيز لبعس الشذاشات )
دلالة عمى مدتػػ التحجيات الخارجية التي تػاجو الجسعيات في بشاء صػرة إيجابية وضساف تػاصل 

ب التقشية أو وبالتالي يسكغ القػؿ أفّ معيقات الاتراؿ الجسعػؼ لا تقترخ فقط عمى الجػان .فعّاؿ
التشطيسية، بل تتعجاىا إلى أبعاد مؤسداتية وثقاؼية تتصمب تجخلبت متعجدة السدتػيات لتأىيل بيئة 

 .الاتراؿ وتسكيشيا مغ أداء دورىا في دعع العسل التصػعي الجامعي

 الشتائج الخاصة بتحميل سؤاؿ "عشجما تتعخض الجسعية لبعس الرعػبات إلى ماذا تمجأ لحميا؟": .7
لباحث مغ خلبؿ تحميل ىحا الدؤاؿ إلى التعخؼ عمى الآليات والاستخاتيجيات التي تعتسجىا يدعى ا

الجسعيات الجامعية لسػاجية التحجيات والرعػبات التي تعتخض مدارىا التشطيسي أو السيجاني، مغ وجية 
في  نطخ الصمبة السشخخشيغ فييا. وييجؼ ىحا التحميل إلى الػقػؼ عمى مجػ نزج العسل الجسعػؼ 

الجامعة، مغ حيث قجرتو عمى إدارة الأزمات، واتخاذ قخارات جساعية فعالة، والتػجو نحػ الحمػؿ السشاسبة 
سػاء كانت ذات شابع داخمي )اجتساعات، حػار داخمي، إعادة التشطيع...( أو خارجي )المجػء إلى الجعع 

 ي الججوؿ والذكل التالييغ:السؤسدي، الذخكاء، السجتسع السحمي...(. تُعخض نتائج ىحا الدؤاؿ ف

(: يػضح الاستخاتيجيات التي تعتسجىا الجسعيات لسػاجية الرعػبات حدب رأي الصمبة 43الججكؿ رقع )
 السشخخشيغ في العسل الجسعػي 

 (%الشدبة السئػية ) التكخار الستغيخات
 32,1 197 السشاقذة الجساعية

 39,7 244 تجخل رئيذ الجسعية
 24,1 148 ج أعزاء الجسعيةقخار فخدؼ مغ قبل أح
 4,1 25 أخخػ 

 100 614 السجسػع
 v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر
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(: يػضح الاستخاتيجيات التي تعتسجىا الجسعيات لسػاجية الرعػبات حدب رأي الصمبة 38الذكل رقع )
 السشخخشيغ في العسل الجسعػي 

  
 عمى بيانات الججوؿ. الباحث بالإعتساد مغ إعجادالسرجر: 

أضيخت نتائج تحميل إجابات الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػؼ حػؿ الدؤاؿ الستعمق 
%( يخوف أف 39,7باستخاتيجيات الجسعيات في مػاجية الرعػبات، أف الشدبة الأكبخ مغ السبحػثيغ )

لبت، ما يعكذ اعتسادًا واضحًا عمى الؿيادة تجخل رئيذ الجسعية يُعج الخيار الأكثخ شيػعًا لحل السذك
%(، مسا يذيخ إلى 32,1الفخدية في إدارة الأزمات. في السختبة الثانية، جاءت السشاقذة الجساعية بشدبة )

وجػد تػجو نحػ التذاور والعسل التذاركي داخل بعس الجسعيات، وىػ مؤشخ إيجابي عمى نزج بعس 
% مغ الصمبة أف القخارات تُتخح بذكل فخدؼ مغ قبل أحج الأعزاء، 24,1اليياكل التشطيسية. بيشسا اعتبخ 

وىػ ما قج يعكذ ضعف التشديق الجاخمي وغياب العسل السؤسداتي في بعس الحالات، وقج يُديع في 
 .%( فقج أشارت إلى اعتساد آليات أخخػ غيخ محجدة بجقة4,1تفاقع السذكلبت بجؿ حميا. أما ندبة )

ايشًا في أنساط التدييخ السعتسجة داخل الجسعيات الجامعية، ما بيغ العسل تعكذ ىحه الشتائج تب
الجساعي والؿيادة الفخدية، مع تدجيل محجودية في اعتساد آليات مشيجية واضحة لإدارة الأزمات. وتذيخ 

خ ىحه السعصيات إلى الحاجة الساسّة إلى تعديد ثقافة الحػكسة التذاركية والتخصيط الاستخاتيجي، وتػفي
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تكػيشات في مجاؿ حل الشداعات والتدييخ التشطيسي، بسا يزسغ استسخارية العسل الجسعػؼ وفعاليتو، 
 خاصة في ضل التحجيات التي تػاجيو في السحيط الجامعي.

الشتائج الخاصة بتحميل سؤاؿ "ىل يتع الأخح كالعسل بسختمف الآراء اتجاه الرعػبات كالعخاقيل .8
تع تحميل ىحا الدؤاؿ بالاعتساد عمى مزسػف إجابات الصمبة السشخخشيغ في سي التي تػاجو جسعيتكع؟":

بقالسة، وذلظ بيجؼ التعخؼ عمى مجػ مذاركة الأعزاء في  1945ماؼ  8العسل الجسعػؼ بجامعة 
صشع القخار داخل الجسعيات، خاصة ؼيسا يتعمق بسػاجية الرعػبات والعخاقيل التي تعتخض سيخ العسل 

ا الدؤاؿ أحج الجػانب الحيػية السختبصة بػ الذفاؼية التشطيسية والسسارسات الجيسقخاشية الجسعػؼ. يعكذ ىح
داخل الجسعيات، حيث يُعجّ إشخاؾ الأعزاء في مشاقذة السذاكل واتخاذ القخارات مؤشخًا عمى الشزج 

 السؤسدي والفاعمية التذاركية.

لخأؼ القاعجة الشذصة مغ الصمبة،  يدعى مغ خلبؿ ىحا التحميل إلى تقييع مجػ احتخاـ الجسعيات
 –وإبخاز مجػ تأثيخىع الفعمي في تػجيات الجسعية وحمػليا السقتخحة. كسا يدسح ىحا السؤشخ بخصج الفجػة 

بيغ ؾيادة الجسعية وقاعجتيا العزػية، ومجػ تػفّخ مشاخ تشطيسي يُذجع عمى حخية التعبيخ  –إف وُججت 
الدؤاؿ في الججوؿ والذكل البياني السػالييغ، مع الإشارة إلى وتبادؿ الآراء. سػؼ تُعخض نتائج ىحا 

التػزيع الشِدبي للئجابات، وتحميل الستػسط الحدابي والانحخاؼ السعيارؼ لتقجيخ الاتجاه العاـ لإجابات 
 السبحػثيغ:
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ي (: يػضح مجى الأخح بآراء أعزاء الجسعية اتجاه الرعػبات كالعخاقيل حدب رأ44الججكؿ رقع )
 الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػي 

 (%الشدبة السئػية ) التكخار الستغيخات
 1,8 5 دائسا
 61,0 166 أحيانا
 34,2 93 غالبا
 2,9 8 أبجا

 100 272 السجسػع
 2938 الستػسط الحدابي لمدؤاؿ

 09577 الانحخاؼ السعياري 
 v25(spss) الػ : مغ إعجاد الباحث بالإعتساد عمى نتائج بخنامجالسرجر

(: يػضح مجى الأخح بآراء أعزاء الجسعية اتجاه الرعػبات كالعخاقيل حدب رأي 39الذكل رقع )
 الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػي 

  
 عمى بيانات الججوؿ. مغ إعجاد الباحث بالإعتسادالسرجر: 

ح بآرائيع تجاه تذيخ نتائج تحميل إجابات الصمبة السشخخشيغ في العسل الجسعػؼ حػؿ مجػ الأخ 
الرعػبات والعخاقيل التي تػاجو جسعياتيع إلى أف الغالبية العطسى مغ السذاركيغ تخػ أف آرائيع تؤخح 

%( أو 1.8%(، بيشسا عبّخ عجد ضئيل عغ أف آرائيع تؤخح "دائسًا" )34.2%( أو "غالبًا" )61"أحيانًا" )
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عتخاؼ الجدئي بسداىسات الصمبة في القخارات %(. يعكذ ىحا التػزيع الشِدبي نػعًا مغ الا2.9"أبجًا" )
الستعمقة بحل الأزمات، لكشو يُطيخ في السقابل وجػد تبايغ في مدتػػ التفاعل والإنرات داخل 

مغ جانب آخخ، يُقجّر  .الجسعيات، الأمخ الحؼ قج يشعكذ عمى ديشاميكية العسل الجساعي وفعاليتو
ما يقع في السجاؿ الػسيط بيغ الخياريغ "أحيانًا" و"غالبًا"، ، وىػ 2.38الستػسط الحدابي ليحا الدؤاؿ بػ 

مسا يعكذ تػجّيًا عامًا نحػ إشخاؾ الصمبة بذكل غيخ مشتطع في اتخاذ القخارات السختبصة بالرعػبات. أما 
، فيجؿ عمى تبايغ ندبي معتجؿ في آراء السبحػثيغ، ما يذيخ إلى وجػد 0.577الانحخاؼ السعيارؼ البالغ 

 .ختمفة بيغ الجسعيات أو بيغ الأعزاء أنفديع ؼيسا يتعمق بجرجة مذاركتيع في صشاعة القخارتجارب م

 مشاقذة نتائج الجراسة في ضػء فخضياتيا:-1

الفخضية الأكلى: "تُداىع أنذصة الاتراؿ الجسعػي بذكل إيجابي كفعّاؿ في تعديد دافعية -1-1
غ خلاؿ تػفيخ فزاءات لمتػاصل كالتفاعل الذباب الجامعي نحػ الانخخاط في العسل التصػعي، م

 الاجتساعي تجعع قيع السػاششة كالسذاركة السجتسعية":

أضيخت نتائج السحػر الثاني مغ الجراسة مؤشخات دالة عمى وجػد علبقة إيجابية وذات دلالة 
ج أباف إحرائية بيغ أنذصة الاتراؿ الجسعػؼ ودافعية الذباب الجامعي للبنخخاط في العسل التصػعي. فق

التحميل الكسي لمبيانات السدتخمرة مغ استسارات الاستبياف أف مختمف أشكاؿ الاتراؿ الجسعػؼ تُديع، 
بذكل مباشخ وغيخ مباشخ، في تخسيخ ثقافة التصػع لجػ ىحه الفئة، مغ خلبؿ تشسية الػعي وتحفيد 

 .السذاركة وتعديد روح الانتساء والسدؤولية السجتسعية

التحديدية والتػعػية، أجسعت الأغمبية الداحقة مغ السبحػثيغ عمى أف ىحه فؽيسا يخز الأنذصة 
السبادرات تُذكّل رافعة أساسية في تعخيفيع بأىسية العسل التصػعي، وتمعب دورًا رئيديًا في تحفيدىع عمى 

خلبؿ  السبادرة والسذاركة. وىػ ما يجؿّ عمى فعالية الاتراؿ الجسعػؼ في الجانب السعخفي والتػجييي، مغ
 .إيراؿ رسائل واضحة ومػجية تُبخز الأبعاد الإندانية والاجتساعية لمتصػع

أما ؼيسا يتعمق بالأنذصة التكػيشية، فقج أكجت ندبة معتبخة مغ الصمبة السدتجػبيغ أف الجورات 
يعدز التجريبية تُسثل أداة ميسة في تشسية السيارات التشطيسية والتػاصمية الزخورية لمعسل التصػعي، بسا 

مغ جاىديتيع وكفاءتيع في ىحا السجاؿ. وىحا يُذيخ إلى أف الاتراؿ الجسعػؼ، في بعجه التكػيشي، لا 
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يقترخ عمى التحفيد، بل يزصمع بجور تأىيمي وتكػيشي يُديع في تسكيغ الذباب مغ أدوات الفعل السجني 
 .والسجتسعي

ييية والتبادلية عغ كػف ىحه الأشكاؿ مغ كسا كذفت نتائج الأسئمة الستعمقة بالأنذصة الثقاؼية والتخف
الاتراؿ غيخ الخسسي تُديع بذكل فعّاؿ في تػشيج الخوابط الاجتساعية بيغ الصمبة، وتعديد الإحداس 
بالانتساء إلى الجساعة، مسا يُعجّ محفدًا شبيعيًا لمدمػؾ التصػعي التمقائي. وىحا ما يعكذ الجور التفاعمي 

 .ة اجتساعية مذجعة عمى السذاركةللبتراؿ الجسعػؼ في خمق بيئ

وعلبوة عمى ذلظ، بخز الاستخجاـ السكثف لػسائط التػاصل الاجتساعي كإحجػ الػسائل الفعالة 
في الاتراؿ الجسعػؼ، حيث أشار عجد ميع مغ السذاركيغ إلى أف ىحه السشرات تُديّل عسميات التشديق 

ؿ السبادرات التصػعية، ما يُعدز مغ ديشامية السذاركة والتعبئة، وتُػفخ فزاءً مفتػحًا لتبادؿ السعمػمات حػ 
 .التصػعية لجػ فئة الذباب الجامعي السختبصة بذكل وثيق بيحه الػسائط الخقسية

انصلبقًا مغ ىحه السعصيات، يسكغ الجدـ بأف الفخضية الأولى قج تحققت ميجانيًا بجرجة كبيخة، إذ 
ؼ تُديع بفعالية في تعديد دافعية الذباب الجامعي نحػ أكجت نتائج الجراسة أف أنذصة الاتراؿ الجسعػ 

العسل التصػعي، مغ خلبؿ أدوارىا التػعػية، التكػيشية، التفاعمية، والخقسية، وىػ ما يعدز مغ ؾيسة ىحا 
 الشػع مغ الاتراؿ كآلية لجعع ؾيع السػاششة والسذاركة السجتسعية داخل الأوساط الجامعية.

دي اعتساد الذباب الجامعي عمى الاتراؿ الجسعػي في مسارسة العسل الفخضية الثانية: "يؤ -1-2
التصػعي إلى تحقيق مجسػعة مغ الإيجابيات، مغ بيشيا تشسية السيارات الاجتساعية، كتعديد ركح 

 السبادرة، كتقػية الإحداس بالانتساء لمسجتسع":

جور إيجابي وفعّاؿ في أضيخت نتائج السحػر الثالث مغ الجراسة أف الاتراؿ الجسعػؼ يزصمع ب
دعع العسل التصػعي لجػ الذباب الجامعي، وىػ ما يُديع في تأكيج الفخضية الثانية التي مفادىا: "يػجج 
تأثيخ إيجابي لاعتساد الذباب الجامعي عمى الاتراؿ الجسعػؼ في تعديد انخخاشيع في العسل التصػعي". 

خات الجالة عمى أف مسارسات الاتراؿ الجسعػؼ، فقج كذفت التحميلبت الإحرائية عغ مجسػعة مغ السؤش
سػاء مغ خلبؿ الػسائط التقميجية أو الحجيثة، تداىع بذكل واضح في تخسيخ ثقافة التصػع، وتعديد 

 .الذعػر بالانتساء والسدؤولية الجساعية لجػ الصمبة الجامعييغ
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غ يخوف أف الاتراؿ الجسعػؼ فقج بيّشت الشتائج، عمى سبيل السثاؿ، أف عجداً معتبخاً مغ السدتجػبي
يُديع في تشسية الػعي بأىسية التصػع، كسا يمعب دورًا في تحفيد الذباب عمى السبادرة والسذاركة في 
الأنذصة التصػعية. كسا أبخزت بعس السؤشخات أف ىحا الشػع مغ الاتراؿ يُػفّخ مشابخ تػاصل فعّالة بيغ 

 .ع في السذاريع والسبادرات ذات البعج الاجتساعيالصمبة والييئات السجنية، مسا يديّل انجماجي

انصلبقًا مغ ىحه السعصيات، يسكغ القػؿ إف الفخضية الثانية تحققت ميجانيًا بذكل كبيخ، إذ تبيّغ 
أف الاتراؿ الجسعػؼ لا يكتفي بجور إعلبمي أو تػاصمي فقط، بل يتحػؿ إلى أداة تعبئة وتحفيد 

السذاركة الذبابية في العسل التصػعي داخل الجامعة وخارجيا. كسا واستقصاب حؿيؿية، تعدز مغ ديشامية 
يُعج الاتراؿ الجسعػؼ وسيمة ميسة في بشاء قجرات الذباب وتشسية مياراتيع الاجتساعية والتػاصمية، وىػ 

 ما يشعكذ إيجابًا عمى مجػ إؾباليع عمى السبادرات التصػعية واستجامتيا.

تراؿ الجسعػي عمى مجسػعة مغ الأساليب الاترالية السباشخة كغيخ الفخضية الثالثة: "يعتسج الا -1-3
السباشخة، كالحسلات التحديدية، ككسائل الإعلاـ السحمية، كالسشرات الخقسية، كالتي تُديع بفعالية في 

 تحفيد الذباب الجامعي عمى السذاركة في الأنذصة التصػعية":

جراسة السيجانية، يتزح أف الفخضية الثالثة التي بالاعتساد عمى نتائج تحميل السحػر الخابع مغ ال
مفادىا أف "الاتراؿ الجسعػؼ يعتسج عمى مجسػعة مغ الأساليب الاترالية السباشخة وغيخ السباشخة، 
كالحسلبت التحديدية، ووسائل الإعلبـ السحمية، والسشرات الخقسية، والتي تُديع بفعالية في تحفيد 

ي الأنذصة التصػعية" قج حطيت بجعع واضح مغ السعصيات الإحرائية الذباب الجامعي عمى السذاركة ف
وآراء السبحػثيغ. فقج أبخزت نتائج تحميل سؤاؿ "مغ بيغ الاقتخاحات التالية حجد الأساليب والتقشيات التي 
تعسل عمى تعديد مذاركة الذباب الجامعي في الأعساؿ التصػعية؟" أف الأساليب ذات الصابع التفاعمي 

%، 18.6%، تميو "التحفيد" بشدبة 19.2ي الرجارة، حيث احتل "التجريب" السختبة الأولى بشدبة جاءت ف
%، وىػ ما يجؿ عمى فاعمية السسارسات التي تخكد عمى بشاء القجرات وتحفيد 17.8ثع "التشذيط" بشدبة 

%، مسا يعكذ 14.7الجافعية الحاتية لجػ الذباب. كسا جاءت "مشذػرات الجسعية" بشدبة معتبخة بمغت 
 .دور السحتػػ الاترالي الجاخمي في إيراؿ الخسائل وتثبيت اليػية الجسعػية لجػ السشخخشيغ

في السقابل، أضيخت البيانات أف الأساليب ذات الصابع الإعلبمي مثل "الجعػػ عبخ وسائل 
الحؼ سجمتو %(، رغع حزػرىا، لع تحعَ بشفذ التأثيخ 6.2%( و"الإذاعة والتمفديػف" )9.7الإعلبـ" )
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الأساليب التفاعمية، مسا يذيخ إلى أف الجسيػر الجامعي يفزل القشػات التي تػفخ تػاصلًب مباشخاً 
ومذاركة فعّالة عمى تمظ التي تكتفي بالبث الأحادؼ الاتجاه. أما الأساليب التقميجية الأخخػ كػ"الحسلبت 

%(، وىػ ما يكذف 3ب ضعيفة )أقل مغ الإشيارية"، و"السخاسلبت"، و"استصلبع الخأؼ"، فقج جاءت بشد
وتجعع ىحه الشتائج ما تػصل إليو  .عغ محجودية فاعميتيا في سياؽ التعبئة الذبابية داخل الفزاء الجامعي

% مغ الصمبة عغ قشاعتيع 93تحميل إجابات السذاركيغ حػؿ مجػ فاعمية ىحه الأساليب، حيث عبّخ 
، وىػ ما يعكذ رضا عاماً عغ الاستخاتيجيات الاترالية % فقط اعتبخوا خلبؼ ذلظ7بفعاليتيا، مقابل 

الستبشاة مغ شخؼ الجسعيات، وتػافقيا مع تصمعات الفئة الجامعية السدتيجفة. ويؤكج ذلظ كحلظ الستػسط 
(، مسا يجؿ عمى درجة عالية مغ 0.255( والانحخاؼ السعيارؼ السشخفس )1.93الحدابي السختفع )

 .ه الأساليبالتجانذ في تقييع فعالية ىح

غيخ أف تحميل مدتػػ مذاركة الذباب في اتخاذ القخارات والتخصيط داخل الجسعيات كذف عغ 
% مغ الصمبة بأنيع يذاركػف "أحياناً" فقط، مقابل 70فجػة تشطيسية يشبغي معالجتيا، إذ صخّح حػالي 

يذيخ إلى أف السذاركة لا % يذاركػف "غالباً"، وندب ضعيفة لمغاية لسغ يذاركػف "دائساً". وىػ ما 25.4
تداؿ مػسسية أو انتقائية، مسا قج يُزعف مغ شعػر الانتساء والسدؤولية لجػ السشخخشيغ. فزعف دمج 
الذباب في عسميات التخصيط واتخاذ القخار يُعج مؤشخاً عمى قرػر في تفعيل الشيج التذاركي، ويدتجعي 

 .تعديد ديسقخاشية التدييخ داخل الجسعيات

تعمق بػسائل الاتراؿ التي تعتسجىا الجسعيات في التخويج لبخامجيا، فقج ترجرت أما ؼيسا ي
%، ثع 21.3%، تمييا "السمرقات" بشدبة 26"الإعلبنات عبخ مػاقع التػاصل الاجتساعي" القائسة بشدبة 

 %. ما يجؿ عمى تشػع الػسائل بيغ الخقسي والتقميجؼ، مع ميل واضح17.5"الشجوات والسؤتسخات" بشدبة 
نحػ الخقسشة لسػاكبة عادات الجسيػر الجامعي التػاصمي. ىحا التشػع يذيخ إلى وعي الجسعيات بزخورة 
تػضيف مديج مغ القشػات الاترالية بسا يزسغ الػصػؿ إلى فئات أوسع مغ الجسيػر وتحقيق تفاعل 

 .أكبخ

ذاركة التصػعية، وفي سياؽ السحفدات التي يخػ الذباب الجامعي أنيا ضخورية لتعديد الػعي بالس
%، تمييا "تػفيخ الإمكانات والسدتمدمات" 27.5جاءت "التذجيعات السعشػية" في السختبة الأولى بشدبة 

%. وتعكذ ىحه السعصيات 21.5%، ثع "تذجيع فكخة الإصلبح وتشسية السجتسع" بشدبة 23.4بشدبة 
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حاجة إلى دعع مادؼ ولػجدتي أىسية البعج السعشػؼ والخمدؼ في تعديد دافعية الذباب، إلى جانب ال
 .يزسغ استجامة الانخخاط الفعّاؿ

بشاءً عمى مجسل ىحه الشتائج، يسكغ القػؿ إف الفخضية الثالثة قج تأكجت بجرجة كبيخة، حيث تبيغ 
أف الاتراؿ الجسعػؼ، مغ خلبؿ تػضيفو لأساليب تفاعمية مباشخة وتقشيات رقسية متججدة، يمعب دوراً 

ذباب الجامعي عمى السذاركة في الأنذصة التصػعية. غيخ أف تعديد ىحه الفاعمية محػرياً في تحفيد ال
يتصمب تػسيع قاعجة السذاركة في اتخاذ القخار داخل الجسعيات، وتحديغ تكامل القشػات الاترالية بسا 

 يعدز مغ ديشاميكية العسل الجسعػؼ ويدتجيب لتصمعات الذباب في بيئة اترالية متغيخة.

الخابعة: "يػاجو الاتراؿ الجسعػي جسمة مغ الرعػبات كالعخاقيل التي تحج مغ فعاليتو  الفخضية-1-4
في تعديد العسل التصػعي، أبخزىا ضعف الإمكانيات السادية كالبذخية، كنقز التكػيغ الاترالي، 

 بالإضافة إلى غياب التشديق بيغ الفاعميغ الجسعػييغ كالسؤسدات الجامعية":

تحميل نتائج السحػر الخامذ مغ الجراسة، تتزح برػرة جمية الرعػبات في ضػء ما أسفخ عشو 
البشيػية والتشطيسية التي تػاجو الاتراؿ الجسعػؼ وتُقيج فعاليتو في تعديد العسل التصػعي لجػ الذباب 
الجامعي، مسا يؤكج صحة الفخضية السصخوحة ضسغ ىحا السحػر. فكسا أضيخت البيانات السدتخخجة مغ 

%( والشقز في البخامج السشطسة التي 38.1، يُعجّ غياب الإمكانيات السادية )بشدبة SPSS بخنامج
%( مغ أبخز العخاقيل التي تحػؿ دوف انديابية العسمية التػاصمية داخل 35.1تزبط الاتراؿ )بشدبة 

 الجسعيات، وىي عخاقيل تُعبّخ عغ ضعف في البشية التحتية الجاعسة للبتراؿ الجسعػؼ، وتُزعف مغ
 .قجرتو عمى التعبئة والتحفيد

ويجعع ىحا الاستشتاج أيزًا تعجد مطاىخ الإخفاؽ التشطيسي، بجءًا مغ غياب مقخات ثابتة 
%(، وصػلًا إلى ضعف تكميف 20.7%( ومكاتب متخررة في الاتراؿ والعلبقات العامة )25.8)

ىذاشة الإشار التشطيسي أفخاد مختريغ بسياـ التػاصل الجاخمي والخارجي، وىي كميا مؤشخات تؤكج 
% مغ الصمبة لا 71والػضيفي لمجسعيات الصلببية. كسا أضيخت الشتائج الستعمقة بانتطاـ التػاصل أف 

يحافطػف عمى تػاصل دائع مع جسعياتيع، ما يُعج دلالة صخيحة عمى انقصاع قشػات الاتراؿ الفعالة، 
 .تفاعل الجسعػؼ وعمى غياب الاستخاتيجيات التذاركية اللبزمة لاستجامة ال



 عخض بيانات الجراسة كمشاقذة نتائجيا             الخامذالفرل 

236 
 

وتُطيخ الشتائج أف ىحه العخاقيل لا تشبع فقط مغ ضعف السػارد، بل تتعجاىا إلى قرػر في 
التكػيغ الاترالي، إذ صخح عجد معتبخ مغ الصمبة بػياب الخصط والبخامج التكػيشية التي تزبط الاتراؿ 

ؼ إلى العذػائية في التشديق وتفعّمو داخل الجسعيات، مسا يعػؽ بشاء ميارات التػاصل الجساعي، ويؤد
وتػزيع الأدوار. أما عمى السدتػػ البذخؼ، فبيّشت الجراسة وجػد تحجيات تختبط بالؿيادة التدمصية لبعس 
مدؤولي الجسعيات، وىػ ما يقػّض مبجأ السذاركة الأفؿية ويحػؿ دوف خمق بيئة تذاركية مفتػحة تُذجع 

 .الصمبة عمى السبادرة والانخخاط

يانات تعدز صحة الفخضية التي انصمقت مشيا الجراسة في ىحا السحػر، والتي تُفيج بأف كل ىحه الب
الاتراؿ الجسعػؼ، رغع أىسيتو، يػاجو عخاقيل بشيػية ومؤسداتية تحج مغ فعاليتو، وأف تجاوزه ليحه 
التحجيات يدتػجب مخاجعة شاممة لسشطػمة العسل الجسعػؼ داخل الػسط الجامعي، سػاء مغ حيث 

سػيل، التكػيغ، أو التخصيط الاستخاتيجي للبتراؿ. ومغ ثَع، فإف أؼ مدعى لتعديد ثقافة التصػع لجػ الت
الذباب الجامعي لا بج أف يسخ عبخ تفعيل الاتراؿ الجسعػؼ باعتباره أداة مخكدية لمتعبئة، التشديق، 

 والتحفيد، مع ضساف شخوشو التشطيسية والتقشية والسػارد اللبزمة.

 تائج الجراسة في ضػء الجراسات الدابقة:مشاقذة ن-2

لقج رأػ الباحث مغ وراء ىحه الخصػة السشيجية السعسقة واليامة مقارنة أوجو الاتفاؽ أو تقاشع 
الشتائج الستػصل إلييا مغ خلبؿ الجراسات الدابقة مع نتائج الجراسة الحالية، ويسكغ تفريل ذلظ مغ 

 خلبؿ:

 دراسة فتيحة أكىايبية:-2-1

نتائج ىحه الجراسة مع دراستشا الحالية مغ خلبؿ تػافخ أؼ جسعية عمى السػارد السالية أصبح اتفقت 
ضخورة ممحة وحتسية حتى ترل الجسعية إلى جسيع أىجافيا، كسا تصابقت معيا أيزا أف إدارة السػارد 

عا بيغ بصخيقة فعالة تعج ميسة في تحقيق الفعالية ضسغ إدارة السشطسة، كسا أنو يػجج اختلبؼ نػ 
الجراستيغ، بحيث أف الباحثة في الجراسة الدابقة اىتست بالسجاؿ البيئي، فحيث دراستشا الحالية ركدت عمى 

 فئة الذباب الجامعي ومجػ مداىستو في الأعساؿ التصػعية.

 



 عخض بيانات الجراسة كمشاقذة نتائجيا             الخامذالفرل 

237 
 

 ػس:بدراسة أحسج بػكا-2-2

ق بالتشديق بحيث أف ه الجراسة مع نتائج دراستشا الحالية، ولا سيسا ؼيسا يتعمىحاتفقت أيزا نتائج 
رؤساء التشطيسات والأعزاء لا يخغبػف فعسمية التشديق والتعامل مع نطخائيع فالتشطيسات الآخخ، السذابية 
مغ ناحية الأىجاؼ، كسا أنشا لسدشا بعس الاختلبفات والتي كانت حػؿ أف الػسائل السدتعسمة في السيجاف 

سػمية، وىاتو الشتيجة تػصمت إلييا الجراسة الدابقة، رقات فالأماكغ العإلالجسعػؼ ىي وسائل تقميجية ك
 فحيغ دراستشا الحالية تػصمت إلى أف الػسائل السدتخجمة فالحقل الجسعػؼ ىي وسائل حجيثة.

 دراسة الباحث ساحي عمي:-2-3

أثبتت نتائج ىحه الجراسة بأف غالبية الجسعيات والتي كانت محل الجراسة لا تتػفخ عمى مقخ دائع 
يو أنذصتيا، وىحا ما يؤثخ بالزخورة عمى فاعمية الأداء، وىحا ما تتػفق معو نتائج الجراسة الحالية تسارس ؼ

بالشدبة لشقز السػارد السالية والتسػيل، أما ؼيسا يتعمق بالتخصيط والتشديق، فقج أكج السبحػثيغ والقائسيغ 
ابية فالسجاؿ مغ أجل مداعجة عمى الجسعيات أف ىشاؾ نػعا مغ التشديق والتخصيط مع الجسعيات السذ

الفئات اليذة وتحقيق الأىجاؼ السخجػة، وتذابيت أيزا ىحه الشتيجة الستػصل إلييا مغ قبل الباحث فإف 
 الصابع السشاسباتي الصابع الغالب لسعطع الجسعيات، وىي نفذ الخؤية التي تػصمت إلييا دراستشا الحالية.

 دراسة عػايذية نرخ الجيغ:-2-4

ائج ىحه الجراسة في جدء مع نتائج الجارسة الحالية مغ حيث مذاركة الفئة الذبابية تتشافذ نت
ضسغ أعساؿ الجسعيات، حيث كانت الشتيجة الستػصل إلييا مغ قبل الجراسة الدابقة إلى نتيجة مفادىا 

ذ عمى العسػـ أف السذاركة الذبابية ضسغ الأعساؿ التصػعية لع تختقي إلى السدتػػ السصمػب عمى عك
دراستشا الحالية والتي أقخت بأف مذاركة الفئة الذبابية، وىي فئة الذباب الجامعي ومذاركتو فالأعساؿ 

 التصػعية كانت مذاركة فالسدتػػ.

 دراسة فيج سمصاف الدمصاف:-2-5

اتفقت ىحه الجراسة مع ماكذفتو الجراسة الحالية، وذلظ ؼيسا يتعمق بستػسط أىسية مجالات العسل  
تي يخغب الذباب الجامعي إلى السذاركة والانخخاط في السجالات السختمفة لمتصػع كسداعجة التصػعي ال

الفقخاء والسحتاجيغ، فحيغ تتشافذ نتائج ىحه الجراسة في جدء مع نتائج الجارسة الحالية، وذلظ ؼيسا يتعمق 
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جنا معطع الشاشصيغ بسذاركة الذباب الجامعي، إذ أكجت عمى تجني ندبتيع فحيغ أنشا في دراستشا ىحه وج
 في الجسعيات الخيخية مغ الذباب الجامعي.

 دراسة لبة حدغ عبج الغشي:-2-6

أيجت بعس نتائج ىحه الجراسة ما تػصمت إليو دراستشا الحالية ؼيسا يتعمق بسفخدات العيشة الحؼ 
الجسعيات يفزمػف التعامل مع الجسعيات الخيخية تخجع أسبابيع ودوافعيع إلى العسل الخيخؼ عغ شخيق 

وتصابقت أيزا نتائج ىحه الجراسة في جدء كبيخ مع نتائجشا التي تػصمشا إلييا ؼيسا يخز تخاجع بعس 
مفخدات العيشة الحيغ لا يتعاممػف مع الجسعيات إلى ضيق الػقت وعجـ الفخاغ وعجـ وجػد بخامج إعلبمية 

 تعشي بإضيار التصػع.

 دراسة محمد بغ عداـ الله السالكي:-2-7

ؿ الشتائج الستػصل إلييا وججنا تصابق كبيخ مع نتائج ىحه الجراسة وخاصة ؼيسا يتعمق مغ خلب
بالجافع الأساسي واليجؼ مغ التػجو إلى العسل التصػعي مغ وجية مفخدات العيشة ىػ مغ أجل اكتداب 

ف ميارات خبخات ججيجة والخغبة في سبيل تقجيع السداعجات لمفقخاء والسحتاجيغ وأيزا ؼيسا يخز أ
 اتجاىات عيشة الجراسة كانت اتجاىات كبيخة وايجابية نحػ الأعساؿ والسجالات التصػعية.

 مشاقذة نتائج الجراسة في ضػء التخاث الشطخي:-3

دور الاتراؿ الجسعػؼ في تعديد ي التقري فو حاوؿ الباحث مغ خلبؿ ىحه الجراسة البحث 
وجية نطخ سػسيػلػجية بحثة والتي تبشي فييا العسل التصػعي لجػ الذباب الجامعي، وىحا انصلبقا مغ 

الباحث مبادغ السقاربة التذاركية والػضيؽية، حيث فدخت كل مشيسا سمػكات العسل التصػعي، ىحا 
بالخجػع إلى تفديخ مختمف الشتائج التي تتحقق في السجتسع بفزل ىحا الدمػؾ الشبيل، وىحا ما تؤكجه 

كل الفاعميغ بالإضافة أف كل الانجازات تكػف بالسذاركة الفعمية  السقاربة التذاركية بأف الشذاط ىػ صفة
لجسيع أفخاد السجتسع، وىحا ما تػصمت إليو دراستشا )السذاركة الفعمية كانت بػاسصة الجسعيات، الخؤساء 
الأعزاء، الذباب الجامعي، السجتسع السجني(، وأيزا ما أكجتو الػضيؽية عمى حؿيقة مفادىا أف الشدق 

يزع مجسػعة مغ الأنداؽ الفخعية مغ بيشيا مؤسدات السجتسع لمسجتسع عي الكمي )العاـ( الاجتسا
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السجني، والتي تعسل في إشار تذاركي جساعي بشائي متكامل ومتدانج وضيؽيا يدعى إلى الاستقخار 
 .السجتسع شدق الكمي العاـوالتػازف الاجتساعي داخل ال

ية لكل مشيا وضيفة معشية يقػـ بيا، وإذا لع تؤدؼ أؼ وىحه الأجداء الستخابصة مغ الأنداؽ الفخع
الجراسة  بحدبضيفي ؼيأتي ىحا العسل التصػعي و مشيا الػضيفة السشػشة بيا فإف ىحا يؤدؼ إلى خمل و 

الزبط الاجتساعي يعػد لسسارسة عسمو ونذاشو بذكل شبعي، وبالتالي فإنو  ، فإفلعجدالحالة، لدج ىحا ا
أف ما تقجمو الجسعيات  ء الاجتساعي ويعسل عمى تكاممو، ويسكغ اعتباريحافع عمى استقخار البشا

غ نذاشات خيخية لسداعجة الفئات اليذة بجيلب وضيؽيا، يعسل عمى تحقيق مبجأ التػازف بيغ مالتصػعية 
 كافة أفخاد وفئات السجتسع، وبالتالي السحافطة عمى تشسية السجتسع.

لعسل أنو أشار إلى التزامغ بشػعية وكيف يؤدؼ ذلظ إلى وقج أقخ إميل دور كايع أثشاء تقديسو ا 
بالتزامغ  الحؼ يتسيد التي تخز السجتسعلجور كايع  تساسظ السجتسع، وحدب الشطخية الدػسيػلػجية

كآلية مػحجة بالإضافة إلى أنو )السجتسع( الحؼ يتسيد بالتزامغ العزػؼ  لسعتزر لأف كل الشاس آوالت
 ضح ىحا أكثخ حدب الذكل التالي:يكػف متساسظ ويسكششا أف نػ 
 يػضح ممخز الشطخية التذاركية كالبشائية الػضيفية (40شكل رقع )

 
 الجسعيات الخيخية                الستصػعيغ )الذباب الجامعي(

 
 
 

 السجتسع السجني     
 

 البشاء الكمي لمسجتسع
 

 أعزاء الجسعيات                  رؤساء الجسعيات
 

 جر: مغ إعجاد الباحثالسر
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 الشتائج العامة لمجراسة:-ثالثا
استشادًا إلى التحميل الكسي والشػعي لبيانات الجراسة، تع التػصل إلى مجسػعة مغ الشتائج اليامة 
التي تداىع في فيع العلبقة بيغ أنذصة الاتراؿ الجسعػؼ والعسل التصػعي لجػ الذباب الجامعي. وقج 

 ت الأربعة التي تع وضعيا في إشار ىحه الجراسة:تع التحقق مغ صحة الفخضيا

  أضيخت الشتائج وجػد علبقة إيجابية بيغ الاتراؿ الجسعػؼ ودافعية الذباب للبنخخاط في العسل
التصػعي. حيث تبيغ أف الأنذصة التحديدية والتػعػية والأنذصة التكػيشية أسيست بذكل كبيخ في تعديد 

عمى السذاركة الفعّالة. كسا أضيخت الشتائج أف الػسائط الخقسية، مثل الػعي بؿيع التصػع وتحفيد الذباب 
وسائل التػاصل الاجتساعي، تمعب دورًا محػريًا في تعبئة الذباب الجامعي وتعديد مذاركتيع في 

 .السبادرات التصػعية
  يُؤدؼ اعتساد الذباب الجامعي عمى الاتراؿ الجسعػؼ في مسارسة العسل التصػعي إلى تحقيق

سػعة مغ الإيجابيات، مثل تشسية السيارات الاجتساعية، وتعديد روح السبادرة، وتقػية الإحداس مج
بالانتساء لمسجتسع، حيث كذفت نتائج الجراسة أف الاتراؿ الجسعػؼ يُديع في بشاء ميارات التػاصل 

كسا أضيخت والتشطيع لجػ الذباب الجامعي، مسا يعدز قجرتيع عمى السذاركة في الأنذصة التصػعية. 
الشتائج أف الاتراؿ الجسعػؼ يعدز الإحداس بالانتساء السجتسعي لجػ الذباب الجامعي ويذجعيع عمى 

 .السبادرة في الأنذصة ذات البعج الاجتساعي
  يعتسج الاتراؿ الجسعػؼ عمى مجسػعة مغ الأساليب الاترالية السباشخة وغيخ السباشخة، مثل

ـ السحمية، والسشرات الخقسية، التي تُديع بفعالية في تحفيد الذباب الحسلبت التحديدية، ووسائل الإعلب
الجامعي عمى السذاركة في الأنذصة التصػعية، حيث أكجت نتائج الجراسة أف الأساليب التفاعمية، مثل 
التجريبات وورش العسل والتحفيد السباشخ، كانت أكثخ فاعمية مغ الأساليب الإعلبمية التقميجية في تحفيد 

باب الجامعي لمسذاركة في الأنذصة التصػعية. كسا أضيخت نتائج الجراسة أف الجسعيات الصلببية الذ
تدتثسخ بذكل كبيخ في الػسائط الخقسية كأداة أساسية لمتػاصل مع الذباب الجامعي، مسا يداىع في 

 .تعديد ديشاميكية السذاركة التصػعية
 قيل التي تحج مغ فعاليتو في تعديد العسل يػاجو الاتراؿ الجسعػؼ جسمة مغ الرعػبات والعخا

التصػعي، أبخزىا ضعف الإمكانيات السادية والبذخية، ونقز التكػيغ الاترالي، بالإضافة إلى غياب 
وما يجعع ذلظ الشتائج الستحرل عمييا التي  .التشديق بيغ الفاعميغ الجسعػييغ والسؤسدات الجامعية
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عخاقيل، مثل نقز السػارد السالية والبذخية، وضعف  كذفت أف الاتراؿ الجسعػؼ يعاني مغ عجة
التشديق بيغ الجسعيات والجامعات، فزلًب عغ غياب بخامج تكػيشية متخررة في الاتراؿ. كسا 
أضيخت الشتائج أف الجسعيات الصلببية تفتقخ إلى اليياكل التشطيسية السشاسبة، مسا يؤدؼ إلى تقييج فاعمية 

 خه في تحفيد الذباب عمى السذاركة التصػعية.الاتراؿ الجسعػؼ ويزعف تأثي

 :التػصيات كالاقتخاحات
بشاءً عمى نتائج ىحه الجراسة، يسكغ تقجيع مجسػعة مغ التػصيات التي تيجؼ إلى تعديد دور 
 الاتراؿ الجسعػؼ في تحفيد العسل التصػعي لجػ الذباب الجامعي وتحقيق فعالية أكبخ في ىحا السجاؿ: 

 ج تجريبية متخررة في مجاؿ الاتراؿ الجسعػؼ، تخكد عمى تحديغ ضخورة تصػيخ بخام
 ميارات التػاصل والإدارة وتشطيع الأنذصة التصػعية.

  دعع الذباب الجامعي بتكػيشات احتخاؼية في مجاؿ الؿيادة والتشديق الاترالي لتعديد قجرتيع
 عمى تحفيد وتػجيو الآخخيغ لمسذاركة الفعالة.

 لي السدتجاـ لمجسعيات الصلببية لزساف قجرتيا عمى تشطيع الأنذصة يشبغي تػفيخ الجعع السا
 والسبادرات التصػعية بذكل فعاؿ.

  تخريز كػادر بذخية متخررة في مياـ الاتراؿ والعلبقات العامة داخل الجسعيات
 لزساف تحقيق التػاصل الفعّاؿ وتفعيل الأنذصة بذكل مدتجاـ.

 ديسقخاشي في اتخاذ القخارات، مسا يعدز مغ شعػر  تذجيع الجسعيات الصلببية عمى تبشي نيج
 الذباب بالسدؤولية والسذاركة الفعالة في التخصيط والتشفيح.

  إنذاء آليات واضحة تزسغ مذاركة الصلبب في السخاحل السختمفة للؤنذصة التصػعية، مغ
 التخصيط إلى التشفيح.

  استخجاـ مشرات رقسية متقجمة يشبغي الجسع بيغ الأساليب التفاعمية والإعلبمية مغ خلبؿ
ومتشػعة )مثل وسائل التػاصل الاجتساعي، التصبيقات الإلكتخونية، والسشتجيات الخقسية( بسا يتيح تفاعلًب 

 مباشخًا مع الذباب.
  تصػيخ محتػػ اترالي يذسل رسائل واضحة وداعسة لمسذاركة التصػعية، مع التخكيد عمى

 التصػعي. الأبعاد الإندانية والاجتساعية لمعسل
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  تػجيو الجسعيات الصلببية نحػ بشاء شخاكات استخاتيجية مع السؤسدات الجامعية والييئات
 السجتسعية لزساف التشديق السثسخ بيغ الفاعميغ الجسعػييغ.

  إنذاء وحجات اتراؿ خاصة داخل الجامعات لزساف التشديق السدتسخ بيغ الجسعيات الصلببية
 والإدارات الأكاديسية.

 حجيث استخاتيجيات الاتراؿ الجسعػؼ بسا يتساشى مع التغيخات الخقسية وثقافة ضخورة ت
التػاصل الحجيثة، مسا يزسغ الػصػؿ إلى أكبخ عجد مغ الصلبب والسذاركة الفعّالة في الأنذصة 

 التصػعية.
  تكثيف الحسلبت التحديدية والتػعػية التي تخكد عمى تػجيو الذباب إلى الأبعاد الاجتساعية

 جابية لمعسل التصػعي.والإي
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 خاتسة:

الجسعػؼ وفي ختاـ ىحه الجراسة التي سمصت الزػء عمى مختمف العشاصخ السذكمة الاتراؿ 
ومذاركة الذباب الجامعي فالأعساؿ التصػعية تػصمشا إلى نتيجة مفادىا أف العسل التصػعي يعتبخ ركيدة 

بشاء السجتسع ونذخ التساسظ الاجتساعي بيغ السػاششيغ، كسا أنو يحقق العجيج أساسية وميسة في عسمية 
مغ الفػائج الاجتساعية والسيشية، وىحا راجع إلى مذاركة أىع فئة في السجتسع السجني والستسثمة في فئة 

تكػيغ الذباب الجامعي كػنو الذخيحة الأكثخ حخكية وانتاجية، والتي تستمظ مخدوف معخفي ؾيع مغ خلبؿ ال
الجامعي بالاضافة، إلا أف ىاتو الفئة ليا أىسة خاصة كػنيع في مخحمة العصاء ويستمكػف القجرة الحىشية 
والبجنية العالية فالعسل الجسعػؼ ىػ حقل متسيد ومجاؿ خرب تشتعر ؼيو روح تحسل السدؤولية بذكل 

خلبقة، وخمق أفخاد يحكسػف جساعي ويتع ؼيو الجفع بذخيحة الذباب نحػ تحخيخ شاقاتيع الإبجاعية ال
الحية في الانتاج والابجاع والشقج، ولكغ ما تع ملبحطتو بذكل عاـ عمى مدتػػ الجسعيات  ضسائخىع

التصػعية )الخيخية( ىػ زيادة ندبة مذاركة الذباب في الأنذصة الخاصة بالتصػع لمػعي السكتدب مغ 
جسعيات الاىتساـ الكافي بسختمف التقشيات يشبغي عمى الأنو لكغ دوف ندياف  ،التعميع الجامعي ؿخلب

عاؿ في الأجيدة الػسائط التقشية لتكشػلػجيات وإقامة دورات تجريبية لمتحكع الف والأساليب الاترالية
دعيشا سػػ القػؿ أف مغ الخىانات ل الاجتساعي، وختاما يالاتراؿ والتحكع أكثخ في مػاقع التػاص

يخيج الخقي والازدىار والتقجـ نحػ الأفزل في مختمف  الأساسية التي يجب كدبيا في أؼ مجتسع
 السجالات الاجتساعية، الاقترادية، الثقاؼية والدياسية...إلخ.

 ىػ ضساف مذاركة الذباب في مختمف السياديغ الحيػية التي تذكل الأساس الخئيدي لكل مجسع.

تفتح أفاؽ أخخػ لمبحث ة لجراسات أخخػ، كسا أنيا سشوإف ىحه الجراسة ستكػف أرضية عمسية رصي
 أوسع. عيشاتعغ شخيق 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 كالسرادر قائسة السخاجع

 

 

 

 

 

 

 

 



 قائسة السخاجع و السرادر

246 
 

 :كالسرادر قائسة السخاجع

 القخآف الكخيع: -أكلا

 الحجيث الذخيف:-ثانيا

 :الكتب بالمغة العخبية-ثالثا

يع الجسػقي (1 دار الػفاء لمجنيا  :ريةالاسكشج .وسائل واساليب الاتراؿ الجساىخؼ، .(2009) .ابخاـ
 .والصباعة والشذخ

يع الدػرؼ  (2  .دار العمع :القاىخة .قزايا بشاء القخارات السشطسات غيخ الحسػمية .(2001) .ابخاـ

يع عبج اليادؼ السميجي (3  .السكتب الجامعي الحجيث :الاسكشجرية .تشطيع السجتسع .(2003) .ابخاـ

عساف: مكتبة ومصبعة  .1والعسل التصػعي، ط الاسلبـ(. 2007أبػ العباس عادؿ عبج السشعع. ) (4
 الغج.

 .دار الغخب الاسلبمي :بيخوت .1، ط5تاريخ الجدائخ الثقافي، ج .(1998) .أبػ القاسع سعج الله  (5

دار السعخفة  :الاسكشجرية .الاتراؿ في الخجمة الاجتساعية .(1986) .أبػ الشجا محمد العسخؼ  (6
 .الجامعية

دار أسامة لمشذخ  :عساف .1راؿ والتدػيق بيغ الشطخية والتصبيق، طالات .(2010) .أحسج الشػاعخة (7
 .والتػزيع

 .مصبػعات مكتبة السمظ فيج :الخياض .1ثقافة العسل التصػعي، ط .(2005) .أحسج اليػسف (8

 .دار ؾباء :القاىخة .الاتراؿ بالجساىيخ بيغ الإعلبـ والتشسية، دط .(1998) .أحسج بجر (9

يع حسدة (10 دار  :عساف .2العسل الاجتساعي التصػعي، الػاقع والسأمػؿ، ط .(2015) .أحسج بخاـ
 .السديخة



 قائسة السخاجع و السرادر

247 
 

محكخة  :الجدائخ .الحخكة الحسعػية ومسارسة الخجمة الاجتساعية .(2009) .أحسج بمحشير (11
 .مجدتيخ، قدع عمع الاجتساع، تخرز حزخؼ، جامعة الجدائخ

كة الجسعػؼ بالجدائخ، التشطيع الجسعػؼ والسجتسع السجني، الحخ  .(2000) .أحسج بػكابػس (12
 .53مجمة مخكد البحػث في الاقتراد الترفي، العجد  :الجدائخ .3ط

الحخكة الجسعػية الثقاؼية في السجتسع الجدائخؼ، دراسة  .(2007-2006) .أحسج بػكابػس (13
جامعة  .سػسيػلػجية حػؿ الجسعيات الذبانية، محكخة لشيل شيادة الجكتػراه، قدع عمع الاجتساع

 .الجدائخ

العسل التصػعي الأمغ والتجخبة الجدائخ، ورقة مقجمة إلى السؤتسخ  .(2000) .حسج حػيتيأ (14
أكاديسية نايف العخبية  :انيف العخبية .(سبتسبخ27-25)العالسي التصػعي والأمغ في الػشغ العخبيى

 .لمعمػـ الأمشية

ليات في ضل العسل الاجتساعي التصػعي، الأدوار والسدؤو  .(2017) .أحسج عبج الفتاح ناجي (15
 .السكتب الجامعي الحجيث :القاىخة .1الشطع العالسي الججيج، ط

مخكد التشسية  :الاسكشجرية .كيف تخفع مياراتظ الادارية فالاتراؿ .(1998) .أحسج ماىخ (16
 .الادارية

السكتبة العرخية  :مرخ .1الذباب بيغ التيسير والتذخيز، ط .(2009) .أحسج محمد مػسى (17
 .لمشذخ والتػزيع

 .دار الأىخاـ :القاىخة .السيارات الاترالية والاجتساعية .(1990) .اعيل عاشػراسس (18

ار  :عساف .5الاتراؿ والاعلبـ في السجتسعات السعاصخة، ط .(2004) .خ .ص ,أصبع (19
 .مججلاوؼ لمشذخ والتػزيع

العسل التصػعي في السجتسع العساني،  .(2006ربيع ) .البخو سعيجؼ راشج حسج بغ حسيج  (20
والآليات التفعيل، دراسة ميجانية مقاؿ مشذػر لسجمة بحػث ودراسات، شؤوف اجتساعية، العجد الػاقع 
 .كمية الأداب والعمػـ الاجتساعية، جامعة الدصاف قالػس :قالػس .89



 قائسة السخاجع و السرادر

248 
 

لسحات في العسل التصػعي أبعاده الأمشية، الػاقع والأمػؿ  .(2014) .الجشحي عمي بغ فايد (21
 .مقاؿ مشذػر بجامعة نايف لمعمػـ الأمشية :عخبية الدعػديةالسسكمة ال .في الػشغ العخبي

 .الخجمة الاجتساعية ومجالاتيا التصبيؿية دط .(1998) .الديج عبج الحسيج عصية وىشاء بجوؼ  (22
 .السكتب الجامعي الحجيث :الاسكشجرية

 .وزارة التخبية والتعميع :مرخ .مجسع المغة العخبي  .(1994) .السعجع الػجيد (23

مخكد  :القاىخة .الجسعيات الأىمية في مرخ .(1994) .ل وسارة بغ نؽيدةأماني قشجي (24
 .الجراسات الدياسية والاستخاتيجية

 :الجدائخ .فعالية اليػميغ الجراسييغ حػؿ الاتراؿ الاجتساعي .(2002) .أميشة بغ شايح (25
 .السعيج الػششي لمتكػيغ السيشي

بيخوت:  بية" التصػع وخجمة السجتسع.تمعع الاىتساـ "التخ (. 2009باتخسيا مييالي نيتي. ) (26
 جسعيات خجمات التصػع.

الاتراؿ الذخري ودوره في العسمية التخبػية لجػ الذباب، محكخة (. 2011بغ دوخة زىيخ. ) (27
البميجة: كمية الأداب والعمػـ  لشيل شيادة السجيدتار، عمع الاجتساع الاتراؿ، قدع عمع الاجتساع.

 الاجتساعية، جامعة البميجة.

الشطاـ القانػني لمجسعيات في الجدائخ، دفاتخ الدياسة والقانػف،  .(2014) .ناصخ بػشيب بغ (28
 .10العجد 

 .دور العسل الخيخؼ في التشسية الاجتساعية، السمتقى الػشيغ الثاني .(2011) .بيية بصاوؼ  (29
 .جسعية جيل صشاع الحياة، جامعة سعج دحمب :البميجة

تع الاستخداد مغ  ي لمجسعيات في الجدائخ.الاشار التشطيسبػجسعة عذيخ. )دس(.  (30
www.google.com. 

السعيج  :الأبيار .الاتراؿ الاجتساعي مفيػمو، تقشياتو دعامة ومكػناتو، .(1999) .ف ,بػخبدة (31
 .الػششي لمتكػيغ السيشي، وزارة التزامغ الػششي والعائمة



 قائسة السخاجع و السرادر

249 
 

علب عبج السشعع  :تخدإدارة الجسعيات الغيخ ىادفة لمخبح،  .(2000) .بيخيت ليكي وآخخوف  (32
 .الجار الجولية لمشذخ والتػزيع :القاىخة .القػؼ 

الشذاط الاشلببي الخيخؼ ودورة في خجمة الصالب الجامعي السمتقى  .(2005) .جسيمة صغخ (33
 .جامعة جيل صشاع الحياة، جامعة سعج دحمب :البميجة .الػششي الأوؿ

ائخؼ إباف الفتخة الاستعسارية وبعج واقع السجتسع السجني الجد (. 2011-2010حجة بػلافة. ) (34
 باتشة، الجدائخ: محكخة ماجدتيخ في العمػـ الدياسية، جامعة الحاج لخزخ. الاستقلبؿ.

جامعة  .الأعساؿ التصػعية في الاسلبـ،السمتقى الػششي الثاني .(2010ماؼ ) .حدغ عمي (35
 .جسعية جيل صشاع الحياة :سعج دجمب

مشذػرات  :السغخب .1تراؿ فالخجمة الاجتساعية، طميارات الا .(2004) .حديغ الخداعي (36
 .القربة

الاتراؿ الجساىيخؼ والتشػع الاعلبمي، الشطخيات وآليات الاشتغاؿ (. 2016حسائد حدغ. ) (37
 السغخب: مشذػرات دار القربة. .1وشخؽ التحميل والاقشاع، ط

عمع  :لقاىخةا .3دراسة الاتراؿ الجاخمي والخارجي، ط .(2017) .حسجؼ أحسج، برمي الديج (38
 .الكتاب

مخكد  :جامعة القاىخة .ؾيع العسل الأىمي في مرخ  .(2006) .خالج عبج الفتاح عبج الله  (39
 .البحػث والجراسات الاجتساعية، كمية الأداب

الاتراؿ السؤسداتي كآلية لتحفيد الذباب الجامعي دبير فاتح، أميشة بغ زرارة. )دس(.  (40
 .1945ماؼ  8قالسة: جامعة  طخية في الػسائل والخسائل.لمسذاركة في العسل الجسعػؼ، دراسة ن

يع عبج السجيج (41 دور مؤسدات وجسعيات السجتسع السجني في مخاؾبة  .(2015) .دعاء ابخاـ
 .دار الفكخ والقانػف  :مرخ .1العسمية الانتخابية، ط

دار السعخفة  :القاىخة .معجع عمع الاجتساع .(1986) .ديشكغ ميذل إحداف أحسج حدغ (42
 .معيةالجا



 قائسة السخاجع و السرادر

250 
 

 .دار الرفاء :عساف .وسائل الاتراؿ وتكشػلػجيا التعميع .(2003) .ربحي مرصفى عمياف (43

الجامعة  :الاسكشجرية .إدارة وتشسية السؤسدات الاجتساعية .(2000) .رشاد عبج المصيف (44
 .السخكدية الاسكشجرية

 .جتسعتشسية السشطسات الاجتساعية، مجخل ميشي لتشطيع الس .(2007) .رشاد عبج المصيف (45
 .دار الػفاء لجنيا الصباعة والشذخ :الاسكشجرية

مجمة وجية  السجتسع السجني بيغ الدياؽ الكػني التجخبة السغخبية،.(. 2014رشيج جخمػني. ) (46
 .07نطخ، العجد 

السسارسة الدياسية لجػ الجسعيات الثقاؼية، رسالة ماجدتيخ، كمية العمػـ رياض شاوؼ. )دس(.  (47
 الجدائخ: جامعة الجدائخ. عمع الاجتساع الثقافي. الاندانية والاجتساعية،

شخكة  .1التمفديػف والؿيع الاجتساعية لمذباب والسخاىقيغ، طزكخياء عبج العديد محمد. )دس(.  (48
 الجلبؿ لمصباعة.

الاتراؿ الجسعػؼ ودوره في تفعيل الخجمة الاجتساعية،  .(2019-2018) .ساحي عمي (49
شصة بػلاية الأغػاط، محكخة لشيل شيادة الجكتػراه، قدع عمع دراسة وصؽية استكذاؼية لمجسعية الشا

 .جامعة عسار ثميجي الأغػاط :الجدائخ .الاجتساع

الكػيت: مجمة العمػـ  ضاىخة العشف الدياسي في الجدائخ.(. 2000سخحاف بغ دبل العتيبي. ) (50
 .28، السجمج 04الاجتساعية، العجد 

جني في الػشغ العخبي ودوره في تحقيق السجتسع الس .(2009) .سعيج العميػؼ وأخخوف  (51
 .مخكد دراسات الػحجة العخبية لبشاف :لبشاف .3الجيسقخاشية، ط

استقلبلية السؤسدات العسػمية، تدييخ واتخاد القخارات في إشار سعيج أوكيل وآخخوف. )دس(.  (52
 ترادية.الجدائخ: وزارة التعميع العالي، جامعة الجدائخ، معيج العمػـ الاق السشطػر الشطامي.

مجمة الحػار الستسجف،العجد  .العلبقة بيغ السجتسع السجني والجولة .(2006) .سمساف بارودو (53
1541, 136. 



 قائسة السخاجع و السرادر

251 
 

 :الاسكشجرية .أبعاد العسمية الاترالية .(1999) .سمػػ عثساف الرجيقي وىشاء حافع بجوؼ  (54
 .السكتب الجامعي الحجيث

 :الاسكشجرية .الاجتساعيةالاتراؿ والخجمة  .(2005) .سمػػ عثساف عباس الرجيقي (55
 .الاتراؿ والخجمة الاجتساعية

إدراكات شمبة الجراسات العميا أـ القخػ لسجالات  .(2012) .سسخ بشت محمد عدـ الله السالكي (56
جامعة أـ  :الدعػدية .العسل التصػعي لمسخأة في السجتسع الدعػدؼ، محكخة لشيل شيادة الساجدتيخ

 .القخػ 

دة وأبعادىا الاجتساعية الاقترادية والثقاؼية، دراسة سػسيػ التػي .(2012) .سياـ زيخؼ  (57
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 :جامعة القاىخة .1تشطيع السجتسع في الخجمة الاجساعية، ط .(2000) .قػت القمػب محمد فخيج (103
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الأردف: دار الذخوؽ لمشذخ  .1الذباب والؿيع في عالع متغيخ، ط(. 2006ماجج الديػد. ) (105
 والتػزيع.
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 .الحجيث



 قائسة السخاجع و السرادر

257 
 

عالع  :القاىخة .العلبقات الادارية فالتشطيسات الاجتساعية .(1992) .محمد فيسي العزخوزؼ  (120
 .الكتب
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 .الجار الجامعية :الاسكشجرية
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 01 عالسمحق رق
 كزارة التعميػع العالػي كالبحػث العمسػي

 قالسػػػػة 1945ماي  8جامعة 

   

 قدع عمع الاجتساع                                         كمية العمػـ الإندانية كالاجتساعية
 دائخجشيغ: التحجيات الجيسغخافية في المخبخ التػ 

 لشيل شيػػادة الجكتػػػراه في الصػر الثالث أشخكحػة
 التخرز: عمع الاجتساع الاتراؿ،        السيجاف العمػـ الاجتساعية، الذعبة: عمع الاجتساع 

  
 استسارة استبياف مػجية لذباب الجامعي: 
عػي في تعديد العسل التصػعي لجى الذباب الجامعيدكر الاتراؿ الجس  

  -قالسة – 1945ماي  8دراسة ميجانية بجامعة 

  

 عديد الصالب، عديدتي الصالبة، الدلاـ عميكع كرحسة الله كبخكاتو

الجسعػؼ في تعديد العسل التصػعي لجػ الذباب الاتراؿ أف أضع بيغ أيجكع استبيانا حػؿ دور  يدعجني
ة مئغ وقتكع الثسشي للئجابة عمى الأسدقائق م 10يذخفشي مداعجتكع لي تخريز الجامعي، كسا 

لػف بيا ستعامل بدخية التامة، ولغ صكع عمسا بأف السعمػمات التي ستجنحيالسػجػدة في الاستبياف، كسا 
 تدتخجـ إلا لأغخاض البحث العمسي فقط.

 في السكاف السشاسب.)×( ضع علبمة  -

 إشخاؼ:               إعجاد:   

 بخةػ أ. د عبج الله بػصش        ياسخ مخشاش

 

2025-2024السػسع الجامعي: 

 
 



 

 

 .الذخرية السحػر الأكؿ: البيانات

 :الجشذ -1
 ذكخ ⃞ 
 أنثى ⃞ 

 ما أسع الكمية التي تشتسي إلييا؟-2

........................................................................................ 

 :الفئة العسخية -3
 سشة 25إلى  18 مغ ⃞ 
 سشة 30إلى  25 مغ ⃞ 
  فػؽ  فسا سشة 35مغ ⃞ 

 :الذيادة السحرل عمييا-4
 ليدانذ  ⃞ 
  1ماستخ  ⃞ 
  2ماستخ ⃞ 
 دراسات عميا ⃞ 

 :الحالة الاجتساعية-5
 )أعدب)ة ⃞ 
 )متدوج)ة ⃞ 
 )مصمق)ة ⃞ 
 )أرمل)ة  ⃞ 



 

 

 :مكاف الإقامة-6
 مقخ ولاية قالسة ⃞ 
  خارج الػلاية ⃞ 

 ؟سع الجسعية التي تشتسي إلييااجسعيات حجد الإليظ أسساء -7
 جسعية الشػر الخيخية لػلاية قالسة   ⃞ 
 ادؼ الخيخ قالسةيجسيع أ    ⃞ 
  جسعية ستائخ الأمل الخيخية لػلاية قالسة  ⃞ 
  الجسعية الػلائية لتخؾية الذباب والصفػلة متسيدوف ⃞ 
 جسعية تاج الاسلبـ ⃞ 
 جسعية التزامغ  ⃞ 
 أحخار لمتحجؼ والتخمف الجىشي  جسعية  ⃞ 
 جسعية العمساء السدمسيغ الجدائخييغ شعبة قالسة ⃞ 
 جسعية يج العػف لمتكفل بسخض الدخشاف قالسة ⃞ 

 ........................................................................أخخػ تحكخ..............
................................................................................................. 

السحػر الثاني: مداىسة أنذصة الاتراؿ الجسعػي في تعديد العسل التصػعي 
 .لجى الذباب الجامعي

 ماذا يعشي لظ العسل التصػعي؟-8
 )عسل لرالح الغيخ )إنداني ⃞ 
 عسل بجوف مقابل  ⃞ 
 عسل مؤسدة   ⃞ 
 حة الشفديةشعػر بالإنجاز والخا ⃞ 



 

 

 واجب ديشي   ⃞ 
 واجب وششي   ⃞ 
 مدؤولية اجتساعية  ⃞ 
  سمػؾ حزارؼ   ⃞ 

 ........................أخخػ تحكخ..........................................................
............................................................................................. 

 ما ىػ الشذاط السفزل لجيظ لمكياـ بو؟ -9
 الؿياـ بحسلبت التذجيخ   ⃞ 
  الأحياء كتشطيفالؿياـ لحسلبت الشطافة ⃞ 
 الاحتياجات الخاصة ؼ و جيغ وذمداعجة الفقخاء والسحتا  ⃞ 
 افزمرائسيغ عابخؼ الدبيل خلبؿ شيخ ر حسمة إفصار ال  ⃞ 
 غحائية وغيخىا( جسع التبخعات )مادية( )نقػد( أو عيشية )مػاد ⃞ 

 كيف عسمت عغ ىحه الجسعية؟-10
 ؼيدبػؾ   ⃞ 
 صجيق  ⃞ 
 جامعة  ⃞ 
 مؤسدة خيخية ⃞ 

 أخخػ تحكخ.....................................................................
.............................................................................. 

 سجاؿ التصػعي الحي تسارسو ىاتو الجسعية؟ماىػ ال-11
 مداعجة الفقخاء  ⃞ 
 زيارة السخضى  ⃞ 
 رعاية السعاقيغ  ⃞ 

 



 

 

 الحفاظ عمى البيئة ⃞ 
 مذاكل اجتساعية ⃞ 
 مداعجة الأرامل  ⃞ 
 مداعجة الأيتاـ  ⃞ 

 ..................................................................................أخخػ تحكخ
............................................................................................. 

 ػف برفة؟كىل الشذاشات التي تسارسيا داخل الجسعية ت-12
 يػمية  ⃞ 
 أسبػعية  ⃞ 
 شيخية  ⃞ 

 مشاسباتية ⃞ 

 ا؟كع حدب درجة أىسيتييتقع بتختيب الأعساؿ التصػعية التي تقػـ بيا جسع-13
 اجتساعية ⃞ 
 تخبػية  ⃞ 
 تشسػية  ⃞ 
 إغاثية  ⃞ 
 ثقاؼية  ⃞ 
 تعميسية  ⃞ 
 ديشية  ⃞ 

حدب رأيظ ىل الأنذصة التي تؤدييا الاتراؿ الجسعػي كالسعتسجة لجيكع كافية لتعديد -14
 العسل التصػعي؟

 نعع ⃞ 
 لا ⃞



 

 

 ىل ىشاؾ أكقات معشية تديج فييا الأنذصة الخاصة بالاتراؿ الجسعػي؟-15
 نعع ⃞ 
 لا ⃞ 

 في حالة الاجابة بشعع ىل يكػف ذلظ بسشاسبة؟
 الأعياد الػششية ⃞ 
 الأعياد الجيشية  ⃞ 
  مؤخخا( 19الأزمات )مثل أزمة كػفيج ⃞ 

 ما ىي نػعية الأنذصة الاترالية الأكثخ أىسية بالشدبة لجسعتكع؟-16
 اقامة السعارض  ⃞ 
 حسلبت تحديدية ⃞ 
 الخصب والسحاضخات ⃞ 
  الشجوات  ⃞ 
 ػحة عمى نذاط الجسعياتالأبػاب السفت ⃞ 
 إقامة رحلبت تخفييية ⃞ 

 أخخػ تحكخ:.........................................................................
........................................................................................ 

عي الاتراؿ اماعتساد الذباب الج السحػر الثالث: الايجابيات الستختبة عغ
 الجسعػي عمى العسل التصػعي.

 ماىػ ىجؼ جسعيتظ مغ العسل التصػعي؟-17
 ⃞تجديج فكخة التكافل والتزامغ الاجتساعي 
 مداعجة الفئات اليذة   ⃞ 
 يمغ العشف السجتسع التخؽيف  ⃞ 

 ...........أخخػ تحكخ............................................................
..............................................................................



 

 

مغ بيغ الاقتخاحات التالية حجد ايجابيات الاتراؿ الجسعػي التي تقػـ بتعديد العسل -18
 التصػعي؟ )يسكغ الاجابة عمى أكثخ مغ اقتخاح(

 حب الخيخ للؤخخيغ     ⃞ 
 جيع السداعجاتالتعاوف والتآزر لت    ⃞ 
 )تبادؿ الآراء بيغ الذباب داخل الجسعية )الشقاش والحػار ⃞ 
 ⃞السذاركة في الذؤوف العامة لمسجتسع والانجماج الاجتساعي 
  تحقيق الخضى الشفدي لمذباب    ⃞ 
 تعديد الخوابط الاجتساعية    ⃞ 
 ابخاز الرػرة الاندانية للؤفخاد داخل السجتسع  ⃞ 
 الجسعية داخل محيصيا الاجتساعي تعديد سسعة ومكانة ⃞ 

ىل تخى بأف الاتراؿ الجسعػي يداىع في نذخ ركح التعاكف بيغ الذباب داخل -19
 الجسعية؟
 نعع ⃞ 
 لا ⃞ 

 ىل تخى بأف الاتراؿ الجسعػي يداىع في نذخ ثقافة العسل التصػعي؟-20
 نعع ⃞ 
 لا ⃞ 

 ت في أقخب كقت؟ىل يداىع الاتراؿ الجسعػي داخل جسعتكع في تقجيع السداعجا-21
 نعع ⃞ 
 لا ⃞ 



 

 

تكع في تعديد يحدب كجية نطخؾ ما مجى مداىسة التحفيدات التي تقجميا لكع جسع-22
 العسل التصػعي.

 عالية  ⃞ 
 متػسصة ⃞ 
 ضعيفة  ⃞ 

ات الخاصة يتكع فيسا تتسثل الايجابيمغ خلاؿ اشلاعكع عمى البخامج الاترالية لجسع-23
 بالأنذصة التي تقػـ بيا؟

  اء الذباب لمعسل التصػعيانتسزيادة ⃞ 
 ب وغخس ثقافة العسل التصػعيح ⃞ 
 إبجاء القجرات الذباب الخؽية  ⃞ 
 اكداب الذباب السيارات السختمفة ⃞ 
 السداعجة فالاتراؿ بأعزاء الجسعية ⃞ 

السحػر الخابع: الأساليب التي يعتسج عمييا الاتراؿ الجسعػي في تعديد آليات 
 العسل التصػعي

خاحات التالية حجد الأساليب كالتقشيات التي تعسل عمى تعديد مذاركة مغ بيغ الاقت-24
 الذباب الجامعي فالأعساؿ التصػعية؟

 التأىيل ⃞ 
 التجريب ⃞ 
 التحفيد ⃞ 
 التشذيط ⃞ 
 الجعػػ عبخ وسائل الاعلبـ ⃞ 
 الحسلبت الاشيارية ⃞ 



 

 

 السخاسلبت  ⃞ 
 مشذػرات الجسعية ⃞ 
 استصلبع الخأؼ  ⃞ 
  الاذاعة والتمفديػف ⃞ 

 ىل ىحه الأساليب حدب رأيظ فعالة؟-25
 نعع ⃞ 
 لا ⃞ 

 ىل شاركت مغ قبل في اتخاذ القخارات كعسمية التخصيط كتشطيع العسل داخل جسعيتظ؟-26
 أحيانا ⃞ 
 نادرا ⃞ 
 غالبا ⃞ 
 دائسا ⃞ 
 أبجا ⃞ 

ما ىي كسائل الاتراؿ الجسعػي السدتخجمة مغ قبل جسعيتكع لمتخكيج لمبخنامج -27
 ة؟السدصخ مغ قبل الجسعي

 الاعلبنات عبخ مػاقع التػاصل الاجتساعي ⃞ 
 السمرقات ⃞ 
 السصػيات ⃞ 
 السعارض ⃞ 
 الشجوات والسؤتسخات ⃞ 
 الاترالات الياتؽية ⃞ 
 البخامج الاذاعية ⃞ 

 أخخػ تحكخ:......................................................................
.............................................................................. 



 

 

ماىي السحفدات الأساسية التي تخاىا مشاسبة لديادة كعي الذباب الجامعي فالانخخاط -28
 كالسذاركة التصػعية؟

 تقجيع التذجيعات السعشػية لمسشخخشيغ  ⃞ 
 تقجيع الجعع والسدانجة    ⃞ 
 تذجيع فكخة الاصلبح وتشسية السجتسع  ⃞ 
 ات والسدتمدمات السصمػبة لمتصػعتػفيخ الامكان ⃞ 
 العسل بالقخآف والدشة ؼيسا يخز التصػع الحخ ⃞ 

ماىي الآليات كالأساليب الاترالية لتفعيل كتعديد العسل التصػعي بالشدبة لمذباب -29
 الجامعي؟
 تفعيل دور وسائل الإعلبـ السختمفة ⃞ 
 عسل التصػعي داخل السجتسعتصػيخ البخامج التخبػية داخل الجامعات وتبياف مجػ أىسية ال ⃞ 
 تػضيف وسائل وتكشػلػجيات الاتراؿ الحجيثة ⃞ 
 استخجاـ البخامج التحديدية بالعسل التصػعي داخل الجامعات ⃞ 

 أخخػ تحكخ.......................................................................
............................................................................... 

 ىل شخكت مغ قبل في دكرة تجريبية تذسل الاتراؿ كالتػاصل الفعاؿ داخل الجسعية؟-30
 نعع ⃞ 
 لا ⃞ 

 إذا كانت الاجابة بشعع ماذا كاف ىجؼ ىحه الجورة.
 تحديغ السعارؼ في مجاؿ الاتراؿ  ⃞ 
 اكتداب ميارات التػاصل   ⃞ 
 اكتداب ميارات الاقشاع    ⃞ 
 جل التحكع في بخامج التػاصل الاجتساعيمغ أ ⃞ 



 

 

  مغ أجل تػسيع الخبخات   ⃞ 
 أخخػ تحكخ:......................................................................

............................................................................... 

العخاقيل التي تعتخض شخيق الاتراؿ السحػر الخامذ: أىع الرعػبات ك 
 الجسعػي.

 ماىي شبيعة الرعػبات التي تػاجو الذباب الجامعي نحػ العسل التصػعي؟-31
 اجتساعية ⃞ 
 مالية  ⃞ 
 ثقاؼية  ⃞ 
 تشطيسية  ⃞ 
 إدارية  ⃞ 
 قانػنية  ⃞ 

 أخخػ تحكخ:......................................................................
............................................................................... 

حدب رأيظ ما ىي درجة نجاح الأنذصة الجسعػية في تعديد العسل التصػعي لجى -32
 الذباب الجامعي؟

 درجة عالية ⃞ 
 متػسصة ⃞ 
 مقبػلة  ⃞ 

 ضعيفة  ⃞ 

 ىل تتػاصل برفة مشتطسة مع جسعيتظ؟-33
 نعع ⃞ 
 لا ⃞



 

 

 اكانت اجابتظ بػ"لا" فسا شبيعة الرعػبات والسعيقات فالتػاصل مع الجسعية؟ إذا
 عجـ وجػد مكتب خاص بالعلبقات العامة ⃞ 
 عجـ وجػد شخز مكمف بالاتراؿ والتػاصل داخل الجسعية ⃞ 
 وجػد انقدامات بيغ أعزاء الجسعية ⃞ 
 عجـ وجػد مقخ ثابت خاص بالجسعية ⃞ 
  الؿياـ بأعباء أخخػ ⃞ 
 اـ الاتراؿ فالعسل الجسعػؼ ضعف استخج ⃞ 
 ضيق الػقت ⃞ 

 أخخػ تحكخ:......................................................................
................................................................................ 

 ماىي العػائق التي تعتخض الاتراؿ الجسعػي؟-34
 قصعالعسل الست ⃞ 
 الطخوؼ الاقترادية وقمة السػارد السالية ⃞ 
  عجـ وجػد بخامج مشطسة وضابصة الاتراؿ الجسعػؼ ⃞ 
 الؿيادة التدمصية لخئيذ الجسعية ⃞ 

 أخخػ تحكخ:......................................................................
.............................................................................. 

 عي عغ الأعساؿ التصػعية؟امحدب رأيظ ما ىي أسباب عدكؼ الذباب الج-35
 ضيق الػقت     ⃞ 
 غياب بخامج اعلبمية تغخؼ بالعسل التصػعي ⃞ 
 غياب ثقافة العسل التصػعي   ⃞ 
 التشذئة الأسخية     ⃞ 
 سػء الأوضاع والطخوؼ التي يسخ بيا الذباب ⃞ 
 حفدات مادية ومعشػية لمذبابعجـ تقجيع م ⃞



 

 

حدب رأيظ فيسا تسكغ معيقات الاتراؿ الجسعػي في تعديد الأعساؿ التصػعية لجى -36
 الذباب الجامعي؟

 نقز السيارات والخبخات   ⃞ 
 عجـ التخخيز لبعس الشذاشات  ⃞ 
 ػيلسنقز الت    ⃞ 
 عجـ وجػد مداىسات مغ الجيات الحكػمية ⃞ 
 ور الاتراؿعجـ تفيع الجسعية لصبيعة ود ⃞ 
 الدياسة الاعلبمية لمجسعية  ⃞ 
 نقز عجد الستصػعيغ   ⃞ 
 نطخة الجسيػر اتجاه الجسعية  ⃞ 

 عشجما تتعخض الجسعية لبعس الرعػبات إلى ماذا تمجأ لحميا؟-37
 السشاقذة الجساعية ⃞ 
 تجخل رئيذ الجسعية ⃞ 
 قخار فخدؼ مغ قبل أحج أعزاء الجسعية ⃞ 

 ...................................................أخخػ تحكخ:.................
................................................................................. 

ىل يتع الأخح كالعسل بسختمف الآراء اتجاه الرعػبات كالعخاقيل التي تػاجو -38
 جسعيتكع؟

 دائسا ⃞ 
 أحيانا ⃞ 
 غالبا ⃞ 
 أبجا ⃞ 

 تعاكنكع عمى شكخا



 

 

 02السمحق رقع 

 :قائسة الأساتحة السحكسيغ

 الجامعة الاسع والمقب
 03جامعة قدشصيشة  أ.د فزيل دليػ
 جامعة قالسة أ.د قخيج سسيخ

 جامعة قالسة أ.د فػزية زنقػفي
 سكيكجة 1955أوت  20جامعة  أ.د قيخة اسساعيل
 سكيكجة 1955أوت  20جامعة  أ.د ليتيع ناجي

 جامعة محمد بػضياؼ السديمة مجيغأ.د مخمػؼ بػ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  SPSSمخخجات  03السمحق رقع 

 الجنس

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 69,1 69,1 69,1 188 ذكر 

 100,0 30,9 30,9 84 أنثى

Total 272 100,0 100,0  

 

 اسم الكلٌة التً تنتمً إلٌها

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 15,8 15,8 15,8 43 كلٌة العلوم الإنسانٌة والاجتماعٌة 

كلٌة العلوم الالتصادٌة والتجارٌة وعلوم 

 التسٌٌر

40 14,7 14,7 30,5 

 44,9 14,3 14,3 39 كلٌة الحموق والعلوم السٌاسٌة

جٌاكلٌة العلوم والتكنولو  36 13,2 13,2 58,1 

 72,4 14,3 14,3 39 معهد الاتصالاات السلكٌة واللاسلكٌة

 86,4 14,0 14,0 38 كلٌة العلوم الطبٌعٌة والحٌاة وعلوم المادة

 100,0 13,6 13,6 37 كلٌة الآداب واللغات

Total 272 100,0 100,0  

 

 الفئة العمرٌة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  سنة 20إلى  18من  81 29,8 29,8 29,8 

سنة 23إلى  21من   114 41,9 41,9 71,7 

سنة فما فوق 24من   77 28,3 28,3 100,0 

Total 272 100,0 100,0  

 

 المستوى الجامعً

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 31,6 31,6 31,6 86 لٌسانس 

1ماستر  96 35,3 35,3 66,9 

2ماستر  55 20,2 20,2 87,1 

 100,0 12,9 12,9 35 دراسات علٌا )ماجستٌر/ دكتوراه(

Total 272 100,0 100,0  

 

  SPSSV25مخرجات برنامج الـ 



 

 

 الحالة الاجتماعٌة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  /عزباءأعزب  240 88,2 88,2 88,2 

 100,0 11,8 11,8 32 متزوج )ة(

Total 272 100,0 100,0  

 

 مكان الإقامة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 85,7 85,7 85,7 233 ممر ولاٌة لالمة 

 100,0 14,3 14,3 39 خارج الولاٌة

Total 272 100,0 100,0  

 

 اسم الجمعٌة التً تنتمً إلٌها

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valid

e 

 10,3 10,3 10,3 28 جمعٌة النور الخٌرٌة لولاٌة لالمة

 19,5 9,2 9,2 25 جمعٌة أٌادي الخٌر لالمة

 27,9 8,5 8,5 23 جمعٌة بشائر الأمل الخٌرٌة لولاٌة لالمة

 38,2 10,3 10,3 28 الجمعٌة الولائٌة لترلٌة الشباب والطفولة متمٌزون

 46,3 8,1 8,1 22 جمعٌة تاج الإسلام

 56,6 10,3 10,3 28 جمعٌة كافل الٌتٌم

 65,8 9,2 9,2 25 جمعٌة التضامن

 74,6 8,8 8,8 24 جمعٌة إصرار للتوحد والتخلف الذهنً

 82,7 8,1 8,1 22 جمعٌة الإرشاد والإصلاح

 91,5 8,8 8,8 24 جمعٌة العلماء المسلمٌن الجزائرٌٌن شعبة لالمة

جمعٌة ٌد العون للتكفل بمرضى السرطان لولاٌة 

 لالمة

23 8,5 8,5 100,0 

Total 272 100,0 100,0  

 

 

Récapitulatif de l'observation 

 

Observations 

Valide Manquant Total 

N Pourcentage N Pourcentage N Pourcentage 

$ 8السإال
a
 268 98,5% 4 1,5% 272 100,0% 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 

 



 

 

 

$  fréquences 8السؤال

 

Réponses Pourcentage 

d'observations N Pourcentage 

ماذا ٌعنً لن العمل التطوعً
a
 %93,3 %19,0 250 عمل لصالح الغٌر )إنسانً( 

 %83,6 %17,0 224 عمل بدون ممابل

 %78,7 %16,0 211 عمل مإسسة

 %32,1 %6,5 86 شعور بالإنجاز والراحة النفسٌة

 %67,9 %13,8 182 واجب دٌنً

 %57,5 %11,7 154 واجب وطنً

 %45,1 %9,2 121 مسإولٌة اجتماعٌة

 %33,2 %6,8 89 سلون حضاري

Total 1317 100,0% 491,4% 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 

Statistiques 

   بصفتن منخرط داخل الجمعٌة ما هو النشاط المفضل لدٌن للمٌام به؟

N Valide 272 

Manquant 0 

Moyenne 2,9559 

Ecart type 1,65856 

 

ٌك للقٌام به؟بصفتك منخرط داخل الجمعٌة ما هو النشاط المفضل لد  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 34,2 34,2 34,2 93 المٌام بحملات التشجٌر 

 39,3 5,1 5,1 14 المٌام بحملات النظافة كتنظٌف الأحٌاء

مساعدة الفمراء والمحتاجٌن وذوي 

 الاحتٌاجات الخاصة

63 23,2 23,2 62,5 

فطار الصائمٌن من عابري السبٌل حملة إ

 خلال شهر رمضان

16 5,9 5,9 68,4 

جمع التبرعات )مادٌة )نمود( أو عٌنٌة 

 ()مواد غذائٌة وغٌرها

86 31,6 31,6 100,0 

Total 272 100,0 100,0  

 

Statistiques 

   كٌف علمت عن هذه الجمعٌة؟

N Valide 272 

Manquant 0 

Moyenne 1,8603 

Ecart type ,90650 



 

 

 كٌف علمت عن هذه الجمعٌة؟

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 40,1 40,1 40,1 109 فٌسبون 

 80,9 40,8 40,8 111 صدٌك

 94,9 14,0 14,0 38 جامعة

 98,2 3,3 3,3 9 مإسسة خٌرٌة

 100,0 1,8 1,8 5 أخرى

Total 272 100,0 100,0  

 

 

Statistiques 

   ماهو المجال التطوعً الذي تمارسه هاته الجمعٌة؟

N Valide 272 

Manquant 0 

Moyenne 4,3051 

Ecart type 1,96808 

 

 ماهو المجال التطوعً الذي تمارسه هاته الجمعٌة؟

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide اعدة الفمراءمس  48 17,6 17,6 17,6 

 22,4 4,8 4,8 13 زٌارة المرضى

 28,3 5,9 5,9 16 رعاٌة المعالٌن

 38,2 9,9 9,9 27 الحفاظ على البٌئة

 79,0 40,8 40,8 111 مشاكل اجتماعٌة

 86,8 7,7 7,7 21 مساعدة الأرامل

 97,1 10,3 10,3 28 مساعدة الاٌتام

 100,0 2,9 2,9 8 أخرى

Total 272 100,0 100,0  

 

Statistiques 

هل النشاطات التً تمارسها داخل الجمعٌة تكون 

   بصفة؟

N Valide 272 

Manquant 0 

Moyenne 2,1985 

Ecart type ,64653 

 

 

 



 

 

 هل النشاطات التً تمارسها داخل الجمعٌة تكون بصفة؟

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 4,0 4,0 4,0 11 ٌومٌة 

 84,9 80,9 80,9 220 أسبوعٌة

 91,2 6,3 6,3 17 شهرٌة

 100,0 8,8 8,8 24 مناسباتٌة

Total 272 100,0 100,0  

 

Statistiques 

 دٌنٌة تعلٌمٌة ثمافٌة إغاثٌة تنموٌة تربوٌة اجتماعٌة 

N Valide 272 272 272 272 272 272 272 

Manquant 0 0 0 0 0 0 0 

Moyenne 1,6544 3,0368 4,2684 2,8199 5,7610 5,6544 4,5809 

Ecart type 1,11930 ,72802 1,32449 1,83666 1,37649 1,53136 1,68805 

 
Table de fréquences 

 اجتماعٌة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 1تٌب التر  168 61,8 61,8 61,8 

2الترتٌب   74 27,2 27,2 89,0 

3الترتٌب   7 2,6 2,6 91,5 

4الترتٌب   2 ,7 ,7 92,3 

5الترتٌب   21 7,7 7,7 100,0 

Total 272 100,0 100,0  

 

 تربوٌة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  2الترتٌب  59 21,7 21,7 21,7 

3الترتٌب   150 55,1 55,1 76,8 

4الترتٌب   59 21,7 21,7 98,5 

5الترتٌب   2 ,7 ,7 99,3 

6الترتٌب   2 ,7 ,7 100,0 

Total 272 100,0 100,0  

 

 

 

 



 

 

 

 تنموٌة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  1الترتٌب  7 2,6 2,6 2,6 

3الترتٌب   58 21,3 21,3 23,9 

4الترتٌب   138 50,7 50,7 74,6 

5الترتٌب   14 5,1 5,1 79,8 

6الترتٌب   27 9,9 9,9 89,7 

7الترتٌب   28 10,3 10,3 100,0 

Total 272 100,0 100,0  

 

 إغاثٌة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 1تٌب التر  74 27,2 27,2 27,2 

2الترتٌب   84 30,9 30,9 58,1 

3الترتٌب   36 13,2 13,2 71,3 

4الترتٌب   23 8,5 8,5 79,8 

5الترتٌب   30 11,0 11,0 90,8 

7الترتٌب   25 9,2 9,2 100,0 

Total 272 100,0 100,0  

 

 ثقافٌة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  2الترتٌب  2 ,7 ,7 ,7 

3الترتٌب   25 9,2 9,2 9,9 

4الترتٌب   32 11,8 11,8 21,7 

5الترتٌب   31 11,4 11,4 33,1 

6الترتٌب   69 25,4 25,4 58,5 

7الترتٌب   113 41,5 41,5 100,0 

Total 272 100,0 100,0  

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 تعلٌمٌة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  1الترتٌب  21 7,7 7,7 7,7 

3الترتٌب   2 ,7 ,7 8,5 

4الترتٌب   2 ,7 ,7 9,2 

5الترتٌب   48 17,6 17,6 26,8 

6الترتٌب   130 47,8 47,8 74,6 

7الترتٌب   69 25,4 25,4 100,0 

Total 272 100,0 100,0  

 

 دٌنٌة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  1الترتٌب  2 ,7 ,7 ,7 

2الترتٌب   60 22,1 22,1 22,8 

3الترتٌب   12 4,4 4,4 27,2 

4الترتٌب   16 5,9 5,9 33,1 

5الترتٌب   103 37,9 37,9 71,0 

6الترتٌب   44 16,2 16,2 87,1 

7الترتٌب   35 12,9 12,9 100,0 

Total 272 100,0 100,0  

 

 

Statistiques 

 

حسب رأٌن هل الأنشطة التً ٌإدٌها الاتصال 

الجمعوي والمعتمدة لدٌكم كافٌة لتعزٌز العمل 

 التطوعً؟

هل هنان أولات معنٌة تزٌد فٌها الأنشطة الخاصة 

 بالاتصال الجمعوي؟

N Valide 272 272 

Manquant 0 0 

Moyenne 1,9044 1,8199 

Ecart type ,29457 ,38502 

 
Table de fréquences 

 حسب رأٌك هل الأنشطة التً ٌؤدٌها الاتصال الجمعوي والمعتمدة لدٌكم كافٌة لتعزٌز العمل التطوعً؟

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 9,6 9,6 9,6 26 لا 

 100,0 90,4 90,4 246 نعم

Total 272 100,0 100,0  



 

 

  

 هل هناك أوقات معنٌة تزٌد فٌها الأنشطة الخاصة بالاتصال الجمعوي؟

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 18,0 18,0 18,0 49 لا 

 100,0 82,0 82,0 223 نعم

Total 272 100,0 100,0  

 

Récapitulatif de l'observation 

 

Observations 

Valide Manquant Total 

N Pourcentage N Pourcentage N Pourcentage 

$ 15السإال
a
 223 82,0% 49 18,0% 272 100,0% 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 

$  fréquences 15السؤال

 

Réponses Pourcentage 

d'observations N Pourcentage 

الأولات التً تشهد تزاٌدًا
a
 %33,2 %17,7 74 الأعٌاد الوطنٌة 

 %85,7 %45,6 191 الأعٌاد الدٌنٌة

(19الأزمات )مثل أزمة كوفٌد   154 36,8% 69,1% 

Total 419 100,0% 187,9% 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 

Statistiques 

   ما هً نوعٌة الأنشطة الاتصالٌة الأكثر أهمٌة بالنسبة لجمعٌتكم؟

N Valide 272 

Manquant 0 

Moyenne 2,8934 

Ecart type 1,64115 

 

 ما هً نوعٌة الأنشطة الاتصالٌة الأكثر أهمٌة بالنسبة لجمعٌتكم؟

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide عارضإلامة الم  34 12,5 12,5 12,5 

 61,8 49,3 49,3 134 حملات تحسٌسٌة

 73,2 11,4 11,4 31 الخطب والمحاضرات

 77,9 4,8 4,8 13 الندوات

 87,1 9,2 9,2 25 الأبواب المفتوحة على نشاط الجمعٌات

 98,2 11,0 11,0 30 إلامة رحلات ترفٌهٌة

 100,0 1,8 1,8 5 أخرى



 

 

Total 272 100,0 100,0  

 

Récapitulatif de l'observation 

 

Observations 

Valide Manquant Total 

N Pourcentage N Pourcentage N Pourcentage 

$ 17السإال
a
 272 100,0% 0 0,0% 272 100,0% 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 

$  fréquences 17السؤال

 

Réponses Pourcentage 

d'observations N Pourcentage 

هدف الجمعٌة من العمل التطوعً
a
 %97,1 %38,1 264 تجسٌد فكرة التكافل والتضامن الاجتماعً 

 %89,0 %34,9 242 مساعدة الفئات الهشة

 %58,1 %22,8 158 التخفٌف من العنف المجمعتً

 %10,7 %4,2 29 أخرى

Total 693 100,0% 254,8% 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 

Récapitulatif de l'observation 

 

Observations 

Valide Manquant Total 

N Pourcentage N Pourcentage N Pourcentage 

$ 18السإال
a
 269 98,9% 3 1,1% 272 100,0% 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 

$  fréquences 18السؤال

 

Réponses Pourcentage 

d'observations N Pourcentage 

اٌجابٌات الاتصال الجمعوي
a
 %97,4 %16,1 262 حب الخٌر للأخرٌن 

 %81,0 %13,4 218 التعاون والتآزر لتمدٌم المساعدات

 %58,4 %9,7 157 تبادل الآراء بٌن الشباب داخل الجمعٌة )النماش والحوار(

 %55,0 %9,1 148 المشاركة فً الشإون العامة للمجتمع والاندماج الاجتماعً

 %93,3 %15,5 251 تحمٌك الرضى النفسً للشباب

 %86,6 %14,3 233 تعزٌز الروابط الاجتماعٌة

 %69,5 %11,5 187 ابراز الصورة الانسانٌة للأفراد داخل المجتمع

جمعٌة داخل محٌطها الاجتماعًتعزٌز سمعة ومكانة ال  168 10,3% 62,5% 

Total 1624 100,0% 603,7% 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 

 

 



 

 

Statistiques 

 

هل ترى بؤن الاتصال 

الجمعوي ٌساهم فً 

نشر روح التعاون بٌن 

 الشباب داخل الجمعٌة؟

هل ترى بؤن الاتصال 

فً الجمعوي ٌساهم 

نشر ثمافة العمل 

 التطوعً

هل ٌساهم الاتصال 

الجمعوي داخل 

جمعٌتكم فً تمدٌم 

المساعدات فً ألرب 

 ولت؟

حسب وجهة نظرن ما 

مدى مساهمة التحفٌزات 

التً تمدمها لكم جمعتكم 

فً تعزٌز العمل 

 التطوعً

N Valide 272 272 272 272 

Manquant 0 0 0 0 

Moyenne 1,9228 1,9632 1,8860 1,4265 

Ecart type ,26741 ,18853 ,31836 ,59682 

 

 هل ترى بأن الاتصال الجمعوي ٌساهم فً نشر روح التعاون بٌن الشباب داخل الجمعٌة؟

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 7,7 7,7 7,7 21 لا 

 100,0 92,3 92,3 251 نعم

Total 272 100,0 100,0  

 

 هل ترى بأن الاتصال الجمعوي ٌساهم فً نشر ثقافة العمل التطوعً

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 3,7 3,7 3,7 10 لا 

 100,0 96,3 96,3 262 نعم

Total 272 100,0 100,0  

 

ٌم المساعدات فً أقرب وقت؟هل ٌساهم الاتصال الجمعوي داخل جمعٌتكم فً تقد  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 11,4 11,4 11,4 31 لا 

 100,0 88,6 88,6 241 نعم

Total 272 100,0 100,0  

 

 حسب وجهة نظرك ما مدى مساهمة التحفٌزات التً تقدمها لكم جمعتكم فً تعزٌز العمل التطوعً

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 62,9 62,9 62,9 171 عالٌة 

 94,5 31,6 31,6 86 متوسطة

 100,0 5,5 5,5 15 ضعٌفة

Total 272 100,0 100,0  

 

 



 

 

Récapitulatif de l'observation 

 

Observations 

Valide Manquant Total 

N Pourcentage N Pourcentage N Pourcentage 

$ 23السإال
a
 245 90,1% 27 9,9% 272 100,0% 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 

$  fréquences 23السؤال

 

Réponses Pourcentage 

d'observations N Pourcentage 

البرامج الاتصالٌة للجمعٌة
a
عمل التطوعًزٌادة انتماء الشباب لل   232 33,0% 94,7% 

 %62,0 %21,6 152 حب وغرس ثمافة العمل التطوعً

 %19,6 %6,8 48 إبداء المدرات الشباب الخفٌة

 %82,9 %28,8 203 اكساب الشباب المهارات المختلفة

 %28,2 %9,8 69 المساعدة فً الاتصال بؤعضاء الجمعٌة

Total 704 100,0% 287,3% 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 

Récapitulatif de l'observation 

 

Observations 

Valide Manquant Total 

N Pourcentage N Pourcentage N Pourcentage 

$ 25السإال
a
 272 100,0% 0 0,0% 272 100,0% 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 

$  fréquences 25السؤال

 

Réponses Pourcentage 

d'observations N Pourcentage 

الأسالٌب والتمنٌات التً تساهم فً العمل
a
 %35,3 %7,4 96 التؤهٌل 

 %92,3 %19,2 251 التدرٌب

 %89,3 %18,6 243 التحفٌز

 %85,3 %17,8 232 التنشٌط

 %46,7 %9,7 127 الدعوى عبر وسائل الاعلام

 %13,6 %2,8 37 الحملات الاشهارٌة

 %10,3 %2,1 28 المراسلات

 %70,6 %14,7 192 منشورات الجمعٌة

 %6,6 %1,4 18 استطلاع الرأي

 %29,8 %6,2 81 الاذاعة والتلفزٌون

Total 1305 100,0% 479,8% 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 



 

 

 

Statistiques 

 

هل هذه الأسالٌب حسب 

 رأٌن فعالة؟

هل شاركت من لبل فً 

اتخاذ المرارات وعملٌة 

التخطٌط وتنظٌم العمل 

 داخل جمعٌتن؟

N Valide 272 272 

Manquant 0 0 

Moyenne 1,9301 1,6176 

Ecart type ,25537 ,98370 

 

 هل هذه الأسالٌب حسب رأٌك فعالة؟

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 7,0 7,0 7,0 19 لا 

 100,0 93,0 93,0 253 نعم

Total 272 100,0 100,0  

 

 هل شاركت من قبل فً اتخاذ القرارات وعملٌة التخطٌط وتنظٌم العمل داخل جمعٌتك؟

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 69,9 69,9 69,9 190 أحٌانا 

 72,1 2,2 2,2 6 نادرا

 97,4 25,4 25,4 69 غالبا

 98,9 1,5 1,5 4 دائما

 100,0 1,1 1,1 3 أبدا

Total 272 100,0 100,0  

 

Récapitulatif de l'observation 

 

Observations 

Valide Manquant Total 

N Pourcentage N Pourcentage N Pourcentage 

$ 28السإال
a
 271 99,6% 1 0,4% 272 100,0% 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 

 

$  fréquences 28السؤال

 

Réponses Pourcentage 

d'observations N Pourcentage 

وسائل الاتصال الجمعوي المستخدمة
a
 %85,6 %26,0 232 الاعلانات عبر موالع التواصل الاجتماعً 

 %70,1 %21,3 190 الملصمات

 %33,2 %10,1 90 المطوٌات



 

 

 %26,9 %8,2 73 المعارض

 %57,6 %17,5 156 الندوات والمإتمرات

 %16,6 %5,0 45 الاتصالات الهاتفٌة

 %39,1 %11,9 106 البرامج الاذاعٌة

Total 892 100,0% 329,2% 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 

Récapitulatif de l'observation 

 

Observations 

Valide Manquant Total 

N Pourcentage N Pourcentage N Pourcentage 

$ 29السإال
a
 272 100,0% 0 0,0% 272 100,0% 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 

$  fréquences 29السؤال

 

Réponses Pourcentage 

d'observations N Pourcentage 

المحفزات الأساسٌة
a
 %86,8 %27,5 236 تمدٌم التشجٌعات المعنوٌة للمنخرطٌن 

 %61,4 %19,4 167 تمدٌم الدعم والمساندة

 %68,0 %21,5 185 تشجٌع فكرة الاصلاح وتنمٌة المجتمع

مطلوبة توفٌر الامكانات والمستلزمات ال

 للتطوع

201 23,4% 73,9% 

العمل بالمرآن والسنة فٌما ٌخص التطوع 

 الحر

70 8,1% 25,7% 

Total 859 100,0% 315,8% 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 

Récapitulatif de l'observation 

 

Observations 

Valide Manquant Total 

N Pourcentage N Pourcentage N Pourcentage 

$ 30السإال
a
 269 98,9% 3 1,1% 272 100,0% 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

$  fréquences 30السؤال

 

Réponses Pourcentage 

d'observations N Pourcentage 

الآلٌات والأسالٌب الاتصالٌة
a
لإعلام المختلفةتفعٌل دور وسائل ا   164 22,4% 61,0% 

تطوٌر البرامج التربوٌة داخل الجامعات وتبٌان 

 مدى أهمٌة العمل التطوعً داخل المجتمع

207 28,3% 77,0% 

 %69,9 %25,7 188 توظٌف وسائل وتكنولوجٌات الاتصال الحدٌثة

استخدام البرامج التحسٌسٌة بالعمل التطوعً 

 داخل الجامعات

150 20,5% 55,8% 

 %8,6 %3,1 23 أخرى

Total 732 100,0% 272,1% 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 

Statistiques 

هل شركت من لبل فً دورة تدرٌبٌة تشمل الاتصال 

   والتواصل الفعال داخل الجمعٌة؟

N Valide 272 

Manquant 0 

Moyenne 1,7096 

Ecart type ,45480 

 

 هل شاركت من قبل فً دورة تدرٌبٌة تشمل الاتصال والتواصل الفعال داخل الجمعٌة؟

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 29,0 29,0 29,0 79 لا 

 100,0 71,0 71,0 193 نعم

Total 272 100,0 100,0  

 

 

Récapitulatif de l'observation 

 

Observations 

Valide Manquant Total 

N Pourcentage N Pourcentage N Pourcentage 

$ 31السإال
a
 193 71,0% 79 29,0% 272 100,0% 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 

 

 

 

 



 

 

 

$  fréquences 31السؤال

 

Réponses Pourcentage 

d'observations N Pourcentage 

المشاركة فً دورات تدرٌبٌة
a
 %45,1 %15,5 87 تحسٌن المعارف فً مجال الاتصال 

 %80,3 %27,6 155 اكتساب مهارات التواصل

 %48,2 %16,5 93 اكتساب مهارات الالناع

من أجل التحكم فً برامج التواصل 

 الاجتماعً

122 21,7% 63,2% 

 %52,3 %18,0 101 من أجل توسٌع الخبرات

 %2,1 %0,7 4 أخرى

Total 562 100,0% 291,2% 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 

Récapitulatif de l'observation 

 

Observations 

Valide Manquant Total 

N Pourcentage N Pourcentage N Pourcentage 

$ 32السإال
a
 267 98,2% 5 1,8% 272 100,0% 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 

$  fréquences 32السؤال

 

Réponses Pourcentage 

d'observations N Pourcentage 

طبٌعة الصعوبات التً توااجه الشباب
a
 %79,8 %21,0 213 اجتماعٌة 

 %91,8 %24,2 245 مالٌة

 %33,0 %8,7 88 ثمافٌة

 %71,2 %18,7 190 تنظٌمٌة

 %64,8 %17,1 173 إدارٌة

 %39,3 %10,4 105 لانونٌة

Total 1014 100,0% 379,8% 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 

Statistiques 

 

حسب رأٌن ما هً درجة 

نجاح الأنشطة الجمعوٌة فً 

تعزٌز العمل التطوعً لدى 

 الشباب الجامعً؟

واصل بصفة منتظمة هل تت

 مع جمعٌتن؟

N Valide 272 272 

Manquant 0 0 

Moyenne 1,3051 1,2904 

Ecart type ,68098 ,45480 



 

 

 

 حسب رأٌك ما هً درجة نجاح الأنشطة الجمعوٌة فً تعزٌز العمل التطوعً لدى الشباب الجامعً؟

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 79,0 79,0 79,0 215 درجة عالٌة 

 93,4 14,3 14,3 39 متوسطة

 97,1 3,7 3,7 10 ممبولة

 100,0 2,9 2,9 8 ضعٌفة

Total 272 100,0 100,0  

 

 هل تتواصل بصفة منتظمة مع جمعٌتك؟

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 71,0 71,0 71,0 193 لا 

 100,0 29,0 29,0 79 نعم

Total 272 100,0 100,0  

 

 

Récapitulatif de l'observation 

 

Observations 

Valide Manquant Total 

N Pourcentage N Pourcentage N Pourcentage 

$ 34السإال
a
 194 71,3% 78 28,7% 272 100,0% 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 

$  fréquences 34السؤال

 

Réponses Pourcentage 

d'observations N Pourcentage 

صعوبات التواصل مع الجمعٌة
a
 %64,4 %20,7 125 عدم وجود مكتب خاص بالعلالات العامة 

عدم وجود شخص مكلف بالاتصال 

 والتواصل داخل الجمعٌة

73 12,1% 37,6% 

امات بٌن أعضاء الجمعٌةوجود انمس  8 1,3% 4,1% 

 %80,4 %25,8 156 عدم وجود ممر ثابت خاص بالجمعٌة

 %38,7 %12,4 75 المٌام بؤعباء أخرى

 %35,6 %11,4 69 ضعف استخدام الاتصال فالعمل الجمعوي

 %43,8 %14,0 85 ضٌك الولت

 %7,2 %2,3 14 أخرى

Total 605 100,0% 311,9% 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 

 



 

 

 

Récapitulatif de l'observation 

 

Observations 

Valide Manquant Total 

N Pourcentage N Pourcentage N Pourcentage 

$ 35السإال
a
 265 97,4% 7 2,6% 272 100,0% 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 

$  fréquences 35السؤال

 

Réponses Pourcentage 

d'observations N Pourcentage 

العوائك التً تعترض الاتصال الجمعوي
a
 %35,8 %14,4 95 العمل المتمطع 

 %95,1 %38,1 252 الظروف الالتصادٌة وللة الموارد المالٌة

عدم وجود برامج منظمة وضابطة 

 الاتصال الجمعوي

232 35,1% 87,5% 

 %26,8 %10,7 71 المٌادة التسلطٌة لرئٌس الجمعٌة

 %4,2 %1,7 11 أخرى

Total 661 100,0% 249,4% 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 

Récapitulatif de l'observation 

 

 

Observations 

Valide Manquant Total 

N Pourcentage N Pourcentage N Pourcentage 

$ 36السإال
a
 262 96,3% 10 3,7% 272 100,0% 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 

$  fréquences 36السؤال

 

Réponses Pourcentage 

d'observations N Pourcentage 

أسباب عزوف الشباب الجامعً عن 

الأعمال
a
 

 %100,0 %26,1 262 ضٌك الولت

غٌاب برامج اعلامٌة تغرف بالعمل 

 التطوعً

152 15,2% 58,0% 

 %80,5 %21,0 211 غٌاب ثمافة العمل التطوعً

 %8,8 %2,3 23 التنشئة الأسرٌة

سوء الأوضاع والظروف التً ٌمر بها 

 الشباب

112 11,2% 42,7% 

 %92,7 %24,2 243 عدم تمدٌم محفزات مادٌة ومعنوٌة للشباب

Total 1003 100,0% 382,8% 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 



 

 

Récapitulatif de l'observation 

 

Observations 

Valide Manquant Total 

N Pourcentage N Pourcentage N Pourcentage 

$ 37السإال
a
 257 94,5% 15 5,5% 272 100,0% 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 

$  fréquences 37السؤال

 

Réponses Pourcentage 

d'observations N Pourcentage 

معٌمات الاتصال الجمعوي فً تعزٌز 

الأعمال
a
 

 %67,3 %16,9 173 نمص المهارات والخبرات

 %16,7 %4,2 43 عدم الترخٌص لبعض النشاطات

 %92,6 %23,2 238 نمص التموٌل

عدم وجود مساهمات من الجهات 

 الحكومٌة

251 24,5% 97,7% 

 %25,3 %6,3 65 عدم تفهم الجمعٌة لطبٌعة ودور الاتصال

 %51,8 %13,0 133 السٌاسٌة الإعلامٌة للجمعٌة

 %39,7 %10,0 102 نمص عدد المتطوعٌن

 %7,8 %2,0 20 نظرة الجمهور اتجاه الجمعٌة

Total 1025 100,0% 398,8% 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 

Récapitulatif de l'observation 

 

Observations 

Valide Manquant Total 

N Pourcentage N Pourcentage N Pourcentage 

$ 38السإال
a
 245 90,1% 27 9,9% 272 100,0% 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 

$  fréquences 38السؤال

 

Réponses Pourcentage 

d'observations N Pourcentage 

الحلول
a
 %80,4 %32,1 197 المنالشة الجماعٌة 

 %99,6 %39,7 244 تدخل رئٌس الجمعٌة

 %60,4 %24,1 148 لرار فردي من لبل أحد أعضاء الجمعٌة

 %10,2 %4,1 25 أخرى

Total 614 100,0% 250,6% 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 

 

 

Statistiques 



 

 

هل ٌتم الأخذ والعمل بمختلف الآراء اتجاه 

   الصعوبات والعرالٌل التً تواجه جمعٌتكم؟

N Valide 272 

Manquant 0 

Moyenne 2,3824 

Ecart type ,57704 

 

ل بمختلف الآراء اتجاه الصعوبات والعراقٌل التً تواجه جمعٌتكم؟هل ٌتم الأخذ والعم  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 1,8 1,8 1,8 5 دائما 

 62,9 61,0 61,0 166 أحٌانا

 97,1 34,2 34,2 93 غالبا

 100,0 2,9 2,9 8 أبدا

Total 272 100,0 100,0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


