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أشكر نعمتك التي أنعمت بها عليّ وعلى والديّ،  ربّ أوزعني أن 

وأن أعمل صالحًا ترضاه، وأدخلني برحمتك في عبادك 

 .الصالحين

بكل تقدير وامتنان، أتقدّم بخالص الشكر وعظيم العرفان إلى  

على إشرافها ، "بن فرحات غزالة"الأستاذة الفاضلة الدكتورة 

مراحل إعداد هذا  طيلةا الكريم وتوجيهاتها القيّمة التي رافقتن

 العمل. 

 لقد كانت سندًا علميًا حقيقيًا، ولم تبخل علي
ّ
 بنصحها  نا

  .وإرشادها من أول خطوة إلى آخر مرحل

بقسم   كما أعبّر عن بالغ امتناني لجميع أساتذتي الأفاضل

 ونساءً، على  1945ماي 8جامعة العلوم الاجتماعية ب
ً
قالمة، رجالا

الجامعي، فلكم مني كل   ناطيلة مسار ما بذلوه من جهد وعطاء 

 .الشكر والتقدير والاحترام

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

قبل كل شيء احمد الله تعالى الذي وفقني وأعانني حتى بلغت هذه اللحظة التي  
 لطالما انتظرتها. 

 اهدي تخرجي هذا: 

  ...رحلتيإلى من كانوا النور في طريقي، والسند في 

من رفع رأسه فخرا بي, والى من أزال الأشواك من طريقي ليسير بي نحو إلى 
 درب العلم ......أبي الغالي. 

 .أمي الغالية .  ...نبع الحنان، ومصدر القوة والدعاءإلى

 زوجي الغالي. ..…, من كان وجوده دعما وكلماته طاقةإلى رفيق دربي

  ...والمواقف، من وقفوا بجانبي بصدق ومحبةإلى إخوتي، شركاء الطفولة 

  ...إلى أصدقائي الأوفياء، من لم يبخلوا بالكلمة الطيبة والنصيحة الصادقة

لكم جميعًا   ...وإلى كل من مدّ لي يد العون، ولو بكلمة، خلال هذا المشوار
 .أهدي هذا العمل، شكر وامتنان لا يفيكم حقكم

 
 

 *** ذكرى ***

 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 وامتنانا على البدء والختام 
ً
 وشكرا

ً
 الحمد لله حبا

ِ العالمين 
ِ رَب 

نِ الحَمدُ لِِلّه
َ
 وَآخِرُ دَعواهُم أ

إلى أمي الحبيبة، منبع الحب والدفء، التي علمتني أن التعب لا يضيع، وأن الثمار لا  

جنى إلا بالصبر والعمل... إليك يا من كنتِ 
ُ
دومًا الحضن الذي ألجأ إليه، والمصدر  ت

هديك هذه الثمرة التي ما كانت لتكتمل لولا دعاؤك ودعمك  
ُ
الذي استمد منه قوتي، أ

 وإيمانك بي. 

 لك  
ً
مني معنى الثبات، وأراني كيف يكون العطاء بلا حدود، شكرا

 
إلى أبي الغالي، من عل

ا فيها، فنجاحي اليوم هو على كل لحظة وقفت فيها بجانبي، وعلى كل خطوة كنت سندً 

 انعكاس لصبرك وتضحياتك، فلك مني كل الشكر والامتنان.

إلى إخوتي الأحباء، من كانوا لي العون والسند في كل المراحل، حضوركم في حياتي 

 نعمة، وتشجيعكم كان دافعًا قويًا لي لأستمر. 

موني الصبر  إلى جدتي أطال الله في عمرك وأرضاك، إلى الذين غمروني بالدعاء وعل

 والاجتهاد. 

وإلى صديقاتي العزيزات، رفيقات الدرب، وجودكن في حياتي أضفى عليها دفئًا 

، وكنتن دائمًا بجانبي بالكلمة الطيبة، والدعم الصادق، والضحكة التي  
ً

وجمالا

فت عني الكثير. شكرًا لكن من القلب، فنجاحي هذا يحمل منكن جزءًا لا يُنس ى. 
 
 خف

 .وجهدي وليالي كثيرة من السهر والتعب والأمنياتأهدي إليكم بحثي 
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 :مقدمة
م عند الحاجة، بل أصبحت اليوم من أبرز حقوق الإنسان    لا تعد الرعاية الصحية مجرد خدمة تُقدَّ

الأساسية وأحد الأسس الضرورية لبناء مجتمعات سليمة ومتوازنة. فالرعاية الصحية الجيدة لا تضمن فقط  
وال بالأمان  الإحساس  الإنسان  وتمنح  منه  الوقاية  في  تسهم  بل  المرض،  مراحل  في    راحة علاج  مختلف 

حياته. ومن بين الفئات التي تحتاج إلى عناية خاصة نجد المرأة الحامل، التي تمرّ بتجربة إنسانية فريدة  
 تتطلب متابعة دقيقة ودعمًا طبيًا ونفسيًا مستمرًا، حفاظًا على سلامتها وسلامة جنينها.

تجربة فريدة    ها العالم، ليس فقط لأنتُعد صحة الأم والطفل من أبرز أولويات منظومات الصحة في  
بيئة صحية وآمنة هو   في  يولد  الذي  فالطفل  بأكمله.  المجتمع  في مستقبل  مباشر  تؤثر بشكل  لأنها  بل 

والنمو العطاء  على  قادر  إنسان سوي،  برعاية شاملة    .مشروع  تحظى  التي  أن  ومتكاملة والأم  تستطيع   ،
المنظمات الدولية وعلى رأسها منظمة الصحة العالمية هذا   تؤدي دورها الطبيعي بطمأنينة وثقة.وقد أدركت

للنساء   المقدمة  الرعاية  تحسين جودة  الدول  على  تسهّل  أطر ومعايير  إلى وضع  فسعت  الوثيق،  الترابط 
إلى   تهدف  ميدانية  وبرامج  عملية  سياسات  إلى  الجهود  هذه  وتُرجمت  الولادة.  وبعد  الحمل  فترتي  خلال 

ات، والكشف المبكر عن المضاعفات الصحية، وتوفير الدعم الجسدي والنفسي في  تقليل من نسب الوفيال
 جميع مراحل هذه التجربة.

وفي هذا الإطار، سارعت معظم الدول إلى تطوير آليات الرعاية الصحية قبل وأثناء وبعد الولادة،  
طارئ صحي، بهدف تقليل  مع ضمان توفير المتابعة المستمرة، الخدمات الوقائية والاستجابة السريعة لأي 

المخاطر وتعزيز جودة الحياة لدى الأمهات وأطفالهن. وقد ساهم هذا الوعي العالمي في خلق وعي متزايد  
لاحتياجاتها   وتستجيب  خصوصيتها  تراعي  نوعية،  صحية  بخدمات  الحامل  المرأة  مرافقة  ضرورة  حول 

 خلال مختلف مراحل الحمل.
السلطات أبدت  فقد  الجزائر،  في  الأمومة    أما  رعاية  أُدرجت  الصحة، حيث  بقطاع  بالغًا  اهتمامًا 

ورعاية  تم تخصيص برامج وهيئات تهتم بمتابعة  قد  والطفولة ضمن أولويات السياسات الصحية الوطنية. و 
المراحل الأولى للحمل إلى ما بعد الولادة،   ،إلى  ات توفير فحوصات دورية، تلقيح  وكذاالمرأة الحامل منذ 

الجنين لضمان نموه السليم. ويُعبّر هذا الاهتمام عن التزام الدولة بضمان حق المواطن في  جانب التكفل ب 
وعلى    .الصحة، وسعيًا منها إلى تحقيق نتائج إيجابية في مجال صحة الأم والطفل على المستوى الوطني

مل أثناء الحمل  هذا الأساس جاءت هذه الدراسة لتسليط الضوء على الرعاية الصحية المقدمة للنساء الحوا
في  هنالتي تواجهوالعوائق مع التركيز على التحديات "بمدينة قالمة، الأم والطفل" وبعد الولادة داخل مستشفى 
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، سواء من حيث الوصول إلى الخدمات الصحية أو من حيث جودة تلك الخدمات، حيث  المستشفى هذا  
الرعاية الصحية المقدمة للمرأة أثناء الحمل فيما تتمثل أشكال  في: دراستنا  تمثل السؤال الرئيسي لإشكالية  

 الولادة؟ وبعد 
ميداني   وجانب  نظري  جانب  تناول  الذي  البحث  هذا  بإنجاز  قمنا  السؤال  هذا  على  وللإجابة 

 رتبت كالأتي: فصول  على خمسةمعتمدين في ذلك 
الأول الإطار    :الفصل  و يهاالمف وهو  الإشكاليةمي  ويضم  للدراسة  أسباب  ،  الفرضيات،  المنهجي 

الدراسات السابقة    فيه أيضا إلى  تطرقنا   .أهميته والمفاهيم المتعلقة بالدراسة  ،الموضوع والهدف منه  اختيار 
 والنظريات المتعلقة بالدراسة.

نشأة  عناصر شملت ستة  إلىوينقسم في المجتمع  الصحيةبمنظومة الرعاية يتعلق  : الفصل الثاني 
أه وتطورها،  الصحية  وأسسها،  الرعاية  الصحية  الرعاية  ووسائلها    وأيضا مية  الصحية  الخدمات  أنواع 

 .وأساليبها وكذا مستويات الرعاية الصحية
الثالث ال: الفصل  هذا  في  والحمل  فصلتناولنا  المرأة  واجتماعية  موضوع  مقاربة صحية  ،  بعنوان 

حيث استعرضنا تعريف الحمل وأنواعه ومراحله المختلفة، بالإضافة إلى الرعاية الصحية المقدمة للنساء  
العوامل   بحثنا  كما  الحمل.  فترة  استفادة  خلال  في  الحاملالمؤثرة  خدمات  المرأة  ،  الصحية  الرعاية  من 

وكذا    ي قد تواجهها المرأة الحاملوناقشنا أهمية المتابعة الصحية أثناء الحمل، بالإضافة إلى الأمراض الت 
 .النظريات المرتبطة بالحمل والولادة

الرابع المعنونالفصل  عن  :  للأم  الصحية  بعدها   الولادة الرعاية  التطرق وما  تم  إلى   ،  ماهية    فيه 
الرعاية في مرحلة الولادة وما بعدها والمشاكل    تناولنا، كما  ( مفهومها، صفاتها، أنواعها ومراحلها ) الولادة  
التي    والاضطراباتالصحية   بالمرأة  قد  النفسية  العناية  إلى  الولادة إضافة  بعد  ما  فترة  في  المرأة  تواجهها 

 خلال فترة ما بعد الولادة.
الخامسا  إلى   تطرقنا  : لفصل  للدراسة    فيه  التطبيقي  المتبعالذي  الإطار  المنهج  أدوات  يتضمن   ،
العينة  مجالاتالدراسة،   الدراسة،  مجتمع  البحث ها،  نتائج  إلى  وصولا  البيانات  ومناقشة  تحليل    وأخيرا 

 والتوصيات والاقتراحات.  
  .وفي الأخير خاتمة البحث 
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 الإطار المنهجي للدراسة الفصل الأول: 
 الدراسة.  ةالإشكالي: أولا

الحمرررل ظررراهرة بيولوجيرررة واجتماعيرررة محوريرررة فررري حيررراة المررررأة، لمرررا لررره مرررن دور أساسررري فررري  تبرررريُع 
ضررمان اسررتمرارية الجررنس البشررري عبررر العصررور. فهررو يُجسررد القرردرة البيولوجيررة للمرررأة علررى الإنجرراب، لكنرره 

لسرياقات يتجاوز البُعد الجسدي ليحمل دلالات ثقافية واجتماعية تختلرف براختلاف المجتمعرات. ففري بعر  ا
الثقافية، يُنظر إلى الحمل كنعمة ومفصل مهرم فري مسرار الحيراة الأنثويرة، بينمرا يررتبط فري مجتمعرات أخررى 

 .بتحديات اجتماعية واقتصادية قد تثُقل تجربة الأمومة وتؤثر في تلقي الرعاية والدعم المناسبين
سلسررررلة مررررن التغيرررررات الجسرررردية ان بيولوجيترررران معقرررردتان تشررررملان كلمترررريعررررد الحمررررل والررررولادة كمررررا 

تغيرررات هضررمية كالغثيرران  الجنررين، الزيررادة فرري الرروزن نتيجررة لنمررو  : والهرمونيررة والنفسررية فيجسررم المرررأة منهررا
ن تشرررعر المررررأة أارتفررراع فررري هرمونرررات الحمرررل وتأثيرهرررا علرررى مرررزاج الحامرررل والتقلبرررات المزاجيرررة كررر والقررريء، 

 التغيرررات الترريوغيرهرا مررن  ، أخرى تشرعر بررالقلق والاكتئرراببالسرعادة والحمرراس فرري بعر  الأوقررات وفرري أوقاترر
رحلة فريدة ومتعبة تتطلب عنايرة خاصرة لضرمان صرحة الأم م يحملها. فهتتعرض إليها الحامل خلال فترة 

 والجنين. 
شررهدت المجتمعررات البشررررية تطرروراً ملحوظرراً فررري فهررم مرحلتررري الحمررل والررولادة عبرررر العصررور، حيرررث 

الظرراهرة مررن كونهررا عمليررة بيولوجيررة طبيعيررة بديهيررة إلررى اعتبارهررا موضرروعاً يحظررى  تركيررز علررى هررذهانتقررل ال
الحمرل ظراهرة على حد سواء. وقد أفضى هذا الاهتمام إلى تنراول  حكوماتباهتمام متزايد من قبل الأفراد وال

ريررات مرن زوايررا متعرددة ضررمن الأطرر الأكاديميررة والعلميرة لا سرريما فري علررم الاجتمراع، حيررث بررزت عرردة نظ
مرررن بينهرررا النظريرررة البنائيرررة الوظيفيرررة التررري تنتمررري إلرررى التيرررار الوضرررعي  ، حاولرررت تفسرررير أبعررراده الاجتماعيرررة

وتُدرج الحمل والولادة ضمن البنية الاجتماعية العامة، باعتبارهما وظيفتين أساسيتين تسرهمان فري اسرتمرارية 
الرنءء. فري المقابرل، تقردم النظريرة التفاعليررة  النظرام الاجتمراعي، مرع التركيرز علرى دور المررأة كرأم فرري تربيرة

الرمزية المنتمية إلى التيار التفاعلي، فهمراً مغرايراً يرتكرز علرى المعراني والردلالات التري يضرفيها الأفرراد علرى 
تجربتي الحمل والولادة، كما تهتم بتحليل كيف تتشكل هذه المعراني مرن خرلال التفراعلات اليوميرة برين المررأة 

 .تها الاجتماعيةالحامل وبيئ
أصربحت الحكومرات والمؤسسرات  ، ومع تطور المعرفة الطبية وتزايد الوعي بأهمية صحة الأم والطفل

كبيررا بترروفير الرعايرة الصررحية اللازمرة للمرررأة الحامرل وطفلهررا وذلرك إيمانررا منهرا بأهميررة  ترولي اهتمامرراالمعنيرة 
ديررد مررن الرردول بتطرروير برررامج وطنيررة شرراملة قامررت العفقررد بنرراء مجتمعررات صررحية وقويررة.  المرحلررة فرري هررذه
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تهرررردف إلررررى تعزيررررز صررررحة الأم والطفررررل، وذلررررك مررررن خررررلال اعتمرررراد اسررررتراتيجيات متكاملررررة تشررررمل التوعيررررة 
الصرررحية، تررروفير خررردمات الرعايرررة الطبيرررة قبرررل الرررولادة وبعررردها، إلرررى جانرررب تحسرررين البنيرررة التحتيرررة الصرررحية 

دريب الكررروادر الطبيررررة المختصررررة لضرررمان جررررودة الرعايررررة وتحرررديث الوسررررائل التقنيرررة، فضررررلًا عررررن تأهيرررل وترررر
 .المقدمة

عرفت الجزائرر مثلهرا مثرل العديرد مرن الردول تطرورا ملحوظرا فري مجرال رعايرة الأمومرة والطفولرة حيرث 
برذلت جهررودا كبيررة لتحسررين صرحة الأمهررات والأطفررال، وشرملت هررذه الجهرود توسرريع نطراق الرعايررة الصررحية 

لطفولرة بالإضرافة الأولية وتوفير الأدوية والمستلزمات الطبية وإنشاء مؤسسات متخصصة لرعايرة الأمومرة وا
القرررن فرري الجزائررر الررذي يعتبررر جررزء مررن سياسررة الحكومررة الترري برردأت فرري إلررى إطررلاق برنررامج تنظرريم النسررل 

الاقتصرررررادية بهررررردف الرررررتحكم فررررري النمرررررو السررررركاني وتحقيرررررق التررررروازن برررررين عررررردد السررررركان والتنميرررررة الماضررررري 
ة وتحقيق الوعي لردى المرواطنين حرول يركز على توفير وسائل تنظيم الأسر الذي  ا البرنامج  ذهوالاجتماعية.  

التخفيررررف مررررن الضررررغط علررررى المرررروارد مررررن أجررررل تقليررررل النمررررو السرررركاني يهرررردف إلررررى أهميررررة تنظرررريم النسررررل و 
تحسين صحة الأم والطفل من خلال الحد من عردد الرولادات ،إضافة إلى في البلاد  الاقتصادية والاجتماعية

وتعزيرز  ، ثقيف حول تنظيم الأسرة ووسائل منرع الحمرلعوية للتو من خلال حملات ت الاجتماعيورفع الوعي 
 ن الصحة الإنجابية وتنظيم الأسرة. أحقوق المرأة أي تمكين النساء من اتخاذ قرارات أفضل بش

 ألرف ولادة سرنويا مرن برين 895ر رات فري الجزائرر برلادقدرت وزارة الصرحة عردد الرو  هذا السياق، في 
وزيرر الصرحة بتراري  أشرار  دوقر ، العالميرةديرات منظمرة الصرحة مليون ولادة سرنويا فري العرالم حسرب تقر140
  " ترقية صحة الأم أثنــاء الحمــل و الــولادة "دراسي حرول اليوم الخلال إشرافه على أشغال   2024/ 09/ 05

ــة " ن أجــل" م ــتحررت شررعار  الهرردف الثالررث مررن أهررداف مقاصررد نجحررت فرري تحقيررق  قررد أن الجزائررر، ولادة أمن
المسرتدامة، وذلررك مرن خررلال خفر  معردل وفيررات الأمهرات بشرركل ملحرول، حترى قبررل حلرول الموعررد التنميرة 

ألرف  100حالرة لكرل  40ذلك مرن خرلال خفضرها إلرىقد تمّ و  . م2030سنة في المحدد لتحقيق هذه الأهداف
 100حالرة لكرل  70بررOMS ، هرذا الررقم الرذي حددتره المنظمرة العالميرة للصرحة م2024ولادة خرلال سرنة 

لرعايررة الصررحية الترري تتلقاهررا الأم خررلال فترررة الحمررل الإنجرراز إلررى ا هررذايرجررع و  . لررف علررى الصررعيد العررالميأ
مرن ، وكذا المعلومات المقدمة لها حول هذه الفترة وما يعتريها من تغيرات نفسية وجسردية وهرمونيرة  ، والولادة



 الإطار المنهجي للدراسة الفصل الأول:   
 

6 
 

وانطلاقررا ممررا سرربق يمكررن  1ا. ترقيررة صررحة الأم وطفلهررا وتحسررين نوعيررة الرعايررة الصررحية المقدمررة لهمرر أجررل
 التالي: طرح التساؤل  

 الولادة؟فيما تتمثل أشكال الرعاية الصحية المقدمة للمرأة أثناء الحمل وبعد التساؤل الرئيسي:  
 الفرعية التالية: التساؤلات ومن هذا السؤال تنبثق  
 ماهي العوامل التي تتحكم في إقبال المرأة على الجهة المتابعة لها؟ -
 الولادة؟أثناء الحمل وبعد    لهاالصحية المقدمة    مدى رضا المرأة عن الخدمات  ما-
 لهن؟رضا النساء الحوامل على الخدمات المقدمة  مستوى   ما-

 الفرضيات ثانيا: 
أساس معرفي ومنطقري، تهردف إلرى تفسرير ظراهرة تعد الفرضيات صياغات علمية مؤقتة تبنى على 

 معينة أو تحديد العلاقة بين متغيرات، وتختبر صحتها عبر المنهج العلمي للوصول إلى نتائج موضوعية. 
بنرررراء علررررى الإشرررركالية المطروحررررة والتسرررراؤلات المرافقررررة لهررررا، تنطلررررق هررررذه الدراسررررة مررررن جملررررة مررررن  

 الفرضيات الأساسية تتمثل في ما يلي: 
 الرئيسية: الفرضية
تتمثرررل أشررركال الرعايرررة الصرررحية المقدمرررة للمررررأة أثنررراء الحمرررل وبعرررد الرررولادة فررري الفحوصرررات الدوريرررة  

 والفحوصات التشخيصية. 
 الفرعية: الفرضيات

 تختلف عوامل إقبال المرأة للمركز وفق الحاجة.   الفرضية الأولى:  -
للمتابعة وفرق: سرمعة المكران، سرمعة إلرى المستشرفىوفق هذه الفرضية نريرد أن نبرين أن المررأة تتوجره 

 الطبيب أو الطاقم الطبي، توفر التجهيزات.  
المررررأة الحامررل راضررية عرررن جررودة الخررردمات الصررحية المقدمرررة لهررا أثنررراء الحمررل وبعرررد  الفرضـــية الثانيـــة:  -

 الولادة. 
فررررري:  وترضررررى عنهرررراالمرأة الحامرررررل تبحررررث عنهررررامررررن خررررلال هررررذه الفرضرررررية تتمثررررل الخرررردمات التررررري 

الفحوصررات الدوريررة، الفحوصررات التشخيصررية، الإمررداد بالأدويررة فرري حالررة مرررض الررذي يصرريب المرررأة أثنرراء 
 الحمل.  

 
تم  ،https://news.radioalgerie.dz، في: 9/2024/5فاتح ن: هذا هو عدد الولادات في الجزائر سنويا، الخبر،-1

 . 14:25،على الساعة، 2025-02-10الاطلاع عليه يوم 

https://news.radioalgerie.dz/
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 تباين مستوى رضا النساء الحوامل على الخدمات المقدمة لهن في المستشفى.  الفرضية الثالثة:  -
من خلال هذه الفرضية نود أن نكشف عرن مردى رضرا المررأة الحامرل عرن نوعيرة الخردمات المقدمرة 

فررري ، الرغبرررة فررري المتابعرررة فررري تلقررري الخررردمات بالمستشرررفىوالتررري تظهرررر مرررن خرررلال: رغبتهرررا فررري الاسرررتمرار 
 المستشفى أو الخاص، الرغبة في الولادة في الخاص أو المستشفى. 

 الموضوع: اختيارأسباب: ثالثا
 لموضوع الرعاية الصحية المقدمة للنساء الحوامل أثناء الحمل وبعد الولادة هو:   اختيارناسبب  إن 

 اجتمرراعفرري البحررث والدراسررة فرري تخصررص علررم  الاعتبررارأهررم المواضرريع الترري يجررب أخررذها بعررين  اعتبارهرا-
 الصحة. 

 التعرف على جودة الرعاية الصحية المقدمة للنساء الحوامل في المستشفى. -
 معرفة مدى أهمية الرعاية الصحية المقدمة للمرأة الحامل. -
 . الصحة  اجتماعالجانب العلمي وخاصة في علم   إثراء-

 رابعا: أهداف الدراسة:
 بالدرجة الأولى في: دراستناهذه  تتجلى أهداف   
 التعرف على أشكال الرعاية الصحية التي تتلقاها النساء الحوامل أثناء الحمل وبعد الولادة.  -
خرلال فتررة الحمررل  المقدمرة لهررنالخردمات الصرحية جررودة امرل عرن و الح نسراءى رضررا السرتو مالتعررف علرى -

 وبعد الولادة، بهدف تحسين جودة الرعاية الصحية وتحسين تجربة الأمهات. 
 توعية الأمهات بأهمية المتابعة الطبية المنتظمة طوال فترة الحمل.  -
، بهردف تطروير احتياجاتهراتحديد العوامل التي تؤثر على إقبال المرأة الحامل على المراكز الصرحية وفرق   -

 الخدمات الصحية وضمان وصولها للفئات المستهدفة بشكل أكثر فعالية. 
 التعرف على التحديات والعوائق التي قد تؤثر على حصول النساء الحوامل على رعاية صحية ملائمة. -

 أهمية الدراسة:خامسا: 
تظهر أهميرة الدراسرة مرن خرلال طبيعرة الموضروع الرذي تتناولره، فموضروع الرعايرة الصرحية المقدمرة  

الصرحة، لمرا لهرا مرن أهميرة بالغرة.  اجتماعمن المواضيع المهمة خاصة في ميدان علم يعتبر  للمرأة الحامل  
 والجنين طوال فترة الحمل وما بعدها.  الأمفهي تمثل حجر الزاوية الذي يضمن سلامة 
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 :وتبرز أهمية هذه الدراسة من خلال
 دعم جهود تحسين السياسات الصحية.  -

 _ زيادة الوعي بأهمية المتابعة الطبية المستمرة للمرأة الحامل. 
 الأمهات والمجتمع بشكل عام. _ تعزيز صحة 

 تحديد المفاهيم  سادسا: 
في هذا المحور نسعى إلى توضيح المفاهيم الأساسية المرتبطة بموضوع الدراسة، وذلرك مرن خرلال 
تحديررد دقيررق للمصررطلحات والمفرراهيم النظريررة. يهرردف هررذا التحديررد إلررى تجنررب اللرربس وضررمان فهررم مشررترك 

 وواضح للموضوع. 
 فيما يلي أهمها:   مفاهيم الرعاية الصحية وتنوعت  تعددتالصحية: مفهوم الرعاية -1
 لغة:   -

 1حفظه وترقبه.   ، رعاية  الرعاية من رعى، يرعاه، كلمة    جاءت
 اصطلاحا:  -

فالرعايررة الصررحية هرري مجمرروع الخرردمات والإجررراءات الوقائيررة الترري تقرردمها مديريررة الرعايررة الصررحية 
الأساسرررية والمؤسسرررات التابعرررة لهرررا. لجميرررع أفرررراد المجتمرررع عامرررة بهررردف رفرررع المسرررتوى الصرررحي للمجتمرررع 

ء وتصررريف بصرحة البيئررة مررن مسركن وميرراه وغررذا الاهتمرراموالحيلولرة دون حرردولأ الأمررراض وانتشرارها مثررل: 
الفضلات وكذلك حملات التحصين والتطعيم التري تنظمهرا ضرد الأمرراض المعديرة والخطيررة كشرلل الأطفرال 

 2ا. والسعال ألديكي والكوليرا وغيره
تعبيرر يشرير إلىالأنشررطة التري صرمت ووضررعت موضرع تنفيرذ للعررلاج  أنهررا: علرى  حمــد شــفيقأيعرفهرا 

والنفسرررية للسررركان  والاجتماعيرررةلررري وتررردعيم الرفاهيرررة البدنيرررة والوقايرررة والكشرررف والاعرررتلال الجسررردي أو العق
ويشرررمل نسرررق الرعايرررة الصرررحية الأفرررراد الرررذين يقررردمون الخررردمات المطلوبرررة مرررن أطبررراء وممرضرررين وعررراملين 

كمررررا يشرررررمل أيضرررراالأعداد الكثيرررررة مرررررن  ، العررررراملين فرررري الصررررحة الاجتمرررراعيين بالمستشررررفيات والأخصررررائيين

 
لويزة مكسح: الرعاية الاجتماعية للطفولة بين اليونيسيف والشريعة الإسلامية دراسة مقارنة، رسالة مقدمة لنيل شهادة  1

 . 17، ص2010-2009الماجستير، كلية العلوم الاجتماعية والإسلامية، قسم علم اجتماع، جامعة حاج لخضر باتنة،
،         2003ار اليازوري العلمية للطباعة والنشر، الطبعة الأولى، عمان, عبد المجيد الشاعر وآخرون: علم اجتماع الطبي، د 2

 . 67-68ص
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ن فري مسراعدة النراس علرى أن يكونروا أكثرر صرحة ويظلروا أصرحاء وتعرود إلريهم المنظمات والأفراد المنخررطي
 1صحتهم أو تقليل من أثار الأمراض. 

فالرعايررة الصرررحية هررري الإجرررراءات والخررردمات الصرررحية والطبيرررة وغيرهرررا للوقايرررة مرررن الأمرررراض ومنرررع 
انتشرارها وبعرد ذلرك معالجرة المضرراعفات حردوثها والاكتشراف المبكرر والعرلاج الفروري أو مكافحتهرا للحررد مرن 

 2الناتجة عن الإصابة بها وتأهيل الفرد بعد الشفاء ليصبح قادر على العمل والإنتاج. 
ويتضررمن مفهرروم الرعايررة الصررحية الأوليررة أيضرررا مشرراركة المجتمررع وأهميررة هررذه الإجررراءات للمجتمرررع 

 للعمالة الطبية المساعدة.   واستخدام أساليب تكنولوجية بسيطة ومؤثرة والمشاركة الفعالة
البررامج الصرحية ، الصرحة البيئيرة، والمكونات الأساسية للرعاية الصحية الأولية هي التثقيف الصحي

لرعاية الطفولة والأمومة التطعيم وتنظيم الأسرة الوقاية مرن الأمرراض المتوطنرة والعرلاج المناسرب للأمرراض 
ونشررررر الرررروعي بأسررررس التغذيررررة الصررررحية وطرررررق العررررلاج  ، ترررروفير الأدويررررة الضرررررورية، والإصررررابات الشررررائعة

 التقليدية. 
وتعرررررف الرعايررررة  ، والكفرررراءة ، المسرررراواة الجررررودة، والرعايررررة الصررررحية الأوليررررة يجررررب أن تتسررررم بالشررررمولية

الصررررحية الأوليررررة المقدمررررة علررررى أنهررررا مسررررتوى الرعايررررة الأوليررررة المقدمررررة لجميررررع الأفررررراد الترررري تعررررالج أكثررررر 
لتحقيرق الحرد الأقصرى والتأهيلية جتمع من خلال تقديم الخدمات الوقائية والعلاجية المشكلات شيوعا في الم

 3. من الصحة والسلامة والرعاية
 إجرائيا:  -

هي الخدمة التي تقدم داخل المجال الصحي وتتنوع من رعاية صحية علاجية ورعايرة صرحية وقائيرة 
  قابلررررة، يبرررة مختصررررة فرررري أمرررراض النسرررراءيقررردمها الطرررراقم الصررررحي للمررررأة الحامررررل وعررررادة مرررا تتمثررررل فرررري طب

 ممرضة. و 
 
 
 

 
 . 238, ص2000السكري احمد شفيق: قاموس الخدمة الاجتماعية والخدمات الاجتماعية, دار المعرفة الجامعية, مصر, 1
 102,ص 2009,دار حمورابي, عمان,1محمد عصام طرية شادي احمد ابوخضرة : أساسيات علم الاجتماع العربي, ط 2
لصحية في مصر دراسة تحليلية للوضع الراهن ورؤى جمعية التنمية الصحية والبيئة: الحالة الصحية والخدمات ا 3

 11, ص 2009المستقبلية لبرنامج السياسات والنظم الصحية, 
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 الخدمات الصحية: -2
وقائيرررة أوإنتاجيررررة حيرررث ترررررتبط  أوهررري كرررل مررررا تقدمررره المؤسسرررات الصررررحية مرررن خرررردمات علاجيرررة 
مرررا الخررردمات الإنتاجيرررة فتتمثرررل فررري أالخررردمات العلاجيرررة برررالفرد بينمرررا تررررتبط الخررردمات الوقائيرررة برررالمجتمع، 

 1إنتاجالأدوية والأجهزة الطبية وغيرها. 
كل الخدمات المقدمرة مرن طررف القطراع الصرحي علرى مسرتوى الدولرة سرواء  أنهاعلى    اعتبارهايمكن

 2إنتاجية. أو  كانت علاجية، وقائية،  
الخدمرة الصرحية هري مجموعرة مرن الأنشرطة غيررر الملموسرة المقدمرة للمرري ، والتري تهردف بشرركل 

لشررررفاء، ورغباترررره. كمررررا تسررررعى إلررررى تحسررررين حالترررره الصررررحية، وتعزيررررز فرررررص ااحتياجاتهأساسرررري إلررررى تلبيررررة 
والتخفيررف مررن القلررق المرررتبط بررالمرض، إضررافة إلررى مسرراعدته علررى التعررافي والسررعي نحررو تحقيررق السررلامة 

. ويتم الحصرول علرى هرذه الخردمات مرن مختلرف المؤسسرات الصرحية، سرواء والاجتماعيةالجسدية، العقلية،  
 كانت عامة أو خاصة. 
 إلررىلتلبيرة حاجررة مرا، هررذه الرؤيرة تررؤدي  الموجرره الإنسرران: منترروج غيرر مررادي لنشراط بأنهراكمرا تعرررف 

 3الطرف المستفيد منها، قد تكون مؤسسات خاصة أوعامة.   أوتحديد طبيعة الخدمة والجهة 
 إجرائيا:  -

 الأفررادالتي يتم تقديمها من أجرل الحفرال علرى صرحة  الأنشطةالخدمات الصحية هي مجموعة من 
الأمرررراض والجماعرررات وكرررذا الرفرررع مرررن مسرررتوى الصرررحة فررري المجتمرررع، تشرررمل هرررذه الخررردمات  الوقايرررة مرررن 

 ص والعلاج. والتشخي
 الحمل:  -3
 لغة:  -

الشيء يقال حملت الشيء أحمله حمرلا والحمرل مرا  إقلالوالميم واللام، أصل واحد يدل على   ءالحا
للإنرالأ،  إلاحامل وحاملرة. فمرن قرال حامرل قرال هرذا نعرت لا يكرون  امرأة كان في بطن أو رأس شجر، يقال 

 
،  2أبعاد جودة الخدمات الصحية ودورها في تحقيق التميز، مجلة العلوم الإدارية والمالية، المجلد معزوزي عيسى:  -1

 .77، ص2018، 1العدد 
جودة الخدمات الصحية في المؤسسات العمومية الاستشفائية بالجزائر من  ، إبراهيم لكموتة: تقييممحمد فيصل مايدة -2

 . 1331، ص2020، 1، العدد 5وجهة نظر الموظفين، مجلة الاقتصاد والتنمية، المجلد 
والمجتمع، ، مجلة الاقتصاد -الخصائص، الأبعاد والمؤشرات–جودة الخدمات الصحية دبيسي فهيمة، زويوش بلال:  -3

 .  137، ص2011، 1العدد 
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ومن قال حاملة بناه على حملت فهي حاملرة، قرال تمخضرت المنرون لره بيروم أنرى ولكرل حاملرة تمرام والحمرل 
 1ة والمعنى واحد وهو قياس الباب. والحمال  الرأس  ما كان الظهر أو

 اصطلاحا:  -
الحمررل، ظررراهرة فيزيولوجيرررة طبيعيرررة تمررر بهرررا المررررأة بفتررررات مررن التغيررررات النفسرررية، والجسرررمية منرررذ  
أغلرب الرولادات ترتم وأن يومرا  280مدة الحمرل تقريبرا  الإحصائيات أنحتى الميلاد، وتفيد   الإخصابلحظة  
 مدة الطمث. أسبوع من  42إلى  40ما بين  

 الإنسررانالحمررل هررو الفترررة الزمنيررة الترري تبرردأ بانرردماج الحيرروان المنرروي فرري البويضررة وتنتهرري بررإخراج 
 2الجديد. 

، ويمترد اسرتخراجه وحترى خرروج محصرول الحمرل أو اللقراحيعرف الحمل علرى انره: حالرة المررأة منرذ 
أسبوع، حيث تتضرمن مردة الحمرل الفتررة الزمنيرة حيرث تتضرمن مردة الحمرل  42-38الحمل الطبيعي ما بين 

مرن اليروم الرابرع عشرر دخرر دورة طمثيرة وحترى  اعتبراراالفترة الزمنية حيث تتضمن مدة الحمل الفترة الزمنيرة 
 بداية المخاض. 

ا الأنثرى جنينرا فري داخرل جسرمها قبرل ولادتره، خر: يعرف بأنره الفتررة التري تحمرل خلالهرآفي تعريف  
ويبرردأ الحمررل بالإخصرراب أي تلقرريح البويضررة بواسررطة النطفررة، وينتهرري بالمخرراض والررولادة وترردعى البويضررة 

وزيررادة  الأمالملقحررة بررالزايجوت، ويرردوم الحمررل حرروالي تسررعة أشررهر لمعظررم النسرراء تترافررق بزيررادة حجررم بطررن 
 3الوزن لديها. 

 إجرائيا:  -
 . أشرهر، يتكرون فيهرا الجنرين وينمرو فري بطنهرا 9و 7الحمل هو فترة زمنية تمرر بهرا المررأة تمترد برين 

ويتم التعرف عليها من خلال الفحص الشخصي باستخدام كاشف الحمل أو كرذلك التأكيرد الطبري بالتصروير 
 الطبي. 

 
 . 107، ص2: معجم مقاييس اللغة، جأبو الحسين احمد بن فارس بن زكرياء القزويني الرازي -1
الضغط النفسي لدى النساء الحوامل المقبلات على الولادة للمرة الأولى، دراسة ميدانية لخمس حالات في أيلول أمال:  -2

ل شهادة الماستر في علم النفس، تخصص علم النفس العيادي، جامعة العقيد اكلي  مستشفى العمومية، مذكرة مقدمة لني
 . 22، ص2011الجزائر،-محند اولحاج، البويرة 

مستوى الضغط النفسي واليات التكيف لدى النساء في الحمل الأول، المراجعات لعيادات أمل عبد الفتاح احمد غانم: -3
 . 13-12م, ص2011ه/1432ية, جامعة القدس, فلسطين, وكالة الغولأ الدولية في وسط الضفة الغرب
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 الولادة:   -4
 لغة:   -

هرا فهري والردة، والرد، ولرد، وضرعت، وضرعا الولادة مرن الفعرل ولرد أو ولردت: تلرد الأنثرى وضرعت حمل
 1وتضع المرأة حملها: ولدته فهي واضع. 

 اصطلاحا:  -
الرررولادة عمليرررة بيولوجيرررة ونفسرررية تشرررترك فيهرررا أعضررراء كثيررررة مرررن الجسرررم تسررراعد كلهرررا علرررى إخرررراج 

 2أشهر. 9الجنين خارج جسم الأم بعدما كان جزءا لا يتجزأ من جسم أمه طيلة  
 3: " والله أخرجكم من بطون أمهاتكم لا تعلمون شيئا "تعالىقال الله  
برري: هرري الوضررع الطبيعرري بخررروج الجنررين والمشرريمة فرري قاموسرره الط (larousse)لاروس ويعرفرره 

 عن طريق الممر الولادي وذلك ابتداء من الشهر التاسع. 
وتعرف أيضا الولادة التي يمكن تحديدها أولا ببدء الطلرق وهرو تقلصرات الررحم المتتابعرة المصرحوبة 

الرررحم وثالثرررا انفجرررار بررادلام وظهرررور البشررارة الثانيرررة وهرري إفررررازات مخاطيررة ممشرررحة بالرردم تخررررج مررن عنرررق 
الكرريس الامنيرروس وانرردفاع مررا فيرره مررن السررائل، ليتبررع ذلررك خررروج الجنررين وأغشرريته والسررائل الامنيوسرري مررن 

 4الرحم وإطلاق الطفل صرخة الميلاد. 
 متنوعررة تتضررمنوكررذلك تعرررف بأنهررا بدايررة المخرراض الررذي يررؤدي إلررى الررولادة تكررون نتيجررة عوامررل 

 هرررذه العوامرررل تكرررون باعثرررا إلرررى، وإشرررارات ضررراغطة مرررن المشررريمة المنتفخرررة  الجنرررين، إشرررارات هرمونيرررة مرررن 
رحميررررة متوسررررطة والترررري تكررررون لفررررت نظررررر لام الحامررررل وعررررادة مررررا تبرررردأ قبررررل الررررولادة بأسرررربوع أو  انقباضررررات
 5أسبوعين. 

 

 
 140م, ص1975, دار المشرق, بيروت,13فؤاد البستاني: منجد الطلاب, ط -1
سي فضيل  حنان: التمثلات الاجتماعية للأمهات حول الولادة الطبيعية والقيصرية, دراسة سوسيولوجية بالمؤسسة  2

ستغانم, مذكرة تخرج لنيل شهادة الماستر, كلية العلوم الاجتماعية, قسم علم الاستشفائية لأمومة والطفولة بدلالة خيرة  م
 60م, ص 2016 -2015الاجتماع, جامعة عبد الحميد بن باديس مستغانم,

 78القران الكريم: سورة النحل, ادية 3
 80م, ص 2008القاهرة,, دار الفكر العربي, 2فؤاد البهي السيد:الأسسالنفسية  لنمو من الطفولة إلى الشيخوخة, ط  4
أميرة خضر عيس جبران,  قلق الموت لدى المرأة الحامل في ضوء بع  المتغيرات في محافظة بيت لحم, رسالة  5

 25ص  م,2014ماجستير, فعمادة الدراسات  العليا جامعة القدس, فلسطين,
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 إجرائيا: 
وتحردلأ هرذه المرحلرة عنرد انتهراء مرحلرة هو عملية خروج الجنين من رحم الأم إلى العالم الخرارجي 

 الحمل وتتم عبر سلسلة من التغيرات البيولوجية والفيزيولوجية ومنها توسع عنق الرحم . 
 الجودة: -5
 لغة:  -

وَ جيرد ل فَهرُ إلرى الكلمرة Qualityيرجرع مفهروم الجرودة ، 1جودة صَار جيدا يُقَال جاد الْمَتَاع وجراد الْعَمرَ
 2بها طبيعة الشخص أو الشيء ودرجة صلاحيته وكانت تعني قديما الدقة والإتقاناللاتينية التي يقصد  

 اصطلاحا:  -
قائلًا " الجودة هي القدرة على تحقيق رغبرات المسرتهلك بالشركل الرذي يتطرابق مرع   Johnsonعرفها

 3توقعاته وتحقق رضاه التام". 
عرف فيشر الجودة بأنها تعبر عرن درجرة الترألق والتميرز ... أو أن بعر  خصرائص المنرتج ممترازة 

 عند مقارنتها مع المعايير الموضوعة من منظور المنظمة أو منظور الزبون". 
عرفررت المنظمررة الدوليررة للمواصررفات الجررودة علررى أنهررا مجموعررة المواصررفات المميررزة والترري تسرررمح 
بتلبيررة رغبررات وحاجررات الفرررد بحيررث تجعررل المنررتج يختلررف عررن غيررره مررن المنتجررات، كمررا تجعلرره معترررف برره 

 4وفقا للمواصفات المطلوبة. 
بأنهررا درجررة أو مسررتوزالتميزأو  تررم تحديررد مفهرروم الجررودة أيضررا مررن خررلال قرراموس اكسررفورد الأمريكرري

للسريطرة النوعيرة فقرد قردما مفهومرا للجرودة  الأمريكيرةما معهد المقاييس القومي الأمريكي والجمعية أالتفوق"،  
 بالاحتياجررراتبأنهرررا" مجمررروع الصرررفات والخصرررائص التررري يمتررراز بهرررا المنرررتج أو الخدمرررة والتررري تجعلررره يفررري 

 المطلوبة"

 
 .  145، ص-باب الجيم-كتاب المعجم الوسيط  -1
صاولي مراد، نطور بلال : جودة الخدمة الصحية في المستشفيات العمومية لتحقيق رضا الزبون، مداخلة للمشاركة في  -2

الملتقى الوطني  الأول حول صحة وتحسين الخدمات الصحية في الجزائر بين إشكاليات التسيير ورهانات التمويل:  
 . 6، ص 2018يات نموذجا، المستشف

الحاج نعاس خديجة: إدارة الجودة الشاملة، مطبوعة موجهة لطلبة السنة أولى ماستر إدارة الإنتاج والتموين، قسم علوم  -3
 . 5، ص 2021الجزائر، -التسيير، جامعة حسيبة بن بوعلي، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، الشلف  

 . 60، ص2023، 01، العدد 07ودة الخدمات الصحية: مدخل مفاهيمي، مجلة سوسيولوجيا، المجلد ج  سناني لبنى: -4
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فرري تعريفرره للجررودة  Thierry Nespoulousحررد كبيررر مررا ذكررره  يتفررق معرره فرري هررذا التعريررف إلررى
"بأنها مجموعة من الخصائص والمواصفات للسلعة أو الخدمة ولها القدرة علرى تلبيرة الحاجرات وتعمرل علرى 

 1وفهم رغبات الزبون، وهي تبدأ من دراسة الحاجات وتنتهي عند خدمات ما بعد البيع"  احترام
 إجرائيا: -

ذ وفررررق معرررايير مهنيررررة معتمررردة، وتلبرررري  الالتررررزامالجرررودة هرررري مررردى  بتقرررديم خدمررررة دقيقرررة وآمنررررة، تنُفرررّ
 الأفراد وتوقعاتهم، مع الحرص على التحسين المستمر في الأداء والنتائج.   احتياجات

 الفحوصات التشخيصية: -6
الفحوصررات التشخيصررية هرري تعتبررر الخطرروات الطبيررة الترري تسررتخدم لمعرفررة حالررة صررحية أو مرررض 
معررين لشررخص مررا. وهرردف هررذه الفحوصررات هررو تقررديم معلومررات دقيقررة حررول أسررباب الأعررراض الترري يعرراني 
منهررا المررري  وهررذا يسرراعد الطبيررب فرري تشررخيص حالررة المررري  بشرركل سررليم وبعررد هررذا ينتقررل إلررى مرحلررة 

طرررة العلاجيرررة المناسررربة ويمكرررن أن تشرررمل الفحوصرررات التشخيصرررية العديرررد مرررن الاختبرررارات نرررذكر وضرررع الخ
 منها:  
 التحاليل المخبرية والمتمثلة في فحص الدم أو البول للكشف عن حالات مرضية. -
وكرررذلك اختبرررار التصررروير الطبررري: مثرررل الأشرررعة السرررينية وتصررروير الأنسرررجة الداخليرررة، اختبرررار الفحوصرررات -

 وهي التي يقوم بها الطبيب مثل فحص القلب الرئتين.   ، الجسدية
 مثل فحص وظائف الكبد أو الكلى أو فحص التنفس.   ، إما الاختبار الأخير هو الفحوصات الوظيفية-
 الفحوصات الدورية: -7

زيرررارة طبيرررب الرعايرررة الأوليرررة لغررررض الحفرررال علرررى الصرررحة وتتركرررز  إلرررىيشرررير الفحرررص الررردوري  
 وليس العلاج من المرض الذي تم تشخيصه بالفعل.   الأمراضالفحوصات الروتينية حول الوقاية من 

الفحرص الطبري العرام، وتشرمل  أوالتقيريم الصرحي  أوهرذا النروع مرن الزيرارات باسرم الزيرارة الوقائيرة  إلرىيشار  
 2فحص ضغط الدم، معدل ضربات القلب والوزن والطول. ; هذه الفحوصات بشكل عام

 
 

 
 .5الحاج نعاس خديجة، مرجع سابق، ص  -1

2-Jill jin: Routine check-ups for Adults ,JAMA ,American Medical Association, Volume 327, 
number14 ,2022 . 
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 إجرائيا: 
 إجراؤهررا بانتظرراموالفحوصررات الطبيررة الترري يررتم  الاختبرراراتالفحوصررات الدوريررة هرري مجموعررة مررن  

 بهدف الحفال على الصحة وكذا الكشف المبكر عن أي مشاكل صحية. 
 مفهوم الرضا: -8
 لغة:  -

ترضرريه وبرره وعنرره وعليرره رضررا ورضرراء ورضرروانا ومرضرراة: أي اخترراره وقبلرره ويقررال رضررية لرره ا يررراه 
 1أهلا له.والرضا:طيب النفس بما يصيبه ويفوته مع عدم التغير

 اصطلاحا:  
ثرواب (بأنه الحالة العقلية للإنسان التي يشعر بها عنردما يحصرل علرى مكافئتره أوراد شيتفقد عرفه  

 2كافية مقابل التضحية بالنقود والمجهود.  )
وهو سرور القلب بمر القضاء وقيل الرضا ارتفاع الجرزع فري أي حكرم كران وقيرل الرضرا هرو صرحة 

 3العلم الواصل إلى القلب فإذا باشر القلب دقيقة العلم أدى إلى الرضا وقيل استقبال الأحكام بالفرح. 
المشرراعر الايجابيررة مقابرررل غيرراب المشرراعر السررلبية.كما أن تقيررريم ويعرررف كررذلك بأنرره "هرررو حضررور 

 4السعادة يتطلب فهم بنود الرضا عن الحياة وكذا بنود المشاعر والعواطف الايجابية والسلبية "
 إجرائيا: 

الخرردمات الصررحية الترري تتلقاهررا مررن قبررل الطرراقم الصررحي  اتجرراهوالقبررول  بالارتيرراحهررو شررعور المرررأة 
 . لأم والطفلداخل مستشفى ا

 
 
 

 
علياء عثمان واحمد سليم: الرضا عن الحياة لدى الأطفال, في المجلة العلمية لكلية رياض الأطفال, المجلد الرابع, العدد -1

 . 308, ص 2018الرابع, ابريل  
حسين خضير و محمد مشهدي: الرضا الوظيفي وتأثيره على الأبناء, مجلة العلمية لكلية رياض الأطفال, المجلد  -2

 387, ص 2018ول, جويليةالخامس, العدد الأ
 3800علياء عثمان واحمد سليم: مرجع سابق, ص  -3
ابتسام دخيلي: مستوى الرضا عن الحياة لدى الطالب الجامعي المتفوق دراسيا, دراسة عيادية لستة حالات بجامعة  -4

 .16, ص2017بسكرة, محمد خيضر بسكرة, رسالة ماجستير, كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية, جامعة محمد خيضر 
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 الدراسات السابقة سابعا : 
يتنراول هرذا المحررور ابررز الدراسرات السررابقة ذات الصرلة بموضروع البحررث، بهردف تحليلهرا ومقارنتهررا 
لاستخلاص أوجه الاتفاق والاختلاف. ويساعد هذا العرض فري تحديرد موقرع الدراسرة الحاليرة ضرمن السرياق 

 العلمي العام. 
 العربية: الدراسات   - 1

 : ىالدراسة الأول
ــات تحرررت عنررروان "  2011-ه1432غرررانم حمرررد أأمرررل عبرررد الفتررراح   ــنفس واليـ ــغس الـ ــتوى ال ـ مسـ

التكيف لدى النساء في الحمل الأولى المراجعات لعيادات وكالة الغوث الدولية فــي وســس ال ــفة الغربيــة 
 1. –فلسطين –" أجريت الدراسةوسط الضفة الغربية  

 إلى: هدفت الدراسة  
 . قياس مستوى الضغط النفسي لدى النساء الحوامل -
 . ساء الحواملقياس مستوى التكيف لدى الن -
 ، العمررر  (قيرراس العلاقررة بررين مسررتوى الضررغط النفسرري للنسرراء فرري الحمررل الأولررى مررع المتغيرررات التاليررة :  -

الوضررررررع  ، الصرررررحة الجسرررررردية  ، المسررررررتوى التعليمرررررري  ، طبيعررررررة السررررركن  ، مكررررران السرررررركن  ، مرحلرررررة الحمررررررل 
تغيرررر العلاقرررة الجنسرررية مرررع و ، حضرررور دورات تثقيفيرررة  ، مررردى دعرررم الشرررريك لزوجتررره  ، العمرررل  ، الاقتصرررادي
 . )الزوج  
مرحلرة الحمررل   ، العمرر : قيراس العلاقرة برين مسرتوى التكيررف للنسراء فري الحمرل الأول مرع المتغيرررات التاليرة -

مرررردى دعررررم الشررررريك  ، العمررررل ، الاقتصرررراديالوضررررع  ، الصررررحة الجسرررردية ، المسررررتوى التعليمرررري ، مكرررران السرررركن
 . )تثقيفية و تغير العلاقة الجنسية مع الزوج حضور  دوارات    ، لزوجته

هرررذه الدراسرررة علرررى المرررنهج الوصرررفي التحليلررري لجمرررع البيانرررات مرررن مجتمرررع الدراسرررة لمعرفرررة  تاعتمرررد
ات فرري المخيمررات الفلسرطينية وسررط الضررفة يمسرتوى الضررغط النفسري ومسررتوى التكيررف لردى النسرراء الفلسرطين

 الغربية وشمل هذا القدس. اريحا وام الله في تجربتهن في فترة الحمل الأول من وجهة نظر النساء. 

 
 مرجع سابق. أمل عبد الفتاح احمد غانم, 1
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وكذلك معامل كرونباخ ألفا بالإضافة إلرى معالجرة البيانرات باسرتخدام  الاستبانةاستخدم في هذه الدراسة كما  
وذلررررررك باسرررررررتخدام المعالجررررررات الإحصرررررررائية التاليرررررررة:     (spss)الاجتماعيرررررررةبرنررررررامج الررررررررزم الإحصررررررائيةللعلوم 

 . لعينات المستقلةااختبارات  و ارية  المتوسطات  الحسابية  والانحرافات المعي،  التكرارات والنسب المئوية

 أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة: 
 . ن مستوى الضغوط النفسية لدى النساء الحوامل كان متوسطا بشكل عامأأوضحت النتائج ب-
ن التكيررف لردى النسراء مررع أحردالأ الحيراة اليوميرة الضرراغطة لكرل مرن التفاعررل أأوضرحت النترائج بر-
 . والتفاعل السلبي والتفاعل السلوكي هي درجة متوسطةالايجابي  
علرررى المررررأة  يمترررأخر لررره تررأثير وانعكاسررره الصرررحي والنفسررسررن أوضررحت النترررائج برران الحمرررل فررري -

 . خرةأوفها وضغوطاتها تزيد كون الحمل فري مرحلرة عمريرة متراالحامل خاصة في حملها الأول حيث أن مخ
 . وصحة الجنينوقد يكون انعكاساته السلبية على صحتها  

أوضحت النتائج أن تجربة الحمل، وخاصة في المرة الأولرى، تعرد تجربرة جديردة وكجهولرة بالنسربة -
للمرأة، ممرا يجعلهرا تتفاعرل معهرا وتترأثر بهرا شركل كبيرر. وتحردلأ خلالهرا تغيررات جسردية كبيررة تحتراج المررأة 

حامل، من خرلال دعمره ومسراندته لهرا، إلى فهمها والتكيف معها. كما أن وجود الشريك إلى جانب زوجته ال
 يلعب دورا مهما في مساعدتها على تجاوز هذه المرحلة. 

أوضررررحتالنتائج أن تجربررررة العمررررل تمررررنح المرررررأة الحامررررل / الحمررررل الأول القرررردرة علررررى التعامررررل مررررع - 
ن أعررراض بررالنفس. كمررا تبررين أثنرراء الدراسررة بررا أكبرررانفعالاتهررا والتعبيررر عررن نفسررها وهررذا يعطيهررا قرروة وثقررة 

 . البيوت الحوامل عنه لدى النساء الحوامل العاملات  لدى رباتالاكتئاب أعلى 
قررل تصررعوبة  الاقتصرراديأوضررحت النتررائج أنررالمرأة الحامررل فرري الحمررل الأول عنرردما يزيررد وضررعها -

 . قدرتها على التعامل مع ضغوطاتها وهذا يجعلها تتعامل بعصبية أو عدم كفاية
تلقي المرأة الحامل دورات تثقيفية سرواء كانرت صرحية أو نفسرية يسراعدها فري أوضحت النتائج أن  -

 . التخفيف من ضغوطاتها كون هذه الدوارات تثري الجانب المعرفي لديها حول فترة الحمل والولادة
وي علرررى العديرررد مرررن التغيررررات وأهمهرررا اخرررتلاف الهرمونرررات طرررأوضرررحت النترررائج أن فتررررة الحمرررل تن-

جسرترون و يرنخف  مسرتوى الاسرتراديول  وهرذا  و حيرث يرتفرع مسرتوى هرمرون البر   ، حاملداخل جسم المرأة ال
ينعكس عليها من الناحية السلوكية حيث تشعر الحامرل بعردم الثباتوالعصربية دون وجرود سربب واضرح لرذلك. 
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يرررة واحرررد التغيررررات الأساسرررية الناتجرررة عرررن ذلرررك تغيرررر العلاقرررة الجنسرررية مرررع الرررزوج نتيجرررة التغيررررات البيولوج
 . والمزاج المتأرجح وزيادة الحساسية

 التعقيب: 
تعد هذه الدراسة من الدراسات المهمرة فري المجرال الاجتمراعي، حيرث سرلطت الضروء علرى الضرغط 
النفسي وآليات التكيف لدى النساء فري الحمرل الأول، وهرو جانرب لره ارتبراط وثيرق بالرعايرة الصرحية النفسرية 

الرعايررة الشرراملة. وقررد اسررتندت الباحثررة إلررى مجموعررة مررن النظريررات النفسررية الترري تشرركل جررزءا لا يتجررزأ مررن 
المعروفرة، ممرا مررنح دراسرتها ترأطيرا علميررا قويرا. وقررد اسرتفدنا مرن هررذه الدراسرة فري مررذكرتنا باعتبارهرا مرجعررا 
سرررابقا سررراعد فررري توضررريح الأبعررراد النفسرررية للحمرررل، وكيفيرررة تفاعرررل النسررراء مرررع هرررذه المرحلرررة الحساسرررة مرررن 

يرراتهن. كمررا اسررتلهمنا منهررا بعرر  الأطررر النظريررة لفهررم العلاقررة بررين الحالررة النفسررية للمرررأة الحامررل وجررودة ح
 الرعاية الصحية المقدمة لها أثناء الحمل وبعد الولادة. 

 الثانية: الدراسة
قلــق الــولادة لــدى الأمهــات فــي " م تحت عنروان2010-ه1431صالح إسماعيل عبد الله الهمص  

 1".  المحافظات الجنوبية لقطاع غزة وعلاقته بجودة الحياة
 إلى: هدفت الدراسة 
 معرفة مستوى القلق أثناء عملية الولادة. -
الترري تررؤثر علررى عمليررة الررولادة سررواء كرران هررذا  والاجتماعيررة دراسررة بعرر  المتغيرررات الديموغرافيررة-

 ا. أو إيجابسلبيا    التأثير
 . م خاصة بالحمل والولادةى جودة الحياة بالنسبة للأدراسة بع  الجوانب التي تؤثر عل-
 . معرفة دور بع  المتغيرات التي تؤثر على عملية الولادة بصورة ايجابية أو سلبية-

قلرق الولادةلردى الأمهرات " اتبع الباحث في هذه الدراسة المنهج الوصفي التحليلري لملاءمتره لطبيعرة الدراسرة 
 ". وعلاقته بجودة الحياة  في المحافظات الجنوبية لقطاع غزة

 تكونت عينة الدراسة من عينتين:  
 . سيدة 50: حيث بلغت  stydysanpleعينة استطلاعية  -

 
صالح إسماعيل عبد الله الهمص, قلق الولادة لدى الأمهات في المحافظات الجنوبية لقطاع غزة وعلاقته بجودة الحياة,  1

رسالة مقدمة لقسم علم النفس بكلية التربية بالجامعة الإسلامية كمتطلب تكميلي درجة الماجستير في علم النفس, 
 ه. 1431م2010الجامعة الإسلامية, غزة, 
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عينررة الدراسررة بصررورة عشرروائية لتمثررل الأمهررات اللاترري ترررددن علررى قسررم  اختيررارتررم  الفعليررة: عينررة الدراسررة -
مبرارك خانيونس.وذلرك فري الفتررة –ومستشرفى  -حفرر –استقبال الولادة في كل من مستشرفى الهرلال الإمرارتي 

أم مرن اللاتري تررددن علرى  203بلغ عدد أفراد العينة . و 2009/ 10/ 30 تىح 2009/ 10/ 20 الممتدة من
لدراسرررة للمجتمررع الأصرررلي لمررع العلرررم أن العرردد الكلررري  ، ولادة فررري هررذه الفتررررة بغرررض الرررولادةقسررم اسرررتقبال الرر
 أم.  1141بلغ وبصورة دقيقة

 الدراسة: أهم النتائج التي توصلت إليها 
من بع  جوانرب القلرق أثنراء الحمرل و الرولادة وكثيرر مرن هرذه تعاني أوضحت النتائج بان النساء -
الخروف سربيل المثرال  الولادة، علرىفبع  النساء قد يكون عندهن قلق من عملية . وف ليس لها أساساالمخ
 الجنين وما يتبع ذلك من تدخل جراحي.  إخراجعملية  من 

قررل أسررر ممترردة يعررانين مررن قلررق الررولادة بصررورة أفرري  نأوضررحت النتررائج أن السرريدات اللاترري يعشرر-
سرررواء كررران ذلرررك بصرررورة متوسرررطة أو كبيررررة قلرررق الالأمهرررات اللاتررري يعرررانين مرررن . كمرررا أن ملحوظرررة ةصرررور بو 

 الأسر النووية أكثر من الأمهات اللاتي يعيشن بأسر ممتدة. ينتمين إلى  
أوضحت النتائج أن السيدات العاملات الحوامل يكن أكثرر احتكاكرا مرع المجتمرع المحليروزميلاتهن -
مررا اعلررى العكررس تم في حررين. وف والهررواجساحيررث يعرررض خررلال هررذا الاحتكرراك كثيررر مررن المخرر ، العرراملات
ممرا يجعلهرا أكثرر عرضرة  ، وف التري تتعلرق بالحمرل والرولادةاتكون رهينة لكثير من المخر ، ربة البيتلبالنسبة  

 لقلق الولادة وهذا ما أثبتته الدراسة. 
القلررق  أوضرحت النترائج أن النسراء اللاتري عرانين مرن المررض فري فتررة الحمرل كانرت عنردهن نسربة-

مررا بالنسرربة لأمهررات اللاترري لا يعررانين مررن مرررض ضررغط الرردم المرتفررع . أمتوسررط تتررراوح مررن بسرريط إلررى قلررق
وف أكثررر مررن اللاترري يعررانين مررن المرررض باعتبررار أن الأمررر مجهررول اأثنرراء الحمررل فقررد يكررون عنرردهن المخرر
 وغير معروف مما يسبب قلق أكثر. 

 التعقيب: 
بالرعايررة الصررحية المقدمررة للنسرراء كتسررب هررذه الدراسررة أهميررة خاصررة فرري سررياق موضرروعنا المتعلررق ت 

الحوامررل أثنرراء الحمررل وبعررد الررولادة، حيررث تطرقررت إلررى قلررق الررولادة كمتغيررر نفسرري مرررتبط بجررودة حيرراة المرررأة 
الترري توصررل إليهررا  مررن خررلال النتررائج. االحامررل، وهررو مؤشررر مهررم علررى فاعليررة الرعايررة الصررحية المقدمررة لهرر

، وقصرور الاجتمراعيلردى الأمهرات يررتبط جزئيرًا بضرعف الردعم القلرق يتضرح أن ارتفراع مسرتويات   ، الباحث
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في التهيئة النفسية أثنراء فتررة الحمرل، ممرا يشرير إلرى وجرود ثغررات فري الرعايرة الصرحية الشراملة التري ينبغري 
وقرررد أفادتنرررا هرررذه الدراسرررة فررري إبرررراز أهميرررة الررردعم  أن تشرررمل الجانرررب النفسررري إلرررى جانرررب الرعايرررة الطبيرررة. 

 ساء الحوامل والعناية بالمرأة أثناء مراحل الولادة. الاجتماعي للن
 
 
 

 الدراسة الثالثة: 
فعالية برنامج معرفي سلوكي لتخفيــف قلــق ه تحت عنوان " 1438-م2017حليمة محمد نبهان   

 1" فلسطين ".  الولادة الأولى لدى الحوامل في محافظات غزة" أجريت هذه الدراسية
 هدفت الدراسة إلى:  
 الكشف عن مستوى القلق والخوف من الولادة الأولى لدى السيدات الحوامل في المنطقة الوسطى؟ -
 تصميم وإعداد برنامج معرفي سلوكي وتطبيقيه على أفراد عينة الدراسة.  -
 الكشف عن مدى فعالية البرنامج المعرفي السلوكي في خف  قلق الولادة الأولى.  -
حصرررائية فررري مسرررتوى مرررن الرررولادة الأولرررى لررردى الحوامرررل اللرررواتي تعرضرررن تحديرررد الفرررروق ذات الدلالرررة الإ -

 لبرنامج إرشادي في القياس القبلي والبعدي. 
 الكشف عن مستوى قلق الولادة وعلاقتها بعمر الحامل.  -
 دراسات عليا(.   ، بكالوريوس  ، بيان مستوى قلق الولادة وعلاقته بمستوى تعليم الحامل )ثانوي  -
 دراسات عليا(.   ، بكالوريوس  ، الولادة وعلاقته بمستوى تعليم زوج الحامل )ثانوي توضيح مستوى قلق  -
 قرية(.   ، مخيم  ، الكشف عن مستوى قلق الولادة وعلاقته بمكان السكن )مدينة -
 بدون تخطيط(؟  ، توضيح مستوى قلق الولادة وعلاقته بعدد الحمولات السابقة ونوع الحمل )مخطط له -
لرررة الإحصرررائية فرري قلرررق الرررولادة الأولرررى للمجموعررة التجريبيرررة برررين القيررراس القبلررري تحديررد الفرررروق ذات الدلا-

 والبعدي لدى الحوامل في المحافظة الوسطى. 

 
حليمة محمد نبهان: فعالية برنامج معرفي سلوكي لتخفيف قلق الولادة الأولى لدى الحوامل في محافظات غزة, قدم هذا 1

البحث استكمالا لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير في الصحة النفسية المجتمعية بكلية التربية في الجامعة 
 ه.1438 -م2017الإسلامية بغزة,
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اتبعررت الباحثررة المررنهج التجريبرري مررن خررلال تحديررد مجموعررة تجريبيررة مررن الحوامررل المقرربلات علررى 
لررق الررولادة الأولررى وذلررك مررن خررلال الررولادة الررذي يحرراول التعرررف علررى فعاليررة البرنررامج الإرشررادي لخفرر  ق

 المقارنة بين نتائج القياس القبلي والبعدي للمجموعة التجريبية، وكذلك استخدمت الباحثة المنهج التحليلي. 
 تكونت عينة الدراسة من:  

مفرردة يتررددن علرى عيرادة رعايرة الحمرل بالنصريرات   23تتكرون العينرة الاسرتطلاعية    : عينة استطلاعية-1
 بغزة وقد تم تطبيق مقياس لتحديد مستوى القلق. 

طبرق علريهن  50حوامرل ترم اختيرارهن مرن أصرل   10تكونرت عينرة الدراسرة الفعليرة مرنالعينة الفعلية:  -2
حوامرررل  10حامرررل قبلرررت مرررنهن  15مقيررراس القلرررق وقرررد ترررم اخرررذ علرررى درجرررة للقلرررق لرررديهن وكررران عرررددهن 
 الانضمام للتجربة وحضور البرنامج  الإرشادي والالتزام بجلساته. 

 أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة:  
فر  بشركل ملحرول بعرد أوضحت النتائج أن متوسط درجات القلرق لردى المجموعرة التجريبيرة انخ  -

 تطبيق البرنامج المعرفي السلوكي مقارنة بالقياس القبلي. 
أوضرررحت الجرررداول وجرررود فرررروق ذات دلالرررة إحصرررائية برررين المجموعرررة التررري خضرررعت للبرنرررامج  -

 والمجموعة الضابطة في القياس البعدي، مما يشير إلى فعالية البرنامج في تقليل قلق الولادة. 
أوضررحت نتررائج القيرراس التتبعرري أن تررأثير البرنررامج اسررتمر بعررد فترررة مررن انتهرراء الجلسررات، حيررث  -

 حافظت المشاركات على مستويات منخفضة من القلق. 
أوضرحت النترائج عردم وجررود فرروق ذات دلالرة إحصررائية فري فعاليرة البرنررامج بنراء علرى متغيرررات  -
 جتماعية. أو الحالة الا  ، المستوى التعليمي  ، مثل العمر
 التعقيب: 

ا  تُظهر دراسة محمد نبهان حرول فعاليرة برنرامج معرفري سرلوكي لتخفيرف قلرق الرولادة الأولرى، تقاطعرً
واضررحًا مررع موضرروع بحثنررا حررول الرعايررة الصررحية المقدمررة للنسرراء الحوامررل أثنرراء الحمررل وبعررد الررولادة. مررن 

لحامررل كفئررة بحاجررة إلررى دعررم شررامل، نفسرري أوجرره التشررابه المهمررة بررين الدراسررتين هررو التركيررز علررى المرررأة ا
ال للتردخلات  وجسدي، خلال فترة الحمل ومرحلة الرولادة. كمرا اسرتفدنا مرن هرذه الدراسرة فري إبرراز الردور الفعرّ

 . النفسية، مثل البرامج المعرفية السلوكية، ضمن منظومة الرعاية الصحية
 الدراسة الرابعة: 
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ــي  ــل جائحــة م تحررت عنرروان "2023عبررد الغنرري الصرريفي   ــدى الأمهــات الحوامــل ف ــولادة ل ــق ال قل
 1"فلسطين". محافظة نابلس نموذجا" أجريت هذه الدراسة في -19كورونا كوفيد
 هدفت الدراسة إلى:  
 في محافظة نابلس.  19-قياس درجة قلق الولادة لدى الأمهات الحوامل في ظل جائحة كوفيد    -
 19-الفروق ذات الدلالة الإحصائية في درجة قلق الولادة لدى الأمهات الحوامل فري ظرل جائحرة كوفيرد   -

 في محافظة نابلس تعزى إلى متغير المؤهل العلمي. 
 19-لدى الأمهات الحوامل فري ظرل جائحرة كوفيرد الفروق ذات الدلالة الإحصائية في درجة قلق الولادة   -

 متغير عدد مرات الولادة.   في محافظة نابلس تعزى إلى
 19-لدى الأمهات الحوامل فري ظرل جائحرة كوفيرد الفروق ذات الدلالة الإحصائية في درجة قلق الولادة   -

 في محافظة نابلس تعزى إلى متغير عمل الأم. 
 19-لدى الأمهات الحوامل فري ظرل جائحرة كوفيرد الفروق ذات الدلالة الإحصائية في درجة قلق الولادة   -
 حافظة نابلس تعزى إلى متغير عمر الأم. في م
 في محافظة نابلس.  19-البحث في أهم تحديات الأم الحامل لمواجهة قلق الولادة بظل جائحة كوفيد  -
فرري  19-البحررث فرري أهررم الطرررق المسررتخدمة مررن الأم الحامررل لمواجهررة قلررق الررولادة بظررل جائحررة كوفيررد -

 محافظة نابلس. 
اسرررة المرررنهج الوصرررفي المسرررحي، والرررذي يهررردف إلرررى وصرررف الظررراهرة اتبعرررت الباحثرررة فررري هرررذه الدر  

 المدروسة كما هي في الواقع، وتحليلها لاستخلاص النتائج ذات العلاقة. 
سررريدة حامرررل فررري محافظرررة نرررابلس، وقرررد ترررم اختيرررار المشررراركات مرررن  97تكونرررت عينرررة الدراسرررة مرررن  

ة الاسررتبانة والمقابلررة كررأدوات لجمررع مراكررز صررحية ومستشررفيات مختلفررة داخررل المحافظررة. اسررتخدمت الباحثرر
البيانررات، ممررا أترراح لهررا الحصررول علررى معلومررات كميررة ونوعيررة حررول مسررتويات القلررق لرردى الحوامررل خررلال 

 فترة الجائحة. 
 أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة: 

أظهرررت النتررائج أن مسررتوى قلررق الررولادة كرران متوسررطا لرردى النسرراء الحوامررل فرري محافظررة نررابلس  -
 19. -خلال جائحة كوفيد

 
محافظة نابلس نموذجا, مجلة  -19: قلق الولادة لدى الأمهات الحوامل في ظل جائحة كورونا كوفيدعبد الغني الصيفي -1

 . 2023/09/30, 02, العدد17العلوم الاجتماعية,جامعة النجاح الوطنية فلسطين, المجلد 
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أظهرررررت النتررررائج عرررردم وجررررود فررررروق ذات دلالررررة إحصررررائية فرررري مسررررتوى قلررررق الررررولادة تعررررزى إلررررى  -
 متغيرات مثل العمر، المؤهل العلمي، عدد الولادات، ونوع الحمل. 

أظهررررت النترررائج الحاجرررة إلرررى تعزيرررز بررررامج التوعيرررة النفسرررية والصرررحية للحوامرررل خرررلال الأزمرررات  -
 . 19-الصحية مثل جائحة كوفيد 

 
 

 التعقيب على الدراسة: 
محافظرررة نرررابلس  – 19-"قلرررق الرررولادة لررردى الأمهرررات الحوامرررل فررري ظرررل جائحرررة كوفيرررد راسرررةدتعتبرررر 

ا يُعررزز موضرروع مررذكرتنا حررول الرعايررة الصررحية المقدمررة للنسرراء الحوامررل أثنرراء الحمررل  ا مهمررً ا" مرجعررً نموذجررً
وبعد الولادة. حيرث تبررز الدراسرة أثرر الأزمرات الصرحية علرى الجوانرب النفسرية للمررأة الحامرل، مرا يُشرير إلرى 

ا فرري الظررروف الطارئررة. وتؤكررد النتررائج علررى أهميررة  ضرررورة شررمول الرعايررة الصررحية للبعررد النفسرري، خصوصررً
وقد استفدنا مرن هرذه الدراسرة مرن خرلال اهتمرام ، داخل المؤسسات الصحيةو توعوي تفعيل برامج دعم نفسي 

 بصحة المرأة الحامل بشكل شامل . 
 الخامسة:  الدراسة
الـــولادة تصـــورات النســـاء عـــن خـــدمات م تحررت عنرروان "2005-2004خليررل محمررد أبررو شررعيب،  

 1". المقدمة في المستشفيات الحكومية في قطاع غزة
 هدفت الدراسة إلى:   
 آراء النساء حول خدمات الولادة المقدمة في المستشفيات الحكومية.   استكشاف -
تحديد المجالات الرئيسية التي تؤثر على تصورات النساء حرول خردمات الرولادة المقدمرة فري المستشرفيات   -

 الحكومية. 
 تحديد العوامل التي تؤثر على تصورات النساء بشكل إيجابي، وكذلك العوامل التي تؤثر عليها سلبًا. -
تقيرريم العوامررل المؤسسررية والديموغرافيررة وعوامررل الأمومررة والطفولررة الترري تررؤثر علررى تصررورات النسرراء أثنرراء -

 . وتفصيلاتهنالمخاض  

 
ع غزة، أطروحة خليل محمد أبو شعيب: تصورات النساء عن خدمات الولادة المقدمة في المستشفيات الحكومية في قطا -1

 م. 2005مقدمة لنيل شهادة الماجيستر، جامعة القدس، فلسطين،  
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وقردتم (descriptive cross sectional) في المقطعرياتبع الباحرث المرنهج الوصر منهج الدراسة:  
 هذاالمنهجلأنهيفيد في التحليل الوصفي لعناصر الدراسة.   اختيار
سريدة مرن اللرواتي انرتفعن مرن  450 شرملت تكونرت عينرة الدراسرة مرن عينرة عشروائيةعينة الدراسة:   

 123( مستشرفى الشرفاء، 206خدمات الولادة في هرذه المستشرفيات أثنراء القيرام بالدراسرة، ووزعرت كالترالي ) 
وأجريت المقابلررة مرررع كرررل . مررن مستشرررفى الأقصرررى 71مرررن مستشررفى غرررزة الأوروبررري،  54 ، مستشررفى ناصرررر

مرن المستشرفى. وذلرك فري الفتررة الممتردة مرن أكتروبر سريدة علرى حردة بعرد تلقيهرا الخدمرة واسرتعدادها للخرروج 
واستغرقت الدراسة ثلاثة أشهر مرن وقرت إجرائهرا اعتمرادًا علرى اسرتقرار . 2003حتى نهاية ديسمبر    2003

 الوضع السياسي. 
 الدراسة:   إليهاالنتائج التي توصلت   أهم 
السرريدات حررول الخرردمات المقدمررة تضرمنت هررذه الدراسررة تسررعة مرن المتغيرررات الترري تررؤثر فري أراء  -

% بشركل عرام ممرا يشرير إلرى 70أثناء عملية الولادة، فتوصلت الدراسة إلى أن نسربة ادراء الايجابيرة كانرت 
 أن السيدات أبدت درجة جيدة من الرضا حول مستوى الخدمات التي قدمت لهن. 

: متغيررررر الررررولاء كرررران أظهرررررت الدراسررررة بررررأن متوسررررط ادراء فرررري المتغيرررررات التسررررعة كرررران كالتررررالي -
، 2.28، بيئرررة القسرررم 2.34، الاتصرررال والمعلومرررات 236، الخصوصرررية 2.55، آليرررة العنايرررة برررالأم 2.57

، 1.34، توجهرات الفريرق والاحتررام 1.64، المشرورة 1.64، المشاركة فري القررار 2.14آلية العناية بالطفر  
 . 3مع العلم بان المتوسط الأعلى هو  

مثررل العمررر ومكرران السرركن ومسررتوى التعلرريم،  الاجتماعيررةبرران المتغيرررات  أظهرررت نتررائج الدراسررة -
مثل الدخل الشهري للأسرة ومتغيرات الأمومرة مثرل عمرر المررأة عنرد أول زواج وعردد   الاقتصاديةوالمتغيرات  

لره دلالات إحصرائية ترؤثر علرى ادراء ودرجرات الرضرا لردى السريدات حررول  ، مررات الرولادة والخبررات السرابقة
علررى  إحصررائيومن ناحيررة أخررى أظهرررت الدراسررة أن الوضررع المهنري للسرريدة لرريس لره تررأثير . مات الررولادةخرد

 . ادراء ودرجة الرضا لديهن حول الخدمة المقدمة
 لتعقيب: ا

تناولرررت هررررذه الدراسررررة موضرررروع تصررررورات النسرررراء حرررول خرررردمات الررررولادة المقدمررررة فرررري المستشررررفيات 
الحكومية في قطاع غزة، حيث هدفت إلى تسليط الضوء علرى مسرتوى الرعايرة الصرحية التري تتلقاهرا النسراء 

د أفادتنرا أثناء الرولادة، مرن خرلال الوقروف علرى آرائهرن وملاحظراتهن المباشررة حرول جرودة هرذه الخردمات. وقر
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هررذه الدراسررة فرري إبررراز الجوانررب الترري تهررم النسرراء خررلال الررولادة، سررواء مررن حيررث الأداء الطبرري أو المعاملررة 
 النفسية والإنسانية. 

ا لدراسرتنا الحاليرة التري تطرقرت إلرى موضروع الرعايرة الصرحية المقدمررة  ا مهمرً تُعرد هرذه الدراسرة مرجعرً
ور المتناولرة فري الدراسرة السرابقة تتقراطع مرع ا، حيث أن بع  المحللنساء الحوامل أثناء الحمل وبعد الولادة

ور دراستنا، خاصة فيما يتعلق بتجربرة النسراء داخرل المؤسسرات الصرحية ومردى رضراهن عرن الخردمات امح
حساسرررة مرررن حيررراتهن.وعلى الررررغم مرررن اخرررتلاف السرررياق والمكررران، إلا أن هرررذه الدراسرررة  ةالمقدمرررة فررري مرحلررر
نا مررن حيررث تعزيررز الفهررم العررام لواقررع الرعايررة الصررحية المقدمررة للنسرراء، وتسررليط الضرروء تُعتبررر مكملررة لدراسررت

 على نقاط القوة والضعف داخل المنظومة الصحية، ما ساعدنا في دعم الإطار النظري لموضوع بحثنا. 
 الدراسة السادسة: 

التــي تقــدمها  تقييم خدمات رعاية ما بعد الولادةم، تحت عنوان:" 2008-هر 1429كفاح النجار،  
 1". مراكز الأونروا الصحية في محافظات غزة

 :  إلىهدفت هذه الدراسة  
تقيرريم الأنشررطة المختلفررة المقدمررة للأمهررات والمواليررد الجرردد خررلال فترررة مررا بعررد الررولادة فرري مراكررز  -

 الأونروا الصحية. 
 المتعلقة بخدمات ما بعد الولادةالتأكد من التزام مقدمي الرعاية الصحية بتنفيذ التعليمات الفنية   -
 تحديد نقاط القوة والضعف في رعاية ما بعد الولادة المقدمة في مراكز الأونروا الصحية.  -
 اقتراح توصيات لتحسين خدمات الرعاية الصحية بعد الولادة في مراكز الأونروا الصحية.    -
 . إن هذه الدراسة هي وصفية تحليلية قطعيةمنهج الدراسة:   
سررريدة باسرررتخدام طريقرررة  270 وصرررل عرررددها عينرررة مرررن السررريدات البالغرررات اختيررررتةالدراســــة: عين 
 الطبقي النسبي، وتم مقابلتهن مباشرة بعد تلقي الخدمة اللازمة لرعاية الأم والطفل بعد الولادة.  الاعتماد

 ليها الدراسة: إهم النتائج التي توصلت أ
المكونرات الأساسررية لرعايرة السرريدات وأطفرالهن فري فترررة مرا بعررد أظهررت نترائج الدراسررة أن معظرم  -

 الولادة تقدم لهن. 

 
كفاح النجار: تقييم خدمات رعاية ما بعد الولادة التي تقدمها مراكز الأونروا الصحية في محافظات غزة، أطروحة مقدمة -1

 م. 2008لنيل شهادة الماجيستر، كلية الصحة العامة، جامعة القدس، فلسطين، 
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 . التعليمات التقنية تطبق بشكل جيد في بع  جوانب الخدمة وفي جوانب أخرى لا تطبق كما يجب -
 ة لصالح الطفل أكثر منها للأم. هجو أظهرت نتائج الدراسة أن الفحوصات كانت م-  
 التعقيب: -

"تقييم خدمات رعايــة مــا بعــد الــولادة التــي تقــدمها ( تحت عنروان: 2008فاح النجار ) تُعد دراسة ك
مرن الدراسرات القيمرة التري سرلطت الضروء علرى مرحلرة مرا بعرد  مراكز الأونروا الصحية فــي محافظــات غــزة"

ل مقارنررة بفتررة الحمررل أو الررولادة نفسررها.  ا مررا تُهمررَ وقررد تميررزت الرولادة، وهرري مررن المراحررل الحساسررة التري غالبررً
ويتررين: رأي الأمهررات كمسررتفيدات ورأي مقرردمي الخدمررة اهررذه الدراسررة بشررموليتها، حيررث تناولررت التقيرريم مررن ز 

 كممارسين، مما أضفى على نتائجها بعدًا واقعيًا وموضوعيًا. 
وت فري تقرديم خردمات مرا بعرد الرولادة، سرواء مرن حيرث الفحوصرات أو التثقيرف اكشفت الدراسة عن وجود تفر

مررررع التركيرررز الأكبررررر علررررى رعايرررة الطفررررل علرررى حسرررراب الأم، وهررررو مرررا يعكررررس خلرررلًا فرررري موازنررررة  الصرررحي، 
مرات الخطرر، وهرو مؤشرر علرى قلرة التوعيرة الأولويات. كمرا أشرارت إلرى ضرعف المعرفرة لردى الأمهرات بعلا

 والتثقيف الصحي خلال هذه المرحلة. 
تنا حررول "الرعايرة الصررحية المقدمررة وقرد اسررتفدنا مرن هررذه الدراسرة فرري ترردعيم الإطرار المرجعرري لدراسر

ا أن هرذه الدراسرة قرد ركرزت علرى مرا بعرد الرولادة، وهرو  للنساء الحوامل أثنراء الحمرل وبعرد الرولادة "، خصوصرً
مررا يُكمررل الجوانرررب الترري نتناولهررا فررري بحثنررا. كمرررا سرراعدتنا فرري التعررررف علررى نقرراط الضرررعف المشررتركة فررري 

سرية وقلرة المتابعرة، وهري عوامرل مهمرة فري تقيريم جرودة الرعايرة النظام الصحي، مثرل نقرص التجهيرزات الأسا
 الصحية المقدمة للنساء. 

 الدراسات المحلية:  -2
 الدراسة الأولى: 

التخفيــف مــن الام الــولادة لــدى المــرأة الحامــل لأول م، تحرت عنروان:" 2013-2012هنراء غفراري  
ــة الجماعــة والاســترخاء 1محمررد بررن احمررد.  2أجريررت هررذه الدراسررة بجامعررة وهررران "مــرة باســتخدام ديناميكي

 هدفت هذه الدراسة إلى:  
 فهم فيزيولوجية الحمل والولادة، التغيرات النفسية والفيزيولوجية.  -

 
ء غفاري: التخفيف من آلام الولادة لدى المرأة الحامل لأول مرة باستخدام ديناميكية الجماعة والاسترخاء، أطروحة  هنا  -1

 م.2013محمد بن احمد،  2مقدمة لنيل شهادة الماجيستر، كلية العلوم الاجتماعية، جامعة وهران 
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فري الحقرن والتخردير والمسركنات  مرن تفرنن التفكيررشرح الأسباب المؤدية للألم أثنراء الرولادة، بردلا   -
 والإبر. 
الألم عند الحوامل لأول مرة من خلال تطبيق ديناميكيرة الجماعرة والاسرترخاء، وهرو تخفيف حدة   -

 عنوان هذه الدراسة. 
 
 
 

 المنهج التجريبيمنهج الدراسة:  
حالة مقسمة إلى مجموعتين مجموعة ضرابطة متكونرة  12من تكونت عينة الدراسة عينة الدراسة:   

 تجريبية مكونة من ست حالات كذلك. من ست حالات والمجموعة الثانية مجموعة 
 الدراسة:   إليهاهم النتائج التي توصلت  أ  
ملحوظررا فرري  انخفاضرراوالترري طبقررت البرنررامج العلاجرري المقترررح  للاختبررارالحررالات التجريبيررة البعديررة  سررجلت

ت والتري لررم يطبرق عليهرا البرنررامج العلاجري التري سررجل ، مسرتوى القلرق مقارنررة مرع نترائج المجموعررة الضرابطة
 . للاختبارفي مستوى القلق، وهذا ما تبين من خلال نتائج القياس البعدي    ارتفاعا
 التعقيب: -

تُعرد هررذه الدراسررة مررن البحررولأ المهمررة الترري تناولررت الجانررب النفسرري والجسرردي لتجربررة الررولادة، وهرري 
لإنسراني والعراطفي. الكرافي إلرى البعرد ا الالتفراتتجربة غالبًا ما يُنظر إليها فقط من منظور طبري تقنري دون 

مرررا يميرررز هرررذه الدراسرررة هرررو تركيزهرررا علرررى تقنيرررات بديلرررة وغيرررر دوائيرررة لتخفيرررف الألرررم، مثرررل العمرررل ضرررمن 
، ممررررا يُعرررد خطررروة متقدمرررة نحرررو تعزيرررز الررررولادة الاسرررترخاءمجموعرررات دعرررم )ديناميكيرررة الجماعرررة( وتمرررارين 

ول مرررة. كمررا تبرررز أهميررة هررذا النرروع مررن الطبيعيررة الإيجابيررة والمطمئنررة، خاصررة بالنسرربة للنسرراء الحوامررل لأ
التدخلات في الحرد مرن التروتر والقلرق المررتبطَين برالولادة، وهرو مرا يرنعكس إيجابيرًا علرى صرحة الأم والجنرين 

 معًا. 
مرن هررذه الدراسرة فري تطرروير نظرتنرا لمفهروم "الرعايرة الصررحية الشراملة" التري لا تقتصررر  اسرتفدناوقرد 

تشمل أيضًا الدعم النفسي والإعداد الرذهني للمررأة الحامرل. كمرا سراعدتنا فري على الجانب السريري فقط، بل 
ضررمن برررامج الرعايررة قبررل وأثنرراء الررولادة، وهررو مررا  والاسررترخاءإدراك أهميررة إدمرراج وسررائل التثقيررف الجمرراعي 



 الإطار المنهجي للدراسة الفصل الأول:   
 

28 
 

يمكررن أن يُشرركل إضررافة نوعيررة فرري واقررع الخرردمات الصررحية، خاصررة فرري المستشررفيات العامررة مثررل مستشررفى 
 م والطفل محل دراستنا. الأ
 
 
 
 
 
 

 الدراسة الثانية: 
ــة نســوة تحررت عنرروان:"  م2020/ 2019سررواكري خديجررة   ــدى ف  ــة ل ــع الصــحة الإنجابي ــل واق تحلي
"، أجريررت هررذه الدراسررة بجامعررة 2006ســنةبناء علــى مســق العنقــودا متعــدد المؤشــرات لســنة  15-49
 1الحاج لخضر.   1باتنة  
 هدفت هذه الدراسة إلى:  
 الضوء على هذه الفئة من النساء، لأنها تشكل أكثر من خمس سكان العالم.   سليطت-
 ولة ترتيبها من حيث الأهمية. اتحديد أهم العوامل المؤثرة على الصحة الإنجابية في الجزائر ومح-
 معرفة أهم أسباب وفيات الأمهات. -
 بصحتها الإنجابية.   الاهتماممعرفة أهم المشاكل التي لا تمكن النسوة من -
 حصر أهم حاجات هذه الفئة من السكان غير الملباة في مجال تنظيم الولادات. -

المررنهج الإحصررائي باسررتخدام الطرررق الرقميررة  : علررى منهجررين الاعتمررادتررم فرري هررذه الدراسررة مــنهج الدراســة: 
والمرنهج الوصرفي التحليلري الرذي يعمرل  . ل البيانات وإعطائها التفسيرات المنطقيةوالرياضية في معالجة تحلي

على رصد ومتابعة الظاهرة أو حدلأ معين بطريقة كمية أو نوعيرة فري فتررة زمنيرة معينرة أو عردة فتررات مرن 
أجرررل التعررررف علرررى الظررراهرة أو الحررردلأ مرررن حيرررث المحتررروى والمضرررمون، والوصرررول إلرررى نترررائج وتعميمرررات 

 في فهم الواقع وتطويره.  تساعد

 
نة بناء على مسح العنقودي متعدد المؤشرات س 49-15سواكري خديجة: تحليل واقع الصحة الإنجابية لدى فئة نسوة -1

الحاج لخضر،  1، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة باتنة 2006لسنة 
 م. 2020
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امررأة،  43642علرى، MICS (2006)-3شرملت عينرة المسرح العنقرودي متعردد المؤشررات عينة الدراســة: 
امررأة يعريء أكثرر مرن نصرفين  20706سنة. بلغ عدد غير العازبات التعرداد  49و 15تتراوح أعمارهن بين 

 في الوسط الحضري.  24394
 الدراسة:   إليهاالنتائج التي توصلت   أهم 
 والاهتمررامهنراك وعرري صررحي وإقبررال كبيررر للنسرروة للمتابعررة أثنرراء الحمررل والررولادة، لكررن هررذا الرروعي -

 يقل كثيرا إذا ما تعلق الأمر بالرعاية بعد الولادة التي تعتبر أحد أهم الركائز الرئيسية الأمومة آمنة. 
 والاقتصرادية، الديموغرافيرة، الجغرافيرة الاجتماعيرةالفرديرة، الدور الكبيرر الرذي تلعبره الخصرائص   -

 في التأثير على هذا الوعي الصحي. 
 التعقيب: -

خطروة بحثيررة جرادة نحررو فهرم واقررع الصرحة الإنجابيررة فري الجزائررر مررن  تُعتبرر دراسررة خديجرة سررواكري 
خررلال الاعتمرراد علررى بيانررات إحصررائية وطنيررة دقيقررة. فقررد قامررت الباحثررة بتحليررل معطيررات المسررح العنقررودي 

، ما مكنها من تقديم صورة واضحة وشاملة عن مستوى الخردمات الصرحية م2006المتعدد المؤشرات لسنة  
 في سن الإنجاب. المقدمة للنساء  
فرري هررذا البحررث هررو قدرترره علررى الررربط بررين الأرقررام والمعطيررات الميدانيررة، مررا أترراح  الانتبرراهمررا يلفررت 

ا للفررروق الموجررودة بررين مختلررف المنرراطق، خاصررة مررا تعلررق بالتفرر ا معمقررً وت فرري فرررص الحصررول علررى افهمررً
فرري  الاجتماعيررة والاقتصرراديةوف خرردمات المتابعررة الصررحية وتنظرريم الأسرررة. كمررا أظهرررت الدراسررة أثررر الظررر 

النسررراء مرررن هرررذه الخررردمات، ممرررا يعكرررس أبعرررادًا متعرررددة تررررتبط بالرعايرررة الصرررحية.وقد سررراهمت هرررذه  اسرررتفادة
الدراسرة فرري إثرراء الجانررب النظرري لبحثنررا، خاصرة مررن حيرث فهررم التباينرات فرري الرعايرة الصررحية برين منطقررة 

 ضعية النساء الحوامل في مستشفى الأم والطفل. وأخرى، وهو ما يُعد عنصرًا مهمًا عند تحليل و 

 النظريات المرتبطة بالرعاية الصحية:ثامنا: 
هنررراك العديرررد مرررن النظريرررات التررري تعرررالج موضررروع الرعايرررة الصرررحية، حيرررث تركرررز كرررل نظريرررة علرررى 

سرربقها، ممررا جانررب معررين يميزهررا عررن غيرهررا ولا تررأتي هررذه النظريررات مررن الفرررال، بررل تبنررى اسررتنادا إلررى مررا 
يجعلهرررا مكملرررة لبعضرررها الررربع ، فهررري تحررررص علرررى دراسرررة العديرررد مرررن الجوانرررب المهمرررة، ويعرررد موضررروع 
الرعايررة الصررحية مررن أبرررز هررذه الجوانررب. ممررا يجعلنررا نتسرراءل عررن النظريررات الترري يررتم الاعتمرراد عليهررا فرري 

 هذا المجال. 
 النظرية الرأسمالية: -



 الإطار المنهجي للدراسة الفصل الأول:   
 

30 
 

الرعاية الصحية،إلا بعد التمييرز برين المسرتويين النظرري  لا يمكن الحديث عن موقف الرأسمالية من
فعلى المسرررتوى النظررررري نجرررد أن الرأسرررمالية تسرررتند كنظررررام اقتصرررادي ليبرالررري إلرررى فكرررررة . والتطبيقررري لكليهمرررا
ولررة كرل فرررد تحقيررق االقائمرة علررى أن مصررلحة المجتمرع ككررل سرتتحقق حتمررا مررن خرلال مح القرانون الطبيعرري

وطبقررا لهررذا فرران الموقررف الرأسررمالي مررن الرعايررة . ترردخل الدولررة كممثررل للمجتمع مصررالحه الخاصررة، أي دون 
الصررحية علررى المسرررتوى النظررري هرررو وجرروب خضررروع الرعايررة الصرررحية لقرروانين السررروق   العرررض والطلرررب، 

بررررامج للرعايررة الصرررحية الحكوميرررة، باعتبارهررا شررركل مرررن  أيالمنافسررة الحررررة، الرررربح والخسررارة   ، ورفررر  
 الدولة المرفوض في هذه النظرية. أشكال تدخل  

. ما على المستوى التطبيقي فقد اثبت واقع المجتمعات الرأسمالية ذاته خطاْ هرذا الموقرف الرأسرماليأ  
ومرن أشركاله بررامج الرعايرة الصرحية  حترى كانرت ضررورة تردخل الدولرة ، قبل أن ينتهري القررن التاسرع عشررإذ

ذلرك أن المنافسرة الحرررة  . ، وان اختلفرت فري مردى هررذا التردخلالحكوميرة مسرلمة فري كرل المجتمعررات الأوربيرة
قضت على حرية المنافسرة لتنتهري إلرى الاحتكرار،  ، الرأسمالي في المجتمعات الغربية الاقتصاديفي النظام 

  أن التجربة أثبتت أن ترك كل فرد يفعل ما يشاء سينتهي إلى عدم قدرة الأغلبية على فعل ما يريدون.   أي
الكتلررة الشررقية وظهررور نظررام عرالمي جديررد أحررادي القطرب، ظهرررت بعرر  الردعوات الترري تلتررزم  وبعرد انهيررار

الموقررررف النظررررري الرأسررررمالي الليبرالرررري السررررلبي مررررن الترررردخل الدولررررة، إلا أن هررررذه الرررردعوات شرررركلت الأسرررراس 
العررالمي، الرأسررمالي  الاقتصرراديالترري تعصررف بالنظررام  الأخيرررة، العالميررة  الاقتصرراديةالأيررديولوجي للأزمررات 

 1تجدد الدعوات إلى ضرورة تدخل الدولة، ومن أشكاله برامج الرعاية الصحية الحكومية. إلى  مما أدى 
 التقويم: -
يتجلى التناق  بين الجانبين النظري والعملي للنظرية الرأسمالية فيما يتعلق بردور الدولرة فري مجرال   

الرعايرررة الصرررحية. فمرررن الناحيرررة النظريرررة، تؤكرررد الرأسرررمالية علرررى مبررردأ الحرررد مرررن تررردخل الدولرررة فررري الشرررؤون 
ا عرن مبرادئ السروق امج حكومي للرعاية الصحية، باعتبارها خنوترف  أي بر   الاقتصادية والاجتماعية روجرً

الحررة وإخررلالًا باليررات العرررض والطلررب. غيررر أن الممارسررة العمليررة تكشررف عررن واقررع مختلررف، حيررث يصرربح 
ترردخل الدولررة ضرررورة حتميررة لضررمان ترروفير الخرردمات الصررحية للمجتمررع، وهررو مررا يظهررر بوضرروح فرري تبنرري 

 
، في  م21/11/2016صبري محمد خليل، الرعاية الصحية من منظور فلسفي مقارن،  -1
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ة احتياجررررات المررررواطنين وتحقيررررق العديررررد مررررن الرررردول الرأسررررمالية برررررامج رعايررررة صررررحية حكوميررررة بهرررردف تلبيرررر
 1. الاجتماعيالاستقرار  

تختلف الرأسمالية بين نظريتها وتطبيقها فيما يتعلق بردور الدولرة فري الرعايرة الصرحية. فمرن الناحيرة 
ا إلررى تحقيررق مصررلحة المجتمررع، لررذا  النظريررة، تررؤمن بررأن تحقيررق كررل فرررد لمصررلحته الخاصررة سرريؤدي تلقائيررً

دمات الصحية وتدعو إلى تركها لقوانين السوق. لكن فري الواقرع، أثبترت التجربرة ترف  تدخل الدولة في الخ
أن هذا النهج يؤدي إلى احتكرار الخردمات الصرحية وحرمران الفئرات الضرعيفة منهرا، ممرا جعرل تردخل الدولرة 

فرري  برردور الدولررة الاهتمررام، ازداد الاقتصرراديةأمرررًا ضررروريًا منررذ أواخررر القرررن التاسررع عشررر. ومررع الأزمررات 
 توفير الرعاية الصحية، مما عزز أهمية البرامج الصحية الحكومية. 

بوضروح فيمررا يخررص موضروع الرعايررة الصررحية المقدمرة للنسرراء الحوامررل، حيررث التوجرره ويتجلرى هررذا  
يُظهررر التطبيرررق العملرري الحاجرررة إلررى دعرررم حكررومي لضرررمان ترروفير الرعايرررة اللازمررة، إذ قرررد لا تررتمكن المررررأة 

 الفقيرة، من تحمل تكاليف الرعاية الصحية إذا تُركت لقوانين السوق وحدها.   خاصة في الشرائح
  النظرية الماركسية: -

للماركسررية الترري  والاقتصرراديةينطلررق الموقررف الماركسرري مررن الرعايررة الصررحية مررن الأسررس الفلسررفية 
هرري المحرررك  اديةالاقتصررتعتمررد علررى المررنهج المررادي الجرردلي والماديررة التاريخيررة، حيررث تعتبررر أن التطررورات 

والسياسررية.وفقًا لهررذا المررنهج، فررإن البنيررة الفوقيررة الترري تشررمل الفنررون والفلسررفة الاجتماعيةالأساسرري للتغيرررات 
للتغيررات التري تحردلأ فري البنيرة التحتيرة، والتري تتمثرل فري  انعكراسوالأخلاق والرنظم السياسرية، ليسرت سروى 

متناقضررررين: أدوات الإنترررراج )ادلات، المصررررانع،  أسررررلوب الإنترررراج. ويتكررررون أسررررلوب الإنترررراج مررررن عنصرررررين
(، هرذا التنراق  يولرّد صرراعًا الاجتمراعي والاقتصراديالتكنولوجيا( وعلاقات الإنتراج )القروى العاملرة، الهيكرل 

ا بررين مرررن يملكررون وسررائل الإنتررراج ومررن يعتمرردون علرررى بيررع قرروتهم العاملرررة.  وترررى الماركسررية أن هرررذا  طبقيررً
إلررى التطررور عبررر مراحررل تاريخيررة محررددة، تبرردأ بالشرريوعية البدائيررة، ثررم العبوديررة،  الصررراع يقررود المجتمعررات

فالإقطاع، ثم الرأسمالية، وأخيررًا الشريوعية العلميرة، التري تمرر أولًا بمرحلرة الاشرتراكية. فري هرذه المرحلرة، يرتم 
 2ة للطبقة العاملة. إلغاء الملكية الخاصة لوسائل الإنتاج وتنتقل إدارتها إلى الدولة باعتبارها ممثل

ا، علررى  بنراءً علررى هررذه الرؤيرة، فررإن الموقررف الماركسرري مرن الرعايررة الصررحية يقرروم علرى الأقررل نظريررً
إشراف الدولة المباشر والشامل على القطاع الصحي، بحيث يصبح جرزءًا مرن الخردمات العامرة التري توفرهرا 
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ح الخاصرررة. وتعتبرررر الرعايرررة الصرررحية فررري الدولرررة لجميرررع المرررواطنين، دون تركررره لقررروانين السررروق أو المصرررال
ا أساسريًا يجررب أن يُتراح للجميرع بالمجرران، فري إطررار نظرام اقتصرادي يهرردف إلرى تحقيررق  الفكرر الماركسري حقررً

  والقضاء على الفوارق الطبقية في الحصول على الخدمات الصحية.   الاجتماعيةالعدالة 
 التقويم- 
تثبررت تجربرررة الرررنظم الاشرررتراكية سرررواء الماركسرررية أو غيررر الماركسرررية، أن تررردخل الدولرررة فررري الرعايرررة  

الصررحية لرريس فاشررلًا بحررد ذاترره كمررا يررزعم الفكررر الليبرالرري الرأسررمالي، بررل يحترراج إلررى مجموعررة مررن الشررروط 
 نجاحه. ومن أهم هذه الشروط نجد:   لضمان

 لضمان محاربة الفساد والبيروقراطية داخل القطاع العام.  الديمقراطية والشفافية: -
 
 التمييز بين الملكية الفردية والخاصة: -
يُسمح بوجود قطاع صحي خاص ولكن تحرت إشرراف الدولرة لضرمان عردم تعارضره مرع   الملكية الفردية: -أ

 مصلحة المجتمع. 
ــة الخاصــة المطلقــة: -ب تررُرف  لأنهررا تعنرري سرريطرة السرروق علررى الرعايررة الصررحية ممررا يحولهررا إلررى  الملكي

كمررا هررو الحررال فرري  ، سررلعة تررتحكم فيهررا قلررة بهرردف الررربح، حتررى لررو كرران ذلررك علررى حسرراب صررحة المجتمررع
 الفكر الرأسمالي. 

ترروازن بررين دورهررا الرقررابي ووجررود بالترالي فررإن نجرراح ترردخل الدولررة فرري الرعايررة الصررحية يعتمرد علررى تحقيررق ال
 1قطاع خاص منظم، بدلًا من ترك المجال مفتوحًا لقوانين السوق دون قيود. 

، حيررث يررؤدي الصررراع الاجتماعيررةتشرركل أسرراس التغيرررات  الاقتصرراديةترررى الماركسررية أن التطررورات 
بالاشررتراكية، حيررث الطبقرري بررين مررلاك وسررائل الإنترراج والعمررال إلررى تطررور المجتمعررات عبررر مراحررل تنتهرري 

تترررولى الدولرررة إدارة جميرررع المررروارد والخررردمات بمرررا فررري ذلرررك الرعايرررة الصرررحية. بنررراءً علرررى ذلرررك، يؤكرررد الفكرررر 
الماركسري أن الرعايرة الصرحية حرق أساسري يجرب أن تروفره الدولرة مجانرًا للجميرع دون تركره لقروانين السروق. 

الصحي الاشتراكي تقرديم خردمات طبيرة شراملة  وينعكس هذا في رعاية النساء الحوامل، حيث يضمن النظام
لهررن، بمررا فرري ذلررك الفحوصررات، الرعايررة أثنرراء الررولادة والعررلاج، بغرر  النظررر عررن قرردرتهن الماليررة لضررمان 

 صحتهن وصحة أطفالهن. 
 )تالكوتبارسونز(:  اجتماعية  –نظرية المرض كظاهرة بيولوجية -
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ا   يقدم تالكوتبارسونز  نظرية ترى أن المرض ليس مجرد حالة بيولوجيرة تصريب الأفرراد، برل هرو أيضرً
 واسرتمرارهتؤثر بشكل مباشرر علرى اسرتقرار المجتمرع. فرالمجتمع الإنسراني يعتمرد فري تطروره   اجتماعيةظاهرة  

بشرركل متواصررل، وعنرردما يصرراب أحرردهم بمرررض، يصرربح غيررر  الاجتماعيررةعلررى قيررام جميررع أفررراده بررأدوارهم 
  . الاجتماعيعلى أداء دوره، مما يؤدي إلى خلل في التوازن قادر  
في هذه الحالة، يواجه المجتمع خيرارين: إمرا أن يرتم تعروي  دوره بشرخص آخرر سرليم، أو أن يظرل  

. وبالتالي، لا يُنظرر إلرى المررض علرى الاجتماعيهذا الدور شاغرًا، مما يسبب ارتباكًا واضطرابًا في النظام 
فقررط، بررل هررو عامررل سررلبي يفرررض تحررديات علررى المجتمررع ككررل، حيررث يتحمررل مسررؤولية أنرره مشرركلة فرديررة 

 التعامل مع الأفراد المرضى والتخفيف من تأثير غيابهم عن أدوارهم الوظيفية والاجتماعية. 
ومن أجل تنظيم هذه العملية وضمان تعوي  الخسائر الاجتماعية الناجمة عرن المررض، يجرب أن   

المررض وتشررف علرى التعامرل معره جهرة معتررف بهرا قانونيرًا وتتمترع بالشررعية التري  تكون الجهة التي تحدد
، فوجرررود مثرررل هرررذه السرررلطة يضرررمن أن يرررتم التعامرررل مرررع المرضرررى بطريقرررة عادلرررة الاجتمررراعييقرهرررا النظرررام 

 1ومنظمة، ويحد من تأثير المرض على الأسرة والاقتصاد والمجتمع بشكل عام. 
  التقويم: -

رية بشكل أساسي على مفهوم المرض كحالة مؤقتة يمكن علاجها خرلال فتررة زمنيرة تعتمد هذه النظ
قصرريرة، ممررا يجعلهررا تركررز علررى الأمررراض الحررادة الترري تررؤثر علررى أداء الأفررراد لأدوارهررم الاجتماعيررة، لكنهررا 

ا عرلاج في المقابل تتجاهل أو تقلل من أهمية الأمراض المزمنة التري تسرتمر لفتررات طويلرة وقرد لا يكرون لهر
نهائي. فالأمراض المزمنة، مثرل السركري وأمرراض القلرب، لا ترؤدي بالضررورة إلرى غيراب كامرل عرن الأدوار 

ا طويررل الأمررد مررن قبررل الفرررد والمجتمررع، وهررو مررا لا تتناولرره النظريررة بشرركل الاجتماعيررة ، لكنهررا تتطلررب تكيفررً
 كافٍ. 

جي، الرذي يهرتم بمعالجرة المررض بالإضافة إلى ذلك، تركز النظرية بشكل أساسي على الطب العلا
بعد حدوثه، لكنها تقلرل مرن أهميرة الطرب الوقرائي، الرذي يسرعى إلرى منرع حردولأ الأمرراض مرن الأسراس مرن 

وهرذا القصرور يجعرل النظريرة غيرر شراملة بمرا  2خلال التوعية الصرحية، والتطعيمرات، والفحوصرات الدوريرة. 
يكفرري، حيررث تهمررل الجهررود المبذولررة لتقليررل انتشررار الأمررراض قبررل أن تررؤثر علررى الأفررراد والمجتمررع، رغررم أن 
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الوقايرررررة تلعرررررب دورًا حاسرررررمًا فررررري الحفرررررال علرررررى الصرررررحة العامرررررة وتقليرررررل العررررربء علرررررى الأنظمرررررة الصرررررحية 
 والاجتماعية. 

ترؤثر علرى  اجتماعيرةض ليس مجرد مشكلة صحية فردية، بل هو ظراهرة تؤكد هذه النظرية أن المر 
اسرررتقرار المجتمرررع، حيرررث يرررؤدي غيررراب الأفرررراد المرضرررى عرررن أدوارهرررم الاجتماعيرررةإلى خلرررل واضرررطراب فررري 

. لررذا، يتحمررل المجتمررع مسررؤولية التعامررل مررع المرضررى وتقليررل تررأثير غيررابهم، مررن خررلال الاجتمرراعيالنظررام 
  قانونيًا تشرف على الرعاية الصحية وتنظمها. وجود جهة معترف بها  

وعنررد ربررط هررذا بالمجررال الصررحي للنسرراء الحوامررل، يتضررح أن ترروفير الرعايررة الصررحية الجيرردة لهررن 
الأدوار الأسرررية والوظيفيررة، وتقليررل  اسررتمراريةلضررمان  اجتماعيررةلرريس مجرررد مسررألة شخصررية، بررل ضرررورة 
تصاد وجود نظام صحي منظم ومشررف عليره قانونيرًا يسراعد فري التأثير السلبي المحتمل على المجتمع والاق

تقديم رعاية مناسبة للنسراء الحوامرل، ممرا يضرمن سرلامتهن وسرلامة أطفرالهن، ويحرد مرن أي اضرطرابات قرد 
 وغيرها.   الاجتماعيوالدور   الأسري تنجم عن غيابهن عن أدوارهن الحيوية، كالدور  

 : الاجتماعي نظرية الصراع -
ا مصرردر مهررم اجتماعيررةيررة أن الرعايررة الصررحية ليسررت مجرررد خدمررة ترررى هررذه النظر  ، بررل هرري أيضررً

للقرروة الاجتماعيررة، وهررو مررا جعلهررا محررط اهتمررام كبيررر مررن قبررل الرأسررماليين والنظررام الرأسررمالي بشرركل عررام. 
، وهرذه المنافسرة تمتررد إلرى القطرراع الصرحي، حيررث الاقتصرراديةفرالمجتمع الرأسرمالي قررائم علرى مبرردأ المنافسرة 

الشرسرة. ويرجرع ذلرك إلرى  الاقتصراديةتتحول السريطرة علرى النظرام الصرحي إلرى سراحة أخررى مرن المنافسرة 
أن النظررام الصررحي يشرركل مصرردرًا هررائلًا للثررروة، إذ ترردر المؤسسررات الصررحية الخاصررة، وشررركات الأدويررة، 

ا ضرخمة للطبقررة الرأسرمالية، تصررل إلرى مليرارات الرردولارات، م مرا يجعررل هرذا القطرراع والترأمين الصرحي، أرباحررً
 الرأسمالي.   الاقتصاديواحدًا من أكثر القطاعات ربحية وتأثيرًا في النظام  

وة علرى ذلرك، فرإن قرادة النظرام الصرحي، مثرل أصرحاب المستشرفيات الخاصرة وشرركات الأدويرة علا
والتررأمين الصررحي، ينرردمجون بشرركل عميررق فرري الاقتصرراد الرأسررمالي، حيررث يسررتثمرون أربرراحهم فرري مشرراريع 

، يعملررون علررى تحصرريل نفرروذ الاقتصررادياقتصررادية أخرررى، ممررا يعررزز مررن قرروتهم الماليررة. ومررع هررذا النفرروذ 
للترررأثير علررى القررررارات السياسرررية  الاقتصررراديةسياسرري يخررردم مصرررالحهم، حيررث يسرررتخدمون ثررررواتهم وقرردراتهم 
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هيمنرتهم علرى  اسرتمراروالتشريعات، بهدف تحقيرق المزيرد مرن المصرالح التري تخردم رؤوس الأمروال وتضرمن 
 1القطاع الصحي. 

يررد الطبقررة الرأسررمالية القويررة، فررإن ونظرررًا لأن توزيررع الثررروة فرري النظررام الرأسررمالي يظررل محصررورًا فرري 
النظرررام الصرررحي، بكرررل مرررا يررردره مرررن أربررراح وخيررررات، سررريظل محتكررررًا مرررن قبرررل هرررذه الطبقرررة، ممرررا يعنررري أن 
الخدمات الصحية تُقدم وفق منطرق السروق الرذي يخردم أصرحاب رؤوس الأمروال أولًا. وهكرذا، يصربح النظرام 

ا لصررالح الفئررات الأكثرررر ثررراءً ونفرروذًا، ممرررا ، حيرررث تميررل الكالاجتمرراعيالصررحي جررزءًا مرررن الصررراع  فررة دائمرررً
يؤدي إلى احتكار الخدمات الصحية وجعلها متاحة فقط لمن يستطيع تحمل تكاليفها. فري ظرل هرذا الوضرع، 
ا لقروانين السروق، ممرا يزيررد  تتحرول الرعايرة الصرحية مرن حرق أساسرري للجميرع إلرى سرلعة يرتم الرتحكم فيهررا وفقرً

 الفقراء في الحصول على خدمات صحية جيدة. الفجوة بين الأغنياء و 
 
 
 التقويم: -

تركررز هررذه النظريررة علررى الجوانررب السررلبية للنظررام الرأسررمالي فرري المجررال الصررحي، حيررث ترررى أنرره 
يحررروّل الرعايرررة الصرررحية إلرررى سرررلعة ترررتحكم بهرررا الطبقرررة الرأسرررمالية لتحقيرررق أربررراح ضرررخمة، ممرررا يرررؤدي إلرررى 

محرردودة وحرمرران الفئررات الفقيررررة مررن الوصررول إلررى رعايررة صرررحية  احتكررار الخرردمات الصررحية مررن قبرررل فئررة
مناسررربة. ومرررع ذلرررك، تتجاهرررل النظريرررة حقيقرررة أن العديرررد مرررن الررردول الغربيرررة، وتحرررت ترررأثير الضرررغوط التررري 
مارسررتها الحركررات العماليررة والنقابيررة، إلررى جانررب الأحررزاب والحركررات السياسررية ذات التوجهررات الاشررتراكية، 

 للرعاية الصحية الحكومية. قامت بوضع برامج 
وقرد سرراهمت هررذه البرررامج فرري الحرد مررن هيمنررة الرأسررماليين علررى النظرام الصررحي، مررن خررلال ترروفير  

خدمات صحية مجانية أو مدعومة، تضرمن وصرول فئرات واسرعة مرن المجتمرع إلرى الرعايرة الصرحية بغر  
 2النظر عن قدراتهم المالية. 

واقتصرادية  اجتماعيرةتلخص هذه النظرية أن الرعايرة الصرحية ليسرت مجررد خدمرة، برل مصردر قروة 
فرري النظررام الرأسررمالي، تصرربح  الاقتصرراديةتسررتخدمه الطبقررة الرأسررمالية لتعزيررز نفوذهررا. ففرري ظررل المنافسررة 
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ي عرررالم السرريطرة علرررى القطررراع الصرررحي وسررريلة لتحقيرررق أربررراح هائلرررة، حيرررث ينررردمج قرررادة النظرررام الصرررحي فررر
 الاستثمار، مما يمنحهم نفوذًا اقتصاديًا وسياسيًا أكبر. 

ونظرًا لأن توزيع الثروة يظل محصورًا في يرد الطبقرة الرأسرمالية، فرإن النظرام الصرحي يبقرى خاضرعًا  
، حيررث يسررتفيد الأغنيرراء علررى حسرراب الفئررات الاجتمرراعيلمصررالح هررذه الفئررة، ممررا يجعلرره جررزءًا مررن الصررراع 

ك الفئرات الفقيررة فري وضرع الأقل دخلًا، يصبح الوصول إلرى الرعايرة الصرحية مرهونرًا بالقردرة الماليرة، مرا يترر 
 ضعيف. 
يتضررح لنررا أن النظررام الرأسررمالي قررد يجعررل الخرردمات الصررحية الخاصررة بالحمررل والررولادة مكلفررة، ممررا  

يعيق وصول النساء من الطبقات الفقيرة إلى الرعاية اللازمة. وبدون تردخل حكرومي يضرمن خردمات صرحية 
رة، قررد تصرربح صررحة الأم والجنررين رهينررة  ق الفجرروات الصررحية الاقتصرراديةللقرروانين مجانيررة أو ميسررّ ، ممررا يعمررّ

 والاجتماعية بينالطبقات المختلفة. 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 

  

  منظومة الرعاية الصحية في المجتمع:لثاني: الفصلا 
.تمهيد  

تاري  الرعاية الصحية وتطورها في العالم وفي    أولا: 
 الجزائر.

أهمية الرعاية الصحية ثانيا:   
أسس الرعاية الصحية ثالثا:   
أنواع الخدمات الصحية رابعا:   
وسائل وأساليب الرعاية الصحية خامسا:   

.ستويات الرعاية الصحيةمسادسا:   
.خلاصة الفصل  
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 منظومة الرعاية الصحية في المجتمعالفصل الثاني: 
الحفرررال علررى صرررحة  إلررىحرررد الركررائز الأساسرررية لحيرراة الإنسررران حيررث تهررردف ألرعايررة الصرررحية هرري ا

الأفراد وتحسين جودة حياتهم من خلال الوقاية من الأمراض وتشخيصها وعلاجها. تشرمل الرعايرة الصرحية 
والعيررررررادات والمراكررررررز مجموعررررررة واسررررررعة مررررررن الخرررررردمات الترررررري تقرررررردمها المؤسسررررررات الطبيررررررة والمستشررررررفيات 

لضررمان حصررول الجميررع علررى الجهررود الترري تبررذلها الحكومررات والمنظمررات الصررحية  إلررى،بالإضررافة الصحية
 خدمات صحية متكاملة. 

 أولا: نشأة الرعاية الصحية وتطورها  
تطررور مفهرروم الصررحة تطررورا ملحوظررا مررع تقرردم المجتمعررات البشرررية فقررد اتجرره مفهومهررا عنررد الصررحة 

 . الشخصية بمعنى اهتمام الفرد بنظافته وتغذيته ومع مرور الزمن تطور المفهوم
، حيرث عرفرت الاجتمراعيويتمثل فري اخرذ المؤشررات بمرا فري ذلرك المؤشرر  ياجتماعوللصحة مفهوم  

ولررريس مجررررد  الاجتماعيرررةالصرررحة العالميرررة بأنهرررا الحالرررة الايجابيرررة مرررن السرررلامة والكفايرررة البدنيرررة والعقليرررة و 
 1. الخوف من العجز والمرض

مة لررررة ايجابيررررة تشررررمل السررررلاالعجررررز بررررل هرررري حا أوبمعنررررى أن الصررررحة ليسررررت فقررررط غيرررراب المرررررض 
،أي أن الإنسررران يكرررون فررري حالرررة صرررحية جيررردة عنررردما يكرررون جسرررده سرررليما، الجسررردية والعقليرررة والاجتماعيرررة

،أي أنهرررررا تترررررأثر برررررالظروف ياجتمررررراعمسرررررتقرة،كما أن الصرررررحة لهرررررا بعرررررد الاجتماعيةوعقلررررره متزنرررررا وحياتررررره 
 . س فقط بالعوامل الطبيةوالعمل،والتعليم وليمثل مستوى المعيشة والتغذية  الاجتماعية

بالصررحة مرررن  الاهتمرراماختلفررت مظرراهر الرعايررة الصررحية عبررر العصررور ففررري اليونرران القديمررة تجلررى 
فرري رومررا فكرران مصررير الأطفررال غيررر مكتملرري النمررو هررو  إمرراخررلال اسررتبعاد مررن يعررانون مررن نقررص جسرردي 

الرررربط برررين الخيرررر وحسرررن معاملرررة  إلرررىالمررروت المحرررتم فررري ظرررل تلرررك الظرررروف القاسرررية، بررررز توجررره يسرررعى 
المرضرررى وذوي الإعاقرررة خاصرررة فيمرررا يتعلرررق بالفئرررات الأكثرررر ضرررعفا فررري المجتمرررع، وقرررد ترررأثرت فلسرررفة هرررذا 

ت النظريرة الحرديث تناولرم والتري . ق 400إلرىرية أبو قراط التي تعود نظ  إلىالاتجاه بالفكر الروماني،مستندة
 2الإنسان. عن الأمراض الأربعة التي تصيب  
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ز اتجاه الأشخاص ذوي الإعاقرات الجسردية حيرث كرانوا يسرتعبدون، ياليونان القديمة تميفقد كان في  
فرررري رومرررا القديمررررة كررررانوا  إما. تقرررديس الكمررررال الجسررردي إلررررىوالمجتمرررع اليونرررراني فررري تلررررك الفتررررة كرررران يميرررل 

يتخلصون مرن الأطفرال غيرر المكتملرين فري نمروهم وهرذه الممارسرات كانرت ناتجرة عرن القروانين القاسرية التري 
التعامرل الرررحيم مرع المرضررى وذوي الإعاقرة وخاصررة  إلرىرغرم ذلررك ظهررت توجهررات إنسرانية ترردعو  . اتبعوهرا

لفلسررفية متررأثرة خصوصررا بنظريررة أبررو قررراط الترري تعررود وكانررت التررأثيرات ا . مررع الفئررات الضررعيفة فرري المجتمررع
م الترري تحرردثت عررن أسررباب الأمررراض وأهميررة تررأثير البيئررة علررى صررحة الإنسرران وبهررذا الشرركل . ق 400إلررى

يمكن ملاحظة كيف تطورت الأفكار حرول الرعايرة الصرحية فري العصرر اليونراني وتأثيرهرا بالفلسرفة اليونانيرة 
 . والإنسانية تدريجيا

ذلرك نجرد التفكيرر اليونراني سراهم فري توضريح مفراهيم الرعايرة الصرحية ويتجلرى ذلرك فري   إلىإضافة   
عرردم ظهررور المرضررى  إلررىعبررر عررن أرائرره الداعيررة  كتاباترره حيررثالترري برررزت مررن خررلال  ت أفلاطررون اماإسرره

اسررية، كمرا شرردد الأس ماحتياجراتهعلررى مسرؤولية الأسرررة فري رعرايتهم وتلبيررة  كنالعامررة مؤكرداماالأالعقليرين فري 
 1. مالية على الأسر التي تهمل توفير الرعاية اللازمة لهؤلاء المرضى  تاماغر على فرض 

سراهم الفكرر اليونراني فرري تشركيل مفهروم الرعايررة الصرحية حيرث قرردم الفيلسروف أفلاطرون أراء واضررحة 
علرى عرائق أسررهم، فقرد اعتبرر أن مسرؤولية رعايرة هرؤلاء المرضرى تقرع  . حول التعامل مع المرضرى العقليرين

ت ماليرة علرى الأسرر التري تهمرل تقرديم مرااالأساسرية كمرا اقتررح فررض غر  ماحتياجاتهوأكد على ضرورة تلبية 
ومرررع تطرررور . كن العامرررة لضرررمان سرررلامتهم وسرررلامة المجتمعمررراظهرررورهم فررري الأ عومنررر . لهرررمالرعايرررة اللازمرررة 

الحكرررومي برعايرررة الفئرررات  الاهتمررراميتضرررح غيررراب  . الرعايرررة الصرررحية عبرررر التررراري  فررري المجتمعرررات القديمرررة
نتيجرة عردم تلبيرة الاحتياجرات الأساسرية  الاجتمراعياخرتلال التروازن  إلرىالخاصة في المجتمع مما قد يؤدي 

 . لإفراده
يتضرررح لنرررا الررردور الايجرررابي للرعايرررة الصرررحية فررري منرررع زواج المرضرررى والضرررعفاء، ممرررا يعكرررس فررري 

فرري تعزيررز اسررتقرار الأسرررة والمجتمررع علررى مررر الترراري ، مرررت الرعايررة  العصررر أهميررة الاستشررارات الأسرررية
الصرررحية بمراحرررل متعرررددة حيرررث اختلفرررت مظاهرهرررا وأسررراليبها عرررن تلرررك الموجرررودة فررري المجتمعرررات الحديثرررة 

تطرروير  إلررىوتتمثررل الرعايررة الصررحية اليرروم فرري التوجهررات البحثيررة فرري مجررالي الصررحة والطررب والترري تهرردف 
وإيجررراد حلرررول للأمرررراض التررري تهررردد حيررراة الإنسررران، كمرررا يتجلرررى ذلرررك مرررن خرررلال جهرررود الفرضررريات العلميرررة 
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التحصرررين والتوعيرررة  تسررتراتيجياافررة والعمرررل علررى الوقايرررة منهررا عبرررر الأطبرراء فررري دراسررة الفيروسرررات المختل
 1. الصحية
، عيالاجتمراثرر علرى التروازن أات القديمرة بالفئرات الخاصرة، ممرا ويوضح لنا ضعف اهتمرام الحكومر 

كما يبرز دور الرعاية الصحية في منرع زواجري المرضرى والضرعفاء همرا يعكرس أهميرة الاستشرارات الأسررية 
اختلاف مظاهر وأساليب الرعايرة الصرحية برين الماضري والحاضرر، حيرث  إلىويشير   . في استقرار المجتمع

 . تركز اليوم على البحث الطبي والتطور واستراتيجيات التحصين والتوعية الصحية
ولا يوجررد إنسرران  متفاوتررةالرعايرة الصررحية فرري المجتمررع الحررديث كرران المررض يررلازم الإنسرران بنسررب  

أن الصرررحة أن يكرررون الإنسررران فررري حالرررة اقرررل قررردر ممكرررن مرررن  إلىخرررال مرررن الأمرررراض فقرررد ذهرررب دوركايمررر
و علرى ت مرضرية تبردمراعلا إلىالإنسان الخالي من الأمراض فليس له وجود، ويشير دوركايمر  إماالأمراض  

فإذا اختلفرررت اعتبرررر . الإنسررران ولكنهرررا فررري الواقرررع علامرررة علرررى الصرررحة مثرررل المررررض الشرررهري عنرررد النسررراء
بالميكروبرات التري تصريب الإنسران والكشرف عرن  الاهتمام إلىوقد انصرف بع  الأطباء  . الإنسان مريضا

يتامينرات معتبرررة أن ذلررك سربل الوقايررة منهرا وركررزت علررى تحسرين الإنسرران واكتشرراف ترأثير إفرررازات الغرردد والف
التوجررره الأسررراس لمدرسرررة فكريرررة وعلاجيرررة  ذاواسرررتعادة الصرررحة وقرررد شررركل هررر الأساسررري للشرررفاءهرررو المفتررراح 

وتعرف بالمنهج الجزئي في الطب والذي يعتمد علرى معالجرة الأعرراض بشركل منفصرل لكرن هرذا الاتجراه لرم 
تقرروم فلسررفة  . الاجتمرراعيالطبرري  أوكرراملي إذ برررزت مدرسررة فكريررة جديرردة تعرررف بررالمنهج الت . يسررتمر طررويلا

المررررض كجرررزء مرررن مجموعرررة عوامرررل  إلرررىحيرررث ينظرررر . هرررذا المرررنهج علرررى اعتبرررار الإنسررران ككيررران متكامل
والنفسرية فرلا يمكررن تحقيرق الشرفاء إلا مرن خرلال فهرم التفاعرل المتبررادل  الاجتماعيرةمترابطرة تشرمل الظرروف 

 . بين هذه العوامل وتأثيرها على صحة المري 
وكرران ابرررز المهتمررين برره . الاجتماعيوفرري الربررع الأخيررر مررن القرررن التاسررع عشررر ظهررر مفهرروم الطررب 

للشرررررعب  ةالاقتصررررراديو الاجتماعيةضررررراع الصرررررحية و و الأ تنررررراولكتابرررررا م، 1862 طبيرررررب بلجيكررررري نشرررررر عرررررام
البلجيكري اسرتعرض فري مؤلفره تررأثير البيئرة الجغرافيرة علرى المجتمررع، كمرا درس أسرباب الوفيرات والأمررراض، 

 2. المتبعة لمعالجة المشكلات الصحية والمرضية التي يواجهها السكان  الاجتماعيةكما ناقء التدابير  

 
 41محمداتني شهرزاد: مرجع سابق : ص  -1
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أن كرل إنسران يعراني مرن  إلىيقصد بان مفهوم الصحة والمرض في المجتمع الحديث، يشير دوركايمر
كمرررا يعتبرررر بعررر  الأعرررراض المرضرررية  . منهرررا امررراتم، ولا يوجرررد شرررخص خرررال متفاوترررةالأمرررراض بررردرجات 

ويركررز الأطبرراء علررى دراسررة الميكروبررات والوقايررة  . ت علررى الصررحة، مثررل الرردورة الشررهرية لرردى النسرراءمرراعلا
ا لاسرررتعادة الصرررحة وتطرررورت النظريرررات منهرررا وتحليرررل ترررأثير الهرمونرررات والفيتامينرررات، باعتبرررار ذلرررك مفتاحررر

 أوالمرررنهج التكررراملي  إلرررىالطبيرررة مرررن المرررنهج الجزئررري الرررذي يركرررز علرررى معالجرررة الأعرررراض بشررركل منفصرررل 
اخر أو في. والنفسررية الاجتماعيررةالإنسرران ككيرران متكامررل متررأثر بالعوامررل  إلررى، الررذي ينظررر الاجتمرراعيالطبرري 

رواده طبيررررب بلجيكرررري نشررررر عررررام  أبرررررزوكرررران مررررن  يالاجتمرررراعالقرررررن التاسررررع عشررررر، ظهررررر مفهرررروم الطررررب 
فررري بلجيكرررا، حيرررث اسرررتعرض ترررأثير البيئرررة الاقتصرررادية و الاجتماعيةضررراع الصرررحية و و الأ تنررراولكتابرررا 1862

 . لمعالجة المشكلات الصحية  الاجتماعيةعلى الصحة، وأسباب الوفيات، والتدابير  
تعزيرررز العررررلاج الجررررواري،  إلررررىيهررردف 07-14إن إعرررادة تنظرررريم الخريطرررة الصررررحية طبقرررا للمرسرررروم  

وتتجسد الرعايرة الصرحية فري الجزائرر مرن خرلال المؤسسرات العموميرة للصرحة الجواريرة، ووفرق هرذا المفهروم 
ترم الوحدات والهيئات الاستشفائية تكون منظمة في شكل قاعات علاج تغطي حاجيرات سركان الحري، حيرث 

قاعات علاج، وإعادة تهيئة القديم منهرا وتعتبرر قاعرة العرلاج الوحردة  إلىتحويل العيادات المتعددة الخدمات 
لويررة، وتمثررل العيررادة متعررددة و الأ أوالطبيررة الأقرررب للمررواطن والأساسررية حيررث أنهررا تقرردم العلاجررات القاعديررة 

نسرمة مرن السرركان فري المنرراطق  25000 تغطري الوحرردة الصرحية حرروالي . الخردمات الوحردة الطبيررة الجواريرة
الحضرررررررررية مررررررررع الأخررررررررذ بعررررررررين الاعتبررررررررار المسررررررررافة، الاحتياجررررررررات المحررررررررددة للسرررررررركان، وكررررررررذا الظررررررررروف 

نسررمة مررن السرركان فرري المنرراطق  3000إلررى4000، كمررا يمكررن للعيررادة تعطيرره مررن ةالاقتصرراديو الاجتماعية
 الريفية، والهدف من إقامة عيادة متعددة الخدمات هو:  

 العلاج القاعدي.   توفير-
 . تحديد العيادة كمرجع للعلاج القاعدي-
 . تعزيز أنشطة الوقاية-
 . أفضل رعاية جوارية  تاو التفتصحيح  -
 . جعل العيادة أكثر إنسانية للسكان-
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-140إنشاء علاقرة طبيرب مرري  لنحصرل علرى المفهروم الردقيق لطبيرب العائلرة بموجرب المرسروم -
 1. قاعة علاج 5117عيادة متعددة الخدمات و   1495ولاية  48تم تخصيص على مستوى   07

ة مسرتدامة مرن خرلال تطروير وترقيرة يتحقيرق تنميرة صرح إلرىوالجزائر على غرار تلرك الردول تهردف  
برامج منظومتها الصحية برالتركيز علرى القطراع الصرحي، ومختلرف هياكلره العامرة والخاصرة وطررق تقييمهرا 

م أهرررداف المنظومرررة ومرررن مررراأملرررة مرررن العوائرررق والمشرركلات والتررري تقرررف مواجهة برررذلك ج. للخرردمات الصرررحية
أبرزها على سروء تسريير الهياكرل والقطاعرات الصرحية العموميرة نقرص التجهيرزات والمعردات الصرحية ناهيرك 
عن نقص التكوين للكروادر الطبيرة وهرذا مرا جعرل وزارة الصرحة والحكومرة تضرع بررامج واسرتراتيجيات لإعرادة 

 2. سياستها الصحية لتحقيق أهداف القطاع مراجعة وإصلاح
علررى الرررغم مررن ضررخامة مررا تنفقرره الجزائررر علررى الرعايررة الصررحية ومررا تبذلرره الدولررة مررن جهررود فرري  

سبيل رفع مستوى الخدمات الصحية إلا أن الاستفادة من ذلك مازال دون مستوى، وبقري القطراع يتخربط فري 
عايرة الصرحية المقدمرة ولعرل مرن أهرم العوامرل التري تسرراهم مشراكل عديردة وترؤثر سرلبا علرى مسرتوى جرودة الر 

عرردم اسررتعمال تكنولوجيررا  إلررىفري ترردني الجررودة هرري نقررص المعلومررات وانعرردامها فرري بعرر  الأحيرران إضررافة 
المعلومرررات التررري أثررررت وتثرررر علرررى جرررودة الرعايرررة الصرررحية وذلرررك عرررن طريرررق حفررر  تررراري  الطبررري لجميرررع 

ي القطرررراع باسررررتخدام هررررذه كفرررراءة العرررراملين فرررر إلررررىلأطبرررراء إضررررافة  المرضررررى ممررررا يسررررهل انتقالرررره مررررا بررررين ا
واسررررتغلالها فرررري أبحررررالأ ودراسررررات علميررررة تصررررب فرررري هرررردف اتخرررراذ  ( بعررررد اخررررذ تصررررريح بررررذلك)  المعلومرررات

علاجررات واكتشررافات فرري المجررال الطبرري والأطبرراء للنهرروض بالقطرراع وبالتررالي بالبحررث فيرره، لكررن لررم يعتمررد 
 3. على كل المستويات

نرررى أن الجزائرررر تنفرررق مبرررالغ كبيررررة علرررى الرعايرررة الصرررحية وتسرررمى لتحسرررين الخررردمات لكرررن أي بمع 
الاسررتفادة منهررا لا تررزال محرردودة بسرربب العديررد مررن المشرركلات، مررن ابرررز العوامررل الترري تعيررق جررودة الرعايررة 
مررات الصررحية نقررص المعلومررات وعرردم اسررتخدام تكنولوجيررا المعلومررات بشرركل فعررال، يمكررن لتكنولوجيررا المعلو 

 
سانية والاجتماعية ،جامعة مجلة العلوم الإن–تحديات انجازات   -غرايبية فضيلة: إصلاح المنظومة الصحية في الجزائر -1

 240، ص 2016عنابة ،العدد الحادي عشر، 
نشيدة معزوز: دور الرعاية الصحية الأولية في تخفي  الإنفاق الصحي في الجزائر، مجلة الاقتصادية والتنمية  -22

 . 404، ص 2017، 2البشرية، جامعة بليدة 
ى جودة الرعاية الصحية الشاملة في الجزائر،دراسة تطبيقية  بوفاتح تورية زوجة بن ديمراد: اثر ثروة المعلومات عل  -3

،  2021، 1، العدد4بمستشفى جامعي تلمسان، المجلة الدولية للأداء الاقتصادي،جامعة أبو بكر بلقايد تلمسان، المجلد
 264ص 
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تحسين القطاع من خلال حف  التاري  الطبي للمرضى مما يسهل انتقالها برين الأطبراء وكرذلك تعزيرز كفراءة 
العررراملين الصرررحيين عبرررر اسرررتخدام البيانرررات فررري الأبحرررالأ والدراسرررات الطبيرررة ومرررع ذلرررك فررران اعتمررراد هرررذه 

 . التقنيات لا يزال غير شامل على جميع المستويات مما يعيق تطور القطاع
 ثانيا: أهمية الرعاية الصحية  

علرررى الررررغم مرررن التحسرررن الملحرررول فررري الحصرررائل الصرررحية لسررركان العرررالم الرررذي تحقرررق فررري عهرررد  
الأهررداف الإنسررانية فمررا زالررت هنرراك ثغرررات مهمررة تعترررض قرردرة النرراس علررى بلررول أعلررى مسررتوى ممكررن مررن 

ى الخرردمات الترري يحترراجون إليهررا، إمكانيررة الحصررول علرر إلررىالصررحة، إذ يفتقررر نصررف السرركان العررالم تقريبررا 
والغيررررر  الاجتماعيررررةويررررؤثر اعررررتلال الصررررحة بشرررركل بررررالغ علررررى مررررن يخضررررعون المحررررددات صررررائرة للصررررحة 

 1. ، مما يخلق عبئا صحيا داخل البلدان وفيما بينهاالاجتماعية
 إلررررىأي رغرررم التقرررردم فررري تحسررررين الصرررحة عالميررررا لا يرررزال هنرررراك نقرررص كبيررررر فررري وصررررول النررراس  
الصررحية، حيررث يفتقررر نصررف سرركان العررالم إليهررا وتتررأثر الفئررات الأكثررر ضررعفا بمحررددات صررحية الخرردمات 

 . سلبية، مما يزيد من الأعباء الصحية داخل الدول وبينها  يةاجتماع و 
حيرث أنهرا تررتبط بالعديرد مرن  2030وتبدأ الصحة مكانة محورية في خطرة التنميرة المسرتدامة لعرام  

أهررداف التنميررة المسررتدامة وهرري موضررع التركيررز المخصررروص للهرردف  ضررمان تمتررع الجميررع بأنمرراط عررريء 
صررحية وبالرفاهيرررة فررري جميرررع الأعمررار ي وتجسررريد الغايرررة بشررران تحقيررق التغطيرررة الصرررحية الشررراملة، الالترررزام 

ة الصرحية الشراملة أن يتلقرى جميرع الأفرراد بالإنصاف وعدم السماح بتخلف احرد عرن الركرب، وتعنري التغطير
والمجتمعررات المحليررة مررا يحترراجون إليرره مررن خرردمات صررحية بمررا فرري ذلررك خرردمات تعزيررز الصررحة وحمايتهررا 

والملطفرررة ذات الجرررودة الكافيرررة، دون التعررررض لضرررائقة ماليرررة وفررري  والتأهيليرررةوالخررردمات الوقائيرررة والعلاجيرررة 
لية من جهة والنهوض بالحصائل الصحية والإنصراف والأمرن و ية الأضوء الصلة المثبتة بين الرعاية الصح

في تعزيرز النظرام الصرحية وتعرد  الزاويةالصحي، والمردودية من جهة أخرى،  فان هذه الرعاية تشكل حجر 
 2. لية أساسية لتحقيق التغطية الصحية الشاملةو النظام الصحية المرتكزة على الرعاية الصحية الأ

 
مسودة لتنظر فيها الدول الأعضاء في الدورة   =منظمة الصحة العالمية: الإطار التشغيلي للرعاية الصحية الأولية  -1

،  15/ 2025/02، 12، ص http://:www.what:intالثالثة والسبعين لجمعية الصحة العالمية متاح على الخط 
22:18 

 .12ص  ،مرجعنفس  -2



 منظومة الرعاية الصحية في المجتمعالفصل الثاني: 
 

43 
 

حيرررث ترررررتبط بالعديررررد مررررن  2030ا أساسرررريا فرررري خطرررة التنميررررة المسررررتدامة لعررررام تلعرررب الصررررحة دور  
أهدافها،خاصرة الهردف المتعلرق بضرمان أنمراط عريء صرحية للجميرع، تحقيرق التغطيرة الصرحية الشراملة هررو 
جرررزء مررررن هررررذا الالتررررزام ممررررا يعنرررري ترررروفير خرررردمات صررررحية متكاملررررة بجررررودة كافيررررة دون عرررربء مررررالي علررررى 

ليررة حجررر الأسرراس فرري تعزيررز الررنظم الصررحية،نظرا لرردورها فرري تحسررين و يررة الصررحية الأالأفراد،وتعتبررر الرعا
 . النتائج الصحية وتحقيق الأنساق والاستدامة

لويرررات المنظمررررة تناولأو ليرررة ضرررررورية لو الرعايررررة الصرررحية الأ إلرررىكمرررا أن الرررنظم الصررررحية الموجهرررة  
الثلاثري  بتركيرزهم 2023.2019ر للمنظمرة الحالية بصورة فعالرة بمرا يشرمل برنرامج العمرل العرام الثالرث عشر

على تعزيز الصحة والحفال على سرلامة العرالم وخدمرة الضرعفاء وخطرة العمرل العالميرة بشران تمترع الجميرع 
تحسرررين  أجرررلليرررة مرررن و بمرررا فررري ذلرررك عامرررل تسرررريع الرعايرررة الصرررحية الأ . بأنمررراط عررريء صرررحية وبالرفاهيرررة

غايرات المتعلقرة بالصرحة فري بين الشركاء بغية تسريع التقدم المحرز على الصعيد القطري صروب ال  ن او التع
أهررداف التنميررة المسررتدامة وإطررار المنظمررة الخاصررة بالخرردمات الصررحية المتكاملررة الترري تركررز علررى النرراس، 

 1. تحسين الحصائل الصحية  أجلوإطار المنظمة للعمل على تعزيز النظم الصحية من 
لويرررات منظمرررة أو قيرررق ليرررة ضررررورية لتحو أي تعرررد الرررنظم الصرررحية القائمرررة علرررى الرعايرررة الصرررحية الأ

م يركرز هرذا البرنرامج علرى تعزيرز 2030.2019كما ورد في برنامجها العرالم الثالرث عشرر . الصحة العالمية
التنميررة المسررتدامة ف الصرحة، وحمايررة ودعرم الفئررات الضرعيفة، كمررا ترردعم خطرة العمررل العالميرة تحقيررق أهردا

بررين الشررركاء وتسررريع التقرردم علررى المسررتوى الرروطني، مررع التركيررز علررى  ن او التعررالصررحية مررن خررلال تعزيررز 
 . تقديم خدمات صحية متكاملة تعزيز رفاهية الأفراد وتحسن للنظم الصحية

 ثالثا: أسس الرعاية الصحية:  
إن مررن حررق المررواطنين أن ترروفر لهررم الدولررة الرعايررة الصررحية الكاملررة والكافيررة، وهررذا لا يعنرري تقررديم 

صررحية بصررفة منظمررة ومتقدمررة فحسررب، بررل تعنرري ضرررورة تقررديم هررذه الخرردمات الصررحية بشرركل الخرردمات ال
 . كاف وبمستوى عال

ضررمان تقررديم خرردمات صررحية فعالررة وشرراملة  إلىعرردة معررايير تهرردف إلررىتسررتند أسررس الرعايررة الصررحية 
عرردد كررافٍ مررن  تعني الكفايررة الكميررة ترروفير. لجميررع الأفررراد، ومررن بررين هررذه الأسررس الكفايررة الكميررة والنوعيررة
عردد مناسرب مررن الأطبراء والممرضررين  إلررىالمرافرق الصرحية، مثررل المستشرفيات والمراكرز الطبيررة، بالإضرافة 

الكفايرررة النوعيرررة فتعنررري  .إمررراتأخيرأو والمعررردات الطبيرررة، بحيرررث تلبررري احتياجرررات جميرررع السررركان دون نقرررص 
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ة، وتحررديث الأجهررزة والتقنيرررات ضررمان جررودة الخرردمات الصررحية المقدمررة، مررن خررلال ترردريب الكرروادر الطبيرر
إن تحقيرررق التررروازن برررين الكفايرررة الكميرررة . الطبيررة، وتطبيرررق معرررايير السرررلامة والجرررودة فررري التشرررخيص والعرررلاج

 . والنوعية يعد أمرًا ضروريًا لضمان نظام صحي متكامل يلبي احتياجات الأفراد بكفاءة وفعالية
 الكفايـة الكميـة: -1

 1الخدمات الصحية بحجم وعدد يتناسب مع عدد السكان وتشتمل على: وهي تعني توفير  
توفيررررر عررردد كررراف مرررن الطررراقم الطبررري: أطبررراء ممرضرررين وفنيرررين، لضرررمان تقرررديم الرعايرررة الصرررحية -

بكفررراءة، حيرررث لا يمكرررن للطبيرررب وحرررده القيرررام بجميرررع المهرررام الطبيرررة، مرررن تمرررري  وأمرررور إداريرررة وتحاليرررل 
 . وغيرها

من الأطباء والمراكرز والمؤسسرات الطبيرة التري تقردم الخردمات الصرحية )وحردات  توفيرر عدد كاف - 
فررري توزيعهرررا برررين مختلرررف  اة او ومسررر( ، ويشرررترط أن تكرررون هنالرررك عدالرررة ... صرررحية، مستشرررفيات، صررريدليات

علرى حسراب  أومناطق البلاد، إذ لا يجوز تخصيص فريق طبي ومراكرز صرحية فري منطقرة مرا دون أخررى 
 . مناطق أخرى 
قررات، ويعنرري ضررورة عمررل أعضرراء الفريرق الطبرري لمرردة و توفيررررر الخرردمات الصرحية فرري جميرع الأ - 

 . ساعة فالمرض لا يعرف وقتا محددا يقع فيه 24
تروفير وسرائل وأسراليب فعالرة لتثقيرف أفرراد المجتمرع حرول الرعايرة الصرحية، والتعريرف بالخردمات  - 

الرعايرة الصرحية فرور  إلرى، وذلرك لضرمان لجروء الأفرراد المتاحرة وأهميتهرا، مرع توضريح طررق الاسرتفادة منهرا
 . تفاقم المرض وتعري  حياتهم  إلىشعورهم بأي أعراض، دون تأجيل قد يؤدي  

 الأفرراديجرب وضع النظم المالية والإدارية فعالةتضمن توفير الخدمات اللازمرة،بما يكفرل حصرول  - 
 . عليها بسهولة وكفاءة

 الكفاية النوعية:  -2
يقتصررر تررروفير الرعايرررة الصررحية علرررى زيرررادة عرردد أعضررراء الفررررق الطبيررة والوحررردات الصرررحية لررم يعرررد 

 2والمستشفيات فحسب بل يجب أيضا توفير ظروف رفيعة المستوى للعمل الطبي ويشمل: 

 
عمار شوشان، سليمة بلخيري، وفاء قاسمي: دور الرعاية الصحية في تحقيق الرضا لدى المرضى المقيمين   -1

بالمستشفى، )دراسة ميدانية بالمؤسسة الاستشفائية المتخصصة بولاية تبسة(، مجلة الباحث في العلوم الإنسانية  
 . 412، الجزائر، ص2020( /02)12والاجتماعية، المجلد 

 . 413، 412مرجع, ص نفس ال -2



 منظومة الرعاية الصحية في المجتمعالفصل الثاني: 
 

45 
 

وضع المعايير وأسس تحدد المستوى المطلوب والواجرب تروفيره فري كرل مرن أعضراء الفريرق الطبري   -
ائل التشخيص والعرلاج، ويجرب أن تترولى لجنرة متخصصرة مرن ذوي الخبررة والدرايرة والمعدات والأجهزة ووس

فري مجررالات الرعايرة الصررحية المختلفرة وضررع هررذه المعرايير، لضررمان الجرودة فرري مجرالات الرعايررة الصررحية 
مؤسسة طبية أن تمارس مهنرة تقرديم الخردمات الطبيرة إلا  أوممرضا  أوالمختلفة، ولا يسمح لرأي كان طبيبا 

 . إذا توفرت فيها هذه المعايير
سرواء كانواأطبراء عرامين  . العمل على تعزيز كفاءة أعضاء الفرق الطبية وتحسين مسرتوى تردريبهم - 

ممرضررين، كمررا يجرب وضررع برررامج ثقافيرة علميررة لرفررع مسرتواهم العلمرري والاطررلاع علررى  أواختصاصريين  أو
ذ بررررامج تنشررريطية بصرررفة دوريرررة لتأهيرررل وإعرررادة تنفيررر إلرررىأحررردلأ الاكتشرررافات والعلاجرررات الطبيرررة، بالإضرررافة 

لرررة و امز  اسررتمراربتنشرريط وتجديررد معلومررراتهم النظريررة والعلميررة، بحيرررث تكررون هرررذه الرردورات إجباريررة مرتبطرررة 
 . المهنة

تتجلرررى أهميرررة أسرررس الرعايرررة الصرررحية بشررركل واضرررح فررري الخررردمات المقدمرررة للنسررراء الحوامرررل، حيرررث 
كررافٍ مررن الأطبرراء المختصررين وأقسررام الررولادة والمراكررز الصررحية القريبررة تقتضرري الكفايررة الكميررة ترروفير عرردد 

 منهن، مع تأمين الرعاية الطبية المستمرة طيلة فترة الحمل. 
الصرحية علرى متابعرة الحمرل بدقرة، من ناحية الكفاية النوعية، فتُضمن من خرلال تردريب الكروادر   أما

 إلررىلكشررف المبكررر عررن المضرراعفات، بالإضررافة أجهررزة تشررخيص متقدمررة لرصررد تطررور الجنررين وا سررتخداموا
وبهرذا، تُعرد رعايرة الحوامرل مثرالًا حيرًا . تقديم برامج توعوية تثقيفيرة حرول التغذيرة والرعايرة الذاتيرة أثنراء الحمل

علرى تطبيررق أسرس الرعايررة الصرحية المتكاملررة، حيرث تسرراهم فري حمايررة الأم والجنرين، وتُعررزز فررص الررولادة 
 . ية المستقرةادمنة والحياة الصح

 رابعا: أنواع الخدمات الصحية:
تلعرررب الخررردمات الصرررحية دورًا أساسررريًا فررري تعزيرررز صرررحة الأفرررراد والمجتمرررع، حيرررث تشرررمل مجموعرررة 

 . الوقايرة مرن الأمرراض، وتشخيصرها، وعلاجهرا، والتأهيرل بعرد الإصرابة إلرىواسعة من الأنشطة التي تهردف 
لتررري تقررردم فررري العيرررادات والمراكرررز الصرررحية، والرعايرررة الثانويرررة ليرررة، او وتتنررروع هرررذه الخررردمات برررين الرعايرررة الأ

كمررا تتضررمن الخردمات الصررحية حمررلات  . الترري تشررمل المستشرفيات والتخصصررات الطبيررة المتقدمرة والثلاثيرة
التوعيررة، والتحصررينات، وبرررامج الصررحة العامررة، ممررا يسررهم فرري تحسررين جررودة الحيرراة وزيررادة متوسررط العمررر 

ويعرد تروفير خردمات صرحية شراملة، يسرهل الوصرول إليهرا، وبجرودة عاليرة، أحرد أهرم عوامرل تحقيرق   . المتوقع
 . يةإنتاجالتنمية المستدامة وضمان مجتمع أكثر صحة و 
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 1تصنف الخدمات الصحية التي تقدمها أغلب المنظومات الصحية في العالم إلى: 
دف لحمايرررة صرررحة الأفرررراد وهررري موجهرررة نحرررو خدمرررة المجتمرررع، تهرررخــــدمات الصــــحة العامــــة:  -1

 :والارتقاء بها، تتولى عادة الدولة تقديم هذه الخدمات وتشمل
 وتهتم هذه الخدمات بصحة الأفراد كمجموعات من خلال:    أخدمات الصحة العمومية: -1
 . والمعدية والعمل على الحد منها والقضاءعليها  ةالوبائيمكافحة الأمراض   -
 . الإشراف المباشر على برامج حماية الأمومة والطفولة، مع التركيز على حملات التطعيم -
حررول المشرركلات الصررحية وسرربل الاسررتفادة المثلررى مررن برررامج  لرردى الأفرررادتعزيررز التوعيررة الصررحية - 

 . الخردمات الصحية المتاحة
 . ية والصحية والأبحالأ العلمية في المجال الصحيالإحصاءات الحيو  - 
 . القيام بالفحوص المخبرية ذات الصلة بميدان الصحة العامة - 
وضع التشرريعات واللروائح التنظيميرة والسياسرات والاسرتراتيجيات التري تكفرل الحفرال علرى الصررحة  - 
 . والرفاهية

نحرو تبنري سرلوكيات صررحية  الأفررادتوجيره  إلرىوهري خردمات تهرردف  بخــدمات الارتقــاء بالصــحة: 1-
إيجابية، وخاصة فيما يتعلق بأهمية الغرذاء الصرحي المتروازن وممارسرة الرياضرة، أي التركيرز علررى العوامررل 
 . غير الطبية لحف  صحة الأفراد، كما تشمل أيضا أهمية النظافة الشخصرية للفررد وصرحة البيئرة المنزلية

 ركرزوهي خردمات موجهرة نحرو تروفير البيئرة الصرحية السرليمة للأفرراد، ت ات الصحة البي ية: خدم2- 
بشكل أساسي بقضرايا التلرولأ البيئي والأمن وقضايا الإسكان والمسركن الصرحي، كمرا تشرمل مراقبرة العوامرل 

لررررتخلص مررررن المررررؤثرة فررررري صرررررحة البيئرررررة،كسلامة الهررررواء والغررررذاء، مكافحررررة الحشرررررات والقرررروارض الضررررارة وا
 النفايات ومعالجة مياه الصررف الصحي والسيطرة على المواد المشعة الخطرة. 

يقصد بخدمات الصحة الشخصية تلك الخدمات الصحية التري تقردم   خدمات الصحة الشخصية: 3- 
 2ولها عدة أنواع: ،  للفرد من قبل جميع المعنيين بتقديم الخدمات الصحية

 :  : وتشملالخدمات الصحية العلاجية-1 

 
فاطمة الزهرراء تليلاني: التمثيل العمالي، النزاعات وأثرها على أداء الموارد البشرية في المنظومة الصحية الجزائرية،   -1

تسيير، جامعة قسنطينة مذكرة مكملة مقدمة لنيل شهادة الماجستير في علوم التسيير، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم ال
 . 115م، ص2013، 2

 . 116، ص المرجع نفس -2
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 أنهرا: وهي خدمات صحية لا تشمل أي رعايرة إيوائيرة للمسرتفيدين أي خدمات الرعاية الخارجيةأ  1-
 تقدم دون الحاجة إلى الإقامة، تقدم في العيادات الخاصة، المستوصفات، مراكز العلاج الطبي...إل . 

التري تقردم للمرضرى  الاستشرفائية الإيوائيرة أووهي الخردمات الصرحية  دمات الرعاية الداخلية: خب  -1
، حيرث تقردم علرى عردة مسرتويات يومرا30 تتجراوزالذين تقتضي حالتهم الصحية الإقامة بالمستشفى لمردة لا 

 كادتي: 

ليرة، و تشرمل معالجرة الأمرراض الشرائعة وإصرابات الحروادلأ والإسرعافات الأخدمات الرعاية الأوليــة: *

 مات له مجموعة من الخصائص كما يلي: يعمل على تقديمها الأطباء العامين، هذا النوع من الخد
 . تشمل جميع الأفراد ومختلف المناطق الجغرافية وعلى جميع الفترات الزمنية - 
 . الخدمات وملاءمتها لكافة المتغيرات البيئية وإمكانية الوصول إليها  يةاستمرار  - 

هري الخردمات التري تشرمل التخصصرات الطبيرة الرئيسرية، يرتم تقرديمها فري خدمات الرعاية الثانويــة: *

الترردخلات الجراحيررة وذلررك حسررب  أوالمستشررفيات مررن طرررف الأطبرراء الأخصررائيين سررواء بررالعلاج المكثررف 
 . الحاجة

ــة *  ــدمات الرعايـ ــةخـ ــية(:  الثلاثيـ هررري خررردمات غايرررة فررري التخصرررص والتطرررور، يجرررري  )التخصصـ

والمستشرفيات المتخصصرة، تتميرز بالتكلفرة العاليرة إلرى جانرب الحاجرة إلرى مروارد تقديمها من خرلال المراكرز 
 بشرية ذات كفاءة وخبرة عالية. 

 الخدمات الصحية الوقائية: -3
الخرردمات الصررحية الوقائيررة مثررل: حمررلات التطعرريم، وبرررامج الكشررف المبكررر لرربع  الأمررراض، تشررير 

حمايررة الأفررراد  إلررىمجموعررة مررن الترردابير والإجررراءات الطبيررة الترري تهرردف  إلررىالخرردمات الصررحية الوقائيررة 
مرررراض والمجتمعرررات مرررن الأمرررراض قبرررل حررردوثها، وذلرررك مرررن خرررلال التررردخل المبكرررر والحرررد مرررن انتشرررار الأ

 1. المعدية وغير المعدية
ا معينرررة  فئرررات معينرررة مرررن  أوتتميرررز هرررذه الخررردمات بأنهرررا محرررددة ومباشررررة، أي أنهرررا تسرررتهدف أمراضرررً

 . المجتمع، ويتم تطبيقها وفق سياسات صحية مدروسة لضمان فعاليتها
 خدمات إعادة التأهيل والرعاية الصحية طويلة الأمد: 4- 

 
 117فاطمة الزهرراء تليلاني، المرجع السابق، ص-1
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رعايررررة الصررررحية طويلررررة الأمررررد مجموعررررة مررررن الترررردخلات الطبيررررة تشررررمل خرررردمات إعررررادة التأهيررررل وال 
تحسررين جررودة حيرراة المرضررى الررذين يعررانون مررن أمررراض مزمنررة مثررل الجلطررات  إلررىوالتأهيليررة الترري تهرردف 
تتطلرب هرذه الخردمات  . المصابين بإعاقات جسردية نتيجرة الحروادلأ والإصرابات  أوالدماغية وأمراض القلب،  
عررلاج مسررتمر وإعررادة تأهيررل تدريجيررة لمسرراعدة المرضررى علررى اسررتعادة  إلررىحاجررة فترررة زمنيررة ممترردة نظرررًا لل

 1. التكيف مع وضعهم الصحي الجديد  أوقدراتهم الوظيفية  
يتم تقديم هذه الرعايرة مرن خرلال مراكرز تأهيرل متخصصرة تروفر العرلاج الطبيعري، والعرلاج الروظيفي، 

لأمررد فرري المستشررفيات الترري تتررابع الحررالات الحرجررة وحرردات الرعايررة طويلررة ا إلررىوالرردعم النفسرري، بالإضررافة 
 . والمزمنة، مما يساهم في تحقيق اندماج المرضى في المجتمع وتحسين استقلاليتهم الحياتية

 أساليبالرعايةالصحية: خامسا: وسائل و 
الوقايررررة مررررن  إلررررىتشررررمل وسررررائل وأسرررراليب الرعايررررة الصررررحية مجموعررررة مررررن الإجررررراءات الترررري تهرررردف 

كما تعد الوسائل الوقائية عنصرًا أساسريًا فري الحفرال علرى  . الأمراض، وعلاجها، وتحسين جودة حياة الأفراد
د الفحوصرات الصرحة العامرة، حيرث تسراهم التطعيمرات فري الحرد مرن انتشرار الأمرراض المعديرة، بينمرا تسراع

الطبيررة المنتظمررة فرري الكشررف المبكررر عررن الأمررراض المزمنررة مثررل السرركري وأمررراض القلررب والسرررطان، ممررا 
 . يسهل التدخل الطبي السريع والفعال

تُعررد رعايررة النسررراء الحوامررل فرري المستشرررفيات مررن أبررررز صررور الرعايررة الصرررحية الوقائيررة والعلاجيرررة، 
صررحة الأم والجنرين، والكشرف المبكرر عرن أي مضراعفات محتملررة حيرث تُجررى الفحوصرات الدوريرة لمتابعرة 

جانرررررب ترررروفير التوعيررررة اللازمرررررة بأسرررراليب التغذيررررة السرررررليمة  إلررررىسررررركري الحمررررل،  أوكارتفرررراع ضررررغط الرررردم 
والسررلوكيات الصررحية، ممررا يسرراهم فرري تعزيررز صررحة الأم والجنررين وضررمان ولادة آمنررة، مررن خررلال التشررجيع 

، وممارسرررررررة الرياضرررررررة بانتظرررررررام، والابتعررررررراد عرررررررن العرررررررادات الضرررررررارة نظرررررررام غرررررررذائي متررررررروازن  إتبررررررراععلرررررررى 
العلاجيرة، فتشرمل تروفير الخردمات الطبيرة عبرر المستشرفيات والعيرادات، بمرا فري ذلرك   الأساليبماأ. كالتدخين

ومع تطررور التكنولوجيررا، . ، وإجررراء العمليررات الجراحيررة عنررد الحاجررةالأدويررةالتشرخيص الطبرري الرردقيق، وتقررديم 
لرعاية الصحية تقدمًا كبيررًا، حيرث سراهمت الأجهرزة الطبيرة الحديثرة فري تحسرين دقرة التشرخيص شهد قطاع ا
وبهذا، تسرهم الرعايرة الصرحية المتكاملرة فري تعزيرز صرحة الأفرراد والمجتمعرات، وتروفير حيراة أكثرر   . والعلاج

 . جودة واستدامة
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وترروزع جهودهررا فرري جوانررب  ولكرري تحقررق الرعايررة الصررحية أهرردافها تسررتعين بوسررائل وأسرراليب متنوعررة 
 :، على المختصين الاستعانة ببع  الأساليب والوسائل منهايةالاجتماع متعددة من نواحي الحياة

إثررارة المررواطنين وتعررريفهم بررالأمراض وأعراضررها وخصوصررا فرري وقررت انتشررارها وتزويرردهم بالمعرفررة - 
عن كيفية الوقاية منها وأيسرر الطررق لعلاجهرا، كمرا ينبغري تعريرف المرواطنين بالمستشرفيات والعيرادات التري 

 : هي1في هذا السبيل  المسئولون تقدم لهم الفرص العلاجية، والوسائل التي يستعين بها  

المنشرررورات والمحاضررررات ويقررروم بهرررذه المهمرررة قسرررم الصرررحة  إلرررىالدعايرررة بكافرررة ألوانهرررا بالإضرررافة -أ
مختلرررف  إلررىوالتثقيررف الصررحي، ومررن خرررلال البرررامج التوعويررة، يررتم إيصرررال الرسررائل الصررحية  يررةالاجتماع 

اض عبررر تعزيرررز الفئررات العمريرررة والمجتمعيررة، ممرررا يسررهم فررري تحسررين الصرررحة العامررة وتقليرررل انتشررار الأمرررر 
 . المعرفة الصحية واتخاذ التدابير الوقائية المناسبة

عررن الرعايةالصرررحية،  المسررئولينترروفير المؤسسررات الطبيررة المختلفررة، وترروفير العرردد الكررافي مررن -ب
والعمرررل  الطررررق الصرررحيةللتغذية إلىإرشرررادها. وتررردريبالموظفين، والعمرررل علرررى رفرررع مسرررتوى المهرررن التمريضية

علررى ترروفير المررواد اللازمررة، وتبرررز هنررا أهميررة الرعايررة الصررحية المقدمررة للنسرراء الحوامررل، حيررث تررُوفر لهررن 
 . المستشفيات والعيادات فحوصات دورية لمتابعة الحمل، والكشف المبكر عن أي مضاعفات

غذيررة السررليمة تحسررين الظررروف المعيشررية للفئررات الأكثررر فقرررا وتررأمين وسررائل الوقايررة الصررحية والت-ج
 . لضمان النمو الصحي

الفحوصرررات الطبيرررة للرررراغبين فررري الرررزواج، وهرررو  إجرررراءتعزيرررز الأنظمرررة الصرررحية المسرررتحدثة مثرررل -د
التشرررجيع عليررره مرررن قبرررل الجهرررات الصرررحية والحكومرررات بهررردف الكشرررف عرررن  أوإجرررراء صرررحي يرررتم فرضررره 

هم فررري المسرررتقبل، مرررن أمثلرررة هرررذه نسرررل أوالأمرررراض الوراثيرررة والمعديرررة التررري قرررد ترررؤثر علرررى صرررحة الرررزوجين 
 :الفحوصات
 . )لتجنب انتقال الأمراض الوراثية(   التلاسيميافحص فقر الدم المنجلي و -
 . فحص الأمراض المعدية مثل التهاب الكبد الوبائي والإيدز )لمنع انتقال العدوى بين الزوجين( -

 
  فضيلةصدراتي: واقع الصحة المدرسية في الجزائر من وجھة نظر الفاعلين في القطاع، دراسة ميدانية بوحدات الكشف-1

، أطروحة مقدمة لنيل  -نموذجا –والمتابعة والمدارس الابتدائية والمؤسسات العمومية للصحية الجوارية بولاية بسكرة 
 . 267،268م، ص 2014شهادة دكتوراه العلوم في علم الاجتماع، جامعرة محمد خيضر، بسكرررة /الجزائر، 



 منظومة الرعاية الصحية في المجتمعالفصل الثاني: 
 

50 
 

رامج الصرحية عنردما يرتم ربط العمرل الصرحي برالنواحي الدينيرة، يسرتجيب النراس بشركل أفضرل للبر-ه
سررلوكيات  إتبرراعالقرآنيررة النرري تشررجع علررى  واديرراتفالأحاديررث النبويررة  . دمجهررا مررع تعرراليم الرردين الإسررلامي

النرراس علررى هررذه البرررامج، مثررل مررا جرراء فرري قررول المصررطفى صررلى الله عليرره وسررلم:  إقبررالصررحية تزيررد مررن 
(، فهررذا يعتبررر 3/ 242م مالررك، مررا»لررولا أن أشررق علررى أمترري لأمرررتهم بالسررواك عنررد كررل صررلاة  )موطررأ الإ

 1. دافع قوي لقيمةوأهمية المحافظة على الأسنان ونظافتها
عرررلاج فقرررط، برررل تشرررمل الوقايرررة والتوعيرررة والتررردخل إن الرعايرررة الصرررحية المتكاملرررة لا تقتصرررر علرررى ال

وتُعررد رعايررة النسرراء الحوامررل . المبكررر، ممررا يجعلهررا أداة فعالررة فرري رفررع مسررتوى الصررحة العامررة فرري المجتمع
ا واضررحًا للرعايرة الناجحررة التري تجمررع برين التشررخيص والتوعيرة والرردعم المسرتمر، الأمررر الرذي يسرراهم  نموذجرً

 . تمتع أفراده بحياة أفضل وأكثر استقرارًافي بناء مجتمع صحي وآمن ي
 سادسا: مستويات الرعاية الصحية
مسرتويات مختلفرة، تعررف بمسرتويات الرعايرة الصرحية، والتري تهردف  إلىتم تصنيف الرعاية الصحية 

 تقديم الخدمات الصحية بشكل مندرج حسب احتياجات الأفراد وحالاتهم الصحية:   إلى
 لية و الرعاية الأ ل:  والمستوى الأ 
و نظرررا لاحتوائهررا  الاجتماعيررةليررة فرري مختلررف الدراسررات و ل مصررطلح الرعايررة الصررحية الأو اكثررر تررد

مختلررف عناصررر الثقافررة الصررحية، التوعيررة الصررحية، الوقايررة الصررحية لررزم الأمررر لإعطرراء تعريفهررا فهرري إذن 
الهياكررل الصررحية مررن مستشرررفيات تتمثررل فرري الخرردمات العلاجيررة والوقائيررة الترري تسرررهر علررى تقررديمها جمررل 

والعيرررادات ومراكرررز الصرررحية لتحسرررين المسرررتوى الصرررحي، والثقرررافي والررروعي للفررررد لتجنرررب حررردولأ الأمرررراض 
لية هي:" الرعاية الصحية الأساسية التي تعتمرد علرى وسرائل وتقنيرات صرالحة و فالرعاية الصحية الأ. الخطيرة

 2".. يع الأفراد والأسر في المجتمعوميسرة لجم  يااجتماع عمليا وسليمة علميا ومقبولة  
الفرعية وتشرمل الفريرق الطبري الأساسري الرذي يظرم  أولية و تقدم هذه الرعاية في المراكز الصحية الأ 

 إلررىطبيررا، ممرضررا، كاتبررا، صرريدليا، مراقبررا صررحيا، وقابلررة قانونيررة وتهرردف طبيعررة الرعايررة فرري هررذا المسررتوى 
ويرتم تقرديم هرذه الخردمات  . تعزيرز المسرتوى الصرحي العرام إلرىالوقاية من الأمراض ومنرع حردوثها بالإضرافة 

اء العراملين فري المراكرز الصرحية والمستوصرفات والعيرادات وتشركل هرذه الخردمات فري الغالرب بواسرطة الأطبر
ل مررع المرضررى الررذين يطررالبون الخدمررة حيررث يقرروم و ل للنظررام الصررحي وخررط التمرراس الأو نقطررة الرردخول الأ
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الطبيرب العرام بتقيريم الحرالات المرضرية وعلاجهرا بالقردر الرذي ينسرجم مرع معارفره ومهارتره، ومرع التشرريعات 
لرروائح الترري تبررين حرردود ممارسررته ومررن ثررم يقرروم بتحويررل الحررالات المرضررية الترري تتطلررب الخرردمات الرعايررة وال

عرررن تنسرريق عمليرررة معالجرررة هرررذه  مسرررئولامسررتوى الرررذي يليررره ويعتبرررر الطبيررب العرررالم  إلرررىمررن مسرررتوى أعلرررى 
خصرائيين وبالترالي الحالات مع مستوى الرعايرة الأعلرى ويعتبرر هرذا المسرتوى لا تتطلرب خردمات الأطبراء الأ

يمكن تقليل تدفق المرضى وتحقيق الازدحام على العيرادات التخصصرية فري المسرتوى الثراني وجردير بالرذكر 
ليرررة برررل يمكرررن و أن الطبيرررب العرررام لررريس بالضررررورة الشرررخص الوحيرررد الرررذي يمكنررره تقرررديم خررردمات الرعايرررة الأ

ذه الخرردمات بكفرراءة عاليررة بعررد تلقرريهم المسرراعدين الطبيررين والممرضررات تقررديم مثررل هرر أولمسرراعدي الأطبرراء 
التررردريب المناسرررب فررري هرررذا الشرررأن كمرررا هرررو الحرررال فررري أمريكرررا وغيرهرررا مرررن الررردول حيرررث تقررروم الممرضرررات 

وفررري  Hmosالممارسرررات ومسررراعدي الأطبررراء برررأداء الأعمرررال الطبيرررة جيررردة فررري منظمرررات صررريانة الصرررحة 
 1. من الأطباءكون هؤلاء بديلا اقل تكلفة    إلىالمناطق الريفية إضافة 

ليرررة هرررري مجموعرررة مررررن الخرررردمات العلاجيرررة والوقائيررررة التررري تقرررردمها المرافررررق و فالرعايرررة الصررررحية الأ 
الصرررحية مثرررل المستشرررفيات والعيرررادات والمراكرررز الصرررحية بهررردف تحسرررين صرررحة الأفرررراد وتررروعيتهم لتجنرررب 

ام وسررائل وتقنيررات فعالررة تشررمل هررذه الرعايررة التوعيررة الصررحية الوقايررة والعررلاج باسررتخد . الأمررراض الخطيرررة
ليرة فري المراكرز الصرحية والمستوصرفات و وتقردم الرعايرة الصرحية الأ. ،ومتاحةللجميعيااجتماع علميا، ومقبولة  

الوقايرة مرن  إلرىمن خلال فريق طبي يشمل طبيرا، ممرضرا، صريدليا،  ومراقبرا صرحيا، وتهردف هرذه الرعايرة 
لررى للنظررام الصررحي، حيررث يقرروم و الأمررراض وتعزيررز الصررحة العامررة، وتعتبررر هررذه المراكررز نقطررة الرردخول الأ

هرررا وفقررا لمهارترره والتشرررريعات المنظمررة لممارسررته ويقررروم الطبيررب العررام بتشرررخيص الحررالات المرضررية وعلاج
مسرررتوى الأعلرررى، كمرررا ينسرررق عرررلاج  إلرررىرعايرررة متقدمرررة  إلرررىالطبيرررب العرررام بتحويرررل الحرررالات التررري تحتررراج 

ليرة علرى الأطبراء فقررط، و لا يقتصرر تقرديم الرعايررة الأ. المرضرى لتخفيرف الضرغط علرى العيررادات التخصصرية
الطبيين تقديمها بكفاءة بعد التدريب المناسب، كما هرو الحرال فري أمريكرا، بل يمكن للممرضات والمساعدين 

 . حيث يساعدون في تقديم الرعاية خاصة في المناطق الريفية مما يقلل التكاليف
 المستوى الثاني: الرعاية الصحية الثانوية

شرفيات علرى تتمثل في الخدمات العلاجية والتي تكون بعد وقوع الأمراض مباشرة حيرث تعمرل المست 
 2. توفير كل الإجراءات اللازمة لتقديم الخدمات الصحية والعلاجية للمرضى
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مررا يعرررف بخرردمات الأخصررائيين العرراميين مثررل أخصررائي الطررب العررام،  أووهرري خرردمات متوسررطة  
والجراحررة العامررة، وأخصررائي أمررراض النسرراء والتوليررد والأطفررال وأطبرراء المخبررر والأشررعة والعررلاج الطبيعرري، 

ل ويجرررري تقرررديم و حيرررث يرررتم التعامرررل مرررع الحرررالات المرضرررية المحولرررة مرررن الطبيرررب العرررام فررري المسرررتوى الأ
 1. الأقسام الداخلية في المستشفى  أوة الطبية هنا من خلال العيادات الخارجية  الخدمات الرعاي
تشررررمل هررررذه الخرررردمات الرعايررررة الطبيررررة المقدمررررة بعررررد حرررردولأ المرررررض، حيررررث ترررروفر المستشررررفيات  

العلاجررات اللازمررة للمرضررى، وهرري خرردمات متوسررطة تقرردم مررن قبررل الأخصررائيين العررامين مثررل أطبرراء العررام 
يررررتم اسررررتقبال المرضررررى المحررررالين مررررن الأطبرررراء العررررامين، وتقرررردم الرعايررررة عبررررر العيررررادات ال ، ... والجراحررررة
 . الأقسام الداخلية في المستشفى  أوالخارجية  
وهي الخدمات التي تقدم للكشف عن الحالات المرضرية فري أطوارهرا المبكررة ولمنرع حردولأ المررض  

انتشررارها إذا كرران معررديا، لررذلك فهررذه الخرردمات العلاجيررة السررريري وتطررورات والوقايررة مررن المضرراعفات ومنررع 
المستشرررفيات الحكوميررة و عيرررادات  أوتقررردم فرري المراكرررز الصررحية الشرراملة  . الترري تقرردم بعرررد حرردولأ المرررض

الاختصراص، وهررذه المؤسسرات تشررمل كررادر طبري اكبررر مرن أطبرراء وممرضررين قرانونيين ومسرراعدي تمررري  
 2. وقي الأشعة وغيرهمالقابلات القانونيات وطبيبي أسنان  

الكشرف المبكرر عرن الأمرراض والوقايرة منهرا قبرل أن تتطرور  إلرىأي يعني الخدمات الصحية تهدف  
أن هررذه الخرردمات تشررمل العررلاج بعررد حرردولأ المرررض، ويررتم تقررديمها فرري  إلررىكمررا يشررير . مراحررل خطيرة إلررى

ضرم هرذه المؤسسرات فرقرا طبيرة وت . المراكز الصرحية الشراملة و المستشرفيات الحكوميرة وعيرادات التخصرص
 . متكاملة مختصين في الرعاية الصحية

 المستوى الثالث: الرعاية الصحية الثلاثية 
مراحررررل متقدمرررة وظهررررور مضررراعفات لرررره تتخرررذ الإجررررراءات الوقائيررررة  إلرررىفررري حالررررة تطرررور المرررررض  

متخصصة فري مجرال الطرب والجراحرة لريس فري  والخدمات العلاجية من الدرجة الثالثة وهي خدمات تاهيلية
الشررررراملة إنمرررررا تقررررردم فررررري مؤسسرررررات طبيرررررة مختصرررررة  أوليرررررة و الإمكررررران تقرررررديمها فررررري المراكرررررز الصرررررحية الأ

العراملين  إلرىكالمستشفيات وتضم كوادر طبية مرن ذوي الاختصاصرات و الخبررة النرادرة والمدربرة بالإضرافة 
توى الثالررث علررى تقررديم الرعايررة التاهيليررة وهرري عمليررة يقصررد فرري المسررتوى الثرراني، وترتكررز الرعايررة فرري المسرر
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واقتصراديا كري يردركوا طاقراتهم ويحفظروا  يرااجتماع و منها مساعدة الأفراد المصابين بإعاقة ما فيزيائيرا وعقليرا 
أهردافهم المشرروعة فري الحيراة وذلرك مرن خرلال تروفير الكروادر الطبيرة المختصرة والأجهرزة الضررورية والجهرد 

 1. الملائم  الاجتماعيو النفسي  
مراحل متقدمرة وظهرور مضراعفات يرتم تقرديم الرعايرة الطبيرة  إلىأي يقصد بهذا عند تطور المرض  

هذه . المتخصصررة مررن الدرجررة الثالثررة، والترري تشررمل خرردمات تأهيليررة متقدمررة فرري المستشررفيات المتخصصرررة
يهرردف  . متخصصررة وأجهررزة متطررورة بررل تتطلررب فرقررا طبيرة . ليررةو الخردمات لا تترروفر فرري المراكررز الصرحية الأ

ة الاجتماعيرررررمسررررراعدة المررررررض علرررررى اسرررررتعادة قررررردراتهم الجسررررردية والعقليرررررة و   إلرررررىالمسرررررتوى مرررررن الرعايرررررة 
 . من خلال التأهيل والدعم المناسب ةالاقتصاديو 

وهرري خرردمات  علررى درجررة عاليررة مررن التخصررص الرردقيق مثررل خرردمات أمررراض وجراحررة الأعصرراب،  
الجراحررات التجميليررة وغيرهررا مررن التخصصررات الدقيقررة وعررادة مررا يررتم التعامررل فرري وأمررراض وجراحررة القلررب و 

هذا المسرتوى مرع حرالات مخترارة ومحولرة مرن قبرل الأطبراء الأخصرائيين فري الرعايرة الثانويرة ولريس مرن قبرل 
 2. لو الأطباء العامين في المستوى الأ

ساسررا فرري الكشررف عررن المررري  وعليرره يمكررن القررول برراه هرري مجمرروع الخرردمات الصررحية والمتمثلررة أ 
توعيرررة هرررذا المرررري  برررالإجراءات الوقائيرررة مرررن  إلرررىوتشرررخيص مرضررره وصرررف الررردواء المناسرررب بالإضرررافة 

خاصررة مقابررل مبررالغ  أووطرررق تجنررب الإصررابة برره، وهررذه الخرردمات تقرردمها هياكررل صررحية عموميررة . المرض
 3. أخر، بهدف تحقيق الصحة للأفراد  إلىومن قطاع    . أخرى   إلىمالية تختلف من مؤسسة  

هري عبرارة عررن مجموعرة الخردمات الصررحية التري تشررمل فحرص المررض، تشخيصرره وصرف العررلاج  
عيررادات حكوميررة وخاصررة  أوتقردم هررذه الخرردمات فرري مستشرفيات . المناسرب، وتوعيررة المرضررى بطرررق الوقاية
 . صحة الأفرادالقطاع والهدف منها هو تعزيز    أومقابل رسوم تختلف حسب المؤسسة 

 المستوى الرابع: الرعاية الصحية الوطنية
وتشرررررمل خررررردمات كبرررررار الأطبررررراء والمستشرررررارين مرررررن ذوي التخصصرررررات العاليرررررة والخبررررررات العمليرررررة 
والمهارات المتميزة  والتوجهات  العلمية والبحثية وعادة ما يتم توفير هذه الخدمات مرن خرلال مراكرز صرحية 

يمرري نظررررا لكررون هررذه الخرردمات تطلررب مرررن قبررل عرردد محرردود مررن السررركان الإقل أوعلررى المسررتوى  الرروطني 
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وتقررردم مثرررل هرررذه المراكرررز الوطنيرررة  . تكلفتهرررا العاليرررة بالقيررراس مرررع خررردمات المسرررتويات الأخررررى  إلرررىإضرررافة 
 1. القيام بمهام البحث العلمي  إلىخدمات رعاية من الدرجة الممتازة بالإضافة  

 أوار الأطبرراء والمستشررارين فرري مراكررز صررحية وطنيررة أي هرري خرردمات طبيررة متخصصررة يقرردمها  كبرر
جانررب القيررام  إلررىإقليميرة، نظرررا لنرردرة الطلررب عليهررا وارتفرراع تكلفتهررا تتميررز هرذه المراكررز برعايررة طبيررة ممتررازة 

 . بالبحولأ العلمية
تشررركل هرررذه المسرررتويات الأربعرررة المسرررتويات الأساسرررية لأي برنرررامج مرررنظم و جيرررد للرعايرررة الطبيرررة إلا 

خررردمات  إلرررىبعررر  يضررريف مسرررتوى الرعايرررة الذاتيرررة ويعنررري ببسررراطة قيرررام الفررررد برعايرررة نفسررره دون اللجررروء 
الطررب الشررعبي   أوإلررىالعائلررة والأصرردقاء  لالتمرراس المسرراعدة  إلررىالبسرريطة و  الأدويررةالصرريدلية لشررراء بعرر  

وجرردير بالررذكر أن هررذه الخرردمات موجررودة فرري كررل المجتمعررات وتمررتص جررزء كبيررر مررن الطررب علررى الخدمررة 
الصررحية وانرره برردون الرعايررة الذاتيررة فرران خرردمات الرعايررة الصررحية الترري يقرردمها المهنيررين الصررحيين سرروف 

 2. تكون مثقلة بالأعباء
الرعايرة الصرحية حيرث يقروم الفررد بالاعتنراء بنفسره  بمعنى الرعاية الذاتيرة هري المسرتوى الأساسري مرن

نرزلات البررد، يمكرن أن  أوتدخل طبي مباشرر، خاصرة فري الحرالات البسريطة مثرل الصرداع   إلىدون الحاجة  
اللجررروء  أوالأصررردقاء  أوالمتاحرررة دون وصرررفة طبيرررة، استشررارة العائلرررة  الأدويررةتشررمل هرررذه الرعايرررة اسرررتخدام 

الذاتيررة دورا مهمررا فرري تخفيررف الضررغط علررى أنظمررة الرعايررة الصررحية، ممررا  تلعررب الرعايررة . الطررب الشررعبي
 . يسمح للمهنيين الصحيين بالتركيز على الحالات الأكثر تعقيدا

 . وتعتبر هذه المستويات تنظيما فعالا للرعاية الصحية وتخفيف الضغط على المرافق الطبية
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 خلاصة الفصل:  

هررذا الفصررل موضرروع الرعايرررة الصررحية باعتبرراره أحررد الركرررائز الأساسررية فرري بنرراء المجتمعرررات  تنرراولي
نشررأة الرعايررة الصررحية، كيررف نشررأت كحاجررة إنسررانية لتلبيررة متطلبررات  إلررىتررم التطرررق فرري البدايررة  . السررليمة

علررى أهميررة تررم التركيررز  ثررم ، الطبيررةالوقايررة والعررلاج، وتطررورت ترردريجياً بتطررور الرروعي الصررحي والمؤسسررات 
الرعاية الصحية في الحفال على سلامة الأفرراد والمجتمرع، ودورهرا فري الحرد مرن انتشرار الأمرراض وتحسرين 

كمررا عُرضررت الأسررس الترري ترتكررز عليهررا هررذه الرعايررة، والترري تشررمل الكفايررة الكميررة مررن توفيرررر . نوعيررة الحياة
م الخرررردمات الصررررحية وكررررذا الكفايررررة الطبيررررةوالمراكز والمؤسسررررات الطبيررررة الترررري تقررررد الطرررراقمعرررردد كرررراف مررررن 

ا تنوعهرررا واخرررتلاف أهررردافها  إلرررىتطررررق الفصرررل كرررذلك  اكم. النوعيرررة أنرررواع الخررردمات الصرررحية المتررروفرة، مبينرررً
الوسررائل والأسرراليب المعتمرردة  تنرراولكمررا  . رعايررة متخصصررة إلررىليررة أو حسررب احتياجررات الأفررراد، مررن رعايررة 

الطبية، التوعية الصرحية، والممارسرات الوقائيرة، وفري الأخيرر، ترم في تقديم الرعاية، بما في ذلك التكنولوجيا 
ا مررررن المسررررتوى الأ لررررى و لرررري الررررذي يمثررررل نقطررررة الاتصررررال الأو توضرررريح مسررررتويات الرعايررررة الصررررحية، انطلاقررررً

المستويات العليا التي تتكفل بالحالات المعقدة، مرع التأكيرد علرى أهميرة التنسريق بينهرا  إلىبالمري ، وصولًا 
 . وجودة الخدمة الصحية  يةتمرار اسلضمان  

 

 

 
 
 
 
 
 
 

  



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
  

 
:مقاربة صحية واجتماعية:الثالثالفصل   

 تمهيد.
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 مفهوم الحمل -1
 الحمل. أنواع -2
 مراحل الحمل.-3

 الرعاية الصحية للمرأة أثناء الحمل. ثانيا: 
العوامل المؤثرة في استفادة المرأة الحامل من خدمات  ثالثا: 

 الرعاية الصحية 
المتابعة الصحية للمرأة أثناء الحمل.رابعا:   
الأمراض التي تتعرض إليها المرأة الحامل.خامسا:   
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 خلاصة الفصل
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 مقاربة صحية واجتماعية  :الفصل الثالث
تُعررردّ المررررأة الركيرررزة الأساسرررية فررري بنررراء المجتمرررع واسرررتقراره، فهررري الأم والزوجرررة والعنصرررر الفاعرررل فررري 

الفسررريولوجية التررري تمرررر بهرررا، حيرررث يشررركل مرحلرررة حاسرررمة فررري الأسررررة. ويُعتبرررر الحمرررل مرررن أبررررز التحرررولات 
حياتهررا، تترافرررق مررع تغيررررات نفسرررية وجسرردية وفسررريولوجية ملحوظررة. وتحررردلأ هرررذه التغيرررات نتيجرررة الترررأثيرات 
الهرمونية التي تطرأ على جسدها، مما يسرتدعي تهيئرة الظرروف المناسربة لضرمان صرحتها وسرلامة الجنرين، 

 .ل حالاته الصحيةواستقبال المولود في أفض
 أولا: ماهية الحمل:

يعررد الحمررل مررن المراحرررل الأساسررية فرري حيرراة المررررأة، لمررا يحملرره مررن تغيررررات جسرردية ونفسررية ترررؤثر 
بشكل مباشر على توازنها الصحي والعاطفي، وفري هرذا السرياق سرنتطرق إلرى مفهروم الحمرل لتوضريح معنراه 

 بها المرأة. العام وما يميزه عن غيره من المراحل التي تمر  
 مفهوم الحمل: -1

الحمل هو حالة طبيعية مؤقتة تتلاءم معها المرأة الحامل لوجود كرائن جديرد فري رحمهرا تتجره لُقاحره  
نطفرة مررع البويضررة الخاصررة بهررا، تستضرريفه تسررعة أشررهر يخررج بعرردها طفررلًا يحرراف  فيمررا بعررد علررى اسررتمرار 

المرررأة، خلالهررا تحمررل طفررلًا داخلهررا وهررو الفترررة بررين  النرروع الإنسرراني. ويشرركل الحمررل مرحلررة مررن مراحررل حيرراة
 1الإخصاب والولادة، تترافق بزيادة حجم بطن الأم وزيادة الوزن لديها، ويمر بعدة مراحل. 

وفي تعريف آخر: "الحمل لريس فقرط تطرور بيولروجي، برل هرو وضرعية نفسرية، انفعاليرة، تردوم تسرعة 
سررريعة، كمررا أن التطررورات العضرروية الترري تصرراحب الحمررل أشررهر، حيررث يكررون هنرراك انبعررالأ لحيرراة جديرردة و 

لهرررا انعكاسرررات نفسرررية علرررى الحامرررل، والعكرررس صرررحيح، حيرررث أن الحالرررة النفسرررية للحامرررل ترررؤثر علرررى سرررير 
 2الحمل وتطوراته الجسمية". 

إن الحمرل يبردأ فري اليروم الرذي يرتم فيره تلقريح البويضرة، وينتهري فري يروم الوضرع، وتترراوح مدتره مررن 
كمررا  .أشرهر مرع بعرر  التغيررات البسريطة، إمرا بالزيرادة أو النقصرران مرن امررأة إلرى أخررى  09إلرى  يروم 226

يمكن تعريف الحمرل علرى أنره: "نمرو فري الررحم نراتج عرن تلقريح البويضرة تصربح رشريمًا بربطء، ويتغرذى مرن 

 
 .16هناء غفاري: مرجع سابق، ص  - 1
،  03دنيا فراحته: الضغوط النفسية وسيكولوجية الحمل والولادة، مجلة القبس للدراسات النفسية والاجتماعية، المجلد  -2
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 مقاربة صحية واجتماعية الفصل الثالث:                                       
 

58 
 

ة الحمرل يأخرذ طرف المشيمة، وبعد ثلالأ أشهر يبدأ رسم الجنين، وهذا ما يعطيه صبغة إنسانية، وفري نهاير
 1الجنين مصطلح الطفل". 

 أنواع الحمل: -2
تتعرردد أنررواع الحمررل حسررب طبيعترره، وهررو مررا يجعررل مررن الضررروري التمييررز بينهررا لفهررم كررل نرروع وكررل 
حالة على حدىً، من خلال هذا الجرزء سريتم عررض أبررز أنرواع الحمرل، بهردف الإحاطرة بالجوانرب المختلفرة 

 أثناء هذه المرحلة الحساسة. التي قد تصادف المرأة  
 .هو الذي تنمو فيه البويضة الملقحة داخل الرحم  أ الحمل العادا:  -2
هرو الرذي تنمرو فيره البويضرة الملقحرة خرارج الررحم، وغالبراً فري القنرروات  ب الحمــل غيــر العــادا: -2

تبقرى فري التجويرف الناقلة للبويضرات، فقرد تظرل البويضرة مسرارها بردلًا مرن التجويرف الرداخلي إلرى الأنبروب، 
 2نفسه ويكون بهذا الحمل خارج الرحم. 

ــودا: -2 ــل العنق يعتبررر أحررد مضرراعفات الحمررل القليلررة الحرردولأ لكنهررا خطيرررة، وهررو عبررارة ج الحم
عن خلل في تكوين المشيمة يحردلأ مباشررة بعرد تلقريح البويضرة برالحيوان المنروي. ويحردلأ الحمرل العنقرودي 

بحيررروان منررروي واحرررد أو أكثرررر، ممرررا يرررؤدي إلرررى نمرررو غيرررر طبيعررري لأنسرررجة نتيجرررة إخصررراب بويضرررة فارغرررة 
المشيمة. يتميز بظهور كتل مشيمية متورمة تشبه عناقيد العنب داخرل الررحم، وقرد يتسربب فري أعرراض مثرل 
النزيف المهبلي غيرر الطبيعري، الغثيران والقريء الشرديد، بالإضرافة إلرى تضرخم الررحم بصرورة لا تتناسرب مرع 

 .3عمر الحمل
أي أن هذا النوع من الحمل لا يُعد حملًا طبيعيًا، برل هرو خلرل فري النمرو يحردلأ منرذ البدايرة، حيرث 
ن أنسرجة مشريمية غيرر طبيعيرة بردلًا مرن الجنرين. بمعنرى  يتم تلقيح بويضة غيرر سرليمة، ممرا يرؤدي إلرى تكروج

الواقررع لا يوجررد داخلهررا جنررين أن المرررأة هنررا تشررعر وكأنهررا حامررل، وتظهررر عليهررا أعررراض الحمررل، لكررن فرري 
حقيقي، وهو ما قد يُسبب لها صدمة نفسية عند اكتشاف الأمر، إضافة إلى ذلرك فقرد تواجره المررأة المصرابة 
في هذه المرحلة نروع مرن الضرغط أو الإحرراج، خاصرة فري المجتمعرات التري تررى أن الحمرل مقيراس للأنوثرة 

 أو الاستقرار الأسري. 

 
ة دراسة ميدانية لثمان حالات عيادية، مذكر -تكوك سليمان: التكفل النفسي بالمرأة الحامل المهددة بالإجهاض العفوي -1

 . 36، ص2014تخرج لنيل شهادة الماجستير العيادي، جامعة وهران / الجزائر،
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 ودي لا يؤثر فقط على جسد المرأة، بل على وضعها النفسي والاجتماعي أيضًا. هذا يعني أن الحمل العنق
هذا النروع مرن الحمرل يتفررع إلرى عردة أشركال مختلفرة تختلرف فري خصائصرها وأعراضرها، ينقسرم إلرى 

 نوعين: 
 النوع الأول: حمل عنقودا كامل

ينرتج عرن ذلرك بويضرة يحدلأ الحمل العنقودي الكامل عندما يلقرح حيوانران منويران بويضرة فارغرة، ف
 46كروموسرررومًا مرررن الأب فقرررط )فررري حرررين أن البويضرررة الملقحرررة الطبيعيرررة تحتررروي علرررى  46تحتررروي علرررى 

كروموسومًا نصفها من الأب والنصرف ادخرر مرن الأم(. يسربب هرذا الخلرل نمرو المشريمة دون جنرين، حيرث 
ا يسررمى  دة فرري الحمررل الطبيعرري، ولررذلك ، وهررو الهرمررون الررذي تفررزه المشرريمة عرراHCGتنرتج المشرريمة هرمونررً

 1يكون تحليل الحمل إيجابيًا، لكن لا يظهر الجنين عند إجراء أشعة صوتية للرحم. 
تشررمل الأعرررراض الشرررائعة لهررذا النررروع مرررن الحمررل النزيرررف المهبلررري غيررر الطبيعررري، الغثيررران والقررريء 

بالموجرات فروق الصروتية،  الشديد، وتضخم الرحم أكثر من الحجم المتوقع لعمر الحمل. عند إجرراء الفحرص
 لا يتم العثور على جنين، وإنما تظهر كتل نسيجية غير طبيعية داخل الرحم. 

 النوع الثاني: حمل عنقودا جزئي 
يحرردلأ الحمررل العنقررودي الجزئرري عنرردما تُلقررح البويضررة الطبيعيررة بحيرروانين منررويين، فينررتج عررن ذلررك 

 ومشيمة مشوهان، ويسبب ذلك مضاعفات خطيرة. كروموسومًا. وعندها يتكوّن جنين   69بويضة تحمل  
التشوه الحاصل لا يتمكن الجنين من الحياة، ويمروت فري بدايرة الحمرل، إمرا المشريمة فتسرتمر برالنمو 

، ولذلك تشتكي السيدة الحامرل بالحمرل العنقرودي الجزئري (HCG) والانقسام وتفرز كميات كبيرة من هرمون 
 .2يء(، ويكون حجم الرحم أكثر من المتوقع لعمر الحملمن زيادة أعراض الوحم )الغثيان والق

 د حمل خارج الرحم:  -2
يحدلأ الحمل خارج الرحم عندما تنمو البويضة الملقَّحة خارج الررحم، وتحردلأ جميرع حرالات الحمرل 

ا أكثررر مررن  م فرري الحمررل يمكررن أن يتسرربب فرري انفجررار أو 90خررارج الرررحم تقريبررً ٪ فرري قنرراة فررالوب، مررع التقرردج
 3الأنبوب  حيث يمكن أن يؤدي ذلك إلى نزيف داخلي.  تمزق 

 
 . 15، ص السابق المرجع ،فاطمة العراقي -1
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الحمرررل خرررارج الررررحم المقصرررود منررره أن البويضرررة الملقحرررة برررالحيوان المنررروي ترررزرع فررري غيرررر مكانهرررا 
الطبيعرري بتجويررف الرررحم، حيررث تررزرع بررداخل قنرراتي فررالوب )الأنابيررب( أو علررى المبرري  أو بتجويررف الرربطن 

 1أو بعنق الرحم. 
لأ خرارج تجويرف الررحم. يكرون الحمرل خرارج الررحم فري البروقين )أو مرا نسرميه هو الحمرل الرذي يحرد
٪ مرررن الحرررالات، أمرررا بررراقي الحرررالات فتكرررون فررري المبررري ، أو تجويرررف 97بالأنابيرررب أو قنررراتي فرررالوب( فررري 

 .2البطن، أو عنق الرحم
الرذي يحدلأ الحمل خارج الرحم غالبًا بسبب خلرل فري حركرة البويضرة المخصربة عبرر قنراة فرالوب، و 

ا عررررن التهابررررات سررررابقة، أو تشرررروهات خلقيررررة، أو جراحررررات سررررابقة فرررري منطقررررة الحرررروض، أو  قررررد يكررررون ناتجررررً
اسررتخدام وسررائل منررع الحمررل مثررل اللولررب. مررع نمررو الجنررين فرري مكرران غيررر مهيررأ لررذلك، فررإن جرردار القنرراة أو 

لجنررين، ممرا يرؤدي فرري العضرو الرذي يحتضررن الحمرل لا يكرون قررادرًا علرى التمردد بالشرركل الكرافي لاسرتيعاب ا
النهاية إلى تمزق الأنسجة المحيطة وحدولأ نزيف داخلي شديد قد يشكل خطرًا علرى حيراة الأم، لرذا يتطلرب 

 .الحمل خارج الرحم تشخيصًا وعلاجًا مبكرًا إما دوائيًا أو جراحيًا لتجنب المضاعفات الخطيرة
ة مؤلمرة ومعقردة للمررأة، خاصرةً إذا أي أن الحمل خارج الرحم في هرذه الحالرة، يمكرن أن يكرون تجربر

لررم يكررن هنرراك دعررم نفسرري وعرراطفي كررافٍ، إذ أنهررا قررد تشررعر بررالعجز أو القلررق بسرربب فقرردان حملهررا المفرراج  
 وكذا المخاطر الصحية المصاحبة. 

ويعررود حرردولأ الحمررل خررارج الرررحم لسررببين: أولهمررا عيررب فرري البويضررة والثرراني عيررب فرري الأبررواق، 
تبررردأ البويضرررة طريقهرررا مرررن التجويرررف البطنررري إلرررى البررروق، فإنهرررا تضرررل الطريرررق وتسررربح فررري فبررردلًا مرررن أن 

التجويررف وتنغرررس بررره فيقررع فيررره الحمررل، أي خررارج الررررحم، وقررد تصرررل البويضررة الطريررق إلرررى البرروق الثررراني 
وتنغرررس بررره، ويحررردلأ الحمرررل أيضررراً خرررارج الررررحم.ويكمن الخطررر عنرررد حررردولأ الحمرررل داخرررل البررروق لأنررره لا 

نمو الجنين لضيقره، فينفجر خلال فتررة لا تتجراوز الشرهرين، عنردها يحردلأ نزيرف داخرل الربطن يهردد يحتمل  
 .حياة الحامل، ويتطلب إنقاذها إجراء عملية جراحية عاجلة
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أما في حال حدولأ الحمل داخل تجويف الربطن، فإنره قرد يكتمرل للشرهر التاسرع لأن التجويرف قابرل 
الخطررر فربمررا تلتصررق المشرريمة بالأمعرراء أو الكبررد، فينررتج عررن ذلررك نزيررف خررلال للتمرردد، لكنرره لا يخلررو مررن 

 1فترات الحمل مما يستدعي إجراء جراحة للحامل كي لا تصاب بمضاعفات تفادياً لاحتمال تشوه الجنين. 
 ه الحمل الغزلاني:  –2

مي الحمرل المصراحب  قبل الشهر الثالث من الحمل ربمرا ينرزل بعر  الردم مرن جردار الررحم، وقرد سرُ
لدورات شهرية في الشهور الأولى بر "الحمل الغزلاني" مثل الغزال، فهو حيوان ينزل منره دم وهرو حامرل. أمرا 
ا لبطانررة الرررحم الداخليررة، إلررى أن تصرربح  بعررد الشررهر الثالررث، فررإن الحمررل يمررلأ تجويررف الرررحم ولا يترررك مكانررً

 2دمًا كالحي . 
التري قرد تسرتمر فيهرا الردورة الشرهرية خرلال الأشرهر الأولرى يعد الحمل الغزلاني مرن الحرالات النرادرة 

من الحمل، ولكنه لا يؤثر على صحة الجنين في معظم الحالات. ومرع ذلرك، يُنصرح للمررأة التري تعراني مرن 
هررذا النزيرررف بمتابعررة الطبيرررب بانتظررام للتأكرررد مررن أن الحمرررل يسررير بشررركل طبيعرري، لأن النزيرررف فرري بعررر  

لررى مشرركلة أخرررى مثررل الإجهرراض المهرردد أو اضررطرابات المشرريمة. بعررد الشررهر الأحيرران قررد يكررون علامررة ع
الثالررث، يمررلأ الحمررل تجويررف الرررحم بالكامررل، ممررا يمنررع نررزول أي دم، حيررث تصرربح بطانررة الرررحم الداخليررة 

 .جزءًا من البيئة الداعمة للجنين
قرد ترؤثر هرذه المشراعر قد تواجه المررأة فري هرذه المرحلرة شرعورًا برالقلق والخروف مرن فقردان الحمرل، و 

علرررى راحتهرررا النفسرررية. أي أن الررردعم النفسررري والتوعيرررة الطبيرررة يسرررهمان فررري التخفيرررف مرررن هرررذه المخررراوف، 
 ويعززان من ثقة المرأة بحملها، مما يساعدها على العيء بطمأنينة أكثر خلال هذه الفترة الحساسة. 

 و الحمل اللاجنيني )البوي ة الفاسدة(:  –2
هو تواجد كيس حمل فارل داخل الررحم دون وجرود جنرين. يتوقرف الجنرين عرن النمرو فري مرحلرة مبكررة جردًا، 

 3بحيث لا يمكن حتى من رؤيته.  
تشرررعر المررررأة هنرررا برررأعراض المرحلرررة المبكررررة مرررن الحمرررل، كالشرررعور برررالإيلام بررراللمس فررري الثرررديين 

مرو وترنخف  مسرتويات الهرمونرات، تخرف أعرراض والغثيان والقيء. ومع ذلك، عندما يتوقف الجنين عن الن
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حينئررذٍ مررن الممكررن أن تحرردلأ تقلصررات بسرريطة فرري الرربطن ودرجررة طفيفررة مررن التبقيررع أو النزيررف. 1الحمررل. 
 .2ويستطيع التصوير بالموجات فوق الصوتية الكشف عن كيس حمل فارل

السرريدات فرروق سررن وتكررون معظررم أسررباب هررذه الحالررة هررو خلررل التكرروين، وتتكرررر هررذه الحالررة عنررد 
الأربعين لنفس السبب، ولدى السيدات اللاتي يعانين من تكيس المباي ، وعند اللاتري لرديهن أمرراض خلرل 
المناعة، ومعنى ذلرك أن جسرم الحامرل لا يتقبرل الجنرين داخرل الررحم، ويرتم رفضره عرن طريرق تكروين بعر  

 .3الأجسام المضادة التي تؤدي إلى وفاة الجنين
ويضررة التالفرررة فرري نهايررة الأمرررر إلررى الإجهرراض التلقرررائي )إسررقاط الحمررل(. وتفضرررل وتررؤدي حالررة الب

بعرر  النسرراء الانتظررار حتررى يحرردلأ الإسررقاط طبيعيرراً، بينمررا يتنرراول الرربع  ادخررر أدويررة تسرربب الإسررقاط. 
 .4ويتم اللجوء في بع  الحالات إلى إجراء جراحة تُسمى توسيع وكشط الرحم، لإزالة الأنسجة المشيمية

 :ز الحمل الكاذب –2
وهو حمل لا وجود له طبيًا، ولكنه نتيجرة إحسراس قروي لردى المررأة، حيرث تشرعر بجميرع الأعرراض، 
إلا أن الكشف الطبي يظهرر حقيقرة أنهرا ليسرت حراملًا علرى الإطرلاق. والسربب فري ذلرك هرو الرغبرة الشرديدة 

 .في الحمل أو الخوف الشديد من حدوثه
هررذا النررروع مررن الحمررل علررى أنرره محاولرررة مررن الجسررم لحررل تلررك الصرررراعات وبالتررالي، يمكررن اعتبررار 

اللاشعورية أو لإشباع رغبة لاشعورية للمرأة، بأن تكون مثرل غيرهرا مرن النسراء، كمرا قرد تكرون حيلرة دفاعيرة 
ا فرري هررذه الحالررة، حيررث يمكررن أن تررؤثر5لإنقرراذ الررزواج وحيرراة المرررأة.   وقررد تلعررب العوامررل الهرمونيررة دورًا مهمررً

التغيررات الهرمونيررة الناجمرة عررن التروتر العرراطفي أو الضررغوط النفسرية علررى الردورة الشررهرية، ممرا يررؤدي إلررى 
توقفهرررا وظهرررور أعرررراض مشرررابهة للحمرررل الحقيقررري، مثرررل تضرررخم الررربطن، والشرررعور بالغثيررران، وحترررى تغيررررات 

 .الثدي
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 ح الحمل العصبي:   – 2
وهررو حمررل مؤقررت يظهررر أولرره مركررب العلامررات الفسرريولوجية للحمررل مررن برردايتها إلررى نهايتهررا، حيررث أن كررل 
حالة يصاحبها نوع خراص مرن الميكانيزمرات النفسرية للحمرل العصربي، حيرث تتشرارك عوامرل متناقضرة فيره، 

 .1كالرغبة في إنجاب طفل أو الخوف أو رف  قدومه
خرلال الفحوصرات الطبيرة مثرل فحرص الموجرات فروق الصروتية )السرونار( يتم تشخيص الحمل العصبي مرن 

ا الترردخل  واختبررارات الحمررل الترري تؤكررد عرردم وجررود جنررين. وعررادةً مررا يتطلررب العررلاج الرردعم النفسرري، وأحيانررً
 .العلاجي لمعالجة الأسباب العاطفية الكامنة وراء هذه الحالة
ة فردية، برل هرو ظراهرة تترداخل فيهرا العوامرل أي أن الحمل العصبي ليس مجرد حالة طبية أو نفسي

الاجتماعيررة والثقافيررة والنفسررية معرراً. بمعنررى أن توقعررات المجتمررع الكبيرررة تجرراه الأمومررة والضررغط علررى المرررأة 
لكي تثبت قدرتها على الإنجاب يمكرن أن تزيرد مرن التروتر النفسري لرديها، خاصرة إذا كانرت تواجره صرعوبات 

 في الحمل الحقيقي. 
يعني أن المررأة قرد تشرعر بضرغط داخلري وخرارجي مترزامن، حيرث يتعرارض رغبتهرا الشخصرية وهذا   

مررع توقعررات المحرريط، مررا يررؤدي إلررى ظهررور أعررراض جسرردية تعكررس هررذا الصررراع. وبالتررالي، فررإن فهررم هررذه 
الحالرررة يتطلرررب النظرررر إلرررى الررردعم الرررذي تحظرررى بررره المررررأة مرررن عائلتهرررا ومجتمعهرررا، لأن الررردعم الاجتمررراعي 

 ابي له دور كبير في التخفيف من معاناتها النفسية. الإيج
 مراحل الحمل: -3

يمررر الحمررل بمراحررل متعررددة علررى مرردار تسررعة أشررهر، حيررث يتطررور الجنررين ترردريجيًا، ويشررهد جسررم 
الأم العديد من التغيرات لدعم هذا النمو. خلال فترة الحمل التي تدوم إلى تسعة أشهر، يمرر خلالهرا الجنرين 

 ت فريدة في كل شهر، وهو يمر بعدة مراحل: والأم بتغيرا
 أ الإباضة والتلقيق:   – 3

يحرردلأ التلقرريح عنرردما يختررررق الحيرروان المنرروي البويضرررة الناضررجة، ممررا يرررؤدي إلررى اتحرراد نواتيهمرررا 
لتكرروين البويضررة المخصرربة. يررتم ذلررك نتيجررة اتصررال جنسرري )جمرراع( بررين الررزوجين خررلال فترررة الخصرروبة، 

 13تسبق الإباضة، حيرث تكرون الخصروبة لردى معظرم النسراء فري الفتررة الممتردة برين اليروم وهي الأيام التي 
 2من الدورة الشهرية.  16إلى  
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عنرررد حررردولأ الإباضرررة، تتحررررر البويضرررة الناضرررجة مرررن أحرررد المبيضرررين، حيرررث تلتقطهرررا نهايرررة قنررراة 
عة مرن الحيوانرات المنويرة فري فالوب المجاورة. ثم تنتقل إلى منطقة تُعرف بر "المجل"، حيث تحيط بها مجمو 

ا مرررا يرررتم الإخصررراب فررري الجرررزء الأول مرررن قنررراة فرررالوب، وبعرررد ذلرررك تبررردأ البويضرررة المخصررربة  انتظارهررا. غالبرررً
 رحلتها نحو الرحم، حيث تنغرس في بطانته، إيذانًا ببدء الحمل الفعلي. 

داخلهرررا بمجررررد أن يرررتمكن حيررروان منررروي واحرررد مرررن اخترررراق جررردار البويضرررة الناضرررجة، يصرررل إلرررى 
وتنردمج نواتره مرع نررواة البويضرة، مكرونين نررواة واحردة. وهكرذا يكتمررل الإخصراب، ممرا يررؤدي إلرى تكروين خليررة 
واحدة تحتوي على العدد الكامل مرن الصربغيات، بحيرث يحمرل نصرفها صرفات الأم والنصرف ادخرر صرفات 

المنروي يمكنره البقراء حيرًا  ساعة، فري حرين أن الحيروان 24الأب. وبما أن عمر البويضة محدود ولا يتجاوز 
لمدة تتراوح بين يومين إلى ثلاثة أيام، فإن نافذة حدولأ الإخصاب تكون ضيقة جردًا، حيرث لا تسرتمر سروى 

 .1بضع ساعات
 ب التعشيش:  -3

أثناء عملية الإخصاب، يلتقي الحيروان المنروي بالبويضرة داخرل قنروات فرالوب، ثرم تبردأ البويضرة فري 
 .حو تجويف الرحم. وعند وصولها إلى هناك، تلتصق بجدار الرحمالتطور أثناء رحلتها ن

تُعررررف هرررذه الظررراهرة باسرررم "التعشررريء" أو "الانغرررراس الجنينررري"، وتسرررتمر حترررى الأسررربوع الثررراني مرررن 
الحمررررل. خررررلال هررررذه الفترررررة، يجررررب أن تلتصررررق البويضررررة ببطانررررة الرررررحم، ممررررا يسررررمح لهررررا بالحصررررول علررررى 

زمرين لنموهرا. ثرم يقروم الجنرين بعرد ذلرك بتمزيرق الأوعيرة الدمويرة الموجرودة العناصر الغذائية والأكسرجين اللا
في بطانة الرحم وإنشاء أوعية جديدة تتريح التبرادل برين الأم والجنرين. فري هرذه المرحلرة، يبردأ تطرور المشريمة 

 .بسرعة
ترررؤدي عمليرررة التعشررريء إلرررى ارتفررراع مسرررتويات عررردة هرمونرررات، مثرررل الأسرررتروجين والبروجسرررتيرون 

 2)الهرمون الذي يُستخدم للكشف عن الحمل في اختبارات الحمل(.  HCGو
 ج تطور الجنين:  -3 

 الشهر الأول: -
بة فررري النمرررو، وتتكررروّن كرررل  مرررن المشررريمة  خرررلال الشرررهر الأول مرررن الحمرررل، تبررردأ البويضرررة المُخصرررّ
والكيس الأمنيوسي. يحيط الكيس الأمنيوسي المملوء بالسائل برالجنين ويروفر لره الحمايرة طروال فتررة الحمرل، 
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إلرى الجنرين والرتخلّص مرن  بينما تعمل المشيمة، التي تتخذ شكلًا دائريًا ومسطحًا، علرى نقرل الغرذاء مرن الأم
 .الفضلات

خلال الأسابيع الأولى، تبدأ التراكيب الأولية للوجه والرقبة بالتكوّن، حيث يظهر الوجره المبردئي مرع 
ا إلرى العينرين، كمرا يبردأ تشركّل الفرم، الفرك السرفلي، الحلرق، الررئتين، المعردة،  دائرتين كبيرتين سرتتحولان لاحقرً

تمر القلررب والأوعيررة الدمويررة فرري التطررور، وتأخررذ كريررات الرردم الحمررراء شرركلها، والكبررد. فرري هررذه المرحلررة، يسرر
 65لتبدأ الدورة الدموية بالعمل. وبحلول نهايرة الشرهر الأول، يصرل معردل نبضرات قلرب الجنرين إلرى حروالي 

 .1ملليمترًا، أي أقل من حجم حبة الأرز 6.35نبضة في الدقيقة، بينما يبلغ طوله نحو  
 ي: الشهر الثان-

 2.54غرامرررات، ويبلررررغ طولرررره نحررررو  9مرررع نهايررررة الشررررهر الثرررراني، يصرررل وزن الجنررررين إلررررى حرررروالي 
سنتيمترًا، حيث تكتمل تكوّن الأعضاء الأساسية. في هذه المرحلة، تبدأ ملامرح الوجره برالتطور، كمرا تتشركل 

 .النمو بشكل ملحولالجفون والأذنان، وتنمو الذراعان والساقان، وتظهر الأصابع، بينما يبدأ الدمال في  
الأسبوع التاسع: قد تلاح  الحامل تغيرًا فري لرون بشررتها مرع احتماليرة حردولأ ترورم. إمرا بالنسربة للجنرين،   -

 .فيبدأ أنفه والعمود الفقري في التكوّن، وتصبح الأصابع أكثر وضوحًا
لحجررم برتقالررة. إمررا ا لأسرربوع العاشررر: يررزداد حجررم الثرردي لرردى الحامررل، بينمررا يصرربح شرركل الرررحم مشررابهًا -

الجنين، فتشهد دماغه نموًا سريعًا، مما يؤدي إلى كبر حجم رأسه، كما تتشكل الأذنران، والرئتران، والأمعراء، 
 .والمعدة. بالإضافة إلى ذلك، تبدأ الكليتان بالتطور، ويبدأ ض  الدم إلى مختلف أنحاء الجسم

للجنرررررين، كمرررررا تبررررردأ المفاصرررررل، الكاحرررررل،  الأسررررربوع الحرررررادي عشرررررر: يكتمرررررل تكررررروّن الأعضررررراء التناسرررررلية -
 .والمعصمان في التكوّن، وتصبح ملامح الوجه أكثر وضوحًا

الأسبوع الثاني عشر: يصبح الرحم أكثر صلابة، مما قد يؤدي إلى زيرادة ملحوظرة فري وزن الحامرل. أمرا   -
 2الجنين، فتظهر ملامح وجهه بوضوح، ويبدأ في تحريك أطرافه. 

 

 
، تم  https://www.assawsana.com، في: 2024-09-08مراحل الحمل وتطوّر الجنين، موسوعة السوسنة، -1

 . 11.10، على الساعة: 2025-03-08الاطلاع عليه يوم: 
احمد محب: ماهي مراحل الحمل، كرمة كلينيك للخصوبة والصحة  -2

، على الساعة:  2025-03-08، تم الاطلاع عليه يوم: https://www.drahmedmoheb.comالإنجابية،في:
13:12 . 
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 الثالث: الشهر   -
تشركل قاعردة الأظرافر: فري الأشرهر الثلاثرة الأولى،تبردأ قاعردة الأظرافر فري التكرون، كمرا يلاحر  أن حجررم  -

رأس الجنررين يصرربح أصررغر نسرربياً مقارنررةً بالمرحلررة السررابقة. هررذا التغيررر يعكررس النمررو والتطررور الررذي يشررهده 
 الجنين، حيث يصبح جسده أكثر تناسقًا. 

يمكن معرفة الأعضاء التناسرلية للجنرين فري هرذه المرحلرة، ممرا يسرهل إمكانيرة   : يةتحديد الأعضاء التناسل  -
تحديد جنسه من خلال الفحوصات الطبية. يعتبر هرذا الأمرر مثيررًا للأهرل، حيرث يتريح لهرم فرصرة التخطريط 

 والاستعداد لوصول المولود. 
ا سرر 10يصررل حجررم الجنررين فرري نهايررة الشررهر الثالررث إلررى حرروالي  : حجررم الجنررين - غرامررا.  30م ويررزن تقريبررً

 هذه الزيادة في الوزن والحجم تشير إلى تطور الجنين ونموه السريع في هذه الفترة. 
قد تعاني الأم من مشكلة كثرة التبول، وذلك بسربب الضرغط المتزايرد علرى المثانرة نتيجرة حجرم  : كثرة التبول-

 د الأعراض الشائعة في هذه المرحلة. الرحم المتزايد. كما يصبح الإخراج أكثر كثافة، مما يجعله أح
تشررررعر الأم برررربع  الثقررررل فرررري منطقررررة الرررربطن وضررررغط علررررى الكرررراحلين، نتيجررررة التغيرررررات  : الثقررررل البرررردني -

الجسررمانية والنمررو المسرررتمر للجنررين. كمررا تصررربح أكثررر عرضرررة للإصررابة بالإمسرراك أو الإسرررهال، وهرري مرررن 
 1ت الهرمونية ونمط الحياة. الأعراض المشتركة خلال هذه المرحلة، نتيجة التغيرا

 الشهر الرابع:  -
يكتمرررل نمرررو المشررريمة تمامرررا، ويصررربح الجنرررين أكثرررر نشررراطًا داخرررل السرررائل الأمنيوسررري. يصرررل طولررره إلرررى  -

 غرام.  120سم، ويبلغ وزنه نحو   18حوالي  
 تقترب الأعضاء من الاكتمال الكامل.  -
 2تبدأ شعر فروة الرأس في النمو.  -
 الصباح، تزداد الشهية بشكل ملحول. مع تراجع غثيان   -
 يزداد حجم الرحم، وقد تصبح هناك آلام متقطعة في الظهر.  -
 يبدأ في الاعتماد على المشيمة للحصول على التغذية.  -
 تتطور لديه ردود الفعل الفطرية مثل المص والبلع. -  
 

، تم الاطلاع https://www.layyous.com،في: 2023-09-11مراحل الحمل، -نجيب ليوس: الحمل شهر بشهر -1
 . 10:10، على الساعة: 2025-03-09عليه يوم: 
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 تصبح الأصابع أكثر وضوحًا، وتبدأ ملامح الرأس والأسنان في التشكل بوضوح.  -
 رغم أن الجنين يأخذ هيئة إنسان مكتمل، إلا أنه لا يستطيع العيء خارج الرحم في هذه المرحلة.  -
 الشهر الخامس:  -

ركرة، غرام، ويصبح قادرًا علرى الح 283في نهاية الشهر الخامس يصل وزن الجنين إلى حوالي   -
 حيث تبدأ الأم بالشعور بحركاته بوضوح. 

 يزداد حجم الرحم ويصل إلى مستوى الرئتين، مما يؤدي إلى بروز البطن أكثر واستدارة السرة.  -
 1سم.  29غرام، بينما يزداد طوله حتى   500يواصل الجنين نموه، حيث يزداد وزنه تدريجيًا ليصل إلى   -
الدم البيضراء، ويكتمرل نمرو لسرانه، كمرا يصربح أكثرر اسرتجابة للمرؤثرات يبدأ جسم الجنين في إنتاج خلايا   -

 الخارجية مثل الأصوات واللمس. 
قد تعاني الأم من بع  الأعراض مثل حرقة المعدة وانقباضرات خفيفرة فري الربطن نتيجرة لتغيررات الررحم   -

 ونمو الجنين المتسارع. 
 الشهر السادس:  -

نررين، ويصرربح وجهرره أكثررر وضرروحًا، ليشرربه شرركل المولررود فرري هررذا الشررهر، تكتمررل معظررم أعضرراء الج
حرررديث الرررولادة. يواصررررل الجهررراز السررررمعي تطررروره، ممررررا يمكرررن الجنرررين مررررن سرررماع الأصرررروات المحيطرررة برررره 
بوضروح. قررد يتفاعررل مرع الضررجيج إمررا بالحركرة أو بتسررارع نبضررات قلبره، ممررا يشررير إلرى اسررتجابته للمررؤثرات 

 الخارجية. 
كيلروغرام،  0.9سرنتيمترًا، بينمرا يرزن حروالي  30س، يصرل طرول الجنرين إلرى نحرو بحلول نهاية الشهر الساد

 2مما يجعله أكثر قوة واستعدادًا لمراحل النمو اللاحقة. 
مررن الأمررور اللافتررة خررلال هررذه المرحلررة أن الأم قررد تشررعر بحركررات اهتزازيررة مفاجئررة داخررل الرررحم، 

فرررواق(، وهررري أمرررر طبيعررري يررردل علرررى تطرررور جهرررازه والتررري تكرررون ناتجرررة عرررن إصرررابة الجنرررين بالحازوقرررة )ال
 التنفسي. 

 الشهر السابع:  -
 غرام.  1000سم، ويزن تقريبًا   37يصل طول الجنين إلى حوالي  -
 يصبح الجلد متجعدًا، وتظهر الشفاه بلون وردي.  -
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 يبدأ الدمال في التحكم بوظائف الأعضاء. - 
يجعررل فرصررة البقرراء علررى قيررد الحيرراة فرري هررذه المرحلررة حرروالي لا تررزال الرئترران غيررر مكتملترري النمررو، ممررا - 
67 .% 
 يزداد تكرار التبول لدى الأم، وقد يظهر البواسير أو الدوالي. - 
 يبدأ تراكم الدهون تحت جلد الجنين.  -
 يصبح قادرًا على مص إبهامه، وقد يبكي.  -
 يبدأ في تمييز مذاق الطعام، سواء كان حلوًا أو مرًا.  -
 يستجيب للألم، والضوء، والأصوات.  -
 1.35فررري حرررال ولادتررره خرررلال هرررذه المرحلرررة، قرررد يكرررون قرررادرًا علرررى العررريء، ويصرررل وزنررره إلرررى حررروالي  -

 1كيلوغرام. 
 الشهر الثامن:   -

كرررغ، ويشرررهد دماغررره  1.8مررع اقترررراب نهايرررة الشرررهر الثرررامن، يرررزداد وزن الجنرررين ليصرررل إلرررى حررروالي 
رًا علررى الرؤيررة وسررماع الأصرروات مررن حولرره. تقترررب معظررم أجهررزة جسررمه مررن تطررورًا سررريعًا، ممررا يجعلرره قرراد

 الاكتمال، باستثناء الرئتين، اللتين تستمران في التطور استعدادًا للولادة. 
خلال هذه المرحلة، تبدأ الأم في الشعور بتقلصرات رحميرة أكثرر وضروحًا، والتري تُعررف بانقباضرات 

ة تسراعد فري تحضرير الررحم للرولادة. كمرا قرد تشرعر بزيرادة الضرغط براكستون هيكس، وهري انقباضرات تدريبير
 في منطقة البطن بسبب نمو الجنين وتمدّد الرحم. 

أما الجنين، فيصبح قرادرًا علرى التمييرز برين الضروء والظرلام نتيجرة اكتمرال تشركل جفونره، كمرا تنمرو 
لرى مسرتوى القفرص الصردري، بينمرا أظافره ويزداد طول شعره. مع اقتراب نهاية الشهر، يرتفرع الررحم ليصرل إ
 2يبدأ رأس الجنين في النزول تدريجيًا إلى منطقة الحوض، استعدادًا للولادة. 

 الشهر التاسع:   -
تنضرررج رئترررا الجنرررين ويسرررتمر نمرررو دماغررره بشررركل كبيرررر ممرررا يرررؤدي إلرررى تناسرررق اسرررتجاباته. تتغيرررر 

 3حو الأسفل باتجاه مجرى الولادة. وضعيّة الجنين داخل الرحم استعدادًا للولادة، ويتحرك رأسه ن
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 غرام. 3، 300سم ووزنه حوالي   50طول الطفل حوالي - 
 تكوين الجنين مكتمل. - 
 ، تظهر حركة الطفل أقل من الفترة السابقة. 40مع نهاية الأسبوع الر   -
 تبدأ تقلصات قوية وغير منتظمة.  -
 1دتها وقصر في التنفس. يكون جوف الرحم أعلى مستوى له، تشعر الأم بالضغط على مع -

 ثانيا: الرعاية الصحية المقدمة للمرأة أثناء الحمل:
تُعرردّ الرعايررة الصررحية خررلال فترررة الحمررل ضرررورية، إذ تسررهم بشرركل كبيررر فرري الحفررال علررى صررحة 

المحتملررة المررأة وجنينهررا. فالمتابعرة الطبيررة المنتظمررة أثنراء الحمررل تُعرردّ وسريلة فعالررة للوقايررة مرن المضرراعفات 
 .التي قد تنشأ نتيجة الحمل أو الولادة

تتطلب الرعاية الصرحية أثنراء الحمرل خضروع المررأة الحامرل لفحوصرات طبيرة منتظمرة يجريهرا كرادر 
طبرري مؤهررل، وذلررك للحفررال علررى صررحتها وصررحة جنينهررا. تسررهم هررذه الفحوصررات فرري الكشررف المبكررر عررن 

ين، مثرل الإجهراض، الرولادة المبكررة، التشروهات والعيروب المشكلات الصحية التري قرد تواجره الحامرل أو الجنر
الخلقيررة، إضررافةً إلررى مضرراعفات مثررل سرركري الحمررل وفقررر الرردم. كمررا تترريح الفحوصررات بعررد الررولادة فرصررة 

 .2لتقديم الخدمات الصحية الأساسية الموصي بها، مثل التطعيم ضد التيتانوس والوقاية من فقر الدم
نتظمة تدل على وعري المجتمرع بقيمرة صرحة المررأة الحامرل، وعلرى مردى أي أن الرعاية الصحية الم

ترروافر الخرردمات الصررحية وجودتهررا. ففرري بعرر  البيئررات، قررد تكررون المرررأة الحامررل محرومررة مررن هررذه الرعايررة 
بسبب جملة من عوامل مثل الفقر، أو بُعد المنشات الصحية، أو حتى بسربب بعر  المعتقردات الاجتماعيرة 

همية المتابعة الطبية. وهرذا يعنري أن ضرمان حصرول المررأة علرى هرذه الفحوصرات لا يتطلرب التي تقلل من أ 
ا نشررر الرروعي، وتغييررر بعرر  الأنمرراط الثقافيررة الترري قررد تعيررق المرررأة عررن  فقررط وجررود كررادر طبرري، بررل أيضررً

 الاهتمام بصحتها خلال الحمل. 
الأساسرية فري الصرحة الإنجابيررة، كمرا تُعردّ الرعايرة الصرحية خرلال الحمرل وبعررد الرولادة مرن الجوانرب 

حيرررث تُشررركل مضررراعفات الرررولادة السررربب الرئيسررري لوفيرررات الأمهرررات، وتُعررردّ مرررن أخطرررر المشررركلات الصرررحية 
 عالميًا.  
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ا لتقرررارير منظمرررة الصرررحة العالميرررة، تفقرررد أكثرررر مرررن نصرررف مليرررون امررررأة حياتهرررا سرررنويًا بسررربب  ووفقرررً
معظم هذه الوفيات من خرلال تحسرين فررص الحصرول علرى ويمكن تجنب 1مشكلات تتعلق بالحمل والولادة. 

رعاية صحية متكاملرة أثنراء الحمرل وبعرد الرولادة، ولتحقيرق ذلرك، يجرب تعزيرز إمكانيرة الوصرول إلرى خردمات 
الرعايرررة الصرررحية الأوليرررة، إلرررى جانرررب تقرررديم التثقيرررف الصرررحي والخررردمات الإنجابيرررة، وهرررو مرررا أكررردت عليررره 

 .19942ن والتنمية الذي عُقد في القاهرة عام  توصيات المؤتمر الدولي للسكا
تُعرردّ الجزائررر مررن بررين الررردول العربيررة الترري تسررعى إلررى تطررروير خرردمات رعايررة الأمومررة، مررن خرررلال 
ترروفير العنايررة اللازمررة للحوامررل قبررل وأثنرراء وبعررد الررولادة. ويُحقررق ذلررك عبررر ضررمان معرردلات ولادة آمنررة فرري 

ي مؤهررل، كمررا حررددت الدولررة أهرردافًا تهرردف إلررى الحررد مررن الررولادات المراكررز الصررحية تحررت إشررراف طرراقم طبرر
المنزليررة وتقليلهررا إلررى أدنررى المسررتويات، حيررث يسررهم هررذا الررنهج فرري تحقيررق الأهررداف التنمويررة، خاصررةً فيمررا 

 يتعلق بخف  معدلات وفيات الأمهات. 
علررى تعزيررز صررحة بمعنرى أن الرعايررة الصررحية أثنراء الحمررل تعررد مررن العوامرل الأساسررية الترري تعمرل 

الأم وطفلها. فعلى الررغم مرن كرون الحمرل عمليرة طبيعيرة، إلا أنره قرد يرافقره بعر  المضراعفات التري يمكرن 
 تفاديها أو الحدّ من تأثيرها من خلال المتابعة الطبية المستمرة والرعاية الصحية المنتظمة للحامل. 

البررررامج المتخصصرررة لا سررريما  لرررذلك قرررد أولرررت الجزائرررر أهميرررة كبيررررة فررري هرررذا المجرررال، مرررن خرررلال
التكرروين المتواصررل لمقرردمي الخرردمات والعنايررة الكاملررة بالتوليررد الفرروري، وذلررك بهرردف تجنررب وفيررات الأمهررات 

 3الناتجة عن مضاعفات الحمل والولادة وفترة النفاس. 
 خدمات الرعاية أثناء الحمل:   -        1 

ن الرعايررة الصررحية أثنرراء الحمررل النسرراء  الحوامررل مررن تلقرري خرردمات الفحوصررات الطبيررة اللازمررة تمكررّ
ا  وخرردمات التثقيررف الصررحي، والترري تسرراهم فرري تحسررين معطيررات الحمررل والررولادة الترري تفيررد الأم والطفررل معررً

 وتشمل هذه الرعاية أيضا تطعيم السيدات ضد الكزاز )التيتانوس(: 
 
 

 
، ص  2009، 2، العدد2درديء احمد: الرعاية الصحية للأمهات في الجزائر، مجلة ادداب والعلوم الاجتماعية، مجلد -1
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 أ الفحوصات الطبية:  -1
تررة الحمرل ضررورة أساسرية للحفرال علرى صرحة الأم والجنرين، يُعدّ إجراء الفحوصات الطبيرة خرلال ف

إذ تتررريح هرررذه التحاليرررل الكشرررف المبكرررر عرررن أي مشررركلات صرررحية قرررد ترررؤثر علرررى سرررير الحمرررل ومرررن خرررلال 
التشخيص المبكر، يمكن اتخراذ التردابير العلاجيرة المناسربة لتجنرب المضراعفات الخطيررة التري قرد ترنجم عرن 

 1الوقت المناسب. عدم اكتشاف هذه المشكلات في 
أي أن الفحوصات الطبية التي تُجرى خلال الحمرل لا تُعتبرر مجررد إجرراء روتينري، برل هري عنصرر 
أساسي يساهم في حماية الأم والجنين من المخاطر التي قد لا تظهرر بوضروح فري بدايرة الحمرل، بمعنرى أن 

مشكلات الصرحية التري قرد تكرون التشخيص المبكر يساعد على التدخل في الوقت المناسب، ويمنع تطور ال
 خطيرة لو تُركت دون متابعة،كرفقر الدم، أو سكري الحمل، أو التهابات قد تؤثر على الجنين. 

وتشررمل هرررذه الفحوصررات اختبرررارات الررردم، والفحوصررات الهرمونيرررة، وصرررور الأشررعة الصررروتية، التررري 
يسرراعد فري ضررمان حمرل صررحي  تسراهم فري مراقبررة نمرو الجنررين والتأكرد مررن سرلامة وظرائف جسررم الأم، ممرا

 وآمن حتى الولادة. 
 ب التثقيف الصحي:  -1

تشررمل خرردمات التثقيررف الصررحي تزويررد النسرراء بالمعلومررات الضرررورية الترري تسرراعدهن علررى العنايررة 
بصررحتهن خررلال فترررة الحمررل وبعررد الررولادة، ممررا يسررهم فرري تحسررين جررودة حيرراتهن وحمايررة صررحة أطفررالهن. 

ت حرررول النظرررام الغرررذائي المتررروازن الرررذي يجرررب أن تتبعررره الحامرررل لضرررمان وتتضرررمن هرررذه الخررردمات توجيهرررا
 حصولها وجنينها على العناصر الغذائية الأساسية. 

كمرا يررتم التركيرز علررى أهميررة تنظريم الأسرررة فرري الحفرال علررى صررحة الأم وتقليرل المخرراطر الصررحية  
ئرد الرضراعة الطبيعيرة لصرحة الرضريع المرتبطة بالحمل المتكرر. بالإضافة إلى ذلك، يرتم توعيرة النسراء بفوا

وتعزيررز مناعترره، إلررى جانررب إرشررادهن إلررى كيفيررة التعرررف علررى أعررراض الحمررل الخطيرررة الترري قررد تسررتدعي 
تردخلًا طبيرًا عراجلا، وأهميرة المتابعرة الطبيرة بعرد الرولادة لضرمان التعرافي السرليم والوقايرة مرن أي مضراعفات 

 2محتملة. 

 
، تم  https://www.sohati.com،في: 2018-07-26ما هي الفحوصات الطبّية الضرورية خلال فترة الحمل،  -1
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رًا مهمًّا فري جعرل المررأة قرادرة علرى فهرم مرا يحتاجره جسرمها خرلال أي أن التثقيف الصحي يلعب دو 
الحمل وما بعد الولادة، وذلك من خلال تزويدها بمعلومات حرول التغذيرة، العنايرة الذاتيرة، وحترى الوقايرة مرن 
الأمرررراض. بمعنرررى أن هرررذه المعرفرررة تسررراهم فررري تعزيرررز وعررري الحامرررل بصرررحتها، وتررردعم قررردرتها علرررى اتخررراذ 

 مة تفيدها وتفيد جنينها، مما ينعكس إيجاباً على جودة حياتها وصحة طفلها مستقبلًا. قرارات سلي
 ج التطعيم ضد الكزاز )التيتانوس(:  -1

التيترررانوس مرررن الأمرررراض التررري تحررردلأ الإصرررابة بهرررا نتيجرررة عررردوى بكتيريرررة، وهررري تصررريب جميرررع 
 شديدة. الأشخاص في كل الأعمار، وتؤثر على عضلاتهم وتسبب لهم آلاما  

إن المرأة أثناء الحمل يجب أن تأخذ اللقاح الخاص ضد مرض التيتانوس، ويكرون ذلرك فري الشرهر الرابرع أو 
السادس والسابع، ذلك أن اللقراح يقري مرن إصرابة الطفرل برالمرض بعرد الرولادة، لأن التيترانوس مرن الأمرراض 

 1حياتهم نتيجة لاستخدام أدوات غير معقمة. التي قد تصيب الأطفال حديثي الولادة في الأيام الأولى من 
سررنة ضررد الكررزاز إذا لررم تكررن المرررأة قررد لقحررت  44و 15لررذا يجررب تحصررين جميررع النسرراء بررين سررن 

 :، وجب عليها2ضد الكزاز من قبل
أن تأخذ الجرعة الأولى بعد الشهر الثالرث مرن الحمرل وتأخرذ الجرعرة الثانيرة بعرد أربعرة أسرابيع مرن تراري    -

 .الأولى على أن يتم ذلك قبل نهاية الأسبوعين الأخيرين من الحملالجرعة 
شرهراً مرن تراري  الجرعرة الثانيرة،  12وأيضا لو حدلأ حمل ثانٍ تؤخرذ خرلال فتررة تترراوح برين سرتة أشرهر و  -

أو خررلال الحمررل التررالي ويجررب أن تسررتمر فرري الحصررول علىالجرعررة المنشررطة حتررى حصررولها علررى خمررس 
 .3جرعات
 العوامل المؤثرة في استفادة المرأة الحامل من خدمات الرعاية الصحيةثالثا: 

تعررد فترررة الحمررل مررن أهررم المراحررل الترري تمررر بهررا المرررأة فرري حيرراتهن حيررث تشررهد خلالهررا العديررد مررن 
التغيرررات الجسرردية والنفسررية الترري تررؤثر علررى صررحتها وصررحة الجنررين، وتتررأثر المرررأة الحامررل بعوامررل متعررددة 

ساسررريا فرري تحديرررد مررردى سررلامة الحمرررل وسرررهولته. برردءا مرررن العوامرررل الصررحية والتغذيرررة. مررررورا تررؤدي دورا أ
 

،  https://www.youm7.com، في: 2014-09-25التيتانوس" هام للمرأة أثناء الحمل، جورج يواقيم: التطعيم ضد "  -1
 . 13:30، على الساعة: 2025-03-10تم الاطلاع عليه يوم:

، ص  2006ردن، ، دار يافا للنشر والتوزيع، عمان/ الأ1خليل: زايد الاستراتيجيات الحديثة في تربية الطفل، ط فهد -2
29 . 

عيسى جواد كاظم: صحة الأم في فترة الحمل وما بعد الحمل، أطروحة ماجستير في تغذية وتصنيع غذائي، الجامعة  -3
 . 22، ص 2013الأردنية، الأردن، 
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بالعوامررل النفسررية والاجتماعيررة وصررولا إلررى العوامررل البيئيررة والوراثيررة لررذا فرران فهررم هررذه العوامررل يسرراعد المرررأة 
 جنينها. على التكيف مع متطلبات الحمل واتخاذ الإجراءات اللازمة للحفال على صحتها وصحة  

 العوامل الاجتماعية: 
تتمثررل العوائررق البررارزة فرري اسررتخدام الرعايررة الصررحية مررن قبررل الأمهررات وذلررك أثنرراء الحمررل والررولادة 
وبعد عملية الولادة في مكان الإقامة للام الحامل حيث أن مكان الإقامة عامل يفرز لوحرده عردة عوامرل فري 

يثرة كانرت أو تقليديرة و المتمثلرة فري البعرد الجغرافري وغيراب مدى إقبال الأمهات لتلقي الرعايرة الصرحية الحد
ففري الكثيرر مرن البلردان الناميرة تتسرم التضراريس بنعوتهرا  وسائل النقل في بعر  المنراطق الريفيرة المعزولرة 

كمررا أن سرربل الاتصررالات والنقررل سرريئة وقررد جرررت العررادة  أن تكررون المسررافة هرري المؤشررر المسررتخدم لتقرردير 
ات يسهل الوصول إليها فعليا ولكن في حقيقرة الأمرر يعتبرر الوقرت الرذي يسرتغرق للوصرول مدى كون الخدم

 1إلى مرفق من مرفق لرعاية التوليد الخاصة بالحالات الطارئة مؤشرا أدق الوصول الفعلي إلى المرفق. 
أي بمعنرررى أن الأمهرررات تواجررره عوائرررق عديررردة للحصرررول علرررى الرعايرررة الصرررحية أثنررراء فتررررة حملهرررا  
لادتها وأهمها مكان الإقامة حيث تؤثر عوامل مثل البعد الجغرافري وغيراب وسرائل النقرل وعرورة التضراريس وو 

وسرروء البنيررة التحتيررة علررى إمكانيررة الوصررول إلررى المرافررق الصررحية، خاصررة فرري المنرراطق الريفيررة ورغررم أن 
لفعلررري المسررررتغرق المسرررافة تسرررتخدم كمؤشرررر لتقيررريم سررررهولة الوصرررول إلرررى الخررردمات الصررررحية فررران الوقرررت ا

 للوصول إلى مراكز التوليد الطارئة يعد معيارا أكثر دقة. 
فحسب النتائج التي توصل إليهرا المجلرس الروطني الاقتصرادي والاجتمراعي أن النسراء اللرواتي يلردن  
دون مسراعدة مؤهلرة يطررحن فري غالرب الأحيران قضرية البعرد أو المصراريف العائليرة وفري %24 فري منرازل

يقررردرن الأخطرررار التررري قرررد يتعررررض لهرررا حرررق قررردرها. وكرررذا حسرررب التررري توصرررلت إليررره وزارة  نفرررس الوقرررت لا
أن نسررب الأمهررات اللرواتي قمررن بررالولادة  2006الصرحة الجزائريررة مرن التحقيررق الرروطني التري قامررت برره سرنة 

فرري البيرررت وعلررى أيررردي قابلررة تقليديرررة تختلررف بررراختلاف جهررات السررركن حيررث كانرررت نسرربة الأمهرررات اللرررواتي 
مرررن الأمهرررات القاطنررررات فررري الشررررق الجزائرررري، مقابررررل  %13و  %24طرررن فررري الجهرررة الوسررررط نسررربتهن يق

من الأمهات القاطنرات فري الجنروب الجزائرري حيرث أن  %6.8من الأمهات القاطنات في الغرب و   1.5%
هذه الجهة الجغرافية الأخيرة سجلت أعلى نسبة لها مقارنة بالجهات الأخررى حيرث كانرت هرذه النسربة حسرب 

من الولادات التي أجريت بواسرطة قرابلات غيرر  %17ب  1992المسح الجزائري، صحة الأم والطفل سنة 
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سرررطة الأهرررل والأصررردقاء.إما نترررائج مسرررح الجزائرررري حرررول صرررحة الأسررررة ولادات أجريرررت بوا %3مررردربات و 
فقرد سررجلت حرروالي نصررف الرولادات تمررت خررارج المرافررق الصررحية تحرت إشررراف قابلررة تقليديررة حرروالي  2002

 1الثلث تمت بمساعدة أقارب أو أصدقاء. 
ية، ومنهرا مسرتوى أي تتعردد العوامرل الاجتماعيرة التري ترؤثر علرى تلقري المررأة الحامرل للرعايرة الصرح 

التعليم والدخل، والردعم الأسرري، والمعتقردات الثقافيرة، حيرث تلعرب هرذه العوامرل دورا مهمرا فري تشركيل وعري 
المرأة وقدرتها على الوصول إلى الخدمات الصحية. ويمهرد هرذا الترأثير الاجتمراعي الطريرق لترداخل العوامرل 

اسررتفادة الحامررل مررن الرعايررة، ممررا يؤكررد ضرررورة فهررم  الديموغرافيرة مثررل عرردد الأطفررال، والترري تعررزز أو تعيررق
 العلاقة بين الجوانب الاجتماعية والديموغرافية لتحسين خدمات الرعاية الصحية المقدمة للحوامل. 

 العوامل الديموغرافية: 
يعبررر عرردد الأطفررال أو رتبررة المولررود مررن برررين العوامررل الررديمغرافيا الترري تررؤثر علررى الأمهررات بعررردم 

حيررررث تررررؤثر هررررذه العوامررررل بشرررركل مباشررررر علررررى وعرررري الأم 2متابعررررة الطبيررررة أثنرررراء فترررررة الحمررررل. قيررررامهن بال
واهتماماتهرا بالرعايرة الصرحية خرلال الحمرل. فالأمهرات اللررواتي يختبررن الحمرل لأول مررة عرادة مرا يكرن أكثررر 

مررا يجعلهررن أكثررر  التزامررا بزيررارات الطبيررب والفحوصررات الطبيررة الدوريررة. نظرررا لافتقررارهن إلررى الخبرررة السررابقة
حرصرا علررى الاطمئنرران إلررى صررحتهن وصررحة الجنررين بالمقابررل مررع تكرررار التجربررة وزيررادة عرردد الأطفررال. قررد 
يقررل اهتمررام الأم بالمتابعررة الطبيرررة نتيجررة لاكتسررابها خبرررة سرررابقة تجعلهررا تشررعر بثقررة أكبرررر فرري قرردرتها علرررى 

اصررة إذا كانررت تجاربهررا السررابقة خاليررة مررن التعامررل مررع الحمررل دون الحاجررة إلررى استشررارة طبيررة مسررتمرة. خ
 التعقيدات. 
إضررافة إلررى ذلررك فرران زيررادة عرردد الأطفررال غالبررا مررا نرررتبط بازديرراد الأعبرراء الأسرررية والماليررة. ممررا  

يجعررل بعرر  الأمهررات يضررعن أولويررات أخرررى مثررل رعايررة الأطفررال أو ترروفير الاحتياجررات الأساسررية للأسرررة 
صرة بهرن خرلال الحمرل خصوصرا فري الأسرر ذات الردخل المحردود، حيرث على حساب الرعاية الصحية الخا

قد تتبنى بع  الأمهات معتقدات خاطئة بان المتابعة الطبية غير ضرورية للحمرل المتكررر، خاصرة إذا لرم 
تظهرررر علررريهن أعرررراض أو مشررركلات صرررحية واضرررحة عرررلاوة علرررى ذلرررك. قرررد تشررركل المسرررافة إلرررى المرافرررق 

 
سمية بوحفص: المرأة الحامل بين النوعية الرعاية الصحية المتبعة والعوامل المؤثرة فيها، مجلة العلوم الإنسانية  -1

 672-673، ص 2016ديسمبر 27والاجتماعية، المركز الجامعي لتمنراست، العدد 
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فرري بعرر  المنرراطق، أو عرردم ترروفر وسررائل نقررل مناسرربة عقبررات إضررافية  الصررحية، نقررص الخرردمات الطبيررة
 تمنع بع  النساء من الالتزام بالمتابعة الدورية. 

وبذلك يتضح أن عدد الأطفال أو رتبة المولود ليس مجرد عامل ديمغرافي بسريط، برل هرو عنصرر  
يررؤثر بشرركل معقررد ومتررداخل مررع عوامررل اقتصررادية، اجتماعيررة، ونفسررية تررؤدي إلررى تبرراين مسررتويات الرعايررة 

عررة الطبيررة الصررحية الترري تتلقاهررا النسرراء خررلال الحمررل. ممررا يسررتدعي ضرررورة توعيررة الأمهررات بأهميررة المتاب
 المنتظمة بغ  النظر عن عدد مرات الحمل السابقة. 

تعرررد رتبرررة المولرررود وعررردد الأطفرررال مرررن العوامرررل الديموغرافيرررة التررري ترررؤثر علرررى تلقررري المررررأة الحامرررل  
للرعايرة الصررحية، حيررث تظهررر الدراسرات أن النسرراء فرري الأحمررال الأولرى أكثررر إلتزامابزيررارات الرعايررة مقارنررة 

بيررر مررن الأطفررال، نتيجررة لاخررتلاف مسررتوى الاهتمررام أو الشررعور بالثقررة والخبرررة. كمررا قررد بمررن لررديهن عرردد ك
تشررررركل الأعبررررراء الأسررررررية المتزايررررردة عائقرررررا إمرررررام المتابعرررررة المنتظمرررررة. وتتررررررابط هرررررذه العوامرررررل مرررررع الجوانرررررب 

ث تلعررب الاجتماعيررة. كالرردعم الأسررري والأدوار التقليديررة، ممررا يسررتدعي النظررر فرري السررياق الاقتصررادي، حيرر
 الظروف المالية دورا حاسما في قدرة المرأة على الوصول إلى رعاية صحية ملائمة أثناء الحمل. 

 العوامل الاقتصادية: 
تتمثرررل العوامرررل الاقتصرررادية التررري ترررؤثر علرررى مررردى قيرررام الأمهرررات الحوامرررل بالمتابعرررة الطبيرررة أثنررراء 

ذاتهررا أو لتثبررت الحمرل فرري عمررل المرررأة والرردخل الشررهري الخرراص بهررا حيرث أن المرررأة تخرررج للعمررل إمررا لتأكررد 
ا فرري مواجهررة شخصرريتها ورغبتهررا فرري الحفررال علررى مسررتوى معيشررة مرتفررع أو لاضررطرارها للكفرراح مررع زوجهرر

مشررقة الأحرروال الاقتصررادية وغررلاء الأسررعار ويعتبررر الرردخل الخرراص عامررل أساسرري للوصررول إلررى الخرردمات 
الصحية فالفقراء يعرفون الفقر بالطريقة التقليدية فانعدام الدخل يعني لهرم الصرحة الجيردة مكرون أساسري مرن 

رضرة للمروت مرن المررأة الغنيرة وتبرين معردلات مكونات نوعية الحياة الجيدة فالمرأة الفقيرة فري أي بلرد أكثرر ع
الوفيات النفاسية فرقا بين الأم الفقيرة والأم الغنية فمعدل الوفيات النفاسية دالة علرى الوصرول إلرى المروارد و 

 1الوصول إلى الرعاية الصحية. 
كرل مرن أي تؤثر العوامل الاقتصادية بشكل كبير على متابعة الحوامل للرعاية الطبيرة، حيرث يلعرب  

عمرل المررأة ودخلهررا الشرهري دورا رئيسرريا فري ذلرك. فررالمرأة العاملرة قررد تسرعى للعمرل لتحقيررق ذاتهرا أو للحفررال 
علررى مسررتوى معيشرري مرتفررع أو لمواجهررة الظررروف الاقتصررادية الصررعبة. كمررا أن الرردخل يعررد عرراملا أساسرريا 
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الوصررول إلررى الرعايررة الطبيررة  فرري الحصررول علررى الخرردمات الصررحية، إذ تواجرره النسرراء الفقيرررات صررعوبة فرري
ممررا يجعلهررن أكثررر عرضررة للمضرراعفات الصررحية والوفرراة مقارنررة بالنسرراء الغنيررات وهررو مررا تعكسرره معرردلات 

 وفيات الأمهات أثناء الولادة والحمل. 

 
 1: يوضح عوامل وتهديدات محتملة تؤثر على صحة الأم. 1جدول رقم -
تعررد العوامررل الاقتصرررادية مررن أبررررز المحررددات فررري حصررول المررررأة الحامررل علرررى الرعايررة الصرررحية،  

حيررررررث يررررررؤثر مسررررررتوى الرررررردخل وتكرررررراليف الخرررررردمات الطبيررررررة والنقررررررل علررررررى إمكانيررررررة الوصررررررول إلررررررى مراكررررررز 
المحررردود قرررد يرررواجهن صرررعوبات فررري تغطيرررة نفقرررات المتابعرررة الصرررحية أو الرعاية.فالنسررراء مرررن ذوات الررردخل 

الالتزام بالمواعيد المنتظمة، مما ينعكس سلبا على صرحتهن وصرحة الجنرين. ومرن هنرا تبررز أهميرة المتابعرة 
الصررحية المنتظمررة أثنرراء الحمررل، باعتبارهررا عنصرررا أساسرريا لضررمان سررلامة الأم والطفررل، بغرر  النظررر عررن 

 قتصادية. التحديات الا
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 الأسباب الجذرية لسوء الصحة تهديدات محتملة للصحة   العامل  
مضرراعفات الحمررل والررولادة والإجهرراض غيررر  الحمل.

 المأمون.
الأحرررروال المترديررررة للنسرررراء الأميررررة، الفقررررر، عرررردم 
إتاحرررررررة الرعايرررررررة قبرررررررل وبعرررررررد الرررررررولادة وخررررررردمات 
الإجهرررررررراض المرررررررررأمون وسرررررررررائل منرررررررررع الحمرررررررررل. 

 المرافقين المدربين لحالات الولادة.

ــر  ــي غيـ ــال الجنسـ النشـ
ــات  المــــــأموا الممارســــ
السي ة وفي وسائل منع 

 الحمل.

العقررم،  عدو السبيل التوالرردي الترري تررؤدي إلررى
الحمرررررررل المنتبرررررررذ وادلام المزمنرررررررة وسررررررررطان 

 أعضاء التوالد.

الأحررروال المترديرررة للنسررراء ضرررعف إتاحرررة وسرررائل 
منررررررع الحمررررررل، عرررررردم إتاحررررررة التعلرررررريم والخرررررردمات 

 الصحية.

قررررد تمنررررع حرررردولأ عرررردو السرررربيل التوالرررردي أو  وسائل منع الحمل.
تفرز حدوثها ويتوقف ذلك على نرروع الطريقررة 
المسررتعملة وقررد تقلررل أخطررار زيررادة الخصرروبة 
أو الحمررررررررررررررل غيرررررررررررررررر المرغررررررررررررررروب بهرررررررررررررررا أو 

 بالإجهاض.

السياسرررات الحكوميرررة التررري تقيرررد إتاحرررة اسرررتخدام 
وسررررررائل تنظرررررريم الأسرررررررة وطرررررررق منررررررع الحمررررررل، 
الأحررررروال المترديرررررة للنسررررراء، القيرررررود الاجتماعيرررررة 
والاقتصررررادية والثقافيررررة الخاصررررة باسررررتعمال هررررذه 

 الطرق.



 مقاربة صحية واجتماعية الفصل الثالث:                                       
 

77 
 

 رابعا:المتابعة الصحية للمرأة أثناء الحمل 
يشير هذا العنوان إلى مجموعرة مرن الفحوصرات التري تجررى خرلال فتررة الحمرل قبرل بردء المخراض. 
وتهدف المتابعة قبل الولادة إلى الكشف عن المشكلات الصحية المحتملة وتلرك التري قرد تتطرور لاحقرا. وقرد 

عنردما وضرعت وزارة الصرحة بررامج رسرمية لمتابعرة النسراء الحوامرل  1920 تم اعتماد هذا المفهروم منرذ عرام
المعرضررات للخطررر بالإضررافة إلررى النسرراء ذوات الرردخل المحرردود اللاترري مررررن بتجررارب حمررل متعررددة. يقرردم 
هرذا النروع مررن البررامج ليمتررد إلرى كافررة السركان بحيررث أصربح مسررتوى زيرارات المتابعررة مرن عشرررة إلرى خمررس 

وأصرربح مررن الواضررح فرري السررنوات العشررر الأخيرررة أن برررامج الزيررارات المكثفررة ليسررت ضرررورية عشرررة زيررارة 
للنساء الحوامل اللاتي يعانين من خطر قليل فهن يحتجن إلرى أربرع أو خمرس زيرارات فقرط ومرع ذلرك تعراني 

متابعرة بع  النساء من صعوبات اجتماعية كبيرة أو نفسية وينبغي التعرف إليهن ومسراعدتهن كجرزء مرن ال
 1قبل الولادة. 
أي هرررذا النررروع مرررن البررررامج يهررردف إلرررى تررروفير الرعايرررة لجميرررع النسررراء الحوامرررل بغررر  النظرررر عرررن  

ظررروفهن بحيررث تشررمل الفحوصررات والزيررارات الطبيررة جميررع الفئررات فرري البدايررة. كرران عرردد زيررارات المتابعررة 
ين. لكررن خررلال السررنوات العشرررر زيررارة طرروال فترررة الحمررل لضررمان صررحة الأم والجنرر 15إلررى10يتررراوح بررين 

الأخيرة تبين أن هذا العدد الكبير من الزيارات ليس ضروريا لجميرع النسراء. فالحوامرل اللرواتي لا تعرانين مرن 
زيررارات فقررط. ممررا يخفررف علرريهن عرربء المتابعررة  5إلررى4مشرراكل صررحية أو مضرراعفات يمكررنهن الاكتفرراء بررر 
اجهن مشرركلات اجتماعيررة أو نفسررية كبيرررة مثررل الفقررر أو غيررر الضرررورية ومررع ذلررك بغرر  النسرراء اللررواتي يررو 

العنرف الأسرري أو الاكتئرراب وهرؤلاء يحررتجن إلرى دعرم إضررافي لرذلك مررن المهرم التعررف علرريهن مبكررا وتقررديم 
 المساعدة لهن كجزء من برنامج المتابعة قبل الولادة لضمان حمل صحي لهن ولأطفالهن. 

 الفحص والاكتشاف: 
ف الأول مررن الحمرل للكشررف عرن التشرروهات الجنينيرة والتعرررف إلرى عوامررل يكرون التشرديد فرري النصر

 2الخطورة الموجودة في تاريخك الطبي أو الخاص بالولادة. 
أي يعنري فرري النصرف الأول مررن الحمرل تركررز الفحوصرات علررى التأكرد مررن صرحة الجنررين والكشررف  

مررن خررلال الموجررات فرروق الصرروتية المبكررر عررن أي تشرروهات خلقيررة مثررل متلازمررة داون أو العيرروب القلبيررة 
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وتحاليرل الرردم. كمرا يررتم تقيريم الترراري  الطبري لررلام مثرل وجررود أمرراض مزمنررة أو مشركلات سررابقة فري الحمررل. 
 لتحديد أي عوامل خطورة قد تؤثر على سير الحمل واتخاذ التدابير اللازمة لضمان سلامة الأم والجنين. 

 
 الفحوصات. محتوى المتابعة. الحمل.

ــابيع أو  8 أســـــــــ
ــارة  أول زيـــــــــــــــــــ
للطبيـــــــــــــــــــــــــــب 
 العام/القابلة.

ترراري  الررولادة العائلرررة والترراري  الطبرري الطرررول والرروزن وضرررغط 
الدم.حسرراب وزن كتلررة الجسررم. حسررب ميعرراد الررولادة المتوقررع. 
تقيرررررريم الشررررررعور بالراحررررررة. الرجرررررروع للحصررررررول علررررررى الرعايررررررة 

 المناسبة  

تحليرررررررررل البرررررررررول  اختبرررررررررار لقيررررررررراس 
والسرررررركري. اختبررررررار فقررررررر البررررررروتين 
 الدم.

حجز أشعة الموجررات فرروق الصرروتية. مراجعررة الاستشرراري إذا  أسبوعا  12
 حدثت مشكلة أو كانت تلك رغبة المري .

 

تحليررررررررل بررررررررول فحررررررررص دم كامررررررررل.  الوزن. ضغط الدم. الإنصات لقلب الجنين. أسبوعا   16
فصرررررررررررريلة دم. اختبررررررررررررار الفيررررررررررررروس 

الحميررررررررررراء، الزهررررررررررري،  Bالكبرررررررررردي 
فحرررررررررص متلازمرررررررررة داون السنسرررررررررنة 

 المشقوقة  
  أشعة موجات فوق صوتية تفصيلية. أسبوعا  20
 تحليل البول   ضغط الدم. الإنصات لقلب الجنين. أسبوعا   22
الرررررروزن، ضررررررغط الرررررردم، الاستسررررررقاء تورم الكرررررراحلين، اليرررررردين،  أسبوعا  28

إذ كرران d والوجررهي. قيرراس ارتفرراع قعررر الرررحم إعطرراء مضرراد 
 RHنتيجة العامل الريسوسي.

تحليررررررل البررررررول. فحررررررص دم كامررررررل. 
فصرريلة دم. تحليرررل السررركر فررري الررردم 

 غير   صائم ي.

أسبوعا أول   32
 حمل

 تحليل البول. ارتفاع قاعي قلب الجنين وحركاته    ضغط الدم.الأوديما

الرررروزن غيررررر موصررررى برررروزن معررررين إلا إذا كرررران هنرررراك إشررررارة  أسبوعا  34
للرررروزن. ضررررغط الرررردم.الأوديما قلررررب الجنررررين وتحركاترررره. تقيرررريم 

إذا كانررررت نتيجررررة العامررررل Dالشررررعور بالراحررررة إعطرررراء المضرررراد
 الريسوسي سلبيته.

 تحليل البول.

أسبوعا فقس   36
 أول حمل  

ضرررررغط الرررررردم. الاستسرررررقاء. الارتفرررررراع القررررراعي قلررررررب الجنررررررين 
 وتحركات الجنين.

 تحليل البول.
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ضرررررغط الرررررردم. الاستسرررررقاء. الارتفرررررراع القررررراعي قلررررررب الجنررررررين  أسبوعا   38
 وتحركات الجنين.

 تحليل البول.

ضرررررغط الرررررردم. الاستسرررررقاء. الارتفرررررراع القررررراعي قلررررررب الجنررررررين  أسبوعا  40
 وتحركات الجنين.

 تحليل البول.

ضرررررغط الرررررردم. الاستسرررررقاء. الارتفرررررراع القررررراعي قلررررررب الجنررررررين  أسبوعا   41
 وتحركات الجنين.

 تحليل البول.

 1: يوضح خطة المتابعة الأدنى للنساء. 2الجدول رقم  -  
فيكون التركيز منصبا علرى اكتشراف ضرغط الردم المرتفرع والنمرو إما في النصف الثاني من الحمل، 

البطيء للجنين   تأخير النمو داخل الررحمي وقرد يحردلأ النزيرف قبرل الوضرع   نرزول الردم مرن المهبرل نتيجرة 
 نزيف داخل الرحم ي في أي وقت وعادة تكون الإحالة إلى الطوارئ مطلوبة. 

الحامررل للكشررف عررن " سرروء المجرريء"   وهررذه حالررة عنررد اقتررراب ميعرراد الررولادة يجررب اختبررار بطررن 
يكررون فيهررا رأس الجنررين فرري الاتجرراه الخرراط . المجرريء المقعرردي الررذي تكررون فيرره جهررة الجنررين متجهررة إلررى 
اعلرري والمقعرردة إلررى أسررفل وتعررد هررذه هرري المشرركلة الأكثررر شرريوعا ي. ويررتم إجررراء اختبررارات الرردم فرري أوقررات 

 2محددة. 
ن الحمرل، يتركرز الاهتمرام علرى مراقبرة ضرغط الردم لاكتشراف أي ارتفراع يعني في النصف الثاني مر

قد يكون خطرا، بالإضافة إلى متابعة نمو الجنين للتأكد من عدم تأخره داخل الرحم قد يحردلأ نزيرف مهبلري 
نتيجة مشاكل داخل الرحم مما يستدعي التدخل الطبي العاجل. مع اقتراب موعد الولادة يرتم فحرص وضرعية 

فرري الرررحم، حيررث قررد يكررون رأسرره فرري الاتجرراه الخرراط  وهررو مررا يعرررف بسرروء المجرريء خاصررة عنرردما الجنررين 
تكررون المقعرردة متجهررة نحررو الأسررفل برردلا مررن الرررأس، كمررا تجرررى اختبررارات الرردم فرري أوقررات محررددة لضررمان 

 صحة الأم والجنين. 
كري أو التروائم.أو إذا كانت تحتاج الأم إلى رعايرة متخصصرة علرى سربيل المثرال مرن أجرل داء السر  

اضرررطرابات الررردم. أو الصررررع.أو بسررربب وجرررود أجسرررام مضرررادة لفصررريلة الررردم، أو تعررراطي المرررواد الممنوعرررة، 
يفضرل أن تفحررص فرري عيررادة استشرراري حيررث تتركررز فرري العيررادة خدمررة الطرراقم الطبرري والقررابلات علررى تقررديم 

طبررري أو تررراري  الرررولادة السرررابقة، فقرررد الرعايرررة المتواصرررلة. إذا لرررم يكرررن لرررديك أي عوامرررل خطرررورة فررري تررراري  ال
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تحرردلأ متابعررة قبررل الررولادة الروتينيررة مررن خررلال المجتمررع المحلرري عررن طريررق القابلررة أو الطبيررب العررام ويبرردو 
 1هذا الأسلوب العلاجي مؤثرا ويفضله معظم النساء. 

 يقصرررد بهرررذا بررران إذا كانرررت الأم تعررراني مرررن مشررركلات صرررحية خاصرررة مثرررل السررركري أو التررروائم أو 
اضطرابات الدم، فمن الأفضل أن تراجع عيادة استشارية متخصصة لضمان حصرولها علرى الرعايرة الطبيرة 
المناسرربة، إمررا  إذا لررم تكررن هنرراك عوامررل خطررورة فرري تاريخهررا الصررحي أو الررولادات السررابقة فيمكنهررا متابعررة 

أو الأطبرراء العررامين وهررو  الحمررل مررن خررلال الرعايررة الروتينيررة الترري يقرردمها المجتمررع المحلرري عبررر القررابلات
 نهج فعال ومفضل لدى العديد من النساء. 

ينبغررري أن تتمحرررور المتابعرررة المثاليرررة قبرررل الرررولادة حرررول المررررأة طبقرررا للاحتياجرررات الشخصرررية ويجرررب  
الاستعانة أيضا بمتخصص عند وجود حاجة إلى ذلك. لذلك لا بد من وجود متابعة متواصرلة برين المجتمرع 

عررن طريررق جرردول زيررارات موحررد ويترتررب علررى هررذا متابعررة متحسررنة ومتسررقة ومسررتمرة المحلرري والمستشررفى 
والحد من تطابق المتابعة من قبل المستشرفى أو المجتمرع المحلري. تؤسرس كرل مستشرفى ولادة شركل الرعايرة 

 2الخاص بها. 
ع إشرررراك أي تركرررز الرعايرررة المثاليرررة قبرررل الرررولادة علرررى تلبيرررة الاحتياجرررات الفرديرررة للمررررأة الحامرررل مررر 

المتخصصرين عنررد الضرررورة. ينصررح بتنسريق مسررتمر بررين المجتمررع المحلري والمستشررفى عبررر جرردول زيررارات 
موحرررد، ممرررا يضرررمن متابعرررة محسرررنة ومتسرررقة ومسرررتدامة ويقلرررل مرررن تكررررار المتابعرررة مرررن قبرررل المستشرررفى أو 

مرع هرذه المبرادئ المجتمع المحلي. يجب على كل مستشفى للولادة تطوير نموذج رعاية خراص بهرا يتماشرى 
 لضمان تقديم رعاية شاملة ومتكاملة للمرأة الحامل. 
 خامسا: الأمراض التي تتعرض إليها المرأة الحامل

تعتبر فترة الحمل مرحلة دقيقة ومهمة في حياة المرأة، حيث تطرأ علرى جسردها العديرد مرن التغيررات 
عرضرررة للإصرررابة بررربع  الأمرررراض والمشررركلات الفيزيولوجيرررة والهرمونيرررة. هرررذه التغيررررات قرررد تجعلهرررا أكثرررر 

الصررحية الترري قررد تررؤثر علررى سررير الحمررل. لررذلك مررن الضررروري تسررليط الضرروء علررى ابرررز هررذه الأمررراض 
 للتوعية بها والوقاية منها، حرصا على صحة الأم والجنين. 
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 مرض البول السكرا:  -
تزايرردت الإصررابة فيرره فرري ادونررة الأخيرررة، حيررث يكررون الجسررم عرراجزا عررن اسررتغلال المررواد السرركرية 
والنشوية وتحويلها إلى )نشاء حيواني = جليكوجين( وتخزينها في الكبرد لاسرتهلاكها ضرمن نظرام خراص فري 

ري علرى كل خلية من خلايرا الجسرم، وعلرى الأخرص فري العضرلات التري تسرتمد منهرا الطاقرة، ومررض السرك
شرديد. وفري مررض السرركري تشرح كميرة هرمرون الأنسررولين -3متوسرط-2خفيررف-1ثرلالأ درجرات مرن الشردة 

الرررذي تفررررزه جرررررُ خاصرررة فررري غررردة البنكريررراس ويرررزداد هرررذا الشرررح بكميرررة هرمرررون الأنسرررولين أثنررراء الحمرررل، 
ى الرردم وقبرررل والأنسررولين يكرربح جنررراح الأدرينررالين فررري تحريضرره لمخررازن النشررراء فرري الجسرررم للتخلرري عنرره إلررر

اكتشرراف الأنسررولين كرران مررن النررادر أن تحمررل امرررأة مصررابة بمرررض السرركري أن تحررتف  بالحمررل إلررى أخررره، 
لان السررركري أحرررد عوامرررل العقرررم واكتشررراف الأنسرررولين وإدخالررره ميررردان المعالجرررة الطبيرررة هيرررأت للمصررررابات 

الرررداء. لقرررد تضررراءلت أخطرررار بالسررركري إمكانيرررة الحمرررل واسرررتمراره تحرررت مراقبرررة الطبيرررب واسرررتمرار معالجرررة 
الحامررل المصررابة بمرررض السرركري فرري الوقررت الحاضررر بسرربب الترردابير العلاجيررة واسررتعمال الأنسررولين ولكررن 

 يهمنا أمور ثلاثة: 
بعرررد  %99.75إبقررراء الأمهرررات علرررى قيرررد الحيررراة وهرررذا أصررربح سرررهلا وتبلرررغ نسررربة سرررلامتهن  -1 
 المعالجة. 
وفيرات الأجنرة عنرد الحوامرل المصرابات برداء السركر سرتة  إنقاذ الأجنرة مرن المروت: حيرث تبلرغ  -  2 

 . %90.7أضعاف وفيات الأجنة عند غير المصابات وتتراوح نسبة سلامة الأجنة من 
إنقاذ الذرية من الإصابة بمرض السكري: ويكون ذلرك بالابتعراد عرن زواج الأقرارب أو السرؤال  -  3

 1لعائلة. عن أهل كل من الزوجين وعدد الإصابات بالسكري في ا
يعني بان مرض السكري هو حالة من الحالات التي ترؤثر علرى جسرم الإنسران باسرتخدام السركريات  

والنشرررويات بشررركل صرررحيح وهرررذا يرررؤدي إلرررى نقرررص تخزينهرررا كجليكررروجين فررري الكبرررد والعضرررلات وكرررذلك يرررتم 
اسررتخدامها كمصرردر الطاقررة وينقسررم السرركري إلررى ثررلالأ درجررات مررن الشرردة هرري : خفيررف، متوسررط، وشررديد، 

ا ناتج عرن نقرص هرمرون الأنسرولين الرذي تفررزه غردة البنكريراس يرزداد خطرر نقرص الأنسرولين أثنراء فتررة وهذ
الحمررل حيررث فرري العصررور السررابقة كرران يررؤدي إلررى صررعوبة الحمررل لرردى المصررابين بررالمرض السرركري ومررع 
ذلرررك سررراهم فررري اكتشررراف الأنسرررولين فررري تحسرررين فررررص الحمرررل بأمررران تحرررت إشرررراف طبررري، وذلرررك يفضرررل 
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لاجرررررات الحديثرررررة. نقصرررررت مخررررراطر السررررركري أثنررررراء الحمرررررل وأصررررربحت نسررررربة سرررررلامة الأمهرررررات تضرررررل الع
في حين انخفضت وفيات الأجنة مقارنة بالماضي. وكرذلك الحرد مرن زواج الأقرارب أو التحقرق   99.7%إلى

 التاري  العائلي بالإصابات بالمرض السكري. 
 اضطراب ارتفاع ضغس الدم أثناء الحمل:  -

اضررطراب ارتفراع الرردم أثنراء الحمررل واحردة مرن أقطرراب الثرالولأ القاتررل لرلام والررذي  تعتبرر مضراعفات
يشرررمل   ضرررغط الررردم، النزيرررف الالتهررراب ي ونترررائج الإصرررابة بهرررذا الاضرررطراب ترررتحكم إلرررى حرررد كبيرررر بنسررربة 
الإصررابة بررالأمراض والوفيررات لرردى الأم الحامررل، حررد مصرررطلح الرردم النرراتج عررن الحمررل يطلررق لوصرررف أي 

حمل جديرد نرتج عنره ارتفراع فري ضرغط الردم، وفري مراحرل مترأخرة مرن ضرغط الردم المرتفرع قرد تنرتج بداية أو 
 1مشاكل تكون أكثر خطورة وهي تسمم الحمل وتسمم ما قبل الحمل. 

 

 2: يوضح تشخيص ضغط الدم المرتفع أثناء الحمل. 03جدول رقم - 
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نوعيــــة ضــــغس 
 الدم المرتفع. 

 كيفية التشخيص للمرض. 

ــدم  ــغس الـــــ ضـــــ
ــاء  ــع أثنـ المرتفـ

 الحمل. 

 إذا كان ضغط الدم أكبر من أو يساوي 
140/90MM Hg  للمرة الأولى وأثنراء الحمرل، لا يكرون هنراك برروتين فري البرول الضرغط

أسربوع بعرد الرولادة، التشرخيص النهرائي يكرون  12يرجع إلى صورته الطبيعية فري اقرل مرن 
 بعد الولادة، وجود الم في فم المعدة. 

تســمم مــا قبــل 
 الحمل. 

أسرربوع مررن الحمررل،  20بعررد 140/90MM Hgإذا كرران ضررغط الرردم أكبررر مررن أو يسرراوي 
. وهنرراك زيررادة عررن 300Mg/24HOURSبررروتين فرري البررول يكررون أكثررر مررن أو يسرراوي 

. يكرون هنراك صرداع مرع تشروش 160/110MMHgضغط تصل إلى أكبر من أو يساوي 
 في الرؤية. الم متواصل في فم المعدة. 

 مل. وتكون هناك تشنجات لا يكون لها سبب إلا وجود تسمم ما قبل الح تسمم الحمل. 
ــدم  ــغس الـــــ ضـــــ
المرتفـــــــــــــــــــــع 

 المزمن. 

قبررل الحمررل  أو ترررم  140/90MM Hg  إذا كرران ضررغط الرردم اكبررر مررن أو يسررراوي 
 من الحمل.  20تشخيصه قبل الأسبوع أل  
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الحامررل بارتفرراع الرردم ويمتررد يكررون هنرراك ترردهور فرري وظررائف عرردد مررن الأجهررزة فرري جسررم المريضررة  
التدهور إلى الجنرين أيضرا ويشرمل هرذا الترأثير أو التردهور كرلا مرن القلرب والشررايين، الردورة الدمويرة، الغردد، 

 1وعملية التمثيل الغذائي بالجسم. 
ارتفاع ضغط الدم في الحمل يمكن أن يؤدي إلى تدهور وظائف عردة أجهرزة فري الجسرم مثرل القلرب  

ويرررة ممرررا يرررؤثر علرررى الغررردد والررردورة الدمويرررة وهرررذا التررردهور يصرررل حترررى إلرررى الجنرررين ويعرضررره والأوعيرررة الدم
 لمضاعفات صحية. 

 ما قبل الارتعاج الانسمام الحملي: 
يقصررد برره مرررض تسررمم الحمررل وهررو مرررض المراحررل الأخيرررة للحمررل، حيررث يكررون ارتفرراع الضررغط 

ومررررن العلامررررات والمؤشرررررات المنررررذرة  مصررررحوبا بموجررررودات مرضررررية كبديررررة أو عصرررربية أو دمويررررة أو كلويررررة
بحررردولأ هرررذه ادفرررة هرررو التطرررور السرررريع للانتفررراخ وخاصرررة فررري الوجررره والأيررردي بوجرررود ارتفررراع الضرررغط وقرررد 
تصررادف خلررلا فرري وظررائف الكبررد ويرقرران. ومررن المظرراهر الدالررة علررى الشررمولية العصرربية ل فررة وجررود فرررط 

فيترافرررق مرررع وجرررود الاختلاجرررات ويرررؤدي التخثرررر  المنعكسرررات والاضرررطرابات البصررررية إمرررا حررردولأ الارتعررراج
المنتشرررر داخرررل الأوعيرررة الدمويرررة والرررذي يحصرررل مرررا قبرررل الارتعررراج إلرررى انخفررراض فررري مقررردار الفيبرينررروجين 

 2البلازمي وارتفاع في منتجات تقويصالفيبرين الجوالة. 
الحمرررل. يقصررد بالتسرررمم الحمررل بأنررره حالرررة خطيرررة تصررريب بعررر  النسرراء فررري المراحرررل الأخيرررة مرررن  

حيرررث يرتفرررع ضرررغط الررردم بشررركل كبيرررر ويصررراحب مرررع مشررركلات صرررحية فررري الكبرررد والجهررراز العصررربي والررردم 
والكلررى، والعلامرررات التررري تظهرررر أولا لهرررذه الحالرررة هررري حررردولأ انتفررراخ سرررريع فررري الوجررره واليررردين مرررع ارتفررراع 

ة مثرل فررط الضغط وكذلك يظهر خلل في وظرائف الكبرد مثرل اليرقران، كمرا يمكرن أن تظهرر أعرراض عصربي
ردود الفعل العصبية واضطرابات الرؤية. وفي الحالات الشديدة قرد يتطرور المررض إلرى الارتعراج وهرو حالرة 
خطيرررررة تترافررررق مررررع نوبررررات تشررررنجية، إضررررافة إلررررى اضررررطرابات تخثررررر الرررردم، ممررررا يزيررررد مررررن خطررررر حرررردولأ 

 مضاعفات للام والجنين. 
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 والولادة:النظريات المرتبطة بالحمل سادسا: 
 أولا: النظرية المرتبطة بالحمل

يعد الحمل مرن الظرواهر البيولوجيرة المعقردة التري أثرارت اهتمرام العلمراء والمختصرين منرذ القردم. وقرد 
تنوعررت النظريررات الترري سررعت إلررى تفسررير هررذه الظرراهرة مررن زوايررا متعررددة، سررواء مررن الناحيررة الفسررريولوجية 

النظريرررات علرررى التغيررررات الجسررردية التررري ترافرررق الحمرررل، اهتمرررت أخررررى والاجتماعيرررة. فبينمرررا ركرررزت بعررر  
دّ فهرم هرذه النظريرات أمرراً أساسرياً  بالجوانب النفسرية والانفعاليرة التري تمرر بهرا المررأة خرلال هرذه المرحلرة. ويُعرَ
 . لتمكين العاملين في المجال الصحي من تقديم الدعم المناسب للمرأة الحامل على المستويات المختلفة

 النظرية التحليلية: 
حسرب معطيررات النظريرة التحليليررة فرران الحمرل وظيفتررا، الأولرى بيولوجيررة وهرري التكراثر وحفرر  النرروع، 
والثانيرة نفسرية تتأكررد بهرا ذاتيرة الحامررل وفرديتهرا وحسررب فرويرد فران الحمررل يحقرق للمررأة أمنيررة لطالمرا حلمررت 

دقيقرة ولريس فري الحلرم والجنرين فري داخلهرا وفري ذاتهرا لديها يتحقرق علرى الegoبها، وهو أن المرأة ترى الأنا 
أي أصرربح جررزء منهررا حيررث تشررعر برره يتحرررك داخلهررا، وتتخيلرره يمررلا حياتهررا النفسررية وتخيلهررا لا يكررون مجرررد 

 1خيالات وهمية بل حقيقة ستراها وتلمسها بعد تسع شهور. 
فسرها تحقرق بشركل ملمروس أي حسب فرويد فان الحمل يحقق للمرأة رغبة قديمرة دفينرة، حيرث تررى ن 

مرررن خرررلال الجنرررين الرررذي ينمرررو داخلهرررا فبررردلا مرررن أن يكرررون مجررررد فكررررة أو حلرررم يصررربح الجنرررين جرررزءا منهرررا 
بالفعررل، يتحرررك داخلهررا وتتخيلرره يمررلا حياتهررا وهررذا لرريس مجرررد وهررم بررل حقيقررة ستعيشررها بعررد تسررعة أشررهر 

 عندما يولد الطفل. 
احررل الأولررى لنموهررا الشخصرري أي مرحلررة الطفولررة ومررا إن الحمررل قررد يرروق  فرري المرررأة ذكريررات المر  

يصراحبها مررن خرروف وقلررق لانفصررال عررن الأم إن المرررأة الحامرل تحرراول أن تجررد فرري حملهررا حلررولا لمررا كانررت 
تعانيه في الماضي وتفكر فيه ولم تتعامل معره، لعردم نضرجها ولكونهرا طفلرة فران تبعرده عرن وعيهرا وتسرقطه 

مررل حررل لصررراعاتها مررع زوجهررا وأمهررا، حيررث يررؤثر هررذا الكبررت عليهررا برران فرري اللاشررعور، وقررد تجررد فرري الح
تتحرررر مررن كونهررا طفلررة ومعتمرردة علررى أمهررا، ويتررأثر الحمررل تتوحررد مررع نفسررها ويتكررون لررديها ذات خاصررة، 

 2ا. مَ أوتفضل نفسها عن أمها بان تكون هي  
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المبكررررة خاصرررة مشررراعر التعلرررق أي عنررردما تحمرررل المررررأة قرررد تعرررود إلرررى ذهنرررا ذكريرررات مرررن طفولتهرررا  
بوالدتها والخوف من الانفصال عنهما، أحيانا قد يكرون الحمرل وسريلة لا شرعور بره للتعامرل مرع مشركلات أو 
مشاعر لم تسرتطع مواجهتهرا عنردما كانرت طفلرة، بعر  النسراء قرد يشرعرون أن الحمرل يسراعدهن علرى حرل 

هن الحاليرررة مررع الرررزوج أو الأم. فمررثلا قرررد تررررى صررراعات داخليرررة، سررواء كانرررت مرتبطررة بطفرررولتهن أو بعلاقررت
المرأة الحامل في الحمل فرصة للتحررر مرن الشرعور بأنهرا طفلرة تحتراج إلرى والردتها وذلرك مرن خرلال تحولهرا 
هي نفسرها إلرى أم هرذا يمنحهرا إحساسرا بالاسرتقلالية وتشركل هويرة خاصرة بهرا منفصرلة عرن والردتها وبالترالي 

 فسية عميقة تساعد المرأة على إعادة بناء ذاتها وتجاوز صراعاتها الداخلية. يمكن أن يكون الحمل تجربة ن
إن المرررأة الحامررل حسررب فرويررد تميررل لانطررواء والسررلبية والنرجسررية أو حررب الررذات لان الحمررل يكررون  

 1رد فعل للنزاعات والصراعات القديمة مع الأم وهذه الصراعات تكون مكبوتة في اللاشعور. 
ك المرررأة الحامررل مررن منظررور التحليررل النفسرري حيررث يرررى أن الحمررل قررد يررؤدي إلررى يفسررر فرويررد سررلو  

تغيررررات نفسرررية تجعلهرررا تميرررل إلرررى الانطرررواء والسرررلبية والنرجسرررية )حرررب الرررذات( حيرررث تصررربح تشرررغل بنفسرررها 
 وحملها أكثر من العالم الخارجي وتعتمد على ادخرين بشكل اكبر وتشعر بحاجة للحماية والرعاية. 

 : -الاجتماعي   -مو النفسي نظرية الن
وصرراحبها اريكسررون وبالتررالي تناولررت مراحررل النمررو لرردى الإنسرران والأزمررات والضررغوطات المرتبطررة 
بكرررل مرحلرررة، حيرررث تحررردلأ عرررن ثمانيرررة مراحرررل مرتبطرررة ومتداخلرررة ببعضرررهما الررربع . وهرررذا أكرررد اريكسرررون 

رحلرة السرابقة حترى يرتم الانتقرال الانتقال من مرحلة لأخرى يتطلرب حرلا للضرغوطات والأزمرات المرتبطرة بالم
إلرى المرحلرة التاليررة بسرلام وتكيررف. وحسرب اريكسرون تقابررل مرحلرة الحمررل لديره المرحلرة السررابقة مرن مراحررل 
النمررو النفسرري الثمانيررة وسررميت هررذه المرحلررة بالإنتاجيررة مقابررل الركررود وتعنرري الإنتاجيررة القرردرة علررى التواصررل 

 2ملية والأسرية وهذا يتضمن الإنجاب والتربية. والانجاز في المجالات المختلفة الع
تناولت نظرية اريكسون مراحرل النمرو النفسري والاجتمراعي للإنسران حيرث قسرمها إلرى ثمراني مراحرل 
مترابطررة، يواجرره الفرررد فرري كررل منهررا تحررديات يجررب تجاوزهررا للانتقررال إلررى المرحلررة التاليررة بشرركل سررليم تقابررل 

لسررابعة المسررماة الإنتاجيررة مقابررل الركررود والترري تعكررس قرردرة الفرررد علررى مرحلررة الحمررل فرري نظريررة المرحلررة ا
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العطررراء والانجررراز فررري العمرررل والأسررررة بمرررا فررري ذلرررك الإنجررراب والتربيرررة بينمرررا يرررؤدي الفشرررل فررري تحقيرررق ذلرررك 
 الشعور بالركود وعدم الفاعلية. 

اليتهمرا ويتمثرل ذلرك فري إن التعامل مع الأزمرة فري هرذه الفتررة يرؤدي إلرى شرعور المررأة بقروة الأنرا وفع 
الشرعور بالأهميررة والاهتمررام بالرذات وادخرررين إمررا الفشررل فري تجرراوز هررذه الأزمررة فيرؤدي إلررى مشرراعر الركررود 
أي " التقوقررع حررول الررذات" وهررذا مررا قررد يسرربب أزمررة نفسررية للمرررأة الحامررل وقررد يعيررق النمررو والتطررور للمراحررل 

 1لمرأة مثل القلق الاكتئاب الضغط النفسي والاجتماعي. اللاحقة، مما يؤدي إلى حدولأ اضطرابات نفسية ل
أي التعامررل الايجررابي مررع الأزمررة خررلال هررذه المرحلررة يمررنح المرررأة الحامررل شررعورا بررالقوة والفاعليررة،   

ممرررا يعرررزز إحساسرررها بالأهميرررة والاهتمرررام برررذاتها وبرررادخرين، أمرررا الفشرررل فررري تجاوزهرررا فيرررؤدي إلرررى الشرررعور 
ى الرررذات ممرررا قرررد سررربب اضرررطرابات نفسرررية مثرررل القلرررق والاكتئررراب والضرررغط النفسررري برررالركود والانغرررلاق علررر

 والاجتماعي، وقد يعيق تطورها في المراحل اللاحقة. 
 نظرية دوفال لدورة حياة الأسرة: 

تحرردثت دوفررال عررن ثمرراني مراحررل تمررر بهررا كررل أسرررة وعرضررت دوفررال هررذه المراحررل وحرردلأ المهررام  
ة وأكرردت علررى ضرررورة تحقررق المهررام فرري كررل مرحلررة لضررمان نمررو الأسرررة والمسررؤوليات المرتبطررة بكررل مرحلرر

وانتقالها للمرحلة اللاحقة، بطريقرة تشربع احتياجرات كرل عنصرر داخرل الأسررة ، الانتقرال والتحرول بنجراح مرن 
مرحلررة لأخرررى والمرحلررة المتعلقررة بالجهررل فرري نظريررة دوفررال هرري المرحلررة الأول مررن حيرراة العائلررة والمسررماة 

العائلرررة" وذلرررك برررالزواج مرررن خرررلال إنشررراء علاقرررة زواج مرضرررية لكرررلا الطررررفين تكرررون مرتبطرررة بشررركل "بدايرررة 
 منسجم مع شبكة القرابة والتخطيط الأسرة والتي يكون لديها مهمات محددة يجب تحقيقها وهي كالأتي: 

الأوليررة تكررون إنشرراء زواج مرضرري لكررلا الطرررفين، عنرردما يرررتبط شخصررين بررالزواج فرران همررومهم  -
في التحضير لنوع جديد من الحيراة معرا مصرادرها "الماديرة والعاطفيرة" تررتبط وتصربح واحردة بمعنرى الشرراكة 
فيما بينهما وتختلف لأدوارهما الاجتماعية وهذا يخلق أعمال و وافيرات جديردة، تكرون مفروضرة علريهم فعلرى 

 نظيف البيت وفي النشاطات الترفيهية سويا. سبيل المثال: هما يتشاركان في حمام واحد سرير واحد في ت
الارتباط المنسجم مع شبكة العائلة لكلا الزوجين "عائلة الرزوج وعائلرة الزوجرة" حيرث تحردلأ نقلرة   -

فرري الأدوار عنرردا يحرردلأ الررزواج وينتقررل الطرررفين مررن منررازل عررائلاتهم إلررى بيررت الزوجيررة ويصرربح الطرررفين 
سررريتين عررائلتهم الجديررردة، التخطرريط للعائلررة الوالديرررة: حيررث يفكرررر أعضرراء فرري ثرررلالأ عررائلات عررائلتيهم الأسا
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الزوجرران فيمررا إذا كرران يريررد أن ينجررب  الأطفررال أم لا ؟ وتحديررد الوقررت لحرردولأ الحمررل والإنجرراب، ويعتبررر 
احد القضايا ذات الاهتمرام للرزوجين كرذلك التكيرف مرع الحمرل والاسرتعداد للمسرؤوليات الجديردة أي كرأم وأب 

 1جديدين. 
 استنتاج للنظريات: 

يتضررح مررن خررلال تنرراول مختلررف المقاربررات النظريررة أنّ الرعايررة الصررحية المقدمررة للنسرراء الحوامررل 
أثنرراء الحمررل وبعررد الررولادة لا تقتصررر فقررط علررى المتابعررة الطبيررة، بررل تشررمل أبعررادًا نفسررية واجتماعيررة وأسرررية 

قة على المستوى النفسري والانفعرالي، مرا يجعرل متداخلة. تمر المرأة الحامل خلال هذه المرحلة بتحولات عمي
مررن الضررروري ترروفير دعررم يسرراعدها علررى التكيررف مررع هررذه التغيرررات وضررمان توازنهررا النفسرري. كمررا أن هررذه 
المرحلررة تُعررد محطررة تطوريررة فرري حيرراة المرررأة والأسرررة ككررل، حيررث تتطلررب دعمرراً اجتماعيررا يسرراهم فرري تعزيررز 

ر عمليررة انتقررا ل الأسرررة إلررى وضررعها الجديررد بعررد الررولادة. وبالتررالي، فررإن التكفررل بالنسرراء دورهررا الجديررد ويُيسررّ
الحوامررررل يجررررب أن يكررررون شررررمولياً ومتكرررراملًا، يأخررررذ بعررررين الاعتبررررار مختلررررف أبعرررراد الشخصررررية والعلاقررررات 
الاجتماعيررة والررديناميكيات الأسرررية، ممررا يعررزز فعاليررة الرعايررة ويضررمن صررحة وسررلامة الأم والطفررل فرري آنٍ 

 واحد. 
 ثانيا: النظريات المرتبطة بالولادة  

تُعررردّ معرفرررة آليرررة حررردولأ الرررولادة أمررررًا ضرررروريًا لضرررمان تقرررديم رعايرررة صرررحية فعّالرررة وآمنرررة للنسررراء 
الحوامررل. وقررد سرراهمت النظريررات العلميررة كالميكانيكيررة، الهرمونيررة فرري تفسررير انطررلاق عمليررة الررولادة، ممررا 

وقررت المناسررب وتحسررين جررودة الرعايررة المقدمررة لررلأم والجنررين يسرراعد المهنيررين الصررحيين علررى الترردخل فرري ال
 قبل وأثناء وبعد الولادة. 
 النظرية الميكانيكية: 

 هي أقدم النظريات وتشرح بدء العمل الولادي بأنه ناتج عن: 
 الإفراط في تمدد عضلات الرحم.  -
نررق الرررحم المحرراطين الضررغط الررذي يقرروم برره القسررم الجنينرري المتقرردم فرري مجرراري الررولادة فرروق مضرريق وع -

 بالقعدات العصبية. 
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تررردعم هرررذه النظريرررة حالترررا الحمرررل التررروأمي والحمرررل المترافرررق مرررع الإفرررراط فررري السرررائل الأمينوسررري،  
 تحصل الولادة في مثل هذه الحالات قبل الأوان. 

 النظرية الهرمونية:  
ترون وزيرادة إفرراز تعتبر الأكثر إقناعا من غيرهرا كشررح بدايرة الرولادة بسربب نقرص هرمرون البروجسر

هرمرون الاسرتروجين ممررا يرؤدي إلررى زيرادة حساسررية للررحم للهرمرون الأوكسيتوسررن الرذي يفرررزه الجرزء الخلفرري 
 من الغدة النخامية والذي يزيد من جهته في حالة توتر الرحم. 

 1هذا وتظهر علامتان وتشير اقتراب الولادة. 
 العلامة الأولى : 

اتجرراه مردخل الحرروض الأصرغر وتظهررر هرذه العلامررة بشركل واضررح هبروط القسرم الجنينرري المتقردم ب-
وأكثر تعبيرا لدى الحوامل لأول مرة "البكريات" وذلك قبل موعد الوضرع بأسربوعين أو ثلاثرة  ممرا يثيرر القلرق 

 والتخوف لديهن. 
هبرروط قعررر الرررحم: تشررعر برره الحامررل يتبعرره شررعور الحامررل بانخفرراض الضررغط فرري القسررم البطنرري -
 المعدة ويحسن تتفسها.  الواقع فوق 
   انخفراض وزن الحامرل ويحصرل قبرل أيرام مرن حصرول الرولادة انخفراض لروزن الحامرل بمعردل -

 جرام وهذا عائد إلى زيادة إفراز جسمها للسوائل. 500-400
ظهرور الانقباضررات الرحميررة: تصرربح عضررلات الرررحم قبرل الررولادة بوقررت قصررير سررريعة الحساسررية -
 والانفعال وتتميز هذه الانقباضات بكونها: والتأثر  

 ليست منتظمة.  -1
 ليست مؤلمة.  -2

 تظهر كتصلب البطن.  -3 
هذه العلامات تثير قلق الحامل لأول مررة وتسرمي العلامرات بغيرر الأكيردة للرولادة ولكرن مرن الناحيرة 

 الفسيولوجية فان هذه الانقباضات الرحمية تؤدي عملا محددا يتلخص فيما يلي: 
 شد المضيق الرحمي.  -
 هبوط القسم الجنيني المتقدم إلى الأسفل باتجاه الحوض.  -
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 الخوف.  -
 القلق وانشغال البال.  -
 زيادة الإفراز المخاطي من المهبل.  -

 العلامة الثانية: 
 دقيقة.  15-20الانقباضات الرحمية المنتظمة تظهر كل -
 التناسلية. السيلان الرخوي المخاطي من المجاري   -
 1أحيانا انفجار في كيس الجنين وسيلان المياه المحيطة للجنين في الخارج.  -

 استنتاج للنظريات: 
د  من خلال دراسة النظرريتين الميكانيكيرة والهرمونيرة، يتبريّن أن عمليرة الرولادة ناتجرة عرن تفاعرل معقرّ
بررين التغيرررات الجسرردية والهرمونيررة فررري جسررم المرررأة. فالنظريررة الميكانيكيرررة تبرررز أهميررة الضررغط الميكرررانيكي 

ين الأوكسيتوسررررررين علررررررى عنررررررق الرررررررحم، بينمررررررا تسررررررلط النظريررررررة الهرمونيررررررة الضرررررروء علررررررى دور الترررررروازن برررررر
ا فرري تحسررين الرعايررة الصررحية المقدمررة  والبروجيسررتيرون فرري تحفيررز المخرراض. وفهررم هررذه ادليررات يُعرردّ أساسررً
ع توقيرت الرولادة، التردخل عنرد الضررورة، وضرمان سرلامة  للنساء الحوامل، حيث يُمكّن الطاقم الطبي من توقرّ

 الأم والرضيع خلال مراحل الحمل و الولادة وما بعدها. 
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 خلاصة الفصل:
يتناول هذا الفصل موضوع الحمل من جوانبره الأساسرية، حيرث ترم تعريفره كعمليرة بيولوجيرة طبيعيرة 
تمرر بهررا المرررأة، تبردأ بالإخصرراب وتنتهرري برالولادة الجنررين. وقررد ترم التأكيررد علررى أهميرة الرعايررة الصررحية أثنرراء 

الجنررين، ومررن خررلال المتابعررة الطبيررة المنتظمررة، الحمررل، لمررا لهررا مررن دور جرروهري فرري ضررمان صررحة الأم و 
التغذيرررة السرررليمة، وإجرررراء الفحوصرررات الضررررورية. كمرررا تنررراول الفصرررل العوامرررل المرررؤثرة علرررى اسرررتفادة المررررأة 
الحامررل مررن خرردمات الرعايررة الصررحية، والترري تشررمل الجوانررب الاجتماعيررة والاقتصررادية، المسررتوى التعليمرري، 

تم تسليط الضروء علرى ضررورة الالترزام بالمتابعرة الصرحية خرلال الحمرل، لمرا  مدى توفر الدعم الأسري. وقد
توفره مرن إمكانيرة الكشرف المبكرر عرن المضراعفات المحتملرة والتردخل فري الوقرت المناسرب. كمرا ترم التطررق 
إلى أبرز المشكلات الصحية التي قد تتعرض إليها المررأة الحامرل مثرل مررض السركري، ارتفراع ضرغط الردم، 

لتشديد على أهمية التشخيص المبكرر والمعالجرة الفوريرة للوقايرة مرن أي ترأثيرات سرلبية علرى صرحة الأم مع ا
 أو الجنين. 

 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

 الرعاية الصحية للام عند الولادة وما بعدها. لرابع: الفصل ا
 تمهيد

ماهية الولادة.أولا:   
 مفهوم الولادة. -1
 صفات عملية الولادة -2
 أنواع الولادة  -3
 مراحل الولادة. -4

الرعاية في مرحلة الولادة وما بعدها. ثانيا:   
الولادة.المشاكل الصحية التي تواجهها المرأة أثناء  ثالثا:   
الاضطرابات النفسية لما بعد الولادة.رابعا:   
العناية بالمرأة خلال مراحل ما بعد الولادة. خامسا:  
النظريات المرتبطة بالحمل والولادة. سادسا:   

 خلاصة الفصل.
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 الولادة وما بعدها لرابع:الرعاية الصحية للام عند الفصل ا 
وتعرررد  ، الرررولادة هررري مرحلرررة حاسرررمة فررري حيررراة الأم والجنرررين وتتطلرررب رعايرررة دقيقرررة لضرررمان سرررلامتهما

المتابعرررة الصرررحية قبرررل وبعرررد الررررولادة ضررررورية للكشرررف المبكرررر عررررن أي مضررراعفات وتقرررديم الررردعم الطبرررري 
 مما يساهم في ولادة أمنة وتعاف سريع للام.   ، والنفسي المناسب

 ة الولادة أولا: ماهي
 مفهوم الولادة: -1

الررولادة هرري عمليررة فيزيولوجيررة طبيعيررة يخرررج مررن خلالهررا الجنررين القابررل للحيرراة وخلاصررته والأغشررية 
والمياه المحيطة بالجنين من قاع الرحم إلى العالم الجديد عبر القناة الحوضية التناسلية وتحصرل الرولادة إمرا 

بواسرطة التردخل الطبري إمرا لأسرباب متعلقرة برالجنين أو أسرباب متعلقرة بشكل عضوي وإما من خلال إثارتهرا 
 1بالأم. 

أي يعنري هرري عمليررة طبيعيررة يخررج فيمررا الجنررين مررن رحررم الأم إلرى العررالم الخررارجي يمكررن أن تحرردلأ 
الررولادة تلقائيررا عنرردما يكررون الجسررم جرراهزا، أو قررد يررتم تحفيزهررا طبيررا لأسررباب تتعلررق بصررحة الأم أو الجنررين 

 الولادة، يمر الجنين عبر قناة الولادة مصحوبا بالمشيمة والسوائل المحيطة به.   خلال
 صفات عملية الولادة:2- 

عمليرة الررولادة هرري عمليررة مسررتمرة، الوقررت الررذي تسرتغرقه عمليررة الررولادة بالنسرربة إلررى سرريدة تلررد لأول 
سرراعات، الحررد  10-2سرراعة، بينمررا تكررون فرري السرريدات أصررحاب الررولادة السررابقة مررن  18-6مرررة هررو مررن 

السريدات لكرل سراعة فري  1.2cmالأدنى للمعدل الطبيعي لتوسرع عنرق الررحم خرلال المرحلرة النشرطة يكرون 
لكل ساعة في الحمرل لمررة أخرى.إمرا المرحلرة الثانيرة بالنسربة للحوامرل لأول مررة  1.5cmالحوامل لأول مرة 

دقيقررة.  30-5سرراعات،بينما تكررون فرري السرريدات أصررحاب الررولادة السررابقة مررن 3دقيقررة حتررى  30تمتررد مررن 
 ومن صفات الولادة الطبيعية هي: 

 ولادة الجنين في نهاية فترة الحمل ويكون مجيئه راسيا. -
 تتم عملية الولادة تلقائيا وبجهد الأم فقط. -
 ساعة  18وقت الولادة بكل مراحلها لا يزيد عن -
 2تتم الولادة بدون محرضات للولادة أو وسائل مساعدة. -
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 أنواع الولادة: -3
لادة من أهم المحطات في حياة المررأة، وتمثرل نهايرة رحلرة الحمرل وبدايرة مرحلرة جديردة مليئرة تعد الو 

بالتحرررديات والمشررراعر. ومرررع اخرررتلاف الظرررروف الصرررحية لكرررل أم،تتنررروع طررررق الرررولادة برررين الرررولادة الطبيعيرررة 
ن. ولكرل نروع مرن والولادة القيصرية، حيث يرتم اختيرار الأنسرب منهمرا بنراء علرى الحالرة الصرحية لرلام والجنري

هررذين النرروعين مميزاترره وظروفرره الخاصررة، ومررن المهررم أن تكررون الأم علررى درايررة بهمررا لتخرروض تجربررة ولادة 
 آمنة ومطمئنة. 

 الولادة الطبيعية: أ  -3
تحرردلأ فرري الميعرراد الطبيعرري لهررا وبتلقائيررة فرري لحظررة نررزول الجنررين إلررى عنررق الرحم،تكتمررل العمليررة 

 1ساعة وبدون تعقيدات.  18خلال  
أي يقصرد بررالولادة الطبيعيرة هرري العمليررة التري يخرررج فيهرا الجنررين مررن رحرم الأم بطريقررة تلقائيررة دون  

 من الحمل.  42 و73بين الأسبوع تدخل طبي كبير، وتحدلأ عند اكتمال نمو الجنين، عادة  
 الولادة القيصرية: ب  -3

وهي عملية جراحيرة يرتم خلالهرا عمرل شرق جراحري فري أسرفل الربطن، يقروم الطبيرب النسرائي الجرراح 
 2بإخراج الجنين من خلالها. 

لإخراج الجنين مرن رحرم الأم وذلرك مرن خرلال صرية بأنها عملية جراحية تستخدم يقصد بالولادة القي 
احي في جدار البطن والرحم بدلا من الولادة الطبيعية عبر المهبل وتجرى هرذه العمليرة عنردما تكرون شق جر 

 هناك مخاطر على الأم أو الجنين تمنع الولادة الطبيعية وفي بع  الحالات يكون طلب الأم. 
 :قسمت الولادة إلى ثلاثة مراحل وهي كالأتيمراحل الولادة: 4-

 المرحلة الأولى: 
 ساعة في الولادة الأولى:  12تعد هذه المرحلة هي أطول مراحل الولادة حيث تستغرق حوالي 

 تبدأ هذه المرحلة عندما يبدأ عنق الرحم بالاتساع  - 
 سم . 10تنتمي هذه المرحلة عندما يصل عنق الرحم إلى الاتساع الكامل وهو  - 
لرردم وبالسررائل الامينوسرري المحرريط وفرري هررذه المرحلررة يخرررج مررن المهبررل مررادة مخاطيررة مختلطررة با- 
 بالجنين. 
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 تكون انقباضات الرحم أطول وأقوى مصحوبةبادم قاسية في أسفل الظهر. -
يتررأثر تخطرريط الجنررين فرري هررذه المرحلررة بحيررث تكررون الانقباضررات الرحميررة ذات اثررر سررلبي علررى -

 1انخفاض مخيف في عدد نبضات قلب الجنين.   Brady cardiaنب  الجنين تسمى  
يعنرري فرري هررذه المرحلررة مررن الررولادة الترري تعتبررر أطررول مرحلررة ويبرردأ عنررق الرررحم بالاتسرراع اسررتعدادا  

اة الررولادة وتنتمرري هررذه المرحلررة عنرردما يصررل عنررق الرررحم إلررى الاتسرراع الكامررل والررذي لمرررور الجنررين عبررر قنرر
سرررم وفررري هرررذه الفتررررة المررررأة تلاحررر  خرررروج مرررادة مخاطيرررة مختلطرررة بالررردم والسرررائل الامينوسررري مرررن  10يبلرررغ 

المهبررل، وتعتبررر علامررة علررى تقرردم المخرراض، كمررا تصرربح الانقباضررات الرحميررة أكثررر قرروة وأطررول زمنررا ممررا 
سرربب ألامررا شررديد فرري أسررفل الظهررر، وقررد تررؤثر هررذه الانقباضررات بشرركل سررلبي علررى نررب  الجنررين، حيررث ي

وهرررذا  Brady cardiaيمكررن أن تررؤدي إلررى انخفررراض خطيررر فرري عررردد نبضرراته وهرري حالررة تعررررف باسررم 
 يتطلب مراقبة دقيقة لتجنب المضاعفات المحتملة. 

 المرحلة الثانية: 
 نبدأ هذه المرحلة بعد انتهاء المرحلة الأولى ووصول عنق الرحم إلى أقصى اتساع له. -
 ساعات.  1-3تكون مدتها في الولادة من -
 بل. في هذه المر حلة يطلب من السيدة بذل مجهود اكبر لدفع الجنين إلى أسفل المه-
بعرر  الحررالات يحترراج الجنررين إلررى مسرراعدة لنررزول إلررى الأسررفل المهبررل وهررذا يسررمى الررولادة بررأداة -

 مساعدة مثل الشفط أو استخدام ملقط. 
 2تنتمي هذه المرحلة بولادة الطفل وتكون هذه اللحظات مصحوبة بارتياح كبير لدى الأم. -
رحم إلرى أقصرى اتسراع لره وكرذلك تسرتمر أي بعد المرحلرة الأولرى تبردأ هرذه المرحلرة وصرول عنرق الر 

سراعات، وفري هرذه المرحلرة يطلرب مرن الأم أن تبرذل جهرد كبيرر لتردفع الجنرين إلرى  3 إلرى1عرادة لمردة برين 
أسررفل المهبررل ولكنفرري بعرر  الأحيرران يحترراج الجنررين إلررى مسرراعدة للنررزول وهررذا يكررون باسررتخدام أدوات مثررل 

دة وفري هرذه اللحظرة تشرعر الأم بالارتيراح والسرعادة بعرد مجهرود الشفط أو الملقرط وتنتمري هرذه المرحلرة برالولا
 الولادة. 

 المرحلة الثالثة: 
 تبدأ هذه المرحلة بولادة الطفل. -
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 دقائق حتى نصف ساعة.  10تستمر من -
 1يستمر الرحم بالانقباض ليدفع المشيمة ولكنها تكون انقباضات اقل ألاما للام. -
باشرة حيث الررحم يسرتمر بالانقبراض لردفع المشريمة إلرى الخرارج وهرذه هذه المرحلة تبدأ بعد الولادة م 

دقرائق إلرى نصرف سراعة وهرذه الانقباضرات تكرون اقرل ألمرا مقارنرة بالمراحرل  10المرحلة تستغرق عرادة مرن 
الترري تمررر بهررا المرررأة أثنرراء المخرراض وتخرررج المشرريمة عررن جرردار الرررحم عبررر المهبررل وقررد يسرراعد الطبيررب أو 

سررهيل هرذه العمليررة مرن خررلال تردليك الربطن أو سررحب الحبرل السررري برفرق وبعررد خرروج المشرريمة القابلرة فري ت
يررتم فحصررها للتأكررد مرررن اكتمالهررا و عرردم بقررراء أي جررزء منهررا داخرررل الرررحم وهررذه المرحلرررة تعررد نهايررة عمليرررة 

 الولادة حيث يبدأ الرحم في العودة تدريجيا إلى حجمه الطبيعي. 
 

 الطلق الكاذب  الحقيقي الطلق  نوع التغيير
 بداية من الشعر السابع  تبدأ من الدخول في الولادة الحقيقية. البداية 
يحدلأ بانتظام يزداد التقارب مع اشتداد   الزمن

 الألم
غير منتظم لا تستطيع السيدة حسب المدة  

 بين الطاقات 
 غالبا ضعيف وخاط  ولا يتزايد  يتزايد باستمرار  قوة الألم 
 ثانية  20اقل من  ثانية 20-60من  مدته

 2: يوضح الجدول مقارنة بين الأم الولادة الحقيقية والأم الولادة الكاذبة.04جدول رقم-
 ثانيا:الرعاية في مرحلة الولادة وما بعدها 

تُعرد مرحلررة الررولادة مررن أكثررر المراحرل حساسررية وأهميررة فرري حيرراة المررأة، حيررث تتطلررب رعايررة صررحية 
سلامة الأم والمولود معًا. ولا يقتصر الاهتمام الصحي علرى لحظرة الرولادة فقرط، برل يمترد إلرى دقيقة تضمن  

ما بعد الولادة، وهي فترة لا تقل أهمية، لما تشهده من تغيرات جسردية ونفسرية لردى الأم، إلرى جانرب الحاجرة 
 إلى متابعة نمو الطفل وتطوره. 

بيئرة آمنرة أثنراء الرولادة، وجرودة الخردمات الطبيرة  تتمثل الرعاية الصرحية فري هرذه المرحلرة فري تروفير
المقدمرررة داخرررل المستشرررفيات أو المراكررررز الصرررحية، كالرعايرررة التمريضرررية، والترررردخل الطبررري عنرررد الضرررررورة، 
ومراقبررة المؤشرررات الحيويررة لررلأم والرضرريع.أما بعررد الررولادة، فتُركررز الرعايررة علررى متابعررة صررحة الأم الجسرردية 
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ذيرررررة السرررررليمة، وتقرررررديم الررررردعم فررررري الرضررررراعة الطبيعيرررررة، والكشرررررف المبكرررررر عرررررن أي والنفسررررية، وتعزيرررررز التغ
 مضاعفات محتملة، مما يضمن انتقالًا آمنًا للأم من مرحلة الحمل إلى الأمومة. 

 :الرعاية الصحية أثناء الولادة-أ
لادة تعتبر الرعاية الصحية أثناء الولادة من أهم مؤشرات الصرحة الإيجابيرة، بحيرث تمثرل ظرروف الرو 

عوامررل تقلررل أو تزيررد مررن خطررر الإصررابة بالمضرراعفات والأمررراض الترري قررد تصرريب الأم والطفررل، والترري قررد 
 تؤدي إلى وفاتهما أو كليهما. 

تُعتبر ساعات الولادة، رغم قصرها، من أخطر المراحل على حياة أي أم لما قرد تحملره مرن مخراطر 
أن تروفير خردمات ومسرتلزمات الرولادة ادمنرة، وكرذلك  ىعنبمقد تؤثر على سلامة الأم وطفلها،   ومضاعفات

الولادة على أيدي مؤهلين ومدربين، تمثل أحد أهم خردمات الرعايرة الصرحية الواجرب توفيرهرا لكرل امررأة أثنراء 
 عملية الولادة. 

ل ومتخصرص )ممرضرة/ قابلررة، ترتم هرذه الرعايرة مررن خرلال متابعرة الررولادة بإشرراف كرادر طبري مؤهرر
طبيب...( سواء في البيوت أو في المستشفيات، إضافة إلى التدخل السرريع فري الحرالات الطارئرة والاهتمرام 

ترتم الرعايرة فري غرفرة الرولادة )الرعايرة الفوريرة( علرى الأقرل مردة سراعتين ، ة بعد الرولادةبالمولود الجديد مباشر 
 :عقب الولادة، من خلال

 الجنين، الضغط والتنفس. فحص الرحم،  -
 تقديم الدعم والمساعدة على الإرضاع الطبيعي. -
 تقديم المشورة حول العناية بالأعضاء التناسلية. -
 1تقديم فحوصات للمولود الجديد. -

العنايرررة والرعايرررة برررالأم أثنررراء مرحلرررة الرررولادة هررري مرررن الأمرررور الأساسرررية لضرررمان سرررلامتها وسرررلامة 
يررة عرردة جوانررب تتعلررق بالمكرران، والتجهيررزات الطبيررة، والرعايررة النفسررية والجسرردية المولررود. وتشررمل هررذه العنا

رص علررى ترروفير مكرران قبررل وأثنرراء وبعررد الررولادة. ومررن أهررم أسرراليب العنايررة والرعايررة بررالأم أثنرراء الررولادة الحرر
 . مناسب للولادة

ا  أي أن الاهتمررام بررالأم أثنرراء مرحلرررة الررولادة لا يقتصررر فقرررط علررى الجانررب الطبررري، بررل يشررمل أيضرررً
ترروفير بيئررة آمنررة ومريحررة تسررهم فرري تخفيررف الترروتر وضررمان ولادة سررليمة. بمعنررى أن وجررود مكرران مجهررز، 

 تحدلأ. قد   مضاعفاتايوطاقم طبي مؤهل، وأدوات نظيفة، كلها عوامل ضرورية لحماية الأم والطفل من
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يجررب أن تررتم الررولادة فرري بيئررة مجهررزة تترروفر فيهررا علررى كررل الشررروط الصررحية لضررمان سررلامة الأم 
 :1وطفلها، مثل
المستشفى أو العيادة المتخصصرة: الأفضرل أن ترتم الرولادة فري مستشرفى مجهرز بغررف ولادة حديثرة  -

 وفرق طبية متخصصة. 
 كامل لتقليل خطر العدوى. وجود غرفة ولادة معقمة: يجب أن تكون نظيفة ومعقمة بال -
 التجهيزات الطبية الضرورية: مثل أجهزة مراقبة نب  الجنين، معدات الإنعاش، وأدوات التوليد.  -
 فريق طبي مؤهل: يشمل أطباء التوليد والقابلات والممرضين المدربين والمؤهلين.  -

وطفلهرا، لأن الرولادة تُعرد مرن أكثرر الرعاية الصحية أثناء الولادة مهمة جداً للحفال على سلامة الأم 
المراحل حساسرية فري حيراة المررأة. ولهرذا السربب، مرن الضرروري أن تكرون عمليرة الرولادة تحرت إشرراف طراقم 
طبرري مؤهررل، سررواء فرري المستشررفى أو حتررى فرري البيررت، بشرررط ترروفر البيئررة النظيفررة والمجهررزة بكررل مررا يلررزم. 

عقمررة، إضررافة إلررى المتابعررة الدقيقررة لحالررة الأم والرضرريع، ويشررمل ذلررك وجررود أدوات طبيررة مناسرربة وغرفررة م
خاصرررة خررررلال السرررراعات الأولررررى بعررررد الررررولادة، حيررررث يرررتم التأكررررد مررررن اسررررتقرار الحالررررة، وتشررررجيع الأم علررررى 

 الرضاعة الطبيعية، وتقديم نصائح مهمة للعناية بنفسها وبمولدها. 
 الرعاية الصحية بعد الولادة: -ب

فتررة مهمرة وخطيررة لكرل مرن الأم والطفرل، حيرث إنهرا مرن أهرم المراحرل التري  تُعد فترة مرا بعرد الرولادة
تتطلررب رعايررة جررادة للأمهررات. كمررا تُعتبررر مرحلررة حرجررة فرري حيرراة الأمهررات والمواليررد الجرردد، حيررث تحرردلأ 
معظررم وفيررات الأمهررات بعررد الولادة،وتُعررد السرراعات والأيررام الأولررى بعررد الررولادة الأكثررر ضررعفًا،لذا فررإن نقررص 

رعايررة خررلال هررذه الفترررة قررد يررؤدي إلررى الوفرراة أو الإعاقررة، بالإضررافة إلررى فقرردان الفرررص لتعزيررز السررلوكيات ال
 2الصحية، مما يؤثر على النساء والمواليد الجدد

كما تساهم في تعزيز الصحة العقليرة والنفسرية للأمهرات، مرن خرلال تروفير بيئرة داعمرة تسراعدهن علرى  
الترررأقلم مرررع التغيررررات الجسررردية والعاطفيرررة بعرررد الرررولادة. وبهرررذا، تصررربح الرعايرررة بعرررد الرررولادة مرحلرررة أساسرررية 

 . لضمان رفاه الأم والطفل، وتحقيق بداية سليمة وصحية للحياة الأسرية الجديدة
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أي أن فتررة مررا بعرد الررولادة لا تقرل أهميررة عرن فترررة الحمرل أو الررولادة نفسرها، بررل قرد تكررون أكثرر حساسررية 
ا  ا دقيقرً لما تحمله من مخاطر صحية ونفسية على الأم والمولود معًا. بمعنى أن هرذه المرحلرة تتطلرب اهتمامرً

رة قررررد تصررررل إلررررى الوفرررراة أو ومسررررتمرًا، لأن أي إهمررررال فرررري الرعايررررة يمكررررن أن يررررؤدي إلررررى مضرررراعفات خطيرررر
 . حساسيةم الأولى التي تُعدّ الأكثر  الإعاقة، خاصة في الأيا

تمثرل هرذه الفتررة التري تعقرب وضرع المررأة، مرحلرة حرجرة فري حيراة الأم، حيرث يمرر جسردها بسلسرلة  
الرررحم مررن التغيرررات الفيزيولوجيررة الترري تتطلررب رعايررة خاصررة لضررمان التعررافي السررليم، خررلال هررذه الفترررة يبرردأ 

فررري الانكمررراش تررردريجيًا ليعرررود إلرررى حجمررره الطبيعررري قبرررل الحمرررل، وهررري عمليرررة ضررررورية لاسرررتعادة التررروازن 
 1الداخلي وتقليل خطر النزيف. 

كما تشهد الأم عودة التغيرات الجسردية الأخررى التري طررأت أثنراء الحمرل، مثرل التغيررات الهرمونيرة  
واضرطرابات النروم والإرهراق النراتج عرن الرولادة ورعايرة المولرود  التي قد تؤثر علرى الحالرة المزاجيرة والنفسرية، 

الجديررد. بالإضررافة إلررى ذلررك، قررد تواجرره المرررأة تحررديات تتعلررق بالتئررام الجررروح، سررواء كانررت ولادة طبيعيررة أو 
 قيصرية، مما يستلزم متابعة طبية مستمرة. 

نَ حرديثًا خرلال فتررة النفراس، وهري تتمثل الرعاية الصحية بعد الولادة في متابعة الأمهات اللاتري ولرد
المرحلة التي تلي الولادة مباشرة وتعد مرن أهرم الفتررات التري تتطلرب رعايرة دقيقرة لضرمان تعرافي الأم والطفرل 
ا لمنظمررة الصررحة العالميررة  بشرركل صررحي وآمررن. تبرردأ هررذه الفترررة بعررد انقضرراء سرراعة علررى الررولادة، وتمتررد وفقررً

 2يومًا" وفقًا للأعراف والتقاليد.  42ستمر حتى ستة أسابيع "إلى أربعة أسابيع، إلا أنها قد ت
خررلال هررذه المرحلررة، تررتم متابعررة الأم بشرركل دوري لرصررد أي مضرراعفات قررد تنشررأ نتيجررة للحمررل أو 
الرررولادة، مثرررل النزيرررف، الالتهابرررات، اضرررطرابات ضرررغط الررردم، أو مشررركلات فررري التئرررام الجرررروح بعرررد الرررولادة 

 الطبيعية أو القيصرية. 
لإضافة إلى ذلك، تشمل الرعايرة الصرحية تقرديم التوجيهرات الضررورية لرلأم حرول أهميرة الرضراعة با

الطبيعية ودورها في تعزيز صرحة المولرود ودعرم تعافيهرا، إلرى جانرب التأكيرد علرى التغذيرة السرليمة لتعروي  
ظافرررة الشخصرررية لمنرررع العناصرررر الغذائيرررة التررري فقررردتها أثنررراء الحمرررل والرررولادة. كمرررا يرررتم توعيرررة الأم حرررول الن
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الالتهابررات والمضرراعفات الصررحية، فضررلًا عررن تقررديم المشررورة حررول تنظرريم الأسرررة، والمباعرردة بررين الررولادات 
 1لضمان صحة أفضل للأم والطفل. 

بمعنررررى أن تزويررررد الأم بمعلومررررات حررررول الرضرررراعة الطبيعيررررة والتغذيررررة المتوازنررررة، وكررررذلك النظافررررة 
 . ن لها ولرضيعها بداية صحية وآمنةرعاية الشاملة التي تضمالشخصية، هو جزء لا يتجزأ من ال

لا تقتصر هذه الرعاية على الجانب الجسردي فقرط، برل تمترد لتشرمل الردعم النفسري لرلأم، إذ قرد تمرر 
بتغيرررات هرمونيررة ونفسررية تررؤثر علررى مزاجهررا، ممررا يجعلهررا عرضررة لاكتئرراب مررا بعررد الررولادة. لررذلك، يُنصررح 

ا ومسرراعدتها علررى التررأقلم مررع المتغيرررات الجديرردة فرري حياتهررا. ومررع نهايررة هررذه الفترررة، تعررود بمتابعتهررا  عاطفيررً
وظائف الأعضاء إلى حالتها الطبيعيرة، ممرا يسرهم فري اسرتعادة الأم لصرحتها ونشراطها وقردرتها علرى رعايرة 

 طفلها بصورة جيدة. 
سرررلامة الأم والمولرررود، إذ أن لحظرررات تُعرررد الرعايرررة الصرررحية أثنررراء الرررولادة مرحلرررة حاسرررمة لضرررمان 

ز ، رًا لاحتمررال حرردولأ مضرراعفات مفاجئررةالررولادة تُعررد مررن أخطررر الفترررات علررى حيرراة المرررأة والطفررل، نظرر تركررّ
هذه الرعايرة علرى تروفير بيئرة صرحية وآمنرة للرولادة، مرن خرلال تروافر مستشرفى أو عيرادة مجهرزة بغررف ولادة 

ية، إلرى جانرب إشرراف طراقم طبري متخصرص مرن أطبراء وممرضرين معقمة ومزودة بالأجهزة الطبية الضرور 
 وقابلات مؤهلات. 

كمرا تشررمل الرعايرة الفوريررة بعرد الررولادة مراقبرة صررحة الأم والطفرل، مثررل فحرص الرررحم، ضرغط الرردم، 
بكيفيرررة العنايرررة برررالنفس  الترررنفس، ومسررراعدة الأم علرررى بررردء الرضررراعة الطبيعيرررة، إلرررى جانرررب تقرررديم التوعيرررة

عررد هررذه الإجررراءات ضرررورية للوقايررة مررن العرردوى، والتعامررل مررع أي حالررة طارئررة، وتعزيررز بدايررة تُ ، والمولررود
 صحية وآمنة للأم ورضيعها. 

 ثالثا:المشاكل الصحية التي تواجهها المرأة بعد الولادة 
تمر المرأة بعد الولادة بجملة من التغيرات الجسدية والنفسية، مما قرد يرؤدي إلرى مشراكل صرحية تختلرف  
ي شرردتها ومرردتها. بعضررها طبيعرري ومؤقررت بسرربب التغيرررات الهرمونيررة والتعررافي الجسرردي، بينمررا قررد يحترراج فرر

الرربع  ادخررر إلررى متابعررة طبيررة لضررمان الشررفاء التررام. ومررن المشرراكل الصررحية الشررائعة الترري قررد تواجههررا 
 المرأة بعد الولادة ما يلي: 
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 نزيف ما بعد الولادة: -1
الولادة حالة حرجرة تتطلرب اهتمامرا فوريرًا وإدارة فعالرة لضرمان صرحة وسرلامة الأم. يعد النزيف بعد  

وهرو أحررد الأسرباب الرئيسررية لمررض ووفرراة الأمهرات فرري جميرع أنحرراء العرالم. تتعمررق هرذه المقالررة فري أسررباب 
ا شرراملًا  لمهنيرري وأنررواع وأعررراض وعوامررل الخطررر والعلاجررات المختلفررة للنزيررف بعررد الررولادة، ممررا يرروفر فهمررً

 الرعاية الصحية والأمهات الحوامل على حد سواء. 
ويُعررَّف نزيررف مررا بعررد الررولادة بأنرره نزيررف مفرررط بعرد الررولادة. وعررادةً مررا يررتم تصررنيفه علررى أنرره فقرردان 

 1مليلتر بعد الولادة القيصرية.  1000مليلتر من الدم بعد الولادة المهبلية أو أكثر من  500أكثر من 
أونصرررة سرررائلة بعرررد  32الرررولادة عنررردما يكرررون إجمرررالي فقررردان الررردم أكبرررر مرررن يحررردلأ نزيرررف مرررا بعرررد 

الرولادة، سررواء أكانررت الررولادة مهبليررة أو قيصرررية، أو عنرردما يكرون النزيررف شررديدًا بمررا يكفرري لإحرردالأ أعررراض 
 فقدان الكثير من الدم أو تغيير ملحول في معدل ضربات القلب أو ضغط الدم. 

 أنواع النزيف المهبلي بعد الولادة:  أ 1-
 2يوجد نوعان من النزف التالي للوضع: 

 ساعة بعد الولادة.  24نزيف ما بعد الولادة الأولي )أو المبكر(، والذي يحدلأ خلال أول   -
أسرررربوعًا بعررررد  12سررراعة و 24ونزيرررف مررررا بعرررد الررررولادة الثرررانوي )أو المتررررأخر(، والررررذي يحررردلأ بررررين  -

 الولادة. 
 التورم: -2

تعررراني العديرررد مرررن النسررروة بعرررد الرررولادة مرررن اسرررتمرار ترررورم أجسرررامهن، حيرررث قرررد تترررورم وجررروههن أو 
أطررررافهن العلويرررة والسرررفلية، وفررري بعررر  الأحيررران قرررد تترررورم المنطقرررة المحيطرررة برررالجرح النررراجم عرررن الرررولادة 

تمررزق أو شررق خررلال الررولادة القيصرررية، أو بمنطقررة العجرران )المنطقررة المحيطررة بررالفرج والشرررج( لرردى حرردولأ 
 3الطبيعية، إذ يتأتى ذلك التورم كامتداد لتورم الجسم أثناء فترة الحمل. 

% أكثرر مرن المعتراد، 50خلال فترة الحمل يقوم جسم المرأة بإنتراج المزيرد مرن الردم والسروائل بنسربة 
تلرك السروائل الزائردة  وذلك من أجل مواكبة احتياجرات نمرو المشريمة والجنرين بشركل أساسري، كمرا تسراعد كرل

 
، تم الاطلاع عليه /https://www.medicoverhospitals.inفهم نزيف ما بعد الولادة: الأسباب والعلاجات، في: -1

 . 10.02، على الساعة: 2025-03-12يوم: 
 المرجع. نفس - 2
،  2019-08-30محمد السنباطي: أسباب تورم الجسم بعد الولادة وطرق العلاج الطبيعية،  -3

 . 10:35، على الساعة: 2025-03-09، تم الاطلاع عليه يوم: /https://www.sehatok.comفي:
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فرري تليررين الجسررم ليرروائم نمررو وتطررور الجنررين بررالرحم، بجانررب أنهررا تقرروم بتهيئررة المفاصررل والأنسررجة بمنطقررة 
% مررن الرروزن 25الحرروض للتمرردد الررذي يحرردلأ أثنرراء عمليررة الررولادة. وتمثررل سرروائل الجسررم الزائرردة تلررك قرابررة 

 الإضافي الذي تكتسبه المرأة خلال الحمل. 
خرراض قبيررل الررولادة، يتسرربب الرردفع الررذي تقرروم برره الأم فرري إجبررار تلررك السرروائل الزائرردة علررى أثنرراء الم

مررا فرري حررالات أ التحررك والتمركررز فرري الوجرره الأطرراف، وهررو مررا يتسرربب فري تررورم تلررك المنرراطق بعرد الررولادة. 
ؤدي لامرررتلاء الرررولادة القيصررررية فررريمكن للمحاليرررل والأدويرررة التررري ترررم حقنهرررا فررري جسرررد الأم عبرررر الوريرررد أن تررر

 الجسم بسوائل إضافية وتورمه بعد الولادة أيضا. 
بالإضرافة إلرى ذلرك، يمكرن لعردد مرن الأسرباب الأخررى أن يرؤدي إلرى ترورم جسرم المررأة أثنراء الحمررل 
وبعررررد الررررولادة، كررررالجو الحررررار والرطوبررررة المرتفعررررة، والوقرررروف لفترررررات طويلررررة، واسررررتهلاك كميررررة كبيرررررة مررررن 

 1كبيرة من الكافيين، وخلو النظام الغذائي من عنصر البوتاسيوم. الصوديوم، وتناول كميات  
 الإمساك: -3

ا مررا تعرراني بعرر  النسرراء مررن الإمسرراك بعررد الررولادة، خاصررة فرري حالررة الررولادة القيصرررية، ويُعررد  غالبررً
 2من أكثر المضاعفات الشائعة والمزعجة، نظرًا لما يسببه من آلام شديدة وعدم راحة. 

عادة ما يرجع سبب الإصرابة بإمسراك مرا بعرد الرولادة إلرى تغيررات متعرددة فري حيراة المررأة، ونمرط حياتهرا 
سرراعة التاليررة للررولادة فترررة حاسررمة فرري حيرراة  24اليررومي، وعرردم انتظررام حركررة الأمعرراء بعررد الررولادة.وتعتبر الررر 

 ومن أهم أسبابه: ، لمرأة، حيث يتم التعافي فيها ببطا
 الجسم بشكل كامل: عدم تعافي  أ  -3

يعود السبب الرئيسري للإمسراك بعرد الرولادة إلرى عردم تعرافي الجسرم بشركل كامرل بعرد عمليرة الرولادة، 
سرررواء كانررررت طبيعيررررة أو قيصرررررية، حيررررث تررررؤثر التغيرررررات الهرمونيررررة، وتررررأثير التخرررردير أو المسرررركنات، وقلررررة 

تعراني بعر  النسراء مرن صرعوبة فري التبرول الحركة على وظائف الجهاز الهضمي.بالإضرافة إلرى ذلرك، قرد 
إلرررى جانرررب التبررررز، نتيجرررة الضرررغط علرررى منطقرررة الحررروض وضرررعف عضرررلاتها بعرررد الرررولادة، ممرررا يزيرررد مرررن 

 الشعور بعدم الراحة ويؤثر على عملية الإخراج الطبيعية. 
 

 
 محمد السنباطي، المرجع السابق.  - 1
، تم الاطلاع /https://www.elconsolto.com، في:2021-05-06إمساك ما بعد الولادة،  هدى عبد الناصر: -2

 . 12:10، على الساعة: 2025-03-09عليه يوم: 
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 لإجهاد:  ب ا -3
يمكررن أن يتسرربب الإجهررراد الشررديد بعرررد الررولادة فررري زيررادة فررررص الإصررابة بالإمسررراك، نتيجررة التررروتر 
والقلررق وقلررة النرروم، حيررث يمكررن أن تررؤدي هررذه المشرراعر فرري زيررادة هرمونررات الترروتر، وأبرزهررا الكررورتيزول، 

 وبالتالي إصابة بع  النساء بالإمساك، في حين تصاب أخريات بالإسهال. 
 ت ما بعد الولادة: فيتاميناج   –3

بالرغم من أن فيتامينات مرا بعرد الرولادة لا تقرل أهميرة عرن فيتامينرات الحمرل، حيرث تحراف  علرى النشراط 
والحيويررة، إلا أن بعرر  المكمررلات تحترروي علررى الحديررد والمغررذيات الأخرررى الترري يمكررن أن تسرربب الإمسرراك 

 1ل تناول أي فيتامينات. في بع  الحالات، لذلك فمن الأفضل استشارة الطبيب المختص قب
 السلس البولي:  -4

يعد سلس البول بعد الولادة إحدى المشاكل الصحية الشائعة التري تصريب النسراء، إذ أشرارت دراسرة  
% مرن النسراء بعرد الرولادة، وتتمثرل 33إلى أنّ سلس البرول بعرد الرولادة يرؤثر فري حروالي  2010أجريت عام 

للبول، الأمر الذي عادةً مرا يحردلأ أثنراء الضرحك، أو العطرس، أو السرعال، أو هذه الحالة بتسريب لا إرادي 
 2القيام بأي عمل مرهق. 

السلس البولي بعد الولادة هرو فقردان لا إرادي للبرول يحردلأ عنرد المررأة نتيجرة ضرعف عضرلات قراع 
ا ، أو قرد يكرون أكثرر الحوض والضغط الواقع على المثانة أثنراء الحمرل والرولادة. قرد يكرون هرذا التسررب طفيفرً

 شدة، مما يجعل من الصعب التحكم في المثانة بشكل عام. 
 أسباب حدوث سلس البول:  -

ر عضررلات قرراع الحرروض: وهرري حالررة تتمثررل بتلررف العضررلات والهياكررل الترري ترردعم المثانررة  - تضرررج
 خلال فترة الحمل وأثناء الدفع في عملية الولادة. 

 الولادة. ضغط الرحم على المثانة بعد   -
 التغيرات الهرمونية التي تحدلأ خلال فترة الحمل وبعدها.  -
 تلف الأعصاب التي تتحكم بالمثانة، وعضلات المستقيم، وقاع الحوض.  -

 
 . السابق المرجع،هدى عبد الناصر - 1
، في:  2022-12-22سناء حجازي: سلس البول بعد الولادة: الأسباب وطرق العلاج،  -2
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 1تغيير موضع مجرى البول والمثانة خلال فترة الحمل.  -
 التعافي بعد الجراحة القيصرية )إذا كانت الولادة قيصرية( -5

رية فترررة مررن التعرافي بسرربب التئررام الجررح فرري منطقررة الربطن. وقررد يشررعر تتطلرب الجراحررة القيصر
المررري  بررالألم أو الانزعرراج، خاصررةً عنررد الحركررة فرري الأيررام الأولررى بعررد العمليررة، ممررا قررد يررؤثر علررى 
الأنشررطة اليوميررة مثررل النهرروض مررن السرررير أو حمررل الطفررل. ولتسررهيل عمليررة التعررافي، يُنصررح بإتبرراع 

 :2لتاليةالنصائح الصحية ا
 العناية بالجرح من خلال تنظيفه بانتظام وتغيير الضمادات وفقًا لتوصيات الطبيب.  -
 تناول المسكنات الموصوفة من قبل الطبيب عند الحاجة لتخفيف الألم.  -
الحصول على قسطٍ كافٍ من الراحة، مع ضرورة البردء فري التحررك تردريجيًا لتنشريط الردورة الدمويرة  -

 الدم. ومنع تجلط  
 إتباع نظام غذائي غني بالألياف للوقاية من الإمساك.  -
 شرب كميات وفيرة من الماء للحفال على ترطيب الجسم وتسريع عملية الشفاء.  -
 3طلب المساعدة من العائلة في أداء المهام اليومية لتخفيف الضغط على الجسم.  -

امتدادًا طبيعيرًا للمخراطر المرتبطرة بفتررة إن المشاكل الصحية التي قد تواجهها المرأة بعد الولادة تُعد 
الحمل والولادة، ما يبرز الأهمية القصوى لاستمرار تقديم الرعاية الصرحية المتكاملرة خرلال هرذه المرحلرة. إذ 
تُمثررل فترررة مرررا بعررد الرررولادة مرحلررة حرجرررة تتطلررب مراقبررة دقيقرررة وترردخلًا طبيررراً فعررالًا، نظرررراً لاحتماليررة ظهرررور 

راوح برررين النزيرررف الحررراد، الترررورم النررراتج عرررن احتبررراس السررروائل، اضرررطرابات الجهررراز مضررراعفات متعرررددة تتررر
الهضمي كالإمساك، إلى جانب مشاكل في الجهاز البولي مثل السلس البرولي، فضرلًا عرن تحرديات التعرافي 

 بعد العمليات الجراحية، كما في حالات الولادة القيصرية. 
خرردمات الرعايررة الصررحية المقدمررة أثنرراء الحمررل وتلررك المسررتمرة مررن هنررا، تتجلررى ضرررورة الررربط بررين 

بعررد الررولادة، لضررمان اسررتجابة سررريعة لأي مضرراعفات، وتقررديم الإرشررادات الطبيررة والنفسررية الكفيلررة بتيسررير 

 
 . السابق المرجعسناء حجازي: - 1
، في:  2024-11-23هيئة التحرير:التعامل مع التحديات الصحية التي تواجهها المرأة بعد الولادة،  -2

https://www.annajah.net/ :17:15، على الساعة 2025-03-10، تم الاطلاع عليه يوم . 
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مرحلررة التعررافي. ويُعررد وجررود فريررق طبرري مؤهررل ومتابعررة دقيقررة لحالررة الأم بعررد الررولادة، عوامررل حاسررمة فرري 
 هذه المشكلات وتحقيق نتائج صحية إيجابية على المديين القريب والبعيد.   التخفيف من حدة

 رابعا:الاضطرابات النفسية لما بعد الولادة:
 تنقسم المشكلات بعد الولادة إلى: 

 اضطراب مزاجي ما بعد الولادة. -
 اكتئاب ما بعد الولادة. -

 يس(: اضطراب مزاجي ما بعد الولادة )الاكت اب ما بعد الولادة البس -1
يُعد هذا الاضطراب من المشكلات النفسرية البسريطة والشرائعة برين النسراء بعرد الرولادة، حيرث تعراني 
منه نسبة كبيرة من الأمهات. تبدأ أعراض هذا الاضطراب عرادةً مرا برين اليروم الثالرث والخرامس بعرد الرولادة، 

تكرون مؤقترة وتختفري دون الحاجرة إلرى  وتتمثل في تقلبات المرزاج والشرعور برالحزن أو القلرق، لكنهرا غالبرًا مرا
 علاج طبي. 

بعررد الرررولادة، تعررراني بعرر  الأمهرررات مرررن اضررطراب مزاجررري مؤقرررت يُعرررف بالكابرررة النفاسرررية، والرررذي 
يزول عادةً خلال أسبوعين دون أن يترك آثارًا سرلبية علرى الأم أو الطفرل. ومرع ذلرك، فيربع  الحرالات، قرد 

 1عين وتتفاقم لتتحول إلى اكتئاب ما بعد الولادة. تستمر هذه الحالة لفترة أطول من أسبو 
 :أعراض اضطراب ما بعد الولادةأ  -1

 الشعور بالحزن ونوبات البكاء.  -
 تقلبات مزاجية حادة.  -
 التوتر والقلق المستمر.  -
 حساسية مفرطة وسرعة الانفعال.  -
 الشعور بالإرهاق والتعب المستمر.  -
 المفرط. اضطرابات النوم، مثل الأرق أو النوم  -
 ضعف القدرة على التركيز، خاصة فيما يتعلق برعاية المولود.  -
 الشعور بالام جسدية غير مبررة.  -
 2فقدان الشهية أو زيادتها بشكل غير طبيعي.  -
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 أسبابه: ب    -1
لا يعرررف بالتحديررد سرربب حرردولأ هررذا النرروع مررن الاكتئرراب، ولكررن معظررم الأبحررالأ تشررير إلررى العامررل 

ؤثر علرررررى كيميررررراء الررررردمال. فعنرررررد الرررررولادة، فرررررإن كميرررررة هرمرررررون الأسرررررتروجين الهرمررررروني، والرررررذي بررررردوره يررررر
والبروجسرررتيرون فررري الررردم تقرررل وتشررركل ملحرررول، هنررراك سررربب آخرررر للاكتئررراب، وهرررو نقرررص فررري نشررراط الغررردة 

 1الدرقية بعد الولادة، وهذه المشكلة سهل علاجها إذا شخصت. 
اعيرة لاكتئرراب مرا بعرد الرولادة، بينررت أن وأجريرت العديرد مرن الأبحرالأ لإيجرراد أسرباب بيولوجيرة واجتم

التغيرررات فرري كيميرراء الرردمال عنررد مررن أصرريبت باكتئرراب مررا بعررد الررولادة هرري شرربيهة بررالتغيرات الموجررودة فرري 
أنرواع الاكتئراب الأخرررى، وهرذا يرردعم حقيقرة أن اكتئرراب مرا بعرد الررولادة يحردلأ عررادة فري النسرراء اللاتري حرردلأ 

 2أن لهن أقارب يعانون من الاكتئاب )حيث يكون هناك سبب وراثي(.   معهن الاكتئاب في أوقات سابقة أو
 اكت اب ما بعد الولادة: -2

يُعتبررر الاكتئرراب مرررن أكثررر الاضرررطرابات النفسررية شرريوعًا، وقرررد أكرردت الدراسرررات العالميررة أن النسررراء 
بالاكتئرراب نتيجررة % مررن النسرراء الحوامررل 10أكثررر عرضررةً للإصررابة برره مقارنررةً بالرجررال. حيررث تصرراب نحررو 

 3الضغوط النفسية المصاحبة لفترة الحمل، والتي قد تؤدي إلى تطور الحالة. 

كما تعاني بع  الأمهات بعرد الرولادة مرن اضرطرابات نفسرية طبيعيرة، مثرل تقلبرات المرزاج، ونوبرات 
ا مرا تسررتمر هررذه الأعرراض لفترررة قصريرة لا تتجرراوز الأسربوعين،  ويعررود السرربب  البكراء، والشررعور برالقلق. غالبررً

 الرئيسي لها إلى التغيرات الهرمونية والإجهاد الجسدي بعد الولادة. 

إلا أن بعر  الأمهررات قررد يررواجهن حالررة أكثررر حرردة تُعررف باكتئرراب مررا بعررد الررولادة، وهرري اضررطراب 
نفسي يستدعي التردخل الطبري. وفري حرال اسرتمرار الأعرراض النفسرية لأكثرر مرن أسربوعين، يُنصرح بضررورة 

 ة الطبيب المختص لتلقي العلاج المناسب. استشار 
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هو أحد أشكال الاضطرابات النفسية التي قرد تصريب الأمهرات بعرد الرولادة،   الاكت اب ما بعد الولادة
ويظهرررر عرررادةً خرررلال الفتررررة الممتررردة برررين الأسررربوعين الأولرررين إلرررى ثمانيرررة أسرررابيع بعرررد الرررولادة. وفررري بعررر  

 1من ولادة الطفل.   الحالات، قد يبدأ خلال الأيام الأولى
يُعرد الاهتمرام بالجوانرب النفسرية لرلأم بعرد الرولادة أمررًا برالغ الأهميرة، حيرث لا يقتصرر الاكتئراب علرى 
 الشعور بالحزن فقط، بل يتجاوز ذلك ليكون تجربة نفسية معقدة تؤثر على الصحة النفسية والجسدية للأم. 
غالبرًا مررا تعرراني الأمهررات مررن مشرراعر التروتر والإرهرراق النفسرري نتيجررة التغيرررات الهرمونيررة والمجهررود 
الكبيرر الررذي يتطلبره الاهتمررام بالطفرل حررديث الرولادة. وفرري معظرم الحررالات، تختبرر الأم مررا يُعررف بررر »الكابررة 

وتصرررفات غيررر متوقعررة. هرررذه النفاسررية"، والترري تتمثررل فرري تقلبررات مزاجيررة، ونوبرررات بكرراء، وشررعور بررالقلق، 
الحالة تكون مؤقتة، حيث تبدأ في الأيام الأولى بعد الولادة وتستمر حترى اليروم العاشرر أو الرابرع عشرر لردى 

 معظم النساء. 
مررن الضررروري التمييررز بررين الكابررة النفاسررية العاديررة والاكتئرراب الحقيقرري بعررد الررولادة، حيررث يمكررن أن 

علرى قردرة الأم علرى رعايرة طفلهرا. وتشرير الدراسرات إلرى أن النسراء اللرواتي يتفاقم الأخير ويؤثر بشكل كبير 
%. ومرع 100أصبن باكتئاب ما بعد الولادة يكن أكثر عرضرة للإصرابة بره مجرددًا فري الحمرل الترالي بنسربة 

ذلررك، فررإن النسرراء اللررواتي يعررانين مررن الاكتئرراب بشرركل عررام أكثررر عرضررة للإصررابة برره، بغرر  النظررر عررن 
 2الحمل أو الولادة. ارتباطه ب

 أ الأعراض:  –2
تعرراني المرررأة المصررابة بالاكتئرراب مرررن بعرر  هررذه الأعررراض أو منهررا كلهرررا، وقررد تبرردأ المعانرراة بعرررد 

 3الولادة مباشرةً أو بعد مرور أسابيع عليها: 
 الإحساس المستمر بالتعب والإرهاق.  -
 أرق أو زيادة في النوم.  -
 والاكتئاب. الإحساس بالحزن الشديد  -
 فقدان الثقة بالنفس، خاصةً فيما يتعلق برعاية المولود والخوف من إنجابه.  -
 فقدان الشهية أو زيادة الأكل.  -
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 تقلص الرغبة في الرضاعة.  -
 فقدان الرغبة في أمور الحياة الاجتماعية، خاصةً الجنس.  -
 التوتر والقلق.  -
 ضعف التركيز.  -
 . الغضب من المولود وعدم تحمله -
 الإحساس بعدم التقبل من المحيطين.  -
 الانعزال، وتجنب الاختلاط بالناس.  -
 مشكلات زوجية.  -
 انعدام الرغبة في الحياة، والتفكير في الموت.  -

ا لتصررل إلرى عرردة أشررهر، وأحيانرًا تمتررد إلررى  تسرتمر هررذه الأعررراض لفتررات متفاوتررة، وقررد تطرول أحيانررً
تتلرقَّ المررأة المصرابة العرلاج المناسرب.ومن المهرم سررعة عرلاج الاكتئراب، لأنره سنة أو أكثر، خاصرة إذا لرم 

قررد يسرربب أضرررارًا خطيرررة بعررد الررولادة. فقررد يررؤثر علررى العلاقررة الزوجيررة، ممررا يضررعف التفرراهم بررين الررزوجين 
. ويزيررد مررن الضررغوط والمشرراكل. كمررا قررد يشرركل خطرررًا علررى الطفررل، إذ تتضرراءل قرردرة الأم علررى الاعتنرراء برره

 1وتصبح الحالة أكثر خطورة إذا راودت الأم أفكار تؤذي بها نفسها أو طفلها. 
أحرد الجوانرب الصرحية المهمرة التري يجرب مراعاتهرا تعرد الاضطرابات النفسرية بعرد الرولادة   بمعنى أن

فررري الرعايرررة الصرررحية المقدمرررة للنسررراء الحوامرررل. هرررذه الاضرررطرابات تترررراوح مرررن تقلبرررات مزاجيرررة خفيفرررة إلرررى 
حالات أكثر تعقيدًا مثل اكتئاب ما بعرد الرولادة، الرذي قرد يرؤثر بشركل كبيرر علرى قردرة الأم علرى التكيرف مرع 

رعاية النفسية ضمن الرعاية الصحية الشراملة أثنراء الحمرل وبعرد الرولادة أمرر برالغ دمج الفمتطلبات الأمومة. 
 . الأهمية، وذلك لضمان صحة الأم النفسية والعاطفية، التي تعتبر جزءًا أساسيًا من صحتها العامة

عة، تُعرررزى الاضرررطرابات النفسرررية بعرررد الرررولادة إلرررى مجموعرررة مرررن العوامرررل، أبرزهرررا التغيررررات الهرمونيرررة السرررري
إضررافة إلررى العوامررل النفسررية والاجتماعيررة مثررل الضررغط النفسرري المرررتبط بالأمومررة وقلررة الرردعم الاجتمرراعي. 
لذلك، يجب أن تشمل الرعاية الصحية للنساء الحوامل تقييمًا دوريًا للحالة النفسرية قبرل وأثنراء الحمرل وبعرده، 

 . وتوفير دعم نفسي مستمر
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 ل ما بعد الولادة خامسا:العناية بالمرأة خلال مراح 
تعد العناية بالمرأة بعرد الرولادة ضررورية لضرمان تعافيهرا الجسردي والنفسري. وتنقسرم هرذه العنايرة إلرى 

 ثلالأ مراحل وهيا كالتالي: 
 العناية أثناء المرحلة الأولى من الولادة: أولا:  

مرة فري التوسرع خلال المرحلة الأولى للرولادة والتري تبردأ عنرد الشرعور بتقلصرات رحميرة منتظمرة ومؤل
وتكرون هنراك خطرة المراقبرة ومتابعرة عمليرة الرولادة وتعتمرد هرذه الخطرة علرى احتياجرات  ، الكامل لعنق الررحم
 ، إذا لرررم تطررررأ أو يرررتم توقرررع أي تطرررورات غيرررر طبيعيرررة فعنرررد ذلرررك يجرررب طمأنرررة الأم ، كرررل مرررن الأم والجنرررين

إمرررا بالنسررربة اللاتررري  ، سررراعات 7ة تسرررتغرق المرحلرررة الأولرررى للرررولادة بالنسررربة للسررريدات اللاتررري يلررردن لأول مرررر 
فررري هرررذه  الاتررريويرررتم عمرررل  ، سررراعات مرررع الاخرررتلاف مرررن أم لأخررررى  4أنجررربن قبرررل ذلرررك فيسرررتغرق الأمرررر 

 : المرحلة
 مراقبة الحالة الصحية للجنين أثناء المخاض: -أ

لرررلام حيرررث قرررد يكرررون مرررن الملرررزم إذا كانرررت هنررراك إرادة فررري الحصرررول علرررى نترررائج مثاليرررة بالنسررربة 
ومرردة  ، شردة ، والجنرين عمرل مراقبرة ومتابعرة للحالررة الصرحية لكرل مرن الأم والجنرين  يجررب متابعرة عردد مررات

 انقباضات الرحمي. 
 : قياس نبض الجنين-ب

قيراس نرب  الجنرين يرتم إمرا بواسرطة السرماعة الطبيرة أو بواسرطة الموجرات فروق الصروتية وإذا كران 
ومرررع  ذلرررك فررران  ، الجنرررين يمكرررن ملاحظتهرررا مباشررررة بعرررد انقبررراض الررررحمهنررراك تغيرررر أو تررردهور فررري نرررب  

 الأولوية هي قياس نب  الجنين بواسطة السمع مباشرة بعد كل انقباض للرحم. 
 {p. vالفحص المهبلي }-ت

عنررد الضرررورة لمعرفررة مرردى التوسررع الررذي يحرردلأ لعنررق الرررحم ويجررب عرردم اللجرروء لهررذا الفحررص إلا 
 الجنين.   عند الضرورة ومعرفة موضع

 قياس العلامات الحيوية للام: -ث
 تنفسي ويتم تقييمها على الأقل كل أربع ساعات.   ، حرارة  ، ضغط  ،  نب 

 توفير الراحة وتخفيف الآلام: -ج 
إذ يختلف الوضع فري الشردة مرن حامرل إلرى أخررى لرذا يجرب تروفير العرلاج الرلازم لكرل حالرة حسرب 

 إرشادات الطبيب المختص. 



 لرابع:الرعاية الصحية للام عند الولادة وما بعدها الفصل ا 
 

109 
 

 بالتبول: السماح للام  -ح 
وإذا تعذر فيجب وضع أنبوب القسطرة البولية وكذلك إعطاؤها الحقنرة الشررجية لتفريرغ المسرتقيم مرن 
الفضررلات وممررا يسرراعد علررى توسررع عنررق الرررحم وإفسرراح المجررال لمرررور الجنررين بررالخوض ولتنبيرره عضررلات 

 1الرحم بالتقلص والتسريع بالولادة. 
لأسررراس الرررذي يبررردأ مرررع ظهرررور تقلصرررات رحميرررة منتظمرررة يقصرررد بررران المرحلرررة الأولرررى مرررن الرررولادة ا 

ومؤلمة تؤدي إلى التوسع الكامل لعنق الرحم حيرث تطبرق خطرة مراقبرة شراملة تلبري احتياجرات الأم والجنرين 
مررع الاطمئنرران علررى عرردم حرردولأ تطررورات غيررر طبيعيررة وفرري هررذه المرحلررة تسررتغرق السرريدات اللاترري يلرردن 

سراعات مرع اخرتلاف الرزمن مرن  4النسراء ذوات الخبررة يسرتغرقن حروالي  ساعات في الولادة إمرا 7لأول مرة 
 ، و مراقبرة العلامرات الحيويرة لرلام ، حالة لأخرى، ويتم متابعة الحالة الصحية للجنين من خلال قياس نبضه

وكررذلك ترروفير الراحررة وتخفيررف ادلام والسررماح لهررا بررالتبول ويضررمن بيئترره أمنررة ومطمئنررة خررلال تقرردم عمليررة 
 الولادة. 
 العناية أثناء المرحلة الثانية من الولادة: ثانيا: 

 وتبدأ المرحلة الثانية من توسع عنق الرحم الكامل وحتى ولادة الجنين. 
الرحمية وذلك يوضع راحة اليد علرى الررحم عنرد بردء الرتقلص ثرم ملاحظة طول وقوة استمرارية التقلصات -أ

ملاحظرة قرروة الررتقلص ومرردى اسررتمرارية ثررم رفررع اليررد عنررد انتهرراء الررتقلص وارتخرراء الرررحم وفرري هررذه الفترررة يررتم 
 تشجيع الأم على الدفع إلى أسفل. 

 الفحص المهبلي تقوم به الممرضة وذلك لمعرفة ادتي: -ب
 الرحمدرجة توسع عنق   -
 القسم النازل من جسم الجنين ويمكن الاستعاضة عنه بالفحص الشرجي   -

ي ضرررربة فررري الدقيقرررة 120-140الاسرررتماع إلرررى دقرررات قلرررب الجنرررين وحسرررابه  عررردد الررردقات تكرررون مرررن -ج 
 دقائق.  10وتسمع عادة بعد زوال التقلص الرحمي وتحسب كل  

هرهرا مرع ثنري الرركبتين و تعلريم الأم علرى كيفيرة وضع الأم على سررير الرولادة وذلرك يجعلهرا تنرام علرى ظ-د
 مسك الفخذين عندما يأتيها الطلق. 
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تحضررير الأدوات الخاصررة بررالولادة مررن مقررص ومقطررع الحبررل السررري وتجهيررز الأكسررجين وجهرراز الشررفط -ه
 1لسحب الإفرازات من فم المولود وذلك منعا لحدولأ أي مضاعفات على الجنين. 

وكرذلك يرتم  ، الثانية تبدأ عند توسع عنق الرحم بالكامرل وتسرتمر حترى ولادة الجنرينيعني بان مرحلة 
مراقبة التقلصات الرحمية بدقة ويحدلأ هذا من خلال ومنع راحة اليد على الرحم عند بردء كرل تقلرص لتقيريم 

وكرذلك تقروم  ، مدته وقوته ثم رفع اليد عند انتهائه لتحديد ارتخاء الررحم. مرع تشرجيع الأم علرى الردفع للأسرفل
الممرضررة بفحررص المهبلرري  أو شرررجية بررديلاي وهررذا لتحديررد توسررع عنررق الرررحم وملاحظررة القسررم النررازل مررن 

ضررربة فرري الدقيقررةي  140إلررى120وكررذلك يررتم الاسررتماع إلررى دقررات قلررب الجنررين  الترري تتررراوح بررين  ، الجنررين
لسررررير الرررولادة فررري وضرررعية دقرررائق. وأيضرررا توضرررع الأم علرررى ا 10بعرررد زوال الرررتقلص ويكرررون حسرررابها كرررل 

بالإضررافة إلررى تجهيررز  ، اسررتلقاء علررى الظهررر مررع ثنرري الررركبتين و تعليمهررا كيفيررة مسررك الفخررذين عنررد الطلررق
أدوات الررررولادة الأساسررررية مثررررل المقررررص ومقطررررع الحبررررل السررررري والأكسررررجين وكررررذلك جهرررراز الشررررفط لسررررحب 

 الإفرازات من فم المولود لتفادي أي مضاعفات. 
 أثناء المرحلة الثالثة من الولادة: العناية ثالثا: 
 حياكة التمزق في منطقة العجان. - 
بعرد ولادة الطفرل علرى الممرضرة تبرديل الأغطيرة المبتلرة ووضرع أخررى نظيفرة لكري لا تصراب الأم - 

بالبرد مع تغطية القسم العلوي لجسم الأم ثم وضع المولود على بطنهرا لزيرادة اطمئنانهرا علرى سرلامته وذلرك 
 2يساعد على تقلص الرحم وانفصال المشيمة. كي  

يقصررد بهررذا برران بعررد ولادة الطفررل علررى الممرضررة بترروفير الراحررة والعنايررة لررلام مررن خررلال اسررتبدال  
وكررذلك الحرررص علررى تغطيررة الجررزء العلرروي مررن  ، الأغطيرة المبتلررة بررأخرى نظيفررة وجافررة لمنررع تعرضررها للبررد

المولرود علرى بطرن أمره ممرا يعرزز إحساسرها بالاطمئنران علرى جسمها للحفرال علرى دفئهرا. كمرا تقروم بوضرع 
ويرتم التركيرز  ، سلامته وكرذلك يسراهم فري تقلصرات الررحم وهرذا يسراعد علرى انفصرال المشريمة بشركل طبيعري

علررى فحررص منطقررة العجرران للتأكررد مررن وجررود أي تمزقررات وفرري حالررة وجودهررا يررتم تجهيررز الأدوات اللازمررة 
 تقنيات التعقيم لتجنب حدولأ أي التهابات أو مضاعفات.  لحياكتها مع مراعاة استخدام
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 خلاصة الفصل:
تنرراول هررذا الفصررل موضرروع الررولادة والمتابعررة الصررحية مررن مختلررف الجوانررب، برردءاً بتعريررف الررولادة 

الخررارجي، ومفهومهرا باعتبارهررا عمليررة فسرريولوجية طبيعيررة تمرر بهررا المرررأة لنقررل الجنررين مرن الرررحم إلررى العررالم 
مع توضيح صفات هذه العملية ومراحلها المختلفة، وأنواع الرولادة سرواء كانرت طبيعيرة أو قيصررية. ثرم انتقرل 
الفصرل إلرى التركيرز علرى أهميرة الرعايرة الصرحية خرلال مرحلرة الرولادة ومرا بعردها، لمرا لهرا مرن دور أساسري 

اكل الصررحية الترري قرد تواجههررا المرررأة أثنرراء فري ضررمان سررلامة الأم والطفرل معرراً. كمررا تطرقنرا إلررى أبرررز المشر
الولادة، مثرل النزيرف أو تعسرر المخراض، بالإضرافة إلرى الاضرطرابات النفسرية التري قرد تصريبها بعرد الرولادة، 
تم الفصررل بالتأكيررد علررى ضرررورة العنايررة المتكاملررة بررالمرأة خررلال  وعلررى رأسررها اكتئرراب مررا بعررد الررولادة. واختررُ

صرررحياً ونفسرررياً، بمرررا يضرررمن تعافيهرررا الكامرررل وقررردرتها علرررى أداء دورهرررا كرررأم بطريقرررة مرحلرررة مرررا بعرررد الرررولادة، 
 سليمة. 
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 الفصل الخامس: الإجراءات المنهجية للدراسة الميدانية 
ن الباحرث مرن الوصررول مثرل تُ  الإجرراءات المنهجيرة حجرر الزاويرة لأي دراسرة ميدانيرة علميرة، إذ تُمكرثّ

هج المعتمرررد إلررى نتررائج دقيقرررة وموثوقررة. وتكمرررن أهميررة هررذه الإجرررراءات فرري كونهرررا تترريح وصررفاً مفصرررلًا للمررن
والأدوات المستخدمة وطبيعة المجتمع المدروس والعينة المخترارة، بالإضرافة إلرى ادليرات المتبعرة فري تحليرل 

الخطروات المنهجيرة التري ترم اتباعهرا مرن ا الفصرل سرتعرض هرذيالبيانات واستنباط النترائج. فري هرذا السرياق، 
هرررا المختلفرررة، بالإضرررافة إلرررى وصرررف مجتمرررع خرررلال تحديرررد مرررنهج الدراسرررة، وتوضررريح أدواتهرررا، ورسرررم مجالات

الدراسررة وعينترره، ثررم تسرررليط الضرروء علررى طررررق تحليررل البيانررات، وصررولًا إلرررى عرررض النتررائج المستخلصرررة. 
 .تهدف هذه المنهجية المتكاملة إلى ضمان الدقة العلمية وتحقيق أهداف البحث بشكل منهجي ومنظمو 
 

 :  الدراسة أولا: منهج
فمرنهج البحرث هرو طريقرة موضروعية ينتهجهرا الباحرث  . يسير عليه لدراسة المشركلةلكل بحث منهج  

لدراسة ظاهرة مرن الظرواهر بقصرد تشخيصرها وتحديرد أبعادهرا ومعرفرة أسربابها وطررق علاجهرا للوصرول إلرى 
فرررالمنهج هرررو تنظررريم الأفكرررار للكشرررف عرررن حقيقرررة مجهولرررة أو لإثبرررات حقيقرررة  .نترررائج عامرررة يمكرررن تعميمهرررا

يمثررل المرررنهج عمرراد البحرررث العلمرري والطريررق المرررؤدي إلررى الكشرررف عررن الحقررائق فررري العلرروم عرررن و .معروفررة
طريق اعتماد مجموعة من القواعد العامة التي تهتدي علرى سرير العقرل وتحردد عمليرات الوصرول إلرى نتيجرة 

 1معلومة. 
 اوبعرد الرولادة، واعتمرادوفي دراستنا لموضوع الرعايرة الصرحية المقدمرة للنسراء الحوامرل أثنراء الحمرل  

علررى مررا توصررلنا إليرره مررن خررلال جمررع المعلومررات بصررورة دقيقررة ومنظمررة بغيررة تفسرريرها وتحليلهررا وهررذا كلرره 
وفق منهج يسرتخدمه البراحثون لمعرفرة جوانرب الظرواهر وفهمهرا، اخترنرا المرنهج الوصرفي الملائرم لموضروعنا 

عنررى بتحديررد ووصررف في بأنرره: المررنهج الررذي يُ ويمكن تعريررف المررنهج الوصرروالررذي يتناسررب وطبيعررة البحررث. 
الواقررع بمسررحها  الأمررروذلررك لتوضرريح جوانررب  ، ظرراهرة أو مشرركلة أيق المتعلقررة بررالموقف الررراهن مررن الحقررائ

ا بدلالررة الحقررائق المترروفرة. وللمررنهج الوصررفي وظيفترره فرري وصررف الظرراهرة الترري يدرسررها مررن هووصررفها تفسررير 
 كيفية أو كمية.   اتبتعبير مها  يدتققة و خلال جمع المعلومات عنها ووصفها بد
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عررررف المرررنهج الوصرررفي بأنررره مجموعرررة الإجرررراءات البحثيرررة التررري تتكامرررل لوصرررف الظررراهرة أو يُ كمرررا  
 ، الموضرررروع اعتمرررراداً علررررى جمررررع الحقررررائق والبيانررررات وتصررررنيفها ومعالجتهررررا وتحليلهررررا تحلرررريلًا كافيرررراً ودقيقرررراً ك

 1يمات عن الظاهرة أو الموضوع محل البحث. لاستخلاص دلالتها والوصول إلى نتائج أو تعم
 ثانيا: أدوات الدراسة: 
أدوات الدراسررررة مررررن العناصررررر الأساسررررية الترررري يعتمررررد عليهررررا الباحررررث فرررري جمررررع المعطيررررات  تبرررررتُع 

وصرول إلرى الميدانية، إذ لا يمكن تحقيق أهداف البحث دون اللجروء إلرى وسرائل وطررق علميرة تسراعد فري ال
البحرث  هذه الأدوات بمثابة وسائل فنية وتقنية يسرتخدمها الباحرث خرلال مراحرل كون المعلومات المطلوبة. وت

المختلفررة، حيرررث يختررار منهرررا مررا يتناسرررب مرررع طبيعةالموضرروع ونوعيرررة البيانررات التررري يسررعى إلرررى الحصرررول 
عليها. ويُشكّل حسن اختيار الأداة المناسبة شرطًا أساسيًا لضرمان صردق النترائج ودقتهرا.ومن أجرل الوصرول 

عمردنا إلرى  ، لفرضريات المطروحرةلى أكبر قدر من المعلومرات المتعلقرة بالمشركلة المدروسرة والتحقرق مرن اع
 ت العلمية المتمثلة في: او الأد مجموعة من  استعمال

 المراجع: الكتب و  -
فرررررررررررررررررررررررررري البحررررررررررررررررررررررررررث العلمرررررررررررررررررررررررررري،  المراجعمنأهمالأدواتالمسررررررررررررررررررررررررررتخدمةالكتررررررررررررررررررررررررررب و  تعتبررررررررررررررررررررررررررر 

. مواقعإلكترونيررررررررررررررررررررررررررةأو  مررررررررررررررررررررررررررذكرات،مجلات،  فبفضلهاتحصررررررررررررررررررررررررررلناعلىالمادةالعلميةإنكانمنالكتبأوالقواميس
 . والتصفح عبر شبكة الانترنتفي المكتبات  تمالاستفادةمنهابشكل أساسي من خلال البحث  وقد
 الملاحظة:  -

 سرررررررررررررررررررررررررتخدمفيالبحوثالميدانيةلجمعتُ الترررررررررررررررررررررررري  عرفالملاحظةعلىأنهاإحرررررررررررررررررررررررردزأدواتجمعالبياناتيمكنأنتُ 
. لحصولعليهاعنطريقالدراسررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررةالنظريةأوالمكتبيةا لبياناتررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررالتيلايمكنا
السرررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررجلات  تستخدمفيالبياناتالتيلايمكنجمعهاعنطريقالاسررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررتمارةأوالمقابلةأوالوثائقوكما

ويمكرررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررن . الإداريةأوالإحصاءاتالرسررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررميةوالتقاريرأوالتجريب
 2. ما سلوكاسواءكانكلالأ  للباحثتبويبالملاحظة،وتسجيلمايلاحظهالباحثمنالمبحو 

، الموافررررق لرررررر اعتمرررردنا علررررى الملاحظرررررة منررررذ زيارتنررررا فرررري اليررررروم الأول لمستشررررفى الأم والطفررررلوقررررد  
 : منأجل 08/ 04/ 2025
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 تقرب من واقع ما يحدلأ في مستشفى الأم والطفل. للاستكشاف ميدان دراستنا   -
 ملاحظة مدزالتنظيموالانضباطعندالدخول للمستشفى خاصة قسم النساء والتوليد.  -
 لنظافة العامة والتهوية داخل قاعات الانتظار والممرات المؤدية إلى مختلف الأقسام. ملاحظة حالة ا -
 . الإيجابيوالتواصل    التعاملمعالنساءالحواملخاصةمنحيثالاحترامفي   الممرضاتسلوك القابلات و  ملاحظة -
 . لتي تستلقيعليهاالنساءبعدالولادةة املاحظةمستوزالنظافةفيغرفالإيواءوالأسر  -
 . للنساء داخل القسم(  فسيي والنالجسدالعام )   الوضعملاحظة -
 استمارة الاستبياا:  -

علرررى أنهرررا عبرررارة عرررن مجموعرررة مرررن الأسرررئلة تتوافرررق مرررع محررراور الاسرررتبيان يمكرررن تعريرررف اسرررتمارة  
وتعرف . والترري يمكررن التوصررل مررن خلالهررا إلررى حقررائق تلامررس الواقررع ، الظراهرة قيررد الدراسررة وتكررون ملمررة بهررا

أيضررررا علررررى أنهررررا مجموعررررة مررررن الأسررررئلة المرتبررررة حررررول موضرررروع معررررين، يررررتم وضررررعها فرررري اسررررتمارة ترسررررل 
 1الأسئلة الواردة فيها. على  للأشخاص المعنيين بالبريد أو يجرى تسليمها باليد تمهيدا للحصول على أجوبة  

رة بأنهرا مجموعرة مرن الأسرئلة والاستفسرارات المتنوعرة والمرتبطرة بعضرها برالبع  عرف الاستماتُ كما 
بشكل يحقق الهدف أو الأهرداف التري يسرعى إليهرا الباحرث بضروء موضروعه والمشركلة التري اختارهرا   ، ادخر
دة فرري إطررار هررذه الدراسررة حررول الرعايررة الصررحية المقدمررة للنسرراء الحوامررل أثنرراء الحمررل وبعررد الررولاو 2لبحثرره. 

.وقرد ترم جمررع امرأة  70بمستشرفى الأم والطفرل، ترم إعررداد اسرتمارة اسرتبيان ترم توزيعهررا علرى عينرة مكونرة مررن 
البيانرات مررن خررلال هرذه الاسررتمارات الورقيررة، ثررم تحليلهرا بشرركل منهجرري لاسررتخلاص النترائج. وقررد تررم تنظرريم 

 موزعررة علىأربعرررة ، وأخرررى مفتوحرررة مغلقرررةتنوّعررت برررين أسررئلة سرررؤال،  39 مررنتكرررون تمارةالتي تمحترروى الاسرر
 : محاور رئيسية

 أسئلة.  7ويحتوي على  يتكون من البيانات الشخصية  المحور الأول:  -
 أسئلة.  9، ويحتوي  المرأة الحامل على خدمات المستشفى  إقبالتناول عوامل  المحور الثاني:  -
وبعرد الحمرل  أثنراءحية المقدمرة لهرا رضرا المررأة عرن جرودة الخردمات الصر ركزنا فيه على  المحور الثالث:   -

 سؤال.  13، ويحتوي  الولادة

 
،  21: الاستبيان كأداة للبحث العلمي واهم تطبيقاته، المجلة الجزائرية للأمن والتنمية، المجلد  احمد الحمزة، البار امين - 1

 . 304، ص 2023، 03العدد 
 . 126، ص 2019، دار الكتب، صنعاء، اليمن، 3مي، ط محمد سرحان علي المحمودي: مناهج البحث العل -2
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 10ى حتررو ا، وجررود تبرراين فري مسررتوى الرضررا اتجرراه الخرردمات المقدمررةأسررئلة حررول تنرراول  المحــور الرابــع:  -
 أسئلة. 
 : مجالات الدراسة ثالثا

إذ تمكرن الباحرث مرن تحديرد نطراق بحثره  ، مرل بحثريلات الدراسة عنصرا أساسريا فري كرل عتعد مجا
 بدقة. وتنقسم عادة إلى ثلالأ فئات رئيسية: 

 المجال المكاني:  - 
يشررمل كررل بحررث سوسرريولوجي علررى نطرراق جغرافرري يضررم مجتمررع دراسررة. وقررد أُجريررت هررذه الدراسررة  

هرذا  اختيراروقرد ترم ، "-قالمــةبولايــة  -محمد معلم "مستشفى الأم والطفل على مستوى ولاية قالمة بالتحديد 
يتيح تنوعررررا فرررري المناطق،ممرررراالموقررررع نظرررررا لترررروفره علررررى عرررردد معتبررررر مررررن النسرررراء الحوامررررل ومررررن مختلررررف 

 المعطيات وكذلك سهولة الوصول إلى البيانات والمشاركة الفعالة من طرف الطاقم الطبي. 
لصررحية المتخصصررة فرري مررن أهررم الهياكررل ا "بولايررة قالمررة محمررد معلررم  مؤسسررة الأم والطفررل"عررد ت

تضررم  . سررريرًا 140ربررر  بطاقررة اسررتيعابية تُقرردّر م2023رعايررة النسرراء والأطفررال، وقررد تررم تدشررينها فرري أبريررل 
كمرررا تررروفر  . المؤسسرررة مصرررالح طرررب النسررراء والتوليرررد، طرررب وجراحرررة الأطفرررال ووحررردات للإنعررراش والفحرررص

تُسررراهم فررري تحسررررين فهي. خررردمات متنوعرررة تشررررمل الرررولادة، رعايرررة حررررديثي الرررولادة والتكفرررل بالأطفررررال المرضى
ا خررلال جائحررة الخرردمات الصررحية بالولايررة وتخفيررف الضررغط عررن المؤسسررات الأخرررى، كمررا لعبررت دورًا بررارزً 

 .  19-كوفيد
 المجال الزمني:  - 
، وقرررررد شرررررملت شرررررقين: نظرررررري م2025/ 2024 م إنجررررراز هرررررذه الدراسرررررة خرررررلال السرررررنة الجامعيرررررةتررررر 
، وركزنرا م2025مرارس  5غايرة  إلرىم 2024ديسرمبر  15حيث باشرنا الجرزء النظرري ابترداءً مرن . وتطبيقي

فرري المراجررع  النظررري والمكتبرري مررن خررلال البحررثخررلال هررذه الفترررة علررى جمررع المعلومررات الضرررورية وذلررك 
أما الشق الميرداني للدراسرة فقرد ترم اجرراؤه خرلال الفتررة ا. دراستنوالكتب المتخصصة التي لها علاقة بموضوع 

ذلرررك مرررن خرررلال زيرررارات ميدانيرررة متفرقرررة إلرررى م، و 2025أفريرررل  20مرررإلى 2025مرررارس  18الممتررردة مرررن 
 توفر الظروف والإمكانيات المناسبة لجمع المعطيات. المؤسسة الصحية المعنية حسب 

 المجال البشرا:  - 
يمثل المجتمع البشري لهذه الدراسرة مجموعرة النسراء اللرواتي خضرعن لعمليرة الرولادة داخرل المؤسسرة  
 بولاية قالمة". محمد معلم  "مستشفى الأم والطفل  الصحية بر  
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 :  : مجتمع الدراسةرابعا
يتكرون مجتمرع الدراسرة مررن النسراء اللرواتي خضررعن للرولادة داخرل المؤسسررة الصرحية، واللرواتي تلقررين  

رعايرة صررحية خررلال فترترري الحمررل ومرا بعررد الررولادة بمستشررفى الأم والطفررل بولايرة قالمررة خررلال الفترررة الممترردة 
 م. 2025أفريل20 م إلى غاية  2025مارس  18من 

 : عينة الدراسةخامسا
عمليررة اختيررار العينررة الممثلررة لمجتمررع الدراسررة مررن أهررم المراحررل فرري انجرراز البحررث الجيررد حيررث تعررد  

تُسرررهم بشررركل كبيرررر فررري الوصرررول إلرررى نترررائج دقيقرررة. ويعتبرررر حسرررن اختيرررار العينرررة عنصررررا أساسررريا لضرررمان 
دراسرة، تحمرل وتُعرف العينة بأنهرا " شرريحة أو جرزء مرن مجتمرع ال مصداقية النتائج التي يُبنى عليها البحث. 

 1خصائص وصفات هذا المجتمع وتمثله فيما يخص موضوع البحث."
امررأة سربق لهرا الرولادة 70وعلى هذا الأساس تم اختيار العينة القصردية بالنسربة لدراسرتنا وقرد شرملت  

بالمؤسسررة الصررحية. حيررث تررم التعامررل معهررن حسررب ترروفر الظررروف واسررتعدادهن للإجابررة علررى الاسررتمارة. 
العينة إلى تمثيل النسراء المسرتفيدات مرن خردمات الرعايرة الصرحية أثنراء الحمرل وبعرد الرولادة مرن تهدف هذه  

 أجل تقييم نوعية الخدمات المقدمة بالمستشفى. 
 . سادسا: عرض وتحليل البيانات

بعرد الانتهرراء مرن عمليررة جمرع البيانررات الميدانيررة، قمنرا بتنظيمهررا وتفريغهرا قصررد تحليلهرا وفررق مررنهج 
ونبرردأ هررذا  . نتررائج دقيقررة تسررهم فرري الإجابررة عررن إشرركالية الدراسررة إلررىعلمرري دقيررق، وذلررك بهرردف الوصررول 
يعرررررة العينرررررة لرررررى وأساسرررررية لفهرررررم طبأو ، باعتبارهرررررا خطرررروة مبحوثررررراتللالتحليررررل بعررررررض البيانرررررات الشخصرررررية 

 . وخصائصها وتفسير النتائج لاحقا بشكل أكثر دقة
 
 
 
 
 
 
 

 
 .29ريمة ماجد: مرجع سابق، ص  -1
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 : البيانات الشخصية -
 العينة حسب متغير السن:  أفراديمثل توزيع   05لجدول رقم  ا -

 

تتركررز ضررمن الفئررة العمريررة مررا المشرراركات يتضررح مررن خررلال الجرردول أعررلاه أن النسرربة الأكبررر مررن 
في حرررين وصرررلت نسررربة النسررراء . % مرررن إجمرررالي العينرررة58.57سرررنة، حيرررث بلغرررت نسررربتهن  35-30برررين 
مرررا برررين  أعمرررارهنتتراوحالأمهرررات اللاتررري  .أمرررا%41.42سرررنة المسرررتوى 30-25ن أعمرررارهن بررري تترررراوحاللاتي
التررري تمثرررل النسررراء اللرررواتي %17.14%،فررري المقابرررل نجرررد النسررربة21.42سرررنة فقرررد بلغرررت نسررربتهن 35-40

هرررررذه الفئرررررة تعتبرررررر مرررررن انسرررررب فتررررررات الرررررزواج  أنورغرررررم  . سرررررنة 25-20ضرررررمن الفئرررررة  أعمرررررارهنتنتمررررري 
تحرولا ملحوظرا فري واقرع الرزواج والخصروبة فري الجزائرر، حيرث شرهد المجتمرع تمثيلها يعكس    إلاأن، والإنجاب

سررنة  29 مرإلى1966سرنة عرام  18الجزائرري فري العقرود الأخيررة تحررولا فري متوسرط سرن الرزواج للنسرراء مرن 
وفري السررنوات  1. سررنة خرلال نفرس الفترررة 32 إلرىسررنة  23مرن  رتفرعاأمرا بالنسرربة للرجرال، فقررد م. 2008عرام 

 
،  1محمد صالي: تأخر سن الزواج في المجتمع الجزائري الواقع والأسباب، مجلة العلوم الإنسانية والاجتماعية، المجلد -1

 . 117، ص2017، 30العدد 

 النسبة الم وية التكرار  السن

[20-25 [ 12 17.14 

[25-30 [ 29 41.42 

[30-35 [ 41 58.57 

[35-40 [ 15 21.42 

[40-45 [ 06 8.57 

[45-50 [ 01 1.42 

[50-55 [ 01 1.42 

 100 70 المجموع 
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سرررن الرررزواج فررري الجزائرررر  أنالمستشرررفيات  وإصرررلاحمصرررالح وزارة الصرررحة والسررركان  إحصرررائياتنتالأخيرة،بي
 1. سنة 33سنة والرجال في سن  30و 29تأخر، حيث تتزوج النساء في سن يبلغ متوسطه ما بين  

 العينة حسب متغير المستوى التعليمي:  أفراديمثل توزيع  06الجدول رقم-
 النسبة الم وية التكرار  المستوى التعليمي 

 0 0 أمي
 0 0 ابتدائي 
 24.28 17 متوسس 
 17.14 12 ثانوا 
 58.57 41 جامعي
 100 70 المجموع 

 
المسررررتوى  أوالأميررررلررررم يررررتم تسررررجيل أيررررة حالررررة مررررن المسررررتوى انه يتضررررح مررررن خررررلال الجرررردول أعررررلاه

وهرررو مؤشرررر إيجرررابي يعبرررر عرررن التطرررور الملمررروس فررري . %0الابتررردائي، إذ بلغرررت النسررربة فررري كلترررا الحرررالتين 
يحملن مسرررتوى تعليميررراً المشررراركاتالغالبيرررة العظمرررى مرررن  أنالمنظومرررة التعليميرررة فررري الجزائرررر، كمرررا نلاحررر  

بينما تمثل النسراء الحاصرلات علرى مسرتوى تعليمري متوسرط نسربة  . %58.57جامعياً، حيث بلغت نسبتهن  
 . %17.14النساء ذات المستوى الثانوي فقد سجلن نسبة    .أما% من إجمالي العينة24.28

تزايررد إقبررال النسرراء  إلررىيتمتعن بمسررتوى تعليمرري مرتفررع، وهررو مررا يُشررير أغلبالمشرراركاتأنوعليرره، يمكررن القررول 
 . على مواصلة التعليم العالي وتعزيز مستواهنّ الأكاديمي في السنوات الأخيرة

 
 
 
 
 

 
، تم الاطلاع https://www.sabqpress.dz، في: 01/2019/ 22ندى سالمي، ارتفاع نسبة العنوسة في الجزائر، -1

 . 2025-05-08عليه يوم 

https://www.sabqpress.dz/
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 : الإقامةالعينة حسب مكاا   أفراديمثل توزيع   07الجدول رقم -
 النسبة المئوية  التكرار  مكان الإقامة

 80 56 المدينة
 20 14 الريف
 100 70 المجموع 

يُقمْن فري المنراطق الحضررية )المردن(، بنسربة المشاركات يتضح من خلال الجدول أعلاه أن غالبية 
نسبة النسراء المقيمرات فري المنراطق الريفيرة تقردر برر  أنفي مقابل ذلك، نجد . % من إجمالي العينة80بلغت  
لمرردن، ممرا يعكررس ويوضررح هرذا التوزيررع أن التركيرز الجغرافرري للعينرة يميررل بشركل واضررح نحرو ا . % فقرط20

 . المبحوثاتنمط الإقامة الأكثر شيوعًا بين
 العينة حسب عدد الأبناء:  أفراديمثل توزيع   08الجدول رقم -

 النسبة المئوية  التكرار  عدد الأبناء
 22.85 16 ابن واحد
 22.85 16 أبناء  02
 40 28 أبناء  03
 11.42 08 أبناء  04
 2.58 02 أبناء  05

 100 70 المجموع 

اللاتي لرررديهن المشرراركاتالعينرررة حسررب عرردد الأبنرراء أن نسرربة  أفرررادنلاحرر  مررن خررلال جرردول توزيررع 
فئتررا الأم ذات الطفررل الواحررد والأم ذات  بالتسرراوي %، تليهررا 40ثلاثررة أبنرراء تتصرردّر الفئررات بنسرربة قرردرت بررر 
مهررات اللاترري وتررنخف  النسرربة للأ . حالررة لكررل فئررة(  16% ) 22.85الطفلررين، حيررث بلغررت نسرربة كررل منهمررا 

الأمهرررات اللاترري لررديهن خمسرررة أبنرراء فتشرركلن النسررربة  أمرراحررالات(،  8% ) 11.42 إلرررىلررديهن أربعررة أبنرراء 
 . % )حالتان فقط( 2.58 بر  الأدنى

واقتصررادية طرررأت علررى المجتمررع الجزائررري، مررن بينهررا  يررةاجتماع يمكررن تفسررير هررذا التوزيررع بتغيرررات 
انخف  . فقررردالأسرررةهدت الجزائررر تحررولا ملحوظررا فررري بنيررة تررأخر سررن الررزواج وتغيرررر نمررط الحيرراة، حيررث شررر
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 إلررىأطفررال لكررل امرررأة فرري خمسررينيات القرررن الماضرري  07زت و اعاليررة تجررالمسررتويات المعرردل الخصرروبة مررن 
 1ي. أطفال في الوقت الحال 03قل من أ
 العينة حسب عددمرات الحمل:  أفراديمثل توزيع   09الجدول رقم -

 النسبة المئوية  التكرار  عدد مرات الحمل 
 24.28 17 مرة واحدة 
 12.85 9 مرتين
 38.57 27 مرات  03
 15.71 11 مرات  04
 8.57 06 مرات  05

 100 70 المجموع 

نلاحررر  مرررن خرررلال جررردول توزيرررع العينرررة حسرررب عررردد مررررات الحمرررل، أن الفئرررة الأكثرررر حضررروراً هررري  
أن هرذا العردد  إلرى% مرا يشرير 38.57النساء اللاتي مرررن بتجربرة الحمرل ثرلالأ مررات، حيرث شركّلن نسربة 

ل المعرردل الغالررب بررين المبحوثررات %، ثررم فئررة 24.28تليهررا فئررة النسرراء اللاترري حملررن مرررة واحرردة بنسرربة  . يمثررّ
جّلت نسررربة  . %15.71مرررن حملرررن أربرررع مررررات بنسررربة  لاتررري حملرررن % لررردى النسررراء ال12.85فررري حرررين سرررُ

ويُظهرررر هرررذا  . %8.57مررررتين، وترررأتي فررري المرتبرررة الأخيررررة فئرررة النسررراء اللاتررري حملرررن خمرررس مررررات بنسررربة 
تفسرير تاً واضحاً فري التجربرة الإنجابيرة وتردرجاً فري عردد مررات الحمللردى المبحوثرات، وقرد يكرون و االتوزيع تف
 . ن امرأة لأخرى حتى قناعات شخصية تختلف م  أومرتبطاً بعوامل عمرية، صحية،   ذلك

 العينة حسبمتغير الحالة المهنية للزوجة:  أفراديمثل توزيع   10الجدول رقم -
 النسبة المئوية  التكرار  الحالة المهنية للزوجة 

 58.57 41 عاملة
 41.42 29 بطالة
 100 70 المجموع 

 
1https://www.macrotrends.net:  2025-AlgeriaFertility Rate 1950 - 

https://www.macrotrends.net/
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نلاحرر  مررن خررلال جرردول توزيررع أفررراد العينررة حسررب الحالررة المهنيررة للزوجررة أن النسرربة الأكبررر مررن 
% مررررن إجمررررالي العينررررة، فرررري حررررين بلغررررت نسرررربة غيررررر 58.57هنّ نسرررراء عرررراملات حيررررث شرررركّلن المشرررراركات

مرا  داخرل العينرة، وهرو حضرور قروي للمررأة العاملرة إلرىويُشير هرذا التوزيرع . %41.42العاملات )البطّالات(  
كمررا يظهررر تبرراين فرري الوضررع . الخاص أوفرري سرروق العمررل، سررواء فرري القطرراع العررام  نخراطهرراايعكررس درجررة 

 . ناحتياجاتهالمالي بين من لهنّ دخل مستقل ومن يعتمدن على مصادر أخرى في تأمين  
 العينة حسبمتغير الحالة المهنية للزوج:  أفراديمثل توزيع   11الجدول رقم -

 النسبة المئوية  التكرار  الحالة المهنية للزوج 

 84.28 59 عامل 
 15.71 11 بطال 
 100 70 المجموع 

فئررررة العرررراملين، حيررررث شرررركّلوا  إلررررىمررررن خررررلال الجرررردول أعررررلاه نلاحرررر  أن غالبيررررة الأزواج ينتمررررون 
ه عكررررس هررررذتو  . %15.71فرررري المقابررررل، سررررجلت نسرررربة الأزواج البطررررالين  . % مررررن إجمررررالي العينررررة84.28
ا فرري المشرراركة الأرقررام،  الررذي قررد يررؤثر علررى الاسررتقرار المررالي للعينررة  الأمررربررين الأزواج،  ةالاقتصرراديتباينررً

 . الأسرةوعلى توزيع المسؤوليات داخل 
 المستشفى للمتابعة الصحية خلال فترة الحمل:  اختياريمثل سبب 12الجدول رقم - 

 النسبة المئوية  التكرار  المستشفى  اختيارسبب 
 32.85 23 جودة الخدمة الطبية 

 11.42 08 توفر أحدلأ التقنيات والأجهزة الطبية
 40 28 تكلفة الخدمات 
 15.71 11 أخرى 
 100 70 المجموع 

المستشرررفى للمتابعرررة الصرررحية خرررلال فتررررة اختيرررار مرررن خرررلال الجررردول أعرررلاه الرررذي يوضرررح سررربب  
% 40اخترن المستشرفى بسربب تكلفرة الخردمات، حيرث شركّلت هرذه الفئرة المشاركاتنلاح  أن غالبية   ، الحمل

. %32.85علرررى جرررودة الخدمرررة الطبيرررة بنسررربة  االمستشرررفى بنررراءً  ن ختر ايهرررا فئرررة منرررتل . مرررن إجمرررالي العينرررة
المستشرررفى بسررربب تررروفر أحررردلأ التقنيرررات والأجهرررزة الطبيرررة، بينمرررا نسررربة المشاركات% من11.42 خترررارتاكما
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وهررذا يبررين أهميررة التكلفررة  . %15.71هررذا المستشررفى برررتوجيه مررن الطبيررب قرردرت بررر  إلررىالنسرراء اللاتيترروجهن 
لويرات النسراء حسررب ظرروفهن الصررحية أو المستشرفى، مررع تبراين فرري  اختيراروجرودة الخدمرة الطبيررة فري قرررار 

 . والمالية
 المستشفى للمتابعة الصحية بسبب سمعته:  اختياريمثل   13الجدول رقم - 
 النسبة المئوية  التكرار  بسبب سمعته المستشفى   اختيار

 50 35 نعم 
 50 35 لا

 100 70 المجموع 

 االمستشرفى للمتابعرة الصرحية خرلال فتررة الحمرل بنراءً  اختيرارمن خرلال الجردول أعرلاه الرذي يوضرح 
 ختيررررارلابررررين مررررن يعتبرررررن السررررمعة سررررببًا رئيسررررياً  بالتسرررراوي علررررى سررررمعته، نلاحرررر  أن العينررررة قررررد انقسررررمت 

ن ( برررأ70مفرررردة مرررن أصرررل  35% مرررن النسررراء )أي 50فقرررد صررررّحت  . المستشرررفى ومرررن لا يعتبرنهرررا كرررذلك
ا رئيسرررريًا فرررري  % بررررأن سررررمعة 50للمستشررررفى، بينمررررا أفررررادت النسرررربة المتبقيررررة  هناختيررررار السررررمعة كانررررت دافعررررً
 اختيرررراريعنرررري أن السررررمعة تلعررررب دورًا متوسررررط الأهميررررة فرررري  ، ممرررراهاختيررررار المستشررررفى لررررم تكررررن سررررببًا فرررري 

ويرات النسراء، حيرث قرد لأو ت و اتفر إلرىوقرد يُعرزى ذلرك  . المستشفى، إذ أنها تُعد مؤثرة لدى نصف العينة فقرط
تروفر التخصصرات علرى  أوتُفضّل بعضرهن عوامرل أخررى كالتكلفرة، القررب الجغرافري، جرودة الرعايرة الطبيرة 

نسررمعة المستشررفى عامررل مهررم لكنرره لرريس رئيسرريا لرردى جميررع النسرراء عنررد أ. ومررن هنررا يمكررن القررول السررمعة
 . للمتابعة الصحيةن هاختيار  

 يمثل الجوانب الأكثر أهمية في سمعة المستشفى:  14الجدول رقم -
 النسبة المئوية  التكرار  الجوانب الأكثر أهمية 
 27.14 19 جودة الرعاية الطبية 

 35.71 25 توفر الخدمات المتخصصة 
 34.28 24 النظافة والتعقيم
85.2 2 أخرى   
 100 70 المجموع 
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يتبينمن خلال الجدول الذي يوضح الجوانب الأكثر أهمية فري سرمعة المستشرفى لردى النسراء اللاتري 
على سمعته، أن تروفر الخردمات المتخصصرة تتصردر قائمرة الجوانرب الأكثرر أهميرة،  ااخترن المستشفى بناءً 

ثررررم فرررري المرتبررررة الثانيررررة النظافررررة والتعقرررريم بنسرررربة بلغررررت  . % مررررن العينررررة35.71حيررررث نالررررت علررررى اهتمررررام 
جرودة الرعايررة الطبيررة  .أما%، ممرا يعكررس الأهميرة الكبيرررة الترري توليهرا النسرراء لبيئرة الرعايررة الصررحية34.28

ن وجرررود الأجهرررزة أ إلرررى%أشرررارت 2.85%،فررري حررين أن نسررربة ضرررئيلة جررردًا بلغررت 27.14فقررد نالرررت نسررربة 
القرررردرة علررررى ترررروفير خرررردمات صررررحية متخصصررررة هذه الأرقررررام تؤكررررد أن . المتطررررورة تؤثرعلىسررررمعة المستشررررفى

وضررمان بيئرررة علاجيرررة آمنررة ونظيفرررة تُعرررد مررن العوامرررل التررري تشرركّل السرررمعة الإيجابيرررة للمستشررفى فررري نظرررر 
فعلى الرغم من أهميرة جرودة الرعايرة الطبيرة، إلا أن . لههناختيار النساء اللواتي يعتمدن على هذه المعايير في 

 . فة يمثلان عناصر رئيسية تؤثر بشكل مباشرفي قرارهنبالنظا  الاهتمامو توفر التخصصات  
 للمتابعة الصحية:  هاختيار لتأثير موقع المستشفى على قرار  ثيم 15الجدول رقم -

 النسبة المئوية  التكرار  ه اختيار تأثير الموقع على 

 60 42 نعم
 40 28 لا

 100 70 المجموع 

صرررّحن بررأن موقررع المستشررفى يررؤثر المشاركات% مررن 60يتبررين مررن خررلال الجرردول أعررلاه، أن نسرربة 
ا ممرر% أجرربن بعرردم وجررود تررأثير للموقررع، 40للمتابعررة الصررحية، فرري المقابررل نسرربة  هاختيررار علررى قرررارهن فرري 

ذ قرررد يررررتبط المستشرررفى، إ اختيرررارعررراملًا مهمررراً لررردى غالبيرررة النسررراء عنرررد  تبرررريعنررري أن الموقرررع الجغرافررري يع
 . الحالات الطارئة  أوبسهولة الوصول وتوفير الوقت والجهد، خاصة في حالات المتابعة الدورية 

 صعوبة الوصول:   أويمثلتأجيل موعد الفحص بسبب بعد المسافة  16الجدول رقم -
 النسبة المئوية  التكرار  تأجيل موعد الفحص 

 21.42 15 نعم
 78.57 55 لا

 100 70 المجموع 
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% مرررن المبحوثاتصررررّحن بتأجيرررل مواعيرررد فحوصررراتهن 21.42يتبرررين مرررن خرررلال الجررردول أعرررلاه أن 
 . % لررم يقمرن بتأجيرل موعرد الفحررص78.57المستشرفى، بينمرا  إلرىصرعوبة الوصررول  أوبسربب بعرد المسرافة 

بالمواعيررد، ممررا قررد  لتررزامالاأغلبيررة العينررة قررادرة علررى نرره رغررم أهميررة الموقررع الجغرافرري، إلا أن أ لىوهررذا يرردلإ
ة لرردى النسراء فرري متابعرة حررالتهن الصرحية بانتظررام،  أويعكرس تروفر وسررائل النقرل المناسرربة  وجرود رغبررة ملحرّ

 . رغم ما قد يواجهن من صعوباتوتحديات
 يمثلتغيير مكاا متابعة الحمل بسبب سوء معاملة الطاقم الطبي:  17الجدول رقم -

 النسبة المئوية  التكرار  تغيير مكان متابعة الحمل 

 42.85 30 نعم
 57.14 40 لا

 100 70 المجموع 

ن قمرررن بتغييرررر مكررران متابعرررة الحمرررل أالمشاركاتسررربق % من42.85يتضرررح مرررن خرررلال الجررردول أن  
% لررم يررواجهن هررذا المشرركل 57.14بسرربب تعرضررهن لسرروء معاملررة مررن قبررل الطرراقم الطبرري، فرري حررين أن 

تيعكس وجررود تجربررة سررلبية لرردى عرردد غيررر و اهررذا التفرر . نفررس المؤسسررة الصررحيةفرري سررتمررن فرري المتابعررة او 
قليل من النساء مع الطاقم الطبري، الأمرر الرذي قرد يرؤثر علرى ثقرة المرضرى فري المؤسسرات الصرحية ويبررز 

 . أهمية تحسين جودة التواصل والرعاية الإنسانية ضمن خدمات المتابعة الصحية للحمل
 المستشفى:  اختياريمثل أهمية توفر الأجهزة الطبية الحديثة عند   18الجدول رقم -

 النسبة المئوية  التكرار  أهمية توفر الأجهزة الطبية الحديثة 
 84.28 59 مهم
 15.71 11 غير مهم 
 100 70 المجموع 

ا عنررد أغلبيتضررح مررن الجرردول أن  يررة النسرراء ترررى أن ترروفر الأجهررزة الطبيررة الحديثررة يُعررد عرراملًا مهمررً
% فقررط 15.71فرري المقابررل، اعتبرررت  . %84.28المستشررفى لمتابعررة الحمررل، حيررث بلغررت نسرربتهن  اختيررار
نمرا يردل علرى مردى وعري النسراء بأهميرة الجانرب إ. وهرذا أن هذا العامل غير مهرم بالنسربة لهرنالمشاركاتمن  
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الرعايررة الصررحية، وحرصررهن علررى تلقرري خرردمات طبيررة دقيقررة وآمنررة تعتمررد علررى وسررائل حديثررة التقنرري فرري 
 . تساهم في تحسين جودة المتابعة خلال فترة الحمل

 يمثلالتفكير في تغيير مكاا الولادة:  19الجدول رقم -
 النسبة المئوية  التكرار  التفكير في تغيير مكان الولادة 

 
 
 نعم
 
 

 26.66 08 الرعايةتدني مستوى 
 33.33 10 سوء المعاملة 
 20 60 عدم النظافة

 3.33 01 التأجيل في موعد الولادة 

 16.66 05 لا توجد إجابة 
 100 30 النعم  مجموع
 57.14 40 لا

 100 40 مجموع اللا 
 100 70 المجموعالكلي 

 . %، لرم يفكررن فري تغييرر مكران الرولادة57.14يتضح من خلال الجدول أن غالبية النساء، بنسبة  
عن تفكيرررهن فري تغييررر مكران الررولادة لأسرباب مختلفررة، جراء فرري مقرردمتها المشراركاتفري المقابررل، عبرّرت برراقي 
انعرردام النظافررة  إلررىكمررا أُشررير  . %26.66%، تليهررا ترردني مسررتوى الرعايررة بررر33.33سرروء المعاملررة بنسرربة 

بعررررر   أنفي حرررررين علرررررى التررررروالي. %3.33% ونسررررربة 20بنسررررربة  وتأجيرررررل موعرررررد الرررررولادة كأسرررررباب أخررررررى 
تجنبن الإجابررررة ولررررم يقرررردمن سررررببًا محررررددًا وراء التفكيررررر فرررري تغييررررر مكرررران ولادتهررررن بنسرررربة قرررردرت المشرررراركات

إعرادة النظرر فري قرارهرا المتعلرق  إلرىالمرأة هذا يعني وجود مجموعة من العوامل التي قد تدفع   . %16.66بر
النفسررية بالحوامرررل و تحسررين جررودة الخرردمات الصرررحية والعنايررة الجسرردية  يؤكررد أهميرررةبمكرران الررولادة، الشرريء 
 . داخل المؤسسات الصحية
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 المستشفى:  باختياريمثل التوصية 20الجدول رقم -
 النسبة المئوية التكرار التوصية ل خرين

 
 
 نعم

يقرررررررردم الرعايررررررررة الكاملررررررررة لررررررررلام 
 والطفل

80 16.66 

 20.83 10 حسن معاملة الطاقم الطبي
 25 12 النظافة

 22.91 11 توفر الخدمات الصحية
 14.58 07 لا توجد إجابة

 68.57 48 نعمالمجموع
 
 
 لا

انعررررردام النظافرررررة خاصرررررة غرفرررررة 
 الولادة

05 22.72 

 13.63 03 انعدام الراحة
 22.72 05 مستوى الرعاية الطبيةتدني  

 27.27 06 الاهتمامسوء المعاملة وعدم 
 13.63 03 لا توجد إجابة

 31.43 22 لاالمجموع
 100 70 المجموع الكلي 

المستشرررفى بسررربب عررردة  اختيررراربيوصرررين المشاركاتجررردول أعرررلاه نلاحررر  أن نسررربة مرررن ل المرررن خرررلا
هرذا المستشررفى لأنرره يقردم الرعايررة الكاملررة لررلأم  اختيرراربصررت أو هن % مرن16.66 أنعوامرل إيجابيررة، حيررث 
كمررا سررجلت نسرربة . بسربب حسررن معاملررة الطبيررب والطراقم الطبي هاختيررار بصررت أو % 20.83وطفلهرا، ونسرربة 

، بينمررا نسرربة الأكبررر مررن العينررة % مررن النسرراء توصررية لأنرره يترروفر علررى الخرردمات الصررحية اللازمررة22.91
% رأت أن النظافرررررة هررررري السررررربب الرئيسررررري للتوصرررررية 25صرررررت بهرررررذا المستشرررررفى التررررري قررررردرت برررررر أو التررررري 

 . بالمستشفى
المستشفىبسرربب سرروء  اختيرراربعرردم  صررتأو  المشرراركاتفرري المقابررل، نجررد أن هنرراك نسرربة أخرررى مررن 

%،وهررري أعلرررى نسررربة برررين التوصررريات 27.27مرررن طررررف الطررراقم الطبررري، بنسررربة  الاهتمرررامالمعاملرررة وعررردم 
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نسررربة مررن العينرررة  أننجد كما. وجرررود خلررل فرري التواصرررل والعنايررة بالمرضررى إلررىيشررير  ، الأمررر الرررذيالسررلبية
ا فري غرفرة الرولادة بنسربة نعداماالمستشرفى بسربب ترف  التوصية لهرذا    أنكمرا. %22.72النظافرة، خصوصرً

ترردني مسررتوى الرعايرررة الطبيررة،مما يعكرررس  إلرررى% 22.72انعررردام الراحررة ونسرربة  إلىارتأشرر% 13.63نسرربة 
ت برين الجوانرب الإيجابيرة والسرلبية وجرود تبراين و اهرذا التفر في تأطير عملية التكفل بالحوامرل. ويعكرس  نقصًا

 . لهن في المؤسسة  في مستوى رضا النساء اتجاه الخدمات المقدمة
 الفحوصات التشخيصية بالمستشفى:   إجراءيمثل   21الجدول رقم -

 النسبة المئوية  التكرار  في المستشفى الفحوصات  إجراء

 45.71 32 نعم
 51.42 36 لا
 2.85 02 إجابة لا توجد 

 100 70 المجموع 

% مرن النسراء صررّحن برأنهن أجررين الفحوصرات 45.71من خلال الجدول أعلاه نلاحر  أن نسربة 
% مرررررن العينرررررة، بعررررردم قيرررررامهن بهرررررذه 51.42المستشرررررفى، بينمرررررا أفرررررادت نسررررربة بلغرررررت التشخيصرررررية داخرررررل 

المؤسسررات الخاصررة مررن  إلررىتوجرره عرردد معتبررر مررن النسرروة  إلررىيُشررير ممررا  الفحوصررات فرري ذات المؤسسررة
عرردم الرضررا عررن الخرردمات المترروفرة علررى مسررتوى المستشررفيات  إلررىإجررراء الفحوصررات، وهررذا قررد يرجررع  أجررل

 . فري حرينحتى من حيث ظروف الاستقبال والمتابعرة أوتوفر الأجهزة  أومن حيث الجودة العمومية، سواء  
 . % من مجموع العينة لم تجب على السؤال2.85رر  ن نسبة ضئيلة قدرت بأ

 يمثلالرضا عن جودة الفحوصات التشخيصية:   22الجدول رقم -
 النسبة المئوية  التكرار  عن جودة الفحوصات الرضا 

 50 35 راضية 
 37.14 26 غير راضية 
 12.85 09 لا توجد إجابة 
 100 70 المجموع 
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رن عرررن رضررراهن  35)  %50ت أي المشررراركامرررن خرررلال الجررردولأعلاه نلاحظرررأن نصرررف  حالرررة( عبرررّ
% مررن العينررة 37.14 أكرردتتجرراه جررودة الفحوصررات التشخيصررية الترري تلقينهررا داخررل المستشررفى، فرري حررين 

وزن السررؤال دون اتجالمشرراركات% مررن 12.85نسرربة  أنفي حررين . عررن عرردم رضرراهن عررن جررودة الفحوصررات
مرةت في النسب يعكس اختلافا في آراء النسراء حرول و اهذا التف. جابةإ ، كمرا لهرن مسرتوى جرودة الخدمرة المقدَّ

عررن الخدمررة المقدمررة. وقررد يعررود تفسررير هررذه التصررريحات  يُبرررز وجررود فئررة معتبرررة مررن النسرراء غيررر راضرريات
ه  إلرررىكما أنررره قرررد يعرررود . طريقرررةإجراء الفحوصرررات أونقرررائص علرررى مسرررتوى الدقرررة، التنظررريم، إلررى وجرررود  توجرررّ
مة  المؤسسات الصحية الخاصة،   إلىبع  النساء    . بحثًا عن مستوى أعلى من الجودة في الخدمات المقدَّ
 الفحوصات:  أثناءإجراءا الطاقم الطبي  وايمثلمدى تع 23الجدول رقم -
 النسبة المئوية  التكرار  ن الطاقم الطبي و اتع

 30 21 ضعيف 
 47.14 33 مقبول 
 14.28 10 جيد

 8.57 06 لا توجد إجابة 
 100 70 المجموع 

ن الطرراقم الطبرري أثنرراء إجرررراء و اقيّمن تعررالمشرراركاتيتبررين مررن خررلال الجرردول أن النسرربة الأكبررر مررن 
في حررين صرررّحت . % مررن إجمررالي العينررة47.14الفحوصاتبالمسررتوى المقبررول، حيررث قرردرت هررذه النسرربة بررر 

ن كرررران ضررررعيفًا، وهررررو مررررا يوضررررح وجررررود قصررررور فرررري تفاعررررل الطرررراقم مررررع و ا% مررررن النسرررراء بررررأن التعرررر30
% مرن 8.57نسربة  أنفري حينر. %14.28ز نسربتها و ان جيردًا فلرم تتجرو االفئة التي اعتبرت التعر  .أماضىالمر 

ن بررين و امسررتوى التعرر نأوعليرره، يمكررن القررول . ن الطرراقم الطبرري معهاو االنسرراء لررم تبُرردث أي رأي بخصرروص تعرر
تعزيررز، خاصررة فرري ظررل تزايررد أهميررة التواصررل الإنسرراني فرري  إلررىالطرراقم الطبرري والمريضررات لا يررزال بحاجررة 

 . لصحيةتحسين جودة الرعاية الصحية وتجربة المري  داخل المؤسسات ا

 

 

 موا بة الحامل على إجراء الفحوصات الدورية طوال فترة الحمل. يمثل  :  25جدول رقم-
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 النسب المئوية  التكرار  إجراء الفحوصات مواظبة على ال
 71.4 50 نعم
 22.9 16 لا

 5.7 04 عدم الإجابة
 100 70 المجموع 

من المشاركات يواظبن علرى إجرراء الفحوصرات %71.4نلاح  أن نسبة 25من خلال الجدول رقم  
لرررم 22.9%فررري المقابرررل نسررربة  ، ممرررا يعكررس وعيرررا صرررحيا جيررردا لررردى معظمهررن ، الدوريررة طررروال فتررررة الحمرررل

نسربة مرن لرم يجيبروا  .أمايرة واقتصراديةاجتماع وجود عوائق صرحية و  إلىوهو ما قد يشير  ، يواظبن على ذلك
 . فهي منخفضة ولا تؤثر كثيرا على الاتجاه العام %5.7كانت تقدر ب  

 . وقتها المحدد عند المرأة الحامل  الفحوصات في إجراء  الجدول  يمثل :  26جدول رقم -
الفحوصات تجرى في وقتها  

 . المحدد
 النسب المئوية  التكرار 

 75.7 53 نعم
 18.6 13 لا

 5.7 04 عدم الإجابة
 100 70 المجموع 

أن أغلبية النساء أكردن بران الفحوصرات الدوريرة كانرت تجررى فري وقتهرا  26نلاح  في الجدول رقم   
وهو مؤشر ايجابي على التزام المرافق الصرحية بالمواعيرد،أما نسربة  %75.7المحدد التي قدرت نسبتهن ب 

واجهرن تررأخرا فرري إجرراء الفحوصررات، ممررا قررد يرؤثر سررلبا علررى المتابعررة الصرحية لررلام والجنررين أمررا  18.6%
 . %5.7الإجابة فقد بلغت  نسبة عدم 

 

 
 حول صحتها وصحة الجنين أثناء فترة الحمل. يمثل تلقي المرأة المعلومات الكافية :  27جدول رقم  -
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 النسب المئوية  التكرار  لمعلومات الكافية.تلقي ا
 75.7 53 نعم
 21.42 15 لا

 2.8 02 عدم الإجابة
 100 70 المجموع 

أن أغلبيرررة المشررراركات صررررحن برررأنهن تلقرررين معلومرررات كافيرررة حرررول صرررحتهن  27يتضرررح فررري الجررردول رقرررم 
وهررذا يرردل علررى فعاليررة القنرروات الصررحية 75.7%وصررحة الجنررين أثنرراء فترررة الحمررل وكانررت نسرربتهم تقرردر بررر 

در كالعيرررررادات، الأطبررررراء أو الحمرررررلات التوعويرررررة، أمرررررا نسررررربة مرررررن لرررررم يتلقرررررين معلومرررررات كافيرررررة كانرررررت تقررررر
فتعررد قليلررة نسرربيا، وقررد تعكررس نقصررا فرري التوعيررة أو التوجيرره الطبي،أمررا نسرربة الممتنعررات عررن  %21.42ب

 . %2.8الإجابة كانت  
 تزويد المرأة الحامل بالمعلومات الخاصة بالحمل. : يمثل  28جدول رقم - 

 النسب المئوية  التكرار  .تزويد المرأة الحامل بالمعلومات 
 4.3 03 جيدة جدا
 30 21 جيدة
 52.9 37 مقبولة 
 8.6 06 سيئة
 2.9 02 سيئة جدا
 1.4 01 عدم الإجابة
 100 70 المجموع 

أن نسبة ممن وصفن تزويدهن بالمعلومات خلال الحمل بأنهرا "مقبولرة"  28نلاح  في الجدول رقم   
أمررا ما. وهررذا قرد يشررير إلررى وجرود نرروع مررن التوجيره، لكنرره غيررر كراف أو غيررر مرررض تما %52.9تترراوح بررين 

وهرري نسربة متوسرطة تعكرس قصرورا نسربيا فري جررودة %34.3نسربة التجربرة " جيردة " و " جيردة جردا" فتُقردر برر
وهري  %11.5م المعلومات الصرحية.أما التقييمرات السرلبية )سريئة وسريئة جردا(، فبلغرت نسربتهاأو طريقة تقدي

 نسبة لا يمكن تجاهلها لأنها تشير إلى وجود خلل في قنوات الاتصال أو نقص في الكفاءة. 
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 الجدول إعلام المرأة الحامل بكيفية التعامل مع مولدوها. يمثل  :  29جدول رقم  -
الحامل بكيفية التعامل  إعلام المرأة 

 مع مولدوها.
 النسب المئوية  التكرار 

 34.3 24 نعم
 64.3 45 لا

 1.4 1 عدم الإجابة
 100 70 المجموع 

لرم يررتم إعلامهررن بكيفيرة التعامررل مررع المولرود، ممررا يرردل %64.3تشرير النتررائج فري الجرردول أن نسرربة  
على وجرود فجروة كبيررة فري التوعيرة بعرد الرولادة وهري مرحلرة حرجرة تتطلرب دعمرا ومعلومرات دقيقرة للأمهرات 

وهررري نسررربة قليلرررة  %34.3الجررردد.أما مرررن تلقرررين هرررذا النررروع مرررن المعلومرررات كانرررت نسررربتهن تترررراوح مرررا برررين 
 . %1.4ثقيفية الموجهة للأمهات،أما من لم يجبن فكانت نسبتهن قليلة وهي  وتعكس ضعفا في البرامج الت

 بأا مرض أثناء فترة الحمل  ةصابالإالجدول توفير الأدوية ال رورية عند يمثل :  30جدول رقم -
 النسب المئوية  التكرار  توفير الأدوية الضرورية 

 68.57 48 نعم
 31.43 22 لا

 100 70 المجموع 
  
أن أغلبيررة النسراء أفردن بترروفير الأدويرة الضرررورية أثنراء تعرضررهن لأي  30نلاحر  فري الجرردول رقرم  

وهررررو مؤشررررر ايجررررابي علررررى ترررروفر الرعايررررة الصررررحية  %68.57مرررررض خررررلال فترررررة الحمررررل وكانررررت نسرررربتهن
 أشررن إلرى عردم تروفر الأدويرة الضررورية،  %31.43الأساسية. في المقابل أكثر من ربع المشاركات بنسبة 

 وهو ما يعكس خللا في الإمداد أو ضعف التغطية الصحية، وقد يشكل خطرا على صحة الأم والجنين. 
 
 

 على جميع الأدوية مجانا. الحصول  الجدول  يمثل :  31جدول رقم -
 النسب المئوية  التكرار على الأدوية  المرأة الحامل حصول 
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 مجانا.
 51.4 36 نعم
 47.1 33 لا

 1.4 01 عدم الإجابة
 100 70 المجموع 

نلاحرر  فرري الجرردول أن نسرربة المبحوثررات اللررواتي أكرردن حصررولهن علررى جميررع الأدويررة مجانررا بلغررت  
 %47.1وهي نسبة مقبولة تشير إلى وجرود دعرم صرحي لكنره غيرر شرامل أو منرتظم، نظررا لكرون   51.4%

لررم يحصررلن علررى الأدويررة بالمجرران. وهررذا التفرراوت، يعكررس تباينررا فرري التغطيررة الصررحية حسررب المنرراطق أو 
 . %1.4المؤسسات الصحية.أما نسبة من لم يجيبوا فكانت  

 الدورية. الفحوص  باهتمام الطاقم الطبي خلال  يمثل الشعور  32:جدول رقم  -
 المئوية النسب   التكرار  الشعور باهتمام الطاقم الطبي 

 51.4 36 نعم
 45.7 32 لا

 2.9 2 عدم الإجابة
 100 70 المجموع 

  
مررن النسرراء صرررحن بررأنهن يشررعرن باهتمرررام  %51.4أن نسررربة  32نلاحرر  مررن خررلال الجرردول رقررم 

الطاقم الطبي خلال الفحوصرات الدوريرة، وهرذا يردل علرى مسرتوى مقبرول مرن التواصرل والعنايرة. فري المقابرل 
صررررحن بعررردم الشرررعور بالاهتمرررام الكرررافي، وهرررو مؤشرررر سرررلبي يسرررتدعي الانتبررراه إلرررى جرررودة  %45.7نسررربة 

 . %2.9سبة من لم يجبن فقد قُدرت برالتفاعل الإنساني داخل المؤسسة الصحية.أما ن
 
 
 

 . فترة الحمل  صعوبات خلاليمثل مواجهة ال:  33جدول رقم - 
 النسب المئوية  التكرار  مواجهة الصعوبات خلال الحمل 
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 57.14 40 نعم
 41.43 29 لا

 1.43 01 عدم الإجابة
 100 70 المجموع 

مرن النسراء صررحن أنهرن واجهرن صرعوبات خرلال  %57.14بران نسربة  33نلاح  في الجدول رقم 
الحمررررل وهرررري نسرررربة مرتفعررررة، وهررررذا يشررررير إلررررى انتشررررار التحررررديات الصررررحية أو الجسرررردية أو النفسررررية أثنرررراء 

عررردم مواجهتهرررا لأي صرررعوبات وهررري نسررربة جيررردة، ممرررا يعكرررس %41.43الحمرررل.في المقابرررل، أكررردت نسررربة 
 . %1.43ت.أما نسبة من لم يجيبوا كانت حوالي  وجود تجارب حمل مستقرة عند عدد معتبر من المشاركا

 . : يمثل الرضا عن تعامل الطاقم الطبي مع حالة الحامل33-جدول رقم أ -

  
نلاحر  فري الجرردول أعرلاه أن النسرراء اللرواتي واجهررن صرعوبات فري الحمررل عبررن عررن رضراهن عررن  

، وهررذا يرردل علررى أداء مقبررول إلررى جيررد فرري تقررديم الرردعم %62.5تعامررل الطرراقم الطبرري مررع حررالتهن بنسرربة 
 لررم يكررن راضرريات عررن ذلررك، وهرري نسرربة تسررتحق التوقررف عنرردها لأنهررا تمثررل %37.5والمتابعررة، بينمررا نسرربة 

 أكثر من ثلث النساء اللاتي احتجن إلى تدخل طبي ولم يشعرن بجودة في الرعاية. 
 
 
 
 أثناء الحمل وبعد الولادة.  ة استجابة الطاقم الطبي مع حالة المرأةسرعيمثل  :  34جدول رقم -

 النسب المئوية  التكرار  سرعة استجابة الطاقم الطبي.

رضا الحامل عن تعامل الطاقم  
 .الطبي

 النسب المئوية  التكرار 

 62.5 25 نعم
 37.5 15 لا

 100 40 المجموع 
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 20 14 سريعة
 54.29 38 مقبولة 
 24.29 17 بطيئة 
 1.43 01 عدم الإجابة
 100 70 المجموع 

مررن المشرراركات قرريمن سرررعة الاسررتجابة بأنهررا  %54.29أن نسرربة  34نرررى مررن خررلال الجرردول رقررم 
فقررط مررن النسرراء وصررفن  %20مقبولررة، وهررذا يشررير إلررى أداء طبرري متوسررط يمكررن تطررويره، فيمررا نجررد نسرربة 

الاسررتجابة بالسررريعة وهرري نسرربة منخفضررة، ممررا يعكررس وجررود مجررال واسررع لتحسررين الكفرراءة وسرررعة التفاعررل 
مرن المبحوثرات اللرواتي أشررن إلرى كرون الاسرتجابة %24.29مع الحالات. بالإضافة ذلك، تم تسرجيل نسربة 

 كانت بطيئة وهي نسبة غير مريحة، وتشير إلى وجود مشكلات في التنظيم أو الموارد أو التدريب.  

 خلال المتابعة في المستشفى.   ى الرعاية الصحية المقدمة للحاملمستو يمثل  :  35جدول رقم -
تقييم مستوى الرعاية الصحية  

 المقدمة
 النسب المئوية  التكرار 

 27.14 19 جيدة
 45.71 32 متوسطة
 24.29 17 ضعيفة 
 2.86 02 عدم الإجابة
 100 70 المجموع 

مررررن المشرررراركات وصررررفن مسررررتوى الرعايررررة بأنرررره  %45.71أن نسرررربة  35يتضررررح فرررري الجرررردول رقررررم
 متوسط، وهرذا يردل علرى وجرود خردمات أساسرية لكنهرا غيرر كافيرة تمامرا لتلبيرة توقعرات المرضرى.أما نسربة 

مررن النسرراء فقررد رأيررن أن الرعايررة كانررت جيرردة وهرري نسرربة ضررعيفة نسرربيا إذا مررا قورنررت بتوقعررات  27.14%
تعبررر برران مسررتوى %24.29ستشررفى. فرري المقابررل، كانررت نسرربة تقررديم رعايررة صررحية عاليررة الجررودة داخررل الم

الرعايرررة ضرررعيف وهررري نسررربة مقلقرررة، أي تشرررير إلرررى ضررررورة تحسرررين جرررودة المتابعرررة والاهتمرررام الشخصررري 
 والتجهيزات الطبية. 
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علــى  ةب ــالاجاو المــرأة وف االطبيــب أو الطــاقم الطبــي إلــى مخ ــيمثــل  اســتماع :  36جــدول رقــم -
 الأس لة بوضوح. 

الاستماع إلى المخاوف والإجابة  
 على الأسئلة 

 النسب المئوية  التكرار 

 54.29 38 نعم
 44.29 31 لا

 1.43 01 عدم الإجابة
 100 70 المجموع 

مررن النسررراء يشررعرن برران الطررراقم الطبرري يسررتمع إلررريهن  %54.29يوضررح الجرردول أعرررلاه، أن نسرربة  
ويجيرررب علرررى استفسررراراتهن بوضررروح، وهررري نسررربة ايجابيرررة لكنهرررا ليسرررت مرتفعرررة بمرررا يكفررري لضرررمان الرضرررا 

من المستجوبات فلا يشعرن بالتواصل الجيد من الطاقم الطبي وهري نسربة مرتفعرة %44.29العام.أما نسبة  
 لطبي أو قلة الوقت المخصص للحوامل. وتشير إلى ضعف في مهارات التواصل ا

 لأخطاء طبية أثناء الولادة.  : يمثل الجدول التعرض 37جدول رقم - 
المرأة الحامل تعرضت لأخطاء  

 طبية.
 النسب المئوية  التكرار 

 18.57 13 نعم
 81.43 57 لا

 100 70 المجموع 

مرن النسراء صررحن برأنهن لرم يتعررض لأخطراء طبيرة  %81.43نلاح  في الجدول أعلاه أن نسبة  
أشررن إلرى  %18.57وهي نسبة ايجابيرة تردل علرى مسرتوى جيرد مرن السرلامة الطبيرة أثنراء الولادة.أمرا نسربة 

تعرضهن لأخطاء طبية وهي نسبة لا يستهان بها، وتستدعي الانتبراه خاصرة فري سرياق الرولادة التري تتطلرب 
 دقة عالية. 

 النسب المئوية  التكرار  تم الإبلال عنها تجاهل أعراض خطيرة 
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 . يمثل تجاهل أا أعراض خطيرة تم الإبلاغ عنها:  38جدول رقم -

مررن المشرراركات أكرردن أن الأعررراض الترري   %71.43يتضررح مررن خررلال الجرردول أعررلاه، أن نسرربة  
 %17.14بلغررت عنهررا لررم يررتم تجاهلهررا، وهررذا يعكررس اسررتجابة طبيررة جيرردة فرري أغلررب الحررالات. لكررن نسرربة 

أكردن انره ترم تجاهرل الأعرراض فعرلا وهري نسربة مقلقرة  %11.43أشرن إلرى انره ترم التجاهرل أحيانرا، ونسربة 
 وتشير إلى خلل في آليات المتابعة أو التواصل. 

 يمثل شرح الإجراءات الطبية والفحوصات بطريقة واضحة:  39جدول رقم -
الفحوصات  شرحالإجراءات الطبية و 
 بطريقة واضحة 

 النسب المئوية  التكرار 

 57.14 40 نعم
 42.86 30 لا

 100 70 المجموع 

مرررن النسررراء أكررردن أن الشررررح الرررذي تلقينررره حرررول  %57.14أن نسررربة  39نلاحررر  فررري الجررردول رقرررم 
الإجررراءات والفحوصررات واضررح، وهرري نسرربة جيرردة نسرربيا لكنهررا دون المسررتوى المثررالي المطلرروب فرري الرعايررة 

فقد ذكرن أن الشرح غير واضح، وهذا يظهر خلرلا فري التواصرل الطبري ويرؤثر %42.86الصحية.أما نسبة  
 خلال فترة المتابعة. سلبا على شعور المرأة بالثقة والراحة  

 

 

 
 لمستشفى لمتابعة الحمل. بالراحة أثناء زيارة اشعور  المدى  يمثل :  40جدول رقم -

 11.43 08 نعم
 17.14 12 أحيانا 
 71.43 50 لا

 100 70  المجموع  
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 النسب الم وية التكرار  ور بالراحة شعال
 58.57 41 نعم
 38.57 27 لا

 2.86 02 عدم الإجابة
 100 70 المجموع 

أكررردن برررأنهن يشرررعرن بالراحرررة عنرررد زيرررارتهن  مرررن المبحوثرررات %58.57أن 40يُظهرررر الجررردول رقرررم 
للمستشررفى لمتابعررة حملهررن، وهرري تعتبررر إشررارة ايجابيررة لكنهررا ليسررت كافيررة لضررمان الرضررا العررام. أمررا نسرربة 

مررنهن فهررن يصرررحن بعرردم شررعورهن بالراحررة عنررد زيررارة المستشررفى وهرري نسرربة مرتفعررة تشررير إلررى 38.57%
 لوب التعامل أو غياب الخصوصية أو طول الانتظار.  وجود مشاكل محتملة في بيئة المستشفى أو أس

 نظافة المستشفى والغرفة الخاصة بالنساء والتوليد. : يمثل  41جدول - 
نظافة المستشفى والغرفة الخاصة  

 بالنساء والتوليد.
 النسب الم وية التكرار 

 32.86 23 جيدة
 50 35 مقبولة
 17.14 12 ضعيفة
 100 70 المجموع 

من النسراء قريمن النظافرة بالمستشرفى بأنهرا مقبولرة  %50تشير النتائج في الجدول أعلاه، بان نسبة  
مرنهن فقرد أكردنأن النظافرة جيردة وهري نسربة %32.86وهذا ما يشرير إلرى مسرتوى نظافرة يحتمرل التحسرين.أما

قابرل اعتبرررت مشرجعة لكنهرا تظررل دون المطلروب فري بيئررة صرحية حساسرة كمصررلحة النسراء والتوليرد. فرري الم
النظافررة ضررعيفة وهرري نسرربة تسررتوجب الانتبرراه خاصررة لمررا لهررا مررن اثررر مباشررر علررى صررحة %17.14نسرربة 

 الأمهات والمواليد. 

 
 
 في الاستمرار بتلقي الرعاية في المستشفى مستقبلا.  يمثل الرغبة المرأة:  42جدول رقم -
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  رغبة في الاستمرار بتلقيال
 الرعاية.

 الم ويةالنسب  التكرار 

 57.14 40 نعم
 42.86 30 لا

 100 70 المجموع 

نلاحرر  فرري الجرردول أعررلاه أن نسرربة النسرراء اللررواتي أبرردين رغبررتهن فرري الاسررتمرار بتلقرري الرعايررة فرري  
، وهررذا يعكررس رضررا عررام لردى أكثررر مررن نصررف المشرراركات، بينمررا نلاحرر  أن %57.14المستشرفى قرردرت بررر

لا يفضررلن مواصرلة المتابعررة فري نفررس المستشرفى، وهرري نسربة مهمررة تظهرر وجررود تحررديات  %42.86نسربة 
 أو تجارب غير مرضية أثرت في انطباعهن العام. 

 مرة أخرى. في المستشفى  في الولادة : يمثل التفكير 43جدول رقم -
ر في الولادة في التفكي

 . مرة أخرى المستشفى
 النسب المئوية التكرار الأسباب

 12.51 04 جودة الخدمات المتوفرة نعم
 9.37 03 حسن المعاملة
 31.25 10 نظافة المستشفى
 46.88 15 الخدمة المجانية

 45.71 32 المجموع

 47.37 18 سوء المعاملة لا
 13.16 05 المستشفى الخاص أفضل
 18.42 07 عدم نظافة المستشفى

 12.05 08 قلة الاهتمام بالطفل والأم
 54.29 38 المجموع

 100 70 المجموع الكلي
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اللرواتي يفكررن فري الرولادة فري نفرس المستشرفى مررة  أن نسربة المبحوثرات 43نلاح  في الجدول رقم  
ويرجعن ذلرك إلرى الأسرباب التاليرة: الخدمرة المجانيرة وكانرت تقردر نسربتها برر  %45.71أخرى تتراوح ما بين 

وهرررذا يشرررير إلرررى أن العديرررد مرررن النسررراء يضرررعن الاعتبرررارات الاقتصرررادية فررري مقدمرررة أولويررراتهن  46.88%
كرررل نرررواقص، لأنررره يخفرررف عرررنهن أعبررراء التكررراليف الماليرررة.أما بالنسررربة ويفضرررلن المستشرررفى الحكرررومي رغرررم 

مررنهن فقررد كانررت نظافررة المستشررفى هرري السرربب، حيررث اعتبرررت النسرراء أن بيئررة المستشررفى كانررت %31.25لررر
نظيفرررة بمرررا فيررره الكفايرررة لتشرررجيعهن علرررى العرررودة مررررة أخررررى، لان النظافرررة لهرررا ترررأثير مباشرررر علرررى الشرررعور 

،وهررذا يشررير إلررى رضررا النسرراء جررودة الخرردمات المتوفرةمررنهن ب%12.5وقررد أجابررت  نفسررية. بالأمرران والراحررة ال
على الجوانب النفسية أو الطبية كتوفر الأجهزة، الفحوصات أو مستوى المتابعرة. كمرا تعتبرر حسرن المعاملرة 

 مرن المبحوثرات، وهرو مرن أهرم المؤشررات علرى%9.37سببا في العودة إلى المستشفى حيث عبرت عن ذلك
 رضا المريضة. 

وطبعرا قرد  %54.29وصرلت نسربة اللرواتي لا يفكررن فري الرولادة فري نفرس المستشرفى مررة أخرى،إلرى 
وهررذا يشررير إلررى عرردم  %47.37وصررلت نسرربتها إلررى  أرجعررن ذلررك لعرردة عوامررل أهمهررا: سرروء المعاملررة الترري

را نفسريا سرلبيا أقروى مرن جرودة الاحترام، التحردلأ بالجفراف والتجاهرل، المعاملرة الغيرر الإنسرانية التري تتررك أثر
الخدمررة الطبيررة ذاتهررا، وهرري سرربب رئيسرري فرري فقرردان الثقررة بررالمرفق الصررحي. وكررذلك قلررة الاهتمررام بالطفررل 

حيث يظهر هذا السربب تقصرير الطراقم الطبري فري المتابعرة والرعايرة مرا %21.05والأم التي تقدر نسبتها بر 
لفترررات الحساسررة بعررد الررولادة، يررؤثر سررلبا علررى انطبررراع بعررد الررولادة. ممررا يؤكررد أن الإهمررال خصوصررا فرري ا
 المريضة ويجعلها تبحث عن بدائل أكثر اهتماما. 

.وهررذه الشرركاوى تعكررس %18.42بالإضررافة إلررى عرردم نظافررة المستشررفى الترري كانررت نسرربتها حرروالي
الرولادة، تفاوتا في مستوى النظافة أو ضعف الرقابرة،حيث أن نظافرة المكران تعتبرر عنصرر أساسري فري قررار 

وأي تراجع فيها يفقد المستشفى مصداقيته رغم مجانيرة الخدمرة.أما الإجابرة المتمثلرة فري "المستشرفى الخراص 
كرررون هرررذه الفئرررة قارنرررت تجربتهرررا الحاليرررة بتجرررارب سرررابقة أو متوقعرررة فررري %13.16أفضرررل"فقد كانرررت نسررربته 

فررري القطررراع الخررراص، وإن  مستشررفيات خاصرررة،الأمر الرررذي يشرررير إلرررى وجرررود وعرري متزايرررد بجرررودة الخررردمات
 كانت أكثر تكلفة إلا أن بع  النساء يفضلن دفع مقابل الشعور بالاحترام والجودة. 
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 اقتراحات لتحسين خدمات الرعاية للمرأة الحامل بالمستشفى.  يمثل  : 45جدول رقم -
 النسب الم وية التكرار  قتراحات الا

 27.14 19 توفير عدد كبير من الأطباء ذوا كفاءة عالية.
 17.14 12 توسيع في غرف الولادة.

 15.71 11 توفير كل الأدوية والأجهزة الطبية المختصة.
 11.43 08 حملات التوعية والحسيس للمرأة الحامل 
 11.43 08 الحرص على التعقيم ونظافة المستشفى 

 7.14 05 الدعم النفسي للمرأة الحامل 
 5.71 04 تأجيلها احترام مواعيد الولادة وعدم 

 4.29 03 توفير غذاء صحي وسليم للمرأة بعد الولادة 
 100 70 المجموع 

أن الاقتراحررات المقدمررة لتحسررين خرردمات المستشررفى مختلفررة ومتنوعررة  45نلاحرر  فرري الجرردول رقررم  
وهرذا يعكرس معانرراة   %27.14منهرا تروفير عردد كبيرر مرن الأطبراء ذوي كفراءة عاليرة التري قردرت نسربتها برر

النسرراء مررن قلرررة الأطبرراء أو ضرررعف كفرراءتهم، وهرررو مررا يرررؤثر علررى جرررودة التشررخيص والرعايرررة، ويجعررل مرررن 
عمليررة تعزيررز الكررادر الطبرري ترردريبيا وعرردديا أولويررة قصرروى.أما بالنسرربة لتوسرريع غرررف الررولادة فكانررت نسرربتها 

ليرا، مرا يخلرق ضرغطا نفسريا وبردنيا علرى وهذا يشير إلى الازدحام أو ضيق المسراحات المتروفرة حا17.14%
النسراء أثنرراء الولادة،كررون توسريع البنيررة التحتيررة يسراهم فرري تحسررين الخصوصرية والشررعور بالأمان.أمررا اقتررراح 

وهرررذا يررردل علرررى نقرررص فررري المعررردات أو الأدويرررة  %15.71تررروفير الأدويرررة والأجهرررزة الطبيرررة فكانرررت نسررربته 
عف فاعليرررة الخدمرررة الطبيرررة. أمرررا حمرررلات التوعيرررة والتحسررريس فقرررد الأساسرررية أثنررراء الحمرررل والرررولادة، مرررا يضررر

وهرذا يؤكررد حاجررة النسرراء إلرى المرافقررة الإعلاميررة والطبيرة خررلال الحمررل. وقررد  %11.43وصرلت نسرربتها إلررى
من المبحوثات بالحرص على التعقيم ويجب تطبيرق بروتوكرولات صرارمة فري النظافرة %11.43أقرت نسبة 

تروفير الردعم النفسري للمررأة، هرذا العنصرر الرذي غالبرا مرا  مرنهن%7.14ى. واقترحرتوالتعقيم للحرد مرن العردو 
يتم إهماله، لكنه مهم جدا خاصة في فترة الحمرل والرولادة. بالإضرافة إلرى اقترراح احتررام مواعيرد الرولادة وعردم 

وهذا يعكس وجود تأجيلات غير مبرررة فري الرولادات، مرا يسربب قلقرا وخطررا  %5.71تأجيلها كانت نسبتهن  
فركرزت علررى %4.29جرب الالتررزام بالمواعيرد الطبيرة وتنظرريم الأولويرات حسرب الحالررة،أما نسربة صرحيا، لرذا ي
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تررروفير غرررذاء صرررحي وسرررليم بعرررد الرررولادة وهرررذا يعتبرررر جانرررب مهرررم لكنررره غيرررر متررروفر بالشررركل المطلررروب، أي 
 تحسين جودة التغذية المقدمة للنساء بعد الولادة لسرعة الاستشفاء. 

 سابعا: نتائج الدراسة 
وذلرك فري ضروء  ، هذا الجرزء نترائج الدراسرة كمرا ترم التوصرل إليهرا مرن خرلال تحليرل البيانرات  يعرض

الفرضيات المطروحة ومقارنتها بما ورد في الدراسرات السرابقة بهردف الوقروف علرى مردى تقاطعهرا أو تباينهرا 
 معها، دون الخوض في التفسير أو الناقشة. 

 النتائج في ضوء الفرضيات. عرض   -1
قيامنررا بالدراسررة الميدانيررة وتفريررغ البيانررات والمعلومررات المتعلقررة بموضرروع البحررث وكررذا تحليلهررا، بعررد  

 تمكنا من الوصول إلى عدة نتائج تمت مناقشتها على ضوء فرضيات الدراسة. 
 عوامل إقبال المرأة الحامل على خدمات المستشفى". :" تختلفلىو  وء الفرضية الأ على -

فرري مقدمررة هررذه العوامررل تصررردّر ترروفر الأجهررزة الطبيررة الحديثرررة كعنصررر حاسررم، حيررث صررررحت  -
مررن النسرراء برران ترروفر الأجهررزة الحديثررة يشرركل معيررارا مهمررا فرري اختيررار المؤسسررة الصررحية، هررذا  84.28%

المعطررى يعكررس وعيررا صررحيا متزايرردا لرردى النسررراء الحوامررل بأهميررة التطررور التكنولرروجي فرري تحسررين نوعيرررة 
 الخدمات وضمان التشخيص الدقيق. 

مررن المشرراركات برران قرررب المستشررفى   %60كمرا شرركل موقررع المستشررفى عرراملا مررؤثرا إذ أفررادت -
وسررهولة الوصررول إليرره لعررب دورا مهمررا فرري اتخرراذ قرررار المتابعررة الصررحية برره، مررا يشررير إلررى أهميررة العامررل 

 طورات الحمل وحاجته للمتابعة المستمرة. الجغرافي في تحديد سهولة الاستفادة من الخدمات، خاصة مع ت
مرن النسراء المستشرفى  %57.14لعبت سمعة المؤسسة الصحية دورا لا يسرتهان بره فقرد اخترارت -

بنرراءا علررى سررمعته الايجابيررة، سررواء مررن خررلال تجررارب سررابقة أو مررن خررلال توصرريات المحرريط الاجتمرراعي، 
 المرضى.   -توجيه اختيارات مما يدل على أن الثقة المجتمعية تلعب دورا كبيرا في

وفري الأخيرر بالاسرتناد إلرى النترائج المحصرلة، يمكرن القرول إن هرذه الفرضرية قرد تأكردت، حيرث ثبررت  
أن إقبرال المرررأة الحامرل علررى خردمات المستشررفى يرررتبط بعردة عوامررل رئيسرية، أبرزهررا تروفر الأجهررزة الحديثررة، 

 لخدمات. الموقع الجغرافي، السمعة الجيدة للمؤسسة، وتكلفة ا
المرأة الحامل راضرية عرن جرودة الخردمات الصرحية المقدمرة لهرا أثنراء الحمرل "الفرضية الثانية: في ضوء   -

 . "وبعد الولادة
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بررران الفحوصرررات الدوريرررة كانرررت تُجررررى فررري وقتهرررا  %75.7صررررحت نسررربة معتبررررة مرررن النسررراء  -
الطبيرررة،كما أكررردت نفرررس النسررربة أي المحررردد، وهررري نسررربة ايجابيرررة تُظهرررر احتررررام المواعيرررد وتنظررريم المتابعرررة 

تلقررين معلومررات كافيررة حررول صررحتهن وصررحة الجنررين، وهررو مؤشررر مهررم علررى فعاليررة التثقيرررف  75.75%
فقط عملية تزويردهن بالمعلومرات حرول الحمرل بأنهرا  %52.9الصحي خلال فترة الحمل. في المقابل قيمت 

معلومرات قرد يكررون بحاجرة إلرى تحسرين رغرم كفايررة "مقبولرة"، ممرا يعنري أن الطريقرة التري تررم بهرا تقرديم تلرك ال
 المحتوى. 
أمررا بخصرروص المواظبررة علررى الفحوصررات، فقررد بلغررت نسرربة النسرراء اللاترري واظرربن علررى إجررراء  -

وهرري نتيجررة تعكررس وعيررا بأهميررة المتابعررة الصررحية، مررن جهررة أخرررى عبرررت  %71.4الفحوصررات الدوريررة 
تعرضهن لمشاكل صحية خرلال الحمرل، وهري نسربة عن حصولهن على الأدوية الضرورية عند   68.57%

 تعكس نوعا من التعاون في الاستفادة من مجانية العلاج. 
مررن النسرراء اللررواتي واجهررن  %62.5أمررا فيمررا يتعلررق بجانررب الرردعم والاهتمررام الطبرري، فقررد أبرردت  -

 %54.29صرررعوبات خرررلال الحمرررل رضررراهن عرررن تعامرررل الطررراقم الطبررري مرررع حرررالاتهن، فررري حرررين وصرررفت 
سرعة استجابة الطراقم الطبري بأنهرا " مقبولرة"، وهري نسربة تعكرس وجرود مسرتوى متوسرط مرن الاسرتجابة دون 

 أن تكون مرضية بشكل كبير. 
قرررط برررأنهن يشرررعرن باهتمرررام الطررراقم الطبررري خرررلال ف %51.4أمرررا التفاعرررل الإنسررراني فقرررد صررررحت -

الطراقم الطبرري  ن تعرراو %47.41أبرردين رضرا عررن جرودة الفحوصرات بينمررا قيمرت %50الفحوصرات الدوريرة و
 معهن أثناء الفحوصات بأنه " مقبول". 

وفري الأخيرر يمكرن القرول أن هرذه الفرضرية قرد تأكردت جزئيرا وذلرك فري ضروء تبراين أراء المشراركات  
 لخدمات الصحية المقدمة لهن أثناء الحمل وبعد الولادة. حول جودة ا

 " يوجد تباين في مستوى الرضا اتجاه الخدمات الصحية المقدمة". في ضوء الفرضية الثالثة:  -
صررررحن بعرردم تعرضرررهن لأي أخطرراء طبيرررة أثنرراء الرررولادة، وهرري نسررربة  %81.43أغلبيررة النسرراء  -

مرنهن أنره لرم يرتم تجاهرل  %71.43ى حد كبير، كمرا أكردت ايجابية تدل على وجود ممارسات طبية آمنة إل
 الأعراض الخطيرة التي أبلغن عنها، وهو مؤشر على وعي الطاقم الطبي واستجابته لحالات الخطر. 

مررن المبحوثررات عررن شررعورهن بالراحررة أثنرراء زيررارة المستشررفى لمتابعررة الحمررل، %58.57عبرررت  -
رغبرتهن فري الاسرتمرار بتلقري الرعايرة فري  %57.14أبردت  وهي نسبة تعكس جروا عامرا مرن الطمأنينرة، كمرا
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كرررذلك عرررن تلقررريهن شررررحا واضرررحا للإجرررراءات الطبيرررة  %57.14نفرررس المستشرررفى مسرررتقبلا. بينمرررا عبررررت 
 والفحوصات التي خضعن لها، ما يشير إلى مجهودات في التواصل الطبي. 

المشراركات بران الطبيرب  مرن%54.29أما عن التواصل المباشر مرع الطراقم الطبري، فقرد أفرادت   -
أو الفريرق الطبرري يسررمع لمخرراوفهن ويجيررب عررن أسررئلتهن بوضروح، وهرري نسرربة مقبولررة لكنهررا لا تعكررس رضررا 

فقط نظافة المستشرفى والغررف الخاصرة بالنسراء والتوليرد " مقبولرة"، مرا يشرير إلرى   %50تام. بالمقابل قيمت  
 ؤسسة الصحية. وجود هوامء لتحسين النظافة والظروف البيئية داخل الم

تقيمررا " متوسررطا" لمسررتوى الرعايررة الصررحية المقدمررة خررلال  %45.71مررن جهررة أخرررى أبرردت فقررط  -
المتابعرررررة، وهرررررو تقيررررريم يطررررررح تسررررراؤلات حرررررول جرررررودة الخررررردمات المقدمرررررة ومررررردى تلبيرررررة التوقعرررررات الصرررررحية 

 للمريضات. 
وبنررراءا علرررى مرررا سررربق يمكرررن القرررول أن هرررذه الفرضرررية قرررد ترررم تأكيررردها مبررردئيا مرررن خرررلال تبررراين أراء 

 المشاركات. 
تحليررل نترررائج الدراسررة الميدانيررة واسرررتنادًا إلررى النسررب المتوصرررل إليهررا، تررم التأكرررد مررن صرررحة مررنخلال 

الفرضرريات الررثلالأ الترري انطلقررت منهررا هررذه الدراسررة، ممررا أدى إلررى تأكيررد الفرضررية العامررة الترري مفادهررا أن 
حمرررل وبعرررد المررررأة الحامرررل راضرررية بدرجرررة متوسرررطة إلرررى جيررردة عرررن الخررردمات الصرررحية المقدمرررة لهرررا أثنررراء ال

 . الولادة
 تحليل النتائج على ضوء الدراسات السابقة: 2-

افيتوضيحمساردراسرتناالذيتمحورحول الرعايرة الصرحية هجمعترم  لقدساهمتالدراسراتالجزائريةوالعربيةالتي 
 المقدمة للنساء الحوامل خلال فترتي الحمل وما بعد الولادة. 

"تصــورات النســاء عــن خــدمات ( الموسررومة برر 2005-2004دراسرة "خليرل محمررد أبرو شرعيب" )  - 
، كشرفت عرن وجرود ضرعف واضرح فري مسرتوى الولادة المقدمة في المستشفيات الحكومية في قطــاع غــزة"

رضرا النسرراء عرن الخرردمات الصررحية أثنراء الررولادة، لا سرريما مرا يتعلررق بجررودة الخردمات التشخيصررية والرعايررة 
بيرة. وقرد أظهررت النترائج ترذمر عردد كبيرر مرن النسراء مرن أسرلوب المعاملرة، ونقرص التجهيرزات، وهرو مررا الط

رت  % مررن المبحوثررات عررن عرردم رضرراهن عررن 37.14يتقرراطع مررع مررا توصررلنا إليرره فرري دراسررتنا، حيررث عبررّ
مرار بعرر  جرودة الفحوصررات التشخيصررية الترري تلقينهرا داخررل المستشررفى. هررذا التوافررق فري النتررائج يُبرررز اسررت
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أوجرره القصررور فرري المنظومررة الصررحية، ويرردل علررى أن مشرركلات الجررودة والتنظرريم لا تررزال قائمررة، مررا يرردفع 
 بع  النساء للتوجه نحو المؤسسات الصحية الخاصة بحثًا عن خدمات أفضل. 

 رعايــة مــا بعــد الــولادة التــي التقيــيم خــدمات "، التي تناولت( 2008)   الدراسةالتيقامتبهاكفاحالنجار  - 
م وتوجيرره نتررائج دراسررتنا قرد سرراهمت بشرركل كبيرفيردع، تقــدمها مراكــز الأونــروا الصــحية فــي محافظــات غــزة"

ت فقدأظهرتدراسرررررررةالنجارالتيتناول. الحاليرررررررة حرررررررول مسرررررررتوى الرعايرررررررة الصرررررررحية المقدمرررررررة للنسررررررراء بعررررررردالولادة
تقييمخدماترعايةمابعدالولادةفيمراكزالأونروابمحافظاتغزةانهناكقصورًاواضحًافيمسررررررتوزالخدماتالمقدمة،إذأظهرتالنتا
ئجأنغالبيةالنساءوصفنمستوزالرعايةبأنهمتوسط،ممايعكسوجودفجواتفيجودةالخدمةالصحيةوالمتابعةالشخصرررريةوال

نتقييمالنساءلمسرررررررتوزالرعايةلايزالدونالطموحات،رغموتتوافقهذهالنتائجمعماتوصلناإليه،حيثلاحظناأ. تجهيزاتالطبية
. وجودبعضالمؤشررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررراتالإيجابية
هذاالتوافقبيننتائجدراستناودراسةالنجاريؤكدالحاجةإلىتحسيننوعيةالرعايةالصحيةبعدالولادة،ليسررررفقطمنخلالتقديمالخ

امخلالهذهالمرحلةالحسرررررانوالاهتممادماتالأساسية،بلعبرتعزيزجودةالمتابعة،وتوفيربيئةصحيةداعمةتُشعرالنساءبالأ
 . سة

تحليــل واقــع الصــحة الإنجابيــة لــدى " حول (، 2020/ 2019خديجة سواكري ) الدراسة العربية لر   - 
قررد سرراعدتنا هرري  "2006ســنة بنــاء علــى مســق العنقــودا متعــدد المؤشــرات لســنة  49-15ف ــة نســوة 

الأخررى علررى ترأطير جررزء مهرم مررن دراسرتنا، خاصررة مرا يتعلررق بالعوامرل الترري ترؤثر فرري قررار النسرراء باختيررار 
 المؤسسرررة الصرررحية أثنررراء فتررررة الحمرررل. حيرررث أظهررررت نترررائج هرررذه الدراسرررة أن عامرررل تكلفرررة الخررردمات شررركّل

وأخيررًا تروفر الأجهرزة والتقنيرات الحديثرة،  ، ثرمالسربب الرئيسري لاختيرار المستشرفى، تليره جرودة الخدمرة الطبيرة
وهرررررررررو مرررررررررا يررررررررردل علرررررررررى اخرررررررررتلاف أولويرررررررررات النسررررررررراء حسرررررررررب ظرررررررررروفهن الصرررررررررحية . توجيررررررررره الطبيرررررررررب

غالبيررررة المبحوثررررات اتضرررح أن حيررررث  ، والاقتصرررادية.وتتقاطع هررررذه النترررائج مررررع مرررا توصررررلنا إليرررهالاجتماعيةو 
النساء بأهميرة المفاضرلة برين الكلفرة والنوعيرة. فضّلن المستشفى لنفس الأسباب، ما يعكس وعيًا متزايدًا لدى 

كما يبيّن هذا التوافرق ضررورة تطروير السياسرات الصرحية لجعرل الخردمات أكثرر ملاءمرة لاحتياجرات النسراء، 
 سواء من حيث الجودة أو القدرة على تحمّل تكاليفها. 

ا م  ا مرردى توافررق نتررائج دراسررتنا مررع بعرر  الدمررا سرربقوانطلاقررً راسررات السررابقة، ومررا ، يتّضررح لنررا جليررً
 وفرته لنا من دعم علمي أسهم في بناء تصورنا البحثي وتوجيه مسارنا بشكل منهجي وواضح. 
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 : النتائج العامة تاسعا
عررد الانتهرراء مررن جمررع البيانررات وتحليلهررا، تررم التوصررل إلررى مجموعررة مررن النتررائج الترري تعكررس أبعرراد ب 

النتائج إلى تقديم تصرور شرامل حرول موضروع الدراسرة والإجابرة عرن الدراسة ومحاورها الرئيسية. تهدف هذه 
تسراؤلاتها، بمرا يسرهم فرري تحقيرق أهردافها المحرددة. وفيمررا يلري عررض لأبررز النتررائج العامرة التري ترم التوصررل 

 .إليها من خلال الإجراءات المنهجية المعتمدة
المتمثلرة فري وجرود عوامرل متعرددة ترؤثر فري قررار المررأة  الأولرىكما أكدت الدراسة صحة الفرضية -

الحامررل لمتابعررة حملهررا بالمستشررفى، حيررث جرراءت ترروفر الأجهررزة الطبيررة الحديثررة كررأهم عنصررر مررؤثر بنسرربة 
تليهررا عوامررل الموقررع الجغرافرري والسررمعة الجيرردة للمستشررفى، إلررى جانررب تكلفررة الخرردمات. كررل  النصررفتفرروق 

علررى معررايير عقلانيررة مرتبطررة بالفعاليررة  ااختيررار المؤسسررة الصررحية يررتم بنرراءً هررذه المعطيررات ترردل علررى أن 
 . والقرب والثقة
عررررن نوعيررررة الخرررردمات  نكشررررفت النتررررائج أن نسرررربة معتبرررررة مررررن النسرررراء الحوامررررل أبرررردين رضرررراه -

ا فررري جانرررب الفحوصرررات الدوريرررة التررري أُجريرررت فررري مواعيررردها المحرررددة وتررروفر الأدويرررة  الصرررحية، خصوصرررً
 خلال فترة الحمل. الضرورية  
أغلررب النسرراء أقررررن بررأنهن تلقررين معلومررات كافيررة عررن صررحتهن وصررحة الجنررين، مررا يرردل علررى  -

 . وجود جهود توعوية داخل المؤسسة الصحية حتى وإن لم تبلغ المستوى الأمثل
تعامل الطاقم الطبي، فقد وصفته العديد مرن المسرتجوبات برالمقبول، سرواء مرن حيرث  فيما يخص  -
بة لمخاوفهن أو سرعة التفاعل مع الحالات الحرجة، خاصة في فترات مرا قبرل الرولادة وبعردها، وهرو الاستجا

، خاصرة علررى صرعيد التواصرل الإنسرراني قرائصمرا يعكرس درجررة مرن الاهتمرام، لكنهررا لا تخلرو مرن بعرر  الن
 .والبعد العاطفي في رعاية المرأة خلال هذه المرحلة الحساسة

بالمسررتوى العررام للرعايررة، فقررد صرررّحت أغلررب المسررتجوبات بررأن الرعايررة المقدمررة لهررن فيمررا يتعلررق -
كانت في مستوى "متوسرط إلرى مقبرول"، سرواء مرن حيرث النظافرة، التجهيرزات أو جرودة المتابعرة، مرع تسرجيل 
رغبرررة عررردد مرررنهن فررري العرررودة إلرررى نفرررس المستشرررفى مسرررتقبلًا، وهرررو مؤشرررر إيجرررابي علرررى الثقرررة وإن لرررم يكرررن 

 ى.  قًا، حيث أبدت نسبة معتبرة عدم رغبتها في الولادة بنفس المؤسسة مرة أخر مطل
ا أن  لة تؤكررد أن الفرضررية العامررة للدراسررة قررد تحققررت، حيررث يظهررر جليررً وعليرره، فررإن النتررائج المحصررّ

علرى رضرا نسربي عرن الخردمات المقدمرة  االمرأة الحامل لا تتابع حملها بالمستشرفى بشركل عشروائي، برل بنراءً 
يؤكرد أن المؤسسررة الصررحية لررم  نرروي.الأمر الررذيوعرة مررن العوامررل الماديرة والمعى أسرراس تقيرريم واعٍ لمجموعلر



 الإجراءات المنهجية للدراسة الميدانية                                    :الفصل الخامس
 

  147  
 

للرعايررة الشرراملة، حيررث تلعررب دورًا حاسررمًا فرري ضررمان  فضرراءتعررد مجرررّد مكرران لتقررديم العررلاج، بررل أصرربحت 
سرتقبال والتكفرل، صحة الأم والجنين، وهو ما يستوجب تطوير هذه الخردمات باسرتمرار، وتحسرين ظرروف الا
 . والارتقاء بمستوى العلاقة بين المريضة والمؤسسة الصحية نحو مزيد من الثقة والاحترام

 الاقتراحات والتوصيات ثامنا: 
، منخلالالدراسةالميدانيةالتيقمنابهاوالتيتناولتواقعالرعايةالصررررررحيةالمقدمةللمرأةالحاملأثناءفترةالحملوبعدالولادة

، سرررررررررررررررواء وعلىالرغممنالجهودالمبذولرررررررررررررررة. بهذهالفئةالمحوريرررررررررررررررةفيالمجتمعاما ناكعنايرررررررررررررررةًواهتملاحظنرررررررررررررررا انه
 ، النفسرررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررريالرعايةالتمريضررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررية أوالدعم، أو كانتتلكالجهودتتعلقبالجوانبالطبيررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررة

. فقدأظهرتالنتائجأيضًابعضأوجهالقصوروالنقائصالتيتسرررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررتوجبالمعالجة
عليه،سنقدمجملةمنالتوصياتوالاقتراحاتالتينأملأنتُسررررررهمفيالارتقاءبجودةهذهالرعاية،وتدعمهابمايتلاءممعاحتا وبناءً 

 . ياجاتالنساءوتطلعاتهن،وبماينعكسإيجابًاعلىصحتهنوصحةالمواليدفيالمجتمعككل 
 عايةالصررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررحيةخلالفترتيالحملومابعدالولادة، تحسينجودةالر  ➢
 . ذلكمنخلالتوفيرخدماتشاملةتستجيبلاحتياجاتالنساءالجسديةوكذا النفسيةو 
اصررررة أولئررررك العرررراملين فرررري لأطباءوالممرضررررين، خفائدة ادوراتالتكوينالمسررررتمرلوتنميررررة العملعلىترررردعيم  ➢

وذلرررك برررإدراج محررراور تدريبيرررة متخصصرررة فررري كيفيرررة التعامرررل مرررع  ، أقسرررام التوليرررد ورعايرررة الأمومرررة
 مع التركيز على البعد الإنساني والتواصلي.   النساء الحوامل والأمهات، 

 . مثلبالنساءوالمواليدالجددالأ  مايسمحبالتكفّلمتوفيرتجهيزاتطبيةحديثةومستلزماتكافيةداخلأقسامالولادة،  ➢
 . عبرزياراتمنزليةأومنخلالمراكزصحيةجواريةتعزيزآلياتالمتابعةالصحيةبعدالولادة،سواء ➢
تفعيلبرامجالتوعيةالصحيةالموجّهةللنساء،لتمكينهنمنفهمأهميةالمتابعةالطبيةوالدعمالنفسرررررررررريخلالهذهالمر  ➢

 . حلةالحساسة
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 :خاتمة
يرة الصرحية المقدمرة متواضعة تهدف إلى تسرليط الضروء علرى واقرع الرعاإن دراستنا هذه تُعد مساهمة 

، وذلرك مرن خرلال رصرد وتقيريم مسرتوى رضرا النسراء أثنراء الحمرل وبعرد الرولادة بمستشرفى الأم والطفرل   للمرأة 
تجرراه الخرردمات الصررحية أثنرراء فترررة الحمررل وبعررد الررولادة. وقررد سررعت هررذه الدراسررة إلررى الكشررف عررن ل االحوامرر
قرروة والقصررور فرري هررذه الخرردمات، مررن خررلال آراء المسررتفيدات، وتحليررل العوامررل المررؤثرة فرري قرررارهن أوجرره ال

 . لاختيار المستشفى
لقررد تناولنررا فرري هررذه الدراسررة الجوانررب المختلفررة الترري تهررم المرررأة الحامررل خررلال رحلتهررا الصررحية، مررن 

عامررررل الطرررراقم الطبرررري ودرجررررة فحوصررررات وتشررررخيص، إلررررى ترررروفر الأدويررررة والتكفررررل الطبرررري، مرررررورًا بكيفيررررة ت
الاسرررتجابة لحرررالات الطررروارئ، بالإضرررافة إلرررى مررردى وضررروح المعلومرررات المقدمرررة لهرررن حرررول الحمرررل والرررولادة 

 .والتعامل مع المولود
، مرع تجراه هرذه الخردماتاعرن رضرا متوسرط إلرى جيرد  عبررن ائج الدراسة أن أغلب النساء وقد بينت نت
التواصررل، الررردعم تعلرررق بالمزيررد مررن التحسرررين، خاصررة فيمررا ي النقرررائص الترري لا تررزال تتطلررربتسررجيل بعرر  

النفسررري، وجرررودة المتابعرررة مرررا بعرررد الرررولادة. كمرررا أكررردت النترررائج أن تررروفر الأجهرررزة الحديثرررة، الموقرررع الجغرافررري 
 .وسمعة المؤسسة الصحية كانت من أبرز العوامل التي دفعت المرأة لاختيار المستشفى

ا مررن حقوقهررا، بررل هررو اسررتثمار إن ترروفير رعايررة صررحية متكاملررة وآ منررة للمرررأة الحامررل لا يعررد فقررط حقررً
مباشر في صحة المجتمع. ولهرذا، فرإن تطروير هرذه الخردمات لا يمكرن أن يتحقرق إلا بتظرافر جهرود الدولرة، 

وضرمان بيئرة صرحية  برالمرأة الحامرل ، مع التركيرز علرى الجانرب الإنسراني فري التكفرلةوالإداري الأطر الطبية
 ة. ياجاتها الجسدية والنفسية والاجتماعيتراعي احت

ومردى  قع الرعايرة الصرحية للمررأة الحامرلوقد حاولنا من خلال هذه الدراسة النظرية والميدانية إبراز وا
تررأثير جررودة الخرردمات علررى رضرراها، مسرراهمين بررذلك فرري تقررديم قررراءة واقعيررة لمجررال يسررتحق العنايررة والرردعم 

نرررراءً علررررى مررررا تررررم التوصررررل إليرررره، نقترررررح إجررررراء بحررررولأ مسررررتقبلية تتنرررراول مواضرررريع أكثررررر دقررررة وب. المتواصررررل
المنراطق الريفيرة مقارنرة وتخصصاً، من بينها: دراسرة تجرارب النسراء فري الرعايرة الصرحية خرلال الحمرل فري 

بالمناطق الحضرية، تحليل أثر جودة التواصل بين الطاقم الطبي والحوامرل علرى شرعورهن بالأمران والرضرا، 
. البحررررررررررررررررررث فرررررررررررررررررري فعاليررررررررررررررررررة برررررررررررررررررررامج التثقيررررررررررررررررررف الصررررررررررررررررررحي للحوامررررررررررررررررررل داخررررررررررررررررررل المستشررررررررررررررررررفيات
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 م. 2023

يات العمومية لتحقيق رضا  الصحية في المستشف: جودة الخدمة صاولي مراد، نطور بلال -32
مداخلة للمشاركة في الملتقى الوطنيالأول حول صحة وتحسين الخدمات الصحية في  الزبون، 

 م. 2018الجزائر بين إشكاليات التسيير ورهانات التمويل: المستشفيات نموذجا، 
محافظة  -19رونا كوفيدعبد الغني الصيفي: قلق الولادة لدى الأمهات الحوامل في ظل جائحة كو  -33

المجلد   فلسطين،النجاح الوطنية  ةالاجتماعية، جامعمجلة العلوم  نموذجا،نابلس  
 . م2023، 02عددال، 17

في المجلة العلمية لكلية رياض   الأطفال، علياء عثمان واحمد سليم: الرضا عن الحياة لدى  -34
 م. 2018ابريل  الرابع،العدد   الرابع، المجلد  الأطفال، 

شوشان، سليمة بلخيري، وفاء قاسمي: دور الرعاية الصحية في تحقيق الرضا لدى المرضى  عمار  -35
المقيمين بالمستشفى، )دراسة ميدانية بالمؤسسة الاستشفائية المتخصصة بولاية تبسة(، مجلة  

 م. 2020 ، 02، العدد 12لإنسانية والاجتماعية، المجلد الباحث في العلوم ا
لة العلوم الإنسانية  مج–انجازات   تحديات-الجزائرومة الصحية في غرايبية فضيلة: إصلاح المنظ -36

 م. 2016، 11،العددجامعةعنابة، والاجتماعية
محمد صالي: تأخر سن الزواج في المجتمع الجزائري الواقع والأسباب، مجلة العلوم الإنسانية   -37

 . م2017، 30، العدد 1دالمجلوالاجتماعية، 
جودة الخدمات الصحية في المؤسسات العمومية   محمد فيصل مايدة، إبراهيم لكموتة: تقييم  -38

،  1، العدد 5تصاد والتنمية، المجلد الاستشفائية بالجزائر من وجهة نظر الموظفين، مجلة الاق 
 م. 2020

أبعاد جودة الخدمات الصحية ودورها في تحقيق التميز، مجلة العلوم الإدارية  معزوزي عيسى:  -39
 . م2018، 1، العدد 2والمالية، المجلد 

نشيدة معزوز: دور الرعاية الصحية الأولية في تخفي  الإنفاق الصحي في الجزائر، مجلة   -40
 م. 2017، 2نمية البشرية، جامعة بليدة الاقتصادية والت

 رابعا: المذكرات والاطروحات:
دراسة عيادية لستة   دراسيا، بتسام دخيلي: مستوى الرضا عن الحياة لدى الطالب الجامعي المتفوق إ -41

جامعة   والاجتماعية، كلية العلوم الإنسانية  ماجستير، رسالة  بسكرة،حالات بجامعة محمد خيضر 
 . م2017، محمد خيضر بسكرة 
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مستوى الضغط النفسي واليات التكيف لدى النساء في الحمل الأول،  أمل عبد الفتاح احمد غانم:  -42
  القدس،جامعة  الغربية،المراجعات لعيادات وكالة الغولأ الدولية في وسط الضفة 

 . م2011ه/ 1432، فلسطين
الموت لدى المرأة الحامل في ضوء بع  المتغيرات في محافظة   جبران، قلقأميرة خضر عيس  -43

 م. 2014، فلسطين القدس،جامعة  الدراسات العليا فعمادة  ماجستير، رسالة  لحم، بيت 
الضغط النفسي لدى النساء الحوامل المقبلات على الولادة للمرة الأولى، دراسة ميدانية  أيلول امال:  -44

ت في مستشفى العمومية، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر في علم النفس، تخصص  لخمس حالا
 . م2011الجزائر، -علم النفس العيادي، جامعة العقيد اكلي محند اولحاج، البويرة

دراسة ميدانية لثمان  -تكوك سليمان: التكفل النفسي بالمرأة الحامل المهددة بالإجهاض العفوي  -45
 . 2014الجزائر،   –لنيل شهادة الماجستير العيادي، جامعة وهران حالات عيادية، مذكرة تخرج 

حليمة محمد نبهان: فعالية برنامج معرفي سلوكي لتخفيف قلق الولادة الأولى لدى الحوامل في   -46
قدم هذا البحث استكمالا لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير في الصحة   غزة،محافظات 

 ه. 1438-م2017، النفسية المجتمعية بكلية التربية في الجامعة الإسلامية بغزة
خليل محمد أبو شعيب: تصورات النساء عن خدمات الولادة المقدمة في المستشفيات الحكومية في   -47

 م. 2005ة الماجيستر، جامعة القدس، فلسطين، قطاع غزة، أطروحة مقدمة لنيل شهاد 
سنة بناء على مسح   49-15خديجة: تحليل واقع الصحة الإنجابية لدى فئة نسوة  سواكري  -48

، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه، كلية العلوم الإنسانية  2006العنقودي متعدد المؤشرات لسنة 
 م. 2020الحاج لخضر،  1والاجتماعية، جامعة باتنة 

دراسة   والقيصرية،لولادة الطبيعية سي فضيل حنان: التمثلات الاجتماعية للأمهات حول ا -49
مذكرة تخرج لنيل شهادة   خيرة مستغانم، سوسيولوجية بالمؤسسة الاستشفائية لأمومة والطفولة بدلالة 

جامعة عبد الحميد بن باديس   الاجتماع،قسم علم  الاجتماعية،كلية العلوم  الماستر، 
 م. 2016-2015، مستغانم

ولادة لدى الأمهات في المحافظات الجنوبية لقطاع غزة  قلق ال الهمص،صالح إسماعيل عبد الله  -50
رسالة مقدمة لقسم علم النفس بكلية التربية بالجامعة الإسلامية كمتطلب   الحياة،وعلاقتهبجودة

 ه. 1431م2010، غزة الإسلامية، الجامعة  النفس، تكميلي درجة الماجستير في علم 
: الرعاية الصحية للحوامل وعلاقتها بالعوامل الديموإقتصادية دراسة ميدانية  أفلحعمر احمد صالح  -51

 . 2021سبتمبر  30على عينة من النساء الحوامل بمديرية الجراحي، اليمن،  
عيسى جواد كاظم: صحة الام في فترة الحمل وما بعد الحمل، أطروحة ماجستير في تغذية   -52

 . 2013وتصنيعغذائي، الجامعة الأردنية، الأردن، 
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فاطمة الزهرراء تليلاني: التمثيل العمالي، النزاعات وأثرها على أداء الموارد البشرية في المنظومة   -53
الصحية الجزائرية، مذكرة مكملة مقدمة لنيل شهادة الماجستير في علوم التسيير، كلية العلوم  

 . م2013، 2الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة قسنطينة 
: واقع الصحة المدرسية في الجزائر من وجھة نظر الفاعلين في القطاع، دراسة  فضيلةصدراتي  -54

ميدانية بوحدات الكشف والمتابعة والمدارس الابتدائية والمؤسسات العمومية للصحية الجوارية بولاية  
، أطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه العلوم في علم الاجتماع، جامعرة محمد  -نموذجا–بسكرة  

 م. 2014الجزائر، -كرررةخيضر، بس
كفاح النجار: تقييم خدمات رعاية ما بعد الولادة التي تقدمها مراكز الأونروا الصحية في محافظات   -55

غزة، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الماجيستر، كلية الصحة العامة، جامعة القدس، فلسطين،  
 م. 2008

رسالة   مقارنة، شريعة الإسلامية دراسة لويزة مكسح: الرعاية الاجتماعية للطفولة بين اليونيسيف وال -56
جامعة حاج   اجتماع، قسم علم  والإسلامية، كلية العلوم الاجتماعية  الماجستير، مقدمة لنيل شهادة 
 . 2010-2009، لخضر باتنة 

رسالة   مقارنة، لويزة مكسح: الرعاية الاجتماعية للطفولة بين اليونيسيف والشريعة الإسلامية دراسة  -57
جامعة حاج   اجتماع، قسم علم  والإسلامية، كلية العلوم الاجتماعية  الماجستير، مقدمة لنيل شهادة 
 . 2010-2009، لخضر باتنة 

شهرزاد: الرعاية الاجتماعية في مجال الصحة، رسالة ماجستير،تخصص علم الاجتماع   محمداتني -58
لخضر،  جامعة لحاج  والاجتماعية، كلية العلوم الإسلامية  الاجتماع، علم  العائلي، قسم

 م. 2005، 2004باتنة، 
هناء غفاري: التخفيف من آلام الولادة لدى المرأة الحامل لأول مرة باستخدام ديناميكية الجماعة   -59

محمد   2والاسترخاء، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الماجيستر، كلية العلوم الاجتماعية، جامعة وهران 
 . م2013بن احمد، 

 خامسا: المحاضرات: 
إدارة الجودة الشاملة، مطبوعة موجهة لطلبة السنة أولى ماستر إدارة الإنتاج  الحاج نعاس خديجة:   -60

والتموين، قسم علوم التسيير، جامعة حسيبة بن بوعلي، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم 
 . م2021الجزائر، -التسيير، الشلف 

 سادسا: المواقع الالكترونية:
:  في كرمة كلينيك للخصوبة والصحة الإنجابية،حمد محب: ماهي مراحل الحمل، أ -61

https://www.drahmedmoheb.com 
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:  في، 2014-09-25جورج يواقيم: التطعيم ضد "التيتانوس" هام للمرأة أثناء الحمل،  -62
https://www.youm7.com 

:  في، 2022-12-22سناء حجازي: سلس البول بعد الولادة: الأسباب وطرق العلاج،  -63
https://family.mawdoo3.com / 

م، الرعاية الصحية من منظور فلسفي  2016/ 11/ 21صبري محمد خليل،  -64
 https://drsabrikhalil.wordpress.com: فيمقارن، 

 https://www.moh.gov.sa: في، 2023-06-26صحة المرأة، الحمل خارج الرحم،  -65
، في:  5/9/2024فاتح ن: هذا هو عدد الولادات في الجزائر سنويا، الخبر، -66

https://news.radioalgerie.dz 
 /https://www.medicoverhospitals.in: في فهم نزيف ما بعد الولادة: الأسباب والعلاجات،  -67
:  في، 2018-07-26ما هي الفحوصات الطبّية الضرورية خلال فترة الحمل،   -68

https://www.sohati.com 
:  ، في2019-11-30مايو كلينيك: البويضة التالفة تؤدي الى اسقاط الحمل،  -69

https://www.alqabas.com 
:  في، 2019-08-30محمد السنباطي: أسباب تورم الجسم بعد الولادة وطرق العلاج الطبيعية،  -70

https://www.sehatok.com / 
:  في ، 2024-09-08مراحل الحمل وتطوّر الجنين، موسوعة السوسنة،  -71

/www.assawsana.comhttps:/ 
مسودة لتنظر فيها الدول   =منظمة الصحة العالمية: الإطار التشغيلي للرعاية الصحية الأولية  -72

 . http://:www.what:int، في: الأعضاء في الدورة الثالثة والسبعين لجمعية الصحة العالمية
:  في، 2023-09-11مراحل الحمل، -: الحمل شهر بشهرنجيب ليوس -73

https://www.layyous.com 
، 2019/ 01/ 22ندى سالمي، ارتفاع نسبة العنوسة في الجزائر،  -74

 https://www.sabqpress.dz: في
:  في، 2021-05-06ا بعد الولادة، هدى عبد الناصر: إمساك م  -75

https://www.elconsolto.com / 
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، 2024-11-23هيئة التحرير: التعامل مع التحديات الصحية التي تواجهها المرأة بعد الولادة،  -76
 / https://www.annajah.net: في

: الصحة النفسية للمرأة الحامل أثناء الحمل وبعد الولادة،  -سلطنة عمان-وزارة الصحة  -77
 https://moh.gov.om: في، 2024/ 09/ 26
 المراجع باللغة الأجنبية: 

78- Algeria Fertility Rate 1950-2025 :https://www.macrotrends.net 
79- Jill jin: Routine check-ups for Adults ،JAMA  ،American Medical 

Association، Volume 327 ، number14  ،2022 . 
80- Quels sont les symptômes de nidation ،https://womumbox.com. 
81- Sabreen Khalil Jarad ، Knowledge ، Attitude ، and Practice among Mothers 

Attending Governmental Primary Health Care Clinics Regarding Maternal 
Reproductive Health ،MSc.Thesis ، Al-Quds University ، Jerusalem- 
Palestine ، 2020 ،p 27. 
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 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي  
 كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية

 قسم علم الاجتماع  
علم اجتماع الصحة تخصص:   

 استمارة بحث في إطار إنجاز مذكرة بحث لنيل شهادة ماستر بعنوان:

 
 
 

 من إعداد الطالبتين: 
قجاجة ذكرى  -  
بوبنيدر عديلة  -  

 
 
 
2025/ 2024 السنة الجامعية:   

 

 

الرعاية الصحية المقدمة للنساء الحوامل أثناء الحمل وبعد الولادة 

-ولاية قالمة-:دراسة ميدانية " مستشفى الأم والطفل محمد معلم   

الأستاذة: تحت اشراف   
بن فرحات غزالة ا  

 
: المعلومات الواردة في هذه الاستمارة تظل سرية ولا تخدم ملاحظة

 إلا أغراض البحث العلمي

 الملاحق:  

 



 لملاحق ا
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 المحور الأول: البيانات الشخصية

 السن:  1- 

 جامعي  -ثانوي         -متوسط             -ابتدائي         -أمية        -المستوى التعليمي: 2-

 الريف-المدينة        -مكان الإقامة: 3-

 عدد الأبناء:  4-

 عدد مرات الحمل:5- 

 بطالة -عاملة         -الحالة المهنية  للزوجة: 6-

 بطال -      عامل    -الحالة المهنية  للزوج:  7-

 المحور الثاني: عوامل اقبال المرأة الحامل على خدمات المستشفى  

جودة   -ماهي الأسباب التي دفعتكث لاختيار هذا المستشفى للمتابعة الصحية خلال فترة حملك؟  -8

 الخدمة الطبية  

 تكلفة الخدمات   -توفر أحدلأ التقنيات والأجهزة الطبية

 ....تذكر............................................................................. أخرى 

 لا - نعم     -هل كانت سمعة المستشفى من بين الأسباب التي دفعتكث لاختياره؟  -9

 الملاحق:  
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؟ ماهي الجوانب الأكثر أهمية في سمع -10  جودة الرعاية الطبية     -ة المستشفى بالنسبة لكث

 النظافة والتعقيم -توفر الخدمات المتخصصة    -

أخرى تذكر  

................................................................................................... 

 لا - نعم     -هل تعتقدين أن موقع المستشفى أثر على قراركث في اختياره لمتابعة حملك؟  -11

     نعم     -؟ هل سبق لكث أن أجلتموعد الفحص بسبب بعد المسافة أو صعوبة الوصول إلى المستشفى -12

 لا -

  -نعم    -الطاقم الطبي؟  هل سبق لكث تغيير مكان متابعة الحمل بسبب سوء معاملة الطبيب أو  -13

 لا

 غير مهم   -مهم -ما مدى أهمية توفر الأجهزة الطبية الحديثة عند اختياركث للمستشفى؟  -14

 لا - نعم     - هل سبق لكث أن فكرتث في تغيير مكان الولادة؟   -15

 في حالة الإجابة بر "نعم"، ما السبب؟   -أ -15 

.....................................................................................................

..................................................................................................... 

 لا - نعم     - هل توصين ادخرين باختيار هذا المستشفى؟   - 16

 الملاحق:  
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كلتا الاجابتين لماذا؟  في 16-أ 

.....................................................................................................

..................................................................................................... 

 دة الخدمات الصحية المقدمة لها أثناء الحمل وبعد الولادة المحور الثالث: رضا المرأة عن جو 

 لا - نعم      - هل أجريت فحوصات تشخيصية خلال الحمل بالمستشفى؟   -17

 غير راضية  -     راضية  -هل أنت راضية عن جودة الفحوصات التشخيصية المقدمة لك؟  -18

 جيد   -مقبول    -ضعيف  -ما مدى تعاون الطاقم الطبي معكث أثناء إجراء الفحوصات؟  -19

 لا - نعم      -هل واظبتث على إجراء الفحوصات الدورية طوال فترة الحمل؟  -20

 لا - نعم      - هل كانت الفحوصات تجرى في وقتها المحدد؟   -21

 لا - نعم      -لجنين أثناء الحمل؟ هل تلقيت معلومات كافية حول صحتكث وصحة ا -22

؟                 23-   كيف تصفين عملية تزويدكث بالمعلومات الخاصة بحملكث

 سيئة جدا   - سيئة    -مقبولة  - جيدة - جيدة جدا     - 

؟  -24  لا - نعم      -هل تم إعلامك بكيفية التعامل مع مولودكث

 لا  -نعم     -هل تم توفير الأدوية الضرورية لكث عند إصابتكث بأي مرض أثناء فترة الحمل؟  -25

 لا - نعم       - هل كنتث تتحصلين على جميع الأدوية مجاناْ؟   -26

 الملاحق:  

 الملاحق:  
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 لا - نعم     -هل كنتث تشعرين باهتمام الطاقم الطبي خلال الفحوصات الدورية؟  -27

 لا -  نعم - هل واجهتك صعوبات خلال حملك؟   -28

 نعم  -في حالة الإجابة بنعم هل انت راضية على تعامل الطاقم الطبي مع حالتك؟ 28-أ -

 لا -

مقبولة  -سريعة-الولادة؟  كيف تقيمين سرعة استجابة الطاقم الطبي مع حالتكث أثناء الحمل وبعد -29

  

 بطيئة   -

 المحور الرابع: وجود تباين في مستوى الرضا اتجاه الخدمات المقدمة

متوسطة  -جيدة -ل المتابعة في المستشفى؟ كيف تقيمين مستوى الرعاية الصحية المقدمة لكث خلا-30

 ضعيفة   -      

   نعم    -مخاوفكث ويجيب عن أسئلتك بوضوح؟هل تشعرين بأن الطبيب أو الطاقم الطبي يستمع إلى -31

 لا -

 لا - نعم      -هل تعرضتث لأي أخطاء طبية أثناء الولادة؟  -32

 لا  - أحيانا  - نعم       -عنها؟ هل تم تجاهل أي أعراض خطيرة قمت بالإبلال -33

 لا -نعم            -هل يتم شرح الإجراءات الطبية والفحوصات لكث بطريقة واضحة؟  -34

 الملاحق:  



 لملاحق ا
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 لا -نعم          -هل شعرتث بالراحة عند زيارتكث للمستشفى لمتابعة الحمل؟ -35

             مقبولة  -        جيدة  - الخاصة بالنساء والتوليد؟  كيف تقيمين نظافة المستشفى والغرفة 36- 

 ضعيفة  -

 لا - نعم     -هل ترغبين في الاستمرار في تلقي الرعاية في هذا المستشفى في المستقبل؟  -37

 لا  -        نعم - هل تفكرين في الولادة في نفس المستشفى مرة أخرى؟   -38

 في كلتا الإجابتين لماذا؟  -أ-38 

...................................................................................... 

 ماهي اقتراحاتك لتحسين خدمات الرعاية للمرأة الحامل بالمستشفى؟   -39

.....................................................................................................

.....................................................................................................

.....................................................................................................

.....................................................................................................
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. ملخص الدراسة  

 

 



 

    

 ملخص المذكرة:
هدفت هذه الدراسة إلرى تسرليط الضروء علرى واقرع رضرا المررأة الحامرل عرن جرودة الخردمات الصرحية 

، مررع التركيررز الأم والطفررل محمررد معلررم  بقالمررة المقدمررة لهررا أثنرراء فترررة الحمررل وبعررد الررولادة داخررل المستشررفى
الرضررا، وكررذا العوامررل الترري ترردفعها لاختيررار المؤسسررة الصررحية. كمررا علررى تحديررد العوامررل المررؤثرة فرري هررذا 

 . ئج التي تم التوصل إليها ميدانياسعت الدراسة إلى تقديم بع  الاقتراحات بناءً على النتا
مترره لطبيعررة الموضرروع، مررع اختيررار ئلملا هررذه الدراسررة علررى المررنهج الوصررفي وقررد تررم الاعتمرراد فرري
الحوامرررل المرترررادات للمستشررررفى كمرررا ترررم اعتمررراد الاسررررتبيان كرررأداة رئيسرررية لجمررررع عينرررة قصررردية مرررن النسرررراء 

المعطيرررات، إضرررافة إلرررى الملاحظرررة. وبعررررد تفريرررغ البيانرررات وتحليلهرررا فررري شرررركل جرررداول ونسرررب مئويرررة، تررررم 
  :التوصل إلى النتائج التالية

لمقدمة لهرا، خاصرة فيمرا أن المرأة الحامل تبُدي درجة رضا متوسطة إلى مقبولة عن الخدمات الصحية ا-1
 . يتعلق بتنظيم الفحوصات وتوفير الأدوية

أن هنررراك تباينرررراً فرررري مسرررتوى الرضررررا، مررررا يعكررررس تفاوتررراً فرررري جررررودة التكفررررل مرررن جانررررب الطرررراقم الطبرررري، -2
 . خصوصاً في مرحلة ما بعد الولادة

المستشرفى، تروفر الأجهرزة أن العوامل المؤثرة فري اختيرار المؤسسرة الصرحية تررتبط بشركل أساسري بموقرع -3
 . الطبية الحديثة، وسمعة المؤسسة

 . أن توصيل المعلومات وتوعية المرأة الحامل لا يزال يشكل نقطة ضعف في الخدمات الصحية-4
أن تحسين بيئة الاستقبال والتواصل بين المريضة والطراقم الطبري يعرزز مرن مسرتوى رضراها واسرتعدادها -5

 . للعودة للمستشفى في المستقبل
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

    

 

Summary of the Memo : 

 This study aimed to shed light on the level of satisfaction among pregnant 

women regarding the quality of healthcare services provided during pregnancy 

and after childbirth at the "Mother and Child Hospital Mohamed Maalem" in 

Guelma. The focus was on identifying the factors influencing their satisfaction 

as well as those guiding their choice of healthcare institution. The study also 

sought to propose suggestions based on the field results obtained. A descriptive 

approach was adopted, suitable for the nature of the topic, with a purposive 

sample of pregnant women visiting the hospital. The main data collection tools 

were a questionnaire and observation. After data collection, analysis was 

conducted using tables and percentages, leading to the following findings: 

 1. Pregnant women expressed a moderate to acceptable level of satisfaction 

with the healthcare services, particularly in terms of organized check-ups and 

medication availability.  

2. Satisfaction levels varied, indicating inconsistencies in the quality of care, 

especially in the postpartum period.  

3. Key factors influencing the choice of healthcare facility were the 

hospital’s location, availability of modern medical equipment, and the 

institution’s reputation. 

 4. Information delivery and awareness-raising for pregnant women remain 

weak points in service provision. 

 5. Improving the reception environment and communication between 

patients and medical staff enhances satisfaction and increases the likelihood of 

returning to the hospital in the future. 


