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CORRELATIONS
X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X83suiJ! pgd /VARIABLES=
/PRINT=TWOTAIL NOSIG

/MISSING=PAIRWISE.

Corrélations
Corrélations

O _ped X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8

Corrélation del 1 509 6907 5467 8467 ,7617 48371 ,8057 4187
. ) Pearson

U _aed Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,002 ,000 ,009

N 38 38 38 38 38 38 38 38 38

Corrélation del 5997 1 268 4207 5771 4121 067 ,366] 307
Pearson

XL sig. (bilatérale)| 000 103 009 000 010 689 024 061

N 38 38 38 38 38 38 38 38 38

Corrélation df 6907 268 1 355 5107 5447 259 4517  -110
Pearson

X2 Sig. (ilatérale)) 000 103 029 001 000 1220 004 512

N 38 38 38 38 38 38 38 38 38

Corrélation def 5467 420 355 1 5701 342] -13§9 288 113
Pearson

X3 Sig. (bilatérale| 0000 009 029 000 036 409 079 498

N 38 38 38 38 38 38 38 38 38

Corrélation del 8467 57771 5107 5707 1 6007 208 5447 4317
Pearson

X4 Sig. (bilatérale)  .0000 0000 001 000 000l 214 000 007

N 38 38 38 38 38 38 38 38 38

Corrélation del 7617 4121 5447 3421 6007 1,310 5907 096
Pearson

X5 sig. (bilatérale))  .0000 010 000 036 000 058 000 567

N 38 38 38 38 38 38 38 38 38

Corrélation def 48371 067 255 -138 206 310 1 5457 155
Pearson

X6 gig. (vilatérale)|  .002f 689 122 409 214 058 000 353

N 38 38 38 38 38 38 38 38 38

Corrélation def 805" 3661 4517 288 5447 5007 5457 1 318
Pearson

XTI gig. (bilatérale)| .00 024 004 079 000 000 000 ,052

N 38 38 38 38 38 38 38 38 38

Corrélation dl 4187 307 -1100 113 4317 006 159 318 1]
Pearson

X8 Sig. (bilatérale)) 009 061 512 498 007 567 353 052
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

CORRELATIONS

X10 X11 X12 X13 X14Gswll pgd /VARIABLES=
/PRINT=TWOTAIL NOSIG

/MISSING=PAIRWISE.
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Corrélations

Corrélations

Xl4l

Bl agd X9 X10 X11 X12 X13|
Corrélation de Pearson| 1 ,551™ ,7187 ,4957 7117 544" 762"
Gomall_agh Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,002 ,000 ,000 ,000
N 38 38 38 38 38 38 38
Corrélation de Pearson| ,551™ 1 ,326] ,4157 ,240] -,102 ,3871
X9 Sig. (bilatérale) ,000 ,046 ,010 ,147 ,542 ,016
N 38 38 38 38 38 38 38
Corrélation de Pearson ,718" ,326] 1 ,438" 721" ,291 ,300
X10 Sig. (bilatérale) ,000 046 ,006 ,000 077 ,067
N 38 38 38 38 38 38 38
Corrélation de Pearson ,495" ,415" ,438" 1 ,3471 -,116 ,170
X11 Sig. (bilatérale) ,002 ,010 ,006 ,033 489 ,309
N 38 38 38 38 38 38 38
Corrélation de Pearson 7117 ,240 7217 ,347] 1 ,3247 ,3991
X12 Sig. (bilatérale) ,000 147 ,000 ,033 ,048 013
N 38 38 38 38 38 38 38
Corrélation de Pearson ,544" -,102 ,291 -,116 ,3247 1 ,308
X13 Sig. (bilatérale) ,000 542 077 489 ,048 ,060
N 38 38 38 38 38| 38| 38
Corrélation de Pearson 762" ,3871 ,300 ,170 ,3991 ,308 1

X14 Sig. (bilatérale) ,000 ,016 ,067 ,309 ,013 ,060]
N 38| 38| 38| 38| 38| 38| 38|

X15 X16 X17

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
CORRELATIONS

/VARIABLES=
/PRINT=TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.

X18 X19 X20 X2lxidedl ol ylLisiwl
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Corrélations

Corrélations

el i X15 X16 X17 X18 X19 X20 X21

Corrélation def 1 416" 523" 6477 ,6197 508" ,6577 621"
B Pearson

grdallaid g (bilatérale) 009 001 000 000 004 000 000

N 38 38 38 38 38 38 38 38

Corrélation de] 416" 1 124 ,102 ,099 ,142 ,073 ,206
Pearson

XI5 ig. (bilatérale) ,009 4600 541 555 396 664 214

N 38 38 38 38 38 38 38 38

Corrélation del 523" ,124 1 254 4357  -,126 ,295 ,346]
Pearson

X6 gig. (bilatérale) 001 460 124 o006 450 072 033

N 38 38 38 38 38 38 38 38

Corrélation del 647" ,102 ,254 1 ,4907 ,269 ,373]1 ,184
Pearson

X1 sig. (bilatérale) 000 541 124 002,102 021 268

N 38 38 38 38 38 38 38 38

Corrélation del ,619™ ,099] ,435"1 ,4907 1 -,0221 ,454" ,190
Pearson

X18 g, (bilatérale) 000 555 006 002 895 004 254

N 38 38 38 38 38 38 38 38

Corrélation del ,508™ ,142) -,126] ,269 -,022 1 ,195 ,301
Pearson

X19 Sig. (bilatérale) ,001 ,396 ,450) ,102 ,895 ,242 ,066

N 38 38 38 38 38 38 38 38

Corrélation de ,657" ,073 ,295 3731 ,4547 ,195 1 ,170
Pearson

X20 Sig. (bilatérale) ,000] ,664 ,072 ,021 ,004 ,242 ,309

N 38 38 38 38 38 38 38 38

Corrélation de ,621" ,206 ,346 ,184 ,190 ,301 ,170 1
Pearson

X21 ig. (bilatérale) o000l 214 033 268 254  o06f 309

N 38 38 38 38 38 38 38 38

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

CORRELATIONS

X22 X23 X24 X25 X26 X27 X28guwbliall ol ,ylisiel /VARIABLES=

(Y
Ui

/PRINT=TWOTAIL NOSIG

/MISSING=PAIRWISE
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Corrélations

Corrélations

Cpadliall - ) LAl X22) X23 X24 X25) X26) X27 X28
Corrélation de] 1 5977 ,4607 .,6277 ,4497 ,6497 ,6647 ,7997
Pearson
Comadliall -l il
- Sig. (bilatérale) ,000 ,004 ,000 ,005 ,000) ,000 ,000)
N 38 38 38 38 38 38 38 38
Corrélation de ,597" 1 ,214) ,284] ,058 ,173] ,266| ,440™
Pearson
X22 ] )
Sig. (bilatérale) ,000) ,198 ,084 ,730) ,298] ,106 ,006}
N 38 38 38 38 38 38 38 38
Corrélation de ,460™ 214 4 32471 -.121 ,088 ,288 ,241]
Pearson
X23 ] )
Sig. (bilatérale), ,004] ,198 ,047 470 ,599 ,080 ,145)
N 38 38 38 38 38 38 38 38
Corrélation de] ,6277 2841 ,324] 1 ,358]1 ,162 ,079 ,307
Pearson
X24 ] )
Sig. (bilatérale) ,000) ,084 ,047 ,027 ,333] ,637 ,061
N 38 38 38 38 38 38 38 38
Corrélation del 449" ,058 -,1211 ,358] 1 ,387] ,027] ,230]
Pearson
X25 ] )
Sig. (bilatérale) ,005 , 730 AT0 ,027] ,016) 874 ,164
N 38 38 38 38 38 38 38 38
Corrélation de] ,649" 173 ,088 162,387 1 ,5827 ,498
Pearson
X26
Sig. (bilatérale) ,000) ,298 ,599 ,333 ,016 ,000 ,001
N 38 38 38 38 38 38 38 38
Corrélation de ,664" ,266 ,288 ,079 ,027|  ,582™ 1 ,666"
Pearson
X27 ] )
Sig. (bilatérale) ,000] ,106 ,080) ,637 ,874] ,000) ,000)
N 38 38 38 38 38 38 38 38
Corrélation de] , 799" ,4407 ,241 ,307 ,230| ,498"7 ,6667 1
Pearson
X28 ] )
Sig. (bilatérale) ,000) ,006 ,145] ,061 ,164] ,001 ,000
N 38 38 38 38 38 38 38 38

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

CORRELATIONS
Y29 Y30 Y31lsosxdl /VARIABLES=
/PRINT=TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.
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Corrélations

Corrélations

5253l Y29 Y30 Y31
Corrélation de Pearson| 1 7727 ,8227 ,815™
EAPEN Sig. (bilatérale) ,000) ,000 ,000)
N 38 38 38 38
Corrélation de Pearson| 7727 1 ,5207 3777
Y29 Sig. (bilatérale) ,000] ,001] ,019
N 38 38 38 38
Corrélation de Pearson ,822"1 ,520"1 1 ,513"
Y30 Sig. (bilatérale) ,000 ,001 ,001
N 38 38| 38 38
Corrélation de Pearson ,815"7 3777 ,513" 1

Y31 Sig. (bilatérale) ,000] ,019 ,001]
N 38 38| 38| 38|

*%

. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
=MEAN (Y32 to Y37) .45, 011 COMPUTE

EXECUTE.

CORRELATIONS

Y32 Y33 Y34 Y35 Y36 Y37il, el
/PRINT=TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.

/VARIABLES=
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Corrélations

Corrélations

454l Y32 Y33 Y34 Y35 Y36 Y37
Corrélation de Pearson 1 461" 677" ,593™ 796" ,6347 ,500™]
5l Sig. (bilatérale) ,004 ,000) ,000 ,000 ,000 ,001]
N 38 38 38 38 38 38 38
Corrélation de Pearson 461" 1 ,298 ,051 ,175 ,194] ,098
Y32 Sig. (bilatérale) ,004 ,069 760 293 242 560
N 38 38 38 38 38 38 38
Corrélation de Pearson 677" ,298 1 ,301 467" ,341] ,096
Y33 Sig. (bilatérale) ,000 ,069 ,066 ,003 ,036 567
N 38 38 38| 38| 38 38 38
Corrélation de Pearson ,593" ,051 ,301 1 ,368] ,080, ,249
Y34 Sig. (bilatérale) ,000 760 ,066 023 632 1131
N 38 38 38| 38| 38 38 38
Corrélation de Pearson ,796" ,175 467" ,3681 1 6177 ,262
Y35 Sig. (bilatérale) ,000 293 ,003 ,023 ,000 113
N 38 38 38| 38| 38 38 38
Corrélation de Pearson ,634" ,194 ,3417 ,080 617" 1 ,125
Y36 Sig. (bilatérale) ,000 242 ,036 632 ,000 455
N 38 38 38| 38| 38 38 38
Corrélation de Pearson ,500" ,098 ,096 ,249 ,262 ,125 1

Y37 Sig. (bilatérale) ,001 ,560 ,567 ,131 ,113 455
N 38| 38| 38| 38| 38 38 38|

*%

. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

Y38 Y39 Y40 Yd4ladell ayluill
/PRINT=TWOTAIL NOSIG

CORRELATIONS
/VARIABLES=

/MISSING=PAIRWISE.
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Corrélations

Corrélations

Sl bl Y 38| Y39 Y40, Y41
Corrélation de Pearson 1 ,609™ 6447 ,6897 L7197
Gl sl Sig. (bilatérale) ,000) ,000 ,000 ,000
N 38 38 38 38 38
Corrélation de Pearson ,609™ 1 ,306] ,308 ,140
Y38 Sig. (bilatérale) ,000 ,062 ,060 403
N 38 38 38 38 38
Corrélation de Pearson ,644™ ,306 1 ,117 ,3591
Y39 Sig. (bilatérale) ,000 ,062 484 ,027
N 38 38| 38 38 38
Corrélation de Pearson ,689™ ,308 , 117, 1 ,330]
Y40 Sig. (bilatérale) ,000 ,060 484 ,043
N 38 38| 38 38 38
Corrélation de Pearson ,719™ ,140 ,359] ,330 1

Y41 Sig. (bilatérale) ,000 ,403 ,027 ,043
N 38 38| 38 38 38|

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

Y42 Y43 Y44 Y45 Y46g 1 ay

CORRELATIONS
/VARIABLES=
/PRINT=TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.
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Corrélations

Corrélations

g1y Y42, Y43 Y44 Y45 Y46
Corrélation de Pearson| 1 762" ,5637 647" ,854™ ,6907
gyl Sig. (bilatérale) ,000) ,000 ,000 ,000 ,000
N 38 38 38 38 38 38
Corrélation de Pearson| 762" 1 5677 ,270 579" ,289
Y42 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,101 ,000 ,078
N 38 38 38 38 38 38
Corrélation de Pearson ,563"1 567" 1 ,145 ,186 ,258
Y43 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 385 263 117
N 38 38| 38 38| 38| 38
Corrélation de Pearson 647" ,270) ,145 1 ,570" ,282
Y44 Sig. (bilatérale) ,000 ,101 385 ,000 ,086
N 38 38| 38 38| 38| 38
Corrélation de Pearson ,854"1 5791 ,186) ,570 1 ,563"
Y45 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 263 ,000 ,000
N 38 38| 38 38| 38| 38
Corrélation de Pearson ,690771 ,289 ,258 ,282 ,563"1 1

Y46 Sig. (bilatérale) ,000 ,078 117 ,086 ,000
N 38 38| 38| 38| 38| 38|

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
=MEAN (Y47 to Y50) .. LS5 I COMPUTE

EXECUTE.

CORRELATIONS

Y47 Y48 Y49 Y500 LS

/VARIABLES=
/PRINT=TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.
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Corrélations

Corrélations

<l Y47 Y48 Y49 Y50
Corrélation de Pearson| 1 762" , 7607 507" 579"
i) Sig. (bilatérale) ,000 ,000] ,001] ,000)
N 38 38 38 38 38
Corrélation de Pearson| 762" 1 ,5127 ,062 ,3517
Y47 Sig. (bilatérale) ,000] ,001] ,713 ,031
N 38 38 38 38 38
Corrélation de Pearson ,760"71 ,512"1 1 ,343] ,096
Y48 Sig. (bilatérale) ,000 ,001 ,035 565
N 38 38| 38 38| 38
Corrélation de Pearson ,507"1 ,062 ,343] 1 ,048
Y49 Sig. (bilatérale) ,001 713 ,035 775
N 38 38| 38 38| 38
Corrélation de Pearson 5791 ,351] ,096) ,048 1

Y50 Sig. (bilatérale) ,000 ,031 565 775
N 38 38| 38| 38| 38|

** L a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

[
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X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X80s il ped

sl sSMEChelle :

Récapitulatif de traitement des observations

N %)

Validg] 38 100,0

Observations Exclus? 0 ,0
Total 38 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la

/VARIABLES=Y29 Y30 Y31 Y32 Y33 Y34 Y35

procédure.

Récapitulatif de traitement des observations

N %)

Valide 38 100,0;

Observations Exclus? 0 ,0
Total 38 100,0;

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la

procédure.

Flog ST L) Jalns:(2) o3y 3oell

CORRELATIONS
/VARIABLES=

/PRINT=TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.

Stati

Fiabilite

stiques de fiabilité

Alpha de Cronbach|

Nombre d'éléments

,883

28

RELIABILITY

Y36 Y37 Y38 Y39 Y40 Y41 Y42 Y43 Y44

Y45 Y46 Y47 Y48 Y49 Y50

ALL iwd 551 3 3awdl /SCALE ('
/MODEL=ALPHA.
Fiabilité

dudliilis pdiEchelle :

tatistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach

Nombre d'éléments]

,879

22

RELIABILITY

/VARIABLES=X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 X11 X12 X13 X14 X15 X16 X17 X18
X19 X20 X21 X22 X23 X24 X25 X26 X27 X28 Y29 Y30 Y31 Y32 Y33 Y34 Y35 Y36 Y37

Récapitulatif de traitement des observations

N %

Valide] 38 100,0f

Observations Exclusy 0 0
Total 38 100,0)

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la

procédure.

132

A<

Y38 Y39 Y40 Y41 Y42 Y43 Y44 Y45 Y46 Y47 Y48 Y49 Y50
") ALL_ IS5l

/SCALE ('
/MODEL=ALPHA.

Fiabilité
UiWEchelle :

Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach

Nombre d'éléments

,912

50
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J}aﬁ:‘ ) w—go.:,.w\ @)}:J\ )L,:}\:(?)) ‘.5) ‘}’LU.\

;liméll‘iﬂ ‘D"\i[\‘lia:Aul“}“ s LSa I

Test de Kolmo

NPAR TESTS
/K-S (NORMAL) =
/MISSING ANALYSIS.

orov-Smirnov a un échantillon

gl LKA Al 3 )

N 38 38

Parameétres normauxaP° Moyenne 394 401
Ecart-type] ,358 ,378

Absolue ,185 ,164

Différences les plus extrémes Positive ,185 ,102
Négative] -,098 -,164

Z de Kolmogorov-Smirnoy 1,143 1,012

Signification asymptotique (bilatérale) ,147 ,258

a. La distribution a tester est gaussienne.

b. Calculée a partir des données.

dpaseidl QoL (4) o8y bl

b e I s stwa ! 8 s I lyaydai )l s stwaLiw I Luix I FREQUENCIES VARIABLES=

/ORDER=ANALYSIS.

133

Effectifs
Statistiques
pinl) ol oatlaill (5 sisdll 5 | (b sl) (5 sl
Valide 38 38 38 38 38
N Manquante 0 0] 0 0 0
Tableau de fréquences
uiall
Effectifg Pourcentagel Pourcentage valide| Pourcentage
cumulé
S 28 73,7 73,7 73,7
Valide <l 10 26,3 26,3 100,0
Total 38 100,0 100,0
vl
Effectifs Pourcentage| Pourcentage valide| Pourcentage
cumulé
Valide 45 33 i 26 o4 10 26,3 26,3 26,3
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w45 M. 34 ¢ 2 55,3 55,3 81,
L 46 e ] 7 18, 18, 100,
Total 3 100,0] 100,
aalail) s giawall
Effectifs Pourcentagel Pourcentage valide] Pourcentage
cumulé
54 4 10,5 10,5 10,5
Llaill ) 4 10,5 10,5 21,1
Valide =l 21 55,3 55,3 76,3
et s 9 23,7 237 100,0
Total 38 100,0 100,0
5 Al
Effectifg Pourcentage| Pourcentage valide] Pourcentage
cumuléj
Gl 5 10 5 6 04 14 36,8 36,8 36,8
4w 20 i 11 o4 19 50,0 50,0 86,8
Valide
Gsiledin 20 (4 5 13,2 13,2 100,0
Total 38 100,0 100,0
ohiigl (5 ghuall
Effectifs Pourcentage| Pourcentage valide] Pourcentage)
cumuléj
gl o 21 55,3 55,3 55,3
Valide EENICOWEL Y 17 44,7 447, 100,0f
Total 38 100,0 100,0
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Skl Sy gludt owgdiz(5) o3y sl

Statistiques descriptives

N Moyenne] Ecart type)

X1 38 4,26 446

X2 38 3,42 1,081

X3 38 3,55 ,645

X4 38 4,00 , 735

X5 38 4,00 , 735

X6 38 3,92 ,712

X7 38 4,21 ,811

X8 38 3,71 ,768
RESUNE 38 3,88 ,483
X9 38 3,84 ,594

X10 38 4,13 ,529
X11 38 4,21 577
X12 38 4,16 ,370
X13 38 4,16 ,916
X144 38 3,42 1,004
Gsmll_ped 38 3,99 ,420
X15 38 3,84 ,638
X16 38 4,11 ,559
X17 38 3,92 ,632
X18 38 4,08 ,632
X19 38 3,82 ,865
X20 38 3,74 ,828
X21 38 3,82 ,801
el Lt 38 3,90 ,406
X22 38 4,05 ,804
X23 38 4,05 ,613
X244 38 3,68 ,904]
X25 38 3,92 ,673
X26) 38 4,37 ,633
X27 38 4,16 ,718
X28 38 3,84 ,789
Cpmliall il Lind 38 4,01 ,450
el oS3 38 3,94 358
Y29 38 4,39 ,595
Y30 38 4,58 ,552
Y31 38 4,21 , 704}
352l 38 4,39 ,495
Y32 38 3,92 ,632
Y33 38 3,95 ,695

[Y
Ui




Y34I

Y35
Y36
Y37,
Ll
Y38
Y39
Y40
Y41
gl
Y42
Y43
Y44
Y45
Y46
g1
Y47,
Y48
Y49
Y50
<)
il 3 alf

N valide (listwise)

38
38
38
38
38
38
38
38
38
38
38
38
38
38
38
38
38
38
38
38
38
38
38

3,66
4,03
4,05
3,87,
3,91
4,08
3,89
4,29
3,89
4,04
3,82
4,11
3,92
3,82
3,89
3,91
4,03
4,00
3,95
3,89
3,97
4,01]

,815
,753
,695
, 704
,440
,587
,649
,768
, 764
,463
,766
,606
, 712
,896
, 764
,536
,753
771
,613
127
473
,378
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Sl o1 jIudVL JY1 Al Sl b jLa1:(6) o3y el

REGRESSION

/MISSING LISTWISE
/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA

/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)

/NOORIGIN

Lws sl 5300l /DEPENDENT

o e ol ) Lisdwlaisad! ol jlusiwlisgu )l agasg i)l agd /METHOD=ENTER
Régression

Variables introduites/supprimées?

Modélg Variables introduites Variables supprimées| Méthode]
1 ced i)l il jladin) 3 gudl agd cpudliall Lt . Entrée)
By 5030

dwdlll s nalla, Variable dépendante :

b. Toutes variables requises saisies.

Récapitulatif des modéles

Modeéle) R R-deux| R-deux ajusté Erreur standard de I'estimation|

1 ,5779 ,333 ,252 ,327

Ul aed, adiiall Ol jldiul) Beull agh cpudliall &l Laiula, Valeurs prédites : (constantes),

ANOVA?2
Modéle] Somme des carrés ddl| Moyenne des D Sig.
carrés
Régression 1,756 4 ,439 4,113 ,008"
1 Résidu 3,523 33 ,107
Total 5,279 37

dwdlsl 3 ala, Variable dépendante :

O3V ped, il il Latul Baall agd candlial &l jLasulb, Valeurs prédites : (constantes),

Coefficients?

Modélg Coefficients non standardisés Coefficients 1 Sig.
standardisés
A Erreur standard Bétal
(Constante) 1,743 ,630 2,767 ,009
O aed ,213 ,160 272 1,334 ,191
1 Gl ,152 ,151 ,169 1,003 ,323
gl s 422 ,182 ,453 2,323 ,026
cpmdliadl Lt 210 ,170 250 1,232 227

dwdlll s hulla, Variable dépendante :
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Gyl Sls B las1:(7) By el

(1 2)uixlI T-TEST GROUPS=
/MISSING=ANALYSIS

/VARIABLES=

/CRITERIA=CI (.95).

Test-t
Statistiques de groupe
o) N Moyenne] Ecart-type| Erreur standard
moyenne
oS3 28 3,9271 ,30225 ,05712
Al jata anes N
) 10} 4,1000 ,32332) ,10224)
Test d'échantillons indépendants
Test de Levene] Test-t pour égalité des moyennes
sur I'égalité des
variances
F Sig. t ddl Sig | Différence| Différence| Intervalle de
(bilatérale)) moyenne| écart-type| confiance 95% de |3
différence]
Inférieure] Supérieure)
Hypothése def  ,030| ,864 - 36 ,136]  -,17286 ,11334] -,40271 ,05700
variances| 1,525
&= égaleg
Gl paie
W) Hypothése de -1 15,008 , 161  -,17286 11712 -,42247 ,07676
variances 1,476
inégaleg|
Gwdl BY dwl yudl ol 4uiioe asa>ONEWAY
/MISSING ANALYSIS.
A 1 facteur
ANOVA a 1 facteur
Ll yall Gl yiie ages
Somme des carrés| ddl Moyenne des| F Signification|
carrés
Inter-groupes ,496 2 ,248 2,769 ,076)
Intra-groupes 3,132 35 ,089
Total 3,628 37

WA.&JJJJ!_@M!
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/MISSING ANALYSIS.

A 1 facteur

ANOVA a 1 facteur

Somme des carrés ddl Moyenne des| F Signification|
carrés|
Inter-groupes ,689 3 ,230) 2,655 ,064]
Intra-groupes 2,939 34 ,086
Total 3,628 37
50501 BY dul,yuldl ol jiiis aie>ONEWAY
/MISSING ANALYSIS.
A 1 facteur
ANOVA 34 1 facteur
Aol G et ases
Somme des carrés| ddll Moyenne des F Signification|
carrés
Inter-groupes 341 2 ,170) 1,815 ,178]
Intra-groupes| 3,287 35 ,094
Total 3,628 37

PETCRE DONY

BY LA‘JJ_H_Q‘J\_{_,%J_A)_C_&_A_?ONEWAY
/MISSING ANALYSIS.

A 1 facteur

ANOVA a 1 facteur

Somme des carrés| ddll Moyenne des| F Signification|
carrés|
Inter-groupes ,112) 1 ,112 1,146 ,292
Intra-groupes 3,516 36 ,098
Total 3,628 37
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Abstract

This study aims to explore the relationship between marketing intelligence and
competitive advantage by examining the concept of marketing intelligenceits types,
sources, and componentsas well as shedding light on the notion of competitive
advantage, including its definitions, dimensions, types, criteria, determinants, and
sources. The study further seeks to analyze how the key components of marketing
intelligencenamely, customer understanding, market understanding, product
information, and competitor analysiscontribute to building and sustaining a competitive
advantage for the organization.

To address the research problem, the descriptive-analytical method was employed,
given its appropriateness for the nature of the study. Data were collected using two tools:
observation and a structured questionnaire. A total of 40 questionnaires were distributed
to a sample of the organization’s employees, of which 38 were returned and deemed
valid for statistical analysis. The questionnaire was divided into two main sections: the
first focused on the dimensions of marketing intelligence, while the second addressed
various aspects of competitive advantage.

The results revealed a statistically significant and positive relationship between
marketing intelligenceacross its four componentsand competitive advantage. In light of
these findings, the researcher recommends promoting a culture of marketing
intelligence within the organization by conducting training programs and workshops for
executives and staff. Such efforts aim to raise awareness of marketing intelligence as a
strategic tool. Moreover, the study highlights the importance of utilizing marketing
intelligence outputs to anticipate competitor actions and adapt to market dynamics, thus
enabling the organization to achieve a sustainable competitive advantage through
innovation, improved quality, or cost reduction
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