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رلمنة الصحة كآلية لتحسين صحة الأم و الطفل 

  لالمة أنموذجاولاية 

: الملخص 

تهدف هذه الورلة البحثٌة إلى إبراز الدور الذي تلعبه الرلمنة فً المجال الصحً خاصة منها ما تعلك 

بصحة الأم و الطفل، ففً إطار تبنً إستراتٌجٌة شاملة للرلمنة فان  تحسٌن صحة الأم و الطفل أصبح 

الٌوم من بٌن التحدٌات التً لابد من مواجهتها وذلن من خلال المٌام بعملٌة تحوٌل كافة الأنشطة المتعلمة 

بالأمومة و الطفولة إلى نظام رلمً مما ٌساهم فً تحسٌن الخدمات الصحٌة وزٌادة كفاءتها على غرار 

السجلات الصحٌة الالكترونٌة و الاستشارات الطبٌة عن بعد و استخدام الذكاء الاصطناعً ، إضافة إلى 

 تحلٌل الوالع الفعلً لاستخدام التكنولوجٌا الرلمٌة فً المستشفٌات الجزائرٌة 

  الرلمنة فً لطاع الصحة ، صحة الأم و الطفل ، الإستراتٌجٌة الرلمٌة:الكلمات المفتاحية 

Abstract: 

This study aims to highlight the role played by digital technology in the 

healthcare sector, particularly in maternal and child health, Within the 

framework of adopting a comprehensive digitization strategy, improving 

maternal and child health has become one of the challenges that must 

be addressed today, through the process of converting all activities 

related to motherhood and childhood to a digital system, Which 

contributes to improving health services and increasing their efficiency, 

such as electronic health records, remote medical consultations, and the 

use of artificial intelligence, in addition to analyzing the actual reality of 

the use of digital technology in Algerian hospitals. 

Keywords: Digitization in the health sector, maternal and child health, 

digital strategy 
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 :ممدمة

    إن الثورة التكنولوجٌة فرضت مجموعة من التحدٌات خاصة ما تعلك منها بالإستراتٌجٌة العامة 

التطورات التكنولوجٌة، لمواكبة هذه تشهد تحولاا جذرٌاا  الأنظمة الصحٌة حول العالمللرلمنة كما أن 

ا مثل الأمهات  رلمنة الصحةف أحد أهم الأدوات لتعزٌز جودة الرعاٌة الصحٌة، خاصةا للفئات الأكثر ضعفا

تهدف الرلمنة إلى توظٌف التمنٌات الحدٌثة مثل السجلات الإلكترونٌة، والذكاء الاصطناعً،  والأطفال

، لتحسٌن الكفاءة، وتملٌل التكالٌف، وزٌادة فرص الوصول (IoT) والتطبٌمات الذكٌة، والإنترنت الأشٌاء

 إلى الخدمات الصحً

: إشكالية الدراسة 

:  وعلٌه مما تمدم نطرح الإشكالٌة التالٌة 

كٌف تساهم رلمنة الصحة فً تحسٌن صحة الأم والطفل بولاٌة لالمة؟ 

 :فرضيات الدراسة

ان الرلمنة تساهم فً تحسٌن الرعاٌة الصحٌة للام و الطفل من خلال انها تساهم فً اعطاء البٌانات 

 الدلٌمة تمكن من المتابعة الجٌدة للام اثناء فترات الحمل و بعد الولادة و كذا الاطفال 

: أهداف الدراسة 

تهدف هذه الورلة البحثٌة إلى تسلٌط الضوء على والع رلمنة لطاع الصحة فً الجزائر و تحدٌد مدى 

 مساهمة هذه الرلمنة فً تجوٌد و تحسٌن صحة الام  و الطفل

: أهمية الدراسة 

: منهج الدراسة 

تم اعتماد المنهج الوصفً التحلٌلً فً هذه الورلة البحثٌة نظرا لمدى تماشٌه و طبٌعة هذه الدراسة ، من 

خلال وصف متغٌراتها و كذا تحلٌل العلالة بٌن هذه المتغٌرات، اضافة إلى منهج دراسة الحالة من خلال 

تسلٌط الضوء على والع رلمنة الصحة بمستشفى الام و الطفل 

: و للإجابة على هذه إشكالٌة الدراسة تم تمسٌم هذه الورلة البحثٌة إلى ثلاث محاور كالتالً 

  للرلمنةالإطار المفاهٌمً : المحور الأول 
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  ًصحة الأم و الطفل : المحور الثان 

  بولاٌة لالمة اثر رلمنة الصحة على صحة الام و الطفل: المحور الثالث  
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:  رلمنةلالإطار المفاهيمي ل: المحور الأول 

إن التطورات التً تشهدها الجزائر على غرار بالً الدول أدت إلى حتمٌة التوجه وفك متطلبات الثورة 

ركٌزة أساسٌة فً تحوٌل الأنظمة  من النمط التملٌدي إلى نموذج  رلمنة  أصبحت حٌثالتكنولوجٌة ،

 . وفعالٌة  لتحسٌن جودة الخدمات وتسهٌل الوصول إلٌها وتخفٌض التكالٌفة أكثر ذكاءا ومرون

:   مفهوم الرلمنة -1

العملٌة التمنٌة لتحوٌل الإشارات التناظرٌة إلى شكل رلمً، لذلن رلمنة الخدمات العامة " فالرلمنة هً 

تعنً إدخال الخدمات العامة الرلمٌة داخل الحكومة من خلال تطبٌك تمنٌات الرلمنة على سٌالات 

 1 "اجتماعٌة و مؤسسٌة و توسٌع تلن العملٌة

هً منظومة إلكترونٌة متكاملة تهدف إلى تحوٌل العمل الإداري العادي من إدارة "كما تعرف على أنها  

ٌدوٌة إلى استخدام الحاسب و ذلن بالاعتماد على نظم معلوماتٌة لوٌة تساعد على اتخاذ المرار الإداري 

 2 "بأسرع ولت و بألل تكلفة ممكنة 

ٌعرفها شارلوت بٌرسً على أنها منهج ٌسمح بتحوٌل البٌانات و المعلومات من النظام التناظري إلى 

النظام الرلمً ، أما رولً عرف الرلمنة على أنها الأنظمة العلمٌة و التكنولوجٌة و الهندسٌة و الإدارٌة 

المستخدمة فً تناول و معالجة المعلومات و تطبٌماتها و تفاعلها مع الإنسان و الأجهزة و كذلن الجوانب 

  3الاجتماعٌة و الالتصادٌة و الثمافٌة التً تتعلك بذلن

كما إن هودج ٌعتبر الرلمنة عملٌة أو إجراء لتحوٌل المحتوى الفكري المتاح على وسٌط تخزٌن فٌزٌائً 

تملٌدي إلى شكل رلمً حٌث ركز فً تعرٌفه للرلمنة على الوسٌط او الشكل الذي ٌحتوي على البٌانات و 

 بمعنى نمل كافة الوثائك و المعلومات من شكلها الورلً إلى النمط 4المعلومات و تحوٌله إلى شكل رلمً

.  الرلمً واسترجاعها و العودة إلٌها باستخدام  أجهزة رلمٌة

:  متطلبات تحميك الرلمنة- 2

فً إطار تجسٌد الرلمنة فً مختلف المنظمات لابد من توفر مجموعة من المتطلبات التً تعد ضرورٌة 

:  و أساسٌة من اجل تجسٌد عملٌة التحول من الشكل التملٌدي إلى الشكل الرلمً و تتمثل فً 

                                                           
1
 .282،  ص 2021 مجلة أبحاث ،،"الجزائر نموذجا" دور الرلمنة اإلدارٌة فً تحسٌن الخدمة العمومٌة "،. عاشور عبد الكرٌم-  

2
، اكتوٌر المجلة الجزائرٌة للسٌاسات العامة ، " التحول اإللكترونً كخٌار إستراتٌجً و ضرورة إلصالح اإلدارة الجزائرٌة"، أمال بولاسم-  

 .24 ، ص 2015
3
 .10،ص 2009، 1فرج احمد فرج، الرلمنة داخل مؤسسات المعلومات ام خارجها ، مجلة دراسات المعلومات ، ط-  

4
محمد توفٌك ومان، رشٌد زوزو، التكنولوجٌا الممٌة و دورها فً تنمٌة المورد البشري الخاص بسلن الامن لولاٌة بسكرة، مجلة علوم الانسان و -  

 .3، ص 2014المجتمع ، سبتمبر 
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  المتطلبات التمنية: 

   إن  للرلمنة ارتباطا وثٌما بالجانب التكنولوجً فمن اجل تحمٌمها لابد من تفر مجموعة من المتطلبات 

التمنٌة من خلال توفٌر منظومة الأجهزة ، البرمجٌات ، وسائل التخزٌن المتطورة ، معدات تعمل وسط 

بٌئة تمنٌة والبنٌة التحتٌة للشبكة و كذا مراكز معلومات تعمل على جمٌع الأصعدة بكفاءة تشغٌلٌة غٌر 

 . 5منمطعة ، مع ضمان تمدٌم خدمات تتناسب مع تطلعات الأفراد داخل المنظمة

  المتطلبات المانونية: 

تتمثل فً البنٌة التحتٌة التشرٌعٌة للرلمنة بمعنى أنها تتضمن الموانٌن و اللوائح و الإجراءات و   

الأنظمة لحماٌة كافة المستخدمٌن و البٌانات الخاصة بالمواطنٌن و العملاء من الهجمات و الاخترالات 

الالكترونٌة ، إذ تنظم نشر المعلومات و المحافظة على الأسرار  و تحدٌد لٌمة الرسوم الخاصة باستخدام 

الموالع الالكترونٌة إضافة إلى تشرٌعات خاصة بضمان حموق كافة الأطراف المعنٌة بالعمل 

 .6الالكترونً

  المتطلبات الأمنية: 

بمعنى توفٌر مجموعة الأدوات و السٌاسات و مفاهٌم الأمن و ضوابط الأمن و المبادئ التوجٌهٌة و نهج 

إدارة المخاطر و الإجراءات و التدرٌب و التكنولوجٌات التً ٌمكن استخدامها فً حماٌة البٌئة السٌبرانٌة 

و أصول المؤسسات و المستعملٌن ،و تشمل هذه الأخٌرة أجهزة الحوسبة الموصولة بالشبكة و الموظفٌن 

و البنٌة التحتٌة و التطبٌمات و الخدمات و أنظمة الاتصالات و مجموع المعلومات المنمولة و المحفوظة 

فً البٌئة السٌبرانٌة، فالأمن السٌبرانً ٌعد متطلبا أساسٌا فً عملٌة الرلمنة من خلال تامٌن البٌانات و 

. 7البرمجٌات  و الأجهزة الرلمٌة و حماٌتها من التهدٌدات و الهجمات السٌبرانٌة 

 المتطلبات السياسية و الإدارية : 

إن نجاعة الرلمنة مرتبطة بمدى التزام المٌادة العلٌا وصناع المرار بتبنٌها كمشروع و ذلن من خلال 

الجهود الممدمة عن طرٌك توفٌر التمنٌات و تمدٌم الدعم المادي و المعنوي بطرٌمة مستمرة، فالتزام 

المسؤولٌن والمٌادة العلٌا ٌترجم الإرادة السٌاسٌة و ٌؤمن رؤٌة إستراتٌجٌة للانتمال من الإدارة التملٌدٌة 

                                                           
5
 21، جامعة ام المرى ، السعودٌة ، ص  "2025 -2020الخطة الاستراتٌجٌة للتحول الرلمً "هناء بنت عبد الرحٌم ٌمانً و آخرون ،-  

6
، ماي 1،ع 7التجربة الجزائرٌة فً رلمن المطاع الصحً، المجلة الدولٌة للبحوث المانونٌة و السٌاسٌة ، م " عمر زٌدان ، حسٌن بن كادي ، -  

 155، ص 2023
7
  2021مركز الحضارة للدراسات و البحوث، افرٌل  (المفهوم و التداعٌات فً السٌاسة العالمٌة : الامن السٌبرانً)اٌمان علاء الدٌن -  

www.hadaracenter.com 2024-07-30 بتارٌخ 

http://www.hadaracenter.com/
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إلى الإدارة الرلمٌة بتوفٌر الدعم المستمر و التموٌل و المتابعة الدائمة  و تهٌئة البٌئة اللازمة للعمل 

 . 8الإداري وتبادل المعلومات الكترونٌا

 المتطلبات البشرية: 

إن المورد البشري ٌعد من أهم الموارد فً اي منظمة و بالتالً فان تنمٌة لدرات هذا المورد خاصة ما 

تعلك بالتكنولوجٌات الحدٌثة سٌساهم فً الرفع من مردودٌته و أدائه فٌما تعلك بالرلمنة ، فالكفاءات 

البشرٌة المؤهلة و المتحكمة فً البنٌة المعلوماتٌة عن طرٌك التكوٌن احد أهم المتطلبات عصر الرلمنة 

 . 9مما ٌساهم فً تملٌص الفجوة الرلمٌة

  المتطلبات الاجتماعية: 

تتمثل فً التعبئة الاجتماعٌة حول ضرورة التوجه نحو الرلمنة و حتمٌة الانتمال وذلن  لمواكبة 

التطورات العلمٌة و التكنولوجٌة و ٌساهم فً محاربة مماومة التغٌٌر وتفعٌل دور المجتمع المدنً 

بالتوعٌة بمزاٌا التحول الرلمً وما ٌمدمه من سلاسة فً التسٌٌر من خلال تامٌن اكبر عدد ممكن من 

. البٌانات و المعلمات و ٌساهم فً تسهٌل تحلٌلها 

:  خصائص الرلمنة- 3

: ٌمكن أن نلخص خصائص الرلمنة  فٌما ٌلً 

إن الشبكة الرلمٌة تتسم بالمرونة حٌث تخضع النظام الرلمً عادة للتحكم من جانب برنامج : المرونة- 1

Saftware  بالحاسوب مما ٌسمح بمدر عال من جودة الاستخدام .

تمتاز الشبكات الرلمٌة بمدر عال جدا من الذكاء، حٌث ٌمكن أن ٌصمم النظام الرلمً لكً : الذكاء- 2

. ٌرالب تغٌر أوضاع المنوات الاتصالٌة بصفة مستمرة وٌصحح مسارها

 حٌث ٌتبادل المائم بالاتصال والمتلمً الأدوار، وتكون ممارسة الاتصال ثنائٌة وتبادلٌة، :التفاعلية- 3

ولٌست فً اتجاه أحادي بل ٌكون هنان حوار و فاعل بٌن الطرفٌن 

 وهً إمكانٌة التفاعل مع العملٌة الاتصالٌة فً الولت الذي ٌناسب الفرد سواء كان :اللاتزامنية- 4

  . مستمبلا أو مرسلا

                                                           
8
 المرجع نفسه-  

9
 89 ، ص 2010، 1دار السحاب للنشر و التوزٌع ، م :  حسٌن مصطفى هلالً و اخرون ، الادارة الالكترونٌة ،الماهرة -  
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 ٌسمح التحول الرلمً لكل شخص ٌمتلن وسائل بسٌطة أن ٌكون ناشرا لرسالته :المشاركة والانتشار- 5

. وٌشاركها مع الآخرٌن

 فمع تطور المستحدثات الرلمٌة فً الاتصال وتعددها، بالإضافة إلى ارتفاع المدرة على :التنوع - 6

الإنتاج والتخزٌن والإتاحة للمحتوى الاتصالً أدى ذلن فً تنوع عناصر العملٌة الاتصالٌة التً وفرت 

 :للملتمً خٌارتا أكثر لتوظٌف عملٌة الاتصال بما ٌتفك فً حاجاته ودوافعه لاتصال وتتمثل فً

التنوع فً أشكال الاتصال المتاحة من خلال وسٌلة رلمٌة واحدة هً الحاسوب الشخصً والاختٌار بٌن 

هذه الأشكال فً الزمان والمكان الذي ٌحدده بناء على حاجاته وظروفه الخاصة التنوع فً المحتوى 

. الذي ٌختاره فً الموالع المختلمة المنتشرة على شبكة الانترنت سواء فً وظائف هذا المحتوى

تمثل شبكة الانترنت مظلة اتصالٌة تجمع بٌن نظام الاتصال وأشكالها والوسائل المختلفة :التكامل- 7

والمحتوى بأشكاله فً منظومة واحدة توفر الملتمً الخٌارات المتعددة فً إطار متكامل عن طرٌك توفٌر 

أسالٌب التعرض والإتاحة ووسائل التخزٌن بأسلوب متكامل خلال ولت التعرض على شبكة الانترنت 

  . وموالعها المتعددة

 إن استخدام الرلمنة  ٌتٌح إمكانٌة الاتصال عن بعد وبالتالً لا :تجاوز وحدتي المكان والزمان - 8

ٌفترض فٌه وجود طرفً كعملٌة الاتصال فً المكان واحد كما هو فً الاتصال لمواجهً والذي كان 

. شرطا لتوفر عنصري المرونة والتفاعلٌة

 من خصائص الرلمنة انخفاض كلفة الاتصال أو الاستخدام نظرا :الاستغراق في عملية الاتصال- 8

لتوفر البنٌة الأساسٌة الاتصال وانتشار الأجهزة الرلمٌة ، وكذلن تطور برامج المعلومات ونظم الاتصال 

بكلفة زهٌدة مما شجع المستخدمٌن الأجهزة الحاسوب وبرامجه على الاستغراق فً هذه البرامج بهدف 

تعلم الأولات طوٌلة فً إطار فردي كما ٌساعد تطور برامج النصوص والوسائل على طول فترة التحول 

بٌن المعلومات والأفكار التً تتضمنها الأغراض اكتساب المعلومات أو التسلٌة ولذلن فان فترة استخدام 

الحاسوب الآلً وبرامجه تفوق فً كثٌر من الأحٌان الولت المستغرق فً المراءة أو الاستماع أو الشاهدة 

خصوصا بعد أن أصبحت الشبكة العالمٌة مصدرا مضاف لعرض الموارد الإعلامٌة التً ٌمدمها وسائل 

 .الإعلام على موالعها فً هذه الشبكة

 فالوسائل الرلمٌة الجدٌدة تنتج إمكانٌة استخدام كل وسائل وطرق وتمنٌات الاتصال، :إدماج الوسائط- 9

 10 ...مثل النصوص، الصوت، الصور الثابتة، الرسوم البٌانٌة، الأبعاد
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 138.ص  ، 2015، 1 لنشر، طل دار وائل :ردنلأا ،  الرلمٌةالأمٌة ومحو الإعلامٌةالتربٌة  ، بشرى حسٌن الحمدانً- 
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والع الرعاية الصحية للام و الطفل : المحور الثاني 

إن الرعاٌة الصحٌة للام و الطفل تعد جزءا من مجموعة الإجراءات الولائٌة التً تمدمها مدٌرٌات     

الرعاٌة الصحٌة الأساسٌة  و المؤسسات التابعة لها وذلن بهدف رفع المستوى الصحً لجمٌع أفراد 

المجتمع ، وٌتجسد ذلن من خلال تمدٌم مجموع الخدمات التً تشمل المعاجلة و الإسعافات و خدمات 

التطعٌم ضد الأمراض المختلفة إضافة إلى رعاٌة الأمومة والطفولة والولاٌة الصحٌة وصحة البٌئة 

. والتثمٌف الصحً للمواطنٌن فً إطار ما تمدمه الدولة للفرد والمجتمع 

 :الرعاية الصحية للام -1

  إن الرعاٌة الصحة للأم تتمثل فً ذلن المفهوم الذي ٌشمل كل من رعاٌة تنظٌم الأسرة، والتفكٌر 

المسبك بالحمل، ومرحلة الحمل، ومرحلة ما بعد الولادة، كما ٌتضمن الرعاٌة المسبمة لتوفٌر فرص 

التعلٌم، والارتماء بالصحة، وعملٌات الفحص بالأشعة والتداخلات بالنسبة للنساء فً مرحلة الأعمار 

الإنجابٌة للتملٌل من عوامل الخطورة والتً لد تؤثر فً عملٌات الحمل المستمبلٌة، حٌث إن الإستراتٌجٌة 

الوطنٌة لرعاٌة صحة الأم و الطفل وفك ما تم المصادق علٌه من طرف منظمة الصحة العالمٌة تؤكد 

على ضرورة العناٌة الجٌدة بصحة الأم و التً  تنعكس بشكل مباشر على صحة الطفل بشكل خاص، 

: والمجتمع بشكل عام و تتمثل فً التركٌز على مجموعة من العناصر تتمثل فً 

  الولاٌة المبكرة، تشخٌص وعلاج الأمراض . 

 التثمٌف والغذاء التكمٌلً أثناء الحمل والرضاعة.  

 الرعاٌة الملائمة لبل الوالدة وفً فترة ما حول الولادة وفترة النفاس.  

 تنظٌم الخصوبة. 

 :الرعاية الصحية للام لبل الحمل - أ

    إن الرعاٌة الصحٌة للام لا تبدأ عند ولوع الحمل إنما تسبك ذلن نظرا لارتباط صحة الطفل بصحة 

 تركٌبة المجتمع الجزائري فً غالبٌتها عشائرٌة، وللزواج العائلً أو ما بٌن الألارب أنالأم ، فالملاحظ 

مكانة مرمولة كما إن النتائج العلمٌة ألرت بأن هذا النوع من الزواج ٌتسبب فً وجود العدٌد من 

الأمراض والعاهات الوراثٌة الخطٌرة لدى الأبناء، وعلٌه فان المشرع الجزائري أولى أهمٌة كبٌرة 

  02/05 أن التعدٌلات التً لحمت بمانون الأسرة الجزائري على غرار الأمرإذلصحة الأم لبل الحمل ، 

المتعلك بوجوب خضوع طالبً الزواج للفحوصات الطبٌة لبل الزواج   27/02/2005الصادر بتارٌخ 

و كذا إلزامٌة تمدٌم شهادة طبٌة تثبت ذلن وان اشتراط الشهادة الطبٌة التً تثبت خضوع طرفً الزواج 

 للفحوصات الطبٌة لبل تحرٌر العمد فً المانون ) مكرر منه07)ولت تحرٌر عمد الزواج المادة 
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 تدعو إلٌه ضرورة المصلحة العامة فً  )لا ٌعنً أنه شرط فً صحة العمد)الجزائري ٌعد مطلبا صحٌا 

  .إطار تبنً رؤٌة الصحة الإنجابٌة 

 برامج التثمٌف الصحً التً تسعى من خلالها الجزائر إلى نشر الثمافة الصحٌة من خلال توعٌة أنكما 

المواطنٌن بمختلف المناطك سواء كانت حضارٌة او رٌفٌة اذ ساهم ذلن فً تراجع نسب زواج المصر لا 

 11 2024 خلال سنة  % 2ٌتجاوز نسبة 

 :الرعاية الصحية أثناء الحمل - ب

 تعتبر المتابعة الصحٌة أثناء الحمل فرصة لكشف المشاكل الصحٌة التً كانت تعانً منها الحامل أصال 

ومعالجتها، أو المشاكل التً لد تحدث أثناء الحمل، وتعتبر متابعة الحمل ضرورٌة للنساء الحوامل 

اللواتً ٌتصف حملهن بالخطر، واللواتً ٌحتجن رعاٌة صحٌة ومتابعة طبٌة أثناء الحمل أو عند الوالدة، 

وزٌادة التثمٌف بالجوانب الصحٌة المتعلمة بالحمل والوالدة وما بعدها، كذلن زٌادة توعٌة بالاهتمام 

بتغذٌتهم وتغذٌة المولود، إضافة للعدٌد من الجوانب الأخرى، ولا بد للمرأة الحامل أن تموم بالمتابعة 

الصحٌة منذ فترة مبكرة من الحمل لٌساعد فً الكشف المبكر عن المشاكل الصحٌة المصاحبة للحمل 

وتتضمن الرعاٌة الصحٌة للأم  .والمضاعفات التً لد تترتب علٌها، مما ٌساعد فً الحد منها ومن تفالمها

 :خلال فترة الحمل

  . التعرف على حٌاة الأم و صحتها -

  .حٌاة وصحة الرضٌع - 

إحساس جمٌع المتعلمٌن بخدمات الأمومة والأمهات بالرضا التام على مستوى العناٌة بالأمهات أثناء - 

 . 12الحمل و الولادة

فعلى الأم أثناء فترة الحمل المٌام بفحوصات طبٌة اللازمة و تكون دورٌة كفحص البول للكشف عن 

وفحص هٌموغلوبٌن الدم ، إضافة إلى تطعٌم الحامل ضد الكزاز حٌث تؤخذ  السكر والبروتٌن و البكتٌٌا 

 من فترة الحمل و فحص 30 و 28 والجرعة الثانٌة بٌن الأسبوع 20و16الجرعة الأولى بٌن الأسبوع 

 .البطن وذلن من خلال تحدٌد ارتفاع الرحم والاطمئنان على وضع الجنٌن

 

                                                           
- 

11
 www.unfpa.orgصندوق الأمم المتحدة للسكن ، - 

12
، المركز العربً للتعرٌب والترجمة اللهروفائٌل عطا  عمر أحمد مٌرغنً و: طب التولٌد بملم عشرة أساتذة، ترجمة: ستٌوارت كامبل وآخرون-  

 19. ص 2007والتألٌف والنشر، دمشك، ،

http://www.unfpa.org/
http://www.unfpa.org/
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:  المتابعة الصحية أثناء الحمل نسبة : الشكل رلم 

 

من إعداد الباحثة  :  المصدر 

   من خلال هذا التمثٌل البٌانً نلاحظ الارتفاع الملحوظ فً السنوات الأخٌرة  لنسبة المتابعة الصحٌة 

و ذلن راجع إلى  %95,5 نسبة 132019 والتً بلغت سنة  2000أثناء فترات الحمل ممارنة بسنوات 

التثمٌف الصحً و التطور التكنولوجً وجهود الدولة المكثفة بتوفٌر الإمكانٌات المادٌة و البشرٌة  

 :الرعاية الصحية بعد الولادة  - ت

إن الأسابٌع الستة الأولى ما بعد الولادة تعد مهمة جدا، حٌث تواجه فٌها الأمهات كثٌرا من المشاكل 

الصحٌة المرتبطة  بالولادة، ولا تمتصر هذه المشاكل على العوارض الصحٌة الحادة وذات التأثٌر 

المصٌر المدى فً صحة الأم ولكنها تشمل أٌضا المشاكل الصحٌة ومضاعفاتها المتسببة بالأمراض 

المزمنة المتعلمة بالإنجاب، وكثٌر من المضاعفات الخطٌرة التً تهدد حٌاة الأمهات، وعلاوة على 

ذلن فإن حوالً ثلثً وفٌات الأمهات تحدث بعد الولادة، لذلن أوصت منظمة الصحة العالمٌة 

 ساعة ولبل 24بضرورة حصول كل أم على خدمات الرعاٌة الصحٌة لما بعد الولادة خلال أول 

نهاٌة الأسبوع الأول بعد الولادة وبعد ستة أسابٌع من الولادة، إذ تعد الرعاٌة لما بعد الولادة من 
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، مجلة دراسات -  دراسة احصائٌة تحلٌلٌة من التحمٌمات الصحٌة الوطنٌة –زٌنب فاصولً ، الوالع الصحً للامهات و الاجنة فً الجزائر -  

. 559 ، ص 2023، 12 ، ع 2اجتماعٌة و انسانٌة ، م 
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المكونات الأساسٌة للأمومة الآمنة لدورها الحاسم فً التملٌل من وفٌات الأمهات والرضع وضمان 

الصحة البدنٌة والعملٌة ورفاهة الأمهات 

 :نسب المتابعة الصحية بعد الولادة: الشكل رلم 

 

من اعداد الباحثة  :المصدر 

  إن الملاحظ من خلال الشكل أعلاه أن نسبة المتابعة الصحٌة بعد الوضع فً الجزائر عرف انتمالا    

 و 142019 سنة %91,7 لٌعرف ارتفاعا إلى ما ٌمارب 2006سنة  % 30نوعٌا حٌث كان بمعدل 

ذلن  راجع إلى التركٌز على الصحة الإنجابٌة و مرافمة المرأة الحامل إلى ما بعد الوضع و كذا ارتفاع 

 .الوعً الصحً لدى الأمهات خاصة مع الانفتاح التكنولوجً و استخدام وسائط التواصل الاجتماعً
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: معدل الخصوبة الكلي : الشكل رلم 

 

 15من إعداد الباحثة اعتمادا على صندوق الامم المتحدة للسكن: المصدر 

 :الرعاية الصحية للطفل -2

 لذلن ارتبط الأجنة تؤثر مباشرة على صحة الأم الرعاٌة الصحٌة للطفل تبدأ منذ الحمل فصحة   إن

   الأصعب و الأهم مراحل عمر الطفل تعد هً أولى أن ، كما الأطفال برعاٌة الأمهاتمفهوم رعاٌة 

:  الولادة أثناءالرعاية الصحة للطفل 

 المخاض ، أثناء التعمٌدات تحدث أغلبٌة أن إذ تلعب دورا كبٌرا ة الولادأثناء الظروف الصحٌة إن

 لٌصرٌة ، خاصة أو ضرورة توفر الظروف المناسبة مهما كان نوع الولادة طبٌعٌة كانت إلى إضافة

 تكاد تكون منعدمة لذلن فان الخطورة تكمن فً احتمالٌة تلمى الفٌروسات و الأجنة مناعة إنو 

ا مما ٌلزم التلمٌح من اجل تعزٌز  لاحكللأجنة الصحٌة الأوضاعالمٌكروبات التً تتسبب فً تفالم 

مناعة حدٌثً الولادة لمجابهة مختلف الفٌروسات  
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: الأولىالرعاية الصحية للطفل في السنة 

 من الأخطار فالولاٌة بالغة أهمٌة سنة من عمره ذات أول الرعاٌة الصحٌة للطفل خاصة خلال إن

الأمهات هو فً رحم هم و ذي لد ٌصٌبالو خاصة الخطر الجرثومً ، هذا الخطر هم التً تهدد صحت

وهو ما ٌستدعً وهذا من خلال إصابة الأم بالحصبة الألمانٌة أو الزهري أو التكسوبلازموز، 

 التمدٌرات  أن الرضاعة الطبٌعٌة تعد أكثر فائدة ممارنة بالرضاعة كما أن، كماضرورة التلمٌح 

 إلى أن الرضاعة الطبٌعٌة من الثدي تساهم فً المحافظة على حٌاة ستة ملاٌن من  تشٌرالإحصائٌة

الأطفال الرضع كل سنة، فالرضع الذٌن ٌتغذون بزجاجة الإرضاع غٌر المعممة التً تحتوي عادة 

رة الأكثر عرضة للوفاة فً فت على مسحوق الحلٌب المجفف و المخفف بالماء الغٌر النمً هم 

 الطفولة 

ان الجهود المبذولة فً اطار توفٌر الرعاٌة الصحٌة للاطفال تتمثل فً مختلف الحملات التحسٌسٌة 

للامهات سواء كانت على مستوى المؤسسات الصحٌة او من خلال الخرجات المٌدانٌة كل هذا فً 

 اطار توفٌر احسن الظروف لرعاٌة الاطفال 

: دور الرلمنة في تحسين صحة الأم و الطفل : المحور الثالث 

 :في الجزائر  رلمنة لطاع الصحة -1

إن الارتماء بمطاع الصحة أصبح الٌوم ٌشكل احد الرهانات للجزائر و فً إطار تجسٌد الإستراتٌجٌة 

للرلً بمختلف المطاعات والسعً الى تحسٌن معٌشة المواطن ، فان السبٌل الأمثل لذلن هو التوجه 

: إلى رلمنة المطاع الصحً ، وتتجلى مظاهر التحول الرلمً الصحً فً 

 تهدف إستراتٌجٌة التحول الرلمً فً لطاع الصحة الى تحسٌن الخدمات الممدمة :البنية التحتية -

للمواطنٌن ، حٌث تم بناء بنٌة تحتٌة ذات موثولٌة عالٌة من حٌث البٌانات التمنٌة مؤمنة من خلال السعً 

الى توفٌر الآلٌات و التمنٌات اللازمة لتجسٌد الرلمنة من عتاد و اجهزة الكترونٌة عالٌة الجودة و كذا 

 منصة رلمٌة خاصة بالمطاع مستضافة فً خوادم على مستوى مركز 40مختلف الشبكات العنكبوتٌة و 

بٌانات عصري بوزارة الصحة اضافة الى  مجموعة من الإجراءات الولائٌة فً اطار تحمٌك الامن 

السٌبرانً  من بٌنها استضافة جمٌع المنصات فً خوادم داخلٌة على مستوى مركز بٌانات الوزارة، 

 .والتنسٌك مع مختلف المصالح المختصة  لحماٌة الأنظمة المعلوماتٌة للمطاع

 تسمح إذ الرؤٌة فً رلمنة الصحة تهدف الى تجوٌد الخدمات الممدمة للمواطنٌن، إن: الخدمات الرلمية -

و رلمنة مواعٌد العلاج بالأشعة وتسٌٌر التلمٌح  برلمنة تسٌٌر المواعٌد الطبٌة المتخصصة عن بعد
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وغٌرها من الخدمات وتسٌٌر مسار المرٌض داخل المستشفى ولاعات متعددة الخدمات و الاستعجالات 

هو ملف ٌتم الاحتفاظ به على جهاز كمبٌوتر من خلال استحداث ما ٌعرف بالسجل الطبً الالكترونً 

ٌحتوي على معلومات حول صحة المرٌض فً السابك، اذ تسمح هذه النماذج الإلكترونٌة للأطباء 

بالاستعلام و التعامل مع معلومات المرضى بطرٌمة سهلة ٌتم إنشاء سجل لكل خدمة ٌتلماها المرٌض 

على مستوى الألسام الطبٌة، مثل الأشعة، أو المختبر، أو الصٌدلٌة، أو نتٌجة لإجراء إداري او تخزٌن 

إعداد  كما تم  ونمل ا معلومات المرٌض إلكترونٌا ٌملل من الأخطاء الطبٌة،وٌحسن حالة المرٌض

لربط  (LAN)مع انطلاق مشارٌع انجاز الشبكة , وتنصٌب نظام على مستوى معظم المؤسسات الصحٌة

. جمٌع المصالح الصحٌة فٌما بٌنها داخل كل مؤسسة صحٌة

: المصالح المرتبطة بالسجل الطبي: شكل رلم 

 من إعداد الباحثة: المصدر 

وذلن من خلال نظام معلومات ٌتمثل فً منصة كاملة خاصة بتسٌٌر : رلمنة ادارة الموارد البشرية -

الموارد البشرٌة لمطاع الصحة ، إضافة إلى ذلن تكوٌن منتسبً المطاع فً المجال الرلمً من خلال 

الدورات التكوٌنٌة الافتراضٌة و الحضورٌة فً كٌفٌات تسٌٌر مختلف المنصات الرلمٌة بالمؤسسات 
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ٌمكنهم من خلاله ,  كما تم تخصٌص منتدى وفضاء رلمً لفائدة جمٌع مستخدمً الصحة16الصحٌة 

 .التواصل فٌما بٌنهم وتبادل الخبرات والالتراحات التً من شأنها تطوٌر تلن المنصات

 والع صحة الأم و الطفل بولاية لالمة -2

   إن ولاٌة لالمة  على غرار بالً ولاٌات الوطن تدعمت بمستشفى للام و الطفل إضافة إلى بالً 

 فً تخفٌف الضغوطات على بالً 2023الهٌاكل حٌث أن ساهم دخول هذا المستشفى حٌز الخدمة  سنة 

 سرٌر، كما أن الخرٌطة الطبٌة للمستشفى تتكون من  140هدا الهٌكل ٌحتوي   المؤسسات الصحٌة

مصلحة طب الأطفال تحتوى وحدة الاستشفاء و وحدة حدٌثً الولادة مصلحة التولٌد و أمراض النساء 

   لاعات للعملٌات4إضافة إلى  

:  عدد وفيات الأمهات بولاية لالمة -1

عدد الوفٌات أثناء السنة 

الحمل 

المجموع بعد الولادة عند الوضع 

2014 1 1 2 4 

2025 0 2 1 3 

2016 0 2 1 3 

2017 0 2 1 3 

2018 0 0 0 0 

2019 0 0 0 0 

2020 0 2 0 2 

2021 2 0 0 2 

2022 0 1 2 3 

2023 1 1 0 2 

2024 0 1 0 1 

 23 7 12 4المجموع 

 

من إعداد الباحثة اعتمادا على بيانات مديرية الصحة لولاية لالمة  : المصدر 
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من إعداد الباحثة اعتمادا على بيانات مديرية الصحة  : المصدر 

  من خلال الجدول أعلاه نرى ان معدل وفٌات الأمهات عند الوضع ٌعد اكب ممارنة بوفٌاتهن خلال   

الحل أو بعد الولادة نظرا لان مرحلة الوضع تعد من اخطر المراحل بالنسبة للأمهات ، كما أن الملاحظ 

انخفاض عدد الوفٌات أثناء الوضع خاصة منذ دخول مستشفى الطفل و الأم لالمة حٌز الخدمة و تملٌل 

 .نسبة تحوٌل النساء الحوامل إلى ولاٌة عنابة للولادة

: عدد الولادات على مستوى مختلف المؤسسات  -2

الولادات على مستوى السنة 

المؤسسات العمومٌة 

للصحة الجوارٌة 

الولادات على 

مستوى المؤسسات 

الاستشفائٌة 

الولادات على مستوى 

المؤسسات 

الاستشفائٌة الخاصة 

المجموع 

2016  - - -10078 

2017  - - -11866 

2018  - - -8982 

2019 789 7316 645 8750 

2020 714 6827 126 7667 

2021 480 6390 675 7545 

2022 451 6121 534 7106 
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2023 374 5850 437 6687 

2024 420 5109 451 6070 

من إعداد الباحثة اعتمادا على بيانات مديرية الصحة لولاية لالمة : المصدر

 2016  من خلال تحلٌل بٌانات الجدول أعلاه نلاحظ أن هنان تراجع ملحوظ بالنسبة لعدد الولادات منذ 

  راجع إلى عدة أسباب احدها  %40:   ، إذ أن هذا التراجع إلى ما ٌمارب نسبة 2024إلى غاٌة 

التثمٌف الصحً للأمهات بضرورة تباعد الولادات و تنظٌمها مما ٌعزز من صحة الأم و الجنٌن معا 

إضافة إلى تكثٌف الحملات التحسٌسٌة من طرف وزارة الصحة بما تعلك بالصحة الإنجابٌة على مستوى 

 مختلف المؤسسات الصحٌة

 : بولاية لالمة2024نسب الولادة في مختلف المؤسسات الصحية لسنة : الشكل رلم 

 

 من إعداد الباحثة اعتمادا على بيانات مديرية الصحة لولاية لالمة: المصدر

من خلال تحلٌل نسب الولادة فً المؤسسات الصحٌة بولاٌة لالمة نرى إن نسبة الولادات فً 

 ممارنة بالولادات فً المؤسسات العمومٌة للصحة  % 85المؤسسات الاستشفائٌة ٌعد الأكبر إذ ٌمدر ب 

 . % 8 و الولادات فً المؤسسات الاستشفائٌة الخاصة بنسبة %7الجوارٌة ب 

 

7%

85%

8%

2024نسب الولادة مختلف المؤسسات الصحية  لسنة 

الولادة في المؤسسات 
العمومية للصحة الجوارية

الولادة في المؤسسات 
الاستشفائية

الولادة في المؤسسات 
الاستشفائية الخاصة
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: وفيات الأطفال -3

المجموع بعد سنة عند الولادة السنة 

2016 71 123 200 

2017 83 119 202 

2018 78 123 201 

2019 66 119 185 

2020 80 99 179 

2021 94 90 184 

2022 59 79 138 

2023 61 106 167 

2024 46 77 123 

 1579 المجموع 

من إعداد الباحثة اعتمادا على بيانات مديرية الصحة لولاية لالمة : المصدر

  من خلال المعطٌات نلاحظ أن عدد الوفٌات أثناء الولادة الل ممارنة بالوفٌات خلال السنة الأولى للطفل 

و ذلن راجع إلى ظهور عوامل أخرى على غرار مدى تلمً الأطفال لمختلف اللماحات  

التمثيل البياني لعدد وفيات الأطفال  : الشكل رلم

 

من إعداد الباحثة اعتمادا على بيانات مديرية الصحة لولاية لالمة : المصدر
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 :تلميح الأطفال -4

    إن اللماحات ضد الأمراض و الفٌروسات تعد ضرورٌة خاصة بالنسبة للام و الطفل ، حٌث إن هنان 

لماحات تتلماها الأم أثناء مرحلة الحمل إضافة إلى اللماحات التً ٌتلماها الأطفال خاصة فً السنوات 

 الأولً من حٌاتهم ، إذ تساهم هذه اللماحات فً تعزٌز مناعة الأطفال 

:  اللماح ضد السل و التهاب الكبد الفيروسي: جدول رلم 

الأطفال المستهدفون السنة 

 بالتلمٌح

اللماح ضد السل 

BCG 

اللماح ضد مرض 

التهاب الكبد الفٌروسً 

HBV 

2016 11618 11618 11618 

2017 10890 10488 10484 

2018 10198 10041 10040 

2019 10264 10245 10229 

2020 9916 9790 9669 

2021 9731 9100 8072 

2022 9489 9073 8892 

2023 8554 8554 7435 

2024 8243 8218 7636 

من إعداد الباحثة اعتمادا على بيانات مديرية الصحة لولاية لالمة : المصدر

سواء كان  % 99 إلى 95  من خلال الجدول نجد أن نسبة تلمً اللماح بالنسبة للأطفال تتراوح بٌن 

بالنسبة للماح ضد السل آو اللماح ضد مرض التهاب الكبد الفٌروسً فً إطار الجهود المبذولة لتجسٌد 

. إستراتٌجٌة الجزائر للمحافظة على الصحة الإنجابٌة و رعاٌة الأطفال

 اثر الرلمنة في تحسين صحة الأم و الطفل  -3

  إن للرلمنة تأثٌر كبٌرا على رعاٌة صحة الأم والطفل، حٌث تحدث تحولات جذرٌة فً كٌفٌة تمدٌم 

 :الخدمات الصحٌة وتحسٌن النتائج

 



21 
 

  :تحسين الوصول إلى الرعاية الصحية- 1

 من خلال المتابعة المستمرة لتواجد الاطباء المتخصصٌن من خلال :المتابعة الدليمة للمستشفيات - 

منصات رلمٌة و تحدٌد كافة حالات الشغور اذ ان البٌانات تساهم فً سهولة و سرعة اتخاذ المرار 

خاصة ما تعلك بالموارد البشرٌة ، اضافة الى تبسٌط الاجراءات الادارٌة خاصة من خلال عملٌة 

 التشبٌن الرلمً 

ان الخدمات الممدمة عن بعد تمكن الأمهات فً المناطك ( : Telemedicine)الخدمات عن بعد - 

النائٌة أو ذات الموارد المحدودة من الحصول على استشارات طبٌة عبر الفٌدٌو أو الهاتف، مما ٌملل 

 .الحاجة إلى السفر الطوٌل

 ان تطبٌمات الهواتف الذكٌة تمدم نصائح حول الحمل، التغذٌة، ومتابعة نمو :التطبيمات الصحية - 

 .الطفل، مثل تطبٌمات تتبع الحمل 

 توفر الموارد الرلمٌة معلومات موثولة حول الرضاعة الطبٌعٌة، التطعٌمات، :المنصات التعليمية - 

. ورعاٌة حدٌثً الولادة

 : تعزيز الكفاءة والدلة- 2

ٌمكن للرلمنة فً المؤسسات الصحٌة أن تساهم   :تحسين ادارة مخزون الادوية و المستلزمات الطبية- 

فً تحسٌن إدارة المخزون وتحدٌد الاحتٌاجات وتوفٌر الأدوٌة والمستلزمات الطبٌة بشكل أكثر فعالٌة، 

 كما ٌمكن استخدام التكنولوجٌا الرلمٌة فً تطوٌر نظم الجراحة بالروبوت والطب الذكً،

 تسمح بتخزٌن بٌانات الأم والطفل بشكل مركزي، مما ٌسهل مشاركة :السجلات الصحية الإلكترونية - 

 .المعلومات بٌن الأطباء وٌملل الأخطاء الطبٌة

ا :الأجهزة المابلة للارتداء-   أجهزة مثل الساعات الذكٌة أو أجهزة مرالبة الجنٌن المنزلٌة تنذر مبكرا

 .(مثل تسمم الحمل أو نمص نمو الجنٌن)بالمضاعفات 

مثل الولادة المبكرة أو ) ٌستخدم لتحلٌل البٌانات الضخمة للتنبؤ بالمخاطر (:AI)الذكاء الاصطناعي - 

 .وتخصٌص العلاج (تشوهات الأجنة
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 : تعزيز الولاية والمتابعة- 3

 . ترسل تنبٌهات تلمائٌة للأمهات حول مواعٌد التطعٌمات أو الفحوصات الدورٌة:أنظمة الإنذار المبكر- 

 فً بعض البلدان، تستخدم الروبوتات لتحلٌل عٌنات الدم أو الصور :الروبوتات والتشخيص الآلي- 

. بدلة عالٌة (مثل الموجات فوق الصوتٌة)الطبٌة 

اذ نجد بعض النماذج الدولٌة التً حممت نجاحا فً مجال رلمنة الرعاٌة الصحٌة للام و الطفل ففً الهند 

ٌرسل رسائل صوتٌة مجانٌة للحوامل حول الرعاٌة الصحٌة، اما رواندا  (Kilkari)" كٌلكري"برنامج 

لتوصٌل الدم والإمدادات الطبٌة الطارئة للمناطك النائٌة، و  (Drones)فٌتم استخدام الطائرات المسٌرة 

فً الدول الاسكندنافٌة تكامل السجلات الصحٌة بٌن المستشفٌات ومراكز الرعاٌة الأولٌة لضمان متابعة 

. مستمرة للأم والطفل

: تحديات و مخاطر رلمنة الصحة 

لضعف تغطٌة شبكة الإنترنت و  تعد من بٌن اكبر تحدٌات رلمنة الصحة وذلن: الفجوة الرلمية- 

 .الأجهزة الذكٌة خاصة فً المناطك الفمٌرة مما لد ٌعمك عدم المساواة فً الحصول على الرعاٌة

 إن تخزٌن المعلومات الصحٌة الحساسة إلكترونٌاا ٌعرضها لخطر الاختراق أو :خصوصية البيانات- 

 .الاستخدام غٌر الأخلالً خاصة و إن تحمٌك الأمن السٌبرانً ٌعد من بٌن أهم تحدٌات رلمنة الصحة 

 إن فرط الاعتماد على التكنولوجٌا لد ٌملل من التفاعل البشري :الاعتماد المفرط على التكنولوجيا- 

 .المباشر، مما ٌؤثر على جودة التواصل بٌن المرٌض والطبٌب

: خاتمة 

إن الرلمنة تعمل على تعزٌز جودة رعاٌة الأم والطفل من خلال تحسٌن الكفاءة والولاٌة، الا ان  

ٌتطلب سٌاسات تضمن الشمولٌة الرلمٌة وحماٌة البٌانات فً الولت نفسه، فالجزائر على ها تجسٌد

الرغم الجهود المبذولة من طرف الحكومات المتتالٌة لتطوٌر لطاع صحة الأمومة والطفولة بشكل 

خاص وتحسٌن ظروف المعٌشة للسكان بشكل عام  إلا أن النتائج المحممة فً المجال الصحً بشكل 

سباب لأخاص لا تزال دون المستوى المأمول، إذ لا ٌزال عدد معتبر من الأمهات والأجنة ٌتوفون 

ٌمكن اتمائها، كما لا تزال الخدمات الصحٌة المتاحة للحوامل المصابات بالأمراض المزمنة 

متواضعة جدا بالنظر للإمكانٌات المادٌة للبلاد، ومن جهة أخرى، وما ٌزٌد فً سوء الوضع هو 
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استحالة الحصول على المعطٌات الإحصائٌات المتعلمة بظروف الوفٌات بٌن الأمهات والأجنة رغم 

  وجود دراسات حولها

 :لائمة المراجع 

دار وائل للنشر، ط : الحمدانً بشرى حسٌن ، التربٌة الإعلامٌة ومحو الأمٌة الرلمٌة ، الأردن -

1 ،2015 . 

، " التحول اإللكترونً كخٌار إستراتٌجً و ضرورة إلصالح اإلدارة الجزائرٌة"بولاسم أمال ،  -

 .2015المجلة الجزائرٌة للسٌاسات العامة ، اكتوٌر 

، مجلة دراسات المعلومات ، " الرلمنة داخل مؤسسات المعلومات ام خارجها "، فرج احمد فرج -

 .2010، 1ط

التجربة الجزائرٌة فً رلمن المطاع الصحً، المجلة الدولٌة " زٌدان عمر ، بن كادي حسٌن ،  -

 2023، ماي 1،ع 7للبحوث المانونٌة و السٌاسٌة ، م 

، مجلة "الجزائر نموذجا دور الرلمنة اإلدارٌة فً تحسٌن الخدمة العمومٌة " عاشور ، عبد الكرٌم -

 .2021، أبحاث

دراسة احصائٌة تحلٌلٌة من – فاصولً زٌنب ، الوالع الصحً للامهات و الاجنة فً الجزائر  -

 2023، 12 ، ع 2، مجلة دراسات اجتماعٌة و انسانٌة ، م - التحمٌمات الصحٌة الوطنٌة 

عمر أحمد مٌرغنً و : طب التولٌد بملم عشرة أساتذة، ترجمة: كامبل ستٌوارت وآخرون.

هلالً  2007روفائٌل عطا الله، المركز العربً للتعرٌب والترجمة والتألٌف والنشر، دمشك، ،

، 1 م ،دار السحاب للنشر و التوزٌع:  حسٌن مصطفى و اخرون ، الادارة الالكترونٌة ،الماهرة 

2010. 

ومان محمد توفٌك ، رشٌد زوزو، التكنولوجٌا الممٌة و دورها فً تنمٌة المورد البشري الخاص  -

. 2014بسلن الامن لولاٌة بسكرة، مجلة علوم الانسان و المجتمع ، سبتمبر 

،  "2025 -2020الخطة الاستراتٌجٌة للتحول الرلمً "ٌمانً هناء بنت عبد الرحٌم و آخرون ، -

 .جامعة ام المرى ، السعودٌة 

:  الموالع الالكترونٌة 

 www.unfpa.orgصندوق الأمم المتحدة للسكن ،  -

مركز الحضارة  (المفهوم و التداعٌات فً السٌاسة العالمٌة : الامن السٌبرانً)علاء الدٌن اٌمان  -

  2021للدراسات و البحوث، افرٌل 
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