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 شكر و تقدير
 04مل الآية  " سورة الن ومن شكر ف إنما يشكر لنفسه.....عملا بقوله تعالى: ....." 

قالصلبة ق السلبـ عمى سيد   محمد خير الخمؽ  الذو قني ل لإام ـ اذا اللمؿ  الحمد لله
 أجمليف.

" عمى م  قدماه    ةعس سمة آم " لى أسا ذال المشرنةعظيـ الاما  ف إأايدـ بجزيؿ الشكر ق 
سل  "عب الأسا ذة الف ضمة  ق  ئح قيمة خلبؿ إعداد اذه المذكرةلل مف دعـ ق اقجيه ق  ص

 بلد الله لـ أامكف مف القصقؿ إلى اذه المرحمة.  قايبة " لف ا سى نضمه  نمقلاام

لبؿ س قات الدراسة  قلكؿ مف كم  لا يفقا ل أف أشكر جميع الأس اذة الذيف درسق ل خ
 بكممة أق  صيحة أق اقجيه. س اـ

لأقؿ لل  بفضؿ قلا أ سى أف أقدـ خ لص الشكر إلى ع ئمال الكريمة  الال ك  ت الدعـ ا
صبرا  ق اشجيله  الماقاصؿ  ق ب لأخص أمل ق أبل رحمه الله  قكؿ م  بذلاه مف أجؿ 

  ج حل.

لى كؿ الأصدق ء ق الزملبء الذيف رانيق ل نل اذا المشقار  شكرا لكـ مف اليمب  قا 
 

 

 



 إىداء
الحبيب المصطفى وأهله   الحمد لله وكفى والصلاة والسلام على

 ومن وفى وأما بعد:

الحمد لله الذي وفقني لتثمين هذه الخطىة في مسيرتي الدراسيت  

بمذكزتي هذه ثمزة الجهد والىجاح بفضله تعالى مهداة إلى من 

الجىت تحت قدميها إلى من ربت وتعبت والتي بدعائها وصلت لهذه 

 المزحلت

 " أمي الغاليت "  

" زة وإلى من علمني العطاء ومن أحمل اسمه بكل فذز روح أبي الطاه

 رحمه الله " 

الطزيق بقيمه و هبله رحمه الله و إلى جدي الحىىن الذي أضاء لي 

 أسكىه فسيح جىاته، و 

وإلى من لهم الفضل الكبير في تشجيعي وتحفيزي ومنهم تعلمت المثابزة 

 والاجتهاد ومن بهم أكبر وعليهم أعتمد 

ومحبت لا حدود لها وإلى من معهم  وإلى من بىجىدهم اكتسب قىة

عزفت معنى الحياة إدىتي كل واحدة بإسمها "مزيم" ،"مفيدة" ،"لمياء"  

 وسوجها "أحمد" الذي كان  بمثابت الأخ 

وإلى من اعتبرتها أدت ورمش الىفاء "شيراس" ولا أوس ى " راهيا" 

التي رافقتني دروب الحياة السعيدة والحشيىت وكذلك 

 سميلاتي "سهى" و"دعاء" .

 

 

 

 

 



 الملخص

الاقاص د الل لمل احقلًّا جذريً  بفلؿ الاطقرات الماس رعة نل اك قلقجي  الملمقم ت  يشهد      
قالااص لات  حيث أضحى الاقاص د الرقمل محقرًا أس سيً  نل صي غة السي س ت الاقاص دية قالاج رية 

. قنل اذا لمدقؿ  لم  له مف دقر نلّ ؿ نل دعـ ا  نسية المؤسس ت قالزيز ا دم جه  نل الأسقاؽ الدقلية
السي ؽ  اسلى الجزائر  عمى غرار ب قل الدقؿ  إلى ابّ ل آلي ت الاقاص د الرقمل كخي ر اساراايجل 
لم هقض بأدائه  الاج رو  قاسهيؿ قلقج الم اج ت قالخدم ت المحمية إلى الأسقاؽ الل لمية  لاسيم  مف 

 خلبؿ رقم ة سلبسؿ الييمة قاحسيف الب ى الاحاية الرقمية.

  احسيف الاب دلات الاج رية الدقلية بشكؿ ع ـ أامية الاقاص د الرقمل نل إلى إبراز الدراسة تادن       
مف خلبؿ دعـ المقجساي ت الرقمية  قاسهيؿ إجراءات الاصدير  قم صة جقمي  الجزائر بشكؿ خ ص

 اص دييف. قاحسيف الشف نية قادنؽ الملمقم ت بيف الف عميف الاق قالارقيج الالكارق ل قالاسايراد 

م صة جقمي  الجزائر قد س امت بإحداث اب دؿ اج رو سمبل يرقج  الدراسة إلى أف  خمصتققد      
افليؿ لمقاردات الأج بية قيايح بيله  نل السقؽ المحمل عمى حس ب الص درات الجزائرية  كم  أف 

الاحاية الرقمية  قير الب ية الدقلية يساقجب قضع اساراايجية قط ية ش ممة  اُل ى باطالاب دلات الاج رية 
الاك قلقجل  قالزيز الال قف بيف اليط عيف الل ـ قالخ ص  بم  يضمف احييؽ  رالاباك ق  الاساثم ر قاشجيع

  .الاك مؿ الاقاص دو قالا فا ح الفلّ ؿ عمى الأسقاؽ الل لمية

الاب دلات الاج رية الدقلية   الاقاص د الرقمل   الاحقؿ الرقمل  الاج رة الالكارق ية  الكممات المفتاحية: 
 م صة جقمي  الجزائر.  

 

 

 

 

 

 

 

 



Abstract 

   The global economy is witnessing a radical transfarmation due ti rapid developments in 

information and communications technology. The digital economy has become a fundamental 

axis in formulating countries economic and trade policies, given its effective role in 

supporting the competiveness and enhancing their integration into international market . In 

this context, Algeria, like other countries, seeks to adopt digital economy mechanisms as a 

strategic option to improve its commercial performance and facilitate the access of local 

products and services to global markets, particularly through digitizing value chains and 

improving digital infrastructure. 

    The study aims to highlight the importance of the digital economy in improving 

international trade in general, and the jumia Algeria platform in particular, by supporting 

digital logistics, facilitating export and import procedures, e-promotion, and improving 

transparency and information flow between economic actors. 

    The study concluded that the jumia Algeria platforl has contributed to creating negative 

trade exchanges that promote foreign imports and allow them to be sold in the local market at 

the expense of Algerian exports. Activating internationam trade exchanges requires the 

development of a comprehensive national strategy concerned with developing digital 

infrastructure, encouraging investment and technological innovation, and enhancing 

cooperation between the public and private sectors, ensuring economic integration and 

effective openness to global markets. 

Key words: digital economy, digital transformation, e-commerce, international trade 

exchanges, jumia Algeria platform 
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 مقدمة
يشهد الل لـ نل الليقد الأخيرة احقلات جذرية  ايجة الايدـ الماس رع نل اك قلقجي  الملمقم ت 

 لات  ققد أدى اذا الاحقؿ إلى برقز م يلرؼ ب لاقاص د الرقمل قالذو أصبح محقرا أس سي  نل قالااص
اشكيؿ المشهد الاقاص دو الل لمل  قييصد ب لاقاص د الرقمل ذلؾ ال مط الجديد مف الاقاص د الي ئـ عمى 

قسبة السح بية نل اساخداـ الاي ي ت الرقمية لاسيم  الأ ار ت قالذك ء الاصط  عل قسلبسؿ الكاؿ قالح
مخامؼ الأ شطة الاقاص دية قالا ا جية قالخدمية  ققد اج قز اأثير اذا الاحقؿ الرقمل حدقد الإقاص دات 

 المحمية ليحدث اغييرات جقارية نل طرؽ ا ظيـ الاج رة الدقلية قأ م ط الإ ا ج قالاقزيع قالاساهلبؾ.
ثر المج لات اأثرا ب لاقاص د الرقمل  حيث قنل اذا السي ؽ  أصبحت الاج رة الدقلية قاحدة مف أك

س امت الم ص ت الرقمية قالاج رة الإلكارق ية قالخدم ت الم لية الرقمية نل إزالة اللديد مف الحقاجز 
الايميدية الال ك  ت اليؽ ا سي ب السمع قالخدم ت بيف الدقؿ  كم  مك ت الشرك ت بم  نيه  الصغيرة 

 اؽ الل لمية بكف ءة أكبر قاك ليؼ أقؿ.قالماقسطة مف القلقج إلى الأسق 
قالجزائر اسلى كغيرا  مف الدقؿ ال  مية إلى مقاكبة اذا الاحقؿ الرقمل الل لمل مف  خلبؿ اطقير 
ب ياه  الاحاية الاك قلقجية قالزيز الاج رة الإلكارق ية قاعام د برامج لماحقؿ الرقمل نل المؤسس ت 

ركل ققدمت اسهيلبت لممؤسس ت الملدة لماصدير لركب غم ر اذا قالإدارات اللمقمية قحاى اليط ع الجم
الاحقؿ مف أجؿ رنع قدراه  الا  نسية قا قيع اقاص دا  مف خلبؿ القلقج إلى الأسقاؽ الخ رجية قالزيز 

 الص درات غير الايميدية.
 :إشكالية الدراسة

 ب  ء عمى م  سبؽ يمكف أف  طرح الاس ؤؿ الرئيسل الا لل:    
بفعل الإقتصاد  الدولية التبادلات التجارية نشيطأن تساىم منصة جوميا الجزائر في ت كيف يمكن
 الرقمي؟

 قا درج ضمف الإشك لية مجمقعة مف الاس ؤلات الفرعية الال اامثؿ نل: 
 دقره نل الا مية الاقاص دية؟م اق  م  ال مكق  ت الاقاص د الرقمل ق 
 لية؟الدق الرقمل مع الاج رة الاقاص د  م  ال أقجه اداخؿ 
  م مدى ا دم ج الجزائر نل الاحقلات الرقمية الل لمية قكيؼ يؤثر ذلؾ عمى اب دلااه  الاج رية مع

 الخ رج؟
   اس اـ م صة جقمي  نل الزيز الاج رة الإلكارق ية نل الجزائر؟كيؼ 
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  ؟اؿ اايح م صة جقمي  الجزائر الالريؼ ب لم اج ت المحمية قالارقيج له  قاصديرا  لمخ رج 
 الدراسة:  فرضيات

عمى اك قلقجي ت حديثة اسهـ نل احسيف الإ ا جية قاحفيز ال مق  يلامد الاقاص د الرقمل  -
 الاقاص دو.

مي ر ة ب لأسقاؽ الل لمية  بسبب  نل ارسيخ الاقاص د الرقمللاازاؿ الجزائر نل المراحؿ الأقلى  -
 ضلؼ الب ية الاحاية.

 لال ايدـ خدم ت رقمية نل الجزائر.الابر جقمي  الجزائر مف أقؿ الم ص ت الرقمية ا -
 اس اـ م صة جقمي  نل  زي دة حجـ الاب دلات الاج رية نل الجزائر قخ صة نل قط ع الاصدير. -

 : اختيار الموضوعأسباب 
الذو  الل لميةالحديثة عمى الس حة  الرقمل قالاحقؿ الرقمل مف المقاضيع يلد مقضقع الإقاص د -

قأصبح ضرقرة لاطقير اليط ع ت الاقاص دية  ءالاصط  علظهر  ايجة للصر الأ ار ت قالذك 
 بدقف إساث  ء؛

 اراب ط مقضقع الاقاص د الرقمل باخصص الاج رة الدقلية. -
 :أىمية الدراسة

ااام ـ الدقلة الجزائرية ب لاحقؿ الرقمل قادم ج الرقم ة ضمف كؿ اليط ع ت مف أجؿ اسهيؿ  -
ا حة الخدم ت اللمقمية اللممي ت الإدارية قالجمركية قاطقير الص درا ت خ رج المحرقق ت  ايسير قا 
 قاطقيرقالاحكـ نل اليط ع الفلبحل قغيرا .

المس امة الفل لة لمم ص ت الرقمية كأحد آلي ت الاقاص د الرقمل  نل الاج رة الدقلية مف خلبؿ  -
 لل ا شيط الارقيج الالكارق ل لمم اج ت قاقسيع ق عدة اللملبء قالبيع عبر شبكة الا ار ت  قب لا

 الص درات  خ رج قط ع المحرقق ت.
 أىداف الدراسة: 

 احميؿ المف ايـ ال ظرية المرابطة ب لاقاص د الرقمل قالاج رة الدقلية. -
 الاقاص د الرقمل. يد مدى ج ازية الجزائر لارسيخاحدق قاقع الاحقؿ الرقمل نل الجزائر  ايييـ  -
مف ال  حية ال ظرية قالاطبييية مف خلبؿ م صة  لدقليةا قالاج رة الللبقة بيف الاقاص د الرقمل إبراز  -

 .جقمي   ك مقذج نل الجزائر
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 منيج الدراسة: 

مف أجؿ دراسة إشك لية البحث  قالإج بة عف الأسئمة المطرقحة قاخاب ر الفرضي ت  اـ الاعام د 
قالاج رة الدقلية  قيظهر  عمى الم هج القصفل الاحميمل لدراسة المف ايـ ال ظرية المالمية ب لاقاص د الرقمل

اذا مف خلبؿ ايديـ كؿ م  يالمؽ ب لاقاص د الرقمل مف مف ايـ  مكق  ت  قماطمب ت  ب لإض نة إلى ك نة 
 .ت رية مف مف ايمه  ق ظمف ايـ المالمية ب لاج رة الدقليال

اص د الرقمل ك مقذج نل الجزائر يطبؽ أحد آلي ت الاق م هج دراسة الح لة مف خلبؿ دراسة م صة جقمي  
 قاحميؿ مس اماه  نل الاج رة الالكارق ية قالدقلية.

 الدراسات السابقة: 
سممى سلداقو  رقم ة الاقاص د قدقره نل الزيز الاج رة الخ رجية الجزائرية "ب  ء  مقذج )بر  مج   -1

ص إلكارق ل( لرقم ة الرسقـ الجمركية"  مذكرة اخرج لاساكم ؿ ماطمب ت  يؿ شه دة الم سار  اخص
 .2020  الجزائر  1945م و  08م لية قاج رة دقلية  ج ملة 

اهدؼ الدراسة إلى إبراز قاقع الاقاص د الرقمل نل الجزائر قدقره نل الزيز الاج رة الخ رجية  مف  -
خلبؿ قي س مدى ج ازية الب ية الاحاية الرقمية قدراسة قاقع اطبيي ت الاقاص د الرقمل نل الجزائر 

 رة قالصيرنة الإلكارق ية  قمدى رقم ة أاـ اليط ع ت المرابطة ب لاج رة الخ رجية.ب لاركيز عمى الاج 
قخمصت الدراسة إلى عدـ ج ازية الجزائر لرقم ة الاقاص د قذلؾ لغي ب الب ية الاحاية الرقمية قضلؼ 

 ص درات اك قلقجي  الملمقم ت قالااص لات  سبة لإجم لل قاردااه .
 نقد الدراسة السابقة:

الدراسة الس بية دقر الاقاص د الرقمل نل الزيز الص درات الخ رجية الجزائرية مف خلبؿ  لتا  ق   -
ب  ء  مقذج إلكارق ل لاطقير عممية الاصدير  بي م  نل دراسال ركزت عمى قي س لأثر الاقاص د 

ديثة  الرقمل عمى الاج رة الدقلية عبر م صة جقمي   الال امثؿ أحد آلي ت الاج رة الإلكارق ية الح
قالال المؿ داخؿ الجزائر بي م  دراسة سلداقو بييت نل إط ر اقاراح  مقذج  ظرو دقف اطبييه 

 نلمي   كم  أ ه  اركز عمى الص درات نيط قليس الاج رة الإلكارق ية ككؿ.
 غمقشل امي ة  "دقر الإقاص د الرقمل نل احييؽ الا مية المسادامة"  أطرقحة ل يؿ شه دة الدكاقرة  -2

 .2023  1945م و  08قر الث لث  اخصص اقاص د الا مية  ج ملة ق لمة نل الط
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ادنت الدراسة إلى احديد الإط ر ال ظرو للئقاص د الرقميقالا مية المسادامة مع القققؼ إلى قاقله   -
مف خلبؿ الاطرؽ إلى أاـ مرشرات الماغيرييف  قاحديد مدى ج ازية الب ية الاحاية نل الجزائر 

اص د الرقمل قدرجة الاحقؿ الرقمل نل الجزائر. اقصمت الدراسة إلة أف  ا ئج للئ دم ج نل الاق
مؤشر الأمـ الماحدة لما مية المسادامة نل الجزائر لا يلكس القضع الحيييل لممساقى المليشل 
الماد ل للؤنراد  قأف  ا ئج مؤشرات الاقاص د الرقمل ضليفة ادؿ عمى ضلؼ الاحقؿ الرقمل نل 

 الجزائر.
السابقة: لدراسةا نقد  
 دراسال نل بي م  الرقمل  الاقاص د لاأثير كمج ؿ المسادامة الا مية عمى الس بية الدراسة ركزت -

 .مب شر بشكؿ اطبييية دراسال إلى ب لإض نة مغ يرة  زاقية قال الدقلية  الاج رة عمى ركزت
دارة برك ف بشير  ميقم ت الاقاص د الرقمل نل الجزائر  مجمة الاقاص دي ت ال  -3 م لية قالب كية قا 

 .2023  الجزائر  01الأعم ؿ  اللدد 
حيييه  نل ظؿ الجهقد المبذقلة لاد الرقمل  ق ا  قلت اذه الدراسة مدى اطبيؽ الجزائر للبقاص  -

أف الاقجه  حق الاقاص د الرقمل حامية لا مفر له  بحكـ إلى  اذه الدراسة  الاحقؿ الرقمل  خمصت
ل يايحه  نل الا مية الاقاص دية قالرق بة عمى الأ شطة الاقاص دية  غير أف اللقلمة  قكذا لممزاي  الا

 الاقاص د الرقمل نل الجزائر لـ يصؿ لمرحمة مايدمة مي ر ة ب لدقؿ المايدمة.
السابقة: الدراسة نقد  
 بهد م  إلى نذابت دراسال أم  الاك قلقجية  قالميقم ت الاحاية ب لب ية نيط ااامت برك ف دراسة -
 بلدا يلطيه  قاذا  (الدقلية الاج رة عمى الاأثير) خلبؿ مف الفلمية الاقاص دية ال ا ئج إلى أو لميقم ت ا

 .الققت  فس نل قاحميمي  اطبييي 
خ لد رجـ  خقلة قاصؿ  القيزة سل دة  قاقع الاقاص د الرقمل نل الجزائر "دراسة احميمية ليط ع  -4

  الجزائر  01 مق الاقاص دو قري دة الأعم ؿ  اللدد اك قلقجي  الملمقم ت قالااص ؿ"  مجمة ال
2019. 

 ه أحد المؤشرات الرئيسية الال يلامد إذ أ الدراسة قط ع اك قلقجي  الملمقم ت قالااص ؿ  تاضم  -
  اساراايجي اعميه  لايييـ مدى ج ازية البمداف لمقلقج إلى الاقاص د الرقمل  نيد أصبح يشكؿ خي ر 

نل الاقاص دي ت القط ية  خ صة نل الدقؿ ال  مية مثؿ الجزائر الال اسلى لاحييؽ الاحقؿ الرقمل 
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الدراسة إلى الاركيز عمى  تادنيؼ الابلية ليط ع المحرقق ت. ق قاخفإلى ا قيع مص در دخمه  
 عمؿ الجزائر نل دمج الاج رة الإلكارق ية ضمف الدقرة الاقاص دية القط ية.

السابقة: الدراسة نقد  
 عمى الاركيز مع ع مة  بصفة الجزائر نل الرقمل الاقاص د قاقع باحميؿ الس بية سةالدرا ااامت -

 الدقلية الاج رة عمى الرقمل للبقاص د الفلمل الأثر عمى ركزت دراسال قنل المحيطة  قالبيئة الميقم ت
 .قاقع اشخيص نيط قليس جقمي   حيييل اطبيؽ خلبؿ مف

 ىيكل الدراسة:
 الدراسة إلى ثلبثة نصقؿ رئيسية كم  يمل: قصد اغطية المقضقع قسم  

الفصؿ الأقؿ يحاقو عمى ثلبثة مب حث  قمف خلبله اـ الاطرؽ إلى الالرؼ عمى الاقاص د الرقمل  -
قملرنة أاـ خص ئصه  قماطمب اه قكذا الفرؽ بي ه قبيف الايميدو  قكذا مح قلة ربطه ب لاك قلقجي  

 قاج رب بلض الدقؿ الرائدة.
إض نة إلى  ظري اه   قكذا ضـ ثلبثة مب حث  ياضمف عمقمي ت حقؿ الاج رة الدقلية الفصؿ الث  ل ي -

 الاف عؿ بي ه  قبيف الاقاص د الرقمل.
الفصؿ الث لث قيمثؿ الفصؿ الاطبييل قاطرق   مف خلبله إلى ثلبثة مب حث المبحث الأقؿ يحاقو عمى  -

   عمقمي ت حقؿ جقمي  بصفة ع مة ضمف  أم  المبحث الث  ل نياقاقع الاقاص د الرقمل نل الجزائر 
 .مس امة م صة جقمي  نل الاب دلات الاج رية الدقلية إلى بحث الث لثكم  اطرق   نل الم

 صعوبات الدراسة:
  كم   نل اذه الدراسة أف الاقاص د الرقمل اقاص د جديد المل لـ   الصلقب ت الال قاجها أبرز مف

ة  قكذا صلقبة ايج د مث ؿ اطبييل قاص د الرقمل قالاج رة الدقليالاأ ه لا يقجد دراس ت الال اربط بيف 
مل نل الجزائر لأ ه لا ااقنر إحص ئي ت حقؿ مس امة الاقاص د الرقمل نل لدراسة ح لة الاقاص د الرق

احسيف الاب دلات الاج رية أق إحص ئي ت عف المؤسس ت الجزائرية المصدرة الال س عدا  الاقاص د الرقمل 
 ..... ص درااه  مف خلبؿ بلض آلي اه ك لذك ء الاصط  عل أق مقاقع الاسقيؽ الإلكارق ية نل اطقير
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 تمييد الفصل:
شهد الل لـ خلبؿ الليقد الأخيرة احقلا جذري  نل طبيلة الأ شطة الاقاص دية  جراء الاطقر السريع 

مفهقـ الاقاص د الرقمل كأحد الرك ئز قالماس رع نل اك قلقجي  الملمقم ت قالااص لات  مم  أدى إلى برقز 
الأس سية للبقاص د الل لمل المل صر. نإف الاطقر اله ئؿ نل قس ئؿ الااص ؿ قب لخصقص الأ ار ت  
أدى إلى  شقء أ م ط جديدة مف الال ملبت  قالال أصبحت ااـ عف بلد بقس ئؿ إلكارق ية قرقمية  قأشهر 

رة الإلكارق ية عبر الأ ار ت  قاذا لا شؾ سيؤدو إلى اغيير اذه الال ملبت البيع الإلكارق ل أق الاج 
 مفهقـ الاقاص د الايميدو قذلؾ بظهقر م  يسمى ب لاقاص د الرقمل أق الإلكارق ل.

قيلد الاقاص د الرقمل محرك  رئيسي  لم مق الاقاص دو قالا مية المسادامة  حيث يس اـ نل احسيف 
قأس ليب الاج رة باك ر  ب لإض نة إلى اغيير  م ذج الأعم ؿ كف ءة اللممي ت الاقاص دية  قالزيز الا

 الدقلية.
قنل اذا الفصؿ  س اطرؽ أقلا لمف ايـ الل مة للبقاص د الرقمل ق شأاه الا ريخية  ثـ   ايؿ إلى 
اسالراض الخص ئص قالمكق  ت الأس سية له  ب لإض نة إلى الماطمب ت قالهيكؿ الذو ييقـ عميه  بلد 

ياضمف المبحث الث  ل دقر لى الفرقق ت الجقارية بيف للبقاص د الرقمل ق الايميدو. كم  ذلؾ  اطرؽ إ
الاك قلقجي   لا سيم  اك قلقجي  الملمقم ت قالااص لات  قالحقسبة السح بية  قالذك ء الاصط  عل  قأامية 

ل الزيز الإ ا جية رأس الم ؿ البشرو نل دعـ اذا الاقاص د. قأخيرا   الرض لمس امة الاقاص د الرقمل ن
قالا مية الاقاص دية  قاأثيره عمى سقؽ اللمؿ  قكذا الاحدي ت الال اقاجه عممية الاحقؿ الرقمل قالاف قا ت 

 بيف الدقؿ.
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 الاقتصاد الرقمي ماىيةالمبحث الأول:  
يلد الاقاص د الرقمل مف أبرز المف ايـ الال نرضت  فسه  عمى الاقاص د الل لمل نل ظؿ 

لاحقلات الماس رعة الال أحدثاه  الثقرة الرقمية. حيث يلامد الاقاص د الرقمل عمى الإ ار ت  قالشبك ت  ا
قالأجهزة  قالبرمجي ت قجميع الأدقات الرقمية الأخرى لا ظيـ الأ شطة الاقاص دية المخامفة  مثؿ الاج رة 

 الإلكارق ية  قالخدم ت الإلكارق ية.
 ظرة ش ممة حقؿ الأسس ال ظرية للبقاص د الرقمل  مف خلبؿ ا  قؿ  قيهدؼ اذا المبحث إلى ايديـ

الريفه قاطقره الا ريخل  ثـ الاطرؽ إلى خص ئصه الجقارية قمكق  اه الأس سية الال اميزه عف الاقاص د 
الايميدو. كم  سياـ الاطرؽ إلى الماطمب ت الضرقرية الال ييقـ عميه   قالب ية الهيكمية الال اشكؿ عمقده 

لفيرو. قنل  ه ية اذا المبحث  سياـ اقضيح الفرقق ت بيف الاقاص د الرقمل قالايميدو  لاسهيؿ نهـ ا
 .طبيلة اذا الاحقؿ اللميؽ نل الػأ ظمة الاقاص دية المل صرة
 المطمب الأول: تعريف الاقتصاد الرقمي و نشأتو التاريخية

المج لات  ظهر الاقاص د الرقمل كإحدى  اساخدامه  نل جميعمع اطقر الاك قلقجي  الرقمية قاقسع    
أبرز سم ت الاقاص د الحديث  قيلد الالرؼ عمى اذا المفهقـ ق شأاه الا ريخية خطقة أس سية لفهـ 

 الاحقلات الال شهدا  الل لـ الاقاص دو نل الليقد الأخيرة.
 الاقتصاد الرقمي ماىيةالفرع الأول: 

الاقاص د  -الاقاص د الرقمل -اقاص د الملرنة -مقم تلا شؾ أف الاسمي ت المالددة )اقاص د المل
الشبكل الاقاص د الي ئـ عمى الا ار ت...الخ( أحدث شيئ  مف عدـ القضقح نل المف ايـ مف أجؿ اج ب 

 (1)ذلؾ  شير إلى م  يمل:

يشكؿ الاقاص د الرقمل أحد أبرز الاحقلات نل ب ية ال ش ط الاقاص دو الل لمل  حيث ييقـ عمى  -1
ت الاف علبت اليقمية عبر الإ ار ت بيف الأنراد  المؤسس ت  الأجهزة  البي   ت  قاللممي ت. ممي را

قيلامد اذا ال قع مف الاقاص د عمى ب ية احاية رقمية ايقـ عمى الااص ؿ الف ئؽ  أو الارابط المازايد 
 (2)حمقلة.بيف الأشخ ص  الشرك ت  قالآلات بفضؿ اطقر الإ ار ت قا اش ر اي ي ت الهقااؼ الم

 
 

                                                           
دارة الموارد البشرية والإنتاج السمعيالاقتصاد الرقمي الحدخ لد أحمد عمل محمقد  " -1 "  الإسك درية  دار الفكر يث وا 

 112  ص2019 الج ملل 
2

- Judyta Lubacha Beata Maihaniemi Rafa Wisla، “The European Digital Economy: Drivers of Digital 

Transition and Economic Recovery”، London، Routledge، 2023، page 47  
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إف الاقاص د الرقمل اق الاسمية المساخدمة للئش رة إلى الاقاص د الي ئـ عمى الا ار ت أق القب. قاق  -2
ق الملمقم ت الرقمية  الزب ئف الرقمييف قالشرك ت الرقمية  أالاقاص د الذو يال مؿ مع الرقمي ت 

لمالددة قالاك قلقجي  الخمقية  الاك قلقجي  الرقمية )مثؿ اك قلقجي  الااص لات عف بلد  القس ئط ا
قالحقسبة(  قالم اج ت الرقمية )ققاعد قمساقدع ت بي   ت  أخب ر أق ملمقم ت  البرمجي ت  كاب 
قدقري ت القب  الألل ب الالكارق ية  قالمقسييى عمى القب. قكذلؾ الم اج ت الم دية المزقدة 

   (1)ب لمل لج ت المصغرة ققدرات الاشبيؾ.
 لاقتصاد الرقمي: أولا: تعريف ا

 اقجد اللديد مف الال ريؼ للبقاص د الرقمل  جد مف بي ه :

 ذلؾ الاقاص د الذو يسا د إلى اك قلقجي  الملمقم ت قالااص لات قدرجة " :نعرف الاقتصاد الرقمي بأنو
قخدم ت قاقانر طرؽ الملمقم ت السريلة قالهقااؼ ال ي لة   الاراب ط بشبكة الملمقم ت الل لمية )الا ار ت(

 (2)الحي ة قأسمقب أداء الأعم ؿ. الال أصبحت احكـ ك نة  قاحلقال الأسس   الاب دؿ الرقمل لمملمقم ت
 :الاف عؿ قالاك مؿ قالا سيؽ المسامر بيف اك قلقجي  الملمقم ت قاك قلقجي   يقصد بالاقتصاد الرقمي

بم  يحيؽ الشف نية  ؛أخرىقبيف الاقاص د اليقمل قاليط عل قالدقلل مف جهة   الااص لات مف جهة
قالفقرية قالاا حة لجميع المؤشرات الاقاص دية المس  دة لجميع اليرارات الاقاص دية قالاج رية قالم لية نل 

 (3)الدقلة خلبؿ نارة م .
  يلد الاقاص د الرقمل مف الأ م ط الاقاص دية المل صرة  قاق اساخداـ الاك قلقجي  الرقمية نل مج ؿ

   نل إ ا ج قاقزيع قاب دؿ السمع قالخدم ت.ؿ نل الذك ء الاصط  عل  قالحقسبة السح بيةالاقاص د  قاامث
   (4) كم  ا  ؾ أامية الزز مف قيمة الاقاص د الرقمل قاامثؿ نل:

 

 
 

                                                           
 88  ص2004  الأردف  دار المريخ لم شر  الادارة الالكترونية الاستراتيجية والوظائف والمشكلات"جـ عبقد  جـ  "  -1
 23 ص2009  عم ف  دار البداية لم شر قالاقزيع  الطبلة الأقلى  مقدمة في الاقتصاد الرقمي"جلفر حسف ج سـ  " -2
  إسك درية  مؤسسة شب ب الج ملة لم شر  لاقتصاد الرقمي"الاستثمار بالنظم الالكترونية وانريد ال ج ر  " -3

  11 ص2004
 " مصر  مركز المحمقد الاقتصاد الرقمي بين الواقع و المأمول والمعاممة  الضريبية الخاصة بوع طؼ أحمد زيداف  " -4

  20-18  ص ص 2022اب  الطبلة الأقلى  لم شر قاقزيع الك
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 أىمية الاقتصاد الرقميثانيا: 
قدر لا الركيزة الأس سية لاقاص دي ت ملظـ دقؿ الل لـ قيمثؿ  أف الاقاص د الرقمل أصبح شؾلا     

أف يفقؽ الاقاص د  -نل المسايبؿ اليريب–يساه ف به مف ال  اج المحمل الإجم لل لكؿ دقلة قياققع له 
 الايميدو كأس س لاحييؽ الميزة الا  نسية لمم شآت.

قلا شؾ نل أف للبقاص د الرقمل مسايبؿ قاعد إذ أف الاقجه المازايد  حق اساخداـ القس ئؿ الرقمية 
احييؽ ملدلات  مق مرافلة عمى الأمد الماقسط قذلؾ عبر الزي دة نل عدد طمب ت يشير إلى إمك  ية 

براءات الاخاراع نل مج ؿ اي ية الملمقم ت قالااص لات قاطقير الب ية الاحاية لاحسيف الملرقض مف 
ديد إلى محرؾ ج -قم ه  مصر–الم اج ت الاي ية قالزيز الاباك رات نل اذا المج ؿ قاحا ج الدقلة اللربية 

لم مق حيث إ ه  اقنر ملدؿ مرافع مف رأس الم ؿ البشرو قب لا لل يمكف اعام د  مقذج للبقاص د المسا د 
 إلى الاي ي ت يساقعب الاباك رات قيشجع عمى الإقب ؿ عمى المخ طرة قالإبداع .

 ق ا  قؿ أامية الاقاص د الرقمل عمى ال حق الا لل: 
 ؿ اك ليؼ الأداء قاطقير  قعياه عف طريؽ اساخداـ الأس ليب زي دة الا ا جية قاحسيف الأداء قايمي

 ؛الاي ية الخ صة ب لاقاص د الرقملالمايدمة قالقس ئؿ 
  زي دة الدخؿ اليقمل مف خلبؿ إ ش ء المش ريع قزي دة عقائدا  الم لية قاطقير  قعياه عف طريؽ اساخداـ

 قمل؛لخ صة ب لاقاص د الر الأس ليب المايدمة قالقس ئؿ الاي ية ا
 رص بأ ه  اقنير نرص عمؿ عديدة ضمف مج لات اك قلقجي  الملمقم ت قالااص لات كم  ااميز اذه الف

 ما قعة قمازايدة ققاسلة؛
  اطقر الاقاص د بشكؿ سريع قمساداـ؛اطقير الأ شطة الاقاص دية مم  يؤدو إلى 
 ة اللممية مم  يؤدو إلى اقنير البيئة الضرقرية لجذب قاقسع الاساثم رات قخصقص  نل مج لات الملرن

 ؛ب  ء رأس م ؿ ملرنل يس اـ نل ازايد إ ا ج الملرنة
  الايميؿ مف اساخداـ المقارد الطبيلية مف خلبؿ الاعام د عمى مقارد الملرنة قاطقيرا  قيؤدو ذلؾ إلى

 .ضم ف اسامرار قديمقمة اطقر الأ شطة الاقاص دية
 لاقتصاد الرقميالفرع الثاني: نشأة ا

لرقمل نل أقائؿ الاسلي  ت مع ناح الأ ار ت لممساخدميف الاج رييف قميدمل خدم ت عصر ا بدأ
صداره لمجمهقر  قاللدد المازايد مف شرك ت الإ ار ت  (Netscape)الأ ار ت  قاطقير ماصفح   اسكيب  قا 
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 ريخي  مف بلضه  مباكر لمغ ية  ققد شكؿ ظهقر الأ ار ت ا اي لا اج الأعم ؿ الجديدة قالال ااضح أف ق م ذ
 مف "الاقاص د الرقمل".الاقاص د الص  عل نل الير يف الم ضييف إلى  قع جديد 

ب لاك قلقجي  اليقية قققى  اسامر الاقاص د الرقمل نل الايدـ عمى مدى الليديف الم ضييف  مدنقع 
بلرض  سمه  عمى الا ار ت ايقـ مف خلبله إاللديد مف الشرك ت امامؾ مقاقع بحيث أصبحت  (1) السقؽ

قكذا خدم ت م    صفح ت إعلب ية ااضمف ملمقم ت مفصمة عف م اج ت قخدم ت المؤسسة قالبيع عف بلد
يدم ف كا لقج ت إلكارق ية للرض م اج اه  قكؿ اكة نقرد لص  عة السي رات قكلباـ بلد البيع مثؿ شر 

قشرك ت برامج  الخدم ت المرنية لذلؾ ك لمكاب ت الال أصبحت الرض م اج اه  عمى شؾ إلكارق ل
 الكقمبيقار قغيرا .

نل حد ذااه   سمح ظهقر الأ ار ت بخمؽ مص در دخؿ مخامفة حيث أصبحت المقاقع الالكارق ية كم      
امثؿ مؤسس ت اقاص دية ق ئمة عمى ذااه  ايدـ خدم ت ما قعة كايديـ درقس مسجمة قاكقي  ت عف بلد 

يرا  قااي ضى عميه  مداخيؿ م دية  قبذلؾ سمحت بخمؽ ب قع كايديـ الأخب ر  الإعلب  ت الإشه رية .... قغ
جديد مف القظ ئؼ قالمهف قال الال ييقـ أصح به  أس س  بإ ا ج قاجهيز الملمقم ت قاقزيله  قبثه  قاق م  

. قال نئة ام رس  ش طه  دقف قيقد جغرانية أق زم  ية قلـ يلد اللمؿ internet workersيطمؽ عميه  ب 
مكاب بؿ يمكف لأو شخص مم رسة  ش طه الربحل مف م زله قنل أو ققت. نمثلب حسب يياصر عمى ال
دقلار أمريكل نل  230 (Facebook)ع الف سبقؾ بمغ مداخيؿ مقق 2012/2017 الأخيرةالاحص ئي ت 

ألؼ دقلار أمريكل نل الس عة  نل حيف أف شركة قققؿ  800نل الدقيية  أكثر مف  13800الث  ية  
يؽ الأرب ح مف الاعلبف المرابط بخدم ت البحث عمى الأ ار ت  قالبريد الإلكارق ل نل الث  ية  الأمريكية اح
. قا  ؾ الكثير مف  161ألؼ دقلار أمريكل نل الدقيية  قأكثر مف  112قأكثر مف  مميقف نل اليقـ

 (2)الشرك ت الال احيؽ مب لغ خي لية خلبؿ اليقـ القاحد نيط.
 
 
 

 
 

                                                           
1 -Irving Wladawsky, "The digital economy ; The evolution of digital economy", 2023. 

مجمة الم ادى لمدراس ت   العربية في ظل رغبتيا في تطبيقو"توجيات الاقتصاد الرقمي في البمدان بط ار بخاة "  -2
  .146  ص2020  ج ملة مساغ  ـ 02قالأبح ث الاقاص دية  اللدد
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 ومكونات الاقتصاد الرقميالمطمب الثاني: خصائص 
 الفرع الاول: خصائص الاقتصاد الرقمي
 أاـ مزاي  قخص ئص الاقاص د الرقمل:

 : Accessسيولة الوصول إلى مصادر  أولا:
يلامد  ج ح ق مق الاقاص د الرقمل عمى قدرة الانراد قالمؤسس ت عمى المش ركة نل شبكة الملمقم ت 

شاراؾ الفل ؿ نل امؾ الشبك ت قنل الاقاص د الرقمل ضرقرة اقنر قمقاقع الا ار ت المخامفة  قياطمب الا
الب ية الاحاية  مثؿ شبك ت الكهرب ء  قشبك ت الهقااؼ  قا خف ض اكمفة قرسقـ امؾ الخدم ت  قاقنر 
الآلات قالأجهزة قالملدات قالمه رات قالالميـ قالادريب قاقنر المقارد الم لية قاساخداـ الأمقاؿ الإلكارق ية 

 (1) البلبسايكية مثؿ: بط ق ت الائام ف الدائ ة قالمدي ة.ق 
 المنافسة وىيكل السوق في ظل الاقتصاد الرقمي:ثانيا: 

لاقصيؿ يشمؿ الاقاص د الرقمل اك قلقجي  الملمقم ت قالااص ؿ قالاج رة الالكارق ية قخدم ت ا
ت الاقاص دية قالاخصص الملمقم ت  قال اخامؼ ب خالبؼ حجـ المل ملبالالكارق ية قالبرمجي ت ق 

قالمقارد قاليط ع ت الاقاص دية قمكق  ت ال  اج المحمل الاجم لل  قيرى بلض الاقاص دييف أف مكق  ت 
الاقاص د الرقمل اخامؼ ب خالبؼ  ط ؽ الاقاص د قاأثير شبكة الملمقم ت قالمل يير قالسمع الل مة قاكمفة 

ي ت ااغير بصفة سريلة قاؤثر عمى م ظقم ت الأعم ؿ المل ملبت قالصفي ت  قمف الملرقؼ أف الاك قلقج
مف حيث المص در البديمة قالمدخلبت قاللممي ت قالاشغيؿ قالمخرج ت قالم اج ت قالاساخدام ت 

 (2)قالاقزيع.
قاؤثر اك قلقجي  الملمقم ت عمى درجة الم  نسة قأس ليبه  قاحسيف المراكز الا  نسية  قيخامؼ ايكؿ 

ى المساقييف المحمل ؽ اك قلقجي  الملمقم ت قالااص ؿ نل الاقاص د الرقمل قذلؾ عمالسقؽ قنؽ درجة اطبي
أف ااك مؿ اك قلقجي  الملمقم ت قالااص ؿ مع م ظقم ت ققط ع ت الاقاص د المخامفة  قالدقلل  قيجب

 (3)قخ صة نل مج ؿ الاص يع قالزراعة قالالميـ قالادريب قالخدم ت الم لية قالمصرنية قالاساثم رية.

 
 

                                                           
عادة ىيكمة الاستثمار والبورصات والبنوك الإلكترونيةالاقتصاد الرقمي الانترنت نريد ال ج ر  " -1 "  الإسك درية  الدار وا 
 . 26ص   2007لج ملية  الطبلة الأقلى  ا
 .26  ص المرجع  فسهنريد ال ج ر   -2
 .26  ص   الس بؽالمرجع  -3
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 مستقبل الاقتصاد الكمي في ظل الاقتصاد الرقمي:ثالثا: 
املب اك قلقجي  الملمقم ت قالااص ؿ دقرا أس سي  نل زي دة ملدلات ال مق الاقاص دو قنل 
الاساثم رات الرأسم لية قالاج رية قالالكارق ية الداخمية قالخ رجية  قيؤثر الإ ار ت نل أس ليب أداء 

 (1)ليب اللمؿ.لمل ملبت الاج رية قأس ا
 الاقتصاد الرقمي يوفر المعمومات لاتخاذ القرارات:رابعا: 

يمكف الاحكـ نل الملمقم ت ب لاساخداـ الفل ؿ لمملمقم ت قاقظيفه  لخدمة اليرارات قالسي س ت 
 الاقاص دية  قاس عد مه رات إدارة الملمقم ت نل  ج ح ااخ ذ اليرارات الاساثم رية بليدة المدى بدقة  قيقنر

اية ثـ اخاي ر المص در الاقاص د الرقمل الملمقم ت عف طريؽ المـ كيفية احديد الاحاي ج ت الملمقم 
 (2)الم  سبة.

 (3):قااضمف إدارة القارد قالص در مف الملمقم ت بطريية أكثر كف ءة قاأثير
 لفيديق : قاشمؿ البريد الالكارق ل قالإ ار ت قالمقاد المسجمة عمى اشرطة امعمومات إلكترونية

 .CD-ROMق المر ة أقالملمقم ت المقجقدة عمى الاقراص الصمبة 
 اامثؿ نل المك لم ت اله افية قالحقارات.معمومات المنظومة : 
 مثؿ الاي رير قالف كس ت.معمومات مطبوعة : 
 قالدقةيقنر الاقاص د الرقمل الملمقم ت المث لية مف الحداثة قالكف ءة قالأامية إض نة إلى م  سبؽ    

مك  ية الاحيؽ مف صحاه    (4)   كم  ياقنر عمى خص ئص أخرى  ذكر م ه :قا 
 اقنر الملمقم ت لماخذو اليرار؛ 
 قمة نل الاقاص د الرقمل ع صر ققة؛أصبحت الملم 
 اقى الثي نة الاك قلقجية لممجامع؛إلغ ء الحدقد قالييقد عمى مس 
  ؛ ت نل مخامؼ اللممي ت قالمل ملبتالاعام د الرئيسل للؤ ار 

 
 

                                                           
 27  ص نريد ال ج ر  مرجع سبؽ ذكره -1
 28المرجع  فسه  ص  -2
 28المرجع  فسه  ص  -3
  ج ملة قرقمة  01  اللددJEGE"  مجمة واقع الاقتصاد الرقمي في الجزائرد رجـ  خقلة قاصؿ  المقيزة سل دة  "خ ل -4

  . 44  ص2018الجزائر  
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   الاج رة الالكارق ية(؛ظهقر البيع الالكارق ل  الليد الالكارق ل( 
 ع اك قلقجي  الملمقم ت قالااص ؿ؛ياأثر الاقاص د الرقمل بصفة مسامرة ب لاغيرات الال اطرأ عمى قط  
 ظهقر اللقلمة الرقمية؛ 
 ظهقر المؤسس ت الرقمية؛ 
 ظهقر ا ار ت الأشي ء. 

 لرقميالفرع الثاني: مكونات الاقتصاد ا
ا  ؾ اللديد مف الل  صر الال اؤثر نل الاقاص د الجديد قالال املب دقرا حيقي  نل اشكيمه مف 
أمثماه : الاك قلقجي  الحديثة  قاللقلمة  قحرك ت حم ية البيئة  قغيرا  قسقؼ  يقـ بم  قشة أربع ققى رئيسية 

 (1) اؤثر نل احديد شكؿ اللصر الرقمل الجديد:
 عمة؛الب ى الاحاية الدا 
 ظهقر الأ ار ت؛ 
 ديدة مف القسط ء؛الأ قاع اق الأ م ط الج 
  افصيؿ اللرقض الاسقييية مف قبؿ الب ئعCustomisation  قافضيؿ اللرقض الاسقييية مف قبؿ

 .Customerisattionالمساهمؾ 
 البنى التحتية الداعمة:أولا: 
اله افل السمكية قاللبسمكية  قخدم ت  اامثؿ نل الاي ي ت الرقمية قألي ت الاقاصؿ )شبك ت الااص ؿ    

 الأقم ر الص  عية  البرمجي ت قمخامؼ القس ئؿ الم دية....الخ(
 ظيور الأنترنت:ثانيا: 
نمف خلبؿ الأ ار ت يامكف المساهمكيف قم ظم ت الأعم ؿ مف الاقاصؿ قالااص ؿ بكؿ الأشك ؿ      

إلى قي ـ الكثير مف المساهمكيف ب ساخداـ قايييـ  قالطرؽ الممك ة قالمفضمة لهـ  قاشير الدراس ت الحديثة
الملمقم ت الم شقرة عمى الا ار ت قبؿ ااخ ذاـ ليرارااهـ ك خاب ر  قع السي رة الال سييقمقف بشرائه  مثلب  

 قكذا ااخ ذ قرارات الاساثم ر اله مة.
 

 
 

                                                           
  .17  ص2019عم ف  دار غيداء لم شر قالاقزيع  الطبلة الأقلى   الاقتصاد الرقمي"،أس مة عبد السلبـ السيد  " -1
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 الأنواع والأنماط الجديدة من الوسطاء:ثالثا: 
هرت اللديد مف الم ظم ت الاعاب رية المقجقدة عمى الا ار ت قالال يطمؽ مع الاطقر الاك قلقجل ظ     

" قالال أثرت بشكؿ كبير عمى اللديد مف الشرك ت الص  عية قالايميدية قعمى المقزعيف  عميه  "دقت كقـ
المقجقديف نل الأسقاؽ الفلمية نبظهقر امؾ الأ م ط الجديدة مف القسط ء المقجقديف عمى شبكة الأ ار ت 

 ـ الاساغ  ء عف خدم ت المقزعيف الايميديف.ا
  تفضيل العروض التسويقية من قبل البائع وتفضيل العروض التسويقية من قبل المستيمك:رابعا: 
نمف خلبؿ الاطقر السريع للؤ ار ت قاي ي ت الاقاصؿ اساط عت الشرك ت أف ا مل قدرااه  عمى اجميع      

 (1)همكيف قالمقرديف قالمقزعيف قملرنة افضيلباهـ.الملمقم ت مف ال قاحل الفردية لممسا
وى التي تشكل العصر الرقمي الجديد(: الق01الشكل رقم)  

 

 

 

 

 

 

 

  مخاطر من الإلكتروني المستيمك حماية ووسائل سبل" عمار، بوعكاز سعيد، دنيدينة بن  المصدر:

 
 
 

 
 

                                                           
"  مجمة الب  ء سبل ووسائل حماية المستيمك الإلكتروني من مخاطر الاقتصاد الرقمي ر  "بف د يدي ة سليد  بقعك ز عم 1

  68  ص2018  ج ملة الجمفة  جقاف01الاقاص دو  اللدد

 الب ى الاحاية الداعمة
 )الاي ي ت الرقمية قآلي ت الاقاصؿ( 

افضيؿ اللرقض الاسقييية مف 
قبؿ الب ئع  قنضيمه  مف طرؼ 

 المساهمؾ

ال مق اله ئؿ نل اساخداـ 
 الأ ار ت 

 الأ م ط الجديدة مف القسط ء

 اللصر الرقمل
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 68،ص2018،، الجزائرفةجامعة الجم ،01العدد الاقتصادي، البناء مجمة ،"الرقمي الاقتصاد
 (: يحدد عناصر الاقتصاد الرقمي02شكل )

 

 

 

 

 

 

 التبادل الفوري لممعمومات                          

 

                                 

                                    

 

           

          

                                                                                                   

                                           

                          

                                   

 
عادة الانترنت الرقمي الاقتصاد" النجار، المصدر: فريد  والبنوك والبورصات الاستثمار ىيكمة وا 

   30ص  ،2007 مصر، الأولى، الطبعة الجامعية، الدار الإسكندرية، ،"الإلكترونية

تكنولوجيا 
تصالاتالا   

 

شبكات المعمومات 
ومراكز دعم القرارات 

 والنظم الخبيرة

تكنولوجيا 
 المعمومات

 البريد

 الإلكتروني

 نقاط الانترنت
 التجارة

 الاستثمارات

 الإلكترونية

 الشركات

 ةالإلكتروني

 الحكومة

 ةالإلكتروني

 التجارة

 ةالإلكتروني

 البنوك 

 ةالإلكتروني

 التعميم

 عن بعد

 الاقتصاد الرقمي 

نقرية الملمقم ت 
الاقاص دية 
 المب شرة

اشبيكية 
 الاساثم رات 
 الأج بية

اشبيؾ قب  ء 
شبك ت لمربط بيف 
الأسقاؽ قالبقرصة 

 الل لمية 

الاف عؿ مع 
الاقاص د 
 الل لمل 

اأثير الاش بك ت 
الل لمية قالدقلية 
عمى اقاص د 
 المحمل اليقمل 
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 المطمب الثالث: متطمبات و ىيكل الاقتصاد الرقمي
 الفرع الأول: متطمبات الاقتصاد الرقمي

يسا د  ج ح الاحقؿ الرقمل إلى اقنر اللديد مف الماطمب ت الأس سية  قيمكف امخيص الدع ئـ 
 الأس سية لماحقؿ نيم  يمل:

 التعميمأولا: 
يلابر الالميـ الدع مة الأس سية لاقاص د الملرنة  حيث أف الهدؼ الأس سل مف الالميـ اق ا مية رأس     

الم ؿ البشرو الي در عمى ا ا ج الملرنة قاب دله  ق شرا  قاساخدامه  بفل لية أكثر  نلب يمكف لأية دقلة 
 رأس م ؿ البشرو المؤاؿ. ك  ت أف ااقجه إلى الاقاص د الملرنل دقف أف امامؾ

 الابتكارالابداع و ثانيا: 
الامد الدقلة المايدمة قم ظم اه  عمى الابداع قالاباك ر قالاطقير لممح نظة عمى مك  اه  قاسامرارا  نل    

ع لـ ماغير اشاد نيه الم  نسة  قمف الممكف ا طلبق  مف الابداع القصقؿ إلى اباك رات جديدة اؤدو إلى 
 قجي ت قم اج ت جديدة  قالال اؤدو إلى احييؽ الاحقؿ الرقمل قاحييؽ ال ج ح الاقاص دو.إدخ ؿ اك قل

 النظام الاقتصادي والمؤسسيثالثا: 
إف الاكيؼ مع الاغيرات الل لمية لـ يلد يياصر عمى اليط ع الخ ص نحسب  بؿ كذلؾ مؤسس ت      

 الداعمة لماحقؿ الرقمل.الدقلة عبر اطقير ال ظـ قالخدم ت قاحديث الب ى الاشريلية 
 البنية التحتيةرابعا:
إف امالبؾ ب ية أس سية ققية لاك قلقجي  الملمقم ت قالااص ؿ مف شأ ه أف يس عد نل رقع سرعة     

قكف ءة اب دؿ الملمقم ت بيف الدقؿ  قنل سد الفجقات ب ل سبة لاكاس ب الملرنة قا ا جه  قاب دله  
  (1)قاطبييه .

 ارد البشريةخامسا: تنمية المو 
الزيز الب ية الاحاية قال ف ذ إلى اك قلقجي  الملمقم ت قالااص لات يرانيه ا مية قادريب المه رات     

 البشرية لالميمه .
 

 
 

                                                           
  ج ملة 03اللدد ،"  مجمة الاساراايجية قالا ميةدور الاقتصاد الرقمي في تحقيق جودة الحياةا يق ك زة  دا ف محمد "  -1

 .368ص  2019قس طي ة  
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 ترقية الإطار القانوني الوطنيسادسا: 
لا يغطل الي  قف جميع المس ئؿ المالمية ب لاك قلقجي  الملمقم ت قالااص ؿ قالاقاص د الرقمل      

قعميه مف المهـ ارقية الإط ر الي  ق ل ام شي  مع المم رس ت الدقلية قماطمب ت مجامع الملمقم ت  
 ب لا لل اهيئة بيئة مف الثية ادعـ الحكقمة الإلكارق ية.

 سابعا: التسويق الإلكتروني
سقيؽ يلبر الاسقيؽ الإلكارق ل عف اساخداـ اي ي ت الملمقم ت قالااص لات لافليؿ إ ا جية الا    

قعممي اه المامثمة نل القظ ئؼ الا ظيمية قال ش ط ت المقجهة  قكذا لاحديد الأسقاؽ المساهدنة قح ج اه  
 قكذا ايديـ السمع قالخدم ت إلى اللملبء.

 الاستثمار الرقميثامنا: 
سبة   أم  ب ل الذك ء الاصط  عل  قالإ ار ت...يلرؼ عمى أ ه الاساثم ر نل الاي ي ت الرقمية مثؿ     

لمشرك ت نهق اب ل الاي ي ت الرقمية الحديثة مع الحف ظ عمى المرق ة قالا فا ح عمى الاج رب قالاباك رات 
 الجديدة.

قيمكف الاساثم ر الرقمل مف اطقير الشرك ت قا مية  ش ط اه   ب لإض نة لالزيز دعـ الأعم ؿ 
 م ت الاج رية.قالقظ ئؼ قالزيز اباك ر اك قلقجي  الملمقم ت نل اللممي ت قالخد

 الإدارة الإلكترونيةتاسعا: 
قيطمؽ عميه  أيض  الأعم ؿ الإلكارق ية  الحكقمة الرقمية.... قيلرنه  الب ؾ الدقلل عمى أ ه  اساخداـ    

المؤسس ت الحكقمية لاك قلقجي  الملمقم ت قالااص ؿ  قالال لديه  اليدرة عمى اغير قاحقيؿ الللبق ت مع 
 ؿ قمخامؼ المؤسس ت الحكقمية بم  يحيؽ اللديد مف الأاداؼ كزي دة الشف نية المقظفيف قرج ؿ الأعم

 قايديـ أنضؿ الخدم ت قاحجيـ الفس د ...إلخ.
قااميز الحكقمة الإلكارق ية بمجمقعة مف الخص ئص أبرزا  أف اكقف اللممي ت الإدارية بدقف 

)الخدمة  ئؿ الاي ية عف بلد(  قبدقف زم ف أقراؽ  قبدقف مك ف )الاعام د عمى المؤامرات الإلكارق ية قالقس
( قيكقف ايديـ أغمب الخدم ت عمى الخط  ب لإض نة إلى إدارة ذات ا ظيـ دي  ميكل.  (1)اسامر طقاؿ اليقـ

 
 

 
                                                           

"  مجمة الاساراايجية قالا مية  متطمبات الاقتصاد الرقمي لتطوير المؤسسات الناشئة الجزائريةقسقرو إ ص ؼ  " -1
 230 229  ص2023ملة محمد يخضر بسكرة    ج 02اللدد



 الفصل الأول: ................................................ مفاىيم وأسس نظرية للاقتصاد الرقمي 

 
14 

 (: متطمبات الاقتصاد الرقمي 03الشكل رقم) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
مي في الجزائر "دراسة تحميمية المصدر: خالد رجم، خولة واصل، الويزة سعادة، "واقع الاقتصاد الرق

، جامعة 01لقطاع تكنولوجيا المعمومات والاتصال"، مجمة النمو الاقتصادي وريادة الأعمال، العدد 
  46، ص 2019ديسمبرورقمة، 

ملامح ومواصفات النظام 
لإنتاجي الجديدا  

()في عصر الاقتصاد الرقمي  

موارد بشرية مؤىمة 
 وكفؤة

المرق ة قاليدرة عمى الاحقؿ 
 مف مه ة لأخرى

 درجة ع لية مف الاكقيف 

اليدرة عمى حؿ المشكلبت 
 قااخ ذ اليرارات

اليدرة عمى الال مؿ مع 
 الح سقب قاقظيؼ الاي ية

 اعام د  ظ ـ ن عؿ لماسقيؽ

قة الماجددةاساثم ر الط   

اقظيؼ الاك قلقجي  ن ئية 
 الصغر قخ صة الح سقب

اساشل ر ح ج ت الأسقاؽ 
 قالمساهمكيف ب سامرار

اعام د  ظ ـ ملمقم ال ق 
 ااص لل ن ؽ السرعة قالدقة

 الا فا ح قالم  نسة الل لمية

 ع لل الجقدة

كثيؼ الملرنة )يلامد عمى 
(رأس الم ؿ الملرنل  

رشديد السرعة ق الاغي  

مرف  يصمـ لامبية 
 احاي ج ت ماغيرة

مساقى ع ؿ مف الالميـ 
 قالادريب

إع دة الادريب قنؽ 
 المساجدات

 مق مه ل قالمـ ذاال 
 مسامر

اليدرة عمى الاقاصؿ 
 قالإبداع

 يتطمب
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 الفرع الثاني: ىيكل الاقتصاد الرقمي
البلض ياكقف الاقاص د الرقمل مف مجمقعة مف المؤسس ت الالكارق ية الال ااش بؾ مع بلضه  

مف خلبؿ شبك ت الملمقم ت الداخمية قالأخرى الدقلية. قيلابر البريد الإلكارق ل قمقاقع الإ ار ت الي عدة 
اللريضة لاحييؽ الاش بك ت الاقاص دية بيف المؤسس ت لا فيذ الاج رة الإلكارق ية  أو اب دؿ السمع 

ف قالمشارييف قالب قؾ ب ساخداـ الأمقاؿ ق احقيؿ الأمقاؿ بيف الب ئليأقالخدم ت قالأمقاؿ عبر الإ ار ت 
البلبسايكية )كرقت الائام ف الدائف قالمديف( ب لبريد الالكارق ل عبر الإ ار ت قالأدقات الإلكارق ية 
الأخرى. قيشمؿ الاقاص د الرقمل أيض  اسقيؽ اللديد مف الم اج ت المصرنية ب لجممة  أق الاجزئة عف 

قاق م  يسمى ب لب قؾ الإلكارق ية  قيحيؽ ذلؾ بسرعة المل ملبت  طريؽ ق قات الاقزيع الإلكارق ية
قالاجديد المسامر نيه . قايقـ الشرك ت المس امة الإلكارق ية نل الاقاص د الرقمل باصميـ مققع عمى 
شبكة الإ ار ت قكا لقج إلكارق ل لمالريؼ ب لشركة ق ش طه  قخططه  قمراكزا  الم لية قأسقاقه  قأاداؼ 

قاساخدـ الشرك ت ايض  المؤامرات الملدة ب لفيديق لااص ؿ الفقرو ب لأسقاؽ الل لمية  لاحييؽ ااصديرا  
  (1)قالمؤامرات الاميفزيق ية ل فس الأغراض.

 (: ىيكل الاقتصاد الرقمي04الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 الرقمي عمى عدة مراجع حول الاقتصاد بالاعتماد الطالبة المصدر: من إعداد

 
 

                                                           
 31  صمرجع سبق ذكرهنريد ال ج ر   -1

الييكل الوظيفي للاقتصاد 
 الرقمي

الأنشطة 
الأساسية 
 الرقمية

الخدمات 
والمنصات 
 الرقمية

المحتوى 
ميالرق  

الأنشطة 
 الرقمية



 الفصل الأول: ................................................ مفاىيم وأسس نظرية للاقتصاد الرقمي 

 
16 

 : الفرق بين الاقتصاد الرقمي والتقميديالمطمب الرابع
يمكف أف  شير إلى أف الاقاص د الرقمل يرابط ب لاغيرات الكثيرة الال اجرو نل البيئة الص  عية 

ال الال املب الدقر الأس سل  ية الملمقم ت  قم ه نإف الامك  ي ت الاك قلقجيةقخ صة م  يالمؽ باك قلقج
  (1)نل برقز قاطقير الاقاص د الرقمل.

ققد ياس ءؿ البلض م  الفرؽ بيف الاقاص دييف الرقمل قالايميدو قاؿ ال عممية احقؿ لماي ية نيط 
قاص د الرقمل أـ ا  ؾ اخالبؼ جذرو نل المفهقـ قالمكق  ت  اذا الجدقؿ يمخص أبرز الفرقؽ بيف الا

 (2)لييمة قغيرا :عمى عدة مل يير م ه  الأسقاؽ قحدقد الم  نسة قالب ية قمصدر ا قالايميدو ب  ءً 
 (: الفرق بين الاقتصاد الرقمي والاقتصاد التقميدي 01الجدول رقم) 

 الاقاص د الرقمل الاقاص د الايميدو الملي ر
 حركية مسايرة الأسقاؽ

 ع لمية ققمية حدقد الم  نسة
 خدمية/ ملمقم اية نل جقارا  اص يلية نل جقارا  الب ية

 رأس الم ؿ إ س  ل قاجام عل طبيلل مقاد خ ـ  قرأس م ؿ مصدر الييمة
 إ ا ج مرف إ ا ج كبير ا ظيـ الإ ا ج
 ع لمل محمل ادؼ الم  نسة

 الرقمية الميك ة المحرؾ الاي ل الرئيسل
 الاباك ر  الجقدة قاليدرة عمى الاكيؼ خفض الاكمفة مف خلبؿ المقاز ة مصدر الميزة الا  نسية
 كبيرة ضة قالماقسطةبيف الم خف أامية الأبح ث/ الاباك ر

 ال قف  قافقؽ أداء م فرد الللبق ت مع الشرك ت الأخرى
 مرف قيراكز إلى السقؽ قي دة قسيطرة الا ظيـ

 سريلة لا يمكف الا بؤ به  بطيئة قخطية اغيرات السقؽ
 مة،مج" تطبيقو في رغبتيا ظل في العربية البمدان في الرقمي الاقتصاد توجيات" بختة، بطاىر المصدر:

 .149ص ،2020مستغانم، جامعة ،02العدد الاقتصادية، والأبحاث لمدراسات المنتدى
 

 
                                                           

 111  صمرجع سبق ذكرهخ لد أحمد عمل محمقد   -1
 149  صع سبق ذكرهمرجبط ار بخاة   -2
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  المبحث الثاني: البنية التحتية والتكنولوجية للاقتصاد الرقمي
الد الب ية الاحاية قالاك قلقجية الركيزة الأس سية ليي ـ اقاص د رقمل نل ؿ  حيث يشهد الل لـ اليقـ 

ايقدا  اك قلقجي  الملمقم ت نل سي ؽ ثقرة الملمقم ت قالااص لات  عميية  احقلات اجام عية قاقاص دية
قالال أدت مف جهة إلى ب  ء مجامع الملمقم ت قمف جهة أخرى إلى اشييد ب ى الاقاص د الجديد الذو 

  يلرؼ ب لاقاص د الرقمل. 
 المطمب الأول: دور تكنولوجيا المعمومات والاتصال في دعم الاقتصاد الرقمي 

اليمب ال  بض للبقاص د الرقمل  إذ اس اـ نل خمؽ  (ITC)مثؿ اك قلقجي  الملمقم ت قالااص ؿ ا
 بيئة اف عمية اسهؿ  يؿ البي   ت  قايقـ بايديـ الخدم ت الرقمية  قاطقير الاج رة الإلكارق ية.

الال ازقد "المقارد الاك قلقجية المشاركة : الرؼ الب ية الاحاية لاك قلقجي  الملمقم ت عمى أ ه 
الأرضية لاطبيي ت  ظ ـ الملمقم ت نل الشركة قالال ااضمف الاساثم ر نل الأجهزة قالبرمجي ت 

. قعميه يمكف اعاب ر الب ية الاحاية لاك قلقجي  الملمقم ت عمى ا ه  مجمقعة مف المقارد "قالخدم ت
 ت قالااص ؿ قأخيرا الل مميف الاك قلقجية الال يضـ كؿ مف ق عدة البي   ت  الأجهزة قالبرمجي ت  الشبك

نل مج ؿ اك قلقجي  الملمقم ت مف أجؿ ازقيد الفرد أق المجامع ب لملمقم ت اللبزمة  قخ صة ب ل سبة 
لمم ظمة الال اسلى ج ادة مف اجؿ احسيف نل لياه  قاحييؽ ميزة ا  نسية نل لة قذلؾ نل ظؿ الاقاص د 

 1الاغير المسامر. الجديد الذو يلامد عمى الرقمية قسرعة الأداء ق 
 لتكنولوجيا المعمومات (: مكونات البنية التحتية 05الشكل رقم ) 

 

 

 

 
 الحقوق مجمة ،"الرقمي الاقتصاد ظل في المعمومات لتكنولوجيا التحتية البنية" غنية، لالوشالمصدر: 

 54 ص الجمفة، عاشور، زيان جامعة ،02 العدد الانسانية، والعموم
 

 
                                                           

"  مجمة الحيقؽ قاللمقـ الا س  ية  اللدد البنية التحتية لتكنولوجيا المعمومات في ظل الاقتصاد الرقميلالقش غ ية  " -1
 .54 53  ج ملة زي ف ع شقر  الجمفة  ص ص 02

 الب ية الاحاية لاك مقجي  الملمقم ت

العاممون في مجال 
TI 

 الأجيزة والبرمجيات قاعدة البيانات الشبكات والاتصال
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 مجيات: الأجيزة والبر أولا: 
  :ال المكق  ت الم دية قالمممقسة لمح سقب الال يمكف لمسه  قالاف عؿ مله   قاشمؿ جميع الأجيزة

 نل اشغيؿ الح سقب  مثؿ المل لج. ق ية المساخدمةر الأجزاء الإلكا
  :ال مجمقعة مف الالميم ت قالبي   ت الغير مممقسة الال اساخدـ لاقجيه الأجهزةالبرمجيات 

(Hardwareلمي ).(1)ي ـ بمه ـ محددة 

 ثانيا: قاعدة البيانات
يسهـ اعام د اذه البي   ت نل ب  ء ق عدة عريضة مف المساخدميف ال ه ئييف الي دريف عمى الاف عؿ     

  حيييية لاحسيف مساقي ت الادارة  قيمكف اص يؼ بفل لية مع الأ ظمة الاك قلقجية  مم  يايح نرص
قالملمقم ت  ي ي ت المساخدمة نل جمع قاقصيؿ قمل لجة البي   تاك قلقجي  الملمقم ت ب ل ظـ قالا

  (2)قالاصرؼ ب  ء عميه .

 networking end communicationالشبكات والاتصالات ثالثا: 
ال ل كؿ الأجهزة قالملدات الم لية قالبرمجة الال اسهؿ عممية اب دؿ البي   ت قالملمقم ت بكؿ     

إلى اساخدامه . قيكمؿ أحدام  الأخر نلب يمكف ب  ء شبك ت دقف اقنير ب ية أشك له  الميرقءة قالمسمقعة 
 (3)جديدة الااص لات لخدمة الشبك ت.

 TIالعاممون في مجال رابعا: 
قسـ اك قلقجي  الملمقم ت اق الليؿ المدبر لأو شركة  قأو مؤسسة   جحة عميه  أف اساثمر نل     

 :TIمقظفل اذا اليسـ. قمف مه ـ مقظفل اؿ 
 عمؿ  الاشراؼ عمى جميع أ ظمة الشرك ت الاك قلقجية  قالمس امة نل قضع برقاقكقؿ ي ظـ

 ؛الإدارات قالأقس ـ المخامفة

 
 

                                                           
 .20  ص 2025 نيفرو "  الطبلة الأقلى تجميع الحاسوبعبد الرحيـ حمقد الم قرو  " -1
الإدارة الإلكترونية مدخل إلى الإدارة التعميمية أحمد أبق اش ـ  أس مة محمد عبد اللميـ  اش ـ محمد بيقمل  "عمر  -2

 .108  ص 2013"  دار الم ه ج لم شر قالاقزيع  الطبلة الأقلى  عم ف  الحديثة
"  مذكرة ميدمة قتصاديةتكنولوجيا المعمومات والاتصال وتأثيرىا عمى الأداء في المؤسسة الانضيمة عزايزية  " -3

 .4  ص 2020  1945م و  08لاساكم ؿ ماطمب ت شه دة الم سار نل عمقـ الاسيير  اخصص م لية المؤسسة  ج ملة 
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  مقظؼ قسـ اي ية الملمقم ت يلمؿ كمساش ر أيض  لجميع مقظفل الشركة حيث دائم  م  ييدر حمقؿ
 ؛ة الإلكارق يةم  يخص أداء الأجهز مف أجؿ حؿ المش كؿ الال يقاجهه  نريؽ اللمؿ ني

 ؛ميـ  ظ ـ شبكل ققو يصلب اخاراقهاقنير دعـ ن ل مب شر قغير مب شر مف أجؿ اص 
 المش ركة نل قضع اساراايجية ااضمف احاي ج ت الشركة  ققضع خطط عمى المدى اليصير قالبليد 

 ؛مف أجؿ اقنير حمقؿ عممية لمجميع
 1 قلة اخاراؽ قحم ية البي   ت.الاشراؼ عمى أداء ال ظ ـ قمراقبة الشبك ت قاكاش ؼ أو مح 

ليد أصبح الاقاص د الرقمل ييقد إلى ققاعد قخص ئص جديدة ااج قز خص ئص قققاعد الاقاص د 
الفر سية  نيد قدر حجـ سقؽ الرقمية قالذو يضـ كؿ  GFKالايميدو  نحسب إحص ئي ت ميدمة مف طرؼ 

دم ت الااص ؿ ) الشبك ت الاجام عية  مف اك قلقجي  الملمقم ت )الحقاسيب  الهقااؼ ال ي لة...( قخ
. قمف خلبؿ اذه الإحص ئي ت الميدمة  ساطيع 2009ممي ر س ة  681المبيل ت عمى الخط...( حقالل 

أف  سا اج أف اك قلقجي  الملمقم ت امثؿ إحدى الل  صر المهمة قالمشكمة لب  ء ميقم ت الاقاص د 
 الرقمل.

الي ئمة  قكذا الل  صر الأخرى الفل لة نل الاقاص د الرقمل قالال يقضح ل   الشكؿ الآال اذه الللبقة ق    
اس اـ نل الاب دؿ الالكارق ل قب لا لل خمؽ مف جهة اقاص د ق ئـ عمى الأعم ؿ الإلكارق ية قذلؾ مف 
خلبؿ الاج رة الإلكارق ية  المص رؼ الإلكارق ية قالإدارة الإلكارق ية. قمف جهة أخرى إ ش ء مجامع 

 (2)قذلؾ باجسيد الحكقمة الإلكارق ية ق شر ثي نة الالميـ الإلكارق ل نل المجامع.إلكارق ل 

 

 

 

 

 
 

                                                           
1  IT Pillars"  عمى الرابط الما ح   2023"  ما ىو تعريف قسم تقنية المعمومات؟ أىم تخصصاتو وميامو الأساسية

//www.it-pillars.com:http  28/05/2025 الاطلبع: ا ريخ  
  55لالقش غ ية  مرجع سبؽ ذكره  ص  2
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 (: عناصر  تداخل الاقتصاد الرقمي وتكنولوجيا المعمومات 06الشكل رقم) 

 قاص دالا اأثير الشبك ت الل لمية عمى                       الحكقمة الإلكارق ية                                    

 نقرية الملمقم ت الاقاص دية                       الاج رة الإلكارق ية                                 

 ص ريؼ الإلكارق ية                   الاف عؿ مع الاقاص د الل لملـ                                  

لد                           اشبيؾ الاساثم رات الأج بية مب شرة الالميـ عف ب                                    
 ق

 المؤسس ت الإلكارق ية                     غير مب شرة                                 

 ب  ء شبك ت لمربط مع البقرص ت                                                                     
 قالأسقاؽ الل لمية                                                                                          

 الحقوق مجمة ،"الرقمي الاقتصاد ظل في المعمومات لتكنولوجيا التحتية البنية" غنية، لالوشالمصدر: 
 57 ص الجمفة، عاشور، زيان جامعة ،02 العدد الانسانية، والعموم

 وسلاسل الكتل ،الذكاء الاصطناعيطمب الثاني: الحوسبة السحابية، لما
املب الب ية الاحاية الاك قلقجية دقرا أس سي  نل امكيف الاقاص د الرقمل  إذ امثؿ الي عدة الأس سية 
قاللمقد الفيرو لمخامؼ الاطبيي ت قالخدم ت الرقمية. قمف أبرز اذه المراكزات  ذكر الحقسبة السح بية  

 ك ء الاصط  عل  قسلبسؿ الاكاؿ.قالذ
 الفرع الأول: الحوسبة السحابية

الحقسبة السح بية دقرا محقري  نل ب  ء الاقاص د الرقمل الجديد  كم  أف الم  نسة نل اذا املب 
أنضؿ  المج ؿ اس اـ نل ايسير المقائح الا ظيمية مم  سيشجع الاباك ر  قيس عد نل خمؽ م ظقمة رقمية

الشرك ت قالمسافيديف  كم  أف ج ئحة كقرق   س امت نل الإسراع مف قايرة الاقجه لص لح الشرك ء ق 
اساخداـ البي   ت  لاناة أف الحقسبة السح بية ب ات اليقـ ممك   أس سي  الل لمل  حق الاحقؿ الرقمل ق 

 (1)لمجمقعة مف الخدم ت قالحمقؿ الاي ية الجديدة بم  نل ذلؾ الذك ء الاصط  عل  قسمسمة الاكاؿ.
 

 
 

                                                           
عمى الرابط: الما ح   28/05/2025"  الحوسبة السحابيةايئة الااص لات قالفض ء قالاي ية  " -1

//www.cst.gov.sa:http ، :0102جوان 10تاريخ الاطلاع  

ات الاقتصاد الرقمي
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ققد عرنه  الملهد القط ل الأمريكل لممل يير قالاي  ة عمى أ ه  " مقذج لامكيف القصقؿ الدائـ  -
قالمزقد قالملبئـ لمشبكة ب  ء عمى الطمب  قالمش ركة بمجمقعة مف مقارد الحقسبة )الشبك ت 
جهد مف ققحدات الاخزيف قالاطبيي ت قالخدم ت(  قالال يمكف  شرا  قاقنيرا  بسرعة مع بذؿ أقؿ 

 1قبؿ الإدارة أق الاف عؿ مع مزقد الخدمة. 
كم  الرنه  م ظقمة الحقسبة السح بية عمى أ ه  "اساخداـ امك  ي ت حقاسيب أخرى أق سيرن رات  -

ذات قدرات كبيرة نل اليي ـ بمه ـ ملي ة لص لح المساخدـ سقاء ك ف اذا المساخدـ نردا أق شبكة 
 2.خلبؿ الا ار ت"كمبيقار محمية قااـ اذه الخدم ت مف 

 (3) قااميز الحقسبة السح بية بلدة مزاي  اامثؿ نيم  يمل:
 ؛مف خلبؿ أو ح سب ماصؿ ب لأ ار ت سهقلة القصقؿ إلى الاطبيي ت الما حة -
 ؛ر الاحدي ت لمبرامج قالاطبيي تاقني -
 ؛لمقم ت قالااص ؿ لا سيم  الأجهزةمرق ة الب ية الاحاية لاك قلقجي  الم  -
 ؛مميف نل صي  ة ال ظ ـ قالبرمجي ت اقنير عدد الل -
 ؛ة قد ااطمب أجهزة بمقاصف ت ع ليةالاساف دة مف الخقادـ الضخمة نل إجراء عممي ت مليد -
 ؛ارد بشكؿ ع ـالمرق ة نل سلة الاخزيف قالمق  -
 ؛اسهؿ عمؿ المجمقع ت الال ق ية -
 المح نظة عمى البيئة. -

 

 
 

 
 

                                                           
الممايى  مجال المكتبات ومراكز المعمومات"،الحوسبة السحابية : مفيوميا وتطبيقاتيا غي كمق  صب ح محمد  " -1

 3  ص2015  ج ملة السمط ف ق بقس  أبق ظبل  الإم رات اللربية الماحدة  م رس  SLA-AGC 21الدقلل 
"  مجمة الحوسبة السحابية: المفيوم والخصائص )تجارب دول وشركات رائدة(اللي شل زرزار  حمزة بف قريدة  " -2

 187  ص 2019  ديسمبر 02  اللدد 02الاقاص دية قالادارية  المجمد أرص د لمدراس ت الدراس ت 
 ، "  دراسة استكشافية حول فرص وتحديات الحوسبة السحابية كآلية لتعزيز التحول الرقميجمقعل ن طمة الزاراء -3

أنريؿ الحميد مهرو قس طي ة   عبد   ج ملة01المجمد الا سع  اللدد "  الثورة الصناعية الرابعة لمتيسير ما بين المؤسسات في عصر
 636  ص 2023



 الفصل الأول: ................................................ مفاىيم وأسس نظرية للاقتصاد الرقمي 

 
22 

 
  حابية(: يمثل شكل الحوسبة الس 07رقم ) الشكل 

دراسة استكشافية حول فرص وتحديات الحوسبة السحابية كآلية جموعي فاطمة الزىراء، " المصدر:
لتعزيز التحول الرقمي لمتيسير ما بين المؤسسات في عصر الثورة الصناعية الرابعة"، المجمد التاسع، 

 .632، ص2023أفريل عبد الحميد ميري قسنطينة،  ، جامعة01العدد 
 

 :  بة السحابيةنماذج خدمة الحوس -
  م ذج ال: 3لخدمة الحقسبة السح بية 

 :البرمجيات كخدمة software as a service paas 
ايدـ البرامج عبر السح بة قاجلمه   مقذج  يحاذى به نل اقزيع البرامج عبر الأ ار ت مع اللمـ أت الزب ئف 

 ه .الذيف يدنلقف ثمف الاساخداـ لا يمامكقف اذه البرامج الال يساخدمق 
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 المنصة كخدمة :plateforme as a service paas  
لا الطل لممسافيد السيطرة عمى الب ية الاحاية لمسحب قلكف نيط الاحكـ عمى الاطبيي ت الال  يمه  

 لمسح بة.
  :البنية التحتية كخدمةinfrastructure as service laas communications service  

لاناراضية الال ياـ القصقؿ إليه  مف خلبؿ الأ ار ت قيمامؾ مقنر ايدـ المقارد عمى شكؿ الأ ظمة ا
 (1)الخدمة الااص ؿ لمسيطرة عمى المقارد الأس سية.

 خدمة الحوسبة السحابية نماذجيوضح (: 08الشكل رقم)

 

 بالاعتماد عمى نماذج خدمة الحوسبة السحابية المصدر: من إعداد الطالبة

عمى اخزيف البي   ت قمل لجاه  قالقصقؿ إليه . نمف خلبؿ  اس عد الحقسبة السح بية الشرك ت -1
الاساف دة مف م ص ت سح بية مثؿ جقجؿ كلبقد  يمكف لممؤسس ت اقسيع ب ياه  الاحاية لاك قلقجي  
الملمقم ت حسب الطمب  قخفض الاك ليؼ  قاسهيؿ اللمؿ الجم عل المقزع. اقنر خدم ت الحقسبة 

 
 

                                                           
تطبيقات التكنولوجيا الناشئة )الذكاء الاصطناعي والحوسبة السحابية( في شركات التأمين لتعزيز مقنؽ سه ـ  " -1

ل ن رس   ج ملة يح01  اللدد 09  مجمة الدراس ت الي  ق ية  المجمد كنموذج" الشمول المالي الرقمي منصات التأمين
 .802 801  ص ص 2023ج  فل  )الجزائر(   ب لمدية

نماذج خدمة 
 الحوسبة
 السحابية

 البرمجي ت كخدمة

 الب ية الاحاية كخدمة الم صة كخدمة
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رات الاحقؿ الرقمل  مم  يمكف الشرك ت مف أف اكقف أكثر مرق ة السح بية الأس س لملديد مف مب د
 (1)دي  ميكي ت السقؽ الماغيرة.قسرعة نل الاساج بة ل

 الفرع الثاني: الذكاء الاصطناعي
 تعريف الذكاء الاصطناعيأولا: 
رية قأ م ط اق اساخداـ الاك قلقجي  الرقمية لإ ش ء اي ي ت ق درة عمى اأدية مه ـ اح كل اليدرات البش    

عممه  قاحميؿ البيئة المحيطية قالالمـ مف الأخط ء بمرقر الققت لميي ـ باققل ت أق ا بؤات أق ايديـ 
اقصي ت أق دعـ ااخ ذ اليرارات أق اليي ـ بإجراءات اؤثر عمى بيئ ت حيييية أق اناراضية بدرجة مف 

 (2)الاسايلبؿ الذاال.
 ي الاقتصاد الرقميء الاصطناعي فمداخل وتوجيات الذكاثانيا: 

 (3) ثلبث مداخؿ كم  يمل:   علذك ء الاصطلم 
 : يس عد الذك ء الاصط  عل نل اغير الللبقة بيف الآلة قالإ س ف حيث أ ه: مدخل الإنتاجية -1
 ( يشجع عمى أاماة أ ظمة الإ ا ج قسلبسؿ الاقريد مثؿ البر  مج الألم  لIndustrie 4.0)؛ 
 م  يلرؼ ب "يجمع نيه الرقبقت قالال قف قأم  cobotics"؛ 
  يس اـ الذك ء الاصط  عل نل ايميؿ اك ليؼ اللممي ت قيسمح نل  فس الققت بالزيز بيئة اللمؿ

  الاسميـ  الصي  ة )عف بلد(  (Couts Managériauxقالسلبمة كم  أف اك ليؼ الإ ا ج اله مشية )
 الاحكـ قالاقاصؿ.

 8ف اعاب ره كمحرؾ يقلد  م ذج أعم ؿ  قا  ؾ : قا   الذك ء الاصط  عل يمكمدخل الاستيلاك  -2
  مج لات اأثرت اأثيرا مب شرا ب لذك ء الاصط  عل قال:

 الاشخيص عف طريؽ الصحة: المس عدة نل اشخيص الأمراض مف خلبؿ البي   ت  احديد الأقبئة  
 الاصقير  رقبقا ت الجراحية ...الخ.

 
 

                                                           
1  - Google Cloud,” what is digital transformation”, Google Cloud website, http  : //cloud.google.com, Accessed 

on; may 28,2025 
  عمى الرابط:الما ح "    الذكاء الاصطناعيقزارة الاقاص د الرقمل  " -2

//modee.gov.jo:http ، 28/05/2025لاطلبع عميه نل: اـ ا 

"  مجمة الذكاء الاصطناعي وأثره عمى المؤسسات الاقتصادية في ظل الاقتصاد الرقميقري ل ن رس  بس يسة عبدالله  " -3
 .87 86  ص ص 2024ديسمبر 3  ج ملة الجزائر02  اللدد 13دن ار بقادكس  المجمد 
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  السي رات: أس طيؿ(مسايمة لاساخداـ السي راتcovoiturageالسي رات الذكية  )  قالمس عدة عمى قي دة
 المركب ت  الصي  ة...الخ.

  :)عرقض م لية شخصية  أاماة علبق ت اللملبء قالمل ملبتالخدم ت الم لية )الب قؾ قالاأميف  
 كشؼ الاحاي ؿ قمح ربة غسيؿ الأمقاؿ.

 دارة الآلية لممخزق  ت الاقزيع: اصميـ م اج ت حسب أذقاؽ الزب ئف  اقليد بي   ت لململبء  الإ
 قالاسميـ.

 .الااص ؿ قالارنيه: الأرشفة قالبحقث الإعلبمية  إ ش ء محاقي ت  ايديـ مس عدات شخصية 
  الإ ا ج الص  عل: مف خلبؿ الزيز الرق بة قالاصحيح الذاال لملممي ت  ارشيد سمسمة الاقريد قاحسيف

 الاص يع  الإ ا ج حسب الطمب.
 ية  ارشيد عمؿ الشبكة قالاخزيف  صي  ة ذكية لمب ية الاحية.مج ؿ الط قة: عدادات ذك 
  الخدم ت المقجساية: عممي ت الاسميـ المسايمة )عف طريؽ الش ح  ت  ط ئرات بدقف طي ر...(  مراقبة

 حركة المرقر قالحد مف زحمة السير  الزيز السلبمة عمى الطرؽ.
القسط ء قالمديرقف قالمح سبقف : شهد المصرنيقف قشرك ت الاأميف ق مدخل تسيير المخاطر -3

قالاص يؼ الائام  ل قالكشؼ عف الاحاي ؿ قالظيـ اساخداـ اساراايجي ت احصيؿ الديقف قالالرؼ 
السريع غمى الإش رات الضليفة قكشفه  قافسيرا  قب  ء ال م ذج الاقاص دية قم  إلى ذلؾ احس   نل 

 الذك ء الاصط  عل.اساخداـ أدقات إدارة المخ طر الايميدية بسبب اساخداـ 
 لفرع الثالث: سلاسل الكتلا

الاطبيي ت نل الاقاص د الرقمل  بم  نل ذلؾ اابع   ية البمقكاشيف م  سبة لمجمقعة مفاي الد
 (1)سلبسؿ الامداد  قالخدم ت الم لية  كم  أ ه  اساخدـ نل اطقير الاطبيي ت قاللملبت الرقمية.

 أولا: المقصود بتقنية سمسمة الكتل
اسمح بمش ركة الملمقم ت قال آلية مايدمة ليقاعد البي   ت   Block Chainي ية سمسمة الكاؿ أق ا    

يشكؿ شف ؼ داخؿ شبكة أعم ؿ. اخزف ق عدة بي   ت سمسمة الكاؿ البي   ت نل كاؿ مرابطة ببلضه  نل 
قانؽ مف الشبكة. سمسمة. قالد البي   ت ماسية زم ي  لأ ه لا يمك ؾ حذؼ السمسمة أق الديمه  مف دقف ا

 
 

                                                           
  عبر المققع:الما ح "  لسمسمة التكتايئة الااص لات قالفض ء قالاي ية  " -1

//www.cst.gov.sa :http   24/05/2025اـ الاطلبع عميه نل 
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ق ايجة لذلؾ  يمكف اساخداـ اي ية سمسمة الكاؿ لإ ش ء سجؿ حس ب ت غير ق بؿ لماغير أق ث بت لاابع 
الطمب ت قالمدنقع ت قالحس ب ت قالمل ملبت الأخرى. يحاقو ال ظ ـ عمى آلي ت مدمجة ام ع إدخ ؿ 

 (1)ة لهذه المل ملبت.المل ملبت الغير مصرح به  قا شئ ا  سي  نل طريية اللرض المشارك
 ثانيا: مجالات استخدام سمسمة الكتل

إف الاسالم لات الجديدة لاك قلقجي  البمقؾ اشيف ال كثيرة جدا قما قعة قلذلؾ قصفت بأ ه  أكبر ثقرة     
نل الاقاص د الرقمل  قسياـ الاطرؽ غملب بلض المج لات نل الاساخداـ لأ ه لا يمكف اسالراضه  

   (2)كمه :
 إف اللملبت الرقمية  ليست سقى قاحدة مف عدة  لات الرقمية )طميعة تكنولوجيا البموكتشين(:العم  -1

 اك قلقجي لاك قلقجي  البمقكاشيف  لك ه  الأكثر شلبية  إذ أ ه  السبب قراء اكاش ؼ اطبيؽ مج لات 
مف بيف المئ ت مف الال اباكرا  الي ب  ل س اقشل   ك مقاق ال قاحدة نيط   قعممة البياكقيف البمقكاشيف

إلى ا فيذ المل ملبت دقف    ك مقاقاللملبت الرقمية الال ظهرت  إذ اسا د الفكرة الال اعامد عميه  
قس طة الب قؾ قالشرك ت الم لية قدقف الح جة إلى عملبت أج بية يمكف أف اسالمؿ كمصدر ثية للممي ت 

 المب دلات الاج رية الدقلية.
ف الغرض مف اللملبت الرقم ية اق إقص ء نكرة قجقد القس طة الم لية  نفل الس بؽ ييقـ الشخص قا 

بإدخ ؿ بط قاه نل زاقية الماجر  ي ايؿ بلدا  اي ر الملمقم ت نل شكؿ ث  ئل عبر عشرات الشرك ت. كؿ 
قاحدة م ه  لديه   ظ ـ الح سقب الخ ص به .. قبلدا  بثلبثة أي ـ ااـ الاسقية. قبمس عدة اطبيي ت سمسمة 

ليط ع الم لل  لف يكقف ا  ؾ اسقية  لأف الدنع قالاسقية نل  فس الحركة  قاق مجرد اغيير نل كاؿ ا
 دنار الحس ب ت.

 
 

                                                           
1- Amazon web services"  عبر الرابط:الما ح "  ما المقصود بتقنية سمسمة التكتل  

//aws.amazon.com:http ، 27/05/2025اـ الاطلبع عميه 

"  الممايى سمسمة الكتل في حماية المستيمك في الاقتصاد الرقمي دور تكنولوجياسم عمل محمقد  بف عم رة  ليـ  " -2
القط ل الث لث حقؿ المساهمؾ قالاناص د الرقمل: ضرقرة الا اي ؿ قاحدي ت الحم ية"  المركز الج ملل عبد الحفيظ 

 .6  ص 2018بقالصقؼ  ميمة  
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الل لـ نل الاقاص د الرقمل  ق ـ مبرمج قب لإض نة إلى عممة البياكقيف الأكثر شهرة عمى مساقى 
"الإيثيريقـ"  قسمسمة الكثؿ ح سقب ك دو يدعى "نيا ليؾ بقايريف" باطقير سمسمة كاؿ عممة جديدة اسمى 

 اذه له  قدرات اسا  ئية  إذ أ ه ب لإمك ف ب  ء عيقد ذكية.
ق ظرا لازايد قعل الأنراد لممزاي  الال ايدمه  اللملبت الرقمية نل الاج رة الإلكارق ية  نإف الأمر أدى 

الاداقؿ خ صة عممال  إلى زي دة كبيرة لمطمب عميه  مم  أدى إلى اراف ع قيماه  بشكؿ مازايد نل أسقاؽ
 البياكقيف قالإيثيريقـ لم  اامال ف به مف خص ئص.

 (: يوضح تطور سعر عممة البيتكوين09شكل رقم )

 

المصدر: قم ف مصطفى  بقعزيز عمر  غربل حمزة  "دراسة احميمية لطفرة البياكقيف خلبؿ الفارة 
  ج ملة محمد بقضي ؼ 02د   اللد05"  مجمة شل ع لمدراس ت الاقاص دية  المجمد 2015-2021

 .37  ص2021ديسمبرالمسيمة  
 يظهر الشكؿ أف البياكقيف شهدت: -
  2016-2015اسايرارا  سبي  نل ملدؿ الأسل ر م  بيف الفارة. 
  قذلؾ يدؿ عمى ايمب السقؽ. 2018مع اذبذب نل س ق  2017بداية اص عد قاضحة م ذ بداية 
  ي دة المساثمريف نل اللملبت الرقمية قكذا اقسع قالذو يدؿ عمى ز  2021-2020اراف ع نل أقاخر

  كم  يابيف أف البياكقيف نل بقرص ت كبرى نل اساخداـ اي ية البمقكاشيف نل المل ملبت الم لية
 قاساثم ر شرك ت ع لمية نيه .

إف الاراف ع اليقو نل قيمة البياكقيف يلكس الاقسع المازايد نل اب ل اي يق البمقكاشيف  حيث أف  -
 .حت أداة مهمة نل الاقاص د الرقملكقيف الابر أقؿ اطبيؽ عممل   جح لهذه الاي ية. ققد أصبالبيا
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يلد البياكقيف ػحد أبرز  رمقز الاقاص د الرقمل  حيث يلامد عمى م ص ت رقمية لممل ملبت  -
 قيسالمؿ ب ية احاية رقمية.

  البموكتشين وحماية حقوق المحتوى الرقمي: -2
نإ ه يمكف لص حب المحاقى الرقمل مف إ ا ج قبيع المحاقى الأصمل نل ظؿ الاقاص د الرقمل  

للؤنراد كإ ا ج ممف ت مقسييى ملي ة أق اصميم ت برامج أق مقاقع أق خقارزمي ت ...إلخ  بمل ى أف 
المشارو لممحاقى الأصمل اق الذو يصبح م لك  لهذه الحيقؽ المالمية ب لمحاقى  قاق المل ل بأخذ 

 اه ؾ الحيقؽ  لكف الإشك ؿ المقجقد اق م  اق الض مف أف الم اج الحيييل القيض ت نل ح لة ا
لممحاقى قد ق ـ ببيع ال سخة الأصمية لمم اج قليس مجرد  سخة يبيله  لأو طرؼ عمى أ ه  أصمية قأف 
اذا الأخير ص ر ص حب الحيقؽ  قا   الليقد الذكية المب ية عمى اك قلقجي  البمقكاشيف ايقـ أيض  

ساكقف محمية باشفير ضمف سمسمة الكاؿ قلا يمكف اغيرا   اذا الإشك ؿ إذ أف عيقد البيع الذكية بمل لجة
 أق إزالاه . قب لا لل يحقؿ اذا دقف بيع الم اج الأصمل لممحاقى الرقمل مرايف لشخصيف مخامفيف.
 ه قد ياـ كم  المؿ اك قلقجي  البمقكاشيف عمى اقثيؽ براءات الاخاراع بشكؿ أكثر حص  ة قأمف  لأ

 سخ براءة اخاراع م اج م  قياـ ايميده قاسقييه عمى  ط ؽ قاسع قاحييؽ أرب ح عمى حس ب المخارع 
الأصمل الذو ربم  لا يفقز حاى بيض ء المحكمة لص لحه كقف براءة الاخاراع ضليفة قلا يمك ه الدن ع 

عمى الاباك ر  كقف المخارع ت نل ع ه  ق  ق ي  بشكؿ أكثر حص  ة. قاذا م  يدعق إلى الاثبيت قلا يشجع 
الس بؽ ملرضة للب اه ؾ قالجقسسة الص  عية  قب لا لل اك قلقجي  البمقكاشيف لاقثيؽ براءات الاخاراع 
عبر سمسمة اشفير لا يمكف إزالاه  مف سمسمة الكاؿ  الأمر الذو يس عد عمى احفيز الاباك ر قاطقير 

 (1)الم اج ت نل اذا الإط ر.
 : الأمن السيبراني وحماية البياناتالمطمب الثالث

الد قضية الأمف السيبرا ل الشغؿ الش غؿ لملديد مف الدقؿ قالمؤسس ت عمى حد سقاء قالال         
ا شط عمى الصليد الرقمل  قالمالمية ب ليدرة عمى حم ية البي   ت قخصقصية الملمقم ت ب ل سبة 

أامياه عمى الصليد الاقاص دو نل المل ملبت الم لية  لمماف عميف قال  شطيف عمى شبكة الأ ار ت قازداد
 قالدنع الالكارق ل نل مخامؼ الاب دلات.

 
 

                                                           
 .8  صمرجع سبق ذكرةسم عمل محمقد  بف عم رة  ليـ   -1
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 الفرع الأول: الأمن السيبراني
 الأمن السيبراني أولا: تعريف

لإ ار ت. قعمية  نهق اق أمف الشبك ت قالأ ظمة الملمقم اية  قالبي   ت قالملمقم ت قالأجهزة الماصمة ب  
المؽ بإجراءات قمي ييس  قمل يير الحم ية المفرقض ااخ ذا   أق الالازاـ به   لمقاجهة المج ؿ الذو ي

الاهديدات  قم ع الالدي ت  أق لمحد مف آثرا  نل أسقأ الأحقاؿ  قيرابط اذا الأمف اراب ط  قثيي  بأمف 
اشقيهه  قاساغلبله   الملمقم ت  ن لقصقؿ إلى اذه الأخيرة  أق بثه  أق الاطلبع عميه  قالما جرة به   أق 

 (1)اق م  ييؼ غ لب الأحي ف قراء عممي ت الاعاداء عمى الشبك ت قعمى الإ ار ت شكؿ أكثر.
 مؤشر الأمن السيبراني الدولي: -1

يييس اذا المؤشر ج ازية الدقؿ نل م ع الاهديدات قادبير الحقادث السيبرا ية قيشكؿ ق عدة بي   ت 
قؿ الجهقد الال ابذله  الدقؿ لالزيز اليدرات القط ية نل مج ؿ ما حة لمجمهقر احاقو عمق ملمقم ت ح

 (2)الأمف السيبرا ل.
( مرجل  مقثقق  يييس الازاـ الدقؿ ب لأمف السيبراال عمى GCIيلد مؤشر الأمف السيبرا ل الل لمل)

را ل مج ؿ المساقى الل لمل لزي دة القعل بأامية اذه اليضية قأبل دا  المخامفة. ق ظرا لأف الأمف السيب
اطبيؽ قاسع  يشمؿ اللديد مف الص  ع ت قاليط ع ت المخامفة  ياـ ايييـ مساقى اطقر كؿ دقلة أق 
مش رك اه  عمى أس س خمسة رك ئز أس سية : الادابير الي  ق ية  الادابير الاي ية  الادابير الا ظيمية  ا مية 

 (3)اليدرات  الال قف. ثـ ياـ اجميله  نل درجة إجم لية.

 
 
 

 
 

                                                           
"  دار الخميج لم شر الأمن السيبراني المفيوم وتحديات العصرلم رات  إبراايـ محمد الحم صة  "ن رس محمد ال -1

 .15  ص 2022قالاقزيع  الأردف  الطبلة الأقلى  
 عمى المققع: الما ح احديث المؤشر القط ل للؤمف السيبرا ل   -2

//www.dgssi.gov.ma:http   :20/05/2025اـ الاطلبع عميه نل 
3 -International Telecommunication Union, 2021,Global Cyber security Index GCI, Retrieved May 22,2025, 
from http://www.itu.int 
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 2020-2015(: ترتيب الدول حسب مؤشر الأمن السيبراني العالمي لمفترة 02الجدول رقم)
 2018 2017 2015  الدقلة

الإم رات اللربية 
 الماحدة

قيمة المؤشر مف 
 الرابة

0.353 
17 

0.566 
47 

0.807 
33 

المممكة اللربية 
 السلقدية

قيمة المؤشر مف 
 الرابة

0.294 
19 

0.569 
46 

0.881 
13 

 76 40 11 رابةال 
قيمة المؤشر مف  الجزائر

 الرابة
0.176 

23 
0.432 

67 
0.262 
108 

 23 14 9 الرابة 
  2020   الدقلة

الإم رات اللربية 
 الماحدة

قيمة المؤشر مف 
 الرابة

 98.06 
5 

 

المممكة اللربية 
 السلقدية

قيمة المؤشر مف 
 الرابة

 99.54 
2 

 

  45  الرابة 
مف  قيمة المؤشر الجزائر

 الرابة
 33.95 

104 
 

  23  الرابة 
 بين مقارنة دراسة: الإلكترونية التجارة قياس مؤشرات" مصطفى، عقل بو محمد، بموز المصدر: :

مارس  غميزان، جامعة ،01 العدد ،12 الجمد الأسواق،& المالية مجمة ،"رائدة عربية ودول الجزائر
 298ص ،2025

لربية  محؿ المي ر ة احاؿ مرااب لابأس به  نل ارايب الدقؿ حسب  لبحظ مف خلبؿ الجدقؿ أف الدقؿ ال
 2015( ع ـ 17مؤشر الأمف السيبرا ل الل لمل قخ صة دقلة الإم رات اللربية حيث ايدمت مف المرابة )

قيلقد ذلؾ إلى اقنير الإم رات لمب ى الاحاية قايدمه  نل مج ؿ  2020( ع ـ 5إلى المرابة الخ مسة) 
ل الذو ك  ت سب قة إليه قخ صة نل ققت أزمة كقرق   حيث أحرزت اطقرا ممحقظ  نل عدة الاحقؿ الرقم

( 9مج لات أبرزا  مج ؿ الصحة الرقمية قالالميـ عف بلد  أم  الجزائر نيد ا ايمت مف المرابة الا سلة)
  ققد يلقد ذلؾ إلى ضلؼ احكمه 2020ق  2019( ع مل 23لااراجع إلى المرابة ) 2015عربي  ع ـ 
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نل مج ؿ الرقم ة قأمف الملمقم ت أق أ ه  لـ ااطقر نل اذا المج ؿ لاحاؿ  ظيرااه  مرااب مايدمة  ايجة 
سرعة ا دم جه  نل مج ؿ الاقاص د الرقمل قرقم ة اليط ع ت الاقاص دية م  ي اج ع ه ب لضرقرة اراجع 

 الجزائر نل ارايبه .
 الأمن السيبراني في ظل الاقتصاد الرقميثانيا:

الاطقر المسامر نل الاك قلقجي  قالاحقؿ الرقمل أصبحت الح جة إلى الزيز الأمف السيبرا ل  مع
أكثر إلح ح  ليس نيط لحم ية البي   ت بؿ أيض  لدعـ  مق الاقاص د الرقمل الذو يشكؿ جزءا أس سي  مف 

ايد الح جة . يسهـ الأمف السيبرا ل نل خمؽ نرص قظيفية قاسلة خ صة نل ظؿ از 2030رؤية المممكة 
إلى ماخصصيف نل مج لات مثؿ الذك ء الاصط  عل الأم ل قاحميؿ الاهديدات السيبرا ية حيث ييدر 

مم  يلكس الفرص  2025ممي ر دقلار بحمقؿ ع ـ  300حجـ سقؽ الأمف السيبرا ل الل لمل بحقالل 
ي ت لػ ه يسلى لدعـ ط ع. قيلد الاساثم ر نل اذا المج ؿ مف الأقلق الاساثم رية الكبيرة نل اذا الي

 (1) الأبح ث قالاباك رات الاي ية الال اس اـ نل احييؽ الري دة الرقمية.
لمقاجهة الاحدي ت المازايدة نل الأمف السيبرا ل مف الضرقرو أف ياـ ادعيـ اذا المج ؿ مف خلبؿ 

ثؿ الذك ء ادريب المقظفيف قالمؤسس ت عمى مقاجهة الهجم ت الإلكارق ية قاب ل اي ي ت اساب قية م
لزيز الال قف مع الجه ت المخاصة لاب دؿ المبكر عف الاهديدات إض نة إلى ا الاصط  عل لمكشؼ

الملمقم ت الأم ية قاحميمه  لمحد مف المخ طر المحاممة. كم  أف دعـ الأمف السيبرا ل ياطمب قضع 
لرقمية قالزيز مرق ة ر امع المخ طاساراايجي ت قط ية ققية اهدؼ إلى احسيف ج ازية الدقؿ لمال مؿ 

الاك قلقجية. قنل ظؿ ال يص الل لمل نل الكف ءات الماخصصة نل الأمف السيبراال الذو الب ية الاحاية 
مميقف قظيفة ش غرة ابرز أامية اقنير برامج ادريب قاأايؿ مايدمة لسد اذه الفجقة  3.4ييدر حقالل 

  ؿ الرقمل.قالزيز الج ازية لمقاجهة الاحدي ت المسايبمية نل المج
يلد الزيز الأمف السيبرا ل مسؤقلية مشاركة بيف الأنراد قالمؤسس ت قالحكقم ت حيث ياطمب اب ل 
اساراايجي ت ش ممة اجمع بيف الاك قلقجي  الماطقرة قالاقعية المسامرة لالزيز الحم ية الرقمية. قمف خلبؿ 

 
 

                                                           
 عمى الرابط:الما ح "  صحيفة م ؿ  الأمن السيبراني ودوره في حماية الاقتصاد الرقميعبد اللزيز المزيد  " -1

//maal.com:http   27/05/2025 :اـ الاطلبع عميه 
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حييؽ ال مق المساداـ نل الاقاص د الرقمل الاساثم ر نل اذا المج ؿ قرنع مساقى الج ازية الرقمية يمكف ا
 (1)مم  يس اـ نل احييؽ أاداؼ نل مج ؿ الاك قلقجي  قالأػمف السيبرا ل.

 حماية البيانات الفرع الثاني: 
 مفيوم حماية البيانات: أولا:
حؽ الفرد نل الحف ظ عمى ملمقم اه الشخصية  قحي اه الخ صة بشكؿ قال ال ل الخصقصية  أو     

لمخصقصية  صه الأمريكل "لقيس برا ديز". الخصقصية نل الكثير مف و قحر. أقؿ ق  قف اخاي ر 
الأحي ف ال قدرة الشخص أق مجمقعة مف الأشخ ص عمى م ع الملمقم ت المالمية به أق بهـ لاصبح 

إذا ك ف  الشخص لـ يخا ر طقع  أف ييدـ امؾ الملمقم ت. ملرقنة للآخريف قب لأخص المؤسس ت  
ة اضمف الحؽ نل السيطرة عمى البي   ت الشخصية  قا اشر اذا المصطمح باقسع نل دائرة قالخصقصي

 (2)مسالممل الأ ار ت.
 البيانات في ظل الاقتصاد الرقمي حماية ثانيا:
ااضمف ققا يف حم ية البي   ت مجمقعة ما قعة مف الضم   ت الال اس عد عمى دعـ الثية قايميؿ     

 (3) لشخصية المرابطة ب لاقاص د الرقمل قاشمؿ:المخ طر عمى البي   ت ا
إط ر ا ظيمل مرف للبساخدام ت الل دلة قالأخلبقية  مف اليدرة عمى اسهيؿ الاباك ر قالاطقير  مع   -1

 ؛ية بطؽ ايقض حيقؽ قحري ت الأنرادضم ت قجقد ادابير لم ع مل لجة البي   ت الشخص
حم ية البي   ت مف خلبؿ الاصميـ ) أو مراع ة ي بغل أف ال لج البي   ت الشخصية بطريية ااب ى  -2

ثية حم ية م ذ البداية قاطبيؽ الادابير ذات صمة كإجراء اناراضل(. إذا طبيت بفل لية  سيزداد 
الأنراد بأف اساخدامهـ لمم اج ت/ الخدم ت الرقمية لف يال رض بشكؿ غير ملبئـ مع حيققهـ نل 

 ؛البي   ت قالحري ت المرابطة به  حم ية

 
 

                                                           
 .الس بؽالمرجع   عبد اللزيز المزيد -1
"  مجمة شل ع لمدارس ت الاقاص دية  مسألة وأساليب  حماية الخصوصية في ظل الاقتصاد الرقميملقشل عم د  " -2

 251  ص2020م رس المدية  الجزائر   ج ملة -  مخبر الاقاص د الاطبييل نل الا مية01  اللدد 04المجمد 
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اطمب الاشريع أف ااـ مل لجة البي   ت الشخصية بطريية مفاقحة قشف نة  مع اقنير ملمقم ت مفيدة ي -3
لأصح ب البي   ت بطريية قاضحة. إض نة إلى ذلؾ امكف اشريل ت حم ية البي   ت الأنراد  قام حهـ 

 ؛يةحيقق  ملي ة نل اساخداـ بي   اهـ الشخص
ل مف قبؿ المش ركيف نل أ شطة مل لجة البي   ت )أو أف اشجع المس ءلة  كمبدأ السمقؾ  الاساب ق -4

أقلئؾ الذيف يل لجقف البي   ت الشخصية ليسقا مسؤقليف نيط عف الاماث ؿ لميقا يف الملمقؿ به   
 إثب ت الاماث ؿ نل المم رسة اللممية(.قلكف يجب عميه  أيض  

أحك م  لآلي ت الرق بة  مف خلبؿ الهيئ ت الا ظيمية مثؿ مفقض الملمقم ت  ياضمف الاشريع -5
قالا اص ؼ  قاذا يقنر ضم   ت ب لإض نة إلى الزيز الثية لدى الأنراد الذيف قد يكقف ليس لهـ عمـ 

 بكيفية اأثير مل لجة بي   اهـ.
 ظرا لأف مل لجة البي   ت الشخصية أصبحت بشكؿ مازايد جزءا أس سي  مف  م ذج الأعم ؿ نل  -6

خصقصية قحم ية البي   ت غ لب  م  اال قف مع ايئ ت أخرى )مثؿ الاقاص د الرقمل  نإف سمط ت ال
ايئ ت حم ية المساهمؾ أق ايئ ت الرق بة عمى الم  نسة( لالزيز ادؼ حم ية حيقؽ الأنراد نيم  

 يجبية الأخلبقية قالي  ق ية الل دلة  يالمؽ ببي   اهـ الشخصية قالمس عدة نل الزيز المم رس ت الاج ر 
يج د الإلكارق ل الفض ء أمف قاحييؽ البي   ت يةلحم  ققا يف قضع  قامكيف لاطقير ققية مؤسس ت قا 
 قاب دؿ قأم ف  بسرعة المدنقع ت قاحقيؿ الهقية  مف الاحيؽ يمك ه  قققية مارابطة رقمية أ ظمة
 (1).مسؤقؿ  حق عمة البي   ت

 المطمب الرابع: رأس المال البشري والمعرفة الرقمية
المزقد ب لملرنة الرقمية يشكؿ ركيزة أس سية ل ج ح أو سي سة رقمية  ب عاب ره  الرأس الم ؿ البشرو

 (2) المحرؾ الفلمل للبباك ر قالإ ا جية نل البيئة الرقمية.
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 الفرع الأول: رأس المال البشري
 أولا: تعريف رأس المال البشري

المل رؼ ال ظرية  اليدرات  رأس الم ؿ الذو يجمع البشرو لمفرد أق المجامع أ ه "يلرؼ رأس الم ؿ 
قالمؤالبت قكذلؾ الح لة الصحية لهذا الفرد قالمجامع"  قاذه المل رؼ قالمه رات اجلؿ الأنراد أكثر 
إ ا جية حيث "يطقر الالميـ قالادريب مف إ ا جية اللم ؿ قيحيؽ مساقي ت م  سبة مف الدخؿ قالاساثم ر 

 دة إ ا جية اللم ؿ مثمه مثؿ الاساثم ر نل رأس الم ؿ نل رأس الم ؿ البشرو  الذو اق قسيمة ا مة لزي
الحيييل"  قعمى اذا الأس س نإف  شر الملرنة قاكقيف الأنراد يس عد عمى الاراكـ الرأسم لل البشرو نل 

 (1)المدى الطقيؿ الذو  ج ل مف خلبله أرب ح مثؿ الاراكـ الرأس م لل الم دو.
 س المال البشري:دور الاقتصاد الرقمي في تطوير رأثانيا: 

 ايجة لماطقر اله ئؿ نل اللمـ قالاك قلقجي  خ صة م  يالمؽ م ه  بأ ظمة الااص ؿ عف بلد قاذا 
الاطقر جلؿ الاقاص د الرقمل الل لمل يسافيد م ه  قأدى إلى ظهقر قدرات بشرية قخبرات امك ت مف 

الاقاص د كل مؿ مف عقامؿ اخاص ر  الاساف دة مف قنرت السرعة قالفل لية الال يقنرا  له قالال يحا جه 
الزمف أق الققت الضرقرو لاخاي ر قا فيذ مخامؼ اليرارات الاقاص دية  قب لا لل أدى الاقاص د الرقمل 
إلى اطقير رأس الم ؿ البشرو مف خلبؿ الا فا ح عمى السقؽ الالكارق ية قمم رسة الاج رة الالكارق ية 

 (2)قاحييؽ رصيد مف المل رؼ قالمه رات.

 :الفرع الثاني: المعرفة الرقمية
املب الملرنة الرقمية دقرا ح سم  نل الاقاص د الرقمل  اايح اذه الملرنة لممؤسس ت قالأنراد 

 (3) القصقؿ إلى الملمقم ت الرقمية قاساخدامه  بكف ءة نل مج لات مخامفة مثؿ الاج رة الالكارق ية.
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 أولا: تعريف المعرفة الرقمية
رة عمى نهـ قاساخداـ الاك قلقجي  الرقمية بفل لية  قاشمؿ اذه المه رات اليدرة عمى اشير إلى اليد

اساخداـ الأجهزة الإلكارق ية  مثؿ الحقاسيب قالهقااؼ الذكية  ب لإض نة إلى اليدرة عمى الال مؿ مع 
  (1)البرامج قالاطبيي ت المخامفة.

 عرفة الرقمية في الاقتصاد الرقميدور المثانيا: 
الملرنة الرقمية ع صر أس سل حيث اب ى عميه الب ية الاحاية الرقمية قأ ظمة الخدم ت الذكية. الد 

قايقـ عمى اقظيؼ الاي ي ت الحديثة قدمجه  بشكؿ مباكر نل مخامؼ بيئ ت اللمؿ  بم  يسهـ نل الزيز 
 (2) الكف ءة  قاسريع اللممي ت قاطقير م ظقم ت رقمية ماجددة قج ذبة.

ملرنة الرقمية لاشمؿ احسيف اجربة المساخدـ الرقمل  قاطقير بيئ ت الميمية ع لية قاماد آث ر ال
الجقدة  إلى ج  ب ا مية المه رات الرقمية للؤنراد قالمؤسس ت  بم  يمك هـ الاف عؿ مع الاقاص د الرقمل 

هـ نل خمؽ قماطمب اه. كم  امثؿ الشرك ت الملرنية قالمجاملية أحد رقاند الزيز اقاص د الملرنة  قاس
 (3)قيمة مض نة عبر ايديـ خدم ت رقمية ماك ممة.

حيث ارابط قالابر حقكمة البي   ت قحسف إدارة الملمقم ت مف أبرز  أقلقي ت الاقاص د الرقمل  
الملرنة الرقمية اراب ط  قثيي  بضم ف الاساخداـ الأمثؿ لمملمقم ت قاحييؽ الكف ءة قالاباك ر نل مخامؼ 

ؿ اذه المراكزات  ااجسد أامية الملرنة الرقمية كيقة دانلة  حق مسايبؿ اقاص دو اليط ع ت. قمف خلب
 (4)أكثر مرق ة قاسادامة.
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 المبحث الثالث: دور الاقتصاد الرقمي في التنمية الاقتصادية
يملب الاقاص د الرقمل دقرا ح سم  نل الا مية الاقاص دية مف خلبؿ احسيف الإ ا جية  قاقنير 

ديدة  قالزيز القصقؿ إلى الأسقاؽ الل لمية  قاسهيؿ الخدم ت الل مة. إذ يلامد الاقاص د نرص عمؿ ج
الرقمل عمى اقظيؼ اك قلقجي  الملمقم ت قالااص ؿ نل جميع اليط ع ت الاقاص دية  مم  يقدو إلى 

لبؿ احسيف الكف ءات  قزي دة الا  نسية  قكذا يسهـ نل القصقؿ إلى الأسقاؽ الل لمية  خ صة  ت خ
 الاج رة الالكارق ية  قاذا م  يزيد مف الاقسع قال مق.

 المطمب الأول: مساىمة الاقتصاد الرقمي في رفع الانتاجية والنمو الاقتصادي
 الفرع الأول: رفع الإنتاجية

ابي ف الدراس ت الما حة حقؿ اأثير اي ية الملمقم ت قالااص لات عمى إ ا جية اللمؿ قالإ ا جية رغـ 
الاساثم ر نل اي ية الملمقم ت قالااص لات له  فخمصت بشكؿ ع ـ  إلى أقامؿ الإ ا ج  إلا أ ه  الكمية لل

يج بل عمى  مق إ ا جية اللمؿ مف خلبؿ زي دة كف ءة اساخداـ اذه اللقامؿ الإ ا جية لدعـ  اأثير كبير قا 
ليب جديدة لإدارة اليدرات الاباك رية لمم شآت قاطقير اصميـ م اج اه  قاشجيله  عمى اعام د أس 

الأعم ؿ  قالا خراط  نل الاج رة الخ رجية قاحسيف مققله  نل الأسقاؽ الدقلية  ذلؾ نضلب عف زي دة 
 (1) اساخدامه  لملم لة الم ارة.

يكقف اساخداـ الاي ي ت الرقمية أعمؽ نل اليط ع ت الال المؿ نل بيئة ا  نسية ااميز بسهقلة 
ظهقر الم شآت الصغيرة قالماقسطة ذات اليدرات الا  نسية الل لية دخقؿ قخرقج الشرك ت  قاشجع عمى 

ققاعد البي   ت الضخمة قالحقسبة السح بية قالم ص ت الرقمية قيغطل  ط ؽ قالمسا د  ش طه  عمى 
 (2) ش طه  الأسقاؽ المحمية قالأج بية.

  الفرع الثاني: زيادة النمو الاقتصادي
الاقاص دو مف خلبؿ الزي دة نل الاساثم رات الرقمية أو  الاحقؿ الرقمل نل زي دة ال مقيسهـ 

الاساثم رات نل الملدات الرقمية قاي ية الملمقم ت قالااص لات قنل البرمجي ت الح سقبية  قاق م  يسمى 
الميؽ رأس الم ؿ  قمف خلبؿ الزي دة الإ ا جية ال  اجة عف احسيف كف ءة اساخداـ عقامؿ الإ ا ج 
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ث اغيرات نل سلبسؿ الييمة سهـ الاحقؿ الرقمل نل ال مق الاقاص دو مف خلبؿ إحدايكم  قالاباك رات. 
 للؤعم ؿ أكثر كف ءة قاسادامة.قا  ش ء مص در جديدة لمييمة قاطبيؽ  م ذج مباكرة  الل مية

ف الاحقؿ الرقمل الذو يشمؿ كؿ المؤسس ت الحكقمية قخدم اه   يلابر ع صر إض نة إلى ذلؾ نإ
خلبؿ إضف ء الشف نية قالزيز الثية نل المل ملبت قالللبق ت الال قدية قايريب الخدم ت داعم  لم مق مف 

مف الأنراد ققط ع الأعم ؿ قجلمه  أكثر سهقلة بم  يخفض اكمفة الملمقم ت قالمل ملبت. كم  اس اـ 
أق م  يسمى الب ية الأس سية للبقاص د الرقمل نل ال مق مف خلبؿ م  يسمى أثر اللقامؿ الخ رجية لمشبكة 

أيض  أثر الشبكة  إذ أ ه كمم  زاد عدد المساخدميف أصبحت الشبكة مصدرا أكبر لإحداث الييمة 
ب لا لل نإف المس امة نل ال مق الاقاص دو اكقف ع دة أعمى نل (1)اف دة مف الملمقم ت الال اايحه .قالاس

  لا سيم  عف طريؽ الملمقم ت قزي دة ةح لة الب ية الاحاية الرقمية مف الأ قاع الأخرى مف الب ية الاحاي
 (2)الكف ءة الا ظيمية لمم شآت.

 المطمب الثاني: تأثير الاقتصاد الرقمي عمى سوق العمل 
يمكف أف اؤدو الزي دات نل كم  يمكف أف اؤثر الرقم ة عمى مساقي ت الأجقر نل سقؽ اللمؿ. 

ة الأجقر  قنل الققت  فسه يمكف أف اؤدو الطمب الكمل قالإ ا جية بسبب اعام د الاك قلقجي  إلى زي د
زي دة الإ ا جية قنيداف القظ ئؼ إلى ا خف ض ع ـ نل مساقى الأجقر القط ية أق اليط عية أق المه ية. 

احيؽ عمى كيفية اقزيع مك سب الإ ا جية بيف رأس الم ؿ قاللم لة  قعمى سقؽ يف بيلامد أو مف المس ر 
   (3) .اللمؿ )اللرض قالطمب عمى اللم لة(

  (4)أا ح اذا الاحقؿ نرص  اامثؿ نل:يشهد سقؽ اللمؿ احقلا جذري  بفلؿ الاقاص د الرقمل  حيث 
 ؛مؿ لملم ؿ المؤاميف اأايلب ع لي زي دة نرص سقؽ الل -
 ؛يدة لملم ؿ ذقو المؤالبت الل ليةظرقؼ عمؿ ج -
 لم اج ت أق الخدم ت باؤدو الرقم ة إلى  مق إيج بل نل الاقظيؼ نل الممف ت المه ية المرابطة  -

 ؛ د اي ي ت جديدةمف زي دة الطمب بسبب اعام الال اسافيد
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3 -Employment impact of digitalization", Eurofound, Publications office of the European Union, Luxembourg, 
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اقنر الرقم ة مجمقعة قاسلة مف نرص سقؽ اللمؿ لمل مميف ذقو المه رات الل لية  قلمي دريف عمى  -
  قمع ذلؾ  نإف اللم ؿ الرقاي ييف ذقو المه رات الم خفضة الاكيؼ مع احاي ج ت المه رات الماغيرة

؛اللصر الرقملضقف لخطر نيداف قظ ئفهـ  قسيحا جقف إلى إاي ف الا اي ؿ إلى ملر   
مع اسامرار اطقر الاطقرات الاك قلقجية  يحدث الاقاص د الرقمل احقلات غير مسبققة نل أسقاؽ  -

اللمؿ. نبي م  الزز الأاماة قالذك ء الاصط  عل الاباك ر قالكف ءة  نإ هم  يحلبف محؿ الأدقار 
مم  يثير مخ قؼ بشأف الأمف القظيفل قاقزيع الدخؿ  ققد قدـ الاقاص د الرقمل  م ذج  الايميدية 

يايح نرص  جديدة  قلك ه يقاجه أيض  احدي ت  مثؿ عمؿ مر ة  مثؿ اقاص د اللمؿ المؤقت  الذو 
 ا لداـ الاسايرار قالمزاي .

امر أكثر أامية مف أو نل ظؿ اذا المشهد الماغير  أصبح إع دة اأايؿ المه رات قالالمـ المس
ققت مضى. ن لاطقر السريع للبقاص د الرقمل يخمؽ طمب  عمى المه رات الماخصصة  قيجب عمى 
اللم ؿ الاكيؼ لمحف ظ عمى قدراهـ الا  نسية. قساكقف مل لجة اذه الاحدي ت أس سية لضم ف أف اايح 

 (1)مسايبمل.الاطقرات الاك قلقجية نرص  ماس قية لجميع اللم ؿ نل سقؽ اللمؿ ال
  المطمب الثالث: دور الابتكار وريادة الأعمال الرقمية

خمؽ  مة الاي ي ت الرقمية نل الاقاص د نرص  جديدة لرقاد الأعم ؿ قالمؤسس ت  ققد ناحت بيئة ليد 
الل لـ الرقمل المدعقمة ب لأجهزة الاك قلقجية )مثؿ الحقسبة الما يمة( قم ص ت الاقاصؿ الاجام عل )مثؿ 

 (2)م ؿ رقمية قق قات إعلبمية جديدة .قؾ( طرق  جديدة لإ ش ء  م ذج أعنيسب
ليد زقدت الخص ئص الفريدة لماي ي ت الرقمية رقاد الأعم ؿ قالمؤسس ت ب للديد مف الأدقات الال 
يمكف اساخدامه  للبباك ر قا  ش ء مش ريع جديدة. عمى سبيؿ المث ؿ  يسهؿ الاباك ر نل اطقير م اج ت أق 

أق مقاقع قيب أق اطبيي ت جديدة  نبفضؿ الأ ار ت اقجد  م ذج أعم ؿ رقمية جديدة مثؿ البيع خدم ت 
  قالقس ئط الرقمية  ساسامر  م ذج الأعم ؿ نل الاطقر بسبب حسب الطمب  قالاسقيؽ بلمقلة  قالاعلبف

 3الم  نسة قالاغيرات البيئية.

 
 

                                                           
1 - What is the Role of Technology in Shaping Future Job Markets and Income Distribution", Wautier 

family office, 14 october 2024, in the http://wautier.co.uk. 
2 -Susana Bernardino, Orlando Rua, José de Freitas Santos," Entrepreneurship in the age of the digital 

economy", Revista Galega de Economia, 32(02) Universidade USC, 2023, page 2 
3 -Same reference 
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لمش ريع الجديدة الال اقنرا  القس ئط الجديدة ري دة الأعم ؿ الرقمية ال مم رسة السلل قراء نرص ا  
عمى اي ي ت الأ ار ت  لذلؾ يحا ج رقاد الأعم ؿ قالمؤسس ت نل الاقاص د الرقمل إلى أف يكق قا عمى 
دراية بفرص السقؽ لاطقير أنك ر ق م ذج أعم ؿ جديدة قاقصيؿ ميارح ت الييمة الخ صة بهـ إلى 

 (1).اللملبء قالمساثمريف المحامميف
 المطمب الرابع: تجارب دول رائدة في الاقتصاد الرقمي

يشكؿ الاقاص د الرقمل محقرا اساراايجي  نل السي س ت الا مقية لملديد مف الدقؿ المايدمة قال  شئة  
حيث  جحت بلض الاج رب الدقلية نل اقظيؼ الاك قلقجي  الرقمية لاحفيز ال مق الاقاص دو  قاحسيف 

   قجذب الاساثم رات. ا  نسية الاج رة الدقلية
 الفرع الأول: تجربة الامارات العربية المتحدة 

ليد ك ف لدقلة الإم رات دقر كبير قنل ؿ نل الاقجه  حق الاقاص د الرقمل  قنل م  يمل  لرض 
 اجربة دقلة الإم رات اللربية الماحدة نل اذا الأخير.

يسل عمى الاقاص د الرقمل  لأ ه يس اـ الامد الحكقمة الإم رااية نل خططه  الاساراايجية بشكؿ رئ
نل خمؽ نرص حيييية للبساثم ر الأج بل المب شر  قا فذ الإم رات خطط  لالزيز اذا الاقاص د كاب ل 
اساراايجية الإم رات لمثقرة الص  عية الرابلة  كقف أحد أادانه  اق الزيز الأمف الرقمل  الذو ياحيؽ 

 ت المل ملبت الرقمية نل المل ملبت الم لية قاساراايجية الإم رات باب ل سي س ت الاقاص د الرقمل قاي ي
قاساراايجية دبل لمال ملبت الرقمية )البمقؾ اشيف( الال ادنت إلى اطقيع  2021لمال ملبت الرقمية 

مف الال ملبت الحكقمية عمى مساقى الااح دو إلى م صة  %50الاي ي ت المايدمة قاقظيفه  لاحقيؿ 
  كـ سلت حكقمة مف خلبؿ بمقؾ اشيف إلى احقيؿ دبل إلى مدي ة ادار 2021داية س ة بمقؾ اشيف نل ب

ب لك مؿ بقاسطة م صة بمقؾ اشيف   قذلؾ مف أجؿ أف اصبح مدي ة دبل أسلد مدي ة عمى قجه الأرض  
 2 حيث أف اساراايجية بمقؾ اشيف ايدـ ثلبث رك ئز ال: الحكقمة  اأسيس الص  ع ت قاليي دة الل لمية.

قبهذا نإف حكقمة الإم رات ااخذ خطقات مممقسة لاأسيس احقؿ رقمل ققو قالاساف دة مف 
الايج بي ت قالفقائد الال يقنرا  الاحقؿ الرقمل مف خلبؿ إطلبؽ المب درات الال اشجع عمى الاباك ر  
 

 
                                                           

1 -Same reference 

"  مجمة المح سبة  دراسة حالة تجارب بعض دول المنطقة–توجيات دول الخميج نحو الاقتصاد الرقمي شرقل يحل  " -2
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ع لمي  نل  21الابر الإم رات مف الدقؿ الرائدة نل مج ؿ الخدم ت الالكارق ية حيث أ ه  احاؿ المرابة 
مؤشر الخدم ت قال بذلؾ ق مت قايقـ بب  ء مجامع إم راال قعربل ذكل مف خلبؿ الرنع مف قدرااه حيث 
الابر مؤسسة دبل لممسايبؿ قالال سطرت مب درة )مميقف مبرمج عربل( مف أجؿ ال هقض بهذه 

ة مف الحكقمة الذكية المجامل ت قالالاح ؽ ب لركب الل لمل المايدـ  قحييت دقلة الإم رات  سبة كبير 
مف الخدم ت الحكقمية الأكثر أامية قالب لغة   %96.3)الاحقؿ لخدم ت ذكية(  حيث اـ احقيؿ  حق 

 (1)خدمة )الخدم ت اليقمية( إلى خدمة ذكية. 337
قيلابر قط ع الخدم ت الحكقمية نل الإم رات الأكثر رقم ة نل ظؿ احقؿ كثير مف الجه ت 

يقـ مف بدء ا فيذ المشرقع  بهذا احاؿ  730خلبؿ  41عددا  إلى  قصؿ حيث الحكقمية لمخدم ت الذكية
ع لمي  نل م   17ق 2020الإم رات المرابة الأقلى عربي  نل مؤشر ا مية الاقاص د الرقمل اللربل نل 

قالص در عف مركز الا  نسية الل لمل الا بع لمملهد الدقلل  2018يخص مؤشر الا  نسية الرقمية لل ـ 
ية الإدارية بمدي ة لقاف السقيسرية قيسهـ الاقاص د الرقمل نل الإم رات نل ال مق الاقاص دو ب سبة لما م
مف ال  اج المحمل حيث ي مق بسرعة مي ر ة عف الاقاص د الايميدو  قاظهر الدراسة أف الإم رايف  4.3%

ق مق الاج رة الإلكارق ية يساخدمقف الخدم ت الالكارق ية أسبقعي   ب لإض نة إلى اطقر  %40بم   سباه 
 (2)قغيرا  مم  يلزز مف زي دة الاعام د عمى الاقاص د الرقمل.

 الفرع الثاني: تجربة الصين
يمكف ايسيـ الاقاص د الرقمل إلى قسميف: "الاص يع الرقمل" ق"الرقم ة الص  عية" حسب ايكمه 

" الص در عف مصمحة الإحص ء الداخمل نل "الاص يؼ الإحص ئل للبقاص د الرقمل قص  ع اه الأس سية
الصي ية  ي يسـ الاقاص د الرقمل إلى خمس نئ ت  قال اص يع الم اج ت الرقمية قخدمة الم اج ت 
الرقمية قاطبيؽ الاك قلقجي  الرقمية قالص  عة الال احركه  اللقامؿ الرقمية قاحسيف الكف ءة الرقمية  قم  

ل الصي ل اطقرا ققي   حيث المؿ الاي ي ت الجديدة  إلى ذلؾ نل الققت الح ضر يظهر الاقاص د الرقم
مثؿ البي   ت الكبرى قالذك ء الاصط  عل قالحقسبة السح بية عمى الزيز الاباك ر ب سامرار  قياـ دمجه  
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بشكؿ مازايد نل مخامؼ مج لات الا مية الاقاص دية قالاجام عية. أصبحت الصيف بمدا اقاص دي  ققمي  
 (1) ط ؽ قاضحة قاخطيط ص  عل رائد.كبيرا ياماع بمزاي   

اريميقف يقاف )الدقلار الأمريكل  45قني  لمايديرات الأقلية  اج قز حجـ الاقاص د الرقمل الصي ل 
مف ال  اج المحمل الإجم لل   %40  قاق م  يمثؿ أكثر مف 2021يقا  ت( نل ع ـ  6ر 6يس قو 

الاقاص د القط ل. نل الس قات اللشر مف ع ـ قسيملب الاقاص د الرقمل دقرا ب رزا بشكؿ مازايد مف 
مرات  بملدؿ  4ر  12  زاد الحجـ الإجم لل للبقاص د الرقمل الصي ل بميدار 2021إلى ع ـ  2011

  قأصبح ققة دانلة رئيسية لم مق الاقاص دو المساير. حاى  ه ية ع ـ %18 مقو س قو مركب قدره 
مميق    ققصؿ ملدؿ ا اش ر الإ ار ت إلى  989  بمغ عدد مساخدمل الإ ار ت نل الصيف 2021

مف  %79ر1مميق    قاق م  يمثؿ  782  ققصؿ عدد مساخدمل الاسقؽ عبر الأ ار ت إؿ %70ر4
إجم لل مساخدمل الإ ار ت. الصيف أكبر سقؽ لمبيع ب لاجزئة عبر الإ ار ت نل الل لـ لمدة اسع س قات 

ايريب   يبمغ عدد مساخدمل الالميـ عبر  %90 ار ت ماا لية: قيبمغ ماقسط اساخداـ الدنع عبر الإ
مميق    قيصؿ حجـ مساخدمل  215مميق   قعدد المساخدميف الطبييف عبر الإ ار ت  342الإ ار ت 

مميق    اـ ب  ء  873مميق    قيبمغ عدد مساخدمل مي طع الفيديق اليصير  927الفيديق عبر الإ ار ت إلى 
محطة ق عدة لشبك ت الجيؿ  718000لل لـ  قاـ اناا ح أكثر مف أكبر شبكة لمجيؿ الخ مس نل ا

 (2)الخ مس.
 الفرع الثالث: تجربة قطر

لا ياـ الاحقؿ إلى الحكقمة الرقمية عبر خطقة قاحدة قلا عبر جه ز حكقمل قاحد  قاق م  جلؿ 
م ص ت الإلكارق ية غ لبية حكقم ت الل لـ ااأخر عف بمقغ الغ ية الا مة نل رقم ة حكقم اه   ن ساخداـ ال
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ا   قا  ؾ لإ ج ز بلض المه ـ لا يل ل ب لضرقرة أف عممية الاحقؿ قد امت قاكاممت. بؿ ا  ؾ مراحؿ 

 (1) قد اخامؼ مف دراسة لأخرى.
 (2)أولا: مراحل التحول الرقمي في دولة قطر

  :ش ء مقاقع ال مرحمة الظهقر عمى شبكة الإ ار ت  حيث ياـ نل اذه المرحمة إ المرحمة الـأولى
ا حة بلض الملمقم ت قعرض ماطمب ت الايديـ عمى بلض الخدم ت الحكقمية إلكارق ي .  إلكارق ية قا 

  :المل ملبت الإلكارق ية قا طقو اذه المرحمة عمى اطقير م ص ت  ال مرحمة امكيفالمرحمة الثانية
. لكف مم  يميز اذه لاقنير بلض الخدم ت الإلكارق ية لممقاط يف قالاف عؿ  ع الأجهزة الحكقمية

المرحمة أف إام ـ الماطمب ت لا ياـ عبر م صة قاحدة قا  م  عبر م ص ت مخامفة لا اجلؿ الأمر 
 يسيرا عمى كؿ مقاطف.

 :ال مرحمة الاك مؿ الرأسل بيف الأ ظمة الحكقمية  يبدأ نل اذه المرحمة الربط بيف  المرحمة الثالثة
  أق الا بلة ل فس الجه ز الرئيسل مف أجؿ ايديـ خدمة بلض الأ ظمة الحكقمية الماي ربة مع بلضه

أنضؿ. قمف أمثمة الخدم ت الال ايدـ نل اذه المرحمة إام ـ عممي ت الدنع إلكارق ي  قاجديد رخص 
اليي دة قممكي ت المركب ت حيث لا ااطمب اذه الخدم ت الاقاصؿ مع أجهزة مخامفة كثيرا عف 

 بلضه .
 مؿ الأنيل بيف الأ ظمة الحكقمية  حيث ياـ الربط بيف أجهزة الحكقمة قال الاك الرابعة:  المرحمة

المخامفة  قب لا لل امكيف المل ملبت الال ااطمب المرقر عمى أجهزة مالددة ا بلة لقزارات مخامفة  
صدار شه دة الميلبد له قبط قة الهقية قجقاز السفر  اجدر الإش رة  مثؿ خدمة إض نة مقلقد جديد قا 

بية الحكقم ت الرقمية لا زالت ااأرجح بيف المرحمة الث  ية قالث لثة قلـ اامكف مف اج قز إلى أف غ ل
 الاحدي ت قاحييؽ اك مؿ أنيل ا ـ بيف أجهزاه  المخامفة.
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 (1)2026-2021ستراتيجية قطر الرقمية اثانيا: 
ض نة إلى مب درات اشمؿ امؾ الاساراايجية م  اقصمت إليه الاك قلقجي  نل مج ؿ الحكقمة الرقمية  إ

ماخصصة مثؿ اساخداـ الذك ء الاصط  عل قالبمقؾ اشيف قخدم ت رقمية ذكية قاطبيي ت مباكرة المؿ 
عمى احسيف الجقا ب المخامفة لحي ة الأنراد قالشرك ت  قذلؾ مف خلبؿ حكقمة الامد عمى البي   ت 

ميف مف خدم ت رقمية إلى ذكية قالاحميلبت قذك ء الأعم ؿ  قمف خلبؿ احقيؿ اجربة المساخد الضخمة 
ع دة ال ظر نل اجربة المساخدميف بهدؼ رنع مساقى رض  المساخدميف   لاحييؽ ماطمب ت الجمهقر  قا 

 قايميؿ زي رات مراكز الخدم ت مف قبؿ المقاط يف قالمييميف.
ق ظـ  اف الاساراايجية الجديدة ساركز أيض  عمى خدم ت للؤنراد  قالال ساكقف مب ية عمى البي   ت

الذك ء الاصط  عل لما بؤ ب حاي ج ت اللميؿ الفلمية  نضلب عف  يؿ الب ية الاحاية إلى الحقسبة السح بية 
 المحمية.

قكذلؾ ااضمف الاقجيه ت الرئيسية للبساراايجية الجديدة إمك  ية اقنير المس عديف الرقمييف عبر 
ال  شئة نل ايديـ الخدم ت الإلكارق ية  مثؿ المقاقع الحكقمية  مثؿ "ش ت بقت"  قاساخداـ الاك قلقجي  

"البمقؾ اشيف"  قالزي دة نل  شر البي   ت الحكقمية الذو يس عد عمى اكقيف بيئة ماسمة برقح المب درة 
اساب قية مب ية عمى البي   ت قايكماه  ق ظـ  ا بؤيهالفل لة قاحسيف آلي ت ااخ ذ اليرار  قاخيرا إجراءات 

مف مش ريع الاطبيي ت قالب ية الاحاية  ا فيذ أكثر مف  %100إلى إ ج ز  لإض نةالاصط  عل. ب الذك ء 
 .مف مش ريع الخدم ت الحيقية 90%
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 ة الفصل: خاتم
ياضح مف خلبؿ اذا الفصؿ أف الاقاص د الرقمل لـ يلد خي را بؿ ضرقرة نل ظؿ الاحقلات 

د الرقمل محرك  رئيسي  لم مق  قأداة لاج قز الاك قلقجية الماس رعة الذو يسهدا  الل لـ. نيد اصبح الاقاص 
 اص دو. الحدقد الايميدية نل الإ ا ج قالاب دؿ الاق

اذا الاحقؿ ياطمب اهيئة بيئة اقاص دية مر ة قق درة عمى الاكيؼ  مف خلبؿ الزيز الب ية الاحاية 
راايجي  بؿ ضرقرة الرقمية  قاطقير رأس الم ؿ البشرو  م  يجلؿ الاقاص د الرقمل ليس نيط خي را اسا

 لمقاجهة الاحدي ت قاغا  ـ الفرص الال يايحه  اللصر الرقمل.
أم  عمى مساقى الاأثيرات الاقاص دية  نيد أثبت الاقاص د الرقمل قدراه عمى الا ا جية قاحفيز 

ف ءة  إلى ج  ب خمؽ نرص عمؿ جديدة ارابط بري دة ال مق مف خلبؿ اسريع اللممي ت قاحسيف الك
لرقمية قالاباك ر  قابرز اج رب عدة دقؿ رائدة اف الاساثم ر نل الاحقؿ الرقمل لا يياصر عمى الأعم ؿ ا

الاطقر الاي ل نحسب بؿ يشمؿ إع دة ايكمة ش ممة لمسي س ت الاقاص دية قالاجام عية  قاق م  يجلؿ 
 الاقاص د الرقمل أداة اساراايجية لالزيز الا مية قالم  نسة الل لمية.
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 :يد الفصلتمي
شهدت الاج رة الدقلية خلبؿ الفارة الأخيرة احقلات جقارية بفلؿ الاغيرات الاقاص دية        

نيد  ل ايقـ عميه  المب دلات الل لمية قالاك قلقجية الماس رعة  مم  أدى إلى إع دة اشكيؿ الأسس الا
قد الجغرانية  بؿ اج قزاه  أصبحت الاج رة الخ رجية لا اياصر عمى اب دؿ السمع قالخدم ت عبر الحد

 حيث ااأثر بلقامؿ مالددة أبرزا  اللقلمة قالايدـ الاك قلقجل. الاشمؿ عممي ت أكثر الييد
نرض الاقاص د الرقمل  فسه كل صر محقرو يليد اشكيؿ أ م ط الاج رة الدقلية  حيث ييقـ ققد     

  قايميؿ   يس اـ نل زي دة حجمه ة  ممباقنير أدقات قاي ي ت جديدة اسهؿ عممي ت الاج رة الدقلي
الاك ليؼ  قاقسيع  ط ؽ القصقؿ إلى الأسقاؽ قذلؾ مف خلبؿ الاج رة الالكارق ية قالم ص ت الرقمية 

 قسلبسؿ الييمة الل لمية.
قنل اذا الإط ر  يسلى اذا الفصؿ إلى الاطرؽ لمف ايـ قاطقرات الاج رة الخ رجية قكذا الللبقة      

 د الرقمل  مع اسميط الضقء عمى قاقع الاقاص د الرقمل نل الجزائر  قمدى اأثيره عمى بي ه  قبيف الاقاص
اج راه  الخ رجل  قذلؾ قصد إبراز الفرص قالاحدي ت الال اطرحه  البيئة الرقمية عمى الصليد القط ل 

 قالدقلل.
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 مفاىيم وتطورات التجارة الدولية المبحث الأول:

  حيث ايقـ بالزيز الا  نسية  ي تأحد الرك ئز الأس سية نل ب  ء الاقاص د قليةالد الاج رة الد
قاقسيع الأسقاؽ  قمع مرقر اللصقر  مرت الاج رة الدقلية بمراحؿ مالددة عكست اغيرات الب ية 

ء مف م  نل إع دة اشكيؿ الاج رة الخ رجية  سقا الاقاص دية الل لمية. نيد للبت الاك قلقجي  الحديثة دقرا ا
 حيث آلي ت الاب دؿ أق طبيلة السمع قالخدم ت الماب دلة.

اطرق   نل اذا المبحث إلى ايديـ  ظرة ش ممة حقؿ مف ايـ الاج رة الدقلية  قأامياه  الاقاص دية  
قالاطقر ال ظرو الذو شهداه  إض نة إلى دراسة اأثير اللقلمة عمى المب دلات الاج رية الدقلية  مع 

 الاحقلات الال طرأت عمى الاج رة الخ رجية بفلؿ الثقرة الص  عية. الاققؼ عف أبرز 
 المطمب الأول: تعريف التجارة الدولية وأىميتيا

دقر مهـ ب ل سبة لاقاص دي ت الدقؿ  قله  أثر كبير عمى ميزاف مدنقع اه   املب الاج رة الدقلية 
لجزائر لا ازاؿ ال  ل مف ميزا ه  الاج رو  قالدخؿ الإجم لل له   قب لا لل عمى  مقا  الاقاص دو غير أف ا

 ظرا لضلؼ ص درااه  مف جهة قعدـ ا قعه  مف جهة أخرى نهق راي ة ايمب ت أسل ر ال فط نل الأسقاؽ 
قالدخقؿ نل اقاص د السقؽ  الدقلية  الدقلية  لذلؾ عممت الجزائر نل الس قات الأخيرة عمى ارقية اج راه 

قسف مجمقعة مف دقلية الاقاص دية بداية مف احرير الاج رة العف طريؽ مجمقعة مف الإصلبح ت 
اب ع سي سة اهدؼ إلى ا قيع دقلية اليقا يف قالاشريل ت قا  ش ء مؤسس ت ارانؽ قاؤطر عممي ت الاج رة ال قا 

عط ء حقانز م لية لممؤسس ت قالأعقاف الاقاص دية الال ا شط نل ميداف الاج رة ال ة قصد دقليص درااه  قا 
 (1)خ صة نل قط ع الم اج ت غير  فطية. ارقياه 

 الفرع الأول: تعريف التجارة الدولية
عب رة عف اب دؿ السمع قالخدم ت بيف الدقؿ  قكذلؾ بيف "يمكف الريؼ الاج رة الدقلية ببس طة بأ ه      

مة الشرك ت قالأشخ ص عمى المساقى الدقلل  كم  يمكف عمى ال حق أعمؽ الريفه  بأ ه  عب رة عف م ظق 

 
 

                                                           
  ج ملة 01"  مجمة الاقاص د الجديد  اللددآليات ترقية التجارة الخارجية في الجزائرقري  ت سم عيؿ  سفير محمد  " -1

 .584  ص2023البقيرة 
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الل لـ ك نة  قيمكف أف يم رس بمداف كقف مف مجمقع الاج رة الخ رجية لالللبق ت السملية قال يدية الال اا
 (1)."الاج رة الدقلية الأشخ ص الطبيليقف أق المل قيقف قكذلؾ الحكقم ت قمخامؼ الشرك ت الل لمية

رو نل السمع قالخدم ت قغيرا  الاج عممية الاب دؿ  عمى أ ه  كم  يمكف الالريؼ ب لاج رة الدقلية       
 2ع  صر الإ ا ج المخامفة بيف عدة دقؿ بهدؼ احييؽ م افع ماب دلة لأطراؼ الاب دؿ.مف 
 ع الثاني: أىمية التجارة الدوليةالفر 

ة أامية كبيرة نل أو اقاص د مايدـ أق   مل عمى حد سقاء لم  له  مف دقر مهـ نل لماج رة الدقلي
خيؿ لمدقؿ مف اللممة الأج بية قمف أجؿ امقيؿ برامجه  الا مقية مف خلبؿ احصيؿ إيرادات قمدا

ص درااه   إض نة إلى كق ه  املب دقرا مهم  نل اسقيؽ ن ئض ا ا ج الدقؿ مف السمع قالخدم ت قالمقاد 
الأقلية قب لا لل ناح أسقاؽ جديدة أم مه   أق مف خلبؿ اسايراد المقاد الأقلية أق  صؼ مص لة الال 

ة الابر اهلبؾ  قب لا لل ن لاج رة الدقلياخدـ نل اللممية الإ ا جية أق الم اج ت الا مة المقجهة للبساس
 3ع ملب أس سي  نل امبية ح جي ت الدقؿ قاك ممه  نيم  بي ه  مف اذه السمع قالخدم ت قالمقاد الأقلية.

 4 قا  ؾ مجمقعة مف ال ي ط الال اقضح أامية الاج رة الدقلية  مف بي ه :
  الدقؿ قالمجامل ت مع بلضه  البلض؛اربط الاج رة الخ رجية 
 أسقاؽ جديدة أم ـ م اج ت الدقلة؛ اس عد نل اقسيع اليدرة الاسقييية عف طريؽ ناح 
   اس عد نل زي دة رن اية البلبد عف طريؽ اقسيع ق عدة الاخاي رات نيم  يخص مج لات الاساهلبؾ

 بشكؿ ع ـ. الإ ا جيةقالاساثم ر  قاخصص المقارد 
 
 

  
 

 
                                                           

"  مذكرة اخرج ضمف "دور التجارة الالكترونية في تعزيز حرية التجارة الدوليةث ية الريح أس مة  مليطل عبد الحؽ   -1
 .3  ص2022ماطمب ت  يؿ شه دة الم سار  اخصص م لية قاج رة دقلية  ج ملة ابف خمدقف  اي رت  

"  الإسك درية  الدار الفكر الج ملل والنظرية الحديثةالتجارة الدولية بين الحماية والتحرر خ لد أحمد عمل محمقد  " -2
 .11  ص2019لم شر  الطبلة الأقلى  

  مجمة أىمية التجارة الخارجية وتأثيرىا عمى النمو الاقتصادي"محمد جمقلل  محمد أميف بقمديف   قر الديف مزاقدة  " -3
 .123  ص2021  الجزائر  02الامقيؿ قالاساثم ر قالا مية المسادامة  اللدد 

 .12  ص2017"  الجزائر  مركز الكا ب الأك ديمل  "قانون التجارة الدوليةبف أحمد الح ج   -4
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 : نظريات التجارة الدولية المطمب الثاني
 الفرع الأول: النظريات الكلاسيكية

الد ال ظري ت الكلبسيكية نل الاج رة الدقلية مف الأسس ال ظرية الأقلى الال نسرت أسب ب اب دؿ 
الفكر    قارابطت باطقر19ق 18السمع قالخدم ت بيف الدقؿ  ققد ظهرت اذه ال ظري ت نل الير يف 

 الاقاص دو الكلبسيكل.
 نظرية دافيد ىيوم:   -1

" عمى أف زي دة مقجقدات الدقلة مف المل دف الثمي ة عف اليدر الذو يا  سب  ييقـ افسير "دانيد ايقـ
مع احاي ج ت  ش ط اه  الاقاص دية يؤدو إلى اراف ع أسل ر السمع نيه  أو أكثر اراف ع  ب لمي ر ة مع 

نل ال ه ية   الأمر الذو ي جـ ع ه  يص ص درااه  قزي دة قاردااه  قاق م  ييقد أسل ر سمع الدقؿ الأخرى
إلى حصقؿ عجز نل ميزااه  الاج رو قياراب عف اذا اللجز ا سي ب الذاب قخرقجه مف الدقلة الملي ة 
إلى الدقلة الأخرى  قيحصؿ اللكس نل ح لة حصقؿ  يص نل الذاب لدى الدقؿ ب ليدر الذو ييؿ عف 

 ت ال ش ط ت الاقاص دية مم  يؤدو إلى ا خف ض أسل ر السمع قب لا لل اكقف سمله  أرخص سلرا احاي ج
ب ليي س إلى أسل ر الدقؿ الأخرى  قاذا م  يؤدو إلى زي دة ص درااه  ق يص ارادااه   الأمر الذو ييقد نل 

الذاب إليه  مف الدقؿ  ال ه ية إلى احييؽ ن ئض نل ميزا ه  الاج رو قم  ياراب عميه ب ل ايجة مف ادنؽ
 (1)الأخرى.

" مف الاقصؿ إلى اعام د حرية الاج رة بليدا عف الييقد قالإجراءات  بهذا الشكؿ امكف "دانيد ايقـ
الال الرقؿ قي مه  قأف عدـ قجقد اذه الييقد اق الذو يضمف القصقؿ إلى الاقازف نل الاج رة الدقلية قاق 

نل الفكر الكلبسيكل  قيمكف اليقؿ أف الفكرة الأس سية الال ج ء  أس س ال ظرية الاج رية الدقليةم  شكؿ 
" ال نكرة الاقازف الامي ئل كأس س يبرز حرية الاج رة قعدـ نرض إجراءات اييد حركاه .  (2)به  "دانيد ايقـ

الابر ال ظرية الكلبسيكية رد نلؿ لمفكر الاج رو قالذو يفسر الاج رة الدقلية ك ش ط لا يأال ب ل فع 
ى كؿ البمداف الماب دلة أو أف البمد يربح م  يخسر  ظيره  حيث برزت ال ظرية الكلبسيكية نل الربع عم

 
 

                                                           
أثر الانفتاح التجاري عمى الاقتصاد الرقمي الجزائري دراسة قياسية باستخدام نموذج التوازن العام سمقؾ  قاؿ  " -1

  ص 2019  3للمقـ  اخصص اقاص د كمل  ج ملة الجزائر "  أطرقحة ميدمة ل يؿ شه دة الدكاقراه نل االقابل لمحساب
 16 15ص 

 16  صالمرجع  فسه -2
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الأخير مف اليرف الث مف عشر قأقائؿ اليرف الا سع عشر مف أجؿ الدن ع عمى حرية الاب دؿ الدقلل عكس 
الدقلة نل احييؽ  الفكر الاج رو قالذو يلامد عمى الحصقؿ عمى ن ئض نل الميزاف الاج رو قبادخؿ

 (1)ذلؾ.
 نظرية آدم سميث:  -2

اقاص دو كلبسيكل ح قؿ افسير أسب ب قي ـ الاج رة الخ رجية بيف الدقؿ اق الل لـ  إف أقؿ
نل  يقيقرؾ حيث اساخدـ  1776الاقاص دو آدـ سميث نل كا به الشهير ثرقة الأمـ الذو صدر ع ـ 

 (2) ف الدقؿ ػق م  أصبح يلرؼ ب لميزة المطمية.سميث مفهقـ الفرؽ المطمؽ نل اك ليؼ الا ا جية بي
حييية ققد انارض سميث أف كؿ دقلة يمكف أف ا اج سملة قاحدة عمى الأقؿ أق مجمقعة مف السمع 

أقؿ مم  يساطيع شرك ؤا  الاج رييف  قب لا لل نإف كؿ دقلة ساكسب أكثر نيم  إذا اخاصت نل امؾ 
ف ثـ ايقـ باصدير مثؿ اذه السملة قاساقرد السملة الأخرى  ققد السملة الال ااماع نيه  بميزة مطمية  قم

حيييية اي س بميدار ققت اللمؿ اللبزـ لإ ا ج السملة قحسب اذا المفهقـ نإف   الاعابر سميث أف الاكمفة
 (3)السمع ساب دؿ بلضه  قني  ل سبة س ع ت اللمؿ المساخدمة نل إ ا جه .

س ع ت عمؿ نل حيف أف إ ا ج قحدة قاحدة مف الملببس  10 نمثلب إذا ك ف يمزـ إ ا ج قحدة طل ـ
 (4)قحدات مف الطل ـ ال دؿ قحدة قاحدة مف الملببس. 3س عة نإف ذلؾ يل ل أف كؿ  30يمزمه  

قالفرضية الضم ية ا   أف اللمؿ اق الل صر الإ ا جل القحيد قب لا لل نإف كمفة اللمؿ اييس كمفة 
ى نإف ميك  يكية جه ز السقؽ الحر قالم  نسة داخؿ الاقاص د ساضمف الإ ا ج الإجم لية  قمف جهة أخر 

 3سييقـ بلرض أكثر بي ء ملدؿ اب دؿ السمع نفل المث ؿ الس بؽ لف  جد أو شخص داخؿ اذا الاقاص د 
س عة عمؿ قالال ال كمفة  30قحدات مف الطل ـ مي بؿ قحدة ملببس ذلؾ لأ ه ياحمؿ كمفة أكثر مف 

قحدات مف الطل ـ  3مف الملببس قل فس السبب أيض  لف  جد شخص  ييبؿ بأقؿ مف إ ا ج قحدة قاحدة 
مي بؿ قحدة ملببس  قلذلؾ نإف الم  نسة السققية ق بمة اللمؿ لماحرؾ بيف الص  ع ت أم  نب ح لة عدـ 

 
 

                                                           
 16الس بؽ  ص المرجع  سمقؾ  قاؿ -1
"  مذكرة اخرج مؤسسات الصناعات الغذائية وأثرىا في ترقية التجارة الخارجية الواقع المأمولرقميس ء مرقا ل  " -2

 40  ص 2020لمقـ الاج رية  اخصص م لية قاج رة دقلية  لاساكم ؿ ماطمب ت  يؿ شه دة الم سار نل ال
 .80  ص فسهالمرجع  -3
 .80المرجع  فسه  ص -4
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لؾ نإف  ظرية الاب دؿ المب ية عمى قيمة اللمؿ لا اثبت قذإمك  ية ا اي ؿ اللمؿ بسيقلة بيف الص  ع ت 
 (1)لاخالبؼ أجر اللمؿ مف ص  عة إلى أخرى.

قلإيض ح رأو أدـ سميث  فارض دقلايف ا جمارا قالبراغ ؿ قاـ ي اج ف سملايف ام  اليم ش قاليمح 
 قأف ثمف ا ايف السملايف قبؿ قي ـ الاج رة الخ رجية ك ف عمى ال حق الا لل: 

 والبرتغال(: تكمفة إنتاج القماش والقمح في انجمترا 03الجدول رقم)
 السملة         

 البمد
 القمح القماش

 دقلارات لمقحدة 4 دقلارات لمقحدة 3 انجمترا

 دقلارات لمقحدة 2 دقلارات لمقحدة 6 البرتغال

 الواقع الخارجية التجارة ترقية في وأثرىا الغذائية الصناعات مؤسسات" مرواني، روميساءالمصدر: 
 مالية تخصص التجارية، العموم في الماستر شيادة نيل مباتمتط لاستكمال تخرج مذكرة ،"المأمول

 41 ص ،2020 دولية، وتجارة
 دقلارات  يل ل أف  6دقلارات بي م  البراغ ؿ ق درة عمى إ ا ج  3ق درة عمى إ ا ج اليم ش باكمفة  إ جمارا

 إ جمارا أقؿ اكمفة قم ه  سا اج أ ه  اخصص نل إ ا ج اليم ش قاصدره إلى البراغ ؿ.
 براغ ؿ ا اج قحدة اليمح باكمفة أقؿ مف إ جمارا  قب لا لل اممؾ ميزة مطمية نل إ ا ج اليمح.ال 

قم ه يقضح الجدقؿ الاف قت نل الاك ليؼ بيف إ جمارا قالبراغ ؿ نل اليم ش قاليمح  قاق م  يمثؿ 
 ا ج اليم ش  اطبيي  ل ظرية الميزة المطمية الال ص غه  آدـ سميث  حيث ااميز إ جمارا ب لاخصص نل إ

بي م  ااميز البراغ ؿ ب لاخصص نل اليمح  قبم  أف كؿ دقلة ااخصص نل السملة الال امامؾ نيه  ميزة 
مطمية  مم  يؤدو إلى اب دؿ اج رو يلقد ب لف ئدة عمى الطرنيف مف خلبؿ خفض الاك ليؼ قاحسيف 

 الكف ءة الاقاص دية.
 نظرية دافيد ريكاردو: -3

ية إلى الإ جميزو دانيد ريك ردق  م زالت اذه ال ظرية احاؿ حاى الأف ا سب  ظرية ال في ت ال سب
جه  ا مك    ب رزا نل افسير قي ـ الاج رة الدقلية الحرة سااخصص كؿ دقلة نل إ ا ج السمع الال يمكف إ 

 
 

                                                           
 80  صالس بؽالمرجع  رقميس ء مرقا ل  -1
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ى السمع الال ااماع دقؿ أخر  لاسايرادب في ت أرخص  سبي   أو السمع الال لديه  ميزة  سبية نيه   قايقـ 
 (1) بيف الدقلايف نل ال فية ال سبية اق الذو يدعق إلى الاب دؿ. ن لاخالبؼبميزة  سبية نيه   

مع ذااه  اق: بيف دقلايف ا اج ف مجمقعة مف السليي ـ الاج رة الخ رجية قالاب دؿ  ن لشرط الضرقرو
شرط سيكقف مف مصمحة اخالبؼ ال في ت ال سبية لإ ا ج اذه السمع مف دقلة إلى أخرى قع د اقانر اذا ال

كؿ دقلة أف ااخصص نل إ ا ج امؾ السمع الال ااماع نيه  ب فية  سبية أقؿ أو بميزة  سبية أكبر  قذلؾ 
مي ر ة ب لدقؿ أخرى. يل ل الميصقد ب ل فية ال سبية الللبقة أق ال سبة الال اقجد بيف  فية إ ا ج سملايف 

  (2)نل دقلة مف الدقؿ.
يف دقلايف نل ح لة الاس قو نل ال في ت ال سبية نل إ ا ج السمع نل كؿ مف يل ل لا ايقـ الاج رة ب

البمديف  قبذلؾ لف يكقف ا  ؾ مج ؿ ليي ـ الاج رة  حيث لف اكقف ا  ؾ ن ئدة مف الاخصص ايسيـ اللمؿ 
نيم  بي هم   قياضح ل   مف ذلؾ نل اذه الح لة لف ياحيؽ ربح  لأو مف الدقلايف ب ل سبة لماب دؿ 

 (3) رو.الاج
 الفرقض الال ايقـ عميه   ظرية ال في ت ال سبية:  -3

 (4)ايقـ  ظرية ال في ت ال سبية عمى مجمقعة مف الفرقض الأس سية أامه  ال:
 أف الل صر القحيد الذو ييقـ عميه الإ ا ج اق اللمؿ. اناراض 
 قملزقلة عف بيية دقؿ الل لـ الأخرالمب دلاتقجقد دقلايف نيط بي ه   اناراض   . 
    اناراض أف الاج رة بيف الدقلايف ميصقرة عمى سملايف إث ايف نيط يمكف إ ا جه  نل كؿ م هم

يقد بسملة الدقلة الأخرة دقف ادخؿ ال يل ل أف ايقـ كؿ دقلة مف الدقلايف بمب دلة سملاه  مب شرة 
 نل عممية الاب دؿ.

 إ ا جه . أف قيمة مب دلة أو سملة مف السمع ااحدد بكمية اللمؿ المبذقؿ نل
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ي حصر أثر الاج رة الخ رجية قالاب دؿ الدقلل نل إع دة اخصيص المقارد لأف ا  ؾ اشغيلب ك ملب   
 لممقارد.

 عدـ قجقد عقائؽ أق حقاجز اؤثر عمى حرية الاج رة.  
 عدـ قجقد  في ت لم يؿ م  بيف الدقؿ.  
 قيقجد عدة اقاراح ت أس سية ايقـ عميه  ال في ت ال سبية قال:   
قجقد دقلايف قسملايف ق قعية مف ع  صر الإ ا ج قحرية الاج رة قالم  نسة الك ممة قالاعام د عمى    

  ظرية الييمة نل اللمؿ ع د قي س اكمفة إ ا ج السمع.
ااحرؾ بسهقلة مف  ش ط إلى آخر الأرض( ق  -رأس الم ؿ -إف ع  صر الإ ا ج المخامفة )اللمؿ

 الحدية  قلكف لا يمكف أف ااحرؾ ع  صر الإ ا ج مف دقلة لأخرى.  ى المساقى المحمل  قني  لمييمةعم
مث ؿ: لدي   دقلايف قام  البراغ ؿ ق ا جمارا ا اج ف سملايف ام  عمى الاقالل الخمر قاليم ش  نمف أجؿ 

س/ عمؿ لميي ـ بهذا اللمؿ خلبؿ مدة ايدر بس ة  100إ ا ج كمية مف اليم ش اخصص إ جمارا لذلؾ 
س/ عمؿ ل فس الغ ية ق فس الشلء مف أجؿ إ ا ج  فس الكمية مف الخمر  ياقجب  90 ؿ بي م  البراغ

س/ عمؿ ب لبراغ ؿ   80س/ عمؿ لميي ـ بهذه اللممية بي م  يحيؽ إ ا ج ذلؾ  120عمى إ جمارا اخصيص 
 قلماقضيح أكثر  يدـ الجدقؿ الا لل: 

 (: يمثل تكمفة عنصر العمل بالساعات04الجدول رقم )
 الأقمشة الخمر عالمجمق 

 إ جمارا 100 120 س/ عمؿ 220

 البراغ ؿ 90 80 170

 المجمقع س/ عمؿ 190 س/ عمؿ 200 390

 ودافيد سميث آدم عند الدولية التجارة أطروحة خلال من الييمنة إشكالية" البادي، خالدالمصدر: 
 196 ص ،02 العدد ،06 المجمد ،"ريكاردو
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 (1)ؼ الإ ا ج لكلب السملايف  جد: نل د مي ر ة اك لي
  :مف إ ا جية  %66بمل ى أف إ ا جية المزارعيف نل إ جمارا امثؿ  0.66=  120/80ب ل سبة لمخمر

 نل البراغ ؿ. الزراعية
  :مف  %90قاذا يل ل أف إ ا جية الص  عيف نل إ جمارا بمغت  0.9=  90/100ب ل سبة للؤقمشة

 .إ ا جية الص  عيف نل البراغ ؿ
ال ايجة أف البراغ ؿ ااميز بافقؽ  سبل نل إ ا ج الخمر  بي م  إ جمارا له  افقؽ  سبل نل إ ا ج ق 

 الأقمشة  قاكذا ييارح ريك ردق عمى كؿ مف الدقلايف الاخصص نل السملة الال الرؼ افقق  نل إ ا جه .
 نظرية القيم الدولية:  -4

ية لسمع الاب دؿ الاج رو الدقلل احدد مف مفهقـ أف الييـ الدقل "جقف سايقارت ميؿ" ب ساخداـ  جح
خلبؿ )ق  قف الطمب الماب دؿ( يل ل أف قيـ السمع نل المب دلات الدقلية ااحدد بيقة الطمب بيف أطراؼ 
الاب دؿ الدقلل  أق احدد ب سب قشرقط الاب دؿ الدقلل قني  لطبيلة قمرق ة طمب كؿ دقلة عمى م اج ت 

 (2) الدقلة الأخرى.
 (3)ضح "جقف سايقارت ميؿ" أف ملدؿ الاب دؿ الفلمل بيف الدقلايف ياحدد بل مميف مهميف ام :ققد أق       
 طمب كؿ م هم  عمى السملة الال ا اجه  الدقلة الأخرى. -
 ياحدد شرط الاب دؿ عمى أس س الطمب الماب دؿ  قمرق ة اذا الطمب. -

ؿ مف الدقلايف عمى السملة الال ياققؼ الاب دؿ الفلمل لسملايف م  بيف الدقلايف عمى ح لة طمب ك
 ا اجه  الدقلة الأخرى قعمى مرق ة الطمب.

ق ؿ سايقارت ميؿ أف ملدؿ الاقازف لماب دؿ م  بيف السملايف اق الملدؿ الذو ااس قى ع ده الييمة 
ية مف الكمية لطمب الدقلة الأقلى مف السملة الال ا اجه  الدقلة الث  ية مع الييمة الكمية لطمب الدقلة الث  

 (4)السملة الال ا اجه  الدقلة الأقلى أف ملدلات اب دؿ السملايف بيف الدقلايف ااحدد بحديف ام :
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 السملايف نل الدقلة الأقلى.ملدؿ الاب دؿ الداخمل بيف  -
 ملدؿ الاب دؿ الداخمل بيف السملايف نل الدقلة الث  ية. -

ية إ ا ج إحدى السملايف ب ل سبة إف كؿ ملدؿ مف اذيف الملدليف الداخميف ياكقف عمى أس س  ف
عمى  فية إ ا ج السملة الأخرى نل الدقلة  قطبي  لهذه ال ظرية ا  ؾ مك سب ا اج ع د قي ـ الاج رة 
الدقلية  قاقزيع اذه المكاسب بيف الدقلايف يخضع لملديد مف اللقامؿ الاقاص دية قالسي سية  يل ل كمم  

دؿ الاب دؿ المحمل لمدقلة ك ف  صيبه  مف مكسب الاج رة الدقلية اقارب ملدؿ الاب دؿ الدقلل كثيرا مف مل
 قميلب قاللكس صحيح.

قااامت اذه ال ظرية ب لأسقاؽ الرخيصة قمح قلة الاقسع نل الخ رج ب سـ الكسب الدقلل  نمف حؽ 
أف يؤثر الدقلة الصغيرة أف ااب دؿ مع الدقلة الكبيرة  قني  لملدؿ الاب دؿ الي ئـ نل الدقؿ الأخرى دقف 

قلكل ياحيؽ عمى ذلؾ الملدؿ   ظرا لاراف ع مساقى المليشة نل الدقؿ الكبرى  قمدى ضخ مة طمبه  
 (1)الاسايرار لملدؿ الاب دؿ الدقلل نلب بد مف قجقد اك نئ بيف ص درات ققاردات كؿ مف الدقلايف.

 الفرع الثاني: النظريات النيوكلاسيكية
ا قاطقيرا لمفكر الاقاص دو الكلبسيكل  حيث ركزت عمى احميؿ الد ال ظري ت ال يقكلبسيكية اماداد

 .السمقؾ الفردو قاخصيص المقارد بكف ءة مف خلبؿ آلي ت السقؽ
 نظرية وفرة عوامل الإنتاج: -1

ايكشر قاقليف قكلبام  مف السقيد  ظرية الميزة ال سبية لأ ه  الامد عمى نرضية كقف اللمؿ ا ايد 
صر الإ ا ج الأخرى. ققد اغير الح ؿ نل اليرف اللشريف ع دم  أدخؿ أس س الييمة قعدـ احاس ب ع  

ايكشر قاقليف نل الحس ب ك نة ع  صر الإ ا ج قاعطقا  جميل   فس الأامية. ق ظرياهم  لييت قلا زالت 
اسالمؿ ايكشر قاقليف نل احميمهم  ع صريف مف ع  صر الإ ا ج قام  اللمؿ اميى قبقلا قاسل  إلى الآف. 

م ؿ. ققجد أف الاك قلقجي  المساخدمة ال الال احدد ال سب الال يمزج به  الل صراف. ن لسمع قرأس ال
 (2) المخامفة احا ج مزيج  ب سب مخامفة مف ع صرو الإ ا ج.
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س ع ت عمؿ ققحدة قاحدة مف  4( يحا ج إلى Xنلمى سبيؿ المث ؿ  ا ا ج قحدة قاحدة مف السملة )
س ع ت عمؿ ققحدايف مف رأس الم ؿ.  4( إلى Yحدة قاحدة مف السملة )رأس الم ؿ. بي م  يحا ج إ ا ج ق 

( مم  يحا جه ا ا ج قحدة قاحدة مف 1:4( يحا ج قحدات عمؿ أكثر )ب سبة Xأو أف إ ا ج السملة )
( بأ ه  كثيفة Xاقصؼ السملة )(. قب  ء عميه 2:4( الال احا ج عملب إلى رأس الم ؿ ب سبة)Yالسملة )

(. قمف الأمثمة عمى ذلؾ ص  عة الملببس نل الصيف نهل  سبي  كثيفة Yر ة ب لسملة )اللمؿ  سبي  مي 
اللمؿ بي م  ص  عة الالكارق ي ت قالحقاسيب ال  سبي  كثيفة رأس الم ؿ. قبذلؾ حسب  ظرية  سب 
ع  صر الا ا ج نإف كث نة اساخداـ أحد ع  صر الإ ا ج يلامد عمى الاك قلقجي  المساخدمة. قلذلؾ نإف 
 فس الاك قلقجي  اساخدـ نل إ ا ج  فس السملة نل ك نة الدقؿ. قبهذا نهل اخامؼ عف ال ظرية الكلبسيكية 

 (1)الال انارضت أف الاك قلقجي  أق إ ا جية اللمؿ اخامؼ مف دقلة لأخرى.
ب ع  صر الإ ا ج أف ع  صر الإ ا ج ال الال احدد اخالبؼ اك ليؼ إ ا ج السمع. قارى  ظرية  س

لأسل ر يحددا  قنرة ع  صر الإ ا ج لدى الدقلة. قارى  ظرية  سب ع  صر الإ ا ج أف ع صرو قاذه ا
اللمؿ قرأس الم ؿ لا ياحرك ف مف دقلة إلى أخرة. قلذلؾ نإف قنرة ع  صر الإ ا ج نل الدقلة ال الال 

 (2)احدد الاك ليؼ ال سبية لملمؿ قرأس الم ؿ لدقلة مي بؿ دقلة أخرى.
 (3)مى نرضيايف:ايقـ ع سب ع  صر الإ ا ج  قاكذا نإف  ظرية

ع  صر الإ ا ج ليست مقزعة بيف دقؿ الل لـ ب لاس قو  ندقؿ لديه  قنرة نل بلض الل  صر أكثر  -
مف الدقؿ الأخرى. نلمى سبيؿ المث ؿ  الصيف لديه  قنرة نل اللم لة قك دا نل المقارد الطبيلية 

اللم لة رخيصة نل الصيف الأخش ب رخيصة نل ك دا  قالقلاي ت الماحدة نل رأس الم ؿ  قلذلؾ نإف
 قرأس الم ؿ رخيص نل القلاي ت الماحدة.

  نص  عة الملببس بح جة إلى اللم لة  احا ج السمع إلى كمي ت مخامفة مف ع  صر الإ ا ج -
 قص  عة الأخش ب إلى مقارد الطبيلية قص  عة السي رات احا ج إلى رأس الم ؿ.
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 (1):قا طلبق  مم  سبؽ
ااخصص كؿ دقلة نل السملة الال ااقانر لديه  ع  صر ا ا جه  قب لا لل اكقف اكمفة إ ا جه  أقؿ ق  -

أسل را  أرخص. الصيف ااحصص نل إ ا ج الملببس لأ ه  احا ج إلى اك قلقجي  كثيفة اللمؿ  
قك دا ااخصص نل إ ا ج الأخش ب )كث نة الأرض(  القلاي ت الماحددة ااخصص نل إ ا ج 

 رات ذات كث نة اللمؿ.السي 
ة اصدر الدقلة السملة الال ااخصص نل إ ا جه  قااقنر ع  صر إ ا جه   بي م  اساقرد كؿ دقل  -

 السملة الال لا ااقانر لديه  ع  صر إ ا جه  أق لديه  عجز نيه .
 لغز ليونتيف:  -2

المح قلة   ظرية ايكشر قاقليف امؾ المح قلة امؾقمف أبرز المح قلات الال جرت لاخاب ر صحة 
الال ق ـ به  ليق ايؼ. قك ف ادنه اق اخاب ر م  ايضل به ال ظرية السقيدية مف أف القلاي ت الماحدة 
الأمريكية الال ااماع بكث نة رأسم لية كبيرة نل ال ش ط الإ ا جل لاقاص دا  القط ل قب لا لل ااماع بميزة 

بل مف رأس الم ؿ  قعمى ذلؾ نمف الضرقرو  سبية نل إ ا ج السمع الال ياطمب إ ا جه  كمية كبيرة  س
طبي  لم ظرية أف ااجه القلاي ت الماحدة الأمريكية إلى اصدير السمع الال ااميز بمل مؿ رأس الم ؿ كثيؼ 
لى اسايراد السمع الال ااميز بمل مؿ عمؿ كثيؼ. ققد ق ـ نيه  بايدير كمية اللمؿ قرأس الم ؿ المطمقب  قا 

لار مف سمع الص درات قالسمع الم  نسة لمقاردات نل القلاي ت الماحدة. قاساخداـ لإ ا ج م  قيماه مميقف دق 
 (2).1947للبقاص د الأمريكل لل ـ نل الايدير جدقؿ مداخلبت قمخرج ت 

 قاامخص ال ا ئج الال اقصؿ إليه  الجدقؿ الا لل: 
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صادرات الولايات المتحدة  (: الاحتياجات من رأس المال والعمل لكل مميون دولار من05الجدول رقم )
 والسمع المنافسة لمواردات

 السمع المنافسة لمواردات الصادرات دولار من الاحتياجات لما قيمتو مميون
 3091399 2550780 (1947رأس الم ؿ )ب لدقلار بأسل ر 
 170004 182313 اللمؿ )ب لل مؿ نل الس ة(

 18 14 رأس الم ؿ لكؿ ع مؿ )ألؼ دقلار(
 الخارجية التجارة لتطوير المدعمة والإجراءات الأجيزة" العزيز، عبد سالم عكاشة، أحمد عزيزي المصدر:
 248 ص ،2017 ،04 العدد والتسويق، الابتكار مجمة ،"الجزائرية

أف قحدة الص درات اساخدـ كمية رؤاس م ؿ أقؿ مف قحدة السمع الم  نسة يابيف مف الجدقؿ 
قلاي ت الماحدة كثيفة اللمؿ قأف السمع الم  نسة لقاردااه  كثيفة رأس لمقاردات. ن سا اج أف ص درات ال

 الم ؿ  قليد ركزت ال ظرية عمى ج  ت اللرض قلـ اركز عمى ج  ب الطمب قاأثيره عمى  مط الاب دؿ.
 الفرع الثالث: النظريات الحديثة

دخؿ ج  ب الطمب الامد ال ظري ت الحديثة نل احميمه  لمخامؼ الظقاار عمى مدخميف رئيسييف: م
 قمدخؿ ج  ب اللرض.

   المدخل المرتكز عمى جانب الطمبأولا: 
لي در  قادعى  ظرية اداخؿ الطمب  إف ايكؿ الأقلقي ت اق المحدد الرئيسل لادني ت ايقؿ  ظرية 

الاج رة بيف البمداف  قاذا يل ل أف الشرك ت نل الاقاص د حريصة عمى إ ا ج السمع الص  عية قنؽ 
لطمب نل السقؽ المحمية الذو ياحدد بمساقي ت الدخؿ الفردو المرافع  ااميز ب لطمب عمى أنضمي ت ا

السمع المص لة ذات ال قعية المرافلة  سقاء ك  ت مف السمع الاساهلبكية الكم لية  أق السمع الرأس م لية 
لة ذات ال قعية الماطقرة  بي م  ااميز البمداف ذات الدخؿ الفردو الم خفض ب لطمب عمى السمع المص 

الم خفضة مف السمع الاساهلبكية الضرقرية قالسمع الرأسم لية الأقؿ اطقرا. ب  ء عمى ذلؾ  ايع الاج رة 
ذات الدخؿ الفردو الماش به ضمف المرحمة  فسه  مف مراحؿ الا مية الدقلية لمسمع المص لة بيف البمداف 

أف مف الممكف أف يساخدـ ام ثؿ مساقي ت الاقاص دية  قاكقف ذات ايكؿ طمب ماداخؿ  قمف الم طؽ 
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الدخؿ الفردو دليلب لاش به ايكؿ الطمب )افضيلبت المساهمكيف( لكؿ مف السمع الاساهلبكية أق الرأسم لية 
 (1)المص لة  قليقلد احام ليق كبيرة لماج رة الث  ئية نل امؾ البمداف.

 المدخل المرتكز عمى جانب العرض ثانيا:
 نل ال صؼ الث  ل مف اليرف اللشريف بلد دراس ت قم  قش ت قاسلة ولوجيةنظرية الفجوة التكن :

حقؿ أامية الاك قلقجي  قالآث ر المارابة عمى اغيرا   قآث را  نل ايسيـ اللمؿ الدقلل. قمف أاـ اذه 
 ال ظري ت  جد  ظرية الفجقة الاك قلقجية الال ابرز دقر الاك قلقجي  نل خمؽ المزاي  ال سبية قال ممه 

أف ا  ؾ نجقة اك قلقجية بيف الدقؿ  لأ ه ياـ إ ا ج  كل صر ملزز لرأس الم ؿ  قالابر اذه ال ظرية
الاك قلقجي  قاطقيرا  نل ظؿ الم  نسة الاحاك رية  قع دم  افيد الدقلة ص حبة الاخاراع الأصمل 

اطقير لمم اج الميزة ال سبية بسبب الاقاب س قالايميد مف دقلة أخرى  نإ ه  اكثؼ مف البحث قال
( مف أبرز مؤيدو اذه ال ظرية قيط لب ف Lary-( ق) لاروJohnson -الاك قلقجل  قيلابر )جق سقف

 (2)بإع دة الريؼ رأس الم ؿ ليشمؿ أيض  رأس الم ؿ البشرو.
 ك  ت  ظرية دقرة حي ة الم اج إحدى أاـ مخرج ت أعم ؿ نظرية دورة حياة المنتج :

(caves,1998 :15قالال ج ءت  )  (عمى يدvernon  1966  إذ انارض أف ا  ؾ أربع  )
مراحؿ لدقرة حي ة الم اج ال )الامهيد  قال مق  قال ضقج  قالاداقر( قطبي  لرأو الب حثيف  نإف كؿ 
مف اذه المراحؿ المخامفة اؤثر نل جهقد الشركة لاصبح دقلية. نمثلب نل مرحمة الامهيد لمم اج اف 

  عمى الرغـ مف أف بلض الاصدير قد يطرأ أق يحدث لدعـ الأاداؼ الشركة قالم اج يلملبف محمي 
الإ ا جية لحجـ الاقاص د. قياحرؾ الم اج إلى مرحمة ال مق  قيسامر الاصدير بزي دة  نل حيف اايدـ 

 (3) الشركة أيضت نل عممي اه  الدقلية ب لاساثم ر المب شر نل الدقلة الأج بية.
مع اسامرار الاصدير ب لزي دة نيم  سايدـ الشركة أيض  إلى  قي ايؿ الم اج إلى مرحمة ال مق 

عممي اه  الدقلية مع الاساثم ر المب شر نل الدقؿ الأج بية. قي ايؿ الم اج مف مرحمة ال مق إلى مرحمة 
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ال ضقج  ياحرؾ أق ا يؿ الشركة مف مص له  قاسهيلباه  الإ ا جية إلى دقؿ ذات كمؼ عمؿ م خفضة 
 (1)مرحمة اشبع الم اج نل الأسقاؽ الص  عية المايدمة الرئيسية. قامؾ المرحمة امثؿ

قأم  مرحمة الاداقر  قالال امثؿ المرحمة الأخيرة لحي ة الم اج نل الدقؿ الص  عية المايدمة مع 
اسامرار الم اج نل بلض الح لات نل الدقؿ ال  مية. قبذلؾ نإف اذه ال ظرية ا  قش مسألة أف الم اج ت 

المايدمة اك قلقجي  ااركز نل الدقؿ ذات الاقاص د المايدـ  نل حيف أف الم اج ت الأكثر قالفل لي ت 
بلض المفلقؿ أق الاطبيؽ اللممل   ضقج  اامركز نل الدقؿ ال  مية. قاحمؿ اذه ال ظرية عمى م  يبدق 

 (2)قلك ه  ا ايدت عمى أ ه  مياصرة عمى  مق الأعم ؿ الدقلية  مف قجهة  ظر الأمريكية. 
  المطمب الثالث: تأثير العولمة عمى التجارة الدولية

مع بداية اليرف اللشريف شهد الل لـ احقلات عميية  ايجة مقجة اللقلمة الال مست مخامؼ 
المج لات  قعمى رأسه  المج ؿ الاقاص دو. ققد ظهرت اللقلمة بسبب الايدـ نل الاك قلقجي   ققد قجدت 

 ة الدقلية.اف علب لأ ه  اؤدو إلى  مق الاج ر 
 (3) :الآثار الإيجابية 
يؤدو احرير الاج رة الدقلية إلى زي دة حجـ قحركة المب دلات الدقلية قب لا لل زي دة حجـ الإ ا ج  -

اليقمل نل ملظـ الدقؿ قب لذات نل الدقؿ المايدمة قلذلؾ نإف زي دة ال ش ط الاقاص دو نل الدقؿ 
 مى الاسايراد مف الدقؿ ال  مية؛ع المايدمة يلد مف أاـ عقامؿ الإقب ؿ قالطمب

الجمركية عمى السمع الأس سية نل مسامزم ت الإ ا ج قم  نل حكمه  يؤدو إلى اخفيض الضرائب  -
 دقؿ ال  مية قزي دة الإ ا ج نيه ؛إلى اخفيض اكمفة الإ ا ج المحمل نل ال

اص ص  لمفقارؽ اطقير الص  عة قالزراعة قالخدم ت الإ ا جية عمى مساقى جميع م  طؽ الل لـ ام -
 الامقيؿ الال اثبت ب لفلؿ  ج حه ؛الي ئمة قاقحيدا قاطبيي  ل ظـ الإ ا ج قالاسقيؽ ق 
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احقيؿ الل لـ كمه إلى سقؽ مفاقحة بدقف عيب ت أق حقاجز عمى مساقى الإ ا ج قالاقزيع قناح ب ب  -
 د السقؽ غمى اصالم  نسة بيف الشرك ت قالمؤسس ت الاقاص دية عمى مساقى الل لـ كمه قسي دة اق

 الاقاص د الل لمل؛
ازايد أامية الثقرة اللممية قالاك قلقجية قب لذات اك قلقجي  الملمقم ت قالااص لات ب عاب را  أاـ ققى  -

 الدنع لملقلمة الاقاص دية.
 (1) :الآثار السمبية 
أثير اج راه  ا خف ض الميزا ية الل مة نل الدقؿ الال اطبؽ  ظ ـ اللقلمة نل اج راه  الدقلية  ظرا لا -

الداخمية ب لاج رة الل لمية  قالال نيه  ياـ إلغ ء الالريفة الجمركية عمى السمع المساقردة  قالال الابر 
مصدرا لمدخؿ نل بلض الدقؿ ذات ال مق الاقاص دو الضليؼ ناصبح امؾ الدقؿ غير مسافيدة 

 قاردااه  أكثر مف ص درااه ؛ مف  ظ ـ اللقلمة لا سيم  إذا ك  ت
الآث ر السمبية أيض  لاطبيؽ  ظ ـ اللقلمة الاج رية الدقلية اق إحداث ا  نس نل الص  ع ت مف  -

لبلض السمع قالخدم ت قارؾ الأخرى قخ صة نل كؿ م  ك ف الدخؿ ق الإقب ؿ عميه أكثر نيرافع 
ملدؿ الا  نس عمى الص  ع ت بمخامفه  نل اذه الدقؿ مع الدقؿ المايدمة  قالال يؤدو بذلؾ إلى 

 رى مسافيدة قرابحة مف اذا ال ظ ـ؛س د اج رة بلض الدقؿ قاليض ء عميه  لمصمحة دقؿ أخك
قد ياراب عمى  ظ ـ اللقلمة اراف ع اك ليؼ السمع المصدرة حيث زي دة نل مص ريؼ الشحف  -

لهذه الدقؿ بسبب الا  نس الل لمل قلا شؾ قالحم ية  قذلؾ ياراب عميه اأثير عمى ال مق الاقاص دو 
 ـ اللقلمة ياراب عمى ا خف ض مس امة الاج رة نل بلض الدقؿ قزي داه نل الدقؿ الأخرى أف  ظ

 لال ازداد نيه  الاج رة الل لمية؛ا
قنل ال ه ية الد اللقلمة ال مجرد أداة يمكف اساخدامه  لإحداث اغيير اقاص د الدقؿ قاذا الاغيير 

مر بمدى قدرة اذه اللقلمة عمى قدرة الدقلة قد ياراب عميه آث ر إيج بية قسمبية  قياـ قي س اذا الأ
 الشرائية  قعمى الأسل ر الال ادنله  مف اقاص دا  قمدى اأثيرا  عمى ال مق الاقاص دو.
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 التحولات التكنولوجية ومساىمتيا في تطوير التجارة الدولية: المبحث الثاني
 ايجة لاغيرات مالددة مست جقا ب  شهدت الاج رة الدقلية خلبؿ الليقد الأخيرة احقلات عميية       

الاقاص د الل لمل  بفلؿ اس رع قايرة اللقلمة قاقسع سلبسؿ الييمة الل لمية إض نة إلى الاطقرات 
 الاك قلقجية.

قلـ الد الاج رة الدقلية مجرد اب دؿ ايميدو لمسمع قالخدم ت  بؿ أصبحت ااأثر بمجمقعة مف       
الاحقلات إلى إع دة اشكيؿ الاج رة الل لمية  حيث برزت ققى اقاص دية قالاحقلات  نيد أدت اذه  اللقامؿ

جديدة  قازايد الاعام د عمى الم ص ت الرقمية قالمؽ الارابط بيف الأسقاؽ  مم  نرض عمى الدقؿ 
 قالشرك ت ضرقرة الاكيؼ مع بيئة اج رية ماغيرة ب سامرار.

 بفعل التكنولوجيا ولات الحديثة في التجارة الدولية: التحالمطمب الأول
الاك قلقجي  قالرقم ة اجللبف الاج رة أسرع قأرخص اكمفة قأسهؿ قأكثر ق بمية لما بؤ به   قالأاماة 

 (1)اجلؿ الأمقر أكثر كف ءة عمى الحدقد قالمقا ئ.
 الفرع الأول: الثورة التكنولوجية والمعموماتية:

الااص لات قالمقاصلبت قالاك قلقجي   اذه يشهد الل لـ ح لي  ثقرة ع لمية جديدة نل الملمقم اية ق 
الثقرة عميت عقلمة جقا ب الحي ة الاقاص دية مف حركة السمع قرؤقس الأمقاؿ قالخدم ت قاليد الل ممة 
المؤامة )الأدمغة(  كم  غيرت أ م ط قأس ليب الاخصص قالايسيـ الدقلل لملمؿ. قيمكف إ ج ز أاـ 

 ع  صرا  نل الآال: 
  حيث ياقنر الل لـ اليقـ عمى قس ئؿ مقاصلبت ما قعة  قجد  والمواصلات:تطور وسائل النقل

ماطقرة قسريلة  قذات قدرات شحف كبيرة. نإذا أخذ   عمى سبيؿ المث ؿ ال يؿ البحرو قالذو يلابر 
قسيمة ال يؿ الأكثر اساخدام  نل الاب دلات الدقلية بضم  ه ل يؿ ثلبثة أرب ع الم اج ت الماب دلة دقلي   

 سجمت اذه القسيمة اطقرات كبيرة خلبؿ نارة م  بلد الحرب الل لمية الث  ية. نيد
إف الزي دة نل حجـ السفف البحرية قظهقر م  يسمى ب لبقارج  قالال اممؾ اليدرة عمى  يؿ كمي ت 
ضخمة مف الم اج ت  ب لإض نة إلى ظهقر أص  ؼ عديدة مف السفف قالبقارج الماخصصة نل شحف 

دة  مثؿ البقارج الخ صة ب يؿ الح قي ت قكذلؾ امؾ الماخصصة نل  يؿ المقاد الط ققية ق يؿ بض ئع محد
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ك لبارقؿ قالغ ز ... كؿ اذه الاطقرات نل قس ئؿ ال يؿ قالمقاصلبت س امت بطريية مب شرة نل زي دة 
 حجـ المب دلات الاج رية الدقلية.

  :ري  نل اشكيؿ ال ظ ـ الاقاص دو الل لمل أصبح لهذه الثقرة دقرا محق ثورة الاتصالات والمعموماتية
الجديد  حيث اراب ع ه  نل احالبؿ الملرنة قالملمقم ت الأامية ال سبية الأقلى نل عممية الإ ا ج. 

 كم  ا لكست نل ظهقر أ م ط جديدة لايسيـ اللمؿ الدقلل.
نيد أصبح أمرا كم  أ ه   ايجة لمثقرة نل ع لـ الااص لات قم  اراب ع ه  مف ثقرة نل الاسقيؽ  

 ؿ ػػػػحامي  لضم ف الاسامرار  الاقجه إلى اكقيف الاكالبت الاقاص دية قالا دم ج الاقاص دو ق الإقميمل  ب
 (1)ققي ـ الاح لف ت الاساراايجية بيف الشرك ت المالددة الج سي ت الال املب دقرا مازايدا نل اذا المج ؿ.

  :لايميدية لايسيـ اللمؿ الدقلل اامثؿ نل اخصص بلض ك  ت الصقرة االتقسيم الدولي الجديد لمعمل
الدقؿ نل المقاد الأقلية قالسمع  قاخصص بلبد أخرى نل الم اج ت الص  عية  قك ف الاناراض أف 
البلبد ال  مية ااماع بميزة  سبية نل ال قع الأقؿ بي م  ااماع البلبد المايدمة بميزة  سبية نل السمع 

 الص  عية.
ت ال سبية نل السمع لثقرة الاك قلقجية جلؿ المسألة ليست مجرد احقؿ الميزالكف م  احدثاه ا

بلض البلبد ال  مية  بؿ أا ح إمك  ي ت جديدة لماخصص  نظهر ايسيـ اللمؿ بيف البلبد الص  عية إلى 
المخامفة نل  فس السملة  قأصبح مف المألقؼ  بؿ الغ لب ب ل سبة للدد كبير مف السمع الاساهلبكية 

لات قالملدات  أف اظهر  فس السملة نل ق ئمة الص درات قالقاردات ل فس البمد  قاذا م  يلرؼ قالآ
 بايسيـ اللمؿ داخؿ الص  عة القاحدة.

 :الاعتماد الاقتصادي المتبادل وتزايد دور الشركات متعددة الجنسيات 
رؤقس الأمقاؿ الدقلية  قد ق قجقد الثقرة الاك قلقجية قالملمقم اية مع ازايد حرية ا اي ؿ السمع  للؿ 
 بشكؿ قاضح عمى الارابط قالاش بؾ بيف أجزاء الل لـ قاأكيد ع لمية الأسقاؽ.يس عد 
  :ياجه ال ظ ـ الاقاص دو الل لمل الجديد إلى إسي ط ح جز المس ن ت الاعتماد الاقتصادي المتبادل

مك  ي ت الاأث يج د  قع بيف الدقؿ قالي رات مع م  يل يه مف ازايد احام لات قا  ير قالاأثر الماب دليف  قا 
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جديد مف ايسيـ اللمؿ الدقلل الذو ياـ بمياض ه اقزيع اللممية الإ ا جية الص  عية بيف أكثر مف دقلة 
 بحيث ياـ اص يع مكق  ت أو م اج  ه ئل نل أكثر مف مك ف قاحد.

الاقاص دو ال المقارد  اشير اذه الااج ا ت إلى أ ه  لـ الد الركيزة الأس سية لميقة قالافقؽ     
الطبيلية  بؿ أصبحت ااجمى نل امالبؾ الميزة أق اليدرة الا  نسية نل المج ؿ الدقلل  قالال ادقر حقؿ 

 الاكمفة  السلر  الإ ا جية  الجقدة قاذا م  عمؽ الااج ه  حق الاعام د الماب دؿ.
  :اركز نل  ط ؽ مجمقعة مف ليد أصبح الاقاص د الل لمل يتزايد دور الشركات متعددة الجنسيات

الشرك ت الاك قلقجية قالاج رية قالم لية قالشرك ت مالددة الج سي ت. ق ظرا لدقره الجقارو قأثرا  
عمى ال ظ ـ الاقاص دو الجديد  نيد امت دراسة أ شطاه  مف خلبؿ اللديد مف ال ظري ت  م ه  امؾ 

ك ت مالددة الج سي ت نل  م ذج اسمح الال الميت نل علبقاه  قالاب دؿ الدقلل  أيف أدخمت الشر 
له  أف ايقـ ب لاخاي ر بيف الاصدير إلى أسقاؽ الخ رجل أق الإ ا ج نل السقؽ الخ رجل  حيث الامد 

 اذه ال م ذج عمى الا  نس غير الل دؿ.
نأصبحت اذه الشرك ت ع لمية ال ش ط  قع برة لمي رات أق اليقمي ت أحد السم ت الأس سية    
اص دو الل لمل الجديد  مف خلبؿ م  يص حب  ش طه  نل شكؿ اساثم رات مب شرة  مف  يؿ لم ظ ـ الاق

دارية. قمف   حية أخرى يلبحظ أف ا  ؾ اللديد مف المؤشرات الأخرى  الاك قلقجي   قخبرات اسقييية قا 
 (1)الدالة عمى ال ظـ دقر اذه الشرك ت نل اشكيؿ قاكقيف الاقاص د الل لمل الجديد.

 ثاني: دور المنصات الرقمية في التجارة الدوليةالمطمب ال
 الفرع الأول:  تعريف المنصات الرقمية

ب ساخداـ  المحاقىالد الم ص ت الرقمية مف الاطبيي ت الاك قلقجية الحديثة بقاسطاه  ياـ  يؿ  
قس ئؿ ااص ؿ ما قعة لاقصيؿ محاقى أق ملمقمة قااـ إا حة المحاقى نل أو ققت قنل أو مك ف 

 (2) اييد  ابرز أامية الم ص ت الرقمية نل ال ي ط الا لية:دقف 
  اسمح باقنير المحاقى نل قضليف حيث اسمح باقنير المحاقى لممساهمكيف قالال قف مم  يقنر ق عدة

 ؛ا طلبقة لأنك ر جديدة قالمس امة نل اطقير المه رات الرقمية
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 ؛لاجام عيةإزالة الحقاجز قاللقائؽ أم ـ الاقاصؿ قالزيز الاف علبت ا 
 ؛امكف المؤسس ت أق الم ظم ت مف القصقؿ إلى جمهقر عريض 
  ا خف ض الاك ليؼ قالاحاي ج ت مف المقارد قسهقلة الاساخداـ قالمرق ة قاحسيف الااس ؽ نل اقصيؿ

 ؛المحاقى
 ؛الاحديث الفقرو قضم ف الااس ؽ نل الأحداث 
 نرص أكثر للبباك ر قالاغيير مف قبؿ  ناح ق قات لمحقار بيف المطقريف قالجمهقر بم  يسمح بايديـ

 ؛اؤلاء المطقريف
  إمك  ية القصقؿ إليه  ن لم ص ت اسمح لممساخدميف ب لقصقؿ إلى محاقى نل أو ققت قمف أو

 مك ف.
 مساىمة المنصات الرقمية في التجارة الدوليةالفرع الثاني: 

  :الدنع عة مف خي رات الدنع مثؿ اقنر م ص ت الاج رة الإلكارق ية مجمقعة ما ق سيولة الدفع والشحن
قغيرا   كم  اقنر اذه الم ص ت خدم ت شحف  PayPalع د الاسالبـ  أق الدنع الإلكارق ل مثؿ 

سريلة قنل لة اايح لممساهمكيف اسالبـ الم اج ت نل ققت قصير  اذا يزيد مف سهقلة إجراءات 
 ( 1)المل ملبت قيحفز اللملبء الشراء بشكؿ أسرع قأكثر راحة.

  يلد الاطقر الاك قلقجل نل الاج رة الدقلية المحرؾ الرئيسل سيع الوصول إلى الأسواق الدولية: تو
لماطقر الاقاص دو الل لمل  حيث يملب دقرا جقاري  نل الزيز الكف ءة قاقسيع الأسقاؽ قايريب 
 المس ن ت بيف الدقؿ  حيث أف بفضؿ الاك قلقجي  الحديثة  أصبحت الشرك ت ق درة عمى احسيف
سلبسؿ الاقريد قرنع مساقى الا  نسية  مم  يفاح آن ق  جديدة لم مق قيلزز الارابط بيف الاقاص دي ت 

 الل لمية.
  :امثؿ م ص ت الاج رة الدقلية أداة أس سية لاسهيؿ اكاش ؼ الم اج ت اكتشاف المنتجات والموردين

 ص ت  ابرز شركة "اب دؿ" لماج رة قالمقرديف  قالزيز الكف ءة نل اللممي ت الاج رية. قمف بيف اذه الم
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الدقلية كأحد أنضؿ الخي رات الما حة  حيث اقنر حمقلا ماك ممة اربط بيف المشاريف قالمقرديف  مم  
 (1)يسهؿ عممية الاقاصؿ قيلزز مف كف ءة قسلبسة الاب دؿ الاج رو.

 في التجارة الدولية سلاسل القيمة العالمية تأثير المطمب الثالث:
 سلاسل القيمة العالمية يفتعر أولا: 
ال سمسمة مف المراحؿ نل إ ا ج م اج أق خدمة لمبيع لممساهمكيف بحيث كؿ مرحمة اضيؼ قيمة        

قاكقف ا  ؾ مرحما ف عمى الأقؿ نل بمداف مخامفة. كم  اشير سمسمة الييمة الل لمية إلى جميع الأ شطة 
الفكرة إلى الاساخداـ ال ه ئل. ااراقح اذه الأ شطة  الال ايقـ به  الشرك ت لايديـ م اج إلى السقؽ  مف

بيف الإ ا ج قالاسقيؽ قالخدم ت المقجساية قالاقزيع. ياـ ا فيذا  إم  مف قبؿ  فس الشركة أق ياـ اقزيله  
 (2)عمى عدة مش ركيف.

اقنر ق عدة  Alibaba, Amazon, eBayالم ص ت الرقمية قأسقاؽ الاج رة الإلكارق ية مثؿ:  -
طلبؽ ضخمة م دمجة مف إمك  ي ت اللملبء قالطرؽ الفل لة لماسقيؽ لهؤلاء اللملبء بشكؿ مب شر قا 

م اج ت جديدة. مع أف حركة الاج رة الإلكارق ية الل لمية لمبيع ب لاجزئة ازايدت بشكؿ كبير قالسبب 
ئؿ   نيد اذه الأسقاؽ الرقمية أامية كبيرة. علبقة عمى ذلؾ  اايح قس 19-نل ذلؾ أزمة كقنيد

الاقاصؿ الاجام عل قالم ص ت الرقمية إمك  ية الدخقؿ لممش ريع الدقلية صغيرة قماقسطة الحجـ 
 (3)قربطه  مع اللملبء الل لمييف بطرؽ اقاص دية.

 مساىمة سلاسل القيمة العالمية في التجارة العالمية ثانيا: 
 لمية  قالدخؿ عمى  حق غير شهد الاقاص د الل لمل بلد الحرب الل لمية الث  ية  مق الاج رة الل

مسبقؽ   ظرا للب خف ض الح د نل اك ليؼ القصقؿ إلى الملمقم ت قالااص لات قالاغير الاك قلقجل الذو 
 سمح بمزيد مف اجزؤ عممية الإ ا ج نل عصر سلبسؿ الييمة.
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Trade",in the http:// skylineexport.com.tr 
"  مجمة أبح ث اقاص دية التمويل الرقمي كآلية لتعزيز التجارة وسلاسل القيمة العالمةحراؽ سمية  لطرش ذابية  " -2

دارية  المجمد   ء الأقرقمغ ربل    مخبر الشراكة قالاساثم ر نل المؤسس ت الصغيرة قالماقسطة نل الفض03  اللدد 15قا 
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الشركة العالمية في العصر الرقمي: مجاراة الاستراتيجيات الرقمية الجديدة في عالم ي  دق غ لق  س ايش   مبيس ف  " -3
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لمية    مدنقعة بظهقر سلبسؿ الييمة الل 1990نميد اقسلت الاج رة الدقلية بقايرة سريلة بلد ع ـ 
مف حجـ الاج رة الل لمية  إلا أف  ش ط اذه الأخيرة قد شهد اراجل  مف  %50قالال أصبحت اشكؿ ح لي  

حيث الآث ر الاقاص دية خلبؿ الس قات الأخيرة قخ صة بلد الأزمة الم لية الل لمية  قذلؾ بلد ملدلات 
دلات  مق الاج رة سلبسؿ الييمة (   قيرجع اذا الاراجع نل مل2007-1990ال مق المسجمة خلبؿ الفارة )

الل لمية إلى الاب طؤ الذو شهده أداء الاقاص د الل لمل قالاج رة الل لمية بشكؿ ع ـ  نيم  اأثر  مقا  مؤخرا 
جراء ح لة عدـ اليييف الال خمياه  الاقارات الاج رية بيف القلاي ت الماحدة قالصيف  قأدت إلى اأجيؿ 

ئؽ أم ـ حرية الاج رة الدقلية  الأمر الذو قد يؤثر مسايبلب عمى اطقر خطط الاساثم ر قزادت مف اللقا
سلبسؿ الييمة الل لمية مف خلبؿ إع دة اللممي ت الي ئمة عمى اذه السلبسؿ إلى بمدا ه  الأصمية أق 
احقيمه  إلى مقاقع جديدة  حيث أدت اذه الاقارات إلى حدقث اضطراب ت ح دة نل سلبسؿ الييمة 

ة نل الم اج ت الال ادخؿ بصقرة مكثفة نل الاج رة م  بيف البمديف ك لملدات الاي ية الل لمية  خ ص
 (1) قالسي رات.

ب لإض نة إلى اذا نإف اأثير قب ء كقرق   عمى سلبسؿ الاقريد الل لمية عمى المدى اليصير ك ف 
أف يؤدو إلى اغيرات مجرد اأخير اسميـ الطمب ت قايميؿ حجـ الإ ا ج. إلا أف اأثيره طقيؿ الأمد يمكف 

عميية نل اي كؿ قعلبق ت سلبسؿ الاقريد  ن لهيكؿ قعلبق ت سلبسؿ الاقريد  ن لهيكؿ المسايبمل لسلبسؿ 
الاقريد الل لمية يلامد بشكؿ رئيسل عمى دقر القب ء نل اسريع اب ل ااج ايف رئيسييف ا طلبق  ب لفلؿ م ذ 

 عدة س قات.
سؿ الييمة الل لمية امثؿ علبقة بيف شم ؿ )الدقؿ قعمى الرغـ مف أف البلض يلايد أف سلب

المايدمة( قالج قب )الدقؿ ال  مية( إلا أف الملطي ت اؤكد عمى اف الدقؿ ال  مية ا دمج أكث ن كثر نل 
 ج قب. -الإ ا ج الدقلل  قاق م  يلمؿ عمى اشجيع الاج رة ج قب

الص درات الل لمية نل جميع الم  طؽ نيد ن ؽ ملدؿ ال مق نل الاج رة بيف بمداف الج قب ملدؿ  مق 
( قبيل نل مساقي ت جد مرافلة نل الس قات المقالية كمؿ أ ه  ك  ت 2012-2000ال  مية نل الفارة )

  قاق م  ك ف يل دؿ ربع ص درات 2000ع ـ  %40مي بؿ  2012مف ص درات الدقؿ ال  مية %57امثؿ 
 الل لـ.
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الج قب لاسيم  الاج رة بيف بمداف الم طية القاحدة إلى حد قيرجع ال مق اليقو نل الاج رة بيف بمداف 
بليد إلى زي د الاب دؿ الاج رو نل  ط ؽ سلبسؿ الييمة الل لمية  حيث أف حصة كبيرة مف الاج رة بيف 
بمداف الج قب الكس عممي ت الإ ا ج لاسيم  نل نئ ت م اجة محددة ك لملدات الإلكارق ية قملدات 

ليه  قنيم  بي ه   ققد س عد المساقى الاسايرادو المرافع الااص ؿ قالال يا جر  به  مف بمداف شرؽ آسي  قا 
لص درات آسي  اج رة داخؿ الم طية القاحدة قنل  ط ؽ ص  عة قاحدة نل م طية آسي   جلمت مف اذه 

  (1)الم طية مركز إ ا ج رئيسل يقرد السمع الاساهلبكية قلا سيم  نل الاسقاؽ البمداف المايدمة.
 : التفاعل بين الاقتصاد الرقمي والتجارة الدوليةالمبحث الثالث

شهد الل لـ نل الفارة الأخيرة اطقرا اك قلقجل ماس رع أسهـ نل برقز  مط اقاص دو جديد يلرؼ    
ب لاقاص د الرقمل  قالذو أصبح يشكؿ أحد أبرز ملبمح الاقاص د الل لمل المل صر. قالللبقة بيف 

اج رة الدقلية ااجسد نل احقؿ الاج رة الايميدية إلى اج رة إلكارق ية  مم  يايح نرص  الاقاص د الرقمل قال
جديدة لماقسع نل الأسقاؽ الل لمية قيخفض اك ليؼ المل ملبت. ن لاقاص د الرقمل يغير مف ايـ الاج رة 

 .الدقلية مف خلبؿ اسهيؿ عممي ت الاب دؿ الاج رو قاقنير أدقات جديدة لماسقيؽ قالمبيل ت
قمف خلبؿ اذا المبحث س اطرؽ إلى أبرز اذا الاف عؿ مف خلبؿ دراسة الاأثيرات الماب دلة بيف       

الرقم ة قالاج رة الدقلية  قاحديد الفرص الال ييدمه  الاقاص د الرقمل قذلؾ بايميص الحقاجز الاج رية  
 قنل الأخير دقر الم ص ت الرقمية نل الاج رة الدقلية.

  التجارة الإلكترونية كآلية جديدة لمتبادل الدوليالمطمب الأول: 
 الفرع الأول: تعريف التجارة الإلكترونية:

رؼ الاج رة الإلكارق ية بأ ه  قسيمة مف أجؿ إيص ؿ الملمقم ت أق الخدم ت أق الم اج ت عبر ال 
 ؿ الاج رية خطقط اله اؼ أق عبر الشبك ت الكمبيقارية أق عبر أو قسيمة اي ية  قمف قجهة  ظر الأعم

 نهل عممية اطبيؽ الاي ية مف أجؿ جلؿ الملمقم ت الاج رية اجرو بصقرة امي ئية قسريلة.
أم  نل مج ؿ الخدم ت الرؼ الاج رة الإلكارق ية بأ ه  أداة مف أجؿ امبية رغب ت الشرك ت  

ؿ الخدمة. قالمساهمكيف قالمدراء نل خفض كمفة الخدمة قالرنع مف كف ءاه  قاللمؿ عمى اسريع إيص 
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قأخيرا نإف ع لـ  الأ ار ت يلرنه  ب لاج رة الال افاح المج ؿ مف أجؿ بيع ق شراء الم اج ت قالخدم ت 
 (1)قالملمقم ت عبر الأ ار ت.

 الفرع الثاني: آليات التجارة الإلكترونية في تطوير التنافسية العالمية:
الجغرانية  م  أسهـ ذلؾ نل دعـ ا  نسية أدت الاج رة الإلكارق ية إلى إزالة الييقد قاخطت الحدقد 

 (2) اقاص دي ت الدقؿ مف خلبؿ الدقر الذو اؤديه قس قضحه مف خلبؿ م  يمل:

حيث المؿ الاج رة الإلكارق ية عمى اقسيع دائرة السقؽ المحمل  قكذلؾ ال ف ذ  توسيع نطاق السوق: -1
  نل ظؿ الاج رة الايميدية  لأف الأسقاؽ الل لمية قخمؽ أسقاؽ جديدة ك ف مف المالذر إيج داإلى 

مم رسة الاج رة عبر شبكة الأ ار ت اجلؿ الم اج ت ما حة لأكبر عدد ممكف مف المساهمكيف قاذا 
يايح حاى لمم شآت الصغيرة قالماقسطة الحضقر نل الأسقاؽ المحمية قالدقلية  الأمر الذو يم ح 

ة  قب لا لل الرنع مف قدرات الدقلة عمى نرصة أكبر لممساهمؾ للبخاي ر مف بيف الم اج ت الملرقض
 الم  نسة نل الأسقاؽ الل لمية.

اامثؿ نل اك ليؼ الصفي ت الاج رية الدقلية نل جمع  انخفاض تكاليف العمميات التجارية الدولية: -2
الملمقم ت  قالاف قض قأال ب السمسرة  قعمقلات المبيل ت  قالإجراءات الإدارية قغيرا   جزء مهم  

لم اج. قاؤدو الاج رة الإلكارق ية دقرا ب رزا نل اخفيض اذه الاك ليؼ مف خلبؿ احسيف نل سلر ا
ادنؽ الملمقم ت قزي دة ا سيؽ الأعم ؿ  قكذلؾ ا خف ض اك ليؼ البحث عف الملمقم ت المالمية 
ب لمشاريف المحامميف  قالب ئليف نل السقؽ  م  يدعـ اقجه ت الدقؿ  حق الاج رة الإلكارق ية قذلؾ 

 لاب يه  الملمقمة الال اسهـ نل الرنع مف قدرااه  الا  نسية.
إف اليط ع ت الاقاص دية ااطمب قس ئؿ ااص ؿ حديثة لاسهيؿ مه ـ السرعة في تقديم الخدمات:  -3

الاج رو قالص  عل قالخدمل  قلاحييؽ الاقاصؿ بيف المال مميف خ رج الدقلة نإف شبك ت الاب دؿ 
مثمت بيئة جديدة للبساثم ر نل المش ريع الاج رية قمش ريع ايديـ الملمقم ت قاحديدا الأ ار ت 

الخدم ت  نهل امكف مف اقنير م  يرغب به الزب ئف مف م اج ت بسلر م  نس قبشرقط بيع م  سبة  
مم  يلمؿ عمى ا مية حجـ السقؽ  عمى شبكة مفاقحة أربلة قعشرقف س عة  مع إلغ ء الحدقد 
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 اـ أكثر نل ايديـ خص ئص لمدقلة قمؤسس اه  لميدرة عمى الم  نسة قايميص المس ن ت اذا بدقره يس
 نل الأسقاؽ الل لمية.

مف الضرقرو قجقد بيئة اشريلية نل مج ؿ الاج رة  وضوح البيئة التشريعية لمتجارة الإلكترونية: -4
 ذات الاج رية الال ملبت ا ظيـ  حق المقجهة الأس سية قالمب دئ الي  ق ية الضقابط ابرز الإلكارق ية
رس ء اللصرية الاي ي ت اساخداـ لايسير الإلكارق ية  الطبيلة   فقس نل قالحم ية الأمف ع صرو قا 

  قب لا لل الإلكارق ية الال ملبت بمصداقية قشلقراـ ثياهـ كسب يلزز مم  الزب ئف خ صة المال مميف
  .الا  نسية قدراه  زي دة عمى يلمؿ م  قاذا دقلة لأو الم شقد الهدؼ قاق جذبهـ

نل ظؿ الاحقلات البيئية الا  نسية  عمى الدقؿ إدراؾ أف الل مؿ وجود الكفاءات البشرية المؤىمة:  -5
الأس سل الذو يمكف أف يقنر له  الميزة الا  نسية قالماقاصمة اـ كف ءااه  البشرية ذات الإ ا جل 

يمكف أف اأخذ عدة أشك ؿ م ه : الملرنة قالمه رات الل لية  قاق السبيؿ لخمؽ قيمة لمدقلة قالال 
اخفيض الاكمفة  احسيف الإ ا جية  اراكـ الأرب ح ك ايجة لاسقيؽ الم اج ت قالخدم ت  الاساحقاذ 
عمى حصة سققية ملابرة  زي دة قلاء اللميؿ مف خلبؿ إرض ءه قاحييؽ اطمل اه  قال كمه  أس ليب 

 )لل احييؽ ا  نسية مسادامة.لضم ف الاسامرار قال مق قالافقؽ عمى الم  نسيف قب لا 
 المطمب الثاني: تأثير الرقمنة عمى الصادرات والواردات

يلد الاحقؿ الرقمل مف أبرز ملبمح الاقاص د المل صر  إذ أصبحت الاك قلقجي  الرقمية املب دقرا     
 محقري  نل اسهيؿ المل ملبت الاج رية الدقلية.
   الفرع الأول: تأثير الرقمنة عمى الصادرات 

اؤدو إلى احسيف ميزاف المدنقع ت   الرقم ة ازيد مف عدد الشرك ت المصدرة  لأف زي دة الص درات
قزي دة اللم لة المحمية  قزي دة الإيرادات الضريبية. يشجع مديرو الشرك ت الاصدير لأ ه طريية غير 

 مكمفة  سبي  لاقسيع المبيل ت  قزي دة ق عدة اللملبء قربم  احسيف الأرب ح. 
نل حيف أف الرقم ة ابشر بفاح الل لـ أم ـ جميع الشرك ت  إلا أف القاقع يبدق مخامف  ام م   نلمى 
الرغـ مف أف الرقم ة قد قممت مف بلض حقاجز الاصدير  مم  قمؿ مف اك ليؼ قالييد الال مؿ نل 

م  يجلؿ الأسقاؽ الأج بية مف خلبؿ كق ه  مكممة لم صة رقمية راسخة مثؿ أم زقف قعمل ب ب   م
المدنقع ت أسهؿ مف خلبؿ الأ ظمة عبر الأ ار ت مثؿ ب و ب ؿ  قيسهؿ الااص لات قالارجم ت الدقلية. 
قمع ذلؾ نيد خميت الرقم ة أيض  بلض الحقاجز الإض نية لمشرك ت الال ارغب نل الادقيؿ )م يق 
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لمزيد مف الشرك ت إلى (. عمى سبيؿ المث ؿ  أدت الرقم ة إلى زي دة الم  نسة مع دخقؿ ا2023قآخرقف
 الأسقاؽ الأج بية  قالحقاجز المالمية بخصقصية ملمقم ت اللملبء  قحم ية حيقؽ اللملبء.

اشير الدراس ت الحديثة إلى أف الرقم ة قد سهمت إ ش ء ق قات مبيل ت قاقزيع دقلية جديدة  ققد 
لؾ الاصدير  نيد اس عد اذه أظهرت أف الم ص ت الرقمية اس عد الشرك ت عمى الاقسع دقلي   بم  نل ذ

الي قات الغير ايميدية نل احسيف أداء الاصدير  إلى ج  ب اقنير طرؽ جديدة لدخقؿ الأسقاؽ الخ رجية  
اقنر الاي ي ت الرقمية نرص  جديدة لشرك ت الاصدير لجمع ملمقم ت حقؿ عملبئه   قاكاس ب رؤي  حقاؿ 

 (1)يدمة  قاخصيص ااص لات اللملبء.الاغيرات المحاممة نل الم اج ت أق الخدم ت الم
 الفرع الثاني: تأثير الرقمنة عمى الواردات   

: اسامر الجم رؾ نل اطقير قاحسيف أس ليب قجقدة اللمؿ الجمركل رقمنة الإجراءات الجمركية -1
قالسمق به  إلى مساقي ت ارقل إلى المل يير الدقلية  مف خلبؿ اساغلبؿ أنضؿ المم رس ت لبلض 

رائدة نيم  يالمؽ بمل لجة البي   ت قأ ظمة الملمقم ت  قالزيز اساخداـ اك قلقجي  الملمقم ت البمداف ال
قالااص ؿ  قمقاجهة الملقق ت الال قد اقاجهه   حيث قدمت  مقذج  نل الاحقؿ الرقمل عبر إطلبؽ 

قث ئؽ  ظ ـ ملمقم ال جيد أكثر كف ءة  قمجهز بأدقات إدارة المخ طر قم صة لاب دؿ البي   ت قال
الإلكارق ية بيف مخامؼ أصح ب المصمحة نل سمسمة الاج رة الخ رجية لمل لجة اليصقر نل  ظ ـ 

  قيأال اذا بهدؼ رقم ة قاسهيؿ الاجراءات الجمركية (SIGAD)الإعلبـ قالاسيير الآلل لمجم رؾ 
اهريب قخدمة لممال مميف الاقاص دييف مف جهة  قالزيز الدقر الرق بل قاطقير سبؿ مك نحة الغش قال

 (2)الاقاص د القط ل مف جهة أخرى.
اايح لممصدر اق المساقرد مف ما بلة بض عاه قشح  اه باف صيمه   حنات:التتبع الإلكتروني لمش  -2

قالمراحؿ الال مرت به  م ذ قصقله  أق مغ دراه  قجهاه  ال ه ئية إلى الا اه ء مف الإجراءات الخ صة 
 لم  نذ الجقية قالبرية قالج نة.به  نل كؿ مف المقا ئ البحرية قا

 
 

                                                           
1 -Brouthers, Frauk Mattison Thompson, George Nakos, "The Impact of Digitalization on Exporthin", 

Journal of Business Research, Elsevier, 2025 
"  مجمة النظام المعموماتي الجديد كآلية لرقمنة الاجراءات الجمركية في الجزائررابحل نريد  الح ج عمل بدر الديف  " -2

 323  ص2023  المركز الج ملل مغ ية  02الفكر الي  ق ل قالسي سل  اللدد 
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لاابع مس ر السمع المساقردة مف المصدر إلى المي  ء  قاق م  س عد نل  GPSنيد اـ إدراج أ ظمة 
 (1)ايميص ح لات السرقة قالاأخير  قالالبعب نل المس رات أق المحاقي ت.

 نير الكثير مف المزاي   م ه :: اسمح الاج رة الإلكارق ية باق تسييل الاستيراد عبر التجارة الإلكترونية  -3
 :يمكف اساخداـ المقاقع الإلكارق ية قم ص ت الاج رة الإلكارق ية  الوصول إلى العملاء الجدد

 لمقصقؿ إلى اللملبء الجدد نل جميع أ ح ء الل لـ  قايديـ م اج اؾ قخدم اؾ لهـ.
 :اشغيمية المالمية بلممي ت اايح الاج رة الإلكارق ية لمشرك ت ايميؿ الاك ليؼ ال تقميل التكاليف

 الاسايراد قالاصدير  مثؿ اك ليؼ الإيج ر قالاأميف قالشحف قالاخزيف.
 :اس عد الاج رة الإلكارق ية عمى زي دة الكف ءة قالإ ا جية مف خلبؿ اقنير قس ئؿ اي ية  زيادة الكفاءة

عممي ت الإ ا ج حديثة  مثؿ البرمجي ت الإدارية قالأاماة الص  عية  قالال اس عد نل احسيف 
 قالاص يع قالاخزيف.

 :اايح الاج رة الإلكارق ية لمشرك ت احسيف خدمة اللملبء مف خلبؿ اقنير  تحسين خدمة العملاء
خي رات الدنع الإلكارق ل قخدمة الشحف السريع قالاقصيؿ إلى الم  زؿ  قالال امبل احاي ج ت 

 اللملبء بسرعة قسهقلة.
 :لكارق ية عمى اقسيع  ط ؽ السقؽ لمشرك ت  قاقنير نرص جديدة اس عد الاج رة الإ توسيع السوق

لمال مؿ مع اللملبء قالشرك ء الاج رييف نل جميع أ ح ء الل لـ. كم  اايح لمشرك ت اقسيع خطط 
 (2)الاسقيؽ قالارقيج لمم اج ت قالخدم ت بسهقلة قبأقؿ اكمفة.

 المطمب الثالث: الإقتصاد الرقمي وتقميص الحواجز التجارية
ليد س اـ الاحقؿ الرقمل نل اغيير قجه الاج رة الدقلية  حيث أصبح مف الممكف اج قز اللديد مف 

 الحقاجز الايميدية الال اليؽ حركة الاج رة الدقلية.

 
 

                                                           
ا ريخ الاطلبع      نظام تتبع الشاحنات"الهيئة الل مة لممقا ئ قايئة الزك ة قالضريبة قالجم رؾ السلقدية  " -1

 https¦//www.fasah.sa/sanama/sau/SAUTrackingServlet.com  الما ح عمى الرابط:  03/05/2025
   الما ح عبر المققع:    2023أنريؿ  23"   شر نل دور المقاولات في الاقتصاد وتأثيرىا عمى التنمية" -2

http://www.kossissa.com   2025م و  01ا ريخ الاطلبع 
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نرقم ة الاج رة ال احسيف اللممي ت قامكي ه  مف خلبؿ  الاساف دة مف الاي ي ت الرقمية قالبي   ت 
لدقلية  ااضمف اذه الرقم ة ادني ت الملمقم ت المالمية ب لاج رة. ساايح الرقم ة الرقمية. نل سي ؽ الاج رة ا

 اب دؿ البي   ت قالقث ئؽ قالاص ريح الإلكارق ية المالمية ب لاج رة بيف أطراؼ سمسمة الاقريد.
قاجذب رقم ة الاج رة ااام م  سي سي  مازايدا كقسيمة لخفض اك ليؼ المل ملبت  قالزيز الاج رة  

 (1)فض الأسل ر  قاحييؽ ال مق الاقاص دو.قخ
ن لاقاص د الرقمل  مف خلبؿ أدقااه الاك قلقجية يلمؿ عمى إزالة الحقاجز الجمركية  مف خلبؿ 
احسيف الشف نية  اسريع المل ملبت. نيد ك  ت اللقلمة أحد جقا ب احرير الاج رة الدقلية مف خلبؿ ايميؿ 

( WTOكية. ااف قي ت الاج رة الحرة مثؿ م ظمة الاج رة الل لمية )الالريف ت الجمركية قالحقاجز غير جمر 
( س عدت نل اسهيؿ ادنؽ السمع NAFTAقااف قي ت الاج رة الإقميمية مثؿ الااح د الأقرقبل ق  نا  )

 (2)قالخدم ت بيف الدقؿ الأعض ء.
 (3) اعامدت الرقم ة لمايميؿ مف الحقاجز الاج رية عمى:

: قدمت الجم رؾ  ظ ـ ملمقم ال جديد  بهدؼ ابسيط الإجراءات يةتبسيط الإجراءات الجمرك -
الجمركية قاسهيمه   مع إضف ء المزيد مف الشف نية نل عممي ت الاج رة الخ رجية. كم  يهدؼ إلى 
الزيز نل لية آلي ت مح ربة الغش قالاهرب الجب ئل قالجمركل  قاأميف البي   ت المالمية ب لمب دلات 

 (4)الاج رية الدقلية.
اس اـ شبك ت اك قلقجي  الملمقم ت لماخميص الجمركل إلى حد التخفيف من الإجراءات الجمركية:  -

كبير مف اخفيؼ الإجراءات الجمركية  مف خلبؿ إدخ ؿ اغييرات إيج بية نل  ظ ـ الاخميص 
ض  الجمركل قجلؿ بلض الإجراءات  الشكمية  الال ك  ت إلزامية نل الس بؽ اخاي رية ب ل سبة لمبل

 قي لكس اذا الابسيط نل كؿ إجراءات الاسايراد قالاصدير.
 

 
                                                           

1 - Hosuk Lee-Makiyayam, Robin Baker, Badri Narayanan, Gopalakrshnan, Elitsa Garnizova," Benefits of the 

Digitalisation of Trade Processes and Cross Border Barriers to their Adoption", London School of 

Economics and Political Science, London, 2024.  
الاقتصاد الرقمي والتحولات في العلاقات التجارية الدولية: دراسة تأثيرات التقنيات الحديثة عمى اثير ا  ل حرز  " -2

 .258  ص 2024  الج ملة الاي ية القسطى  61"  المجمة السي سية الدقلية  اللدد السياسات التجارية
 .331 330ص ص  مرجع سبق ذكره،رابحل نريد  الح ج عمل بدر الديف   -3
  www.mf.gov.dz:http// عبر المققع: الما ح 2025عصرنة مصالح المديرية العامة لمجمارك"، قزارة الم لية  " -4

 .01/06/2025ا ريخ الاطلبع: 
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أدت ق قات الااص ؿ الحديثة قاك قلقجي  الملمقم ت الماطقرة لمغ ية إلى تطوير الرقابة الجمركية:  -
اسريع ادنؽ السمع قاساهلبكه   ب لاقازو مع اذه اللممي ت  قمع اطقير الاج رة الإلكارق ية  س امت 

الملمقم ت نل الس قات الأخيرة بشكؿ كبير نل اطقير الرق بة الجمركية  حق  إ ج زات اك قلقجي 
الرقم ة  بدؿ الكشؼ اليدقو الايميدو  قذلؾ راجع ب لأس س لاقصي ت مل يير اأميف قسلبمة الاج رة 

  الذو قضلاه الم ظمة الل لمية لمجم رؾ  قاضم اه ااف قية كيقاق الملدلة الال  SAFEالدقلية
رات الجمركية نل كؿ البمداف المققلة عمى الااف قية  عمى أف اركز عمى الرق بة مف اقصل الإدا

 خلبؿ أنضؿ اساخداـ لاك قلقجي   قلا سيم  الأجهزة الحديثة الال المؿ ب لأشلة السي ية. 
اك قلقجي  الملمقم ت قالااص ؿ نل المراقبة يحيؽ زي دة نل الإيرادات لأ ه   قب لا لل نإف اساخداـ

ر المزيد مف السمع الخ ضلة لمرسقـ الجمركية  قزي دة الأمف لأ ه  أكثر قدرة عمى احديد البض ئع اص د
المييدة أق المحظقرة. كم  أف الكف ءة الاشغيمية أكبر قيمكف لمجم رؾ احسيف اخصيص مقاردا  البشرية  

ايميص الققت اللبزـ  قاكقف أكثر مرق ة ققدرة عمى الاكيؼ بشكؿ أنضؿ مع مقاقؼ محددة  ب لإض نة إلى
 لماخميص الجمركل.
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 خاتمة الفصل:  
يلد الاقاص د الرقمل مف أبرز الاحقلات الال أع دت اشكيؿ الللبق ت الاقاص دية الدقلية  حيث لـ 
يلد الاب دؿ الاج رو محصقرا نل الأ ظمة الايميدية  بؿ أصبح يلامد بشكؿ كبير عمى الاك قلقجي  الرقمية 

 لزيز الكف ءة قالسرعة قالشف نية نل المل ملبت الاج رية.كقسيمة نل لة لا
نيد أظهرت الاحقلات الرقمية الحديثة أف الاج رة الدقلية لـ الد ق ئمة نيط عمى اب دؿ السمع 
قالخدم ت قرؤقس أمقاؿ  بؿ أصبحت اشمؿ ادني ت رقمية لمملمقم ت قالبي   ت  قاق م  اجسد نل برقز 

قالشرك ت حاى الصغيرة مف القلقج جديدة لماب دؿ الدقلل  نيد امك ت المؤسس ت  الاج رة الإلكارق ية كآلية
 إلى الأسقاؽ الل لمية دقف الح جة إلى قجقد نلمل لامؾ الأسقاؽ.

قنل الأخير ابيف أف الجزائر رغـ إدراكه  لأامية الاقاص د الرقمل  م  زالت اقاجه احدي ت عديدة 
ب ية الاحاية الاك قلقجية  قمحدقدية اغطية شبكة الأ ار ت  قمع الرقؿ الاحقؿ الرقمل  قذلؾ لضلؼ ال

 إلى دعـ الاحقؿ الرقمل.ذلؾ نإف الدقلة قد أطميت عدة اساراايجي ت قط ية اهدؼ 
 

 

 

 

 

 

 

 



 دراسة حالة جومي................................................................... الفصل الثالث: 

 
76 

 

 االفصل الثالث: دراسة حالة جومي
  مييد الفصلت

 واقع الاقتصاد الرقمي في الجزائر المبحث الأول:
 الاقتصاد الرقمي إلى ل الاستراتيجيات الوطنية لمتحوالمطمب الأول: 
 مؤشرات التحول الرقمي في الجزائرالمطمب الثاني: 

 تحديات الاقتصاد الرقمي في الجزائر: طمب الثالثالم
 التبادلات التجارية لمجزائر المطمب الرابع: أثر الاقتصاد الرقمي عمى

 : لمحة عامة عن موقع جومياالمبحث الثاني
نجازاتيا   المطمب الأول: تعريف جوميا أىدافيا وا 

 الخدمات الإلكترونية التي تقدميا جوميا المطمب الثاني:
 الأخرى بالمنصات مقارنة جوميا المطمب الثالث:
 التجارية الدوليةمساىمة منصة جوميا في التبادلات المبحث الثالث: 

  المطمب الأول: الترويج الإلكتروني لمنصة جوميا
المطمب الثاني: تحميل دور التجارة الإلكترونية لمنصة جوميا في 

 تحقيق التبادل الدولي
   ق والتحدياتافمنصة جوميا الواقع، الآ المطمب الثالث:
  خاتمة الفصل
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 تمييد الفصل: 
  قاسريع قايرة نل الليقد الأخيرة ظهرت م ص ت الاج رة الإلكارق ية لاسهيؿ المب دلات الاج رية

السملل قالخدم ال بيف الدقؿ  قايميص الفجقة بيف الم اج قالمساهمؾ  قمف بيف اذه الم ص ت الاب دؿ 
 الرقمية برزت م صة "جقمي " كف عؿ اقاص دو انرييل  حيث س امت نل اقنير خدم ت رقمية.

قنل ظؿ اقجه الجزائر  حق الا فا ح عمى الاقاص د الرقمل  ابرز م صة جقمي  ك مقذج عممل 
له ايييـ مدى نل لية الاقاص د الرقمل نل دعـ الاج رة الدقلية. قاكمف أامية اذا الفصؿ نل يمكف مف خلب

الاركيز عمى الجقا ب الاطبييية لدقر الم ص ت الرقمية  مف خلبؿ احميؿ اجربة "جقمي  الجزائر"  
مقعة قاسلة مف   ققد أصبحت اقنر مجب عاب را  احد الفل ليف نل الاج رة الإلكارق ية نل السقؽ المحمية

 الم اج ت لململبء الجزائرييف.
ي يسـ اذا الفصؿ إلى ثلبثة مب حث أس سية  حيث يخصص المبحث الأقؿ لايديـ لمحة ع مة عف 
م صة جقمي   مف خلبؿ الالريؼ به  قاابع اطقرا   قاسالراض أاـ الخدم ت الرقمية الال ايدمه  مع 

الث  ل نيركز عمى قاقع جقمي  نل الجزائر  مف خلبؿ مي ر ة مع بلض الم ص ت الأخرى  أم  المبحث 
احميؿ سمقؾ المساهمؾ الجزائرو اج ه الم صة  مع إبراز الاحدي ت قالآن ؽ ل ش ط الم صة نل السقؽ 

  سياـ احميؿ الذو املبه الم صة نل دعـ الاج رة الدقلية الجزائرية  سقاء الجزائرو. قنل المبحث الث لث
ؾ الجزائرو مف القصقؿ إلى الم اج ت الأج بية  مم  يجلؿ مف جقمي  رانلة مف خلبؿ امكيف المساهم

 رقمية جديدة نل مس ر الجزائر  حق الاقاص د الل لمل.
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 : واقع الاقتصاد الرقمي في الجزائرالأولالمبحث 
  لـ قالا مية نل المخامؼ دقؿ الل أصبح الاقاص د الرقمل اليقـ أحد المحرك ت الأس سية لم مق

بفضؿ اعام ده عمى الاك قلقجي  الحديثة قالااص ؿ الرقمل نل اسيير قاطقير الأ شطة الاقاص دية. قنل 
الجزائر, بدأت ملبمح الاحقؿ الرقمل اظهر مف خلبؿ جهقد الدقلة نل رقم ة الإدارة, اشجيع الدنع 

يقاجه عدة احدي ت. قرغـ مف  إلا أف اذا المس ر لا يزاؿ  الإلكارق ل, قدعـ ري دة الأعم ؿ الاك قلقجية
 ذلؾ نإف الجزائر امامؾ ميقم ت حيييية امك ه  مف اطقير الاقاص د الرقمل. 

 (1)الاقتصاد الرقمي الى  تحول مالمطمب الأول: الاستراتيجيات الوطنية ل
أصبح مف الضرقرو عمى الدقلة   نل ظؿ الاحقلات اللميية الال يشهدا  الل لـ بفلؿ الثقرة الرقمية

بم  يضمف ا دم جه  الفل ؿ نل الاقاص د الرقمل   ب ل رؤى اساراايجية ش ممة اقاكب اذه الماغيراتا
اب ت الجزائر الاساراايجية القط ية لاحقيؿ الاقاص د الرقمل كخطة ش ممة   الل لمل. قنل اذا الإط ر

جية حقؿ عدة أاداؼ قاامحقر اذه الاسارااي  اهدؼ إلى احديث مخامؼ اليط ع ت الاقاص دية قالإدارية
 ز الاساراايجي ت.مف خلبؿ اذه المطمب عمى اسالراض أبر  رئيسية. قس لمؿ

  ية لتكنولوجيات الإعلام والاتصالالفرع الأول: استراتيجية البنية التحتية الأساس
الد عصر ة الب ية الاحاية الأس سية لاك قلقجي ت الإعلبـ قالااص ؿ الركيزة الال ايقـ عميه  احييؽ 

اداؼ الاحقؿ الرقمل. يشمؿ اذا المحقر شبك ت الااص لات قمراكز البي   ت قالملدات لضم ف الربط أ
اليقو قالقلقج الماك نئ إلى الخدم ت الرقمية. كم  أف عصر ة الب ية الاحاية يحفز الاباك ر قالزيز 

لى ارقية إ ش ء ب ية مقااية الاطقير الاك قلقجي ت الرقمية. يهدؼ الاساثم ر إلى الب ية الاحاية الأس سية إ
 لما  نسية الاقاص دية قاحسيف نقائد الاك قلقجي  الرقمية لممساخدميف.

 استراتيجية البنية التحتية الأساسية لتكنولوجيات الإعلام والاتصال أولا: أىداف
 : ااضمف مجمقعة الأاداؼ الا لية

 الإدارة قا درج اذه الغ ية ضمف   سك فضم ف القلقج الماك نئ إلى الأ ار ت ذو جقدة ع لية لجميع ال
قذلؾ ب للمؿ عمى امكيف جميع الأنراد قالأسر مف الاساف دة الك ممة مف نل ايميص الفجقة الرقمية 

 مية مع ضم ف ربط المساير قالفل ؿ؛الفرص الال اقنرا  الاك قلقجي  الرق
 

 
                                                           

الاستراتيجية الوطنية لمتحول الجمهقرية الجزائرية الديميراطية الشلبية رئ سة الجمهقرية المح نظة الس مية لمرقم ة  " -1
 .2024"   سخة أقت الرقمي في الجزائر
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  الذو يس اـ نل الزيز نل لية ضم ف ربط مقثقؽ قبسرعة ادنؽ ع لية لجميع الهيئ ت اللمقمية. الأمر
قعرض الخدم ت الرقمية مع سهقلة قلقج المقاط يف   الإجراءات الإدارية قااص ؿ الداخمل قالخ رجل
 ؛قالمؤسس ت إليه  قبا لل الزيز الحكقمة الرقمية

  الاساف دة مف قدرات الربط القط ية لاصدير الخدم ت الرقمية إلى البمداف المج قرة نل م طية الس حؿ
ؿ الربط ب لأ ار ت الل بر قيلزز الال قف الإقميمل قا مية نرص الاب دؿ الاقاص دو بفض  لإنرييلا

سيخمؽ نرص لماب دؿ الاج رو   اساغلبؿ الإمك   ت القط ية نل مج ؿ الربط ب لإ ار تلمحدقد 
ققي   مم  سيلزز  مق اقاص دي   قالال قف قالا مية المشاركة مع البمداف م طية الس حؿ الإنرييل

 قرقابط رقمية بيف الأمـ.
رأس المال البشري والتكوين  الفرع الثاني: استراتيجية  

   أولا: الأىداف
  اشجيع إعداد برامج لماكقيف قالاكقيف الماقاصؿ لضم ف نل لية المه رات نل بيئة الاك قلقجي  اكقف

دارة حمقؿ رق مية مباكرة نل اليط عيف نل اطقر المسامر  قاقنير يد ع ممة مؤامة ق درة عمى خمؽ قا 
 اللمقمل قالخ ص؛

  اخفيض ظ ارة اجرة الكف ءة نل مج ؿ اك قلقجي ت الإعلبـ قالااص ؿ  حق الخ رج ( بحث  عف نرص
أنضؿ( قذلؾ مف خلبؿ إ ش ء  ظ ـ نل بيئل رقمل مساداـ قا  نسل لمحف ظ عمى الكف ءة 

 الماخصصة عمى المساقى القط ل. 
الحكومة الرقمية الفرع الثالث: استراتيجية  

الد الحكقمة الرقمية ع صرا أس سي  نل عصر ة اسيير الإدارات قالمؤسس ت بغية احييؽ نل لية 
أكبر نل ا فيذ اللممي ت الاقاص دية قالاجام عية. رقم ة الإدارة اللمقمية نل ق طرة الاحقؿ الرقمل قحجز 

  اسهيؿ ااخ ذ اليرار  ة اللممي ت الحكقميةالزاقية نل ارسيخ الحكقمة الرقمية بغية اطقير قاحسيف نل لي
 قضم ف ا مية الاجام عية مسادامة قكذا الا مية الاقاص دية المسادامة.  اقجيه السي س ت اليط عية

 أولا: الأىداف
 بطة بمخامؼ اي كؿ اليط ع اللمقمل؛رقم ة مجمؿ إجراءات الاسيير الإدارو المرا 
  مف بداياه  إلى  ه ياه  مف خلبؿ احقؿ رقمل كمل للئدارة رقم ة ش ممة لجميع الإجراءات الإدارية

حة حيث يقنر نرص لاحسيف اللممي ت قايميص الآج ؿ قخمؽ بيئة مقثققة قشف نة قما   اللمقمية
 لممقاط يف قالمؤسس ت؛
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  خمؽ بيئة ملبئمة عمى مساقى اليط ع اللمقمل قذلؾ مف خلبؿ اثميف جهقد الكف ءات قالمه ييف
 بهدؼ احفيزاـ عمى البي ء.  يع الرقم ة اليط عيةالمكمفيف بمش ر 

 الاقتصاد الرقميالتحول إلى الفرع الرابع: استراتيجية 
 أولا: التحول الرقمي لممؤسسات والتجار

 قاكمف أامياه نل:
 اخمل لممؤسس ت ضم ف ااخ ذ أنضؿ اليرارات مف خلبؿ اساخداـ الأ ظمة الرقمية نل الاسيير الد

اسيير المخزق  ت قالللبق ت مع   المح سبة  ثؿ اسيير المقارد البشريةم الصغيرة قالماقسطة
اذا   مم  سيسمح باقنير البي   ت نل حي ه  قاحسيف عممي ت الامقيف قالإ ا ج قالاسقيؽ  الزب ئف

الهدؼ سيمكف مف الزز الا  نسية قاخفيض الاك ليؼ قاحسف الإ ا جية اشجيع اساخداـ قس ئؿ 
 ت الم لية لارقية الشمقؿ الم لل؛المل ملبالدنع الإلكارق ل نل 

  .اشجيع اساخداـ قس ئؿ الدنع الإلكارق ل نل المل ملبت الم لية لارقية الشمقؿ الم لل 
 ثانيا: تطوير الصناعة الرقمية والسوق الرقمي الوطني 

 قاكمف أامياه نل:
 لص  عة الرقمية قضع قط ع الرقم ة نل صمب ااام ـ الا مية الاقاص دية. قيساهدؼ مس امة ا

 ف خلبؿ إ ش ء شلبة خ صة ب لرقم ة؛قالاقاص د الرقمل نل الثقرة الاقاص دية لمبلبد م
  خمؽ أكبر عدد مف الشرك ت الال ا شط نل مج ؿ الرقم ة مف خلبؿ ارقية المي قلااية قالاباك ر نل

 المؤسس ت الماخصصة نل اذا المج ؿ؛قا  ش ء   قط ع الاك قلقجي ت الرقم ة
 لإدارة نل ا قيع الص درات خ رج قط ع المحرقق ت قيرمل إلى اقسيع  ط ؽ الم اج ت إط ر ا

 قالخدم ت المصدرة مف خلبؿ اشجيع الاساثم ر نل الص  عة الرقمية.
 ثالثا: رفع جاذبية الاستثمار الأجنبي

 قاكمف أامياه نل:
 و قالزيز ا مية اسايط ب رؤقس الأمقاؿ الأج بية نل مج ؿ الرقمل. لاحفيز ال مق الاقاص د

اذا الهدؼ الإرادة نل ناح السقؽ القط ل أم ـ الاساثم رات الاقاص د القط ل, حيث يلكس 
الأج بية نل المج ؿ الرقمل مف خلبؿ الزيز الللبق ت الاقاص دية مع الف عميف الاقاص دييف 

 ؛لا دم ج نل سلبسؿ الييـ الل لميةالأج  ب قالاساف دة مف مزاي  ا
  الرقمل.  قل  اساراايجي  لاصبح قجهة لاسايط ب كب ر الف عميف الدقلييف نل المج ؿم ح الجزائر مق 
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 المطمب الثاني: مؤشرات التحول الرقمي في الجزائر
ي بغل أف يكقف ا اش ر الاك قلقجي  الرقمية نرصة لاطقير الب ية الاحاية لمدنع نل شم ؿ إنرييي . قب لا لل       

لا مل لجة  يص الاساثم ر الح لل نل الب ية الاحاية للباص لات مف خلبؿ يجب عمى حكقم ت الم طية  أق 
الزيز شبك ت الألي ؼ الضقئية قاشجيع اساخداـ اي ي ت الجيؿ الرابع. كم  ي بغل أف اركز الجهقد عمى 
ؿ اطقير الب ية الاحاية لمدنع قاحديثه  قناح السقؽ أم ـ ميدمل الخدم ت الم لية  قالحكقم ت مدعقة لاسهي
  (1)دمج ميدمل الخدم ت الم لية نل ب ياه  الاحاية القط ية لماسقية  سقاء ك  ت أ ظمة دنع أق غرؼ مي صة.

 (: الأىداف الاس06الجدول رقم )
 تراتيجية الوطنية لمقطاع الرقمي في شمال إفريقيا

 الدول إمكانية الوصول التجارة
 الإلكارق ية: اطبيؽ  ظ ـ إحص ئل 

  يةلماج رة الإلكارق 
  

 الزيز القصقؿ الرقمل قاقسيله 
 لية قالقصقؿ إلى خدم ت الإ ار ت ع

 السرعة قالش ممة قاأمي ه . 

 الجزائر

مض عفة عدد الشرك ت الال اساخدـ الاج رة الإلكارق ية 
 2022ع ـ 

مف السك ف   90احييؽ اغطية الا ار ت 
 ب اص ؿ ا ار ت  40ق 

  2021ن ئؽ السرعة نل ع ـ 

 مصر 

الب ية الاحاية الرقمية نل المغرب مف خلبؿ الزيز 
الزيز الم  نذ الرقمية  قاحديث الب ية الاحاية 

الرقمية  ق يؿ أاـ الجه ت الفل لة نل الاقاص د 
 الرقمل القط ل.

 ايميص نجقة القصقؿ الرقمل
 بحمقؿ  ه ية ع ـ  50 سبة  

2020 

 المغرب

 ب  ء ثي نة رقمية مف خلبؿ الاقسع نل
 لرقمل .الاقاص د ا 

 2023نل ع ـ  40احييؽ ادؼ 
 مف ااس ع اغطية الشبكة. 90قصقؿ 

 مقريا  ي 

احسيف كف ءة المؤسس ت  عبر مخامؼ اليط ع ت  
مف خلبؿ الاساثم ر نل اك قلقجي  الملمقم ت 
 قالااص لات قمققله  نل الاقاص د الرقمل.

مف السك ف إلى شبك ت  50سياـ  يؿ 
 2021ع ـ  اله اؼ المحمقؿ بحمقؿ

 اق س

 
 

                                                           
1 -African Union، OECD، Africa’s Development Dynamics، Digital Transformation for Quality Jobs، OECD 

publishing ،2021، page 207 
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African Union، OECD، Africa’s Development Dynamics، Digital Transformation for Quality 

Jobs، OECD publishing ،2021، page 202 

  الرقمية أولا: البنية التحتية
: يشير مصطمح الب ية الاحاية إلى مجمقعة الل  صر الال ا ظـ اشغيؿ تعريف البنية التحتية الرقمية -1

عمؿ الأ ظمة الاخرى عمى  ط ؽ قاسع إلى حد م   ققد أساخدـ نل بداية اليرف اللشريف لالييف ق 
ق مة الم شآت اللسكرية الدائمة  قسرع ف م  ارابط مصطمح الب ية الاحاية بأ ظمة ق قات المي ه  قا 

.قال يؿ قالشبك ت الكهرب ئية قالااص لات السمكية قاللبسمكية قغيرا  م  شكؿ مفهقـ المص  طمح اليقـ
حيث اشمؿ الب ية الاحاية الرقمية مخامؼ الاي ي ت الرقمية قآلي ت الاقاصؿ الال اساخدـ نل دعـ 
اللممي ت قأ شطة الأعم ؿ الالكارق ية  قاب دلات الاج رة الالكارق ية. قااضمف الب ية الاحاية الرقمية كلب 

م ر الص  عية  الكي   ت السمكية قاللبسمكية  خدم ت الأقمف شبك ت الااص ؿ اله افل 
قالخدم ت الاكميمية  قالل صر البشرو المدرب  hardwareالكي   ت الم دية    softwareالبرمجية 
 قالمؤاؿ.

كم  يشير مصطمح الرقم ة إلى عممية دمج الاك قلقجي ت قالاي ي ت مثؿ: الإ ار ت نل الحي ة 
لمطبقعة أق المخز ة بطرؽ ايميدية لا اساطيع اليقمية. ن لرقم ة الرؼ عمى أ ه  عممية احقيؿ المقاد ا

الحقاسيب الال مؿ مله   إلى مقاد ذات شكؿ رقمل يمكف لمحقاسيب مل لجاه  قا ظيمه  إلى قحدات 
  قاخزي ه  عمى قس ئط الاخزيف المخامفة مف أقراص صمبة  أق Bytesم فصمة مف البي   ت يطمؽ عميه  

 (1)ية اق إا حاه  عبر شبكة الا ار ت.أقراص مميزرة  أق أقراص الفيديق الرقم
 تكنولوجيا المعمومات في الجزائر:   -2

يشهد سقؽ اله اؼ ال ي ؿ قالث بت ازدا ر كبير  قكذلؾ سقؽ الأ ار ت قاذا يدؿ عمى أف المجامع 
الجزائرو يشهد ا دم ج  نل سقؽ الااص لات قالذو يلرؼ المجامع الجزائرو أف كؿ السك ف ايريب  لديهـ 

فل  ي ؿ إلا إذا ك ف طفؿ دقف الل شرة قبلض الاسر لديه  خط ا افل ث بت  مع أف اذا الاخير خط ا ا
لا يسالمؿ إلا كقسيمة للبشاراؾ نل خدمة الا ار ت  قلأف اله اؼ  المحمقؿ يم ح مرق ة نل الااص ؿ 

 
 

                                                           
"  الممايى القط ل حقؿ الاقاص د الرقمل قأثره "تحميل واقع البنية التحتية الرقمية في الجزائرم ى خمؼ  س  ء طب خل   -1

 .3 2  ص ص 2024 قنمبر  27عمى الاقاص د قالاج رة الدقلية نل الجزائر  ج ملة القادو  
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مف مققع قزارة أث  ء الا يؿ أنضؿ مف الث بت قلمقققؼ عمى الارق ـ ق الاحص ئي ت يكفل احميؿ الايرير 
 (1)البريد ق المقاصلبت السمكية قاللبسمكية.
 (: تطور عدد المشتركين في الياتف الثابت10الشكل رقم )

 

 
المصدر: قنون عبد الحق، قنون مريم، الواقع الاقتصادي لقطاع الاتصالات في الجزائر، مجمة التحميل 

 .115، ص 2020، 01والاستشراف الاقتصادي، العدد 
له اؼ الث بت ضرقرو جدا ليس لممح دث ت اله افية نيط قا  م  للباص ؿ ب لأ ار ت أكثر لأف يلابر ا 

المح دث ت اله افية ب له اؼ الث بت حمت محمه  المح دث ت ب له اؼ ال ي ؿ  قكقف عدد الاشاراك ت نل 
 صة أف أسل ر اراف ع مسامر  حسب الشكؿ أعلبه نإف ذلؾ يلابر مؤشرا إيج بي  جدا ب ل سبة لمجزائر  خ

 اله اؼ الث بت ليست مج  ية لذلؾ نه  ؾ شريحة قاسلة مف المجامع لا اساطيع احممه  شهري .
  
 
 
 
 

 
 

                                                           
دارة الأعم ؿ  اللدد مقومات الاقتصاد الرقمي في الجزائر ف  "بشير برك -1   01"  مجمة الاقاص دي ت الم لية قالب كية قا 

  .269  ص 2023ج ملة بسكرة  
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 (2022/2023(: تطور نسبة ولوج شبكة الياتف الثابت للأسر في الجزائر ) 07الجدول رقم )  

 2023المصدر: سمطة ضبط البريد والاتصالات الإلكترونية 
له اؼ الث بت خلبؿ الفارة الممادة مف الجزائرية لشبكة ا اطقرا ممحقظ  نل  سبة قلقج الأسر لبحظ 
  قاق م  يلكس جهقد الدقلة نل اقسيع الب ية الاحاية 2023إلى  ه ية س ة  2022 ه ية س ة 

 للباص لات  خصقص  نل ظؿ الاحقؿ الرقمل الماس رع.
 6.32إلى  2022مميقف مشارؾ نل  ه ية  5.57اراف ع عدد المشاركيف نل اله اؼ الث بت مف 

ألؼ مشارؾ خلبؿ س ة قاحدة  قاق م   750  أو بزي دة ايدر بحقالل 2023رؾ بحمقؿ  ه ية مميقف مشا
 .%13.5يل دؿ  مقا ب سبة افقؽ 

  م  يدؿ عمى اقسع %85.81إلى  %78.24اراف ع  سبة الأسر الال امامؾ خط  ا افي  ث با  مف 
صة مع اطقر خدم ت الأ ار ت نلمل نل الاغطية قازايد اعام د الأسر عمى خدم ت اله اؼ الث بت  خ 

 )مثؿ الألي ؼ البصرية(.
 سمة  قاق م  يلكس ايدم  نل  100خط  لكؿ  14.30إلى  12.63سجمت  سبة القلقج  مقا مف 

اساخداـ اله اؼ الث بت عمى المساقى الفردو  رغـ الا اش ر القاسع لمه اؼ ال ي ؿ  مم  يدؿ عمى أامية 
 ت الإ ار ت ع لية الجقدة.اله اؼ الث بت نل القصقؿ إلى خدم 

 
 
 
 
 

 سبة القلقج )عدد الخطقط لكؿ 
  سمة( 100

  سبة الأسر المزقدة 
 ( %بخط ث بت) 

 الا ريخ عدد المشاركيف )مميقف(

 2022 ه ية  5.57 78.24 12.63
 2023م رس  5.75 78.24 13.04
 2023يق يق  5.91 80.00 13.38
 2023ديسمبر  6.32 85.81 14.30
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 (: تطور نسبة ولوج شبكة الياتف الثابت للأسرة11) الشكل رقم

 
دارة  المصدر: : بشير بركان، مقومات الاقتصاد الرقمي في الجزائر، مجمة الاقتصاديات المالية والبنكية وا 

 .270ص  ،2023 جامعة بسكرة،  ،01الأعمال، العدد 
المقضحة نل الشكؿ الس بؽ  أف اطقر قلقج الأسر الجزائرية إلى شبكة   لبحظ مف خلبؿ البي   ت

 ( اشير إلى مدى إ اش ر الب ية الاحاية الرقمية نل الجزائر.2018-2010اله اؼ الث بت خلبؿ الفارة الزم ية )
  حيث 2012إلى  2010 لبحظ اراف ع ادريجي  نل  سبة القلقج مف س ة    الس بؽ مف خلبؿ الم ح ى

  قاذا م يدؿ عمى اقسع نل خدم ت اله اؼ الث بت  إلا أف اذا الاراف ع لـ يدـ %48.2ال سبة ذرقاه   بمغت
ا خف ض  ح دا نل  سبة القلقج قاراجلت ال سبة إلى أد ى  2014إلى  2012إذ سجمت الفارة مف طقيلب  

بداية الاحقؿ الرقمل نل    يمكف افسير اذا الاراجع بلدة عقامؿ م ه  %43.2حقالل  2014مساقي اه  خلبؿ 
      الجزائر حيث بدأت الأسر اميؿ إلى خدم ت الإ ار ت اللبسمكل  مم  قمؿ مف الاعام د عمى الشبك ت الث باة. 

  الأمر الذو ي ـ  2020الى   2015لمفارة الممادة مف مثؿ الاطقر الادريجل نل  سبة القلقجقالجدقؿ الا لل ي
  ار ت الث بت.الأاساخداـ  عف إع دة اهيئة شبكة
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2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

 تطور نسبة ولوج شبكة الياتف الثابت للأسرة

Valeur des Y
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 (: تطور اشتراكات الأنترنت الثابت حسب النوعية08الجدول رقم )
 2020 2019 2018 2017 2016 2015 المؤشر
ADSL 1838746 2083093 2246918 2172096 2334005 2410242 
FTTX / / 714 11369 43115 5394 

4G LTE 
Fixe 

423280 775792 920244 861235 1191612 1201586 

WLMAX 233 661 621 619 444 413 
L.S / / 34008 11516 11280 10291 

 3675926 3580456 3063835 3202505 2859551 2262259 المجمقع
دارة  المصدر: بشير بركان، مقومات الاقتصاد الرقمي في الجزائر، مجمة الاقتصاديات المالية والبنكية وا 

 .270، ص2023، جامعة بسكرة، 01الأعمال، العدد 
( شهدت اطقرا 2020-2015 ار ت الث بت خلبؿ الفارة )اشاراك ت الأ دقؿ الس بؽ  أف  لبحظ مف الج

ممحقظ  نل ب ية الااص ؿ الرقمل نل الجزائر نمف خلبؿ الأرق ـ  لبحظ اطقر ماس رع لاشاراك ت الأ ار ت  مع 
 اخالبؼ  قع المؤشر.

الفارة  حيث ارافع عدد  الث بت طقاؿ اذه عمى سقؽ الأ ار تسيطر  ADSL لبحظ أف مؤشر 
الاعام د   قاذا يدؿ عمى اسامرار 2020س ة  2410242إلى    2015س ة  1838746المشاركيف إلى 

 رغـ قدمه. ADSL عمى مؤشر
 5394 الييمة   قلـ ااج قز714بييمة ضليفة اامثؿ نل  2017ظهرت س ة  FTTXأم  ب ل سبة لمؤشر       

   رغـ كق ه  مف أحدث اي ي ت الااص ؿ.2020 الال ك  ت نل س ة
إلى أكثر مف  201423280مف  2015قفزة  قعية  حيث ارافلت س ة  4G LTEسجؿ المؤشر        

  قاذا يدؿ عمى الاحقؿ  حق اللبسممية الث باة الال اايح ااص ؿ ع لل السرعة 2020اشاراؾ س ة  1201586
ذات حضقر ضليؼ   L.S ق WLMAXبييت مؤشرات يف رضية  نل حدقف الاعام د عمى الشبك ت الأ

  قاق م يلكس محدقدية اساخدامه  عف امبية WLMAXلاؼ مف الاشاراك ت ب لخصقص مؤشر لاياج قز الآ
 ح جي ت المساخدميف.
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إلى  2015نل س ة  2262259قنل الأخير  يظهر ل   المجمقع الكمل  مقا مسامرا  حيث ارافع مف        
نل ظؿ   قاذا يدؿ عمى اقسع ق عدة المساخدميف قاحسف القلقج إلى الشبكة  خ صة 2020س ة  3675926

  ار ت نل الأقس ط.الاقجه  حق الميـ الأ

 (: تطور الأنترنت حسب سرعة التدفق09الجدول رقم )
 2020 2019 2018 2017 المؤشر

 - - 3G 1070607 7557ؿ عدد اشاراك ت اله اؼ ال ي 
ب يت إلى ميغ  02الاشاراك ت مف 
 ميغ ب يت 10أقؿ مف 

920268 863921 1195199 920268 

الاشاراك ت الال اس قو أق ازيد 
 ميغ ب يت 10عف 

3202505 3063835 3580456 3675926 

 3675926 3580456 3063835 3202505 مجمقع الاشاراك ت
دارة : بشير بركان، مقومات الاقتصاد الرقمي في الجزائر، مجمة الاقتصادياالمصدر ت المالية والبنكية وا 

 .271ص  ،2023، جامعة بسكرة، 01الأعمال، العدد 
نؽ  قاق مؤشر مهـ لفهـ  ار ت قني  لسرعة الاداطقر الاشاراك ت نل خدم ت الأيمثؿ الجدقؿ        

 قؽ الرقمية غل الجزائر  خ صة ب ل سبة لماج رة الإلكارق ية قم ص ت البيع عبر الأ ار ت مثؿج ازية الس
 جقمي .
  لك ه لـ يظهر نل احص ئي ت 2017ف مرافل  نل ك  3G لبحظ أف اشاراك ت اله اؼ ال ي ؿ       
 عمى اذا المؤشر.  مم  يدؿ عمى اراجع الاعام د 2020ق 2019
 ميغ ب يت 10ميغ ب يت إلى أقؿ مف  02مف ب ل سبة للبشاراك ت ذات السرعة الماقسطة أو مف        

دؿ إلى  اقسع   قاق م  ي2019س ة  1195199إلى  2017س ة  920268الل شهدت اراف ع مف حق 
 ار ت بجقدة ماقسطة  قغ لب  م  اكقف اذه الفئة الامد غمى الأ ار ت نل الاقاصؿ أق الفئة المساهدنة للؤ

 الاسقؽ.
مف اراف ع مازايد  ميغ ب يت 10اس قو أق ازيد عف  لبحظ مف خلبؿ الاشاراك ت الال         

  م  يدؿ عمى اراف ع الطمب عمى خدم ت 2020س ة  3675926إلى  2017س ة  3202505
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الأ ار ت  قاق مؤشر عمى اطقر سمقؾ المساهمؾ الجزائرو  حق اساخداـ اطبيي ت رقمية  مثؿ الطمب ت 
 عبر الاطبيي ت قالدنع الإلكارق ل.

قاذا يدؿ عمى أف اذه الأخيرة  شاراك ت  للباطقرا ممحقظ   الل ـ  مجمقع القنل الأخير  يمثؿ       
 أصبحت امثؿ الي عدة الأس سية لمقلقج الرقمل نل الجزائر.

 المحموللمياتف (: تطور اشتراكات الأنترنت 10الجدول رقم )
 2020 2019 2018 2017 المؤشر

 عدد اشاراك ت 
 3Gاله اؼ ال ي ؿ 

21592863 17422312 11989157 10637991 

عدد اشاراك ت 
 4G ي ؿ اله اؼ ال

9867671 18920289 24922271 26329792 

 36967783 36911428 36342601 31460534 مجمقع الاشاراك ت
دارة المصدر : بشير بركان، مقومات الاقتصاد الرقمي في الجزائر، مجمة الاقتصاديات المالية والبنكية وا 

 .271، ص2023، جامعة بسكرة، 01الأعمال، العدد 
سيمة ااص ؿ ضرقرية حيث اسالمؿ شبكة اله اؼ الث بت قالمحمقؿ لمربط يلابر اله اؼ ق     

دارية قاجام عية قغيرا    بشبكة الأ ار ت أيض   قيضمف عممية الااص ؿ الال قد اكقف لأغراض اج رية قا 
ياضح أف بيئة  الااص ؿ ماقنرة مع قجقد أنضمية لأ ار ت اله اؼ ال ي ؿ لمجيؿ الرابع الجدقؿ  قبلد مل ي ة

اشاراؾ  26329792م ه   2020اشاراؾ س ة  36967783 ػػػالذرقة ب  عدد المشاركيفاجم لل  يف بمغ أ
اشاراؾ مع  10637991اشاراك ت الأ ار ت ال ي ؿ لمجيؿ الث لث  عدد بمغ نل حيف   لمجيؿ الرابع

لى شراء ملبحظة أف الاشاراؾ نل صيغة الجيؿ الث لث يا  قص مف س ة إلى أخرى حيث يمجأ اللملبء إ
الاشاراك ت مف الجيؿ الرابع الال ايدـ اك قلقجي  حديثة ع لية  قاضمف  قعية جيدة مف الااص ؿ 

 ار ت المحمقؿ مرق ة ع لية قعدـ الاييد بمك ف مليف  قلأف ميزة الاشاراك ت نل الأ ام ح لأ ار ت  قب 
ب محمقلة نل الجيب نإ ه  امكف الهقااؼ الذكية قالأجهزة المحمقلة ص رت أجهزة ذكية الد بمث بة حقاسي

المساهمكيف مف الااص ؿ ب لأ ار ت قالاساف دة مف قس ئؿ الاقاصؿ الاجام عل قالاج رة الالكارق ية 
 قالأس اذة قالب حثيف يساغمق ه  كقسيمة المـ. طمبةب ام م  بؿ إف الكثير مف الك لحقاسي
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 المطمب الثالث: تحديات الاقتصاد الرقمي في الجزائر
مف أاـ ملقق ت الا دم ج نل الاقاص د الرقمل ال الفجقة الرقمية الال ازداد مع الققت بيف    

الدقؿ الميدمة قالدقؿ الماخمفة قبيف أنراد المجامع القاحد )بيف الطبية المثيفة قالطبية الال لـ االمـ(  
مملء ب لمخ طر قالذو يجا ح  قيلابر اليض ء عمى الفجقة الرقمية احدي  كبيرا  كم  أف الل لـ الاناراضل ال

 (1)الليقؿ مف أكبر الملقق ت أيض   قالابر السيطرة عمى اذا الل لـ احدي  عظيم .
 أولا: الفجوة التكنولوجية

خميت ثقرة الملمقم ت قالااص ؿ بيف الدقؿ المايدمة قالجزائر نجقة اي س بدرجة اقانر أسس   
ئر ال  ل مف ضلؼ الب ية الاحاية للباص لات قعدـ الملرنة بمكق  ت اذا الاقاص د الجديد  ن لجزا

 مقاكباه  لماطقرات الاي ية الل لمية ك قعية قسرعة شبكة الأ ار ت قاليدرة عمى  يؿ الملمقم ت قم  يرابط 
إلا  %45.2به  مف برامج قاجهيزات قأ ظمة  نلمى الرغـ مف أف  سبة اساخداـ الأ ار ت نل الجزائر بمغت 

مساقى الل لمل  خ صة نل مج لات اساخدامه  قاساغلبله  لمج  ب المه ل قالمل ملبت أ ه  بليدة عف ال
 (2)الاج رية قالم لية مم  يسبب نشلب نل ايدـ رقم ة الاقاص د مف طرؼ المجامع.

 دقلة:  141قاذا م  يبي ه جدقؿ مؤشر الا  نسية الل لمل ب ل سبة لمجزائر قارايبه   سبة إلى  
 ؤشر التنافسية العالمي الخاص بالجزائر(: م11الجدول رقم )

 دقلة141الارايب/  المؤشر
 61  سمة. 100اشاراك ت اله اؼ ال ي ؿ لكؿ 

 85  سمة. 100اشاراك ت الأ ار ت الث بت لكؿ 
 83 مساخدمق الأ ار ت ب لم ئة مف السك ف الب لغيف.

 82 المه رات الرقمية بيف السك ف ال شيطيف.
 120 .الم  نسة نل الخدم ت

 76 سهقلة اللثقر عمى مقظفيف مهرة.

 
 

                                                           
"  أطرقحة ل يؿ شه دة الدكاقرة نل الطقر الث لث  دور الإقتصاد الرقمي في تحقيق التنمية المستدامة غمقشل امي ة  " -1

 .95ص    2023  1945م و  08ية  ج ملة ق لمة ا ماخصص اقاص د ال
ماطمب ت  يؿ شه دة  ضمف مذكرة اخرج رقمنة الاقتصاد ودوره في تعزيز التجارة الخارجية الجزائرية"،سلداقو سممى  " -2

 .102ص   2020ق لمة   1945م و  8الم سار  اخصص م لية قاج رة دقلية  ج ملة 
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 35  سمة. 100اشاراك ت ال ط ؽ اللريض للؤجهزة المحمقلة لكؿ 
 119  سمة. 100اشاراك ت ا ار ت ن يبر لكؿ 

ضمن  المصدر: سعداوي سممى، رقمنة الاقتصاد ودوره في تعزيز التجارة الخارجية الجزائرية، مذكرة تخرج 
، 2020قالمة،  1945ماي  8استر، تخصص مالية وتجارة دولية، جامعة متطمبات نيل شيادة الم

 .102ص
ايدم   سبي  نل بلض المؤشرات مف خلبؿ الجدقؿ ياضح أف القضع الرقمل قالاك قلقجل لمبلبد م

مف  35ابة  سمة حيث احاؿ الجزائر المر  100اشاراك ت ال ط ؽ اللريض للؤجهزة المحمقلة لكؿ  مثؿ
عمى الا اش ر القاسع لاسالم ؿ الهقااؼ الذكية قالقلقج إلى الأ ار ت عبر  ا يدؿدقلة  قاذ 141بيف 

 ازايد الاعام د عمى الاك قلقجي . قلة  قاذا يدؿ عمىمالأجهزة المح
 سمة الال  100اشاراك ت الأ ار ت الث بت لكؿ قا  ؾ اراجع قاضح نل بلض المؤشرات مثؿ:       

   مم  يدؿ عمى ضلؼ الب ية الاحاية للباص ؿ.دقلة 141مف بيف  85احاؿ المرابة 
سة ق الم  ن 119 سمة نل الرابة  100ف يبر لكؿ القنل ارايب الجزائر الماأخر  اشاراك ت ا ار ت       

يدؿ عمى اأخر رقم ة بلض اليط ع ت ك لإدارة قالصحة  ب لإض نة    مم 120نل الخدم ت نل الرابة 
 ت الرقمية.إلى ضلؼ اليدرة عمى اقنير الخدم 

 ثانيا:التحديات الاقتصادية
 اقاجه الجزائر جممة مف الاحدي ت الاقاص دية نل مج ؿ الرقم ة  ذكر م ه : 

 ؿ الاج رية إلى أعم ؿ اناي ر الجزائر لمخبرات الاج رية قالمس عدات الاي ية قالف ية لاحقؿ الأعم 
 إلكارق ية؛

 اد قالدنع عف طريؽ الأ ار ت قالبط ق ت غي ب ال ظـ المصرنية الي درة عمى حؿ مشكلبت السد
الإلكارق ية  حيث  جد اخقن  مف المل ملبت اليقمية الإلكارق ية قغي ب الثية ال  اجة عف ضلؼ 

 ؛الج  ب الرقمل لممجامع
  ا لداـ الثية بإجراء المل ملبت قالسداد عبر الأ ار ت  قغي ب اعام د الاققيع الإلكارق ل قمصداقية

 له  عبر الأ ار ت بكؿ أم ف قسرية؛اب د القث ئؽ الال ياـ
  محدقدية حجـ المل ملبت الاج رية الإلكارق ية بيف الشرك ت الاج رية  فسه  أق بيف مقرديه  الأج  ب

قالمساهمكيف  قاذا راجع لملقامؿ الاقاص دية قالم لية خ صة الرسقـ قالضرائب الال افرض عمى 
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 اماه  قم ت قالااص ؿ  قب لا لل اخفيض  سبة مسالشرك ت الل ممة نل قط ع اك قلقجي  الملم
 ق ش طه  نل افليؿ الرقم ة؛

  الاكمفة الب اظة للبساثم رات نل اي ي ت الملمقم ت  خ صة لممدى البليد نل ظؿ الاطقرات الل لمية
الدي  ميكية قصلقبة الاغطية الش ممة لماراب القط ل  ن اس ع الجزائر أدى لحصر اي ي ت الاك قلقجي  

 ف الكبرى نيط قاناي ر الج قب له ؛لمج لات المرقم ة ب لمدقا
  غي ب مفهقـ البقرص ت الايميدية م ه  أق الإلكارق ية نل الجزائر قالال الد مف أاـ الجه ت ذات

 الل ئدات الم لية القنيرة عمى الدقلة.
  ثالثا: التحديات البشرية والاجتماعية

 ل اقاجهه  الجزائر كدقلة   مية نل مج ؿ الرقم ة  جد:مف بيف الاحدي ت البشرية قالاجام عية ال
 المقارد البشرية قالمؤالبت نل مج ؿ اي ية الملمقم ت الرقمية  نملظـ الاي ييف قالمخاصيف نل  قمة

اصميـ المقاقع خ صة المالمية ب لاج رة الإلكارق ية قققائـ الكا لقج ت قأمف الشبك ت ق ظـ الدنع 
ارنع الاك ليؼ مع اسامرار الابلية لمخ رج مف جهة قالاناي ر الدائـ لمخبرات الإلكارق ل مساقردة مم  

مف جهة أخرى  قنل ظؿ غي ب رؤقس الأمقاؿ قغي ب اشجيع الدقلة لدعـ قامقيؿ الأنك ر 
 (1)ى إلى اجراه  لمخ رج لاميل الدعـ؛قالإبداع ت قالمشرقع ت المحمية بهذا المج ؿ مم  أد

 قراء اأخر بلض المشرقع ت الاج رية ب لجزائر  ن لمغة   قالثي نية ع ئي اشكؿ الجقا ب الاجام عية
  %80الش ئلة قالمساخدمة ب لأ ار ت ع مة عمى المساقى الل لمل ال المغة الإ جميزية أو م  يل دؿ 

لمقاقع الاقاصؿ قالارنيه  بكثرة ق ظرا لاراف ع ملدلات الأمية الرقمية ب لجزائر قاساغلبؿ شبكة الأ ار ت
نإف  سبة مف يساخدـ الأ ار ت لأغراض اج رية اظؿ م خفضة قمحصقرة نل الطبي ت المثيفة  كم  

  سب ت الآلية لا ازاؿ شبه ملدقمة؛أف ثي نة الاساخداـ الالكارق ل قا اش ر الح
  مساقى ثي نة الزبقف الجزائرو قعدـ ثياه ب لمم رس ت الاج رية قالمل ملبت الالكارق ية  علبقة عمى

الكس ضلف  قرداءة خ صة م  بلد البيع  قالال  ج  ب اسقيؽ الخدمة الال بدقرا  لضم ف لعدـ ا
ل الضليؼ  اض نة ملظمه  ام رس بصفة غير رسمية  قاذا راجع لدرجة  القعل قالمساقى الالميم

 
 

                                                           
 103  صمرجع سبق ذكرهسلداقو سممى    -1



 دراسة حالة جومي................................................................... الفصل الثالث: 

 
92 

نل سف ققا يف حم ية الال ملبت الاج رية الالكارق ية قالادخؿ ب لمل لجة  لبطء الج  ب الي  ق ل
 ريلة قالم صفة لمحيقؽ قحؿ ال زاع ت نل سقؽ الرقم ة.الس
 الجانب التشريعي رابعا:

قمف أاـ اذه    اشكؿ  الاشريل ت ج  ب  مهم  مف الاحدي ت الال اقاجهه  الجزائر نل اب ل الرقم ة
  جد: الاحدي ت

 لالكارق ل  مس الإط ر الاشريلل الرك ئز الأس سية لب  ء اقاص د رقمل قط ل قسميـ أامه  الليد اي
حم ية الملطي ت ذات الط بع الشخصل  الدنع قالاصديؽ الالكارق ل قأخيرا حم ية أ ظمة الإعلبـ 
قالإشه ر الإلكارق ل  نل حيف لا يزاؿ يل  ل مف المحدقدية قعدـ مس يرة بلض ققا يف اللمؿ 

 ب الاحاقاء الكمل الإلكارق ل لماطقرات الح لية  مم  ي لكس سمب  ب ساغلبؿ الثغرات الي  ق ية قغي
لممجامع مف طرؼ الي  قف  ن لا لك س ت الإيج بية لمرقم ة عمى مؤشرات الاج رة الخ رجية قالزيز 
إيرادات المؤسس ت مشرقط بإح طاه  ب لضم   ت الال احمل المال مميف نل ققت يسجؿ نيه الل لـ 

ل ظرقؼ االبشى الثية ن الكثير مف الاخاراق ت خ صة ب لب قؾ قققاعد البي   ت لممؤسس ت  مم 
 (1)غي ب الثي نة الإلكارق ية؛

  ااس ع مس حة المل ملبت قالليقد قطرح إشك لي ت ق  ق ية خ صة نل مج ؿ الإثب ت  مم  دنع
ع الجزائرو للئثب ت الإلكارق ل لإضف ء الحم ية الي  ق ية نل س ؤؿ حقؿ مدى كف ية اعام د المشر ب لا

ف أف أقؿ اققيع إلكارق ل اـ خلبؿ الدنع الإلكارق ل لدى الب قؾ الاج رة الإلكارق ية  قب لرغـ م
ب ساخداـ البط قة الب كية  إلا أ ه  مرغقبة لمطبي ت المحدقدة الال اشكؿ  سبة أقؿ لغي ب الثية ق 

 الثي نة.
 أثر الاقتصاد الرقمي عمى التبادلات التجارية لمجزائرالمطمب الرابع: 

لمحرك ت الجديدة لما مية الاقاص دية قالاج رية  إذ أدت الاحقلات يلد الاقاص د الرقمل مف أبرز ا
الأخيرة كأاماة الإجراءات الجمركية  اطقير م ص ت الاب دؿ الإلكارق ل إلى اسهيؿ القصقؿ للؤسقاؽ 
الل لمية. قنل الجزائر  بدأت ملبمح اذا الاحقؿ اظهر ادريجي  قذلؾ لا قيع الاقاص د قالزيز اليدرة 

 الا  نسية.
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 أثر التحول الرقمي عمى الصادراتالفرع الأول: 
احرر مف الابلية لم فط  مف مليط ع الاصدير  حيث يلابر كرا ف ل اكبير   اقلل الجزائر ااام م

خلبؿ ايديـ كؿ الاسهيلبت قالدعـ لممال مميف الاقاص دييف لاشجيلهـ لاصدير م اج اهـ قالاقغؿ نل 
 الأسقاؽ الدقلية.   

 رات قطاع النفط والغازرقمنة صاد لا:أو 
بيف مف  مف إجم لل ص درات الجزائر  يلد قط ع ال فط قالغ ز قط ع  رئيسي   93%مع م  يي رب        

 جميع قط ع ت ال ش ط ت الأخرى نل البلبد.
نل القاقع اساخدـ الاي ي ت الرقمية بشكؿ أس سل   املب الرقم ة دقرا مهم  نل قط ع ال فط قالغ ز

ة الاشغيمية مف خلبؿ اساخداـ أجهزة اساشل ر الدنل ت  قاحميلبت البي   ت نل الققت الفلمل لالزيز الكف ء
دارة المك مف  قم  إلى ذلؾ كم  يساخدـ ايميؿ  ا بل ث ت الكربقف الكثير مف لمراقبة الإ ا ج قاحسي ه  قا 

قط ع ال فط قالغ ز ية نل الجهة الفل لة الرئيس سق طراؾ المممقكة لمدقلة   قالدالذك ء الاصط  عل اي ي ت
  مف أجؿ احسيف اليط ع قالاساج بة لماغيرات الرقمية قالال ا فذ ادريجي  حمقلا رقمية جديدةنل الجزائر 

 (1)الل لمية.
 رقمنة صادرات المنتجات الفلاحية ثانيا:
 أىمية رقمنة القطاع الزراعي في الجزائر: -1

لسمع الغذائية قب لا لل اق أاـ  ا س سية لإ ا جالي عدة الأاليط ع الزراعل نل مخامؼ الدقؿ يلد 
قط ع يس اـ نل امبية رغب ت المساهمكيف اللب ه ئية أم ـ المقارد المحدقدة لذلؾ نإف اليط ع يملب 

 يمكف امخيص بلض نقائده نيم  يمل:ق دقرا كبيرا نل الاقاص د  
 الغذائل إذ  جد أف اذا اليط ع  كم  سبيت الإش رة الأامية الأقلى لهذا اليط ع اكمف نل احييؽ الأمف

 إض نة إلى القاردات طبل ؛ المحمييف اق اليط ع القحيد الذو يقنر السمع الغذائية لمسك ف

 
 

                                                           
1 -Official Website of the International Trade Administration, Digital Economy, published date 2024-09-19, 

vision history 2025-05-02 
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  يس اـ اذا اليط ع نل ال  اج المحمل الإجم لل حيث اخامؼ  سباه مف دقلة إلى أخرى حسب طبيلة
 (1).  %10غ لب الأحقاؿ بأكثر مف كؿ دقلة  نإذا أخذ   الجزائر مثلب نإف اذا اليط ع يس اـ نل 

يمكف اليقؿ أف رقم ة اليط ع الزراعل مف أاـ الخطقات الال اجلؿ الم اقج   قعمى إثر م  سبؽ     
عف طريؽ رقم ة قمس امة الجزائر نل الاج رة الدقلية الزراعل نل لائحة الاصدير للؤسقاؽ الل لمية 

أق احسيف عممي ت الزراعة قالسيل  الم اج ت لاحسيف قاطقير عممية خرقج الإجراءات الجمركية
 كم  ق قع  ب ساخداـ اي ي ت قأدقات الذك ء الاصط  عل. قالاخزيف
   أثر التحول الرقمي عمى الواردات الفرع الثاني:

 رقمنة الإجراءات الجمركيةأولا: 
طلبؽ اللديد مف بدأت الجزائر نل اب ل الرقم ة نل قط ع الجم رؾ نل شكؿ ادريجل  حيث اـ إ         

 المش ريع الرامية إلى احسيف نل لية قكف ءة ال ظ ـ الجمركل.
مف أبرز المب درات الال أطمياه  الجم رؾ الجزائرية اق مشرقع "الم صة الإلكارق ية الجمركية" الال        

كية  دنع ر اايح إجراء اللديد مف الخدم ت الجمركية عف بلد  ااضمف اذه الخدم ت اسجيؿ البي   ت الجم
ققد س امت اذه الم صة نل ايميؿ الازاحـ نل المقا ئ قالمط رات  ب لإض نة إلى  الرسقـ  قاابع الشح  ت 
                                                            .عف البض ئعاسريع عممية الإنراج 

 حق احسيف نل لية اليط ع  قالزيز  لجزائر خطقة ا مة بالابر الرقم ة نل مج ؿ الجم رؾ كم         
الاج رة الدقلية  قايميؿ الفس د. قعمى الرغـ مف الاحدي ت الال اقاجه اذا الاحقؿ  نإف الاقجه  حق 

 (2)الرقم ة يمثؿ خطقة أس سية  حق احسيف البيئة الاقاص دية نل الجزائر.
 ل بالمنصات الرقمية في الاستيرادآلية العمثانيا: 

ايراد إحدى الرك ئز الأس سية نل الاج رة الدقلية  حيث اايح لمدقلة الحصقؿ عمى امثؿ عممية الاس
 السمع قالخدم ت الال قد اكقف غير ماقنرة محمي  أق ذات اكمفة أعمى ع د الإ ا ج المحمل.

 قع د اسالم ؿ الم صة الرقمية ياراب ع ه  م  يمل:    

 
 

                                                           
مجمة شل ع لمدراس ت الاقاص دية   " أىمية تبني استراتيجية رقمنة القطاع الزراعي في الجزائر ليـ إله ـ  ح يد زاية  " -1

 .387  386  ص ص 2024  المدرسة اللمي  لإدارة الأعم ؿ اممس ف  01اللدد
عبر الما ح   2024"  جريدة البدؿ  الجمارك الجزائرية في عصر الرقمنةي ققت زارة  اليدس بف عبد الله  " -2

 02/06/2025   ا ريخ الاطلبع:elbadilabc-ar.dz:http//المققع:
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 أولا: بالنسبة لممستوردين
حيث اقنر الم صة آلية سهمة لايديـ طمب ت الاسايراد إلكارق ي   مم  ييمؿ  ية:تبسيط الاجراءات الإدار  -

 الققت قالاك ليؼ المرابطة ب لإجراءات الايميدية.مف 
يمكف لممساقرديف اابع طمب اهـ قالاطلبع عمى المل يير قالييقد المطبية  مم  يلزز  زيادة الشفافية: -

 نل ال ظ ـ.الثية 
اس عد الم صة المساقرديف نل احديد  لمستوردة مع القوانين الوطنية:التأكد من توافق السمع ا -

 المسمقح به  قالاماث ؿ لممل يير المطمقبة.السمع 
 بالنسبة لمييئات الرقابية ثانيا:
امكف الم صة الهيئ ت الرق بية مف ما بلة ادنؽ السمع المساقردة قالاأكد  تعزيز الرقابة عمى الواردات: -

 ير الصحية قالاقاص دية.مط بياه  لممل يمف 
: اقنر الم صة ق عدة بي   ت مركزية ايمؿ مف إمك  ية الازقير أق ايديـ  الحد من التلاعب والمخالفات -

 ملمقم ت خ طئة.
اسهؿ الم صة جمع قاحميؿ بي   ت الاسايراد  مم  يس عد نل إعداد  ميل البيانات لاتخاذ القرارات:حت -

 ص دية.دقيية ادعـ السي س ت الاقا اي رير
  سبة للاقتصاد الوطنيبالن ثالثا:
: مف خلبؿ مراقبة السمع المساقردة قالاأكد مف اقنر بدائؿ محمية  اسهـ تشجيع الإنتاج المحمي -

 نل دعـ الص  عة القط ية.الم صة 
: مف خلبؿ الم صة يمكف ملرنة حجـ القاردات مف السمع قكذا معرفة حجم الواردات والاستيلاك -

مم  يس عد عمى اب ل السي س ت قالاساراايجي ت القط ية سقاء مف خلبؿ الإ ا ج الاساهلبؾ  حجـ 
مله   يكقفالمحمل أق ايدير إعف ءات ضريبية قجمركية قالشراك ت الاساراايجية مع الدقؿ الال 

 حجـ اب دلات ضخـ.
مى اسهؿ الم صة الاحكـ نل الكمي ت المساقردة  مم  ييمؿ مف الضغط ع تقميص العجز التجاري: -

 الاحاي طل ال يدو الأج بل.
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: الزيز الرق بة عمى القاردات يحمل الاقاص د مف دخقؿ سمع غير تحقيق التنمية المستدامة -
 (1)قارد المحمية.ممط بية أق ض رة  مم  يضمف اسادامة ال

 : لمحة عامة عن موقع جومياالمبحث الثاني
ة  برزت م ص ت الاج رة الإلكارق ية نل ظؿ الاطقر السريع لماك قلقجي  نل مخامؼ مج لات الحي 

كدانع ققو لاسهيؿ الاب دؿ الاج رو  قاحييؽ الاك مؿ بيف اللرض قالطمب عمى المساقييف المحمل 
قالدقلل. قمف بيف اذه الم ص ت الرائدة "م صة جقمي " كأقؿ سقؽ إلكارق ل مقجه خصيص  لممساهمؾ 

 الانرييل.
الإلكارق ل  قخدم ت الدنع قالاقصيؿ  مم  جلمه  أكثر امثؿ جقمي   مقذج  ماك ملب يشمؿ السقؽ 

مف مجرد م صة بيع  بؿ م ظقمة رقمية ماك ممة اساهدؼ الزيز الب ية الاحاية لماج رة الإلكارق ية نل 
 الي رة  نيد حس ت اذه الم صة مف السقؽ الإلكارق ل.

نجازاتيا   المطمب الأول: تعريف جوميا أىدافيا وا 
 (Jumiaجوميا ) الفرع الأول: تعريف

 مساقىاقع الاسقيؽ الالكارق ل عمى كأاـ مق  Africa Internet Groupيلرؼ رسمي  ب سـ    
نل قلاية لاغقس ب يجيري  مف قبؿ ضـ  16/05/2012اأسست جقمي  نل  قانرييي  ع مة. الجزائر

Jeremy hodara,léonard Stiegler, Sacha poinçonnée  " بامقيؿ مف شركةRocket Internet"  الألم  ية
قال شركة ضخمة  مهماه  البحث عف أنضؿ شركة نل السقؽ نل قط ع الأ ار ت ثـ اسا س خه  بجميع 

 ميزااه  ثـ عرضه  لمجمهقر  ليد حييقا  ج ح  ب ارا قأصبحقا مف أكثر رقاد الأعم ؿ  ج ح  نل أقرقب .
قالأزي ء قغيرا  مف الم اج ت   نجقمي  ال شركة اسقؽ إلكارق ل نل إنرييي  لمم اج ت الإلكارق ية

دقلة انرييية محمية لخدمة الزب ئف  ا شط كؿ مف  يجيري   مصر  المغرب  اق س   14ا اشرت نل 

 
 

                                                           
دور المنصات الرقمية كآلية لمرقابة عمى التجارة الخارجية في الجزائر منصة ا ية سمخ ف  محمد يقسؼ عم مرة  " -1

"  الممايى القط ل حقؿ: الاقاص د الرقمل قأثره عمى ودورىا في ضبط الواردات ALGEX طمب رخص الاستيراد من طرف
 .6 5  ص ص 2024يد حمه لخضر  القادو  الاقاص د قالاج رة الدقلية نل الجزائر  ج ملة الشه



 دراسة حالة جومي................................................................... الفصل الثالث: 

 
97 

الجزائر  كي ي  س حؿ الل ج  ج قب انرييي   الك ميرقف  غ     الس غ ؿ  ا زا ي   أقغ دا  رقا دا. بمجمقع 
 (1)ب لمغ ت اللربية  الا جميزية  قالفر سية قالبراغ لية. بمد إنرييل كم  ياقنر المققع الالكارق ل 14

ال شركة إنرييية اسقؽ إلكارق ل لمم اج ت الإلكارق ية قالأزي ء قغيرا   قالد  Jumiaجقمي  
نرد  50.000نل  يجيري   كم  اشاركت مع أكثر مف  kongaنل كي ي  قشركة  kilimallلشركة  الم  نس

 (2)دقلة. 14  ا اشرت عبر 2012الزب ئف  نم ذ اأسسه  نل ع ـ قشركة انرييية محمية لخدمة 
شهدت جقمي   الم صة الرائدة نل الاج رة الإلكارق ية نل الل لـ اللربل  مقا ممحقظ  نل الس قات 

القد أسب ب اذا ال مق إلى اساراايجي اه  ق  نل ق ئمة الحمقؿ الرقمية لماسقؽ  الأخيرة  مم  جلمه  ااصدر
ق مت باطقيرا  لامبية احاي ج ت السقؽ  مف خلبؿ احسيف اجربة المساخدـ قاقسيع مجمقعة  الفل لة الال

 أثبات جقمي  أ ه  ق درة عمى امبية اققل ت الماسققيف اللرب. ققد  الم اج ت الما حة  
إحدى الرك ئز الأس سية الال س امت نل  ج ح جقمي  ال الاركيز عمى الخدم ت المقجساية إف 

ب ت  بفضؿ اساثم را  نل احسيف شبكاه  المقجساية  امك ت جقمي  مف ايديـ خدم ت قاقصيؿ الطم
اقصيؿ أسرع قأكثر كف ءة  مم  يلزز مف مك  اه  نل السقؽ. كم  ق مت بإدخ ؿ خي رات دنع مر ة 

الذو س عد نل الزيز ثية المساهمكيف نل الم صة. علبقة  اا  سب مع مخامؼ شرائح المساخدميف  الأمر
لؾ  اسامرت جقمي  نل الاقسع نل أسقاؽ جديدة نل الم طية  مم  سمح له  ب لاساف دة مف الفرص عمى ذ

الاج رية الما حة. عمى سبيؿ المث ؿ  دخقله  للؤسقاؽ الأقؿ اطقرا مثؿ بلض البمداف نل شم ؿ إنرييي   
الم  طؽ. ليد ك ف لكؿ مف أا ح له  زي دة ق عدة عملبئه  قالمس امة نل الزيز الاج رة الإلكارق ية نل امؾ 

 (3)اذه الخطقات اأثير مب شر عمى أداء جقمي  قازدا ر اج راه .

 
 

 
 

                                                           
"  مجمة الم لية & الأسقاؽ"  المجمد تطور مواقع التجارة الإلكترونية في الجزائرعايؽ ع ئشة  ص دؽ حي ة  سيمة  " -1

 .191 190  ص ص 21/09/2025  ج ملة عبد الحميد بف ب ديس  مساغ  ـ  02  اللدد 11
"  لكتروني ودور المؤسسات الناشئة في تمبية احتياجات العملاء في الجزائرالتسويق الإ عمل محبقب  عمل س ق ل  " -2

  ص 2021مجمة البحقث الإدارية قالاقاص دية  مخبر الاساراايجي ت قالسي س ت الاقاص دية نل الجزائر  ج ملة المسيمة  
104. 

  عمى الرابط: 2025م رس  06  عربيالتجارة الإلكترونية جوميا: ثورة التسوق في العالم المققع رؤية ث قبة  " -3
athaqaba.com-http://roya  :02/06/2025  ا ريخ الإطلبع. 

http://roya-athaqaba.com/
http://roya-athaqaba.com/
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 الفرع الثاني: أىداف المؤسسة
حرصت جقمي  عمى احييؽ أاداؼ اساراايجية مهمة مك ت مف  ج حه  قدخقله  لمسقؽ الإنرييية 

 (1)مف أقسع أبقابه  قامثمت اذه الأاداؼ نيم  يمل:
 أولا: التموقع

 اخا رت جقمي  السقؽ الإنرييل له  للب طلبؽ نل إنرييي . 
 ثانيا: الانتشار

نل س قااه  الأقلى امك ت جقمي  مف الا اش ر بسرعة نل شم ؿ إنرييي  مف مصر قالمغرب قس حؿ الل ج  
 قكي ي  قج قب إنرييي  إلى اق س قا زا ي  قغ    قالك ميرقف قالجزائر قأقغ دا.

 ثالثا: الترتيب
ت جقمي  عمى الحصقؿ عمى الصدارة نل اجربة الاسقيؽ الإلكارق ل نل إنرييي  قنللب أصبحت حرص 

 لماسقؽ الإلكارق ل نل إنرييي .قالرائج  المققع الأنضؿ 
 الترابط رابل :

علبمة إنرييية قلهذا ادعى قالقحيدة لربط الأن رقة قخمؽ سلت مؤسسة جقمي  لاكقف القجهة الأقلى  
 بلملبؽ انرييي .

 ية قويةماء قاعدة رقسخامسا: ار 
 ق مت جقمي  ب لال قف مع الب قؾ قالمص رؼ لا ظيـ عممي ت الدنع الإلكارق ل قالخدم ت الم لية لمزبقف.  

 توسيع الخدمات الموجستية :سادسا
ق مت جقمي  بشراك ت اساراايجية مع شرك ت الخدم ت المقجيساية الل لمية لاقسيع  ط ؽ ا اش را  نل  

  .انرييي
 : توسيع المنصةسابعا

عممت جقمي  عمى اقسيع م ص اه  الإلكارق ية نل أسقاؽ مالددة كم صاه  الخ صة بجقازات السفر  
 قالف  دؽ.

 
 

                                                           
"  عبادلية سيام، "دور التجارة الإلكترونية في تفعيل أنشطة الشركات التجارية في السوق الدوليةص دؽ سمية   -1

 ت  يؿ شه دة الم سار  كمية اللمقـ الاقاص دية قالاج رية قعمقـ الاسيير  ج ملة ابف خمدقف مذكرة اخرج ادخؿ ضمف ماطمب
 .80  ص 2021/2022  الجزائر  -اي رت–
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  تنمية الموارد البشرية ثامنا:
 مقظؼ. 5000بدأت جقمي  بلدد قميؿ مف المقظفيف قالآف امامؾ أكثر مف 

 توسيع قاعدة المستيمكين :تاسعا
مى جمب أكبر عدد مف المساهمكيف قدراسة سمقكهـ الشرائل قامبية أذقاقهـ عممت جقمي  ع

   ( 1)قرغب اهـ.
 الثالث: إنجازات جوميا الفرع

 ز بجائزة عالمية في قطاع التجزئةأول شركة تفو أولا: 
نل  يجيري   بج ئزة "أنضؿ إطلبؽ جديد  01قجهة الاسقؽ رقـ بج ئزة    ن زت جقمي  2013نل        
قمف خلبؿ اذا الاميز   نل ب ريس  2013جزئة الل لمل لل ـ ب لاجزئة لهذا الل ـ" نل مؤامر الا لمبيع

أصبحت جقمي  أقؿ شركة انرييية افقز بأاـ ج ئزة لمبيع ب لاجزئة نل جميع أ ح ء الل لـ. نيلد اذا إ ج زا 
ب لاجزئة رائلة أخرى حقؿ رائل  قخطقة عملبقة لجقمي   الال حصدت اذه الج ئزة مافققة عمى م  نذ بيع 

 (2)الل لـ مثؿ: بريسق  قازالقر قجميله  مرشحة نل  فس الفئة.
 التوسع نحو الابتكار والنمو في السوق الإلكترونيثانيا: 
  ك  ت مهماه  قاضحة اامثؿ نل ايديـ اجربة اسقؽ عبر 2012ع دم  ا طميت جقمي  نل        

لـ احيؽ جقمي  اذا الحمـ  2024لم يجيرييف  قبحمقؿ ع ـ  الأ ار ت مريحة قمقثققة قبأسل ر مليقلة
نحسب  بؿ قسلاه نل جميع أ ح ء إنرييي   نيد ك  ت الس قات الم ضية رحمة مف ال مق قالاباك ر قالاأثير   

إلى أف أصبحت اسم  مألقن  نل جميع أ ح ء إنرييي   أع دت جقمي  الريؼ الاسقؽ  2012مف بداياه  نل 
ب ساخداـ أحدث الاي ي ت قراحة لا مثيؿ له  قالاباك ر قالاأثير عبر  ظ ـ الاج رة عبر الأ ار ت 

 .(3)الإلكارق ية
 

 
 

                                                           
  دور التجارة الإلكترونية في تفعيل أنشطة الشركات الجزائرية في السوق الدولية"ص دؽ سمية  عب دلية سه ـ  " -1

 .80  ص 2022لة ابف خمدقف)اي رت(  الجزائر  ؿ شه دة الم سار  ج ممذكرة اخرج ادخؿ ضمف ماطمب ت  ي
2

- Jumia Nigeria, "Jumia is the first African Company to win the World Retail Award", 2013, Retrieved from: 

http://blog.jumia.com.ng/world-retail-awards-jumia-nigeria, (Accessed: june, 2025) 
3 -TheCable," Celebrating 12 years of Jumia : A journey of innovation, growth, and impact", 2024, 

Retrieved from: http://www.thecabale.ng/celebrating-12-years-of-jumia-a-journey-of-innovation-growth-and-
impact, (Accessed: june, 2025) 

http://blog.jumia.com.ng/world-retail-awards-jumia-nigeria
http://www.thecabale.ng/celebrating-12-years-of-jumia-a-journey-of-innovation-growth-and-impact
http://www.thecabale.ng/celebrating-12-years-of-jumia-a-journey-of-innovation-growth-and-impact
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 أفضل شركة خدمة تجارة إلكترونية في إفريقياثالثا: 
الابر م صة إلكارق ية نل عمقـ إنرييي   إنرييي  الرقمية  ااكقف مف سقؽ يربط آلاؼ الب ئليف       

 (1)مع خدم ت لقجساية ماك ممة قخدم ت دنع رقمية.بملبييف المساهمكيف  
 الخدمات الإلكترونية التي تقدميا جوميا المطمب الثاني:

نرييي   الل لـ اللربل بلض دقؿ الابر جقمي  م صة رائدة نل الاج رة الإلكارق ية نل   حيث ايدـ قا 
 مجمقعة ما قعة مف الخدم ت الال الزز اجربة الاسقؽ لممساخدميف. 

1- Jumia Travel :  اق ماجر السفر الش مؿ للرقض السفر قالف  دؽ  نيد ال ق ت ارانؿ سا رت قجقمي
لمسفر لاقنر أنضؿ اجربة سفر عمى م صة قاحدة  قذلؾ لمبحث عف الرحلبت الجقية قالف  دؽ 

 . (2)و مك ف نل الل لـ بممسة زر قاحدةقحجزا  إلى أ
2- Jumia Food : صيؿ القجب ت إلى ب ب الم زؿ نل أقؿ ققت اق مققع/ أق اطبيؽ لطمب الأكؿ قاق

 3ليلب  حيث أف المطلـ مال قد مع عدة مط عـ. 23ممكف قياضمف قجب ت الغداء قاللش ء إلى غ ية 
3- Jumia Market : اق ماجر إلكارق ل ييقـ بلرض لمخامؼ الم اج ت الخ صة ب لرج ؿ قال س ء

 (4)قالأطف ؿ ب لإض نة إلى سمع اخص الديكقر قالمطبخ.
4- Jumia House : يحاقو المققع عمى مجمقعة مف الم  زؿ قالشيؽ  محلبت اج رية  مك اب قكذا

أراضل لمشراء أق الإيج ر مع ك مؿ اف صيمهـ قالأسل ر الماف قض عميه   حيث يسهؿ عميؾ المققع 
  اذه اللممية مف خلبؿ ادخ ؿ اللي ر الذو ابحث ع ه بك مؿ الاي صيؿ مع الميزا ية الما حة لؾ  كم

 (5)ياقنر جقمي  ا قو عمى اطبيؽ يمكف احميمه.

 
 

                                                           
 04/06/2025  ا ريخ الاطلبع: umia.comhttp://group.jجقمي   المققع الرسمل  ما ح عمى الرابط:  -1

2 -Travelstart, "JUMIA TRAVEL", from http://www.travelstart.com.ng, Retrieved June 4, 2025  
  المجمد الاعلامية والاتصالية"تطبيقات توصيل المنتجات الغذائية بالجزائر"، مجمة معالم لمدراسات نطيمة بق يطة  " -3

 120  ص2020الث  ل  اللدد الأقؿ  كمية عمق الإعلبـ قالااص ؿ  الجزائر  
"  الممايى عرض تجربة مؤسسة جوميا الجزائر -التسويق الإلكتروني في الجزائرب ال قن ء  مخزقمل لطفل  " -4

قية و التمويل المحمي لممؤسسات.. بين الفرص "البدائل التسويالقط ل الاناراضل باي ية الاح ضر عف بلد حقؿ: 
 2022أكاقبر  20"  ج ملة الشهيد حمة لخضر  القادو  يقـ والتحديات

 .المرجع  فسه -5

http://group.jumia.com/
http://www.travelstart.com.ng/
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5- Jumia One:  جقمي  قاف ال خدمة الإقراض الآلل مف جقمي   قاركز عمى زي دة القصقؿ إلى
  1الائام ف لماج ر قالب ئليف قاللملبء قمساخدمل م صاه  نل جميع أ ح ء إنرييي .

6- Jumia Pay :راه القاسلة نل أ ظمة الدنع ال م صة دنع آم ة  أ شأا  نريؽ جمع ملرناه قخب
 HELLOPAY AFRICAب سـ  الل لمية  للبساخداـ الشخصل قالاج رو  قال شركة مسجمة ق  ق ي 

INTEGRATED SERVICES LTD.2 
7- Jumia Lgistics:  قال قاحدة مف أبرز الخدم ت الال اايح  لململبء اسالبـ طمب اهـ بسرعة قكف ءة

شبكة قاسلة مف الشرك ء المحمييف قالدقلييف لضم ف اسميـ مف مقاقع مخامفة. الامد جقمي  عمى 
الم اج ت نل الققت الم  سب  مم  يخفؼ مف قمؽ اللملبء بشأف اأخير الطمبي ت يقنر اذا ال ظ ـ 

 (3)إا حة اابع ح لة الشحف  مم  يس عد اللملبء عمى ملرنة مك ف طمب اهـ بدقة.
 جوميا(: الخدمات الإلكترونية لشركة 12رقم ) الجدول

 محتوى الخدمة الخدمة
 بيع ب لاجزئة عبر الأ ار ت.  Jumia mallمتجر جوميا

Jumia Travel .قال م صة إلكارق ية لحجز الف  دؽ 
Jumia Food  2013لطمب قاقصيؿ الطل ـ  كؿ م هم  اأسس نل يق يق. 
Jumia Deals  2015اأسست نل أنريؿ. 

Jumia One لاسهيؿ دنع الفقااير قخدم ت  2017 أطميت جقمي  اذا الاطبيؽ س ة
 .airtimeالدنع الأخرى مثؿ اطبيؽ 

Jumia Pay  ق مت جقمي  نل الل ـ  فسه  بإطلبقه كم صة آم ة لماسقيؽ قالدنع عبر
كؿ خدم ت جقمي   ب لإض نة إلى  ظ ـ الإناراض الذو أسساه جقمي  

 يسمح لمب ئليف ب لحصقؿ عمى اليرقض بسهقلة.
Jumia Lgistics .قال م صة لاقصيؿ الطمب ت 

Jumia Advertising    قال خدمة ايدمه  جقمي  لمشرك ت لالرض إعلب  اه  داخؿ م صاه
 قذلؾ مف خلبؿ حملبت رقمية مدنقعة لزي دة المبيل ت.

 jumiaالمصدر من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى موقع 

 
 

                                                           
1 -Jumia One, from : http://startcredits.com/loans/jumia-one/, Retrieved June 5, 2025 

2 -Jumia Algérie, "About Us", 2025,from: http://pay.jumia.dz, Retrieved June 5, 2025 

3 -Usz our Logistics Service, from : http://group.jumia.com/business, Retrieved June4, 2025 

http://startcredits.com/loans/jumia-one/
http://group.jumia.com/business


 دراسة حالة جومي................................................................... الفصل الثالث: 

 
102 

الال اهدؼ مف خلبله  إلى ايديـ مف خلبؿ الجدقؿ الس بؽ  ااضح خدم ت جقمي  الالكارق ية ق 
خدمة الاسقؽ الإلكارق ل حيث اغطل مخامؼ احاي ج ت المساخدـ  نيد بدأت جقمي   ش طه  الأس سل 

قبلدا  قسلت جقمي  مف  ط ؽ الأ ار ت  ة عبر  صة قالذو يامثؿ نل البيع ب لاجزئالذو ب يت عميه الم
م  يدؿ عمى دخقؿ يف حجز الف  دؽ إلكارق ي   الال اايح لممساخدم، Jumia Travelخدماه  مف خلبؿ 

 الشركة نل مج ؿ السي حة الرقمية.
قذلؾ لامبية ح جي ت ، Jumia Foodظهرت خدمة اقصيؿ الطل ـ عف طريؽ   2013قنل س ة 

 المساخدميف.
م صة لمصفي ت  مم  يشير لسلل الم صة  قال   Jumia Deals  أطميت م صة 2015س ة  أم       

 خدميف عبر اقنير م اج ت بأسل ر ا  نسية.لجذب المسا
 (airtime). لاسهيؿ دنع الفقااير قالبئى الرصيد مثؿ Jumia One  ج ءت 2017س ة قنل       
عززت جقمي  مف الب ية الاحاية لمدنع الإلكارق ل  سقاء عبر بط قة الدنع  Jumia Payقمف خلبؿ       

لحصقؿ عمى امقيؿ  قاذا م  يفاح آن ؽ أم ـ المؤسس ت  ب ظ ـ اليرض المصغر الذو يسمح لمب ئليف ل
 الصغيرة قالماقسطة.

صة لا ظيـ قاسريع عممي ت كم  Jumia Lgisticsأم  عمى مساقى الخدم ت المقجيساية  نيد أ شأت     
قال أداة ارقيجية امكف الشرك ت مف عرض  Jumia Advertisingكم  أض نت خدمة الاقصيؿ   

 بر م صة جقمي   قذلؾ مف خلبؿ حملبت رقمية مدنقعة اهدؼ  إلى الزيز المبيل ت.إعلب  اه  مب شرة ع
 (: يمثل بعض الخدمات لشركة جوميا12الشكل رقم )

 
 المصدر: موقع جوميا
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 الأخرى بالمنصات مقارنة جوميا المطمب الثالث:
ت الأخيرة  مع ازايد الد الاج رة الإلكارق ية مف الأسقاؽ ال  شئة الال شهدت  مقا كبيرا نل الس قا

إقب ؿ المساخدميف عمى م ص ت الاسقؽ الإلكارق ية مثؿ أم زقف   قف  قجقمي . كؿ م صة ااميز بمزاي  
 1قعيقب خ صة به   قاخامؼ عف الأخرى نل اللرقض  الأسل ر  الجقدة  قخدم ت م  بلد البيع.

 (: مقارنة بين أمازون، جوميا ونون13الجدول رقم )
 (Jumiaجوميا) (Noonنون) (Amazon)أمازون المعيار

 2012اأسست ع ـ  2017بدأ نل ع ـ  1994اأسس ع ـ  تاريخ التأسيس
  يجيري . الإم رات اللربية الماحدة. القلاي ت الماحدة الأمريكية. البمد الأصمي 

 الشرؽ الأقسط  شم ؿ  الأسقاؽ الل لمية. الفئة المستيدفة
 إنرييي .

 المش ريع الصغيرة 
 اقسطة نل إنرييي .قالم

الخدمات 
 الإلكترونية

Amazon Pay 

Amazon web Services 

Amazon Prime 

Noon Pay 

Noon Food 

Noon Daily 

Jumia Pay  

Jumia Lgistics 

Jumia Advertising 
 يقنر خي رات دنع مالددة طرق الدفع

 اشمؿ البط ق ت الائام  ية 
 قخدمة الدنع ع د الاسالبـ.

ر الأ ار ت يدعـ الدنع غب
 قالدنع ع د الاسالبـ  مع

 شرك ت ب كية لايديـ 
 خصقم ت إض نية عمى

 الدنع الإلكارق ل.

يايح الدنع عبر 
 البط ق ت

 الائام  ية ق الدنع ع د 
الاسالبـ  مم  يقنر 

 مرق ة
 كبيرة لممساخدميف.

 ياميز باقنير مجمقعة ق المميزات 
 قاسلة مف الم اج ت 
 الأصمية قالللبم ت 

 ج رية الل لمية.الا

 يقنر أسل را ا  نسية ق
 عرقض مغرية طقاؿ 

 الل ـ.
 كم  ييدـ خي رات ما قعة 

 اشاهر با قع الم اج ت 
 مثؿمف نئ ت مخامفة 

 الإلكارق ي ت  الأزي ء.
 كم  ايدـ اخفيض ت

 
 

                                                           
عبر المققع: الما ح   أييم الأفضل لمتسوق في مصر؟ مقارنة شاممة" -ن وجومياأمازون، نواج ر مصر  "  1

http://tugarmasr.com :05/06/2025  اـ الإطلبع عميه نل 

http://tugarmasr.com/
http://tugarmasr.com/


 دراسة حالة جومي................................................................... الفصل الثالث: 

 
104 

 يلرؼ بسرعة الاقصيؿ  
 كم  ييدـ ضم   ت ع لية

 الجقدة.

 مف الم اج ت المحمية
 قالل لمية.

 خي رات الدنع مر ة بم  
 نل ذلؾ الدنع ع د 

 الاسالبـ.

 مسامرة قعرقض مغرية
 خ صة نل نارات 

 الاخفيض ت الكبرى.

 قد اكقف الأسل ر أعمى  العيوب
 نل بلض الفئ ت مي ر ة

 ب لما جر الأخرى.
 يصلب اللثقر عمى 
 خي رات الدنع ع د 

الاسالبـ نل بلض 
 الأحي ف.

 قد يقجه البلض اأخيرا
 أق قمة الثيةنل الاقصيؿ 

 نل بلض الم اج ت  ظرا
 لاخالبؼ مساقى الجقدة
 بيف الب ئليف المحمييف. 

 يشكق بلض اللملبء مف 
 جقدة بلض الم اج ت
 قصلقبة الاقاصؿ مع 
 خدمة اللملبء نل بلض

 الأحي ف.

 المصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى موقع تجار مصر، موقع جوميا، أمازون، نون

م زقف اللملبؽ الل لمل نل الاج رة الإلكارق ية  ااميز با قع نل الم اج ت قالخدم ت المايدمة   امثؿ أ     
 قلكف الػأسل ر نيه  مرافلة أحي    قالشحف نيه صلقبة.

اركز  قف عمى السقؽ اللربل قايدـ اجربة اسقؽ ماقانية مع الثي نة المحمية  مع دعـ جيد لمخدم ت     
 ت نل اطقر قا قع الم اج ت قامثؿ أقؿ مي ر ة بأم زقف.الملبئمة  لك ه  م زال

الابر جقمي  م صة رائدة نل إنرييي  حيث ايدـ خدم ت مالددة خ صة الاسقيؽ الإلكارق ل لاشمؿ      
 .  احدي ت اامثؿ نل مش كؿ لقجسايةالاقصيؿ قالخدم ت الرقمية  قلكف لديه
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التجارية الدولية لاتمنصة جوميا في التبادمساىمة  المبحث الثالث:  
ل  مت الم ص ت الرقمية أحد الرك ئز الأس سية للبقاص د الرقحنل ظؿ الاحقلات الاك قلقجية أصب

لم ص ت نل امكيف المؤسس ت مف اقسيع  ط ؽ اققد س امت اذه   صة نل مج ؿ الاج رة الإلكارق ية خ
 قمل.المساهمكيف قالزيز نرص الاصدير قاطقير اساراايجي ت الاسقيؽ الر 

الد جقمي  الجزائر  مقذج  مهم  لفهـ كيفية اكيؼ المؤسس ت الرقمية مع البيئة الجزائرية خ صة 
جقمي  نل دعـ الاج رة الدقلية نيم  يالمؽ باسقيؽ الم اج ت المحمية  حيث يهدؼ اذا المبحث إلى دقر 

 .قالإلكارق ية
 الجزائر الترويج الإلكتروني لمنصة جوميا: المطمب الأـول

رقيج عمى الاسقيؽ الإلكارق ل كقسيمة لا امب شر  اابر جقمي  مف المؤسس ت الال الامد اعام دال
اليي ـ بلممية الشراء  نمف خلبؿ الاطلبع عمى المققع الرسمل لممؤسسة  م اج اه  قاحفيز زب ئ ه  عمى

لديه  كف ءة ع لية  الال الامد عميه   لقحظ أف قمخامؼ قس ئؿ الااص ؿ الالكارق يةعمى الأ ار ت الما ح 
نل مج ؿ الاسقيؽ الإلكارق ل  ق ظرا لاقسع المج ؿ حقؿ دراسة الاسقيؽ الإلكارق ل لمؤسسة جقمي   

 1قالال اضـ كؿ مف:  الارقيج الإلكارق لعمى ج  ب نيط  سياـ الاركيز 
ؽ المب شر اسقيالالإعلبف الإلكارق ل  الللبق ت الل مة الإلكارق ية  ا شيط المبيل ت الإلكارق ل  

 الإلكارق ل.
  الفرع الأول: الإعلان الإلكتروني

عمى الأ ار ت  حيث يلبحظ   عبر مققله  قخدم اه  عرض مخامؼ م اج اهعمى    Jumiaمد الا
سل را  قبلض الملمقم ت حقؿ اقضيح أمع  مف الم اج ت الزائر لممققع مخامؼ الأص  ؼ الملرقضة
قاضحة اجلؿ الزبقف ييدـ عمى عممية الشراء  إض نة إلى ذلؾ الم اج أق الخدمة  قذلؾ بطرؽ جذابة ق 

سبقؾ قالأ ساغراـ  قاليقايقب ينإف المؤسسة لديه  حضقر ققو نل مقاقع الاقاصؿ الاجام عل ك لف 
قغيراـ  حيث أف الإعلبف عف الم اج ت قالخدم ت يظهر بشكؿ ماكرر لمسالممل ا اه المقاقع  إلى 

 2ل اظهر عمى اليقايقب أث  ء المش ادة.ج  ب الفقاصؿ الإشه رية الا
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بؿ اعامدت عمى قس ئؿ إعلبـ أخرى ك لامف ز    المذكقرة آ ف  ب لقس ئؿ الإلكارق ية Jumiaلـ اكاؼ 
للرض مخامؼ الم اج ت قذلؾ عف طريؽ اليي ـ ب اف قي ت مع مسيرو المؤسس ت الإعلبمية لمحصقؿ 

فة  حيث  جد إعلب  اه  اماد عبر الي قات الل مة عمى قمض ت إشه رية خلبؿ ايديـ البرامج المخام
   قغيراـ. TV  ال ه ر TVقالخ صة نل الجزائر ك لامفزيقف اللمقمل  الشرقؽ 

 ش ء اطبيؽ عمى لإ App Store, Google Playإلى الحصقؿ المقانية مف طرؼ  جقمي  كم  لجأت
لمجامع  حيث أف الاشل رات لمخامؼ لاسهيؿ قصقؿ إعلب  اه  إلى شرائح قاسلة نل االهقااؼ ال ي لة 

 1اللرقض اظهر بشكؿ دائـ عمى الهقااؼ ال ي لة لممساخدميف.
 الفرع الثاني: العلاقات العامة الإلكترونية 

اسلى المؤسسة إلى إثراء علبق اه  الل مة مع زب ئ ه   مف خلبؿ مش ركاهـ نل م ادي ت ال ي ش 
حيث اجيب عمى مخامؼ الأسئمة المالمية ب لم اج ت عبر صفحاه  عمى مقاقع الاقاصؿ الاجام عل  

قالخدم ت  قااج قب بشكؿ مب شر مع ا شغ لات زب ئ ه  مف خلبؿ خدمة مقظفل الزب ئف  قالذيف يجيبقف 
عميهـ عبر اله اؼ قالبريد الإلكارق ل  يجمع المغ ت قالمهج ت الال مف المفارض أف ياخ طب به  الزب ئف 

  مية  الأم زيغية(.)اللربية  الفر سية  الل
كم  أ ه  اسلى مف خلبؿ المب درات الخيرية إلى إثراء الللبق ت الل مة مف خلبؿ قي مه  بحممة 

الال اشهدا   طؽ الماضررة مف الحرائؽ سبقؾ لص لح الم يالف عمى  ابرع ت عف طريؽ صفحاه  
جمع الابرع ت عبر   حيث  أ ه  قب لال قف مع جملية )قيف  مي ( طرحت المؤسسة نكرة الم طية

 مساقدع اه  نل م طية الك لياقس قاقصيمه  إلى ا اه الم  طؽ  ب لاسال  ة بمقظفيه . 
 الفرع الثالث: تنشيط المبيعات الإلكتروني 

إلى احفيز زب ئ ه  لميي ـ بلممية الشراء مف خلبؿ حملبت الاخفيض ت الال ايقـ به   Jumiaاسلى 
أسبقع ك مؿ لم اج اه  دا  الل شر بحممة اخفيض ت لمدة نل عيد ميلب ب ت قغيرا . ق مت جقمي  سنل الم 
لهقااؼ ال ي لة )مقب يؿ  إكسسقارات  سم ع ت  قغيرا (  كم  أ ه  ايقـ بحممة الجملة السقداء مف ا

(Black Friday قاق حدث س قو يحدث عمى مدى  )أس بيع مف كؿ يقـ جملة قذلؾ بطرح عرقض  4
 58590إلى  2020لمخامؼ م اج اه  الال قصمت س ة  %75اصؿ إلى  ققية مع اخفيض ت ا ئمة
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كؿ اذا لـ يم ع المؤسسة مف اباك ر أنك ر جديدة لجمب أكبر عدد ممكف مف  هـ الاخفيض م اج شمم
عمى الفيس بقؾ لفت ا اب ا   بلض الألل ب الارنيهية المرنية  Jumiaالزب ئف  نل د اطلبع   عمى صفحة 

 ه  للبة عجمة الحظ قال عب رة عمى اطبيؽ يحاقو عمى عجمة دائرية به  مجمقعة مف بجقائز احفيزية قم
حيث ييقـ الزبقف بادقيرا  قا اظ را  لغ ية الاققؼ  قنل ح لة أ ه  اققفت  Jumiaالم اج ت الميدمة مف 

 1عمى م اج مليف ييقـ الزبقف ب لدخقؿ نل السحب ليلمف عف الف ئز مسايبلب.
 سويق المباشر )عن طريق الموقع(الفرع الرابع: الت

بهدؼ قرؤية  2012( نل الجزائر نل م يق 01اـ إ ش ء مققع جقمي  لماج رة الإلكارق ية رقـ )
     لاصبح ال  نذة القحيدة لمبيع ب لاجزئة نل إنرييي  مع ا فيذ أنضؿ المم رس ت عمى الأ ار ت قخ رجه . 

جميع لاسميـ ال الال اضمف مقاقع نل الجزائرقجقمي  اق المققع الذو يضـ أكبر مجمقعة مف ال
يقـ نل أم  ح لي  نهل اماقسط ققت الاسميـ لمدة أسبقع قاحد   ل البداية قدمتفالمدف نل الجزائر   ن
يقم . قأ شأت جقمي  أقؿ أك ديمية لماج رة الإلكارق ية نل الجزائر مف أجؿ  12-05الماقسط ب لاسميـ نل 

 2رج ؿ الأعم ؿ الشب ب لاطقير مه رااهـ.ق مش ركة نل اذه اللممية امكيف المجامع المد ل مف ال
ساخدمقف المققع مف خلبؿ المقب يؿ  كم  أ ه ياـ احميؿ مف عملبء جقمي  ي %50أكثر مف إف  

مميقف زائر  كم  اسايبؿ  1.5اسايبؿ المققع حقالل مرة نل الدقيية حقؿ إنرييي   ققد  108 اطبيؽ جقمي 
قارافع  عمى أس س س قو(  %50)زي دة ب سبة  2017طمب  شهري  نل ع ـ  20.000ق 15.000م  بيف 

 .2018مميقف نل أقائؿ ع ـ  1.7عدد الزقار إلى 
 3مف خلبؿ الخطقات الا لية: ك  ية الشراء المب شر عبر مققله المؤسسة إم اقنر  إض نة إلى م سبؽ 
  رو نل السمة المقجقدة عمى الش شة؛م اقج المشاقضع 
 ؛الطمب عمى الم اقج اأكيد 
  ؛ة الاقصيؿا افه قالااف ؽ عمى طرييالاأكيد عمى ع قاف الزبقف قرقـ 
 .ظه ر بلض الاف صيؿ المالمية ب في ت الاقصيؿ  إ ه ء الطمبية قاأكيدا  مرة أخرى  قا 
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 المطمب الثاني: تحميل دور التجارة الإلكترونية لمنصة جوميا في تحقيق التبادل الدولي
صبحت الاج رة الإلكارق ية أحد المج لات اله مة الال ب ات افرض  فسه  عمى الس حة أ         

الاقاص دية نل عصر ثقرة الااص لات لافرز أسمقب  جديدا نل اام ـ الصفي ت قاقنير نرص الاساثم ر 
 قكذا خمؽ  مط جديد مف الاج رة الدقلية قاحسيف الاب دلات الاج رية.

 لجزائر في مجال التجارة الإلكترونيةالفرع الأول: منصة جوميا ا
سقاؽ الل لمية قالاسقؽ عف سرع الطرؽ لمقصقؿ إلى الأأ بشكؿ ع ـ  اقنر الاج رة الإلكارق ية

اف عؿ  علبقة بيفقملرنة كؿ م  اق جديد مف سمع أق خدم ت  حيث ا  ؾ  طريؽ المقاقع الال اايحه 
جقمي  اايح كؿ المزاي  س لفة الذكر قنيم  يمل أاـ   قعميه نإ م صة (1)الأ ار ت  مساخدمل ماب دلة بيف

 المؤشرات المرصقدة نل مج ؿ الاج رة الإلكارق ية لم صة جقمي : 
(: أىم المؤشرات الاحصائية لمنصة جوميا الجزائر في مجال التجارة الإلكترونية لسنة 14الجدول رقم )

2025 
 الملاحظات القيمة المؤشر

 يدؿ عمى  ش ط مرافع قاف عؿ  زائر 150.000حقالل  عدد الزقار اليقمل
 يقمل ا ـ

عدد مش ادات صفح ت 
 الم اج ت

 مش ادة  350.000أكثر مف 
 يقمي 

 يلكس ااام ـ كبير ب للرض
 الرقمل

 يشير إلى ا اش ر قاسع لماطبيؽ مميقف احميؿ 3.5أكثر مف  عدد احميلبت اطبيؽ جقمي 
 عدد الما بليف عمى م ص ت 

 الاقاصؿ
 يلزز مف نل لية الاسقؽ الرقمل مميقف ما بع 2.9 أكثر مف

 اس اـ نل احسيف الخدمة   يطة 100أكثر مف  عدد  ي ط الاجميع
 المقجساية

 دليؿ عمى الاماداد القط ل قلاية 55أكثر مف  اغطية الاقاصؿ

 
 

                                                           
ما ح    2024 قنمبر  12"  "التجارة الإلكترونية في الجزائر تفتح الأبواب نحو التصدير للأسواق العالميةالمساثمر   -1

 .2025جقاف  07  ا ريخ الاطلبع: http://almostathmir.dz:  عمى 

http://almostathmir.dz/


 دراسة حالة جومي................................................................... الفصل الثالث: 

 
109 

 ا قع نل اللرض يلكس حركية م اج 70.000أكثر مف  عدد الم اج ت الما حة
 السقؽ

 المب شرة عدد القظ ئؼ
 قالغير المب شرة

 دقر الم صة نل خمؽ نرص قظيفة 1.000أكثر مف 
 اللمؿ.

 الزيز الثية نل الملرقض ت. ماجرا رسمي  50أكثر مف  عدد الما جر الرسمية
 .2025المصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى الموقع الرسمي لجوميا الجزائر، جوان 

ؿ ال مق الماس رع لم صة جقمي  الجزائر كمث ؿ عمى اأثير الاقاص د ابيف المؤشرات القاردة نل الجدق 
الرقمل نل دعـ الاج رة الإلكارق ية قاقسيع ق عدة الاب دؿ الاج رو  إذ يبرز عدد الزقار اليقمل الذو يفقؽ 

ألؼ مش ادة لصفح ت الم اج ت  مف ا   يابيف أف ا  ؾ  350ألؼ مساخدـ إلى ج  ب أكثر مف  150
 د عمى الاج رة الرقمية.طمب مازاي

 مميقف دليلب عمى 2.9مميقف قما بلل قس ئؿ الاقاصؿ  3.5يلد اللدد الكبير لا زيلبت الاطبيؽ 
الاسقيؽ الرقمل  مم  يسهـ نل الزيز القعل ب لللبمة الاج رية قزي دة المبيل ت نل لية جقمي  نل  مج ؿ 

 عبر الحدقد.
قلاية يلكس اطقر الب ية  55يطة اجميع قاغطية   100مف ال  حية المقجساية يقجد أكثر مف 

الاحاية الرقمية لمم صة قكذا يس اـ نل اسهيؿ عممي ت الاقزيع مم  يؤدو إلى ايميص حقاجز الاج رة 
 الايميدية.

ماجرا رسمي  عمى الم صة اقسل  نل سلبسؿ  50م اج قم  يزيد عف  70.000ق لبحظ مف خلبؿ        
اللرض قاذا م  يلزز قدرة الم صة عمى دمج الب ئليف المحمييف قالدقلييف  قالد  الاقريد الرقمية قا قع نل

قظيفة مب شرة قغير مب شرة  قذلؾ يمثؿ أحد الآث ر  1.000نرص اللمؿ ال  اجة عمى الم صة أكثر مف 
 الاجام عية قالاقاص دية الإيج بية للبقاص د الرقمل عمى سقؽ اللمؿ المحمل.

جقمي  الجزائر امثؿ  مقذج مممقس لإمك  ي ت الاقاص د الرقمل  جد أف   لؾكذ قمف خلبؿ الجدقؿ   
 نل احفيز الاج رة الدقلية.

 التوزع الجغرافي لزبائن منصة جوميا الجزائر: الفرع الثاني
لكارق ية  لـ الد م ص ت البيع عبر الأ ار ت محصقرة نل  ط ؽ نل ظؿ اقسع اساخداـ الاج رة الإ      

 ؿ أصبحت اساهدؼ مساخدميف مف خ رج البمد.جلرانل ضيؽ  ب
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اظهر بي   ت اساخداـ  سب ملابرة مف زقار الم صة مثؿ نر س  م صة جقمي  الجزائر  نيد أصبحت      
قالمغرب  مم  يلكس ااام ـ الج لية الجزائرية المييمة ب لخ رج  قاماداد اأثير الم صة عمى المساقى 

نرص الاقسع  قالزيز  لالات مهمة اامثؿ نلدب ئف خ رج القطف له قاذا الاقزع الجغرانل لمز  الاقميمل
 الأسقاؽ المج قرة قالدقؿ الال اضـ ج لي ت جزائرية.الللبق ت مع 

 (: يمثل نسبة مشاىدة موقع جوميا الجزائر15الجدول رقم)
 النسبة البمد
 %66.9 الجزائر
 %23.5 فرنسا
 %9.6 المغرب

 jumia.dz Traffic Analytics, Ranking& Adienceى: من إعداد الطالبة بالاعتماد عم
http://www.similarweb.com:  (may 2025) on site 

 (:يمثل نسبة مشاىدة موقع جوميا الجزائر13الشكل رقم)

 
 من إعداد الطالبة بالإعتماد عمى الجدول السابق

جقمي  الجزائر اأال مف داخؿ  لجدقؿ قالشكؿ أعلبه   أف ملظـ الزي رات لم صةؿ ا لبحظ مف خلب       
أف جمهقر جقمي  محمل ب لدرجة الأقلى  أو أف  قاذا يدؿ عمى  %66.9الجزائر ب سبة كبيرة قايدر بػ 

 الم صة اخدـ المساهمؾ الجزائرو.
قجقد ج لية جزائرية مييمة نل  مف نر س   قذلؾ لقجقد عدة عقامؿ م ه  %23.5بي م  اأال  سبة       

كقف الم صة  نر س   قكذلؾ الاشخ ص الذيف يهامقف ب لاطلبع عمى الم اج ت قالأسل ر نل الجزائر

 الجزائر

 فرنسا

 المغرب

http://www.similarweb.com/
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لغ ت  03احاقو عمى عرقض لم اج ت ع لمية قاشممه  أحي    اخفيض ت مهمة قكذلؾ اقنرا  عمى 
 .أج بية كم  أشر    س بي 

  مع أف ال سبة قميمة إلا أ ه  اظهر بقادر %9.6نل المغرب ب سبة  قنل الأخير  امثؿ أقؿ  سبة       
اطقير خدم ت لاسقيؽ الم اج ت ق    قاق م  يمكف اساغلبله خ رج الحدقد الجغرانية ا فا ح الم صة

 مخصصة لمج لية أق لماقسع نل إنرييي .
لسقؽ المحمل  إلا أف ا  ؾ جقمي  الجزائر الامد بدرجة كبيرة عمى ا م سبؽ  أف مف خلبؿ سا اج         

مؤشرات قاضحة عمى إمك  ية الاقسع الإقميمل قالدقلل  خصقص   حق نر س  قالمغرب  كم  أف ال سبة 
الدنع    مثؿب لخ رجلمزب ئف  لاطقير خدم ت  قال نرصة المهمة مف المساخدميف نل نر س  افاح المج ؿ

 الجزائرية المطمقبة نل الخ رج.   أق حاى الاصدير الجزئل لمم اج تمف الخ رج قالاقصيؿ
 في تحقيق التبادل الدولي لمنصة جوميا الجزائر الفرع الثالث: مساىمة التجارة الإلكترونية

مف خلبؿ اقسيع ق عدة  نل احييؽ الاب دؿ الدقلل بشكؿ كبيراس اـ  الاج رة الالكارق ية  لاشؾ أف      
اقنير مف  لظـ عممي اه  عمى الأ ار ت  قم  يايحه ذلؾ سقاء المحمييف أق الأج  ب كق ه  اركز م اللملبء

 قدرة الشرك ت عمى الم  نسة خ رج الجدقد الإقميمية.القصقؿ إلى الأسقاؽ الل لمية  قالزيز 
الد م صة جقمي  الجزائر مف أبرز الف عميف نل ميداف الاج رة الإلكارق ية  حيث اقنر مجمقعة ق          

  يشكؿ المساقرد م ه   سبة ملابرة  خ صة ضمف نئ ت الأجهزة الم زلية  ةالأصمي قاسلة مف الم اج ت
الإلكارق ي ت  الألبسة قالللبم ت الاج رية الل لمية. قمف خلبؿ اابع البي   ت الملرقضة عمى المققع 

أف اللديد مف الم اج ت احمؿ علبم ت مف أصؿ صي ل  أقرقبل  قأمريكل. مم   جد  الرسمل لمم صة 
 اعام د كبير عمى الم اج ت المساقردة لامبية ح جي ت السقؽ الجزائرو.يدؿ عمى 

قيفسر اذا الاقجه بلقامؿ مالددة أبرزا  غي ب اص يع محمل ا  نسل نل بلض اليط ع ت قالا فا ح       
كم  أف  بيف جقمي  قبلض المزقديف الأج  ب عمى الاج رة الإلكارق ية الدقلية. إض نة إلى اققيع شراك ت 

  ـ البيع عبر الأ ار ت يسهؿ اسقيؽ اذه الم اج ت حاى نل غي ب ق قات اقزيع ايميدية نل لة. ظ
عـ اذه المل ي ة الأرق ـ الرسمية الص درة عف المديرية الل مة لمجم رؾ الجزائرية  قالال اظهر دققد ا     

ف ق ئمة القاردات الس قية  أف نئ ت مثؿ: الهقااؼ الذكية  الأجهزة الإلكارق ية  احاؿ المرابة الأقلى م
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ثر عرض  عبر م صة جقمي   مم  يسمح ب لاراب ط المب شر بيف الم اج ت المساقردة كقاذه الفئ ت الأ
 (1)قال ش ط الإلكارق ل لمم صة.

 : تصنيف المنتجات المعروضة عمى جوميا الجزائر(16رقم) جدول

تقدير نسبة المنتجات  الماركات المعروضة الفئة
 المستوردة

 المصدر

الأجهزة الإلكارق ي ت 
 الهقااؼ

Samsung, Apple, 
Iphone 

 كقري   الصيف  أمريك  90%

 ,Adidas, Nike ألبسة قأحذية
Zara 

 الصيف  اركي   أقرقب  85%

مسامزم ت اجميؿ 
 قصحة

Maybelline, 
L’Oréal 

 نر س   أمريك    80%

 م  ي الصيف  أمريك   أل HP, Canon 70% أدقات مكابية قألل ب
كاب جزائرية  مقاد  م اج ت محمية

 غذائية
 الجزائر 10-20%

 كقري   الصيف Samsung, LG 75% الأجهزة الم زلية
 http://www.jumia.dzمن إعداد الطالبة بالاعتماد عمى موقع: 

ردة عمى م صة جقمي  الجزائر مرافلة الم اج ت المساق   سبة  لبحظ مف خلبؿ الجدقؿ  أف          
خ صة نل الفئ ت ذات الييمة الاك قلقجية قكذا الللبم ت الل لمية الملرقنة  حيث ااج قز  سبة 

  قاذه المبيل ت احاؿ صدارة المبيل ت قاساقرد بشكؿ كبير مف الصيف %90الالكارق ي ت المساقردة 
 قالقلاي ت الماحدة.

  قاق م  يام شى مع %85قالأحذية اشهد كذلؾ  سبة اراف ع ع لية امثؿ  كم  أف نئة الألبسة         
جقدة الل لية الال ااماع م  قذلؾ لAdidasالاقجه الل ـ لممساهمؾ الجزائرو  حق الم رك ت الملرقنة مثؿ: 

 به   إض نة إلى ثية المساهمؾ نل الم اج ت الأج بية.

 
 

                                                           
 60/0602/ 11، تم الاطلاع عليه يوم:   http://www.jumia.dzتروني،إلك مققع -1

http://www.jumia.dz/
http://www.jumia.dz/
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مف اللرض  %20ق %10يه  نئة قميمة ااراقح م  بيف أف الم اج ت المحمية لد قنل الأخير   جد      
اد الغذائية أق الحرؼ الايميدية  قاذا يدؿ أف الم اج ت ذات الاجم لل عمى الم صة قال محدقدة نل المق 

 .الجزائرية احاؿ مك  ة ماقاضلة ضمف الم اج ت الملرقضة ع لى الم صة

ع جقمي  يرقج لمم اج ت الأج بية قالل لمية قيايح نإف مقققا طلبق  مف الاحميؿ الس بؽ   قعميه          
  قعمى الج  ب الآخر نإف مققع م ه   شراءا  قاقصيمه  لممساهمؾ الجزائرو قب لا لل زي دة قيمة القاردات

جقمي  لا يايح بيع الم اج ت المحمية لممساهمؾ الأج بل )عمى عكس مققع أم زقف قعمل ب ب ( قب لا لل لا 
 لم اقج المحمل إلى الخ رج.يس اـ نل اصدير ا

 الآفاق والتحدياتالواقع، جوميا الجزائر منصة  : الثالث المطمب
 أولا: واقع جوميا الجزائر

ابذؿ جقمي  أقصى جهدا  لايدـ للملبئه  أنضؿ اجربة لماسقؽ عبر الأ ار ت نل الجزائر مي ر ة 
حيث اقنر م اج اه     عمى أرض القاقع بمراكز الاسقؽ الأخرى  سقاء الما حة عبر الإ ار ت أق المقجقدة

بذؿ كؿ م  نل قسله  لاقنير خدمة سريلة بحيث ياـ مي ر ة بمقاقع الاسقؽ الأخرى  قا بأسل ر ا  نسية
اقصيؿ الم اج ت إلى ب ب م زلؾ مب شرة مع إمك  ية الدنع ع د الاسالبـ لاقنر أقصى درج ت الراحة  

 (1)أي ـ مف ا ريخ الاسالبـ. 7خلبؿ عمى إمك  ية إرج ع الم اج مج     ةعلبق 
البيع قالشراء عبر الا ار ت أصبح أسهؿ مع مققع جقمي  الجزائر بحيث أ ه ييدـ الموقع الالكتروني:  -1

جقمي   لأسل ر  أنضؿ اجربة اسقؽ  مع مجمقعة ما قعة مف الم اج ت مف جميع الفئ ت قبأنضؿ ا
  يمك هـ الاساف دة ية قالمحمية بأثم ة البئـ الجميعمالجزائر ابذؿ قص رى جهدا  لاقنير الم رك ت الل ل

 (2).قالااص ؿ بخدمة اللملبء لايديـ المس عدة قاسايب ؿ الشك قومف طرؽ عممية قآم ة لمدنع 
  Google Play & App Storeيايح الاحميؿ المج  ل لاطبيؽ جقمي  الجزائر عبر تطبيق جوميا:   -2

عمى السريع بكمي ت محدقدة قبأسل ر خي لية. قذلؾ مف خلبؿ  اللديد مف المزاي   الاخفيض ت قالبيع

 
 

                                                           
-التسويق الإلكتروني ودور المؤسسات الناشئة في تمبية احتياجات العملاء في الجزائرعمل محبقب  عمل س قسل  " -1

الإدارية قالاقاص دية  مخبر الاساراايجي ت قالسي س ت مجمة البحقث  "،Jumia Algérie دراسة لشركة جوميا الجزائر
 .105  ص 2021الاقاص دية نل الجزائر  ج ملة المسيمة  الجزائر  

 .105المرجع  فسه  ص -2
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مهماه  نل أف احرص دائم  عمى إرض ء قاقنير أنضؿ اللرقض قالمف جآت لزب ئ ه   قكؿ م  عمى 
قالاخفيض ت الال ييقـ به  جقمي  لاصمهـ آخر اللرقض  نل م صة الزبقف نلمه اق الاسجيؿ 

مبيل ت السريلة قعرقض الم  سب ت الخ صة مثؿ اخفيض ت ب لإض نة إلى الاساف دة مف ال المققع 
رمض ف المب رؾ  عرقض عمى طيمة الس ة للبساف دة مف أنضؿ أجهزة الامف ز قكذلؾ أنضؿ الهقااؼ 
الذكية نل الجزائر مع أسبقع الهقااؼ  دقف أف   سى الحدث الكبير بلبؾ نرايدو. مع أنضؿ الأسل ر 

ضؿ خدمة ممك ة أيض  الاساما ع بشراء م اج ت رائلة قاداي  لأف مققع جقمي  يالهد باقنير أن
 (1)مميزة  قالاساف دة مف المبيل ت السريلة قاسميـ أسرع.

  ثانيا: آفاق ونظرة جوميا الجزائر
ئر عمى قجه الخصقص ث ثقرة لماسقؽ الالكارق ل نل انرييي  ع مة قنل الجزااحد حق إ اسلى جقمي 

 : ف أادانه  المسطرة  جدقم
 أصمية. %100يديـ الم اج ت ا 
  ر. سلأنضؿ الأايديـ م اج ت ب 
 .عممية أكثر قمس عدة أكبر 

  :التحديات التي تعترض جوميا الجزائر  -3
 (2)اامثؿ نل:  اقاجه م صة جقمي  مجمقعة مف الاحدي ت  

    حم ية الممكية الفكرية: يحظر عرض الم اج ت الميمدة أق غير المصرح به  لمبيع عمى جقمي
 ذؼ؛حع الاعلب  ت الال ا اهؾ الشرقط لماخض

  المخ طرة مف طرؼ الب ئليف الذيف ي اهكقف بشكؿ ماكرر ق  قف الممكية الفكرية الخ ص ب
Jumia بحذؼ حس ب اهـ؛ 

 رض أادانه  قاحد مف أرب حه  قامققله  نل السقؽ الجزائرو امف بيف الاحدي ت الكبرى قالال ال

قاساج بة لمقلاي ت الشم لية  ياه  ققية قاساج بة سريلة  قاغطاق عدـ اغطياه   لكؿ قلاي ت القطف

 
 

                                                           
 .105المرجع الس بؽ  ص  -1
 .106  105مرجع سبؽ ذكره  ص ص  -2
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للدـ اقنر الم اج ت عمى مساقى  ظرا  مقلاي ت الج قبية  ب لرغـ مف أ ه  سقؽ قاعدة ضئيمة ل

 ؛القلاي ت المل ية

 لدقلل؛ضلؼ الب ية الاحاية لم يؿ قالشحف ا 
 اراف ع اك ليؼ الاقصيؿ الدقلل؛ 
  يؿ دقلية؛مع شرك ت اقصقمة الشراك ت 
 الاجراءات الجمركية المليدة ن لاصدير مف الجزائر ياطمب الازام  بسمسمة مف الإجراءات  مم  

 يلرقؿ سهقلة الاقسع  حق الخ رج؛
 اج ت  حق الخ رج عبر الأ ار ت؛عدـ قضقح الإط ر الي  ق ل لاج رة الم  
   جقدة الم اج ت قمط بياه  لممل يير الدقلية؛ 
 نع دقلية.صلقبة اقنير قس ئؿ د 
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 خاتمة الفصل: 
الد الرقم ة مف أبرز اللقامؿ المؤثرة نل إع دة اشكيؿ خ رطة الاج رة الدقلية  ققد مثمت م صة 

 جقمي  الجزائر  مقذج  عممي  يجسد اذا الاحقؿ داخؿ السقؽ الجزائرو. 
الجزائر اساط عت أف  نلالاك قلقجية  مف خلبؿ الاحميؿ ابيف أف جقمي  رغـ ضلؼ الب ية الاحاية 

  قكذا يلزز مف قلقج المساهمؾ الذو يسهؿ عممي ت الشراء قالبيع الدقلل  الاب دؿ الاج رواس اـ نل 
 نل إرس ء ثي نة أقلية لماج رة الإلكارق ية.مبدئي   الجزائرو إلى الم اج ت المحمية قالدقلية  قس امت 

  بخدم ت الاسميـ السريع قالاغطية شبه الكمية  قرغـ م  اقنره الم صة مف اا حة الم اج ت قمص حباه
لاحاي ج ت السقؽ المحمل سقاء ب لم اج ت المحمية اق الم رك ت الل لمية  إلا أف مس اماه  نل اطقير 

ن لاب دؿ الاج رو الذياحدثه اقاب دؿ سمبل أو اايح ر م لدمة قب لا لل ئق عدة عملبئه  خ رج حدقد الجزا
نل السقؽ المحمل قلا اايح بيع قاسميـ الم اج ت   م اج ت الأج بية المساقردةالارقيج قبيع قاسميـ ال

ؿ قمع ذلؾ  نإف الفرص ما حة لا سيم  مع الاقجه ت الحكقمية  حق الاحق  الم اج ت المحمية لمخ رج  
  ار ت قاله اؼ الذكل نل الجزائر.الرقمل قاراف ع عدد مساخدمل الأ

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 خاتمة عامة: .......................................................................................

 
117 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 خاتمة عامة 



 خاتمة عامة: .......................................................................................

 
118 

 خاتمة عامة:
الد رقم ة الاقاص د ب لل لـ ع مة قالجزائر خ صة مف أصلب الاحدي ت نل اللصر الح لل  نيد 
نرض الاقاص د الرقمل  فسه كل مؿ مهـ نل اشكيؿ أ م ط الاج رة الدقلية  خ صة نل ظؿ اطقر 

قيخضع الاحقؿ  حق  الا  نسل   ة كآلية لالزيز قدراه الاك قلقجي ت الحديثة قاساخداـ الدقؿ الرقم
الاقاص د الرقمل للدة اعاب رات أامه  الب ية الاحاية لاك قلقجي  الملمقم ت قالااص لات  قالااام ـ ب لبحث 

 قالاطقير قغيرا  مف الأعم ؿ الال مف الممكف أف ازيد مف رقم ة الاقاص د.
ع الاج رة الدقلية  نفل الدقؿ ال  مية قمل ع لمي   ابيف أ ه له علبقة ممع اس رع قاطقر الاحقؿ الر ق  

ك لجزائر  اسلى إلى الزيز ا دم جه  نل الاقاص د الل لمل. ققد أظهرت اذه الدراسة أف الاقاص د الرقمل 
لا يام شى مع الج  ب الاك قلقجل نيط  بؿ يشمؿ الب ية الاحاية  الخدم ت  قالإط ر الي  ق ل  قرأس الم ؿ 

 مب شر نل الاج رة الدقلية.البشرو قاق م  ي لكس بشكؿ 
نل كسر بلض الحقاجز الايميدية أم ـ الاب دؿ  مقذج  قمث لا عممي   م صة جقمي   ققد قدمت 

 يفاح آن ؽ لماصدير الرقمل قد  لبيع  خ صة لمم اج ت المحمية  مم االاج رو  قاسهيؿ عممي ت الشراء ق 
 .لمم اج ت نل ققت لاحؽ
 اختبار صحة الفرضيات:

ققد بي ت الدراسة أ ه يقجد اأثير إيج بل للئقاص د الرقمل عمى  مق إ ا جية اللمؿ لأقلى  الفرضية ا -
مف خلبؿ زي دة كف ءة اساخداـ اذه اللقامؿ الإ ا جيية  كم  أ ه يسهـ نل زي دة ال مق الاقاص دو مف 

قا  ش ء مص در خلبؿ الزي دة نل الاساثم رات الرقمية قكذا إحداث اغيرات نل سلبسؿ الييمة الل لمية 
جديدة لمييمة قاطبيؽ  م ذج مباكرة للؤعم ؿ أكثر كف ءة قاسادامة  قاق م  يثبت صحة الفرضية 

 الاقلى.
إثب ت صحة الفرضية الث  ية  حيث احاؿ الجزائر مرااب ماأخرة نل ارايب الدقؿ ضمف مؤشر  -

ت الفيبر  قمف   حية الم  نسة الا  نسية الل لمل مف   حية الإشاراك ت اله اؼ الث بت  قاشاراك ت أ ار 
 نل الخدم ت.

حيث أظهرت الدراسة أف إ ش ء مققع جقمي  لماج رة الإلكارق ية ك ف إثب ت صحة الفرضية الث لثة   -
  حيث يضـ أكبر مجمقعة مقاقع نل الجزائر الال اضمف 2012الأقؿ نل الجزائر قاحديدا نل م و 

 خدمة اقصيؿ الم اج ت لملظـ جميع المدف.



 خاتمة عامة: .......................................................................................

 
119 

 فل الفرضية الرابلة حيث أف خمصت الدراسة إلى أف م صة جقمي  س امت نل بلض الاب دلات اـ  -
الاج رية لكف عمى حس ب قط ع الاصدير  حيث رقجت الم اج ت الأج بية قأا حت خدمة بيله  نل 
السقؽ المحمل  بي م  لـ ااح الم صة بيع الم اج ت المحمية قاقصيمه  خ رج الجزائر أو زي دة حجـ 

 لقاردات.ا

 نتائج الدراسة: 
 اقصمت الدراسة إلى مجمقعة مف ال ا ئج أبرزا :

عمى الأ ار ت  قياسـ ب للديد مف الخص ئص اجلمه ياميز بشكؿ كبير الاقاص د الرقمل  ج ح يلامد  -
 الايميدو مثلب نل ا خف ض الاكمفة.عف الاقاص د 

  قذلؾ مف خلبؿ الخدم ت المالددة الال  قليةاملب الرقم ة دقرا ا م  نل افليؿ الاب دلات الاج رية الد -
لاصدير قالاسايراد  قذلؾ لإا حة نرص ايدمه  لكؿ الأطراؼ  قابرز أامياه  نل اسيير إجراءات ا

 سقاؽ ع لمية.الأإلى  جديدة لقصقؿ السمع قالخدم ت
قالمس عدات لاب ل آلي ت الاقاص د الرقمل أامه  ضلؼ الخبرات الاج رية  اقاجه الجزائر عدة احدي ت -

الاي ية قالف ية لحقؿ الأعم ؿ الاج رية إلى أعم ؿ إلكارق ية قكذا اش شة الب ية الاحاية الاك قلقجية  أم  
ااس ع مس حة المل ملبت قالليقد قطرح إشك لي ت ق  ق ية خ صة نل نلمى الرعـ  نل مج ؿ لاشريلل
الجزائرو للئثب ت الإلكارق ل لإضف ء ع س ؤؿ حقؿ مدى كف ية اعام د المشر الاإلا أف مج ؿ الإثب ت  
 .نل الاج رة الإلكارق ية الحم ية الي  ق ية

الجزائر  قاا حة  الم اقج المحمل لمخ رج  قا  م  لا اس اـ م صة جقمي  جقمي  نل اطقير ص درات  -
 سمبل لمجزائر.نيط نل زي دة حجـ القاردات قاق م  يل ل احيؽ اب دؿ اج رو 

 التوصيات: 
 ى م  سبؽ  يمك    ايديـ مجمقعة مف الاقصي ت الال  راا  ضرقرية قذات صمة ب لمقضقع:ب  ءا عم   
الال اضمف الاحقؿ الرقمل بم  ياقانؽ مع المساجدات الاك قلقجية البيئة الاشريلية الخ صة  احسيف -

ابع الال اسهؿ الاج رة الإلكارق ية )إ ش ء  ظ ـ دنع إلكارق ل  ضم ف اقافليؿ اليقا يف  الل لمية
....(   ضم ف حم ية الملمقم ت قسريةالبي   ت لممال مميف الاقاص دييفالشح  ت  الاققيع الإلكارق ل

 لهدؼ خمؽ الثية نل المل ملبت الرقمية المهمة.
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اقسع مزي دة كث نة الاغطية لشبكة الااص لات اله افية قالا ار ت لجميع م  طؽ الاراب القط ل  قذلؾ ل -
 .نل الاج رة الإلكارق ية

 اشجيع المؤسس ت عمى اباك ر قري دة الأعم ؿ الرقمية. -
 احسيف م  خ الاساثم ر نل مج ؿ الأعم ؿ الرقمية. -
مح قلة ايميؿ الفجقة الاك قلقجية م  أمكف بيف الجزائر قالدقؿ المايدمة مف أجؿ احسيف عممي ت  -

 الاب دؿ الاج رو الدقلل.

 آفاق الدراسة:
 لمج ؿ مفاقح أم ـ الأبح ث المسايبمية الملمية  م ه :مف خلبؿ اذه الدراسة  جد أف ا    
 اقنير الاحص ئي ت حقؿ مدى ققم ة الاقاص د الرقمل قاجديدا  بشكؿ س قو. -
 قي س حجـ الاقاص د الرقمل نل الجزائر  قاحديد اأثيرااه عمى الاج رة الخ رجية. -
 خ رجية.زيز الشف نية نل الاج رة ال( نل الBlock Chainدراسة سلبسؿ الكاؿ ) -
 .غل الجزائرنل مج ؿ الرقم ة رائدة مف أجؿ احييؽ الاساف دة  دراسة اج رب ع لمية -
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 قائمة المراجع

 أولا: الكتب 

عم ف  دار غيداء لم شر قالاقزيع  الطبلة الأقلى   الاقتصاد الرقمي"،أس مة عبد السلبـ السيد  " .1
2019. 

 .12  ص2017"  الجزائر  مركز الكا ب الأك ديمل  جارة الدولية"قانون التبف أحمد الح ج   .2
  عم ف  دار البداية لم شر قالاقزيع  الطبلة مقدمة في الاقتصاد الرقمي"جلفر حسف ج سـ  " .3

 .2009الأقلى  
دارة الموارد البشرية والإنتاج السمعيخ لد أحمد عمل محمقد  " .4 "  الاقتصاد الرقمي الحديث وا 

 .2019 ر الفكر الج ملل الإسك درية  دا
"  الإسك درية  الدار التجارة الدولية بين الحماية والتحرر والنظرية الحديثةخ لد أحمد عمل محمقد  " .5

 .2019الفكر الج ملل لم شر  الطبلة الأقلى  
الإدارة الاستراتيجية ايم ف ع مر حميد الدا ف   قر خميؿ إبراايـ اللبيدو  " سلد عمل الل زو  .6

 .2019دار الي زقرو اللممية لم شر قالاقزيع  عم ف   " البشرية )منظور عالمي(لمموارد 
 .2002"  مكابة الشرقؽ الدقلية  مصر  تكنولوجيا المعمومات والتنميةصلبح زيف الديف  " .7
 " الاقتصاد الرقمي بين الواقع و المأمول والمعاممة  الضريبية الخاصة بوع طؼ أحمد زيداف  " .8

  .2022قد لم شر قاقزيع الكاب  الطبلة الأقلى  مصر  مركز المحم
 20  ص2025نيفرو  اليمف  "  الطبلة الأقلى تجميع الحاسوبعبد الرحيـ حمقد الم قرو  " .9

الإدارة الإلكترونية مدخل عمر أحمد أبق اش ـ  أس مة محمد عبد اللميـ  اش ـ محمد بيقمل  " .10
 .2013 شر قالاقزيع  الطبلة الأقلى  عم ف  "  دار الم ه ج لمإلى الإدارة التعميمية الحديثة

"  دار الأمن السيبراني المفيوم وتحديات العصرن رس محمد اللم رات  إبراايـ محمد الحم صة  " .11
 .2022الخميج لم شر قالاقزيع  الأردف  الطبلة الأقلى  

دار الم هؿ   "  عم ف "مدخل إلى الأعمال الدوليةنراس أكرـ الرانلل  عبد الرحيـ نؤاد الف رس   .12
2013. 

  إسك درية  مؤسسة شب ب الج ملة الاستثمار بالنظم الالكترونية والاقتصاد الرقمي"نريد ال ج ر  " .13
 .2004لم شر  
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عادة ىيكمة الاستثمار والبورصات والبنوك الإلكترونيةنريد ال ج ر  " .14 "  الاقتصاد الرقمي الانترنت وا 
 .2007لى  الإسك درية  الدار الج ملية  الطبلة الأق 

القدرة التنافسية للأعمال والازدىار الاقتصادي المستدام في ق سـ أحمد ناحل عبد المجيد  " .15
الطبلة الأقلى  المركز اللربل للؤبح ث قدراسة السي س ت لم شر  بيرقت    البمدان العربية"

2022. 
 .2016زيع  عم ف  دار الج  ف لم شر قالاق  "التجارة الإلكترونية"،محد الف اح محمقد الغربل   .16
"دور التجارة الخارجية عمى التنمية الاقتصادية في اليابان في م دقر ش دية السلقدو كم ؿ    .17

 .2015  الي ارة  دار ال هضة اللربية  (1990-1950الفترة )
  الأردف  دار المريخ الادارة الالكترونية الاستراتيجية والوظائف والمشكلات" جـ عبقد  جـ  " .18

 .2004لم شر  
الشركة العالمية في العصر الرقمي: مجاراة الاستراتيجيات الرقمية ي  دق غ لق  س ايش   مبيس ف  " .19

"   ارجمة: صفقاف  الشقيطر  الطبلة الأقلى  شركة رؼ لم شر  الري ض الجديدة في عالم الأعمال
 .2022) المممكة السلقدية(  

 ثانيا: الرسائل والمذكرات
"  "دور التجارة الالكترونية في تعزيز حرية التجارة الدوليةعبد الحؽ   ث ية الريح أس مة  مليطل .1

مذكرة اخرج ضمف ماطمب ت  يؿ شه دة الم سار  اخصص م لية قاج رة دقلية  ج ملة ابف خمدقف  
 .2022اي رت  

دور الاقتصاد الرقمي في إعادة ىيكمة التجارة الدولية في ظل تحديات التنمية خديجة عبير  " .2
"  مذكرة ميدمة ضمف ماطمب ت  يؿ شه دة الم جساير نل إط ر مدرسة الدكاقراه نل اللمقـ امةالمستد

الاقاص دية قعمقـ الاسيير  اخصص الاقاص د الدقلل قالا مية المسادامة  ج ملة نرح ت عب س  
 .2014سطيؼ  

"  الواقع المأمولمؤسسات الصناعات الغذائية وأثرىا في ترقية التجارة الخارجية رقميس ء مرقا ل  " .3
مذكرة اخرج لاساكم ؿ ماطمب ت  يؿ شه دة الم سار نل اللمقـ الاج رية  اخصص م لية قاج رة 

 .2020دقلية 
مذكرة اخرج ماطمب ت  رقمنة الاقتصاد ودوره في تعزيز التجارة الخارجية الجزائرية"،سلداقو سممى  " .4

 .2020ق لمة   1945م و  8 يؿ شه دة الم سار  اخصص م لية قاج رة دقلية  ج ملة 
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أثر الانفتاح التجاري عمى الاقتصاد الرقمي الجزائري دراسة قياسية باستخدام نموذج سمقؾ  قاؿ  " .5
"  أطرقحة ميدمة ل يؿ شه دة الدكاقراه نل اللمقـ  اخصص اقاص د التوازن العام القابل لمحساب

 .2019  3كمل  ج ملة الجزائر 
ر التجارة الإلكترونية في تفعيل أنشطة الشركات التجارية في عبادلية سيام، "دو ص دؽ سمية   .6

"  مذكرة اخرج ادخؿ ضمف ماطمب ت  يؿ شه دة الم سار  كمية اللمقـ الاقاص دية السوق الدولية
 .2022  الجزائر  -اي رت–قالاج رية قعمقـ الاسيير  ج ملة ابف خمدقف 

"  ثيرىا عمى الأداء في المؤسسة الاقتصاديةتكنولوجيا المعمومات والاتصال وتأنضيمة عزايزية  " .7
مذكرة ميدمة لاساكم ؿ ماطمب ت شه دة الم سار نل عمقـ الاسيير  اخصص م لية المؤسسة  ج ملة 

 ./2019  1945م و  08
الدكاقرة  أطرقحة ل يؿ شه دةدور الإقتصاد الرقمي في تحقيق التنمية المستدامة"،  غمقشل امي ة  " .8

 .2022/2023  1945م و  08خصص اقاص د الا مية  ج ملة ق لمة   انل الطقر الث لث
 ت والممتقياتثالثا: المجلا

الاقتصاد الرقمي والتحولات في العلاقات التجارية الدولية: دراسة تأثيرات التقنيات اثير ا  ل حرز  " .1
 ية القسطى    الج ملة الاي61"  المجمة السي سية الدقلية  اللدد الحديثة عمى السياسات التجارية

2024. 
تجربة دولة قطر كنموذج رائد عمى المستوى العربي في مجال أحمد  صير  بشير بف مقسى   .2

"  أبح ث الممايى القط ل حقؿ: جقدة الخدم ت نل ظؿ الاحقؿ التحول الرقمي "الواقع والتحديات
 .قاقع قاساشراؼ الققعالرقمل قالإدارة الإلكارق ية نل المؤسس ت الجزائرية را   ت قاحدي ت ايييـ ال

 دول تجارب) والخصائص المفيوم: السحابية الحوسبة" قريدة  بف حمزة زرزار  اللي شل .3
  02 اللدد  02 المجمد قالادارية  الاقاص دية الدراس ت لمدراس ت أرص د مجمة  ("رائدة وشركات
 .2019 ديسمبر

رض تجربة مؤسسة جوميا ع -التسويق الإلكتروني في الجزائرب ال قن ء  مخزقمل لطفل  " .4
"البدائل التسويقية و التمويل "  الممايى القط ل الاناراضل باي ية الاح ضر عف بلد حقؿ: الجزائر

أكاقبر  20"  ج ملة الشهيد حمة لخضر  القادو  يقـ المحمي لممؤسسات.. بين الفرص والتحديات
2022. 
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اساتيا عمى التجارة الدولية في ظل سلاسل القيمة العالمية وانعكبرك ف أ يسة  دراج عفيفة  " .5
  مخبر الا مية الاقاص دية 2  اللدد 13"  مجمة الاقاص د الجديد  المجمد المستجدات المعاصرة
 .2022قالبشرية نل الجزائر  

دارة مقومات الاقتصاد الرقمي في الجزائربشير برك ف  " .6 "  مجمة الاقاص دي ت الم لية قالب كية قا 
  .2023ج ملة بسكرة    01الأعم ؿ  اللدد 

 مجمة توجيات الاقتصاد الرقمي في البمدان العربية في ظل رغبتيا في تطبيقو" بط ار بخاة "  .7
 .2020  ج ملة مساغ  ـ 02الم ادى لمدراس ت قالأبح ث الاقاص دية  اللدد

د سبل ووسائل حماية المستيمك الإلكتروني من مخاطر الاقتصابف د يدي ة سليد  بقعك ز عم ر  " .8
  .2018  ج ملة الجمفة  جقاف01"  مجمة الب  ء الاقاص دو  اللددالرقمي

 ،"  مجمة الاساراايجية قالا ميةدور الاقتصاد الرقمي في تحقيق جودة الحياةا يق ك زة  دا ف محمد "  .9
 .2019  ج ملة قس طي ة  03اللدد

السحابية كآلية جموعي فاطمة الزىراء، "  دراسة استكشافية حول فرص وتحديات الحوسبة  .10
"  المجمد الثورة الصناعية الرابعة لتعزيز التحول الرقمي لمتيسير ما بين المؤسسات في عصر

 .2023  ج ملة عبد الحميد مهرو قس طي ة 01الا سع  اللدد 
"  مجمة التمويل الرقمي كآلية لتعزيز التجارة وسلاسل القيمة العالمةحراؽ سمية  لطرش ذابية  " .11

دارية  المجمد أبح ث اقاص دي   مخبر الشراكة قالاساثم ر نل المؤسس ت الصغيرة 03  اللدد 15ة قا 
 .2021قالماقسطة نل الفض ء الأقرقمغ ربل  الجزائر  

إشكالية الييمنة من خلال أطروحة التجارة الدولية عند آدم سميث ودافيد  دو  "هال وخ لد .12
 .1996 02  اللدد 06المجمد  " ريكاردو

  JEGE"  مجمة واقع الاقتصاد الرقمي في الجزائر لد رجـ  خقلة قاصؿ  المقيزة سل دة  "خ .13
  .2018  ج ملة قرقمة  الجزائر  01اللدد

النظام المعموماتي الجديد كآلية لرقمنة الاجراءات الجمركية رابحل نريد  الح ج عمل بدر الديف  " .14
 .2023  المركز الج ملل مغ ية  02دد "  مجمة الفكر الي  ق ل قالسي سل  اللفي الجزائر

أثر رأس المال البشري عمى الاقتصاد الرقمي في البمدان العربية ر  ف رابح  بف ب ير حبيب  " .15
  المدرسة 02  اللدد 09"  مجمة الم لية& الأسقاؽ  المجمد 2020-2013دراسة قياسية لمفترة 

 .2022اللمي  للبقاص د  ج ملة قاراف )الجزائر( 
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دور تكنولوجيا سمسمة الكتل في حماية المستيمك في محمقد  بف عم رة  ليـ  " سم عمل .16
"  الممايى القط ل الث لث حقؿ المساهمؾ قالاناص د الرقمل: ضرقرة الا اي ؿ الاقتصاد الرقمي

 .2018قاحدي ت الحم ية"  المركز الج ملل عبد الحفيظ بقالصقؼ  ميمة  
دراسة حالة تجارب بعض دول –لاقتصاد الرقمي توجيات دول الخميج نحو اشرقل يحل  " .17

  ج ملة خميس ممي  ة  الجزائر  02  اللدد 03"  مجمة المح سبة  الادنؽ قالم لية  المجمد المنطقة
2021. 

"  مجمة الم لية & تطور مواقع التجارة الإلكترونية في الجزائرعايؽ ع ئشة  ص دؽ حي ة  سيمة  " .18
 .2025  ج ملة عبد الحميد بف ب ديس  مساغ  ـ  02  اللدد 11الأسقاؽ"  المجمد 

"  المجمة الاتجاىات الجديدة لمتجارة الدولية في ظل العولمة الاقتصاديةعثم ف سمير عثم ف  " .19
 .2017  ج ملة ق  ة السقيس  01  اللدد 08الل لمية لمدراس ت الاج رية قالبيئية  المجمد

والإجراءات المدعمة لتطوير التجارة الخارجية  الأجيزةعزيزو أحمد عك شة  س لـ عبد اللزيز  " .20
 .2017  04"  مجمة الاباك ر قالاسقيؽ  اللدد الجزائرية

 التطورات ظل في تفعيمو وسبل الجزائر في الالكتروني التسوق" الليدا ل  إلي س الله  عبد عمل .21
 .2011 لجزائر ا  03 اللدد الجديد  الاقاص د مجمة  "العالمية المنافسة وتحديات التكنولوجية

تطبيقات توصيل المنتجات الغذائية بالجزائر"، مجمة معالم لمدراسات الاعلامية نطيمة بق يطة  " .22
 120  ص2020  المجمد الث  ل  اللدد الأقؿ  كمية عمق الإعلبـ قالااص ؿ  الجزائر  والاتصالية"

"  مجمة الاقاص د الجديد  آليات ترقية التجارة الخارجية في الجزائرقري  ت سم عيؿ  سفير محمد  " .23
 .2023  ج ملة البقيرة 01اللدد

الذكاء الاصطناعي وأثره عمى المؤسسات الاقتصادية في ظل قري ل ن رس  بس يسة عبدالله  " .24
 .2024  3  ج ملة الجزائر02  اللدد 13"  مجمة دن ار بقادكس  المجمد الاقتصاد الرقمي

"  مجمة طوير المؤسسات الناشئة الجزائريةمتطمبات الاقتصاد الرقمي لتقسقرو إ ص ؼ  " .25
 .2023  ج ملة محمد يخضر بسكرة  02الاساراايجية قالا مية  اللدد

"  مجمة الحيقؽ البنية التحتية لتكنولوجيا المعمومات في ظل الاقتصاد الرقميلالقش غ ية  " .26
 .2010    ج ملة زي ف ع شقر  الجمفة02قاللمقـ الا س  ية  اللدد 

أىمية التجارة الخارجية وتأثيرىا عمى   محمد أميف بقمديف   قر الديف مزاقدة  "محمد جمقلل .27
 .2021  الجزائر  02  مجمة الامقيؿ قالاساثم ر قالا مية المسادامة  اللدد النمو الاقتصادي"
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"  مجمة شل ع مسألة وأساليب  حماية الخصوصية في ظل الاقتصاد الرقميملقشل عم د  " .28
ج ملة  -  مخبر الاقاص د الاطبييل نل الا مية01  اللدد 04ية  المجمد لمدارس ت الاقاص د
 .2020المدية  الجزائر  

"  الممايى القط ل حقؿ "تحميل واقع البنية التحتية الرقمية في الجزائرم ى خمؼ  س  ء طب خل   .29
 قنمبر  27الاقاص د الرقمل قأثره عمى الاقاص د قالاج رة الدقلية نل الجزائر  ج ملة القادو  

2024. 
تطبيقات التكنولوجيا الناشئة )الذكاء الاصطناعي والحوسبة السحابية( في شركات مقنؽ سه ـ  " .30

  مجمة الدراس ت الي  ق ية  المجمد كنموذج" التأمين لتعزيز الشمول المالي الرقمي منصات التأمين
 .2023  ج ملة يحل ن رس ب لمدية )الجزائر(  01  اللدد 09

"  مجمة شل ع أىمية تبني استراتيجية رقمنة القطاع الزراعي في الجزائر  ح يد زاية  " ليـ إله ـ .31
 .2024  المدرسة اللمي  لإدارة الأعم ؿ اممس ف  01لمدراس ت الاقاص دية  اللدد

تجارب دولية في تطبيقات التكنولوجيا الناشئة والاقتصاد اش ـ بف عزة  حمزة جيلبلل اقمل  " .32
  ج ملة الجيلبلل بق ل مة 01  اللدد 05ح سبة  الادقيؽ قالم لية  المجمد "  مجمة المالرقمي

 .2025بخميس ممي  ة  الجزائر  
دور المنصات الرقمية كآلية لمرقابة عمى التجارة الخارجية ا ية سمخ ف  محمد يقسؼ عم مرة  " .33

الممايى "  ودورىا في ضبط الواردات ALGEX في الجزائر منصة طمب رخص الاستيراد من طرف
القط ل حقؿ: الاقاص د الرقمل قأثره عمى الاقاص د قالاج رة الدقلية نل الجزائر  ج ملة الشهيد 

 .2024حمه لخضر  القادو  
واقع المنصات الرقمية لمتجارة الإلكترونية منصة أمازون الرقمية قن ء حرمة  سيؼ الديف امل  "  .34

ة أميف اللي ؿ الح ج مقسى ام راست   عدد خ ص  ج مل09"  مجمة المدبر  المجمد نموذجا
 .2022)الجزائر(  

التجارة الإلكترونية كأداة لمتنافس في الأسواق قن ء حرمة  محمد ملط الله  سيؼ الديف امل  " .35
 .2024  ج ملة ا م غست )الجزائر(  1  اللدد 19"  مجمة اللمقـ الاقاص دية  المجمد العالمية
 رابعا: التقارير

الاستراتيجية ية الديميراطية الشلبية رئ سة الجمهقرية المح نظة الس مية لمرقم ة  "الجمهقرية الجزائر  .1
 2024"   سخة أقت الوطنية لمتحول الرقمي في الجزائر
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