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Processus logistique et maintenance Page 1 sur 3
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SNC ESSOUHOUB STEPPE GESTION ET
APPROVISIONNEMENT LARFI ET ASSOCIES LOG-PRO.01
SNC ‘ » & . Révision 01 du
ESSOUHOUBJ Procédure loglsthue 01/06/2024
Processus logistique et maintenance Page 2 sur 3

1 - OBJET DE LA PROCEDURE
La présente procédure a pour objet de définir les modalités de prise en charge et la
mise a disposition des moyens logistiques pour satisfaire les besoins deS}gructures.
N\

2 - DOMAINE D’APPLICATION : /-

Elle s’applique a tous les moyens de transport et de déplhcenién’t/de SNC ESSOUHOUB.

3 - DOCUMENTS DE REFERENCE : v

Cette procédure fait référence a :

= Lanorme ISO9001V: 2015

* Lanorme ISO 14001V : 2015
* Lanorme ISO45001V:2018
= Le manuel QHSE

4 - DEFINITIONS - ABREVIATIONS :
Les définitions et abréviations reprises dans la procédure de Maitrise des documents

et des données sont applicables.

5 - RESPONSABILITE :
Le responsable logistique est responsable de l'application des dispositions de la

présente procédure.

6 - CONTENU :

< Toute opération effectuée dans le cadre de la préventive /curative sont enregistrées dans
le carnet de bord des moyens de transport.

< Sur la base des demandes (LOG-ENG.01 Demande de transport) venant des différentes
structures et le planning d’approvisionnement établi par le chef dépot, le responsable

logistique organise les déplacements journaliers et hebdomadaires des véhicules.
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SNC ESSOUHOUB STEPPE GESTION ET

APPROVISIONNEMENT LARFI ET ASSOCIES LGP RO
SNC , = = Révision 01 du
ESSOUHOUB ) Procédure logistique 01/06/2024

NTEPPES

Processus logistique et maintenance Page 3sur3

La vérification de véhicule est effectuée systématiquement avant son déplacement en
mission (vérification de I'état du véhicule, disponibilité d’une boite a pharmacie compléte,
I’extincteur, la roue de secours ...).

Une vérification Mensuelle des véhicules (état global) est effectuée par le responsable
logistique et le mécanicien, ce controle est enregistré dans la cheek llst vehlcule (LOG-
ENG.04 Check list inspection véhiculee) & ;

Les résultats de controle périodique des véhicules sont pris én considération lors de la
planification de la maintenance préventive. kS, '

Un ordre de mission est établi par le Responsable Logxsthue (LOG-ENG.03 Ordre De
Mission).

La gestion du carburant est assurée par le Responsable Logistique. (LOG-ENG.02 Suivi
Carburant)

Les déchets générés sont traités conformément a I'instruction de gestion des déchets.

Le Responsable Logistique veille sur le respect du port des EPI et le respect des

instructions de sécurité.
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SNC ESSOUHOUB STEPPE GESTION ET
APPROVISIONNEMENT LARFI ET ASSOCIES

Prestations de services FULL CATERING
Et Construction en Tous corps Etat (BTPH)

RG: 98 BO582119 /IF :099812058211908/A, IMPO: 12020401311 NIS: 099712020502836
Compte Bancaire N° 001004860300300232/42 BNA BIR EI. ATER

BASE LOGISTIQUE
SKNIC ESSOUHOUB

R. base logistique R.QHSE

-_
15045001

LG

Tél/Fax : 037.64.87.76 @ 4
E-mail : snc.steppe@gmail.com I Page 1sur 22

Web site: www.snc-essouhoub com
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SNC ESSOUHOUB STEPPE GESTION ET
®SNC ) APPROVISIONNEMENT LARFI ET ASSOCIES
ESSO ST%E—B Prestations de services FULL CATERING
s Et Construction en Tous corps Etat (BTPH)

RG: 98 B0O582119 /IF :099812058211908/A, IMPO: 12020401311 NIS: 099712020502836
Compte Bancaire N° 001004860300300232/42 BNA BIR EI. ATER

1. Objectif général

La base logistique a été congue pour offrir un environnement fonctionnel,
sécurisé et autonome en soutien aux opérations 0’SNC ESSOUHOUB et ses
sites d’exploitations. Elle assure les services vitaux suivantes.

< Mise a disposition des moyens logistiques pour satisfaire les
besoins des structures.

< Stationnements des véhicules.

<~ Opérations d'entretien et de réparation du matériel et
équipement de SNC ESSOUHOUB.

<~ Des aires de stockage en fonction des produits.

< Gestion des déchets et leur élimination.

2. Localisation

Dans la wilaya de TEPESSA, daira de Bir El Ater, située a 3.1km de la
commune de Bir El Ater, a coté de la route départementale N°01 (Plan de
masse. Annex 01)

3. Composantes principales de la base logistique

a. Parking véhicules léger et poids lourds ; zone éclairée, sécurisée,
signalisation
-Capacité : 50 véhicules légers, 50 poids lourds

o

Tél/Fax : 037.64.87.76 @ -
E-mail : snc.steppe@agmail.com I Page 2 sur 22

Web site: www.snc-essouhoub.com
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SNC ESSOUHOUB STEPPE GESTION ET
APPROVISIONNEMENT LARFI ET ASSOCIES

Prestations de services FULL CATERING
Et Construction en Tous corps Etat (BTPH)

RG: 98 BO582119 /IF :099812058211908/A, IMPQO: 12020401311 NIS: 099712020502836
Compte Bancaire N° 001004860300300232/42 BNA BIR EL. ATER

b. Zone de stockage agroalimentaire

- Magasin sec pour produits non périssables
- 02 Chambre froide positive (+2°C a +4°C ou 8°C)
- 02 Chambre froide Négative (-18°C)

O Tél/Fax : 037.64.87.76 @ 2
150 _Ron1 E-mail : snc.steppe@gmail.com I Page 3 sur 22
".v".

Web site: www.snc-essouhoub.com
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SNC ESSOUHOUB STEPPE GESTION ET
APPROVISIONNEMENT LARFI ET ASSOCIES

Prestations de services FULL CATERING
Et Construction en Tous corps Etat (BTPH)

RG: 98 BO582119 /IF :099812058211908/A, IMPQO: 12020401311 NIS: 099712020502836
Compte Bancaire N° 001004860300300232/42 BNA BIR EL. ATER

c. Atelier de maintenance : entretien des véhicules et des équipements
mécaniques, électriques, outillage et gestion des huiles usées,

d. Station de lavage véhicules ; lavage haute pression

e. Pompe a gasoil (station carburant interne) : controle hebdomadaire des
niveaux ; zone balisée avec extincteurs et bac de rétention.

f. Zone de gestion des déchets

- Tri des déchets : organiques, plastiques, ferrailles, huiles

ATy Tél/Fax : 037.64.87.76 -
150 _Ron1 E-mail : snc.steppe@gmail.com Page 4 sur 22

Web site: www.snc-essouhoub.com
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4. Organisation & exploitation
a. Logistique :

Responsabilité :

Le responsable logistique de base et son équipe sont chargé de
l'application de ces procédures. Le Responsable QHSE a la charge de
controler la bonne application de ces procédures

Contenu:

* Toute opération effectuée dans le cadre de la préventive /curative
sont enregistrées dans le carnet de bord des moyens de transport.

* Sur la base des demandes (LOG-ENG.01 Demande de transport
/Annex 02) venant des différentes structures et le planning
d'approvisionnement établi par le responsable d’achat et
approvisionnement et le responsable des opérations, le responsable
logistique organise les déplacements journaliers et hebdomadaires
des véhicules.

= La vérification de véhicule est effectuée systématiquement avant son
déplacement en mission (vérification de l'état du véhicule,
disponibilité d'une boite a pharmacie complete, U'extincteur, la roue de
secours ...).

= Une vérification Mensuelle des véhicules (état global) est effectuée
par le responsable logistique et le mécanicien, ce contréle est
enregistré dans la check-list véhicule. (LOG-ENG.04 Check-list
inspection véhicule /Annex 03)

Tél/Fax : 037.64.87.76 @ &
E-mail : snc.steppe@gmail.com l Page 5 sur 22

Web site: www.snc-essouhoub.com
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* Les résultats de contréle périodique des véhicules sont pris en
considération lors de la planification de la maintenance préventive.

* Un ordre de mission est établi par le Responsable Logistique. (LOG-
ENG.03 Ordre De Mission).

* La gestion du carburant est assurée par le Responsable Logistique.
(LOG-ENG.02 Suivi Carburant/Annex 04)

* Les déchets générés sont traités conformément a linstruction de
gestion des déchets.

NOTE : Le Responsable Logistique veille sur le respect du port des EPI
et le respect des instructions de sécurité.

b. Gestion de maintenance des véhicules et des équipements

Responsabilité : chef de base et son équipe sont chargé de lapplication de
ces procédures. Le Responsable QHSE a la charge de contrdler la bonne
application de ces procédures

Contenu:

= Le Responsable Logistique, sur la base de l'inventaire physique des
matériels élabore un listing des équipements et installation a
entretenir par site. (LOG-ENG.08 Fiche Historique Equipement /Annex
05).

* Un programme de maintenance préventive est élaboré. (LOG-ENG.09
Planning De Maintenance Préventive/Annex 06)

* Les besoins en intervention préventive /curative sont exprimés par
une demande d'intervention. (LOG-ENG.12 Demande
D'Intervention/Annex 07)

* Lademande d'intervention préventive est établie par le Responsable
Logistique.

* Lademande d'intervention curative est établie par le Responsable du
site/structure.

* La demande d'intervention donne les détails des opérations
effectuées et les modalités de mise a dispositions (Réception) de

Tél/Fax : 037.64.87.76 @ &
E-mail : snc.steppe@gmail.com I Page 6 sur 22

Web site: www.snc-essouhoub.com
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l'équipement a son utilisateur, Son suivi est assuré par le
responsable Logistique.

* Toute opération effectuée dans le cadre de la préventive /curative
sont enregistrées dans le suivi des interventions maintenance.

* Les déchets générés sont traités conformément a linstruction de
gestion des déchets.

* Le permis de travail (LOG-ENG.10 permis de travail/Annex 08) est
établi avant d’'effectuer des travaux de maintenance a risque
(soudure, magonnerie, intervention sur des équipements, peinture,
travail a hauteur, intervention sur équipement ou installation
électrique).

NOTE : Le Responsable Logistique et/ou superviseur veille sur le
respect du port des EPI et le respect des instructions de sécurité

5. Stockage (Ambiant, Froid +, Froid -)

Garantir des procédures de stockage aptes a conserver les marchandises
alimentaires dans des conditions sanitaires optimales.

Responsabilités :

Le responsable logistique de base ou le magasinier ont la charge d'assurer
le suivi de cette procédure.

Le Responsable des Opérations, le Responsable des Achats & Logistique et
le Responsable QHSE ont la charge de contrdler la bonne application de
cette procédure.

Contenu:

Les marchandises sont commandées en fonction des capacités de
stockage de chacun des espaces disponibles afin d'éviter tout
encombrements inutiles.

Les marchandises réfrigérées ou surgelées sont commandées en fonction
des capacités de stockage de nos unités, et des recommandations des

Tél/Fax : 037.64.87.76 @ &
E-mail : snc.steppe@gmail.com I Page 7 sur 22

Web site: www.snc-essouhoub.com
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constructeurs. Dés leurs arrivées les marchandises sont envoyées vers les
zones de stockage les plus appropriées.

L'ensemble des marchandises est stocké via la méthode First Expired First
Out (FEFO0). La température des chambres froides est contrélée deux fois
par jour, pour les chambres froides a viondes sont équipées d’'un mouchard
de température.

Le matériel de stockage froid du magasin central, les enregistreurs de
températures et les camions frigo utilisés sont étalonnés annuellement
afin de certifier Uexactitude des relevés. Un plan de nettoyage des
installations de stockage est prévu pour l'ensemble de nos installations

Schéma type des aires de stockage en fonction des produits

( Y\
Y 3\ 3\
Beurre, CEuf, Fromage, Fruits et légumes frais
T° stockage : + 3°C T° stockage : + 6°C

T° Critique : + 8°C T° Critique : + 8°C
\ J 4
. ) 2 \
( ) . ) Produits d’entretien éos i w
Viandes fraiches 5 Epicerie, boitage,
Local (ou placard) fermé .
T° stockage + 1°C s a4 bouteilles
’ —— Produits Secs
L T Cnthue 1+ 6°C ) T Cri’tique -+ 30°C T° maximum + 20°C
Y- B { Y,
Matieres premiéres Produits alimentaires
déconditionnées .
Préparations Froides T° stockage : +18°C
s T° Critique : +30°C
T° Critique : + 8°C
\ J \ v,
\ J

Tél/Fax : 037.64.87.76 @ 9
E-mail : snc.steppe@gmail.com I Page 8 sur 22
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6. Dispositifs HSE & conformité
> Regles générales de circulation sur site

= Vitesse limitée a 10 km/h sur toute la base.

* Port du gilet réfléchissant obligatoire pour tous les conducteurs et

piétons.

= Piétons prioritaires sur les zones marquées.

* Les engins et véhicules doivent étre en bon état et assurés.
= Moteur coupé pendant les opérations, chargement / déchargement,

ravitaillement en carburant,
* Port des EPI : gants, chaussures de sécurité, gilet.
= Aucun piéton entre le quai et le véhicule.
= En cas d'incident stopper immédiatement Uopération, et informer le

responsable logistique ou HSE.

- o

Fax /Tel : 037648776 Mob: 0698987372

PLAN DE CIRCULATION

Mail: :sncsteppe@gmail.com
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» Instruction d'urgence

Sur la base logistique de SNC ESSOUHOUB, il est mis en place un plan
d'urgence (INS 01, Instruction d'urgence / Annex n° 09) en cas d'accident

Tél/Fax : 037.64.87.76

E-mail : snc.steppe@gmail.com

Web site: www.snc-essouhoub.com
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de travail, les numéros de téléphones des personnes a contacter sont
affichés dans le plan d'urgence.

Le plan d'urgence est actualisé systématiquement suite aux
changements des numéros de téléphone ou le groupe d'intervention.

Le code de l'alarme est affiché dans tous les locaux.

> Gestion des déchets
- Trier les déchets selon leurs types
Prévoir des conteneurs spécifiques et étiquetés pour chaque

type de déchets (respecter le code couleur)
Placer ces conteneurs partout sur site et ils doivent étre

utilisés.
Informer le personnel sur l'utilisation des différents

conteneurs
Vérifier la mise en ceuvre de lopération de tri.

<> Le code couleur:

Contenant Contenant Contenant Contenant
Vert Jaune Rouge Bley
Déchets p ) Déchets .
, Metal, plastique, , Papiers, cartons
menagers et Spéciaux
o, verre et emballages
assimiles Dangereux
e 4 - e
— B —tru
P e I 4 - T‘ —
'| Déchet ," ! | ' Aluminium ,'I
Ménager ]| | Plastique |/
{ | | | verre |
F® ® —)
|

| | » Recyclag

Tél/Fax : 037.64.87.76 @ 9
E-mail : snc.steppe@gmail.com I Page 10 sur 22
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Les déchets spéciaux :
Les déchets spéciaux doivent étre mis dans des conteneurs.
< Les huiles de friture :

Récupérer la totalité des huiles de fritures dans des flts étanche et sur des cuves de
rétention pour éviter toute contamination des sols et des eaux souterraines.

Les huiles de fritures usagées seront identifiées et/ou étiquetées.
< Les déchets spéciaux dangereux :

Les déchets spéciaux dangereux doivent étre mis dans des conteneurs de couleur
rouge. Exemples : batteries, piles, filtre a huile, produits chimiques...

Les couleurs peuvent étre appliquées sur les emballages, la zone, le rayonnage, l'accés
ou le déchet au cas échéant.

L'identification est aussi envisageable pour les déchets d'une méme famille (écriture
lisible et comprise).

< Les huiles de moteur usagées et produits chimiques :

Stocker les huiles usagées dans des fits fermés, sur des cuves de rétention pour
maitriser les fuites ou déversements accidentels et éviter toute contamination du sol et
ou des eaux souterraines.

= Les huiles sont pompées dans des fts pour recyclage.

= Les huiles déversées doivent étre ramassés immédiatement par les absorbants.

= Les chiffons graisseux doivent étre déposés dans des conteneurs pour mise en
décharge autorisée.

< Les batteries

= Les batteries usagées doivent étre stockées séparément sur un bac de rétention
ou dans un conteneur aéré (pour éviter 'accumulation des vapeurs toxiques de
batteries humides et les fuites de produit toxique)

= |l ne faut pas laisser les huiles, les carburants, les peintures, les solvants, les
autres produits chimiques se déverser sur le sol.

= Les déversements accidentels de ces produits chimiques doivent étre signalés
immédiatement au chef de base.

= Les activités de confinement et de nettoyage doivent étre entreprises
immédiatement en utilisant les absorbants.

Tél/Fax : 037.64.87.76 @ &
E-mail : snc.steppe@gmail.com I Page 11 sur 22
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1. Objet

La présente procédure définit la manier et les bonnes pratiques a suivre pour une meilleure
gestion des déchets et leur élimination.

2. Domaine d’application

Cette procédure s’applique au siége de SNC ESSOUHOUB, et toutes les unités et les sites.
3. Références

-1SO 9001-V 2015.

-1SO 14001-V 2015.

-1SO 22000-V 2015.

-1S0 45001-V 2015.

- Réglementation algérienne.

4. Définitions - Abréviation

4.1. Définitions

Déchets : tout résidu d’un processus de production, de transformation ou d’utilisation, toute
substance, matériau, produit ou, plus généralement, tout objet, dont le détenteur se défait,
projette de se défaire, ou dont il a I'obligation de se défaire ou de I’éliminer.

Gestion des déchets : toute opération relative a la collecte, tri, au transport, au stockage, a la
valorisation et a I'élimination des déchets, y compris le control de ces opérations.

Collecte des déchets : le ramassage et/ou le regroupement des déchets en vue de leur
transfert vers un lieu de traitement.

Ségrégation (des déchets) : Opération de triage et de séparation des déchets selon leur
nature.

Recyclage : Action qui a pour objet de réduire I'impact du déchet sur I'environnement par
réintégration de la matiére constituant le déchet sous une autre forme.

Réutilisation : Action ayant pour objet de valoriser le déchet en I'utilisant pour d’autres
usages.

Déchets spéciaux : Tous déchets issus des activités industrielles, agricoles, de soins, de
services et toutes autres activités qui, en raison de leur nature et de la composition des
matieres qu’ils contiennent, ne peuvent étre collectés, transportés et traités dans les mémes
conditions que les déchets ménagers et assimilés et les déchets inertes.
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Déchets spéciaux dangereux : Tous déchets spéciaux qui, par leurs constituants ou par les
caractéristiques des matiéres nocives qu'ils contiennent, sont susceptibles de nuire a la santé
publique et/ou & I'environnement, les critéres de dangerosité des déchets spéciaux
dangereux comme suivant :

Explosible, Comburante, Inflammable, Extrémement inflammable, Facilement inflammable,
Irritante, Nocive, Toxique, Cancérogene, Corrosive, Infectieuse, Toxique vis a vis de la
reproduction, Mutagéne, Dangereuse pour I'environnement

Déchets ménagers et assimilés : Tous déchets issus des ménages ainsi que les déchets
similaires provenant des activités industrielles, commerciales, artisanales, et autres qui, par
leur nature et leur composition sont assimilables aux déchets ménagers.

4.2. Abréviation

SD : Spéciaux Dangereux.
S: Spéciaux.

MA : Ménagers Assimilés.
PG : poste de garde

5. Responsabilité

- Responsable HSE.
- Responsable magasin.
- Chef de parc.

6. Déroulement de la procédure :
6.1. Impact environnemental :

Mettre en place une politique de gestion des déchets de la société permet de réduire les
comportements non-respectueux de I'environnement, tels que le stockage de déchets dans
des décharges sauvages, les brilages intempestifs ou les enfouissements directement sur le
I'unité... Toutes ces pratiques irresponsables et illégales, générent des pollutions importantes
: dans l'air ; dans le sol ; dans I'eau sans oublier de mentionner les risques importants sur la
santé publique.

Parallélement, une bonne gestion des déchets de la société permet la valorisation et/ou le
recyclage d'une grande partie d’entre eux.

6.3. Les activités dans le lieu SNC ESSOUHOUB :

- Les administrations

- Les magasins

- Le parc (Atelier de maintenance)
- Restaurant collectif
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6.2, Logigramme :

Non

ﬂéchets déja identifiés j

Nnn

leentification des déchets l
y
bﬂise a jour de la base de données

Admis a la décharge

Les site (Nettoyage, Entretien des espace verte, Construction Batiment)

g

Oui

[loe]

Les déchets d’un sous-
traitent.

s

Non

Le mode d’élimination final définit ?

| Responsabilité d’élimination par le sous-traitent —l

Oui ‘

y

—.L Mode d’élimination provisoiTI-—DL Elimination ¢

onformément a la déposition

—
[o)

Etablissement du bulletin de mise en charge _l

A 4

(

L Autorisation chargée HSE '

=]

L Contrdle du contenu de la cargaison par le RMQHSE

‘L Cargaison conformée

l

o

Mise en décharge des déchets

Traitement des données et consolidation
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6.5. La sélection de type des déchets

Type

Déchets

M

Inertes

Partie des murs démolis, verre, gravats ...

)
Spéciaux

L’¢équipement informatique (déchets solides)

Les cébles électriques

Vétements de protection

Plastiques

Ferrailles et pieces métalliques

Pneus usagés

Les déchets ferraillent, File d'attache, les chutes acier, les baguettes.
Outillage métallique, Outillage plastique

Panneau sandwich

Matériaux métalliques, Matériaux plastiques

(SD)
Spéciaux dangereux

Les cartouches et toner impression

Produit sanitaire

Huiles usagées, les graisses, Filtres a huiles, air, gasoil
Batteries et accumulateurs

(MA)
Ménagers et assimilés

Les papiers, Emballage carton, Emballages textiles, Emballages en
verre, Emballage bois, Emballages métalliques Outillage bois, Résidu
cuisine
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Moyens Matériels

I'origine du Référence du
Matrériel Référance | Marque | Modéleet | Anneé de Eonetion Alogrpleont | Wi Disigmtion
Crédit-bail creditbail | 9 Propriétaire
-Sous-traitance Sous-traitance
Véhicule utilitaire 0.7338.115.12_| HYONDAI | ACCENT 2015 arc Achat r SNC ESSOUHOUB
ACCENT 2008 Parc Achat ! SNC ESSOUHOUB
DOBLO 2024 Parc Achat ! SNC ESSOUHOUB
TIPO 2024 Parc Achat 7 SNC ESSOUHOUB
[Véhicule de supervision NAVARA 2010 Ain Amas. Achat / SNC ESSOUHOUB
HILUX 5P 2015 Parc Achat ! SN SSOUHOUB
HILUX 5P 2014 Parc Achat / SSOUHOUB
HILUX 5P 2011 GEM SONATRACH Achat ! SN SSOUHOUB
HILUX 5P 2010 BEC SONATRACH Achat / St SSOUHOUB
05P 2011 Parc Achat ! SN SSO
02P 2013 CC2 SONATRACH Achat / N SSO
5P 2016 Parc Achat / SN SSO
NAVARA/3P | 2012 Parc Achat [ SNC ESSOUHOUB
NAVARA/SP | 2010 Ain Naga Achat [ SNC ESSOUHOUB
BT 50 /5P 2008 H.R'male Achat ! SNC ESSOUHOUB
BT 50 /5P 2010 arc Achat / SNC ESSOUHOUB
Camion frigorique Remorque 2008 Parc Achat ] SNC ESSOUHOUB
HD 65 2019 | TRANSPORET VIANDE Achat [ SNC ESSOUHOUB
HD 72 2013 TRANSPORET L&F Achat ! SNC ESSOUHOUB
HD 78 2019 TRANSPORET VIANDE Achat ! SNC ESSOUHOUB
HD 78 2019 Parc Achat ! SNC ESSOUHOUB
HD 65 2015 Parc Achat ! SNC ESSOUHOUB
HD 65 2017 GEM SONATRACH Achat ! SNC ESSOUHOUB
HD 65 2008 Parc Achat ! SNC ESSOUHOUB
HD3S 2020 TRANSPORET VIANDE Achat ! SNC ESSOUHOUB
2700 2012 TRANSPORET BOF Achat [ SNC ESSOUHOUB
2700 2014 Parc Achat ! SNC ESSOUHOUB
2700 2015 TRANSPORET BOF Achat ! SNC ESSOUHOUB
2700 2014 SP3 SONATRACH Achat [ SNC ESSOUHOUB
2700 20 Parc Achat [ SNC ESSOUHOUB
2700 20 GEM SONATRACH Achat ! SNC ESSOUHOUB
2700 2015 SCC_SONAYTRACH Achat ! SNC ESSOUHOUB
2500 2019 SP3 SONATRACH Achat ! SNC ESSOUHOUB
2700 2013 GEM SONATRACH Achat ! SNC ESSOUHOUB
FRIGO 2015 Parc Achat ! SNC ESSOUHOUB
FRIGO 2018 SCC SONAYTRACH Achat ! SNC ESSOUHOUR
FRIGO 2018 Parc Achat 7 SNC ESSOUHOUB
FRIGO 2014 Parc Achat [ SNC ESSOUHOUB
Camion a banne 20 Parc Achat [ SNC ESSOUHOUB
Camion & banne 20 CC2 SOMNATRACH Achat ! SHC ESSOUHOUB
20 Parc Achat ] SNC ESSOUHOUB
2005 Parc Achat [ SNC ESSOUHOUB
1040 S 2024 SP2 SONATRACH Achat ! SNC ESSCUHOUB
140 S 2024 Parc Achat ! SNC ESSOUHOUB
10405 2017 Parc Achat ] SNC ESSOUHOUB
1040 S 2015 Parc Achat ! SHNC ESSCUHOUB
1040 S 2017 Parc Achat i SHNC ESSOLUHOUB
2008 Parc Achat ! SNC ESSCUHOUE
20 Parc Achat [ SNC ESSOUHOUB
HD 85 20 Parc Achat ] SNC ESSOUHOUB
HD 85 20 Parc Achat ! SNC ESSCUHOUB
2018 Parc Achat ! SNC ESSCLUHOUE
2013 Parc Achat ! SNC ESSOUHOUB
HD 78 2018 Parc Achat [ SHC ESSOUHOUB
HDGS 2014 Parc Achat ] SNC ESSOUHOUB
HD 65 2005 Parc Achat [ SNC ESSOUHOUB
HD35 2020 Parc Achat ] SNC ESSCLUHOUE
HD35 2020 an Achat ! SNC ESSOUHOUB
H 100 2009 Parc Achat ! SNC ESSOUHOUB
JKT 2014 Parc Achat ] SNC ESSOUHOUE
HDT. 2019 Parc Achat ! SNC ESSOUHOUB
HD 7 2011 Parc Achat ! SNC ESSOUHOUB
HD 7 2019 Parc Achat T SNC ESSOUHOUB
10405 2024 Parc Achat [ SNC ESSOUHOUBE
3P 2015 Parc Achat [ SNC ESSOUHOUB
CITERNE 2014 Parc Achat ] SHNC ESSCUHOUB
CITERNE 011 Parc Achat [ SNC ESSCUHOUB
HD 85 002 GEM TRANSPORT Dreay Achat [ SNC ESSOUHOUB
Plateau 013 Parc Achat I SNC ESSOUHOUB
Plateau 018 Parc Achat [ M SOUHOUB
Plateay 2021 Parc Achat [ NC ESSOUHOUB
Camion semi-remorque au 2015 Parc Achat ! 'SNC ESSOUHOUB
Plateau 2013 Parc Achat [ SHNC ESSOLUHOUB
Plateau 2014 Parc Achat ! SNC ESSCUHOUB
Camion dépannage . _ 013 Pani Achat [ SNC ESSOUHOUB
Chambre froide positive |CH (+) N 01 ] 36 m3 018 Viande Achat ] SNC ESSOUHOUB
CH (+) N° 02 ! 4661m3 2024 L&F Achat ! SHC ESSCUHOUB
CH (+) N° 03 ! 392 m3 2024 Viande Achat ! SNC ESSOUHOUB
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COMPUTE X1=MEAN(x1.1,x1.2,x1.3,x1.4,x1.5,x1.6,x1.7).

EXECUTE.

COMPUTE X2=MEAN(x2.1,x2.2,x2.3,x2.4,x2.5,x2.6,x2.7,x2.8).
EXECUTE.

COMPUTE X3=MEAN(x3.1,x3.2,x3.3,x3.4,x3.5,x3.6).
EXECUTE.

COMPUTE X4=MEAN(x4.1,x4.2,x4.3,x4.4,x4.5,x4.6,x4.7).
EXECUTE.

COMPUTE X5=MEAN(x5.1,x5.2,x5.3,x5.4,X5.5,x5.6,x5.7,x5.8).
EXECUTE.

COMPUTE X=MEAN(X1,X2,X3,X4,X5).

EXECUTE.

COMPUTE Y=MEAN(y1,y2,y3,y4,y5,y6,y7,y8,y9,y10,y11,y12,y13,y14,y15).
EXECUTE.

RELIABILITY

/VARIABLES=X1 x1.1 x1.2 x1.3 x1.4 x1.5 x1.6 x1.7
/SCALE('ALL VARIABLES') ALL

/MODEL=ALPHA.

Fiabilité

Remarques

05-JUN-2025 18:50:49

<l »C:\Users\Dell\Desktop\
\Untitled123.sak »i\s2 2 SPSS\

\%

Jeu_de_données1

<sans>

<sans>

<sans>

35
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Les valeurs manquantes

définies par I'utilisateur sont
traitées comme étant

manquantes.

Les statistiques reposent sur
I'ensemble des observations
dotées de données valides
pour toutes les variables dans

la procédure.

RELIABILITY

/VARIABLES=X1 x1.1 x1.2

x1.3 x1.4 x1.5 x1.6 x1.7

/SCALE('ALL VARIABLES')

ALL

/MODEL=ALPHA.

00:00:00.00

00:00:00.00

Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

Statistiques de fiabilité

.874 8

RELIABILITY
/VARIABLES=X2 x2.1 x2.2 x2.3 x2.4 x2.5 x2.6 2.7 x2.8

/SCALE('ALL VARIABLES') ALL
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uw‘

/MODEL=ALPHA.

Fiabilité

Remarques

05-JUN-2025 18:51:16

&lul C:\Users\Dell\Desktop\
\Untitled123.sak: i\~ s52SPSS\

\

Jeu_de_données1

<sans>

<sans>

<sans>

35

Les valeurs manquantes
définies par I'utilisateur sont
traitées comme étant

manquantes.

Les statistiques reposent sur
I'ensemble des observations
dotées de données valides
pour toutes les variables dans

la procédure.

RELIABILITY

/VARIABLES=X2 x2.1 x2.2

X2.3 x2.4 x2.5 x2.6 x2.7 x2.8

/SCALE('ALL VARIABLES')

ALL

/MODEL=ALPHA.

00:00:00.00

00:00:00.00

Echelle : ALL VARIABLES
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Récapitulatif de traitement des observations

Statistiques de fiabilité

.831 9

RELIABILITY

/VARIABLES=X3 x3.1 x3.2 x3.3 x3.4 x3.5 3.6
/SCALE('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

Fiabilité

Remarques

05-JUN-2025 18:51:37

<lul C:\Users\Dell\Desktop\
\Untitled123.sak: 53\~ s52SPSS\

\%

Jeu_de_données1

<sans>

<sans>

<sans>

35
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Les valeurs manquantes

définies par I'utilisateur sont
traitées comme étant

manquantes.

Les statistiques reposent sur
I'ensemble des observations
dotées de données valides
pour toutes les variables dans

la procédure.

RELIABILITY

/VARIABLES=X3 x3.1 x3.2

x3.3 x3.4 x3.5 x3.6

/SCALE('ALL VARIABLES')

ALL

/MODEL=ALPHA.

00:00:00.02

00:00:00.00

Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

Statistiques de fiabilité

.831 7

RELIABILITY
/VARIABLES=X4 x4.1 x4.2 x4.3 x4.4 x4.5 x4.6 x4.7

/SCALE('ALL VARIABLES') ALL
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/MODEL=ALPHA.

Fiabilité

Remarques

05-JUN-2025 18:51:54

&lul C:\Users\Dell\Desktop\
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Jeu_de_données1

<sans>

<sans>

<sans>

35

Les valeurs manquantes
définies par I'utilisateur sont
traitées comme étant

manquantes.

Les statistiques reposent sur
I'ensemble des observations
dotées de données valides
pour toutes les variables dans

la procédure.

RELIABILITY

/VARIABLES=X4 x4.1 x4.2

x4.3 x4.4 x4.5 x4.6 x4.7

/SCALE('ALL VARIABLES')

ALL

/MODEL=ALPHA.

00:00:00.00

00:00:00.00

Echelle : ALL VARIABLES
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Récapitulatif de traitement des observations

Statistiques de fiabilité

.812 8

RELIABILITY

/VARIABLES=X5 x5.1 x5.2 X5.3 x5.4 x5.5 x5.6 X5.7 x5.8
/SCALE('ALL VARIABLES') ALL

/MODEL=ALPHA.

Fiabilité

Remarques

05-JUN-2025 18:52:19
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Les valeurs manquantes

définies par I'utilisateur sont
traitées comme étant

manquantes.

Les statistiques reposent sur
I'ensemble des observations
dotées de données valides
pour toutes les variables dans

la procédure.

RELIABILITY

/VARIABLES=X5 x5.1 x5.2

x5.3 x5.4 x5.5 x5.6 x5.7 x5.8

/SCALE('ALL VARIABLES')

ALL

/MODEL=ALPHA.

00:00:00.00

00:00:00.00

Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

Statistiques de fiabilité

.859 9

RELIABILITY

/VARIABLES=Y y1y2 y3 y4 y5y6y7 y8y9 y10y1ly12 y13y14 y15
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/SCALE('ALL VARIABLES') ALL

/MODEL=ALPHA.

Fiabilité

Remarques

05-JUN-2025 18:52:38
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Jeu_de_données1

<sans>

<sans>

<sans>

35

Les valeurs manquantes
définies par I'utilisateur sont
traitées comme étant

manquantes.

Les statistiques reposent sur
I'ensemble des observations
dotées de données valides
pour toutes les variables dans

la procédure.

RELIABILITY

/VARIABLES=Y y1y2y3y4
y5y6 y7 y8 y9 y10 y11 y12 y13

y14 y15

/SCALE('ALL VARIABLES')
ALL

/MODEL=ALPHA.

00:00:00.00

00:00:00.00
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Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

Statistiques de fiabilité

.867 16

RELIABILITY

/VARIABLES=X Y
/SCALE('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

Fiabilité

Remarques

05-JUN-2025 18:53:10
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Jeu_de_données1

<sans>

<sans>

<sans>
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35

Les valeurs manquantes
définies par I'utilisateur sont
traitées comme étant

manquantes.

Les statistiques reposent sur
I'ensemble des observations
dotées de données valides
pour toutes les variables dans

la procédure.

RELIABILITY

/VARIABLES=X Y

/SCALE('ALL VARIABLES')
ALL

/MODEL=ALPHA.

00:00:00.00

00:00:00.00

Récapitulatif de traitement des observations

Statistiques de fiabilité
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Echelle : ALL VARIABLES



.900

Remarques

CORRELATIONS

/VARIABLES=X1 x1.1 x1.2 x1.3 x1.4 x1.5 x1.6 x1.7
/PRINT=TWOTAIL NOSIG

/MISSING=PAIRWISE.

Corrélations

05-JUN-2025 18:54:18

<l »C:\Users\Dell\Desktop\

\Untitled123.sak: »2\ s+ s5»SPSS\
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Jeu_de_données1

<sans>

<sans>

<sans>

35

Les valeurs manquantes

définies par I'utilisateur sont

traitées comme étant

manquantes.

Les statistiques associées a

chaque paire de variables sont

basées sur I'ensemble des

observations contenant des

données valides pour cette

paire.

CORRELATIONS

/VARIABLES=X1 x1.1 x1.2

x1.3 x1.4 x1.5 x1.6 x1.7

/PRINT=TWOTAIL NOSIG

/MISSING=PAIRWISE.
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00:00:00.03

00:00:00.01

Corrélations
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Corrélations
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Remarques

CORRELATIONS

/VARIABLES=X2 x2.1 x2.2 x2.3 x2.4 x2.5 x2.6 x2.7 x2.8
/PRINT=TWOTAIL NOSIG

/MISSING=PAIRWISE.

Corrélations

05-JUN-2025 18:55:07

<l »C:\Users\Dell\Desktop\
\Untitled123.sak: »i\s2 5»SPSS\

\

Jeu_de_données1

<sans>

<sans>

<sans>

Les valeurs manquantes
définies par I'utilisateur sont
traitées comme étant

manquantes.

Les statistiques associées a
chaque paire de variables sont
basées sur I'ensemble des
observations contenant des
données valides pour cette

paire.
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CORRELATIONS

/VARIABLES=X2 x2.1 x2.2

x2.3 x2.4 x2.5 x2.6 x2.7 x2.8

/PRINT=TWOTAIL NOSIG

/MISSING=PAIRWISE.

00:00:00.00

00:00:00.01

Corrélations
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.002 .002 .300 .379 .072

35 35 35 35 35 35
.649 218 .266 491 418 147
.000 .208 122 .003 .012 400
35 35 35 35 35 35
.679 154 377 .328 178 173
.000 .376 .026 .055 .307 .320
35 35 35 35 35 35
614 .397 152 .035 .393 .296
.000 .018 .383 .844 .019 .085
35 35 35 35 35 35
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Corrélations

.679

.000

35

154

.376

35

377

.026

35

.328

.055

35

178




Remarques

05-JUN-2025 18:55:35
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CORRELATIONS

/VARIABLES=X3 x3.1 x3.2 x3.3 x3.4 x3.5 3.6
/PRINT=TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.

Corrélations




35

Les valeurs manquantes
définies par I'utilisateur sont
traitées comme étant

manquantes.

Les statistiques associées a
chaque paire de variables sont
basées sur I'ensemble des
observations contenant des
données valides pour cette

paire.

CORRELATIONS

/VARIABLES=X3 x3.1 x3.2

x3.3 x3.4 x3.5 x3.6

/PRINT=TWOTAIL NOSIG

/MISSING=PAIRWISE.

00:00:00.00

00:00:00.01

Corrélations

167



.678 .668 1 406 187 .265
.000 .000 .015 .282 124
35 35 35 35 35 35
.557 .387 406 1 .047 .386
.001 .022 .015 .789 .022
35 35 35 35 35 35
.530 112 187 .047 1 .284
.001 523 .282 .789 .099
35 35 35 35 35 35
.785 515 .265 .386 .284 1
.000 .002 124 .022 .099
35 35 35 35 35 35
.748 .343 .284 .218 446 .666
.000 .044 .099 .209 .007 .000
35 35 35 35 35 35
CORRELATIONS

/VARIABLES=X4 x4.1 x4.2 x4.3 x4.4 x4.5 x4.6 x4.7
/PRINT=TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE

Corrélations

Remarques

05-JUN-2025 18:56:03
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<sans>

<sans>
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<sans>

35

Les valeurs manquantes
définies par I'utilisateur sont
traitées comme étant

manquantes.

Les statistiques associées a
chaque paire de variables sont
basées sur I'ensemble des
observations contenant des
données valides pour cette

paire.

CORRELATIONS

/VARIABLES=X4 x4.1 x4.2

x4.3 x4.4 x4.5 x4.6 x4.7

/PRINT=TWOTAIL NOSIG

/MISSING=PAIRWISE.

00:00:00.02

00:00:00.01

Corrélations
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o

.561 .325 1 .380 187 -.051-
.000 .057 .024 .282 770
35 35 35 35 35 35
.830 210 .380 1 .686 446
.000 227 .024 .000 .007
35 35 35 35 35 35
757 135 187 .686 1 445
.000 440 .282 .000 .007
35 35 35 35 35 35
.542 .350 -.051- 446 445 1
.001 .039 770 .007 .007

35 35 35 35 35 35
.576 .061 425 .349 .334 .079
.000 729 .01 .040 .050 .651
35 35 35 35 35 35
.625 .253 .085 .507 .562 .228
.000 142 .626 .002 .000 .188
35 35 35 35 35 35

170

Corrélations




CORRELATIONS

/VARIABLES=X5 x5.1 x5.2 X5.3 x5.4 x5.5 x5.6 X5.7 x5.8
/PRINT=TWOTAIL NOSIG

/MISSING=PAIRWISE.

Corrélations

Remarques
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Jeu_de_données1

<sans>

<sans>

<sans>

35

Les valeurs manquantes
définies par I'utilisateur sont
traitées comme étant

manquantes.

Les statistiques associées a
chaque paire de variables sont
basées sur I'ensemble des
observations contenant des
données valides pour cette

paire.

CORRELATIONS

/VARIABLES=X5 x5.1 x5.2

x5.3 x5.4 x5.5 x5.6 x5.7 x5.8

/PRINT=TWOTAIL NOSIG

/MISSING=PAIRWISE.

00:00:00.03

00:00:00.01

Corrélations
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.740 1 480 479 292 .826
.000 .003 .004 .089 .000
35 35 35 35 35 35
.704 480 1 .507 .380 .615
.000 .003 .002 .024 .000
35 35 35 35 35 35
771 479 .507 1 426 .538
.000 .004 .002 .011 .001
35 35 35 35 35 35
.630 292 .380 426 1 .308
.000 .089 .024 .01 .072
35 35 35 35 35 35
.809 .826 .615 .538 .308 1
.000 .000 .000 .001 .072

35 35 35 35 35 35
.622 .388 199 .547 .298 511
.000 .021 .252 .001 .082 .002
35 35 35 35 35 35
511 155 .378 .289 .319 .245
.002 374 .025 .092 .062 156
35 35 35 35 35 35
.605 .348 .248 453 .344 314
.000 .041 151 .006 .043 .066
35 35 35 35 35 35
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Corrélations
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CORRELATIONS

/VARIABLES=Y y1y2 y3 y4 y5y6y7 y8y9 y10y1ly12 y13y14y15
/PRINT=TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.

Corrélations

Remarques

05-JUN-2025 18:57:19

<l C:\Users\Dell\Desktop\
\Untitled123.sak i\ »SPSS\

\

Jeu_de_données1

<sans>

<sans>

<sans>

35

Les valeurs manquantes
définies par I'utilisateur sont
traitées comme étant

manquantes.

Les statistiques associées a
chaque paire de variables sont
basées sur I'ensemble des
observations contenant des
données valides pour cette

paire.

CORRELATIONS

/VARIABLES=Y y1y2y3y4
y5y6 y7 y8 y9 y10 y11 y12 y13

y14 y15

/PRINT=TWOTAIL NOSIG

/MISSING=PAIRWISE.

00:00:00.02
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Corrélations

176



iZ}L\\

.000 713 .004 .009 .000 .000 449 .014
35 35 35 35 35 35 35 35 35
.668 1567 .244 .397 .594 591 1 436 319
.000 .369 159 .018 .000 .000 .009 .062
35 35 35 35 35 35 35 35 35
429 -.013- - 13- 211 217 132 436 1 297
.010 .940 519 224 210 449 .009 .083
35 35 35 35 35 35 35 35 35
71 .048 .364 .596 311 413 .319 297 1
.000 .783 .032 .000 .069 .014 .062 .083

35 35 35 35 35 35 35 35 35
724 192 313 455 272 445 431 .254 .695
.000 .269 .067 .006 114 .007 .010 142 .000
35 35 35 35 35 35 35 35 35
.630 .228 313 .290 .302 .343 .206 79 .359
.000 .188 .067 .091 .078 .044 .235 .304 .034
35 35 35 35 35 35 35 35 35
.698 104 .237 .282 .631 .619 514 .345 429
.000 .552 A7 .100 .000 .000 .002 .042 .010
35 35 35 35 35 35 35 35 35
A70 291 244 -.043- .092 .045 101 181 297
.004 .090 157 .806 .598 797 .563 .298 .083
35 35 35 35 35 35 35 35 35

177




574 .069 .337 .296 247 .334 .263 159 341
.000 .695 .048 .084 152 .050 126 .363 .045
35 35 35 35 35 35 35 35 35
.509 .166 .232 .293 .073 135 .360 126 .324
.002 341 180 .087 677 438 .033 471 .058
35 35 35 35 35 35 35 35 35
449 .089 .089 -.292- .036 .01 128 .027 -157-
.014 611 .610 .089 .836 .949 465 .878 .368
35 35 35 35 35 35 35 35 35

Corrélations
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35

35

275

110

35

Agall 3l dida gl adalll (5 ginall jeall uinIFREQUENCIES VARIABLES=
/PIECHART PERCENT
/ORDER=ANALYSIS.

Fréquences

Remarques

05-JUN-2025 19:01:20

&lul C:\Users\Dell\Desktop\
\Untitled123.sak: »i\s2 52SPSS\

\

Jeu_de_données1

<sans>

<sans>

<sans>

35

Les valeurs manquantes
définies par I'utilisateur sont
traitées comme étant

manquantes.

Les statistiques sont basées
sur toutes les observations
comportant des données

valides.
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FREQUENCIES

eadl GialIVARIABLES=

gl 5 ) it lel s i

/PIECHART PERCENT

/ORDER=ANALYSIS.

00:00:01.00

00:00:00.48

Statistiques

Table de fréquences
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Graphique circulaire
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Remarques
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05-JUN-2025 19:03:16

<l 2C:\Users\Dell\Desktop\
\Untitled123.sak: »i\s2 s5»SPSS\
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<sans>

<sans>

<sans>

35

Les valeurs manquantes
définies par I'utilisateur sont
traitées comme étant

manquantes.

Toutes les données non

manquantes sont utilisées.

DESCRIPTIVES

VARIABLES=X1 X2 X3 X4 X5

X

/STATISTICS=MEAN

STDDEV.

00:00:00.00

00:00:00.00

Statistiques descriptives

184



3.5918 .70254
4.1321 51712
4.0462 46415
DESCRIPTIVES VARIABLES=x1.1 x1.2 x1.3 x1.4 x1.5 x1.6 x1.7 x2.1 x2.2 x2.3 x2.4 x2.5 x2.6 x2.7 x2.8
x3.1x3.2 x3.3x3.4 x3.5 x3.6 x4.1 x4.2 x4.3 x4.4 x4.5 x4.6 x4.7 x5.1 x5.2 x5.3 x5.4 x5.5 x5.6 x5.7
x5.8
/STATISTICS=MEAN STDDEV.
Descriptives
Remarques

05-JUN-2025 19:03:41

&lul 2C:\Users\Dell\Desktop\
\Untitled123.sak: s\ 52SPSS\

v

Jeu_de_données1

<sans>

<sans>

<sans>

35

Les valeurs manquantes
définies par I'utilisateur sont
traitées comme étant

manquantes.

Toutes les données non

manquantes sont utilisées.
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DESCRIPTIVES

VARIABLES=x1.1 x1.2 x1.3

x1.4 x1.5 x1.6 x1.7 x2.1 x2.2

Xx2.3 x2.4 x2.5 x2.6 x2.7 x2.8

x3.1 x3.2 x3.3 x3.4 x3.5 x3.6

x4.1 x4.2 x4.3 x4.4 x4.5 x4.6

x4.7 x5.1 x5.2 x5.3 x5.4 x5.5

x5.6 x5.7

x5.8

/STATISTICS=MEAN

STDDEV.

00:00:00.02

00:00:00.01

Statistiques descriptives

4.4571 .56061
4.1714 .82197
4.6000 .55307
3.7429 .95001
4.1429 .94380
4.0000 .84017
3.5429 1.06668
4.2000 .75926
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3.9714 .92309
3.9143 .65849
4.1429 .69209
4.3429 .59125
4.3429 .63906
4.0857 .85307
41714 .66358
41714 .66358
4.2000 .58410
4.3143 47101
4.2286 .64561
4.3429 .68354
4.3429 .63906
3.9143 1.03955
3.2000 1.18322
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35 3.0286 1.36092

35 3.4000 1.09006

35 4.0000 .97014

35 3.4857 1.14716

35 4.1143 .93215

35 4.0000 .87447

35 4.3714 77024

35 4.2000 .63246

35 4.2286 .80753

35 4.1429 .69209

35 4.1143 .86675

35 3.8000 .86772

35 4.2000 67737

35

DESCRIPTIVES VARIABLES=Y y1y2 y3 y4 y5 y6 y7 y8 y9 y10 y11y12 y13 y14 y15
/STATISTICS=MEAN STDDEV.

Descriptives

188
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Remarques

05-JUN-2025 19:05:03

<l 2C:\Users\Dell\Desktop\
\Untitled123.sak: »i\s2 s5»SPSS\

\
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<sans>

<sans>

35

Les valeurs manquantes
définies par I'utilisateur sont
traitées comme étant

manquantes.

Toutes les données non

manquantes sont utilisées.

DESCRIPTIVES
VARIABLES=Y y1y2y3 y4 y5
y6y7 y8 y9y10 y11 y12y13

y14 y15

/STATISTICS=MEAN

STDDEV.

00:00:00.00

00:00:00.01

Statistiques descriptives

189



3.7714 .94202
3.9714 .89066
4.3143 .83213
4.2571 .85209
4.1143 .75815
3.7714 1.05957
3.6286 1.03144
3.4000 1.11672
3.7714 1.11370
4.0286 .82197
4.0000 .76696
3.8286 .98476
4.1429 .69209
4.3143 .52979
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/MISSING LISTWISE

/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA ZPP

/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)

/NOORIGIN

/DEPENDENT Y

/METHOD=ENTER X

/SCATTERPLOT=(Y ,*ZRESID)

/RESIDUALS DURBIN HISTOGRAM(ZRESID) NORMPROB(ZRESID)
/SAVE LEVER ZRESID.

Régression

Remarques

05-JUN-2025 19:13:42

&lul C:\Users\Dell\Desktop\
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<sans>
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<sans>

35

Les valeurs manquantes
définies par I'utilisateur sont
traitées comme étant

manquantes.

Les statistiques sont basées
sur des observations
dépourvues de valeurs
manquantes dans les variables

utilisées.
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REGRESSION

/MISSING LISTWISE

/STATISTICS COEFF OUTS

R ANOVA ZPP

JCRITERIA=PIN(.05)

POUT(.10)

/NOORIGIN

/DEPENDENT Y

/METHOD=ENTER X

/SCATTERPLOT=(Y
*ZRESID)

/RESIDUALS DURBIN
HISTOGRAM(ZRESID)

NORMPROB(ZRESID)

/SAVE LEVER ZRESID.

00:00:00.48

00:00:00.35

4848 octets

680 octets

Standardized Residual

Centered Leverage Value

Variables introduites/éliminées

Introduire

Récapitulatif des modeles
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ANOVA

Coefficients

Statistiques des résidus
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-.80310- .90697 -.00659- .31542 35
-2.635- 3.511 -.002- 1.098 35
.001 6.842 971 1.346 35
.000 .878 .055 .156 35
.000 .201 .029 .040 35
Graphiques
+
Histogramme

Variable dépendante : Y

Moyenne = -1.70E-15
Ecart type = 0.955
N=35

Fréquence

Tracé P-P normal de régression Résidus standardiseés

Variable dépendante : Y

10
os
.
o os®
2 .
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% .
: {
= 04
:E .
o®
..
.
02
L)
00
00 02 04 06 08 10

Prob cumn observée
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Nuage de points

Variable dépendante : Y

5.00
L ]
4.50
H . o * .
e o e .
. 5 4 . o ]
4.00 . ®
] ]
]
L [ ]
B350 . e .
L ]
3.00
L]
2.50
L]
2.00
3. 2 -1 0 1 2 3
Régression Résidus standardisés
EXAMINE VARIABLES=ZRE_1
/PLOT BOXPLOT STEMLEAF NPPLOT
/COMPARE GROUPS
/STATISTICS DESCRIPTIVES
/CINTERVAL 95
/MISSING LISTWISE
/NOTOTAL.
Explorer
Remarques

05-JUN-2025 19:14:37

<l »C:\Users\Dell\Desktop\
\Untitled123.sak »i\s2 2 SPSS\

\%

Jeu_de_données1

<sans>

<sans>

<sans>

35

195



um‘

Les valeurs manquantes

définies par I'utilisateur pour les
variables dépendantes sont

traitées comme manquantes.

Les statistiques sont basées
sur des observations
dépourvues de valeurs
manquantes pour toutes les
variables dépendantes et

facteurs utilisés.

EXAMINE VARIABLES=ZRE_1

/PLOT BOXPLOT STEMLEAF

NPPLOT

/COMPARE GROUPS

/STATISTICS DESCRIPTIVES

/CINTERVAL 95

/MISSING LISTWISE

/NOTOTAL.

00:00:00.36

00:00:00.30

Récapitulatif de traitement des observations

Descriptives

.0000000 16652655

-.3384227-
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.3384227

-.0325612-

.0642242

971

98518437

-2.12900-

2.93933

5.06833

.98044

.580 .398

1.451 778

Tests de normalité

Standardized Residual

Standardized Residual Tracé tige et feuille
Fréquence Stem & Feuille

1.00 Extremes  (=<-2.1)

5.00 -1. 01134

3.00 -0.557

8.00 -0. 11223344

11.00 0. 00011113444

2.00 0. 69
3.00 1.124
1.00 1.7

1.00 Extremes (>=2.9)
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Largeur du radical : 1.00000

Chaque feuille : 1 observation(s)

Tracé Q-Q normal de Standardized Residual

[

Normale attendue

a 0

%]
.

Valeur observée

Tracé Q-Q normal hors tendances de Standardized Residual

0s

0.6

04

Ecart par rapport a la normale

00 2 - T

Valeur observée
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3.00000

2.00000

1.00000

.0oooo

-1.00000-

-2.00000-

-3.00000-

33

21

Standardized Residual
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Summary:

In the context of rapid transformations and increasing competitiveness at
both local and global levels, economic institutions face growing challenges that
require them to improve their performance and enhance their competitive
capabilities. Logistics is considered one of the fundamental factors in this regard,
as it represents an integrated system for coordinating the flow of goods and
information within and outside the institution, contributing to operational

efficiency and cost reduction.

Our research focused on analyzing the role of logistics in supporting the
competitive performance of institutions by studying the concepts of
performance, competitiveness, and their measurement indicators, highlighting

how logistics activities (such as transportation, storage, reverse logistics, etc.)
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contribute to implementing competitive strategies like cost leadership,

differentiation, and focus.

A field study was conducted on the company "Tadamoun Al-Suhoub" in Bir
El Ater, Tebessa, where the results showed that logistics practices eftectively
contribute to improving competitive performance by enhancing service quality,
reducing costs, and ensuring product availability at the right time and place. This
provides the institution with greater ability to adapt to market demands and

achieve sustainable growth.

Keywords: Logistics, competitive performance, economic institutions, logistics

activities, competitive strategies.
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