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 الملخّص

 ملخّصال

الجامعيين نحو العمل المقاولاتي، من خلال  الط لبةفي توجيه  المقاولاتي ة تقييم فعالية دور دار إلى الد راسة تهدف هذه      
والمعايير الاجتماعية،  الش خصي ةعلى المواقف  ،، والمرافقةالت كوين، الت حسيس، الات صال،  الأساسي ةتحليل أثر مهامها 

يجي ملاحظة عزوف خر   هوالد راسة افع وراء هذه الد  ، ففي العمل المقاولاتي الس يطرةو  الت حك معلى  الط لبةوكذلك قدرة 
لتعزيز هذا  المقاولاتي ة ما يستدعي تفعيل دور دار هو و ، ندرة الوظيفة في ظل   الجامعات عن خوض غمار العمل المقاولاتي

   لديهم.توج ه  ال

على اعتبار انهما يكملان ، ونموذج الحدث المقاولاتي مخط طال الس لوك نظري ة كل منعلى  الد راسة  تعتمدحيث ا     
تجاه العمل  للط لبةوالمعايير الاجتماعية  الش خصي ةدعم المواقف حة، من ناحية و بعضهما ويخدمان موضوع الاطر 

 يطرة في العمل المقاولاتي، من خلال ما تقدمه دار المقاولاتية من نشاطات مختلفة، حكم والس  اضافة إلى الت   المقاولاتي،
ية أشكالتتمثل حيث ، الين حاملي الشهاداتللبط  مطية عن الجامعة كمصدر ورة الن  تغيير الص  ة أيضا لالدراس تهدفكما 

بجامعتي عنابة  الط لبةمقاولاتي لدى توج ه  في خلق  المقاولاتي ة : ما مدى فعالية دور دار الت اليؤال في الس  باختصار البحث 
 ؟.وقالمة

لبة الط   عه مقاولاتي يدففي خلق توج  بالقدر الكافي راسة لنتيجة مفادها عدم فعالية دار المقاولاتية لت الد  و قد توص       
 نحو المقاولة.

 الكلمات المفتاحية

 .، المقاولفعيلالجامعي، الت   الط الب المقاولاتي ة،دار  المقاولاتي ة،
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The abstract 

     This study aspires to evaluate the effectiveness of the University Entrepreneurship 

House in guiding university students toward an entrepreneurial path, by analyzing the 

impact of its core missions, communication, sensibilization, training, and support, on 

students’ personal attitudes, social norms, and perceived behavioral control with respect to 

entrepreneurship. 

     The foundation of this research lies in a concerning observation: a pronounced 

disinterest among university graduates in entrepreneurship, despite an increasingly acute 

shortage of employment opportunities. This context necessitates a strategic revitalization 

of the role played by the Entrepreneurship House in fostering entrepreneurial orientation 

among university students. 

     The study is anchored in the Theory of Planned Behavior and the Entrepreneurial Event 

Model, two complementary theoretical frameworks that offer a nuanced understanding of 

the psychosocial determinants underpinning entrepreneurial intention. 

     Moreover, this research aims to contribute to a redefinition of the university’s image- 

too often reduced to that of a producer of unemployed graduates, by highlighting its 

potential role as a catalyst for entrepreneurial dynamics. 

      Accordingly, the central research question is formulated as follows: To what extent is 

the role of the Entrepreneurship House effective in fostering an entrepreneurial orientation 

among students at the universities of Annaba and Guelma? 

      The study concluded that the Entrepreneurship House is not sufficiently effective in 

fostering an entrepreneurial orientation that motivates students to pursue entrepreneurship. 

 

Keywords : 

Entrepreneurship, Entrepreneurial House, University Student, Activation, Entrepreneur. 
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Résumé 

      Cette étude ambitionne d’évaluer l’efficacité de la Maison de l’Entrepreneuriat dans 

l’orientation des étudiants universitaires vers la voie entrepreneuriale, en analysant 

l’impact de ses missions essentielles,  à savoir la communication, la sensibilisation, la 

formation et l’accompagnement, sur les attitudes personnelles, les normes sociales et la 

perception du contrôle comportemental des étudiants à l’égard de l’entrepreneuriat. 

      Le fondement de cette recherche repose sur un constat préoccupant un désintérêt 

marqué des diplômés universitaires pour l’entrepreneuriat, malgré la pénurie croissante 

d’opportunités d’emploi. Ce contexte impose une réactivation stratégique du rôle de la 

Maison de l’Entrepreneuriat afin de renforcer l’orientation entrepreneuriale chez les 

étudiants universitaires. 

        L’étude basée sur la Théorie du Comportement Planifié ainsi que le Modèle de 

l’Événement Entrepreneurial, deux approches théoriques complémentaires qui permettent 

d’appréhender les déterminants psychosociaux de l’intention entrepreneuriale. 

      Par ailleurs, cette recherche aspire à contribuer à une redéfinition de l’image de 

l’université, trop souvent perçue comme productrice des chômeurs diplômés, en valorisant 

son rôle potentiel de catalyseur de dynamiques entrepreneuriales. 

      Ainsi, la problématique centrale se formule comme suit : Dans quelle mesure le rôle de 

la Maison de l’Entrepreneuriat est-il efficace pour susciter une orientation entrepreneuriale 

chez les étudiants des universités d’Annaba et de Guelma? 

      L'étude a abouti à la conclusion que la Maison de l’Entrepreneuriat n’est pas 

suffisamment efficace pour susciter une orientation entrepreneuriale capable d’inciter les 

étudiants à s’engager dans la voie de l’entrepreneuriat. 

 

Les mots clés :  

L’entrepreneuriat, La maison de l’entrepreneuriat, L’étudiant universitaire, L’activation, 

Entrepreneur.
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 المقدمّة العامّة 

 

I 
 

 العامّة  مقدّمةال

العالي لطلبتها  لت عليمالجامعة اتقد م تقوم بها، حيث ال تي  هذا للمهامويرجع  ،ي ةلت عليما المؤس ساتقم ة الجامعة  تحتل     
باعتبارهم صفوة المجتمع من حيث الت فوق الد راسي، كما يسهر على تعليمهم حاملي اعلى الش هادات العلمي ة في البلاد،  

ذلك تعتبر إلى  إضافةكما تخر ج الجامعة الاطارات العليا المؤه لة لقيادة البلاد من خلال مؤس ساتها واداراتها المختلفة، 
في شت ى مجالات العلوم، حيث  المتخص صةتنتجها المخابر ال تي  البحوث المختلفةالعلمي نتيجة  ت راكمالالجامعة مصدر 

المختلفة، وهو ما يُحدث تنمي ة  قتصادي ةالاوغير  قتصادي ةالا المؤس ساتتترجم هذه البحوث على شكل سلع وخدمات عبر 
 الط لبةالعاملة ذات الت أهيل العالي والمتخص ص، ومع تزايد عدد  طلب السوق من اليد تلب يال تي  في المجتمع، فالجامعة هي

من الص عب حصول كافة الخريجين منها على وظائف مناسبة بسبب تزايد  أصبحالوافدين على الجامعة من سنة لأخرى 
البطالة يهد د كل  شبح أصبحالعرض مقابل تراجع الط لب، هذا الوضع تفاقم وول د مشكلة كبيرة للمجتمع واقتصاد البلاد، و 

حاملين شهادات عليا يساهم  مصدرا لتخريج بط الينالجامعة  أصبحتمن يتابع تعليما بالجامعة اليوم، وكنتيجة لهذا الوضع 
الجامعة مصدرا لمشكلة كبيرة تؤر ق مختلف  أصبحت، من هنا العام ة عددهم الكبير والمتزايد في رفع نسبة البطالة 

الحكومات بمختلف قطاعاتها كما تعطي صورة سلبية عن الجامعة، في المقابل نجد اقتصاديات الدو ل تعاني من انخفاض 
الس نوي وهو ما ينعكس سلبا على تنمية المجتمعات بدرجات متفاوتة. اذن من خلال اهتمام الجامعة الن مو ت معد لا

البطالة في صفوف خريجيها من جهة، واهتمام الحكومات بنفس المشكل عموما وخريجي الجامعة خصوصا بمشكلة 
جعلت تضافر  الوضعي ةباعتبارهم استثمار كبير تعذ ر استغلاله بشكل كامل ومناسب للاستفادة منه من جهة أخرى، هذه 

لجامعة أمرا ملحا وهدفا مشتركا في حد ذاته ايجاد حلول ملائمة لمشكلة البطالة في صفوف خريجي اأجل  الجهود من
تمس  ال تي  لكلا الطرفين، وكتحصيل حاصل من خلال ايجاد الحلول لهذه المشكلة حدوث تنمية في كافة المجالات

المقاولاتي  توج ه  الجامعيين نحو ال الط لبةطرحت هو دفع ال تي  وهو ما يسعى اليه الجميع، ولعل  ابرز الحلول ،المجتمع
في الوسط الجامعي وغرس روح  المقاولاتي ة ة الث قافجانب البحث عن الوظيفة، وهذا من خلال نشر إلى  إضافيار كخي

ال تي الد راسية  المقر راتالمقاولاتي، وهذا عبر محتويات  الن شاطمع تسليحهم بمتطل بات ممارسة  الط لبةالمقاولة لدى 
الن هوض بهذا الجانب بالت وازي مع المسار  مهم ةتُوكل لها  تلخلق آليات وهيئا إضافةيتلقونها خلال المسار الجامعي، 

 الد راسي بالجامعة.

عزوف خر يجي الجامعات إلى  ، توص لتالمتخص صة العالمي ةقامت بها بعض المنظ مات ال تي  الد راساتلنتائج الن ظر ب     
ى اقتصاديات البلدان مستقبلا، مما جعل بعض هذه البلدان تد ق المقاولاتي، وهو ما يؤث ر سلبا عل الن شاطعن ممارسة 

نقوص الخطر وتشك ل لجان مشتركة متعد دة القطاعات للبحث عن حلول لهذا المشكل، وهو ما جعل الحكومة الفرنسية 
هذه اللجنة البحث عن  مهم ة، حيث كانت الص ناعةالعالي والبحث العلمي ووزارة  لت عليمتنشئ لجان مختلطة فيما بين وزارة ا

 المقاولاتيّة دار تسميته تم   حلول، ومن بين ما خلصت اليه هذه اللجنة انشاء هيكل مشترك فيما بين بعض الجامعات
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لهم ولمجتمعهم من خلال تكوينهم في هذا  الن سبةالمقاولاتي ب الن شاط أهمي ةالجامعيين ب الط لبةتحسيس  مهم ةأوُكلت لها 
ر اأول د تأسس ت فقدفي ذلك، لديهم الر غبة  تتوفر  إذا خاص ةالافقتهم حتى يتمكنوا من انشاء مؤس ساتهم المجال، وكذا مر 

تقويمها  لتطويرها عبرمتابعة هذه التجربة تم  تقييم و  وقد، بفرنسابجامعتي جرونوبل ونونت بكل من  1111سنة  للمقاولاتي ة
 يةالعالي الجزائر  لت عليمبين مؤس سات ا علاقات التعاون، وبحكم ليتهاعفافع من عليها للر   اللا زمةدخال الت عديلات إثم 

بجامعة قسنطينة  للمقاولاتي ةل دار إنشاء أو  ، حيث تم  1117سنة  في وقتهاالت جربة الفتي ة هذه نقل تم   والفرنسية، فقد
لدعم  الوطني ةالعالي والبحث العلمي ممثلة في الجامعة من جهة ووزارة العمل ممثلة في الوكالة  لت عليمبين وزارتي ا بالش راكة
عددها  وصل حتىعبر مختلف الجامعات الجزائرية  دار المقاولاتية هذهانشاء  تتابع فقدمن جهة أخرى، الش باب تشغيل 

 .ومرافقتهم للعمل المقاولاتي وتكوينهم تحسيس الط لبةفي ساس مهامها بالأ، تمث لت 1111دار سنة  57 إلى

زيد من ست ة عشرة سنة على الت جربة الجزائرية، نلاحظ تزايد نسبة البطالة في صفوف خر يجي الجامعة من سنة أوبعد      
والبحث في  الن ظر دفعنا لإعادة ، وهو ما الد راساتليه العديد من وهذا ما خلصت ا ،للبطالة العام ة  الن سبةلأخرى ضمن 

 .التالية الإشكالية، من خلال طرح الجامعيين نحو المقاولة الط لبةلدفع  المقاولاتي ة كيفية تفعيل دور دار 

 الإشكالية

 :ةالت الي الإشكاليةمما سبق يمكننا صياغة 

 ؟قالمة وعنابةبجامعتي  الط لبةمقاولاتي لدى توج ه  من خلال مهامها لخلق  المقاولاتي ة ما مدى فعالية دور دار 

 الفرعيّة   الاسئلة 

الجامعيين تجاه العمل  للط لبة الش خصي ةعلى المواقف الت كوين و الت حسيس و الات صال   مهم ة فعاليةما مدى  -3
 المقاولاتي؟

الجامعيين تجاه  العمل  الط لبةوالمرافقة على المعايير الاجتماعية لدى الت كوين و الات صال   مهم ة فعاليةما مدى  -1
 المقاولاتي؟

الجامعيين تجاه العمل  الط لبةلدى  الت حك مو  الس يطرةوالمرافقة على الات صال  الت كوين  مهم ة فعاليةما مدى  -1
 المقاولاتي؟

 ة:الت اليالفرضيات  طرحتم  فقد  على هذه التساؤلات، ولتقديم الاجابات    

 :ئيسيّةرّ ال الفرضيّة
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   .طلبة جامعتي عنابة وقالمةمقاولاتي لدى توج ه  في خلق  المقاولاتي ة دار لدور دلالة إحصائية  فعالية ذاتتوجد لا     

 الفرضيات الجزئية:

 ة:الت الي الجزئية، يمكننا طرح الفرضيات رئيسي ةال الفرضي ةانطلاقا من 

 :ىالأوّل الجزئية الفرضيّة

المواقف على  المقاولاتي ة تقوم بها دار الت كوين ال تي و الت حسيس و الات صال مهام لدلالة إحصائية  توجد فعالية ذاتلا   -
 العمل المقاولاتي.   نحوالجامعي  للط الب الش خصي ة

 ةالثاّنيالجزئية  الفرضيّة

المعايير على  المقاولاتي ة تقوم بها دار ال تي  والمرافقةالت كوين و الات صال مهام لدلالة إحصائية  توجد فعالية ذاتلا     
 العمل المقاولاتي.   نحوالجامعي  للط البالاجتماعية 

 ةالثاّلثالجزئية  الفرضيّة

 الط البقدرة على  المقاولاتي ة تقوم بها دار ال تي  والمرافقةالت كوين و الات صال مهام لدلالة إحصائية  توجد فعالية ذاتلا     
 في العمل المقاولاتي.   الس يطرةو  الت حك مالجامعي على 

 الدّراسة أهميّة

، وهذا عبر عملي ةلديهم في حياتهم ال إضافيخيار  بإتاحةخريجي الجامعة  عد ةمن منطلق مساالد راسة هذه  أهمي ةتأتي      
، رغم الط لبةمن طرف أغلب  إدراكهاعادة ما تكون غاية يصعب ال تي  جانب خيار الوظيفةإلى  دفعهم نحو العمل المقاولاتي

لدى  المقاولاتي ة يتطلعون إليها في ظل الواقع المعاش بالجزائر، وعليه فغرس روح ال تي  أن  الوظيفة لا تفتح الكثير من الآفاق
الت كوين العمل المقاولاتي وتقديم  أهمي ةب الط لبةبالوسط الجامعي والعمل على تحسيس  المقاولاتي ة ة الث قافعبر نشر  الط لبة

، ا قصير المدى بأن يكونوا مقاولين مستقبلاا يجعلهم استثمارا  للط لبةللمرافقة الضرورية  ضافةلائم لكل تخصص بالإالم
ة المضافة في الاقتصاد، ورفع قي مللابتكار وخلق ال إضافةعن توفيره لأنفسهم،  فيصبحوا بذلك منتجين لمناصب العمل فضلاا 

 المقاولاتي ة في دراستنا هذه على تفعيل دور دار   نعتمدكل، وطبعا لتحقيق هذا مكانة الجامعة في نظر روادها والمجتمع ك
 الجامعيين نحو المقاولة. الط لبةلدفع 

 :الدّراسةأهداف 
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الوظائف المعروضة سواء في القطاع العام أو  نوعي ةالجامعة من جهة، و خريجي  يعاني منها ال تي  لحجم البطالةالن ظر ب     
ال تي  مردودها المصاريف اليوميةيلب ي ولمدة محدودة لا  الت شغيلالخاص والتي عادة ما تكون في صورة عقود ما قبل 

في القطاع العام،  في الحصول على منصب عمل دائم خصوصاا  أملاا يحتاجها المستفيد من العقد من جهة ثانية، كل هذا 
بهذا  عليه وظروف وشروط ممارسة العمل المحص ل للر اتبالن ظر ببط ال  ما من يعمل بالقطاع الخاص فهو يرى نفسه شبهوأ

للواقع، هذه الن ظر يرسمها في ذهنه يجد نفسه أمام فجوة واسعة بال تي  لتطلعات خريج الجامعة والحياةالن ظر ، وبالقطاع
نحو العمل توج ه  الجامعة عن الخريجي  عزوف  أسبابجعلتنا نتساءل عن  وماا يعيشها خريج الجامعة عمال تي  الوضعي ة

لما سبق،  والمرافقة، واستناداا الد عم للعديد من أجهزة  إضافةبأغلب جامعات الوطن،  المقاولاتي ة المقاولاتي رغم تواجد دار 
 ة:الت الي الأهدافأجل  منالد راسة تأتي هذه 

 الهدف الرئيسي

في مجال  المختص ين من طرف الباحثين  اعتماداا الأكثر   بالاستناد للنماذج والنظريات  المقاولاتي ة تفعيل دور دار      
 الط لبةمقاولاتي لدى توج ه  خلق أجل  من المقاولاتي ة المقاولاتي، وهذا من خلال تفعيل مختلف مهام دار  لت عليما

لدفعهم نحو  الس يطرةو  الت حك مأيضا والمعايير الاجتماعية تجاه العمل المقاولاتي و  الش خصي ةالجامعيين، من خلال مواقفهم 
 جانب الوظيفة.إلى  إضافيالعمل المقاولاتي، باعتباره خيار 

 الفرعيّة    الأهداف   

 الجامعيين. الط لبةتجاه العمل المقاولاتي لدى  الش خصي ةدعم وتعزيز المواقف  -

 الجامعيين. الط لبةدعم وتعزيز المعايير الاجتماعية تجاه العمل المقاولاتي لدى  -

 الجامعيين. الط لبةعلى العمل المقاولاتي لدى  الس يطرةو  الت حك مدعم وتعزيز  -

 اتالن شاطوالبرامج و  المقاولاتي ة الجامعيين على دار  الط لبةاطلاع أجل  والاعلام منالات صال  تفعيل دور  -
 .د مةمقال

 

لتغطية  المقاولاتي ة،نراها ضرورية لتفعيل دور دار ال تي  إن  انجاز ما سبق من أهداف، يدفعنا لاقتراح التدابير اللازمة     
ا ونوعاا وبالكيفية الملائمة للجميع في ظل الموارد  اتالن شاطبالبرامج و  الط لبةأكبر عدد من   المادي ةالمناسبة كما

 .عن ما هو متاح حالياا  فضلاا  ،الممكن توفيرهامن ال تي  المعنوي ةو 

، يجعل مشاركة الجميع بفعالية المحل ي خاص ةالبيئي المقاولاتي  الن ظام مكو ناتتقاطع المصالح لمختلف كما أن      
 .الن ظامكل طرف في هذا   فبسبب خدمته لأهدا اا حتمي لحد كبير أمراا 

 



 المقدمّة العامّة 

 

V 
 

 

 :الدّراسةحدود 

، الأطروحةموضوع  المتعل قةبهدف جمع المعلومات  الط لبةمن  عي نةتوزيع الاستبيان على  عملي ةتم ت  :الزّمانيةالحدود 
 م.1111شهر ماي  في عملي ةال تم تحيث 

ماي  1وجامعة  عن ابةبجامعة باجي مختار  الط لبةمن  مجموعةعلى  استبيان الد راسةتوزيع  عملي ة أجري ت الحدود المكانية:
 والمستويات من كلا الجنسين. التخص صاتمختلف الكليات و  عملي ةبقالمة، حيث شملت ال 3115

المباشر  الت وزيعوالمستويات، وهذا عبر  التخص صاتوطالبة من مختلف  اا طالب 661الد راسة  عي نةشملت  :عيّنةحدود ال
 للاستبيان.

 Shapero etنموذج الحدث المقاولاتي  دمج كل  منتم   للأطروحة يالت طبيقإنجاز الجزء من أجل  : نظريةّالالحدود 

Sokol 3111  لاحقا رهقام بتطويوالذي Krueger 1993  مخط طال الس لوك نظري ةمع Icek Ajzen 3113 ،
حيث نجد الباحثين،  طرفمن  إستخدام كثرالأ أن  الاخيرة هي   علماا  ،ينالن موذجمزايا الاستفادة القصوى من  بهدفوهذا 

، كما أنهما ية عموماا الس لوكفي العلوم الاجتماعية و  اا إستخدامالأكثر   وهي ة الث انيو  المقاولاتي ة يختص بمجال الأو ل 
معالجة البيانات ولتحليل و ، الأطروحةعة من الاستبيان المستخدم في البيانات والمعلومات المجم   نوعي ةيتلاءمان مع 

 .SPSS بإختصار المعروف ئيبرنامج الاحصا، تم  استخدام العبر الاستبيان المجم عةوالمعلومات 

للعمل المقاولاتي رغم مواجهتهم لشبح توج ه  عن ال الط لبةعلى ظاهرة عزوف يرك ز موضوع الأطروحة  الحدود الموضوعية:
من  الط لبةالمقاولاتي لدى توج ه  بالجامعة والتي تهدف لتعزيز ال المقاولاتي ة البطالة لفترات قد تطول، وهذا رغم تواجد دار 

، هذا ما من وجهة نظرنا الط لبةتجاه  المقاولاتي ة الذي تقوم به دار الد ور خلال المهام الموكلة لها، من هنا يبرز عدم فعالية 
 نحو المقاولة. الط لبةلدفع  المقاولاتي ة معالجتها لتفعيل دور دار أجل  من الض عفدفعنا للبحث عن نقاط 

 الدّراسةمنهجية 

تعتمد هذه الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، باعتباره الأنسب لمعالجة موضوع البحث، حيث يهدف إلى      
ذلك والمرتبطة بأداء دار المقاولاتية ، مع تحليل العوامل المؤثرة في واقع التوجه المقاولاتي لدى الط لبة الجامعيينوصف 

يستند هذا المنهج إلى جمع البيانات من خلال استبيان موجه لعينة من طلبة  ا، حيثلدورها من خلال المهام الموكلة له
المقاولاتي  التوجهفي تعزيز جامعتي عنابة وقالمة، مما يسمح برصد تصوراتهم واتجاهاتهم نحو دار المقاولاتية ومدى تأثيرها 

المختلفة المؤشرات الإحصائية  استخلاصأجل  من SPSSبرنامج  باستعمالهذه البيانات ومعالجة كما يتم تحليل   ،عندهم
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النظريات والنماذج المعتمدة، مثل نظرية السلوك على  واسقاطها، من جوانب عد ة فهم الظاهرة المدروسة بعمقب تسمحالتي 
 المخطط ونموذج الحدث المقاولاتي، مما يسهم في تقديم استنتاجات علمية دقيقة تدعم أهداف البحث.

 اختيار الموضوع أسباب

كانت بالتوازي مع   الد راساتمختلفة، من هذه  تخص صاتوفي  عد ةبالجامعة ولفترات متبا للد راسةبحكم مزاولتي     
فرص كما أن  عادة ما يصعب الحصول عليها،  ال تي  في سعيهم وراء البحث عن الوظيفة الط لبةالعمل، حيث لاحظت معاناة 

اعمةو  المختلفة في ظل توفر الاجهزة الحكومية خاص ةن طرفهم عادة ما تكون متاحة القيام بالعمل المقاولاتي م هذا ل الد 
 المقاولاتي ة تواجد دار كما أن  سابقا،   ANSEJالش باب لدعم تشغيل  الوطني ةالوكالة  سبيل المثالالمقاولاتي على توج ه  ال

نحو العمل المقاولاتي، هذا ما جعلني اتساءل  الط لبةدفع وتشجيع أجل  من المذكورة سابقاشريك للوكالة  وهي  بالجامعة 
يتوجهون نحو العمل المقاولاتي،  الط لبةمن خلال المهام الموكلة لها لجعل  المقاولاتي ة المنوط بدار الد ور عن مدى فعالية 
نحو المقاولة، حيث ينتج عن هذا  الط لبةلدفع  المقاولاتي ة لتفعيل دور دار  الأطروحةاختيار موضوع تم   انطلاقا من هنا

 تنتهي بالمساهمة في تنمية اقتصاد وطنه.لافي مجتمعه و الفع ال المقاول و  الط البالعديد من المزايا تبدأ ب

 الدّراسةات متغيّر 

، وهذا من الد راسةالمستقل في  متغي رالالمنوط بها الد ور من خلال  المقاولاتي ة تمثل دار  :المقاولاتيّة دار  -5
، حيث نجد مهم ةتمثل كل ات ال تي متغي ر المركب من  متغي رخلال مختلف المهام الموكلة لها، حيث تعتبر 

 المرافقة. مهم ة، و الت كوين مهم ةو الت حسيس  مهم ةو الات صال   مهم ة

هذا  المقاولاتي ة،، بحيث يتأثر بمدى فعالية دار الت ابع متغي رالالجامعي  الط الب يمث ل الجامعي: الطاّلب -6
، الد راسةتقوم عليها ال تي  الجامعي وهذا بناء على النماذج والنظريات للط البيمس جوانب عديدة  الت أثير

المولد  في العمل المقاولاتي الس يطرةو  الت حك موالمعايير الاجتماعية ومعايير  الش خصي ةحيث نجد المواقف 
 .للسلوك المقاولاتي

 
 

 ابقةالسّ  الدّراسات

 العربية الدّراسات

 ."، لـ بدراوي سفيانالجزائري المقاولالشّباب بعنوان: " ثقافة المقاولة لدى  أطروحة -5

عموما الش باب لموقف  إضافةبين الجنسين بولاية تلمسان،  المقاولاتي ة بمدى تساوي الفرص الد راسة هذه تم ت اه     
الاستثمار والتسيير بشكل كبير  عملي ةأن  الاختلال يكمن في إلى الد راسة من عمل المرأة كمقاولة، حيث خلصت 

البنكي خصوصا، حيث يتنافى و عموما  الت مويلفي الش باب تواجه ال تي  الصعوباتالد راسة لصالح الذكور، كما أظهرت 
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أن  المقاولين الحاملين لشهادات جامعية لا تتعدى الد راسة هذا مع الشرع في شكل القروض البنكية الربوية، كما أظهرت 
العمومية مقارنة بالعمل  خاص ة، وهي نسبة ضعيفة طبعا وتدل على تفضيل خريجي الجامعة للوظيفة  %13نسبتهم 

، كما تلعب الشبكات الت مويلمن جانب  خاص ةأن  العائلة تمثل السند الاساسي للمقاول الد راسة المقاولاتي، كما بينت 
الدينية والاجتماعية  خاص ةالاجتماعية والمهنية المختلفة دورا هاما في نجاح العمل المقاولاتي، وفيما تعلق بالمعتقدات 

المقاول سواء من حيث المنظور الايجابي للعمل على أنه عبادة واخلاص أو من الش باب فهي تلعب دورا مهما عند 
عدم الميل للمخاطرة في خوض العمل الد راسة مثلا، كما أظهرت  البنكي الربوي الت مويلحيث المنظور السلبي ك

من ناحية أخرى، وتعود هذه النقائص في المقاول الشاب لغياب  المؤس ساتوحجم تطو ر المقاولاتي، وهو ما يحد من 
إلى راسة الد  نظام تربوي تعليمي يشجع العمل المقاولاتي، وهذا في كل الاطوار من الابتدائي للجامعة، حيث خلصت 

 هفضيلتو أ به القناعة من أجلالبطالة وليس ظاهرة لمواجهة  الأو ل بالمقاميعود الش باب أن  العمل المقاولاتي من طرف 
 .(6251)بدراوي سفيان، 

 .، لـ لونيس ريمفي الجزائر" المقاولاتيّة بعنوان:" المعوقات الاجتماعية للممارسة  رسالة -6

المدير المالك غير المحترف وغير المؤهل  متوس طةوال الص غيرة المؤس ساتأن ه يغلب على إلى الد راسة خلصت هذه     
هناك مقاولة موروثة، وهي لا تتصف بالكفاءة بسبب عدم اعتمادها وتأسيسها على الاستثمار، كما كما أن  اداريا للمؤسسة،  

يواجهها ال تي  للصعوبات البيروقراطية إضافةالمقاولاتي، توج ه  ي مع خلق اللت عليما الن ظامعدم ملائمة إلى الد راسة خلصت 
الذي تواجهه  الت سويقلضعف  إضافةعندما يريدون مزاولة العمل المقاولاتي وهذا بمختلف الادارات ذات العلاقة، الش باب 

قلة الابداع والابتكار ل إضافةة مقارنة بما يتم استيراده، المحل يالمتواجدة بسبب عدم كفاءة وجودة المنتجات  المؤس سات
 .(6251)لونيسي ريم،  استمراريتها ، ما يحول دونالمؤس سةتواجهها ال تي  والحواجز وغيرها من العوائق تضخ موال

 .، لـ الجودي محمد عليالمقاولاتي" لتّعليممن خلال ا المقاولاتيّة بعنوان:" نحو تطوير  أطروحة -5

المقاولاتي  لت عليما أهمي ةعلى تبيان  رك زتفي مستوى الماستر، حيث  المقاولاتي ة اقتصرت على من يدرسون الد راسة هذه     
 المقاولاتي ة والتي من الممكن أن تغرس روح  المقاولاتي ة الجامعيين، وهذا لما تحتويه من برامج ومواد بيداغوجية حول  للط لبة

لديهم، غير أن  هذه العلاقة  المقاولاتي ة المقاولاتي غرس روح  لت عليمأن  هناك علاقة بين االد راسة إلى لديهم، حيث خلصت 
، ومن التخص صاتس لكل ليست بالقوية وهو ما يستوجب تعديل محتوى البرامج من خلال ادراج مقاييس جديدة تدر  

اوصت ن  الد راسة كما أالجامعيين بالوظيفة وتفضيلها على العمل المقاولاتي،   الط لبةظهور تمسك الد راسة أيضا نتائج هذه 
بحيث تتماشى  الن شاطية و الت فاعلبإدراج حاضنات الاعمال ضمن البيئة الجامعية مع ادخال طرق وأساليب جديدة تتميز ب

 للط لبةشكلا ومضمونا يقدم  لت عليمنحوها بغية خلق روح مقاولاتية عندهم، هذا النوع من ا الط لبةوالعمل المقاولاتي لجذب 
 تجاه مبعد ذلك دفعهيسهل لمهيئين من قبل و  من أجل أن يكونواحتى دخولهم للجامعة،  راسية الأو لىالد  منذ المراحل 

 .(6251)الجودي محمد علي،  العمل المقاولاتي
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 .، لـ قايدي امينةالجامعيين" للطلّبةالمقاولاتي توجّه  التطوّر بعنوان:"  طروحةأ -9

الجامعيين، باعتبار أن  المقاولة هي عماد  الط لبةالمقاولاتي لدى توج ه  التطو ر  امكاني ةلمعرقة مدى الد راسة هدفت     
 على مدخلاتها ترك زت ، حيث Ajzenلـ  مخط طال الس لوك نظري ةعلى  فالد راسة اعتمدتمن الدول،  الكثيراقتصاديات 

بالجامعة للتأثير على هذه المدخلات عند طلبة العلوم  المقاولاتي ة  وتعليم تدريس امكاني ةاعتمدت على  كما،  المختلفة
خلال مسارهم الدراسي،  المقاولاتي ة والتسيير باعتبارهم متخصصين وقد تعرضوا لمقاييس تمس  الت جارةوعلوم  قتصادي ةالا

، وخلصت الط لبةند المقاولاتي عتوج ه  على اعتباره عامل مؤثر على الالت كوين لحد كبير على جانب الد راسة  رك زتحيث 
راسة المعنيين ب للط لبةالجامعي الت كوين وبعد فترة الد راسة  حيث  المقاولاتي ة،لم يلاحظ تغيير وتأثير كبير في توجههم نحو الد 

المقاولاتي لم يكن  لت عليمأن  االد راسة لديهم مكون التمكين المقاولاتي وقل الخوف من الفشل لديهم نوعا ما، خلاصة  تطور
والعلوم التجارية  قتصادي ةالاأن  طلبة العلوم إلى  ، ويرجع هذاالط لبةمقاولاتي لدى توج ه  له أثر ايجابي كبير على خلق 

ة المجتمعية لا الث قافكما أن  تعترض العمل المقاولاتي، ما يجعلهم ينفرون منه،  ال تي  والتسيير يقدرون حجم الصعوبات
 الحصول علىأن  خريج الجامعة عليه  بإعتبارالمقاولاتي أصلا، بل تبرز المواقف السلبية من العمل المقاولاتي تشجع العمل 

 .(6253)قايدي امينة،  مرموقة عام ةمناصب ووظائف 

 .، لـ لفقير حمزةفي الجزائر" متوسّطةوال الصّغيرة المؤسّساتوانشاء  المقاولاتيّة بعنوان:" روح  أطروحة -1

لدى المقاولين الجزائريين، ومن ثم  المقاولاتي ة المكونة لروح  الش خصي ة الس ماتعلى معرفة أهم الد راسة هذه  رك زت    
 الن فسبالث قة تمثلت في الحاجة للإنجاز و ال تي  الس ماتتحديد أهم تم   ونجاحها، حيث المؤس سةتقدير أثرها على انشاء 

على المقاربة الد راسة والابداع والاستقلالية وتحمل المسؤولية، الميل لتحمل المخاطر وروح المبادرة، حيث اعتمدت 
والاجتماع والادارة وغيرهم، وهذا من خلال التركيز على من هو المقاول، وخلصت  الن فسيتبناها علماء ال تي  يةالس لوك

والابداع والاستقلالية وتحمل المسؤولية والمبادرة، لكنه يفتقد للحاجة  الن فسبالث قة ع بأن  المقاول الجزائري يتمتإلى الد راسة 
للمقاول الجزائري،   الن سبةب المؤس سةللإنجاز والاستعداد للمخاطرة، وأن  الخاصيتين الاخيرتين ليس لهما أي أثر على خلق 

مقاولاتي لدى توج ه  خلق أجل  منالد راسية كبرى في كل الاطوار   أهمي ةالمقاولاتي له  لت عليمأن  اإلى الد راسة كما خلصت 
الاثر  يكون لها نشطة وأكثر تفاعلية بحيثمع استعمال طرق وأساليب الد راسية  المقر راتالفرد، وهذا من خلال محتوى 

 .(6253)لفقير حمزة، مقاولاتي توج ه  لدى الفرد  الايجابي وتخلق

، لـ يوسيف سيد الجامعيين" الطلّبةلدى  المقاولاتيّة على البيئة  المقاولاتيّة ات بعنوان:" تأثير المهار  مقال -2
 .أحمد
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فقط، بل يحب أن  الش خصي ة، لنجاح العمل المقاولاتي لا يكفي التركيز على العوامل البيئية و الد راسةحسب هذه     
 نظري ةعلى أساسا اعتمدت الد راسة  إن  هذهلممارسة العمل المقاولاتي،  الضروريةيكتسب المقاول الخصائص والمهارات 

 المعاييرأن  الد راسة إلى  وصلتكما   الن ية  المقاولاتي ة،في التنبؤ ب الأنسب، حيث تعتبرها Ajzenلـ  المخط ط الس لوك
والمدخلات مثل المعايير الاجتماعية ومعتقدات مقارنة بباقي العوامل  الن ية  المقاولاتي ة تأثير كبير في تكوين  الشخصية لها

توج ه  كالأصدقاء والعائلة لهم تأثير في خلق للط الب  المقاولاتي، وأن  المحيط القريب  الس لوكعلى  الس يطرةو  الت حك م
من خلال الموقف  ة الن ية  المقاولاتي  بطريقة غير مباشرة على  تؤث رأن  المهارات أيضا إلى خلصت كما أن  الد راسة مقاولاتي،  

المقاولاتي المبكر  لت عليمبضرورة االد راسة فيه دون المعيار الشخصي، وقد اوصت  الت حك م إدراك   تجاه العمل المقاولاتي و 
الط الب المختلفة عند والمواقف المعايير  وتنمية دعمأجل  من للمرحلة الجامعيةووصولا الد راسية الأولى في المراحل 

 .(6258سيف سيد أحمد، )بو  الجامعي

 

 الاجنبية الدّراسات

 De l’intention à l’action entrepreneuriale, approche:" بعنوان أطروحة -7

comparative auprès de TPE Françaises et Tunisiennes, Malek Bourguiba."  

المقاولاتي في كل من  الس لوكإلى  على خلق نية مقاولاتية تؤدي الوطني ةة الث قافتحديد تأثير إلى الد راسة هذه هدفت     
 إضافةة السائدة في المجتمع، الث قاففيها البيئة المحيطة و  تؤث رال تي  على المعاييرالد راسة  رك زتفرنسا وتونس، حيث 

نموذج  أيضا الد راسةاستخدم في هذه وقد ، م بالعمل المقاولاتياالقي، ما يجعل الفرد يتخذ قرار قتصادي ةالالاختلاف البيئة 
، لن موذجلمدخلات وما تحتويه ك الوطني ةة الث قاف إبراز دورو لتحديد  Shapero et Sokolالحدث المقاولاتي لـ 

 مستقر ةال قتصادي ةالاو  مؤس ساتي ةالأن  البيئة الد راسة تصور الرغبة المؤدية للفعل المقاولاتي، وخلصت الجدوى و المتمثلة في و 
في تونس فالعكس تماما البيئة أم ا  للفعل المقاولاتي، المقاولاتي ة الن ية  عوامل تشجع على الانتقال من كل ها ة  الث قافو 
الوظيفة والمنصب في مؤسسات تفض ل  ال تي للثقافة المجتمعية السائدة إضافة مستقر ةمتقلبة وغير  قتصادي ةالاو  مؤس ساتي ةال

نحو العمل المقاولاتي، أي لا تساعد على خلق الرغبة الكافية ولا تصور توج ه  تخدم ولا تشجع العوامل لا كل ها الد ولة  
، كما الد راسةالمستخدم في  الن موذجالمقاولاتي حسب  الس لوكتسبق ال تي  المقاولاتي ة الجدوى وهي العوامل المنشئة للنية 

وثابتة إلى  مستقر ةخلق بيئة  من أجلللعمل  إضافة، المبك رة يةلت عليمالمراحل ا منذالمقاولاتي  لت عليمباعتماد االد راسة اوصت 
 .(Malek Bourguiba, 2007)  بتونس للمقاولاتي ةمؤسسات داعمة جانب 

 La formation professionnelle à l’entrepreneuriat par le:" بعنوان أطروحة -1

déterminisme social de l’acte entrepreneurial, Gilles Sagodira." 
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ات الت أثير التغلب على امكانية المهني والعمل المقاولاتي، من خلال الت كوين  الوثيقة بينعلى العلاقة هذه الد راسة  رك زت     
ية الس لوكالاجتماعية السلبية تجاه العمل المقاولاتي، وذلك عبر فهم كيف يمكن للتكوين المهني أن يسهم في تغيير الانماط 

حتى يتكمن من عند الفرد في العمل المقاولاتي  الس يطرةو  الت حك مقد تعيق أو تشجع معتقدات ال تي  والمعتقدات الاجتماعية
المهني بفرنسا، حيث الت كوين  في مجال Ajzenلـ  مخط طال الس لوك نظري ةمدت الد راسة واعتقرار المقاولة،  اتخاذ

لدى الفرد عبر ما يقدمه من معرفة ومهارات  المقاولاتي ة المهني يعزز بشكل كبير في القدرات الت كوين أن  الد راسة خلصت 
تعيق العمل ال تي  يةالن فسالمهني على كسر القيود الاجتماعية و الت كوين لقدرة  إضافة، عملي ةضرورية لترجمة الافكار لمشاريع 

في تشكيل سلوك الافراد تجاه العمل  قتصادي ةالاالذي تلعبه العوامل الاجتماعية و الد راسة الد ور المقاولاتي، كما تبرز 
دخل محدود أو لديهم مستوى طبقات اجتماعية ذات إلى  أن  الافراد الذين ينتمونإلى الد راسة المقاولاتي، حيث توصلت 

الد ور تعليمي متواضع يتأثرون بشكل أكبر بالقيود الاجتماعية ما يجعلهم يتخوفون من العمل المقاولاتي، ومن هنا يأتي 
المهم للتكوين المهني عندهم لتجاوز هذه القيود وتحفيزهم على العمل المقاولاتي من خلال ما يتيحه لهم من آفاق تجاه 

المهني الت كوين ية المختلفة ومراكز لت عليما المؤس ساتبين الفع ال  الت عاونبالد راسة لاتي، كما توصي العمل المقاو 
 ,Gilles Sagodira) ىالأو ل يةلت عليمابتداء من المراحل ا المقاولاتي ة لتدريس  إضافة، قتصادي ةالا المؤس ساتو 

2011). 

 The impact of entrepreneurship education onبعنوان:"  أطروحة -4

entrepreneurial intention of engineering students, Lo Shoi Tung."  

طلبة الهندسة بجامعة هونغ كونغ للعلوم  عند وتأثيره على الن ية  المقاولاتي ة المقاولاتي  لت عليماعلى الد راسة  رك زت     
الابتكارات  تسارع والتكنولوجيا، حيث تنطلق من الحاجة المتزايدة لمهندسين يمتلكون مهارات مقاولاتية في ظل

رأس المال  إلى جانب نظري ة Ajzenلـ  المخط ط الس لوك حيث استخدمت الد راسة نظري ةناعات، الص  تطو ر و  الت قنية
الد راسة بفئة المهندسين لما لديهم من مكتسبات معرفية، حيث خلصت الد راسة ، حيث تختص Garry Bالبشري لـ 

سواء من  المقاولاتي ة عند طلبة الهندسة الذين تلقوا تدريب وتعليم في  الن ية  المقاولاتي ة ملاحظة تأثير ايجابي على إلى 
ية كان لها تأثير أكبر من غيرها، الت فاعلالبرامج كما أن  ،  الط لبةن خلال دورات تعليمية أو برامج تدريبية مقارنة بغيرهم م

والايمان بالقدرات  الن فسبالث قة ية، حيث تعزز لديهم الت وجيهللتأثير الملحوظ لحاضنات الاعمال والشبكات  إضافة
يواجهون تحديات مثل نقص  الط لبةكما أن  ،  للط لبة المقاولاتي ة نية ال، وهو ما كان له تأثير ايجابي على الش خصي ة

نيتهم تجاه  الط لبةسلبا على تحويل  ؤث رتات الت حديوالقيود وعدم وجود دعم كاف من البيئة المحيطة، هذه  الت مويل
لتشمل محتوى تفاعلي  المقاولاتي ة ية لت عليمبضرورة تحسين البرامج االد راسة لسلوك مقاولاتي، كما اوصت  المقاولاتي ة 

  من حاضنات أعمال وشبكات دعم مختلفة الد عم المؤس سيلتعزيز  إضافةيبي يعزز مهارات العمل المقاولاتي، وتجر 
(Lo Shoi Tung, 2011). 
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 Conceptualisation de l’esprit entrepreneurial etبعنوان:"  أطروحة -52

l’identification des facteurs de son développement dans l’enseignement 

supérieur Tunisien, Nadia Radjhi." 

أن روح الد راسة العالي بتونس، حيث تبرز  لت عليما مجالفي  المقاولاتي ة لروح  الشاملعلى المفهوم  رك زتالد راسة هذه     
، مقاولاتي ةللالمختلفة  الأبعادلا تنحصر في الرغبة لممارسة العمل المقاولاتي فقط، بل تتعدى ذلك من منظور  المقاولاتي ة 

، وهذ من خلال تصميم الط لبةيجب تنميتها بشكل منهجي عند ال تي  ياتالس لوكفهي مجموعة الخصائص والمهارات و 
مناهج تعليمية وبرامج تدريبية بهدف تعزيز الفكر النقدي والقدرة على تحمل المسؤولية ومواجهة المخاطر، والتعامل بمرونة 

الموجه  لت عليمعلى غرار ا المقاولاتي ة لضرورة تعزيز العوامل المطورة لروح الد راسة ات المختلفة، كما خلصت الت حديلمواجهة 
من خلال مراكز الابتكار  للط البلدعم الجامعة والمجتمع  إضافةالابداعي وتنمية روح المبادرة،  الت فكيرو  المقاولاتي ة نحو 

 المتعل قةعبر الورشات والتظاهرات  عملي ةالتجارب الكما أن  مشاريع،  إلى  فكارهما الط لبة يحو لوحاضنات الاعمال حتى 
أيضا الد راسة وترفع من قدراتهم، كما خلصت  الن فسبالث قة وتكسبهم  الط لبةتدعم وتعزز العمل المقاولاتي لدى  المقاولاتي ة ب

الجامعية من حيث من تلقى في مساره الدراسي بالجامعة تعليم مقاولاتي  التخص صاتوجود فروقات كبيرة بين مختلف إلى 
الد راسة ومن لم يتلقى، فمن تلقى تعليم مقاولاتي اكسب مهارات وخصائص تساعده على تشكيل نية مقاولاتية، كما اوصت 

توج ه  الجامعية بما يخدم خلق ال التخص صاتاعادة هيكلة إلى  إضافة، قتصادي ةالا المؤس ساتبين الجامعة و  الت عاونبضرورة 
 .(Nadia Radjhi, 2011)  الط لبةالمقاولاتي لدى 
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Léna Salah ." 

 تركز على فهم الدوافع والعواملات الجامعيات في لبنان، حيث الط البلدى  المقاولاتي ة الن ية   رك زت على جانبالد راسة      
 قتصادي ةالاات الت حديلديهن نحو العمل المقاولاتي، وهذا لمواجهة توج ه  ات الجامعيات لخلق الط البعلى رغبة  ؤث رتال تي 
لفهم  Ajzenلـ  مخط طال الس لوك نظري ةلالد راسة  استعملت في، حيث منهاالجامعية خاصة  تواجه المرأة في لبنان وال تي 

الاجتماعي  الت أثيرو  الش خصي ةلمواقف بالنظر ل، وهذا الجامعيات اتالط البلدى  المقاولاتي ة الن ية   خلقكيفية وتفسير  
الن ية  لها تأثير كبير على الد راسية والمناهج  لت عليما نوعي ةأن  الد راسة المقاولاتي، حيث خلصت  الس لوكفي  الت حك مو 

ظهر لديهن نوايا أقوى من غيرهن نحو  المقاولاتي ة ات، فاللواتي تلقين تعليم تضمن مقررات في الط البلدى  المقاولاتي ة 
عوامل كل ها والقدرة على اتخاد القرار وتحمل المخاطر، ف الن فسبالث قة بينت مدى تأثير الد راسة كما أن  العمل المقاولاتي،  

ة المجتمعية في الث قافيفرضها المجتمع و ال تي  اتالت حديالعديد من كما أن   ي ة،المقاولاتالن ية  تساعد على خلق  مهم ةنفسية 
والاقتصادي والسياسي للبلاد لا يشجع على  المؤس سيعدم الاستقرار إلى  إضافةلبنان تحول عائق أمام المرأة المقاولة، 

منذ المراحل الابتدائية الد راسية مقاولاتي في المناهج ال لت عليمبضرورة تعزيز االد راسة للعمل المقاولاتي، كما اوصت توج ه  ال
المقاولاتي ة من المخاطر قل ل ي مستقر ومشجع وداعم مؤس ساتيو  اقتصادي وسطلق ضرورة خإلى  إضافةحتى الجامعة، 

 .(Léna Saleh, 2011) المقاولاتيتوج ه  ساعد على الالمتعددة وي
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entrepreneurial intention, Kavita Panwar Seth." 

حتى يصبحوا الجامعيين  الط لبةلدى  المقاولاتي ة الن ية   خلق المقاولاتي على لت عليممدى تأثير اإهتمت بالد راسة هذه       
في الجامعة، من خلال التركيز على اربعة  المقاولاتي ة ية لت عليممقاولين مستقبلا، وهذا من خلال تصميم وتنفيذ البرامج ا

 الوسطأو الت علم ي، واخيرا بيئة لت عليما الد عم المؤس سيو  لت عليموطرق ا منهجي ةي للبرامج و لت عليمجوانب تمثلت في المحتوى ا
،  David Aالتجريبي لـ الت علم  نظري ةو  Ajzenلـ  مخط طال الس لوك نظري ةأيضا الد راسة  استخدمت، حيث التعليميالعام 

أجل  دارة الاعمال والابتكار منبالمقاولاتي ة، اضافة لا المتعل قةي المفاهيم لت عليمالمحتوى احسب الد راسة يجب أن يشمل ف
القائم على المشروعات  لت عليمفتشمل المحاضرات وا لت عليموطرق ا منهجي ةأم ا  ،للط الب المقاولاتي ة تطوير المعرفة والمواقف 

 ،للط البالضرورية  المقاولاتي ة يات الس لوكاكتساب المهارات و أجل  ية، وهذا منالت فاعلو  عملي ةات الالت دريبودراسات الحالة و 
ية، كوجود حاضنات الاعمال وتقديم لت عليما المؤس ساتفي الد عم فيتمثل في مدى توفر الموارد و  الد عم المؤس سيأم ا 

تشير للمناح العام ال تي الت علم بيئة إلى  بالإضافة،  للط لبة المقاولاتي ة ات من طرف الخبراء في مجال الت وجيهالارشادات و 
ي والاجتماعي لتعزيز القدرات الن فسالد عم مع بعضهم البعض،  الط لبةة التنظيمية تفاعل الث قافية بما في ذلك لت عليمللبيئة ا

النظري  لت عليما تشمللضرورة تصميم مناهج الد راسة حتى تخلق لديهم نية مقاولاتية،  كما اوصت  لبةللط   المقاولاتي ة 
 Kavita Panwar) انشاء حاضنات اعمال وغيرها على غرار الد عم المؤس سيمختلف تقديم  مع وجوبوالعملي، 

Seth, 2020). 
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perspectives, Moustafa Oukassi." 

للآفاق المستقبلية لتطوير  إضافةيواجهها ال تي  اتالت حديعلى واقع العمل المقاولاتي في الجزائر، مميزاته و الد راسة  رك زت    
للمقاول والاطار القانوني  الش خصي ة الس ماتتعالج العمل المقاولاتي من منظور شامل يتمثل في الد راسة هذا القطاع، فهذه 

أن  الد راسة إلى في الجزائر، حيث خلصت  المقاولاتي ة على البيئة  ؤث رال تي ت والاجتماعية الاقتصادي ةي، والعوامل المؤس ساتو 
معظم المقاولات ما أن  كالبنكي،   الت مويلالذاتي لغياب  الت مويلالعمل المقاولاتي في الجزائر يعتمد على بشكل كبير على 

تعتمد على الابتكار والتكنولوجيا، وأن  الدافع ال تي  محصورة في العمل التجاري والخدمي مع نقص واضح في المشاريع
تسجيل الد راسة إلى للعمل المقاولاتي عادة ما يكون الهروب من البطالة أو الوضع الاجتماعي الصعب ماديا، كما خلصت 

أن   ىإلالد راسة وحاضنات الاعمال، وتوصلت الد عم جه العمل المقاولاتي كضعف البنية التحتية وبرامج تواال تي  اتالت حدي
قافته تميل لتفضيل الوظيفة والمنصب العمومي على العمل المقاولاتي بسبب ثطبيعة وخصائص المجتمع الجزائري و 

حتى الجامعة، الد راسية المقاولاتي في كل الاطوار  ت عليملادراج االد راسة إلى تواجهه، كما توصي ال تي  المخاطر المختلفة
 .(Moustafa Oukassi, 2021)  البنكي الت مويلفي الاجراءات البيروقراطية المعقدة وتخفيف شروط الن ظر واعادة 
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 يمث لوفصل رابع  نظري ةثلاثة فصول الأطروحة إلى بشكل واضح ومبسط، قمنا بتقسيم  الأطروحةبغرض معالجة موضوع     
 للأطروحة. الت طبيقيالجزء 

منذ الصغر الط الب على  تؤث رال تي  الجامعي مقاول الغد، يتناول هذا الفصل مختلف العواملالط الب بعنوان الأو ل الفصل     
كل طرف سواء   على الوسط الجامعي ومجريات الحياة الجامعية ودورأيضا وء الض  سل ط حتى التحاقه بالجامعة، كما ي

كما أن  ،  الط البالمباشر والغير مباشر في تشكيل معارف وشخصية  الت أثيرذات  طرافالاساتذة أو الادارة وغيرها من الأ
من هذه الخصائص والمميزات من الط الب هذا الفصل يتطرق لمميزات ومتطلبات المقاول مما يساعد في تعليم وتمكين 

مقاولاتي من توج ه  يكتسب ثقافة و الط الب جعل أجل  عند قيامها بالمهام الموكلة لها من ة المقاولاتي  خلال ما تقدمه دار 
 .الت خرجالممكن أن يكون مقال الغد أي بعد 

للمعنى الن ظر عرفها، وهذا بال تي  اتالت طور التطرق لهذا المفهوم منذ النشأة مرورا بالمقاولاتي ة  تم  بعنوان الث اني  الفصل    
ان يستوعب في كل مرحلة مزيدا من الاثراء الذي جعله مفهوم واسع ومتعدد الجوانب، حيث تمثل هذه الجوانب الذي ك

ات والمفاهيم المفسرة الت عريفوهذا ما يتجلى في تعدد  المقاولاتي ة،لها علاقة بمفهوم  ال تي أصبحت مختلف العلوم والمدارس
س في المدارس تجعله يدر  ال تي  علماءه ومنظريه ويتمتع بالقواعد العلمية في حد ذاتها علم له للمقاولاتي ة ال تي أصبحت

كبيرة في العالم عموما لما ينجم عنها   أهمي ةتكتسب  المقاولاتي ة جانب ممارسته في الميدان، وهذا ما جعل إلى  والجامعات
 واجتماعية وغيرها. اقتصادي ةمن تنمية 

، باعتبارها المنفذ المحل يالبيئي المقاولاتي  الن ظام  الجامعي على الط الب  بو ابة تي ة المقاولابعنوان دار الث الث الفصل     
الجامعي الط الب لمهامها المختلفة والرامية لتمكين  المقاولاتي ة العالم الخارجي، فمن خلال أداء دار على الر ئيسي للط الب 

قد ال تي  جانب بحثه عن الوظيفةالت خرج إلى بعد  عملي ةلمواجهة الحياة الالاستعداد أجل  من متطلبات العمل المقاولاتي من
فهي تتشارك وتتعاون مع مختلف  المقاولاتي ة تنفيذ مهام دار أجل  يتعذر الحصول عليها، وبغية تحقيق هذه الغايات ومن

معهم والاتيان بهم للجامعة ليتقربوا من علاقات  من خلال نسج المحل يالعناصر الفاعلة والمكونة للنظام البيئي المقاولاتي 
اطلاع وتشكيل صورة للعمل المقاولاتي من الط الب الجامعي ويتواصلوا معه مباشرة، هذا الاحتكاك المباشر يمنح الط الب 

ل وكذا التسلح بما يقتضيه العم مكو ناتية بين مختلف الالت رابطحيث الاستفادة من المعلومات المختلفة، فهم العلاقات 
 المقاولاتي.

بكل من جامعتي عنابة  الط لبةجمع البيانات والمعلومات الضرورية من أجل  انجاز استبيان منتم   حيث الت طبيقيالفصل     
المزج بين نموذج الحدث تم   ، حيثالأطروحةمتطلبات النماذج والنظريات المستخدمة في معالجة موضوع ل اوفق وقالمة،

في مجال  الأو لىاا، فالأكثر   إستخدامعلى اعتبارهما  المخط ط الس لوك نظري ةن طرف الباحثين و المقاولاتي بعد تطويره م
 الد راساتاستعمالا على الاطلاق في الأكثر   ية وهي الس لوكفي مجال العلوم الاجتماعية و الث انية تحديدا و  المقاولاتي ة 

على مختلف  المقاولاتي ة المستقيل من خلال المهام المختلفة لدار غي ر المتانجاز نموذج يوضح كيفية تأثير تم   المختلفة، كما
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 الفرعي ة   الجامعي من خلال المعايير المختلفة لديه، حيث يتم الاجابة على التساؤلات الط الب الجوانب المؤثرة في شخص 
وهذا  المطروحة،ثبات أو نفي الفرضيات للوصول لإ، كل هذا الر ئيسي للد راسةالمختلفة ومن ثم الاجابة على التساؤل 

ال تي تؤدي إلى  تقديم الاقتراحات والتوصياتلنتمكن من النتائج  إستخلاص بعدهامن و ، SPSSبرنامج الاحصاء  إستخدامب
 نحو العمل المقاولاتي. الط لبةدفع أجل  من المقاولاتي ة ل دور دار يتفع

 

 ما يميز دراستنا عن غيرها

بأنواعها من حيث أنه يعالج مشكلة يعيشها خريج الجامعة الجزائرية،   الد راساتمن  دونهطروحتنا عن يتميز موضوع ا    
، يحاول معالجة معضلة البطالة في صفوف خريجي الجامعة والتي تعاني منها العديد من الدول الأطروحةموضوع كما أن  

الن ظر بالعمق والاتساع الذي يستحقه ب تطرقت للموضوع غير أنها لا تتسع لمعالجته حيث نجد الكثير من المقالات
دوافع التجربة وخلفيتها و  علما أن  أسبابالتجربة جديدة نوعا ما في الجزائر بعد نقل التجربة من فرنسا، كما أن  لأهميته،  

بالجامعة  المقاولاتي ة جهة البطالة كما هو واقع دار بالجامعة الفرنسية لم يكن بدافع موا المقاولاتي ة تختلف، فخلق دار 
عزوف جريجي الجامعة عن العمل المقاولاتي ضاربة  أسبابالبحث في هذا الموضوع جعلنا نكتشف أن  كما أن  الجزائرية،  

الط الب  بو ابة  المقاولاتي ةنحاول جعل دار  الأطروحة، فمن خلال موضوع الد راسية الأو لىفي الماضي انطلاقا من المراحل 
 الأهداف   والجهات ذات العلاقة و  طراف، الذي تتلاقى فيه جهود كل الأالمحل يالبيئي المقاولاتي  الن ظامالجامعي على 

الجامعي الط الب الوصول لتحقيق الهدف المشترك ألا وهو دفع أجل  المشتركة، بحيث يعمل ويتعاون كل بما يخصه من
 بالجامعة. المقاولاتي ة يكون هذا إلا من خلال تفعيل دور دار  ولن ،نحو العمل المقاولاتي

 الدّراسةصعوبات 

 صعوبات متعددة في معالجته.   جعلنا نواجهحداثة الموضوع  -

 ليشمل أكبر قدر ممكن من البيانات والمعلومات للإحاطة بجميع جوانب الموضوع.   تصميم الاستبيان -

ضمان انسجام البيانات مع الإطار النظري والنماذج المستخدمة في شكل لنا تحديا ل التوافق مع النظريات والنماذج -
 الدراسة.  

 .  جدا مجهدبطريقة يدوية كان  المشاركينالطلبة استرجاعه من عملية جمع البيانات: صعوبة توزيع الاستبيان و  -

إذا ، خاصة حجز ومعالجة البياناتعقيد ى تحجم البيانات وعدد الاستبيانات أي إل: SPSS برنامج البيانات في حجز -
 فقرة.   71حتواء الاستبيان علىعلمنا بإ
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ا كبيرينوقتا ت عملية تصميم هيكل الد راسة استغرقلقد هيكل الدراسة:  تصميم - تصميم هيكل أمثل ، للوصول إلى ا وجهدا
 .  للدراسة

 

 

 الدّراسةمساهمة 

تواجه خريجي الجامعة الجزائرية، وهذا من خلال البحث في مدى فعالية ال تي  يحاول هذا البحث معالجة ظاهرة البطالة    
عرضها بتعبير "حاضنات اعمال بالجامعة"، تم   ال تي السابقة الد راساتباعتبارها جهاز أوصت به كل  المقاولاتي ة دور دار 

 كما يلي:  الأطروحةمن هنا تتضح مساهمة هذه نحو المقاولة، و  الط لبةوهذا من خلال مدى فعالية المهام الموكلة لها لدفع 

الد ور عموما وبجامعتهم خصوصا، وكذا اطلاعهم على  المقاولاتي ة بدار  الط لبةعلى مدى معرفة  الأطروحةتركز  -
 مع العلمللقيام به، الن ية  تمكينهم من متطلبات العمل المقاولاتي حتى يصبح لديهم الرغبة و أجل  الذي تقوم به من

كلا شملت   فقد، عن ابةمختار ب بقالمة و باجي 3115ماي  1تضم نت كل  من جامعتي الد راسة  عي نةأن  
 .من كلا الجنسين وكل المستويات التخص صات عظممالجنسين و 

استعملت في أغلب ال تي  مخط طال الس لوك نظري ةفي منهجيتها لمعالجة الموضوع كل من   تاستخدام الأطروحة -
بينهما،  امزيجالد راسة لنموذج الحدث المقاولاتي، بحيث يكون نموذج  إضافةعرضها تم   ال تي السابقة الد راسات

والميل للعمل المقاولاتي عند  المقاولاتي ة الن ية  تشكل ال تي  من تحديد العوامل المختلفةالد راسة بحيث تتمكن 
 الجامعي. الط الب

ال تي  حسب ترتيبها واهدافها ومحتواها، لمعرفة مدى الفعالية المقاولاتي ة من مهام دار  مهم ةتحييد كل تم   كما -
 للط لبةمن المهام، ومدى وصولها  مهم ةتقدمه كل ال تي  لمحتوى البرامجالن ظر تسهم بها في سلسلة المهام، وهذا ب

 .الط لبةدفة عند المسته المقاولاتي ة لتشمل أكبر عدد منهم، ومدى تأثيرها في بناء الجوانب والعوامل 

 أسبابعيفة مع تحديد من خلال تحديد المهام الض   المقاولاتي ة بدار  الض عفبعد ما سبق، يتم تحديد نقاط  -
من خلال  المقاولاتي ة بعدها لمعالجة الخلل للمساهمة في تفعيل دار  الأطروحةبدقة وموضوعية، لتخلص  الض عف

ال تي  جانب الوظيفةإلى  إضافيو المقاولة، وبذلك يكون لديهم خيار نح الط لبةدفع أجل  من مهم ةتفعيل دور كل 
 يتعذر عليهم الحصول عليها، وبذلك يواجهون بهذا الخيار شبح البطالة.
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 الفصل: مقدّمة

واجتماعية متسارعة، أفرزت ضرورة تبن ي أنماط جديدة من التفكير الاقتصادي، أبرزها  اقتصادي ةيشهد العالم تحولات      
يبرز الطالب الجامعي بوصفه  وفي هذا السياق ،حركات الرئيسة للتنمية المستدامةأحد الم أصبحالفكر المقاولاتي، الذي 

يعد ينحصر دوره في التحصيل الأكاديمي والسعي نحو  ر الاقتصادي والاجتماعي، إذ لمدلة التطو محورياا في معا فاعلاا 
يهدف هذا الفصل إلى تسليط مقاولاتي، حيث استكشاف آفاق جديدة من العمل ال، بل أضحى مطالباا بالت قليديةالوظيفة 

، اولةفي توجهه نحو المق تؤث رالضوء على الطالب الجامعي باعتباره مقاول الغد، من خلال دراسة مختلف العوامل التي 
إلى  إضافة المقاولاتي ة،الطالب الجامعي، ومدى تأثره بالبيئة المحيطة في تشكيل ميوله  أهميةمالأو ل يتناول المبحث  بحيث

، فيخصص الث انيالمبحث أم ا  ،المفاضلة بين الوظيفة والمقاولة دوره داخل الوسط الجامعي، والتحديات التي تواجهه في
يأتي المبحث ، كما إلى تصنيفاته المختلفة ضافةالإوخصائصه، والفرق بينه وبين القائد والمدير، بلدراسة مفهوم المقاول، 

ها ووظائفها مكو ناتلتسليط الضوء على الجامعة باعتبارها حاضنة أساسية للطالب، من خلال التعريف بها، وتحديد  الث الث
على التعليم المقاولاتي  الر ابعوأخيراا، يركز المبحث  ،ت الراهنةتواجهها في ظل التحولا إلى التحديات التي إضافةوأهدافها، 

ا  وأبعاده وأهدافه، مع إبراز أهميته كاستثمار استراتيجي في تأهيل الطلبة ليكونوا مقاولين ناجحين  أسسهفي الجامعة، موضحا
 في المستقبل.  

 أهمي ةلطالب الجامعي والمقاولة، من منظور يعكس لفهم العلاقة بين ا ة إطاراا متكاملاا تُشكل هذه المحاور مجتمع    
بما يسهم في بناء جيل قادر على مواجهة تحديات سوق العمل بفعالية  المقاولاتي ة،التكامل بين التعليم العالي وروح المبادرة 

 وابتكار.
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 الجامعي الطاّلب: الأوّل حثالمب
لخريج الجامعة كما انه لم يعد هو الخيار الوحيد  الت قليدي جذرياا، حيث لم يعد التوظيف  عالم الأعمال تحولاا  يشهد    

 في  الاقتصاد والمجتمع، وهذا بصفته من النخبةفع ال لعب خريج الجامعة لدور فمع تزايد الوعي بضرورة  متاحا للجميع،
شركاتهم  ينشؤونهم من المقاولاتي وتحريك الاقتصاد، فرف والمهارات اللازمة لخوض غمار العمل اتمتلك المعال تي 

 مجتمعاتهم. لداخ للمشاكل المعاصرة ويبتكرون حلولاا  خاص ةال
 

 الجامعي الطاّلب أهميةم: الأوّل لبالمط
بعد المدرسة العليا وهذا الجامعة أو ك  مسجل في مؤس سة تعليمية علياالفرد ذلك ال بأن هالجامعي   الط البيمكننا وصف     

، كما في مجال معينتقد م يسعى للحصول على شهادة أكاديمية أو تدريب محيث ، اجتيازه بنجاح لامتحان البكالوريا
يمكن تناول حيث ية، الث قافالجامعي وفقاا للمصادر المختلفة باختلاف السياقات الأكاديمية و   الط البيختلف تعريف 

 كما يلي:  المفهوم من وجهات نظر متعددة
 

 الجامعي للطاّلبالأكاديمي  التّعريفأوّلا: 

أجل  في مؤس سة تعليمية من محد دةالذي يلتزم بتحقيق متطلبات أكاديمية الش خص  بأن هالجامعي يعُرَّف  الط الب    
العالي  لت عليمالمسجل في مؤس سة لالش خص الجامعي هو   الط الب لـكيم وديميلو ""وفقاا  ،الحصول على شهادة علمية

المتقدمة )الماجستير والدكتوراه("   الد راساتي )البكالوريوس( أو الأو ل بهدف الحصول على درجة علمية سواء في المستوى
( Kim & Demillo, 2013, p. 27) الط الب يقوم بهالذي الد ور  أهميةالأكاديمي على  الت عريف يتمحور، حيث  

 مع المواد الأكاديمية والمناهج الدراسية. تفاعلهفي 
 

 الجامعي للطاّلبالاجتماعي  التّعريفثانيا: 

في عتبر عضواا فاعلاا ي من خلال دوره الاجتماعي ضمن المجتمع الأكاديمي، حيثأيضا الجامعي   الط البعرف ي   
الجامعي هو جزء من نسيج اجتماعي   الط البيقول بوردييه أن  "حيث  ،العلاقات الاجتماعية داخل الجامعة وإنشاء تشكيل

 .Bourdieu, 1996, pية" )الث قافالاجتماعية و  الهوي ةمتعدد المستويات داخل الجامعة، يلعب فيه دوراا في توجيه وبناء 

تلعب الاداريون وغيرهم ممن ينتمون للجامعة، حيث و والاساتذة  الط لبةعلى العلاقات بين  الت عريفهذا يرك ز  ، حيث(89
 .الط البشخصية تشكيل هذه العلاقات دورا كبيرا في 
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 الجامعي للطاّلبالتربوي  التّعريفثالثا: 

مع  الت فاعلو   الت علم الجامعي كشخص يسعى لتطوير معارفه ومهاراته عبر   الط البإلى  من الناحية التربوية، ينُظر    
الجامعي لا يقتصر دوره على   الط البأن  "إلى  "دي سوزا وآخرون"يشير  ث، حيمنهجي ةالمحتوى الأكاديمي والأنشطة اللا

 ,.De Souza et alوالابتكار" )  الت علم  عملي ةنشط في فع ال و ، بل هو مشارك بالحضور والاستماع استيعاب المعرفة

2010, p. 211) ،والمكتسبات تطوير المهاراتوالتطبيقي مع العملي  لت دريبل الأهمية البالغةعلى  الت عريفيرك ز  وعليه 
 .للط البوالمهنية  الش خصي ة

 

 الجامعي للطاّلبي النّفس التّعريفرابعا: 

ضوج الن  إلى  ، حيث يكون في طور الانتقال من مرحلة المراهقةللط الب الن سبةتعتبر المرحلة الجامعية مرحلة انتقالية ب     
"شخص في مرحلة حاسمة من نمو  بأن هالجامعي   الط الب "إريكسون" يصف حيث لعمره،الن ظر ب الاجتماعي والمهني

، (Erikson, 1968, p. 245المهني والاجتماعي" ) طو رهعلى ت تؤث رالذاتية، يواجه تحد يات فكرية وشخصية  الهوي ة
الد راسة خلال سنوات   الط الب يشهدهي الذي الن فسالاجتماعي و الن مو  أهمي ة يمكننا ملاحظة الت عريفهذا  انطلاقا من
 الجامعية.

 

 الجامعي للطاّلبالاقتصادي  التّعريفخامسا: 
الاقتصاد من خلال نظَر إليه كفرد يسهم في نمو يحيث بمن المنظور الاقتصادي يعُتبر استثماراا للمستقبل،   الط الب      

العالي يعتبر  لت عليمأن  "اإلى  "بيكر"يشير  ، كماالت خرجبعد  تؤهله للدخول في سوق العملال تي  والمهاراتعارف اكتساب الم
لمساهمة في كفاءته، وهو ما يؤدي لو  إنتاجيتهتحسين  إلى  لت عليمفي ا  الط الباستثمار  ينتج عنرأس المال البشري، حيث 

 الت نميةعجلة  تحريكفي   الط البر دو  يظهرالمنظور  هذا بناء على ،(Becker, 1993, p. 22الاقتصادي")الن مو 
 وزيادة تنافسية القوى العاملة. قتصادي ةالا
 

 الجامعي للطاّلبالمقاولاتي  التّعريفسادسا: 

من خلال خلق مشاريع جديدة أو تطوير  الت جديدالابتكار و إلى  الذي يسعىالش خص المقاول هو ذلك   الط الب     
ذلك  بأن هشومبيتر وهو ما يشير إليه  بعد أن يتسلح بالمعارف والمهارات اللازمة خلال دراسته الجامعية، أعمال قائمة

   مشاريع ناجحةإلى ورؤيته  هأفكار  يحو لبعد أن ستغلها ثم ينتهزها لييدرك فرص الس وق يرى و الذي الش خص 
(Schumpeter, 1934, p. 74) قادر  مهم فاعل اقتصاديعلى أن ه  المقاول  الط البإلى  نظري الإطار، في هذا

 واقع اقتصادي ملموس.إلى  الثروة والإبداع من خلال تحويل الأفكار الأكاديمية خلقعلى 
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 ، حيثالمبتكر هو الفرد الذي يسعى لاكتشاف أفكار جديدة وخلق حلول مبتكرة للمشاكل الموجودة  الط الب  -3
إلى  ، حيث يقوم المبتكر بتحويل الفكرةللعمل المقاولاتي محد دةاة ال"الابتكار هو الأد إن   "بيتر دراكر"يقول 
المبتكر عنصراا أساسياا   الط البعتبر ي الت عريففي هذا  ،(Drucker, 1985, p. 17مربحة" ) اقتصادي ة فرصة

 في تعزيز البحث العلمي والابتكار التكنولوجي.

يكون قادراا على تنظيم الجهود وتحفيز بحيث ، الت وجيهالقيادي هو الفرد الذي يمتلك مهارات القيادة و   الط الب -1
في  الت أثيرا "القدرة على بأن هالقيادة  "نورثهاوس، وهذا من زاوية ما يراه "المشتركة الأهدافالآخرين لتحقيق 

 الط لبةفي هذا الإطار، يتم تشجيع  ،(Northouse, 2018, p. 5مجموعة من الناس لتحقيق هدف معين")
الأكاديمي  الن جاحمهارات القيادة وتدفعهم نحو تحقيق تطو ر ال تي  بيةالقياديين على الانخراط في الأنشطة الطلا

 .في حياتهم والمجتمعي

 

 مقاولاتي لدى الفرد  توجّهلخلق البيئي  التّأثير: الثاّنيلب المط
ا الفرد يعيش فيهال تي  قتصادي ةالاالبيئة الاجتماعية و  تؤث رتأثير كبير في إنشاء وبناء الفرد، حيث  اهمكو ناتللبيئة بكل      

تتراوح بين ال تي  البيئة العديد من العوامل كانت تدعم هذا التوجه، حيث تشمل  إذامقاولاتي ه بشكل كبير على تشكيل توج
عرض بعض هذه ن الص ددالمؤثرة في الفرد، وفي هذا  قتصادي ةالاجتماعية و وغيرها من الجوانب الا لت عليمة واالث قافالأسرة و 
 العوامل.

 

 

 مقاولاتي لديهتوجّه  (: تأثيرات البيئة على الفرد لخلق 6رقم ) الشّكل
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الط الب: من انجاز المصدر
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 المقاولاتيتوجّه دور الأسرة في تشكيل الأولا: 

الكبير الد ور ذلك من خلال  ويتجلى المقاولاتي ة،الفرد نحو توج ه  على  تؤث رال تي  الأساسي ةالأسرة أحد العوامل تعد       
 وقد أشار بعض الباحثين ،والممارسات العائلية في تشكيل شخصية الفرد ومواقفه تجاه المخاطرة والابتكار قي مالذي تلعبه ال

العمل نحو  اوالمقاولين تساهم بشكل كبير في تطوير ميول أبنائهفئة رجال الأعمال إلى  تنتميال تي  أن  الأسرإلى 
بشكل مباشر على قرارات الأفراد بشأن بدء  تؤث رأن  "الأسر  "ألدريتش وكليف" يقول في هذا السياقو  المقاولاتي،
 (.Aldrich & Cliff, 2003, p. 573المالي والعاطفي" ) الد عم من خلال توفير  خاص ةالمشروعاتهم 

 

 عند الفرد المقاولاتيتوجّه  ة على الالثقّافتأثير نيا: ثا

ة تمثل الث قافف العمل المقاولاتي،على توجيه الأفراد نحو  تؤث رال تي  الأساسي ةالمهمة و ة إحدى العوامل الث قاف تمثل     
 ،تلعب دوراا كبيراا في توجيه سلوك الأفراد بحيثيتبناها مجتمع معين، ال تي  والمعتقدات والممارسات قي ممجموعة من ال

يشير  للعمل المقاولاتي، كماوالاستقلالية يكون الأفراد أكثر ميلاا  حري ةتقدر الال تي  اتالث قاففي بعض  حيث نجد
في تعزيز ميولهم قرارات مستقلة، ما يسهم  إت خاذتعز ز الفردية غالباا ما تشجع الأفراد على ال تي  اتالث قافأن  "إلى  "هافستيد"

 (.Hofstede, 2001, p. 416" )العمل المقاولاتينحو 

 

 المقاولاتيتوجّه  تعزيز ال من أجلي لتّعليما النّظامدور ثالثا: 

إلى  تشير الأدبيات مبكرا مع التحاقهم بالمدرسة، حيث لدى الأفراد المقاولاتي ة كبيراا في تعزيز روح و  اا مهمدوراا  لت عليمل    
في تطوير قدرات فع ال بشكل  تساهموحل المشكلات  ،الإبداعو النقدي  الت فكيرتشجع على ال تي  يةلت عليمالأنظمة اأن  

، بل مشاريعوخلق كيفية إنشاء   الط لبةالمقاولاتي ليس فقط حول تعليم  لت عليمأن  "ا  "غيبسون"فقد أكد  ،الط لبةريادية لدى 
 (.Gibb, 2002, p. 140" )التفكير النقدي والابداع والابتكارمثل  مقاولاتيتطوير مهارات تفكير يتعدى ذلك إلى 

 

 والاقتصادي في خلق توجه مقاولاتي الاجتماعي التّأثيررابعا: 

السائدة في المجتمع والفرص المتاحة، تلعب  قتصادي ةالا الظ روفتمثله من  الاجتماعية والاقتصادية بماالعوامل  تمثل     
ا في تشكيل  تعاني من نقص في فرص التوظيف أو تكون ال تي  في المجتمعاتف المقاولاتي ة،الأفراد نحو توج ه  دوراا مهما

  "ويكمان"يشير  ، حيثكوسيلة لتأمين مستقبلهم الاقتصاديالمقاولة  الأفراد نحو  يلجأقد  مستقر ةفيها مستويات الدخل غير 
لتحقيق الاستقرار  مفض ل كخيار منطقي  العمل المقاولاتي لإتخاذالأفراد ب تؤديالمحيطة قد  قتصادي ةالا الظ روف" ن  أإلى 

 .(Wiklund et al., 2011, p. 438) الاقتصادي"
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 والتكنولوجياوالاتصال وسائل الإعلام وأهمية دور خامسا: 

اوسائل الإعلام والتكنولوجيا      بفضل الإنترنت ووسائل  ،المقاولاتيتوج ه  في تعزيز ال وفعالاا  الحديثة تلعب دوراا متزايدا
على قصص نجاح  الاط لاعو  المقاولاتي ة ب المتعل قةالمعلومات إلى  من السهل الوصول أصبححيث التواصل الاجتماعي، 

للأفراد نحو الابتكار والمخاطرة في  محف زة"التكنولوجيا تساعد على خلق بيئة " أن  ديمرس ودوبيني"ؤكد حيث ي ،المقاولين
 (.DeMers & Dubini, 2013, p. 187"  )المقاولاتي ة مجال 

 

 الحكومي الدّعمالعامّة و السّياسات سادسا: 

يمكن حيث  ،مقاولاتيتوج ه  الأفراد على تبني ودفع في تشجيع بالغ الأهمية لسياسات الحكومية دوراا للخطط وا    
إقرار قوانين كما أن  ،  المقاولللش باب  توفر تسهيلات مالية خاص ةاجهزة تمويلية من خلال  المقاولاتي ة للحكومات دعم 

تخدم العمل المقاولاتي، حيث يقول كل ها المرافقة،   امكاني ةمع  اللوجستي والاستشاري الد عم تشجع على الابتكار وتقديم 
" خاص ةالي تشجع الأفراد على بدء مشروعاتهم الت وجيهالمالي و  الد عم تقد م ال تي  "البرامج الحكومية أن   "وكريسنانشارما "
(Sharma & Chrisman, 2007, p. 259.) 

 

 لدى الفرد المقاولاتيتوجّه  دعم الخلق و ي المدرسي في لتّعليما النّظامسابعا: دور 

ا في إعداد  المدرسي يلت عليما الن ظامأن  إلى  الباحثون توص ل      ،ليصبحوا مقاولين مستقبليين المتعلمينيلعب دوراا حاسما
 محف زةية المبتكرة، وتوفير بيئة لت عليمالأساليب اعلى  ىتبن بحيث يتم من خلال تصميم المناهج الدراسية، الت أثيرهذا 

 أساسية: جوانب عد ةإلى  الت أثيرتقسيم هذا  نايمكن، حيث للمقاولاتي ة

 المقاولاتيي لتّعليمالمحتوى ا -5

من خلال  الط لبةلدى  المقاولاتي الت فكيرفي بناء  دورا هاما المقاولاتي ة ي الذي يتضمن تعليم لت عليمالمحتوى ايلعب     
"إدراج حيث أن   المقاولاتي ة،وكذا دراسة المصطلحات ذات العلاقة ب حل المشكلات وتحديد الفرصو  الت ركيز على الابتكار

النقدي، الإبداع،  الت فكيريحتاجها المقاول، مثل ال تي  الأساسي ةيساعد في تنمية المهارات الد راسية في المناهج  المقاولاتي ة 
خلال  مقاولاتيةعلى تطوير مشاريع  الط لبةشجع وهو ما ي ،(Dorothy, 2010, p. 125) والتخطيط الاستراتيجي"

 ة، ما يمنحهم الفرصة لتجربة العمل المقاولاتي في بيئة آمنة ومدعومة.فترة دراستهم الجامعي

 

 عمليّةالتّجريبي والممارسات ال لتّعليما -6

وفقاا ف ،حقيقية ميدانية من تطبيق ما يتعلمونه في مواقف الط لبة، يتمكن عملي ةالت جريبي والممارسات ال لت عليممن خلال ا    
يحتاجونها ال تي  والمعرفة عملي ةعلى تطوير المهارات ال الط لبةعن طريق الممارسة يساعد  الت علمفإن " "كولب" لدراسة أجراها 
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إضافة المخاطر،  تقديرتحديد و يتعلم كيفية يمكن أن الط الب ف، (Kolb, 1984, p. 41")مقاولاتيةمشاريع لبدء و إدارة 
 والمشاريع الجماعية.الميداني العملي  الت دريب عن طريق كل هذا،  إدارة  الموارداستشعار واقتناص الفرص المقاولاتية، و  إلى
 

 تشجيع الإبداع والابتكار -5

 ، حيث يؤكدأكثر النظم قدرة على تشكيل مقاولين مستقبليين منعز ز من الإبداع والابتكار ي ي الذيلت عليما الن ظاميعتبر     
يسهم بشكل  ويطوره، بحيث الذي يعز ز من الابتكار  لت عليموا المقاولاتي ة،أن  "الابتكار هو العنصر الأساسي في  "دراكر"

، حيث الط لبة خاصة في صفوف، (Drucker, 1985, p. 67المقاولين المبدعين"  ) الأفراد كبير في خلق جيل من
خارج  الت فكيرعلى  عتمدالفكر المقاولاتي الذي ييتم بناء بحيث ، المستجد ةحلول جديدة للمشاكل  طرح يتجلى ذلك في

 الص ندوق.
 

 والإرشاد المقاولاتي التّوجيه -9

 ،ليصبحوا مقاولين الط لبةعنصراا أساسياا في إعداد  المقاولاتي ة والإرشاد من قبل أساتذة وخبراء في مجال  الت وجيه يمث ل    
لبيئة العمل  الط لبةأن  "توفير المرشدين المقاولاتيين في البيئة الجامعية يعُز ز من فهم إلى  "كينيدي"تشير دراسة أجراها حيث 

 (.Kennedy, 2013, p. 102مشاريع حقيقية" )إلى  اللازم لتحويل أفكارهم الت وجيهويمنحهم  ،المقاولاتي

 

 والعلاقات المهنية الدّعم بناء شبكات  -1

أو  المقاولاتي ة المسابقات أو  بيةفرصاا لبناء شبكات الدعم، سواء من خلال الأنشطة الطلايوف ر ي الذي لت عليما الن ظامإن      
"القدرة على  اجريت فإن   لدراسةوفقاا ف ،من دخول عالم الأعمال الط لبةساهم في تمكين ، ياتالن شاطوغيرها من  المؤتمرات

هذه الفرص يعز ز من احتمالية نجاح يوف ر الذي  لت عليمبناء علاقات وشبكات مهنية هي عنصر جوهري في نجاح المقاول، وا
 .(Timmons, 1994, p. 189) "المقاولاتي ة في المشاريع  الط لبة

 
 والوسط الجامعي الطاّلب: الثاّلثلب المط
يوف ر ، مما الجانب الاكاديمي البيداغوجيإلى   إضافة يالث قافالاجتماعي والفكري و يتميز الوسط الجامعي بتنوعه     

بوتقة انصهار للأجيال الشابة، حيث يتبادلون  يمث لبذلك فهو  ه،فرصة للتفاعل مع أفكار جديدة والتوسع في آفاق للط الب
 .الخبرات والمعارف

 الوسط الجامعي أهميةمأولا: 

على  تؤث رال تي  تتألف من مجموعة من العوامل المترابطة الأبعادبيئة تعليمية واجتماعية متعددة  يمث لالوسط الجامعي      
 الت دريبو  لت عليمتوفير اإلى  تهدفال تي  البيئة الأكاديمية بأن هيمكن تعريفه حيث  ،والإداريين الت دريسوأعضاء هيئة  الط لبة
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بعد  عملي ةال في حياتهم مختلف المجالاتفي  للن جاح الجامعيين الط لبة ودفعالبحث العلمي،  بواسطةوتطوير المعرفة  للط لبة
أعضاء هيئة كالموارد البشرية  مختلف الوسط الجامعي  يتضمن ، حيث(Al-Khasawneh, 2012, p. 30) التخرج

والمختبرات التكنولوجيا ك الت قنيةية والبحثية، والموارد لت عليمالمرافق اك المادي ةالموارد إلى   إضافةالإداريين، و  الط لبةو  الت دريس
 .العلمية

 الوسط الجامعي مكوّناتثانيا: 

ةإلى  الوسط الجامعي مكو ناتيمكن تقسيم   :رئيسي ةعناصر  عد 

 عملي ةوال نظري ةالوتقديم المعرفة  الط لبةيلعبون دوراا حيوياا في توجيه وتدريس  :(التّدريسالأكاديميون )أعضاء هيئة  -3
 (.Hoffman, 2014, p. 44النقدي والإبداعي ) الت فكيرنحو  الط لبةيتميزون بقدرتهم على توجيه ، اللازمة

المالي،  الد عم يشمل موظفي الجامعة الذين يديرون الشؤون الأكاديمية والإدارية، مثل القبول والتسجيل،  :الإداريون -6
 .المختلفة بيةوالخدمات الطلا

يتفاعلون مع البيئة الجامعية من خلال الأنشطة الأكاديمية  ،ية في الجامعةلت عليما عملي ةهم المحور الأساسي لل :الطلّبة -5
 (.Wilson, 2015, p. 112تساهم في تطوير مهاراتهم وقدراتهم )ال تي  وغير الأكاديمية

 لت عليمعتبر هذه الموارد أساسية لتقديم ات ، حيثمثل المكتبات، المختبرات، وقاعات المحاضرات :المرافق الأكاديمية -9
 .العملي الت دريبالأكاديمي و 

إلى  تسهل الوصولال تي  عن بعد لت عليم، وأنظمة االمتخص صةمثل الشبكات الإلكترونية، البرمجيات  :التّقنيةالموارد  -1
 (.Al-Khasawneh, 2012, p. 36) والتواصلالت علم  عملي ةالمعلومات وتعز ز 

في  للط لبةباعتبارها مرافق داعمة  المقاولاتي ة تعمل مراكز وحاضنات الأعمال وكذا دور  والنوادي: الدّاعمةالمرافق -2
، كما تعتبر فضاءات للتلاقي الط لبةمقاولاتي لدى توج ه  الجانب المقاولاتي، من خلال المهام الموكلة لكل مرفق على خلق 

اثناء مزاولتهم  الط لبة عد ةتعمل على مساكل ها ، حيث يمكن من خلالها خلق شبكات مختلفة،  التخص صاتلمختلف 
 ليصبحوا مقاولين. الت خرجوحت ى بعد  للد راسة

 المقاولاتيّة في مجال  الطلّبةتأثير الوسط الجامعي على ثالثا: 

 عوامل: عد ةحيث يتم ذلك من خلال  ،ةالط لبلدى  المقاولاتي ة الوسط الجامعي له تأثير كبير على تنمية روح 

 المقر راتمن خلال  ،الجامعة مهم ةيعتبر تشجيع الابتكار والإبداع جزءاا من  :التشجيع على الإبداع والابتكار -5
خلق على  لط لبةا ويدعم يساعد وهو ما، وتطويرها الص غيرةالأعمال لنهوض بالدعم لوبرامج  المقاولاتي ة ب المتعل قةالد راسية 

 (.Audretsch, 2012, p. 23) قابلة للتنفيذأفكار تجارية 
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حل تطوير مهارات  يتيح ما، قدينال الت فكيرهجي و التحليل المنعلى  لط لبةلالوسط الجامعي  يسمح :البحث العلمي-6
 & Shane) العمل المقاولاتيبتكار حلول جديدة في مجال ها، إضافة لإعالمشكلات والتعامل م

Venkataraman, 2000, p. 217.) 

داعمة للمشروعات الناشئة من  محيطة تكون ظروف بيئيةتوفير تعمل الجامعات من جهتها على  :حاضنات الأعمال-5
 (.Mian, 2014, p. 48المقاولين ) للط لبة والفني والمادي اللوجستيالد عم توفر ال تي  اضنات الأعمالخلال ح

 مجالفي خاصة تطوير مهاراتهم تفعيل و  من أجل الط لبةتوجيه تكوين و في  مؤثر بدور الجامعة تقوم :التّدريبو  التّوجيه-9
 ورش العملانشاء من خلال وهذا ، الممكنة الت مويل طرق ،الت سويقو  إعداد خطط العمللا سيما منها إدارة  الأعمال، 

 (.Wilson, 2015, p. 125) اللازمة والتربصات الدوراتو  المتنوعة اتالن شاطو  المتخصصة

 الطلّبةلدى  المقاولاتيالجانب على وأثره الاجتماعي في الجامعة  التّفاعلرابعا: 

في الأنشطة الأكاديمية وغير الأكاديمية يعز ز من تطوير المهارات  الط لبةبين  الت فاعل :الطلّبة فيما بين التّعاون-5
يعد العمل الجماعي والابتكار المشترك من النتائج  ، حيثالأعمالتعتبر أساسية في مجال ال تي  الاجتماعية والتواصلية

 (.Hoffman, 2014, p. 52) الت فاعللهذا  مهم ةال

الاستفادة منها في المستقبل  للط لبةيسهم الوسط الجامعي في بناء شبكات اجتماعية يمكن  :الشبكات الاجتماعية-6
الد راسة زملاء الشركاء المحتملين في العمل والأساتذة و  تتضمنمن العلاقات هذه الشبكات  ،خاص ةال مشاريعهمعند بدء 

(Audretsch, 2012, p. 30.) 

 المقاولاتيللعمل  الطلّبةالجامعة في توجيه  مهمةخامسا: 

نحو العمل المقاولاتي من خلال برامج موجهة  الط لبةتوجيه تكوين و في  الادوراا فع  تلعب اليوم الجامعات الحديثة     
 المقاولاتي ة،بعض الجامعات برامج متخصصة في  إدارة  الأعمال وتطوير المهارات تقد م  حيث ،خصيصاا لهذا الهدف

هذه البرامج تتماشى مع الرؤية  أو افتراضية، على تطبيق ما يتعلمونه من خلال إنشاء مشروعات حقيقية الط لبةوتشجع 
 والعمل المقاولاتيتشجيع الابتكار من خلال تعزيز الاقتصاد ا المساهمة في مك نهيلدور الجامعة كمؤس سة  المي ةالع
(Shane & Venkataraman, 2000, p. 220.) 

 

 العمل المقاولاتيخيار الوظيفة و بين  الطاّلب: الرّابعلب المط

ا في حياة الوظيفة و  بين الت فضيلو  الاختيار     ، حيث يختلف  الفردالعمل المقاولاتي في القطاع العام أو الخاص قراراا حاسما
هذا الاختلاف ينبع من طبيعة كل   خيار، ، اتالت حديكل   خيار جذرياا عن الآخر من حيث المسؤوليات، والمكافآت، و 
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 لصالحف يعمل الموظ   في حين نجد، نجاحهأو  فشلهفالمقاول هو رجل أعمال يملك مشروعه الخاص ويتحم ل مسؤولية 
 .حكوميةأو كانت  خاصةجهة أخرى 

 أولا: التعاريف

طوير فكرة مبتكرة من خلالها يقوم الفرد بتأسيس مشروع جديد أو تال تي  عملي ةالإلى  يشير: العمل المقاولاتي -3
يرك ز المقاول ف، (Baumol, 1993, p. 26) ذلكالمترتبة على يتحم ل مسؤولية المخاطر كما ،  الر بحلتحقيق 

يطرح أو الذي الش خص  يعتبر المقاول ذلكوفقاا لشومبيتر ف ،على الإبداع والاستقلالية في صنع القرارات التجارية
 .(Schumpeter, 1934, p.p 66-67)ة ومبتكر جديدة تكون  اقتصادي ةيخلق فرصاا 

مقابل راتب ثابت داخل  ما،خدمات مهام أوتقديم  أداءالوظيفة تمثل  :العامأو  الخاصالوظيفة في القطاع  -1
ولديهم مسؤوليات  ،وظيفيو العم ال في هذه الحالة يكونون خاضعين لهيكل تنظيمي ف ،خاص ةأو عام ة  مؤس سة

 .(Drucker, 1974, p. 89)  الرسمية العقودواضحة بناءا على 
 والوظيفة ثانيا: أوجه المقارنة بين العمل المقاولاتي

 الاستقلالية -5

 يتحم ل ، حيثبالمشروع المتعل قةالقرارات  إت خاذالعمل المقاولاتي بالاستقلالية الكاملة في  يمتاز :العمل المقاولاتي
 بالطريقة المثلى التي يراها دارة  مشروعه وتنظيم مواردهلإ  الكيفية المناسبةفي  حر التصر فويكون كامل المسؤولية،  المقاول

(Hisrich, Peters, & Shepherd, 2007, p. 45). 

، تنظيمياا يحد من استقلالية العامل الموظف على العكس، الوظيفة تفرض هيكلاا  ص:الوظيفة في القطاع العام أو الخا
الاستقلالية في الوظيفة تكون عادةا محدودة كما أن  ،  المؤس سةيتبع تعليمات رؤسائه ويخضع لقواعد وسياسات  بحيث

 .(Baldwin, 1989, p. 110)ومقيدة  

 لمخاطرة -6

المقاول  كل   استثماراته قد يخسر  ،فشل المشروع إذاف، مالية كبيرةشخصية و  مخاطرحم ل يتالمقاول  :العمل المقاولاتي
 .Timmons & Spinelli, 2009, p) ةمعتبر مكافأة مالية ب عليه يعودوفي حالة نجاح المشروع ، أخرى ناحيةمن و 

134). 

الموظف يتمتع بمزايا  ،في القطاع العام خاص ةأقل بكثير  بدرجةالمخاطرة  هنا تكون  :الوظيفة في القطاع العام أو الخاص
فقدان إلى  المخاطرة محدودة في حالة عدم الأداء الجيد، وتؤدي عادةف ،وظيفية مثل راتب ثابت وتأمين اجتماعي وتقاعدي

 .(Rees & Shah, 1995, p. 231) اشرةخسائر مالية مبإلى  الوظيفة فقط وليس
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 لابتكارا -5

لمواجهة إيجاد حلول جديدة إلى  الابتكار جزء أساسي من العمل المقاولاتي، حيث يسعى المقاولي: العمل المقاولات
ما  وهو (Schumpeter, 1934, p. 74) تطوير منتجات وخدمات جديدةوهذا من خلال ، المختلفة لمشاكلا

 بفضل أفكار مبتكرة ةالقديم بالجديدالمنتجات والخدمات ، حيث يتم استبدال الخلاق"بـ "التدمير يعرف 

(Audretsch, 1995, p. 17). 

العديد من الوظائف تعتمد على أداء ف ،لابتكار في الوظيفة عادة ما يكون محدودااا: الوظيفة في القطاع العام أو الخاص
تكون هناك بعض الاستثناءات في الوظائف الإبداعية  قد ومع ذلك ات،لت عليموا المعتادةالمهام الروتينية والالتزام بالإجراءات 

 .(Drucker, 1999, p. 121) أو القيادية

 لأمان الوظيفيا -9

العمل المقاولاتي غالباا ما يكون غير مستقر، حيث يعتمد على نجاح المشروع وقدرته على البقاء في  :العمل المقاولاتي
  منخفض نسبياا يجعل الأمان الوظيفي  ماخسارة كل   شيء، لالفشل يمكن أن يؤدي ف ،منافسة الشرسةفي ظل ال الس وق

(Hisrich et al., 2007, p. 50). 

توفر ال تي  الحكومية القطاعاتفي  خاص ةالقطاع العام أماناا وظيفياا أكبر،  يوف ر  :الوظيفة في القطاع العام أو الخاص
استقراراا أكبر من العمل يوف ر مع ذلك و في القطاع الخاص فإن الأمان الوظيفي قد يكون أقل أم ا  ،ضمانات قانونية

 .(Rees & Shah, 1995, p. 242)  المقاولاتي

 لدخلا -1

في حالة  ،العائد المالي في العمل المقاولاتي غير ثابت، حيث يعتمد على نجاح أو فشل المشروع :العمل المقاولاتي
 ,Baumol) ن العائد مرتفعاا بشكل ملحوظ، لكن في حالة الفشل قد يكون هناك خسارة كاملةيمكن أن يكو  الن جاح

1993, p. 29). 

الدخل في هذه الحالة يكون ف عقد العمل المبرم،الموظف يتلقى راتباا ثابتاا بناءا على  :الوظيفة في القطاع العام أو الخاص
يمكن أن تكون هناك حوافز أو زيادات في الراتب بناءا  ، كماللعمل المقاولاتيمستقراا لكن ه محدود مقارنةا بالعوائد المحتملة 

 .(Baldwin, 1989, p. 125) والمردودية  على الأداء
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 على المجتمع التّأثير -2

المقاولون يساهمون بشكل كبير في تنمية الاقتصاد من خلال خلق فرص عمل جديدة وتطوير أفكار  :العمل المقاولاتي
 .(Audretsch, 1995, p. 21) ة المضافة في الاقتصاد قي موخلق الجديدة تزيد من الابتكار 

إدارة   هامة تساعد فييقدمون خدمات  خاص ةالو العام ة الموظفون في القطاعات  :الوظيفة في القطاع العام أو الخاص
  الحالي بدلاا من الابتكار الن ظاملكن ه يتركز أكثر على الحفاظ على  أهمي ةدورهم لا يقل ف ،والمجتمع المؤس ساتوتشغيل 

(Drucker, 1999, p. 136). 

 خاصّةالو  العامّة خصائص كلّ  من العمل المقاولاتي والوظيفة  ملخّصثالثا: 
 من خلال ما سبق، يمكننا تلخيص الفروق ما بين العمل المقاولاتي والوظيفة  كما يلي:   
 

 خاصّةالو  العامّة (: تلخيص للفروق بين العمل المقاولاتي والوظيفة 5الجدول رقم )
 

 الوظيفة في القطاع الخاص الوظيفة في القطاع العمومية العمل المقاولاتي العنصر
 

 التّعريف
وتطوير الأعمال إنشاء 

بشكل مستقل بهدف 
  .تحقيق الأرباح

 

توظيف حكومي لضمان استقرار 
 .العام ة العم الة وتقديم الخدمات 

 

 خاص ةالعمل في شركات 
ضمن  الر بحتهدف لتحقيق 

 . إطار تنافسي

 
 

 الاستقلالية
القرار وتحم ل  إت خاذ حري ة

 . المخاطر بشكل فردي

 

ات لت عليمعلى القوانين واالاعتماد 
 .الحكومية

 

محدودية الاستقلالية بسبب 
هيكل الشركات والقيادات 

 . العليا

 
 

 المخاطر
الخسارة  امكاني ةمرتفعة مع 

 . المالية والمهنية

 

مخاطر منخفضة مع ضمانات 
 . وظيفية واستقرار مالي

 

مع وجود بعض  متوس طة
بالتسريح  المتعل قةالمخاطر 

 .أو التقلصات

 
 

 الامن الوظيفي
غير مضمون ويعتمد على 
 . نجاح المشروع الشخصي

 

مضمون بشكل كبير مع 
 . استحقاقات تقاعد وتأمينات

 

غير مضمون بالكامل ولكن ه 
 .الش ركةيتفاوت حسب 
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الإبداع 

 والابتكار

مجال واسع للإبداع وتطوير 
 . أفكار جديدة

 

محدود نسبياا بسبب البيروقراطية 
 . والتقاليد

 

ا لكن  يمكن أن يكون متاحا
 . وثقافتها الش ركةيعتمد على 

 
 

 الفرص المالية
تحقيق أرباح كبيرة أو  امكاني ة
 . خسائر

 

دخل ثابت بزيادة تدريجية وسقف 
 . محدود للترقية

 

 الش ركةيعتمد على أداء 
ونجاح الفرد مع مكافآت 

 . مالية محتملة

 
 

 التّأثير
 الاجتماعي

يمكن أن يكون مؤثراا على 
 . الاقتصاد والمجتمع

 

خدمة المجتمع من إلى  يهدف
 .عام ة  خلال تقديم خدمات

 

يرتبط بتوفير خدمات 
حاجات  تلب يومنتجات 

 . الس وق

 
 
 المهنيتطوّر ال

المستمر   الت علم يعتمد على 
 . وتطوير الأعمال

 

 يةالن ظاميعتمد على الترقيات 

. 

 

 الش ركةيعتمد على أداء الفرد و 
 .تطو ر مع فرص أكبر لل

 
 

 بيئة العمل
بيئة ديناميكية تتطلب تحم ل 

 . الضغط والمخاطر

 

 . بيئة ثابتة وروتينية غالباا

 

بيئة تنافسية تعتمد على 
 . والنتائجالأداء 

 
 

 الأهداف   
الن مو و  الر بحتحقيق 

ة قي مالشخصي وتقديم 
 . للسوق

 

خدمة المجتمع وتحقيق أهداف 
 . الحكومة

 

تحقيق الأرباح وزيادة حصة 
 . الس وق

 

 
 التّدريبو  لتّعليما

يتطلب تعليم وتدريب متنوع 
 المقاولاتي ة يعتمد على 

 . والابتكار

 

يتطلب مؤهلات أكاديمية وخبرات 
 .العام ة ذات صلة بالخدمة 

 

ا متقدماا مع  يتطلب تعليما
تدريب مكثف على العمل 

 . المؤس سي

 
 الط الب: من انجاز المصدر

ويظهر أن  كل    ، حيثبين العمل المقاولاتي والوظيفة في القطاعين العام والخاص رئيسي ةالالفروق يلخص الجدول السابق     
، مما يتطلب من الأفراد وهذا بناء على متطلبات كل   وظيفة اتالت حدينوع من هذه الأنواع يقدم مجموعة فريدة من المزايا و 
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هذا الجدول كأداة مفيدة  إستخداممكن ب، حيث يقبل اختيار المسار المهني المناس الش خصي ةتقييم أهدافهم ومهاراتهم 
والعيوب لكل خيار، وتحديد الخيار الذي يتناسب مع  المزايايساعد الأفراد على فهم  بحيثية، قرارات مهن ت خاذلإ

 .تطلعاتهم واهتماماتهم

 : المقاولالثاّنيحث المب
يعتبر ، حيث الر بحالذي يتمتع بروح المبادرة ويقوم بتأسيس و إدارة  المشاريع بغرض تحقيق الش خص المقاول هو      

 ،الاقتصاديالن مو خلق فرص العمل، ودفع عجلة الابتكار، وتحفيز من خلال مساهمته في عنصراا حيوياا في الاقتصاد، 
 .الفرص وتحم ل المخاطر استغلال حيث يكون قادرا على

 المقاول  أهميةم: الأوّل لبالمط
هم في تنمية المجتمعات وخلق ايس من وجهة نظر كل   المدارس، حيث شخصية محورية في الاقتصادالمقاول عتبر ي     

 باعتباره محرك الاقتصاد. فرص العمل
 المدرسة الكلاسيكيةأولا: 

وفقاا لما أشار إليه عالم الاقتصاد ف ،بدور المقاول في الاقتصادتم ت اهال تي  من أوائل المدارسهي المدرسة الكلاسيكية      
أجل  لتحم ل المخاطر من  الإنتاجالمقاول هو شخص يقوم بتوجيه الموارد وتنسيق عوامل  فإن    "كانتيلون  ريتشارد"البريطاني 

يشتري بسعر معروف ويبيع بسعر غير معروف  حيث المقاول هنا هو "وسيط" بين الموردين والمستهلكين،ف ،الر بحتحقيق 
 (.Cantillon, 1755, p. 112المجهولة في الس وق ) هو من يتحم ل المخاطر فالمقاول ،يتحم ل المخاطر الت اليوب

 

 المدرسة النيوكلاسيكيةثانيا: 

الذي ينظم الش خص  بأن هالمقاول   "ألبرت مارشالحيث وصف "تركز المدرسة النيوكلاسيكية على دور المقاول كمنظم      
"هو المسؤول عن توجيه الموارد و إدارة   فالمقاول، تحقيق الإنتاجية القصوىإلى  ويقوم بتوزيع الموارد بطريقة تؤدي  الإنتاج

 (.Marshall, 1890, p. 295" )قتصادي ةالا الأهداف   العمليات لتحقيق 

 

 المدرسة النمساويةثالثا: 

المقاول   "جوزيف شومبيتر"وفقاا لـ ،المقاول في المدرسة النمساوية يلعب دوراا أساسياا في الابتكار واكتشاف الفرص     
"التدمير الخلاق" من خلال إدخال ابتكارات جديدة في الس وق، سواء كانت منتجات أو ما معناه الذي يقود الش خص هو 

للن مو المقاول هنا ليس فقط من يتحم ل المخاطر بل هو المحرك الأساسي  كليا أوجزئيا،  عمليات  إنتاجية جديدة
 (.Schumpeter, 1934, p.p 74-78الاقتصادي من خلال الابتكار )

 

 ةالمؤسّسيالمدرسة رابعا: 
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داخل  قتصادي ةالاوالاجتماعية لتنظيم الموارد  قتصادي ةالاة هو الفرد الذي يتفاعل مع البيئة المؤس سيالمقاول في المدرسة      
كما  ،تنظم الس وقال تي  ةالمؤس سيأن  المقاول يعمل في إطار العقود والعلاقات إلى  "أوليفر ويليامسون" ، وقد اشارالمؤس سة

 ,Williamson) المؤس ساتوتوزيع المهام داخل  الت فاوضفي تحسين العمليات من خلال  طرفالمقاول هنا هو أن  

1985, p. 33.) 
 

 المدرسة المعاصرةخامسا: 

في الأدبيات الغربية، يعر ف المقاول على أنه "شخص يبتكر ويستغل الفرص لتحقيق نمو  خاص ةو في الرؤية المعاصرة      
في بيئة  الس ريعةقرارات استراتيجية والتكيف مع التغيرات  إت خاذحسب بارون وشين  يتميز بقدرته على  ، فالمقاول اقتصادي"

مشاريع مربحة" إلى  اعية من خلال تحويل الأفكاروالاجتم قتصادي ةالاة قي م"المقاول هو الذي يخلق ال ، إذنالأعمال
(Baron & Shane, 2007, p. 42.) 

يستجيب له، و "شخص يبحث باستمرار عن التغيير المقاول هو  " المقاولة" الابتكار و في كتابه الشهير ويعرف "دراكر"      
هي انضباط، وهي مزيج من الابتكار والإدارة    ةالمقاولعلى أن   "دراكر"يرك ز كما   ،"الر بحويستغل هذا التغيير كفرصة لتحقيق 

 (.Drucker, 1985, p. 25) الفع الة

 

 : خصائص وسمات شخص المقاولالثاّنيلب المط
تتميز ال تي  في بيئة الأعمال الن جاحتجعله قادراا على ال تي  والخصائص الس ماتبمجموعة من  المقاولالش خص  يتميز     

 إت خاذإلى  الابتكاري الت فكيرالقدرة على تحم ل المخاطر، من  الس ماتأبرز هذه حيث تتراوح  اليقين،بالمخاطر وعدم 
مشاريع ناجحة وتحقيق أهدافه إلى  كما يمتلك روح المبادرة والقيادة، ما يساعده على تحويل الأفكار  المناسبة،القرارات 
 بفعالية.

 المدرسة النمساويةأولا: 

 " وهوجوزيف شومبيترفـ " ،كسمات أساسية لشخصية المقاول المدرسة النمساوية على دور الريادة والابتكار رك زت     
يمتلك القدرة على بحيث  ،"التدمير الخلاق"الذي يُحدث الش خص أحد رواد هذه المدرسة ركز على أن  المقاول هو 

 تغييرات جذرية في الأسواق.هذه الابتكارات حدث كليا أو جزئيا، بحيث ت  ابتكار منتجات وخدمات جديدة

 

مشاريع ناجحة إلى  شومبيتر اعتبر الابتكار الخاصية الجوهرية للمقاول، حيث يقوم بتحويل الأفكار :الابتكار -
(Schumpeter, 1934, p.p 66-67.) 

لمخاطر المرتبطة بمشاريع المقاولون في المدرسة النمساوية لديهم استعداد لتحم ل ا :القدرة على تحمّل المخاطر -
 جديدة.
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 القرارات والقدرة على قيادة نفسه. إت خاذالمقاول يتمتع بالاستقلالية في الش خص  :الاستقلالية -
 

 مدرسة الابتكارثانيا: ال

من  قتصادي ةالاالذي يقود التحولات الش خص المقاول هو  ن  إجوزيف شومبيتر، ـتأثرت كثيراا بال تي  تعتبر مدرسة الابتكار     
 خلال الابتكار المستمر في المنتجات والخدمات.

 

 الن ظامرواد هذه المدرسة يعتبرون أن  المقاولين قادرون على إحداث تحولات في  :غييرحول والتّ القدرة على التّ  -
 (.Drucker, 1985, p. 34الاقتصادي )

ن لهذه المدرسة، حيث يرى أن  المقاولين يجب أن يكون المؤس سييعتبر من  "دراكر " :المستقبلي التّفكيرالإبداع و  -
 (.Drucker, 1985, p. 54مشاريع جديدة )إلى  وتحويلهالديهم قدرة على رؤية الفرص 

 

 الشّخصيّةمدرسة ثالثا: ال

يرى الباحثون في هذه المدرسة أن  شخصية  ، حيثللمقاول الش خصي ةية و الن فس الس ماتتركز هذه المدرسة على      
 ات وقيادة المشاريع.الت حديتجعله قادراا على مواجهة  عي نةالمقاول تتميز بخصائص م

 

 المقاول الناجح لديه ثقة كبيرة في قدرته على  إدارة  وتطوير المشاريع. :النّفسبالثقّة  -

 .McClelland, 1961, pهذه المدرسة تركز على أن  المثابرة والصبر هما سمتان أساسيتان للمقاول ) :المثابرة -

221.) 

لشخصية  رئيسي ةال الس ماتقرارات في ظل عدم اليقين هي من  إت خاذالقدرة على مواجهة الغموض و  :تحمّل الغموض -
 المقاول.

 

 مدرسة الاقتصاد الكلاسيكيرابعا: 

يستخدم بحيث  ،ورأس المال الذي يجمع بين العملالش خص المدرسة الكلاسيكية على أن  المقاول هو  رك زت     
 .الن جاحلتحقيق  المهارات التنظيمية

 الأهداف   المقاول حسب هذه المدرسة هو الذي يستطيع تنظيم الموارد لتحقيق الش خص  :القدرة التنظيمية -
(Cantillon, 1755, p. 12.) 

 في المشاريع. الن جاحيتحم ل المقاول المخاطر المالية والإدارية لتحقيق  :إدارة  المخاطر  -
 

 مييز بين المقاول والقائد والمدير: التّ الثاّلثلب المط
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الذي يسعى الش خص المقاول هو ف ،مختلفة رغم تداخل بعضهاالمهارات الدوار و تتمايز هذه الشخصيات بحسب الأ     
من خلال  الأهدافعلى تحفيز وتوجيه فريقه لتحقيق يرك ز القائد أم ا  مشاريع ناجحة،إلى  جديدة وتحويلهالابتكار أفكار 

 .مسبقاا محد دةعلى التنظيم والتخطيط، وضمان تنفيذ العمليات بكفاءة وفق أهداف يرك ز المدير  في حين، محد دة رؤية
 
 

 الفروق بين المقاول والقائد والمدير ملخّص(: 6الجدول رقم )

 المدير القائد المقاول العنصر
شخص يتولى إنشاء مشروع  التّعريف

أو عمل تجاري جديد، 
ث عن الفرص المربحة ويبح

 .جديدة ويبتكر حلولاا 

 

شخص يؤثر على الأفراد 
هم نحو تحقيق أهداف يوج هو 

 . مشتركة عبر تحفيزهم وإلهامهم

 

شخص يدير العمليات اليومية في 
 الأهداف   المنظمة لضمان تحقيق 

 . بكفاءة وفعالية

 

الن مو و  الر بحتحقيق  الأهداف   
الشخصي من خلال 

 . الابتكار والمخاطرة

 

تحقيق أهداف جماعية من 
على  الت أثيرخلال التحفيز و 

 . الأفراد

 

الحفاظ على استمرارية العمل 
ة المؤس سيالأهداف وتحقيق 

 . بكفاءة

 
على فرص الس وق يرك ز  التّركيز

والابتكار وتطوير الأعمال 
 . الجديدة

 

على الأفراد والعلاقات يرك ز 
 . على ثقافة العمل الت أثيرو 

 

ة الد اخليعلى العمليات يرك ز 
والتنظيمية لضمان سير العمل 

 . بكفاءة

 
القرار مع  إت خاذ حري ةيتمتع ب الاستقلالية

تحم ل كامل المخاطر 
 . المرتبطة بالمشروع

 

يمكن أن يعمل في منظمة لكن ه 
يعتمد على الاستقلالية في توجيه 

 . الأفراد

 

يعتمد على الهياكل التنظيمية 
من قبل  محد دةوالقواعد ال
 .المؤس سة

 
تحمّل 

 المخاطر
يتحم ل مخاطر عالية نظراا 

 الن جاحلاحتمال الفشل أو 
 . الكبير

 

مرتبطة  متوس طةيتحم ل مخاطر 
 . الت أثيربقراراته وقدرته على 

 

يتحم ل مخاطر منخفضة نظراا لأن 
عمله يعتمد على الإجراءات 

 . المنظمة الس ياساتو 

 
يعتمد على القيادة التحويلية أو يفضل القيادة التحفيزية والإلهامية على الابتكار والإبداع، يرك ز  أسلوب القيادة
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ويستخدم أسلوب القيادة 
 . التحويلية

 

 .لتحقيق تغييرات إيجابية

 

 . المعاملاتية لضمان تنفيذ المهام

 

يتخذ القرارات بسرعة بناءا  القرار إتّخاذ
على الحدس وتحليل 

 .الفرص

 

يعتمد على تحفيز فريق العمل 
 . القرار إت خاذوالمشاركة في 

 

يعتمد على البيانات والمعلومات 
قرارات  إت خاذلتجنب المخاطر و 

 . محسوبة

 
الإبداع 

 والابتكار
يعتبر مبتكراا بطبيعته 

تقديم منتجات إلى  ويهدف
 . أو خدمات جديدة

 

يعتمد على الإبداع في القيادة 
 .الأفراد نحو الابتكاروتوجيه 

 

على الكفاءة التنظيمية ولا يرك ز 
يكون الابتكار جزءاا رئيسياا من 

 . دوره

 
العلاقات مع 

 الفريق
يدير فريقاا بشكل غير 
رسمي، ويعتمد على 

الشغف لتحقيق 
 . الأهداف   

 

والتحفيز الث قة يعتمد على بناء 
وتعزيز التفاهم المتبادل مع 

 .الفريق

 

يعتمد على العلاقات الرسمية 
والهياكل التنظيمية لضمان سير 

 . العمل

 

 التّأثير
الاجتماعي 
 والاقتصادي

يلعب دوراا محورياا في دعم 
الاقتصاد من خلال خلق 
وظائف جديدة وتحقيق 

 . الاقتصاديالن مو 

 

من  المؤس ساتيؤثر على الأفراد و 
 . الأهداف   و  قي مخلال تغيير ال

 

يساهم في تحقيق استقرار العمل 
 . المؤس سةوفعالية العمليات داخل 

 

 

 الط الب: من انجاز المصدر
 

والتلاقي فيما بين المقاول والقائد والمدير، يحث يسعى المقاول  الت باينانطلاقا من الجدول السابق، يمكننا تحديد     
يتحم ل مخاطر عالية ويتخذ القرارات بسرعة بناءا على الحدس  فهولإنشاء مشاريع جديدة ويبحث عن الفرص المربحة، 

وتحفيزهم الفريق  في أفراد الت أثيرعلى القائد يرك ز حين  أهدافه، فيعلى الابتكار والإبداع لتحقيق يرك ز الممكنة، كما  والفرص
يتخذ القرارات بالمشاركة مع الفريق ويتحم ل مخاطر كما   يعتمد أسلوب القيادة التحفيزيةحيث مشتركة، ال الأهدافلتحقيق 
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 إت خاذيعتمد على البيانات في ، كما الد اخليعلى الكفاءة والتنظيم يرك ز العمليات اليومية و  المدير يدير، في حين متوس طة
 .المؤس سة الس ياساتالقرارات ويتحم ل مخاطر منخفضة نظراا لتبعيته للهياكل و 

الواحد، الش خص دوار من جهة، الا أننا نراها تكمل وتعز ز بعضها بعض، كما يمكن الدمج بينها في رغم اختلاف الا     
 الص غيرةوالمشاريع  المؤس ساتبحيث يتمتع بصفات كل   من المقاول والقائد والمدير، وعادة ما تكون هذه الحالات في 

 نسبيا.
 

 : أنواع المقاولالرّابعلب المط
 أصبحتحد بل امقتصرة على نوع و تعد  فلم تتعدد أنواع المقاولين وتخلف وهذا مسايرة للزمن والحاجة من المقاول،     

الحالات و فهماا دقيقاا لكل نوع ودوره في المشاريع يستوجب ما وهو والأنشطة،  التخص صاتتشمل مجموعة واسعة من 
 .المختلفة

 

 التّقليدي المقاول أوّلا: 

، لتحقيق الأرباح الت قليديةهذا النوع من المقاولين هو الذي يقوم بتأسيس مشروعات تعتمد على الأساليب والأفكار      
، بحيث يعتمد في ذلك والخدمات الت جارةمثل  الت قليديةعلى إقامة شركات في القطاعات  الت قليدي المقاول يرك ز  حيث
 (.Kirzner, 1973, p. 22الابتكار ) الخبرة المتراكمة ولا يعتمد كثيراا علىعلى 

 

 المقاول الابتكاريثانيا: 

، بحيث في الس وقالجزئية إدخال الابتكارات والتغييرات الجذرية أو إلى  الذي يسعىالش خص المقاول الابتكاري هو      
إلى  يميلكما على البحث والتطوير  ، من خلال الت ركيز يعتبر هذا النوع من المقاولين مؤس سا لأفكار جديدة وخلاقة

 (.Schumpeter, 1934, p. 78المخاطرة العالية )
 

 المقاول الاجتماعيثالثا: 

على حل المشكلات يرك ز من خلال مشروعه، حيث  تحقيق أهداف اجتماعيةإلى  المقاول الاجتماعي يسعى     
 الأهداف   ية مع الر بح الأهدافيدمج ، بحيث ع مستدامةمن خلال تطوير مشاري لت عليمالبطالة، أو او  الفقركالاجتماعية  

 (.Bornstein, 2007, p. 35بمقدار تأثيره على المجتمع ) الن جاحالاجتماعية، ويعتبر 
 الناشئة المؤسّسةصاحب المقاول رابعا: 

بعد  ،فترة زمنية قصيرةشركات متعددة في شركة أو الذي يقوم بتأسيس الش خص هو  الناشئة المؤس سةصاحب  المقاول    
العالية والقدرة على  إدارة   مر ةبروح المغايتميز ، هذا النوع فكرة جديدةإلى  نجاح أو فشل مشروع معين، يقوم بالانتقال

 (.Wright, Robbie, & Ennew, 1997, p. 12) المشاريع
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 المقاول العائلي خامسا: 

يعتمد على أفراد العائلة لإدارة  وتطوير ، حيث عائلياا أو يدير مشروعاا قائمااهذا النوع من المقاولين ينشئ مشروعاا      
يتمتع كما الاستدامة والأمان الوظيفي لأفراد العائلة،  ، مركزا على عبر الأجيال الش ركةحفاظ على استمرارية ، ويهدف للالعمل

 (.Sharma, Chrisman, & Chua, 1997, p. 12بدور قيادي طويل الأمد )
 

 الدّاخليالمقاول سادسا: 

الذي يعمل داخل مؤس سة أو شركة، ولكن ه يقوم بتطوير أفكار ومشاريع جديدة بشكل الش خص هو  الد اخليالمقاول     
 الش ركةيعمل داخل ، كما الحالية المؤس سةحداث تغييرات وتحسينات داخل ، حيث يهدف لإمستقل داخل المنظمة

 (.Pinchot, 1985, p. 56ويستفيد من مواردها لتنفيذ أفكاره )

 

 الدّوليالمقاول سابعا: 

، دول عد ة، ويقوم بتأسيس مشاريع في الد وليتوسيع نشاطاته على المستوى إلى  هو الذي يسعى الد وليالمقاول      
ية بين الأسواق الث قافويفهم الفروقات  واسعةرؤية ، ويتميز بامتلاكه العالمي ةالأسواق إلى  وسيع نطاق المشروعتحيث يسعى ل

 (.Oviatt & McDougall, 1994, p. 45المختلفة )

 

 : الجامعةالثاّلثحث المب

الأكاديمي فقط، بل  لت عليملا تقتصر على تقديم ا حيثفي إعداد الأجيال الشابة،  رئيسي ةال المؤس سة الجامعةتعد       
، اقتصادي ةمن خلال برامج تعليمية متخصصة وشراكات مع مؤس سات  ،الط لبةلدى  المقاولاتي ة تساهم في غرس روح 

الد ور هذا  لهم ولغيرهم، القادرين على الابتكار وخلق فرص عمل جديدة الخريجينمن  أجيالهم في تكوين اتسفالجامعة 
ا أساسياا لتنمية المقاولاتي ة المعاصرة، حيث تعُتبر  قتصادي ةالايتعاظم في ظل التحولات  ما يجعل من  المجتمع، محركا

 الاقتصادي والاجتماعي. الت قد مفي دفع عجلة  الجامعة عنصراا فاعلاا 

 

 الجامعة وتعريفها أهميةم: الأوّل لبالمط

 .الد راسةالذي تناولها ب الت خص صللجامعة تعاريف عديدة، وهذا بحسب الجانب الذي ينظر إليها منه و     

 :الجامعة كمنظمة أكاديمية  -5
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العالي والبحث العلمي في مجموعة متنوعة من  لت عليمتقديم اإلى  ا "مؤس سة تعليمية عليا تهدفبأن هتعُر ف الجامعة    
العملي بما يخدم المجتمع والاقتصاد" )عبد المجيد،  الت طبيقو   نظري ةالبين المعرفة  الت وازن، وتسعى لتحقيق التخص صات

 (. 15، ص. 1131

 :الجامعة كجسر بين العلم والمجتمع -6

الأكاديمي والحياة المجتمعية، فهي تسعى من تطو ر الا "مؤس سة علمية تمثل رابطاا حيوياا بين بأن هيصفها أحد الباحثين    
ة" متغي ر ة احتياجات المجتمع التلب ييتمتعون بالمهارات والكفاءات اللازمة لإعداد أفراد إلى  خلال مناهجها وأنشطتها

 (.71، ص. 1113)الزهراء، 

 :الجامعة كمحرك للتنمية -5

والاجتماعية، فهي تلعب دوراا في بناء مجتمع  قتصادي ةالايوضح باحثون أن الجامعة "تعُتبر محركاا رئيسياا للتنمية البشرية و    
 (.331، ص. 1111تسهم في تحقيق الاستدامة" )الجابري، ال تي  بتكار وتطوير الكفاءاتالمعرفة وتعزيز الا

 الجامعة مكوّنات: الثاّنيلب المط

أن إلى  بالجامعات مفهوم "الجماعة الجامعية" أو "مجتمع الجامعة"، والذي يشير المختص ةتناولت العديد من الأدبيات    
 عناصر فاعلة أبرزها: عد ةيتكون من  مصغ رالجامعة هي مجتمع 

 التّدريسهيئة أوّلا: 
فلا يمكن  ،للجامعة، والعنصر الحاسم في نجاحها وتحقيق أهدافها الأساسي ةالركيزة  الت دريسيعُد أعضاء هيئة        

أهدافها بدون وجود أساتذة يقومون بتطوير وتنفيذ برامجها الأكاديمية، تحق ق للجامعة أن تؤدي وظائفها الأكاديمية أو 
بل  فقط، مقتصراا على نقل المعرفةإذ لم يعد دور الأست حيث ،وخدمة المجتمع ، والبحث العلميالت دريسويتولون مهام 

 (.73، ص1136ي، )الجابر  على اكتساب المعرفة والمهارات الط لبةتساعد ال تي  ليصبح منظماا للأنشطةتطو ر 

 الجامعي  الطاّلبثانيا: 
 مستواه العلمي من الانتقال من المرحلة الثانوية، بشقيها العام والتقني مك نهالذي الش خص  بأن هالجامعي  بالط اليعُرف       
الذي يتناسب مع  الت خص صالحق في اختيار  للط البجامعية، ف الجامعة ضمن تخصص يؤهله للحصول على الشهادةإلى 

 عملي ةفي ال الفع الةو  الأساسي ةأحد العناصر العنصر المحوري و   الط البيعُتبر  ، حيثقبوله معد لميوله ومستواه الأكاديمي و 
، 1111)حسين،   الجامعية المؤس سةالأكبر عددياا في  الن سبةية طوال فترة تكوينه الجامعي، حيث يُشكل لت عليمالتربوية وا

اكتسبها في سوق العمل وفي حياته المهنية ال تي  تطبيق المهارات والمعارفإلى   الط البيسعى  الت خرجعد ب، و (17ص
 .بشكل عام، كما يساهم في خدمة مجتمعه بما يمتلكه من رصيد علمي ومعرفي
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 الدراسية المقرّراتالمناهج و ثالثا: 
 وطبيعة المهن الت خص صأهداف تفصيلية تتناسب مع إلى  أو معهدية في كل   كلية لت عليما عملي ةتتُرجم أهداف الهي      

عادةا في شكل مناهج الأهداف  عكس هذه تُ  ، كمامع طبيعة المجتمع الذي يعيشون فيهأيضا ، و الط لبةلها يعُد ال تي 
يُحدد بناءا على ذلك بحيث ، محد دة قي معلى معلومات ومهارات واتجاهات و مقر ر ومقررات دراسية، حيث يحتوي كل   

 الت ربيةلأهداف  عملي ةتعُتبر ترجمة  ، حيثالد راسيةالمناهج أم ا  ،والجدول الدراسيالد راسية والفرق الد راسة عدد ساعات 
ات الت طور لذلك يتم مراجعتها بشكل دوري لمواكبة  ،تحسين حياة الإنسانإلى  وخططها واتجاهاتها، ويهدف مصمموها

 (.71، ص1136)الجابري،  ، والمعروفة بمجتمعات المعرفةالص ناعةفي مجتمعات ما بعد  الت قنيةالعلمية و 

 :الخدماترابعا: 
توفير إلى  تهدفال تي  ي والاجتماعي،الن فسالعلمي و  الد عم الجامعي مجموعة من  للط الب مقد مةالتشمل الخدمات       

ا عن أي ضغوطات أو  )عبد الحميد،  يمكن تلخيص هذه الخدمات كما يلي ، حيثعوائقبيئة تعليمية ملائمة بعيدا
 (.51، ص1137

 المختبرات العلمية: 5
دعم الابتكار وتطوير المعرفة في مختلف إلى  علمي متخصصة تهدفالبحث لل مخابرالجامعات تحتوي على      

 (.331، ص1131ثية متقدمة )الزهراء، العمل على مشاريع بح الط لبةتتيح للباحثين و  المخابرهذه  ،المجالات العلمية
 : المكتبات الجامعية6

ية لت عليمالموارد ا الت دريسوأعضاء هيئة للط لبة لأي مؤس سة تعليمية، حيث توفر الن ابض تعتبر المكتبات الجامعية القلب       
اعتبارها مصادر المعلومات من خلال  يرتوي منها الجميع علىال تي  ، فهي بمثابة المنابعالد راسةوالمراجع اللازمة للبحث و 

 (.66، ص1111)عمر،  ما تحتويه من كتب ومجلات وغيرها

 قاعات المحاضرات: 5
 عد ةمساشاشات عرض ووسائل و  يجب تجهيز قاعات المحاضرات بكل من وسائل التبريد والتدفئة، سبورات حديثة     

 .لخلق جو ملائم للعملية التعليمية أخرى
 
 

 الجامعيةالإقامة : 9
ا للراحة الد راسة وجود قاعات للمطالعة قريبة من مواقع كما أن  توفير إقامة جامعية مجهزة بشكل جيد،        يعد أمراا مهما

 .للط لبةية والاجتماعية الن فس
 وسائل النقل: 1
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لضمان وصولهم وهذا العكس، و الجامعة إلى  من الإقامة الجامعية أو أماكن سكنهمللط لبة يجب توفير وسائل نقل        
 .محد دةفي الأوقات ال

 بيةالطلا يالنواد: 2
 نوعي ة، نظافتها و ال تي تقد مها اتالن شاطو  من حيث الخدماتللط لبة بية مراكز جذب يجب أن تكون النوادي الطلا      

على ممارسة الرياضة، توفير المساحات الخضراء، وتحسين  الط لبةكما ينبغي تشجيع   ،بأسعار مدعومةالمجانية أو العروض 
 . وأوقات الفراغ بيئة الجامعة لتكون مريحة خلال أوقات استراحتهم بين المحاضرات

 لحاضنات ومراكز الابتكار: ا3
وأعضاء  الط لبةلدعم  رئيسي ةمنصات  المقاولاتي ة ودور تمثل حاضنات الأعمال ومراكز الابتكار  اليومفي الجامعات       
مع جهات أخرى من خارج  الش راكةو  الت عاون، وهذا من خلال مشاريع تجارية مبتكرةإلى  في تحويل أفكارهم الت دريسهيئة 

 (.311، ص1113)العطوي،  الجامعة لها أهداف مشتركة

 

جميع هذه الخدمات تسهم في إعداد طالب ذو جودة عالية، مؤهل نفسياا وبدنياا وعلمياا لدخول سوق العمل إن       
 وتفعيلها بما يتناسب مع كل   مكون. مكو نات، وهذا من خلال الاستغلال الامثل لهذه الالت خرجبعد بشكله الواسع 

 
 وظائف الجامعة: الثاّلثلب المط

كافة الوسائل المتاحة، سواء كانت بشرية أو   إستخدامتعزيز وتطوير العلم والمعرفة ب فيللجامعة  الأساسي ةالوظيفة  تتمثل    
يتعين على الجامعة حيث المجتمع المستمر، تطو ر مع الأهداف تسهل تحقيق هذه ال تي  لأجهزة والقوانينل  إضافةمادية، 

مع الالتزام بثقافة  للضرورةمن خلال تجديد وتطوير برامجها وفقاا  الد وليو  المحل يالتكيف مع هذه التغيرات على الصعيدين 
بناءا على ذلك تُختصر و  ،وتتأثر بهافيها  تؤث روالاجتماعية والسياسية، حيث  قتصادي ةالاالمجتمع والاستجابة للتغيرات 

 :رئيسي ةللجامعة في ثلاث وظائف  الأساسي ةالوظائف 

 
 :المعرفةونشر  التّدريسوظيفة  -3

في  المتخص صةبالمعرفة الأكاديمية  الط لبةتزويد إلى  للجامعة، حيث تهدف الأساسي ةمن الوظائف  الت دريسوظيفة تعد     
الجامعة  ، كما تهدفويؤهلهم لسوق العمل الط لبةالأكاديمي في تطوير قدرات  لت عليمايساهم  ، حيثمختلف المجالات

لمساهمة في دراسة التراث الإنساني ل"  إضافة، من خلال مناهج دراسية متقدمةللط لبة نقل المعرفة العلمية والتكنولوجية ل
، ص. 1131)عبد الرحمن،  "ة الإنسانيةالث قافبشكل نقدي وبن اء لضمان استمرار العناصر الإيجابية في المجتمع وتعزيز 

15.) 
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 :الوظائف والمهن توفير يد عاملة مؤهلة في مختلف -6

 تخص صاتفي  ليصبحوا كفاءات مؤهلة  الط لبةتأهيل إلى  العملي، تسعى الجامعة الت دريبو والتكوين  الت دريسمن خلال    
يصبحوا قادة في مجالاتهم حتى للط لبة المهارات الضرورية  تلقينتعمل على فالجامعة  ،لدخول سوق العملشتى وتحضيرهم 

 (.55، ص. 1113)القحطاني،  المحل يسوق العمل  متطلباتة تلب ي ليتمكنوا من

 الت عاونوب خاص ةلديهم من خلال برامج  المقاولاتي ة غرس روح عبر  على الابتكار الط لبةتحفيز ل بما لديهاالجامعة  وتسعى   
تطوير قد تدفع ب عملي ةمشاريع  في صورة الأفكار المبدعةعلى تجسيد تساعد "ال تي  اضنات الأعمال ومراكز الابتكارمع ح

 (.11، ص. 1113)العطوي،  "العالميحتى و  المحل يالاقتصاد 
 

 وظيفة البحث العلمي في الجامعة -5

على تقديم بحوث ودراسات  مبتكرة  الط لبةو  الت دريسحيث يعمل أعضاء هيئة ب، لجامعةوظائف اأهم البحث العلمي من    
البحث العلمي يعُز ز المكانة الأكاديمية للجامعة ويعمل على ف ،في المجالات المختلفةالمعرفة وتطبيقاتها تقد م تساهم في 

 .عد ة، وهذا في اتجاهات (11، ص. 1137)الجابري،  والاجتماعية قتصادي ةالاحل المشكلات 
 

 :الوظيفة تجاه الاقتصاد -أ

وتأهيلهم ليصبحوا قوة عاملة مؤهلة تسهم في  الط لبةدوراا محورياا في دعم الاقتصاد من خلال تدريب  الجامعة تلعب    
، ص. 1131)الزهراء،  "التكنولوجيالتطور الاقتصادي و الن مو تدعم ال تي  البحوثب الجامعة تساهم"كما   ،تنمية الاقتصاد

61.) 
 
 :التقني التّقدّملوظيفة تجاه ا -ب

والتكنولوجية، والبحث في مجالات الهندسة والعلوم  تدريس المواد العلمية عبرالتقني تقد م رئيسي لل موردالجامعة     
 "بتكارللبحث و الا رئيسي ةالمراكز باعتبارها ال تطوير التقنيات الحديثة على الجامعاتيعتمد "، حيث المتنوعة ةيالت طبيق

 (.331، ص. 1111)سعد، 
 :الوظيفة تجاه المجتمع -ت

المهني، التوعية  الت دريببرامج مخرجات من خلال  على خدمتهحيث تعمل في النهاية  في قلب المجتمعالجامعة تقع      
)عبد  "مؤس سة من مؤس ساته بصفتها والبحث لت عليمتحسين جودة الحياة من خلال اإلى  الجامعة تسعىف"الاجتماعية، 

 (.11، ص. 1131الرحمن، 

 :الوظيفة البيداغوجية -ث
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 الت دريس وطرقالد راسية تهتم بتطوير المناهج  فالجامعة ،وظائف الجامعة عتبر جزءاا هاماا منأو البيداغوجيا ت الت ربيةعلم     
تزويد الطلبة بمهارات تفكير نقدي اضافة لقدرات قيادية علاوة تعمل على  فالجامعة" ،والمجتمع الط لبةلتناسب احتياجات 

 (.51، ص. 1131)يوسف،  الاكاديمية" عن تقديم المعرفة العلمية

 

 تواجههاالتّي  اتالتّحديو  أهداف الجامعة: الرّابعلب المط
 

 : أهداف الجامعةالأوّل الفرع
مجموعة من الاعتبارات الاجتماعية إلى  العالي من مجتمع لآخر، حيث تستند لت عليمأهداف الجامعة وا تتنوع وتختلف    

 ، العالي لت عليمللجامعة وا العام ة تساعد كل   دولة على تحديد أهدافها ال تي  والإيديولوجية قتصادي ةالاوالسياسية و 

تم   من خلال ماالعام ة  الأهدافات، هناك شبه إجماع على أن الجامعة اليوم تسعى لتحقيق مجموعة من الت باينورغم هذه 
 سرده من وظائف متنوعة.

 :إعداد الموارد البشرية المؤهلة -5

رامج الب"عبر يتم ذلك  من الناحية العلمية والمهنية، حيث أحد أهم أهداف الجامعة هو إعداد الموارد البشرية المؤهلة   
 (.11، ص. 1131)عبد الله،  "الس وقمتطلبات المجتمع و تتماشى مع  المقدمة والتيتعليمية ال

 :تعزيز البحث العلمي والابتكار -6

المجتمع تواجه ال تي  تعزيز البحث العلمي والابتكار بهدف تطوير المعرفة وحل المشكلاتإلى  الجامعة تهدف    
اكتشاف ايجاد و يساعد في " فهوللتنمية المستدامة،  رئيسي ةالداة الأالبحث العلمي  حيث تعتبر الجامعة ه،مكو ناتبمختلف 

يات ومبتكرة حلول جديدة   (. 75، ص. 1111)خالد،  "تواجه المجتمعال تي  والاجتماعية قتصادي ةالاللتحد 

 :خدمة المجتمع -5

في شتى للجامعة هو خدمة المجتمع عن طريق تقديم المعرفة والخدمات الاستشارية والتوعية  رئيسي ةالالأهداف من      
والمشاركة  الت دريبتطبيق المعرفة الأكاديمية على القضايا الاجتماعية من خلال برامج إلى  الجامعة تسعىف" المجالات،
 (.51، ص. 1113)الزهراني،  "المجتمعية

 :الأخلاقية قيّمة والقافالثّ تطوير  -9

بكل اطيافه،  ية في المجتمعالث قافالأخلاقية و  قي ممركز لتعزيز الأيضا العلوم، بل هي  لت عليمالجامعة ليست فقط مؤس سة      
 والعيشالمسؤولية المجتمعية، والعمل الجماعي و التسامح ك  الإنسانية قي موسيلة لتعزيز ال الجامعةفي  لت عليما يعتبر"حيث 

 (.11، ص. 1131)سليمان،  "والتضحية الت عاونالمشترك، و 
 

 :قتصاديةّالا التّنميةتحقيق  -1
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 ،الاقتصاديالن مو تلعب الجامعات دوراا كبيراا في دعم الاقتصاد الوطني من خلال تقديم برامج تعليمية وبحثية تدعم      
على  قتصادي ةالا الت نميةهذا يشمل تدريب الكوادر البشرية المؤهلة في مجالات مثل الاقتصاد، الإدارة، والهندسة، مما يعز ز 

، 1131)مراد،  "مضافة في الاقتصاد والمجتمع قي مليكونوا مقاولين يسهموا في خلق  الط لبةتكوين "، والمستوى الوطني
 (.61ص. 

 :التكنولوجي التّقدّمدعم  -2

 ،في مجالات العلوم والهندسة  الد راساتالتكنولوجي من خلال البحوث و  الت قد مدعم الابتكار و إلى  الجامعة تهدف     
في تطوير تقنيات جديدة  الجامعةتسهم  بحيث ة،يالت طبيقمتخصصة في التكنولوجيا والعلوم  حديثة من خلال تقديم برامج

 (.11، ص. 1111)سعد، على حد سواء تدعم المجتمع والاقتصاد 

 :الطلّبةتطوير القدرات النقدية والإبداعية لدى  -3

من خلال مناهج تعليمية تعز ز " هذا يتم ، حيثتنمية القدرات الفكرية والنقدية والإبداعية للطلابإلى  تهدف الجامعة     
 "المطروحة في مجتمعهم مبتكرة لحل المشكلاتمختلفة و بطرق  الت فكيرمن  الط لبةكن مالنقدي والتحليلي، مما ي الت فكير

 (.17، ص. 1137)عبد الرحمن، 

 

 تواجهها الجامعةالتّي  اتالتّحدي: الثاّنيالفرع 

ال تي  للبيئةالن ظر بتختلف كما تتنوع بين الجوانب الأكاديمية والإدارية،  ال تي  اتالت حديالعديد من  تواجه الجامعة اليوم     
 الجامعة فيتتشارك كما الغربية أو العربية،   الجامعةوالسياسية سواء في  قتصادي ةالاالجغرافية و  فيها من حيث الطبيعةتتواجد 

 .طبعا بعض القضايا، بينما تواجه أخرى بسبب خصوصيات مجتمعاتها
 
 :دويلالعولمة والتّ  -5

 الد وليالجامعات تتنافس على المستوى  أصبحت، حيث الجامعةتواجه ال تي  اتالت حديتشكل العولمة واحدة من أبرز      
 ب تحديث المناهجيتطل   هاتدويلف ،والأكاديميين من مختلف أنحاء العالم الط لبةلتقديم تعليم عالي الجودة واستقطاب 

ة المحل ي الهوي ةبين الاحتفاظ ب الت وازنومع ذلك فإن تحقيق  ،العالمي ةلمواكبة متطلبات الس وق  الط لبةوتعزيز مهارات 
يا رئيسياا  (.Altbach & Knight, 2007, p. 291) للجامعة الن سبةب والانفتاح العالمي يبقى تحد 

 :العالي لتّعليمتمويل ا -6

تواجه بحيث سواء في الدول الغربية أو العربية،  اليوم تواجه الجامعاتال تي  اتالت حديأحد أكبر  الت مويل يعتبر     
في العالم العربي تعتمد الجامعات ف ما يحد من جودة مخرجاتها، والبحث العلمي لت عليمعلى ا تؤث رالجامعات ضغوطاا مالية 

مما يؤثر على تطوير البنية "الذي يكون محدوداا في كثير من الأحيان،  الحكومي الد عم الحكومية بشكل رئيسي على 
تحد يات تتعلق  خاص ةالتواجه الجامعات  الدول المتقدمة خاص ةو  بينما في الغرب يها،لد الأبحاثبها وعلى جودة التحتية 
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، ما يحد من طاقتها في للطلبةالمالي  الد عم وتقديم  ،(71، ص. 1131)عبد الرحمن،  "الد راسيةبزيادة التكاليف 
 (.Johnstone, 2004, p. 406) فيهاالد راسة استيعاب الطلب على 

 :العلمي والابتكارتحدّيات البحث  -5

بين الجامعات  الت عاونوضعف  الت مويلنقص ك  اتالت حديجوهر الجامعات، لكن ه يواجه العديد من  يمث لالبحث العلمي      
الحكومي للبحث  الد عم تعاني من نقص منها، حيث نجدها في الدول العربية  ةيالص ناع خاص ة قتصادي ةالا المؤس ساتو 

في المقابل تواجه ، و (55، ص. 1136)الباز،  عملي ةتطبيقات إلى  العلمي، وعدم وجود آليات لتحويل النتائج البحثية
الجامعات الغربية تحد يات تتعلق بتعزيز الابتكار والحفاظ على الجودة البحثية مع تزايد الطلبات على النشر العلمي 

(Salmi, 2009, p. 24.) 

 :ية وضمانهالتّعليمالجودة ا -9

يا كبيرااخاص ةالية لت عليما المؤس ساتمع تزايد عدد       تطوير إلى  الجامعات تحتاج، ف، تصبح مسألة ضمان الجودة تحد 
على أنظمة  تعتمد، ول الغربيةحيث نجدها في الد   ،لسوق العمل الط لبةوإعداد  لت عليمالة لضمان جودة اأنظمة تقييم فع  

تعاني الجامعات من نقص في تطبيق معايير  عالمنا العربيبينما في " ،ضغط عليهاال يزيد منما ها تصنيف عالمية لتقييم
 (.11، ص. 1137)حسن،  "الجودة بسبب نقص الكفاءات والبنية التحتية المناسبة

 

 :التكنولوجيا والرقمنة -1

يا جوهرياا للجامعات في الوقت الحاضر لت عليمقمي وتبني التكنولوجيا في احول الر  الت       بينما تستفيد الجامعات ف ،يعتبر تحد 
عن بعد، تواجه الجامعات العربية تحد يات تتعلق بنقص التكنولوجيا والموارد  لت عليمالغربية من بنى تحتية متطورة لتقديم ا

 الحاجةهو ات الت حدييزيد من هذه ما و  ،(13، ص. 1111)عبد العزيز،  لت عليما وجودة ما يؤثر على مستوىوهو ، الت قنية
 (.Anderson, 2008, p. 34التكنولوجيا بفعالية ) إستخدامعلى  الط لبةتدريب الأكاديميين و إلى 

 :العلاقة بين الجامعة وسوق العمل -2

، بين ما يدرَّس في الجامعات ومتطلبات سوق العمل الت وازنهو تحقيق أيضا تواجه الجامعات ال تي  اتالت حديمن      
تحد يات تتعلق بمواءمة مع وجود  الت ركيز بشكل كبير على المهارات القابلة للتوظيف في الجامعات الغربية حيث نجد 
اديمي الأك لت عليمفإن الفجوة بين ا بينما في الجامعات العربية عندنا"، الأكاديمية مع احتياجات الس وق التخص صات

 (.311، ص. 1131)العسيري،  "ت البطالة بين الخريجينمعد لاارتفاع  وهو ما ينتج عنهواحتياجات سوق العمل كبيرة، 

 :ات السياسية والاجتماعيةالتّحدي -3

في  التدخلات السياسيةالتبعية و العربي تواجه تحد يات تتعلق بالاستقلال الأكاديمي بسبب  الدولالجامعات في إن       
 ،الحكومية وتواجه صعوبات في تعزيز الحريات الأكاديمية وتطوير مناهج دراسية مستقلة الس ياساتتتأثر ب شؤونها، بحيث
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 "ية والسياسية الجديدةالث قافالتعبير مع القيود  حري ةتحد يات تتعلق بموازنة غير أن  مثيلاتها في الدول الغربية تواجه "
(Giroux, 2002, p. 175.) 
 

 المقاولاتي في الجامعة لتّعليما: الرّابعحث المب
 الط لبةمقاولاتي لدى توج ه  تستعملها الجامعة كوسيلة لخلق ال تي  ةالمقاولاتي من أهم الادوات البيداغوجي لت عليما يمث ل     

 الجامعةتهدف حيث في المناهج الأكاديمية،  المقاولاتي ة من خلال دمج المفاهيم  حت ى يكونوا مقاولين مستقبلا، وهذا
 ،خاص ةالوحل المشكلات، وتعزيز قدرتهم على إنشاء مشاريعهم والابتكار الإبداعي  الت فكير نحو الط لبةتطوير مهارات إلى 

القادرين على  المقاولينمن  نخبةهم في بناء ا، ما يسقتصادي ةالاوالبيئة  الط لبةبين  الت فاعلتعزيز لف المقاولاتي يهد لت عليمفا
 المستدامة. الت نميةمواجهة تحد يات الس وق وتحقيق 

 أسسهالمقاولاتي و  لتّعليم: االأوّل لبالمط
 ، كماالنقدي وتحفيزهم على المبادرة وتحم ل المخاطر الت فكيرمن  الط لبةأسس تمكين المقاولاتي على  لت عليمايقوم     

 ليكونوا قادرين على خوض الط لبةهم في إعداد ايس حيث، لديهم المقاولاتي ة قدرات التعزيز الاستقلالية وتطوير إلى  يسعى
 .خاص ةالالعمل المقاولاتي من خلال إنشاء مشاريعهم  غمار

 التّعريفأوّلا: 

تعزيز وتطوير المهارات إلى  ( هو نظام تعليمي يهدفEntrepreneurial Educationالمقاولاتي ) لت عليما    
على  الط لبةتدريب  لت عليميتضمن هذا النوع من ا وهادفة، حيث من خلال برامج تعليمية متخصصة الط لبةلدى  المقاولاتي ة 

من  الط لبةالمقاولاتي يمُك ن  لت عليما غير تقليدية، إن  مبتكرة و إدارة  المشاريع، وحل المشكلات بطرق  و الابتكارو  الإبداع
م من التعرف على الفرص واستغلالها في مختلف مجالات الحياة، سواء من خلال تأسيس مك نه" تمقاولاتيةتطوير "عقلية 

 ,Peterson, 2018) العمل المقاولاتي أشكالوغيرها من  شركات جديدة أو تحسين العمليات في الشركات القائمة

p. 231.) 

 

 المقاولاتي لتّعليمأسس اثانيا: 

، بحيث تتمثل فيما للط لبة المقاولاتي ة تسهم في تطوير القدرات ال تي  المقاولاتي على مجموعة من الأسس لت عليميعتمد ا   
 :يلي

مثل  إدارة  الأعمال،  المقاولاتي ة المرتبطة ب  نظري ةالبالأسس  الط لبةالمقاولاتي على تزويد  لت عليمايرك ز  : نظري ةالالمعرفة  -   
 .وغيرها ، والاقتصادالت مويل، الت سويق
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حقيقية أو افتراضية، يتم من خلالها تطبيق  عملي ةتنفيذ مشاريع أيضا المقاولاتي  لت عليميتطلب ا :العملي الت طبيق -   
النقدي  الت فكيرفي  الط لبةأن  هذا الأسلوب يسهم في تطوير مهارات  ساكسويرى  ،عملي ةفي الحياة ال  نظري ةالالمفاهيم 

 (.Sacks, 2020, p. 57والإبداعي )

في  الط لبةالمقاولاتي تقديم برامج إرشاد وتوجيه من قبل خبراء في المجال، لدعم  لت عليميتطلب ا :والإرشاد الت وجيه -   
 .المقاولاتي ة تطوير مشاريعهم 

على  الط لبةمن خلال التجربة والخطأ، حيث يتم تشجيع   الت علم المقاولاتي على  لت عليميعتمد ا :التجريبي  الت علم  -   
 ما يعز ز قدرتهم على الابتكار والتكيف مع التغيرات. تجربة أفكار جديدة

 
 المقاولاتي لتّعليم: أبعاد االثاّنيلب المط

تنميتها في الأفراد لتحفيزهم على إلى  لت عليمهذا ايسعى ال تي  الجوانب المختلفة المقاولاتي في لت عليمأبعاد ا مثلتت     
يمكن تقسيم هذه  ، حيثخاص ةالوتزويدهم بالمهارات والمعارف اللازمة لإنشاء وتطوير مشاريعهم  المقاولاتي، الت فكير
 ها.، والبيئة الاجتماعية والاستراتيجية، وغير الش خصي ة، تتعلق بالمعرفة والمهارات و رئيسي ةمجالات  عد ةإلى  الأبعاد

 يلبعد المعرفأوّلا: ا

لفهم المبادئ  للط لبةيتم تدريسها ال تي   نظري ةالمن الناحية المعرفية يتمثل في المحتوى الأكاديمي والمفاهيم : التّعريف
 و ،استراتيجيات الأعمال، الابتكارو إدارة  المشاريع  والمالية، و  الت سويقو فهم الاقتصاد  حيث يشمل ،للمقاولاتي ة الأساسي ة

بفهم  الط لبةزويد المقاولاتي في ت لت عليما أهمي ة، حيث تكمن إدارة  المخاطر والأطر القانونية والتنظيمية المحيطة بالأعمال
فرص إلى  ، وكيفية تحويل الأفكارمتوس طةوال الص غيرةشامل ومتكامل حول كيفية عمل الشركات الناشئة أو المشاريع 

من تحليل وتقييم الفرص والمخاطر المرتبطة  الط لبةمعرفية قوية تمكن  عد ةتسهم في بناء قا  نظري ةالهذه المعرفة  ،اقتصادي ة
وغيرها ، واستراتيجيات التوسع قتصادي ةالاكيفية تطوير خطة عمل، تحليل الجدوى بالعمل المقاولاتي، كتعليمهم  

(Fayolle & Gailly, 2008, p. 572). 

 ثانيا: بعد المهارات

، عملي ةفي السياقات ال  نظري ةالمن تطبيق المعرفة  الط لبةتمكن ال تي  عملي ةبتطوير المهارات ال هذا البعد يتعلق: التّعريف
العمل الجماعي، و الات صال  مهارات و حل المشكلات، و الإبداعي  الت فكيرو النقدي  الت فكيرتشمل  الأساسي ةالمهارات ف
ال تي  الأساسي ةالمهارات هذا البعد في تعلم  أهمي ةمن عدم اليقين، وتظهر القرارات في بيئات  إت خاذإدارة  الوقت و  والقيادة و 

قرارات  إت خاذفي الس وق و  الس ريعة التقلبات والتغيراتالقدرة على التكيف مع يعتمد عليها العمل المقاولاتي بشكل كبير، ف
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كوين فرق عمل للقدرة على ت"  إضافةجاح العمل المقاولاتي، ن أسبابتعتبر من  بناءا على معلومات غير مكتملة مناسبة
 يتم الت ركيز عليها عملي ةهي مهارات فع ال بشكل  فرق العملتصميم منتجات مبتكرة و إدارة  و  ،مع المستثمرين الت فاوضو 

 .(Neck & Greene, 2011, p. 68) "الن جاحلبلوغ 

 لبعد الشخصيثالثا: ا

المرونة، و الإصرار و  الن فسبالث قة لدى المقاول كالضرورية  الش خصي ةوالمميزات  الس ماتيتضمن تطوير : هذا البعد التّعريف
والتي قد  مر ةات المستالت حديللمقاول لمواجهة ضرورية  الش خصي ةهذه الصفات ف ،القدرة على تحم ل المخاطر والمثابرةو 

يعمل على تعزيز شخصية الفرد ويشجعه على التحلي ى الفشل، فالبعد الشخصي مهم لأنه تية وحالت مويلتتضمن العقبات 
ينبغي ال تي  الشخصيالن مو  عملي ةجزءاا من تعد  لقدرة على التعامل مع الفشل اكما أن  ،  بالشجاعة والمخاطرة بشكل معقول

والإصرار في مواجهة  الن فسبالث قة تركز على تطوير ال تي  العملكورش   "للأفراد من خلال تعدد الانشطة المناسبة،تعزيزها 
 .(Gibb, 2002, p. 245)  "الفشل

 البعد الاجتماعي رابعا:

والشبكات الاجتماعية  والمسؤولية الاجتماعية والمهنية، تعزيز العلاقات الاجتماعية يهتم هذا البعد بالت ركيز على  :التّعريف
جانب المسؤولية الاجتماعية، انطلاقا إلى  المستدامة الت نميةالعمل المقاولاتي في  أهمي ة دراكلإ  إضافةفي عالم الأعمال، 

كما يعز ز هذا البعد   ،في مشاريعهم الن جاحعلى   الط لبة بناء علاقات وشبكات قوية تساعدتعلم كيفية  أهمي ةمن هذا تبرز 
العمل المقاولاتي المسؤول اجتماعيا، على غرار القيام ما يشجعهم على وهو  الوعي حول الأثر الاجتماعي والبيئي لأعمالهم،

 .Hindle, 2007, p) حل مشكلات مجتمعيةإلى  العمل في مشاريع مجتمعية أو تعاونية وتطوير شركات تهدفب

155). 

 لبعد البيئيخامسا: ا

العوامل و القوانين واللوائح الحكومية، المقاولاتي ك العملعلى  تؤث رال تي  فهم العوامل الخارجيةالبعد البيئي يتضمن  :التّعريف
مع البيئة الخارجية وفهم   الت فاعلكيفية  الط لبةهذا البعد تكمن في تعلم  أهمي ة، فالبيئي الس ياساتالبنية التحتية و و  قتصادي ةالا

تحليل الس وق والبحث أيضا مشاريعهم، حيث يشمل هذا البعد والسياسية والاجتماعية على  قتصادي ةالاكيفية تأثير العوامل 
 .(Lackéus, 2015, p. 25)واستغلالها  مستقر ةالغير عن فرص استثمارية في البيئات 

 لبعد الاستراتيجيسادسا: ا
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 الط لبةيتعلم  المقاولة، بحيثفي عالم  الن جاحطويلة الأجل لتحقيق وخطط وضع استراتيجيات يشمل هذا البعد   :التّعريف
وضع الخطط الاستراتيجية، والتخطيط للمستقبل من خلال التقييم المستمر للبيئة  ،الأهدافكيفية تحديد   الص ددفي هذا 

وتحديد   ،بالأدوات اللازمة لتحليل الفرص والتهديدات على المدى الطويل الط لبةد يزو المقاولاتي يسعى لت لت عليم، فاالس وقية
استراتيجية للمشاريع  رؤيةفي بيئتها، وهو ما يساعدهم على تشكيل  ناجحة ومستدامة مشاريعإلى  كاركيفية تحويل الأف

إلى  وامتدادهاعها يوتطوير استراتيجيات توس لى لنا في دراسات  الحالة للشركات الناشئة ما يتج"، وهو وكيفية تنفيذها
 .(Neck & Greene, 2011, p. 73) "أسواق جديدة

 التكنولوجي لبعدسابعا: ا

كيفية الاستفادة من   الط لبةيتعلم  العمل المقاولاتي، حيثأداة تمكين في هي التكنولوجيا أن  على هذا البعد يرك ز  :التّعريف
جزءاا  أصبحتالتكنولوجيا  أهمي ة، فيةالت سويقالتكنولوجيا في تصميم منتجات وخدمات مبتكرة وتحسين العمليات الإدارية و 

الاستفادة من التحول الرقمي والابتكار التكنولوجي لدخول للمقاولين  تتيحإذ في العصر الحديث،  المقاولاتي ة لا يتجزأ من 
الإلكترونية لتطوير وتسويق المنتجات، أو  الت جارةمنصات  إستخدام"، وهذا من خلال أسواق جديدة وتوسيع أعمالهم

 .(Fayolle & Gailly, 2008, p. 576) "تجربة العملاءومتابعة الاستفادة من الذكاء الاصطناعي لتحسين 

 المقاولاتي لتّعليما : أهدافالثاّلثلب المط

 أبرزها:الأهداف تحقيق مجموعة من إلى  المقاولاتي لت عليميهدف ا   

 بطرق مبتكرة ومستقلة الت فكيربحيث يتمكنون من  الط لبةتطوير عقلية إن   :الطاّلبلدى  المقاولاتيّة أوّلا: غرس الروح 
على  الط لبةيعز ز قدرة  لت عليمهذا النوع من ا إن   ،القدرة على المخاطرة المحسوبةوتعز ز عندهم  المقاولاتي ة تغرس لديهم الروح 

 (.Heinrich et al., 2016, p. 84ة بسرعة" )متغي ر "التكيف مع بيئات الأعمال ال

 مشاريع واقعية، ما يؤديإلى  على تحويل أفكارهم الط لبةالمقاولاتي  لت عليميشجع ا :تشجيع إنشاء الشركات الناشئةثانيا: 
 .العمل المقاولاتي وتنوع نموإلى 

المقاولاتي في تحفيز الاقتصاد من خلال دعم الابتكار وخلق فرص عمل  لت عليميسهم ا :المحلّيتحفيز الاقتصاد ثالثا: 
 .المحل يدي الاقتصا الن شاطتتماشى ومتطلبات  جديدة

يسهم في تحسين  هذامبتكرة للمشاكل المجتمعية، "كيفية تقديم حلول   الط لبةيتعلم  :تعزيز المسؤولية الاجتماعيةرابعا: 
 (.71، ص. 1113)عواد،  "ةالمحل يجودة الحياة في المجتمعات 

 
 المقاولاتي الجامعي لتّعليملالمنظور الاستثماري : الرّابعلب المط
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حت ى تتمتع الجامعة بنوع من الاستقلالية لابد أن ينظر لها كمؤس سة استثمارية في العنصر البشري خصوصا، على اعتبار      
المنظور الاستثماري دورها  المحوري في تطوير الاقتصاد والمجتمع وتأثيرها البالغ في العديد من المجالات الاخرى، ف

تتجاوز إذ ، المقاولاتي لت عليممن خلال ا خاص ة الاقتصادي والاجتماعيللن مو محف ز إليها كعامل الن ظر للجامعة يتعلق ب
 فيما بعد.يمكن أن تُستثمر ال تي  لتصبح منصة لإنتاج  المعرفة وتطوير الابتكارات الت قليديةية لت عليموظيفتها ا

 

 :المقاولاتيّة دور الجامعة في دعم أولا: 

ا في دعم       الحاضنات والعمل مع  اللازمةعلى المهارات  الط لبةمن خلال تدريب  المقاولاتي ة تلعب الجامعات دوراا مهما
موجهة نحو الية لت عليمابرامج اليعد توفير ، حيث تحتضن الأفكار والمشروعات الناشئةال تي  ذات الصلة المؤس ساتو 

مشروعات إلى  هذه البرامج تساعد في تحويل الأفكارحيث أن  الاستثماري للجامعة، الد ور جزءاا أساسياا من  المقاولاتي ة 
 "مضافة في الاقتصاد قي مو  ويساهم في خلق فرص عمل جديدة قتصادي ةالافي الأنشطة  الط لبةمشاركة "ما يعز ز من  اقتصادي ة

(Etzkowitz & Zhou, 2017, p. 198.) 

 

 :والتطوير الاستثمار في البحث العلميثانيا: 

لتطوير الابتكار  رئيسي ةعتبر الجامعات قنوات ، حيث تالبحث العلمي هو حجر الزاوية في المنظور الاستثماري للجامعة     
الدول المتقدمة تعتمد على جامعاتها لتكون مراكز للإبداع والابتكار، حيث تسهم هذه ، فوتقديم حلول تكنولوجية

في ما نراه "غير أن   ،ةالد ولية و المحل يتُستثمر لاحقاا في الأسواق ال تي  وير التكنولوجياالجامعات في تحسين الصناعات وتط
)عبد  "تواجه الاستثمار في البحث العلمي الجامعيال تي  البحثي من أهم المعوقات الت مويلالدول العربية يبقى ضعف 

 (.17، ص. 1111الرحيم، 
 

 

 :المعرفةالجامعة والاقتصاد القائم على ثالثا: 

الحديثة، حيث تشكل المعرفة والإبداع والابتكار الركيزة  قتصادي ةالايعتبر الاقتصاد القائم على المعرفة من أهم التوجهات      
لهذا الاقتصاد من خلال  إنتاج  المعرفة وتطوير الر ئيسي الجامعات المحرك  ، حيث تمثللهذا النوع من الاقتصاد الأساسي ة
تسعى بينما لا تزال "وهو نراه في الجامعات الغربية،  المستدامالن مو الصناعات وتحقيق تقد م تسهم في ال تي  الأبحاث

تحد يات جذب الاستثمارات المطلوبة لتعزيز دورها في مواجهة  في ظل الأهدافتحقيق هذه إلى  العربيةالجامعات 
 (.11، ص. 1131)الحارثي،  "الاقتصاد القائم على المعرفة

 

 :الاستثمار في البنية التحتية الجامعيةرابعا: 
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تطوير البنية التحتية للجامعات لتوفير بيئة تعليمية وبحثية أيضا يشمل الأكاديمي ل إن  الاستثمار الجامعي يتعدى الجانب    
ة المحل يرات تمتلك بنى تحتية متقدمة من مختبرات ومراكز بحثية جاذبة للاستثماال تي  تعتبر الجامعات ، حيثمتطورة

هذه الجامعات قادرة على دعم المشاريع الكبيرة في المجالات الهندسية والطبية كما أن  ،  من أرقى الجامعات ةالد وليو 
 (.Clarke, 2011, p. 34والتكنولوجية )
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 الفصل خلاصة

ياتها لجامعة لالشامل  لمفهوماحطنا با حيثمن خلال ما سبق ضمن هذا الفصل،       ودورها في المجتمع وتحد 
الجامعي وتأثير البيئة الجامعية على  الط البإلى  وخصائص المقاول، وصولاا  المقاولاتي لت عليما جانبإلى  المعاصرة، وانتقالنا

 :مجموعة من النقاط الجوهرية إستخلاصيمكننا حيث توجهه المقاولاتي، 

الجامعة دورها المحوري في تطوير المجتمعات، فهي ليست مجرد مؤس سة أثبتت   :أولًا: الجامعة كركيزة أساسية للتنمية
تحديث وظائف  أهمي ة إبراز  تم   ، حيثالجديدةالمبتكرة و تعليمية، بل هي بيئة حاضنة للإبداع والابتكار، ومصنع للأفكار 

 .، والجودة والتنافسيةمويلالت  تواجهها، مثل ال تي  اتالت حديالجامعة لتتماشى مع متطلبات العصر، وتجاوز 

، فهو يزود الت قليديةية لت عليما عملي ةلل نوعي ة إضافةالمقاولاتي  لت عليما يمث ل :استثمار في المستقبل المقاولاتي لتّعليمثانياً: ا
وقد ، ملموسواقع إلى  ، وتحويل أفكارهمخاص ةالم من تأسيس مشاريعهم مك نهت عملي ةبمهارات وخبرات بمعارف و  الط لبة

 .المقاولاتي، وتوفير البيئة المناسبة لتحقيقها لت عليمالواضحة ل الأهدافتحديد  أهمي ةأوضحنا 

تميزه عن القائد والمدير، ال تي  المميزة الس ماتيمتلك المقاول مجموعة من الخصائص و  :شخصية متميزة ثالثاً: المقاول
تطوير هذه  أهمي ةإلى  قد أشرنا، و اتالت حديفهو شخص يتمتع بالرؤية والإبداع، وقادر على تحم ل المخاطر، والتعامل مع 

 .الجامعيين الط لبةالخصائص لدى 

الجامعي هو القوة الدافعة وراء التغيير والتطوير، وهو المستقبل الواعد   الط البيعتبر  :محور التغيير الجامعي  الطاّلبرابعاً: 
 مقاولينإلى  المقاولاتي، وتحويلهم الت فكيرعلى  الط لبةتهيئة البيئة الجامعية المناسبة لتشجيع  أهمي ةوقد أبرزنا  ،لأي مجتمع

 .ناجحين

 الط لبةاستثماراا استراتيجياا، فمن خلال تزويد  يمث للاتي المقاو  لت عليمربط الجامعة با في الختام، يمكن القول إن      
مشاريع ناجحة، فإننا نساهم في بناء اقتصاد قائم إلى  بالمهارات والمعارف اللازمة، وتمكينهم من تطوير أفكارهم وتحويلها
يتطلب تضافر جهود ذلك حقيق ، ولتالمستدامة الت نميةعلى المعرفة والابتكار، ونوفر فرص عمل جديدة للشباب، ونعز ز 

 .الحكومة والقطاع الخاص والمجتمع المدنيإلى  ية، وصولاا لت عليما المؤس ساتالمعنية، بدءاا من الجامعات و  طرافجميع الأ
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الثاّنيالفصل   

  المقاولاتيةّ
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 الفصل مقدّمة

التنمية  لدفع عجلة الأساسي ةإحدى الركائز  المقاولاتي ة والاجتماعية المتسارعة، أضحت  قتصادي ةالافي ظل التحولات      
فلسفة متكاملة تجمع  أصبحتفهي لم تعد مجرد نشاط اقتصادي يهدف إلى إنشاء المشاريع، بل  ،وتعزيز النمو الاقتصادي

، ة مضافة في مختلف القطاعاتقي مق بين الفكر الابتكاري، والمبادرة الفردية، والقدرة على استغلال الفرص المتاحة لتحقي
باهتمام متزايد من قبل الباحثين في مجالات الاقتصاد، وعلم النفس، وعلم الاجتماع، والإدارة، مما  المقاولاتي ة وقد حظيت 
هذا الفصل من خلال ستعرض ، حيث نلياتها وديناميكياتها المختلفةنوع المقاربات والنماذج التي تفسر آأسفر عن ت
نشأتها وتطورها، من خلال استعراض رؤى مختلف العلماء الأو ل المبحث في تناول فن، المتعد دةمن جوانبها  المقاولاتي ة 
سواء من  المقاولاتي ة،، فيركز على أبعاد الث انيالمبحث أم ا  ،ةصنيف المؤسسات وفق معايير متعددإلى ت ضافةحولها، بالإ

ي تحكم سير ، أو من حيث السمات الشخصية والنفسية للمقاول، أو من خلال الإجراءات التنظيمية التقتصادي ةالاالناحية 
 الث الثالمبحث في تناول ن ،المقاولاتي ةوفي سياق تحليل مختلف المقاربات والنماذج التي تفسر  المقاولاتي ة،العمليات 

إلى استعراض أهم  إضافةالتي حاولت تحديد خصائص المقاول، وسلوكه، وآليات اتخاذ القرار لديه،  نظري ةالاتجاهات ال
، الذي يركز على الن ظام البيئي المقاولاتي الر ابعختتم الفصل بالمبحث نو  المقاولاتي ة،في تفسير ديناميكية  النماذج المعتمدة

والاجتماعية، مما يتيح فهماا أشمل  قتصادي ةالاه، والعلاقات التفاعلية بين عناصره، وانعكاساته مكو ناتالمحل ي، من حيث 
 داخل المجتمع.   المقاولاتي ة ودورها في تعزيز روح  المقاولاتي ة،للبيئة الحاضنة للمشاريع 

، المتعد دة، وأبعادها الأساسي ةمن حيث مفاهيمها  المقاولاتي ة،ف هذا الفصل إلى تقديم رؤية متكاملة حول يهدحيث      
في نموها وتطورها، وذلك بغية تسليط الضوء على دورها الحيوي في  تؤث رإلى العوامل البيئية التي  إضافةومناهج دراستها، 

 .يةمبني على أسس علم بناء اقتصاد تنافسي ومستدام
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 المقاولاتيّة ونشأة  أهميةم: الأوّل حثالمب

متزايدة في العصر الحديث نتيجة  أهمي ةواجتماعية منذ القدم، ولكنها اكتسبت  اقتصادي ةكظاهرة   المقاولاتي ة نشأت      
 الفرص، حيث يسعى الأفراد ترتبط بفكرة الابتكار وخلق المقاولاتي ة ، فوتغيرات سوق العمل العالمي ة قتصادي ةالاللتحولات 

الن مو هذا الاتجاه يعز ز  ،الت قليديةوتطويرها بشكل مستقل بدلاا من الاعتماد على الوظائف  خاص ةالتأسيس مشاريعهم إلى 
 المستدامة. الت نميةفرص عمل جديدة، ويسهم في يوف ر الاقتصادي، و 

 عند علماء الاقتصاد المقاولاتيّة : الأوّل لبالمط

سنة  "رسالة في الاقتصاد السياسيم(، والمعروف بكتابه "3613-م 3571" )مونكرستيان" يعتبر الاقتصادي الفرنسي     
الذي يدير ويشرف الش خص أول من طرح الفكرة حول المقاول ودوره في الاقتصاد، حيث يعتبر المقاول ذلك  م3635

العم ال كل   هذا بطريقة فع الة بغية  يوج هو  قتصادي ةالاالموارد  إستخدامعلى تجارة أو عمليات  إنتاج، فهو يقوم بجمع و 
للمجتمع،  قتصادي ةالا الت نمية يحق قكبيرة بسبب دوره الذي   أهمي ة" يتمتع بمونكرستيان، فالمقاول حسب "الر بحتحقيق 

إن أفكار  الفع ال،الد ور والمقاول هو من يقوم بهذا  ،هي أساس نمو الثروة الت جارةفالكاتب يرى أن الاستثمار و 
 الن هجالحاصل منذ زمن الفكر الاقتصادي، وترجمة تطو ر ال"العلمي و الت راكم" حول المقاول تشكلت من مونكرستيان"

 .Montchrestien, 1970, p)  "كانت تعرف بالماركنتيليةال تي   خلال تلك الفترة قتصادي ةالاالعملي للممارسات 

29). 

( من خلال مساهماته العديدة في المجال 3631-3511) "أوليفييه دي سيريرى المزارع والكاتب الفرنسي "كما       
من ال تي  الأساليب والمواد والآلات والادوات اعتماد الابتكار الذي يجعل من المزارع مقاولا، وهذا بالاعتماد علىالزراعي 

 De)من جهة، والحفاظ على جودة الاراضي الزراعية واستدامتها من جهة أخرى   الإنتاجشأنها الرفع من مردودية 

Serres, 1804, p. 58). 

م( الايرلندي المولد والذي عاش وعمل في فرنسا، والمعروف بكتابه  3711-م 3611) "كانتيلون" الاقتصاديأم ا     
إلى  الانتقال والتحول سج لوام، من الاقتصاديين الذين 3755الذي نشر سنة  "بشكل عام الت جارةمقالة حول طبيعة "

الذي يتحم ل المخاطر الش خص ، فالمقاول هو ذلك للمقاولةفهوما م "كانتيلون"الاقتصاد الكلاسيكي، في كتابه هذا قد م 
أو  الن جاحالمسؤولية عن نتائج أعماله ب تحم لهالقرار و  إت خاذلقدرته على "  إضافةالمرتبطة عن ممارسته لأعماله )مشروعه(، 

 .(Cantillon, 1997, p. 31) "الفشل

مثل للاقتصاد والاقتصاد السياسي،   نظري ةالالاسس  المقاولةحول  طرحها "كانتيلون"ال تي  حيث تمثل الأفكار    
 أيضا نظري ةولكن ه بالمقابل يساهم في الاقتصاد، نجد  الر بحأجل  منتشير للمقاول الذي يخاطر ال تي  قتصادي ةالاالمشروعية 
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كانت ال تي   يلعب فيها العرض والطلب دور تحديد الاسعار، نجد كذلك مفهوم توزيع الثروة وغيرها من الأفكارال تي  ةقي مال
صاحب كتاب ثروة نهم آدم مسيث حيث نجد الكثير من الاقتصاديين البارزين قد تأثروا بها لاحقا من بيسابقة لعصرها، 

من المدافعين عن أفكار   سايأيضا كانتيلون، نجد م ومؤس س الاقتصاد الكلاسيكي والذي يعتبر من تلاميذ  3776الامم 
ة قي مال نظري ةب المتعل قةعشر حيث استوح أفكاره  الت اسعيعتبر من أعظم اقتصاديي القرن "الذي  ريكاردونجد أيضا ، كانتيلون

 .(Cantillon, 1997, p. 108) "كانتيلون"من 

العديد من نجد له حيث ابرز الاقتصاديين الفرنسيين الكلاسيك، هو يعتبر م( 3111-م 3767) "ساي"كما أن       
الذي يجمع وينظم ويدمج الش خص أين وصف المقاول ب ،المقاولةالمفاهيم من بينها نظريته حول في جانب  اتساهمالم

 عملي ةعند "ساي" هي ال  المقاولةة احتياجات الس وق، فتلب يسلع وخدمات جديدة ل  لإنتاجالمختلفة  قتصادي ةالاالموارد 
، "آدم سميث"من وجهة نظر   الإنتاج، حيث يتعدى اهتمامه بالعمل والأرض باعتبارهم أهم عوامل لإنتاجالاهم للوصول ل

الذي يبحث عن الفرص الش خص على المقاول بشكل اكبر في تحريك الاقتصاد، فالمقاول حسبه هو  "ساي"فقد ركز 
أو الفشل، ومن خلال هذا  الن جاحعنها سواء بويتحم ل المخاطر الناجمة   الإنتاج عملي ةويدير   الإنتاجويجمع لها عوامل 

 .(Say, 1846, p. 142)فالمقاول هو من يحدث التغيير في الاقتصاد الد ور 

المنتجات الجديدة من السلع والخدمات وهو  عبر ما تقدمه من سايتساهم في خلق الطلب حسب   المقاولةإن     
  المقاولةهذه الأفكار الجديدة عن "ونمو في الاقتصاد، تطو ر إلى  مما يؤدي في النهاية ،المقاولةالابتكار الناتج عن 

 .(Say, 1846, p. 96) "قتصادي ةالا عملي ةوالمقاول ساهمت في تطوير الطرح الكلاسيكي لل

 "مبادئ الاقتصاد" اشتهر بكتابه  ، حيثالاقتصاديين الانجليز ألمعم( من 3111-م 3111) "الفريد مارشال"يعتبر     
 قتصادي ةالا  نظري ةالم، فهو أحد الاقتصاديين الكلاسيك والنيوكلاسيك، ساهم بشكل كبير في 3111الذي نشر عام 

يرى دور المقاول زيادة على توجيه العم ال ورصد الاموال تحليل الطلب والعرض،  نظري ةالحديثة، حيث طرح في هذا الكتاب 
ه لكل إستخدامالإنتاجية ب عملي ةمسؤول عن توجيه الأيضا يعمل على دمجها، فهو ال تي  قتصادي ةالاوغيرها من الموارد 

( دور المقاولةها بكفاءة عالية، وهذا حت ى يساهم في توازن الس وق أي في العرض والطلب، كما اضاف للمقاول )مكو نات
لهمهم وهو الابتكار وأنه يعمل على خلق الطلب عن طريق المنتجات والخدمات المبتكر )الجديدة( مع  للمخاطر  تحم 

المتزايدة في هذه الحالة، وكنتيجة لبحث المقاول على الفرص واستغلالها بتحويلها لمنتجات سلعية وخدمية في الس وق 
 .(Groenewegen, 1990, p. 72)ه وهو ما يعود على تنمية المجتمع يساهم المقاول في الاقتصاد وتنميت

، والمعروف بكتاباته  والانجليزي الأصل من راواد المدرسة النمساويةم( الاقتصادي الامريكي 3111يعتبر "كيرزنير" )     
النشط الد ور في هذا الكتاب حيث نجد م، 3171" عام  المنافسة وريادة الأعمال من خلال المقاول " المقاولةفي مجال 

الاقتصادي وأثره على المنافسة، حيث يقوم المقاول بالبحث واكتشاف الفرص الجديدة  الن ظامالحيوي للمقاول داخل و 
يرك ز ، كما الر بحله  يحق قالذي  الش كلوتوجيهها ب قتصادي ةالاط مقاولاتي من خلال جمع الموارد والعمل على تحويلها لنشا
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تطبع الس وق سواء كانت ال تي  والابتكار في ظل المنافسة قتصادي ةالاكفاءة للموارد  الأكثرالاستغلال  أهمي ةعلى  "كيرزنير"
 .Ekelund Jr, 1974, p)الاقتصادي وتنمية المجتمع للن مو ة يؤدي قي مبين الشركات أو الأفراد، ما ينتج عنه خلق لل

31). 

كفاءة من خلال الابتكار وهذا في ظل المنافسة الموجودة الأكثر   الش كلعلى استغلال الفرصة ب "كيرزنير"يرك ز وبذلك      
 .الر بحتعظيم أجل  بين الأفراد والشركات في الس وق من

ولاتي وإنشاء السلوك المقابأبحاثه حول  ساهمم( الذي 3151) "ويليام كارتنير" الاقتصادي الامريكي  كما يعد     
العديد من الجوائز خلال سنوات الثمانينات لقاء مساهماته في تغيير التوجهات المهتمة  نال فقد، المنظمات الجديدة

ففي مقال له سنة ، "الش خصي ة هوخصائصالمقاول  س ماتفي حين اهتمت الاتجاهات ب المقاولاتي ة حول   الد راساتب
المقاولاتي المؤدي لإنشاء منظمة جديدة،  الس لوكم بعنوان "من هو المقاول، السؤال الخطأ"، حيث ركز على فهم 3111

 .(Gartner, 1988, p. 15) "لمساهماته رئيسي ةالوفيما يلي بعض الجوانب 

المقاول للفرص وكيف يراها ويفسرها ومن ثم يتخذ وتفطن  إدراك طريقةعلى  "كارتنير"يرك ز المعرفي:  الجانب -
 بناء على التحفيزات المعرفية والتقييمات الذاتية له.القرارات لاستغلالها وهذا 

 الس لوكالمهم لقصص الناجحين والمؤثرين الملهمين على تشكيل الد ور على  "كارتنير"يرك ز : الهوي ةالسرد و  -
 للوصول للنتائج.فع ال ينتقل بها المقاول للأال تي  المقاولاتي، وتصور وبناء نموذج شخصي للمقاول والكيفية

 هقي مالضوء على فهم وتفسير عقلية المقاول بناء على معتقداته ومواقفه و  "كارتنير"سل ط : هنا المقاولاتي ة لية العق -
المقاولاتي، فخلفيات هذه العقلية تساعد على تحديد الفرص واستغلالها، وكذا مواجهة  الس لوكتدفعه نحو ال تي 

 تعترض المقاول في ظل عدم اليقين.ال تي  اتالت حدي

ية الث قافيتأثر بها المقاول من جراء العوامل البيئية )الاجتماعية و ال تي  أن الكيفية"كارتنير" العوامل السياقية: يرى  -
 المقاولاتي. الس لوك...الخ( بحيث تتفاعل وتشكل لديه قتصادي ةالاو 

لفرص أو خلقها تعود يتعرف بها المقاول على اال تي  أن الكيفية "كارتنير"التعرف على الفرص وخلقها: يرى  -
لديه، حيث تكون نتيجة بحثه على المعلومات وما ينتج عن الشبكات ال تي  للعمليات المعرفية والاستراتيجيات

 .واقتناصهاتحديد الفرص يتمكن من تجعله بشكل أمثل  ااستغلالهينتمي إليها فيقوم بال تي  الاجتماعية

العميق للعلاقة بين الاقتصاد  حسب مفهومه( 1137 – 3111) "الامريكي "وليام بومول الاقتصادييرى كما      
والصحة وغيرهما مقارنة  لت عليمفي تكاليف الخدمات ذات الكفاءة المنخفضة مثل ا مرالمست الارتفاعأن  علىالمقاولاتي ة و 

يمكن احلال العامل البشري فيها بالآلة والتكنولوجيا، تبقى تعاني من ارتفاع الاسعار بسبب ارتفاع الاجور، ال تي  بالصناعات
من الصعب استبدال العامل ال تي  "، فهو يسقط هذا الوضع على كل   القطاعاتبومولوهذا ما يسميه بنموذج " مرض 

لين يكمن في البحث عن طرق مبتكرة للرفع من كفاءة المردودية البشري بالآلة والتكنولوجيا فيها، حيث يرى أن دور المقاو 
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التكنولوجيا ما أمكن في مثل هذه الصناعات لتحقيق نمو اقتصادي  إستخداموالاستفادة القصوى من الموارد المتاحة و 
(Eliasson & Henrekson, 2004, p. 69). 

والاقتصاد الاقليمي،  المقاولاتي ة ( في مجال 1137-3117ساهم عالم الاقتصاد الايطالي "جياكومو بيكاتيني" )     
المناطق الصناعية باسم المناطق المرشالية "أيضا ( والمعروفة متوس طةوال الص غيرةحيث يطرح مفهوم شهير )المناطق الصناعية 

ية في نفس لت عليما المؤس سات"، حيث تظم هذه المناطق مجموعة من الشركات والورش والموردين و / المناطق المارشالية
 .(Becattini, 2016, p. 230)نمو اقتصادي نتيجة التنافسية بهذه المناطق إلى  الجغرافية، هذا ما يؤديالمنطقة 

 خصائص المناطق المارشلية:

الصناعي، ما يؤدي للرفع من  الت خص ص: عادة ما تكون شركات المنطقة الواحدة ذات نفس ينتاجالإ التّخصّص -
 الكفاءة الإنتاجية.

 المستمر فيما بينها. الت فاعلالمباشر و  الت عاون: حيث تعتمد الشركات على الوثيق التّعاون -

 فيها. : تشجع المناطق المارشلية تبادل المعرفة والخبرات فيما بين الشركات والعاملينالمستمر  التّعلم  -

اليومي وتبادل الموارد  الت فاعل، مما يسهم في الشركات المتعاونة قريبة جغرافيا : يكون مقرالجغرافي التّرابط -
(Groenewegen, 1990, p. 121). 

 

 والاجتماع النّفسعند علماء  المقاولاتيّة : الثاّنيلب المط

م( اقتصادي وعالم اجتماع الماني، من ابرز رواد علم الاجتماع، اهتم بالتغييرات 3111-م 3161) "ماكس فيبر"يعد      
م، احتوى هذا 3111" نشر بعد وفاته عام الاقتصاد والمجتمعالحاصلة في المجتمع في ظل الحداثة، وأشهر كتاباته "
جانب إلى  رها، الا أن ما جاء فيه حول المقاولوغي قتصادي ةالاالكتاب على العديد من الجوانب الاجتماعية والدينية و 

أن المقاول هو القادر على جمع  "فيبر"للدور الاقتصادي، حيث يرى   إضافةالاجتماعي للمقاول الد ور المدير والقائد هو 
المقاول فوبذلك كفاءة وأنه القادر على قيادة وتوجيه العم ال لممارسة نشاطه الأكثر   الش كلوتوظيفها ب قتصادي ةالاالموارد 

على المساهمة الاجتماعية للمقاول من خلال المساهمة في تنمية  "فيبر"يرك ز هو القادر على توفير مناصب الشغل، وهنا 
محف ز يتمتع بخصائص القائد الملهم وال "فيبر"، فالمقاول عند قتصادي ةالاالمجتمع بالتوازي مع العمل على تحقيق أهدافه 

الد ور جانب إلى  المسطرة وبذلك يكون للمقاول دور اجتماعيالأهداف ل( ما يدفعهم لتحقيق لأعضاء فريقه )العم ا
 .(Holton & Turner, 2010, p. 57)الاقتصادي عبر الابتكار من خلال المقاولة 
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الانجاز والحاجة والتحصيل "الامريكي الذي اشتهر بنظرياته  الن فسم( عالم 3111 –م 3137) "ماكليلاند"كما يعد       
يتطلب ال تي  والاداء لدى الفرد، فهو من طور الحاجة الثلاثية الس لوكي وأثره على الن فسالجانب "، فقد ركز على "المتوقع

 كما يلي:(McClelland, 1987, p. 62) "توافرها لدى المقاول بحكم تخصصه

يبحثون على كيفية ثم  ملحة للإنجاز يحددون أهداف  رغبة أو بحاجة: الاشخاص الذين لديهم الرغبة في الانجاز -
عبر البحث والعمل المتواصل لتطوير  الت حديالشخصي، فهم يرغبون في رفع  الن جاحالوصول لتحقيقها عبر 

 مقاولاتي.توج ه ، هؤلاء الاشخاص عادة ما يكون لديهم مهاراتهم

الحاجة للانتماء: للأشخاص حاجة كبيرة وماسة للانتماء، وهذا عبر البحث عن إنشاء علاقات ايجابية بينهم ومن  -
ثم توسيعها أكثر، حيث يفضلون التعاملات الاجتماعية المتبادلة ويتجنبون الخلافات وفي هذه الحالة عادة ما 

هؤلاء الاشخاص يميلون للعمل المقاولاتي لأنهم يرون في هذه العلاقات الاستقرار والامن الذي يقل ل من  يكون
 المخاطر عند ممارسة العمل المقاولاتي.

الحاجة للسلطة: للأشخاص حاجة ورغبة كبيرتين في الحصول على السلطة حت ى يمارسوها للتأثير على المحيط  -
القرارات، فالكثير من المقاولين يعتبرون  إت خاذللحصول على مناصب القيادة و  الذي يعيشوا فيه، فهم يسعون

الحاجة للسلطة من المحفزات الكبيرة لديهم، ولهذا السبب يعمل المقاولون على إنشاء مقاولاتهم ويسيرونها، وهو 
اعي، فحسب على محيطهم الاقتصادي والاجتم الت أثيرما يسمح لهم بممارسة السلطة على فريق العمل و 

ي اين يتواجدون، كما الث قافمن المحيط الاجتماعي و أيضا هذه الحاجات من الممكن اكتسابها  "ماكليلاند"
 م تطوير حاجاتهم عند ممارسة نشاطهم وتجاربهم في الحياة من خلال التعاملات المختلفة.مك نهي

كما أن التحفيز لدى المقاول يتأثر بمدى حاجاته للإنجاز وحاجاته للانتماء وحاجاته للسلطة،   "ماكليلاند"وعليه يرى       
في محيطه لتحقيق  الت حك ممن  مك نهالعلاقات الهادفة مع الاخرين بحيث ت"هذه الحاجات لدى المقاول تدفعه لإنشاء أن  

 .(McClelland, 1987, p. 65)  "المقاولاتي ةأهدافه 

القرارات، حيث  إت خاذجانب  على المقاولاتي ة ب المتعلقة( في ابحاثها 3151) "سارأسسفاتي" الأستاذة رك زتكما        
من قبل المقاولين، ومن بين هذه المساهمات نذكر  الت فكيرالذهنية وطريقة و  الفكرية في فهم العمليات هاتاساهمجاءت م

(Rahman & Fatima, 2011, p. 55): 

الاستفادة من الموارد المتاحة وبناء  بواسطةتحقيق المقاولين لأهدافهم  طريقةعلى يرك ز : حيث المدعّم التّفكيرنموذج  -
 شبكات العلاقات، بدلا من الاعتماد على التخطيط المسبق والتنبؤات المستقبلية.

بالاستفادة حيث يتم التخطيط وفقا للفرص والموارد المتاحة حاليا، دون  الت فكير: التشجيع على التخطيط بالاستفادة -
 توقع المستقبل بشكل دقيق.إلى  الحاجة
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تميز المقاولين الناجحين، وكيف يمكن تطوير ال تي  : حيث قامت بدراسة المهارات والخبراتالمقاولاتيّة ؤهلات الم -
 هذه المهارات لدى الأفراد ذوي الطموح.

من  الن جاحوكيفية تحقيق  المقاولاتي ة الضوء على كيفية تحفيز الابتكار والإبداع في مجال  سل طت: الابتكار والإبداع -
 خلال الأفكار الجديدة.

لدى المقاولين وكيف يستفيدوا من الفشل   الت علم : حيث قامت بدراسة كيفية تعزيز القدرة على المقاولاتي  التّعلم  -
 والتجارب السابقة.

 

 المقاولاتيّة عند علماء  المقاولاتيّة : الثاّلثلب المط

بالت ركيز على المقاول،  المقاولاتي ة النمساوي من ابرز من تحدث عن  يم( الاقتصاد3151-م 3111) شامبيتر يعتبر    
 الت نمية نظري ةاشتهر بمفهومه الرائد والمحدد للمقاول ودوره الابتكاري في تنشيط الاقتصاد من خلال ما جاء في كتابه " "

 ,Schumpeter & Swedberg) "خاص ةالاقتصاد تحركه ظاهرة  شامبيتر نظري ةم، حسب 3133" عام  قتصادي ةالا

2021, p. 75) ،يلي: حيث يفسر نظرته كما 

سلسة بل من خلال الابتكارات متال اتالن شاطمن جراء  يتأتىالاقتصادي لا الن مو أن   بمعنى "الهدم الخلاق" -
هي المحرك  عملي ةيقوم بها المقاولون في الس وق حيث تحل محل ما هو قديم، هذه الال تي  المحدثة للتغيير

 للاقتصاد على المدى الطويل.

الابتكارية في ظروف عدم اليقين لا يتحم ل من خلالها المخاطر الناجمة عن نتائج  عملي ةإن قيام المقاول بال -
 سوق رؤوس الاموال. هو "شامبيتر"نشاطه بل الذي يتحم ل المخاطر حسب 

خمسة أنواع، المنتج الجديد كليا أو جزئيا، ادخال طرق  إنتاج  جديدة، فتح اسواق إلى  الابتكار "شامبيتر"قس م  -
 جديدة، ادخال مواد اولية جديدة في المنتجات، استحداث عمليات تنظيمية.

" وهي ليست مجرد تقلبات  قتصادي ةالاالدورات  أن الس وق عبارة عن دورات أو امواج يسميها " "شامبيتر"يرى  -
 .الن جاحالهدم الخلاق الذي اشرنا له سابقا، وهذا سعيا منه للريادة و  عملي ةفي الس وق، بل هي تحصيل حاصل ل

المحرك الذي يلعبه المقاول، وبذلك فالرأسمالية الد ور الرأسمالية هي نتيجة تطو ر أن أيضا  "شامبيتر"كما يرى  -
تحدث بالس وق بشكل دائم ومن مصادر مختلفة، وهنا يبرز دور ال تي  اتالت حديمن خلال  ةمستقر  ستظل غير 

 ات.الت حديالمقاول لمواجهة هذه 

في تحريك الس وق، فهو  "شامبيتر"المنوط به حسب الد ور الكبيرة للمقاول من خلال  همي ةمما سبق، نلاحظ الأ      
تطوير الرأسمالية على إلى  ( المحطم للروتين بالس وق وهو ما يؤدي المقاولاتيالمحرك للسوق من خلال نشاطه الابتكاري )
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 & Schumpeter)المقاولاتي هم اصحاب رؤوس الاموال في الس وق  الن شاطاعتبار أن من يتحم ل مخاطر 

Swedberg, 2021, p. 126). 

م( عالم الإدارة  النمساوي الذي عاش في الولايات المتحدة الامريكية له العديد 1115-م 3111) "بيتر دراكر"يعد       
اسماها  المؤس سةوليس حسب المهام، وهذا في كل   مستويات الأهداف تنظيم العمل ب نظري ةمن الاسهامات، فهو صاحب 

الاقبال ""، تحديد الهدف ومن ثم متابعة الانجاز ثم تقييم النتائج، فهو بذلك يعتبر "أب الإدارة " بسبب الأهداف"الإدارة  ب
 المتعل قةم العديد من المواضيع 3115الهائل على كتاباته في العالم، وقد تناول في كتاب "ابتكار ورؤية" الذي صدر عام 

الذي يلعبه و  ،(Bratasanu, 2021, p. 475)د" الجدي ودوره لاتي ة المقاو فقد تناول موضوع الابتكار و  المقاولاتي ة،ب
 أهمها: ولاتي ةالمقاالمقاول في تحقيق التغيير الاقتصادي والاجتماعي، فقد طرح العديد من النقاط حول 

في  الت نمية المولد بدوره الاقتصاديللن مو الر ئيسي  المحركأن الابتكار هو هذا العالم الابتكار: يرى  أهمي ة -
تساهم في التطوير عبر المنتجات ال تي  المجتمع، فهو يرى أن المقاول هو القوة الدافعة وراء عمليات الابتكار

 والخدمات الجديدة.

أن يكون لدى المقاول رؤية واضحة لأهدافه واحتياجات الس وق،  أهمي ةعلى  "دراكر"الرؤية والتحليل: يشدد  -
 ات وتحديد الفرص المتاحة.الت حديفالمقاول يجب أن يتمتع بالقدرة على تحليل البيئة المحيطة به وفهم 

القرارات الجريئة،  إت خاذب تحم ل المخاطر و يتطل المقاولاتي ة في  الن جاحأن  "دراكر"إدارة  المخاطر: يعتبر   -
 ات والتغلب على الصعاب.الت حديفالمقاول لا بد أن يكون على استعداد لمواجهة 

أن الابتكار وحده لا يكفي بل يجب أن يتمكن المقاول من تسويق منتجاته  "دراكر"والابتكار: يعتبر  الت سويق -
 العملاء وبناء علاقات جيدة معهم.لاحتياجات الن ظر وخدماته بنجاح، حيث عليه 

المستدام والابتعاد عن التوسع الزائد )المفرط( الذي قد يؤدي الن مو المقاول على  "دراكر"المستدام: يحث الن مو  -
 مشاكل مالية وادارية.إلى  به

تتعدى الجانب الشخصي  من خلال الت ركيز على جوانب المقاولاتي ة في عالم  الن جاحرؤية لطبيعة  "دراكر"كما قدم        
 للمقاول ومن بينها:

 الش كلو إدارة الموارد المالية ب الت مويل عملي ةالاستدامة المالية: وهي وجوب توفر رؤية واضحة وخطط مدروسة ل -
 الفع ال.

وهذا  من خلال امتلاك المقاول لرؤية مبتكرة  المقاولاتي ة،الابتكار والتطوير: حيث يعتبر من أهم عناصر نجاح  -
 حاجات العملاء. تلب يسلع وخدمات إلى  وقدرة على تحويل الأفكار

على ضرورة تقديم خدمة ممتازة للعملاء، وهذا جراء امتلاك المقاول للتفاعل  "دراكر"يرك ز خدمة العملاء:  -
 وتحسين الخدمات بناء على هذا الاساس.ملاحظاتهم ومتطلباتهم إلى  الايجابي مع العملاء بالاستماع
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أن يكون للمقاول دور نشط في المسؤولية الاجتماعية عبر  أهمي ةعلى  "دراكر"المسؤولية الاجتماعية: هنا يشدد  -
 الاجتماعية. الت نميةنشاطه المقاولاتي، بحيث تساهم المشاريع ايجابيا في المجتمع وفي حل المشكلات ودعم 

في نجاح مشاريع المقاول، وضرورة تمتع المقاول بالرؤية  الفع الةدور القيادة  أهمي ةهي : و الفع الةالقيادة  -
نجاح المقاول  "دراكر"فحسب  ، الأهداف الاستراتيجية والقدرة على إلهام وتوجيه فريق العمل نحو تحقيق 

فقط،  الر بحتحقيق  )المشروع( مرهون بمدى المساهمة الشاملة والمستدامة في المجتمع والاقتصاد وليس في
( الر بحبين الاهتمام بالجوانب المالية ) الت وازنللمشكلات والفرص بشكل شامل لتحقيق الن ظر فعلى المقاول 

 والجوانب الاجتماعية والبيئية.

 ( أن المقاولين لهم تأثير على الاقتصاد والمجتمع على1111-3115" )مارك كاسونيرى عالم الاقتصاد البريطاني "     
حد سواء، ففي المجال الاقتصادي لا بد من تحفيز المقاولين لحثهم على الابتكار من خلال تقديم أفكار جديدة 

التكنولوجي، وانهم من يخلق فرص العمل تقد م للالر ئيسي منتجات وخدمات مبتكرة، كما انهم يعتبروا المحرك إلى  وتحويلها
يعملون على تحقيقها، من هنا يبرز الفهم العميق ال تي  المستدامة لت نميةا"ويرفع مستويات الثروة في المجتمع، من خلال 

 . (Casson, 1982, p. 51) "مارك كاسونلدور المقاول لدى 

إنشاء المنظمة في حد ذاتها، بل  تقتصر علىلا   المقاولةأن في أبحاثه م( 3111سنة ) "كريستيان بريات"كما يرى       
تشكل بعدي العمل المقاولاتي، فبعد الفرد يتمثل في درجة التغيير لدى الفرد ال تي  ة(قي مال–الثنائية )الفرد   المقاولة تشمل

وعة من الأفراد تجمعهم سواء كان فردا لوحده أو مجم الن شاطومدى تقبله للمخاطر، مما يولد لديه سلوك نحو القيام ب
ة الناتجة عن قي مفيتمثل في ال الث انيالبعد أم ا  أفكار مشتركة، سواء عبر خلق منظمة جديدة أو في ظل وجود منظمة قائمة،

 الن شاطالمنظمة هي وعاء لممارسة  "بريات"لتحم ل المخاطر من أجلها، فحسب تعد  والتي تجعل الفرد مس الن شاطممارسة 
 .(McCabe, 2012, p. 37) للمقاولاتي ةالمقاولاتي فقط دون أن تكون شرطا لازما 

سجلت قطيعة دون شك مع ما سبق بما "، حيث م1111م و3117في مقالاتهم سنة  "شان" و"فانكترامان"أم ا     
يتم بها ال تي  طرحته من اعادة تأسيس للمجال المقاولاتي من منظور اداري )تسييري( حول التحليل الاكاديمي للطريقة

 ,.Sarasvathy et al) "اكتشاف وإنشاء واستغلال الفرص وطرق تسويق السلع والخدمات الجديدة وكذا نتائجها

2010, p. 63) جديدة فالأدبيات الانجلوسكسونية انتبهت بسرعة لهذا التيار  منهجي ةمهدت الطريق ل"، هذه الابحاث
مقال  61فحسب "شوت" وغيره، تبين أن  المقاولاتي ة،لجديد ما انتج تدفق مستمر للكثير من الابحاث حول مجال ا

" منذ تلك الأعمال التأسيسية Academy of managementنشره في مجلات مرموقة مثل "تم   نظري وتطبيقي
(Whitson et al., 2021, p. 57) أن هذا  1111، ويوضح "سورنسن" و"ستوارت" في مقال نشر في سنة

 .(Stuart & Sorenson, 2007, p. 81) "خلال هذه السنة إستخدامالأكثر   المرجع كان 
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، حيث قررت جمعية مجالالالباحثين في من طرف  الطريقةفي تطو ر البعيدة عن هذا  فلم تبقىالفرنكفونية  الكتاباتأم ا     
الاستراتيجية" للتركيز على التداخل بين الإدارة   المقاولاتي ة م "مجلة 1117الإدارة  الاستراتيجية إنشاء مجلة جديدة عام 

 .المقاولاتي ة الاستراتيجية و 

إلى  لعودةفهم كامل لنطاق العمل على الفرصة من الضروري اأجل  ، يبدو لنا انه منالن جاحومع ذلك وبعد هذا     
الاساسيات، وهكذا تتأصل )تعود للأصل( هذه الأعمال )الابحاث( في مجموعة قديمة ما يثير الكثير من الامتدادات 

الاساسيات وتوضيح  خصوصيات التيار و إبراز  خطوط الانقسام )التمييز(، إلى  ذلك يتيح العودةكما أن  والخلافات،  
طرق جديدة للحوار إلى  ما يؤدي المقاولاتي ة،ار الفرصة اليوم في مجال وعلى هذا الاساس يمكن فهم سبب هيكلة تي

 .(Short et al., 2010, p. 128))التواصل( مع الإدارة  الاستراتيجية 

( الباحث في مجال المقاولة والمقاولة الاجتماعية 1111-3151الجامعي "نوريس كراجر" )إذ ابحاث الاست رك زتت      
(Whitson et al., 2021, p. 623): 

: يتم الت ركيز على المقاولة الاجتماعية ودورها في حل المشكلات الاجتماعية والبيئية، حيث قام المقاولة الاجتماعي -
 المستدامة. الت نميةالاقتصادي والاجتماعي للمشاريع الاجتماعية ودورها في  الت أثيربدراسة 

، وكيفية متوس طةوال الص غيرةالباحث هنا على كيفية دعم وتطوير المشاريع يرك ز : متوسّطةوال الصّغيرةتطوير المشاريع  -
 والاستدامة.للن مو في هذه المشاريع ودعمها  المقاولاتي ة تحفيز روح 

، الط لبةو الش باب لدى  المقاولاتي ة والمهارات  المقاولاتي ة : قام الباحث بإبراز  كيفية تعزيز روح المقاولاتيّة و  لتّعليما -
 .المقاولاتي ة في مجال  لت عليموكيفية تطوير برامج ا

 وكيفية التحفيز على الابتكار والإبداع. المقاولاتي ة : حيث قام الباحث بدراسة العلاقة بين الابتكار و الابتكار والإبداع -

في المجتمعات  المقاولاتي ة الباحث الضوء على كيفية تطوير سل ط : في المجتمعات الناشئة والمتقدمة المقاولاتيّة  -
 .المقاولاتي ة والاجتماعية من خلال دعم  قتصادي ةالا الت نميةالناشئة والمتقدمة وكيفية تحقيق 

في نشوء  تؤث رال تي  ركز على سلوك المقاولين وفهم العوامل المقاولاتي ة الباحث "بول رينولدس" في مجال إذ الاست        
 :(Business, 2007, p. 132)ومن ابرز المساهمات ما يلي ونجاح الشركات الناشئة، 

حيث كيفية تطوير وتحويل فكرة من على المراحل المبكرة للمشروعات الناشئة،  يركزفهو : نموذج المشروع الناشئ -
 شركة ناجحة.إلى  مشروع ناشئ ومن ثمإلى  إبداعية

 المقاولاتي ة : درس سلوك وخصائص المقاولين الناشئين، بما في ذلك تفكيرهم وأساليبهم دراسة المقاولين الناشئين -
 والاجتماعية على نشاطهم. قتصادي ةالاوكيفية تأثير العوامل 
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وتحفيز الابتكار في الشركات  المقاولاتي ة : دراسة الابتكار والاستراتيجيات المقاولاتيّة الابتكار والاستراتيجيات  -
 بشكل إبداعي لحل المشاكل. الت فكيرالناشئة وكيفية 

ودورها في الاقتصاد، وكيفية دعم هذه  متوس طةوال ةالص غير : الت ركيز على الشركات متوسّطةوال الصّغيرةدراسة الأعمال  -
 والابتكار.للن مو الشركات وتحفيزها 

على بدء الش باب وتحفيز  المقاولاتي ة على تطوير مهارات  الت دريبو  لت عليم: كيفية تأثير االمقاولاتيّة في  لتّعليمدور ا -
 .خاص ةالأعمالهم 

في مجال  افي جامعة بابسون، اسهاماته المقاولاتي ة ( متخصصة في 1111-3151الاستاذة "كونديدا براش" )
 :(Brush & Manolova, 2004, p. 215)تمثلت فيما يلي  المقاولاتي ة 

تعرضت للتحد يات  المقاولاتي ة،: كان لها العديد من الابحاث حول المرأة في مجال المقاولاتيّة دور المرأة في  -
، وكذلك كيفية تعزيز مشاركة العنصر النسوي في هذا خاص ةالتواجهها النساء الراغبات في بدء أعمالهن ال تي  والفرص

 المجال.

مشاريع ناجحة، حيث درست  إلى  الت ركيز على كيفية توليد الأفكار الجديدة وتطويرها: المقاولاتيّة الابكار والآليات  -
 كيفية تحفيز الابتكار ودعمه في الشركات الناشئة.

 الاجتماعية ودور الشركات على المجتمع والبيئة. المقاولاتي ة : ابرزت تأثير الاجتماعية المقاولاتيّة  -

وكيفية تحفيز  المقاولاتي ة على تطوير مهارات  الت دريبو  لت عليمبدراسة تأثير ا: قامت  المقاولةعلى  لتّعليمتأثير ا -
 .خاص ةالعلى تجسيد أعمالهم الش باب 

ات الت حديفي سوق يمتلئ ب الن جاحالابتكارية وقدرتها على التفوق و  المقاولاتي ة  أهمي ة: تبرز الابتكارية المقاولاتيّة  -
 .مر ةوالتغيرات المست

لها علاقة ال تي  "دافيد ستوري" فقد ركز على بعض الجوانب المقاولاتي ة والباحث في مجال ذ احسب الاست        
 :(Bacq & Janssen, 2011, p. 395)منها  المقاولاتي ة ب

في دعم الاقتصاد وتشجيع  متوس طةوال الص غيرة المؤس سات أهمي ة:  إبراز  متوسّطةوال الصّغيرةوالشركات  المقاولاتيّة  -
 الاقتصادي.الن مو على التوظيف و  الص غيرةالشركات الناشئة و  خاص ةالابتكار، 

 الص غيرةونجاح الشركات  المقاولاتي ة الحكومية على  الس ياساتإبراز  كيفية تأثير   الحكومية: السّياساتتأثير  -
 نمو هذه الشركات.إلى  الحكومي والاجراءات التحفيزية المؤدية الد عم  مع خاص ة، متوس طةوال

أجل  لهم من الد عم : البحث في كيفية تطوير مهارات المقاولين وكيفية تحفيزهم وتقديم الاشراف و التحفيز والاشراف -
 تعزيز نجاح الشركات الناشئة.
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الاقتصادي والمقاولة، توضيح كيفية الن مو ا في دعم إبراز  دور الابتكار والتكنولوجي فيالبحث  الابتكار والتكنولوجيا: -
 وتطوير منتجات وخدمات جديدة. إستخدام

 الص غيرة: قام بإجراء العديد من البحوث الاستقصائية لفهم تحد يات وفرص المقاولين والشركات البحوث الاستقصائية -
 .متوس طةوال

يتخصص فيها كل   ال تي  وهذا يعود لاختلاف العلوم لاتي ة،المقاو مما سبق، نلاحظ اختلاف الرؤى والاوجه لمفهوم     
الضوء سل ط الحاصل مع تعاقب الزمن من جهة أخرى، وهو ما يجعلنا ن الت راكمالمفهوم من خلال تطو ر باحث من جهة، و 

 . المقاولاتي ة على ابعاد 

 حسب مختلف المعايير المؤسّسة أشكال: الرّابعلب المط

وتوفير فرص  قتصادي ةالا الت نمية، حيث تلعب دوراا هاماا في تحقيق للاقتصاد الأساسي ةأحد الأعمدة  المؤس سةتعد      
الشائعة  شكالأبرز الأ ،، الحجم، ونوع الملكيةالن شاطوفقاا لمعايير عديدة، تشمل  المؤس سة أشكالتتنوع  ، حيثالعمل
ي وغير الر بحذات الطابع  المؤس سات، و خاص ةالو  العام ة  اتالمؤس سوالكبيرة، و  متوس طةوال الص غيرة المؤس سات"هي 
  "يالر بح

 (.31، ص. 1131)بن زيان، 

 القانوني الشّكلمن حيث  المؤسّسات أشكال: الأوّل الفرع 

المالية ك المختلفة إدارتها ومسؤولياتها كيفيةعلى   ؤث رتال تي  المعايير المهمةالقانوني للمؤسسة من  الش كليعتبر     
 والقانونية.

 (  SARLذات المسؤولية المحدودة ) المؤسّسةأوّلا: 

 الش ركاءعشرين شريكاا كحد أقصى، وتكون مسؤولية إلى  القانونية انتشاراا، حيث تضم شخصين شكالهي أكثر الأ"   
 (.11، ص. 1113)بن صايفي،  "محدودة بحصصهم المالية

 (  EURLالفردية ذات المسؤولية المحدودة ) المؤسّسةثانيا: 

تشجع  ،ولية محدودة برأس المال المستثمر، ولكن يملكها شخص واحد فقط، مع مسؤ SARLتعتبر نوعاا خاصاا من "   
 (.11، ص. 1111)بن عيسى،  "الفردية المقاولةعلى  المؤس سةهذه 

 (  SPAالمساهمة ) الشّركةثالثا: 
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جمع رأس مال كبير من خلال الأسهم، وهي ملائمة للمشاريع الكبيرة ولها دور مهم في تحسين تتسم بقدرتها على "   
 (.35، ص. 1131)خالد،  "الاقتصاد من خلال استقطاب الاستثمارات

 

 

 (  SNCشركة التضامن )رابعا: 

ل هذا يفُض  و  صفة التاجر، ويكتسب الش ركةتتسم بمسؤولية غير محدودة للشركاء، حيث يتمتع كل شريك بصلاحية إدارة "   
 (.11، ص. 1137)كمال،  "الث قةتعتمد على ال تي  في الأعمال العائلية الش كل

 من حيث الحجم المؤسّسات أشكال :الثاّنيالفرع  

 :، حيث نجدحجمهاإلى عد ة فئات بالنظر إلى  المؤس ساتتنقسم     

 ة  مصغّر ال المؤسّساتأوّلا: 

في تحسين  المؤس ساتوتساعد هذه " ،، وغالباا ما تدار بواسطة مالك واحدالعمالتتميز بموارد محدودة وعدد قليل من    
 (.11، ص. 1131)عاشوري،  "والاجتماعية قتصادي ةالاالأوضاع 

   الصّغيرة المؤسّساتثانيا: 

، حيث تتميز بمرونة  (15، ص. 1111)رابح، "المحل يتساهم في خلق فرص العمل وتعتبر حجر الأساس للاقتصاد "   
 كبيرة في التكيف مع ظروف السوق.

   متوسّطةال المؤسّساتثالثا: 

 "الاقتصاديالن مو الحجم وتوسيع نطاق العمل، مما يسهم في تعزيز  متوس طةمشاريع "تعتبر أكثر قدرة على الاستثمار في    
 (.37، ص. 1131)بن زيان، 

 يرة  الكب المؤسّساترابعا: 

ا في جذب الاستثمار معتبرةوبشرية ومادية  موارد مالية تستوجبمشاريع ضخمة  انجازقدرة على لها ال    ، وتلعب دوراا مهما
 (.11، ص. 1131وتوفير فرص عمل واسعة )سعيدي، 

 من حيث الملكية المؤسّسات أشكال: الثاّلثالفرع  
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 حسب نوع الملكية إلى: المؤس ساتتصنف 

   العامّة  المؤسّساتأوّلا: 

، ص. 1131)حسين،  "الط اقةتقديم خدمات أساسية للمجتمع، مثل شركات المياه و إلى  وتهدفالد ولة تملكها "   
13.) 

   خاصّةال المؤسّساتثانيا: 

ا في تنمية ة القطاعات تقريباا وتلعب دوراا تنتشر في كاف   ،، وتركز على تحقيق الأرباحخاص ةتملكها أفراد أو شركات "    مهما
 (.11، ص. 1131)عبد النور،  "الاقتصاد

 المختلطة   المؤسّساتثالثا: 

)زاوي،  "وتنموية مشتركة اقتصادي ةبين القطاعين لتحقيق أهداف  الت عاون، وتتيح خاص ةالو العام ة تجمع بين الملكية "   
 (.31، ص. 1113

 الأهداف   من حيث  المؤسّسات أشكال: الرّابعالفرع  

 إلى:وغاياتها حسب أهدافها ب المؤس سات تتعدد

 ية  الرّبح المؤسّساتأوّلا: 

 (.11، ص. 1111)بوخاري،  "تحقيق الأرباح المالية وتساهم في تعزيز الاقتصاد وتوفير فرص العملإلى  تهدف"   

 ية  الرّبحغير  المؤسّساتثانيا: 

المعيشية ودعم  الظ روفتحسين إلى  الجمعيات الأهلية، وتهدفتركز على تحقيق أهداف اجتماعية أو خيرية مثل "   
 (.31، ص. 1137)بلعيد،  "المجتمع

  العامّة ذات المنفعة  العامّة  المؤسّساتثالثا: 

حتى تستمر الد ولة ية، وتكون مدعومة من لت عليمللمواطنين، مثل الخدمات الصحية وا العام ة توفير الخدمات إلى  تهدف"   
 (.31، ص. 1111)زغدان،  "التنمويةالأهداف لتحقيق 

 الناشئة المؤسّسةالفرع الخامس: 
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عن  تختلفيجعلها  وهو ما، لما تتميز به المؤس ساتمن  خاص ةكفئة يتم اعتبارها  ( Startupsالناشئة ) المؤس سات     
 :الأهدافالقانوني، الملكية، و  الش كلالناشئة ضمن معايير الحجم،  المؤس سةف تصن حيث ،ةالت قليدي شكالالأ

 

 

 من حيث الحجمأوّلا:  

، حيث تبدأ بعدد محدود من الموظفين ورأس متوس طةأو ال الص غيرة المؤس ساتالناشئة عادةا ضمن  المؤس ساتتصنف     
السريع عند نجاح نموذج العمل وتحقيق الن مو تمتاز بقدرتها على " ومع ذلك ،منخفض مقارنةا بالشركات الكبيرة مال

 (.11، ص. 1111)بن عيسى،  "الت مويل

 القانوني الشّكلمن حيث ثانيا:  

ةالناشئة  المؤس ساتتتخذ       ة:الت الي شكالقانونية، لكنها غالباا ما تندرج تحت أحد الأ أشكال عد 

حماية لأصحابها ضد يوف ر محدودة، مما  الش ركاءحيث تكون مسؤولية  (:SARLذات المسؤولية المحدودة ) الشّركة -
 الناشئة. المؤس سةمن  ىالأو ل المالية، وهو شائع في المراحل الش ركةالتزامات 

الناشئة تأسست من قبل شخص واحد،  المؤس سةكانت   إذا (:EURLالفردية ذات المسؤولية المحدودة ) المؤسّسة -
 القانوني. الش كلفقد يفضل هذا 

شركة مساهمة لزيادة رأس إلى  في مراحل لاحقة من النمو، يمكن للمؤسسة الناشئة أن تتحول" (:SPAمساهمة )شركة  -
 (.37، ص. 1131)بن زيان،  "المال وجمع الاستثمارات

 من حيث الملكيةثالثا: 

 ،الش ركاء، سواءا كانت مملوكة من قبل فرد واحد أو مجموعة من خاص ةالناشئة مؤسسات  المؤس ساتعادةا ما تكون      
 كان هناك أكثر من مؤسس أو شركاء ماليين.  إذاقد تكون الملكية فردية في حالة المؤسس الواحد، أو مشتركة 

حصلت على دعم أو استثمار من  إذاالناشئة مختلطة الملكية،  المؤس سةوفي بعض الأحيان، يمكن أن تكون      
 (.13، ص. 1131)حسين،  "حكومياا الت مويلالحكومة أو من صندوق استثمار عام، مما يجعل جزءاا من "

 الأهداف   من حيث رابعا:  
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تحقيق عوائد مالية من خلال تقديم منتجات إلى  تهدف فهيية، الر بح المؤس سات ضمن عادةالناشئة  المؤس سةتندرج      
 خاص ةومع ذلك قد تكون هناك مؤسسات ناشئة غير ربحية تسعى لتحقيق أهداف اجتماعية أو بيئية،  ،أو خدمات مبتكرة

 والصحة. لت عليمفي مجالات ا

 

 

 من حيث الهيكل التنظيميخامسا:  

 اتمتغي ر الاعتماد هيكل تنظيمي مرن وغير هرمي، حيث تتطلب مرونة عالية للتكيف مع إلى  الناشئة المؤس ساتتميل     
 السريع بين مختلف الأقسام. الت فاعل، وتفض ل الهيكل الشبكي الذي يتيح الس ريعة

 ، بحيثوالمعايير، حيث يتنوع دورها وتأثيرها وفقاا لهذه التصنيفات شكالالجزائرية من حيث الأ المؤس ساتتختلف      
مؤسسات متنوعة تساهم كل منها بطريقة  ة احتياجات المجتمع من خلالتلب ييعزز هذا التنوع من مرونة الاقتصاد ويتيح 

من  متوس طةأو ال الص غيرة المؤس سات، يقع في الغالب ضمن المؤس ساتالناشئة نوعاا مرناا من  المؤس سةتعد  ، كما مختلفة
 .الر بحإلى  تهدف خاص ةالسريع، وهو عادةا مؤسسات الن مو حيث الحجم، ويتخذ شكلاا قانونياا مرناا يسمح ب

 

 المقاولاتيّة : أبعاد الثاّنيحث المب

واسع وعميق، وهو ما يستدعي الغوص في اعماقه والتجول في ارجاءه من خلال أبعاده  المقاولاتي ة إن مصطلح      
 المختلفة.

 للمقاولاتيّة: البعد الاقتصادي الأوّل لبالمط

 .Minniti, 2016, p) "العمل المقاولاتيالأثر الاقتصادي الناتج عن إلى  للمقاولاتي ةالبعد الاقتصادي "يشير      

 ، ومن أهم جوانب هذا البعد ما يلي:(42

 إنشاء شركات جديدة أو توسيع الموجودة. عبرفرص العمل:  توفير -

 التكنولوجيا الحديثة في العمليات الإنتاجية والتنظيمية، منتجات جديدة أو مطورة وتسويقها. إستخدامالابتكار:  -

 .الإنتاجلتكيف مع تغيرات الس وق من حيث تقليل التكاليف ورفع رفع الإنتاجية: عبر المرونة وسرعة ا -
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الاقتصادي: من خلال زيادة نمو الشركات والتحفيز على إنشاء قطاعات جديدة، وهو ما يرفع الناتج الن مو تعزيز  -
 الاقتصادي.الن مو الاجمالي ويساهم في  المحل ي

ة أو الاجنبية، وهو ما يدعم المحل يجذب الاستثمارات سواء إلى  تؤدي مر ةجذب الاستثمارات: ان الابتكارات المست -
 .المحل ينمو الشركات ويعز ز الاقتصاد 

من تحسين جودة الحياة: وهذا من خلال زيادة الدخل وخلق فرص العمل وتوفير منتجات ذات جودة عالية وهذا  -
 الابتكارات المختلفة.خلال 

 
 

 (Le Roux & Bengesi, 2014, p. 80) والتوسيعالنّمو 

عليه الاستمرار في عمليات  ،س وق: حت ى يحافظ المقاول على وضعه في ظل منافسة التطوير المنتجات أو الخدمات -
 البحث والتطوير لتحسين المنتجات أو الخدمات.

: لا يكتفي المقاول بحصته الس وقية الحالية، بل عليه توسيع نطاق عمله لزيادة عملاءه سواء عبر زيادة توسيع السّوق -
 حصته أو البحث عن اسواق جديدة.

 قبلية واضحة لما ستكون عليه نشطاته في ظل  إدارة  الموارد بفعالية منعلى المقاول التمتع برؤية مست إدارة  التوسع:  -
 تحقيق أهدافه التوسعية.أجل 

 (Solymossy, 1998, p. 90) الاستدامة والتحسين المستمر

المقاول ايجاد مسافة  للمحافظة على المكانة المميزة داخل السوق والمحافظة عليها على: الابتكار والتطوير المستمر -
 الابتكار بكل أنواعه.على عتماد بالاالمحتملين حتى امان تجاه المنافسين الحاليين و 

 رفع الكفاءة.أجل  حليل العمليات والعمل على تحسينها باستمرار من: العمل المقاولاتي يتطلب تتحسين العمليات -

يطرحها ال تي  والآراءفع ال : العمل المقاولاتي يتطلب مشاركة العملاء في التطوير من حيث ردود الارد الفعل والتكيف -
 بمرونة وفعالية. اتمتغي ر الالعملاء والاستجابة لها بسرعة والتعامل مع 

 :النموالتنظيم و إدارة  

 والتوسع في الأسواق وزيادة الإنتاجية.للن مو : التخطيط التخطيط للتوسع

 تها بشكل فعال.ر ة واداالد اخلي: التعامل مع التغييرات إدارة  التغيير  -

 

 يةالنّفسو  الشّخصيّة الأبعاد: الثاّنيلب المط
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،  (Solymossy, 1998, p. 38) "تجربة شخصية ونفسية تتضمن جوانب وتحد يات عديدة"تعتبر المقاولة      
 :يمكن ذكر أهمها

 الشّخصيّة الأبعاد: الأوّل الفرع

العمل المقاول باعتباره الخيار  مر ةلتحم ل المخاطر وخوض مغا هواستعداد يتميز المقاول بقدرته: مر ةالمغاوالميل الرغبة  -
 المناسب له.

ات الت حديالالهام والشغف: على المقاول ان يكون شغوف وملهم بفكرة مشروعه لتجسيدها، فالشغف يجعله يواجه  -
 تعترض طريقه من خلال الحلول الملهمة لديه.ال تي  والصعاب

في  خاص ةالقدرة على التحمل: العمل المقاولاتي يتطلب قوة نفسية وعاطفية لمواجهة ضغوطات العمل المقاولاتي،  -
 عادة ما تكون صعبة.ال تي  البداية

قرارات صعبة لا تقبل التأخير، من هنا عليه ان  ت خاذالقرارات: يحتاج المقاول عند ممارسة نشاطه لإ إت خاذالقدرة على  -
 سرعة وصواب ما يتخذه من قرارات.و رة المناسبة يمتلك القد

تواجهه والاستمرار في المحاولة ال تي  اتالت حديالصمود والاصرار: على المقاول التمتع بالقدرة على التكيف مع  -
 .عملي ةوالاستفادة من الفشل الذي قد يقع فيه ليضاف لخبرته ال

 يةالنّفس الأبعاد: الثاّنيالفرع 

 .الن جاح: على المقاول ان يكون لديه ثقة كافية في قدراته على تحقيق الن فسبالث قة  -

ات الت حديبطريقة إبداعية وابتكار أفكار جديدة وغير عادية حت ى في مواجهة  الت فكيرالابتكار والإبداع: على المقاول  -
 تواجهه.ال تي  والصعوبات

 عارفه في مجال الأعمال.موتطوير مهاراته و  القدرة على التعلم: على المقاول الاستعداد للتعلم المستمر -

التحلي بمهارات التعامل و إدارة  الضغوط الناجمة عن تحم ل المسؤوليات إلى  إدارة  الضغط: يحتاج المقاول  -
 ات.الت حديومواجهة 

 .جاحالن  ات لتحقيق الت حديالتفاؤل والاصرار: المقاول شخص متفائل للمستقبل لديه اصرار على مواجهة الصعاب و  -

 

 للمقاولاتيّةالاجرائية  الأبعاد: الثاّلثلب المط

 Tang) "يجب اتباعها للبدء بالعمل المقاولاتيال تي  عملي ةللخطوات والاجراءات ال للمقاولاتي ة"يشير البعد الاجرائي       

et al., 2009, p. 72)وهذه أهمها ،: 
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 : الفحص والتحليل:الأوّل الفرع

يريد المقاول طرحها في الس وق من ال تي  تحديد حاجة الس وق من المنتجات والخدمات حتى يتم: دراسة السّوق -
 .الت سويقإلى  التموين

 لمخرجات فكرته من منتجات أو خدمات. اقتصادي ة: على المقاول اجراء دراسة جدوى مالية و تحليل الجدوى -

والقوة  الض عفعلى المنافسين داخل الس وق عن طريق محاولة معرفة نقاط  الاط لاع: على المقاول دراسة المنافسة -
 ,Solymossy) "والفرص المتاحة والتهديدات المحتملة والاستعداد للتعامل مع هذا الوضع داخل الس وق"لديهم، 

1998, p. 50). 

 : التخطيط:الثاّنيالفرع 

 الأهداف   تشمل و مفصلة العمل من طرف المقاول، بحيث تكون اعداد خطة يجب تحضير و : اعداد خطة العمل -
 .في ذات الوقت والاستراتيجيات في ظل التكاليف المطلوبة والمتوفرة

المناسب لتوزيع المسؤوليات  الش كل: على المقاول ان تكون لديه رؤية واضحة وتحديد تحديد الهيكل التنظيمي -
 .المؤس سةوالعلاقات الافقية والعمودية داخل 

المقاولاتي الذي يريد القيام به وايجاد مصادر  مالية   عمله: المقاول عليه حساب تكاليف التّمويلتحديد متطلبات  -
 .(Le Roux & Bengesi, 2014, p. 73)كافية ومتنوعة لتمويل مشروعه 

 التّشغيل: الانطلاق و الثاّلثالفرع 

أو تقديم   الإنتاجتنظيم الامدادات و و بناء البنية التحتية اللازمة  : على المقاولالإنتاجية أو الخدمية عمليّةإنشاء ال -
 الخدمات.

 استراتيجية تسويقية لجذب العملاء وزيادة المبيعات.: على المقاول وضع تسويق المنتجات أو الخدمات -

 وقابل للتطوير.فع ال : على المقاول توظيف و إدارة  فريق العمل بشكل إدارة  الموارد البشرية  -

 

 للمقاولاتيّة: البعد التنظيمي الرّابعلب المط

المستدام  الن جاحللمقاولة، فهي تلعب دورا حيويا في تحقيق  الد اخليتشمل الهيكل التنظيمي والعمل الاداري والتنظيم      
 الصحيح للمشروع المقاولاتي، وهذه اهم الجوانب:الن مو و 

 الهيكل التنظيمي:
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: تحديد كيفية تنظيم المقاولة، سواء كان ذلك بناء على الوظائف أو المنتجات، أو الفرق اختيار الهيكل التنظيمي -
 العاملة.

 لسلطات والمسؤوليات لكل مستوى، بما في ذلك القيادة والإدارة.: تحديد االهرمية -

 
 

 وتوجيه الفريق : الإدارةالأوّل الفرع

 : يجب اختيار القيادات المناسبة والملهمة لتوجيه المقاولة نحو أهدافها.اختيار القيادة -

وتطوير الموارد الت كوين التوظيف و : يجب  إدارة  وتوجيه الفريق العامل بشكل فعال، بما في ذلك إدارة  الفريق  -
 البشرية.

 ةالدّاخلي: العمليات الثاّنيالفرع 

اخلي: تتمثل في تطوير وتحسين العمليات تطوير العمليات -  ة لزيادة الكفاءة والتنظيم.الد 

 أو تقديم الخدمات بكفاءة وبطريقة مستدامة.  الإنتاج: تتمثل في  إدارة  عمليات إدارة  الإنتاج   -

 الموارد : إدارةالثاّلثالفرع 

 .الت مويل: يجب  إدارة  الامور المالية بما في ذلك التخطيط المالي و إدارة  إدارة  المال  -

 بما في ذلك التوظيف والتطوير و إدارة  اداء الموظفين. : يجب  إدارة  العم الإدارة  الموارد البشرية  -

 : الابتكار والتطويرالرّابعالفرع 

 ةالخير حسن استغلال و  ،الأفكار الجديدةخلق العمل على خلق بيئة تشجع وتدفع على الابتكار و : تشجيع الابتكار -
 .المؤس سةداخل 

 .الأهدافإدارة  المشاريع الجديدة ومتابعتها للتأكد من تنفيذها بنجاح وفعالية لتحقيق   إدارة  المشاريع:  -

 

 المقاولاتيّة : المقاربات والنماذج الثاّلثحث المب

، والتي تكمل بعضها بعض تعزيزا لهذا المفهوم الذي يعد مصب للمقاولاتي ة المتعد دةبناء على ما سبق من المفاهيم       
لثلاثة مقاربات تركز كل   واحدة منها على   نظري ةالمن الناحية  المقاولاتي ة به، يمكننا حصر مجال تم ت علوم اه عد ةعلوم 

تركز على مهام ال تي  المقاول، والمقاربةالش خص تركز على صفات ال تي  على الاخر، وهي المقاربة أهمي ةجانب لا يقل 
 .(Capdevila, 2014, p. 54)تركز على كيفية ممارسة العمل المقاولاتي ال تي  المقاول، والمقاربة
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 (:السّمات: المقاربة الوصفية )الأوّل لبالمط

 : من هو المقاول؟الت اليعن السؤال أصحاب هذه المقاربة يركزون على ايجاد الاجابة     
تميزه عن غيره ليكون مقاولا، حيث ال تي الش خص ل، حيث تركز على خصائص و تهتم المقاربة الوصفية بسمات المقا    

 الس ماتسة العمل المقاولاتي دون غيره، فأن المقاول يتميز بسمات شخصية تجعله مؤهلا لممار  الن موذجيرى اصحاب هذا 
تساعده على  حيثالمقاولين،  ه منيختلف من خلاله عن غير  قي ممن بناء نظام  مك نهتال تي  يتميز بها المقاول هيال تي 

 .بالشكل الملائم المقاولاتي الن شاطممارسة 
ال تي  الش خصي ة الس ماتية و الن فسأولوا اهتمام كبير للخصائص  المقاولاتي ة ان العديد من الباحثين والمهتمين بمجال      

ه المميزات عوامل مشتركة للمقاولين وتجعلهم ينجحون في في فترة الثمانينات، بحيث تشكل هذ خاص ةتميز المقاولين 
يسقطون هذه أعمالهم، ومن هنا حاول هذا التيار من الباحثين اعتماد نموذج متفق عليه لمتطلبات المقاول، حيث 

 على اهليته للعمل المقاولاتي أو لا. مللحمكالش خص المتطلبات أو الخصائص على 
 والخصائص بدقة، حيث شملت ما يلي: الس ماتلتحديد هذه  هتوج  وعليه فقد قام الباحثون أصحاب هذا ال    

 الحاجة للإنجاز. -

 المواقف. -

 المعتقدات. -

 .خاص ةال قي مال -

 الش خصي ة الس ماتتميزهم، ومن بين ال تي  يةالن فس الس ماتو  المقاولاتي ة إذن يمكن التفريق ما بين المقاول وغيره بمحددات 
 نذكر ما يلي: الن هجفي أدبيات باحثي هذا  محد دةال

 الاستعداد للمخاطرة. -

 الإبداع. -

 الابتكار. -

 الحاجة للاستقلالية والذاتية. -

تحديد سمات شخصية أجل  دات المتمثلة في الابحاث الكثيرة لانصار وداعمي هذا الاتجاه منوبالرغم من المجهو     
لهم، إلا أنهم لم يتمكنوا من وضع واعتماد نموذج محدد ينطبق  الن سبةب الن موذجلشخصية المقاول  مر ةة في كل   إضافي

ض هذه المقاربة يثبت هذا التصور ولكن ليس لحد كبير )متواضع(، وهو ما عر   لواقع الميدانيويجمع كل   المقاولين، فا
لا تعطي اجابة عن التساؤل المطروح في كيف تخلق )تنشأ(  ، فهيللمقاول الش خصي ة الس ماتللانتقاد من زاوية البحث في 

 وترى النور؟ المؤس سة
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 مقاولا أم لا.باعتباره المرجع الوحيد للحكم على أن الفرد نموذج محدد صفة المقاولة بناء على يمكن حصر وعليه فلا    

Gartner, 1988  يطرح العديد من الانتقادات لهذه  "؟ هو السؤال الخطأالمقاولمن هو "في مقال مشهور بعنوان
يفعل المقاول؟ بدلا من ما هي  ذاا: مالت اليالمقاربة ويبين أنها وحدها لا تكفي لمعرفة المقاول، وعليه يجب طرح السؤال 

 خصائص المقاول؟ أو من هو المقاول؟

 ية )الأحداث والمهام( السّلوك: المقاربة الثاّنيلب المط

 يفعل المقاول؟ ذاا: مالت اليللإجابة عن السؤال  الن هجهنا يبحث داعمي هذا     

تجعله مقاولا ناجحا، واغفال ال تي  الس ماتالخصائص و العصامي الذي يمتلك الش خص كان الت ركيز على المقاول، ذلك      
للشخص، وعليه فالمقاول يتكون ويبنى تدريجيا انطلاقا  الش خصي ة الس ماتية و الن فسلا يرتبط فقط بالخصائص  الن جاحأن 
يعطي  الن موذجإذن هذا  المقاولين الناجحين القريبة منه، العائلي والمحيط الذي يوجد أو يعمل فيه، متأثر بنماذج الت أثيرمن 

بمعنى أن تشكيل البعد قاول بدلا من شخصية المقاول نفسه، الثقل الاكبر لتأثير المحيط والمجتمع الذي ينتمي اليه الم
لا بد ان ينصب "ينتمي إليها، فالاهتمام ال تي  الشخصي للفرد هنا المقاول يتشكل اصلا انطلاقا من خلفية المحيط والبيئة

 .(Higgins et al., 2013, p. 70) "سب دعاة هذه المقاربةعلى البيئة ح

الاجتماعي  للوسط البالغة همي ةالأ أثبتتفالكثير من الابحاث مكتسبة منها،  الفردتميز ال تي  البيئية فالمكتسبات     
ينخرط فيها وكذا المحيط العائلي والجو العام، السياسي والاقتصادي السائد هو ال تي  والمهنية الش خصي ةي والشبكات الث قافو 

 المقاولاتي لدى المقاول. الس لوكالقادر على تفسير 

نحو دراسة سلوك المقاولين، أي تعريف المقاول  المقاولاتي ة خلال سنوات التسعينات توجهت جل البحوث في مجال     
، فحسب "كارتنير" الش خصي ةبدلا من سماته وخصائصه  المؤس سةالمتبع خلال قيامه بخلق  الس لوكبما يقوم به من مهام و 

 الاداري عنده. الس لوكلدراسة  "منتزبيرغ"المقاولاتي هو اتباع الأسلوب المقترح من طرف  الس لوكأفضل طريقة لدراسة 
ية أو الن فس الس ماتبالاعتماد على بعض  للمقاولاتي ةالمعقد  الس لوك"ستيفنسن وجاريلو" لا يكفي تفسير أم ا     

 .المؤس سةالاجتماعية، فهم يركزون على اجراءات خلق 
 

 : المقاربة الاجرائية )الكيفية(:الثاّلثلب المط

 : كيف يعمل المقاول؟الت اليللإجابة عن السؤال  الن هجهنا يبحث داعمي هذا     

حيث يستند  المقاولاتي ة،للاهتمام على الاجراءات  المقاولاتي ة منذ بداية التسعينات تغير اتجاه الباحثين في مجال     
ممثلة في المقاربة الوصفية أو سلوك  الس ماتباعتبارها ظاهرة معقدة على  المقاولاتي ة عدم كفاية تفسير ظاهرة إلى  الباحثين
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ية، بل من المهم فتح آفاق جديدة للبحث تأخذ بعين الاعتبار المظهر الديناميكي الس لوكالمقاول ممثلة في المقاربة 
 .للمقاولاتي ةوالاجرائي 

، الش خصي ة قي متحليل مرحلي للإلى  ا، فهي تهدفطو رهان المقاربة الاجرائية هي مقاربة حركية تهتم بالظواهر خلال ت    
 .المقاولاتي ة يات الس لوكو فع ال المقاولاتي والاتوج ه  تشجع أو تعيق الال تي  البيئية الظ روفو 

مثل "شان" و"بيكراف"  المقاولاتي ة،تطويره من قبل العديد من الباحثين في مجال تم   المقاولاتي ة إن مفهوم الاجراءات     
  و"هوفر" وغيرهم.

يقرر ال تي  يبدأ بالمبادرة أو اللحظة"، حيث المؤس سةالاجراء الذي يسبق خلق  بأن هيعرف الاجراء المقاولاتي  "كارتنر"       
 .(Higgins et al., 2013, p. 140) "وينتهي بإنشائها فعلا المؤس سةفيها المقاول إنشاء 

الجديدة، "شان" و"فانكاتارمان"  المؤس سةباحثين آخرين، يعرفون الاجراء المقاولاتي من منظور أوسع من إنشاء        
ولاتي يبدأ من التعرف على الفرصة وانتهاء باستغلالها، فهم يهتمون بمراحل الاجراء المقاولاتي قبل المبادرة الاجراء المقا

 .(Capdevila, 2014, p. 223)"كارتنير" بمفهوم 
 :في تتمثلثلاثة مراحل اساسية  يمر عبرالاجراء المقاولاتي  "شان" و"فانكاتارمان" بناء على كل من     

 وجود أو ظهور الفرصة. -

 التعرف على الفرصة وتحديدها. -

 استغلال الفرصة. -

هادفة لها معنى، ووجودها يتعلق باكتشافها من طرف المقاول، وهو  ظاهرةيعتبر "شان" و"فانكاتارمان"  أن الفرصة هي      
 .(Z. Aouni & Surlemont, 2009, p. 65)مرحلة مراحل الاجراء المقاولاتي في حد ذاتها تعد  ما يجعلها 

المقاول الذي لديه سلوك موجه  نجدها عندية إدراكمهارات يقضة و يتطلب  ،لتعرف عليهااستشعار الفرصة وتحديدها ل    
القدرة "نحو البحث عن المعلومة، فبروز الفرصة للجميع في نفس الوقت تجعل المقاولون فقط من يمتلكون المعلومات و

 Tounés) "ها الآخرون مشكلةاعندما ير  إدراكهاالمعرفية اللازمة لتحديدها، فتحديد الفرصة يتطلب امتلاك القدرة على 

& Gribaâ, 2020, p. 44). 

من تجسيد  وأعمال تجعله يتمك ن يلزم من نشاطات يقوم بماعلى المقاول أن يجب المرحلة  في هذهمرحلة الاستغلال،     
)المالية، الآلات  المادي ةاليقين والغموض بسبب وجوب جمع الموارد اللازمة  ممشروعه، فهذه المرحلة تتميز بعد

 )المعلومات، والشبكات الاجتماعية وغيرها(. المعنوي ةوالمعدات،...الخ( و 

بالرغم مما جاءت به المقاربة الاجرائية فهذا يلغي ما جاءت به المقاربات الاخرى، حيث تركز المقاربة الاجرائية على     
الذي الش خص  ومعرفةالش خص تهمل دراسة وقوع الحدث المقاولاتي و "غير أنها  المؤس سةتسبق إنشاء ال تي  دراسة الفترة

دون  المؤس سة، ومن غير الصواب أن نتحدث عن إنشاء (B. Aouni et al., 2013, p. 80) "المؤس سةينشئ 
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وأخذ نصيبه من البحث  المقاولاتي ة المقاول، ولهذا ظهر مفهوم مهم وهو "الن ية" الذي قام بتأسيسها وهو الحديث عن 
تجد نفسها في مفترق الطرق،  المؤس سةلخلق توج ه  فالنماذج القائمة على بناء وتكوين ال المقاولاتي ة،في مجال الد راسة و 

وتجسيد المشروع توج ه  على ال تؤث رال تي  على الآلياتيرك ز شرح تقد م ال تي  تجاه مختلف المدارس الفكرية
(Bourguiba, 2007, p. 329). 

 المقاولاتي ة الن ية  المقاولاتي أو توج ه  ن مرحلة الالمقاولاتي، فإ الس لوكو  الش خصي ةللسمات وبالنظر  السياقفي هذا    
 ستحق أن تدرس بتعمق.ت

 :المقاولاتي ة مرحلة مركزية للإجراءات  الن ية

المقاولاتي  الس لوكتسبب ال تي  المقاولاتي، نحن بحاجة لفهم التغيرات في العوامل القبلية الس لوكفهم أصول أجل  من     
(Tounés, 2004, p. 92) التي تسبق مرحلة المراحل وتحليل قبل الحدث المقاولاتي، فدراسة  علينا البدء، حيث

 فعليا. المؤس سةوكيف لشخص أن يطور سلوك مقاولاتي قبل بلوغ مرحلة إنشاء لماذا تسمح بفهم وتفسير  المؤس سةإنشاء 

 

 المقاولاتيّة : نماذج الرّابعلب المط

 المقاولاتي ة،تساعد على تفسير وفهم كيفية تأسيس و إدارة  المشاريع  نظري ةهي أدوات أو تصورات  المقاولاتي ة نماذج      
، ت بين المقاول والبيئة المحيطة بهالت فاعلاالمخاطرة والفرص، وتوضح و هذه النماذج تركز على عناصر أساسية مثل الابتكار 

الذي  "كيرزنر"، ونموذج قتصادي ةالا الت نميةعلى دور الابتكار في يرك ز الذي  "شومبيتر"نموذج  المقاولاتي ة،من أشهر نماذج 
في  الن جاحتلك النماذج توفر إرشادات للمقاولين لتطوير مشاريعهم وتحقيق  المقاولاتي ة،استغلال الفرص  أهمي ةيبرز 

 الأسواق.

 : نموذج فرصة العمل الأوّل الفرع

في الموارد الضرورية لاستغلال الفرصة مثل  الت حك ميركزون على مفهوم الفرصة من حيث  الن موذجأصحاب هذا       
، المؤس سةمع الت ركيز على المقاول وليس  المؤس سة"تيمونس" في حين "بايكراف" و"هوفر" يرون الفرصة تكمن في خلق 

ة اكتشاف الفرصة ثم تقييمها ومن بعد ذلك يرون أن الفرصة تتضمن المقاربة الاجرائية حيث تبدأ من كيفي "شان" وآخرون
 "من هم القادرون على اكتشاف هذه الفرصة وتقييمها واستغلالها"استغلالها، ومن جهة الاشخاص المقاولون يركزون على 

(Shane et al., 2003, p. 267)،  ةالت اليضمن الاجابة على التساؤلات وهذا: 

 الوجود؟إلى  خلق السلع أو الخدماتلفرصة ال تتكونوكيف ومتى لماذا  -
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 ومتى وكيف يكتشف بعض الاشخاص الفرصة ويستغلونها دون غيرهم؟لماذا  -

 أساليب العمل المختلفة لاستغلال فرص العمل المقاولاتي؟ إستخدامومتى وكيف يتم لماذا  -

ية، الاجرائية(،حيث الس لوك، الس ماتالمقاربات )ما جاءت به مختلف إلى  إن الاجابة على هذه التساؤلات تعيدنا
من قدرات فطرية أو مكتسبة من خلال تعايشهم داخل  الش خصي ةيتفاوت الاشخاص من حيث سماتهم وخصائصهم 

يسلكونها ضمن احترام ال تي  وغيرها من المكتسبات مرورا برؤيتهم للحياةالت كوين و  لت عليمبيئاتهم أو من خلال ا
 جراءات الواجب اتباعها من تنظيمات وقوانين مختلفة.واستغلال الا

تقطف بها الثمار، فغالبا ما يكون اكتشاف الفرصة نتيجة للبحث وحسن استغلال ال تي  فالفرص لا تغتنم بالطريقة
 يؤدي في النهاية لبناء فرصة عمل، وبذلك تتم دراسة المعلومات وفق اتجاهين:ال تي  المعلومات

البعض الآخر يرى أن المقاولون الذين يفتقرون للممارسة كما أن  كتشاف،  لا يهتم بالإجراءات المعرفية ل: الأوّل الاتجاه
لديهم معلومات اكثر من المقاولين ذوي الممارسات الكثيرة والسبب اعتمادهم على الجانب المعرفي في حين أن الآخرين 

 مهم ةرة الممارسة يعرفون جيدا كيف يلتقطون المعلومات الينخرطون فيها وخبال تي  وبحكم انخراطهم في مختلف الشبكات
 .(Kaish & Gilad, 1991, p. 58)تدل على الفرصة ال تي 

المقاولين، البيئة  وتدريب تكوين مؤسساتدون استبعاد المعلومات الاخرى مثل  وسياقهالس وق  اتجاه يعتمد: الثاّنيالاتجاه 
ل معلومات تستدعي الجمع والتحليل والتفسير، حيث يرى أن مصادر تحمكل ها )الاقليم، الشبكات، الس وق...الخ(، وهي  

الذي يحدث بالس وق )خلل  الت وازنالنسبي من خلال استغلال عدم  الت وازنحالة إلى  المقاول يعمل على اعادة الس وق
 .(Kirzner, 1983, p. 85)العرض والطلب( 

في ظل توافر الموارد، بمعنى أن يقظة المقاول في ممكن بفضل وجود الطلب و المصدر للربح  في هذه الحالةفالفرصة 
 عوائد.إلى  هذه الحالة تتحول

يكون المقاول بعد جمعه للمعلومات أمام بحيث فرصة عمل، إلى  يتم اكتشافها لتتحول مهم ةاذن، وجود معلومات 
تجعله يرى الفرصة بكل موضوعية بعد تحليله لهذه المعلومات، فالفرصة في هذه الحالة موجودة أصلا  ىالأو ل حالتين،

تصميمها من خلال فهم واستغلال فهي حالة بناء الفرصة و ة الث انيالحالة أم ا  وعليه جمع الموارد لاستغلالها،
 المعلومات.

 المؤسّسة: نموذج إنشاء الثاّنيالفرع 

لظهور هذا  عد ةكقا  "شامبيتر"، لكن يمكن اعتماد أعمال الن موذجمن غير السهل تحديد أول من شك ل هذا       
وبالأحرى قدرته على ايجاد التوليفات الجديدة المؤدية  ،المؤس سةعلى اعتبار أن المقاول هو من يقوم بإنشاء  الن موذج
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إنشاء  عملي ة، حيث نجد من المفاهيم ما يقل ل من المؤس سةلإنشاء   إضافةيجد له مكان في الس وق لبشكل مبتكر 
إن مفهوم ظهور المنظمة  مثل "شان" و"فانكتارامان"، المؤس سةويجعلها مرحلة ضمن مراحل دورة حياة  المؤس سة

 معنى جديد، حيث نجدنطبق على ظاهرة ناشئة من تفاعل محفزات مختلفة مثل الخبرة، الفكرة أو التصور لتأخذ ي
أي: كيف تمكنت من الوجود؟ فهو يرى فروق بين ظاهرة خلق ، بشكل أساسي على ظهور المنظمة يرك ز " كارتنر"

خلق  عملي ةوالظواهر التنظيمية الاخرى، والسبب هو أن ، (Gartner, 1988, p. 29) "(المؤس سةالمنظمة )
المنظمة تستدعي بالضرورة وجود الفاعل )الخالق( أي المقاول، حيث نجد "لوي" و"ماريوت"  يعترفون بقدرة المقاول 

 .(Lowe & Marriott, 2012, p. 43) المؤس سةواقع من خلال إنشاء إلى  على تحويل أحلامه )رؤيته(

 ة قيّم: نموذج خلق الالثاّلثالفرع 

ة، كما قي مالبخلق ما نسميه "خلق فرص العمل داخل المجتمع، وهو يجلب الثروة و على أنه يلمقاول ل عادة ما ينظر     
 .(Fayolle, 2005, p. 116) "منذ القدم قتصادي ةالاات الاجتماعية و الت حديتطرح 

رنامج فب، متوس طةوال الص غيرة المؤس ساتما تعلق ب ابرزها، ومن تثبت ذلكفالكثير من البحوث والدراسات      
 المقاولاتي ة ، يسعى لإثبات العلاقة بين منذ فترة "GEM" للمقاولاتي ة الد وليالذي يقوم به المرصد  الد وليالابحاث 

من ناحية السعي لتحقيق نمو  المؤس سةة هو زيادة  إنتاجية قي مالاقتصادي في العديد من البلدان، فخلق الالن مو و 
 مستدام ومربح، وهذا بالاستثمارات المختلفة لصالح المستثمرين والمساهمين.

مرتبط بالفرد  المقاولاتي ة لـ "بريات" و" جوليان"  مجال  الن سبة، بهو موضوع جوهري المقاولاتي ة ة ضمن قي مإن خلق ال     
 يرجع"مورين" و"ابرامسون"  فهو أم ا  ،(Bruyat & Julien, 2001, p. 175)ة الجديدة القادر على خلقها قي موال

في وسط ملائم لذلك حجمه و   الإنتاجطرق ل هة بتحديدقي مخلق الالمتسبب الرئيسي في هو ف المقاول، إلىة قي مخلق ال
( بشكل معقد المؤس سةوجود منطقين أو اكثر يكونان مرتبطان بالوحدة ) 1989"اقترح سنة  حيث، المؤس سةيسمى 

الش خص )متكاملان، متنافسان، متضادان( دون أن تضيع الازدواجية في الوحدة، وهذا ضمن حركية يمكن تعريفها كما يلي: 
 المؤس سةة )قي مة فهو يحدد الطريقة والحجم باعتباره الممثل الرئيسي، مكان خلق القي م)المقاول( شرط اساسي لخلق ال

 .(Abramson & Morin, 2003, p. 56) "ك )الوسط(لذلالش خص مثلا(، فهي وسيلة 

 : نموذج الابتكار الرّابعالفرع 

ليست غريبة في ربط المقاولة   "كارلاند" وآخرون، الابتكار هو ما يميز المقاول عن المدير وأعمال شومبيتر بناء على     
ي له، وأي محاولة للقيام بالأشياء بشكل مختلف في مجال الن موذجبالابتكار، ومع ذلك يوجد نقطتان تقوضان الطابع 

 (.Schumpeter,1939,p.p 66-67يعد ابتكارا قادرا على توفير ميزة وأرباح مؤقتة للمؤس سة ) قتصادي ةالاالحياة 
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في حالة ديناميكية  المؤس سةا المساهمة في خدمة مك نهي   ع للابتكار حسب تقسيم شومبيترهناك خمسة أنوا       
إنتاج  السلع أو   عملي ةبحيث تعمل على ادخال توليفات جديدة وتنفيذها خلال مرحلة استغلالها، أي قياسها ب مر ةمست

ية، الأو ل أو خدمات جديدة، مصادر جديدة للموادمنتجات "الخدمات، هذه التوليفات تتوافق مع الأنواع الخمسة للابتكار 
 .(Betta et al., 2010, p. 87) "، دخول أو فتح أسواق جديدة، أنواع جديدة للتنظيملإنتاجأساليب جديدة ل

المقاول دون حتمية أن يكون هو المسير  مهم ةهي  على أرض الواقع في السوق التوليفات الجديدةتجسيد إن      
للمقاول هو  الن سبةللمؤس سة أو المالك لها بشكل كلي أو جزئي عند التنفيذ، كما يرى "شومبيتر" أن عامل المخاطرة ب

، في هذه الحالة فهو خاص ةال المادي ةكان معتمداا )مستثمراا( من موارده المالية و   إذاعتبر مخاطر في حالة  ما نسبي، أي ي
يجنيها المقاول من ممارسة نشاطه أكبر ما تكون عند ال تي  يجمع ما بين كونه مقاول ورأسمالي )مستثمر(، إن العوائد

يحتم عليه القيام بدورة أخرى من ما قام بهذا الابتكار، ومع مرور الوقت تتراجع هذه العوائد وهو كان أول من   إذاالبداية 
 ".التدمير الخلا ق( "(Schumpeter,1939,p. 91والابتكار تزيح ما سبقها، هذا ما يعرف عند  الت جديد

وهو  المقاولاتي ة،في مجال الإدارة  و  ص ةخا"بيتر دراكر" باحث ومؤلف يتمتع بمكانة كبيرة في الاوساط الأكاديمية      
ة قي م)نموذج الابتكار(، حيث يرى أن المقاول وظيفته الابتكار والابتكار هو أساس خلق ال الن موذجأحد داعمي هذا 

(Drucker, 1998, p. 153). 

ر، سواء كان الابتكار يدعمون ما جاء به "دراكر" بأن أصل دور المقاول هو الابتكا""بايجراف" و"هوفر" فهم أم ا     
 .(Bygrave & Hofer, 1992, p. 17) "تكنولوجي أو تنظيمي، جذري أو جزئي

نجد منهم من عمل على  المقاولاتي ة ار في مجال من بين الكتاب والباحثين المميزين الذين اهتموا بنموذج الابتك   
الباحثين في مجال التقييم الاقتصادي للأبحاث،   إضافةالعالية(،  الت قنيةذات  المؤس ساتالتكنولوجية )خلق  المؤس سات

العالية  الت قنيةدى مجرد طرح السلع أو الخدمات ذات هو عادة ما يتعو  ،الاقتصاديتطو ر الحيث يكون الابتكار هو مصدر 
مجرد مرحلة في  المقاولاتي ة أو التجسيد هنا يتطلب استثمارات ومبادرات قد تكون   الإنتاج، فالمؤس سةفي الس وق من قبل 

 .(Martin, 1994, p. 79)مسار طويل كما يرى 

 معادلة سلسلة الابتكار(: 5)رقم الشّكل

 

 

 =   ابتكار ناجح تجاريا                                                   

معرفة الحاجة  الادارة  المقاولاتيةّ هندسة التطوير ابتكارات علمية

 الاجتماعية
 + + + + + الدّعم  البيئي
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 (Martin, 1994, p. 79) :المصدر

 ,Martin, 1994) "عوامل ابتداء من الابتكارات العلمية عد ةإن الابتكارات الناجحة تجاريا تتطلب توفر وتظافر "     

p. 79)  لوجود الحاجة الاجتماعية   إضافةوالمهارات الادارية،  المقاولاتي ة البحث الاساسي، هندسة التطوير و ، المتثلة في
، غير أن المؤلف يعتبر باستمرارتحق ق المتسلسل يجب أن ي الت فاعلداعمة، هذا  اقتصادي ةفي ظل بيئة اجتماعية وسياسية و 

إلى   مختلفة بدءا من الخلق )الإنشاء(أشكالا اتالن شاط غنى عنه لاستغلال الابتكار، كما تأخذ هذه شرطا لا المقاولاتي ة 
في سلسلة الابتكار،  رئيسي ةهي حلقة  المقاولاتي ة ة أو الاستحواذ...الخ، بمعنى أن الد اخليأو المقاولة  الت عاونو  الش راكة

 .قتصادي ةالا الت نميةتجاه فع ال وهي إلتزام 

دفاع كل   جهة من المؤلفين والباحثين عن وجهة  على اساستربط ما بين مختلف النماذج ال تي  العلاقة لفهم وكحوصلة      
نظرهم بدلا من البحث عن أوجه التكامل فيما بين وجهات نظرهم، فمن الصعب اظهار الروابط والعلاقات بين مختلف هذه 

أن  (، غيرالمؤس سةنموذج إنشاء المنظمة) أهمي ةيقللون من  النماذج من المنظور النظري، فنجد "شان" و"فانكاتارامان"
 للمقاولاتي ةأضافوا  الواقع يثبت وجود علاقات وتكامل بين هذه النماذج والتي تبدو بوضوح حسب "هوفر" و"بايجراف" 

 ...الخ.المؤس سةة وخلق مقي  أبعاد هامة من بينها الابتكار، خلق ال

 :الت الي الش كلنقدم  المقاولاتي ة وللتوضيح أكثر لفكرة العلاقة بين مختلف النماذج 

 المقاولاتيّة (: علاقات نماذج 9)رقم  الشّكل

 

 

 

 

 

 (Verstraete & Fayolle, 2005, p. 44): المصدر

العلاقات المباشرة والغير  يظهر مختلف بحيثكل   نموذج بالآخر،   تواصليلالمؤلف ستة روابط  يعرض هناحيث      
 مباشرة، ويذكر منها على سبيل الذكر لا الحصر طبعا ما يلي:

 نموذج خلق المؤسّسة نموذج الفرصة

القيمّةنموذج خلق  نموذج الابتكار  

3 

1 

1 

1 

5 

6 
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من تنظيم الموارد المختلفة بعد جمعها )اجراءات و/أو  لا بد بطريقة أو بأخرىلاستغلال فرصة العمل  -3
 الحصول على النتائج.

ة قي م، دون تزويد أصحاب المصالح بالالمؤس سةهذا التنظيم لا يمكن أن يبقى طويلاا فالمقاول له علاقة مع  -1
 بعمله.المنتظرة مع حصوله على الموارد الضروري للقيام 

ة يكون عادة السبب في حصولها هو الابتكار، سواء تنظيمي أو تقني أو تجاري...الخ، قي معند حصول ال -1
 (.المؤس سةتصبح مؤس سة جديدة )خلق  المؤس سة، فإن الت جديدوعلى نحو أقل الجمع بين الابتكار و 

للابتكار على أنه اجراء الن ظر فالابتكار يمكن أن يكون خلق فرصة عمل في الس وق في حد ذاته، كما يمكن  -1
اجتماعية، تنظيمية لكن بطريقة تجارية عند توفر منتوج جديد أو خدمة جديدة عند  الت قنيةلإيجاد أو جعل 

 قطاع.الظهور مؤس سة جديدة في الس وق أو 

 .الت فاعلكل استغلال لابتكار مثل الفرصة يتطلب وجود مؤس سة، وهذا يعز ز  -5

ة( على الاقل لمن يكتشفها ويحددها، ثم قي مة )توفر قي مكانت مصدر لل  إذاالفرصة لا يمكن استغلالها إلا  -6
 يقوم باستغلالها عبر التنظيم.

من نماذج وأبعاد، ومن هذا المنظور علينا أن لا نكون متقوقعين عبر طرح تقد م كل   هذه الروابط يمكن أن تخدم ما       
وخلق  الت عاونكبير سببه التكامل و تقد م  لمؤدية للفشل بين مختلف هذه النماذج، فما نشهده من الحواجز والموانع ا

 .والرؤى العلاقات فيما بين مختلف مجالات العلوم

 المحلّيالبيئي المقاولاتي  النّظام: الرّابعحث المب

البيئي الطبيعي يدل على أن الانسان يتعلم من الطبيعة  الن ظامب المحل يالبيئي المقاولاتي  الن ظامإن  محاولة تشبيه      
ال تي  البيئي الطبيعي غني بالأحياء المختلفة الن ظامتخدم أهدافه، فال تي  ويستلهم منها أفكاره في محاولة منه لبناء النماذج

وتنمو وتستمر تتعايش  مكو ناتشكلت علاقات تتماشى مع مصالحها بشكل مباشر أو غير مباشر، حيث جعلت هذه ال
فهي كالبنيان المرصوص الذي يشد ويدعم ، (Benaziz, 2017, p276 , Koubaa)بشكل متوازن ومدعم لها 

 ( المحل ييحاولون وضع نموذج للنظام البيئي المقاولاتي  المقاولاتي ة في مجال  المختص ين وهو ما جعل بعضه بعضا، 
the local entrepreneurial ecosystem ) مترابط بعلاقات مباشرة وغير مباشرة ويخدم أهداف كل   ، يكون

 والمشتركة. خاص ةال الأهداففيه، حيث يعني نجاحه تحقيق  مكو ناتال

 المحلّيالبيئي المقاولاتي  النّظاممفهوم : الأوّل لبالمط
على تطوير  تؤث رال تي  العلاقات والعواملو  مكو ناتالالديناميكية من  الش بكةإلى  يشير المحل يالبيئي المقاولاتي  الن ظام      

ية، لت عليما المؤس ساتو  المقاولينمجموعة متنوعة من الفاعلين، مثل  الن ظاميشمل هذا  ،عي نةالأعمال والمشاريع في منطقة م
البيئي المقاولاتي  الن ظاميعُتبر  المقاولة، حيثالمستثمرين، والهيئات الحكومية، الذين يعملون معاا لتعزيز الابتكار ودعم 



 الفصل الثاّلث: المقاولاتيةّ 

 

66 

 

ا في   ،للنجاح اللازموالإرشاد  الت دريبو الموارد يوف ر  فهوالاقتصادي، للن مو محفزاا رئيسياا  المحل ي كما يلعب دوراا مهما
 ، مما يسهل تبادل المعرفة والأفكار الجديدة.طرافبين مختلف الأ الت عاونتشجيع 

  (Benaziz, Koubaa, 2017, p276)البيئي المقاولاتي  الن ظامات لمفهوم الت عريفيمكن سرد بعض  وعليه     
 كما يلي:

ذاتيا باعتبارها ظاهرة، فهي تتطلب نظام بيئي وهو بدوره يتطلب  المقاولاتي ة حت ى تكتفي : Isenberg (2011) تعريف
 لتشكل دعم متبادل.تطو ر تقارب مجالات مختلفة يمكن أن ت

 كأنهاهو مجتمع معقد يتكون من أشياء حية وأخرى غير حية بحيث تعمل معا  : Roberts, Esley (2011) تعريف
 وحدة واحدة.

البيئي الطبيعي الذي يتكون بشكل مرتب من كائنات بيولوجية، لذلك  الن ظامهو يشبه : Voelker (2012) تعريف
 أنواع ومستويات مختلفة. المقاولاتي ة تمتلك النظم البيئية 

النظم البيئية تتكون من مجموعة علاقات نشطة فيما بين الفاعلين داخلها : Kantis, Federico (2012) تعريف
 ، بحيث تتضمن على الأقل ما يلي: محد دةضمن منطقة 

 .الجامعات ومراكز البحث والتطوير -
 .يد عاملة مؤهلة -
 .شبكات من العلاقات الرسمية وغير الرسمية -
 .الحكومية المؤس سات -
تربط كل   هذه العوامل أو العناصر بطريقة ال تي  مؤس ساتي ةالة الث قافممولين بأنواعهم، توفير الخدمات الاحترافية،  -

 مفتوحة وفعالة.
 كالآتي:  المحل يمما سبق من التعاريف يمكننا تشكيل تعريف شامل للنظام البيئي المقاولاتي 

والنشطة والمساهمة بفعالية في أداء الادوار المتكاملة  مكو ناتهو مجموعة من ال المحل يالبيئي المقاولاتي  الن ظام    
سواء كانت  مكو نات، كما تشكل مختلف العلاقات الناشئة تجاه هذه الالن ظاملهذا الأو ل  المنوطة بها باعتبارها البعد

وكذا  العام ة ر أو غير مباشر خدمة للأهداف أو العلاقات الغير رسمية بشكل مباش ،رسمية كالقوانين والتنظيمات المختلفة
،  الن ظاملهذا  الث انيلة بذلك البعد والتطوير مشك  للن مو بصورة دائمة وقابلة ، والجماعية خاص ةالأهدافها ومصالحها الفردية 

وهو ما  ،ةالمحل ي الت نميةي والتراثي تدعيما لمتطلبات الث قافة والاقليمية والعمق المحل يكل   هذا بالارتكاز على البنية التحتية 
لاستحداث التشجيع والجذب  المحل يالبيئي المقاولاتي  الن ظام، وبذلك تكتمل ابعاد الن ظاملهذا  الث الثيشكل لنا البعد 
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لي يوضح ابعاد الموا الش كله ونماذجه محليا، و أشكالالمقاولاتي بكل  الن شاطنحو ممارسة  والدافعية والاستقطاب
 .المحل يالبيئي المقاولاتي  الن ظام مكو ناتو 

 

 

 المحلّيالبيئي المقاولاتي  النّظام مكوّنات(: 5) رقم الشّكل

 

 ,Barraza, 2021, qu-est-ce-que-l-ecosysteme-entrepreneuria)المصدر: 
https://barrazacarlos.com) 

 المحلّيالبيئي المقاولاتي  النّظام مكوّنات: الثاّنيلب المط
العلاقات المتبادلة داخل  يمث لوهو ما  مكو ناتالموجود بين مختلف ال الت رابطملاحظة ( يمكننا 5)الش كلانطلاقا من      

يتولد عنها دعم وتشجيع العمل المقاولاتي من  مر ةالبيئي المقاولاتي، والتي من خلالها يحدث تفاعل وحركية مست الن ظام
الضوء على مختلف هذه سل ط جهة، ومن جهة أخرى تحقيق كل   عنصر مكون لهذه البيئة لأهدافه، ولتوضيح ذلك ن

 كما يلي:  المحل يلنظام البيئي المقاولاتي العناصر المكونة ل

 الحكومية اتمخطّطالو  السّياسات: الأوّل الفرع

ه ومجالاته، ضمن ما تحتويه أشكالالعمل المقاولاتي بشتى العام للدولة تجاه توج ه  الو ات مخط طالفي  الس ياساتتتمثل     
وحقوق الملكية الفكرية والحماية القانونية للمستهلكين  المؤس ساتتتعلق بتأسيس وتشغيل ال تي  القوانين والتشريعاتمن 



 الفصل الثاّلث: المقاولاتيةّ 

 

68 

 

كل     تتماشى مع طبيعة خاص ةمن خلال برامج في صورة مؤس سات مختلفة،  المقاولاتي ة ة ، ومدى اهتمامها بتنميوالمستثمرين
لإبداء استعدادها للقيام باستثمارات   إضافةمنطقة لتهيئتها حت ى تكون جاهزة لتواجد نظام بيئي مقاولاتي محلي،  قطاع وكل

ة المختلفة سواء في الد وليوقد تمتد حت ى للاتفاقيات من بنى تحتية وقوانين وتنظيمات  استراتيجية ذات أهداف بعيدة المدى
-Barraza, 2021, quest-ce-que-l) وفتح الاسواق الت عاون أشكالوالتبادل التجاري وغيرها من  الش راكةمجال 

ecosysteme-entrepreneuria, https://barrazacarlos.com) ، هذا يؤدي بالضرورة لإزالة العوائق
، متمثلة في تبسيط الاجراءات منطقةتخدم كل   قطاع ضمن خصوصية كل   ال تي  عملي ةالتنظيمية وال خاص ةوتذليل العقبات 

 .المؤس ساتالادارية وتقليل التكاليف والمخاطر المرتبطة بتأسيس 

 التّمويل: الثاّنيالفرع 

على  المؤس ساتللمشاركة بفعالية )تمويل ومتابعة( لتمويل المشاريع و  عد ةالمالية المست المؤس ساتفي  الت مويليتمثل    
هنا  المؤس سات، نقصد بقطاع محددلكل منطقة أو  المحل يتتماشى والطابع ال تي  هاتخص صاتها و أشكالمختلف احجامها و 

  إضافة ولين الملائكةlللأفراد المستعدين للمشاركة على غرار ما يعرف بالم  إضافة قتصادي ةالاو البنوك والاسواق المالية 
 ,Barraza, 2021)تحت أي صيغة كانت  يةالت مويلالمساهمة  ابإمكانهال تي  من المصادرللعائلات والاصدقاء وغيرهم 

quest-ce-que-l-ecosysteme-entrepreneuria, https://barrazacarlos.com) كما تلعب ،
تطرحها، دورا هاما في التشجيع على ال تي  من خلال القوانين والتنظيماتالد ولة تطلقها ال تي  التسهيلات والتحفيزات

 المتنوع للمؤس سات المختلفة وهو ما يعطي دفعة للعمل المقاولاتي.  الت مويلالمساهمة في توفير 

 لتّعليمة واالثقّاف: الثاّلثالفرع 

باعتبارها الرافعة  ،الوطني ةة أو المحل يسواء  الت نميةدورا هاما في والاستهلاكية لأفراد أي مجتمع  المقاولاتي ة ة الث قافتلعب     
يعتبر  لت عليماكما أن  وتطويرها،   المقاولاتي ة انعاش ونمو البيئة الملائمة لرعاية فهي تمثل مصدر وأرضية  اللامادية للاقتصاد،

ية الابتدائية وصولا لمرحلة لت عليمطبيعة المجتمع )استهلاكي أو منتج( وهذا ابتداء من المراحل االعمود الفقري في تشكيل 
أساس التنوع والعمل المبني على قواعد علمية صحيحة ذات  يمث لالت كوين كما أن  العالي والبحوث العلمية المختلفة،   لت عليما

للتظاهرات   إضافةوتزيد من تآزره وتكاثفه،  المحل يالبيئي المقاولاتي  الن ظامخدم ت محد دةوأهداف رؤية واضحة رسالة و 
إبراز   كما أن  ،  لدى أفراد واسر المجتمع عموما المقاولاتي ة ة والروح الث قافتخدم نشر ال تي  والمعارض المتنوعة والمختلفة

، وهذا باعتبارهم المثال الحي الذي خاص ةب الش باالنماذج وأصحاب التجارب الناجحة باعتبارهم أمثلة وقدوة يقتدى بها 
-Lepage, 2014, avez-vous)ممكن وهو ما يدعم ثقافة المجتمع ايجابيا  الن جاحيحفز أفراد المجتمع على أن 

un-ecosysteme-entrepreneurial-dynamique, https://enaffaires.wordpress.com ). 
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 والمرافقة الدّعم آليات : الرّابعالفرع 

، كما تعمل على دفعهم نحو عموماالش باب دورا محوريا في التقليل من الخوف والتردد لدى  المؤس ساتتلعب هذه     
المعنوي  الد عم من خلال ابوابها المفتوحة للجميع وخبراءها الذين يدعمون ويرافقون المقاولين المحتملين ب المقاولاتي ة 

سواء في القطاعات  الت خص صإلى  المؤس ساتبحيث يؤدي التنوع في مثل هذه  ،الماليللدعم   إضافة الضروري والمعرفي
المناسب لإنشاء  الت مويلمن ناحية الشرائح المستهدفة من المجتمع، وهذا بغية توفير أيضا والمجالات المختلفة و 

-Barraza, 2021, quest-ce-que-l) المقاولاتي ة وهو ما يرفع من نسبة نجاح المشاريع  مؤس ساتهم المختلفة
ecosysteme-entrepreneuria, https://barrazacarlos.com) ، حيث يمكننا الاشارة هنا لبعض

الفلاحي،  الد عم  ANSEJ, CNAC, ANGEM, ANDIفي الجزائر، فنجد كل   من والمرافقة  الد عم آليات 
ت وحاضنات الأعمال ومسرعات الأعمال ومراكز بالجامعا المقاولاتي ة ، كما نجد دور الغابات وتربية النحل والحيوانات

 .للمقاولاتي ة الد اعمة المؤس ساتمن  وغيرهاالابتكار 

 اقو الاسالفرع الخامس: 

 يطلبها المستهلكون النهائيون أو تموين المنتجين بالعتاد والموادال تي  توفير المنتجات والخدمات امكاني ةمن خلال     
المختلفة ودعما بكل ما اقامة الاسواق خلق و عبر ، وهذا ثقة وترابط بين المنتج والمستهلك خلق علاقاتل  إضافة، يةالأو ل

-Lepage, 2014, avez-vous-un)في معاملاتها المختلفة داء دورها بكل ثقة ومرونة ايخدم 
ecosysteme-entrepreneurial-dynamique, https://enaffaires.wordpress.com) ، كما

  إضافةالوطن، خارج داخل و لها  الت سويقالعمل على ة الصنع و المحل يللمنتجات  المتخص صةو اقامة المعارض المتنوعة أن  
كل   العالم متجاوزا بذلك الحدود الجغرافية لعرض الخدمات والسلع إلى   لما يسمح به الفضاء الافتراضي من وصول
في الس وق الث قة وجود القوانين والتشريعات المنظمة والحامية له تعز ز ن  كما أالمختلفة يزيد من ديناميكية الس وق وحجمه،  

ات والتغيرات من الت طور وهو ما يخدم ايجابيا العمل المقاولاتي ويشجع عليه، لذلك على الجهات الحكومية تحديدا مسايرة 
 .تتطلبها هذه الاسواق في تعاملاتهاال تي  خلال التشريعات والتنظيمات  المختلفة

 رأس المال البشريالفرع السّادس: 

 ة من خلالالعاليوالمهارات الت كوين من خلال تأهيل وتكوين اليد العاملة المطلوبة وذات يمكن تعزيز ودعم هذا العمل     
 الن ظاموتدعيم تعزيز أجل  من الت عاونوخلق الشراكات و  ستقطاب الخبراتلا  إضافة، خاص ةالية الت كويناستحداث المرافق 
 ,Lepage)  ذات العلاقة المؤس ساتلخلق شبكات تواصل وتعاون بين المقاولين و   إضافة، المحل يالبيئي المقاولاتي 

2014, avez-vous-un-ecosysteme-entrepreneurial-dynamique, 
https://enaffaires.wordpress.com) ،  تنمية ودعم الأعمال المنزلية ذات الطابع المقاولاتي سواء كما أن
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وكذا استحداث  اقتصادي ةوتخلق حركية  طو رهوت المحل يالبيئي المقاولاتي  الن ظامأو الحديث تزيد من تنوع هذا  الت قليدي 
 .تنمية محلية وشاملة

 الفرغ السابع: البنية التحتية

تكون متاحة ال تي  والتكنولوجية واللوجستية قتصادي ةالاللمؤس سة، حيث تضم المتطلبات  الأساسي ةتشمل المتطلبات    
الاقتصادي، الن مو ت معد لاالمتاحة في بيئة الأعمال مثل  قتصادي ةالاالعوامل تتضمن  قتصادي ةالاالبنية للمؤس سة ومتعامليها، ف
،  والاستثمارالن مو على  المؤس ساتعلى قدرة  تؤث رهذه العوامل  ،ت الفائدةمعد لاو  تضخ مت المعد لاومستويات البطالة، و 

الضريبية والتنظيمية  الس ياسات، مثل قتصادي ةالا الس ياساتالإجراءات الحكومية و  ،قتصادي ةالاكما تندرج ضمن البنية التحتية 
تتضمن ال تي  كما نجد البنية التكنولوجية،  والتجارية، وكيفية تأثيرها على بيئة الأعمال ومدى تشجيعها للابتكار والاستثمار

توفر ف(، ICTت )الات صالاالإنترنت، وتكنولوجيا المعلومات و ب المتطورة وربطهات الات صالا شبكات مثلالمتطلبات القاعدية 
أكثر  للتواصل مع العملاء وتحليل البيانات وتطوير المنتجات والخدمات بشكل ة للمؤس سات فرصيعد التكنولوجيا الحديثة 

، الت سويقو  الت وزيعو   الإنتاجتدعم عمليات ال تي  تشمل جميع الخدمات والبنى التحتية للوجستيةاالبنية كما أن  ،  كفاءة وفعالية
على  تؤث ر المرافق مثل الموانئ والمطارات والطرق والسكك الحديدية، فوخدمات ما بعد البيع الت وزيعمثل الشحن والتخزين و 

 ال.الس وق وتوزيع منتجاتها بشكل فع  إلى  على الوصول المؤس ساتقدرة 

 

 المحلّيالبيئي المقاولاتي  النّظامية بين عناصر التّفاعل: العلاقات الثاّلثلب المط

إن  العناصر المكونة للنظام البيئي المقاولاتي ليست منعزلة عن بعضها  البعض، بل مترابطة بعلاقات مباشرة وأخرى       
، بينهاتحدث فيه وتجعل عناصره تنسجم فيما ال تي  تالت فاعلاحي من خلال  الن ظامة، وهو ما يجعل هذا متعدية ومعقد

بأقل التكاليف والوقت، وهذا سنراه من خلال تحق ق والمشتركة ت خاص ةالالأهداف يجعل تحقيق  الت فاعلهذا الانسجام و 
 .(Retal & Bachiri, 2021)التعرض لمختلف هذه العلاقات 

 النّظاموباقي عناصر  المقاولاتيّة ات الحكومية و مخطّطالو  السّياسات: العلاقة بين الأوّل الفرع
 المحلّيالمقاولاتي 

البيئي المقاولاتي تمثل  الن ظاممن جهة وبين باقي عناصر  المقاولاتي ة الحكومية و ات مخط طالو  الس ياساتالعلاقة بين       
في المجتمع على الصعيدين الاقتصادي  الت فاعل، كما يظهر اثر هذا الن ظامعلاقة تأثير وتأثر متشعبة ضمن أليات عمل هذا 

بشأن التحفيز الاقتصادي، مثل خفض الضرائب أو توفير ها تشمل توجيهاتللدولة  قتصادي ةالا الس ياساتوالاجتماعي، ف
كما أن  ،  والتوسعالن مو على  المؤس ساتعلى قدرة  تؤث ريمكن أن  الس ياساتهذه ، متوس طةوال الص غيرةللمشاريع  الت مويل
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لها،  لامتثال ا المؤس ساتوضوابط على معايير  فتضعتحمي البيئة ال تي  التشريعات والقوانينتضم ال تي  البيئية الس ياسات
 المؤس ساتقد تحفز  الس ياساتإن  هذه  الغازية وغيرها،نبعاثات من الاتقليل الو ومعالجتها من النفايات ككيفية التخلص 

من  الاجتماعية الس ياساتكما أن  ،  تكنولوجيا أكثر نظافة وتوجيه الاستثمار نحو الابتكارات البيئية إستخدامجلب و على 
، وهو المؤس ساتتحتاجها ال تي  الماهرةالعاملة  ةتأمين القو من مكن ت والرعاية الاجتماعية الت دريبو  لت عليما توفيردعم و خلال 

 المؤس سات، ومن جهة أخرى تساعد الاقتصاديالن مو الاستثمار و  بدوره تعزيز الاستقرار الاجتماعي الذي يعز زما من شأنه 
في الس وق،  تعترضهاال تي  اتالت حديمواجهة و المتاحة ستجابة للفرص الا من خلال البيئي المقاولاتي الن ظامعناصر النشطة 

 المؤس ساتيحدثها الس وق يجعل ال تي  التنافسيةكما أن  ،  ابتكار منتجات جديدة وتبني تكنولوجيا متقدمةوهذا من خلال 
 .المحل يالبيئي المقاولاتي  الن ظامدوره بالنفع على عناصر تبحث عن الكفاءة والرفع من جودة المنتوج وهو ما يعود ب

 البيئي المقاولاتي النّظاموباقي عناصر  المقاولاتيّة ية بالتّمويل المؤسّسات: العلاقة بين الثاّنيالفرع 

اللازم للمقاولات سواء عند الإنشاء أو  الت مويلتوفر ال تي  المؤس ساتمن خلال الدول الاساسي الذي تلعبه مختلف      
اللازم للمقاولات من خلال تقديم  الت مويلتلعب دوراا حيوياا في توفير الاستغلال تنشأ علاقات متعددة ومعقدة، فهي 
ق على خليساعد ، وهو ما الابتكارية مثل رأس المال الاستثماري الت مويلالقروض، وتمويل رأس المال العامل، وتوفير حلول 

ية الت مويلأهدافها ضمن بيئة تنافسية، كما يمكن للمؤس سات تحقيق هو ما يجعلها ، و وتوسعها هانمو ويعمل على المقاولات 
تربطها بالقروض والمساعدات المالية، كشروط الامتثال للمعايير البيئية ال تي  على سلوك المقاولات من خلال الشروط الت أثير

في مجالات مثل الإدارة   تكون أفضل عي نةمممارسات  اتباعاولات على ا تشجيع المقمك نهوالجودة أو الاستدامة، كما ي
ية تشجيع مشاريع الت مويلذلك يمكن للمؤس سات إلى   إضافة، المالية، و إدارة  المخاطر، والمسؤولية الاجتماعية والبيئية

ية وباقي الت مويل المؤس ساتكما ينتج عن العلاقات بين   الموارد بكفاءة، إستخدامكالطاقات المتجددة والتكنولوجيا و   محد دة
البيئي المقاولاتي سواء بشكل مباشر أو غير مباشر تأثير على الموردين وسلأسل الامداد والعملاء، وهذا عبر  الن ظامعناصر 

 .(Manimala & Wasdani, 2016)ية الت مويلشروط منح القروض واجراء العمليات 

 البيئي المقاولاتي النّظاموباقي عناصر  المقاولاتيّة والمرافقة و  الدّعم : العلاقة بين آليات الثاّلثالفرع 

، هفي مختلف مراحل وتشجيع العمل المقاولاتيدعم إلى  تهدفال تي  الهيئات والمنظماتوالمرافقة تمثل  الد عم آليات      
دوراا حيوياا في  والمرافقة، حيث يلعب هذا العنصر الت وجيهرات أو سواء كان ذلك من خلال توفير الموارد المالية أو الاستشا

، وفي الوقت والتوسعالن مو قدرة المقاولات على  لإنشاء مؤس ساتهم ومشاريعهم كما يعز زالش باب المقاولاتي لدى توج ه  ال
، حيث يعمل على الدفع نحو إنشاء البيئي المقاولاتي بطرق مختلفة الن ظامؤثر على العناصر الأخرى في يأن  مك نهنفسه ي

، المؤس سةلخلق  ىالأو ل في المراحل خاص ةالمعوي  الد عم مع المرافقة و محف ز من خلال ما يقدمه من دعم مالي  المؤس سة
يقدمها ال تي  ةوالاستشار  الت دريبو يمكن أن تواجهها وهذا عبر ال تي  لها ويقل ل من المخاطرية الت شغيلالقدرة وهو ما يرفع من 
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لمنح امتيازات تدعم قدرتها التنافسية، كما يمكن لهذه الآليات   إضافةخبراءه في وضع استراتيجيات وتطوير خطط تشغيلية 
فيما يتعلق بتأثير هذه أم ا  والدفع بالمقاولات نحو اتجاه معين من خلال تحفيز الابتكار في مجالات بعينها، الت حك م

مع  الت عاونالبيئي المقاولاتي عبر مختلف العلاقات سواء المباشرة والغير مباشر، فتتمثل في  امالن ظالآليات على باقي عناصر 
مع  الت عاونما كان تابعا للقطاع العام، وهذا من خلال تعزيز  خاص ة، العام ة الجهات الحكومية خدمة لتجسيد توجهاتها 

فضل في مجالات مثل حماية البيئة، الأممارسات ال تشجيع علىللعمل   إضافة، المحل يالاكاديمية والمجتمع  المؤس سات
 .(Corbett et al., 2014) المستدامة الت نميةوالمسؤولية الاجتماعية، و 

 البيئي المقاولاتي النّظاموباقي عناصر  يّة المقاولات: علاقة رأس المال البشري بالرّابعالفرع 

والخبرات رأس المال البشري القدرات  يمث ل، حيث ومتشعبة مهم ة المقاولاتي ة بين الرأس المال البشري و  علاقةالتعتبر       
يعملون بها، ال تي  المؤس ساتأو  خاص ةالمؤس ساتهم في م توظيفها مك نهبحيث ييمتلكها الأفراد ال تي  والمهارات والمعرفة

وأكثر كفاءة في ظل بيئة تنافسية، فأساس الابتكار والإبداع والإنتاجية هي هذه الطاقات البشرية المميزة فع ال بشكل وهذا 
 الن ظاملرأس المال البشري تأثير متبادل مع باقي عناصر كما أن  والتي عادة ما تكون الدافع نحو العمل المقاولاتي الناجح،  

البيئي المقاولاتي،  الن ظامينشئها الأفراد أو يعملون بها مع باقي عناصر ال تي  المؤس ساتتي يتمثل من خلال تفاعل المقاولا
التجاريين  الش ركاءالة مع الموردين و يكون لديها القدرة على بناء شراكات فع   بشري قويمال كان للمقاولات رأس  إذاف

يمكن أن يكون الاستثمار في تطوير وتنمية  ية والعملاء، وعليه الت مويل المؤس سات المحل يوالجهات الحكومية والمجتمع 
 .(Gao et al., 2020) والاستدامة للمقاولات الن جاحالموارد البشرية هو عنصر حاسم في تحقيق 

 البيئي المقاولاتي النّظاموباقي عناصر  المقاولاتيّة الفرع الخامس: علاقة البنية التحتية ب

الاقتصادي والاجتماعي في المجتمع، مثل الطرق والموانئ  الن شاطتدعم ال تي  البنية التحتية تمثل الأنظمة والمرافق    
دوراا حيوياا في دعم  ، فهي تلعب والمياه والصرف الصحيوالانترنت ت الات صالاوالمطارات والشبكات الكهربائية و 

للمؤس سات للنشاط الاقتصادي ، فالبنية التحتية الجيدة توفر بيئة مناسبة البيئي المقاولاتي الن ظاموباقي عناصر  المقاولاتي ة 
، والشبكات الت وزيعتسهل عمليات النقل و  الةالفع  الجيدة والموانئ فالطرق ، الإنتاجمن التكاليف وتعز ز الفعالية في تقل ل و 

ت الجيدة تمكن من التواصل و إدارة  الأعمال بشكل الات صالابشكل مستمر، و  الط اقةالكهربائية الموثوقة تضمن توفير 
الإنترنت عالي إلى  الوصولأيضا ، وتوسيعها المؤس ساتنمو ترفع من البنية التحتية الجيدة تعز ز الابتكار و كما أن  ،  الفع  

علاقة البنية أم ا  ،السرعة والبنية التحتية الرقمية القوية تسهل عمليات البحث والتطوير والابتكار في الشركات التكنولوجية
، فهي تشجع المحل يعلى الس وق والتشريعات والمجتمع  الت أثيرالبيئي المقاولاتي فتتمثل في  الن ظامالتحتية مع باقي عناصر 

الاقتصادي وتنمية الن مو ة )التبادل التجاري( وهو ما يعود بالنفع على الد ولي الت جارةثمارات الاجنبية ورفع وتوسيع جلب الاست
 .(Corbett et al., 2014)المجتمع 
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 المحلّيالبيئي المقاولاتي  النّظامضمن  للمقاولاتيّةوالاجتماعية  قتصاديةّالا: الأثار الرّابعلب المط

الاقتصادي والاجتماعي، حيث تلعب دوراا أساسياا في تعزيز الابتكار وخلق فرص للن مو محركاا رئيسياا  المقاولاتي ة تعُتبر      
من خلال تشجيع المشاريع  المحل يفي دعم الاقتصاد  المقاولاتي ة ، تساهم المحل يالبيئي  الن ظامعلى مستوى و  ،العمل

 حجر الزاوية في العديد من الاقتصادات.تعد  ال تي  متوس طةوال الص غيرة

 الأثر الاقتصادي  -الأوّل الفرع

 ، كماالعملالاقتصادي عن طريق تعزيز الابتكار وتوليد فرص الن مو في زيادة  المقاولاتي ة ، تُسهم قتصادي ةالامن الناحية      
، حيث تساهم المحل يالاقتصادي الن مو إحدى القوى الدافعة لتحفيز  متوس طةوال الص غيرةالشركات الناشئة والمشاريع تعد  

تعمل على تعزيز  المقاولاتي ة أن إلى  إضافة، (Smith, 2017, p. 45في خلق فرص عمل جديدة وزيادة الإنتاجية )
ويزيد من  المحل يوخدمات جديدة، ما يساعد على تحسين القدرة التنافسية للسوق الابتكار من خلال تطوير منتجات 

 (.Johnson, 2019, p. 78صادرات البلاد )

 الأثر الاجتماعي  -الثاّنيالفرع 

و  للط لبة خاص ةفي تحسين مستويات المعيشة من خلال توفير فرص عمل  المقاولاتي ة من الناحية الاجتماعية، تساهم       
، مما يعزز خاص ةالت البطالة عن طريق تمكين الأفراد من إنشاء مشاريعهم معد لاكما تسهم في تقليص   عامة،لفئات الشابة ا

، فإن تعزيز ثقافة الت اليوب ،(Brown, 2020, p. 62الاجتماعية ) الفروقاتالاستقلال المالي لديهم ويقلل من 
 .Williams & Parker, 2021, pجتمعات ودعم الشمول الاجتماعي )يلعب دوراا كبيراا في تمكين الم المقاولاتي ة 

91.) 

 المحلّيالبيئي المقاولاتي  النّظامتعزيز  -الثاّلثالفرع 

، المؤس ساتو القطاعات مختلف بين  الت عاونالبيئي للأعمال عبر تعزيز  الن ظامفي تحسين  المقاولاتي ة تسهم      
الميسر، وبرامج  الت مويلبيئة داعمة من خلال حاضنات الأعمال،  على خلق، حيث تشجع الحكومات، والمستثمرين

ازدهار الاقتصاد ، حيث يسهم كل هذا في مشروعات قابلة للتنفيذإلى  تحويل أفكارهم للمقاولينكما تسمح الإرشاد،  
 (.Taylor, 2022, p. 37) المحل ي

 

 الفصل خلاصة
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استعراض إلى  ا عبر المراحل التاريخية، وصولاا طو رهفي هذا الفصل، من نشأتها وت المقاولاتي ة بعد تناول مختلف جوانب     
ية، والإجرائية، وكذلك تحليل المقاربات والنماذج المختلفة، يمكن الن فس، الش خصي ة الأبعادتشمل ال تي  المتعد دة الأبعاد

تحقيق إلى  تجارية تهدف عملي ةفهي ليست مجرد  ،اصرتمثل أحد المحاور الحيوية في الاقتصاد المع المقاولاتي ة القول إن 
الاقتصادي من خلال الابتكار الن مو ، بل تتجسد في سلوك إبداعي وريادي يسهم في تطوير المجتمعات وتحفيز الر بح

يجعلها أكثر ية، ما الن فسوالاجتماعية و  قتصادي ةالامع مجموعة من العوامل  المقاولاتي ة تتداخل ، حيث والمخاطرة المدروسة
دور  إلى  ضافةفهي تعتمد على خصائص فردية مثل الطموح والقدرة على تحمل المخاطر، بالإ ،من مجرد نشاط اقتصادي

 في سلسلة من الإجراءات المنظمة المقاولاتي ة تتجسد  كذلك،  تدعم الإبداع وتعزز روح المبادرةال تي  كبير للبيئة الاجتماعية
 تنفيذ المشروع وتطويره.إلى  ة مروراا بتعبئة الموارد ووصولاا صتبدأ من تحديد الفر ال تي 

ون يمث ل، الذين الط لبة خاص ةسلوكاا ومهارة يمكن غرسها وتعزيزها في جميع الأفراد،  المقاولاتي ة تعد  من وجهة نظرنا، ف    
الة يجب أن تُدعم من خلال سياسات تعليمية وتنظيمية فع   المقاولاتي ة نحن نرى أن ف ،ة الدافعة نحو الابتكار والتغييرالقو 

الجامعات عم، مثل سات الد  كما يجب أن تحظى بمرافقة من قبل مؤس    المقاولاتي ة،توفر الإطار المناسب لتطوير المهارات 
 .مشاريع ناجحة ومستدامةإلى  ووكالات المرافقة الحكومية، لتساعد على تحويل الأفكارالت كوين مراكز و 
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 الفصل: مقدّمة

أجيال من حيث تسهم في بناء  ،العمل المقاولاتيالجامعيين نحو  الط لبةركيزة أساسية في توجيه  المقاولاتي ة دار تعد       
 الفصل، من خلال هذا والاجتماعية قتصادي ةالا الت نميةالعمل المقاولاتي في تحقيق  همي ةرين لأالجامعيين المقد   الط لبة

نحو عالم توج ه  لل الط لبةتناول نشأتها وانتشارها، ودورها الحيوي في تحفيز وتحضير  عبر المقاولاتي ة نستعرض دور دار 
 :الت الي الش كلهندسة الفصل على تم ت ، حيث خاص ةالالأعمال والمشاريع 

في بلد المنشأ،  المقاولاتي ة ودور الجهات المعنية بتطوير  المقاولاتي ة،الضوء على نشأة دار سل ط ن الأو ل، حثبفي الم    
ومدى  المقاولاتي ة لدار الهيكل التنظيمي  لنعرج بعدها علىالجزائرية،  الجامعةإلى  كيفية نقل هذه التجربةوبعدها نتطرق ل

 .  الط لبةشريحة واسعة من إلى  ا من الوصولمك نه، مما يُ الجزائرية وانتشارها عبر الجامعات

ة، الت حسيس مهم ةتتمثل في التي و  المقاولاتي ة،لدار  رئيسي ةالعلى المهام الضوء سل ط ن الث انيحث في المبأم ا      مهم 
على تحويل  الط لبةوالإعلام، حيث تتكامل هذه المهام لبناء ثقافة مقاولاتية وتشجيع الات صال  المرافقة، و  مهم ة، الت كوين
 مشاريع قابلة للتنفيذ. إلى  أفكارهم

، بدءاا من تعزيز للط لبة الش خصي ةعلى الجوانب  المقاولاتي ة تأثير نشاطات دار  نستعرض، الث الثحث المب ومن خلال     
تعزيز قدراتهم على إلى  تجاه العمل المقاولاتي، مروراا بدعم المعتقدات الاجتماعية المؤيدة له، وصولاا المواقف الإيجابية 

 المقاولاتي. الس لوكفي  الت حك م

لتسيير القرض  الوطني ةمثل الوكالة  المقاولاتي ة،تدعم ال تي  والآلياتالأجهزة مختلف  ضمنه تناولفن الر ابعحث المبأم ا     
(، ANDIلتطوير الاستثمار ) الوطني ة(، والوكالة CNAC(، والصندوق الوطني للتأمين على البطالة )ANGEM) مصغ رال

 الت مويل(، حيث توفر هذه الأجهزة NESDAتعُرف حالياا بـ )ال تي  (ANAD) المقاولاتي ة لدعم وتنمية  الوطني ةوالوكالة 
 شاريع الناشئة.اللازمين لتشجيع روح المبادرة وتعزيز المالد عم و 

 المقاولاتي ة،دار  ال تي تقد مها عملي ةية واللت عليمفهم الإطار التنظيمي والأدوار التوعوية واإلى  ا الفصلهدف هذختاما، ي    
 الجامعيين. الط لبةمقاولاتي فاعل لدى توج ه  لتشكل بذلك وسيلة أساسية لخلق 
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 المقاولاتيّة : نشأة وانتشار دار الأوّل حثالمب

سنة الط لبة بين  المقاولاتي ة في الجامعات الفرنسية كجزء من جهود تعزيز ثقافة  مر ة" لأول المقاولاتي ة نشأت فكرة "دار      
في  للمقاولاتي ةتأسيس أول دار تم   الجامعات الجزائرية، حيثإلى  التجربة استجلبتنظراا لنجاح هذه المبادرة، و  ،3002
في الط لبة هذا الانتقال ساهم في توسيع نطاق البرامج والأنشطة الموجهة لدعم  بجامعة قسنطينة، 3002سنة  الجزائر
بيئة  وتوفير المقاولاتي ة تعزيز الروح  سعيا فيتجربة على مختلف الجامعات الجزائرية، التعميم تم   حيث المقاولاتي ة،مجال 

 .الط لبةلدى ملائمة للابتكار والمبادرة 

 المقاولاتيّة : نشأة دار الأوّل لبالمط

خريجي  خاص ةالش باب المختلفة من طرف  المؤس ساتحت ى تتدارك فرنسا تأخرها المسجل في ترتيب إنشاء وخلق       
في مجال  المختص ة العالمي ةالجامعة منهم بالمقارنة بباقي الدول الاوروبية، وهو ما خلصت له نتائج وتقارير المنظمات 

 سباب، قرر المسؤولون الفرنسيون البحث عن الأ(Boissin & Schieb-Bienfait, 2011, p. 57) قاولاتي ة الم
عن خوض الش باب الحقيقية وراء عزوف  سبابوراء هذا التأخر من خلال إنشاء لجان مختصة وتكليفها بالبحث عن الأ

الت كوين من خلال تطوير الش باب دى ل المقاولاتي ة منهم خريجي الجامعات، وهذا بغية بعث روح  خاص ةو  المقاولاتي ة غمار 
وأهميتها، فخلصت هذه الابحاث على أنه في نهاية الثمانينات كان يتم  المقاولاتي ة الجامعيين ب الط لبةلتحسيس  لت عليموا

 000.000أقل من إلى  ةالث انيمؤس سة كل   سنة في فرنسا، ليتراجع هذا العدد في مطلع الالفية  300.000إنشاء قرابة 
مؤس سة من المفترض استخلاف مسيي ريها، حيث من بين  500.000تسجيل حوالي تم   مؤس سة سنويا، من جهة ثانية

صاحب مؤس سة سيحالون على التقاعد  030.000مؤس سة من المفترض أن يتم استخلاف مسيي ريها حوالي  000.000
الفرنسي الش باب من طرف  المقاولاتي ة ن خوض غمار خلال الثلاثة سنوات القادمة ولا يوجد من يخلفهم في ظل العزوف ع

تعنى ال تي الد راسية  المقر راتغير المتكافئ للمواد و  الت وزيعإلى  الجامعيين، ويرجع السبب حسب هذه اللجان الط لبة خاص ة
 التخص صاتعض وب الط لبةمقاولاتي لدى توج ه  تدرس مقاييس لخلق  التخص صاتمن تخصص لآخر، فبعض  المقاولاتي ة ب

لكل هذا فكل متخرج من الجامعة لا يواجه أي صعوبة في الحصول على وظيفة   إضافةلا تدرس هذا النوع من المقاييس، 
نحو العمل المقاولاتي رغم أهميته للفرد توج ه  عن الالن ظر مناسبة له وايجاد منطقة الامان له، وهو ما يجعله يصرف 

والمجتمع، باستثناء قلة قليلة منهم حيث تبين أن توجههم نحو العمل المقاولاتي كان على خلفية اسرهم الذين كانت لديهم 
، أي أن  السبب في هذه الحالات لم يكن تكوينهم الجامعي بل على خلفية المهن الاسرية لديهم خاص ةمؤس سات 

(Fayole, 2000, p. 47). 
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في  خاص ةالمقاولاتي الت كوين و  لت عليمأن الحاجة لإلى  كما خلصت نتائج اللجان بخصوص الوضع المقاولاتي في فرنسا     
 ,Fayolle)الجامعيين يعتبر مطلب ملح للعديد من الجهات، نذكر من بينهم ثلاثة جهات باعتبارهم الاهم  الط لبةصفوف 

1999, p. 5): 

 المقاولاتيّة : الجهات المعنية بموضوع الثاّنيلب المط

 ،تسهم في دعم وتطوير هذا المجالال تي  طرافتشمل مجموعة متنوعة من الأ المقاولاتي ة الجهات المعنية بموضوع       
المالي  الد عم توفر حيث ، للعمل المقاولاتي محف زةوالتشريعات ال الس ياساتتضع ال تي  على رأس هذه الجهات الحكومات

من الش باب لتمكين  الت دريبو الت كوين تلعب دوراا هاماا في تقديم ال تي  يةلت عليما المؤس ساتأيضا هناك كما أن  ،  واللوجستي
لا  ، كماالمالية مصدراا رئيسياا لتمويل المشاريع الناشئة المؤس ساتالبنوك و تعد  ذلك، إلى   إضافة المقاولاتي ة،دخول عالم 

نمو  عملي ةتوفر الموارد والإرشادات للمقاولين الجدد لتسهيل ال تي  يمكن إغفال دور حاضنات الأعمال والشركات الكبرى
      المشاريع وتوسعها في الس وق.

 : الحكومةالأوّل الفرع

الاقتصادي وخلق عروض الشغل والعمل الن مو تحقيق إلى  وتطويره المقاولاتي ة تسعى الحكومة من خلال الدفع بعجلة      
، هذا كله المؤس ساتومسايرة التغير التكنولوجي، وتشجيع الابتكار الذي يرتبط ارتباط وثيق بخلق  المؤس ساتعلى استمرار 

 :(Fayolle, 1999, p. 6)ة الت الي من خلال محاولة الاجابة على الاسئلة

 ؟المقاولاتي ة كيف وأين يمكن التشجيع على 

 كيف نربي ونكون المقاولين المستقبليين؟

 الجامعيين انفسهم الطلّبة: الثاّنيالفرع 

ال تي  الأساسي ةالذين يخططون لإنشاء أعمالهم على المدى القصير أو الطويل، يرغبون في اكتساب المعرفة  الط لبةإن       
ويرغبون في توجيه مجهوداتهم نحوها  المقاولاتي ة التطوير الناجح لحياتهم المهنية، حيث يهتمون بشكل متزايد بإلى  تؤدي

للتسلح بمعارف مقاولاتية والتحلي بصفات المقاولين  الط لبةنوع من نحو الوظيفة، لذلك يرغب هذا التوج ه  بدلا من ال
 .(Fayolle, 1999, p. 6)وأحيانا اكتساب خبرة تساعدهم على خوض العمل المقاولاتي 
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 المؤسّسات: ةالثاّلث: الجهة الثاّلثالفرع 

ة لدى اطاراتها إضافييرية اليوم توفر مهارات وسلوكيات تسيتفض ل  كبيرة أو صغيرة، فهي  المؤس ساتسواء كانت هذه 
يفرضها الس وق، فالمكتسبات المتمثلة في ال تي  تطوير عملياتها المختلفة في ظل المنافسةإلى  التنفيذية، بحيث تؤدي

لذلك فالحاجة متزايدة   إضافة، المؤس ساترفع في كفاءة هذه إلى  ة تتحول من معرفةضافييات الإالس لوكالمهارات و 
ي والتربوي لعب دور لت عليما الن ظامواستغلال فرص العمل، وعليه يجب على  المؤس ساتإنشاء وتطوير أجل  لمقاولين من

 .(Fayolle, 1999, p. 7) المقاولاتي ة ب الط لبةوفعالية في توعية وتحسيس التلاميذ و  أهمي ةأكثر 

المقاولاتي لا يزال ضعيف في المدارس والجامعات الفرنسية، وهو  لت عليمهناك تقارير وزارية أخرى تظهر أن اكما أن       
 الض عفي، وهذا ما يفسر لت عليما الن ظامسببه العائلات وليس  المقاولاتي ة مالا يدعو مجال للشك بأن خوض مجال 

حاملي الشهادات الجامعية الذين يتوجون نحو العمل المقاولاتي في المجتمع الفرنسي، إن  التقرير  لبةالط  المسجل في نسبة 
أجل  ضرورة اجراء دراسة تكميلية منإلى  والبحث والتكنولوجيا، خلص الوطني ة الت ربيةة لوزارة الت ابعالاخير لمديرية التكنولوجيا 

وكيفية الطرق لنشرها على أوسع نطاق في الجامعات والمدارس الفرنسية،  للمقاولاتي ةية لت عليممعرفة أفضل الأساليب ا
تحقيق إلى  المقاولاتي في الجامعات بفرنسا تندرج ضمن برنامج البحث الذي يستهدف الوصول لت عليمفالتحقيقات حول ا

 .(Fayolle, 1999, p. 8) المحددة عبر مراحل هدافالأ

 الجزائرية ةللجامع المقاولاتيّة : نقل تجربة دار الثاّلثلب المط

العالي والبحث  لت عليمبناء على الاتفاقيات الثنائية المبرمة بين الجزائر وفرنسا في العديد من المجالات لا سيما منها ا     
بالجامعة، حيث حظيت جامعة الاخوة منتوري بقسنطينة  المقاولاتي ة بإنشاء در  المتعل قةنقل التجربة الفرنسية تم   العلمي،

ضمن الاتفاق الاطار  الش راكةو  الت عاونبالجزائر، إن  التجربة الجزائرية هذه كانت ب للمقاولاتي ةم بإنشاء أول دار 3002سنة 
من جهة أخرى، حيث يكون والضمان الاجتماعي  الت شغيلالعالي والبحث العلمي من جهة ووزارة العمل و  لت عليمبين وزارتي ا
 Maison de)بالجامعة ويكون الفريق المؤطر لها مشترك فيما بين الجانبين  المقاولاتي ة مقر دار 

l'Entrepreneuriat - Université Frère Mentouri - Constantine 1, n.d., p. 3) فهذه ،
إلى  الط لبةأمام  إضافيذات بعد استراتيجي لكلا الطرفين، فالجامعة تسعى من خلال هذه التجربة لطرح خيار  الش راكة
توج ه  نادرة في سوق الشغل بعد تخرجهم، وهذا من خلال خلق  أصبحتحصولهم على الوظيفة والتي  امكاني ةجانب 

إلى  للجامعةأيضا  إضافيمقاولاتي لديهم عبر تحسيسهم وتكوينهم ومرافقتهم طوال فترة تعليمهم بالجامعة، حيث يعتبر دور 
ك الآخر والمتمثل في الوكالة تسمح للشري المقاولاتي ة دار كما أن  ودورها في البحث العلمي،   لت عليمجانب دورها في تقديم ا

والضمان الاجتماعي باستهداف شريحة  الت شغيل" سابقا باعتبارها الممثل لوزارة العمل و ANSEJ"الش باب لتشغيل  الوطني ة
ية بالجامعة تسمح للوكالة بتعريف الت كوينطول الفترة كما أن  تتمتع بمستوى تعليمي وتأهيل عالي،  الش باب من  خاص ة



 الفصل الثاّلث: دار المقاولاتيةّ 

 

81 

 

أيضا المنوط بها وتساهم من جهتها الد ور من معرفة حول الش باب ا من تقديم ما يحتاج إليه هؤلاء مك نهبها وت الط لبة
سعيا منها لاستقطابهم بعد تخرجهم، وانظلاقا مما سبق  المقاولاتي ة الجامعيين في مجال  الط لبةبتحسيس وتكوين ومرافقة 

كخيار   المقاولاتي ة في حد ذاتهم من خلال طرح خيار  الط لبة عد ةلمسا  إضافةالاستراتيجية لكلا الطرفين  الأهداف   تبرز 
الجديد لمهام الد ور يتجلى  المقاولاتي ة أمامهم وخدمة للاقتصاد والمجتمع بصورة أشمل، ومن خلال آلية دار  إضافي

 اد لتواكب دور الجامعة الحديث.الجامعة والذي يزيد من فعاليتها في المجتمع والاقتص

 

 وانتشارها عبر الجامعات الجزائرية المقاولاتيّة : الهيكل التنظيمي لدار الرّابعلب المط

، لا بد لها من هيكل تنظيمي يشرف على ادارتها الط لبةمن أداء مهامها بالجامعة تجاه  المقاولاتي ة حتى تتمكن دار     
 .الش ركاءين لمختلف الت ابعوتسييرها وتنفيذ نشاطاتها من خلال المؤطرين والمتخصصين والخبراء 

 المقاولاتيّة : الهيكل التنطيمي لدار الأوّل الفرع

 الش راكةوانطلاق أشغالها المتمثلة في تقديم البرامج والانشطة المختلفة ب المقاولاتي ة تسهيل عمل آلية دار أجل  من     
 لت عليموالضمان الاجتماعي ووزارة ا الت شغيلضمن الاتفاق الاطار الذي ابرم ما بين وزارة العمل و بين طرفيها، وهذا  الت عاونو 

 : تتكون منال تي  "CNM"المختلطة  الوطني ةالعالي والبحث العلمي، حيث انبثق عن الاتفاق اللجنة 

 العالي والبحث العلمي. لت عليم( عن وزارة ا00_ أربعة ممثلين )
 والضمان الاجتماعي. الت شغيل( عن وزارة العمل و 03_ ممثلين اثنين )
 (.حالياNASDAثم  ANADEسابقا ) "ANSEJ"( عن وكالة 03_ ممثلين اثنين )

اللجنة مكلفة بتحضير تقرير سنوي كما أن  أداء عملها،   أشكالتكفل هذه اللجنة بتحضير نظام داخلي يحدد ت حيث    
 http://www.ansej.org.dz, Agenda des) الوزارتين رسلها لكلاتحول وضعية تنفيذ البرامج والانشطة و 

activites, 2020). 
 مشكلة كما يلي: "CLM"لجنة محلية مختلطة  للمقاولاتي ةكما تنشأ على مستوى كل   جامعة تتواجد بها دار      

 ون الجامعة المعنية.يمث ل( أعضاء 02)_ ثلاثة 
 ( ممثل عن المديرية الولائية للتشغيل.00_ عضو )

 ."ANSEJ"( ممثلين لوكالة 03_ عضوين )
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هذه اللجنة للأخذ بعين الاعتبار إلى  كليةللوفي حالة وجود أكثر من ثلاثة كليات بالجامعة، يضاف عضو ممثل      
، يتضمن حصيلة البرامج "CNM" الوطني ةتكلف هذه اللجنة بتقديم تقرير سنوي للجنة ، حيث الكل يةخصوصية 

 .(http://www.ansej.org.dz, Agenda des activites, 2020)المنجزة خلال السنة  اتالن شاطو 
 

 عبر الجامعات الجزائرية المقاولاتيّة : تعميم ونشر دار الثاّنيالفرع 
من حيث بناء وتوسيع الهياكل والمرافق الجامعية، من  نوعي ةلقد شهدت الجزائر منذ مطلع القرن الحالي قفزة كمية و      

من آلية دار  الط لبةوحت ى يستفيد كل   ومرافق أخرى عبر كل   الولايات، ومدارس عليا متخصصة جامعات وكليات ومخابر 
م، بدأ تعميم هذه الآلية على مختلف 3002وبعد انطلاقة أول تجربة لها بجامعة الاخوة منتوري بقسنطينة سنة  المقاولاتي ة 

تجسيد برامج تكوين المنشطين المتخصصين لدُور م، وهذا بعد 3000الجامعات بشكل تدريجي ابتداء من سنة 
 http://www.ansej.org.dz, Agenda des)لاتية منشط على مستوى كل   دار مقاو  معد لب المقاولاتي ة،

activites, 2020)بنشر وتعليم  المتعل قةودمج بعض المقاييس  للمقاولاتي ةاختصاصات جامعية خلق تم   ، حيث
وعليه  المقاولاتي ة،ما يتماشى مع أهداف دار وهو المقاولاتي على العمل  علتشجيل التخص صات بعضفي  للط لبة المقاولاتي ة 

عبر الجامعات  للمقاولاتي ةدار  25وهو ما يتجسد على أرض الواقع اليوم بوجود باهتمام متزايد  المقاولاتي ة حظيت دُور فقد 
، (http://www.ansej.org.dz, Agenda des activites, 2020)والمدارس العليا المنتشرة عبر الوطن 

مختلف  على مستوى كل   جامعة عبر يستوجب انتشار عمودي وهو ما، يغطي معظم الجامعاتانتشار افقي  يمث لوهو ما 
 الت خص صولمزيد من الثراء و   ،أكثر الط لبةللتقرب من  المقاولاتي ة من خلال خلق فروع ومكاتب تمثيلية لدار كليات ال

المقاولاتي ة المسطرة وكذا تسهيل أداء مهام دار  الأهداف   لتحقيق أقصى ما يمكن من الد ور فيما بين هذه  والتنافس البناء
. 

وتوجيههم  الط لبة لدىتعزيز الفكر المقاولاتي إلى  بوصفها مبادرة تهدف المقاولاتي ة تناول هذا المبحث نشأة دار لقد     
دوراا محورياا في تلعب ال تي  كما استعرض الجهات المختلفة المعنية بتطوير هذا المجال،  ،نحو العمل الحر كخيار مهني

الجزائرية،  الجامعةإلى  المقاولاتي ة تجربة نقل دار إلى  التطرقتم   كما ،دعم نشاطات الدار وتوسيع دائرة المستفيدين منها
 المقاولاتي ة لدار الهيكل التنظيمي إلى  تطرقلل إضافةداخل الحرم الجامعي،  محف زةوالتي كانت خطوة هامة في خلق بيئة 

مختلف الجامعات، مما يدعم فعاليتها في تنفيذ المهام الموكلة إليها بشكل يساهم في تحقيق أهدافها  عبر اوانتشاره
من خلال  المقاولاتي ة ، وهو الأمر الذي تقم به دار وإعدادهم ليصبحوا مقاولين الط لبةالاستراتيجية المتمثلة في تأهيل 

 نستعرضها في المبحث الموالي.ال تي  مهامها
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 المقاولاتيّة : مهام دار الثاّنيحث المب

وجدت من أجلها، حيث يمكننا تمثيل ال تي  الأهداف   تحيق أجل  وتتكامل فيما بينها من المقاولاتي ة تتنوع مهام دار     
 :الت الي الش كلهذه المهام في 

 المقاولاتيّة (  : مهام دار 6رقم ) الشّكل

 

 

 

 

 

 الط الب: من تصميم  لمصدرا

 التّحسيس مهمّة: الأوّل لبالمط

والابتكار في  المقاولاتي ة وفوائد  أهمي ةبشأن لديهم تعزيز الوعي والفهم تهدف ل المقاولاتي ة ب الط لبةتحسيس  مهم ةإن      
قد يتعذر الحصول عليها، وهذا من خلال ال تي  جانب الوظيفةإلى  بعد تخرجهم إضافيولهم، باعتبارها خيار  المجتمع

 تحويل أفكارهمأن مشاريع جديدة و القيام بإلى  ودفعهم، لديهم والابتكار المقاولاتي ة على تطوير روح  الط لبةتحفيز وتشجيع 
 .(Chené et al., 2011, p. 65)هو شيء جد ممكن  واقع ملموسإلى 

 جوانب: عد ةعلى  تي ة المقاولاب الط لبةتحسيس  عملي ة شملكما ت

 : التوعيةالأوّل الفرع

لديهم ودوره  في تحفيز الابتكار خاص ة وأهميتها المقاولاتي ة بالمعرفة والفهم حول مفهوم  الط لبةد يتزو وتتمثل في     
ومواد  ، الاعلانات والمطوياتعملالمحاضرات وورش اليتم ذلك من خلال  ، حيثقتصادي ةالاو  الش خصي ة الت نميةفي 

 المقاولاتي ة ة للجامعة عموما ولدار الت ابعوالمواقع والصفحات والقنوات الالكترونية  متعددة الوسائط توعية أخرى
 .خصوصا

 

سالتحّسي نالتكّوي  ةالمرافق  لالاتصّا التخّرج   
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 التشجيع: الثاّنيالفرع 

 المقاولاتي ة في مجال  الن جاحفي قدرتهم على  الط لبةلدى  الن فسبالث قة  المقاولاتي ة ب الط لبةتحسيس يعز ز       
وهو ما يجعلهم  تطبيقها عملياا  امكاني ةمعرفة مدى ويشجعهم على استكشاف أفكارهم و  كما  ،وقدرتهم على الابتكار
 .الن جاحبينهم وبين المحاولة و  يحو ليات السلبية كالخوف المفرط من الفشل والتردد الذي الس لوكيتخلون تدريجيا عن 

 الموارد توفير: الثاّلثالفرع 

 الت فكيرتساعدهم على البدء في ال تي  المعرفيةوالموارد ي الن فس الد عم  المقاولاتي ة ب الط لبةتحسيس  عملي ةتوفر      
وهذا من خلال اطلاعهم على امكانيات وطرق تمويل المشاريع  ،خاص ةمشاريع حقيقية إلى  تحويل أفكارهم امكاني ةب

 ودعم مختلفة وجدت لهذا الغرض.المتاحة من طرف مؤس سات وهيئات تمويل 

 الابتكار تحفيز: الرّابعالفرع 

خارج الص ندوق  الت فكيرشجعهم على ت، و الط لبةلدى الابتكار والإبداع  المقاولاتي ة بالت حسيس  عملي ةتعز ز      
 .الن جاحواستكشاف فرص جديدة للتطوير و 

 بناء شبكات الدعم الفرع الخامس:

المقاولين باعتبارهم رواد أعمال والتواصل بين  الد عم بناء شبكات  على المقاولاتي ة ب الط لبةتحسيس  مهم ةتعمل       
بناء لهم الفرص لتبادل الخبرات والمشورة، و يوف ر ، مما الذين من الممكن أن يكونوا مقاولين مستقبلا الط لبةحاليين و 
 المستقبلي.الحالي أو  الت عاونتعزيز علاقات ل

 التّكوين مهمّة: الثاّنيلب المط

جدا، حيث تعتبر أساسية  المقاولاتي ة لدار ة الث اني مهم ةباعتبارها ال المقاولاتي ة مجال في  الط لبةتكوين  مهم ةإن       
يتمتع بها المقاول، والتي تسعى ال تي  مهم ةية الالس لوكأو الجوانب المعرفية و  الأبعادالعمل على تنمية  مهم ةتتضمن هذه ال

الجامعي قبل تخرجه من الجامعة وخوضه غمار العمل المقاولاتي،  للط الباكسابها  مهم ةمن خلال هذه ال المقاولاتي ة دار 
جعلهم يمتلكون المهارات والخصائص المطلوبة عند تحيث  الط لبةوتعمل هذه الجوانب على تنمية وتطوير مهارات 

من  المقاولاتي ة تهتم بها دار تي ال   الأبعادأهم  ، وفيما يلي(Chené et al., 2011, p. 66) ناجحينال المقاولين
 :الت كوين مهم ةخلال 
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 : البعد الفني والعمليالأوّل الفرع

، الت مويل، و الت سويق، مثل العمل المقاولاتيتوفير المعرفة والمهارات اللازمة لفهم مبادئ وتقنيات  يتضمن هذا البعد     
العملي  الت دريبإلى  ضافةجيد في المواضيع ذات الصلة بالإعلى تعليم ، كما تشمل إدارة  الأعمال، وتحليل الس وقو 

 .عملي ةوالتجارب ال

 : البعد القيادي والاداريالثاّنيالفرع 

القرارات،  إت خاذو  الفع ال،تنمية مهارات القيادة والإدارة  اللازمة لإدارة  الأعمال بنجاح، مثل التواصل  يشمل هذا البعد     
من خلال  ات و إدارة  المشاريع بفعاليةالت حديبالقدرات اللازمة للتعامل مع  الط لبةتجهيز إلى  يهدف، حيث قيو إدارة  الفر 

 .قيادة و إدارة  الفريق

 ي والشخصيالنّفس: البعد الثاّلثالفرع 

 على قدرةالوالتفاؤل و ، والإصرار، والتحمل، الن فسبالث قة مثل  مهم ةال الش خصي ةعلى تنمية الصفات  هذا البعديرك ز       
قد تواجه ال تي  ية والعقباتالن فسات الت حدييعتبر تطوير هذه الصفات أساسياا للتعامل مع ، كما منه  الت علم لفشل و مواجهة ا

 .المقاولاتي ة أثناء رحلتهم  الط لبة

 وشبكات العلاقات : البعد الاجتماعيالرّابعالفرع 

في رحلتهم  الط لبةيمكن أن تدعم ال تي  القوية وبناء شبكات العلاقاتعلى بناء العلاقات الاجتماعية  هذا البعديرك ز      
تعتبر الشبكات ، حيث المجتمعي الد عم الآخرين أو الاستفادة من  المقاولينسواء من خلال التعرف على  المقاولاتي ة،

الفرص وتسمح بخلق المالي، والمشورة،  الد عم ن أن توفر يمك كما،  مقاولاتيالقوية جزءاا هاماا من نجاح أي مشروع 
 فيما بينهم ومع الغير. للط لبة يةالت عاون

 ي والسياقيالثقّافالفرع الخامس: البعد 

 الس ياساتفي سياق معين، مثل  العمل المقاولاتيعلى  تؤث رال تي  ية والبيئيةالث قافتأخذ في الاعتبار العوامل  الأبعادهذه       
فهم إلى  الأبعادتهدف هذه  ة، كماالمحل يأو  العام ة سواء  قتصادي ةالا الظ روف، و للمجتمع يةالث قافالحكومية، والتقاليد 

 .اقتناصها واستغلالهاأجل  معين منفي سياق  المقاولين أو تتوفر لديهميمكن أن تواجه ال تي  ات والفرص الفريدةالت حدي
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 المرافقة مهمّة: الثاّلثلب المط

من  خاص ة للط لبة مر ةالمست عد ةوالمسا الد عم توفير  عملي ةإلى  تشير المقاولاتي ة لدار ة الث الث مهم ةباعتبارها الالمرافقة      
باعتبارهم على  خاص ةالمقاولاتي وتم تكوينهم في مجال العمل المقاولاتي ويفكرون في إنشاء مشاريعهم توج ه  تكو ن لديهم 

، مما يساعدهم على للط لبةالفني والعملي  الد عم تقديم المشورة والإرشاد و  مهم ة، حيث تتضمن هذه الالت خرجمشارف 
بدء أجل  تعترضهم منال تي  اتالت حديتجاوز م من مك نهومعرفة الامكانيات من مؤس سات وموارد مختلفة ت الاط لاع

بعد  خاص ة لبةالط  تأتي لدعم  مهم ة، أي أن  هذه ال(Chené et al., 2011, p. 68)يها ف الن جاحتحقيق مشاريعهم و 
( من جهة أخرى، وهذا ترقية وتنمية المؤس سةالمقاول من جهة والعمل المقاولاتي )الش خص اكتسابهم لمهارات ومتطلبات 

 ة:الت الي الأبعاد

ال تي  لحل المشكلات الط لبةمن خلال الإرشاد الفردي أو الجماعي، حيث يتم توجيه  مر ةتوفير مرافقة مست :لبعد الإرشاديا
 .تواجههم وتقديم النصائح من خبراء في مجالات متعددة

في قدراتهم الث قة على الابتكار وتحمل المخاطر من خلال دعمهم نفسياا ومهنياا، وغرس  الط لبةتشجيع  :لبعد التحفيزيا
 .كمقاولين  الن جاحعلى 

 الط لبةمختلف القطاعات، ما يساعد  تسهيل التواصل مع شبكة من المهنيين، المستثمرين، والخبراء في :البعد الشبكي  
 .على بناء علاقات مفيدة لدعم مشاريعهم

 

 الطلّبةجميع إلى  في الوصول المقاولاتيّة والإعلام لدار الاتّصال   مهمّة أهميّة: الرّابعلب المط
 الجامعيين

 المقاولاتي ة والاعلام، بل نجد دار الات صال  مستقل ة تعنى ب مهم ةفإننا لا نجد  المقاولاتي ة المهام الرسمية لدار إلى الن ظر ب    
والاعلام بمثابة الوعاء الذي يتضمن باقي الات صال   مهم ةتستقبل من يصل إليها ويزورها ويلتحق بمقرها، حيث نرى أن 

، وهو ما يفقدها الفعالية في صدى أو جدوى من قيامها بباقي المهام المقاولاتي ة لن يكون لدار  مهم ةالمهام، فبدون هذه ال
 تنفيذ مهامها وبلوغ أهدافها.

 والإعلامالاتّصال  أهميّة :الأوّل الفرع

 :رئيسي ةجوانب  عد ةوالإعلام في الات صال   مهم ة أهمي ةتتجلى    
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وبرامجها، وخدماتها من خلال الحملات  المقاولاتي ة،في نشر الوعي حول دور دار الفع ال رفع الوعي: يسهم الإعلام  -أوّلا
 & Petermanتوفرها الدار لدعم مسيرتهم المهنية )ال تي  فهم الفوائد العديدة للط لبةالإعلامية وورش العمل، يمكن 

Kennedy, 2003, p. 117.) 

الإلكترونية، يمكن لدار الحديثة مثل الشبكات الاجتماعية والمواقع الات صال  وسائل  إستخدامتيسير الوصول: عبر  -ثانيا
المشاركة في المتابعة و  الط لبةيسهل هذا الوصول المباشر على  ، حيثالط لبةأكبر عدد ممكن من إلى  الوصول المقاولاتي ة 

 (.Thompson et al., 2018, p. 215الأنشطة والفعاليات )
، سواء كانت دورات تكوينية مقد مةالللمشاركة في البرامج  الط لبةمن حماس الفع ال الات صال  تحفيز المشاركة: يعُزز  -ثالثا

 (.Ajzen, 1991, p. 192) المقاولاتي ة ت الانخراط ويعزز ثقافة معد لاأو ورش عمل أو مسابقات، مما يزيد من 

 الاتّصالاستراتيجيات  -الثاّنيالفرع 

 ما يلي: المقاولاتي ة يمكن أن تعتمدها دار ال تي  الفع الةالات صال  تتضمن استراتيجيات 

الحملات الإعلامية: تنظيم حملات توعوية من خلال الملصقات، النشرات، والإعلانات على وسائل التواصل  -أولا
 (.Liñán & Chen, 2009, p. 603بالخدمات والفرص المتاحة )الط لبة الاجتماعي لتعريف 

على البرامج  الاط لاعالفعاليات المفتوحة: تنظيم أيام مفتوحة أو معارض للتفاعل المباشر مع الطلاب، مما يتيح لهم  -ثانيا
 (.Rae, 2006, p. 18قراراتهم ) إت خاذالمتاحة ويساعدهم في 

إلى فع ال لومات بشكل مع الكليات والأقسام الأكاديمية لضمان وصول المع الت عاونالشراكات مع الهيئات الجامعية:  -ثالثا
 (.Piperopoulos & Dimov, 2015, p. 257)الط لبة جميع 

 المتوقعّةالنتائج  -الثاّلثالفرع 

 أن: المقاولاتي ة والإعلام، يمكن لدار الات صال  من خلال تنفيذ استراتيجية فعالة في 

 تزيد من عدد المشاركين في أنشطتها، مما يعزز من نجاحها في تنفيذ باقي مهامها.  -أولا

الانخراط في هذا إلى الط لبة في المجتمع الجامعي، مما يدفع المزيد من  للمقاولاتي ة العام ة تحسن من الصورة  -ثانيا
 المجال.

 (.Higgins & Elliott, 2013, p. 55والإبداع بينهم )وتعزيز روح الابتكار الط لبة تساعد في تطوير مهارات  -ثالثا
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من خلال  ،الط لبةلدى  المقاولاتي ة تلعب دوراا حيوياا في تعزيز روح  المقاولاتي ة دار ، يتضح أن هذا المبحثفي ختام      
بالمعارف  الط لبةتزو د الت كوين  مهم ةكما أن  العمل المقاولاتي،   أهمي ةزيادة الوعي ب تعمل علىالت حسيس ال تي  مهم ة

حتى ترفع من مستوى  للط لبةوالمرافقة الد عم تقديم ال تي  المرافقة مهم ةل إضافةللعمل المقاولاتي، والمهارات اللازمة 
لا تبدو  مهم ةهناك كما أن  مشاريعهم،  ، مما يساهم في تخفيف المخاطر المرتبطة بإطلاق تحكمهم في العمل المقاولاتي

 الط لبةوتعمل على تقريب  المقاولاتي ة بدار  الت عريففي تساهم  ، حيثوالإعلامالات صال   مهم ةحة ومستقلة ألا وهي صري
توج ه  لخلق نقطة انطلاق حيوية تعتبر  المقاولاتي ة دار ، إن  التواصل بين جميع الفاعلينتعزيز أجل  وجذبهم نحوها، من

 ما تقدمه من برامج ونشاطات نستعرضها في المبحث الموالي. ، وهذا من خلالالط لبةمقاولاتي لدى 

 

 المقاولاتيتوجّه  وتأثيرها على مختلف جوانب ال المقاولاتيّة : نشاطات دار الثاّلثحث المب

 محورية في تعزيز الوعي الريادي بين الطلاب، حيث تشمل مجموعة متنوعة من البرامج المقاولاتي ة تعُتبر نشاطات دار     
من خلال توفير المعرفة  المقاولاتي ة تجاه  الش خصي ةتلعب دوراا كبيراا في تشكيل المعتقدات والمواقف  ، بحيثاتالن شاطو 

على المعتقدات والمعايير الاجتماعية، حيث تسهم في تغيير التصورات السلبية  تؤث ركما   ،والمهارات اللازمة لبدء المشاريع
، الس يطرةو  الت حك ممن معتقدات  المقاولاتي ة ذلك، تعزز نشاطات دار إلى  ضافةبالإ ،ولةلمقاوتعزيز القبول الاجتماعي ل

الفرصة لتطوير ثقتهم في قدرتهم على إدارة مشاريعهم بفعالية، مما يزيد من استعدادهم للمخاطرة  الط لبةحيث تمنح 
 والانخراط في عالم المقاولات.

 المقاولاتيّة : نشاطات دار الأوّل لبالمط

 الد عم وكذا  لت عليمواالت كوين و الت حسيس ضمن اداءها لمهامها المتمثلة في  المقاولاتي ة تأتي نشاطات وبرامج دار      
لغرس  الهادفة اتالن شاطبتقديم وتنفيذ جملة من البرامج و  المقاولاتي ة تقوم دار حيث  المقاولاتي ة،في مجال  للط لبةوالمرافقة 

 كسر الحواجز وازالة المخاوفأجل   من المقاولاتي ة،وتنمية وتطوير  المفاهيم والمهارات وكذا طرق وانماط تفكير متعلقة ب
البيئي المقاولاتي نحو  الن ظامالمكونة والفاعلة في  طرافالجامعيين، كما تحاول جلب الأ الط لبةعادة ما تكون لدى ال تي 

المباشر أو  الش كلفيما بينها، سواء ب مكو ناتتربط هذه الال تي  عليها، وعلى العلاقات  البالط  الوسط الجامعي ليتعرف 
وأهميتها   المقاولاتي ة ي بالت حسيسوالبرامج موزعة على مدار السنة، فمنها ما يخدم الجانب  اتالن شاطالغير مباشر، وهذه 

تحقيق ما هو ابعد من إلى  الاخرى اتالن شاطجانب الوظيفة، في حين تهدف بعض إلى  إضافيباعتبارها خيار  الط لبةلدى 
 أكثر عمق وأطول زمنيا وتكون متعددة الجوانب  اتالن شاط، وهنا تكون البرامج و لت عليمواالت كوين ويتمثل في الت حسيس 



 الفصل الثاّلث: دار المقاولاتيةّ 

 

88 

 

تختص بمراحل متقدمة ال تي  والبرامج اتالن شاطبعض إلى   إضافةأو تطبيقية أو كلاهما،  نظري ةبناء مهارة أجل  ومتكاملة من
دعم ومرافقة لإنشاء إلى  وهي تختص بمن يرغب في خوض غمار العمل المقاولاتي، بحيث يحتاج المقاولاتي ة في مجال 

 لتجسيد أفكارهم من خلال إنشاء الد عم طلبة الاستفادة من المرافقة و  عد ةمؤس سته الفردية أو الجماعية، حيث يمكن ل
كل   مهامها تم ت  قد أ المقاولاتي ة ، وانطلاقا من هنا تكون دار الت خرجخلال سنة  عملي ةمؤس ستهم، وعادة ما تكون هذه ال

، (Zaidi & Abdelhamid, 2021, p. 94)ذات المصلحة  طرافأهداف كل   الأ يحق قالمنوطة بها، وهو ما 
 والبرامج كما يلي: اتالن شاطحيث يمكننا التطرق لمختلف 

 

 والاعلاميةالدّراسية : الأيام الأوّل الفرع

حيث  ،محد دةوالإعلامية هي فعاليات تنُظم بهدف تعزيز الوعي وتبادل المعرفة حول موضوعات الد راسية الأيام      
، سواء كانت عي نةات والممارسات في مجالات مالت طور والمهتمين لمناقشة آخر  المختص ين تخصص هذه الأيام لجمع 
توفير إلى   إضافةبين المشاركين،  الت عاونكما تسهم هذه الفعاليات في نقل الخبرات وتعزيز   ،علمية، أكاديمية، أو مهنية

هذه الأيام فرصة لتوسيع آفاق المشاركين وزيادة تعد   ،بالموضوع المطروح المتعل قةمنصة للتعريف بأهم الابتكارات والبحوث 
 المشتركة. همي ةتفاعلهم مع القضايا ذات الأ

 يةالتّحسيسالايام الاعلامية و أولا: 

، حيث يتراوح وكذا تاريخ المناسبة واعتبارات ظرفية أخرى بحسب الموضوع المراد معالجته الن شاطيتنوع محتوى هذا       
 الت عريفإلى   إضافة، وزيارتها الجامعيين ودعوتهم للتقرب منها الط لبةودورها تجاه  المقاولاتي ة بدار  الت عريفما بين 

 في ظل نذرتها في سوق الشغل خاص ة ،وظيفةمقارنة بالالافضل يمكن أن يكون  إضافي خيارباعتبارها  المقاولاتي ة ب
الاقتصاد المجتمع و في  لمساهمة العمل المقاولاتي  إضافة خريجي الجامعة،الش باب لطموحات الن ظر ومحدودية عائدها ب

للتعريف   إضافة، خلقها وما يترتب عنها على الصعيد الشخصي والمجتمعي عموماة المضافة الممكن قي ممن خلال ال
تسليط الضوء على التشريعات والتنظيمات فة و ة المختلمصغ ر ال المؤس ساتوالمرافقة لإنشاء  الد عم بمختلف اجهزة 

فعاليات والهذه الأيام  ، كما تهدفالمقاولاتيتوج ه  ذات الصلة بالغيرها من المواضيع و  المقاولاتي ة المستحدثة في مجال 
 الط لبةلدى  المقاولاتي ة وح ر  ، وكذا غرسالط لبةفي الوسط الجامعي ولدى  والابتكار المقاولاتي ة ة الث قافلتعزيز  المتخص صة

جعلهم يعتقدون أنه من الممكن و  ما لديهم من أفكار تطويرهم ودفعهم نحو العمل المقاولاتي من خلال تحفيز بغرض 
تنظيم محاضرات وورش فعاليات مختلفة، منها  ،الأنشطة المرتبطة بهذه الأيام تتضمن في الواقع، حيث مشاريعإلى  تحويلها

، وتنظيم العمل المقاولاتي أهمي ة، وإطلاق حملات توعية عن الت سويقالابتكار و إدارة  الأعمال و و  ة المقاولاتي  عمل حول 
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 & Zaidi)اصحاب المشاريع  للط لبةالفني والمالي  الد عم تقديم وانه من الممكن ، الابتكارية المميزةمسابقات للأفكار 
Abdelhamid, 2021, p. 97). 

 الأيام الدّراسيةثانيا: 

 قتصادي ةالاوكذا مختلف الاحداث والمستجدات  ،يتم تسليط الضوء على مواضيع الساعة الن شاطمن خلال هذا      
 الن شاط، وحت ى يكون هذا وقوانين وتنظيمات مختلفة، من امتيازات والابتكار المقاولاتي ة لها علاقة بال تي  والتنظيميةوالادارية 

اح المجال للأساتذة تكما ي  ،والادارات المعنية بالموضوع المؤس ساتعن مختلف مختصين أكثر فعالية يتم جلب ممثلين 
 لبةالط  بشيء من الدقة والعمق، حيث يمكن الاجابة عن تساؤلات للمساهمة في اثراء ما يدرس من مواضيع  المختص ين و 

فضاءات مناسبة مثل القاعات هي فعاليات تقام عادة في الد راسية الأيام ف ،المختلفة من طرف أهل الاختصاص مباشرة
تسليط الضوء على لهدف حيث ت، الفضاءات والساحات المتواجدة بالجامعة والكليات المختلفةإلى   إضافةوالمدرجات 

 المقاولاتي ة ة الث قافلزيادة الوعي و لمشاركين ا للط لبة فرصةتقد م كما ،  والابتكار المقاولاتي ة تدور حول مستجدات ومواضيع 
كما ،  العمل المقاولاتيات والابتكارات في مجال الت طور لاستعراض أحدث  غالباا محفلاالد راسية الأيام  هذه تكونو  لديهم،

المقاولين والخبراء والاساتذة مباشرة وإدارته، وتبادل الخبرات مع  المقاولاتيلتعلم أساسيات بدء العمل  للط لبةفرصة  توفر
 .(Zaidi & Abdelhamid, 2021, p. 97)أيضا وفيما بينهم 

 : الملتقيات والندواتالثاّنيالفرع 

لة لتعزيز الوعي وسيلة فعا  تعد  الجامعيين  الط لبةالمقاولاتي لدى توج ه  تنُظم بهدف خلق الال تي  الملتقيات والندوات     
لتبادل الخبرات والأفكار حول   الط لبةو  والمقاولين تجمع هذه الفعاليات بين الخبراء المقاولاتي ة،وتطوير المهارات  المقاولاتي

الابتكاري والعمل المقاولاتي، مما يعز ز  الت فكيرنحو  الط لبةكما تسهم في توجيه   ،مشاريع ناجحةإلى  كيفية تحويل الأفكار
 مبتكرة. مقاولاتيةالاقتصادي من خلال مشاريع الن مو والمساهمة في  قتصادي ةالاات الت حديقدرتهم على مواجهة 

 ة:الدّوليو  الوطنيّةلملتقيات والندوات أولا: ا

ين والاجانب، المحل يوالباحثين  المختص ين يقوم على تقديمها نخبة من ال تي  اتالن شاطهذه البرامج يتخللها العديد من      
بحيث يتم من خلالها معالجة  المقاولاتي ة،في مجال  المتخص صةوالبحوث والخبرات والتجارب   الد راساتيتم فيها عرض 

 الت فاعل، خلال هذه الفعاليات يكون الط لبةالمقاولاتي والابتكار  عند توج ه  تخدم الال تي  تشكالاالعديد من القضايا والأ
من خلال من عايشوه ولديهم المعرفة  للط لبةتقريب الواقع المتبادل من مختلف الحاضرين ذو فعالية وفائدة من خلال 

تقام هذه  حيث المقاولاتي ة،منصة للتعلم والتواصل وتبادل الخبرات في مجال والخبرة الميدانية، فهذه الفعاليات بمثابة 
تجذب مشاركين من مختلف الخلفيات حيث ، الد وليووطني ولما لا على الصعيد الفعاليات على مستوى محلي أو إقليمي 

 . (Zaidi & Abdelhamid, 2021, p. 98) المقاولاتي ة ب لها علاقةال تي  لاتوالمجا
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 : الابواب المفتوحة والمعارضالثاّلثالفرع 

الجامعيين، حيث تتيح هذه  الط لبةالمقاولاتي لدى توج ه  الأبواب المفتوحة والمعارض تشكل فرصة مثالية لخلق ال    
 المقاولاتي ة مع خبراء في المجال، مما يسهم في تطوير مهاراتهم  الت فاعلعلى أفكار مبتكرة و  الاط لاع للط لبةالفعاليات 

، ما الت وجيهو  الت مويلعلى فرص  الط لبةمن خلال العروض التوضيحية وورش العمل، يتعرف  ،وتعزيز روح المبادرة لديهم
 .من خلال الواقع الميداني المقاولاتي ة أفكارهم  في بلورة يساعدهم

 اقامة الابواب المفتوحة والمعارضأولا: 

والاجهزة  المؤس ساتللاطلاع على مختلف  للط لبةتتاح الفرصة  اتالن شاطمن خلال برامج ومحتوى هذا النوع من      
الجامعي  للط البونها مباشرة، حيث يمكن يمث ليعرض وكذا من ينقل للجامعة و من خلال ما  المقاولاتي ة،المعنية بمجال 

 الاط لاع مك نهالحاضرة والاستفسار  عن أي موضوع أو غموض لديه مباشرة، كما ي المؤس ساتالتقرب من ممثلي مختلف 
بالاحتكاك  الن شاط، حيث يتميز هذا الن شاطمن خلال ما يعرض ضمن هذا ات الراهنة وهذا الت حديكذا جديد و  ما هوعلى 

مباشرة من اصحابها بدافع  الفعلي ةمن الاستفادة من الخبرات الميدانية و  للط لبةالمباشر ممن هم في الميدان وهو ما يسمح 
للحصول  المؤس ساتانفسهم، وهو ما يختصر لهم الكثير من الجهد والوقت وعناء التنقل لمختلف الادارات و  الط لبةمن 

 .(Zaidi & Abdelhamid, 2021, p. 100)على ما يرغبون من معلومات 

 ما يلي: الأبواب المفتوحةحيث تتضمن 

 ثانيا: الابواب المفتوحة

لاستغلالها في بناء وتطوير  للمقاولينتكون متاحة ال تي  الفرص والمواردعلى  الط لبةاطلاع  الن شاطيتضمن هذا       
، الت مويلالتعرف على ما هو متاح في مجال العديد من الجوانب مثل عرض هذه الفرص  ، حيث تسمحمشاريعهم

يمكن أن تساعد في ال تي  الموارد البشرية المؤهلة وغيرها من الفرصتكوين ية، و الت سويقوالشراكات الاستراتيجية، والفرص 
 أيضا. للط لبةيمكن أن تكون الأبواب المفتوحة مصدراا للإلهام والتحفيز المشاريع، كما نجاح انطلاق و 

 ثالثا: المعارض

تقام لعرض وتسليط الضوء على المنتجات والخدمات الجديدة ال تي  الفعاليات والأحداث اتالن شاطتتضمن هذه      
لعرض أعمالهم ومنتجاتهم أمام  للمقاولينالمعارض مناسبة مثالية تعد  مثلا، كما،  الشركات الناشئة ال تي تقد مها والابتكارات

تعتبر المعارض فرصة لبناء شبكات ، و العملاء والمستثمرين والمهتمينكمقاولين محتملين مستقبلا و   الط لبةجمهور واسع من 
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من تجارب   الت علم تبادل الخبرات و إلى  ضافة، بالإعموما ي للشركاتالت سويقاتصال وتوسيع نطاق التواجد الدعائي و 
 .مختلف المجالاتالآخرين في 

 المتخصّصة والصالونات قتصاديةّالازيارة المعارض رابعا: 

زيارات  المقاولاتي ة ة، تنضم دار الد وليوحت ى  الوطني ةة و المحل يعلى مختلف المستجدات سواء  الط لبةقصد اطلاع       
على كل   ما هو  الاط لاعضمن حدود امكانياتها، لغرس روح البحث و  المتخص صةالصالونات و  قتصادي ةالا لبعض المعارض

أجل  ، منمقد مةالالمختلفة والمنتجات والخدمات  المؤس سات، والتعرف على وله علاقة بمجال العمل المقاولاتيجديد 
تواجه المقاولين ال تي  اتالت حديالصعوبات و  للاطلاع علىالفرصة  الط لبةلمنح  المؤس ساتالاحتكاك المباشر مع أصحاب 

المقاولين والخبراء  بناء شبكات اتصال معمن  للط لبةالفعاليات ، كما تسمح هذه ميدانيا وكيفية التعامل معها ومواجهتها
 .المقاولاتي ة وسيع معرفتهم بمجال وهذا ما يؤدي لت، المختلفة التخص صاتذوي  الط لبةوغيرهم من 

 : المسابقات والمنافساتالرّابعالفرع 

، الط لبةبتنظيم مسابقات ونشاطات تنافسية فيما بين  المقاولاتي ة ة تقوم دار الد وليو  الوطني ةعض المناسبات بتزامنا مع     
من  للط لبةالمقاولاتي توج ه  الدافعة نحو الالمشجعة و  سعيا منها لاستنهاض الروح التنافسية المنشطة للأفكار الابتكارية

من جهة أخرى والتي  بها الت عريفواتاحة الفرصة ل إبراز  المواهب و  للمقاولاتي ةوجلب الانظار للمجالات المختلفة  ،جهة
 ,Zaidi & Abdelhamid, 2021)العاملة والمهتمة بالأفكار الابتكارية  المؤس ساتيمكن أن تلقى صدى لدى 

p. 101). 

 أولا: المسابقات

في قالب تنافسي،   في مجال العمل المقاولاتيفرصة لتقديم أفكارهم للط لبة مبادرات تعليمية وتنافسية تتيح تتضمن      
، ويتم تقييم عي نةتنفيذها أو تطوير حلول لمشاكل م الط لبةيتعين على  ،محد دةمهام في تشمل المسابقات تحد يات كما 

يتم تنظيم ة المضافة، و قي موالاستدامة وال التنفيذ امكاني ةو مثل الابتكار،  محد دةالأفكار بناءا على معايير المشاركة و الفرق 
الفني  الد عم و  ، وقد تشمل جوائز نقدية أو فرص للتوجيهوطني وحت ى عالميالمسابقات على مستوى محلي، إقليمي، 

 لتطوير المشاريع الفائزة.

 ثانيا: المنافسات

اكتسبوها في مجال ال تي  وتشجيعهم على تطبيق المفاهيم والمهارات الط لبةبرامج تعليمية تقوم على تحفيز تشمل      
، الت سويقإثبات قدراتهم في مجالات مثل  الط لبةمن  تستوجبومهام منافسات وتحد يات إلى   إضافة المقاولاتي ة،

للط لبة تتيح المنافسات ، كما المؤس سةتحتاجها ال تي  وغيرها من الوظائف ، وتطوير المنتجات، و إدارة  الأعمالالت مويلو 
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وتقديم ابتكاراتهم ومشاريعهم أمام لجان تحكيم متخصصة لتقييمها ومجموعات تتنافس فيما بينها،  الفرصة للعمل كفرق
 .تبني المشاريع المتفوقة عبر تدعيم اصحابها امكاني ةالفائزين منهم مع واختيار 

 ية والجامعات الفصليةالتّكوينالفرع الخامس: الورشات والدورات 

من خلال  المقاولة،الجامعيين نحو  الط لبةالة لتوجيه فع   نشاطاتتعد  ية والجامعات الفصلية الت كوينالورشات والدورات       
 ، حيثالابتكاري الت فكيرو  عملي ةالوتطوير قدراتهم  مقاولاتيةمن اكتساب مهارات  الط لبةية، يتم تمكين الت دريبهذه البرامج 

توجيههم نحو كيفية تعمل على و  ،المقاولاتي ةالفرصة للتفاعل مع خبراء ومختصين في مجال  للط لبةتوفر هذه الأنشطة 
 .مشاريع واقعيةإلى  تحويل أفكارهم

 يةالتّكوينتنظيم الورشات والدورات أولا: 

 المقاولاتي ة في مجال  المختص ين وبعض الاساتذة  "ANSEJ"مع وكالة  الت عاونيق و سبالتن المقاولاتي ة تنظم دار       
من دراسة الس وق وخطط  المقاولاتي ة،مجال المهارات المطلوبة في  وتطوير دورات تكوينية في مجالات متخصصة لتنمية

وتقنيات تسويق الخدمات والمنتجات وغيرها من  الص غيرةو  متوس طةال المؤس ساتإنشاء وتسيير إلى  الن شاطالأعمال و 
محتوى  مثلووفق معايير مدروسة  محد دةبناء على برامج الت كوين ، حيث يتم هذا المؤس سةالمهارات الضرورية في نشاط 

هذا كما أن  "،  BIT"للعمل  الد وليالموضوعة وفق معايير دولية على غرار المكتب " TRIE" و"GERME"  برامج
 .(Zaidi & Abdelhamid, 2021, p. 97) المقاولاتي ة ة المحل يعلى البيئة يرك ز والبرامج  اتالن شاطالنوع من 

 يمكن أن تشمل المقاولاتيّة ية في مجال التّكوينثانيا: فالدورات 

 الط لبةنقل المعرفة وتعليم إلى  تهدفحيث  المقاولاتي ة،بمجال  المتعل قةسلسلة من الدروس أو الدورات العلمية      
 الت سويقية مواضيع متنوعة مثل إعداد خطط الأعمال، و الت كوينمكن أن تشمل الدورات ي، كما الأساسي ةالمفاهيم والمهارات 

تعتمد ، و مع العملاء الت فاعلوالمحاسبة، و إدارة  المخاطر وتطوير المنتجات، والابتكار و  الت مويلالرقمي، و و  الت قليدي 
ويمكن أن تكون  المقاولاتي ة،صين في مجال ية عادة على منهاج محدد ويتم تقديمها من قبل متخصالت كوينالدورات 

 .ة أخرىإضافيمدعومة بموارد تعليمية مثل دروس عبر الإنترنت أو مواد 

 ية فيمكن أن تتضمنالتّكوينثالثا: الورشات 

، من خلال عرض ما تواجهه ية على مشاريع واقعيةالت كوينتطبيق المفاهيم والمهارات المكتسبة في الدورات         
ية في أنشطة تفاعلية مثل محاكاة الت كوينفي الورشات  الط لبةيشارك من تحد يات ومشاكل في نشاطها، كما  المؤس سات

 الط لبةيتم توجيه ، و عملي ةالأعمال، وتطوير الأفكار، وإعداد الخطط التجارية، وتقديم العروض التقديمية، وحل المشكلات ال
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والملاحظات لهم لتحسين  الد عم ويتم توفير  المقاولاتي ة،ية من قبل مدربين متخصصين في مجال الت كوينخلال الورشات 
 مهاراتهم.وصقل أداءهم وتطوير 

 

 فعاليات الجامعة الصيفية والشتويةالفرع السادس: 

والمعنيين  الش ركاءهذه الفعاليات خلال العطل الشتوية والصيفية وتضع لها برامج مع مختلف  المقاولاتي ة تبرمج دار       
على الاكثر، يتم فيها اجراء تكوين مكثف وجلب ممثلي مختلف الاجهزة اسبوعين في حدود اسبوع أو  المقاولاتي ة بمجال 

اعمةالمرافقة و  ، من خلال التطرق لمختلف مراحل إنشاء متوس طةوال الص غيرةإنشاء مؤس ساتهم أجل  منللش باب  الد 
( وما يتميز به … ANDI, ANSEJ, CNAC, ANGEMضمن البرامج المتاحة في كل   جهاز ) المؤس سة

 التفرغ والت ركيز على تنمية مهاراتهم وسلوكياتهم للط لبةوالبرامج تكون عادة في فترات العطل ما يتيح  اتالن شاط، هذه غيره
وهو ما يسمح بتقليل المخاطر في مجال العمل  المقاولاتي ة،تحيط بمجال ال تي  لهم بتذليل العقبات والمخاوفتسمح ال تي 

 .الط لبةالمقاولاتي بمعنى ازالة التردد وتقليل المخاوف عند 

عادة خلال فترة العطلة برامج تدريبية مكثفة تقُام  المقاولاتي ة ب المتعل قةفعاليات الجامعة الصيفية والشتوية كما تعتبر      
للتركيز على   إضافةية الت كوين، وقد تلعب الاجواء الموسمية دورا في اختيار الفضاءات والمساحات الصيفية أو الشتوية

 المقاولاتي ة الجامعيين الذين يهتمون بتطوير مهاراتهم  الط لبةتستهدف كما ،  ذات العلاقة بكل موسم قتصادي ةالا اتالن شاط
لاكتساب المعرفة والمهارات اللازمة للط لبة توفر هذه الفعاليات فرصة  مثل السياحة والنقل وغيرها، حيث عي نةفي قطاعات م

، حيث تتميز هذه (Zaidi & Abdelhamid, 2021, p. 99)مناسبة أو العمل في بيئة  خاص ةاللبدء مشاريعهم 
 الفعاليات بما يلي:

 الجامعة الصيفيةأولا: 

ا تعليمياا مكثفاا يقُام خلال فترة العطلة الصيفية، ويستمر عادة لمدة أسابيع       تشمل ، و تعُتبر الجامعة الصيفية برنامجا
إلى  الأنشطة مثل المحاضرات، وورش العمل، والمناقشات، والزيارات الميدانيةالجامعة الصيفية مجموعة متنوعة من 

وبناء  ،اللازممهارات العمل المقاولاتي لاكتساب  الط لبةيتم تصميم البرنامج لتحفيز ، حيث المؤس ساتالشركات الناشئة و 
 .المقاولاتي ة شبكات العلاقات في مجال 

 الجامعة الشتويةثانيا: 

ا تدريبياا يعُقد خلال فترة العطلة الشتوية، ويهدفتعتبر       تعزيز المهارات والمعرفة في مجال إلى  الجامعة الشتوية برنامجا
مع  الت فاعلللتعلم و للط لبة تكون الجامعة الشتوية أقصر مدة من الجامعة الصيفية، ولكنها توفر فرصة العمل المقاولاتي، و 
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يمكن أن تتنوع مواضيع الجامعة ، حيث العمل وندوات النقاش اتتوجيه وورشمن خلال جلسات الخبراء والمقاولين 
 .وغيرها الت مويل، و إدارة  المشاريع، والابتكار، و الت سويقوتطلعاتهم، مثل  الط لبةالشتوية بما يتناسب مع احتياجات 

 

 الفرع السابع: الخرجات الميدانية

، حيث تمنحهم فرصة لرؤية العالم الحقيقي الط لبةالمقاولاتي لدى توج ه  عزيز الالخرجات الميدانية تلعب دوراا هاماا في ت     
تواجه ال تي  ات والفرصالت حديعلى  الط لبةمن خلال زيارة الشركات الناشئة والمشاريع الناجحة، يتعرف  ،للأعمال عن قرب

هذه الخرجات تساعدهم على تحويل  ،المقاولاتي الت فكيرتسهم في تحفيزهم على  عملي ةيكتسبون تجارب حيث ، المقاولين
 .ممارسات تطبيقيةإلى  ما يتعلمونه نظرياا

 الخرجات الميدانيةأولا: 

ة الناجحة، حيث يتم التواصل مع القائمين المحل ي المؤس ساتللاطلاع على مجريات وسير  بعض  الن شاطيهدف هذا       
الناشئة يكون  المؤس ساتزيارة كما أن  السلع،    لإنتاجخدمية أو ل المؤس سةعلى سير العمل سواء كانت  الاط لاععليها، و 

، الت نميةفي الاقتصاد و  المؤس ساتمثل هذه  أهمي ةو  ،، بسبب سبقها في مجال معينالط لبةلها صدى اعمق وابلغ لدى 
من الاستفادة من  الط لبةيمكن  المؤس ساتالالتقاء بأصحاب كما أن  ،  اقةالأفكار الابتكارية السب  على حيث ترتكز عادة 

من اختزال الكثير من الوقت وتفادي اخطاء من  الط لبةعلى المسار العملي الذي اتبعوه، وهو ما يمكن  الاط لاعخبراتهم و 
والبحث عن المعلومة والمعرفة، كما يمكن أن تتضمن  الاط لاعيتمتعون بروح الفضولية و  الط لبةعندما يكون  خاص ةسبقوهم 

الفعاليات زيارة مؤس سات مختلفة ذات علاقة بالعمل المقاولاتي، حيث (3002ة، أمينة & جرمان، الربيعي, بن جمع)هذه 
 نجد منها

 والشركات الريادية المؤسّساتزيارات ثانيا: 

  إضافة، القطاعات والصناعات في العديد من مقاولاتيةشركات ناشئة ومشاريع إلى  الط لبةتتضمن هذه الزيارات زيارة      
العمل اليومي في  سيرمن التعرف على للط لبة لها علاقة مباشرة بالعمل المقاولاتي، وتسمح ال تي  لزيارة الادارات والمرافق

 خاص ة تواجه الشركاتال تي  ات والفرصالت حدي، وفهم اصحابها أو القائمين على تسييرهامع  الت فاعل، و المؤس ساتهذه 
ة، المحل ي المقاولاتي ة لأخذ فكرة عن واقع البيئة  للط لبةة تعطي فرصة المحل يزيارة مختلف الادارات كما أن  منها،   الناشئة

 وهو ما قد ينتج عنه فرص مقاولاتية.

 المقاولاتيّة فعاليات المشاركة في ثالثا: ال
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تنظمها مؤس سات ال تي  مثل المعارض والمؤتمرات، وورش العمل المقاولاتي ة المشاركة في فعاليات للط لبة يمكن        
خلال هذه الفعاليات على  الط لبةيحصل و  المقاولاتي ة،مع دار  الت عاونمن خلال التنسيق و  المقاولاتي ة ذات صلة بومنظمات 

 .مع غيرهمشبكاتهم الاجتماعية والمهنية، وتبادل الأفكار والخبرات علاقاتهم و فرصة لتوسيع 

 

 مراكز الابتكار والتكنولوجياللحاضنات والمسرعات و زيارات ميدانية رابعا: 

الناشئة ذات الأفكار المبتكرة،  المؤس ساتو  للمقاولاتي ة الد اعمة المؤس ساتالفرصة لزيارة للط لبة هذه الزيارات تتيح       
ال تي  ساحات العمل المشتركةموالتكنولوجيا و مراكز الابتكار حيث نجد منها حاضنات الأعمال ومسرعات الأعمال و 

 اصحابهامع  الت فاعلمن مشاهدة الابتكارات التكنولوجية الجديدة و  الط لبةيتمكن وتدعمها، و  تستضيف الشركات الناشئة
 في بيئة ملهمة ومبتكرة.

 والفاعلين ضمنه المحلّيمع المجتمع  التّفاعلخامسا: 

من خلال المشاركة في أنشطة مثل الفعاليات  المحل يمع المجتمع  الت فاعلعلى  الط لبةتشجع الخرجات الميدانية       
من خلال  المحل يأن يساهموا في تطوير المجتمع للط لبة يمكن ة والمهنية، و المحل ي الاجتماعية وورش العمل المجتمعية

 .والعمل المقاولاتي داخلهوتعز ز الابتكار  المحل يالمجتمع هذا تطبيق مهاراتهم وأفكارهم في مشاريع تخدم 

 الفرع السابع: تأسيس النوادي وإنشاء المجلات

تعمل  ، حيثالط لبةلدى  المقاولاتي ة ة الث قافن خطوة استراتيجية نحو خلق يمث لاتأسيس النوادي وإنشاء المجلات       
 مقاولاتيةاستكشاف موضوعات من  الط لبةمكن ت فهيلتبادل الأفكار والممارسات،  منصاتهذه المبادرات على توفير 

ما وهو من تنظيم ورشات عمل وندوات،  الط لبةمن خلال النوادي، يتمكن ف ،ات والفرص في بيئة تعاونيةالت حديومناقشة 
قديم مقالات من خلال ت المقاولاتي ة،كما تسهم المجلات في نشر المعرفة وتعزيز الوعي ب  ،يعز ز مهاراتهم القيادية والإبداعية

 .الضوء على التجارب الناجحة والأفكار المبتكرةسل ط وأبحاث ت

 يةبإنشاء النوادي الطلاأولا: 

فهي بمثابة مجتمع خاص  المقاولاتي ة،كونها فضاءات تخدم تعزيز الوعي بثقافة   هذه الوسائل والادوات أهمي ةتكمن       
يتميز بالاهتمامات والتطلعات المشتركة، حيث تسمح بتطوير المهارات الطلابية من تواصل وتعارف وبناء للشبكات 

الذاتي  الن شاطنحو التحرك و  الط لبةوأنها وتدفع  خاص ةالمبتغاة منها،  الأهداف   تحق ق ها و أطرافالمختلفة والتي تخدم 
هم بحيث يفيد كل   بما تعلمه من خلال مساره الد راسي، كما يمكن تخص صاتمختلف بوهذا  الفع ال،و  الهادفوالجماعي 
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وتشجيعهم على  الط لبةلدى  المقاولاتي ة والاساتذة الذين يساهمون في غرس الروح  المختص ين بالتعرف على  الن شاطهذا 
من مختلف  للط لبةومن ابرز الفوائد داخل هذه البيئة هو الاحتكاك الدائم والمفيد  المقاولاتي ة،نحو  الابتكار و توج ه  ال

بالتسييرية والادارية  الت قنية التخص صاتالجماعية، بحيث تجمع  المقاولاتي ة ويخدم كثيرا  الت عاونما يسمح ب التخص صات
للمؤس سات الفردية والجماعية  الن جاحيقل ل المخاطر ويرفع درجة (3030محجوب & نبيلة, )ية وغيرها وهو ما  الت سويقو 

  خاص ة

ا أن تعمل على تنمية الكثير من الجوانب مك نهوبرعايتها، ي المقاولاتي ة إن  هذه النوادي الطلابية تحت إشراف دار      
 في مجال العمل المقاولاتي، وهذا من خلال ما يمكن أن توفره لهم مثل: الط لبةيحتاج إليها ال تي  والمتطلبات

 توفير بيئة تعليمية وتحفيزية   -1

تبادل الأفكار للط لبة حيث يمكن  ،محف زةتوفير بيئة تعليمية إلى  المقاولاتي ة ب المتعل قةتهدف النوادي الطلابية       
بين  يالت فاعلالت جريبي و   الت علم تعز ز ال تي  يتم تنظيم الأنشطة والفعالياتالعمل المقاولاتي، والخبرات والمعرفة في مجال 

 وتشجيعهم على استكشاف مواهبهم وتطويرها. الط لبة

 العمليالتّعلم توفير فرص    -2

سواء من خلال ما تقدمه دار يتعلمونها ال تي  لتطبيق المفاهيم والمهاراتللط لبة تسعى النوادي الطلابية لتوفير فرص       
المشاركة في تنظيم بللط لبة  وتسمح المقاولاتي ة،يتعلق بفيما الد راسية في الفصول من تكوين وتعليم أو ما يتلقونه  المقاولاتي ة 

دار وإطلاق مشاريع ناشئة، وتنفيذ الأفكار الإبداعية بدعم من  المقاولاتي ة،المختلفة ذات العلاقة ب و إدارة  الفعاليات
في مجال  الاساتذة والخبراءفيما بينهم وبين  علاقاتالفرصة لبناء شبكات فضاء و تعتبر النوادي الطلابية  حيث المقاولاتي ة،
تهدف بالعمل المقاولاتي، كما المهتمين  الط لبةتعمل النوادي الطلابية كمنصة لتبادل الخبرات والمشورة بين و  المقاولاتي ة،

 .المقاولاتي ة الإبداعي وتطوير الأفكار الجديدة والابتكارات في مجال  الت فكيرعلى  الط لبةتشجيع إلى  النوادي الطلابية

 والمنشورات اصدار المجلات والدورياتثانيا: 

من اساتذة وباحثين  المقاولاتي ة مساحة اعلامية أمام المهتمين بمجال  المقاولاتي ة من خلال هذه الوسائل تضع دار      
في الوسط الجامعي لغرس روح  المقاولاتي ة ة الث قافكل   حسب اختصاصه في تقديم لبنة في بناء الفكر و   ،للمساهمة

 المتعل قةة وغيرها، وسرد القوانين والتنظيمات المحل ي قتصادي ةالا، من خلال التطرق للمستجدات الط لبةلدى  المقاولاتي ة 
للمشاركة  الط لبةالمقاولاتي، كما يمكن هذا الفضاء  الن شاطوالادارات والهيئات ذات العلاقة ب المؤس ساتبمختلف 

كما تسمح   المقاولاتي ة،بأقلامهم وعلى خلفية التنافس الاعلامي من تقديم مساهماتهم المفيدة ضمن اطار تحدده لهم دار 
بمخرجات  الت سويقو  الت عريفبالخدمات والمنتجات، وهذا ما يسهم في  الت عريفو  المؤس ساتهذه الوسائل على اشهار 
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تشكل ال تي  المؤس ساتخلق تعاون وشراكة تسهم وتخدم التكامل فيما بين مختلف  إلى المختلفة، ما يؤدي المؤس سات
تلعب دوراا حيوياا في تعزيز التواصل الأكاديمي ونقل المعرفة ، فهذه الوسائل والادوات المحل يالبيئي المقاولاتي  الن ظام

 حيث نجد: المقاولاتي ة،ب(et al., 2019 حيح) وتبادل الأفكار بين الباحثين والمهتمين.

 

 

 الأهداف    -1
مجال في  عملي ةوالتجارب ال الت قنيةالأكاديمية والمقالات   الد راساتنشر البحوث و إلى  تهدف الدوريات والمجلات      

والمعارف وخلق ثقافة والباحثين لنشر أفكارهم وإسهاماتهم وتبادل الخبرات للط لبة تسعى لتوفير منصة العمل المقاولاتي، و 
 مقاولاتية ونشرها في الوسط الجامعي.

 المواضيع -2
ار، وتطوير الأعمال، الابتك إدارة الدوريات والمجلات مواضيع متنوعة تتعلق بإنشاء الشركات الناشئة، هذه تغطي       

 .، والتحليل الاقتصادي للشركات الناشئة، وغيرها من الموضوعات ذات الصلةالت مويلوتسويق المنتجات والخدمات، و 

 النشر عمليّة -3
تحت اشراف دار  يتم إصدار الدوريات والمجلات بشكل منتظم، سواء بشكل مطبوع أو إلكتروني أو الاثنين معاا     

والمهتمين، حيث يتم تقييمها من قبل لجان تحكيم  الط لبةيتم استقبال المقالات والأبحاث من الباحثين و و  المقاولاتي ة،
 أكاديمية قبل نشرها.

 هميّةوالأ التّأثير -4
ات والفرص في الت حديوتسليط الضوء على  المقاولاتي ة،تسهم الدوريات والمجلات في زيادة الوعي والفهم حول مجال       

والأساتذة والمهنيين في  الط لبةتشجع على تطوير المشاريع البحثية والابتكارية وتعز ز التواصل بين ، كما هذا المجال
 لخلق ثقافة مقاولاتية داخل الوسط الجامعي.  إضافةبالجامعة،  الطلا بيداخل الوسط  المقاولاتي ة ة الث قاف، وتعز ز المجال

 الفرع الثامن: النماذج والشهادات الحية

من خلال عرض تجارب  ،الط لبةلدى  المقاولاتي ة ة الث قاففي خلق  الفع الة الطرقالنماذج والشهادات الحية تعُتبر من      
هذه  ،ات في عالم الأعمالالن جاحات و الت حديعلى قصص واقعية تتعلق ب الاط لاع للط لبةيمكن حيث الناجحين، المقاولين 

دراسة نماذج الأعمال كما أن   ،وتلهمهم لاستكشاف أفكار جديدة المقاولاتي ة الشهادات تعز ز فهمهم للممارسات 
خطوات ملموسة نحو  إت خاذالنقدي والإبداعي، مما يشجعهم على  الت فكيرعلى تطوير مهارات  الط لبةالمختلفة تساعد 



 الفصل الثاّلث: دار المقاولاتيةّ 

 

98 

 

 المقاولاتي ة ة الث قافالنماذج والشهادات الحية يعز ز من روح المبادرة ويجعل  إستخدام، فإن الت الي. بخاص ةالتأسيس مشاريعهم 
 جزءاا أساسياا من تجربتهم الأكاديمية.

 النماذج والشهادات الحيةأولا: 

تعتبر نماذج وشهادات حية يمكن الاقتداء بها من قبل ال تي  من خلال برمجة لقاءات بعض الشخصيات الناجحة      
والتقليل من  المقاولاتي ة لخوض غمار  الط لبةسرد التجارب من طرف المعنيين مباشرة تزيد من عزيمة وشجاعة ، فالط لبة

الفشل من خلال تجاربهم بحيث يصبح  ،الط لبةفهذه اللقاءات لها تأثير ووقع كبير في نفوس  الخوف والتخلص من التردد،
تكون  للط لبةتعتبر كقدوة حقيقية ال تي  النماذجكما أن  ،  من ثقته بنفسهخبرة وتجربة ميدانية تزيد من صلابة المقاول وترفع 

تراكم إلى  مر بها غيرهمال تي  ، وهذا بتحويل التجارب الفاشلةالط لبةلها دافعية وتحفيز أكبر وتغرس المثابرة والاسرار عند 
مكن تسليط الضوء على بعض أنواعها الهدف، حيث يإلى  الوصولأجل  للخبرات والمهارات في مواجهة كل   الصعاب من

(Zaidi & Abdelhamid, 2021): 

 جالنماذ    -1

ها كنقطة انطلاق لفهم كيفية بناء وتشغيل إستخدامللط لبة يمكن ال تي  الأنماط أو الأساليبإلى  تُشير "النماذج"      
على  الط لبةتساعد بحيث أو تعتمد على الشركات الناجحة في الماضي،  مميزةيمكن أن تكون النماذج ، و الشركات الناشئة

 ات والاستراتيجيات المشتركة بين الشركات الناشئة الناجحة.الت حديو  عملي ةللمسارات الفهم أفضل 

 القدوة   -2

الشخصيات أو الأفراد الذين يعُتبرون نماذج للإلهام للطلاب، والذين يمتلكون سجلات ناجحة في  ة منتعتبر القدو      
 لإلهامأو خبراء في المجال، وتُستخدم قصصهم وتجاربهم  ةمعروفت يمكن أن تكون القدواالعمل المقاولاتي، و مجال 
 لهم. وتقديم الإرشاد والنصائح الط لبة

 الشهادات الحية   -3

 ، حيثتُستخدم كأدوات تعليميةال تي  الرائدةتمثل الشهادات الحية حالات واقعية للشركات الناشئة أو المشاريع        

تواجهها الشركات الناشئة الحقيقية وكيفية تطبيق المفاهيم ال تي  اتالت حديفرصة لدراسة للط لبة تتيح الشهادات الحية  -
 .اتالت حديحل هذه في مواجهة و الد راسية تعلمها في الفصول تم   ال تي والأساليب
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 تجاه العمل المقاولاتي الشّخصيّةللمواقف  الدّاعمة اتالنّشاط: الثاّنيلب المط

كمسار   المقاولةتجاه العمل المقاولاتي تعكس تصورات الأفراد وتقييماتهم الذاتية حول  الش خصي ةالمعتقدات والمواقف      
وتشكل أساساا  المقاولاتي ة،ات المرتبطة بالت حديهذه المواقف تتأثر بتجارب الأفراد ومعلوماتهم حول الفرص و  ،مهني

 القرار بالبدء في مشروع ريادي أو عدمه. إت خاذلتوجهاتهم نحو 

 

 تجاه العمل المقاولاتي: الشّخصيّة: مفهوم المعتقدات والمواقف الأوّل الفرع

 المتعل قةالتصورات الفردية والتقييمات الذاتية إلى  تجاه العمل المقاولاتي تشير الش خصي ةالمعتقدات والمواقف       
كمسار مهني، وإلى أي مدى يعتقدون أن   المقاولةة وفائدة قي مالأفراد ل إدراك   هذه المعتقدات تتضمن مدى ف ،المقاولةب

(، Ajzen, 1991, p. 179) مخط طال الس لوك نظري ةفي تأسيس وإدارة مشروع خاص. وفقاا ل الن جاحلديهم القدرة على 
 ضافةبالإ، قرارات ريادية إت خاذالأساس الذي يدفع الأفراد نحو  المقاولةتُشكل المواقف والمعتقدات الإيجابية تجاه حيث 

بشكل كبير على نية الفرد  تؤث ر الس يطرةو  لت حك ماحول القدرة على  الش خصي ةذلك، تُظهر الأبحاث أن المعتقدات إلى 
 (. Krueger et al., 2000, p. 413) المقاولةللدخول في عالم 

 تجاه العمل المقاولاتي الشّخصيّةللمعتقدات والمواقف  الدّاعمة اتالنّشاط ملخّص: الثاّنيالفرع 

 تجاه العمل المقاولاتي للطاّلب الشّخصيّةللمعتقدات والمواقف  الدّاعمة اتالنّشاط(: 5الجدول رقم )

 تجاه العمل المقاولاتي الشّخصيّةتأثيره في المعتقدات والمواقف  النّشاط
، مما يساهم في للط لبةكمسار مهني   المقاولاتي ة  أهمي ةتقديم معلومات عن إلى  تهدف يةالت حسيسالأيام الإعلامية و 

 .في هذا المجالتغيير مواقفهم وتشجيعهم على الانخراط 
في الاقتصاد، مما يساهم في تحسين موقف  المقاولاتي ة  أهمي ةتشجع على تحليل  الأيام الدراسية

 .تجاه هذا المجال الط لبة
 الوطني ةالملتقيات والندوات 

 ةالد وليو 
على تجارب وخبرات دولية، مما يشجعهم على تطوير مواقف إيجابية  الط لبةتعرض 

 .تجاه البدء في مشاريعهم
على الإمكانيات المتاحة لإنشاء مشاريعهم، مما يساهم في تشكيل  الط لبةتعرف  الأبواب المفتوحة

 .المقاولاتي ة مواقفهم الإيجابية تجاه 
على تطوير مواقف إيجابية نحو  الط لبةشجع تعرض فرصاا للإبداع والابتكار، مما ي المعارض

 .العمل الريادي
عبر مشاهدة الابتكارات  المقاولاتي ة على تطوير مواقف إيجابية تجاه  الط لبةتشجع  قتصادي ةالازيارة المعارض 
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 .والمشاريع الناجحة المتخص صةوالصالونات 
على المشاركة وتطوير أفكار جديدة، مما يعزز رغبتهم في الانخراط في  الط لبةتحفز  المسابقات

 .المقاولاتي ة 
على الانخراط في مشاريع تنافسية، مما يزيد من تحفيزهم للانخراط في  الط لبةتشجع  المنافسات

 .المقاولاتي ة 
تنظيم الورشات والدورات 

 يةالت كوين
 الأساسي ةعبر تعلم المهارات  المقاولاتي ة اه على بناء مواقف إيجابية تج الط لبةتشجع 

 المطلوبة.
الجامعة الصيفية والجامعة 

 الشتوية
 .للط لبةعبر تقديم تجربة تعليمية شاملة  المقاولاتي ة تدعم تطوير مواقف إيجابية تجاه 

وتشجعهم على الانخراط في العمل الريادي من خلال عرض المشاريع  الط لبةتلهم  الخرجات الميدانية  
 زاروها.ال تي  الناجحة

والشركات  المؤس ساتزيارات 
 الريادية

على  الاط لاععلى تبني مواقف إيجابية تجاه العمل المقاولاتي من خلال  الط لبةتشجع 
 .الن جاحقصص 

زيارات ميدانية للحاضنات 
تكار والمسرعات ومراكز الاب

 والتكنولوجيا

 المتاح لهم لبدء مشاريعهم.الد عم عبر عرض  المقاولاتي ة ب الط لبةتعزز اهتمام 

 المحل يمع المجتمع  الت فاعل
 والفاعلين ضمنه

من خلال إظهار كيف يمكن أن يكون  المقاولاتي ة على الانخراط في  الط لبةتشجع 
 لمشاريعهم تأثير إيجابي في المجتمع.

من خلال العمل الجماعي  المقاولاتي ة على تطوير مواقف إيجابية تجاه  الط لبةتشجع  إنشاء النوادي الطلابية  
 .الفع الةوالمشاركة 

وتشجعهم على  المقاولاتي ة بشكل إيجابي نحو  الت فكيرعلى  الط لبةتخلق بيئة تحفز  توفير بيئة تعليمية وتحفيزية
 الابتكار.

 .من خلال توفير فرص للتعلم العملي المقاولاتي ة في ممارسة  الط لبةتعزز رغبة  العمليالت علم توفير فرص 
إصدار المجلات والدوريات 

 والمنشورات
 .المقاولاتي ة على الانخراط في  الط لبةتحفز ال تي  عملي ةوالنصائح ال الن جاحتنقل قصص 

من خلال عرض قصص وتجارب شخصية  المقاولاتي ة على الانخراط في  الط لبةتشجع  النماذج والشهادات الحية
 .ناجحة

 

 الط الب: من انجاز المصدر
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لدى  الش خصي ةوتعزز المعتقدات  الش خصي ةتدعم المواقف ال تي  والبرامج اتالن شاط( مختلف 11يلخص الجدول رقم )   
جوانب لتتكامل في الأخير  عد ةفي تشكيل جانب أو الفع ال تجاه العمل المقاولاتي، بحيث يلعب كل نشاط دوره  الط الب

 الجامعي.  الط البفيما بينها لتخلق توجها مقاولاتيا لدى 

 للمعتقدات الاجتماعية تجاه العمل المقاولاتي الدّاعمة اتالنّشاط: الثاّلثلب المط

تأثير المجتمع المحيط على قرارات الأفراد بشأن إلى  المعتقدات والمعايير الاجتماعية تجاه العمل المقاولاتي تشير    
حيث تلعب دوراا كبيراا في تحديد بتتشكل هذه المعتقدات من توقعات ودعم العائلة، الأصدقاء، والزملاء،  ، حيثالمقاولة

 مدى استعداد الأفراد للانخراط في الأنشطة الريادية وتبني هذا المسار.

 الاجتماعية تجاه العمل المقاولاتي:: مفهوم المعتقدات الأوّل الفرع

يواجهها الأفراد من ال تي  الضغوطات والتوقعاتإلى  المعتقدات والمعايير الاجتماعية تجاه العمل المقاولاتي تشير     
أو ، المعايير الاجتماعية مخط طال الس لوك نظري ةوفقاا لف ،المقاولةقرار دخول مجال  إت خاذالمجتمع المحيط فيما يتعلق ب

ا أو مقبولاا  الضغوط الاجتماعية هي اعتقادات الفرد حول ما يراه الآخرون )مثل الأصدقاء، العائلة، الزملاء( صحيحا
الاجتماعي والتوقعات الجماعية عاملاا مؤثراا الد عم يعُتبر و  ،(Ajzen, 1991, p. 195المقاولاتي ) الس لوكبخصوص 

عندما تكون المعتقدات ف ،(Liñán & Chen, 2009, p. 601الريادي ) في تشكيل نوايا الأفراد للانخراط في العمل
 تبني هذا المسار.إلى  ، يكون الأفراد أكثر ميلاا العمل المقاولاتيالاجتماعية إيجابية وتدعم 

 للمعتقدات والمعايير الاجتماعية تجاه العمل المقاولاتي الدّاعمة اتالنّشاط ملخّص: الثاّنيالفرع 

 تجاه العمل المقاولاتي الطاّلبللمعتقدات والمعايير الاجتماعية لدى  الدّاعمة اتالنّشاط(: 9الجدول رقم )

 تأثيره في المعتقدات والمعايير الاجتماعية تجاه العمل المقاولاتي النّشاط
كخيار اجتماعي   للمقاولاتي ةتعرض نماذج ناجحة من المقاولين مما يعزز رؤية المجتمع  يةالت حسيسالأيام الإعلامية و 

 مهم ومقبول.
من خلال مناقشات حول تأثيرها على المجتمع  للمقاولاتي ةتعزز الفهم المجتمعي  الأيام الدراسية

 والاقتصاد.
 الوطني ةالملتقيات والندوات 

 ةالد وليو 
تعزز القبول الاجتماعي للعمل المقاولاتي من خلال عرض تجارب ناجحة في المحافل 

 ة المقاول في المجتمع.قي مة، مما يرفع الد ولي
معلومات حول تأثير المقاولات على الاقتصاد والمجتمع، مما يعزز التقدير تقد م  الأبواب المفتوحة

 .الن شاطالاجتماعي لهذا 
من خلال عرض  قتصادي ةالا الت نميةتعزز رؤية المجتمع للمقاول كعنصر أساسي في  المعارض
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 المشاريع الناجحة.
 قتصادي ةالازيارة المعارض 

 المتخص صةوالصالونات 
 والمشاريع المؤثرة. الن جاحفي المجتمع عبر عرض قصص  المقاولاتي ة تعزز مكانة 

 المبدعين والرياديين من خلال تشجيعهم على التميز. للط لبةتزيد من التقدير الاجتماعي  المسابقات
الريادي لدى المجتمع من خلال تقدير المواهب ة العمل قي متساهم في إعلاء  المنافسات

 والمشاريع الناجحة.
تنظيم الورشات والدورات 

 يةالت كوين
 من خلال عرض تجارب تعليمية ملهمة. للمقاولاتي ةتعزز التقدير الاجتماعي 

الجامعة الصيفية والجامعة 
 الشتوية

الرياديين  الط لبةكة من من خلال إنشاء شب للمقاولاتي ةتسهم في تعزيز تقدير المجتمع 
 الناجحين.

تساهم في ال تي  تعزز الصورة الاجتماعية للمقاول من خلال تسليط الضوء على المشاريع الخرجات الميدانية  
 المجتمع.

والشركات  المؤس ساتزيارات 
 الريادية

 المؤس ساتمن خلال عرض تأثير هذه  للمقاولاتي ةتساهم في رفع تقدير المجتمع 
 دية.الريا

زيارات ميدانية للحاضنات 
والمسرعات ومراكز الابتكار 

 والتكنولوجيا

 في المجتمع من خلال عرض الابتكارات والمشاريع الناجحة. المقاولاتي ة تعزز مكانة 

 المحل يمع المجتمع  الت فاعل
 والفاعلين ضمنه

 والاجتماعية. قتصادي ةالافي تحسين الحياة  المقاولاتي ة تعزز الفهم المجتمعي لدور 

 .الت نميةتعزز رؤية المجتمع لطلبة الريادة كمساهمين فاعلين في  إنشاء النوادي الطلابية  
 .من خلال توفير دعم شامل وتعليمات محورية للمقاولاتي ةتعزز القبول المجتمعي  توفير بيئة تعليمية وتحفيزية

وهم يطبقون المهارات  الط لبةمن خلال عرض  للمقاولاتي ةتعزز تقدير المجتمع  العمليالت علم توفير فرص 
 .المكتسبة عملياا

إصدار المجلات والدوريات 
 والمنشورات

تغير التصورات الاجتماعية من خلال تقديم نماذج ناجحة لمقاولين أثروا في 
 .مجتمعاتهم

كمثال يحتذى به عبر تسليط الضوء على التجارب تعزز رؤية المجتمع للمقاول   النماذج والشهادات الحية
 .الناجحة

 الط الب: من انجاز المصدر

تعمل تصحيح دعم المعتقدات والمعايير الاجتماعية عند ال تي  والبرامج اتالن شاط( مختلف 11يلخص الجدول رقم )   
جوانب لتتكامل في الأخير  عد ةفي تشكيل جانب أو الفع ال تجاه العمل المقاولاتي، بحيث يلعب كل نشاط دوره  الط الب

 الجامعي.  الط البفيما بينها لتخلق توجها مقاولاتيا لدى 
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 المقاولاتي السّلوكعلى  السّيطرةو  التّحكّملمعتقدات  الدّاعمة اتالنّشاط: الرّابعلب المط

في العوامل المؤثرة  الت حك متجاه العمل المقاولاتي تعكس إحساس الأفراد بقدرتهم على  الس يطرةو  الت حك ممعتقدات      
ات الت حدي، حيث يشعر الأفراد بأن لديهم القدرة على مواجهة الن فسبالث قة هذه المعتقدات تعزز  ،على نجاح مشاريعهم

 .المقاولاتي ة هم خطوات فعالة نحو بدء مشاريعهم إت خاذوالتغلب على العقبات، مما يزيد من احتمال 

 

 تجاه العمل المقاولاتي: السّيطرةو  التّحكّم: مفهوم معتقدات الأوّل الفرع

ال تي  على العوامل الس يطرةتجاه العمل المقاولاتي تتعلق بتصور الأفراد لمدى قدرتهم على  الس يطرةو  الت حك ممعتقدات      
ي المُدرك" مكوناا رئيسياا يؤثر الس لوك الت حك م، يعُد "مخط طال الس لوك نظري ةوفقاا ل ،على نجاح أو فشل المشروع الريادي تؤث ر

هذه المعتقدات تعكس مدى ثقة الفرد في  ،(Ajzen, 1991, p. 183) العمل المقاولاتيعلى نية الأفراد للدخول في 
 .Krueger et alيُشير  ، كمافي إدارة مشروع ريادي الن جاحب على العقبات، و في الموارد، التغل الت حك مقدرته على 

(2000, p. 419)  أن الأفراد الذين يعتقدون أن إذ ، المقاولةأن هذه المعتقدات تعزز من توجهات الأفراد نحو إلى
 ع.خطوات فعلية نحو تنفيذ المشاري ت خاذهم أكثر ميلاا لإ الت حك ملديهم قدرة عالية على 

 تجاه العمل المقاولاتي السّيطرةو  التّحكّملمعتقدات  الدّاعمة اتالنّشاط ملخّص: الثاّنيالفرع 

 تجاه العمل المقاولاتي الطلّبةعند  السّيطرةو  التّحكّملمعتقدات  الدّاعمةوالبرامج  اتالنّشاط(: 1الجدول رقم )

 تجاه العمل المقاولاتي السّيطرةو  التّحكّمتأثيره في معتقدات  النّشاط
 الت حك معلى  الط لبةورش عمل توجيهية حول كيفية بدء مشروع، مما يرفع من قدرة تقد م  يةالت حسيسالأيام الإعلامية و 

 في تفاصيل إدارة مشروع ريادي.
تحليلات علمية دقيقة حول كيفية إدارة المشاريع الناشئة، مما يرفع مستوى تقد م  الأيام الدراسية

 .للط لبةالإداري والمالي  لت حك ما
 الوطني ةالملتقيات والندوات 

 ةالد وليو 
في إدارة المشاريع عبر خبرات المشاركين في  الت حك متتيح فرص تعلم استراتيجيات 

 الفعاليات.
المتاح لبدء مشروع، مما يعزز قدرة الد عم حول كيفية الاستفادة من  عملي ةورشات تقد م  الأبواب المفتوحة

 على مشاريعهم. الفعلي ة الس يطرةعلى  الط لبة
فرصاا للتعلم العملي من خلال التعرف على كيفية تقديم المنتجات والخدمات تقد م  المعارض

 للجمهور.
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 قتصادي ةالازيارة المعارض 
 المتخص صةوالصالونات 

 لمعرفة كيفية تقديم وإدارة مشاريعهم بشكل فعال. للط لبةفرصاا تقد م 

وإدارة مشاريعهم خلال المسابقة، مما يعزز  عملي ةفرصة لتطبيق مهاراتهم ال الط لبةتمنح  المسابقات
 فيها. الت حك مقدرتهم على 

 في إدارة المشاريع والتفوق في بيئات تنافسية. الط لبةتساعد في تطوير مهارات  المنافسات
يم الورشات والدورات تنظ

 يةالت كوين
 يحتاجونها لإدارة مشاريعهم بفعالية.ال تي  عملي ةالأدوات والمهارات ال للط لبةتقد م 

الجامعة الصيفية والجامعة 
 الشتوية

 والإدارية اللازمة لإدارة مشاريعهم. عملي ةبالمهارات ال الط لبةتركز على تزويد 

 المؤس ساتفرصاا لتعلم كيفية تطبيق مهاراتهم في بيئات حقيقية عبر دراسة  الط لبةتمنح  الخرجات الميدانية  
 الميدانية.

والشركات  المؤس ساتزيارات 
 الريادية

 م الاستفادة منها في تطوير مهاراتهم الإدارية.مك نهنماذج واقعية ي للط لبةتقد م 

زيارات ميدانية للحاضنات 
والمسرعات ومراكز الابتكار 

 والتكنولوجيا

على عمليات الحاضنات  الاط لاعبمهارات إدارة الأعمال من خلال  الط لبةتزود 
 والمسرعات.

 المحل يمع المجتمع  الت فاعل
 والفاعلين ضمنه

 بفعالية في مشاريعهم. الت حك مم من مك نهفرصاا لبناء شبكات تواصل ت الط لبةتمنح 

 .خاص ةالتساعدهم في إدارة مشاريعهم ال تي  بمهارات القيادة والإدارة الط لبةتزود  إنشاء النوادي الطلابية  
 .الكامل في مشاريعهم عبر توجيههم خلال كل مراحلها الت حك م للط لبةتوفر إطاراا يتيح  توفير بيئة تعليمية وتحفيزية

 .المطلوبة للسيطرة الكاملة على مشاريعهم المستقبلية عملي ةبالخبرة ال الط لبةتزود  العمليالت علم توفير فرص 
إصدار المجلات والدوريات 

 والمنشورات
 .في مشاريعهم الت حك مبمعلومات وأدوات تعزز قدرتهم على  الط لبةتزود 

 .الن جاحعلى مشاريعهم وتوجيهها نحو  الس يطرةكيفية   الط لبةتعلم  عملي ةخبرات تقد م  النماذج والشهادات الحية
 الط الب: من انجاز المصدر

تجاه  الط البعند  الس يطرةو  الت حك متدعم وتعزز معتقدات ال تي  والبرامج اتالن شاط( مختلف 15يلخص الجدول رقم )   
القرارات المناسبة، وتزيد من استعدادهم لمواجهة المخاطر  إت خاذالعمل المقاولاتي، بحيث ترفع من ثقتهم في انفسهم في 
جوانب لتتكامل في الأخير فيما  عد ةفي تشكيل جانب أو الفع ال المرتبطة بالعمل المقاولاتي، حيث يلعب كل نشاط دوره 

 الجامعي.  الط الببينها لتخلق توجها مقاولاتيا لدى 
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لا تقتصر فقط على تنمية المهارات الفنية، بل تمتد لتشمل تعزيز  اتاطالن شيتبين أن هذه  ،المبحثهذا في ختام      
تجاه العمل  تنمية المعتقدات الاجتماعية، كما تعمل على تغيير و الط لبةعند  المواقف الإيجابية تجاه العمل المقاولاتي

تركز على ال تي  اتالن شاطكما أن   ،الابتكار والمبادرة قي مبيئة داعمة تعزز من العمل على خلق إلى  إضافة، المقاولاتي
إن هذه  ،الط لبةلدى  القرارات إت خاذوالقدرة على  الن فسبالث قة المقاولاتي تعمل على تعزيز  الس لوكعلى  الس يطرةو  الت حك م

 خاص ة، لمواجهة تحديات سوق العملتعد  مس هتجعلحيث  ،المقاول الط البالأنشطة مجتمعة تسهم في تطوير شخصية 
 والمشجعة على العمل المقاولاتي وهو ما سنستعرضه في المبحث الموالي. الد اعمة المؤس ساتفي ظل وجود العديد من 

 

 في الجزائر  المقاولاتيّة والمرافقة للنهوض ب الدّعم : أجهزة الرّابعحث المب

الرأس  الن ظامالاشتراكي نحو  الن ظاممرت الجزائر خلال فترة التسعينات بمرحلة انتقالية تمثلت في الانتقال الفعلي من       
مالي، حيث تمثلت أبرز صوره في خوصصة الشركات العمومية ما انجر عنه تسريح للعمال مقابل فتح المجال الاقتصادي 

في ظل  خاص ةالاقتصادي،  الن موذجولم يكن لديه أي استعداد لخوض غمار هذا للقطاع الخاص الذي لا يملك أي خبرة 
الوضع الامني والسياسي المضطرب والذي لم يكن مشجع للاستثمار على الاطلاق بسبب ارتفاع المخاطر وتعددها، هذه 

البطالة وارتفاع  معد ل اجتمعت لتولد وضع اجتماعي واقتصادي صعب لمعظم الاسر الجزائرية، تمثل في ارتفاع الظ روف
البحث عن حلول تساعد الاسرة الجزائرية عموما الد ولة وغيرها من العوامل السلبية، هذا الواقع حتم على  تضخ مت المعد لا

للأسرة دفعها  الن سبةالمقاولاتي، ف الن شاطوالاستثمار خصوصا على لعب دور اقتصادي أكثر فعالية من خلال التشجيع على 
العم ال المسرحين من الشركات المتعثرة من خلال منحهم قروض  عد ةلتكون منتجة وقادرة على ضمان دخلها بنفسها، مسا

الت كوين لذوي الشهادات و  الن سبةيمتلكونها، وبال تي  م من إنشاء نشاط اقتصادي في مجال تخصصهم بحكم الخبرةمك نهت
سات صغيرة تسمح لهم بمواجهة البطالة من جهة والمساهمة عجلة الاقتصاد من خلال المهني منحهم قروض لإنشاء مؤس  

 ما يمكن  إنتاج ه من سلع أو خدمات أو حت ى مناصب شغل.

 

 "ANGEM" مصغّراللتسيير القرض  الوطنيّة:  الوكالة الأوّل لبالمط

هذا البرنامج موجه لدعم الاسرة ومساعدتها حت ى تصبح منتجة، قادرة على خلق دخول مالية بنفسها من خلال ما       
طلب الس وق من هذه  تلب ييمكن  إنتاج ه من منتجات حرفية أو فلاحية وغيرها، من جهة تحي بها هذه الحرف و 

مثل هكذا  تلب يال تي  ةمصغ ر المن خلال طرح مجموعة من القروض لا تتطلب الكثير من الاستثمارات، وهذا ال تي  المنتجات
 نشاطات اسرية بسيطة.
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 : النشأةالأوّل الفرع

 أصبحتم بغية التصدي للفقر والعوز الذي 3111ة سنة مصغ ر الانطلق العمل بهذا الجهاز المتمثل في منح القروض       
طق الريفية والمعزولة، وبعد مرور خمسة سنوات على مجوده وكذا محاولة بالمنا خاص ةتعاني منه الكثير من الاسر الجزائرية، 

إنشاء الوكالة على صورتها الحالية تم   تعرض لها بصيغته تلك،ال تي  التكيف مع متطلباته لمواجهة الصعوبات والمشاكل
 افريل 31المؤرخ في تاريخ  31-11، بموجب المرسوم التنفيذي رقم مصغ راللتسيير القرض  الوطني ةالة كتحت اسم الو 

لاستقلاليتها المالية )الجريدة الرسمية  المعنوي ة الش خصي ةم، وعر فت على أنها هيئة وطنية ذات طابع خاص تتمتع ب1111
 .(Ioudarene, 2022, p. 74)( 1،ص1111، 11-31 التنفيذيالجزائرية، المرسوم 

 هام الموكلة لها فيما يلي:تتمثل ابرز الم

 وفقا للتشريع والتنظيم المعمول بهما. مصغ رالتسيير جهاز القرض  -

 لهم الاستشارة ومرافقتهم في تنفيذ أنشطتهم.تقد م تدعم المستفيدين و  -

 تمنح قروض بدون مكافأة )دون فائدة(. -

 تمنح لهم.ال تي  تبلغ المستفيدين أصحاب المشاريع المؤهلة للجهاز بمختلف الاعانات -

تربطهم بالوكالة ال تي  ينجزها المستفيدون مع الحرص على احترام بنود دفاتر الشروطال تي  تضمن متابعة الانشطة -
 والهيئات المعنية بتنفيذ مشاريعهم. المؤس ساتومساعدتهم عند الحاجة لدى 

 : شروط التأهيل المطلوبةالثاّنيالفرع 

 : (Amirat & Arkak, 2023, p. 77)ة الت اليلجهاز للشروط تخضع الاستفادة من هذا ا    

 بلوغ السن الثامنة عشرة فما فوق. -

 عدم امتلاك دخل أو مداخيل ثابتة أو منتظمة. -

 إثبات مقر الاقامة. -

 المرغوب انجازه. الن شاطالتمتع بمهارة مهنية تتوافق مع  -

 أخرى لإنشاء نشاط ما من قبل. عد ةعدم الاستفادة من مسا -

 من كلفة المشروع الاجمالية. %3للمشروع والمقدرة بـ  الش خصي ةالقدرة على دفع المساهمة  -

 .مصغ رالدفع الاشتراكات لصندوق الضمان المشترك للقرض  -

 الالتزام حسب جدول زمني محدد بتسديد: -
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 القرض البنكي -     
 .مصغ راللتسيير القرض  الوطني ةمبلغ السلفة بدون فوائد للوكالة  -     
 .مقد مةالالاعانات والامتيازات  -     

 : أنواع القروض:الثاّلثالفرع 

من  إنتاج   مك نهقرض بمبلغ أربعون ألف دينار جزائري، قد يمكن الاسرة )الفرد من الاسرة( من اقتناء ألة ت -
منتجات تقليدية محدودة تلقى رواج في الس وق تسمح بتوفير دخل للأسرة أو شراء مواد أولية تحتاج إليها الاسرة 

 .محد دةإنتاجية   عملي ةبالقيام أجل  من

قرض بمبلغ مائة ألف دينار جزائري، قد يفتح للأسرة مجال أوسع من القرض السابق، غير أن له مسار أعقد من  -
 عملي ةتجد صعوبة في توفير مواد اولية لازمة للال تي  ة المتعثرةمصغ ر الللمؤس سات  خاص ةسابق، فهو موجه 

 الإنتاجية.

ة، يكون نشاطها مصغ ر جزائري، يسمح لمن يرغب في الاستفادة منه أن ينشئ مؤس سة قرض بمبلغ مليون دينار  -
المقاولاتي من خلال إنشاء  الن شاطحرفي أو فلاحي بسيط ولكن ه مجدي، أي يعتبر انطلاقة لخوض غمار 

 ة.مصغ ر مؤس سة 

 

 "CNACالصّندوق الوطني للتأمين على البطالة ": الثاّنيلب المط

تعرضت ال تي  العمومية المؤس ساتهذا الص ندوق تأسس بهدف ضمان رواتب منتظمة للعمال المسرحين من مختلف        
للتصفية تمهيدا لخوصصتها لاحقا، طبعا ضمان هذه الرواتب لمدة محدود قد يتمكن فيها المسرحون من الحصول على 

الص ندوق عبر منحهم قروض لهذا الغرض بحكم  عد ةابمس خاص ةالمناصب عمل أو يقدمون على إنشاء مؤس ساتهم 
امتلاكهم للخبرة المهنية وقدرتهم على خوض غمار العمل المقاولاتي، فالص ندوق في البداية كان خاص بهذه الفئة من 

يشمل كل   المواطنين الذين تتوفر فيهم  أصبحأن انتهت فترة التأمين على البطالة لهم، وبعدها أعيد هيكلته و إلى  المواطنين
 بالص ندوق. خاص ةالالشروط 

 : المنشأالأوّل الفرع

م والمتضمن القانون الاساسي 3111جوان  16المؤرخ في  311-11إنشاء الص ندوق بموجب القانون رقم تم        
مكلف بالضمان الاجتماعي، تمثلت للصندوق الوطني للتأمين على البطالة، حيث وضع الص ندوق تحت وصاية الوزير ال

 :(Ammarkhodja & Mekhazni, 2020, p. 89)أهدافه فيما يلي 
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 فقدت مناصب عملها ولمدة زمنية محدودة برواتب تعويضية.ال تي  الفئة العم الية عد ةمسا -

 خلال هذه الفترة الزمنية اعادة ادراج العم ال للعمل عند توفر مناصب شغل مناسبة لهم. -

م من القيام مك نهعبر تكوينهم ومرافقتهم ومنحهم قروض ت خاص ةالهذه الفئة العم الية لإنشاء مؤس ساتهم  عد ةمسا -
 بذلك.

لدعم الاستثمار ومكافحة  إضافيجهاز حكومي إلى  هذا الص ندوق من مجرد جهاز لتقديم الاعاناتتطو ر وقد  -
 (.5، ص311-11البطالة ) الجريدة الرسمية الجزائرية، المرسوم التنفيذي 

 : مهام الصّندوقالثاّنيالفرع 

 :(Ahmane & Briki, 2021, p. 65)للصندوق مهام متعددة أهمها      

 على البحث عن الشغل في بداياته. عد ةالمسا -

 دعم وتشجيع العمل الحر )المقاولاتي( -

 التأهيل.واعادة الت كوين  -

 .الص غيرة المؤس ساتإنشاء أجل  منح القروض من -

 والمرافقة الاخرى. الد عم لا تتكفل بها اجهزة ال تي  التكفل بالفئة العمرية -

 : شروط الاستفادة من الصّندوقالثاّلثالفرع 

 سنة. 51غاية إلى  سنة 11الراغب الاستفادة من الصدوق ما بين الش خص أن يتراوح سن  -

 بالجنسية الجزائرية.التمتع  -

 لطالبي العمل(. الوطني ة)مسجل لدى الوكالة بط ال  أن يكون -

 فيه. الن شاطأن يكون لديه تأهيلا مهنيا في المجال الذي يرغب  -

 سابقا.الد ولة ألا يكون قد تحصل على تدابير اعانة  -

 وحجمه. الت مويلشروع حسب نوع للتكلفة الاجمالية للم الش خصي ةأن يكون قادرا على تقديم المساهمة المالية  -

 دفع الاشتراكات لصندوق ضمان القروض. -

 الالتزام حسب جدول زمني محدد بتسديد: -

 القرض البنكي -     
 .مصغ راللتسيير القرض  الوطني ةمبلغ السلفة بدون فوائد للوكالة  -     
 .مقد مةالالاعانات والامتيازات  -     
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 "ANDI"لتطوير الاستثمار  الوطنيّةالوكالة : الثاّلثلب المط

 التّعريفالنشأة و 

م 1113اوت  11المؤرخ في  11-13من الامر  16لتطوير الاستثمار بموجب المادة  الوطني ةإنشاء الوكالة تم      
لاستقلاليتها بالذمة المالية  المعنوي ة الش خصي ةا مؤس سة عمومية ذات طابع اداري تتمتع ببأن هوالمتمم ليحدد  معد لوال

 (.1، ص1111، 13-11)الجريدة الرسمية الجزائرية، الامر رقم 

 :(Briki & Chelli, 2020, p. 95)حيث حددت مهامها بما يلي 

 ين بالجزائر ومساعدتهم.قي مين والغير مقي ماستقبال وإعلام المستثمرين الم -

 ضمان ترقية الاستثمارات وتطويرها ومتابعتها. -

تسهيل اجراءات الاستثمار على المستثمرين، وهذا من خلال خلق الشباك الوحيد لتقليص الوقت )مكان وأحد  -
 يمكن تقديم واتباع كل   الاجراءات(.

، حيث تتطلب متوس طةين والاجانب الذين يرغبون في إنشاء مؤس سات المحل ييعد هذا الجهاز وسيلة المستثمرين      
تمويل ضخم، كما يتطلب مساهمة شخصية معتبرة في تكلفة المشروع، كما يمكن منح المستثمرين للعقارات المطلوبة 

، فهذا الجهاز يعنى بتطوير وترقية الاستثمار وليس (Merabti & Larab, 2017, p. 33)لانطلاق مشاريعهم 
 يواجهها المستثمر.ال تي  البحث عن خلق منصب عمل ومواجهة البطالة

 "NESDA" وحاليا "ANAD" المقاولاتيّة لدعم وتنمية  الوطنيّةالوكالة : الرّابعلب المط

 : النشأةالأوّل الفرع

م، فهي امتداد 1111نوفمبر  11المؤرخ في  111-11استحداث هذه الوكالة بموجب المرسوم التنفيذي رقم تم       
إنشاءها بموجب المرسوم التنفيذي تم   ال تي ،"ANSEJ"الش باب لدعم وتشغيل  الوطني ةبعد التعديل لما كان يعرف بالوكالة 

وذات  المعنوي ة الش خصي ةم، وهي هيئة عمومية ذات طابع خاص تتمتع ب3116سبتمبر  11المؤرخ في  116-16رقم 
 & YAMANI)( 1، ص111-11ذمة مالية مستقلة )الجريدة الرسمية الجزائرية، المرسوم التنفيذي رقم 

BENSEDAT, 2022, p. 30). 

تم   اقتصادي حاليا، وعليه فقدتوج ه  إلى  الجديد لتغيير توجهها الاجتماعي السابقكل ها استحداث الوكالة بشتم   لقد     
 مهامها: أصبحتلها، حيث  قتصادي ةالاادراج مهام جديدة لها تتماشى والمقاربة 



 الفصل الثاّلث: دار المقاولاتيةّ 

 

111 

 

أصحاب المشاريع مع تحيينها بصفة الش باب يمكن استحداثها من طرف ال تي  للنشاطات الوطني ةإعداد البطاقة  -
 العلاقة. دورية بالاشتراك مع مختلف القطاعات الاخرى ذات

 تلب يال تي  تشجيع استحداث وتطوير الانظمة البيئية بناء على فرص الاستثمار المتاحة من مختلف القطاعات -
 و/أو الوطني. المحل ياحتياجات الس وق 

 ة ومرافقتها ومتابعتها.مصغ ر ال المؤس ساتالعمل على عصرنة وتوحيد معايير إنشاء  -

 متوازنة وفع الة. اقتصادي ةوفق نهج استشرافي، بهدف تنمية  إعداد وتطوير أدوات الذكاء الاقتصادي -

 ة.مصغ ر ال المؤس ساتالعمل على عصرنة ورقمنة آليات  إدارة  وتسيير الوكالة وجهاز استحداث  -

في  المختص ةمع الوكالات الاجنبية  الش راكةة و الد وليتشجيع تبادل الخبرات من خلال برامج المنظمات والهيئات  -
 ة.مصغ ر ال المؤس ساتوترقية  المقاولاتي ة دعم 

 

 : أهداف الوكالة: الثاّنيالفرع 

، وضعت أهداف جديدة تترجم قتصادي ةالاإلى  بعد تغيير المقاربة المتبعة من طرف الوكالة من المقاربة الاجتماعية      
 :(Amiri & Mechid, 2021, p. 117)فيما يلي  الأهداف   الجديد لها، حيث تتمثل ابرز توج ه  ال

 اصحاب المبادرة.الش باب التشجيع على خلق نشاطات لفائدة  -

 هم الاجتماعية.قصد تحسين اوضاعالش باب ترقية تشغيل إلى  والاجراءات الرامية شكالتشجيع كل   الأ -

 المساهمة في تقليل نسب البطالة عن طريق الاستثمار الواسع. -

 العمل على خلق الثروة وتحسين المستوى المعيشي للأفراد. -

كدار   المؤس ساتمع بعض  الش راكةتحقيق أهدافها تسعى الوكالة عبر العديد من الهيئات من خلال أجل  ومن      
والبرامج  اتالن شاطمعها، وهذا عبر  الش راكةالجامعيين داخل الجامعة وب الط لبةفئة إلى  حيث تحاول الوصول المقاولاتي ة،

 الت عاوندور المرافقة بأيضا ، كما نجد الأطروحةضمن هذه  المقاولاتي ة المختلفة، وسنفصل هذا الموضوع في فصل دار 
 المهني.الت كوين مع مؤس سات  الش راكةو 

 والامتيازات الجبائية للوكالة التّمويلفادة من : شروط الاستالثاّلثالفرع 

من طرفها، والمتمثلة  محد دةالراغبين في إنشاء مؤس ساتهم عبر الوكالة، لابد من توفر الشروط الللش باب حت ى يمكن      
 :(Mostefa & Osmani, 2022, p. 56)فيما يلي 

 بالوكالة: خاص ةالللشروط  الن سبةب
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سنة وفي حالة استحداث  15سنة و 31الراغبين في الاستفادة من خدمات الوكالة ما بين الش باب تراوح سن أن ي -
 سنة. 11إلى  اصحاب المشروع يمكن رفع السن الش ركاءثلاثة مناصب شغل بما فيهم  1

 للاستفادة من خدمات وامتيازات الوكالة ذو تأهيل مهني أكاديمي معترف به.تقد م أن يكون الم -

أن يقدم الراغب في الاستفادة من خدمات وامتيازات الوكالة مساهمة مالية شخصية تتناسب وحجم الغلاف  -
 المالي للمشروع.

 أن يكون الراغب في الاستفادة من خدمات وامتيازات الوكالة عاطل عن العمل أثناء تقدمه للوكالة. -

 ة أخرى تتمثل فيما يلي:إضافيكما يجب توفر شروط 

 .طرافالثلاثي الأ الت مويلالزامية الانخراط في صندوق ضمان القروض في حالة صيغة  -

 للتشغيل بصفته طالب للعمل. الوطني ةأن يكون طالب الاستفادة مما تقدمه الوكالة مسجلا لدى مكتب الوكالة  -

 في حالة تحسين للاستفادة من الوكالة مسجلا في جامعة أو معهد أو مركز تكوين الاتقد م أن لا يكون الم -
 مستوى نشاطه.

 الاستفادة من خدمات وامتيازات الوكالة يكون عبر موقع الانترنت الخاص بالوكالة.أجل  التسجيل من عملي ة -

 سته من طرف لجنة الانتقاء واعتماد تمويل المشاريع.اأن يتم قبول الملف بعد در  -

 نكي، فتتمثل الشروط الذي يفرضها فيما يلي:فيما يتعلق بالبنك الذي يساهم بمنح القرض البأم ا        

 قد سويت. الت مويلالادارية لطالب  الوضعي ةأن تكون  -

صاحب الطلب وقدرته الائتمانية وسمعته وهذا عن طريق المقابلة الش خص يقوم البنك بدراسة الملف من حيث  -
المحيطة  الظ روفبيئة المشروع و  له من طرف خبراء البنك للتأكد من مقدرته على توليد الدخل وكذا الش خصي ة

 به.

 فعلا. الش خصي ةتحقيق المساهمة المالية   -

 التسجيل في السجل التجاري. -

الانخراط الفعلي لصاحب المشروع في صندوق الكفالة المشتركة لضمان القروض، وهذا عبر تسديد الاشتراكات  -
 للصندوق. محد دةال

في حالة توسعة أم ا  من خدمات وامتيازات الوكالة، مر ةكل   ما سبق من شروط يتعلق بمن يريد الاستفادة لأول         
 المشروع، فالشروط المطلوب توفرها هي:

 من القرض البنكي على الاقل. %71تسديد نسبة  -

 الثنائي.إلى  الثلاثيمن  الت مويلتسديد كل   اقساط البنك في حالة تغيير البنك أو تغيير صيغة  -

 تسديد مستحقات القرض بدون فائدة بانتظام. -
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 ة )المشروع(.مصغ ر الالايجابي للمؤس سة تطو ر التقديم الحصيلة الجبائية لمعرفة  -

 التّمويل: صيغ الرّابعالفرع 

للاستفادة من الوكالة، وهذا حسب ما قدرة صاحب تقد م من طرف الوكالة حسب رغبة الم مقد مةال الت مويلتتنوع صيغ      
 ية لوكالة.الت مويلالمشروع وما يراه مناسب له، وعليه نقدم فيما يلي الصيغ 

 11وفق ما نصت عليه احكام المادة  المقاولاتي ة لدعم وتنمية  الوطني ةلقد حددت شروط الاستفادة من تمويل الوكالة      
-11والمتمم للمرسوم التنفيذي رقم  معد ل، ال1111ديسمبر سنة  36المؤرخ في  171-11من المرسوم التنفيذي رقم 

ذوي المشاريع للش باب  مقد مةال، الذي يحدد شروط الاستفادة من الاعانة 1111سبتمبر سنة  16المؤرخ في  111
 ومستواها.

تسمى ة الث الثالثنائي، و  الت مويلتسمى بة الث انيالثلاثي و  الت مويلتسمى  ىالأو ل تحديد ثلاثة صيغ للتمويل،تم   حيث     
الذاتي بغية الاستفادة من المرافقة والامتيازات الجبائية وغيرها من المزايا، وعلى الشاب صاحب المشروع ان يختار  الت مويلب

 .(Mostefa & Osmani, 2022, p. 60)احدى هذه الصيغ لتمويل مشروعه وفقا لاستطاعته المالية 

ة قي ممن  %71طلبا من اصحاب المشاريع، حيث يساهم البنك بنسبة الأكثر   الثلاثي: وهي الصيغة  الت مويل -
 سنوات مقسمة كما يلي: 17المشروع، على ان يسدد القرض في مدة 

 للمشروع يكون معفى من الت سديد.ة الث انيو  ىالأو ل السنة -
 ة المشروع.قي ممن  %71خمسة سنوات الموالية تسديد القرض البنكي المتمثل في  -
 نوات الموالية يتم تسديد قرض الوكالة.خمسة س -

 الجامعيين: الطلّبةالبطال وكذا للشّباب  النّسبةأولا: ب

 ة:الت اليحيث يتضمن تمويل البنك والوكالة ودفع مساهمة شخصية حسب النسب 

 يةالتّمويل عمليّةال أطراف(: نسب مساهمة 2)رقم الجدول 

 % الن سبة الممولة طرافالأ
 15 الش خصي ةالمساهمة 

 15 مساهمة الوكالة
 71 مساهمة البنك

 (Adane & Mehal, 2022, p. 46): المصدر
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 للعمال أو من لديهم سجل تجاري أو بطاقة حرفي أو فلاح الن سبةب

 خاصّةبالمناطق ال يةالتّمويل عمليّةال أطراف(: نسب مساهمة 3)رقم الجدول 

لمناطق الهضاب  الن سبةب لمناطق شمال الن سبةب المساهمة       المناطق
 خاص ةالالعليا والمناطق 

 لمناطق الجنوب الن سبةب

 %31 %31 %35 الش خصي ةالمساهمة 
 %11 %31 %35 مساهمة الوكالة
 %71 %71 %71 مساهمة البنك

 (Adane & Mehal, 2022, p. 47): المصدر

 الثنائي: التّمويلثانيا: 

 :الت اليالبنكي لتصبح النسب ك الت مويلإلى  دون اللجوء الش خصي ةيتضمن مساهمة الوكالة والمساهمة 

 جزائري.مليون دينار  31تكلفة المشروع لا تتجاوز 

 الثنائية يةالتّمويل عمليّةفي ال طراف(: نسب مساهمة الأ8) رقم الجدول

 % الن سبة المشاركون
 %51 الش خصي ةالمساهمة 

 %51 مساهمة الوكالة
 (Adane & Mehal, 2022, p. 47): المصدر

 

 %51لكل طرف، صاحب المشروع من جهة  %51ية بنسبة متساوية الت مويلتكون المساهمة ضمن هذه الصيغة      
 سنوات كما يلي: 6الوكالة، حيث تكون مدة تسديد القرض المقدم من طرف الوكالة خلال 

 : تأجيل الت سديد.ىالأو ل السنة -

كل     يمث لاقساط ) 31الخمس سنوات الموالية: تسديد قرض الوكالة عن طريق أساط سداسية متساوية بمجموع  -
 ة القرض بدون فائدة(.قي ممن  %31قسط نسبة 

 الذاتي التّمويلثالثا: 
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، مقابل %311في هذه الصيغة يقدم صاحب المشروع كل   مبلغ المشروع، أي أن  مساهمة صاحب المشروع تكون 
للوكالة كالاستفادة من المرافقة أو تقد م المالش باب الاستفادة من الامتيازات الضريبية والجبائية وغيرها من امتيازات تخص 

 الاستفادة من محلات تجارية ضمن دعم الش باب.

 لامتيازات الجبائية والشبه جبائيةا -5
 خلال مرحلة الانجاز -أ

 امتيازات أهمها: عد ةمن  المقاولاتي ة لدعم وتنمية  الوطني ةيستفيد اصحاب المشاريع المنشأة عن طريق الوكالة 
بفترة  خاص ةالوبعد استكمال انجاز المشروع، يستفيد صاحب المشروع من قرار منح الامتيازات  الن شاطقبل بداية 

 الاستغلال، والمتمثلة في:
سنوات  31سنوات،  16سنوات،  11ة لمدة ضافيالاعفاء من  الر سم العقاري على البناءات والبناءات الإ -

 حسب موقع المشروع، ابتداء من تاريخ اتمامها.
 خلال مرحلة التوسعة: -ب

والذي يطمح صاحبه توسيع نشاطه بعد انقضاء  تمويلهتم   وهي تعني مرحلة توسيع القدرات الإنتاجية للمشروع الذي     
حاجة الس وق المتزايدة من  إنتاج   تلب يفترة الاعفاء الضريبي للمشروع، وهذا من خلال اقتناء تجهيزات ومعدات جديدة 

يقدمها المشروع ال تي  السلع أو الخدمات نوعي ةا الرفع من مك نهالسلع أو الخدمات، أو اقتناء معدات وتجهيزات ي
 للاستجابة لحاجة الس وق.

 شروط الاستفادة من مرحلة التوسيع: -6
 بمرحلة الإنشاء. المتعل قةالاستفادة من الامتيازات الجبائية  -

 .الت مويلمن قرض الوكالة في حالة الصيغة الثلاثية  %51من القرض البنكي ونسبة  %71تسديد نسبة   -

 .الت مويلمن قرض الوكالة في حالة الصيغة الثنائية  %311تسديد نسبة  -

الثنائي أو إلى  من الثلاثي الت مويلتسديد اجمالي القرض البنكي وقرض الوكالة في حالة تغيير البنك أو صيغة  -
 الذاتي. الت مويل

 ز فيها الت سديد المطلوب سابقا.تجاو ال تي  الت سديد في الأجل المحدد للقرض البنكي وقرض الوكالة في الحالات -

 تقديم الحصيلة السنوية للسنوات الثلاثة الاخيرة على ان تكون النتائج ايجابية. -

 المقتناة في مرحلة الإنشاء. الأساسي ةتوفير كل   التجهيزات  -

دة من الامتيازات الذاتي، مع الاستفا الت مويليمكن للمشروع الذي بالصيغة الثلاثية أو الثنائية توسيع نشاطه بصيغة  -
 في هذا الاطار. مقد مةال

 تخضع مرحلة التوسيع لنفس قواعد مرحلة الإنشاء. -
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 لمرحلة التوسيع نفس الامتيازات مثل مرحلة الإنشاء. -

بمرحلة التوسيع،  خاص ةالمع مراعاة أن  الامتيازات الجبائية الممنوحة لمرحلة التوسيع تتعلق فقط بالاستثمارات الجديدة      
 .الكل يةمن خلال تحديد الحصة النسبية مقارنة بالمساهمات 

ا في تعزيز بيئة الأعمال هذا في ختام        الوطني ةالوكالة ف ،ةالمحل يالمبحث، يتضح أن هذه الوكالات تلعب دوراا حاسما
، بينما يعزز الصندوق الوطني للتأمين ص غيرةالاللازم للمشاريع  الت مويلهم في توفير ا" تسANGEM" مصغ راللتسيير القرض 
  للأشخاص ذوي الخبرة المهنية، خاص ة المقاولاتي ة من خلال دعم المبادرات  الت شغيل" من فرص CNACعلى البطالة "

حيث تكون ، قتصادي ةالا" على جذب الاستثمارات وتنمية القطاعات ANDIلتطوير الاستثمار " الوطني ةكما تعمل الوكالة 
" ANAD" المقاولاتي ة لدعم وتنمية  الوطني ةهم الوكالة افي حين تسالمشاريع من خلالها من الحجم المتوسط أو الكبير، 

وجون باقة إن  الجامعيين، الط لبةمنهم  خاص ةللش باب  ينالمرافقة اللازمو الد عم "( في تقديم NESDAالآن " أصبحت)التي 
تتماشى وتتناسب مع طبيعة المشاريع ال تي  الأجهزة يفسح المجال للعديد من الخياراتو  المؤس ساتمتنوعة من هذه 

 نحو العمل المقاولاتي.توج ه  عند رغبتهم في ال الط لبةالمختلفة لدى 
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 الفصل خلاصة

لتطوير الفكر المقاولاتي لدى  الأساسي ةالدعائم  أبرز وأهمتمثل  المقاولاتي ة ختاماا، يتضح من خلال هذا الفصل أن دار      
توج ه  ال، وذلك بفضل نشأتها وتوسعها وانتشارها عبر الجامعات الجزائرية، والذي جاء استجابة للحاجة المتزايدة لتعزيز الط لبة

إلى  نقل تجربتهاإلى  وتحديد الجهات المعنية بدعمها، ووصولاا  المقاولاتي ة من تأسيس دار  بدءاا  ،الط لبةالمقاولاتي لدى 
نحو العمل  الط لبةالدار كمحور لنشر ثقافة المقاولة وتوجيه  أهمي ة، تؤكد هذه الهيكلة على الجزائرية الجامعية المؤس سات
 المقاولاتي.

هذه حيث أن  ، الات صالالمرافقة، و  مهم ة، و الت كوين مهم ة، و الت حسيس مهم ةتشمل ال تي  المقاولاتي ة مهام دار أيضا      
والمهارات اللازمة لمواجهة  المعارفمنحهم عبر ، المقاولاتيوأهمية التوجه وتوعيتهم بكيفية  الط لبةالمهام تساهم في إرشاد 

 تحديات سوق العمل.

، والتي تدعم للط الب الش خصي ةالجوانب  على مختلف المقاولاتي ة نشاطات دار  أهمي ةتبين وعلى صعيد آخر، فقد      
على  الس يطرةو  الت حك معلى  الط لبةوتعُزز المعتقدات الاجتماعية نحو المقاولة، فضلاا عن تعزيز قدرة  لش خصي ةاالمواقف 

 قرارات مستقلة وفع الة. إت خاذمما يساهم في تمكينهم من  المقاولاتي ة،سلوكياتهم 

" CNAC" و"ANGEMفي الجزائر، مثل " المقاولاتي ة تعمل على النهوض بال تي  والمرافقةالد عم أجهزة كما أن      
خلق مساهمتها في  امكاني ةقد تبين مدى أهميتها و ، للط لبة"، والتي توفر موارد ووسائل دعم مباشرة ANAD" و"ANDIو"

 .المختلفة خاص ةالنجاح المشاريع انطلاق و تعزز من فرص  محف زةو  عد ةمسابيئة 

، بل يتجاوز ذلك ليصبح منصة متكاملة الت كوينلا يقتصر على التحفيز و  المقاولاتي ة ة، يتبين أن دور دار المحص لفي       
العمل نحو  الط لبةمن خلال شراكات مع وكالات مختصة، مما يجعلها عاملاا حاسماا في توجيه الد عم تجمع بين التأهيل و 

 .المستدامة في المجتمع الجزائري قتصادي ةالا الت نميةوتحقيق  المقاولاتي
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الرّابعالفصل   

 الجزء التطّبيقي

دراسة ميدانية 

بجامعتي عنابة 

 وقالمة
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 الفصل مقدّمة

إلى  حيث يسعىوهو يتمثل دراسة ميدانية بجامعتي عنابة وقالمة، ، الد راسةهذه  أقساممن أهم  يالت طبيقعتبر الفصل ي      
حيث  ،تعتمد على أسس علمية وإحصائية دقيقة ، فهيميدانيةالدراسة الالربط بين الجانب النظري والواقع العملي من خلال 

بني الفكر المقاولاتي، مع الجامعيين نحو ت الط لبة دفعفي  المقاولاتي ة تسليط الضوء على دور دار إلى  يهدف هذا الفصل
 .  الط لبةلدى  المقاولاتي ة تحليل تأثير مختلف العوامل التنظيمية، البيداغوجية، والاجتماعية في تشكيل الميول 

، من خلال تقديم نظرة شاملة حول الجامعة الجزائرية الد راسةالإطار العام لمجال إلى  يتم التطرق الأو ل، حثفي المب    
وقالمة، باعتبارهما فضاءا رئيسياا  عن ابةفي جامعتي  المقاولاتي ة جانب تحليل واقع دار إلى  ،العمل المقاولاتيودورها في دعم 

 هذا المبحثفي  نتطرقكما   ،للد راسةالاطار المكاني  على اعتبارها، خاص ةالنحو إنشاء مشاريعهم  الط لبةتوجيه إلى  يهدف
تواجه الخريجين، ال تي  والمهنية قتصادي ةالا، استجابةا للتحديات للمقاولاتي ةمركز تطوير إلى  المقاولاتي ة تحويل دار إلى 

 تجاه العمل المقاولاتي.   الط لبةلشرح سلوك الد راسة اعتمادها في هذه تم   ال تي استعراض أهم النظرياتإلى  إضافة

الميدانية، حيث يتم تحديد مجتمع الد راسة البحثية والأدوات المستخدمة في  منهجي ةعلى اليرك ز ، فالث انيحث المبأم ا     
اعتمادها في جمع البيانات وتحليلها، وذلك لضمان الموضوعية والدقة في تم   ال تي ، مع توضيح الأساليبالد راسة عي نةو 

التحليلي المستخدم، مع تقديم تفصيل حول كيفية بناء وتطوير  الن موذجو الد راسة ات متغي ر كما يناقش هذا المبحث   ،النتائج
 الط لبةمقاولاتي لدى توج ه   خلقفي  المقاولاتي ة المصمم لقياس مدى تأثير دار  نالأدوات البحثية، بما في ذلك الاستبيا

 .  الجامعيين

جمعها، من خلال الاعتماد على مجموعة من الأساليب تم   ال تي ميدانية، يتم تحليل البيانات الالث الثحث في المب     
للمبحوثين، ثم  الش خصي ةويشمل هذا التحليل دراسة البيانات  ،دلالات علمية دقيقة إستخلاصتساعد في ال تي  الإحصائية

لخدماتها ومدى تأثيرها الفعلي في دعم الفكر  الط لبةإدراك عبر تحليل مدى  المقاولاتي ة،التعمق في مناقشة نتائج محور دار 
واتجاهاتهم نحو  الط لبةفي سلوكيات  تؤث رال تي  الجامعي، الذي يتناول العوامل الط البالمقاولاتي. كما يتم تحليل محور 

 .  الد راسةلنموذج ، وفقاا خاص ةالإنشاء مشاريعهم 

المطروحة، الجزئية من مدى صحة الفرضيات تحق ق ، حيث يتم الالد راسةاختبار فرضيات  الر ابعحث وأخيراا، يتناول المب     
، الط لبةالمقاولاتي لدى  الس لوكفي تشكيل  رئيسي ةالالعوامل من جهة و  المقاولاتي ة مهام دار  من خلال تحليل العلاقة بين

تربط بين ال تي  رئيسي ةال الفرضي ةكما يتم اختبار   ،الس يطرةو  الت حك مجتماعية، و ، المعايير الاالش خصي ةالمواقف  والمتمثلة في
التحليلات الإحصائية  إستخدامالجامعيين، وذلك ب الط لبةالمقاولاتي لدى توج ه  من خلال مهامها على ال المقاولاتي ة دار 

 تتيح تقديم نتائج دقيقة وموثوقة.   الذيالمناسبة 
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مدى تقديم رؤية شاملة ومبنية على معطيات واقعية، تُمك ن من فهم إلى الد راسة من خلال هذا الفصل، تهدف اذن     
الد راسة كما تسعى الجامعيين،   الط لبة المقاولاتي عندتوج ه  خلق الفي  في الجامعات الجزائرية المقاولاتي ة دور دار فعالية 

 الط لبةالجامعية في بناء جيل من  ؤس ساتالمتقديم توصيات مبنية على الأدلة العلمية، بما يسهم في تعزيز دور هذه إلى 
وتغيير النظرة النمطية السلبية على ما تخرجه  والاجتماعية قتصادي ةالا الت نميةالقادرين على المساهمة بفعالية في المقاولين 

 الجامعة من مزيد من طالبي العمل في سوق الشغل.

 الدّراسة، والنظريات المعتمدة بالدّراسةبميدان  المقاولاتيّة : الجامعة الجزائرية ودار الأوّل حثالمب

، أداة محورية في هذا المسعى المقاولاتي ة بين الطلبة، مما جعل دور  المقاولاتي ة تسعى الجامعة الجزائرية إلى تعزيز روح      
كما جامعتي عنابة وقالمة،  بكل من  المقاولاتي ة التعريف بدار يركز هذا المبحث على واقع الجامعة الجزائرية، مع  حيث

لعرض النظريات المعتمدة في إنشاء نموذج  إضافة المقاولاتي ة،لتطوير  إلى مركز متخصص المقاولاتي ة نتطرق إلى تحوي دار 
لتحليل  ونموذج الحدث المقاولاتي المقاولاتي ة،لفهم توجهات الطلبة نحو  مخط طالسلوك ال نظري ة الدراسة، والمتمثلة في

 .المقاولاتي ة ل المؤثرة في انتقالهم إلى عالم العوام

 المقاولاتيّة : الجامعة الجزائرية وتجربة دار الأوّل لبالمط

 تلعب دوراا محورياا في تهيئةكما تطوير المعرفة والبحث العلمي،  توفير و في  رئيسي ةالجامعة الجزائرية مؤسسة تعد        
في الجامعات الجزائرية بهدف تعزيز  المقاولاتي ة إنشاء دار تم   هذاأجل  ومن العمل،سوق لمواجهة تحديات  الط لبة وتكوين

مهام تحسيس  المقاولاتي ة ، حيث أوكلت لدار المقاولاتي الت فكيروتشجيعهم على تبني  الط لبةالمقاولاتي لدى توج ه  ال
قدراتهم على الابتكار والمبادرة ويُسهم في خلق فرص عمل ما يعزز وهو  ،في مجال العمل المقاولاتي الط لبةوتكوين ومرافقة 

الأكاديمي بمتطلبات السوق، من خلال تقديم برامج تحسيسية  لت عليمجسراا يربط ا المقاولاتي ة تعتبر دار ، حيث جديدة
 .المقاولاتي ة على تطوير مهاراتهم  الط لبةودورات تدريبية تساعد 

 للجامعة الجزائرية:التاريخي تطوّر ال: الأوّل الفرع

الأكاديمية تخدم النخبة  المؤس ساتلقد نشأت الجامعة الجزائرية في ظل الاستعمار الفرنسي، حيث كانت معظم      
شهدت  ، حيثالوطني ة الهوي ةويعزز  المحل يبعد الاستقلال بدأت الجزائر في بناء نظام تعليمي يخدم المجتمع و  ،الأوروبية

إنشاء العديد من الجامعات عبر الولايات الجزائرية تم   العالي، حيث لت عليما مؤسسات فترة السبعينيات توسعاا ملحوظاا في
بالجودة )بن زيان،  المتعل قةات الت حديإلا أن هذا التوسع كان مصحوباا ببعض  ،بهدف تحقيق توازن إقليمي وتنموي

 (.15، ص 1111

أكثر من إلى  جامعة فقط في السبعينيات 33من  ،بشكل كبير منذ الاستقلال الط لبةو الجامعات  تضاعف عددلقد      
 الرغم من هذا التوسعوبلكن  ، حيث نجد أكثر من جامعة في الولاية الواحدة،عالي في العقد الأخيرال لت عليملمؤسسة  61
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قد تجاوز مليون طالب في  الط لبةأن عدد إلى  الإحصائياتتشير ، حيث لت عليمتثُار تساؤلات حول جودة ا والانتشار لا تزال
 العديد من الجامعات تعاني من نقص في البنية التحتية والأساتذة المؤهلينف(، 11، ص 1131العقد الأخير )أحمد، 

هور الأداء الأكاديمي تدإلى  أدتهذه الفجوة بين الكم والجودة المقاولاتي،  لت عليممنها ما تعلق با خاص ةية و لت عليموالبرامج ا
 وخلق أعداد كبيرة من الخريجين غير المؤهلين بشكل كافٍ لسوق العمل.

 : الجامعة والبحث العلميالثاّني الفرع

 الت مويلأي مجتمع، ورغم محاولات الجزائر لتعزيز البحث العلمي من خلال توفير تقد م عد البحث العلمي أساس ي     
من  %1.5العالي، تخصص الجزائر حوالي  لت عليموفقاا لوزارة او  ،أن هذا القطاع لا يزال يعانيإلا لبعض المشاريع البحثية، 

إلى  إضافة ،(31، ص 1113المتقدمة )الوزاري،  الإجمالي للبحث العلمي، وهو رقم ضئيل مقارنة بالدول المحل يالناتج 
ذلك، تعُاني الجامعات من البيروقراطية الإدارية وضعف التنسيق بين الباحثين والقطاع الصناعي، مما يعوق إنتاج الأبحاث 

 والاجتماعية. قتصادي ةالاة ذات الفائدة يالت طبيق

 الجامعة وسوق العمل :الثاّلث الفرع

 ، حيثالأكاديمية مع متطلبات سوق العملالعالي في الجزائر في عدم مواءمة البرامج  لت عليمتتجلى أكبر تحديات ا     
من خريجي الجامعات يعانون من البطالة أو العمل في وظائف غير ملائمة  %71أن حوالي إلى  تشير دراسة حديثة

وعدم توفر النظري  لت عليمهو التركيز على ا الت حديلهذا الر ئيسي السبب و  ،(51، ص 1111هم )بن صالح، تخص صاتل
ات الحديثة في الت طور تحديث المحتوى بما يتناسب مع إلى  البرامج الأكاديمية غالباا ما تفتقرإن   ،العملي الكافي الت دريب

 التكنولوجيا والاقتصاد العالمي.

 :المقاولاتيّة و الجامعة والابتكار  :الرّابع الفرع

في الجزائر هناك ف ،الاقتصاديللن مو  رئيسي ةوالابتكار محركات  المقاولاتي ة  أصبحتفي عصر الاقتصاد المعرفي،      
اعتمدتها ال تي  الهياكلبين أهم حيث تعتبر من  داخل الجامعات، المقاولاتي ة ر و جهود لدعم الابتكار من خلال إنشاء د

الشغل ليس من باب تشجيعهم على دخول عالم الجامعيين ل الط لبةالمقاولاتي لدى توج ه  الالجامعات الجزائرية بهدف تعزيز 
للتحسيس والتوعية منصة  المقاولاتي ة دار تمثل الطلب بل من باب خلق مؤسساتهم باعتبارهم فاعلين في السوق، حيث 

بالمعارف تزويدهم كل هذا من خلال ،  المقاولاتي ومن ثم مرافقتهم ومتابعتهم الت فكيرنحو تبني   الت وجيهو الت كوين و 
في إطار  للمقاولاتي ة، حيث تأسست أول دار بفعالية خاص ةالم من إنشاء وإدارة مشاريعهم مك نهتال تي  المهارات الضروريةو 

 NASDA( )ANSEJ) المقاولاتي ة لدعم وتنمية  الوطني ةالوكالة  المتمثلة فيوالهيئات الحكومية  الجامعةشراكات بين 
الد ور هذه غير أن   ،(11، ص. 1131ي، المشاريع الشبابية )بوخار وتمويل التي تلعب دوراا محورياا في دعم و سابقاا(، 

ذلك إلى  ضافةبالإ ،(11، ص 1113ما يحد من فعاليتها )شريف، والتأطيري الإداري الد عم و  الت مويلتعاني من نقص في 
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)بن  الت خرجبعد  العمل المقاولاتيلديهم استعداد فعلي لخوض تجربة  الط لبةأن نسبة قليلة فقط من إلى  تشير البيانات
 (.65، ص 1111صالح، 

 الدّراسةبميدان  المقاولاتيّة دار : الثاّنيلب المط

 عن ابة –المتمثل في جامعتي باجي مختار الد راسة ميدان ب المقاولاتي ة واقع دار  نتناول في هذا المطلب   
ضمن  بنيتها التنظيميةنشأتها و قالمة، وذلك من خلال تسليط الضوء على  – 3115ماي  1وجامعة 

 الاطار العام لها.

 عنّابةبجامعة  المقاولاتيّة : دار الأوّل الفرع

 عنّابةأوّلا: جامعة باجي مختار 

 النشأة -5

 البنية من انطلاقا ،1975 أفريل 29 في الصادر 28/75 المرسوم بموجب -عن ابة -مختار باجي جامعة أنشئت     
 حيث ،جديدة لشعب سنوية افتتاحات مع تدريجياا تطوراا الجامعة شهدت وقد ،عن ابة في والمعادن المناجم لمعهد التحتية

 )العلوم 1981 عام في دمعاه خمسة إنشاء شهدت وقد بالإدارة، ملحقة أقسام في الأمر بداية في الجامعة هيكلة تم  
 .(الطبية والعلوم والتكنولوجيا، الدقيقة والعلوم الطبيعية، والعلوم وآدابها، العربية واللغة الاجتماعية،

 متعدد تكوينا سابقاا تقد م كانت  حيث الجديد، دي إم إل نظام تبني في رائدة – عن ابة - مختار باجي جامعة كانتو    
 الجامعية الد راسات )شهادة السامين والتقنيين والمهندسين والليسانس العليا الد راسات شهادة إطار في التخص صات

 تجعلل ،إنشائها منذ تطورت ال تي الإنسانية العلوم بتقاليد ذلك مع تحتفظ لكن التكنولوجي، الطابع عليها يغلب ة(،يالت طبيق
 .والصناعية الاجتماعية بيئتها مع تداخلهاول التخص صات لتعددية متميزاا مكاناا الجامعة من العناصر هذه

ا 46 تضم كليات  (18) ثمانية تضم اليوم لتصبح ،1999 عام منذ الجامعة، هيكلة إعادة تم ت وقد     تقع حيث ،قسما
 عاشور، وسيدي والبوني، سابقاا(، )سيفوس والشعيبة عمار، سيدي مواقع: ثمانية في حالياا مختار باجي جامعة هياكل

 )المعهد عن ابةو  كوري(،  وماري )بيار عن ابةو  سابقا(، للبترول الجزائري )المعهد عن ابةو  سابقاا(، )سيتام عن ابةو  وصفصاف،
 العليا. المدارس من للعديد للمدارس إضافة ا(،سابق الطبية للعلوم العالي لت عليمل الوطني

 
 الهيكل -6

 ولايةمناطق في  عد ةية في الجزائر، حيث تمتد فروعها عبر لت عليما المؤس ساتمن أبرز  عن ابةجامعة باجي مختار تعد       
تضم الجامعة تسع كليات متنوعة تشمل كليات العلوم  ، حيث، ما يجعلها مركزاا أكاديمياا متميزاا في الشرق الجزائريعن ابة

ياسية، والهندسة، مما لحقوق والعلوم الس  ، العلوم الإنسانية والاجتماعية، الآداب واللغات، اقتصادي ةالاوالتكنولوجيا، العلوم 
ر الجامعة برامج دراسية متكاملة في مرحلتي الليسانس وتوف   ،الأكاديمية التخص صاتمجموعة واسعة من  للط لبةيوف ر 
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ال تي  كتوراهبرامج الد  إلى  ضافةتخصصاا، بالإ 71في كلا المرحلتين  مقد مةال التخص صاتوالماستر، حيث يتجاوز عدد 
 .الت قنيةي العديد من المجالات العلمية و تغط  

تم   رةصة ومختبرات متطو  على دعم الابتكار والبحث العلمي من خلال مراكز بحثية متخص  أيضا وتعمل الجامعة      
، الط لبةالمقاولاتي لدى توج ه  الذل الجامعة جهوداا لتعزيز كما تبوالباحثين في السنوات الأخيرة،   الط لبةتجهيزها لخدمة 

الراغبين في إنشاء للط لبة اللازمين الد عم منصة توفر الإرشاد و  باعتبارها عن ابةبجامعة  المقاولاتي ة إنشاء دار تم   حيث
في المجتمع الجزائري )جامعة باجي مختار  الابتكار، وهو ما يسهم بشكل مباشر في تعزيز روح المبادرة خاص ةالمشاريعهم 

 (.1111العالي والبحث العلمي،  لت عليما؛ وزارة 1111، عن ابة

 عنّابةبجامعة باجي مختار  المقاولاتيّة ثانيا: دار 

تخصيصه كمقر لدار تم   ، حيث وبعد استرجاع الجامعة لعقار تابعا لها1131خلال السنة  المقاولاتي ة دار إنشاء تمّ      
، وتم الط لبةغير أن  هذا المقر لم يكن ذو موق ملائم، حيث كان يبعد عن جميع الكليات وغير معروف لأعلب  المقاولاتي ة،

 تشكيل لحنة محلية مختلطة مشكلة كما يلي:تم   حيثتعيين قائم عن أعماله، 

 ( ممثل عن المديرية الولائية للتشغيل.00_ عضو )
 .ANSEJ( ممثلين لوكالة 03) _ عضوين

 ون الجامعة.يمث ل( أعضاء 02)_ ثلاثة 
، غير أن ل السنةالمنجزة خلا اتالن شاط، يتضمن حصيلة البرامج و الوطني ةتكلف هذه اللجنة بتقديم تقرير سنوي للجنة ت     

، أين تغير مقرها ليصبح بالجامعة 3033غاية سنة إلى  عن ابةبجامعة  المقاولاتي ة الموقع الغير مناسب حال دون تفعل دار 
التكنولوجي والابتكار، وهي هيئات مستقلة الد عم والجامعة، ومركز  المؤس ساتالمركزية بسيدي عمار مكتب الربط بين 

 ما يلي: المقاولاتي ة بذاتها ضمن مبنى مشترك، وقد كانت مهام دار 
والمبادرة بإنشاء مشاريعهم  مبتكربشكل  الت فكيرعلى  الط لبةوتشجيع  المقاولاتي ة  أهمي ةنشر الوعي حول  :التّحسيس -أ
 .خاص ةال

للعمل تطوير المهارات اللازمة إلى  تقديم دورات تدريبية وورش عمل تهدف :المقاولاتيّة في مجال التّكوين  -ب
 والقانونية.، مثل إعداد خطط الأعمال، وفهم الجوانب المالية المقاولاتي

الذين يحملون أفكاراا لمشاريع، من خلال توجيههم حول كيفية  للط لبةي الأو ل الد عمتقديم الإرشاد و  ية:الأوّل المرافقة -ج
 مشاريع حقيقية ومربحة.إلى  تحويل أفكارهم

 بجامعة قالمة المقاولاتيّة : دار الثاّنيالفرع 

 قالمة 91ماي  8أوّلا: جامعة 
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تقع حيث  ،العالي وتطوير البحث العلمي لت عليمواحدة من الجامعات الجزائرية الرائدة في تقديم ا 15ماي  1جامعة      
ا في المنطقةتعد  في ولاية قالمة و   قتصادي ةالامواكبة التغيرات إلى  تسعى الجامعة ، كمامركزاا أكاديمياا وثقافياا مهما

ها للقطب المهني بكلية سويداني ، وذلك عبر إنشاء الط لبةلدى  المقاولاتي ة والاجتماعية من خلال غرس روح الابتكار و 
 (.1111قالمة،  3115ماي  1)جامعة  بوجمعة

 النشأة -5

-92مركزاا جامعياا بموجب المرسوم  أصبحت، و  1986العالي في قالمة في عام  لت عليمل الوطني ةأنشئت المعاهد      
سبتمبر  31المؤرخ  273-11الجامعة بموجب المرسوم التنفيذي  أصبحتثم  ،7/17/1992المؤرخ في  299

 .في ثلاثين دورة تعليمية الت خرجوما بعد  الت خرجفي  الت دريستوفر الجامعة حاليا  ،2111

 بثلاثة قالمة جامعة هياكل تقع حيث ،قسم (33) وثلاثون ثلاثة تضم كليات  (8) ثمانية تتضمن اليوم قالمة جامعة    
 المركزية. الجامعةو  بوجمعة سويداني و هيليوبوليس مواقع،

 الهيكل -6

 الولايةمواقع في  عد ةتنتشر عبر حيث قالمة واحدة من الجامعات الكبرى في الجزائر، ب 3115ماي  1عتبر جامعة ت   
ثماني كليات تغطي مجموعة واسعة من العلوم  ، فالجامعة تضمالتخص صاتفي مختلف سنويا  الط لبةآلاف  لتستقبل

والتجارية، كلية الحقوق، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، كلية العلوم والتكنولوجيا،  قتصادي ةالاكلية العلوم ، كوالمعارف
 التخص صاتتتنوع بين ال تي  ذلك تحتوي الجامعة على العديد من الأقسام الأكاديميةإلى  إضافة ،اتوكلية الآداب واللغ

 .متطلبات سوق العمل تلب يخيارات تعليمية متعددة  للط لبة يتيح، والأدبية، ما الت قنيةالعلمية، 

تخصصاا في مرحلة الليسانس ومرحلة الماستر، كما تدعم البحث العلمي من خلال توفير  51أكثر من تقد م  الجامعةإن     
ةالمختبرات المجهزة وتخصيص برامج الدكتوراه في  إلى  ضافةبالإ ،(1111قالمة،  3115ماي  1مجالات )جامعة  عد 

تقديم عبر  المقاولاتي ة دعم ل القطب المهني، من خلال إنشاء الط لبة لدىالمقاولاتي توج ه  ال تعزيزإلى  تسعى الجامعة ذلك
العالي والبحث العلمي،  لت عليموالوطني )وزارة ا المحل يبرامج تدريبية متخصصة، ما يجعلها مركزاا محورياا لتطوير الاقتصاد 

1111.) 

 ضمن القطب المهني بالجامعة المقاولاتيّة : دار ثانيا

، بناءا على مبادرة رئيس 1131 في شهر فيفري من سنةقالمة  3115ماي  1إنشاء القطب المهني في جامعة تم       
ة المحل يمع الشركات  الت عاونوتعزيز شبكة  قتصادي ةالاالجامعة، بهدف إنشاء واجهة بين الجامعة وبيئتها الاجتماعية و 

التي تشجع باستمرار على تعزيز العلاقات بين الجامعات والعالم و  مشرفةالوزارة التماشياا مع التوجهات والتوصيات ، و الوطني ةو 
إنشاء هذا القطب لضمان أفضل دعم ممكن تم   ،الشغلالاجتماعي والاقتصادي، وتحضير الخريجين المستقبليين لعالم 

كباحثين عن العالم المهني  إلى  لطلابنا وخريجي جامعة قالمة، من خلال تقديم مساحة مخصصة لتحضيرهم للانطلاق
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، لديهم المقاولاتي ة روح  وغرسدماجهم المهني اتبُذل جميع الجهود لتحسين  كمقاولين مستقبليين، حيثلوظائف أو  ا
كل منها   المتخص صة، وهذا ضمن قطب الابتكار الذي يتضمن العديد من الهيئات أفكارهم الابتكارية تجسيدإلى  ضافةبالإ

 .مجال محدد

 المقاولاتي ة لدعم وتنمية  الوطني ةفي إطار اتفاقية شراكة مع الوكالة  1131إنشاؤه في عام تم   هي هيكل المقاولاتي ة ر دا     
(ANADE التي كانت تعُرف سابقاا باسم( )ANSEJ) ،مماثلة لتلك المذكورة تشكيل لحنة محلية مختلطة تم   حيث

 لدار المقاولاتية.سابقا بجامعة عنابة، كما أوكلت نفس المهام 

 قتصادي ةالامما يساهم في دمجهم في الحياة  المقاولاتي ة،وعالم  الط لبةكحلقة وصل بين   المقاولاتي ة تعمل دار كما      
 .محف زةوتعزيز قدراتهم على الابتكار والإبداع في إطار بيئة جامعية 

 

 CDE المقاولاتيّة مركز تطوير إلى  ME المقاولاتيّة : تحويل دار الثاّلثلب المط

 NESDAمرّت بها وكالة التّي  : التحولاتالأوّل الفرع

 ANSEJالشّباب لدعم تشغيل  الوطنيّةالوكالة نشأة أوّلا:  

في الش باب كاستجابة لتحديات البطالة بين   6991( عام ANSEJ)الش باب لدعم تشغيل  الوطني ةتأسست الوكالة     
د ، وتعزيز مساهمتهم في الاقتصامتوس طةمن إنشاء مشاريع صغيرة و الش باب الجزائر، حيث كان الهدف الأساسي تمكين 

بدون بتقديم قروض مالية الش باب من  المقاوليناستهدفت الوكالة تشجيع ، حيث (61، ص. 6991الوطني )الجزائر، 
يواجهها أصحاب المشاريع المبتدئة ال تي  ات الماليةالت حديجانب مزايا ضريبية ودعم فني، مما ساعد في تقليل إلى  ،فوائد

 (.75، ص. 0222)بن عيسى، 

 وتوسيع دورها ANSEJتطوّر ثانيا: 

توسعاا ملحوظاا في دورها، حيث قامت بتوسيع نطاق خدماتها  ANSEJين من عملها، شهدت الأو ل في العقدين     
جديد توج ه  بدأ هذا التوسع في ظل  ، حيث(41، ص. 0222ارات الفنية )مراد، لتشمل دورات تدريبية وتقديم الاستش

 CNACمع مؤسسات مالية أخرى مثل  الت عاونكما عززت الوكالة   ،والإدارية للشباب الت قنيةمهارات تطوير الإلى  يهدف
الذين قد لا يستوفون شروط القروض المدعومة بشكل للش باب ة ومكملة إضافيلضمان توفير فرص تمويل  ANGEMو

 (.29، ص. 0267مباشر )خالد، 

 EANAD المقاولاتيّة لدعم وتنمية  الوطنيّةالوكالة إلى  التحول ثالثا:
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تحت اسم جديد  ANSEJإعادة تنظيم تم   ،0202بدأت في عام ال تي  الجزائرية قتصادي ةالابناءا على الإصلاحات     
 اقتصادي ةبذلك ذات مقاربة  أصبحتو  المقاولاتي ة،لدعم وتنمية  الوطني ةتعُرف بالوكالة  أصبحت، حيث EANADهو 

(، كان هذا التحول يتماشى مع استراتيجية 00، ص. 0202ووفقاا لوزارة العمل ) بدلا من المقاربة الاجتماعية سابقا،
المستدامة عبر تشجيع المشاريع ذات الطابع المقاولاتي، بدلاا من التركيز  الت نميةدفع عجلة إلى  جديدة تهدف اقتصادي ة

 فقط على توظيف الشباب.

  NESDA المقاولاتيّة لدعم وتنمية  الوطنيّةالوكالة إلى  التحولرابعا: 

وهي اختصار لنفس التسمية ولكن بالإنجليزية  NESDAلتصبح  EANADتحديث هوية تم   ،0206في عام      
الوكالة تشكل منصة شاملة لتقديم  أصبحتبهدف تكييف أهدافها مع متطلبات السوق الجديدة، حيث وهذا ، فقط

، ص. 0206وفقاا لتقرير صادر عن وزارة الاقتصاد ) ،ةالد ولية و المحل يالأسواق إلى  ولالفني وتسهيل الوصالد عم و  الت مويل
مما يجعلها  المقاولاتي ة،المستدامة عبر تعزيز الابتكار وتحفيز روح  الت نميةعلى المساهمة في  NESDA رك زت(، 42

ا أساسياا لدعم التنويع الاقتصادي في الجزائر.  رافدا

 أهداف الوكالة: خامسا

بين الشباب،  المقاولاتي ة تتمثل أهداف الوكالة في تشجيع إنشاء وتوسيع أنشطة إنتاج السلع والخدمات، وتعزيز روح      
إلى أيضا تسعى الوكالة  ، حيثةمصغ ر ال المؤس ساتتعزيز إنشاء وتطوير إلى  تهدفال تي  دعم الإجراءات والتدابيرإلى  إضافة

مثل البنوك، ومصالح الضرائب، وصندوق الضمان  الش ركاءمختلف من خلال تطوير علاقات مع  المقاولاتي ة تحسين البيئة 
 .((NESDA, 2024اللازم لحاملي المشاريع الد عم المعلومات و إلى  الاجتماعي، لتسهيل الوصول

 مهام الوكالة: سادسا

 ما يلي: المقاولاتي ة لدعم وتنمية  الوطني ةمهام الوكالة  تشمل

 المنتشرة عبر البلاد المقاولاتي ة والمشورة لحاملي المشاريع من خلال مراكز تطوير الد عم المرافقة والاستشارة: توفير  -   
 .العالي( لت عليم)عبر مؤسسات ا

 .المقاولاتي ة بالأنشطة  المتعل قةوالتشريعية والتنظيمية  الت قنيةو  قتصادي ةالاتوفير المعلومات: تقديم المعلومات  -   

 من الجانب النظري والعملي. المقاولاتي ة : تقديم تكوينات لحاملي المشاريع حول أهم المهارات الت كوين -   

مختلفة وتسهيلات مالية، بما في ذلك القروض غير المكافئة لدعم إنشاء وتوسيع  بصيغ: تقديم قروض الت مويل -   
 (.NESDA, 2024) ةمصغ ر ال المؤس سات
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 المتاحة التّمويلأنواع : سابعا

 صيغ تمويلية تشمل: عد ةالوكالة  توفر

 : حيث يساهم صاحب المشروع بكامل مبلغ الاستثمار.الذاتي التّمويل -   

 من مبلغ الاستثمار من قِبل حامل المشروع، والباقي من الوكالة. %72: يتم بمشاركة الثنائي التّمويل -   

: يساهم حامل المشروع بجزء صغير من الاستثمار، وتساهم الوكالة بجزء آخر، ويتم تمويل الجزء الثلاثي التّمويل -   
 (.NESDA, 2024)الأكبر من قبل البنوك 

 الامتيازات الجبائية: ثامنا

 حاملو المشاريع بدعم ضريبي متعدد يشمل: يحظى

 تُستخدم في إنشاء المشاريع.ال تي  على المعدات المستوردة إعفاء من الرسوم الجمركية: -   

 : للمعدات والخدمات المستخدمة في إنشاء المشاريع.(TVAة المضافة )قيّمإعفاء من الضريبة على ال -   

 سنوات، حسب موقع المشروع. 62إلى  لمدة تصل إعفاء من الضريبة العقارية: -   

 (.NESDA, 2024)ة مصغ ر ال المؤس ساتعلى عقود تأسيس  إعفاء من حقوق التسجيل: -   

 شبكة الوكالة: تاسعا

أكثر إلى  ضافةفرعاا محلياا، بالإ 656وكالة ولائية وأكثر من  76شبكة الوكالة عبر كامل التراب الوطني من خلال  تمتد     
خدمات الوكالة في مختلف المناطق إلى  تسهم هذه الفروع والمراكز في تسهيل الوصول المقاولاتي ة،مركزاا لتطوير  91من 

 (.NESDA, 2024)الجزائرية 

  CDE المقاولاتيّة مراكز تطوير إلى  ME المقاولاتيّة : تحويل دور الثاّنيالفرع 

 (:ME) المقاولاتيّة دار : أوّلا 

 المقاولاتي ة لدعم وتنمية  الوطني ةفي إطار اتفاقية شراكة مع الوكالة  1131إنشاؤه في عام تم   هي هيكل المقاولاتي ة دار      
(ANADE التي كانت تعُرف سابقاا باسم( )ANSEJ)في تعزيز روح  المقاولاتي ة لدار  رئيسي ةال مهم ةتتمثل ال ، حيث
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 مهاميتم تحقيق ذلك من خلال ثلاثة  ، حيثداخل الوسط الجامعي المقاولاتي ة ة الث قافونشر  الط لبةلدى  المقاولاتي ة 
 :رئيسي ة

والمبادرة بإنشاء مشاريعهم  مبتكربشكل  الت فكيرعلى  الط لبةوتشجيع  المقاولاتي ة  أهمي ةنشر الوعي حول  :التّحسيس -3
 .خاص ةال

للعمل تطوير المهارات اللازمة إلى  تقديم دورات تدريبية وورش عمل تهدف :المقاولاتيّة في مجال التّكوين  -6
 خطط الأعمال، وفهم الجوانب المالية والقانونية.، مثل إعداد المقاولاتي

الذين يحملون أفكاراا لمشاريع، من خلال توجيههم حول كيفية  للط لبةي الأو ل الد عمتقديم الإرشاد و  ية:الأوّل المرافقة -5
 مشاريع حقيقية ومربحة.إلى  تحويل أفكارهم

 قتصادي ةالامما يساهم في دمجهم في الحياة  المقاولاتي ة،وعالم  الط لبةكحلقة وصل بين   المقاولاتي ة تعمل دار كما      
 .محف زةوتعزيز قدراتهم على الابتكار والإبداع في إطار بيئة جامعية 

 CDE المقاولاتيّة بمراكز تطوير  التّعريفثانيا: 

إنشاؤها في كل مؤسسة جامعية جزائرية كجزء من البرنامج الحكومي تم   عبارة عن هياكل المقاولاتي ة مراكز تطوير       
حاملي  للط لبةيوف ر ما  المقاولاتي ة،في الوسط الجامعي هذه المراكز هي مساحات مخصصة لتعزيز  المقاولاتي ة لتشجيع 

وهي مجهزة بالموارد والمرافق الحديثة لدعم تنمية مهارات  المقاولاتي ة،بيئة مواتية لتحقيق أفكارهم ومشاريعهم المشاريع 
 .المقاولاتي ة  مجال في الط لبة

 المقاولاتيّة المعنية بمراكز تطوير  طرافالأ -1

سبتمبر  29بناء على القرار الوزاري المشترك المؤرخ في  المقاولاتي ة مراكز لتطوير إلى  المقاولاتي ة تحويل دور تم   لقد   
من ة الث انيالعالي، وبنا ء على المادة  لت عليممؤسسة جامعية لدى كل مؤسسات ا 620لإنشاء مصلحة مشتركة بـ  0201

 كل من:  المقاولاتي ة لمراكز تطوير  الن سبةهذا القرار تعتبر طرفا ب

 الجامعات والمدارس العليا وغيرها(.العالي للالتحاق ) لت عليممؤسسة ا -

 سابقاNAZDA (ANSEJ ) المقاولاتي ة لدعم وتنمية  الوطني ةالوكالة  -

 الاقتصاديون. –الاجتماعيون  الش ركاء -

 المقاولاتيّة مهام مراكز تطوير  -2
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 من ثلاثة فروع: المقاولاتي ة حيث تتكون مراكز تطوير 

 : مكلف بما يلي:التّوجيهو التّحسيس فرع  -أ

 المؤس ساتوإنشاء  المقاولاتي ة،العالي، أصحاب المشاريع ذي صلة ب لت عليموخريجي مؤسسات ا الط لبةـ استقبال 
 ة.مصغ ر ال

 في الوسط الجامعي. المقاولاتي ة ـ نشر وتطوير وتعميم ثقافة 
ة، مصغ ر استحداث مؤسسات أجل  العالي من لت عليموخريجي مؤسسات ا الط لبةلدى  المقاولاتي ة ـ تكريس روح 

 .اقتصادي ةوفق مقاربة 

 : ويكلف بما يلي:التّكوينفرع  -ب

العالي  لت عليموخريجي مؤسسات ا الط لبةـ تعزيز ودعم اكتساب المعرفة ومهارات تنظيم المشاريع عن طريق تكوين 
 ة.مصغ ر ال المؤس ساتوإنشاء  المقاولاتي ة حاملي المشاريع في مجال 

لا سيما  المقاولاتي ة،العالي في محاور متخصصة في مجال  لت عليموخريجي مؤسسات ا الط لبةـ ضمان تكوين 
، التسيير العملياتي وتسيير الموارد، إنشاء مؤسسة المؤس سةالتخطيط الاستراتيجي وتطوير  المقاولاتي ة،أساسيات 

 والجوانب القانونية، استراتيجية النمو.
عن طريق إنشاء شبكة للمقاولين الأكفاء والخبراء المعترف  المقاولاتي ة ـ تثمين الخبرات وإثراء التجارب في مجال 

 بهم.

 فرع المرافقة والمتابعة: ويكلف بما يلي: -ج

 تجسيد المشاريع على المدى القصير، المتوسط والبعيد. امكاني ةـ انتقاء وإثبات 
تجسيد أفكارهم وإنشاء مؤسساتهم أجل  العالي حاملي المشاريع من لت عليموخريجي مؤسسات ا الط لبةـ مرافقة 

 ة.مصغ ر ال
 .المقاولاتي ة ة المنشأة من طرف مراكز تطوير مصغ ر ال المؤس ساتتطو ر ـ متابعة 

 المقاولاتيّة لدعم وتنمية  الوطنيّةمهام الوكالة  -3

ضمان توفير الإمكانيات البشرية والوسائل الضرورية لضمان السير  المقاولاتي ة لدعم وتنمية  الوطني ةحيث تتولى الوكالة 
 وبهذه الصفة تكلف مصالح هذه الوكالة بما يلي: المقاولاتي ة،الحسن لمراكز تطوير 

 تأطير متخصص )مرافقين( وذلك بصفة دائمة. المقاولاتي ة وضع تحت تصرف مراكز تطوير  -

 في الموقع الالكتروني الرسمي للوكالة. المقاولاتي ة تخصيص فضاء للتعريف بنشاطات مراكز تطوير  -
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 تأسيس مشاريعهم وإقامتها.أجل  العالي، من لت عليموخريجي مؤسسات ا للط لبةوالاستشارة  عد ةتقديم المسا -

 العالي حاملي المشاريع. لت عليموخريجي مؤسسات ا الط لبةمرافقة وتمويل  -

 .المقاولاتي ة إنجاز دليل للتعريف بمراكز تطوير  -

 وتطويرها. المقاولاتي ة ترقية إلى  المساهمة في كل نشاط يهدف -

 التّكوينبرامج وشهادات  -4

من طرف لجنة وزارية مشتركة بين مصالح  المقاولاتي ة في الت كوين ونموذج شهادة الت كوين كما يحدد محتوى وبرامج      
ة، ويتم اعتماد مصغ ر ال المؤس ساتالناشئة و  المؤس ساتالعالي والبحث العلمي ومصالح وزارة اقتصاد المعرفة و  لت عليموزارة ا

 للبحث العلمي والتطوير التكنولوجي. العام ة والمديرية  المقاولاتي ة لدعم وتنمية  الوطني ةذلك بموجب اتفاقية بين الوكالة 

 المقاولاتيّة ومركز تطوير  المقاولاتيّة مقارنة ما بين دار : الثاّلثالفرع 

 " تعكسان بشكل كبير طبيعة الأدوار والمهامالمقاولاتي ة " و"مراكز تطوير المقاولاتي ة التسميتان "دار إن  ما تنطوي عليه     
 ا كل تسمية:تحم لهال تي  تقوم بها كل مؤسسة، ويمكن استنباط الفروق بينهما بناءا على المعانيال تي 

 :المقاولاتيّة دار أوّلا: 

 المقاولاتي ة وحي بأن دار حيث ت، بشكل أكثر مرونةالت علم و  للنقاش مكان مخصصإلى  تشير هذه الكلمة"دار":   -   
 الت اليوب بآرائهم ويلعبون فيها دورا فاعلا، الط لبةيشارك فيها  بيئة تعليمية ضمن المقاولاتي ة فضاء للتوجيه والتثقيف حول  هي

غرس روح المقاولة في أجل  الجامعة منداخل  الط لبةتركز بشكل أكبر على نشر المعرفة وتوعية  المقاولاتي ة فإن دار 
 مقاولاتي لديهم.توج ه  نفوسهم وخلق 

 (:CDE) المقاولاتيّة مراكز تطوير ثانيا: 

أن مراكز تطوير وهو ما يعني وجود مؤسسة أكبر وأكثر شمولية وتخصصية، إلى  تشير هذه الكلمة"مراكز":   -   
، على أن يكونوا طلبة في مختلف مراحل تطوير مشاريعهم المقاولينهي منشآت متعددة الوظائف تخدم  المقاولاتي ة 

إلى  إضافة، لحاجةوبصفة مركزة وحسب ا عملي ةو  نظري ة جوانب عد ةالمراكز تعمل على جامعيين أو خريجي الجامعة، ف
بل تتعداه حتى لخريجي  الجامعيين الط لبةمثل  عي نةوهي ليست مقتصرة على فئة م ،الت مويلالفني و الد عم و  ،الت وجيهو  الت دريب

 .الجامعة اصحاب المشاريع

أن مراكز  يعني وهو ماتحسين أو تعزيز شيء ما، إلى  "تطوير":  مصطلح "تطوير" يعكس توجهاا عملياا وميدانياا يهدف -   
ا تقد م  المقاولاتي ة تطوير  للمقاولين سواء كانوا طلبة جامعيون أو خريجي الجامعة الذين لديهم مشاريع ملموساا فنياا دعما



 الفصل الرّابع: الجزء التطّبيقي، دراسة ميدانية بجامعتي عنابة وقالمة

 

131 

 

 يالت طبيقهذا يبرز الجانب  ،المالي والإداريالد عم المتخصص، الإرشاد المستمر، و الت كوين مشاريعهم من خلال  هاتطوير ل
 النظري. الت وجيهوالمهني الذي يتجاوز 

تساعد على إقامة المشاريع ال تي  محورها العملي: "مراكز" توحي بوجود بنية تحتية كبيرة تشمل مختلف الخدمات -   
 المقاولاتي ة تركز على نشر الفكر المقاولاتي، تعمل مراكز تطوير ال تي  المقاولاتي ة على عكس دار  ،وتطويرها في بيئة احترافية

 على دعم المشاريع بشكل عملي وشامل.

 مقاييس ومحتوى البرنامج: الرّابعالفرع 

 المقاولاتيّة أساسيات مقياس أوّلا: 

"، يتم تقديم الأساسيات الضرورية للمشاركين الذين يسعون للدخول في مجال المقاولاتي ة في فصل "أساسيات     
، يحتاجها المقاولين لنجاح مشاريعهمال تي  بناء فهم أساسي وشامل للمفاهيم والمهاراتإلى  هذا الفصل يهدف المقاولاتي ة،

 :قد تغُطى في هذا الفصل ما يليال تي  تشمل المواضيعحيث 

 .وأهميتها في الاقتصاد والمجتمع المقاولاتي ة يتم تعريف مفهوم  :المقاولاتيّة مفهوم  -

ها لبدء مشروع جديد، بدءاا من وضع إت خاذيجب ال تي  الأساسي ةيتم استعراض الخطوات  خطوات بدء العمل: -
 .تنفيذ الخطةإلى  الفكرة وصولاا 

 .يتم التركيز على كيفية وضع نموذج عمل مستدام وربحي للمشروع التجاري: النّموذجتطوير  -

 .الت وجيهو  الت حك ملإدارة الأعمال مثل التخطيط والتنظيم و  الأساسي ةيتم استعراض المفاهيم  إدارة الأعمال: -

، والقيادة، وحل المشكلات، الات صاليمكن أن يشمل هذا الجانب تطوير مهارات  :الشّخصيّةتطوير المهارات  -
 .النقدي الت فكيرو 

ويعتبر  المقاولاتي ة،يحتاجونها للنجاح في ال تي  الأساسي ةتزويد المشاركين بالمعرفة والمهارات إلى  هذا الفصل يهدف   
 .تتناول مواضيع أكثر تعقيداا وتخصصاا ال تي  يالت دريبأساساا للفصول اللاحقة في البرنامج 

 

 المؤسّسةالتخطيط الاستراتيجي وتطوير مقياس  ثانيا:

"، يتم التركيز على عمليات التخطيط الاستراتيجي وتطوير المؤس سةفي فصل "التخطيط الاستراتيجي وتطوير     
تزويد المشاركين بالمعرفة والمهارات اللازمة إلى  يهدفبحيث  ،المؤس سةتساعد في تحقيق أهداف ال تي  الاستراتيجيات

 :قد تغُطى في هذا الفصل ما يليال تي  وتشمل المواضيع ،لتحليل البيئة التنافسية وتطوير خطط استراتيجية فعالة

 .المؤس سةعلى  تؤث رال تي  ةالد اخليفحص العوامل الخارجية و  تحليل البيئة: -

 .والرؤية للمؤسسة الأهداف   تحديد  :الأهداف   وضع  -

 .الأهداف   لتحقيق  محد دةوضع استراتيجيات  تطوير الاستراتيجيات: -

 .وضع خطة تنفيذية لتطبيق الاستراتيجيات تنفيذ الخطة: -
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  .الأهداف   وضمان تحقيق  المؤس سةتقييم أداء  قياس الأداء: -

المستدام للمؤسسة،  الن جاحالتخطيط الاستراتيجي في تحقيق  أهمي ةهذا الفصل يساعد المشاركين على فهم      
 ح.لهم الأدوات والمنهجيات اللازمة لتطوير استراتيجيات فعالة وتحقيق أهدافها بنجا يوف ر و 
 

 التسيير العملياتي والمواردمقياس ثالثا: 

الموارد المتاحة بكفاءة  إستخداموالموارد"، يتم التركيز على كيفية إدارة العمليات بفعالية و في فصل "التسيير العملياتي 
 :وفيما يلي محتوى مختصر لهذا الفصل ،المؤس سةلتحقيق أهداف 

 .اليومية والشهرية والسنوية للمؤسسةالأهداف لتحقيق  محد دةوضع خطط  تخطيط العمليات: -

 .ة للمؤسسة بشكل يضمن تحقيق الكفاءة والفعاليةالد اخليتنظيم العمليات  تنظيم العمليات: -

 .الأهدافبشكل منظم وفعال، بمراقبة الأداء وضمان تحقيق  محد دةتنفيذ الخطط التنفيذ العمليات:  -

لضمان ، المادي ةالموارد المتاحة بشكل فعال، بما في ذلك الموارد البشرية والمالية و  إستخدام إدارة الموارد: -
 .محد دةال الأهدافتحقيق 

يمكن تحسينها لزيادة الكفاءة ال تي  التركيز على تحليل العمليات الحالية وتحديد المجالاتتحسين العمليات:  -
 .والجودة

المستدام للمؤسسة،  الن جاحالتخطيط الاستراتيجي في تحقيق  أهمي ةهذا الفصل يساعد المشاركين على فهم      
 ح.الأدوات والمنهجيات اللازمة لتطوير استراتيجيات فعالة وتحقيق أهدافها بنجا لهم يوف ر و 

 إنشاء مؤسسة والجوانب القانونيةمقياس رابعا: 

في فصل "إنشاء مؤسسة والجوانب القانونية"، يتم التركيز على الخطوات القانونية والإجرائية اللازمة لإنشاء وتأسيس       
 :وفيما يلي محتوى مختصر لهذا الفصل ،مؤسسة بشكل قانوني ومنظم

 الش ركةالفردية أو  الش ركة، مثل المؤس سةالمناسب لاحتياجات  الش ركةتحديد نوع  :الشّركةاختيار هيكل  -
 .المحدودة

، مثل العقود والنظم المختص ةبالسلطات  المؤس سةإعداد الوثائق اللازمة لتسجيل  إعداد الوثائق القانونية: -
 .والوثائق المالية الأساسي ة

 .المختص ةلدى السلطات  المؤس سةتقديم الوثائق القانونية المطلوبة ودفع الرسوم لتسجيل  :المؤسّسةتسجيل  -

ة المحل يضمان أن جميع الأنشطة والعمليات تتوافق مع التشريعات واللوائح  الامتثال للتشريعات واللوائح: -
 .الوطني ةو 

، مثل العقود والمنازعات وحقوق الملكية المؤس سةب المتعل قةالتعامل مع القضايا القانونية  إدارة القضايا القانونية: -
  .الفكرية
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اللازمة لإنشاء مؤسسة بشكل قانوني، مع التركيز على الجوانب  رئيسي ةالهذا المحتوى الأقل يلخص الخطوات     
 .القانونية والإجرائية

 قيّمتكار واقتراح البوالاالنّمو راتيجيات مقياس استخامسا: 

المستدام للمؤسسة من خلال الن مو "، يتم التركيز على كيفية تحقيق قي موالابتكار واقتراح الالن مو في فصل "استراتيجيات     
 :وفيما يلي محتوى مختصر لهذا الفصل ،ة مضافة للعملاء والمجتمع بشكل عامقي مالابتكار وتقديم 

المستدام للمؤسسة، سواء من خلال الن مو لتحقيق  محد دةديد استراتيجيات تح تطوير استراتيجيات النمو: -
 .التوسع في الأسواق الحالية أو استكشاف أسواق جديدة

ة احتياجات العملاء والتفوق تلب يتعزيز الابتكار وتطوير منتجات وخدمات جديدة ل الابتكار وتطوير المنتجات: -
 .على المنافسين

 .تطوير استراتيجيات تسويقية فعالة لتعزيز المنتجات والخدمات الجديدة وجذب العملاء تسويق الابتكار: -

 .ة لزيادة الكفاءة وتقليل التكاليفالد اخليالتكنولوجيا وتحسين العمليات  إستخدام: تحسين العمليات -

 .ميزة وحلول مبتكرةة مضافة للعملاء من خلال تقديم خدمات مقي مالتركيز على تقديم  ة المضافة:قيّمتقديم ال -

المستدام على المدى الطويل الن مو التركيز على استراتيجيات تساعد في تحقيق  المستدام:النّمو استراتيجيات  -
 .ةقي مدون التضحية بالجودة أو ال

"، والذي قي موالابتكار واقتراح الالن مو لفصل "استراتيجيات  رئيسي ةالهذا المحتوى الأقل يلخص الجوانب      
 .المستدام للمؤسسةالن مو الابتكار وتطوير الاستراتيجيات لتحقيق  أهمي ةالضوء على سل ط ي

 الدّراسة: النظريات المعتمدة في الرّابعلب المط

 :مخطّطال السّلوك نظريةّ: الأوّل الفرع

يات المستقبلية، الس لوكتفسير النوايا و اعتماداا في  الأكثرية الس لوكباعتبارها واحدة من النظريات  نظري ةالاختيار هذه تم       
 : رئيسي ة مكو ناتحيث تفترض أن سلوك الفرد يتأثر بثلاثة 

 المقاولاتي. الس لوكفي حالتنا هذه  الس لوكتجاه  الش خصي ةالمواقف  -

 .تجاه العمل المقاولاتي المعايير الاجتماعية أو التوقعات الاجتماعية -

 (.Ajzen, 1991) المقاولاتي الس لوكأي مدى اعتقاد الفرد بقدرته على القيام بي المدرك، الس لوك الت حك م -
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 مخطّطال السّلوك نظريةّ مخطّط: (3)رقم  الشّكل

 

 

 (Ajzen, 1991) :المصدر

 

 نموذج الحدث المقاولاتي: :الثاّنيالفرع 

ا       ية الن فسالدوافع  أهمي ةعلى يرك ز ا، حيث إضافييتماشى نموذج الحدث المقاولاتي مع هذا الإطار النظري ويضيف بعدا
القرار بالبدء في  إت خاذتعتبر لحظة  الن موذجوفقاا لهذا و  ،قرار إنشاء مشروع مقاولاتي إت خاذوالاجتماعية في دفع الأفراد نحو 

 ,Shapero & Sokolنتيجة لتأثير عوامل داخلية وخارجية تتعلق بالمحفزات والفرص المتاحة ) مقاولاتيمشروع 

قرار  إت خاذفي  الط لبةتوج ه  على  المقاولاتي ة،دار  تقد مها، كمهام الت حسيسقياس كيف يؤثر تم   دراستنا هذهوفي  ،(1982
 .المقاولة

 المقاولاتي ة الذي تقدمه دار الت كوين و الت حسيس قياس كيف يؤثر إلى  نسعى،  نظري ةال في الن موذجا من خلال دمج هذ     
الت كوين بناءا على هذا يتوقع أن يؤدي تفعيل برامج  ،بهم خاص ة لقدرتهم على تنفيذ مشاريع مقاولاتية الط لبةعلى تصورات 

 .خاص ةالوزيادة ثقتهم في قدرتهم على بدء مشاريعهم  الط لبةي المدرك لدى الس لوك الت حك متعزيز إلى  والمرافقة
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 Shapero & Sokol 1982الحدث المقاولاتي لـ  نظريةّ: نموذج  (8) الشّكل

 

 

 

 .(Shapero & Sokol, 1982, p. 77): المصدر

 

  والمزج بينهما مخطّطال السّلوك نظريةّالحدث المقاولاتي مع  نظريةّتكييف : الثاّلثالفرع 

اربان جدا من حيث كيفية ارتأينا مزجهما معاا، حيث يتق الأطروحةللاستفادة القصوى من النظريتين في معالجة موضوع       
الحدث المقاولاتي  نظري ةتكييف مدخلاتهما للوصول للمخرجات المرغوبة، وعليه قمنا بعملهما و 

(Entrepreneurial Event Model مع )مخط طال الس لوك نظري ة (Theory of Planned Behavior 

- TPBالعمل المقاولاتي، حيث نرى أن  لكلا النظريتين لتحقيق فهم أعمق لدوافع  رئيسي ةال مكو نات( من خلال دمج ال 
قرار البدء  إت خاذإلى  تؤديال تي  والاجتماعيةوالمعرفية ية الن فسجوانب تكميلية يمكن أن تعزز فهمنا للعمليات  نظري ةلكل 

 .ل نحوهوالميالن ية  المرغوب والذي يكون مسبوق ب الس لوكوهو  بمشروع جديد

ونموذج الحدث المقاولاتي مخطّطال السّلوك نظريةّ(: مزج مدخلات 4الجدول رقم )  

 مكوّناتال

الحدث  نظريةّ مثال توضيحي المزج والتكييف التعليق والتوضيح
 المقاولاتي

 السّلوك نظريةّ
 مخطّطال
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التصورات المدركة 
للرغبة 

(Perceived 

Desirability) 

الاتجاهات نحو 
 الس لوك

(Attitudes 

Toward the 

Behavior) 

 الس لوك نظري ةفي     
، تعُتبر مخط طال

 الس لوكالاتجاهات نحو 
المكون الأساسي  هي

الذي يؤثر على نية الفرد 
بينما  ،لأداء سلوك معين

الحدث  نظري ةفي 
المقاولاتي، ترتبط 

التصورات المدركة للرغبة 
بمقدار جاذبية فكرة 

 يد.إنشاء مشروع جد

 

يمكن تفسير الاتجاهات 
  TPBفي  الس لوكنحو 

كعنصر مشابه 
للتصورات المدركة للرغبة 

الحدث  نظري ةفي 
كلا ف ،المقاولاتي

إلى  المكونين يشيران
تقييم الفرد الشخصي لما 

)في  الس لوككان   إذا
العمل هذه الحالة 

( يستحق المقاولاتي
يمكن  ، حيثالمتابعة

الاتجاهات  إستخدام
لتحليل   لوكالس  نحو 

الرغبات  تؤث ركيف 
المدركة على نية الفرد 

 لبدء مشروع جديد
 .(الس لوك)القيام ب

كانت اتجاهات   إذا
العمل نحو الش خص 
إيجابية  المقاولاتي

وتعتبرها طريقاا 
لتحقيق الاستقلال 

 الن جاحالمالي و 
الشخصي، فإن ذلك 

سيؤثر إيجابياا على 
التصورات المدركة 

للرغبة، مما يعزز من 
خطوة  ت خاذلإالن ية  

نحو تأسيس مشروع 
)القيام  جديد

 .(الس لوكب

ات الاجتماعية الت أثير 
)مكون  يةالث قافو 

 ضمني(

المعايير 
الاجتماعية 

(Subjective 

Norms) 

المعايير الاجتماعية في 
TPB تأثير إلى  تشير

الآخرين المهمين على نية 
الحدث  نظري ةفي  ،الفرد

المقاولاتي، يتأثر التصور 
أيضا المدرك للرغبة 

بالتوقعات الاجتماعية 
يمكن أن ال تي  يةالث قافو 

في العمل المقاولاتي  تؤث ر

يمكن تفسير المعايير 
الاجتماعية كمكمل 
للتأثيرات الاجتماعية 

على  تؤث رال تي  يةالث قافو 
التصورات المدركة للرغبة 

الحدث  نظري ةفي 
 ، حيثالمقاولاتي

يساعد هذا الدمج في 
توضيح كيف يمكن 

للضغوط الاجتماعية أو 

كان الأفراد في   إذا
الش خص محيط 
 ه للقياميدعمون

 بالعمل المقاولاتي
ويشجعونه على 
المخاطرة، فإن 

المعايير الاجتماعية 
ات الت أثير المدركة و 

ية ستزيد من الث قاف
التصورات المدركة 
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 .(الس لوك)

 

والأسرة  الاصدقاءدعم 
أن يعزز أو يقلل من 

القيام رغبة الفرد في 
)العمل  الس لوكب

 .المقاولاتي(

للرغبة، مما يزيد من 
احتمالية تطوير نية 

 قوية لإنشاء مشروع.

التصورات المدركة 
 مكاني ةللا
(Perceived 

Feasibility) 

ية الس لوك الس يطرة
(Perceived 

Behavioral 

Control) 

ية الس لوك الس يطرةتشير    
مدى إلى  TPBفي 

شعور الفرد بالقدرة على 
وبالمثل  ،الس لوكتنفيذ 

تشير التصورات المدركة 
 نظري ةفي  مكاني ةللا

إلى  الحدث المقاولاتي
مدى اعتقاد الفرد بقدرته 

 .هفي مشروع الن جاحعلى 

 

ية في الس لوك الس يطرة
TPB  تعادل التصورات

في  مكاني ةالمدركة للا
الحدث  نظري ة

كلاهما ف ،المقاولاتي
على قدرات الفرد يرك ز 

بشكل   تؤث رال تي  المدركة
 الس لوكو الن ية  كبير على 

شعر الفرد  إذا، فالفعلي
على  الس يطرةأن لديه 
المحيطة وأنه  الظ روف

يمتلك المهارات 
والموارد اللازمة، فإن 

ه إت خاذاحتمالية 
لخطوات فعلية نحو 

 العمل المقاولاتي
 ستكون أعلى.

شخص يعتقد أن 
لديه المهارات 

التجارية والخبرة 
اللازمة لبدء مشروع 

جديد سيشعر بتحكم 
أكبر في هذا القرار، 

مما يعزز من 
التصورات المدركة 

ويقوي نية  مكاني ةللا
 البدء في مشروع.

لفعل لميول ال
المقاولاتي 

(Propensity 

to Act) 

ية الس لوكالن ية  
(Behavioral 

Intention) 

ية في الس لوكالن ية     
TPB  تعتبر المكون

المركزي الذي يحدد 
مدى احتمالية تنفيذ 

لفعل لميول ال ،الس لوك

 TPBية في الس لوكالن ية  
يمكن أن تتطابق مع 

لفعل المقاولاتي لميول ال
الحدث  نظري ةفي 

كلا   ،المقاولاتي

كانت نية الفرد   إذا
قوية باتجاه بدء 

مشروع جديد نتيجة 
الد عم لتوافر 

الاجتماعي 
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 نظري ةالمقاولاتي في 
 الحدث المقاولاتي تشير

 ت خاذاستعداد الفرد لإإلى 
العمل خطوات فعلية نحو 

 .المقاولاتي

ن يمث لاالمفهومين 
الجسر الذي يربط بين 

التوجهات المعرفية للفرد 
 والفعل الفعلي

بدمج هذين  (،الس لوك)
العنصرين يمكننا فهم  

نية العمل كيفية تكوين 
وكيف يمكن  المقاولاتي

إلى الن ية  أن تؤدي هذه 
 عملي ةإجراءات  إت خاذ

 .(الس لوك)القيام ب

والإمكانات المدركة، 
لفعل لميول الفإن 

زايد، يتالمقاولاتي س
من احتمال  يرفعمما 

إلى الن ية  ترجمة هذه 
)تجسيد  يقيفعل حق
 .(الس لوك

محف ز الحدث ال
(Triggering 

Event) 

عدم وجود عوائق 
وعقبات )ضمني 

 الس يطرةفي مكون 
 ية(الس لوك

الحدث  نظري ةفي 
المقاولاتي، يعُتبر الحدث 

هو العنصر محف ز ال
 يحو لالأساسي الذي 

 ،سلوك فعليإلى الن ية  
الن ية   TPB نظري ة في

إلى  ية تؤديالس لوك
لم تكن هناك  إذا الس لوك

عقبات تحول دون 
 التنفيذ.

 

يمكن دمج مفهوم 
في محف ز الحدث ال

TPB   إضافيكتفسير 
إلى الن ية  لمرحلة تحول 

قد يكون  ،سلوك
هو محف ز الحدث ال

العامل الذي يزيد من 
ية المدركة الس لوك الس يطرة

أو يغير الاتجاهات نحو 
بشكل مفاجئ،  الس لوك

تنفيذ إلى  مما يؤدي
 الفعل المقاولاتي.

قد يكون فقدان 
الوظيفة هو الحدث 

الذي يدفع محف ز ال
شخصاا ما، لديه نية 

متزايدة للبدء و قوية 
في مشروع جديد 

بسبب الضرورة 
الملحة لتأمين مصدر 

 دخل.

 

 ونموذج الحدث المقاولاتي مخط طال الس لوك نظري ةاعتمادا على  الط الب: من انجاز المصدر

 النتيجة:
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، يمكننا الحصول على نموذج متكامل لفهم مخط طال الس لوك نظري ةالحدث المقاولاتي مع  نظري ةمن خلال تكييف      
ية على الن فسرؤية أكثر شمولية لكيفية تأثير العوامل المعرفية والاجتماعية و  الن موذجهذا يوف ر  سلوك العمل المقاولاتي، حيث

المزج يساعد هذا  المقاولاتي(، الس لوك) وحتى تنفيذ الفعلتوج ه  وال الن ية  تي، بدءاا من تكوين القرار المقاولا إت خاذ
من خلال التركيز على تعزيز وهذا ، دفعهم نحو العمل المقاولاتيأجل  من للط لبةالة التكيف في تطوير استراتيجيات دعم فع  و 

 .المتنوع والضروريالد عم التصورات الإيجابية وتقديم 

 

 ونموذج الحدث المقاولاتي مخطّطال السّلوك نظريةّ: نموذج المزج بين (4)رقم  الشّكل

 
 ونموذج الحدث المقاولاتي مخط طال الس لوك نظري ة: من اجاز الباحث بالاعتماد على المصدر

 

 الميدانيةالدّراسة وأدوات  منهجيّة :الثاّنيحث المب

في دفع  المقاولاتي ة تفعيل دور دار إلى  تهدفال تي  الميدانيةالد راسة هم كيفية تنفيذ نحاول من خلال هذا المبحث لف      
ة تضمن تحقيق الموضوعيال تي  العلمية المستخدمة، منهجي ةعلى اليرك ز ، حيث الجامعيين نحو العمل المقاولاتي الط لبة

تصميم استبيان  تم   كما،  الد راسةاختيار المنهج الوصفي التحليلي لملاءمته لطبيعة تم   وقد ،والدقة في جمع وتحليل البيانات
 ، بما يعكس تمثيلاا مناسباا للمجتمع المدروس.  عن ابةمكونة من طلبة جامعتي قالمة و  عي نةلجمع البيانات من  رئيسي ةكأداة 
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قياس، بما في ذلك صياغة محاور الاستبيان بشكل يغطي اتباعها لتطوير أداة التم   ال تي الخطوات كما يتضمن المبحث     
، ي(الس لوك الت حك مير الاجتماعية، و ، المعايالش خصي ة)المواقف  الت ابعمتغي ر الو ( المقاولاتي ة )مهام دار  للد راسةالمستقل متغي ر ال

المناسب لها، مع مراعاة المعايير الأخلاقية  الت مثيل، وضمان التنوع و عي نةالمبحث الضوء على كيفية اختيار السل ط ي بحيث
 تعميمها على المجتمع الأكبر. امكاني ةفي التعامل مع المشاركين، بهدف ضمان موثوقية النتائج و 

 الدّراسة عيّنةو : مجتمع الأوّل لبالمط 

إلى  نهدف هذا المطلب، فمن خلال اسية لضمان دقة وموثوقية النتائجوعينتها خطوة أسالد راسة عتبر تحديد مجتمع ي     
على تم   ال تي ، مع توضيح الأسس والمعاييرعن ابة، والمتمثل في طلبة جامعتي قالمة و الد راسةتعريف المجتمع المستهدف ب

تعدد المستوى من حيث  الط لبةبشكل يعكس التنوع بين  عي نةوقد رُوعي في هذا الاختيار تمثيل ال ،عي نةأساسها اختيار ال
 الظاهرة المدروسة.واقعية لضمان توفير بيانات شاملة وموضوعية تعكس والاختصاصات ومن كلا الجنسين، 

 الدّراسة: مجتمع الأوّل الفرع 

تحديد مجتمع تم   الإطار العام الذي يشتمل على جميع الأفراد المستهدفين بالبحث، حيثالد راسة مجتمع  يمث ل      
دار  مهاماستكشاف إلى  دالت حدييهدف هذا  ، حيثعن ابةليشمل طلبة جامعتي قالمة و  الأطروحةذه في هالد راسة 

نحو العمل المقاولاتي، مما يتيح جمع بيانات شاملة تعكس واقع الظاهرة  الط لبة وتأثيرها على توجهات المقاولاتي ة 
 المدروسة.

 :  التّعريف

، وتشكل موضوع البحث، ويتم محد دةتشترك في خصائص ال تي  الأفراد أو العناصرهو مجموعة من الد راسة مجتمع       
 ,Creswellاستنتاجات قابلة للتعميم على هذا المجتمع )إلى  اختيارها لتكون مصدراا لجمع البيانات بهدف الوصول

2014, p. 142  .) 

والمستويات ومن الجنسين،  التخص صاتوقالمة، لمختلف  عن ابةإن  مجتمع دراستنا الميدانية هذه هو طلبة جامعتي     
طالب وطالبة بجامعة قالمة، و  31511طالب وطالبة )أزيد من  61111في الجامعتين عن  الط لبةحيث يزيد مجموع 

 تخصص بمختلف الاطوار والمستويات.  111(، يتابعون أكثر من عن ابةطالب وطالبة بجامعة  11511أزيد من 

يجمع أفراد هذا المجتمع ويميزه هو طلب العلم والحصول على الشهادة الجامعية والتي بها تفتح لهم أبواب عالم إن  ما     
نادرة في سوق العمل، وهو ما يجعلهم مهددين بمواجهة البطالة، أو  أصبحتال تي  الشغل، من خلال الحصول على الوظيفة
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الد راسة تسلحوا بمتطلبات العمل المقاولاتي، وهو الأمر الذي تعالجه هذه نحو العمل المقاولاتي بعد أن يكونوا قد توج ه  ال
 الميدانية.

  الدّراسة  عيّنة: الثاّنيع الفر 

 محد دةيتم اختيارها بناءا على معايير حيث الشامل، الد راسة جزءاا محدوداا ومختاراا من مجتمع الد راسة  عي نةتمثل      
جمع البيانات وتحليلها  امكاني ةفي هذا البحث لضمان  عي نةويأتي التركيز على ال ،بهدف تمثيل المجتمع الأصلي بدقة

ويعزز الد راسة ، بما يخدم أهداف عن ابةفي جامعتي قالمة و  الط لبةبفعالية، مع مراعاة أن تكون ممثلة لتوجهات وسلوكيات 
 موثوقية النتائج وقابليتها للتعميم.

 أولًا: المفهوم:

يتم اختيارها بعناية وفق أسس علمية لتمثل المجتمع  ،الد راسةهي مجموعة فرعية من مجتمع الد راسة  عي نة    :5تعريف 
يسهل على الباحث جمع البيانات يجعل الباحث يختصر الوقت والجهد ويقلل من التكلفة، كما الأصلي بشكل دقيق، مما 

 (.  Bryman, 2016, p. 176يمكن تعميمها على المجتمع ككل )ال تي  النتائج إستخلاصوتحليلها و 

يتم اختيارها من مجتمع أكبر، بهدف ال تي  من الأفراد أو العناصر جزئيةالمجتمع الإحصائي مجموعة  عي نةتمثل : 6تعريف 
دراسة كل فرد في إلى  لجمع البيانات والمعلومات دون الحاجة عي نةتستخدم ال ، حيثدراسة خصائص هذا المجتمع

بحيث تكون ممثلة للمجتمع الإحصائي الأكبر، ما يسمح  عي نةيتم اختيار ال ، كماالوقت والجهديوف ر المجتمع الأصلي، ما 
عوامل،  عد ةوطريقة اختيارها على  عي نةيعتمد حجم الكما  ،على المجتمع ككل عي نةبتعميم النتائج المستخلصة من دراسة ال

 .(Cochran, 1977, p. 75)  البحثية، ومستوى الدقة المطلوب الأهداف   جتمع الكلي، مثل حجم الم

 عيّنةثانياً: خصائص ال

 عيّنةحجم ال .5

ولتحديد الحجم الادنى  في البحوث العلمية، على دقة النتائج وموثوقيتها تؤث رال تي  من أهم العوامل عي نةيعد حجم ال     
لاعتماد على لجأنا ل، طالب وطالبة 61111حجم المجتمع كبير جدا يفوق حيث أن   ،هذا العلمي بحثنافي الد راسة  عي نةل

تم   الذيالث قة على مستوى  عي نةيعتمد اختيار حجم الحيث  ،الأساليب الإحصائية المعيارية إستخدامب عي نةحساب حجم ال
صول على نتائج تتوافق مع هذا المستوى من ، ما يعني أننا نسعى للح%15 تحديده في هذا البحث عند مستوى ثقة

تحفظاا لأنه يقدم الأكثر   التقدير ، وهو  %51أي بنسبة  1.5الانحراف المعياري لهذا المجتمع بـ تقدير تم   ، كماالدقة
الاجتماعية  الد راساتمقبول في معظم ال، وهو الهامش %5هامش الخطأ بـ ، مع تحديد عي نةأكبر حجم ممكن لل

في ظل مجتمع  عي نةلحساب حجم ال" Ficherلـ" الإحصائية  المعادلة تم  إستخدام بناءا على هذه المعطيات، و نيةوالإنسا
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 ةقي مو الث قة ، والتي تعتمد على العلاقة بين مستوى أو كبير الحجم كما هو الحال في دراستنا هذه غير معروف الحجم
 .(Ficher .R, 1935)كما يلي   ، وهامش الخطأالانحراف المعياري

 :المعادلة .1

𝑛 =
𝑧2. 𝑝. (1 − 𝑝)

𝑒2
 

 حيث:

- nالمطلوب. عي نة= حجم ال 

- zلمستوى ثقة الث قة ة الحرجة لمستوى قي م= ال(15% ،z = 1.96) ة جدوليةقي م. 

- pممكن(. عي نةكان غير معروف لأنه يعطي أكبر حجم   إذا 1.5 ةي لنسبة الانتشار في المجتمع )عادالأو ل = التقدير 

- e=  (.%5أو  1.15هامش الخطأ المسموح به )عادة 

 

 الحساب: عمليّة .5

n= ((1,96)²x0,5(1-0,5)) /(0,05)² = 0,9604/0,0025 = 384,16 

 

هذا الرقم يعكس الحد ، فردا 115لتحقيق النتائج الدقيقة هو حوالي  عي نةهذه المعادلة، يكون حجم اللنتائج وفقاا     
لتحقيق نتائج يمكن تعميمها بدقة على باقي  عي نةضمن الالأدنى من الأفراد اللازمين لضمان تمثيل جيد للمجتمع المدروس 

من عزز فإن  ما زاد عن هذا الحجم سي الت الييساعد هذا الحجم على تقليل احتمال الخطأ في النتائج، وب ، حيثالمجتمع
 .(Krejcie & Morgan, 1970, p. 610)الد راسة يمكن التوصل إليها خلال ال تي  اتمصداقية الاستنتاج

والمستويات، في كل من  التخص صاتوطالبة بمختلف الكليات و  طالب 711توزيع استمارة الاستبيان على تم   ميدانيا    
 1111 شهر جوان من سنةإلى  ريلاف شهر منالممتدة خلال الفترة  ، وهذاقالمة 15ماي  1و عن ابةباجي مختار جامعتي 

بعد و  ،%15.11استجابة  معد لأي باستمارة  661استرجاع تم   وقد ،بهدف الحصول على عدد كاف من الإجابات
استمارة  111، كانت مقسمة طالباا 651النهائي  عي نةحجم ال أصبح فقداستمارة لعدم صلاحيتها للتحليل،  31استبعاد 
 .استمارة بجامعة قالمة 135و عن ابةبجامعة 
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  الدّراسة : تحديد أداة الثاّلثالفرع  

تم   ،دراستنا هذهطبيعة إلى الن ظر وب ،انات اللازمة لتحقيق أهداف البحثلجمع البي رئيسي ةالالوسيلة الد راسة تمثل أداة       
تصميم الاستبيان بعناية ليتضمن محاور تغطي تم   ، حيثالط لبة عي نةية لجمع البيانات من اختيار الاستبيان كأداة أساس

لضمان  عي نةتوزيع الاستبيانات بشكل مباشر على أفراد التم   وقد ،فهمها، مع ضمان وضوح الأسئلة وسهولة الد راسةات متغي ر 
توج ه  زيز الفي تع المقاولاتي ة الحصول على استجابات دقيقة وموثوقة، مما يسهم في تقديم رؤية واضحة حول دور دار 

 .الط لبةالمقاولاتي لدى 

 :  التّعريف

، بهدف الد راسةبموضوع  المتعل قةيعتمد عليها الباحث لجمع البيانات والمعلومات ال تي  هي الوسيلةالد راسة أداة      
المقابلات، باختلاف طبيعة البحث، وتشمل الد راسة تختلف أدوات ، حيث استنتاجات دقيقةإلى  لها والوصولتحلي

 (.  Creswell, 2014, p. 201الملاحظات، الاستبيانات، وغيرها من الوسائل البحثية )

شيوعاا في الأبحاث الكمية، حيث يتمثل في مجموعة من الأسئلة الأكثر   الد راسة الاستبيان فهو أحد أدوات أم ا      
يمكن تصميم الاستبيان  ، بحيثم أو توجهاتهم أو خصائصهمل آرائهالمشاركين لجمع البيانات حو إلى تقد م ال تي  المكتوبة

التعبير، مما يجعله أداة مرنة وقابلة للتطبيق في  حري ةمسبقاا، أو بأسئلة مفتوحة تتيح  محد دةبأسئلة مغلقة ذات خيارات 
 (.  Bryman, 2016, p. 149مختلف أنواع البحوث )

يتناول البيانات الأو ل  القسم ،أساسيين قسمينيتكون من الاستبيان في دراستنا الميدانية هذه، بحيث  تم  إستخدام ولقد     
إلى  على بيانات قياسية تهدف الث اني القسمالمدروسة، في حين يحتوي  عي نةوالتي تتيح لنا فهم خصائص ال للط لبةالوصفية 

 المقاولاتي ة أبعاد تمثل المهام الموكلة لدار  من خلال المقاولاتي ة دار المستقل متغي ر ال، للد راسة رئيسي ةال اتمتغي ر القياس 
اتجاهاته نحو أبعاد تمثل الجامعي من خلال  الط الب الت ابعمتغي ر الإلى  إضافةوالمرافقة، الت كوين و الت حسيس المتمثلة في و 

توج ه  والالن ية  المقاولاتي، ومدى تشكيل  الس لوكعلى  لس يطرةاالمقاولاتي والمعايير الاجتماعية لديه ومدى اعتقاده ب الس لوك
الأدوات الاحصائية  إستخداميمكن تحليل البيانات ب بهذه الطريقة ،خاص ةالبدء مشاريعهم المقاولاتي لديهم ل الس لوكنحو 

بطريقة يدوية مباشرة ولم نستخدم تم ت توزيع استمارة الاستبيان  عملي ةأن  إلى  ، نشير هناالمتنوعة للوصول للنتائج  وتحليلها
الطريقة الالكترونية بسبب أن  هذه الأخيرة ورغم سهولتها وقلة تكلفتها وأنها ملائمة لحجز البيانات، إلا أن  لا تضمن لنا 

 .ومن كلا الجنسين التخص صاتالواسع والشامل لمختلف المستويات و  الت مثيل

 الميدانية اسةللدّر : الإطار المكاني الرّابعالفرع  
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ا في أي دراسة ميدانية، حيث يُحدد البيئة الجغرافية      في هذا ف ،الد راسةيها تُجرى فال تي  يعُد الإطار المكاني عنصراا مهما
 المقاولاتي ة ، نظراا لأهميتهما في تقديم الخدمات الجامعية وتوافر دار للد راسةكميدان   عن ابةاختيار جامعتي قالمة و تم   البحث

 .الط لبةنحو العمل المقاولاتي بين توج ه  بهما، مما يتيح الفرصة لدراسة دورها في تعزيز ال

 :  التّعريف

 ، حيث يحدد البيئة أو المناطقالد راسةالموقع الجغرافي الذي تُجرى فيه إلى  الميدانية يشير للد راسةالإطار المكاني       
 (.  Creswell, 2014, p. 113أهداف البحث بطريقة دقيقة ومنظمة ) يتم منها جمع البيانات لضمان تحقيقال تي 

 لت عليم، نظراا لدورهما البارز في دعم اعن ابةليشمل جامعتي قالمة و  تنا الميدانية هذهتحديد الإطار المكاني لدراستم       
بيئتين مناسبتين لدراسة تأثير دار  عن ابةجامعة قالمة وجامعة تعد   ،بمنطقة الشرق الجزائري التخص صاتبمختلف العالي 

، الت حسيسفي  أنشطة متنوعةتقد م  للمقاولاتي ةكل منهما داراا تتواجد ب، حيث للط لبةالمقاولاتي توج ه  على ال المقاولاتي ة 
من الصناعية  الولايتين تتوفران على بيئة ملائمة لممارسة العمل المقاولاتي في شتى القطاعاتكما أن  ،  ، والمرافقةالت كوين

 العالي. لت عليممما يعكس واقع الظاهرة المدروسة في مؤسسات ا والخدمية والفلاحية،

 الميدانية للدّراسةالفرع الخامس: الإطار البشري  

في هذا  ،ها لتحقيق أهداف البحثيتم جمع البيانات منال تي  على تحديد الفئة المستهدفة للد راسةالإطار البشري يرك ز      
ومن   التخص صاتو  اختيارهم لتمثيل مختلف المستوياتتم   ، حيثعن ابةطلبة جامعتي قالمة و الد راسة  عي نةالسياق، تمثل 

بكلا  المقاولاتي ة بما تقدمه دار  المتعل قةجمع البيانات إلى  يهدف هذا الاختيارحيث  كلا الجنسين وفي كل الأطوار،
رؤية يوف ر مما نحو العمل المقاولاتي،  الط لبةتوج ه  ، ومدى تأثيرها على ال تي تقد مها ختلفةالجامعتين من خلال المهام الم

 بعد تحليل البيانات والوصول للنتائج. الظاهرة المدروسة شاملة عن

 :  التّعريف

لبيانات الذين يتم جمع االد راسة الأفراد أو الفئات المستهدفة من مجتمع إلى  الميدانية يشير للد راسةالإطار البشري       
وموضوعها لضمان تمثيل دقيق الد راسة يُحدد الإطار البشري بناءا على معايير تتعلق بطبيعة  ،منهم لتحقيق أهداف البحث

 (.  Creswell, 2014, p. 155للظاهرة المدروسة )

ة لهما لتغطية  الت ابع، عبر مختلف الكليات عن ابةالجامعيين من جامعتي قالمة و  الط لبةالميدانية هذه الد راسة لقد شملت     
الد راسة الحصول على تمثيل اشمل وانسب لموضوع أجل  والمستويات والاطوار من كلا الجنسين، من التخص صاتكل 

 الميدانية هذه، حتى تكون النتائج قابلة للتعميم بشكل اكثر دقة.
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 ةالميداني للدّراسةالزماني  طارالفرع السادس: الإ

حيث  ،الد راسةأُجريت فيها ال تي  لزمنيةالميدانية، حيث يحدد الفترة ا الد راساتعد الإطار الزماني عنصراا أساسياا في ي     
تعزيز في سياقها الزمني الصحيح، مما يُسهم في الد راسة على وضع نتائج الميدانية  للد راسةتحديد الإطار الزماني  يساهم

 دقة النتائج ومصداقيتها.

 

 

 :  التّعريف

 ،الد راسة عي نةيانات من خلالها تنفيذ البحث وجمع البتم   ال تي الفترة الزمنيةإلى  الميدانية يُشير للد راسةالإطار الزماني     
 ,Creswellوالتفسيرات )ضمن سياق زمني محدد، مما يعُزز دقة التحليل الد راسة د في وضع نتائج الت حدييُساعد هذا 

2014, p. 147  .) 

لضمان شمولية ودقة البيانات  منهجي ةة على مراحل دقيقة و يالت طبيقالد راسة خطوات جمع البيانات في هذه تم ت     
جمع البيانات تم   ، حيثعن ابةقالمة وجامعة باجي مختار  3115ماي  1جامعة  ،ينتالجامعب الط لبةالمجمعة من 

جوان وجويلية لعام إلى  ماي خلال فترة زمنية تمتد من شهر الط لبةالاستبيان الورقي الذي وُزع يدوياا على  إستخدامب
كما بكلا الجامعتين،   المقاولاتي ة قد شاركوا واستفادوا مما تقدمه دار  الط لبة، وهي نهاية السنة الجامعية أين يكون 1111

الاجابة على اسئلة الاستبيان بأريحية وتكون الاستجابة  عي نةالامتحانات مما يتيح لأفراد الهذه الفترة تزامنت مع نهاية أن  
 ايجابية والمشاركة كبيرة.

 : أدوات جمع البيانات  الثاّنيلب المط

لأي دراسة بحثية، حيث تُمك ن الباحث من جمع المعلومات اللازمة  الأساسي ةأدوات جمع البيانات من الركائز تعد       
نوعين رئيسيين هما إلى  تنقسم أدوات جمع البياناتحيث  ،استنتاجات علمية دقيقةإلى  لوصوللتحليل الظاهرة المدروسة وا

، مما يجعله مناسباا لنوع معين من خاص ةالبخصائصه وأهدافه  منهما يتميز كل نوعو  ،ية والمصادر الثانويةالأو ل مصادرال
 وأهدافها.الد راسة البحوث وفقاا لطبيعة 

 يةالأوّل أولًا: المصادر

 ية:  الأوّل تعريف المصادر .5
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تعُتبر  ،الد راسةمن الأشخاص المستهدفين ب يتم جمعها مباشرة من الميدان أوال تي  ية هي تلك البياناتالأو ل المصادر    
 ,Creswell, 2014هذه المصادر أصلية وغير معالجة، وتوفر معلومات دقيقة وذات صلة مباشرة بالموضوع البحثي )

p. 212.) 

 :الاستبيان .3.3

هاتهم أو للمشاركين بهدف جمع آرائهم أو توجتقد م ال تي  عبارة عن أداة تتكون من مجموعة من الأسئلة المكتوبة     
، ويتميز بسهولة توزيعه وتحليل نتائجه نوعي ةيُستخدم الاستبيان لجمع بيانات كمية أو  ، حيثددمعلومات حول موضوع مح

(Bryman, 2016, p. 149.) 

، وهذا من خلال الد راسةلتحقيق أهداف  الأنسبلإنجاز دراستنا الميدانية هذه اعتمدنا أداة الاستبيان على اعتبار أنها    
 اشتمالها لعدد كبير من افراد المجتمع الذين يكونون عينته. امكاني ةللبيانات من جهة و ما تسمح به هذه الاداة من جمع 

  :المقابلة .6.5

تُستخدم لجمع بيانات متعمقة، سواء كانت منظمة  أو شبه  ،المباشر بين الباحث والمشارك الت فاعلأداة تعتمد على     
ا أعمق للآراء والتجارب  ،منظمة أو مفتوحة  .Kvale & Brinkmann, 2009, p) الش خصي ةتتيح المقابلة فهما

19.) 

لفهم  الط لبةالكثير من المقابلات مع تم ت أثناء قيامنا بإنجاز الاستبيان وما يحتويه من فقرات، وخلال مرحلة تجريبه،     
لهم المجال للقيام بالعمل المقاولاتي أو لا، وهل هم  وهل أن تخصصهم يمكن أن يتيح المقاولاتي ة تصورهم لموضوع 

تم   الاخذ بعين الاعتبار ماتم   عموما، وقد الأطروحةلها علاقة بموضوع  ال تي  مهتمون بالعمل المقاولاتي؟ وغيرها من الاسئلة
 .الط لبةالحصول عليه من معلومات من طرف 

 مقد مةاللم يكن بالامر الهين، ناهيك عن الحصول على قوائم الانشطة  ة المقاولاتي  مقابلة القائمين على دار كما أن      
هم اساتذة متطوعون بحيث يعتبر ما يقومون الد ور أن  القائمين على هذه إلى  والسبب يعود المقاولاتي ة،سنويا من طرف دار 

لها علاقة بالعمل المقاولاتي ال تي  قلة الكادر المتخصص في المجالاتكما أن  به من نشاط مجهودات ومبادرات شخصية،  
 لدورها وتحقيق اهدافها. المقاولاتي ة زاد من صعوبة أداء دار 

  :الملاحظة .5.5

يصعب ال تي  الة لدراسة الظواهرأداة فع  تعد   ، حيثالطبيعية أداة تُستخدم لمراقبة سلوك الأفراد أو الأحداث في بيئتهم    
 (.Creswell, 2014, p. 214المقابلات )قياسها من خلال الاستبيانات أو 
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من خلال ملاحظتنا للسوق عموما والمجال المقاولاتي خصوصا، لاحظنا غياب خريجي الجامعات عن خوض غمار     
ذات المنح المتدنية، والتي  الت شغيلالعمل المقاولاتي، بل لاحظنا خريجي الجامعات يفضلون الحصول على عقود ما قبل 

مصاريف اليومية لأصحابها، بل وتقبل  الواقع المر كبطالين على المحاولة لخوض غمار العمل المقاولاتي،  لا تغطي حتى ال
 كما أننا لاحظنا من يعمل منهم في القطاع الخاص يعتبر نفسه في اغلب كأنه بط ال.

 :اربجالت .9.5

، ةالت ابع اتمتغي ر الة تأثيرها على ومراقب المستقل ة اتمتغي ر الفي  الت حك مطريقة تُستخدم لاختبار الفرضيات من خلال     
 (.Bryman, 2016, p. 52تُستخدم بشكل رئيسي في الأبحاث العلمية والتجريبية ) حيث

 ية:الأوّل مزايا المصادر

 توفر بيانات دقيقة ومباشرة تتعلق بالظاهرة المدروسة. -

 جمع البيانات. عملي ةفي  الت حك متتُيح للباحث  -

 ية:الأوّل المصادر عيوب

 قد تكون مكلفة من حيث الوقت والجهد. -

 في تصميم الأدوات وإجراء التحليل. خاص ةتتطلب مهارات  -

 ثانيًا: المصادر الثانوية

 تعريف المصادر الثانوية:   .5

في  ستخداممتاحة للإجمعها مسبقاا من قبل باحثين آخرين أو مؤسسات، وتكون تم   ال تي المصادر الثانوية هي البيانات    
 ,Creswellدراسات جديدة. تشمل هذه المصادر الكتب، المقالات العلمية، التقارير الرسمية، والإحصاءات المنشورة )

2014, p. 216.) 

 الكتب والمقالات العلمية:   .5.5

الد راسة وتاريخية عن موضوع  نظري ةالكتب والدوريات الأكاديمية مصادر موثوقة للحصول على معلومات تعد      
(Neuman, 2014, p. 68.) 



 الفصل الرّابع: الجزء التطّبيقي، دراسة ميدانية بجامعتي عنابة وقالمة

 

147 

 

أم ا  بالجامعات الجزائرية، لم نعثر على كتاب في هذا الموضوع، المقاولاتي ة خلال رحلة بحثنا عن كل ما يتعلق بدور     
 تقوم بها هذه الدور.ال تي  اتالن شاطعن المقالات فهي جد محدودة ولا تقيس في معظمها حجم 

 تقارير الرسمية والإحصاءات:  ال .6.5

ة مثل الإحصاءات السكانية أو تقارير الأداء الد وليتصدرها الهيئات الحكومية أو المنظمات ال تي  تشمل البيانات    
 (.Bryman, 2016, p. 119الاقتصادي )

لم نحصل على بيانات متاحة كمعلقات أو  المقاولاتي ة،دور  ال تي تقد مها المختلفة اتالن شاطمن خلال بحثنا عن     
 فهذا الجانب مفقود. المقاولاتي ة،منشورات أو حتى على مواقع بعض دور 

 الأبحاث السابقة:   .5.5

، تبقى البحوث في الإطار النظري أو مقارنة النتائجيمكن أن تُستخدم كمراجع لتوسيع ال تي  المنشورة الد راساتتشمل      
 قليلة ومحدودة جدا. المقاولاتي ة المنوط بدار الد ور مجال 

 مزايا المصادر الثانوية:

ةتُوفر الوقت والجهد، حيث تكون البيانات مُ  -  مسبقاا. عد 

 بيانات واسعة النطاق يصعب جمعها ميدانياا.إلى  تتيح الوصول -

 عيوب المصادر الثانوية:

 قد تكون البيانات قديمة أو غير محدثة. -

 الحالية.الد راسة احتمال عدم توافق البيانات مع أهداف  -

 نتيجة

ية الأو ل المصادرتعد  حيث  ،البيانات بشكل كبير على اختيار الأدوات المناسبة لجمع الميدانيةالد راسة تعتمد جودة      
ا م، بينما تُوفر الد راسةاحتياجات  تلب يمثالية للحصول على بيانات ميدانية مباشرة   نظري ةعرفياا وخلفية المصادر الثانوية دعما

 .أكثر بين النوعين يُسهم في بناء دراسة متكاملة وذات مصداقية علمية الت وازنتحقيق كما أن   ،الد راسةتثُري 

 الدّراسةات ونموذج متغيّر : الثاّلثلب المط
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م العلاقات بين الظواهر البحث نحو فه يوج هالميدانية ونموذجها الإطار المفاهيمي الذي الد راسة ات متغي ر تمثل     
 الط لبة" وسلوكيات المقاولاتي ة ات والارتباطات بين مهام "دار الت أثير دوراا محورياا في تفسير  اتمتغي ر التلعب  ، حيثالمختلفة

نموذج يوف ر من جهة أخرى،  ،يمكن تحسينهاال تي  ل الفجواتتحليقياس النتائج بدقة و  امكاني ةالجامعيين، مما يتيح 
تسهم هذه  ، حيثوموثوقيتهاالد راسة يعزز من قوة  ببعضها البعض، مما اتمتغي ر التبرز كيفية ارتباط  منهجي ةخريطة الد راسة 

 الأدلة.إلى  تستند عملي ةتقديم توصيات إلى  العناصر معاا في بناء بحث علمي رصين يهدف

 الدّراسةات متغيّر : الأوّل الفرع 

تبُنى عليها الفرضيات البحثية، حيث تعكس العلاقة بين الظواهر ال تي  الأساسي ةالعناصر الد راسة ات متغي ر تشكل    
المستقل، متغي ر ال" المقاولاتي ة ، تمثل مهام "دار دراستنا هذهفي ف ،المؤثرة والنتائج المترتبة عليهاالمدروسة وتحدد العوامل 

 .الت ابعمتغي ر الالجامعيين نحو العمل المقاولاتي  الط لبةبينما تعكس سلوكيات واتجاهات 

 "المقاولاتيّة "دار المستقل  متغيّر ال. أولاً 

ا في الد راسةفي هذه الر ئيسي المستقل متغي ر ال" المقاولاتي ة "دار تعد         المقاولاتيتوج ه  خلق ال، حيث تلعب دوراا حاسما
 أهمي ةبالت حسيس المترابطة، وهي:  الأساسي ةمن خلال مجموعة من المهام  الهيئةتعمل هذه  ، حيثالجامعيين الط لبةلدى 

هذه  ،في تجسيد مشاريعهم الط لبةلدعم والمرافقة  المقاولاتي ة،اللازم لاكتساب المهارات الت كوين العمل المقاولاتي، وتوفير 
 العمل المقاولاتي.نحو  الط لبةدفع إلى  " من خلالهاالمقاولاتي ة تسعى "دار ال تي  المهام تمثل الركائز

  التّحسيس  مهمّةمفهوم  .5

 الط لبة خاص ةزيادة وعي الأفراد، و إلى  تهدفال تي  الأنشطة والجهودإلى  تُشير المقاولاتيفي السياق الت حسيس  مهم ة     
على تقديم المعلومات، تعزيز المواقف الإيجابية، وتحفيز  مهم ةتُركز هذه ال ، حيثكمسار مهني  المقاولة أهمي ةبالجامعيين، 

 من خلال تنظيم الفعاليات وورش العمل والأنشطة التوعوية.   المقاولاتي الت فكير

 مقاولاتيةخطوة أولى أساسية لخلق ثقافة الت حسيس (، يعُتبر 2008, p. 572) Fayolle and Gaillyوفقاا لـ     
 .  العمل المقاولاتيات المرتبطة الت حديحول الفرص و  دراك، حيث يعمل على بناء الإالط لبةلدى 

 في الجامعات  التّحسيس  أهميّة .5.5

 ما يلي:   المقاولاتيالت حسيس  أهمي ةتشمل 

 .  قتصادي ةالا الت نميةفي العمل المقاولاتي  أهمي ةعلى فهم  الط لبة عد ة: مساالمقاولاتيي الث قافزيادة الوعي  -
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 وإمكانياتهم في العمل المستقل.   المقاولاتي ة من التعرف على قدراتهم  الط لبة: تمكين الن فسبالث قة تعزيز  -

 في حلول مبتكرة للمشاكل القائمة.   الت فكيرعلى  الط لبةالإبداعي: تشجيع  الت فكيردعم  -

  التّحسيس في  المقاولاتيّة دور دار . 6.5

 من خلال:   العمل المقاولاتيالجامعيين حول  الط لبةدوراا محورياا في رفع وعي  المقاولاتي ة تلعب دار 

 وفوائدها.   العمل المقاولاتيتنظيم جلسات تعريفية حول مفهوم  -

 .  الط لبةناجحين لسرد تجاربهم وإلهام ال المقاوليندعوة  -

 على استكشاف هذا المجال.   الط لبةتُحفز  مقاولاتيةإنشاء مسابقات وأحداث  -

  التّكوين  مهمّةمفهوم  .6

الجامعيين  الط لبةتطوير المهارات والكفاءات اللازمة لدعم إلى  تهدفال تي  الأنشطةإلى  يُشير المقاولاتي ة في الت كوين     
، بما في ذلك بالعمل المقاولاتي المتعل قة عملي ةوال  نظري ةالعلى تقديم المعرفة الت كوين يرك ز  ،ناجحين مقاولينليصبحوا 

 عملي ة بأن هالريادي الت كوين Kuratko (2016, p. 95 )يعُرف  ،القرارات، وإدارة الأعمال إت خاذ مهارات التخطيط،
 مشاريع مستدامة.إلى  وتحويلها مقاولاتيةإعداد الأفراد لتحقيق فرص إلى  تعليمية موجهة تهدف

   المقاولاتيّة في التّكوين  أهميّة .5.6

،  الط لبةلدى  الن فسبالث قة الإبداعي و  الت فكيرعاملاا أساسياا لتعزيز الت كوين (، يعُد 2002, p. 237) Gibbوفقاا لـ      
 مثل تحليل السوق وإدارة الموارد.   عملي ةكما يُساعد في بناء مهارات 

على تطوير استراتيجيات للتغلب على المخاطر  الت كوين الط لبة: يُساعد عملي ةات الالت حديمن مواجهة  الط لبةتمكين  -
 .  بالعمل المقاولاتيالمرتبطة 

 الضرورية لنجاح المشاريع.   الت مويلتعزيز الكفاءة الإدارية والمالية: يُسهم في تحسين مهارات الإدارة و  -

ت نجاح أعلى في مشاريعهم معد لاتحقيق إلى  الذين يخضعون لبرامج تكوين مكثفة يميلون الط لبة: الن جاحزيادة فرص  -
 .المقاولاتي ة 

  التّكوين في  المقاولاتيّة دور دار  .6.6

 الجامعيين، وتتضمن:   الط لبةبرامج تدريبية تستهدف تقد م  رئيسي ةمنصة  المقاولاتي ة تعُتبر دار 
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 تنظيم ورش عمل حول إعداد خطط العمل وتحليل الفرص السوقية.   -

 تقديم تدريب عملي حول مهارات القيادة والابتكار.   -

 ذوي خبرة.ومقاولين بواسطة خبراء  الط لبةتوفير دعم من خلال توجيه  -

  الدّراسة كجزء من نموذج التّكوين   .5.6

على قياس تأثيره على يرك ز و  المقاولاتي ة،لدار  رئيسي ةالأحد المهام الثلاثة الت كوين ، يُشكل تنا هذهدراسفي إطار نموذج      
 الجامعيين ومواقفهم تجاه العمل المقاولاتي.   الط لبة وتوجهات نوايا

 

 

 المرافقة مهمّةمفهوم  .5

، العمل المقاولاتييتم تقديمها لدعم الأفراد في رحلة ال تي  ا سلسلة من الأنشطة الموجهةبأن ه المقاولاتي ة تعُرف المرافقة     
 St-Jean and Audet (2012, p. 122)يشير  ، حيثتنفيذ المشروع وتطويرهإلى  صولاا بدءاا من مرحلة الفكرة و 

 الن جاحالموارد اللازمة، بما يعُزز من فرص إلى  ، وتسهيل الوصولعملي ةأن المرافقة تشمل تقديم الإرشاد، المشورة الإلى 
 للمشاريع الناشئة.

   المقاولاتيّة المرافقة في  أهميّة .5.5

الجامعيين، حيث تساعدهم على التغلب على  للط لبةالذاتية والقدرات المهارية الث قة المرافقة تلعب دوراا حيوياا في تعزيز     
 .Clutterbuck and Lane (2004, pوفقاا لـ ف ،مشاريع واقعيةإلى  تحويل الأفكارتواجههم أثناء ال تي  اتالت حدي

 (، فإن المرافقة تُسهم في:  89

 .  العمل المقاولاتيعلى مواجهة المخاطر وعدم اليقين في بيئة  الط لبة عد ةي والمعنوي: مساالن فسالد عم توفير  -

 .  عملي ةفي سياقات  نظري ةالمن تطبيق المعرفة  الط لبة: تمكين عملي ةتعزيز المهارات ال -

 والمستثمرين. الص ناعةشبكات الأعمال: تسهيل التواصل مع خبراء إلى  الوصول -

   المقاولاتيّة في المرافقة  المقاولاتيّة دور دار . 6.5

 الجامعيين تتضمن:   للط لبةبتنفيذ أنشطة مرافقة مكثفة  المقاولاتي ة تقوم دار 
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 جلسات استشارية فردية أو جماعية.   -

 تقديم ورش عمل حول إدارة المخاطر، تسويق المنتجات، وتمويل المشاريع.   -

 ناجحين وموجهين محترفين.   مقاولين تنظيم لقاءات مع -

  الدّراسة المرافقة كجزء من نموذج  .5.5

يتم قياس تأثيرها على نوايا  حيث المقاولاتي ة،لدار  رئيسي ةاللمهام المرافقة واحدة من اتعد  ، دراستنا هذهفي إطار هذه    
 .خاص ةالومواقفهم تجاه العمل المقاولاتي، مع التركيز على كيفية تحسين فرص نجاحهم في تأسيس مشاريعهم  الط لبة

 

 

 الجامعي" الطاّلب"  التّابعمتغيّر الثانياً. 

 الط البعلى  المقاولاتي ة يعكس تأثير أنشطة دار إذ ، الد راسةفي هذه  الت ابعمتغي ر الالجامعي"  الط الب" يمث ل     
يات ذات الصلة الس لوكو  الس ماتتبُرز  رئيسي ةجوانب  عد ةمتغي ر الويتناول هذا  ،المقاولاتي المستهدف في سياق تعزيز العمل

المقاولاتي، المعايير تجاه العمل المقاولاتي، التصورات المدركة للرغبة في العمل  الش خصي ةمثل المواقف  المقاولاتي ة،ب
يعُد التركيز على هذه الجوانب أساسياا لفهم  ، حيثالمقاولاتي الس لوكفي  الت حك مو  الس يطرةالاجتماعية، والقدرة على 

 الط لبةدفع وقياس مدى فاعلية هذه البرامج في تحقيق أهدافها المتمثلة في  المقاولاتي ة،الجامعيين لبرامج دار  الط لبةاستجابة 
 .الجامعيين نحو العمل المقاولاتي

 والتصورات المدركة للرغبة في العمل المقاولاتي: تجاه العمل المقاولاتي الشّخصيّةالمواقف  .5

  الشّخصيّةقف االمو  .5.5

تُشكَّل هذه المواقف بناءا  العمل المقاولاتي،توجهات الأفراد الإيجابية أو السلبية نحو إلى  تشير الش خصي ةالمواقف      
 الس لوك نظري ة( في "Ajzen ,1991, p. 179)وفقاا لـ ف ،، والمحفزات الاجتماعيةلت عليم، االش خصي ةعلى الخبرات 

قرارات العمل  إت خاذفي الث قة حيث تعزز  المقاولاتي ة،مؤشراا قوياا على النوايا تعد  "، فإن المواقف الإيجابية مخط طال
 تجاه العمل المقاولاتي ما يلي:   الش خصي ةتشمل المواقف  حيث ،المستقل

 .  بالعمل المقاولاتيات المرتبطة الت حديللتعامل مع الش خص الرغبة في تحمل المخاطر: يعكس استعداد  -

 تي.  : تمثل تصورات الفرد حول الفوائد الاجتماعية والمالية للعمل المقاولاللعمل المقاولاتية الذاتية قي مال -
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 .  المقاولاتي ة السعي لتحقيق أهدافه إلى الش خص الذي يدفع  أو الدافع الد اخليالدافعية الذاتية: وهي الحافز  -

 مدركة للرغبةالتصورات ال. 6.5

 ،له الن سبةومدى جاذبية ذلك ب العمل المقاولاتيدخوله في مجال  مكاني ةالفرد لا إدراك   التصورات المدركة للرغبة هي      
تعُتبر التصورات المدركة بحيث  المقاولاتي ة،( في دراستهم حول النوايا Krueger et al, 2000, p. 420)وفقاا لـ ف

 تشمل التصورات المدركة ما يلي:   ، كمايةالس لوكوالنوايا  المقاولاتي ة عاملاا وسيطاا بين المواقف 

 .  مقاولاتيلقدراته على إنشاء مشروع الش خص التصورات حول الجدوى: تقييم  -

 المالية.   حري ة، مثل الاستقلالية والالعمل المقاولاتيالفرد للعوائد المحتملة من  إدراك   التصورات حول الفوائد: مدى  -

 ات القانونية.الت حدي، الخبرة، و الت مويلمثل  المتوق عةات: تشمل العقبات الت حديالتصورات حول  -

 العلاقة بين المفهومين. 5.5

كان لدى الفرد موقف إيجابي تجاه   إذاعلى سبيل المثال،  ،رةا على التصورات المدركة للرغبةمباش تؤث ر الش خصي ةالمواقف  -
 ، فمن المرجح أن يدركها كخيار مهني جذاب ومجدي.  العمل المقاولاتي

يات المستقبلية، حيث تزيد التصورات الإيجابية من الس لوكو  المقاولاتي ة التصورات المدركة تسهم في تشكيل النوايا  -
 خطوات فعلية لإنشاء مشروع.   إت خاذاحتمالية 

 :الدّراسةفي  هميّةالأ. 9.5

في تغيير التوجهات  المقاولاتي ة والتصورات المدركة في تحديد مدى فعالية برامج دار  الش خصي ةتسهم المواقف  -
 الجامعيين.   الط لبةيات لدى الس لوكو 

 .  المقاولاتي ة في تعزيز الت كوين و الت حسيس قياس هذه الجوانب يساعد على تقييم دور الأنشطة مثل  -

 يةالثقّافات الاجتماعية و التّأثير و  المعايير الاجتماعية تجاه العمل المقاولاتي  . 6

 تعريف المعايير الاجتماعية  . 5.6

بشكل كبير  تؤث ريفرضها المجتمع على سلوك الأفراد، والتي ال تي  القواعد أو التوقعاتإلى  تشير المعايير الاجتماعية     
( في Ajzen ,1991, p. 188 ) وفقاا لـف بالعمل المقاولاتي، على توجهاتهم ونواياهم، بما في ذلك القرارات المرتبطة
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"، فإن المعايير الاجتماعية تعكس مدى تأثير الآراء الجماعية للأفراد المحيطين )مثل الأسرة مخط طال الس لوك نظري ة"
 .  المقاولاتي ة ية للفرد، بما في ذلك النوايا الس لوكوالأصدقاء( على النوايا 

 ية على العمل المقاولاتي  الثقّافات الاجتماعية و التّأثير . 6.6

 ات الاجتماعية:  التّأثير . 5.6.6

على سبيل المثال في  العمل المقاولاتي،الفرد نحو توج ه  تعزز أو تعرقل ال تي  تشمل الضغوط والتوقعات الاجتماعية     
كوسيلة للابتكار والاستقلال المالي، يرُجح أن يواجه الأفراد دعماا اجتماعياا أكبر لتحقيق   العمل المقاولاتيمجتمعات تقُدر 

 (.Busenitz & Lau, 1996, p. 27) المقاولاتي ة أهدافهم 

 

 

 ية:  الثقّافات التّأثير . 6.6.6

وفقاا لـ ف العمل المقاولاتي،يات تجاه الس لوكة دوراا جوهرياا في تشكيل المواقف الاجتماعية و الث قافتلعب       
(Hofstede et al ,2010, p. 141فإن ال ،)تؤث رية مثل الفردية، تحمل المخاطر، وتقدير الإنجازات الث قاف قي م 

 .  للقيام بهومدى استعدادهم  للعمل المقاولاتيالأفراد  إدراك   على كيفية 

 ية:  الثقّافات الاجتماعية و التّأثير أمثلة على . 5.6

 بشكل أكبر.   المقاولاتيالعمل للمبادرة الفردية، يتم تعزيز نوايا  الد اعمة قي مفي البيئات ذات ال -

 الفردية، لكن يمكن أن تدعم المشاريع الجماعية.   المقاولةالجماعي قد تعيق  توج هالمجتمعات ذات ال -

 والسياق البحثي   اتمتغيّر الالعلاقة بين . 9.6

حول مدى قبول المجتمع  الط لبةفي تصورات  تؤث رالمعايير الاجتماعية تعُتبر محدداا رئيسياا لنوايا العمل المقاولاتي، حيث  -
 لخياراتهم المهنية.  

ال تي  أن تسهم في تغيير هذه المعايير من خلال حملات التوعية والتثقيف المقاولاتي ة ، يمكن لدار الد راسةفي سياق  -
 كمهنة مقبولة اجتماعياا.    للمقاولة الط لبةتستهدف تحسين تصورات 

 مكانيّةفي العمل المقاولاتي والتصورات المدركة للجدوى أو الا التّحكّمو  السّيطرة. 5
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 في العمل المقاولاتي   التّحكّمو  السّيطرةمفهوم . 5.5

من  مك نهتال تي  والموارد الخارجية الش خصي ةالفرد لقدراته  إدراك   إلى  في العمل المقاولاتي الت حك مو  الس يطرةتشير     
المدركة  الس يطرة(، فإن 1991, p. 183) Ajzenلـ  مخط طال الس لوك نظري ةوفقاا ل المقاولاتي ة،بنجاح في الأنشطة  القيام

ية، حيث تعكس مدى سهولة أو صعوبة تصور الأفراد لتحقيق الس لوكعلى النوايا  تؤث رال تي  الأساسي ةهي أحد العوامل 
 .  المقاولاتي ة  الأهداف   

   مكانيّةأو الاالتصورات المدركة للجدوى . 6.5

مقاولاتي، تقييم الفرد لإمكانياته الذاتية والبيئة المحيطة لتحقيق فكرة مشروع إلى  التصورات المدركة للجدوى تُشير     
أن التصورات المدركة هي عنصر محوري في تشكيل النوايا  ،(Krueger et al. 2000, p. 419)يرى  حيث

 ات المحتملة.  الت حديمن خلال توفير الموارد والتعامل مع  الن جاحترتبط مباشرة بثقة الفرد في قدرته على تحقيق  كماالريادية،  

 

 المقاولاتي   السّلوكعلى  التّأثير. 5.5

 .  المقاولاتي ة جدوى كبيرة أكثر عرضة لبدء مشاريعهم  امكاني ةالأفراد الذين يشعرون بسيطرة عالية و  -

 .  محف زةوال الد اعمةبعوامل داخلية مثل المهارات والخبرات، وعوامل خارجية مثل البيئة  الس يطرةالشعور بيتأثر  -

 الدراسي   النّموذجالعلاقة ب. 9.5

 للط لبةالمدركة  الس يطرةوالمرافقة في تعزيز الت كوين مثل  المقاولاتي ة ، تُساهم أنشطة دار تنا الميدانيةدراسموضوع في سياق    
 .  للعمل المقاولاتي عملي ةوتوضيح الجدوى ال

  الدّراسة : نموذج الثاّنيالفرع 

بشكل منهجي  اتمتغي ر البين  لعلاقاتبياني ليتيح تمثيل إذ أداة تحليلية محورية في البحث العلمي، الد راسة يعُد نموذج     
المستقل، المتمثل في متغي ر اليُظهر كيفية تأثير  فهو، بشكل واضح للد راسةالبناء المفاهيمي  الن موذجيعكس  ، حيثومنظم

 ، كماواتجاهاتهم نحو العمل المقاولاتيالجامعيين  الط لبة، المتمثل في سلوكيات الت ابعمتغي ر ال"، على المقاولاتي ة مهام "دار 
جمع البيانات وتحليلها، إلى  يات وصولاا ، بدءاا من صياغة الفرضالد راسةأهميته من دوره في توجيه  الن موذجيكتسب هذا 

 استنتاجات علمية دقيقة تدعم أهداف البحث.إلى  مما يساهم في الوصول

 :  النّموذجتعريف  أولًا.
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المختلفة في البحث، وهو أداة أساسية تساعد  اتمتغي ر الهو إطار تصوري يستخدم لتوضيح العلاقة بين الد راسة نموذج     
ات متغي ر ويشمل  للد راسةالإطار النظري إلى  الن موذجيستند هذا  ،ية قياس وتحليل الظاهرة المدروسةالباحث على تحديد كيف

 Creswellوفقاا لـ  ،واضحة واختبارها بدقةتابعة، وأحياناا وسيطة أو ضابطة، مما يسهم في بناء فرضيات و مستقلة، 

 (. p. 172وعلاقتها المفترضة" ) رئيسي ةالات متغي ر لل بيانيايقدم تمثيلاا الد راسة (، "نموذج 2014)

اعتمادها تم   ال تي  نظري ةالللخلفية التطرق تم   في هذا الفصل، حيثالأو ل  حثللمب الر ابعلب انطلاقا مما سبق في المط    
 :الت الي الش كليكون بالد راسة فإن نموذج ونموذج الحدث المقاولاتي،  مخط طال الس لوك نظري ةمن خلال المزج بين 

 

 

 

 الدّراسةتصميم نموذج (: 52رقم ) الشّكل

 
 الط البمن انجاز المصدر: 
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المستقل وتأثيرها على مختلف متغي ر ال مكو ناتالعلاقات المختلفة ل 6ستة إلى  3حيث تحدد الارقام من واحد     
، حيث لا تظهر 1الممثلة بالعلاقة صفر الاتّصال   مهمّةجدا وهي  مهم ةنراها  مهم ة، كما أن نا اضفنا الت ابعمتغي ر ال مكو نات

محف ز الحدث الكما أن  ه،  مكو ناتفي كل  الت ابعمتغي ر الفي باقي المهام على اعتبار أنها ضمنية وليس مستقلة بذاتها وتمس 
نحو العمل توج ه  لل الط الببحيث يمكن أن تضطر  المقاولاتي ة هنا قد تكون عوامل أخرى لا علاقة لها بمهام دار 

 المقاولاتي.

 اتمتغيّر التحديد العلاقة بين ثانيا. 

تشكل لديه الجامعي  الط البوبناء تصورات مدركة لدى  الش خصي ةوتأثيرها على المواقف الت حسيس  مهم ة: بين 3العلاقة  -
 الرغبة في العمل المقاولاتي والميل نحوه.

للرغبة غي العمل  إدراك   تخلق لديه  الط البوتأثيرها على بناء موافق شخصية لدى الت كوين  مهم ة: بين 1العلاقة  -
 المقاولاتي.

تركز له على الجوانب الاجتماعية  ، بحيثالط البوتأثيرها على المعايير الاجتماعية لدى أيضا الت كوين  مهم ة: بين 1العلاقة 
 المقاولاتي.توج ه  لل الد اعمةو  محف زةية الايجابية الالث قافو 

في العمل المقاولاتي، وجعله  الس يطرةللتحكم و  الط البمرافقة  عملي ةاخرى وتأثيرها في  مر ةالت كوين  مهم ة: بين 1العلاقة 
 الضرورية.  نظري ةاليدرك أن  بإمكانه القيام بالعمل المقاولاتي بعد تسلحه بالمعارف 

بالتركيز على الجوانب الايجابية من خلال  الط البالمرافقة وتأثيرها على المعايير الاجتماعية لدى  مهم ة: بين 5العلاقة 
 التجارب الميدانية داخل المجتمع.

في العمل المقاولاتي، وجعله يدرك أن   الس يطرةو  الت حك مفي  الط البوتأثيرها على قدرة أيضا المرافقة  مهم ة: بين 6لعلاقة ا
 وشركاءها. المقاولاتي ة بإمكانه القيام بالعمل المقاولاتي وينجح فيه في ظل ما يتلقاه من دعم ومرافقة من دار 

الجامعي ومدى وصولها له واطلاعه على ما يمكن أن تقدمه  الط البو  المقاولاتي ة ن دار بيالات صال   مهم ة: بين 1العلاقة 
 له. إضافيمقاولاتي لديه باعتباره خيار توج ه  له، لخلق 

 الجامعي. الط البو  المقاولاتي ة بين دار  العام ة من خلال مختلف هذه العلاقات تتبين لنا العلاقة 

  الدّراسة : مراحل تطوير أداة الرّابعلب المط
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في ف ،معها وموثوقية النتائج المستخلصةيتم جال تي  خطوة جوهرية لضمان جودة البياناتالد راسة مراحل تطوير أداة تعد      
 الط لبةدفع في  المقاولاتي ة بتقييم دور دار  المتعل قةلجمع البيانات  رئيسي ةتصميم استبيان كأداة تم   ة،يالت طبيقالد راسة هذه 

، رئيسي ةال الأهداف   مراحل مدروسة، بدءاا من تحديد  عد ةتطوير الاستبيان  عملي ةشملت  ، حيثنحو العمل المقاولاتي
 ن خلال التحكيم والتجربةمن صدق وثبات الأداة متحق ق الإلى  ، وصولاا الد راسةات متغي ر وصياغة الأسئلة بما يتناسب مع 

 راحل أسهمت في بناء أداة دقيقة وفعالة لتحقيق أهداف البحث بدقة وموضوعية.  هذه الم، و يةالأو ل

 : تصميم وبناء الاستبيان  الأوّل الفرع 

 الاستبيان مقدّمةأولًا. 

 أهمي ةوأهدافها، وتوضيح الد راسة تعريف المستجيبين بموضوع إلى  الاستبيان جزءاا أساسياا منه، حيث تهدف مقد مةتعد      
على تطمينات حول سرية  مقد مةالكما تحتوي   ،دقيقة تسهم في تحقيق أهداف البحثمشاركتهم في توفير بيانات 

صياغة تم   في هذا السياق،، و عزز من صدق الاستجابات وشفافيتهاها لأغراض البحث فقط، مما يإستخدامالإجابات و 
الجامعيين نحو  الط لبة دفعفي  المقاولاتي ة دور دار  بدراسة حول تفعيلبعناية لتوضح أنها تعُنى الد راسة استبيان هذه  مقد مة

الممارسات والمبادرات  العمل المقاولاتي، مع التأكيد على أن الإجابة على الأسئلة اختيارية، وأن النتائج ستُستخدم لتحسين
ونهم في توفير البيانات لمستجيبين وتعالجهود انا الاستبيان بكلمة شكر تعبر عن تقدير  مقد مةتم ت خت، كما اذات الصلة

 عتبر هذا العنصر ضرورياا لخلق انطباع إيجابي لدى المستجيبين وحثهم على الإجابة بموضوعية ودقة.، حيث يالمطلوبة

 الأجزاء:ثانيا. 

 : البيانات الوصفيةالأوّل . الجزء5

حيث  ،المدروسة عي نةالخصائص حول  الأساسي ةجمع المعلومات إلى  هذا الجزء يحتوي على أسئلة وصفية تهدف    
 يتضمن بيانات مثل:

 .والجامعة العمر، الجنس، المستوى الدراسي الخصائص الديموغرافية: -

 )العلوم، الآداب، الهندسة، إلخ(. الط البالمجال الدراسي الذي يتبعه  الأكاديمي: التّخصّص -

 الط لبةبتوجهات  المتعل قة، وهو ما يساعد في تفسير النتائج عي نةالأفراد فهم خصائص إلى  البيانات الوصفية تهدفإن        
 بناءا على خلفياتهم الأكاديمية والديموغرافية.

 محاور الاستبيان: الثاّني. الجزء 6
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محورين إلى  تقسيمهتم   ، وقدالد راسةة في الت ابعو  المستقل ة اتمتغي ر الب المتعل قة الأبعاديتناول هذا الجزء تحليل     
 أساسيين:

 "المقاولاتيّة المستقل "دار متغيّر ال: الأوّل المحور .5.6

 همي ةعلى اعتبار الأالات صال   مهم ةلبعد خاص ب إضافة المقاولاتي ة،ثلاثة أبعاد تمثل مهام دار إلى  تم تقسيم هذا المحور
 كما يلي:، حيث تمثلت ابعاد هذا المحور  الات صال عملي ةتحققها ال تي 

  :الاتّصال مهمّةب :الأوّل البعد. 5.5.6

بأقصى  المقاولاتي ة تمارس عليها كل مهام دار ال تي  بالغة على اعتبار أنها الارضية أهمي ةذات الات صال   مهم ةتعد      
المرجوة من دار  الأهداف   يضعف النتائج المرغوبة و  الط لبةو  المقاولاتي ة بين دار الات صال  فعالية، فانقطاع التواصل و 

للتقرب منها والاستفادة  المقاولاتي ة دار  أهمي ةوتنشر الوعي لديهم ب الط لبةتعزز التواصل مع الات صال   مهم ةف المقاولاتي ة،
يشمل  حيثفي بيئة العمل المقاولاتي،  الط لبةاندماج مما تقدمه من نشاطات ضمن مهامها المختلفة، وهو ما يعزز 

ية، والتواصل عبر المنصات الت عريفأساليب ووسائل متعددة مثل الحملات الإعلامية، وتنظيم اللقاءات  إستخدامصال  الات  
 وعبر الاساتذة وبوابات الجامعة المختلفة وغيرها من الوسائل.  الرقمية والإعلانات داخل الجامعات

التعرف عليها بها، تم   ال تي والطريقة المقاولاتي ة،لدار  الط لبةطرح مجموعة الاسئلة حول معرفة تم   الد راسةفي استبيان     
 .المقاولاتي ة تفعيل دور دار  خاص ةتخدم نتائج هذا البحث واهدافه، ال تي  وزيارتها، وغيرها من الاسئلة

قياس إلى  تهدفال تي  يحتوي هذا البعد على مجموعة من الأسئلة :المقاولاتيّة بالتّحسيس  مهمّةب :الثاّنيالبعد . 6.5.6
مها يةالت حسيسومدى تأثير البرامج  العمل المقاولاتي أهمي ةب الط لبةمدى وعي  على مواقفهم تجاه  المقاولاتي ة دار  ال تي تقد 

تتعلق ال تي  على العبارات الط لبةمقياس ليكرت الخماسي لقياس مدى موافقة  تم  إستخدام ، حيثالعمل المقاولاتي
 .الت حسيسب

الذي تقدمه الت كوين لتدريب و ل الط لبةتلقي تتناول الأسئلة في هذا البعد تقييم مدى  :التّكوين مهمّة :الثاّلثالبعد . 5.5.6
ية في تزويد الت دريبالبرامج توفير وتأثير تحديد مدى إلى  تسعى الأسئلة حيث المقاولاتي ة،المهارات  حول المقاولاتي ة دار 

 .يتطلبها العمل المقاولاتيال تي  الضرورية عملي ةبالمعرفة والمهارات ال الط لبة

ال تي  والمرافقةالد عم على  الط لبةاطلاع  يحتوي هذا البعد على أسئلة تتعلق بمدى المرافقة: مهمّة: الرّابع. البعد 9.5.6
معرفة تتناول الأسئلة مدى  ، حيثخاص ةال الذين يرغبون في بدء مشاريعهم للط لبة الد اعمةوالجهات  المقاولاتي ة دار  تقد مها
 .لهم لخوض غمار المقاولة والماليةية الت وجيهو توفر خدمات المرافقة الإدارية ب الط لبة

 الجامعي" الطاّلب" التّابعمتغيّر ال: الثاّنيالمحور . 6.6

 الط لبةمقاولاتي لدى توج ه  يمكن من خلالها خلق ال تي  بمختلف الجوانبثلاثة أبعاد تتعلق إلى  تقسيم هذا المحورتم     
 :ةالت الي الأبعادهذه الجوانب ممثلة في و لمهامها،  المقاولاتي ة عند تأدية دار 
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قياس إلى  يحتوي هذا البعد على أسئلة تهدف :نحو العمل المقاولاتي الشّخصيّةالمواقف  :الأوّل البعد. 5.6.6
مدى و  المقاولاتي،لفكرة العمل  الط لبةيتم التركيز على مدى تقبل  العمل المقاولاتي، حيثتجاه  الش خصي ة الط لبةتوجهات 

 .لهم المقاولاتي ة على خلفية ما تقدمه دار  المخاطر المرتبطة بهاستعدادهم لتحمل 

الد عم الأسئلة في هذا البعد تقيس مدى تأثير  :تجاه العمل المقاولاتي الاجتماعية المعايير :الثاّنيالبعد . 6.6.6
بما  الط لبة واستفادة يتم قياس مدى تأثر ، بحيثالعمل المقاولاتينحو  الط لبةالاجتماعي والمحيط المهني على توجهات 

الد عم  ودعم من طرف آليات عد ةمسالما يمكن أن يحصلوا عليه من  الط لبة ونظرة توقعاتومدى  المقاولاتي ة،تقدمه دار 
 .العمل المقاولاتيتشجيع والمجتمع حول والمرافقة المختلفة، وكذا الاسرة والاصدقاء 

في  الط البقياس مدى ثقة إلى  يهدف هذا البعد :المقاولاتي السّلوكعلى  السّيطرةو  التّحكّم :الثاّلثالبعد . 5.6.6
أسئلة تركز على الشعور  إستخداميتم  حيث، للط لبة المقاولاتي ة على خلفية ما قدمته دار ، قدرته على تنفيذ مشروع مقاولاتي

 وبيئته. تواجه العمل المقاولاتيال تي  ات والصعوباتالت حديعلى  الس يطرةو  الت حك مب

 طريقة القياس .ثالثاً 

الأسئلة  الاجابات عن= موافق بشدة( لقياس  5= غير موافق بشدة،  3مقياس ليكرت الخماسي ) إستخدامتم       
العمل تجاه  الط لبةيحملها ال تي  هذه الأداة تسمح بتحليل دقيق للتوجهات والمواقف ،المختلفة في كلا المحورين

إلى  إضافة، نحو العمل المقاولاتي لديهمتوج ه  خلق على  المقاولاتي ة من دار  مقد مةالومدى تأثير الأنشطة  المقاولاتي،
 .أو قياسها بمقياس ليكرت مفتوحة للتعبير عن أراء لا يمكن حصرهابعض الاسئلة المغلقة والاخرى 

 . تحليل النتائجرابعاً 

 الط لبةعلى  المقاولاتي ة كيفية تأثير مهام دار لمدى و هذا الاستبيان بتحليل تفصيلي  من خلالتسمح البيانات المجمعة     
من خلال أداءها  المقاولاتي ة الذي قد يكتنف دور دار  والخلل الض عفتحديد مكامن يساهم ذلك في  ، حيثالجامعيين

نحو  الط لبةلدفع  المقاولاتي ة دار توصيات لتعزيز فعالية ال تحديد الطرق والآليات المناسبة وكذا لمهامها، ليتم بعد ذلك
 العمل المقاولاتي.

 احصائي لعبارات الاستبيان: ملخّص خامساً.

 لعدد فقرات الاستبيان ملخّص(: 52جدول رقم )ال

 عدد الفقرات البعد عنوان المحور

 7 الات صال المقاولاتي ة دار 

 7 الت حسيس

 6 الت كوين
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 5 المرافقة

 36 الش خصي ةالمواقف  الجامعي الط الب

 31 المعايير الاجتماعية

 31 الس يطرةو  الت حك م

 7 بيانات شخصية البيانات الشخصية

 الط الب: من اعداد المصدر

 اختبار مقياس الاستبيانسادساً. 

ية، الن فسالاجتماعية و  الد راساتعد مقياس ليكرت أحد أشهر الأساليب المستخدمة لقياس المواقف والاتجاهات في ي   
 ، حيثرضتهميُطلب من المستجيبين تقييمها بناءا على درجة موافقتهم أو معاال تي  حيث يتم تقديم مجموعة من العبارات

 ,Brymanيتميز هذا المقياس بقدرته على توفير بيانات كمية ذات جودة عالية تُسه ل تحليل الاتجاهات والآراء )

2016, p. 146  .) 

 مقياس ليكرت الخماسي. 5

ن: مقياس ليكرت شيوعاا، حيث يحتوي على خمس درجات للتقييم تتراوح عادة بي أشكالعتبر المقياس الخماسي أكثر ي    
للمستجيبين خيارات  الش كليتيح هذا  ، حيث"غير موافق"، و"غير موافق بشدة" "موافق بشدة"، "موافق"، "محايد"،

متعددة تعكس مستوى اتفاقهم أو اختلافهم مع العبارات المطروحة، مما يساعد في جمع بيانات دقيقة وسهلة التحليل 
 (.  Creswell, 2014, p. 213الطرق الإحصائية المختلفة ) إستخدامب

 المقياس الخماسي:   أهميّة. 6

 سهولة في فهم الخيارات للمستجيبين.  يوف ر  -

 يقُلل من احتمالية الغموض أو الالتباس في الإجابات.   -

 تتطلب قياساا للاتجاهات والمواقف بشكل دقيق.  ال تي  الد راساتيُستخدم على نطاق واسع في  -

 ليكرت الخماسي(: مقياس 55جدول رقم )ال

المتوسط 
 المرجح

X>1≤1.8 X>1.8≤2.6 X>2.6≤3.4 X>3.4≤4.2 X>4.2≤5 
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 موافق بشدة موافق محايد غير موافق غير موافق بشدة الرد المقابل

ا المستوى ا مرتفع متوسط منخفض منخفض جدا  مرتفع جدا

 الط الب: من اعداد المصدر

 الدّراسة: فحص أداة الثاّنيالفرع 

تم   الد راسةفي هذه ف ،الأداةهو جزء أساسي لضمان جودة وموثوقية البيانات المجمعة من خلال الد راسة فحص أداة     
 المقاولاتي ة ومدى تأثير مهام دار  المقاولاتي ة،نحو  الط لبةبتوجهات  المتعل قةلجمع البيانات  رئيسي ةالاستبيان كأداة  إستخدام

 .الث باتو الص دق تنفيذ خطوات متعددة لفحص الأداة من حيث تم   صلاحية ودقة النتائج،لضمان و  ،على هذه التوجهات

 (Validity)الصّدق  أولًا.

تم   ،الد راسةفي هذه ف ،في مدى قدرة أداة القياس )الاستبيان( على قياس ما صُممت لقياسه بالفعلالص دق يتمثل      
 من خلال نوعين رئيسيين:الص دق التأكد من 

 :(Expert Reviewتحكيم الأداة ) ، و(Face Validityالظاهري )الصّدق . 5

ية الأو ل تقيسها، ويعتمد في تقييمه على الانطباعاتال تي  مدى تناسب الأداة مع الظاهرةإلى  الظاهري يشيرالص دق       
لا يتطلب فحصاا إحصائياا الص دق هذا النوع من  ،الد راسةللأشخاص الذين يعاينون الأداة، مثل الخبراء أو المشاركين في 

ا، بل يعتمد على الرؤية   ,Cohenكانت الأسئلة تبدو ذات علاقة بالمفهوم المستهدف" )  إذالما  العام ة معقدا

Manion, & Morrison, 2017, p. 179.) 

  إذاتحديد ما أجل  ، منجموعة من الخبراءمراجعة دقيقة من قبل م عملي ة "الاستبيان"الد راسة تحكيم أداة  يمث لكما        
، وتتناسب مع ودون أي تحيز بالمفهوم المستهدف المتعل قةكانت الأسئلة الموجودة في الاستبيان تغطي كافة الجوانب 

ها في جمع البيانات" إستخدامعد هذا التحكيم جزءاا مهماا من ضمان صلاحية الأداة قبل ، حيث يالد راسةأهداف 
(Cohen, Manion, & Morrison, 2017, p. 182.) 

لمعرفة مدى سهولته وصلاحيته من حيث معاني الاسئلة  الط لبةصغيرة من  عي نةتجربة الاستبيان على تم   ولقد    
اجراء بعض التعديلات وتوضيح بعض المصطلحات، وفي مرحلة تم   والمصطلحات المستعملة في مختلف فقراته، حيث

، لمراجعة كل المقاولاتي لت عليموا المقاولاتي ة المتخصصين في  الاساتذة والخبراءعلى مجموعة من الاستبيان  عرضتم   موالية
الخبراء الاساتذة و استلام التغذية الراجعة من تم   ، حيثوأهدافهاالد راسة بند من بنود الاستبيان والتأكد من ملاءمته لمحتوى 

، وأنها تخدم الط لبةتعديل بعض الأسئلة لضمان أن جميع البنود واضحة ومفهومة لدى الاخذ بملاحظاتهم وتوجيهاتهم ليتم و 
 .الد راسةأهداف 
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 (:Construct Validityالبنائي )الصّدق . 6

تم   المفهوم الذي تعُنى بتقييم مدى قدرة أداة القياس على قياس البناء أوالص دق ال تي البنائي هو أحد أنواع الص دق      
كانت مجموعة العناصر )الأسئلة( تقيس فعلاا المفهوم أو   إذاالبنائي ما الص دق بمعنى آخر، يُحدد  ،لقياسه تصميمها

، حيث تزيد جودته كلما اقتربت (Hair et al., 2014, p. 115النظري الذي تستهدفه، وليس أي شيء آخر )متغي ر ال
 :الد راسةالبنائي على أداة الص دق ليل ، وفيما يلي اختبار وتح1.7ته من الواحد وكان أكبر من قي م

 

" الاستبيان"الدّراسة البنائي لأداة الصّدق وتحليل اختبار . 2.1  

الدّراسةالبنائي لأداة الصّدق (: اختبار 21الجدول رقم )  

Mesure de précision de l’échantillonnage de Kaiser-Meyer-Olkin. ,830 

Test de sphéricité de Bartlett Khi-deux approximé 24180,570 

Ddl 2016 

Signification de Bartlett ,000 

 SPSS، عبر مخرجات برنامج الط البمن اجاز  المصدر:

 (:KMOللتحليل العاملي ) عيّنة. قياس ملاءمة الأ 

ا لالبية تدل على أن  قي مهذه ال :KMO = 0.830 ة المحص لة قي مال -    .تحليلهاانات ملائمة جدا

 :Bartlett's Test of Sphericity. اختبار ب 

 

  - Chi-Square (Khi-deux) = 24180.570  معddl = 2016: ة الكبيرة تظهر وجود قي مهذه ال
 ارتباطات دال ة احصائياا بين الفقرات.

- Sig. (Significance) = 0.000: أن مصفوفة الارتباط  الص فري ة الفرضي ة، مما يعني أن 1015ة أقل من قي مال(
 .لإجراء التحليل اتمتغي ر ال، هناك ارتباطات كافية بين الت الي( ترُفض، وبليست مناسبة للتحليل العاملي

 التعليق على النتائج: ج.

- KMO = 0.830 ن الفقرات مناسبة للتحليلكبيرة بما يكفي وأن مصفوفة الارتباط بي  عي نةأن الإلى  تشير. 

 .(Sig. = 0.000ذات دلالة إحصائية ) الفقراتتُظهر أن العلاقات بين  Bartlettنتيجة اختبار  -
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 "الفا كرونباخ". إستخدامب الث باتيمكننا المرور لاختبار  بناءا على هذه النتائج: -

 البنائيالصّدق ملاحظة هامة جداً بخصوص عدم اجراء تحليل العوامل الكامنة في اختبار 

بناءا على نتائج هذه  Bartlett واختبار KMO اختبار إستخدامالبنائي للاستبيان بالص دق اختبار تم   لقد     
بحيث  ،الأبعادالمحاور و تحديد تم   من خلال تصميم الاستبيانف ،التأكد من ملاءمة البيانات للتحليلتم   حيثالمؤشرات، 

ال تي  هي نفسها الأبعادل المقاولاتي، وهذا باعتبار تلك الجامعي نحو العم الط البتوج ه  في المؤثرة الكامنة تعكس العوامل 
تفاصيل أسئلة  همي ةفي هذا الاختبار نظرا لأ عدم إجراء تحليل العوامل الكامنة، وعليه تقرر الد راسةتمثل مدخلات نموذج 

 الاستبيان.

الجامعي الطاّلبلمحور  البنائيالصّدق وتحليل اختبار . 1.1  

الجامعي الطاّلبالبنائي لمحور الصّدق (: اختبار 21الجدول رقم )  

Mesure de précision de l'échantillonnage de Kaiser-Meyer-Olkin. ,741 

Test de sphéricité de Bartlett Khi-deux approximé 9430,780 

Ddl 820 

Signification de Bartlett ,000 

 SPSS، عبر مخرجات برنامج الط البمن اجاز  المصدر:

 (:KMOللتحليل العاملي ) عيّنة. قياس ملاءمة الأ 

ن يدل على وجود ارتباطات كافية بي ، مماجداا مناسبة  عي نةأن الإلى  ةقي متشير هذه ال :KMO = 0.741ة قي م -
 .الفقرات لتحليلها

  :Bartlett's Test of Sphericity. اختبار ب 

- Chi-Square (Khi-deux) = 9430.780  معddl = 820: تُظهر وجود ارتباطات الكبيرة ة قي مهذه ال
 دالة إحصائياا بين الفقرات.

- Sig. (Significance) = 0.000: ة الارتباط مناسبة للتحليل، ، مما يعني أن مصفوف1015ة أقل من قي مال
 البيانات تُظهر أن هناك ارتباطات كافية بين الفقرات لتنفيذ التحليل. الت اليبو 

 التعليق على النتائج:ج.  

- KMO = 0.741 الجامعي". الط البأن البيانات ملائمة بشكل جيد لإجراء التحليل على مستوى "محور إلى  يشير 
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ا على وجود ارتباطات بين الفقرات، مما يعُزز ثقتنا في  Bartlettاختبار  - المضي  امكاني ةيُظهر دلالة إحصائية قوية جدا
 قدماا في التحليل.

 "الفا كرونباخ". الث باتيمكننا المرور لإجراء اختبار هذه النتائج، يمكن إلى الن ظر ب -

 

الجامعي الطاّلبلبعد المعايير الاجتماعية، لمحور  البنائيالصّدق وتحليل اختبار . 1.1  

الجامعي الطاّلبالبنائي لبعد المعايير الاجتماعية، لمحور الصّدق (: اختبار 21الجدول رقم )  

Mesure de précision de l'échantillonnage de Kaiser-Meyer-Olkin. ,771 

Test de sphéricité de Bartlett Khi-deux approximé 4620,282 

Ddl 105 

Signification de Bartlett ,000 

 SPSS، عبر مخرجات برنامج الط البمن اجاز  المصدر:

 (:KMOللتحليل العاملي ) عيّنة. قياس ملاءمة الأ 

املائمة بشكل  عي نةأن الإلى  ة تُشيرقي مهذه ال :KMO = 0.771 ةالمحص لة قي مال - وأن العلاقات بين ، جيد جدا
 .ة لتحليلهاالفقرات كافي

 :Bartlett's Test of Sphericity. اختبار ب 

- Chi-Square (Khi-deux) = 4620.282  معddl = 105:  هذه النتيجة تدل على أن هناك ارتباطات
 ذات دلالة إحصائية بين الفقرات.

- Sig. (Significance) = 0.000: الت اليرتباط مناسبة، وبوفة الاصفم ، مما يعني أن1015ة أقل من قي مال ،
 لإجراء التحليل. اتمتغي ر الالبيانات تُظهر ارتباطات كافية بين 

 التعليق على النتائج:ج. 

- KMO = 0.771 ا لتحليل هذا البعد. عي نةأن حجم الإلى  يشير  وجودة البيانات مناسبة جدا

 بـ"المعايير الاجتماعية". خاص ةالتُظهر وجود ارتباطات قوية ودالة إحصائياا بين الفقرات  Bartlettنتيجة اختبار  -

 "الفا كرونباخ". إستخدامب الث باتيمكننا الاكتفاء بهذه النتائج، والمرور لاختبار   بناءا على هذه النتائج: -
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الجامعي الطاّلب، لمحور الشّخصيّةالبنائي لبعد المواقف الصّدق  وتحليل اختبار. 1.1  

الجامعي الطاّلب، لمحور الشّخصيّةالبنائي لبعد المواقف الصّدق (: اختبار 21الجدول رقم )  

Mesure de précision de l'échantillonnage de Kaiser-Meyer-Olkin. ,177 

Test de sphéricité de Bartlett Khi-deux approximé 1566,216 

Ddl 66 

Signification de Bartlett ,000 

 SPSS، عبر مخرجات برنامج الط البمن اجاز  المصدر:

 (:KMOللتحليل العاملي ) عيّنة. قياس ملاءمة الأ 

إلى  شير ذلكملائمة للتحليل العاملي، بحيث ي عي نةن الة أقي مظهر هذه الت :KMO = 0.711 ةالمحص لة قي مال -
 ."الش خصي ةبـ"المواقف  خاص ةالقرات وجود علاقات كافية بين الف

 :Bartlett's Test of Sphericity. اختبار ب 

- Chi-Square (Khi-deux) = 1566.216  معddl = 66: ظهر أن هناك ارتباطات ذات هذه النتيجة  ت
 دلالة إحصائية بين الفقرات.

- Sig. (Significance) = 0.000: اط مناسبة للتحليل، الارتبفوفة أن  مص، مما يعني 1015ة أقل من قي مال
 البيانات تُظهر ارتباطات كافية بين الفقرات للتحليل. الت اليبو 

 التعليق على النتائج:ج. 

- KMO = 0.711 الش خصي ةمناسبة بشكل جيد لبُعد "المواقف  والتحليل عي نةأن جودة الإلى  يشير." 

 .يُظهر دلالة إحصائية على وجود ارتباطات بين الفقرات Bartlettاختبار  -

 الث باتيمكننا الاكتفاء بهذه النتائج، والمرور لاختبار ة نسبيا، غير أنه قي متدني ال نلاحظ  بناءا على هذه النتائج: -
 ."الفا كرونباخ" إستخدامب

الجامعي الطاّلب، لمحور السّيطرةو  التّحكّملبعد  البنائيالصّدق وتحليل اختبار . 1.1  

الجامعي الطاّلب، لمحور السّيطرةو  التّحكّمالبنائي لبعد الصّدق (: اختبار 21الجدول رقم )  

Mesure de précision de l'échantillonnage de Kaiser-Meyer-Olkin. ,739 
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Test de sphéricité de Bartlett Khi-deux approximé 1763,655 

Ddl 91 

Signification de Bartlett ,000 

 SPSS، عبر مخرجات برنامج الط البمن اجاز  المصدر:

 (:KMOللتحليل العاملي ) عيّنة. قياس ملاءمة الأ 

وجود علاقات كافية بين الفقرات إلى  شيرت ، وجداا مناسبة  عي نةظهر أن الة تقي مهذه ال :KMO = 0.739ة قي م -
 العلاقات بين الفقرات كافية لتحليلها. ، وأن  "الس يطرةو  الت حك مببُعد " خاص ةال

  :Bartlett's Test of Sphericity. اختبار ب 

- Chi-Square (Khi-deux) = 1763.655  معddl = 91: ظهر أن هناك ارتباطات ذات هذه النتيجة ت
 دلالة إحصائية بين الفقرات.

- Sig. (Significance) = 0.000: فة الارتباط مناسبة للتحليل، أن مصفو ، مما يعني 1015ة أقل من قي ملا
 البيانات تظهر ارتباطات كافية بين الفقرات مما يسمح بالمتابعة في التحليل. الت اليبو 

 التعليق على النتائج:ج. 

- KMO = 0.739 ا، وهي إلى  يشير من الحد الأعلى  تميل للقربأن البيانات ملائمة للتحليل بشكل جيد جدا
 .عي نةلجودة ملاءمة ال

يُظهر دلالة إحصائية قوية، مما يعُزز ثقتنا بأن البيانات تحتوي على ارتباطات ذات معنى يمكن  Bartlettاختبار  -
 ها للتحليل.إستخدام

 ."الفا كرونباخ" إستخدامب الث باتيمكننا المرور لاختبار هذه النتائج، إلى الن ظر ب -

المقاولاتيّةلمحور دار  البنائيالصّدق  وتحليل اختبار. 1.1   

المقاولاتيّةالبنائي لمحور دار الصّدق (: اختبار 21الجدول رقم )   

Mesure de précision de l'échantillonnage de Kaiser-Meyer-Olkin. ,903 

Test de sphéricité de Bartlett Khi-deux approximé 15903,496 

Ddl 300 

Signification de Bartlett ,000 
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 SPSS، عبر مخرجات برنامج الط البمن اجاز  المصدر:

 (:KMOللتحليل العاملي ) عيّنة. قياس ملاءمة الأ

يدل على وجود ارتباطات كافية للتحليل، هذا  مناسبة جداا  عي نةأن الإلى  ةقي متشير هذه ال :KMO = 0.903ة قي م -
 .ن الفقرات لتحليلهابي

 :Bartlett's Test of Sphericity. اختبار ب 

- Chi-Square (Khi-deux) = 15903,496  معddl = 300: ة الكبيرة تُظهر وجود ارتباطات قي مهذه ال
 دالة إحصائياا بين الفقرات.

- Sig. (Significance) = 0.000: أن مصفوفة الارتباط مناسبة للتحليل،  ، مما يعني1015ة أقل من قي مال
 ك ارتباطات كافية بين الفقرات لتنفيذ التحليل.البيانات تُظهر أن هنا الت اليوب

 التعليق على النتائج:ج. 

- KMO = 0.903 المقاولاتي ة لإجراء التحليل على مستوى "محور دار جداا أن البيانات ملائمة بشكل جيد إلى  يشير
." 

ا على وجود ارتباطات بين الفقرات، مما يعُزز ثقتنا في  Bartlettاختبار  - المضي  امكاني ةيُظهر دلالة إحصائية قوية جدا
 قدماا في التحليل.

 "الفا كرونباخ". الث باتهذه النتائج، يمكن يمكننا المرور لإجراء اختبار إلى الن ظر ب -

 

 

 

المقاولاتيّة، لمحور دار الاتّصال مهمّةلبعد  البنائيالصّدق  وتحليل اختبار. 1.1   

المقاولاتيّة، لمحور دار الاتّصال مهمّةالبنائي لبعد الصّدق (: اختبار 21الجدول رقم )   

Mesure de précision de l'échantillonnage de Kaiser-Meyer-Olkin. ,770 

Test de sphéricité de Bartlett Khi-deux approximé 4053,199 

Ddl 21 

Signification de Bartlett ,000 
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 SPSS، عبر مخرجات برنامج الط البمن اجاز  المصدر:

  (:KMOللتحليل العاملي ) عيّنة. قياس ملاءمة الأ 

ا للتحليل عي نةأن الإلى  ةقي مهذه ال تشير  :KMO = 0.770ة قي م - تدل على وجود ارتباطات كافية بين  و ،مناسبة جدا
 "، مما يسمح بإجراء التحليل.الات صال مهم ةببُعد " خاص ةالالفقرات 

 :Bartlett's Test of Sphericity. اختبار ب 

- Chi-Square (Khi-deux) = 4053.199  معddl = 21:  وجود ارتباطات إلى  ة العالية تشيرقي مالهذه
 قوية بين الفقرات.

- Sig. (Significance) = 0.000:  اط مناسبة للتحليل، فوفة الارتبأن  مصمما يعني ، 1015ة أقل من قي مالهذه
 البيانات تُظهر ارتباطات كافية بين الفقرات للتحليل. الت اليبو 

 التعليق على النتائج:ج. 

- KMO = 0.770 أن جودة البيانات عالية نسبياا، مما يعُطي ثقة في إجراء التحليل على هذا البُعد.إلى  يشير 

 ".الات صال مهم ةبـ" خاص ةاليثُبت وجود ارتباطات دالة إحصائياا بين الفقرات  Bartlettاختبار  -

 ."الفا كرونباخ" الث باتناء على هذه النتائج، يمكننا الاكتفاء بها والمرور لإجراء اختبار ي -

 

 

 

 

المقاولاتيّة، لمحور دار التّحسيس مهمّةلبعد  البنائيالصّدق  وتحليل اختبار. 1.1   

المقاولاتيّة، لمحور دار التّحسيس مهمّةالبنائي لبعد الصّدق (: اختبار 21رقم )الجدول    

Mesure de précision de l'échantillonnage de Kaiser-Meyer-Olkin. ,723 

Test de sphéricité de Bartlett Khi-deux approximé 3062,204 

ddl 21 

Signification de Bartlett ,000 
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 SPSS، عبر مخرجات برنامج الط البمن اجاز  المصدر:

 (:KMOللتحليل العاملي ) عيّنة. قياس ملاءمة الأ 

 مهم ةببُعد " خاص ةالأن الفقرات  ، وهو يعنيملائمة للتحليل عي نةن الأإلى  تشيرة قي مهذه ال :KMO = 0.723ة قي م -
 " مترابطة بما يكفي لإجراء التحليل.الت حسيس

 :Bartlett's Test of Sphericity. اختبار ب 

- Chi-Square (Khi-deux) = 3062.204  معddl = 21:  ة الكبيرة تُظهر وجود ارتباطات قوية قي مالهذه
 بين الفقرات.

- Sig. (Significance) = 0.000:  اط مناسبة للتحليل، فوفة الارتبأن  مصمما يعني ، 1015ة أقل من قي مالهذه
 البيانات تُظهر ارتباطات كافية بين الفقرات للتحليل. الت اليبو 

 التعليق على النتائج:ج. 

- KMO = 0.723 مما يعُزز ثقتنا في جودة البيانات.مناسبة بشكل جيد للتحليل عي نةال يُظهر أن ، 

 دالة احصائيا وكافية بين الفقرات. يؤكد أن البيانات تظهر ارتباطات  Bartlettاختبار  -

 "الفا كرونباخ". الث باتاختبار بناءا على هذه النتائج، يمكن إجراء  -

 

 

 

 

المقاولاتيّة، لمحور دار التّكوين مهمّةلبعد  البنائيالصّدق وتحليل اختبار . 1.1   

المقاولاتيّة، لمحور دار التّكوين مهمّةالبنائي لبعد الصّدق (: اختبار 12الجدول رقم )   

Mesure de précision de l'échantillonnage de Kaiser-Meyer-Olkin. ,107 

Test de sphéricité de Bartlett Khi-deux approximé 736,458 

Ddl 10 

Signification de Bartlett ,000 
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 SPSS، عبر مخرجات برنامج الط الب: من اجاز المصدر

 (:KMOللتحليل العاملي ) عيّنة. قياس ملاءمة الأ 

ارتباطات كافية ذات البيانات  أن   ظهرت، و مقبولة عي نةأن الإلى  ةقي مشير هذه الت :KMO = 0.701 ةالمحص ل ةقي مال -
 ها في التحليل.إستخدامبين الفقرات، مما يدعم 

 :Bartlett's Test of Sphericity. اختبار ب 

- Chi-Square (Khi-deux) = 736.458 مع ddl = 10: وجود ارتباطات إلى  تُشيرة الكبيرة قي مهذه ال
 قوية بين الفقرات.

- Sig. (Significance) = 0.000: اط مناسبة للتحليل، فوفة الارتبأن  مصمما يعني ، 1015ة أقل من قي ملهذه ا
 البيانات تُظهر ارتباطات كافية بين الفقرات للتحليل. الت اليبو 

 التعليق على النتائج:ج. 

- KMO = 0.701 البيانات مقبولةأن إلى  تُشير. 

 الكافية لإجراء التحليل.الث قة يؤكد وجود ارتباطات دالة بين الفقرات، مما يعُطي  Bartlettاختبار  -

 "الفا كرونباخ". الث باتاختبار هذه النتائج، يمُكن تنفيذ التحليل إلى الن ظر ب -

 

 

 

 

المقاولاتيّةالمرافقة، لمحور دار  مهمّةلبعد  البنائيالصّدق  وتحليل اختبار. 22.1   

المقاولاتيّةالمرافقة، لمحور دار  مهمّةالبنائي لبعد الصّدق (: اختبار 12الجدول رقم )   

Mesure de précision de l'échantillonnage de Kaiser-Meyer-Olkin. ,737 

Test de sphéricité de Bartlett Khi-deux approximé 512,583 

Ddl 10 

Signification de Bartlett ,000 
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 SPSS، عبر مخرجات برنامج الط البمن اجاز  المصدر:

 (:KMOللتحليل العاملي ) عيّنة. قياس ملاءمة الأ 

ظهر وجود ارتباطات  للتحليل، كما ت مناسبة بشكل جيد عي نةأن الإلى  شيرة تقي مهذه ال :KMO = 0.737ة قي م -
 ".المرافقة مهم ةببُعد " خاص ةالكافية بين الفقرات 

 :Bartlett's Test of Sphericity. اختبار ب 

- Chi-Square (Khi-deux) = 512.583  معddl = 10:  وجود ارتباطات إلى  ة الكبيرة تُشيرقي مالهذه
 قوية بين الفقرات.

- Sig. (Significance) = 0.000:  اط مناسبة للتحليل، الارتبفوفة أن  مصمما يعني ، 1015ة أقل من قي مالهذه
 البيانات تُظهر ارتباطات كافية بين الفقرات للتحليل. الت اليبو 

 التعليق على النتائج:ج. 

- KMO = 0.737 أن جودة البيانات ملائمة للتحليل بشكل جيد، مما يتُيح إجراء التحليل بثقة.إلى  يُشير 

 يثُبت أن البيانات تُظهر ارتباطات قوية ودالة إحصائياا بين الفقرات. Bartlettاختبار  -

 "الفا كرونباخ". الث باتفي اجراء اختبار يمُكن المضي قدماا بناء على هذه النتائج،  -

 

 

 

 

 :الدّراسةالبنائي لأداة الصّدق اختبار خلاصة نتائج 

 الدّراسةالبنائي لأداة الصّدق نتائج اختبار  ملخّص(: 66الجدول رقم )

 الاداة
عدد 
 الفقرات

الص دق 
 البنائي

 المحاور
عدد 
 الفقرات

الص دق 
 البنائي

 الأبعاد
عدد 
 الفقرات

الص دق 
 البنائي

 830 66 الاستبيان
 الط الب
 الجامعي

41 0.741 

 0.771 15 المعايير الاجتماعية

 0.711 11 الش خصي ةالمواقف 

 0.739 13 الس يطرةو  الت حك م
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دار 
 المقاولاتي ة 

25 0.903 

 0.77 5 الات صال مهم ة

 0.723 7 الت حسيس مهم ة

 0.701 6 الت كوين مهم ة

 0.737 10 المرافقة مهم ة

 الط البمن انجاز المصدر: 

تراوحت بين  قي متطبيقها على محاورها وأبعادها، أن التم   ، والتيالد راسةالبنائي لأداة الص دق أظهرت نتائج اختبار لقد     
مؤشراا  1.7فوق  قي مأن الأداة تتمتع بدرجة صلاحية بنائية جيدة، حيث تعُتبر الإلى  تشير قي مهذه ال، و 1.111و  1.713

الص دق تعُتبر نتائج ، وعليه ودقيقفع ال تقيس المفهوم المستهدف بشكل  محورالمرتبطة بكل  الأبعادو قوياا على أن الأسئلة 
 المرتفعة تشير قي مالف ،ياس المفاهيم المقصودة بشكل صحيحالبنائي للأداة مقبولة للغاية، مما يؤكد أن الأداة قادرة على ق

 تحديدها في الاستبيان مترابطة مع المفهوم العام، وأن الأداة صحيحة من الناحية البنيوية.تم   ال تي والمحاور الأبعادأن إلى 

 (Reliability) الثبّات. نياً ثا

 إستخدامالحصول على نتائج مشابهة عند تكرار  امكاني ةمدى اتساق أداة القياس عبر الزمن، أي مدى إلى  يشير الث بات    
 :إستخدامفحص ثبات الاستبيان بتم   ، حيثالأداة في ظروف متشابهة

 (:Cronbach’s Alphaكرونباخ ألفا )  الثبّاتمعامل 

كرونباخ هو مقياس شائع ألفا  معامل حيث أن   ،للاستبيان الد اخلي الث باتكرونباخ لقياس ألفا  حساب معامل تم      
مؤشراا على  1.71تتجاوز ال تي  قي معادةا ما تعُتبر ال، فلتقييم مدى ارتباط الأسئلة ببعضها البعض داخل كل بعُد ستخدامالإ

 :الد راسةعلى أداة  الث بات، وفيما يلي اختبار وتحليل (Krueger & Carsrud, 1993ثبات داخلي مقبول )

 

 

 ، "الاستبيان"الدّراسةلأداة  الثبّاتوتحليل اختبار  .5
 "الاستبيان"الدّراسة لأداة  الثبّات(: اختبار 65رقم ) الجدول

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,815 66 

 SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط البمن انجاز  المصدر:
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 : Alpha de Cronbachة قيّم .أ 

 .مستوى ثبات داخلي مرتفعإلى  تشير، 10815ة: قي مال      

 :(Nombre d'éléments) عدد العناصر ب.  

(، وهي مجموعة كبيرة من  66يتضمن الاستبيان  - هذا  ،الأبعادو تقيس مجموعة من المفاهيم ات ال تي متغي ر العنصراا )سؤالاا
ة ألفا كرونباخ قي موجود استقرار واتساق داخلي، وهو ما تؤكده شمولية الاستبيان، مما يعزز إلى  الحجم الكبير يشير

 .المرتفعة

 :التعليق على النتائجج.  

ا، مما يعني إلى  تشير 10815ة قي مال :العام للاستبيان الثبّات - أن الأسئلة أن الاستبيان يتمتع بثبات داخلي جيد جدا
 .مترابطة بشكل جيد وتقيس مجموعة مفاهيم مترابطة

النتيجة مؤشراا إيجابياا على موثوقية الأداة، حيث يمكن الاعتماد على البيانات الناتجة عن تعد   :صلاحية الاستبيان ككل -
 .قرارات بحثية ت خاذهذا الاستبيان لإ

 ة:إضافيملاحظات  -

ا، يمكن تحسينها من خلال مراجعة الأسئلة Alpha ةقي مبالرغم من أن     قد تكون أقل ارتباطاا بالمحاور ال تي  جيدة جدا
 .من الممكن أن تدل عليها وتخدم أهداف البحث هذاال تي  الاسئلة والنتائج أهمي ة، حيث لم نقم بحذفها بسبب الأبعادأو 

 . النتيجة:د  

 .أنه موثوق الد اخلي الث باتهذا الاستبيان في التحليل الميداني، حيث يثبت  إستخداملمضي قدماا في ا -

 .منخفضة قي متحسين في حال وجود إلى  لتحديد أي عناصر تحتاج الأبعادمراجعة ألفا كرونباخ على مستوى  -

 

 الجامعي الطاّلبلمحور  الثبّاتوتحليل اختبار  .6
 :الجامعي الطاّلبلمحور النتائج بناءً على اختبار ألفا كرونباخ  إستخلاصتحليل و 

 

 الجامعي الطاّلبلمحور  الثبّات(: اختبار 69رقم ) الجول

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 
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Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,107 41 

 SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط البمن انجاز  المصدر:

 : Alpha de Cronbach ة قيّم .أ

مترابطة بما يكفي لتحقيق  41تُظهر أن الأسئلة الـ ، حيث مستوى ثبات داخلي مقبولإلى  شير، ت10715ة: قي ملا    
 .قريبة من الحد الأدنى للمستوى المقبول رغم أنهاثبات داخلي مقبول، 

 :(Nombre d'éléments) عدد العناصر .ب

ورغم وجود ، Alpha ةقي مفترض أن يُساهم في تعزيز يكبير نسبياا، (، هذا العدد العنصراا )سؤالاا  41المحور يتضمن    
 ، وهذا لحاجتنا لهذه الفقرات في خدمة أهداف البحث.الث باتة قي مبعض الفقرات الضعيفة إلا أننا آثرنا عدم حذفها لرفع 

 :التعليق على النتائج .ج

ا يجعل المحور صالحاا وجود ترابط مقبول بين الأسئلة، ممإلى  ة تُشيرقي مال ":الجامعي الط البلمحور " الد اخلي الث بات -
 للمعايير المعمول بها.الن ظر رغم ذلك، وهذا ب ستخدامللإ

 دلة ومقبولة.ة الحالية تُظهر موثوقية معتقي مال :جودة المحور -

ا للإي :ملاءمة المحور للتحليل الميداني -  .في التحليل ستخدامعتبر المحور صالحا

 :النتيجة. د

 .المحور في التحليل إستخدامة مقبولة، ويمكن قي مال -   

 

 

 

 الجامعي الطاّلبلبعد المعايير الاجتماعية لمحور  الثبّاتوتحليل اختبار  .5
 

 الجامعي الطاّلبلبعد المعايير الاجتماعية لمحور  الثبّات(: اختبار 61رقم ) الجدول

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 
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Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,715 15 

 SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط البمن انجاز  المصدر:

 : Alpha de Cronbach ة قيّم .أ

لبعد المعايير  15ظهر ترابطاا مقبولاا بين الأسئلة الـ ، وهي تمستوى ثبات داخلي مقبولإلى  شير، ت10715ة: قي مال    
 الاجتماعية.

 : (Nombre d'éléments) عدد العناصر .ب

 .ذا العدد يعتبر مناسباا نسبياا لقياس مفهوم المعايير الاجتماعية بشكل شاملسؤالاا، ه 15البُعد يتضمن    

 :.  التعليق على النتائجج

ا إلى  ة تُشيرقي مال": لبُعد "المعايير الاجتماعية الد اخلي الث بات - وجود ترابط مقبول بين الأسئلة، مما يجعل البُعد صالحا
 .في التحليل ستخدامللإ

 .ة تُظهر أن الأسئلة مترابطة بشكل معقول، لكنها ليست عاليةقي مال :جودة البُعد -

 .في التحليل الميداني ستخدامعتبر البُعد مناسباا للإي :ملاءمة البُعد للتحليل الميداني -

 :.  النتيجةد

جوانب المعايير  الكثير منالأسئلة تغُطي ، بسبب أن  ة مقبولة، ويمكن الاعتماد عليهاقي مالالبُعد كما هو، ف إستخدام     
 الاجتماعية.

 

 

 

 

 الجامعي الطاّلبلمحور  الشّخصيّةلبعد المواقف  الثبّاتوتحليل اختبار  .9
 المقاولاتيّة لمحور دار  الشّخصيّةلبعد المواقف  الثبّات(: اختبار 62رقم ) الجدول

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 
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Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,714 11 

 SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط البمن انجاز  المصدر:

 : Alpha de Cronbach ة قيّم .أ

، 11ظهر وجود ترابط مقبول بين الأسئلة الـ ، حيث تمستوى ثبات داخلي مقبولإلى  شير، وهي ت10714ة: قي مال    
 .من الحد الأدنى للمستوى المقبول وتقترب

 : (Nombre d'éléments) عدد العناصر  .ب

أن بعض الأسئلة قد إلى  ة تشيرقي معدد مناسب لتغطية المفهوم المراد قياسه، ولكن السؤالاا، وهو  11البُعد يتضمن  -
 .تكون أقل ترابطاا مع باقي العناصر

 :.  التعليق على النتائجج

 .أن الأسئلة مترابطة بما يكفي لتحقيق ثبات داخلي مقبولإلى  ة تُشيرقي مال": الش خصي ةلبُعد "المواقف  الد اخلي الث بات -

 .ستخدامة مقبولة لكنها ليست مرتفعة. هذا يُظهر أن البُعد موثوق للإقي مال :جودة البُعد -

ا للإي :ملاءمة البُعد للتحليل الميداني -  .في التحليل الميداني ستخدامعتبر هذا البُعد صالحا

 :.  النتيجةد 

 البعد في التحليل كما هو. إستخدامة مقبولة، وعليه قي مال       

 الجامعي الطاّلبلمحور  التّحكّمو  السّيطرةلبعد  الثبّاتوتحليل اختبار  .1

 
 الجامعي الطاّلبلمحور  التّحكّمو  السّيطرةلبعد  الثبّات(: اختبار 63رقم ) الجدول

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,725 13 

 SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط البمن انجاز  المصدر:

 

 : Alpha de Cronbach ة قيّم .أ
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مترابطة بشكل معقول وتقيس  13ما يعني أن الأسئلة الـ ، مستوى ثبات داخلي مقبولإلى  شير، وهي ت10725ة: قي مال    
 .بشكل موثوق الت حك مو  الس يطرةبعُد 

 : (Nombre d'éléments) عدد العناصر .ب

، كما أنه يعُزز الت حك مو  الس يطرةهذا العدد يعُتبر مناسباا نسبياا لتحقيق تغطية شاملة لمفهوم سؤالاا،  13البُعد يتضمن     
 .الد اخلي الت رابط

 :.  التعليق على النتائجج

بعد ترابط مقبول بين الأسئلة، مما يجعلها ملائمة لتحليل إلى  ة تُشيرقي مال": إن  الت حك مو  الس يطرةلبُعد " الد اخلي الث بات - 
 .الجامعي الط البضمن محور  الت حك مو  الس يطرة

 .المقبولة تضمن موثوقية الأسئلة قي مال :جودة البُعد  -

 .الت حك مو  ةالس يطر بمفهوم  المتعل قةعتبر البُعد صالحاا وموثوقاا لتحليل البيانات ي :ملاءمة البُعد للتحليل الميداني -

 :. النتيجةد

 ."الت حك مو  الس يطرةبعُد " إستخدامالمضي قدماا في      

 

 المقاولاتيّة لمحور دار  الثبّاتوتحليل اختبار  .2
 

 المقاولاتيّة لمحور دار  الثبّات(: اختبار 68رقم ) الجدول

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,871 25 

 SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط البمن انجاز  المصدر:

 : Alpha de Cronbach ة قيّم .أ

اإلى  ة تُشيرقي مهذه ال، 10871ة: قي مال     مما يعني أن الأسئلة المندرجة تحت هذا ، مستوى ثبات داخلي مرتفع جدا
 .المحور مترابطة ومتسقة داخلياا

  : (Nombre d'éléments) عدد العناصر .ب
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 هدف بدقة.يعُتبر  مناسباا لتغطية المفهوم المست(، حيث عنصراا )سؤالاا  25لمحور يتضمن      

 :التعليق على النتائج .ج

المحور مترابطة بشكل كبير وتساهم جميعها "، بناء على النتائج الاسئلة ضمن المقاولاتي ة لمحور "دار  الد اخلي الث بات -
 .المقاولاتي ة في قياس نفس المفهوم المرتبط بدار 

أبعاداا الأسئلة في المحور، وأنها تقيس  يدل على جودة صياغة Alpha de Cronbach ةقي مارتفاع  :جودة المحور -
 .مترابطة بشكل جيد

 .يمُكن الاعتماد على هذا المحور كأداة موثوقة لجمع البيانات وتحليلها :ملاءمة المحور للتحليل الميداني -

 . النتيجة:د

 .المحور كجزء من الاستبيان الكلي لتحليل البيانات إستخداميمكن المضي قدماا في  -

 

 المقاولاتيّة لمحور دار الاتّصال   مهمّةلبعد  الثبّاتوتحليل اختبار  .3
 

 المقاولاتيّة لمحور دار الاتّصال   مهمّةلبعد  الثبّات(: اختبار 64رقم ) الجدول

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,738 5 

 SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط البمن انجاز  المصدر:

 :Alpha de Cronbach ةقيّم .أ

مما يعني أن الأسئلة الخمسة ضمن هذا البُعد مترابطة بدرجة  ، مستوى ثبات داخلي مقبولإلى  تشير، 10738ة: قي مال    
 .الات صال مهم ةكافية لقياس 

 (Nombre d'éléments) عدد العناصر .ب

ذات عدد محدود من العناصر لأن عدد  الأبعادمتوقعة في  108الأقل من  قي مما تكون ال عادةأسئلة، و  5البُعد يتضمن     
 ، بحيث:ة ألفا كرونباخقي مالأسئلة يؤثر بشكل مباشر على 

 .الث باتة قي مكلما زاد عدد الأسئلة، ارتفعت احتمالية زيادة  -  

 .من الاسئلة ثبات مقبول نسبياا لهذا العدد المحدودإلى  تشير 10738ة قي مومع ذلك، ال -  
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 :. التعليق على النتائجج 

مكن الاعتماد عليه حيث يُ أن الأسئلة مترابطة بشكل مقبول، إلى  ة تُشيرقي مال": الات صال مهم ةلبُعد " الد اخلي الث بات -
 ".المقاولاتي ة ضمن محور "دار " الات صال مهم ة" لتحليل هذا البُعد 

 .مقبولاا  الث باتة قليلاا، ومع ذلك لا يزال قي مأسئلة فقط قد يكون سبباا في خفض ال 5وجود  :عدد الأسئلة وتأثيره -

 .الات صال مهم ةتُظهر الأسئلة استقراراا كافياا في قياس المفهوم المرتبط ب :لاحية البُعد للتحليلص -

 :النتيجة .د

 ." مع الحفاظ على الأسئلة الحاليةالات صال مهم ةبعُد " إستخدامالمضي قدماا في  -

 

 المقاولاتيّة لمحور دار التّحسيس  مهمّةلبعد  الثبّاتوتحليل اختبار  .8
 

 المقاولاتيّة لمحور دار التّحسيس  مهمّةلبعد  الثبّات(: اختبار 52رقم ) الجدول

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,824 7 

 SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط البمن انجاز  المصدر:

 :Alpha de Cronbach ةقيّم .أ

لهذا البعد مترابطة بشكل أن الأسئلة السبعة  ، وهو ما يدل علىمستوى ثبات داخلي مرتفعإلى  تُشير، 10824ة: قي مال    
 ".الت حسيس مهم ةقوي لقياس مفهوم "

 : (Nombre d'éléments) عدد العناصر .ب

الزيادة الطفيفة في عدد الأسئلة كما أن  "،  الت حسيس مهم ةلتغطية مفهوم "أسئلة، وهو عدد مناسب  7البُعد يتضمن  -
 .Alpha ةقي م رفع" قد تكون سبباا في الات صال مهم ةمقارنة ببُعد "

 

 :التعليق على النتائج .ج

ة تُظهر أن الأسئلة مترابطة وتعمل بشكل متناغم لقياس المفهوم قي مال": الت حسيس مهم ةلبُعد " الد اخلي الث بات -
 .المستهدف
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أن هذا البُعد يتمتع إلى  ( يُشير108أعلى من  Alpha de Cronbach ) ةقي مالارتفاع النسبي ل :جودة البُعد -
 .بجودة عالية ويمكن الاعتماد عليه في التحليل

ضمن محور الت حسيس  مهم ةب المتعل قةعتبر هذا البُعد صالحاا وموثوقاا لتحليل البيانات ي :الميدانيملاءمة البُعد للتحليل   -
 ."المقاولاتي ة "دار 

 :النتيجة .د

 ".المقاولاتي ة " كجزء من محور "دار الت حسيس مهم ةبعُد " إستخدامالمضي قدماا في  -

اة قي مالاحتفاظ بالأسئلة الحالية ما دامت ال -  .مرتفعة وجيدة جدا

 

 المقاولاتيّة لمحور دار التّكوين  مهمّةلبعد  الثبّاتوتحليل اختبار  .4
 

 المقاولاتيّة لمحور دار التّكوين  مهمّةلبعد  الثبّات(: اختبار 55رقم ) الجدول

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,740 6 

 SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط البمن انجاز  المصدر:

 : Alpha de Cronbach ةقيّم .أ

 .ظهر أن الأسئلة الستة مترابطة بما يكفي لتكوين ثبات داخلي مقبول، ت10741ة: قي مال    

 : (Nombre d'éléments) عدد العناصر .ب

يقع ضمن الحد  وهو، "الت كوين مهم ة" هذا العدد يعتبر مناسباا لتغطية المفهوم المستهدفأسئلة،  6البُعد يتضمن  -  
 .ذات عدد أسئلة أكبر الأبعادمقارنة ب Alpha ةقي مانخفاض طفيف في إلى  الأدنى الذي يؤدي

 

 

 :التعليق على النتائج .ج

موثوقاا أن الأسئلة مترابطة بشكل معقول، مما يجعل البُعد إلى  ة تُشيرقي مال": الت كوين مهم ةلبُعد " الد اخلي الث بات -
 .في التحليل ستخدامللإ
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ا، إلا أنها ضمن الحدود المقبولة، مما يعكس قدرة الأسئلة على قي معلى الرغم من أن ال :جودة البُعد - ة ليست مرتفعة جدا
 ." بشكل متماسكالت كوين مهم ةقياس مفهوم "

ا للإي :ملاءمة البُعد للتحليل الميداني - في التحليل الميداني، ويمكن الاعتماد عليه للحصول  ستخدامعتبر هذا البُعد صالحا
 .على بيانات موثوقة

 :النتيجة .د

 .المقاولاتي ة " لمحور دار الت كوين مهم ة" بعُد إستخدامالمضي قدماا في  -

 

 المقاولاتيّة المرافقة لمحور دار  مهمّةلبعد  الثبّاتوتحليل اختبار .52

 

 المقاولاتيّة المرافقة لمحور دار  مهمّةلبعد  الثبّات(: اختبار 56رقم ) الجدول

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,177 5 

 SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط البمن انجاز  المصدر:

 : Alpha de Cronbach  ةقيّم .أ

مترابطة بما يكفي لتحقيق ظهر أن الأسئلة الخمسة ، فهي تمستوى ثبات داخلي مقبولإلى  شير، ت10722ة: قي مال    
 .درجة ثبات داخلي مقبولة

 : (Nombre d'éléments) عدد العناصر .ب

 .Alpha  ةقي ميؤثر على حيث محدود نسبياا، أسئلة، وهو عدد  5البُعد يتضمن  -  

 :.  التعليق على النتائجج

 .مقبول بين الأسئلة وجود ترابطإلى  ة تُشيرقي مال": المرافقة مهم ةلبُعد " الد اخلي الث بات -

ا، إلا أنها ضمن الحدود المقبولة، مما يجعل الأسئلة مناسبة قي معلى الرغم من أن ال :جودة البُعد - ة ليست مرتفعة جدا
 ."المرافقة مهم ةلقياس مفهوم "

ا للإي :ملاءمة البُعد للتحليل الميداني -  .في التحليل ستخدامعتبر البُعد صالحا
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 :. النتيجةد 

 .المرافقة" مهم ةبعُد " إستخدامالمضي قدماا في  -    

 :الدّراسةلأداة  الثبّاتخلاصة نتائج اختبار 

 الدّراسةألف كرونباخ لأداة  الثبّاتنتائج اختبار  ملخّص(: 55الجدول رقم )

 الاداة
عدد 
 الفقرات

ألفا  
 كرونباخ

 المحاور
عدد 
 الفقرات

ألفا  
 كرونباخ

 الأبعاد
عدد 
 الفقرات

ألفا  
 كرونباخ

 0.815 66 الاستبيان

 الط الب
 الجامعي

41 0.705 

 0.715 15 المعايير الاجتماعية

 0.704 11 الش خصي ةالمواقف 

 0.725 13 الس يطرةو  الت حك م

دار 
المقاولا
 تي ة 

25 0.871 

 0.738 5 الات صال مهم ة

 0.824 7 الت حسيس مهم ة

 0.74 6 الت كوين مهم ة

 0.722 10 المرافقة مهم ة

 SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط البمن اجاز المصدر: 

 قي مهذه ال، و 1.173و  1.711تراوحت بين  قي ممقياس ألفا كرونباخ أن ال إستخدامب الث باتأظهرت نتائج اختبار لقد     
في  تدل على أن الأداة تتمتع بموثوقية جيدة 1.7فوق  قي مالحيث أن  للأداة،  الث باتتعُتبر مقبولة وتعكس درجة عالية من 

للأداة مؤشراا قوياا على موثوقيتها، حيث  الث باتنتائج اختبار تعد  للأداة ككل، وعليه  إضافة المختلفة والمحاور الأبعاد قياس
ها ستخدامأن الأداة قادرة على تقديم قياسات ثابتة ومتسقة عبر تكرار الاختبارات، مما يعزز من صلاحيتها لإ النتائجتشير 

 في جمع البيانات وتحليل النتائج.

 

 

 

 الميدانيةالدّراسة : عرض وتحليل بيانات الثاّلثحث المب

، المدروسة اتمتغي ر الالعلاقات بين وفهم طبيعة الد راسة البيانات الميدانية المصدر الأساسي لاختبار فرضيات تعد       
ية والكيفية يعُتمد على عرض وتحليل هذه البيانات لتقديم رؤية شاملة ومنظمة تسهم في الكشف عن الجوانب الكم بحيث
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 محيسمما ، أساليب إحصائية دقيقة تتلاءم مع طبيعة البيانات إستخداميتطلب ذلك  ، حيثللظاهرة موضوع البحث
 ات، مع تفسير النتائج بطريقة علمية تعزز من مصداقية البحثمتغي ر الفعلي لل الت وزيعوصفها وتحليلها بشكل يعكس ب

التحليل يرك ز ما ، كSPSSبرنامج "الحزم الاحصائية للعلوم الاجتماعية" المعروف اختصارا ببرنامج  إستخداموهذا به، وأهداف
فهم ل إضافة المقاولاتي ة،دار بمحور  المتعل قة الأبعادجانب تقييم دور إلى  ،عي نةللعلى استعراض الخصائص الديموغرافية 

خطوة أساسية لفهم أعمق للبيئة الميدانية  يمث ل ، هذا الطرحالد راسةنموذج الجامعي من خلال مداخل  الط البسلوك 
 .يالت طبيقالأكاديمي و ة النتائج في سياقها قي متعزز من  عملي ةواستنتاج دلالات  للد راسة

 الأساليب الإحصائية المستخدمة: الأوّل لبالمط

مستوى الدلالة اعتماد تم   كماالمستهدفة،   عي نةالاعتماد على أداة الاستبيان لجمع البيانات الضرورية من التم   لقد    
توظيف تم   ، وقد%15تبلغ  ائج، مما يعكس درجة ثقة( معياراا لتحديد مدى موثوقية النتSig = 0.05الإحصائية )

مجموعة من الأساليب الإحصائية الملائمة لتحليل البيانات المستخلصة من الاستبيان، بهدف الكشف عن طبيعة العلاقة 
ترُكز هذه التحليلات على وصف البيانات الكمية وتفسيرها  ، حيثالجامعي الط البوسلوكيات  المقاولاتي ة بين أبعاد دار 

 .وتحقيق أهدافهاالد راسة لى أسئلة في الإجابة ع بدقة، بما يسهم

 . التكرارات:  5

أساساا لتلخيص البيانات الكمية بشكل تعد  في مجموعة بيانات، و  عي نةة أو فئة مقي متظهر فيها ال تي  هي عدد المراتو      
الاستبيان، مع تلخيصها في ، حيث تمثل هنا ما يحصى من اجابات لمختلف فقرات (Field, 2018, p. 12وصفي )

 جداول منظمة اثناء عرض نتائج الاستبيان.

   :. النسب المئوية6

 الت وزيع، مما يساعد على تفسير التكرارات بنسب مئوية لفهم 311النسب المئوية تعبر عن توزيع البيانات كجزء من     
الذين اختاروا بديل من  عي نةأفراد ال، حيث تمثل (Gravetter & Wallnau, 2017, p. 35النسبي لكل فئة )

فتتيح لنا تمثيلها بيانياا في دوائر نسبية، بحيث نعتمد عليها في تحليل  عي نةالبدائل المقترحة عليهم، بحيث تبرز خصائص ال
 ة: الت اليالرياضية  عد ةابعاد ومحاور الاستبيان، وتستعمل في تحديد النسب المئوية القا

(التكرار المئوي) الن سبة المئوية =
x 100 تكرار المجموعة

المجموع الكلي للتكرارات
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   :. المتوسط الحسابي5

يُستخدم لتحديد نقطة  ة،مركزيذو نزعة ، وهو مقياس قي مفي مجموعة بيانات مقسوماا على عدد ال قي مهو مجموع الو     
 المحص ل قي متتوسط الال تي  ةقي مال يمث ل، حيث (Tabachnick & Fidell, 2019, p. 45في البيانات ) الت وازن

 ة:الت اليالرياضية  عد ةعليها وتحسب وفق القا

�̅� =
1

𝑛
∑ 𝑥𝑖

𝑛

𝑖=1

 

 :. الانحراف المعياري9

داخل مجموعة البيانات  الت باينحول المتوسط الحسابي، مما يعكس درجة  قي مال تشت تالانحراف المعياري يقيس مقدار    
(Pallant, 2020, p. 72) عن وسطها الحسابي، وتحسب  عي نةالاختلاف في اجابات أفراد ال معد ل يمث ل، حيث

 ة:الت الي عد ةوفق القا

𝜹 =
√∑ (𝑥𝑖 − x̅)

𝑛

𝑖=1

2

𝑛
 

 الانحدار الخطي البسيطنموذج  

المستقل متغي ر الين، أحدهما يعُرف بمتغي ر الانحدار الخطي البسيط هو تقنية إحصائية تُستخدم لنمذجة العلاقة بين        
(Xوالآخر ب )الت ابعمتغي ر ال (Y)،  قي مين خطية، أي يمكن تمثيلها بمعادلة خط مستمتغي ر أن العلاقة بين ال الت قنيةتفترض هذه  : 

Y = β0 + β1 X + ε  

 حيث:

- β0 :يقطع عندها الخط محور  ال تي  النقطة يمث ل، الذي الثابتY. 

- β1يوضح مدى التغير في  ، : ميل الخطY    عند تغيرX  .بوحدة واحدة 

- ε  : الت باينالخطأ العشوائي الذي يعبر عن( ات غير المفسرةKutner et al., 2004, p. 20.) 

 النّموذجافتراضات هذا  

 .  الت ابعمتغي ر الالمستقل و متغي ر ال. العلاقة الخطية: يفترض وجود علاقة خطية بين 3
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 .  ، غير مرتبطةالعشوائية مستقلة عن بعضها البعض. الاستقلالية: يجب أن تكون الأخطاء 1

 .  X: يفُترض أن يكون تباين الأخطاء العشوائية ثابتاا عند كل مستوى من مستويات  الت باين. ثبات 1

 .Montgomery et al., 2012, pالطبيعي: يفُترض أن تكون الأخطاء العشوائية موزعة توزيعاا طبيعياا ) الت وزيع. 1

45.) 

 الانحدار الخطي المتعددج نموذ  

مستقل واحد للتنبؤ  متغي رأكثر من  إستخدامالانحدار الخطي المتعدد هو امتداد للانحدار الخطي البسيط حيث يتم     
 من خلال المعادلة:   اتمتغي ر ال. تعُبَّر العلاقة بين الت ابعمتغي ر الة قي مب

ε Y = β0+ β1 X1 + β2 X2 + … +  βn Xn +   

 حيث:

- n:  المستقل ة اتمتغي ر العدد  . 

- β1  , β2 , βn  :متغي رتأثير كل إلى  تشيرال تي  معاملات الانحدار ( مستقلKutner et al., 2004, p. 50  .) 

 النّموذج الخصائص 

 .  الت ابعمتغي ر الفي  الت باينقدرة أفضل على تفسير  الن موذجيوف ر ات مستقلة، متغي ر  عد ة إستخدام. التنبؤ بدقة أكبر: بفضل 3

 .  المستقل ة اتمتغي ر الية بين الت فاعلات الت أثير التعامل مع  مك نه. تأثيرات تفاعلية: ي1

 .Montgomery et al., 2012, p) المستقل ة اتمتغي ر المع زيادة عدد  الن موذج. تعقيد أعلى: يزداد تعقيد 1

80  .) 

 

 

 النّموذج الافتراضات 

 مستقل خطية.   متغي روكل  الت ابعمتغي ر ال. العلاقة بين 3

 )عدم وجود مشكلة التعدد الخطي(.   المستقل ة اتمتغي ر ال. عدم وجود ارتباط تام بين 1
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 .  الت باين. الأخطاء العشوائية مستقلة ومتساوية 1

 (.  Montgomery et al., 2012, p. 95. الأخطاء موزعة توزيعاا طبيعياا )1

 للدّراسةالمناسب  النّموذجاختيار 

 اختبار افتراضات نموذج الانحدار الخطي -5

باعتبارها  المقاولاتي ة من مهام دار  مهم ةات مستقلة فرعية( تمثل كل منها متغي ر ات مستقلة )متغي ر  عد ةنظرا لوجود      
افتراضات هذا تحق ق ، وهو ما يجعل استعمال نموذج الانحدار الخطي المتعدد ضرورة، بشرط الد راسةالمستقل في متغي ر ال

حالة دراستنا ات مستقلة، لا سيما في متغي ر  عد ةعند التعامل مع  همي ةأمراا بالغ الأاختبارات افتراضاته تعد  ، حيث الن موذج
يعتمد على تكامل العلاقة بين  الن موذجنظراا لأن و  ،للط لبةالمقاولاتي توج ه  ها على الوتأثير  المقاولاتي ة مهام دار هذه ل

، قد الت باينالافتراضات، مثل الخطية، وعدم التعدد الخطي، وتساوي تحق ق ، فإن عدم الت ابعمتغي ر الو  المستقل ة اتمتغي ر ال
علاوة على ذلك، فإن تجاهل الاختبارات  المقاولاتي ة،تفسير أداء مهام دار سلباا على  تؤث رنتائج مضللة إلى  يؤدي

 والملاحظات ، ما يضعف من فعالية التوصياتالمستقل ة اتمتغي ر الالإحصائية الملائمة قد يُخفي تفاعلات معقدة بين 
فإن الامتثال لهذه الافتراضات يضمن بناء نموذج قوي يُمك ن من فهم  وعليه المقاولاتي ة،خلصة لتحسين دور دار المست

 .الط لبةالمقاولاتي لدى توج ه  لعلاقة بين المهام المختلفة وتعزيز الأعمق ل

 وهو شرط مستوفى. المقاولاتي ة،ممثلة في مهام دار  المستقل ة اتمتغي ر التعدد  -

مقياس ترتيبي )درجة  إستخدامالجامعي نحو العمل المقاولاتي"، هو قابل للقياس ب الط البتوج ه  " الت ابعمتغي ر ال -
 والاهتمام بالعمل المقاولاتي(، وهو شرط مستوفى.توج ه  ال

يمكن القيام بالتحليل بناء على قوة  الت الي، بناء على نتائج الجدول التّابعمتغيّر الو  المستقلّة اتمتغيّر الالعلاقة الخطية بين 
 (:y) الت ابعمتغي ر ال( و x1 ،x2 ،x3 ،x4) المستقل ة اتمتغي ر الودلالة العلاقات بين 

 

 

 اتمتغي ر المعاملات الارتباط بين (: 59رقم ) جدولال

 الارباطات

  x1 x2 x3 x4 y 

x1 
معامل الارتباط 

 بيرسون
1 -,029 ,723 ,365 ,075 
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Sig.  الدلالة
 055, 000, 000, 453,   الاحصائية

N 654 654 654 654 654 

x2 

معامل الارتباط 
 بيرسون

-,029 1 -,029 ,109 ,543 

Sig.  الدلالة
 000, 005, 459,   453, الاحصائية

N 654 654 654 654 654 

x3 

معامل الارتباط 
 بيرسون

,723 -,029 1 ,428 ,173 

Sig.  الدلالة
 000, 000,   459, 000, الاحصائية

N 654 654 654 654 654 

x4 

معامل الارتباط 
 بيرسون

,365 ,109 ,428 1 ,230 

Sig.  الدلالة
 000,   000, 005, 000, الاحصائية

N 654 654 654 654 654 

Y 

معامل الارتباط 
 بيرسون

,075 ,543 ,173 ,230 1 

Sig.  الدلالة
   000, 000, 000, 055, الاحصائية

N 654 654 654 654 654 

. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 SPSSمخرجات برنامج  الط الب: من انجاز  المصدر

 

 (:y) التّابعمتغيّر الو  المستقلّة اتمتغيّر القوة العلاقات بين 

- x1 وy( ا  yعلى  x1 تأثير أنإلى  يشير هذا، (p > 0.05( وغير دالة إحصائياا )r = 0.075: العلاقة ضعيفة جدا
 .متغي رلهذا ال الن سبة، مما يُضعف فرضية العلاقة الخطية بأهمي ةليس ذا 

- x2 وy( العلاقة موجبة وقوية نسبياا :r = 0.543( ودالة إحصائياا )p < 0.01) ،العلاقة فرضية تدعم النتيجة هذه 
 .yو x2ة بين الخطي

- x3 وy( العلاقة موجبة ولكن ضعيفة :r = 0.173( ودالة إحصائياا )p < 0.01) ،ضعيفة العلاقة أن من الرغم على 
 .قوية ليست لكنها خطية علاقة وجود تدعم الإحصائية دلالتها فإن ،1.11أقل 
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- x4 وy متوس طة: العلاقة موجبة ( القوةr = 0.230( ودالة إحصائياا )p < 0.01) معتدلاا  ارتباطاا تُظهر العلاقة، هنا 
 .y مع خطية علاقة وجود يدعم ما ،1.11ضعيف اقل من إلى 

 دلالات فرضية العلاقة الخطية:

أن فرضية العلاقة الخطية إلى  ( تشيرx2, x3, x4) المستقل ةات متغي ر لل الت ابعمتغي ر الالعلاقات الخطية الدالة إحصائياا مع  -
 .على ضعفها محققة جزئياا

لا  هنا ، مما يعني أن فرضية العلاقة الخطيةy الت ابعمتغي ر ال لا يُظهر علاقة خطية قوية أو دالة إحصائياا مع x1متغي رال -
 له. الن سبةبتحق ق ت

ليست صريحة بعينها ولكنها ضمنية عبر  مهم ةوهي  المقاولاتي ة،لدار الات صال   مهم ة يمث ل X1المستقل متغي ر ال:  ملاحظة
 المقاولاتي ة لا يعرفون دار  عي نةسنعرضها لاحقا، نجد نسبة عالية جدا من افراد الال تي  عي نةلنتائج بينات الالن ظر باقي المهام، فب

 .المقاولاتي ة اصلا، وهو ما يؤثر سلبا بعدها على اداء باقي المهام لدار 

 :المستقلّةاختبار فرضية عدم الارتباط الذاتي بين المغيرات  -

معامل  قي ممحققة، يتم الاعتماد على  المستقل ة اتمتغي ر الكانت فرضية عدم وجود ارتباط ذاتي بين   إذالفحص ما      
فيما يلي و . بالجدول السابق x1 ،x2 ،x3 ،x4 المستقل ة اتمتغي ر ال( بين Pearson Correlationالارتباط )

 تحليل النتائج الواردة في الجدول:

 الأخرى: اتمتغيّر الو  x1العلاقة بين 

- x1 وx2( معامل الارتباط :r = -0.029( غير دال إحصائياا ،)p > 0.05) ،بينهما ذاتي ارتباط يوجد لا. 

- x1 وx3( معامل الارتباط :r = 0.723( دال إحصائياا ،)p < 0.01) ،بين وموجب قوي ارتباط هناك x1 وx3 ،
 (.Collinearityوجود ارتباط ذاتي )إلى  مما يشير

- x1 وx4( معامل الارتباط :r = 0.365( دال إحصائياا ،)p < 0.01) ،مما إحصائياا، ودالة القوة متوس طة العلاقة 
 .بينهما ذاتي ارتباط وجودإلى  يشير

 

 الأخرى: اتمتغيّر الو  x2العلاقة بين 

- x2 وx3( معامل الارتباط :r = -0.029( غير دال إحصائياا ،)p > 0.05) ،بينهما ذاتي ارتباط يوجد لا. 
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- x2 وx4( معامل الارتباط :r = 0.109( دال إحصائياا ،)p < 0.01) ،مما إحصائياا، دالة ولكنها ضعيفة العلاقة 
 .قوي ذاتي ارتباط وجود احتمال من يقلل

 :x4و x3العلاقة بين 

- x3 وx4( معامل الارتباط :r = 0.428( دال إحصائياا ،)p < 0.01) ،وجود إلى  القوة، مما يشير متوس طةقة العلا
 ارتباط ذاتي متوسط.

 Tolerance المسموح التّبايناختبار و  VIF التّباين تضخّم معاملاختبار 

 المسموح التّباينواختبار  التّباين تضخّم(: اختبار معامل 11جدول رقم )ال

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non 

standardisés 

Coefficients 

standardisés 

T Sig. 

Statistiques de 

colinéarité 

A Erreur standard Bêta Tolérance VIF 

1 (Constante) 1,312 ,089  14,708 ,000   

x1 -,087 ,036 -,110 -2,378 ,018 ,473 2,112 

x2 ,389 ,023 ,533 16,630 ,000 ,981 1,020 

x3 ,096 ,021 ,217 4,564 ,000 ,445 2,245 

x4 ,059 ,018 ,119 3,342 ,001 ,795 1,258 

a. Variable dépendante : y 

 

 SPSSمخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر
 

 VIF < 10، يظهر لنا المسموح الت باينواختبار  الت باين تضخ ماختبار معامل ة من جدول المحص لمن خلال النتائج    
 ، ما يبدو تناقض ظاهري وليس حقيقي يمكن تفسيره كما يلي:Tolérance < 3و

 

 اختلاف أهداف الاختبارات:

كان معامل   إذا، حيث بشكل مباشر اتمتغي ر الأي زوج من  يقيس العلاقة الخطية البسيطة بين ،معامل الارتباط الخطي    
هذا الاختبار لا يأخذ في الحسبان العلاقات ، ينمتغي ر ية بين العلاقة خطية قو إلى  (، فإنه يشير3±الارتباط مرتفعاا )قريباا من 

 .اتمتغي ر الالمشتركة بين مجموعة 
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 اتمتغي ر الميع المستقل بجمتغي ر التأثير ارتباط  ، فيقيس المسموح الت باينواختبار  الت باين تضخ ممل اختبار معاأم ا      
، ط بين زوجين معينين، وليس فقالمستقل ة اتمتغي ر اليتم فحص التداخل الخطي بين مجموعة ، حيث الن موذجالأخرى في 

 ككل.  الن موذجتداخل خطي مؤثر في إلى  قوية، ولكن لا تؤدي اتمتغي ر القد تكون العلاقات الثنائية بين ف

 الن موذجسبب مشكلة ارتباط ذاتي ملحوظ على مستوى يلا  ، حيثارتباط ثنائي دون تأثير مشتركوعليه، فإن ه يعتبر     
غياب وتظهر  اتمتغي ر البين  المتعد دةتأخذ في الحسبان العلاقات  Toleranceو VIFالاختبارات ، بمعنى أن  بأكمله

 متماسكا. الن موذجاحصائيا، هذه الظاهرة أو الحالة يعتبر  تأثير ضار

 الطبيعي( التّوزيع) التّوزيع عتداليّةفرضية الااختبار 

 التّفلطح، معامل الالتواء و التّوزيع اعتداليّة(: 52جدول رقم )ال

Statistiques 

 x1 x2 x3 x4 Y 

N Valide 654 654 654 654 654 

Manquante 0 0 0 0 0 

Asymétrie -2,276 1,166 -2,129 -,899 ,100 

Erreur std. d'asymétrie ,096 ,096 ,096 ,096 ,096 

Aplatissement 4,573 3,710 3,645 ,780 ,030 

Erreur std. d'aplatissement ,191 ,191 ,191 ,191 ,191 

 

 SPSSمخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر

 المستقل ةات متغي ر يعرض إحصائيات وصفية لل الذي الت فلطح، معامل الالتواء و الت وزيع اعتدالي ةبناء على نتائج جدول      
(x1, x2, x3, x4 و )الت ابعمتغي ر ال (y ،) قي مإلى  يشيرحيث ( الالتواءAsymétrie و )الت فلطح 
(Aplatissement وهي ضرورية لفحص ،) لنموذج الانحدار المتعدد. شرطاا أساسيااتعد  و 

 

 

 (:Asymétrieالالتواء ) -

للجدول الن ظر ، بتوزيع متماثلإلى  من الصفر تشير القريبة قي مال، و المتماثل الش كلعن  قي مف توزيع اليقيس مدى انحرا      
 نلاحظ:

- (x1( و )x3): ا )سلبية( مما يشير قي م  .الجهة اليسرىانحراف كبير نحو إلى  الالتواء مرتفعة جدا
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- (x2): انحراف نحو الجهة اليمنى.إلى  (، تشير3.366ة موجبة مرتفعة )قي م 

  - (x4( انحراف متوسط :)-1.111.) 

  - (y :)ا من الصفر )قي م  توزيع متماثل تقريباا.إلى  (، تشير1.3ة قريبة جدا

 (:Aplatissement) التّفلطح -

، من توزيع طبيعيإلى  ة من الصفر تشيرالقريب قي مال، و الطبيعي الت وزيعمقارنة ب الت وزيعيقيس درجة ارتفاع أو تسطح قمة        
 الجدول نلاحظ:

- (x1), (x2), (x3 :)ا )< قي م  الت وزيعتوزيع يحتوي على قمة ضيقة وذيل أطول من إلى  (، مما يشير1مرتفعة جدا
 (.Leptokurticالطبيعي )

- (x4 :)(.1.71)ة معتدلة قي م 

- (y :)توزيع طبيعي تقريباا.إلى  (، تشير1.11ة قريبة من الصفر )قي م 

 :عتداليّةمدى تأثير النتائج على الا

، بينما الت وزيع( ليست معتدلة x1, x2, x3, x4) المستقل ة اتمتغي ر الأن معظم إلى  تشير الت فلطحنتائج الالتواء و     
 .عتدالي ة( يقترب من الاy) الت ابعمتغي ر ال

 المعايير المقبولة:

 [( لتوزيع طبيعي معتدل.3, 3-الالتواء: ضمن النطاق )] -  

 [( لتوزيع طبيعي معتدل.3, 3-: ضمن النطاق )]الت فلطح -  

ليست موزعة  اتمتغي ر الأن هذه إلى  تشير ،(x1, x2, x3) المستقل ة اتمتغي ر اللبعض  الت فلطحالعالية للالتواء و  قي مال    
 من أهم الفرضيات. عتدالي ةعلى نتائج نموذج الانحدار المتعدد لأن الا الت أثيرمن شأنه هذا ، بشكل طبيعي

ا من الطبيعي، مما يعزز من جودة y) الت ابع متغي رلل الت وزيع اعتدالي ة عند استيفاء باقي  الن موذج( يظهر توزيعاا قريباا جدا
 الشروط.

 :النّموذجالآثار المحتملة على 
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مشكلات في تقديرات معاملات الانحدار أو إلى  غير موزعة طبيعياا، فقد يؤدي ذلك المستقل ة اتمتغي ر الكانت   إذا    
 النتائج الإحصائية.

تعتبر شرطا ضروريا لنموذج الانحدار ال تي  الت وزيع اعتدالي ةفرضية تحق ق بناء على النتائج السابقة، والتي اظهرت عدم      
-Kolmogorovأو  Shapiro-Wilkباستعمال اختبار كل من  الفرضي ةادة اختبار هذه المتعدد، يمكننا اع

Smirnov الت الي، وبعد اجراء الاختبار تحصلنا على الجدول الت وزيع اعتدالي ةمن تحق ق لل: 

 

 Kolmogorov-Smirnovأو  Shapiro-Wilk التّوزيع اعتداليّة(: اختبار 53جدول رقم )ال

Tests de normalité 

 
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistique ddl Signification Statistique Ddl Signification 

y ,024 654 ,200 ,996 654 ,061 

a. Correction de signification de Lilliefors 

. Il s'agit d'une borne inférieure de la signification réelle. 

 

 SPSSمن مخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر

يمكن تفسير  Kolmogorov-Smirnovأو  Shapiro-Wilk الت وزيع اعتدالي ةاختبار بناء على نتائج جدول 
 كما يلي:  الت وزيع اعتدالي ة

 :Kolmogorov-Smirnovاختبار 

، وهذا 1.111)المعنى( هي  Significationة الـ قي م، ddl = 654 حري ةمع درجة  1.111إحصائيته هي      
، ن البيانات تتبع توزيعاا طبيعيااتنص على أال تي  الص فري ة الفرضي ةلا نرفض  الت الي، وب1.15أكبر من  pة الـ قي مأن إلى  يشير

عندما هذه التصحيحات ضرورية تعد  ، حيث Lillieforsة المحسوبة هي تصحيح لحساب قي مال أن  إلى  مع الاشارة
 .محد دةصغيرة أو البيانات بها خصائص غير  عي نةتكون ال

 :Shapiro-Wilkاختبار 

أيضا ، وهذه 1.163هي  Significationة الـ قي م، حيث ddl = 654 حري ةمع درجة  1.116إحصائيته هي     
 الطبيعي. الت وزيع، مما يعني أنه لا يمكننا رفض فرضية 1.15أكبر من 

 والتعليق:التحليل  
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إلى  ، نجد أن كلا الاختبارين يشيرانShapiro-Wilkو  Kolmogorov-Smirnovبناءا على نتائج اختبار     
، للرفض( الت قليدي )وهو الحد  1.15 في كلا الاختبارين أكبر من المعنوي ة قي مذلك لأن ال ،يتبع توزيعاا طبيعياا yمتغي رالأن 

ال تي  الص فري ة الفرضي ةالطبيعي، ويمكننا قبول  الت وزيعاختبارها لا تنحرف بشكل كبير عن تم   ال تي ذا يدل على أن البياناته
اختبارها تتوزع بشكل تم   ال تي البيانات تدل على أن   نتائج هذه الاختبارات ، وعليه فإن  الطبيعي الت وزيعن البيانات تتبع تقترح أ

 الوفاء بها.تم   ات قدمتغي ر الطبيعي لل الت وزيعتعتمد على ال تي  طبيعي، مما يعني أن شروط الانحدار المتعدد

ذو حساسية كبيرة للتباين في هذه الحالة، وعليه  الت فلطح( فإن  اختبار الالتواء و 651الكبير ) عي نةلحجم الالن ظر بالنتيجة: 
الطبيعي للأخطاء( غير محقق وهو ما يجعلنا نستبعد استعمال نموذج الانحدار  الت وزيع) الت وزيع اعتدالي ةنرى أن  فرضية 

 الخطي المتعدد، وبدلا من ذلك نستخدم نموذج الانحدار الغير الخطي.

 الانحدار غير الخطي نموذج

، غير خطيةدما تكون العلاقة بينها عن اتمتغي ر الالانحدار غير الخطي هو أسلوب يستخدم لنمذجة العلاقات بين      
يمكن تمثيل العلاقة بمعادلات معقدة تتضمن دوال مثل الأسي ة، اللوغاريتمية، متعددة الحدود، أو أي دالة غير خطية  حيث

 أخرى.  

 :  العامّة صيغة ال

Y = f(X;θ) + ε 

 حيث:

- f(X;θ) :.دالة غير خطية 

- θ :ال تي  مجموعة المعلمات( يجب تقديرهاSeber & Wild, 2003, p. 15  .) 

 

 النّموذج خصائص 

ا بين الأكثر   التعامل مع العلاقات  مك نه. مرونة أكبر: ي3  .  اتمتغي ر التعقيدا

ا مقارنة بالانحدار الخطي.  1  . متطلبات حسابية عالية: يتطلب حسابات أكثر تعقيدا

 Seberطرق تكرارية مثل طريقة المربعات الصغرى غير الخطية ) إستخداميتم بحيث . تقدير المعلمات غير الخطي: 1

& Wild, 2003, p. 55  .) 
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 النّموذجافتراضات 

 يمكن تمثيلها بدالة غير خطية.   المستقل ة اتمتغي ر الو  الت ابعمتغي ر ال. العلاقة بين 3

 . الأخطاء العشوائية مستقلة وموزعة طبيعياا.  1

 (.Seber & Wild, 2003, p. 75. الأخطاء لها تباين ثابت )1

 الت وزيع اعتدالي ةمن اختبارات لفرضيات نموذج الانحدار الخطي المتعدد، والتي اظهرت عدم تقد م بناء على ما النتيجة: 
 .العصبي ة)توزيع غير طبيعي للأخطاء(، وهو شرط ضروري لنموذج الانحدار الغير خطي أيضا، فإننا نستعمل الشبكات 

 

 العصبيّةالشبكات  

تُستخدم لتقليد سلوك الدماغ  ،طريقة عمل الجهاز العصبي البشري هي نموذج حوسبي مستوحى من العصبي ةالشبكات      
من طبقات من الوحدات )العقد( المرتبطة  العصبي ةتتألف الشبكات  ،الأنماطالبشري من خلال معالجة البيانات وتعلم 

 :  رئيسي ةات ببعضها، حيث يتم تنظيمها في ثلاث طبق

 ية.  الأو ل (: تستقبل البياناتInput Layer. الطبقة المدخلة )3

وتتوسط الطبقتين المدخلة  وظائف التنشيط إستخدام(: تعالج البيانات بHidden Layers. الطبقات المخفية )1
 .  والمخرجة

 ,.Goodfellow et alمعالجة )(: تعطي النتائج أو التنبؤات بناءا على الOutput Layer. الطبقة المخرجة )1

2016, p. 45  .) 

، حيث (LeCun et al., 2015, p. 435) تتطلب معالجة معقدال تي  الد راساتتُستخدم في  العصبي ةالشبكات      
ا مك نهالافتراضات أو الحصول على نتائج ضعيفة بحيث لا يتحق ق سواء بسبب عدم  الت قليديةالنماذج  إستخداملا يمكن 

 نظرا لتعقد هذه العلاقات. اتمتغي ر التفسير العلاقة بين 

 العصبيّةالشبكات  مميزات

قادرة على التعامل مع مجموعات بيانات كبيرة وغير خطية بفضل بنيتها متعددة  العصبي ة. تعقيد البيانات: الشبكات 3
 (.  Goodfellow et al., 2016, p. 50الطبقات )

 هندسة ميزات يدوية.  إلى  ا استخراج الميزات الهامة من البيانات تلقائياا دون الحاجةمك نهالتلقائي: يالت علم . 1
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 تعتمد على الأنماط مثل التصنيف والتنبؤ.  ال تي  نتائج دقيقة للغاية في المهامتحق ق . الأداء العالي: 1

بناءا على البيانات الجديدة، مما يجعلها ملائمة للبيئات الديناميكية  العصبي ة. التكيف: يمكن تعديل الشبكات 1
(LeCun et al., 2015, p. 438  .) 

 العصبيّةستعمال الشبكات االشروط 

 .  الن موذج. توفر البيانات الكافية: يجب أن تكون هناك بيانات كافية وعالية الجودة لتدريب 3

 .  مهم ةعدد الطبقات والعقد بشكل يناسب حجم البيانات وتعقيد ال. هيكلة مناسبة للنموذج: يجب اختيار 1

أو  ReLUعلى وظائف التنشيط المستخدمة )مثل  الن موذج. اختيار وظائف التنشيط الملائمة: تعتمد دقة 1
Sigmoid  .) 

 ز في النتائج.  . معالجة البيانات المسبقة: يجب تجهيز البيانات عن طريق إزالة الضوضاء وتطبيعها لتجنب التحي1

 الن موذج( وتنظيم Cross-validationالمتقاطع )تحق ق تقنيات مثل ال إستخدام. تجنب الإفراط في التكيف: 5
(Regularizationلتجنب ) (Overfitting)  (Goodfellow et al., 2016, p. 80)  . 

 

 الشّخصيّةبالبيانات  المتعلّقة: تحليل النتائج الثاّنيلب المط

المستهدفة  عي نةفهم خصائص الإلى  خطوة أساسية في أي دراسة ميدانية تهدف الش خصي ةعتبر تحليل البيانات ي     
 الس ماتيساهم هذا النوع من التحليل في تقديم صورة شاملة حول  ، حيثنتائج ذات دلالة إحصائية إستخلاصو 

كما يمُكن من خلاله   ،الأكاديمي الت خص صي، و لت عليمى االديموغرافية والاجتماعية للمشاركين، مثل الجنس، العمر، المستو 
 .  للد راسة العام ة ودراسة تأثير هذه الفروقات على النتائج  عي نةتسليط الضوء على الاختلافات الجوهرية بين فئات ال

لتفسير  مهم ةأداة  هذا التحليل، باعتبار أن  المشاركين للط لبة الش خصي ةتحليل البيانات ب سنقوم، الد راسةفي سياق هذه و     
من خلال مختلف  المقاولاتي ة دار تفاعلهم مع نحو العمل المقاولاتي، ومدى  الط لبة الفردية بتوجهات الس ماتارتباط  مدى
، مما يسهم في صياغة توصيات أكثر الت وجيهو الد عم مزيد من إلى  تحتاجال تي  يتيح هذا التحليل تحديد الفئاتإذ  ها،مهام

 .  الط لبةالمقاولاتي لدى توج ه  في تعزيز ال المقاولاتي ة دقة وفعالية لتحسين دور دار 

 

 وقالمة ومن كلا الجنسين كما يلي: عن ابةبين جامعتي  عي نةلقد توزع أفراد ال الجنس وحسب الجامعة: متغيّر .3
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 حسب الجنس والجامعة عيّنة(: توزيع أفراد ال58جدول رقم )ال

 % الن سبة التكرارات الجنس % الن سبة التكرارات الجامعة

 51.83 339 عن ابة
 24.48 83 الذكور

 75.52 256 الاناث

 48.17 315 قالمة
 39.05 123 الذكور

 60.95 192 الاناث

 %100 654 المجموع
 31.50 206 الذكور

 68.50 448 الاناث

 SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر

 

 

 

 

 

 

 

 حسب الجنس والجامعة عيّنة(: توزيع أفراد ال55رقم ) الشّكل
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 (11اعتمادا على نتائج الجدول رقم ) الط الب: من انجاز المصدر

و  % 11.6طالب بنسبة  511313حسب الجنس : الذكور  1113عدد المسجلين بالجامعات الجزائرية سنة 
 مسجل، حسب ما جاء بموقع  3516115 للط لبةللإناث بمجوع كلي  % 63.1طالبة بنسبة  111111

https://fr.statista.com/statistiques/1481822/nombre-etudiants-inscrits-

enseignement-superieur-en-algerie-par-sexe/ consulter le 03-01-2025. 

الذكور، حيث سجلنا هذا في كلا  الط لبةالاناث أكثر من عدد  الط لبة(، نلاحظ أن عدد 11)لنتائج الجدول رقم الن ظر ب    
، وهذا يعد أمر %61.5نت الاناث كا الط لبةو  %13.5الذكور كانت  للط لبة العام ة  الن سبةالجامعتين، وبنسب متفاوتة، ف

طالب حسب احصائيات  %11.6طالبة و  %63.1نسبة  1113سجلت بها سنة ال تي  طبيعي في الجامعة الجزائرية
 الط لبةهذا من ناحية، كما أننا وجدنا تعاون أكثر نسبيا من طرف  ) https://fr.statista.com  (لموقع 1113

المقاولين الرجال مقارنة بالإناث، وهذا إلى  طبيعة العمل المقاولاتي بالجزائر يميلكما أن  الذكور،   الط لبةالاناث مقارنة ب
 حسب ما جاء في العديد الاحصائيات الرسمية. 

 

 

 :الت الياربعة فئات عمرية كما يوضحه الجدول إلى  حسب السن عي نةتقسيم أفراد التم   حيث الفئة العمرية: متغيّر -1

13%

39%

19%

29%

حسب الجنسالتكرارات

الذكور عنابة

الاناث عنابة

الذكور قالمة

الاناث قالمة
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 عيّنةحسب الفئة العمرية حسب الجامعة وال عيّنةأفراد ال(: توزيع 54جدول رقم )ال

 الفئة العمرية الجامعة
التكرارات ضمن 

 الجامعة

ضمن  % الن سبة
 الجامعة

 الفئة العمرية
التكرارات ضمن 

 عي نةال

 % الن سبة
 عي نةضمن ال

 عن ابة

 61.06 207 سنة 11أقل من 

 15إلى  11أكبر من  61.62 403 سنة 11أقل من 
 سنة

93 27.43 

 11إلى  15أكبر من 
 سنة

 11إلى  15أكبر من  7.67 26
 سنة

162 24.77 

 3.83 13 سنة 11أكبر من 

 قالمة

 62.22 196 سنة 11أقل من 

 15إلى  11أكبر من  8.72 57 سنة 11أقل من 
 سنة

69 21.90 

 11إلى  15أكبر من 
 سنة

 11إلى  15أكبر من  9.84 31
 سنة

32 4.89 

 6.03 19 سنة 11أكبر من 

 %100 654 المجموع %100 654 المجموع

 SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر

 

 

 

 

 

 

 

 

 حسب الفئة العمرية عيّنة(: توزيع أفراد ال56رقم ) الشّكل
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 (11اعتمادا على نتائج الجدول رقم ) الط الب: من انجاز المصدر

سنة، حيث  11تقل عن ال تي  هي من الفئة العمرية للط لبةالاكبر  الن سبة(، نلاحظ أن  11لنتائج الجدول رقم )الن ظر ب      
الجامعيين الذين يزاولون  للط لبةككل او في كلا الجامعتين، وهذا العمر الطبيعي   عي نةسواء في ال %63حول  الن سبةتدور 
 %11يزاولون تكوين جامعي في طورين ليسانس وماستير، ونلاحظ نسبة  الط لبةر تكوين جامعي، في هذا العم مر ةلأول 

في هذا السن يزاولون تكوين جامعي في طور ماستير في  الط لبةسنة، أغلب  15و  11من لطلبة تتراوح اعمارهم ما بين 
يتابعون تكوين جامعي  سنة، وهم من 11و 15تتراوح اعمارهم ما بين  %1، كما نلاحظ أن  نسبة التخص صاتمختلف 

 11المتبقية تفوق اعمارهم  %7نسبة كما أن  ،  ةالث اني مر ةعادة ومنهم من يتابع تكوين جامعي لل الث الثو  الث انيفي الطورين 
 "الدكتوراه". الث الثسنة في معظمهم يزاولون تكوين جامعي في الطور 

 

 

 

 

 حسب الجامعة. عي نة: مستوى أفراد الالمستوى متغيّر -1

32%

14%

4%

2%

30%

10%

5%

3%

ضمن الجامعةالعمريةالتكرارات

سنة عنابة23أقل من 

سنة عنابة25إلى 23أكبر من 

سنة عنابة30إلى 25أكبر من 

سنة عنابة30أكبر من 

سنة قالمة23أقل من 

سنة قالمة25إلى 23أكبر من 

سنة قالمة30إلى 25أكبر من 

سنة قالمة30أكبر من 
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 حسب المستوى والجامعة عيّنة(: توزيع أفراد ال92جدول رقم )ال

 الجامعة

 المستوى

المجمو 
 ع

 الدكتوراه ماسترة الث اني ماستر الأولى ليسانسة الث الث ليسانسة الث اني اولى ليسانس

 التكرار
 الن سبة
% 

 التكرار
 الن سبة
% 

 التكرار
 الن سبة
% 

 التكرار
 الن سبة
% 

 التكرار
 الن سبة
% 

 التكرار
 الن سبة
% 

جامعة 
 قالمة

83 12.69 21 3.21 100 15.29 64 9.79 43 6.57 4 0.61 315 

جامعة 
 عن ابة

43 6.57 18 2.75 89 13.61 100 15.29 66 10.09 23 3.52 339 

 654 4.13 27 16.67 109 25.08 164 28.90 189 5.96 39 19.27 126 المجموع

 SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر

حسب المستوى عيّنة(: توزيع أفراد ال55رقم ) الشّكل

 

 (11اعتمادا على نتائج الجدول رقم ) الط الب: من انجاز المصدر

موزعين على السنوات  %51ون نسبة يمث لليسانس الأو ل  (، نلاحظ أن  نسبة طلبة الطور11لنتائج الجدول رقم )الن ظر ب    
ماستير موزعين على سنتين وهو  الث انيالذين يتابعون تكوين جامعي في الطور  الط لبةون يمث ل %11نسبة كما أن  الثلاثة،  

عون الذين يتاب الط لبةون يمث ل %1، وأن  الث انيامر طبيعي على اعتبار أن  معظم طلبة الليسانس يواصلون تكوينهم في الطور 

19%

6%

29%

25%

17%

4%
اولى ليسانس

الثانية ليسانس

الثالثة ليسانس

الاولى ماستر

الثانية ماستر

الدكتوراه
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بجامعة الأو ل  في الطور الط لبةفي نسبة  عي نةدكتوراه لسنوات مختلفة، كما نلاحظ تفاوت ضمن ال الث الثتكوين في الطور 
 .عن ابةنلاحظ التفاوت باتجاه جامعة  الث الثو  الث انيقالمة، في حين في الطور 

 حسب القسم والجامعة. عي نةتوزيع أفراد ال القسم: متغيّر -1

 حسب القسم والجامعة عيّنة(: توزيع أفراد ال95) جدول رقمال

 القسم الرقم
 الجامعة

 المجموع
 عن ابةجامعة  جامعة قالمة

 109 55 54 قسم التسيير 1

 97 93 4 قسم الاقتصاد 2

 83 19 64 قسم الحقوق 3

 40 5 35 قسم العلوم الاجتماعية 4

 31 26 5 قسم الادب العربي 5

 30 14 16 لغة انجليزية 6

 28 7 21 الت جارةقسم  7

 26 24 2 اعلام واتصال 8

 25 2 23 قسم الاعلام الالي 9

 20 20 0 الن فسعلم  10

 17 15 2 قسم العلوم الطبية 11

 15 11 4 قسم علوم الطبيعة 12

 14 1 13 بيولوجيا 13

 12 3 9 هياكل الهندسة المدنية والري 14

 10 0 10 اللغة الفرنسية 15

 9 7 2 قسم اللغات 16

 9 0 9 العلوم السياسية 17

 9 0 9 هندسة الطرائق 18

 8 8 0 قسم مناجم 19

 7 0 7 علم البيئة 20

 6 2 4 قسم العلوم الانسانية 21

 6 2 4 هندسة مدنية 22

 6 6 0 علم المكتبات 23
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 5 3 2 قسم الالكترونيك 24

 4 0 4 هندسة معمارية 25

 4 0 4 الكهروتقنية والاوتوماتيكيةالهندسة  26

 4 0 4 ت السلكية واللاسلكيةالات صالاقسم  27

 3 3 0 قسم علوم المادة 28

 3 3 0 لغة فرنسية 29

 3 3 0 قسم الكتروميكانيك 30

 3 3 0 قسم الهندسة الميكانيكية 31

 2 2 0 الرياضيات 32

 2 0 2 قسم علوم الارض 33

 2 0 2 قسم الفلاحة 34

 2 2 0 تاريخ 35

 654 339 315 المجموع

 SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر

من كل  الط لبة معد لقسما، بدرجات متفاوتة، حيث  15شملت  عي نة(، أن  ال13نلاحظ من خلال نتائج الجدول رقم )    
في اقسام الاقتصاد والتسيير وعلم الاجتماع والحقوق، وهذا التركيز غير  الط لبةطالب، كما أننا نلاحظ تركيز  31قسم هو 

الكثير من الاقسام لم كما أن  ،  عي نةمقصود، بل بمحض الصدفة وهو ما يظهره الاختلاف بين الجامعتين في عدد افراد ال
لا يبدون تعاون بالمشاركة في الاستبيان بمجرد معرفتهم أنه  الط لبةها إلا عدد قليل وقليل جدا، وفي الكثير من الحالات يمث ل

وهو أمر لمسناه اثناء عرض الاستبيان على  المقاولاتي ة،أو تعلق الأمر بدار  الط لبةالمقاولاتي لدى توج ه  حول موضوع ال
 للمشاركة فيه. الط لبة

 والجامعة الت خص صحسب  عي نةتوزيع أفراد ال :التّخصّص متغيّر -5

 والجامعة. التّخصّصحسب  عيّنة(: توزيع أفراد ال96جدول رقم )ال

 الت خص ص الرقم
 الجامعة

 المجموع
 عن ابةجامعة  جامعة قالمة

 43 10 33 ادارة اعمال 1

 35 21 14 تسيير/اقتصاد/تجارة جذع مشترك 2

 33 0 33 علم الاجتماع 3

 32 3 29 قانون اعمال 4
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 31 26 5 مالية مؤسسة 5

 28 28 0 ادارة مالية 6

 23 2 21 اعلام الي 7

 18 0 18 حقوق 8

 17 3 14 قانون خاص 9

 16 14 2 اقتصاد وتسيير مؤسسة 10

 16 16 0 لسانيات 11

 14 9 5 انجليزية 12

 14 14 0 طب عام 13

 12 12 0 اتصال جماهيري 14

 12 3 9 هياكل 15

 11 7 4 محاسبة وتدقيق 16

 11 1 10 مقاولاتية 17

 10 7 3 ادب عربي 18

 10 0 10 ديداكتيكا اللغات  19

 10 2 8 هندسة مدنية 20

 9 0 9 هندسة الطرائق 21

 8 8 0 استغلال منجمي 22

 8 0 8 بيولوجيا جزيئية و خلو 23

 8 8 0 علم نفس عيادي 24

 8 0 8 لغة انجليزية وثقافة 25

 7 7 0 ارطوفونيا 26

 7 7 0 اقتصاد نقدي وبنكي 27

 7 7 0 قانون قضائي 28

 6 6 0 ادارة موارد بشرية 29

 6 4 2 اعلام واتصال 30

 6 2 4 تسويق 31

 6 6 0 تسيير ومعالجة انظمة ا 32

 6 4 2 علم اجتماع 33

 6 0 6 علوم الطبيعة والحياة 34
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 6 6 0 قانون عام 35

 6 6 0 مالية البنوك والتأمين 36

 5 0 5 ادارة اعمال سياحية 37

 5 5 0 ادب حديث ومعاصر 38

 5 0 5 التنوع البيولوجي 39

 5 0 5 بيولوجيا جزيئية وخلوي 40

 5 0 5 ليسانيات تطبيقية 41

 4 4 0 اتصال علاقات عامة 42

 4 0 4 الكترونيك 43

 4 0 4 تجارة دولية 44

 4 0 4 شبكات كهربائية 45

 4 4 0 صيدلة 46

 4 4 0 المؤس سةمالية  47

 4 4 0 مالية وبنوك 48

 3 1 2 اعلام 49

 3 3 0 الالكترونيك 50

 3 3 0 ترجمة 51

 3 3 0 علاقات عامة 52

 3 3 0 علوم بيولوجية 53

 3 0 3 ن خاصقانو  54

 3 0 3 جليزية وثقافةنلغة ا 55

 2 0 2 كيةلاسلة و ياتصالات سلك 56

 2 0 2 كيةلاسلاتصالات سلكية و  57

 2 2 0 ةاستراتيجيادارة  58

 2 2 0 ادارة مؤسسة 59

 2 2 0 ادارة ميزانية 60

 2 2 0 ادب وحضارة 61

 2 2 0 ادرة مالية 62

 2 2 0 اقتصاد وتسيير مؤسسات 63

 2 2 0 ةيالت طبيقالرياضيات  64



 الفصل الرّابع: الجزء التطّبيقي، دراسة ميدانية بجامعتي عنابة وقالمة

 

215 

 

 2 2 0 الكتروميكانيك 65

 2 2 0 امراض اللغة والتواصل 66

 2 2 0 ايطالية 67

 2 0 2 بيولوجيا جزيئية وعضوي 68

 2 0 2 تحويل وانتاج الالبان 69

 2 0 2 تسويق فندقي وسياحي 70

 2 2 0 تسويق مصرفي 71

 2 0 2 تسيير ومعالجة انظمة ا 72

 2 0 2 سياسة عامة 73

 2 2 0 طب اسنان 74

 2 0 2 علاقات دولية 75

 2 2 0 علوم المادة 76

 2 2 0 علوم انسانية 77

 2 0 2 علوم فلاحية 78

 2 2 0 فرنسية 79

 2 2 0 مالية البنوك وتأمينات 80

 2 2 0 ميكانيك 81

 1 1 0 اتصال 82

 1 1 0 اتصال تنظيمي 83

 1 1 0 ادارة استراتيجية 84

 1 1 0 ادب حديث معاصر 85

 1 1 0 ادي قديم 86

 1 1 0 اقتصاد مؤسسة 87

 1 1 0 التسمم العام والخاص 88

 1 1 0 العمل والتنظيم 89

 1 1 0 امن صناعي 90

 1 1 0 ةيانجليز  91

 1 1 0 انشاء ميكانيكي 92

 1 1 0 بيوكيمياء 93

 1 1 0 تاريخ الجزائر الحديث 94
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 1 1 0 تاريخ عام 95

 1 1 0 تسيير مؤسسة 96

 1 1 0 الن فسعلم  97

 1 1 0 معلم نفس العمل والتنظي 98

 1 1 0 علوم الطبيعة 99

 1 1 0 علوم الطبيعية 100

 1 1 0 عمل وتنظيم 101

 1 1 0 كيمياء 102

 1 1 0 موارد بشرية 103

 654 339 315 المجموع

 SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر

تخصص ما بين  311تتوزع على الد راسة  عي نةالمشمولة ب التخص صات( أن  عدد 11نلاحظ من الجدول رقم )     
 معد ليكون ال تخص صاتللعدد الكبير للالن ظر كليات، وب  1قسم مجمعة في  15تنتمي  التخص صاتالجامعتين، هذه 

كان في   الط لبةأن  تركيز الد راسة  عي نةطلبة لكل تخصص، لكننا نلاحظ من خلال  6المفترض للمشاركة بكل تخصص هو 
 دون ذلك. الط لبةن عدد كا  التخص صاتطلبة فما فوق، وبقية  6تخصص حيث كان عدد المشاركين  16

 الجامعة. الكل يةحسب  عي نةتوزيع أفراد ال :الكلّية متغيّر -6

 والجامعة. الكلّيةحسب  عيّنة(: توزيع أفراد ال95جدول رقم )ال

 الكل ية الرقم
 الجامعة

 المجموع
 عن ابةجامعة  جامعة قالمة

 230 154 76 الت جارةوالتسيير و  قتصادي ةالاكلية العلوم  1

 100 27 73 كلية الحقوق والعلوم السياسية 2

 98 57 41 كلية العلوم الانسانية والاجتماعية 3

 79 45 34 كلية الادب و اللغات 4

5 
كلية علوم الطبيعة والحياة وعلوم الارض 

 والمحيط
30 15 45 

 39 5 34 كلية علوم التكنولوجيا 6

 27 6 21 كلية الرياضيات والاعلام الالي وعلوم المادة 7

 21 21 0 كلية العلوم الطبية والصيدلة 8

 15 9 6 علوم الهندسة 9
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 654 339 315 المجموع

 SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر

 الحقوق والعلوم السياسية، تليها كلية الكلّيةحسب  عيّنة(: توزيع أفراد ال59رقم ) الشّكل

 

 (11اعتمادا على نتائج الجدول رقم ) الط الب: من انجاز المصدر

 311قسم وتشمل  15كليات تتضمن 1هو الد راسة  عي نة( أن  عدد الكليات المشمولة ب11نلاحظ من الجدول رقم )     
الكبير حول كلية  الط لبةطالب من كل كلية، لكننا نلاحظ تركيز  71الد راسة المشاركة في  معد لتخصص، حيث يعتبر 

ثم كلية العلوم الانسانية والاجتماعية ثم كلية الادب واللغات، لتأتي بعدها بقية  الت جارةوعلوم التسيير و  قتصادي ةالام العلو 
 عي نةال مكو ناتبكل كلية له تأثير كبير أيضا، وهو ما تظهره  الط لبة، نشير هنا أن  عدد معد لدون ال الط لبةالكليات بعدد من 

 .التخص صاتمن 

 

 الجامعي الطاّلب: عرض بيانات ونتائج محور الثاّلثلب المط

تم   ال تي الجامعيين تجاه العمل المقاولاتي من خلال استعراض البيانات الط لبةتحليل مواقف إلى  يهدف هذا المحور     
المعايير الاجتماعية، المواقف المتمثلة في ، الد راسةنموذج أبعاد إلى  يستند التحليل ، حيثجمعها وتحليلها إحصائياا

تدفع أو تعيق ال تي  يساهم هذا العرض في تحديد العوامل، كما في العمل المقاولاتي الس يطرةو  الت حك م، ومستوى الش خصي ة

35%

15%15%

12%

7%

6%

4%
3%

3%

كلية العلوم الاقتصادية والتسيير والتجارة

كلية الحقوق والعلوم السياسية

كلية العلوم الانسانية والاجتماعية

كلية الادب و اللغات

يطكلية علوم الطبيعة والحياة وعلوم الارض والمح

كلية علوم التكنولوجيا

كلية الرياضيات والاعلام الالي وعلوم المادة

كلية العلوم الطبية والصيدلة

علوم الهندسة
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ل من خلا المقاولاتي ة لدار  رؤى تساعد في تعزيز فعالية التدخلات المستقبليةيوف ر المقاولاتي، مما توج ه  نحو ال الط لبة
 .نحو المقاولة الط لبةمهامها لدفع 

 : بعد المعايير الاجتماعيةالأوّل البعد

 بعد المعايير الاجتماعية(: نتائج عبارات 99جدول رقم )ال

 العبارة الرقم
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الرتبة المستوى اتجاهات الاجابات

1 
من اقاربك من يمارس عمل 

 مقاولاتي
 14 منخفض جدا موافق بشدة غير 497. 1.44

2 
من اقاربك من يشجعك على 

 العمل المقاولاتي
 5 منخفض غير موافق 727. 2.59

3 
من اصدقائك من يمارس عمل 

 مقاولاتي
 13 منخفض جدا غير موافق بشدة 499. 1.47

4 
من اصدقائك من يشجعك 

 على العمل المقاولاتي
 6 منخفض غير موافق 734. 2.51

5 
ناجح في عمله يوجد شخص 

 المقاولاتي وترغب في تقليده
 15 منخفض جدا غير موافق بشدة 484. 1.37

 12 منخفض جدا غير موافق بشدة 500. 1.50 هل حاولت معرفة قصة نجاحه 6

 1 مرتفع موافق 1.796 4.40 كان ذلك عبر 7

 2 مرتفع موافق 1.917 4.21 هل يمكن تقليده 8

9 
المالي من الد عم هل يحفزك 

 الاسرة
 11 منخفض غير موافق 1.095 1.93

10 
 هل يحفزك تمتعك بعلاقات

 كثيرةعام ة  
 9 منخفض غير موافق 1.005 2.22

11 
والمرافقة من  الت وجيهيحفزك 

 طرف وكالة الدعم
 8 منخفض غير موافق 1.196 2.42

 7 منخفض غير موافق 1.232 2.43البنكي عبر  الت مويليحفزك  12
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 الوكالة

13 
يحفزك الاستمرار في نشاط 

 العائلة
 4 متوسط محايد 1.216 2.72

14 
تحفزك نظرة المجتمع للعمل 

 المقاولاتي
 3 متوسط محايد 1.288 2.73

15 
تحفزك المساهمة في خلق 

 ة مضافة في الاقتصادقي م
 10 منخفض غير موافق 1.100 2.20

 // منخفض غير موافق 1.02 2.41 البعد ككل

 SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر

 :العامّة . تحليل الاتجاهات 5 

اتجاه عام "غير موافق" إلى  ، ما يشير3.11، مع انحراف معياري قدره 1.13الوسط الحسابي الكلي للبُعد: بلغ  -
 .الجامعيين الط لبةعند  وانخفاض تأثير المعايير الاجتماعية كدافع للعمل المقاولاتي

 الط لبةعد ككل: منخفض، مما يعكس ضعف تأثير البيئة الاجتماعية )الأقارب، الأصدقاء، والمجتمع( في دعم مستوى الب -
 تجاه العمل المقاولاتي.

 تفصيلي للعبارات:التحليل ال. 6 

 المقاولاتي:توج ه  : تأثير الأقارب والأصدقاء على الىالأوّل الفئة 

ا، مما يعني قلة 3.17( أو الأصدقاء )3.11مقاولاتياا بين الأقارب ) من يمارس عملاا  - (: جاءت النتائج منخفضة جدا
 لنماذج قريبة تمارس العمل المقاولاتي. الط لبةتعرض 

التشجيعي  الت أثيرانخفاض إلى  (: النتائج تشير1.53، الأصدقاء 1.51من يشجع على العمل المقاولاتي )الأقارب  -
 الاجتماعي المباشر.الد عم صدقاء، مما يدل على غياب للأقارب والأ

 النماذج الناجحة والرغبة في تقليدها: :ةالثاّنيالفئة  

ا، مما يعكس قلة تأثر 3.17وجود شخص ناجح والرغبة في تقليده ) - بنماذج مقاولاتية  الط لبة(: النتيجة منخفضة جدا
 ناجحة في محيطهم.

(: تُظهر النتائج انخفاض الاهتمام بمعرفة قصص نجاح الأشخاص الناجحين، مما 3.51) الن جاحمحاولة معرفة قصة  -
 يعكس عدم وجود فضول أو توجيه نحو استلهام التجارب الناجحة.



 الفصل الرّابع: الجزء التطّبيقي، دراسة ميدانية بجامعتي عنابة وقالمة

 

211 

 

 الأسري والاجتماعي:الد عم : ةالثاّلثالفئة  

من الأسرة كعامل ممكن تقديمه الالمالي الد عم (: النتيجة منخفضة، مما يعني ضعف 3.11المالي من الأسرة )الد عم  -
 محفز.

كمصدر   العام ة على الاستفادة من العلاقات  الط لبة(: يعكس ضعف قدرة 1.11كثيرة )عام ة   بعلاقات الط البتمتع  -
 دعم اجتماعي ومقاولاتي.

 :للمجتمع يةالث قافوالعوامل المقاول  للط البنظرة المجتمع  ة:الرّابعالفئة  

(: جاء التقييم في المستوى المتوسط، مما يعكس تبايناا في مواقف 1.71تحفزك نظرة المجتمع للعمل المقاولاتي ) -
 والتحفظ.الد عم المجتمع تجاه العمل المقاولاتي بين 

لأنشطة بالاستمرار في ا الط لبةاهتمام جزئي لدى إلى  متوس طة(: تشير النتيجة ال1.71الاستمرار في نشاط العائلة ) -
 العائلية.

 :المؤس سي الت مويلو  الت وجيه الفئة الخامسة: 

 .مقد مةال الت وجيهمع برامج  الت فاعل(: يعكس انخفاض الاستفادة أو 1.11)الد عم والمرافقة من وكالة  الت وجيه -

 المالي البنكي.الد عم ضعف فعالية إلى  (: النتيجة منخفضة، مما يشير1.11البنكي عبر الوكالة ) الت مويل -

 : أعلى تأثير في البعد:الفئة السادسة 

(: جاءت النتائج مرتفعة، مما يعني 1.13الناجح ) الن موذجتقليد  امكاني ة( و 1.11) الن جاحقصة إلى  طريقة الوصول -
 عندما يتعرفون عليها، ولكن مع محدودية الحالات. الن جاحبمحاكاة نماذج  الط لبةاهتمام 

 . التفسير العام للنتائج:5 

تدني مستويات الموافقة على معظم العبارات يُظهر وجود فجوة كبيرة في تأثير البيئة الاجتماعية )العائلة، الأصدقاء،  -
 نحو العمل المقاولاتي. الط لبةوالمجتمع( في تحفيز 

دفع  امكاني ةاعية من الأسرة والمجتمع يحد من المالي والمرافقة الاجتمالد عم عدم التعرض المباشر لنماذج ناجحة وقلة  -
 نحو العمل المقاولاتي. الط لبة

 اهتمام بمحاكاتها. الط لبةفي المقابل، عندما يتم توفير نماذج ناجحة أو قصص نجاح واضحة، يظهر لدى  -
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 الشّخصيّة: بعد المواقف الثاّنيالبعد 

 الشّخصيّةبعد المواقف (: نتائج عبارات 91جدول رقم )ال

 العبارة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

اتجاهات 
 الاجابات

 الرتبة المستوى

1 
هل درست مقاييس تتعلق 

 في تخصصك المقاولاتي ة ب
 10 جدا منخفض غير موافق بشدة 491. 1.60

 2 منخفض غير موافق 783. 2.49 هل ترى هذه المقاييس مفيدة 2

3 
 7رتب حسب اهتمامك من 

 3إلى 
 6 جدا منخفض غير موافق بشدة 842. 2.03

4 
يدفعك اثبات الذات نحو العمل 

 المقاولاتي
 7 جدا منخفض غير موافق بشدة 796. 2.02

5 
هل تدفعك السلطة للعمل 

 المقاولاتي
 1 متوسط محايد 1.200 2.64

6 
هل تدفعك الاستقلالية للعمل 

 المقاولاتي
 9 جدا منخفض غير موافق بشدة 888. 1.61

7 
هل تدفعك قيادة فريق عمل 

 للعمل المقاولاتي
 4 جدا منخفض غير موافق بشدة 997. 2.14

8 
هل مواجهة البطالة تدفعك نحو 

 العمل المقاولاتي
 11 جدا منخفض غير موافق بشدة 860. 1.54

9 
هل يدفعك تعظيم الدخل للعمل 

 المقاولاتي
 12 جدا منخفض غير موافق بشدة 798. 1.49

10 
هل تقتك في نفسك تدفعك 

 للعمل المقاولاتي
 8 جدا منخفض غير موافق بشدة 1.172 1.62

11 
هل لديك رؤية مستقبلية واضحة 

 تدفعك للعمل المقاولاتي
 5 جدا منخفض غير موافق بشدة 1.071 2.07

12 
هل تخصصك الجامعي يدفعك 

 للعمل المقاولاتي
 3 جدا منخفض غير موافق بشدة 1.098 2.49

 // منخفض غير موافق 0.916 1.978 البعد ككل

 SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر
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 :العامّة تحليل الاتجاهات . 5 

ا في إلى  ، مما يشير1.136مع انحراف معياري  3.171عد: بلغ المتوسط الحسابي الكلي للب - مستوى منخفض جدا
 تجاه العمل المقاولاتي. الش خصي ة الط لبةمواقف 

اتجاهات الإجابات: غالبية العبارات أظهرت مستوى "غير موافق بشدة" مع وجود بعض الإجابات المحايدة في حالات  -
 قليلة.

غياب إلى  تجاه العمل المقاولاتي، مما يشير الط لبةلدى  الش خصي ةالاستنتاج العام: تعكس هذه النتائج ضعف المواقف  -
 نحو هذا المجال.توج ه  لل الد اخليالدافع الحافز أو 

 :تحليل العبارات الفردية. 1 

 :المقاولاتي ة و  لت عليمالعلاقة بين ا :ىالأوّل الفئة 

ا، مما يدل على قلة إدماج 3.61في تخصصك" ) المقاولاتي ة "هل درست مقاييس تتعلق ب - (: النتيجة منخفضة جدا
 في المناهج الدراسية. المقاولاتي ة موضوع 

(: رغم أن النتيجة منخفضة، إلا أنها أعلى نسبياا مقارنة بعبارات أخرى، مما 1.11"هل ترى هذه المقاييس مفيدة" ) -
 الكافي. الش كل، لكن لا يتم تعزيزها بللمقاولاتي ةمتصورة  أهمي ةوجود  امكاني ةإلى  يشير

الأكاديمي  الت وجيه(: نتيجة منخفضة، مما يدل على ضعف 1.11ي" )"هل تخصصك الجامعي يدفعك للعمل المقاولات -
 كمسار مهني.  المقاولاتي ة نحو 

 

 :المقاولاتي ة نحو  الش خصي ةالدوافع  :ةالثاّنيالفئة  

ا، مما يشير1.11"يدفعك إثبات الذات" ) - غياب الدافع لتحقيق الذات من خلال العمل إلى  (: النتيجة منخفضة جدا
 المقاولاتي.

ا، ما يدل على عدم 3.11"يدفعك تعظيم الدخل" ) - كفرصة لزيادة   للمقاولاتي ة الط لبة إدراك   (: يُظهر انخفاضاا شديدا
 الدخل.

أحد أهم تعد  كبديل لمواجهة البطالة، رغم أنها   المقاولاتي ة غياب الوعي بإلى  (: يشير3.51"يدفعك مواجهة البطالة" ) -
 الشائعة عالمياا. سبابالأ



 الفصل الرّابع: الجزء التطّبيقي، دراسة ميدانية بجامعتي عنابة وقالمة

 

213 

 

 عوامل الاستقلالية والقيادة: :ةالثاّلثالفئة  

ا، مما يعكس قلة 3.63"يدفعك العمل المقاولاتي للاستقلالية" ) -  همي ةلأ الط لبة إدراك   (: النتيجة منخفضة جدا
 الاستقلالية كميزة للعمل المقاولاتي.

في قيادة فريق عمل في سياق الث قة على ضعف الرغبة أو (: النتيجة منخفضة، مما يدل 1.31"قيادة فريق عمل" ) -
 مقاولاتي.

 الأخرى: التحفيزعوامل  ة:الرّابعالفئة  

أن بعض إلى  ، بمستوى متوسط، مما يشيرىالأو ل (: جاءت في المرتبة1.61"هل تدفعك السلطة للعمل المقاولاتي" ) -
 بفكرة تحقيق السلطة أو النفوذ. المقاولاتي ة يربطون  الط لبة

ا، مما يعكس غياب تخطيط واضح أو رؤية طويلة 1.17"هل لديك رؤية مستقبلية واضحة" ) - (: النتيجة منخفضة جدا
 الأمد للعمل المقاولاتي.

ا، مما يدل على ضعف 3.61"هل ثقتك بنفسك تدفعك للعمل المقاولاتي" ) -  الن فسبالث قة (: النتيجة منخفضة جدا
 .المقاولاتي ة نحو توج ه  كعامل مؤثر في ال

 . التفسير العام للنتائج:5 

كخيار وظيفي أو مهني، سواء من   المقاولاتي ة غياب الاهتمام العام بإلى  : تشير النتائجالمقاولاتي ة  أهمي ة إدراك   ضعف  -
 .الش خصي ةأو الدوافع الد راسية خلال المناهج 

قوية لدى  محف زة: لم تظهر الدوافع مثل تعظيم الدخل أو الاستقلالية أو مواجهة البطالة كعوامل الش خصي ةغياب الحوافز  -
 .الط لبة

يعكس غياب الوعي الكامل  الط لبةأو التخطيط الشخصي لدى  الأهداف   رؤية مستقبلية: عدم وضوح إلى  الافتقار -
 العمل المقاولاتي. أهمي ةب

 السّيطرةو  التّحكّم: بعد الثاّلثالبعد 

 السّيطرةو  التّحكّمبعد معايير (: نتائج عبارات 92جدول رقم )ال

 العبارة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

اتجاهات 
 الاجابات

 الرتبة المستوى
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1 
هل تنوي القيام بعمل مقاولاتي 

 بشهادتك الجامعية
 3 متوسط محايد 1.057 3.30

2 
للعمل بغير تعد  عند الضرورة انت مس

 شهادتك الجامعية
 13 منخفض غير موافق 1.117 2.11

3 
هل تحمل المسؤولية يعيق القيام 

 بالعمل المقاولاتي
 1 مرتفع موافق 1.347 3.42

4 
هل مواجهة المخاطر يعيق العمل 

 المقاولاتي
 7 متوسط محايد 1.290 2.81

5 
الحصول على رأس المال يشكل عائق 

 للعمل المقاولاتي
 12 منخفض غير موافق 1.225 2.28

6 
شبهة الربى في القرض البنكي تشكل 

 عائق في العمل المقاولاتي
 14 منخفض غير موافق 1.233 2.09

7 
ايجاد فكرة مشروع تشكل عائق للقيام 

 بالعمل المقاولاتي
 2 متوسط محايد 1.350 3.30

8 
حجم وقت العمل الضغط يشكل 

 عائق في العمل المقاولاتي
 5 متوسط محايد 1.339 3.24

9 
الاجراءات الادارية تشكل عائق امام 

 القيام بالعمل المقاولاتي
 10 متوسط محايد 1.312 2.68

10 
تشكل عائق امام  الت سويق عملي ة

 العمل المقاولاتي
 6 متوسط محايد 1.297 3.00

11 
الاعباء المترتبة عن العمل المقاولاتي 

 تشكل عائق له
 8 متوسط محايد 1.153 2.76

12 
تشكل عائق للقيام  المؤس سةادارة 

 بالعمل المقاولاتي
 4 متوسط محايد 1.269 3.28

13 
غياب الخبرة تشكل عائق للقيام 

 بالعمل المقاولاتي
 9 متوسط محايد 1.277 2.72

14 
مثل جائحة كورونا  خاص ةال الظ روف

 تمثل عائق للعمل المقاولاتي
 11 متوسط محايد 1.417 2.65

 // متوسط محايد 1.263 2.831 البعد ككل

 SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر
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 :العامّة تحليل الاتجاهات . 5 

 الس يطرةو  الت حك مأن مستوى إلى  ، مما يشير3.161مع انحراف معياري  1.113عد: بلغ المتوسط الحسابي الكلي للب -
 في العمل المقاولاتي يقع ضمن الفئة "المحايدة" وبمستوى متوسط. الط لبةلدى 

اتجاهات الإجابات: معظم العبارات سجلت نتائج محايدة أو منخفضة، مما يعكس نوعاا من التردد أو عدم وضوح  -
 في العمل المقاولاتي. الس يطرةو  الت حك مالرؤية تجاه القدرة على 

ترافق العمل المقاولاتي، وهو ال تي  اتالت حديحول القدرة على مواجهة  الط لبةقاا عاماا بين عد قلالاستنتاج العام: يعكس الب -
 اللازم.الد عم ما قد يكون مرتبطاا بعدم توفر الموارد، الخبرة، أو 

 . تحليل العبارات الفردية:6 

 النوايا المرتبطة بالعمل المقاولاتي: :ىالأوّل الفئة 

وجود إلى  (: النتيجة محايدة بمستوى متوسط، مما يشير1.11"هل تنوي القيام بعمل مقاولاتي بشهادتك الجامعية" ) -
هذه ، ها لم تصل لمرحلة الاقتناع القويتخصصهم الجامعي، ولكن إستخدامفي العمل المقاولاتي ب الط لبةرغبة مبدئية لدى 

 وف من الفشل أو نقص الموارد.النتيجة قد تكون متأثرة بعوامل أخرى مثل الخ

ا، مما يدل على أن معظم 1.33للعمل بغير شهادتك الجامعية" )تعد  "عند الضرورة انت مس - (: النتيجة منخفضة جدا
يفضلون العمل في مجال تخصصهم الأكاديمي، مما يعكس نظرة تقليدية لسوق العمل وعدم المرونة تجاه  الط لبة

 استكشاف مجالات جديدة.

 ية والمالية:الن فس: العوائق ةالثاّنية الفئ 

بمستوى مرتفع، مما يعكس قلقاا كبيراا  ىالأو ل (: جاءت في المرتبة1.11"هل تحمل المسؤولية يعيق العمل المقاولاتي" ) -
قرارات   إت خاذهذه النتيجة قد تكون مرتبطة بالخوف من ، تأتي مع العمل المقاولاتيال تي  ةحول عبء المسؤولي الط لبةبين 

 على مستقبلهم المهني والمالي. تؤث ركبيرة قد 

لا  الط لبةأن إلى  (: النتيجة منخفضة، مما قد يشير1.11"الحصول على رأس المال يشكل عائق للعمل المقاولاتي" ) -
 .ور الواضح حول كيفية الحصول عليهيعتبرون رأس المال العائق الأكبر، أو ربما يفتقرون للتص

ا، مما يدل على أن هذا العامل ليس من  (:1.11ى في القرض البنكي تشكل عائق" )"شبهة الرب - النتيجة منخفضة جدا
 ية المتاحة.الت مويل، وقد يعكس تنوع الخيارات الط لبةلدى  رئيسي ةالويات الأو ل بين
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 العقبات الفنية والإدارية: :ةالثاّلثالفئة  

أن صعوبة العثور على إلى  (: النتيجة محايدة بمستوى متوسط، مما يشير1.11"إيجاد فكرة مشروع تشكل عائق" ) -
 المناسب. الت وجيهفكرة مشروع جيدة تشكل تحدياا، وهو ما قد يفُسَّر بنقص الإبداع أو 

وعي نسبي بأن تنظيم الوقت  (: النتيجة محايدة، مما يدل على وجود1.11"الضغط وحجم وقت العمل يشكل عائق" ) -
 يشكل تحدياا، لكنه ليس العائق الأكبر.

قد يواجهون بعض الصعوبات مع  الط لبةأن إلى  النتيجة محايدة، مما يشير (:1.61"الإجراءات الإدارية تشكل عائق" ) -
 لترددهم في العمل المقاولاتي.الر ئيسي البيروقراطية، لكنها ليست السبب 

ات المرتبطة بتسويق الت حديب الط لبةاعتراف إلى  النتيجة محايدة، مما يشير (:1.11تشكل عائق" ) يقالت سو  عملي ة" -
 المنتجات أو الخدمات في السوق.

 الخارجية: الظ روفو  العام ة العوائق  ة:الرّابعالفئة  

الخبرة، لكنها ليست  همي ةلأ الط لبة إدراك   النتيجة محايدة، مما يدل على  (:1.71"غياب الخبرة يشكل عائق" ) -
 يعيقهم.قد الذي الر ئيسي العائق 

تم   النتيجة محايدة، مما يعكس أن تأثير الجائحة قد (:1.65مثل جائحة كورونا تشكل عائق" ) خاص ةال الظ روف" -
 .الط لبةاستيعابه جزئياا، ولكنه لا يزال يُشكل تحدياا لبعض 

 . التفسير العام للنتائج:5 

ات المرتبطة بالعمل الت حديتجاه  الط لبةالحياد، مما يعكس غياب الحسم لدى إلى  والحيادية: معظم النتائج تميلالتردد  -
 المقاولاتي.

ية مثل عبء المسؤولية والخوف من الفشل تشكل تحديات أكبر مقارنة الن فسعوامل نفسية مؤثرة: يتضح أن العوامل  -
 أو الإدارية. المادي ةبالعوامل 

تصور واضح حول طبيعة العمل المقاولاتي وما يتطلبه إلى  يفتقرون الط لبةضعيف للتحديات الحقيقية: يبدو أن  إدراك    -
 من مهارات وخبرات.
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 المقاولاتيّة : عرض بيانات ونتائج محور دار الرّابعلب المط

ل تقييم المقاولاتي، من خلاتوج ه  الجامعيين نحو ال الط لبةفي دعم  المقاولاتي ة هذا المحور على تحليل دور دار يرك ز     
إبراز مدى فعالية إلى  يهدف عرض البيانات والنتائج(، حيث ، والمرافقةالت كوين، الت حسيس، الات صالالمختلفة )أداء مهامها 

توج ه  في خلق  تي ة المقاولاتستدعي تحسيناا لتعزيز مساهمة دار ال تي  هذه المهام في تحقيق أهدافها، وتحديد النقاط
 .الط لبةلدى  تيمقاولا

 الاتّصال مهمّة: الأوّل البعد

 المقاولاتيّة على دار  الاطّلاع(: 93جدول رقم )ال

 بجامعتك ؟ المقاولاتيّة هل سمعت عن دار 

    

 الخيارات
 الجامعة

 المجموع
 عن ابةجامعة  جامعة قالمة

 161 75 85 نعم

 494 264 231 لا

 654 339 315 المجموع

 SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر

 :التحليل الكمي للبيانات. 5 

 (.عن ابةمن جامعة  111من جامعة قالمة و 135طالباا ) 651: عي نةإجمالي ال -

 الإجمالي.من  %11.5(، بنسبة عن ابةمن جامعة  75من جامعة قالمة  15طالباا فقط ) 361الإجابة بنعم:  -

 من الإجمالي. %75.5(، بنسبة عن ابةمن جامعة  161من جامعة قالمة  111طالباا ) 111الإجابة بلا:  -

 . التحليل التفصيلي:6 

 جامعة قالمة: -

 (.135من أصل  15) %17: المقاولاتي ة نسبة الذين سمعوا عن دار  -  

 (.135من أصل  111) %71نسبة الذين لم يسمعوا:  -  
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 :عنّابةجامعة  -

 (.111من أصل  75) %11: المقاولاتي ة نسبة الذين سمعوا عن دار  -  

 (.111من أصل  161) %71نسبة الذين لم يسمعوا:  -  

 . الاتجاهات البارزة:5 

 الط لبةجامعة قالمة نسبة أعلى من  حيث سجلت المقاولاتي ة،بدار  الط لبةى معرفة هناك تفاوت بين الجامعتين في مد -
 .عن ابةالذين سمعوا عنها مقارنة بجامعة 

ا في كلتا الجامعتين، مما يعكس ضعف  المقاولاتي ة لمن يعرفون دار  العام ة  الن سبةرغم ذلك، فإن  - تبقى منخفضة جدا
 .المقاولاتي ة دار التواصل أو قلة التوعية حول 

 . الاستنتاجات:9 

لم  الط لبةالعظمى من  الأغلبيةحيث أن   المقاولاتي ة،بدار الات صال   مهم ةيرة في وجود مشكلة كبإلى  هذه النتائج تشير -
سل ط تال تي  اتالن شاطقلة الفعاليات أو ، أو عف استراتيجيات الترويج والتوعيةضإلى  القصوريعود هذا  ، وقديسمعوا بها

 اتصال محدودة أو غير فعالة داخل الجامعات.الاعتماد على قنوات إلى  إضافة المقاولاتي ة،الضوء على دور دار 

 

 المقاولاتيّة بدار  الطاّلبسمع بعدها التّي  المدّة(: 98جدول رقم )ال

 ؟ المقاولاتيّة بعد كم سنة من دخولك الجامعة سمعت بدار 

    

 بالسنة الخيارات
 الجامعة

 المجموع
 عن ابةجامعة  جامعة قالمة

0 230 264 494 

1 15 11 26 

2 11 10 21 

3 29 19 48 

4 21 23 44 

5 9 12 21 

 654 339 315 المجموع

 SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر
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 :التحليل الكمي للبيانات. 5 

 (.عن ابةمن جامعة  111من جامعة قالمة و 135طالباا ) 651: عي نةإجمالي ال -

ا ) - من  %75.5(، بنسبة عن ابةمن جامعة  161من جامعة قالمة و 111طالباا ) 111سنوات(:  1لم يسمعوا أبدا
 الإجمالي.

 .%1.3طالباا فقط، بنسبة  16: ىالأو ل سمعوا في السنة -

 .%1.1طالباا فقط، بنسبة  13: ةالث انيسمعوا في السنة  -

 .%7.1بة طالباا، بنس 11: ةالث الثسمعوا في السنة  -

 .%6.7طالباا، بنسبة  11ة: الر ابعسمعوا في السنة  -

 .%1.1طالباا فقط، بنسبة  13سمعوا في السنة الخامسة:  -

 . التحليل التفصيلي:6 

 جامعة قالمة: -

ا:  -    الجامعة(. طلبةمن إجمالي  %71طالباا ) 111لم يسمعوا أبدا

 (.%35.1طالباا ) 51ة، بإجمالي الر ابعو ة الث الثعرفوا عنها في السنة  المقاولاتي ة معظم من سمعوا بدار  -  

 :عنّابةجامعة  -

ا:  -    الجامعة(. طلبةمن إجمالي  %71طالباا ) 161لم يسمعوا أبدا

 (.%31.1طالباا ) 11ة، بإجمالي الر ابعو ة الث الثعرفوا عنها في السنة  المقاولاتي ة معظم من سمعوا بدار  -  

 تجاهات البارزة:. الا5 

 الط لبة( تعكس ضعفاا كبيراا في التواصل مع %75.5) المقاولاتي ة الذين لم يسمعوا عن دار  للط لبةالعالية  الن سبة -
 م الجامعية.دراساتهالجامعيين منذ بداية 

ا،إلى  ة( يشيرالر ابعأو ة الث الثسنوات ) عد ةمن سمعوا عن الدار بعد  - ضياع فرص إلى  مما يؤدي أن التواصل متأخر جدا
 .ىالد راسية الأو لالاستفادة من خدمات الدار خلال المراحل 
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ا  الن سبة - توضح أن هناك تقصيراا في إيصال ة الث انيو  ىالأو ل الذين عرفوا عن الدار خلال السنتين للط لبةالمنخفضة جدا
 الجدد. للط لبةالمعلومات 

 . الاستنتاجات:9 

الجامعيين في بداية مسيرتهم الجامعية، مما قد يحد من  الط لبةلم تنجح في استهداف  المقاولاتي ة النتائج تكشف أن دار  -
 كمجال مهني في المستقبل.  المقاولاتي ة اهتمامهم ب

 الجدد. الط لبةإلى  إستراتيجية اتصال مكثفة ومبكرة للوصولإلى  هناك حاجة ماسة -

 المقاولاتيّة بدار  الطاّلب(: وسيلة سماع 94جدول رقم )ال

 هل كان ذلك عن طريق  ؟

    

 الخيارات
 الجامعة

 المجموع
 عن ابةجامعة  جامعة قالمة

 62 25 37 استاذك

 19 14 5 زميلك

 20 9 11 اعلان

 24 17 7 الانترنت

 33 10 23 الصدفة

 2 0 2 نادي جامعي

 494 264 231 لم اسمع عنها

 654 339 315 المجموع

 SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر

 :التحليل الكمي للبيانات. 5 

 (.عن ابةمن جامعة  111من جامعة قالمة و 135طالباا ) 651: عي نةإجمالي ال -

من  %75.5(، بنسبة عن ابةمن جامعة  161من جامعة قالمة و 111طالباا ) 111: المقاولاتي ة لم يسمعوا عن دار  -
 الإجمالي.

 :المقاولاتي ة بدار  سمعوا من خلالهاال تي  الطرق -

 .%1.5(، بنسبة عن ابةمن جامعة  15من جامعة قالمة و 17طالباا ) 61الأستاذ:  -  
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 .%1.1طالباا، بنسبة  31الزميل:  -  

 .%1.3طالباا، بنسبة  11الإعلان:  -  

 .%1.7طالباا، بنسبة  11الإنترنت:  -  

 .%5.1طالباا، بنسبة  11الصدفة:  -  

 .%1.1النادي الجامعي: طالبان فقط )من جامعة قالمة(، بنسبة  -  

 . التحليل التفصيلي:6 

 جامعة قالمة: -

 11طالباا(، يليها الصدفة ) 17)إذ كان ذلك عن طريق الأست  المقاولاتي ة الذين سمعوا عن دار  الط لبةالأكبر من  الن سبة -  
 طالباا(.

 طالباا على التوالي(. 33و 7الإنترنت والإعلان لعبا دوراا محدوداا ) -  

 :عنّابةجامعة  -

 طالباا(. 15)إذ طالباا(، يليها الأست 37شيوعاا )الأكثر   الإنترنت كان الطريقة  -  

 .عن ابةالنادي الجامعي لم يكن له أي دور في إيصال المعلومات في جامعة  -  

 . الاتجاهات البارزة:5 

، مما يعكس اعتماداا كبيراا عن ابةفي ة الث انيتأثيراا في جامعة قالمة و الأكثر   الطريقة  يمث لللتواصل:  رئيسي ةكوسيلة إذ  الأست -
 .الط لبةعلى تفاعل الأساتذة مع 

ا: بدو  - تزايد الاعتماد على الوسائل الرقمية، يجب تعزيز وجود الدار عبر إلى الن ظر ر الإنترنت والإعلانات ضعيف جدا
 الإنترنت.

طالباا( يكشف عن  11بالصدفة ) المقاولاتي ة دار الذين سمعوا عن  الط لبة: العدد الكبير من منهجي ةالصدفة كوسيلة غير  -
 غياب إستراتيجية تواصل فع الة.
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ية  الط لبةقصور في استثمار الأنشطة إلى  مما يشير المقاولاتي ة،بدار  الت عريفضعف النادي الجامعي: دوره شبه منعدم في  -
 كوسيلة للتوعية.

 . الاستنتاجات:9 

لم تعتمد خطة واضحة  المقاولاتي ة أن دار إلى  يشيرإذ : الاعتماد الكبير على الصدفة والأستمنهجي ةغياب التوعية ال -
 وشاملة للتعريف بنفسها.

إلى  الإنترنت ووسائل الإعلان الرقمية كوسائل فع الة للوصول إستخدامالإهمال للوسائل الرقمية: النتائج توضح ضعف  -
 .الط لبة

 الأمثل. الش كل، فإن الأندية لم تُستغل بالط لبةلتواصل مع دور محدود للأندية الجامعية: بالرغم من إمكانياتها الكبيرة في ا -

 الطاّلبمن طرف  المقاولاتيّة (: زيارة دار 12جدول رقم )ال

 ؟ المقاولاتيّة هل زرت دار 

    

 الخيارات
 الجامعة

 المجموع
 عن ابةجامعة  جامعة قالمة

 41 21 20 نعم

 613 318 295 لا

 654 339 315 المجموع

 SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر

 . تحليل البيانات الكمية:5 

 (.عن ابةمن جامعة  111من جامعة قالمة و 135طالباا ) 651: عي نةإجمالي ال -

من  %6.1 (، بنسبةعن ابةمن جامعة  13من جامعة قالمة و 11طالباا فقط ) 13: المقاولاتي ة الذين زاروا دار  الط لبة -
 الإجمالي.

 %11.7(، بنسبة عن ابةمن جامعة  131من جامعة قالمة و 115طالباا ) 631: المقاولاتي ة الذين لم يزوروا دار  الط لبة -
 من الإجمالي.
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 . التحليل التفصيلي:6

 جامعة قالمة: -

 (.135طالباا من أصل  11) المقاولاتي ة جامعة قالمة زاروا دار  طلبةمن  %6.1فقط  -  

 الجامعة. طلبةبين الدار و فع ال ( لم يزوروا الدار، مما يعكس غياب تفاعل %11.7) الط لبةالغالبية العظمى من  -  

 :عنّابةجامعة  -

 (.111طالباا من أصل  13) المقاولاتي ة دار فقط زاروا  %6.1نسبة مماثلة تقريباا لجامعة قالمة؛  -  

 .الط لبةضعف مماثل في التواصل مع إلى  مما يشير المقاولاتي ة،لم يزوروا دار  الط لبةمن  11.1% -  

 . الاتجاهات البارزة:5 

منخفضة للغاية في كلتا الجامعتين، مما يدل على  المقاولاتي ة دار إلى  الزيارات بشكل عام: نسبة الزيارات معد لضعف  -
 .المقاولاتي ة دار لزيارة  الط لبةنقص الوعي أو ضعف التحفيز لدى 

فإن النتائج متقاربة  المقاولاتي ة،رغم الفروق المحتملة بين طبيعة الجامعتين أو برامج دار  تشابه النتائج بين الجامعتين: -  
ا، مما يشير  .المقاولاتي ة في استراتيجيات دار عام ة  وجود مشكلات تنظيمية وتوعويةإلى  جدا

 . الاستنتاجات:9 

أو لا يدركون فائدتها  المقاولاتي ة دار لا يعرفون عن وجود أم ا  الط لبةالزيارات تدل على ضعف الوعي: يبدو أن غالبية  قلة -
 لهم. الن سبةب

أو  المقاولاتي ة دار إلى  الط لبةغياب استراتيجيات فع الة لتحفيز الزيارات: النتائج تظهر عدم وجود جهود فع الة لجذب  -
 لتشجيعهم على الاستفادة من خدماتها.

 المقاولاتيّة لدار  الطاّلب(: سبب عدم زيارة 15جدول رقم )ال

 ؟لماذا في حالة لم تزرها 

    

 الخيارات
 الجامعة

 المجموع
 عن ابةجامعة  جامعة قالمة

 52 22 30 غير مهتم
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 24 15 9 بعيدة

 47 12 35 ليس لديك وقت

 4 0 4 لم افكر في الامر

 25 25 0 لا اعرف موقعها

 9 1 8 زرتها

 493 264 229 لم اسمع بها

 654 339 315 المجموع

 SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر

 :كما يلي  ؟"، يمكن تحليل الإجابات بناءا على توزيع الخيارات بين الجامعتينإذاللسؤال "في حالة لم تزرها لم الن سبةب

 

( قد عن ابةعة في جام 11في جامعة قالمة و 11في كلا الجامعتين ) الط لبةالأعلى من  الن سبة. غير مهتم: يُلاحظ أن 3
غير مهتمة بالمشاركة أو الزيارة، ما يعكس ضعف في  الط لبةأن هناك فئة كبيرة من إلى  هذا يشير ،اختاروا هذا الخيار

 قد يتطلب ذلك تعزيز التوعية.و  المقاولاتي ة،دار  أهمي ةالمبدئية بتحفيزهم أو معرفتهم 

إلى  بعيدة، مما قد يشير المقاولاتي ة الذين يرون أن دار  الط لبةتسجل عدداا أكبر من  عن ابة. بعيدة: هنا نجد أن جامعة 1
 مشاكل في التنقل أو في كيفية تنظيم الأنشطة بحيث لا تكون في متناول الجميع.

 (، مما يشيرعن ابةفي جامعة  31في جامعة قالمة و 15هذه الإجابة من أكثر الخيارات شيوعاا )تعد  . ليس لديك وقت: 1
 أو الأنشطة الأخرى.الد راسة أو شعورهم بالضغط من التزامات أخرى، مثل  الط لبةوجود تحديات متعلقة بالوقت لدى إلى 

كبيراا، مع إجابة واحدة فقط في جامعة قالمة، ما يعكس عدم . لم أفكر في الأمر: لا يبدو أن هذه الفئة تمثل اهتماماا  1
 .المقاولاتي ة أو عدم الوعي بدور دار  الت فكير

إلى  طالباا أشاروا 15، نجد أن عن ابةفي جامعة  ،نقص في التواصل والمعلوماتإلى  ر. لا أعرف موقعها: هذا الخيار يشي5
 .الات صالو  الت وجيهفي  ح خللاا ما يوض المقاولاتي ة،ع دار أنهم لا يعرفون موق

ا )6 (، إلا أن هذا الرقم يُظهر أن هناك عن ابةفي جامعة  3في جامعة قالمة و 1. زرتها: على الرغم من أن الأعداد قليلة جدا
 لجذب آخرين. الط لبةتسليط الضوء على تجارب هؤلاء إلى  قد يحتاج هذاو  المقاولاتي ة،ين قاموا بزيارة دار الذ الط لبةبعض 
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في  161في جامعة قالمة و 111طالباا ) 111حيث أن  شيوعاا، الأكثر   هذا الخيار الإجابة  يمث ل. لم أسمع بها: 7
ا في الانتشار الإعلامي و  المقاولاتي ة،( لم يسمعوا عن دار عن ابةجامعة   المقاولاتي ة ي لدار الت سويقهذا يعكس ضعفاا شديدا

 الحاجة الماسة لزيادة التوعية من خلال الحملات الإعلامية والأنشطة الجامعية.في الجامعات، ويُظهر 

 

مما يتطلب تدخلات فع الة لتحسين مستوى  المقاولاتي ة،بشأن دار  الط لبةهناك ضعف في الوعي العام بين  التعليق العام:
تجاه هذا  الط لبة. من الضروري زيادة الأنشطة الترويجية لتغيير التصورات السلبية أو اللامبالاة من قبل الت سويقالتواصل و 
 الموضوع.

 المقاولاتيّة لدار  الطاّلب(: عدد زيارات 16جدول رقم )ال

 زرتها ؟ مرّةفي حالة نعم كم 

    

 الخيارات
 الجامعة

 المجموع
 عن ابةجامعة  جامعة قالمة

0 291 296 587 

1 13 11 24 

2 2 17 19 

3 7 15 22 

4 2 0 2 

 654 339 315 المجموع

 SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر

 :الت اليزرتها؟"، يمكن تحليل الإجابات على النحو  مر ةللسؤال "في حالة نعم كم  الن سبةب

طالباا في جامعة  116طالباا في جامعة قالمة و 113شيوعاا، حيث اختارها الأكثر   هذه الإجابة هي تعد  : مر ة 1 -
ا المقاولاتي ة الذين أكدوا أنهم زاروا دار  الط لبةأن العدد الأكبر من إلى  ، مما يشيرعن ابة هذا  ،في الحقيقة لم يزوروا الدار أبدا

 ارات فعلية.الضوء على وجود فارق كبير بين الاستجابة بنعم وعدم وجود زيسل ط ي

رغم أن هذه و  ،واحدة مر ة المقاولاتي ة زاروا دار  عن ابةفي جامعة  33طالباا في جامعة قالمة و 31: كان هناك مر ة 3 -
 .مر ةولكنها غير كافية لتشكل عادة أو علاقة مست عي نةقد يكونون قد خاضوا تجربة م الط لبةالأعداد قليلة، إلا أن هؤلاء 

هذه تعد  مرتين. بينما لا  المقاولاتي ة زاروا دار  عن ابةطالباا في جامعة  37طالباا في جامعة قالمة و 1مرات: نجد أن  1 -
 ة.إضافيتفاعل أكبر مع الأنشطة أو وجود عوامل جذب إلى  أعلى، ما قد يشير عن ابةالأعداد كبيرة، إلا أن العدد في جامعة 
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 الط لبةأن هناك مجموعة صغيرة من إلى  تشير عن ابةطالباا في جامعة  35امعة قالمة وفي ج طلبة 7مرات: إجابة  1 -
ون فئة مهتمة يمكن الاستفادة منها في يمث لعلى الرغم من كونهم أقلية، فإنهم و  ،وا اهتماماا أكبر وكرروا الزيارةالذين قد أظهر 
 .الط لبةالترويج لبقية 

الذين  الط لبةهذا العدد يعكس قلة  ،عن ابةعة قالمة ولا شيء في جامعة إجابات فقط من جام 1مرات: كانت هناك  1 -
 المستمر مع هذه الفعالية. الت فاعلبشكل متكرر، مما يعكس ضعف  المقاولاتي ة يزورون دار 

 

، إلا أن الغالبية العظمى من مر ةأكثر من  المقاولاتي ة الذين زاروا دار  الط لبةعلى الرغم من أن هناك بعض  التعليق العام:
وجعلها أكثر  المقاولاتي ة مع دار  الت فاعلتحسين إلى  الحاجة الماسةإلى  هذه النتائج تشير ،على الإطلاقها رو و لم يز  الط لبة

ة لزيادة إضافيهذه الأنشطة، وكذلك توفير تسهيلات  أهمي ة، تحسين التواصل حول مر ةجذباا من خلال تنظيم فعاليات مست
 والمشاركة. الت فاعل

 للطاّلب المقاولاتيّة (: كيفية استقبال دار 15جدول رقم )ال

 كيف كان الاستقبال ؟

    

 الخيارات
 الجامعة

 المجموع
 عن ابةجامعة  جامعة قالمة

 36 36 0 دون تعليق

 1 1 0 رائع

 13 2 11 حسن

 12 3 9 عادي

 3 1 2 دون المستوى

 2 0 2 غير لائق

 587 296 291 لم ازرها

 654 339 315 المجموع

 SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر

 :الت اليللسؤال "كيف كان الاستقبال؟"، يمكن تحليل الإجابات على النحو  الن سبةب

لم يكن  الط لبةأن هناك فئة من إلى  يشير، وهو ما قد اختاروا هذا الخيار عن ابةمعة طالباا في جا 16دون تعليق: نجد أن  -
 لديهم تعليق أو انطباع حول الاستقبال، ربما لأنهم لم يتفاعلوا مع الدار أو أنهم لا يملكون معلومات كافية لتقييم الاستقبال.
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ا، مما يعني أن تجربة  ،ان رائعااذكر أن الاستقبال ك عن ابةرائع: يوجد طالب واحد فقط في جامعة  - هذه الإجابة نادرة جدا
 .المقاولاتي ة الذين زاروا دار  الط لبةالاستقبال بشكل عام لا تترك انطباعاا قوياا أو إيجابياا في أذهان 

عض وجود بإلى  هذا يشيرو  ،ذكروا أن الاستقبال كان حسناا عن ابةفي جامعة  1طالباا في جامعة قالمة و 33حسن:  -
 الذين كانت لديهم تجربة استقبال جيدة، رغم أن العدد لا يزال قليلاا مقارنة بالعدد الإجمالي. الط لبة

قد شعروا أن الاستقبال كان  الط لبة، ما يعكس أن بعض عن ابةفي جامعة  1إجابات في جامعة قالمة و 1عادي: سجلت  -
لأخرى. هذا قد يعكس وجود تحسينات يمكن إجراؤها في هذا عادياا أو لا يختلف عن غيره من الأنشطة أو الأماكن ا

 الجانب.

هذه  ،ستوىأن الاستقبال كان دون المإلى  عن ابةفي جامعة  3في جامعة قالمة و الط لبةمن  1دون المستوى: أشار  -
 .المقاولاتي ة عند زيارة دار  الط لبةفي طريقة تقديم الخدمة أو الاهتمام الذي يتلقاه  الض عفالإجابة قد تعكس بعض 

هذا يعكس وجود مشاكل أو انطباعات و  ،ذكروا أن الاستقبال كان غير لائقمن جامعة قالمة فقط  طلبة 1غير لائق:  -
 .المقاولاتي ة حول كيفية تعاملهم مع المسؤولين أو القائمين على دار  الط لبةسلبية عند بعض 

، مما يعني أن الغالبية العظمى من عن ابةفي جامعة  116طالباا في جامعة قالمة و 113لم أزرها: هذا الخيار اختاره  -
 ولم يكن لديهم أي تجربة للاستقبال لتقييمها. المقاولاتي ة لم يزوروا دار  الط لبة

، لتقييم الاستقبالكن لديهم فرصة لم ي الت اليوب المقاولاتي ة،لم يزوروا دار  الط لبةالإجابات تظهر أن معظم التعليق العام: 
الذين أفادوا بتجربة إيجابية  الط لبةكانت الانطباعات بشكل عام متباينة، مع بعض   المقاولاتي ة،دار الذين زاروا  للط لبة الن سبةب

وجود مشكلات في الاستقبال )دون المستوى أو غير لائق(. هذا يعكس ضرورة إلى  )حسن أو رائع( وآخرين الذين أشاروا
 المستقبلي مع الأنشطة. الت فاعللضمان تجربة إيجابية تشجعهم على  الط لبةقة استقبال تحسين طري

 التّحسيس مهمّة: الثاّنيالبعد 

 المقاولاتيّة في برامج دار  الطلّبة(: رأي 19جدول رقم )ال

 مشوقة لك؟ المقاولاتيّة هل ترى برنامج نشاطات دار 

    

 الخيارات
 الجامعة

 المجموع
 عن ابةجامعة  قالمةجامعة 

 31 25 6 جدا مهم ة

 68 31 37 مهم ة
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 42 16 26 عادية

 8 0 8 مهم ةغير 

 12 3 9 غير متوفرة

 493 264 229 لم اسمع بها

 654 339 315 المجموع

 SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر

 :الت اليمشوقة لك؟"، يمكن تحليل الإجابات على النحو  المقاولاتي ة للسؤال "هل ترى برنامج نشاطات دار  الن سبةب

أن إلى  هذه الأعدادتشير  ، حيثهذا الخيار عن ابةالباا من جامعة ط 15من جامعة قالمة و طلبة 6جدا: اختار  مهم ة -
ا لهم المقاولاتي ة دار  في اتالن شاطالذين يرون أن  الط لبةهناك فئة صغيرة من  هذا يوضح وجود اهتمام حقيقي  ،مشوقة جدا

 يمكن أن يعكس ذلك حاجة لتحفيز أكبر بهذه الأنشطة. ، كماعي نةغالبية ال يمث ل، ولكنه لا الط لبةلدى بعض 

إلى  هذا يشير ،لهم الن سبةب مهم ة اتالن شاطأن إلى  عن ابةطالباا في جامعة  13طالباا في جامعة قالمة و 17: أشار مهم ة -
، ما يدل على وجود فرصة لتطوير هذه الأنشطة مقد مةالالأنشطة  أهمي ةالذين يعترفون ب الط لبةأن هناك مجموعة كبيرة من 

 وجذبهم بشكل أكبر.

 اتالن شاطالفئة ترى  مما يعني أن  هذه ،هذا الخيار عن ابةالباا من جامعة ط 36طالباا من جامعة قالمة و 16عادية: اختار  -
هذه الفئة قد  لها،ة قي ممن الأنشطة ولكنهم يعترفون بوجود  النفورأنهم لا يشعرون بالحماسة أو  يشيرعلى أنها عادية، مما 

 تكون مفتوحة لتجربة أنشطة أخرى أو لتحسين البرامج الحالية.

ا، لكنها  ليمث   ،لهم الن سبةب مهم ةأن الأنشطة غير إلى  من جامعة قالمة طلبة 1: أشار مهم ةغير  - هذا العدد فئة ضئيلة جدا
الكامنة  سبابمن المهم معرفة الأو  ،أو قد لا ترى فيها فائدة مباشرة غير مهتمة بالأنشطة الط لبةوجود شريحة من إلى  تشير

 وراء هذا الشعور والعمل على معالجته.

إلى  هذه الإجابة تشير ،طة غير متوفرةقالوا إن الأنش عن ابةمن جامعة  طلبة 1من جامعة قالمة و طلبة 1غير متوفرة: هناك  -
الأنشطة أو أن هذه الأنشطة قد لا تكون متوفرة بشكل منتظم أو في إلى  يواجهون صعوبة في الوصول الط لبةأن بعض 

 الوقت المناسب لهم، مما يستدعي تحسين توفر هذه الأنشطة.

، ما يعكس نسبة كبيرة من عن ابةطالباا في جامعة  161جامعة قالمة و طالباا في 111لم اسمع بها: وهذا الخيار اختاره  -
المرتفعة تؤكد على ضعف التوعية  الن سبةهذه  المقاولاتي ة،من قبل دار  مقد مةال الذين لم يسمعوا عن الأنشطة الط لبة

 ية.عريفالت  للأنشطة في الجامعتين، مما يعكس حاجة ماسة لزيادة الحملات الإعلامية و  الت سويقو 
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، الط لبةبين  المقاولاتي ة بشكل عام، يمكن ملاحظة أن هناك ضعفاا في مستوى المعرفة والاهتمام بأنشطة دار  التعليق العام:
ضرورة تعزيز التوعية بهذه الأنشطة وزيادة إلى  أغلب الإجابات كانت "لم اسمع بها" أو "غير متوفرة"، مما يشيرحيث أن  

ذلك يجب تحسين تنوع الأنشطة والتأكد من أنها تجذب مجموعة واسعة إلى  ضافةبالإ ،بشكل أكبر الط لبةالتواصل مع 
 من خلال تحسين العروض وإتاحتها بشكل مستمر. الط لبةمن 

 

 المقاولاتيّة نشاطات دار  الطاّلب(: حضور 11جدول رقم )ال

 ؟ المقاولاتيّة من دار  مقدّمةهل حضرت نشاطات 

    

 الخيارات
 الجامعة

 المجموع
 عن ابةجامعة  جامعة قالمة

 50 31 19 نعم

 604 308 296 لا

 654 339 315 المجموع

 SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر

 :الت الي؟"، يمكن تحليل الإجابات على النحو المقاولاتي ة من دار  مقد مةللسؤال "هل حضرت نشاطات  الن سبةب

 

أن نسبة إلى  هذه الأعداد، حيث تشير هذا الخيار عن ابةلباا من جامعة طا 13طالباا من جامعة قالمة و 31نعم: اختار  -
وجود اهتمام بسيط بالأنشطة، إلى  رغم أن هذا يشيرو  المقاولاتي ة،من دار  مقد مةالنشطة قد شاركوا في الأ الط لبةصغيرة من 

 .الط لبةإلا أن الأرقام لا تعكس انتشاراا واسعاا أو مشاركة فع الة من الغالبية العظمى من 

هذه  ،عن ابةفي جامعة  111جامعة قالمة وطالباا في  116شيوعاا، حيث اختارها الأكثر   لا: الإجابة "لا" كانت هي  -
ي نشاط من أنشطة لم يشاركوا في أ الط لبةأن الغالبية العظمى من إلى  الباا( تشيرط 651من أصل  611المرتفعة ) الن سبة
 المقاولاتي ة بدار  الط لبةوهو راجع لعدم معرفة ، مقد مةالمع الأنشطة  الت فاعلهذا يعكس ضعفاا كبيراا في و  المقاولاتي ة،دار 

 أصلا.

الغالبية حيث أن   المقاولاتي ة،من دار  مقد مةال اتالن شاطيظهر من الإجابات أن هناك عزوفاا كبيراا عن حضور  التعليق العام:
ضرورة التركيز على زيادة إلى  هذا يشير أصلا، المقاولاتي ة بسبب عدم معرفتهم بدار  لم يشاركوا فيها الط لبةالعظمى من 
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إلى  إضافة، ال تي تقد مها وللنشاطات والبرامج المقاولاتي ة لدار  تروجال تي  والإعلاناتتعزيز الحملات الإعلامية و الات صال  
 على المشاركة. الط لبةتوفير أنشطة متنوعة وجاذبة تساهم في تحفيز 

 المقاولاتيّة من نشاطات دار  الطاّلب(: مدى استفادة 12جدول رقم )ال

 مفيدة لك؟ اتالنّشاطفي حالة نعم هل كانت هذه 

    

 الخيارات
 الجامعة

 المجموع
 عن ابةجامعة  جامعة قالمة

 25 23 2 مفيدة جدا

 27 18 9 مفيدة

 22 8 14 عادية

 3 3 0 مفيدة قليلا

 13 1 12 غير مفيدة

 493 264 229 لم اسمع بها

 71 22 49 لم احضر

 654 339 315 المجموع

 SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر

 :الت اليمفيدة لك؟"، يمكن تحليل الإجابات على النحو  اتالن شاطللسؤال "في حالة نعم هل كانت هذه  الن سبةب

 

ا لهم  اتالن شاط أنإلى  عن ابةطالباا من جامعة  11طالب من جامعة قالمة و 1مفيدة جدا: أشار  - رغم  ،كانت مفيدة جدا
استفادوا بشكل كبير  الط لبة، ما يعكس أن بعض اتالن شاطأن العدد قليل، إلا أن هذه الفئة تمثل انطباعاا إيجابياا للغاية عن 

 من هذه الفعاليات.

إلى  هذه الإجابة تشير ،كانت مفيدة  اتالن شاطأن  عن ابةطالباا من جامعة  31من جامعة قالمة و طلبة 1مفيدة: اختار  -
هذا يعد  ،وإن لم تكن بأعلى درجات الفائدة الذين يرون أن الأنشطة كانت مفيدة، حتى الط لبةاك عدداا أكبر من أن هن

ا على وجود   لهم. الن سبةة في هذه الأنشطة بقي ممؤشراا جيدا

كانت   اتالن شاطيرون أن  الط لبةأن بعض إلى  ، ما يشيرعن ابةفي جامعة  1إجابة في جامعة قالمة و 31عادية: سجلت  -
 وتشويقاا. الأنشطة أو جعلها أكثر تفاعلاا  نوعي ةتحسين  امكاني ةإلى  هذا يشير ،ادية ولم تضف إليهم شيئاا مميزااع
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هذه الإجابة  ،أن الأنشطة كانت مفيدة قليلاا  عن ابةفي جامعة  طلبة 1طالب في جامعة قالمة و 1مفيدة قليلا: أجاب  -
الذين شعروا أن الأنشطة قدمت لهم فائدة محدودة، ما يعكس حاجة لتحسين  الط لبةة من وجود شريحة صغير إلى  تشير

 الأنشطة لجعلها أكثر فائدة.

رغم أن هذه  ،أن الأنشطة كانت غير مفيدةإلى  عن ابةطالب من جامعة  3طالباا من جامعة قالمة و 31غير مفيدة: أشار  -
الإجابة تمثل فئة صغيرة، إلا أنها تكشف عن وجود انطباعات سلبية حول الأنشطة، مما يعكس ضرورة تحسين الجودة 

 .للط لبةوالملاءمة 

التوعية و الات صال  ، ما يعكس ضعف عن ابةفي جامعة  161طالباا في جامعة قالمة و 111لم اسمع بها: لم يسمع بها  -
، وهو أمر طبيعي في ، ومن ثم عدم قدرتهم على تقييمهافي الأنشطة الط لبةعدم مشاركة هؤلاء  الت الي، وبمقد مةالبالأنشطة 

 أصلا. المقاولاتي ة بدار  الط لبةظل عدم معرفة 

أن جزءاا كبيراا من إلى  هذا يشير ،اتالن شاطلم يحضروا  عن ابةجامعة  في 11طالباا في جامعة قالمة و 11لم احضر:  -
 الت سويقتحسين الجذب و تم   إذاالذين لم يشاركوا في الأنشطة قد يكون لديهم فرصة لتجربة الأنشطة في المستقبل  الط لبة

 .والاعلامالات صال   خاص ةو  لها

 الط لبةض على الرغم من أن بع المقاولاتي ة،دار  ال تي تقد مها اتالن شاط: تظهر الإجابات تبايناا كبيراا في تقييم التعليق العام
ا أو مفيدة، فإن الغالبية من  يعكس ضعف  ، وهو مايحضروا الأنشطة أو لم يسمعوا بهالم  الط لبةوجدوا الأنشطة مفيدة جدا

والوعي بالأنشطة وزيادة  الت سويقضرورة تعزيز إلى  يشيركما والمشاركة مع الأنشطة،   الت فاعلأجل  والاعلام منالات صال  
 .للط لبةجودتها لتكون أكثر فائدة وجاذبية 

 مختلفة على بعضهم تخصّصاتتعرف طلبة من  امكانيّة(: 13جدول رقم )ال

 هل تعرفت من خلالها على طلبة من غير تخصصك ؟

    

 الخيارات
 الجامعة

 المجموع
 عن ابةجامعة  جامعة قالمة

 49 27 22 نعم

 605 312 293 لا

 654 339 315 المجموع

 SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر

 :الت اليللسؤال "هل تعرفت من خلالها على طلبة من غير تخصصك؟"، يمكن تحليل الإجابات على النحو  الن سبةب
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الأنشطة على طلبة من غير  تعرفوا من خلالأنهم إلى  عن ابةطالباا من جامعة  17طالباا من جامعة قالمة و 11نعم: أشار  -
مختلفة، ما  تخص صاتاستفادوا من فرصة التعرف على زملاء من  الط لبةهذه الإجابة تعكس أن جزءاا صغيراا من  ،تخصصهم

 منخفضة، مما يشير الن سبةتبقى هذه  ومع ذلك ،متنوعة تخص صاتمن  الط لبةيمكن أن يعزز تبادل الأفكار والخبرات بين 
 مختلفة. تخص صاتمن  الط لبةأن معظم الأنشطة لم توفر فرصاا كافية للتواصل بين إلى 

هذا الخيار، ما يعكس أن الغالبية العظمى من  عن ابةطالباا من جامعة  131طالباا من جامعة قالمة و 111لا: اختار  -
، ويعود السبب لأن أغلب مقد مةالنشطة أخرى من خلال الأ تخص صاتلم تتاح لهم الفرصة للتعرف على طلبة من  الط لبة
 الإشارة له سابق.تم ت أصلا كما  المقاولاتي ة لا يعرفون دار  الط لبة

 

هم من خلال تخص صاتمن غير لم يتمكنوا من التعرف على طلبة  الط لبة: يظهر من الإجابات أن معظم التعليق العام
أن إلى  تشيرأصلا، ومن جهة أخرى  المقاولاتي ة بدار  الط لبةتحصيل حاصل بسبب عدم معرفة هذه النتيجة  ،الأنشطة

، المختلفة التخص صاتبين  الت فاعل أو أنها لا تشجع على الت خص صمن نفس  الط لبةقد تقتصر على  مقد مةالالأنشطة 
، الط لبةوالتواصل بين  الت عاونوتعزز من فرص  التخص صاتبين  الت فاعللتحسين هذه النقطة، يمكن تنظيم أنشطة تركز على و 

مختلفة على بعضهم وما يمكن أن ينتج عن تقاربهم من تعاون في  تخص صاتمن  الط لبةبحيث تستهدف أصلا تعرف 
 مجال العمل المقاولاتي.

 المقاولاتيّة لمواقع دار  الطلّبة تصفّح(: 18جدول رقم )ال

 ؟ المقاولاتيّة هل زرت صفحة او الموقع الالكتروني لدار 

    

 الخيارات
 الجامعة

 المجموع
 عن ابةجامعة  جامعة قالمة

 84 41 43 نعم

 570 298 272 لا

 654 339 315 المجموع

 SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر

 :الت الي؟"، يمكن تحليل الإجابات على النحو المقاولاتي ة للسؤال "هل زرت صفحة أو الموقع الإلكتروني لدار  الن سبةب

أن هناك نسبة إلى  هذه الأعداد تشير ،هذا الخيار عن ابةالباا من جامعة ط 13طالباا من جامعة قالمة و 11نعم: اختار  -
مثل اهتماماا بالصفحة ت الن سبةعلى الرغم من أن هذه  المقاولاتي ة،الذين قاموا بزيارة الموقع الإلكتروني لدار  الط لبةصغيرة من 
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، يتعرفوا على الموقع أو لم يزوروهلم  الط لبةالإلكترونية، إلا أن العدد الإجمالي ليس كبيراا، ما يعكس أن الغالبية العظمى من 
 أصلا. المقاولاتي ة والسبب دائما يعود لعد معرفتهم بدار 

وقع الإلكتروني أنهم لم يزوروا صفحة أو المإلى  ن ابةعطالباا من جامعة  111طالباا من جامعة قالمة و 171لا: أشار  -
أصلا،  المقاولاتي ة بدار  الط لبةعدم معرفة إلى  طالباا( تشير 651من أصل  571المرتفعة ) الن سبةهذه  المقاولاتي ة،لدار 

قد يكون السبب في ذلك هو نقص في الترويج للموقع، أو عدم و  المقاولاتي ة،لدار  الموقع الإلكترونيالاهتمام بفي ضعف و 
 لزيارة الموقع بشكل منتظم. للط لبةوجود محتوى مغري 

حيث أن  ، الط لبةمن قبل  المقاولاتي ة : تظهر الإجابات أن هناك نقصاا كبيراا في زيارة الموقع الإلكتروني لدار العام التعليق
الضوء على ضرورة تعزيز سل ط هذا ي أصلا، المقاولاتي ة بسبب عدم معرفتهم بدار ، وهو معظمهم لم يتفاعل مع الموقع

ثات حول الت حديالموقع الإلكتروني ودوره في تقديم المعلومات و و  المقاولاتي ة دار التوعية حول والاعلام و الات صال   حملات
 .الط لبةتحسين محتوى الموقع ليكون جذاباا وملائماا لاحتياجات إلى  ضافةالأنشطة، بالإ

 المقاولاتيّة في محتوى مواقع دار  الطلّبة(: رأي 14جدول رقم )ال

 في حالة نعم كيف ترى محتواه حسب رأيك ؟

    

 الخيارات
 الجامعة

 المجموع
 عن ابةجامعة  جامعة قالمة

 27 15 12 مفيد جدا

 19 8 11 مفيد

 14 6 8 عادي

 14 5 9 متواضع

 11 7 3 غير مفيد

 571 298 272 لم اسمع بها

 654 339 315 المجموع

 SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر

 :الت اليللسؤال "في حالة نعم كيف ترى محتواه حسب رأيك؟"، يمكن تحليل الإجابات على النحو  الن سبةب

اإلى  عن ابةطالباا من جامعة  35طالباا من جامعة قالمة و 31أشار مفيد جدا:  - ا جدا هذه  ،أن محتوى الموقع كان مفيدا
ا للغايةا الط لبةأن هناك فئة صغيرة من إلى  الأعداد تشير على الرغم من أن العدد ليس كبيراا، إلا أنه  ،لذين وجدوا الموقع مفيدا

 .الط لبةلهؤلاء  الن سبةقع بة حقيقية في محتوى المو قي ميعكس وجود 
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من  أن هناك عدداا معقولاا إلى  ا يشيرهذو  ،هذا الخيار عن ابةطالباا من جامعة  1طالباا من جامعة قالمة و 33ختار مفيد: ا -
ا، و  الط لبة من الممكن أن يكون هذا مؤشراا على حيث  ،إن لم يكن بأعلى درجة من الفائدةالذين يعتبرون المحتوى مفيدا
 تحسين بعض جوانب الموقع. امكاني ةفي المحتوى ولكن مع  عي نةة مقي موجود 

هذا يعكس عدم وجود  ،أن المحتوى كان عاديااإلى  عن ابةمن جامعة  طلبة 6من جامعة قالمة و طلبة 1عادي: أشار  -
قد يتطلب الموقع تحسينات في تنوع المحتوى أو و  ،معه بشكل كبير علالت فاالموقع أو إلى  للعودة ينتصف حللمحوافز قوية 

 جاذبيته.

إلى  هذه الإجابة تشير ،أن المحتوى كان متواضعااإلى  عن ابةطالباا من جامعة  5من جامعة قالمة و طلبة 1متواضع: أشار  -
لهم، مما يعكس حاجة لتحسين جودة  الن سبةكبيرة بة  قي متوقعاتهم أو لم يكن ذا يلب ي شعروا أن المحتوى لم  الط لبةأن بعض 

 المحتوى المقدم على الموقع.

رغم أن هذه  ،أن المحتوى كان غير مفيدإلى  عن ابةطالباا من جامعة  7من جامعة قالمة و طلبة 1غير مفيد: أشار  -
يتطلب مراجعة شاملة ، وهو ما قدم فيهتجاه الموقع والمحتوى المالإجابة تمثل فئة صغيرة، إلا أنها تعكس انطباعاا سلبياا 

 .الط لبةته لاحتياجات تلب يللمحتوى لضمان 

ؤكد على ي الكبير هذا العدد ،عن ابةطالباا من جامعة  111وطالباا من جامعة قالمة  171لم اسمع بها: لم يسمع بها  -
 المقاولاتي ة بدار  الط لبةبسبب عدم معرفة  الط لبةضعف التوعية حول الموقع الإلكتروني وضعف الوصول إليه من قبل غالبية 

 .أصلا

ا  المقاولاتي ة الذين زاروا الموقع الإلكتروني لدار  الط لبة: تظهر الإجابات أن نسبة صغيرة من التعليق العام ا جدا يعتبرونه مفيدا
ا، بينما توجد فئة أكب ة في الموقع، ولكن هناك قي مهذا يعكس وجود بعض ال ،ر ترى أن المحتوى عادي أو متواضعأو مفيدا

تحسين جودة وتنوع المحتوى كما أن  ،  للط لبةمجال كبير للتحسين في محتوى الموقع الإلكتروني لزيادة جاذبيته وفائدته 
والحملات الاعلامية الات صال  ، دون اغفال عمليات مع الموقع الت فاعلوتوفير معلومات واضحة ومفيدة قد يسهم في زيادة 

 في الوسط الطلابي. المقاولاتي ة بدار للتعريف 

 عبر الويب المقاولاتيّة نشاطات دار  أهميّةفي مدى  الطلّبة(: رأي 22جدول رقم )ال

 حسب رايك هل يمكن ان يكون تقديم نشاطات عبر الانترنت مفيد لك ؟

    

 الخيارات
 الجامعة

 المجموع
 عن ابةجامعة  جامعة قالمة

 41 25 16 مفيد جدا
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 78 35 43 مفيد

 29 8 21 عادي

 8 4 4 متواضع

 5 3 2 غير مفيد

 493 264 229 لم اسمع بها

 654 339 315 المجموع

 SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر

ا لك؟"، يمكن تحليل الإجابات على  الن سبةب للسؤال "حسب رأيك هل يمكن أن يكون تقديم نشاطات عبر الإنترنت مفيدا
 :الت اليالنحو 

الإنترنت سيكون  أن تقديم الأنشطة عبرإلى  عن ابةطالباا من جامعة  15طالباا من جامعة قالمة و 36مفيد جدا: أشار  -
ا لهم ا جدا على الرغم من أن العدد ليس كبيراا و  ،ا حقيقياا بهذا النوع من الأنشطةأن هناك اهتماما لى إ هذه الأعداد تشير ،مفيدا

 إيجابياا للغاية مع فكرة الأنشطة عبر الإنترنت. بشكل عام، إلا أن هذه الفئة تمثل تفاعلاا 

أن هناك عدداا إلى  شيردد يهذا الع ،هذا الخيار عن ابةالباا من جامعة ط 15طالباا من جامعة قالمة و 11مفيد: اختار  -
 الأنسبولكن قد لا تكون هذه الفكرة هي ، طة عبر الإنترنت ستكون مفيدة لهمالذين يرون أن الأنش الط لبةأكبر من 

 للجميع.

 الن سبةلإنترنت ستكون عادية بأن الأنشطة عبر اإلى  عن ابةمن جامعة  طلبة 1طالباا من جامعة قالمة و 13عادي: أشار  -
 يرون أن الأنشطة عبر الإنترنت قد لا تكون جذابة أو فع الة كما هي الأنشطة الحضورية. الط لبةأن بعض إلى  هذا يشير ،لهم

 الن سبةنترنت ستكون متواضعة بأن الأنشطة عبر الإ عن ابةمن جامعة  طلبة 1من جامعة قالمة و طلبة 1متواضع: أجاب  -
ليس لديهم توقعات كبيرة من الأنشطة عبر الإنترنت وقد يرون أنها ستكون أقل  بةالط لأن بعض إلى  هذه الإجابة تشير ،لهم

 فائدة.

هذه  ،عبر الإنترنت لن تكون مفيدة لهم أن الأنشطة عن ابةمن جامعة  طلبة 1طالباا من جامعة قالمة و 1غير مفيد: اختار  -
نفس تقد م ية وتعتقد أن الأنشطة عبر الإنترنت لا الأنشطة الحضور تفض ل  وجود فئة قدإلى  صغيرة ولكنها تشير الن سبة

 ة.قي مال

المرتفعة تؤكد على  الن سبة. هذه عن ابةطالباا من جامعة  161طالباا من جامعة قالمة و 111لم اسمع بها: لم يسمع بها  -
 .المقاولاتي ة لأنهم أصلا لا يعرفون دار ليس لديهم معرفة أو اطلاع على فكرة الأنشطة عبر الإنترنت،  الط لبةأن الكثير من 
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في الأنشطة عبر الإنترنت، حيث يرى عدد كبير  الط لبة: تظهر الإجابات أن هناك اهتماماا كبيراا من قبل بعض التعليق العام
أو غير  نشطة قد تكون عاديةالذين يرون أن هذه الأ الط لبةهناك نسبة من  ومع ذلك ،منهم أن هذه الأنشطة ستكون مفيدة

ة احتياجات وتوقعات تلب ي، بحيث يتم توفير خيارات مختلفة لمقد مةالتعزيز التنوع في الأنشطة  أهمي ةإلى  هذا يشير ،مفيدة
 .الط لبة

 التّكوين مهمّة: الثاّلثالبعد 

 المقاولاتيّة لدورات تكوينية لدار  الطلّبة(: متابعة 25جدول رقم )ال

 ؟ المقاولاتيّة هل تابعت دورات تكوينية بدار 

    

 الخيارات
 الجامعة

 المجموع
 عن ابةجامعة  جامعة قالمة

 24 19 5 نعم

 630 320 310 لا

 654 339 315 المجموع

 SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر

 :الت الي؟"، يمكن تحليل الإجابات على النحو المقاولاتي ة للسؤال "هل تابعت دورات تكوينية بدار  الن سبةب

 

هذه  المقاولاتي ة،ورات تكوينية في دار أنهم تابعوا دإلى  عن ابةطالباا من جامعة  31من جامعة قالمة و طلبة 5نعم: أشار  -
هذا يعد مؤشراا إيجابياا ورغم أن  ،يةالت كوينن استفادوا من الدورات الذي الط لبةأن هناك فئة صغيرة فقط من إلى  الأعداد تشير

وصول أو المشاركة في تبقى منخفضة، مما يعكس محدودية ال الن سبةية، إلا أن الت كوينعلى وجود اهتمام ببعض الأنشطة 
 .المقاولاتي ة بدار  الط لبةبسبب عدم معرفة  هذه الدورات

أن الغالبية العظمى من إلى  هذا الخيار، مما يشير عن ابةطالباا من جامعة  111من جامعة قالمة و طلبة 131. لا: اختار 1
  المقاولاتي ة،بدار  الط لبةعدم معرفة العالية تكشف عن  الن سبةهذه  المقاولاتي ة،ورات تكوينية في دار لم يتابعوا أي د الط لبة

 للمشاركة. للط لبةقلة الترويج لهذه الدورات أو عدم وجود تحفيز كافٍ إلى أيضا كما يعود السبب 

 

سل ط مما ي المقاولاتي ة،لم تتابع أي دورات تكوينية في دار  الط لبةيظهر من الإجابات أن نسبة كبيرة من  التعليق العام:
من المهم تحسين الترويج للدورات و على المشاركة،  الط لبةلتشجيع و  ،مع هذه الأنشطة الت فاعلعلى ضعف  الضوء



 الفصل الرّابع: الجزء التطّبيقي، دراسة ميدانية بجامعتي عنابة وقالمة

 

237 

 

كما يمكن   ،الط لبةل التواصل أو من خلال تكييف محتوى الدورات ليتناسب مع احتياجات ية، سواء من خلال وسائالت كوين
، ات معترف بها بعد اجتياز الدوراتأو تقديم شهاد عملي ةتحسين جاذبية هذه الدورات عن طريق تضمين مواضيع مهنية 

 .المقاولاتي ة بوجود دار  الط لبةواعلام الات صال  طبعا هذا بعد التركيز على 

 المقاولاتيّة لمتابعة نشاطات دار  الطلّبة(: سبب امتناع 26جدول رقم )ال

 في حالة لا ما السبب ؟

    

 الخيارات
 الجامعة

 المجموع
 عن ابةجامعة  جامعة قالمة

 32 14 18 لم اكن اعلم

 28 12 16 الد راسةكانت متزامنة مع 

 13 8 5 مهم ةلم تكن 

 11 7 4 اخر

 571 298 272 لم اسمع بها

 654 339 315 المجموع

 SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر

 :الت اليللسؤال "في حالة لا ما السبب؟"، يمكن تحليل الإجابات على النحو  الن سبةب

 

، يةالت كوينيعلموا بوجود الدورات أنهم لم إلى  عن ابةطالباا من جامعة  31وطالباا من جامعة قالمة  31لم أكن أعلم: أشار  -
يعكس ضرورة  وهو ما المقاولاتي ة،ية من قبل دار الت كويننقص في التوعية والإعلان عن الدورات إلى  هذه الإجابة تشير

 لضمان اطلاعهم على الأنشطة المتاحة. الط لبةتحسين استراتيجيات التواصل مع 

أن إلى  هذا الخيار، مما يشير عن ابةطالباا من جامعة  31وطالباا من جامعة قالمة  36: اختار الد راسةكانت متزامنة مع   -
قد يكون من المفيد إعادة جدولة هذه  ،ية والمواعيد الدراسيةالت كوينات قد واجهوا تضارباا بين مواعيد الدور  الط لبةالعديد من 

 الدراسية. ةالط لبالدورات أو تقديم خيارات مرنة لتناسب جداول 

 الن سبةب مهم ةية لم تكن الت كوينأن الدورات إلى  عن ابةطالباا من جامعة  1ومن جامعة قالمة  طلبة 5: أشار مهم ةلم تكن  -
في الدورات لم تكن ملائمة  مقد مةالالدورات أو أن المواضيع  أهمي ةقد لا يرون  الط لبةأن بعض إلى  هذه الإجابة تشير ،لهم

 لاحتياجاتهم.
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 هذا يشير ،يةالت كوينلمتابعتهم للدورات  أخرى أسبابإلى  عن ابةمن جامعة  طلبة 7ومن جامعة قالمة  طلبة 1آخر: أشار  -
من  قد تمنعهم اقتصادي ةبعدم المشاركة، مثل مشكلات شخصية أو  الط لبةفي قرارات  تؤث را أخرى قد أسبابأن هناك إلى 

 المشاركة في هذه الأنشطة.

، يةالت كوينم لم يسمعوا بالدورات أنهإلى  عن ابةطالباا من جامعة  111وطالباا من جامعة قالمة  171لم أسمع بها: أشار  -
 الت سويقت تحسين حملاإلى  ية، ما يعكس الحاجةالت كوينؤكد على ضعف التوعية حول الدورات يالكبير  ا العددهذ

 لهم. الن سبةوأهميتها ب المقاولاتي ة ولوجود دار  والإعلان لهذه الأنشطة

 

ية هو نقص التوعية والإعلان عن هذه الت كوين: يظهر من الإجابات أن أكبر سبب لعدم متابعة الدورات التعليق العام
صعوبة تحديات تتعلق بتوقيت الدورات و هناك كما أن   ،لم يكونوا على علم بوجودها الط لبةالعديد من حيث أن  الدورات، 

، مع الت دريبلتجاوز هذه المشكلات، يجب تحسين الحملات الإعلامية والترويجية لدورات  ،تزامنها مع الجدول الدراسي
 بشكل أفضل. الط لبةضرورة توفير مواعيد مرنة أو تنظيم الدورات عبر الإنترنت لتناسب وقت 

 المقاولاتيّة بدار  الطلّبةلمتابعة من طرف (: نوع الانشطة ا25جدول رقم )ال

 تابعتها ؟التّي  في حالة نعم ماهي الانشطة

    

 الخيارات
 الجامعة

 المجموع
 عن ابةجامعة  جامعة قالمة

 33 11 23 كيفية انشاء مؤسسة

 30 12 18 عمل مخط طكيفية انجاز 

 13 11 2 دراسة الجدوى

 3 3 0 جامعة صيفية

 5 5 0 اخر

 571 298 272 لم اسمع بها

 654 339 315 المجموع

 SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر

 :الت اليتابعتها؟"، يمكن تحليل الإجابات على النحو ال تي  للسؤال "في حالة نعم ما هي الأنشطة الن سبةب
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وا نشاطاا حول كيفية أنهم تابعإلى  عن ابةطالباا من جامعة  31ومن جامعة قالمة  طلبة 11كيفية إنشاء مؤسسة: أشار   -
نسبة  يمث ل، لكنه لا يزال الط لبةلبعض  الن سبةكان موضع اهتمام ب  الن شاطأن هذا إلى  هذه الأعداد تشير ،إنشاء مؤسسة

 ية.الت كوينالذين تابعوا الدورات  الط لبةصغيرة من إجمالي 

نشاطاا حول  أنهم تابعوا إلى  عن ابةطالباا من جامعة  31طالباا من جامعة قالمة و 31عمل: أشار  مخط طكيفية إنجاز   -
بكيفية  الط لبةمتابعة بين الأنشطة المذكورة، مما يعكس اهتماماا لدى الأكثر   كان   الن شاطهذا  ،عمل مخط طكيفية إنجاز 

 تطوير أفكار العمل وتنظيمها بشكل عملي.

 ،تابعوا نشاطاا حول دراسة الجدوى أنهمإلى  عن ابةطالباا من جامعة  33طالباا من جامعة قالمة و 1دراسة الجدوى: أشار  -
كان أقل متابعة مقارنة بالأنشطة الأخرى، وربما يكون السبب في ذلك هو نقص في   الن شاطأن هذا إلى  هذه الأعداد تشير

 .الط لبةأهميته بين الترويج لهذا الموضوع أو قلة الوعي ب

هذه  ،ابعوا نشاطاا في الجامعة الصيفيةأنهم تإلى  عن ابةمن جامعة  طلبة 1ومن جامعة قالمة  طلبة 1جامعة صيفية: أشار  -
تعزيز فكرة الأنشطة الصيفية إلى  أن الجامعات قد تكون بحاجةإلى  تمثل شريحة صغيرة فقط، مما يشير الط لبةالفئة من 

 .للط لبةلتكون أكثر جذباا 

 .أنهم تابعوا أنشطة أخرىإلى  عن ابةمن جامعة  طلبة 5من جامعة قالمة و طلبة 1آخر: أشار  -

هذا  ،ا بهذه الأنشطةأنهم لم يسمعو إلى  عن ابةطالباا من جامعة  111وطالباا من جامعة قالمة  171لم أسمع بها: أشار  -
حملات إلى  هذه الأنشطة، ما يعكس الحاجة الماسةو  المقاولاتي ة وجود دار ضعف التوعية حول إلى  شيرالكبير يالعدد 

 .بها الأنشطة المتاحةو  المقاولاتي ة دار  على الط لبةإعلامية وتسويقية أكبر لإطلاع 

 

، إلا أن هناك الط لبةعمل" لاقت اهتماماا من عدد أكبر من  مخط طرغم أن بعض الأنشطة مثل "كيفية إنجاز  التعليق العام:
، ف التوعية والترويج لهذه الأنشطةضع، ويعود السبب لابعوا أو لم يسمعوا بهذه الأنشطةالذين لم يت الط لبةمن  عدد كبير

يلب ي متنوع ، ينبغي تكثيف الحملات الترويجية لهذه الأنشطة وتقديم محتوى الط لبةلضمان جذب أكبر عدد من و 
 .المقاولاتي ة بدار  الط لبة، ويكون هذا طبعا بعد معرفة ويحفزهم على المشاركة الط لبةاحتياجات 
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 المقاولاتيّة من نشاطات دار  الطلّبة(: مدى استفادة 29جدول رقم )ال

 لك ؟ النّسبةهل كانت مفيدة ب

    

 الخيارات
 الجامعة

 المجموع
 عن ابةجامعة  جامعة قالمة

 25 11 14 مفيدة جدا

 30 12 18 مفيدة

 21 13 8 متواضعة

 3 3 0 ضعيفة

 5 2 3 غير مفيدة

 571 298 272 لم اسمع بها

 654 339 315 المجموع

 SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر

 :الت اليلك؟"، يمكن تحليل الإجابات على النحو  الن سبةللسؤال "هل كانت مفيدة ب الن سبةب

ا: أشار  - ا بأن الأنإلى  عن ابةطالباا من جامعة  33ومن جامعة قالمة  طلبة 31مفيدة جدا  الن سبةشطة كانت مفيدة جدا
 أن الأنشطةإلى  شاركوا فيها، مما يشيرال تي  للنشاطات الط لبةهذه الإجابة تعكس استحساناا إيجابياا من قبل بعض  ،لهم

 ة عالية لبعض المشاركين.قي مكانت لها   المقاولاتي ة قدمتها دار ال تي 

 هذا ،لهم الن سبةالأنشطة كانت مفيدة ب أنإلى  عن ابةطالباا من جامعة  31طالباا من جامعة قالمة و 31مفيدة: أشار  -
 قد تعطي انطباعاا قوياا لدى جميع المشاركين.ال تي  أن الأنشطة كانت مفيدة للبعض، لكنها لم تكن بالدرجةإلى  شيري العدد

أن إلى  هذا يشير ،أن الأنشطة كانت متواضعةإلى  عن ابةطالباا من جامعة  31من جامعة قالمة و طلبة 1متواضعة: أشار  -
 محدودة. اكتسبوها منها كانتال تي  قد شعروا أن الأنشطة لم تكن على مستوى توقعاتهم أو أن الفائدة الط لبةبعض 

ا، إلا أنها  الن سبةعلى الرغم من أن هذه  ،أن الأنشطة كانت ضعيفةإلى  عن ابةمن جامعة  طلبة 1ضعيفة: أشار  - صغيرة جدا
 الذين لم يجدوا الفائدة الكافية من هذه الأنشطة. الط لبةتبرز أن هناك فئة من 

هذه  ،لهم الن سبةنشطة كانت غير مفيدة بأن الأإلى  عن ابةمن جامعة  1من جامعة قالمة و طلبة 1غير مفيدة: أشار  -
إلى  ة في هذه الأنشطة، مما يوضح الحاجةقي ملم يروا أي  الط لبةأن بعض إلى  الإجابة تمثل أقلية، لكنها مع ذلك تشير

 تحسين جودة المحتوى المقدم.
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هذا  ،أنهم لم يسمعوا بهذه الأنشطةإلى  ابةعن  طالباا من جامعة  111وطالباا من جامعة قالمة  171لم أسمع بها: أشار  -
 .تقييم فائدتهاب للط لبةلا يسمح ، مما مقد مةالالأنشطة  وكذا المقاولاتي ة بوجود دار عكس ضعف التوعية يكبيرة العدد ال

 

ا" و"مفيدة"(، إلا أن هناك  الط لبة: بينما يعبر بعض التعليق العام عن استفادتهم من الأنشطة )خصوصاا في فئة "مفيدة جدا
تحسين التوعية إلى  الضوء على الحاجةسل ط هذا ي ،شطة أو لم يتابعوا المشاركة فيهانسبة كبيرة لم يسمعوا بهذه الأن

 الط لبةاطلاع  المهم كذلك العمل على منو  ،الط لبةوضمان أن يكون المحتوى ذو فائدة أكبر لجميع  مقد مةالبالأنشطة 
 .المقاولاتي ة على دار 

 للطلّبة المقاولاتيّة (: مدى جاذبية نشاطات دار 21جدول رقم )ال

 هل شجعك ذلك على متابعة دورات اخرى ؟

    

 الخيارات
 الجامعة

 المجموع
 عن ابةجامعة  جامعة قالمة

 29 19 10 نعم

 625 320 305 لا

 654 339 315 المجموع

 SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر

 :الت اليللسؤال "هل شجعك ذلك على متابعة دورات أخرى؟"، يمكن تحليل الإجابات على النحو  الن سبةب

على  ،دورات أخرىروا بالتشجيع لمتابعة أنهم شعإلى  عن ابةطالباا من جامعة  31من جامعة قالمة و طلبة 31نعم: أشار  -
الذين وجدوا في الدورات السابقة حافزاا  الط لبةتمثل عدداا صغيراا من الإجمالي، إلا أن هناك فئة من  الن سبةالرغم من أن هذه 

 ية.الت كوينوالمشاركة في المزيد من الأنشطة الت علم لمواصلة 

أن الغالبية العظمى من إلى  هذا الخيار، مما يشير بةعن اطالباا من جامعة  111من جامعة قالمة و طلبة 115لا: اختار  -
تم   ال تي ظهر أن الدوراتا العدد الكبير يهذ ،ورات أخرى بعد تجربة هذه الدوراتلم يشعروا بالتحفيز لمتابعة د الط لبة

، إلا أن  المشاركة في المستقبلستمرار في لهم للا الن سبةأو كانت غير مقنعة ب الط لبةتقديمها لم تكن كافية لإثارة اهتمام 
 .المقاولاتي ة بدار  الط لبةالسبب الرئيس دائما هو عدم معرفة 
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على متابعة المزيد  الط لبةية لم تنجح بشكل كافٍ في تشجيع الت كوينأن الدورات إلى  يشير تحليل الإجابات التعليق العام:
لحافز للاستمرار، إلا أن نسبة كبيرة لم تجد الدورات مثيرة بما قد شعروا با الط لبةعلى الرغم من أن بعض  ،من الأنشطة

في  مقد مةاليجب تحسين جودة المحتوى، وتنوع المواضيع  لتعزيز الحوافزو  ،يكفي لتشجيعهم على المشاركة في المستقبل
والتشويق في الأنشطة  الت فاعل، مع العمل على زيادة للط لبةتوفير أوقات مرنة ومواعيد مناسبة إلى  ضافةالدورات، بالإ

بدار  الط لبةوالحملات الاعلامية لتعريف الات صال   عملي ةللتركيز على  إضافة، الط لبةية لجذب عدد أكبر من الت كوين
 .المقاولاتي ة 

 54مثل جائحة كوفيد  خاصّةال الظّروففي  المقاولاتيّة في نشاطات دار  الطلّبة(: رأي 22جدول رقم )ال

 ؟21خلال جائحة كوفيد  المقاولاتيّة كيف ترى نشاط دار 

    

 الخيارات
 الجامعة

 المجموع
 عن ابةجامعة  جامعة قالمة

 3 3 0 نشطة جدا

 6 2 4 نشطة

 19 5 14 ضعيفة

 16 9 7 ضعيفة جدا

 41 22 18 منعدمة

 571 298 272 لم اسمع بها

 654 339 315 المجموع

 SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر

 :الت الي؟"، يمكن تحليل الإجابات على النحو 31خلال جائحة كوفيد  المقاولاتي ة للسؤال "كيف ترى نشاط دار  الن سبةب

ا: أشار  - ا خلال  نشطة لم تكن المقاولاتي ة أن دار إلى  عن ابةطالباا من جامعة  1ومن جامعة قالمة  طلبة 1نشطة جدا جدا
ا خلال  المقاولاتي ة دار بأن  يرون الط لبةأن قلة من إلى  يريش لصغيرا العدد اهذ ،31جائحة كوفيد  كانت فعالة جدا

 الجائحة.

كان نشطاا بشكل عام  المقاولاتي ة دار  دورأن إلى  عن ابةمن جامعة  طلبة 1ومن جامعة قالمة  طلبة 1نشطة: أشار  -
 اتالت حديرغم  الظ روفومتوافقة مع  مر ةشعروا بأن الأنشطة كانت مست الط لبةعكس أن بعض العدد يهذا  ،خلال الجائحة

 فرضتها الجائحة.ال تي 
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كان ضعيفاا خلال   المقاولاتي ة أن نشاط دار إلى  عن ابةطالباا من جامعة  5وطالباا من جامعة قالمة  31ضعيفة: أشار  -
 لاحظوا انخفاضاا في فعالية الأنشطة أو قلتها أثناء الجائحة. الط لبةأن العديد من إلى  شير، هذا العدد يالجائحة

ا: أشار  - ا  المقاولاتي ة دار أن نشاط إلى  عن ابةمن جامعة  طلبة 1ومن جامعة قالمة  طلبة 7ضعيفة جدا  ،كان ضعيفاا جدا
 ة أو لم تنُفذ بشكل ملائم خلال فترة الجائحة.شعروا بأن الأنشطة كانت غير موجود الط لبةهذا يوضح أن هناك فئة من و 

كان منعدماا خلال   المقاولاتي ة أن نشاط دار إلى  عن ابةطالباا من جامعة  11وطالباا من جامعة قالمة  31منعدمة: أشار  -
في تلك  ولاتي ة المقالم يشعروا بأي وجود أو نشاط لدار  الط لبةأن هناك شريحة كبيرة من إلى  هذه الإجابة تشير ،الجائحة

 الفترة.

أنهم لم يسمعوا عن نشاط دار إلى  عن ابةطالباا من جامعة  111وطالباا من جامعة قالمة  171لم اسمع بها: أشار  -
 أصلا. المقاولاتي ة ، بسبب عدم معرفتهم بوجود دار ةخلال الجائح المقاولاتي ة 

ا أو منعدماا في نظر معظم   المقاولاتي ة : يظهر من تحليل الإجابات أن نشاط دار التعليق العام خلال  الط لبةكان ضعيفاا جدا
تقديمها خلال تم   أنهم لم يكونوا على علم بأي أنشطة أو مبادراتإلى  الط لبةمن  كبير  عددشير يكما   ،31جائحة كوفيد 

إلى  يشير هو ماو  المقاولاتي ة،قد فرضت تحديات لوجستية وتنظيمية على دار  31أن جائحة كوفيد  ، مما يعنيهذه الفترة
من الضروري تحسين استراتيجيات التواصل و  ،خلال الأزمات الط لبةالرقمي والتواصل مع  الت فاعلالحاجة الملحة لتحسين 

 في أوقات مثل هذه. للط لبةالملائم الت كوين و الد عم الاستثنائية عبر الإنترنت لتقديم  الظ روفوالتكيف مع 

 المرافقة مهمّة: الرّابعالبعد 

 لدعم تشغيل الشباب الوطنيّةبالوكالة  الطلّبة(: مدى معرفو 23جدول رقم )ال

 لدعم تشغيل الشباب؟ الوطنيّةتعرف عن الوكالة  إذام

    
 الخيارات

 الجامعة
 المجموع

 عن ابةجامعة  جامعة قالمة

 40 27 13 اعرف الكثير

 138 95 43 اعرف ما يكفي

 186 78 108 اعرف القليل

 204 101 103 اسمع عنها فقط

 86 38 48 لا اعرفها

 654 339 315 المجموع

 SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر
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 :الت اليلدعم تشغيل الشباب؟"، يمكن تحليل الإجابات على النحو  الوطني ةتعرف عن الوكالة  إذاللسؤال "م الن سبةب

 الوطني ةوكالة أنهم يعرفون الكثير عن الإلى  عن ابةطالباا من جامعة  17طالباا من جامعة قالمة و 31أعرف الكثير: أشار  -
 .لدعم تشغيل الشباب

 ،ا يكفي عن الوكالةأنهم يعرفون مإلى  عن ابةطالباا من جامعة  15طالباا من جامعة قالمة و 11أعرف ما يكفي: أشار  -
 ودورها في دعم تشغيل الشباب. برامج الوكالةلديهم مستوى متوسط من الوعي حول  الط لبةأن بعض إلى  يرهذه الإجابة تش

هذا  ،كالةأنهم يعرفون القليل عن الو إلى  عن ابةطالباا من جامعة  71من جامعة قالمة و طلبة 311أعرف القليل: أشار  -
 الذين لديهم معرفة محدودة حول الوكالة أو فهم غير كامل لمهامها وخدماتها. الط لبةفئة كبيرة من  يمث لالعدد 

 ،أنهم سمعوا عن الوكالة فقطإلى  عن ابةطالباا من جامعة  313من جامعة قالمة و طلبة 311أسمع عنها فقط: أشار  -
بالوكالة، حيث يقتصر علمهم عليها على لديهم معرفة سطحية أو غير معمقة  الط لبةأن الكثير من إلى  تشير هذه الفئة العالية

 السمع عنها دون تفاصيل أو معرفة متعمقة.

لدعم تشغيل  الوطني ةوكالة أنهم لا يعرفون الإلى  عن ابةطالباا من جامعة  11طالباا من جامعة قالمة و 11لا أعرفها: أشار  -
 د الوكالة أو مهامها.الذين لا يعرفون وجو  الط لبةظهر وجود شريحة من ، هذا العدد يالشباب

لدعم تشغيل الشباب،  الوطني ةليس لديهم معرفة شاملة أو متعمقة حول الوكالة  الط لبةمن  اكبير عددا  : يظهر أن التعليق العام
ضرورة زيادة التوعية والتثقيف إلى  يشير ، وهو ماحيث تتراوح إجابات العديد منهم بين "أعرف القليل" و"أسمع عنها فقط"

تعزيز التواصل حول الوكالة من خلال الأنشطة ل إضافة، حول خدمات الوكالة وأهميتها في دعم وتشغيل الشباب الط لبةبين 
 الحيوية. المؤس سةبهذه  الط لبةكون وسيلة فعالة لزيادة الوعي ومعرفة تالتوعوية وورش العمل والمعلومات الرقمية يمكن 

 المقاولاتيّة القائمة بين الوكالة والجامعة من خلال دار  الشّراكةعن  الطلّبة(: مدى اطلاع 28جدول رقم )ال

 ؟ المقاولاتيّة هل تعلم انها شريك الجامعة في دار 

    
 الخيارات

 الجامعة
 المجموع

 عن ابةجامعة  جامعة قالمة

 59 38 21 نعم

 595 311 294 لا

 654 339 315 المجموع

 SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر

 :الت الي؟"، يمكن تحليل الإجابات على النحو المقاولاتي ة للسؤال "هل تعلم أنها شريك الجامعة في دار  الن سبةب
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لدعم تشغيل  الوطني ةأنهم يعلمون أن الوكالة إلى  عن ابةطالباا من جامعة  11وطالباا من جامعة قالمة  13نعم: أشار  -
، الش راكةلديها الوعي بهذه  الط لبةأن فئة صغيرة من إلى  شيرهذا العدد ي المقاولاتي ة،شريك الجامعة في دار هي الش باب 

 .المقاولاتي ة بالعلاقة بين الوكالة ودار  المتعل قةأو المعرفة  الت فاعلمما يعكس مستوى محدود من 

لدعم تشغيل  الوطني ةأنهم لا يعلمون أن الوكالة إلى  عن ابةطالباا من جامعة  113وطالباا من جامعة قالمة  111لا: أشار  -
 الش راكةليس لديهم معرفة بهذه  الط لبةظهر أن غالبية ي كبيرهذا العدد ال المقاولاتي ة،شريك الجامعة في دار هي الش باب 

 الوطني ةالرئيسيين مثل الوكالة  الش ركاءبشأن  لط لبةاو  المقاولاتي ة الهامة، مما يعكس ضعف في التواصل أو التوعية بين دار 
 .المقاولاتي ة أصلا بدار  الط لبةالسبب الرئيس لهذا هو عدم معرفة كما أن  ،  لدعم تشغيل الشباب

مع الش باب لدعم تشغيل  الوطني ةليسوا على دراية بشراكة الوكالة  الط لبةيظهر من تحليل الإجابات أن معظم  التعليق العام:
، سواء من خلال الط لبةو  المقاولاتي ة حاجة ماسة لتعزيز التواصل والتوعية بين دار إلى  هذا يشير المقاولاتي ة،الجامعة في دار 

توفير هذه المعلومات بشكل و  ،بينهما الش راكةشرح دور الوكالة و ورش عمل، أو حملات إعلامية، أو منصات إلكترونية ل
ا يمكن أن يعزز  الش باب الوكالة لدعم  ال تي تقد مها على الاستفادة من البرامج والخدمات الط لبةويحفز  الت عاونأكثر وضوحا

 أصلا. المقاولاتي ة للاتصال والحملات الاعلامية للتعريف بوجود دار  ضافة، بالإوتشغيلهم

 الوكالة للتشجيع على العمل المقاولاتي التّي تقدّمها على الامتيازات الطلّبة(: مدى اطلاع 24جدول رقم )ال

 مؤسسة ؟ لإنشاء للطلّبة التّي تقدّمها هل لديك فكرة عن الامتيازات

    

 الخيارات
 الجامعة

 المجموع
 عن ابةجامعة  جامعة قالمة

 19 8 11 لدي الكثير

 56 36 20 لدي ما يكفي

 156 89 67 لدي القليل

 302 143 159 ليس لدي فكرة

 121 63 58 اعلم بذلكلا 

 654 339 315 المجموع

 SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر

لإنشاء مؤسسة؟"، يمكن تحليل الإجابات على النحو  للط لبة ال تي تقد مها للسؤال "هل لديك فكرة عن الامتيازات الن سبةب
 :الت الي
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ال تي  أنهم يعرفون الكثير عن الامتيازاتإلى  عن ابةمن جامعة  طلبة 1طالباا من جامعة قالمة و 33لدي الكثير: أشار  -
الذي الد عم لديهم معرفة واسعة حول  الط لبةأن قلة من إلى  شيري هذا العدد القليل ،لإنشاء مؤسسة للط لبةالوكالة  تقد مها

 تقدمه الوكالة في هذا المجال.

 أنهم لديهم ما يكفي من المعرفة حولإلى  عن ابةطالباا من جامعة  16طالباا من جامعة قالمة و 11لدي ما يكفي: أشار  -
لديهم بعض الفهم ولكن حيث أن  ، الط لبةمستوى متوسط من الوعي بين وهو ما يعكس  ،الوكالة ال تي تقد مها الامتيازات

 استغلال هذه الامتيازات.م من التميز في مك نهليس بالقدر الذي ي

، عرفون القليل عن هذه الامتيازاتأنهم يإلى  عن ابةطالباا من جامعة  11طالباا من جامعة قالمة و 67لدي القليل: أشار  -
 .المؤس ساتلديهم معرفة سطحية أو محدودة عن الفرص المتاحة لهم لدعم إنشاء  الط لبةأن معظم إلى  شيروهو ما ي

 أنهم ليس لديهم فكرة عنإلى  عن ابةطالباا من جامعة  311طالباا من جامعة قالمة و 351أشار ليس لدي فكرة:  -
المتاح لهم، مما الد عم حول  الط لبةتبرز الفجوة الكبيرة في الوعي بين ي الكبير، هذا العدد الوكالة ال تي تقد مها الامتيازات

 يعكس ضعف التواصل أو التوعية حول هذه الامتيازات.

 تقد مهاأنهم لا يعلمون بأي امتيازات إلى  عن ابةطالباا من جامعة  61طالباا من جامعة قالمة و 51لا أعلم بذلك: أشار  -
لم تسمع أصلاا عن هذه الامتيازات، الط لبة ال تي وضح أن هناك مجموعة أخرى من وهو ما ي ،لإنشاء مؤسسة للط لبةالوكالة 

 بالموضوع. الط لبةمما يعكس عدم كفاية نشر المعلومات أو عدم اهتمام 

 

 لا يمتلكون معلومات كافية أو وافية عن الامتيازات الط لبةيظهر من تحليل الإجابات أن الغالبية العظمى من  التعليق العام:
كبيرة لزيادة التوعية الحاجة ، وهو ما يعني الالمؤس ساتلدعم إنشاء الش باب  شغيللدعم ت الوطني ةالوكالة  ال تي تقد مها

ية الاستفادة من هذه كيف  للط لبةوالإعلام حول هذه الفرص من خلال حملات توعوية، ورش عمل، ومواد ترويجية توضح 
والاستفادة  خاص ةالشاء مؤسساتهم في إن الت فكيرعلى  الط لبةيمكن أن يساعد هذا في تحفيز المزيد من ، حيث الامتيازات

 الحكومي المتاح لهم.الد عم من 
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 لدعم تشغيل الشباب الوطنيّةعن دور الوكالة  الطلّبة(: كيفية اطلاع 32جدول رقم )ال

 هل علمت بذلك عن طريق ؟

    

 الخيارات
 الجامعة

 المجموع
 عن ابةجامعة  جامعة قالمة

 10 4 6 المقاولاتي ة دار 

 24 14 10 زرت الوكالة

 96 65 31 الاعلام

 146 84 62 صديق

 378 172 206 الانترنت

 654 339 315 المجموع

 SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر

 :الت اليللسؤال "هل علمت بذلك عن طريق؟"، يمكن تحليل الإجابات على النحو  الن سبةب

 

أنهم علموا عن الامتيازات عبر دار إلى  عن ابةمن جامعة  طلبة 1من جامعة قالمة و طلبة 6: أشار المقاولاتي ة دار  -
الوكالة  ال تي تقد مها حول الامتيازات الط لبةفي توعية  المقاولاتي ة أن دور دار إلى  تشير الص غيرة الن سبةهذه  المقاولاتي ة،

تعزيز وزيادة التركيز على هذه المعلومات من خلال فعاليات أو إلى  ، ويحتاجلا يزال محدودااالش باب لدعم تشغيل  الوطني ة
 .المقاولاتي ة ورش عمل داخل دار 

ن الامتيازات بعد زيارة أنهم علموا عإلى  عن ابةطالباا من جامعة  31من جامعة قالمة و طلبة 31زرت الوكالة: أشار  -
استفادوا من الزيارة المباشرة للوكالة للحصول على معلومات وافية حول قد  الط لبةهذه الإجابة تظهر أن بعض ، الوكالة

 .المؤس سةالمباشر مع هذه الات صال   أهمي ةالخدمات والامتيازات، مما يعكس 

 يمث ل، وهو ما أنهم علموا عن طريق الإعلامإلى  عن ابةطالباا من جامعة  65طالباا من جامعة قالمة و 13الإعلام: أشار  -
أن الإعلام يلعب دوراا إلى  للحصول على هذه المعلومات، مما يشير الط لبةاستخدمها ال تي  شيوعااالأكثر   ة الث الثالوسيلة 

 .الط لبةمحورياا في نشر الوعي بين 

لى إ هذا يشير ،أنهم علموا من خلال صديقإلى  عن ابةطالباا من جامعة  11طالباا من جامعة قالمة و 61صديق: أشار  -
ت غير الرسمية في نشر المعلومات، مما يعكس أن الوعي قد ينتشر بشكل أسرع عبر الات صالاو  الش خصي ةدور العلاقات 

 الشبكات الاجتماعية.
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، هذا أنهم علموا من خلال الإنترنتإلى  عن ابةطالباا من جامعة  371من جامعة قالمة و طلبة 116الإنترنت: أشار  -
 ال تي تقد مها ا للحصول على المعلومات حول الامتيازاتإستخدامالأكثر   ؤكد أن الإنترنت هو المصدر ي الكبيرالعدد 
هم للمنصات إستخدامعلى البحث عن هذه المعلومات عبر الإنترنت و  الط لبةيمكن أن يعكس ذلك إقبال  ، حيثالوكالة

 الرقمية.

 

الوكالة  ال تي تقد مها بالامتيازات الط لبةعلم من خلالها ال تي  شيوعاا   الأكثر: يظهر أن الإنترنت هو الوسيلة التعليق العام
والوكالة في نشر هذه  المقاولاتي ة دور دار كما أن   ،لدعم تشغيل الشباب، تليه وسائل مثل الإعلام والصداقة الوطني ة

من المهم تعزيز ف ، وعليهداخل هذه الهيئات الت وجيهمزيد من التوعية و إلى  الط لبةالمعلومات لا يزال محدوداا، حيث يحتاج 
 .الط لبةأكبر عدد من إلى  والوكالة على الإنترنت وفي الإعلام لتعزيز الوصول المقاولاتي ة الحضور الرقمي لدار 

 

 والمرافقة من خلال زيارات مقراتهمالدّعم بوكالات  الطلّبة(: مدى اهتمام 35جدول رقم )ال

 والمرافقة للاطلاع على ما يمكن تقديمه ؟الدّعم هل زرت مقر احدى وكالات 

    

 الخيارات
 الجامعة

 المجموع
 عن ابةجامعة  جامعة قالمة

 24 17 7 زرت الكثير

 47 35 12 زرت بعضها

 96 53 43 زرت القليل

 454 218 236 لم ازرها

 33 16 17 غير مهتم

 654 339 315 المجموع

 SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج  الط الب: من انجاز المصدر

والمرافقة للاطلاع على ما يمكن تقديمه؟"، يمكن تحليل الإجابات الد عم للسؤال "هل زرت مقر إحدى وكالات  الن سبةب
 :الت اليعلى النحو 

الد عم لعديد من وكالات أنهم زاروا اإلى  عن ابةطالباا من جامعة  37من جامعة قالمة و طلبة 7زرت الكثير: أشار  -
قد قام بزيارة أكثر من وكالة للاطلاع على الخدمات  الط لبةمن  أن عدداا قليلاا إلى  شيري الصغير، هذا العدد والمرافقة

 .الط لبةالمتاحة، مما يعكس مستوى مرتفع من الاهتمام في هذه الخدمات لدى بعض 
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، والمرافقالد عم اروا بعض وكالات أنهم ز إلى  عن ابةطالباا من جامعة  15ة قالمة وطالباا من جامع 31زرت بعضها: أشار  -
قد زار بعض الوكالات للاطلاع على ما يمكن أن تقدمه، ولكن لا يزال العدد  الط لبةأن عدداا أكبر من إلى  شيروهو ما ي

 الكلي. الط لبةمقارنة بعدد  مالي للزوار قليلاا الإج

ا عدداا محدوداا من وكالات أنهم زارو إلى  عن ابةطالباا من جامعة  51طالباا من جامعة قالمة و 11 زرت القليل: أشار -
قد زاروا بعض الوكالات لكن بشكل أقل مقارنة بمن زاروا الكثير أو  الط لبةتعكس أن مجموعة أخرى من  الن سبةهذه  ،الدعم

 البعض.

، زوروا أي وكالة للدعم والمرافقةأنهم لم يإلى  عن ابةطالباا من جامعة  131طالباا من جامعة قالمة و 116لم أزرها: أشار  -
لم يزوروا أي وكالة من وكالات الدعم، مما يعكس ضعفاا في الوعي أو الاهتمام  الط لبةأن غالبية إلى  شيري الكبيرهذا العدد 

 .مهم ةرغم ما تقدمه من خدمات  مؤس ساتالبزيارة هذه  الط لبةبين 

الد عم أنهم غير مهتمين بزيارة وكالات إلى  عن ابةطالباا من جامعة  36طالباا من جامعة قالمة و 37غير مهتم: أشار  -
 الدافع أو الاهتمام لاستكشاف خدمات هذه الوكالات.إلى  الذين يفتقرون الط لبةوجود بعض إلى  شير، وهو ما يوالمرافقة

الجزء الأكبر من  هذا العددشكل يأي وكالة للدعم والمرافقة، حيث  لم يزروا الط لبة: من الواضح أن غالبية التعليق العام
أن أيضا ظهر ، حيث يالمتاحةالد عم في ذلك هو نقص الوعي أو انعدام الاهتمام في البحث عن فرص ، والسبب الإجابات

لتعزيز حملات التوعية لزيادة  الماسة جة، وما يعني الحايارة وكالات متعددة أو بعضهام بز قد قا الط لبةعدداا قليلاا فقط من 
الشخصي داخل الجامعات، أو  الت وجيهالزيارات وزيادة الاهتمام بهذه الوكالات عبر وسائل مختلفة مثل ورش العمل، أو 

 وبطرق متعددة. هذه الوكالات بشكل أكبرإلى  وصولحتى تسهيل ال

 

 : اختبار الفرضياتالرّابعحث المب

، وذلك الد راسةصياغتها في إطار هذه تم   ال تي من صحة الفرضياتتحق ق الإلى  نهدف من خلال هذا المطلب     
اختبار الفرضيات خطوة جوهرية لربط  يمث ل، حيث أدوات إحصائية دقيقة إستخدامية ببالاعتماد على تحليل البيانات الميدان

، الت حسيس مهم ة، الات صال مهم ة) المقاولاتي ة مهام دار  فعاليةبالواقع الميداني، حيث يُسهم في قياس مدى   نظري ةالالأطر 
 الس يطرةو  الت حك موالمعايير الاجتماعية و  الش خصي ةالجامعي من خلال المواقف  الط البالمرافقة( على  مهم ة، الت كوين مهم ة

 في العمل المقاولاتي.

حيث ة، الت ابعو  المستقل ة اتمتغي ر الوالبديلة لكل علاقة مفترضة بين  الص فري ةيعتمد هذا المطلب على اختبار الفرضيات       
ا علمياا ، %15بمعنى مستوى ثقة الد راسة ( عند تحليل فرضيات 1.15مستوى دلالة )إلى  استندنا مما يتيح تقييما



 الفصل الرّابع: الجزء التطّبيقي، دراسة ميدانية بجامعتي عنابة وقالمة

 

251 

 

ومن خلال النتائج المتحص ل عليها، يمكن تقديم تفسير شامل  ،نحو المقاولة ط لبةالفع في د المقاولاتي ة ومنهجياا لدور دار 
 .دفع الطلبة نحو المقاولةفي  المقاولاتي ة دار  فعاليةويعزز من فهم الد راسة ية أشكاليدعم الإجابة عن 

 ىالأوّل الجزئية الفرضيّة: اختبار الأوّل لبالمط

تحليل العلاقة إلى  تهدفى ال تي الأو ل الجزئية الفرضي ة( لاختبار ANNالاصطناعية ) العصبي ةالشبكات  إستخدامتم        
 (الت كوين مهم ة، الت حسيس مهم ة، الات صال مهم ة( على التوالي )x3, x2, x1) الفرعي ة  المستقل ة اتمتغي ر البين 

لتحليل الأنماط غير الخطية بين المدخلات  الن موذجتصميم تم   حيث ،(الش خصي ة( )المواقف y2) الت ابعمتغي ر الو 
تقييم دقة إلى  ويهدف التقرير ،( تتضمن طبقة مخفية واحدةMLPشبكة متعددة الطبقات ) إستخداموالمخرجات ب

 .يم تحليل شامل للنتائج المستخلصةتقد، و الن موذج

 (: H₀) الصّفريةّ الفرضيّة

المواقف على  المقاولاتي ة تقوم بها دار الت كوين ال تي و الت حسيس و الات صال  مهام لدلالة إحصائية  ذات فعاليةوجد تلا   -
 الجامعي تجاه العمل المقاولاتي.   للط الب الش خصي ة

 (:H₁البديلة ) الفرضيّة

المواقف على  المقاولاتي ة تقوم بها دار الت كوين ال تي و الت حسيس و الات صال  مهام لدلالة إحصائية  ذات فعاليةوجد ت  -
 الجامعي تجاه العمل المقاولاتي.   للط الب الش خصي ة

 والاختبار التّدريببين  عيّنةتقسيم ال ملخّص(: 36الجدول رقم )

ص
ّ

 معالجة الحالة ملخ

سبة Nالعدد  عيّنةال
ّ
 المئوية الن

 عيّنةال
دريب

ّ
 %69.60 455 الت

 %30.40 199 الاختبار

 %100 654 الصالحة

ةالمستب
ّ

   0 عد

 654 المجموع

 SPSS، من مخرجات برنامج الط الب: من انجاز المصدر
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، حيث العصبي ة الش بكةالمستخدمة في تدريب واختبار نموذج  عي نةدقيقاا لإجراءات تقسيم ال يقدم الجدول تحليلاا      
، عد ةوالمستب الحالات الصالحةإلى  ضافةوالاختبار، بالإ الت دريبيتضمن عرضاا لعدد الحالات الموزعة بين مرحلتي 

حالة بنسبة  155تضم الت دريب ال تي مجموعة ، مجموعتين رئيسيتينإلى  عي نةيم التقستم   ، حيثعي نةوإجمالي حجم ال
 الت وزيععتبر هذا ، وي%11.11حالة بنسبة  311تحتوي على ال تي  ، ومجموعة الاختبارعي نةإجمالي المن  61.61%

من تعلم الأنماط  الن موذجالأكبر من البيانات للتدريب لتُمكن  الن سبةتُخصص إذ بناء النماذج الشبكية،  معياراا مثالياا في
بلغ ، كما من دقته وقدرته على التعميمتحق ق وال الن موذجالأصغر لاختبار  الن سبة، بينما تُخصص اتمتغي ر الوالعلاقات بين 

أن جميع إلى  ، مما يشيرعي نةمن ال %311حالة، أي  651التحليل إجمالي عدد الحالات الصالحة المستخدمة في 
ودة البيانات ، مما يعكس جعد ةم تُسجل أي حالات مستبول المفقودة قي مية من الأخطاء أو الالبيانات كانت كاملة وخال

 يعتبر كافيا لبناء نموذج قوي وقابل للتعميم. عي نةأن  حجم الإلى  إضافة، المُعالجة وكفاءتها

 ىالأوّل الجزئية الفرضيّةلاختبار  العصبيّة الشّبكة(: معلومات حول نموذج 35الجدول رقم )

بكةمعلومات 
ّ

 الش

 طبقة المدخلات

ة اتمتغيّر ال
ّ
 المستقل

1 X1 

2 X2 

3 X3 

 3 عدد الوحدات

ةات متغيّر طريقة اعادة التقييس لل
ّ
 التقييس المستقل

 الطبقات المخفية

 1 المخفيةعدد الطبقات 

 2 عدد الوحدات في الطبقة المخفية

 ظل التام الزائدي دالة التفعيل

 طبقة المخرجات

ابع اتمتغيّر ال
ّ
 y2 1 ةالت

 1 عدد الوحدات

ابعات متغيّر طريقة اعادة القياس لل
ّ
ة حسب الت

 المقياس
 التقييس

عريف دالة التفعيل
ّ
 يالت

 الجمع التربيعي دالة الخطأ

 SPSS، من مخرجات برنامج الط الب: من انجاز المصدر
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    الفرضي ة الجزئيةاختبار أجل  من تصميمها لتحليل البياناتتم   ال تي العصبي ةللشبكة  الأساسي ةيستعرض الجدول البنية       
الطبقة المخفية، وطبقة  طبقة المدخلات، المتمثلة في الش بكةخصائص كل طبقة من طبقات  حيث يتضمن، ىالأو ل

 ، ودوال التفعيل المستخدمة.اتمتغي ر الكما يوضح الجدول عدد الوحدات، نوع   ،المخرجات

 تحليل النتائج:

 (:Input Layer. طبقة المدخلات )5 

 الأساسي ةتمثل المدخلات و ،  (x1, x2, x3) ات مستقلةمتغي ر تتكون طبقة المدخلات من ثلاثة  :المستقل ة اتمتغي ر ال -
"التقييس" طريقة  تم  إستخدام ، حيث(y2) الت ابعمتغي ر العلى  فعاليتهاتحديد أجل  للنموذج الشبكي من

(Normalization لإعادة قياس )الن موذجيساهم في تحسين استقرار ضمن نطاق محدد، مما  المستقل ة اتمتغي ر ال 
 .قي موتقليل تأثير الفروق الكبيرة بين ال

 

 (:Hidden Layerالمخفية ). الطبقة 6

، فهي تتيح للشبكة معالجة الأنماط والعلاقات بين الن موذجلبساطة الن ظر عتبر كافية بوت، واحدةمخفية طبقة  تم  إستخدام -
 البسيطة بهدف تجنب الإفراط في التعقيد، كما الن موذجحيث تتكون الطبقة الخفية من وحدتين، مما يفسر بنية المغيرات، 

 قي م، حيث تعمل هذه الدالة على تحويل ال(Hyperbolic Tangent"ظل التمام الزائدي" ) التفعيل دالة إستخدامتم  
 .الش بكةوتحسين أداء الت علم ، مما يساعد في تعزيز (3و 3-نطاق )إلى 

 (:Output Layer. طبقة المخرجات )5

التنبؤ به، هذه الطبقة تتكون من وحدة واحدة تمثل إلى  الش بكةالناتج الذي تسعى  يمث ل، حيث (y2)هو   الت ابعمتغي ر ال -
 الناتجة قي م( لإعادة قياس الNormalization) "التقييساستعمال طريقة "تم   ضمن هذه الطبقةالفرعي،  الت ابعمتغي ر ال

 ، من(Identity)ية" الت عريفدالة التفعيل "الدالة  تم  إستخدام ، وقدالمدخلة قي مللمقارنة مع الحتى تكون ضمن نطاق قابل 
، (Sum of Squares Error"الجمع التربيعي" )دالة الخطأ  تم  إستخدام كما هي قبل التحويل، كما  قي ماعادة الأجل 

تقييم أداء يار لالحقيقية، على اعتبار أنها تستخدم كمع قي موال المتوق عة قي محساب مجموع مربعات الفروق بين الأجل  من
 .الن موذج

 التعليق على النتائج:

 . الت ابعمتغي ر الوعلاقتها ب المستقل ةالثلاثة  اتمتغي ر الالتصميم بسيط ومناسب لتحليل  :الش بكة. بنية 3
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 وقدرته على التعميم. الن موذجتوازن بين تعقيد إلى  طبقة مخفية واحدة مع وحدتين يُشير إستخدام -   

 المتطرفة. قي مويقُلل من تأثير ال الن موذجة يُحسن استقرار الت ابعو  المستقل ة اتمتغي ر التطبيق التقييس على  . طرق التقييس:1

عد في تمثيل العلاقات غير اختيار دالة التفعيل "ظل التمام الزائدي" للطبقة المخفية يُسا . اختيار دوال التفعيل والخطأ:1
 .الن موذجوفعالية  دالة الخطأ "الجمع التربيعي" يعُتبر مناسباا لتقييم مدى دقة التنبؤات إستخدامكما أن  ،  الخطية

 المُصممة تُظهر بنية مبسطة ومتوازنة، مما يجعلها مناسبة لمعالجة وتحليل البيانات المتوفرة. العصبي ة الش بكة .1

 

 ىالأوّل الفرضيّة الجزئيةباختبار  خاصّةال العصبيّة الشّبكةرسم بياني لبنية  يمثّل(: 51رقم ) الشّكل

 

 .SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط الب: من انجاز المصدر

 البياني: الشّكل. تفسير 5 

 .(y2) الت ابعمتغي ر البالمستخدمة في التنبؤ  العصبي ة الش بكةبنية  يمث ل الش كلهذا  -

 من: الن موذجيتكون  -
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يتم  إضافيهو ثابت و  ،Biasإلى  ضافة( بالإx1, x2, x3ات مستقلة )متغي ر . طبقة المدخلات: تحتوي على ثلاثة 3  
( في البيانات، Offsetوظيفته تعويض الإزاحة ) ،العصبي ة الش بكة( داخل Neuronإدخاله في كل وحدة عصبية )

اوي صفراا حتى يتم المدخلة تس قي ملأن تكون جميع ال بشكل أكثر مرونة، دون الحاجةالت علم بحيث يسمح للنموذج ب
 .تنشيط العصبون

 .(H1:2)و  (H1:1)(: تتكون من وحدتين عصبيتين Hidden Layer. طبقة مخفية )1  

 .(y2)الاستجابة  متغي ر. طبقة المخرجات: تحتوي على 1  

 (، حيث:Synaptic Weights. الخطوط الموصولة بين الطبقات تمثل الأوزان التشابكية )1  

 (.Synaptic Weight < 0الخطوط الداكنة تمثل الأوزان السالبة ) -     

 (.Synaptic Weight > 0تمثل الأوزان الموجبة ) الفاتحةالخطوط  -     

 

 ىالأوّل الفرضيّة الجزئيةباختبار  خاصّةال العصبيّة الشّبكةنموذج  ملخّص يمثّل(: 39الجدول رقم )

ص
ّ

موذج ملخ
ّ
 الن

دريب
ّ
 الت

 1.043 مجموع مربعات الخطأ

 0.005 الخطأ النسبي

ةقا
ّ

 (3الخطوات المتتالية بدون انخفاض في الخطأ ) التوقف المستعملة عد

دريبمدة 
ّ
 00:00.2 الت

 الاختبار
 0.548 مجموع مربعات الخطأ

 0.006 الخطأ النسبي

 SPSS، بالاعتماد على مخرجات برنامج الط الب: من انجاز المصدر

 تحليل نتائج الجدول:

بلغ مجموع مربعات  الت دريبمرحلة خلال  (:Sum of Squares Error - SSE. مجموع مربعات الخطأ )3 
 ، نلاحظالت دريبالحقيقية خلال مرحلة  قي مللنموذج عن ال المتوق عة قي ممدى انحراف الإلى  ، وهو يشير3.111الخطأ 

، وخلال بشكل جيد الت دريبجودة في بيانات قد تعلم الأنماط المو  الن موذجة الخطأ منخفضة نسبياا، مما يعكس أن قي م
 الن موذجأن إلى  هذا الانخفاض يشير ،الت دريب، وهو أقل من خطأ 1.511بلغ مجموع مربعات الخطأ  مرحلة الاختبار

، مما يقلل احتمالية حدوث الافراط في التكي ف الت دريبناء ها أثإستخداميعمم بشكل جيد على بيانات لم يتم 
(Overfitting.) 
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(، مما يعني أن %1.5) 1.115ة الخطأ النسبي قي م الت دريبمرحلة خلال  (:Relative Error. الخطأ النسبي )1 
ا، مما يعكس دقة  قي مإجمالي الإلى  الن سبةنسبة الخطأ ب ، وخلال الت دريبجيدة للنموذج على بيانات المستهدفة صغيرة جدا

ا من الخطأ النسبي في %1.6) 1.116ة الخطأ النسبي قي ممرحلة الاختبار  هذا يدل على أن  ،الت دريب(، وهي قريبة جدا
 في قدرته على التعميم.الث قة والاختبار، مما يعزز  الت دريبمتناسق بين بيانات  الن موذجأداء 

، الت دريب(" لإيقاف 3"الخطوات المتتالية بدون انخفاض في الخطأ ) عد ةاستخدمت قاتم   لمستعملة:التوقف ا عد ة. قا1 
إلى  وصل الن موذجأن إلى  هذا يشير ،توقف عند أول خطوة لم يُلاحظ فيها أي تحسن في الخطأ الت دريبمما يعني أن 

 ة.إضافياستهلاك موارد إلى  ( بسرعة دون الحاجةConvergenceنقطة التقارب )

ا )  الت دريبوقت  :الت دريب. مدة 1  كان بسيطاا نسبياا أو أن   الن موذجأن إلى  ثانية(، مما يشير 11011.1كان قصيراا جدا
 .الت دريب عملي ةالبيانات لم تكن كبيرة الحجم، ما ساهم في تسريع 

 وعليه فإنّ:

 :النّموذج. دقة 5

ا، سواء -     يشير ، وهو ماأو الاختبار الت دريبعلى بيانات  النتائج تعكس دقة عالية في الأداء مع نسبة خطأ منخفضة جدا
 .الموجودة في البيانات بشكل قام بتعلم الأنماط الن موذجأن إلى 

 والاختبار: التّدريببين  التّوازن. 6

متزن وقادر على  الن موذج والاختبار يعكس أن الت دريبمجموع مربعات الخطأ والخطأ النسبي بين مرحلتي  قي متقارب  -   
 لديه قدرة على تقديم أداء جيد عند تطبيقه على بيانات جديدة. الن موذجعد مؤشراا إيجابياا على أن ، وهو ما يالتعميم

 :التّدريب. فعالية 5

هذا يظهر كفاءة في  ،سلباا على الأداء الت أثيردون  الت دريبفي تقليل زمن  بكر كان فعالاا التوقف الم عد ةقا إستخدام -   
 .الت دريباختيار معايير 

 (: تقدير المعاملات المختلفة31الجدول رقم)

 تقدير المعاملات

 التنبؤ

 التنبؤ

 3الطبقة المخفية 
طبقة 

 المخرجات

H(1:1) H(1:2) y2 
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طبقة 
 المدخلات

(Bias) -0.376 -0.075   

x1 -0.003 -0.001   

x2 0.229 0.241   

x3 -0.097 0.103   

الطبقة 
 3المخفية 

(Bias)     1.012 

H(1:1)     2.445 

H(1:2)     2.286 

 .SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط الب: من انجاز المصدر

 تحليل نتائج جدول تقدير المعاملات:    

 . x1, x2, x3الن موذجتمثل مدخلات ال تي  الفرعي ة    المستقل ة اتمتغي ر المختلف إلى  تشير المدخلات:طبقة  -

 .أن تدخلتقوم بمعالجة البيانات بعد ال تي  داخل الطبقة الخفية الطبقة المخفية: تمثل الوحدات المخفية -

 .y2الفرعي  الت ابعمتغي ر ال، المتمثلة في للنموذجالنواتج النهائية إلى  (: تشيرOutput Layerطبقة المخرجات ) -

 متغي ركل   فعاليةالمدخلات والمخرجات )الأوزان والانحيازات( وتحدد  تتقاطع معال تي  قي م(: الWeightsالمعاملات ) -
 مدخل على الخلايا المخفية والمخرجات.

 تحليل المعاملات: 

 (:x1, x2, x3المدخلات ) فعالية. 3 

- x1:  معامل الربط مع H(1:1)  =-0.003ومع ،  H(1:2) = -0.001  ،ا، مما يعني أن سلبية و  قي مال صغيرة جدا
 .على الطبقة المخفية ضعيف للغايةالات صال   مهم ة فعالية

- x2: معامل الربط مع H(1:1)  = 0.229ومع ، H(1:2)  = 0.241 ،الحجم، مما يشير متوس طةإيجابية و  قي مال 
المستقل الفرعي  متغي رال ابدو أنه، بحيث تإيجابي على الطبقة المخفيةكبير نسبياا و   فعالية الهالت حسيس  مهم ةأن إلى 

 .الن موذجفي الر ئيسي 

- x3: معامل الربط مع H(1:1)  = -0.097ومع ، H(1:2)  = 0.103 الحجم ولكن  متوس طة قي مال، نلاحظ
 معقد ويعتمد على كيفية تفاعله مع الطبقة المخفية. x3 فعاليةبإشارات مختلفة، مما يدل على أن 

 (:Bias. تأثير الانحيازات )1 

 الطبقة المخفية: -
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وجود إلى  السالبة تشير قي مال، نلاحظ H(1:2)  =  -0.075 ، وبـH(1:1)  = -0.376 الانحياز المرتبط بـ -  
 من المدخلات. فعاليةانزياح مبدئي يخفض من استجابة الخلايا المخفية عند عدم وجود 

 طبقة المخرجات: -

على المخرجات، مما يعزز الاستجابة النهائية  ةمبدئي ةإيجابي فعاليةإلى  يشير، وهو =y2 1.012 الانحياز المرتبط بـ -  
 عن تأثير الطبقة المخفية.الن ظر بغض 

 ر الطبقة المخفية على طبقة المخرجات:. تأثي1 

كبيرة نسبياا  قي م، وهي 2.286تساوي   y2و H(1:2)، وبين 2.445 تساويy2 و H(1:1)معاملات الربط بين  -
( و 1:1)Hكلا الوحدتين المخفيتين )، وهذا يعني أن   خفية لها تأثير قوي على المخرجاتأن الطبقة المإلى  تشيرو 

H(1:2) .تلعبان دوراا رئيسياا في إنتاج المخرجات النهائية 

 وعليه فإنّ:

 المدخلات: أهمي ة. 3

 على الطبقة المخفية. ةواضح فعاليةرئيسي مع  متغي ريظهر ك x2المدخل  -   

 .ةغير خطي فعاليةالإشارة المختلفة للأوزان تدل على وجود  ،ولكنه معقد ةملحوظ فعاليةلديه  x3المدخل  -   

 .الن موذجبشكل كبير على  فع اليبدو غير  x1المدخل  -   

 الطبقة المخفية: فعالية. 1

ا في نقل  -    المخرجات، مع معاملات قوية تعكس علاقة مباشرة إلى  الفعالياتالطبقة المخفية تلعب دوراا حاسما
 وواضحة بين الخلايا المخفية والمخرجات.

 . دور الانحيازات:1

 في الطبقة المخفية سالبة، مما يعكس ميلاا لتخفيض الاستجابة الافتراضية.الانحيازات  -   

 المدخلة. قي معن الالن ظر النهائية بغض  قي متعزيز الإلى  ( يشير3.131الانحياز الموجب في طبقة المخرجات ) -   

 في الأوزان: الت وازن. 1
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للنموذج مع تجنب الإفراط في فع ال تدريب إلى  المتوازنة نسبياا في الطبقة المخفية وطبقة المخرجات تشير قي مال -   
 التكي ف.

 المتوقّعةه قيّمو  y2ل  الفعليّة قيّمال تشتّتالبياني ل التّمثيل(: 52رقم ) الشّكل

 

 .SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط الب: من انجاز المصدر

 . تفسير الرسم البياني:3 

 Predicted) المتوق عة قي م( والy2) الفعلي ة قي م( بين الScatter Plot) التشت ت مخط ط يمث ل الش كلهذا  -

Value) الفرعي الفعلي الت ابعمتغي ر ال المحور الأفقي يمث ل، حيث y2 ، المحور الرأسي وPredicted Value يمث ل 
ا من ال، حيث تمثل  الن موذجتوقعها ال تي  قي مال  المقابلة لها(. المتوق عةة قي م، والالفعلي ة y2) قي مكل نقطة زوجا

 :الن موذج. تحليل مدى دقة 1 

 :المتوق عةو  الفعلي ة قي مأ. العلاقة الخطية بين ال 

ا في  يؤدي أداءا  موذجالن  أن إلى  درجة تقريباا، مما يشير 15مائل بزاوية  قي ميظهر أن النقاط تتركز على خط مست - جيدا
 كلما اقتربت النقاط من هذا الخط، كلما كانت التوقعات أكثر دقة.، فالفعلي ة قي مالتنبؤ بال

 :قي مب. الأداء في مختلف نطاقات ال 
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ا المتوق عةو  الفعلي ة قي م(، يكون التطابق بين ال1.1 - 3.1المنخفضة ) قي مفي ال - ، بشدة ، حيث تتداخل النقاطدقيقاا جدا
إلى  ، مما يشيرالفعلي ة قي متبدأ في التباعد قليلاا عن ال المتوق عة قي م(، نلاحظ أن بعض ال1.5الأعلى )أكبر من  قي مفي الو 

 المرتفعة. قي مانخفاض دقة التنبؤ بال

 :x1, x2, x3 الفرعي ة    المستقل ة اتمتغي ر الو  y2 الفرعي الت ابعمتغي ر ال ج. الارتباط القوي بين 

، وهذا يعني أن أداء %311بنسبة  فعالية الأكثرمتغي ر الهو  x2، وجدنا أن المستقل ة اتمتغي ر ال أهمي ةجدول إلى الن ظر ب -
 يعتمد بشكل كبير عليه. الن موذج

 .y2بالفعل مؤشراا قوياا على  x2أن إلى  قوية، فهذا يشير المتوق عةو  الفعلي ة قي منظراا لأن العلاقة بين ال -

 (البواقي مخط ط. مقارنة مع الرسم البياني السابق )1 

 .y2المرتفعة لـ  قي مالسابق، لاحظنا وجود بعض الأخطاء الكبيرة في ال البواقي مخط طفي  -

، مما يؤكد الفعلي ة قي مفي المدى الأعلى تبدأ في التباعد قليلاا عن ال المتوق عة قي م، نلاحظ أن بعض المخط طالفي هذا  -
 الكبيرة. قي متحيز طفيف في التنبؤ بال وجود

 y2الفرعي  التّابع متغيّرلل المتوقّعة قيّمالمتبقية مقابل ال قيّمالبياني لل التّمثيل(: 53رقم ) الشّكل

  

 .SPSSناء على مخرجات برنامج ب، الط الب: من انجاز المصدر
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 . تفسير الرسم البياني:3 

( مقابل Residualsالمتبقية ) قي م(، وهو رسم بياني يعرض الResidual Plot) البواقي مخط ط الش كلهذا  يمث ل -
 متغي رلل( Predicted Value) المتوق عة قي مالمحور الأفقي ال يمث ل، حيث (Predicted Values) المتوق عة قي مال

كل ، حيث تمثل  المتوق عة قي موال الفعلي ة قي من ال(، أي الفروق بيResiduals) البواقيالمحور الرأسي ، و y2 الفرعي الت ابع
 .العصبي ةلنموذج الشبكات  المتوق عةة قي موال الفعلي ةة قي منقطة الفرق بين ال

 . تحليل النمط الظاهر في الرسم:1 

(، مما 1.1 - 3.5) المتوق عة قي متتمركز بشكل كبير بالقرب من الصفر بين ال البواقينلاحظ أن  العام للتبقيات: الت وزيعأ.  
في  البواقي، تبدأ 1.1أو الأكبر من  3.5الأقل من  المتوق عة قي معند ال، و الفعلي ة قي مالتوقعات قريبة من الأن معظم إلى  يشير

 الزيادة، ما يدل على وجود بعض الأخطاء الأكبر.

إلى  ، مما يشيرالبواقي يظهر هناك نمط منحني بسيط في (:Non-Random Patternب. النمط غير العشوائي ) 
الصفر ، وتركز البواقي حول الن موذجأن هناك تحيزاا طفيفاا في و بشكل مثالي،  اتمتغي ر اللا يلتقط العلاقة بين  الن موذجأن 

 شاذة. قي م، مما يدل على وجود 1.1الأعلى من  المتوق عة قي متبدأ في التباعد عند الوأنها 

 :موذجالن  ج. احتمالية وجود مشكلات في  

 (:  Heteroscedasticity) الت باين. عدم تجانس 3

لا يتعامل بشكل جيد مع جميع  الن موذجأن إلى  يشير ذلكو ، المتوق عة قي متزداد في نطاق معين من ال البواقيكانت   إذا -   
 بالتساوي. قي مال

، 1.5ولكنها تزيد بشكل كبير بعد  1.1 - 3.5المتبقية منخفضة نسبياا في المدى  قي مفي هذه الحالة، نلاحظ أن ال -   
 الكبيرة. قي ممشكلة في تقدير الإلى  مما يشير

 (y2)الفرعي  التّابعمتغيّر العلى  (x1, x2, x3)الفرعيّة  المستقلّة اتمتغيّر ال(: أوزان 32الجدول رقم )

ة اتمتغيّر ال أهميّة
ّ
 المستقل

ة اتمتغيّر ال
ّ
 التطبيعية )المعيارية( هميّةالأ )الوزن( هميّةالأ المستقل

x1 0.008 0.80% 

x2 0.981 100% 

x3 0.012 1.20% 
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 قي م، وذلك من خلال الفرعي الت ابعمتغي ر العلى  فرعي مستقل متغي ركل   فعاليةتحديد مدى إلى  يهدف هذا الجدول     
 .الن موذجفي  متغي رالمئوية لمساهمة كل  الن سبةتوضح ال تي  التطبيعية )المعيارية( همي ةالمطلقة )الوزن( والأ همي ةالأ

ا(قي م) 1.111 المطلقة: همي ةالأ :x1متغي رال أهمي ة. 3   ، وهو ما يشيرفقط %1.11 التطبيعية: همي ةالأ، و ة صغيرة جدا
ا على المخرجات ةضئيل x1 فعاليةأن  إلى   .جدا

، وهو (أهمي ة الأكثرمتغي ر ال) %311 التطبيعية: همي ةالأ، و ة(قي م)أعلى  1.113 المطلقة: همي ةالأ :x2متغي رال أهمي ة. 1 
على  ةكبير   فعاليةإلى  ؤديته يقي م، مما يعني أن أي تغيير في الن موذجفي  فعالية الأكثر هو العامل  x2أن  إلى  ما يشير

 في التنبؤ بالمخرجات. متغي راليعكس ذلك دوراا جوهرياا لهذا ، حيث النتائج

ا(قي م) 1.131 المطلقة: همي ةالأ :x3متغي رال أهمي ة. 1  ، وهو ما يعني أن  %3.11 التطبيعية: همي ةالأ، و ة ضعيفة جدا
 .على المخرجات ةقوي فعاليةأنه ليس له إلى  ، مما يشيرx1ضئيل ولكنه أكبر بقليل من  x3 فعالية

 (x1, x2, x3) الفرعيّة    المستقلّة اتمتغيّر الالبياني لأوزان  التّمثيل(: 58رقم ) الشّكل

 

 .SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط الب: من انجاز المصدر

 النتيجة:

بدرجة أكبر على المواقف الت حسيس  مهم ةالمستقل الفرعي المتمثل في متغي ر ال فعاليةبناء على سبق، يتضح لنا وجود      
، وعليه فإننا نقبل فعاليةظهر لها لا تكاد ت الفرعي ة  المستقل ة اتمتغي ر البقية أم ا  تجاه العمل المقاولاتي، الط الب الش خصي ة

الت حسيس و الات صال  دلالة احصائية لمهام  فعالية ذاتبقدر كبير، حيث  تفترض عدم وجود   H0 الص فري ة الفرضي ة
 .H1البديلة  الفرضي ةة تجاه العمل المقاولاتي، ونرفض للط الب الش خصي ةعلى المواقف الت كوين و 
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 ةالثاّني الفرضيّة الجزئية: اختبار الثاّنيلب المط

 (:H₀) الصّفريةّ الفرضيّة

المعايير على  المقاولاتي ة تقوم بها دار ال تي  والمرافقةالت كوين و الات صال  مهام لدلالة إحصائية  فعالية ذاتوجد تلا     
 الجامعي تجاه العمل المقاولاتي.   للط البالاجتماعية 

 (:H₁البديلة ) الفرضيّة

المعايير على  المقاولاتي ة تقوم بها دار ال تي  والمرافقةالت كوين و الات صال  مهام لدلالة إحصائية  ذات فعاليةوجد ت    
 الجامعي تجاه العمل المقاولاتي.   للط البالاجتماعية 

تحليل العلاقة إلى  تسعىال تي  ،ةالث اني الجزئية الفرضي ة( لاختبار ANNالاصطناعية ) العصبي ةالشبكات  إستخدامتم       
( y1) الت ابعمتغي ر ال( و المرافقة مهم ة، الت كوين مهم ة، الات صال مهم ة( )x1, x3, x4) الفرعي ة المستقل ة اتمتغي ر البين 

لاستكشاف الأنماط غير الخطية بين المدخلات والمخرجات من خلال  الن موذجتصميم تم   وقد ،(الاجتماعية المعايير)
وتقديم  الن موذجتقييم دقة إلى  ويهدف هذا التحليل ،مخفية واحدة( تحتوي على طبقة MLPشبكة متعددة الطبقات )

 مراجعة شاملة للنتائج المستخلصة.

 والاختبار التّدريببين  عيّنةتقسيم ال ملخّص(: 33الجدول رقم )

ص
ّ

 معالجة الحالة ملخ

سبة Nالعدد  عيّنةال
ّ
 المئوية الن

 عيّنةال
دريب

ّ
 %69.90 457 الت

 %30.10 197 الاختبار

 %100.00 654 الصالحة

ةالمستب
ّ

   0 عد

   654 المجموع

 .SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط الب: من انجاز المصدر

، حيث العصبي ة الش بكةالمستخدمة في تدريب واختبار نموذج  عي نةدقيقاا لإجراءات تقسيم ال يقدم الجدول تحليلاا      
، عد ةوالمستب الصالحةالحالات إلى  ضافةوالاختبار، بالإ الت دريبيتضمن عرضاا لعدد الحالات الموزعة بين مرحلتي 

حالة بنسبة  157تضم الت دريب ال تي مجموعة ، مجموعتين رئيسيتينإلى  عي نةيم التقستم   ، حيثعي نةوإجمالي حجم ال
 الت وزيععتبر هذا ، وي%11.31حالة بنسبة  317تحتوي على ال تي  ، ومجموعة الاختبارعي نةإجمالي المن  61.11%

من تعلم الأنماط  الن موذجالأكبر من البيانات للتدريب لتُمكن  الن سبةتُخصص إذ نماذج الشبكية، معياراا مثالياا في بناء ال
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بلغ ، كما من دقته وقدرته على التعميمتحق ق وال الن موذجالأصغر لاختبار  الن سبة، بينما تُخصص اتمتغي ر الوالعلاقات بين 
أن جميع إلى  ، مما يشيرعي نةمن ال %311حالة، أي  651إجمالي عدد الحالات الصالحة المستخدمة في التحليل 

ودة البيانات ، مما يعكس جعد ةم تُسجل أي حالات مستبول المفقودة قي مية من الأخطاء أو الالبيانات كانت كاملة وخال
 يعتبر كافيا لبناء نموذج قوي وقابل للتعميم. عي نةأن  حجم الإلى  إضافة، المُعالجة وكفاءتها

 ةالثاّني الجزئية الفرضيّةلاختبار  العصبيّة الشّبكة(: معلومات حول نموذج 38رقم )الجدول 

بكةمعلومات 
ّ

 الش

 طبقة المدخلات

ة اتمتغيّر ال
ّ
 المستقل

1 x1 

2 x3 

3 x4 

 3 عدد الوحدات

ةات متغيّر طريقة اعادة التقييس لل
ّ
 التقييس المستقل

 الطبقات المخفية

 1 عدد الطبقات المخفية

 2 عدد الوحدات في الطبقة المخفية

 ظل التام الزائدي دالة التفعيل

 طبقة المخرجات

ابع اتمتغيّر ال
ّ
 y1 1 ةالت

 1 عدد الوحدات

ابعات متغيّر طريقة اعادة القياس لل
ّ
ة حسب الت

 المقياس
 التقييس

عريف دالة التفعيل
ّ
 يالت

 الجمع التربيعي دالة الخطأ

 .SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط الب: من انجاز المصدر

 

، حيث الفرعي ةة الث اني الفرضي ةلاختبار الاصطناعية المستخدمة  العصبي ة الش بكة مكو ناتيقدم الجدول وصفاا تفصيلياا ل       
 نلاحظ ما يلي:

 . طبقة المدخلات5 

 مهم ةو الات صال   مهم ةعلى التوالي  (x1, x3, x4ات مستقلة: ) متغي ر ثلاثة  الش بكةتتضمن :  المستقل ة اتمتغي ر الأ.  
المتمثل في  (y1)  الت ابعمتغي ر العلى  اتمتغي ر الهذه  فعاليةيحلل  الن موذجأن إلى  ، وهو ما يشيرالمرافقة مهم ةو الت كوين 

 .  تجاه المقاولة الط لبةالمعايير الاجتماعية لدى 
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 1) المستقل ة اتمتغي ر اليتطابق عدد الوحدات في طبقة المدخلات مع عدد : . عدد الوحدات في طبقة المدخلات ب
 (.  y1)  الت ابعمتغي ر الللتنبؤ ب الن موذجيدخل في  ا مستقلاا متغي ر وحدات(، كل وحدة في هذه الطبقة تمثل 

( في معالجة Normalization) "التقييسطريقة " إستخدامتم   :المستقل ةات متغي ر ج. طريقة إعادة التقييس لل 
وتقليل  الن موذجنطاق موحد، مما يساعد في تحسين استقرار إلى  تحويلهاتم   أن البيانات قدإلى  يشير ، حيثالمدخلات

ات ذات مقاييس ر متغي  عند التعامل مع  خاص ة، العصبي ةالشبكات  إستخدامهذه الخطوة ضرورية عند ، فالمتطرفة قي متأثير ال
 مختلفة.  

 . الطبقة المخفية  6 

غالباا ما تكون طبقة ، فنموذج بسيط نسبيااإلى  مما يشيرطبقة مخفية واحدة،  إستخدامتم   :المخفيةأ. عدد الطبقات  
 .الأساسي ةواحدة كافية لالتقاط العلاقات غير الخطية 

(، مما يعني أن كل neural unitsالمخفية على وحدتين )تحتوي الطبقة : مخفيةب. عدد الوحدات في الطبقة ال 
 .طبقة المخرجاتإلى  قبل الوصول مستقل يتم تمريره من خلال مزيج من هاتين الوحدتين متغي ر

، 3و 3-ها بين قي م(، وهي دالة غير خطية تتراوح Tanhدالة التفعيل ظل التمام الزائدي ) إستخدامتم   :لتفعيل ج. دالة ا
اا قي ما أنها تعطي اهمن مزاي، الم العلاقات غير الخطية بشكل فع  ادة في الطبقات المخفية لأنها تساعد في تعل  وتستخدم ع

 سالبة وإيجابية، مما يجعلها مناسبة عندما تكون البيانات المركزية حول الصفر.  

 . طبقة المخرجات  5

يحاول تحديد العلاقة بين  الن موذجأن إلى  (، مما يشيرy1)  الت ابعمتغي ر الللتنبؤ ب الن موذجتصميم تم   :الت ابعمتغي ر الأ.  
 .(y1الثلاثة ومستوى )  المستقل ة اتمتغي ر ال

واحد، فإن طبقة المخرجات تحتوي على وحدة  متغي ر( هو y1نظراا لأن ) : . عدد الوحدات في طبقة المخرجاتب 
 القياسي لمثل هذه النماذج.  الت كوين واحدة، وهو 

أيضا تحويلها تم   ( قدy1المستهدفة )  قي مأن الإلى  التقييس هنا يشير إستخدام: ةالت ابعات متغي ر إعادة القياس لل. طريقة ج 
التقييس في  عملي ةمن المهم التأكد من أن ، و الش بكةوتحسين استقرار  الت دريبنطاق موحد، مما يساعد في تسهيل إلى 

 طبقة المدخلات تتماشى مع تلك المستخدمة في المخرجات لتجنب أي انحراف في التوقعات.  

 قي م(، مما يعني أن الIdentity Functionية )الت عريفالدالة  إستخدامتم   :دالة التفعيل في طبقة المخرجات د. 
 .إضافيخراجها كما هي دون تحويل يتم إ المتوق عة
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( لقياس الخطأ، مما يعني أن Sum of Squares Error - SSEاعتماد الجمع التربيعي )تم   :هـ. دالة الخطأ  
 .المتوق عةالحقيقية و  قي مبين ال المربعة الفوارقالهدف هو تقليل مجموع 

 ةالثاّني الفرضيّة الجزئيةباختبار  خاصّةال العصبيّة الشّبكةرسم بياني لبنية  يمثّل(: 54رقم ) الشّكل

 

 .SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط الب: من انجاز المصدر

، والتي تتكون من طبقة الد راسة( المستخدمة في ANNالاصطناعية ) العصبي ةالمعماري العام للشبكة  الش كليعرض     
يستخدم في كل  إضافي متغي ر(، وهي Biasهناك وصلة تحيز )واحدة، نلاحظ  ، طبقة مخفية واحدة، وطبقة إخراجإدخال

الطبقة إلى  المستقل ة اتمتغي ر البعض الروابط من ، كما نلاحظ وتحسين دقة التنبؤات الن موذجي طبقة لضبط التحيز العام ف
، بر على المخرجات مقارنة بغيرهاأك فعاليةيكون لها  يمكن أن اتمتغي ر الأن بعض إلى  المخفية أقوى من غيرها، مما يشير

و  H(1:1)طبقة مخفية واحدة تحتوي على وحدتين عصبيتين  وجود( Hidden Layerلطبقة المخفية )نلاحظ في ا
H(1:2)  ،  الخطوط الفاتحة تمثل ، فقوة واتجاه الأوزان التشابكية عكستالروابط بين المدخلات والطبقة المخفية كما أن

المدخلات عند  فعاليةمن تقل ل أن هذه الروابط إلى  الخطوط الداكنة تمثل الأوزان السالبة، مما يشيرو الأوزان الموجبة 
 .  عكس الخطوط الفاتحة الش بكةالمرور عبر 
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 ةالثاّني الفرضيّة الجزئيةباختبار  خاصّةال العصبيّة الشّبكةنموذج  ملخّص يمثّل(: 34الجدول رقم )

ص
ّ

موذج ملخ
ّ
 الن

دريب
ّ
 الت

 221.879 مجموع مربعات الخطأ

 0.973 الخطأ النسبي

ةقا
ّ

 (3الخطوات المتتالية بدون انخفاض في الخطأ ) التوقف المستعملة عد

دريبمدة 
ّ
 00:00.3 الت

 الاختبار
 83.287 مجموع مربعات الخطأ

 0.961 الخطأ النسبي

 .SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط الب: من انجاز المصدر

 كما يلي:  والاختبار الت دريب( أثناء مرحلتي ANNالاصطناعية ) العصبي ة الش بكةا لأداء ملخ صيعرض الجدول      

   التّدريب. تحليل أداء مرحلة 5

يعبر عن مقياس الخطأ :  Sum of Squared Errors - SSE = 221.879)  (أ. مجموع مربعات الخطأ 
تعتبر مرتفعة نسبياا، مما  ةقي م، فهذه الالت دريبللبيانات في مرحلة  الفعلي ة قي موال الن موذجمن  المتوق عة قي مي بين الالت راكم

 أخرى.   قي موجود بعض الأخطاء في التنبؤ، ولكنها لا يمكن تقييمها بمفردها دون مقارنة مع إلى  يشير

، المتوق عة قي مهو نسبة الخطأ بالمقارنة مع النطاق الكلي لل : Relative Error = 0.973)  (ب. الخطأ النسبي 
ا، مما يشيرة قي م، فهذه الالن موذجخدم للحكم على مدى دقة ويست لم يتعلم الأنماط  الن موذجأن إلى  تعتبر مرتفعة جدا

 .الت دريببشكل جيد خلال مرحلة 

توقف  الت دريبتعني أن  عد ةهذه القا: ("3الخطأ ) التوقف المستعملة = "الخطوات المتتالية بدون انخفاض في عد ةج. قا 
 .في الخطأ بعد خطوة واحدة فقط إضافيعندما لم يكن هناك تحسن 

ا،  الت دريبالوقت الذي استغرقه : ثانية( 1.1) 11011.1=  الت دريب د. مدة عدد الطبقات والوحدات  بسببقصير جدا
ا من حيث الكفاءة يمكن أنهذا ، و منخفضال العصبي ة  .يكون جيدا

  . تحليل أداء مرحلة الاختبار 6 

مرحلة الاختبار، انخفض مجموع مربعات الخطأ بشكل ملحوظ  : خلال(SSE = 83.287)أ. مجموع مربعات الخطأ  
يعمل بشكل أفضل على بيانات الاختبار  الن موذجأن إلى  هذا يشير، و 11.117إلى  (الت دريب)في  113.171من 

في  الت دريبمقارنة ببيانات الاختبار ويمكن أن  يرجع السبب لبساطة بيانات ، وهو أمر غير شائع الت دريبمقارنة ببيانات 
 .  الن موذج
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ا،  %16.3ة الخطأ النسبي في الاختبار قي م: (Relative Error = 0.961)ب. الخطأ النسبي   لا تزال مرتفعة جدا
)من  الت دريبطفيف عن النخفاض تكون متواضعة، وأن  الا يمكن أندقته على بيانات جديدة  الن موذجمما يعني أن 

 .  يعتبر ضعيف( 1.163إلى  1.171

 (: تقدير المعاملات المختلفة82الجدول رقم)

 تقدير المعاملات

 التنبؤ

 التنبؤ

 طبقة المخرجات 3الطبقة الخفية 

H(1:1) H(1:2) y1 

طبقة 
 المدخلات

(Bias) -0.57 -0.659   

x1 0.404 -0.274   

x3 -0.569 -0.124   

x4 -0.146 0.427   

الطبقة الخفية 
3 

(Bias)     -0.048 

H(1:1)     -0.421 

H(1:2)     0.272 

 .SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط الب: من انجاز المصدر

 العصبي ة الش بكة( بين الطبقات المختلفة في Synaptic Weightsية )الت رابطالأوزان  قي ميعرض الجدول       
الطبقة المخفية وطبقة  الوزن بينو  يةالوزن بين طبقة المدخلات والطبقة المخفالمتمثلة في (، ANNالاصطناعية )

 .( في كل طبقةBiasات المضافة من التحيز )الت أثير و  المخرجات

 (Hidden Layer 1. تحليل الطبقة المخفية )3

تعبر عن تأثير التحيز في الوحدتين المخفيتين  1.651-و  1.57- ي مقال: ( في الطبقة المخفيةBiasأ. تأثير التحيز ) 
H(1:1)  وH(1:2)  كما أن  ،  تنشيط الأساسي للوحدات المخفيةمن مستوى التقل ل سالبة، مما يعني أنها  قي م، وهي

 توزيع متقارب للتأثيرات على الوحدتين المخفيتين.  إلى  قريبة من بعضها، مما يشير قي مال

 على الطبقة المخفية   المستقل ة اتمتغي ر ال فعاليةب.  

x1 (الات صال مهم ة ): أنه يلعب دوراا متوازناا بين إلى  ، مما يشيرةالث انيوسلبي على  ىالأو ل على الوحدة ةإيجابي الفعالية
 . الن موذجتحفيز وكبح 
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x3 (الت حسيس مهم ة) :أنه يقلل من تنشيط الطبقة المخفية.إلى  ، ما يشير الوحدتينسلبي على كلا الت أثير 

x4 (الت كوين مهم ة) :نسبياا على  ةضعيف فعاليةH(1:1)  ولكنه ذو تأثير إيجابي أكبر علىH(1:2) دور إلى  ، ما يشير
 .مختلف في تحديد المخرجات

 (  Output Layer. تحليل طبقة المخرجات )6

ا، قي م هذه  1.111- ةقي مال: ( في طبقة المخرجاتBiasأ. تأثير التحيز )  ما يعني أن تأثير التحيز على ة صغيرة جدا
 تعتمد بشكل أكبر على المدخلات والروابط.   الش بكةفإن  الت اليالمخرجات ليس قوياا، وب

في ، أي كل زيادة y1 الت ابعمتغي ر العلى  ةسلبي فعاليتها ىالأو ل : الوحدة الخفيةالوحدات المخفية على المخرجات فعاليةب. 
 من الوحدة فعاليةولكنها أقل  الت ابعمتغي ر الايجابي على فتأثيرها ة الث انيالوحدة أم ا  من المخرجات،تقل ل س ىالأو ل الوحدة

 .ىالأو ل

 مهم ة) x4(، بينما يظهر الت كوين مهم ة)  x3( و الات صال مهم ة) x1 فعاليةالحالية تعتمد بشكل أساسي على  الش بكة -
 .  ةملحوظ ةسلبي فعالية( المرافقة

ان بشكل تؤث ر الطبقة المخفية تحتوي على وحدتين حيث أن  العلاقة بين المدخلات والمخرجات غير خطية ومعقدة،  -
 متضاد على المخرجات.  

 المتوقّعةه قيّمو  y1ل  الفعليّة قيّمال تشتّتالبياني ل التّمثيل(: 62رقم ) الشّكل

 

 .SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط الب: من انجاز المصدر
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 للشكل البياني  عام ة  . قراءة3 

 تجاه العمل المقاولاتي(.   الش خصي ة)المواقف  y1لـ  الفعلي ة قي مال يمث ل(: Xالمحور الأفقي ) -

العصبي  الن موذجبناءا على متغي ر ال( لنفس Predicted Value) المتوق عة قي مال يمث ل(: Yالمحور العمودي ) -
 المستخدم.  

 .  المتوق عةو  الفعلي ة قي مبين ال الت وزيعالنقاط الدائرية تمثل  -

 . تحليل دقة التنبؤات  1 

إلى  يفتقر الن موذجأن إلى  ، مما يشير1.6و  1.1تتمركز بشكل واضح بين  ، حيثفي نطاق ضيق المتوق عة قي ممركز الت -
لا يعكس  الن موذجفي المخرجات، أي أن  الت باينهذا ناتجاا عن ضعف ، و y1فضة من عالية أو منخ قي مالقدرة على التنبؤ ب

د نمط واضح، مما يدل على ضعف و وجعدم ، الش كلهذا  ، كما نلاحظ فيالفعلي ةالتغيرات في البيانات  بشكل كافٍ 
 .  المتوق عةو  الفعلي ة قي مالعلاقة بين ال

 y1الفرعي  التّابع متغيّرلل المتوقّعة قيّمالمتبقية مقابل ال قيّمالبياني لل التّمثيل(: 65رقم ) الشّكل

 

 .SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط الب: من انجاز المصدر

 للشكل البياني  عام ة  . قراءة3 
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تجاه العمل  الش خصي ة)المواقف  y1 متغي رل المتوق عة قي مال يمث ل(: Predicted Valueالمحور الأفقي ) -
 المقاولاتي(.  

 (.  المتوق عةو  الفعلي ة قي مبين ال الفوارقالمتبقية ) قي مال يمث ل(: Residualالمحور العمودي ) -

 ة متوقعة.  قي مالنقاط الدائرية تمثل توزيع الأخطاء لكل  -

 من خلال تحليل الرواسب   الن موذج. تقييم جودة 1 

إلى  هذا يشير ،المتوق عة قي ميعكس محدودية في تنوع ال (1.5و  1.1) المتوق عة قي ممن ال عي نةم قي مند أ. تركز الرواسب ع 
 بشكل كافٍ.   y1 الت ابعمتغي ر الغير قادر على تمثيل التغيرات الحقيقية في  الن موذجأن 

غير  الت وزيعبعض التمركزات و الرواسب لا تتبع نمطاا عشوائياا بالكامل، حيث يوجد ، ب. غياب النمط العشوائي المثالي 
 للبيانات.   الن موذجالمتجانس، مما يدل على مشكلات في ملاءمة 

 المتبقية تتجمع حول قي محظ أن النلا الش كلفي هذا ، (Homoscedasticity Issueج. عدم وجود تباين ثابت )
، (Heteroscedasticityباين الأخطاء )مشكلات في تإلى  ، مما يشيرطرافالمركزية وتتناقص في الأ المتوق عة قي مال

 يعمل بشكل جيد في نطاق معين لكنه يصبح أقل دقة خارج هذا النطاق.   الن موذجهذا يعني أن 

 

 (y1)الفرعي  التّابعمتغيّر العلى  (x1, x3, x4) الفرعيّة المستقلّة اتمتغيّر ال(: أوزان 85الجدول رقم )

ة اتمتغيّر ال أهميّة
ّ
 المستقل

ة اتمتغيّر ال
ّ
 التطبيعية )المعيارية( هميّةالأ )الوزن( هميّةالأ المستقل

x1 0.416 100.00% 

x3 0.295 70.80% 

x4 0.289 69.50% 

 .SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط الب: من انجاز المصدر

 الش خصي ة)المواقف  y1 الت ابعمتغي ر العلى  الفعالية( في x1 ،x3 ،x4) المستقل ة اتمتغي ر ال أهمي ةيستعرض الجدول        
 (.  x1لـ  الن سبةالمعيارية ب همي ةالتطبيعية )الأ الن سبة)الوزن( و  الفعلي ة همي ةوزن الأ إستخدامتجاه العمل المقاولاتي( ب

   y1في التنبؤ بـ  اتمتغي ر ال أهمي ةأ.  
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الأقوى على  الفعالية(، ما يعني أنه يملك 1.136حيث حصل على الوزن الأعلى ) أهمي ةالأكثر   هو  x1متغي رال -
 .  y1تغيرات في مال

 .  x1مقارنة بـ  %71.11نسبية تبلغ  أهمي ةبة الث انييأتي في المرتبة  x3متغي رال -

 .  %61.51حيث بلغت أهميته التطبيعية  x3لكنه قريب من  فعاليةهو الأقل  x4متغي رال -

 النسبية   همي ةب. تفسير دلالات الأ 

على  فعاليةالأكثر   هو العامل  المقاولاتي ة بوجود دار  الط لبة( يؤكد أن معرفة الات صال مهم ة) x1المستقل الفرعي متغي ر ال -
 .مواقفهم تجاه العمل المقاولاتي

، ما يعني أن x1ولكن بدرجة أقل من  مهم ةأن كليهما يلعبان أدواراا إلى  ليس كبيراا، مما يشير x4و  x3الفرق بين  -
 والمرافقة هنا.الت كوين تتحكم في أداء مهمتي الات صال   مهم ة

 المطلقة والنسبية   همي ةج. العلاقة بين الأ 

التطبيعية )المعيارية( تعبر عن  همي ةالأأم ا  ،y1على  متغي رلكل  ةالمباشر  الفعالية( يعبر عن الفعلي ة همي ةالوزن المطلق )الأ -
تقارب في إلى  ضئيلة، مما يشير x4و  x3الفروق بين ، و (x1تأثيراا )الأكثر   متغي ر الكنسبة مئوية من   متغي ركل   أهمي ة

 .  x1من  فعاليةأهميتهما ولكن لا يزالان أقل 

 الجزئية المستقلّة اتمتغيّر ال هميةالبياني لأ التّمثيل(: 66رقم ) الشّكل
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 .SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط الب: من انجاز المصدر

 النتيجة:

المتمثلة في مهام   الفرعي ة المستقل ة اتمتغي ر الالضعيف لمختلف  الت أثيرانطلاقا من النتائج المتوصل اليها، تبين لنا       
ال تي  H0 الص فري ة الفرضي ةتجاه العمل المقاولاتي، وعليه نقبل  للط لبةوالمرافقة على المعايير الاجتماعية الت كوين و الات صال  

تجاه  للط لبةوالمرافقة على المعايير الاجتماعية الت كوين و الات صال  م ادلالة احصائية لمه فعالية ذاتتفترض عدم وجود 
 .H1البديلة  الفرضي ةالعمل المقاولاتي ونرفض 

 ةالثاّلث الجزئيةالفرضيّة : اختبار الثاّلثلب المط

 (:H₀) الصّفريةّ الفرضيّة

 الط البقدرة على  المقاولاتي ة تقوم بها دار ال تي  والمرافقةالت كوين و الات صال  مهام لدلالة إحصائية  فعالية ذاتوجد تلا     
 في العمل المقاولاتي.   الس يطرةو  الت حك مالجامعي على 

 :(H₁البديلة ) الفرضيّة

 الط البقدرة على  المقاولاتي ة تقوم بها دار ال تي  والمرافقةالت كوين و الات صال  مهام لدلالة إحصائية  فعالية ذاتوجد ت     
 في العمل المقاولاتي.   الس يطرةو  الت حك مالجامعي على 



 الفصل الرّابع: الجزء التطّبيقي، دراسة ميدانية بجامعتي عنابة وقالمة

 

273 

 

 والاختبار التّدريببين  عيّنةتقسيم ال ملخّص(: 86الجدول رقم )

ص
ّ

 معالجة الحالة ملخ

سبة Nالعدد  عيّنةال
ّ
 المئوية الن

 عيّنةال
دريب

ّ
 %71.60 468 الت

 %28.40 186 الاختبار

 %100.00 654 الصالحة

ةالمستب
ّ

   0 عد

   654 المجموع

 .SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط الب: من انجاز المصدر

، حيث العصبي ة الش بكةالمستخدمة في تدريب واختبار نموذج  عي نةدقيقاا لإجراءات تقسيم ال يقدم الجدول تحليلاا      
، عد ةوالمستب الحالات الصالحةإلى  ضافةوالاختبار، بالإ الت دريبيتضمن عرضاا لعدد الحالات الموزعة بين مرحلتي 

حالة بنسبة  161تضم الت دريب ال تي مجموعة ، مجموعتين رئيسيتينإلى  عي نةيم التقستم   ، حيثعي نةوإجمالي حجم ال
 الت وزيععتبر هذا ، وي%11.11حالة بنسبة  316تحتوي على ال تي  ، ومجموعة الاختبارعي نةإجمالي المن  73.61%

من تعلم الأنماط  الن موذجالأكبر من البيانات للتدريب لتُمكن  الن سبةتُخصص إذ معياراا مثالياا في بناء النماذج الشبكية، 
بلغ ، كما من دقته وقدرته على التعميمتحق ق وال الن موذجالأصغر لاختبار  الن سبة، بينما تُخصص اتمتغي ر الوالعلاقات بين 

أن جميع إلى  ، مما يشيرعي نةمن ال %311حالة، أي  651إجمالي عدد الحالات الصالحة المستخدمة في التحليل 
ودة البيانات ، مما يعكس جعد ةأي حالات مستب م تُسجلول المفقودة قي مية من الأخطاء أو الالبيانات كانت كاملة وخال

 يعتبر كافيا لبناء نموذج قوي وقابل للتعميم. عي نةأن  حجم الإلى  إضافة، المُعالجة وكفاءتها

 ةالثاّلث الفرضيّة الجزئيةلاختبار  العصبيّة الشّبكة(: معلومات حول نموذج 85الجدول رقم )

بكةمعلومات 
ّ

 الش

 طبقة المدخلات

ة اتمتغيّر ال
ّ
 المستقل

1 x1 

2 x3 

3 x4 

 3 عدد الوحدات

ةات متغيّر طريقة اعادة التقييس لل
ّ
 التقييس المستقل

 الطبقات المخفية

 1 عدد الطبقات المخفية

 1 عدد الوحدات في الطبقة المخفية

 ظل التام الزائدي دالة التفعيل

 طبقة المخرجات
ابع اتمتغيّر ال

ّ
 y3 1 ةالت

 1 عدد الوحدات
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ابعات متغيّر طريقة اعادة القياس لل
ّ
ة الت

 حسب المقياس
 التقييس

عريف دالة التفعيل
ّ
 يالت

 الجمع التربيعي دالة الخطأ

 .SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط الب: من انجاز المصدر

غير و بسيط  الن موذجأن  إلى  مما يشيرواحدة، مخفية طبقة ، حيث تستخدم العصبي ة الش بكةظهر الجدول مواصفات ي     
 ، وهي تتكون من:معقد

)المرافقة(، وهي  X4(، الت كوين) X3(، الات صال مهم ة) X1ات مستقلة: متغي ر  1حتوي على وت طبقة المدخلات        
 الن موذج، في هذا ةالث الث الفرضي ةالمستعملة في اختبار  الفرعي ة المستقل ة اتمتغي ر ال، أي للنموذج الأساسي ةمثل المدخلات ت

إلى  تحويلهاقي م تم  (، مما يعني أن الStandardization) المستقل ةات متغي ر لل "إعادة التقييس " طريقةاستعمال تم  
طبقة واحدة  للنموذج هيعدد الطبقات المخفية كما أن  ،  القسمة على الانحراف المعياري( ونطاق موحد )بطرح المتوسط 

ا الن موذججعل ، مما يوتحتوي على وحدة واحدة فقط مخفية فقط دالة التفعيل في  تم  إستخدام ، وقدبسيطاا وأقل تعقيدا
 قي م(، وهي دالة غير خطية تُستخدم عادةا بسبب قدرتها على تحويل الTanh) "دالة ظل التمام الزائدي" الطبقة المخفية 

، وهو Y3تابع واحد  متغي رتحتوي على ال تي  طبقة المخرجاتإلى  إضافة، في تسريع التعلم( مما يساعد 313-نطاق )إلى 
، مما يساعد في جعل الت ابعمتغي ر العلى أيضا طريقة إعادة القياس  تم  إستخدام ، كماعلى المدخلات ما يتم التنبؤ به بناءا 

وهي دالة التفعيل في طبقة المخرجات  ستخداملإ إضافة، العصبي ة الش بكةمعها بسهولة في قابلة للمقارنة والتعامل  قي مال
دالة أم ا  ،(، وهي دالة خطية تعني أن الإخراج هو نفسه الإدخال بدون تحويلIdentity Function) "يةالت عريفالدالة "

تستخدم  (، وهي دالة قياسSum of Squares Error - SSE) "مجموع الأخطاء التربيعيةالخطأ المستخدمة هي "
 يجعلها مناسبة لمشاكل الانحدار.، مما المتوق عةو  الفعلي ة قي مالفرق المربع بين ال

 ةالثاّلث الفرضيّة الجزئيةباختبار  خاصّةال العصبيّة الشّبكةرسم بياني لبنية  يمثّل(: 65رقم ) الشّكل
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 .SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط الب: من انجاز المصدر

 :  تتكون مما يلي حيث، ةالث الثالجزئية  الفرضي ةباختبار  المتعل قةصطناعية الا العصبي ة الش بكةبنية  الش كل يمث ل    

 الطبقة المخفيةو  (المرافقة مهم ة) X4 ،(الت كوين مهم ة) X3 ،(الات صال مهم ة) X1: (المستقل ة اتمتغي ر الالمدخلات )    
في العمل المقاولاتي(،   الس يطرةو  الت حك م) Y3(: الت ابعمتغي ر الالمخرجات )، و H(1:1)تتكون من وحدة عصبية واحدة ال تي 

، كما تمثل الروابط ذات الأوزان السالبة الداكنةالخطوط و ت الأوزان الإيجابية الخطوط الرفيعة تمثل الروابط ذاكما أن  
، وهو يعتبر بمثابة الثابت في معادلات الت ابعمتغي ر الوسيط نحو أيضا مدخل و  متغي رك  Biasالتحيز  أيضا متغي رنلاحظ 

 الانحدار الخطي مثلا.

 

 ةالثاّلث الفرضيّة الجزئيةباختبار  خاصّةال العصبيّة الشّبكةنموذج  ملخّص يمثّل(: 89الجدول رقم )

ص
ّ

موذج ملخ
ّ
 الن

دريب
ّ
 الت

 223.143 مجموع مربعات الخطأ

 0.956 الخطأ النسبي

ةقا
ّ

 (3الخطوات المتتالية بدون انخفاض في الخطأ ) التوقف المستعملة عد

دريبمدة 
ّ
 00:00.1 الت

 الاختبار
 63.872 مجموع مربعات الخطأ

 0.914 الخطأ النسبي
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 .SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط الب: من انجاز المصدر

 ، حيث يتضمن ما يلي:ةالث الث الفرضي ة الجزئيةالمستعملة في اختبار  العصبي ة الش بكةالجدول يلخص بنية نموذج 

 - Sum of Squares Errorمجموع مربعات الخطأ )تحتوي على  (:Training Phase) الت دريبمرحلة . 3

SSE: 223.143 (الت دريب مرحلة في للنموذج المتوق عة قي موال الفعلي ة قي مال بين الفوارق مجموعإلى  شير، حيث ي، 
 Relative Error: 0.956)الخطأ النسبي )أيضا ، نلاحظ أفضل الن موذج أداء كان أقل، ةقي مال هذه كانت كلماف

 أداءا  يقدم لا الن موذج أن تعني 3 من قريبةال ةقي مفال ،المستقل ة قي مبال التنبؤ في الن موذج دقة مدى مؤشرويعكس هذا ال
ا، الية بدون انخفاض "الخطوات المتت هي (Stopping Ruleالتوقف ) عد ةقا، وأن  مرتفعة خطأ نسبة هناك أن أي جيدا

، وهو ما ةإضافي واحدة خطوة بعد الن موذج أداء تحسن عدم بسبب توقف الت دريب أن على دل، حيث ت("3في الخطأ )
ا، قصيرة ترةثانية وهي ف 11011.3 استغرقت الت دريبمدة كما أن  ،  مستمر تحسن وجود عدم يعني  أن يعني مما جدا

 .معقدة حسابية عمليات يتطلب ولا بسيط الن موذج

 مما ،الت دريب ةقي م من بكثير أقلوهي  61.171 مجموع مربعات الخطأ: (Testing Phaseالاختبار )مرحلة . 1
 ،الت دريب في النسبي الخطأ من أقل، ورغم أن ه 1.131 هو الخطأ النسبيو  الجديدة، للبيانات مناسباا الن موذج أنإلى  يشير

   . مرتفعاا يزال لا غير أن ه

   المقاولاتي ة . الربط مع واقع دار 1

 ,X1)مثل  المستقل ة اتمتغي ر الحيث أن  ، الط لبةعلى  بفاعليةلا تؤدي دورها  المقاولاتي ة هذه النتائج تدعم فرضية أن دار  -

X3, X4 )الت ابعمتغي ر البشكل واضح على  ليس لها فعالية (Y3  .) 

ملموس لأنشطتها على  تظهر فعاليةلا  الت اليوب المقاولاتي ة،لا يمتلكون معرفة كافية عن دار  الط لبةيمكن تفسير ذلك بأن  -
 سلوكهم أو مواقفهم تجاه العمل المقاولاتي.  

والتوعية، لأن غياب هذه الات صال  في جانب  خاص ةو  المقاولاتي ة،إعادة هيكلة مهام دار إلى  الحاجةإلى  يشير ذلك -
 المطلوب.   الش كلب الط لبةعلى  فعاليتهاعدم إلى  الجوانب يؤدي

 

 (: تقدير المعاملات المختلفة81الجدول رقم)

 تقدير المعاملات

 التنبؤ التنبؤ
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الطبقة الخفية 
3 

طبقة 
 المخرجات

H(1:1) y3 

طبقة 
 المدخلات

(Bias) -0.016   

x1 0.117   

x3 -0.523   

x4 -0.33   

الطبقة الخفية 
3 

(Bias)   -0.049 

H(1:1)   -0.523 

 .SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط الب: من انجاز المصدر

   الجدول يحتوي على نتائج تتعلق بتقدير المعاملات، حيث نجد ما يلي:      

 وهي المدخلات، طبقة في التحيز معاملإلى  شيروهي ت Bias = -0.016)  ((:Input Layerطبقة المدخلات ) 
ا ةقريب  ةموجبوهي   X1 = 0.117كما أن  ،  التوقعات في كبيراا تحيزاا يضف لم الن موذج أن يعني مما الصفر، من جدا

وهي   X3 = -0.523، نلاحظ كذلك الطبقة الخفيةفي الات صال   مهم ةضعيفة جدا ل فعاليةإلى  يشير مما ،ةصغير  الكنه
 أن أي التنبؤات، على له فعالية سلبة متغي رال هذا أن يعني مما نسبياا، مرتفعة ةقي موب سلبيفيها الفعالية  عاملمالت كوين  مهم ة
 فعالية، مما يعكس ةسلبية قي م، وهي X4 = -0.33المرافقة فكانت  مهم ةأم ا  ،المخرجات ةقي م منتقل ل متغي ر ال هذا زيادة

 على النتائج.  متغي ر اللهذا  ةعكسي

ا، صغير تحيز معاملوهو  Bias = -0.049)  ((:Hidden Layerالطبقة الخفية )   لم الش بكة أنإلى  يشير مما جدا
 وطبقة الخفية الطبقة بينالات صال   وزنإلى  يشيرو  H(1:1) = -0.523، أيضاا المرحلة هذه في كبيراا تحيزاا تضف

 سلباا تؤث ر المخرجاتإلى  الخفية الطبقة من تنتقلال تي  الإشارات أن يعني مما نسبياا، مرتفعة تهقي مو  سلبي وهو المخرجات،
 .النتائج على

 المتوقّعةه قيّمو  y3ل  الفعليّة قيّمال تشتّتالبياني ل التّمثيل(: 69رقم ) الشّكل
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 .SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط الب: من انجاز المصدر

حور على الم Y3، نلاحظ الن موذجالمتنبأ بها من  قي موال Y3 الت ابع متغي رالحقيقية لل قي معلاقة بين الال مخط طال يمث ل    
كل نقطة ، حيث تمثل  على المحور العمودي Predicted Value المتنبأ بها  قي م، بينما الالفعلي ة قي مال يمث لالأفقي 

المتنبأ بها تقع ضمن  قي ممعظم ال، ونجد أن  المتنبأ بها قي مكبير للنقاط حول ال  تشت ت، كما نلاحظ اناتحالة فردية في البي
الحقيقية والمتنبأ بها  قي مالخط ي بين ال الت وزيع، مما يعني غياب Y3لـ  الفعلي ة قي معن الالن ظر بغض  1.1إلى  1.5نطاق 

 يعكس ضعف الارتباط بينهما.  ل

 

 

 

 

 

 y3الفرعي  التّابع متغيّرلل المتوقّعة قيّمالمتبقية مقابل ال قيّمالبياني لل التّمثيل(: 61رقم ) الشّكل
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 .SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط الب: من انجاز المصدر

في العمل المقاولاتي لدى  الس يطرةو  الت حك م) y3 الت ابع متغي رلل المتوق عة قي مالمتبقية مقابل ال قي مال الش كلهذا  يمث ل
المحور العمودي ، و (y3)  الت ابع متغي رالمتنبأ بها لل قي مال يمث ل( Predicted Valueالمحور الأفقي )(، حيث الط لبة

(Residual )ة لكل ملاحظ الفوارقالنقاط المنتشرة ، كما تمثل والمتنبأ بها( الفعلي ة قي من الالمتبقية )الفرق بي قي مال يمث ل
 قي ميوجد تكتل للنقاط حول ال، كما المتبقية موزعة حول الصفر ولكن بكثافة غير متناسقة قي مال، فبؤة الحقيقية والتنقي مبين ال

ا قي موقع اليت الن موذجأن إلى  ، مما يشير1.1و 1.1المتنبأ بها بين   .ضمن نطاق محدود جدا

 (.Y3في العمل المقاولاتي ) الس يطرةو  الت حك معلى  المقاولاتي ة ضعف تأثير دار 

 

 

 

 

 (y3)الفرعي  التّابعمتغيّر العلى  (x1, x3, x4) الفرعيّة المستقلّة اتمتغيّر ال(: أوزان 82الجدول رقم )
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ة اتمتغيّر ال أهميّة
ّ
 المستقل

ة اتمتغيّر ال
ّ
 التطبيعية )المعيارية( هميّةالأ )الوزن( هميّةالأ المستقل

x1 0.171 39.80% 

x3 0.4 93.20% 

x4 0.429 100.00% 

 .SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط الب: من انجاز المصدر

 :المستقل ة اتمتغي ر ال أهمي ةالمتعلق بتحليل نتائج الجدول  

X1 (الات صال مهم ة )الضعيف في  ا، مما يعكس دورهفعاليةالأقل  يهو   %11.11 وأهميتها النسبية هي 1.373 وزنها
 .على النتائج

X3 (الت كوين مهم ة ) مما يعني أنه يلعب دوراا قوياا ةالث انيأتي في المرتبة وت %11.11 وأهميتها النسبية هي 1.111وزنها ،
 .  الس يطرةو  الت حك مبقليل من  فعاليةولكنه أقل 

X4 (وزنها  مهم ة )ةأن هذه الإلى  ، مما يشيرأهمي ةالأكثر   هو   %311.11وأهميتها النسبية هي  1.111المرافقة  مهم 
 في العمل المقاولاتي(.   الس يطرةو  الت حك م Y3) الت ابعمتغي ر الالأكبر على  الفعاليةلها 
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 ةالثاّلث الفرضيّةلاختبار الفرعيّة  المستقلّة اتمتغيّر ال أهميّةالبياني  التّمثيل(: 62رقم ) الشّكل

 

 .SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط الب: من انجاز المصدر

 النتيجة:

، الفرعي ة المستقل ة اتمتغي ر الالجزئية، تبين لنا ضعف اوزان مختلف  الفرضي ةبناء على النتائج المتحصل عليها عند اختبار     
 الس يطرةو  الت حك مبشكل دال احصائيا على  ليست فع الةالمرافقة، حيث  مهم ةو الت كوين  مهم ةو الات صال   مهم ةوالمتمثلة في 

دلالة احصائية لمهام  ذات فعاليةض عدم وجود ر تفتال تي  الص فري ة الفرضي ةتجاه العمل المقاولاتي، وعليه نقبل  الط لبةعند 
 .H1البديلة  الفرضي ةتجاه العمل المقاولاتي، ونرفض  الط لبةوالمراقبة لدى  الت حك موالمرافقة على الت كوين و الات صال  

 رئيسيّةال الفرضيّة: اختبار الرّابعلب المط

 (:H₀) الصّفريةّ الفرضيّة

   الجامعيين. الط لبةمقاولاتي لدى توج ه  خلق  في المقاولاتي ة دار لدور دلالة إحصائية  ذات فعاليةوجد تلا     

 (:H₁البديلة ) الفرضيّة

 ين.الجامعي الط البمقاولاتية لدى توج ه  خلق  في المقاولاتي ة لدور دار دلالة إحصائية  فعالية ذاتوجد ت     

 والاختبار التّدريببين  عيّنةتقسيم ال ملخّص(: 83الجدول رقم )
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ص
ّ

 معالجة الحالة ملخ

سبة Nالعدد  عيّنةال
ّ
 المئوية الن

 عيّنةال
دريب

ّ
 %71.10 465 الت

 %28.90 189 الاختبار

 %100.00 654 الصالحة

ةالمستب
ّ

   0 عد

   654 المجموع

 .SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط الب: من انجاز المصدر

 ن:  ئيجز إلى  عي نةتقسيم التم   ، حيثهالمستخدمة في عي نةلمن خلال ا الن موذجبناء  ملخ صيوضح الجدول       

 الن موذجفي تدريب  عي نةستخدم هذه ال، تعي نةمن إجمالي ال %73.31 يمث لحالة، وهو ما  165: تضم الت دريب عي نة -
 .  الت ابعمتغي ر الو  المستقل ة اتمتغي ر البحيث يتعلم العلاقات بين  العصبي ة الش بكة

بعد تدريبه  الن موذجستخدم لاختبار أداء ، تعي نةمن إجمالي ال %11.11 يمث لحالة، وهو ما  311الاختبار: تضم  عي نة -
 لمعرفة مدى دقته في التنبؤ.  

، صالحة ولم يتم استبعاد أي حالة حالة، أي أن جميع الحالات المدخلة للنموذج كانت 651الصالحة:  عي نةإجمالي ال -
 .  عد ةمستبعدم وجود بيانات مفقودة أو إلى  مما يشير

 تحليل في شائعاا معياراا تعُتبر والاختبار الت دريب بين %11و %71 نسبةحيث أن   إحصائياا، مناسب البيانات تقسيم -
 .  جديدة بيانات على أدائه وتقييم البيانات من الن موذج تعل م بين توازن تحقيق في يساعد مما الآلي،الت علم و  البيانات

 ىالأوّل الفرضيّة الجزئيةلاختبار  العصبيّة الشّبكة(: معلومات حول نموذج 88الجدول رقم )

بكةمعلومات 
ّ

 الش

 طبقة المدخلات

ة اتمتغيّر ال
ّ
 المستقل

1 X1 

2 X2 

3 X3 

4 X4 

 4 عدد الوحدات

ةات متغيّر طريقة اعادة التقييس لل
ّ
 التقييس المستقل

 الطبقات المخفية

 1 عدد الطبقات المخفية

 4 عدد الوحدات في الطبقة المخفية

 ظل التام الزائدي دالة التفعيل

ابع اتمتغيّر ال طبقة المخرجات
ّ
 y 1 ةالت
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 1 عدد الوحدات

ابعات متغيّر طريقة اعادة القياس لل
ّ
ة الت

 حسب المقياس
 التقييس

عريف دالة التفعيل
ّ
 يالت

 الجمع التربيعي دالة الخطأ

 .SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط الب: من انجاز المصدر

ويشمل تفاصيل حول طبقة  ،رئيسي ةال الفرضي ةاختبار في  ةالمستخدم العصبي ة الش بكةنموذج مواصفات يقدم الجدول       
 كما يلي:  رجاتالمدخلات، والطبقات المخفية، وطبقة المخ

وهي على ( X1 ،X2 ،X3 ،X4ات )متغي ر  1 المستقل ة اتمتغي ر العدد  (:Input Layer. طبقة المدخلات )3 
 "إعادة التقييس " طريقة تم  إستخدام حيثالمرافقة(،  مهم ةو الت كوين  مهم ةو الت حسيس  مهم ةو الات صال   مهم ةالتوالي )

(Normalization وهي خطوة ضرورية لضمان عدم هيمنة أي ،)بسبب اختلاف وحدات القياس.   الن موذجعلى  متغي ر 

تتكون من اربعة وحدات، وهو ما يشير لبساطة  واحدةعدد الطبقات المخفية  (:Hidden Layer. الطبقة المخفية )1
 ا، باعتباره(Hyperbolic Tangent - Tanh) "ظل التمام الزائدي" دالة الفعيل  م  إستخدامت ، كماالش بكةبنية 

 الن موذجالسالبة والموجبة، مما يساعد في تحسين كفاءة  قي مسمح بالتعامل مع الت الأنه العصبي ةخيار شائع في الشبكات 
 بغيرها.مقارنة 

الجامعي تجاه العمل المقاولاتي، حيث  الط البسلوك  يمث ل Y الت ابعمتغي ر ال (:Output Layer. طبقة المخرجات )1
،  الس يطرةو  الت حك ميير الاجتماعية و والمعا الش خصي ةمخرجات واحدة فقط لتمثله، علما أنه يتكون من المواقف طبقة نجد 
 Identity) "يالت عريفدالة التفعيل و"المتطرفة،  قي ملضبط البيانات وتقليل تأثير ال" إعادة التقييس"طريقة استعمال تم   كما

Function) خلال  الن موذجالحقيقية وهو ما يساعد في تحسين دقة  قي مالمتنبأ بها عن ال قي ملقياس مدى انحراف ال
 وهي دالة تستخدم (Sum of Squares Error - SSE) "الجمع التربيعي"الة الخطأ دإلى  إضافة، الت دريب عملي ة
 يجعلها مناسبة لمشاكل الانحدار.، مما المتوق عةو  الفعلي ة قي مالفرق المربع بين ال لقياس

 

 

 

 رئيسيّةال الفرضيّةباختبار  خاصّةال العصبيّة الشّبكةرسم بياني لبنية  يمثّل(: 63رقم ) الشّكل
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 .SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط الب: من انجاز المصدر

 من:   الن موذجالمستخدمة في التحليل، حيث يتكون  العصبي ةالبنية المعمارية للشبكة  الش كلظهر ي      

هو و  (Biasمعامل التحيز )إلى  ضافة( بالإX1, X2, X3, X4ات مستقلة )متغي ر طبقة المدخلات: تحتوي على أربعة  -
   .الحقيقية للمعلمات في المجتمع المدروس قي ممدى انحراف التقديرات الإحصائية أو نتائج النماذج عن الإلى  مقياس يشير

وتستخدم دالة التفعيل  H(1:1) ،H(1:2) ،H(1:3) ،H(1:4) الطبقة المخفية: تحتوي على أربع وحدات عصبية -
 (.  Hyperbolic Tangent) "ظل التمام الزائدي"

 (.  Identity Function) ية"عريفالت  التفعيل "(، ويستخدم دالة yتابع واحد ) متغي رطبقة المخرجات: تحتوي على  -

تربط بين الطبقات المختلفة، حيث تعكس الألوان الفرق بين الأوزان الإيجابية ال تي  الأوزان التشابكية: تظهر الخطوط -
 .  باللون الداكنوالسلبية  باللون الفاتح

 

 

 رئيسيّةال الفرضيّةباختبار  خاصّةال العصبيّة الشّبكةنموذج  ملخّص يمثّل(: 84الجدول رقم )
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ص
ّ

موذج ملخ
ّ
 الن

دريب
ّ
 الت

 151.501 مجموع مربعات الخطأ

 0.653 الخطأ النسبي

ةقا
ّ

 (3الخطوات المتتالية بدون انخفاض في الخطأ ) التوقف المستعملة عد

دريبمدة 
ّ
 00:00.2 الت

 الاختبار
 58.336 مجموع مربعات الخطأ

 0.602 الخطأ النسبي

 .SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط الب: من انجاز المصدر

والاختبار، والتي تعكس مدى دقة  الت دريبمرحلتي  خلال العصبي ة الش بكةنموذج يعرض الجدول مؤشرات أداء       
 كما يلي:  الحقيقية قي مفي التنبؤ بال الن موذج

 :  التّدريب. تحليل نتائج مرحلة 5 

الخطأ كما أن  يعتبر مرتفعا نسبيا، مما يشير لبعض القصور في التنبؤ،   (SSE = 151.501)مجموع مربعات الخطأ     
التوقف  عد ةتطرف الخيارات، وقد كانت قاإلى  تعود الت باينأن  هناك نسبة لا بأس بها من إلى  يشير 1.651النسبي = 

ثانية(، مما يدل على بساطة  1.1قصيرة جدا ) الت دريبعندما لا يحسن الأداء بعد خطوة واحدة متتالية، وقد كانت مدة 
 .الن موذج

 . تحليل نتائج مرحلة الاختبار:  6

يعمل بشكل  الن موذجأن  إلى  ، وهو يؤشرالت دريبوهو أقل من مرحلة  (SSE = 58.336)مجموع مربعات الخطأ     
وهو امر  (1.651) الت دريبأ في أقل من الخطوهو ( 1.611لخطأ النسبي )أفضل على بيانات الاختبار، وقد كان ا

 .الن موذجلبساطة  (Overfittingلم يعاني من فرط التكيف ) الن موذجأن إلى  ، وهذا يشيرايجابي

 

 

 

 

 

 (: تقدير المعاملات المختلفة42الجدول رقم)
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 تقدير المعاملات

 التنبؤ

 التنبؤ

 طبقة المخرجات 3الطبقة المخفية 

H(1:1) H(1:2) H(1:3) H(1:4) y 

طبقة 
 المدخلات

(Bias) 0.408 -1.262 -0.752 0.234   

x1 -0.142 0.237 -0.528 0.164   

x2 0.302 0.659 0.398 0.29   

x3 0.063 0.62 0.762 0.085   

x4 0.167 -0.302 0.362 -0.28   

الطبقة الخفية 
3 

(Bias)         0.689 

H(1:1)         0.831 

H(1:2)         1.071 

H(1:3)         0.25 

H(1:4)         -0.39 

 .SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط الب: من انجاز المصدر

، X1 ،X2) المستقل ة اتمتغي ر ال فعالية، والتي تعكس العصبي ة الش بكةيتناول هذا الجدول المعاملات التقديرية في         
X3 ،X4 ،على الطبقة المخفية )( ثم تأثير العقد المخفية على المخرجاتY  .) 

  على الطبقة المخفية: المستقلّة اتمتغيّر ال. تحليل تأثير 5 

ية الأو ل ، وهي تعبر عن الإزاحة1.111و  3.161-تتراوح بين  قي مال ( في الطبقة المخفية:Biasمعاملات الانحياز ) أ. 
ة قي مأن هذه الوحدة المخفية تبدأ بإلى  تشير H(1:2)في  3.161-السالبة مثل  قي مالكما أن  ،  كل وحدة مخفية  في

 أقل، مما يؤثر على تفاعلها مع البيانات المدخلة.  

 :( في الطبقة المخفيةX1 ،X2 ،X3 ،X4معاملات المدخلات ) .ب

X1 : يؤثر بشكل سلبي علىH(1:1)  وH(1:3)  مما يعني أن أي زيادة في ،X1  الوحدات  هذه فعاليةمن تقل ل
هذه  فعاليةيزيد من  X1، مما يعني أن ارتفاع  H(1:4)و  H(1:2)يؤثر بشكل إيجابي على ، و المخفية على المخرجات

 . في المقابل الوحدات

 X2 :موجبة، مما يعني أن أي زيادة في  قي مجميع الX2 على  يؤثرزيادة تنشيط جميع الوحدات المخفية، مما إلى  ستؤدي
 .  Yفي التنبؤ بـ  X2 أهمي ة
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 X3 : على  1.761ة إيجابي فعاليةأكبرH(1:3)  مما يعني أن ،X3   وهو ما على هذه الوحدة المخفية،  ةقوي فعاليةله
 .  Yة قي مد يشير للدور المهم له في تحدي

 X4 :فعالية، مما يدل على أن 1.161و  1.111-بين  قي متتراوح ال X4 على  ايجابية لفعاليةشير وهي ت، ةليس موحد
 .  H(1:4)و   H(1:2  (أخرىوحدات على  ةالسلبيوفعاليتها H(1:3 )بعض الوحدات )

 : فإنّ  وعليه

- X2  وX3 (الت كوين مهم ةو الت حسيس  مهم ة ) أنهما أكثر إلى  الأكبر على الطبقة المخفية، مما يشير الفعاليةلهما
 .  العصبي ة الش بكةفي  أهمي ة اتمتغي ر ال

- X1  وX4 (مهم ةو الات صال   مهم ة  )أهمي ةيعني أنهما أقل متباينة، مما  فعالياتلهما المرافقة. 

 (:  Y. تحليل تأثير الطبقة المخفية على المخرجات )6 

وجود إلى  ، مما يشير1.611ة الانحياز في طبقة الإخراج قي م ( في طبقة المخرجات:Biasمعاملات الانحياز ) أ.
 عن المدخلات.  الن ظر بغض  Yمستوى أساسي من 

، مما 3.173و  1.11-تتراوح بين  قي م( في طبقة المخرجات:  الH1:4إلى  H1:1معاملات الوحدات المخفية )ب. 
 H(1:2)من  فعالية ايجابيةأكبر ، ، بينما يقلل البعض الآخر منهايدل على أن بعض الوحدات المخفية تعزز المخرجات

-) فعالية سلبيةلها  H(1:4  (، كما أن  Yة قي مفي تحديد  أهمي ةالأكثر   الد ور ، مما يعني أنها تلعب (1.071)
 عند تفعيلها.   Yة قي ممن تقل ل أنها إلى  يشير ما(، 1.11

 

 

 

 

 

 المتوقّعةه قيّمو  yل  الفعليّة قيّمال تشتّتالبياني ل التّمثيل(: 68رقم ) الشّكل
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 .SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط الب: من انجاز المصدر

ا مبعثراا ) الش كلظهر هذا ي        قي م( على المحور الأفقي والy) الفعلي ة قي مالعلاقة بين ال يمث ل( Scatter Plotرسما
، حيث في التنبؤ بالنتائج الن موذجدة ( على المحور العمودي، مما يعكس مدى جو Predicted Value) المتوق عة

حد ما من التقاط إلى  يتمكن الن موذجأن إلى  ، مما يشيرالمتوق عة قي موال الفعلي ة قي منلاحظ وجود اتجاه إيجابي بين ال
ا عن ال المتوق عة قي ميُظهر أن ال الت وزيعكما أن  ،  الت ابعمتغي ر الو  المستقل ة اتمتغي ر الالعلاقة بين  ، مما الفعلي ة مقي  ليست بعيدة جدا

 يعكس وجود ارتباط بين المدخلات والمخرجات.  

 

 

 

 

 

 yالفرعي  التّابع متغيّرلل المتوقّعة قيّمالمتبقية مقابل ال قيّمالبياني لل التّمثيل(: 64رقم ) الشّكل
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تمثل  فالبواقي ،(Predicted Values) المتوق عة قي م( مقابل الResiduals) البواقيتوزيع  الش كلظهر هذا ي     
للبيانات، والكشف عن  الن موذجمدى ملاءمة  الش كل، ويبرز هذا الن موذجبواسطة  المتوق عة قي موال y الفعلي ة قي مالفرق بين ال

أن إلى  ، ممامركز حول الخط الأفقي عند الصفريتوزيع المتبقيات  ، فالإحصائي الن موذجمشاكل في إلى  اط تشيرأي أنم
عشوائي للنقاط يظهر أن ال الت وزيع، وأن  بطريقة غير منحازة في المتوسط قي ملا يعاني من تحيز كبير، أي أنه يتوقع ال الن موذج
ة موزعة بشكل عشوائي حول المحور الأفقي دون نمط واضح، مما يدل على عدم وجود مشكلة في الخطي البواقي

(Linearity أو عدم تجانس )الت باين (Homoscedasticity) بشكل واضح. 

 

 

 

 (y)الفرعي  التّابعمتغيّر العلى  (x1, x2, x3, x4) الفرعيّة المستقلّة اتمتغيّر ال(: أوزان 45الجدول رقم )
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ة اتمتغيّر ال أهميّة
ّ
 المستقل

ة اتمتغيّر ال
ّ
 التطبيعية )المعيارية( هميّةالأ )الوزن( هميّةالأ المستقل

x1 0.167 28.50% 

x2 0.587 100.00% 

x3 0.128 21.70% 

x4 0.118 20.20% 

 .SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط الب: من انجاز المصدر

 

الت حسيس  مهم ةو الات صال   مهم ةعلى التوالي )( X1 ،X2 ،X3 ،X4) المستقل ة اتمتغي ر ال أهمي ةيتناول الجدول        
إلى  إضافة، متغي ركل   همي ةالمطلقة لأ قي م، حيث يتم عرض الالعصبي ة الش بكةفي نموذج المرافقة(  مهم ةو الت كوين  مهم ةو 

 .  الن موذجفي  متغي رالمعيارية )التطبيعية( كنسبة مئوية مقارنةا بأهم  همي ةالأ

 المطلقة )الوزن(   هميّة. تحليل الأ5 

 X2 (الت حسيس مهم ة ) الت ابعمتغي ر العلى  الفعاليةمستقل في  متغي ر، مما يعني أنه أقوى 1.517ة قي مب أهمي ة الأكثر هو 
Y  . 

X1 ،X3و ،X4  الن موذج، غير أنها لا تزال تلعب دورا في 1.367و  1.331ها بين قي م، حيث تتراوح فعاليةأقل. 

 التطبيعية )المعيارية(   هميّة. تحليل الأ6

الحاسم متغي ر الوهو  %311إلى  ( الذي يتم تطبيعهX2) ، هنامتغي رمقارنةا بأهم  متغي رالنسبية لكل  همي ةالتعبير عن الأ يتم
ا  X4و X3، كما يأتي ةمتوسط بفعالية %11.51بنسبة ة الث انييأتي في المرتبة  X1، وعليه فإن  الن موذجفي  متقاربان جدا

 الن موذجتأثيرهما المشترك على إلى  ، مما يشيرأقل نسبيا وبحيث لا يمكن تجاهلهما بفعالية (%11.11و  13.71%)
 .  ةالر ابعو ة الث الثفي المرتبة 
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 رئيسيّةال الفرضيّةلاختبار  الفرعيّة المستقلّة اتمتغيّر ال هميّةالبياني لأ التّمثيل(: 52رقم ) الشّكل

 

 

 .SPSS، بناء على مخرجات برنامج الط الب: من انجاز المصدر

 :النتيجة

ورفض  H0 الص فري ة الفرضي ةلقبول كل ها بناء على ما توصلنا اليه بعد اختبار الفرضيات الجزئية السابقة، والتي افضت      
والمتمثلة في  المقاولاتي ة مختلف مهام دار فعالية أثبتت لنا ضعف  رئيسي ةال الفرضي ة، فان نتائج اختبار H1البديلة  الفرضي ة

الجامعيين، حيث  الط لبةمقاولاتي لدى توج ه  المرافقة على خلق  مهم ةو الت كوين  مهم ةو الت حسيس  مهم ةو الات صال   مهم ة
ما ، وهو الط لبةالمنوط بها تجاه الد ور مما يعني ضعف فعالية  المقاولاتي ة،جدا لدور دار  ةالمحدودالفعالية تظهر النتائج 

توج ه  في خلق  المقاولاتي ة دور دار  فعالية، والتي تفترض عدم رئيسي ةالللفرضية  H0 الص فري ة الفرضي ةيؤدي بنا لقبول 
 .H1البديلة  الفرضي ةالجامعيين، وكذا رفض  الط لبةمقاولاتي لدى 
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 ةيالتّطبيقمناقشة النتائج 

من الضروري تقديم  أصبحالجامعي،  الط البو  المقاولاتي ة بكل من محوري دار  المتعل قةبعد عرض وتحليل البيانات       
على  المقاولاتي ة دار  فعاليةالمدروسة وتفسير مدى  الأبعادالمتحصل عليها، بهدف فهم العلاقة بين مختلف  النتائجمناقشة 

 مهم ة الأربع المقاولاتي ة بمهام دار  خاص ةالمناقشة النتائج ، حيث نتناول ضمن النحو العمل المقاولاتي الط لبةت توجها
وفاعلية  المقاولاتي ة،بدار  الط لبةالمرافقة، حيث سيتم تحليل مدى معرفة  مهم ة، و الت كوين مهم ة، الت حسيس مهم ة، الات صال

لإنشاء  الط لبةلى تعزيز قابلية والمرافقة عالت كوين برامج  فعاليةكما يتم التركيز على مدى   ،جهود المبذولة لتعريفهم بخدماتهاال
 .  خاص ةالمشاريعهم 

 نظري ةالجامعي، فسيتم مناقشة العوامل المؤثرة في توجهاتهم نحو المقاولة، وفقاا لمداخل  الط البفيما يتعلق بمحور أم ا      
في  الس يطرةو  الت حك م، و الش خصي ةالمعايير الاجتماعية، المواقف  حيثتتمثل في، ونموذج الحدث المقاولاتي مخط طال الس لوك

واستعدادهم لخوض تجربة إنشاء مؤسساتهم  المقاولاتي ة،ب الط لبةوذلك من خلال تحليل مدى وعي  ،العمل المقاولاتي
 .  المقاولاتي ة قراراتهم  إت خاذ، ومدى تأثرهم بالمحيط الاجتماعي في خاص ةال

، لدورها المقاولاتي ة ربط النتائج ببعضها البعض، والكشف عن أوجه القصور في أداء دار إلى  تهدف هذه المناقشةكما       
مع تقديم تفسيرات قائمة على الأدلة الإحصائية، والخروج باستنتاجات علمية واضحة تدعم الفرضيات المطروحة في 

 .الد راسة

 المقاولاتيّة المستقل دار متغيّر الأولًا: تحليل نتائج 

المرافقة،  مهم ة، و الت كوين مهم ة، الت حسيس مهم ة، الات صال مهم ةالمتمثلة في  المقاولاتي ة عرض وتحليل أبعاد دار بعد      
من الضروري التعمق في تفسير النتائج المتحصل عليها، ومناقشة مدى فعالية هذه المهام في تحقيق هدفها الأساسي  أصبح

 المقاولاتي ة تعكس هذه المناقشة طبيعة العلاقة بين أنشطة دار  ،اولاتيالجامعيين نحو العمل المق الط لبةالمتمثل في دفع 
 .ةالمرجو  الفعاليةقد تعيق تحقيق ال تي  لها، مما يساعد في الكشف عن الفجوات المحتملة الط لبةواستجابة 

وتقديم مقترحات  المقاولاتي ة،ول أداء دار ح عملي ةاستنتاجات  إستخلاصوعليه، فإن هذه المناقشة ستمكن من      
وتشجيعهم على خوض  الط لبةفي البيئة الجامعية، بما يسهم في بناء نموذج أكثر فعالية لدعم  فعاليتهالتحسين أدائها وتعزيز 

 تجربة العمل المقاولاتي.

 الاتّصال مهمّة: الأوّل تحليل نتائج البعد -5

 . تحليل المعطيات الكميةأ 
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لم  عي نةمن قبل، حيث تبين أن نسبة كبيرة من ال المقاولاتي ة لم يسمعوا بدار  الط لبةأظهرت النتائج الإحصائية أن غالبية      
ا في قنوات  ،تكن لديها أي معرفة مسبقة بوجود هذا الهيكل داخل الجامعة الات صال  هذه النتيجة تعكس ضعفاا واضحا

 .الط لبةللتعريف بنفسها واستقطاب  المقاولاتي ة المعتمدة من قبل دار 

 عنابةفي كلتا الجامعتين ) %61تفوق  المقاولاتي ة الذين لم يسمعوا بدار  الط لبةعند تحليل البيانات، وجدنا أن نسبة ف     
يتابعون  الذين يعرفونها ولكن لا الط لبةنسبة كما أن   ،الات صالك مشكلة هيكلية في آليات أن هناإلى  (، مما يشيروقالمة

 .الط لبةوالتواصل المستمر مع  الد اخليأنشطتها مرتفعة أيضاا، ما يدل على خلل في الترويج 

 . تفسير الاتجاهات البارزةب

، بنفسها الت عريفو   وسائل في الترويجأي تعتمد على لا  المقاولاتي ة ضعف التغطية الإعلامية والترويجية: يبدو أن دار  -
 .الط لبةشريحة واسعة من إلى  بحيث لم تصل

لم تستغل بعد الإمكانيات الكبيرة لوسائل  المقاولاتي ة ح أن دار ال: النتائج توض  عدم استغلال الوسائط الرقمية بشكل فع   -
 .الط لبةإلى  التواصل الاجتماعي والمنصات الرقمية للوصول

عن الاهتمام بدار  الط لبةعزوف إلى  لقاءات مفتوحة أدىقلة الأنشطة الترويجية المباشرة: ضعف تنظيم أيام إعلامية أو  -
 .المقاولاتي ة 

 . الاستنتاجاتج

والترويج لنفسها، لتتمكن من  الت عريفلم تنجح بعد في  المقاولاتي ة بناءا على هذه المعطيات، يمكن القول إن دار       
وكنتيجة  ،، المرافقة(الت كوين، الت حسيسها )الجامعيين، مما أثر على باقي مهام الط لبةإلى فع ال إيصال رسالتها بشكل 

يشكل عائقاا أمام ضمنية وليست مستقلة في حد ذاتها، مما  مهم ةا بأن هنشير هنا ال تي  "الات صال مهم ةلذلك، فإن ضعف "
 .الط لبةلدى  المقاولاتي ة تعزيز ثقافة 

 التّحسيس مهمّة: الثاّنيتحليل نتائج البعد  -6

 للطلّبة المقاولاتيّة . تحليل مدى جاذبية برامج دار أ

تحدياا  يمث لما  المقاولاتي ة،( لم يسمعوا مطلقاا عن برامج دار 651من أصل  111) الط لبةأن غالبية إلى  تشير النتائج      
ا" أو " مهم ةالذين وجدوا البرامج " الط لبةنسبة ف ،اتالن شاطتواصل والإعلام حول هذه جوهرياا في ال " لا تتجاوز مهم ةجدا

" مهم ةالذين رأوا أنها "غير  الط لبةأم ا  ولا تجذبهم، طالباا رأوا أنها "عادية" 11ناك (، في حين أن ه%35.3طالباا ) 11
 طالباا(. 11أو "غير متوفرة"، فعددهم ضئيل نسبياا )
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 المقاولاتيّة في نشاطات دار  الطلّبة. تحليل نسبة مشاركة ب

 المقاولاتي ة،طالباا لم يسبق لهم حضور أي نشاط لدار  651من أصل  611ظهر الجدول الخاص بالحضور أن ي      
بالأنشطة، أو عدم  الط لبةعدم وعي أم ا  الضئيلة للمشاركة تعكس الن سبةهذه  ،طالباا فقط 51ينما لم يشارك سوى ب

 ا.تحفيزهم للمشاركة فيه

 اتالنّشاطمن  الطلّبة. مدى استفادة ج

ا، بينما رأى يرون طالباا  51جد ن، اتالن شاطالذين حضروا  الط لبةن من بي      أنها عادية،  11أنها مفيدة أو مفيدة جدا
محدود بسبب  الت أثيرورغم أن هذا يعكس وجود فائدة للنشاطات، إلا أن  ،أنها غير مفيدة أو مفيدة قليلاا  طالباا رأوا 36و

 الط لبةعند الترويج لها، ويدعم ذلك رأي من شارك من  للط لبة اتالن شاط أهمي ةعدم ابراز إلى  ، كما أنه يشيرقلة المشاركين
 .اتالن شاطفي 

 مختلفة تخصّصاتمن  الطلّبةفي تعزيز التواصل بين  اتالنّشاط. تحليل دور د

بين مختلف  الت فاعلهم، ما يدل على ضعف تخص صاتطالباا أنهم لم يتعرفوا على طلبة من غير  615أكد       
، أخرى تخص صاتطالباا فقط من التعرف على زملاء جدد من  11تمكن  من جهة أخرى ،داخل الأنشطة التخص صات
المشتركة  المقاولاتي ة الذي من شأنه خدمة  الت عاونمختلفة في التكامل و  تخص صاتمن  الط لبةتعارف  أهمي ةحيث تبرز 

 .يةالت عاونو 

 المقاولاتيّة للموقع الإلكتروني لدار  الطلّبة تصفّح. تحليل هـ

إلى  يعود ، وهذافقط 11لى الإنترنت، بينما زارها ع المقاولاتي ة طالباا لم يزوروا صفحة دار  571ظهر التحليل أن ي    
ال تي  ات المختلفةالت طبيق إستخدامات كالت طور وانعدام مسايرة  ثات في محتوى الموقعالت حديالرقمي أو قلة  الت سويقضعف 

 .ال تي تقد مها الالتحاق بها متابعة الدورات أهمي ةب الط لبةوتحسس  المقاولاتي ة تروج لنشاطات دار 

 المقاولاتيّة . تقييم محتوى موقع دار ز

ا" أو "مفيد"، بينما رآه يرون طالباا  16جد نالذين زاروا الموقع،  الط لبةبين من       طالباا  11أن المحتوى "مفيد جدا
 هذه النتائج تدل على ضرورة تحسين جودة المحتوى الرقمي ،طلاب اعتبروه "غير مفيد" 31ا"، و"عادياا" أو "متواضعا 

 .وتنويع الحلول والسبل الرقمية

 . الاستنتاجح
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 نشاطاتما تقدمه من  أهمي ةو  المقاولاتي ة دار بدور الت حسيس و  من التحليل أن هناك ضعفاا كبيراا في التوعية نستنتج       
 نسبة المشاركة منخفضة، ويرجع ذلككما أن   ،لم يسمعوا بها أصلاا  الط لبةرة من نسبة كبيحيث أن   المقاولاتي ة،في مجال 

تروني المختلفة محدود، والموقع الإلك التخص صاتبين  الت فاعلفإن  ذلكإلى  إضافة ،غياب استراتيجيات جذب فعالةإلى 
الت حسيس في ومنوعة بناءا على هذه المعطيات، من الضروري تبني استراتيجيات جديدة  ،لا يحظى بالاهتمام المطلوب

 .مقد مةال اتالن شاطوالتوعية، مع تحسين جودة  الت سويقو 

 التّكوين مهمّة: الثاّلثتحليل نتائج البعد  -5

 المقاولاتيّة ية في دار التّكوينللدورات  الطلّبة. متابعة أ

ا، حيث بلغ عددهم  المقاولاتي ة الذين تابعوا دورات تكوينية في دار  الط لبةأن عدد إلى  تشير البيانات       11محدود جدا
طالباا بعدم  611(. في المقابل، صر ح عن ابةمن جامعة  31من جامعة قالمة و 5طالباا ) 651طالباا فقط من إجمالي 

 متابعتهم لأي دورة.

 .المقاولاتي ة في دار الت كوين مع برامج  الت فاعلالضئيلة تعكس ضعف  الن سبةهذه  -

على  الط لبةلعدم اطلاع  إضافةأصلا،  المقاولاتي ة بدار  الت عريفو  لهذا العزوف هو ضعف الترويجالر ئيسي السبب كما أن   -
 .المقاولاتي ة تقدمه دار ال تي  المختلفة الدوراتالبرامج و 

 المقاولاتيّة عن متابعة نشاطات دار  الطلّبةامتناع  أسباب. ب

 571لم يسمعوا بها من قبل ) الط لبةشيوعاا لعدم متابعة الدورات هو أن الأكثر   ظهر تحليل البيانات أن السبب ي      
 الأخرى كما يلي: سبابطالباا(، بينما تنوعت الأ

 .المقاولاتي ة دار  ال تي تقد مها ، مما يبرز ضعف الترويج للنشاطات والبرامجلم يكونوا على علم بهذه الدورات طالباا 11 -

ية بحيث الت كوين، وهو ما يستدعي برمجة الدورات لدورات يتعارض مع جدولهم الدراسيطالباا وجدوا أن توقيت ا 11 -
 .عي نةومستويات م تخص صاتيت الدروس عبر استهداف تتماشى مع توق

 الن سبةب المقاولاتي ة ما تقدمه دار  أهمي ةبالت حسيس ، هنا يبرز غياب لهم الن سبةب مهم ةوا هذه الدورات طالباا لم يجد 31 -
 في مجال العمل المقاولاتي. للط لبة

الابواب " المقاولاتي ة أو عدم وجود من يستقبلهم بدار  المقاولاتي ة،، كبعد موقع دار أخرى أسبابطالباا لديهم  33 -
 "، وهذا يتكرر كثيرا.مغلقة
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 التفسير والتحليل:

 المقاولاتيّة في دار  الطلّبةتابعها التّي  . نوع الأنشطةج

 الاهتمامات:تباين في إلى  الذين تابعوا الدورات، إلا أن البيانات تشير الط لبةبالرغم من قلة عدد      

 .بعوا دورة حول كيفية إنشاء مؤسسةطالباا تا 11 -

 عمل. مخط ططالباا تابعوا دورة حول كيفية إنجاز  11 -

 طالباا تابعوا دورة حول دراسة الجدوى. 31 -

 طلبة فقط شاركوا في الجامعة الصيفية. 1 -

 طلبة شاركوا في أنشطة أخرى. 5 -

تقريبا هم من تابعوا هذه الدورات المختلفة، مما  الط لبةهنا نلاحظ أن  العدد الاجمالي يبدو مرتفعا، والسبب يعود لأن نفس 
 لديهم ميل نحو العمل المقاولاتي ومهتمون به. الط لبةيدل على وجود بعض 

 لمتابعة دورات أخرى الطلّبةوتحفيز  المقاولاتيّة . مدى جاذبية نشاطات دار د

 ، في حين ا فقط شعروا بالتشجيع للاستمرارطالبا  11، مدى تشجيعهم لمتابعة دورات أخرى عن الط لبةعند سؤال 

 .المقاولاتي ة لدار  الط لبةدائما عدم معرفة الر ئيسي ، السبب دوراتطالباا لم يشعروا بأي تحفيز لمتابعة المزيد من ال 615 -

 54-خلال جائحة كوفيد المقاولاتيّة . تقييم نشاط دار هـ

اطل 1  طالباا اعتبروها  36، وها بالضعيفةقي مطالباا  31، قالوا إنها كانت نشطة طلبة 6، بة فقط رأوا أنها كانت نشطة جدا
ا  الط لبة، ما يعني أن  سبب عدم معرفة طالباا لم يسمعوا بها 571، في حين طالباا رأوا أنها كانت منعدمة 11، ضعيفة جدا

غير معبر، لكن بالعموم يبقى ضعيف  خاص ةالالعادية و  الظ روففي  المقاولاتي ة جعل التمييز بين نشاط دار  المقاولاتي ة بدار 
 في كلا الحالتين.

 الاستنتاجات . و

لم يكونوا على علم بهذه الأنشطة، مما  الط لبةية: الغالبية العظمى من الت كوينودوراتها  المقاولاتي ة . ضعف الوعي بدار 3
 .الت كوين، ناهيك عن والترويجالات صال  في استراتيجيات قصور إلى  يشير
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 الذين شاركوا في الدورات لم يجدوا فيها تحفيزاا كافياا للاستمرار. الط لبة. قلة التحفيز لمتابعة الدورات: حتى 1

ات العمل، ما مخط طوإعداد  المؤس ساتام ببعض المواضيع مثل إنشاء ي: هناك اهتمالت دريب. ضرورة تنويع المحتوى 1
 يستدعي تطوير هذه المواضيع وتقديمها بأساليب أكثر جذباا.

 .الط لبةعائقاا أمام مشاركة  يمث لفي أوقات الدورات: تعارض مواعيد الدورات مع الجدول الدراسي الن ظر . إعادة 1

: لضمان استفادة حقيقية، يجب التركيز على تقديم محتوى عملي وتفاعلي يعكس يةالت دريب. تحسين جودة الدورات 5
 .الط لبةاحتياجات 

ية عبر الإنترنت لضمان استمرارية نشاطات الت كوينتقديم الدورات إلى  . تطوير برامج رقمية: تجربة الجائحة أثبتت الحاجة6
 .الظ روففي جميع  المقاولاتي ة دار 

 المرافقة مهمّة: الرّابعتحليل نتائج البعد  -9

، حيث العمل المقاولاتيالجامعيين نحو  الط لبةالجوهرية في دعم  الأبعادأحد  المقاولاتي ة المرافقة في دار  مهم ةتعتبر      
من خلال تحليل البيانات ، ات لضمان نجاح المشاريع الناشئة، والاستشار الت وجيهتتجلى أهميتها في توفير المعلومات، 

وواقع  مهم ةالضوء على مدى تأثير هذه السل ط ت رئيسي ةنقاط  عد ة إستخلاصالمدروسة، يمكن  عي نةالمستخرجة من ال
 معها. الط لبةتفاعل 

 لدعم تشغيل الشباب الوطنيّةبالوكالة  الطلّبة. مدى معرفة أ

طالباا  316لدعم تشغيل الشباب، في حين أن  الوطني ةطالباا فقط يعرفون الكثير عن الوكالة  11أظهرت النتائج أن  -
 طالباا سمعوا عنها فقط. 111يعرفون القليل عنها و

 طالباا، وهي نسبة تعكس ضعفاا في التوعية والترويج لخدماتها. 16لا تعرف شيئاا عن الوكالة بلغت ال تي  الفئة -

 :المناقشة

لدعم تشغيل الشباب، رغم أهميتها  الوطني ةلومات حول الوكالة إيصال المع عملي ةوجود قصور في إلى  تشير هذه الأرقام -
 والمرافقة للمشاريع الناشئة. الت مويلفي توفير 

 لأدوار الوكالة وبرامجها. الط لبة إدراك   حملات إعلامية ودورات توعوية داخل الجامعات لتعزيز إلى  الحاجة -

 المقاولاتي ة لجامعة عبر دار بين الوكالة وا الش راكةعلى  الط لبة. مدى اطلاع ب
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 .المقاولاتي ة شريك في دار الش باب لدعم تشغيل  الوطني ةيعلمون أن الوكالة  651طالباا من أصل  51فقط  -

 طالباا أنهم لا يعلمون بوجود هذه العلاقة. 515، حيث أكد الش راكةغير مدركين لهذه  الط لبةمن  %11أكثر من  -

لى من الموارد غياب الاستفادة المثإلى  ، مما يؤديالط لبةو  المقاولاتي ة هذه النتيجة تعكس ضعف التواصل بين دار  -
، مثل تنظيم ندوات، حملات الش راكةفترض أن تكون هناك آليات أكثر فعالية للترويج لهذه ، حيث يوالشراكات المتاحة

 ن الوسائل.وغيرها م المنصات الرقمية إستخداموعوية، و ت

 المؤسّساتالوكالة لدعم إنشاء  التّي تقدّمها بالامتيازات الطلّبة. مدى معرفة ج

 .المؤس ساتتوفرها الوكالة لإنشاء ال تي  طالباا ليس لديهم أي فكرة عن الامتيازات 111 -

 محدودة.طالباا معرفة  356طالباا لديهم معرفة عميقة حول هذه الامتيازات، بينما لدى  31فقط  -

 الط لبةعدم معرفة إلى  ، والتي بدورها ترجعداخل الجامعة الفع الةوالمرافقة  غياب الإرشادإلى  هذا النقص في الوعي يعود -
 .المقاولاتي ة بدار 

ية، والمنصات الت وجيهيجب تكثيف الجهود لإيصال المعلومات حول هذه الامتيازات عبر ورشات العمل، اللقاءات  -
 .لإلكترونيةا

 لدعم تشغيل الشباب الوطنيّةعلى دور الوكالة  الطلّبة. كيفية اطلاع د

توفر الكثير من إلى  ، مما يشيرعبر الإعلام 16عبر صديق و 316بل طالباا علموا عن الوكالة عبر الإنترنت، مقا 171 -
ة لها ومواقع الجرائد الت ابعالمعلومات من المواقع الرسمية والغير رسمية عن هذه الوكالة في الانترنت، من خلال المواقع 

 تناولت مواضيع مختلفة حول الوكالة.ال تي  والمجلات والمقالات المختلفة

 دورها في نشر المعلومات حول الوكالة.مما يعكس ضعف  المقاولاتي ة،طلبة علموا عن طريق دار  31فقط  -

 والمرافقةالدّعم بزيارة مقرات وكالات  الطلّبة. مدى اهتمام هـ

وكالات،  عد ةزاروا  فقط طالباا 11، وغير مهتمين تماماا بالأمر طالباا 11طالباا لم يسبق لهم زيارة أي وكالة دعم، و 151 -
لدى أغلب  الت فكيرلزيارة الوكالة، ما يعني غياب  الط لبة، هذه الارقام تعكس عدم جدية طالباا بعض الوكالات 16ينما زار ب

 كخيار مهني مستقبلا.  المقاولاتي ة  إت خاذ امكاني ةفي  الط لبة

 الاستنتاجات:
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الد عم لدعم تشغيل الشباب، مما يعكس ضعف الترويج لبرامج  الوطني ةبالوكالة  الط لبة. هناك نقص حاد في معرفة 3
 والمرافقة.

 يحد من الاستفادة المثلى من الخدمات المتاحة. المقاولاتي ة . ضعف الوعي بشراكة الوكالة مع الجامعة في دار 1

 .المؤس ساتالوكالة لدعم إنشاء  ال تي تقد مها ليس لديهم اطلاع كافٍ على الامتيازات الط لبة. معظم 1

في نشر هذه  المقاولاتي ة حول وكالات الدعم، في حين أن دور دار  الط لبة . الإنترنت هو المصدر الأساسي لمعلومات1
 المعلومات محدود للغاية.

 الميداني معهم. الت فاعلتعزيز إلى  لم يسبق لهم زيارة وكالات الدعم، ما يبرز الحاجة الط لبة. نسبة كبيرة من 5

 الجامعي الطاّلب التّابعمتغيّر الثانياً: تحليل نتائج 

 الش خصي ةبالمعايير الاجتماعية تجاه العمل المقاولاتي، المواقف  المتعل قةالجامعي  الط الببعد عرض وتحليل أبعاد      
مناقشة النتائج المتحصل عليها بهدف فهم  أهمي ةفي العمل المقاولاتي، تبرز  الس يطرةو  الت حك متجاه العمل المقاولاتي، و 

نفسياا واجتماعياا  الط لبةتعكس هذه المناقشة مدى استعداد المقاولة، حيث نحو  الط لبةتوج ه  على  تؤث رال تي  العوامل
اتجاهاتهم نحو هذا الخيار وسلوكياا للدخول في عالم المقاولة، وتأثير بيئتهم الجامعية والاجتماعية في تشكيل تصوراتهم و 

 لمقاولة والاستعداد الفعلي لممارستها، مع التركيز على العواملا أهمي ةكما تساعد على تفسير الفجوة بين الوعي ب  ،المهني
القرار،  إت خاذالاجتماعي، بالقدرة على الد عم في هذا المجال، سواء كانت مرتبطة ب الط لبةقد تشكل عائقاا أمام اندماج ال تي 

 .المقاولاتي ة هم لإمكانياتهم إدراك   أو بمدى 

 المعايير الاجتماعية: الأوّل تحليل نتائج البعد -5

، حيث يشير الط لبةالمقاولاتي لدى توج ه  مدى تأثير المعايير الاجتماعية على ال (11رقم ) تعكس نتائج الجدول     
غير موافقين على العبارات المرتبطة  عي نةأن أغلب أفراد الإلى  (3.11( مع انحراف معياري )1.13العام للبعد ) معد لال

العمل المقاولاتي، وهذا نحو  الط لبةالاجتماعي في دفع  الت أثيرمما يدل على ضعف  المقاولاتي ة،قراراتهم  بتأثير المجتمع في
 من خلال ما يلي:

 الطلّبةلدى  المقاولاتيّة في دعم  والصداقةالأسري  التّأثير. ضعف أ

والأصدقاء( لا تلعب دوراا محفزاا كبيراا في تشكيل يتضح من ترتيب العبارات أن الروابط الاجتماعية المباشرة )العائلة       
بوجود أفراد من العائلة أو الأصدقاء يمارسون العمل المقاولاتي أو  المتعل قةحيث جاءت العبارات  ،للط لبةي المقاولاتتوج ه  ال
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ا،  يشجعون غياب ل إضافة، الاستلهام منها للط لبةيمكن ال تي  مما يعكس ندرة النماذج القريبةعليه بمستويات منخفضة جدا
 الاجتماعي المباشر.  الد عم 

 . ضعف تأثير القدوة والنماذج الناجحة  ب

لا يرون رواد  الط لبةأن إلى  رغم أن وجود نماذج ناجحة في المجتمع يمكن أن يكون حافزاا قوياا، إلا أن النتائج تشير     
امعد لاهذا الجانب بب المتعل قةم تقليدها، حيث جاءت العبارات مك نهالأعمال كنماذج واضحة ي مما يعني ، ت منخفضة جدا

، كمصدر إلهام  الن جاحبحث عن قصص غياب ثقافة الإلى  إضافة، ا بالنماذج الناجحة في محيطهملا يتأثرون كثيرا الط لبة أن 
يعكس تناقضاا بين  ، وهولنماذج بمستوى مرتفع نسبيااتقليد هذه ا امكاني ةكن بالمقابل، جاءت بعض العبارات المرتبطة بل

 في التقليد وبين ضعف تعرضهم لنماذج مقاولاتية مقنعة. الط لبةرغبة 

 المقاولاتي  توجّه  . دور الحوافز المالية والمجتمعية في الج

 الت مويلف المقاولاتي ة،نحو  الط لبةلدفع  المالي والعلاقات الاجتماعية لا يعتبران حوافز قويةالد عم أظهرت النتائج أن     
البنكي  الت مويلو الد عم م تكن وكالات لأيضا ، بما يكفي محف زةلم تكن  العام ة العلاقات كما أن  ،  العائلي لم يكن دافعاا قوياا

الاستمرار مقاولاتي، من جانب آخر كمصادر دعم   المؤس ساتفي هذه  الط لبةما يعكس ضعف ثقة كثيرا،  محف زةعوامل 
ونظرة المجتمع للعمل المقاولاتي جاءا بمستوى "محايد"، مما يعني أن هناك تأثيراا اجتماعياا إن وجد في نشاط العائلة 

 بحيث يبين ترددهم نحوه. الط لبةافياا لتحفيز محدوداا لكنه ليس ك

 الشّخصيّة: المواقف الثاّنيتحليل نتائج البعد  -6

تجاه العمل المقاولاتي، حيث يظهر المتوسط  للط لبة الش خصي ةضعف المواقف  (15رقم ) تعكس نتائج الجدول      
غير موافقين على أن لديهم مواقف إيجابية  الط لبة( أن معظم 1.136( مع انحراف معياري )3.171الحسابي العام للبعد )

 لما يلي:الن ظر وهو ما يظهر لنا ب المقاولاتي ة،قوية تدفعهم نحو 

 المقاولاتي  توجّه  الأكاديمي على ال أثيرالتّ . غياب أ

العمل لم يساهم بشكل كافٍ في تشكيل مواقف إيجابية تجاه عام ة  بصفة الأكاديمي لت عليمأن اإلى  تشير النتائج     
االعبارات مختلف ، حيث جاءت المقاولاتي ين لم يتعرضوا لتكو  الط لبةأغلب  ، مما يدل على أن  بمستويات منخفضة جدا

في الن ظر ة ملموسة، مما يستدعي إعادة قي ملم يجدها ذات  المقاولاتي ة من درس ، وحتى أكاديمي كافٍ في هذا المجال
الأكاديمي في  الت خص صعكس ضعف دور لتخصصهم الجامعي ت الط لبةنظرة كما أن  ،  المقاولةب المتعل قةية لت عليمالمناهج ا

 هذا المسار المهني.   أهمي ةخلق قناعة ب
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   المقاولاتيّة . ضعف الدوافع الذاتية والمهنية نحو ب

حيث  المقاولاتي ة،نحو  للط لبةم تكن دوافع السلطة، الاستقلالية، قيادة الفرق، إثبات الذات، وتعظيم الدخل محركة ل      
اس بالعمل ضمن فرق قيادية، وهو أمر محوري في  الط لبةمما يعكس عدم اهتمام ، جلت جميعها مستويات منخفضة جدا

 همالوظيفة أكثر من إنشاء مشاريعإلى  الط لبةميل ليدل على ، دافع نحو الاستقلالية كان ضعيفااالكما أن  العمل المقاولاتي،  
 .  خاص ةال

   المقاولاتيّة . غياب رؤية واضحة واتجاه مستقبلي نحو ج

غياب التخطيط إلى  ، مما يشيرعندهم لم يعبروا عن وجود رؤية مستقبلية واضحة للعمل المقاولاتي الط لبةمعظم     
برامج إلى  مما قد يعكس الحاجة المقاولاتي ة،دافعاا كافياا نحو  الن فسبالث قة لم تكن  ، كماالاستراتيجي في حياتهم المهنية

مواجهة البطالة لم تكن سبباا مقنعاا لخوض تجربة العمل المقاولاتي، وهو مؤشر وحتى  المقاولاتي ة،بقدراتهم  الط لبةة لتعزيز ثق
حتى لو كان ذلك من خلال العقود المختلفة  الت قليدي بديلاا مقنعاا عن التوظيف  المقاولاتي ة لا يرون في  الط لبةعلى أن 

 .  "الت شغيلالمتوفرة "ما قبل 

 السّيطرةو  التّحكّم: الثاّلثتحليل نتائج البعد  -5

على  الس يطرةو  الت حك مفيما يتعلق بقدرتهم على  الط لبةحالة من التردد والحياد لدى  (16) تعكس نتائج الجدول      
( مع انحراف معياري 1.113حيث سجل البعد ككل متوسطاا حسابياا ) ،القرار المقاولاتي إت خاذؤثرة في العوامل الم

 المقاولاتي ة،لا يمتلكون قناعة واضحة حول مدى قدرتهم على التغلب على تحديات  الط لبةأن إلى  (، مما يشير3.161)
 لكنهم في الوقت ذاته لا يرفضون الفكرة تماماا.  

 نحو العمل المقاولاتي: تردد واضح  النّية  . أ 

( ومستوى محايد، مما يدل على أن 1.11جاءت عبارة "هل تنوي القيام بعمل مقاولاتي بشهادتك الجامعية" بمتوسط ) -
غياب إلى  ، وربما يرجع ذلكخاص ةواضح نحو استغلال شهاداتهم الجامعية في خلق مشاريع توج ه  ليس لديهم  الط لبة

 التحفيز أو الإرشاد الكافي في هذا المجال.  

(، 1.33للعمل بغير شهادتك الجامعية" متوسطاا منخفضاا )تعد  المقابل، سجلت عبارة "عند الضرورة، هل أنت مس في -
لم يحصلوا على وظائف  إذاكبديل قوي   المقاولاتي ة المهنية، حيث لا يرون  الط لبةمما يعكس ضعف المرونة في خيارات 

 هم.  تخص صاتتتناسب مع 

 ات  التّحدي: المخاطر والمسؤولية أبرز الأساسيّة. العوائق ب 
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( 1.11تأثيراا، حيث حصل على أعلى متوسط )الأكثر   كان "تحمل المسؤولية يعيق العمل المقاولاتي" هو العائق   -
، وهو مؤشر خاص ةاليشعرون بعدم قدرتهم على تحمل مسؤوليات إدارة مشاريعهم  الط لبةأن إلى  بمستوى مرتفع، مما يشير

 والخوف من الفشل.   الن فسبالث قة على غياب 

(، مما يعكس 1.11كذلك، جاءت عبارة "إيجاد فكرة مشروع تشكل عائقاا للقيام بالعمل المقاولاتي" في مرتبة متقدمة )  -
   والمرافقة.الت كوين ، غياب في مرحلة تحديد أفكار المشاريعالد عم أو نقص  الط لبةضعف الابتكار لدى 

بين الحياة  الت وازنيعتبرون  الط لبة(، مما يدل على أن 1.11" )للمقاولاتي ة"حجم وقت العمل والضغط يشكل عائقاا  -
 في إطلاق مشاريعهم.   الت فكيروالمهنية تحدياا رئيسياا عند  الش خصي ة

 . العوائق المالية والتنظيمية: تأثير محدود  ج 

العائق المالي لم يكن ذا تأثير قوي كما هو متوقع، حيث سجلت عبارة "الحصول على رأس المال يشكل عائقاا للعمل  -
توفر إلى  ، وربما يعود ذلكرئيسي ةالالعقبة  الت مويللا يعتبرون  الط لبة(، مما يعني أن 1.11المقاولاتي" متوسطاا منخفضاا )

 .  طرف الوكالات المختلفة من الحكوميالد عم و  الت مويلبرامج 

(، مما يدل على أن البعد 1.11كذلك، لم تكن "شبهة الربى في القرض البنكي تشكل عائقاا" مؤثرة بشكل كبير )  -
 .  المقاولاتي ة نحو  الط لبةتوج ه  تحد من ال تي  الأساسي ةالديني ليس من العوامل 

لصعوبة  الط لبة إدراك   إلى  (، مما يشير1.61ط محايد )"الإجراءات الإدارية تشكل عائقاا" حصلت على متوس -
ا يمنعهم من بدء مشاريعهمالإجراءات لكن دون اعتبارها عائقاا   عندما يرغبون في ذلك. حاسما

   التّسويق. تحديات إدارة المشروع و د 

تشكل  الت سويق عملي ةوالإدارة، حيث سجلت عبارة " الت سويقبشأن  متوس طةلديهم مخاوف  الط لبةأظهرت النتائج أن  -
تكوينات وتدريبات في هذه إلى  (، مما يعكس الحاجة1.11تشكل عائقاا" ) المؤس سة(، و"إدارة 1.11عائقاا" )

 لكيفية إدارة المشاريع بفعالية.   الط لبةالمجالات لضمان فهم 

 عملي ةالتجربة ال أهمي ةيدركون  الط لبةأن إلى  (، مما يشير1.71)"غياب الخبرة تشكل عائقاا" جاءت بمستوى محايد  -
 .  المقاولاتي ة ولكنهم لا يعتبرون نقص الخبرة مانعاا رئيسياا لخوض غمار 

 . العوائق الخارجية وتأثيرها المحدود  هـ 
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 خاص ةال الظ روفأو الجوائح ذات تأثير حاسم، حيث جاءت عبارة " قتصادي ةالالم تكن العوامل الخارجية مثل الأزمات  -
سبباا  خاص ةال الظ روفلا يرون في  الط لبة(، مما يدل على أن 1.65" بمتوسط )للمقاولاتي ةمثل جائحة كورونا تشكل عائقاا 

 العمل المقاولاتي عند توفر الرغبة لديهم.لعدم خوض تجربة  رئيسياا

 

 الفصل خلاصة

نحو العمل  الط لبةهات وقالمة، ومدى تأثيرها على توج عن ابةفي جامعتي  المقاولاتي ة تناول هذا الفصل واقع دار      
إلى  التطرقإلى  إضافة، بالجامعتين المقاولاتي ة دار نشأة الإطار العام للجامعة الجزائرية و إلى  التطرقتم   وقد ،المقاولاتي

 .  المقاولاتي ة مراكز تطوير  ولت لتصبححيث تح المقاولاتي ة،شهدتها دار ال تي  التحول عملي ة

تمثلت في  اساسية، مستخدمة أدوات بحث الط لبةمن  عي نةميدانية شملت  منهجي ةعلى الد راسة اعتمدت كما       
تطبيق أساليب ل إضافة،  القياس داةلأ الث باتو الص دق ضمان ب المتعل قةاجراء مختلف الاختبارات تم   حيثالاستبيان، 

)المواقف  المقاولاتي ة  الط لبة، المرافقة( وتوجهات الت كوين، الت حسيس) المقاولاتي ة إحصائية لتحليل العلاقة بين مهام دار 
 (.  في العمل المقاولاتي الس يطرةو  الت حك م، المعايير الاجتماعية، الش خصي ة

على مختلف الجوانب المؤثرة في  المقاولاتي ة ية المهام المنوطة بدار اختبار الفرضيات عن ضعف فعالنتائج كشفت كما       
الجامعيين،  الط لبةمقاولاتي لدى توج ه  في خلق  المقاولاتي ة ، وهو اثبت لنا عدم فعالية دار السلوك المقاولاتي لدى الطلبة

الات صال   مهم ةالكبير ل الض عفأصلا، أي  المقاولاتي ة لا يسمعون بدار  الط لبةولعل أبرز ما ظهر من النتائج هو أن اغلبية 
قبول كل تم   وبناء على هذه النتائج والمرافقة، الت كوين و الت حسيس  مهم ةوالاعلام، مما أثر سلبا على باقي المهام الاخرى ك

 .الأطروحةورفض الفرضيات البديلة، وهو ما كان متوقع من خلال عنوان  الص فري ةالفرضيات 

 تحسين استراتيجياتها من خلال:  إلى  تحتاج المقاولاتي ة أن دار إلى الد راسة خلصت قد ف

 وما يمكن أن تقدمه لهم. المقاولاتي ة الاتصال والاعلام، حتى يعلم الطلبة بوجود دار  عملي ةالتركيز على  -

 الوسائل الرقمية وزيادة الأنشطة الترويجية.   إستخدامبالت حسيس تعزيز  -

 .  الط لبةات لتكون أكثر توافقاا مع احتياجات الت كوينتحسين  -

في جميع مراحل إنشاء المشاريع.   للط لبةتفعيل المرافقة عبر توفير دعم مستمر  -
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   العامّة الخاتمة 

   العامّة النتائج  

الجامعيين، حيث  الط لبةمقاولاتي قوي لدى توج ه  لم تتمكن بعد من خلق  المقاولاتي ة أن دار إلى الد راسة خلصت      
، الت كوين، الت حسيسأثر سلباا على بقية مهامها ) ، مماأصلاا  المقاولاتي ة لا يعرفون بوجود دار  الط لبةأظهرت النتائج أن غالبية 

 الط لبة، مما انعكس على مستوى وعي لها والترويج والاعلام الات صال كما تبين أن هناك ضعفاا في آليات   ،المرافقة(
ادة هيكلة استراتيجياتها إعإلى  بحاجة المقاولاتي ة تبقى دار  الت اليوب المقاولاتي ة،من قبل دار  مقد مةالوإقبالهم على الأنشطة 
 .  بفاعلية وتحقيق أهدافها الجامعيين الط لبةإلى  لضمان وصول خدماتها

 

    نظريةّالالنتائج  

ونموذج الحدث المقاولاتي لـ  Ajzenلـ  مخط طال الس لوك نظري ةبه  تما جاءالد راسة ، تدعم  نظري ةالمن الناحية      
Shapero & Sokol هي عوامل مؤثرة  الس يطرةو  الت حك مو  الش خصي ة، حيث أثبتت أن المعايير الاجتماعية والمواقف

 ،ة ومرافقة قوية تدعم هذه الجوانبنحو المقاولة، ولكن تأثيرها يبقى محدوداا في ظل غياب بيئة تعليمي الط لبةتوج ه  في 
 ال.  نية مقاولاتية قوية، ما لم يكن هناك تحفيز واقعي وتوجيه فع  إلى  لا تؤدي بالضرورة المقاولاتي ة المعرفة بكما أن  

 

 ة  يالتّطبيقالنتائج  

في جامعتي  المقاولاتي ة لم يسمعوا بدار  الط لبةمن  %61: أظهرت النتائج أن أكثر من المقاولاتي ة . ضعف المعرفة بدار 1
 .  والاعلام الفع الةتصال لاوقالمة، مما يدل على غياب استراتيجيات ا عن ابة

للأنشطة طالباا لم يشاركوا في أي نشاط، ما يعكس ضعف الترويج  654من أصل  614: اتالن شاط. قلة الإقبال على 2
 .  ما يمكن أن تقدمه للطلبة من فائدة ودعم أهمي ةب الت حسيسو المقدمة 

وهو مؤشر على ضعف الجاذبية أو  المقاولاتي ة،بدار تابعوا تكوينات  الط لبةمن  %5: فقط الت كوين. تأثير محدود لبرامج 3
 هذه الدورات.   همي ةلأ الط لبة إدراك   عدم 

تغيير إلى  مما يؤكد الحاجة المقاولاتي ة،نحو  للط لبةالمجتمعي: المعايير الاجتماعية لم تكن دافعاا قوياا  الت أثير. غياب 4
 الصورة النمطية للعمل المقاولاتي في المجتمع الأكاديمي.  
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الث قة لا يشعرون بالقدرة على مواجهة تحديات العمل المقاولاتي، مما يستدعي تعزيز  الط لبة: الس يطرةو  الت حك م. ضعف 5
 من خلال برامج تدريبية متخصصة.   الن فسب

 

 التوصيات   

للموار المالية  إضافةلها، الفع ال بالموارد البشرية والاطارات المتخصصة والكافية للقيام بالدور  المقاولاتي ةدعم دار  -
 واللوجيستية، التي تتحيح برمجة وتقديم النشاطات والبرامج المختلفة بكفاءة وفعالية. المادي ةو 

الطلبة وطبيعة التخصصات الدراسية التي عبر الكليات المختلفة للتقرب اكثر من  المقاولاتي ة انشاء المزيد من دور  -
 يزاولونها، وهو ما يتيح التعليم المقاولاتي ذو العلاقة بالتخصصات التي يتابعونها الطلبة.

لطلبة، كطرح تطبيقات العمل على ايجاد طرق حديثة تعتمد على الحلول التكنولوجدية للوصول والتواصل المستمر مع ا -
 ومواقع رقمية خاصة.

المبادرات الطلبابية الفردية و الجماعية، عبر تكثيف المسابقات والمنافسات فيما بين الطلبة في جوانب الابداع تشجيع  -
 والابتكار.

ية داخل الت فاعلوالترويج: عبر إدماج وسائل التواصل الاجتماعي، والإعلانات الرقمية، والأنشطة  والاعلامالات صال تفعيل  -
من خلال المحاضرات والدروس اليومية ولو على فترات ومداخلات  عملي ةلاشراك الاساتذة في هذه ال إضافة، الجامعة

 .  قصيرة

، تستهدف بناء الجوانب ، زيارات ميدانية، وتجارب مقاولاتية واقعيةعملي ة: لتشمل تدريبات الت كوينتطوير برامج  -
 .  المختلفة للسلوك المقاولاتي لدى الطلبة

باشراك مختلف  المقاولاتي ة،المهتمين ب للط لبة مر ة، ومتابعة مستوجماعية ور المرافقة: عبر برامج توجيه فرديةتعزيز د -
 .  النظام البيئي المقاولاتي المحلي مكو نات

 .  التخص صاتلجميع الد راسية كمادة إلزامية في المناهج   المقاولاتي ة خلق بيئة جامعية داعمة: من خلال إدماج  -

 والاحتضان.   الت دريبوالقطاع الاقتصادي، لتعزيز فرص  المقاولاتي ة تفعيل الشراكات: بين دار  -

المختلفة وتبادل الخبرات والبرامج، لفتح المزيد من الفرص التعليمية أمام  المقاولاتي ة خلق وتفعيل علاقات فيما بين دور  -
 مقاولاتي لديهم.توج ه  الطلبة من أخل خلق 
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لدى  المقاولاتي ة وتقديم النماذج الحية، خاصة الناجحة وذات الافكار الابتكارية لفتح مزيد من الافاق والتطلعات جلب  -
 الطلبة.

باعتبارهم يعبرون عن الواقع، وهو ما  المقاولاتي ة،التعليمية  عملي ةفي الالمعنية بالنظام البيئي المقاولاتي  طرافاشراك الأ -
 لبة عن الميدان.يعطي صورة حقيقية للط

اتاحة القيام بالعمل المقاولاتي للموظفين، وهذا من طرف الجهات الحكومية المختصة، ما يتيح فرص شراكة فيما بين  -
 الطلبة من جهة والموظفين من جهة اخرى بصفتهم ممولين لافكار متقاربة يمكن تجسيدها في الميدان.

  الدّراسة آفاق  

حسب التخصص  المقاولاتي ة نحو  الط لبةتوج ه  ية طويلة المدى على الت كوينإجراء دراسات مستقبلية حول تأثير البرامج  -
 .  أو المستوى

الش باب لدى  المقاولاتي ة تحليل دور التحفيز المالي )مثل القروض بدون فوائد، والمساعدات الحكومية( في تعزيز  -
 .  بطريقة سلسة وخلال فترة قصيرة الجامعي

 .  خاص ةالفي إنشاء مؤسساتهم  الط لبةومدى قدرتها على دعم  مراكز تطوير العمل المقاولاتي،تقييم فاعلية  -

 المقاولاتي ة نجحت في تعزيز ال تي  الجامعات الأجنبيةكذا و فيما بينها من جهة إجراء دراسة مقارنة بين الجامعات الجزائرية  -
 .  الط لبةن بي

 

 السابقة   الدّراساتالمقارنة مع  

ا كبيراا مع دراسة لونيسي ريم )       ي على خلق لت عليما الن ظامضعف تأثير إلى  أشارتال تي  (2115أظهرت دراستنا تشابها
. كما المقاولاتي ة مقاولاتي، حيث تتوافق النتائج مع ما توصلت إليه دراستنا حول عدم ملاءمة المناهج الجامعية لدعم توج ه  

لدى  المقاولاتي ة أكدت على تأثير محدود للتكوين الجامعي في تطوير روح ال تي  (2117تتطابق مع دراسة قايدي أمينة )
 .  الط لبة

 لت عليمأن اإلى الد راسة (، حيث توصلت تلك 2115دراسة الجودي محمد علي )ومع ذلك، تختلف دراستنا عن 
المقاولين  الط لبةتعديله وإعادة هيكلته، وهو ما يتطلب منا اقتراح نموذج جديد لدعم تم   إذاالمقاولاتي يمكن أن يكون فعالاا 

 في الجامعة الجزائرية.  
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 السابقة   الدّراساتأوجه التشابه مع  

 .  المقاولاتي ة في دخول عالم  الط لبةالمقاولاتي الحالي على نية  لت عليمتأثير اضعف  -

 .  الط لبةغياب ثقافة مقاولاتية قوية داخل المجتمع الجامعي، ما يؤثر على دافعية  -

 .  المقاولاتي ة  الط لبةعلى قرارات  الت أثيرالمعايير الاجتماعية ودورها في  أهمي ة -

 السابقة   الدّراساتأوجه الاختلاف مع  

 لت عليمالسابقة على ا الد راساتمعظم  رك زتكهيكل داخل الجامعة، بينما   المقاولاتي ة دراستنا على تحليل دار  رك زت -
 المقاولاتي بشكل عام.  

دراسات  رك زتبينما  المقاولاتي ة،وراء ضعف تأثير دار الر ئيسي والإعلام هو السبب الات صال  أثبتت دراستنا أن ضعف  -
 ية.  الث قافأخرى على العوائق البيروقراطية أو 

الت قليدي السابقة على التحليل  الد راسات، بينما اعتمدت بعض العصبي ةاستخدمنا أدوات تحليل حديثة مثل الشبكات  -
 للبيانات.  

 الخلاصة   

الجامعيين،  الط لبةمقاولاتي لدى توج ه  بعد أهدافها في خلق تحق ق لم  المقاولاتي ة ختاماا، أكدت دراستنا أن دار       
، ضعف الات صالضعف استراتيجيات ضعف الدور المنوط بها لعدم فعالية المهام الموكلة لها، والمتمثلة في وذلك بسبب 

المحوري الذي يمكن الد ور وعلى الرغم من  ،ع الةالف، وغياب المرافقة الت كوين، نقص الفعالية في برامج الت حسيسالترويج و 
، إلا أن هناك حاجة ملحة لإعادة هيكلة برامجها وتطوير شراكاتها مع القطاع طلبةال في دعم المقاولاتي ة أن تلعبه دار 

فتحت المجال لمزيد من البحث حول كيفية تحسين أداء الد راسة هذه كما أن   ،قتصادي لضمان تحقيق نتائج ملموسةالا
  .الجامعيين الط لبةوجعلها عنصراا رئيسياا في تعزيز روح المقاولة بين  المقاولاتي ة دار 

 تعزيز الشراكات مع الفاعلين الاقتصاديين لضمان فرص تطبيقية أوسع.   -

أكبر ودعم  تطويرإلى  المقاولين، لكنها بحاجة الط لبةهامة في دعم  أداة المقاولاتي ة بناءا على هذه النتائج، تبقى دار      
 .تفعيل دورها من أجل دفع طلبة الجامعة نحو المقاولةلضمان 
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ىالأوّل الجزئية الفرضيّةجداول نموذج اختبار   

Case Processing Summary 

 N Percent 

Sample Training 455 69.6% 

Testing 199 30.4% 

Valid 654 100.0% 

Excluded 0  

Total 654  

 

Network Information 

Input Layer Covariates 1 x1 

2 x2 

3 x3 

Number of Unitsa 3 

Rescaling Method for Covariates Standardized 

Hidden Layer(s) Number of Hidden Layers 1 

Number of Units in Hidden Layer 1a 2 

Activation Function Hyperbolic tangent 

Output Layer Dependent Variables 1 y2 

Number of Units 1 

Rescaling Method for Scale Dependents Standardized 

Activation Function Identity 

Error Function Sum of Squares 
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a. Excluding the bias unit 

Model Summary 

Training Sum of Squares Error 1.043 

Relative Error .005 

Stopping Rule Used 1 consecutive step(s) with 

no decrease in errora 

Training Time 0:00:00.23 

Testing Sum of Squares Error .548 

Relative Error .006 

 

Dependent Variable: y2 

a. Error computations are based on the testing sample. 

 

Parameter Estimates 

Predictor 

Predicted 

Hidden Layer 1 Output Layer 

H(1:1) H(1:2) y2 

Input Layer (Bias) -.376 -.075  

x1 -.003 -.001  

x2 .229 .241  

x3 -.097 .103  

Hidden Layer 1 (Bias)   1.012 

H(1:1)   2.445 

H(1:2)   2.286 
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Independent Variable Importance 

 Importance 

Normalized 

Importance 

x1 .008 0.8% 

x2 .981 100.0% 

x3 .012 1.2% 

 

ةالثاّنيالجزئية   الفرضيّةجداول نموذج اختبار   

Case Processing Summary 

 N Percent 

Sample Training 457 69.9% 

Testing 197 30.1% 

Valid 654 100.0% 

Excluded 0  

Total 654  

 

Network Information 

Input Layer Covariates 1 x1 

2 x3 

3 x4 

Number of Unitsa 3 

Rescaling Method for Covariates Standardized 

Hidden Layer(s) Number of Hidden Layers 1 
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Number of Units in Hidden Layer 1a 2 

Activation Function Hyperbolic tangent 

Output Layer Dependent Variables 1 y1 

Number of Units 1 

Rescaling Method for Scale Dependents Standardized 

Activation Function Identity 

Error Function Sum of Squares 

 

a. Excluding the bias unit 

Model Summary 

Training Sum of Squares Error 221.879 

Relative Error .973 

Stopping Rule Used 1 consecutive step(s) with no 

decrease in errora 

Training Time 0:00:00.27 

Testing Sum of Squares Error 83.287 

Relative Error .961 

 

Dependent Variable: y1 

a. Error computations are based on the testing sample. 

 

Parameter Estimates 

Predictor 

Predicted 

Hidden Layer 1 Output Layer 

H(1:1) H(1:2) y1 
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Input Layer (Bias) -.570 -.659  

x1 .404 -.274  

x3 -.569 -.124  

x4 -.146 .427  

Hidden Layer 1 (Bias)   -.048 

H(1:1)   -.421 

H(1:2)   .272 

 

 

Independent Variable Importance 

 Importance 

Normalized 

Importance 

x1 .416 100.0% 

x3 .295 70.8% 

x4 .289 69.5% 
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ةالثاّلثالجزئية  الفرضيّةجداول نموذج اختبار   

Case Processing Summary 

 N Percent 

Sample Training 468 71.6% 

Testing 186 28.4% 

Valid 654 100.0% 

Excluded 0  

Total 654  

 

Network Information 

Input Layer Covariates 1 x1 

2 x3 

3 x4 

Number of Unitsa 3 

Rescaling Method for Covariates Standardized 

Hidden Layer(s) Number of Hidden Layers 1 

Number of Units in Hidden Layer 1a 1 

Activation Function Hyperbolic tangent 

Output Layer Dependent Variables 1 y3 

Number of Units 1 

Rescaling Method for Scale Dependents Standardized 

Activation Function Identity 

Error Function Sum of Squares 

a. Excluding the bias unit 
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Model Summary 

Training Sum of Squares Error 223.143 

Relative Error .956 

Stopping Rule Used 1 consecutive step(s) with no 

decrease in errora 

Training Time 0:00:00.09 

Testing Sum of Squares Error 63.872 

Relative Error .914 

 

Dependent Variable: y3 

a. Error computations are based on the testing sample. 

 

Parameter Estimates 

Predictor 

Predicted 

Hidden Layer 1 Output Layer 

H(1:1) y3 

Input Layer (Bias) -.016  

x1 .117  

x3 -.523  

x4 -.330  

Hidden Layer 1 (Bias)  -.049 

H(1:1)  -.523 
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Independent Variable Importance 

 Importance 

Normalized 

Importance 

x1 .171 39.8% 

x3 .400 93.2% 

x4 .429 100.0% 

 

رئيسيّةال الفرضيّةجداول نموذج اختبار   

Case Processing Summary 

 N Percent 

Sample Training 465 71.1% 

Testing 189 28.9% 

Valid 654 100.0% 

Excluded 0  

Total 654  

 

Network Information 

Input Layer Covariates 1 x1 

2 x2 

3 x3 

4 x4 

Number of Unitsa 4 

Rescaling Method for Covariates Standardized 

Hidden Layer(s) Number of Hidden Layers 1 

Number of Units in Hidden Layer 1a 4 
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Activation Function Hyperbolic tangent 

Output Layer Dependent Variables 1 Y 

Number of Units 1 

Rescaling Method for Scale Dependents Standardized 

Activation Function Identity 

Error Function Sum of Squares 

a. Excluding the bias unit 

Model Summary 

Training Sum of Squares Error 151.501 

Relative Error .653 

Stopping Rule Used 1 consecutive step(s) with no 

decrease in errora 

Training Time 0:00:00.19 

Testing Sum of Squares Error 58.336 

Relative Error .602 

Dependent Variable: y 

a. Error computations are based on the testing sample. 

Parameter Estimates 

Predictor 

Predicted 

Hidden Layer 1 Output Layer 

H(1:1) H(1:2) H(1:3) H(1:4) y 

Input Layer (Bias) .408 -1.262 -.752 .234  

x1 -.142 .237 -.528 .164  

x2 .302 .659 .398 .290  

x3 .063 .620 .762 .085  
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x4 .167 -.302 .362 -.280  

Hidden Layer 1 (Bias)     .689 

H(1:1)     .831 

H(1:2)     1.071 

H(1:3)     .250 

H(1:4)     -.390 

 

Independent Variable Importance 

 Importance 

Normalized 

Importance 

x1 .167 28.5% 

x2 .587 100.0% 

x3 .128 21.7% 

x4 .118 20.2% 
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   المصادر والمراجعقائمة 

   المراجع باللغة العربية  .5

   أ. الكتب 

   .في الجزائر. دار الهدى قتصادي ةالا الت نميةو  المقاولاتي ة (. 1136عبد القادر، ب. ع. ) -

   .وتحد يات الاقتصاد العربي. مركز دراسات الشرق الأوسط المقاولاتي ة (. 1131الطحان، م. ) -

المستدامة في القرن الواحد والعشرين. مركز البحوث  الت نميةالعالي: محرك  لت عليم(. مؤسسات ا1111الجابري، أ. ) -
  .العلمية

(، 1)31(. الاقتصاد القائم على المعرفة ودور الجامعات في دعمه. مجلة الاقتصاد العربي، 1131الحارثي، س. ) -
17-15.   

   .ات والفرص. دار العلومالت حديالعالي:  لت عليم(. الاستثمار في ا1137الحميدي، أ. ) -

(، 1)5، لت عليمالجامعي وسوق العمل في الدول العربية. مجلة الاقتصاد وا لت عليم(. الفجوة بين ا1131العسيري، أ. ) -
15-315.   

   .ات والحلول. دار الفكرالت حديالعالي في الدول النامية:  لت عليم(. تمويل ا1131عبد الرحمن، م. ) -

   .مي في الجامعات العربية: الواقع والمأمول. دار الفكر العربي(. تمويل البحث العل1111عبد الرحيم، ز. ) -

   .(. الابتكار والإبداع في عالم الأعمال. القاهرة: دار الفكر العربي1111أبو زيد، أحمد. ) -

   .ية. دار المسيرة للنشرالن فس(. تصميم البحوث الاجتماعية و 1131الأغا، صلاح الدين محمود. ) -

   .الت وزيعة للنشر و الث قافدار  .SPSS إستخداموتحليل البيانات ب يالت طبيق(. الإحصاء 1135لي. )زويلف، حسين ع -

 

   الجامعية والرسائل . الأطروحاتب

(. نحو تطوير المقاولاتية من خلال التعليم المقاولاتي: دراسة على عينة من طلبة جامعة 1135الجودي، محمد علي. ) -
 .غير منشورة(. جامعة محمد خيضر بسكرة، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، الجزائر الجلفة )أطروحة دكتوراه
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كآلية لنشر الفكر المقاولاتي في الوسط الجامعي ]أطروحة دكتوراه، المركز الجامعي   المقاولاتي ة (. دار 1113بابوري. ) -
   .ميلة –عبد الحفيظ بوسوف 

(. ثقافة المقاولة لدى الشباب الجزائري المقاول )أطروحة دكتوراه غير منشورة(. جامعة 1135)بدراوي، سفيان.  -
 .تلمسان، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، قسم العلوم الاجتماعية، الجزائر

مقاولي ولاية  (. روح المقاولاتية وإنشاء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر: دراسة حالة1137لفقير، حمزة. ) -
 .برج بوعريريج )أطروحة دكتوراه غير منشورة(. جامعة الجزائر، الجزائر

(. تطور التوجه المقاولاتي للطلبة الجامعيين )أطروحة دكتوراه غير منشورة(. جامعة مصطفى 1137قايدي، أمينة. ) -
 .معسكر، الجزائراسطمبولي، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، قسم التسيير، 

(. المعوقات الاجتماعية للممارسة المقاولاتية في الجزائر )رسالة ماجستير غير منشورة(. جامعة 1131لونيسي، ريم. ) -
 .، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، قسم علم الاجتماع، الجزائر1سطيف 

 

   . المقالات العلميةج 

 الص غيرة المؤس ساتكآلية لتفعيل فكرة إنشاء   المقاولاتي ة (. دار 1137جرمان، الربيعي. ) بن جمعة، أمينة، & -
, 5, الد راساتبجامعة قسنطينة نموذجا. مجلة ميلاف للبحوث و  المقاولاتي ة لدى طلبة الجامعات: دار  متوس طةوال

161–111.   

دراسة  -لدى طلبة الجامعة  المقاولاتي ة شجيع روح في ت المقاولاتي ة (. دور دار 1111محجوب، ب. & نبيلة. ) -
   .67-15(, 1)31, الت نميةوالتجارية وعلوم التسيير. مجلة الاقتصاد و  قتصادي ةالاميدانية لطلبة كلية العلوم 

   .المقاولاتي ة (. دور حاضنات الأعمال في دعم وتمويل المشاريع 1137عابد، حدة، زواي، ب.، & الشريف، م. ) -

   .65-55(، 3)33الاجتماعية،  الت نمية(. خدمة المجتمع وأهداف الجامعات. مجلة 1113الزهراني، م. ) -

(. مراكز البحث العلمي ودورها في الابتكار: دراسة حالة جامعة الإسكندرية. مجلة البحث العلمي، 1131الزهراء، ر. ) -
7(1 ،)311-335.   

   .11-75(، 1)5الجامعية،  الد راساتفي تطوير المجتمع المعاصر. مجلة  (. الجامعة ودورها1113الزهراء، ر. ) -
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