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 الذم علمتٍ الصبر كالإصرار، شكرا لكل بغظة من حنانك اللابؿدكد. بالسعادة كالامتناف إلذ أبي ابغنوف

 قلب الأسرة كسر السعادة. التي غمرتتٍ بحبها الدافئ كأبؽمتتٍ بقوتها العظيمة، أنتِ  لأمي العطوفة

صديق الدرب كشريك الطريق، بفخر كاعتزاز أىديك كلمات الشكر كالتقدير على كل دعمك  إلذ أخي العزيز

 كتشجيعك ابؼتواصل في كل المجالات.

 ، أنتن مصدر الفرح كالسعادة، شكرا لوجودكن في حياتي.الزىرات ابعميلات في حديقة حياتي إلذ أخواتي الغاليات

الذم أضاء حياتي بضحكتو كأسعدني بوجوده، أنت معيتٍ كنصفي الآخر، أعبر عن فخرم بتواجدؾ  لزكجي ابغبيب

 بجانبي كدعمك اللامتناىي في كل الظركؼ.

ن افت قليلا مىذه الرحلة العلمية قد أضبقم بظائي كسر سعادتي، أنت فخرم كفرحي، أبستٌ أف تكوف  لابتٍ الغالر لؤم

 القدرة على الإبؽاـ بؼستقبلك.

 عائلتي أنتم بصيعا أىم دافع لنجاحي، أسأؿ الله العلي القدير أف بوفظكم كيرعاكم كبهعلكم سببا في كل ختَ.
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 ابغمد لله رب العابؼتُ كالصلاة كالسلاـ على أشرؼ الأنبياء كابؼرسلتُ.

، كالذم بفضلو البروفيسور مشطر حسنٌأكد بتمييز أف أعبر عن شكرم كتقديرم العميق لأستاذم ابؼشرؼ الفاضل 

كإرشاده الكرنً بسكنت من إبساـ ىذه الرحلة العلمية بنجاح. إف توجيهاتكم ابغكيمة كدعمكم ابؼستمر كانا لر مصدر إبؽاـ 

 كقوة خلاؿ كافة مراحل البحث.

امتناني العميق لأساتذة قسم علم النفس الكراـ، الذين بتفانيهم كاىتمامهم الدائم سابنوا في إثراء كما أكد أف أعبر عن 

 معرفتي كتوجيهي على الطريق الصحيح بكو الإبقاز العلمي.

رائعتُ، شاركوني العديد من التجارب ونوا بؾرد زملاء دراسة بل أصدقاء إلذ زملائي الأعزاء طلبة الدكتوراه، فهم لد يك

 القيمة كالذكريات ابعميلة ككانوا دعما حقيقيا في كل الأكقات. بالتوفيق لكم بصيعا.

في ابػتاـ، أدعو الله أف بهزم أستاذم ابؼشرؼ كأساتذة القسم كزملائي الأعزاء ختَ ابعزاء على كل ما قدموه من دعم 

 كابؼعرفة في ميداف بزصصي. كمساندة، كأسألو تعالذ أف يوفقتٍ لأكوف عند حسن ظنكم كأف أكوف عونا للعلم

 كالله كلر التوفيق

 بسمة 
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 ملخص: 
، كذلك من الكفايات التدريسية اللازمة بؼعلمي الابتدائي كعلاقتها بدعايتَ ابعودة التعليمية معرفةىدفت الدراسة إلذ 

مع توفرىا بالقدر الكافي من الاتقاف خاصة لدم  همخلاؿ الكشف عن أىم الكفايات التي بهب التًكيز عليها في تكوين
 :التالر عاـالدراسة إلذ الإجابة عن التساؤؿ الالتعليم الابتدائي، كتسعى ىذه  معلمي

ل من متغتَ التعليم الابتدائي بتُ ك معلمي_ ىل توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة احصائية موجبة في استجابات 
 ؟بأبعاده متغتَ ابعودة التعليميةك بأبعاده الكفايات التدريسية 

 التساؤلات الفرعية التالية:كذلك ك 
ابعودة التعليمية بتدائي بتُ الكفايات التدريسية ك التعليم الا معلمي_ ىل توجد فركؽ ذات دلالة احصائية في استجابات 

 تعزل إلذ متغتَ السن؟
ابعودة التعليمية بتدائي بتُ الكفايات التدريسية ك التعليم الا معلمي_ ىل توجد فركؽ ذات دلالة احصائية في استجابات 

 تعزل إلذ متغتَ مؤسسة التخرج؟
ابعودة التعليمية بتدائي بتُ الكفايات التدريسية ك التعليم الا معلمي_ ىل توجد فركؽ ذات دلالة احصائية في استجابات 

 تعزل إلذ متغتَ ابػبرة في التعليم؟
التعليم الابتدائي في مستويات كفاياتهم التدريسية حسب أبعادىا: كفاية التخطيط  لميمع_ ىل تتباين استجابات 

 ؟كفاية إدارة الفصل، كفاية استخداـ الوسائل التعليمية، كفاية التقونًللدرس، كفاية تنفيذ الدرس،  
، ذتاسالأالتعليم الابتدائي في مستويات ابعودة التعليمية حسب أبعادىا: جودة أداء  معلميتتباين استجابات _ ىل 

 ؟جودة التلميذ، جودة الادارة ابؼدرسية، جودة ابؼناخ التعليمي، جودة طرائق التدريس
ة كفايات التدريسيكدلالة الفركؽ بتُ ال عرفة العلاقة بتُ ابؼتغتَاتكقد تم الاعتماد في ىذه الدراسة على ابؼنهج الوصفي بؼ

 معلما 450ابػبرة في التعليم، كقد طبقت الدراسة على عينة قدرىا مؤسسة التخرج ك السن ك  كابعودة التعليمية ك متغتَات
في التعليم الابتدائي، بالاعتماد في بصع البيانات على استبياف مصمم لقياس الكفايات التدريسية كاستبياف مصمم  معلمةك 

 التعليمية.لقياس ابعودة 
ائج ابؼتحصل عليها تم التوصل للنت  SPSS. V 20 كبعد ابؼعابعة الاحصائية باستخداـ برنامج حزمة الأساليب الاحصائية

 :أنو إلذ
ل من متغتَ الكفايات التعليم الابتدائي بتُ ك معلمي_ توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية موجبة في استجابات 

 .بأبعاده متغتَ ابعودة التعليميةك  بأبعاده التدريسية
 .السنتعزل إلذ متغتَ الكفايات التدريسية  فيبتدائي التعليم الا معلميتوجد فركؽ ذات دلالة احصائية في استجابات  _

نفس  ابعودة التعليمية تعزل إلذفي بتدائي التعليم الا معلمي توجد فركؽ ذات دلالة احصائية في استجاباتبينما لا 
 .ابؼتغتَ

ابعودة التعليمية بتدائي بتُ الكفايات التدريسية ك التعليم الا معلميتوجد فركؽ ذات دلالة احصائية في استجابات  لا_ 
 .مؤسسة التخرجتعزل إلذ متغتَ 
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ابعودة التعليمية بتدائي بتُ الكفايات التدريسية ك التعليم الا معلمي توجد فركؽ ذات دلالة احصائية في استجاباتلا _ 
 .ابػبرة في التعليمتعزل إلذ متغتَ 

التعليم الابتدائي في مستويات كفاياتهم التدريسية حسب أبعادىا: كفاية التخطيط  معلمييوجد تباين في استجابات _ 
 مرتفع جدا. للدرس، كفاية تنفيذ الدرس، كفاية إدارة الفصل، كفاية استخداـ الوسائل التعليمية، كفاية التقييم. بدستول

، ذتاسالأالتعليم الابتدائي في مستويات ابعودة التعليمية حسب أبعادىا: جودة أداء  معلمياستجابات في يوجد تباين _ 
 بدستول مرتفع جدا. .جودة التلميذ، جودة الادارة ابؼدرسية، جودة ابؼناخ التعليمي، جودة طرائق التدريس

 كقد تم مناقشة ىذه النتائج استنادا إلذ الدراسات السابقة ابؼتعلقة بدوضوع الدراسة. 
  ، تعليم ابتدائي.، جودةمعلم تدريس،كفايات، الكلمات الدفتاحية: 
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Summary: 

The study aimed to identify the necessary teaching competencies for primary school teachers and 

their relationship to educational quality standards, by revealing the most important competencies 

that must be focused on their formation with sufficient mastery, especially among primary school 

teachers. This study seeks to answer the following general question: 

_ Is there a positive statistically significant correlation in primary school teachers responses 

between the teaching competencies variable in its dimensions and the educational quality variable 

in its dimensions? 

As well as the following sub-questions: 

_ Are there statistically significant differences in the responses of primary education teachers 

between teaching competencies and educational quality attributed to the age variable? 

_ Are there statistically significant differences in the responses of primary education teachers 

between teaching competencies and educational quality attributed to the graduation institution 

variable? 

_ Are there statistically significant differences in the responses of primary education teachers 

between teaching competencies and educational quality attributed to the variable of experience in 

education? 

_ Do the responses of primary education teachers vary in the levels of their teaching competencies 

according to their dimensions: the adequacy of lesson planning, the adequacy of lesson 

implementation, the adequacy of classroom management, the adequacy of using educational tools, 

the adequacy of evaluation? 

_ Do the responses of primary education teachers vary in the levels of educational quality according 

to their dimensions: quality of teacher performance, quality of student, quality of school 

administration, quality of educational environment, quality of teaching methods? 

In this study we relied on the descriptive approach to determine the relationship between the 

variables and the significance of the differences between teaching competencies and educational 

quality and the variables of age, graduation institution and experience in education. The study was 

applied to a sample of 450 male and female teachers in primary education, relying on collecting 

data on a questionnaire designed to measure teaching competencies and a questionnaire designed to 

measure educational quality. 

After statistical processing using the SPSS Statistical Methods Package, V 20 for the results 

obtained, it was concluded that: 

_ There is a positive statistically significant correlation in the responses of primary education 

teachers between the teaching competencies variable with its dimensions and the educational 

quality variable with its dimensions. 

_ There are statistically significant differences in the responses of primary education teachers in 

teaching competencies attributed to the age variable. While there are no statistically significant 

differences in the responses of primary education teachers to educational quality attributed to the 

same variable. 

_ There are no statistically significant differences in the responses of primary education teachers 

between teaching competencies and educational quality attributed to the graduation institution 

variable 

_ There are no statistically significant differences in the responses of primary education teachers 

between teaching competencies and educational quality attributed to the variable of experience in 

teaching. 
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_ There is a variation in the responses of primary education teachers in the levels of their teaching 

competencies according to their dimensions: adequacy of lesson planning, adequacy of lesson 

implementation, adequacy of classroom management, adequacy of using educational tools, 

adequacy of evaluation. At a very high level. 

_ There is a variation in the responses of primary education teachers in the levels of educational 

quality according to their dimensions: quality of teacher performance, quality of student, quality of 

school administration, quality of educational environment, quality of teaching methods. At a very 

high level. 

These results were discussed based on previous studies related to the subject of the study. 

Keywords: competencies, teaching, teacher, quality, primary education. 
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 مقدمة: 

لوجيا كصولا إلذ و بدءا من الاقتصاد كالتكن كس مدل تطورىا في بـتلف المجالاتيع إف تقدـ الأمم

ا يعزز استقرار الدكلة بمو الناتج المحلي كبرستُ معيشة السكاف بفظهر التقدـ الاقتصادم كالتعليم، كيُ الثقافة 

فيما بىص التكنلوجيا فإف الابتكارات العلمية كالتقنية تسهم في تطوير الصناعات كزيادة فعالية ك  ،كتنميتها

حيث يؤدم الاستثمار في التعليم إلذ بسكتُ  هو أساسي في بناء بؾتمعات متقدمةالإنتاج. أما دكر التعليم ف

 الأفراد كتطوير مهاراتهم كبالتالر يعزز إمكانية ابغصوؿ على فرص عمل أفضل، كما يسهم التعليم في تعزيز

  دفع عجلة التطور كالتقدـ للأماـ. بالتالر الوعي كالثقافة كقدرات الابتكار

لسلوكيات لدل الأفراد في كتطوير ابؼهارات كتشكيل االتعليم ىو عملية أساسية تهدؼ إلذ نقل ابؼعرفة ف

، كيتنوع شكل التعليم من التعليم الابتدائي كالتعليم ابؼتوسط كالثانوم إلذ التعليم العالر كالتعليم ابؼهتٍ المجتمع

ا أف ، ابؼناىج، البنية التحتية، كطرؽ التقييم. كبدالتلميذ، ابؼعلمكتشمل العملية التعليمية عدة عناصر منها: 

رد عملية نقل للمعرفة التعليم يعد من أىم العوامل التي تسهم في تقدـ المجتمعات كتطويرىا فهو ليس بؾ

بل ىو رحلة مستمرة بكو تنمية الفرد كبرقيق إمكانياتو الكاملة، كفي ىذا السياؽ يتطلب التعليم كابؼهارات 

، حيث تعتبر الكفايات التدريسية مفتاحا لتحقيق ابؼعلمتُزة أبنها كفاءات توفتَ بنية برتية قوية كمتمي

ليكوف قادرا على ابؼعلم الأىداؼ المحددة من التعليم، كتشمل بؾموعة من ابؼهارات كابؼعرفة التي بوتاجها 

مسؤكلوف عن تعليم الأجياؿ كتربيتها، كبالتالر رفع  لأساتذة، "فالتلاميذالتأثتَ الابهابي على بذربة التعلم ل

فإف  بؽملي كتغذيتو بصفة دكرية مستمرة عبر العصور، كذاذا الدكر التًبوم كالاجتماعي ابغاسم المجتمع المح

 .(4ص  ،1997 ،حمداف) تأىيلهم الوظيفي يؤثر مباشرة على تطور الأجياؿ كبمو شخصياتها"

كما تعتبر جودة التعليم مؤشرا حيويا للتقدـ كالتطور في المجتمعات فهي لا تقتصر على برقيق النتائج   

بل تشمل أيضا توفتَ بيئة تعليمية تشجع على التفكتَ النقدم كتنمية مهارات  فحسب الأكادبيية ابؼمتازة
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بوصفو العنصر  بؼعلمفا بشكل كثيقودة في نظاـ التعليم ابعكتتداخل الكفايات التدريسية ك  التعلم الذاتي.

الأساسي في العملية التعليمية يؤثر بشكل كبتَ على جودة التعليم من خلاؿ تطبيقو للمهارات 

بستمولوجية جاءت دراستي في مساءلة منهجية كإ كمن ىنا يجيات التدريسية بشكل فعاؿ كبفيز،كالاستًات

، كتستند ىذه الابتدائي كعلاقتها بدعايتَ ابعودة التعليمية علميللبحث في الكفايات التدريسية اللازمة بؼ

في ضوء الأطر النظرية كالتطبيقية ابغديثة، بالإضافة إلذ برليل شامل للكفايات ابؼطلوبة منهم الدراسة إلذ 

كشملت الدراسة بطسة فصوؿ  ودة ابؼتبعة في النظاـ التعليمي،تقييم مدل توافق ىذه الكفايات مع معايتَ ابع

 يتم عرضها فيما يلي:، ابؼيدانيتُ ابعانب النظرم كابعانب ب

 سبابالأكفرضياتها، ك  تضمن إشكالية الدراسةحيث لموضوع لتم فيو تقدنً بسهيدم  الفصل الأوؿ:

 كما تم أيضا برديد، ك بنيةالأك  برقيقهاإلذ سعى التي ي ىداؼالأك  ،لموضوعل نااختيار  الأساسية كراء

 .البحثبؽا علاقة بدوضوع الدراسات السابقة التي عرض مصطلحات الدراسة ك 

باعتباره  الأكؿ للدراسة بالتفصيل )الكفايات التدريسية( ابؼعرفي تناكؿ ىذا الفصل ابؼتغتَالفصل الثاني: 

كتناكؿ الفرؽ بتُ حيث تم فيو التطرؽ لتعريف مصطلح الكفاية كالكفايات التدريسية،  متغتَا مستقلا،

 ابؼعلمكابػلفية النظرية لنشأة الكفايات، كتم التطرؽ لبرنامج إعداد مفهوـ الكفاية كبعض ابؼفاىيم الأخرل 

كدكر ابؼعلم في الاصلاحات التًبوية في ابعزائر كالأسباب  ، ابؼعلمتُالقائم على الكفايات، كإعداد كتدريب 

بـتلف العناصر من خصائص ك أساليب ك أنواع  إضافة إلذ ،كالأىداؼ كراء تدريب ابؼعلمتُ في ابعزائر

الكفايات التدريسية كمصادر اشتقاقها، كأبعاد الكفايات التدريسية كتقييمها، كالكفايات التدريسية 

  .ابؼعلمل الأساسية الواجب توفرىا لد

 اره متغتَا تابعا بعناصرهباعتب ابعودة التعليميةابؼعرفي الثاني كابؼتمثل في تغتَ ابؼتضمن الفصل الثالث: 

كىيئات تطبيق ابعودة  إسهامات ركاد ابعودة،ك  ،كتطور مفهوـ ابعودة التعليميةابؼختلفة من تعريف للجودة 
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كمبادئ ابعودة التعليمية كمعايتَ جودة  إبهابياتكأبنية كأىداؼ ك  كخطوات تطبيقها في النظاـ التعليمي،

 النظاـ التعليمي، كابؼعوقات التي بروؿ دكف تطبيق ابعودة في ابؼؤسسات التعليمية.

كابغدكد خصص ىذا الفصل لإجراءات الدراسة ابؼيدانية حيث شمل الدراسة الاستطلاعية الفصل الرابع: 

كصفها كبرديد خصائصها، كأدكات بصع ك العينة ستخدـ، الدراسة، كذلك ابؼنهج ابؼ ابؼكانية كالزمانية كبؾتمع

 كالتقنيات ابؼستخدمة في التحليل الاحصائي. بؽل، البيانات كابػصائص السيكو متًية 

تضمن  الفرضيات ابؼقتًحة، كما لتحقق منابؼيدانية ل ك تم فيو عرض كبرليل نتائج الدراسةالفصل الخامس: 

 ضوء الدراسات السابقة. فيالنتائج التي تم التوصل إليها كتفستَ مناقشة 

 ابؼلاحق.ع ابؼستخدمة ك قائمة للمراجك  التوصياتك  ثم خابسة عامة للدراسة
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 الْشكالية: .1

التي يعتبر التعليم أحد أىم ركائز التطور الانساني فمن خلالو يتم تنمية القدرات كتطوير ابؼهارات 

 قد شهد ذلك تغتَات المجتمع كالتكنولوجيا عبر العصور، ك ياة كيعكس تطوره تؤىل الفرد بؼواجهة برديات ابغ

حيث كاف يقتصر في الغالب على الصفوؼ الدراسية التقليدية التي  ولات جذرية من ابؼاضي إلذ ابغاضربر

بفا جعل  دة،ابؼوارد التعليمية بؿدك  كيرددكف الدركس ككانت ابؼعلملس فيها ابؼتعلموف كيستمعوف إلذ به

باعتبار أف ابؼدرسة ىي ابؼؤسسة التًبوية الأساسية كابؼادة الأكلية ليمية أقل تفاعلية كأكثر قيودا العملية التع

التي تقوـ بتًبية كتعليم النشأ من أجل الوصوؿ إلذ أعلى ابؼستويات في بـتلف ابؼيادين، كيعتبر طاقم ابؼؤسسة 

الذم بدكره يقوـ بالاحتكاؾ ابؼباشر بالتلاميذ  ابؼعلمؿ على ىذا التكوين البيداغوجي كأبنهم العنصر ابؼسؤك 

يلعب دكرا حابظا في توجيو كتشكيل بذربة التعلم للمتعلمتُ كيشكل الركح ابغية بذلك كتدريسهم، فهو 

بكو الفهم العميق للمعلومات كبيتلك القدرة على برفيزىم للتعلم، بفا يؤثر إبهابا  ىمللفصل الدراسي كيقود

على بموىم الأكادبيي كالشخصي، "فنجاح ابؼدرس في أداء أدكاره كمهامو يتوقف على نوعية التكوين الذم 

أف يوظف   حسن إعداده كفق ما يتفق مع بزصصو الأكادبيي، كدكره ابؼهتٍ يستطيعتلقاه، فابؼدرس الذم أُ 

 ،بوعموشة) نظرم إلذ كاقع ينمي قيم التدريس"كفاياتو التي اكتسبها بكفاءة، كبرويل التفكتَ التًبوم كال

 .(7 ص ،2019

كالتعليم لتحقيق التنمية في السنوات الأختَة بكو قطاع التًبية  بذلت جهوداكابعزائر من الدكؿ الكثتَة التي 

كتربصت ىذه ابعهود في الإصلاحات ابعذرية التي عرفتها ابؼدرسة كىذا ما يستلزـ إجراء تغتَات  كالتطور

ىامة في ابؼمارسات البيداغوجية، كفي ظل ىذه الاصلاحات أكدت كزارة التًبية الوطنية على ضركرة 
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ابؼرسوـ التنفيذم  التعليم الابتدائي في كل مواد 1استبداؿ مصطلح معلم ابؼدرسة الأساسية بدصطلح أساتذة

       .2004الصادر عاـ 

كنظرا لأبنية التعليم في ابؼرحلة الابتدائية سعى الباحثوف إلذ الكشف عن أبقع السبل ابؼؤدية إلذ برستُ 

إلذ أف الكفاية قد عرفت  عيد غادةفي ىذه ابؼرحلة ابغساسة، حيث تشتَ  للمعلمتُالكفايات التدريسية 

، كىناؾ ابذاه آخر نظر إلذ الكفاية ابؼدرسأكلا على أساس أنها تتعلق بالصفات الشخصية التي يتحلى ذاا 

على أنها تتعلق بأساليب كطرؽ التدريس ابعيدة التي يستخدمها، كيفتًض آخركف أف كفايتو كفعاليتو تستند 

 ابؼعلم، كقد ظهر ابذاه في الوقت ابغاضر ينظر إلذ كفاية لتلميذة لإلذ قدرتو على توفتَ البيئة الصفية ابؼربو

على أساس قدرتو على الاستخداـ أك التوظيف ابؼاىر لمجموعة من الكفايات التعليمية استخداما مناسبا 

 .(88ص  ،2004 ،عيد) ة فيما يتعلق بالعملية التعليميةليساعده على ابزاذ القرارات ابؼناسب

راؼ التعليم الابتدائي يتطلب جهودا مشتًكة من بصيع الأط علميبؼ بالتالر فتطوير الكفايات التدريسية

يتطلب خطوات ضركرية تتمثل بؽذه الفئة حيث أف تعزيز الكفايات التدريسية  ابؼعنية بابؼؤسسات التعليمية،

ابغديثة كالتفاعلية، كتعزيز الدعم الادارم  في توفتَ برامج تدريب كتأىيل مستمرة تشمل مهارات التدريس

، كتشجيع ثقافة التعلم ابؼستمر كابؼشاركة في دكرات التدريب ككرش عليمية العلياكابؼالر من قبل ابعهات الت

العمل ابؼختلفة، كبيكن القوؿ بأف تعزيز الكفايات التدريسية في ابؼدارس ابعزائرية يعد خطوة حابظة بكو 

يسهم  للمعلمتُم كتعزيز بذربة التعلم لدل التلاميذ، كأف توفتَ الدعم كالتدريب ابؼستمر برستُ جودة التعلي

بشكل أفضل، كذلك بالعمل ابؼشتًؾ  احتياجات التلاميذ داؼ التعليم كتلبيةفي تعزيز قدرتهم على برقيق أى

 .ابؼعلمتُ بؼؤسسات التعليمية كبا بصيع الأطراؼ ابؼعنيةبتُ 

                                                 
1
 ، يتضمن القانوف الأساسي2004نوفمبر سنة  4ق ابؼوافق لػ 1425رمضاف عاـ  21. ابؼؤرخ في 343_ 04مرسوـ تنفيذم رقم    
، معلمبنفس معتٌ كلمة  أستاذ، حيث تم بعدىا استخداـ كلمة 6النموذجي بؼعاىد تكوين معلمي ابؼدرسة الأساسية كبرستُ مستواىم. ص 

   "كىو الشخص الذم يؤدم الوظيفة التعليمية في مهنة التعليم الابتدائي"
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كابؼدارس  ابؼعلمتُبأف ىناؾ زيادة في الاىتماـ بتطوير معايتَ ابعودة التعليمية كتقييم أداء  البسيونيكيضيف 

حيث أصبح المجتمع العابؼي ينظر إلذ ابعودة كالاصلاح التًبوم باعتباربنا كجهتُ  بناء على ىذه ابؼعايتَ

 م في العقود القادمة".لعملة كاحدة كبيكن القوؿ: "أف ابعودة ىي التحدم ابغقيقي الذم تواجهو الأم

  .(13ص  ،2003 ،البسيوني)

داء جزءا أساسيا من جهود برستُ ابعودة كتعزيز الأكيعتبر تطبيق ابؼعايتَ الصارمة للجودة التعليمية كتقييم 

، مع ذلك تواجو ىذه ابعهود برديات عدة بدا في ذلك توفتَ ابؼوارد الكافية لتطوير كتنفيذ ابؼعلمكفاية 

كبرديد معايتَ ابعودة التعليمية بطريقة شاملة كعادلة، بالإضافة إلذ تأمتُ التمويل اللازـ  التدريببرامج 

ليمية إلذ بؾاؿ التعليم لتحقيق ىذه الأىداؼ، حيث يعتبر برستُ الكفايات التدريسية كدخوؿ ابعودة التع

 ابؼعلمتُخطوة حابظة بكو برقيق التعليم ابؼستداـ كتنمية المجتمعات، كيعتبر توجيو التعليم بكو تطوير مهارات 

 برديا مستمرا، كلكنو يفتح أيضا أبواب لفرص جديدة لتحستُ بذربة التعلم. فيوودة ابعكبرستُ 

 معلمومؤشرات ابعودة في التعليم من خلاؿ ما يتمتع بو  كعليو تعد كفاية التدريس مؤشرا أساسيا في قياس

التعليم الابتدائي من كفايات كمهارات تدريسية تؤىلهم لأداء كاجباتهم بشكل فعاؿ، حيث أف جودة 

ابؼؤسسات التعليمية اليوـ أضحت برددىا نوعية ككفايات ابؽيئة التدريسية ذاا كالأساليب التي يعتمدكنها في 

تنفيذه كالوسائل ابؼستعملة في التدريس كالقدرة على إدارة الفصل كالتحكم فيو، ككذلك التخطيط للدرس ك 

الأساليب التي يعتمدكنها في تقونً التلاميذ. كل ىذا يؤدم إلذ الارتقاء بابعانب ابؼهاراتي كابؼهتٍ لو بالتالر 

كم بو على ابعودة في إلذ برستُ ابؼخرجات التعليمية، خاصة كأف جودة ابؼخرجات بسثل المحك الذم بو

كتطوير مستول  ابؼعلمتُإلذ بذؿ ابعهود اللازمة لتأىيل كتدريب  ابؼنظومة التًبويةالتعليم، كعليو تسعى اليوـ 

إذ لابد أف يتمتعوا بكفايات تدريسية بسكنهم من أداء مهامهم بإتقاف كالوصوؿ إلذ ابعودة التعليمية  أدائهم

       التالر:      العاـ في التساؤؿ هرت مشكلة الدراسةظ كقداللازمة لتحقيق أىداؼ التعليم، 
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ل التعليم الابتدائي بتُ ك معلميىل توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة احصائية موجبة في استجابات _  

 ؟بأبعاده متغتَ ابعودة التعليميةك  بأبعاده من متغتَ الكفايات التدريسية

 كمنو انبثقت التساؤلات الفرعية التالية:

بتدائي بتُ الكفايات التدريسية التعليم الا معلمي_ ىل توجد فركؽ ذات دلالة احصائية في استجابات 

 ابعودة التعليمية تعزل إلذ متغتَ السن؟ك 

بتدائي بتُ الكفايات التدريسية التعليم الا معلمي_ ىل توجد فركؽ ذات دلالة احصائية في استجابات 

 مؤسسة التخرج؟ ابعودة التعليمية تعزل إلذ متغتَك 

بتدائي بتُ الكفايات التدريسية التعليم الا معلمي_ ىل توجد فركؽ ذات دلالة احصائية في استجابات 

 ابعودة التعليمية تعزل إلذ متغتَ ابػبرة في التعليم؟ك 

التعليم الابتدائي في مستويات كفاياتهم التدريسية حسب أبعادىا: كفاية  ومعلم_ ىل تتباين استجابات 

كفاية إدارة الفصل، كفاية استخداـ الوسائل التعليمية، كفاية خطيط للدرس، كفاية تنفيذ الدرس،  الت

 ؟التقونً

التعليم الابتدائي في مستويات ابعودة التعليمية حسب أبعادىا: جودة أداء  ومعلمتتباين استجابات _ ىل 

 ؟التعليمي، جودة طرائق التدريس، جودة التلميذ، جودة الادارة ابؼدرسية، جودة ابؼناخ ابؼعلم

 فرضيات الدراسة:. 2

التعليم الابتدائي  معلميتوجد علاقة ارتباطية ذات دلالة احصائية موجبة في استجابات  :عامةالالفرضية 

 .بػأبعاده متغتَ ابعودة التعليميةك  بأبعاده ل من متغتَ الكفايات التدريسيةبتُ ك

بتُ التعليم الابتدائي  معلميتوجد فركؽ ذات دلالة احصائية في استجابات  :وى_ الفرضية الجزئية الأ

 ابعودة التعليمية تعزل إلذ متغتَ السن.الكفايات التدريسية ك 
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بتدائي بتُ التعليم الا معلميتوجد فركؽ ذات دلالة احصائية في استجابات  :لثانيةالجزئية ا_ الفرضية 

 التعليمية تعزل إلذ متغتَ مؤسسة التخرج.ابعودة الكفايات التدريسية ك 

بتدائي بتُ التعليم الا معلميتوجد فركؽ ذات دلالة احصائية في استجابات  :الثالثةالجزئية _ الفرضية 

 ابعودة التعليمية تعزل إلذ متغتَ ابػبرة في التعليم.الكفايات التدريسية ك 

و التعليم الابتدائي في مستويات كفاياتهم التدريسية معلمتتباين استجابات  :الرابعة_ الفرضية الجزئية 

كفاية إدارة الفصل، كفاية استخداـ الوسائل حسب أبعادىا: كفاية التخطيط للدرس، كفاية تنفيذ الدرس،  

 .التعليمية، كفاية التقونً

لتعليمية التعليم الابتدائي في مستويات ابعودة ا ومعلمتتباين استجابات  :الخامسة _ الفرضية الجزئية

، جودة التلميذ، جودة الادارة ابؼدرسية، جودة ابؼناخ التعليمي، جودة ابؼعلمحسب أبعادىا: جودة أداء 

 . طرائق التدريس

 أسباب اختيار الدوضوع:. 3

تعد الكفايات التدريسية بؼعلمي الابتدائي من الركائز الأساسية التي يعتمد عليها لتحقيق أىداؼ التعليم، 

ابؼرحلة الابتدائية تشكل اللبنة الأكلذ في بناء شخصية ابؼتعلم الأكادبيية كالاجتماعية، كمن ىنا كما أف 

جاءت فكرة اختيار ىذا ابؼوضوع الذم يربط بتُ الكفايات التدريسية كابعودة التعليمية، كيعكس ىذا 

 الاختيار مزبها من الدكافع الذاتية كابؼوضوعية.

 الأسباب الةاتية: _ 

 لا تزاؿ تشغل الكثتَ من ابؼهتمتُفي أحد القضايا ابؽامة كابغساسة التي شغلت ك ة في البحث _ الرغب

تًبوية باعتبار ابؼدرسة القاعدة الأساسية في بناء شخصية ابؼتعلمتُ من النواحي النفسية كالاجتماعية كال

 التعليمية.
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مهاراتي في البحث كالتعمق في قضايا _ تطوير ابؼهارات البحثية كالتخصصية بحيث بينح الفرصة لتطوير 

 التعليم كالكفايات كابعودة.

 _ التطلع لتًؾ بصمة أكادبيية متميزة ذات تأثتَ طويل الأمد في بؾاؿ التعليم.

 _ الأسباب الدوضوعية:

ة التي لا تزاؿ تستدعي الابتدائي من ابؼواضيع ابؽامالتعليم  علمييعتبر موضوع الكفايات التدريسية بؼ _

ندرة في تلك  ناالدراسات ابؼتعلقة بالكفايات كجدمن خلاؿ الاطلاع على العديد من اسة كالبحث، ك الدر 

خاصة في مرحلة ، ك في ابعزائر رقت بؼوضوع الكفايات التدريسية كعلاقتها بابعودة التعليميةالدراسات التي تط

 .التعليم الابتدائي

بالتالر فإف فهم كيفية تأثتَ ك بناء بؾتمعات متقدمة ية في _ تعتبر جودة التعليم أحد العوامل الرئيس

 التعليمية.ة كبتَة من الناحية الاجتماعية ك كفايات على جودة التعليم يعد مسألة ذات أبنيال

ىم في مرحلة حرجة من تطورىم الأكادبيي كالاجتماعي، فضماف جودة  الابتدائي لتعليمفي ا لتلاميذ_ ا

 التعليم في ىذه ابؼرحلة يضع أساسا قويا بؼستقبلهم التعليمي كالشخصي.

 ابؼوضوع بتخصص علم النفس التًبوم كقابليتو للدراسة. ارتباط_ 

 أىداؼ الدراسة:. 4

 التعليم الابتدائي أثناء عملية التدريس معلموالكفايات التدريسية التي بيارسها  مستول على التعرؼ _

لتحقيق ابعودة التعليمية، كذلك من خلاؿ الكشف عن أىم الكفايات التي بهب التًكيز عليها في تكوين 

 مع توفرىا بالقدر الكافي من الاتقاف.  ابؼعلمتُ

 يم الابتدائي.التعل معلمي_ فهم العلاقة الدقيقة بتُ الكفايات التدريسية كجودة التعليم لدل 



12 

 

التعليم الابتدائي كمعايتَ ابعودة التعليمية، فهو يساىم في  علمي_ برديد العلاقة بتُ الكفايات التدريسية بؼ

 تطوير استًاتيجيات التدريس التي تعزز كفاياتهم، بفا يؤدم إلذ برستُ جودة التعليم بشكل عاـ.

التعليم الابتدائي بتُ كل من متغتَ الكفايات  معلميكجود علاقة ارتباطية في استجابات  _ الكشف عن

 التدريسية كمتغتَ ابعودة التعليمية.

التعليم الابتدائي بتُ الكفايات التدريسية كابعودة التعليمية  معلميفركؽ في استجابات الالكشف عن _ 

 تعزل بؼتغتَات السن كمؤسسة التخرج كابػبرة في التعليم. 

 أهمية الدراسة:. 5

التعليم الابتدائي،  يمعلم الفئة ابؼستهدفة من ىذا البحث كابؼتمثلة فيتتحدد أبنية الدراسة ابغالية من أبنية 

خاصة بسيزه عن  تأف يتمتع بكفايافيها   ابؼعلمنبغي على مهنة ي فهو من أبنية التعليم يندرج ذلك كما

 ،لضماف بـرجات تعليمية فعالة التعليميةملحة لنجاح العملية كفايات التدريس ضركرة أصبحت  غتَه، فقد 

على حد سواء. كما تتمثل أبنية  ابؼتعلمك  ابؼعلم ى أعضاء ىيئة التدريسبحيث ينعكس ذلك ابهابيا عل

 الدراسة في أنها:

من خلاؿ  ليميةبدعايتَ ابعودة التع للمعلمتُقدـ فرصة لتوسيع الفهم النظرم لعلاقة الكفايات التدريسية _ ت

 إثراء ابؼعرفة في ىذا المجاؿ.بيات كتطبيق النظريات ابغالية ك برليل الأد

 خاصة لدلالتعليمية بالتعليم في ابعزائر _ إثراء بؾاؿ البحث التًبوم في حقل الكفايات التدريسية كابعودة 

 التعليم الابتدائي. معلمي

التي بيكن أف تساعدىم الابتدائي ك التعليم  علميبؼيسية اللازمة _ يعمل البحث على برديد الكفايات التدر 

 مستداـ.التعلم لدل التلاميذ بشكل فعاؿ ك في برقيق أىداؼ 
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Google Trendsمن خلاؿ الاطلاع على موقع ك 
تطور الاىتماـ بو علميا تبينت لنا أبنية ابؼوضوع ك  2

 في الشكل التالر: مبتُسنوات الأختَة كما ىو  5خلاؿ 

 

                
 سنوات الأخنًة في العالَ 5الجودة التعليمية خلاؿ ماـ بِوضوع الكفايات التدريسية و تطور الاىت يبنٌ( 1الشكل رقم )

 googleشهدت مؤشرات  2024كسنة  2019من خلاؿ الأشكاؿ السابقة نلاحظ أنو بتُ سنة 

trends  تقلبات ملحوظة في مستول الاىتماـ كالبحث عن موضوعي الكفايات التدريسية كابعودة

 25التعليمية في العالد، حيث نلاحظ أف عدد البحث عن موضوع الكفايات التدريسية في الفتًة بتُ 

، ككاف مرة 57كاف   2023أفريل  8إلذ  2، كفي الفتًة من مرة بحث 100كاف   2020أكتوبر  31ك

عن موضوع ابعودة التعليمية كالكفايات  2024جواف  1مام ك 26 الفتًة ابؼمتدة بتُ البحث في

 كاف البحث عن موضوع ابعودة التعليمية كالتالر:على التوالر، بينما  مرات  10ك 5التدريسية معا قدره 

 .بحث 68عدده  2021مارس 13إلذ  7من _

 .بحث 68عدده  2022مام  14إلذ  8_ من 

 .بحث 54عدده  2023مارس  11إلذ  5_ من 

                                                 
2 Google Trends : أك كما تعرؼ بإحصائيات جوجل أك مؤشرات جوجل، ىي خدمة عامة على الويب مقدمة من شركة جوجل

لإظهار إحصائيات مصطلحات بحث معينة كارتباطها بكمية استعمابؽا في بـتلف مناطق العالد بلغات بـتلفة كخلاؿ فتًة زمنية معينة، في 
 لمحور العمودم بيثل العدد الكلي للبحث. الشكل المحور الأفقي السفلي بيثل الوقت، كا
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 .بحث 56عدده  2023مام  20إلذ  14_ من 

دكؿ الأكلذ في البحث عن موضوع الكفايات التدريسية  5أما من خلاؿ خريطة العالد يتبتُ لنا ترتيب 

كابعودة التعليمية كىي على التوالر: ستَاليوف ثم الكويت في البحث عن الكفايات التدريسية، ثم العراؽ 

 كابؼغرب في البحث عن موضوع الكفايات التدريسية كابعودة التعليمية.كابعزائر 

سنوات  5ابعودة التعليمية خلاؿ ماـ بدوضوع الكفايات التدريسية ك الشكل ابؼوالر تطور الاىت يبتُكما 

 الأختَة في ابعزائر:

          
  سنوات الأخنًة في الجزائر 5التعليمية خلاؿ  الجودةماـ بِوضوع الكفايات التدريسية و تطور الاىت بنٌ( ي2الشكل رقم )

 googleشهدت مؤشرات  2024كسنة  2019من خلاؿ الأشكاؿ السابقة نلاحظ أنو بتُ سنة 

trends  تقلبات ملحوظة في مستول الاىتماـ كالبحث عن موضوعي الكفايات التدريسية كابعودة

نلاحظ أف أعداد البحث عن  2019لية جوي 6جواف إلذ  30التعليمية في ابعزائر، ففي الفتًة من 

كاف عدد البحث عن   2020مام  2أفريل إلذ  26، كمن بحث 65موضوع ابعودة التعليمية كاف 

كاف البحث عن ابعوة   2021مارس  13إلذ  7، كفي الفتًة من 87موضوع الكفايات التدريسية يساكم 

عدد البحث عن موضوع الكفايات كاف   2021مام  8إلذ  2، كمن بحث 100التعليمية بعدد قدره 

كاف عدد البحث عن موضوع ابعودة التعليمية   2023أكتوبر  7إلذ  1، أما في الفتًة من 93التدريسية 

نلاحظ أف الاىتماـ بدوضوع ابعودة التعليمية كاف فقط في  ابعزائر خريطةخلاؿ . كمن بحث 52يساكم 
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وع الكفايات التدريسية في أم من كلايات كلاية عتُ تيموشنت، بينما لد نلاحظ أم بحث عن موض

  كىذا ما زاد من اىتمامنا في البحث كدراسة ىذا ابؼوضوع. ابعزائر. 

 مصطلحات الدراسة: .6

بؾموعة ابؼهارات كابؼعارؼ كالابذاىات التي يتمتع ذاا ابؼعلم كبسكنو من ىي الكفاية التدريسية:  1ػ 6

احتياجات  تلبية بفعالية، تتضمن ىذه الكفايات القدرة علىبزطيط كتنفيذ كتقييم العملية التعليمية 

ابؼتعلمتُ كتصميم خطط تعليمية مناسبة، بالإضافة إلذ القدرة على استخداـ تقنيات التقييم ابؼناسبة 

 لتحديد مستول برقيق الأىداؼ التعليمية. 

كالاجراءات كالانشطة  متكامل من بؾموعة من ابؼعايتَ كابؼواصفات ىي نظاـ الجودة التعليمية: 2. 6

بػدمتها بطريقة توفتَىا تنظيم عملها ك لالارشادات تضعها ابعهة ابؼسؤكلة عن التعليم أك ابؼؤسسة التعليمية ك 

كالتنموية ا ابؼعرفية كالتًبوية العملية التعليمية في برقيق أىدافهمدل فعالية ، كما أنها فاعلة للمستفيدين

 كتوفتَ الدعم اللازـ لتحقيق تعلم فعاؿ.  ابؼعلمتُ كبنية البيئة التعليميةجودة تشمل عدة عناصر مثل ابؼنهاج ك 

 التعليم الابتدائي:  3. 6

تعليم الأساسيات الأكادبيية كابؼهارات ابغياتية فيو حيث يتم  ابعزائرىو ابؼرحلة الأكلذ من التعليم الربظي في 

تعتبر ىذه ابؼرحلة أساسية لتطوير ابؼعرفة كابؼهارات اللازمة للتقدـ في  مثل القراءة كالكتابة كالرياضيات،

 ابؼراحل التعليمية اللاحقة.

بابؼدارس الشخص الذم بيارس مهنة التعليم في الطور الابتدائي  في دراستنا ابغالية ىوالدعلم:  4. 6

 د ابؼقررة في ابؼرحلة الابتدائيةتلف ابؼواابعزائرية، كىو الذم يقوـ بنقل ابؼعلومات كابؼعارؼ إلذ التلاميذ في بـ

 ابتدائي. كالتي بستد من السنة الأكلذ إلذ السنة ابػامسة
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 الدراسات السابقة: .7

 بحيث الاطلاع عليها البحث العلمي بهب التطرؽ بؽا ك تعتبر الدراسات السابقة خطوة منهجية مهمة في

لد يصل التوصل إلذ نتائج جيدة الباحث من ابغصوؿ على معلومات كبيانات لتعزيز بؿتول البحث، ك  بسكن

كما أنها تعكس مدل الاجتهاد  برليل النتائج،في برديد ابؼشكلة ك  كتوجهو إليها الباحثوف السابقوف،

 الاطلاع من طرؼ الباحث.كالبحث ك 

 الدراسات التي تناولت الكفايات التدريسية: 1. 7

جاءت في الفتًة  حيث تناكلت موضوع الكفايات التدريسيةىذا ابؼنطلق تطرقنا إلذ أىم الدراسات التي 

 :الأقدـإلذ  التسلسل الزمتٍ من الأحدث اعتماد تمك ، 2003 سنةك  2023 سنة الزمنية بتُ

(: مستوى الكفايات اللازمة للتعليم الشامل من وجهة نظر معلمي 2023دراسة بن عمار ساره )

 التربية الخاصة في الدملكة العربية السعودية.

اصة ىدفت الدراسة إلذ برديد مستول الكفايات اللازمة للتعليم الشامل من كجهة نظر معلمي التًبية ابػ

بية ابػاصة العاملتُ في مراكز كمعاىد التًبية ابػاصة معلمة من معلمي التً معلما ك  245حيث بلغت العينة 

في الدراسة.  ابؼنهج الوصفيزارة التعليم في مدينة الرياض، كتم اعتماد الاستبانة ك لو برامج الدمج التابعة ك 

 :كبسثلت النتائج في

_ مستول الكفايات اللازمة للتعليم الشامل من كجهة نظر معلمي التًبية ابػاصة قد جاءت كفقا بؼعيار 

 الوزف النسبي بدستول مرتفع.

الدرجة الكلية تعزل بؼتغتَات جنس ابؼعلم، سنوات ابػبرة، _ عدـ كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية في 

 الفئة التي يتعامل معها ابؼعلم.
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)بن  لفركؽ لصالح برنامج )معهد/ مركز(كانت اصائية تبعا بؼتغتَ نوع البرامج ك _ توجد فركؽ ذات دلالة إح

 (.2023عمار، 

 التدريسية لدعلمي التربية الخاصة.(: مستوى الكفايات 2017)وبوضياؼ دراسة بن موسى 

التعرؼ على الفركؽ تدريسية بؼعلمي التًبية ابػاصة ك ىدفت الدراسة إلذ الكشف عن مستول الكفايات ال

بتُ العينات ابؼختلفة )ابعنس، ابؼؤىل العلمي، التخصص(، حيث تكوف بؾتمع الدراسة من بصيع معلمي 

شبكة ابؼلاحظة كأداة  تم استخداـبولاية الوادم في ابعزائر، ك صصة كمعلمات التًبية ابػاصة بابؼراكز ابؼتخ

 توصلت النتائج إلذ:للدراسة. ك 

 _ مستول الكفايات التدريسية بؼعلمي التًبية ابػاصة منخفض.

 التخصص.الكفايات التدريسية تعزل للجنس ك _ عدـ كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية في 

)بن موسى و بوضياؼ،  ت التدريسية تعزل للمؤىل العلميايا_ كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية في الكف

2017). 

تصور لبرنامج تدريبي مقترح لتنمية الكفايات التدريسية  (:2017دراسة بن كريدة وعواريب )

 .مدرسي الدرحلة الابتدائيةالأساسية لدى 

ىدفت الدراسة إلذ إعداد تصور لبرنامج تدريبي مقتًح لتنمية الكفايات التدريسية الأساسية لدل مدرسي 

تدابتَ ة الابتدائية، يتضمن ابؼوضوعات كالمحتويات كالأىداؼ كابؼدة الزمنية كالأساليب التدريبية ك ابؼرحل

 مدرسة.مدرسا ك  86عينة عشوائية قوامها  فقرة، طبقت على 25التقونً. تم استخداـ استبانة تضمنت 

 :بسثلت النتائج في أف

 .ة جدابصيع المجالات ) التخطيط، التنفيذ، التقونً ( بسثل كفايات تدريسية أساسية بدرجة مهم _

  .(2017 ،عواريبو بن كريدة ) ة إلذ التدريب عليها بدرجة كبتَةابؼدرستُ بحاج _
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تشخيص الاحتياجات التدريبية من الكفايات التدريسية  (:2016دراسة عواريب وبن كريدة )

 .ساسية لدعلمي الدرحلة الابتدائيةالأ

الدراسة إلذ تشخيص الاحتياجات التدريبية من الكفايات التدريسية الأساسية بؼعلمي ابؼرحلة ىدفت 

 86طريقة عشوائية قوامها الابتدائية من كجهة نظرىم بواسطة استبانة، حيث طبقت على عينة اختتَت ب

 أظهرت النتائج:ك  قد اعتمدت ىذه الدراسة على ابؼنهج الوصفي التحليلي.معلما كمعلمة، ك 

أف ابؼعلمتُ بحاجة إلذ التدريب في شتى المجالات: بدرجة مهمة جدا، ك الكفايات التدريسية أساسية  _

 تنفيذ الدرس، تقونً الدرس، التخطيط للدرس.

 .الدراسة تبعا لنوع ابؼؤىل العلميعدـ كجود فركؽ في احتياجات عينة  _ 

التدريس كلصالح ذكم التدريس الأقل من  في الاحتياجات تبعا لسنوات ذات دلالة إحصائيةفركؽ  توجد _

 سنوات. 6

كما أكدت الدراسة على ضركرة التكثيف من برامج التدريب أثناء ابػدمة بغديثي العهد بالتعليم على   _

 ،بن كريدةو عواريب ) لتحستُ كفايات ابؼعلم التدريسية أف لا يتم الاعتماد على سنوات التدريس كمصدر كحيد

2016). 

ة الكفايات التدريسية اللازمة لدعلم التربية الفنية في الدرحلة الابتدائي (:2015دراسة سليماف والنجار)

 .من التعليم العاـ بدولة الكويت

ىدفت الدراسة إلذ التعرؼ على أىم الكفايات التدريسية اللازـ توفرىا لدل معلم التًبية الفنية بابؼرحلة 

نت عينة الدراسة من تكو ساء الأقساـ ابؼوجهتُ الفنيتُ، ك رؤ  الكويت من كجهة نظر ابؼعلمتُ ك الابتدائية في

الكويت. كانت أداة الدراسة عبارة عن موجو، من بصيع ابؼناطق التعليمية بدكلة معلما، كرئيس قسم ك  250

 :توصلت النتائج أف فقرة موزعة على بطسة بؿاكر تشمل تلك الكفايات. 57استبانة مكونة من 
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الفنية في ابؼرحلة ىناؾ اتفاقا بتُ بصيع أفراد العينة على أبنية توافر الكفايات التدريسية بؼعلمي التًبية  _

ضركرة توافرىا: الكفايات الشخصية ثم الكفايات ابػاصة ب أبنية ك ب الكفايات حسكاف ترتيالابتدائية، ك 

 أختَا كفايات التقونً. خطيط، ثم الكفايات الأكادبيية، ك بتنفيذ الدرس، تليها كفايات الت

تبعا بؼتغتَ النوع لصالح  كجود فركؽ ذات دلالة احصائية حوؿ أبنية الكفايات التدريسية لدل ابؼعلمتُ _ 

 .الاناث

 .لصالح رؤساء الأقساـ كابؼوجهتُ تعزل بؼتغتَ الوظيفةذات دلالة إحصائية فركؽ  كجود_  

 سنة 15لصالح من تزيد خبرتهم عن  تبعا بؼتغتَ عدد سنوات ابػبرة ذات دلالة إحصائية كجود فركؽ _

 (.2015 ،النجارو سليماف )

(: الكفايات التدريسية لدى معلمات الدرحلة الاساسية الدنيا في 2010) ومومني دراسة خزعلي

 التخصص.برة و في ضوء متغنًات الدؤىل العلمي وسنوات الخ الددارس الخاصة

في  ىدفت الدراسة إلذ معرفة الكفايات التدريسية لدل معلمات ابؼرحلة الاساسية الدنيا في ابؼدارس ابػاصة

بػاصة التابعة التخصص، حيث أجرم الدراسة في ابؼدارس اضوء متغتَات ابؼؤىل العلمي كسنوات ابػبرة ك 

 315مدرسة خاصة فيها  94التعليم بؼختلف مناطق الأردف، حيث تكوف المجتمع من بؼديرية التًبية ك 

معلمة يدرسن الصفوؼ الثلاثة الأكلذ التي تم  168مدرسة خاصة فيها  30بسثلت العينة في معلمة، ك 

لتوصل من النتائج التي تم ا الاعتماد على ابؼنهج الوصفي. ك اختيارىا بالطريقة العشوائية العنقودية، كما تم

 إليها:

الغتَ تربوم في امتلاؾ ابؼعلمات إحصائية بتغتَ التخصص التًبوم ك  _ عدـ كجود فركؽ ذات دلالة

 الكفايات التدريسية.

 التي تعقد للمعلمات كافة بغض النظر عن بزصصهن.رات التدريبية في بؾاؿ التدريس ك _ أبنية الدك 
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علمات للكفايات التدريسية تعزل بؼتغتَ سنوات _ كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية في درجة امتلاؾ ابؼ

 .(2010مومني، )خزعلي و  سنوات 6كات ابػبرة التي تزيد عن ابػبرة التدريسية لصالح ابؼعلمات ذ

الاحتياجات التدريبية لدعلمي الدرحلة أولويات الكفايات التدريسية و  (:2003) دراسة كماؿ والحر

 .الدوجهنٌمن وجهة نظر الدعلمنٌ و الْعدادية في التعليم العاـ بدولة قطر 

الاحتياجات التدريبية بؼعلمي يات بؾالات الكفايات التدريسية ك ىدفت الدراسة إلذ التعرؼ على أكلو 

ابؼوجهتُ، كما ىدفت ك ابؼرحلة الابتدائية في التعليم العاـ بدكلة قطر طبقا لأبنيتها من كجهة نظر ابؼعلمتُ 

إلذ التعرؼ على الاختلافات في بؾالات أكلويات ىذه الكفايات كفق عدد من العوامل ىي: التخصص، 

 493ونت عينة الدراسة من قد تكابعنس، ابؼكانة الوظيفية. ك برة، ابعنسية، ابؼؤىل الدراسي، سنوات ابػ

 استخدمت في ذلكموجها من بصيع التخصصات كمن جنسيات بـتلفة كمؤىلات دراسية بـتلفة، ك معلما ك 

 :كالتالرالنتائج  ككانت  الاحتياجات التدريبية.استبانة تضمن بؾالات الكفايات ك 

الاحتياجات التدريبية راؾ بأبنية الكفايات التدريسية ك لديهم إدبزصصاتهم أفراد العينة بدختلف فئاتهم ك  _

 هم.جنسمستول تأىيلهم كنوعو ك بغض النظر عن 

 .(2003 ،الحرو كماؿ ) الفئات على بصيع بؾالات الكفاياتكما أدت النتائج ابغاجة إلذ تدريب ىذه   _

 :التعليمية لجودةا التي تناولتالدراسات  2. 7

 (: واقع تطبيق إدارة الجودة الشاملة في مؤسسات التعليم الجزائرية.2012)وشليل دراسة قادة 

ؿ الإصلاحات التًبوية ابؼطبقة، كذلك إلذ معرفة مدل تطبيق إدارة ابعودة الشاملة من خلاىدفت الدراسة 

تم اختيار مرحلة للوقوؼ على مدل التزاـ كتطبيق ىذه ابؼتوسطات بؼعايتَ كمبادئ إدارة ابعودة الشاملة، ك 

 120مديرا ك  27 تكونت عينة الدراسة منمرحلة ىامة من مراحل التعليم، ك  التعليم ابؼتوسط باعتبارىا
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اسة في استمارة متوسطة بولاية سعيدة. بسثلت أداة الدر  27تلميذا للسنة الرابعة متوسط في  130أستاذا ك 

 كانت النتائج كالتالر:د على ابؼنهج الوصفي التحليلي. ك تم الاعتمابعمع البيانات، ك 

 ر ابؼدراء.تطبق ابؼؤسسات التعليمية ابعزائرية إدارة ابعودة الشاملة من منظو  -

 التلاميذ.ودة الشاملة من منظور الأساتذة ك لا تطبق ابؼؤسسات التعليمية ابعزائرية إدارة ابع -

جودة كل من )الإدارة ابؼدرسية، تُ تطبيق إدارة ابعودة الشاملة ك كجود علاقة ذات دلالة إحصائية ب  -

 ملائمتو(.نهج الدراسي، ابؼناخ التعليمي ك الأستاذ، التلميذ، ابؼ

التي لشاملة يعزل للمتغتَات الشخصية ك عدـ كجود تأثتَ ذا دلالة إحصائية على تطبيق إدارة ابعودة ا -

 .(2012شليل، )قادة و  ابػبرة ابؼهنيةبؼؤىل العلمي، ك ىي: ابعنس، ا

  الجودة التعليمية:لعلاقة بنٌ الكفايات التدريسية و التي تناولت ا دراساتال 3. 7

(: دور الكفايات التعليمية لتحقيق جودة أداء التدريسي في قسم 2020) وحسن دراسة حواس

 التربية الفنية.

ىدفت الدراسة إلذ الكشف عن دكر الكفايات التعليمية في برقيق جودة أداء تدريسي قسم التًبية الفنية، 

غداد_ البالغ حيث تكوف بؾتمع البحث من تدريسي قسم التًبية الفنية بكلية الفنوف ابعملة _جامعة ب

لتحقيق ىدؼ تدريسيا كتدريسية. ك  21عينة عشوائية قدرىا تم اختيار تدريسيا كتدريسية، ك  37عددىم 

 توصلت إليها من أىم النتائج التيفقرة. ك  35نة كأداة للبحث تضمنت الدراسة تم استخداـ الاستبا

 الدراسة ما يلي:

_ ظهور مؤشرات إبهابية تدؿ على كعي التدريسي بالأىداؼ التعليمية للمادة الدراسية التي يقوـ بتدريسها 

 ضمن ابؼرحلة الدراسية ابؼقررة بؽا.



22 

 

ق تقر إلذ الابؼاـ بطرائ_ ظهور مؤشرات متوسطة في قيمها تدؿ على أف التدريسي في قسم التًبية الفنية يف

 .(2022حسن، )حواس و  ـ الأساسية في عملية التدريسالتقونً التي تعد من ابؼهاالقياس ك 

(: الكفايات التربوية لدعلمي اللغة العربية للناطقنٌ بغنًىا في ضوء 2016)واسماعيل دراسة جاكاريجا 

 معاينً الجودة من وجهة نظر الدختصنٌ.

بغتَىا ابؼرتبطة ىدفت ىذه الدراسة إلذ التعرؼ على الكفايات التًبوية اللازمة بؼعلمي اللغة العربية للناطقتُ 

استخداـ ابؼنهج تم ابعودة من كجهة نظر ابؼختصتُ، ك  التقونً في ضوء معايتَبدجاؿ التخطيط كالتنفيذ ك 

الأساتذة ابؼتخصصتُ في تعليم اللغة  الاستفتاء كأداة دراسة، حيث تكوف المجتمع منابؼسحي الوصفي، ك 

بـتص.  34بية بجامعة ابؼلك سعود بالرياض كالبالغ عددىم العربية للناطقتُ بغتَىا في معهد اللغويات العر 

 من أىم النتائج:ك 

_ قائمة من الكفايات التًبوية اللازمة بؼعلمي اللغة العربية للناطقتُ بغتَىا ابؼرتبطة بدجاؿ التخطيط، 

خطيط كفاية. للت  50تضمن إبصالا ابعودة من كجهة نظر ابؼختصتُ، ك  التقونً، في ضوء معايتَ التنفيذ،

 .(2016اسماعيل، ا و )جاكاريج 10، للتقونً 20، للتنفيذ 20

للمدرسة وشروط كفاياتها التدريسية في ضوء (: الوظيفة الاجتماعية 2015)وفرحاتي دراسة مشطر 

 معاينً الجودة التعليمية.

ىم ابؼعلمتُ، من حيث ابراز مفهوـ أىم عنصر في العملية التعليمية ك ىدفت الدراسة إلذ الوقوؼ على 

ية. ضوء معايتَ ابعودة التعليم الكفايات التدريسية اللازمة بؽم فيماعية للمدرسة بالنسبة بؽم، ك الوظيفة الاجت

استبياف خاص بالكفايات ص بالوظيفة الاجتماعية للمدرسة ك استبياف خاكتم اعتماد ابؼنهج الوصفي، ك 

معلم للتعليم  180بسثلت عينة الدراسة في ودة التعليمية كأداة للدراسة. ك التدريسية في ضوء معايتَ ابع

 نتائج في:بسثلت المدرسة ابتدائية. ك  15ة عرضية من الابتدائي تم اختيارىم بطريق
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_ توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في استجابات أفراد العينة بتُ مستويات الكفايات التدريسية لصالح 

 ابؼستول ابؼرتفع، لا تبرز استجابات ابؼعلمتُ ترتيبا تفاضليا للكفايات التدريسية بأبعادىا.

معايتَىا تعزل التدريسية ك  العينة بتُ الكفايات_ توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في استجابات أفراد 

 للجنس لصالح الاناث.

 الكفايات التدريسية بأبعادىا كمعايتَىا _ لا توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في استجابات أفراد العينة في

 .(2015، فرحاتي)مشطر و  تعزل للخبرة في التعليم

(: الكفايات التدريسية اللازمة لدعلمات رياض الأطفاؿ في ضوء معاينً 2011دراسة الحصاف لصلاء )

 الجودة الشاملة.

التعرؼ على الكفايات التدريسية اللازمة بؼعلمات رياض الأطفاؿ في ضوء معايتَ  ىدفت الدراسة إلذ

معرفة إذا كانت ىناؾ تلك الكفايات التدريسية لديهن، ك مدل توافر بعودة الشاملة في مدينة الرياض ك ا

فركؽ ذات دلالة إحصائية في درجة توافر الكفايات التدريسية لدل معلمات رياض الأطفاؿ في ضوء 

تم استخداـ ي، ابػبرة، الدكرات التدريبية. ك معايتَ ابعودة الشاملة تعزل بؼتغتَات التخصص، ابؼؤىل العلم

معلمة من معلمات رياض الأطفاؿ في  40تكونت عينة الدراسة من بؼنهج الوصفي بأسلوب ابؼلاحظة، ك ا

 بسثلت النتائج في:، ك 932ض من بؾتمع كلي يتكوف من مدينة الريا

في درجة توافر الكفايات التدريسية لصالح  0,05ؽ ذات دلالة إحصائية عند مستول _ كجود فرك 

 التقونً.لأطفاؿ في بؾاؿ كفايات التخطيط كالتنفيذ ك ابؼعلمات ذات بزصص رياض ا

في درجة توافر الكفايات التدريسية لصالح  0,05_ كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستول 

 يات الأنشطة كالوسائل التعليميةسنوات في بؾاؿ كفا 10سنوات إلذ  5 ابؼعلمات اللاتي خبرتهن من

  .(197، ص 2018)الدسعودي و الجاس، 
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 (: تطوير كفايات الدعلم في ضوء معاينً الجودة في التعليم العاـ.2007دراسة العنزي بشرى )

التعرؼ على ابعوانب ابؼختلفة لدكر ابعودة في بؾاؿ التعليم العاـ ك  ىدفت الدراسة إلذ التعرؼ على مفهوـ

تم الاعتماد ابؼعلم في ضوء معايتَ ابعودة التعليمية في النظاـ التعليمي العاـ. ككضع كفايات جديدة للمعلم، 

 كمن أىم نتائج الدراسة: ،على ابؼنهج الوصفي

 _ مفهوـ ابعودة في بؾاؿ التعليم ليس تعبتَا جديدا بالنسبة للمعلمتُ.

لعاـ، منها جانب تنسيق برديد ابعوانب ابؼختلفة لدكر ابؼعلم في الألفية الثالثة في التعليم ا_ التوصل إلذ 

تطويرىا، جانب توفتَ بيئة صفية معززة للتعلم، جانب توظيف تقنية ابؼعلومات في التعلم، جانب ابؼعرفة ك 

جانب تعليم الطلاب لغة تفريد التعليم، جانب ربط ابؼدرسة بالمجتمع، جانب العناية بأساليب التقونً، 

 ابغوار.

بسيزه في ضوء معايتَ ابعودة في التعليم من أجل الوصوؿ بعودة أدائو ك  _ كضع رؤية لتطوير كفايات ابؼعلم

 .(2007)العنزي،  مية جيدةللحصوؿ على بـرجات تعلي

 التعقيب على الدراسات السابقة:  4. 7

الأدبيات  عرضيعتبر فهم الدراسات السابقة أمرا ضركريا لتحقيق النجاح في أم بحث جديد، فمن خلاؿ 

التحليل الاضافي. حيث بيكن برديد الفجوات في ابؼعرفة كبرديد النقاط التي تستحق البحث ك ابؼتاحة 

التعليمية من حيث ة ابعودحوؿ موضوع الكفايات التدريسية ك  تنوعت الدراسات السابقة التي تم عرضها

لفة تتعلق بالكفايات كيفية اختيارىا. قاـ العديد من الباحثتُ بتحليل جوانب بـتعينة البحث كعددىا ك 

، كما  ابؼعلمتُتشاذات نتائجهم من حيث مستول التحكم بدختلف أبعاد الكفايات من طرؼ التدريسية ك 

اتفقت الدراسات حوؿ كجود فركؽ ذات  اتفقوا حوؿ أبنية الكفايات التدريسية بجميع أبعادىا، كذلك

 دلالة احصائية في الكفايات التدريسية تعزل بؼتغتَ ابػبرة في التعليم.
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ليست مفهوما  كما ركزت بعض الدراسات على متغتَ ابعودة التعليمية حيث اتفقت على أف ابعودة

ديد معايتَ ابعودة التعليمية تم برليمية تطبق ابعودة بدستول جيد. ك أف ابؼؤسسات التعجديدا في ابؼدارس ك 

، جودة التلميذ، جودة الإدارة ابؼدرسية، جودة ابؼنهج الدراسي، جودة ابؼناخ التعليمي. كما ابؼعلمفي جودة 

من متغتَات ابػبرة  كلإحصائية بتُ ابعودة التعليمية ك  اتفقت الدراسات حوؿ عدـ كجود فركؽ ذات دلالة

 ابؼؤىل العلمي.في التعليم ك 

عددة، بدا في ذلك عينة عض الاختلافات في نتائج الدراسات السابقة كيرجع ذلك إلذ عوامل متظهرت بك 

 ابؼعلمتُ تواجوالثقافي الذم يؤثر على التحديات التي تعليمية، كذلك المجاؿ ابعغرافي ك البيئة الالدراسة ك 

 .كالتلاميذ

يتبادر إلذ الذىن  ابعودة التعليميةابؼتعلقة بالكفايات التدريسية ك  من خلاؿ استعراض الدراسات السابقة

الاختلافات في الدراسات أبنية استمرار البحث كالتطوير في ىذا المجاؿ ابؼهم، كمن خلاؿ فهم التشاذاات ك 

.التحليل بناء على ىذه النتائجك  السابقة بيكن برديد المجالات التي برتاج إلذ مزيد من الاستكشاؼ
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  تدهيد:

إف عالد التعليم ابؼعاصر يستوجب إعادة النظر في عناصر العملية التعليمية بدا في ذلك رفع مستول 

بيثل أحد أىم  ابؼعلمأداء أعضاء ىيئة التدريس كتوظيفهم لكفاياتهم لتحقيق تعليم أفضل، كباعتبار أف 

اده ككفايتو حيث أف عناصر العملية التعليمية كمدخلاتها فإف نتاجاتها تتأثر بشكل كبتَ بددل إعد

وضوع مدخل نظرم بؼ ناالكفايات تلعب دكرا حابظا في برقيق أىداؼ التعليم. كفي ىذا الفصل تناكل

كابػلفية النظرية لنشأتها كبرامج إعداد ابؼعلم كالدكافع كراء اللجوء إليها، كتطبيقات بيداغوجيا الكفايات 

، كالتطرؽ بؼصادر اشتقاقها  كأساليبها كخصائصها كأنواعها التدريس بالكفايات في ابؼنظومة التًبوية ابعزائرية

 .ابؼعلمالتدريسية الأساسية الواجب توفرىا لدل كأبعادىا، كالكفايات 
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 :مدخل نظري للكفايات. 1

 :تعريف الكفاية 1. 1

سياقاتها التي كردت في للتدليل على ابؼعتٌ اللغوم لكلمة الكفاية لابد من الرجوع إلذ  الدعنى اللغوي: _

 القرآف الكرنً كالقواميس كابؼعاجم، كذلك فيما يلي:

 صدؽ الله العظيم "كأرسلناؾ للناس رسولا ككفى بالله شهيدا"بسم الله الربضاف الرحيم:  : قاؿ الله تعاى

 أم أف شهادة الله تعالذ تغتٍ عن سواه. . (79)القرآف الكرنً، النساء: 

صدؽ الله "أك لد يكف بربك أنو على كل شيء شهيد"  :بسم الله الربضاف الرحيم :وورد في قولو تعاى

كمنو نفهم أف الكفاية ىنا أم كفى بالله شهيدا على أفعاؿ كأقواؿ عباده. . (53: فصلت)القرآف الكرنً،  العظيم

شيء بفا تعتٍ كفاية علم الله كشهادتو على كل شيء، كتعتٍ كماؿ كشموؿ علم الله كشهادتو على كل 

  بهعلها كافية لإثبات ابغق كالتصديق بو.

 يقاؿ كفاؾ ىذا الأمر أم حسبكى يكفي كفاية، إذا قاـ بالأمر، ك كفلابن منظور: جاء في لساف العرب ك 

  .(139ص  ،1990 ،ابن منظور)

يط: كفاه مؤكنتو يكفيو كفاية، ككفاؾ الشيء كاكتفيت بو كاستكفيتُوُ في القاموس المحالفنًوز آبادي ذكر ك 

  .(1427ص  ،2006 ،أباديالفنًوز ) من رجلٍ  كَ يُ فْ من رجل، ككَ  يكَ ككافِ  .، كرجل كاؼٍ ككفي  يوانِ الشيءَ فكفَ 

 ،ر، كبرقيق ابؼطلوب، كالقدرة عليولقدرة كابعودة كالقياـ بالأميشتَ لفظ كفاية في معاجم اللغة إلذ معاني اك 

  .(51ص  ،2003 ،زيتوف) كفي كفاية، أم استغتٌ بو عن غتَهفعلها: كفى يك 
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 الدعنى الاصطلاحي:_ 

على أنها "قدرات مكتسبة تسمح بالسلوؾ كالعمل في  الدريج عندفي معناىا الاصطلاحي جاءت الكفاية 

سياؽ معتُ، كيتكوف بؿتواىا من معارؼ كمهارات كقدرات كابذاىات مندبؾة بشكل مركب، كما يقوـ 

 .(16ص  ،2007 ،دريجال) مشكلة ما كحلها في كضعية بؿددة" الفرد الذم اكتسبها بتوظيفها قصد مواجهة

على إبقاز مهمة معينة بكونها "تعبتَ عن القدرة  (De Landsheere, V)فيفياف دولاندشنً كتعرفها 

أنها "القدرة على أداء عمل أك مهمة بفاعلية، أم بأقل ما بيكن صقر  تدؿ حسبكما  بشكل مرض"،

  (.17_ 16 ص ص ،د.ت ،بن زاىيو الشايب ) تكلفة، كبأقصى ما بيكن من الأثر"من ابعهد كال

بأنها "القدرة على عمل شيء أك إحداث نتاج  (Howsam & Houston)ىاوساـ وىوستوف  يرلك 

  (.21ص  ،1983 ،مرعي)متوقع". 

ات، يبأنها "عبارة عن بؾموعة من ابؼوارد الذاتية )معارؼ، مهارات، قدرات، سلوكالتومي  كجاءت عند

استًاتيجيات، تقوبيات...( كالتي تنتظم في شكل بناء مركب )نسق( يتيح القدرة على تعبئتها كدبؾها 

 .(36ص  ،2005 ،يالتوم) كفي كقت مناسب إلذ إبقاز ملائم" كبرويلها في كضعيات بؿددة

: "مقدار ما بورزه الشخص من معرفة كقناعات كمهارات بسكنو من أداء ىي فإف الكفايةكرـ   حسبك 

 .(129ص  ،2002 ،كرـ) نوطة بو"مرتبط بدهمة م

"قدرات نعبر عنها بعبارات سلوكية تشمل بؾموعة مهاـ )معرفية، مهارية،  نهابأ الكفايةالفتلاوي  كترل

كجدانية( تكوف الأداء النهائي ابؼتوقع إبقازه بدستول معتُ مرض من ناحية الفاعلية، كالتي بيكن ملاحظتها 

 .(29ص  ،2003 ،ويالفتلا) وبيها بوسائل ابؼلاحظة ابؼختلفة"كتق
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التي تنتظم على من ابؼعارؼ كابؼفاىيم كابؼهارات نسق  ىي "الكفايةفإف  (Gillet, P) بينً جيللي كحسب

شكل خطاطات إجرائية بسكن داخل فئة من الوضعيات )ابؼواقف( من التعرؼ على ابؼهمة ابؼشكلة كحلها 

  .(59ص  ،2007 ،الدريج)بإبقاز )أداء( ملائم" 

على أنها "قدرة الشخص على تفعيل مواد معرفية بـتلفة بؼواجهة  (Perrenoud) بنًنو جاءت الكفاية عند

 أف ىذا التعريف يركز على أربعة معطيات ىي: بنًنو نوع بؿدد من الوضعيات" كيعتقد

 _ إف الكفايات ليست في حد ذاتها معارؼ لكنها تفعل كتدمج كتنسق بتُ ىذه ابؼعارؼ.

 _ لا يكوف لتفعيل ىذه ابؼوارد معتٌ إلا في إطار كضعية، ككل كضعية ىي فريدة من نوعها.

_ التعبتَ عن الكفاية بير عبر عمليات عقلية معقدة، تضم بنيات ذىنية تتيح برديد إبقاز مهمة تلائم 

 نسبيا الوضعية ابؼقتًحة.

ي للممارس من كضعية عمل بالإبحار اليوم_ تبتٌ الكفايات من خلاؿ عملية تكوين، لكنها تلقائيا كذلك 

  .(33_ 32ص ص  ،2005 ،التومي) إلذ أخرل

بعد التعريفات ابؼختلفة للكفايات بيكننا ملاحظة بعض الاختلافات كالتشاذاات بينها، فمن جهة قد تم 

اريف على القدرات الفنية كابؼهنية المحددة ابؼطلوبة لأداء مهاـ بؿددة، بينما تناكلت التًكيز في بعض التع

التعاريف الأخرل الكفايات كمجموعة شاملة من القدرات كابؼهارات كابؼعارؼ التي بوتاجها الشخص 

 للنجاح في بـتلف المجالات.

موعة من القدرات كابؼهارات التي كمع ذلك فإف التشابو يكمن في أف بصيع التعاريف تسعى إلذ برديد بؾ

    النجاح كالأداء الفعاؿ في بؾاؿ معتُ.  لوصوؿ إلذبوتاجها الفرد لتحقيق بؾموعة من القدرات كابؼهارات ل

 

 



 

31 

 

 الكفايات التدريسية: تعريف 2. 1

بيكن  ،بتخطيط التدريس كتنفيذه كتقييمو القدرة على أداء نشاط بؿدد يتعلق ىيالكفايات التدريسية 

برليل ىذا النشاط إلذ بؾموعة من السلوكيات التي تشمل ابعوانب ابؼعرفية، ابؼهارية، كالوجدانية، بفا يسمح 

 .(208، ص 2012)عمراف،  بتقييمو بناءن على معايتَ الدقة كسرعة الإبقاز

أك القدرة على دمج بؾموعة من ابؼوارد كابؼعارؼ كابؼعلومات  بأنها مهارة التصرؼ لي بوتارؼيرل حيث 

كالاستعدادات كالاستدلالات كغتَىا، كتوظيفها كبرويلها في سياؽ معتُ بؼواجهة بـتلف ابؼشكلات التي 

بؾموعة منظمة من القدرات التي يتم  بأنهادوكيتاؿ  كفي نفس السياؽ يرل ،نواجهها أك لإبقاز مهمة معينة

 ،الجوادي)  تطبيقها على بؾموعة من المحتويات ضمن أنواع معينة من ابؼواقف ذادؼ حل ابؼشكلات ابؼطركحة

  .(44ص  ،2018

تقتصر القدرة على التصرؼ بفعالية في نوع معتُ من ابؼواقف التي تعتمد على ابؼعارؼ كلكنها لا ا أنهكما 

عليها بؼواجهة موقف ما، حيث بهب استخداـ موارد معرفية متعددة كمتكاملة، لذا فإف التدريب على 

الكفايات لا يعتٍ إبناؿ نقل ابؼعارؼ كما أف امتلاكها بؾردة لا يضمن استخدامها تلقائينا في ابؼواقف 

  .(127ص  ،2007 ،اللحية) ابؼختلفة

قل قدر ية كالوصوؿ إلذ النتائج ابؼرجوة بأكما تعتٍ الكفاية التدريسية القدرة على برقيق الأىداؼ التعليم

يعتٍ ذلك  إلذ ىذا ابغد الفردفعندما يصل  ابغد الأدنى للأداء ابؼطلوب تصفك  من ابعهد كالوقت كابؼاؿ.

بيتلك القدرات كابؼهارات  ابؼعلمإذا كاف  . بدعتٌ آخرمهنتولأدنى من ابؼهارة اللازمة لأداء أنو قد حقق ابغد ا

بيكننا القوؿ إنو بيتلك الكفايات اللازمة  نى من الأىداؼ التعليمية ابؼرجوةالتي بسكنو من برقيق ابغد الأد

 .(56ص  ،2005 ،راشد) لأداء عملو التعليمي
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 ،2009 ،هيمف) "لعملية التعليمالابذاىات اللازمة بؾموعة من ابؼعارؼ كابؼهارات ك "ا بأنه استيلي ايلاـ رليك 

  .(332ص 

أىداؼ سلوكية بؿددة بدقة، كتصف ىذه الأىداؼ كل ابؼعارؼ كابؼهارات "نها بأباتريسيا تعرفها ك 

  .(44ص  ،2008 ،جرادات وآخروف) "الابذاىات اللازمة بؼمارسة مهنة التعليمك 

إلذ  ابيكن ملاحظتو، كتم تصنيفه ابؼدرسمستول من الفعالية يظهر في سلوؾ  فهي لكاري بورشكفقنا ك 

ثلاثة أنواع: الكفايات ابؼعرفية، الكفايات الأدائية، كالكفايات الإنتاجية، التي تهدؼ إلذ برقيق نتائج بؿددة 

 .( Borich G, 1977, p p 6_ 7 ) لدل التلاميذ

كىي أيضنا عبارة عن بؾموعة من ابؼعارؼ كابؼهارات كالأساليب كأبماط السلوؾ التي تنعكس على أداء 

ص  ،2006 ،خضر) من خلاؿ الدكر الذم يؤديو عند تفاعلو مع بصيع عناصر العملية التعليمية ، كتظهرابؼعلم

391).  

كتظهر في تصرفاتو كأبماطو  ابؼعلمبؾموعة ابػبرات كابؼعارؼ كابؼهارات التي تنعكس على سلوؾ تتمثل في ك 

 .(52ص  ،2003 ،زيتوف) ابؼهنية أثناء بفارستو لدكره كتفاعلو مع بصيع عناصر ابؼوقف التعليمي

لتوظيف بؾموعة من  ابؼعلم نة، أك إمكانية لدلكما أنها نشاط معرفي أك مهارم بُيارس في مواقف معي

يطلب منو حل ىذه  ةيقد اكتسب الكفا ولتأكد من أنكل ،فعلية كالسلوكية بغل مشكلة معينةابؼعارؼ ال

معتُ،  تدريبيمن خلاؿ برنامج  ابؼعلم ابؼشكلة. كىي أيضنا بؾموعة من ابؼعارؼ كابؼفاىيم التي يكتسبها

ص  ،2009 ،لذجرسيو اشناف ) توجو سلوكو كترتقي بأدائو إلذ مستول بيكنو من بفارسة مهنتو بسهولة كيسر

28)  

فإتقاف الكفاية في مادة  ،بؿددةقدرة مكتسبة تتجسد في سلسلة من الاستجابات بؼنبهات  إضافة إلذ أنها

قدرة على بذنيد ابؼوارد ابؼعرفية الكما تعُتبر ،  عود إلذ تأثتَ العوامل ابػارجيةمعينة مثل الرسم أك اللغة ي
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عبّر فهي سلوكيات إرادية تُ  كبالتالر ،معينة في مواقف متنوعة)معارؼ، قدرات، مهارات...( بغل مشكلة 

 .(44ص  ،2013 ،الصدوقي) تتميز بالتنوع كالاندماج في عمل مفيد عنها أنشطة قابلة للملاحظة

 كتؤثر بشكل مباشر على ابؼعلم القدرة أك ابؼهارة التي سيكتسبهانها تعبتَ أك بصلة تصف نوع بأحمداف  يرلك 

على استخداـ مهارة معينة أك بؾموعة من ابؼهارات استجابة بؼتطلبات  كىي أيضنا القدرة ،تعلم التلاميذ

 .(160ص  ،1985 ،حمداف) موقف تربوم بؿدد

لتمكينو من أداء مهامو  ابؼعلمالكفاية التدريسية ىي بؾموعة من القدرات كابؼهارات التي ينبغي أف بيتلكها ك 

جلى ىذه تتك  ،العملية التعليمية بأكملها على بفا يؤثر بشكل إبهابي كأدكاره كمسؤكلياتو بكفاءة عالية

من خلاؿ التخطيط  يتم ذلك ،ل ابؼعلومات إلذ تلاميذه بفعاليةعلى نق توالكفاية بشكل خاص في قدر 

كإعداده  والتي تنعكس في سلوك التدريسية اليومية كالتطبيقية بالإضافة إلذ الأنشطة كالإعداد للدرس

  .(130ص  ،2002 ،كرـ) التعليمي داخل الفصل كخارجو

 :التالية ساسيةالنقاط الأكما بيكن عرض الكفايات التدريسية في 

 يقصد ذاا عمل أشياء بؿددة قابلة للقياس.ػ الكفاية كسلوؾ 

ابؼهارات فهما يتعدل عمل كذلك من خلاؿ الاستيعاب كالفهم للموضوعات ك  ػ التمكن من ابؼعلومات

 أشياء بؿددة خاضعة للقياس.

 الوصوؿ إلذ درجة معينة من القدرة على العمل في ضوء معايتَ متفق عليها.تعتٍ ك  ػ درجة ابؼقدرة

 .(3_ 2 ص ص ،2005 ،البطارسة) للمعلمابػصائص الشخصية ػ الصفات ك 

 ابؼعلم التعريفات بيكن تعريف الكفايات التدريسية بأنها القدرات كابؼهارات التي بوتاجهااعتمادا على ىذه 

كتقدنً ابؼواد التعليمية بطرؽ تتناسب مع احتياجات كمستول  لتخطيط كتنفيذ الدركس بشكل فعاؿ

 بدا في ذلك القدرة على توجيههم كتشجيعهم كتقدنً التغذية الراجعة بشكل بناء. التلاميذ
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تشتَ إلذ  فهي ية التعليميةبيكن تلخيص النقاش بالتأكيد على أبنية ىذه الكفايات في تعزيز العمل كما

ا على تعلم بفا ينعكس إبهابي دكره بفعالية ليؤدم ابؼعلم بؾموعة من القدرات كابؼهارات التي بهب أف بيتلكها

ا على التخطيط الفعاؿ قادر  ابؼعلمفي ظل ىذه الكفايات يصبح ك  ،التلاميذ كبقاح العملية التًبوية ككل

 العمليةكإدارة الفصل بكفاءة، ككل ذلك يسهم في إثراء  توظيف استًاتيجيات تدريس متنوعةك  للدركس

 . التعليمية

 الفرؽ بنٌ مفهوـ الكفاية وبعض الدفاىيم الأخرى: 3. 1

ستخدـ لوصف بؾموعة متكاملة من ة كأحد ابؼفاىيم ابؼركزية التي تفي سياؽ التعليم يظهر مفهوـ الكفاي

ىذا ابؼفهوـ بىتلف لأداء مهامهم بفاعلية.  ابؼعلموفابؼهارات، ابؼعارؼ، كالسلوكيات التي بهب أف بيتلكها 

عن غتَه من ابؼفاىيم ابؼتشاذاة كالكفاءة، ابؼهارة، الأداء، الفعالية، التدريب. كفيما يلي طرح أىم تلك 

 ابؼفاىيم.

ىناؾ تداخل في الاستعماؿ بتُ الكفاية كالكفاءة حتى أصبح يستخدـ كل منها يبدك أف  الكفاءة:  _

لنفس ابؼعتٌ، كىذا أمر بهانب الصواب لأنو يوجد اختلاؼ بتُ مصطلح الكفاية كالكفاءة بيكن إدراكو 

لقياـ بالشيء بالعودة إلذ جذريهما اللغويتُ، فالكفاءة تعتٍ المجازاة أك ابؼناظرة كابؼساكاة، بينما الكفاية تعتٍ ا

 .(36ص  ،2009 ،عطيو) على أدائو كالقدرة

إذا كانت الكفاية تعتٍ القدرة على برقيق الأىداؼ التعليمية كالوصوؿ إلذ النتائج ابؼرجوة بأقل تكاليف  

من الوقت كابعهد كابؼلل، فالكفاءة تعتٍ القدرة على استخداـ الأساليب كالطرؽ ابؼناسبة التي تساعد على 

ا ة برقق ابغد الأدنى من الأىداؼ، بينمبرقيق ابغد الأدنى من الأىداؼ التعليمية ابؼنشودة، أم أف الكفاي

  .(57ص  ،2005 ،راشد) الكفاءة برقق ابغد الأعلى منها
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إف مفهوـ ابؼهارة بىتلف عن مفهوـ الكفاية، فابؼهارة تتضمن السرعة كالسهولة كدقة الأداء الدهارة: _ 

كابؼاىر ىو الذم يؤدم الكفاية بسرعة كإتقاف كسهولة في ابعهد ابؼبذكؿ مهما كاف نوع ذلك ابعهد سواء  

من ابؼهارة بحيث لو توافرت ابؼهارة في الأداء فإف ذلك يعتٍ  كاف عقليا أـ حركيا، أما الكفاية فهي أشمل

ف ذلك لا يعتٍ برقق بالضركرة توافر الكفاية فيها، بينما لو برققت الكفاية لدل شخص في أداء معتُ فإ

   .(37ص  ،2009 ،عطيو) ابؼهارة لديو

 .(81ص  ،2007 ،حمداف) معتُ بسهولة كدقةا معقد في بؾاؿ ىي القدرة العالية على أداء فعل مك 

 بميز بتُ الكفاية كابؼهارة في النقاط التالية:كما 

 _ الكفاية أعم كأشمل من ابؼهارة، فابؼهارة من أحد عناصر الكفاية.

_ تتطلب ابؼهارة السرعة كالتكيف كالدقة للوصوؿ إلذ ابؽدؼ، بينما تتطلب الكفاية أقل تكاليف من 

 ابعهد كالوقت كالنفقات.

 ابؼهارة في الابقاز أك الأداء فهي تعتٍ برقق الكفاية._ إذا برققت 

 _ إذا برققت الكفاية لشيء ما فهذا لا يعتٍ بالضركرة برقق ابؼهارة.

 _ ترتبط الكفاية بالأعماؿ التنظيمية كالفنية كالادارية، بينما تركز ابؼهارة في أداء عمليات حركية حسية. 

هاـ ابؼكونة لوظيفة الفرد، كىو يعكس الكيفية التي بوقق من يقصد بو درجة برقيق كإبساـ ابؼ الأداء: _

 .(202ص  ،2001 ،مد حسنػلز) متطلبات الوظيفةخلابؽا الفرد 

كتتمثل العلاقة بتُ الكفاية كالأداء في أف فعالية الأداء بهب أف تكوف ذات كفاية عالية، كأف الكفاية ترتبط 

ات الأفعاؿ من الأداء للقياـ بدقتضي  من الأداء. كما ترتبط بدستول معتُبدستول معتُبالقدرة على العمل 

 طلبها التدريس.كالأعماؿ التي ي

 تتلخص العلاقة بتُ الفعالية كالكفاية فيما يلي:الفعالية:  _
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 _ إذا برققت الفعالية تعتٍ بالضركرة برقيق الكفاية.

 _ الكفاية مطلب ضركرم للكفاية.

 قت الكفاية لشيء ما، فهذا لا يعتٍ بالضركرة برقيق الفعالية لو._ إذا برق

 _ الكفاية أحد عناصر الفعالية.

 .(30ص  ،2003 ،الفتلاوي)اؽ الكفاية قد لا يتضمن الفعالية _ نطاؽ الفعالية يتضمن الكفاية، كلكن نط

عملية تعليمية تقع في ابؼهارات فيقاؿ دربتو على القيادة أك دربتو على الكتابة كالقراءة،  ىوالتدريب:  _

موضوعا  القصد منها التعويد عليها لذا فالتدريب ىو تعليم موضوعو مهارات الأداء لا ابؼعارؼ، كىو أضيق

 م من مهارة ما أك تعويده عادة مامن التعليم كالتدريس، كىو في التًبية عملية مقصودة ترمي إلذ بسكتُ ابؼتعل

  .(32ص  ،2009 ،عطيو)

ىو إعداد الفرد للتًقي في فرع من فركع النشاط كمساعدتو على برقيق الاستفادة التامة من قدراتو لنفسو و

الفرصة للكفاية كابؼهارة بالظهور  كللمجتمع. كتتمثل العلاقة بتُ التدريب ككل ما سبق في أف التدريب يتيح

في مستول الأداء، كيتيح الفرصة للأداء ليكوف فعالا عن طريق ما يوفره من جهود منظمة عن طريق التمرين 

بشكل فعاؿ  كابؼمارسة العملية بعوانب التعلم ابؼختلفة )ابؼعرفية، ابؼهارية، الوجدانية( اللازمة لأداء عمل ما

 .(30_ 29ص  ،2003 ،الفتلاوي) ككفاءة إنتاجية عالية

 

 

 

 

 



 

37 

 

 الخلفية النظرية لنشأة الكفايات:. 2

التيار  بنا كفايات تنقسم إلذ تيارين رئيسيتُف تصورات علوـ التًبية للأ فيليب جوناينًأشار 

مفهوـ الكفايات بصيغتو ابغالية لأكؿ مرة في الدكؿ  قد ظهرف ،ني كالتيار الفرنكوفونيو ساكسالأبقلو 

  .(79ص  ،2003 ،بوتكلاتي) الأبقلوساكسونية قبل أف ينتشر إلذ الدكؿ الفرنكوفونية

 التيار الالصلوسكسوني: 1 .2

في عاـ  (Hamilton) طور ىذا التيار نظريتو حوؿ مفهوـ الكفاية منذ فتًة طويلة، حيث لاحظ ىاملتوف

أف إدخاؿ مفهوـ الكفاية في البرامج الدراسية بالولايات ابؼتحدة يعود إلذ ستينيات القرف العشرين.  1973

في تلك الفتًة، كانت طرؽ التدريس كبرامج تكوين ابؼدرستُ تتعرض لنقد حاد، بفا أدل إلذ ضركرة صياغة 

كاف  وكيات كأفعاؿ بؿددة. في البدايةكل سلالبرامج الدراسية بطريقة بذعل الكفايات كاضحة كدقيقة في ش

أف ىذه ىيلبر رأل  لوجدانية، كابغس حركية(. كمع ذلكالتًكيز على بصيع أبعاد السلوكيات )ابؼعرفية، ا

الكفايات برولت إلذ سلوكيات ركتينية بسبب تضخم الأىداؼ التي كصلت في بعض الأحياف إلذ ألف  

 .كفاية بهب التحكم فيها

في العديد من ابؼؤسسات التعليمية كانت تتحدد على شكل كفايات  ابؼعلمتُتكوين كما أف برامج 

متوقعة، كىي عبارة عن سلوكيات بيكن ملاحظتها )شفهية، كتابية، كغتَ لفظية(، تتطابق مع الأداء ابؼثالر 

عايتَ في كضعيات الفصل الدراسي التقليدية. كقد كانت لوائح ىذه الكفايات ابؼتعددة مرفقة بد للمعلم

تهدؼ إلذ التحكم ابؼعيارم، بفا يعتٍ بذاكز مقارنة أداء التلميذ بأقرانو إلذ برقيق مستول معتُ من التحكم 

  .(234ص  ،1994 ،الغرضاؼو الفاربي ) بهب أف يصل إليو بصيع التلاميذ
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ا لفتًة طويلة بسبب ىيمنة ابؼقاربة السلوكي لا  حيث، ة في الولايات ابؼتحدة الأمريكيةظل ىذا الابذاه سائدن

بدأ  ،ية كبتُ ابؼنظور التايلورم للعملبيكن بذاىل التقابل في ىذا السياؽ بتُ التصور السائد عن الكفا

سيم العمل كبرديده كميان بتقسيم مسبق للوائح الكفايات التي بهب على العامل برقيقها كفق مبدأ تق تايلور

كاف ابؽدؼ من ىذا التحديد ىو توزيع العمل على عدد من العماؿ لتحقيق أعلى مستول من ك  ،إف أمكن

خطط برليل  تتطلبتم ذلك من خلاؿ تدريب العماؿ كفق ما  ،اءلأدتبسيط العمل كزيادة الفاعلية في ا

  .(74ص  ،1992 ،عشوي) بحيث لا ينبغي صرؼ أم نشاط أك طاقة خارج الإطار المحدد لو العمل

 التي اللوائح ابؼعيارية للكفايات بطابع معيارم مهم يسهم في برديد جودة العديد من برامج التكوين تبسيز ك 

في ىذه ابغالة أصبحت  ،لأىداؼ كالكفاياتتتيح إظهار السلوكيات التي تتوافق مع معايتَ التحكم في ا

أصبح  كنتيجة لذلك ،مثل الأىداؼ وكيات بيكن ملاحظتهاكبـتزلة إلذ سل الكفايات دقيقة ككاضحة

ص  ،2010 ،مشطر) حيث اعتبرت الكفايات بدثابة أىداؼ إجرائية تداخل بتُ ابؽدؼ كالكفاية كاضحناال

13).   

التيار الأكؿ  ،قاربة الأبقلوساكسونية للكفاياتبيكن ابغديث عن تيارين آخرين ضمن ابؼ إضافة إلذ ذلك

حيث صنف  (1972) ىوستنك ىازوفبيثلو كل من ة يعتمد على كفايات ليست بالضركرة معرفي

 .الباحثوف الكفايات إلذ بطس مقولات: معرفية، كجدانية، تطبيقية، برفيزية، كاستكشافية

ضمن تكوين  ابؼعلمفيطرح سؤالان حوؿ برديد الكفايات ابؼلائمة التي بهب أف يكتسبها  الثانيأما التيار 

يتساءؿ ىذا التيار عن كيفية التأكد من أبنية كفاية معينة كضركرة كجودىا في الوضعيات التعليمية ك  سليم

ذا التيار أيضان على ابػبراء أك يركز ى ،فة إلذ دراسة الوضعيات التعليميةبالإضا تعلمها ابؼعلمالتي يتعتُ على 

ابؼبنية على  ابؼعلمتُظهرت استًاتيجية تكوين  كنتيجة لذلك بنجاح ىذه الوضعياتالذين يعابعوف  ابؼعلمتُ
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في العديد من دكؿ  ابؼعلمتُثم انتشرت بعد ذلك لتعم مؤسسات تكوين  الكفاية في ابعامعات الأمريكية

  .(51ص  ،1990 ،خليل) العالد

 التيار الفرنكفوني: 2 .2

حسب ىذا التيار الذم استقل بذاتو كابتعد عن مرجعيات الآراء النظرية  ف مفهوـ الكفاية في علوـ التًبيةإ

 D'hainaut) :تبلور بفضل مقاربات العديد من الباحثتُ مثل ارات الولايات ابؼتحدة الأمريكيةلتي

1988 ،) (Gillet 1991( ،)Mérieux 1991( ،)Raynal ك Rieunier 1997 ،)

(Perrenoud 1997( ،)Bosman ك Gerard 2000) يز ىذا التيار بوضوح بتُ مصطلحي بي

 از()كفاية( كما بهب أف نطبقو )إبق الكفاية كالإبقاز، متأثران بالتفريق بتُ ما بهب أف نكتسبو من معارؼ

 .(15ص  ،2010 ،مشطر)

 الدلالة اللسانية للكفاية:_ 

 بيتلكها أم بؾموعة ابؼعارؼ اللغوية التي موعة الدرايات اللسانية للمتكلمالكفاية بسثل بؾ لونيحسب 

بورص السياؽ اللساني كما  ،هم كإنتاج عدد لا نهائي من ابعملكالتي بسكنو من ف متكلم سامع مثالر معتُ

في  الاجتماعيعلى كضع حدكد كاضحة بتُ مفهومي الكفاية كالإبقاز، حيث يرتبط الإبقاز بالبعد الفعلي ك 

( يدعو 1997) بنًنوفإف  لسانية في كضع تصور كاضح للكفايةكرغم أبنية الدلالة ال الوضعيات التواصلية

 إلذ الابتعاد عن ابؼعتٌ اللساني ابؼعطى بؼفهوـ الكفاية من أجل تكييفو بشكل أفضل في السياؽ ابؼدرسي

  .(45 _40 ص ص ،2006 ،توبي)
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د غتَ بؿدكد من فالكفاية اللسانية ىي دراية ضمنية تتألف من بؾموعة من القواعد التي تتيح توليد عد

بؼعاني كفقان لقواعد لغة تعبر ىذه الكفاية عن القدرة على إقامة ترابط بتُ الأصوات كا ،ابؼنتجات اللغوية

ىذا النوع من  ،التمثيلات الصوتية كالدلاليةبتُ إذ يقيم علاقة  كيعد النحو أفضل مثاؿ على ذلك معينة

   .(30ص  ،2005 ،جوناينً) الكفاية ىو إمكانية فردية تتميز بنوع من الفطرية

 البنائية والدقاربة بالكفايات:  _

تيجيات ترتبط نسبيان بدعارؼ خاصة ذادؼ أف التعليم ينطلق من استًا تارديفك موريو يرل كل من

بأف  بياجيو يقرك مع بروؿ بؤرة الاىتماـ في علم النفس إلذ ابؼعرفة أك ابؼعلومة بدلان من ابؼثتَ، تعميمها لاحقان 

ىذا يعتٍ التًكيز على  يطها أم البيئة الاجتماعية كابؼاديةمعرفة الإنساف تنجم عن تفاعل الذات مع بؿ

كالتصورات التي كتطُلق صفة "البنائية" على النظريات  .بتُ الذات العارفة كموضوع ابؼعرفة العلاقة التفاعلية

يتمثل دكر  كمن ىنا ،خلاؿ العلاقة التبادليةعلى مبدأ التفاعل بتُ الذات كالمحيط من  تفسر التعلم بناء

وؿ العلاقة بتُ الكفاية ؿ حبفا يثتَ التساؤ  بؼشكلات بطرؽ إبداعية كغتَ بمطيةابؼدرسة في تعليم كيفية حل ا

كإبقازه في  ابؼعلمحيث تعتمد كفاية  مييز الوظيفي بتُ ىذين ابؼفهومتُيقبل علماء النفس الت ،كالإبقاز

فحسب ، كضعيات حل ابؼسائل على الاستًاتيجيات ابؼعرفية التي يتبعها في التعامل مع ىذه الوضعيات

البنائية ينبغي الاشارة إلذ أف الوضعية الدراسية ىي الكاشف بؽذه التفاكتات بتُ الكفاية كبريينها من خلاؿ 

الابقاز أم تكشف عن التفاكت القائم بتُ ما ىو بؿدد مسبقا من خلاؿ الكفاية كبتُ ما ىو ملاحظ 

ص  ،2010 ،مشطر) ز بتُ الكفاية كالابقازفي التمييبالفعل من خلاؿ الابقاز، فالوضعية الدراسية ىي ابؼعيار 

17).  
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 : وعلاقتها بالكفايات نظرية الةكاءات الدتعددة 3 .2

أف ابغديث عن الكفايات ىو ابغديث عن الذكاء في مفهومو العاـ بؽذا يطلق   Jéromeك Brunerيعتبر 

ابؼتعددة، حيث بسثل بذسيد للكفايات لأف الذكاء يسعى  عن ابؼقاربة بالكفايات مصطلح مقاربة الذكاءات

  .(37ص  ،1996 ،غريب) بـتلف ابؼشكلات التي تعتًض الفردإلذ برقيق التكيف من خلاؿ حل 

حيث ينُظر إلذ  مفهوـ جديد في بؾاؿ البيداغوجيا في تأسيس لجاردنرأسهمت نظرية الذكاءات ابؼتعددة 

صر على تتجاكز ابؼفهوـ التقليدم للذكاء الذم يقت تلك قدرات ككفاءات ىائلة كمتنوعةالفرد على أنو بي

نشأت حركة بيداغوجية جديدة تعُرؼ بػ "التعليم القائم على  نتيجة لذلك ،ابعانب ابؼعرفي الأكادبيي

 حيث ت في الولايات ابؼتحدة الأمريكيةكتطور   (Competency-Based Education) "الكفاءات

 :متأثرة بتيارين رئيسيتُ اخر الستينيات كأكائل السبعينياتظهرت ىذه ابغركة في أك 

 مور بنقص الكفاءات لدل ابؼدرستُظهر ىذا التيار نتيجة لشعور أكلياء الأ :الأدنى من الكفايات الحد_ 

لد يعد قادرنا على تلبية متطلبات المجتمع  ابؼعلمفالتكوين الذم يتلقاه  يبفا أدل إلذ ضعف النظاـ التعليم

 .التكنولوجي ابعديد

لايات تراجع أداء الطلاب في التعليم الثانوم في الو نشأ ىذا التيار بسبب  :الكفايات القاعدية للمعلم_ 

بذلى ىذا التًاجع في النتائج الضعيفة للطلاب في الاختبارات التي كانت بُذرل لقبوبؽم في الكليات  ابؼتحدة

  .(147_ 146 ص ص ،2015 ،فرحاتيو مشطر ) كمراكز التكوين ابؼهتٍ

 قائمة تتكوف من سبعة ذكاءات ىي:جاردنر  كقد اقتًح



 

42 

 

يتمثل في القدرة على استخداـ اللغة بفعالية كبإتقاف، بفا يتيح كصف الأحداث، كبناء  :اللغويالةكاء _ 

 ،كتعلم اللغات ابةالثقافة، كالتعبتَ عن الأفكار كالفلسفات العقلية، بالإضافة إلذ القدرة على القراءة، كالكت

كالفلسفة  لصحافة كالإدارة كالتعليمت مثل ااء يبرزكف في بؾالاالأشخاص الذين يتمتعوف ذاذا النوع من الذك

 .ككتابة الركايات كالكتب كالشعر

يتجلى في القدرة على استخداـ الأرقاـ كابؼفاىيم الرياضية، كبناء الأنظمة  :الةكاء الرياضي الدنطقي_ 

كالتعامل مع اة اليومية كالبراىتُ، كالتفكتَ ابؼنطقي كالاستنباطي بغل ابؼشكلات كتطبيق الرياضيات في ابغي

كأصحاب الوظائف  ضوح لدل أصحاب ابغرؼ كابؼختًعتُ كالعلماءيظهر ىذا الذكاء بو  ،البيانات

 .القانونية

يتجلى في القدرة على استقباؿ الصور كالتفكتَ فيها، كالتعرؼ على الأشكاؿ  :الةكاء البصري الدكاني_ 

، كنقل الأفك يبرز ىذا الذكاء  ،بصرية كابؼكانية من الذاكرةار الكالفراغات بدا فيها من ألواف كخطوط كرسوـ

 .بوضوح لدل ابعراحتُ، كابؼيكانيكيتُ، كالنحاتتُ، كابؼصورين، كمصممي ابؼلابس، كالطيارين

يتمثل في القدرة على استخداـ ابعسم للتعبتَ عن الأفكار أك التخطيط  :الةكاء الحركي البدني_ 

يبرز ىذا النوع من الذكاء بشكل  ،الان جديدة من ابؼعانيا بىلق أشكلاستًاتيجيات كأحداث متنوعة، بف

 .كاضح لدل ابغرفيتُ، كالرياضيتُ، كابؼمثلتُ

يتمثل في القدرة على تكوين الأنظمة كالنماذج كالأبغاف، كفهم التقنية ابؼوسيقية،  :الةكاء الدوسيقي_ 

كالاستجابة العاطفية للموسيقى، كتلبية احتياجات الآخرين، كالربط بتُ الأشكاؿ ابؼوسيقية كابؼعاني، كإنشاء 

 .تعبتَية كتصويرية تكادعاءامكونات 
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تعاكني، يتمثل في القدرة على فهم مشاعر الآخرين ابؼعركؼ أيضنا بالذكاء ال :الةكاء الاجتماعي_ 

كدكافعهم كمقاصدىم، كالتجاكب معهم بفعالية، كحل مشكلاتهم، بالإضافة إلذ القدرة على القيادة كالتأثتَ 

 على الآخرين لتحقيق الأىداؼ ابؼشتًكة

نفس كإدراؾ كيتمثل في القدرة على معرفة كفهم ال ا بالذكاء التأملييعرؼ أيض :الةكاء الشخصي_ 

يتضمن ىذا الذكاء القدرة على التفكتَ الداخلي )الانعكاس(  كالاختلافات بتُ الفرد كالآخرين التشاذاات

   .لتحديد نقاط القوة كالضعف كمعابعتها، بالإضافة إلذ فهم النظاـ الداخلي كابؼزاجي للنفس

 :حيث استفادت منها بعدة طرؽ عددة تأثتَ كبتَ على البيداغوجياكقد كاف لنظرية الذكاءات ابؼت

لأف  ع ابؼختلفة من الذكاءات ابؼتعددة_ صياغة الأىداؼ التعليمية بشكل إجرائي بحيث تغطي الأنوا 

 .الأنشطة الإنسانية تتطلب معارؼ موجزة أحيانان كمفصلة أحيانان أخرل

 ._ بسثيل كل الأنشطة التعليمية على بؾموع الذكاءات ابؼختلفة

 .ذ على استخداـ الذكاءات التي بيتلكونها أثناء عملية التعلم كالتكوين_ تشجيع التلامي

  .(20ص  ،2007 ،بهنًة) _ شموؿ عملية تقييم التعلم لكافة أنواع الذكاءات
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 :الدعلمنٌ إعداد وتدريب. 3

 قبل الخدمة: الدعلمتعريف إعداد  1. 3

 معلمأىداؼ تسعى إلذ تكوين  من مدخلاتو ،يتألف من مدخلات كعمليات كبـرجاتىو نظاـ تعليمي  

الثقافة العامة كالتخصص الأكادبيي كالتخصص  راسية برتوم على أربعة مكونات ىيكخطة د ابؼستقبل

 الطرائق كالتقنيات كأساليب التقونً ابؼستخدمة لتحقيق بقد بية العملية، كمن عمليات النظاـابؼهتٍ كالتً 

 ابؼرحلة التعليمية حسب ما أعد لوابؼتمرف الذم يبدأ في أحد  الأستاذ أىداؼ النظاـ، أما ابؼخرجات فهي

 .(18، ص 2004)الأحمد، 

 التدريب أثناء الخدمة: 2. 3

علميا كمهنيا كثقافيا كبرستُ مستول الأداء في  تُبؼعلمبا "يستهدؼ الاتقاء على أنو يوسف قطبيعرفو  

بابعديد من ابؼعلومات كابػبرات كالابذاىات ابؼهن التعليمية ابؼختلفة عن طريق تزكيد القائمتُ ذاذه ابؼهن 

قق بؽم طموحهم كرضاىم عن التي تزيد منة طاقاتهم الإنتاجية كتعمل على بذديد معلوماتهم كبرديثها كبر

  .(10، ص 2001)ناصر،  مهنتهم

 قبل الخدمة:  لدعلمادواعي إعداد  3. 3

مع مراعاة  اده كخصائصودكاستع تلميذكالاىتماـ بالنمو ابؼتكامل لكل  ابؼعلمتُتزايد أعداد تتمثل في 

ابؼعلم كىذا ما يظهر ابغاجة لتمكتُ  العلمي الكبتَ في بصيع ابؼيادين التقدـك  لفركؽ الفردية بينو كبتُ أقرانوا

تقدـ كسائل ابؼعرفة التي كذلك   بشتى الوسائل كالتقنيات ابؼمكنةمن خلاؿ متابعتو  على مواكبة ىذا التقدـ

الأخذ ك  عداده مسبقا للتعامل معها بنجاحكذلك بإ ظيفها في عملو التًبوم كالتعليميأف يتقن تو  ابؼعلمعلى 

بابؼنهج العلمي في التعليم عن طريق برديد الأىداؼ كتوظيف الوسائل كمتابعة التقونً لكل ىدؼ من 

تطور العلوـ التًبوية كالنفسية التي أكدت على ضركرة جعل إضافة إلذ  سيلة للوصوؿ إلذ النتائج ابؼرجوةالو 
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 فعاليا كاجتماعياملة جسميا كعقليا كانكالعمل على تنمية شخصيتو ابؼتكا بؿور العملية التعليمية تلميذال

 هبسهتُ التعليم كذلك بتطوير ك  التلاميذمن ابؼلقن إلذ ابؼوجو كابؼنسق كابؼشجع كالمحفز لتعلم  ابؼعلم تغتَ أدكارك 

تو لرفع كفايا ابؼعلمكبرويلو إلذ مهنة راقية تضاىي ابؼهن السائدة في المجتمع، من خلاؿ رفع مستول إعداد 

أف يكوف قادرا على فهم و تطبيق شعار التعليم للجميع إذ لابد ل، ك مع متطلبات العصربحيث تتلاءـ 

لقرارات في بصيع ابؼواقف للمشاركة في ابزاذ ا التلاميذالدبيوقراطية كبفارستها في التعليم، كافساح المجاؿ أماـ 

التعاكف مع المجتمع ، ك التًبويةيذىا كمناقشة ابؼشكلات في تطوير ابؼناىج كتنف ابؼعلمتُضركرة إشراؾ ك  الصفية

للمهارات كالابذاىات التي بسكنو من إقامة علاقات إبهابية مع زملائو  ابؼعلمالمحلي كذلك من خلاؿ إتقاف 

كالاسهاـ في حياتو الاقتصادية كالاجتماعية كالثقافية  ر كالانفتاح على المجتمع المحليكالتعاكف مع أكلياء الأمو 

 .(26_ 25ص ، ص 2004)الأحمد،  كالبيئية

 أثناء الخدمة: الدعلم يبدواعي تدر  4. 3

كبالتالر تغتَ الأىداؼ التعليمية  التي تعتمدىا الدكلة أك المجتمع تطور النظريات كالفلسفات التًبوية تتمثل في

دكره حتى يقوـ بوظيفتو ختَ  كتدريبو للتكيف مع ابؼعلمفلابد من تتغتَ أدكار  ائق التدريس كالتدريبكطر 

   .(55، ص 2001)ناصر،  قياـ

كبؿتواىا كالتغتَ في تقنيات التعلم تطور بنية ابؼناىج التًبوية ك   نظم ابؼعرفة كفركعها ابؼتنوعةالتنامي السريع فيك 

إغناء خبراتو ك  ابؼعلمكذلك يستدعي بذديدا في تأىيل  استخدامها داخل ابؼدرسة كخارجها كأساليب

بذديد ابػطط التنموية كأساليب تنفيذىا خاصة ما يطرأ منها على مواصفات ابػربهتُ ، إضافة إلذ العملية

حيث يتطلب ذلك تطويرا كتعديلا في  ،هم كمستول تأىيلهمم كبؾالات عملمن الأطر الفنية كاختصاصاته

إلذ التدريب ابؼستمر  ابؼعلمتطور العلوـ كطرائق تدريسها حيث بوتاج ، ك ابؼعلمتُابػطط التًبوية ككفايات 

بحاجة  وحيث بذعل يات ابغديثة التي تتغتَ باستمرارتطور التكنولوجيا ككسائل الاتصاؿ كالتقن، ك أثناء ابػدمة
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ة معابع، ك كيوظفها في التعليم ذاا كتزكيدىم بكل جديد التلاميذيتدرب عليها لينمي معارفو كيفيد  إلذ أف

ن اليأس كالاخفاؽ على ما فاتهم أثناء الإعداد كإنقاذه م همحيث يتم تدريب النقص ابغاصل في فتًة الإعداد

   .(30، ص 2004)الأحمد،  يسبب لو سوء التكيف على الوظيفة الذم كالشعور بالنقص

 القائم على الكفايات: الدعلمبرنامج إعداد . 4

إف برامج إعداد ابؼعلم القائم على الكفايات ىو نهج تربوم حديث يهدؼ إلذ تطوير كفاءات ابؼعلمتُ 

كبسكينهم من اكتساب ابؼهارات كابؼعارؼ اللازمة لأداء مهامهم التعليمية بفعالية، حيث تركز ىذه البرامج 

ؼ النظرية في مواقف تعليمية عملية بالتالر توظيف على تعزيز مهارات التدريس من خلاؿ تطبيق ابؼعار 

  بطريقة فعالة بفا بوقق نتائج تعليمية متميزة.الاستًاتيجيات التًبوية ابغديثة 

 تعريف البرامج التدريبية:  1. 4

( البرامج بأنها: "تلك التي برتوم على ابؼعلومات 1968تعرؼ بصعية كليات التًبية بالولايات ابؼتحدة )

، كتشتق من تصور كاضح كبؿدد للدكر الذم يقوـ بو التلميذات كألواف السلوؾ ابؼستخدمة من قبل كابؼهار 

، ص 2000)الأزرؽ،  ن قياسها عن طريق السلوؾ ابؼلاحظبحيث بيك كتصاغ ىذه ابؼعلومات كابؼهارات ابؼعلم

222).   

، كىناؾ ابذاه آخر نظر إلذ ابؼعلمتتعلق أساسا بالصفات الشخصية التي بهب أف يتحلى ذاا أنها كما 

تو ، كيفتًض آخركف أف كفايابؼعلمالكفاية على أنها تتعلق بأساليب كطرائق التدريس ابعيدة التي يستخدمها 

بذاه آخر في الوقت ابغاضر . كقد ظهر اللتلاميذ كفعاليتو تستند إلذ قدرتو على توفتَ البيئة الصفية ابؼربوة

على أساس قدرتو على الاستخداـ أك التوظيف ابؼاىر لمجموعة من الكفايات التعليمية  ابؼعلمينظر إلذ كفاية 

  .(88، ص 2004)عيد،  ة فيما يتعلق بالعملية التعليميةاستخداما مناسبا ليساعده على ابزاذ القرارات ابؼناسب
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  على أساس الكفاية: الدعلمنٌعوامل انتشار حركة إعداد  2 .4

م تربية ابؼعلم على عرفت باس ابؼعلمظهرت في الستينات من القرف العشرين حركة كابذاه في برنامج إعداد 

، كبردد الكفايات ابؼعلمتُكابؼقصود ذاا ىو تلك البرامج التي بردد أىدافا دقيقة لتدريب  أساس الكفاية

يث يكوف القائموف بتدريبهم بح بؼسؤكلية عن بلوغ ىذه ابؼستوياتبا همبشكل كاضح ثم تلزمابؼطلوبة 

كىناؾ عدة عوامل ساعدت على انتشار ىذه ابغركة  ،أكد من برقيق الأىداؼ المحددةف عن التو مسؤكل

 منها:

كأف  أفضل لعملية التعليماىتَ بدردكد _ التحرؾ بابذاه البرامج القائمة على الكفاية كاف نتيجة بؼطالبة ابعم

ككذا  ،دية كأف برقق ما تقوؿ أنها برققوتكوف ابؼدارس أكثر استجابة كفعالية للمتطلبات الاجتماعية كالفر 

يتمتعوف بكفاية عالية كيطبقونها داخل الفصل من حيث ابؼعرفة  معلميهمرغبة ابؼديرين في معرفة أف 

 كالابذاىات كابؼهارات.

فعل للأساليب التقليدية التي تسود برامج الإعداد لتتجاكز عيوذاا التي تؤكد على  _ جاءت ىذه ابغركة كرد

ابػبرة في التدريس من خلاؿ دراستو  وابؼتمثل في إكساب ابؼعلمتُابعانب النظرم كابؼفهوـ التقليدم لتًبية 

القائمة على  علمتُابؼللمقررات التًبوية التي بذعلو قادرا على برمل مسؤكليات ابؼهنة، فجاءت حركة تربية 

كمسؤكلياتو في ابؼوقف التعليمي  ابؼعلمفهي تستند على برديد الكفايات ابؼرتبطة بأدكار  الكفاية عكس ذلك

 التي تشتَ إلذ كم كنوع ابؼعارؼ التي بهب تعلمها كابؼهارات التي بهب اكتساذاا.

كنوعية سلوكو في ابؼواقف  ابؼعلمص _ التطور الواسع في مهنة التدريس كما يصاحبها من دراية كاسعة بخصائ

التدريسية ابؼختلفة كالإبياف بأدكار جديدة ينبغي أف بيارسها فهو معلم كمتعلم في نفس الوقت كمبتكر 

 جدد.تكم



 

48 

 

ة كأساليبها على النظاـ _ كما أف ىذه ابغركة جاءت استجابة لانسحاب الكثتَ من ابؼفاىيم الاقتصادي

كعلى مراحل التعليم كمستوياتو، فعند ظهور مفهوـ اقتصاديات التعليم الذم أدل إلذ قياـ العديد  التعليمي

من الدراسات التي عنيت بكفاءة التعليم الداخلية التي تعتٍ )ابؼناىج، الطرائق، الوسائل التعليمية، نسبة 

ليم بغاجات المجتمع الاقتصادية النجاح كالرسوب كالتسرب...(، كالكفاءات ابػارجية التي تعتٍ تلبية التع

كالاجتماعية من بـرجات النظاـ التعليمي، كبذلك بروؿ انتباه برامج الإعداد إلذ الكفايات التي بوتاجها 

 من حيث ابؼعرفة كابؼهارات كالابذاىات ابؼعينة.  ابؼعلم

ث أف ىذه التغتَات حي يذ منهج ابغركة في عملية التعليم_ التطور التكنولوجي كتوفره ىو الذم سهل تنف

كفق  ابؼعلمكالتطورات العلمية كالاجتماعية كابؼهنية أدت إلذ تصميم مثل ىذه البرامج التي تقوـ على إعداد 

 .(34_ 32 ص ، ص2003)الفتلاوي،  مبدأ الكفاية

 تيجيات التي ظهرت في ىذا المجاؿعلى أساس الكفاية من أىم الفلسفات كالاستًا ابؼعلم كتعد برامج إعداد

كالاىتماـ بالأىداؼ السلوكية   ت السيكولوجية كالتًبوية ابغديثةحيث ارتبط ظهورىا بالعديد من ابؼصطلحا

اساتها على كتطور التكنلوجيا التًبوية كانعك ابؼنحى النظامي في عملية التعليمكاستخداـ أساليب كمفاىيم 

لاقة بتُ برامج الإعداد من عداد القائمة على الكفايات على إبهاد نوع من العالإالتعلم، كتعمل برامج 

، ص 2004)عيد،  في ابؼيداف من ناحية أخرل ابؼعلمكابؼهاـ كابؼسؤكليات كالواجبات التي سوؼ يواجهها  ناحية

88). 

 برامج التدريب على أساس الكفايات:خطوات إعداد  3. 4

 من أىم ابػطوات ابؼنهجية في إعداد برنامج للتدريب أثناء ابػدمة ىي: 

 خبرتهم التعليمية كإعدادىم التًبوم.ك  تهدؼ تدريبهم كمؤىلاتهم كمستواىمابؼس ابؼعلمتُ _ التعرؼ على كاقع

 .ابؼعلمتُ _ برديد ابغاجات التدريبية ابؼناسبة بؽذا القطاع من

 في ضوء ابغاجات المحددة سلفا في ضوء الفتًة الزمنية ابؼتاحة للتدريب.للمعلم _ برديد الكفايات اللازمة 
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 أك فرعية تفصيلية للأىداؼ العامة. ابؼعلمتُ_ صياغة الأىداؼ سواء كانت أىدافا خاصة بكل نوعية من 

بفا يلزـ تضمينو في  مل كغتَىارات كاللقاءات ككرش الع_ كضع البرنامج كذلك بتحديد عناكين المحاض

 البرنامج مع خطة زمنية بؿددة.

 _ تنفيذ البرنامج في ضوء ابػطة ابؼوضوعة مع الالتزاـ ذاا.

   .(142_ 139 ص ، ص2006، )طعيمة الدكرة من خلاؿ تقونً ابؼشاركتُ _ تقونً

 :الدعلمنٌالفرضيات التي تبنى عليها برامج إعداد  4. 4

لكفايات ل ابؼعلم_ ابؼقررات الدراسية سواء ابؼواد ابؼتخصصة أك التًبوية لا تضمن لوحدىا اكتساب 

 التدريسية كإتقاف مهاراتو.

كبرديد ابػبرات كالنشاطات التي بيكن عن  التدريسية بيكن برليلها كتصنيفها_ أىداؼ البرامج كالكفايات 

 طريقها برقيق الأىداؼ كتعلم كإتقاف ىذه الكفايات.

 ما ىو متوقع أك مطلوب منو. التلميذ_ يصبح التعليم كالتعلم أكثر فعالية عندما يفهم 

يات في الاىتمامات كالقابل التلاميذ_ يصبح التعليم كالتعلم أكثر فعالية عندما يراعي الفوارؽ بتُ 

 كابغاجات.

 بنشاط في ابػبرات التعليمية بذعل التعلم أكثر فعالية.   التلميذ_ اشتًاؾ 

)الفتلاوي،  الأداء بذعل التعلم أكثر فعالية بعد أف يقوـ بالفعل أك التلميذ_ إف التدعيم ابؼباشر لاستجابة 

  .(34، ص 2003

على الكفايات ىو التنامي السريع في نظم ابؼعرفة كفركعها ابؼتنوعة  ابؼعلمتُ من الدكاعي الأساسية لتدريب

من الأدكار ابؼتجددة باعتباره الذم يدير  ابؼعلم ات التي برصل في بنيتها كبسكتُكتطور ابؼناىج التًبوية كالتغتَ 

لاستغلاؿ ابؼصادر لتطوير قدراتهم، كما أف التدريب  التلاميذابؼواقف التعليمية كيهيئ الفرصة للتعلم كيوجو 

   .(30، ص 2004)الأحمد،  الوصوؿ إلذ درجة عالية من ابعودةبغية  تهممل على برستُ الأداء كزيادة كفاءيع
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كفايات تعد من أبرز ملامح ابؼستحدثات التًبوية ابؼعاصرة في الالقائمة على  ابؼعلمتُإف حركة إعداد 

، كيعتبر برديد الاستًاتيجيات كالاجراءات كالأساليب كالطرؽ ابؼعلمالأكساط التًبوية ابؼهنية لإعداد 

 كالوسائل كالأنشطة ابؼسابنة في التدريس كالتدريب لتحقيق أىداؼ البرنامج التي من ملابؿها:

 .إذ يتوقع امتلاؾ الكفاية بدستول الأداء المحدد اءعلى الأد_ التأكيد 

 _ التأكيد على نتائج عملية التعليم ابؼختلفة كتطبيقاتها الفعلية بدلا من العناية فقط بابؼعرفة اللفظية.

على امتلاؾ القدرة على الأداء العملي ابؼنتج كليس  ابؼعلم_ العناية بالتدريب بدلا من التدريس بؼساعدة 

 على امتلاؾ ابؼعلومات كابؼعارؼ النظرية فحسب.    

_ الإفادة من تكنلوجيا التعليم لتحقيق فاعلية تلك الاستًاتيجيات من خلاؿ استخداـ القواعد العلمية في 

 كالأدكات التعليمية ابؼختلفة. التخطيط كابؼنهج العلمي كالعمل، فضلا عن استخداـ ابؼواد كالأجهزة

 _ العناية بالعمل ابؼيداني لتسهيل عملية اكتساب الكفايات التي ستؤدل في ابؼواقف التعليمية.

   . ابؼعلمتُ _ التنويع في طرائق كأساليب التعليم كالتدريب لبحث مستول أداء

التعليم كالتدريب على أداء الكفايات إف القرار الفعلي في اختيار الاستًاتيجية التي ينبغي استخدامها في 

 تعتمد على التفاعل الصادر بتُ عدد من ابؼتغتَات ىي: ابؼعلمتُ التدريسية ضمن برمج إعداد

 _ طبيعة أىداؼ التعليم كالتدريب التي يراد برقيقها.

 ( في العمل.ابؼعلمتُ_ قدرة ابؼنتسبتُ للتدريب )

 .البرنامج رجاتبـ _ مهارة ابؼعدين كابؼنفذين كابؼشرفتُ على

ككقت كاؼ للتدريب  نيات ابؼتوفرة للبرنامج من أىداؼ كبؿتول كأنشطة ككسائل تعليمية كإشراؼ_ الامكا

 كالتطبيق.
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 أسباب وأىداؼ تدريب الدعلمنٌ في الجزائر: .5

مهاراتهم إف الدكافع كراء تدريب ابؼعلمتُ في ابعزائر ىي برستُ كتطوير النظاـ التعليمي بشكل عاـ كتعزيز 

في إيصاؿ ابؼعرفة بطرؽ فعالة كمبتكرة، كابؼساعدة على مواكبة التغيتَات ابؼتواصلة في ابؼناىج الدراسية بفا 

بيكن ابؼعلمتُ من تطبيق ىذه التغتَات بفعالية في الفصوؿ الدراسية، كما يسهم التدريب في رفع كفاءة 

ثقافي كالاجتماعي كاللغوم داخل الفصوؿ، كالتعامل ابؼعلمتُ كتقييم أدائهم كبرسينو كالتكيف مع التنوع ال

 مع التحديات المحلية كالعابؼية.

 الأسباب:  1. 5

رغم ارتفاع نسب التأطتَ حاليا إلا أف مستول تأىيل ابؼعلمتُ لا يزاؿ ضعيفا، إذ يؤثر ذلك بشكل مباشر 

على برستُ نوعية التكوين التعليمي كبيكن إرجاع أسباب اللجوء إلذ تأىيل ابؼعلمتُ إلذ نقص في التكوين 

ستويات ضعيفة كمنحهم تكوينا سريعا ابؼعرفي لأعداد كبتَة من ابؼعلمتُ كظفوا في السبعينات كالثمانينات بد

لا يفوؽ السنة كذلك لتأطتَ الأعداد ابؽائلة من التلاميذ التي ما انفكت تتزايد، كذلك ضعف التكوين 

البيداغوجي أك انعدامو كعدـ فعالية عمليات الرسكلة كبرستُ التكوين لأنها ليست مبنية على تشخيص 

 .(21ص  ،1998 ،)المجلس الأعلى للتربيةأك ابؼهتٍ للمدرستُ فعلي للعجز ابؼعرفي أك السيكو بيداغوجي 

كما يعود سبب تأىيل ابؼعلمتُ في ابعزائر إلذ تعديل مناىج التعليم كتطويرىا بؼبررات علمية أكادبيية تقنية 

كبرديث طرؽ التدريس بؼعابعة صعوبات معينة نابصة عن تطبيق مناىج التعليم، إضافة إلذ تصحيح بعض 

بؼستمرة كرفع كفاية بعض ابؼعلمتُ الذين ثغرات برامج إعداد ابؼعلمتُ قبل ابػدمة كالأخذ بدبدأ التًبية ا

التحقوا بابؼهنة دكف إعداد كاؼ، كبرريك قدراتهم ابؼسلكية كبرديث إمكاناتهم كخبراتهم كاطلاعهم على 

ابؼستجد في التعليم كالوسائل كابؼختبرات كالتقنيات ابغديثة بفا يسهل مهمة ابؼعلم اليومية كبهعلو متخصصا 

 .(11_ 10ص  ، ص1996 ،ابداحو الدعطي )في أصوؿ تأدية كاجبو 
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 الأىداؼ: 2. 5

إف التأىيل في ابعزائر يهدؼ إلذ بسكتُ ابؼتًشح بؼهنة التعليم بالقدر الضركرم من أساسيات ابؼهنة كتعويده 

على البحث كالاطلاع ما بهعلو قادرا على الاستفادة بفا بهرم حولو كالوصوؿ إلذ تكوين نفسو بنفسو، 

ابؼهنة كالظركؼ المحيطة ذاا، كل ذلك لتحقيق غايتتُ كمساعدتو على الوصوؿ إلذ التكيف مع ظركؼ 

 أساسيتتُ بنا:

 _ خلق ابؼعلم ابؼتفتح الذم يستجيب بؼتطلبات التطور النوعي في ابؼنظومة التعليمية.

      .(354_ 351ص  ، ص1993 ،مقداد وآخروف)_ خلق ابؼواطن الصالح ابؼسلم الراسخ بالإبياف 

إذ أمكن النظر إليها كإصلاحات رغم قلة ابؼراجع التي تناكلتها لد تسعى إلذ إحداث  1985إف إصلاحات 

تغيتَات فعلية من حيث البرامج كالتصورات العامة، فأىدافها كذلك بسيزت بالغموض كعدـ السعي بؼسايرة 

فابؼنشور الوزارم لأفريل أساليب التكوين ابغديثة كتغليب ابعانب التًبوم على ابعانب الإيديولوجي، 

 حدد أىداؼ التكوين كما يلي: 1985

 _ تقدنً ابؼنهجية ابعيدة.

 _ تكوين ابؼعلم الكفء كابؼسؤكؿ كالواعي.

 _ التمكتُ من الطرائق كالأساليب البيداغوجية.

 _ إعطاء أقصى حد من ابؼعلومات كالسلوكيات كالطرائق ابؼنهجية للمتعلم.

 النظرية كالتطبيقية._ ابعمع بتُ الدركس 

( فإف أىداؼ برامج 2003كفي ظل الاصلاحات التًبوية كظهور مقاربة جديدة "ابؼقاربة بالكفاءات" )

إعداد كتكوين ابؼعلم القائمة على الكفاءات ركزت على عدد من ابؼفاىيم كإتقاف التعلم كتصميم البرامج 
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ا ابؼعلم التي من شأنها أف برقق التًابط بتُ كالتعلم الذاتي، كحددت أىم الوظائف التي بهب أف يقوـ ذا

  .(13ص  ،2003 ،سلامةو البيلاوي )النظريات كالتطبيقات، أم ما يؤدم إلذ بفارسة ابؼعلم لوظائفو 

للتأكيد على الأداء إذ يتوقع من كل معلم امتلاؾ الكفاءة بدستول  كعليو جاءت الأىداؼ من البرامج

الأداء المحدد كالتأكيد على نتائج عملية التعليم ابؼختلفة كتطبيقاتها الفعلية بدلا من العناية فقط بابؼعرفة 

عملي ابؼنتج اللفظية كالعناية بالتكوين بدلا من التدريس بؼساعدة ابؼعلمتُ على امتلاؾ القدرة على الأداء ال

كليس على امتلاؾ ابؼعلومات كابؼعارؼ النظرية فحسب، فابؼعلومات تكتسب قيمتها كمدل اسهامها في 

 تطوير الأداء من خلاؿ برقيق التكامل بتُ المجالتُ النظرم كالتطبيقي.

واعد إضافة إلذ الإفادة من تكنلوجيا التعليم لتحقيق فاعلية تلك الاستًاتيجيات من خلاؿ استخداـ الق

العلمية في التخطيط كابؼنهج العلمي للعمل، فضلا عن استخداـ ابؼواد كالأجهزة كالأدكات التعليمية ابؼختلفة 

كالتنويع في طرائق كأساليب التعليم كالتكوين لبحث مستول أداء ابؼعلمتُ، فمنها ما يؤكد بتُ تفريد 

اىدة النماذج كتقليدىا أك التدريس ابؼصغر أك التكوين كمنها ما يؤكد التعليم كالتكوين ابؼباشر من خلاؿ مش

 .  (66_ 65ص ص  ،2003 ،الفتلاوي)استعماؿ العركض العلمية 

 :2003. دور الدعلم في الْصلاحات التربوية في الجزائر 6

من التغتَات كالتطورات على ابؼنظومة التًبوية ابعزائرية كالتي أدخلت معها بصلة من  لعديدظهرت ا

 (:2003الاصلاحات البيداغوجية أبنها التدريس بالكفايات، كمن أىم ىذه الاصلاحات )

تم اعتماد ابؼدرسة الابتدائية ذات ابػمس سنوات مع من الددرسة الأساسية إى الددرسة الابتدائية:  _

 إبغاؽ التعليم التحضتَم، كإبغاؽ السنة السادسة بالتعليم ابؼتوسط ليصبح أربع سنوات.
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اللغة الامازيغية كمكوف أساسي للهوية ابعزائرية كتنظيم كىيكلة تم إضافة _ إصلاح النصوص القانونية: 

، كالقيم العربية 1954التعليم ابػاص، مع المحافظة على مبادئ الأمة ابعزائرية ابؼدكنة في بياف أكؿ نوفمبر 

 الاسلامية كمبادئ الدبيوقراطية.

كىو الانتقاؿ إلذ فكرة التعدد ابؼنظم للمحتويات ابؼعرفية في  _ من مفهوـ البرنامج إى مفهوـ الدنهاج:

بـتلف ابؼواد ابؼدرسية، فابؼناىج لا تشمل ابؼقررات التعليمية فحسب بل أيضا غايات كأىداؼ التًبية 

 مية ككيفيات تقونً التعليم.كالأنشطة التعلي

كذلك باعتماد ابؼقاربة بالكفاءات حيث أصبح ابؽدؼ من التعليم فيها _ إصلاح منهجية التدريس: 

إكساب التلميذ بصلة من ابؼهارات كالكفاءات ابؼعرفية كالاتصالية كاللغوية بيكنو بواسطتها التكيف مع 

على كمية ابؼعارؼ، كالتعلم في كضعيات حقيقية تسمح لو  حياتو الدراسية كابؼهنية كالاجتماعية بدؿ التًكيز

باكتساب ابؼهارة كالأداء كليس فقط ابؼعرفة، بالإضافة إلذ ابؼقاربة النصية للمواد اللغوية باعتبارىا كل 

متكامل يتعلمها التلميذ في كيانها كبنائها العاـ كىو النص، كحل ابؼشكلات للمواد العلمية باعتبار أف كل 

أك ظاىرة علمية ىي في أصلها مشكلة تواجو عقل ابؼتعلم بهب عليو أف يتدرب على حلها بطريقة حقيقة 

 ،حرقاس)علمية، كتقونً الأداء الذم يتجاكز تقونً ابؼعارؼ ابؼكتسبة إلذ أداء ابؼتعلم كمهاراتو كسلوكياتو 

  .(71ص  ،2008

لد يعد دكر ابؼعلم في ابؼقاربة ابعديدة بفثلا في نقل ابؼعارؼ كتلقتُ ابؼفاىيم للمتعلم فقد بينت الدراسات 

كالأبحاث التًبوية أف ابؼتعلم بيتلك مؤىلات كمكتسبات كلو تصورات كقدرات أكلية كما عليو إلا استغلابؽا 

ظة كالاكتشاؼ كبناء معارفو بنفسو بوضعو في كضعيات مشكلة بؽا دلالة في كتوجيهها ليتمكن من ابؼلاح

حياتو اليومية، على أف تكوف مرتبطة بدكتسباتو كقدراتو، كعندما يدرؾ التلميذ الدلالة ابؼعنوية بؼا يتعلم في 

يف مع حل مشاكلو اليومية يبذؿ طاقتو كبهدد معارفو كموارده كيوظف قدراتو العقلية في التعلم كالتك
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ابؼطالب ابؼتغتَة في قاعة الدراسة كخارجها، كىذا ما يسعى إليو التعليم بالكفايات حيث أف ىذه ابؼقاربة 

تستدعي تصورا جديدا لعلاقة ابؼعلم بابؼتعلم في أية مادة يصغي إليو كيضعو دكما في كضعية للتفكتَ 

معارفو كإدماج مكتسباتو، كلابد أف كالبحث كحل ابؼشكلات يثتَ من خلابؽا اىتمامو كيدفعو إلذ بذنيد 

يكوف دكر ابؼعلم بيداغوجيا مقتصرا على التنشيط الفعاؿ القائم على انتقاء الوضعيات ابؼناسبة كتنويعها 

لتسهيل عملية التعلم كللوصوؿ إلذ ىذا ابؼسعى لابد أف يتفاعل مع تلاميذه كيتعرؼ على خصائصهم 

 .(8_ 7ص ص  ،الدعهد الوطني لتكوين مستخدمي التربية وتحسنٌ مستواىم)النفسية كالاجتماعية 

فابؼعلم لو دكر فعاؿ في برضتَ التلاميذ من خلاؿ تنظيم الأنشطة كتكييفها كفق حاجاتهم كمستوياتهم كما  

ارسات بيداغوجية تسمح بخلق كضعيات بذعل التلميذ يشارؾ بنشاط في بناء كفاءتو يعمل على انتقاء بف

كتقونً ستَكرة ابقاز الأنشطة كبناء التعلم، كلكي يتمتع ابؼعلم ذاذه ابغرية بهب أف يكوف ذا كفاءة عالية في 

  (.207ص  ،2014 ،زماـو بن زاؼ )ابؼعارؼ البيداغوجية كأف يكوف قادرا على الابداع في بؾاؿ عملو 

بزتلف عن الدكر التقليدم المحصور في كونو بؿددا  كما تتطلب ىذه الطريقة من ابؼعلم أف يؤدم أدكارا

للمادة الدراسية شارحا بؼعلومات الكتاب ابؼدرسي منتقيا للوسائل التعليمية متخذا للقرارات التًبوية ككاضعا 

للاختبارات التقوبيية، فقد أصبح دكره مشرفا كمديرا كموجها كمرشدا كمقيما، فهو في ىذه الطريقة بواكؿ 

تعلمتُ ليكونوا معتمدين على أنفسهم نشطتُ مبتكرين كصانعي مناقشات كمتعلمتُ ذاتيتُ أف يساعد ابؼ

 (.219ص  ،2009 ،العامري)بدؿ أف يكونوا مستقبلي معلومات 

 كابؼعارؼ كابؼنهجيات كذاذا فإف ابؼعلم يقوـ بدكر الباحث في ابؼناىج التي تسمح بتحستُ الكفاءات

كالتصرفات كمواضع ىؤلاء ابؼتعلمتُ في المجتمع، بالطريقة التي يتمسكوف فيها بقيم كأصالة بؾتمعهم من 

خلاؿ امتلاكهم بؼكونات بسكنهم من ابؼسابنة في تنمية بؾتمعهم، فابؼعلم إذا ىو موجو كمقيم كمسهل 

جديدة إضافة إلذ الابذاىات التقليدية في البحث  لستَكرة التلقتُ، كيتطلب منو اكتساب كفاءات كمهارات
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عن ابؼعارؼ العلمية كالتًبوية كالثقافية، كتضم ىذه الابذاىات أيضا قدرة التخاطب كاستشارة الآخرين 

 (.383_ 367ص ص  ،2009 ،مساؾ)كعدـ فرض رأيو كالقدرة على تقييم كنقد ذاتو 

 . تطبيق بيداغوجيا التدريس بالكفايات في النظاـ التربوي الجزائري:7

جاكز ابؼداخل التقليدية في التعليم خاصة التدريس التدريس بالكفايات ىي مقاربة أك تصور بيداغوجي يت

بابؼضامتُ الذم يهدؼ إلذ حشو ابؼعلومات في ذىن التلميذ عن طريق حقنها في ذاكرتو كاستًجاعها كقت 

الامتحانات، كالتدريس بالأىداؼ الذم تعرض لانتقادات كبتَة أبنها أف الفعل التعليمي بهزأ إلذ سلوكيات 

 .(103، ص 2003 ،غريب)ا آنيا بيكن ملاحظتها كقياسه

العملية التًبوية  كظهرت ابؼقاربة بالكفايات بناءا على استًاتيجية متمركزة حوؿ ابؼتعلم جاعلة منو ىدؼ

كبؿورىا كتسعى إلذ تنمية قدراتو كاكتسابو مهارات ككفاءات بدا يتناسب مع ىذه القدرات من جهة كبدا 

يتناسب مع متطلبات المجتمع من جهة أخرل، فالأمر لا يتعلق بخاصية مرغوب توفرىا عند التلميذ أك 

ة جديدة غتَت العديد من جوانب مستول من مستويات الأىداؼ الصنافية، إنها مقاربة بيداغوجي

 برر ظهور ىذه ابؼقاربة ابعديدة بقدالتصورات كابؼمارسات التًبوية، كمن أىم العناصر كالتحديات التي ت

ل ابؼعارؼ عقيمة كجامدة غزارة ابؼعلومات كتكاثرىا السريع بفا بهعل الطرؽ البيداغوجية ابؼبنية على نق

ط كثيق بابغاجات ات ذات معتٌ للتلاميذ كبذلب اىتمامهم كبؽا ارتباابغاجة ابؼلحة لتقدنً تعلمك  كمتجاكزة

عدـ بسكن ابؼعلمتُ الية كمردكدية ابؼؤسسة التًبوية ك بؿاربة الفشل الدراسي الذم يقلل من فع ، كذلكاليومية

  .من تطبيق ابؼقاربة بالأىداؼ كالتحكم في تقنياتها بفا أدل إلذ قلة فعاليتها

لتًبوية ابعزائرية الأختَة كانت بيداغوجيا التدريس بالكفايات ىي الإطار كمن خلاؿ الاصلاحات ا

التنفيذم للمناىج التعليمية ابعديدة كأصبح الانشغاؿ الكبتَ للتًبويتُ منصبا على تربية كتكوين التلاميذ 
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ك كإكساذام الكفاءات الضركرية للتكيف مع بؿيطهم الاجتماعي كالثقافي كالاقتصادم كالسياسي، ككذل

 التكيف مستقبلا مع ابؼستجدات الداخلية كالعابؼية.

كما بيكن القوؿ بأف ابؼقاربة بالكفايات جاءت نتيجة المحاكلات التي ظهرت من أجل إبهاد بديل 

تصحيحي بؼقاربة التدريس ابؽادؼ، ىذا الأختَ الذم كاف يركز على بؿتويات التعلم أكثر بفا يركز على 

فاءات عالية كىذا ما يدفعنا إلذ التمييز بتُ منطقتُ بنا منطق التلقتُ كىو التكوين، تكوين أفراد ذكم ك

ص  ص ،2018 ،حرقاسو مشطر )منطق بيداغوجيا الأىداؼ كمنطق التكوين كىو منطق التدريس بالكفايات  

56 _57.)  

 :الدعلمعند  مصادر اشتقاؽ الكفايات التدريسية. 8

ديد  يقصد بدصادر اشتقاؽ الكفاية التدريسية ابػلفيات النظرية التي تعتمد كأسس ينطلق منها في بر

 كمن مصادر اشتقاؽ الكفايات الأكثر شيوعا كالأكثر برديدا ما يأتي: كفايات التدريس

ت ابعارية كبرويلها إلذ عبارات ار كيتم فيو إعادة تشكيل ابؼقر  الدقررات و ترجمتو اى كفايات:تحليل  1. 8

كالتدرج من الأىداؼ  قررإلذ أف تربصة المحتول يعتٍ برويل بؿتول ابؼجونز كىل  تقوـ على الكفاية، كيشتَ

كذلك في خط متصل بيكن تصويره على النحو  تعليمية ابػاصة مركرا  بالكفاياتالعامة إلذ الأىداؼ ال

 التالر: 

ابؼقرر      الأىداؼ        الكفايات العامة       الكفايات الفرعية       الأىداؼ التعليمية كابؼهارات. 

ب عليو تقدنً مفهوـ جديد أف ىذا الأسلوب ىو أكثر الأساليب استخداما، إلا أنو يعا ىوستوفكيرل 

ت التقليدية قائما كلا يتم سول تغيتَ بؿدكد في ابؼادة، كبؼعابعة ىذا ار ابؼقر  ل التأكيد علىحيث يظ للبرامج

حيث يقتًحاف دعم ىذا الأسلوب  فة بعد آخر لأسلوب تربصة المحتولإضا جونزكىل العيب يرل 
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بؼا برديد ما يركه ضركريا من كفايات كأىداؼ بيكن إضافتها  ابؼعلمتُبأساليب أخرل كأف يطلب من 

 يشتق من كفايات كأىداؼ من ابؼقرر القائم.

ت في ضوء طبيعة ابؼيداف : :يعد برديد ابغاجات من مصادر اشتقاؽ الكفاياتحديد الحاجات 2. 8

الذم سيعمل في ىذا  ابؼعلمكالقائموف على التخطيط من مطالب معينة لإعداد  كحاجاتو كما يراه ابػبراء

 تلاميذك  معلمتُابؼيداف، كيتطلب ىذا ابؼدخل برديد حاجات المجتمع كابؼدرسة كابؼهتمتُ بدجاؿ التعليم من 

أف برنامج تربية  دودؿكغتَىم، ذلك حتى يتم اشتقاؽ كفايات البرنامج في ضوء ىذه ابغاجات. كيرل 

فإف أسلوب  بكو ابؼشكلات كابغاجات ابغقيقية كيتم توجيهو أساسا على ابؼيدافعندما يرتكز  ابؼعلمتُ

كأكثر ملاءمة لبرامج الإعداد قبل  كبرديدىا وتقدير ابغاجات يصبح أكثر الأساليب قبولا لاشتقاؽ كفايات

 كأثناء ابػدمة.

ىذا  من مصادر اشتقاؽ الكفايات قوائم تصنيف الكفايات إذ يعتمدقوائم تصنيف الكفايات:  3. 8

التي تشتمل على عدد كبتَ من الكفايات التعليمية بدا يتيح إمكانية الاختيار  م ابعاىزةابؼصدر على القوائ

في ضوء كجود استًاتيجية كاضحة كبؿددة يتم في ضوئها اختيار  ينها بدا يتلاءـ كحاجات البرنامجمن ب

 .تق من منطلقات البرنامج كأىدافوالعدد ابؼناسب من الكفايات التي تش

الاستعانة  نيتضم ابؼصدر الأكؿ: العاملنٌ في مهنة التعليم وما يسمى بالددخلات الدهنيةمشاركة  4. 8 

كبرديدىا كتضمتُ ما التدريسية في مهنة التعليم كمؤسساتها ابؼهنية في عملية اشتقاؽ الكفايات  بالعاملتُ

د في برديد الكفايات التي ، كمشاركة ابؼنتفعتُ من برامج الإعداابؼعلمتُيركنو ضركريا منها في برامج تربية 

ب ابؼقابلات يبواسطة أسال امكاناتهمآراءىم كفق قدراتهم ك  تتضمنها ىذه البرامج كذلك من خلاؿ استطلاع

دراسة ابؼقررات التًبوية ابػاصة بطلاب معاىد  ىو استطلاع الرأم. ابؼصدر الثانية كالاستبيانات ك الشخصي

من  ابؼعلم تكسبتربصة ىذه ابؼقررات على اعتبار أف الاىداؼ سوؼ تكوف ىي الكفايات التي ك  ابؼعلمتُ
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على ذلك للحصوؿ آراء ابػبراء كالعاملتُ في المجاؿ التًبوم ك  يتضمن صدر الثالث. ابؼخلاؿ التعلم الذاتي

 القياس كالتقونً ياتبالنسبة لتحديد كفا تضمتُ ما يركنو ضركرياك  راءىم بعد برديد الكفايات كحصرىاآ

  .(30_ 29ص ص  ،2001 ،جامل) الاستبياناتكذلك عن طريق ابؼقابلات الشخصية ك 

 ىي:ك التدريسية اؾ أربعة طرؽ لاشتقاؽ الكفايات فتَل أف ىن جاري بورشأما 

 أقل الطرؽ صدقا. كىي الفعاؿ ابؼعلمزـ توفرىا لدل طريقة بزمتُ الكفايات اللا_ 

بالنتاج التعليمي لدل  وأفضل من الأكلذ حيث تربط كفايات كىي الصف في ابؼعلمطريقة ملاحظة  _

 التلاميذ.

 الطريقة النظرية في اشتقاؽ الكفايات._ 

 .(50ص  ،2003 ،مرعي) يوأر  حسب كىي أفضل الطرؽ الدراسات التحليلية _

 ىي:ك التدريسية د بطسة مصادر لاشتقاؽ الكفايات فقد حد كروؾ شانكأما 

 .لولأعما أثناء بفارستو ابؼعلمبرليل ابؼهاـ التي يقوـ ذاا  _

 ابؼهارات التي برقق ىذا التعليم.برديد خصائص التعليم ابعيد ك  _

 غتَ صفية.ت صفية ك من بفارسا ابؼعلموفمعرفة ما يقوـ بو  _

 برديد الكفايات اللازمة بؽم. ابؼعلمتُالطلب من  _

  .(272_ 271 ص ص ،2008 ،لخالدي)ا ابؼعلمتُ بؼرتبط بإعدادالأدب التًبوم امراجعة النظريات ك  _

لتنوع في اىداؼ الدراسات التي أجريت ك ألاؼ راجع إلذ اختالتدريسية اشتقاؽ الكفايات  تنوع مصادر فإ

 .ابؼعلمابؼراحل التي يدرسها إلذ تنوع ابؼواد ك  بالإضافة الأدكات ابؼستخدمة فيها
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 :الدعلمعند   الكفايات التدريسيةأساليب تحديد  .9

إف برديد الكفايات التدريسية بشكل دقيق كمنهجي يعد خطوة أساسية بكو تطوير العملية التعليمية 

راءات التي تهدؼ على بؾموعة من ابؼعايتَ كالاج ابؼعلمعند حيث تعتمد أساليب برديدىا  رجاتهاكبرستُ بـ

تنفيذ مهامو التعليمية بفعالية، كفيما يلي عرض للعوامل الرئيسية كمعارفو كقدراتو على إلذ قياس مهاراتو 

 :علمبؼابػاصة با

 ابؼعلومات النظرية حوؿ التعلم كالسلوؾ الانساني. التمكن من _

 اؿ التخصصي الذم يقوـ بتدريسو.التمكن من ابؼعلومات في المج _

 ت الانسانية في ابؼدرسة.العلاقا برستُات التي تساىم في اسراع التعلم ك امتلاؾ الابذاى _

  .(53ص  ،2003 ،زيتوف) ىم بشكل كبتَ في تعلم التلاميذاالتمكن من مهارات التدريس التي تس _

قوائم الأساليب متعددة لتحديد الكفايات كاشتقاؽ الباحثوف في بؾاؿ كفايات التدريس كيستعمل ابػبراء ك 

 في: التدريسية ابؼعينة على برديد الكفايات أىم ابؼصادر رشدي  طعيمةيلخص بؽا. ك 

الذم يضطلع بدسؤكلية  ابؼعلمتربصة بؿتول ابؼقررات الدراسية ابغالية إلذ كفايات ينبغي أف تتوافر عند  _

 تدريسها.

كفايات يتدرب   إلذا الوصف ذثم يتًجم ى ابؼعلم دكاريقصد ذاا الوصف الدقيق لأبرليل ابؼهمة : ك  _

 عليها.

 ابؼعلمتربصة ىذا كلو إلذ كفايات بهب أف تتوافر عند دراسة حاجات التلاميذ كقيمهم كطموحاتهم ك  _

 الذم يتصل ذام.

برديد ابؼهارات متطلباتو ك  على تعرؼالدراسة المجتمع المحيط بابؼدرسة ك قياس الاحتياجات: كيقصد بذلك  _

 .متُابؼعلاللازـ توافرىا لأداء كظائفهم في بؾتمعهم، ثم تربصة ىذا كلو إلذ كفايات ينبغي أف تتوافر عند 
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بعاد ىذا التصور، كفي ىذا الأسلوب  يبدأ الباحث التحليل ابؼنطقي لأظرم بؼهنة التدريس ك التصور الن _

 منها بودد الكفايات ابؼناسبة.، ك ابؼعلمكما ينبغي أف يكوف عليو  عة افتًاضات حوؿ مهنة التدريسبدجمو 

بؼوضوع ابؼشتًؾ مستخلصا منها ما يضم كل منها عددا من المجالات ذات ا تصنيف المجالات في عناقيد _

  .(35_ 34 ص ص ،2006 ،طعيمة) لتلاميذليشتًؾ بينها من أمور تتًجم بعد ذلك إلذ كفايات 

 من خلاؿ عدة منحنيات نذكر منها:التدريسية كما بردد الكفايات 

ة لاستخلاص الكفايات استخداـ تقنياتو في برليل نظاـ العملية التعليميمنحتٌ أسلوب برليل النظم ك  _

بيكن تعريف برليل النظم بأنو سلسلة متصلة من برديد الاىداؼ، ثم تصميم للنظم البديلة ك  ،اللازمة

الأىداؼ ثم ابتكار بدائل كلفتها، ثم اعادة النظر في ىذه بؽذه البدائل في ضوء فعاليتها ك لتحقيقها، ثم تقييم 

ك اختيارات أفضل بؽذا فهو منهج في التحليل يستهدؼ التمكتُ للوصوؿ إلذ قرارات أ ىكذا.جديدة ك 

في تطوير النظاـ  هااستخدامك  سلوب إلذ ابؼعرفة ابعيدة بطبيعة ىذا النظاـالأ ىذا يهدؼك  ،أف ابؼستقبلبش

 أك حل مشكلاتو.

الناجحتُ في عملية التدريس الفعاؿ لاشتقاؽ الكفايات  ابؼعلمتُمنحى ملاحظة سلوؾ بؾموعة من  _

 .ىماللازمة لإعداد

منحى البحوث التًبوية التي من شأنها أف تكشف عن ابؼتغتَات أك العوامل التي تؤثر في عملية التعليم  _

كما أف البحث التًبوم يعد   ،الناجح ابؼعلمبصورة ابهابية لاشتقاؽ الكفايات التعليمية ابؼطلوبة لإعداد 

تعليمية على النوعي للجوانب المي ك كننا من تطوير ابعانبتُ الكل التي بسبوصل إلذ أفضل السفي الت مضركر 

 الاستبصار.وجيو العمل على أساس من التعقل ك تك  أساس موضوعي سليم

لتحديد الكفايات  ابؼعلمتُتأىيل التًبويتُ ابؼشتغلتُ في إعداد ك كجهات نظرمنحى معرفة آراء ك  _

 التعليمية.
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تنظيم جو بكو برقيق الوظائف ك لتي تو ذلك عن طريق التًكيز على أنواع النشاط امنحى برليل ابؼهارات ك  -

 .(103_ 101 ص ص ،2010 ،الفاضل) ابػبرات العلمية

 ىي:ك  ابؼعلمالتدريسية عند  الكفايات أساليب أربعة بؿاكر لتحديدكوبر كقد كضع  

فلسفتو، تتفق مع قيم المجتمع ك يتم في ضوئو كضع ابؼنطلقات التي يعد بدثابة ابغاكم الأساس الفلسفي: _ 

من خلاؿ ىذه ابؼنطلقات تتحدد النتائج ابؼرغوبة لعملية التًبية بفا يساعد على كضع مفهوـ معتُ لدكر ك 

 بردد في ضوئو الكفايات التعليمية اللازمة. ابؼعلم

يتم ببعض ابؼفاىيم الإمبريقية التي بيكن أف تشكل أساسا يقوـ عليو اشتقاؽ الأساس الامبريقي: _ 

 بالكفايات التعليمية. العبارات ابػاصة

 ية من خلاؿ البيانات ابؼعرفيةكيتيح ىذا الأساس فرصة برديد الكفايات التعليمأساس الدادة الدراسية: _ 

غالبا ما تكوف الكفايات التي بردد في ضوء ىذا الأساس ىي  ك  نوعة في بؾاؿ ابؼادة الدراسيةالتنظيمات ابؼتك 

 أساسية.كفايات بزصصية تقوـ على ابؼعرفة بصفة 

كيقوـ ىذا الأساس على مفهوـ أف الكفاية التعليمية بيكن برديدىا من خلاؿ أساس الدمارسة: _ 

ابؼقتدر تظهر كفاءتو  ابؼعلملأف  ثناء بفارستهم للعملية التدريسيةالأكفاء أ ابؼعلموفالتحديد الدقيق بؼا يفعلو 

 ابغوار كغتَىا من ابؼهاـ الأخرلبؼناقشة ك إدارة ايس المحددة، مثل توجيو الأسئلة ك من خلاؿ أدائو بؼهاـ التدر 

  .(27ص  ،2001 ،جامل)
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 خصائص الكفايات التدريسية: .10

يمية حيث يشُكل ىذا من العناصر الأساسية التي بردد فعالية العملية التعل معلمتػُعَدُّ الكفايات التدريسية لل

التي ينبغي أف بيتلكها ليسهم بشكل فعّاؿ ا شاملا لمجموعة من ابؼهارات كابؼعارؼ كالسلوكيات ابؼفهوـ إطار 

عتًاؼ بالدكر يأتي من الا معلمكالتًكيز على خصائص الكفايات التدريسية لل، في برقيق الأىداؼ التًبوية

 نها:بأ التدريسية تتصف الكفايةو ،المحورم الذم يلعبو

 مفهوـ افتًاضي بؾرد، إذ لا بيكن ملاحظة الكفاية إلا من خلاؿ نتائجها. _

 استباؽ الظهور.تسمح بالتحكم في النشاط ابغالر ك أداة  _

 متعلمة بواسطة تكوين أك بفارسة .ية كمكتسبة ك اجرائ _

 شديدة التنوع.منظمة كملائمة للفصل ك  _

 أم ذلك النشاط الذم بهعل الفرد بوشد كل ابؼوارد ابؼتنوعة. غائيةكلية مركبة ك   _

 بؿطة نهائية بؼرحلة أك لتكوين. _

 الذاتية من التجربة الشخصية.أم تشمل ابؼعارؼ ابػاصة ك  شاملة كمدبؾة _

 ابؼادة( مع امكانية توظيفها في مواقف أخرل مشاذاة.ة ىيمنة التخصص )يخاص _

 أشمل من الأداء ك القدرة.  _

 لا تتجسد إلا من خلاؿ الفعل نظرا لارتباطو بو. _

  .(163_ 162 ص ص ،2010 ،ماعيالج) ترتبط بالسياؽ الذم بسارس فيو _

أنها شاملة ك مدبؾة أك تقتضي ك  نهائية بؼرحلة معينة في كونها التدريسية كما تتضح خصائص الكفايات

ؿ الطبيعي أك و يبؼأنها تتأثر با، ك ابغركي –عرفي، الوجداني، ابغسي اكتساب تعلم في المجالات التالية: ابؼ

  .(108ص  ،2010 ،الفاضل) دكافعو
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 في النقاط التالية: التدريسية تبرز ابػصائص العامة للكفايةك 

 قدرة على التأثتَ تتجلى من خلاؿ ابؼهمة ابؼطلوب ابقازىا.النها أبفارسة: الكفاية فعل ك  _

التكيف مع متطلبات ىذه كمن ثم فهي تتطلب  بؿددةالكفاية كضعية: بسارس ضمن سياؽ كضعية  _

 برولاتها.الوضعية ك 

 .ن أجل الاستجابة بؼختلف الوضعياتتنسيق بينها متعبئة بؼوارد بـتلفة ك  هيف بذنيد:الكفاية تعبئة ك  _

 . تعتٍ أداء الأنشطة ابؼطلوبة لتحقيق الأىداؼـ بأنشطة ذات دلالة في الواقع: ك القياإبقاز ابؼهاـ الفعلية ك  _

 ثلاث خصائص ىي:التدريسية بأف للكفاية  جاؾ لوبلا يرل ك 

الكفايات غائية: بدعتٌ أننا أكفاء لأجل برقيق عمل أك ابقاز أك ىدؼ معتُ، فالكفايات حسب ىذه  _

أم على اعتبار مدل الاستفادة منها في  لأجل التطبيقتجو بكو العمل ك ترائية ككظيفية ابػاصية معارؼ اج

 برقيق ابؽدؼ.

تتحقق بعد ك  ابؼدرسة أك في مكاف العمل كغتَىام في الكفايات مكتسبة: فالكفايات تكتسب بالتعل _

 متابعة مسارات معينة .

ملاحظتها إلا من خلاؿ نتائجها كبذلياتها  داخلية لا بيكن االكفايات مفهوـ افتًاضي بؾرد: بدعتٌ أنه _

   .(101_ 100 ص ص ،2019 ،بوعموشة) أم من خلاؿ ما ينجزه ابؼالك بؽا ابؼؤشرات التي تدؿ على حصوبؽاك 

 خصائص أخرل تتمثل في: التدريسية كما أف للكفاية

 منظمة في فئة من الوضعيات أم إعداد في قسم التطبيق، حصة في بؾاؿ بزصصو.مهمة ك  _

 .عند الالتحاؽ بدهمةع النهائي أم في نهاية التكوين ك الطاب _

ابؼنهجية ( أك كجدانية ) العلاقة مع ابعماعة ( أك اء كانت معرفية ) معرفة ابؼادة ك خاصية الشمولية سو  _

 صوتي (.حسية حركية ) راحة جسمية، إيقاع 
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 طابع القابلية للتقونً من خلاؿ ابؼعايتَ التالية: _

كينظم  يرده إلذ كفاية في طور الاكتساب ابؽدؼ من الدرس، بحيث الأستاذمعيار المجاؿ ابؼعرفي: يقدـ  ػ

 إشراؾ بصيع التلاميذ في عملية التقونً.ك كضعية تعليمية ملائمة 

 تثتَ التفكتَ كبرفز على البحث.التي سئلة الأمعيار المجاؿ الوجداني: بوافظ على العلاقة مع القسم بفضل  ػ

ص  ،2007 ،الدريج) ستمر بجماعة الصفابؼتصاؿ الامعيار المجاؿ ابغسي_ حركي: يتحرؾ بطريقة بسكنو من  ػ

58). 

فالكفايات التدريسية  بتٌ عليو بقاح العملية التعليميةيتضح جليا أف ىذه ابػصائص تشكل الأساس الذم ي

كقدرتو على مواجهة برديات التعليم ابغديث كتلبية احتياجات التلاميذ  ابؼعلممدل احتًافية تبتُ الفعالة 

ابؼختلفة، حيث تشمل ىذه ابػصائص القدرة على التخطيط كالتنظيم، الفهم العميق للمادة، استخداـ 

 استًاتيجيات تعليمية متنوعة، التقييم ابؼستمر لأداء التلاميذ. 

 أنواع الكفايات التدريسية:  .11

الكفايات التدريسية إلذ عدة أنواع رئيسية يغطي كل منها جوانب بـتلفة من عملية التعليم،  بيكن تقسيم

 صنيفات ما يلي:تال ىذه من بتُك 

ابؼهارات : كتشتَ إلذ ابؼعلومات كالعمليات ابؼعرفية كالقدرات العقلية كالوعي ك الكفايات الدعرفية 1. 11

المجالات كالأنشطة ابؼتصلة ذاذه ابؼهاـ، كىذا ابعانب يتعلق  هامو في شتىبؼ ابؼعلم الفكرية الضركرية لأداء

يعتمد مدل كفاية ابؼعلومات في ىذا ابعانب على استًاتيجية ك  ئق كالعمليات كالنظريات كالفنياتبابغقا

 ابؼؤسسة التعليمية في ابعانب ابؼعرفي.

ية في تتضمن ابؼهارات النفس حركك ابؼعلم ايات الأداء التي يظهرىا تشتَ إلذ كفالكفايات الأدائية:  2. 11

 أداء ىذه ابؼهارات يعتمد على ما حصلوبؼواد ابؼتصلة بالتكوين البدني كابغركي، ك اك  حقوؿ ابؼواد التكنلوجية
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ديو مستفيدا فيو من كل الوسائل يؤ ب عرضا يستطيع أف يقدمو ك تتطلت معرفية ك ياسابقا من كفا

 . الفنياتكالأساليب ك 

كقيمو كمعتقداتو كسلوكو كاستعداداتو كميولو كابذاىاتو  ابؼعلم أداءتشتَ إلذ الكفايات الوجدانية:  3. 11

ابؼعلم كالذم يؤثر على أداءه لعمل ما، كىذه تعطي جوانب كثتَة كعوامل متعددة مثل حساسية  الوجداني

 .ابذاىو بكو ابؼهنةك  كتقبلو لنفسو

ينبغي أف تلقى  التيك  ابؼعلم للكفايات السابقة في ابؼيدافتشتَ إلذ أثر أداء الكفايات الانتاجية:  4. 11

الكفاية ىنا عادة ما يشتَاف إلذ ية، كالتأىيل ك كفا  مذ معلمتعد لتأىيل ا ذلك أنهعداد الإالاىتماـ في برامج 

إلذ ىذا  كثتَا ما ننظرو، كلكن ما يتًتب على أداءه(، ك بقاح ابؼتخصص في أداء عملو )ليس ما يؤدي

 لكفايةلبغي أف يقوـ من خلالو كل برنامج التقونً أم ابؼستول الذم ينستول الأختَ من منظور التقدير ك ابؼ

 .(21_ 20ص ص  ،1987 ،ناقة)

  نوعتُ بنا: إلذ التدريسية كما بيكن تصنيف الكفايات

على بتعدد حاجات المجتمع  معلمتُتتعدد الكفايات ابؼراد إكساذاا للحسب ارتباطها بحاجات المجتمع:  _

 أنها تربصة لقيم المجتمع كغاياتو.اعتبار 

كبردد ىذه الكفايات حسب العديد من  حسب ارتباطها بالدواد الدراسية أو لرالات التعليم: _

 الباحثتُ في نوعتُ أساسيتُ: 

_ كفايات خاصة أك نوعية: كىي كفايات تتضمن موارد معرفية كمهارية خاصة بدادة دراسية أك بؾاؿ تربوم 

 معتُ.

 ،التومي) كة بتُ مادتتُ دراسيتتُ أك أكثر_ كفايات مستعرضة أك بفتدة: كتتضمن موارد معرفية كمهارية مشتً 

  (.40ص  ،2005
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 ثلاثة أنواع ىي: دريسيةفايات التأف الكمدكور  كما ذكر

 اقتصادية.ة كصحية ك تربويكتشمل جوانب علمية كاجتماعية كدينية ك كفايات ثقافية:  _

ة بخبرات نظرية تطبيقية في بؾالات بـتلف التلميذك  ابؼعلم كتكوف من خلاؿ تزكيدكفايات مهنية تربوية: _ 

تشمل ابؼناىج كطرؽ التدريس كأصوؿ التًبية، كنظريات التعلم، كعلم النفس التًبوم،  التدريسبؼهنة 

 استخداـ التكنلوجيا في التعليم.ك 

ادة العلمية التي بقدر من ابػبرات التي تعمق فهم ابؼ ابؼعلمكابؽدؼ منها تزكيد كفايات التخصص: _ 

 ،البطارسة) على توظيفها في ابؼوقف التعليمي درةالقك  اعدتو على التمكن من مهاراتهامسك  يتخصص فيها

  .(4_ 3ص ص  ،2005

 باعتبار درجة التخصيص كالتعميم إلذ ثلاثة أصناؼ ىي:التدريسية صنفت الكفايات  كما

بغض النظر عن  ابؼعلمتُتتضمن الكفايات العامة التي يلزـ توافرىا لدل بصيع كفايات تربوية عامة:  _

 وف ذاا.ملبزصصاتهم أك ابؼراحل التعليمية التي يع

في أحد المجالات النوعية من  ابؼعلمتتضمن الكفايات التي بهب توافرىا لدل كفايات تربوية نوعية:  _

 التعليم، كالتعليم العاـ أك التعليم التقتٍ.

كبزص بؾاؿ بزصصو في ابؼادة  ابؼعلمكتتضمن الكفايات التي بهب توافرىا لدل كفايات مساعدة:  _

 (.28ص  ،2000 ،الأزرؽ) ل كفاية التشريح في مادة الاحياءالدراسية الواحدة مث

من أبنها بقد الكفايات  معلم دكرا حيويا في برقيق الأىداؼ التًبويةلتلعب أنواع الكفايات التدريسية ل

ا على تلبية احتياجات ليكوف قادر  ابؼعلمكالوجدانية، حيث تساىم كل منها في بذهيز  عرفية كابؼهاريةابؼ

من التصنيفات  عددىناؾ يتضح أف  تلاميذه بفعالية بصفة خاصة كبرقيق أىداؼ التعليم بصفة عامة، كما

 التي بيكن ارجاع أسباب تنوعها إلذ : التدريسية لأنواع الكفايات
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 اختلاؼ طبيعة الوظائف كالأعماؿ ابؼوجهة._ 

 ف كاجتهادىم في تصنيفها.و احثباختلاؼ كجهات نظر ال_ 

 اختلاؼ مصادر اشتقاؽ الكفايات._ 

 أبعاد الكفايات التدريسية: .12

ذلك أنها  ة بابؼمارسة من أجل غاية كىدؼ ماالعمل كالفعل فهي ذات صلتستمد الكفاية معناىا من 

اية إبما تعتٍ أنها مؤشر بؽا ، لكن ىذه ابػاصية لا تعتٍ أنها تطبيق للكفابؼعلمتظهر في الأنشطة التي يؤديها 

 الذ الأبعاد الأساسية التالية:التدريسية تستند الكفايات ك  فقط،

أبرز صفات ك  ابؼتأمل كابؼمارس ابؼعلم مهما من شخصية ىذا البعد جانبابيثل البعد الأخلاقي:  1. 12

 البراعة كالدىاء العلمي، ك امتلاؾ أخلاقيات مهنية عالية، ك ابؼثابرةابؼركنة كالشجاعة كالصبر ك في ىذا البعد 

اعتماد مبدأ ك  ابغماس في عملية التدريسابعدية ك ، إضافة إلذ بذنب الانفعاؿكالتزاـ ابؽدكء داخل الصف ك 

الاستجابة بصورة الاستماع ك ، ك كسلوؾ يتبع في عملية التدريس  التلاميذابؼساكاة بتُ العدالة كالاحتًاـ ك 

عد التخاطب بأساليب تربوية نفسية تساك  الاطمئناف أثناء عرض الدرسالشعور بالراحة ك ، ك لتلاميذلجيدة 

 .(166ص  ،2010 ،ماعيالج) التعلمعلى زيادة دافعيتهم للتعليم ك 

كفايات  ابؼعلمبؼمارسة عملية التدريس بفعالية  ينبغي أف تتوفر في  البعد الأكاديدي أو العلمي: 2. 12

خطوات ابؼنهج العلمي في  يستخدـك  الاكتشاؼ العلميامتلاؾ مهارات التقصي ك تتمثل في  يةأكادبي

أىدافو ك تثتَ وضيحية التي ترتبط بدادة الدرس ك يستخدـ الأمثلة التك  ،بدادة التخصصكيلم  التدريس

توجيو التدريس على ك  لتًابط بتُ عناصر الدرس الرئيسيةيوضح أكجو ا كما  في آف كاحد التلاميذاىتمامات 

بط موضوع الدرس بدشكلات ابغياة ير كيفسر ك يوضح ك  ،اعد على التدرج في مستول الصعوبةبكو يس

بأنشطة ككاجبات ذات علاقة بدحتويات أك كاشراكهم  القصول أثناء التدريس التلاميذضماف مشاركة ك 
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 ة بابؼادة أك ابؼقرر الذم يدرسوالتعميمات ابػاصيتقن ابغقائق كابؼفاىيم ك  كما بهب أف  موضوعات التدريس.

 ، بالإضافة إلذضات الضركرية بععل النتائج صحيحةبودد الافتًاك  ائجكد على علاقة الأسباب ك النتيؤ ك 

العامة  بالأىداؼ التًبوية كإبؼامو ـ الآليات ابؼلائمة للتعامل معهاكذلك استخداالتطبيقات ابؼناسبة ك  اختياره

التي يدرسها بؿتول دركس ابؼادة بودد جوانب التًابط بتُ ك  التي يدرسها لمجتمعة كالأىداؼ التعليمية للمادة

ل الصعوبات التي سهيك  كيدفعهم إلذ الاستجابة التلاميذتخلص الاستنتاجات من يس، كما رلابؼواد الأخك 

، على التعلم الذاتيهم أم تشجيع على ابهاد ابؼعلومات بأنفسهمكيساعدىم  ماستغلقت على عقوبؽ

يلم ك  كل جديد في بزصصومطلع على  كأف يكوف  داخل الفصل متكييف ابؼنهج الدراسي كفق متطلباتهك 

يتعرؼ على الأىداؼ التًبوية العامة للمرحلة التعليمية التي يقوـ ، ك فيو ابؼراجع الأساسيةبدختلف ابؼصادر ك 

  .(39_ 38ص ص  ،2003 ،الفتلاوي) بتدريسها

بابؼقدرة على استخداـ ابؼفاىيم كالابذاىات يرتبط  ابؼعلمف البعد التًبوم لكفايات إالبعد التربوي:  3. 12

يضم البعد التًبوم الكفايات ك  تقاف لتحقيق الأىداؼ التًبويةالوؾ الأدائي في التدريس بسهولة ك أنواع السك 

 الآتية:

 فرعية الأتية:تضم الكفايات الالتحضتَ للتدريس ك  تشمل مرحلة الكفايات السابقة للتدريس: _

لوصف المحتول الظاىر  ابؼعلمها برليل بؿتول مادة الدرس: ىي من الأساليب العلمية التي يستخدم _

 ابؼضموف بؼادة الدرس بفا تساعده في التخطيط لتنفيذ الدرس بغية برقيق الأىداؼ التًبوية ابؼنشودة.ك 

من مستول النمو العقلي كالعمر الزمتٍ  بؽمىو برليل ابػصائص ابؼشتًكة : ك التلاميذبرليل خصائص  _

 ابػبرات التعليمية.في برديد الانشطة كالطرائق كالاستًاتيجيات ك  ي التي تفيدابؼستول الاجتماعك 

 التلاميذة التي يضطلع عليها عن الاجراءات التدريسي معلملالتخطيط للتدريس: ىو التصور ابؼسبق ل _

 .ول الدرس ثم صياغة أىداؼ التدريسعديدة منها برليل بؿتىذه العملية تتطلب القياـ بإجراءات ك 
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كتعد نقطة  أىداؼ مستوعبا كسائل برقيقها لدرسو من ابؼعلم اصياغة أىداؼ التدريس: ىي ما بىططو _ 

  .بداية للتخطيطال

تَ الدرس مراعيا طبيعة ابؼوضوع برديد طرائق التدريس: ىو تعيتُ الطريقة التي يستخدمها أثناء س _

 الفصلية.كالبيئة ابؼدرسية ك  التلاميذكامكانية 

تناكؿ اختيار تالتدريس العناصر الأساسية التي تشكل استًاتيجية  برديد استًاتيجية التدريس: إف _

 كسائل التقونً.ر أنسب الأساليب كالتقنيات التعليمية ك صياغتها ك اختياالأىداؼ ك 

مراعيا توفر الشركط ابعيدة  ابؼعلمبرديد الوسائل التعليمية: ىي برديد الوسائل التي سوؼ يستخدمها  _

 .التلاميذخبرة كنضج ك 

 تضم الكفايات الفرعية الأتية:ك كفايات التدريس:   _

، مثل توفتَ الإضاءة كالتهوية التعلم ةمليل بصيغة مشجعة لعتنظيم بيئة الفصل: تتمثل في إعداد الفص_ 

 .تهممع مراعاة طبيع التلاميذتنظيم جلوس كإعداد السبورة، ك 

 انفعاليا لتلقي الدرس.ذىنيا كجسميا ك  التلاميذيتمثل في التمهيد ابعيد للدرس كتهيئة  التهيئة للدرس: _

ابغركات للاستحواذ عن طريق استثارة بعض الأمثلة كالصور ك  التلاميذىي اثارة اىتماـ نتباه: ك جذب الا _

 أثناء الدرس. انتباىهمعلى 

ذلك عن طريق التغيتَ في أساليب ك  التلميذالتي بذلب انتباه  لأستاذلتنويع ابغافز: ىي الأبماط السلوكية  _

 .كالابياءات كابغركات الوجو كالصمت كتعابتَ وت كالتًكيز اللفظيعرض الدرس من خلاؿ تغيتَ شدة الص

غرض ب ابؼعلميقوـ ذاا  ة الكتابة أك القراءة أك ابغركةبرستُ الاتصاؿ: ىي كل قوؿ أك فعل يتخذ صور  _

 الرضا.التفاعل كالتعاكف ك 
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الوسائل ابؼتاحة مع مراعاة القواعد العامة في العرض تلك استعماؿ كىي استخداـ الوسائل التعليمية:  _

 لتحقيق الأىداؼ التًبوية.

لزيادة  التلاميذالتدعيم لاستجابات الاعتًاؼ ك لغرض  ابؼعلميقوـ بو  التعزيز: ىو كل قوؿ أك رمز أك فعل _

 احتماؿ تكرارىا.

ية الأبماط تنمابعيدة ك  لتنمية العلاقات الانسانية ابؼعلمإدارة الفصل: ىي الأنشطة التي يستخدمها  _

 التلاميذبتُ ، ك التلاميذتج لتحقيق التفاعل ابؼثمر بينو كبتُ منكخلق جو اجتماعي فعاؿ ك  السلوكية ابؼناسبة

 أنفسهم.

على تنظيم  التلاميذبقصد إنهاء الدرس نهاية مناسبة بغرض مساعدة  ابؼعلمالغلق: ىو كل ما يقولو  _

أم غلق الربط ابؼراجعة أم تلخيص ما تم عرضو، ك يتخذ الغلق صورا متعددة منها: غلق ك  ابؼعلومات كبلورتها

 .ربط ما تم تعلمو بدعارؼ سابقة

ا تم بإبقازىا لغرض مراجعة م التلاميذالواجبات التي يكلف ذاا لأنشطة ك : ىي انزلرديد الواجب ابؼبر _

 الوقت ابؼتاح للإبقاز.ك  التلاميذالفركؽ الفردية بتُ  مع مراعاة عرضو

 تتضمن الكفايات الفرعية التالية:ك كفايات تقونً نتائج التدريس:  _

 دقيقة تقيس قدرات ابؼتعلمتُ.الدرس صحيحة ك أسئلة بؼادة توجيو الأسئلة الصفية: تتمثل في إعداد صياغة ك  _

برصل عليو التلميذ داخل الفصل  التقونً التكويتٍ: ىي الوسائل التي يستخدمها أثناء الدرس بؼعرفة ما _

في نشاطاتو كنقاشاتو، كاستخداـ الأسئلة الصفية  توريق ملاحظمعرفة ما تغتَ في جوانب شخصيتو عن طك 

 رية أثناء ستَ التدريبات.التحريكالاختبارات الشفوية ك 
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غرض في نهاية العملية التدريسية سواء الفصلية أك السنوية ل تستخدـالتقونً النهائي: ىي الوسائل التي   _

ائلو اختبارات ابذاىات من كسك  ق الأىداؼ التعليمية ابؼنشودةمدل برقيك  التلاميذتقدير مدل برصيل 

 التحصيلية بأنواعها.الاختبارات ابؼيوؿ، كاختبارات ابؼهارات، ك 

 ابؼعلمتُف مع زملائو يتعاك حيث أف ابؼعلم  الانسانية:بعد التفاعل والعلاقات الاجتماعية و  4. 12

طبيعة  يستوعبك  قصديقدـ نشاطات حل ابؼشكلات بوعي ك ك  التعلم بوجو عاـ ةعملي لإبقاحابؼدير ك 

، لح المجتمع المحلي الذم يعيش فيوابؼدرسية لصابالتالر يساعد على تربصة الأىداؼ ك  المجتمع الذم يعمل فيو

يعطي تعليمات كتوجيهات ك  الاحتًاـ ابؼتبادؿقائمة على التعاكف كالتفاىم ك  التلاميذ عيقيم علاقات مك 

القرارات ابؼتعلقة  ابزاذيسهم في ك  يهمبهيد تنمية الانضباط الذاتي لدم، بالإضافة إلذ أنو بؽبؿددة كاضحة ك 

، كما راء ابؼساعدة على تنفيذ أىدافهاالآقتًحات ك في تقدنً ابؼالتي تواجهها ابؼدرسة ك  ابؼشكلاتة بعبدعا

 التلاميذيشجع مشاركة ك  معابعة ذلك عند ابغاجةلسلوؾ الدالة على عدـ الانتباه كالسأـ ك يشخص أبماط ا

يقدـ بحيث يراعي النظاـ ك  كات النشاطالتدخل بؼراعات برر ك  همملاحظة عملك  في التفاعل داخل الفصل

  .(44_ 40ص ص  ،2003 ،الفتلاوي) ابؼرتدةالتغذية الراجعة أك 

 تقييم الكفايات التدريسية: .13

فهو الأساس الذم يعتمد عليو تطوير  يم الكفايات التدريسية بيثل جانبا جوىريا من العملية التعليميةتقيإف 

في  من تطبيق ابؼعرفة النظرية ابؼعلم تقييم إلذ قياس مدل بسكنىذا اليهدؼ ك  .كبرستُ الأداء التعليمي

بأف عملية تقييم بينًديشي يقوؿ حيث  هاتتنوع أدكات كأساليب تقييمك  ،ابؼمارسات التعليمية اليومية

 تتطلب القياـ بخطوتتُ أساسيتتُ: التدريسية الكفايات

تدقيق شركط التقييم )عدد التقييمات، فتًاتها كذلك من خلاؿ ضبط ك اختيار استراتيجية التقييم:  _

تقييم استقرار إبقازات التلاميذ، ل التقييم...( من أجل ابؼساعدة ك من بؿتو  التلميذداخل الدرس، اعداد 
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تدقيق ة ببداية كنهاية الدرس، ضبط ك فتًات التقييم ابػاص صياغة فرضيات حوؿ كسائل التقييم، اختيار

 ابؼعايتَ العامة للتقييم بالنسبة لمجموع الدرس، اختيار الفتًات الاستًاتيجية للتقييم التكويتٍ.

يات ابؼشاكل التي تغطيها ذلك من خلاؿ اختيار كضعية مشكل من بؾاؿ الوضعك تحديد أداة التقييم:  _

طار، ابؼؤشرات، الفاعلوف...(، زؿ بؽذه الوضعية مع تأطتَىا )الصعوبات، الاكالوصف ابؼخت الكفاية

التحديد الدقيق لوسائل التقييمية الأكثر صدقا، ك اختيار اك  ارؼ الضركرية بؼعابعة الوضعيةالتعرؼ على ابؼعك 

ص  ،2013 ،الصدوقي) تعماؿ كسائل الصدؽ الأكثر ملائمةاسك  م الذاتي داخل مسار تعلم التلميذلدكر التقيي

60). 

 ىي كالآتي:ك  التدريسية ة كإطار مرجعي لتقييم الكفاياتأربعة بؿاكر أساسي فيقتًحلزمػد فاتحي أما 

 إف ىذا التخطيط يقود إلذ بداية ابؼرحلة الأكلذ من إعداد أدكات التخطيط لْرساء الأىداؼ الوظيفية:_  

الأىداؼ الإجرائية ابؼرتبطة بكل كفاية، حيث أف جداكؿ   3التقييم التي تستند إلذ جدكؿ بزصيص

 التخصيص تتكوف من مدخلتُ أساسيتُ:

حسب  كمعنونةمرتبة  لاجرائية ابؼتفرعة عنهاابؼهارات أك الأىداؼ اابؼدخل الأفقي: كيتضمن الكفايات ك  _

 التوجيهات البيداغوجية الربظية.أك الواردة في ابؼناىج ك  ابؼعلم الصنافة ابؼعتمدة من قبل

شكل دركس يتضمن كحدات ابؼضامتُ الدراسية أك الديداكتيكية التي قد تكوف في ابؼدخل العمودم: ك  _

قد بىصص للعمليات الفكرية أك ابؼراحل الأساسية التي يتطلبها إبقاز دراسي أك حصص دراسية بؿددة، ك 

 تعلمي من نوع خاص.

                                                 
3
برقيقها في إطار   : ىي أدكات تنظيمية تستخدـ لتحديد ككصف الأىداؼ السلوكية المحددة التي بهب على ابؼعلمجداوؿ التخصيص  

يسهل متابعة تقدـ ابؼعلم كفايات تدريسية معينة. تهدؼ ىذه ابعداكؿ إلذ برويل الكفايات العامة إلذ أىداؼ قابلة للقياس كالتقييم، بفا 
 .كبرديد نقاط القوة كالضعف
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بعملية  ابؼعطياتبصع إذ ينطلق بؿور إعداد كصياغة أدكات التقييم ك  إعداد وصياغة جدوؿ التخصيص: _

ثم القياـ بوضع تصور لكيفية تصميم  ديد بؾالاتها الفرعية ابؼستهدفةلكفايات ابؼراد تقييمها كبرباالتعريف 

 الاختبار الذم سيعتمد في التقييم ليتم بذسيده في جدكؿ التخصيصات.

ئمة ابؼلاصلاحية ك بحيث بهب على الأسئلة أف تستجيب لشركط ال ختبارات:بناء الاصياغة الأسئلة و  _

من خلاؿ ضماف العلاقة ابؼنطقية كعلاقة ابؼضامتُ كالسياؽ بتُ السؤاؿ ذلك ك  للكفايات ابؼراد تقييمها

تطلب كىي صنفاف: صنف ي أسئلة مؤدية إلذ ابؼنتوج فاتحي من بتُ أصناؼ الأسئلة يقتًحكالكفاية، ك 

تطلب إبداعا يصنف يتطلب سؤالا طويلا الفراغ...، ك ملء سؤالا قصتَا كتكميل ابعمل كالعبارات ك 

د، ابػطأ، الاختيار من متعديار كأسئلة التمييز بتُ الصحيح ك ثم ىناؾ أسئلة مبنية على الاخت، شخصيا

 معقدة أحيانا.التي تتطلب إنتاجات خاصة طويلة ك ىناؾ  أسئلة الإنشاء أسئلة التزاكج أك ابؼطابقة، ك 

ابؼعطيات الضركرية لتقييم الكفايات يتم بواسطة أدكات  حيث أف بصع الْعداد لجمع الدعطيات: _

 ن حيث ابؼضموف كالصياغة كالأىداؼسية التي بزتلف ممتكاملة بيكن تصنيفها إلذ الاختبارات الدرا

 .(29_ 28ص ص  ،2004 ،فاتحي) من الأسئلة ابؼفتوحة أك ابؼغلقة غتَىاكالاستمارات ابؼوجهة للتلاميذ ك 

 ضبط البرامج حسب التقييمتكييف ك  أنو بهبفيليب بنًنو يرل  التدريسية في إطار تقييم الكفاياتك 

بؼعارؼ بل لا بهب أف نضع أسئلة تهتم با هالتقييمك  يهتم مبدئيا كتطبيقيا بالكفاياتكذلك بكيفية بذعلو 

أحسن طريقة بسثلها كإبقاحها كذلك بتعبئة معارفو، ك  لتلميذبهب خلق مهمة معقدة، كملاحظة ىل بيكن ل

العمل اليومي داخل القسم، كإصدار ابغكم حوؿ الكفايات كىي في م في للقياـ بذلك ىي إدماج التقيي

لكن دكف إرادة القياـ بقياس موحد يعمم من خلاؿ ستَكرة البناء كذلك من خلاؿ أدكات معينة، ك 

 في كقت بؿدد.دفعة كاحدة ك  التلاميذات تقييم إجراء
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صادر ابؼعبئة كبكيفية انسجامها كبابؼ ىاة خبتَة بعناصر معرف أف تقييم الكفايات يتطلببنًنو كما يرل 

 للقياـ بذلك بهب توفر ابؼبادئ التالية:لنسبة لو ىو البرنامج ابغقيقي ك التقييم باكاندماجها، ك 

 التقييم لا بهب أف يشمل سول مهاـ سياقية. _

 بهب أف ينصب التقييم على مشاكل معمقة. _

 على تطوير اكتساذام للكفايات. التلاميذبهب أف يساعد  _

 يتطلب التقييم الاستخداـ الوظيفي للمعارؼ الدراسية. _

 يوجد أم ضغط زمتٍ بؿدد بطريقة تعسفية أثناء تقييم الكفايات. فلا ينبغي أ _

 ذلك قبل إجراء عملية التقييم.أف يعرفوا مسبقا ابؼهمة كمتطلباتها ك  التلاميذعلى  _

 بهب أف يتطلب التقييم أشكاؿ التعاكف الثنائي. _

 .ابؼعلمصحيح بهب أف يؤخذ بعتُ الاعتبار الاستًاتيجيات ابؼعرفية ابؼستعملة من طرؼ في الت _

 ب في التصحيح فقط الأخطاء ابؼهمة في بؾاؿ تكوين الكفايات.سبهب أف برت _

 منها:لية تقييم الكفايات ك بؾموعة من ابؼبادئ التي تؤطر عم بينًديشيكما يقتًح 

 ت على حالة بلورة ىذه الكفاية خلاؿ الدرس.بهب أف تنصب عملية تقييم الكفايا _

بهب أف بىتبر التقييم درجة إدماج ابؼعارؼ الضركرية لتفعيل الكفاية من خلاؿ استعمابؽا في معابعة  _

 الوضعيات.

 الكفاية تقيم كقت حل ابؼشكلات أك الوضعيات ابغقيقية. _

حلها حيث يكوف قادرا على القياـ ابؼشاكل ك لتعرؼ على الوضعيات أك على ا التلميذيتم تقييم قدرة  _

 بابغل من البداية إلذ النهاية.

 ىدفو بعد أف يكونوا قد اختبركه عدة مرات قبل التقييم ابػتامي.معرفة التلاميذ لشركط التقييم ك  ضركرة _
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 بسكينو من فرص التصحيح.بنقاط قوتو كضعفو خلاؿ كبعد إبقازاتو ك  التلميذإخبار  _

ساب الكفاية الذم يرتبط باستًاتيجية تقطيع تالتقييم بودداف كفق التقدـ ابغاصل في اك فتًاتعدد ك  _

 الدرس إلذ أجزائو.

بهب أف تكوف الكفاية قارة من حيث الابقاز ذلك أف تقييما كاحدا لا يكفي كضمانة مؤكدة لاكتساب  _

 الكفاية.

صدؽ بدختلف مكونات الكفاية ك ابؼرتبط صدؽ كسائل التقييم بهب أف ينعكس على صدؽ المحتول  _

 ، ابؼعلومات...(.احتًاـ ابػصائص ابغقيقية لوضعية التقييم )الاطار، ابؼعايتَ، الوثائق، ابؼصادر

 يساىم في البلورة ابؼستمرة لكفاياتو. التلميذالتقييم الذاتي الذم يقوـ بو  _

 بقاعة الفصل.الوضعيات ك فق تقييم إدماج مكونات الكفاية كمنهجية معابعة تصاغ ابؼعايتَ ك  _

  .(62_ 61ص ص  ،2013 ،الصدوقي) وف التقييم نشاطا بؿفزا للتلاميذينبغي أف يك _

 :الدعلم الكفايات التدريسية الأساسية الواجب توفرىا لدى .14

في مهمتو التعليمية حيث تتضمن ىذه  ابؼعلم إف توفتَ الكفايات التدريسية الأساسية يعتبر أمرا حيويا لنجاح

اؿ التخصصي في المج هاالتمكن منك  السلوؾ الانسانيابؼعلومات النظرية حوؿ التعلم ك  التمكن منالكفايات 

  العلاقات الانسانية في ابؼدرسةبرستُىات التي تسهم في اسراع التعلم ك امتلاؾ الابذاو ك الذم سيقوـ بتدريس

 تعلم التلاميذ.لالتي تسهم بشكل أساسي  التمكن من مهارات التدريسبالإضافة إلذ 

تقاف إ معلملأم حيث بيكن القائم على الكفايات التدريسية على عدة مبادئ  ابؼعلمتقوـ فكرة إعداد ك 

النوعية ك  ا كفر لو الوقت الكافي للتعلمذلك إذا مك  يب على التدريس على مستول عاؿابؼهاـ ابؼختلفة للتدر 

إلذ  يةمهاـ التدريسلل ابؼعلمتُبهب إرجاع الفركؽ الفردية في مستول إتقاف حيث  ابعيدة من التدريب

ذاتُ إلذ متشا ابؼعلمتُبهعل  توفتَ إمكانيات مناسبة للتعلمك  ،همأخطاء في نظاـ التدريب لا إلذ خصائص
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أكثر من التًكيز على الاختلافات  لتًكيز على الاختلافات في التعلمبهب ا، كما حد كبتَ في معدؿ التعلم

في كاقع ك لديهم في عملية التدريس ىي نوعية خبرات التعلم التي تتوافر إف أكثر العناصر أبنية  ،ابؼعلمتُفي 

 مفككة أك منفصلة بعضها عن بعضالأمر اف سلوكيات التدريس لا تظهر داخل الصف كمفردات سلوكية 

 ما، تظهرىا كنموذج معتُ للتدريس هر كمجموعة من السلوكيات ابؼتتابعة التي يكوف بينها علاقةظلكنها تك 

على شكل  قياسهابهب أف يكوف كمن ثم  ،ا ما يعتٍ أف برديد تلك الكفاياتىذك  لم التلاميذتع يسهم في

ابؼهارات  يقوـ في كل بؾموعة منك  ابؼعلمبحيث يدرب  ةفصلكليس مهارات أك مفردات من بؾموعات سلوكية

      .(53ص  ،2003 ،زيتوف) ابؼتصلة في الوقت نفسو

 الفعاؿ فيما يلي: ابؼعلمتتمثل الكفايات التدريسية الأساسية اللازـ توفرىا لدل ك 

 كفايات التخطيط للدرس:  1. 14

فهي عمل مهتٍ يلزمها التخطيط  غايات نبيلةالتعليمية عملا يوصل إلذ أىداؼ ك إذا كانت العملية 

إلذ بزطيط مقرره أك كحدتو أك  ابؼعلمبؽذا بوتاج كتوب ما دامت بركم بالعقلانية كالفاعلية كبردد ذاما، ك ابؼ

بوتاجو ابؼهندس قبل تنفيذ ك  جو الطبيب قبل إجراء أم عمليةدرسو، فالتخطيط على سبيل ابؼثاؿ بوتا

للمعلم فهي بالنسبة  ابؼهندس إلذ التخطيط كاضحة كملحة...إلخ، فإذا كانت حاجة الطبيب ك مشركعو

 باعتبارىا أـ ابؼهن.أبنية كمهنتو أكثر ضركرة ك 

لضماف بقاح العملية التعليمية كبرقيق أىدافها  ابؼعلم االتدابتَ يتخذىا فالتخطيط بؾموعة من الاجراءات ك 

تعليمية من حيث يساعد على تنظيم عناصر العملية ال فوائده في أنوكتتجلى أبنية التخطيط للتدريس ك 

الاربذاؿ في عملية بينع ك  ،قياسهاث بيكن ملاحظتها ك اختيار الأىداؼ كاشتقاقها كبرديدىا كصياغتها بحي

ابؼواقف ابغرجة التي قد تنشأ عن  ابؼعلم بالتالر بهنب، ك تدريسالمقدار المحاكلة كابػطأ في  التدريس كيقلل من

كتقديرىم لو كبينحو  التلاميذاحتًاـ و يكسب، ك لانضباط أك فشل النشاطات العلميةعدـ التخطيط كعدـ ا
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ها، كما يكسبو تقوبيادة العلمية أك في طرائق كأساليب تدريسها ك النمو ابؼهتٍ سواء في ابؼك  فرصة للتحسن

قيق أىداؼ يساعد التلاميذ على ابؼشاركة الابهابية في بر ، كماإدارتو بشكل جيدمهارة ضبط الصف ك 

ركسهم أك حياتهم د الغايات التعليمية التي سيحققونها فيكبيكنهم من معرفة الأىداؼ ك  ت التعليميةالنشاطا

تطوير ك  وير الاختبارات ابؼدرسية كبناؤىاحيث تطيسهم في تطوير العملية التًبوية من ، ك العملية مستقبلا

يعد  ، حيث أنوابؼقررات الدراسيةكبرديد جوانب القوة كالضعف في ابؼناىج ك  مستول التعليم كبرستُ نوعو

_ 84ص ص  ،2014 ،شبر وآخروف) تقوبيوم في متابعة الدرس ك بؼشرؼ التًبو كسيلة يستعتُ ذاا ابؼوجو الفتٍ أك ا

87).  

 بذدر الاشارة إلذ أف ىناؾ مستوياف للتخطيط للتدريس بنا:ك 

 ىو التخطيط الذم يتم لفتًة زمنية طويلة كعاـ دراسي أك فصل دراسي.ك التخطيط بعيد الددى:  _

عبد ) تَة كالتخطيط الأسبوعي أك اليوميكىو التخطيط الذم يتم لفتًة زمنية قص التخطيط قصنً الددى:_ 

  .(40ص  ،2007 ،الدقصود

 ىي:لاثة أنواع من ابػطط التدريسية ىناؾ ثك 

عملية التخطيط ىذه بهب أف تبدأ قبل بدء الدراسة ك  كىي خطة تدريسية طويلة الأمدالخطة الفصلية: _ 

 ابؼبادئ العامة التالية:بوقت كاؼ تتضمن ابػطوط العريضة ك 

عدد ابغصص لكل ابؼتضمنة في ابؼقرر الدراسي كتوزيعها كتواريخ تدريسها ك ية عناكين الوحدات التدريس _

 كحدة تدريسية.

 الأىداؼ العامة لتدريس ابؼوضوع. _

 ابؼبادئ.تصر لمحتول الوحدات التدريسية كخصوصا ابؼفاىيم ك برليل بـ _

 الوسائل التعليمية ابؼناسبة لتحقيق الأىداؼ.استًاتيجيات التدريس كالنشاطات ك  _
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 أساليبو.تصور عاـ لأدكات التقونً ك  _

 الثانوية ابؼعتمدة.ابؼراجع الأساسية ك  _

لدراسية ابؼسبق للمادة ا ابؼعلمتستند إلذ تصور كىي خطة متوسطة ابؼدل خطة الوحدة الدراسية:  _

لى مدل أسبوعتُ أك شهر تقريبا، النشاطات التي سيقوـ ذاا التلاميذ عك  كتنظيمها كأسلوب تدريسها

 يتضمن التخطيط للوحدة الدراسية ما يلي:ك 

 الزمن التقريبي ابؼلازـ لتنفيذىا.ك عنواف الوحدة الدراسية  _

 ابػاصة للوحدة.برديد الأىداؼ العامة ك  _

 مبادئ.برليل بؿتول الوحدة إلذ مفاىيم ك  _

 برديد عدد ابغصص لكل موضوع.لتتابعي الزمتٌ لوحدات ابؼنهاج كموضوعاتو ك التوزيع ا _

 لدراستها.ابؼواد ابؼطلوبة برديد النشاطات كالأدكات ك  _

قبل  ابؼعلمتوصف بأنها خطة لدرس يقوـ ذاا كىي خطة تدريسية قصتَة ابؼدل الدروس اليومية:  _ خطة

 وتلاميذه، كتعد من أىم كاجباتك ة كاضحة بؼا بيكن أف يقوـ بو ىو التدريس، كتهدؼ إلذ رسم صور 

 الدراسية العناصر الآتية:تشمل ابػطة ك  كمسؤكلياتو

 الأىداؼ التدريسية ابػاصة. _

 برليل بؿتول الدركس إلذ أشكاؿ ابؼعرفة العلمية. _

 الوسائل.الأساليب كالأنشطة ك  _

  .(416 _414ص ص  ،2015 ،السليتي) التقونً _

خطيط للتدريس على ابؼدل الطويل امتلاكها عند الت ابؼعلمالتي بهب على  التدريسية من بتُ الكفاياتك 

نت ابؼستوحاة من منهجها العاـ سواء كا هامعرفة أىدافك  اـ ك التمكن من ابؼادة العلميةالفصلي( الابؼ)
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 لتلاميذلبرديد الاحتياجات التعليمية بؽا، ك العامة  كابؼفاىيم ابغقائقمعرفة ك  معرفية أك كجدانية أك مهارية

 ،التي تتطلبها ابؼواقف التعليمية البشريةادية ك دراسة الامكانيات ابؼك  زيع كحدات ابؼنهج على مدار العاـتو ك 

حصر ك  جدكلتها ضمن ابػطة الفصليةناسبة بؼوضوعات ابؼقرر الدراسي ك طرائق التدريس ابؼبرديد أساليب ك ك 

، إضافة إلذ أدكات التقونً ابؼناسبةبرديد استًاتيجيات ك ك  غتَ الصفية اللازـ تنفيذىاالصفية ك الأنشطة 

  .التي بزدـ تدريس ابؼقرربوية كالعلمية ك معرفة ابؼراجع التً 

 امتلاكها عند التخطيط اليومي ما يلي: ابؼعلممن بتُ الكفايات التي بهب على ك 

 التي بسثل نواة يدكر حوبؽا المحتول.ك  جوانب التعلم التي يتضمنهالى الوقوؼ عكفاية برليل بؿتول الدرس ك _

تتضمن الاشارة بحيث بيكن ملاحظتها كقياسها ك  رائية كصياغتهاكفاية اشتقاؽ الأىداؼ السلوكية الاج  _

مستول الأداء ك  كط أك الظركؼ اللازمة لتحقيقوكذلك الشر ول الذم بودث السلوؾ من خلالو، ك إلذ المحت

 ليلا بغدكث التعلم.ابؼقبوؿ د

يو يطلق علك  الدرس ابعديدقبل تعلمو  التلميذكفاية برديد التعلم القبلي أم ابغالة التي يوجد عليها _

 ،2006 ،خضر) رية السابقة لنجاح التعلم ابغالريقصد بو بؾموعة ابؼفاىيم الضرك ك  أحيانا الاستعداد ابؼفهومي

  .(137ص 

 كفايات تنفية الدرس:   2. 14

فالنجاح في التخطيط  داخل الصف ابؼعلمىي ابػطوة الثانية من خطوات عملية التدريس التي يقوـ ذاا ك 

ات ابػاصة بتنفيذ الدرس كالتي لذا ىناؾ العديد من ابؼهار  تٍ دائما ضماف النجاح في التنفيذللدرس لا يع

 ىي:إتقانها ك  ابؼعلمبهب على 

ختيار الأسلوب اعديدة تتمثل في عناصر تتكوف من ك هم للتعلم: دافعيتوإثارة انتباىهم و  التلاميةتهيئة  _

حيث أف  كسائل عديدة بؽذا الغرضتوجد أساليب ك ك  التلاميذة لدل الدافعيابؼناسب للتهيئة كإثارة الانتباه ك 
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 تلاميذهالدافعية لدل مل عند اختياره لأسلوب التهيئة كاثارة الانتباه ك في اعتباره العديد من العوا يأخذ ابؼعلم

نفيذ ابعيد تال، إضافة إلذ موقع الدرس من الوحدة التعليمية()ابؼرحلة التعليمية، طبيعة ابؼادة الدراسية، 

 الالتزاـ ذاا كأسلوب القصة ليوفلكل أسلوب قواعد معينة ع فعية ابؼختارالدالأسلوب التهيئة كإثارة الانتباه ك 

 ، ت السابقة، فلكل منها قواعد خاصةمراجعة ابؼعلوماأسلوب ك  أسلوب الاسئلةك  أسلوب الاحداث ابعاريةك 

فهناؾ من يرل  زمن بؿدد على كجو الدقة للتهيئة بهب أف نعلم أنو لا يوجدك  مراعاة الزمن ابؼناسب للتهيئةك 

يفضل أف لا يزيد دقائق، ك  7_3يرل أنو يتًاكح بتُ ىناؾ من ك  ستغرؽ بطس دقائق من زمن ابغصةأنها ت

 عدـ الفصل بينهما.ك  ؿ من التهيئة إلذ موضوع الدرسالانتقاردكد فعل التلاميذ ك متابعة ، ك عن ذلك

التفاعل ك  بالأىداؼ ابؼتوقعة من الدرس التلاميذتعريف بقد: الدافعية اليب التهيئة ك إثارة الانتباه ك من أسك 

واقعية كالناس ملاحظة الأشياء الك  مع بعضهم التلاميذبتُ ك  التلميذك  ابؼعلماللفظي كغتَ اللفظي بتُ 

 عذر الوصوؿ إلذ الأشياء الواقعيةالتمثيل التصويرم في حالة ت ، بالإضافة إلذالاحداث ملاحظة مباشرةك 

ص ص  ،2014 ،شبر وآخروف) ابػاطئةم للتعرؼ على الاجابات الصحيحة ك بنتائج اختباراته التلاميذتعريف ك 

151 _156).  

كىو عبارة عن الأفعاؿ كالأقواؿ التي تصدر عن  ابعقالكيتم بوعيو الابهابي كالسلبي أم الثواب ك التعزيز:  _

 تكرار السلوؾ غتَ ابؼرغوب فيونقصاف احتماؿ ك  تكرار السلوؾ ابؼرغوب فيوماؿ تؤدم إلذ زيادة احتك  ابؼعلم

التعلم حدكث ك  في الأنشطة التعليمية التلاميذمشاركة زيادة  تتمثل أبنيتو فيكبالتالر حدكث التعلم. ك 

لا يشاركوف في الانشطة الصفية  الذينالتعلم ك  كبطيئتُ منهم ابػجولتُ عيشجكت التلاميذخو في أذىاف يرستك 

إدارة ابؼعلم التعزيز على يسهل ، كما فعالية في الدرسأكثر انتباىا ك  همبهعلك  يزيد من دافعيتهم للتعلمك 

 .ضبطوالصف ك 
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ككسيلة ىامة  برتل قسما كبتَا من كقت التدريس ىي احد مهارات تنفيذ الدرس فهيك طرح الاسئلة:  _

تخداـ الاسئلة يتضح الغرض من اس، ك التلاميذفعالة في اثارة افكار  كونها كسيلة  بدئهاالتعلم ك  لتهيئة مرحلة

لتفاعل لذ ابؼشاركة في اإ همتدفعزىم كتشويقهم كجذب انتباىهم للدرس، ك يكبرف التلاميذاثارة اىتماـ في 

اقشة فطريقة ابغوار كابؼن في تنفيذ الدرستسهم ، كما استبعاد ابؼللكبالتالر كسر ابعمود ك  الصفي

في التعرؼ على ما بيتلكو  ابؼعلمتساعد ، ك الاجابة عنهاإلذ ابؼشاركة بالأسئلة ك  التلاميذ الاستجواب تدفعك 

مدل برقيقهم للأىداؼ معرفة ك  همفي تقوبيكتساعده  ذ من معارؼ سابقة عن موضوع الدرسالتلامي

التلاميذ بأنفسهم تنمي ثقة بالإضافة إلذ أنها  الضعف في أدائهم.كبالتالر اكتشاؼ أكجو القصور ك  ابؼنشودة

ص  ،2009 ،الخريساتو سلامة ) حصوبؽم على التعزيز ابؼناسبعن مستويات اجاباتهم ك ابؼعلم ضا خاصة عند ر 

  .(128_ 125ص 

ركات كابؼفاىيم الواردة على القدرة على توضيح ابؼدىي جوىر العملية التدريسية تعتمد ك شرح الدرس:  _

تتمثل مهارات شرح ك  التلاميذسهلة كمفهومة كملائمة بؼستول  ابؼعلمف تكوف لغة يشتًط فيها أك  في الدرس

 الدرس فيما يلي:

 ملائمة.تعريف ابؼصطلحات ابعديدة بوضوح كباستخداـ لغة كاضحة ك من خلاؿ : الوضوح كالطلاقة _

 الصياغة ابعيدة للمحتول.كالادكات ، ك  لاستخداـ ابعيد للصوت كالابياءاتبا: التأكيد ك الاىتماـ _

 النمط.ابؼلائمة في النوع ك  استخداـ الامثلة: _

 استخداـ الكلمات الرابطة.ك  التتابع ابؼنطقيكجود : التنظيم _

  .(76ص  ،2007 ،عبد الدقصود) يقيموا ابؼخرجات التعليميةليسألوا ك  لتلاميذقدنً الفرصة لت: التغذية الراجعة _

ناصره الأساسية عابراز عناكين الدرس ك  في بؾاؿ شرح الدرس في علمالتدريسية للمتتمثل أىم الكفايات ك 

بأسلوب منطقي عرض الدرس ، ك مناسبة بؼستول التلاميذاستخداـ لغة سليمة ك كاضحة ك ك  على السبورة
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ابغرص على ابراز ، ك على ابؼشاركة في أحداث الدرس همتشجيعم ك مستوياته مع ناسبتسرعة تك متًابط 

التعليمية توزيع الانشطة ك  اىتماماتهمك  التلاميذادة الدراسية بحياة ربط ابؼك  س ما أمكنبعوانب التطبيقية للدر ا

ائل كساستخداـ أمثلة كتشبيهات ك ، ك العناصر الاساسية بؼوضوع الدرس تغطيةك  بدا بوقق أىداؼ الدرس

بدا  ابؼرحبابغيوية ك التمتع ، ك مييالصوت بدا بىدـ ابؼوقف التعلتنويع ابغركة ك ك  تعليمية تعتُ على فهم الدرس

كتاب ابؼدرسي مصدرا جعل الك  لكل عناصر الدرس التلاميذالتأكد من فهم ك  لا بىل بتتابع أحداث الدرس

  .(160_ 159ص ص  ،2019 ،بوعموشة) أساسي للتعلم

 ابؼعلمالأقواؿ التي تصدر عن الأفعاؿ ك  تظهر في في عملية تنفيذ الدرسىي آخر ابؼراحل غلق الدرس:  _

كتنظيمها كربطها تلخيص الأفكار الرئيسية  ذلك عن طريقد انهائو لإجراءات تنفيذ الدرس كأنشطتو ك بقص

لتدريب أك ل لتلاميذإتاحة الفرصة لطاء فكرة شاملة عن موضوع الدرس ك ذلك عن طريق إعك  مع بعضها

تنظيم ما بوتويو ك  هم للمشاركة في تنفيذ إجراءاتهاعتدفجذب انتباه التلاميذ ك  تتمثل أبنيتها فيك  ،ابؼمارسة

اشراؾ التلاميذ ك  توضيح العلاقة بينهاببعضها ك  وربط بؿتوياتك  معلومات بفا يسهل الاحتفاظ ذاا الدرس من

م في تنمية مهارات علاقات يسهكار رئيسية كما بينها من ركابط ك في استنتاج ما بوتويو الدرس من أف

_ 137ص ص  ،2009 ،الخريساتو سلامة ) يدرذام على تلخيص بؿتول أم درسك  ىميساعد ، كماالتفكتَ لديهم

138).  

لكنو ليس ك  ابؼصادر الأساسية للتعليم أحدسيظل الكتاب ابؼدرسي استخداـ الكتاب الددرسي: _ 

أف يوجو تلاميذه  بذلكيستطيع ك  في إعداد الدركس التلاميذك للمعلم  يستخدـ كمرجع ونلأ ابؼصدر الوحيد

التعبتَ عن أنفسهم كفقا في تنمية مهاراتهم في القراءة كالفهم كالنقد كالتفستَ ك  لاستخداـ الكتاب ابؼدرسي

  .(168ص  ،2014 ،شبر وآخروف) ابؼعلملضوابط يضعها 

 يتم تنفيذ الدرس كفق ابػطوات الاتية:ك 
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أك عن طريق بياف الفائدة من ابؼعلومات التي سيتم  ستخداـ العبارات ابؼثتَة للتفكتَمن خلاؿ االتمهيد:  _

 في تقدمهم في التحصيل أك حل مشكلات تصادفهم. التلاميذ ىعرضها عل

بقة حتى تتضح العناصر الافكار ابعديدة مع الربط بابؼوضوعات الساابؼعلومات ك  ابؼعلميعرض العرض:  _

 برديد التعميمات حوؿ ابؼوضوع ابعديد.ائق ك  استخلاص ابغقثمك من  بؼشتًكة كأكجو التشابو كالاختلاؼا

أثناء عملية التقدنً كالشرح بالربط بتُ موضوع الدرس كابؼوضوعات  ابؼعلموـ يقالربط بنٌ أجزاء الدادة:  _

 لاستيعاب ابؼوضوع بشكل متكامل. ابناؿ الاخرلل حتى لا يتم استقباؿ بعضها ك خر الأ

 استنباط القضايا الكلية.الوصوؿ إلذ القوانتُ العامة كالتعميمات ك كن بعد فهم ابعزئيات بيالاستنباط:  _

إما عن طريق  درجة فهمهم بؼوضوع الدرسك  التلاميذمن مقدار استفادة  ابؼعلمفيو يتحقق ك التطبيق:  _

 بزاذ قراراتو بتعزيز ابؼعلوماتفي ا التطبيق يفيدتطبيقات الشفوية أك التحريرية، ك السؤاؿ أك التمارين أك ال

  .(44ص  ،2019 ،الحسناوي) عادة التًكيز على ما لد يتم فهمواكالافكار ك 

 كفاية إدارة الفصل:  3. 14

لا تتوقف عند لكن عملية إدارة الفصل فة الدراسة جزء من إدارة الفصل ك اف المحافظة على النظاـ في غر 

ىي بؾموعة من الانشطة التي يستخدمها ك إبما تتعدل ذلك بؼهاـ أخرل، نضباط فحسب ك الاحفظ النظاـ ك 

ية العلاقات تنمكحذؼ الأبماط غتَ ابؼناسبة ك  سلوكية ابؼناسبة لدل التلاميذفي تنمية الأبماط ال ابؼعلم

 تتضمن إدارة الفصل العناصر الآتية:ك  ،منتجك الانسانية ابعيدة كخلق جو اجتماعي فعاؿ 

كبتُ  وتم التفاعل ابؼستمر بينإلذ جو يتسم بابؽدكء حتى ي ابؼعلمبوتاج ل الفصل: حفظ النظاـ داخ_ 

الذم ينبع من الرغبة في التعلم إبما ، كليس ابؽدكء النابع عن ابػوؼ ك بتُ التلاميذ أنفسهمالتلاميذ ك 

ابؼدرسة بيعة النظاـ السائد في يتوقف ذلك على طحيث تغلاؿ كل فرصة تتاح بؽم للتقدـ كالنمو اسك 

 ابؼرحلة العمرية للتلاميذ.ك 
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ية فهو أف يدير فصلا دراسيا بىلو من العلاقات الانسان ابؼعلممن الصعب على توفنً الدناخ الوجداني:  _

 تصحيح ابػطأ إف كجد.تلاميذ بأنهم يستطيعوف التجريب ك يشعر المناخ يشجع على التعليم ك 

لا يتطلب  همتنظيماؿ في ابؼوقف التعليمي ك العنصر الفع اف تلاميذ الفصل ىمتنظيم البيئة الفيزيقية: _ 

أساليبهم في لكن بوتاج إلذ فهم طبيعتهم كاحتياجاتهم النفسية كالاجتماعية ك  الكثتَ من ابعهد كالتكلفة

 العمل.

 يستطيع أف يكوف مديرا جيدا للفصل ما لد يشعر تلاميذه بأنهم لا ابؼعلمإف توفنً الخبرات التعليمية:  _

التخطيط بؽا كمتابعة حسن تَ ابػبرات التعليمية ابؼتنوعة ك ذلك من خلاؿ توف موف أشياء جديدةيتعل

 .بينهم مراعاة الفركؽ الفرديةالتلاميذ كتوجيو أدائهم ك 

ابؼتابعة سواء كانت سلوكية أـ تعليمية ك ذلك من خلاؿ رصد برركاتهم ك متابعتهم: ملاحظة التلامية و  _

 معابعتها.ك تشخيص صعوبات التعلم لديهم ية ك ابؼعرف همالنشطة بؼستويات برصيل

بظاء التلاميذ تدكف ذاا درجات في ذلك إلذ عمل كشوؼ بأ ابؼعلمبوتاج تقدنً تقارير عن سنً العمل: _ 

ص ص  ،2003 ،يتوفز ) أكلياء الأمورفعلي كسند يقدـ لإدارة ابؼدرسة ك الاه تقديرات كل تلميذ ليحدد مستو ك 

509 _511).  

 للتمكن من إدارة الفصل ما يلي: امتلاكها ابؼعلمكمن الكفايات التي بهب على 

لقدرة على استيعاب سلوؾ التلاميذ كامتصاص عوامل تأجيجها كبرويل ا كتتمثل فيكفايات توجيهية: _ 

مات تقدنً ابػد، ك بطريقة زجهم في ابؼشاركات كالانشطة همالفردم معالتعاكف ابعماعي ك ك  وؾتعديل السلك 

 ابػاصة ذامبؼشكلات معابعة اك  النصح كاحتضاف الأفكار كالآراء ابعيدة كبلورتها إلذ ميداف العملكالارشاد ك 

ؾ خلق علاقة مع البيئة ابػارجية ذادؼ برستُ سلو ، إضافة إلذ خلاؿ التدريس كالعمل على تذليلها
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سد النقص ابؼطلوب تدريسها ك مادة لللطبيعة م االعمل على كشف حاجاتهك  التلاميذ المحتاجتُ بكو الأفضل

 ابغاصل فيها.

يذ كبؿاكلة التعرؼ على أصوبؽم كقدراتهم إدامة الصلة بالتلامتتمثل في كفايات التفاعل في العلاقات : _ 

 يأخذ منها ما يفيد التدريسككنها كالطركحات كالأفكار التي يبد الآراء حتًاـاك  أكضاعهم الاجتماعيةك 

بتُ التلاميذ كممثل زرع الثقة بينو ك  إضافة إلذ بؽم،تدكين كافة ابؼعلومات الشخصية ك  القدرة على حفظو

 الأنظمة ابؼدرسية.التفاعل مع القوانتُ ك و ابؼصداقيةالتعامل مع ابعميع بالعدؿ ك ة ك للمدرس

 ب العلمي ابؼتبع في تدريس ابؼادةاستخداـ الأسلو تتمثل في  كفايات تنفية الواجبات الددرسية:_ 

خلاؿ قيادة ابؼادة العلمية تنمية بظات القيادة الصفية من ك  اىتمامهم بكو الدرستثارة دافعية التلاميذ ك اسك 

التحلي بالضبط الانفعالر ك  الاعلاـ التًبوم داخل الفصلاستخداـ الوسائل التعليمية كالدعاية ك ، ك للدرس

التدريسي ابؼنظم كابؼلائم للمرحلة كالأسلوب استخداـ اللغة ابؼؤدبة ابؽادئة ، إضافة إلذ عدـ تصعيد ابؼواقفك 

  .(116_ 114ص ص  ،2005 ،البدري) القدرة على الاستيعابك 

د مع التلاميذ حوؿ قواع التعاقد أف يتحلى ذاا ابؼعلم كفايات إدارة الفصل أيضا التي بهب علىكمن  

فعاؿ التنفيذ العلى عادات تساعد على  المحافظةك  الاجتماعي ابؼناسبكاضحة تتعلق بالسلوؾ ابؼدرسي ك 

ى استباؽ التصرفات غتَ أنظمة سلوكية دقيقة تساعد علاستًاتيجيات كاضحة ك  اعتماد، ك لأنشطة الفصل

ناخ مساعد على التعلم داخل على م المحافظةك التدخل بشكل فعاؿ حتُ حدكث تلك التصرفات ابؼرضية ك 

  .(53ص  ،2018 ،الجوادي) الفصل

كالتلميذ  ابؼعلمرة الفصل بدا بوقق تعلما فعالا كعلاقات ابهابية بتُ توظيف مهارات تنظيم إدابالإضافة إلذ 

كاضحة لسلوؾ التلاميذ في الصف كابؼعايتَ  كضع توقعات، ك خارجوفظ النظاـ داخل الفصل ك بوبدا  كأقرانو

 خارجوتنظيم خبرات التعلم داخل الفصل ك ك  ا يتناسب مع خصائص ىذه ابؼرحلةبد نضباطللاابؼناسبة 
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الأماف يوفر الراحة كالأمن ك ك  ات التعليميةابػبر مع طبيعة الأنشطة ك  يتلاءـتنظيم البيئة ابؼادية للصف بدا ك 

 ابغلوؿ ابؼناسبة لتعديل السلوؾ كضعابؼشكلات السلوكية داخل الفصل كدراستها ك  التعرؼ على، ك للتلاميذ

السجلات ابػاصة بالتلاميذ  حفظ كتنظيم، ك الأنشطة الصفيةت ابؼخصص للتعلم ك إدارة كاستثمار الوقك 

  .(176ص  ،2019 ،بوعموشة) توظيفها في برقيق التعلم الفعاؿك 

 كفاية استخداـ الوسائل التعليمية: 4. 14

 أساسي مع بـتلف اجراءات التدريس استخدامها كجزءىي كل ما يساىم في تقدنً ابؼادة العلمية يتم ك 

 التلميذ من اكتساذاا بسهولةن مشوؽ ليتمكسيط ابؼادة العلمية بأسلوب سهل ك تساعد على تب حيث

 تضم:ك 

مر في غرفة الصف لرخص شاع استعماؿ السبورة في العملية التعليمية بسبب توفرىا ابؼستالسبورة:  _ 

 مات العامة كأىداؼ الدرس كتلخيصوخدـ في كتابة ابؼعلو تستتًة طويلة، ك تكاليفها كصلاحيتها للعمل لف

 الواجبات ابؼنزلية. ك  اسئلة الامتحافكتدكين التعاريف ككتابة 

 عاىد كالكليات في الدكؿ ابؼتقدمةبؼدارس كابؼتعد من أكثر الوسائل التعليمية استخداما في اك الشفافات:  _

عرض ابؼادة العلمية من ملخصات  تستخدـ من أجلها السبورة، منهاؤدم أغراض مشاذاة للأغراض التي تك 

 خطوط بيانية.كخرائط كأشكاؿ توضيحية ك 

منها ابػرائط  ربىيةىي من الوسائل البصرية التي تساعد في شرح ابؼواضيع التاك الخرائط التاريخية الجدارية:  _

 تهدؼ إلذ إثارةك  بغاجة إلذ أجهزة خاصةا ا دكفالتاربىية، بستاز ىذه الوسيلة بإمكانية عرضهابعغرافية ك 

 جعلها أكثر كضوحا.اىتماـ التلاميذ لمحتول الدرس كتقريب ابؼعلومات ك 
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تتطلب جهاز ك  بتُ الصوت كالصورة ىي من الوسائل السمعية البصرية التي بذمعالأفلاـ التعليمية:  _

ليمية بإعطاء خبرة حسية ػ وسائل التعبستاز عن غتَىا من الالصامتة كالناطقة، ك  كىي نوعتُ عرض الأفلاـ

  .(327_ 253ص ص  ،2003 ،الفتلاوي) لى ابؼادة العلمية صيغة الواقعيةتضفي ع بصرية للتلاميذ _بظعية 

 كما تم تصنيف الوسائل التعليمية حسب أبنية استخدامها في التدريس إلذ:

عاب الألالتجارب العلمية، التمثيلات ك ك  لابؼشاغكتشمل ابػبرات العملية ك وسائل التقنية العملية:  _

ابؼبرمج، استخدامات  الوحدات النسقية أك المجمعات التعليمية، التعليمك  التعليمية، ابغلقات الدراسية

  غتَىا.الكمبيوتر ك 

ارض، مشاىدة ابؼتاحف، مهرجانات تشمل الزيارات العلمية ابؼدنية، مشاىدة ابؼعك الوسائل الديدانية: _ 

 العينات.كمؤبسرات، النماذج ك 

 .بظعية بصرية ثابتة، كسائل بظعيةة، كسائل تشمل كسائل بظعية بصرية متحركك الوسائل الدبرلرة: _ 

، النشرات ك الوسائل الدرئية المجردة:  _ تشمل الصور، ابػرائط بأنواعها، اللوحات التعليمية بأنواعها، الرسوـ

 ابعدارية.

لتشبيو، العركض الأحداث، الوصف، اح، إعطاء الأمثلة، ذكر الوقائع ك تشمل الشر ك الوسائل اللفظية:  _

  .(237_ 232ص ص  ،2010 ،لفتلاوي)ا العملية

برقيق تقوية الادراؾ ابغسي ك ك  التلميذك  ابؼعلمة في زيادة التفاعل بتُ ابؼسابن يتمثل دكر الوسائل التعليمية فيك 

الرغبات تنمي ابؼيوؿ ك ، ك تقدبيها بأسلوب مشوؽك  التذكر كترتيب ابؼادة التعليمية ابؼساعدة علىك  الفهم

تنمي ، كما فهمهاتؤدم إلذ تبسيط كتوضيح كتفستَ ابؼعلومات ك ك  ابؼادةك  ابؼعلمية لدل التلاميذ بكو الابهاب

كبذديد  زيادة متعة التعلمك  بؼختلفةابػبرات ابغسية ازيادة الربط بتُ الأفكار ك ك  القدرة على التعلم الذاتي

  .(196ص  ،2012 ،عبيداتو ادنة )حم البيئة المحيطة بوعامة ك البابغياة  التلميذربط ، ك يوالاستمرارية فالنشاط ك 
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فوائدىا من خلاؿ تأثتَىا في العناصر الرئيسية من العملية يمية ك ن أبنية استخداـ الوسائل التعلمتكك 

ككونها  تبسط عملية التعلمتسهل ك  أنها تتمثل فوائدىا في، ابؼادة التعليمية(، ك التلاميذ، ابؼعلمالتعليمية )

حب تنمي ابؼيل إلذ الاكتشاؼ ك ك  الدافعية بكو التعلمتثتَ ك  ابعهد ك ابؼاؿاقتصادية بزتزؿ الوقت ك 

 تنمي قدراتو العقليةك  وتوسيع حواسك  على التذكر التلميذ تساعد، كما تشجع على الابداعك  الاستطلاع

تساعد ، ك جريبتشجع على التعلم بواسطة التك  التعلم قياسا مع التعلم النظرم تتًؾ أثرا أكبر في عمليةك 

التلقتُ على عدـ الاقتصار على تنويع التعليم ك  تساعدذ التلامي عدد أكبر من على إيصاؿ ابؼعرفة إلذ

  .(70_ 68ص ص  ،2010 ،العزة) الشرحك 

اتقاف ك  ورةبوتاج استخداـ الوسائل التعليمية إلذ توفر كفايات اتقاف استخداـ تقنيات التعليم ابؼتطك 

اتقاف ، ك د البيانات في تدريس مادة التخصصقواعشبكات ابؼعلومات ك ملية لاستخداـ التطبيقات الع

كن من توفتَ التم، ك ابؼتعددة في تدريس مادة التخصص التطبيقات العملية على استخداـ الوسائط

مستجدة عند  التمكن من تطوير كسائل تعليمية، ك ل ابؼشكلات التعليميةبغاللفظية التدريبات ابؼصورة ك 

مفيد لإثراء العملية لتفكتَ تسمح بتقبل كل جديد مهم ك امتلاؾ مركنة في ا، ك الفصليةكضع ابػطط اليومية ك 

على  همتدريبك  الناقد لدل التلاميذتنمي مهارات التفكتَ الابداعي ك  التمكن من صياغة أسئلةك  التعليمية

إلذ الأنشطة التي بييلوف  همتوجيههم ك في نفوس اتقاف اعداد كسائل تنمية حب الاستطلاع، ك التعلم الذات

  .(174_ 173ص ص  ،2019 ،بوعموشة) ياتهمتقبل الآراء في سلوكغرس ابؼركنة ك ك  إليها

 كفاية التقونً: 5. 14

تًبوية بودد مدل برقيق ىو جزء من العملية الك  مة لأم بؾاؿ من بؾالات ابغياةيعد التقونً عملية لاز 

، التعليمدؼ برستُ كتطوير عملية ابؼواقف التعليمية ذا القوة في بـتلف جوانبالاىداؼ كنقاط الضعف ك 
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تتمثل يد مدل برقق الأىداؼ التًبوية. عملية منظمة لتحدك  ارة عن عملية تشخيص كعلاج ككقايةكىو عب

 أنواع التقونً من حيث كقت تطبيقو في:

ابؼعارؼ لدل التلاميذ قبل بدء دراسة جديدة خدـ للتعرؼ على كمية ابؼعلومات ك يستالتقونً القبلي:  _

ن أدكاتو الاختبارات التحصيلية م ،بودث في بداية العاـ الدراسيك  العلمية لو من ابػلفيةابؼعلم  حتى يتأكد

 الاختبارات النفسية.ك 

لتغذية ا التلميذك  ابؼعلمة التعليمية ىدفو تزكيد يستخدـ أثناء العمليك  مرأم ابؼستالتقونً التكويني: _ 

اتو الاختبارات الشفوية، الاختبارات ، من أدك التلاميذمعرفة مدل تقدنً الراجعة لتحستُ التعليم كالتعلم ك 

 القصتَة، التمارين الصفية، الواجبات ابؼنزلية.

تأكيد الاستمرارية في التقونً يهدؼ إلذ تشخيص يرتبط بالتقونً التكويتٍ لالتقونً التشخيصي: _ 

برديد الأخطاء الشائعة بتُ ك  ضعف في مستول التحصيل الدراسيالكبرديد جوانب القوة ك  صعوبات التعلم

ية ابؼقال كالاختباراتمن أدكاتو الاختبارات التحصيلية  فهم أك مهاراتهم أك ابذاىاتهم، ك سواء في معار  التلاميذ

 بطاقتو الربظية.ك  التلميذكابؼوضوعية كالشفوية، كالرجوع إلذ ملف 

هدؼ إلذ يئيسية لتعلم مقرر ما خرجات الر للم التلاميذىو الذم بودد درجة برقيق التقونً الختامي: _ 

من أدكاتو الاختبارات النهائية، صف أعلى، ك  قيقهم للأىداؼ بسهيدا لنقلهم إلذمدل برك  اىمبرستُ مستو 

  .(298_ 297ص ص  ،2014 ،شبر وآخروف) رات الشفوية، الاختبارات العلميةالاختبا

 من أنواع التقونً ما يلي:ك 

يدرس كيتأمل باستمرار آثار أفعالو كقراراتو على التلاميذ حيث أنو مؤشرات عدة يشمل ك التقونً الةاتي:  _

 بعضهم البعضذ على تقييم ذاتهم ك يشجع التلامي، ك لتقييم أدائو أدكات بـتلفةيستخدـ أساليب ك ك  الزملاءك 

 الزملاء.تقونً الذاتي بدشاركة التلاميذ ك يصمم أدكات للكما 
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يستخدـ أساليب ك  مبتكرة للتقونًيصمم أدكات متنوعة ك  حيث أنو ابؼؤشرات عدة تشملتقونً التلامية:  _

يصمم يهم كما نواحي الضعف لديشخص نقاط القوة ك ك  باستمرار بؼعرفة مستول التلاميذالتقونً الأصيل 

ادماجهم في عامل مع ذكم الاحتياجات ابػاصة كابؼوىوبتُ ك التك  غائية لتدعيم نقاط القوةك  إثراءيوأنشطة 

 أدائهم.يم التلاميذ ذادؼ برستُ تعلمهم ك يشرؾ الأسرة في تقيكما   أنشطة حجرة الدراسة

تقييم التلاميذ لو يستخدـ آراء ك ك  خدـ نتائج التقونً لتحستُ أدائويست حيث أنوتغةية الراجعة: ال_ 

 ،طعيمة) أنشطة تعليميةفي مواقف ك تم بفارستو  شاعرىم بكو مامآرائهم ك على إبداء  هميشجعك  لتجويد أدائو

  .(411_ 410ص ص  ،2006

 الأىداؼ التالية:يشمل التقونً ك 

 معابعة مواقف الضعف.يع النواحي لتعزيز مواضع القوة ك تتبع بمو التلميذ من بص _

نتيجة لنموه ابؼهارات التي تكونت عند التلاميذ نتيجة بؼمارستو نشاط معتُ ك معرفة نوع العادات ك  _

 نضجو.ك 

 تقدير.تكوف لدل التلاميذ من ابذاىات ك  الوقوؼ على ما _

 استعداداتهم.كميوبؽم ك  التلاميذحتياجات الكشف عن ا _

 فاعليتو في التدريس.تغذية راجعة عن مدل بقاحو ك  ابؼعلمإعطاء  _

  .(420ص  ،2015 ،لسليتي)ا فة ما حققتو من رسالتها التًبويةمساعدة ابؼدرسة على معر  _

 :يما يلفي بؾاؿ التقونً  ابؼعلممن كفايات ك 

 يقدـ العلاج ابؼلائميشخص الصعوبات ك ك  يبتٍ بماذج التقونً ابؼلائمة: التلاميةكفاية تقونً مكتسبات  _

 التعديل.كيوظفها في التكوين ك بولل نتائج التقونً ك  طرؽ معابعتهايشخص الأخطاء كبودد أسباذاا ك ك 
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 التلاميذيناقش معايتَ التقونً مع ك  يبتٍ استبانات تقونً ذاتي على التقونً الةاتي: التلاميةكفاية تدريب _ 

 ظات التلاميذ حوؿ مسارات إصلاحو.يتقبل ملاحك  يشجع على تقونً الأقرافك 

 يعدؿ مساراتو التعليميةك  لفصل بالنظر إلذ النتائج المحققةيراجع أداءه في ا كفاية لشارسة التقونً الةاتي:  _

ص  ،2018 ،لجواديا) بولل بفارستو ابؼهنيةك  لاحظات الآخرين حوؿ عملو بأربويةيتقبل م كبودد مذكراتو كما

  .(75_ 74ص 

 من بتُ الاعتبارات التي بهب أف يركز عليها قبل استخداـ إجراءات التقونً ما يلي:ك 

 التوقيت: بؼاذا أقوـ في ىذا الوقت؟ _

 ابؽدؼ ك الطريقة: بؼاذا استخدـ ىذا الاجراء المحدد للتقونً؟ _

كذا عن مدل فعالية ابؼنهج؟ عن مستول بمو التلاميذ ك فو الآف فعالية ابؼنهج: ما الذم أعر بمو التلاميذ ك  _

 ما الذم أتوقع أف أعلمو نتيجة استخداـ ىذا الاجراء؟ك 

 خبرات التلاميذ: ما الذم أكد أف يتعلمو التلاميذ من ىذه ابػبرة التقوبيية؟ _

 الأىداؼ: كيف يرتبط ىذا الاجراء التقوبيي بالأىداؼ؟  _

 يذ لنمط التقونً ابؼستخدـ؟ ىل يعلم التلميذ إجراءات عملية التصحيح؟إعداد التلميذ: ىل اعد التلم _

 توزيع الوقت: ىل الوقت ابؼوزع على الأسئلة عادلا؟  _

 الوقت ابؼتاح لإبقازىا؟ىل تلائم الدرجات صعوبة ابؼهمة ك تعيتُ الدرجات:  _

 ابؼستويات ابؼختلفة للقدرة: ىل راعى التقونً اختلاؼ التلاميذ في قدراتهم؟ _

ص  ،2007 ،عبد الدقصود) أك المحتول؟  استثناءات معينة خاصة بالتلاميذ ابؼستثنيات: ىل كضع في الاعتبار _

 (253_ 252ص 
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 خاتدة: 

من خلاؿ ىذا الفصل توصلنا إلذ أف ابؼنظومة التًبوية كغتَىا من القطاعات في ابعزائر شهدت 

خلصنا إلذ أف حيث ، الاختلالات التي أثرت على أداءىااىتماما كبتَا من طرؼ ابؼسؤكلتُ بعد العديد من 

الكفايات التدريسية بسثل حجر الزاكية في برقيق عملية تعليمية فعالة كناجحة بكو الأىداؼ ابؼطلوبة، كلقد 

في كإعداد كتدريب ابؼعلمتُ  ابػلفية النظرية لنشأتهافايات ك ابؼدخل النظرم للك استعرضنا في ىذا الفصل

أساليب برديدىا ك  ع كأبعاد الكفايات التدريسيةأنوا بالإضافة إلذ خصائص ك ابؼنظومة التًبوية ابعزائرية 

كمن  ، ريسية الأساسية الواجب توفرىا لديو، كما تطرقنا إلذ الكفايات التدابؼعلمكمصادر اشتقاقها عند 

يبرز دكر ابعودة كإطار متميز كمنو خلاؿ ذلك بيكن القوؿ أنها كحدىا غتَ كافية لضماف تقدنً تعليم 

من ىذا ابؼنطلق سنعرض في الفصل ابؼوالر تعريف ابعودة الكفايات كابؼخرجات التًبوية،  شامل يربط بتُ

 التعليمية كىيئات كمراحل تطبيقها كإبهابياتها كمعوقات تطبيقها في ابؼؤسسات التًبوية.
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 تدهيد:

فهي  داؼ التعليم كبرستُ نتائج التعلمتعتبر ابعودة التعليمية مفتاحا أساسيا لضماف برقيق أى

ل ملائمة ليست بؾرد مقياس لكفاءة النظاـ التعليمي بل تشمل جودة المحتول التعليمي ك ابؼعلمتُ كمد

، فتحقيق ابعودة التعليمية يتطلب تكامل جهود متعددة الأطراؼ بدءا من السياسات البنية التحتية للتعليم

دة ىدفا شاملا يسعى إليو ابعميع التعليمية كصولا إلذ بفارسات الفصوؿ الدراسية، كبهب أف تكوف ابعو 

ها كالعوامل ابؼؤثرة في ىذا الفصل سيتم تناكؿ مفهوـ ابعودة التعليمية كأبنيتابؼؤسسة التًبوية كخارجها. داخل 

 ككيفية قياسها كتقييمها بطرؽ فعالة.   في برقيقها
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 تعريف الجودة التعليمية. 1

 الدفهوـ اللغوي: 1. 1

"أم أتى بابعيد من قوؿ  فإف كلمة ابعودة أصلها من "جود"، في معجمو لساف العربابن منظور حسب 

ابن ) جاد الشيء جوده: بدعتٌ صار جيدا"كعمل، كأجاد الشيء أم صتَه جيدا، كابعيد نقيض الردمء ك 

 .(72ص  ،1990 ،منظور

 الفعل جاد، جودة: يقاؿ، جاد الشيء بهود جودة: صار جيدا. كجاد فلاف: أتىابعودة مشتقة من كلمة 

 .(21ص  ،2007 ،أبو حاقة) بابعيد

 الدفهوـ الاصطلاحي: 2. 1

 حستُ فجود الشيء أم حسنو كأتقنو""الاتقاف كالتعلى أنها ابعودة من الناحية الاصطلاحية تعرؼ 

 .(15ص  ،2022 ،قطيشات)

ابػصائص التي تتمتع ذاا سلعة أك بؾموعة من الصفات ك ىي المجموعة الأمريكية بؼراقبة ابعودة  حسبك 

  .(Terfaya, 2004, p 13) قيق رغبات معلنة أك مفتًضة ضمنياخدمة ما تؤدم إلذ إمكانية بر

ابؼميزات ابعوىرية قدرة بؾموعة من ابػصائص ك "على أنها  بعودةاترل  (AFNOR)ابعمعية الفرنسية للتقنتُ ك 

 . (Duret & Pillet, 2002, p 21) "على إرضاء ابؼتطلبات ابؼعلنة أك الضمنية لمجموعة من العملاء

الزبائن كمتطلباتهم الظاىرية  "عبارة عن مقياس بؼدل تلبية حاجات ISO 9000 ابعودة كفق مواصفاتك 

كتربصة بغاجات الزبائن كتوقعاتهم، كمن  كإبما ابؼطابقة للمواصفات كرة التمييزلا تعتٍ بالضر فهي  كالضمنية

 كاف ابؼنتج يلبي حاجاتو أـ لا"  اثم فإف الذم بوكم على ابعودة في النهاية ىو الزبوف الذم يقرر ما إذ

 .(8ص  ،2004 ،العزاوي)
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مدل رل، ك تقدنً خدمة استثنائية بفيزة عن ابؼنظمات الأخعلى إنتاج ك  ابؼؤسسةمدل قدرة " أيضا ىيك 

القدرة على إجراء التغيتَ في تقدنً خدمة تقتًب من الكماؿ، كتلبية احتياجات الزبوف  ك قدرتها على 

ص  ،2006 ،ا﵀ياوي) "الطلب في السوؽ لتحقيق أرباح مالية أكثرك متها بدا يتناسب مع حالة العرض خد

24).    

بتُ مطابقتها للمعايتَ ودة  كمن خلاؿ التعاريف السابقة نلاحظ أف ىناؾ تباين في برديد مفهوـ ابع

    توقع العميل.ك  كابؼقاييس كخلوىا من العيوب

ابػيالية عند كل ما يؤدم إلذ تطوير القدرات الفكرية ك  بأنها Gibbsجيبس  أما ابعودة التعليمية فيعرفها

كمهاراتهم في حل ابؼشكلات كالقضايا كقدرتهم على بسثل الطلاب كبرستُ مستواىم في الفهم كالاستيعاب 

         ضرابؼعلومات بشكل فعاؿ، كالنظر في الأمور من خلاؿ ما تعلموه في ابؼاضي كما يدرسونو في ابغا

( 1992،Gibbs). 

أف تفي باحتياجات ابؼتعلمتُ،   ىي بؾمل السمات ك ابػصائص ابؼتعلقة بابػدمة التعليمية التي تستطيعك 

و بدا يلاءـ رغبات ابؼستفيدين، بؾاؿ التعليم لرفع ابؼنتج التعليمي، ك برسين ابعهود ابؼبذكلة من العاملتُ فيك 

 .(66ص  ،2009 ،عطيو) بظاتهم ابؼختلفةكقدراتهم ك 

آخر حسي. فابعودة بدعناىا الواقعي تعتٍ معنياف متًابطاف: أحدبنا كاقعي ك مفهوـ ابعودة في التعليم لو إف 

 ذلك في (2008)الرشداف كبيثل  عارؼ عليهامعايتَ حقيقية متؤسسة التعليمية بإبقاز مؤشرات ك التزاـ ابؼ

برسب بقسمة عدد التلاميذ الناجحتُ الذين رفعوا إلذ الصف الأعلى مباشرة على التي ) معدلات التًفيع

)يقصد ذاا مدل  الكفاءة الداخلية الكميةك  عدد التلاميذ ابؼسجلتُ في نفس الصف في عاـ دراسي معتُ(،

قدرة النظاـ التعليمي الداخلية على القياـ بالأدكار ابؼتوقعة منها كتشمل كل العناصر البشرية الداخلة في 
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)يقصد ذاا أف تكوف كلفة التلميذ بأدنى قدر شرط أف لا تؤثر على نوعية  تكلفة التعليم، ك بؾاؿ التعليم(

 .(2008 ،الرشداف) التعليم كترتبط ىذه العملية بدستول الانتاج(

يعبر عن التعليمية كالتلاميذ كأكلياء امورىم ك قي ابػدمة أحاسيس متلفيتًكز على مشاعر ك  ابغسيأما ابؼعتٌ  

قدـ فعالية ابػدمة التعليمية. فعندما يشعر ابؼستفيد أف ما يستفيد من التعليم بدستول كفاءة ك مدل رضا ابؼ

بيكن القوؿ بأف ابؼؤسسة التعليمية قد بقحت في  يلبي احتياجاتو الذاتيةلو من خدمات يناسب توقعاتو ك 

ص  ،2003 ،الخطيب) ابؼشاعر ابغسية لذلك ابؼستفيدك تقدنً ابػدمة التعليمية بدستول جودة يناسب التوقعات 

14).  

فعالة ة تعليمية تعمل على خلق بيئ ستًاتيجية إدارية مستمرة للتطويرالتعليم اتعتبر ابعودة في بؾاؿ التًبية ك ك 

تَ ابؼوارد التي أرباب العمل بالتعاكف لتوفكلياء الأمور كابؼسؤكلتُ من ابغكومة ك أللمعلمتُ كالعاملتُ ك تسمح 

 ،2011 ،الحريري) ابػارجيةتطلبات ابؼابؼتلاحقة ك لتحديات الأكادبيية كالاجتماعية بؼواجهة ا وفبوتاجها ابؼتعلم

  .(20ص 

ة أنها جودة عناصر العملية التعليمية ابؼكونة من الطالب، عضو ىيئة التدريس، جودة ابؼاد بالإضافة إلذ

التعليمية بدا فيها من برامج ككتب كطرائق التدريس كجودة مكاف التعلم، كما تعده من ىياكل تنظيمية 

ص  ،2019 ،بن عروسو مشناف ) العمل احتياجات سوؽ بيجودة التقونً الذم يلككسائل بسويل كتسويق، ك 

293).  

معايتَ ابؼمارسة من جانب قواعد العامة للثقافة الأساسية ك ابعودة في العملية التعليمية بؾموعة من ال كما أف

 .(95ص  ،2016 ،حروش) ا لتحستُ جودة خدماتها التعليميةابؼؤسسة التعليمية التي تكرس جهودى
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 تطور مفهوـ الجودة التعليمية:. 2

كبدأ تطور مفهومها مع  ظهرت ابعودة منذ فجر التاريخ حيث كانت جزءا من ابغياة الانسانية التنافسية

في الولايات ابؼتحدة الأمريكية، ثم انتشرت فكرة مراقبة فريديريك تايلور تطور الصناعة كظهور مبادئ 

 1931ففي عاـ  ابعودة مع بداية الثلاثينات من خلاؿ الركاد الذين أرسو ابؼفاىيم ابعديدة لإدارة ابعودة،

عديد من ابؼهندستُ الأساليب الإحصائية في ابعودة للك بإعطاء بؿاضرات عن ابعودة  ادوارد ديدنجبدأ 

 أصبحت عناكين ابعودة منشورة في عدة بؾلات علمية في الياباف.كقد انتشرت أفكاره بسرعة ك  ،اليابانيتُ

ى مسؤكلية حيث أكد فيو عل 1951فقد نشر أكؿ كتاب لو عن ضبط ابعودة في عاـ  جوزيف جوراف أما

 مفهوـ العيوب الصفرية  فيليب كروسبي سبعينيات من القرف العشرين طرحفي الالإدارة عن ابعودة، ك 

Zero defect (15ص  ،2014 ،صادؽ) لب العمل الصحيح من ابؼرة الأكلذك الذم يتط.  

 ىي: مر مفهوـ ابعودة بأربع مراحل رئيسيةكما 

 :Inspectionالفحص _ 

لتعرؼ على أسبابو بؼنع تكراره، التفتيش لاستبعاد ابؼعيب دكف اىذه ابؼرحلة على إجراءات الفحص ك تقتصر 

 استبعاده.ك ع بالفعل فإف على الفحص اكتشافو ماداـ ابػطأ قد كقك 

 :Quality controlرقابة الجودة  _ 

التصنيع اعتمادا على البيانات النابذة من عمليات الفحص ك رحلة إلذ رقابة عمليات التصميم تهدؼ ىذه ابؼ

 كظائفو.ذية الراجعة للنظاـ بكل عناصره ك التي تعرؼ بالتغلمخرجات ك النهائية ل

 :Quality assuranceضماف الجودة _ 

و أيضا مفهوـ الأخطاء الذم يطلق عليلة إلذ مفهوـ منع كقوع الأخطاء ك يتحوؿ مفهوـ ابعودة في ىذه ابؼرح

 لدل كل العاملتُ في ابؼؤسسة.لتأكيد ابعودة في كل ابؼستويات ك ذلك الصفرية، ك 
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 :Qualiyu managementإدارة الجودة  _

التي بسثل ابؼدخل التقليدم لإدارة ابعودة، طبيعي للمراحل الثلاثة السابقة ك يعتبر مفهوـ إدارة ابعودة الناتج ال

الذم  إذ تأثرت ىذه ابؼراحل بؾتمعة في تطورىا بالتطور ركة ىي امتداد بغركة الفكر الإدارم،هذه ابغف

  .(50ص  ،2011 ،الحريري) شهدتو حركة الفكر الإدارم

 نوفلركلقد بدأت خطوات تنفيذ ابعودة في المجاؿ التعليمي بعد النداءات بضركرة الاصلاح كمنو دعوات 

الذم رأل بأف مدارس الدكؿ ابؼتقدمة تتًاجع في ابذاه نظاـ بوتضر كطبيعة التقصتَ في مؤسسات  1990

التعليمية بتطبيق ابعودة كمحاكلة التعليم كالعجز عن الارتباط بتحقيق التفوؽ، حيث بدأت ابؼؤسسة 

مستحدثة للإصلاح، حيث أف ابعودة بيكن أف تساعد بشكل منظم إدارات ابؼؤسسات على إحداث 

التغيتَ كالتحديث في نظامها ذلك لأف نظرية ابعودة ىي نظرية منظمة كطريقة متكاملة التطبيق يتم 

ابزاذ القرارات، كما ترتكز مبادئها على دكر استخدامها أك توظيفها كآلية في عملية برليل ابؼعلومات ك 

 التعليمي من أجل التحستُ ابؼستمرعضو ىيئة التدريس كابؼشاركة التعاكنية في إطار النظاـ ابؼدرسي ك 

  .(152_ 151ص ص  ،2008 ،الفتلاوي)

ابعزائرم برولات كبتَة منذ الاستقلاؿ كما كنوعا بظحت بإقامة دعائم أساسية التًبوم كعرؼ النظاـ 

بؼنظومة تتطور باستمرار، كقد تم برقيق ذلك بفضل العناية الكبتَة التي ظلت الدكلة توليها لتًبية كتعليم 

ياسات أبنائها حيث جعلت منها بؿورا رئيسيا للتنمية الوطنية الكبرل كاستمرت تشكل الأكلوية في الس

التنموية ابؼتواصلة، كقد مرت ابؼدرسة ابعزائرية منذ الاستقلاؿ بدحطات اصلاحية كبرسينية بؼواكبة التطور 

ابؼستمر لمجتمعنا كللعالد من حولنا كذلك بتطبيق سياسات تربوية متجددة تستجيب بؼتطلبات التنمية 

 الاجتماعية كالثقافية كالاقتصادية.
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تها ابؼنظومة التًبوية ابعزائرية اعتماد ابؼدرسة الأساسية كما جاء في أمرية كمن أىم الاصلاحات التي عرف

لأعلى نشاء المجلس ااـ ذاذا الاصلاح ىو الواقع كراء إ، حيث كاف الاىتم1971كإصلاح التعليم  1976

، ىذه الأختَة قدمت 2000مام  13نشاء اللجنة الوطنية لإصلاح التعليم في ، كإ1997للتًبية سنة 

 بؼناقشتو كإثرائو كابؼوافقة عليوتقريرىا حوؿ مشركع الإصلاح إلذ بؾلس الوزراء الذم كرس بطس اجتماعات 

وجي، كقد تضمن المحاكر التالية: إعادة صياغة الفعل البيداغوجي، بذديد نظاـ التكوين كالتدريب البيداغ

ىذا الأختَ يعتبر بفارسة مستمرة تسمح بوصف  تًبوية، إنشاء نظاـ تقييم ابعودة،إعادة تنظيم ابؼنظومة ال

كقياس كتكميم ما ىو كائن بالفعل مقارنة بدا ىو بفكن أك بابؼقارنة مع ما ينبغي أف يكوف، كىذا ما يؤدم 

ديد بؼفهوـ التقييم في إطار الإصلاح إلذ تعزيز عملية البحث عن الابكرافات كتصحيحها، فالتصور ابع

التًبوم ركز على تقييم ابؼتعلمات الأساسية لتزكيد مراكز القرارات بابؼؤشرات التي تتيح ابؼتابعة ابؼستمرة 

بؼستول كنوعية التعليم القاعدم إلذ جانب إبراز العوامل الذاتية للتلاميذ كابؼعلمتُ كابؼدرسة كتأثتَىا على 

لتي تفرزىا اختبارات التقونً كالاستجوابات، كقد بظح نظاـ تقييم ابعودة لصانعي القرار النتائج ابؼدرسية ا

الة، كللمعلمتُ بابزاذ القرارات الصائبة لتحستُ نوعية التعليم، كلقادة ابؼدارس للتصرؼ كأداة إدارية فع

  .(110_109ص ص  ،2012 ،شليلو قادة )لتقييم بفارساتهم 

 :لجودةا روادومبادئ  إسهامات .3

كبالنسبة  ،مؤسسةتعتبر ابعودة أداة فعالة لتحقيق التحستُ ابؼستمر في بصيع جوانب النظاـ داخل أم 

الذم يعد كأم نظاـ إنتاجي آخر يعمل كفق استًاتيجية بؿددة تراعي الظركؼ الاقتصادية  للنظاـ التعليمي

تو كالاجتماعية كالثقافية السائدة ككذلك التطور التكنولوجي كالعابؼي، فإنو يسعى لضماف أف تكوف بـرجا

، كما ائم لاستخداـ معايتَ قياس كضبط ابعودةيتم ذلك من خلاؿ السعي الدك  متوافقة مع ابؼعايتَ العابؼية

زيادة مؤسسات التعليم ك  انتشار الاىتماـ بقضية ابعودة في التعليم في الوقت ابغاضر يرجع إلذ التوسع فيأف 



 

102 

 

يعود ىذا الاىتماـ لعدة عوامل منها تزايد ابؼطالب كالتوقعات من طرؼ أفراد المجتمع كما ،  لمتُعدد ابؼتع

بابغصوؿ على تعليم عالر ابعودة يؤىل ابؼتعلم للمنافسة في سوؽ العمل العابؼي، كأيضا زيادة كسوؽ العمل 

سواء من قبل ابغكومات أك ابعهات الراعية  يمية لإثبات جودة التعليم ابؼقدـالضغط على ابؼؤسسات التعل

 أك ابؼتعلمتُ كأكلياء الأمور.

 Adwards Deming :(1900 _1993)ادوارد ديدنج  1. 3

حيث قدـ تعريفا للجودة مفاده أف  كضع مفهوـ ابعودة في إطار انسانيللجودة على  ديدنجتقوـ فلسفة 

قل تكلفة كىذه ؿ استعماؿ معايتَ أكثر ملائمة كأ"ابعودة ىي درجة التميز الذم بيكن التنبؤ بو من خلا

لريد ) النهائي في نفس الوقت"ج كابؼنتج ابؼعايتَ تشتق من ابؼستهلك كينطبق ذلك ابؼبدأ على عملية الانتا 

       .(56ص  ،2015 ،الزياداتو 

أف مسؤكلية ابعودة تقع على عاتق الإدارة بالدرجة الأكلذ فهي في جوىرىا تعد نتاج تصرفات  ديدنجكيرل 

من مشكلات  %85الإدارة كقرارات الإدارة العليا كليست بشرة تصرفات العاملتُ، لذلك يؤكد أف حوالر 

لعاملتُ. كنسبة ابعودة تتحملها الإدارة لفشلها في إجراءات التخطيط كسياسات التشغيل كالتأثتَ على ا

 .(149ص  ،2008 ،السعيد) خطاء العاملتُ في التنفيذ الفعليترجع إلذ أ 15%

 أربعة مراحل لتحستُ ابعودة أبظاىا بدائرة ابعودة كىي: ديدنج كابتكر

 خطط لأم برستُ تريد إدخالو.: Plan_ خطط 

 التغيتَ في نطاؽ بؿدكد كاكتشف الأخطاء كحدد أسباذاا.نفذ ابػطة كطبق : Do_ اعمل 

 قس كقيم النتائج كاكتشف فيما إذا كانت أفكارؾ كحلولك صحيحة كقابلة للتطبيق.: Check_ تأكد 
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إذا حققت بقاحا طبق حلولك بشكل كاسع كسريع كابعد كل شيء حقق فشلا كاجعل : Act_ نفة 

للجودة في ديدنج كتتمثل عجلة أك دائرة  استًاتيجيتها كثقافتها.معايتَ للنجاح تعتمدىا ابؼنظمة جزءا من 

 الشكل التالر

 
 .يبنٌ عجلة ديدنج لدراحل تحسنٌ الجودة (:3)شكل رقم

 .(37_ 36ص ص  ،2015 ،الزياداتو لريد ) الدصدر:

 لتحستُ جودة التعليم فيما يلي:  ديدنجكقد تم اتباع أفكار 

بؼتطلبات ابؼستفيدين كبدا أف ابؼستفيد الداخلي في العملية التعليمية ىو  _ بدا أف ابعودة تعتٍ الاستجابة

 ابؼتعلم فإف برستُ ابعودة في التعليم يتطلب التًكيز على حاجات ابؼتعلمتُ كما يريدكف من ابؼنهج الدراسي.

التعليم يتطلب  _ بدا أف ابؼستفيد ابػارجي من العملية التعليمية ىو المجتمع كمؤسساتو فإف برستُ ابعودة في

التًكيز على تلبية ابؼناىج الدراسية بؼتطلبات المجتمع كمؤسساتو التي ستستقبل ابؼتعلمتُ بعد بزرجهم من 

 ابؼؤسسة التعليمية.

_ بدا أف ابعودة تقتضي كضع ابػطط ابؼستقبلية لعمل ابؼؤسسة فإف ىذا يقتضي أف تتبتٌ ابؼؤسسات 

بؼستقبلية التي تضمن برقيق ابؼتطلبات ابؼستقبلية للمستفيدين من التعليمية بدختلف أنواعها كضع ابػطط ا

 متعلمتُ كبؾتمع كمؤسسات بؾتمعية.

خطط_ 1  

اعمل_ 2  

تأكد_ 3  

نفذ_ 4  
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_ ابعودة عملية مستمرة يلزمها التطوير كالتحستُ ابؼستمر كىذا يتطلب خضوع العاملتُ في ابؼؤسسة إلذ 

العاملتُ في ابؼؤسسات التعليمية برامج تدريبية مستمرة، كعند تطبيق ذلك في التعليم فإنو يعتٍ إخضاع بصيع 

 إلذ تدريب مستمر لضماف برسن الأداء كاستمرار التطور في عمل تلك ابؼؤسسات.

_ إف برقيق ابعودة في عمل ابؼؤسسة يتطلب توفر الكوادر الادارية القادرة على قيادة العمل في ابؼؤسسة ك 

ر أفضل الكوادر التي بستلك قدرات إدارية يعتٍ ذلك إذا ما أردنا تطبيق ابعودة في التعليم بهب أف نوف

 كتنظيمية عالية كإبيانا بفلسفة برستُ ابعودة ككعيا كاملا بدتطلباتها في عمل ابؼؤسسة التعليمية.

_ بدا أف ابغكم على جودة الأىداؼ من كظائف ابعودة، فعند تطبيقها في التعليم بهب التًكيز على جودة 

لأىداؼ بابؼواصفات التي تفيدين من ابػدمة التعليمية كابقاز تلك االأىداؼ كارتباطها بدتطلبات ابؼس

    .(31_ 30ص ص  ،2015 ،عطيو) حددت بؽا

 Walter Shewart( :1897 _1967)والتر شيوارت  2. 3

للتليفونات بنيويورؾ بالولايات  Bellعالد أمريكي عمل كخبتَ إحصائي في معامل بل ىو  والتر شيوارت

بعنواف  1931ابؼتحدة الأمريكية. يعد الرائد الأكؿ للرقابة ابؼعاصرة للجودة، لو كتاب عن ابعودة نشره سنة 

ابؼؤسس الأكؿ بؼفهوـ إدارة ابعودة في  شيوارتالرقابة الاحصائية على جودة السلع ابؼصنعة، كبذلك يعتبر 

حصائية للرقابة على ابعودة، كعرفت لاحقا بخرائط أك جداكؿ رقابة ضوء ما ابتكره من طرؽ كأدكات إ

ابعودة ك بعمليات الرقابة الاحصائية التي تستخدـ كأداة رئيسية لتشخيص ابؼشكلات كالتعرؼ على مدل 

  .(112ص  ،2008 ،السعيد) بؼنتج عن معايتَ ابعودة ابؼوضوعةابكراؼ الأداء أك ا

التي تعتٍ كيف يتم  Qualitesابؼفهوـ اللغوم للجودة الذم أخذ من الكلمة اللاتينية  شيوارتاستخدـ 

تركيب أك تشكيل ابؼنتجات أك ابػدمات، كىي تظهر جانبتُ في ابعودة: الأكؿ جودة ابؽدؼ التي تهتم 

بجودة شيء ما مثل كاقعية ابؽدؼ بصورة مستقلة عن كجود العامل. كالثاني: ابعودة ابؼوضوعية التي تهتم 
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ك الكيفية التي يستخدـ ذاا حواسو كنتيجة لواقعية بجودة شيء ما كعلاقتو بالكيفية التي يفكر ذاا العامل أ

    .(29ص  ،2009 ،الحداد) ؼابؽد

 Philip Crosby( :1926 _2001)فيليب كروسبي  3. 3

، الأكلذ أف ابعودة تتحقق بالمجاف دكف تكاليف كرتتُ قويتتُ كقيمتتُ حوؿ ابعودةبف كروسبيارتبط اسم 

إضافية، كالثانية متعلقة بدبدأ الأخطاء الصفرية أك عدـ كجود عيوب. بدأ حياتو  العملية بوظيفة مشرؼ 

الأمريكية كتقلد فيها عدة مناصب إلذ حتُ كصولو بؼنصب نائب ابؼدير،  ITTخطوط انتاج في شركة 

عاما، كألف العديد من الكتب  38سنة. كاستمر بالعمل في بؾاؿ ابعودة  14كشغل ىذا ابؼنصب بؼدة 

ابعودة على أنها " ابؼطابقة  كروسبيابؼتعلقة ابعودة منها: ابعودة ابغرة، ابعودة بلا ندـ. كقد عرؼ 

 ،2009 ،الحداد) في التكاليف كزيادة في الأرباح" كالشعور بأف ابعودة العالية ينتج عنها بزفيضللمتطلبات 

  .(44ص 

 في أساليب تطوير ابعودة كبزفيض تكاليفها ما يلي: كروسبي  كمن أىم أفكار

_ ابعودة لا تعتٍ الأفضل أك ابؼمتاز بالضركرة بل تعتٍ مطابقتها بؼتطلبات الزبوف كضركرة برسينها بؽذا 

 الغرض.

 بالوقاية كتفادم الأخطاء كليس بتقييم الأداء._ ابعودة تتحقق 

 _ معيار الأداء للجودة بهب أف يكوف منتج بلا عيوب دائما.

 .(36ص  ،2008 ،الخطيبو التميمي ) بق بتُ الأداء الفعلي كابؼتطلبات_ مقياس ابعودة ىو تكلفة ضعف التطا

 متطلبات برستُ ابعودة في العناصر التالية: كروسبيكحدد 

 كالتعهد ابؼستمر بتحسينها._ ابعدية كالاصرار من قبل الادارة العليا لتحقيق ابعودة 

 _ تعليم ابعميع كتدريبهم بشكل دائم على مسلمات إدارة ابعودة كالتأكد من الفهم الكامل بؽا. 
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_ التطبيق الفعلي لتلك ابؼسلمات في شكل خطوات بدا يتضمنو ذلك من إجراءات كتغيتَ لابذاىات 

 الأفراد كثقافة العمل داخل ابؼنظمة.

أف تطبق بواسطة كل العاملتُ مع أىداؼ اكتشاؼ كإزالة كل فرص ابػطأ كيكوف _ أساليب التنفيذ بهب 

 .(162 ص  ،2008 ،السعيد) ات الاحصائية خلاؿ مرحلة التنفيذاستخداـ الأدك 

إلذ أف الأخطاء تنتج عن سببتُ بنا: الافتقار إلذ ابؼعرفة كضعف الانتباه كبيكن قياسو  كروسبيكأشار 

كبؿاربتو بوسائل معركفة، أما السبب الثاني فهو مشكلة موقف كابذاه، كبهب أف يغتَ الفرد العامل ذاتو، 

  .(46ص  ،2009 ،الحداد) كتلبية حاجات الزبائن كمتطلباتهمالعامل ابؼهم الذم أكد عليو كركسبي ىو فهم 

 Joseph Juran( :1904 _2008)جوزيف جوراف  4. 3

من الركاد الأكائل في بؾاؿ ابعودة كىو مهندس كقانوني كإحصائي متميز، ألف العديد من  جورافيعتبر 

الكتب في إدارة ابعودة منها دليل ضبط ابعودة، بزطيط كبرليل ابعودة، جوراف كبزطيط ابعودة، جوراف 

كد أف ابعودة كقيادة ابعودة، الإبداع الإدارم. حيث عرؼ ابعودة بأنها "ابؼلائمة للاستخداـ" بذلك ىو يؤ 

ترل من زاكيتتُ: الأكلذ بؿاكلة تقليل العيوب أك القصور في ابػدمة ابؼقدمة، كالثانية بؿاكلة برستُ شكل 

ابػدمة سعيا لإشباع احتياجات العملاء ككسب رضاىم. بذلك فهو يؤكد على أف تقدنً منتج أك خدمة 

 إشباع احتياجات العملاء كرغباتهمتعتٍ ملائمة للوظيفة التي صممت من أجلها ىي ابعودة بعينها لأنها 

 .(117ص  ،2008 ،السعيد)

ثلاثيتو ابؼعركفة باسم مثلث ابعودة كالتي تعالج حسب رأيو موضوع ابعودة من خلاؿ ثلاث  جورافكقدـ 

 عمليات ىي:

 حيث يتم التخطيط للجودة حسب رأيو كفق خطوات بؿددة ىي: تخطيط الجودة:_ 

 _ برديد ابؼستفيد أك العميل.
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 _ ما احتياجات العملاء كتوقعاتهم؟.

 _ تطوير ابؼنتج أك ابػدمة بدستول احتياجات العميل كتوقعاتو.

 _ تطوير أنظمة تتيح للمنظمة إضافة ابؼهارات ابؼطلوبة لتوفتَ ابعودة.

ص ص  ،2007 ،السامرائي) قيق ابعودة ككضعها موضع التنفيذابؼستويات التشغيلية بخطة بر_ شموؿ بـتلف 

94 _95).    

تقع ىذه العملية على عاتق الادارة الدنيا كقوة العمل ذادؼ رقابة جودة ابؼنتج كمعرفة رقابة الجودة: _  

بابؼواصفات التي الأسباب كراء ابلفاض ابعودة، كيتم فيها التقونً الفعلي للمنتجات من خلاؿ مقارنتها 

 .(207ص  ،2014 ،صالح) رغب فيها العميل

 ابػطوات التالية:تتضمن ىذه العملية تحسنٌ الجودة: _ 

 _ توفتَ البنية التحتية الازمة لعمليات كمشاريع برستُ ابعودة.

 _ التعرؼ على الاحتياجات ابػاصة من التحسينات كمشاريع ابعودة.

 _ إقامة مشركع فريق لكل مشركع برستُ مع توضيح مسؤكليات كل فريق كأىدافو.

دة القدرة على تشخيص ابؼشكلات بالتعرؼ على _ توفتَ التدريب كالتعليم اللازـ للفريق من أجل زيا

 أسباذاا.

  .(119ص  ،2008 ،السعيد) كم لإحراز ابؼكاسب كالاحتفاظ ذااإقامة نظم الرقابة كالتح

 Malcom Baldridge:  (1922 _1987)مالكوـ بالدريج  5. 3

أحد ركاد ابعودة في الولايات ابؼتحدة الأمريكية كمن دعاة إدارة ابعودة كمفتاح لتحقيق  بالدريج يعتبر

الازدىار على ابؼدل الطويل، كقد انتقل مفهوـ ابعودة إلذ بؾاؿ التعليم في الولايات ابؼتحدة على يده كتقوـ 

ة كالاىتماـ بنتائج الأداء كابؼستفيدين من ابػدمة التعليميفلسفتو على أبنية التًكيز على إرضاء الطلاب 
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بالتخطيط الاستًاتيجي في التعليم الاىتماـ البشرية داخل ابؼؤسسة التعليمية، ك  تنمية ابؼواردالتعليمي ك 

 .(25ص  ،2014 ،صادؽ) بناء شبكة معلومات متطورةكتطوير القيادات التعليمية ك 

  بؾموعات كىي: 7التعليم لضبط ابعودة في  بالدريج نظاـكيتضمن 

 _ القيادة: بسثل الإدارة العليا كنظاـ القيادة كالتنظيم كمسؤكلية المجتمع كابؼواطنة.

_ ابؼعلومات كالتحليل: تشمل إدارة ابؼعلومات كالبيانات كابؼقارنة بينها كاستخداـ مستويات التحصيل 

 الدراسي.

 لتطوير الاستًاتيجي كتنفيذ الاستًاتيجيات._ التخطيط الإجرائي كالتخطيط الاستًاتيجي: يشمل ا

_ إدارة كتطوير القول البشرية: تشمل بزطيط كتقونً القول العاملة كنظاـ تشغيل كتطوير ابؽيئة التدريسية، 

 كالرضا ابؼهتٍ بؽا.

_ الإدارة التًبوية: تسمل تصميم النظاـ التًبوم كابػدمات التعليمية كدعمها كتوصيلها، كتصميم البحوث 

 لتًبوية كتطوير إدارة تسجيل كالتحاؽ ابؼتعلمتُ، كالنظر إلذ الإدارة التًبوية كعمل اقتصادم.ا

_ أداء ابؼدارس كنتائج الطلبة: تشمل نتائج الطلبة كابؼناخ ابؼدرسي كبرسينو، كالنتائج كالابحاث في بؾاؿ 

 أداء ابؼدارس.

لم ابغالية كابؼستقبلية، كالعلاقة بتُ بفولر النظاـ _ رضا ابؼتعلمتُ كبفولر النظاـ التًبوم: تشمل حاجات ابؼتع

كرضاىم ابغالر كابؼتوقع، كمقارنتو مع باقي ابؼدارس أك النظم التًبوية الأخرل،  التعليمي كالإدارة التًبوية

 كالشكل التالر يوضح التفاعل بتُ بؾالات جودة التعليم:
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 النظاـ التربوي
 

 الْدارة التربوية
 

 تطوير القوى البشرية
 

التخطيط والأداء 
 الاستراتيجي

 أداء الددارس والنتائج
 

رضا الدتعلم ولشولي 
 النظاـ التربوي

 

 القيادة التربوية
 

 

 

 

 

 

 

 

 .يبنٌ التفاعل بنٌ لرالات جودة التعليم (:4)شكل رقم

ف في التخطيط كتقدير ببيئة العمل كإشراؾ العاملو ىتماـ _ إدارة كتنمية ابؼوارد البشرية من خلاؿ الا

 جهودىم ابؼبذكلة كرفع الركح ابؼعنوية لديهم.

 _ تصميم العمليات كسلامتها كسهولة تنفيذىا بدا بوقق مستول عالر من ابعودة.

 _ قياس كتقونً ابعودة للتعرؼ على ما تم برقيقو من نتائج ك مقارنتو بالأىداؼ المحددة مسبقا.

_ 51ص ص  ،2015 ،الزياداتو  لريد) ره المحور الأساسي لإدارة ابعودةيز على ابؼستفيد كرضاه باعتبا_ التًك

70). 

 :في النظاـ التعليميتطبيق الجودة  ىيئات .4

بات لازمة لتنفيذ إلا أنو بهدر الإشارة إلذ كجود متطل بػطوات لتطبيق ابعودة في التعليميوجد العديد من ا

 النحو التالر:يتم ذلك على ك  خلاؿ تشكيل فريق ابعودة كبؾالسهاكذلك من  ىذه ابػطوات
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لابزاذ القرارات كإعطاء السلطات اللازمة بيثل ابؼستول القيادم الأعلى ك  لرلس إدارة الجودة: 1. 4

سسة، من أىم يرأسو مدير ابؼؤ بثق من بؾلس ابؼؤسسة التعليمية ك ينلتوجيو كدعم عملية إدارة ابعودة ك 

توفتَ ك  قيادة عملية التخطيط الشاملةك  زمة لتنمية ثقافة ابعودةكضع ابػطط اللا مسؤكليات ىذا المجلس

 تها، بالإضافة إلذكضع الأىداؼ السنوية لإدار رىا ك متابعة أعماؿ دكائك  ابعودةابؼوارد ابؼالية كالبشرية لتنفيذ 

 ة ابعودة كبعنة توجيو ابعودةتنميالأخرل للجودة مثل بعنة تصميم ك  توجيو أنشطة الفرؽ القياديةإنشاء ك 

 بعنة قياس ابعودة.ك 

مهمتو الأساسية كضع الفريق برت قيادة بؾلس ابعودة ك  يعمل ىذا تنميتها:ميم الجودة و فريق تص 2. 4

برديد متطلبات ك  تطبيقاتهادراسة مفاىيم إدارة ابعودة ك  تتمثل مسؤكلياتو في يجية تطوير نظاـ ابعودةاستًات

تصميم ات ك ابؼؤسسىذه برستُ ابعودة داخل ، إضافة إلذ خارجهاداخل ابؼؤسسة التعليمية ك  لعملاءا

برديد خطواتها ك اقتًاح خطة مبدئية للعمل  أيضا مهمتها ،فرؽ العملامج التدريبية لقيادات ابعودة ك البر 

 أماكن عمل.من بذهيزات ك  تتطلبما ك الأساسية 

زمة كضع ابػطط اللا تتمثل أىم مسؤكلياتها فيك  عتبر مركز عملية إدارة ابعودةت لجنة توجيو الجودة: 3. 4

 ابؼتعلمة داخل ابؼؤسسة التعليميةالدركس إزالة ابػوؼ كنشر ابػبرات الفائقة ك ك  لتطوير برنامج دكائر ابعودة

 ابؼؤسسات الأخرل.ها كبتُ ق الصلة بينتوثيك 

ابعودة في ابؼؤسسة التعليمية  تتمثل أىم مسؤكلياتها في تقونً برنامجك  تقديدها:لجنة قياس الجودة و  4. 4

ؽ التأكد من استخداـ الطر ك  لتعليمية مع احتياجات العملاءالتأكد من مدل توافق أىداؼ ابؼؤسسة اك 

 .(65_ 63ص ص ، 2014)صادؽ،  العلمية في التنفيذ

خلق بيئة تكمن في في ابؼؤسسات التعليمية ابؼتطلبات الضركرية لتطبيق ابعودة  ىناؾ العديد منكما أف 

إضافة  أثناء العمل.التًكيز على أبنية التدريب قبل ك ك  متدرجة لتطبيق ابعودة التعليمية عمل مناسبة بصورة



 

111 

 

، التحفيز للعاملتُاستخداـ مبدأ بناء كتشكيل فرؽ العمل، ك ك  ستثمار العقوؿ البشرية ابؼتوافرةأبنية اإلذ 

إبهاد قاعدة معلومات ، بالإضافة إلذ العاملتُ داخل القطاع التعليمي التًكيز على عملية الإرشاد بعميعك 

تقونً  معايتَ، كما تتطلب غتَىا كمنظومة متكاملةالتنسيق بتُ ابعهات التعليمية ك مع بيانات إحصائية ك 

دراسة بذارب ك  علمي ابؼتقنسات القائمة على البحث الالدراعلى  عتمادكالابعد أداء العمل قبل كأثناء ك 

  .(42_ 41ص ص  ،2011 ،الحريري) الاستفادة منها بدا يتناسب مع الواقعالآخرين ك 

 مراحل تطبيق الجودة التعليمية. 5

 ابعودة التعليمية على النحو الآتي:تطبيق  كمراحل بيكن برديد خطواتك 

لالتزاـ ذاذا اك  لتقبل مفهوـ ابعودة التعليميةىي مرحلة تهيئة العاملتُ بابؼؤسسة التعليمية ك  التمهيد: _

ابؼشاركة في مناقشة  تتضمن ىذه العملية تشجيع العاملتُ علىمن إجراءات في العمل، ك  يتطلبا مابؼفهوـ ك 

 برديد احتياجات ابؼتعلمتُك  إجراءاتو في كل بؾاؿ بدقةبرديد خطوات العمل ك ك  ابؼقوماتتلك الأسس ك 

برديد معايتَ ، بالإضافة إلذ اللازمة لتنفيذ الأعماؿ ابؼختلفةابؼسؤكليات ابؼهاـ ك ك  ابؼؤسسة احتياجاتك 

صفات التوضيح ابػصائص ك ك  الات التعليم بابؼؤسسة التعليميةابعودة التي ينبغي الوصوؿ إليها في كل بؾ

توفتَ ابؼوارد ابؼالية ، ك ابؼهارات الشخصيةلعمل من حيث ابؼؤىلات العلمية ك الواجب توافرىا في القائمتُ با

 ابؼعلومات اللازمة لبداية التنفيذ. ك 

برديد ك  يتفق مع قدرة كإمكانيات الأفراد ابؼسؤكليات بداتضمن ىذه ابؼرحلة توزيع ابؼهاـ ك تك  التنفية:_ 

ابؼهارات اللازمة من خلاؿ عمليات زيادة القدرات ك ، ك لكل فرد بدا يناسب مسؤكلياتوسبة السلطات ابؼنا

 التدريب ابؼستمر سواء بالنسبة لأعضاء ىيئة التدريس أك الإداريتُ.

كجودة التغيتَ الذم تم إبقازه، ىذه العملية لا يقصد ذاا فقط التقونً النهائي للحكم على بقاح  التقونً: _

ذلك للاستفادة من التقونً ابؼستمر في ترشيد ابقة سواء التمهيد أك التنفيذ، ك ابؼراحل السإبما تصاحب كل ك 
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ابؼراقبة ابؼستمرة للأداء من بقد  من أىم ابؼمارسات في ىذه العمليةارة ابعودة في ابؼرات القادمة، ك عمليات إد

 التي تم برديدىا في مرحلة التمهيدمقارنة الأداء بدعايتَ ابعودة ك  التمهيد حتى نهاية مرحلة التنفيذمرحلة 

  .(66_ 65ص ص ، 2014)صادؽ، 

كما بسر عملية تطبيق ابعودة في ابؼدرسة بعدة مراحل كخطوات على طوؿ مستَتها الاستًاتيجية كمن تلك 

 ابؼراحل ما يلي:

كتعيتُ  دة كتشكيل بؾلس بؽا داخل ابؼدرسةيتم فيها ابزاذ القرار ابغاسم في تطبيق ابعو مرحلة الاعداد:  _

 بـتص يتولذ عملية التسيتَ كاختيار فريق يكوف مسؤكلا عن الانشطة التعاكنية كتسهيل عمل الفريق.

يتم فيها كضع خطة استًاتيجية شاملة كابػطط التفصيلية لتدريب العاملتُ في ابؼدرسة مرحلة التخطيط:  _

 لتنفيذ ابعودة.

بؼوضوعة لإحداث التغتَات اللازمة كالوصوؿ إلذ يتم فيها التنفيذ الفعلي للخطط امرحلة التنفية:  _

 الأىداؼ المحددة بدعم من ابؼسؤكلتُ عن ابعودة.

ة في ابؼدرسة يقوـ ذاذه ابػطوة بـتص في ابعودة حيث بودد بدقة مدل تأثتَ ىذه الثقافمرحلة التقونً:  _

 مراحل التطبيق للاستفادة في ترشيدكالأخذ بدبدأ التقونً الذاتي للمدرسة لكل مرحلة من كتقبل العاملتُ بؽا 

  .(10_ 9ص ص  ،2017 ،العدواني وآخروف) عمليات ابعودة في ابؼرات القادة

أىداؼ الجودة التعليمية: .6  

تكلفة أك ابؼخرجات بأقل  ت ابػدمية ىو تطوير جودة ابػدماتإف أىداؼ ابعودة التعليمية في ابؼؤسسا

خلق ك  برستُ جودة ابؼخرجات بشكل مستمرعلى أنها كقت بفكن، كبيكن كصف أىداؼ ابعودة كجهد ك 

إشراؾ ابعميع في عملية ك  ابعهدتقليل ابؽدر في الوقت ك مع  المحافظة عليومناسبة لدعم التطوير ابؼستمر ك ة بيئ

من برديد ابؼشكلات  همينبسكك  زيادة كفاية العاملتُ، بالإضافة إلذ ابعودةأدكات قياس الأداء ك  تطوير



 

113 

 

تقليل ابؼهاـ غتَ خلق ركح التنافس ك ، ك درة على ابزاذ القراراتالقك  ا كالتنبؤ ذاا بؼواجهتها مستقبلاكبرليله

 .(88_ 85ص ص ، 2009)عطيو،  ابؼفيدة

ديد مسؤكليات كل فرد تطوير النظاـ الإدارم بابؼؤسسة لتحضبط ك كما تشمل أىداؼ ابعودة في التعليم 

عتبارىم التًبوم بااء بدستول ابؼتعلمتُ الأكادبيي كالاجتماعي كالنفسي ك الارتقك  مستواهحسب قدرتو ك 

داريتُ من خلاؿ رفع مستول أداء الإابؼشرفتُ الأكادبييتُ ك برستُ كفايات ، ك بـرجات النظاـ التعليمي

يع العاملتُ بابؼؤسسة العلاقات الانسانية بتُ بصتوفتَ جو يسوده التفاىم كالتعاكف ك مع  التدريب ابؼستمر

الشمولية النظرة ، كما تشمل أىدافهاعلمتُ ابذاه العملية التعليمية ك مستول كعي ابؼت من رفعكال التعليمية

تبار عمليات مع الأخذ بعتُ الاع اد عن التجزئة بتُ عناصر التعليمالابتععليم من كافة جوانبها ك لعملية الت

سة مشاركة بصيع العاملتُ بابؼؤسك  لوصوؿ إلذ بـرجات تعليمية ملائمةاجل التطوير ك أالتدريب ابؼستمر من 

ىدر خفض ، إضافة إلذ مات التعليمية ابؼقدمةجودة ابػد ضمافك  التحستُالتعليمية في عملية التطوير ك 

  .(144_ 143ص ص ، 2012)الكسجي،  غتَىاالإمكانيات من حيث ابؼوارد كالوقت ك 

ات التعليمية ىو تطوير ابػدمات كابؼخرجات مع ابؽدؼ الرئيسي في تطبيق ابعودة في ابؼؤسسأف  كبدا

ىناؾ فإف تحستُ ابػدمة ابؼوجهة للتلاميذ كالاكلياء كالمجتمع ككل، ابعهد لبزفيض التكاليف كالوقت ك 

اللازـ لإبقاز يص الوقت تقلك  برقيق ابعودةك  خفض التكاليفتتمثل في ىداؼ فرعية تنبثق عن ىذا ابؽدؼ أ

تعليم الإدارة كالعاملتُ ك  اءة كالتعاكف بتُ إدارات ابؼدارسزيادة الكفتشجيع العمل التعاكني ك ، ك ابؼهمات

تقليل بالإضافة إلذ  ابزاذ القرار بشأنهارة عليها ك بذزئتها للتمكن من السيطكتدريبهم على برليل ابؼشكلات ك 

في ابؼؤسسات التًبوية،  برستُ العمل للعاملتُك الفاعلية الثقة زيادة ك  ابؼكررة منهاابؼهاـ عدبية الفائدة ك 

عض ابػصائص ابؼبدعة لتحقيق العمل على تلبيتها مع إضافة بالتعرؼ على حاجيات التلاميذ كابؼعلمتُ ك ك 

ر علمتُ عن طريق التدقيق ابؼستمزيادة خبرات ابؼ، ك مع توفتَ البيئة ابؼناسبة للتعلمالتفوؽ الاستمرارية ك ك  الرضا
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 دمات التعليمية ابؼقدمة للتلاميذبرستُ عملية الاتصاؿ ككفاءة ابػمع  اقبة المحكمة للعمليات التعليميةابؼر ك 

 .(29ص  ،2011 ،الحريري)

كما تتحدد أىداؼ ابعودة في التعليم في تطوير أداء بصيع العاملتُ عن طريق تشجيع كتنمية مهارات العمل 

ترسيخ مفاىيم ابعودة القائمة على الفعالية ك  كافة العاملتُ بابؼؤسسة التًبويةابعماعي للاستفادة من طاقات  

بدستول أداء الاداريتُ الاىتماـ ، ك في كل مرةبطريقة صحيحة من أكؿ مرة ك شياء التي شعارىا عمل الأ

التأىيل ابعيد، مع تركيز ابعودة كتنفيذ برامج التدريب ابؼقننة كابؼستمرة ك ابؼعلمتُ من خلاؿ ابؼتابعة الفعالة ك 

لاجراءات ابزاذ كافة ا، ابؼخرجات( على بصيع أنشطة مكونات النظاـ التعليمي )ابؼدخلات_ العمليات_

ول ابعودة التي حققتها الإدارة في مستائية لتجنب الأخطاء قبل كقوعها كزيادة الثقة في العاملتُ ك الوق

ا دراستها كحلهاف ك التعليمية في ابؼيدالوقوؼ على ابؼشكلات التًبوية ك ، ك العمل على برسينها باستمرارك 

 ، القضاء على السلبياتعلى تعزيز الابهابيات ك  فيذ ابغلوؿ كالعملمتابعة تنبالأساليب العلمية ابؼعركفة، ك 

ىا بدا يتفق مع النظاـ تطوير برابؾها ك  التواصل التًبوم مع ابعهات ابغكومية التي تطبق نظاـ ابعودة لتحديث

 .(238_ 237ص ص ، 2019)بوعموشة،  التعليمي العاـالتًبوم ك 

بؼدخلات كالعمليات أفضل مستول من جودة ا في أنها برققكما بيكن اختصار أىداؼ ابعودة في التعليم 

بتكار مقاييس دقيقة لقياس استمرة للعمليات للقضاء على ابؽدر ك إجراء مراجعة مكابؼخرجات كبسكن من 

نشر  أسلوب تطوير مستمر لا نهاية لو ك تبتٍصل بتُ بصيع الأطراؼ بطريقة سهلة، ك ضماف التواالأداء مع 

    .(115ص  ،2009 ،عطيو) سخة ذااودة ك خلق القناعات الراثقافة ابع

إف أىداؼ ابعودة التعليمية تشمل توفتَ بيئة تعليمية بؿفزة كمناسبة لاحتياجات بصيع الطلاب بغض النظر 

عن خلفياتهم الثقافية أك الاجتماعية، كما تسعى إلذ توفتَ معايتَ تعليمية متميزة تساىم في تطوير مهاراتهم 
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كاكتساب ابؼعرفة التي تؤىلهم بؼواجهة برديات المجتمع كتشجيع الشراكة الفعالة كبسكنهم من التعلم ابؼستمر 

 بتُ ابؼدرسة كالأسرة كالمجتمع.

 أهمية الجودة التعليمية: .7

للجودة في المجاؿ التًبوم أبنية بالغة كونو من الطرؽ التي تضمن تغتَا شاملا في كل بؾالاتها فهي تسهم في 

ك بيكن ابراز أبنية ابعودة التعليمية من خلاؿ ية ركح الفريق كالانتماء كالاعتزاز، برستُ الركح ابؼعنوية كتنم

التعرؼ على ك  رس كليس الوقوؼ عند مستول معتُالتحستُ ابؼستمر في أداء عمل ابؼد أنها تسهم في

النظاـ ود ابؼبذكلة في تطوير هالتقونً ابؼستمر للجمن خلاؿ  معابعتوانب القصور في الأداء التدريسي ك جو 

كل من التلاميذ بأبسط الطرؽ ك الوسائل ابؼتاحة، فهي تشمل  برقيق حاجات ك رغبات ك  التعليمي

  .(142ص  ،2013 ،سيد فهمي) ابؼخرجات في النظاـ التعليمي ككلابؼدخلات كالعمليات ك 

الاجتماعي للمتعلمتُ كترفع من  كالنفسي ك  بابؼستول ابؼعرفيفي أنها ترتقي أبنية ابعودة التعليمية  تبرزكما 

بذاه عمليات التعليم كالتعلم ا الادراؾ لديهمتدريس كالاداريتُ كمستول الوعي ك كفاءة أداء أعضاء ىيئة ال

ستفيدين من ىذه إرضاء بصيع ابؼالسياسات ك ا يتماشى مع الانظمة ك برستُ ابؼخرجات التعليمة بدلتطوير ك 

  .(235ص  ،2008 ،الطائي وآخروف) مستمرةك خلق بيئة داعمة ابؼخرجات ك 

المحقق نجاح كالشمولية بكافة المجالات كال بالإنتاجيةفي أنها ترتبط تتمثل أبنية ابعودة في النظاـ التعليمي ك 

ي أك ابػاص في معظم دكؿ تطبيق نظاـ ابعودة في العديد من ابؼؤسسات التعليمية سواء في القطاع ابغكومل

  .(101ص  ،2016 ،حروش) لتقونً الشامل للتعليمبا هاارتباطالعالد ك 

الأداء التدريسي كتقليل  العمل على برستُما بقد أف أبنية ابعودة تتمثل في زيادة إنتاجية ابؼتعلمتُ ك ك

خفض التكاليف ابؼادية بالتالر توفتَ التسهيلات إلذ  بفا يؤدمالادارم ابػطأ في العمل التعليمي ك 

 منها، مراعاة احتياجات ابؼستفيدينة التعليمية باحتياجات سوؽ العمل ك ربط العمليكالامكانيات اللازمة ك 
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ص ص  ،2009 ،ديدنغ ورونبرت)لعمل ابعماعي مع القيادة الفعالة رفع جودة ابؼنتج التعليمي من خلاؿ تداخل اك 

62 _63). 

كضع مستويات ك  دفا مشتًكا بؼتابعة برصيل التلاميذىتقدـ أنها تتمثل أيضا أبنية ابعودة في التعليم فيما ك 

مراجعة  برقيق الأىداؼ ابؼرجوة، إضافة إلذلاميذ على إبراز قدرة التك  رية للأداء التًبوم في كل جوانبومعيا

من برديد مستويات برصيل بشكل متكامل لأعضاء ىيئة التدريس بيكنهم تقدبيو البرنامج الدراسي ك 

مية التواصل تنالتخطيط للتعليم ابؼستقبلي كذلك باستخداـ أساليب التعليم ابؼطورة بفا يسهم في ميذ ك التلا

 التًبوم داخل ابؼؤسسة التعليمية بدا يعزز سبل تعاكنهم على العملعليمية ك بتُ أكلياء الأمور كابؼؤسسة الت

ص  ،2011 ،الحريري) باعتبار ذلك مؤشرا لتقدمهم فرص التخطيطالتغذية الراجعة ك حصوؿ التلاميذ على 

83).  

الفعاؿ  الضماف لتحقيق التعلمبؾتمع متقدـ كمستداـ حيث بسثل تعتبر ابعودة التعليمية ركيزة أساسية في بناء 

فهي تساىم في تأمتُ فرص متساكية للتعلم كبرقيق النجاح لكافة الطلاب  كتنمية الطلاب بشكل شامل

بغض النظر عن خلفياتهم كظركفهم الاجتماعية كالاقتصادية، بالإضافة إلذ أنها تسهم في بناء بؾتمعات 

 ناء مستقبل أفضل للجميع.مدركة كمتعلمة قادرة على ابؼسابنة في التنمية كب

 الجودة التعليمية: إيجابيات. 8

صبحت كافة مؤسسات العالد بدا فيها أت لثورة ابؼعلومات التكنولوجية بدا أف العالد اليوـ يعيش فتًة برديا

خلاؿ ذلك تم  منك  ،كالتغتَات حوج إلذ برستُ ابعودة للارتقاء كمواجهة بـتلف التحدياتالتعليمية أ

تقوية ابؼكانة  تتمثل في من خلاؿ تطبيق ابعودة في التعليمالتي تتحقق  الابهابياتلذ بؾموعة من إالتوصل 

تقدـ خدمة تتسم بابعودة التنافسية للمؤسسة مع ابؼؤسسات الأخرل لتبنيها نظاـ ابعودة فهي بذلك 

 التحستُ فضلا عنالتجديد ك بعودة يعتٍ نشاطها لأف تبتٍ اعلى حيوية ابؼؤسسة ك بذلك المحافظة ك  ،العالية

كسب ثقة المجتمع عن طريق إشباع رغبات   إف ،التكيف مع متغتَات البيئةك  التدريب ابؼستمرالتعليم ك 
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يسهم في  الصحة العامةكالمحافظة على سلامة البيئة ك عناصر العملية التعليمية بأعلى جودة مع أقل تكلفة 

بالتالر  التعليم ابؼستمربرستُ ابعودة كالتدريب ك ك ماعية تبتٍ أسلوب ابؼشاركة ابعبرستُ الأداء من خلاؿ 

توجيو ك  توسيع أفقهارفع كفاية القيادة ك  بالإضافة إلذ ابزاذ القراراترفع القدرة على التخطيط كالتحليل ك 

  .(86ص  ،2009 ،عطيو) تفكتَىا

 تطوير النظاـ الإدارم في ابؼؤسسةضبط ك  أخرل تتمثل في إبهابيات التعليم لوكما أف تطبيق ابعودة في 

لاميذ في بصيع ابعوانب ابعسمية الارتقاء بدستول التك  برديد ابؼسؤكليات بدقةالتًبوية نتيجة لوضوح الأدكار ك 

لعاملتُ بابؼؤسسة ازيادة كفاءة الإداريتُ كالأساتذة ك إضافة إلذ  ،الركحيةكالعقلية كالاجتماعية كالنفسية ك 

توفتَ جو من التفاىم إف  المجتمع.زيادة الثقة كالتعاكف بتُ ابؼؤسسات التًبوية ك ك  رفع مستول أدائهمالتًبوية ك 

 نوعهاؤسسة التعليمية مهما كاف حجمها ك العلاقات الانسانية السليمة بتُ بصيع العاملتُ بابؼكالتعاكف ك 

التًابط كالتكامل بتُ بصيع كزيادة  تمع المحليالمجؤسسة من قبل التلاميذ ك الانتماء بكو ابؼالوعي ك  يؤدم إلذ

نح ابؼؤسسة ابؼزيد تطبيق نظاـ ابعودة بي بالتالر فإف ؤسسة التًبوية للعمل بركح الفريقالعاملتُ بابؼالإداريتُ ك 

 .(101ص  ،2016 ،حروش) الاعتًاؼمن الاحتًاـ كالتقدير ك 

شكل صحيح في كقت كجيز بأقل ابعودة في التعليم من خلاؿ أداء الأعماؿ ب إبهابياتكما بيكن برديد 

ابؼعرفية من الناحية إشباع حاجات ابؼتعلمتُ ك  عمل الفريقتنمية قيم العمل ابعماعي ك ك  تكلفةجهد ك 

برقيق الاتصاؿ ك تنمية ركح ابؼنافسة  إضافة إلذ يميةالعاملتُ بابؼؤسسة التعلزيادة رضا ك  الأخلاقيةكابؼهارية ك 

حل ك تفعيل النشاطات تفويض الصلاحيات ك  التي تسهم فيها بـتلف الوحدات فيبتُ الأقساـ كالإدارات ك 

كابؼستمرة لعملية برقيق الرقابة الفعالة ك  لدل أفراد ابؼؤسسة لات التي تعيق العملية التعليميةالكثتَ من ابؼشك

 ة الشاملةخبرات نوعية تساىم في برقيق التنمية المجتمعيبرقيق مكاسب مادية ك  بالتالر التعلمالتعليم ك 

  .(143_ 142ص ص  ،2012 ،الكسجي)
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الفكرية  القدرةكتطوير  ابؼهارةك  الفهمابعودة التعليمة تتضمن برستُ بذربة التعلم كتعزيز  إبهابياتاتضح أف 

  كما تزيد من فرص النجاح ابؼستقبلية في المجتمع كسوؽ العمل.  على التفكتَ كالابتكارالتحفيز العملية ك ك 

 مبادئ الجودة التعليمية: .9

إف برقيق ابعودة في المجاؿ التعليمي ينبغي أف يتضمن مبادئ عديدة حيث أف قيادة الإدارة التًبوية لضبط 

كمسؤكلية كل فرد في ابؼؤسسة التعليمية عن برقيق ابعودة جودة التقييم تتم من أجل تقدنً خدمات متميزة 

في التعليم فيما بىصو، ككذا إسناد الأداء الوظيفي إلذ منع حدكث الأخطاء كاكتساب ثقة ابؼستفيدين من 

ابػدمة التعليمية بتحستُ جودتها، كالاىتماـ بتدريب ابؽيئة التدريسية كالادارية باعتماد مواصفات قياسية 

داء كالتحقق من ابقازىا. كما ينبغي تبتٍ نظاـ متابعة لتنفيذ إجراءات التطوير كالتجديد التًبوم بدا بعودة الأ

  .(16ص  ،د.ت ،نبكحيلو بربري ) عليمية كالولاء إلذ مهنة التعليميعزز الانتماء للمؤسسات الت

العلمية م لدل بصيع ابؼستويات الإدارية ك الوعي بدفهوـ ابعودة في التعليتكمن في سس كما أف ابؼبادئ كالأ

بؼؤسسة التعليمية كل قدر إسهامو، كما بؿددة يشارؾ في صنعها بصيع العاملتُ باأىداؼ كاضحة ك  ككضع

فلسفة تبتٍ ب لدل العاملتُ بابؼؤسسة التعليمية كذلكتوافر القيادة الفعالة بسكن من تنمية مفهوـ ابعودة أف 

الالتزاـ ك  توبيخهمالأشخاص ك لا على لوـ  عملياتالتًكيز على تصحيح الك منع ابػطأ كليس بؾرد كشفة 

عتماد مدخل با ابؼعيقات التي تواجهها ابؼؤسسة التغلب علىك  الصدؽ في عرض بيانات العملبابؼوضوعية ك 

ليل السبب كالأثر بر ابعودة من خلاؿ العصف الذىتٍ ك حل ابؼشكلات باعتباره ابؼدخل ابؼلائم لتحستُ

ابؼناسبة في اختيار الأساليب لبرامج ك ابؼناىج التعليمية ك م اتصمي بالإضافة إلذ غتَىا،كالسلاسل الزمنية ك 

برقيق التكامل بتُ البرامج التعليمية للأقساـ ابؼختلفة ك  ضوء متطلبات المجتمع من حيث ابؼواصفات ابؼطلوبة

يدة في تنفيذ الاعماؿ تبتٍ طرؽ جدتعلم للمرحلة التعليمية التالية، ك على مدل السنوات الدراسية لتأىيل ابؼ

لوجيا ابؼعلومات لتحقيق ستخداـ تكنمية أك إدارية في ضوء النظاـ ككل بارؤية كل عملية تعليابؼختلفة ك 
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لتعليمية على البيئة المحيطة ذاا يعتمد في الأغلب انفتاح ابؼؤسسات اإف  سهولة الاستًجاع.السرعة كالدقة ك 

من كل ما يتعلق بدقومات ابعودة يل يتضكجود دلالذاتي بدلا من الرقابة ابػارجية ك التقونً ى الرقابة ك عل

 .(146_ 144ص ص  ،2012 ،الكسجي) أسسها ككيفية إدارتهاك 

إلا أنهم  في ابؼؤسسات التًبوية كما اختلفت رؤل الباحثتُ حوؿ برديد ابؼبادئ التي تستند عليها ابعودة

 اتفقوا على مبادئ أساسية بسثلت في:

يساعد في صياغة  أىداؼ كاسعةخطة شاملة ذات رؤية ك إف كضع التخطيط الاستراتيجي:  _

معرفة نقاط القوة ك  ،متعمق للبيئة الداخلية كابػارجيةالسياسات كالبرامج ابؼبنية على برليل الاستًاتيجيات ك 

كالضعف في البيئة الداخلية كفرص كبـاطر البيئة ابػارجية ذادؼ كضع خطط كاعتبارات شاملة لتقدنً 

 .افسيةالدعم للميزة التن

دد كل ككالة حيث بر يا تتجاكز بزصيص ابؼوارد اللازمةإف أبنية بزصيص الإدارة العلالدعم: الاسناد و  _

لا بيكن تنفيذ ابعودة بنجاح إذا لد تتمكن الإدارة العليا للمؤسسة من إثبات بحيث  بؾموعة من الأكلويات

 .التزامها طويل ابؼدل بدعم البرنامج

: يتضمن التحستُ ابؼستمر برسينات تدربهية كبرسينات معرفية إبداعية جديدة كجزء التحسنٌ الدستمر _

كينعكس التحستُ ابؼستمر في ابعودة أيضنا في قدرة  ،في ابؼؤسسة العاملتُ من العمليات اليومية بعميع 

مر من خلاؿ السعي ابؼست رة برقق الرضا الكامل بشكل مستمرعلى تصميم كتنفيذ أنظمة مبتك ابؼؤسسة

 .للأداء الأمثل

يعتبر التدريب كالتطوير ابؼستمر كسيلة لتطوير القدرات الشخصية ليتمكن كل التدريب والتطوير:  _

 للتدريب أبنية كاضحة لأنو عبارة عن بؾموعة من  كما أف،  خص من برقيق الأفضل في نطاؽ عملوش
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 .عملهم كمهاراتهم كفهمهم لدكافعهملاؿ من خ عرفة ابؼتعلقة بالعمل لدل الفردالأنشطة ابؼصممة لتعزيز ابؼ

يعتمد تطبيقها على ابؼكونات التي تقوـ عليها ابعودة تعتبر مبادئ ابزاذ القرار أحد اتخاذ القرارات:  _

التكنولوجيا كابؼوارد بػلق القنوات اللازمة لتمكتُ الأفراد من إيصاؿ ابؼعلومات ابؼتوفرة لديهم إلذ حيث 

 .(39_ 37ص ص  ،2004 ،العزاوي) منها في برقيق ابعودةبهب أف تذىب كالاستفادة 

 معاينً جودة النظاـ التعليمي: .10

ففي ابعانب الادارم تم  ر بابعودة في العديد من المجالاتيظهر اىتماـ الادارة الوصية على التًبية في ابعزائ

استحداث مواقع مسهلة للعمل الادارم كالوقوؼ على كل ما يدكر في الساحة الادارية للتًبية من خلاؿ 

فيو بردد الاحصائيات بدقة بفا يوفر على الادارة الوقت كابعهد  ع الرقمنة الذم يعد إضافة للقطاعموق

كبخصوص البرامج التعليمية فقد توسعت التغتَات  مل،ا كيسهل على ابؼدير كنوابو العكالدقة في معلوماته

لتشمل الطور الابتدائي حيث راعت في ذلك بعض ابؼعايتَ التي تبقى ناقصة في نظر القائمتُ ابؼيدانيتُ 

على تطبيقها، أما في ابعانب التشريعي فإف التًسانة القانونية التي تزخر ذاا كزارة التًبية تعد حصنا للوصوؿ 

وذجية تراعي كل ابؼكونات، إلا أف ىناؾ برديات تكمن في عدـ مشاركة القائمتُ عليها بؼعرفة إلذ مدرسة بم

بدا يتوافق كالسياسة  مطموحاتهم كآفاقهم فتطبيقها مرىوف بتحستُ ابؼعلمتُ كالاداريتُ بأبنيتها كتغيتَ ذىنياته

ؤسسات تتوافق مع متطلبات لتشييد مأما ابؼباني التًبوية فقط صرفت ابعزائر الكثتَ من الأمواؿ  التًبوية،

تلميذ بفا ينعكس التجهيز ابؼادم شمل ابؼباني دكف الوسائل التي تسهم في تقريب ابؼعلومة من ال المجتمع إلا أف

لم لد يعد ىو فتبتٍ ابعودة في القطاع التعليمي يفرض نفسو بقوة مع التزايد العلمي فابؼع سلبا على برصيلو

تنافسو في ذلك اليوـ البرامج كابؼواقع التي بذعل من التلميذ أمهر، فهو ليس كعاء بل  مصدر ابؼعلومة كفقط

بل أصبح اليوـ يصفي معلوماتو كينقيها من الشوائب بطريقتو ابغديثة التي يفهمها  يريد يضع فيو ابؼعلم ما

  .(138ص  ،2020 ،بوخلط) تلفةمن خلاؿ استخداـ كسائل الايضاح ابؼخ
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 معايتَ ابعودة التعليمية: ىملأ عرض ليكفيما ي

معايتَ الأداء ابؼقبوؿ للممارسة ابؼهنية في بؾاؿ التعليم تتمحور في المجالات  إف :الدعلمجودة أداء  1. 10

 التالية:

 _ مسؤكليات ابؼعلم عن تلاميذه كعن تعلمهم كتكريس جهوده لتيستَ حصوؿ بصيع التلاميذ على ابؼعرفة.

لتلاميذ كيفية برديد مشكلاتهم راسية التي يعلمها كسعيو لتعليم اللموضوعات كابؼواد الد_ معرفة ابؼعلم 

 كطرحها كالبحث عن ابغلوؿ بؽا.  

 _ مسؤكليات ابؼعلم عن إدارة تعلم التلاميذ كمراقبتو باستخداـ طرؽ كأساليب عديدة في ذلك.

 مو ابؼهتٍ من خلاؿ ابػبرة._ القدرة على التفكتَ بطريقة منظمة في بفارساتو كالتعلم كالن

شراكهم في العمل خلاؿ التعاكف مع آباء التلاميذ كإ_ الابلراط بشكل عضوم في بؾتمعات التعلم من 

 .(153_ 152ص ص  ،2006 ،البيلاوي وآخروف) ابؼدرسي

دكره جذريا من كونو مرسلا للمعلومات كملقنا للتلاميذ إلذ كونو مرشدا كموجها  بهب على ابؼعلم أف يغتَك 

كمستشارا تعليميا كمنظما لبيئة التعلم، كتغيتَ دكره في طرح ابؼعلومات على التلاميذ كحشو أذىانهم إلذ 

ستكشاؼ كالتقونً تعليمهم كيفية التعلم كتدريبهم على كيفية إتباع ابػطوات العلمية في التفكتَ كالابداع كالا

طلبو كابؼعلم كفقا بؼا ت العمل كفريق،كحل ابؼشكلات، كتدريبهم على أصوؿ ابغوار كابؼناقشة كالاصغاء ك 

ابعودة مطالب بالقياـ بأدكار عديدة كمتشعبة ليكوف عضوا فعالا في تدريب التلاميذ داخل ابؼدرسة 

  .(309ص  ،2011 ،الحريري) اـ بأدكاره كفقا بؼتطلبات ابعودةكخارجها كيتمكن من القي

جودة ابػبرات ك  تأىيلو الثقافيكجودة  تأىيلو العلمي كابؼهتٍ كفق مفهوـ ابعودة التعليمية جودة ابؼعلم كتعتٍ

فابؼعلم ابعيد ىو الذم  ،ائمة على مفهوـ ابعودة التعليميةإبيانو بالفلسفة التي يتبناىا ابؼنهج القك  التي بيتلكها

بغيوية كالنشاط بافي التعلم فضلا عن بسيزه  أساليبوتميز بابعودة النوعية في أدائو كشخصيتو كمعتقداتو، ك ي
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التامة بابؼواصفات التي  توعرفكم بابؼادة التي يدرسها وإبؼامك  التعاكف كفريقالرغبة في العمل ك ك  ابؼركنةكالتفاؤؿ ك 

 طلاع على كل جديد في بؾاؿ عملوالإبؼاـ بثقافة ابعودة كالا إضافة إلذ ،تسعى ابؼؤسسة التعليمية لتحقيقها

ركنة في التعامل مع ابؼك التفاعل الإبهابي ك  ،الاتصاؿالتعامل مع تكنلوجيا ابؼعلومات ك القدرة العالية على ك 

لتجديد با كبسيزه قدراتوتقبل النقد البناء كالعمل على تطوير مهاراتو ك ك  العاملتُ بابؼؤسسة التعليميةابؼتعلمتُ ك 

عدؿ الك  التحمس في العملالاندفاع ك ك  اختصار الكلفةابغرص على استثمار الوقت ك ك  ابؼبادرة في ابؼقتًحاتك 

كرغباتهم  متشخيص احتياجاتهك  كتوجيههم اتهمالقدرة على تنظيم نشاطك  في ابغكم على جهود ابؼتعلمتُ

تطوير نفسو لأف مفهوـ ابعودة يقتضي الاىتماـ بك  على التخطيط للعمل إضافة إلذ قدرتو ،لاتهمحل مشكك 

  .(138_ 137ص ص  ،2009 ،عطيو) ة التعليمية في حالة تطور مستمرأف يكوف بصيع العاملتُ في ابؼؤسس

 :التلميةجودة  2. 10

ليتمكن من ىو بؿور العملية التعليمية كجودة التلميذ تعتٍ مدل تأىيلو علميا كثقافيا كنفسيا  التلميذ

كتكتمل متطلبات تأىيلو ليكوف من صفوة ابػربهتُ القادرين على الابداع كالابتكار  استيعاب دقائق ابؼعرفة

 .(386ص  ،2011 ،الحريري) هم كسائل العلم كأدكاتو كتقنياتوكتف

ابؼتعلم أحد المحاكر الأساسية في العملية التعليمية لأف ابؼؤسسات أنشئت من أجلو كبػدمتو،  يعد كما

بحيث يراعى في ذلك تأىيلو صحيا كعمليا كثقافيا  انتقاء التلاميذ فمؤشرات ابعودة ابؼرتبطة بو متعددة منها

تو من خلاؿ قدرتو على ابػلق كنفسيا ليكوف قادرا على الفهم كالاستيعاب كالتفاعل مع ابؼعلم، كتقاس جود

ة الذاتية كبناء شخصيتو كابؼشاركة في النقاشات النقدي ار كالتفوؽ كامتلاؾ العقل الناقدكالابداع كالابتك

    .(114ص  ،2009 ،جويحافو الترتوري ) كسلامتها

القدرة على التعلم بالاكتشاؼ ك  الرغبة بكو التعليمالاندفاع ك ابؼنشودة من جودة ابؼتعلم في  كتتمثل الأىداؼ

القدرة على ك  السابقة في خدمة التعلم ابعديد خبراتوتوظيف ك ، ستقصاءكالاكالبحث  ابؼناقشةكالتجريب ك 
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التغتَ بكو السعي إلذ التطور ك ، إضافة إلذ قف التعليميالتفاعل في ابؼو إبهابية ك  الناقدالتفكتَ الابداعي ك 

    .(141_ 140ص ص  ،2009 ،عطيو) التميزابغرص على التجديد ك ك  الأفضل

 :الددرسيةالْدارة جودة  3. 10

يذ كابؼعلم كابؼنهج كطرؽ إف الإدارة التعليمية ىي حلقة الوصل بتُ عناصر العملية التعليمية أم التلم

عملها التخطيط ابعيد كالتنظيم كالتوجيو كالاشراؼ كابؼتابعة،  هي كسيلة كليست غايةلذلك ف التدريس

كالوصوؿ إلذ  التي تساىم في تطوير العمل، ؤىلةكبرستُ الأداء داخل ابؼؤسسة التعليمية كتوفتَ الكوادر ابؼ

ابعودة عن طريق التحستُ ابؼستمر للمعلمتُ كالتلاميذ كخلق بيئات تربوية ذات جودة، كالاىتماـ بالتقدـ 

   .(381ص  ،2011 ،الحريري) عمليات التعلم لكل أعضاء ابؼدرسةابغقيقي في 

ىيكل فهوـ ابعودة ك بؼ همإدراك ابعودة في ابؼؤسسة التعليمية في بوصفهم قادةجودة ابؼديرين  تتمثل معايتَك 

بسكتُ العاملتُ على ، ك في بؾاؿ عمل ابؼؤسسة هاتطبيقل التسهيلات اللازمة همتقدبيو إدارتها في التعليم

على تطوير   القدرة إضافة إلذ ،اؼ ابعودة في مؤسساتهم التعليميةالإبداع عن طريق برقيق أىدالابتكار ك 

ابؼدرسة،  المحبة بتُ العاملتُ في غرس ركح التعاكف ك  بفا يسهم في برستُ أداءىم بشكل مستمركفاياتهم ك 

برفيز النجاح في خلق ثقافة ابعودة ك ك  العيوب قبل كقوعهالتشديد على منع حدكث الأخطاء ك ا كما بهب

مرة لأىداؼ ابؼراقبة ابؼستك  ابؼواصفات ابؼطلوبةتحقيق ابؼرنة لكضع ابػطط الدقيقة ك ك  العاملتُ على تبنيها

 مدخلاتها.العملية التعليمية  ك 

مواكبة ك  في برقيق أىداؼ ابعودةكالفعالية  الوضوحبؼركنة ك جودة النظاـ الإدارم فتتمثل في ا أما معايتَ

 التطور تبعا للحاجة.ابػضوع للتقونً ابؼستمر كالتغيتَ ك ك  التحولاتالتغتَات ك 

التقدير الدقيق  دخلات النظاـ التعليمي فتتمثل فيجودة الانفاؽ الذم بيثل مدخلا من مأما معايتَ 

كضع ابؼعايتَ اللازمة ك  ،توفتَ الأمواؿ التي تم تقديرىامن خلاؿ  لازمة للإنفاؽ على برامج التعليمللأمواؿ ال
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ابؼردكد ابؼتوقع من ؿ التي تنفق ك وازنة بتُ الأمواابؼ ، إضافة إلذدةلأف سوء الإنفاؽ يتقاطع مع معايتَ ابعو  لو

  .(142_ 141ص ص  ،2009 ،عطيو)العملية التعليمية بنوعية قصتَ ابؼدل كبعيد ابؼدل.

  التجهيزات:جودة الدباني و  4. 10

يعد ابؼبتٌ التعليمي كبذهيزاتو من المحاكر ابؽامة للعملية التعليمية لأف فيو يتم التفاعل بتُ بصيع عناصر 

فعالة لتحقيق ابعودة في التعليم، كتتضمن جودة ابؼباني كالتجهيزات موقع ابؼنظومة التًبوية باعتبارىا أداة 

ابؼبتٌ كمساحتو كجودة الانارة كالتهوية كسعة ابؼكاف، إضافة إلذ ابعماليات التي تضفي بؼسات فنية تثرم 

ص  ،2011 ،الحريري) تَ الدافعية لدل التلاميذ للتعلمالقيمة الذكقية مع تهيئة البيئة ابؼربوة كابؼلائمة التي تث

387). 

سن إضافة إلذ بر ،توفر أماكن الراحةالنظافة كابعماؿ ك ك  الصلاحيةابغداثة ك  بهب أف تتوفر ابؼباني علىك 

 معابعة عوامل الضوضاء.حسن التصميم ك ك  الصحةعناصر السلامة كالأماف ك  توفرو الإضاءةالتهوية ك 

، سهولة الاستخداـك  حسن التنظيمك  صلاحية الاستعماؿابغداثة ك  ت فيجب أف تتوفر علىأما التجهيزا

قدرات ابؼتعلمتُ لمتها ملائك  توفرىا على شركط السلامةك  غراض التعلم في ظل مفهوـ ابعودةملائمتها لأك 

  .(142ص  ،2009 ،عطيو) العقليةابؼهارية ك 

 جودة طرائق التدريس: 5. 10

يعد بؾرد ملقن يقوـ بتوصيل ابؼعلومات لتلاميذه بل أصبح دكره ىو إدارة ابغماس كالنشاط إف دكر ابؼعلم لد 

لدل ابؼتعلمتُ بععلهم مشاركتُ في العملية التعليمية، كيقوموف بدكر إبهابي فيها، كمساعدتهم على التعلم 

ضركرة إشراؾ التلاميذ مع  لانشطة التي تناسب العمل ابعماعيالذاتي كتشجيع التعاكف فيما بينهم كتقدنً ا

 .(313ص  ،2011 ،الحريري) الشرح كابؼناقشة كتوجيو الأسئلة في
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مع أدنى مستويات الإدراؾ الإلقاء لأنهما يتعاملاف الابتعاد عن التلقتُ ك جودة طرائق التدريس  كتعتٍ

الة بتُ أطراؼ العملية ابؼشاركة الفعدافعيتهم بكو التعلم ك العقلي، كما تساىم في إثارة أفكار الطلبة ك 

بتُ بالتفاعل الإبهابي بتُ ابؼعلم كابؼتعلم كبتُ ابؼتعلم كابؼنهج ك  تهتم ابعودة في طرائق التدريسك  ،التعليمية

صف طرائق التدريس بابعودة بهب أف تكلكي ت ،فيهاابؼتعلم ىو المحور  يكوف ابؼتعلمتُ فيما بينهم بحيث

 تتوفر على ابؼعايتَ التالية:

 برقيقها.أىداؼ ابعودة ك نسجاـ مع لا_ ا

 تفاعلهم مع ابؼادة.إثارة دافعية ابؼتعلم ك _ 

 ميوبؽم._ ابغصوؿ على رضا ابؼتعلمتُ ك 

 اختزاؿ الوقت اللازـ للتعلم._ توفتَ ابعهود ك 

 التوظيف ابعيد.ك _ توظيف تقنيات حديثة في التعليم 

 _ التنوع كمراعاة طبيعة الأىداؼ كابؼادة كابؼتعلمتُ.

 . (139_ 138ص ص  ،2009 ،عطيو) تلاميذالراجعة ابؼستمرة للمدرس كال_ توفتَ التغذية 

 جودة الأىداؼ: 6. 10

برديد من ىم كتكمن في طرح عدد من ابػطوات التي بيكن من خلابؽا إدخاؿ مفاىيم ابعودة تم 

برديد كمسوغات كمبررات التًبية من أجل ابعودة،  بردد أىداؼبؼستهدفوف ذاذه ابػدمة )التعليم(، ك ا

مفاىيم كمبادئ  اختيار الاستًاتيجيات ابؼناسبة لإدخاؿكمفاىيم ابعودة لتعديل ابؼناىج ك مضامتُ كبؾالات 

 التقونً الأكلرم ابؼناىج كفق ابؼدخلات ابؼعتمدة، تصميكقواعد ابعودة، كبرليل مضامتُ الكتب كضبطها، ك 

 .(87_ 86ص ص  ،2006 ،البيلاوي وآخروف) برليل النتائج كتقوبيهاكالتجريب النهائي ك 
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 تشتق في ضوء فلسفة المجتمع اأنهك  القياسقابلة للملاحظة ك  كونها كن برديد معايتَ جودة الأىداؼ فيبيك 

التطوير تتسم بابؼركنة كتسمح بإدخاؿ التعديلات ك  أفك  ،مؤسساتوبسثل متطلبات ابؼتعلم كالمجتمع ك  كما

م قدراتهمع  لاءـيتبدا  بصيع جوانب شخصية ابؼتعلمتشمل  بطريقة إجرائية يتم صياغتهاأف ك  ،ابؼستمر

  .(135ص  ،2009 ،عطيو) كمراعاة ابؼرحلة التي تليها طبيعة ابؼرحلة ابؼدرسيةك 

ؿ أف معايتَ ابعودة التعليمية يقتضي كضع نظاـ داخل ابؼؤسسة في كافة من خلاؿ ما تم تقدبيو بيكننا القو 

 الضعف.عملية التعليم كالتعلم كبرديد جوانب القوة ك مراحلها بؼراقبة العناصر التي تؤثر 

 معوقات تطبيق الجودة في الدؤسسات التعليمية: .11

كمساندة مستمرة من قبل الادارة العليا ابعودة ىي عبارة عن جهود مكثفة للتحستُ ابؼستمر ك ىي دعم 

بعهود التطبيق، كىي مسؤكلية ابعميع بدءا من القيادة الادارية العليا، كىي لن تتحقق إلا بتكاثف جهود  

كافة العاملتُ في ابؼؤسسة التًبوية. كلتطبيق ابعودة بشكل فعاؿ بهب الالتزاـ بابؼتطلبات كالشركط 

لتقليدية، إلا أف ىناؾ بعض ابؼعوقات التي برد من توفتَ البيئة ابؼلائمة كالتخلص من ابؼفاىيم كالاساليب ا

 كمنها: في التعليم لتطبيق ابعودة

كتتمثل في عدـ كفاية ابؼرافق التًبوية كارتفاع عدد الطلاب معوقات متعلقة بالبيئة الددرسية:  1. 11

كضعف التجهيزات كالوسائل التعليمية الذم يؤثر سلبا على التحصيل كجودة التعليم، كعدـ تأىيل ابؼباني 

 كابؼكتبات كغتَىا.

تتمثل في كثافة ابؼنهج كالاىتماـ بالكم على حساب ابعودة كالنوعية، معوقات متعلقة بالدنهج:  2. 11

 كقلة التطبيقات العملية كابؼهارية كعدـ ملائمة ابؼقررات الدراسية لسوؽ العمل كعدـ ربطها بالواقع.



 

127 

 

تتمثل في عدـ استقرار الادارة كتغتَىا الدائم كابؼركزية في ابزاذ قة بالْدارة الددرسية: معوقات متعل 3. 11

القرارات كالتًكيز على الاىداؼ قصتَة ابؼدل، ككذا ضعف النظاـ ابؼعلوماتي للمدرسة كالتًكيز على تقييم 

 الأداء كليس على القيادة الواعية التي تساعد على برقيق ابعودة.

تتمثل في ضعف مهارات الاتصاؿ الفعاؿ مع ابؼتعلمتُ كضعف الابؼاـ متعلقة بالدعلم: معوقات  4. 11

بأدكات التقونً كأساليبو، كاعتماد الطرؽ التقليدية في إلقاء الدركس مع عدـ مراعاة ابؼعلم بؼعايتَ ابعودة في 

 التدريس.

ىم عن الواقع التًبوم كالتعليمي، كتتمثل في تدني دافعيتهم للتعليم كرضامعوقات متعلقة بالدتعلم:  5. 11

_ 10ص ص  ،2017 ،العدواني وآخروف) كارتفاع معدلات الرسوب كالتسرب  كزيادة عدد الطلاب في الفصل

12). 

 قسمتُ:كتنقسم إلذ معوقات متعلقة بالتواصل:  6. 11

_ معوقات التواصل الداخلية: تتمثل في ضعف تواصل الادارة مع العاملتُ، كسيادة عدـ الثقة كابؼوضوعية، 

 كعدـ تناكؿ ابؼعلومات في سهولة كيسر كغموض أىداؼ ابؼؤسسة كسياستها كإجراءاتها كتوقعاتها.

ئة من مفهوـ اد متطلبات البي_ معوقات التواصل ابػارجي: تتمثل في غياب ابؼعلومات عن الطالب، كاستبع

 .(68ص  ،2014 ،صادؽ) ابعودة

ابؼركزية في ابزاذ منها تطبيق ابعودة في التعليم  أف ىناؾ العديد من الصعوبات التي تقف في طريق كما

بيق أسلوب اللامركزية في الإدارة ، فإدارة ابعودة تتطلب ابؼركنة كالسرعة بفا يستوجب تطةالقرارات التًبوي

التًكيز على الأىداؼ  اتساؽ سلوكيات القادة مع أقوابؽم، إضافة إلذكتغتَىا الدائم، كعدـ  ىاعدـ استقرار ك 

 صعوبة برديد معايتَ قياس مدل جودة ابػدماتداـ التساكم في الأىداؼ كالأغراض ك كانع تَة ابؼدلقص
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د نظاـ ابؼعلومات اعتماكما أف   ف كعدـ التزاـ بعضهم في أداء أدكارىم بابؼؤسسة التعليمية.تسيب العاملو ك 

التًبوم على الأساليب التقليدية بووؿ دكف تطبيق ابعودة في التعليم على أكمل كجو، بالإضافة  في المجاؿ

توقع النتائج الفورية ل العاملتُ في ابؼؤسسة ك مقاكمة التغيتَ كالتطوير بسبب نقص ثقافة ابعودة لدإلذ 

جهل معظم إدارات ابؼؤسسات التعليمية بداىية الفشل، ك  ق البرنامج بفا يقودىا إلذبتكثيف جهودىا في تطبي

  .(74_ 72ص ص  ،2011 ،الحريري) دـ تدريبهم عليها أك تبصتَىم ذااإدارة ابعودة كع

ليست بصيع ابؼؤسسات على حد سواء في درجة بقاحها عند تطبيق نظاـ ابعودة فمنها من لا يرقى أداؤىا  

 إلذ مستول النجاح، ك ىناؾ أسباب لفشل ابؼؤسسة التعليمية في تطبيق ابعودة منها:

 _ عدـ التًكيز على النظاـ ككل كالاقتصار على أساليب معينة في إدارة ابعودة. 

 مشاركة ابؼوظفتُ في برنامج إدارة ابعودة._ ابغصوؿ على 

 _ تشديد ابؼؤسسة على تبتٍ طرائق كأساليب إدارة ابعودة التي لا تتوافق مع نظاـ إنتاجها ك موظفيها.

 تزاـ بدعايتَ حديثة كما تبدك بؽم_ بزوؼ بعض العاملتُ في ابؼؤسسة التعليمية من برمل ابؼسؤكلية كالال

   .(153_ 152ص ص  ،2015 ،عطيو)
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 خاتدة:

فهي  مع بأسرهالمجتاح برقيق بقاح النظاـ التعليمي ك ابعودة التعليمية ىي مفت في ابػتاـ ندرؾ أف

ليست بؾرد ىدؼ يسعى إليو ابؼعلموف كابؼسؤكلتُ التعليميتُ بل ىي مسؤكلية مشتًكة بهب على بصيع 

يتطلب التفكتَ بشكل شامل كاعتماد استًاتيجيات متعددة  كذلكالأطراؼ ابؼعنية ابؼسابنة في برقيقها 

كفايات ابؼعلمتُ. كللوصوؿ لتحتية للتعليم، كتطوير مهارات ك ستويات تركز في ذلك على برستُ البنية اابؼ

إلذ ىذا ابؽدؼ كجب تعزيز التعاكف بتُ بصيع الشركاء في ابؼيداف التعليمي لتحقيق ابعودة ابؼضمونة كبالتالر 

  مستقل مشرؽ ككاعد.
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 تدهيد:

بصع البيانات حوؿ  تعتبر الدراسة ابؼيدانية القاعدة الأساسية لأم بحث علمي فمن خلابؽا بيكن

كبدا أف قيمة النتائج ابؼتحصل عليها في الدراسة تتوقف على مدل دقة الاجراءات ابؼنهجية  موضوع الدراسة

الدراسة  برديد ما يلي: حدكد الدراسة،، حيث تم في ىذا الفصل جاء ىذا الفصل كمدخل بؽا

كابػصائص السيكو متًية  أدكات بصع البياناتك  العينة ككيفية اختيارىاابؼنهج ابؼستخدـ ، ة،الاستطلاعي

 .كتقنيات التحليل الاحصائي ابػاصة ذاا،
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:الدراسة الاستطلاعية. 1  

فهي تساعد  بيكن للباحث أف يتجاكزىا بأم حاؿخطوة في غاية الأبنية كلا تعتبر الدراسة الاستطلاعية 

على إجراء مراجعات تصحيحية تقوبيية للمتغتَات كالأدكات كالاختبارات كابؼقاييس كغتَىا، كالتي تضمن 

  .(180_ 179 ص ص ،2018 ،ميلادو الشماس  )حسن ستَ الدراسة كبقاحها 

ككاف ابؽدؼ من القياـ بالدراسة الاستطلاعية ىو معرفة خصائص ابؼبحوثتُ كاكتشاؼ ابؼيداف الذم 

دقتها من خلاؿ خصائصها التأكد من مدل صلاحية الأداة ك ستجرل فيو الدراسة الأساسية، ككذا 

 كالتعرؼ على مدل فهم عينة الدراسة لعبارات الاستبياف كإجراء التعديلات اللازمة عليها. ةالسيكو متًي

 حدود الدراسة:. 2

في  ىاحيث تم البدء في إجراء ابؼدارس الابتدائية ابؼوجودة بولاية قابؼةفي  : كاف ذلكالدراسة الاستطلاعية

كانت الأداة ابؼستخدمة في ذلك   السنة،مام من نفس  14إلذ غاية  2023مارس  5الفتًة ابؼمتدة من 

فقرة، كجزء خاص بابعودة  41استبياف في صورتو الأكلية فيو جزء خاص بالكفايات التدريسية مكوف من 

 فقرة. 33التعليمية مكوف من 

كاختبار صدؽ كثبات الاداة تم بناء الاستبياف بعد الاطلاع على إجابات ابؼبحوثتُ  الدراسة الأساسية: 

ابؼدارس الابتدائية ابؼوجودة بولاية  فيو النهائية كتوزيعو مرة أخرل على ابؼعلمتُ، كبست ىذه العملية في صورت

، تم فيها استخداـ الاستبياف بعد التعديلات 2024جانفي  21إلذ  2023أكتوبر  10بداية من  قابؼة

   اللازمة.

خاصية أك عدة خصائص مشتًكة بسيزىا بؾتمع البحث ىو بؾموعة العناصر التي بؽا  :لرتمع الدراسة. 3

عن غتَىا من العناصر الأخرل بهرل عليها البحث كالتقصي، كلكي يكوف البحث مقبولا كقابلا للإبقاز 

   .(298  ص ،2004 ،الصرس) لابد من تعرؼ بؾتمع البحث الذم نريد فحصو
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في معلمي التعليم الابتدائي ابؼوجودين بددارس كلاية قابؼة كالذم  كيتمثل بؾتمع البحث في دراستنا ابغالية

مدرسة ابتدائية، كموزعتُ  308للغة العربية متواجدين على مستول  معلمةعلما ك م 2848يتكوف من 

)حسب مديرية التًبية الوطنية  2024_ 2023للسنة الدراسية  بلدية بولاية قابؼة 34دكائر ك 10على 

 لولاية قابؼة(.

 منهج الدراسة: . 4

من فهم بؿيطو  التي بسكن الباحثيلعب منهج الدراسة دكرا أساسيا في الكشف عن بـتلف الظواىر 

 الاجابة عن التساؤؿ ابؼطركح ككضع حل بؼشكلة البحث.ك 

علاقتها بدعايتَ ابعودة يسية اللازمة بؼعلمي الابتدائي ك باعتبار أف موضوع ىذه الدراسة ىو الكفايات التدر 

كافية   ج إلذ رصد معلوماتالتعليمية فإف ابؼنهج ابؼناسب بؽذه الدراسة ىو ابؼنهج الوصفي، لأنو موضوع بوتا 

القياـ بتفستَىا بطريقة بسكن من استخلاص النتائج، لأف الدراسة الوصفية لا تقتصر فقط على حولو ك 

بؽا. كابؼنهج الوصفي ىو طريقة توصل تي تم المعرفة خصائص الظاىرة بل تتجاكز ذلك إلذ تفستَ النتائج ال

معبرة بيكن تفستَىا كىو بؿاكلة لوصف ابؼوضوع من خلاؿ منهجية علمية كتصوير النتائج بطريقة رقمية 

الوصوؿ إلذ ابؼعرفة الدقيقة لعناصر ابؼشكلة البحثية كفهمها بطريقة أفضل ككضع الاجراءات ابؼستقبلية 

  .(46ص  ،2015 ،ا﵀مودي)ابػاصة ذاا 

بسثلت خطوات ابؼنهج الوصفي في: برديد مشكلة البحث كبصع ابؼعلومات حوؿ الظاىرة كفي دراستنا ابغالية 

التي نقوـ بدراستها، كصياغة مشكلة البحث على شكل تساؤلات ككضع ابغلوؿ بؽا بإجابات مؤقتة 

كبصع البيانات بشكل صحيح كاختبار صحتها، بعد ذلك قمنا باختيار عينة البحث كالأدكات ابؼناسبة بؽا 

   كاستخلاص التفستَات منها.يساعد على إظهار نتائج منطقية  يمكسل
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 : عينة الدراسة. 5

لذ بدا أنو من الصعب على الباحث الاتصاؿ بعدد كبتَ من أفراد بؾتمع الدراسة استوجب ذلك اللجوء إ

 .اختيار العينة يعد من أىم ابػطوات ابؼنهجية في البحوث الاجتماعيةأسلوب العينات. ك 

يشتًط أف تكوف فق أساليب ابؼعاينة الاحصائية، ك ىي جزء من المجتمع الاحصائي يتم اختيارىا ك  فالعينة

 ،2015 ،الغندور) لتمكننا من تعميم نتائج الدراسة برمل نفس خصائصوقوـ بدراستو ك بفثلة للمجتمع الذم ن

  (.88ص 

فئة بسثل بؾتمع البحث أم بصيع مفردات الظاىرة التي يدرسها الباحث أك بصيع الأفراد أك الأشخاص كىي 

  .(183ص  ،2000 ،دويدري) أك الأشياء الذين يكونوف موضوع مشكلة البحث

مدرسة ابتدائية  41بلدية كاختيار  34بلديات من أصل  7كتم برديد حجم العينة من خلاؿ اختيار 

 بالطريقة العنقودية العشوائية، ثم اختيار معلمي اللغة العربية ابؼتواجدين في ىذه ابؼدارس بطريقة عرضية.

 كحتى تكوف عينة البحث بفثلة للمجتمع فقد تم حساب حجمها بالشكل التالر:

 حجم العينة: 1. 5

 Stevenمعادلة ستيفن ثومبسوف أف حجم المجتمع معلوـ تم حساب حجم العينة من خلاؿ بدا  

Thempson. 

n=         

       
  

           
 

 حيث أف:

n.حجم العينة = 

N.حجم المجتمع = 

P 0,50ىي = القيمة الاحتمالية ك . 
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d 0,05% فهي تساكم 95= نسبة ابػطأ ابؼقبوؿ في العينة: بدا أف مستول الثقة يساكم. 

z :(65ص  ،1997 ،أبو شعر) 1,96% تقابلها 95= بسثل الدرجة ابؼعيارية ابؼقابلة بؼستول الثقة. 

 بالتعويض في القانوف السابق بقد: 

n=                  

[        (
     

     )]             
 

n=               

*    (
      

      
)+     

 

n=    

         
 

n=   

   
 

n= 339,04 

 فردا. 339أم أف حجم العينة ابؼناسب بؽذا المجتمع ىو بالتقريب إلذ الوحدة 

على بعض  عرضيةاستبياف بطريقة  412بعد ذلك تم توزيع الاستبياف على عدد من ابؼعلمتُ قدر ب 

عدـ استبيانات لوجود أخطاء ك  5كحذؼ  استبياف 350تم استًجاع  ،ابؼدارس الابتدائية بولاية قابؼة

 .  345عدد النهائي للاستبيانات فكاف ال ،ؼ ابؼبحوثتُالاجابة على كل الاسئلة من طر 

 مواصفات العينة: 2. 5

 توزيع أفراد العينة حسب البلديات والددارس الابتدائية:_ 

 .الابتدائيةالددارس زيع أفراد العينة حسب البلديات و يوضح تو  :(1) جدوؿ رقم

 )أفراد العينة( عدد الاستبيانات اسم الددرسة لبلديةا

 
 

 

 10 مدرسة زيادة صدكؽ

 15 مدرسة ماضي السعيد
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 7 مدرسة زيداف السعيد بلدية الفجوج

 5 مدرسة زيادة العمرم

 6 مدرسة بصاؿ الدين الأفغاني

 
 
 
 بلدية الركنية

 12 مدرسة رزاكؽ عيسى 

 11 السعيدمدرسة عنابي 

 7 مدرسة بورغدة رابح

 5 ملحقة غرسي علي

 6 مدرسة حدادة ناجي

 11 مدرسة منجلي علي

 
 
 
 
 بلدية ىيليوبوليس

 12 مدرسة عياد عمار

 8 مدرسة بريكي مسعود

 12 مدرسة بن بصيل عبد ابغميد

 6 مدرسة فنيدس بشتَ

 15 مدرسة بؾالدم بـتار

 7 مدرسة كحل الراس عزيز

 5 مدرسة العلامة مبارؾ ابؼيلي

 6 مدرسة بوبغفة عبد ابغميد

 10 مدرسة منتصر ابظاعيل

 12 مدرسة بوخبو العربي

 12 مدرسة بوسنة العياشي بلدية قلعة بوصبع

 10 مدرسة زيو عمار

 5 مدرسة فنيدس رابح

 3 مدرسة زيتوني عمار
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 بلدية قالدة

 8 مدرسة الأمتَ عبد القادر

 5 مدرسة طارؽ بن زياد

 9 مدرسة خالد بن الوليد

 12 مدرسة مولود فرعوف

 9 مدرسة بوريب بوبصعة

 8 مدرسة ىباش بشتَ

 10 مدرسة أبضد رضا حوحو

 6 مدرسة عمتَة عمار

 
 
 بلدية بلخنً

 10 مدرسة بن عاتي مسعود

 13 مدرسة بؾالدم عيسى

 10 مدرسة بركاني موسى

 6 بشتَمدرسة ىدفي 

 
 بلدية حماـ دباغ

 5 مدرسة مسعود جريبي

 5 مدرسة دكاخة بؿمػد بػضر

 6 مدرسة ىوارم بومدين

 6 مدرسة بوسطحة أبضد

 345 41 المجموع

 الدصدر: من إعداد الباحثة.

مدرسة  41معلما كمعلمة موزعتُ على  345من خلاؿ ابعدكؿ نلاحظ أف عدد ابؼعلمتُ الكلي بلغ 

بلديات بـتلفة حيث كاف عدد ابؼدارس الذم تم البحث فيها في بلدية الفجوج ىو  7ابتدائية موجودين في 

 4لعة بوصبع  مدارس، كفي بلدية ق 10مدارس، كفي بلدية ىيليوبوليس  6مدارس، كفي بلدية الركنية  5

 مدارس. 4مدارس، ، كبلدية بضاـ دباغ  4مدارس، كبلدية بلختَ  8مدارس، كبلدية قابؼة 
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 توزيع أفراد العينة حسب متغنً الجنس:_ 

 نسبة كل منهما:ابعدكؿ التالر يوضح عدد ك نستُ ك شملت عينة الدراسة على ابؼعلمتُ من كلا ابع

 .يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغنً الجنس :(2) جدوؿ رقم

 النسبة الدئوية العدد الجنس
 %9 31 ذكور
 %91 314 إناث
 %100 345 المجموع

 الدصدر: من إعداد الباحثة.

 

 
 .توزيع أفراد العينة حسب متغنً الجنسيبنٌ  :(5) الشكل رقم

 الدصدر: من إعداد الباحثة.

معلمة بنسبة  314للإناث قدره نلاحظ من خلاؿ ابعدكؿ كالشكل أف العدد الأكبر لأفراد العينة كاف 

 من أفراد عينة الدراسة. %9بنسبة  31عدد الذكور يساكم  أما ،91%

 توزيع أفراد العينة حسب السن:_ 

التي تم برديدىا  العمريةابعدكؿ التالر يوضح الفئات ، ك فأكثرسنة  50سنة إلذ  20من حدد عامل السن 

 النسبة ابؼئوية التي تقابلها.في الاستبياف كعدد الأفراد في كل فئة ك 
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 .يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغنً السن :(3جدوؿ رقم )
 النسبة الدئوية العدد السن
 %6,7 23 سنة 29إى  20من 
 %46,4 160 سنة 39إى  30من 
 %41,1 142 سنة 49إى  40من  

 %5,8 20 سنة 50أكثر من 
 %100 345 المجموع

 الدصدر: من إعداد الباحثة.

 

 
 .توزيع أفراد العينة حسب متغنً السن يبنٌ :(6الشكل رقم )

 الدصدر: من إعداد الباحثة.

سنة بنسبة  39إلذ  30من أفراد العينة يتًاكح سنهم بتُ  160من خلاؿ ابعدكؿ كالشكل نلاحظ أف 

 20منهم سنهم من  23، ثم %41,1سنة بنسبة  49إلذ  40منهم يتًاكح سنهم بتُ  142، يليها 46,4%

 .%5,8سنة بنسبة  50منهم سنهم أكثر من  20، كأختَا %6,7سنة بنسبة  29إلذ 

 توزيع أفراد العينة حسب مؤسسة التخرج:_ 

 .يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغنً مؤسسة التخرج :(4) جدوؿ رقم
 النسبة الدئوية العدد مؤسسة التخرج
 %91,9 317 الجامعة
 %2,3 8 الددرسة العليا
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 %5,8 20 معاىد التكوين
 %100 345 المجموع

 الدصدر: من إعداد الباحثة.

 

 
 .توزيع أفراد العينة حسب متغنً مؤسسة التخرج يبنٌ :(7) الشكل رقم

 الدصدر: من إعداد الباحثة.

فمن خلاؿ ابعدكؿ كالشكل نلاحظ أف  بـتلف مؤسسات التخرجشملت عينة الدراسة على معلمتُ من 

منهم من خربهي  20، يليها %91,9بنسبة  317أغلبية أفراد العينة ىم خربهي ابعامعة حيث كاف عددىم 

 .%2,3منهم من خربهي ابؼدارس العليا بنسبة  8، كأختَا %5,8معاىد التكوين بنسبة 

 تعليم:توزيع أفراد العينة حسب الخبرة في ال_ 

لر يوضح توزيع ابؼعلمتُ حسب ابعدكؿ التافئات حسب متغتَ ابػبرة ابؼهنية ك  3توزع أفراد العينة على 

 ذلك.

 .ينة حسب متغنً الخبرة في التعليميوضح توزيع أفراد الع :(5جدوؿ رقم )

 النسبة الدئوية العدد الخبرة في التعليم
 %21,4 74 سنوات 5من سنة إى 
 %43,8 151  10إى  سنوات  6من  
 %34,8 120 سنوات 10أكثر من  

 %100 345 المجموع
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 الدصدر: من إعداد الباحثة.

 

 
 توزيع أفراد العينة حسب متغنً الخبرة في التعليم بنٌي :(8الشكل رقم )

 الدصدر: من إعداد الباحثة.

الذين تتًاكح  151عينة الدراسة ىو من خلاؿ نتائج ابعدكؿ كالشكل نلاحظ أف أكبر عدد من أفراد 

سنوات بنسبة  10منهم خبرتهم أكثر من  120، يليها %43,8سنوات بنسبة  10إلذ  6خبرتهم من 

 .%21,4بنسبة  74سنوات عددىم  5، كأختَا الذين خبرتهم من سنة إلذ 34,8%

 . أدوات جمع البيانات:6

ف لقياس معايتَ استبياف لقياس الكفايات التدريسية ك بيابعمع البيانات حوؿ متغتَات الدراسة تم تصميم است

بؾموعة من الأسئلة ابؼتنوعة كالاستفسارات ابؼرتبطة ببعضها "كيعرؼ الاستبياف على أنو  ،ابعودة التعليمية

  .(126ص  ،2015 ،ا﵀مودي) "باحث في ضوء ابؼوضوع الذم اختارهكالتي برقق ابؽدؼ الذم يسعى إليو ال

ت التدريسية لدل معلمي ىو استبياف مصمم ذادؼ قياس الكفايااستبياف الكفايات التدريسية:  1. 6

تم ذلك انطلاقا من ابعانب النظرم ابػاص بدوضوع في غياب أدكات مشاذاة تقريبا، ك  تم تصميمو الابتدائي

بدائل )موافق  5فقرة، يقابلها  41من في صورتو الأكلية  تكوف ىذا الاستبيافحيث لتدريسية، الكفايات ا

 أبعاد ىي: 5بشدة، موافق، بؿايد، غتَ موافق، غتَ موافق بشدة(، تندرج ىذه الفقرات برت 
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 .يوضح عدد الفقرات في كل لزور لاستبياف الكفايات التدريسية: (6) جدوؿ رقم
 عدد الفقرات ا﵀ور

 7 كفاية التخطيط للدرس

 9 كفاية تنفيذ الدرس

 9 إدارة الفصلكفاية 

 7 كفاية استخداـ الوسائل التعليمية

 9 كفاية التقونً

 41 المجموع

 الدصدر: من إعداد الباحثة.

ابعودة التعليمية من كجهة نظر  ىو استبياف مصمم ذادؼ قياساستبياف الجودة التعليمية:  2. 6

شمل ىذا  ابػاص بدوضوع ابعودة التعليمية ابؼعلمتُ، تم بناءه من خلاؿ الاطلاع على ابعانب النظرم

بدائل )موافق بشدة، موافق، بؿايد، غتَ موافق، غتَ موافق  5فقرة تقابلها  33 لأكليةالاستبياف في صورتو ا

 أبعاد ىي:  5بشدة(،ك تندرج ىذه الفقرات برت 

 .يوضح عدد الفقرات في كل لزور لاستبياف الجودة التعليمية(: 7) جدوؿ رقم

 عدد الفقرات ا﵀ور

 7 جودة أداء ابؼعلم

 6 جودة التلميذ

 7 جودة الادارة ابؼدرسية

 6 جودة ابؼناخ التعليمي

 7 جودة طرائق التدريس

 33 المجموع

 الدصدر: من إعداد الباحثة.
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ب مع فقراتو، حيث تضمنت بوتوم الاستبياف الكلي على تعليمة تهيء ابؼبحوث للتجاك التعليمة: _ 

طريقة الاجابة عليو، بالإضافة إلذ البيانات الشخصية ابػاصة بابؼعلم كالتعريف ذادؼ الاستبياف ك التحية 

 التي تتطلبها الدراسة.

درجات بالتًتيب،  5ة كاحدة إلذ من درج تُأكزاف بدائل الاستبيان توزعت :الاستبياننٌ تصحيحطريقة _ 

 جات كالتالر: إبهابية كاف توزيع الدر  تُبدا أف كل فقرات الاستبيانك 

 .يوضح درجات بدائل الاستبياننٌ (:8) جدوؿ رقم

 غتَ موافق بشدة غتَ موافق بؿايد موافق موافق بشدة البدائل
 1 2 3 4 5 الدرجات

 الدصدر: من إعداد الباحثة.

 الخصائص السيكو مترية لأداتي الدراسة: .7

صلاحيتها للقياس من خلاؿ التأكد من صدقها بعد برضتَ الأدكات في صورتها الأكلية كجب التأكد من 

 كثباتها، كفيما يلي ابػصائص السيكو متًية لكل أداة على حدل:

 الخصائص السيكو مترية لاستبياف الكفايات التدريسية: 1. 7

  الصدؽ: 1. 1. 7

على بؾموعة من الأساتذة  الكفايات التدريسية لتم عرض الاستبياف الذم يشم_ صدؽ ا﵀كمنٌ: 

ىم بالقائمة الابظية ؿ البحث العلمي بقسم علم النفس كعلم الاجتماع ك المحكمتُ من ذكم ابػبرة في بؾا

عليها  فكاف ىناؾ اتفاؽيهم في مراعاة الاستبياف (، حيث طلب منهم إبداء رأ1ابؼعركضة في ابؼلحق رقم )

 ابعدكؿ التالر يوضح ذلك:ك  من طرؼ أغلبيتهم في حذؼ كتغيتَ بعض الفقرات
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 .يوضح نتائج التحكيم لاستبياف الكفايات التدريسية (:9) جدوؿ رقم

 رقم
 الفقرة
 

 رقم البدائل
 الفقرة

 البدائل
 لا تقيس تقيس لا تقيس تقيس 
 النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد

1 8 100% 0 0 23 5 62,5% 3 37,5% 
2 6 75% 2 25% 24 8 100% 0 0 
3 7 87,5% 1 12,5% 25 6 75% 2 25% 
4 7 87,5% 1 12,5% 26 8 100% 0 0 
5 8 100% 0 0 27 7 87,5% 1 12,5% 
6 8 100% 0 0 28 8 100% 0 0 
7 2 25% 6 75% 29 6 75% 2 25% 
8 5 62,5% 3 37,5% 30 5 62,5% 3 37,5% 
9 7 87,5% 1 12,5% 31 2 25% 6 75% 
10 8 100% 0 0 32 7 87,5% 1 12,5% 
11 3 37,5% 5 62,5% 33 6 75% 2 25% 
12 8 100% 0 0 34 8 100% 0 0 
13 6 75% 2 25% 35 8 100% 0 0 
14 6 75% 2 25% 36 7 87,5% 1 12,5% 
15 5 62,5% 3 37,5% 37 6 75% 2 25% 
16 7 87,5% 1 12,5% 38 7 87,5% 1 12,5% 
17 8 100% 0 0 39 7 87,5% 1 12,5% 
18 8 100% 0 0 40 8 100% 0 0 
19 6 75% 2 25% 41 6 75% 2 25% 
20 7 87,5% 1 12,5% 42 5 62,5% 3 37,5% 
21 8 100% 0 0 43 1 12,5% 7 87,5% 
22 1 12,5% 7 87,5% 44 5 62,5% 3 37,5% 

 الدصدر: من إعداد الباحثة.

بعد تفريغ إجابات المحكمتُ برصلنا على النتائج ابؼبينة في ابعدكؿ، كعلى أساس البيانات السابقة تضمنت 

)القدرة على برديد  7فقرة حيث تم حذؼ بعض الفقرات كىي على التوالر: الفقرة  44الاستمارة على 

توضيحية ابؼناسبة للدرس(، كالفقرة )استخداـ الأمثلة ال 11التعلم القبلي بغالة ابؼتعلم قبل الدرس(، كالفقرة 

)ابؼركنة في التفكتَ كتقبل كل ما  31)معابعة بصيع ابؼشكلات داخل الفصل بطريقة مناسبة(، كالفقرة  22
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)الابؼاـ كالتمكن من استخداـ أساليب متنوعة تتناسب مع  43ىو جديد لإثراء العملية التعليمية(، كالفقرة 

 استيعاب التلاميذ(.

كبة كما تم إجراء بعض التعديلات على الفقرات التي كانت ابؼلاحظات حوؿ صياغتها، كوف بعضها مر   

 كأخرل برتاج إلذ تبسيط، كابعدكؿ التالر يوضح ذلك:

 قبل وبعد التعديل. استبياف الكفايات التدريسية (: يوضح عبارات10جدوؿ رقم )

 لتعديلالعبارات بعد ا العبارات قبل التعديل رقم العبارة

 استعماؿ أسلوب التعزيز كالتحفيز في عملية التدريس استعماؿ أسلوب التعزيز كالتحفيز في عملية التعليم 12

 مراعات الفركؽ الفردية بتُ التلاميذ في مستول التحصيل مراعات الفركؽ الفردية بتُ التلاميذ في ابؼستول 14

الانسانية داخل توفتَ ابؼناخ الوجداني الذم تسوده العلاقات  19

 الفصل

توفتَ ابؼناخ التعليمي الذم تسوده العلاقات الانسانية داخل 

 الفصل

 التعاكف ابعماعي مع التلاميذ كمشاركتهم في الأنشطة التعاكف ابعماعي كالفردم مع التلاميذ كمشاركتهم في الأنشطة 21

تنظيم السبورة بطريقة ىادفة كفعالة في تبسيط ابؼعلومات  30

 ل اكتساذااكتسهي

 _ تنظيم السبورة بطريقة ىادفة كفعالة

_ استخداـ الوسائل التعليمية في تبسيط ابؼعلومات كتسهيل 

 اكتساذاا

القدرة على كشف احتياجات التلاميذ كاستعداداتهم من خلاؿ  33

 التقونً

 القدرة على كشف احتياجات التلاميذ من خلاؿ التقونً

 القدرة على تشخيص الصعوبات التي تواجو التلاميذ كتقدنً العلاج ابؼناسبالقدرة على تشخيص الصعوبات  34

 الدقة كابؼوضوعية في كضع درجات الاختبار الدقة كالابتعاد عن التحيز في كضع درجات الاختبار 39

 الدصدر: من إعداد الباحثة.

 صدؽ الاتساؽ الداخلي:_ 

للتأكد أكثر من صدؽ استبياف الكفايات التدريسية تم اللجوء إلذ طريقة الاتساؽ الداخلي، حيث يعتمد 

فيما لكلية للمحور الذم تنتمي إليو، ك بتُ كل عبارة بالدرجة ا بنًسوفذلك على حساب معامل الارتباط 

 يلي نتائج ذلك:
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 .الكفايات التدريسية : يوضح نتائج صدؽ الاتساؽ الداخلي لاستبياف(11)جدوؿ رقم 

 ا﵀ور ككلمعامل الارتباط بنٌ العبارة و  الفقرات ا﵀اور

  ٭٭ 0,646 1العبارة  ا﵀ور الاوؿ: كفاية التخطيط للدرس

 ٭٭ 0,474 2العبارة 

 ٭٭ 0,580 3العبارة 

 ٭٭ 0,824 4العبارة 

 ٭٭ 0,731 5العبارة 

 ٭٭ 0,769 6العبارة 

 ٭٭ 0,654 7العبارة 

 ٭٭ 0,755 8العبارة  ا﵀ور الثاني: كفاية تنفية الدرس

 ٭٭ 0,687 9العبارة 

 ٭٭ 0,678 10العبارة 

 ٭٭ 0,710 11العبارة 

 0,296 12العبارة 

 ٭٭ 0,655 13العبارة 

 ٭٭ 0,577 14العبارة 

 ٭٭ 0,663 15العبارة 

 ٭٭ 0,697 16العبارة 

 ٭٭ 0,896 17العبارة  الفصلا﵀ور الثالث: كفاية إدارة 

 ٭٭ 0,838 18العبارة 

 ٭٭ 0,842 19العبارة 

  0,201 20العبارة 

 ٭٭ 0,786 21العبارة 

 ٭٭ 0,806 22العبارة 
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 ٭٭ 0,632 23العبارة 

 ٭٭ 0,935 24العبارة 

 ٭٭ 0,935 25العبارة 

ا﵀ور الرابع: كفاية استخداـ الوسائل 
 التعليمية

 ٭٭ 0,739 26العبارة 

 ٭٭ 0,784 27العبارة 

 ٭٭ 0,755 28العبارة 

 ٭٭ 0,841 29العبارة 

 ٭٭ 0,716 30العبارة 

 ٭٭ 0,805 31العبارة 

 ٭٭ 0,870 32العبارة 

 ٭٭ 0,748 33العبارة  ا﵀ور الخامس: كفاية التقونً

 ٭٭ 0,765 34العبارة 

 ٭٭ 0,801 35العبارة 

 ٭٭ 0,820 36العبارة 

 ٭٭ 0,593 37العبارة 

 ٭٭ 0,593 38العبارة 

 0,156 39العبارة 

 ٭٭ 0,750 40العبارة 

 ٭٭ 0,735 41العبارة 

 spss. V 20عتمادا على لسرجات برنامج االدصدر: من إعداد الباحثة 
              0,01داؿ إحصائيا عند مستول الدلالة *

                                   0.05داؿ إحصائيا عند مستول الدلالة **

الدرجة الكلية لكل بؿور من ف معامل الارتباط بتُ العبارات ك من خلاؿ النتائج ابؼبينة في ابعدكؿ يتضح أ

، بالتالر تم الاحتفاظ %99أم بدرجة ثقة تصل إلذ  0,01ل ىذا الاستبياف جلها دالة عند مستو 
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، 20، 12)، كحذؼ العبارات غتَ الدالة 0,05ك 0,01بالعبارات التي كانت دالة عند مستول الدلالة 

 بيكن الاعتماد عليو.كننا القوؿ بأف الاستبياف صادؽ ك من ىنا بي(. ك 39

 صدؽ الدقارنة الطرفية:_ 

تبار مدل قدرة لاخ كما تم حساب صدؽ مقياس الكفايات التدريسية باستخداـ طريقة ابؼقارنة الطرفية،

كابعدكؿ التالر  معلما كمعلمة 30الأداة على التمييز بتُ الفئة العليا كالفئة الدنيا لدل عينة مكونة من 

  :يوضح ذلك

 .فية لاستبياف الكفايات التدريسية: يوضح صدؽ الدقارنة الطر (12)جدوؿ رقم
الدتوسط  الطرفنٌ

 الحسابي
الالضراؼ 
 الدعياري

df  قيمةt 
 ا﵀سوبة

مستوى   sig قيمة
 الدلالة

  12,033 121,30 لرموعة دنيا الدرجات 
18 

 
8,973 

 
0,000 

 
 5,704 159,10 لرموعة عليا 0,05

 .spss. V 20عتمادا على لسرجات برنامج ا الدصدر: من إعداد الباحثة

، حيث أف 18كىي دالة عند درجة ابغرية  8,973 تساكم المحسوبة ت قيمةمن خلاؿ ابعدكؿ يتبتُ أف 

بفا يعتٍ كجود فركؽ بتُ المجموعتتُ . 0,05مستول الدلالة كىي أقل من  0,000تساكم  sigقيمة 

ىو قادر على على صدؽ بسييزم كاؼ بتُ طرفيو ك  فاستبياف الكفايات التدريسية يتوفرالعليا كالدنيا بالتالر 

 فعلا. ك فهو صادؽ ك يقيس ما أعد لقياسوبذللتمييز بتُ الأشخاص في بظاتهم، ك ا

 الثبات: 2. 1. 7

بيكن كصف الاختبار بالثبات حيث  أك التجانس في النتائج نفسها يشتَ الثبات إلذ بساسك أداة القياس 

ها بعد مركر فتًة زمنية إذا كنا نثق أنو سيعطينا النتائج نفسها عند إعادة تطبيقو مرة أخرل على العينة نفس

   (.74، ص 2010)الكسباني،  أم بعد استبعاد أخطاء القياس هافي ظركؼ التطبيق نفسمناسبة ك 
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 باخ:نكرو  معامل ثبات ألفا_ 

التي تقوـ على أساس تقدير باخ، ك نألفا كرك  عاملم بحسابلقياس ثبات استبياف الكفايات التدريسية قمنا 

 فيما يلي جدكؿ يوضح ذلك:ك  معدؿ ارتباط العبارات فيما بينها

 باخ.نو ر من خلاؿ معامل ألفا ك الكفايات التدريسية : يوضح ثبات استبياف(13)جدوؿ رقم

 معامل الثبات عدد الفقرات ا﵀اور
 0,794 7 لزور كفاية التخطيط للدرس
 0,814 9 درسلزور كفاية تنفية ال
 0,923 9 لزور كفاية إدارة الفصل

 0,897 7 لزور كفاية استخداـ الوسائل التعليمية
 0,825 9 لزور كفاية التقونً
 0,877 41 الثبات العاـ للمقياس

 spss. V 20عتمادا على لسرجات برنامج االدصدر: من إعداد الباحثة 

قياس تتًاكح بتُ لمحاكر ابؼ باخنألفا كرك ف معاملات ثبات أ من خلاؿ النتائج ابؼبينة في ابعدكؿ نلاحظ

ت قدر معامل ثبات كل فقرات استبياف الكفايا في حتُ، كحد أعلى  0,923كحد أدنى ك  0,794

عالية كيقيس  أف الاستبياف ثابت بدرجةعلى  كيدؿ ىذا ،0,877 ػباخ بنألفا كرك  معاملالتدريسية حسب 

 .ماد عليو في الدراسة الأساسيةبيكننا الاعتك  ما أعد لقياسو فعلا

 معامل ثبات التجزئة النصفية: _

التي تشتًط تقسيم عبارات ستخداـ طريقة التجزئة النصفية، ك الاستبياف باكما قمنا بحساب ثبات ىذا 

الابكراؼ كافئتُ من حيث مستويات السهولة كالصعوبة كابؼتوسط ابغسابي ك الاستبياف إلذ نصفتُ مت

النصف كؿ يتمثل في العبارات الفردية ك ابؼعيارم، أك يتم تقسيم عبارات الاستبياف إلذ نصفتُ، النصف الأ

 ذلك:ابعدكؿ التالر يوضح ك  ،ىذا ما تم الاعتماد عليوك  ني يتمثل في العبارات الزكجيةالثا
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 عن طريق التجزئة النصفية. الكفايات التدريسية : يوضح ثبات استبياف(14)جدوؿ رقم 

 معامل الارتباط جوتداف معامل سبنًماف براوف معامل الارتباط بنٌ النصفنٌ 

 0,958 0,958 0,919 الثبات العاـ للاستبياف

 spss. V 20عتمادا على لسرجات برنامج اصدر: من إعداد الباحثة الد
سبتَماف في معادلة  بعد تصحيحها، ك 0,919 بلغ الارتباط بتُ النصفتُمعامل من خلاؿ ابعدكؿ بقد أف 

 كذلك  ىاكالتي قدر  جوبسافكىي مساكية بساما لقيمة  0,958بلغ الثبات الكلي بؽذا الاستبياف  براكف

، كبالتالر اف ثابت فيما أعد لقياسو فعلاىي قيمة عالية جدا بسكننا من القوؿ بأف ىذا الاستبيك  ،0,958

 .بيكن تطبيقو في الدراسة الأساسية

 الخصائص السيكو مترية لاستبياف الجودة التعليمية: 2. 7

 الصدؽ: 1. 2. 7

على بؾموعة من الأساتذة تم عرضو  ابػاص بابعودة التعليمية ستبيافبعد إعداد الا_ صدؽ ا﵀كمنٌ: 

ىم بالقائمة الابظية ؿ البحث العلمي بقسم علم النفس كعلم الاجتماع ك المحكمتُ من ذكم ابػبرة في بؾا

من  (، حيث طلب منهم إبداء رأيهم في مراعاة الاستبياف فكاف ىناؾ اتفاؽ1ابؼعركضة في ابؼلحق رقم )

 ، كابعدكؿ التالر يوضح ذلك: حذؼ كتغيتَ بعض الفقراتطرؼ أغلبيتهم في

 .يوضح نتائج التحكيم لاستبياف الجودة التعليمية (:15) جدوؿ رقم

 رقم
 الفقرة
 

 رقم البدائل
 الفقرة

 البدائل
 لا تقيس تقيس لا تقيس تقيس 
 النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد

1 7 87,5% 1 12,5% 20 2 25% 6 75% 
2 1 12,5% 7 87,5% 21 5 62,5% 3 37,5% 
3 7 87,5% 1 12,5% 22 6 75% 2 25% 
4 6 75% 2 25% 23 7 87,5% 1 12,5% 
5 7 87,5% 1 12,5% 24 8 100% 0 0 
6 8 100% 0 0 25 6 75% 2 25% 
7 8 100% 8 100% 26 6 75% 2 25% 
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8 5 62,5% 3 37,5% 27 7 87,5% 1 12,5% 
9 6 75% 2 25% 28 3 37,5% 5 62,5% 
10 7 87,5% 1 12,5% 29 8 100% 0 0 
11 8 100% 0 0 30 8 100% 0 0 
12 8 100% 0 0 31 8 100% 0 0 
13 7 87,5% 1 12,5% 32 8 100% 0 0 
14 0 0 8 100% 33 7 87,5% 1 12,5% 
15 7 87,5% 1 12,5% 34 7 87,5% 1 12,5% 
16 5 62,5% 3 37,5% 35 6 75% 2 25% 
17 8 100% 0 0 36 0 0 8 100% 
18 6 75% 2 25% 37 8 100% 0 0 
19 8 100% 0 0 38 7 87,5% 1 12,5% 

 .الدصدر: من إعداد الباحثة

بعد تفريغ إجابات المحكمتُ برصلنا على النتائج ابؼبينة في ابعدكؿ، كعلى أساس البيانات السابقة تضمنت 

)القدرة على  2حذؼ بعض الفقرات كىي على التوالر: الفقرة فقرة حيث تم  38الاستمارة على 

)امتلاؾ ابؼهارات الضركرية للاستمرار في التعلم مدل  14التخطيط للعمل كحل ابؼشكلات(، كالفقرة 

)توفتَ بيئة  28)الاىتماـ بجميع العاملتُ كتفقد أحوابؽم الشخصية باستمرار(، كالفقرة  20ابغياة(، كالفقرة 

 )توفتَ ابعهد كاختزاؿ الوقت(. 36ة تلائم أغراض التعلم(، كالفقرة مدرسية بؿفز 

ضها مركبة كما تم إجراء بعض التعديلات على الفقرات التي كانت ابؼلاحظات حوؿ صياغتها، كوف بع  

 كابعدكؿ التالر يوضح ذلك: كأخرل برتاج إلذ تبسيط

 وبعد التعديل.ل التعليمية قب(: يوضح عبارات استبياف الجودة 16جدوؿ رقم )

 العبارات بعد التعديل العبارات قبل التعديل رقم العبارة

ة في بؾاؿ ابعودة التعليمية كتطوير من برامج تدريبيالاستفادة  6

 ابؼهارات كالتخطيط بغل ابؼشكلات

ة في بؾاؿ ابعودة التعليمية كتطوير من برامج تدريبيالاستفادة 

 ابؼهارات

القدرة على الفهم كالتحليل كالتقونً للمعلومات كتطبيقها  10

 عمليا كصنع القرارات كحل ابؼشكلات 

القدرة على الفهم كالتحليل كالتقونً للمعلومات كتطبيقها 

 عمليا

 التمتع بقيم الانتماء كابؼواطنة التمتع بقيم الانتماء كابؼواطنة كامتلاؾ ابؼهارات الضركرية 13
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ابؼعلمتُ كالعاملتُ على تطوير كفاياتهم كبرستُ أدائهم تشجيع  19

 كتفقد أحوابؽم باستمرار

تشجيع ابؼعلمتُ كالعاملتُ على تطوير كفاياتهم كبرستُ 

 أدائهم

الاىتماـ بطريقة جلوس التلاميذ بشكل منظم كمعابعة عوامل  21

 الضوضاء

 الاىتماـ بطريقة جلوس التلاميذ بشكل منظم

 الباحثة. الدصدر: من إعداد

 صدؽ الاتساؽ الداخلي:_ 

حيث يعتمد ذلك  للجوء إلذ طريقة الاتساؽ الداخليللتأكد أكثر من صدؽ استبياف ابعودة التعليمية تم ا

فيما يلي ذم تنتمي إليو، ك بتُ كل عبارة بالدرجة الكلية للمحور ال بنًسوفعلى حساب معامل الارتباط 

 نتائج ذلك:

 .الجودة التعليمية صدؽ الاتساؽ الداخلي لاستبياف : يوضح نتائج(17)جدوؿ رقم 

 معامل الارتباط بنٌ العبارة و ا﵀ور ككل الفقرات ا﵀اور

 ٭٭ 0,753 1العبارة  ا﵀ور الاوؿ: جودة أداء الدعلم

 ٭٭ 0,873 2العبارة 

 ٭٭ 0,801 3العبارة 

 ٭٭ 0,811 4العبارة 

 ٭ 0,386 5العبارة 

 ٭٭ 0,701 6العبارة 

 ٭٭ 0,811 7العبارة 

 ٭٭ 0,610 8العبارة  ا﵀ور الثاني: جودة التلمية

 ٭٭ 0,669 9العبارة 

 ٭٭ 0,851 10العبارة 

 ٭٭ 0,820 11العبارة 

 ٭٭  0,86 12العبارة 
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 ٭٭ 0,871 13العبارة 

 0,247 14العبارة  ا﵀ور الثالث: جودة الادارة الددرسية

 0,191 15العبارة 

 ٭٭ 0,738 16العبارة 

 ٭٭ 0,547 17العبارة 

 ٭٭ 0,601 18العبارة 

 ٭٭ 0,692 19العبارة 

 ٭٭ 0,620 20العبارة 

 ٭٭ 0,650 21العبارة  ا﵀ور الرابع: جودة الدناخ التعليمي

 ٭٭ 0,656 22العبارة 

 ٭٭ 0,817 23العبارة 

 ٭٭ 0,796 24العبارة 

 ٭٭ 0,849 25العبارة 

 ٭٭ 0,755 26العبارة 

 ٭٭ 0,544 27العبارة  ا﵀ور الخامس: كفاية التقونً

 ٭٭ 0,644 28العبارة 

 ٭٭ 0,682 29العبارة 

 ٭٭ 0,750 30العبارة 

 ٭٭ 0,674 31العبارة 

 0,170 32العبارة 

 0,187 33العبارة 

 spss. V 20عتمادا على لسرجات برنامج االدصدر: من إعداد الباحثة 

  0,01داؿ إحصائيا عند مستول الدلالة *

 0.05داؿ إحصائيا عند مستول الدلالة **
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الدرجة الكلية لكل بؿور من ف معامل الارتباط بتُ العبارات ك من خلاؿ النتائج ابؼبينة في ابعدكؿ يتضح أ

الاحتفاظ ، بالتالر تم %99أم بدرجة ثقة تصل إلذ  0,01ىذا الاستبياف جلها دالة عند مستول 

، 15، 14) ، كحذؼ العبارات غتَ الدالة0,05ك 0,01بالعبارات التي كانت دالة عند مستول الدلالة 

 بيكن الاعتماد عليو.كننا القوؿ بأف الاستبياف صادؽ ك من ىنا بي(. ك 33، 32

 صدؽ الدقارنة الطرفية:_ 

مبتُ في ابعدكؿ كما ىو  الطرفيةباستخداـ طريقة ابؼقارنة كما تم حساب صدؽ مقياس ابعودة التعليمية 

 التالر:

 : يوضح صدؽ الدقارنة الطرفية لاستبياف الجودة التعليمية.(18)جدوؿ رقم

الدتوسط  الطرفنٌ
 الحسابي

الالضراؼ 
 الدعياري

df  قيمةt 
 ا﵀سوبة

مستوى  sigقيمة 
 الدلالة

  8,698 115,10 لرموعة دنيا الدرجات 
18 

 
9,369 

 
0,000 

 
 3,335 142,70 عليا لرموعة 0,05

 spss. V 20عتمادا على لسرجات برنامج االدصدر: من إعداد الباحثة 

، حيث أف 18درجة ابغرية عند كىي دالة  9,369 تساكم المحسوبة ت كجدنا قيمةمن خلاؿ ابعدكؿ 

بفا يعتٍ كجود فركؽ بتُ المجموعتتُ العليا  .0,05مستول الدلالة كىي أقل من  0,000تساكم  sigقيمة 

لتمييز ىو قادر على اعلى صدؽ بسييزم كاؼ بتُ طرفيو ك  يتوفركالدنيا، بالتالر فاستبياف ابعودة التعليمية 

 ياسو فعلا. يقيس ما أعد لقبتُ الأشخاص في بظاتهم، كبذلك فهو صادؽ ك 

 الثبات: 2 2. 7

 باخ:نمعامل الثبات ألفا كرو _ 

فيما يلي جدكؿ يوضح ك  باخنألفا كرو تم التأكد من ثبات أداة الدراسة من خلاؿ حساب معامل الثبات 

 ذلك:
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 باخ.نو ر من خلاؿ معامل ألفا ك الجودة التعليمية : يوضح ثبات استبياف(19) جدوؿ رقم

 معامل الثبات عدد الفقرات ا﵀اور
 0,856 7 لزور جودة أداء الدعلم
 0,871 6 لزور جودة التلمية
 0,555 7 لزور جودة الادارة الددرسية
 0,828 6 لزور جودة الدناخ التعليمي
 0,526 7 لزور جودة طرائق التدريس
 0,884 33 الثبات العاـ للمقياس

 spss. V 20عتمادا على لسرجات برنامج االدصدر: من إعداد الباحثة 

كحد   0,526اس تتًاكح بتُ باخ لمحاكر ابؼقينتوصلنا إلذ أف معاملات ثبات ألفا كرك من خلاؿ ابعدكؿ 

 معاملكحد أعلى. في حتُ قدر معامل ثبات كل فقرات استبياف ابعودة التعليمية حسب   0,871أدنى، ك

 عالية كيقيس ما أعد لقياسو فعلا أف الاستبياف ثابت بدرجةىذا ما يدؿ على ك  ،0,884 ػب خكركنبا ألفا  

 .الأساسية ماد عليو في الدراسةبيكننا الاعتك 

 معامل ثبات التجزئة النصفية: _

 : ذلكابعدكؿ التالر يوضح باستخداـ طريقة التجزئة النصفية ك  كما قمنا بحساب ثبات ىذا الاستبياف

 عن طريق التجزئة النصفية.الجودة التعليمية استبياف : يوضح ثبات (20) جدوؿ رقم

 معامل الارتباط جوتداف معامل سبنًماف براوف معامل الارتباط بنٌ النصفنٌ 

 0,935 0,943 0,892 الثبات العاـ للاستبياف

 spss. V 20عتمادا على لسرجات برنامج االدصدر: من إعداد الباحثة 
بعد ، ك 0,892 بلغ معامل الارتباط بتُ النصفتُمن خلاؿ النتائج ابؼبينة في ابعدكؿ نلاحظ أف 

كىي مساكية بساما لقيمة  0,943بلغ الثبات الكلي بؽذا الاستبياف  سبنًماف براوففي معادلة تصحيحها 

اف ثابت ىي قيمة عالية جدا بسكننا من القوؿ بأف ىذا الاستبيك  ،0,935كالتي قدرت كذلك ب  جوتداف

 كبيكن تطبيقو في الدراسة الأساسية. فيما أعد لقياسو فعلا

 التوصل إلذ: من خلاؿ حساب معامل الصدؽ كالثبات لأداة الدراسة تم
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، 20، 12بعد حذؼ الفقرات   فقرة 39وف في صورتو النهائية من _ استبياف الكفايات التدريسية: يتك

39. 

، 32، 15، 14فقرة بعد حذؼ الفقرات  31_ استبياف ابعودة التعليمية: يتكوف في صورتو النهائية من 

33. 

(، كبالتالر فهو جاىز 2كما ىو موضح في ابؼلحق رقم )  كتم إعادة بناء الاستبيانتُ في شكلهما النهائي

 للتطبيق على عينة الدراسة.

 تقنيات التحليل الاحصائي: .8

معابعتها باستخداـ برنامج ابغزـ الاحصائية للعلوـ ك بعد بصع البيانات حوؿ متغتَات الدراسة تم تفريغها 

التحقق من تقنيات الاحصائية بغرض برليلها ك تم الاستعانة بعدد من الك ، ( SPSS. V 20)الاجتماعية 

ابؼتوسطات ابغسابية كالابكرافات  بسثلت ىذه التقنيات في: النسب ابؼئوية،الفرضيات ابؼطركحة، ك  صحة

لاستخراج  Excel، نظاـ anovaمعامل ارتباط بتَسوف، اختبار "ت"، برليل التباين الأحادم  ابؼعيارية،

Graph radar 4. 

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 

Graph radar 4
بيانات متعددة ابؼتغتَات في شكل بـطط ثنائي  عرضت بيانية رادارية كتسمى أيضا بـططات العنكبوت، رسوـىو :  

 متعددة. متغتَاتبشكل دائرم أك مضلع، تستخدـ  بؼقارنة أداء أك فئات متعددة عبر  الأبعاد
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 :خاتدة

أىم الأدكات ابؼنهجية ابؼتبعة في ىذا البحث ك توضيح أىم ابػطوات  نافي ىذا الفصل حاكل

بؼستخدـ، كطريقة اختيار ابؼستخدمة في بصع البيانات كبرليلها، كالتعرؼ على حدكد الدراسة، كابؼنهج ا

ىو ك  البحث ابؼيدانيرحلة الأختَة من كانت ىذه العناصر بدثابة ابعسر الذم يوصلنا إلذ ابؼ، حيث  العينة

 تفستَ نتائج الدراسة. برليل ك 
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 تدهيد:

 ػخصائصها السيكوكالمجتمع كالعينة كبرديد الأدكات ابؼستخدمة ك ى منهج الدراسة التعرؼ علبعد 

تم  تقنيات الاحصائية ابؼناسبة عليهاتطبيق اللبيانات من أفراد عينة الدراسة كتفريغها ك بعد بصع امتًية، ك 

برليلها في ىذا الفصل عن طريق ابعداكؿ كابؼخططات ك  التوصل إلذ العديد من النتائج التي سيتم عرضها

 كمناقشتها على ضوء الدراسات السابقة. للفرضيات ابؼطركحة كفقا
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 عرض وتحليل نتائج الفرضيات  .1

 نتائج الفرضية العامة:تحليل عرض و  1. 1

توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية موجبة في استجابات معلمي التعليم الابتدائي بنٌ كل من _ 

 .بأبعاده متغنً الجودة التعليميةبأبعاده و  التدريسيةمتغنً الكفايات 

: يوضح مصفوفة معاملات الارتباط بنًسوف لدرجات أفراد العينة على استبياف الكفايات التدريسية بأبعادىا والجودة (21جدوؿ رقم )

 التعليمية بأبعادىا.

 الجودة          
 التعليمية                           
 الكفايات
 التدريسية      

معامل الارتباط 
 لبنًسوف

الادارة  التلمية أداء الدعلم
 الددرسية

الدناخ 
 التعليمي

طرائق 
 التدريس

 الكلية

 ⃰⃰ ⃰   0,39 ⃰ ⃰  0,38 ⃰ ⃰  0,28 ⃰ ⃰   0,26 ⃰ ⃰⃰  0,29 ⃰ ⃰   0,36 معامل الارتباط التخطيط للدرس

 داؿ داؿ داؿ داؿ داؿ داؿ الدلالة

 ⃰ ⃰  0,58 ⃰ ⃰  0,49 ⃰⃰ ⃰   0,40 ⃰ ⃰  0,41 ⃰ ⃰  0,46   ⃰⃰ ⃰   0,53 معامل الارتباط تنفية الدرس

 داؿ داؿ داؿ داؿ داؿ داؿ الدلالة

 ⃰ ⃰  0,62 ⃰ ⃰  0,50 ⃰ ⃰  0,44 ⃰ ⃰  0,49 ⃰ ⃰  0,45 ⃰ ⃰  0,55 معامل الارتباط إدارة الفصل

 داؿ داؿ داؿ داؿ داؿ داؿ الدلالة

استخداـ الوسائل 
 التعليمية

 ⃰ ⃰  0,58 ⃰ ⃰  0,52 ⃰ ⃰  0,41 ⃰ ⃰  0,43 ⃰ ⃰   0,41 ⃰ ⃰  0,52 معامل الارتباط

 داؿ داؿ داؿ داؿ داؿ داؿ الدلالة

 ⃰ ⃰  0,58 ⃰ ⃰  0,56 ⃰ ⃰  0,38 ⃰ ⃰  0,39 ⃰ ⃰  0,46 ⃰ ⃰  0,54 معامل الارتباط التقونً

 داؿ داؿ داؿ داؿ داؿ داؿ الدلالة

 ⃰ ⃰  0,69 ⃰ ⃰  0,61 ⃰ ⃰  0,48 ⃰ ⃰ 0,49 ⃰ ⃰  0,51 ⃰ ⃰  0,62 الارتباطمعامل  الكلية
 داؿ داؿ داؿ داؿ داؿ داؿ الدلالة

 spss. V 20على لسرجات برنامج  اعتماداالدصدر: من إعداد الباحثة 

 0,01داؿ عند  ⃰ ⃰

عن علاقة طردية موجبة ابعدكؿ أف كل معاملات الارتباط دالة احصائيا بدعتٌ أنها تعبر نلاحظ من خلاؿ 

 بتُ متغتَات الدراسة حيث أف:
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، كبينها كبتُ 0,36تَسوف بتُ كفاية التخطيط للدرس كجودة أداء ابؼعلم يساكم _ معامل الارتباط لب

بتُ جودة ابؼناخ ، كبينها ك 0,26الادارة ابؼدرسية يساكم  بتُ جودة، كبينها ك 0,29جودة التلميذ يساكم 

 بتُ الدرجة الكلية، كبينها ك 0,38يساكم  بتُ جودة طرائق التدريسكبينها ك ، 0,28التعليمي يساكم 

 .  0,01كلها دالة إحصائيا عند . ك 0,39للجودة التعليمية يساكم 

، كبينها كبتُ جودة 0,53لبتَسوف بتُ كفاية تنفيذ للدرس كجودة أداء ابؼعلم يساكم _ معامل الارتباط 

ة ابؼناخ بتُ جود، كبينها ك 0,41ساكم ودة الادارة ابؼدرسية يبتُ ج، كبينها ك 0,46التلميذ يساكم 

 بتُ الدرجة الكلية، كبينها ك 0,49ودة طرائق التدريس يساكم بتُ ج، كبينها ك 0,40التعليمي يساكم 

 . 0,01كلها دالة إحصائيا عند . ك 0,58للجودة التعليمية يساكم 

، كبينها كبتُ جودة 0,55يساكم  دة أداء ابؼعلمجو لبتَسوف بتُ كفاية إدارة الفصل ك _ معامل الارتباط 

ة ابؼناخ بتُ جود، كبينها ك 0,49الادارة ابؼدرسية يساكم  بتُ جودة، كبينها ك 0,45التلميذ يساكم 

 بتُ الدرجة الكلية، كبينها ك 0,50ودة طرائق التدريس يساكم بتُ ج، كبينها ك 0,44التعليمي يساكم 

 .0,01ها دالة إحصائيا عند كل. ك 0,62للجودة التعليمية يساكم 

، كبينها 0,52اية استخداـ الوسائل التعليمية كجودة أداء ابؼعلم يساكم _ معامل الارتباط لبتَسوف بتُ كف

ة بتُ جود، كبينها ك 0,43الادارة ابؼدرسية يساكم  بتُ جودة، كبينها ك 0,41كبتُ جودة التلميذ يساكم 

بتُ الدرجة ، كبينها ك 0,52ودة طرائق التدريس يساكم ج بتُك  بينها، ك 0,41ابؼناخ التعليمي يساكم 

 . 0,01كلها دالة إحصائيا عند . ك 0,58للجودة التعليمية يساكم  الكلية

، كبينها كبتُ جودة التلميذ 0,54جودة أداء ابؼعلم يساكم باط لبتَسوف بتُ كفاية التقونً ك _ معامل الارت

ة ابؼناخ التعليمي بتُ جود، كبينها ك 0,39الادارة ابؼدرسية يساكم  بتُ جودة، كبينها ك 0,46يساكم 
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للجودة  بتُ الدرجة الكلية، كبينها ك 0,56ودة طرائق التدريس يساكم بتُ ج، كبينها ك 0,38يساكم 

 .  0,01كلها دالة إحصائيا عند . ك 0,58التعليمية يساكم 

، 0,62التدريسية كجودة أداء ابؼعلم يساكم لكفايات _ معامل الارتباط لبتَسوف بتُ الدرجة الكلية ل

بتُ ، كبينها ك 0,49الادارة ابؼدرسية يساكم  بتُ جودة، كبينها ك 0,51كبينها كبتُ جودة التلميذ يساكم 

كلها دالة . ك 0,61ودة طرائق التدريس يساكم بتُ ج، كبينها ك 0,48ة ابؼناخ التعليمي يساكم جود

 .0,01إحصائيا عند 

إذا توجد  0,05الارتباط لبتَسوف  بقد أف قيمة الدلالة ابؼعنوية أقل من مستول الدلالة بالنسبة بؼعامل ك 

بدا أف قيمة معامل الارتباط موجبة فإنو توجد تباطية بتُ الكفايات التدريسية كابعودة التعليمية. ك علاقة ار 

ي زادت ابعودة التعليمية بتدائعلاقة طردية بتُ ابؼتغتَين أم كلما زادت الكفايات التدريسية بؼعلمي الا

وسطة فنقوؿ بأف قوة الارتباط بتُ كىي قيمة مت 0,69بتَسوف تساكم كالعكس صحيح، كبدا أف قيمة 

 ابؼتغتَين متوسطة.

توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية موجبة في استجابات معلمي بالتالر فالفرضية القائلة بأنو ك 

 بؿققة بأبعاده متغنً الجودة التعليميةو بأبعاده ل من متغنً الكفايات التدريسية التعليم الابتدائي بنٌ ك

  .صحيحةك 

 :الجزئية الأوىعرض وتحليل نتائج الفرضية  2 .1

بتدائي بنٌ الكفايات التدريسية توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في استجابات معلمي التعليم الا_ 

 .السنالجودة التعليمية تعزى إى متغنً و 

   كذلك كالتالر: على أساس كل متغتَ على حدلدراسة ىذه الفرضية تم 
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الكفايات التدريسية  استجابات معلمي التعليم الابتدائي فيتوجد فروؽ ذات دلالة احصائية في  •

  .السنتعزى إى 

  باختلاؼ السن.دلالة الفروؽ في الكفايات التدريسية  يوضح :(22جدوؿ رقم )
متوسط  df لرموع الدربعات التباينمصدر  السن

 الدربعات
القيمة  fقيمة 

 الاحتمالية
 الدلالة
 الاحصائية

  326,12 3 978,35 بنٌ المجموعات سنة 29إى  20من 
 

2,68 
 

 
 

0,047 

 
داؿ 

 احصائيا
 121,76 341 41519,38 داخل المجموعات  سنة 39إى  30من 

  سنة  49إى  40من 
 المجموع

 
42497,72 
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 سنة فما فوؽ 50من  

 spss. V 20على لسرجات برنامج  اعتماداالدصدر: من إعداد الباحثة 

من خلاؿ النتائج ، ك  ANOVAلاختبار نتائج ىذه الفرضية تم استخداـ اختبار برليل التباين الأحادم 

 0,05أصغر من مستول الدلالة  كىي 0,047بقيمة احتمالية تساكم  2,68تساكم  fنلاحظ أف قيمة 

، بالتالر نقوؿ أنو توجد للتباين الصغتَ 341ن الكبتَ كللتباي 3عند درجتي ابغرية  إذا فهو داؿ إحصائيا

 في أداء المجموعات يرجع إلذ السن.فركؽ دالة احصائيا 

دكؿ التالر كابع Multiple Comparisons (Scheffe)كبؼعرفة سبب الفركقات تم اختبار ابؼقارنات البعدية 

 يوضح ذلك:

 .يوضح نتائج الدقارنات البعديو شيفيو (:23) جدوؿ رقم

 الدلالة الاحصائية القيمة الاحتمالية الفرؽ في الدتوسطات السن
 داؿ 0,046 6,75652 سنة 29إى  20من  __سنة فما فوؽ 50من 
 داؿ 0,042 5,33750 سنة 39إى  30__ من سنة فما فوؽ 50من 
 داؿ 0,007 7,13099 سنة  49إى  40__ من سنة فما فوؽ 50من 

 spss. V 20على لسرجات برنامج  اعتماداالدصدر: من إعداد الباحثة 

 استجابات معلمي التعليم الابتدائي في يتضح من خلاؿ ابعدكؿ أف سبب الفركؽ الدالة إحصائيا في

( كالفئات فما فوؽ 50من تعود إلذ الفرؽ في الفئة العمرية الأكبر ) السنالكفايات التدريسية تعزل إلذ 
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، كفارؽ معنوم سنة( 29إلذ  20)من عن الفئة العمرية  6,75652العمرية الأقل منها بفارؽ معنوم 

 40)من عن الفئة  7,13099، كفارؽ معنوم سنة( 39إلذ  30)من  عن الفئة العمرية 5,33750

كىي أقل  ( على التوالر0,007ك 0,042ك 0,046)، حيث جاءت القيمة الاحتمالية سنة( 49إلذ 

   .0,05من 

سنة(  39إلذ  30سنة( ك)من  29لذ إ 20بينما لاحظنا أنو لا يوجد اختلاؼ بتُ الفئات العمرية )من 

 . 0,05كانت أكبر من  sigسنة( فيما بينها لأف قيمة  49إلذ  40)من ك

توجد فركؽ ذات دلالة احصائية في استجابات معلمي التعليم الابتدائي في  "القائلة بأنو  الفرضيةبالتالر  

 بؿققة. "الكفايات التدريسية تعزل إلذ السن

الجودة التعليمية تعزى  استجابات معلمي التعليم الابتدائي فيتوجد فروؽ ذات دلالة احصائية في  •

  .السنإى 

 .باختلاؼ السن الجودة التعليميةدلالة الفروؽ في  يوضح :(24جدوؿ رقم ) 

متوسط  df لرموع الدربعات مصدر التباين السن
 الدربعات

القيمة    fقيمة 
 الاحتمالية

 الدلالة
 الاحصائية

  83,03 3 249,09 بنٌ المجموعات سنة 29إى  20من 
 

0,71 

 
 

0,55 

 
 

غتَ داؿ 
 إحصائيا 

 117,55 341 40084,04 داخل المجموعات  سنة 39إى  30من 

  سنة  49إى  40من 
 المجموع

 
40333,13 

 

 
344 

 
 سنة فما فوؽ 50من  200,58

 spss. V 20على لسرجات برنامج  اعتماداالدصدر: من إعداد الباحثة 

فركؽ بتُ لل   ANOVAلاختبار نتائج ىذه الفرضية تم استخداـ اختبار برليل التباين الأحادم 

بقيمة احتمالية  0,71تساكم  fنلاحظ أف قيمة  من خلاؿ النتائج ابؼوجودة في ابعدكؿابؼتوسطات، ك 

للتباين  3عند درجتي ابغرية  داؿ إحصائيا غتَ إذا فهو 0,05مستول دلالة  من كبرىي أك  0,55تساكم 

حصائيا في أداء المجموعات يرجع إلذ ، بالتالر نقوؿ أنو لا توجد فركؽ دالة اللتباين الصغتَ 341الكبتَ ك
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توجد فركؽ ذات دلالة احصائية في استجابات معلمي التعليم "القائلة بأنو  فالفرضية السن، بالتالر

توجد فركؽ ذات دلالة احصائية لا  بأنو كنقوؿ .غتَ بؿققة "تعزل إلذ السن الابتدائي في  ابعودة التعليمية

 .تعزل إلذ السن ابعودة التعليمية الابتدائي فيابات معلمي التعليم في استج

توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في استجابات معلمي التعليم " التي تنص على: الفرضيةفمنو ك 

لا كنقوؿ بأنو  .غتَ بؿققة "السنالابتدائي بنٌ الكفايات التدريسية والجودة التعليمية تعزى إى متغنً 

توجد فركؽ ذات دلالة احصائية في استجابات معلمي التعليم الابتدائي بتُ الكفايات التدريسية كابعودة 

 السنالتعليمية تعزل إلذ متغتَ 

 :الجزئية الثانيةالفرضية عرض وتحليل نتائج  3 .1

التدريسية بتدائي بنٌ الكفايات توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في استجابات معلمي التعليم الا _

 .مؤسسة التخرجالجودة التعليمية تعزى إى متغنً و 

   كذلك كالتالر: الفرضية على أساس كل متغتَ على حدل دراسة ىذهتم 

توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في استجابات معلمي التعليم الابتدائي في  الكفايات التدريسية  •

 مؤسسة التخرج.تعزى إى 

 مؤسسة التخرج.دلالة الفروؽ في الكفايات التدريسية باختلاؼ  وضحي :(25جدوؿ رقم )

متوسط  df لرموع الدربعات مصدر التباين مؤسسة التخرج
 الدربعات

القيمة    fقيمة 
 الاحتمالية

 الدلالة
 الاحصائية

  255,64 2 511,28 بنٌ المجموعات الجامعة
 

2,08 

 
 

0,126 

 
غتَ داؿ 
 122,77 342 41986,44 داخل المجموعات  الددرسة العليا إحصائيا

 المجموع معهد التكوين
 

42497,72 344  

 spss. V 20الدصدر: من إعداد الباحثة اعتمادا على لسرجات برنامج 
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بقيمة   2,08 تساكم fابؼبينة في ابعدكؿ نلاحظ أف قيمة  ANOVAمن خلاؿ نتائج برليل التباين 

عند درجتي  داؿ إحصائيا غتَ إذا فهو 0,05مستول الدلالة كىي أكبر من  0,126احتمالية تساكم 

بالتالر نقوؿ أنو لا توجد فركؽ دالة احصائيا في أداء ، للتباين الصغتَ 342للتباين الكبتَ ك 2حرية 

توجد فركؽ ذات دلالة احصائية في "القائلة بأنو الفرضية ف، بالتالر مؤسسة التخرجالمجموعات يرجع إلذ 

  .غتَ بؿققة "مؤسسة التخرجاستجابات معلمي التعليم الابتدائي في  الكفايات التدريسية تعزل إلذ 

توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في استجابات معلمي التعليم الابتدائي في  الجودة التعليمية تعزى  •

 مؤسسة التخرج.إى 

 مؤسسة التخرج.باختلاؼ  الجودة التعليميةدلالة الفروؽ في  : يوضح(26جدوؿ رقم )

متوسط  df لرموع الدربعات مصدر التباين مؤسسة التخرج
 الدربعات

القيمة    fقيمة 
 الاحتمالية

 الدلالة
 الاحصائية

  4,39 2 8,79 بنٌ المجموعات الجامعة
 

0,37 

 
 

0,96 

 
غتَ داؿ 
 117,91 342 40324,35 داخل المجموعات  الددرسة العليا إحصائيا 

 المجموع معهد التكوين
 

40333,13   

 spss. V 20الدصدر: من إعداد الباحثة اعتمادا على لسرجات برنامج 

بقيمة  0,37تساكم  fابؼبينة في ابعدكؿ نلاحظ أف قيمة  ANOVAمن خلاؿ نتائج برليل التباين 

إذا فهو غتَ داؿ إحصائيا عند درجتي  0,05كىي أكبر من مستول الدلالة  0,96احتمالية تساكم 

بالتالر نقوؿ أنو لا توجد فركؽ دالة احصائيا في أداء  للتباين الصغتَ،  342للتباين الكبتَ ك 2حرية 

توجد فركؽ ذات دلالة احصائية في "الفرضية القائلة بأنو ف، بالتالر مؤسسة التخرجالمجموعات يرجع إلذ 

 .غتَ بؿققة "مؤسسة التخرجتعزل إلذ  استجابات معلمي التعليم الابتدائي في  ابعودة التعليمية

توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في استجابات معلمي التعليم  القائلة بأنو الفرضيةلد تتحقق كمنو  

لا نقوؿ بأنو ك مؤسسة التخرج. الابتدائي بنٌ الكفايات التدريسية والجودة التعليمية تعزى إى متغنً 
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التعليم الابتدائي بتُ الكفايات التدريسية كابعودة  أساتذةتوجد فركؽ ذات دلالة احصائية في استجابات 

 .مؤسسة التخرجزل إلذ متغتَ التعليمية تع

 : الجزئية الثالثةالفرضية عرض وتحليل نتائج  4 .1

فايات التدريسية التعليم الابتدائي بنٌ الك أساتةةتوجد فروؽ ذات دلالة احصائية في استجابات _ 

 .الخبرة في التعليمالجودة التعليمية تعزى إى متغنً و 

   كذلك كالتالر: على حدلالفرضية على أساس كل متغتَ ىذه  دراسةتم 

استجابات معلمي التعليم الابتدائي في الكفايات التدريسية  توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في •

 الخبرة في التعليمتعزى إى 

 الخبرة في التعليم.دلالة الفروؽ في الكفايات التدريسية باختلاؼ  وضحي :(27جدوؿ رقم )

متوسط  df لرموع الدربعات مصدر التباين الخبرة في التعليم
 الدربعات

القيمة    fقيمة 
 الاحتمالية

 الدلالة
 الاحصائية

  290,43 2 580,86 بنٌ المجموعات سنوات 5إى  1من 
 

2,37 

 
 

0,095 

 
غتَ داؿ 
 122,56 342 41916,86 داخل المجموعات  سنوات 10إى  6من  إحصائيا 

 المجموع سنوات  10أكثر من 
 

42497,72   

 spss. V 20الدصدر: من إعداد الباحثة اعتمادا على لسرجات برنامج 

بقيمة  2,37تساكم  fابؼبينة في ابعدكؿ نلاحظ أف قيمة  ANOVAمن خلاؿ نتائج برليل التباين 

إذا فهو غتَ داؿ إحصائيا عند درجتي  0,05كىي أكبر من مستول الدلالة  0,095احتمالية تساكم 

نقوؿ أنو لا توجد فركؽ دالة احصائيا في أداء المجموعات ك  ،للتباين الصغتَ 342الكبتَ كاين للتب 2حرية 

توجد فركؽ ذات دلالة احصائية في مستول "الفرضية القائلة بأنو ف، بالتالر ابػبرة في التعليميرجع إلذ 

 .غتَ بؿققة "ابػبرة في التعليمالكفايات التدريسية تعزل إلذ 
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تعزى  استجابات معلمي التعليم الابتدائي في الجودة التعليمية دلالة احصائية فيتوجد فروؽ ذات  •

 الخبرة في التعليمإى 

 الخبرة في التعليم.باختلاؼ  الجودة التعليميةدلالة الفروؽ في  وضحي :(28جدوؿ رقم )

متوسط  df لرموع الدربعات مصدر التباين الخبرة في التعليم
 الدربعات

 القيمة   fقيمة 
 الاحتمالية

 الدلالة
 الاحصائية

  103,09 2 206,18 بنٌ المجموعات سنوات 5إى  1من 
 

0,88 

 
 

0,42 

 
غتَ داؿ 
 117,33 342 40126,96 داخل المجموعات  سنوات 10إى  6من  إحصائيا 

 المجموع سنوات  10أكثر من 
 

40333,13   

 spss. V 20الدصدر: من إعداد الباحثة اعتمادا على لسرجات برنامج 

بقيمة  0,88تساكم  fابؼبينة في ابعدكؿ نلاحظ أف قيمة  ANOVAمن خلاؿ نتائج برليل التباين 

إذا فهو غتَ داؿ إحصائيا عند درجتي  0,05كىي أكبر من مستول الدلالة  0,42احتمالية تساكم 

بالتالر نقوؿ أنو لا توجد فركؽ دالة احصائيا في أداء للتباين الصغتَ،  342للتباين الكبتَ ك 2حرية 

توجد فركؽ ذات دلالة احصائية في "الفرضية القائلة بأنو ف، ابػبرة في التعليمالمجموعات يرجع إلذ 

 . غتَ بؿققة "ابػبرة في التعليماستجابات معلمي التعليم الابتدائي في  ابعودة التعليمية تعزل إلذ 

توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في استجابات معلمي التعليم الابتدائي بنٌ الكفايات "الفرضية فكمنو 

توجد فركؽ ذات لا  كنقوؿ بأنو. لد تتحقق "الخبرة في التعليمالتدريسية والجودة التعليمية تعزى إى متغنً 

التدريسية كابعودة التعليمية تعزل إلذ دلالة احصائية في استجابات معلمي التعليم الابتدائي بتُ الكفايات 

 .متغتَ ابػبرة في التعليم
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 :الرابعة الفرضية الجزئيةعرض وتحليل نتائج  5 .1

تتباين استجابات معلمي التعليم الابتدائي في مستويات كفاياتهم التدريسية حسب أبعادىا: كفاية  _

التخطيط للدرس، كفاية تنفية الدرس، كفاية إدارة الفصل، كفاية استخداـ الوسائل التعليمية، كفاية 

 التقونً.

 فئات مقياس ليكارت الخماسي:حساب _ 

  4 = 1 _ 5                                                                      :أكلا يتم حساب ابؼدل

              0,80 = 5 / 4             :يمة ابؼدل على عدد ابػيارات أمثم حساب طوؿ الفئة من خلاؿ تقسيم ق

ابعدكؿ اقي الفئات، ك لنسبة لبكىكذا با 0,80+  1إلذ  1فتكوف الفئة الأكلذ لقيم ابؼتوسط ابؼرجح من 

 طريقة تفستَ قيم ابؼتوسطات:التالر يبن 

 ت الخماسي. وضح فئات ومستويات مقياس ليكار ي :(29جدوؿ رقم )

 الدستوى الدتوسط الدرجح
 ضعيف جدا 1880إى  1من 
 ضعيف 2860إى  1881من 
 متوسط 3840إى  2861من 
 مرتفع  4820إى  3841من 
 جدامرتفع  5إى  4821من 

 الدصدر: من إعداد الباحثة.

ابعدكؿ التالر بعميع الأبعاد، ك  اؼ ابؼعيارمالابكر ك  ابؼتوسط ابغسابيتم استخراج للتحقق من صحة الفرضية 

  يوضح ذلك:

 (: يوضح الدتوسطات الحسابية و الالضرافات الدعيارية لأبعاد الكفايات التدريسية.30جدوؿ رقم )

 ترتيب البعد درجة التقييم الالضراؼ الدعياري الدتوسط الحسابي الأبعاد
 3 مرتفع جدا 0,39 4,40 كفاية التخطيط للدرس
 2 مرتفع جدا 0,31 4,40 كفاية تنفية الدرس
 1 مرتفع جدا 0,33 4,42 كفاية إدارة الفصل

 5 مرتفع جدا 0,53 4,32 كفاية استخداـ الوسائل التعليمية
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 4 جدامرتفع  0,37 4,36 كفاية التقونً
  مرتفع جدا 0,39 4,38 الأداة ككل

 spss. V 20الدصدر: من إعداد الباحثة اعتمادا على لسرجات برنامج 

ت التدريسية من خلاؿ ابعدكؿ يظهر أف ابؼتوسطات ابغسابية لإجابات أفراد العينة عن أبعاد الكفايا

( بدرجة تقييم )مرتفع جداك ( 0,53ك 0,31لابكرافات ابؼعيارية بتُ )ا( ك 4,32ك 4,42تراكحت بتُ )

كابكراؼ معيارم  4,42إدارة الفصل بدتوسط حسابي في ابؼرتبة الأكلذ لكل الأبعاد، حيث كاف أعلاىا ك 

، 0,31كابكراؼ معيارم  4,40تنفيذ الدرس بدتوسط حسابي في ابؼرتبة الثانية جاء بعد كفاية ، ك 0,33

في ابؼرتبة الرابعة  ، ك 0,39كابكراؼ معيارم  4,40حسابي تخطيط للدرس بدتوسط في ابؼرتبة الثالثة كفاية الك 

الأختَة كفاية استخداـ ، كفي ابؼرتبة ابػامسة ك 0,37كابكراؼ معيارم  4,36اية التقونً بدتوسط حسابي كف

 . 0,53ابكراؼ معيارم ك  4,32ل التعليمية بدتوسط حسابي الوسائ

لاستجابات أفراد العينة لكفاية التخطيط للدرس في  الابكرافات ابؼعياريةكسيتم عرض ابؼتوسطات ابغسابية ك 

 ابعدكؿ التالر:

 (: يوضح الدتوسطات و الالضرافات الدعيارية لاستجابات أفراد العينة على بعد كفاية التخطيط للدرس.31جدوؿ رقم )
 

فقرات البعد الأوؿ: كفاية 
س التخطيط للدرس
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صياغة أىداؼ الدرس 
 مسبقا

مرتفع  0.60 4.50 188 149 2 6 0 تكرار
 جدا

2 
 54.5% 43.2% 0.6% 1.17% 0 %نسبة

برديد الوسائل التعليمية 
درس التي تلبي ابؼناسبة لل

 مسبقا احتياجات التلاميذ

مرتفع  0.63 4.50 193 141 5 5  1 تكرار
 جدا

3 
 55.9% 40.9% 1.4% 1.4% 0.3% نسبة%

طرؽ برديد أساليب ك 
بؼناسبة بؼوضوع التدريس ا

جدكلتها ابؼقرر الدراسي ك 
 على مدار العاـ

 7 مرتفع 0.73 4.12 102 198 31 14 0 تكرار
 29.6% 57.4% 9% 4.1% 0 نسبة%

راجع الاستفادة من ابؼ
العلمية التي بزدـ التًبوية ك 

 تدريس ابؼقرر

مرتفع  0.56 4.36 139 193 12 1 0 تكرار
 جدا

5 
 40.3% 55.9% 3.5% 0.3% 0 نسبة%
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التحضتَ ابؼسبق بؼوضوع 
 الدرس

مرتفع  0.56 4.62 222 120 0 1 2 تكرار
 جدا

1 
 64.3% 34.8% 0 0.3% 0.6% نسبة%

توزيع زمن ابغصة حسب 
 عناصر الدرس

مرتفع  0.70 4.33 176 9 9 2 تكرار تكرار
 جدا

6 
 51% 2.6% 2.6% 0.6% نسبة% نسبة%

برديد استًاتيجية تدريسية 
 تلائم أىداؼ الدرس

مرتفع  0.60 4.43 163 173 5 3 1 تكرار
 جدا

4 
 47.2% 50.1% 1.4% 0.9% 0.3% نسبة%

 spss. V 20الدصدر: من إعداد الباحثة اعتمادا على لسرجات برنامج 

 
 الالضرافات الدعيارية لبعد كفاية التخطيط للدرس.متوسطات الحسابية و رسم بياني راداري لل يبنٌ :(9) الشكل رقم

 .Excelباستخداـ برنامج  الدصدر: من إعداد الباحثة

تراكحت كفايات خاصة بالتخطيط للدرس، ك   7نلاحظ أف ىذا البعد شمل  كالشكل من خلاؿ ابعدكؿ

(، حيث جاءت في ابؼرتبة 0,73ك 0,56ابكراؼ معيارم )(، ك 4,12ك 4,62) ابغسابية بتُابؼتوسطات 

بدستول  0,56معيارم ابكراؼ ك  4,62وضوع الدرس( بدتوسط حسابي الأكلذ الفقرة )التحضتَ ابؼسبق بؼ

ابكراؼ معيارم ك  4,50ىداؼ الدرس( بدتوسط حسابي في ابؼرتبة الثانية فقرة )صياغة أمرتفع جدا، ك 

في ابؼرتبة الثالثة فقرة )برديد الوسائل التعليمية ابؼناسبة للدرس التي احتياجات تول مرتفع جدا، ك بدس 0,60

في ابؼرتبة الرابعة بدستول مرتفع جدا، ك  0,63معيارم ابكراؼ ك  4,50ميذ مسبقا( بدتوسط حسابي التلا

 0,60معيارم ابكراؼ ك  4,43أىداؼ الدرس( بدتوسط حسابي  فقرة )برديد استًاتيجية تدريسية تلائم

ريس العلمية التي بزدـ تدالاستفادة من ابؼراجع التًبوية ك في ابؼرتبة ابػامسة فقرة )بدستول مرتفع جدا، ك 

في ابؼرتبة السادسة فقرة بدستول مرتفع جدا، ك  0,56معيارم ابكراؼ ك  4,36ابؼقرر( بدتوسط حسابي 

0

1

2

3

4

5
1

2

3

45

6

7

 المتوسط

 الانحراف 



 

173 

 

بدستول مرتفع  0,70معيارم ابكراؼ ك  4,33بي سا)توزيع زمن ابغصة حسب عناصر الدرس( بدتوسط ح

بؼناسبة بؼوضوع ابؼقرر الدراسي طرؽ التدريس اجدا، كفي ابؼرتبة السابعة كالأختَة فقرة )برديد أساليب ك 

 مستول مرتفع.ك  0,73كابكراؼ معيارم  4,12كجدكلتها( بدتوسط حسابي 

ابات أفراد العينة لكفاية تنفيذ الدرس في الابكرافات ابؼعيارية لاستجكسيتم عرض ابؼتوسطات ابغسابية ك 

 ابعدكؿ التالر:

 (: يوضح الدتوسطات والالضرافات الدعيارية لاستجابات أفراد العينة على بعد كفاية تنفية الدرس.32جدوؿ رقم )
 

فقرات البعد الثاني: تنفية 
اس الدرس 
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التمهيد للدرس باستخداـ 
عبارات التشويق لإثارة 

 دافعية التلاميذ

مرتفع  0.51 4.59 211 129 5 0 0 تكرار
 جدا

4 
 61.2% 37.4% 1.4% 0 0 %نسبة

الأفكار عرض ابؼعلومات ك 
بشكل متًابط يسهل على 

 التلاميذ استيعاذاا

مرتفع  0.49 4.58 203 141 1 0 0 تكرار
 جدا

6 
 58.8% 40.9% 0.3% 0 0 نسبة%

الربط بتُ موضوع الدرس 
ابؼواضيع الأخرل ك 

للاستيعاب بشكل 
 متكامل

مرتفع  0.65 4.25 117 210 8 9 1 تكرار
 جدا

8 
 33.9% 60.9% 2.3% 2.6% 0.3% نسبة%

تعريف التلاميذ بالأىداؼ 
 ابؼتوقعة من الدرس

 9 متوسط 1.07 3.35 39 145 76 68 17 تكرار
 11.3% 42% 22% 19.7% 4.9% نسبة%

استعماؿ اسلوب التعزيز ك 
 التحفيز في عملية التدريس

مرتفع  0.50 4.59 208 135 2 0 0 تكرار
 جدا

3 
 60.3% 39.1% 0.6% 0 0 نسبة%

التلاميذ في  مشاركة
اتاحة الأنشطة التعلمية ك 

 فرص الاستفسار بؽم

مرتفع  0.58 4.48 177 161 4 2 1 تكرار
 جدا

7 
 51.3% 46.7% 1.2% 0.6% 0.3% نسبة%

مراعاة الفركؽ الفردية بتُ 
التلاميذ في مستول 

 التحصيل

مرتفع  0.54 4.61 221 118 5 0 1 تكرار
 جدا

2 
 64.1% 34.2% 1.4% 0 0.3% نسبة%

لطلاقة كاالوضوح 
كالاستخداـ ابعيد للصوت 

 الإبياءاتك 

مرتفع  0.52 4.61 217 123 4 1 0 تكرار
 جدا

1 
 62.9% 35.7% 1.2% 0.3% 0 نسبة%
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 تخداـ الأمثلةاس
 التوضيحية ابؼناسبة للدرس

مرتفع  0.49 4.58 203 142 0 0 0 تكرار
 جدا

5 
 58.8% 41.2% 0 0 0 نسبة%

 spss. V 20الدصدر: من إعداد الباحثة اعتمادا على لسرجات برنامج 

 
 الالضرافات الدعيارية لبعد كفاية تنفية الدرس.و  لمتوسطات الحسابيةلرسم بياني راداري يبنٌ  :(10الشكل رقم )

 .Excelالدصدر: من إعداد الباحثة باستخداـ برنامج 

تراكحت كفايات خاصة بتنفيذ الدرس، ك   9ل نلاحظ أف ىذا البعد شم كالشكل من خلاؿ ابعدكؿ

(، حيث جاءت في ابؼرتبة 1,07ك 0,49ابكراؼ معيارم )(، ك 3,35ك 4,61ابغسابية بتُ )ت ابؼتوسطا

ابكراؼ ك  4,61( بدتوسط حسابي الإبياءاتابعيد للصوت ك الاستخداـ الوضوح ك الطلاقة ك الأكلذ الفقرة )

ميذ في مستول مراعاة الفركؽ الفردية بتُ التلافي ابؼرتبة الثانية فقرة )بدستول مرتفع جدا، ك  0,52معيارم 

في ابؼرتبة الثالثة فقرة بدستول مرتفع جدا، ك  0,54معيارم ابكراؼ ك  4,61( بدتوسط حسابي التحصيل

 0,50معيارم ابكراؼ ك  4,59( بدتوسط حسابي التحفيز في عملية التدريسلوب التعزيز ك استعماؿ اس)

ـ عبارات التشويق لإثارة دافعية التمهيد للدرس باستخدافي ابؼرتبة الرابعة فقرة )بدستول مرتفع جدا، ك 

في ابؼرتبة ابػامسة فقرة بدستول مرتفع جدا، ك  0,51معيارم ابكراؼ ك  4,59( بدتوسط حسابي التلاميذ

بدستول  0,49معيارم ابكراؼ ك  4,58( بدتوسط حسابي استخداـ الأمثلة التوضيحية ابؼناسبة للدرس)

الأفكار بشكل متًابط يسهل على التلاميذ ومات ك عرض ابؼعلفي ابؼرتبة السادسة فقرة )مرتفع جدا، ك 
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في ابؼرتبة السابعة فقرة جدا، ك  بدستول مرتفع 0,49ابكراؼ معيارم ك  4,58( بدتوسط حسابي استيعاذاا

كابكراؼ  4,48( بدتوسط حسابي اتاحة فرص الاستفسار بؽمالتلاميذ في الأنشطة التعلمية ك  مشاركة)

ابؼواضيع الأخرل الربط بتُ موضوع الدرس ك  ابؼرتبة الثامنة فقرة)مستول مرتفع جدا، فيك  0,58معيارم 

، كفي بدستول مرتفع جداك  0,65ابكراؼ معيارم ك  4,25 ( بدتوسط حسابيللاستيعاب بشكل متكامل

 35’3بدتوسط حسابي  (تعريف التلاميذ بالأىداؼ ابؼتوقعة من الدرس)الأختَة فقرة ابؼرتبة التاسعة ك 

 .بدستول متوسطك  1,07كابكراؼ معيارم 

 الابكرافات ابؼعيارية لاستجابات أفراد العينة لكفاية إدارة الفصل:ما يلي عرض ابؼتوسطات ابغسابية ك فيك 
 (: يوضح الدتوسطات والالضرافات الدعيارية لاستجابات أفراد العينة على بعد كفاية إدارة الفصل.33جدوؿ رقم )
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القدرة على حفظ النظاـ 
 ابؽدكء داخل الفصلك 

مرتفع  0.52 4.60 213 126 6 0 0 تكرار
 جدا

2 
 61.7% 36.5% 1.7% 0 0 %نسبة

تهيئة البيئة التعليمية ابؼناسبة 
 لتحقيق التعلم

مرتفع  0.56 4.46 170 166 7 2 0 تكرار
 جدا

4 
 49.3% 48.1% 2% 0.6% 0 نسبة%

توفتَ ابؼناخ التعليمي الذم 
تسوده العلاقات الانسانية 

 داخل الفصل

مرتفع  0.51 4.47 167 175 3 0 0 تكرار
 جدا

3 
 48.4% 50.7% 0.9% 0 0 نسبة%

اتباع الأساليب التًبوية 
ابغديثة في التعامل مع 

 التلاميذ

مرتفع  0.58 4.31 131 194 19 1 0 تكرار
 جدا

7 
 38% 56.2% 5.5% 0.3% 0 نسبة%

التعاكف ابعماعي مع لتلاميذ 
 مشاركتهم في الانشطةك 

مرتفع  0.65 4.33 140 187 11 6 1 تكرار
 جدا

6 
 40.6% 54.2% 3.2% 1.7% 0.3% نسبة%

حفظ كافة  القدرة على
 ابؼعلومات الشخصية لكل

 تلميذ

 8 مرتفع 0.71 4.12 97 206 33 6 3 تكرار
 28.1% 59.7% 9.6% 1.7% 0.9% نسبة%

التعامل بالعدؿ ك ابؼصداقية 
 مع بصيع التلاميذ

مرتفع  0.43 4.76 265 78 2 0 0 تكرار
 جدا

1 
 76.8% 22.6% 0.6% 0 0 نسبة%

استثمار القدرة على تسيتَ ك 
 الوقت ابؼخصص للتعلم

مرتفع  0.61 4.35 141 192 7 4 1 تكرار
 جدا

5 
 40.9% 55.7% 2% 1.2% 0.3% نسبة%

 spss. V 20الدصدر: من إعداد الباحثة اعتمادا على لسرجات برنامج 
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 الالضرافات الدعيارية لبعد كفاية إدارة الفصل.لمتوسطات الحسابية و لرسم بياني راداري  يبنٌ :(11الشكل رقم )

 .Excelالدصدر: من إعداد الباحثة باستخداـ برنامج 

تراكحت كفايات خاصة إدارة الفصل، ك   8ل نلاحظ أف ىذا البعد شم كالشكل من خلاؿ ابعدكؿ

ابؼرتبة (، حيث جاءت في 0,71ك 0,43ابكراؼ معيارم )(، ك 4,12ك 4,76ابؼتوسطات ابغسابية بتُ )

معيارم ابكراؼ ك  4,76( بدتوسط حسابي ابؼصداقية مع بصيع التلاميذؿ ك التعامل بالعدالأكلذ الفقرة )

( ابؽدكء داخل الفصلالقدرة على حفظ النظاـ ك في ابؼرتبة الثانية فقرة )بدستول مرتفع جدا، ك  0,43

توفتَ ابؼناخ بة الثالثة فقرة )في ابؼرتبدستول مرتفع جدا، ك  0,52معيارم ابكراؼ ك  4,60بدتوسط حسابي 

 0,51ابكراؼ معيارم ك  4,47( بدتوسط حسابي التعليمي الذم تسوده العلاقات الانسانية داخل الفصل

( بدتوسط حسابي تهيئة البيئة التعليمية ابؼناسبة لتحقيق التعلم بدستول مرتفع جدا، ك في ابؼرتبة الرابعة فقرة )

استثمار القدرة على تسيتَ ك في ابؼرتبة ابػامسة فقرة )مرتفع جدا، ك  بدستول 0,56معيارم ابكراؼ ك  4,46

في ابؼرتبة بدستول مرتفع جدا، ك  0,61معيارم ابكراؼ ك  4,35( بدتوسط حسابي الوقت ابؼخصص للتعلم

ابكراؼ ك  4,33( بدتوسط حسابي مشاركتهم في الانشطةالتعاكف ابعماعي مع لتلاميذ ك السادسة فقرة )

اتباع الأساليب التًبوية ابغديثة في التعامل مع في ابؼرتبة السابعة فقرة )ستول مرتفع جدا، ك بد 0,65معيارم 

الأختَة مرتفع جدا، في ابؼرتبة الثامنة ك مستول ك  0,58كابكراؼ معيارم  4,31( بدتوسط حسابي التلاميذ
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بكراؼ معيارم اك  4,12( بدتوسط حسابي القدرة على حفظ كافة ابؼعلومات الشخصية لكل تلميذفقرة)

 بدستول مرتفع جدا.ك  0,71

الابكرافات ابؼعيارية لاستجابات أفراد العينة لكفاية استخداـ ما يلي عرض ابؼتوسطات ابغسابية ك فيك 

 الوسائل التعليمية:

 التعليمية.(: يوضح الدتوسطات والالضرافات الدعيارية لاستجابات أفراد العينة على بعد كفاية استخداـ الوسائل 34جدوؿ رقم )
 

فقرات البعد الرابع:  
كفاية استخداـ الوسائل 
 التعليمية

اس
لدقي
ا

شدة 
ق ب
مواف
غنً 

 

افق
 مو
غنً

 

ايد
لز
افق 
مو
شدة 
ق ب
مواف

 

سط
لدتو
ا

ري 
لدعيا
ؼ ا
لضرا
الا

 

جة
لنتي
ا

بارة 
 الع
يب
ترت

 

التنويع في استخداـ 
الوسائل التعليمية 
)السبورة، أجهزة 

 العرض،...(

مرتفع  0.60 4.38 150 182 8 5 0 تكرار
 جدا

4 
 43.5% 52.8% 2.3% 1.4% 0 %نسبة

استخداـ الوسائل التعليمية 
بطريقة صحيحة في الوقت 

 ابؼناسب

مرتفع  0.51 4.40 143 198 4 0 0 تكرار
 جدا

3 
 41.4% 57.4% 1.2% 0 0 نسبة%

ابغرص على تدريب 
التلاميذ على استخداـ 

الوسائل التعليمية بشكل 
 جيد

مرتفع  0.63 4.26 126 189 27 3 0 تكرار
 جدا

5 
 36.5% 54.8% 7.8% 0.9% 0 نسبة%

تشجيع التلاميذ على 
استخداـ ابؼكتبات الرقمية 

 كمصدر للمعلومات

 7 مرتفع 0.85 3.75 54 190 68 29 4 تكرار
 15.7% 55.1% %19,7 8.4% 1.2% نسبة%

التمكن من تدريب 
 الذاتيالتلاميذ على التعلم 

مرتفع  0.61 4.20 102 216 22 5 0 تكرار
 جدا

6 
 29.6% 62.6% 6.4% 1.4% 0 نسبة%

استخداـ السبورة بطريقة 
 فعالةىادفة ك 

مرتفع  0.49 4.58 202 142 1 0 0 تكرار
 جدا

1 
 58.6% 41.2% 0.3% 0 0 نسبة%

التعليمية  استخداـ الوسائل
في تبسيط ابؼعلومات 

 اكتساذااتسهيل ك 

مرتفع  0.53 4.54 195 145 4 1 0 تكرار
 جدا

2 
 56.5% 42% 1.2% 0.3% 0 نسبة%

 spss. V 20الدصدر: من إعداد الباحثة اعتمادا على لسرجات برنامج 
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 التعليمية. الالضرافات الدعيارية لبعد كفاية استخداـ الوسائللمتوسطات الحسابية و ل رسم بياني راداري بنٌي :(12الشكل رقم )

 .Excelالدصدر: من إعداد الباحثة باستخداـ برنامج 

ة باستخداـ الوسائل التعليمية، كفايات خاص  7نلاحظ أف ىذا البعد شمل  كالشكل من خلاؿ ابعدكؿ

(، حيث جاءت 0,85ك 0,49ابكراؼ معيارم )(، ك 3,75ك 4,58تراكحت ابؼتوسطات ابغسابية بتُ )ك 

معيارم ابكراؼ ك  4,58( بدتوسط حسابي فعالةاستخداـ السبورة بطريقة ىادفة ك في ابؼرتبة الأكلذ الفقرة )

تبسيط ابؼعلومات استخداـ الوسائل التعليمية في في ابؼرتبة الثانية فقرة )بدستول مرتفع جدا، ك  0,49

 في ابؼرتبة الثالثةبدستول مرتفع جدا، ك  0,53معيارم ابكراؼ ك  4,54( بدتوسط حسابي تسهيل اكتساذااك 

ابكراؼ ك  4,40( بدتوسط حسابي استخداـ الوسائل التعليمية بطريقة صحيحة في الوقت ابؼناسبفقرة )

التنويع في استخداـ الوسائل التعليمية السبورة، في ابؼرتبة الرابعة فقرة )بدستول مرتفع جدا، ك  0,51معيارم 

في ابؼرتبة تفع جدا، ك بدستول مر  0,60معيارم ابكراؼ ك  4,38( بدتوسط حسابي أجهزة العرض،...

( بدتوسط حسابي ابغرص على تدريب التلاميذ على استخداـ الوسائل التعليمية بشكل جيدابػامسة فقرة )

التمكن من تدريب في ابؼرتبة السادسة فقرة )ستول مرتفع جدا، ك بد 0,63ابكراؼ معيارم ك  4,26

في بدستول مرتفع جدا، ك  0,61رم ابكراؼ معياك  4,20( بدتوسط حسابي التلاميذ على التعلم الذاتي

0

1

2

3

4

5
1

2

3

45

6

7

 المتوسط

 الانحراف 



 

179 

 

( تشجيع التلاميذ على استخداـ ابؼكتبات الرقمية كمصدر للمعلوماتالأختَة فقرة )ابؼرتبة السابعة ك 

 مستول مرتفع.ك  0,85كابكراؼ معيارم  3,75بدتوسط حسابي 

 لكفاية التقونً:الابكرافات ابؼعيارية لاستجابات أفراد العينة ا يلي عرض ابؼتوسطات ابغسابية ك فيمك 

 (: يوضح الدتوسطات و الالضرافات الدعيارية لاستجابات أفراد العينة على بعد كفاية التقونً.35جدوؿ رقم )
 

فقرات البعد الخامس:  
اس كفاية التقونً 

لدقي
ا

شدة 
ق ب
مواف
غنً 

 

افق
 مو
غنً

 

ايد
لز
افق 
مو
شدة 
ق ب
مواف

 

سط
لدتو
ا

ري 
لدعيا
ؼ ا
لضرا
الا

 

جة
لنتي
ا

بارة 
 الع
يب
ترت

 

 شمولية الأسئلة للمنهاج 
 جوانب شخصية التلاميذك 

مرتفع  0,74 4,11 95 212 24 10 4 تكرار
 جدا

8 
 27,5% 61,4% 7% 2,9% 1,2% %نسبة

شمولية الأسئلة للمنهاج 
 جوانب شخصية التلاميذك 

مرتفع  0,58 4,29 117 218 5 4 1 تكرار
 جدا

6 
 33,9% 63,2% 1,4% 1,2% 0,3% نسبة%

على تشخيص  القدرة
الصعوبات التي تواجو 

 التلاميذ

مرتفع  0,52 4,41 147 195 2 1 0 تكرار
 جدا

4 
 42,6% 56,5% 0,6% 0,3% 0 نسبة%

لقدرة على برليل نتائج ا
 تعديلهاالتقونً ك 

مرتفع  0,55 4,21 95 230 18 2 0 تكرار
 جدا

7 
 27,5% 66,7% 5,2% 0,6% 0 نسبة%

استيعاب التحقق من 
 التلاميذ للمادة العلمية

مرتفع  0,54 4,42 154 184 6 1 0 تكرار
 جدا

3 
 44,6% 53,3% 1,7% 0,3% 0 نسبة%

التًكيز على ابؽدؼ من 
 كقت تنفيذهالتقونً ك 

مرتفع  0,58 4,35 138 196 7 4 0 تكرار
 جدا

5 
 40% 56,8% 2% 1,2% 0 نسبة%

مراعاة الفركؽ الفردية بتُ 
 التلاميذ عند طرح الأسئلة

مرتفع  0,66 4,47 187 145 5 7 1 تكرار
 جدا

2 
 54% 42% 1,4% 2% 0,3% نسبة%

ابؼوضوعية في كضع الدقة ك 
 درجات الاختبار

مرتفع  0,50 4,62 220 121 4 0 0 تكرار
 جدا

1 
 63,8% 35,1% 1,2% 0 0 نسبة%

 spss. V 20الدصدر: من إعداد الباحثة اعتمادا على لسرجات برنامج 
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 الالضرافات الدعيارية لبعد كفاية التقونً.متوسطات الحسابية و للرسم بياني راداري  بنٌي :(13الشكل رقم )

 .Excelالدصدر: من إعداد الباحثة باستخداـ برنامج 

تراكحت ابؼتوسطات كفايات خاصة بالتقونً، ك   8 د شملنلاحظ أف ىذا البع كالشكل من خلاؿ ابعدكؿ

(، حيث جاءت في ابؼرتبة الأكلذ 0,74ك 0,50ابكراؼ معيارم )(، ك 4,11ك 4,62ابغسابية بتُ )

 0,50معيارم ابكراؼ ك  4,62( بدتوسط حسابي الدقة كابؼوضوعية في كضع درجات الاختبارالفقرة )

( بدتوسط مراعاة الفركؽ الفردية بتُ التلاميذ عند طرح الأسئلةفي ابؼرتبة الثانية فقرة )بدستول مرتفع جدا، ك 

التحقق من استيعاب في ابؼرتبة الثالثة فقرة )بدستول مرتفع جدا، ك  0,66معيارم ابكراؼ ك  4,47حسابي 

في ابؼرتبة بدستول مرتفع جدا، ك  0,54معيارم ابكراؼ ك  4,42( بدتوسط حسابي التلاميذ للمادة العلمية

ابكراؼ ك  4,41( بدتوسط حسابي القدرة على تشخيص الصعوبات التي تواجو  التلاميذة )الرابعة فقر 

( كقت تنفيذهالتًكيز على ابؽدؼ من التقونً ك في ابؼرتبة ابػامسة فقرة )بدستول مرتفع جدا، ك  0,52معيارم 

القدرة )في ابؼرتبة السادسة فقرة بدستول مرتفع جدا، ك  0,58معيارم ابكراؼ ك  4,35بدتوسط حسابي 

 0,58معيارم ابكراؼ ك  4,29( بدتوسط حسابي على كشف احتياجات التلاميذ من خلاؿ التقونً

( بدتوسط حسابي تعديلهالقدرة على برليل نتائج التقونً ك افي ابؼرتبة السابعة فقرة )بدستول مرتفع جدا، ك 
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شمولية الأسئلة ) ة فقرةالأختَ مرتفع جدا، في ابؼرتبة الثامنة ك مستول ك  0,55كابكراؼ معيارم  4,21

 بدستول مرتفع.ك  0,74كابكراؼ معيارم  4,11( بدتوسط حسابي جوانب شخصية التلاميذللمنهاج ك 

تباين في استجابات معلمي التعليم الابتدائي في  يوجد الأشكاؿ نقوؿ بأف:من خلاؿ ابعداكؿ السابقة ك 

للدرس، كفاية تنفية الدرس، كفاية إدارة مستويات كفاياتهم التدريسية حسب أبعادىا: كفاية التخطيط 

 الفصل، كفاية استخداـ الوسائل التعليمية، كفاية التقييم. بِستوى مرتفع جدا.

 : لخامسةا الفرضية الجزئيةعرض وتحليل نتائج  6 .1

تتباين استجابات معلمي التعليم الابتدائي في مستويات الجودة التعليمية حسب أبعادىا: جودة _ 

 الدعلم، جودة التلمية، جودة الادارة الددرسية، جودة الدناخ التعليمي، جودة طرائق التدريس.أداء 

ابعدكؿ التالر افات ابؼعيارية بعميع الأبعاد، ك الابكر تم استخراج ابؼتوسطات ابغسابية ك للتحقق من ذلك 

 يوضح ذلك:

 بعاد الجودة التعليمية.(: يوضح الدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيارية لأ36جدوؿ رقم )

 ترتيب البعد درجة التقييم الالضراؼ الدعياري الدتوسط الحسابي الأبعاد
 1 مرتفع جدا 0,58 4,45 جودة أداء الدعلم
 3 مرتفع جدا 0,62 4,28 جودة التلمية
 5 مرتفع جدا 0,72 4,22 جودة الادارة الددرسية
 4 مرتفع جدا 0,78 4,26 جودة الدناخ التعليمي
 2 مرتفع جدا 0,59 4,36 جودة طرائق التدريس
  مرتفع جدا 0,66 4,31 الأداة ككل

 spss. V 20الدصدر: من إعداد الباحثة اعتمادا على لسرجات برنامج 

كابكراؼ  4,45الأكلذ بدتوسط حسابي قدره يتبتُ من ابعدكؿ أف بعد جودة أداء ابؼعلم جاء في ابؼرتبة 

ابكراؼ ك  4,36لثانية بدتوسط حسابي قدره بعد جودة طرائق التدريس ابؼرتبة ااحتل ، ك 0,58معيارم قدره 

ابكراؼ ك  4,28لثالثة بدتوسط حسابي قدره ، في حتُ احتل بعد جودة التلميذ ابؼرتبة ا0,66معيارم قدره 

 4,26لرابعة بدتوسط حسابي قدره ، أما بعد جودة ابؼناخ التعليمي فاحتل ابؼرتبة ا0,62معيارم قدره 
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 4,22درسية بدتوسط حسابي قدره تذيل التًتيب بعد جودة الإدارة ابؼك  ،0,78كابكراؼ معيارم قدره 

من خلاؿ ىذا ابعدكؿ يتبتُ أف مستول ابعودة التعليمية في ابؼدارس ، ك 0,72بكراؼ معيارم قدره اك 

 الابتدائية مرتفع جدا.

 لاستجابات أفراد العينة بعودة أداء ابؼعلم:الابكرافات ابؼعيارية ما يلي عرض ابؼتوسطات ابغسابية ك فيك 

 .(: يوضح الدتوسطات والالضرافات الدعيارية لاستجابات أفراد العينة على بعد جودة أداء الدعلم37جدوؿ رقم )

 
فقرات البعد الأوؿ: جودة 
اس أداء الدعلم

لدقي
ا

شدة 
ق ب
مواف
غنً 

 

افق
 مو
غنً

 

ايد
لز
افق 
مو
شدة 
ق ب
مواف

 

سط
لدتو
ا

 

ؼ 
لضرا
الا

ري
لدعيا
ا

 

جة
لنتي
ا

بارة 
 الع
يب
ترت

 

الالتزاـ باللوائح كالأنظمة 
التعليمات ابؼنظمة للأداء ك 

 التعليمي

مرتفع  0,67 4,28 131 186 22 5 1 تكرار
 جدا

5 
 38% 53,9% 6,4% 1,4% 0,3% %نسبة

ات ابؼهنة الالتزاـ بأخلاقي
 ضمتَكالعمل بوازع ك 

مرتفع  0,43 4,77 265 79 1 0 0 تكرار
 جدا

1 
 76,8% 22,9% 0,3% 0 0 نسبة%

ابؼركنة في التعامل مع 
 العاملتُ بابؼؤسسة التعليمية

 4 مرتفع 0,59 4,40 155 172 18 0 0 تكرار
 44,9% 49,9% 5,2% 0 0 نسبة%

القدرة على زيادة فاعلية 
رفع برصيلهم لاميذ ك الت

 الدراسي

مرتفع  0,54 4,54 192 148 4 1 0 تكرار
 جدا

3 
 55,7% 42,9% 1,2% 0,3% 0 نسبة%

لى استخداـ القدرة ع
تكنلوجيا ابؼعلومات 

 الاتصاؿ في التدريسك 

مرتفع  0,67 4,24 123 189 27 6 0 تكرار
 جدا

6 
 35,7% 54,8% 7,8% 1,7% 0 نسبة%

الاستفادة من برامج تدريبية 
في بؾاؿ ابعودة التعليمية 

 كتطوير ابؼهارات

مرتفع  0,68 4,21 119 183 39 4 0 تكرار
 جدا

7 
11,3 1,2% 0 نسبة%

% 
%53 %34,5 

الاىتماـ بكل التلاميذ 
الاعتبار مبدأ  الاخذ بعتُك 

 العدؿ بينهمالفركؽ الفردية ك 

مرتفع  0,46 4,70 242 103 0 0 0 تكرار
 جدا

2 
 70,1% 29,9% 0 0 0 نسبة%

 spss. V 20الدصدر: من إعداد الباحثة اعتمادا على لسرجات برنامج 
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 الالضرافات الدعيارية لبعد جودة أداء الدعلم.لمتوسطات الحسابية و لرسم بياني راداري  بنٌي :(14الشكل رقم )

 .Excelالدصدر: من إعداد الباحثة باستخداـ برنامج 

جودة أداء ابؼعلم تظهر بدستول مرتفع جدا، حيث جاءت في من خلاؿ ابعدكؿ السابق لنا أف فقرات بعد 

كابكراؼ  4,77( بدتوسط حسابي قدره ضمتَالالتزاـ بأخلاقيات ابؼهنة كالعمل بوازع ك ابؼرتبة الأكلذ فقرة )

 الاخذ بعتُ الاعتبار مبدأالاىتماـ بكل التلاميذ ك في ابؼرتبة الثانية جاءت فقرة )، ك 0,43معيارم قدره 

احتلت ابؼرتبة ، ك 0,46كابكراؼ معيارم قدره  4,70( بدتوسط حسابي قدره العدؿ بينهمالفركؽ الفردية ك 

 4,54( بدتوسط حسابي قدره القدرة على زيادة فاعلية التلاميذ ك رفع برصيلهم الدراسيالثالثة فقرة )

في التعامل مع العاملتُ بابؼؤسسة  ابؼركنة، بينما في ابؼرتبة الرابعة جاءت فقرة )0,54كابكراؼ معيارم قدره 

احتلت في ابؼرتبة ابػامسة فقرة ، ك 0,59كابكراؼ معيارم قدره  4,40( بدتوسط حسابي قدره التعليمية

كابكراؼ  4,28( بدتوسط حسابي قدره التعليمات ابؼنظمة للأداء التعليميالالتزاـ باللوائح كالأنظمة ك )

( الاتصاؿ في التدريسلى استخداـ تكنلوجيا ابؼعلومات ك القدرة ع)في ابؼرتبة الساسة فقرة ، ك 0,67معيارم 

الاستفادة من برامج تذيل التًتيب فقرة )، ك 0,67كابكراؼ معيارم قدره  4,24بدتوسط حسابي قدره 

ابكراؼ معيارم قدره ك  4,21( بدتوسط حسابي قدره تدريبية في بؾاؿ ابعودة التعليمية كتطوير ابؼهارات

0,68 .  
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 الابكرافات ابؼعيارية لاستجابات أفراد العينة بعودة التلميذ:يلي عرض ابؼتوسطات ابغسابية ك ما كفي

 (: يوضح الدتوسطات والالضرافات الدعيارية لاستجابات أفراد العينة على بعد جودة التلمية.38جدوؿ رقم )
 

فقرات البعد الثاني: 
اس جودة التلمية
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ق ب
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القوانتُ ك احتًاـ الأنظمة 
 التًبوية

مرتفع  0,58 4,46 172 163 8 2 0 تكرار
 جدا

2 
 49,9% 47,2% 2,3% 0,6% 0 %نسبة

مرتفع  0,69 4,11 94 205 37 9 0 تكرار القدرة على التعلم الذاتي
 جدا

6 
 27,2% 59,4% %10,7 2,6% 0 نسبة%

القدرة على الفهم 
التقونً كالتحليل  ك 

تطبيقها للمعلومات ك 
 عمليا

مرتفع  0,61 4,24 111 213 15 6 0 تكرار
 جدا

4 
 32,2% 61,7% 4,3% 1,7% 0 نسبة%

التفاعل ابؼشاركة ابعماعية ك 
للوصوؿ إلذ ما ىو مهم 

 لتعلمهم

مرتفع  0,59 4,30 124 206 11 4 0 تكرار
 جدا

3 
 35,9% 59,7% 3,2% 1,2% 0 نسبة%

القدرة على التعامل مع 
 التطورات التكنولوجية

مرتفع  0,68 4,12 94 204 41 5 1 تكرار
 جدا

5 
 27,2% 59,1% %11,9 1,4% 0,3% نسبة%

التمتع بقيم الانتماء 
 ابؼواطنةك 

مرتفع  0,54 4,46 164 174 7 0 0 تكرار
 جدا

1 
 47,5% 50,4% 2% 0 0 نسبة%

 spss. V 20الدصدر: من إعداد الباحثة اعتمادا على لسرجات برنامج 

 
 الالضرافات الدعيارية لبعد جودة التلمية.لمتوسطات الحسابية و ل رسم بياني راداري يبنٌ :(15الشكل رقم )

 .Excelالدصدر: من إعداد الباحثة باستخداـ برنامج 
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أف فقرات بعد جودة التلميذ تظهر في الغالب بدستول مرتفع جدا،  يتضح كالشكل من خلاؿ ابعدكؿ

كابكراؼ  4,46( بدتوسط حسابي قدره ابؼواطنةبقيم الانتماء ك  التمتعحيث جاءت في ابؼرتبة الأكلذ فقرة )

 قدره ( بدتوسط حسابيالقوانتُ التًبويةاحتًاـ الأنظمة ك في ابؼرتبة الثانية جاءت فقرة )، ك 0,54معيارم قدره 

التفاعل للوصوؿ إلذ ابؼشاركة ابعماعية ك احتلت ابؼرتبة الثالثة فقرة )، ك 0,58كابكراؼ معيارم قدره  4,46

، بينما في ابؼرتبة الرابعة 0,59ابكراؼ معيارم قدره ك  4,30( بدتوسط حسابي قدره ما ىو مهم لتعلمهم

( بدتوسط حسابي قدره تطبيقها عملياالقدرة على الفهم كالتحليل  كالتقونً للمعلومات ك جاءت فقرة )

القدرة على التعامل مع التطورات احتلت في ابؼرتبة ابػامسة فقرة )، ك 0,61كابكراؼ معيارم قدره  4,24

الأختَة فقرة ، كفي ابؼرتبة الساسة ك 0,68كابكراؼ معيارم  4,12( بدتوسط حسابي قدره التكنولوجية

 .0,69كابكراؼ معيارم قدره  4,11قدره  ( بدتوسط حسابيالقدرة على التعلم الذاتي)

 الابكرافات ابؼعيارية لاستجابات أفراد العينة بعودة الادارة ابؼدرسية:ما يلي عرض ابؼتوسطات ابغسابية ك فيك 

 (: يوضح الدتوسطات والالضرافات الدعيارية لاستجابات أفراد العينة على بعد جودة الادارة الددرسية.39جدوؿ رقم )
 
البعد الثالث: فقرات 

س جودة الادارة الددرسية
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برديد الأىداؼ ككضع 
خطط لتنفيذىا عن طريق 

 الابتكارالابداع ك 

مرتفع  0,62 4,26 119 201 23 1 1 تكرار
 جدا

3 
 %34,5 %58,3 %6,7 %0,3 %0,3 %نسبة

غرس ركح التعاكف في 
اعتبار ابعودة العمل ك 

 مسؤكلية ابعميع

مرتفع  0,64 4,44 176 147 20 1 1 تكرار
 جدا

1 
 %51 %42,6 %5,8 %0,3 %0,3 نسبة%

العاملتُ اشراؾ ابؼعلمتُ ك 
حل ع القرارات ك في صن

 ابؼشكلات

 4 مرتفع 0,80 4,15 123 165 47 6 4 تكرار
 %35,7 %47,8 %13,6 %1,7 %1,2 نسبة%

برديد مواطن القوة 
 الضعف في ابؼؤسسةك 

 6 مرتفع 0,75 4,07 98 183 57 5 2 تكرار
 %28,4 %53 %16,5 %1,4 %0,6 نسبة%

الاخذ بآراء ابؼعلمتُ 
ميذ كالأكلياء التلاكالعماؿ ك 

 اقتًاحاتهمك 

 5 مرتفع 0,84 4,08 110 173 45 13 4 تكرار
 %31,9 %50,1 %13 %3,8 %1,2 نسبة%
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تشجيع ابؼعلمتُ كالعاملتُ 
على تطوير كفاياتهم 

 برستُ اداءىمك 

مرتفع  0,66 4,31 138 179 26 0 2 تكرار
 جدا

2 
 %40 %51,9 %7,5 0 %0,6 %نسبة

 spss. V 20الدصدر: من إعداد الباحثة اعتمادا على لسرجات برنامج 

 
 الالضرافات الدعيارية لبعد جودة الادارة الددرسية.لمتوسطات الحسابية و لرسم بياني راداري  بنٌي :(16الشكل رقم )

 .Excelالدصدر: من إعداد الباحثة باستخداـ برنامج  

ستول بتُ ابؼرتفع أف فقرات بعد جودة الادارة ابؼدرسية تظهر بد كالشكل يتضح من خلاؿ ابعدكؿ السابق

اعتبار ابعودة مسؤكلية غرس ركح التعاكف في العمل ك في ابؼرتبة الأكلذ فقرة )ابؼرتفع جدا، حيث جاءت ك 

في ابؼرتبة الثانية جاءت فقرة ، ك 0,64كابكراؼ معيارم قدره  4,44( بدتوسط حسابي قدره ابعميع

كابكراؼ  4,31( بدتوسط حسابي قدره برستُ اداءىمتشجيع ابؼعلمتُ كالعاملتُ على تطوير كفاياتهم ك )

خطط لتنفيذىا عن طريق الابداع  برديد الأىداؼ ككضعاحتلت ابؼرتبة الثالثة فقرة )، ك 0,66قدره  معيارم

، بينما في ابؼرتبة الرابعة جاءت فقرة 0,62ابكراؼ معيارم قدره ك  4,26( بدتوسط حسابي قدره الابتكارك 

كابكراؼ  4,15ه ( بدتوسط حسابي قدر حل ابؼشكلاتاملتُ في صنع القرارات ك العاشراؾ ابؼعلمتُ ك )

الاخذ بآراء ابؼعلمتُ كالعماؿ كالتلاميذ كالأكلياء احتلت في ابؼرتبة ابػامسة فقرة )، ك 0,80معيارم قدره 

الأختَة فقرة ، كفي ابؼرتبة الساسة ك 0,84كابكراؼ معيارم  4,08( بدتوسط حسابي قدره اقتًاحاتهمك 

 .0,75ابكراؼ معيارم قدره ك  4,07دره ( بدتوسط حسابي قالضعف في ابؼؤسسةبرديد مواطن القوة ك )
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 الابكرافات ابؼعيارية لاستجابات أفراد العينة بعودة ابؼناخ التعليمي:ما يلي عرض ابؼتوسطات ابغسابية ك فيك 

 (: يوضح الدتوسطات والالضرافات الدعيارية لاستجابات أفراد العينة على بعد جودة الدناخ التعليمي.40جدوؿ رقم )

 
الرابع: فقرات البعد 

س جودة الدناخ التعليمي
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توفر عناصر السلامة 
 الأماف ك الصحةك 

مرتفع  0,58 4,47 176 157 11 1 0 تكرار
 جدا

2 
 %51 %45,5 %3,2 %0,3 0 %نسبة

بطريقة جلوس الاىتماـ 
 التلاميذ بشكل منظم

مرتفع  0.53 4,50 177 163 5 0 0 تكرار
 جدا

1 
 %51,3 %47,2 %1,4 0 0 نسبة%

الالتزاـ بالوقت في تقدنً 
 الدركس

مرتفع  0,80 4,29 153 159 18 11 4 تكرار
 جدا

3 
 %44,3 %46,1 %5,2 %3,2 %1,2 نسبة%

استعماؿ أجهزة كأدكات 
الدرس حديثة لعرض 

 القائوك 

مرتفع  0,71 4,23 125 182 29 9 0 تكرار
 جدا

5 
 %36,2 %52,8 %8,4 %2,6 0 نسبة%

عدد التلاميذ داخل 
مساعد الصف مناسب ك 

 لعملية التعليم

 6 مرتفع  1,34 3,82 142 107 22 41 33 تكرار
 %41,2 %31 %6,4 %11,9 %9,6 نسبة%

تبتٌ نظاـ ابغوافز 
ابؼادية ك ابؼعنوية ابؼكافآت ك 

 لتحستُ الأداء

مرتفع  0,72 4,24 127 184 26 5 3 تكرار
 جدا

4 
 %36,8 %53,3 %7,5 %1,4 %0,9 %نسبة

 spss. V 20الدصدر: من إعداد الباحثة اعتمادا على لسرجات برنامج 

 
 الدعيارية لبعد جودة الدناخ التعليمي.الالضرافات لمتوسطات الحسابية و لرسم بياني راداري  بنٌي :(17الشكل رقم )

 .Excelالدصدر: من إعداد الباحثة باستخداـ برنامج 
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لنا أف فقرات بعد ابؼناخ التعليمي تظهر في الغالب بدستول مرتفع جدا،  تبتُ من خلاؿ ابعدكؿ السابق

بدتوسط حسابي قدره ( الاىتماـ بطريقة جلوس التلاميذ بشكل منظمحيث جاءت في ابؼرتبة الأكلذ فقرة )

توفر عناصر السلامة كالأماف ، كفي ابؼرتبة الثانية جاءت فقرة )0,53ابكراؼ معيارم قدره ك  4,50

الالتزاـ احتلت ابؼرتبة الثالثة فقرة )، ك 0,58كابكراؼ معيارم قدره  4,47( بدتوسط حسابي قدره الصحةك 

، بينما في ابؼرتبة 0,80معيارم قدره  ابكراؼك  4,29( بدتوسط حسابي قدره بالوقت في تقدنً الدركس

( بدتوسط حسابي قدره ابؼعنوية لتحستُ الأداءوافز كابؼكافآت ابؼادية ك تبتٌ نظاـ ابغالرابعة جاءت فقرة )

استعماؿ أجهزة كأدكات حديثة احتلت في ابؼرتبة ابػامسة فقرة )، ك 0,72كابكراؼ معيارم قدره  4,24

الأختَة ، كفي ابؼرتبة الساسة ك 0,71كابكراؼ معيارم  4,23قدره  ( بدتوسط حسابيالقائولعرض الدرس ك 

ابكراؼ معيارم ك  3,82( بدتوسط قدره مساعد لعملية التعليمعدد التلاميذ داخل الصف مناسب ك فقرة )

1,34. 

 الابكرافات ابؼعيارية لاستجابات أفراد العينة بعودة طرائق التدريس:ما يلي عرض ابؼتوسطات ابغسابية ك فيك 

 (: يوضح الدتوسطات والالضرافات الدعيارية لاستجابات أفراد العينة على بعد جودة طرائق التدريس.41جدوؿ رقم )
 

فقرات البعد الخامس: 
س جودة طرائق التدريس
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تفاعلو دافعية ابؼتعلم ك إثارة 
 مع ابؼادة

مرتفع  0,56 4,39 143 195 4 3 0 تكرار
 جدا

3 
%0,9 0 %نسبة  1,2%  56,5%  41,4%  

توظيف تقنيات حديثة في 
 التعليم بطريقة جيدة

مرتفع  0,59 4,30 126 197 21 1 0 تكرار
 جدا

5 
%0,3 0 نسبة%  6,1%  57,1%  36,5%  

ربط التلاميذ بالواقع 
مساعدتهم على حل ك 

 ابؼشكلات

مرتفع  0,56 4,43 160 177 6 2 0 تكرار
 جدا

1 
%0,6 0 نسبة%  1,7%  51,3%  46,4%  

التنوع ك الابؼاـ بابؼعارؼ 
الأساسية مع مراعاة طبيعة 

 الأىداؼ

مرتفع  0,51 4,27 102 236 5 2 0 تكرار
 جدا

6 
%0,6 0 نسبة%  1,4%  68,4%  29,6%  

الراجعة للمعلم توفتَ التغذية 
 ابؼتعلمك 

مرتفع  0,61 4,37 149 176 18 2 0 تكرار
 جدا

4 
%0,6 0 نسبة%  5,2%  51%  43%  
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تشجيع الابتعاد عن التلقتُ ك 
 البحث ك الابداع

مرتفع  0,69 4,42 175 150 12 7 1 تكرار
 جدا

2 
%2 %0,3 %نسبة  3,5%  43,5%  50,7%  

 spss. V 20الدصدر: من إعداد الباحثة اعتمادا على لسرجات برنامج 

 
 الالضرافات الدعيارية لبعد جودة طرائق التدريس.لمتوسطات الحسابية و ل رسم بياني راداري بنٌي :(18الشكل رقم )

 .Excelالدصدر: من إعداد الباحثة باستخداـ برنامج 

أف فقرات بعد جودة طرائق التدريس تظهر بدستول مرتفع جدا،  كالشكل يتضح من خلاؿ ابعدكؿ السابق 

( بدتوسط مساعدتهم على حل ابؼشكلاتربط التلاميذ بالواقع ك حيث جاءت في ابؼرتبة الأكلذ فقرة )

الابتعاد عن التلقتُ ، كفي ابؼرتبة الثانية جاءت فقرة )0,56ابكراؼ معيارم قدره ك  4,43حسابي قدره 

احتلت ابؼرتبة ، ك 0,69كابكراؼ معيارم قدره  4,42( بدتوسط حسابي قدره اعالابدكتشجيع البحث ك 

ابكراؼ معيارم قدره ك  4,39( بدتوسط حسابي قدره تفاعلو مع ابؼادةإثارة دافعية ابؼتعلم ك الثالثة فقرة )

حسابي قدره ( بدتوسط توفتَ التغذية الراجعة للمعلم كابؼتعلم، بينما في ابؼرتبة الرابعة جاءت فقرة )0,56

توظيف تقنيات حديثة في التعليم احتلت في ابؼرتبة ابػامسة فقرة )ك  0,61كابكراؼ معيارم قدره  4,37

الأختَة فقرة ، كفي ابؼرتبة الساسة ك 0,59كابكراؼ معيارم  4,30( بدتوسط حسابي قدره بطريقة جيدة

ابكراؼ ك  4,27وسط حسابي قدره ( بدتالابؼاـ بابؼعارؼ الأساسية مع مراعاة طبيعة الأىداؼك التنوع )

 .0,51معيارم قدره 
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تباين في استجابات معلمي التعليم الابتدائي في  يوجدمن خلاؿ ابعداكؿ السابقة كالأشكاؿ نقوؿ بأف: 

مستويات الجودة التعليمية حسب أبعادىا: جودة أداء الدعلم، جودة التلمية، جودة الادارة الددرسية، 

 دة طرائق التدريس. بِستوى مرتفع جدا.جودة الدناخ التعليمي، جو 

 :دراسات السابقةمناقشة النتائج على ضوء ال. 2

 مناقشة نتائج الفرضية العامة: 1. 2

توجد علاقة ارتباطية موجبة في استجابات : تنص على أنو  ىذه الدراسة من فرضية عامةتم الانطلاؽ في

بتطبيق ك متغنً الجودة التعليمية. التدريسية و ل من متغنً الكفايات معلمي التعليم الابتدائي بنٌ ك

معامل بتَسوف تبتُ أنو توجد علاقة ارتباطية طردية بتُ ابؼتغتَين، بفا يدؿ على أف العلاقة بتُ الكفايات 

فعاؿ، حيث أف ح العملية التعليمية بشكل شامل ك التدريسية كابعودة التعليمية تعتبر أساسية لتحقيق بقا 

من ثم فإف توفتَ الكفايات ك  تأثتَ على جودة التعليم كفعاليتووامل الأحد أىم ع التدريس ابعيد يعتبر

الجعافرة عبد ىذا ما أكدت عليو دراسة ك  ضماف تقدنً تعليم عالر ابعودةالتدريسية ابؼناسبة يعد جوىريا ل

اف متوسطا كفق معايتَ ابعودة ك حيث أشار إلذ أف امتلاؾ ابؼعلمتُ للكفايات التدريسية (2014السلاـ )

علم من أجل الوصوؿ بجودة أدائو كبسيزه لضماف ابعودة ىذا ما يستوجب كضع رؤية لتطوير كفايات ابؼك 

 ابغصوؿ على بـرجات تعليمية جيدة.ك 

الابذاىات التي بوتاجها ابؼعلم ليكوف قادرا على التدريسية بؾموعة من ابؼهارات كابؼعرفة ك  تعتبر الكفاياتك 

، فهي تشمل القدرة على التخطيط كالتنظيم كالتواصل الفعاؿ من التلاميذ، فعاليةبرقيق أىداؼ التعليم ب

إلذ استخداـ الطرؽ التعليمية ابؼناسبة لتلبية احتياجات ابؼتعلمتُ ابؼختلفة، بالإضافة إلذ القدرة على تقدنً ك 

تعلمتُ توجيو ابؼالتغذية الراجعة بشكل فعاؿ. كما أنو بفضل كجود الكفايات التدريسية بيكن للمعلمتُ 
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جاكاريجا كيتا تطوير مهاراتهم ابغياتية بشكل شامل كىذا ما أشار إليو بكو برصيل أكادبيي جيد، ك 

(2016).  

ي ابؼعلمتُ بالأىداؼ التعليمية في دراستو إلذ أف كع (2020كرنً حواس علي )ذاذا الصدد عرج ك 

  عملية التدريس.بؼهاـ الأساسية فيالتقونً تعد من اإبؼامهم بطرائق القياس ك ك 

بؿفزة لاؿ توفتَ بيئة تعليمية مناسبة ك كما تسهم الكفايات التدريسية في تعزيز ابعودة التعليمية من خ

التفاعل في على توجيو التلاميذ بشكل فعاؿ كبرفيزىم للمشاركة ك  للتعلم، فعندما يكوف لدل ابؼعلم القدرة

الاستيعاب لديهم. علاكة التعلم كزيادة مستول الفهم ك ك يؤدم إلذ برستُ بذربة الفصل الدراسي فإف ذل

حيث يبحث ابؼعلموف  مالتطوير في بؾاؿ التعليت التدريسية في تعزيز الابتكار ك على ذلك تسهم الكفايا

 برقيق نتائج أفضل للتلاميذ.ك التقنيات لتحستُ عملية التعليم ؤىلوف باستمرار عن أفضل الطرؽ ك ابؼ

ئج يسهم في برقيق نتاز ابعودة التعليمية بشكل ملحوظ ك فايات التدريسية يعز بشكل عاـ فإف كجود الكك 

ابعودة التعليمية لا لعلاقة بتُ الكفايات التدريسية ك بذلك بيكن القوؿ بأف اك  بية ملموسة في التعليمإبها

مية بشكل ستُ بذربتهم التعليبرتتعداىا لتشمل تطوير التلاميذ ك  بل تصر فقط على برقيق أىداؼ التعليمتق

 متطورة.ا يسهم في بناء بؾتمعات مثقفة ك بف شامل

 : الأوى الجزئية مناقشة نتائج الفرضية 2. 2

توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في استجابات معلمي التعليم تم مناقشة نتائج الفرضية القائلة بأنو "

بسثلا في فرضيتتُ،  في جزئتُ" السنالجودة التعليمية تعزى إى متغنً ي بنٌ الكفايات التدريسية و الابتدائ

الكفايات في توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في استجابات معلمي التعليم الابتدائي "الأكلذ ىي 

د تعتبر الكفايات التدريسية للمعلمتُ في التعليم الابتدائي أح حيث"، السنالتدريسية تعزى إى متغنً 

تشتَ نتائج الدراسة إلذ أبنية النظر إلذ عامل السن عند ك التعليم كفعاليتو،  ابعوانب الرئيسية التي تؤثر على
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مهارات التواصل كالتفاعل مع التلاميذ  حيث أف السن قد يؤثر على فايات ابؼعلمتُ في التعليم،تقييم ك

بـصصة إلذ أبنية توظيف استًاتيجيات تطويرية  كبهدر الاشارة أيضا عتبارىا أساسية لفعالية التدريس،با

كبيكن  كفايات التدريسيةكذلك بفهم أفضل لتأثتَ السن على ال فايات ابؼعلمتُ في بـتلف الأعمارلتعزيز ك

كىذا ما أشارت إليو  ،للمؤسسات التعليمية تطوير برامج تدريبية تستهدؼ برستُ أداء ابؼعلمتُ بشكل عاـ

كأف لا  البرامج التدريبية أثناء ابػدمة التكيف مع ضركرةتأكيدىا على ب( 2016عواريب لخضر )دراسة 

   يتم الاعتماد على سنوات التدريس كمصدر كحيد لتحستُ كفايات ابؼعلم التدريسية.

في الجودة توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في استجابات معلمي التعليم الابتدائي " أما الفرضية الثانية

تقدـ ىذه الدراسة برليلا لتأثتَ السن على جودة التعليم  االتي من خلابؽك "، السنتعزى إى متغنً  التعليمية

حوؿ جودة  حيث ىدفت إلذ فحص ما إذا كانت ىناؾ فركؽ ذات دلالة إحصائية في استجابات ابؼعلمتُ

كأظهرت النتائج أف السن ليس عاملا مؤثرا بشكل كبتَ على جودة التعليم في  التعليم تعزل إلذ السن،

سياؽ التعليم الابتدائي، كقد تكوف ىناؾ عوامل أخرل أكثر تأثتَا مثل التدريب كالدعم الذم يتلقاه 

السن كمؤشر رئيسي  الدراسة إلذ عدـ الاعتماد على تشتَ كما  كؼ العمل كخبراتهم السابقة،ابؼعلموف كظر 

لا عن ذلك ينبغي على ابؼؤسسات التعليمية التًكيز على توفتَ الدعم كالتدريب ابؼستمر يبد بعودة التعليم،

ذادؼ تعزيز ابعودة التعليمية كبرقيق أداء متميز في الفصوؿ  ع ابؼعلمتُ بغض النظر عن أعمارىمبعمي

  الدراسية. 
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 :الجزئية الثانيةالفرضية مناقشة نتائج  3. 2

بتدائي بنٌ الكفايات التدريسية فروؽ ذات دلالة احصائية في استجابات معلمي التعليم الاتوجد  _

  .مؤسسة التخرجالجودة التعليمية تعزى إى متغنً و 

رغم لضماف تقدنً بذارب تعلم فعالة، ك في عالد التعليم يعتبر تطوير الكفايات التدريسية للمعلمتُ أمرا حابظا 

ا مهما في تقدنً ابؼدارس العليا للأساتذة تلعب دكر ابعامعات كمعاىد التكوين ك أف مؤسسات التخرج مثل 

ابعودة التعليمية، إلا أف الدراسة ابغالية أظهرت أف بية لتطوير الكفايات التدريسية ك تدريبرامج تعليمية ك 

لا تعزل بشكل  ابعودة التعليميةبتدائي بتُ الكفايات التدريسية ك الفركؽ في استجابات معلمي التعليم الا

حيث أشارت إلذ أف   (2003كماؿ أمينة )يتفق ذلك مع دراسة ها ك رئيسي للمؤسسة التي بزرجوا من

 نوع تأىيلهم. الاحتياجات التدريبية بغض النظر عنراؾ بأبنية الكفايات التدريسية ك أفراد العينة لديهم إد

في استجابات معلمي التعليم  توجد فروؽ ذات دلالة احصائيةفقد أكضحت النتائج أف الفرضية "

أف ىناؾ عدة عوامل  أم، " غتَ بؿققةالابتدائي في الكفايات التدريسية تعزى لدتغنً مؤسسة التخرج

أخرل تؤثر على استجابات معلمي التعليم الابتدائي على الكفايات التدريسية، على سبيل ابؼثاؿ بيكن 

التعليمية كمدل تدريبو ابؼهتٍ، أك عوامل ابؼؤسسة التعليمية مثل دراسة العوامل الفردية كخبرة ابؼعلم كمهاراتو 

كقد اتفقت دراستنا مع دراسة  ة ابؼدرسة كموارد التعلم ابؼتاحة،البرامج التدريبية كالدعم ابؼقدـ للمعلمتُ كثقاف

ذات دلالة إحصائية في الكفايات التدريسية تعزل إلذ  في عدـ كجود فركؽ (2010) عواريب لخضر

        .(2017موسى عمر نور )ة التخرج، كما اتفقت النتائج مع دراسة مؤسس

توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في استجابات معلمي التعليم " نتائج أف الفرضيةكما أكضحت ال

نتائج  إليو خلصت" غتَ بؿققة، كىذا ما الابتدائي في الجودة التعليمية تعزى لدتغنً مؤسسة التخرج

الشاملة  دلالة إحصائية على تطبيق إدارة ابعودة كتأثتَ ذ لا يوجد حيث أنو( 2012قادة يزيد )دراسة 
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موسى عمر نور في ذات الصدد جاءت دراسة ، ك كمؤسسة التخرج يعزل للمتغتَات الشخصية

وجد فركؽ في احتياجات ت عن نفس الفكرة من حيث أنو لا( 2016عواريب لخضر )عرج ك  (.2017)

بيكن أف يرجع ذلك إلذ أف مؤسسات التخرج باختلافها تتشارؾ ك  ،الدراسة تبعا لنوع ابؼؤىل العلميعينة 

نها تهدؼ إلذ توفتَ تعليم عالر كمتخصص للطلاب كابؼعلمتُ ابؼستقبليتُ كتسعى إلذ تطوير الكفاءات في أ

كادبيي كابؼهتٍ كتشجع على كما أنها توفر الدعم الأابؼعلمتُ،  كابؼهارات الأكادبيية كالتدريسية للطلاب ك 

 التطوير ابؼستمر.التعلم ك 

: الجزئية الثالثةالفرضية مناقشة نتائج  4. 2  

بتدائي بنٌ الكفايات توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في استجابات معلمي التعليم الا" كالتي نصها 

ابػبرة في التعليم عاملا حابظا يؤثر تعتبر  ."الخبرة في التعليمالجودة التعليمية تعزى إى متغنً التدريسية و 

هي بسثل مصدرا لتطوير ابعودة التعليمية، فت ابؼعلمتُ للكفايات التدريسية ك بشكل كبتَ على استجابا

فركؽ ذات دلالة احصائية في  برستُ أداء ابؼعلمتُ. لكن الدراسة ابغالية أظهرت عدـ كجودابؼهارات ك 

ابػبرة في ابعودة التعليمية تعزل إلذ متغتَ الكفايات التدريسية ك بتدائي بتُ استجابات معلمي التعليم الا

 .التعليم

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في استجابات معلمي التعليم كىذا ما جاء في الفرضية ابعزئية "

 ة، " التي لد تتحقق من خلاؿ الدراسة ابغاليالابتدائي في الكفايات التدريسية تعزى لدتغنً الخبرة في التعليم

حيث يرجع  .(2015مشطر حسنٌ ) دراسة( و2023بن عمار ساره )يتفق ذلك مع دراسة كل من ك 

عدـ كجود فركؽ ذات دلالة احصائية تعزل بؼتغتَ ابػبرة في التعليم إلذ إمكانية التفكتَ في ىذه ابؼسألة 

بدنظور بـتلف يركز على عوامل أخرل مثل الدعم الادارم كابؼنهج التعليمي كالتوجيو ابؼهتٍ، كبرليل ىذه 

يرجع ذلك إلذ أف ىناؾ تفاكت في كما   لى النتائج،امل الأخرل المحتملة عالعوامل بدقة كإظهار تأثتَات العو 
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قدمة للمعلمتُ الفرص ابؼحيث أنو إذا كانت البرامج التدريبية ك  التطوير ابؼهتٍيبية ك امج التدر بر جودة ال

ستول الكفايات فقد لا يكوف للخبرة ابؼهنية تأثتَ يلاحظ على م زيادة خبراتهم غتَ فعالةلتطوير مهاراتهم ك 

دعم مستمر من الإدارة ابؼدرسية أك الأطر التًبوية قد يكوف من ا أف عدـ كجود توجيو ك كم  ،التدريسية

 الصعب على ابؼعلمتُ برستُ مهاراتهم بالشكل ابؼطلوب. 

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في استجابات معلمي التعليم كيرجع عدـ برقق الفرضية ابعزئية "

أنو بهب أف تؤخذ في الاعتبار العوامل إلذ  نً الخبرة في التعليم"الابتدائي في الجودة التعليمية تعزى لدتغ

دريس مبتكرة الفردية لكل معلم، فقد يكوف لدل ابؼعلم ذكم ابػبرة القليلة مهارات تعليمية فعالة كطرؽ ت

بالتالر بهب  ابػبرة الطويلة إلذ ىذه القدرات، يفتقر بعض ابؼعلمتُ ذككقد بينما  تؤدم إلذ نتائج جيدة

برليل تأثتَ ابػبرة في التعليم على ابعودة التعليمية بالاعتماد على تقدير شامل بؼهارات كل معلم على 

كما أف (.2015مشطر حسنٌ ) دراسة(، ك 2012قادة يزيد )حدل، كىذا ما أشارت إليو دراسة 

على أداء ابؼعلمتُ بشكل أكبر  ظركؼ العمل كالدعم الاجتماعي تأثتَامل ابػارجية كالبيئة ابؼدرسية ك للعو 

 من تأثتَ ابػبرة ابؼهنية. 

 :الرابعة الفرضية الجزئيةمناقشة نتائج  5. 2

تتباين استجابات معلمي التعليم الابتدائي في مستويات كفاياتهم التدريسية حسب أبعادىا: كفاية "

الوسائل التعليمية، كفاية التخطيط للدرس، كفاية تنفية الدرس، كفاية إدارة الفصل، كفاية استخداـ 

ىناؾ تباينات طفيفة في استجابات معلمي التعليم الابتدائي بخصوص مستويات   حيث أف ."التقونً

يث يعكس ىذا كفاياتهم التدريسية كفقا لأبعادىا ابؼختلفة التي جاءت حسب التًتيب ابؼبتُ سابقا، ح

ىذا ما يتفق مع دراسة طوير مهاراتهم التدريسية ك ف في تالتحديات التي يواجهها ابؼعلمو التًتيب الأكلويات ك 

ىناؾ اتفاقا بتُ بصيع أفراد العينة على أبنية توافر الكفايات  التي نصت على أف( 2015سليماف أحمد )
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الكفايات أكبؽا  ضركرة توافرىا ية بؼعلمي ابؼرحلة الابتدائية، ككاف ترتيب الكفايات حسب أبنية ك التدريس

أختَا  خطيط، ثم الكفايات الأكادبيية، ك الكفايات ابػاصة بتنفيذ الدرس، تليها كفايات التالشخصية ثم 

في الدراسة ابغالية جاءت في ابؼرتبة الأكلذ كفاية إدارة الفصل التي تعد أحد أىم عناصر . ك كفايات التقونً

علم على إدارة تعتبر قدرة ابؼؤثر بشكل كبتَ على بيئة التعلم كبذربة التلاميذ، ك الكفاية التدريسية لأنها ت

حل النزاعات أمورا حابظة لضماف برقيق الفصل بفعالية  كتوجيو سلوؾ ابؼتعلمتُ كإدارة الوقت كتنظيمو ك 

جابات معلمي حيث يتضح من خلاؿ النتائج أف مستول كفاية إدارة الفصل حسب است أىداؼ التعلم،

بؼعلم بؼهارة التعامل بالعدؿ كابؼصداقية مع بصيع ، كيظهر ذلك من خلاؿ بفارسة االابتدائي مرتفعة جدا

التلاميذ، كالقدرة على حفظ النظاـ كابؽدكء داخل الفصل، كتوفتَ ابؼناخ التعليمي الذم تسوده العلاقات 

الانسانية داخل الفصل، ككذلك تهيئة البيئة التعليمية ابؼناسبة لتحقيق التعلم، إضافة إلذ قدرة ابؼعلم على 

ار الوقت ابؼخصص للتعلم، كبرقيق التعاكف ابعماعي مع التلاميذ كمشاركتهم في الانشطة، تسيتَ كاستثم

 كاتباع ابؼعلم لأساليب تربوية حديثة في التعامل مع التلاميذ.

المحتول التعليمي بطريقة فعالة ثم تأتي في ابؼرتبة الثانية كفاية تنفيذ الدرس التي تعتبر القدرة على تقدنً 

استًاتيجيات التدريس ابؼتنوعة كبرفيز مشاركة  يشمل ذلك استخداـاجات التلاميذ، ك يملائمة لاحتك 

طياب لزمػد توافقت ىذه النتائج مع دراسة بكو برقيق أىداؼ التدريس بنجاح ك توجيههم ابؼتعلمتُ ك 

 إدارة الصف كانت بدرجة أداءساتذة بؼهارات التنفيذ ك الأبفارسة  التي كانت من بتُ نتائجها( 2003)

حيث يتضح من خلاؿ نتائج الدراسة ابغالية أف مستول   ،التقونًر من بفارستهم بؼهارات التخطيط ك أكث

كفاية تنفيذ الدرس حسب استجابات معلمي الابتدائي كانت مرتفعة جدا، كيظهر ذلك من خلاؿ 

دية بتُ التلاميذ مراعاة الفركؽ الفر ك  الإبياءاتالوضوح كالطلاقة كالاستخداـ ابعيد للصوت ك بفارسة مهارة 

التمهيد للدرس ك  التحفيز في عملية التدريساستعماؿ اسلوب التعزيز ك ، كذلك في مستول التحصيل
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استخداـ الأمثلة التوضيحية ابؼناسبة ، بالإضافة إلذ باستخداـ عبارات التشويق لإثارة دافعية التلاميذ

التلاميذ في  مشاركةك  ميذ استيعاذااالأفكار بشكل متًابط يسهل على التلاعرض ابؼعلومات ك ، ك للدرس

ابؼواضيع الأخرل الربط بتُ موضوع الدرس ك ، كذلك اتاحة فرص الاستفسار بؽمالأنشطة التعلمية ك 

 .  للاستيعاب بشكل متكامل

 برديد أساسية لتحقيق أىداؼ التعلم، ك جاءت في ابؼرتبة الثالثة كفاية التخطيط للدرس التي تعتبرك 

ابؼستويات ابؼختلفة للطلاب، حيث اتضح من جات ك تقييم الاحتياالاستًاتيجيات كالأنشطة ابؼناسبة ك 

خلاؿ الدراسة ابغالية أف مستول كفاية التخطيط للدرس حسب استجابات معلمي الابتدائي كانت 

حديد  ، كمسبقاو صياغة أىدافك  التحضتَ ابؼسبق بؼوضوع الدرس مرتفعة جدا، كيظهر ذلك من خلاؿ

برديد استًاتيجية تدريسية تلائم ، كذلك الوسائل التعليمية ابؼناسبة للدرس التي تلبي احتياجات التلاميذ

توزيع زمن ابغصة حسب ك  العلمية التي بزدـ تدريس ابؼقررالاستفادة من ابؼراجع التًبوية ك ، ك أىداؼ الدرس

 .عناصر الدرس

تخداـ أدكات التقييم يتضمن ذلك اسفي عملية التعلم ك لة حابظة تليها كفاية التقونً حيث يعتبر مرحك 

و ابؼتعلمتُ بكو التحستُ ابؼستمر، حيث أف نتائج الدراسة توفتَ ردكد فعل بناءة، ك توجيابؼناسبة، ك 

أكضحت أف مستول كفاية التقونً حسب استجابات ابؼعلمتُ كانت مرتفعة جدا، كيظهر ذلك من خلاؿ 

 مراعاة الفركؽ الفردية بتُ التلاميذ عند طرح الأسئلة، ك رجات الاختباردقة كموضوعية ابؼعلم في كضع د

القدرة على تشخيص الصعوبات التي تواجو  ، كذلك التحقق من استيعاب التلاميذ للمادة العلميةك 

التقونً  القدرة على برليل نتائج، بالإضافة إلذ كقت تنفيذهالتًكيز على ابؽدؼ من التقونً ك ك  التلاميذ

 ككضع ابؼعلم لأسئلة شاملة للمنهاج كتشمل جوانب شخصية التلاميذ. هاتعديلك 
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يلة فعالة كس يعتبر ابؼتنوعةف استخدامها بالطريقة ابؼناسبة ك بعدىا كفاية استخداـ الوسائل التعليمية حيث أك 

ئية ابؼواد ابؼر العركض التقدبيية ك  تشمل الوسائل التعليميةلتعزيز بذربة التعلم كفهم التلاميذ للمفاىيم، ك 

غتَىا، حيث أثبتت الدراسة أف مستول كفاية استخداـ الوسائل التعليمية حسب كالأنشطة التفاعلية ك 

استخداـ السبورة على لاؿ قدرة ابؼعلم استجابات معلمي الابتدائي كانت مرتفعة جدا، كيظهر ذلك من خ

 هااستخدامك  تسهيل اكتساذااعلومات ك التعليمية في تبسيط ابؼ استخداـ الوسائلك  فعالةبطريقة ىادفة ك 

 ...()السبورة، أجهزة العرض ىذه التنويع في استخداـ، كذلك  بطريقة صحيحة في الوقت ابؼناسب

كريدة بوحفص ىذا ما يتوافق مع دراسة بن ك  .بشكل جيدها ابغرص على تدريب التلاميذ على استخدامك 

 .  (2015مشطر حسنٌ )دراسة ك  (2017)

التحديات التي يواجهها ابؼعلموف في مسعاىم لتحقيق تيب الذم تم تقدبيو الأكلويات ك يعكس ىذا التً 

ف الاىتماـ بتطوير ىذه الكفايات التًبويو ، ك بهب على ابؼسؤكلتُ ك أىداؼ التعليم في الفصوؿ الدراسية

 بشكل شامل لضماف التميز التعليمي في ابؼدارس الابتدائية.

 :الخامسة الجزئيةالفرضية مناقشة نتائج  6. 2

تتباين استجابات معلمي التعليم الابتدائي في مستويات "بعد عرض البيانات السابقة حوؿ ىذه الفرضية 

الجودة التعليمية حسب أبعادىا: جودة أداء الدعلم، جودة التلمية، جودة الادارة الددرسية، جودة 

ات طفيفة في استجابات معلمي التعليم تبتُ أف ىناؾ تباينالدناخ التعليمي، جودة طرائق التدريس". 

الابتدائي في مستويات ابعودة التعليمية حسب أبعادىا، حيث كانت في ابؼرتبة الأكلذ جودة أداء ابؼعلم 

 باعتباره العامل الرئيسي في عملية التعلم. فإذا كاف ابؼعلم قادرا على تقدنً المحتول التعليمي بشكل فعاؿ

ح أف تكوف جودة تعليمية عالية. برقيق الأىداؼ التعليمية، فإنو من ابؼرج توجيو التلاميذ بكوكجذاب، ك 

إلذ برديد ابعوانب ابؼختلفة لدكر  ا توصلتحيث أنه(2007العنزي بشرى )ىذا ما أكدت عليو دراسة ك 
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معززة  تطويرىا، جانب توفتَ بيئة صفيةك ابؼعلم في الألفية الثالثة في التعليم العاـ، منها جانب تنسيق ابؼعرفة 

للتعلم، جانب توظيف تقنية ابؼعلومات في التعلم، جانب تفريد التعليم، جانب ربط ابؼدرسة بالمجتمع، 

كأثبتت الدراسة ابغالية أف مستول جودة  ،جانب العناية بأساليب التقونً، جانب تعليم الطلاب لغة ابغوار

بأخلاقيات  لك من خلاؿ التزاـ ابؼعلمأداء ابؼعلم حسب استجابات معلمي الابتدائي مرتفع جدا، كيظهر ذ

العدؿ الاعتبار مبدأ الفركؽ الفردية ك  الاخذ بعتُالاىتماـ بكل التلاميذ ك ، ك ضمتَابؼهنة كالعمل بوازع ك 

ابؼركنة في التعامل مع العاملتُ ككذلك  رفع برصيلهم الدراسيعلى زيادة فاعلية التلاميذ ك ، كقدرتو بينهم

الاستفادة ، ك الأنظمة ك التعليمات ابؼنظمة للأداء التعليميالالتزاـ باللوائح ك إلذ  ، إضافةبابؼؤسسة التعليمية

   .من برامج تدريبية في بؾاؿ ابعودة التعليمية كتطوير ابؼهارات

التعليمي  في ابؼرتبة الثانية جاءت جودة طرائق التدريس لأنها تلعب دكرا حابظا في توصيل المحتولك  

مستويات التلاميذ فإذا كانت طرؽ التدريس متنوعة كملائمة لاحتياجات ك  ملائم.للمتعلمتُ بشكل فعاؿ ك 

حيث أكدت الدراسة على أف مستول جودة طرائق  ابؼختلفة فإف ذلك يساعد في برقيق نتائج تعلم أفضل،

مساعدتهم ربط التلاميذ بالواقع ك ت معلمي الابتدائي مرتفع جدا، كيظهر ذلك في التدريس حسب استجابا

تفاعلو إثارة دافعية ابؼتعلم ك ، إضافة إلذ الابداعالابتعاد عن التلقتُ كتشجيع البحث ك ك  ى حل ابؼشكلاتعل

 توظيف تقنيات حديثة في التعليم بطريقة جيدة، كذلك ابؼتعلمتوفتَ التغذية الراجعة للمعلم ك ك  مع ابؼادة

 .الابؼاـ بابؼعارؼ الأساسية مع مراعاة طبيعة الأىداؼالتنوع ك ك 

مشاركتهم في عملية التعلم، فإذا كانت جودة عتمد على مدل استجابة التلاميذ ك ليها جودة التلميذ التي تت 

واد الدراسة فإنو من ابؼرجح أف يكوف للتعليم يظهركف اىتماما بدلية بدعتٌ أنهم مستعدكف للتعلم ك التلاميذ عا

كأظهرت نتائج الدراسة أف مستول جودة التلميذ حسب استجابات معلمي الابتدائي جودة عالية أيضا، 

التفاعل ابؼشاركة ابعماعية ك ك  القوانتُ التًبويةلأنظمة ك التلاميذ لاحتًاـ كذلك من خلاؿ مرتفع جدا، 
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يقها تطبونً للمعلومات ك التقالقدرة على الفهم كالتحليل ك ، إضافة إلذ للوصوؿ إلذ ما ىو مهم لتعلمهم

 .القدرة على التعلم الذاتيك  القدرة على التعامل مع التطورات التكنولوجية، ك عمليا

ا كاف ىناؾ بيئة بذربة التعلم للتلاميذ، فإذ التعليمي لأنو يؤثر بشكل كبتَ علىبعدىا جاءت جودة ابؼناخ ك 

ث أثبتت الدراسة أف النجاح الأكادبيي، حيك  جودة التعليمبؿفزة فإف ذلك يعزز برقيق تعليمية داعمة ك 

ابؼناخ التعليمي حسب استجابات معلمي الابتدائي مرتفع جدا، كيظهر ذلك من خلاؿ مستول جودة 

الالتزاـ بالوقت في ، ك الصحةتوفر عناصر السلامة كالأماف ك ك  الاىتماـ بطريقة جلوس التلاميذ بشكل منظم

استعماؿ أجهزة ، ك ابؼعنوية لتحستُ الأداءابؼادية ك نظاـ ابغوافز كابؼكافآت تبتٌ ، إضافة إلذ تقدنً الدركس

مساعد عدد التلاميذ داخل الصف مناسب ك ، كذلك أف يكوف  القائوكأدكات حديثة لعرض الدرس ك 

    .لعملية التعليم

تلعب دكرا ىاما في توفتَ الدعم كابؼوارد اللازمة في ابؼرتبة الأختَة جاءت جودة الادارة ابؼدرسية التي ك  

بذلك بيكن تُ كالتلاميذ، كمن خلاؿ توفتَ بيئة عمل مناسبة كتوجيو السياسات كالبرامج التًبوية، ك للمعلم

( 2019صبحي حناف )ىذا ما أكدت عليو دراسة تساىم في برستُ جودة التعليم. ك  للإدارة ابؼدرسية أف

فرؽ العمل بفا أدل  من خلاؿ بناءمن بصيع الفئات ك  توفتَ الفرص للموظفتُباتضح أف الإدارة تهتم حيث 

كأظهرت الدراسة أف مستول جودة  .تطبيق إدارة ابعودة الشاملةك  إلذ التحستُ ابؼستمر في أداء العمل

غرس ركح جدا، كيظهر ذلك من خلاؿ حسب استجابات معلمي الابتدائي مرتفع الإدارة ابؼدرسية 

برستُ  كالعاملتُ على تطوير كفاياتهم ك تشجيع ابؼعلمتُ، ك اعتبار ابعودة مسؤكلية ابعميعالتعاكف في العمل ك 

اشراؾ ابؼعلمتُ ، كذلك الابتكارخطط لتنفيذىا عن طريق الابداع ك  برديد الأىداؼ ككضع، اداءىم

، اقتًاحاتهمك التلاميذ كالأكلياء الاخذ بآراء ابؼعلمتُ كالعماؿ ك ، ك حل ابؼشكلاتكالعاملتُ في صنع القرارات ك 

 .في ابؼؤسسةالضعف برديد مواطن القوة ك مع 
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في بؿاكلتهم لتحستُ جودة يعود ترتيب ىذه الأبعاد إلذ أكلويات تم كضعها حسب استجابات ابؼعلمتُ ك 

التدريس، ثم يأتي دكر التلاميذ كالبيئة التعليمية طرؽ البداية على جودة أداء ابؼعلم ك  حيث يركزكف في التعليم،

 وارد اللازمة.أختَا دكر الإدارة ابؼدرسية في توفتَ الدعم ك ابؼك 
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 :خاتدة

بيكن استنتاج أف ىناؾ علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية موجبة بتُ الكفايات التدريسية كابعودة 

ىذا يشتَ إلذ أف برستُ الكفايات التدريسية للمعلمتُ  ،ستجابات معلمي التعليم الابتدائيالتعليمية في ا

تبتُ كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية في  ابعودة التعليمية، كذلكفي برستُ قد يسهم بشكل مباشر 

بفا يعكس تأثتَ العمر على الكفايات التدريسية، في حتُ لد  التدريسية بناءن على متغتَ السن الكفايات

من جهة أخرل، لد تظهر الدراسة فركقنا ذات دلالة إحصائية بتُ  في ابعودة التعليمية تبعنا للسن تظهر فركؽ

فايات التدريسية كابعودة التعليمية تعزل إلذ متغتَ مؤسسة التخرج أك ابػبرة في التعليم، بفا يشتَ إلذ أف الك

ىذه العوامل ليست مؤثرة بشكل كبتَ على ابؼتغتَات ابؼدركسة، كما أظهرت الدراسة تبايننا في استجابات 

ية التخطيط للدرس، كفاية تنفيذ الدرس،  ابؼعلمتُ في مستويات كفاياتهم التدريسية كأبعادىا ابؼختلفة )كفا

ا. كبابؼثلكفاية إدارة الفصل، كفاية استخداـ الوسائل التعليمية، كفاية التق أظهرت  ونً( بدستول مرتفع جدن

ا في أبعاد ابعودة التعليمية )جودة أداء ابؼعلم، جودة التلميذ،  استجابات ابؼعلمتُ مستويات مرتفعة جدن

 جودة الإدارة ابؼدرسية، جودة ابؼناخ التعليمي، جودة طرائق التدريس.
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 :خاتدة عامة

 التدريسية في برستُ ابعودةبناءن على نتائج الدراسة، بيكن التأكيد على الأبنية الكبتَة للكفايات 

أظهرت النتائج كجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية موجبة بتُ حيث  التعليمية في التعليم الابتدائي

الكفايات التدريسية كابعودة التعليمية، بفا يعزز فكرة أف تطوير مهارات ابؼعلمتُ كقدراتهم التدريسية ينعكس 

، كما أظهرت الدراسة كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية في الكفايات ـإبهابينا على جودة التعليم ابؼقد

ستُ الكفايات التدريسية. كمع التدريسية تعزل إلذ متغتَ السن، بفا يشتَ إلذ أف العمر يلعب دكرنا في بر

امل لد تظهر فركؽ في ابعودة التعليمية بناءن على السن، بفا يشتَ إلذ أف ابعودة التعليمية قد تتأثر بعو  ذلك

أخرل غتَ مرتبطة بالعمر كحده. كمن ابؼلاحظ أف مؤسسة التخرج كابػبرة في التعليم لد تشكل فركقنا ذات 

دلالة إحصائية في الكفايات التدريسية أك ابعودة التعليمية، بفا يبرز أبنية التًكيز على التدريب ابؼستمر 

وات خبرتو. كتتباين استجابات ابؼعلمتُ في كالتطوير ابؼهتٍ بغض النظر عن خلفية ابؼعلم التعليمية أك سن

مستويات الكفايات التدريسية كابعودة التعليمية كفقنا لأبعادىا ابؼختلفة كذلك يدؿ على ضركرة الاىتماـ 

بجميع جوانب العملية التعليمية، بدءنا من التخطيط كالتنفيذ إلذ إدارة الفصل كاستخداـ الوسائل التعليمية 

 كالتقونً.

، تعزز ىذه النتائج الدعوة إلذ الاستثمار في تطوير الكفايات التدريسية للمعلمتُ كوسيلة فعالة في ابػتاـ

دم إلذ برقيق نتائج تعليمية توفتَ الدعم كالتدريب ابؼستمر للمعلمتُ سيؤ كأف  ،ستُ ابعودة التعليميةلتح

 .بشكل عاـ بفا يساىم في برقيق الأىداؼ التعليمية ابؼنشودة كرفع مستول التعليم أفضل
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 التوصيات:

 نتائج الدراسة كبرليل البيانات قمنا بوضع بعض التوصيات كىي: في ضوء

_ توفتَ بيئة تعليمية داعمة تضمن لأستاذ التعليم الابتدائي الأدكات كالوسائل التعليمية ابغديثة التي 

 تساعده في أداء مهامو كفق معايتَ ابعودة التعليمية.

 الادارية عن الأساتذة بؼنحهم الوقت الكافي للتًكيز على ابعوانب التًبوية._ تقليل الأعباء 

_ تعزيز استخداـ التكنولوجيا ابغديثة في التدريس مع تقدنً برامج تدريبية بؽم حوؿ كيفية توظيفها بفعالية 

 في الفصوؿ الدراسية.

تقييم التكويتٍ كالذاتي بفا يعزز التعلم _ اعتماد أساليب تقونً متنوعة تتجاكز الامتحانات التقليدية لتشمل ال

 النشط كيشجع الابداع لدل التلاميذ.

_ تشجيع الأساتذة على تطوير مهاراتهم الشخصية مثل التواصل الفعاؿ كإدارة الصف كحل ابؼشكلات 

 التًبوية بطرؽ مبتكرة.

بدا يساىم في تطوير  _ تشجيع الدراسات كالأبحاث حوؿ الكفايات التدريسية كمعايتَ ابعودة التعليمية

 ابؼنظومة التًبوية بناء على نتائج علمية دقيقة.

الأساتذة بكو برقيق تطوير كفايات كل كبتَ في برستُ جودة التعليم ك ىذه التوصيات بيكن أف تسهم بش

 برديات ابؼستقبل. تعليم ابتدائي أكثر كفاءة كجودة يساىم في إعداد أجياؿ قادرة على مواجهة 
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 .دار العلم للملايتُ بتَكت: .لساف العرب  .(1990ج. ا. ) ،ابن منظور
 .دار النفاسلبناف: . 1ط .النفائس الكبتَ معجم(. 2007أ. ) ،أبو حاقة
الإدارة السعودية:  .1ط .في البحوث الاجتماعيةالعينات ك تطبيقاتها  (.1997ع. ا. أ. ) ،أبو شعر

 .العامة للبحوث
 .منشورات جامعة دمشق . دمشق:إعداد ابؼعلم كتدريبو (.2004خ. ط. ) ،الأبضد
  .دار الفكر العربي . لبناف:1ط .علم النفس التًبوم للمعلمتُ (. 2000ع. ا. ص. ) ،الأزرؽ
 .دار الثقافةعماف:  .1ط .الاجراءاتالصفي: الأسس ك إدارة التعلم  .(2005ط. ع. ا. ) ،البدرم

ابراد ابعامعات  عماف: .التقونً الذاتي كابػارجي كالاعتماد العاـ للجامعات العربية (.2003أ. ) ،البسيوني
 .العربية

 بناء برنامج تدريبي قائم على كفايات الاقتصاد ابؼعرفي للتنمية ابؼهنية بؼعلمات (.2005ـ. س. ) ،البطارسة
 .جامعة عماف العربيةالأردف:  (.أطركحة الدكتوراه) ،الاقتصاد ابؼنزلر في الأردف

ابعودة الشاملة في  (.2018ـ. أ. ) ،عبد الرحيم ، كأ. ـ ،ماجد ،ا. ج ،ابؼصرم ،ر. ع. ا ،البوىي
 .التوزيعدار العلم ك الابياف للنشر ك زرالدة: . (1ط ) .التعليم

، ـ. ب. س ،البندرم ،ـ. ا ،سعيد ،ع. ا ،النقيب ،س. أ ،سليماف ،ر. أ ،طعيمو ،ح. ح ،البيلاكم
في التعليم بتُ مؤشرات التميز كمعايتَ الاعتماد. الأسس  ابعودة الشاملة (.2006ـ. أ. ) ،عبد الباقيك 
 .التوزيعدار ابؼستَة للنشر ك عماف:  .التطبيقاتك 

 دار الوفاءعماف: . إدارة ابؼعرفة في التعليم(. 2003ح. ) ،سلامةك  ،ح ،البيلاكم
ت التعليم العالر كابؼكتبات إدارة ابعودة الشاملة في مؤسسا(. 2009ا. ع. ) ،جوبواف، ك ـ. ع ،التًتورم

 .التوزيعدار ابؼستَة للنشر ك عماف:  .مراكز ابؼعلوماتك 
. (9001إدارة ابعودة الشاملة كمتطلبات التأىيل للإيزك ) (. 2008أ. ) ،ابػطيب ك ،ؼ ،التميمي

 .عالد الكتب ابغديثعماف: (. 1ط(
 .دار ابؽلاؿ كجدةابؼغرب:  (.3)ط .الكفايات. مقاربة نسقية (.2005ع. ا. ) ،التومي

درجة امتلاؾ معلمي ابؼرحلة الأساسية الأكلذ (. 2016خ. ع. ا. ) ،الزيديتُ. ك ع. ا. م ،ابععافرة
إقليم جنوب الأردف كفقا بؼعايتَ  مشرفي ابؼرحلة فيسية من كجهة نظر مديرم ابؼدارس ك للكفايات التدري
 .141_ 117(، 1) 19 ت.الدراسابؾلة البلقاء للبحوث ك  .ابعودة الشاملة
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(. 1ط) . االعربية للمرحلة الثانوية أبموذجكفايات تكوين ابؼعلمتُ اللغة (. 2010ع. ا. أ. ) ،ابعماعي
 .دار ابعنادريةدار يافا العلمية ك عماف: 
دار التجديد للطباعة عماف: (. 1ط) .21الكفايات الأساسية بؼدرس القرف  (.2018ر. ) ،ابعوادم

 .النشركالنشر كالتوزيع ك 
 .دار الفكرعماف: (. 1ط) .إدارة ابعودة الشاملة (.2009ع. إ. ) ،ابغداد

 .(. دار الثقافة1ط ) .إدارة ابعودة في التعليم العالرالقيادة ك  (.2010ر. ) ،ابغريرم
 .(. دار الفكر1ط) .مهارات الإدارة الصفية(. 2010ر. ) ،ابغريرم
دار ابؼستَة للنشر عماف: (. 1ط) .طرؽ التدريسناىج ك ابعودة الشاملة في ابؼ (.2011ر. ) ،ابغريرم

 .التوزيعك 
عماف: (. 1ط) .فعالية طرائق التدريس ابغديثة في تنمية الابذاىات العلمية (.2019ح. ـ. ) ،ابغسناكم

 .التوزيعك  دار ابن النفيس للنشر
دار ابن النفيس عماف: (. 1ط) .التقنيات التًبوية ابغديثة في التدريس (.2019ح. ـ. ع. ) ،ابغسناكم

 .التوزيعللنشر ك 
 .دار صفاءعماف: (. 1ط) .نظاـ التًبية ك التعليم(.2008ـ. ) ،ابػالدم
دار ابػربهي الرياض:  .ابعودة الشاملة كالاعتماد الأكادبيي في التعليم(.2003ـ. ب. ش. ) ،ابػطيب

 .للنشر كالتوزيع
الدار البيضاء: (. 1ط) .بذارب لضماف جودة التعليمج ك ابؼعايتَ في التعليم: بماذ  (.2007ـ. ) ،الدريج

 .سلسلة ابؼعرفة للجميع
ابؼنهج_ أدكار ابؼعلم_ مدخل  :مدخل لفهم جودة عملية التدريس(. 2013. )ـ. ب. ع ،الربيعي

 .دار الفكرعماف: (. 1ط) .التدريس_ ابعودة التعليمية
 .دار جريرعماف: (. 1ط) .إدارة ابعودة في القطاعتُ الإنتاجي كابػدمي(. 2007ـ. ص. ) ،السامرائي

اء دار الوفالاسكندرية: (. 1ط) .أدبيات في البحث في تدريس التًبية الرياضية(. 2009ـ. ) ،السايح
 .النشرلدنيا الطباعة ك 

ابعودة الشاملة في ابؼؤسسات التعليمية بتُ رؤية ما بعد ابغداثة كالرؤية  (.2008أ. أ. ـ. ) ،السعيد
 .دار ابعامعة ابعديدة :الاسكندرية .الاسلامية

 .عالد الكتب ابغديثالأردف: (. 1ط) .استًاتيجيات التدريس ابؼعاصرة (.2015ؼ. ) ،السليتي
 .دار كائلعماف: (. 1ط) .التقونًالتًبية ابؼهنية: مبادئها كاستًاتيجيات التدريس ك (. 2009ـ. ) ،السيد

بؾلة العلوـ الانسانية  .قراءة في مفهوـ الكفايات التدريسيةـ. )د.ت(.  ،بن زاىي. ك ـ. ا ،الشايب
 .40_ 14، عدد خاص: ملتقى التكوين بالكفايات، كالاجتماعية
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منشورات جامعة دمشق: . مناىج البحث في التًبية كعلم النفس(. 2018ـ. ـ. ) ،ميلاد كع.  ،الشماس
.دمشق  

 .غتَ معركؼابؼغرب: . ابؼفيد في التًبية(. 2013ـ. ) ،الصدكقي
 .إدارة ابعودة الشاملة في التعليم ابعامعي(.2008ق. ؼ. ) ،العبادم، ك ـ. ؼ ،العبادم ،م. ح ،الطائي

 .للنشر كالتوزيعدار الوراؽ الأردف: (. 1ط)
 .دار أسامةعماف: . ابؼعلم الناجح(. 2009ع. ا. ) ،العامرم
مكتبة ابؼلك فهد الوطنية ينبع: (. 1ط) .استًاتيجية نظاـ ابعودة في التعليم (.2007ـ. ب. ف. ) ،العتيبي

 .أثناء النشر
عماف: (. 1ط) .التطبيقتصميم التدريس بتُ النظرية ك (. 2011ـ. ؼ. ) ،ابغوامدة. ك ز. س ،العدكاف

 .التوزيعدار ابؼستَة للنشر ك 
 .ابعودة في التعليم العاـ (.2017يناير،  26ابغضرمي, ف. س. )، ك ؼ. أ ،حسن ،خ. ـ ،العدكاني

 .ملتقى أسبوع جودة التعليم :اليمن
 .جامعة الاسراء ابػاصةالأردف:  .إدارة ابعودة الشاملة (.2004ـ. ع. ا. ) ،العزاكم

ذكم الإعاقات جية ابؼساعدة في خدمة العاديتُ ك التكنلو الوسائل التعليمية ك  (.2010س. ح. ) ،العزة
 .دار الثقافةعماف: (. 1ط) .ابؼختلفة
بؾلة ابعمعية  .تطوير كفايات ابؼعلم في ضوء معايتَ ابعودة في التعليم العاـ(. 2007ب. خ. ) ،العنزم

 .176_ 127، 14السنوم  ة،لنفسياسعودية للعلوـ التًبوية ك ال
 ة.دار ابعوىر الامارات العربية ابؼتحدة: . البحث العلمي بتُ النظرية كالتطبيق(. 2015ـ. ج. ) ،الغندكر
. معجم علوـ التًبية، مصطلحات البيداغوجيا كالديداكتيك(. 1994ع. ا. ) ،الغرضاؼك  .ع. ا ،الفاربي

 دار ابػطابي للطباعة كالنشرابؼغرب: 
دار عماف: (. 1ط) .التًبويةبؼدير العصرم للمؤسسة الإدارية ك ا كفايات (.2010ـ. ـ. ) ،الفاضل
 .ابغامد

الأردف:  .ابؼفاىيم_ ابؼعايتَ_ ابؼواصفات_ ابؼسؤكليات: ابعودة في التعليم (.2008) ؾ. س. ـ. ،الفتلاكم
 .التوزيعدار الشركؽ للنشر ك 

_ التدريب_  (.2003س. ـ. ؾ. ) ،الفتلاكم دار الأردف: (. 1ط) .الأداءالكفايات التدريسية: ابؼفهوـ
 .التوزيعالشركؽ للنشر ك 

 .التوزيعدار الشركؽ للنشر ك  الأردف: .ابؼدخل إلذ التدريس (.2010س. ـ. ؾ. ) ،الفتلاكم
 .دار الكتب العابؼيةبتَكت: (. 1ط) .القاموس المحيط (.2006ـ. ا. ـ. م. ) ،الفتَكز أبادم
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مؤسسة الاسكندرية: . (1ط) .طرؽ التدريسابؼناىج ك مصطلحات في  (.2010ـ. ا. ع. ) ،الكسباني
 .حورس الدكلية

 .التوزيعر ك دار أسامة للنشالأردف:  .ابعودة في التعلم عن بعد (.2012ـ. ؼ. ) ،الكسجي
 .افريقيا الشرؽابؼغرب:  .اء كفايةنالكفايات في علوـ التًبية: ب (.2007ح. ) ،اللحية

 .دار الكتبصنعاء: (. 3ط) .البحث العلميمناىج (. 2015ـ. س. ع. ) ،المحمودم
 .دار الشركؽ للنشر كالتوزيع :الأردفالأردف:  .إدارة ابعودة في ابػدمات(. 2006ؽ. ف. ع. ) ،المحياكم

التقونً لدل معلمة التعليم العاـ بتبوؾ كفايات القياس ك (. 2018ق. ع. ا. ) ،ابعاسك  .أ. س ،ابؼسعودم
_ 196(، 2) 4، النفسيةلة الدكلية للدراسات التًبوية ك المج .بعض ابؼتغتَاتكفق ابؼعايتَ العابؼية في ضوء 

225. 
الكفايات التعليمية لدل طلبة برنامج تأىيل  اكتسابمستول (. 1996إ. ) ،ابداحك  .ع. س ،ابؼعطي

]رسالة  ابؼعلمتُ حاملي دبلوـ كليات المجتمع إلذ ابؼستول ابعامعي في شماؿ الأردف _ دراسة تقوبيية
 .ماجستتَ[. جامعة التَموؾ

ربة ويتٍ على أساس ابؼقاسند تربوم تكابؼعهد الوطتٍ لتكوين مستخدمي التًبية كبرستُ مستواىم. )د.ت(. 
  http://www.infpe.edu/dz بالكفاءات.
(. 1ط) .استًاتيجيات ابؼعلم للتدريس الفعاؿ(. 2019ق. ) ،ابغوسنية. ك ع ،البريدية ،ع. ا ،أمبوسعيدم

 .التوزيعدار ابؼستَة للنشر ك  :عماف
. أسس تطبيق إدارة ابعودة الشاملة في ابؼؤسسات التًبوية التعليميةع. ا. )د.ت(.  ،كحيلو بك  .ـ. أ ،بربرم

. ابؼلتقى الدكلر ابػامس. رأس ماؿ الفكرم في منظمات الأعماؿ العربية في ظل الاقتصاديات ابغديثة
 .ابعزائر جامعة الشلف،

تأىيل ابؼعلم كأحد متطلبات الاصلاح التًبوم ابعديد في ضوء (. 2014زماـ, ف. ا. )ك  .ج ،بن زاؼ
]أطركحة دكتوراه[. جامعة  نظرية ابؼوارد البشرية _ دراسة ميدانية ببعض ابؼؤسسات التًبوية لبلدية كرقلة

 .مد خيضرػبؿ
الاحتياجات_ لدل أساتذة الكفايات التدريسية_ الرصيد ك (. 2011ب. ) ،دبابيك  .ع ،بن ساسي

خاص: ملتقى التكوين  4عدد ، الاجتماعيةبؾلة العلوـ الانسانية ك  .رياضيات مرحلة التعليم ابؼتوسط
 .بالكفايات في التًبية

مستول الكفايات اللازمة للتعليم الشامل من كجهة نظر معلمي التًبية ابػاصة (. 2023س. ) ،بن عمار
 .400_ 351(، 2) 47ة، ة كلية التًبية في العلوـ النفسيبؾل .في ابؼملكة العربية السعودية
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فعالية برنامج تدريبي في تنمية الكفايات التدريسية لدل مدرسي ابؼرحلة  (.2019ب. ) ،بن كربية
كرقلة: . (أطركحة دكتوراه) أثره على التحصيل الدراسي للتلاميذ_ دراسة بذريبية بددينة كرقلةبتدائية ك الا

 .مرباحجامعة قاصدم 
تصور لبرنامج تدريبي مقتًح لتنمية الكفايات التدريسية (. 2017مارس، ؿ. ) ،عواريب. ك ب ،بن كربية

 .232_ 219، 28، بؾلة العلوـ الانسانية ك الاجتماعية .الأساسية لدل مدرسي ابؼرحلة الابتدائية
 .بؼعلمي التًبية ابػاصةالكفايات التدريسية (. 2017ديسمبر، ف. ب. ز. ) ،بوضياؼ. ك م ،بن موسى

 .640_ 629، 31، ةالاجتماعيبؾلة العلوـ الانسانية ك 
برنامج أنشطة مقتًح في ضوء نظرية الذكاكات ابؼتعددة لتحقيق أىداؼ تدريس (. 2007ش. ا. ) ،ذاتَة

 .ةدكتوراه[. جامعة القاىر أطركحة ] الرياضيات بابؼرحلة الابتدائية
 ،(25)3 ،بؾلة علوـ التًبية. مفهوـ الكفايات كبناؤىا عند فيليب بتَنو(. 2003أكتوبر، ؿ. ) ،بوتكلاتي

85 _69.  
 ،بؾلة دراسات انسانية كاجتماعية. (. ابعودة في المجاؿ التًبوم، ابؼفهوـ كابؼبادئ2020ع. ا. ) ،بوخلط

9(3)، 127 _144.  
هة نظر الطلبة في ضوء الكفايات التدريسية لعضو ىيئة التدريس ابعامعي من كج(. 2019ف. ) ،بوعموشة

 .الاجتماعية بجامعة جيجليدانية بكلية العلوـ الانسانية ك معايتَ ابعودة الشاملة في التعليم_ دراسة م
 .1جامعة باتنة باتنة: . (اطركحة دكتوراه)

 .ديواف ابؼطبوعات ابعامعيةابعزائر: (. 2ط ).  أصوؿ التًبية كالتعليم(. 1990ر. ) ،تركي
ط ) بيداغوجيا الكفايات كالأىداؼ الاندماجية، تأثتَىا على جودة التعليم كالتكوين(. 2006ؿ. ) ،توبي

 .سلسلة ابؼكتبة التًبويةابؼغرب: (. 1
 .دار الفكر :عماف(. 2ط) .طرؽ التدريس العامة (.2005ك. أ. ) ،جابر

بؼعلمي اللغة العربية للناطقتُ الكفايات التًبوية (. 2016ديسمبر،  15ـ. ز. ) ،ابظاعيلك  .ؾ ،جاكاربها
 8، الاجتماعيةة العربية في العلوـ الانسانية ك المجل .بغتَىا في ضوء معايتَ ابعودة من كجهة نظر ابؼختصتُ

(25 ،)333 _358. 
(. 1ط) .اكتساذاا بالتعلم الذاتيالكفايات التعليمية في القياس كالتقونً ك  (.2001ع. ا. ع. ) ،جامل
 .دار ابؼناىج :عماف

 دار الصفاء :عماف(. 1ط) .التدريس الفعاؿ (.2008ق. ) ،أبو غزالةك  ، ذ ،عبيدات، ع ،جرادات
 .التوزيعللنشر ك 
منشورات عالد ابؼغرب: . بكو فهم عميق للكفايات، الكفايات كالسوسيوبنائية(. 2005ؼ. ) ،جونايتَ

 .التًبية
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ابتدائي لتطبيق ابؼقاربة بالكفاءات ضمن مدل إعداد معلمي السنة أكلذ (. 2008ديسمبر، ك. ) ،حرقاس
 .75 _67 ،(30)أ ابعزائر.  .الإصلاحات التًبوية ابعديدة حسب ابؼعلم كابؼفتش

إدارة ابعودة الشاملة في ابؼؤسسات التعليمية: بؿاكلة تطبيق مبادئ إدارة ابعودة  (.2016ر. ) ،حركش
 .دار الكتاب ابغديثالقاىرة: (. 1ط) .الشاملة في التعليم الثانوم باستخداـ التحليل النظامي

مفاىيم التدريس في العصر ابغديث: طرائق، أساليب، (. 2012خ. ح. ) ،عبيداتك  ـ. ـ. ،بضادنة
 .عالد الكتب ابغديثالأردف: (. 1ط) .استًاتيجيات

 .التوزيعدار كنوز ابؼعرفة للنشر ك  :عماف(. 1ط) .التعليممعجم مصطلحات التًبية ك (. 2007ـ. ) ،بضداف
 .ديواف ابؼطبوعات ابعامعيةابعزائر:  .قياس كفاية التدريس كطرقو ككسائلو ابغديثة(. 1985ـ. ز. ) ،بضداف
دار القاىرة:  .ةها ككفاياتها كتطبيقاتها ابؼدرسيالتًبية العلمية ابؼيدانية_ مفاىيم (.1997ـ. ز. ) ،بضداف

 .التًبية ابغديثة
 .التوزيعدار ابؼستَة للنشر ك  :عماف(. 3ط) .الشاملةإدارة ابعودة  (.2007خ. ؾ. ) ،بضود

دكر الكفايات التعليمية لتحقيق جودة أداء (. 2022يناير، أ. ع. ع. ) ،حسنك  .ؾ. ع ،حواس
 .272_ 247، 71، بؾلة بحوث الشرؽ الأكسط .التدريسي في قسم التًبية الفنية

لدل معلمات ابؼرحلة الأساسية الدنيا في الكفايات التدريسية (. 2010ع. ا. ) ،مومتٍك  .ؽ. ـ ،خزعلي
 .(3) 26 ،بؾلة دمشق .التخصصفي ضوء متغتَات ابؼؤىل العلمي كسنوات ابػبرة ك  ابؼدارس ابػاصة

 .دار ابؼستَة :عماف(. 1ط) .طرائق تدريس الدراسات الاجتماعية (.2006ؼ. ر. ) ،خضر
الكفاءات التدريسية العامة لدل الطلبة  استخداـ التعليم ابؼصغر في تنمية بعض(. 1990ع. س. ) ،خليل

.79_ 45 ،(6)1 ،بؾلة كلية التًبية جامعة أسيوط. ابؼعلمتُ  
دار الفكر سوريا: (. 1ط) البحث العلمي أساسياتو النظرية كبفارساتو العلمية(. 2000ر. ك. ) ،دكيدرم
 ابؼعاصر

 .التوزيعللنشر ك كنوز القاىرة:   .إدارة ابعودة الشاملة(. 2009ق. ) ،دبينغ كركنبرت
 .دار الفكر العربيالقاىرة: (. 1ط) .كفايات الأداء التدريسي(.2005ع. ) ،راشد

دار شباب الاسكندرية: . العلم كالتعليم كابؼعلم من منظور علم الاجتماع(. 2006ح. ع. ا. ) ،رشواف
 ابعامعة

العالر ابعزائرية: آفاقو تعليم تطبيق نظاـ ابعودة في مؤسسات ال(. 2014ز. ا. ) ،بركشك  ص. ،رقاد
جامعة سطيف: . (دكتوراه)أطركحة  معوقاتو. دراسة ميدانية بدؤسسات التعليم العالر للشرؽ ابعزائرمك 

 .1سطيف 
 .عالد الكتبالقاىرة: (. 1ط) .التدريس بماذجو كمهاراتو (.2003ؾ. ع. ا. ) ،زيتوف
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(. 1ط) .العامة معابعة تطبيقية معاصرةطرائق التدريس (. 2009) .س. ع ،ابػريساتك  ع. أ. ،سلامة
 .دار الثقافة :عماف

الكفايات التدريسية اللازمة بؼعلم التًبية الفنية (. 2015سبتمبر  30ع. ـ. ) ،النجار ك .أ. س ،سليماف
_ 269(، 3) 16، النفسيةبؾلة العلوـ التًبوية ك . في ابؼرحلة الابتدائية من التعليم العاـ بدكلة الكويت

301. 
 .دار ابؼستَة :عماف(. 1ط) .مصطلحات في العلوـ التًبويةمفاىيم ك (. 2008ف. أ. ) ،بظارة

الاسكندرية: دار الوفاء لدنيا الطباعة (. 1ط) .ابؼدرسة ابؼعاصرة ك المجتمع (.2013ـ. ) ،سيد فهمي
 .النشرك 

ابؽادم للطباعة دار بتَكت: (. 1ط) .ابؼعلمتُمبادئ التعليم ابؼدرسي للأىل ك  (.2009ع. ) ،شاىتُ
 .التوزيعكالنشر ك 

دار ابؼناىج  :عماف(. 1ط) .أساسيات التدريس (.2014ع. ا. ) ،أبو زيدك   ،ع. ا ،جامل ،خ. ا ،شبر
 .التوزيعللنشر ك 
 .الدار ابؼصرية اللبنانيةالقاىرة: . أساسيات التدريس الفعاؿ في العالد العربي(. 2014ح. ) ،شحاتو
 .ابؼركز الوطتٍ للوثائق التًبويةسعيدة: . ابؼعجم التًبوم (.2009ـ. ) ،ابؽجرسيك   .ؼ ،شناف

القاىرة: المجموعة العربية للتدريب (. 1ط) .إدارة ابعودة الشاملة في التعليم (.2014ـ. ا. ) ،صادؽ
 .النشرك 

 :فعما .دبيقراطية التعليم كإشكالية التسلط كالأزمات في ابؼؤسسات ابعامعية (.2014ع. ع. ) ،صالح
 .دار اليازكرم

 .سلسلة الكتاب ابعامعيمصر:  .من الوسائل التعليمية إلذ تكنلوجيا التعليم (.2009ـ. ا. ) ،صبرم
 .دار الفكر العربيالقاىرة: (. 2ط) .ابؼعلم: كفاياتو_ إعداده_ تدريبو (.2006ر. ) ،طعيمة
أساتذة التًبية البدنية كالرياضية بدرحلة تقونً كاقع الأداء التدريسي لدل (. 2012ا. ) ،عمرانيك  .ـ ،طياب

 .48_ 49، 3، بؾلة علمية بؿكمة تصدر عن بـبر علوـ النشاط البدني الرياضي .طالتعليم ابؼتوس
_ ابؼنهج_ الآليات ك التطبيقات التًبوية(. 2000ع. ا. ) ،عبد ابعواد ة، بؾلة التًبي .ضبط ابعودة: ابؼفهوـ

10 (33.) 
دار القاىرة:  .ابؼنهج العلمي لتطبيق إدارة ابعودة الشاملة في ابؼؤسسات العربية (.1996ؼ. ) ،عبد الفتاح

 .النهضة العربية
القاىرة: (. 1ط) .إدارة ابعودة الشاملة: فكر ك فلسفة قبل أف يكوف تطبيق (.2012ـ. أ. ) ،عبد الفتاح

 .النشرالمجموعة العربية للتدريب ك 
 .دار ابؼعرفة ابعامعيةالاسكندرية: (. 1ط) .العامة للتدريسابؼهارات  (.2007ـ. ا. ) ،عبد ابؼقصود
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بؾلة . على تطبيق ابعودة الشاملة في ابعامعة الأردنية أثر الاعتماد(. 2021يناير، ح. ص. ) ،عبيد
 .251_ 221(، 1) 1، البحوث التًبويةالدراسات ك 

 .الوطنية للكتاب ابؼؤسسة ابعزائر: .أسس علم النفس الصناعي التنظيمي(. 1992ـ. ) ،عشوم
ابؼفهوـ كالفلسفة  (TOM) إدارة ابعودة الشاملة(. 2016ق. م. ) ،العربيك  .ب. ر ،عطيو

 .تقنية ابؼعلوماتشركة ركابط للنشر ك القاىرة: (. 1ط) .التطبيقاتك 
 .التوزيعدار صفاء للنشر ك  :عماف(. 1ط ) .ابعديد في التدريسابعودة الشاملة ك  (.2009ـ. ع. ) ،عطيو
 .التوزيعدار ابؼناىج للنشر ك  :عماف. ابؼنهجابعودة الشاملة ك  (.2015ـ. ع. ) ،عطيو
دار  :عماف(. 3ط) .2000: 9001متطلبات الإيزك إدارة ابعودة الشاملة ك  (.2013ؽ. ف. ) ،علواف

 .التوزيعالثقافة للنشر ك 
ثورة ابؼعلومات ك  عصر تعليمها فييات تعليم الدراسات الاجتماعية ك تقن (.2012خ. ع. ) ،عمراف

 .مؤسسة الوراؽ :عماف(. 1ط) .رؤل تربوية معاصرة: الاتصالات
تشخيص الاحتياجات التدريبية من الكفايات التدريسية (. 2016ب. ) ،بن كربيةك  .ؿ ،عواريب

 .352_ 334(، 2) 3، النفسيةبؾلة العلوـ التًبوية ك  .الأساسية بؼعلمي ابؼرحلة الابتدائية
قياس الكفايات ابؼعرفية بؼعلمي الرياضيات بابؼرحلة الثانوية بدكلة (. 2004سبتمبر، غ. خ. ) ،عيد

_ 84(، 3) 5، بؾلة العلوـ التًبوية كالنفسية .الكويت. دراسة تشخيصية باستخداـ اختبار تكسيس
121. 

.46_ 32 ،1 ،بؾلة عالد التًبية. التًبية كابػلفية السيكولوجية(. 1996ع. ا. ) ،غريب . 
منشورات ابؼغرب: (. 3ط) استًاتيجية الكفايات كأساليب تقونً جودة تكوينها(. 2003ع. ا. ) ،غريب

 .عالد التًبية
 .منشورات عالد التًبية ابؼغرب:(. 1ط) تقييم الكفايات(. 2004ـ. ) ،فابري

 .163_ 141، 36، بؾلة العلوـ الانسانية. الطريق إلذ ابعودة(. 2011ديسمبر، ا. ) ،فنطازم
دار الوفاء لدنيا الاسكندرية: (. 1ط) .العملية لطرؽ التدريسالأسس العلمية ك (. 2009ـ. ـ. ) ،فهيم

 .النشرالطباعة ك 
كاقع تطبيق إدارة ابعودة الشاملة في مؤسسات التعليم ابعزائرية. دراسة (. 2012ع. ا. ) ،شليلك  .م ،قادة

  .213_ 199(، 1) 3، بؾلة دفاتر اقتصادية .تطبيقية على متوسطات كلاية سعيدة
دار ابؼناىج  :عماف(. 1ط) .كفق معايتَ إنكيت ابعودة الشاملة في التعليم (.2022ـ. ق. ) ،قطيشات
 .التوزيعللنشر ك 

ما مدل اتقاف معلم ابؼواد الاجتماعية بددارس التعليم بدكلة الكويت (. 2002ديسمبر، ا. ـ. ) ،كرـ
 (.4) 3ة، كالتًبوي بؾلة العلوـ التفسية .للكفايات التدريسية
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الاحتياجات التدريبية بؼعلمي أكلويات الكفايات التدريسية ك (. 2003ع. ا. ) ،ابغرك  .أ. ع ،كماؿ
بؾلة كلية التًبية بجامعة   .ابؼوجهتُدكلة قطر من كجهة نظر ابؼعلمتُ ك ابؼرحلة الإعدادية في التعليم العاـ ب

 .93_ 35، 20، الامارات العربية ابؼتحدة
برديات تعاملو مع التلاميذ ذكم معلم ابؼرحلة الابتدائية ك (. 2017سبتمبر، ب. ) ،براىيميك  .أ ،لشهب

 .240_ 225(، 30) 9، الاجتماعيةلة الباحث في العلوـ الانسانية ك بؾ .صعوبات التعلم
ابعودة كالاعتماد الأكادبيي بؼؤسسات التعليم العاـ  (.2015ـ. ع. ) ،الزياداتك  .س. ش ،بؾيد

 .التوزيعدار الصفاء للنشر ك  :عماف(. 2ط) .كابعامعي
 .الدار ابعامعيةالاسكندرية: . إدارة ابؼوارد البشرية. رؤية مستقبلية (.2001ر. ) ،مد حسنػبؿ

 .دار الفرقاف :عماف(. 1ط) .الكفايات التعليمية في ضوء النظم (.1983ت. أ. ) ،مرعي
 .دار الفرقاف  :عماف .التعليميةشرح الكفايات (. 2003ت. أ. ) ،مرعي
 .دار ابؼستَة :عماف(. 1ط) .طرائق التدريس العامة(. 2002ـ. ـ. ) ،ابغيلةك  ت. أ. ،مرعي
الرىانات الأساسية لتفعيل الإصلاح التًبوم في ابعزائر. الإصلاح التًبوم (. 2009أ. ) ،مساؾ

التًبوية في ابعزائر في ظل التحديات الراىنة. . أعماؿ ابؼلتقى الثالث. منشورات بـبر ابؼسألة كالتجديد
 .5جامعة بؿمػد خيضر، بسكرة. العدد 

؟. بؾلة دراسات ، ابؼدرسة ابعزائرية أم بموذجفية النظرية لبيداغوجيا الكفاياتابػل (.2010ح. ) ر،مشط
.4، العدد نفسية كتربوية  

بوية ابعزائرية كنموذج للجودة مشركع ابؼؤسسة في الاصلاحات التً (. 2018ك. ) ،حرقاسك  .ح ،مشطر
  .72_ 53 ،24  . التعليمية

شركط كفاياتها التدريسية في ضوء الوظيفة الاجتماعية للمدرسة ك (. 2015ا. ) ،فرحاتيك  .ح ،مشطر
 .جامعة ابغاج بػضر _باتنةباتنة: . (أطركحة دكتوراه)معايتَ ابعودة التعليمية 

مستول تطبيق معايتَ ضماف جودة التعليم العالر (. 2019ديسمبر  31ج. ) ،بن عركسك  .ب ،مشناف
(، 2) 9، بؾلة أبعاد اقتصادية .2_ 1من كجهة نظر مسؤكلر الإدارة بابعامعة. دراسة حالة بجامعة باتنة 

286 _308. 
 باتنة. مطبعة عمار قرفي :ابعزائر .قراءة في التقونً التًبوم(. 1993ـ. كآخركف. ) ،مقداد
تطوير الكفايات التدريسية للأستاذ ابعامعي كفق متطلبات ابعودة الشاملة. (. 2017ع. ف. ) ،موسى

 .264_ 226، 3، بؾلة جامعة مقديشو .دراسة ميدانية على أساتذة جامعة مقديشو
 .منشورات جامعة دمشق. تدريب ابؼعلم(. 2001م. ) ،ناصر
شركة مطابع القاىرة: . اجراءاتويمي القائم على الكفايات: أسسو ك البرنامج التعل (.1987ـ. ؾ. ) ،ناقة

 .الطبوبجي
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 قائمة الأساتةة ا﵀كمنٌ:
 

 القسم اسم ولقب الأستاذ

 علم الاجتماع  .بوصنوبرة أ.

 علم الاجتماع ـ .أ. فرحاف

 علم الاجتماع .أ. بضيدم

 علم النفس ؾ .أ. قدكر

 علم النفس ك .حرقاس أ.

 علم النفس  ؼ. ز .بورصاص أ.

 علم النفس أ .ىامل أ.

 علم النفس س .أ. لعريبي
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   ية   الجمهورية الجزائرية الديدقراطية الشعب
 وزارة التعليم العالي و البحث العلمي

 _ قالدة 1945ماي  08جامعة 
 كلية العلوـ الانسانية و الاجتماعية
 قسم علم النفس
 

 استمارة استبياف بعنواف
 

 الكفايات التدريسية اللازمة لدعلمي الابتدائي و علاقتها بِعاينً الجودة التعليمية
 دراسة ميدانية ببعض مدارس قالدة نموذجا

 
 أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه في تخصص علم النفس التربوي 

 
 

ملء الاستبياف من خلاؿ الإجابة لمة نرجو تعاكنكم في ىذا البحث ك أخي ابؼعلم أختي ابؼع
بكيطكم علما أف ر فعاؿ على نتائج البحث، ك على الأسئلة ابؼطركحة بكل مصداقية لأف بؽا أث

 إلا لأغراض البحث العلمي. ىذه ابؼعلومات سرية كلا تستخدـ
 ( أماـ الاجابة ابؼناسبةXالإجابة تكوف بوضع علامة )ملاحظة: 
 

 إشراؼ البروفيسور:                                 إعداد الباحثة:                          
 حستُبوطابت بسمة                                                               مشطر 

 
 
  2024/  2023السنة الجامعية: 
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 البيانات الشخصية:
 ابعنس:    ذكر                                           أنثى   

 سنة 39سنة إلذ  30سنة                          من 29سنة إلذ  20السن:     من 
 سنة ك ما فوؽ    50سنة                          من  49سنة إلذ  40من            

 مؤسسة التخرج:  ابعامعة                        ابؼدرسة العليا                   معاىد التكوين
 سنوات 10سنوات إلذ  6سنوات                       من  5سنة إلذ  1ابػبرة في التعليم:  من

 سنوات 10أكثر من                    
 

 جزء خاص بالكفايات التدريسية
 

غنً موافق  العبارة
 بشدة

غنً 
 موافق

موافق  موافق لزايد
 بشدة

  عبارات خاصة بكفاية التخطيط للدرس
      صياغة أىداؼ الدرس مسبقا .1
      التلاميذ مسبقابرديد الوسائل التعليمية ابؼناسبة للدرس التي تلبي احتياجات  .2
      جدكلتها على مدار العاـبؼناسبة بؼوضوع ابؼقرر الدراسي ك طرؽ التدريس ابرديد أساليب ك  .3
      العلمية التي بزدـ تدريس ابؼقررالاستفادة من ابؼراجع التًبوية ك  .4
      التحضتَ ابؼسبق بؼوضوع الدرس .5
      توزيع زمن ابغصة حسب عناصر الدرس .6
      استًاتيجية تدريسية تلائم أىداؼ الدرسبرديد  .7

  عبارات خاصة بكفاية تنفية الدرس
      التمهيد للدرس باستخداـ عبارات التشويق لإثارة دافعية التلاميذ .8
      الأفكار بشكل متًابط يسهل على التلاميذ استيعاذااعرض ابؼعلومات ك  .9

      ابؼواضيع الأخرل للاستيعاب بشكل متكامل الربط بتُ موضوع الدرس ك  .10
      تعريف التلاميذ بالأىداؼ ابؼتوقعة من الدرس .11
      التحفيز في عملية التدريساستعماؿ اسلوب التعزيز ك  .12
      اتاحة فرص الاستفسار بؽميذ مشاركة في الأنشطة التعلمية ك التلام .13
      مستول التحصيلمراعاة الفركؽ الفردية بتُ التلاميذ في  .14
      تالإبياءاك  الاستخداـ ابعيد للصوتالطلاقة ك الوضوح ك  .15
      استخداـ الأمثلة التوضيحية ابؼناسبة للدرس .16

  عبارات خاصة بكفاية إدارة الفصل
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      ابؽدكء داخل الفصلالقدرة على حفظ النظاـ ك  .17
      تهيئة البيئة التعليمية ابؼناسبة لتحقيق التعلم .18
      توفتَ ابؼناخ التعليمي الذم تسوده العلاقات الانسانية داخل الفصل .19
      اتباع الأساليب التًبوية ابغديثة في التعامل مع التلاميذ .20
      مشاركتهم في الانشطةالتعاكف ابعماعي مع لتلاميذ ك  .21
      القدرة على حفظ كافة ابؼعلومات الشخصية لكل تلميذ .22
      ابؼصداقية مع بصيع التلاميذالتعامل بالعدؿ ك  .23
      استثمار الوقت ابؼخصص للتعلمالقدرة على تسيتَ ك  .24

  عبارات خاصة بكفاية استخداـ الوسائل التعليمية
      التنويع في استخداـ الوسائل التعليمية )السبورة، أجهزة العرض،...(  .25
      ابؼناسباستخداـ الوسائل التعليمية بطريقة صحيحة في الوقت  .26
      ابغرص على تدريب التلاميذ على استخداـ الوسائل التعليمية بشكل جيد .27
      تشجيع التلاميذ على استخداـ ابؼكتبات الرقمية كمصدر للمعلومات .28
      التمكن من تدريب التلاميذ على التعلم الذاتي .29
      فعالةاستخداـ السبورة بطريقة ىادفة ك  .30
      تسهيل اكتساذااالتعليمية في تبسيط ابؼعلومات ك  استخداـ الوسائل .31

  عبارات خاصة بكفاية التقونً
      جوانب شخصية التلاميذشمولية الأسئلة للمنهاج ك  .32
      القدرة على كشف احتياجات التلاميذ من خلاؿ التقونً .33
      القدرة على تشخيص الصعوبات التي تواجو التلاميذ .34
      تعديلهانتائج التقونً ك لقدرة على برليل ا .35
      التحقق من استيعاب التلاميذ للمادة العلمية .36
      كقت تنفيذهالتًكيز على ابؽدؼ من التقونً ك  .37
      مراعاة الفركؽ الفردية بتُ التلاميذ عند طرح الأسئلة .38
      الدقة ك ابؼوضوعية في كضع درجات الاختبار .39

 
 جزء خاص بالجودة التعليمية

 
غنً موافق  العبارات

 بشدة
غنً 
 موافق

موافق  موافق لزايد
 بشدة

  عبارات خاصة بجودة أداء الدعلم
      التعليمات ابؼنظمة للأداء التعليميالالتزاـ باللوائح كالأنظمة ك  .1
      ضمتَالالتزاـ بأخلاقيات ابؼهنة كالعمل بوازع ك  .2
      التعليميةابؼركنة في التعامل مع العاملتُ بابؼؤسسة  .3
      رفع برصيلهم الدراسي درة على زيادة فاعلية التلاميذ ك الق .4
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      الاتصاؿ في التدريسلى استخداـ تكنلوجيا ابؼعلومات ك القدرة ع .5
      الاستفادة من برامج تدريبية في بؾاؿ ابعودة التعليمية كتطوير ابؼهارات .6
      العدؿ بينهمالاعتبار مبدأ الفركؽ الفردية ك  الاخذ بعتُالاىتماـ بكل التلاميذ ك  .7

  عبارات خاصة بجودة التلمية
      القوانتُ التًبويةاحتًاـ الأنظمة ك  .8
      القدرة على التعلم الذاتي .9

      تطبيقها عملياالقدرة على الفهم كالتحليل كالتقونً للمعلومات ك  .10
      التفاعل للوصوؿ إلذ ما ىو مهم لتعلمهم ابؼشاركة ابعماعية ك  .11
      القدرة على التعامل مع التطورات التكنولوجية .12
      التمتع بقيم الانتماء ك ابؼواطنة .13

  عبارات خاصة بجودة الادارة الددرسية
      برديد الأىداؼ ككضع خطط لتنفيذىا عن طريق الابداع ك الابتكار .14
      اعتبار ابعودة مسؤكلية ابعميعالعمل ك غرس ركح التعاكف في  .15
      حل ابؼشكلاتك العاملتُ في صنع القرارات اشراؾ ابؼعلمتُ ك  .16
      الضعف في ابؼؤسسةبرديد مواطن القوة ك  .17
      اقتًاحاتهمالاخذ بآراء ابؼعلمتُ كالعماؿ كالتلاميذ كالأكلياء ك  .18
      برستُ اداءىمتشجيع ابؼعلمتُ كالعاملتُ على تطوير كفاياتهم ك  .19

  عبارات خاصة بجودة الدناخ التعليمي
      الصحةتوفر عناصر السلامة كالأماف ك  .20
      الاىتماـ بطريقة جلوس التلاميذ بشكل منظم .21
      الالتزاـ بالوقت في تقدنً الدركس .22
      القائواستعماؿ أجهزة كأدكات حديثة لعرض الدرس ك  .23
      مساعد لعملية التعليممناسب ك عدد التلاميذ داخل الصف  .24
      ابؼعنوية لتحستُ الأداءاـ ابغوافز ك ابؼكافآت ابؼادية ك تبتٌ نظ .25

  عبارات خاصة بجودة طرائق التدريس
      تفاعلو مع ابؼادةإثارة دافعية ابؼتعلم ك  .26
      توظيف تقنيات حديثة في التعليم بطريقة جيدة .27
      مساعدتهم على حل ابؼشكلاتربط التلاميذ بالواقع ك  .28
      الابؼاـ بابؼعارؼ الأساسية مع مراعاة طبيعة الأىداؼ التنوع ك  .29
      ابؼتعلمتوفتَ التغذية الراجعة للمعلم ك  .30
      الابداعالابتعاد عن التلقتُ كتشجيع البحث ك  .31

 
 

شكرا على تعاونكم   



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  3الدلحق رقم:
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 لاختبار معامل الارتباط بنًسوف: SPSS. V20لسرجات برنامج  .1

 التخطيط للدرس: كفاية  _ اختبار معامل الارتباط بنًسوف ﵀ور

Correlations 

_مجموع 

 التخطيط

_أداء_مجموع

 المعلم

_مجموع

 التلميذ

_الادارة_مجموع

 المدرسية

_المناخ_مجموع

 التعليمي

_طرائق_مجموع

 التدريس

 التخطيط_مجموع

Pearson Correlation 1 ,359
**
 ,287

**
 ,255

**
 ,278

**
 ,381

**
 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

Sum of Squares and 

Cross-products 
2572,591 849,200 699,130 790,096 783,478 891,009 

Covariance 7,478 2,469 2,032 2,297 2,278 2,590 

N 345 345 345 345 345 345 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
  

 للدرس: تنفية الدرسكفاية  _ اختبار معامل الارتباط بنًسوف ﵀ور

Correlations 

_مجموع 

 التنفيذ

_أداء_مجموع

 المعلم

_مجموع

 التلميذ

_الادارة_مجموع

 المدرسية

_المناخ_مجموع

 التعليمي

_طرائق_مجموع

 التدريس

 التنفيذ_مجموع

Pearson Correlation 1 ,531
**
 ,457

**
 ,409

**
 ,400

**
 ,492

**
 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

Sum of Squares and 

Cross-products 
2732,562 1294,533 1146,826 1303,806 1160,029 1185,588 

Covariance 7,943 3,763 3,334 3,790 3,372 3,446 

N 345 345 345 345 345 345 
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 :إدارة الفصلكفاية  _ اختبار معامل الارتباط بنًسوف ﵀ور

Correlations 

_إدارة_مجموع 

 الفصل

_أداء_مجموع

 المعلم

_مجموع

 التلميذ

_الادارة_مجموع

 المدرسية

_المناخ_مجموع

 التعليمي

_طرائق_مجموع

 التدريس

 الفصل_إدارة_مجموع

Pearson Correlation 1 ,547
**
 ,452

**
 ,491

**
 ,436

**
 ,504

**
 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

Sum of Squares and 

Cross-products 
2420,510 1255,267 1068,043 1475,099 1192,493 1142,403 

Covariance 7,036 3,649 3,105 4,288 3,467 3,321 

N 345 345 345 345 345 345 
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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 :استخداـ الوسائل التعليمية _ اختبار معامل الارتباط بنًسوف ﵀ور كفاية

Correlations 

_إستخدام_مجموع 

 الوساءل

_أداء_مجموع

 المعلم

_مجموع

 التلميذ

_الادارة_مجموع

 المدرسية

_المناخ_مجموع

 التعليمي

_طرائق_مجموع

 التدريس

_إستخدام_مجموع

 الوساءل

Pearson Correlation 1 ,517
**
 ,405

**
 ,432

**
 ,413

**
 ,518

**
 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

Sum of Squares and 

Cross-products 
2384,754 1178,333 951,217 1287,493 1119,464 1165,014 

Covariance 6,932 3,425 2,765 3,743 3,254 3,387 

N 345 345 345 345 345 345 
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 :التقونًكفاية  بنًسوف ﵀ور _ اختبار معامل الارتباط

Correlations 

_أداء_مجموع التقويم_مجموع 

 المعلم

_مجموع

 التلميذ

_الادارة_مجموع

 المدرسية

_المناخ_مجموع

 التعليمي

_طرائق_مجموع

 التدريس

 التقويم_مجموع

Pearson Correlation 1 ,542
**
 ,455

**
 ,386

**
 ,380

**
 ,555

**
 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

Sum of Squares and 

Cross-products 
3156,562 1420,867 1227,174 1321,994 1185,971 1436,212 

Covariance 9,176 4,130 3,567 3,843 3,448 4,175 

N 345 345 345 345 345 345 
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 :لمجموع الكفايات التدريسية_ اختبار معامل الارتباط بنًسوف 

Correlations 

_مجموع 

 الكفايات

_أداء_مجموع

 المعلم

_مجموع

 التلميذ

_الادارة_مجموع

 المدرسية

_المناخ_مجموع

 التعليمي

_طرائق_مجموع

 التدريس

 الكفايات_مجموع

Pearson Correlation 1 ,624
**
 ,514

**
 ,491

**
 ,475

**
 ,613

**
 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

Sum of Squares and 

Cross-products 
42497,722 5998,200 5092,391 6178,487 5441,435 5820,226 

Covariance 123,540 17,437 14,803 17,961 15,818 16,919 

N 345 345 345 345 345 345 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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 :لمجموع الجودة التعليمية_ اختبار معامل الارتباط بنًسوف 

Correlations 

_إدارة_مجموع التنفيذ_مجموع التخطيط_مجموع الجودة_مجموع 

 الفصل

_إستخدام_مجموع

 الوساءل

 التقويم_مجموع

 الجودة_مجموع

Pearson Correlation 1 ,394
**
 ,580

**
 ,621

**
 ,581

**
 ,584

**
 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

Sum of Squares and 

Cross-products 
40333,130 4012,913 6090,783 6133,304 5701,522 6592,217 

Covariance 117,247 11,665 17,706 17,829 16,574 19,163 

N 345 345 345 345 345 345 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 :للدرجة الكلية_ اختبار معامل الارتباط بنًسوف 

Correlations 

 الجودة_مجموع الكفايات_مجموع 

 الكفايات_مجموع

Pearson Correlation 1 ,689
**
 

Sig. (2-tailed)  ,000 

Sum of Squares and Cross-

products 
42497,722 28530,739 

Covariance 123,540 82,938 

N 345 345 

 الجودة_مجموع

Pearson Correlation ,689
**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000  

Sum of Squares and Cross-

products 
28530,739 40333,130 

Covariance 82,938 117,247 

N 345 345 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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 :دلالة الفروؽلاختبار  SPSS. V20لسرجات برنامج . 2

 _ اختبار دلالة الفروؽ في الكفايات التدريسية باختلاؼ السن:

ANOVA 

 الكفايات_مجموع

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 978,347 3 326,116 2,678 ,047 

Within Groups 41519,375 341 121,758   

Total 42497,722 344    

 _ اختبار دلالة الفروؽ في الجودة التعليمية باختلاؼ السن:

ANOVA 

 الجودة_مجموع

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 249,091 3 83,030 ,706 ,549 

Within Groups 40084,039 341 117,549   

Total 40333,130 344    

 

 :مؤسسة التخرج _ اختبار دلالة الفروؽ في الكفايات التدريسية باختلاؼ

ANOVA 

 الكفايات_مجموع

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 511,279 2 255,640 2,082 ,126 

Within Groups 41986,442 342 122,767   

Total 42497,722 344    

 

 دلالة الفروؽ في الجودة التعليمية باختلاؼ مؤسسة التخرج:_ اختبار 

ANOVA 

 الجودة_مجموع

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 8,785 2 4,393 ,037 ,963 

Within Groups 40324,345 342 117,907   

Total 40333,130 344    
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 :الخبرة في التعليم التدريسية باختلاؼ_ اختبار دلالة الفروؽ في الكفايات 

ANOVA 

 الكفايات_مجموع

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 580,860 2 290,430 2,370 ,095 

Within Groups 41916,862 342 122,564   

Total 42497,722 344    

 
 :برة في التعليمباختلاؼ الخ_ اختبار دلالة الفروؽ في الجودة التعليمية 

ANOVA 

 الجودة_مجموع

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 206,175 2 103,088 ,879 ,416 

Within Groups 40126,955 342 117,330   

Total 40333,130 344    

 


