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 وتقديرشكر  
على أشرف المرسلين، سيّدنا محمّد    والسّلام والصّلاة الرحّيم، الرحّمان الله بسم

 :بعد أمّا أجمعين، وصحبو لووا

الحمد لله الذي أنار لنا طريق العلم والمعرفة وأعاننا على إتمّام ىذا العمل، 
على    نتقدّم أولا بجزيل الشّكر إلى الأستاذ المشرف: الدكتور وليد بركاني

إشرافو ومتابعتو ليذه المذكّرة، حيث لم يبخل علينا بنصائحو وإرشاداتو  
 .وتوجيياتو، في كلّ مرةّ لجأنا فييا إليو

 . بعيد في إنجاز عملنا ىذاما نشكر كلّ من ساعدنا من قريب أو  ك

خشباط  " سميعاكلّ العاملين بمدرسة المعوّقين    كما نتوجّو بكلمة شكر إلى
مدير المؤسّسة إلى المعلّمين إلى باقي الموظفّين، إلى  بق المة، من  " عمر

 .المتعلّمين؛ حيث لم يبخلوا علينا بأيّ معلومة كنّ ا بحاجة إلييا لإتمّام عملنا

 ماي 80 ولا يفوتنا أن نشكر كل أساتذة قسم اللغّة والأدب العربي بجامعة
قدوة   الذين كانوا خير عون لنا في مشوارنا الدّراسي وخير-ق المة-5491

 .نقتدي بيا

كما أتوجّو بالشّكر إلى المديرة والموظفّين والأستاذة المشرفة في المتوسّطة  
التي أمضينا فييا فترة التّربّص الميّداني، حيث كانوا خير عون طيلة المشوار، 

ف الحمد لله الذي بو تتمّ الصّالحات وشكرا جزيلا لكلّ من ساعدنا لإتمام ىذا  
 .العمل

 



 الإهداء

 

 

 

 

 :إلى المتواضع جهدي ثمرة أهدي

 الاطلاع و المعرفة حبّ  وعلّموني وجودي في سببا كانوا من
 أمّي يا وإحسانا لكما براّ صبر، و بحكمة الحياة سلم إلى رتق اءوالا

 .الرحمان ربّ  وحفظكما وأبي

 .زوجي ومعيني سندي إلى

 ودمت حبيبتي يا ورعاك الله حفظك أسيل الغالية ابنتي إلى
 .أنيس خير لي

 تساندني، ولازالت ساندتني التي الكريمة العائلة كلّ  إلى
 التي العزيزة خالتي سمه،اب كل زوجي عائلة إخوتي، أخواتي،

 .قدما للمواصلة مشجّع خير دوما كانت

  صديق ات خير زلنّ  وما كنّ  أمّي تنجبهنّ  لم اللاتّي أخواتي إلى
 .، رونق، مريمرريهام، لينة منا

 .حياتي في واحد بحرف ولو  علّمني من كلّ  إلى

 ي      امه رحامنية 



 الإهداء 
 

 عملوا فسيرى الله عملكم ورسوله والمؤمنون{.اق ال تعالى :} ق ل  

تطيب   يا إلاهي لا يطيب النّهار إلاّ بطاعتك ..ولا تطيب اللّحظات إلاّ بذكرك ..ولا
 الجنّة إلاّ برؤيتك.

 إلى : أهدي هذا العمل

بالوق ار، إلى من علّموني العطاء بدون   وهبهم الله بالعلم والأخلاق وكللّهم  من
انتظار وأنّ الدّنيا كف اح وسلاحها العلوم والمعرفة، إلى من أحمل اسمه بكل  

 دوادي" وحبيبتي الغالية  "أمي".  ةد. بريمأبي : "افتخار..

 .زوجي "أمين".. والشّجاعةبالصّبر   إلى من يمدّني إلى أعزّ النّ اس إلى سندي

 ابنتي.. إلى حبيبة ق لبي وصغيرتي المدللّة، إلى قرةّ عيني ونبض فؤادي
 أدعو الله أن يحفظها وينبتها نباتا حسنا وتكون من الصّالحين.ضحى"   غزل»

إلى الّذين يذكرهم الق لب قبل أن يكتب الق لم... إلى من كانوا ومازالوا سندا  
 محي الدّين، عبد الرحّيم، عبدالرؤّوف.  محمدلي في حياتي ...إخوتي الأحبّ اء: 

إلى عائلة زوجي الكريمة، وجدت فيهم كلّ الحبّ والتقّدير كما كانوا يد عون  
 في الوصول إلى هدفي المنشود، ف لهم أخلص الشّكر والحبّ.

 بريمة رونق
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 مقدّمة:

باللّغة تبنى الدعارف وتزدىر الأمم وتستوعب العلوم، واللّغة العربية على رأس باقي اللغات  
كونها من اللّغات السّامية الّتي اختارىا اللّو لتحمل أمانة الدّين الإسلامي إلى جميع الناس، حيث قال 

 ي المروءة".بت العقل وتزيد فث"تعلّموا العربية فإنهّا تعمر بن الخطاّب رضي اللّو عنو: 

شهد العالم في العصر الحالي اىتماما كبيرا بذوي الاحتياجات الخاصّة، فصارت الأولوية 
منصبّة على تعليمهم، خصوصا تعليم اللّغة العربية لفئة الصّم والبكم حيث ظهرت نظريات ودراسات 

ليهم عملية الاتّصال ووسائل تكنولوجيّة واستراتيجيات تعليميّة حديثة ولستلفة ومراكز خاصّة تسّهل ع
والتّواصل، كما أنّها تساعد على تدارك النّقائص وتحقيق الاستقلالية الذّاتية وإثبات وجودىم في حدود 

 لشكنة.

تلعب التّكنولوجيا الحديثة دورا ىامّا في تحقيق الأىداف الدنشودة في العمليّة التّعليمية خاصّة 
ى الدعلّم في إيصال الدعلومات للمتعلّمين، كما أنّها تساعد مع فئة الصّم والبكم، فهي تسهّل الدهمّة عل

 على زياّدة التّركيز والانتباه والتّفاعل.

"أهمّية تكنولوجيا التّعليم في تعليم اللّغة  ومن ىذا الدنطلق جاء اختيارنا لذذا الدوضوع الدوسوم ب
 ".-موذجاأنالصّم والبكم –حتياجات الخاصّة العربية لذوي الا

قا من الفرضيات أنّ لتكنولوجيا التّعليم أثر بالغ في تعليم الصّم والبكم اللّغة العربية، وانطلا
وأنّ إمكانية تطوير الدهارات اللّغوية لدى الصّم والبكم خصوصا في لرال الفهم والكتابة قويةّ، وفرضية 

للّغة العربية تعتبر لغة ثانية أنّ الصّعوبات الّتي تواجو ىذه الفئة في تعلّم اللّغة العربية تكمن في كون ا
 لذم بعد لغة الإشارة، جاءت إشكالية بحثنا ملخّصة في السّؤال التّالي:

كيف تساعد تكنولوجيا التّعليم في تعليم اللّغة العربية لذوي الاحتياجات الخاصّة خصوصا 
 فئة الصّم والبكم؟
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 وقد تفرّعت عن ىذا السّؤال أسئلة جزئية منها:

 ما ىي الوسائل والتّقنيات الحديثة الّتي تسهم في تعليم اللّغة العربية للصّم والبكم؟ 
  تكنولوجيا التّعليم لذوي الاحتياجات الخاصّة؟ما أهميّة 
 ما ىي صعوبات استخدام تكنولوجيا التّعليم لتعليم ذوي الاحتياجات الخاصّة؟ 

التّحليلي لأنوّ الأنسب لدراسة وصف الحالة أمّا الدنهج الدتّبع فقد ارتأينا أن يكون الدنهج الوصفي 
 وتتبّع حيثياتو.

 واختيار ىذا الدوضوع نذكر: ؤالأسباب الّتي دفعتنا إلى تجرّ أمّا عن أىمّ 

 .لزفّز وغير مدروس يجمع بين علم النّفس واللّسانيات فيما يسمّى باللّسانيات النّفسية 
 اللّغة العربية في إطار لغة ىذه الفئة. الاىتمام أكثر بفئة الصّم والبكم ولزاولة تعليمها 
  قلّة الاىتمام وندرة الدّراسات الدتعلّقة بو دفعنا من أجل فتح باب البحث في مثل ىذه

 الدوضوعات الّتي كانت في إطار الاىتمام بمثل ىذه الفئة.
 .معرفة الطرّائق والوسائل الّتي يتمّ الاعتماد عليها في تدريس الصّم والبكم 

طبيعة البحث تقسيمو إلى: مدخل، وفصلين أحدهما نظري والآخر تطبيقي،  وقد اقتضت
 .والدلاحقتسبقهما مقدّمة وتليهما خاتدة مع الفهرس وقائمة الدصادر والدراجع 

تناولنا فيو الدفاىيم العامّة )مفهوم التّكنولوجيا عموما  ""تأسيس نظري عبارة عنالددخل 
 وذوي الاحتياجات الخاصّة وتعريف بمدونة البحث(.

وقد تّم تقسيمو إلى مبحثين، الدبحث  "مفاهيم ومصطلحات"وسوم ب الدأمّا الفصل الأوّل 
حل تطويرىا ووظائفها، الأوّل تناولنا فيو: مفهوم التّعليمية ومفهوم تكنولوجيا التّعليم نشأتها ومرا

تناولنا في الدبحث و  .ومفهوم الصّم والبكم من الجانب الطّبي والفيزيولوجي والاجتماعي والتّربوي
الثاّني: أهمية تكنولوجيا التّعليم لذوي الاحتياجات الخاصّة وأىداف تدّريس مادّة اللّغة العربية للصّم 

 عليم للتّلاميذ الدعاقين سمعيّاوصعوبات التّ  سمعيّاوالبكم وآليات التّدريس والتّواصل مع الدعاقين 
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والوسائل التّعليمية والتّقنيات الحديثة في تعليمّية اللّغة العربية لذوي الاحتياجات الخاصّة وصعوبات 
 استخدام تكنولوجيا التّعليم لذوي الاحتياجات الخاصّة.

، فقد لإجراء الدّراسة الميدانية""الطرّق والوسائل المعتمدة أمّا الفصل الثاّني والدعنون ب 
الاستطلاعية، حدود الدّراسة،  الديّدانية، تناولنا فيو إجراءات الدّراسة، منهج الدّراسةخصّص للدّراسة 

عيّنة لرتمع الدّراسة، أدوات جمع الدعلومات )الدلاحظة والدقابلة والاستبيان( والأساليب الدتّبعة في 
 الدّراسة.

ىذه الدّراسة، مصحوبة  فيلتي تضمّنت أىمّ النّتائج الدتوصّل إليها وأخيرا خاتدة البحث ا
 .اتالدقترحو ببعض التّوصيات 

 الدّراسات السّابقة التي تصب في موضوع بحثنا:بعض 

دراسة حمزة نمر لزمد النّمر في رسالة الداجستر تحت عنوان "درجة استخدام معلّمي غرف 
يقات استخدامها في تعليم ذوي صعوبات التّعلم في الأردن من مصادر التّعلم لتكنولوجيا التّعليم ومع

 ، جامعة آل البيت، كلّية العلوم التّربوية، قسم الدناىج والتّدريس.8102وجهة نظرىم"، 

 من أىمّ النتائج الّتي توصّل إليها:

وي ىناك تباين في درجة استخدام معلّمي غرف مصادر التعلّم لتكنولوجيا التّعليم في تعليم ذ-
 صعوبات التعلّم بسبب اختلاف خبرة الدعلّم.

 نذكر: في بحثنا،نا أفادتمن أىمّ الدراجع التي 

    .ىاني وجيو العطاّر، التّجارة الإلكترونية 
 لزمد عبد الدعطى، تكنولوجيا تعليم ذوي الاحتياجات الخاصّة، والوسائل  تعحسن البا

 الدساعدة.
 العمليات والدعاقين سمعيا. رحاب أحمد راغب ، 
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 أمّا عن الصّعوبات التي واجهتنا في إلصاز بحثنا نذكر: 

 .قلّة الدّراسات في الدوضوع 
 .صعوبة البحث الديداني 
 .قلّة التّجاوب من قبل الدؤسّسة التي زرناىا 
 .قلّة الكتب التي تخدم موضوعنا وصعوبة تحميلها إن وجدت 
عرفان للأستاذ الدشرف الدكّتور "وليد بركاني" الذي لم يبخل علينا في الختام نتقدّم بالشّكر والو 

 بنصائحو وإرشاداتو حتّّ اكتمل البحث، فلو منّا كلّ الامتنان والتّقدير والاحترام والله ولي التّوفيق.
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 :مفهوم التّكنولوجيا1-

إنّ أثر التّكنولوجيا قد امتد كثتَا حتى لامس الكثتَ من جوانب الحياة ومنها الجانب التّعليمي       
فقد وصل الحدّ إلى أن أصبحت تستعمل في الددارس التّعليمية ومع كلّ الفئات، فهي تسهّل علينا 

 تأدية لستلف واجباتنا.

بمعتٌ  technoمقطعتُ الدقطع الأول كلمة مركّبة من   technologyتعتبر التّكنولوجيا      
تشتَ  technologyبمقطعيها  وتعتٍ )علم( والكلمة  logyصنعة أو فن( والدقطع الثاّني )حرفة أو

 ة أو علم الصّنعة، وىذه الكلمة يونانية الأصل.فإلى علم الحر 

 techniqueمشتق من كلمة technology البعض أنّ الدقطع الأوّل من كلمةيرى  کما
الإلصليزيةّ الأصل، بمعتٌ التّقنية والأداء التّطبيقي، ومن ىنا فإنّ التّكنولوجيا ىي علم التّقنية أو علم 
الأداء التّطبيقي؛ أي العلم الّذي يهتمّ بتطبيق النّظريات ونتائج البحوث الّتي توصّلت إليها العلوم 

 (1)ر وزيادة فاعلية الحياة العلميّة. الأخرى في أي لرال من لرالات الحياة الإنسانيّة لخدمة وتطوي

وعليو فالتّكنولوجيا ىي العلم الذي يهتمّ بتطبيق النّظريات ونتائج البحوث الّتي توصّلت إليها       
 لستلف العلوم في جميع لرالات الحياة، من أجل تحستُ العمليّة التّعليمية.

بعمليّة التّطبيق الدنهجي للبحوث والنّظريات، ويعرفّها لزمد عطية خميس بأنّّا: "العلم الّذي يعتٌ 
وتوظيف عناصر بشريةّ وغتَ بشريةّ في لرال معتُ لدعالجة مشكلات، وتصميم الحلول العلميّة الدناسبة 

 (2)لذا وتطويرىا، واستخدامها وإدارتها وتقويمها لتحقيق أىداف لزدّدة".

لميّة من أجل معالجة وحل الدشكلات العلميّة فالتّكنولوجيا ىي التّطبيق الدنظّم للمعرفة الع      
 الدختلفة وتحقيق الأىداف الدنشودة.

                                                 
 .247والتّوزيع، ص  لمنّشرهاني وجيه العطّار، التّجارة الإلكترونيّة، الأكاديميون  -1
 .248ص نفسه،  المرجع-2



 نظري تأسيس                                              :                      مدخل
  

7 

 

 إنّ مفهوم التّكنولوجيا يمكن أن يرتبط باتّّاىات ثلاثة ىي:

: تسختَ معرفة الإنسان العلميّة الدنظّمة وإمكاناتها العقليّة والإبداعيّة، من المعرفة العلميّة--11
الإنسان الدبدع في تخزين ومعالجة  عمليّة مطلوبة، مثال ذلك في تفكتَأجل تحقيق أغراض وتطبيقات 

 لشكن من الدعلومات واستًجاعها. أكبر قدر

: الأجهزة والأدوات والاكتشافات النّاتّة عن التّطبيق العلمي للمعرفة الاكتشاف والاختراع-1-2
 اختًاعات واكتشافات جديدة. العلميّة، مثال ذلك اختًاع الحاسوب وتطوير أجيالو الدختلفة بإضافة

: النّتائج الّتي يحصل عليها الإنسان، من خلال التّطبيقات العلميّة العلميّة التّطبيقات-1-3
 (1)للمكتشفات والأجهزة، لغرض تطوير الإنسان وتحستُ أداء لستلف أنواع الحاسوب.

 :التّكنولوجيا الّذي أشرنا إليو وفيما يأتي تصوّر متسلسل ومتًابط لدفهوم

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
، ص 2009، 1والتّوزيع، ط لمنّشرعامر ابراهيم قنديمجي، إيمان السّامرائي، تكنولوجيا المعمومات وتطبيقاتها، الورّاق  -1

35-36. 
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 (1) (: يوضّح مفهوم التّكنولوجيا.1الشّكل)

( فإنّ مفهوم التّكنولوجيا يرتبط بثلاث اتّّاىات لستلفة لكن 1لال الدفاىيم السّابقة والشّكل )من خ
الاختًاعات والاستكشافات التي متًابطة فهي معرفة الإنسان وإمكاناتو العقلية والإبداعيّة إضافة إلى 

 توصّل إليها والنّتائج الدتحصّل عليها بعد التّفكتَ والإبداع.

کما يعرفّها ماىر إسماعيل صبري "ىي ليست لررّد علم أو تطبيق العلم أو لررّد أجهزة، بل  
والدهارات في استخدام الدعلومات  وطريقة للتّفكتَ وأشمل من ذلك بكثتَ، فهي نشاط إنسانيّ  ىي أعمّ 

مشكلات الإنسان وإشباع  والخبرات والعناصر البشريةّ، وتطبيقها في اكتشاف وسائل تكنولوجية لحلّ 
 (2) حاجاتو وزيادة قدراتو".

                                                 
 .37، ص سابق مرجعلوجيا المعمومات وتطبيقاتها، يمجي، إيمان السّامرائي، تكنو قندعامر ابراهيم  -1
تكنولوجيا التّعميم، سمسمة الكتاب الجامعي العربي، مكتبة إلى  ، من الوسائل التّعميميةماهر اسماعيل صبري يوسف -2

 .40م، ص1،2008: الرياض، السعودية، ط1د، الجزءالرش

 نعهميةّا انمعرفة

 معرفة الإوسان

 انعهميةّ انمىظّمة

 وإمكاواته انعقهيّة

 والإبداعيةّ

 

 الاستكشافات انذّاتيةو الاختراعات

 عه انتطّبيق انعهمي

 نهمعرفة انعهميةّ 

 

 انتطّبيقات انعهميةّ

 انىتّائج انتّي يحصم عهيها

 الإوسان مه خلال

 انتطّبيقات انعمهيةّ

 نهمكتشفات

 



 نظري تأسيس                                              :                      مدخل
  

9 

 

ىو أبعد من كونّا لررّد علم أو تطبيق، بل تشمل  من خلال القول فإنّ حدود التّكنولوجيا تدتد إلى ما
 رغباتو وتطوير قدراتو.التّفكتَ الإنساني وتطبيقاتو لتلبية 

على وفق الدعارف الدنظّمة، وتستخدم جميع الإمكانات الدتاحة،  ة تستَفالتّكنولوجيا طريقة نظاميّ       
مادّية كانت أم غتَ مادّية، بأسلوب فعّال لإلصاز العمل الدرغوب فيو إلى درجة عالية من الإتقان أو 

تفهم من خلال كلّ من النّص أو السّياق الّتي وردت  الكفاية، وبذلك فإنّ للتّكنولوجيا ثلاثة معان
 (1)فيو: التّكنولوجيا كعمليات، التّكنولوجيا كنواتج، التّكنولوجيا عمليات ونواتج معا. 

 لنا من خلال القول أنّ التّكنولوجيا تعمل على الصاز العمل الدطلوب بإتقان وبأسلوب فعّال وفق يتبتُّ 
 نظام تستَ عليو.

قنا إليو من مفاىيم للتّكنولوجيا نستنتج  بأنّّا فكر وجهد إنساني يشمل الجانب تطرّ  ومن خلال ما
فهي التّطبيق العلّمي للمعرفة العلميّة وعمليّة شاملة تقوم بتطبيق العلوم  العلمي والجانب التّطبيقي،

 والدعارف بشكل منظّم في ميادين عدّة، لتحقيق أغراض ذات قيمة عملية للمجتمّع.

 وم ذوي الاحتياجات الخاصّة:مفه-2

مراحل حياة الإنسان، لأنّّا مرحلة تكوين الطفّل وبناء شخصيّتو  تعتبر مرحلة الطفّولة من أىمّ      
، حيث شهد العالم في الآونة الأختَة اىتمام بفئة ذوي الاحتياجات الخاصّة في لستلف أرجاء ووسلوك

بتقديم دراسات وأبحاث علمية ووسائل تكنولوجيّة العالم من قبل الدتخصّصتُ والباحثتُ وذلك 
 تساعدىم على التّقرب من الآخرين.

العاديتُ. وىي "تلك الفئة من  تعدّدت التّسميات لذذه الفئة من الأطفال، فمن بينها الأطفال غتَ
ي والحسّ  الأطفال الّذين ينحرفون الضرافاً ملحوظا عن الدتوسّط العام للأفراد العاديتُ في نموىم العقلي

                                                 
 .21-22، ص 2004، 4والتّوزيع، ط لمنّشروالتّطبيق، دار المسيرة  النّظريةبين التّعميم  محمد محمود الحيمة، تكنولوجيا -1
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والانفعّالي والحركي واللّغوي، لشا يستدعي اىتمّاما خاصّا من الدربّتُ بهذه الفئة من حيث طرائق 
 (1)تشخيصهم ودفع البرامج التًّبوية واختيار طرائق التّدريس الدلائمة لذم".

صائص صيصة ما من الخ"أولئك الأفراد الّذين ينحرفون عن الدستوى العادي أو الدتوسّط في خ      
من جوانب الشّخصية، إلى الدّرجة الّتي تحتمّ احتياجاتهم إلى خدمات  -أو أكثر-أو جانب ما 

خاصّة، تختلف عمّا يقدّم إلى أقرانّم العاديتُ، وذلك لدساعدتهم على تحقيق أقصى ما يمكنهم بلوغو 
 (2)من النّمو والتّوافق".

الاحتياجات الخاصة ىم فئة من الأطفال لا يتساوى من خلال التّعريفتُ السّابقتُ يتبتُّ لنا أنّ ذوي 
ا استوجب تقديم لذم اىتمام نموّىم العقلي والحسّي والحركي والانفعالي واللّغوي مع الأطفال العاديتُ لشّ 

 خاص وطرق تدريس خاصّة حتّى يتمكّنوا من تحقيق أقصى ما يمكن بلوغو من النّمو والتّوافق.

لفئة من أفراد المجتمّع الّتي تعاني من خلل أو نقص لشا يتوجّب بذل وبتعريف آخر ىي "تلك ا      
تقبّل حالاتهم كما ىي ومساعدتهم في القيّام باحتياجاتهم  جهد خاص للوصول بهم إلى مرحلة في

بأفضل صورة لشكنة ووقايتهم من الأخطار الّتي قد تلحق بهم وبقصد من الآخرين أو بغتَ قصد 
 (3) منهم".

مضاعف وبمساعدة الآخرين من  اذوي الاحتياجات الخاصّة ىي الفئة الّتي تبذل جهدنستنتج أنّ 
 ة.أجل تحقيق أبسط احتياجاتهم اليوميّ 

                                                 
، مقدمة في التّربية الخاصّةمصطفى نوري القمش، خميل عبد الرحمن المعايطة، سيكولوجية الأطفال ذوي الاحتياجات  -1

 .17ص م،2007 ،1ط، انعم ،والتوزيع لمنّشر، دار المسيرة الخاصّة
2

 .25، ص 2005، 1الفكش العشبي، ط وتشبيتهن، داس الخاصّتسكيىلىجيت روي الاحتياجاث   عبذ الوطّلب أهيي القشيطي، -

3
، هجلتّ دساساث في علىم الإًساى الخاصّتسليوت بىسعيذ، التقٌّياث والىسائل التعّليويت الوساعذة لزوي الاحتياجاث  -

 .136 -135ص ، 2020جىاى ، 3العذد ،3والوجتوع، الوجلذ
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ى: "الالضراف عن الدتوسّط أمّا من الدنظور التًّبوي فقد عرّفوا أفراد ذوي الاحتياجات الخاصّة عل      
ة والحركيّة،  القدرات الذّىنية، والقدرات الجسميّ )والدقصود بالعام ىنا المجتمّع( والالضراف في العام

والقدرات الحسيّة وقدرات الاتّصال والتّواصل الأمر الّذي يجعل الفرد غتَ قادر على التكيّف مع 
 (1)بات الددرسية والحياتية وحده، ويحتاج إلى دعم وخدمات تربويةّ خاصّة لتطوير قدراتو".الدتطلّ 

القول بأنّ ذوي الاحتياجات الخاصّة ىي عبارة عن فئة من المجتمّع، من خلال ىذا التّعريف يمكن 
ا تعاني من نقص أو إعاقة في إحدى القدرات النّطقية أو السّمعية أو البصرية أو الحركيّة أو الذّىنية، لشّ 

لفئة يجعل الفرد غتَ قادر على تأدية متطلّباتو اليومية أو التّعليمية بحرية تامة وبدون معيقات، وىذه ا
 من الأشخاص تحتاج رعاية خاصّة، سواء من ناحية الدعاملة أو طرق تدريسها.

ون عن الدتوسّط في جانب ويعرف كذلك ذوي الاحتياجات الخاصّة بأنّّم "الأفراد الّذين ينحرف       
 (2)أو انفعالي". اجتمّاعي عقلي أو لغوي أو أو أكثر من جوانب الشّخصية، جسمي أو

الاحتياجات الخاصّة ىي الفئة الدنحرفة على الأفراد العاديتُ في جانب من الجوانب أو أكثر، فذوي 
 .أو خاصّية من الخصائص، لشاّ يستوجب خدمة خاصّة لذم لتحقيق ما يسعون إليو

نستنتج في الأختَ أنّ ذوي الاحتياجات الخاصّة ىي الفئة الّتي تعاني من إعاقة سواء في الحركة أو 
 السّمع أو النّطق أو الذّىن... لشاّ يتطلب عناية خاصّة بهم من أجل تحقيق أىدافهم. 

 البحث:  بعينةالتّعريف -3

التكنولوجيّة في تعليم اللّغة العربية من خلال ىذه الدّراسة نّدف إلى الكشف عن أهميّة الوسائل     
البكم، ولدا تعدّ اللّغة العربية من أكثر الدواد صعوبة في التّدريس خاصّة لذذه الفئة، حيث و  للصّم

                                                 
رشادهم، دار المناهج و  التّعريف بهم ةالخاصّ فاطمة عبد الرّحيم النوّاسة ذوو الاحتياجات  -1 ، 2013، 1التّوزيع، طلمنّشر و ا 

 .31ص
 .12، ص 2014دار الجامعة الجديدة، الخاصّة، ع، محمد عبد العاطي، تكنولوجيا تعميم ذوي الاحتياجات تحسن البا -2
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 بلغ عددىمدّراسة على عيّنة من الدتعلّمتُ اعتمّدنا في ذلك على الدنهج الوصفي التحليلي وأجرينا ال
 -قالدة -بولاية  الدعوقتُ سمعيا خشباط عمرذلك في مدرسة و  معلّمتُ 00و  متعلّم 20



 
   

 

 

 

 

 

 

 

 الأوّل: الفصل
 ومصطلحات. مفاهيم
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 مفهوم التّعليمية:-1

: التّعليمية مشتقّة من الفعل علّم يعلّم، تعليما، بدعتٌ درّس، يدرّس تدريسا، وىو مصطلح لغة-1-1
حديث مقابل للمصطلح الأجنبي ديداكتيك وىو ما لصد لو في اللّغة العربية عدّة مصطلحات مقابلة 

ديداكتيك وتعتٍ تعليميّة /  - Didactiqueلو أحصاىا الدكّتور إبراىيم بشر فيما يلي : التّعليم، 
 (1)تعليميات، علم التّدريس، علم التّدريسية، الديداكتيك.

( والّتي كانت تطلق على Didaktilos( مصطلح مشتق من الكلمة اليونانية )Didactiqueو) 
 (2)نوع من الشّعر يتناوؿ شرح معارؼ علميّة أو تقنيّة )الشّعر التّعليمي(.

 تعتٍ علم التّدريس أو التّعليم، والّتي يشتًؾ فيها كل من الدعلّم والدتعلّم. فالتّعليمية

التّعليمية ىي "الدّراسة العلميّة لطرائق التّدريس وتقنياتو ولأشكاؿ تنظيم حالات  اصطلاحا:-1-2
 (3) التّعليم الّتي يخضع لذا الدتعلّم بغية الوصوؿ إلى برقيق الأىداؼ الدنشودة".

قدر من  أكبرالدتعلّمتُ  بأنّّا "عبارة عن خطوات لزدّدة يتّبعها الدعلّم لتحفيظكما عرفت 
 (4) الدادّة العلميّة الدّراسيّة".

يتبتُّ لنا من خلاؿ التّعريفتُ السّابقتُ أفّ التّعليمية ىي دراسة لطرائق وأساليب التّدريس الدختلفة 
 العملية التّعليمية. والخطوات الّتي يتّبعها الدعلّم من أجل برقيق أىداؼ

ويعرفّها سميت على أنّّا "فرع من فروع التًّبية، موضوعها خلاصة الدكونات والعلاقات بتُ 
 (5)الوضعيات التًّبوية وموضوعاتها ووسائطها ووسائلها وكلّ ذلك في إطار وضعية بيداغوجيّة".

                                                           
 .36، ص 1998، عالم الكتب، القاىرة، واقتصادياتوالتّعميم  محمد منير موسى، تخطيط -1
 .137، ص 2016جوان  4زوليخة علال، التّعميمية المفيوم، النّشأة والّتطوّر، مجمة الآداب والمّغات، العدد  -2
 .199 -198، 1النّشر مركز الكتاب الأكاديمي، ط، يةالمّغة العرب مبارك تريكي، بحوث محكمة في تعميميّة -3
 .199، صالمرجع نفسو -4
 .137، ص مرجع سابقوّر، زوليحة علال التّعميمية المفيوم، النّشأة والّتط -5
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 إذف فالتّعليمية ىي فرع من فروع التًّبية.

( التّعليمية في كتابو ديداكتيك J.G.Gagmanانيوف)وقد عرّؼ جاف كلود غ    
(d'unediscipline didactique la سنة )بأنّّا: إشكالية إجمالية وديناميكية،  1973

 تتضمّن:

  تدريسها.تأمّلا وتفكتَاً في طبيعة الدادّة الدّراسيّة، وكذا في طبيعة وغايات  -

لعلّم النّفس  الدعطيات الدتجدّدة والدتنوّعة باستمّراروإعداد الفرضيات الخصوصية، انطلاقاً من  -
  والبيداغوجيا وعلم الاجتمّاع ...الخ.

 (1)دراسة نظريةّ وتطبيقيّة للفعل البيداغوجي الدتعلّق بتدريسها. -

التّعليمية ىي عبارة عن تأمّل وتفكتَ للمواد التّعليمية مع تقدنً فرضيات انطلاقا من الدعطيات الدتوفّرة 
 ودراسة الفعل البيداغوجي دراسة نظريةّ وتطبيقيّة من أجل برقيق الغايات والأىداؼ التّعليميّة.

( فيعرفّها بأنّّا: "ىي الدّراسة العلميّة لتنظيم وضعيات التعلّم، الّتي Brosoا بروسو )أمّ 
 (2) يندرج فيها الطاّلب لبلوغ أىداؼ معرفيّة أو عقليّة أو وجدانيّة أو نفسيّة حركيّة.

التّعليمية ىي لرموعة من الطرّؽ والأساليب الّتي يتّبعها الدتعلّم في دراستو من أجل برقيق جملة من 
 الأىداؼ نفسية، حركيّة، معرفيّة، عقليّة...

نستنتج أفّ العمليّة التّعليمية تقوـ على أساس الاىتماـ بدحتوى التّدريس، وذلك من جانب 
بهذه الدعارؼ من و وتنظيمو، وبعلاقات الدتعلّمتُ ومعرفة طبيعتالاكتساب الدعرفي الواجب تدريسو 

حيث التّحفيز، والأساليب والاستًاتيجيات النّاشطة والفاعلة لاكتسابها وبنائها، وتوظيفها في الحياة، 

                                                           
 .137ص  مرجع سابق،وّر، ة علال التّعميمية المفيوم، النّشأة والّتطخزولي-1
 .89، ص نفسو لمرجعا -2
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فيدرؾ الدتعلّموف ما يتعلّمونو وكيف يعرفوف، ولداذا يتعثرّوف في معرفتو وكيف يعيدوف النّظر في مسارىم 
 (1) لتصحيحو". 

لدعلّم من أجل نستنتج أفّ التّعليمية ىي لرموعة من الطرّائق والأساليب والاستًاتيجيات الّتي يتّبعها ا 
 وزياّدة الرّغبة والدّافعية للتعلّم وبرقيق أكبر قدر من الدنفعة والأىداؼ الدنشودة.برفيز الدتعلّمتُ 

 مفهوم تكنولوجيا التّعليم:-2

في وضع تعريف  ختلاؼم من بتُ الدصطلحات الّتي كثر الاتكنولوجيا التّعلييعدّ مصطلح 
 لزدّد لذا، سواء عند العرب أو الأجانب ولعلّ من بتُ ىذه التّعريفات:

"ىي التّقنيات العلميّة والعمليّة الواضحة يستخدمها الددّرس للقياـ  عرفّها مصطفى فلاتو بأنّّا:
 (2) بواجبو الدهتٍ على لضو أفضل".

 تيالتّقنيات العلمية والعملية الّ  من خلاؿ ىذا القوؿ يتبتُّ لنا أفّ تكنولوجيا التّعليم ىي لستلف
 يعتمدىا الدعلّم أثناء آداه العملية التّعليميّة. 

: "نرى أفّ تكنولوجيا التّعليم لا تتعدى كونّا عمليّة و عرّفها غالب عبد المعطى الفريجات
دة، تشمل الأفراد، والأدوات والتّنظيمات والإجراءات، بهدؼ برليل الدشكلات متكاملة معقّ 

التّعليمية، ذات الصّلة بجميع لرالات التّعليم البشري، والعمل على إيجاد الحلوؿ الدناسبة لذا، 
 (3)«.وتنفيذىا، وتقويدها وإدارتها

                                                           
 .54، ص 14داب، العدد بين النّظرية والتّطبيق، مجمة الآ المّغة العربية رشيد فمكاوي، تعميميّة ينظر:-1
تصال والتّعميم، مكتبة العبيكان، الرياض، ديثة في الاالتّقنيات الحإلى  المدخل، مصطفى بن محمد بن عيسى فلاتو -2

 .11ص  م،2001، 1السعودية، ط 
، 2014، 2، ط نماوالتّوزيع، ع لمنّشرتكنولوجيا التّعميم، دار كنوز المعرفة غالب عبد المعطى الفريجات، مدخل إلى  -3

 .27ص
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وعليو فتكنولوجيا التّعليم ىي الدعرفة العلميّة الّتي خطّط لذا وطبّقها الإنساف لخدمتو في رفع 
مستوى العمليّة التّعليمية والارتقاء بها، فهي عمليّة منظّمة تشمل جميع الوسائل والتّنظيمات 

يتعدّاىا جميعا  والإجراءات والأدوات والأفراد؛ أي أنوّ لا ينحصر في أسلوب لزدّد وجهاز واحد، بل
   من أجل تطوير البرنامج التّعليمي، وىذه أىمّ عناصر التّكنولوجيا. 

 : "تتألّف تكنولوجيا التّعليم من عدّة عناصر أساسيّة ىي: بقولو وعرّفها بريقز

 الأجزاء الدتعلّقة بتصميم العمليّة التّعليمية. -أ

 (1)التّعليم".لأجهزة والأدوات التّعليمية الّتي تستخدـ في ا-ب

 فتكنولوجيا التّعليم ىي عبارة عن أجهزة وأدوات تستخدـ في برستُ العمليّة التّعليمية.

"تفاعل منظّم بتُ كل من العنصر البشري الدشارؾ في عمليّة التّعليم، والأجهزة والآلات 
مشكلات تّعليمية، أوحل والأدوات التّعليمية، والدوارد التّعليمية، بهدؼ برقيق الأىداؼ ال

  (2).التّعليم"

فتكنولوجيا التّعليم ىي تداخل وترابط بتُ لرموعة من العناصر، الدتمّثلّة في العنصر البشري 
 والآلات والأدوات والدوارد التّعليمية، وأي غياب لذذه العناصر لا يحقق مفهومها التّاـ.

والدستحدثات العلميّة عموما فإفّ تكنولوجيا التّعليم عبارة عن: "علم توظيف النّظريات 
 (3)لتحقيق أىداؼ التّعليم بفاعليّة وبسكّن بطريقة أسهل وأسرع وأقل تكلفة".

                                                           
 .9ص مرجع سابق،  ،تكنولوجيا التّعميمغالب عبد المعطى الفريجات، مدخل إلى -1
2

، ص و2006، 1، الأردٌ، طعًاٌ دار انشروق،، وتثميفهىثر وسائم الإعلاو في تعهيى الأطفال أعبذ انفتاح أبى يعال،  -

245. 

مية في تكنولوجيا التّعميم، جامعة صنعاء، كمية التّربية، قسم تكنولوجيا يسين، حسين الظفري، تعريفات مفاىعبد الجبار ح -3
 .1ص، 2020/2019ييدي ماجستير، تمّ التّعميم، 
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ـ، تكنولوجيا التّعليم بأنّّا "عمليّة 1977وتعرّؼ "جمعية الاتّصالات التًّبوية والتّكنولوجيا عاـ       
جل برليل جميع الدشاكل الدتعلّقة معقّدة تتضمن النّاس والإجراءات والأفكار والأدوار والتّنظيم من أ

 (1)بالتّعليم الإنساني، وتدبتَ حلوؿ لذا وتنفيذىا وتقويدها وإدارتها".

 ىي عبارة عن إجراءات وأفكار وأدوار يقوـ بها النّاس من أجل حلّ الدشكلات التّعليم تكنولوجيا
 التّعليمية.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .10ص  ، 2014دار الجامعة الجديدة،  ، الخاصّةتكنولوجيا تعميم ذوي الاحتياجات  ، الباتع محمد عبد العاطيحسن  -1
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  (1)التّعليم مفهوم تكنولوجيا (: يوضّح2الشّكل )

عبارة عن معرفة علميّة تتكوّف من ( يتبتُّ لنا أف تكنولوجيا التّعليم ىي 2من خلاؿ الشّكل )      
بحوث ونظريات ولشارسات خاصّة، إضافة إلى أنّّا عبارة عن تطبيق الدعرفة الدنظّمة في التّعليم الإنساني 

                                                           
 .02، ص2009، 1، طالتّوزيع، القاىرةلمنّشر و دار الفجر ، يا التّربية وضمان جودة التّعميمحسام محمد مازن، تكنولوج -1

 تكُىنىجيا انتعّهيى

انعهًيتّ انًُظًّت يتكىٌّ يٍ:بُاء يٍ انًعرفت   

بحىث وَظرياث            

ويًارساث خاصّت  

 بعًهياث انتعّهيى ويصادرِ

تطبيك انًعرفت انًُظًّت في 

انتعّهيى الإَساَي وتىظيف 

 عُاصر بشريتّ وغير بشريتّ

 نتحهيم انُظّاو وانعًهيتّ انتعّهيًيت ودراست يشكلاتها

 تمىيــــى إدارة استخذاو تطىّر تصًيى

 عًهياث انتعّهيى ويصادرة انتعّهيى

 تحسيٍ كفاءة انتعّهيى وفعّانيتّ

انتعّهيىتحميك   
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وذلك من أجل برليل النظاـ والعمليّة التّعليمية ودراسة مشكلاتها الدتعلّقة بالتّصميم والتّطوير والإدارة 
 فعاليّاتو وبرقيق التّعليم الدرغوب فيو.و  التّعليم كفاءةوالتّقونً، ومن أجل برستُ  

نستنتج في الأختَ أفّ تكنولوجيا التّعليم ىي عبارة عن لرموعة من الوسائل والتّقنيات والأجهزة 
 والأفكار العلميّة والعمليّة الّتي يعتمد عليها النّاس من أجل حلّ مشاكلهم وبرستُ العملية التّعليمية.

 ولوجيا التّعليم:نشأة تكن-2-1

إفّ الدفاىيم الدرتبطة بتكنولوجيا التّعليم بستّد إلى عصر الإنساف البدائي الّذي امتلك تقنياتو 
 (1)ت تكنولوجيا التّعليم جذورىا من مبادئ التّعليم بالوسائل التّعليمية.الخاصّة، ولقد استمدّ 

فالرّسوـ والرّموز الذتَوغليفية حيث ظهرت تكنولوجيا التّعليم في الاستخداـ منذ زمن طويل، 
سبقت الكتابة بوصفها تكنولوجيا تعليميّة. واكتشاؼ موسى للوصايا العشر المحفورة على ألواح 
صخرية يدكن اعتبارىا استخداما مبكرا للتّكنولوجيا البشريةّ، وقدّـ لنا نبات البردي والورؽ فيما بعد 

اسع بأشكاؿ مثل لسطوطات الأديرة والكتب وسيلة لانتشار الدعلومات والدعرفة على نطاؽ و 
التّاسع بعد الديلاد  الدخطوطة الأخرى، وعلى الرغم من أفّ آلة الطبّاعة قد ظهرت في الصّتُ في القرف
 (2) إلاّ أفّ إنتاج الكتب بكميات كبتَة لم يكن لشكناً إلاّ بعد ظهور غوتنبرغ مطبعتو(.

وىي كلمة يونانية  Technologyكنولوجيا وينقسم الدصطلح كما ىو واضح لكلمتتُ، التّ 
  Logyبدعتٌ )حرفة أو صنعة( والدقطع الثاّني techno-الأصل مركبة من مقطعتُ، الدقطع الأوؿ 

علم برويل النّظريات لتطبيقات ملموسة  إلى تشتَ technologyوتعتٍ )علم(. والكلمة بدقطعيها 
 (3)في الدهن والحرؼ.

                                                           
 .22، ص 2018، 1، ط يا التّعميم، دار النّشر أمازونحسن عبد الفتاح، مقدمة في تكنولوج -1
، 2006، 1مكتبة العبيكان، ط العالي،التّعميم  دبميوم )طوني( بيتس، غاري بول، التعمّم الفعّال بالتّكنولوجيا في مراحل -2

 .31ص 
 .22، ص مرجع سابق تكنولوجيا التّعميم، مقدمة في، حسن عبد الفتاح -3
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ظهر مصطلح تكنولوجيا التّعليم؟ لصد أوليفر يقوؿ: "ليس من وعندما نقف على السّؤاؿ متى 
  (1)اليسر أف بردّد تاريخاً دقيقا لتداوؿ عبارة تكنولوجيا التّعليم في جميع ألضاء العالم".

ويقوؿ كلارؾ منذ السّتينات من ىذا القرف بردّث الددرّسوف عن التّأثتَ الدتزايد الّذي أحدثتو 
في لراؿ التّعليم وسرعاف ما أطلق على ىذه الظاّىرة اسم "تكنولوجيا  لستلف أنواع التّكنولوجيا

  (2)التّعليم".

وأوؿ برنامج  لى أواسط عشرينات القرف العشرينإذ يعود تاريخ أولى البرامج الإذاعية التّعليمية إ
 تلفزيوني تعليمي يعود إلى أواسط خمسينات القرف العشرين. 

 1980و 1930مم على نطاؽ واسع بتُ العامتُ 16قياس واستخدمت أفلاـ تعليميّة من 
ثم حلّت لزلّها تدريجيّا تكنولوجيا شريط الفيديو، وفي سبعينات القرف العشرين بدأ استخداـ الدؤبسرّات 
السّمعية لأغراض تعليميّة، وطبّقت تكنولوجيا الكومبيوترات لأوؿ مرةّ في ميداف التّعليم كآلات 

 (3)نات القرف العشرين.تعليميّة في أواخر سبعي

مصطلح التّقنيات، لا نقصد بها الأجهزة والإلكتًونيات فحسب، وإنّّا يقصد  فعندما نذكر
 .بها الوسيلة التعليميّة التي تساعد في تسهيل فهم الدادّة التّعليمية، ولو كانت السبورة والطباشتَ

 مراحل تطوّر تكنولوجيا التّعليم:-2-2

ثينا بسبب التّقدـ أتعود جذور تكنولوجيا التّعليم إلى عصور القدماء، وبازدىار الحياة في       
التّجاري، والتغتَّ السّياسي، وتغتَّ الابّذاىات، أخذ السفسطائيوف في اليوناف على عاتقهم تطوير 

السفسطائيتُ  فيبدو أفّ لوا طرائق التّدريس وصاغوا الفرضيات النّابذة عن التّحليل، التّعليم، فلقد حلّ 
أسلاؼ التّقنيات التًّبوية الحديثة لكونّم معلّمتُ لستّصتُ، ولتحليلهم النّظامي للمحتوى ولتنظيم 

                                                           
 .37، ص 2002والتّوزيع، القاىرة،  لمنّشرعبد العظيم عبد السلام الفرجاني، التّكنولوجيا وتطوّر التّعميم، دار غريب  -1
 .37، ص نفسو المرجع  -2
 .32-31، ص سابق مرجع، ا في مراحل التّعميم العاليدبميوم )طوني( بيتس، التعمّم الفعّال بالتّكنولوجي -3
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الدواد التّعليمية ولاعتقادىم أفّ التّكنولوجيا تتضمن النّظريات، والدمارسات أو التّطبيقات، فلقد 
  (1)باعو في العمليّة التّعليمية.تعدّدت وجهات النّظر فيما بعد في أي نظاـ يدكن إتّ 

ر مراحل مفهوـ تكنولوجيا التّعليم  فالبعض يرجعها إلى بداية حيث اختلف العلماء حوؿ تطوّ 
 القرف العشرين، والبعض الآخر يقودىا إلى عصر علماء اليوناف. 

 حركة التّعليم البصري:-2-2-1

ـ إلى أفّ بداية التّعليم البصري كانت في العشرينات من القرف العشرين، 1967أشار فن عاـ 
وكاف ينظر فيها لتقنيات التّعليم على أنّّا أيةّ أداة، سواء   (2)ركة تعتبر بداية تكنولوجيا التّعليمالحوىذه 

 إلى: يهدؼ (3)ـ للمتعلم خبرة مرئية لزسوسةكانت صورة أو نّوذج أو سواهما تقدّ 

 .تقدنً وبناء وإثراء وإيضاح مفاىيم لررّدة 

 .تطوير مواقف وابّذاىات مرغوبة 

 (4)إثارة وإحداث نشاطات لستلفة من جانب الدتعلّم.  

 تعتبر حركة التّعليم البصري من بتُ الوسائل الدساعدة للمتعلّم في الجانب التّعليمي.   

البصرية عنصراً من عناصر الدنهج ولكن تّم حيث أكّدت ىذه الحركة على أهميّة جعل الوسائل 
 (5) استخداـ ىذه الوسائل كمعينات تدريس، معينات بصرية تعتُ الدعلّم على أداء مهمّتو.

                                                           
م، 2004، 4والتّوزيع، عمان، ط لمنّشروالتّطبيق، دار المسيرة  النّظريةبين التّعميم  تكنولوجياينظر، محمود الحيمة،  -1

 .28ص
 .11التّوزيع، صو  اىج، دار العمم والإيمان لمنّشريقاتيا في المنبوتطالتّعميم  آخرون، تقنياتح جابر شمبي و ممدو  -2
 .286ص م،2011دار غيداء لمنشر والتوزيع، المعاصرة،نائل جواد الناطور، أساليب تدريس الرياضيات  -3
 .76ربحي مصطفى عميا، عبد الحافظ سلامة، إدارة مراكز مصادر التّعميم، اليازوري، ص -4
 .262، ص سابق مرجعطار، التّجارة الإلكترونيّة، ىاني وجيو ع -5
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فلوسائل التّعليم البصري أهميّة كبتَة في العمليّة التّعليمية، فهي تسّهل على الدعلّم أداء مهامو 
 يها.التّعليمية والوصوؿ إلى الأىداؼ الدرغوب ف

 ومن نقاط الضّعف في حركة التّعليم البصري ما يأتي: 

 م الدواد التّعليمية تركيزىا على الوسائل البصرية ذاتها، وتركيزىا بشكل ثانوي على تصمي
 نتاجها .اوتطويرىا، و 

  عد الدواد التّعليمية وسائل معيّنة، يستعملها الدعلّم متى شاء، ولا يراىا جزءا من طريقة التّعليم
 أشياء كمالية ثانوية. فهي

  عدىا وسائل إيضاح، أي يدكن الاستعانة بها لتوضيح شيء غامض، والاستغناء عنها إذا كاف
 يء واضحا بطبيعتو.الشّ 

ومع ابتكار التّسجيلات الصّوتية والأفلاـ الدتحركّة النّاطقة، اتّسعت حركة التّعليم البصري 
 (1)لتشمل الصّوت.

البصري وسائل إيضاحية للمتعلّم ومعينة للمعلم، فهي تساعد على لزو ما ىو التّعليم  تعتبر وسائل
.  غامض وغتَ مفهوـ

  حركة التّعليم السّمعي البصري:-2-2-2

ومع تطوّر العلوـ تّم الاىتمّاـ بحاسّة السّمع وينتج عن ذلك إضافة عنصر الصّوت إلى الأجهزة 
. فظهرت (3)لنقل الدعرفة والخبرات والأفكار من خلاؿ حاسّتي السّمع والإبصار (2)والدواد التّعليمية

                                                           
 .32-31، ص 2014، 1ط، رفةتكنولوجيا التّعميم، كنوز المعمدخل إلى  غالب عبد المعطى الفريجات، -1
 .12، ص سابق مرجع التّعميم وتطبيقاتيا في المناىج، ممدوح جابر شمبي، تقنيات -2
  .286ص مرجع سابق،  ،أساليب تدريس الرياضيات المعاصرةنائل جواد الناطور،  -3
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والبصري أو الوسائل  الأفلاـ الدتحركّة الناطقة وشرائط الفيديو ومن ىنا ظهر مفهوـ التّعليم السّمعي
 (1) السّمعية البصرية.

اؾ مواد تعليميّة سّمعية وعليو يكوف النّظر إلى التعلّم السّمعي البصري كطريقة تعليم، لأفّ ىن
وبصرية لا تكوف ذات قيمة إلا باستخدامها كجزء متكامل ومتداخل من العمليّة التّعليمية، فلا 
تصنف الأدوات والدواد التّعليمية السّمعية البصرية كخبرات يتمّ اكتسابها عن طريق العتُ والأذف فقط، 

 (2) لزسوسة وغنية للطلبة.بل ىي وسائل تكنولوجية حديثة تعمل على تقدنً خبرات 

إفّ ىذه الدرحلة لم تضيف الكثتَ من ناحية إدراؾ أهميّة إضافة عنصر السّمع والبصر إلى 
إلى المجرّد، وعلى فكرة  المحسوس فظت على فكرة التدرجّ النسبي منالتّعليم البصري، حيث حا

تّم وضع ىذه الأفكار أو الدفاىيم التصنيف بدلا من وضع قوائم الدواد التّعليمية علاوة على ذلك فقد 
ومن نقاط الضعف لذذه الدرحلة، اىتمّامها بشكل …بشكل لزسوس في لسروط الخبرة لإدجار ديل

أكبر بالدواد التّطبيقية بدلًا من عمليات إنتاجها وتطويرىا واستمرارىا في النّظر للمواد السّمعية 
 .(3)والبصرية كمعينات لدساعدة الدعلّمتُ أثناء تعليمهم

ركّزت حركة التعليم البصري على الاىتماـ بالدواد التّطبيقية وعلى الانتقاؿ من المحسوس إلى 
المجرّد، وأفّ الدواد السمعية والبصريةّ تعتبر كوسائل معينة للمعلّم، ورغم ما قدّمتو من إضافات في 

 .من الحركات لا بزلو من نقاط ضعف التّعليم إلاّ أنّّا كغتَىا

: شهدت ىذه الدرحلة تطوّرا كبتَاً في مفاىيم الاتّصاؿ وتّم إدخالذا في مرحلة الاتّصالات-2-2-3
ا كاف لو الأثر الكبتَ في إيضاح الأسس النّظرية لتكنولوجيا التّعليم حيث يعتبر لراؿ التّعليم، لشّ 

                                                           
 . 12ص مرجع سابق، ، التّعميم وتطبيقاتيا في المناىج ممدوح جابر شمبي، تقنيات -1
 . 32، ص سابق مرجعالب عبد المعطى الفريجات، مدخل إلى تكنولوجيا التّعميم، غينظر:  -2
 .77، ص سابق مرجعرة مراكز مصادر التّعميم، ربحي مصطفى عميان، إدا -3
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يا التّعليم من لراؿ الاتّصاؿ من أبرز الأسس النّظرية لمجاؿ تكنولوجيا التّعليم، ولقد استفادت تكنولوج
 (1)الاتّصاؿ حيث أدخلت بعض الدفاىيم مثل: مفهوـ العمليّة ومفهوـ النّماذج.

صالات إدخاؿ مفاىيم جديدة استفادت منها تكنولوجيا التّعليم في لراؿ إذف استطاعت حركة الاتّ 
 التّعليم.

الدرسل والدستقبل داخل لراؿ وينظر للاتّصاؿ على أنوّ عمليّة ديناميكية يتمّ التفاعل فيها بتُ 
الدعرفة الصفية، وبذلك أصبح الاىتمّاـ بطرؽ التّعليم أكثر من الاىتمّاـ بالدواد والأجهزة الّتي اقتصرت 
عليها الدرحلة السابقة )حركة التّعليم السّمعي البصري( إذ أضاؼ مفهوـ الاتّصاؿ تغيتَا في الإطار 

على الأشياء الدوجودة في المجاؿ صار التًّكيز على  من التًّكيز النّظري لمجاؿ تقنيات التّعليم، فبدلاً 
العمليّة الكاملة الّتي يتمّ عن طريقها توصيل الدعلومات من الدصدر أي الدرسل، سواء كاف الدعلّم، أو 

 (2)بعض الدواد والأجهزة إلى الدستقبل )الدتعلّم(.

تي تدور بتُ الدرسل )الدعلّم( أصبح الاىتماـ في ىذه الدرحلة بالعمليّة التواصلية الّ 
 والدستقبل)الدتعلّم(  وطرائق التّدريس، أكثر من الاىتماـ بالأدوات والأجهزة الدساعدة.

  كما أفّ مفهوـ الاتّصاؿ أضاؼ مفهوـ استخداـ النّماذج الدّيناميكية.

تعبّر عنها،  تيالنّماذج الّتي أوجدتها نظرية الاتّصاؿ، ىي نّاذج ديناميكية للعمليات الّ  وىذه
 :جومن ىذه النّماذ 

  ( الّذي يتكوف من العناصر: مصدر، رسالة، قناة، مستقبل.Berloنّوذج )بارلو -

 (3)(في الصّحافة.lassveelنّوذج اتّصاؿ، ونّوذج ) نّوذج )ويفروشانوف( الّذي أصبح أساسا لأيّ  -

                                                           
 .263ص ، سابق مرجع، ار، التّجارة الإلكترونيّةىاني وجيو العط -1
 .286ص  سابق، مرجع،  ةالمعاصر أساليب تدريس الرياضيات نائل جواد الناطور،  -2
 .33ص سابق،  مرجع ،تكنولوجيا التّعميمإلى  غالب عبد المعطي الفريجات، مدخل -3
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بينها)نّوذج بارلو، نّوذج ويفروشانوف، حيث تّم إنشاء نّاذج يعتمد عيلها في العملية التّواصلية من 
 لاسفيل(

: في بداية السّبعينات، بدأ الابّذاه الحديث لتعريف تكنولوجيا التّعليم مرحلة مفهوم النّظم-2-2-4
على أنّّا أسلوب منظّم لشاّ دعم مفهوـ مدخل النّظم، فأصبح ينظر إلى تكنولوجيا التّعليم كأسلوب 

يمي وتنفيذه وتقويدو وتطويره بغرض برسينو، فأصبح الاىتمّاـ بكامل نظم في تصميم النّظاـ التّعل
، والنّظاـ ىو عبارة عن لرموعة من الدكوّنات الدرتبّة والدنظّمة الّتي تعمل معا (1)عناصر ىذا النّظاـ

لتحقيق ىدؼ مشتًؾ، وارتبط مفهوـ النّظم بدصطلح آخر ىو عمليّة برليل النّظم، وىي عمليّة تهتمّ 
تنظيم الدعرفة والدهارات، وبتحليل الدهارات الدعقّدة والأفكار إلى أجزائها ومكوّناتها بحيث يدكن  بكيفية

 (2)تدريسها متسلسلة متتابعة.

 وتكمن أهميّة النّظاـ فيما يلي :

 مكوّنات النّظاـ. -

 تداخل ىذه الدكونات مع بعضها. -

 (3)الزيّادة في كفاءة النّظاـ. -

ظرة إلى العمليّة التّعليمية بأنّّا منظومة )الدنظومة العمليّة التّعليمية( وكذلك وبالتّالي أصبحت النّ 
إلى تكنولوجيا التّعليم )منظومة تكنولوجيا التّعليم(، وعرفت بأنّّا طريقة نظامية لتصميم وتنفيذ وتقونً 

اؿ والتعلّم العمليّة التّعليمية في ضوء أىداؼ لزدّدة، وعلى أساس نتائج البحوث في علوـ الاتّص

                                                           
 .14ص  مرجع سابق، وتطبيقاتيا في المناىج،التّعميم  ممدوح جابر شمبي وآخرون، تقنيات -1
 .287 سابق، ص مرجعس الرياضيات المعاصرة، نائل جواد الناطور، أساليب تدري -2
 .78ص سابق،  مرجع ،ربحي مصطفى عميات، مصادر التّعميم -3
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الإنساني، وذلك باستخداـ لرموعة متآلفة من الدصادر البشريةّ وغتَ البشريةّ للوصوؿ إلى تعليم أكثر 
 (1)فاعلية.

 :التّطوير التّعليمي-2-2-5

وفي بداية السّبعينات أيضًا، ظهر مفهوـ التّطوير التّعليمي الّذي يؤكد على أهميّة مفهوـ مدخل 
  بعمليات تصحيح وتنفيذ وتطوير عمليّة التّعليم.النظم فيما يتعلق 

: كاف للعلّوـ السلوكية تأثتَ على تكنولوجيا التّعليم وبدا ذلك واضحا لوكيةالعلوم السّ -2-2-6
بنظرية "سكييز" للتعزيز الفوري وتطبيقاتها في التّعليم الدبرمج في بداية الستينات، فلقد أدّت إلى نّو 

 يا التّعليم والّذي ينصح في :الإطار النّظري لتكنولوج

  التّحوؿ من التًّكيز على الدثتَ الدتمّثّل في الرّسالة إلى التًّكيز على سلوؾ الدعلّم. -أ

 ؿ من استخداـ الآلة أثناء التّدريس إلى استخدامها في تعزيز سلوؾ الدتعلّم الدرغوب.التّحو  -ب

 (2)سلوكية.على ما يحققو من أىداؼ  تقونً الدتعلّم بناء-ج

لأف ىذه الدرحلة تؤكد ضرورة استخداـ الأدوات لدساعدة الدعلّم للتعزيز بدلا من العرض، 
 (3)حيث ينظر إلى الدعلّم بوضعو على أنو غتَ قادر على برقيق ىذا التّعزيز بنفسو. 

ور بارز في تبتُّ أفّ قدرات الدعلّم وحدىا لا تكفي لتعزيز سلوؾ الدتعلّم، بل كاف للعلوـ السّلوكية د
 برقيق الذدؼ الدنشود.

 :وظائف تكنولوجيا التّعليم-2-3

  يدكن أف تسهم تكنولوجيا التّعليم في تطوير التّعليم العاـ والجامعي في المجالات التّالية:

                                                           
 .265ص سابق،  ىاني وجيو العطار، التّجارة الإلكترونيّة، مرجع -1
 .265، ص سابق وتطبيقاتيا في المناىج، مرجعالتّعميم  تقنياتممدوح جابر شمبي وآخرون،  -2
 .287ص  سابق، مرجع، المعاصرةنائل جواد الناطور، أساليب تدريس الرياضيات  -3
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 :تقديم الخدمات التّعليمية التوسّع في -

 ويتمّثل ذلك فيما يلي :

 الطلاب.التّعامل الفعّاؿ مع الأعداد الدتزايدة من  -

 جعل التّعليم عمليّة مستمّرة وزيادة فرص التّعليم غتَ النّظامي من خلاؿ: -

 .ُتعليم الكبار ومتابعة الخرّيجت 

 .برقيق مبدأ الدرونة في التّعليم 

 (1)وتنمية الدوىوبتُ: الدعوّقتُ تعليم-

 .جعل التّعليم أكثر خصوصية وإنتاجا عن طريق تكافؤ الفرص التّعليمية 

  ُنوعية التّعليم.برست 

  ّد أوعية الدعرفة وبرقيق الأىداؼ التّعليمية ادة الكفاءة العلميّة التّعليمية، عن طريق تعدّ زي
  أكيد على التعلّم وبقاء أثره.والتّ  الدتعلّمتُ بدختلف مستوياتها، ومقابلة الفروؽ الفردية بتُ

 التعلّم بثقافة التسلّط في العرض،  التّحوؿ من التّعليم لزدود الأمد إلى التعلّم مدى الحياة، ومن
 (2) والتذكّر، والاستًجاع، إلى ثقافة الدشاركة والابتكار.

بعدد غتَ الدتعلّمتُ  تفتح تكنولوجيا التّعليم المجاؿ لدختلف الفئات من أجل التعلّم دوف التّمييز بتُ
 متناه.

 
                                                           

-39ص ، 2005والتّوزيع،  والوسائل التّعميمية، دار ومكتبة الإسراء لمطبع والنّشرالتّعميم  محمد السيد عمي، تكنولوجيا-1
38. 

 .53-52ص  ، مركز الكتاب الأكاديمي، د ط،المّغة العربية تيسير عبد الجبار، تكنولوجيا تعميم آلوسي -2
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 :ذلك فيما يلي تحسين نوعية التّعليم وزيادة كفاءة العمليّة التّعليمية ويتمّثل-

 .مواجهة النّقص في عدد الددّرستُ الدؤىّلتُ تربويا 

 .زياّدة لراؿ الخبرات الّتي يدرّ بها الطّلاب وربطها بدواقع الفصل والإنتاج 

 .معالجة اللّفظة والتّجريد 

 (1)الذّاتي، وتعويد الطلّاب على التعلّم الذّاتي. النّشاط تشجيع 

وتصحيح الدتعلّمتُ للاعتماد على أنفسهم  الدوجودة في الدؤسّسات وتدفعتعمل على معالجة النّقائص 
 أخطائهم.

 : ويتمّثل ذلك فيما يلي:تنمية البحث العلمي -

  تقليل الأعباء التّعليمية الّتي يقوـ بها أعضاء ىيئة التّدريس في الجامعات بدا يدكّنهم من إجراء
ب الدراسات الكامل على البحوث الّتي يجريها طلاّ فرغ لذا والإشراؼ البحوث العلميّة، والتّ 

 العلّيا.

 َالعلمي والبحث العلمي عند الدّارستُ لشا يزيد من عدد الدشتغلتُ  تنمية مهارات التّفكت
  (2)والدهتمّتُ بأمور البحث العلمي.

 زيادة لرالات البحث والدّراسة وتوفتَ طرائق البحث لتيستَ الحصوؿ على الدعلومات، وتنمية 
  العلّيا. مهارات التّفكتَ

مقابلة ازدياد الحاجة إلى الاعتبارات الجيّدة الّتي يقوـ بها الدتعلّم من خلاؿ التّحوؿ من  -
القفز إلى النّواتج التّعليمية، إلى معالجة العمليات، والتّحوؿ من ثقافة الحد الأدنى، إلى ثقافة 

 (1)د.في أدائو بشكل جيّ الإتقاف الدتمّكّن والجودة، وزيادة ثقة الدتعلّم 

                                                           
 .39ص  سابق، والوسائل التّعميمية، مرجعالتّعميم  عمي، تكنولوجيامحمد السيد  -1
 .39ص نفسو،  المرجع -2
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ة، وتقدنً معارؼ ذات معتٌ، وإعداد الدتعلّمتُ  كما أنّّا تعمل على تعزيز الخبرات الإنسانيّ 
  لدواجهة التغتَات التكنولوجية السّريعة من دوف الشّعور بالاغتًاب بذاىها.

باع الطرّؽ الصحيحة والدّقيقة تّ إب (2)التّحوؿ من التّدريس بواسطة الدعلّم، إلى التعلّم بواسطة الدتعلّم، -
 لتكنولوجيا التّعليم تتوصّل إلى جملة من النّتائج الإيجابية الدرضية ومن بينها :

  الدساهمة في التّأكيد على أهميّة الخبرة الحسيّة الدباشرة، كما يضع الدتعلّمتُ  في مواقف التحفيز
 واستخداـ الحواس. على التّفكتَ

 (3)إرساء قياـ العمليّة التّعليمية على أسس علمية. تستطيع تكنولوجيا التّعليم 

 الدساعدة على زيادة الفهم أو الإدراؾ. -

 الدساعدة على التذكّر أو الاستعادة. -

لميذ بأسلوب مشوؽ مفيد ما يؤدي إلى سهولة الدساعدة على تنظيم الدادّة التّعليمية وتقديدها للتّ  -
  مها.تعلّ 

  تعلم الدادّة الدّراسيّة والإقباؿ عليها.تنمية الرغبة والاىتمّاـ ل -

والأفلاـ والتّسجيلات  تنمية الديوؿ الإيجابي لدى التّلميذ من خلاؿ الخبراء والزيارات والرحلات -
 والتّلفاز. السّمعية

 (4) تنمية القدرات الفكرية أو الإجرائية الخلاقّة لدى التّلاميذ. -

                                                                                                                                                                                     
 .53ص  سابق، ، مرجعالمّغة العربية لوسي، تكنولوجيا تعميمآ -1
 .53ص  ،المرجع نفسو -2
الدولي الرابع لمسانيات ر تمّ : دراسات لسانية تطبيقية، بحوث المؤ  المّغة العربية صلاح الدين أحمد دراوشة، تعميميّة -3

 .178 -177تمّاعية، ص جية العموم الإنسانية والا، جامعة زايد، كم2022مارس  5-3التّطبيقية وتعميم المّغات 
، 07ة جسور المعرفة، المجمد في تحقيق أىداف المنظومة التّربوية الجزائرية، مجمّ التّعميم  ب، دور تكنولوجيايمحمد تنق-4

 . 196 -195، ص م2021تمّبر ، سب03العدد 
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الجهد والوقت مع زرع الإثارة والتّحفيز في نفوس الدتعلّمتُ  مع فتكنولوجيا التّعليم تعمل على توفتَ 
 لاع واكتشاؼ كل ما ىو جديد.السّرعة والدّقة في تقدنً الدعومات كما تغرس أيضا حبّ الاطّ 

 :مفهوم الصّم والبكم-3

الاحتياجات الخاصة وىذه الأختَة ىي الفئة الّتي تعاني من إعاقة   وذويالنّاس فئات العاديتُ     
يعرؼ بالأصم ىو الذي فقد القدرة على  سواء حسيّة أو حركيّة أو سمعيّة... فالفرد الدعوّؽ سمعيّا أو ما

 السّمع كليّا أو جزئيّا.

مبكرة من عمره، صّم كليا ىو الفرد الّذي فقد قدرتو التّامة على السّمع في مراحل "فالفرد الأ
لشا أدّى إلى عدـ تكوف أي لسزوف لغوي لديو، فأصبح غتَ قادر أيضا على النّطق، وىذه الحالة تدعى 

 (1) بالبكم، أو الشّخص الأبكم، ويطلق عليهم مصطلح الصّم والبكم".

 خاؿ.الفرد الأصّم كلّيا يكوف أبكم بالضرورة ويكوف لسزونو اللّغوي من خلاؿ القوؿ يتبتُّ أفّ 

ديسبل  76"الأصم وىو ذلك الفرد الّذي يعاني من عجز سمعي يصل إلى درجة تساوي 
فأكثر من الفقداف السّمعي بروؿ دوف اعتمّاده على حاسّة السّمع في فهم الكلاـ سواء باستخداـ 

 (2)السمّاعات أو بدونّا".

 دونّا.فالأصّم ىو الّذي فقد القدرة السّمعية سواء بالدعينات السّمعية أو ب

ىم أولئك الّذين يولدوف فاقدين للسّمع بساّما، أو يفقدوف السّمع بدرجة » والأطفاؿ الصّم : 
تكفي لإعاقة بناء الكلاـ واللغة، وأيضا الأطفاؿ الّذين يفقدوف السّمع في مرحلة الطفولة الدبكرة قبل 

                                                           
لمطباعة والنشر، جميورية مصر العربية،   ، شعمة الإبداعالخاصّةمسفر بن عقاب بن مسفر القنيبي، مقدمة في التّربية  -1
 .49، ص 2018، 1ط
، 1ط، عمان، والتّوزيع لمنّشر، دار المسيرة الخاصّةتيسير مفمح كوافحة، عمر فواز عبد العزيز، مقدمة في التّربية  -2

 .24م، ص 2015
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الأشياء الدفقودة بالنسبة لذم تكوين الكلاـ واللّغة بحيث تصبح القدرة على الكلاـ وفهم اللّغة من 
  (1)للأغراض العلميّة".

من خلاؿ ىذا القوؿ نستنتج أفّ ىناؾ فئة من الأطفاؿ يولدوف فاقدين للسّمع بساما، وىناؾ 
فئة يفقدوف السمع في مرحلة الطفولة الدبكّرة حيث ينتج عن كلّ ىذا فقداف القدرة عن الكلاـ وفهم 

 اللّغة.

 تنوعت بتنوع التخصصات الّتي برتويها.فتعريفات الصّم والبكم 

 :المفهوم التّربوي -3-1

ربط أصحاب ىذا التّصنيف بتُ درجة الإصابة لفقداف السّمع وأثرىا على فهم وتفستَ 
نّو القدرة الكلامية واللّغوية لدى الطفّل وما يتًتّب على إلى  ضافةإالكلاـ وبسيّيزه في الظرّوؼ العادية 

  (2)تربويةّ وتعليميّة خاصّة، وبرامج تعليميّة لإشباع ىذه الاحتياجات.ذلك من احتياجات 

  ذكر فتحي عبد الرّحيم أفّ الدفهوـ التًّبوي للصّم يتضمّن :

أولئك الأشخاص الّذين يولدوف ولديهم فقداف في السّمع لشا يتًتّب عليهم عدـ استطاعتهم تعلّم -1
 .اللّغة العربية

 أصيبوا بالصّم في طفولتهم قبل اكتساب اللّغة والكلاـ. أولئك الأشخاص الّذين - 2

أولئك الّذين أصيبوا بالصّمم بعد تعلّم اللّغة والكلاـ مباشرة لدرجة أفّ آثار التعلّم قد فقدت -3
 (3) بسرعة.

                                                           
 لمنّشردار الصفاء  - الخاصّةالتّربية ل إلى مدخ –الخاصّة ماجدة السيد عبيد، تعميم الأطفال ذوي الاحتياجات  -1

  .171م، ص 2000، 1، طعمان، والتّوزيع
 .105، ص 2009، 1رحاب أحمد راغب، العمميات المعرفية والمعاقين سعيا، دار الوفاء، طينظر:  -2
م، 2015، 1ط، عمان، والتّوزيع لمنّشرالوراق السّمعية، ة لدى ذوي الإعاقة الذّاتيسامي عبد السلام موسى، الفاعمية   -3

 .24ص 
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من خلاؿ ىذا التّعريف نستنتج أفّ الأصم من الدنظور التًّبوي ىم الأشخاص الّذين يولدوف 
أصيبوا بصمم في طفولتهم بعد تعلّم اللّغة والكلاـ مباشرة لشاّ نتج عنو صعوبة  فاقدين للسّمع أو

 اكتساب اللّغة والكلاـ.

ورأى فاروؽ الروساف أفّ الإعاقة السّمعية تتحدد بدصطلحتُ: "أولذما الطفّل الأصم كليا وىو 
نتيجة لذلك لم يستطع لاث الأولى من عمره و ذلك الطفّل الّذي فقد قدرتو السّمعية في السّنوات الثّ 

اكتساب اللّغة ويطلق على ىذا الطفّل الأصم الأبكم، أما الطفّل الأصم جزئيا فهو ذلك الطفّل 
الّذي فقد قدراً من قدرتو السّمعية ونتيجة لذلك فهو يسمع عند درجة معيّنة كما ينطق اللّغة وفق 

 (1) مستوى معتُّ يتناسب مع درجة إعاقتو السّمعية".

الدفهوـ نوعتُ من الصمم فهناؾ الصمم الكلّي والصمم الجزئي، فالأوؿ ىو الّذي  تناوؿ ىذا
فقد القدرة السّمعية في مرحلة متقدّمة من العمر، إمّا نتج عنو عدـ اكتساب اللّغة، والثاّني يدتلك بقايا 

 سمعية بسكّنو من نطق اللّغة بدا يتناسب مع درجة إعاقتو.

يدكن القوؿ أفّ الصّم أنواع، فهناؾ الأصم كليا وىو الّذي فقد القدرة من خلاؿ التّعريفات السّابقة 
على السّمع في مرحلة متقدمة من العمر لشا ترتّب عنها عدـ استطاعتو على تعلم اللّغة وفهمها وتعلم 
الكلاـ، وىناؾ الأصم جزئيا الّذي فقد جزءًا من قدرتو على السّمع لشا ترتّب عنها لزافظة على قدرة 

  ـ، وىذا النوع يدكن أف يستخدـ وسائل تساعده على السّمع وتعلم اللّغة وفهمها.الكلا

  المفهوم الطبي:-3-2

من ىذا الدنظور تعدّدت التّعريفات للإعاقة السّمعية، وذلك من خلاؿ التًّكيز على أسباب 
 الخلل الّذي يلحق بالجهاز السّمعي أو أحد أعضائو، ومن بتُ ىذه التّعريفات نذكر:

                                                           
 .25ص المرجع نفسو،  -1
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عرفّها كلّا من جابر عبد الحميد وعلاء كفاني: الصّمم: "بأنوّ الغياب الجزئي أو الكلّي أو 
الفقداف الكامل لحاسة السّمع، وقد تعزى ىذه الحالة إلى الوراثة الدتسببة عن عيب جيتٍ، أو تكوف 

رحلة مكتسبة متسبّبة عن إصابة أو مرض حدث للفرد في أي مرحلة من مراحل عمره بدا فيها الد
 (1)الجنينية أو الرحمية".

يتّضح لنا من ىذا الدفهوـ أفّ الأصّم ىو الّذي يعاني من فقداف سمعي بدرجات لستلفة وذلك نتيجة 
 عوامل وراثيّة أو مكتسبة.

وعرفّها سعيد العزة "أف الإعاقة السّمعية من وجهة النظر الطبية ىي تلك الإعاقة الّتي تعتمد 
 (2)بالديسبل". عند الفرد مقاسو على شدة الفقداف السّمعي

 بالديسبل. وعليو يدكن قيّاس الإعاقة السّمعية

وأشار كاروؿ وآخروف إلى "أفّ الصّمم ىو عدـ القدرة على سماع الأصوات والاستجابة 
 (3)للمثتَات السّمعية، ويرجع ذلك إلى خلل في الأذف أو خطأ في نّو أجهزتها الداخلية" 

 ىو عدـ القدرة على السّماع والاستجابة للمثتَات الخارجية وذلك راجع إلى فالصّم من الجانب الطّبي
 خلل في الجهاز السّمعي أو أحد أعضائو.

نستنتج في الأختَ من خلاؿ التّعريفات السّابقة أفّ الأصم ىو الّذي يعاني من فقداف سمعي نتيجة 
كما يدكن قيّاس درجة ىذه   عوامل وراثية أو مكتسبة أصابت الجهاز السّمعي أو أحد أعضائو،

 الإعاقة.

 

                                                           
 .27-26ص مرجع سابق، ،اتية لدى ذوي الإعاقة السّمعيةذسامي عبد السلام موسى، الفاعمية ال-1
 .27ص  ،المرجع نفسو -2
 .28، ص نفسو المرجع  -3
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 المفهوم الفسيولوجي: -3-3

ز الفسيولوجيوف في تصنيفهم للإعاقة السّمعية على درجة الفقداف السّمعي لدى الفرد يركّ 
والّتي يدكن قياسها بالأساليب الدوضوعيّة، أو الدقاييس السّمعية لتحديد عتبة السّمع الّتي يستقبل 

وعلى ضوء ذلك يدكن برديد نوعية ودرجة الإعاقة السّمعية، ويستخدموف  الدفحوص عندىا الصّوت،
فلقد عرّؼ ايسلديك والجوزين الصّم  Hertzوالذتَتز  Decibelsما يسمى بالوحدات الصّوتية 

 (1)أنوّ "ىو الشّخص الّذي يعجز سمعو عن طريق الأذف وحدىا، أي بدوف معينات سمعيّة". 

الشّخص الأصم ىو العاجز عن السّماع عند غياب الدعينات  أفّ من خلاؿ ىذا التّعريف تبتُّ 
 السّمعية.

  ويدكن تصنيف الأشخاص على حسب درجة سمعهم بالديسبل إلى:

 ديسبل. 30و 20فقداف سمعي خفيف : تتًاوح درجتو بتُ -

 ديسبل. 40و 30فقداف سمعي ىامشي: تتًاوح درجتو بتُ  -

 ديسبل. 60و 40تُ فقداف سمعي متوسّط: تتًاوح درجتو ب -

 ديسبل. 75و 60فقداف سمعي شديد: تتًاوح درجتو بتُ  -

 (2)ديسبل فأكثر. 75فقداف  سمعي عميق : تبلغ درجتو  -

 بتُّ لنا ىذا الدفهوـ أفّ الفقداف السّمعي على درجات يدكن قيّاسها بالديسبل

                                                           
  .28ص  الفاعمية الذاتية لدى ذوي الإعاقة السمعية، مرجع سابق، ،سامي عبد السلام موسى- 1
 .م2005، 4وتربيتيم، دار الفكر العربي، ط  الخاصّةعبد المطّمب أمين القريطي، سكيولوجية ذوي الاحتياجات  ينظر: -2
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فاوتة من الضّعف كما عرفّها جماؿ خطيب "الإعاقة السّمعية بأنّّا عبارة عن مستويات مت
السّمعي تتًاوح بتُ ضعف سمعي بسيط وضعف سمعي شديد جدا، وتنتشر ىذه الإعاقة بتُ الأطفاؿ 

 (1)ولذلك فإف الإعاقة السّمعية توصف عادة بأنّّا إعاقة حسية بدعتٌ أنّا بردث في مرحلة النّمو".

بسيطة وشديدة من خلاؿ ما سبق يتّضح لنا أفّ الإعاقة السّمعية على درجات، ضعيفة و 
 يدكن قياسها لتحديد درجة الإعاقة.

نستنتج من الدفاىيم الفيزيولوجية أفّ الأصم ىو الفرد الفاقد للسّمع حتى باستخداـ الدعينات 
 السّمعية والصمم على درجات يدكن قيّاسها)بالديسبل(.

 المفهوم الاجتمّاعي: -3-4

فقداف السّمع وأثرىا مع التّواصل مع الآخرين ركزّ الدفهوـ الاجتمّاعي على العلاقة بتُ درجة 
 من العاديتُ الّذين يتعاملوف مع الدعاؽ سمعيّا.

أشار رضا درويش إلى أفّ: "الأشخاص الصّم ىم الّذين لديهم قصور في الاستجابة السّمعية 
الطبيعي  تّفاعلللمثتَات الصّوتية بصورة تامّة، إذ أفّ الجوانب التّواصلية مع الغتَ قد أصابها خلل في ال

 والدقرّر لذا، ومرجع ذلك ىو تلاشي المجاؿ السّمعي لديهم، ويشوب أنّاط تفاعلاتهم

  (2)الآخرين الضعف والفشل الاجتمّاعي". مع

من خلاؿ ما سبق لصد أفّ الدعوّقتُ  سمعيّا  لا يقوموف بردود فعلية طبيعيّة للمثتَات السّمعية، وذلك 
 السّمعي لديهم، لشا ينتج منو ضعف في التواصل مع الآخرين. راجع إلى وجود خلل في الجهاز

                                                           
 .28ص ، مرجع سابق قة السمعية،الفاعمية الذاتية لدى ذوي الإعا عبد السلام موسى، -1
 .30 ص، مرجع سابق الفاعمية الذاتية لدى ذوي الإعاقة السمعية، عبد السلام موسى، -2
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وعرفّها مصطفى مظلوـ "ضعيف السّمع ىو الشّخص الّذي يعاني من عجز في حاسّة السّمع 
لاستخداـ  بدرجة لا تسمح لو بالاستجابة الطبّيعية لأغراض الحياة اليوميّة إلّا في ظروؼ خاصّة

 (1)معينات سمعيّة".

ىذا القوؿ أف ضعيف السّمع لا يدكنو التّواصل بصورة طبيعيّة مع المجتمع ولا تلبية  لاحظنا من خلاؿ
 متطلّباتو الخاصّة إلاّ باستخداـ معينات سمعيّة.

وعليو نستنتج بأفّ الأصّم ىو ذلك الفرد الّذي لا يدكنو استخداـ حاسّة السّمع في حياتو 
لشا تتًتّب عنو صعوبة تعلم اللّغة وفهمها  اليومية وذلك لوجود خلل وظيفي في الجهاز السّمعي،

على السّمع بأجهزة  بطريقة عادية والتّواصل بها مع الآخرين، إلّا أفّ ضعيف السّمع يدكن إعانتو
 مساعدة.

 :تكنولوجيا التّعليم لذوي الاحتياجات الخاصّة أىميّة-4

الدّور الرئّيس في عمليّة  وأصبحتازدادت أهميّة استخداـ الوسائل التّعليمية في العقود الأختَة  -
تدريس كل التّلاميذ سواء كانوا من ذوي الاحتياجات الخاصّة أـ العاديتُ، فهي تسهّل عليهم عمليّة 
الاستيعاب، كما أنّّا تعمل على خفض التوترّ والقلق خاصّة لدى أطفاؿ ذوي الاحتياجات الخاصّة 

علّم، وىو ما يجذب جميع الأطفاؿ، لذلك لصد الدعلّم لتوفرىا على برامج التّسلية واللّعب وكذلك الت
  يدمج بتُ اللعب والتّدريس لإيصاؿ الدعلومة للمتعلم.

فقد أثبتت الدراسات مدى فاعلية الوسائل التّعليمية في علاج مشكلات ذوي الاحتياجات 
ا تعليم لذوي الخاصّة سواء كانت سلوكية أو نفسية أو حركية، فمن أىمّ أوجو الإفادة من تكنولوجي

 الاحتياجات الخاصّة لصد ما يرتبط بالدعلّم والدتعلّم والدؤسسة التّعليمية.

 
                                                           

 .30ص  ، المرجع نفسو -1
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  :استفادة المتعلّم من تكنولوجيا التّعليم -4-1

 .تسهم في علاج مشكلة الفروؽ الفردية 

 الطفّل على  تسهم في تكوين ابّذاىات مرغوب فيها، مثل )إتبّاع النّظاـ والتعاوف لشا يساعد
 التكيّف الاجتمّاعي.

  تكوين وبناء مفاىيم سليمة، فعندما يعرض الدعلّم مثل الصّور ونّاذج عن أنواع الطيّور
  الدختلفة مثلا يتكوف لدى الدتعلّم مفهوـ سليم عن الطيّور.

  اكتساب الأطفاؿ ذوي الاحتياجات الخاصّة الدهارات الأكاديدية اللّازمة وتكيفهم مع المجتمّع
 المحيط بهم.

  تقليل الاعتمّاد على الآخرين، مع جعل ىؤلاء الأطفاؿ مندلرتُ مع لرتمّعهم والتّواصل معو
  من خلاؿ الدشاركة في الأنشطة الاجتمّاعية.

 ذوي الاحتياجات الخاصّة الضعف في مثتَات الانتباه  توفتَ لشيّزات خارجية تعوّض التّلاميذ
  لديهم.

 يّة والاجتمّاعية واللغوية والنّفسية والحركيّة( لدى طفل الدساعدة في نّو جميع الدهارات )العقل
 (1)ذوي الاحتياجات الخاصّة. 

 ،دوف إدراؾ لددلولذا . لفاظفهي بذنبهم من كتابة ونطق الأ تعالج اللفظة والتجريد 

 ات التّعليمية أكثر فاعلية وأبقى أثراً، وأقل احتمّالا للنسياف وتفيد في تبسيط بر بذعل الخ
  الدقدمة.الدعلومات 

                                                           
 .103-102 ، صمرجع سابقالخاصّة، ريس ذوي الاحتياجات مروة محمد الباز، طرق تدّ  -1
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  تقدـ وسائل تكنولوجيا التّعليم تغذية راجعة فورية ولاسيما برلريات الكمبيوتر الّتي بسكّّن ذوي
 الاحتياجات الخاصّة من معرفة خطأ أو صواب استجاباتهم بشكل فوري.

 .الإحساس بالدسؤولية لأنّّا قائمة على التّعليم الفردي، وتنمية حب الاستطلاع  

 (1) يّة التّعليم وتزيد من حماسو ورغبتو في التعلّم.تشوؽ الدتعلّم لعمل 

 يريد بواسطة جهده. الإحساس بالدساواة، فهذه التّقنيات للجميع، وكلّ يحصل على ما 

 .تبقي أثر التعلّم فتًة أطوؿ لدى الدتعلّم 

 .تزيد إمكانية الاتّصاؿ بتُ الطلّبة فيما بينهم وبتُ الطلّبة والددرسة  

 ودافعية لتقبل الدواد الدّراسيّة بدؿ الأسلوب التقليدي الدعتمد على العلاقة تشويقيا بسثّل جانبا ،
 بتُ الدرسل )الدعلّم( والدتلقي )الدتعلّم( مع استخداـ وسيلة )مشوشة(

  يذكر قنديل لرموعة فوائد منها: بناء الدفاىيم، وتزيد الانتباه، وتولّد الحجة للتعلّم، بذسّد
 (2)والدكاني. تعلّم الظواىر الخطرة، التغلّب على البعد الزّمانيالدعاني المجرّدة، 

فلتكنولوجيا التّعليم أهميّة كبتَة بالنّسبة للمتعلّم الذي يعاني من إعاقة، فهي بذعلو يعتمد على 
نفسو كثتَا إضافة إلى أنّا برفّزه لضو التطلّع وتعلّم كلّ ما ىو جديد، كما أنّا تساعدىا على بناء 

 وتصوّرات صحيحة تطوّر من مهاراتو الخاصّة، وبذعلو أكثر اندماجا مع باقي أفراد المجتمع.مفاىيم 

 

                                                           
، )صعوبات التعمّم(، سمطنة عمان الخاصّةلطمبة ذوي الاحتياجات التّعميم  سامية بنت سعيد بن محمد العبربة، تكنولوجيا -1

 .6ص
وضعاف السّمع في الصّم  عبد الرحمن بن عبد العزيز بن فييد التويجري، المشكلات الّتي تواجو معممي معاىد وبرامج -2

القرى، كمية التّربية، قسم المناىج وطرق  ين، جامعة أمالمعمّماستخدام التّقنيات التّعميمية في مدينة بريدة من وجية نظر 
 .31ص ، التّدريس، المممكة العربية السعودية
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 استفادة المعلّم من تكنولوجيا التّعليم -4-2

 .ُتقليل الأعباء الإدارية الخاصّة بتقييم الدتعلّمت 

 الدعلومات والدعارؼ الدختلفة.لدتعلّمتُ  سهولة تلقينا 

 (1) وسهولة تنفيذىا وتغيتَىا وفقا لحاجات الدتعلّمتُ.تنوعّ وتعدّد طرائق التقييم 

  الاستفادة القصوى من الزّمن، خاصّة حاؿ كثرة الطلاب أو التّأخر في الستَ بخطة الدنهج، أو
 بسبب الدقرّر الدّراسي.

 ( لرموعة من فوائد الوسائل التّعليمية الدختلفة الّتي بزص الدعلّم من 2001يذكر الشرىاف )
 بدؿ نقل الدعرفة وتلقتُ ـ للطالبالدعلّم يصبح الدخطط، والدنفذ، والدقو أهمها: أف 

 (2)الدعلومات.

تساعد تكنولوجيا التّعليم الدعلّم كثتَا أثناء تأديتو مهامو، فهي تعينو على التّنويع في طرائق وأساليب 
 معو.أكثر اندماجا وىذا يجعل الدتعلّمتُ  التّدريس وفي تلقتُ الدفاىيم المجرّدة،

 استفادة المؤسسة التّعليمية من تكنولوجيا التّعليم -4-3

 .تقليل حجم العمل في الدؤسسة التّعليمية من خلاؿ توظيف التّقنيات 

 .تطوير الدناىج والمحتوى التّعليمي 

 .تطوير الخطط العلاجية 

                                                           
، مرجع سابق، )صعوبات التعمّم( الخاصّةلطمبة ذوي الاحتياجات التّعميم  سامية بنت سعيد بن محمد العبرية، تكنولوجيا -1

 .5ص 
وضعاف السّمع في الصّم  تي تواجو معممي معاىد وبرامجعبد الرحمن بن عبد العزيز بن فييد التويجري، المشكلات الّ  -2

 .32، ص مرجع سابق، ينالمعمّماستخدام التّقنيات التّعميمية في مدينة بريدة من وجية نظر 
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 .السرعة في حفظ الدعلومات والبيانات وإمكانية استًجاعها 

 (1)بسهولة ويسر وفي وقت أقل. برقيق الأىداؼ التّعليمية 

فهذه التّقنيات الحديثة تقدّـ فوائد وأهميّة كبتَة لذوي الاحتياجات الخاصّة حيث أنّا تسعى 
إلى سدّ فجوة أثر الإعاقة على الفرد وبذعلو مثلو مثل الشّخص العادي، فهي تنمّي قدرتو على 

و في كما أنّّا تعمل على إشراؾ جميع حواسّ   والدقارنة وبذعل الدادّة لزببة لديو، الدلاحظة والتّفكتَ
 العمليّة التّعليمية ولا يكوف فرؽ بتُ الدتعلّم العادي والدتعلّم من فئة ذوي الاحتياجات الخاصّة.

 أىداف تدريس مادّة اللّغة العربية للصم:-5

 .ُمن اجل زيادة الثرّوة اللغوية عند الدتعلّمت 

 ُمدلوؿ الكلمات.من معرفة الدتعلّمتُ  من اجل بسكت 

 .أف يتدرب الدتعلم على الربّط بتُ الصّورة والاسم  

 النّطق الصّحيح. الدتعلّمتُ طريقة من اجل تعليم 

 .أف تساعد التّلاميذ على إخراج الحروؼ الصحيحة من لسارجها  

 النّطق باللاـّ القمرية والشّمسية. الدتعلّمتُ على من اجل تدريب 

  تكوين جمل مفيدة. علىالدتعلّمتُ  بيدر تمن اجل 

 .أف يتقن الدتعلّمتُ  الإشارات الوصفية والأرقاـ الحسابية للكلمات وتوظيف ذلك في الإملاء 

  .تدريبهم على حسن الخط، والدقة والوضوح في الكتابة 

                                                           
 .5، ص تكنولوجيا التعميم لطمبة دوي الاحتياجات الخاصة، مرجع سابق سعيد بن محمد العبرية، سامية بنت -1
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 .من اجل التّواصل مع الآخرين 

 ا:آليات التّدريس والتّواصل مع المعاقين سمعيّ -6

عن عمليّة تبادؿ للأفكار والدعلومات، حيث يستقبل فيها  التّدريس والتّواصل ىو عبارة
الرسائل ومن ثم تفستَىا، وذلك باستخداـ طرؽ وأساليب لستلفة يفهم من خلالذا الدقصد من 
الرّسالة، سواء كاف ذلك عن طريق اللّغة والكلاـ واللذين يعتبرا من أىمّ الوسائل الدتبعة في عمليّة 

 اصل غتَ اللفظي مثل الإيداءات وحركات الرأس واليدين أو الكتابة.التّواصل، أو عن طريق التّو 

 تتمّثل في:سمعيّا  ولعلّ أساليب التّدريس والتّواصل مع الدعاقتُ

 الملفوظ وكذلك يعرف بالتّواصل الشفوي:التّواصل  -6-1

تُ الدعاققد بدأت الطريقة اللفظية تكتسب اىتمّاما أكبر كوسيلة من وسائل الاتصاؿ في تعليم 
 (1)عشر. سمعيّا في منتصف القرف التاسع

ويقصد بالتّواصل الشّفوي تدريب الطفّل على مهارة قراءة الشّفاه وفهمها أي أف تعلم الدعوّؽ 
سمعيّا حركة الفم والشّفاه أثناء الكلاـ مع الآخرين الّذين يتحدثوف إليو الأمر الّذي يجعل الأشخاص 

 الكلمات الدنطوقة، ولكن ىناؾ صعوبة في طريقة التّواصلالصّم أكثر قدرة على فهم 

 ( 2)عن طريق لغة الشّفاه حيث أف بعض الأصوات عند ما تلفظ تكوف متشابهة على الشّفاه والوجو.

السّمعي ىي من أقدـ طرؽ تدريب الدعوّقتُ سمعيّا  طريقة التّدريب السّمعي: التّدريب-6-1-1
لدى الطفّل، والمحافظة عليها وتنميتها واستثمارىا ما أمكن ذلك، وتركز على استغلاؿ بقايا السّمع 

 (1)عن طريق تدريب الأذف على الاستمّاع والانتباه السّمعي.
                                                           

 .105، ص 1دار اليازوري العممية، طالسّمعية، مصطفى عبد السلام، الإعاقة  -1
والتّوزيع  لمنّشر، دار العمميّة الدولية الخاصّةللأطفال ذوي الاحتياجات  الخاصّةالتّربية إلى  سعيد حسني العزة، المدخل-3

 .128، ص 2002والتّوزيع، عمان،  لمنّشرودار الثقافة 
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وللتدريب السّمعي دور ىاـ في تطوير قدرة الطفّل على السّمع، وتطوير النمو اللغوي لدى 
، ويفضّل أف يستعتُ الدعلّم أو الوالدين خاصّة إذا ما تّم البدء بتقدنً التّدريب في سن مبكرة الطفّل

السّمعي وعدـ الاعتمّاد على السّماعة الفردية  بالتّقنيات الحديثة أثناء تدريبهم للطفل على التّدريب
 (2)التي يضعها الطفّل.

 ريقة تهدف إلى:وىذه الطّ 

 قيقة.ة غتَ الدّ وخاصّة بعض الأصوات العامّ  تنمية مهارة التمّييز الصّوتي لدى الطفّل 

 .تنمية وعي الطفّل الأصم للأصوات 

 .(3)تنمية مهارة التمّييز الصّوتي لدى الطفّل الأصم وخاصّة بتُ الأصوات الدتباينة الدقيقة  

 :هاالسّمعي فعّالة فلابدّ من توافر لرموعة من العوامل أهمّ  ولكي تكوف برامج التّدريب

 .الاستعانة بشكل أساسي على حاسّتي اللّمس والبصر 

 على القدرات السّمعية الدتبقية للطفل. دأف تعتم   

  .(4)البدء بالتّدريب مباشرة بعد كشف الإعاقة السّمعية لدى الطفّل 

 

 

                                                                                                                                                                                     

 .114، ص 2009، 1العمميات والمعاقين سمعيا، دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر، ط رحاب أحمد راغب، -1
 .106ص مرجع سابق،  السّمعية،مصطفى عبد السلام، الإعاقة -2
 .82، ص 2012، 1والتّوزيع، ط لمنّشر، دار الثقافة السّمعيةد الجوالده، الإعاقة بفؤاد ع -3
، مقدمة في التّربية الخاصّةسيكولوجية الأطفال ذوي الاحتياجات ، المعايطةمصطفى نوري القمش، جميل عبد الرحمن  -4

 .95-94، ص 2007، 1والتّوزيع، ط لمنّشر، دار المسيرة الخاصّة
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 Lipreading/ قراءة الشّفاه speech readingقراءة الكلام  -6-1-2

استخداـ سمعيّا  يشار إلى قراءة الكلاـ أحيانا بقراءة الشّفاه ويقصد بذلك تعليم الطفّل الدعوّؽ
ملاحظاتو البصرية لحركة الشّفاه، ولسارج الأصوات، بالإضافة إلى بقايا السّمع من أجل فهم الكلاـ 

  وىناؾ طريقتاف لذذه الدهارة وىي:( 1)الدوجو إليو 

مها معا ثمّ ينظّ كل حركة من حركات شفتي الدتكلّم على  سمعيّا  وفيها يركز الدعاؽالطريقة التّحليلية: -
  الدعتٌ الدقصود.لتشكيل 

على معتٌ الكلاـ أكثر من تركيزه، على حركة شفتي سمعيّا  : وفيها يركز الدعاؽالطريقة التركيبية-
 (2)الدتكلم لكل مقطع من مقاطع الكلاـ.

 ويدكن تلخيص مراحل تعلم قراءة الشّفاه في ثلاث مراحل ىي:

 . مرحلة التطلّع إلى الوجو-أ 

  على الوجو من تعبتَ وبتُ الدوقف.الربّط بتُ ما يراه  مرحلة-ب

 (3) مرحلة الفهم الدعنوي. -جػ 

ولشا بذدر الإشارة إليو أنو لا يوجد أفضلية لطريقة على أخرى إنّا لصاح أي طريقة تعتمد على عديد 
 من الأمور أهمها:

 . سمعيّا  للمثتَات البصرية الدصاحبة للكلاـ مدى فهم الفرد الدعوّؽ -أ 

 الدتحدّث.مدى سرعة  -ب
                                                           

 .106ص  مرجع سابق، ،السّمعيةمصطفى عبد السلام، الإعاقة  -1
 .83ص مرجع سابق، ، السّمعيةفؤاد عبد الجوالده، الإعاقة  -2
 .118، ص مرجع سابقالعمميات المعرفية والمعاقين سمعيا، ، راغبرحاب أحمد  -3
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 مدى ألفة موضوع الحديث للفرد الدعوّؽ سمعيا.-ج 

 مدى مواجهة الدتحدّث للفرد الدعوّؽ سمعيا.-د 

  وأختَا القدرة العقليّة للفرد الدعوّؽ سمعيا.-ىػ 

سمعيّا  إلاّ  عوّقتُوعلى الرّغم من فاعلية ىذه الطرّيقة في تنمية مهارة التّواصل لدى الأفراد الد
 أنّّا تعاني من مشاكل رئيسة أهّمها.

 لدى الأفراد:-

 عض الأصوات متشابهة في النّطق وبالتالي يصعب بسيّيزىا من خلاؿ النّظر إلى الشّفتتُ.ب إفّ  –أ 

إفّ بعض الكلمات ىي حلقية وغتَ مرئية مقارنة بالكلمات الّتي تتضمن أحرفا شفوية لشا يجعل -ب 
 1 قراءتها.من الصّعب 

 التّواصل اليدوي: لغة الإشارة والأصابع-6-2

Manual communication / sign language skill. 

تعرؼ لغة الإشارة على أنّّا نظاـ حسّي بصري يدوي يقوـ على أساس الربّط بتُ الإشارة 
 والأبجدية الإشارية أو أبجدية الأصابع. signlanguageوالدعتٌ وتنقسم إلى لغة الإشارة الكلّية 

ولإجراء الإشارة الكلّية، يتمّ استخداـ إشارة لزدّدة متعارؼ عليها في لرتمّع الأفراد الصّم 
باستخداـ يد واحدة أو كلتا اليدين، وتكتسب الإشارة أهميتها بعد شيوع استعمالذا وربّدا يتمّ توثيقها 

 واستخدامها في التّعليم على مستوى واسع. سمعيّا الدعوّقتُ من قبل الدختصتُ في تربية

                                                           
، مرجع سابق، الخاصّةسيكولوجية الأطفال ذوي الاحتياجات ، مصطفى نوري القمش، جميل عبد الرحمن المعايطة -1

 .96-95ص



 مفاهيم و مصطلحات                      الفصل الأول                                                  

 

45 
 

أمّا بالنّسبة لأبجدية الأصابع تشمل استخداـ اليد لتمّثيل الحروؼ الذجائية الدختلفة وذلك 
 (1) الدتعلّمتُ. ريقة تستخدـ مع الأفراد الدعوّقتُ سمعيّانا، وىذه الطّ بإعطاء كل حرؼ شكلاً معيّ 

 مهارة إرساؿ واستقباؿ لغة الإشارة أو الأصابع لدى الدعوّؽوتهدؼ ىذه الطريقة إلى تنمية 
 (2)ليتمّكن من فهم الآخرين والتّواصل معهم والتعبتَ عن مشاعره وأفكاره.سمعيّا 

كما أنّا تهدؼ مباشرة إلى إكسابهم الدهارات التّواصلية عن طريق الإبصار، وذلك من خلاؿ 
 (3) ن اللّغة اللفظية.الإشارات والحركات اليدوية الوصفية كبديل ع

 تنقسم الإشارات الّتي يستعملها الطفّل الأصم إلى:و 

وىي الّتي تصف شيئا أو فكرة معيّنة وتساعد على توضيح صفات إشارات وصفية يدوية تلقائية: -
تضيق الدسافة بتُ الإبهاـ والسبّابة للدّلالة على الصّغر  الشيء مثل: فتح الذراعتُ للتعبتَ عن الكثرة أو

 أو الشّيء القليل.

ولا يستعملها إلا الصّم فقط، وىي عبارة عن إشارات لذا دلالة خاصّة كلغة  إشارة غير وصفية:- 
متداولة بتُ الصم، كأف يشتَ بإصبعو إلى أعلى للدلالة على شيء حسن أو مفضّل أو العكس يعتٍ 

  أفّ الشيء رديء.

  كما أفّ لغة الإشارة بسرّ بعدّة مراحل:

 اللّغة الإشاريةّ البيتية.-أ 

 اللّغة الإشاريةّ الددرسية.-ب

 (1)اللّغة الإشاريةّ الجامعية.-ج

                                                           
 .84، ص سابق ، مرجعالسّمعيةد الجوالده، الإعاقة يفؤاد ع -1
 .119ص ، سابق مرجعالخاصّة، للأطفال ذوي الاحتياجات  الخاصّةالتّربية إلى  سعيد حسني العزة، المدخل -2
 .118ص ، سابق مرجعالمعرفية والمعاقين سمعيا، رحاب أحمد راغب، العمميات  -3
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 الأسس الّتي تنبتٍ عليها لغة الإشارة.و 

 .زمن الإشارة 
 .تشكيل الإشارة حركة اليدين 
 ابّذاه حركة اليدين 
 .مكاف التقاء اليدين بأجزاء الجسم 
 .مدى سرعة الإشارة وبرريكها  
  َّ(2)الوجو وحركة الجسم.ات تغت 

 

 ةالأجنبيّ  ةة الإرشاديّ (الأبجدية اليدويّ 4الشّكل:)                    ةة العربيّ ة الإرشاديّ ة اليدويّ الأبجديّ  (3الشّكل:)

إذف ففئة الصّم والبكم تعتمد في عمليّة التّواصل على إشارات اليد والأصابع وتكسب 
استعمالذا بكثرة، فشمل استخداـ الأصابع بسثيل الحروؼ الذجائيّة الإشارة قيمتها حينما ينتشر 

                                                                                                                                                                                     
 الإسكندرية، ، مكتبة الوفاء القانونية،الخاصّةمع ذوي الاحتياجات  التّواصلمازن محمد عبد المطيف طو، الإعلام و  -1
 .205ص  ،2017، 1ط
 .85ص مرجع سابق،  ،السّمعيةد الجوالده، الإعاقة يفؤاد ع -2
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)الأبجدية العربيّة والأجنبيّة(، وأصبح العاجز عن الكلاـ يستطيع أف يتواصل مع غتَه ويعبّر عن 
 مشاعره ومتطلباتو، فأخذت الإشارة مكاف اللّغة اللفظية لدى ىذه الفئة.

 الكلّي: التّواصل -6-3

الطرّيقة على دمج الطرّؽ السابقة أو توظيفها معًا من أجل أف يتمّكن الأصم من تعتمد ىذه 
وتعتبر ىذه  (1)السّمعي التّواصل مع الآخرين، فهي تشمل الإشارات التّهجئة بالأصابع والتّدريب

الكلّي من أكثر طرؽ الاتّصاؿ شيوعا في الوقت الحاضر، فهي الطريقة الأكثر  طريقة من التّواصل
مناسبة لدختلف فئات الدعوّقتُ  سمعيا، فعلاوة على أنّّا تيسر الاتّصاؿ فهي توفّر الفرصة للأطفاؿ 

 لتعلّم لغة الإشارة من جهة وتنمية قدرتهم اللفظية من جهة أخرى.

و كذلك فإفّ ىذه الطرّيقة أيضا بذعل الدعوّؽ سمعيّا  أكثر أىلية للنّجاح في الاندماج 
اجمة عن عدـ إتقاف العامة للغة الإشارة من عوبات النّ ب على الصّ تسهم في التغلّ  االاجتمّاعي، إذ أنّّ 

  (2)جهة والدساعدة في توضيح ما قد يشوب لفظ الطفّل الأصم من عيوب وعدـ الوضوح.

 ها:ق نتائج إيجابية من أهمّ الكلّي يحقّ  التّواصل يلمز وماكدونالد أفّ ينوو  ويشتَ لومبارد

  ّوزيادة مستوى الانتباه.افعية استشارة الد 

 .زيادة مستوى التّواصل الكلامي ومدى وضوحو  

 .برستُ مستوى البراعة اليدوية 

  .(3)خفض الدظاىر السلوكية غتَ الدقبولة 

                                                           
 .130، ص سابق مرجع الخاصّة،التّربية إلى  سعيد حسني العزة، المدخل -1
 .108، 107ص ، سابق مرجعالسّمعية، مصطفى عبد السلام، الإعاقة  -2
 .121من ، سابق مرجعالمعرفية والمعاقين سمعيا، رحاب أحمد راغب، العمميات  -3
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 ابقة تتمّثل في ما يلي :وىذه الطرّيقة وجّهت انتقادات للطرّؽ السّ 

  استخداـ لغة الشّفاه.سرعة حديث الدتكلم أو صعوبة فهم حديثو وما يدور حولو عن طريق  

 .إفّ مدى القدرة السّمعية الدتبقّية لدى الأصم بروؿ في معظم الأحياف دوف فهمو للمتكلّم  

  إفّ بعض الدعينات السّمعية تكوف ليست بذات جدوى خاصّة إذا كاف الأصم يعاني من
 طنتُ في الأذف.

 .(1)صعوبة انتشار لغة الإشارة أو أبجدية الأصابع بتُ كلّ النّاس 

 

 

 

 

 

 

 الكلّي التّواصل ( يوضّح: طريقة5)الشّكل 

( يتبتُّ لنا أفّ طريقة التّواصل الكلّي بذمع بتُ باقي الطرّؽ )التّدريب 5من خلاؿ الشّكل)
من التّواصل مع سمعيّا  الإشارة، قراءة الكلاـ، الأبجدية اليدوية( حتى يتمكّن الدعوّؽالسّمعي، لغة 

 الآخرين.

                                                           
 .130، ص سابق مرجع الخاصّة،التّربية إلى  المدخل ي العزة،سعيد حسن -1

انتذّريب 

 انسًّعي

أبجذيت 

 الأصابع

 لراءة

 انكلاو
نغـــــــت 

 الإشارة

طريمت 

 انتىّاصم انكهيّ
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تعتبر طريقة التّواصل الكلّي من أكثر الطرّؽ الّتي تساعد الدعاقتُ سمعيا في الاندماج مع المجتمع 
مازالت بسلك بقايا سمعيّة من  فهي تعلّم لغة الإشارة من جهة كما أنّّا تنمّي القدرة اللّغوية للفئة الّتي

 جهة أخرى.

 صعوبات التعلّم للتلاميذ المعاقين سمعيا:-7

عندما يلتحق الطفّل الأصم بالددرسة بذابهو صعوبات كثتَة تؤذيو وتضايقو، وبذعلو ينفر من 
عد و سيبتأ نفسيا لذلك وخاصّة أنّ ؿ عهده بها، والواجب أف تراعي ىذه الحالة بأف يهيّ الددرسة في أوّ 

  عن أسرتو فتًة من الوقت، ومن تلك الصّعوبات:

ذىنو من الخبرات الّتي يحظى بها الطفّل العادي عن اسمو وأسماء والديو وإخوتو وأقاربو، وأسماء  خلوّ  -
 الأشياء الّتي نستعملها وأسماء الأدوات ولزتويات الفصل الّتي تبدو لو غريبة غتَ مألوفة.

ور الّتي يراىا لا معتٌ لذا، وليست لديو تفستَ الدفقود والبصر الدوجود، فالصّ آزر بتُ السّمع عدـ التّ  -
  لذا ولا يعرؼ أين يضعها من المحسوسات الأخرى.

معيشتو في عالم من السكوف بذعلو لا يتصور وجود عالم تكوف الأصوات عناصر ىامّة في تكوينو  -
  وضرورية للتّعامل معو.

ب معهم والاشتًاؾ او جيفهمهم ولا يفهمونو، وعدـ قدرتو على التّ قلقو من الآخرين لأنوّ لا  -
  الإيجابي في نشاطهم.

و السّليمة وبحياة العمليّة اليومية اقتصار خبرتو على المحسوسات الجزئية الدرتبطة ببعض حواسّ  -
 (1) امتة.الصّ 

                                                           
دار المسيرة الخاصّة، مقدمة في التّربية  الخاصّةخميل عبد الرحمن المعايطة، سيكولوجية الأطفال ذوي الاحتياجات  -1

 .103-102، ص م2007، 1والتّوزيع والطباعة، ط لمنّشر
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  ّالدثتَات الحسيّة وعدـ مناسبة الأساليب التّدريسية والأنشطة  مو اللغوي نتيجة قلّةبطء الن
 التّعليمية لظروؼ الإعاقة السّمعية.

  ّرقة.لوؾ العدواني بذاه الآخرين والسّ ل الدسؤولية، وعدـ الاتزّاف الانفعالي والسّ العجز عن برم 

 .سرعة النسياف، وعدـ القدرة على ربط الدوضوعات الدّراسية مع بعضها البعض  

 .يتأخر برصيلهم الأكاديدي بصفة خاصّة في القراءة والعلوـ والحساب  

 (1)بهم(. الوحدة )يشكلوف جماعات خاصّة 

 امعتُ.مة بالأصل للأفراد السّ مة الدناىج الدّراسيّة لذذه الفئة حيث أنّّا مصمّ ءعدـ ملا 

  ّغويةالسّمعية واللّ  فاعل والتّواصل مع الآخرين نظراً لضعف قدرتور القدرة على التّ تأخ. 

 الطفّل ضعيف  حيث أفّ ة الدكتوبة لدى الدعاقتُ سمعيّا وتؤثر الإعاقة السّمعية أيضا على اللّغ
السّمع تبعثر في بناء جمل كبتَة ومركبة، وتتكوف التًكيبات اللغوية لو مفككة وغتَ متًابطة 

  الدعتٌ ولزدّدة.

 ( 2008وىذا ما أشارت إليو نتائج في دراسة Aram, Simon&Most)   ّىو أف
أطفاؿ ما قبل الددرسة ذوي الإعاقة السّمعية يعانوف من التّأخر في مهارات الذجاء مثل تسمية 
الحروؼ، والتعرؼ على الكلمات، وكتابتها، وبناء الجمل بالدقارنة مع أقرانّم من ذوي السّمع 

 (2)الطبّيعي.

 .استخداـ مفردات لزدودة جدا 

                                                           
 .86ص مرجع سابق، ، السّمعيةلام، الإعاقة مصطفى عبد السّ  -1
ية التّربية لمطفولة المصرية، كمّ مكتبة الأنجمو جامعة القاىرة، السّمعية وعادات العقل، نجاة فتحي سعيد طو، الإعاقة  -2

 .22المبكرة، مدارس عمم النفس، ص 
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  النّحوية الصّحيحة في الكتابة.صعوبة استعماؿ القواعد 

 .حذؼ الفعل والفاعل، والفشل في توضيح لدن يعود الضّمتَ وحذؼ النّهايات التّصريفية 

 .قلّة الجمل الدعقدة، وتكرار للصّياغات 

 .استعماؿ كلمات غتَ ضرورية 

 .حذؼ الكلمات الرئّيسة 

 .استعماؿ ترتيب غتَ صحيح للكلمات 

  الكتابة.صعوبات في استخداـ آليات  

 .يظهروف أخطاء إملائية متكررة 

  .(1)صعوبة ربط الجمل بعضها ببعض 

  ضعف في التمّييز بتُ الأحرؼ الدتشابهة رسما والدختلفة لفظاً، مثل: )ع.غ( أو )ج.ح.خ( أو
 )ب، ت، ث( أو )س، ش( وىكذا. 

 ت، د،  ة رسما، مثل: )ؾ، ؽ(،الضّعف في التمّييز بتُ الأحرؼ الدتشابهة لفظا والدختلف(
أو )س، ز( وىكذا الضّعف في بسيّيز الأحرؼ ينعكس بطبيعة الحاؿ على قراءتو  ض(

  للكلمات أو الجمل الّتي تتضمّن مثل ىذه الأحرؼ.

 )ضعف في التمّييز بتُ أحرؼ العلّة، فقد يقرأ كلمة )فيل( بدلاً من )فوؿ 

 .(2)خلط في الكتابة بتُ الأحرؼ الدتشابهة 

                                                           
، 2009، 1والكلامي والتربوي، دار الفكر، ط السّمعيمبادئ التأىيل  السّمعيةابراىيم عبد الله فرج الزريقات، الإعاقة  -1

 .372، 371ص 
 .54 -53-52ص م، 2004، 1طعمان،  ، دار الطريق،صعوبات التعمّمإلى  يحي أحمد القباني، مدخل -2
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 لذوي الاحتياجات الخاصّة العربيةاللّغة  والتّقنيات الحديثة في تعليميّة الوسائل التّعليمية-8

ىناؾ العديد من الدفاىيم والدصطلحات الّتي تشتق من مفهوـ تكنولوجيا تعليم ذوي 
الاحتياجات الخاصّة، ومن تلك الدفاىيم مفهوـ التّقنيات التّعليمية لذوي الاحتياجات الخاصّة، أو 

نظاـ  ية الدعيّنة لذوي الاحتياجات الخاصّة، والّتي تعرؼ بأنّّا " أي مادّة أو قطعة أوالوسائل التّكنولوج
أو شيء معدّؿ أو مصنوع وفقا لطلب يهدؼ زيادة الكفاءة العلميّة أو الوظيفية لذوي  -منتج 

الاحتياجات الخاصّة ومن ىذه الوسائل أجهزة الكمبيوتر الشّخصية، والبرامج الخاصّة، والوسائل 
لدعززة للتّواصل، والوسائل الدعيّنة على التّحكم في البيئة المحيطة، والآلات الكمبيوترية، وأجهزة ا

 (1)……التّسجيل، والنّظرات الدكّبرة، والكتب الدسجّلة وشرائط كاسيت

وتعليما  DATA: جهاز يحتوي على لرموعة قطع إلكتًونية، يختزف بيانات الكمبيوتر-8-1
instructions ويقوـ بدعالجة البيانات وبرليلها طبقا للتعليمات الدخزنّة للحصوؿ على نتائج أو ،

 (2)ولزدّدة.  حلوؿ مشكلات معيّنة informationsمعلومات 

فهذا الجهاز يستخدـ كهدؼ تعليمي، أو كعامل مساعد في العمليّة التّعليمية، حيث بإمكانو 
مباشرة، أو برامج في حل الدشكلات أو الاكتشاؼ، أو  تقدنً دروس تعليميّة مفردة موجهة إلى الطلبة

المحاكاة أو التّدريب واللعب، .... فهو يتمّيز بقدرة كبتَة، من حيث السرعة والدقة والسيطرة في تقدنً 
  (3) البرامج التّعليمية الدتنوعة.

  :كالآتيسمعيّا   ويدكن حصر الدّور التّعليمي للكمبيوتر، في تعليم الدعاؽ

                                                           
ص مرجع سابق،  والوسائل المساعدة، الخاصّةمحمد عبد العاطي، التّكنولوجيا تعميم ذوي الاحتياجات  تعابحسن ال -1

13-14. 
 .183م، ص 2009، 1التّوزيع، عمان، ط و  لمنّشرعبد المعطي حجازي، ىندسة الوسائل التّعميمية، دار أسامة  -2
م، ص 2004تصال والتّعميم، دار الكتاب الثقافي، دخل إلى التّقنيات الحديثة في الامصطفى بن محمد عيسى فلاتو، الم -3

163. 
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  الكمبيوتر فرصا كافية للمعاؽ، كي يتعلم وقفا لسرعتو وقدرتو على الاستيعاب، وىذا ما يوفر
يدعو إليو التّعليم الفردي وينادي بو، علاوة على تزويد الدعاؽ بأشكاؿ من التعزيز أثناء 

  " والتقونً الذّاتي.feedbackاستخداـ الجهاز وأيضًا صوراً من التغذية الكلسية "

  الّتي تعتًض الدعاؽ سمعياً، وتعيق تقدّمو الدّراسي وبالتالي يتعرؼ الدعلّم على برديد الصعوبات
 (1) نقاط الضعف لديو، ويراعي ذلك عند القياـ بالتّدريس في حجرة الدّراسة.

غلالو أيضا يعرؼ الكومبيوتر بدزاياه الجيّدة؛ حيث يعتبر أحسن لسزف وحافظ للمعلومات وتّم است
وذلك بتقدنً برامج ومواضيع لزددة من طرؼ الدعلّم لدقّة وسرعة الجهاز  لبكم،افي تعليم فئة الصّم و 

 بالتّالي تسهل العملية بالنّسبة للمعلّم والدتعلّم.

وىو جهاز وظيفتو التّأىيل والتّدريب الكلامي  وفاج: )تأىيل القصور السّمعي(السّ  أجهزة-8-2
للأطفاؿ الدعاقتُ سمعيّا من خلاؿ تكبتَ وتنقية الأصوات وتنمية القدرة على التّواصل من خلاؿ 

 م...غفظ الدنالكلاـ فيما يعرؼ باسم اللّ 

 استخداماتو:*

 .يستخدـ بصورة فردية أو جماعية داخل الحجرة الدّراسيّة 

  وتنقيتها داخل حجرات الدّراسة.تصحيح الأصوات 

 .(2)يستخدـ في تعليم الصّم )جزئيا / كلّيا( لتأىيل السّمعي والتّدريب على الكلاـ 

وفاج على تكبتَ الأصوات للمعوّقتُ الّذين لديهم بقايا سمعيّة، فيساعدىم على يساعد جهاز السّ 
 التّواصل وسهولة الفهم.

                                                           
 .194م، ص 2009، 1ردن، ط والتّوزيع، الأ لمنّشرمن مفيوم تأىيمي، دار أسامة  السّمعيةخالدة نيسان، الإعاقة  -1
 .147-146، ص سابق مرجعالخاصّة، سميمة بوسعيد، التّقنيات والوسائل التّعميمية المساعدة لذوي الاحتياجات  -2
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 السّحري(:جهاز عرض الصور المعتمّة )الفانوس -8-3

ور الدعتمّة عن طريق الدرآة العاكسة، وىذا ىو من الأجهزة الحديثة الدخصّصة لعرض الصّ 
الجهاز توفره مدرسة الدستقبل حيث يؤدي إلى خدمات تفيد الطاّلب من ذوي الإعاقة السّمعية، 

 (1) سومات والخرائط وغتَىا.مة والرّ فيقوـ بتكبتَ الصّور الدعتّ 

  )معلم التخاطب( Baldi: الروبوت بالدي-8-4

كيفية فهم وإنتاج لغة منطوقة فهو يحصل على الدعاقتُ سمعيّا   يقوـ ىذا الجهاز بتعليم الأطفاؿ
مساعدتهم في إصلاح عيوب النّطق، حيث ينطق أمامهم اللّغة بالصّوت والصّورة بشكل سليم 

في ملامح الوجو بالتّزامن مع م وواضح، حيث يتغتَ ىذا الدعلّم الإلكتًوني بقدرة عالية على التّحكّ 
 عن كلمات معيّنة )سواء كاف الصّوت بشريا أو صوتا من أصوات ادر عنو والدعبّر الصّوت الصّ 

كما يتمّيز بعمليّة التّكرار للكلمات الدصاحبة لدلامح الوجو الخاصّة بها، بدوف  الكمبيوتر( ....
 (2)….ملل

 جهاز الفيديو:-8-5

الوسائل التّكنولوجية الحديثة الدستخدمة في لراؿ الاتّصاؿ، قاـ بقفزة نوعيّة  الفيديو وسيلة من   
  كبتَة في سلسلة التطوّر والتّقدـ التّكنولوجي التّواصلي.

البعض من الوسائل يقتصر في عرض الدثتَات أو تسجيل الاستجابات، أما الفيديو فيجمع 
بتُ الدثتَات وتسجيل وإعطاء التغذية الراجعة، وىذا ما جعل من التّقنية وسيلة تعليميّة لذا مكانتها 

 الدتمّيزة في العمليّة التًّبوية. 

                                                           
، د.ط، والتّوزيع لمنّشرار الزمان د تقنيات التّعميم، مكتبةإلى  ىناء محمد جمال الدين، عائشة بمييش العمري، المدخل -1

 .139ص 
 .195، ص سابق مرجعالسّمعية من مفيوم تأىيمي، خالد نيسان، الإعاقة  -2
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 :مميزاتو*

  والدتدربّتُ معا.يساعد على توفتَ الجهد والوقت للمدرّب  

 .لا يحتاج إلى تعتيم في أثناء العرض 

 .يعرض مثتَات متنوعة )سمعيّة، وبصرية، وألواف، وموسيقى ...( في آف واحد  

  يساعد على بززين عدد كبتَ من الصّور والرّسومات والخرائط والشّعارات والشّرائع وغتَىا على
 (1)…فيديو کاسيت واحد

 وظيفتو:*

 ُة ذات الجانب النّظري والجانب العملي، عن طريق عرض جوانب تطبيقيّ  تضييق الفجوة بت
  صلة.

 .ُالدساهمة في استيعاب وترسيخ الدعلومات والدهارات والابّذاىات لدى الدتدربّتُ / الدتعلّمت 

 .(2)تزويد الفئة الدستهدفة بدثتَات متنوعة، وتسجيل الاستجابات وتقدنً التغذية الراجعة 

الفيديو من أكثر الأجهزة تداولا بتُ الدعلّمتُ لأنوّ بسيط في استخدامو كما يساعد جهاز  يعتبر
يتميّز أيضا  الجهد، كماتُ بدّقة مع الاختصار في الوقت و على إيصاؿ وترسيخ الدعلومة للمتعلّم

 لحفظ.بخاصيّة التسجيل وا

 

 

                                                           
 .160، ص 2009شرافية، دار الكتاب الثقافي، الإ محمود محمد أبو عايد، المرجع في الإشراف التربوي والعمميّة -1
 .161ص  مرجع سابق،محمد محمود أبو عايد، المرجع في الإشرافية، -2
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 التّلفزيون التّعليمي:-8-6

الّتي وظفّت لتعليم ذوي الإعاقة السّمعية، فيتمّيز الأسلوب يعتبر التّلفزيوف التّعليمي من الوسائل 
التّعليمي التلفزيوني بالجمع بتُ عدد من الحواس والّتي تشكل أدوات لإدخاؿ الدادّة التّعليمية كحاسة 

سبة لضعيف السّمع، وأفّ لصاح البصر الّتي يعتمد عليها الطاّلب الأصم وبقية حاسّة السّمع بالنّ 
زيوف كأداة تعليميّة يتوقف على كفاءة الدعلّم ومهاراتو في طريقة وكيفية استخداـ واختيار استعماؿ التلف

 (1)الوقت والدوقف الدناسب.

تلعب قدرة ومهارة الدعلّم في استغلاؿ التّلفزيوف التّعليمي دورا ىامّا في تعليمو للمعوّقتُ سمعيّا؛ بحيث 
 لأنّّا أكثر حاسّة يعتمد عليها الطاّلب الأصم.يعمل ىذا الجهاز على تنشيط حاسّة البصر، 

  :ورة الذكّية التّفاعليةسّبال-8-7

عبارة عن لوحة الكتًونيّة حسّاسة بيضاء يتمّ التّعامل معها باللّمس باليد أو قلم خاص، ويتمّ توصيل 
 (2)د ببرنامج خاص.بورة بجهاز الحاسب الآلي الدزوّ ىذه السّ 

تطوير مهارة الكتابة، وزياّدة التًّكيز وتنمية الذكّاء الفكري للمتعلّمتُ ذوي تساعد ىذه السّبورة على 
 الإعاقة السّمعية.

 صعوبات استخدام تكنولوجيا التّعليم لذوي الاحتياجات الخاصّة:-9

الأمثل للوسائل التّعليمية الدعيّنة لذوي  ىناؾ بعض معوقات الّتي بروؿ دوف الاستخداـ
الّتي يدكن تقسيمها إلى معوقات خاصّة بالدعلّم، ومعوقات خاصّة بالإدارة الاحتياجات الخاصّة، و 

ا يجعل ىذه بب يرجع إلى سرعة تطوير البرامج لشّ ة، ومعوقات خاصّة بالتّلاميذ وغتَىا ولعلّ السّ الددرسيّ 

                                                           
 .140المصرية، ص ة لمفصول وغرف المصادر، مكتبة الأنجمو عيد، الدمج الأكاديمي والتجييزات الفيزيقيىلا السّ  -1
 .249، ص 2016، 1تصال، ط يري، تقنيات التّعميم وميارات الاحمد بن عبد الله القم -2
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الأجهزة حاؽ والاستفادة من حق التطوّر الحاصل أو ربّدا لارتفاع تكاليف البعد من اللّ  الفئة بعيدة كلّ 
 والأدوات الخاصّة.

م الأمثل للوسائل التّعليمية التّي تتعلق بمعلّ  المعوقات التّي تحول دون الاستخدام -9-1 
  ذوي الاحتياجات الخاصّة :

 عدـ جدوى الوسائل التّعليمية في تعليمهم. اعتقاد معلمي ذوي الاحتياجات الخاصّة  

  ّاستخداـ الوسيلة التّعليمية يحوؿ دوف الإسراع في  اعتقاد معلمي ذوي الاحتياجات الخاصّة أف
 إنّاء الدنهج الدّراسي في وقتو المحدّد.

 وفتًة  عدـ التّأىيل بشكل كاؼ لاستخداـ الوسيلة التّعليمية خلاؿ سنوات الدّراسة
 (1)عداد.الا

  عدـ وضوح الدستحدثات التكنولوجية لدى الدعلّمتُ، وضعف قناعاتهم بجدواىا، وضعف
 (2)ابّذاىاتهم لضو استخدامها.

  اعتقاد معلّمي ذوي الاحتياجات الخاصّة بأفّ استخداـ الوسائل التّعليمية يحتاج إلى لرهود
ة على أكبر في التّدريب بالطرّيقة العادية، ويعد ضعف إعداد الدعلّمتُ في الدرحلة الجامعيّ 

 استخداـ الوسائل التّعليمية لو علاقة وثيقة بهذا الجانب.

 (3)باستخدامات الكمبيوتر في التّدريب. معلّمي ذوي الاحتياجات الخاصّة عدـ معرفة 

 غيّاب وجود دورات تدريبيّة في تعليم الدعلّمتُ كيفيّة استخداـ الوسائل التّعليمية.-
                                                           

كمية التّربية، جامعة بور سعيد، قسم المناىج وطرق الخاصّة، مروة محمد الباز، طرق تدريس ذوي الاحتياجات  -1
 .114 - 113التّدريس، ص 

الإلكتروني في تعميم ذوي التّعميم  عبد العزيز صادق العوض، أحمد محسن السعيدي، واقع استخدام تكنولوجيا -2
ص ، ء بعض المتغيراتين في ضو المعمّم، صعوبات التعمّم بدولة الكويت ومعوقاتو من وجية نظر الخاصّةالاحتياجات 

1402. 
ص ، مرجع سابقوالوسائل المساعدة،  الخاصّةمحمد عبد المعطى، تكنولوجيا تعميم ذوي الاحتياجات  الباتعحسن  -3

177. 
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استهداؼ معلّمي ذوي الاحتياجات الخاصّة وعدـ قناعتهم بضرورة وأهميّة استخداـ الوسائل -
 لتّدريس.التّعليمية في ا

فمعلّم ذوي الاحتياجات الخاصّة يرى أنوّ في استخداـ الوسائل التكنولوجية إىدار للوقت، 
 خاصّة أنوّ مقيّد بدناىج لكن الاعتماد عليها في تعليم ىذه الفئة بدوف جدوى.

الأمثل للوسائل التّعليمية التّي تتعلق بذوي  المعوقات التّي تحول دون الاستخدام -9-2
 الاحتياجات الخاصّة.

  ،سوء استخداـ التّلاميذ من ذوي الاحتياجات الخاصّة للأجهزة عند استخدامهم لذا وحدىم
 وبالتالي ينبغي أف يستخدـ التّلاميذ برت إشراؼ معلميهم.

  وجود مشكلات حسية أو بدنية لدى التّلاميذ من ذوي الاحتياجات الخاصّة والّتي برد من
 (1)وسيلة التّعليمية. قدرتهم على استخداـ ال

  عدـ رغبة التّلاميذ في استخداـ الوسائل التّعليمية، ومن ثم يجب البحث عن الأسباب الدؤدية
  إلى عزوؼ التّلاميذ عن استخداـ الوسائل التّعليمية.

 .ينسى التّلاميذ بسرعة ما تعلموه بواسطة الأجهزة الإلكتًونيّة  

  استخداـ الوسائل التّعليمية الّتي بسبب قصورىم الإدراكي يواجو التّلاميذ صعوبة في كيفية
  (2)سواء كاف ىذا الإدراؾ عقليا كاف أـ حسيا.

من فئة ذوي الاحتياجات الخاصّة، ىي عدـ الرّغبة في استخداـ أكثر ما يعانيو الدتعلّمتُ   
 .الوسائل التّكنولوجية وذلك نتيجة وجود مشاكل حسّية وبدنيّة مع كثرة النّسياف

                                                           
 .178-177ص المرجع نفسو،  -1
 .114، ص سابق مرجعالخاصّة، طرق تدريس ذوي الاحتياجات ، مروة محمد الباز -2
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الأمثل للوسائل التّعليمية التّي تتعلق بالإدارة  المعوقات التّي تحول دون الاستخدام -9-3
 المدرسية لذوي الاحتياجات الخاصّة.

  الإجراءات الروتينية الدعقدة، وعدـ قناعة الدسؤولتُ بجدوى استخدامها وضعف حماسهم
 (1)لتطبيقها.

  التّعليمية بالددرسة.عدـ وجود فتٍ لتشغيل وصيانة الأجهزة 

 .صعوبة نقل بعض الأجهزة التكنولوجية إلى الفصوؿ الدّراسيّة 

 .عدـ توفر برلريات الكمبيوتر التّعليمية الدلائمة لدستوى التّلاميذ بفئاتهم الدختلفة 

 (2)الحصّة وأنوّ غتَ كاؼ لاستخداـ الوسيلة التّعليمية. ضيق وقت 

  بالددرسة.عدـ وجود مركز لدصادر التعلّم 

  عدـ تهيئة الفصوؿ الدّراسيّة فنيا لاستخداـ الوسائل التّعليمية، سواء أكاف ذلك من حيث
  الدساحة أـ التوصيلات الكهربائية.

  عدـ وجود كتيب إرشادي بالددرسة يوضّح ما ىو متوفر من الأجهزة والوسائل التّعليمية وكيفية
 استخدامها.

 التوجيهات الّتي تؤكّد على ضرورة استخداـ الوسائل التّعليمية  خلو الكتب الدّراسيّة الدقرّرة من
 في الدوريات.

 .عدـ وجود کثتَ من الأجهزة التّعليمية، أو أنّّا غتَ صالحة للاستعماؿ 

                                                           
الإلكتروني في تعميم ذوي التّعميم  أحمد محسن السعيدي، واقع استخدام تكنولوجيا صادق العوض، عبد العزيز -1

 .1402، ص سابق مرجعالخاصّة، الاحتياجات 
 .115-114، ص سابق مرجعالخاصّة، مروة محمد الباز، طرق تدريس ذوي الاحتياجات  -2
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 .(1) انعداـ التّنسيق بتُ الددرستُ لاستخداـ الأجهزة الإلكتًونيّة 

لخاصّة فيما يتعلّق بالوسائل التّعليميّة: إفّ أكثر الصّعوبات التي تواجو مدرسة ذوي الاحتياجات ا
نقص الإمكانيات والحجرات المجهزةّ مع ضيق الحصّة وانعداـ رغبة الدعلّمتُ في استخداـ مثل ىذه 

 الوسائل.

 :معوقات تتصل بالمنهج الدراسي -9-4

الا تكوف التّقنيات الحديثة من ضمن اىتمّامات الدنهج وبرامج النّشاط، أو أفّ طوؿ  مثل
 (2)الدقرر يقلل من استخداـ التّقنيات.

  :تتمثّل فيلابدّ أف تأخذىا بعتُ الاعتبار و كما أفّ باستخداـ تكنولوجيا التّعليم صعوبات أخرى 

  ضعف البنية التحتية خاصّة في الدناطق الفقتَة والنّائية الدتمّثّل في الافتقار للموارد وتوفر
 التّقنيات والبتٌ التّحتية للاتّصالات.

 وتباين صور وأنّاط  تعدد وتباين الاحتياجات التّعليمية لذوي الاحتياجات الخاصّة نظرا لتعدد
 الإعاقة لديهم.

 .قلّة الوعي بأهميّة التّكنولوجيا في ىذا المجاؿ لدى ذوي الاحتياجات الخاصّة وأفراد المجتمع  

  ة توظيف تكنولوجيا افتقاد الكثتَ من معلمي ومديري مدارس ذوي الاحتياجات الخاصّة لدهار
  الدعلومات في تعليم طلّابهم.

 (3)الخاصّة. ندرة التّطبيقات التكنولوجية الدناسبة لاحتياجات ذوي الاحتياجات 

                                                           
، ص مرجع سابقوالوسائل المساعدة،  الخاصّةمحمد عبد المعطى، تكنولوجيا تعميم ذوي الاحتياجات  الباتعحسن  -1

178 ،179. 
 .33ص ، نفسو المرجع-2
 .162محمد جمال، آفاق الدراسات المستقبمية في التّعميم، وكالة الصحافة العربية، ص  -3
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فافتقار معلّمي ومدراء ذوي الاحتياجات الخاصّة ثقافة استخداـ التّكنولوجيا في العمليّة التّعليمية 
من حيث التّجهيزات اللّازمة، تعدّ من الصّعوبات التي نتيجة ضيق الوقت وغيّاب الإمكانيات سواء 

 تواجو العمليّة التّعليمية لذذه الفئة.
 



 
 

 
 

 

 الفصل الثاّني:

 الطّرق والوسائل المعتمدة 

 لإجراء الدّراسة الميدانية
 
 
 



 الميدانية راسةالط رق والوسائل المعتمدة لإجراء الد         اني:               الفصل الث  
  

46 

 

بعد عرضنا للجانب النّظري من البحث كاف من الضّروري القيّاـ بدراسة ميدانية لو، وذلك 
وفق منهجية وخطوات مدروسة ومنظّمة، فالجانب الديداني ىو تدعيم للجانب النّظري والذدؼ منو 

مطابقتو وارتباطو مع الجانب النّظري والكشف على صحّة الفرضيات أو  ىو التأكّد من مدى
 .ة تفسّر لنا ما تّم التوصّل إليوخطئها باستخداـ وسائل وأساليب لستلفة ومتنوّع

 الإجراءات المنهجية والمنهج المعتمد للدّراسة  الميدانية.-1

: تعرؼ الدّراسة الاستطلاعية بأنّّا: "تلك الدّراسة الأولية التي بذرى الدّراسة الاستطلاعية -1-1
"حيث يعتبر إجراء ىذه الدّراسة أمرا ضرورياّ وىاما  (1)قبل الدّراسات الأساسيّة لأي بحث علمي" 

يساعد الباحث في الوصوؿ إلى أىداؼ بحثو، والابّذاه إلى الحقائق العلمية، وبرقيق فرضيات بحثو 
أكثر في الدوضوع، كما يتمّ من خلالذا تصويب بعض الأخطاء في الاستبياف وتعديل ما  والتعمّق

 (2)يدكن تعديلو قبل إجراء الدّراسة الديدانية للاستبياف".

ا بالتوجّو إلى لا بدّ لكل باحث من التوجّو لديداف الدّراسة من أجل استكشاؼ خباياه، فقمن
الفعليّة ومدى استيعابهم لدروسهم وطرؽ تعليمهم، فهذه خطوة  لدعرفة قدراتهممدرسة الدعوّقنٌ سمعيّا 

 العلمي. مهمّة جدّا من خطوات البحث

كانت زياّرتنا متفرقّة لددرسة الدعوّقنٌ  سمعيّا  "خشباط عمر" ولدستويات لستلفة من الدرحلة الابتدائية 
 والدرحلة الدتوسّطة.

معرفة قدرات ىذه الفئة ونتمّكّن من صياّغة أسئلة فعرضنا جملة من الأسئلة على الدعلّمنٌ من أجل 
الاستبياف الدناسبة والواضحة والدفهومة لكل أفراد العيّنة الدختارة والوصوؿ إلى نتائج مرضية 

  وصحيحة.

                                                 
خالد عبد السلام، محاضرة في مقياس منهجية البحث العممي، جامعة فرحات عباس، سطيف، كمية العموم الإنسانية  -1

 .1312-30-12اعية، قسم عمم النفس وعموم التربية الأرطفوني تم  والاج
 -، لندن، أيار2ط، E-kutub ltdنسيم حر ار، أدباء الجزائر مبدعو ال تسعينات الأكثر حظوة بالدراسات الجامعية،  -2

 .231، ص 1322مايو 
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  الدّراسة الاستطلاعية: أىميّة -1-2

وعلمي دقيق،  رصد الآراء الدختلفة حوؿ الدوضوع ولزاولة برليلها ومناقشتها وفق منظور إحصائي -
  وذلك بطرح جملة من الأسئلة على الدعلّمنٌ.

 تدريب الباحث على إجراءات البحث الديداني. -

 سمعيا.الدعوّقنٌ  توفنً قدر كبنً من الدعلومات حوؿ طرؽ تعليم والتّواصل مع -

 أىداف الدّراسة الاستطلاعية: -1-3

 أهّمها:كاف ىدفنا من ىذه الزيّارة برقيق حصيلة من الأىداؼ 

  معرفة من ىو الصّم والبكم. -

 التعرّؼ على أكثر الصّعوبات التي يواجهها في تعلّم اللّغة العربية. -

  التعرّؼ على الدنهاج الدتبّع في تعليمهم اللّغة العربية. -

  التعرّؼ على كيفية شرح وتقديم الدعلّم لدّرس اللّغة العربية لذذه الفئة. -

  استيعابهم للدّروس.التعرّؼ على قدرة  -

 التعرّؼ على أكثر الدشكلات السلوكيّة التي يعاني منها. -

 حدود الدّراسة: -1-4 

: يقصد بالحدود الزّمانية في البحث العلمي الفترة الزّمنية التي سيقوـ الحدود الزّمانية -1-4-1
 ايتو.الباحث بالدّراسة فيها ويقوـ بتحديدىا بالتّاريخ منذ بداية بحثو حتّّ نّ

(  2024مارس03دامت فترة الدّراسة في مدرسة الدعوّقنٌ  سمعيّا  "خشباط عمر" مدّة زمنية من ) 
 ( وذلك بقياـ زيارات متقطعة، وتّم توزيع الاستبياف على الدعلّمنٌ والدتعلّمنٌ.2024أفريل21إلى )

لبحث : يقصد بها الدكاف الذي سوؼ يقوـ الباحث بإجراء االحدود المكانيّة -1-4-2
الدّراسة التي سيستنبط منها الدعلومات  عيّنة فيو وباختيار لرتمّع الدّراسة منو، ومن ثّ  والدّراسة



 الميدانية راسةالط رق والوسائل المعتمدة لإجراء الد         اني:               الفصل الث  
  

44 

 

وذلك من خلاؿ جمع أدوات الدادّة العلميّة الدختلفة، حيث كاف مكاف بحثنا مدرسة الدعوّقنٌ  
 .-قالدة-خشباط عمر

  :منهج الدّراسة -1-5

تكنولوجيا التّعليم في تعليم اللّغة العربية لذوي الاحتياجات الخاصّة اعتمّدنا في بحثنا )أهميّة 
أنموذجا( على الدنهج الوصفي والإحصاء، كونو موضوع يحتاج إلى جمع الدعلومات  -الصّم والبكم  -

  من الدتخصّصنٌ والفئة الدعنيّة نفسها، وبرليل نتائجها ومن ثّ الوصوؿ إلى النّتائج الدرجوّة.

هج يعرؼ بأنوّ: "أحد أشكاؿ التّحليل والتّفسنً العلمي الدنظّم، لوصف ظاىرة أو مشكلة وىذا الدن
 (1) الدّقيقة".للدّراسة  لزدّدة وتصويرىا كمّا وكيفا عن طريق جمع وبرليل البيانات وإخضاعو

 أدوات البحث:-1-6 

مراده لا بدّ في كل بحث علمي وسائل وأدوات يستخدمها في بحثو من أجل الوصوؿ إلى 
 وإلى الحقائق التي برمل الصّدؽ، ولابدّ أف تكوف مكيّفة ومناسبة للمنهج الدتّبع.

 :الملاحظة -1-6-1

تعرؼ الدلاحظة على أنّّا "الانتباه إلى ظاىرة أو حادثة معيّنة أو شيء ما بهدؼ الكشف 
 (2) وتسجيلو كما ىو".عن أسبابها وقوانينها، وتعرؼ كذلك بأنّّا الدراقبة الدقصودة لرصد ما يحدث 

فمن خلالذا بسكّّنا من ملاحظة سلوكات الدتعلّمنٌ  وكيفيّة تفاعلهم في القسم وطرؽ تواصلهم مع 
بعضهم ومع الدعلّمنٌ، ومعرفة أكثر الصّعوبات التي تواجههم في العملية التّعليمية خاصّة في تعلّم 

 مادّة اللّغة العربية.

  يلي: أكثر ما لاحظناه عن ىذه الفئة ما
                                                 

 لمن شرالعربي ، فهد بن سيف الد ين غازي ساعاتي، الإدارة الري اضية مناهج البحث العممي في الإدارة الرياضية -1
 .30ص  ،2والتوزيع، ط

 .31ص ، سامي الختاتنة، عمم نفس النمو، دط -أحمد أبو أ سعد  -2
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 كثرة النّسياف.  -

بنٌ الكلمات الّتي برمل أكثر من معنى مثل: )طريق، شارع( )أمس،  صعوبة الفهم والتمّيّيز -
 البارحة(

 صعوبة في فهم الجمل الدركّبة والطّويلة. -

لا يستطيعوف إنتاج ونطق الجمل في الكثنً من الأحياف، حيث بذدىم يصدروف أصواتا بشكل  -
 يجدوف صعوبة في إخراج الحروؼ ونطقها ولا يسمعوف مدى ارتفاع أصواتهم.مرتفع؛ لأنّّم 

 كثرة الحركة.  -

 التّركيز.قلّة -

 وجود فروقات في كمية استيعاب الدّروس. -

 تشتّت الانتباه بسرعة. -

الخلط بنٌ الحروؼ الدتتابعة مثل: )ح ،خ( )ع، غ()د، ذ( خاصّة في الدراحل الأولى من التّعليم  -
لة الابتدائية(، حيث لاحظنا إحدى الدتعلّمات عند كتابتها )عبد الرحماف( كتبت )عبد )الدرح

  الرجماف(

 غيّاب الدنهجيّة في الإجابة عن الأسئلة أو في كتابة فقرة )مقدّمة، عرض، خابسةّ(. -

 عدـ التمّييز بنٌ لا وليس. -

 ركات والصّور.استخداـ لغة الإشارة في التّدريس مع التّبينٌ والإيضاح بالح -

 ىناؾ تفاعل من قبل التّلاميذ مع الدّرس . -

يرتدوف معينات سمعيّة تساعد الفئة التي لازالت لديهم بعض البقايا السّمعية الدتعلّمنٌ  أغلب -
 تعمل.

 يدكنو فهم الكلمات المحسوسة والدتداولة مثل: ماما، بابا، مستشفى، مدرسة، معلّم، أختي، أخي -
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  الكلمات المجرّدة مثل الوجداف، العدالة، الدساواة ...صعوبة في فهم  -

 نقص في القدرة على إنتاج الأصوات اللّغوية بشكل صحيح. -

 ىذه الفئة تتصرؼ باندفاعيّة. -

  برتاج ىذه الفئة إلى التّكرار والتّوضيح الدستمّر للتّعليمات. -

  لا يستطيع التّركيز في موضوع ما لفترة زمنيّة طويلة. -

 كثرة الدلصقات في الأقساـ. -

وجود مرآة في كل قسم، حيث يعتمد عليها الأخصّائيوف في مرحلة التنّطيق من أجل تعليمهم  -
 طريقة برريكهم الشّفاه من أجل نطق الحرؼ.

 المقابلة -1-6-2

تعرؼ الدقابلة على أنّّا "لزادثة موجّهة يقوـ بها شخص مع شخص آخر أو أشخاص 
استثمار أنواع معيّنة من الدعلومات لاستغلالذا في بحث علمي أو للاستعانة بها في آخرين، ىدفها 

 (1)التّوجيو والتّشخيص والعلاج ".

سمعيا، أجرينا مقابلة مع عيّنة من الدعلّمنٌ من أجل الوصوؿ الدعوّقنٌ  عند انتقالنا إلى مدرسة 
استجابة منهم ورحّبوا بنا، فكانت أسئلتنا  إلى جملة من الدعلومات التي تساعدنا في بحثنا، فوجدنا 

 :كالآتي

 * ىل تعتبر اللّغة العربية من أكثر المواد التي تجدون صعوبة في تدريسها للصّم البكم ؟

  : كل العيّنة أجابت بنعم، حيث أنّّم يديلوف إلى الدواد العلميّة مثل الرياضيات.الإجابة

 والطفّل الأصم لو رصيد ضيّق جدا.أما اللّغة العربية فتحتاج إلى رصيد لغوي 

                                                 
ةقواس مصطفى، محاضرات في تقنيات البحث العممي، محاضرة  -1 أنواعها وأهدافها، ص  (l'entretien) بالمقالة خاص 

2. 
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 * ما ىي الطرّق المعتمدة في تدريس الصّم والبكم؟

 : الإجابة 

 لغة الإشارة. -

 استعماؿ الصّورة للإيضاح. -

 استعماؿ الذاتف إف اضطرّ الأمر عند إيضاح الدفاىيم الصّعبة. -

للمتعلمين الصّم والبكم في * ىل تستعملون الأجهزة الإلكترونية عند تدريس اللّغة العربية 
 مؤسسة خشباط عمر؟

تهدر من وقت الحصّة فنحن مقيّدوف ببرنامج من الوزارة،  : غالبا ما نستعمل الصّور لأنّّا لاالإجابة 
 وإف اضطرّ الأمر نستعمل الذاتف أسهل وسيلة.

 خشباط عمر؟  *ما ىي الوسائل التّكنولوجية المعيّنة في العملية التّعليمية الموجودة في مؤسسة

 الإجابة: 

 عارض البيانات. -

   .Souvaq   السّمع جهاز -

 ويفي.يستاـ س -

  *ىل تجدون تفاعل أثناء تقديم الدّرس من قبل فئة الصّم والبكم؟

 : أجابت كل فئة بنعم.الإجابة

تعتمدونها في تدريس فئة الصّم والبكم يكون  *في اعتقادكم إذا كانت ىناك وسائل معيّنة
  تحصيل دراسي أحسن من ىذا؟ىناك 
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اتفّقوا على الإجابة بنعم، خاصّة الأجهزة التي تعتمد على البصر مثل الفيديوىات وعارض 
البيانات؛ حيث برسّن مستوى الدتعلّم وتزداد نسبة الاستيعاب للدّروس، لكن ليس لكل الدتعلّمنٌ 

  بل حسب درجة الإعاقة.

   تدريس اللّغة العربية لفئة الصّم والبكم؟*ما ىي الصّعوبات التي توجهونها في 

 :الإجابة

لسزوف ذىني خاؿ، لشا يعود بالسّلب عليهم من أجل تكوين جمل مركّبة مفهومة وصحيحة أو  -
  إنشاء فقرة.

 صعوبة في كيفية التمّييز لذم بنٌ الدفاىيم الدتشابهة. -

ة، أو الإعراب حيث إذا كاف ىناؾ صعوبة في تدريسهم الظّواىر اللّغوية من مثل النعت، الصّف -
  تقديم أو تأخنً يعجزوف عن الإعراب.

 منها للبعيد. يّ أمنها للقريب و  في التمّييز بنٌ أسماء الإشارة أيّ  صعوبة -

 العاديين؟مع المتعلّمين  سمعيّاالمعوّقين  *ىل يمكن إدماج 

نعم نأمل ونسعى من أجل برقيق ذلك خاصّة للفئة الّتي ليس لذا قصور تاـ في السّمع  الإجابة:
لكن للأسف لا يدكن إدماجهم، حيث أفّ ىناؾ متعلّمة تّم إدماجها مع العادينٌ وتلقّت الدعم منّا 
ومن معلمي الدّروس الخصوصية لكن للأسف رسبت كم من مرة والتحقت بالتّكوين الدهني، حيث 

 .في التأقلم معهم رغم أنّا تتكلم عوبة كبنًةوجدت ص

  *ىل يتمّ تقييم المتعلم الأصم مثل المتعلّم العادي؟

نعم لابدّ من تقييمهم مثل العادينٌ حيث أف ىناؾ من ينجح وىناؾ من يرسب في نّاية  الإجابة:
  السنة.
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  *ىل يفهم الطفّل الأصم النّص المكتوب؟

نسعى جاىدا إلى شرحو وتوصيل الدعنى العاـ لذم، فهناؾ من يفهم ىناؾ صعوبة في فهم النّص لضن 
 الدعنى العاـ وىناؾ من يفهم إلاّ الكلمات الدتداولة حسب درجة الإعاقة.

  *ىل قمتمّ بدورات تكوينيّة قبل الالتحاق بمدرسة خشباط عمر؟

 : نعم كاف ىناؾ دورات تكوينية مع التّربص.الإجابة

 الاستبيان. -1-6-3

الاستبياف على أنوّ: "توجيو أسئلة إلى بعض الأشخاص من خلاؿ استمّارة معدّة  يعرؼ
  (1)سلفا لذذا الغرض، ويستهدؼ الحصوؿ على معلومات يدتلكها ىؤلاء الأشخاص لزلّ البحث".

اخترنا في بحثنا ىذا عيّنة معلّمي اللّغة العربية للصّم البكم، وعيّنة من الدتعلّمنٌ  من أجل 
أسئلة مدروسة ومصحّحة  10الإجابة على أسئلة الاستبياف، بتقديم لكل منهم استمّارة تتكوّف من 

 من قبل الأستاذ الدشرؼ على البحث، حيث قمنا بتوزيعها عليهم من الفترة الدمتدّة من
                (.2224مارس14)إلى (2224مارس11)

 نوعاف من الأسئلة: تضمّن الاستبياف

: وفي ىذا النّوع من الأسئلة تبقى للمجيب حرية الإجابة عن أسئلة مفتوحة-1-6-3-1 
السّؤاؿ دوف التقيّد، حيث يدلي بآرائو وأفكاره والتوسّع أكثر في إجابتو، وىذا يساعدنا في جمع كمّ 

  الدعلومات والبيانات الدتنوّعة التي تثري بحثنا.من 

: ىي عكس الأولى، حيث أفّ ىذا النّوع من الأسئلة يطلب من الأسئلة المغلقة-1-6-3-2
المجيب أف يختار إجابة من بنٌ الإجابات التي يعطيها الباحث، وذلك بوضع علامة أو إشارة في 

 الإجابة الدرجوّة.
                                                 

 .39ص  ،2والتوزيع، ط لمن شرعمم الإجرام وعمم العقاب، دار الفكر والقانون ، غنام محمد غنام -1
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( في الخانة  xدّمناه لفئة الدعلّمنٌ أسئلة مغلقة وذلك بوضع العلامة ) اخترنا في الاستبياف الذي ق
 الدناسبة .

 ومن الأمثلة على ذلك:

 لامتحاف نّاية الدرحلة ؟سمعيّا  ىل يخضع الدعاؽ

 لا   نعم 

 كما اخترنا لذم أسئلة مفتوحة حتّ تكوف لذم حريّة الإدلاء عن أفكارىم.

  ومن الأمثلة على ذلك:

  تعتبر اللّغة العربية من أصعب الدواد التي تدّرس للمعاؽ سمعيّا  في رأيك؟.لداذا 

الصّم فكاف يحتوي إلا على أسئلة مغلقة، باعتبار ف الذي قدّمناه لفئة الدتعلّمنٌ الاستبيا أمّا
 أف ىذه الفئة بذد صعوبة في تكوين جمل مركّبة وسليمة تعبّر عن آرائهم وأفكارىم.

 سمعيّا  خشباط عمر.المعوّقين ة التّعريف بمدرس -2

مدرسة الأطفاؿ الدعوّقنٌ  سمعيّا  قالدة " الشهيد خشباط عمر" فتحت أبوابها لاستقباؿ الأطفاؿ 
 .2229نوفمبر  25:  بتاريخ

 تقع بحي الإخوة رحابي قالدة. الموقع الجغرافي:-2-1

 :تتكوّف الددرسة من التصميم الهندسي:-2-2

 أقساـ. 9 -

 إيقاع جسمي.قاعة  -

  قاعة نفسيّة حركيّة. -

 العيادة الطبيّة. -
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 مطعم. -

 مرقد للإناث. -

 إدارة. -

 مغسلة. -

 ساحة. -

 لسزف. -

 قاعة الاجتمّاعات. -

 فناء الألعاب التّرفيهيّة / الأمانة العامّة. -

 حجابة. -

 مكاتب الأخصّائينٌ. -

 ورشة. -

 مصلحة البيداغوجيا. -

 الاستيعابيّة:لقدرة ا-2-3

 .خارجي–: داخلي النّظام-2-4

 : أقساـ موزعنٌ كما يلي:دد الأقسامع-2-5

  المرحلة الابتدائية:-

 )فوجنٌ(. -ب  -أ  -أولى تنطيق   قسم السّنة -

 الثاّنية تنطيق )فوج واحد(. قسم السّنة -
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 ب )فوجنٌ(. -أ  - الثاّلثة قسم السّنة -

 واحد(.قسم السّنة الخامسة )فوج  -

 .: فوجنٌمرحلة المتوسّط-

 فوج واحد.متوسّط:  السّنة أولى -

 فوج واحد. متوسّط: السّنة الثاّلثة -

 تستقبل الددرسة الأطفاؿ بدختلف درجات الإعاقة. -

 :شروط القبول-2-6

 سنوات. 3ابتداء من سن  سمعيّاالدعوّقنٌ  تستقبل الددرسة الأطفاؿ -

 يدرّ التّلميذ بػ:

 التّرقية الدبكّرة.مرحلة  -

 مرحلة التّنطيق. -

 مرحلة الابتدائي. -

 البرنامج المتّبع داخل المدرسة: -2-7

 تسنً الددرسة وفق برنامج التّربية الوطنيّة. -

 عدد الموظفين:-2-8

 عاملا منهم: 62بلغ عدد الدوظفّنٌ في مدرسة خشباط عمر 
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 .12عدد الدعلّمنٌ:  -

 .05عدد الأساتذة:  -

 .07الدربنٌ الدتخصّصنٌ: عدد  -

 .03عدد الأخصائينٌ:  -

 أخصّائي نفساني عيّادي: وظيفتو متابعة الحالات النّفسية. -

 أخصّائي نفساني تربوي: وظيفتو إعداد البرامج للمؤطرّين ومرافقة الدتعلّمنٌ  في الأقساـ. -

 للمتعلّمنٌ. أخصائي نفساني أرطفوني: تصحيح النّطق -

  مين:عدد المتعلّ  -2-9

 تلميذا منهم: 82برتوي الددرسة 

 إناث  37 -

 ذكور 45 -

 داخلي 28 -

 خارجي 44 -

 .التّلاميذ تستعنٌ الددرسة بحافلة لنقل النّقل المدرسي:-2-12

 يوجّو الأطفاؿ بعد بسدرسهم إلى مراكز التّكوين الدهني. المهني: التّكوين-2-11

 الزّيارات الميدانية-3

 .2024فيفري  25يوـ الزّيارة الميدانية الأولى: -3-1

 : مدرسة الدعوّقنٌ  سمعيّا  خشباط عمر. المدرسة

 ابتدائي : الثاّلثةالقسم
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 إناث. 4/ذكور  6عدد التّلاميذ: 

بوجو  ت بنا الدعلّمة وكذلك الدتعلّمنٌعند توجّهنا إلى القسم من قبل )السكرتاريا( رحّب
 مشرؽ وبشوش.

ىذه الزياّرة معرفة كيف يتواصل معلّم اللّغة العربية مع الدتعلّم الصّم، وكيف كاف ىدفنا من 
 يقدّـ ويشرح لذم الدّرس.

استخراج كتاب اللّغة العربية والكراّس مع ذكر لوف  علّمة في البداية من الدتعلّمنٌطلبت الد
دّرس على السبّورة، فطلبت الكراّس والكتاب بالإشارة، ث شرعت الدعلّمة في كتابة التّاريخ وعنواف ال

منهم التّدوين معها وذلك بلغة الإشارة، ث دّونت رقم صفحة الدّرس على السبّورة ففتحوا 
  الكتاب.

ة بقراءة النّص بصوت مرتفع مع شرحو بلغة الإشارة وبسثّيلو لذم، حيث لاحظنا معلبدأت الد
  ويعيدوف ما فهموه بلغة الإشارة وفي النّهاية حصل فهم لرمل للنّص. الدتعلّمنٌ لذا استجابة

كذلك لغة الإشارة بالإضافة إلى بعض   الدتعلّمنٌ مستعملة طرحت الدعلّمة جملة من الأسئلة على
  الحركات الجسديةّ، فتلقّت استجابة منهم وساعدتهم للوصوؿ إلى الإجابة الدرجوّة.

د بعنواف "كاف وأخواتها" بدأت الدعلّمة بكتابة عنواف الدّرس ث تطرقّت إلى درس في القواع
  والأمثلة على السبّورة، ث قاموا بتدوينها على كراريسهم.

، وبعد الانتهاء من الأمثلة قامت رعوف لاحظنا أنّّم يس في الكتابة بخطّ واضح ومفهوـ
لحركات حتّ تترسّخ في أذىانّم الدعلّمة بقراءتها وشرحها مستعملة لغة الإشارة بالإضافة إلى بعض ا

 مع التّكرار.

كاف ىناؾ خلط فلا يفرقّوف بنٌ الكلمات   رس كاف صعبًا عليهم نوعا ما، حيثلاحظنا أفّ ىذا الدّ 
أمسى(، فلم يستطيعوا استيعابو وفهمو بسهولة رغم  الدتشابهة في الددلولات مثل )كاف، بات،

 صاؿ الدعلومة.المجهودات الكبنًة التي بذلتها الدعلّمة لإي
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 لاحظنا على ىذا القسم كثرة الحركة. -

 كثرة النّسياف.  -

 التّركيز.قلّة -

 عدـ فهم كل النّص بل فهم الدعنى العاـ لو أو الكلمات الدتداولة. -

 .2024فيفري 28كانت يوـ الزّيارة الميدانية الثاّنية: -3-2

  : خشباط عمرالمدرسة

 : الخامسة ابتدائيالقسم

   إناث 06ذكور/ 04: التّلاميذعدد 

 قسم السّنة الخامسة ابتدائي، فاستقبلنا الدعلّم والدتعلّمنٌ بكل حب. إلى هناتوجّ 

ألصز الدعلّم في ىذه الحصّة درس علامات التّأنيث في الاسم، بدأ بكتابة التّاريخ والمحتوى والأمثلة 
من الدتعلّمنٌ  الكتابة على كراريسهم، على السّبورة مع كتابة علامة التّأنيث بلوف مغاير، وطلب 

وعند الانتهاء من الكتابة بدأ الدعلّم بقراءة الأمثلة بصوت عاؿ وبلغة الإشارة حتّ يحصّل الفهم 
  لذم.

بعد ذلك طلب منهم استخراج الأسماء من الأمثلة الددوّنة على السّبورة وذلك بلغة الإشارة، 
علّم واستخرجوا لو الأسماء وبدأ بالشّرح خطوة بخطوة ما الد معالدتعلّمنٌ  فلاحظنا تفاعل من قبل

 لاحظناه كذلك أنّّم استوعبوه نوعًا ما بدرجات متفاوتة.

 2024مارس  10يوـ الزياّرة الميدانية الثاّلثة: -3-3

 : خشباط عمرالمدرسة

 متوسّط : الثاّلثةالقسم

 .4إناث 6ذكور/  :عدد التّلاميذ
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 الدتعلّمنٌ. وكذلك رحّبت بنا الدعلّمة

ألصزت الدعلّمة في ىذه الحصّة عرض حاؿ للامتحاف الخاص بالفصل الثاّني في مادّة اللّغة  
الدعلّمة قراءة نص الامتحاف وشرحو بلغة الإشارة وحركات مصاحبة وبصوت مرتفع  العربية، أعادت

  حتّ تبقى البقايا السّمعية في حالة نشاط للفئة الّتي لا تعاني من صمم عميق.

بورة للإجابة عليو، حيث يصعد إلى السّ ل سؤاؿ تعينٌ أحد من الدتعلّمنٌ طرحت الأسئلة وفي ك
ويدوّنو فإذا كانت الإجابة صحيحة تشكره وإذا كانت خاطئة تساعده للوصوؿ إلى الجواب 

 الصّحيح.

إفّ ما يدكن ملاحظتو خلاؿ ىذا التّصحيح النّموذجي أفّ ىذه الفئة لا تستطيع الفصل بنٌ 
  الأفكار واستخراج ما يحتاجو فقط، بل يكتبوف الفقرة كاملة.

  خابسةّ(. -عرض  -قرة )مقدّمة إضافة إلى غيّاب الدنهجية التامّة في كتابة الف -

 عدـ القدرة على تكوين جملة مركّبة من فعل وفاعل ومفعوؿ بو وأدوات الربّط.  -

  اد صعوبة في القواعد.ايج -

  استيعاب الدّرس أو السؤاؿ. ىناؾ فروقات في كمية -

 لاحظنا كذلك أنّم في الإعراب يحفظونو حرفيّا مثل كل اسم بعد حرؼ جر ىو اسم لررور. -

 …( .إيجاد صعوبة في إعراب الجمل )جملة شرطيّة أو جملة فعليّة في لزل نصب حاؿ  -

 .20من  9,5ما لا حظنا على نتائجهم أنّّا كانت ضعيفة جدّا وأعلى علامة كانت 

في نّاية الحصّة طلبنا من الدعلّمة أف تسمح لعيّنة من الدتعلّمنٌ  من قراءة جزء من النّص 
 حتّ نتعرّؼ على كيفية قراءتهم ومدى فهمهم للنّص وأي الطرّؽ يعتمدونّا في القراءة. 

 متعلّمنٌ. ثلاث عيّنت الدعلّمة

 : زارع قوقعة سمعيّة.المتعلم الأول -
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بصوت مرتفع مع نطق الكلمات لكن ليس بشكل سليم بساّما، مع  لاحظنا عليو أنوّ يقرأ
 أب، أـ، غدا، درىم، فقط، مستشفى، مدرسة. مثل:فهم الكلمات الدتداولة منها فقط، 

 :الثاّني المتعلّم -

 يعاني من ضعف سمعي كبنً حيث لا يستعنٌ لا بقوقعة سمعيّة ولا بدعنٌ سمعي. 

الإشارة ولا يستطيع نطق الكلمة، ويفهم إلّا الكلمات  لاحظنا أنوّ يقرأ حروؼ الكلمة بلغة
  الدتداولة.

  : يرتدي معنٌ سمعي مع ضعف سمعي كبنً.المتعلّم الثاّلث-

لاحظنا أنو يقرأ كلمات النّص حتّ ولو بشكل غنً سليم بساّما لكن مفهومو مع فهم الدعنى 
 العاـ للنّص والكلمات الدتداولة.

أفّ ىذه العيّنة تستطيع بسيّيز وفهم الكلمات الدتداولة، وفهم  ما يدكن ملاحظتو في المجمل
ناؾ من يقرأ إلاّ الدعنى المجمل للنّص بدساعدة الدعلّم، وىناؾ من يستطيع نطق الكلمة لرملة، وى

 شارةحروفها بلغة الا

 وتحليلها: الخاص بالمعلّمين عرض نتائج الاستبيان

 البيانات الشّخصية: -1
  نوع الجنس:خصائص العيّنة حسب 

 (: يوضّح خصائص العيّنة حسب نوع الجنس1رقم )الجدول 
 النسبة المئويةّ التّكرار الجنس

 % 20 2 ذكر
 % 80 8 أنثى

 % 100 10 المجموع
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20% 

80% 

   ز

ً َ   

، 10من لرموع  2( نلاحظ أفّ عدد الذكّور بلغ 1من خلاؿ نتائج العيّنة في الجدوؿ رقم ) 
 10العيّنة  وكاف عدد % 80بنسبة تقدّر  10من لرموع  8وأف عدد الإناث  % 20بنسبة 

 .% 100معلمنٌ والّذي يشمل نسبة 

 نلاحظ من خلاؿ الجدوؿ أفّ عدد الإناث الدعلّمنٌ أكثر من الذكّور. 

 حسب نوع الجنس. توضّح خصائص العيّنة (: دائرة نسبيّة6)الشّكل رقم 

 

 

 

 

 

 أكثر من فئة الذكّور بكثنً.نستنتج أف فئة الإناث 

 حسب العمر. ( يوضّح خصائص العيّنة2الجدول رقم )

-العمر )من
 إلى(

 النسبة المئويةّ التّكرار

 % 0 0 25إلى-21من
 % 10 1 30إلى-26من
 % 90 9 فما فوؽ31من

 % 100 10 المجموع
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( نلاحظ أف عدد الدعلّمنٌ الذين يتراوح أعمارىم 2من خلاؿ نتائج العينّة في الجدوؿ رقم )
وأفّ عدد الدعلّمنٌ الذين  لا يوجد أستاذ، % 0سنة حسب العيّنة بنسبة تقدّر  25إلى  21من 

والّذين يفوؽ  % 10سنة حسب العيّنة معلم واحد بنسبة تقدّر  30إلى  26تتراوح أعمارىم من 
 .% 90بنسبة تقدّر  9 معلّمنٌسنة  31عمرىم 

 حسب العمر. توضّح خصائص العيّنة (: دائرة نسبيّة7)الشّكل رقم 

 
سنة فما  31من خلاؿ الدارة النسبيّة نلاحظ أفّ عدد الدعلّمنٌ الذين تتراوح أعمارىم من   

 تسخنً عدّة سنوات من أجل التّكوين الجيّد.فوؽ يفوؽ كثنًا العيّنات الأخرى، لعلّ ىذا راجع إلى 

 حسب المستوى التّعليمي. (: يوضّح خصائص العيّنة3الجدول رقم )

 النّسبة المئويةّ التّكرار المستوى التعليمي
 % 20 2 ثانوي

 % 50 5 ليسانس
 % 30 3 ماستر

 % 100 10 المجموع

10% 

90% 

-26من
 سنة30

من
31 

سنة 
فما 
 فوق
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الدعلّمنٌ الدتحصّلنٌ على  نلاحظ أفّ ( 3من خلاؿ نتائج العينّة الدوضحة في الجدوؿ رقم )  
من لرموع العيّنة، الدتحصّلنٌ على شهادة ليسانس  % 20( بنسبة تقدّر 2شهادة التّعليم الثانوي )

 .% 30معلّمنٌ بنسبة تقدّر  3، والدتحصّلنٌ على شهادة الداستر % 50معلّمنٌ بنسبة تقدّر  05

 حسب المستوى التّعليمي. العيّنةوضّح خصائص ت (: دائرة نسبيّة8الشّكل رقم )

 
نستنتج من خلاؿ الدّائرة النسبيّة أفّ عدد الدعلّمنٌ الدتحصّلنٌ على شهادة ليسانس يحتلّوف   

نصف العيّنة، ولعل ذلك راجع إلى أف الصّم والبكم لا يدكن لذم إكماؿ تعليمهم في الثاّنوي لشا 
 إلى شهادة الداستر.يجعل الدعلّم يكتفي بشهادة ليسانس دوف الحاجة 

 حسب التخصّص. (: يوضّح خصائص العيّنة4الجدول رقم )

 النّسبة المئويةّ التّكرار التخصّص
 % 0 0 علم الاجتمّاع

 % 20 2 علم النّفس
 % 80 8 بزصّص آخر

 % 100 10 المجموع

20% 

30% 

50% 

 ان اَىٌ

  نُظاَض

 ياطتز
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في علم ( نلاحظ أفّ عدد الدعلّمنٌ الدتخصّصنٌ 4من خلاؿ نتائج العيّنة في الجدوؿ رقم )  
 ( بنسبة مئوية2ّ، أمّا عدد الدعلّمنٌ الدتخصّصنٌ في علم النّفس )%0( بنسبة تقدّر 0الاجتمّاع )

 .% 80تقدّر  بنسبة مئويةّ( 8، أمّا عدد الدعلّمنٌ في التّخصّصات الأخرى )% 20 ب تقدّر

 حسب التخصّص. توضّح خصائص العيّنة (: دائرة نسبيّة9الشّكل رقم )

 
لذم الذيمنة في  خلاؿ الدّائرة النسبيّة أف الدعلّمنٌ الدتخصّصنٌ في بزصّصات أخرىنستنج من   

 .تدريس ىذه الفئة

 

 حسب سنوات الخبرة. (: يوضّح خصائص العيّنة5الجدول رقم )

 النّسبة المئويةّ التّكرار سنوات الخبرة
 % 20 2 سنوات 5سنة إلى من
 % 60 6 سنوات 10إلى 6من 
 % 20 2 فما فوؽ 11

 % 100 10 المجموع
 5( نلاحظ أفّ عدد الدعلّمنٌ ذوي الخبرة من سنة إلى 5من خلاؿ نتائج الجدوؿ رقم )  

 10إلى  6، وعدد الدعلّمنٌ ذوي الخبرة من % 20( بنسبة مئويةّ قدّرت بػ 02سنوات بلغ )

20% 

80% 

 عهى الاجتًاع

 عهى انُفض

 تخصص آخز
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،  وعدد الدعلّمنٌ ذوي % 60بنسبة مئويةّ قدرت بػ  10( معلّمنٌ من لرموع 06سنوات بلغ )
 .% 20من لرموع العيّنة بنسبة مئويةّ مقدّرة ب  02سنة فما فوؽ بلغ  11الخبرة 

 حسب سنوات الخبرة. توضّح خصائص العيّنة (: دائرة نسبيّة12الشّكل )

 
 10إلى  6ة تتراوح ما بنٌ من خلاؿ الدّائرة النسبيّة نستنتج أفّ أغلب الدعلّمنٌ لديهم خبر  

 .سنوات

 

 البيانات العلمية: -2
 *ما ىي الآليات والطرّق المعتمدة في التّواصل مع التّلاميذ المعوّقين  سمعيا؟

 الآليات والطرق المعتمدة في التّواصل مع التّلاميذ المعاقين سمعيا. ( يوضّح6الجدول رقم ) 
 النسبة الدئويةّ للفئة التي أجابت بنعم الإجابات 

  لا نعم الآليػػػػػػػة
  0 0 الشّفاه قراءة

  0 0 السّمعي التّدريب
  0 0 لغة الإشارة

20% 

60% 

سنىات 5من سنة إنى   

سنىات 10إنى  6من   

فما فىق 11 20%  
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 % 100 0 10 الكلّي التّواصل
 % 100 0 10 الصّورة استعماؿ

 % 20 8 2 الأجهزة الإلكترونية
 من خلاؿ نتائج الجدوؿ الدوضحة يبنٌّ لنا أفّ عدد الدعلّمنٌ الذين يعتمدوف طريقة التّواصل  

؛ وىذا يعني أفّ % 100فكل العيّنة اتفّقت على ىذه الطريقة  10معلمنٌ من لرموع  10الكلّي 
السّمعي ولغة الإشارة فالطرّيقة  الدتعلّمنٌ  الصّم والبكم يجيدوف كل من طريقة قراءة الشّفاه والتّدريب

ن يستعملوف الصّورة الكلّية تعتمد على كل الطرّؽ سالفة الذكر، في حنٌ أفّ عدد الدتعلّمنٌ  الذي
 معلّمنٌ؛ أي العيّنة كاملة تستعمل الصّورة لتتواصل مع الدعاقنٌ سمعيّا  بنسبة مئويةّ 10فهم كذلك 

من لرموع  02، في حنٌ أفّ عدد الدعلّمنٌ الّذين يستعملوف الأجهزة الإلكترونيّة % 100تقدّر ب 
 .% 20تقدّر ب  أي بنسبة مئويةّ 10

 يوضّح الآليات والطرّق المعتمدة في التّواصل مع التّلاميذ المعاقين سمعيّا(: 11الشّكل )

  

 

 

 
 

 الكلّي واستعماؿ الصّور. نستنتج أف أكثر الوسائل والآليات الدعتمدة في التّواصل ىي التّواصل

  من أصعب الدواد التي تدّرس للمعاؽ سمعيّا في رأيك؟لداذا تعتبر اللّغة العربية 
 لأنّّا ثرية بالدصطلحات الصّعبة والدعقّدة. -

 انتىّاصم انكهيّ استعمال انصّىرة الأجهزة الإنكترونية
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لأفّ اللّغة العربية مليئة بالدصطلحات الصّعبة والدعقّدة بالنّسبة للطفّل الأصم الذي يدتلك ثروة  -
 لغوية ضعيفة أو تكاد تكوف منعدمة في الكثنً من الأحياف.

 خاصّة في الدراحل الأولى من العمر. لحاسة السّمع واللّغة تكتسب عن طريق السّمعلأنوّ يفتقد  -

 لأفّ اللّغة العربية تعتمد على اللّغة والطفّل الأصم فاقد للّغة. -

ىذه آراء الدعلّمنٌ في الإجابة عن السؤاؿ لداذا تعتبر اللّغة العربية من أصعب الدواد التي تدّرس  
 مراّت. 7؟ مع تكرار الإجابة الأخنًة للمعاؽ سمعيّا في رأيك

 ما ىي الصّعوبات التي تواجهك في تدريس اللّغة العربية لذذه الفئة؟ -3
 صعوبة في الإعراب، صعوبة في فهم الدعاني. -

 والصّرفية. صعوبة في الظّواىر النّحوية -

 صعوبة في الدفردات. -

 ى التّعبنً بجمل مترابطة من طرؼ الدتعلّمنٌ.تشابو الدفردات نظرا لثرائها، الإعراب، عدـ القدرة عل -

 صعوبة في فهم الدعاني والعبارات. -

  ضعف الرّصيد اللّغوي. إلى عملّية الاكتساب تكوف ضعيفة إضافة -

صعوبات في القواعد )خاصّة الإعراب( صعوبات في شرح الدفردات صعوبات في الصّيغ الإملائية  -
 والصّرفية.

  وشرح الدفردات. صعوبات في التّصريف، -

 عدـ استيعاب الدّرس. -

من خلاؿ نتائج الاستبياف على سؤاؿ "ما ىي الصّعوبات التي تواجهك في تدريس اللّغة 
 العربية لذذه الفئة؟"
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لصد أفّ أغلب الدعلّمنٌ متّفقنٌ على أفّ الظّواىر اللّغوية بتنوّعها من إعراب وتصريف الأسماء  
والأفعاؿ وإملاء يجدوف فيها صعوبة كبنًة في تلقينها للمتعلّمنٌ واكتسابها لذم، إضافة إلى صعوبة في 

كوين جملة وىذا راجع شرح الدفردات وفهم الدعاني لضعف الرّصيد اللّغوي، وأيضا لديهم صعوبة في ت
إلى ضعف قدراتهم الذّىنية، فلا يتمّكن الدعلّم من إيصاؿ الدعلومة لذم رغم تبسيطها ولا يدكن لو 

  إيضاحية في شرح درس مثلا في الإعراب.

 ما ىي الأنشطة اللّغوية الأكثر استيعابا للمعاؽ سمعيا؟ -4

 والشرح. الأنشطة التي تعتمد على الصّورة -

 قراءة النّص. -

 التّعبنً عن مشاىد. -

 فهم الدكتوب "قراءة ودراسة نص" -

 القراءة. -

 فهم النّص بالمجمل )الدعنى العاـ لو(. -

ىذه ىي إجابة لرموعة من الدعلّمنٌ مع تكرار بعض الإجابات وما لاحظناه من خلاؿ ىذا 
ىد بلغة الإشارة، فهذه أفّ الطفّل الأصم يستطيع فهم الدعنى العاـ للنّص وقراءتو والتّعبنً عن الدشا

ىي الأنشطة الّتي تعتبر أكثر استيعابا لو والصّعوبات التي يواجهها فيها أقل من الصّعوبات التي 
 يجدىا في الظّواىر اللّغوية والإعراب.

فبالصّور الإيضاحية وشرح الأستاذ للنّص بلغة الإشارة ونطقو وبقراءة الشّفاه يسهّل عليهم 
 استيعابو.

 عل من قبل التّلاميذ أثناء تقديم الدّرس اللّغوي؟ىل ىناؾ تفا -5

 (: يوضّح ىل ىناك تفاعل من قبل التّلاميذ أثناء تقديم الدّرس اللّغوي؟7الجدول رقم )
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 النّسبة المئويةّ التّكرار الإجابة
 % 100 10 نعم 

 % 0 0 لا
 % 100 10 المجموع

( يتبنٌّ لنا أفّ كل العيّنة اتفّقت على أفّ ىناؾ تفاعل من 6من خلاؿ نتائج الجدوؿ رقم ) 
 .% 100قبل التّلاميذ أثناء تقديم الدّرس اللّغوي بنسبة قدرت بػ 

 (: يوضّح ىل ىناك تفاعل من قبل التّلاميذ أثناء تقديم الدرس اللّغوي؟12الشّكل رقم )

 

 

  
 

 تفاعل من قبل التّلاميذ أثناء تقديم الدّرس اللّغوي؟نستنتج أفّ ىناؾ 

 ما ىي الوسائل التّعليمية الدعتمدة في مؤسّستكم؟ -6
 الصّور الإيضاحيّة. -
 عارض البيانات. -
 ويفي.سيستاـ  -
 .Suvaq   السّمع أجهزة -
 الكتاب الددرسي )نفسو الدوجّو للطفّل العادي(. -

 ىذه ىي الوسائل التي يتمّ اعتمّادىا في ىذه الدؤسسة.من خلاؿ الاستبياف تبنٌّ لنا أفّ 
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 الوسائل التّعليمية المعتمدة في المؤسسة. ( يوضّح8الجدول )

 النّسبة المئويةّ التّكرار الوسيلة
 % 28 7 الصّورة الإيضاحية

 % 8 2 عارض البيانات
 % 12 3 ويفييستاـ س

 %  suvaq 3 12 السّمع جهاز
 % 40 10 الددرسيالكتاب 
 % 100 25 المجموع

يوضّح لنا الوسائل الدعتمدة من قبل الدعلّمنٌ في مؤسستهم فعدد الدعلّمنٌ الّذين (:8الجدول رقم )
،  %28تقدّر بػ  بنسبة مئويةّ 10من  07يعتمدوف على الصور الإيضاحية في تقديم دروسهم 

، في حنٌ أفّ عدد % 12تقدّر بنسبة مئويةّ 02وعدد الدعلّمنٌ الدعتمدين على عارض البيانات 
، % 12تقدّر بنسبة مئويةّ 03الدعلّمنٌ الذين يعتمدوف على شاـ ويفي وىو من الأجهزة السّمعية 

، في حنٌ % 12تقدّر بػ  بنسبة مئويةّ Suvaq 3 أما الدعلّمنٌ الذين يعتمدوف على أجهزة السّمع
 .%40تقدّر بػ  بنسبة مئويةّ 10من  10أفّ الكتاب الددرسي يعتمده جلّ الدعلّمنٌ 
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 توضّح لنا الوسائل المعتمدة من قبل المعلّمين في المؤسسة. (: دائرة نسبيّة13الشّكل رقم )

 
نستنتج من خلاؿ الدائرة  النسبيّة أفّ الكتاب الددرسي أكثر تكرارا من باقي الوسائل  

التعليميّة ويليو الصّورة الإيضاحيّة في حنٌ أفّ الأجهزة الإلكترونيّة تستعملها فئة قليلة من الدعلّمنٌ 
ببرنامج لابد من رغم أهميتها الكبنًة لذذه الفئة، فهم يروف بأنّّا تأخذ منهم الوقت فهم مقيّدوف 

 إبساّمو في الوقت المحدد، لذلك  يديلوف إلى الأسهل والتي لا تستغرؽ وقت. 

 ىل يخضع الدعاؽ سمعيّا  لامتحاف نّاية مرحلة؟ -7
 يخضع لامتحان نهاية المرحلة؟سمعيّا  (: يوضّح ما إن كان المعاق9الجدول رقم )

 النسبة المئويةّ التّكرار الإجابة
 %100 10 نعم 

 % 0 0 لا
 % 100 10 المجموع
( يتبنٌّ لنا أفّ أفراد ىذه العيّنة متّفقوف جميعا على أفّ الطفّل الصّم 9من خلاؿ الجدوؿ رقم ) 

 .% 100تقدّر بػ  والبكم يخضع لامتحاف نّاية السّنة بنسبة مئويةّ

 

40% 

12 % 

28% 

 وَفٍ اوُظتط

 انًدرطٍ انكتاب

 صىرة إَضاحُت

 عارض انبُاَاث

 savaqجهاس انظًّع 
12 % 

8% 
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 نهائي  سمعيّا لامتحان (:تبيّن الدّائرة نسبة خضوع المعاق14الشّكل رقم )

 

 

 
 

 يخضع لامتحاف نّائي.نستنتج أفّ الدعاؽ سمعيّا 

ىل يتوافق الدنهاج الدتّبع في تدريسهم مع الدنهاج الذي تّم وصفو من قبل وزارة التّربية  -8
 والتّعليم.
(: مدى توافق المنهاج المتّبع مع المنهاج الذي وصفو من قبل وزارة التّربية 12الجدول رقم )

 والتّعليم.

 نسبة المئويةّال التّكرار الإجابة
 %  30 3 نعم 

 % 70 7 لا
 % 100 10 المجموع

( يتّضح لنا أف أغلب العيّنة يتفقوف على أفّ الدنهاج الدتّبع في 10من خلاؿ الجدوؿ رقم )
نٌ تدريسهم لا يتّفق مع الدنهاج الذي تّم وضعو من قبل وزارة التّربية والتّعليم، حيث بلغ عدد الدعلّم

في حنٌ أفّ عدد الدعلّمنٌ  % 70تقدّر  بنسبة مئويةّ 10من لرموع  07)لا( بػ   الّذين يصرّحوف بػ
 .%  30بنسبة مئويةّ قدرىا  10من لرموع  03الّذين يقولوف نعم بلغ عددىم 
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توضّح مدى توافق المنهاج المتّبع مع المنهاج الذي تمّ  (: دائرة نسبيّة15الشّكل رقم )
 والتّعليم.وضعو من قبل وزارة التّربية 

 
نستنتج من خلاؿ الدائرة النسبيّة أفّ الدنهاج الدتبّع في تدريسهم لا يتوافق مع الدنهاج الذي تّم   

وضعو من قبل وزارة التّربية والتّعليم، لأفّ التّلميذ الأصم يعاني من صعوبة في قدرة الاستيعاب والفهم 
 وىذا عكس العادي.

 الدعاؽ؟ما ىي الدشكلات التي يعاني منها  -9
 (: يوضّح المشكلات التي يعاني منها التّلميذ المعاق.11الجدول رقم )

 النسبة المئويةّ التّكرار المشكلة
 %  0 0 العصياف
 %  21 4 الخجل
 %  26 5 انطوائي
 % 52,5 10 التّواصل صعوبة
 % 100 19 المجموع

لا يعاني من مشكلة العصياف   ( أفّ التّلميذ الدعاؽ سمعيّا10نلاحظ من خلاؿ الجدوؿ رقم ) 
 21، في حنٌ أنوّ يعاني من الخجل بنسبة قدرت بػ %0وىذا ما اتفّقت عليو العيّنة وذلك بنسبة 

30% 

70% 

 َعـــــى

 لا
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وىي نسبة تتقارب  %26وكذلك انطوائي حيث قدّرت نسبة الدتعلّمنٌ  الذين يعانوف منو بػ  ، %
 الدشكلات التي يعاني منها الطفّل مع النسبة السابقة، في حنٌ أفّ صعوبة التّواصل تعدّ من أكبر

وذلك لأنوّ لا يستطيع إيصاؿ ما في ذىنو للعادينٌ فهو  % 52,5الأصم حيث قدّرت نسبتها ب
فاقد للنطق من جهة وفاقد للمخزوف الدعرفي من مفردات ومن جهة أخرى، إضافة إلى أنوّ لا يدكن 

 لو تكوين جمل جديدة ومن إنشاءه.

 توضّح المشكلات التّي يعاني منها التّلميذ المعاق.   نسبيّة (: دائرة16الشّكل رقم )

 
نستنتج من خلاؿ ىذه الدائرة النسبيّة أفّ صعوبة التّواصل تعدّ من أكثر الصّعوبات التي 

 تواجو الدعاؽ سمعيا.

 

 

 

 

 

 

21 

52,5% 

 انعصُا

26% 

21% 
 انعصُاٌ

 اَطىائٍ

 صعىبت انتىّاصم

 انخجم
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 .بالمتعلمين وتحليلهاالخاص  عرض نتائج الاستبيان

 البيانات الشّخصية. -1
  نوع العينةخصائص العيّنة حسب. 

 نوع الجنس. العينة حسب(:يوضّح خصائص 12الجدول رقم )

 النّسبة المئويةّ التّكرار الجنس
 %  50 10 ذكر
 % 50 10 أنثى

 % 100 20 المجموع
( أفّ عدد الذكّور يساوي عدد الإناث، حيث بلغ عدد  12نلاحظ من خلاؿ الجدوؿ رقم )

 .% 50متعلّمنٌ بنسبة مئويةّ قدّرت بػ  10كل منهم 

 نوع الجنس. العينة حسبخصائص  نسبية توضح(: دائرة 17الشّكل رقم )

 
 عدد الإناث. الذكور يساوينستنتج من خلاؿ الشّكل أفّ عدد   

  العمر. العينة حسبخصائص 
 

50% 

 انذ ز

ً َ  
50% 
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 العمر. العينة حسب(: يوضّح خصائص 13الجدول رقم )

 النّسبة المئويةّ التّكرار العمـــــر
 %  50 10 سنة 12إلى  9من 
 % 20 4 سنة 15إلى 12من 
 % 30 6 سنة 20إلى  16من 

 % 100 20 المجموع
( والّذي يوضّح خصائص العيّنة حسب العمر أفّ عدد 13نلاحظ من خلاؿ الجدوؿ رقم ) 

متعلم بنسبة مئويةّ  20تلاميذ من لرموع  10سنة  12إلى  9الدتعلّمنٌ  الّذين تتراوح أعمارىم من 
سنة من لرموع العينّة   15و 12، وعدد الدتعلّمنٌ  الذين تتراوح أعمارىم ما بنٌ % 50قدّرت بػ 

سنة  20إلى  16، أمّا عدد الدتعلّمنٌ  الذين تتراوح أعمارىم ما بنٌ % 20نسبة مئويةّ قدّرت بػ ب
 .% 30من لرموع العيّنة بنسبة مئويةّ قدّرت بػ  6بلغ 

 يوضح خصائص العيّنة حسب العمر. (18الشّكل رقم )

 
سنة بلغ  12إلى  9 الذين تتراوح أعمارىم من عدد الدتعلمنٌنستنتج من خلاؿ ىذا الشّكل أف ّ 

 نصف العيّنة.

30% 
 طُت 15إنً  13يٍ 

 طُت 12إنً  9يٍ 

 طُت 15إنً  13يٍ 

 طُت 12إنً  9يٍ 

 طُت 20إنً  16يٍ 
20% 

50% 
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  الدستوى الدّراسي العينة حسبخصائص 
 حسب المستوى الدّراسي. (: يوضّح خصائص العيّنة14الجدول رقم )

 النّسبة المئويةّ التّكرار المستوى الدراسي
 %  45 9 ابتدائي الثاّلثة

 % 20 4 الخامسة ابتدائي
 % 10 2 أولى متوسّط

 % 25 5 متوسّط الثاّلثة
 % 100 20 المجموع

( أفّ عدد الدتعلّمنٌ  الذين يدرسوف سنة الثاّلثة ابتدائي 14نلاحظ من خلاؿ الجدوؿ رقم )
في  ، وعدد للمتعلّمنٌ الّذين يدرسوف% 45بلغ متعلمنٌ من لرموع العيّنة بنسبة مئويةّ قدرت بػ 

في حنٌ أفّ متعلّمي  % 20متعلمنٌ من لرموع العيّنة بنسبة مئويةّ قدّرت بػ  4السّنة الخامسة بلغ 
متوسّط فبلغ  أما متعلّمي السنة الثاّلثة % 10السنة أولى متوسّط تكرر مرتّنٌ بنسبة مئويةّ قدّرت بػ 

 .% 25من لرموع العيّنة بنسبة قدرت بػ  5

 حسب المستوى الدّراسي توضّح خصائص العيّنة ة( دائرة نسبيّ 19الشّكل رقم )

 

25% 

10% 

 انخايظت ابتدائٍ

 ابتدائٍ ان ان ت

  ونً يتىطط

 يتىطط ان ان ت
 

45% 

20% 



 الميدانية راسةالط رق والوسائل المعتمدة لإجراء الد         اني:               الفصل الث  
  

66 

 

نستنتج من خلاؿ الدّائرة النسبيّة أفّ متعلّمي السّنة الثاّلثة ابتدائي احتل أكبر نسبة من الدستويات 
 الأخرى.

 البيانات العلميّة: -2
 ىل ترى الكتاب الددرسي مكيّف لتعليمهم؟ 

 لتعليمهم.(: يوضّح مدى تكيّف الكتاب المدرسي 16الجدول رقم )

 النّسبة المئويةّ التّكرار الإجابة
 %  0 0 نعػػػػم

 % 100 20 لا
 % 100 20 المجموع

( نلاحظ أفّ أفراد العيّنة يروف بأفّ الكتاب الددرسي غنً مكيّف 16من خلاؿ الجدوؿ رقم )
 .% 100لتعليمهم وذلك باتفاؽ كل العيّنة بنسبة مئويةّ بلغت 

 توضّح مدى تكيّف الكتاب المدرسي لتعليمهم. دائرة نسبيّة(: يوضّح 22الشّكل رقم )

 
نستنتج من خلاؿ الدائرة النسبيّة أفّ الكتاب الددرسي غنً مكيّف لتعليم ىذه الفئة لأنوّ نفسو 

 الدوجّو للمتعلّمنٌ العادينٌ، حيث أنّّم لم يراعوا نقص قدراتهم الذّىنية.

  العربية في مدرستكم؟ما ىي الطرّيقة الدعتمدة في تدريس اللّغة 

 لا

 َعـــــــى

100% 
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 يوضّح الطرّيقة المعتمدة في تدريس اللّغة العربية في مدرستهم (:17الجدول رقم )

 النّسبة المئويةّ التّكرار الطرّيقة المعتمدة
 %  0 0 الاعتماد على لغة الإشارة

 % 39,2 20 الكلّي الاعتماد على التّواصل
 % 39,2 20 استعماؿ الصور

 % 21,5 11 الإلكترونيةاستعماؿ الوسائل 
 % 100 51 المجموع

 التّواصل لعيّنة اتفّقت على اعتمّاد طريقة( أفّ كل ا17نلاحظ من خلاؿ الجدوؿ رقم )
يعتمدوف كذلك على لغة الإشارة ويجيدونّا حيث بلغت نسبة  أفراد العيّنة الكلّي، وىذا يعني أفّ 

فق أفراد العيّنة على الاعتمّاد على الصّورة في تدريس من لرموع التّكرارات، وكذلك اتّ  % 39,2
، في حنٌ أفّ استعماؿ الوسائل من لرموع التّكرارات % 39,2اللّغة العربية وذلك بنسبة 

من لرموع  % 21,5من لرموع العيّنة بنسبة  11فيو خلاؼ حيث بلغ عدد الدتّفقنٌ لكترونية الا
 التّكرارات.

توضّح الطّرق المعتمدة في تدريس اللّغة العربية في  نسبيّة (: دائرة21الشّكل رقم )
 مدرستهم.

 

21,5% 
 الإشارة نغت

 انتىّاصم انكهٍ

 اطتعًال انصّىرة

 الأجهشة الإنكتزوَُت

39,2% 

39,2% 
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نستنتج من خلاؿ الدّائرة النسبيّة أفّ أكثر الطرّؽ اعتمادا في تدريس اللّغة العربية ىي 
الكلّي يعني يعتمد على لغة الإشارة وقراءة  الكلّي، والدعتمد على التّواصل استعماؿ الصّورة والتّواصل

 فهي طرؽ لا تكلّف جهد ولا تهدر وقت. الشّفاه،

 ىل تستوعب دروسك بسهولة؟ 
 الأصم دروسو. (: يوضّح مدى استيعاب الطفّل18الجدول رقم )

 النّسبة المئويةّ التّكرار الإجابة
 % 10 2 نعػػػػم

 % 80 18 لا
 % 100 20 المجموع

( أفّ أغلب العيّنة لا تستوعب دروسها بسهولة حيث بلغ 18نلاحظ من خلاؿ الجدوؿ )
، أما الّذين يجيدوف سهولة في استيعاب % 80بنسبة مئويةّ قدّرت بػ  20من لرموع  18عددىم 

 .% 10دروسهم فهم فئة قليلة جدا حيث بلغت نسبتها 

 الصّم والبكم لدروسهم.مدى استيعاب توضّح  (: دائرة نسبيّة22الشّكل رقم )

 

 

 

 

يستوعبوف دروسهم وذلك لعدـ توفنً  الدتعلّمنٌ لا نستنتج من خلاؿ الدّائرة النسبيّة أفّ أغلب
 فكل ما يوّجو لذم ىو من مستوى العادينٌ.، لقدراتهم العقليّةبرنامج ومنهاج لسصّص 
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 ىل تسهم الوسائل التّكنولوجية في إيصاؿ الدعرفة لك؟ 
(: يوضّح ما إذا كانت الوسائل التّكنولوجية تسهم في إيصال المعرفة 19)الجدول رقم 

 للمتعلّم الأصم أم لا.

 النّسبة المئويةّ التّكرار الإجابة
 % 100 20 نعػػػػم

 % 00 0 لا
 % 100 20 المجموع

كنولوجية ( أفّ كل العيّنة متّفقة على أفّ الوسائل الت19نلاحظ من خلاؿ الجدوؿ رقم )
 .%100لذذه الفئة بنسبة قدّرت بػ تسهم في إيصاؿ الدعرفة 

توضّح ما إذا كانت الوسائل التّكنولوجيّة تسهم في إيصال  (: دائرة نسبيّة23الشّكل رقم )
 المعرفة أم لا.

 

 

 

 

الصّم والبكم نستنتج من خلاؿ الدّائرة النسبيّة أفّ للوسائل التّكنولوجيّة أهميّة كبنًة في تعليم     
 فهي تسهم في إيصاؿ الدعرفة إليهم وتبسيطها.

 ىل تتفاعل مع الدعلّم أثناء سنً الدّرس؟ 
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 المعلّم أثناء الدّرس. المتعلّمين مع يوضّح تفاعل (:22الجدول رقم )

 النسبة المئويةّ التّكرار الإجابة
 % 90 18 نعػػػػم

 % 10 2 لا
 % 100 20 المجموع

( أفّ أغلب الفئة تتفاعل مع الدعلّم أثناء الدّرس حيث 20رقم ) الجدوؿخلاؿ نلاحظ من 
، في حنٌ بلغ عدد الّذين لا % 90من لرموع العيّنة بنسبة مئويةّ قدّرت بػ  18بلغ عددىم 

 .% 10بنسبة مئويةّ بلغت  2يتفاعلوف مع الدعلّم 

 أثناء سير الدّرس.المعلّم  المتعلّمين مع توضّح (: دائرة نسبيّة24الشّكل رقم )

 
نستنتج من خلاؿ الدّائرة النسبيّة أفّ أعلب الفئة تتفاعل مع الدعلّم أثناء الدّرس، إلّا فئة قليلة لا 
تتفاعل فيمكن أف تكوف للمتعلّم إعاقة أخرى مصاحبة للإعاقة السّمعية تصعب عليو استيعاب 

 انطوائي.وفهم الدّرس، أو يعاني من مشكلات سلوكية كالخجل أو 

 ما ىي الصّعوبات التي تواجهك في دراستك؟ 
 
 
 

10% 

90% 

 نعـــــــم

 لا
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 (: يوضّح الصّعوبات التي تواجو المتعلّم في دراستو.21الجدول رقم )

 النسبة المئويةّ التّكرار الصعوبات
 % 45,5 20 صعوبة في فهم الدرس

 % 25 11 صعوبة في التّواصل
 % 4,5 2 غياب وسائل مساعدة

 % 25 11 صعوبات أخرى
 % 100 44 المجموع
( أفّ صعوبة في فهم الدّرس احتلت الصّدارة حيث 21نلاحظ من خلاؿ الجدوؿ رقم )      

من لرموع  % 45,5مرة وبلغت نسبتها  20اتفّقت عليها كل العيّنة بلغ عدد التّكرارات 
مرة من لرموع التّكرارات حيث أفّ أكثر من نصف  11التّكرارات، أمّا صعوبة في التّواصل تكررت 

من لرموع التّكرارات، في حنٌ أفّ غيّاب  % 25العيّنة يعاني من صعوبة التّواصل وبلغت نسبتها بػ 
من  2ة لفئة قليلة جدا بلغت الوسائل الدساعدة لم يعتبروىا من الصّعوبات الّتي تواجههم إلّا بالنسب

من لرموع التّكرارات، إضافة إلى أفّ ىناؾ صعوبات أخرى  % 4,5لرموع العيّنة وبنسبة قدّرت بػ 
 .% 25قدّرت نسبتها بػ 

 توضّح الصّعوبات التّي تواجو المتعلّم في دراستو. نسبيّة دائرة(: 25الشّكل رقم )

 

25% 
 فٍ انتىّاصم صعىبت

25% 

45,5% 

4
,5

%
 

 صعىباث  خزي

 انًظاعدة غُاب انىطائم

 فٍ فهى اندّرص صعىبت
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ىي لدعوّقنٌ سمعيّا االدتعلّمنٌ  أكثر الصّعوبات الّتي تواجونستنتج من خلاؿ الدّائرة النسبيّة أفّ   
 صعوبة فهم الدّرس واستيعابو )صعوبة التعلم(.

 ىل تستطيع التعبنً عن النص الدكتوب بلغة الإشارة؟ 
 (: يوضّح القدرة في التّعبير عن النّص المكتوب بلغة الإشارة.22الجدول رقم )

 النّسبة المئويةّ التّكرار الإجابة
 % 30 6 نعػػػػم

 % 70 14 لا
 % 100 20 المجموع

الذين يعانوف من الإعاقة السّمعية  ( أفّ الدتعلّمن22ٌنلاحظ من خلاؿ نتائج الجدوؿ رقم )
بنسبة  20من لرموع  14لا يستطيعوف التّعبنً عن نص مكتوب بلغة الإشارة حيث بلغ عددىم 

، في حنٌ الذين يستطيعوف التعبنً عن نّص مكتوب بلغة الإشارة بلغت نسبتهم % 70قدّرت بػ 
30 %. 

 توضّح القدرة في التّعبير عن النّص المكتوب بلغة الإشارة نسبيّة (: دائرة26الشّكل رقم )

 
نستنتج من خلاؿ الدّائرة النسبيّة أفّ أغلب الفئة لا تستطيع التعبنً عن النّص الدكتوب بلغة 

 الإشارة خاصّة إذا كانت مفردات الجملة غريب عليهم، فيعبروف عليها حرفيا فقط.

 َعـــــى

70% 

30% 

 لا



 الميدانية راسةالط رق والوسائل المعتمدة لإجراء الد         اني:               الفصل الث  
  

776 

 

 ىل تستطيع إنشاء جملة جديدة؟ 
 (: يوضّح مدى استطاعة الفئة من إنشاء جملة جديدة23الجدول رقم )

 النّسبة المئويةّ التّكرار الإجابة
 % 00 0 نعػػػػم

 % 100 20 لا
 %100 20 المجموع

أفّ كل الفئة اتفقت على عدـ استطاعتها من إنشاء جملة  23نلاحظ من خلاؿ الجدوؿ 
 .%100جديدة بنسبة بلغت 

 توضّح مدى استطاعت ىذه الفئة من إنشاء جملة جديدة. ( دائرة نسبيّة27الشّكل رقم )

 
أنوّ لا نستنتج من خلاؿ الدائرة النسبيّة أفّ ىذه الفئة لا تستطيع إنشاء جمل جديدة حيث 

 يستطيع الربّط بنٌ الدفردات لأفّ لسزونو الدعرفي خاؿ إلا من الدفردات الدتداولة.

 ىل مقررات الدنهاج التّربوي يتوافق مع قدراتك العقليّة؟ 
 
 
 
 

100% 

 نعـــــــم

 لا
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 (: يوضّح مدى ملائمة المنهاج التّربوي مع قدرات المتعلّم العقلية.24الجدول رقم )

 النّسبة المئويةّ التّكرار الإجابة
 % 00 0 نعػػػػم

 % 100 20 لا
 % 100 20 المجموع

( أفّ كل الفئة اتفقت على أفّ الدنهاج التّربوي لا يتوافق 24نلاحظ من خلاؿ الجدوؿ رقم )
 .% 100مع قدرات الدتعلّم العقليّة وذلك بنسبة 

المتعلّم توضّح مدى ملائمة المنهاج التّربوي مع قدرات  نسبيّة دائرة (:28الشّكل رقم )
 العقليّة

 
نستنتج من خلاؿ الدّائرة النسبيّة أفّ الدنهاج التربوي وموضوعاتو لا يتوافق مع قدرات الدتعلم 

 العقلية فهو موجو للعادينٌ.

 .ىل ترى أنّك برظى بكل حقوقك التّعليمية 
 
 
 
 

100% 

 نعـــــــم

 لا
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 حظى بحقوقو التّعليمية.ييّا (: يوضّح ما إذا كان المعاق سمع25رقم )الجدول 

 النسبة المئويةّ التّكرار الإجابة
 % 30 6 نعػػػػم

 % 70 14 لا
 % 100 20 المجموع

( نلاحظ أف أغلب الفئة لا برظى بحقوقها التعليمية حيث بلغ عدد 25من خلاؿ الجدوؿ )
من  6في حنٌ أفّ الّذين وافقوا  % 70متعلم وبنسبة قدرت  20من لرموع  14الّذين لم يوافقوا 

 % 30 وبنسبة قدّرت ب 20لرموع 

 يحظى بحقوقو التعليميّة.توضّح ما إذا كان المعاق سمعيّا  نسبيّة(: دائرة 29الشّكل رقم )

 
 نستنتج من خلاؿ الدائرة النسبيّة أفّ أغلب الفئة لا برظى بحقوقها التّعليمية.

 

 َعـــــى

70% 

30% 

 لا
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 الخاتمة:

 يلي: من خلال نتائج الجداول والدّوائر النسبيّة الّتي توصّلنا إليها نستنتج ما 

 في الدؤسّسة الدعنية  من بين أكثر الآليات والطرّق الدعتمدة في التّواصل مع الدعوّقين سمعيّا
 الدعتمدة.ستعمال الصوّر الإيضاحية من أكثر الطرّق وا اسة وجدنا أنّ التّواصل الكلّيبالدّر 

  وجدنا أنّ اللّغة العربية من أكثر الدواد صعوبة في التّدريس لدى أطفال ذوي الاحتياجات
 الخاصّة خصوصا ذوي الإعاقة السّمعية، ويأتي على رأس ىذه الصّعوبات الظّواىر اللّغوية.

  ّص.من أكثر الأنّشطة الّتي يستوعبها الدتعلّمين الدعوّقين سمعيا: فهم الدعنى العام للن 
  ّالا يتوافق مع الدنهاج الّذي تّم وضعو من قبل  وجدنا أنّ الدنهاج الدتبع في تعليم الدعاق سمعي

 وزارة التّّبية والتّعليم.
  يخضع الدتعلّم الأصم لامتحان نهائي مثلو مثل الدتعلّم العادي، حيث لا يكون بلغتو وىي لغة

عليو فهمو فهو غير مراع لقدراتو العقليّة الإشارة إنّّا بلغة الدتعلّم العادي وىذا ما يصعب 
 والفكريةّ.

 الدعوّقين سمعيّا لا يستوعبون دروسهم وغير قادرين على تكوين جمل  الدتعلّمين وجدنا أنّ أغلب
 جديدة تحمل دلالة.

 .كما وجدنا أن الدتعلّم الدعاق سمعيّا لو القدرة على فهم الدعنى العام للنّص 
  ّن يعانون من إعاقة سمعية وقابلناىم في الدؤسسة الدعنية لذم القدرة على الّذي أغلب الدتعلّمين إن

 الفهم والتّفاعل مع الدعلّم أثناء الدّرس.
  لاحظنا أنوّ رغم نقص الوسائل التّكنولوجية الّتي تساعد في تعليم الدعاقين سمعيّا في الدؤسّسة

 رفة.الدعنية بالدّراسة إلى أنّها ذات أهمية كبيرة في إيصال الدع
 .من أكثر ما لاحظناه أيضا على الدعوّقين سمعيّا كثرة النّسيان والحركة 

 



 خاتمةال
 

990 

 

 التّوصيات والاقتراحات:
 .لابدّ من تكييف الدنّهاج التّّبوي بما يتناسب مع قدرات الدتعلّم الأصم 
 من أجل مواكبة كل  نقتّح القيّام بدوريات تكوينيّة لدعلّمي وأولياء الأطفال الدعوّقين سمعيّا

 ديد يسهم في تحسين العمليّة التّعليمية وتحسين طريقة التّواصل معهم أكثر.ج
 .ضرورة توفير وسائل تكنولوجية تساعد الدعوّق سمعيّا في العملية التّعليمية وفي الحياة اليوميّة 
 من أن يمتحن بلغتو لغة بدّ  نقتّح التّعديل في طريقة الامتحان النّهائي لفئة الدعوّقين سمعيا، فلا 

 يخضع لنفس سلّم تصحيح الدتعلّمين العاديين فقدراتهم غير متساوية. الإشارة ولا
  كما نقتّح إتاحة الفرصة للأطفال الصّم في الدشاركة في مختلف النّشاطات الرياضية

 والتّّفيهية...مع توجيههم إلى أخصّائيين نفسانيين في كلّ مرة.
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 5491ماي  8جامعة قالمة 

 كلية الآداب واللغات
 قسم اللّغة والأدب العربي

 
 حول موضوع لمذكرة ماستر تخصّص لسانيات تطبيقية بعنوان:استبيان 

 أنموذجا:تكنولوجيا التّعليم في تعليم اللّغة العربية لذوي الاحتياجات الخاصّة، الصّم والبكم  أهميّة)
 دراسة ميدانية بمدرسة الأطفال المعاقين سمعيا، خشباط عمر/ قالمة(.

 إشـــراف:      إعداد الطالبتين:
 بركاني د.وليد      رحامنية ىيام

 بريمة رونق
( للجواب الذي xيشرفنا إبداء رأيك بكل حرية في الإجابة عن أسئلة ىذا الاستبيان، وذلك بوضع إشارة )

 وشكرا.تراه مناسبا، 
 ملاحظة : تستخدم ىذه المعلومات في إطار علمي محض.

 البيانات الشّخصية:
 أنثى الجنس: ذكر  -
 العمر: ............... -
 المستوى الدراسي: .................................... -
 ىل ترى الكتاب المدرسي مكيف لتعليمكم؟ -1

 لا  نعم 
 اللّغة العربية في مدرستكم؟ما ىي الطريقة المعتمدة في تدريس  -2

 الاعتمّاد على لغة الإشارة 
 الكلّي الاعتمّاد على التّواصل 
 استعمال الصور 
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 استعمال الوسائل التكنولوجية 
 ىل تستوعب دروسك بسهولة؟ -3

 لا  نعم 
 ىل تسهم الوسائل التكنولوجية في إيصال المعرفة لك؟ -4

 لا  نعم 
 الدرس؟ أثناء سير ىل تتفاعل مع المعلّم -5

 لا  نعم 
 ما ىي الصعوبات التي تواجهك في دراستك؟ -6

  صعوبة في فهم الدرس 
 صعوبة التّواصل 
  غياب وسائل مساعدة 
 صعوبات أخرى 

 ىل تستطيع التعبير عن نص مكتوب بلغة الإشارة؟ -7
 لا  نعم 

 ىل تستطيع إنشاء جملة جديدة؟ -8
 لا  نعم 

 قدراتك العقلية؟ىل مقرّرات المنهاج التربوي تتوافق مع  -9
 لا  نعم 

 ىل ترى أنك تحظى بكل حقوقك التعليمية؟ -10
 لا  نعم 
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 حول موضوع لمذكرة ماستر تخصّص لسانيات تطبيقية بعنوان:استبيان 
 تكنولوجيا التّعليم في تعليم اللّغة العربية لذوي الاحتياجات الخاصّة، الصّم والبكم أنموذجا: أهميّة)
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 ملخصال
 

 الملخص: 

)الصم توضح دراستنا ىذه أهمية تكنولوجيا التعليم في تعليم اللغة العربية لذوي الاحتياجات الخاصة 
 البكم( أنموذجا، وذلك في جانبيها النظري والتطبيقي

اصل مع الدعوقين سمعيا، تعرفنا فيو على ذوي الاحتياجات الخاصة وآليات وطرق التو  الجانب النظري
التي تواجههم في تعليم اللغة العربية، وأىم الوسائل التكنولوجية الحديثة التي من شأنها أن  وكذلك الصعوبات

 تسهم في تسهيل العملية التعلمية.
أما الجانب التطبيقي فتضمن دراسة ميدانية بمدرسة الدعوقين سمعيا، وذلك من أجل التقرب إلى ىذه 

 لحديثة في العملية التعليمية.استعمال الوسائل التكنولوجية االفئة ومعرفة مدى 
ذه الدراسة إلى نتيجة مفادىا، لابد من استعمال الوسائل وفي الأخير توصلنا من خلال ى

 التكنولوجية الحديثة لتطوير العملية التعليمية لذو الفئة.
 تكنولوجيا التعليم، ذوي الاحتياجات الخاصة، الصم البكم.الكلمات المفتاحية: 

abstract 

Our study showed ythe importance of educational technology in teaching 

the arabic language to people with special needs (deaf and dumb) covering both 

theoretical ad applied sides. 

In the theoretical sides, we recognised more people with special needs 

and the communication methods and mechanis with dcaf. Also, the difficulties 

that they can face in learing the arabic language and the modern technology tols 

that may facilitat the learning process. 

However, the applied side includes a field study at Deaf people and shool 

in ovdre to get classe to this category of people and find out the extent of using 

modern technology tools in ke teaching process. 

In the end, we found ow though our study the of ligation of using modern 

technology tools to improve the teaching process of this category of people. 

 


