L2V A bV Al Ay 1 31 Ay e
ol Codly JWl el 31y
L6 1945 b 8 dnslr

LS dalls 1945 In85aab

\y UNIVERSITEBMAHSMS GUELMA

e ashe g Ayl o glally AslaBY pglall :4IST)
dgylnd) pghall : endl
La1 I @S9 A1) Bl p bl g

i g i
SN yglall (§ ofyouSU BaLgds |

el aghes Dyl aghally d3laBYN aghall 1Ol
Ayl aghall 1dmid)
Sl gl janasedl
sl e

ey Ao

g

eaad) ¥ 9 o A il Jad) & gl LA 3 ) guaal) lagl il
L;Ji\j@i\é}ﬂ\éh&b@ﬂ‘ﬂﬂ\ eMas (pa Al Afudat A

oo B5SA) ABLL A ol 2025 &l 07 gl

Z\.Q'J.“ g.,.fw\j ‘..w‘ﬂ\

(OO A 1945 b 8 drels U pebas Saed 22U 35551 el
LY 4B 1945 b 8 dnels U ke Sl Bg 5 e paad!
Lowd A1 1945 b 8 dnels i ol Sl (e I !
Lowd T gl g A G sl ‘“;\.cr.,wsu.ﬁ Lz o8 1ol

2025/2024 :dmel) dxd)




i 13) Eligagy Alnki ¥ S rn ALiD oy o5 S sl

s wladl 193l ol solie & S 20T 3h &5 (Gsllaill

- 3 @ g ~ _ o
skl ¥ ol dig

_w;a L= ‘L‘“g"‘i——'
/Q::L_g.xjd.\sgo%ﬂ

(49-48 : (AT) Cigial) 5 g

@

et

.252\*—%&




Oldey <&

Jand) 138 alaiy iy (g A SAllg Saal)

10 JS) KA Juja paif |

e Ga Ude Jay al (sdlly Jaal) 138 o Cipdiall AShas e digd giSal JELY) -
Ngalay Lile Ja alg il 138 Jlgha Lisad)y Allg 30 dayd 3 gisal) B3UY) -

agiEila il Allg daliasy danls IS o)y g3SA) B cpsSl i pliae] Baludly ) -

LGSl lgdia Jlsha W agas g abjuag
Ogans gl SN Banl) agudly oy el agle g Aulailly ualai@y) aglall A4S QB —
& tag Aailal agifila Ao (Giod Ao Law gl SEAY) 7ot Lo daal) iy calag
A lelal) ABIS Jaguaiy O gal)
28551 AU agasall iladl utall agaly Aoy ALY aSally A0IM dpaill) e plla -
Ay culd BasLual) ISy tana agadgs 4 giSAl) JUEAY) Sl jasally dabd ciayd
Lida g3 Gl agad) (Ao — A= uuntill aall Lgld) daala (e Jualdl) LS -
Aag kY adg) ALdBlia Cipdy Culia (silly e
dah By giSal) 3EAY) ¢ Sigs AMgd L gSA M) agaly Aoy Glaiud) aSaa BELYY -
oy A sisall AEalg sad
Aalally duigal) (dlilal) ASlaliislg ARG a&y Ao JAm ol ()l Chaia (gl A -
Bual) Alileg ol agudy Ao Sasll Alile —

pia LBl (g agasSiy pgliadli o daug JS9 danils JS Sgall AsBUY Liad pliaef -
oh s Gl S (sMlg jae Al ISl J0ud) S Gadly clgdlfls Aag by
ali jije s siSall 3y (Adliall diad B Aligdae Cipdy () agally sdie (uilunll
A e gl BBl Aadia Pl el JEY




o &m&@ R,
R0 [adey) N T

slaay)
s 79y )
dgdlally dnaalls Wyee a2l ol )
29) )

sy "3 538 3

layas lasla slall oLl JS 35S0 ol Y

iy 93l







?l—d\ 4 J.@.ﬂ\

dadal) Sgiaall
- Oy S
- slaay)
V-l alad) (yuygdl)
VI JSEY) (uygd
X-VIi Jolaadl Lusgd
XI-XII C paidal) daild
X uadlal)
vl dalal) danial)
1 Aot gl A ddpaal) Lasdll Baga :J Y Juadl
2 LgS
3 Ljlatl) gl Ja dale asalia 1 gY) Giaall
3 Lgblaaly dylaill gt aggha :dsY) llaal
3 Al deid) aggda Yl
4 djlatl) aidl Cilaaf :Lalh
6 lgailagy dylasl) dgial) cilasial : SB Callaal)
6 Al dgid) cliias Yl
7 &jlatl) dgid) Casllig : Ll
8 Aol @il cilaladialy 3lge s G callaal
8 Aulal) i) 3lga Nl
9 &jlal) & gid) claladiad $Luld
10 At doid) A Apaal) Gugudl) : SBI il
10 Gaseal) J5a dale asalia 1J5Y) callaal)
10 Gasel) asga Yl
11 Rusil) agglall gl Jalpa Ll
13 Adilligy (gageal) danf :GIG
13 raall Gigudl) g liages 1 AU cullaal)
13 Frad) Gigudl aggia Yl
14 raall Gigudl) gkl Jalya 1Ll




?l_d\ 4 J.@.ﬂ\

14 Agil) (8 Aigmdl) gjall sl Galkaal)
15 (Aagedl) gijal) ciupas Yl
15 raal) gl miall palic :Lil
16 Tagall (Aigudl) gall < LG
16 agall gl gijall asgia —1

17 agall gl giall ciligge ~2

19 Lbpaal) Claddd] Gagad G Eiaal)
19 dadyaal) daddl) Jea ciliages 1Y) cullaall
19 Ld yaal) Ladilly dasil) o ggia sl
19 ddypaall cleadl) Gailad Ll
20 b yaal) Clasdl) (Ggudd 1 SN Callaal)
20 Lbpaad) Claddl) Gagad it Nl
21 b yaa) clasdld) clivia s Ll
21 48 paal) dasdd) Baga Gl Cllaal)
21 Ladyaal) dadil) 552 asgda Yl
22 408 paall Lasil) Bags Avaal sl
22 ddpaal) cileddl) Baga aladf G
24 s
25 oid) A odlanll o3y el B Layga9 Aiadl) B guall 1 AU Juadl
26 Lgas
27 il 5y gall Jea clbiabad 10 Gaall
27 Ll 5y guall duale 10y cullaall
27 LA d) §) guaall a3 1Yl
28 ailad g dadll 3y gual) dsar] : Ll
30 4iall) 5y guall g 1sil G
31 Liall) §) gaal) (puedd 1 SGY Callaal)
31 a3 ) gual) alad Yl
32 :Aia ) 5y gual) culig€a 1 Liilh
34 i) By guall cpgi B Bigall Jalgal) : LS




e\-ﬂ\ 4 J.@.ﬂ\

35 lglaliag 4l 3y guall (oS jaliaa 1Bl Culkaall
35 dia ) 8y guall (g saluaa Yl
35 Aiadl) 8 guall (9SS Jala 1Ll
36 Sgidl gﬁ edand) ¥y ol :giﬁ'd\ Guaall
37 Gl oMy o Ll asalia 1Y) cullaall
37 Sl Oaally O g3l psgha Yl
39 aisarly ALY ¥ asga s L
41 Nl & ol < I
43 #¥ol) Sligionn 1 ALY Callaal)
46 ld B dlaatiaal) Jilslly sDand) e¥g el Jala sl gl
46 eSand) oYy sl Jabpa 1Yl
47 sDlaal) eV sl B daaiieaall Jilugll :Lilh
48 edand) oYy Aiadl) §) gual) Cy ABMaL) 1IN Giaal)
48 £l Spudall by ylail) : oY1 calbaal)
50 eSanl) o¥gg Aviadl) §)guall (o ABal Bpuudall il lail) ell) allaal)
52 dadA
53 B daldlly duagant) dgid) edas o die Ao duilasall deahal) : BN Juadl)

SR @Al
54 dugal
55 Gl Sl AU ) Jasa 1Y) Cuaal)
55 Gl Sl AUl cilig€e 1 gY) callaal)
55 Lalilly dagand) dojlal) gial) Y]
58 dalad) a2 S0 Al Cilwgall <Ll
60 il (a2 Al cilawgall < GG
60 aalial) lkal) @ lay)
61 Al il ally Hgind) duran :laald
63 Gl LSid) alail Gailady Clies 1A cllal)
64 dalally diagand) doidl) Cijh (pe dadial) AuSial) ciladdd) Gl callaal)
65 Sal) A Aalally duagand) dgiall Ladaill cilasil) Yl




e\-ﬂ\ 4 J.@.ﬂ\

65 Slal B Lalally Luagenl) gl B duig i<ty clasdl) : Lilh
71 Ailasall Auall agiall aamatl) : SUY Giasal)
72 duapdl) Ay palinna 1Y) alhaall
72 Ayl adiae Nl
72 Al die 1Ll
74 Ailasal) dual) Liagia ALY callaall
74 alibad) e jabasy clgal Yl
75 Oy avanal : Ll
77 Olaiad) Jalat B dasiiual) Lilaal) clgly) s GG
78 a8l clliy Gaa Gl qllaal)
78 ObuiaN) ald Lad) oYl
78 Ol Faa : il
84 o dl) lialy dadal) il Julady (e G Eaall
85 Aubl) Ll Jaagl) Jalatl) 1) ¥ Gllaal)
85 i) £oi s Ll Clajie gsi Yl
86 daagant) dgial) 4 4818 pasal) i piial) aas ddml) ke gt 1Ll
88 Lalal) gl B Ldle panal) Cipiiall cua Al Clyha poss s EIG
91 up) L alblay agl) dulatl) @SB Glaal
91 Lnaganl) doil) b Alall Clyhe Ll agh daladl) 1Y) gl
91 LAl by guall sladl ) gaay ddlaial) gilisl) Jalady (e oYl
102 edand) e¥y ) gaas ddlaial) giliil) Julady (e @ Ll
107 Lalal) doid) A Lial) i Sl Aeagl) Julatl) : SEY ¢ 3l
107 LAl 5y guall slayl jgaay ddlaial) milisl) Jalady (e oYl
118 eSandl oYy gaan Adlaial) pilisl) Julady (e 1Ll
123 ciludayall Las) s EdE Cullaal)
123 AN Aty @l Ll oYl
130 A Aty A dl) Lad) sl
137 A Loyl L jdl) Ladl GG
163 dadA




165

16 dalal) LA

175 -~
Gadkal)




dadial) S giaal) JS&) a8,
23 Ayl Leodll Basad laY) 2N | (1-1)
42 DICK and Basu i s oYsll glsif | (1-2)
62 @bl Sl ol Sl (1-3)

\




Jolaadl gl

dadal Jssad olsie ~

Jeadl
45 sl Sbagiss | (1-2)
55 Sball (4 daaganll Sl (1-3)
56 Dl 8 dalall daudl | (2-3)
58 Sl 8 dalall (e S Al clawsall | (3-3)
60 Sl 8 dalall (ahe S Al claasal | (4-3)
60 Dhall 8 sadiadl) Adidal) calSd) | (5-3)
61 Sibad) 4 LI Glngally i) Lzan | (6-3)
73 chlany) e 353l Janas dalaidl ililas¥) | (7-3)
76 aladd) Gyl Al s s | (8-3)
76 Aadgall aae g Adlsall cilayyg lid | (9-3)
78 Al jglae il bl 3 Lig S Wl alas | (10--3)
79 Ahlay yrall aall Ggapn Lo dalas | (11-3)
80 Shlams Slansll anll Gy Ll )V dales | (12-3)
81 bl Soladl aeall Gguyn BLEN) Jalas | (13-3)
82 aihlns eDlanl) &¥5 ysmal Ogeern Bl V1 Jelas | (14-3)
84 O] iyl il GlaY) | (15-3)
85 i) 58 Cuea Al @lajie ayg| (16-3)

Vi




dslaal) cusgd

86 dnageal) gl A Al paull Cibaiial) s Al 2 aygs | (17-3)
88 daalsl) gl 3 adhe aal) il s Al 33 58 | (18-3)
91 Laagenl) gl (& a2l @lial tasll diaill | (19-3)
95 Laaganll o) 3 Jlaagll sl chlial cdagll dilasll | (20--3)
98 gl o) 3 Soludl el lial sl ddaill | (21-3)
101 Gaagend) Ssull 5 Laad) Bygall slad jpne @il adle| (22-3)
102 dgaganll ol & Slandl ¥y Heme el aeagll Jidaill | (23-3)
107 Lalal) gl & yed) axdl Shlaad teagl) sl | (24-3)
110 Lalal) il b Jlassl sl Sl teasl) Jdail | (25-3)
114 Falad) sl (b (Ssldl and) Sihlanl heasll ) | (26-3)
117 Lalal) @lsill 8 dxadl) 5guall sl gme mll Gadle | (27-3)
118 Lalall dgull 8 Saall ¥y Heaa ilaal Jaaasll Julaill | (28-3)
124 @ Saall oYy o ) sl Sl Tasal) ) lasil) Jalas il (29-3)
LSl (Bal 8 Luageal) gl
195 b eDlaall Vs e sl aedl) LB ) ladl) lasiy) Julas il (30-3)
bl Bl 8 daagand) o)
197 G eDlaall Vs o Sold) el il Jasead) adll lass¥) Jalas il (31-3)
ciball Byl 8 daagand) gl
(o) 2all) diadll ypeall sl BT sawiall sl lasiy) b il
128 @il A daagenl) Agill 3 Dlaall oYy Ao ((Sold) 2aally Slassll 22l | (32-3)

@bl

VI




Jolaadl gl

G eSaall Vs o hpmall aad) il ) el stV Julas il

130 Gl @al & dalall gl (33-3)
b laall oYy e Slaagll aall il dayeal) sl J\;;m Jabas 3l

132 * * @:\;;\ Gyl b dalall gl (34-3)
G edaall oYy o Soldl aaddl il laseall  dadl) )\;;.N\ Jabass 3l

133 * * @:\3;\ Gyall & dalad) i) (3573)
(el 2adl) driadl) gypeall lady A axatall adl lasiyl s i

135 il A Ll doull 8 Dlaall oYy o (Ssbaadl aally Slaagll 22l | (36-3)
Grhal

138 sl Aol B Guial) hradl) jundl il dalaill | (37-3)

139 Lagand) gl (3 Guinld) el juiall cplall dilas | (38-3)

140 Laagend) gill 8 udl el jusnall colall dilas | (39-3)

141 dpasand) gl 3 el (ggicaall ihranl) il cplall Jilas | (40-3)

142 Laagandl ouall & i) ae Jalaill Clgics el juaiall cplal) didas | (41-3)

144 Laagenl) doudl ddabgll Ehrapal) junall ulal) (ias | (42-3)

146 Laldl) gl 3 paaall baaal) jusadl gl Qdasll | (43-3)

147 Lalall gl & Gaall ahrand) il cplall Qilas | (44-3)

148 Lalal) gl 8 Gl baanal) jusnall cplal) Julas | (45-3)

149 alall gl & el (ggiaall lranall yunall plall dias | (46-3)

150 Lalal) gl e Jalaill g Abaanal) jusnall o) Julas | (47-3)

151 sl sl 8 dadagl) el unall cplal) ddas | (48-3)




Jolaadl gl

153 dealally duaganll il b Guinll ihaanl) yuiall sl Qs | (49-3)
154 Lalally daagand) Hgull 3 Guindl Ahraall puadll cplall Qdas | (50-3)
155 alally duagenl) i) 3 uadl Abranall uiall Galal) Jalss | (51-3)
156 Lalally Laagenll gl (& cardail) Sgicall Ahranll janall ulall didas | (52-3)
158 alally duagand) gl & Jalail) g Abranll yuiall pulal) Julas | (53-3)
159 Lalally duganll lond) 3 Azl el yuriall cplall dilas | (54-3)




S paidall dasld

doaddl) Al Aandt) Jlaidy) L) Aallls dsand)

Banque Nationale d'Algérie BNA Sl Alagl) dlid)
Banque Extérieure d'Algérie BEA Gl Laulal) did)
Banque de I'Agriculture et du BADR dad ) dsalilly AadAdl) el
Développement Rural .
Banque de Déeveloppement Local BDL dolaal) Al ey
Credit Populaire d'Algeérie CPA Gl mdl (aja
Caisse Nationale d'Epargne et de CNEP Sliiayly judeill kgl (3 gaiall
Prévoyance )
Banque Al Baraka Algérie Al Baraka Gl Ayl ey
Arab Banking Corporation Bank ABC dd paal) Ayl dus jal)
Natixis NATIXIS Ay G
Société Générale Algérie SG Sl Jhsias g
Arabe Bank Algérie ARAB BANK Sl and) i)
BNP Paribas Algeérie BNP PARIBAS Sl (sl (2 O
Arabe Banking Corporation Bank ABC b paal) Al el
Trust Bank Algérie TRUST BANK Sl — Ay cuy
Gulf Bank Algérie AGB Sl i) iy
Fransa Bank Algérie FRANSABANK St el L
Crédit Agricole Corporate and Investment CREDIT o e aet 3
Bank Algérie AGRICOLE ol iy culdialtly clhsp 508 g
HSBC Algérie HSBC (s g8) sihad) = o (9 53
Al Salam Bank Algérie AL SALAM BANK ot .

Algérie Sl = Sl e
Housing Bank - Housing Bank Algerie Housing Bank il = Jagailly Bladll Hluy) eliy
Citibank Algérie CITI BANK iy
Société Financiére d'Investissement, de daa lcal) ccllainadl Adlal) A5y
Participation et de Placement SOFINANCE-SPA .

adi il

Sociéte de Refinancement Hypothécaire SRH Glind) ) Jusal Bale) A4Sy
Société de Refinancement Hypothécaire ALC Al s duall Ayl
Maghreb Leasing Algérie MLA

Sl = Al jladid dlial)

Xl




i paiiall daild

Sociéte Nationale de Crédit Bail SNL ALl e Ak gl Ay
Caisse Nationale de Mutualité Agricole CNMA @M\ Oglaill bl (3 gaiuall
ljar Algérie ILA Sl la
Maghreb Leasing Algérie MLA BN
Fonds National d'Investissement FNI bl L) G gtia
Bank of Arab Commercial & British BACB g-'alk;uel\ ) (gladl i)
Union des Banques Arabes et Francaises UBAF o jillg A pad) i) alas)
Credit Industriel et Commercial CiC Glailly ‘;.91&43\ Glaisy)
Banco Sabadell BANCO SPADEL ) Jabila sl
Banca Monte dei Paschi di Siena BANC MDBDS Ui ol (69 Tige iy
CaixaBank CAIXABANC .' a_u LSl
Association des Banques et ABEF

Etablissements Financiers

:\....dl.d\ Gl ally SLgiall Z\,'\m

Xl




: gadlall

2y ansll sl ¢ yaall aadl) Liadll gyguall e b Aee ) duhal) sl
Lead) Al 8 Al el b Slaal Vs o (Ssld

Gl S Lalally Lasesll gl See Lo pland 509 pis & iy Gaiss (maly
dpelia¥l aglell Lalas¥) dojall malin b Ldlas) Culll) (e desane Crardial ool ¢(5yilal
e g gall duhall Glacasd Hlad) o5 duhall zils sy (el ((SPSS.V26)

Ay Adlian] AN 3 (gpine B agng tlgedl @l e dles ) daball Glag Cus
dualally duagenll gl e oYy o (Sobud) ally Jlangll aall ¢ hyeall aadl) Liadl) 5)50al
Aadhaaall Cilpaiall (a5 dppes 398 3939 ) BLRYL (gihall 3yall

¥l e Dand) (Aiiall) Bygeall cdalall @lgill (diegandl @il tdualidal) Cilalgl)

Abstract:

In This study aimed to determine the effect of the dimensions of mental image (cognitive
dimension, emotional dimension and behavioral dimension) on customer loyalty in commercial

banks in eastern Algeria.

For the purpose of achieving this, 509 questionnaires were distributed to clients of public and
private banks in eastern Algeria, where a set of statistical methods were used in the Statistical
Package for the Social Sciences (SPSS.V26) program, to present and analyze the results of the

study and then test the established study hypotheses.

The study reached a number of results, the most important of which are: the presence of a
significant, statistically significant effect of the mental image dimensions (cognitive dimension,
emotional dimension, and behavioral dimension) on the loyalty of customers of public and
private banks in eastern Algeria, in addition to the presence of fundamental differences attributed

to demographic variables.

Keywords: public banks, private banks, mental image, customers, loyalty.
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oSskaal) 22,

A0 dpedyll dicajill daia 55 Mg HT dbad) Locadll JaaigHO 4o jpeall dcajall by Jullg
Laldl) gl B edaal) o9 Ao Liall) §) gual) sla¥ Luilan) ANy g3 5 aag 14l Laalie
-Gl @,a A

DAY Al dudadl) Las) s UG

ol Ll ey L IS A dl) il il JL8RL a5 ZIED Lyt ) Gpum il L) U3
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A dasdl) A i) jlas) -1
Liadl) 5ygual) 2l Ailas] AV il Ljpsn (98 g all e IV doe il Lua il ai
G Bl (A Laganll oill (8 Slaall ¥y o ((Sobadl aadly (Sangll sl ¢ yaal) 221))
A8 yral) Gl priiall (ghan
gl 3l ¢ byaall 2aill) Luadl) §ypeall sl Ailias) AN CI3 dags (35 385 Y HO-1
¢Aad)ranl) clyxiall (ghan (il Byl (A duasanll il & Dlaall Vs o ((Sslaad) 22l
Sl sl (el aall) Auadl gypeall e dblas] AV I3 dupsa (395 g HI -1
Agdhraall chasiall (en (gl BHall 4 daaganll gl 3 Dlaadl ¥ o (Solad) 22l
rAalll) dadhaanl) dalgall Sluajd A (e ducajill oda Hlodl) g
Ljpex (B9 d9ng o Ayl pab Cus gaiall A sanl) Jalal) duad jlasl-1 -1
o (Sshedl 2xly Shangll sl ¢ hyed) aedl) Aadl) 5peall Slaly Ailian] AN 3
Lol ihral) cilriall (g3e3 (gyilhad) (38 b Auasand) il 3 eDlaall oYy
& Aaagand) Agull Sae )Y dilias] AN Cld djags 398 a5 Y 1 HO-1,4 0l dua il
¢ onindl CEA) Lgaa oYl e Luadl) 5yguall slad 8l Jga (gyihall 340
&b Aaganl) Agill Slae oY Ldlas] ANV @) L @958 a9t HI-14 ALl dua i)
coiadl COA) Lgua Yoll e Liadll 5ygeall sbadl il Joa (5iall (3l
Clig s asag o adSll ANOVA  cllaugial) dijlda aladind a3 Gadasdll oda jLadl Jal ¢
i€y uind) ihral) yuia) Cus e Lasag pae sl duball dae dial) 3V ddlas) AN @il

‘;Afuscqum
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Gl Gdl B lualdlly duagand) dgid) sSas (a die (o Dadatl Aaal) : I Juadl

dpasanl) dgid) b Guaind) Blianal) yiall uagl Julal) 1 (37-3)ad; Jgan

edandl ¢Yo Ll 5y guall aladf Ciall
3.7786 3,7858 i) sl
255 255 Al ggana o
0.60528 0.51323 Slrall Cilaly)
3.7621 3,8347 il Bugial ;
118 118 dinl) £9ana e
0.55828 0,54212 Sal) Cilyay)

Spss V26 clajdia e alaaeVWh dalill dlac) 1 jaaal)

"l §ygeal) alal Jiiedl puidl 4 dubeall cillawgidl of ol Jgaall 4 daadl

"Slaall Y5 il uaiall Auwillsy (Y vie (3.834) 5 sSH sie (3.785) cialy Gy duliie

Slajhe Gein b DAY Ml (Y e (3.762) 5 45l xie (3.778) el Tous il il

kel oYy e Auadl) 5ygeall alad Ll Jos ehY1 e il al 0K Al dual)

G ganl) dlsid) b Guind kel piiall colilll Julad 1(38-3)ad; Jsaal)

e
. L. | hesie | alajy | gsena
ANl | F de layall | LAl | cilagyall
. i .
SIG Sl | Sl | sl
0.401 | 0.708 | 0.193 1 0.193 | cileganall o | 4l 5y gual) alad
0273 | 371 |101.290 | cileganall Jala
Cial)
372 | 101.483 g sanall
0.803 | 0.062 | 0.022 1 0.022 | ciloganall G eSand) oY
0.349 | 371 |129.523 | cileganall Jal
Cial)
372 | 129.544 g sanall

Spss V26 cilajda e alaae¥Wh Enlll dac) 1 juaal)
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Jalad 482l 5ygall sladd el doall AV AN (ggise o) Jaadl odlel Joaall DA (1
S) a5 ¢(0.803) b 38 Luiall Jalal eDlaall o¥s aulill yuaiall Ll ¢(0.401) ady uin)
coeinll COUA Lgane Ailian) AND ) (398 dgag a2e o Ju L 0.05 AV (ghine (e
dilas) A¥a iy dimgs @b 22 ¥ il o gali LAV HO-1,40kal) Az @) Jis s
s Vsl o Aaiall) B gall sl AU Jss (il Gad B duaganl) gl edas oY
couial) G
b dpga B9 gay o Dyl pai Gus oudl LS ganl) Jaladl dudajd jlas) —1-2
Vs e (Sl 2nlly ol aed) (el 3adl) dialdl) §ygeal) 2asl Lilas) AN
omll Ahranll jaatiall (630 (Gihall GHall (8 daaganl) gull 3 o Dland)
& Aagand) Aol Sae )Y ddlias] AN @b dpags 38 a5 Y 1 HO-1,4 0l dua il
¢omall G Lgmaa oYl e Auiadl) Bygeall slad il Jon (5yihall 3y
@il 8 Aaagand) oill Sae ohY Ailias) AV I3 Lpsa (398 a5 TH1-1; ALl duda @)
comall GRS g &Yl e Ziadl) 5ygeall sbadl il Jsa (55ilal
Cld Clig b asag oo caiSll ANOVA  lall Jias alasid &5 cudapdl) ol ,Lis) Jal ¢
bl CulSy ) haadl) il Cus e Bagas ade oAbl Jae disal) S8V ddlas) AN
kﬁ:‘ IXS

Gpasant) dgid) b Cpuad) (Aliasall 5Tall L Jalad £(39-3)ad; Jsaad

L3

(S 9iuia

] . . bugia | @laja e

A F AR e |l |
- M -

SIG < jd .JAJ < J.d

0343 | 1.116 | 0304 | 3 | 0912 | cleganall (| il 5 guall lad
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0.273 | 369 [100.571 | cileganall Jala

372 | 101.483 gganall

0.919 | 0.166 | 0.058 3 0174 | clegaaall oy edand) ¢¥g

0.351 | 369 |129.370 | cicganall Jals

372 [ 129544 | gandl)

Spss V26 cilajdae o alaeYh Ealill dlac) @ juaall
all Jalad 2a 3l 5yg0all slad yuiiad Zocally AN (gine o Jaad oMled Jgaadl DA (e
Gsina (o S aB 25 ¢(0.919) ol 3 udl Jalad eDlanll e¥s all) yuaiall ducillyg ¢(0.343) ol
Ol A g dilas) AV @D 3958 29a9 e Ao o L 0.05 AN
Lilaa) s i Lipss @b 06 Y 4l Lo gali AV HO-1,4uhal dua @l Jus by
g o¥gll Ao Auiadl) By guall slad il o lal Gl B dsagard) doid) oD oY
CCyal) LR
Bed dgng o il paii Cus el Ggimall' AlSganl) Jalal) duap Lis) -1-3
(Ssheal aelly Shangll amdl el 2ell) Eia ) 5ygeal) el Ailian) AN I3 A yasa
el (sgiaall dalad (535 (Ghiliadl Gyl L dnaganl) gl & Slaall oY o
& Aagand) Aol Sae )Y ddlias] AN @b djagn 38 a5 Y 1 HO-134 0l dua il
ol (ginall L oYl o duiadl) gypeall aladl 80 Jon gyl Gyl
Gyl 8 Lpasanl) Agid) Dlae ohY Lilas) AN I3 Aasa 3y)b 2asi :HI-1; Aol duda 2l
el (sineall L oYl Ao Luadll gypeall sladd Ll Jsa gyl
Cld Cligp asag oo kil ANOVA  lall Jidas aladid &5 cudapdl) ol JL3s) Jal ¢
ol (ssinall Gihaadl) el Cus e Lagag pae sl Auhal) Jae Al S8 ddlias] AN

b LS i) il
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dpasanl) gl B antall (S5ianall Aol jeiall ull) Julad 1(40-3)ad; Jgan

L3

(8 gt
. . bugia | alaje §9ana
aya) | Faas ol | Gl "
- M -
SIG Glagyal) | dal) | clagal

0.002 | 6.228 | 1.653 2 3305 | cileganall o | Aualdl) ) guall slad

0265 | 370 | 98.178 | cileganal) JAla

raadadl) (Sgical)
372 | 101.483 & 5anall -

0.000 |11.240 | 3.710 2 7.420 | clegaaall oy edand) ¥

0.330 | 370 | 122,125 | cileganall Jala

adail) (§gial)
372 | 129.544 gganall -

Spss V26 clajia e alaaeVWh dalill dlac) 1 jaaal)

Jalal 4 dl) ygall sladd el ol AV A (ggie o) Jaadl odlel Joaall DA (1
P el (ggiall Jalad edanll e¥s il juaiall dellys ¢(0.002) oy oadedl) (s5insall
lgases Adlian] AV > Bojd 3sms Glo Ju L 0.05 AN (g5ina (o Ji ad a5 ¢(0.000)
 satlail) (ggad) (DA

il o pali ANHT-1; Al dudajdl) Juiiy HO-1540 0l ducajdll =iy Julls
Al s Gl @ b Lagard) dgid) Slae oY Liilas) AN @) Ajass Ggb g
el (Sgiocal) LA Lgnan e¥sY (Ao Aall) 8 guall Mo
393 Ao Ladajill Ll Cus e pa Jaladll Glgiad A8 el Jalal) duzp jlad) —1-4
(Ssbedl aadly Shansll el ¢ yaall 2aill) driad) 5s0all sl ddilian] ANS €3 djagn (398
cdaladll Gl ihaaall patell (a3 (gladl @yall  diagenll lgidl & Slaall Ny e
& Aaagand) Agull Sae )Y dilias] ANV @b djags 398 a5 Y 1 HO-1,40 0l dua il

(i) e Jaletl) g CR) L Vsl e L3 5ypal) sled 35 Jsa (gl Gyl
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il 8 daagand) sill e ohY dilian) AV I3 djasa (398 2a55 (H1-1, Ao duda @)

i) e Jalanll i Cadal L Vol e Al 5ygeall sladd 86 Joa (gl

Cld Cligp asag oo ki ANOVA  lall Jidas aladid &5 cudap@l) odd JLis) Jal ¢

e Jalaill Clgins bl puriall Cus e asag ade ol duhall (o Ll 33Y Lilias) ANV

o S bl iy el

gl b i) ga Jalall) Cilginn Blianall yuiiall cplal) Julad 1(41-3)ady J gaal

da garl
S 5ua . .
wa | pas| T O
SIG ~ - :
0.383 | 1.077 | 0.285 4 1.142 | Cleganal) om | 4ualdl) 5 guall slad
0.273 | 368 |100.341 | cioganall Jah | e Jaladl) cifgin
372 |101.483 £ anall A
0.946 | 0.185 | 0.065 4 0.261 | cloganall o edaadl £¥g
0.351 | 368 |129.284 | cieganall Jih | e Jaladl) cifgin
372 | 129.544 £ anall A

Spss V26 clajia e alaaeVh dnlll dacl 1 jaaall

Sl Jalal La Al §ygeal) slasd s Lecals AV AN (ggioee (ff Jaadls Dhel Jgaall DA (1

B bl e dobeill i Jalad eDandl o¥s alill uaiall duaillig ¢(0.383) ady i) ae Jalall

dflan) AN €IS (3958 2gng pae e Ju L 0.05 AN (grina (o ST a 25 ¢(0.946) &L
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dilas) A¥a cld dimgs Bgd 2o ¥ il o gali LAV HO-1,40kal) Az @l Jis Il

s £¥gl) Ao Al 5 gual) dladf 80 o (il GUdd A duaganl) gl sdas 5)Y

i) aa Jaladl) cilgin CiDAY

b Aasa 398 sag Slo Dl (et Cus Al A8 sanll Jalall duap jlas) -1-5
Y o (Sshedl aedly Slangll sl ¢ dymall 2edl) Liadl) §ygeall sl dilas) AN
Agbgll gl il ()5 (gihall Grdll (8 dsegend) gudl 8 Dlasl)

& Aagand) Aol Sae )Y ddlias] AN @b djags 38 a5 Y 1 HO-154 0l dua il

¢Aada ol GO Lgaae oYl e Auialdll 5yguall alad 5l Joa gyl 3yl

@il 8 Daagand) oill Sae ohY dilian) AV I3 djasn (398 a5 TH1-15 Al duda @)

Al gl (A Lgaw Yl e Luadl 5yguall slad il Jga (5yiall

ANV ) lig b agag e adSE ANOVA laall Julas aladiad 23 cuadll s Las) Jal o

bl ol dadagl) hrall el Cus e Lasag axe sl Aaball dae diall 3 dglias)

:‘?J:x PXS

Gpagand) i) (3 Aaigl Aliarl) piall ) Julat ¢ (42-3)ad; Jgandl

g3

(G 9isa

; .. huj.\.a Glaja g 5ana

AN E S| o | sl | el
- M -

SIG < jd .JAJ < J.d

0340 | 1.134 | 0309 | 4 | 1236 | cleganall oy | dwiadl 5 guall o
0272 | 368 | 100247 | cicganal) Jals
372 101483 | gsanal
0.186 | 1.553 | 0.537 | 4 | 2150 | ciegaaall oy sSand) £¥s
0.346 | 368 |127.395 | cicganall Jala
372 129544 | geanal

A gl

3

A gl

3
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Spss V26 clajyia e alaeVWh bl dlac) 1 jaaal)

Jalad 2 dl) 8yl sledl usiad Zeatll AV (ggina o Laadl oMl Joaall DA e
ST cag ¢(0.186) aly o8 daka il Jalad eDlaall £¥s aalill uaiall dansillyy ¢(0.340) oy diuki sl
Adlagl) DA L Adlaas) AWy @) (398 35ag ae Ao Ju L 0.05 AV (g5 (1
Lilaa) s i Lipss @b 06 Y 4l Lo gali AV HO-15400al dua @l Jis by
g ¥l Ao Liall) By gall slad 50 Jga gAY @l B daganll gl oD )Y
A gl

Al ) Ll Jody AV desdl) Lndadll djteall duajdl) (b a3 duleg
hoaal) anll) Auiadl) §) pual) dla duflan) A1Ya cid Apga B o 2529 O e sy clgd dus il
Siall (giad (gifiad) @odl) A dnagard) dginll B eSlan) Mg Ao (Soleal) anally langl) 22l
alal) (Sginal) Jale b ALiatal) Aud)hansl)

Al dae Bl dadadl) s 2

dwaldl) sypeall sl Adlaa] AN @3 dags o das 4l o (JY) L) duajil) ais
@l 3yl b Lalall gl 8 el oYy o (Ssbad) aally Sangll sadl ¢ yaall aadl)
HAdhrall Clpaaiall (ghen
sl ) ¢ el aaill) driadl) gypeall dladl Adlias] AV I3 s By 2ag Y HO-2
Al hysiall (i (gilall Gyall & Laldl) gl b odaall ¥y e (Ssledl 2l
sl sl (el aall) Liadl gypeall e ddlas] AV I3 dupsa (395 g H1 -2
Agdhraal) il (s (ilall 3Hal) b dalall Al 8 Sleall Y5 e ((Sslall 2l

{3060 Ldhiadl Jalsadl il U cre Ll 38 LES sisuss
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Apdgn (B9d dgng e Dcajill ot Cus guiall A)E sanl) Jalal) dudad lad) -1 -2
Ny o (Sstedl aadly angl) sed) ¢ hyeall 2aill) Aadl) Bjpall 2y Lilias) AN
Lol ihral) cilriall (ghe3 (gyilhad) (380 b dalal) dsull & eDlaal)
o Aalall Aol e elY Aflias) AN I3 dipgn G5 225 Y 1 HO-2;4,0al) dua il
¢oindl A Lgae oYl e Ladl 8yguall slad 80 Jga gyl 3y
S Aalal) gl Slae oY Adlas] ANS @b Djags (B9 g 0 HI-2p dbad) Luajdl)
coiall G Lgaa Yl e duadl) Bygeall sl il Jon (5iihall 3y
Clig i aag o aiSll ANOVA  Gllaagial) dijlda aladind a3 Gudasdll oda sl Jaf ¢
i€y puind) ihrand) yuid) Cus e Lasag e ol duball dae died) 3 dilas) AN il
:‘?Ag (XY C_atu!\

hualdl) il b aind) i) siiall gl Julatl) :(43-3)ad) J saal

oSadl ¢Y Al 5y guall aladf ial)
3.9655 3.9749 (lall Jaugiall
116 116 Ll) ggana S
0.60353 0.57088 Slaral) iy
3.9000 () Jangial
3.8933 20 L) gana ]
0.54608 0.48031 Slaaal) Cilaiy)

Spss V26 cilayhia e alaaeVWh dnlll dlacl 1 jaaall
Ggadl) sl el il il G odgleall Glhugsid) of Slel Joaall 3 2l

Saal) o' lal) uiiall Facallg ) e (3.9000) 5 ,sSH) sie (3.9749) il G ik
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s b Y] iy (LY v (3.8933) 5 oSl xe (3.9655) leal) baugidl &l

cleal) Ny e duadl) sygeal) sladd G Jes b1 e il Al (S Al duall Cilajie

hualdl) i) B puinl) i) siiall bl Julad :(44-3)ad) Jgaal

S5iusa . .
wo v T
SIG ~ . '
0.581 | 0.306 | 0.096 1 0.096 | cileganall o | oAl §)guall slad
0312 | 134 | 41.862 | cilegaaall Jala
135 | 41.958 £ sanall cial)
0.618 | 0.250 | 0.089 | 1 0.089 | cloganal) oy eSland) 6¥g
0.355 | 134 | 47.555 | cilegaaall Jala
135 | 47.643 & saxal) Ciad)

Spss V26 cilajie o alaeYh Ealll dlac) @ juaall

Jalad Al §ygeall bl yuatal deall AVAN (goia o Jaad oDlel Joaall DA (1
ST A a5 ((0.618) aly 38 Luinl) Jalal eDlaall ¢¥s aulill puaiall duaillyy (0.581) aly uin)
coaiad) Gl Lguaw Adlas) AV @b 358 29a9 a2 Ao Ju L 0.05 AV (sgien (3
Lflaa) s i Lipss @b 6 Y 4l Lo gali AV HO-2,4uhal duadl Jis by
Lo e¥sl Ao Aiadl §yguall sladd il Jga @il @odl) B Laldl) deid) oS oY
cowiad) CiUA

Ged a9 o Ayl (aii Cun Ol AhS ganal) Jalad) dudajp jlid) —2-2
o (Sl 2elly Sangll sl ¢ Aymall aedl) Aaldl) sypeall alel Lilas] AN @3 dipsa
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& Laldl) ol Slae ¢l Lilan] AN I3 Dpga (35 g Y HO-2,d00al Luiail)
¢ omall CONEA) Lgaaes oYl e Liadll 5ygeall sladd il Joa (5ihall 3)al)

@il 3 dalall gl Sae ohY dilas) AV i3 Ljass Gy aagi T H1-2; Al duda @)
coall GO g &Yl e Liadll 5ygeall sladd il Joa (5ilall

Cld Clig b asag oo kil ANOVA  lall Jidas aladid & cudapdl) ol JLis) Jal ¢
2 oy Gl ihaal) yutiall Cus e Bagag ade sl Auhall dae Lused) S8V ddlias] AN
:‘;J:u PXS

Aaldl gl A Cad) Alial) pstiall ulal) Jalat 1(45-3) a8 J gaa)

(59 misa
. bugia | Clajy | gsaa
ayyy) | F dad ol | Lal | e
- M -
G clayal) [ Ll | clagal

0.207 | 1539 | 0473 | 3 1418 | cileganall o | duiall) 5 geall sl
0.307 | 132 | 40.540 | cicganall Jala
135 | 41.958 £ gaxal ol
0.457 | 0.873 | 0309 | 3 | 0917 | clegeaall o sSasdl oY
0.354 | 132 | 46.716 | cilcganall Jals

135 | 47.643 & sanall Cad)
Spss V26 clajia e alaaeVh dnlill dlac) 1 jaaal)

o) Jalad 2003 8y guall alagl puxial Ll ANAY (ggien () Jaad odled Joaadl DA (e
sinn (3o ) a5 ¢(0.457) &L 38 ) Jalad eSlanll oY mlil uaiall dillys ¢(0.207) &4

Ol DA L Adlan) AW 1D (35 8 3sa ae Ao Ju L 0.05 AV
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dilas) A¥s cld dmgs Bgd 22 ¥ il o gali LAV HO-2,40kal) Az i) Jis il
Lo Vsl Ao Aiadl §yguall sladd il Jga @il @odd) B Aaldl) dgid) o oY
CCyal) MR

B d9ng o duayll paii Cus el Goiall ASganll Jalall duad jLis) -3-2
o (Ssbed) anlly  Jlangl) sl ¢ yaal) 2all) duialdl) ypuall sl dblias] ANS I3 dipsa
ol (ggiaall Jalad (5303 (gyilhad) (3,8 (3 Aalall dsill & Dlaall Yy

o alall ol e el¥ Aflias) AN I3 dipgn G5 205 Y 1 HO-2340,0al dua il
foaletl) (ssinnall Lnans eVll Ao diadl) 5seall slad 80 Jsa (gyilall 3ya

Gyall b Aalall dad) Sae oY Aglas) AND @il Liysa 358 g (H1-23 Auad) Lo 2
cealaill (ginall Lgus oYl o driadl) 5ypeall aladl 56 Joa (5l

Cld Clig b asmg oo caiSll ANOVA  lall Jias Jlasid &5 cudapdl) ol ,Lis) Jal o
el (ssinall Lihaadl) el Cus e Lasag pae sl Al Jae Al S8 ddlias] AN
b WS il cls

i) il B asail) (Sgonal) (Biastll jiall culidll Jlat :(46-3)ad; Jganl

Goia | dad | Dugie | cla | g
SIG ANy | F | clayal) | duall | clayal

0586 [0537| 0.168 | 2 | 0.336 | clegenall (| Aiadll 5 gual) slad

0313 | 133 | 41.622 | cilegaaall Jals
135 | 41.958 £ ganal

reladll (Sgiual)

0.363 1.022 | 0.361 2 0.721 | cleganal) o eMlandl &Y

0.353 | 133 | 46.922 | cicganall Jak
135 | 47.643 & ganall

reladll (Sgiual)

Spss V26 cilayia e alaaeVWh dnlll dlac) 1 jaaal)
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Jalad 22l ygall sledd prial Aol AV (ggie o) Jaadl odlel Jgaall DA (e
P 8 el (gl Jalal Slaall oY plill uriall duillys ¢(0.586) il cadeil) (ggicadl)
dflan] AN I3 B9 d9ag p2e Glo Ju L 0.05 AN (sinn (e ST 2l 25 ¢(0.363)
el (ggindl DS Lgps
dilaas) Aa il Lipgs @gd 2asi ¥ 14l o el A1 HO-2340hal) Ludajdl) Jis s
g o¥gll Ao Auiadl) By guall slad Ll o lal Gl B dsagard) doid) oD oY
- aalail) (Siunal) LA
3 o Dyl (ati Cua "l pa Jaladl) clgind ASgall Jalal) duap Lid) -2-4
(oSobead) 3ally anll daall ¢ oyaall 2all) Gl 5yeall alad dilian] AN I3 dujpsn (g8
dalell i i) yunall (i (gilall Gyall & Lalal) gl b Slasll oY e
& Aalall i) See oY ddlas] AV @l Lpsa (398 225 Y 1 HO-2,40al dua il
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RELIABILITY
/VARIABLES=24yw 23w 22w 21w 20p 19w 18y 17w 16y 15 14w 13w 12pw 11lp 10p 9y 8w 7w 6w Sy 4ps 3w -
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

Fiabilité
Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des Aaadl 5 ) guall dad jsae Gy Bua 3al
observations
N %
Observations  Valide 509 100,0
Exclue® 0 0
Total 509 100,0

a. Suppression par liste basee sur toutes |les variables de la procédure.

Statistiques de fiabilite

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
934 24
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RELIABILITY

/VARTABLES=39w 38y 37w 36w 35w 34y 33w 32p 31w 30w 29w 28w 27w 26w 25w

/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

Fiabilité
Echelle : ALL VARIABLES

Reécapitulatif de traitement des

observations
N %
Observations  Valide 509 100,0
Exclue® 0 0
Total 509 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
919 15
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FILE='C:\Users\hp\Desktop\ s Siall Slgill glaiwy).sav’.
DATASET NAME Jeu de donnéesl WINDOW=FRONT.
RELIABILITY
/VARIABLES=244 23w 22y 21p 20p 19w 18p 17w 16y 15p 14w 13w 124 11w 10w 9p Bw 7w 6
39 38w 37w 36pw 35w 34w 33w 32w 31w 30w 29w 28w 27w 26w 25
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

Fiabilité
[Jeu de donnéesl] C:\Users\hp\Desktop\s Sis) ) JSlLegid! glaasw¥l.sav

Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des
observations

N %
Observations  Valide 509 1000
Exclue® 0 0
Total 509 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la procedure.

Statistiques de fiabilite

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,959 39

Page 1



FREQUENCIES VARIABLES=disisb !
/PIECHART FREQ
/ORDER=ANALYSIS.

Al g 55 Ca Lygall @l jin 1358 G

Fréquences
Statistiques
N Valide 509
Manguant 0
i) al
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumuté
Valide  ese dy 373 73,3 73,3 73.3
e 136 26,7 26,7 100,0
Total 509 100,0 100,0
il o)

[ e iy
| [SREE

Page 1



daganll @gill 8 A jrasall & juaiall Caua dial) Sl jia 4y )58 Bale
GET
FILE='C:\Users\hp\Desktop\ iiosaxJl Wginll,.sav'.
DATASET NAME Jeu de donnéesl WINDOW=FRONT.
FREQUENCIES VARIABLES=1iibell &l piwdl @sdued) Gudl guizd! gt
/ORDER=ANATYSIS.

Fréquences

[Jeu de donnéesl] C:\Users\hp\Desktop\diissazxll &lgiyll.sav

Statistiques

e aladll ol i
2l g g el ol el (5 gl Al 4agda gll
N Valide 373 373 373 373 373 373
Manguant 0 0 0 0 0 0
Table de fréquences
Al g o
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumule
Valide (s oy 373 100,0 100,0 100,0
ciald)
Pourcentage Pourcentage
Fréequence  Pourcentage valide cumule
Valide S5 255 68,4 68,4 68,4
ol 118 31,6 316 100,0
Total 373 100,0 100,0
Gyl
Pourcentage Pourcentage
Frequence  Pourcentage valide cumulé
Valide 430 g- B8 53 14,2 14,2 14,2
4w 40 s 30 o 165 44,2 442 58,4
A 50 M il 41 e 106 28,4 28,4 86,9
LU BO o 8N 49 134 13,1 100,0
Total 373 100,0 100,0

Page 1
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Pourcentage Pourcentage
Fréguence  Pourcentage valide cumule
Valide — J&lLd 4558 88 238 23,6 23,6
e 193 51,7 51,7 75,3
Lo wlal 92 24,7 247 100,0
Total 373 100,0 100,0
i) e Jaladll &) i
Pourcentage Pourcentage
Fréequence  Pourcentage valide cumulé
Valide <ige§ JJai . 123 33,0 33,0 33,0
l5in 10 16 e 122 32,7 32,7 65,7
A 15 a1 Oe 55 14,7 14,7 80,4
4 20 A 16 e 40 10,7 10,7 91,2
420 oo 33 8,8 8,8 100,0
Total 373 100,0 100,0
Aduls gl
Pourcentage Pourceniage
Fréguence  Pourcentage valide cumulé
Valide — esedipllill o ok 136 36,5 365 36,5
calall g lall 4 Cils pe 75 201 201 56,6
s el 100 268 268 83,4
Acldia a7 9.9 9,9 83,3
L 25 6,7 6,7 100,0
Total 373 100,0 100,0
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Zealall o g b Ll jaasall it Cos Aigad e 1358 ke
GET
FILE='C:\Users\hp\Desktop\iolsll WJsiyll,.sav'.
DATASET NAME Jeu_de_donnéesl WINDOW=FRONT.

FREQUENCIES VARIABLES=L ksl & giwll gpiuall Gull gusdl g gl
/ORDER=ANALYSIS.
Fréquences

[Jeu de_donnéesl] C:\Users\hp\Desktop\islsll 4gisll.sav

Statistiques

— Jalazlh Sl s
il g 5 el el il g il il anda gl
N Valide 136 136 136 136 136 136
Manquant 0 0 0 0 0 0

Table de frequences

id) £ od
Pourcentage Pourcentage
Freguence  Pourcentage valide cumulé
Valide (=l <y 136 100,0 100,0 100,0
iadl
Pourcentage Pourcentage
Fréequence  Pourcentage valide cumulé
Valide 3 116 85,3 85,3 85,3
= 20 14,7 14,7 100,0
Total 136 100,0 100,0
Cyed)
Pourcentage Pourcentage
Frequence  Pourcentage valide cumule
Valide 430 u- B 19 14,0 14,0 14,0
Lo 40 28 31 s 53 39,0 39,0 52,9
A 50 A 41 e 53 39,0 39,0 91,9
s 50O ge Sl 11 8.1 8,1 100,0
Total 136 100,0 100,0

Page 1



il (g giuall

Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide — J&l L 55 30 221 221 221
P 68 50,0 50,0 72,1
bl Sl s 38 27,9 27,9 100,0
Total 136 100,0 100,0
il aa Jaladll <l gic
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide —<lsie5 i g. 43 316 31,6 316
Sl 10 LN B o= 45 3341 331 64,7
415 11 oe 21 15,4 15,4 80,1
4. 20 A 16 - 25 18,4 18,4 98,5
G20 ga sl 2 1,5 1,6 100,0
Total 136 100,0 100,0
Al
Pourcentage Pourcentage
Frequence  Pourcentage valide cumule
Valide — egealt pllall b abse 36 26,5 265 26,5
colall g ladll 8 il g 38 279 279 54,4
3 Juel 35 257 257 80,1
e, 18 13,2 13,2 93,4
il 9 6.6 66 1000
Total 136 100,0 100,0
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GET

FILE='C:\Users\hp\Desktop\ iu_ogez]!

il .sav'.

DATASET NAME Jeu de donnéesl WINDOW=FRONT.

FREQUENCIES VARIABLES=8y 7y 6w 5w 4y 3w 2w lw
/STATISTICS=STDDEV MEAN
/ORDER=ANALYSIS.

Fréquences

[Jeu_de donnéesl] C:\Users\hp\Desktop\irssaxll Jginll.sav

sl 8

) 3l & lind ia Y Jilal 3ale

stiques
Loty A leasll g gy il 5L Hatbe il sl cladll el bl il e g
Gle JAaatledlidl o eSaall a3 Cleadll aaBClE) e agilala 38a5 Toulie i) gesy  AQ0N cilasdl ity
e laal) Adlaas Bl dalie Gl Laaiall afleas A 4530aa] ol g din
N Valide 373 373 373 373 373 373
Manquant 0 0 0 0 0 0
Moyenne 4,01 4,04 3,81 3,91 3,49 3,91
Ecart type ,631 679 838 813 1,007 ,809
Statistiques
Jgandi et jal 3 Glslile SBS
dih chaas e & steay Sl Claas
ey abhig gl e e
N Valide 373 373
Mangquant 0 0
Moyenne 3,28 3,79
Ecart type 1,286 ,736
Table de fréquences
g3lantl Sl ) Aaidla Sl Lgashy 3 cilasil)
Pourcentage Pourcentage
Frequence  Pourcentage valide cumule
Valide 525 Gils 5o 4 14 1 1.1
Gilga b 12 3.2 32 4,3
s 13 35 3.5 7.8
Gl sa 293 78.6 78,6 86,3
aaddy 38 3 51 13,7 13,7 100,0
Total 373 100,0 100,0
Alasd a5 B pDlanl) gad 0348 o i) o KL
Pourcentage Pourcentage
Fréguence  Pourcentage valide cumulé
Valide 5.8y 5ilse 2 2 i 5 5
Gilge it 16 4,3 4,3 4,8
s 18 4.8 4.8 9.7
Gl s 265 71,0 71,0 80,7
33y (341 S 72 19,3 19,3 100,0
Total 373 100,0 100,0
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Addland dlia Gl claddl) anads il gl

Pourcentage Pourcentage
Frequence  Pourcentage valide cumulé
Valide sl 38ly. e 4 1.1 1.1 1,1
Gl 35 94 94 10,5
s 44 11.8 11,8 22,3
Gilsa 235 63,0 63,0 85,3
Bady 3l e 55 14,7 14,7 100,0
Total 373 100,0 100,0
Aasiall A3ladd BIA Ga agilala (B8a5 B Aidlas Gl Sl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide — 525 5ilse e 7 1.9 1,9 1,8
Gy g 21 5,6 56 7.5
Al 36 9.7 9,7 17,2
Gl 243 65,1 65,1 82,3
ady (38l e 66 17,7 17,7 100,0
Total 373 100,0 100,0
Adbland Aplia dlid) Lgatiy Al Clardd) sl
Pourcentage Pourcentage
Fréequence  Pourcentage valide cumulé
Valide 3% il e 17 46 46 4.6
Gilge e 855 14,7 14,7 19,3
e 64 17,2 17,2 365
il ga 201 53,9 53,9 90,3
daliy 33l 5 36 9,7 9,7 100,0
Total 373 100,0 100,0
| g 4By Al CilLatdl) iy LY gl ga o gl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumule
Valide — say Gilge 8 241 2,1 2,1
B8 5e 17 4,6 4,6 6,7
e 42 11,3 11,3 18,0
Gy 241 64,6 64,6 82,6
Sads é—ilg-n G5 17,4 17,4 100,0
Total 373 100,0 100,0
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Al 5 A i) cladd o J geaald) el o)

Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumule
Valide 3 G¥ye e 57 15,3 18,3 15,3
il 51 13,7 13,7 29,0
alss 43 15 i < 40,5
381 e 174 46,6 46,6 87,1
5l (3b 48 12,9 12,9 100,0
Total 373 100,0 100,0
3agdl G Ao (5 ghenas dliddl Cladd g Ciladiie jlad
Pourcentage Pourcentage
Fréequence  Pourcentage valide cumulé
Valide  sady @dlge pe 2 5 .5 5
Ghlge g2 25 6,7 6,7 7.2
s 61 16,4 16,4 23,6
il 246 66,0 66,0 89,5
B G e 39 10,5 10,5 100,0
Total 373 100,0 100,0
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FREQUENCIES VARIABLES=16p 15y 14y 13w 12w 11lgw 104 =
/STATISTICS=STDDEV MEAN
/ORDER=ANALYSIS.

Fréquences
Asa sanl) & gi) Shatistiplesad) i Hlial hiasl) Jlatl Bale
il gk ge s
2ic 48 el ekl L el Sl o el S ool Al cleaall g g by
REGH g (PP R | PO SR o P WS 3 dleal) i e Jaanll i dic (Yrac Leeaiy il Al
Al e Jaladll l 53 2Ll il ae LS Ltlala e ST Sl Sleasll bl
N Valide 373 373 373 373 373 373
Manguant 0 0 0 0 0 0
Moyenne 3,95 3,98 3,79 347 3,40 3,86
Ecart type , 705 769 878 1,186 1,152 709
Statistiques
Silaaddl d]' J_JH
Loy N RS0l shalyly el
FO s sl saallia die __]'j':.i_ﬂl
eohanll o Bas Aol gl lad
N Valide 373 373
Mangquant 0 0
Moyenne 4 .01 3,68
Ecart type ,660 , 760

Table de fréquences

i) aa Jaladll )18 AT PG Y i

Pourcentage Pourcentage
Frégquence  Pourcentage valide cumulé
Valide 53 i e 4 1,1 1.1 1.1
(Bl e 13 35 35 4,6
s 39 10,5 10,5 15,0
(38l 258 69,2 69,2 84,2
345 il he 59 15,8 15,8 100,0
Total 373 100,0 100,0

Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumtulée
Valide  sab a8l pe 3 8 8 8
Gl s 15 4.0 4.0 4.8
L 51 13:7 13,7 18,5
Gilse 222 59.5 59,5 78,0
By (38 b 82 22,0 22,0 100,0
Total 373 100,0 100,0
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AL pa Dlalad ABIS B laall g Al claiily el

Pourcentage Pourcentage
Frequence  Pourcentage valide cumule
Valide oy 3slye s 3 8 8 8
8l ga 29 7.8 7.8 8.6
S 87 233 233 31,9
G g 180 48,3 48,3 80,2
Sy il e 74 19,8 19,8 100,0
Total 373 100,0 100,0
Llndes 0a ST Al cladd e Jgemad) cilulan) o il
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide s @lg. je 36 9,7 8.7 9,7
Gilge g 48 12,9 12,9 225
s 51 13,7 13,7 362
il ge 179 48,0 48,0 842
By 58 Je 59 15,8 15,8 100,0
Total 373 100,0 100,0
Claddl] aall aie hias JSI o3 8 alaiay) Glidl sidga g0y
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide 3% 3315 e 22 59 59 59
Gilse gl 7 208 20,6 26,5
e 61 16,4 16,4 42,9
il ge 154 41,3 413 84,2
3wl e 59 15,8 15,8 100,0
Total 373 100,0 100,0
Qi) Lgadiy Al AN Claddll £ g liaay
Pourcentage Pourcentage
Frequence  Pourcentage valide cumulé
Valide  saf Gl e 3 8 8 8
Gilge 18 48 4.8 56
e 51 3.7 13,7 19,3
Elye 257 68,9 68,9 882
Sy (8l 44 11,8 11,8 100,0
Total 373 100,0 100,0
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p3laadl (s S Aranuy JLaS i) Lgasly A1) S claddl o (o)

Pourcentage Pourcentage
Fréguence  Pourcentage valide cumulé
Valide  saly 585 e 2 5 5 5
(8 e e 14 3,8 3.8 43
e 25 6,7 6,7 11,0
LTS 269 72,1 721 83,1
By Gl je 63 16,9 16,9 100,0
Total 373 100,0 100,0
dacd g S Hlad saaldia Ale JgUiil g Aal U e
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumule
Valide — sl @5 e 5 1.3 1.3 1.8
Blge o 14 38 38 5,1
A 114 30,6 306 35,7
8 202 54,2 54,2 89,8
By (38 e 38 10,2 10,2 100,0
Total 373 100,0 100,0
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GET

FILE='C:\Users\hp\Desktop\ isogax]l Jgilt.sav'.

DATASET NAME Jeu_de donnéesl WINDOW=FRONT.

FREQUENCIES VARIABLES=24y 23p 22y 21w 20p 19y 18y 17w

Taa paall @l yia) 6 Sl dasl) il jland aa gl st 3ale

/STATISTICS=ST
/ORDER=ANALYSI

Fréquences

DDEV MEAN
S.

[Jeu de donnéesl] C:\Users\hp\Desktop\iisgexil dai.il.sav

Statistiques

3 a2t ‘:FS -..‘lJL:.]

e B3l e dalill el O A Y gl Lgasity T g yull
PE-T | ILA LA | ooty lad Al ae Glaaadl GeliaYL  de Lo g 2l it 40lead Jaa Sl 2 Jelaill Jgua 50l
Sl Loagall afleas il Loty i LSL el e sl oyt sa i)
N Valide 373 373 373 373 373 373
Manquant 0 0 0 0 0 0
Moyenne 4,16 4,01 3,87 3.86 3,51 3,62
Ecart type ,551 776 712 J72 ,863 1,080
Statistiques
ERPPRREN R Al clasall
gy iangll bl s el s
oAl daa Lalad
N Valide 373 373
Manguant 0 0
Moyenne 3,60 4,21
Ecart type 1,067 ,697

Table de frequences

i) Lgadhy LAl Sladdd) (a BEIL

Pourcentage Pourcentage
Frégquence  Pourcentage valide cumulé
Valide 381y 7 1.9 1.9 1.9
s 11 29 29 4,8
£ 272 72,9 72,9 77,7
a3l e 83 223 22,3 100,0
Total 373 100,0 100,0
Aadial) A3ladd (ady Lagh dlid) pa Jaladll A saiela
Pourcentage Pourcentage
Frequence  Pourcentage valide cumule
Valide — 51l silse j 5 1,3 1,3 1.3
il negts 17 46 4.6 59
s 29 7.8 7.8 13,7
élya 240 64,3 64,3 78,0
By (88 82 22,0 22,0 100,0
Total 373 100,0 100,0
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il Lgady Al Gladdl) G B3N o AV s

Pourcentage Pourcentage
Frequence  Pourcentage valide cumuleé
Valide 52l 58lee e 2 5 5 R3]
Gl e 10 2,7 27 3,2
e 80 214 21,4 24,7
(38 e 224 60,1 60,1 84,7
5ady (3l je 57 15,3 153 100,0
Total 373 100,0 100,0
4y Cladd (e Aadly L g i) a s
Pourcentage Pourcentage
Frequence  Pourcentage valide cumulé
Valide — 385~ e 29 7.8 7.8 7.8
Hea 54 14,5 14,5 22,3
(aél sa 231 61,9 61,9 842
By 38 e 59 15,8 15,8 100,0
Total 373 100,0 100,0
Al ASladd Jsa Qi) Lgashy N el ll g Y b o L
Pourcentage Pourcentage
Fréequence  Pourcentage valide cumule
Valide sl Gilse 4 1.1 1.1 1.4
Gilga po 47 12,6 12,6 13,7
s 108 29,0 290 42,6
silya 181 48,5 48,5 91,2
saly 5 33 8.8 8.8 100,0
Total 373 100,0 100,0
o5& (33 il aa Jaladll Jga sl
Pourcentage Pourcentage
Fréequence  Pourcentage valide cumule
Valide b Gl e 22 59 89 59
il 39 10,5 10,5 16,4
o 67 18,0 18,0 343
Gilge 177 475 475 81,8
a5y 5 e 68 18,2 18,2 100,0
Total 373 100,0 100,0
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A dgl saida gl 4 oalaagiy

Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide  5am 3lse e 12 3,2 3,2 3,2
e e 60 16,1 16,1 19,3
o 63 16,9 16,9 36,2
Gl 5 167 44 8 448 81,0
By (Gl e 71 19,0 19,0 100,0
Total 373 100,0 100,0
dana lalad bl A Qi) Lgasly 20 48001 clasdl)
Pourcentage Pourcentage
Frequence  Pourcentage valide cumulé
Valide &5 e 12 3.2 3.2 3,2
o 23 6,2 6,2 9.4
g 211 56,6 56,6 66,0
s (38 je 127 34,0 34,0 1000
Total 373 100,0 100,0
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GET

FILE='C:\Users\hp\Desktop\iisgaxll Ugisil.sav'.
DATASET NAME Jeu de donnéesl WINDOW=FRONT.
FREQUENCIES VARIABLES=39%w 38w 37w 36w 35p 34 33w 32y 31w 30p 29w 28w 27 26p 25p

/STATISTICS=STDDEV MEAN

/ORDER=ANALYSIS.

Fréequences

dgaganl gl 3 oUgl ) gan il jlad iia gl Qb (3ale

[Jeu de donnéesl] C:\Users\hp\Desktop\Lisgaxll Jsiall.sav

Statistiques
ol 33 L ys A8 50 o fl Lo ey a8
Al el Ul it Aulad Lge2y Al el 3 aal aal Ciladh e Jud] o il ol A8 gl
or pame Jaladl S3 Glassdl e oy o sadd gy el Jelaill e o 5 JMa Aaaaall alul) alidl e Jalalh
ailaad i) Lgachy (npal by il aa Al s gl Miitua
N Valide 373 373 373 373 373 373
Mangquant 0 0 0 0] 0 0
Moyenne 4,02 3,82 3,68 3.83 3,98 3,86
Ecart type Jq14 726 832 , 763 ,844 998
Statistiques
Sssdil g Jealedad el gyl
e A Qg daaddl S AISS) Qi il ally ey gl pa Jaladl )
ALy M Jdenl o el Js B ool s 2anidll O 5o s L) gl e
AL galg 13 ae Jelail) SAICAL lgedic peiplle 4 DL PR R S PO [P I S ¥ Silaad aa lalal
agna Jabatll Sl Lol ya iy SA i Ji e S laath il e b i)
N Valide 373 373 373 373 373 373
Manquant 0 0 0 0 0 0
Moyenne 3,51 3,68 4,19 3,08 3,33 4,03
Ecarl type 1,051 869 707 1,241 1,122 731
Statistiques
Sl Shasd. 3
LeisS IVt g aal Lexie Gl e bl g olill olaily el
agal b Al Satal e aladad 8 2 g
ey e gl A et
N Valide 373 373 373
Mangquant 0 0 0
Moyenne 412 < 37 3,76
Ecart type 763 ,803 903

Table de fréquences
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Adladd oo g Ana Jalad) g L) oo aly Ul

Pourcentage Pourcentage
Frequence  Pourcentage valide cumulé
Valide s 33lse e 5 1.3 1.3 1,3
G g ik 15 4,0 4,0 5,4
dlse 17 4.6 46 99
(B8l 5a 268 71.8 71,8 818
3k & ha 68 18,2 18,2 100,0
Total 373 100,0 100,0
i) gty Al Claddl] ce o AT el dala) sladl J 81 Laga
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide — sady &8ss e 2 B 5 5
il ge e 18 48 48 5,4
Yo 71 19,0 19,0 24,4
CES 235 63,0 63,0 87,4
By G4 5 47 12,6 12,6 100,0
Total 373 100,0 100,0
aal cllay jadd o L) Lgath; Al Glasdld) 465 2 48 Laga
Pourcentage Pourcentage
Fréguence  Pourcentage valide cumule
Valide — 3ufy @l pe 8 21 2.1 21
@8l 2 25 6,7 6,7 8,8
o 86 231 23,1 31,9
¥l ae 215 57,6 5786 89,5
Bl (58 3 39 10,5 10,6 100,0
Total 373 100,0 100,0
i) aa Jaladll o )80 5 sl g
Pourcentage Paurcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumule
Valide — sa&y 3es g2 5 1,3 1,3 1,3
RS 1 29 29 4.3
e 82 22,0 22,0 263
Gl 219 58,7 58,7 85,0
B2y Al e 56 15,0 15,0 100,0
Total 373 100,0 100,0
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A0&all 358N JNA Aasall dlif) Cladd pa Juadl JSy Jaladl) g o

Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide — 3% Giles 2 T 1.9 1,9 1,8
Gilga 22 5.9 59 7.8
s 29 7.8 7.8 15,5
B8l 230 61,7 61,7 T2
Bty i e 85 22,8 228 100,0
Total 373 100,0 100,0
Siiua il aa Jalail) B yaiud of @Bl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumule
Valide — sa& 33l e 15 4,0 4,0 4.0
Bilge p2 25 6,7 6,7 10,7
e 50 13,4 13,4 241
bl 190 50,9 50,9 75,1
B0 (58 e 93 249 249 100,0
Total 373 1000 100,0
gt Jalaill B AICa L Tigal g 13) AT dliy ) Jgaal o
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide 52 Gilee 12 24 6,4 6,4 6,4
Gilgs g2 40 10,7 10,7 17,2
Hoa 78 20,9 209 38,1
Gilsa 184 49,3 49,3 87,4
2 Gl e 47 12,6 12,8 100,0
Total 373 100,0 100,0

Slig) aa Jabadl) B A0S gl Sl B e cpoiall Gl Y ) sS4 g3

Pourcentage Pourcentage
Fréguence  Pourcentage valide cumulé
Valide 3% &l e 5 1.3 1,3 13
Gilgs i 33 8,8 838 10,2
s 90 241 241 34,3
8 5 193 51,7 51,7 86,1
By (@ s 52 13,9 139 100,0
Total 373 100,0 1000
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ela (2 iy Lgatia a5 pdlie Jual siba Aasiall Laddl) 8 AlSAal Figalsa Ja B

Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide — sa% Gilse e 1 3 3 3
Gilge g 10 27 2.7 2,9
s 8 Fis 75 10,5
8 44 211 56,6 56,6 67,0
oy Gl e 123 33,0 330 100,0
Total 373 100.,0 100,0

oA Aga A B L) cils ¢ g s Adlaad B ) Al a oAby Bl

Pourcentage Pourcentage
Fréquence F’ourcentalge valide cumule
Valide — 52 G e 53 11;.? 147 14,7
Gblge 18,0 18,0 327
e 15 231 231 55,8
(a8 s 1.4 33,2 332 89,0
Bty G e <1 11,0 11,0 100,0
Total 3 1000 100,0

OB el gf ciladdh) e (odd (et AudUia) & i) (e dliy (ol pa Jaladi )

Pourcentage Pourcentage
Fréquer ¢  Pourcenf e valide cumule
Valide iy s 5 7,5 7.5
Gilse ) 150 15,0 225
s 1 287 28,7 51,2
(385 1.9 34,6 346 85,8
A%y 38 e 3 14.2 14,2 100,0
Total 3 1000 100,0
Sy e didl dladd wa Cilalad
Pourcentage Pourcentage
Fréequer &  Pourcent e valide cumule
Valide  sai 68l e 1 14 7 |
T 3 43 54
s 9 59 11,3
38l 5 c 58 68,1 79,4
B (381 5 5 208 100,0
Total : 1€ 2 100,0
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Sy Aladinl 55 lgies oV LSRN el Glash
Pourcentage Pourcentage
Fréquer = Pourcen! e valide cumule
Valide 3% Gisa e 5 1.6 16
faakpa 9 2.9 46
sae | 4 54 99
Gl g 62,2 72,1
Bty 33 ha 3 27.9 100,0
Total 1 ) 100,0
ade Ll e gadd e didl g adlf
Pourcentage Pourcentage
Freque Pourcern e valide cumule
Valide — sal Gdlge e J 1.9 1.9
g e ; 46 6.4
Llae 3 255 319
Gl 56,3 88,2
Baly 5 e 11,8 100,0
Total i e 100,0
Al Al Ol eYs Ll el el
Pourcentage Pourcentage
Fréqu Pource e valide cumulé
Valide s &g 2 16 1,6
Folse 78 9,4
e 22,3 31,6
(88 5 49,3 81,0
By 58 5e 19,0 100,0
Total 100,0
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GET

FILE="'C:\Users\hp\Desktop\ Lslsll dgiull.sav’.
DATASET NAME Jeu de donnéesl WINDOW=FRONT.
FREQUENCIES VARIABLES=8yw 7w 6y 5p 4w 3p 2 1w

/STATISTICS=STDDEV MEAN

/ORDER=ANALYSIS.

Fréquences Lalall el 3 jeall aaall & Ll Jiia gl Jiladll 3ala

[Jeu de_donneesl] C:\Users\hp\Desktop\diols !l gi]l

. 5av

Statistiques

Leesiy I cilaasll sape o Sl il f e Ll sl et el Sl ik e gl
Sl Aata udl il b eMaall i i)l L Ol O agilala 30085 Aalia Sl Lgasds S Sl iy
e Slaall Alazd ADkand Lacdlte SPM,  Rasial) wilead SDlA 4aieal Ol g dsy
N Valide 136 136 136 136 136 136
Mangquant 0 0 0 0 0 0
Moyenne 410 4,03 3,79 410 3,63 413
Ecart type ,607 632 ,904 698 887 704
Statistiques
Jpeandl cled gal 5 Sladia jlaa
il dlasd o (g ey ol cilasz
Ao g il sl e Jle
N Valide 136 136
Manquant 0 0
Moyenne 3,60 4,04
Ecart type 1,194 698
Table de frequences
s3laall Gl Jf Aaidle Clid) Lpadhy Al clasdl)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide  sad 33lsa e 1 W 5 T
Golye e 2 1.5 1.8 2,2
o 7 5.1 5,1 7.4
B 99 72,8 72,8 80,1
By Gl 5. 27 19,9 19,9 100,0
Total 136 100,0 100,0
Alard w05 B p3landl gad o4 ge gy dlid) o ik
Pourcentage Pourcentage
Frequence  Pourcentage valide cumule
Valide sl il b 1 T 4 Wf
R 3 22 22 29
s 10 7.4 74 10,3
RS 99 72,8 72,8 831
B2y 3 e 23 16,9 16,9 100,0
Total 136 100,0 100,0
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AdSland Alia dLidly laddld) auads il )

Pourcentage Pourcentage
Fréguence  Pourcentage valide cumule
Valide sl il pe 3 22 2,2 22
SRlge 14 10,3 10,3 12,5
| sl 12 8.8 8,8 21,3
Gl 86 63,2 63,2 84,6
a5l e 21 15,4 15,4 100,0
Total 136 100,0 100,0
dasiall Alasd A e agilala (3825 B Al i) dlley
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide 5ol Gl e 2 1,5 1.5 1,5
G ga _pd 2 1,6 1,5 2.8
s g 6,6 6,6 9.6
Gl 91 66,9 66,9 76,5
By (3l g 32 235 235 100,0
Total 136 100,0 100,0
didland Apulia Qi) Lgashy AN Ciladdd) el
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumule
Valide — suf 38150 pe 6 44 44 44
Sl pe 14 10,3 10,3 147
Ll 22 16,2 16,2 309
il ga 76 55,9 55,9 86,8
oy 38l ge 18 13,2 13.2 100,0
Total 136 100,0 100,0
) g ARy Aid) Ciladdlf anaiy L) il e a gl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide 32 Gilse 2 15 1.5 1,5
B 2 3 2,2 2.2 3.7
alae 5 37 3.7 7.4
Gélsa gp 67,6 67,6 75,0
Baly (38 e 34 25,0 250 100,0
Total 136 100,0 100,0
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g g Adaseay Gl Gladd o Jgand) Sigd o)

Pourcentage Pourcentage
Frequence  Pourcentage valide cumulé
Valide x5 385 e 12 8,8 8,8 88
(8 en e 17 12,5 12,5 213
2as 11 8.1 8,1 29,4
Gl 69 50,7 50,7 80,1
50l il e 27 19,9 199 100,0
Total 136 100,0 100,0
Bagall (e Ao (5 ghusay dlidl) ladd g Cilaile jlid
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumule
Valide 538 Gilg. 2 1 T 4 7
Gilge e 3,7 3.7 4,4
e 6,6 6,6 11,0
Gl ge 93 68.4 68,4 79,4
By (38l 5 28 20,6 20,6 100,0
Total 136 100,0 100,0
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FREQUENCIES VARIABLES=164 15 14pw 13g 12w 11g 10 9
/STATISTICS=STDDEV MEAN
/ORDER=ANALYSIS.

Fréquences
Lalal &) s s o) aed) i jlanl iaa ) Qa3
' éﬁ;ﬂgﬁq es - Sl (heall Jdatll 3ale
il il se oy
sie A5l e il gLy el Sl o) el JEI gl dlaiayl cileadll g ol ey
B (U 0. R Sy S M P AL 3 4lead) clead e Jgaall SR Lgwtis 3N 48500
Alill ae Jalasll f & 2lad) il ae 0l gt (e ST Sl Ciesdd) 2l
N Valide 136 136 136 136 136 136
Manguant 0 0 0 0 0 0
Moyenne 4,02 4,07 4,03 3,65 3,79 4,01
Ecart type 683 701 ,760 1,125 1,057 667
Statistiques
Cileadll Ji I_;Jll
Lpedny A 5 dal el
FESRIL N BEIA | saablie 2ic (Jolaill
eSlaxll i Baas A g o) et
N Valide 136 136
Manquant 0 0
Moyenne 413 4,00
Ecart type ,642 720

Table de fréquences

i) pa Jalal) i b SAN L3 Y e

Pourcentage Pourcentage
Frequence  Pourcentage valide cumulé
Valide a3l 1 F 7 o
GB¥lye 5 3,7 3,7 4.4
sy 9 6,6 6,6 1.0
Gl 96 70,6 70,6 816
Bl 38 g 25 18,4 18,4 100,0
Total 136 100,0 100,0
i) i e laled 33 Ay e
Pourcentage Pourcentage
Frequence  Pourcentage valide cumulé
Valide  sady salse y2 1 T T T
Gl ge 4 29 29 3.7
o A 8,1 8.1 1.8
¥l sa 89 654 65,4 77,2
Bty 38) 5 31 228 228 100,0
Total 136 100,0 100,0
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Sligl) pa (AValad 43S & Alasd) g Al lally judif

Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide 5k Slg. s 1 i N i
Gilsa y2 5 37 37 4.4
e 16 1.8 1.8 16,2
Gl ge 81 596 596 75,7
ey (81 5 33 243 243 100,0
Total 136 100,0 100,0
hbales (e ST At Glatd o Jganll clplagt off j2dd
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumule
Valide  sa Gy e 10 7.4 74 74
Gilse g 13 9,6 96 16,9
s 18 13,2 13,2 301
38 3 68 50,0 50,0 80,1
Bady (a9l 5 27 19,9 199 100,0
Total 136 100,0 100,0
Ciladdl) aasd Mo Juas JS o080 alada ) dlid) gdlhga gdy
Pourcentage Pourcentage
Frequence Pourcentage valide cumulé
Valide 5l 3dlpe ne 5 3,7 37 37
Gl ge b 17 12,5 12,5 16,2
LEE 12 8,8 8,8 250
ilge 70 51,5 515 76,5
EE LS 32 23,5 23,5 100,0
Total 136 100,0 100,0
i) Lgasy AN ASIN SLaddd) £ g iy
Pourcentage Pourcentage
Frequence  Pourcentage valide cumulé
Valide — 5% 38e = 2 1,5 1,5 1.5
Gl ge 2 1,5 1,8 29
o 1M 8,1 8,1 11,0
591 5 98 72,1 72,1 831
32y (38l g 23 16,9 16,9 100,0
Total 136 100,0 100,0
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p3kand! G Baaa Aranw jliad il Lgadhy AN A clasdd) of 5

Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide — saly 38l e 1 of 7 i
itpe nt 22 22 29
il 3.7 e i 4 6,6
Gipe 95 69,9 69,9 76,5
Saly (385 32 23,5 23,5 100,0
Total 136 100,0 100,0
dacal g iyl Hled aaldia e Joldil) g Al el
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide 52 G we 1 T 7 T
Gilge 3 22 22 29
s 20 14,7 14,7 17,6
(381 5 83 61,0 61,0 787
sy (38 ge 29 21,3 213 100,0
Total 136 100,0 100,0
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FREQUENCIES VARIABLES=24y 23w 22w 2Ly 20m 19 18y 17w

/STATISTICS=STDDEV MEAN
/ORDER=ANALYSIS.

Fréquences
Jualall ol gl o shall axgdl @l laad g Jilal Bale
tatistiques
5 adaliy) 6 o
e it ad el il Y L Al el il
ety (A cleadll pads Led il g Gloaal) a5Vl daible golill (8l wilend Jes il aa el Jgpa gl
il Aadiall ailens il Lgandy Al S0 lead e gl s e Ot Sl
N Valide 136 136 136 136 136 136
Manguant 0 0 0 0 0
Moyenne 413 4,14 3,96 4,06 3,80 3,94
Ecart type 589 690 739 686 801 ,892
Statistiques
ig sl aagy N Al claall
Ao piaagll Gl o il et
sl daa Labat
N Valide 136 136
Manguant 0 0
Moyenne 3,79 4,20
Ecart type 998 687
Table de fréquences
i) Lgadly Al Sladdd) e B
Pourcentage Pourcentage
Fréguence  Pourcentage valide cumulé
Valide  aaly Gilse = 1 7 V4 7
3y e 2 1.5 1,5 2,2
Al 4 29 2.9 5.
58 5 101 743 74,3 79,4
B2k 5l ga 28 20,6 20,6 100,0
Total 136 100,0 100,0
datial) A3ladd ady Lasd Slid) aa Jaladl) B paicdas
Pourcentage Pourcentage
Frequence  Pourcentage valide cumulg
Valide 5 a8l e 1 T o 7
Gilga g 4 2.9 29 3,7
S 6 4.4 44 8.1
Bl 5e 89 65,4 65,4 735
2l i) g 36 28,5 26,5 100,0
Total 136 100,0 100,0

Page 1



Cli) gadly Al Claddll (sa BIUENG 0 AT gl

Pourcentage Pourcentage
Frequence  Pourcentage valide cumule
Valide  safy Gilse ye 1 7 7 7
GAlse 2 5 3.7 3.7 4.4
alas 19 14,0 14,0 18,4
(38l 5 85 62,5 62,5 80,9
Sy (a8 ga 26 19,1 19,1 100,0
Total 136 100,0 100,0
Ay Cladd (e Aadly L g dlid) o]
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide  sad Gils. p2 1 it i W
Gilga 5 3,7 3,7 4.4
S 7 &1 51 9,6
Gl ga 95 69,9 69,9 79,4
551 (58] g 28 20,6 20,6 100,0
Total 136 100,0 100,0
ALY Adlad Jsa i) Lgashy A el il g Aball¥) A o L
Pourcentage Pourcentage
Frequence  Pourcentage valide cumulé
Valide sl il 2 2 1.6 1.8 1,6
B3lpe e 13 9,6 9,8 11,0
e 20 14,7 14,7 257
8 g 76 55,9 55,9 8186
s 38 5 25 18,4 18,4 100,0
Total 136 100,0 100,0
05 (93 i) aa Jalaill Jgus g
Pourcentage Pourcentage
Frequence  Pourcentage valide cumule
Valide 323 fslga j2 2 1.5 1.5 1.5
Gilse e 10 7.4 7.4 8.8
EHE 16 11,8 11,8 20,6
33l ge 74 54,4 54,4 75,0
il (e 34 25,0 25,0 100,0
Total 136 100,0 100,0
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Al g saiaa gl A oA a8 Y

Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide 3ol Gilse e 6 4.4 4.4 4.4
GBilga e 9 6,6 6,6 11,0
e 22 16,2 16,2 27,2
sAls 70 51,5 51,5 78,7
50t (38l g 29 21,3 21,3 100,0
Total 136 100,0 100,0
daa dalad (bl b Sl Lgathy AN ASEY claadl)
Pourcentage Pourcentage
Fréguence  Pourcentage valide cumulé
Valide 5% Gélea pe 1 4 oF il
Gilge e 2.2 2,2 29
— 4.4 4.4 7.4
&l 84 61,8 61,8 69,1
23y (5 g 42 30,9 30,9 100,0
Total 136 100,0 100,0
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FREQUENCIES VARIABLES=3%w 38w 37w 36p 35p 34p 33 324 31w 304 2% 28p 27w 26w 25w

/STATISTICS=STDDEV MEAN
/ORDER=ANALYSIS.

Fréquences
4alall é}ﬂI‘éeMlaujjwélnghaﬂldg]aﬂléﬂa
Statistiques
el Ja8 Laga LS gl ey JEE Jaladll g 53l
Sl eyl Ul sala N Al Lgaay Al sl 5 Mgl anl Cilad wa Jodf &b e o) a8 gl
OF s ame Jaladl GBI Claatll e AT ek gl el daladll ey 5 i) EE- SN (I A il a Jalall
adlasa i) Lpasdy ) RPN ) Y il s alauls yuall Slifies
N Valide 136 136 136 136 136 136
Manguant 0 0 0 0 0 0
Moyenne 418 4,10 4,01 3,93 4,11 4,13
Ecart type 643 ,698 735 ,701 727 774
Statistiques
o st s el ge Jls B e 5 gy o il
e omoiadl Gl daadll s dlcnd A Ll ey RTINS PP
Al I Jeatl o igaly da el gl 2l IS P PRy il & il e
o R Seal g 1M ae Jaladll SAICAL lgadeae e AU lYI GBS el Gl i Gilesd we ilalad
sgas Jalatll ) Lela 4o sy sl iga L P IR LT RS | Sl e bae Sl
N Valide 136 136 136 136 136 136
Manquant 0 0 0 0 0 0
Moyenne 3,78 3,89 4,15 343 3,48 4,03
Ecart type ,892 ,823 ,806 1,073 1,075 ,807
Statistiques
Gl Caland sed
LS IVl g sl Laie il e bl ol iy el
O P Lol Eyalal aaud Pl PU AL
ol ety e Al A el
N Valide 136 136 136
Mangquant 0 0 0
Moyenne 418 3,88 4,06
Ecart type ,698 ,704 796
Table de fréquences
Ailatd e g 4xa Jalad) M) L) Ge Gal ) Ui
Pourcentage Pourcentage
Frequence  Pourcentage valide cumulé
Valide 8 5l ye 1 T 7 7
@ pe e 2 1.5 1.5 22
e 6 4.4 44 6,6
Gilse 90 66,2 66,2 72,8
5aly (5l 5a ar 27,2 27,2 100,0
Total 136 100,0 100,0
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i) gty (AN claddl) e G AT paldlY Aulay) pludl J g8 Lags

Pourcentage Pourcentage
Frequence  Pourcentage valide cumulé
Valide 52 3ilse o2 1 ;T T o
ol ga i 2 1,5 1,5 2.2
o 15 11,0 11,0 13,2
(38 3 83 61,0 61,0 74,3
Bl bl g 35 257 257 100,0
Total 136 100,0 100,0
asai clhy Gadd Y i) lgadly AN Gleddd) 458 35 a 6B Laga
Pourcentage Pourcentage
Fréequence  Pourcentage valide cumule
Valide  saf @lge & 1 i 7 7
Gl g 3 22 2,2 29
s 21 15,4 15,4 18,4
G ya 80 58,8 58,8 77,2
Bally (38 5 31 22,8 22,8 100,0
Total 136 100,0 100,0
ALl pa Jalaill o )8 5 ABral gl
Pourcentage Pourcentage
Frequence  Pourcentage valide cumule
Valide 5l 3l e 1 T 7 7
ET 3 22 2.2 29
e 23 16,9 16,9 19,8
Bilsa 86 63,2 63,2 83,1
5oy (9 ga 23 16,9 16,9 100,0
Total 136 100,0 100,0
ALEal) 5_il) VA daskal) L) Ciladd aa Juadl iy Jaladd) g il
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide 5l Gilee 1 T 4 ¥
Gilge 4 2.9 29 3.7
SHER 11 8,1 8,1 11,8
(5l 5 83 61,0 61,0 72,8
Bals 3 ge 37 27,2 27,2 100,0
Total 136 100,0 100,0
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Shitia il aa Jaladl) 2 padud o ad il

Pourcentage Pourcentage
Frequence  Pourcentage valide cumulé
Valide — 5au 3iles p2 1 T & 2
Ghlse e 6 4.4 4.4 51
s 9 6,6 6,6 11,8
Gilge 79 58,1 58,1 69,9
sadly (3l e 41 30,1 30,1 100,0
Total 136 100,0 100,0
agra Jalail) B A8 igal g 13 AT Ay ) Jgasl o
Pourcentage Pourcentage
Frequence  Pourcentage valide cumulé
Valide s Gslss pe 3 22 2.2 22
Sz g 8 59 59 8.1
RHES 30 221 22,1 30,1
il gn 70 51,5 51,5 81,6
sl ) g 25 18,4 18,4 100,0
Total 136 100,0 100,0

L e Sl B S gty S e Ol G ) 515 Gl o

Pourcentage Pourcentage
Frequence  Pourcentage valide cumule
Valide  saly a8l e 1 é i g
Glge g2 8 6,6 6,6 74
S 21 154 15,4 22,8
dishies 78 57 4 57 4 80,1
Saly e 27 19.8 19,9 100,0
Total 136 100,0 100,0

Ll ity Lgsadia aa 3 il Jual gilu Aadiall Aasdl) B A8 gl ga Ja B

Pourcentage Pourcentage
Frequence  Pourcentage valide cumule
Valide — 33 Gise 2 2 1.5 1,5 1,5
Gilpe 4 289 29 4.4
e 11 81 8,1 12,5
(53] 5 73 53,7 53,7 66,2
bay (8] e 46 33,8 33,8 100,0
Total 136 100,0 100,0
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S A Aga B S8 el culS o 5 da ASlasd Jilha i) Adllay e 5 aday o gl

Pourcentage Pourcentage
Frequence  Pourcentage valide cumulé
Valide — il @l e 9 6,6 6.6 6.6
G8lge e 18 13,2 182 19,9
s 30 221 221 41,9
33 ye 63 46,3 46,3 88,2
By (33 5 16 11,8 11,8 100,0
Total 136 100,0 100,0
S8 el gl Claddll) el (adl (o Acdliall & gid) (a Ay (o) pa Jalai o
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide a5 $il5e e 7 5.1 5,1 5,1
Gilge 32 19 14,0 14,0 191
Al 33 243 243 43,4
Gilps 56 412 412 84,6
By (B8 5 21 15,4 15,4 100,0
Total 136 100,0 100,0
Gl ga Bae il Gladd aa Clalad
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumule
Valide — saly Gl e 7 1,5 15 1.6
Gilge 2 T 51 51 6.6
. 9 6,6 6,6 13,2
(38 5 85 625 62,5 75,7
aals 5lse 33 243 24,3 100,0
Total 136 100,0 100,0
iy Aladial a6 LT ss IV g LAAN did) Gladd mad
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumule
Valide — % 54 ue 1 i o g
Bl ga 3 2,2 22 29
e 8 59 5.9 8,8
Sl 83 61,0 61,0 69,9
sady (38 5 41 30,1 301 100,0
Total 136 100,0 100,0
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e dnlu Eylal paul Lasic i) e ol

Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide 523 33050 58 W7 7 7
Gil g e 4 29 29 37
e 25 18,4 18,4 221
350 87 64,0 64,0 86,0
sady 8l e 19 14,0 14,0 100,0
Total 136 100,0 100,0
g, Al ddadlal oS ¥ 5y g Ll ety ]
Pourcentage Pourcentage
Fréegquence  Pourcentage valide cumulé
Valide 525 3815 e 2 1,5 1,6 1,8
Gilge g2 3 22 22 3,7
e 18 13,2 132 16,9
GHlgs 75 55,1 551 72,1
aady (38 ga 38 27,9 279 100,0
Total 138 100,0 100,0
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REGRESSION
/MISSING LISTWISE
/STATISTICS COEFEF QUTS R ANOVA CHANGE
/CRITERIA=PIN({.05) POUT(.10)
/NOORIGIN
/DEPENDENT Y1
/METHOD=ENTER x1.

Reégression

Variables introduites/éliminées?

Variables Variables
Modele introduites éliminées Méthode
1 (oA malh angd® Introduire

a. Variable dépendante : d:ezexll dl5idl 3 eBlaall £ 4

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

iomall andl il Ll sl Jlas tlss 3ae

Ay ganll gl 8 pllaall ol o

Récapitulatif des modéles

Erreur standard  Variation de R-

Modifier les statistiques

Modeéle R R-deux R-deux ajusté  de l'estimation deux Variation de F ddl1 ddi2
1 6812 464 463 43246 ,464 321,680 1 371
Récapitulatif des modeéles
Modifier les ...
Sig. Variation
Modéle de F
1 ,000

a. Prédicteurs : (Constante), & ==l 2=

ANOVA?®
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 60,160 1 60,160 321,680 ,000°
de Student 69,384 371 187
Total 129,544 372
a. Variable dépendante : G geall S gull 3 eSeall &Y
b. Prédicteurs : (Constante), & =il sl
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardises standardisés
Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,148 ,148 7,756 ,000
ol el 694 ,039 681 17,935 ,000
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REGRESSION
/MISSING LISTWISE
/STATISTICS COEFF QUTS R ANOVA CHARNGE
/CRITERIA=PIN(.05) POUT({.10)
/NOORIGIN
/DEPENDENT Y1
/METHOD=ENTER =2.

Régression

Variables introduites/éliminées?

Variables Variables
Modele introduites éliminées Meéthode
1 gl 2ed® Introduire

a. Variable dépendante : “iepaall il 3 eSaall ¢Y

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

sl anll 520 Jasal) Jlaasll Jidas il 3ale

daagandl gl i ellaadl ol Lo

Récapitulatif des modéles

Modifier les statistiques

Erreur standard Variation de R-

Modele R R-deux R-deux ajuste  de l'estimation deux Variation de F ddi ddi2
1 ,752° 565 564 ,38975 ,565 481,777 1 371
Récapitulatif des modéles
Modifier les ...
Sig. Variation
Modéle de F
1 ,000
a. Prédicteurs : (Constante), s sl 2l
ANOVA?®
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen B Sig.
1 Régression 73,186 1 73,186 481,777 .DUOb
de Student 56,358 371 152
Total 129,544 372
a. Variable dépendante : i seall Sl ill 3 eSeall &Y
b. Prédicteurs : (Constante), s sl 2l
Coefficients®
Coefficients

Coefficients non standardisés

standardisés

Modale B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 979 129 7,596 ,000
ot gl 42 ,034 752 21,949 ,000
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REGRESSION
/MISSING LISTWISE
/STATISTICS COEFF OUTS R ANQVA CHANGE
/CRITERIA=PIN(.05) PQUT(.10)
/NOORIGIN
/DEPENDENT Y1
/METHOD=ENTER x3.

Régression S slall aall Lol L Saail) Jilas ol 3al
2‘:"‘}“-“ ‘ﬂ_,-‘-‘-“ ‘53 r-u.udl e.ll, ‘_Ar.

Variables introduites/éliminées®

Variables Variables
Modéle introduites eliminees Méthode
1 @ Soldh s g . Introduire

a. Variable dépendante : 4 geall &gl 3 o2l Y 4

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles

Madifier les statistiques

Erreur standard Variation de R-
Modéle R R-deux R-deux ajusté  de I'estimation deux Variation de F ddi1 ddl2

1 7842 615 614 ,36654 515 593,232 1 371

Récapitulatif des modeéles

Madifier les ...
Sig. Variation
Modeéle de F
1 ,000

a. Prédicteurs : (Constante), Skl sl

ANOVA?
Somme des
Modele carres ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 79,701 1 79,701 593,232 ,000°
de Student 49 844 371 134
Total 129,544 372

a. Variable dépendante : & gesll S50l 8 eMaall Y
b. Prédicteurs : (Constante), Skl 2l

Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 542 ,134 4,046 ,000
(o5 shadll Sl 838 ,034 784 24,356 ,000
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REGRESSION
/MISSING LISTWISE
/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA CHANGE
/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)
/NOORIGIN
/DEPENDENT Y1
/METHOD=ENTER x1 %2 x3.

Régression 1adl 3 geal) dlagd 500 dosadl sl Jilas ilss (3ale
(oS shaal) 2ml g an gl sadl ¢ 8 paall 2al)
e ganll gil b pllaadl ol e

Variables introduites/éliminées®

Variables Variables
Modele introduites éliminées Méthode
1 gl L) el . Introduire
_\]_Idl g I)l_a.“
H,.uh.-;_,!ﬁ:

a. Variable dépendante : du el il 3 edleal 25

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles

Modifier les statistiques

Erreur standard  Variation de R-
Modéle R R-deux R-deux ajusté  de I'estimation deux Variation de F ddlt

dd|2

1 8262 683 680 ,33373 683 264,699 3

369

Récapitulatif des modéles

Modifier les ...
Sig. Variation
Modéle de F
1 ,000

a. Prédicteurs : (Constante), Al sl aadl | 6 jadll andl | S Ll aa))

ANOVA?®
Somme des
Modéle carres ddl Carré moyen F Sig.
1 Reégression 88,446 3 29482 264,699 ,000°
de Student 41,099 369 111
Total 129,544 T2

a. Variable dépendante : 4 seall il _d o3leadl oY
b. Prédicteurs : (Constante), (sl sl | 4 eall sedl Sl e
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Coefficients?®

Coefficients non standardisés

Coefficients
standardisés

Modéle B Erreur standard Béta t Sig.

1 (Constante) ,230 129 1,786 ,075
Auzall 2l 120 047 118 2,550 01
(gl sl 318 ,048 ,322 6,621 ,000
S sl 2l ,491 051 459 9,652 ,000

a. Variable dépendante

e gaall il 3 oSaall €Y
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GET

FILE='C:\Users\hp\Desktop\iolsll 4gi Il .sav'.
DATASET NAME Jeu de donnéesl WINDOW=FRONT.
REGRESSION

/MISSING LISTWISE

/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA CHANGE

/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)

/NOORIGIN

/DEPENDENT Y2 . st g il

/METHOD=ENTER x1. "é‘)u'“ . “EJU .o gl E—'Lu Gale
] _ Lalall @l b ellead) clly o
Régression

[Jeu _de donneesl] C:\Users\hp\Desktop\islsll Jgisil.sav

Variables introduites/éliminées®

Variables Variables
Modéle introduites eliminées Méthode
1 (ot prall P . Introduire

a. Variable dépendante : “alall &gl 8 eDaall £Y

b. Toutes les variables demandées ont &té introduites.

Récapitulatif des modéles

Maodifier les statistiques

Erreur standard Variation de R-
Modéle R R-deux R-deux ajusté  de I'estimation deux Variation de F ddi1

ddl2

1 ,782° 612 ,609 ,37137 612 211,447 1

134

Récapitulatif des modeéles

Modifier les ...
Sig. Variation
Modéle deF
1 ,000

a. Prédicteurs : (Constante), 8yl 2adl

ANOVA®
Somme des
Modele carres ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 29,162 1 20162 211,447 ,000°
de Student 18,481 134 138
Total 47,643 135

a. Variable dépendante : Lalall @il & oSlaall oY
b. Prédicteurs : (Constante), 4 =l sl
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Coefficients?

Coefficients non standardises

Coefficients
standardisés

Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 877 214 4,098 000
ol 2l 784 054 782 14,541 000

a. Variable dépendante : Loall Wil i odaall Y 5
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REGRESSION
/MISSING LISTWISE
/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA CHANGE
/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)
/NOORIGIN
/DEPENDENT Y2
/METHOD=ENTER x2.

Régression sl el 530 Japual) Jlaailll Jdas 5l 3ale

Lalall &gl 8 clleall ely
Variables introduites/éliminées® & Lsh

Variahles Variables
Modéle introduites éliminées Meéthode
1 s gl 120 . Introduire

a. Variable dépendante : 4aladl dlill 3 eSlaall oYy

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles

Modifier les statistiques

Erreur standard  Variation de R-
Modéle R R-deux  R-deux ajusté  de l'estimation deux Variation de F ddi1

ddi2

1 ,767°2 589 586 ,38245 589 191,720 1

134

Récapitulatif des modéles

Modifier les ...
Sig. Variation
Modeéle deF
1 ,000

a. Prédicteurs : (Constante), 2l 5l 3l

ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 28,043 1 28,043 191,720 ,000°
de Student 18,600 134 ,146
Total 47,643 135

a. Variable dépendante : ialall olyill & eDleall 2Y
b. Prédicteurs : (Constante), s sli a2l
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Coefficients®

Coefficients non standardisés

Coefficients
standardisés

Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,144 206 5,564 ,000
gl aall , 709 ,051 767 13,846 ,000

a. Variable dépendante : Lalall il & eSeall Y5
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REGRESSION
/MISSING LISTWISE
/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA CHANGE

/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10 ofs g P
i sl sl gl Tl asil) Jlat s ale
/DEPENDENT Y2 Lalall Gl A elaall Uy o

/METHOD=ENTER x3.

Régression

Variables introduites/éliminées®

Variables Variables
Modeéle introduites eliminées Methode
1 Sl axd® . Introduire

a. Variable dépendante : “alall dsill 8 oDl ¥y

b. Toutes les variables demandées ont &té introduites.

Récapitulatif des modéles

Modifier les statistiques

Erreur standard  Variation de R-
Modele R R-deux R-deux ajusté  de I'estimation deux Variation de F

1 7967 634 631 ,36067 634 232,262

Récapitulatif des modéles

Modifier les statistiques

Sig. Variation
Modéle ddl1 ddi2 de F

1 1 134 ,000

a. Prédicteurs : (Constante), S sl 2l

ANOVA®
Somme des
Modéle carres ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 30,213 1 30,213 232,262 ,000b
de Student 17,431 134 130
Total 47,643 135

a. Variable dépendante : dalall S50l 3 Daadl oY 4
b. Prédicteurs : (Constante), < shal 22l
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Coefficients®

Coefficients non standardisés

Coefficients
standardisés

Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 746 213 3,503 ,001
(S shdh el ,802 ,053 796 15,240 ,000

a. Variable dépendante : 4alall ol il 8 e3aall 2,
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REGRESSION
/MISSING LISTWISE
/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA COLLIN TOL CHANGE ZPP
/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)
/NOORIGIN
/DEPENDENT Y2
/METHOD=ENTER x1 x2 x3

/RESIDUALS DURBIN m:ﬂ‘ S‘J‘,ﬂ-ﬂ]‘ .\L'l.“ _);‘:‘t‘-‘ - n JL!:."L“ L] - E—"t‘:' 3al
/CASEWISE PLOT(ZRESID) OQUTLIERS (§} .
(Ssbad) amall 5 a6 anll ¢ A yaall an,ll)

Régression
g FIOREY @.,s._dit_gs.l.\dl ey e

Variables introduites/éliminées?

Variables Variables
Modeéle introduites éliminées Méthode
1 2l S phudl sl . Introduire
aall “‘g}'l.‘.:_.}ﬂ
g.é_).q.qji

a. Variable dépendante ; Lalall oIl i eSlall oY

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles®

Modifier les statistiques

Erreur standard Variation de R-
Modele R R-deux R-deux ajusté  de l'estimation deux Variation de F ddl1

ddi2

1 ,855% J3 JT25 31175 731 119,406 3

132

Récapitulatif des modéles”

Modifier les ...

Sig. Variation
Modéle de F Durbin-Watson
1 000 1,974

a. Prédicteurs : (Constante), i mall sl | s gl sl | 8 olull 20 )
b. Variable dépendante : “alall dl jull & eSaall oYy

ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carre moyen F Sig.
1 Régression 34,815 3 11,605 119,406 ,000°
de Student 12,829 132 097
Total 47 643 135

a. Variable dépendante : aalall dill 4 o2l 2,
b. Predicteurs : (Constante), (feal sl | haa gl sl | S Ll st

Page 1



Coefficients®

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés Corrélations
Corrélation
Modele B Erreur standard Béta t Sig. simple Partielle
1 (Constante) 320 ,195 1,645 ,102
ol el 296 ,079 295 3,743 000 782 310
gl aadll 235 ,071 255 3,314 ,001 767 277
oS sldh aadl ,385 ,076 ,382 5,074 ,000 , 796 404
Coefficients®
Corrélation
s Statistiques de colinéarité
Modeéle Partielle Tolérance VIF
1 (Constante)
(S mall 2aslf ,169 227 3,055
Gl g A 150 ,345 2,896
Skl sl 229 ,360 2,778
a. Variable dépendante : Lalall &5l 3 oMl oY
Diagnostics de colinéarité®
index de Proportions de |a variance
Modéle  Dimension Valeur propre condition (Constante)  daadl aadl  Jlasgllaedl S LI )
1 1 3,974 1,000 ,00 .00 ,00 ,00
2 015 16,453 94 ,03 .10 .02
3 006 26,072 .05 ,04 N 57
4 ,005 27,979 ,00 92 A3 41
a. Variable dépendante : islall dl il 3 c3all oY
Diagnostics des observations®
Reésidu = PR PR
Numeéro de l'observation standard Aualall ol il Valeur prédite  de Student
83 3,257 5,00 3,9847 1,01531
97 3,020 4,53 3,6919 ,94141
a. Variable déependante : “slall alidl i eSleall oY,
Statistiques des résidus®
Minimum  Maximum  Moyenne Ecart type N
Valeur prédite 1,2362 4,9008 3,9549 50782 136
de Student -,82681 1,01531 ,00000 30827 136
Valeur prévue standard -5,354 1,863 ,000 1,000 136
Résidu standard -2,652 3,257 ,000 989 136

a. Variable dépendante : Aslal ol 8 Sl oY
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GET

FILE='C:\Users\hp\Desktop\s jSiall Slegill gloawy!.sav'.
DATASET NAME Jeu de donnéesl WINDOW=FRONT.
REGRESSION

/MISSING LISTWISE

/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA CHANGE

/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)

/NOORIGIN

/DEPENDENT Y

/METHOD=ENTER x1 x2 x3 1aiadh 3 | JL._'U _);I:lt'l-‘ aaniall ol Julas C_‘,t,_, Gala
/RESIDUALS HISTOGRAM (ZRESID) NORMPROB) RESID) .

(oS sball nall 5 am sl aml ¢ 8 ymall aml)
Lalall @l gl elles oliy e

[Jeu_de_donnéesl] C:\Users\hp\Desktop\s Siall) ,SlLgill gludiwY!.sav

Régression

Variables introduites/éliminées®

Variables Variables
Modéle introduites éliminées Meéthode
1 2l Sl sa ) . Introduire
aadl | el
P

a. Variable dépendante : <2l 2%

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modeles®

Modifier les statistiques

Erreur standard  Variation de R-
Modéle R R-deux R-deux ajusté  de l'estimation deux Variation de F ddi1

ddi2

1 8362 698 697 32826 698 389,949 3

505

Récapitulatif des modéles”®

Modifier les ...
Sig. Variation
Modéle de F
1 ,000

a. Prédicteurs : (Constante), (las sl anll | 5 peall axill | S Ll aad)
b. Variable dépendante : «3all Y4

ANOVA®
Somme des
Modéle carres dd| Carré moyen F Sig.
1 Régression 126,056 3 42,019 389,949 ,000°
de Student 54,416 505 108
Total 180,472 508

a. Variable dépendante : ¢l £¥
b. Prédicteurs : (Constante), sl andl | 8 jmall 2l | S Ll 20
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Coefficients?®

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 244 107 2,281 022
el sl 163 ,040 ,160 4,028 ,000
Hanslh sl ,300 ,040 ,310 7,549 ,000
S sludl sl 464 ,042 441 10,978 ,000
a. Variable dépendante : 3l oY,
Statistiques des résidus®
Minimum  Maximum  Moyenne  Ecart type N
Valeur prédite 1,1718 48818 3,8219 49814 509
de Student -1,33226 1,70031 ,00000 32729 509
Valeur prévue standard -5,320 2,128 ,000 1,000 509
Résidu standard -4,059 5,180 ,000 ,997 509
a. Variable dépendante ; «3leall ¢¥ 4
Graphiques
Histogramme
Variable dépendante : sl ¢35
120
100
1] 80
Q
c
)
=
o
@ 60
w
40
20

-6 4

Régression Résiduel standardisé

Mayenne = -1,06E-14
Ecart type = 0,997
N =509
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Tracé P-P normal de régression Résiduel standardisé

Prob cum attendue

Variable dépendante : s>l ¢4

0,0 0,2 0,4 0.6 0.8 1,0

Prob cum observée
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Baganll clyidll 3 25 sl gl Apim i SLaal Gala
oxiall 1358 sl Jalall iua gl Julatl

Statistiques de groupe

Moyenne erreur

il N Moyenne  Ecart type standard
5 ehaadl 8 il e gaall S5 255 3,7786 60528 03790
el 118 3,7621 55828 05139
alad 5 ) guall Ll S 255 3,7858 51323 03214
i 118 3,8347 54212 ,04991

ouiall 28 2 saall Jalall il Jilas

ANOVA
Somme Carré
descarrés ddl  moyen F Sig.
e¥ g ellaall 3 il e gl Intergroupes 022 1 ,022 062 ,803
Intragroupes 129,523 371 349
Total 129,544 372
alagl 5 gl a3 Intergroupes 193 1 193 ,708 401
Intragroupes 101,290 371 273
Total 101,483 372

Ol 1 2 sl Jalall ol Jalat @

ANOVA
Somme des
carrés ddl Carre moyen F Sig.
dadi el Intergroupes 912 3 304 1,116 343
Adadl Intragroupes 100,571 369 278
Total 101,483 372
3l 3 intergroupes 174 3 ,058 166 918
dyll s gl Intragroupes 129,370 369 ,351

Total 129,544 372




eedlaill (5 siasall 1 g8 2 seall Jalall (il las @

ANOVA
Somme des Carré
carrés ddl moyen F Sig.
defs el Intergroupes 3,305 2 1653 6,228 ,002
Aadll Intragroupes 98,178 370 265
Total 101,483 372
$¥sedadl 3 Intergroupes 7,420 2 3,710 11,240 ,000
Sl sl ntragroupes 122,125 370 330
Total 129,544 372
il aa Jalagll & g 1 )2 gasall Jalall lil) Jolas
ANQOVA
Somme des Carre
carres ddl moyen F Sig.
bl 5 peall Intergroupes 1,142 4 ,285 1,047 ,383
igall Intragroupes 100,341 368 273
Total 101,483 372
¢¥yedall 3 Intergroupes 261 4 065 ,185 946
gl dsseall Intragroupes 129,284 368 351
Total 129,544 372
Gl gl £ e yardl Jalall sl (ilas
ANOVA
Somme des Carré
carrés ddl moyen F Sig.
a5y guall Intergroupes 1,236 4 ,309 1,134 ,340
A Xl Intragroupes 100,247 368 272
Total 101,483 372
e¥sedall 4 Intergroupes 2,150 4 537 1,553 ,186
dydl iaseadl Intragroupes 127,395 368 346
Total 129,644 372




Lalall gl 84 m gall 598l dua b jlia) Gale
osiall 2 pel Jalall sl Jiail

Statistiques de groupe

Moyenne erreur

diadl N Moyenne  Ecart type standard
a5 guall S s 116 3,9749 ,57088 ,05300
| 20 3,9000 48031 ,10740
eV edeall Gl ALl 55 116 3,9655 ,60353 ,05604
] 20 3,8933 ,54608 12211
oiadl £ gl 5 papdll Jalall il Jas
ANOVA
Somme des
carres ddl Carré moyen E Sig.
Ml 8 pall 4503 Intergroupes ,096 1 096 306 581
Intragroupes 41,862 134 312
Total 41,958 135
iy eDtadl B Intergroupes 089 1 ,089 250 618
Syl fstal Intragroupes 47,555 134 ,355
Total 47 643 135
ol 2858 saall Jalall ol Jidas
ANOVA
Somme des
carres dd| Carré moyen E Sig.
shadl 35 peall Aadll  |ntergroupes 1,418 3 473 1,539 207
Intragroupes 40,540 132 307
Total 41,958 135
ey eDleall 3 Intergroupes 927 3 309 873 457
gl aalalt Intragroupes 46,716 132 354
Total 47,643 135




el (5 sl s el Jalall il Jilas o

ANOVA
Somme des
carres dd| Carré moyen F Sig.

sl 3 goall Tin Intergroupes ;336 2 ,168 537 586

Intragroupes 41,622 133 313

Total 41,958 135
eV edaall Bl LKW |ntergroupes oA 2 361 1,022 363

Intragroupes 46,922 133 353

Total 47 643 135

il e Jalall il yias 18 s2 pasall Jalall il Jilas @

ANOVA
Somme des
carres ddl Carré moyen B Sig.
el 55 geall duiadl) Intergroupes ,928 4 232 741 566
Intragroupes 41,029 131 313
Total 41,958 135
ey eDlaall 3 2100 Intergroupes 1,620 4 405 1,153 335
Aalall Intragroupes 46,023 131 351
Taotal 47,643 135
il gl 5 32 gapll Jalall bl bt o
ANOVA
Somme des Carré
carres dd| moyen = Sig.
el sy peall Aadll Intergroupes 7,590 4 1,898 7,233 ,000
Intragroupes 34,367 131 ,262
Total 41,858 135
ey eDaall i ol guill Intergroupes 7.869 4 1,967 6,479 ,000
sl Intragroupes 39,775 131 304
Total 47,643 135




Lalall 5 due gaall Al 32558 gadl (B i) dpia i L8] Bala
oaiall 1 858 ganll Jalall iiasll Jilatll o

Statistiques de groupe

Moyenne erreur

wpiadl N Moyenne  Ecart type standard
el s e alidgiadll g3 371 3,8449 ,53835 ,02795
il 138 3,8445 ,53242 ,04532
¥ g e aall 553 371 3,8370 ,61012 ,03168
il 138 3,7812 ,55649 ,04737

il £ e el Jalall sl Jydas

ANOVA
Somme des Carré
carrés dd| moyen F Sig.
dad § ) sall L3l Intergroupes ,000 1 ,000 ,000 994
Intragroupes 146,069 507 288
Total 146,069 508
eY g el Intergroupes 314 1 314 ,883 348
Intragroupes 180,158 507 355
Total 180,472 508
Cpadl :‘f’l_)é_,.n_.pﬂ Jalall cplall Jilas @
ANOVA
Somme des Carré
carrés ddl moyen F Sig.
s s yaall Al |ntergroupes 1,909 3 636 2,229 ,084
Intragroupes 144,160 505 ,285
Total 146,069 508
N 5 e Shaall Intergroupes ,550 3 ,183 515 672
Intragroupes 179,922 505 ,356

Total 180,472 508




el (s i) 1 e pall Jalall (il Julas

ANOVA
Somme des Carre
carrés dd| moyen F Sig.
el 3 3pall Lindl Intergroupes 2,691 2 1,345 4,748 ,009
Intragroupes 143,378 506 283
Total 146,069 508
¥ 5 ¢ 2aall Intergroupes 7,139 2 3,570 10,421 ,000
Intragroupes 173,333 506 343
Total 180,472 508
il pa Jalatl) @ gina 1848 saall Jalall cplall Jidas o
ANOVA
Somme des
carres ddl Carré moyen F Sig.
gl syl 4l Intergroupes 1,637 4 409 1,428 223
Intragroupes 144,431 504 ,287
Total 146,069 508
%y eSlaall Intergroupes 1,002 4 250 ,703 ,580
Intragroupes 179,470 504 356
Total 180,472 508
ik gl 1l g2 sepall Jalall cplal) Julas @
ANOVA
Somme des
carrés ddl Carré moyen I Sig.
dads,pall il ntergroupes 4,440 4 1,110 3,950 ,004
Intragroupes 141,629 504 281
Total 146,069 508
e¥ gy e haall Intergroupes 2,054 4 514 1,451 216
Intragroupes 178,418 504 354
Total 180,472 508
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