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 الإهــــــــــــــداء
ت أن أـــ ت مت  ـــي تنىمتـــيتابتـــ ت نىمـــنت عـــ نتأ عـــّتأابـــد نتأ مت  مـــ ت ـــاللهب اللهتت ـــالله تعتلىـــاللهبّ أتزعن قـ

 ل ضاللههأ.
ابمصطفّت عيهت فض تابصلاةتأابسلامتخي تابم سعينتثمتإبّت مـ تابتـ تقـاللهبـنتبـ ت جمـاللهتلا ـد ت تتإبّتزأحتت

تابجلاجدتكأنتأفـاللهقدتالأم تسجاء.   أقصهتابتنمأ تأبيستف تزنقتعت أاللهءتفـإمتفقدتتابظنتف تزعن
طـ تتبعجزاءتفـإمت ماللهميتنجـاللهحتططىـمتاب   ـهاتهـاللهاااتذات ـاللهت تتأظ  منتهمستف ت ذن ت جماللهتلقدم ت تلإبّتت

 ابيجمتلااللهءتتلعيتابع ظهتابتاللهز خيه.
إبّتابذ نتكاللهنجاتسأداتف تحياللهل تإبـّتابـذ نتنادأاتالإزادةتفـ ت ـفـاللهل تإخـجل تالأ ـحاءتأ حـىن مت عـّتت

 قـعى تإطتساللهمت متابت تب تكدأاء.
 إبّت  دقـاللهءتابىعمتأابدزاسهتأحتّت  دقـاللهءتاب ياللهةت هد يمتل يهت عّتد ميمتأطيىهتابقـعبتذا .

 م تهدزأقاللهابطاللهبىت
 



 

 

 
 

 
 

 
 

 

  فـاللهمـــــ تأت ــــ ي
تعت عيهتأسعم تأت ت شي تعتمنت ت شي تابأاللهستأ.ت  قـالله تزسج تعت عنّ
 س ناللهتن نتابطاللهبىتاللهمت متنتقدمتطجح  تابشي تأابى فــاللهمتإبـّتمـنتزتفىـنتت

إبــّتابــذ تابيــجمتنجدن ــهتتتتاابجعســهتطإنت ــاللهءتم اللهضــ لهتفــ تمقيــاللهستالأســ ة
أفـ تابقـعــبتاختعطــنتمشــالله  تاب ــحمتألا  ـهتمــنتاب ســ ةاتابــدكتجزت ــلا تت
 اللهسينتنشي  ت عّت طاللهئيتابدائمتألا جد تابتـ تطـذبت اللهتمىأـاللهتلإنجـاللهنتت

 ثم ةتنجاللهحأالله.
ممتأتــاللهمتلأنــيتدكتجزنــاللهات ــي اتبج ــجد ات ــي اتط جــمت طاللهئــياتط جــمتت

اتفـإنـيت ـي اللهت ت تقــالله تت ثـ  تابىظـيمت عيأـاللهاتكأـنتأ نبـنتقـدألأاللهتأمع مأـالله
 أإذاتقي ت ت جفيهتاب د ث.

أفقــــيتعتأســــدندتتتادمــــنتمأــــاللهزةتبعىعــــمتأمشــــىلات ضــــ ءتدزأعتابخيــــ 
 ختطالله ات ناللهزتعتدزطيتألاحا تعت أاللهتخي تابجحاء.

كماللهتنتجلاـهتطاللهبشـي تأابتقـد  تإبـّتكـ ت سـاللهلذلأاللهتالأفـاللهضـ تطقسـمتاب قـجقتت
ابىمـ تمـنتق  ـبت أتتدأمتإستثأاللهءتأكـ تمـنتسـاللههمتمىأـاللهتفـ تإنجـاللهنتهـذاتت

 طىيد.
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مة:  مقــــــــــد 

قديما وقبل ظهور استخدام النقود كوسيلة للدفع كانت المعاملات التجارية تتم عبر أو عن طريق ما 
عبره تبادل البضائع أو الخدمات مباشرر  بلرلع أو مردمات  يُعرف بالمقايضة التي هي في الأصل نظام يتم

أمرى دون استخدام وسيلة تبادل مثل المال، ومع تطور الفكرر البررري اسرتبدلت عمليرة المقايضرة وظهررت 
بذلك النقود المعدنية على شكلها الحالي وبعدها ظهرت الصكوك واللندات، ثرم بعرد فترر  معتبرر  مرن الر من 

لورقية تقريبرا بالرركل المودرود ياليرا وذلرك لمحاولرة ايجراد فكرر  بديلرة عرن العمرلات تُلرهل بدأ تداول النقود ا
 . رقة وتخفيفا لأثقالهاضها للنهب والل  على التجار المرتحلين بين البلدان يفظ نقودهم بدل تعر  

ي يتلررم طررورات التكنولوديررة والمعلوماتيررة وظهررور العولمررة اسليررة كالحاسررو  اسلرري الررذمررع بدايررة الت  و 
باللرعة والتطور ولاسيما في التعاملات الإقتصادية والتجارية نتج عنه ما يلمى بالتجار  الإلكترونية، التي 

فري كفرة و مرا أصربحت عليره فري  2019باتت د ء لا يتجر أ مرن الحيرا  اليوميرة فمرا كانرت عليره قبرل عرام 
ين شراء كل ما يحتادونره عرن طريرق الثلاث سنوات الأمير   في كفة أمرى، ييث أصبح بإمكان الملتهلك

ة والإنتظررار حادررة للخرررو  مررن المنرر ل أو ترررك مكرران العمررل والررذها  للررى المتررادر الفعليررالالأنترنيررت دون 
 .للاعات طويلة للدفع

وهكذا تحولت التجار  الإلكترونية للى يل فعال لملاير  الوضع الجديد بفضل ما تتمتع بره مرن م ايرا 
  التقليديررة ومررع مرررور الوقررت أصرربحت أيضررا بابررا مفتويررا للجميررع لكونهررا لا تتطلررب تتفرروب بهررا علررى التجررار 

مل الترادر والملرتهلك علرى مهارات تجارية متقدمة أو لستثمارات كبير  وهذه ليدى م اياها ضمن أمرى تر
 .يد سواء

لهرذا كل ما يحتاده الملتهلك أو الترادر هرو الردفع عرن طريرق نظرام أاثرر أمانرا وأاثرر مصوصرية ف 
فإن نظام الدفع الإلكتروني الذي يلتخدم كطريقة لتلوية المعاملات المالية من ملال تحويل القيمة النقدية 
يُعد  من أهم مؤشرات النهضة الإقتصادية التي ارتقت لها كافرة المجتمعرات البرررية للحرد مرن العراقيرل التري 

 .ا وملفتها وسائل الدفع التقليديةأفرزته

سائل الدفع الإلكترونية تعتبر مرن أهرم الخردمات التري تمنحهرا البنروك لعملائهرا مرن وعلى ذلك فإن و  
وماصة بعرد أن  ،أدل شراء وأمذ يادياتهم من سلع ومدمات وسحب المبالغ وغيرها من الخدمات الأمرى 
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ررررن  111فرررري المرررراد  رقررررم  20211فرررررن قررررانون الماليررررة للررررنة  منرررره علررررى كررررل متعامررررل لقتصررررادي أن يُمك 
 من وسائل الدفع الإلكتروني قصد دفع مبالغ مرترياته.الملتهلك 

فبظهررور هررذه الوسررائل الإلكترونيرررة الترري برردورها تركرررت آثررارا واضررحة فررري البي ررة الإقتصررادية، شرررهد  
يرات دذرية تفاعلا مع التقنيات الحديثة الإلكترونية التي يالقطاع المصرفي كغيره من القطاعات الأمرى تغ

أصرربحت تعررد ميرر   هررذا العصررر وبالخصرروأ أنهررا تركررت أثرررا أاثررر وضررويا علررى الملررتهلك الررذي يعتبررر 
الحلقة الأاثر تأثيرا وتأثرا في محيط التجار  الإلكترونية كما أنه الحلقة الأضعف فيها، وكونره يتعامرل بهرذه 

ونيررة المُتايررة لرره فرري كررل الأوقررات والظررروف هررذا مررا دعلرره يتجرره نحوهررا علررى اعتبررار أنهررا الوسررائل الإلكتر 
 .مخاوفه من دهة أمرى تختصر عليه الجهد والوقت والتكلفة من دهة وأنها أاثر أمانا لإزالة 

 للا  أنه يبقى عُرضرة للمخراطر التري ترنجم للملتهلك ه الم ايا التي وف رتها هذه الوسائلذولكن أمام ه 
د يق ه في اقتنا ء منتو  يُلب ي عنها والتي تجعله عُرضة للتلاعبات التي من شأنها الملاس بأمواله والتي تهد 

د الملرتهلك فري العديرد مرن الجوانرب شراع مصرطلح يمايرة ، و رغباته المرروعة أمام هذه المخاطر التري تُهرد 
دعررل هنرراك داع للمررررع الج ائررري  الملررتهلك وااتلررى يُل ررة قانونيررة بإمضرراعه لنظررام قررانوني مرراأ برره مررا

 .  عين لحماية الملتهلك من هذه المخاطرغرار بقية المرر   على لإفراده بقواعد ماصة

 من ملال النقاط التالية: أهمية الموضوعتبرز 

لته وسائل الدفع الإلكتروني المرتبطة أساسرا بالتجرار  الإلكترونيرة ومردى تطبيقهرا  - التطور الذي سج 
 قع التقني. على أرن الوا

عررردم الوقررروع فيهرررا لتلرررجيل ظهرررور دررررائم يجرررب معرفتهرررا و دراسرررتها فيكرررون الفررررد علرررى علرررم بهرررا  -
 وارتكابها. 

موضوع مرن أهرم المواضريع المودرود  فري عصررنا الحرالي المتمثلرة فري تعردد وسرائل الردفع اليعتبر  -
 أرن الواقع. الإلكترونية المرتبطة أساسا بالتجار  الإلكترونية ومدى تطبيقها على

                                                           

ديلررمبر سررنة  31الموافررق  1442دمررادى الأولررى عررام  16، المررؤر ف فرري 16-20مررن القررانون رقررم  111أنظررر المرراد   -1
ربيرع  08، المؤرف في 11-17، المعدل والمتمم للقانون رقم (49-50)أ "،2021، "يتضمن قانون المالية لسنة 2020

 ".2018"يتضمن قانون المالية لسنة  ،2017ديلمبر سنة  27الثاني الموافق
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ارتباطرررا وثيقرررا برررالتطور الحاصرررل فررري مجرررال التعاقرررد الإلكترونررري، وكرررذا  امرتبطررر ايعتبرررر موضررروع -
ارتباطررره بحمايرررة الملرررتهلك الرررذي أصررربح المتضررررر الأول فررري ظرررل هرررذا النررروع الحرررديث مرررن التعاقرررد بلررربب 

 الممارسات الإيتيالية و التلاعبات المُمارسة عليه.

أسربا  ذاتيرة  تهلك مرن مخراطر الردفع الإلكترونري فريوضروع يمايرة الملرلم أسباب إختيارناترتلخ  
 وأمرى موضوعية نود ها كاستي:

 الميول والرغبة الرخصية في دراسة موضوع يماية الملتهلك كونه من أهم مواضيع اللاعة. -

صنا العلمي الجامعي  ايعتبر موضوع -  .)قانون أعمال  (من المواضيع التي تدمل ضمن تخص 

 يداثة موضوع وسائل الدفع الإلكترونية فضلا عن ايتلالها مكانة هامة في يياتنا اليومية. -

 الرغبة في معرفة وضع البنوك التجارية الج ائرية في مجال استخدامها لوسائل الدفع الإلكتروني. -

يات و المخراطر التري توادره وسرائل الردفع الإلكترونري و البحرث عرن  - سُربل التعرف على أهم التحرد 
 للقضاء عليها لكونها تُعيق نجاح هذه الوسائل.

 التي تكمن في مايلي: الأهدافنلعى من ملال هذه الدراسة للى تحقيق دملة من 

 ت ويد مكتبة الجامعة بمردع في هذه الدراسة لتمكين الطلبة من الإطلاع عليه و الإستفاد  منه. -

د .تحديد معالم و مفاهيم وسائل الدفع الإلكتروني  -  المتعد 

 ابراز أهمية وسائل الدفع الإلكترونية  و ضرور  الإهتمام بتطويرها. -

 الوقوف على أنواع وسائل الدفع الإلكترونية وآلية عملها. -

تحديررد المخرراطر التقنيررة  والقانونيررة لوسررائل الرردفع الإلكترونرري يتررى لا يمكررن اسررتغلال أدا  الرردفع  -
 استغلالا غير مرروع.

 ؤولية المدنية والج ائية التي تقع على الأطراف المتعاملة بالبطاقات الإلكترونية.توضيح المل -

 متكاملة للملتهلك. فعالة و تبيان مدى فعالية اسليات القانونية في توفير يماية -

إلـ  أي مـد   استيرة: الإشكاليةولتلليط الضوء على هذا الموضوع ارتأينا معالجته من ملال طررح 
 مستهلك من مخاطر الدفع الإلكتروني؟فعالة لل حماية توفير المشرع الجزائري في وف ق

 من بينها مايلي: التساؤلاتهذه الإشكالية العديد من  تتفرع عن ييث
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 ماهو مفهوم المستهلك ووسائل الدفع الإلكتروني؟ -

 استخدام وسائل الدفع الإلكتروني؟ عنماهي المخاطر المترتبة  -

رة للمستهلك من مخاطر الدفع الإلكتروني؟فيما تتمثل  -  الحماية التقنية المقر 

رة للمستهلك من مخاطر الدفع الإلكتروني؟ -  فيما تتمثل الحماية القانونية المقر 

التررري لهررا علاقررة بموضرروعنا والترري تخررردم موضرروعنا ولررو فرري بعررر   الدراســاتهنرراك مجموعررة مررن 
التي تختلرف دراسرتهم عرن دراسرتنا مرن ييرث الإشركالية، نطراب الج ئيات لاسيما منها أطرويات الدكتوراه، و 

 الدراسة، أهداف الدراسة....للخ ومن بين هذه الدراسات نذكر ما يلي:

 ، أطرويرة لنيرل شرهاد  "" النظام القانوني للدفع الإلكتروني : دراسة مقارنـةهداية بروع  ، دراسة  -
 .2018/2019قايد، تلملان، الج ائر،بكر بل وأبالدكتوراه، كلية الحقوب والعلوم اللياسية، دامعة 

 ،"الحماية القانونية للمستهلك في العقـد الإلكترونـي المبـرم عبـر الأنترنيـت"،أمير  غبابرةدراسة  -
أطرويررة لنيررل شررهاد  الرردكتوراه فرري الحقرروب، تخصرر  قررانون أعمررال، كليررة الحقرروب والعلرروم اللياسررية، قلررم 

 .2020/2021الحا  لخضر،  1الحقوب، دامعة باتنة 

لنيرل شرهاد   أطرويرة الحماية الجنائية للتجارة الإلكترونية: دراسة مقارنة"،صالح شنين،"  دراسة -
 .2012/2013كلية الحقوب، دامعة أبو بكر بلقايد، تلملان، الدكتوراه في القانون الخاأ، 

أطرويرة لنيرل شرهاد   ،"جريمـة تبيـيا الأمـوال فـي التشـريع الجزائـري"،بردر الردين مرائف دراسة  -
 .2010/2011الدكتوراه، كلية الحقوب والعلوم اللياسية، قلم الحقوب، دامعة الحا  لخضر، 

 فـالمنهج الوصـفي، المنهج الوصـفي التحليلـيقصد الإياطة بمختلف دوانب الدراسة اعتمدنا على 
يكمررن فرري ذكررر مجموعررة مررن التعرراريم الفقهيررة للملررتهلك وكررذا وسررائل الرردفع الإلكترونرري وتعريررم بعرر  

كرران لرره مكرران بررارز فرري دراسررة هررذا الموضرروع  المــنهج التحليلــيالجرررائم وغيرهررا مررن المفرراهيم الأمرررى، أمررا 
 ييث تم استخدامه لتحليل مجموعة من النصوأ القانونية من أوامر وقوانين ومواد قانون العقوبات.

 الفصــــل الأول، ييرررث تناولنررررا فرررري فصــــلينو مرررن أدررررل تحليرررل دراسررررتنا ودرررب علينررررا تقلررريمها للررررى 
الرذي ينقلرم للرى مبحثرين: الإطرار المفراهيمي مصوصية مخراطر وسرائل الردفع الإلكترونري علرى الملرتهلك 

، مخررررراطر اسرررررتخدام وسرررررائل الررررردفع  )المبحـــــل الأول(للملرررررتهلك الإلكترونررررري ووسرررررائل الررررردفع الإلكترونررررري 
ر   للفصــل الثــانيأمررا بالنلرربة  ،)المبحــل الثــاني(الإلكترونرري علررى الملررتهلك  فقررد تناولنررا فيرره الحمايررة المقررر 



 مقدمــة
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ر  للملررتهلك مررن للملررتهلك مررن مخرراطر الرردفع الإلكت رونرري الررذي ينقلررم للررى مبحثررين: الحمايررة التقنيررة المقررر 
ر  للملررررتهلك مررررن مخرررراطر الرررردفع  ،)المبحــــل الأول(مخرررراطر الرررردفع الإلكترونرررري  الحمايررررة القانونيررررة المقررررر 

     .)المبحل الثاني(الإلكتروني 

  



 

 

 
 
 
 
 
 
 

  
 
 

 

ـــالفص ل الأول : خصوصــية مخــاطر وســائل ــــ
  .الدفع الإلكتروني عل  المستهلك

ل الأول: الإطـار المفـاميمي للمسـتهلك ووسـائل الـدفع ـــــالمبح
 .يــــترونـــــكـــالإل
ي ـــــسـتخدام وسـائل الـدفع الإلكترونإل الثـاني: مخـاطر ــــالمبح

   .عل  المستهلك
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:لو  صل الأ ـفـال  
 خصـــوصية مخـاطر وسـائل الـدفع الالـكتروني عـل  المستـهلك

، وعلى الرغم من في وقتنا الحالينظرا للتطور الذي شهدته ولا زالت ترهده وسائل الدفع الإلكتروني 
أضررحت وليررد  لحادررة الملررتهلكين لإشررباع يادرراتهم ورغبرراتهم الرخصررية تعرردد أشرركالها وأصررنافها للا  أنهررا 

والعائليرررة وكرررذلك مرررن أدرررل مواابرررة التطرررورات التكنولوديرررة الحديثرررة، وكرررذا لتغطيرررة العيرررو  والنقرررائ  التررري 
هما تعددت العبارات الدالة على وسائل الدفع الالكترونية وأهميتها، ستبقى مأفرزتها وسائل الدفع التقليدية، ف

لاسرريما الملررتهلك الررذي يعتبررر  ،المحرررك الأساسرري والفعررال لتنررريط العمررل التجرراري بررين مختلررف الأطررراف
وذلرررك لمرررا  لطررررف الضرررعيمفررري عمليرررات الررردفع الإلكترونيرررة، للا  أنررره يبقرررى ا اأساسررري وعررراملا ادوهريررر اطرفررر

يعمل داهدا للحرد مرن ستخدامه لوسائل الدفع الإلكترونية والتي عمل ولازال ايتعرن له من مخاطر نتيجة 
هذه المخاطر وتجنب وقوعها برركل نهرائي أو علرى الأقرل تفرادي الخلرائر النادمرة عنهرا فري يالرة وقوعهرا 

 لاسيما لذا ماتعلقت بحياته أو ماله.

ولضبط مصوصية مخراطر وسرائل الردفع الإلكترونري علرى الملرتهلك، مصصرنا الفصرل الأول لهرذا 
 المجال بحيث قلمناه للى مبحثين:

 ئل الرررردفع الإلكترونرررري، أمررررا بالنلرررربةلمبحررررث الأول نعررررالج فيرررره الإطررررار المفرررراهيمي للملررررتهلك ووسرررراا
.              سررررررتخدام وسررررررائل الرررررردفع الإلكترونرررررري علررررررى الملررررررتهلكاللمبحررررررث الثرررررراني سررررررنتعرن فيرررررره للررررررى مخرررررراطر 
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ل الأول:ـمبحـال  
رونيـكتـدفع الإلـالائل ـتهلك ووسـيمي للمسـار المفاهـالإط  

يعررد الملررتهلك أيررد أهررم الأطررراف الأساسررية والركيرر   الأولررى الترري تقرروم عليهررا الحيررا  التلررويقية، وهررو 
الأدا  الأساسية للتجار  الإلكترونية وذلك عن طريق استخدامه لوسائل الدفع الإلكترونية، وبالتالي دعل هذا 

لموضرروع، علررى اعتبررار أن مفهرروم مررن الفقهرراء ودررل الترررريعات الدامليررة والخارديررة للررى البحررث يررول هررذا ا
الملتهلك ووسائل الدفع الإلكترونيرة مرن الموضروعات المهمرة ، وللوقروف علرى المعنرى الحقيقري والجروهري  

 المطلـــ (للملرررتهلك ووسرررائل الررردفع الإلكترونيرررة سرررنتطرب مرررن مرررلال هرررذا المبحرررث للرررى مفهررروم الملرررتهلك 
 .)انيالمطل  الث(مفهوم وسائل الدفع الإلكتروني ، )الأول

ل  الأول:ـطلما  
هوم المستهلكـمف  

تعرررددت التعريفرررات المقدمرررة للملرررتهلك مرررابين التعريفرررات اللغويرررة والفقهيرررة ويترررى التررررريعية ، ولهرررذا 
، التعريرم الفقهري للملرتهلك )الفـرع الأول(سنتطرب من ملال هذا المطلب للى التعريم اللغروي للملرتهلك 

ــاني( ، ومررن ثررم الوصررول للررى تعريررم الملررتهلك )الفــرع الثالــل(التعريررم الترررريعي للملررتهلك  ،)الفــرع الث
 .)الفرع الرابع (الإلكتروني

رع الأول:ـــــالـف  
 التعـريف اللغـوي للمـستهلك

 .1لفظ الملتهلك مأموذ من الفعل استهلك، يلتهلك استهلااا، فنقول استهلك المال أي أنفقه

  .2الاستهلاك مأموذ من الفعل هلك بمعنى النفاذ والهلاك اما ورد أن لفظ

 
 

 

                                                           
، 1999، المؤسلرة الوطنيرة للكترا ، الج ائرر، 07الطبعرة  "القاموس الجديد للطـلاب "،بلحلن البليش، ، علي بن هادية -1

 .)51(أ
ــــاموس المحــــي "، مجررررد الرررردين محمررررد بررررن يعقررررو  الفيروزابررررادي، -2 ، 1987، مؤسلررررة الرسررررالة، بيررررروت، 02الطبعررررة "الق

 .)1237(أ
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 الـــفــرع الثــــــاني:

كالتعـريف الفــقهي للمـستهل  

امتلف الفقه في تحديد تعاريم مويد  يول الملتهلك وكل كانت له ودهة نظر، ييث انقلموا للرى 
 لتجاهين: الإتجاه الأول يضيق من تعريم الملتهلك، والثاني يوسع من مفهومه.                         

 تعريف المستهلك.في تجاه الضيق الإ أولا: 

: " الملررتهلك كررل مررن يقرروم بالتصرررفات القانونيررة ال زمررة يررذهب أنصررار هررذا الإتجرراه للررى القررول بررأن
 .1لاشباع ياداته الرخصية والعائلية "

، وأن 2وفقررا لهررذا الإتجرراه أيضررا فررإن الملررتهلك هررو:" ال بررون غيررر المحترررف للمؤسلررة أو المرررروع "
الأمرروال أو الملررتهلك هررو: " الرررخ  الطبيعرري أو الإعتبرراري للقررانون الخرراأ، والررذي يقتنرري أو يلررتعمل 

 . 3الخدمات لغرن غير مهني أي لاشباع ياداته الرخصية أو العائلية "

دون الدمول في الخلاف الفقهي اللائد يول تعريم الملتهلك الذي تهدف الترريعات للرى يمايتره، 
فإنه يمكن القول بصفة عامة بأن الملتهلك هو الرخ  الذي يتعاقد من أدل الحصول على مايل مره مرن 

دمات لإستخدامها في غير مجال نراطه المهني، أي لإستخدامها في مجال مُنبت الصلة عن هرذا سلع وم
 .4النراط "

يلايررظ بررأن هررذا الإتجرراه أمررذ بمعيررار الغرررن مررن التصرررف والررذي يلررمح بتصررنيم شررخ  مررا بررين 
 .5طائفة المحترفين أو طائفة الملتهلكين

 

 
                                                           

1-  ، ، دون طبعررة، دار "حمايــة المســتهلك فــي مواجهــة الشــرو  التعســاية فــي عقــود الإســتهلا "يمررد    محمررد يمررد   
 .)7(، أ1997الفكر العربي، القاهر ، 

، دون طبعرة، دار الكترا  "حمايـة المسـتهلك فـي القـانون المقارن:دراسـة مقارنـة مـع القـانون الفرنسـي"محمد بودالي،   -2
 .)23(الحديث، مصر، دون سنة النرر، أ

 .(23)المردع نفله، أ -3
، الطبعرررة الأولرررى، دار الفكرررر الجرررامعي، الإسررركندرية، مايـــة المســـتهلك فـــي العقـــد الإلكترونـــي"ح"مالرررد ممررردوح لبرررراهيم،  -4

 .)24(، أ2008
 .)24(محمد بودالي، المردع اللابق، أ -5
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ع في تعريف المستهلك ثانيا:الإتجاه .الموس   

أنصار هذا الإتجاه للى التوسع في مفهوم الملتهلك وذلك بغرن لدمال المهنري أو المحتررف  ذهب
ضررمن ف ررة الملررتهلكين فعُررر ف الملررتهلك بأنرره: " كررل مررن يبرررم تصرررفا قانونيررا مررن أدررل اسررتخدام المررال أو 

له الرخصي ، وبهذا فكل من يقتني سيار  لإستعما1الخدمة في أغراضه الرخصية أو في أغراضه المهنية "
ومررررن يقتنيهررررا لإسررررتعماله المهنررررى يعتبررررر ملررررتهلكا، مررررادام أن اللرررريار  تُلررررتهلك فرررري الحررررالتين عررررن طريررررق 

 .2الإستعمال

يُلايرظ برأن هرذا الإتجراه أمرذ بمعيرار التخصر  والخبرر  كمعيرار لتحديرد الملرتهلك، فكرل مرن يتعاقرد 
 .3ت أمرى في مجال لامبر  عنه يعد  ملتهلكا يتى ولو كان مهنيا في مجالا

غير أن الر أي الر ادح يلب غالبية الفقهاء يميل للى الأمذ برالمفهوم الضريق للملرتهلك، لذا صردرت 
أيكرررام قضرررائية تُؤي رررد هرررذا المعنرررى الضررريق للملرررتهلك فررري مجرررالات: اللرررعي التجررراري، الررررروط التعلرررفية 

ية مرن الررروط التعلرفية والإئتمان، على اعتبار أن مفهوم الملتهلك أصبح يتغير مع تغير نصوأ الحما
 .4تمان وهكذا دواليك بالنلبة للمواضيع الأمرى التي يتضمنها قانون الإستهلاكئهو ذاته في الإ

 ـرع الثــــالل:ــالف
 ريف الت شريعي للمستهلكت عال

رت   03المـادة تناول المررع الج ائري مفهوم الملرتهلك فري العديرد مرن الن صروأ القانونيرة، فقرد نص 
المتعلررق بحمايررة الملررتهلك وقمررع الغررش المعررد ل والمررتم م بالقررانون 035-09القــانون رقــم مررن الأولــ  الفقــرة

" كل شخص طبيعي أو معنـوي يقتنـي بمقا ـل أو مجانـا، سـلعة أو خدمـة م وجهـة على أن ه:  09-18رقم
 للإستعمال النهائي من أجل تلبية حاجاته الشخصية أو تلبية حاجة شخص آخر".

                                                           
ــة عبررد القررادر روشررو،  -1 ــة القانوني ــري " الحماي ــي شــل التشــريع الجزائ ــي ف  مجلررة شررعاع للدراسررات "، للمســتهلك الإلكترون

 .(460)أ، 2022، 02، العدد 06، دامعة تلمليلت، الج ائر، المجلد الإقتصادية
 .)22(أ محمد بودالي، المردع اللابق،  -2
 . )460(عبد القادر روشو، المردع اللابق، أ -3
 .(25-27)محمد بودالي، المردع اللابق، أ -4
 يتعلـق بحمايـة المســتهلك"، 2009فبرايرر سرنة  25الموافررق  1430صرفر عرام  29، المرؤر ف فري 03-09القرانون رقرم   -5

ل والمررتم م بالقررانون رقررم (13)، أ2009مررارس سررنة  8، الصررادر  بترراريخ 15دريررد  رسررمية، العرردد  ،"وقمــع الغــ  ، المعررد 
، الصرادر  بتراريخ 35، دريرد  رسرمية، العردد 2018يونيرو سرنة  10فرق الموا 1439رمضران عرام  25، المُؤر ف في 18-09
 . 2018يونيو سنة  13
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المتعلررق بالقواعررد المطبقررة علررى الممارسررات  021-04القــانون رقــم  مررن 02الفقــرة  03المــادة أمررا 
ررت علررى أن رره:  06-10التجاريررة المعررد ل والمررتم م بالقررانون رقررم  " كــل شــخص طبيعــي أو معنــوي يقتنــي نص 

مة للبيع أو يستفيد من خدمات ع رضت وم جردة من كل طابع مهني".   سلعا م قد 

المتعلق بالتجرار  الإلكترونيرة ييرث  052-18القانون رقم للملتهلك ضمن  اذلك نجد تعريفا قانونيا
 " كــل شــخص طبيعــي أو معنــوي أن الملررتهلك الإلكترونرري هررو:  03الفقــرة  06المــادة درراء فرري صررياغة 

يقتني بعوض أو بصفة مجانية سلعة أو خدمة عن طريق الإتصالات الإلكترونية من المورد الإلكتروني 
 النهائي".بغرض الإستخدام 

 الـفرع الـرابع:
 تعـريف المستهلك الإلكتـروني

نظررا لأن فكررر  الملرتهلك أصرربحت مهمررة فري مجررالات عديرد  منهررا التجررار  الإلكترونيرة، وعلررى غرررار 
ذلك يعر ف الملتهلك الإلكتروني بأ نه ذلك الرخ  الطبيعي أو المعنوي سرواء كران أدنبيرا أو محليرا، يقروم 

للكترونيا بهدف الإسرتفاد  منهرا واشرباع رغباتره وياداتره المختلفرة بأقرل دهرد وتكلفرة  برراء الللع والخدمات
، الأمر الرذي دعرل الملرتهلك الإلكترونري أمرام رقعرة واسرعة لامتيرار الحرر، 3ممكنة وفي أسرع وقت ممكن

ة للحماية  هذا يعني أنه أصبح للعرن والطلب مفاهيم وبالتالي أصبح الملتهلك الإلكتروني في يادة مُلح 
 .                                                                                                        4في ظل التجار  الإلكترونية كونه يتعرن لخطر أابر وأوسع

 
                                                           

ــق بالقواعــد، 2004يونيررو سررنة  23الموافررق  1425دمررادى الأولررى عررام  05، المررؤر ف فرري 02-04القررانون رقررم  -1  "يتعل
رادر  بتراريخ 41، دريرد  رسرمية، العردد المطبقة عل  الممارسات التجاريـة" ل (04)، أ2004يونيرو سرنة  20، الص  ، المعرد 

، دريررد  رسررمية، العرردد 2010غرررت سررنة  15الموافررق  1431رمضرران عررام  05، المُررؤر ف فرري 06-10والمررتم م بالقررانون رقررم
 . 2010غرت سنة  18، الصادر  بتاريخ 46

، رة الإلكترونيــة""يتعلــق بالتجــا، 2018مررايو سررنة  10الموافررق  1439شررعبان  24، المررؤر ف فرري 05-18القررانون رقررم  -2
ادر  بتاريخ 28دريد  رسمية، العدد   .(05)، أ2018مايو سنة  16، الص 

 "مخاطر الدفع الإلكتروني عبـر الأنترنيـت التـي يتعـرض لهـامحمد بن ذهيبة، صلاح الدين قدري، فراح للياس الهنراني،  -3
 الملتقى الروطني الثالرث يرول والتوقيع الإلكترونيين"،المستهلك الإلكتروني وإستراتيجية الجزائر لحمايته: مشروع التصديق 

 23،المرك  الجررامعي عبررد الحفرريظ بررو الصرروف، ميلررة، يرروم الملررتهلك والإقتصرراد الرقمي:ضرررور  الإنتقررال  وتحررديات الحمايررة
  .(03)، أ2018أفريل  24و
 مجلرة التطروير العلمري للدراسرات، ردن""الضمانات القانونية لحماية المستهلك الإلكتروني فـي الأ سائد علي أبو نصير،  -4

                                                                                                .   (154)، أ2022، 12، العدد 03، الأردن، المجلد والبحوث
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 ل  الـثاني:ــالمـط   
 مفهـوم وسائل الـدفع الإلكتـروني

يجرم المعراملات الماليرة التجاريرة للرى تطرور وسرائل الردفع وعردم لقد أدى التطور الإقتصرادي وزيراد  
استقرارها على شكل معين، بدءا بالنقود مرورا بالريكات للرى أن وصرلت فري الوقرت الحرالي بفضرل التطرور 
التكنولودي وظهور التجار  الإلكترونية وانترارها للى مرايُعرف بوسرائل الردفع الإلكترونيرة التري تُعرد مرن أهرم 

ت الترري يتعامررل بهررا الأفررراد فرري المجتمررع علررى اعتبررار أن هررا غيررر مكلفررة ومُجرررد  مررن الطررابع المررادي، الأدوا
، ثرم )الفـرع الأول(ولذلك سوف نتطررب فري هرذا المطلرب للرى تعريرم وسرائل الردفع الإلكترونري فقهرا وقانونرا

 .)الفرع الثالل(، وأميرا أنواعها)الفرع الثاني(مصائصها

 الأول:ـرع ــــــــالف
 تعـريف وسائل الـدفع الإلكتروني

امتلررف الفقهرراء والمرررر عون القررانونيون فرري تعريررم وسررائل الرردفع الإلكترونرري، الأمررر الررذي أودررد عررد   
تعريفات لها، فقد ذهب فريق من الفقهاء للى تعريفها بأن ها: " دملة الوسرائل مهمرا كانرت الدعامرة المُنتهجرة 

 .1ل شخ  بتحويل الأموال"والتقنية المُلتعملة، تلمح لك

سرند  (عُر فت أيضا بأنها: " وسائل تلمح بتحويل الأموال لكل شرخ ، مهمرا كران اللرند الملرتعمل 
 .2")بنكي، كالريكات الخاصة، بطاقات الدفع، سند لأمر، تحويلات بنكية

نصوصره  بالنلبة للترريع الج ائري فنجده قرد تنراول تعريرم وسرائل الردفع الإلكترونري فري العديرد مرن
لها  منره  69المـادة المتعلق بالنقد والقرن المُلغى، وذلك من مرلال نر   113-03الأمر رقم القانونية أو 
ـن كـل شـخص مـن تحويـل أمـوال مهمـا يكـون  التي داء فيهرا: " تعتبر وسائل الدفع كـل الأدوات التـي ت مك 

ند أو الاسلوب التقني المستعمل".   الس 

                                                           
، دون طبعررة، دار الجامعررة الجديررد ، " مقارنــة"النظــام القــانوني لوســائل الــدفع فــي الجزائر:دراســة عبررد الصررمد يوالررف،  -1

 .( 30)، أ2016الإسكندرية، 
 .(30)المردع نفله، أ -2
يتعلـــق بالنقــــد "، 2003غررررت سررررنة  22الموافرررق  1424دمرررادى الثانيرررة عررررام  27، المرررؤرف فرررري 11-03الأمرررر رقرررم  -3

ادر  بتاريخ 52دريد  رسمية، العدد،  ،"والقرض  .(11)أ ، 09-23المُلغى بالقانون رقم  ،2003غرت سنة  27، الص 
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يتبررين مررن مررلال هررذا الررن  رغبررة المررررع فرري تحويررل وسررائل الرردفع مررن تقليديررة للررى وسررائل يديثررة 
ــم للكترونيررة أاثررر تطررورا ، غيررر أنرره بالنلرربة  ــد رق ــانون الجدي الررذي يتضررمن القررانون النقرردي  091-23للق

ئل الرردفع منرره الترري عر فررت وسررا 74المــادة سررابق الررذ ار، لاسرريما  11-03والمصرررفي والمُلغرري لرمررر رقررم 
ــند أو بأن هرا:  ـن الس  ـن كــل شـخص مـن تحويـل أمــوال مهمـا يك  " تعتبـر وسـائل دفـع، كــل الأدوات التـي ت مك 

                                                                                                                            الأسلوب التقني الم ستعمل، بما في ذلك الع ملة الإلكترونية".                                                                   

سررابق الررذكر، الترري  052-18القــانون رقــم مررن  05الفقــرة  06المــادة اررذلك مرراورد بمودررب نرر  
ـن " كل وسيلة دفع م رخ ص  ها طبقا للتشريع تُعر ف وسائل الدفع الإلكتروني على أنهرا:  المعمول بـه ت مك 

 صاحبها من القيام بالدفع عن قرب أو عن ب عد، عبر منظومة إلكترونية".

 الفـرع الثـاني:
 خـصائص وسائل الـدفع الإلكـتروني

تتلم وسائل الدفع الإلكتروني بمجموعة من الخصائ  التي تُمي  ها عن مثيلاتها مرن الوسرائل ومرن 
 أهم هذه الخصائ  نذكر مايلي: 

 .الطبيعة الدوليةأولا: 

تُضفى على وسائل الدفع الإلكترونية صفة ماصة ألا وهي الطبيعة الدولية، أي أنها محل قبول في 
دميررع الرردول بحيررث يررتم اسررتخدامها لتلرروية الحلررا  فرري المعرراملات الترري تررتم عبررر فضرراء للكترونرري بررين 

ادرردين فرري دول مختلفررة ابرررام العقررد ، وهررذا مايُلرره ل علررى الأطررراف المتو 3الملررتخدمين فرري كررل أنحرراء العررالم
 عبر شبكة الأنترنيت وذلك دون الحادة أن يجتمع الطرفين شخصيا على طاولة المفاوضات لابرام العقد.

 
 
 

                                                           
 "يتضمن القانون النقـدي، 2023يونيو سرنة  21الموافق  1444ذي الحجة عام  03، المؤر ف في 09-23القانون رقم  -1
 .(13)، أ 2023و سنة نييو  27، الصادر  بتاريخ 43دريد  رسمية، العدد المصرفي"، و
 .(05)، المصدر اللابق، أ05-18القانون رقم  -2
 مررذكر  لنيررل، "واقــع وســائل الــدفع الإلكترونــي فــي الجزائر:دراســة حالــة البنــو  الجزائريــة"غررلام بونفلررة، عيررد  موالكيررة،  -3

 8، تخص  المقاولاتية، كلية العلوم الإقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التلريير، قلرم علروم التلريير، دامعرة شهاد  الماستر
 .(19)، أ2020/2021قالمة، ، 1945ماي 
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 ستخدام النقود الإلكترونية.اثانيا: يتم الدفع من خلال 

لرة التري  تُهريمن علرى لدار  وهي قيمة نقديرة تتضرمنها بطاقرة بهرا ذاارر  رقميرة أو ذاارر  رئيلرية للمُؤس 
، والنقود التي يتم استخدامها لتلوية المعاملات عن طريق الدفع الإلكتروني يُمكن أن تكون 1عملية التبادل

صة سلفا لمباشر  هذا الغرن، بحيث يتم الخصم من ذلك المبلغ المخص  مُلبقا لهذا الغرن  .2مُخص 

يرث أن المبرالغ التري يرتم اللرحب عليهرا اما يمكن أن يكون الدفع من ملال بطاقات بنكية عاديرة، ي
بهذه البطاقات قابلرة لللرحب عليهرا بوسرائل أمررى كالرريك لتلروية أي معاملرة ماليرة، أي عردم ودرود مبرالغ 

 .3مخصصة ملبقا لغرن الدفع

  ثالثا: تسوية المعاملات الإلكترونية عن ب عد.

يررتم ابرررام العقررد بررين أطررراف متباعرردين فرري المكرران أي دون الحضررور المررادي لهمررا، ويررتم الرردفع عبررر 
شبكة الأنترنيت بتبادل المعلومات الإلكترونية بفضل وسائل اتصال لاسلكية، ويتم اعطراء أمرر بالردفع وفقرا 

كانرت الطريقرة المعتمرد   ، بمعنرى أنره مهمرا4لمعطيات للكترونية تلمح بالإتصال المُباشرر برين طرفري العقرد
سواء كانت يضورية شخصية أو عبر شبكة الأنترنيت فإنه مرع امرتلاف الطرريقتين للا أنهمرا تُؤديران نفرس 

 الوظيفة للوصول للى نفس النتيجة.

فع.  رابعا: تخصص الجهة القائمة بالد 

و ماليرة مُلربقا مرن بمؤسلات مصررفية أ اتُل م الطبيعة الخاصة لنظام الدفع الإلكتروني توادد ارتباط
، وبالتررالي ترُروف ر أدهرر   تتررولى لدار  هررذه العمليررات 5طرررف الأطررراف المتعاقررد  لتررتم عمليررة الرردفع مررن ملالهررا

                                                           
 مجلررة العلرروم الإقتصررادية، مجلررة، ،" تطــور طــرق الــدفع فــي التجــارة الإلكترونيــة"رابررح يمرردي باشررا، وهيبررة عبررد الرررييم -1

 .(171)، أ2011، 04، العدد 15، المجلد 3، دامعة الج ائرالإقتصاد والتليير والتجار 
، كليرة الحقروب والعلروم مذكر  لنيرل شرهاد  الماسرتر الإلكترونية "، "وسائل الدفع في التجارةلبتلام اللاسي، صفاء ميلي،  -2

 .(10)، أ2019/2020اللياسية، قلم الحقوب، دامعة قاصدي مرباح، ورقلة، 
 . (171)لابق، أرابح يمدي باشا، وهيبة عبد الرييم، المردع ال -3
مجلررة القررانون "، تفعيــل التجــارة الإلكترونيــة "وســائل الــدفع الإلكترونيــة ودورهــا فــيعمرراد الرردين بركررات، يوريررة طيبرري،  -4

 .(126)، أ2019، 02، العدد 01، دامعة الرادلي بن دديد، الطارف، المجلد والتنمية المحلية
، مررذكر  لنيررل شررهاد  المادلررتير، "الآليــات القانونيــة لحمايــة المســتهلك فــي عقــود التجــارة الإلكترونيــة"مدودررة الررذهبي،  -5

، 2013/2014الأساسررررري، كليرررررة الحقررررروب والعلررررروم اللياسرررررية، قلرررررم الحقررررروب، دامعرررررة أدرار، تخصررررر  القرررررانون الخررررراأ 
 .(110)أ
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التري تكررون عررن بُعررد لتلررهيل تعامرل الأطررراف وترروفير الثقررة فيمررا بيرنهم وتتررولى البنرروك بصررفة رئيلررية القيررام 
 .1اءها لهذا الغرنبهذه المهمة بالإضافة للى مُنرآت أمرى يتم لنر

 خامسا: الأمان والحماية.

باللررطو  الخطرالمتعلررقتررتم مرردمات الرردفع الإلكترونرري مررن مررلال فضرراء معلومرراتي مفترروح، لررذلك فررإن 
والقرصنة لأرقرام البطاقرات البنكيرة لازال قائمرا وازداد هرذا الخطرر فري الردفع عبرر الأنترنيرت عرن غيرهرا مرن 

، لذلك يجب أن تكون وسائل الردفع 2الربكات باعتبارها فضاء لذ تقبل دميع الأفراد من مختلف دول العالم
الرررة د هويرررة أطرررراف العمليرررة سرررواء بالنلررربة مرررن شرررأنها أن ت الإلكترونررري مصرررحوبة بوسرررائل أمررران فني رررة فع  حرررد 

للمرردين الررذي يقرروم بعمليررة الرردفع والرردائن الررذي برردوره يلررتفيد مررن هررذه العمليررة ، وعليرره لابررد أن تررتم بطريقررة 
مرررفر  مررع وضررع برررامج أمنيررة ماصررة مُعررد   لتحقيررق هررذا الغرررن يتررى لايظهررر الرررقم البنكرري علررى الررربكة 

لمبرالغ التري يرتم اللرحب عليهرا بحيرث اسرتخدام هرذه الطريقرة يكرون مرن ، كما يتم عمرل أرشريم ل3العنكبوتية
 . 4اللهل الردوع لليها

رعة في إنجاز المعاملات.  سادسا: الس 

، فالملررتهلكون الررذين يلررتخدمون وسررائل الرردفع الإلكترونيررة 5وهرري ادررراء الرردفع فرري أقررل زمررن يقيقرري
ررراء فرري وقررت سررريع مررن دميررع أنحرراء العررالم وسرر داد ثمررن اللررلعة دون أن يتطلررب مررنهم الأمررر بإمكررانهم الر 

الذها  للى البنك والانتظار فتر  من ال من لإدراء التحويلات المصررفية ليحصرل الترادر علرى الرثمن وكرل 
هذا في وقت قصير وذلك لكونهم غير مقيدين بتوقيرت أو مكران معرين أو ظرروف معينرة أو طارئرة، وعليره 

دفع الإلكترونيررة تلرراهم فرري انجرراز المعرراملات التجاريررة، كمررا أنهررا فررإن امتررداد صررفة اللرررعة للررى وسررائل الرر

                                                           
، دامعة لونيلري مجلة معالم للدراسات القانونية واللياسية، " "الأمن التقني للدفع الإلكتروني أي فعالية ؟ع و سعيدي،  -1

 .(115)، أ2017، 02، العدد 01، المجلد 2 علي، البليد 
 .(111)الذهبي، المردع اللابق، أ مدودة -2
 .(115-117)ع و سعيدي،المردع اللابق، أ  -3
 .(111)مدودة الذهبي، المردع اللابق، أ -4
 2016مـن  BNA"دور نظـام الـدفع الإلكترونـي فـي شـل المخـاطر المالية:دراسـة حالـة، عائرة راشدي، كن   راشردي،  -5

، تخصررر  ماليرررة وبنررروك، كليرررة العلررروم الإقتصرررادية والعلررروم العلررروم التجاريرررةمرررذكر  لنيرررل شرررهاد  الماسرررتر فررري "، 2020إلـــ  
 .(06)، أ2021/2022التجارية وعلوم التليير، دامعة لبن ملدون، تيارت، 
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تلرراهم فرري ترروفير الوقررت والإدررراءات الترري يقضرريها التررادر فرري صرررف الررريك وتحصرريله أو الترري يقضرريها 
 .1الملتهلك في ايداع النقود في البنك

 سابعا: سهولة الإستخدام.

المتعاملين بها القدر  على الوفاء بجميرع الت امراتهم لن سهولة استخدام وسائل الدفع الإلكترونية تمنح 
ررن الملررتهلك مررن تلررديد ماعليرره بررركل  بطريقررة سررهلة وسللررة دون أن تكررون هنرراك أي تعقيرردات، لأنهررا تُمك 
مباشررر عبررر ابررراز بطاقررة الرردفع الإلكترونيررة وتمريرهررا فرري الجهرراز الخرراأ المتوادررد لرردى التررادر وذلررك مررن 

ه فقرط ثرم يقروم الترادر بارسرال أمرر الردفع  للرى البنرك، وهرذا مرن شرأنه أن يجنرب ملال ادمال بيانات بطاقتر
 .2الملتهلك من يمل الأموال نقدا معه أو مطر ضياعها

 الـفـرع الـثالــل:  
 الإلكتروني أنواع وسائل الدفع

تنفيرذ نتج عن التطور الذي دراءت بره التجرار  الإلكترونيرة وسرائل دفرع للكترونيرة عديرد  يرتم بمودبهرا 
العقررود والالت امررات المترتبررة عررن العلاقررات القانونيررة التجاريررة، منهررا ماارران مودررودا ومرراتغير فيهررا للا طرررب 
معالجتها، ومنها ماتم ابتكاره كوسائل مناسربة لبي رة التجرار  الإلكترونيرة، وعليره فري هرذا الفررع سرنتطرب للرى 

 .)ثانيا(ووسائل الدفع الإلكترونية الحديثة ،)أولا(وسائل الدفع الإلكترونية المطور 

 أولا: وسائل الدفع الإلكترونية المطورة.

تتلخ  وسرائل الردفع الإلكترونيرة المطرور  فري الأوراب التجاريرة الإلكترونيرة التري كانرت مودرود  مرن 
كترونيرة، اللرند قبل، ولم يتغير فيها سوى طريقة معالجتها وتداولها ومنها: الريك الإلكترونري، اللرفتجة الإل

 لأمر الإلكتروني، لذلك سيتم القاء الضوء على هذه الوسائل وذلك كما يلي:

 

 

 

                                                           
مررذكر   " الجوانــ  القانونيــة لوســائل الــدفع الإلكترونيــة فــي ضــوء القــانون القطــري"،شرمة داسررم سريم الرردين اللرليطي،  -1

 .(20)، أ2021، كلية القانون، دامعة قطر، ر في القانون الخاألنيل دردة المادلتي
 .(19)المردع نفله، أ -2
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 الشيك الإلكتروني. -1

الريك الإلكتروني في دوهره بديل للريك الورقي، ويتم تحريره بواسرطة أدا  للكترونيرة مثرل الحاسرو  
 .1أو الهاتف المحمول، ويتم تذليله بتوقيع للكتروني PDAأو الملاعد الرقمي الرخصي 

فررلا فرررب بررين الررريك الإلكترونرري والررريك التقليرردي وكقاعررد  عامررة تخضررع الررريكات الإلكترونيررة للررى 
الإطررار القررانوني المعتمررد فرري الررريكات الورقيررة ييررث الأيكررام الترري تحكررم الررريك التقليرردي هرري نفلررها الترري 

 ، وفي يالة عدم ودود ن  ماأ يخضع لقواعد العُرف المصرفي.يخضع لها الريك الإلكتروني

فقد تعددت التعريفات الفقهيرة للرريك الإلكترونري ومرن بينهرا:"محرر ثلاثري الأطرراف معرالج للكترونيرا 
بركل كلي أو د ئي، يتضمن أمرا من شخ  يلمى اللرايب للرى البنرك الملرحو  عليره برأن يردفع مبلغرا 

 .2يلمى الملتفيد"من النقود لإذن شخ  ثالث 

 الأمــر رقــممررن  472المــادة أمررا بالنلرربة للمررررع الج ائررري فقررد تعرررن لبيانررات الررريك الررورقي فرري 
:" يحتـوي التري ترن  علرى أنره 09-22المتضمن القانون التجاري المعد ل والمرتم م بالقرانون رقرم 75-593

 الشيك عل  البيانات الآتية:

ت   ها،ذكر كلمة شيك مدرجة في نص السند  -1  نفسه باللغة التي ك 

 أمر غير معلق عل  شر   دفع مبلغ معين، -2

 ،)المسحوب عليه (اسم الشخص الذي يج  عليه الدفع  -3

  يان المكان الذي يج  فيه الدفع، -4

  يان تاريخ انشاء الشيك ومكانه، -5

 ،")الساح (توقيع من أصدر الشيك -6

                                                           
 .(88)أ ،عبد الصمد يوالف، المردع اللابق -1
، دون طبعررة، دار الفكررر "الأوراق التجاريــة ووســائل الــدفع الإلكترونيــة الحديثــة"مصررطفى كمررال طرره، وائررل أنررور بنرردب،  -2

 .(350)أ ،2013الجامعي، الإسكندرية، 
 "يتضمن القانون التجاري"،، 1975سبتمبر سنة  26الموافق  1395رمضان عام  20، المؤر ف في 59-75الأمر رقم  -3

ل والمرتم م بالقرانون رقرم (114-115)، أ1395ذو الحجرة عرام  16، الصرادر  بتراريخ 1306دريد  رسمية، العردد  ، المعرد 
 14، الصرادر  بتراريخ 32، دريرد  رسرمية، العردد 2022مايو سنة  05فق الموا 1443شوال عام  04، المُؤر ف في 22-09

 .2022مايو سنة 
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لررررم يررررن  المررررررع الج ائررررري فرررري القررررانون التجرررراري علررررى لمكانيررررة اصررررداره للكترونيررررا، لكررررن يمكررررن 
التري  02الفقرة  03المادة المتعلق بغرف المقاصة في  03-97التنظيم رقم استخلاأ ذلك ضمنيا من 

" تتول  غرفة المقاصة لفائدة المنخرطين فيها مهمة تسهيل الأرصدة عـن طريـق إقامـة تن  على أنره: 
 مقاصة يومية فيما  ينهم لما يأتي:  

كـــل مـــن وســـائل الـــدفع الكتا يـــة أو الإلكترونيـــة لاســـيما الشـــيكات والســـندات التجاريـــة الأخـــر  -
 .1المستحقة يوميا فيما  ينهم.... "

أن يلررتوفي كافررة البيانررات ال زمررة لصررحته ومررن ثمررة يكررون لرره نفررس لررذلك فلابررد للررريك الإلكترونرري 
يجية الريك الورقي للدول التري تعتررف بصرحة التوقيرع الإلكترونري الرذي هرو أسراس الثقرة فري التعامرل فري 

 الأوراب التجارية الإلكترونية، وهناك ياليا نظامين يتم الإعتماد عليهما في الريكات الإلكترونية وهما: 

وهررو نظررام معتمررد مررن قبررل لتحرراد مررالي لمجموعررة كبيررر  مررن البنرروك والهي ررات  :2FSTC منظــا -
ن الملتهلك من الإمتيار بين مجموعة من وسائل الدفع الإلكترونية  .3المصرفية الأمريكية وهو يُمك 

كة ر : وهرررو عبرررار  عرررن نظرررام دفرررع يعتمرررد علرررى الرررريكات الإلكترونيرررة لررررCyber Cachنظـــام  -
cyber cach  الأمريكية، تتعامل به بين مجموعة من البنوك والمؤسلات، للا أن هذا النظام على عكس

ن الملتهلك من الإمتيار بين مجموعة من وسائل الدفع الإلكترونية  .4النظام الأول، لا يُمك 

 . )01أنظر النموذ  الموضح في المُلحق رقم  (أما بالنلبة للركل العام للريك الإلكتروني 

 .تجة الإلكترونيةالسف -2

تُعر ف اللفتجة الإلكترونية على أنها: " محرر شكلي ثلاثي الأطراف معالج للكترونيا بصفة كلية أو 
د ئية، يتضمن أمر من شخ  يلمى اللايب للرى شرخ  آمرر يلرمى الملرحو  عليره برأن يردفع مبلغرا 

 . 5"من النقود للى شخ  ثالث يلمى الملتفيد لدى الإطلاع أو في تاريخ معين 

                                                           
 " يتعلـق بغـرف المقاصـة "،، 1997نروفمبر سرنة  17الموافرق  1418ردرب عرام  16، المرؤرف فري 03-97النظام رقرم  -1

 .(39)، أ1418ذي القعد  عام  26، الصادر  بتاريخ 17دريد  رسمية، العدد
2 - Financial Services Technology Consotium. 

 .(18)عائرة راشدي، كن   راشدي، المردع اللابق، أ -3
 .(18)، أنفله ردعالم -4
 .(345)مصطفى كمال طه، وائل أنور بندب، المردع اللابق، أ -5
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مايمكن ملايظته من مرلال تعريرم اللرفتجة الإلكترونيرة هرو أنهرا مثلهرا مثرل براقي الأوراب التجاريرة 
الإلكترونية، لاتختلف عن مثيلاتها الورقية الأمرى للا من ييث بي ة الوفاء، لذلك فهي لاتختلف من ييث 

رضررررها طبيعررررة اللررررفتجة ، مررررع ضرررررور  اسررررتيفاء بعرررر  البيانررررات الترررري تف1الررررركل عررررن اللررررفتجة التقليديررررة
 : 2الإلكترونية وهي

 اسم بنك الملحو  عليه. -

 رقم يلا  الملحو  عليه في هذا البنك. -

 اسم الفرع الذي يودد لديه يلا  الملحو  عليه. -

 ودود بنك للقبول. -

 ودود بنك للضمان الإيتياطي. -

 Laوبالمعنى المتقدم فاللفتجة الإلكترونية لها نروعين أيردهما يلرمى باللرفتجة الإلكترونيرة الورقيرة 
lettre de change relevé papier  وهرري التري تصردر مرن البدايرة فري شركل ورقرة كرأي كمبيالررة

، أمررا النرروع الثرراني 3تقليديرة ثررم يررتم معالجتهررا للكترونيررا عنررد تقررديمها للبنررك، أو عنررد تظهيرهررا لبرراقي الأطررراف
، La letter de change relevé bande magnétiqueفيُلرمى باللرفتجة الإلكترونيرة المُمغنطرة 

لذ تصررردر مرررن البدايرررة علرررى دعامرررة ممغنطرررة وبرررذلك يختفررري فيهرررا أي دور للرررورب فهررري شررركل درررد متطرررور 
 . 4د  من النايية الماديةبالمقارنة مع اللفتجة الإلكترونية الورقية وذلك لأنها تتلم بالبلاطة الردي

تخضررررع اللررررفتجة الإلكترونيررررة لررررذات القواعررررد الترررري تخضررررع لهررررا اللررررفتجة التقليديررررة لكررررن مررررع بعرررر  
 :5الخصوصيات، ولعل أهمها

                                                           
 .(80)عبد الصمد يوالف، المردع اللابق، أ -1
 مرررذكر  لنيرررل دردرررة المادلرررتير،" ملخـــص الكمبيالـــة: دراســـة مقارنـــة "،  محمرررد برررن قينرررازي، برررن عبرررد الريمررران النيفرررات، -2

 .(03)هجرية، أ 1424تخص  شعبة الأنظمة، دامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية، المملكة العربية اللعودية، 
، دامعرة الإدتماعيرةمجلرة العلروم  ، " السفتجة الإلكترونية وقواعد قانون الصرف فـي التشـريع الجزائـري "،ن يهة غ الري -3

 .(164)، أ2017، 01، العدد 15 مجلدال، 2محمد لمين دباغين، سطيم
 .(164)المردع نفله، أ  -4
 .(348-349)مصطفى كمال طه، وائل أنور بندب، المردع اللابق، أ -5
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فمررثلا مررن ييررث ترروافر البيانررات الإل اميررة فحتررى تنرررأ اللررفتجة الإلكترونيررة لابررد مررن ترروفر البيانررات 
 الإل امية الخاصة بها.

انات الإمتيارية أهمية ماصة في مجال اللفاتج الإلكترونية مثل شرط الردوع برلا تكتلب بع  البي
 مصاريم، شرط محل الدفع المختار وشرط عدم الإمطار.

 .السند لأمر الإلكتروني -3

يعُر ف اللند لأمر الإلكتروني على أنه: " محرر شكلي ثنائي الأطراف معالج للكترونيا بصرور  كليرة 
تعهرررد مرررن محررررره بررردفع مبلرررغ مرررن النقرررود فررري تررراريخ معرررين لإذن شرررخ  آمرررر يلرررمى أو د ئيرررة، يتضرررمن 

 .1الملتفيد"

يختلف اللند لأمر الإلكتروني عرن اللرند لأمرر العرادي وان كران هنراك بعر  الررروط  في الواقع لا
لأمرر  التي يجب توافرها في اللند لأمر الإلكتروني لتلهيل التعامرل بره وتداولره للكترونيرا، ييرث يعرد اللرند

الإلكتروني الصور  المتطور  عن اللند لأمر التقليدي وهو يتمي  عنه بأنه معالج للكتروني بصور  كليرة أو 
 .2د ئية للا أنه يتغير في مضمونه القانوني عن نظيره التقليدي

يتم غير أنه بالنلبة لوسائل الدفع الإلكترونية المُطور  سابقة الذكر،ييث أنه  من النايية التطبيقية  
التعامل بها في بع  بنوك ولاية قالمة، لاسيما منها الريك الإلكتروني على ملتوى بنك الج ائر الخاردي 

BEA  و بنك/الصندوب الوطني للتوفير والإيتياطCNEP . 

 ثانيا: وسائل الدفع الإلكترونية الحديثة.

التحررررويلات المصرررررفية  تعررررددت وسررررائل الرررردفع الإلكترونيررررة الحديثررررة مررررن بينهررررا النقررررود الإلكترونيررررة،
 الإلكترونية، بطاقات الدفع البنكية، وفي هذا الصدد سيتم القاء الضوء على هذه الوسائل وذلك كما يلي:

 

 

                                                           
دار الثقافررة للنررررر  ، الطبعررة الأولرررى،" دراســة تحليلـــة مقارنــة: ةالأوراق التجاريــة الإلكترونيـــ" ناهررد فتحرري الحمررروري،   -1

 .(161-162)، أ2009والتوزيع، عمان، 
ــي"عررامر محمررد بلررام، أيمررد مطررر،  -2 ، 2013، الطبعررة الأولررى، دار الجنرران للنرررر والتوزيررع، عمرران، " الشــيك الإلكترون

 .(32-33)أ
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 النقود الإلكترونية. -1

تعددت اسراء والإدتهادات الفقهية يول النقود الإلكترونية، للا أنه لم يتمكن أيرد مرن تعريفهرا تعريفرا 
ما، مخ نررة علررى وسرريط للكترونرري فرري ييرراز  دقيقررا، ولكررن يمكررن  تعريفهررا بأنهررا: " قيمررة ماليررة مدفوعررة مُقررد 

الملررتهلك، تُمثررل الت امررا علررى مُصرردرها، وتحظررى بقُبررول واسررع مررن غيررر مررن قررام باصرردارها، وتكررون متايررة 
فع، للتبادل الفوري لعمل مدفوعات محردود  القيمرة دون ضررور  ادمرال يلرابات مصررفية لاتمرام عمليرة الرد

 . 1ويحق لحائ ها استرداد مادفع مُقابلا لها عند الطلب"

وعليرره فررإن النقررود الإلكترونيررة هرري النرروع الجديررد مررن العملررة أو بمعنررى أدب هرري البررديل الإلكترونرري 
 . 2للنقود المعدنية والورقية ذات الطبيعة المادية

 نية وهي: ومما سبق ذكره يُمكن استنتا  الخصائ  التي تُمي  النقود الإلكترو 

ذات قيمررة نقديررة أي أنهررا قيمررة ماليررة فرري ذاتهررا، لهررا قررو  شرررائية يقيقيررة تصرردر فرري شرركل أرقررام  -
 .3للكترونية

ذات قُبول واسرع بمعنرى أنهرا تحظرى بقبرول عرام، سرواء مرن دهرة الأشرخاأ أو المؤسلرات وذلرك  -
 .4لاستقطا  ثقة ملتخدميها

الملرتهلك للرى الترادر دون الحادرة للرى أن يكرون هنراك طررف ثنائية الأبعاد بحيرث يرتم نقلهرا مرن  -
 .5ثالث بينهما كمُصدر هذه النقود

البلاطة وسهولة الاستخدام فهي تعمل على تلهيل التعاملات البنكية، وذلك في كونها تُغني عن  -
 .6القيام بالإدراءات الروتينية التقليدية

                                                           
الطبعرة الأولرى، دار الأيرام للنررر  "التنظـيم القـانوني للنقـود الإلكترونيـة كأحـد وسـائل الـدفع"،لوسي عقيلان أبو عقيرل،  -1

 .(27)، أ2017والتوزيع، عمان، 
 .(175)أ  رابح يمدي باشا، وهيبة عبد الرييم، المردع اللابق، -2
 .(39)شمة داسم سيم اللليطي، المردع اللابق، أ -3
 .(40)المردع نفله، أ -4
 .(176)رابح يمدي باشا، وهيبة عبد الرييم، المردع اللابق، أ -5
 .(45)ع اللابق، أ، عيد  موالكية، المردغلام بونفلة -6
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وك التي تتعامل برالنقود الإلكترونيرة تقروم باسرتخدام تعجيل عمليات الدفع اسمنة ويقصد به أن البن -
أدهر   مُطررور  مادمررة دورهرا ترردعيم بروتوكررول التعراملات الماليررة اسمنررة مرن أدررل دعررل عمليرات دفررع النقررود 

 . 1الإلكترونية أاثر أمانا

 التحويلات المصرفية الإلكترونية.                                               -2

 ، 2يُعر ف التحويل الإلكتروني بأنه: " كل تحريك للنقود من يلا  للى آمر يتم بوسيلة للكترونية" 

والتحويرررل المصررررفي الإلكترونررري لايختلرررف عرررن التحويرررل المصررررفي التقليررردي للا باسرررتخدام وسرررائل لتصرررال 
 للكترونية يتم من ملالها انجاز العملية.

مثرل فري التحويرل المصررفي الإلكترونري بواسرطة بنرك وايرد، للتحويل الإلكتروني صرورتين: الأولرى تت
 والثانية تكمن في التحويل بواسطة بنكين.

 وعليه يمكن استخلاأ عد  منافع للتحويلات المصرفية الإلكترونية نذكر منها: 

الللامة والأمن فلقد أزالت التحويلات الإلكترونية الخوف من سرقة الريكات الورقية والحادة للى  -
 .3اقل الأموال اللائلة، وهذا من أدل توفير الأمان والحمايةتن

تيلررررير العمررررل ويعنرررري ذلررررك أن العميررررل والتررررادر يكونررررا فرررري غنررررى عررررن زيررررار  البنررررك لإيررررداع قيمررررة  -
 .4التحويلات المالية مما يعني  تيلير العمل

تحقيررق رضررا زيرراد  رضررا العمررلاء ييررث تكفررل سرررعة التحويررل الإلكترونرري وانخفرران كلفتهررا للررى  -
 .5ال بون وتوطيد ثقتهم في التعامل مع التادر أو الرركة

 
                                                           

 مرذكر  لنيرل شرهاد  المادلرتير فري، " دور وسائل الدفع الإلكترونية  في تحسين جـودة الخـدمات المصـرفية" ،سار  زيقرم -1
محمرد ميضرر، بلركر ، قتصادية والتجارية وعلوم التليير، قلم العلوم الإقتصرادية، دامعرة الإ، كلية العلوم العلوم الإقتصادية

 .(48)، أ2014/2015

 نردو  التجرار  الإلكترونيرة المنعقرد ، ورقرة عمرل عرن وسرائل الردفع الإلكترونيرة" وسائل الـدفع الحديثـة "،  سميحة القليوبي، -2
 .(55)تموز، أ 11و 10، دبي، دولة الإمارات العربية المتحد ، يوم في المعهد العالي للعلوم القانونية والقضائية

 مجلررة التنميررة والإسترررراف " قــراءة  فــي الأهميــة الإقتصــادية  لوســائل الــدفع الإلكترونــي"،أبررو بكررر سررالم، آمنررة قادررة،  -3
 .(49)أ، 2016، 01، العدد 01، دامعة ورقلة، المجلد للبحوث والدراسات

 .(49)أ ، المردع نفله -4
 .(36)غلام بونفلة، عيد  موالكية، المردع اللابق، أ -5
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 بطاقات الدفع البنكية. -3

يمكرررن تعريرررم بطاقرررة الررردفع البنكيرررة علرررى أنهررررا عبرررار  عرررن بطاقرررة مغناطيلرررية بلاسرررتيكية الصررررنع، 
رنهم مرن شرراء معظرم ايتيادراتهم  ملتطيلة الركل، يتم توفيرها لعملاء البنوك والمؤسلات المالية بحيث تُمك 

مرن سررلع و مرردمات وتُترريح لهررم سررداد مرررترياتهم أو سررحُوباتهم النقديررة مررن الموزعررات اسليررة لررروراب النقديررة 
 .1دون الحادة لحمل مبالغ كبير 

 لقد تعددت أنواع البطاقات في اسونة الأمير  نذكر منها مايلي:

 نذكر منها مايلي: بطاقات الدفع البنكية الوطنية: -)أ

 : La gold carteالبطاقة الذهبية)-1أ 

مة لعملاء بنك الج ائر الخاردي، لها وظيفة اللحب كما لها وظيفرة  وهي بطاقة ذات لون ذهبي مُقد 
الرردفع، كمررا ترروفر مرردمات لضررافية تُمررنح مررن قبررل البنرروك لل بررائن، ولرشررخاأ المهمررين وردررال الأعمررال 

 ينرررارألررف د 50أصررحا  الرردمول المرتفعررة، وتصرردر تحرررت شررروط منهررا: قيمررة سررقف هرررذه البطاقررة يفرروب 
 .2سنتين، صالحة لمد  د ائري 

تبلرررغ قيمرررة العمولرررة التررري يأمرررذها بنرررك الج ائرررر الخررراردي فررري يرررالتي الاصررردار واعررراد  التجديرررد لهرررذه 
 .3دينار د ائري  600البطاقة 

 .) 02أنظر النموذ  الموضح في المُلحق رقم  (أما بالنلبة للركل العام للبطاقة الذهبية 

 : La classique carte البطاقة الكلاسيكية -)2أ 

هرري بطاقررة ترروفر مرردمات الرردفع واللررحب البنكرري، تقرردم لل بررائن وفررق شررروط محرردد  مررن طرررف البنررك 
امرداميلهم وغيرهرا مرن المواصرفات، وعليره يرتم ابررام عقرد برين البنرك والعميرل مرن أدرل الحصرول علرى هررذه 

                                                           
المجلرة  "، :دراسة حالة  نك الجزائر الخـارجي" تقييم واقع البطاقات البنكية وتطورها في البنو  التجاريةمحمد بوعتلي،  -1

 .(87)، أ2022، 01، العدد 02، المجلد الإقتصادية والإداريةالج ائرية للدراسات 
الآلــي البنكي:دراســة حالــة القــرض الشــعبي  ائريــة فــي مجــال النقــدز " دراســة تحليليــة حــول التجر ــة الجلبررراهيم فرروزي،  -2

، كليرة العلروم الإقتصرادية وعلروم التلريير، قلرم العلروم الإقتصرادية، الج ائرر، مذكر  لنيل شهاد  المادلتير "، CPA الجزائري 
 .(71)أ، 2012/2013

 .(90)محمد بوعتلي، المردع اللابق، أ -3
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ن 1البطاقرة عليهرا والخرراأ بهرا كمررا أنهرا تحمررل  ، ييرث يررتم التعررف عليهررا بلرهولة مررن مرلال الررعار المُرردو 
اسم البنرك الرذي أصردر هرذه البطاقرة، وبهرا شرريحة صرغير  تعمرل علرى لدار  دميرع معراملات الردفع، بحيرث 

ل لحاملها الرراء من مختلف الفنادب والصيدليات.....للخ.  تُخو 

  . )03لحق رقم أنظر النموذ  الموضح في المُ  (أما بالنلبة للركل العام للبطاقة الكلاسيكية     

                : CEبطاقة التوفير  -)3أ 

هرري بطاقررة مُرر ود  برررريحة تتوافررق مررع المعررايير العالميررة، وهرري مُرتبطررة بحلررا  الادمررار الخرراأ 
نه من ادراء عمليات اللرحب والايرداع فري أي مكران وفري أي وقرت، تلرلم لصرايب يلرا   بصايبه، وتُمك 

جل فيها يلرابهالادمار من ملال الوكالة  ، وكرذلك هري وسريلة دفرع سـنوات 05، وهري صرالحة لمرد  2المل 
ن المواطنين من استثمار أموالهم وتوفيرها وسحبها وقت الحادة.        تُمك 

 . )04ر النموذ  الموضح في المُلحق رقم ظأن (أما بالنلبة للركل العام لبطاقة التوفير 

ولية:  -)ب  منها مايلي: نذكربطاقات الدفع البنكية الد 

 :La visa cardeبطاقة فيزا  -)1ب 

هرة ل برائن ذوي يلرابات مفتويرة بالعملرة الصرعبة وهري  هي بطاقة دوليرة تعمرل لللرحب والردفع، مُود 
 : 3نوعان

 بطاقة الفيزا الكلاسيكية: -)1 1ب 

 500أورو، يقرردر سررقف اللررحب لهررذه البطاقررة  1500رصرريد مررن العملررة الصررعبة أابررر أو يلرراوي 
 أورو.40في اليوم على أربع عمليات، أما الإشتراك اللنوي فيقدر بر: أورو

 . )05أنظر النموذ  الموضح في المُلحق رقم  (أما بالنلبة للركل العام لبطاقة الفي ا الكلاسيكية 

 بطاقة الفيزا الذهبية: -)2 1ب 

أورو فرري  550أورو، ييرث يقردر سرقف البطاقرة  5000رصريد مرن العملرة الصرعبة أابرر أو يلراوي 
 عمليات في نفس اليوم. 7اليوم على 

                                                           
 .(71)لبراهيم فوزي، المردع اللابق، أ -1

2
 - https://www.cnepbanque.dz.le 15/03/2024. a 15:44 PM. 

3
 - https: //www. cpa-bank.dz/index.php/fr/nos-produits/monetique.le 15/03/2024. a 21.50 PM.  

https://www.cnepbanque.dz.le/
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 . )06وذ  الموضح في المُلحق رقم مأنظر الن (أما بالنلبة للركل العام لبطاقة الفي ا الذهبية 

 :Master card بطاقة -)2ب 

المرتبررة الثانيررة بعررد بطاقررة الفيرر ا مررن ييررث دردررة انترررارها، مقرهررا فرري  Master cardتأمررذ بطاقررة 
ررن ياملهررا مررن  9.4الولايررات المتحررد  الأمريكيررة، تحظررى بررالقبول لرردى أاثررر مررن  مليررون محررل تجرراري، تُمك 

الدفع الإلكترونري مرن أي دهراز للردفع وكرذلك الردفع عبرر الأنترنيرت عنرد التلروب مرن المترادر الإلكترونيرة، 
، وتتخرذ عرد  أشركال 1ساعة في اليوم بعمليات اللحب والدفع 24نها تلمح لحاملها القيام على مدار اما أ

 منها بطاقة الدفع الملبق، البطاقة ال تينية، البطاقة الكلاسيكية.....للخ.

 . )07أنظر النموذ  الموضح في المُلحق رقم  ( Master cardأما بالنلبة للركل العام لبطاقة 

 :American expressبطاقة  -)3ب 

هري عبرار  عرن بطاقرة سرحب ودفرع دوليرة، تصردر عرن مؤسلرة ماليرة وايرد  وهري التري تُرررف علرى 
، تصردر هرذه البطاقرات لفائرد  عمرلاء بنرك الج ائرر الخرراردي 2عمليرة اصردارها وتلروية عملياتهرا مرع الت جرار

تلررررتهدف العمررررلاء أصررررحا  الرررردمل الررررذين يملكررررون يلررررابات بالعملررررة الصررررعبة، ييررررث أن هررررذه البطاقررررات 
الترري يلررتفيد منهررا عمررلاء بنررك الج ائررر  American expressأنررواع مررن بطاقررات  03، وهنرراك 3المرتفررع

 الخاردي وهي بطاقة بلاتينية، بطاقة ذهبية، بطاقة مضراء.

أنظرر النمروذ  الموضرح فري المُلحرق رقرم  ( American expressأما بالنلبة للركل العرام لبطاقرة 
08( . 

غير أنه بالنلبة لوسائل الدفع الإلكترونية الحديثة سابقة الذكر، ييث أنره مرن الناييرة التطبيقيرة يرتم 
التعامررل بهررا فرري بعرر  بنرروك ولايررة قالمررة، لاسرريما منهررا التحررويلات المصرررفية الإلكترونيررة وأيضررا بطاقررات 

دوليرا علرى ملرتوى    Master cardالردفع البنكيرة ييرث يرتم التعامرل بالبطاقرة الكلاسريكية وطنيرا وببطاقرة

                                                           
 .(90)محمد بوعتلي، المردع اللابق، أ -1
، كليررة مررذكر  لنيررل شررهاد  الماسررتر "، " تــأثير بطاقــات الــدفع الإلكترونــي وعلــوم التســييرنوفررل بوعكرراز، مليررل عثمرراني،  -2

العلررروم الإقتصرررادية والعلررروم التجاريرررة وعلررروم التلررريير، قلرررم العلررروم التجاريرررة، دامعرررة الررررهيد الرررريخ العربررري التبلررري، تبلرررة، 
 .(07)، أ2022/2023

 .(94)المردع اللابق، أمحمد بوعتلي،  -3
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بنرررك الج ائرررر الخررراردي، أمرررا علرررى ملرررتوى بنك/الصررررندوب الررروطني للتررروفير والإيتيررراط فيرررتم التعامرررل فيرررره                            
 ببطاقات الدفع البنكية الوطنية فقط كالبطاقة الكلاسيكية وبطاقة التوفير.    

 المبـحل الـثاني:
 الـدفع الإلكـتروني عل  المستهلك مخـاطر استـخدام وسائل

تتمي  به وسائل الدفع الإلكتروني من سرعة وتلهيل المعاملات على عكرس وسرائل الردفع  بالرغم ما
التقليدية التي تتمي  بالبطء، للا  أن هذه الوسائل تتخل لها العديد من المخاطر والتي يردع بعضرها للرى سروء 

انونيرة لضرافة للرى مخراطر أمررى، ممرا يرؤدي للرى ضررور  ودرود استخدامها  والبع  اسمر للى مخاطر ق
تنظيم قانوني لهذه الوسائل بإعتبارها من وسائل تلوية المعاملات الإلكترونيرة، ممرا يلرتل م ضررور  يمايرة 
الملتهلك من تلك المخاطر، وعليه سيتم التطرب من ملال هذا المبحث للى المخاطر التقنية أو التنظيمية 

 .)المطل  الثاني(، المخاطر القانونية لوسائل الدفع الإلكتروني)المطل  الأول(ع الإلكترونيلوسائل الدف

 الـمطــلــ  الأول:
 المخاطر التقنية أو التنظيمية لوسائل الدفع الإلكتروني

قررد تتعرردد وتتنرروع المخرراطر التقنيررة أو التنظيميررة لوسررائل الرردفع الإلكترونرري الناتجررة عررن قصررور فرري 
ترررغيل أدا  الرردفع أو فقررد أدا  الرردفع أو القرصررنة الإلكترونيررة، الت ويررر، أو الاسررتخدام غيررر المرررروع لوسرريلة 

وغيرهرا مرن المخراطر الأمررى وهرذا الدفع، لضافة للى تقنية تفجير المواقع المُلتهدفة، وكذا تبديل المحتوى 
 ماسيتم تبيانه من ملال التطرب للى أهم هذه المخاطر في النقاط التالية: 

 الــــــــــفـــرع الأول:
 القصور الوشيفي لأداة الدفع الإلكتروني

يُقصد بالقصور الوظيفي كرل مرايطرأ علرى أدا  الردفع الإلكترونري مرن أعطرال نتيجرة امرتلالات ماديرة 
ربائيرة أو قصررور فرري أوامرر الترررغيل المُرتبطررة بلغرة البرمجررة الخاصررة بتصرميم تلررك الأدا ، أو قصررور أو كه

فرري أداء وظائفهررا الأساسررية كعرردم دقررة ترردوين المرردفوعات الترري تررتم مررن ملالهررا أو عج هررا عررن نقررل ويرردات 
 .1النقد الإلكتروني للى التادر المقصود أو نقلها مطأ لرخ  غير مقصود أصلا

                                                           
رررالي،  -1 مجلرررة البحررروث والدراسرررات القانونيرررة  " مخـــاطر الـــدفع الإلكترونـــي علـــ  المســـتهلك الإلكترونـــي"،سررريم الررردين ري 

 .(152)، أ2021، 02، العدد 11، كلية الحقوب، دامعة بومرداس، الج ائر، المجلد واللياسية
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مررا يلحررق الملررتهلك العديررد مررن الأضرررار نتيجررة القصررور الرروظيفي الترري تُعرراني منرره أدا  الرردفع، وهررذا 
ومررن أمثلررة هررذه الأضرررار ملررارته لررصررد  النقديررة الإلكترونيررة المُنجرر  ، وكررذا التقصررير فرري الصرريانة الررذي 

مرور يُثيرر العديرد مرن ، وتعر ن الملرتهلك لهرذه المخراطر والأ1)أنظمة الدفع(يُؤدي للى تعطيل هذه الأنظمة
الإشررركالات مرررن بينهرررا ملرررؤولية تعررروي  الضررررر الناشرررم الرررذي يقرررع علرررى عررراتق وملرررؤولية مؤسلرررة الررردفع 

 .2الإلكتروني

 .أولا: القصور الوشيفي لوجود عي  في أداة الدفع الإلكتروني

ر قد يتعرن العميرل للرى أمطرار فري يالرة ودرود عيرب فري وسريلة الردفع الإلكترونري، وتتعلرق مخراط
القصررور الرروظيفي بمريلررة مررن مرايررل ادمررال البيانررات للررى النظررام اسلرري الترري تتمثررل فرري الادمررال المتعمررد 
لبيانررات غيررر سررليمة، أو الادمررال غيررر المتعمررد لبيانررات غيررر سررليمة، أو الترردمير المتعمررد أو الغيررر متعمررد 

هرررا ترررأثير برررالأم  علرررى لبيانرررات والتررري يكرررون سرررببها المررروظفين، لرررذلك فرررإن مخررراطر القصرررور الررروظيفي ل
المُررور دين اسمرررين للخرردمات البنكيررة الإلكترونيررة، ولهررذا اللرربب تقرروم الجهررات المُررررفة علررى البنرروك بوضررع 

 لرشادات ونصائح داملية لكل من يقومون بالفح .

يترتررب علررى هررذه الأعطرررال فرري وسرريلة الرردفع فقرردان وملرررار  العميررل لأرصررد  نقديررة للكترونيرررة، وقررد 
نره مرن ادرراء مدفوعاتره  لضافة للى امكانية يرمانه من الحصول على مُتطلباتره وايتياداتره وذلرك لعردم تمك 

العميرل مرن أضررار في الوقت المطلو ، وهذا مايُثير لشكالية مُلاءلة مؤسلات النقد الإلكتروني عم ا لحرق 
دليمة دراء العيو  المودود  على الأدا  ، وفي هذه الحالة يصبح العملاء مطم نرين عنرد اقبرالهم لوسرائل 
الرردفع الإلكترونرري دون الخرروف مررن ضررياع يقرروقهم أي سررهولة اثبررات ودررود عطررل ولضررمان عرردم يرردوث 

 .3ملار  وأضرار أثناء استخدامه لوسيلة الدفع الإلكتروني

 

 
                                                           

 المجلرة الج ائريرة لللياسرات، آليات الحماية مـن مخـاطر الـدفع الإلكترونـي فـي التشـريع الجزائـري" "كريمة شايب باشا،  -1
 .(39)، أ2018، 02، العدد 07، المجلد 2، البليد  ، كلية الحقوب والعلوم اللياسية، دامعة لونيلي عليالعامة

 .(162)أسيم الدين ريالي، المردع اللابق،  -2
 مررذكر  لنيررل شررهاد  الماسررتر فرري " حمايــة البنــو  مــن مخــاطر الــدفع الإلكترونــي "،سررار  يمررودي، فضرريلة بررن مالررك،  -3

، تخصرر  قررانون أعمررال، كليررة الحقرروب والعلرروم اللياسررية، قلررم القررانون الخرراأ، دامعررة أمحمررد برروقر ، بررومرداس، القررانون 
 .(19-20)، أ2019/2020
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 .القصور الوشيفي لوجود تقصير في صيانة وسيلة الدفع الإلكترونيثانيا: 

نظررررا لودرررود علاقرررة وطيرررد  برررين نظرررم المعلومرررات وتقنيرررة شررربكة الإتصرررال الإلكترونيرررة التررري تعتمررردها 
أنظمررة الرردفع الإلكترونرري هررذا قررد ي يررد مررن يجررم المخرراطر الترري تنرررأ لمررا بلرربب عرردم كفرراء  الررنظم المتبعررة 

  اللرعة في ادراء الصيانة الطارئة.لعملاء واما بلبب لموادهة متطلبات ا

امررا أنرره قررد تلررند الأنظمررة هررذه أيضررا للررى تقنيررات غيررر متطررور  أو تقنيررة وايررد  مرررتركة للعديررد مررن 
أنظمرررة التررررغيل، وهرررذا مررراينتج عنررره عطرررل فررري هرررذه الأنظمرررة وكرررذا الرررربكات المرتبطرررة بهرررا، وبالترررالي يرررتم 

لتقديم الدعم التقني من أدل صيانة الربكات وغيرها من الأد اء المادية التري الاعتماد على مصادر تقنية 
تصيب البنوك بواسطة استعمالها لوسائل الدفع الإلكتروني ويقع على عاتق البنك ملؤولية الأضرار التقنية 

ا آمنرة مرن أدرل الناتجة عن استعمال أدا  الدفع، وهذه الملؤولية هي التي تُعد  ياف ا للبنوك لتبني تكنولودير
تفادي يدوث هذه الأعطال وتجنب وقوع أي ملار  بالعميل، أي أن الملؤولية تلاوي ضمان عدم يدوث 

 .1ملائر تعود بالللب سواء على العميل أو على البنك

 الـــفــرع الـــثاني:
فع الإلكــتروني  فقـــدان أداة الـد 

نها في ييراز  الملرتهلك وذلرك بلربب أو نتيجرة قد تتعرن أدا  الدفع لمخاطر الفقدان أو الضياع لكو 
دون تدمل مرن الغيرر، أو بتردمل هرذا الأميرر وذلرك نتيجرة لعمليرة  )الملتهلك (لاهمال أو سهو من الحامل

 .2اللرقة من ملال اللطو على المنازل أو سرقة المحافظ، وغيرها من وسائل النهب الأمرى 

 الل:ـــــالــفـــرع الث
 الإلكترونيتزوير بطاقة الدفع 

يعتبر ت وير بطاقة الدفع الإلكترونية أمر ليس باللهل ودليل ذلك قيام أيرد المهندسرين بتقليرد بطاقرة 
دفع واستعمالها لاثبات أن الوسائل المقرر  لحماية البطاقة غير كافية، كما أاد أنه يمكرن اسرتعمال البطاقرة 

تخدام أرقررام عررروائية برردلا مررن الرررقم اللررري المرر ور  فرري سررحب الأمرروال مررن أدهرر   اللررحب اسلرري وذلررك باسرر

                                                           
 .(20)أ، المردع اللابق، سار  يمودي، فضيلة بن مالك -1
 " الدفع الإلكتروني في الجزائر  ين العوائق التـي ت واجهـه والحمايـة الفنيـة والجزائيـةناصر صمودي، نريمان بن علري،  -2

، دامعررة أالرري محمررد أولحررا ، البرروير ، المجلررة العربيررة لربحرراث والدراسررات فرري العلرروم الإنلررانية والإدتماعيررة المقــررة لــه "،
 .(421)، أ2021، 04العدد  ،13المجلد 
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الخرراأ بالبطاقررة، أي أنرره لرريس بحادررة للرررقم اللررري للررحب الأمرروال المخ نررة علررى تلررك البطاقررة بررل يلررب 
 .1ماأثبته أنه يمكن بكل سهولة اللحب بمجرد ودود البطاقة في ييازته

 صرها في طائفتين وهما:لقد تعددت طرب وأساليب ت وير بطاقة الدفع الإلكتروني والتي يمكن ي

 .أولا: التزوير الكلي 

لذ أن الت وير الكلي يتم عن طريق قيام الم ور باصطناع بطاقرة كاملرة مقلرد  علرى البطاقرة الحقيقرة 
خاصررة علررى دلرررم البطاقررة مررن تغليرررم بطريقررة ايترافيررة ثرررم يقرروم بوضررع دميرررع المعلومررات مررن الرسررروم ال

بطباعررة هررذه البيانررات الترري يصررل عليهررا مررن البطاقررة الصررحيحة وبهررذا بيانررات ومعطيررات...للخ، ثررم يقرروم و 
 .2يكون قد تحصل على بطاقة م ور  مرابهة ومماثلة ومطابقة تماما للبطاقة الأصلية كأنها هي بذاتها

 .التزوير الجزئيثانيا: 

ويرروف نكون أمام ت وير د ئي عندما يلتغل الم ور البطاقة الحقيقية وماعليها مرن رسروم ماصرة 
بارز  وكتابات أمنية ...للخ، ليقوم بت وير البطاقة عن طريق ماعليها من أرقام بارز  لبطاقة يقيقية انتهرت 

 .3فتر  صلاييتها

وكررذلك قررد يقررع هررذا الت ويررر باسررتعمال ليرردى طرررب الت ويررر المررادي أو المعنرروي، فررالت وير المررادي 
و بصررمات دديررد  أو وضررع صررور  شخصررية يتمثررل فرري لضررافة ويررذف أو اصررطناع أرقررام أو امضرراءات أ

 .4لغير صايب البطاقة عليها

 
 
 
 

                                                           
 .(163)سيم الدين ريالي، المردع اللابق، أ -1
 " الوقايـة مـن تزويـر بطاقـات الـدفع الإلكترونيـة كلليـة للحـد مـن الفسـاد المـالي فـي البنـو محمد شايب، نعيمة برارك،  -2

والعلروم التجاريرة وعلروم التلريير، دامعرة ، كليرة العلروم الإقتصرادية "، مجلرة دفراتر اقتصراديةوالمؤسسات المالية: حالة فرنسا
 .(72)، أ2010، 01، العدد 02، المجلد 02زيان عاشور، الجلفة 

 .(72)المردع نفله، أ -3
ــر "،كاملررة بوعكررة،  -4 ــة فــي الجزائ ــدفع الإلكتروني  مجلررة الأسررتاذ البايررث للدراسررات القانونيررة " النظــام القــانوني لوســائل ال

 .(26)، أ2022، 01، العدد 07اف، مليلة، المجلد دامعة محمد بوضي واللياسية،
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 الــــفــــرع الـــــرابع:
 تقنية تفجير المواقع التجارية المستهدفة

مرررن دهرررراز  ةيعتمرررد هرررذا الأسرررلو  بالخصررروأ علرررى ضررررخ م رررات اسلاف مرررن الرسرررائل الإلكترونيررر
 الحاسو  الخاأ بالمجرم للى الجهراز الملرتهدف وذلرك بغررن الترأثير علرى اللرعة التخ ينيرة، ممرا يرؤدي

فيتطلع على  ،تفجير وتدمير الموقع وترتت المعلومات والبيانات المخ نة الخاصة به لينقلها للى دهازه للى
تمررران ودميرررع أسررررار المعررراملات ارررل المعلومرررات الخاصرررة بالملرررتخدم كالحصرررول علرررى بيانرررات وبطاقرررات لئ

التجاريررررة القائمررررة عررررن طريررررق التحويررررل الإلكترونرررري أو أي أسررررلو  آمررررر مررررن وسررررائل الرررردفع، وبهررررذا يكررررون 
 ت الإدراميرررررة القائمرررررة مرررررن طررررررف مجرمررررريالملرررررتهلك موضرررررع للتعررررردي وعُرضرررررة للخطرررررر نتيجرررررة للتصررررررفا

 . 1الأنترنيت

 الــــفــرع الخــامــس:
 تبـــديل المحتــو  

استخدامه في مجال التحويل المصرفي الذي يقوم فيه المجرمون بتبديل محتوى الرسرائل برسرائل يتم 
 .2أمرى على نحو يُؤدي للى وقف الحلا  المصرفي وتغييره للى رقم آمر

 ــســادس:ـالــفــــرع ال
 الاستخدام غير المشروع لوسائل الدفع الإلكتروني

المررررروع  لبطاقررررة الرررردفع الإلكترونررري مررررن قبررررل التررررادر قرررد يقررررع الملررررتهلك ضرررحية الاسررررتخدام غيررررر 
المتعامل معه في يالة تبليغ الملتهلك التادر برقم البطاقرة عرن طريرق الإتصرال الإلكترونري أو مرن مرلال 
اتابة الرقم في مانة ضمن بنود العقد على موقع التادر، وعليه فإن التادر فور يصوله على الرقم اللري 

ة والتأمين مع اللحب من البطاقة فقط المبلرغ المتفرق عليره لا أاثرر وفراءا لرثمن اللرلعة للبطاقة يلت م باللري
أو الخدمة، بالرغم من ذلك يودد بع  التجار الذين يمارسون أساليب الإيتيرال وذلرك بلرحب مبرالغ كبيرر  

                                                           
هاد  لنيرل شرمرذكر   " حماية المستهلك المتعاقد إلكترونيا، دراسة للمرحلة مابعد العقدية "،أيمن برااتية، ياسين بوشوية،  -1

الحقرروب، دامعررة محمررد الصررديق  بررن  قلررم، تخصرر  قررانون أعمررال، كليررة الحقرروب والعلرروم اللياسررية ،الماسررتر فرري القررانون 
 (63-64).، أ2020/2021يحيى، ديجل، 

 .(64)، أنفله المردع -2
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م مرررثلا أاثرررر مرررن تلرررك المتفرررق عليهرررا بينهمرررا أي أاثرررر مرررن المبلرررغ الملرررتحق سرررحبه مرررن البطاقرررة أو أن يقرررو 
 باستخدام الرقم اللري للبطاقة في لطار غير شرعي بما يلحق ضررا للملتهلك صايب البطاقة.

ولا يتوقف الأمر في هذه النقطة على التادر فقط برل قرد يصردر الاسرتخدام غيرر المررروع للبطاقرات 
قة بطاقرة الردفع أو الإلكترونية من الغير الذي يعتبر طرفا ماردا عن العملية التعاقدية وذلك عن طريق سر 

الحصول عليها بعد فقدانها من ياملها الررعي، أو الحصول على رقمها اللري بطريقة غير مرروعة عن 
 .1طريق الامتراب غير المرروع

 .أولا: استخدام بطاقة دفع خلال فترة صلاحيتها

ة وذلرك مررن سرنتناول فري هرذه الحالررة الاسرتخدام غيرر المررروع لبطاقررات الردفع مرن قبرل يامررل البطاقر
نرراييتين، الأولررى تتمثررل فرري تجرراوزه للحررد الملررموح برره فرري يالررة اللررحب، والثانيررة تتمثررل فرري تجرراوزه للحررد 

 الملموح به في يالة الوفاء وذلك كما يلي:

 .تجاوز الحد المسموح به في حالة السح  -1

يحررردث هرررذا التجررراوز عنرررد قيرررام الحامرررل باسرررتعمال بطاقرررة الررردفع للرررحب مبلرررغ نقررردي يفررروب الرصررريد 
الملررموح برره، وفقررا للنظررام الخرراأ بهررذه البطاقررات وفرري يقيقررة الأمررر أنرره لا يجرروز لصررايب البطاقررة القيررام 

ة أي عنررد بعمليررة سررحب الأمرروال الترري ت يررد عررن المبلررغ المودررود فرري يلررابه البنكرري، وعليرره فرري هررذه الحالرر
يعد الحامل قد ارتكب عملا غير مررروع أي أمرذ أمروال بغيرر   )أاثر من الملتحق (سحبه أاثر مما يل م 

 .2وده يق

 .تجاوز الحد المسموح به في حالة الوفاء -2

تلمح بطاقة الردفع لصرايبها الحصرول علرى دميرع اللرلع والخردمات وذلرك مرن الترادر المعتمرد دون 
أي يكفي أن يقدم البطاقة لتحل الجهة المصردر  محلره فري الوفراء، لكرن يمكرن للحامرل أن يدفع قيمتها نقدا، 

أن يلررريء اسرررتخدام البطاقرررة وذلرررك فررري يالرررة علمررره برررأن رصررريده فررري البنرررك غيرررر كررراف لتغطيرررة قيمرررة هرررذه 

                                                           
 .(120)مدودة الذهبي، المردع اللابق، أ -1
، تخصر  قرانون مرذكر  لنيرل شرهاد  الماسرتر فري الحقروب  " النظام القانوني لبطاقـات الـدفع الإلكترونـي "،هرام زرقان،  -2

 .(34)، أ2015/2016والعلوم اللياسية، قلم الحقوب، دامعة محمد ميضر، بلكر  أعمال، كلية الحقوب 
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، وفرري يالرررة مررا لذا ااتررررف الترررادر أو البنررك ذلرررك يمكررن أن يلررردد البنررك المبلرررغ محرررل 1العمليررات التجاريرررة
 .2يل ويصبح العميل مدين للبنك بذلك المبلغ الذي وف اه للتادرالعم

لذلك لذا قدم يامل البطاقة بطاقة للتادر للقيام بعملية الرراء لمختلف الحاديرات التري طلبهرا يجرب  
أن يكررون رصرريده المترروفر فرري يلررابه البنكرري كرراف بالقرردر الررذي يلررمح لرره برررراء ملررتل ماته وذلررك تفاديررا 

المعاقررب عليهررا مررن طرررف القررانون، ولكرري لا يكررون فرري موضررع المتعلررف فرري اسررتخدام  لعمليررات التحايررل
  بطاقته.  

 .مشروع لبطاقات الدفع الإلكتروني بعد انتهاء صلاحيتها أو الم لغاةالثانيا: الاستخدام غير 

نة بركل واضح عليهرا فرإن اسرتخدامها بعرد ذلرك يُعرد  عمرلا غيرر  عقب انتهاء مد  بطاقة الدفع والمُدو 
 مرروع ويأمذ ليدى الصورتين وهما: 

 استخدام الحامل بطاقة دفع م لغاة. -1

يحق للبنك باعتباره مُصدر بطاقة الدفع الإلكتروني التي يللمها للحامل على سبيل الأمانرة أن يقروم 
، وهنررا يجررب فرري هررذه الحالررة علررى ياملهررا اعادتهررا للجهررة 3بالغاءهررا فرري أي وقررت ومررن دون ذكررر لرسرربا 

هررا للررى البنررك ويلررتخدم بياناتهرا فرري شررراء سررلع ومرردمات غبررر  التري أصرردرها ولكررن قررد يمتنررع العميرل عررن رد 
رار يرركل شبكة الانترنيت مع علمه بالغاءها، وفي هذه الحالة فران اسرتخدام البطاقرة المُلغرا   فري الوفراء للتج 

دريمرة نصررب ييررث أن تقررديم البطاقرة للررى التررادر يهرردف للرى الاقنرراع بودررود لئتمرران وهمري لاودررود لرره فرري 
أرن الواقع وليس مجرد كذ ، ماصة وأن الغاء البطاقة يُفقدها قيمتها كأدا  لئتمران  بالإضرافة للرى تحقرق 

 . 4اقةعنصر التلليم أي تلليم المرتريات للى صايب البط

وعليه يمكن القرول أن صرايب البطاقرة هنرا يكرون فري موضرع المتحايرل لأنره أوهرم غيرره برأن بطاقتره 
لازالت مدتها صالحة لرراء مرا يل مره مرن ايتيادرات ومُتطل برات، وبمفهروم المخالفرة فرإن الأمرر علرى عكرس 

                                                           
 " تجـريم الاسـتخدام غيـر المشــروع لبطاقـة الـدفع الإلكترونـي مـن قبــل أطرافهـا فـي القـانون الجزائــري "،كريمرة بركرات،  -1

 .(333)، أ2022، 01العدد ، 05، دامعة البوير ، الج ائر، المجلد مجلة طبنة للدراسات العلمية الأااديمية
الطبعرة الأولرى،  مشروع لبطاقات الدفع الإلكتروني "،ال، " المسؤولية المدنية عن الاستخدام غير أمجد يمدان الجهنري -2

 .(131)، أ2010دار الملير  للنرر والتوزيع والطباعة، عمان، 
 .(36)هرام زرقان، المردع اللابق، أ -3
مجلرة "، المسـؤولية الجنائيـة عـن الاسـتعمال غيـر المشـروع لبطاقـات الـدفع الإلكترونـي "يلينة شرون، فاطمة قفراف،  -4

 .(136-137)أ، 2019، 02، العدد 06بلكر ، المجلد محمد ميضر،  ، دامعةالبايث للدراسات الأااديمية
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ها وهذا مايُعد   مار  لطار ذلك تماما أي أنه مع توفر عنصر العلم بالغاء البطاقة لاي ال صايبها يلتخدم
، أي أنرره )المصررارف(القررانون أي اسررتخدام غيررر مرررروع مخررالف للنظررام الررذي تلررير عليرره مختلررف البنرروك 

ها والا  يعتبر أمل  بالت امه.  بمجرد مايصله أمر بالغاء وسيلة الدفع الإلكتروني عليه أن يقوم في الحال برد 

 .الصلاحيةاستخدام الحامل بطاقة دفع م نتهية  -2

لكل بطاقة دفع تراريخ انتهراء صرلايية يردون علرى ودههرا برأيرف برارز  وعنرد انتهراء صرلاييتها يرتم 
تجديدها تلقائيرا اسرتثناءا لذا قرام الحامرل برابلاُ المُصردر بعردم رغبتره فري تجديردها وعليره هنرا تُلرلم البطاقرة 

نلري تجديردها أو ايرتفظ بالبطاقرة القديمرة للمُصدر، ويمكن للحامل استخدام بطاقته المنتهية الصلايية لذا 
رغم يصوله على البطاقة الجديد ، كما يمكن للحامل أن يلرتخدم بطاقتره المنتهيرة الصرلايية بصرور  غيرر 

 .1مرروعة في يالة اتفاقه مع التادر وقبولها في الوفاء وذلك بقصد الإضرار بالمُصدر

 .عة من قبل التاجراستخدام وسائل الدفع الإلكتروني بطرق غير مشرو  -3

ائع أن الاسرتخدام الغيرر مررروع لبطاقرة الردفع الإلكترونري عمرل شخصري، أي أن الررخ  الرذي  الر 
صدرت باسمه البطاقة يخول له استخدام هذه الوسائل الممنوية له على نحو غيرر شررعي برالرغم مرن ذلرك 

أيضرا للرى الغيرر الرذي يعتبرر طررف فإن هذا لا يقتصر على الحامل الررعي أو التادر فقط، وانمرا يتعردى 
مار  عن العلاقة التعاقدية، أي أن آثار هذه العلاقة لا تنصرف لليه ومع ذلك تتعدد الصور التي يلتخدم 
فيهررا الغيررر وسرريلة الرردفع الإلكترونرري بالقيررام بت ويرهررا واسررتخدامها للاسررتيلاء علررى الأمرروال أو سرررقتها مررن 

ااتررراف لررقررام اللرررية المتعلقررة بهررا عبررر الأنترنيررت هررذا يعنرري أنرره الحامررل الررررعي أو العثررور عليهررا مررع 
رن الغيرر مرن القيرام بأفعرال غيرر مررروعة وذلرك فري سربيل الحصرول علرى  تودد العديد من الطرب التري تُمك 

 .2هذه البطاقات واستعمالها في لطار غير قانوني

 
 
 
 

                                                           
 .(141)أمجد يمدان الجهني، المردع اللابق، أ -1
حقروب والعلروم ، كلية الأطروية لنيل شهاد  الدكتوراه ،  "الإلكتروني : دراسة مقارنة" النظام القانوني للدفع هداية بوع  ،  -2

 .(329)أ ،2018/2019 ،رالج ائبكر بلقايد، تلملان،  واللياسية، دامعة أب



                       خصوصية مخاطر وسائل الدفع الإلكتروني عل  المستهلك               الفصل الأول:  
 

 
32 

 الـمطــل  الـثانــي:
 لكترونيالمخاطر القانونية لوسائل الدفع الإ 

لضافة للمخاطر التقنية لوسائل الدفع الإلكتروني هناك مخاطر قانونية والتي تتمحور يول الملراس 
بالخصوصررية أو مايلررمى بالتعررد ي علررى الحررق فرري الحيررا  الخاصررة ، تبيرري  أو غلرريل الأمرروال باسررتعمال 

 وسائل الدفع الإلكتروني، وأميرا التهر  الضريبي وسنوضح ذلك كما يلي: 

 ـــرع الأول:ـــفــــــالـ
 تبييا الأموال باستعمال وسائل الدفع الإلكتروني

بالنلررربة لظررراهر  تبيررري  الأمررروال باعتبارهرررا ترررركل مطررررا يهررردد المصرررالح الإقتصرررادية والإدتماعيرررة 
واللياسرررية فهررري دريمرررة ليلرررت مثرررل الجررررائم العاديرررة وذلرررك لأن محترفيهرررا هرررم شررربكات لدررررام دوليرررة وهرررذا 

س أنهرا ترتم مايجعلها تختلف عن الكثير من الجرائم نظرا لرمطار والأضرار التي يمكن تصريبها علرى أسرا
على أيدي أشخاأ محترفين ممتهنين لهذه العملية، وعلرى هرذا النحرو فقرد عررف المرررع الج ائرري تبيري  

المتعلررق بالوقايررة مررن تبيرري  الأمرروال وتمويررل  011-23القــانون رقــم مررن  02المــادة الأمرروال فرري نرر  
ـــر تبييضـــأنررره:  ، التررري نصرررت علرررى 01-05الإرهرررا  ومكافحتهمرررا المعرررد ل والمرررتم م للقرررانون رقرررم   ا" يعتب

 الأموال: 

 هتحويل الممتلكات أو نقلها مع علم الفاعل عل  أنها عائدات إجرامية، بغرض إخفاء أو تمويـ -أ
المصدر غير المشروع لتلك الممتلكات أو مساعدة أي شخص متور  في ارتكاب الجريمة الأصلية التـي 

 .قانونية لأفعالهعل  الإفلات من الآثار ال ،تحصلت منها هذه الممتلكات

الطبيعة الحقيقة للممتلكات أو مصدرها أو مكانها أو كياية التصرف فيهـا أو  هتمويأو خفاء إ-ب
 .مع علم الفاعل أنها عائدات إجرامية ،حركتها أو الحقوق المتعلقة  ها

يهـا أنهـا إ-جـ كتساب الممتلكات أو حيازتها أو استخدامها مع علم الشـخص القـائم  ـذلك وقـت تلق 
 .تشكل عائدات إجرامية

                                                           
 " المتعلق بالوقاية مـن تبيـيا، 2023فبراير سرنة  7الموافق  1444ردب عام  16، المُؤر ف في 01-23القانون رقم  -1

، (07)، أ2023فبرايرررر سرررنة  08الصرررادر  بتررراريخ  ،08دريرررد  رسرررمية، العرردد  الأمـــوال وتمويـــل الإرهـــاب ومكافحتهمـــا "،
ل والمتم م للقانون رقم  ، دريد  رسمية، 2005فبراير سنة  06الموافق  1425ذي الحجة عام  27المُؤر ف في  01-05المعد 

 .2005فبراير سنة  09، الصادر  بتاريخ 11العدد 
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ــ  إالمشــاركة فــي -د رتكــاب أي مــن الجــرائم المقــررة وفقــا لهــذه المــادة أو التواطــؤ أو التــلمر عل
 .سداء المشورة بشأنهإرتكا ها أو المساعدة أو التحريا عل  ذلك وتسهيله و إرتكا ها أو محاولة إ

دانـة إتمـت  نالنظـر إتقوم جريمـة تبيـيا الأمـوال بصـفة مسـتقلة عـن الجريمـة الأصـلية و غـا 
 مرتك  الجريمة الأصلية أو لا ".

وعليررره فرررإن ظررراهر  تبيررري  الأمررروال تُررررك ل مطررررا يهررردد كرررل مرررن المصرررالح الإقتصرررادية والإدتماعيرررة 
واللياسررية فهرري دريمررة ليلررت مثررل الجرررائم العاديررة لأن محترفيهررا هررم شرربكات لدرررام دوليررة تمررتهن الجريمررة 

ي  الأمرروال الترري تنررتج عررن هررذه الجرررائم، وقررد تحصررل أيضررا مررن مررلال ومررن ثررم تلجررأ لإرتكررا  دريمررة تبيرر
سحب مبالغ كبير  بواسطة بطاقات الإئتمان بصفة متكرر  رغم ارتفاع عمولة اللحب بها وسداد الإلت امات 

 ال مباشر من ملؤولي وموظفي البنك.القائمة نقدا أو بإيداع مبالغ كبير  للكترونية تجنبا لأي لتص

كمرا يلرمى برالبنوك عبرر الأنترنيرت فهرو مرن أمطرر وسرائل الردفع  Syper benking يعتبر نظرام 
الإلكترونية والذي يعتبر من صور التجار  الإلكترونية، لذ أن هذه البنروك لا تقبرل ودائرع ولا تقردم تلرهيلات 

طريررق مصرررفية ولكنهررا تعتبررر بمثابررة الوسرريط الررذي يقرروم بالعمليررات المصرررفية وعمليررات البيرروع وذلررك عررن 
 .1استخدام ما يعرف بالنقود الإلكترونية

وعليرره فررإن عمليررة تبيرري  الأمرروال تقرروم علررى تحويررل الأمرروال مررن مصررادر غيررر قانونيررة للررى قنرروات 
شرعية، بحيرث لا يمكرن معرفرة مصردرها الأصرلي كمرا هرو الحرال فري صرفقات المخردرات وايتجراز الرهرائن 

 .2الأنرطة غير المرروعةوتهريب الكحول والأدوية والأسلحة وغيرها من 

 الــــــفـــرع الـــــثاني:
 خـطر المساس بالخصوصية

يعتبر الحق في الخصوصية من بين الحقوب الأاثر لشكالية نظررا لعردم ودرود معيرار معتمرد لمعرفرة 
مختلف القضايا والمعلومات التي يمكن ادرادهرا ضرمن هرذا الحرق، ييرث أن هرذا الحرق يرق نلربي يختلرف 

                                                           
 مرذكر  لنيرل شرهاد ، " " بطاقة الـدفع الإلكترونيـة وآثارهـا علـ  شـاهرة تبيـيا الأمـواللبراهيم سليماني، هوارية سوداني،  -1

، 2018، كليرررة العلررروم الإقتصرررادية والتجاريرررة وعلررروم التلررريير، قلرررم علررروم التلررريير، دامعرررة لبرررن ملررردون، تيرررارت، الماسرررتر
 .(55)أ

، دامعررة ملرريلة، مجلررة طبنررة للدراسررات العلميررة الأااديميررة جــرائم تبيــيا الأمــوال "،" أنمــا  ومخــاطر محمررد قلررمية،  -2
 .(633)أ، 2021، 01، العدد 04الج ائر، المجلد 
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سمر ومن مجتمع سمرر، وهرذا مرا يرؤدي للرى تعررن هرذا الحرق للرى مخراطر متعردد  ماصرة فري من زمن 
ظررررل اسررررتخدام شرررربكة الأنترنيررررت، ييررررث ارترررربط مفهرررروم الخصوصررررية بمفهرررروم يمايررررة البيانررررات والمعطيررررات 

م القـانون رقـمرن  المـادة الثالثـةمرن  الفقرة الأولـ ، التي عر فها المررع الج ائري فري 1الرخصية للملتهلك
المتعلرررق بحمايرررة الأشرررخاأ الطبيعيرررين فررري مجرررال معالجرررة المعطيرررات ذات الطرررابع الرخصررري  18-072
: " كل معلومة بغا النظر عن دعامتها متعلقة بشخص معرف أو قا ل للتعرف عليه والمشار إليه بأنها

عنصـر أو  أدناه، "الشخص المعني" بصفة مباشرة أو غير مباشرة، لاسيما بالرجوع إل  رقـم التعريـف أو
قتصـادية عدة عناصر خاصة  هويته البدنية أو الفيزيولوجية أو الجينية أو البيومترية أو النفسـية أو الإ

 جتماعية، " أو الثقافية أو الإ

وعليه فإن ارتباط الخصوصية بالبيانات الرخصية أمر دد مهم يلتودب ايترام سررية هرذه البيانرات 
ل ابقاءها سرا ولا نررها أو بث أي بيانرات  اللرية الخاصة بالملتهلك التي تعتبر بمثابة الحقائق التي يُفض 

تتعلق برخصيته والبيانات المصرفية الخاصة أو اساء  استخدامها وتوديهه توديها منحرفا أو مراقبته دون 
علمرره،  وذلررك لأن مصوصررية الأفررراد وأسرررارهم فرري عررالم الأنترنيررت مُعر ضررة للاعتررداءات والتحررايلات الترري 

 داد بازدياد استعمالات الدفع الإلكتروني، وذلك على أسراس أن الحرق فري الخصوصرية مرن أاثرر الحقروب ت
ارتباطرررا بالرخصرررية القانونيرررة للملرررتهلك وأشررردها تعلقرررا بكرامتررره لكونهرررا ترررربط وتجمرررع برررين الجوانرررب الماديرررة 

الخاصة مع ودو  ايترامها ، لذلك يجب عدم التعدي عليها باعتبارها يق في الحيا  3والمعنوية لرخصيته
 يتى لا يقع في مطر مايلمى بالملاس بهذه البيانات.

 
 
 
 
 

                                                           
 مجلرة الحقروب والعلروم الإنلرانية، " حماية البيانات الشخصية للمستهلك من مخاطر الدفع الإلكتروني "،سامية بلاعد،  -1

 .(1395)، أ2022، 01، العدد 15بن يوسف بن مد ، الج ائر، المجلد  1دامعة الج ائر 
" يتعلق بحمايـة الأشـخا  ، 2018يونيو سنة  10الموافق  1439رمضان عام  25، المُؤر ف في 07-18القانون رقم  -2

يونيرو سرنة  20، الصرادر  بتراريخ 34دريرد  رسرمية، العردد  الطبيعيين في مجال معالجة المعطيات ذات الطابع الشخصي "،
 .(12)، أ2018

 .(1397)سامية بلاعد، المردع اللابق، أ -3
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 ـــــفـــرع الثالـــــــل: ـــال
 ب الضريبي باستعمال وسائل الدفع الإلكترونيهر الت

لررم تقرردم الترررريعات الضررريبية المعاصررر  تعريفررا للتهررر  الضررريبي وانمررا اقتصرررت علررى تعررداد صرروره 
، وعليررره يمكرررن تعريفررره علرررى أنررره تلرررك 1أي تعريرررم لا يمكرررن أن يررررمل أسررراليب التهرررر  كافرررةوأشررركاله لأن 

المخالفات القانونية المتمثلة في عدم الامتثال للترريع الضريبي أو الثغرات المودرود  فري القرانون مرن أدرل 
محاسرربية أو الررتخل  مررن أداء الوادررب الضررريبي بجميررع الوسررائل والأشرركال سررواء تعلررق الأمررر بالعمليررات ال

الحركررات الماديررة، وذلررك بكررل أو بجرر ء مررن المبلررغ الوادررب الرردفع للخ ينررة العموميررة، والررذي تلررتعمله الدولررة 
 .2لتغطية نفقاتها

وعليرررره مررررن مررررلال ماسرررربق، فررررإن التهررررر  الضررررريبي يرررررير للررررى دميررررع الطرررررب الغيررررر قانونيررررة الترررري 
برردفع الضررريبة للررى  )الملترر م (ء المكلررفيلررتخدمها الأفررراد  فرري تجنررب دفررع الضرررائب أي يعنرري ذلررك لجررو 

 أساليب وطرب ايتيالية قصد التهر  من دفع الضريبة المفروضة عليه بصفة كلية أو د ئية.

وفي الواقع تواده الحكومرات تحرديات كبيرر  فري تحصريل الإيررادات الضرريبية، ييرث أن زيراد  معردل 
الضررريبي يررؤدي للررى عرردم الإسررتقرار الإقتصررادي الضررريبة ي يررد مررن ايتمررال التهررر  الضررريبي وأن التهررر  

 اما أن زياد  العائدات الضريبية يقود للى وضع اقتصادي أفضل وأيلن.

تجرردر الإشررار  للررى أنرره كررل مررا كرران أداء الدولررة ديرردا فرري المجتمررع كلمررا يظيررت العوامررل اللياسررية 
يجرا  مرن مرلال الالتر ام بأدائهرا بالقبول من طرف المل مين بدفع الضريبة، وكل ما انعكس ذلك عليهم بالإ

 .3وعدم التمل  منها، والعكس صحيح

                                                           
، دامعررة ليريررد ، مجلررة الإقتصراد الجديررد " التهــرب الضــريبي أســبابه وأشــكاله وطــرق الحــد منــه "،مالرد عيرراد  علينررات،  -1

 .(19)، أ2013، 02، العدد  04 مجلدالالأردن، 
مذكر  لنيل شهاد  الماستر في  " الآليات القانونية للحد من التهرب الضريبي"،يخاف،  ليمان مقراني، محمد الأمين منلا -2

، تخصررررر  تلررررريير مؤسلرررررات، كليرررررة الحقررررروب والعلررررروم اللياسرررررية، قلرررررم الحقررررروب، دامعرررررة أيمرررررد درايرررررة ، أدرار، الحقررررروب 
 .(07)أ، 2015/2016

 المجلرة الدفع الإلكتروني عل  الحد من التهرب الضريبي في الجزائر : دراسة ميدانية "،" أثر تبني نظام كمال مولو ،  -3
 .(96)، أ 2018، 02، العدد 05، دامعة المدية، الج ائر، المجلد المصرية لعلوم المعلومات
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امررا يمكررن القررول أن عمليررة الرردفع عبررر الأنترنيررت أدت للررى لحرمرران الدولررة مررن تحصرريل الضرررائب 
بلبب م اولة المؤسلرات لأعمالهرا مرن الردول الأمررى التري لا تفررن القيرود الضرريبية وهرذا ماسريؤدي للرى 

 .1الدول من العوائد الضريبية تفاقم وزياد  ملائر 

أميرا هذا مرا يتعلرق بالمخراطر التقنيرة وكرذا المخراطر القانونيرة التري ترم التطررب للرى أهمهرا، غيرر أن 
 هذا لايمنع من ودود مخاطر أمرى وسنذكر منها ما يلي: 

  .مخاطر السمعة -1

سلررة المُصردر  لوسرريلة تتمثرل مخراطر اللررمعة فري ودرود أو ترروفر رأي عرام سررلبي تجراه البنرك أو المؤ 
الررردفع نتيجرررة عررردم قررردرتهم علرررى تقرررديم مررردمات عبرررر الأنترنيرررت وفرررق معرررايير الأمررران واللررررية والدقرررة مرررع 

، وهذا مايُؤثر تأثيرا كبيرا على سرمعة البنرك 2الإستمرارية والإستجابة الفورية لايتيادات ومتطلبات العملاء
توادررره البنررروك الإلكترونيرررة مرررراال فررري مررردماتها  وعلرررى نرررراطه للرررى أقصرررر يرررد مرررا يقلرررل مرررن الأربررراح، لذ

، وهررذا الأمررر لايمكررن تجنبرره للا 3الإلكترونيررة فقررد يررؤدي ذلررك للررى فقرردان الثقررة بررالبنوك المقدمررة لهررذه الخدمررة
 .4بتكثيم اهتمام المصرف بتطوير الرقابة ومتابعة معايير الأداء بالنلبة لنراطات الصيرفة الإلكترونية

  .مخاطر أسعار الصرف -2

مطررر سررعر الصرررف هررو ذلررك الخطررر المرررتبط بتطررور ملررتقبلي للررعر صرررف عملررة أدنبيررة يتحملرره 
، وعليرره فررإن تقلبررات سررعر ) العملررة الأدنبيررة(مالررك أصررل أو صررايب ديررون أو يقرروب مُقي مررة بتلررك العملررة

فري يالرة زيراد  سرعر صررف  الصرف يمكن أن يكرون لهرا نترائج علرى البنروك لمرا ليجابيرة وامرا سرلبية فمرثلا

                                                           
، دامعرررة واللياسررريةمجلرررة البحررروث والدراسرررات القانونيرررة  " مخـــاطر الـــدفع الإلكترونـــي "،بيحي، راضرررية بوديرررة، سرررسرررمير  -1

 .(179)، أ2022، 02، العدد 11، الج ائر، المجلد 2لونيلي علي، البليد  
 الملتقررى الرروطني الثالررث –"الجزائــر نموذجــا  –" الحمايــة القانونيــة لوســائل الــدفع الإلكترونــي فريررد مرررري، آمنررة قادررة،  -2

، المركرر  الجررامعي عبررد الحفرريظ بررو الصرروف، ميلررة، الحمايررةيررول الملررتهلك والإقتصرراد الرقمرري : ضرررور  الإنتقررال وتحررديات 
 .(07)، أ2018دامعة قاصدي مرباح، ورقلة، 

 دراسـة حالـة  نـك –" دور أنظمـة الـدفع الإلكترونيـة فـي تحسـين المعـاملات المصـرفية نبيل دودي، زكريراء صربيحي،  -3
التجاريررة وعلرروم التلررريير، قلررم العلررروم العلررروم الإقتصررادية و ، كليرررة العلرروم مررذكر  لنيرررل شررهاد  الماسررتر –"الســلام فـــي ورقلــة 

 .(23)، أ2021/2022قتصادية، دامعة قاصدي مرباح، ورقلة، الإ
 دراسـة حالـة –" دور انظمة ووسائل الدفع الإلكترونية في تحسين الخدمات المصرفيةرميلة بخوش، شريفة بلقاسمي،  -4

، كليررة العلرروم الإقتصررادية والعلرروم التجاريررة وعلرروم التلرريير، قلررم شررهاد  الماسررترمررذكر  لنيررل ، "BEA نــك الجزائــر الخــارجي 
 .(34)أ، /20172018العلوم التجارية، دامعة العربي التبلي، تبلة، 
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العملات فإن البنك يحقق أربايا أي فوائد وملاف ذلك يمكنه تحمل الخلار  وذلك في يالة لنخفان سعر 
تلررك العملررة عررن اللررعر الررذي اسررتدان برره وأيضررا فرري يالررة تبنرري البنرروك مراارر  مفتويررة لعملائهررا فرري وقررت 

ياد  مخاطر اللوب الذي يتعرن لهرا البنرك تكون فيه أسعار الصرف غير ملتقر ، هذا سوف يلاهم في ز 
رلب الرذي يرؤدي للرى مخراطر تجعرل البنرك  بالمعنى أنه كما يحتمل نتيجة ليجابية هو أيضا لا يخلو مرن الل 

 .1ربما في يالة صعبة

  .مخاطر الأمن المعلوماتي -3

هرررو النظرررام الرررذي يتضرررمن أدهررر   للكترونيرررة تُلرررتعمل لضرررمان أمررران المعلومرررات ويُلرررند للرررى تقنيرررات 
التررفير أو الترررقيم أو التعريررم مررن مررلال عمليررات تقنيررة بُعيررة يمايررة المعلومررات الإلكترونيررة وااتررراف أي 

طرار الماليرة الجديرد    تعديل فيها أو تحريم، فالنظام المعلوماتي اسمن هو نظام يحمي من الوقروع فري الأم
المرتبطة بالأمطار المعلوماتيرة ولتفرادي ذلرك يجرب امضراع وسرائل الردفع الإلكترونري للتقيريس يترى ترؤدي 

 .2الدور المنوط بها في عملية الوفاء سواء على الملتوى الوطني أو الدولي

 مخاطر التشغيل. -4

ملائمة تصميم النظم أو انجاز العمل تقع هذه المخاطر عامة نتيجة عدم تأمين كافي للنظم أو عدم 
أو أعمرررال الصررريانة كرررذلك نتيجرررة الاسرررتخدام مرررن قبرررل العمرررلاء كعررردم ايررراطتهم برررإدراءات الوقايرررة والترررأمين 
الوادبررة لتجنررب الامتررراب مثررل يلررابات المصرررف لأمررذ معلومررات ماصررة بررالعملاء أو بلررمايهم لعناصررر 

تُلحررق بالضرررر والخطررر الغيررر متوقررع يدوثرره لررذلك  ، كررل هررذه3لدراميررة بالرردمول لحلررابات عمررلاء آمرررون 
يجب تجنبها وعدم الوقروع فري مثرل هرذه الثغررات يترى ترتم كرل عمليرات الردفع علرى الودره الكامرل بكرل دقرة 

  وأمان، ويتى لا تلتعمل مثل هذه الوسائل الإلكترونية في عمليات لدرامية.

                                                           
ــة "،مالررد قاشرري، مصررطفى العثمرراني،  -1 ، 01 مجلرردال، مجلررة الإقتصرراد الجديررد " إســتراتيجية مخــاطر الصــيرفة الإلكتروني

 .(248)أ ،2010، 01العدد 
 مجلررة البحرروث اللياسررية ، " الآليــات القانونيــة لخدمــة وســائل الــدفع الإلكترونــي فــي التشــريع الجزائــري "،ن يهررة غ الرري -2

 .(52)، أ2019، 10، العدد 06 مجلدال، الج ائر، 2دامعة محمد لمين دباغين، سطيم والإدارية،
 الإلكترونية عل  بعـا م تغيـرات الإقتصـاد الكلـي تجـارب دول م ختـارة" أثر وسائل الدفع يلي، فمحمد يم  ، يوسف الط -3

 .(33)، أ2023، كلية الإدار  والإقتصاد، دامعة كربلاء، العراب، مادلتيرالمذكر  لنيل شهاد   مع الإشارة للعراق "،
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ل  خــــــلاصــــة الـــفـــصـــــــل الأو 

فررررري مترررررام هرررررذا الفصرررررل، نخلُررررر  للرررررى القرررررول برررررأن التطرررررور التكنولرررررودي وظهرررررور شررررربكة الانترنيرررررت دررررراء 
بالحررررل البررررديل عررررن وسررررائل الرررردفع التقليديررررة، ألا وهررررو وسررررائل الرررردفع الحديثررررة ومررررن بينهررررا بطاقررررات الرررردفع 

لبنرررررك الإلكترونيررررة ييررررث تعتبرررررر هررررذه البطاقررررات أيرررررد أهررررم أساسررررريات ورئيلرررريات تع يرررر  القررررردر  التنافلررررية ل
ومررررن أمثلررررة ذلررررك بطاقررررات الإئتمرررران، البطاقررررات الذكيررررة وغيرهررررا، ييررررث سرررراعدت هررررذه البطاقررررات بمررررا لهررررا 
مررررررن ليجابيررررررات فرررررري التقليرررررررل مررررررن التكرررررراليم وربرررررررح الوقررررررت وعصرررررررنة النظرررررررام المصرررررررفي والعديررررررد مرررررررن 

حمرررررل الإمتيرررررازات الأمررررررى، غيرررررر أنررررره وبرررررالرغم مرررررن الأهميرررررة البالغرررررة لهرررررذه الوسرررررائل الإلكترونيرررررة لكنهرررررا ت
فررررري طي اتهرررررا العديرررررد مرررررن المخررررراطر كالمخررررراطر التنظيميرررررة والقانونيرررررة، بالإضرررررافة للرررررى مخررررراطر اللرررررمعة 
ومخرررراطر التررررررغيل وغيرهرررررا مرررررن المخررررراطر الأمررررررى الترررري تلرررررتودب تبنررررري منررررراهج وبررررررامج لدار  مخررررراطر 
شررررررراملة مرررررررن شرررررررأنها الحرررررررد منهرررررررا لتفرررررررادي وقوعهرررررررا لصرررررررالح الملرررررررتهلك، وذلرررررررك مرررررررن مرررررررلال الموادهرررررررة 

 بة ووضع سياسات عملية مناسبة وادارتها بركل سليم.       والمراق

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
  
 

ـــالفص ـــل الثـ رة للمســتهلك ــ اني: الحمايــة المقــر 
 ي.ـــــرونــتـكــــمن مخاطر الدفع الإل

رة للمستهلك من مخـاطر ــحـالمب ل الأول: الحماية التقنية المقر 
 الدفع الإلكتروني.

ــــالمبح رة للمســـتهلك مـــن ـ ل الثـــاني: الحمايـــة القانونيـــة المقـــر 
 مخاطر الدفع الإلكتروني.
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  :الـفـصل الث اني
رة للمستهلك من مخاطر الدفع الإلكتروني   الحماية الم قر 

دفعت الحادرة لموادهرة المخراطر والأضررار النادمرة عرن اسرتخدام وسرائل الردفع الإلكترونري التري لطالمرا  
تعامل بها الملتهلك وأقبل عليها سواء لتلبية طلباته أو ملتل ماته أو أغراضه سواء الرخصرية أو العائليرة، 

وقعررره وضرررمان يقررره المررررروع هرررذا مرررا أد ى للرررى ضررررور  تررروفير الحمايرررة ال زمرررة للملرررتهلك وذلرررك لتع يررر  م
والقررانوني يتررى يكررون التعاقررد سررليما ويكفررل لرره الإمتيررار الصررحيح، وكررذا تكرروين قناعترره لتجنررب الوقرروع فرري 
الغش والابتعاد عن الإعلانات المخادعة والمضللة والكاذبة التي تعتبر عائقا على عاتق الملتهلك وياد ا 

ذه الوسررائل، لررذلك ماارران علررى المررررع الج ائررري للا  أن يقررف بينرره وبررين رغباترره ومدماترره الترري تررتم عبررر هرر
يضررررع بعرررر  القواعررررد الحمائيررررة لاسرررريما منهررررا قواعررررد تقنيررررة دديررررد  لمواابررررة التغيررررر الحاصررررل فرررري الجريمررررة 
ررة بذمررة الملررتهلك الإلكترونرري مررن  المعلوماتيررة وأمرررى قانونيررة مررن مررلال الترررريع العقررابي لكررل دريمررة ماس 

 روني. ملال مخاطر الدفع الإلكت

ر  للملرتهلك مرن مخراطر الردفع الإلكترونري مصصرنا الفصرل الثراني لهرذا  ولضبط هرذه الحمايرة المقرر 
 المجال بحيث قلمناه للى مبحثين:

ر  للملرررتهلك مرررن مخررراطر الررردفع الإلكترونررري، أمرررا بالنلررربة  المبحرررث الأول نعرررالج فيررره الحمايرررة التقنيرررة المقرررر 
ر  للملتهلك من مخاطر الدفع الإلكتروني. للمبحث الثاني سنتعرن فيه للى الحماية  القانونية المقر 
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 مبحل الأول:ـال
رة للمستهلك من مخاطر الدفع الإلكتروني  الحماية التقنية الم قر 

لن الملررتهلك عنرررد اقتنررراءه لحاداتررره مرررن منتودرررات ومررردمات وعنرررد اسرررتعماله وتعاملررره بوسرررائل الررردفع 
الإلكترونرري تقابلرره الكثيررر مررن الصررعوبات والمخرراطر، بحيررث تُعررد  أابررر المررركلات الترري توادههررا الأنظمررة 

علررى تكررريس  الإقتصررادية والإلكترونيررة، وكرران لابررد مررن الضررروري الت صرردي لهررا مادعررل الترررريعات تعمررل
يمايررة نادعررة للملررتهلك لاسرريما منهررا الحمايررة التقنيررة، وهررذا ماسررنتطرب لرره مررن مررلال هررذا المبحررث وذلررك 

التوقيرع  ،)المطلـ  الثـاني(الكتابة الإلكترونيرة  ،)المطل  الأول(بالتطرب للى الرقم اللري والكلمات اللرية 
المطلـ  (وأميررا التررفير الإلكترونري  ،)  الرابـعالمطل (التصديق الإلكترونري ،)المطل  الثالل(الإلكتروني 
 .)الخامس

 الـــمـــطل  الأول:
 سرية ـكلمات الـري والـرقم الســال 

تُعد  الحماية بواسطة الرقم اللري من بين الإدراءات الأاثرر أمانرا واسرتعمالا فري المجرال الرقمري فري 
التأاررد مررن هويررة الملررتعمل الررذي يحرراول عصرررنا الحررالي، فاسررتعمال الرررقم اللررري يلررمح لصررايب البرررامج 

نررة، يجررب اسررتعماله  الرردمول للررى العنرروان الإلكترونرري أو درر ء منرره، وذلررك عنررد محاولترره الرردمول لنافررذ  مُؤم 
للرقم اللري لتأمين معاملاته، وبمجرد تقديمه للرقم اللري الصحيح يمكنره الردمول لمرا يريرد مرن المعطيرات 

رية والرخصية  .1والبيانات الل 

ما يُعتبر استخدام الكلمات اللرية أسلوبا مُحق قرا للنجراح ودرب توعيرة الملرتخدمين بعرد التخلري عرن ا
المررررة المرررررور لأي شررررخ  كرررران، وأن يُفرررررن علرررريهم تغييرهررررا بصررررفة دوريررررة وكررررذا ترررررفيرها فرررري الملفررررات 

ا يترى لا الملتخدمة لحفظها في الحاسو ، كما يجب عند ادمرال كلمرة المررور أن لايُظهرر النظرام يروفهر
تنكرف أمام المتطفلين، ورغرم مرا يتمير  بره هرذا الأسرلو  مرن أمران وترأمين للمعلومرات والمعطيرات للا أنره 

                                                           
مجلررة  للمســتهلك الإلكترونــي "،، " وســائل الــدفع مــا ين الحمايــة التقنيــة والقانونيــة عبررد الررردوف دبررابش، هرررام ذبرريح -1

 .(106)، أ2017، 14، العدد 09 مجلدالدامعة محمد ميضر، بلكر ،  الإدتهاد القضائي،
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يمكن كلره بلهولة وذلك عن طريق برامج ماصة من ملالهرا يمكرن التوصرل للرى الكلمرة الصرحيحة وذلرك 
 . 1من ملال العديد من المحاولات للوصول لليها

 :الـــــمــطل  الثــاني
 ةــــــتــابة الإلكــترونـــــيالـــكــــ 

تُعتبرررر الكتابرررة الإلكترونيرررة أيرررد أهرررم الوسرررائل المُثبرررة للتصررررفات والوقرررائع الماديرررة، علرررى اعتبرررار أنهرررا 
وسيلة آمنة وفعالرة وأاثرر الأدلرة اسرتعمالا فري الحيرا  الحاليرة، وعليره سرنتطرب مرن مرلال هرذا المطلرب للرى 

وكرذلك شرروطها  ،)الفرع الثاني( اثم للى مصائصه ،)الفرع الأول(تعريم الكتابة الإلكترونية فقها وقانونا 
 .)الفرع الرابع(وأميرا يجيتها في الإثبات  ،)الثالل الفرع(القانونية 

  ــرع الأول:ـــفال
 تعـريف الكـتابة الإلكـترونية فـقها وقــــانونا

لررم يعرررف الفقهرراء الكتابررة بررركل ملررتقل لكررن عب ررروا عنهررا بألفرراة مختلفررة كالصررك والحجررة، واللررجل 
 .2والمحضر والوثيقة باعتبارها دليلا لاثبات

ويعرفها البع  من الفقهاء بأنها رسوم وأشركال يرفيرة تردل علرى الكلمرات الملرموعة الدالرة علرى مرا 
 .3في النفس

لذا فالكتابرررة هررري مجموعرررة البيانرررات الرقميرررة واللفظيرررة التررري تُفيرررد مفرداتهرررا منفصرررلة أو مجتمعرررة فررري 
 .4بت واقعة قانونية أو تصرفا قانونيااللياب معنى قانوني، أو تث

                                                           
 مرذكر  لنيرل " الحمايـة القانونيـة لوسـائل الـدفع الإلكترونـي فـي التشـريع الجزائـري "،بلقاسم زلاسي، الحا  علي غريب،  -1

تخص  قانون أعمال، كلية الحقوب والعلوم اللياسية، قلرم الحقروب، دامعرة الررهيد يمره لخضرر، الروادي،  شهاد  الماستر،
 .(12)، أ2020/2021

، تخصرر  مررذكر  لنيررل شررهاد  ماسررتر أارراديمي فرري الحقرروب  " الكتابــة الإلكترونيــة "،شرريماء بلهوشررات، سررامية بوسرربحة،  -2
قلررررررم الحقرررررروب، دامعررررررة محمررررررد البرررررررير الإبراهيمرررررري، بررررررر  برررررروعريريج،  قررررررانون أعمررررررال، كليررررررة الحقرررررروب والعلرررررروم اللياسررررررية،

 .(07)، أ2022/2023
أطروية لنيل شهاد  الدكتوراه  " المعاملات المالية الإلكترونية وأحكامها في الإقتصاد الإسلامي "،عيلى بن مصطفى،  -3

، 2017/2018برررن يوسرررف برررن مرررد ،  1 ، كليرررة العلررروم الإسرررلامية، قلرررم الررررريعة، دامعرررة الج ائررررفررري العلررروم الإسرررلامية
 .(238)أ

 .(07)شيماء بلهوشات، سامية بوسبحة، المردع اللابق، أ -4
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أمرا بالنلرربة للمررررع الج ائررري فقررد اعترررف بالكتابررة الإلكترونيررة وعر فهررا ويتضررح ذلررك مررن مررلال نرر  
المتضرمن القرانون المردني الج ائررري المُعرد ل والمُرتم م بالقررانون  58-75الأمـر رقــم مررن  مكـرر 323المـادة 

الإثبات بالكتابة من تسلسل حـروف أو أوصـاف أو أرقـام أو " ينتج ، التي تن  على أنه: 10-05رقم  
وهرو  ،1علامات أو رموز ذات معنـ  مفهـوم، مهمـا كانـت الوسـيلة التـي تتضـمنها، وكـذا طـرق ارسـالها"

  .القانون المدني الفرنسيمن  1316المادة الن  الذي تقابله 

لكترونيررة فرري من لررة الكتابررة يُلايررظ مررن مررلال هررذا الررن  أن المررررع الج ائررري قررد دعررل الكتابررة الإ
 المــادةالورقيررة، ييررث تصررلح أن تكررون دلرريلا لاثبررات، ولكررن ذلررك يكررون بترروفر الرررروط المحرردد  فرري نرر  

:" يعتبـر الإثبـات بالكتابـة فـي سابق الذكر، التي تن  على أنه 258-75الأمر رقم من  01مكرر 323
امكانية التأكد من هوية الشخص الـذي أصـدرها الشكل الإلكتروني كالإثبات بالكتابة عل  الورق، بشر  
ة ومحفوشة في شروف تضمن سلامتها".  وأن تكون م عد 

قد أضفى المررع الج ائري على الكتابة الإلكترونية ذات الحجيرة المقررر  للكتابرة الورقيرة، لذا تروفرت 
ظرررة فررري ظرررروف شرررروطها والمتمثلرررة فررري لمكانيرررة تحديرررد الررررخ  الرررذي أصررردرها، وأن تكرررون مُعرررد   ومحفو 

تضررمن سررلامتها، وهررو مررا يتجلررد فرري بطاقررات الرردفع الإلكترونيررة، ييررث تتضررمن البيانررات المتعلقررة بالجهررة 
مُصدر  البطاقة التي عاد  ما تكون مؤسلة مالية أو بريدية وكذا تكون مؤمنة بترفير مراأ يُرؤمن سرلامة 

 .3البيانات الوارد  فيها

  ـثاني:الـــفـــرع الــ
                                                                         الكتابة الإلكترونيةخصائص 

لن التطرور التكنولررودي الررذي شررهده العررالم بصررفة ملررتمر  قررد أسررفر ولاد  الكتابررة الإلكترونيررة، الررريء 
عردم ظهرور الكتابرة الذي دعلها تتمير  بجملرة مرن الخصرائ  منهرا: اللررعة وضرمان الأمرن القرانوني لهرا، 

 للا بواسطة ياسو ، ضف للى ذلك أيضا تخفيضها لتكاليم النقل والخ ن للى أقل يد ممكن. 
                                                           

 " يتضمن القانون المدني "، 1975سبتمبر سنة  26الموافق  1395رمضان عام  20، المُؤر ف في 58-75الأمر رقم  -1
ل والمُررتم م بالقررانون رقررم 1395رمضرران عررام  24، الصررادر  بترراريخ 990دريررد  رسررمية، العرردد  ، المررؤر ف فرري 10-05، المُعررد 

يونيرو سرنة  26، الصرادر  بتراريخ 14، دريرد  رسرمية، العردد 2005يونيرو سرنة  20الموافرق  1426دمادى الأولى عام  13
 .(24)، أ2005

 .(24)، أنفله المصدر -2
دامعررة بلرركر ، ، مجلررة الحقرروب والحريررات ،" المعالجــة القانونيــة لتزويــر بطاقــات الــدفع الإلكترونيــة"،الغنرري يلررونةعبررد  -3

 .(287)، أ2024، 01، العدد 12الج ائر، المجلد 
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  .أولا: السرعة وضمان الأمن القانوني لها

تقوم الكتابة الإلكترونية علرى التغيرر الفي يولرودي الرذي يتمثرل فري مغنطرة مراد  المحررر علرى عكرس 
ى التصراب الحبرر برالورب، وعليره الكتابرة الإلكترونيرة تمتراز باللررعة لأنهرا الكتابة على الورب التي تقروم علر

، وهذا وان دل  فإنه يردل 1تُكتب بلغة الحاسو  ولا يمكن معرفة مضمونها للا من قبل المرسل والمرسل لليه
يره مرن على سريتها لكونها مرفر  ومكتوبة بلغة البرمجة ولا يمكن قراءتها للا من طرف المرسرل والمرسرل لل

مررلال الحاسررو ، بعكررس الكتابررة التقليديررة الترري يررتم قراءتهررا مررن طرررف كررل مررن يتررداولها للررى أن تصررل للررى 
 .2المرسل لليه

لقررررد أودررررد العلررررم تقنيررررات ووسررررائل كفيلررررة للحفرررراة علررررى الأمررررن القررررانوني لترررروفير الثقررررة والأمرررران لهررررذه 
 .3وكاتب العدل الإلكترونيالمحررات، مثل نظام الترفير، دهات المصادقة الإلكترونية 

  .ثانيا: عدم شهور الكتابة الإلكترونية

لن الكتابررة الإلكترونيررة مكتوبررة بلغررة اسلررة أو الحاسررو ، وعليرره فررلا يمكررن قراءتهررا للا بواسررطة هررذا 
الأمير، وذلك من ملال برامج ماصة يقوم بمعالجتها وتحويلها من لغة اسلرة التري يفهمهرا المتلقري، وعليره 

ان القلررم هرو وسريلة كتابررة تقليديرة فررإن الحاسرو  هرو وسرريلة كتابرة وقرراء  الوثيقررة الإلكترونيرة وهررذا لا فرإذا كر
 .4يضعف قيمتها بقدر ما يجعلها تتمي  بخاصية من مصائصها

 .ن إل  أقل حد ممكنزثالثا: تخايضها لتكاليف النقل والخ

لعصر كرون الأوراب مرن أهرم عناصرر يعتبر تخ ين الأوراب المكتوبة من المركلات المهمة في هذا ا
الإثبات، مما يعني أنه يجب تخ ينها لفتر  طويلرة لنرتمكن مرن الردروع لليهرا عنرد الحادرة ممرا يتطلرب مكران 

                                                           
، تخصر  قرانون أعمرال، مرذكر  لنيرل شرهاد  الماسرتر،" حجية وسـائل الإثبـات الإلكترونيـة"، محمد بنابي، م يان لعمالي -1

 .(14)، أ2020/2021 الية الحقوب والعلوم اللياسية، قلم الحقوب، دامعة مولود معمري، تي ي وزو، 
، 2كلية الحقوب والعلوم اللياسية، دامعرة سرطيم  ،المجلة الج ائرية لقانون الأعمال الإلكترونية"، بةاالكت،" غنية باطلي -2

 .(13)، أ2020، 02، العدد 01 مجلدال الج ائر،
 .(13)، أع نفلهالمرد -3

، تخصرر  قررانون أعمررال، كليررة مررذكر  لنيررل شررهاد  الماسررتر ،"الإثبــات فــي عقــود التجــارة الإلكترونيــة "،مصررطفى زرقرري -4
 .(14)، أ2018/2019الحقوب والعلوم اللياسية، قلم الحقوب، دامعة محمد ميضر، بلكر ، 
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 USBو  CDلتخ ينها أي في مكان لحفظ الأرشيم، وقد أسهم الحاسو  اسلي والوسائل الإلكترونية مثل 
 .1صغر يجمها وسلامتها وسريتها أيضا في يل هذه المراال لقدرتها الهائلة في التخ ين و

 ــل:ــثالـرع الالـــفـ 
 الشـرو  القـانونية للـكتابة الإلكــــترونية

لكرري يُعتررد بالكتابررة الإلكترونيررة كرردليل لاثبررات وذلررك بتأديررة وظيفتهررا القانونيررة يجررب أن تترروفر علررى 
 مجموعة من الرروط القانونية والتي تتمثل في ما يلي:                                            

  .أولا: أن تكون الكتابة مقروءة، مفهومة وواضحة

تبر دليلا في الإثبات أن تكون مقروء  وسواء كران الوسريط المكترو  عليره يُرترط في الكتابة لكي تع
ماديا كمرا فري يالرة الكتابرة التقليديرة أو معنويرا كمرا فري يالرة المحرررات الإلكترونيرة، وكمرا يررترط فيهرا أن 

، وقررد نرر  المررررع الج ائررري صررراية علررى هررذا الررررط فررري 2تكررون واضررحة يمكررن فهمهررا وادراك محتواهررا
:" ....تسلسـل حـروف أو سابق الذكر، والتي تقضي بأنه 58-75الأمر رقم  من  01مكرر 323 المادة

 أوصاف أو أرقام أو علامات أو رموز ذات معن  مفهوم...."

تجدر الإشار  أنه يلتوي في ذلك أن تكون الكتابة علرى دعامرة ورقيرة أو للكترونيرة وأن يكرون قرد ترم 
مفهومة أو على وسائط للكترونية بلغرة اسلرة مرن توافرق وتبرادل الأرقرام تدوينها بحروف أو بيانات أو رموز 

، فمهما كانت طريقة تدوين الكتابة فالذي يهرم بعرد ذلرك أن تكرون 3للا أنه يمكن قراءتها باستخدام الحاسو 
، هذه الكتابة يمكن قراءتها مباشر  مرن شاشرة الكمبيروتر أو بعرد طباعتهرا مهمرا كانرت الصرور  المحتملرة هنرا

، وبالتالي يكون لهرا قيمرة ويجيرة قانونيرة فري 4فالعبر  بإمكانية القراء  وادراك المعنى بطريقة محدد  ومؤكد 
 الإثبات.

 
 

                                                           
 .(15)اللابق، أمحمد بنابي، م يان لعمالي، المردع  -1
، مرذكر  لنيرل شرهاد  الماسرتر ،" الكتابة كوسيلة لإثبات التصرفات القانونية والوقـائع الماديـة"،وفاء دعيط، يلمينة سيفر -2

تخصررر  القرررانون الخررراأ الررررامل، كليرررة الحقررروب والعلررروم اللياسررررية، قلرررم الحقررروب، دامعرررة عبرررد الريمررران ميرررر ، بجايررررة، 
 .(40)، أ2014/2015

 .(40)،  أالمردع نفله -3
 .(61)لبتلام اللاسي، صفاء ميلي، المردع اللابق، أ -4



رة للمستهلك من مخاطر الدفع  :                   الفصل الثاني  الإلكتروني الحماية المقر 
 

 
44 

 .ة الرجوع إليهانيثانيا: استمرارية الكتابة ودوامها وامكا

يُقصررد بهررذا الررررط أن يررتم ترردوين الكتابررة علررى دعامررة تحفظهررا مررد  طويلررة مررن الرر من بحيررث يمكررن 
الردوع لليهرا كلمرا كران ذلرك لازمرا لمرادعرة بنرود العقرد مرثلا أو لعرضره علرى القضراء عنرد نررو  نر اع برين 

، ومثرال ذلرك يفظهرا المتعاقدين، ويلتوي في ذلك أن تكون الكتابة علرى دعامرة ورقيرة أو للكترونيرة لا يُهرم
علررى ذااررر  الحاسررو  أو الأقررراأ الممغنطررة أو البريررد الإلكترونرري، ومهمررا كرران ذلررك يثيررر مررركلات لحفررظ 
تلك الوسائط فتر  طويلة مما يؤدي للى عدم تحقق هذا الررط، للا أنه هذه المرركلات يمكرن التغلرب عليهرا 

لررى امكانيررة يفررظ الكتابررة الإلكترونيررة بصررفة وذلررك بعررد اسررتحداث تقنيررات ووسررائل ايتفرراة متطررور  تلرراعد ع
 .1ملتمر  

سابق الرذكر، فإنره اشرترط  58-75الأمر رقم من  01مكرر 323اما أنه بالردوع للى ن  الماد  
فررري الكتابرررة الإلكترونيرررة يترررى تكرررون لهرررا قيمرررة قانونيرررة فررري الإثبرررات كالكتابرررة علرررى الرررورب، أن تكرررون هرررذه 
نة في هذا اللجل قابلة للايتفاة بها وتخ ينها بحيث يمكن الردوع لليها لايقا، وأن يكون  المعلومات المُدو 

ه المعلومررات أو أرسررلت أو اسررتلمت برره كمررا يرررترط امكانيررة هررذا الحفررظ قررد تررم بالررركل الررذي أُنررر ت برره هررذ
 .2التأاد من هوية الرخ  الذي أصدرها 

 .ثالثا: عدم قا لية الكتابة للتعديل

يقصررد بهررذا الررررط هررو أن تكررون الكتابررة فرري موضررع يخلررو مررن العيررو  المُررؤثر  فرري صررحتها، أي ألا  
يررة مررن كررل يررذف أو تعررديل وغيررر ذلررك مررن العيررو  تكررون قابلررة للتعررديل أو التغييررر لذ يجررب أن تكررون مال

المادية في الورقة أو اللند، والهدف مرن هرذا الرررط هرو أن يجعرل الكتابرة تتمترع بالثقرة والأمران مرن طررف 
 . 3مُلتخدميها

وعليه بتوافر هذه الرروط يصبح للكتابة الإلكترونية يُجي ة في الإثبات المُعطا  للكتابة على الدعامة 
يث يكرون لكلاهمرا نفرس قرو  الإثبرات القرانوني يتري فري يالرة عررن أدلرة م دودرة أمرام القضراء الورقية، ي

                                                           
 .(41)وفاء دعيط، يلمينة سيفر، المردع اللابق، أ -1
 .(62)لبتلام اللاسي، صفاء ميلي، المردع اللابق، أ -2
 أطرويرة لنيرل شرهاد  الردكتوراه، ،" النظـام القـانوني للتجـارة الإلكترونيـة فـي التشـريع الجزائـري"،وسيمة مصطفى هنررور -3

، 2016/2017تخصرر  قررانون، كليررة الحقرروب والعلرروم اللياسررية، قلررم الحقرروب، دامعررة عبررد الحميررد بررن برراديس، ملررتغانم، 
 .(289-291)أ
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أي أدلة ورقية أو للكترونية، فالقاضي لا يُعطي الأولوية لأن لكلاهما نفس المرتبة والحجية بل يعتمد على 
 .1الدليل الذي يكون أاثر صلة بالموضوع 

  ــرابع:الـــفـــرع الــ
 الكـتابة الإلـكترونية في الإثـباتحـجية 

متى استوفت اللندات الإلكترونية الرروط سالفة الذكر، يكون لهرا الحجيرة فري الإثبرات المعتررف بره 
للمحررات التقليدية، لكن بالردوع للرى المرررع الج ائرري نجرده هرو اسمرر أدراز الإثبرات بالكتابرة فري الرركل 

فري نر   10-05نرد تعديلره للقرانون المردني بمودرب القرانون رقرم الإلكتروني كالإثبات على الورب وذلك ع
 سابقة الذكر. مكرر 323المادة 

وباسرتقرائنا لرن  المراد  نجررد أن المرررع الج ائرري قرد أيرردث نوعرا مرن التنرازع فرري القرو  الثبوتيرة بررين 
ي يالرة قيرام نر اع برين المحررات الإلكترونية والمحررات التقليدية مرادام أدراز الإثبرات بهمرا معرا، وبالترالي فر

الطررفين فرأي الردليلين يأمرذ بره القاضري المخرت ، لررم يتطررب المرررع الج ائرري لملرألة تنرازع أدلرة الإثبررات 
عنررد تعديلرره للقررانون المرردني، علررى عكررس ذلررك فالمررررع الفرنلرري أعطررى للقاضرري صررراية صررلايية كاملررة 

ي الإثبررات الدعامررة الورقيررة أو الإلكترونيررة، وسررلطة تقديريررة واسررعة فرري تحديررد أي مررن الرردعامات المقبولررة فرر
فعلررى المررررع الج ائررري ترردارك هررذا الأمررر عبررر وضررعه لترررريع مرراأ مررن شررأنه ايجرراد يلررول لاشرركالات 

 .2القانونية التي تُطرح في مجال الإثبات الإلكتروني مصوصا ماتعلق منها بمعاملات الدفع الإلكترونية

  :الثاللالـــمطــل  
 الــتوقــــيع الإلكـــــتروني

نظرا للتطورات التي شرهدتها المعراملات التجاريرة التري ترتم بطريقرة تقليديرة عرن طريرق علاقرة مباشرر  
بررررين أطررررراف العقررررد، أضررررحت اليرررروم تُجرررررى فرررري عررررالم افتراضرررري لا يقرررروم علررررى أي دعامررررة ورقيررررة، ونظرررررا 

لتحقيرق الأمرن المعلومراتي ويمايرة الأطرراف لخصوصية هرذه المعراملات ظهرر التوقيرع الإلكترونري كوسريلة 
بغرن تكريس الثقرة فري المعراملات التجاريرة الإلكترونيرة، وعليره سرنحاول مرن مرلال هرذا المطلرب التطررب 

ــاني(ثررم للررى مصائصرره ، )الفــرع الأول(للررى تعريررم التوقيررع الإلكترونرري فقهررا وقانونررا  ــرع الث وكررذلك ، )الف
                                                           

 .(38)سار  يمودي، فضيلة بن مالك، المردع اللابق، أ -1
 مرررذكر  لنيرررل شرررهاد  الماسرررتر فررري القرررانون، الإلكترونـــي"،،" النظـــام القـــانوني لبطاقـــة الـــدفع يمينرررة مررراموني، ليليرررا بودفررران -2

تخصرررررر  قررررررانون أعمررررررال، كليررررررة الحقرررررروب والعلرررررروم اللياسررررررية، قلررررررم القررررررانون الخرررررراأ، دامعررررررة أيمررررررد برررررروقر ، بررررررومرداس، 
 .(30-31)، أ2019/2020
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الفـــرع (وأميررررا يجيتررره فررري الإثبرررات  ،)الفـــرع الرابـــع(أنواعررره ضرررف للرررى ذلرررك ، )الفـــرع الثالـــل(شرررروطه 
 .)الخامس

 ـرع الأول:الـــفـــ  
 فـقها وقـــانونا ـــترونيوقيع الإلكتعــريف التــ

تعددت التعريفات المقدمة للتوقيع الإلكتروني مابين التعريفات الفقهية والتعريفرات التررريعية وهرذا مرا 
 استي:سنحاول بيانه على النحو 

 .أولا: التعريف الفقهي للتوقيع الإلكتروني

عُرررر ف التوقيرررع الإلكترونررري علرررى أنررره:" ويرررد  قصرررير  مرررن البيانرررات، تحمرررل علاقرررة رياضرررية مرررع تلرررك 
 .1البيانات المودود  في الوثيقة"

  .ثانيا: التعريف التشريعي للتوقيع الإلكتروني

ترال للتوقيعــات الإلكترونيــة لعــام يقــانون الأونســتررم التطرررب للررى تعريررم التوقيررع الإلكترونرري ضررمن 
:"  يانـات فـي شـكل إلكترونـي مدرجـة التي تن  على أنه أالفقرة  02المادة ، وتحديدا في ن  20012

فــي رســالة  يانــات، أو مضــافة إليهــا أو مرتبطــة  هــا منطقيــا، يجــوز أن تســتخدم لتعيــين هويــة الموق ــع 
 موافقة الموق ع عل  المعلومات الواردة في رسالة البيانات". بالنسبة إل  رسالة البيانات، ولبيان

الفقـرة  327المـادة أمرا بالنلربة للمرررع الج ائرري فقرد عرر ف التوقيرع الإلكترونري لأول مرر  فري نر  
:" ي عتد  بالتوقيع الإلكتروني وفق الشرو  سابق الذكر، التي تن  على أنره 583-75الأمر رقم من  02

 أعلاه". 01مكرر 323ة المذكورة في الماد

المتعلررق  044-15القــانون رقــم امررا تطرررب المررررع الج ائررري للررى تعريررم التوقيررع الإلكترونرري فرري 
الترررري تررررن  علررررى  الفقــــرة الأولــــ  02المــــادة بررررالتوقيع والتصررررديق الإلكترررررونيين وذلررررك مررررن مررررلال نرررر  

                                                           
دون طبعررة، دار الكتررب  ،"" النظــام القــانوني للتوقيــع الإلكترونــي: دراســة تأصــيلية مقارنــةعبررد الفترراح بيررومي يجررازي،  -1

 .(23)، أ2007القانونية، مصر، 
، منررورات الأمرم المتحرد ، رقروم 2001ترال النموذدي برأن التوقيعات الإلكترونية مرع دليرل الإشرتراع لعرام يلنقانون الأو  -2

 .(02)، أ2001، نيويورك، A.02.V.8المبيع 
 .(24)، المصدر اللابق، أ58-75الأمر رقم  -3
 ،" يحـدد القواعـد العامـة2015الموافرق أول فبرايرر سرنة  1436ربيرع الثراني عرام  11، المُرؤر ف فري 04-15رقم القانون  -4

 .(07)، أ2015فبراير سنة  10، الصادر  بتاريخ 06دريد  رسمية، العدد  المتعلقة بالتوقيع والتصديق الإلكترونيين"،
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نيــة أخــر ، ت ســتعمل كوســيلة :" يانــات فــي شــكل إلكترونــي، م رفقــة أو مرتبطــة منطقيــا  بيانــات إلكترو أنره
 توثيق".

  ــاني:ــثــرع الـفالــ
 خـصائص الـــتوقيع الإلكـــــتروني

 يتمي  التوقيع الإلكتروني بجملة من الخصائ  أهمها: 

التوقيررع الإلكترونرري يررتم عبررر وسررائل للكترونيررة وعررن طريررق أدهرر   الحاسررب اسلرري والأنترنيررت أو  -
أصررربح بامكررران أطرررراف العقرررد الإتصرررال بعضرررهم الررربع  والإطرررلاع علرررى علررى كاسررريت أو أسرررطوانة ييرررث 

وثررائق العقررد والتفرراون برررأن شررروطه وكيفيررة ابرامرره وافراغرره فرري محررررات للكترونيررة وأميرررا ادررراء التوقيررع 
 .1الإلكتروني عليه

عدم اشتراط نوع محدد مرن الصرور فري التوقيرع الإلكترونري، ييرث أنره يجروز أن يرأتي علرى شركل  -
 .2أو رم  أو لشار  أو يتى صوت يرف

ترروفير الخصوصررية والأمررن وذلررك أن البيانررات والمعلومررات مُتايررة فقررط لرشررخاأ الملررموح لهررم  -
الإطررلاع عليهررا دون أن تخررول لرشررخاأ اسمرررين امكانيررة ذلررك، كمررا تمنررع أي ملررتخدم غيررر شرررعي مررن 

 .3تعديل أي ادراء على البيانات

 .4ليس فنا مما يصعب ت ويرهالتوقيع الإلكتروني علما و  -

 
 

                                                           
، تخصر  قرانون أعمرال، مذكر  لنيل شهاد  الماستر في القانون  الإلكتروني"،،" التوقيع للياس صالحي، نوح عبد المالك -1

 .(11-12)، أ2016/2017الية الحقوب والعلوم اللياسية، قلم الحقوب، دامعة العربي التبلي، تبلة، 
 مرذكر  لنيرل "،05-18،" الإطار القانوني لعقود التجارة الإلكترونية فـي شـل القـانون مصطفى وق اد، أيمد لمين محيرب  -2

، تخص  قانون أعمال، كليرة الحقروب والعلروم اللياسرية، قلرم الحقروب، دامعرة قاصردي مربراح ، شهاد  الماستر في الحقوب 
 .(66)، أ2021/2022ورقلة، 

 مرررذكر  لنيرررل شرررهاد  الماسرررتر فررري القرررانون، ،" التوقيـــع الإلكترونـــي وحجيتـــه فـــي الإثبـــات"،ملرررود يمرررلاوي، نرررور  بركررراوي  -3
، قالمرررة، 1945مررراي  8ن أعمرررال، كليرررة الحقررروب والعلررروم اللياسرررية، قلرررم العلررروم القانونيرررة والإداريرررة، دامعرررة تخصررر  قرررانو 

 .(27)أ ،2019/2020
 .(66)مصطفى وق اد، أيمد لمين محيرب، المردع اللابق، أ -4
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  ل:الـــــرع الثـــفــال
 شــــرو  الــــتوقيع الإلكــــــتروني

يتى يتمتع التوقيع الإلكتروني بذات الحجية المقرر  للتوقيع الإلكترونري، ويترى يكرون دلريلا لاثبرات 
ــانون مررن  07المــادة يجررب أن تترروافر فيرره مجموعررة مررن الرررروط المنصرروأ عليهررا ضررمن نرر   ــم  الق  رق

 سابق الذكر، التي تجعله توقيعا موثوقا به وذلك كما يلي: 15-041

  .أولا: أن ي مك ن من تحديد هوية الموق ع

سررابق الررذكر،  04-15القــانون رقــم مررن  03الفقــرة  07المــادة تررم الررن  علررى الررررط فرري نرر  
ييث يُمك ن من تحديد هوية الموق ع وفي سبيل ذلك لابد من أن يكون توقيعرا مُؤمنرا وموثوقرا وفرق لدرراءات 
التصررديق الإلكترونرري المُؤمنررة الترري يمكررن الإسررتدلال مررن ملالهررا علررى هويررة الموق ررع ومثررال ذلررك أن يقرروم 

ة فري دهراز الصرراف اسلري مقترنرا برالرقم اللرري الموق ع باستخدام التوقيع الكرودي بادمرال البطاقرة الممغنطر
 .2لصايب البطاقة، وهذه العملية تمثل تحديد هوية الموق ع عن طريق التعرف على الرقم اللري للبطاقة

 .ثانيا: ارتبا  التوقيع الإلكتروني بالموق ع الإلكتروني دون سواه

سرابق الرذكر،  04-15القانون رقـم مرن  02الفقرة  07المادة تم الن  على هذا الررط في ن  
ويتررى يمكررن تحديررد هويررة الموق ررع سررواء لا بررد مررن أن يكررون توقيعررا مُؤمنررا وموثقررا وفررق لدررراءات تصررديق 

 3. )الموصوفة (التوقيع الإلكتروني الذي ينتج عنه شهاد  التصديق الإلكتروني المُؤم نة

  .لكشف عن التغييرات اللآحقة  هذه البياناتثالثا: أن يكون مرتبطا بالبيانات الخاصة به، بحيل يمكن ا

سرابق الرذكر،  04-15القانون رقـم مرن  06الفقرة  07المادة تم الن  على هذا الررط في ن  
ييررث يُلرر م لتحقيررق الثقررة والأمرران فرري التوقيررع الإلكترونرري التأاررد مررن أن التوقيررع لررم يتعرررن لأي تعررديل أو 

الرررذي قرررد يمرررس التوقيرررع ذاتررره أو قرررد يكرررون فررري محتررروى الرسرررالة تلاعرررب أو تغييرررر أو تبرررديل، وهرررو الأمرررر 
الإلكترونية الموق عة ويفقد التوقيع في كلتا الحرالتين قيمتره القانونيرة ولا يحرتج بره، فتمترع التوقيرع الإلكترونري 

                                                           
 .(08)، المصدر اللابق، أ04-15القانون رقم من  07أنظر الماد   -1
 مجلرررة البايرررث للدراسرررات التوقيـــع الإلكترونـــي فـــي إثبـــات المعـــاملات المصـــرفية الإلكترونيـــة"،"حجيـــة ، عيفيظرررة كررررا  -2

 .(714)أ، 2018، 03، العدد 05 مجلدال، 1، دامعة باتنة الأااديمية
 .(714)، أنفلهالمردع  -3
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بالحجيررررة فرررري الإثبررررات يرررررتبط ارتباطررررا وثيقررررا بدردررررة الأمرررران والثقررررة الترررري يوفرهررررا التوقيررررع الإلكترونرررري لرررردى 
 .1تعاملينالم

  .رابعا: أن يكون م نشأ  واسطة وسائل تكون تحت التحكم الحصري للم وق ع

سرابق الرذكر،  04-15القانون رقـم مرن  05الفقرة  07المادة تم الن  على هذا الررط في ن  
ويقصد به أن يكون التوقيع الإلكتروني تحت سيطر  الموق ع عرن طريرق هي رة التصرديق الإلكترونري، ومثرال 

أن يحروز ويرده مفتراح الترررفير الخراأ فري التوقيرع الرقمري ولا يكررون للطررف اسمرر المتعاقرد معرره للا  ذلرك 
     .2مفتاح الترفير العام

  ة خاصة بانشاء التوقيع الإلكتروني.خامسا: أن يكون مصمما  واسطة آلية مؤمن

سرابق الرذكر،  04-15القانون رقـم مرن  04الفقرة  07المادة تم الن  على هذا الررط في ن  
ررت عليهررا  القــانون رقــم مررن  04الفقــرة  02المــادة ييررث يُقصررد بآليررة انررراء التوقيررع الإلكترونرري الترري نص 

 :" جهاز أو  رنامج معلوماتي م عد  لتطبيق  يانات انشاء التوقيع الإلكتروني"سابق الذكر بأنها 15-043

مرن  11المـادة ه اسليرة بمودرب نر  ولقد يدد المرررع الج ائرري المتطلبرات الوادرب توافرهرا فري هرذ
 .سابق الذكر 044-15القانون رقم 

  .سادسا: أن ينشأ عل  أساس شهادة تصديق إلكتروني موصوفة

سررابق  04-15القــانون رقــم مررن  الفقــرة الأولــ  07المــادة تررم الررن  علررى هررذا الررررط فرري نرر  
القانون رقم مرن  07الفقرة  02المادة الذكر، ييث يقصد برهاد  التصديق الإلكتروني التي نصت عليها 

:" وثيقة فـي شـكل إلكترونـي ت ثبـت الصـلة  ـين  يانـات التحقـق مـن التوقيـع سابق الذكر بأنهرا 15-045
 الإلكتروني والموق ع". 

                                                           
 .(76)أيمن برااتية، ياسين بوشوية، المردع اللابق، أ -1
 مجلرة البحروث والدراسرات القانونيرة كلليـة قانونيـة لحمايـة عمليـات الـدفع الإلكترونـي"،،" التوقيع الإلكترونـي فار  ع وز -2

 .(49)، أ2012، 02، العدد 11لد ج، الج ائر، الم1اللياسية، باتنة ، كلية الحقوب والعلوم واللياسية
 .(07)، المصدر اللابق، أ04-15القانون رقم  -3
 .(08)، أمن المصدر نفله 11أنظر الماد   -4
 .(07)، أنفله المصدر -5
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ولقررد يرردد المررررع الج ائررري المتطلبررات الوادررب توافرهررا فرري هررذه الرررهاد  يتررى تكتلررب صررفة شررهاد  
 سابق الذكر. 041-15القانون رقم من  15المادة بمودب ن  التصديق الإلكتروني وذلك 

 :لـــرابعـرع اــالــف
 ـترونيأنـــواع التوقــــيع الإلكـــ

 ،)ثانيــا (التوقيررع الرقمرري ،)أولا(للتوقيررع الإلكترونرري عررد  أنررواع مررن بينهررا التوقيررع بررالقلم الإلكترونرري 
 .)ثالثا (التوقيع البيومتري 

 .الإلكترونيأولا: التوقيع بالقلم 

يررتم هررذا التوقيررع باسررتعمال قلررم للكترونرري ممررا يُترريح للملررتخدم التوقيررع علررى شاشررة الكمبيرروتر بررركل 
مباشررر عررن طريررق برنررامج ياسرروبي، ييررث يحررتفظ فرري البدايررة بررالتوقيع الرخصرري للملررتخدم فيقرروم بتخرر ين 

هررذا البرنررامج الإلكترونرري يقرروم  بياناترره الرخصررية لذا مررا وقررع الملررتخدم علررى أيررد الوثررائق الإلكترونيررة فررإن
 .2بالتحقق من صحة هذا التوقيع ومطابقته مع التوقيع المخ ن لديه

 .ثانيا: التوقيع الرقمي

، وهو عبار  عرن رقرم أو رمر  سرري 3وهو ذلك التوقيع الذي يتم انتاده باستخدام تقنيات علم الترفير
يُنرر ه صررايبه بواسرطة برنررامج ياسررو  يلرمى الترميرر  والرذي يعمررل علررى تحويرل الكتابررة للرى صرريغة غيررر 
مفهومة أو مرف ر  على شكل معادلرة رياضرية ويرتم ارسرالها للكترونيرا، ثرم تعراد للرى شركلها الأصرلي المفهروم 

المعادلة ماصة بالمفتاح، وتقروم آليرة عمرل هرذا التوقيرع  من قبل الرخ  الذي يملك مفتاح فك الترفير أو

                                                           
 .(09)، أ، المصدر اللابق04-15من القانون رقم  15أنظر الماد   -1
 مرذكر  لنيرل شرهاد  الماسرتر فري ،" الحماية مابعد العقدية للمستهلك في المجال الإلكتروني"،مريم شابي، هالة بن قديدح -2

قلررم الحقرروب، دامعررة محمررد الصررديق بررن يحيررى، ديجررل، ، تخصرر  قررانون أعمررال، كليررة الحقرروب والعلرروم اللياسررية، القررانون 
 .(66)، أ2022/2023

الطبعرة الأولرى،  لة مقارنة"،ية قانونية وتحلسالإلكترونية: درا،" التوقيع الإلكتروني وقانون التجارة عمر يلن المرومني -3
 .(51)، أ2003دار وائل للنرر والتوزيع، عمان، 
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عررن طريررق اسررتخدام مفترراح عرررام معررروف للجميررع ومفترراح مررراأ لا يعرفرره للا صررايبه، هررذان المفتايررران 
 . 1مختلفان ولكنهما مترابطان رياضيا

 .ثالثا: التوقيع البيومتري 

لكرل لنلران مصرائ  ذاتيرة تلرمح  ويُعرف بالتوقيع بالخصائ  الذاتية ويعتمد هذا التوقيع على أن
بتميي ه عن غيره بركل موثوب به، وهو ما يُتيح اسرتخدامها مرن مرلال توقيرع يردل علرى شخصرية صرايبه، 
ويمكرن أن يكرون هرذا التوقيرع عررن طريرق اسرتخدام بصرمة الإصربع أو التحقررق مرن نبرر  الصروت أو مررواأ 

شخصرررية الموق رررع عرررن طريرررق أدهررر   ادمرررال ، ييرررث يرررتم التحقرررق مرررن 2اليرررد البرررررية أو ملرررح اليرررد البرررررية
المعلومررات للررى الحاسررب اسلرري مثررل الفررأر  ولويررة المفرراتيح الترري تقرروم بالتقرراط صررور  لأيررد الخررواأ الذاتيررة 
لانلرران، ويرررتم تخ ينهررا بطريقرررة مرررفر  دامرررل الحاسرررو  بحيررث لا يلرررتطيع أيررد التعامرررل برره للا  فررري يالرررة 

 .3المطابقة

 ــامس:خـرع الـــفالـ
 ـتروني في الإثباتحجـــية التــوقيع الإلكــ

 04-15القـانون للتوقيع الإلكتروني يجية قانونية فري الإثبرات، ييرث تنراول المرررع الج ائرري فري 
نرروعين مررن التوقيررع الإلكترونرري البلرريط والموصررروف، فبالنلرربة للتوقيررع الإلكترونرري البلرريط ااتفررى المرررررع 

ثيق هوية الموق ع وله يجية في اثبات قبول الموق ع مضمون الكتابة في الج ائري بذكر استعماله كوسيلة لتو 
التي تُؤكرد  09المادة وكذلك  04-15القانون رقم من  06المادة الركل الإلكتروني وهو ما صر يت به 

على الفعاليرة القانونيرة للتوقيرع الإلكترونري البلريط، أمرا التوقيرع الإلكترونري الموصروف فحلرب مرا دراء فري 
 ، وما اشترطته من متطلبات أو شروط يجب توافرها.04-15القانون رقم من  15المادة و 07المادة 

                                                           
، تخصرر  مررذكر  لنيررل شررهاد  الماسررتر فرري الحقرروب  القانونيــة للتوقيــع الإلكترونــي"،،" الحجيــة وليررد ريررام، دررلال قرقررور -1

قرررانون الإعرررلام اسلررري والأنترنيرررت، كليرررة الحقررروب والعلررروم اللياسرررية، قلرررم الحقررروب، دامعرررة محمرررد البررررير الإبراهيمررري، برررر  
 .(21-22)، أ2022/2023بوعريريج، 

، تخصر  قرانون لداري، كليرة الحقروب والعلروم مذكر  لنيل شهاد  الماسرتر ،" الإثبات في العقد الإلكتروني"،مولة لموشي -2
 .(36)، أ2020/2021اللياسية، قلم الحقوب، دامعة محمد ميضر، بلكر ، 

، تخصر  قرانون مرذكر  لنيرل شرهاد  الماسرتر فري الحقروب  " حجية التوقيع الإلكتروني في الإثبـات"،الدين منصور،   ع -3
 .(22)، أ2015/2016والعلوم اللياسية، قلم الحقوب، دامعة محمد ميضر، بلكر ، أعمال، كلية الحقوب 
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وكنتيجة لذلك يتمثل الأمذ بحجية التوقيع الإلكتروني في الإثبات باستيفاءه لمتطلبات قانونية وتقنية 
 يتى يمكن اضفاء عليه صفة الحجية في الإثبات.

روط القانونيررة الترري تررم ذكرهررا سررالفا يكتلررب التوقيررع الإلكترونرري ودرردير بالررذكر أنرره متررى ترروافرت الررر
 .1يجية فعالة في الإثبات

  :الرابعطلــ  ـمـال
 ترونيـــــــصديق الإلكـالت

نظرا للصعوبات التي توادهها المعاملات الإلكترونية يحتا  المتعاملون فري هرذا المجرال الإلكترونري 
للررى اضررفاء نرروع مررن اللرررية فرري تلررك المعرراملات، مررا يجعلهررم بحادررة للررى آليررة التصررديق الإلكترونرري علررى 

ذا المطلررب للررى أسرراس مررا ترروفره مررن ثقررة وأمرران لرردى المتعرراملون للكترونيررا، وعليرره سررنتطرب مررن مررلال هرر
 .)الثانيالفرع (ثم للى دوره  ،)الفرع الأول(تعريم التصديق الإلكتروني فقها وقانونا 

  رع الأول:ــــفــال      
 انوناـــقها وقــريف التصديق الإلكتروني فــتع

تعددت التعريفات المقدمة للتصديق الإلكتروني مابين التعريفرات الفقهيرة والتعريفرات التررريعية وذلرك 
   اما يلي:                                                                                         

 .التعريف الفقهي للتصديق الإلكترونيأولا: 

الإلكترونررري علرررى أنررره:" وسررريلة فنيرررة آمنرررة للتحقرررق مرررن صرررحة التوقيرررع أو المحررررر عُرررر ف التصرررديق 
الإلكتروني، ييث يتم نلبته للى شخ  أو كيان معين عبر دهة موثوب بها أو طرف محايرد يطلرق عليره 

 .2اسم مقدم مدمات التصديق أو التوثيق الإلكترونيين"

 
 

                                                           
، تخص  مطبوعة بيداغودية مُلقا  على طلبة سنة الأولى ماستر " قانون المعاملات الإلكترونية"،مديجة عبد ال وي،  -1

، 2021/2022اللياسرررية، قلرررم الحقررروب، دامعرررة بلحرررا  بوشرررعيب، عرررين تيموشرررنت،  مقرررانون أعمرررال، كليرررة الحقررروب والعلرررو 
 .(100-101-102)أ

، مجلة الدراسرات والبحروث القانونيرة " التصديق الإلكتروني كوسيلة لحماية التوقيع الإلكتروني"،فطيمة ال هراء مصد ب،  -2
 .(38)، أ2020، 01، العدد 05الية الحقوب والعلوم اللياسية، المليلة، المجلد 
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  .ثانيا: التعريف التشريعي للتصديق الإلكتروني

لم تتوصل أغلب الترريعات الوطنية المنظمة للتجار  الإلكترونية والتوقيع الإلكتروني لوضرع تعريرم 
للتصررديق الإلكترونرري أو التوثيررق الإلكترونرري، بمررا فرري ذلررك المررررع الج ائررري الررذي أشررار لليرره بطريقررة غيررر 

ة الموثوقـة للتحقـق :" الآليـسرابق الرذكر علرى أنره 04-15القـانون رقـم مرن  13المـادة مباشر  فري نر  
 .1من التوقيع الإلكتروني"

سابق الرذكر، لرم يعررف التصرديق  05-18القانون رقم مما يلتحق الذكر أن المررع الج ائري في 
الإلكترونرري لكنرره أشررار للررى ودررود تررأمين المواقررع التجاريررة عبررر الانترنيررت بنظررام التصررديق الإلكترونرري فرري 

د الإلكتروني بمنصـة الـدفع  :" يج  أن يكون بقولهرا منه 28المادة  وصل موقع الأنترنيت الخا  بالمور 
                                                                                                                                                     .2الإلكترونية مؤمنا  واسطة نظام تصديق إلكتروني"

 : ثانيـرع الـــــفال
 دور التصديق الإلكتروني

لن مريلة التصديق الإلكتروني تعتبر أهم مريلة في ابرام العقد الإلكترونري، وذلرك لمرا لهرذه المريلرة 
مررن دور بررارز فرري اثبررات انعقرراد العقررد والتأاررد مررن صررحة مررا ورد فيرره مررن بيانررات بعرردم تعرضررها للتحريررم 

 .3التوقيع الوارد عليه وانتلابه لموق عهوالتغيير، وكذلك التأاد من صحة 

رد مرن صرحة الكتابرة والتوقيرع الإلكترونري يقروم بهرا  اما يعتبر التصديق الإلكتروني بمثابة عمليرة تُؤك 
 . 4في الغالب شخ  أدنبي عن العلاقة التعاقدية يضمن الحماية الفنية الوادب تفعيلها للتوقيع الإلكتروني

 ديق الإلكتروني من ملال ما ورد ضمن التعاريم المقدمة له سابقا.اما يظهر الدور الفعال للتص

 
 

                                                           
 .(08)، المصدر اللابق، أ04-15القانون رقم  -1
 .(08)، المصدر اللابق، أ05-18القانون رقم  -2
 مرذكر  لنيرل شرهاد  الماسرتر فري القرانون ،" النظـام القـانوني للتجـارة الإلكترونيـة"، تقي الدين بكوش، عبد الغني بن يحيرى -3

والعلروم اللياسرية، قلرم الحقروب، دامعرة محمرد الصرديق برن يحيرى،  ، تخص  قانون ماأ لرعمال، كليرة الحقروب الخاأ
 .(82)، أ2017/2018ديجل، 

 .(67)مريم شابي، هالة بن قديدح، المردع اللابق، أ -4
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  امس:ـــطــل  الخالمـ
 ــرونيـــــير الإلكتالتشفــ

يعتبررر الترررفير مررن أيرردث الوسررائل التقنيررة الخاصررة بتررأمين وسررائل الرردفع الإلكترونيررة، والررذي أُثبتررت 
فعاليته للى يد بعيد في تأمين الدفع الإلكتروني، كما أنه يعتبر من أهم العمليات التقنية التري يعتمرد عليهرا 

ه التقنيرة مرن سررية ومصوصرية، التصديق الإلكتروني في سبيل تحقيق الثقة والأمران وبفضرل مرا تحققره هرذ
 الفــرع(ثررم للررى أنواعرره  ،)الفــرع الأول(لهررذا اسررتودب التطرررب للررى تعريررم الترررفير الإلكترونرري فقهررا وقانونررا 

 .)ثاللالفرع ال(وأميرا أهدافه  ،)الثاني

 رع الأول:ــفــال
 انوناـقها وقـروني فــريف التشفير الإلكتـتع

 .)ثانيا(ثم التعريم الترريعي  ،)أولا(وردت العديد من التعريفات للترفير نبددها بالتعريم الفقهي 

 .أولا: التعريف الفقهي للتشفير الإلكتروني

يُعررر ف الترررفير بأنرره:" آليررة يررتم بمقتضرراها تردمررة معلومررة مفهومررة للررى معلومررة غيررر مفهومررة عبررر 
 .1لانعكاس، أي يمكن ارداعها للى يالتها الأصلية"تطبيق بروتوكولات سرية قابلة 

 .ثانيا: التعريف التشريعي للتشفير الإلكتروني

سرررابق الرررذكر، 2 2001ترال النمـــوذجي بشـــأن التوقيعـــات الإلكترونيـــة لعـــام يســـقـــانون الأونتنرراول 
عنـ   تحويـل :" فرع من فـروع الرياضـيات التطبيقيـة الـذي ي  ييث عرفه بأنره "الترميز"الترفير تحت ملمى

 الرسائل إل  أشكال تبدو غير مفهومة ثم اعادتها إل  الأشكال الأصلية".

سرررابق الرررذكر،  04-15أمرررا بالنلررربة للمرررررع الج ائرررري لرررم يتنررراول تعريرررم التررررفير فررري القرررانون رقرررم 
 02المـادة مرن  09و الفقـرة  08الفقرة وااتفى فقط بتعريم مفتاح الترفير وهو أيدث طرب الترفير فري 

:" مفتـاح التشـفير الخـا : هـو عبـارة عـن سلسـلة مـن التي نصت علرى أنره3 04-15رقم  القانون من 

                                                           
ــدفع الإلكترونــي"،ون، صررونيا مقررري ر  شررة يلررين -1 مجلررة  ،" دور التشــفير وشــهادات المصــادقة الإلكترونيــة فــي حمايــة ال

 .(129)، أ2012، 02، العدد 11بلكر ، المجلد  ،، دامعة محمد ميضرالقانونية واللياسيةالبحوث والدراسات 
 .(26)، المصدر اللابق، أ2001ترال النموذدي برأن التوقيعات الإلكترونية مع دليل الإشتراع لعام يلنقانون الأو  -2
 .(07)، المصدر اللابق، أ04-15القانون رقم  -3
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الأعداد يحوزها حصريا الموق ع فق ، وتستخدم لانشاء التوقيع الإلكتروني، ويـرتب  هـذا المفتـاح بمفتـاح 
 تشفير عمومي.

ي متناول الجمهور مفتاح التشفير العمومي: هو عبارة عن سلسلة من الأعداد تكون موضوعة ف
  هدف تمكينهم من التحقق من الإمضاء الإلكتروني، وتدرج في شهادة التصديق الإلكتروني".

  ـاني:الــفــرع الثــ
 أنواع التشــــفير الإلكتروني

التررفير ، )ثانيـا(الترفير الغير متماثل  ،)أولا(للترفير الإلكتروني ثلاثة أنواع وهي الترفير المتماثل 
 .)ثالثا(الم دو  

  ).المفتاح العام(أولا: التشفير المتماثل 

وهررو الترررفير الررذي غاليررا مررا يُعتمررد فيرره علررى شررفر  القيصررر، الترري تقرروم علررى أسرراس اسررتبدال الررن  
برأيرف تقابلره وهرذا برالمرور علرى عرد  مرايرل للوصررول للرى الرن  المررفر ويلرتخدم فيره صرايب الرسررالة 

ع ولفك رره بعررد الإتفرراب الملرربق مررع المرسررل لليرره علررى كلمررة سررر بينهمررا، المفترراح الخرراأ ذاترره لانررراء التوقيرر
ويتضرررمن المفتررراح الررررذي ترررم انرررراءه للمرررررور يرررروف كبيرررر  وصررررغير  و رمررروز أمررررى بحلررررب مررراينتج مررررن 
موارزميررة عررن الخوارزميررة الترري تررم انررراءها وعُقررب ذلررك تحررول برمجيررات الترررفير كلمررة المرررور للررى عرردد 

ضررافة رمرروز أمرررى ل يرراد  طولهررا ويرررمل العرردد الثنررائي مفترراح ترررفير الرسررالة الترري ثنررائي، سرريتم بعررد ذلررك ل
 .1تمت والذي سوف يلتخدم في الملتقبل لفك الرفر  نفلها

  .متماثلالثانيا: التشفير غير 

وهو أسلو  من أساليب الترفير يتم فيه ترفير البيانات باسرتخدام مفتراح مرا وفرك تررفيرها باسرتخدام 
مفتاح آمر، لهذا اللبب سُمي بالترفير الغير متماثرل، لأن مفتراح التررفير يختلرف عرن مفتراح فرك التررفير 

يعطري لبعضرهم مفراتيح  وبالتالي يلمح بتوزيع صلاييات الترفير وفك الترفير على الجهات المختلفرة برأن
 .2الترفير فقط ويعطي سمر مفاتيح فك الترفير

                                                           
ون، صونيا ة يلين -1  .(131)مقري، المردع اللابق، أشر 
مرررذكر  لنيرررل شرررهاد   ،" التصـــديق الإلكترونـــي كلليـــة لتوثيـــق التوقيـــع الإلكترونـــي"،ريضررا براهمررري، محمرررد الأنررريس بوكرررو -2

يرررررر ، بجايرررررة، ، كليرررررة الحقررررروب والعلررررروم اللياسرررررية، قلرررررم القرررررانون الخررررراأ، دامعرررررة عبرررررد الريمررررران مالماسرررررتر فررررري الحقررررروب 
 .(25)، أ 2022/2023
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 .ثالثا: التشفير المزدوج

يُعد  الترفير الم دو  مليطرا برين التررفير المتماثرل والغيرر متماثرل، بحيرث يرتم تررفير الرسرالة بمفتراح 
الخاأ المرفر للرى  ماأ ثم ترفير المفتاح الخاأ بمفتاح عام وارسال كل من الرسالة المرفر  والمفتاح

 .1المرسل لليه باستخدام أي شبكة لتصالات متوفر 

 ـامس:الــفــرع الخ
 أهــداف التشفــير الإلكتروني

للترفير عد  أهداف أهمها ضمان سرية وسلامة البيانات، هرذا لضرافة للرى عردم انكرار البيانرات لمرن 
 صدرت منه، وعليه نتناولها كاستي:

  .أولا: سرية البيانات

لن الهرردف الأول والأساسرري مررن عمليررة الترررفير هررو الحفرراة علررى سرررية المعلومررات ومصوصرريتها، 
وذلررك بالايتفرراة بالمعلومررات فرري صرريغة مخفيررة عررن أي شررخ  آمررر مررن غيررر الرررخ  المقصررود وذلررك 

                                                                                        . 2لتخدمي الربكة من الدمول للبياناتلتوفير الثقة في التعاملات الإلكترونية عن طريق منع الغير من م

 .ثانيا: سلامة البيانات

تعتبر سلامة البيانات وظيفة مودهة لأغران ايتواء التغييرات غير الملرموح بهرا للبيانرات مرن قبرل 
وصررولها مررروهة للطرررف اسمررر دون الأشررخاأ غيررر المرررم  لهررم، وبررذلك فالترررفير يحمرري البيانررات مررن 

 .3أي ملل أو اعتداء من الغير عليها

  .ثالثا: عدم الإنكار

يعرد التررفير وتطبيقاتره العديررد  الوسريلة الوييرد  تقريبررا لضرمان عردم لنكررار التصررفات عبرر الررربكات 
مكرررون رئيلررري الإلكترونيرررة، وبرررذلك فرررإن التررررفير يمثرررل الإسرررتراتيجية الررررمولية لتحقيرررق أهرررداف الأمرررن وهرررو 

                                                           
 .(25)، أو، المردع اللابقريضا براهمي، محمد الأنيس بوك -1
،" القواعـــد الخاصــة  توثيـــق التوقيــع الإلكترونـــي: دراســة فـــي قــانون المعـــاملات الإلكترونيـــة مرتضررى عبررد ر ميررري  -2

ــة"، 2007لســنة  الســوداني ــة والأجنبي ــة بالتشــريعات العر ي القررانون، دامعررة ، كليررة مجلررة العلرروم القانونيررة واللياسررية مقارن
 .(22)، أ2018، 02، العدد 09ظفار، سلطنة عمان، المجلد 

ــة"،عبرران عميررروش -3 ــي التشــريع الجزائــري والتشــريعات المقارن ــي ف ــانوني للتشــفير الإلكترون  مجلررة الأسررتاذ ،" النظــام الق
، 2022، 01، العررررردد 07، دامعرررررة عبرررررد الحميرررررد برررررن بررررراديس، ملرررررتغانم، المجلرررررد البايرررررث للدراسرررررات القانونيرررررة واللياسرررررية

 .(1240)أ
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، وبررذلك فرررإن الترررفير يهررردف للرررى 1لتقنيررات ووسرررائل الأمررن الأمررررى ماصررة فررري بي رررة الأعمررال الإلكترونيرررة
تحقيق مبادئ الثقة والمصداقية وتكامل البيانات واثبات شخصية مصدر البيانرات وعردم لنكرار مراتم اتخراذه 

 .2من أعمال

 اني:ــبحل الث  ـالم
رة   للمستهلك من مخاطر الدفع الإلكترونيالحماية القانونية الم قر 

نظررررا لتعررردد اسرررتخدام وسرررائل الررردفع الإلكترونررري فررري المجرررال التجررراري مرررن قبرررل الملرررتهلكين لاسررريما 
استعمال بطاقات الدفع الإلكتروني الذي يؤدي ذلك أييانا للرى الت عردي علرى تلرك البطاقرات مرن قبرل الجُنرا  

بعرررر  البيانررررات فيهررررا أو الت عرررردي عليهررررا باللرررررقة والنصررررب  ات ويرهررررا أو انررررراء ممرررراثلات لهررررا أو بتعررررديل
والإيتيال، وهذا مادفع بالمرررع الج ائرري للرى تروفير يمايرة قانونيرة للملرتهلك الإلكترونري وذلرك مرن مرلال 
تحميل الملؤولية المدنية والج ائية لكل مرتكب لجريمة تتعلق بالدفع الإلكتروني، وعليه سنتطرب من ملال 

المطلـ  (لرى الحمايرة المدنيرة المترتبرة علرى التعامرل غيرر المررروع لوسرائل الردفع الإلكترونري هذا المبحث ل
ل المطلـــ  (، ثرررم الحمايرررة الجنائيرررة المترتبرررة علرررى التعامرررل غيرررر المررررروع لوسرررائل الررردفع الإلكترونررري  )الأو 
 .)الث اني

 المطـــل  الأول: 
 المــشروع لوســائل الــدفع الإلكترونيالحماية المدنية المترتبة عل  التــعامل غير 

تعتبر الملؤولية المدنية د اء مدنيا يترتب عند املال الرخ  بالت اماتره، وبمرا أن التعامرل بوسرائل 
الرردفع الإلكترونرري يقرروم بررركل أساسرري علررى نظررام تعاقرردي يُؤسررس علاقررات تعاقديررة بررين أطررراف البطاقررة، 

على كليهما واملال أيدهما بأيد هذه الالت امات تقوم ملرؤوليته بحيث يتم فرن الت امات متبادلة ومحدد  
 الفـرع(تجاه الطرف اسمر، ومن ملال ذلك سوف نتطرب في هذا المطلب للرى الملرؤولية المدنيرة للحامرل 

الملررؤولية  ،)الفــرع الثالــل(الملررؤولية المدنيررة للتررادر ،)الفــرع الثــاني(الملررؤولية المدنيررة للمُصرردر ، )الأول
  .)الفرع الرابع(ة للغيرالمدني

                                                           
 .(1240)أ ، المردع اللابق،عبان عميروش -1
 ،" آلية التصديق الإلكتروني كضمانة للتعاملات التجاريـة بالوسـائل الحديثـة فـي التشـريع الجزائـري"،كمال فتحي دريس -2

، 2017، 02، العرردد 14المجلررد  ، كليررة الحقرروب والعلرروم اللياسررية، قلررم الحقرروب، دامعررة الرروادي،مجلررة البحرروث والدراسررات
 .(162)أ
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 رع الأول: ـالف
 المسؤولية المدنــية لحامل وسيلة الــدفع الإلــكتروني

سنتطرب من ملال هذا الفرع للى الملرؤولية المدنيرة لحامرل وسريلة الردفع نتيجرة لاملالره بالالت امرات 
 التعاقدية المفروضة عليه من طرف البنك مُصدر هذه البطاقة.

 الحامل عن عدم احترام الطابع الشخصي.أولا: مسؤولية 

يقع على عاتق الحامل مُراعا  وايترام الطالع الرخصي للبطاقة والذي يعتبرر مرن الررروط الأساسرية 
والهامة في دميع العقود الإلكترونية التي لطالما كانت مرتبطة بالاعتبار الرخصري لحامرل الوسريلة، ولعرل 

خصرري هرو الترر ام الحامررل برالتوقيع علررى البطاقررات والت امره برررد البطاقررة أهرم الالت امررات المتعلقرة بالطررابع الر
 عند ودود سبب لذلك.

 مسؤولية الحامل عل  عدم توقيعه. -1

يُعد  الت ام الحامل بالتوقيع على البطاقة الت اما تعاقديا تفرضه دواعي الأمن والايتياط يتم من ملاله 
التحقق من شخصية الحامل، فعند قيام الحامل بتقديم بطاقته لدى التادر من أدل مرترياته عليره برالتوقيع 

ن التادر من ادراء مقارنرة برين توقيرع الحامرل ن  على الفاتور  يتى يمك  ن علرى الفراتور  وتوقيعره المردو  المُردو 
على ظهر البطاقة، وفي يالة ما لذا أمل الحامرل بهرذا الالتر ام فإنره يعرد مرتكبرا لخطرأ تعاقردي الرذي يرؤدي 
للرى قيرام ملررؤوليته المدنيرة فرري يالرة اسررتعماله وانفاقره لأمروال بواسررطة  بطاقرة ملررروقة أو مفقرود  وبالتررالي 

 .1ي يلت م هنا الحامل بالتعو 

 مسؤولية الحامل عن عدم رد البطاقة. -2

من بين الالت امات المفروضة على عاتق يامل وسريلة الردفع الإلكترونري الت امره بررد البطاقرة بمجررد 
انتهاء المد  المحردد  لهرا عنرد اسرتعمالها أو فري يالرة فلرخ العقرد المبررم بينهمرا، فرإذا قرام الحامرل باسرتعمال 

التراريخ أو الفلرخ تنعقرد ملررؤوليته المدنيرة عرن المبرالغ التري اسرتخدمها عنرد اسررتعماله وسريلة الردفع بعرد هرذا 
لوسيلة الدفع الإلكتروني، كذلك تنعقد ملؤولية الحامل المدنية عند امتناعه عن رد وسيلة الدفع الإلكتروني 

هرا مرع اسرتمراره فري اسرتخدا مها فري الوفراء رغرم لمُصدرها يتى ولو يلتخدمها وكذلك لذا ايتفظ بها ولرم يرد 
                                                           

،  مرذكر  لنيرل شرهاد  الماسرتر، ت القانونية للدفع الإلكترونـي فـي القـانون الجزائـري"ا"الآليزكرياء دقيوب، محمد ليامين،  -1
تخصرر  قررانون أعمررال، كليررة الحقرروب والعلرروم اللياسررية، قلررم القررانون الخرراأ، دامعررة عبررد الحميررد بررن برراديس، ملررتغانم، 

 .(78)، أ2022/2023
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، ففلررخ العقررد يترتررب عليرره عليرره لعرراد  المتعاقرردين للررى الحالررة الترري كانررا 1الغائهررا أو انتهرراء مررد  صررلاييتها
 .2عليها قبل التعاقد فإذا استحال ذلك  داز الحكم بالتعوي 

 ثانيا: مسؤولية الحامل عن عدم رد المبالغ المحصل عليها.

لرداد المبرالغ التري اسرتخدمها بواسرطة البطاقرة ولا يمكرن لره التنصرل يقع على عاتق الحامل الالتر ام ب
من هذا الالت ام، وذلك لأن البطاقة الإلكترونية تقوم على فكر  أنه قيرام مُصردر البطاقرة بلرداد المبرالغ التري 

لرى استعملها الحامل لدى التادر، وفي مقابل ذلك يقوم يامل البطاقة هذه المبالغ لمُصردر البطاقرة وذلرك ع
يلرررب المرررد  والأقلررراط والفائرررد  المتفرررق عليهرررا، فرررإذا تجررراوز الحامرررل الحرررد الأقصرررى المحررردد فررري العقرررد هنرررا 
يضررطر البنررك برردفع المبلررغ للررى شررركة الرردفع الأدنبيررة مررن يلرراباته الخارديررة ، وهررذا مررن شررأنه أن يرتررب 

وهو تجراوز الحرد الأقصرى ملؤولية عقدية للحامل الذي يجب عليه التعوي  نتيجة الخطأ الذي ارتكبه ألا 
 .3الملموح

                                    ثالثا: مسؤولية الحامل عن سرقة أو فقد وسيلة الدفع الإلكتروني.

تنعقررد الملررؤولية المدنيررة لحامررل البطاقررة فرري يالررة الضررياع أو اللرررقة لذ يلترر م الحامررل ببررذل عنايررة 
فُقررردت أو سُررررقت منررره فهررري قرينرررة علرررى اهمرررال الحامرررل فررري  الردرررل العرررادي للمحافظرررة علرررى البطاقرررة، فرررإن

المحافظة عليها وهنا تقوم ملؤوليته المدنية، ييث أن الحامل لايلتطيع التحلل من الملرؤولية للا لذا ثبُرت 
اهمال التادر بعدم التحقرق مرن التوقيرع المودرود علرى البطاقرة ومقارنتره برالتوقيع الرذي أمامره، وذلرك لالتر ام 

بررذل عنايررة الردررل العررادي فرري مقارنررة التوقيرع المرردون علررى فرراتور  الرررراء بررالتوقيع المرردون أو الررذي الترادر ب
 .4تحمله البطاقة

 رابعا: مسؤولية الحامل عن اخلاله بالتزامه باجراء المعارضة.

يقررع علررى الحامررل الترر ام بررإبلاُ مُصرردر البطاقررة عررن أي سرررقة أو فقرردان أو ضررياع فالهرردف الرئيلرري 
بليررغ هررو تمكررين البنررك مررن ايقرراف العمررل بررأدا  الرردفع تفاديررا لاسررتعمالها اسررتعمالا غيررر شرررعيا، ولكررن مررن الت

                                                           
 .(469)هداية بوع  ، المردع اللابق، أ -1
 .(37)بلقاسم زلاسي، الحا  علي غريب، المردع اللابق، أ -2
 .(570)عبد الصمد يوالف، المردع اللابق، أ -3
 مرذكر  لنيرل شرهاد  الماسرتر فري ،"النظـام القـانوني لوسـائل الـدفع الإلكترونـي فـي الجزائـر"،يم   عباسري، محمرد دبرايلي -4

 .(66)، أ2018/2019، كلية الحقوب والعلوم اللياسية، قلم الحقوب، دامعة أيمد دراية، أدرار، الحقوب 



رة للمستهلك من مخاطر الدفع  :                   الفصل الثاني  الإلكتروني الحماية المقر 
 

 
60 

ومرادام أن هرذه الوسريلة لرم ترُدر  بعررد فري قائمرة المعارضرة فالبنرك ملر م بالوفرراء للترادر الرذي كران طرفرا فرري 
يلرررتطيع الحامرررل  الوفررراء بهرررذه يترررى ولرررو اسرررتعملت مرررن غيرررر ياملهرررا ولرررو بطريقرررة غيرررر مررررروعة، ويترررى

الررتخل  مررن الملررؤولية فرري ذمترره عليرره بررادراء معارضررة لرردى البنررك المُصرردر وامطرراره بواقعررة الفقرردان أو 
 .1امطار التجار المتعاملين بالبطاقة فورااللرقة والذي يتعين عليه 

 الفــرع الثاني: 
 المسؤولية المدنية للبنك م صدر وسيلة الدفع الإلكتروني

يلترر م مُصرردر البطاقررة بعقرردين أيرردهما مررع يامررل البطاقررة واسمررر مررع التررادر ويترتررب عررن الامررلال 
بأيد الالت امات التعاقديرة قيرام الملرؤولية، ومرن مرلال هرذا الفررع سروف نتنراول الملرؤولية المدنيرة للمُصردر 

 .)ثانيا(ثم الملؤولية المدنية للمُصدر تجاه الحامل  ،)أولا(تجاه التادر 

 .تجاه التاجر )البنك(أولا: المسؤولية المدنية للم صدر

تتحقق عند املال البنك بالت امه بدفع قيمة الفواتير وينجم عن ذلك ضرر للتادر فري صرور  الحجر  
عليه من قبل دائنيه، ففري هرذه الحالرة يمكرن للترادر أن يطالرب بحقره فري التعروي  علرى أسراس الملرؤولية 

ادر بكافرة المعارضرات العقدية كما تقروم ملرؤولية البنرك تجراه الترادر فري يالرة املالره بالت امره بإمطرار التر
المقدمة من قبل ياملي البطاقات نتيجة سررقتها أو ت ويرهرا، فرإذا مرا أمرل البنرك بالت امره هرذا وقبرل البطاقرة 
مرررن ياملهرررا غيرررر الرررررعي يينهرررا يكرررون البنرررك ملرررؤولا عقرررديا عرررن هرررذا الفعرررل للررربب عررردم امطرررار الترررادر 

 .2اطم التادر مع الحامل غير الررعيبالمعرضة ولا تلقط ملؤولية البنك للا  في يال ثبوت تو 

 تجاه الحامل. )البنك(ثانيا: المسؤولية المدنية للم صدر

 تأمذ الملؤولية المدنية للبنك تجاه الحامل عد  صور نتناول أهمها على النحو التالي:

                   مسؤولية البنك عن الاخلال بالالتزام بحفظ المعلومات السرية المتعلقة بالحامل.             -1

لذا ثبُت تقصير البنك في التحقق من شخصية الحامل وسب ب ذلك أضرارا للتادر فهنا تقوم ملؤولية       
البنك، للا  أنه قد يصعب على البنك التحقق من شخصية الحامرل ماصرة عنردما تكرون الملرتندات المقدمرة 

                                                           
 .(37)أ بلقاسم زلاسي، الحا  علي غريب، المردع اللابق، -1
 ،"التجر ــة الجزائريــة لحمايــة المســتهلك فــي مواجهــة المخــاطر المتعلقــة  وســائل الــدفعسررعاد يحيرراوي، ربيعررة ملافرري -2

، 02، العردد 06، دامعرة مصرطفى اسرطمبولي، معلركر، المجلرد مجلة هيرودوت للعلوم الإنلانية والإدتماعيرة الإلكتروني"،
 .(877)، أ2022
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ذا قرام البنرك بالكررف ، فمرثلا ل1يصعب كرفها أو تكون مطبوعة بركل سري يتطلب أده   ماصة لقراءتهرا
 .2عن البيانات اللرية للغير تقوم ملؤوليته المدنية عن كافة المبالغ المنفذ  من الغير بطريقة ليتيالية

 مسؤولية البنك عن اخلاله بالالتزام بالوفاء. -2

من مرلال العقرد المبررم برين المُصردر والحامرل يلتر م المُصردر بالوفراء بقيمرة المررتريات للترادر الرذي 
بل التعامل بالبطاقة وهذا يُعد  من أهرم الالت امرات المفروضرة علرى عراتق البنرك، يقابلره التر ام الحامرل بعردم ق

تجاوز الرصيد الذي يملكه في البنك وهرو المبلرغ الملرموح لره بره للررراء، ففري يالرة لذا أمرل البنرك بالت امره 
تيجررة املالرره بررالت ام درروهري فرري العقررد وترتررب علررى ذلررك ضررررا للحامررل هنررا تقرروم ملررؤولية البنررك العقديررة ن

يترتررب عليرره تحمررل التعرروي  عررن الضرررر، وفرري هررذه الحالررة يجررب علررى الحامررل اثبررات مطررأ البنررك بحيررث 
يكون املاله بالالت ام ملتند للى مبرر من الواقرع أو القرانون كمرا لرو تجراوز الحامرل يردود المبلرغ الملرموح 

الحالات تعفي البنك من الملؤولية مما يجعله غيرر ملرؤول عرن  به أو انتهاء مد  العقد أو فلخه لأن هذه
 .3التعوي 

 عدم القيام بالإجراءات الضرورية بعد الإخطار. مسؤولية البنك عن -3

تنعقد الملؤولية المدنية لمصدر البطاقة متى قام بالوفاء بالفواتير التي تصل لليه بعد لعلانره بواقعرة 
اتخرراذ الحيطررة مررن الاسررتعمال غيررر المرررروع للبطاقررة وذلررك عررن طريررق اللرررقة والضررياع، لذ يجررب عليرره 

امضاع هذه الفواتير لإدراءات مردد  من ييث الرقابة على صحة التوقيع التي تحمله هذه الفواتير، غيرر 
أن البنك ورغبة منه في التهر  من الملؤولية فقد يحتج بأنه ليس بإمكانه لدراء هذه الرقابة ييرث أن هرذه 

لا تنفي الملؤولية عن البنك وماصرة لذا أثبرت الحامرل لهمرال البنرك القيرام بتنفيرذه الت امره، لأن هرذا الحجة 
الالت ام العقدي يتطلب تنفيذا عينيا يطلب ضرور  التوفيق بين مصالح العملاء لديه وبين الأساليب الحديثة 

 .4قيع عليهاالمعتمد  من قبله وذلك بلبب دوره الفعال في مراقبة الفواتير والتوا

 
 

                                                           
دامعرة  مجلرة الإدتهراد القضرائي،  "،ة،"الحماية القانونية لبطاقات الدفع الإلكترونيـبن مرري  يلينة شرون، عبد الحليم -1

 .(60-61)، أ2019، 01، العدد 12محمد ميضر، بلكر ، المجلد 
 .(77)سعاد يحياوي، ربيعة ملافي، المردع اللابق، أ -2
 .(59-60)يلينة شرون، عبد الحليم بن مرري، المردع اللابق، أ -3
 .(69)يم   عباسي، محمد دبايلي، المردع اللابق، أ -4
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 بالعمليات التي تتم بعد تاريخ اعلامه  وفاة الحامل. مسؤولية البنك عن وفاءه -4

تنعقد الملؤولية المدنية لمُصدر البطاقة في يالة الوفاء بالعمليات التي تتم بعرد تراريخ اعلامره بوفرا  
فتنتهرري البطاقررة تلقائيررا  الحامررل لقيررام عقررد الحامررل المبرررم بررين المصرردر والحامررل علررى الاعتبررار الرخصرري،

بوفررا  ياملهررا وتنعقررد ملررؤولية المُصرردر فرري يرردود المبررالغ الترري يقرروم بالوفرراء بهررا والتعرروي  عررن الأضرررار 
التي تُصيب الورثة من دراء هذا الوفاء وذلك على أساس الملؤولية التقصيرية لارتكا  المُصدر مطأ في 

 .1يقهم يؤدي للى انقاأ يقوقهم في التركة

 مسؤولية البنك عن فسخ العقد أو تعديله بإرادته المنفردة. -5

هنرراك مررن يرررى أنرره لا يحررق للحامررل طلررب التعرروي  دررراء اسررتعمال البنررك لحقرره فرري الغرراء العقررد أو 
تعديلرره بإرادترره المنفرررد  دون ابررداء أي أسرربا  وبرردون يادررة للررى توديرره لشررعار ملرربق للعميررل ويلررلب يررق 

ي الردوع بالتعوي  على البنك طبقا لقاعرد  العقرد شرريعة المتعاقردين، وهنراك الحامل في الاعتران وبالتال
من يرى أن للحامل الحق في طلب التعوي  عن الضررر الرذي يلحقره لذا كران هنراك تعلرف فري الغراء أو 
تعديل العقد من طرف البنك علرى أسراس الملرؤولية التقصريرية عنرد اثبرات أركانهرا لأن هرذا الفعرل لايرركل 

 .2ا عقديا وانما هو فعل مارسه أو يق استخدمه البنك بطريقة تعلفيةالت ام

 الإعلام المسبق. مسؤولية البنك عن الاخلال بإلزامية -6

بإعتبار الحق في الإعلام أو ما يُطلق عليه الالت ام بالتبصير من الالت امات الأساسية والأولى التي 
علام وسيلة الإتصال الأولرى للملرتهلك باللرلع والخردمات، ارستها ترريعات التجار  الإلكترونية بإعتبار الإ
 .وأميرا محله، وكذلك وسائله، ثم طبيعته القانونية ، لذلك سوف نتطرب للى تعريم الالت ام بالإعلام 

 تعريف الالتزام بالإعلام. -)أ

فرره بعرر  الفقرره علررى  أنرره:" ذلررك عُرررف الالترر ام بررالإعلام عررد  تعريفررات فقهيررة وكررذا قانونيررة، فقررد عر 
الالت ام الملقى على عاتق المهني أو مقدم الخدمة الذي يتضرمن الإدلاء بمعلومرات دوهريرة تتعلرق باللرلعة 

                                                           
، تخصر  قرانون أعمرال، كليرة الحقروب  مرذكر  لنيرل شرهاد  الماسرتر ،" النظـام القـانوني لبطاقـة الإئتمـان"،دمال أودراني -1

 .(117)، أ2015/2016 ، قالمة،1945ماي  8والعلوم اللياسية، قلم الحقوب، دامعة 
 .(86)أزكرياء دقيوب، محمد ليامين، المردع اللابق،  -2



رة للمستهلك من مخاطر الدفع  :                   الفصل الثاني  الإلكتروني الحماية المقر 
 

 
63 

أو الخدمررة مررن صررفات أساسررية لهررذه اللررلع أو الخرردمات الترري نصررت عليهررا الترررريعات كرري يكررون رضرراده 
 .1واعيا"

 رقـم القـانون مرن  الفصـل الخـامسم فري أما بالنلبة للمررع الج ائري فقد ن  علرى الالتر ام برالإعلا
:" يجـــ  علـــ  كـــل متـــدخل أن يعلـــم منررره التررري نصرررت علرررى أنررره 17المـــادة سرررابق الرررذكر فررري  09-032

المستهلك بكل المعلومات المتعلقة بالمنتوج الذي يصنعه للإستهلا   واسطة الوسم ووضع العلامات أو 
 بأي وسيلة أخر  مناسبة".

يلررتخل  مرررن نررر  هررذه المررراد  أن المرررررع الج ائرررري لررم يعرررر ف الالتررر ام بررالإعلام لكنررره نررر  علرررى 
كمرا ذكرر طرفري هرذا الالتر ام وهمرا المتردمل  " يجـ  علـ  كـل متـدخل "،ال اميته من مرلال اسرتخدام عبرار  

لالتر ام فهري الوسرم والملتهلك بالإضافة للى محله وهو المعلومات المتعلقة بالمنتو ، أما وسائل تنفيرذ هرذا ا
 .3والعلامات أو أي وسيلة أمرى تصلح لإعلام الملتهلك

:" تحـدد شـرو  وكيايـات من ذات القرانون التري ترن  علرى أنره 02فقرة  17المادة أما بخصوأ 
     المرســـوم التنفيـــذي رقـــم فصررردر تطبيقرررا لهرررذه المررراد   أحكـــام هـــذه المـــادة عـــن طريـــق التنظـــيم"، تطبيـــق
الرروط والكيفيات المتعلقة بإعلام الملتهلك ييث قدم هذا الأمير تعريفا لاعرلام  الذي يحدد4 13-378

:" كل معلومة متعلقة بالمنتوج الموجه للمستهلك عل  بطاقـة أو  واسـطة أي وسـيلة يول المنتجات بأنره
 أخر ".

ه ومع ما يُلايظ على هذا التعريم أنه رك  على الإعلام يول المنتجات فقط دون الخدمات رغم أن
 العلم أن الخدمات أيضا موضوع من موضوعات لعلام الملتهلك.

 
 
 

                                                           
 .(52)رم ي بيد ر الحجازي، المردع اللابق، أ -1
 .(15)، المصدر اللابق، أ03-09القانون رقم  -2
تخصر  عقرود مدنيرة، كليرة  مرذكر  لنيرل شرهاد  المادلرتير، ،" الالتـزام بـالإعلام فـي عقـد البيـع الإسـتهلاكي"،آسيا يلس -3

  .(13-14)، أ2011/2012الحقوب والعلوم اللياسية، قلم الحقوب، دامعة العربي بن مهيدي، قالمة، 
 ،" يحـدد الشـرو 2013نروفمبر سرنة  09الموافرق  1435محررم عرام  05، المُرؤر ف فري 378-13المرسوم التنفيذي رقرم  -4

 .(09)، أ2013نوفمبر سنة  18، الصادر  بتاريخ 58دريد  رسمية، العدد  والكيايات المتعلقة بإعلام المستهلك"،
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 الطبيعة القانونية للالتزام بالإعلام. -)ب

نورد في هذا الرق الطبيعة القانونية للالتر ام برالإعلام بإعتبراره أولا التر ام علرى عراتق المُصردر ويرق 
 : 1الإلت امات نوردها في ما يليمرروع للملتهلك، ييث تضمن هذه الطبيعة القانونية دملة 

 الالتزام بالإعلام التزام  بذل عناية. -)1ب 

على المدين الإلت ام بنقل المعلومات للى الدائن الملتهلك الخاصة بالتعاقد وذلك من ملال استعمال 
الوسائل الملائمة لنقل المعلومات، بحيث يتلقاهرا الملرتهلك ويفهمهرا فري المقابرل ولا يررمل اسرتعمال الردائن 

مردين ادبرار الملرتهلك علرى اتبراع لتلك المعلومات التي يتلقاها استعمالا صحيحا كما لا يلرتطيع الترادر ال
التحرررذيرات والنصرررائح المقدمرررة لررره، ولا يضرررمن عررردم تحقيرررق الخطرررر وكرررل مرررا يملكررره بحرررق هرررو تقرررديم كافرررة 
المعلومات والبيانات بصدب وأمانة ونصح وتوديره الملرتهلك لمرا يرراه المحتررف ملرتودب للنصرح والتوديره 

 والتحذير.

 نتيجة. الالتزام بالإعلام التزام  تحقيق -)2ب 

وذلك يحقق أاثر يمايرة للملرتهلك لأن فيره تخفيرم عربء الإثبرات علرى الملرتهلك بإعتبراره عنصرر 
         ضعيم في موادهة طرف قوي يملك نفوذ لقتصادي، ومن ثم فما على الملتهلك سوى لثبات عدم تنفيذ 

 .المدين لالت اماته لكي تترتب عليه الملؤولية

 الالتزام بالإعلام. تنفيذ وسائل -)ج

وسرائل معينرة لإعرلام الملرتهلك وتتمثرل هرذه الوسرائل  )المنرتج(فرن المررع الج ائري على المتدمل
  في مايلي:

 .الوسم -)1ج 

الفقـرة  03المـادة سابق الذكر مرن مرلال 2 03-09القانون رقم عر ف المررع الج ائري الوسم في 
الإشـارات أو العلامـات أو الميـزات أو الصـور أو التماثيـل أو :" كل البيانـات أو الكتابـات أو على أنره 04

الرموز المرتبطة بالسلعة تظهر علـ  الغـلاف أو وثيقـة أو لافتـة أو سـمة أو ملصـقة أو بطاقـة أو حتـ  

                                                           
، تخص  قرانون أعمرال، مذكر  لنيل شهاد  الماستر ،"حماية المستهلك الإلكتروني"،محمد عبد ر بوكار، محمد سلامة -1

 .(46)، أ2017/2018الية الحقوب والعلوم اللياسية، قلم الحقوب، دامعة أيمد دراية، أدرار، 
 .(13)، المصدر اللابق، أ03-09القانون رقم  -2
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ختم أو معلقة مرفقة أو دالة عل  طبيعة المنتوج مهما كـان شـكلها أو سـندها بغـا النظـر عـن طريقـة 
   وضعها."

المعرررد ل بوسرررم اللرررلع الغذائيرررة وعرضرررها  المتعلرررق 4841-05رقـــم  للمرســـوم التنفيـــذيأمرررا بالنلررربة 
:" الوسم كل نـص كراستي 03المادة ، فقد عر ف الوسم من ملال 367-90للمرسوم التنفيذي رقم  والمتم م

مكتوب أو مطبوع أو عرض  ياني يظهر عل  البطاقة الـذي يرفـق بـالمنتوج أو يوضـع قـرب هـذا الأخيـر 
 لأجل ترقية البيع". 

 العلامات التجارية. -)2ج 

العلامررات التجاريررة هرري الرررعار الررذي يتخررذه الصررانع أو التررادر أو المنررتج لمنتجاترره أو بضرراعته أو 
 .2منتجاته عن غيرها من المنتجات مدماته، فهو الذي يمي 

المتعلرق بالعلامرات وذلرك مرن مرلال  063-03رقـم  الأمـراما عر ف المرررع الج ائرري العلامرة فري 
ت على أنه الفقرة الأول  02المادة ن   :" كل الرمـوز القا لـة للتمثيـل الخطـي لاسـيما الكلمـات التي نص 

والرسومات أو الصور والأشكال المميزة للسلع أو توضـيبها بما فيها أسماء الأشخا  والأحرف والأرقام 
والألـوان بمفردهـا أو مركبـة التـي تســتعمل كلهـا لتمييـز سـلع أو خــدمات شـخص طبيعـي أو معنـوي عــن 

 سلع وخدمات غيره".

 محل الالتزام بالإعلام. -) ه

الإلت امات التري تقرع علرى بالنلبة لمحل الالت ام بالإعلام هو من الملائل الهامة التي تلمح بمعرفة 
 عاتق الطرف اسمر، والتي تلمح للملتهلك بالبدء بإبرام العقد وعليه سوف نتطرب للى:

                                                           
، دريرررد  2005ديلرررمبر سرررنة  22الموافرررق  1426ذي القعرررد  عرررام  20، المُرررؤرف فررري 484-05المرسررروم التنفيرررذي رقرررم  -1

ل والمتم م للمرسوم التنفيرذي رقرم (04)، أ 2005ديلمبر سنة  25، الصادر  بتاريخ 83رسمية، العدد  ، 367-90، المعد 
دريرد   ،" المتعلق  وسم السـلع الغذائيـة وعرضـها"،1990نوفمبر سنة  10الموافق  1411ربيع الثاني عام  22المؤرف في 

 .1411دمادى الأولى عام  04، الصادر  بتاريخ 50رسمية، العدد 
 مرررذكر  لنيرررل شرررهاد "، الحمايـــة القانونيـــة للمســـتهلك الإلكترونـــي فـــي التشـــريع الجزائـــري  فريرررد  بلعلرررى، نريمررران زايررردي،" -2

، تخصر  قرانون الإعرلام اسلري والأنترنيرت، كليرة الحقرروب والعلروم اللياسرية، دامعرة محمرد البررير الإبراهيمري، بررر  الماسرتر
 .(28)، أ2022/2023بوعريريج، 

 بالعلامــات"،،" يتعلــق 2003يوليررو سررنة  19الموافررق  1424دمررادى الأولررى عررام  19، المُررؤر ف فرري 06-03الأمررر رقررم  -3
 .(23)، أ2003يوليو سنة  23، الصادر  بتاريخ 44دريد  رسمية، العدد 
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 .ةالسلع -)1ه 

مرن  10الفقـرة  02المـادة أعطى المرررع الج ائرري تعريفرات مختلفرة للمنترو  نرذكر منهرا مادراء فري 
المنتـوج هـو كـل سـلعة أو خدمـة يمكـن أن :" سرابق الرذكر التري نصرت علرى أنره 1 03-09القانون رقـم 

 يكون موضوع تنازل بمقا ل أو مجانا".

 الخدمة. -)2ه 

الفقرة  02المادة سابق الذكر من ملال 2 03-09القانون رقم عر ف المررع الج ائري الخدمة في 
كــل عمــل مقــدم، غيــر تســليم الســلعة حتــ  ولــو كــان التســليم تابعــا أو مــدعما للخدمــة علررى أنهررا:"  16

 المقدمة".

وعليه من ملال ما تم ذكره سابقا من معلومات يول الإعلام، فإنه يعد لبلاُ البنك بجميرع الررروط 
التي تنظم وسيلة الدفع من أهم الإلت امات المفروضة علرى عراتق البنرك ولهرذا يتعرين عليره أن يقردم للحامرل 

 امره تترترب عليره ملرؤولية مدنيرة يحرق وصفا شاملا لرردا  وكيفيرة اسرتخدامها، وفري يالرة امرلال البنرك بالت
 من ملالها للحامل ابطال العقد وذلك وفقا للقواعد المنصوأ عليها في القانون المدني.

                                           مسؤولية البنك في حالة تضمين العقد شروطا تعساية. -7

قبررل التطرررب للررى معرفررة ملررؤولية البنررك فرري يالررة تضررمين العقررد شررروطا تعلررفية يجررب معرفررة أولا 
 .وأميرا صورها ،ثم مصائصها  ،مفهوم الرروط التعلفية وذلك من ملال التطرب للى تعريفها 

 تعريف الشرو  التعساية. -)أ

والقانونيررة، ييررث عررر ف الفقررره تعررددت التعريفررات المقدمررة للرررررط التعلررفي مررابين التعريفررات الفقهيرررة 
الرررط التعلررفي علررى أنره:" الرررروط الترري يُردردها التررادر أو مقرردم الخدمرة فرري العقررد الإلكترونري المبرررم مررع 

 . 3الملتهلك والتي تؤدي للى امتلال التوازن بين يقوب والت امات الطرفين ضد مصلحة الملتهلك"

                                                           
 .(14)، المصدر اللابق، أ03-09القانون رقم  -1
 .(14)المصدر نفله، أ -2
ا 2012ن   طبنووودا ناع ا ع  نووود ا عناووون ا   وووعا  ،"حمايةةةل ستملةةةلإلكت سنت"لإ   ةةة "،كووو سع دووونان خووون       ووون -3

 .(519)ص
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القـانون مرن  05الفقـرة  03المـادة علفي بمودرب أما بالنلبة للمررع الج ائري فقد عرف الررط الت
:"كل  ند أو شر  بمفرده أو مشتركا مع  ند واحد أو عدة  نود أو شرو  سابق الذكر بأنه1 02-04 رقم

 أخر  من شأنه الاخلال الظاهر بالتوازن  ين حقوق وواجبات أطراف العقد".

 خصائص الشر  التعسفي. -)ب

 : 2الخصائ  نذكر منهايتمي  الررط التعلفي بجملة من 

 الررط التعلفي شرط صحيح غير مخالف للنظام العام واسدا  العامة. -

الحماية من الرروط التعلفية تلتمد ودودها من فكر  التفاوت الإقتصادي بين طرفي العقد والذي  -
 يترتب عنه امتلال كبير بين يقوب والت امات الأطراف.

التعلررفي يختلررف عرررن التعلررف فررري اسررتعمال الحرررق لأن  لن دلالررة مصررطلح التعلرررف فرري الرررررط -
ودود شرط يخل بحقوب الطرف الضعيم دليل على قيام التعلف، سواء قصد المرورد ذلرك أو لرم يقصرد و 

 لا يُعفى المورد من الملؤولية بمجرد التملك بحلن نية لأن الهدف المراد تحقيقه هو يماية الملتهلك.

 صور الشر  التعسفي. -)ج

سابق الذكر، يتضرح لنرا أن المرررع الج ائرري  02-04القانون رقم من  29المادة من ملال ن  
قررد نرر  علررى صررور الرررروط التعلررفية علررى سرربيل المثررال ولرريس الحصررر الترري تنقلررم للررى شررروط تعلررفية 

ة مرن تحقق مي   للمرورد سرواء برالتخفيم مرن الت اماتره أو بال يراد  فري يقروب ممنويرة لره، والررروط التعلرفي
 .3شأنها الحاب ضرر للملتهلك سواء بال ياد  في أعباءه أو بحرمانه من بع  يقوقه

هناك يالات يقروم فيهرا البنرك بوضرع شرروطا تعلرفية فري العقرد المبررم بينره وبرين الحامرل أو الترادر 
عفري اعدم ملؤولية البنك في يالة وفا  الحامل عن أي نفقات أو اعفاء البنك نفلره مرن التعروي ، ييرث ي

البنك نفله من كل ملؤولية عن الخلائر التي قد يتلبب فيها البنك ويرى البع  من الفقهاء أنه من يق 

                                                           
 .(04)، المصدر اللابق، أ02-04رقم  القانون  -1
 شرهاد  الردكتوراه أطرويرة لنيرل  ،"الحماية القانونية للمستهلك في العقد الإلكتروني المبـرم عبـر الأنترنيـت"،أمير  غبابررة -2

الحررررا  لخضررررر،  1، تخصرررر  قررررانون أعمررررال، كليررررة الحقرررروب والعلرررروم اللياسررررية، قلررررم الحقرررروب، دامعررررة باتنررررة فرررري الحقرررروب 
 .(211)أ ،2020/2021

 .(218)، أنفله المردع -3
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البنك أن يضع شرطا في العقد يحميه من الملؤولية ويللب يق الحامل في طلب التعروي  مرن البنرك أو 
 د  عامة.وذلك كقاع 1أثبت الخطأ الجليم وهذا تطبيقا لقاعد  العقد شريعة المتعاقدين

للا  أنه يخر  من هذه القاعد  كإستثناء لشكالية العقود المعرد   ملربقا أو مايلرمى برالعقود النموذديرة  
التي يقوم بإعدادها البنك بإعتباره الطرف القوي وفقا لما تحتوي عليه تلك العقود من شرروط التري يعرضرها 

ه الطررف الضرعيم الرذي يجرب عليره لمرا قبررول ويُمليهرا البنرك علرى الطررف اسمرر ألا وهرو العميرل، بإعتبرار 
تلك الرروط دون لمكانية مناقرتها أو رفضرها أي أنره ليلرت لره يريرة مناقررة بعر  الررروط أو يرذف أو 

 لضافة شروط أمرى ماصة به ضمن تلك العقود وهذا مايُلمى بعقود الإذعان.

رط التعلرفي، للا  أنره قرد أيالنرا بالنلبة للمررع الج ائرري لرم يرتفطن للرى بيران الجر اء المردني عرن الرر
سررررابق الررررذكر للررررى المحرررراام المدنيررررة والمطالبررررة  02-04القــــانون رقــــم مررررن  02الفقــــرة  65المــــادة فرررري 

 .2بالتعوي  في يالة وقوع الضرر طبقا للقواعد العامة

 الفــرع الثــالـــل:
 المســـؤولية المدنية للــتاجر

تنرررأ الملررؤولية المدنيررة للتررادر عنررد مخالفترره لأيررد الالت امررات المُلقررا  علررى عاتقرره بإعتبرراره طرفررا فرري 
العقد الناشم عن استخدام بطاقة الدفع والمبرم بينه وبين الحامل أو بينه وبين المُصدر، وعليه سيتم دراسة 

 .)ثانيا (نية للتادر تجاه المُصدرثم الملؤولية المد ،)أولا(الملؤولية المدنية للتادر تجاه الحامل 

 المسؤولية المدنية للتاجر تجاه الحامل. أولا:

تلرتند العلاقرة القائمررة برين التررادر والحامرل للررى ودرود عقررد مبررم بينهمررا، وعراد  مررايكون عقرد بيررع أو 
مخالفررة عقررد لتقررديم مدمررة معينررة لللررلع والمرررتريات الترري تررم التعاقررد عليهررا مثررل بعرر  العقررود، وفرري يالررة 

التادر لهذا الررط تقروم الجهرة المُصردر  بعكرس القيمرة مرن المصراريم بنراء علرى طلرب المالرك وهنرا يكرون 
التادر مطلو  لاسترداد ثمرن الررراء، وفري يالرة عردم قيرام الترادر بتلرليم البضرائع واذا كانرت هرذه الأميرر  

                                                           
، كليرررة الحقررروب والعلررروم مرررذكر  لنيرررل شرررهاد  المادلرررتير ،"وســـائل الـــدفع الحديثـــة فـــي القـــانون الجزائـــري"،يلرررينة مررررة -1

 .(96)، أ2015/2016اللياسية، قلم الحقوب، دامعة محمد بوضياف، المليلة، 
، مذكر  لنيل شهاد  الماسرتر للمستهلك قبل وأثناء تكوين العقد الإلكتروني"،الحماية المدنية فاطمة بوعون، وئام قندوز،" -2

تخصرر  قررانون أعمررال، كليررة الحقرروب والعلرروم اللياسررية، قلررم الحقرروب، دامعررة محمررد البرررير الإبراهيمرري، بررر  برروعريريج، 
 .(56-57)، أ2022/2023
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التلررليم المعيررب وفقررا للقواعررد معيبررة يحررق للحامررل أن يطالررب التررادر بررالتعوي  عررن الضرررر النررادم عررن 
 .1العامة المنصوأ عليها في عقد البيع

 تجاه الم صدر. ية المدنية للتاجرثانيا: المسؤول

طالمررا أن التررادر قررد قبررل بطاقررة الرردفع أثنرراء ابرررام عقررده مررع البنررك، فررإن أي لعررلان سررلبي مررن دانبرره 
يمرة مررترياته بالمقابرل يردفع لره نقردا أو يتطلب رف  التعامل مع البطاقرة مرن كرل يامرل يقردمها لاسرتيفاء ق

بأي وسيلة دفع أمرى غير البطاقة مثل الريك، فهنا يعتبر مطأ من دانبه في وده يامله وتقوم ملؤوليته 
التعاقديررة لأن رفضرره تلررب ب فرري ضرررر يترتررب عليرره التعرروي  علررى اعتبررار أن هررذا الرررف  يقضرري علررى 

 .2فقده فرصة الحصول على العمولة والفائد  منهمالأمانة التي تربط البنك مع العملاء مما ي

 رابع:ــرع الـــالف
 ـــيرية للغـــالمسؤولية المدن

يُقصد بالغير الرخ  الأدنبري الرذي لا ينصررف لليره شريء مرن آثرار العقرد، أي لاهرو دائرن ولا هرو 
مرردين وليلررت لرره أي الت امررات عقديررة وذلررك فرري يالررة اسررتخدامه لوسرريلة الرردفع الإلكترونرري اسررتخداما غيررر 

 : 3تكون ملؤوليته هنا ملؤولية تقصيرية وذلك على النحو التاليمرروع 

 لغير تجاه الحامل.أولا: مسؤولية ا

في يالة لذا وقعت البطاقة في يد شخ  غير ياملها الرررعي، واسرتطاع هرذا الررخ  بطريقرة مرا 
استعمالها في الحصول على الللع والخدمات أو اللرحب النقردي فإنره يُعرد  ملرؤولا وفقرا للقواعرد العامرة عرن 

سررراس الملرررؤولية التقصررريرية، فبمجررررد اسرررتعمالاته لوسررريلة الررردفع الإلكترونررري وتقررروم هرررذه الملرررؤولية علرررى أ

                                                           
، تخصر  مرذكر  لنيرل شرهاد  الماسرتر فري الحقروب  الدفع"،ستعملي بطاقات لم،"المسؤولية المدنية فاطمة ال هراء وامري  -1

، 2014/2015مررران ميرررر ، بجايرررة، يقرررانون مررراأ شرررامل، كليرررة الحقررروب والعلررروم اللياسرررية، قلرررم الحقررروب، دامعرررة عبرررد الر 
 .(39)أ

 الأارراديمي فرريمررذكر  لنيررل شررهاد  الماسررتر  ،"النظــام القــانوني لوســائل الــدفع الإلكترونيــة"،مرررو  لعررلاوي، دليلررة طيررري  -2
تخصررر  قرررانون أعمرررال، كليرررة الحقررروب والعلررروم اللياسرررية، قلرررم الحقررروب، دامعرررة محمرررد البررررير الإبراهيمررري، برررر   الحقررروب،

 .(64)، أ2022/2023بوعريريج، 
 مجلة العلوم القانونية ،"المسؤولية المدنية الناشئة عن استخدام وسائل الدفع الإلكتروني"،أم الخير قوب، ينان طهاري  -3

 .(925)، أ2022، 01، العدد07دامعة زيان عاشور، الجلفة، المجلد  ،والإدتماعية
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استعمال الغير لهرذه البطاقرة مرع علمره بأنهرا مملوكرة لررخ  آمرر يعرد  مطرأ وبالنلربة للضررر فهرو متروفر 
 على أساس استعمال الغير لوسيلة مفقود  أو ملروقة فيلب ب أضرارا مادية للحامل.

 ثانيا: مسؤولية الغير تجاه البنك والتاجر.

قد تنعقد الملؤولية المدنية للغير في موادهة البنك وذلك فري يالرة مرالذا قرام الغيرر باسرتعمال وسريلة 
الدفع الإلكتروني في الفتر  الممتد  مابين امطار البنك بفقدها أو سرقتها وقيام المُصدر بنرر قائمة وسرائل 

لتررادر لذا تررم اسررتعمال وسرريلة الرردفع الرردفع الموقوفررة علررى التررادر، كمررا تنعقررد ملررؤولية الغيررر فرري موادهررة ا
 الإلكتروني المفقود  أو الملروقة بعد امطار التادر بقائمة المعارضات. 

 ل  الثاني:ــــالمط
 ـــترونيع الإلكـوسائل الدفـشروع لــعامل غير المــالحماية الجنائية المترتبة عل  الت

الرررة للملرررتهلك مرررن الجررررائم التررري تررررك ل مخررراطر علرررى  لن المرررررع الج ائرررري يترررى يُحقرررق يمايرررة فع 
سررلامته، قررام بإياطترره بمجموعررة مررن القواعررد الموضرروعية الترري تضررمن لرره الحفرراة علررى مصررالحه الماديررة 

الفرع (ل غيرها من المصالح الأمرى، وعليه سنتطرب من ملال هذا المطلب للى الملؤولية الجنائية للحام
الملرؤولية  ،)الفـرع الثالـل(الملؤولية الجنائية للترادر  ،)الفرع الثاني (الملؤولية الجنائية للمُصدر ،)الأول

 .)الفرع الرابع(الجنائية للغير

 ـــرع الأول: ـــــالف
 لوسيـــلة الدفع الإلــــكتروني المسؤولية الجنائية للحامل عن الاستخدام غــير المشروع

قررد يكررون اسررتعمال وسرريلة الرردفع الإلكترونرري مررن قبررل مالكهررا أو ياملهررا اسررتعمالا غيررر مرررروع ممررا 
يضر بمصلحة الغير متى تعلف فري اسرتعماله لهرا رغرم صرلاييتها أو اسرتعمالها رغرم عردم صرلاييتها أو 

سرتخدامه لهرا استعمالها مُلغا ، أو يصوله عليهرا بصرور  غيرر مررروعة مرن الجهرة المُصردر  لهرا فهنرا يعرد ا
سرري ا وبالتررالي تثررور هنررا الملررؤولية الجنائيررة، لررذلك سرروف نتطرررب هنررا للررى الملررؤولية الجنائيررة للحامررل عررن 

ثرررم الملرررؤولية الجنائيرررة ، )أولا(الاسرررتخدام غيرررر المررررروع لوسررريلة الررردفع الإلكترونررري مرررلال فترررر  صرررلاييتها 
ي بعرررد انتهررراء مرررد  صرررلاييتها أو الغاءهرررا للحامرررل عرررن الاسرررتخدام غيرررر المررررروع لوسررريلة الررردفع الإلكترونررر

 .)ثانيا(
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أولا: المســؤولية الجنائيــة للحامــل عــن الاســتخدام غيــر المشــروع لوســيلة الــدفع الإلكترونــي خــلال فتــرة 
 صلاحيتها.

اقاعررررد  عامررررة يجررررب أن يكررررون اصرررردار البطاقررررة الإلكترونيررررة بصررررور  قانونيررررة وأن تكررررون فرررري فتررررر  
باسرتخدامها اسرتخداما غيرر مررروع وهنرا يتصرور وقروع هرذه الجريمرة مرن  صلاييتها، غير أن ياملهرا يقروم

 ملال يالتين وهما: تقديم البطاقة للوفاء مع عدم ودود رصيد كاف، تجاوز الحامل لرصيده في اللحب.

 تقديم البطاقة مع عدم وجود رصيد كاف. -1

ملال فتر  صلاييتها كأن يقوم تتحقق هذه الحالة عندما يتجاوز يامل البطاقة للرصيد المودود بها 
الحامرررل بررررراء سرررلع أو مررردمات مرررع علمررره برررأن رصررريده فررري البنرررك لا يكفررري ولا يغطررري قيمرررة هرررذه اللرررلع 
والخرردمات، ولقررد انقلررم الفقرره والقضرراء برررأن التكييررم القررانوني لهررذه الحالررة فمررنهم مررن يعتبرهررا أنهررا ليلررت 

 .دريمة ومنهم من يعتبرها تركل دريمة

اعتبرروا أن العميرل لرم يرتكرب أي دريمرة فري موادهرة فقرد ل من يعتبرها لا تركل دريمرة الرأي الأو ف 
التادر على اعتبار هذا الأمير يعلم بالحد الأقصى الذي يضمن سداده لليه وبالتالي تجراوز يامرل البطاقرة 

صرروأ لرصرريده لا يررركل دريمررة ولا يعاقررب عليهررا بررل يرتررب فقررط ملررؤولية عقديررة لمخالفترره للرررروط المن
، كررذلك فرري يالررة العقررد المبرررم بررين الحامررل والبنررك لذا كرران يتضررمن عرردم تجرراوز الحامررل 1عليهررا فرري العقررد

للمبررالغ المحرردد  والمتفررق عليهررا ولررم يرردر  الحررد الإئتمرراني علررى البطاقررة فإنرره يجررب علررى التررادر أن يتصررل 
ر مل مرررا بعررردم تجررراوز هرررذا بمركررر  التعررروي  لررردى المُصررردر لمعرفرررة المبلرررغ الملرررموح بررره ويكرررون هرررذا الأميررر

 .2المبلغ

سرراء  اسررتعمال بطاقررة الرردفع الإلكترونرري يررركل أي الثرراني يرررى دانررب مررن الفقرره أن لأمررا بالنلرربة للررر 
دريمة ولكنهم امتلفوا في تكييفها القانوني فمنهم من يرى أنها دريمة ميانة الأمانة ومنهم من يراها دريمرة 

ة، فبالنلررربة لجريمرررة ميانرررة الأمانرررة اعتبرهرررا الفقررره كرررذلك فررري نصرررب وايتيرررال ومرررنهم مرررن يراهرررا دريمرررة سررررق
موادهة التادر كون أن الحامل قد تجاوز الحد الملموح بره وبالترالي لايعتبرر أسراء اسرتعمالها وبالترالي يعرد 

                                                           
 لنيل شهاد  الدكتوراه فري القرانون الخراأ، أطروية ،" الحماية الجنائية للتجارة الإلكترونية: دراسة مقارنة"،صالح شنين -1

 .(136)، أ2012/2013الية الحقوب، دامعة أبو بكر بلقايد، تلملان، 
 ،" المســؤولية الجزائيــة عــن الاســتخدام غيــر المشــروع لبطاقــة الإئتمــان مــن قبــل حاملهــاسررعداني، ريررال بومرردين  ور نرر -2

 .(492)، أ2017، 05، العدد 02، دامعة عمار ملجي، الأغواط، المجلد مجلة الدراسات القانونية واللياسية الشرعي"،
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، ولقرد عرفرت 1مرتكب لجريمة ميانة الأمانة لأنه يعتبر أساء استعمالها بخيانتره للثقرة التري منحهرا لره البنرك
ــانون العقو ــات الجزائــري  376دة المــا م دريمررة ميانررة الأمانررة ونصررت أيضررا علررى ل والمررتم  المعررد   2مــن ق

وبغرامرة ماليرة  سـنوات 03للرى  أشـهر 03العقوبة المطبقة على مرتكبيها ييث يعاقب عليها برالحبس مرن 
 .دج 020.00للى  دج 500من 

أمرا بالنلربة لجريمرة اللرررقة اعتبرر دانرب مرن الفقرره أن الواقعرة هري دريمرة سرررقة والتري نصرت عليهررا 
سابق الذكر، ييث أنه لكي تقوم دريمرة اللررقة يتعرين أن يكرون الجراني  من قانون العقو ات 350المادة 

 ســنوات 05للررى  ســنة، ويعاقررب مرتكبهررا بررالحبس مررن 3قررد يصررل علررى المررال المنقررول رغررم لراد  المالررك
، أمررا بالنلرربة لجريمررة النصررب والإيتيررال فجانررب دج 500.000للررى  دج 100.000وبغرامررة ماليررة مررن 

من الفقه يعتبر الواقعة هي دريمة نصب فقيام الحامل بتقديم وسيلة الدفع الإلكتروني للى التادر وهو يعلم 
ــانون  372المــادةالترري نصررت عليهررا  4بأنرره لرريس لرره رصرريد كرراف يكررون قررد ارتكررب دريمررة النصررب مــن ق

علررى الأاثررر  ســنوات 05علررى الأقررل للررى  ســنةسررابق الررذكر ييررث يعاقررب عليهررا بررالحبس مررن  5العقو ــات
 .دج 20.000للى  دج 500وبغرامة مالية من 

 تجاوز الحامل لرصيده في السح . -2

اللرررقف يفتررررن فررري الحامرررل بمقتضرررى العقرررد المبررررم بينررره وبرررين مُصررردر البطاقرررة أن لايتجررراوز مبلرررغ 
، ييرث أعتبرر دانرب مرن الفقره برأن يامرل 6المحدد له فيهرا والا  اعتبرر ملرتخدما لهرا اسرتخداما غيرر مررروع

                                                           
 مررذكر  لنيرل شررهاد  المادلرتير فرري المشــروع لبطاقـة الإئتمــان"،،"المســؤولية القانونيــة عــن الاسـتخدام غيــر فريرد  بلعرالم -1

تخصررر  قرررانون أعمرررال، كليرررة الحقررروب والعلررروم اللياسرررية، قلرررم الحقررروب، دامعرررة محمرررد لمرررين دبررراغين، سرررطيم،  الحقررروب،
 .(109)أ، 2014/2015

،"يتضمن 1966سنة يونيو  08الموافق  1386صفر عام  18، المؤرف في 156-66الأمر رقم من  376أنظر الماد   -2
، المعردل والمرتمم بالقرانون (106)، أ1386صفر عرام  21، الصادر  بتاريخ 702دريد  رسمية، العدد  قانون العقو ات"،

، 99، دريررد  رسررمية، العرردد 2021ديلررمبر سررنة  28الموافررق  1443دمررادى الأولررى عررام  23، المررؤرف فرري 14-21رقررم 
 .2021ديلمبر سنة  29الصادر  بتاريخ 

، ديوان المطبوعات الجامعية، الج ائرر، 04القلم الخاأ، الطبعة  ،"شرح قانون العقو ات الجزائري"،محمد صبحي نجم -3
 .(163)، أ2000

 مجلرة ،"الاستخدام غير المشروع لبطاقات الإئتمـان الممغنطـة مـن وجهـة نظـر القـانون الجزائـري،"عبد الجبار الحنري  -4
 .(75)، أ2010، 01، العدد 26، دامعة سوريا، المجلد دامعة دمرق

 .(105)، المصدر اللابق، أ156-66من الأمر رقم  382أنظر الماد   -5
 .(130)أمجد يمدان الجهني، المردع اللابق، أ -6
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البطاقة في هذه الحالة لايركل دريمة تلتدعي العقا  وانما يعد املالا بالت اماته التعاقدية فقط تجاه البنك 
مرر مرن الفقره سرلوك الحامرل فري هرذه الحالرة وهنا تقوم ملؤوليته المدنيرة فقرط، فري يرين أنره اعتبرر دانرب آ

يعد دريمة تلرتدعي العقرا  ويتصرف سرلوكه هنرا بعردم المررروعية فمرنهم مرن اعتبرهرا دريمرة سررقة، وذلرك 
لأن يامل البطاقة قد امرتلس مرالا منقرولا مملوكرا للغيرر بنيرة تملكره وهرو يعلرم بعردم ملكيتره لهرذا المرال لأنره 

 .1تبره دريمة ليتيال أو ميانة أمانةتجاوز رصيده الفعلي وهناك من اع

ثانيا: المسـؤولية الجنائيـة للحامـل عـن الاسـتخدام غيـر المشـروع لوسـيلة الـدفع الإلكترونـي بعـد انتهـاء 
 صلاحيتها أو الغاءها.

بعد طلب العميل من البنك استصدار البطاقة ودراسة الملف، يصدر البنك البطاقة ويمنحها لحاملهرا 
يتمكن من ملالها استخدامها طيلة فتر  صلاييتها، للا  أنه من المعلوم بعد انتهاء مرد  ييث تُمنح له مهلة 

ها لليه أو يعمد البنك الغاءها بعرد انتهراء مرد  صرلاييتها عنرد  صلايية البطاقة يطلب البنك من الحامل رد 
روعة فري يالرة استخدام الحامل لها استخداما غير مرروع، وعليه سوف نبين هذه الاستخدامات غير المرر
ها للى البنك.  انتهاء مد  الصلايية، ثم في يالة الغاءها، ثم في يالة امتناع الحامل عن رد 

 استخدام وسيلة دفع إلكتروني م نتهية الصلاحية. -1

قد تُلتخدم البطاقة بعد انتهاء مد  صلاييتها استخداما غير مرروع سواء في يالة سحب النقرود أو 
 طبعا ببطاقة غير صالحة، وهذا ماسنتطرب له على النحو استي: في يالة الوفاء وذلك 

ح . -)أ  استخدام بطاقة منتهية الصلاحية في الس 

في هذه الحالة نفرب بين فرضيتين تتمثل الأولى في يالة استخدام الحامل لبطاقة منتهية الصلايية 
ذلرك لأن اثبرات يلرن النيرة أو سروء دون قصد معتقدا أنها  صالحة وهنا تكرون ملرؤوليته الج ائيرة مخففرة، 

النية أمر صعب، أما الثانية تتمثل في أنه لما يتعمد الحامل وعن قصرد اسرتخدام البطاقرة فري اللرحب رغرم 
علمه بانتهراء صرلاييتها فهنرا لذا اسرتعملها بردون وسرائل ليتياليرة أعُتُبرر مرتكرب لجريمرة ميانرة الأمانرة أمرا 

 .2ايتيال أعُتُبر مرتكب لجريمة الإيتياللذا استعمل أفعالا مادية كطريقة ل

                                                           
 اللياسرررريةو المجلرررة الج ائريرررة للعلررروم القانونيرررة  ،"الاعتـــداءات الواقعـــة علـــ  بطاقــــات الـــدفع الإلكترونيـــة"،ة باهرررةمرررفاط -1

 .(174)، أ2020، 04، العدد 57كلية الحقوب والعلوم اللياسية، دامعة ابن ملدون، تيارت، المجلد  والإقتصادية،
ــي الجزائــري"،عيلررى يررداد، مديجررة دحنرريط -2  المجلررة ،"الاســتخدام غيــر المشــروع لبطاقــة الإئتمــان طبقــا للقــانون الجزائ

 .(39)، أ2021، 02 عددال، 01 مجلدال، كلية الحقوب، دامعة بر  بادي مختار، عنابة، الراملة للحقوب 
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 استخدام بطاقة منتهية الصلاحية في الوفاء. -)ب

امتلف الفقهاء في تكييم هذه الجريمة فمنهم من يرى أنها تكيم على أسراس دريمرة الإيتيرال لأنره 
كاف هو تحققت عناصر ركنها المادي، لذ أن استخدام بطاقة انتهت مد  صلاييتها مع عدم ودود رصيد 

وسرريلة ليتياليررة الغرررن منهررا اقنرراع التررادر بودررود رصرريد وهمرري لحامررل البطاقررة وهررذا الرررأي طبعررا تعرررن 
للعديد من الإنتقادات منهم من أاد على أن سلوك يامل البطاقة هذا هو الذي أنتج الكذ  المتعلرق بتراريخ 

دوده مما ينفي توافر الركن المادي صلاييتها ولم يكن دليلا على رصيد وهمي يرد الحامل اقناع التادر بو 
 .لجريمة الإيتيال

أمررا لذا كانررت البطاقررة لاتحمررل ترراريخ انتهرراء والجهررة المُصرردر  لررم تقررم بإمطررار التررادر عررن انتهرراء  
صلايية البطاقة والحامل الررعي قام باستخدامها للوفاء بقيمة المرتريات هنا الفعل الحاصل ينطوي على 

سررابق الررذكر، لترروافر أركرران هررذه الجريمررة  مــن قــانون العقو ــات  372لمــادة ادريمررة النصررب طبقررا لررن  
وهي ركن مادي ومعنوي وبذلك يتعرن هذا الأميرر للعقوبرات المنصروأ عليهرا قانونرا، فهرذا الجانرب مرن 

الإيتياليررة بادعرراء الحامررل الفقرره يررذهب للررى قيررام دريمررة الإيتيررال فرري هررذه الحالررة لأنهررا تحققررت الوسررائل 
 بالكذ .

أما الرأي الثاني كي فها على أساس دريمة ملتحيلة ييث ذهب دانب من الفقه للى أنه قد يثور في  
هذه الحالرة ملرألة الجريمرة الملرتحيلة لسرتحالة مطلقرة فتقرديم البطاقرة للرى المجنري عليره يعرد أسرلوبا سراذدا 

ي يجعررل المجنرري عليرره مفضررويا لاينخرردع برره أيررد مادامررت مررد  الصررلايية مدونررة علررى البطاقررة ذاتهررا الررذ
 .1مقصرا

 استخدام وسيلة دفع إلكتروني م لغاة. -2

قرررد يحررردث أن يصررردر البنرررك قررررارا بالغررراء البطاقرررة قبرررل نهايرررة صرررلاييتها نتيجرررة لتعلرررف العميرررل فررري 
اسررتخدامها أو لعرردم سررداد ديونرره فرري الموعررد المتفررق عليرره، للأ  أنرره قررد يقرروم العميررل باسررتعمال البطاقررة علررى 

                                                           
، مررذكر  لنيررل شررهاد  الماسررتر ،"الجــرائم الواقعــة علــ  بطاقــات الــدفع الإلكترونــي"،الرردين عثمرراني نررور الهرردى شررريط، عرر  -1

تخصرررر  قررررانون دنررررائي وعلرررروم دنائيررررة، كليررررة الحقرررروب والعلرررروم اللياسررررية، قلررررم الحقرررروب، دامعررررة العربرررري التبلرررري، تبلررررة، 
 .(54-55-56)، أ2019/2020
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لمطرراره بالغاءهررا كررأن يلررتخدمها فرري سررحب النقررود وامررا فرري الوفرراء بقيمررة المرررتريات والخرردمات الرررغم مررن 
 .1التي يحصل عليها

 استخدام بطاقة ملغاة في السح . -)أ

قررد يلررتعمل الحامررل بطاقترره وهرري ملغررا  وفرري هررذه الحالررة يجررب التفريررق بررين أمرررين، فررالأول لذا قررام 
بحيررث تلررمح لهررا بحجرر  البطاقررة أو رفرر  اتمررام العمليررة فرري يالررة  البنررك باعرراد  برمجررة الموزعررات اسليررة

الغاءها، ففي هذه الحالة لاتودد دريمة ولا يتحمل الحامل أي ملؤولية دنائية رغم استعماله للبطاقة وذلرك 
 .لأن الجريمة ملتحيلة الوقوع لأن الموزع اسلي يرف  اتمام عملية اللحب

باعاد  برمجة الموزعات اسلية وقيام صايب البطاقة باللحب رغرم  أما الأمر الثاني لذا لم يقم البنك
علمه بالغاءها وتحقق اللحب فيجب التفريق بين فرضين، الأول لذا كان هناك رصيد للحامل ييث يعتبرر 
هنررا العميررل لذا أسرراء اسررتخدام بطاقررة الإئتمرران أو ارتكررب غرررا معلوماتيررا باسررتعمالها فتعتبررر أمررور مجرمررة 

، أمررا الفرررن الثرراني فرري يالررة مررالذا لررم يكررن لرردى الحامررل رصرريد هنررا مررن اعتبرهررا دريمررة بنصرروأ ماصررة
نصررب علررى اعتبررار أنهررا تقرروم علررى اسررتعمال طرررب ليتياليررة لرردفع المجنرري عليرره لتقررديم أموالرره، وهررذا مررالم 

طاقترره يترروفر فرري المرروزع اسلرري وهنرراك مررن اعتبرهررا ميانررة أمانررة علررى أسرراس أن يامررل البطاقررة عنررد الغرراء ب
 .2يجب أن يردها للى البنك بعد طلبها منه

 استخدام بطاقة ملغاة في الوفاء. -)ب

، الحالرررة الأولرررى الحامرررل فيهرررا لايُلرررأل فررري يالرررة 3فررري هرررذه الحالرررة يجرررب التفريرررق برررين ثرررلاث يرررالات
فيُلرأل يامرل استعمالها لذا كان الترادر قرد نب هره ملربقا مرن طررف البنرك بالغراء البطاقرة، أمرا الحالرة الثانيرة 

البطاقة عن الرروع فري دريمرة الإيتيرال لذا قردم البطاقرة الملغرا  للترادر متظراهرا بأنهرا صرالحة للاسرتعمال 
لكن ااترف عدم صلاييتها ورف  قبولها، أمرا الحالرة الثالثرة لذا لرم يخطرر البنرك الترادر فرإن هرذا الأميرر 

 لؤولية الجنائية لحامل البطاقة الملغا .يردع على البنك ليلدد قيمة مديونية الحامل مع قيام الم

 

                                                           
 مجلررة مركررر  دراسررات الكوفرررة، ،"الحمايــة الجنائيـــة لبطاقــات الـــدفع الإلكتروني:دراســة مقارنـــة"،عررادل يوسررف الرررركري   -1

 .(97)، أ2011 ،11، العدد 01المجلد  العراب،
 .(503-504)نور  سعداني، ريال بومدين، المردع اللابق، أ -2
 .(501-502-503)، أنفله المردع -3
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 امتناع الحامل عن رد البطاقة للبنك. -3

تعتبر العلاقة بين البنك والعميل هي علاقة تعاقدية تبقى البطاقة بمودبها مُلكا لمُصدرها الذي يعهد 
، وعليره يمكرن القرول أن يامرل 1للى العميل استعمالها هنرد طلرب البنرك ذلرك بنراء علرى عقرد سراري المفعرول

بطاقرة الرردفع يعررد مرتكبررا لجريمررة ميانررة الأمانررة فالجرراني امتنررع عررن رد البطاقررة للررى البنررك رغررم ثبرروت علمرره 
بالامطار المرسل لليه مرن البنرك برالرد، وعليره يقتضري هنرا فري هرذه الجريمرة قيرام الحامرل بالاسرتيلاء علرى 

القصرد العرام وامتنراع الحامرل عرن اعادتهرا للبنرك الرذي يعرد امتلاسرا البطاقة مع العلم والإراد  وبذلك يتحقق 
 .2وهو أيد صور النراط الإدرامي لجريمة ميانة الأمانة

 ثاني: ــرع الــالف
 رونيــدفع الإلكتـوسيلة الــير المشروع لــعن الاستخدام غ ــنائية للم صدرالمسؤولية الج

وصلايياته بنفله وانما بواسطة ممثليه وغالبا مايتخرذ لن المُصدر وكرخ  معنوي لايباشر مهامه 
أسرراليب التلاعررب والإيتيررال ييررث يلررتغلون وظيفررتهم أو مرروقعهم الرروظيفي بالإتفرراب مررع يامررل وسرريلة الرردفع 

 الإلكتروني أو التادر أو يتى الغير على ارتكا  أيد الأعمال التي سنذكرها كاستي:

م صدر البطاقة لارتكاب الأفعال التالية أولا: تواطؤ
3: 

 استخرا  بطاقة سليمة عليها بيانات م ور . -

 اللماح للحامل بتجاوز يد البطاقة في اللحب. -

 الرراء بمودب بطاقة منتهية الصلايية أو بعد صدور قرار بلحبها من التعامل. -

البطاقرة أو سررقتها يترى يرتمكن الحامرل مرن  التأمر عمدا في الغراء البطاقرة بعرد التبليرغ الكراذ  عرن فقرد -
 اتمام أابر قدر من عمليات الرراء.

 
 

                                                           
، فررع القرانون العرام، تخصر  مذكر  لنيل شهاد  المادلتير في القرانون  ،"النظام القانوني للدفع الإلكتروني"،وقاد فيوس -1

قررانون التعرراون الرردولي، كليررة الحقرروب، مدرسررة الرردكتوراه فرري العلرروم القانونيررة واللياسررية، دامعررة مولررود معمررري، تيرر ي وزو، 
 .(134)، أ2011

 .(145)اللابق، أفريد  بلعالم، المردع  -2
 .(68-69)، دليلة طيري، المردع اللابق، أي مرو  لعلاو  -3
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ثانيا: تواطؤ الم صدر مع التاجر
1. 

 اللماح للتادر بصرف لشعارات البيع متجاوزا يد اللحب رغم علمه بعدم كفاية الرصيد. -

 و منتهية الصلايية أو ملغا .اعتماد لشعارات بالبيع متلاوية لوسيلة الدفع الإلكترونية وهمية م و  أ -

 ــالل: رع الثــالف
 ــشروع لــوسيلة الــدفع الإلــكترونيتخدام غير المــنائية للتاجر عن الاســالج الحماية

يقصد بالتادر هنا الجهة التي تقبل البطاقة من ياملهرا كوسريلة دفرع مقابرل سرلع أو مردمات المقدمرة 
للتررادر علررى لشررعارات البيررع، ويقرروم التررادر برردور كبيررر فرري اتمررام مررن هررؤلاء العمررلاء وذلررك بررررط ترروقيعهم 

عمليرررات البيرررع أو تقرررديم الخررردمات باسرررتخدام بطاقرررات الررردفع الإلكترونررري فهرررو الرررذي يقررروم باسرررتخدام اسلرررة 
وسندات البيع المللمة له من المُصدر المتعاقد معه، كما أنره يقروم بفحر  البطاقرة والتأارد مرن صرلاييتها 

شخصرية ياملهرا وهرذا يعنري أن الترادر يحرل محرل المُصردر فري تأديرة الخدمرة لحامرل البطاقرة والتحقق من 
عررن طريررق اسررتخدام الأدوات الملررلمة لليرره لاتمررام عمليررات الرررراء لررذلك فررإن المجررال يكررون واسررعا للتررادر 

 .للت وير والتلاعب من ملال استخدام اسلات الإلكترونية

غ عرن سررقتها وأوقرف التعامرل بهرا بل رالمُصردر باسرتخدام بطاقرات وفراء مُ  التادر يقوم بالإيتيال علرىف      
عن طريق العبث في نظام ترغيل آلة البيع الإلكترونيرة وكرذلك بجانرب التحايرل تواطرؤه مرع يامرل البطاقرة، 
ييث يقوم الحامل الررعي للبطاقة باستخدامها بعد استنفاذ رصيدها في لدراء عمليات الرراء بالاتفاب مرع 

لتادر ويحصل العميل لنفله مقابل ذلك على نلبة نقدية من قيمة الفاتور  بينما يحصل التادر على باقي ا
 .2المبلغ بعد اتمام تلك العمليات وتحصيل قيمة هذه الفواتير من المُصدر

وعليررره فرررإن تحديرررد مرررالذا كررران الترررادر ملررراهما فررري الجريمرررة مرررع ملرررتعمل وسررريلة الررردفع الإلكترونررري 
غيررر مرررروع يعتمررد علررى التأاررد مررن علررم التررادر بحقيقررة وسرريلة الرردفع المقدمررة للوفرراء، أي علمرره اسررتعمالا 

                                                           
 .(69)، أ ، دليلة طيري، المردع اللابقي مرو  لعلاو  -1
، تخصرر  قررانون العلاقررات مررذكر  لنيررل شررهاد  الماسررتر ،"النظــام القــانوني لبطاقــات الــدفع الإلكترونــي"،وهيبررة بررن الررريخ -2

 .(42)، أ2016/2017والعلوم اللياسية، قلم الحقوب، دامعة قاصدي مرباح، ورقلة، الدولية الخاصة، كلية الحقوب 
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بأنها منتهية الصرلايية أو ملغرا  أو ملرروقة أو ضرائعة أو أن ملرتعملها لريس بالحامرل الرررعي لهرا فمترى 
 .1اان التادر عالما بذلك فيعتبر شريكا للفاعل الأصلي في دريمة ويُلأل بنفس ملؤوليته

 رابع:ــرع الــالف
 ترونيــدفع الإلكــيلة الــير المشروع لوســير عن الاستخدام غــالحماية الجنائية للغ

قد يتم استعمال بطاقة الدفع الإلكترونية من قبل الغير بدون وده يق وسنتناول في هذا الفرع تحديد 
الجرائم الناش ة عن اساء  اسرتعمال البطاقرات الإلكترونيرة التري تُرتكرب مرن الغيرر يامرل البطاقرة وذلرك كمرا 

 يلي: 

 أولا: جريمة استعمال بطاقة مسروقة أو مفقودة من قبل الغير.

م يامل البطاقة بإمطار الجهة المُصدر  للبطاقة فورا عن سرقة أو ضياع بطاقته بمقتضى العقد يلت  
المبرم بينهما، ييث يكون الحامل قد أمل  بالت امه التعاقدي الذي يفرن عليه الت اما بالحفاة على البطاقة 

جرررة فقرررده لهرررا وينرررتج عرررن ورقمهرررا اللرررري يترررى لايعرفررره الغيرررر الرررذي قرررام بلررررقة البطاقرررة أو عثرررر عليهرررا نتي
الامررلال بهررذا الالترر ام انتفرراء ملررؤولية البنررك فرري يالررة الاسررتعمال التدليلرري لهررذه البطاقررة مررن طرررف الغيررر، 
ييررث يعتبررر هررذا مررن أابررر المخرراطر الترري توادرره بطاقررة الرردفع كمحاولررة الغيررر اسررتعمال البطاقررة الترري عثررر 

مبالغ مالية من المروزع اسلري بطررب تدليلرية غيرر  عليها أو سرقها في عملية شراء أو قصد الحصول على
 ، وعلى ضوء هذا يُنلب للى الغير دريمة اللرقة وسنوضح ذلك على النحو التالي: 2مرروعة

 جريمة سرقة بطاقة الدفع الإلكتروني. -1

ر  لها.  سنتناول في هذا الرق تعريفا لجريمة اللرقة مع ذكر أركانها والعقوبات المقر 

 جريمة السرقة.تعريف  -)أ

 3مــن قــانون العقو ــات 350المــادة تطرررب المررررع الج ائررري للررى تعريررم دريمررة اللرررقة فرري نرر  
 "....:"كل من اختلس شيئا غير مملو  له يعد  سارقاسابق الذكر التي نصت على أنه

                                                           
، كليررة الحقرروب مررذكر  لنيررل شررهاد  الماسررتر ،"الإطــار القــانوني لوســائل الــدفع الإلكترونــي فــي الجزائــر"،لخضررر غضرربان -1

 .(44)أ ،2013/2014والعلوم اللياسية، قلم الحقوب، دامعة العربي بن مهيدي، أم البواقي، 
 مجلررة لقتصرراديات شررمال ،"المســؤولية الجزائيــة عــن الاســتعمال غيــر المشــروع لبطاقــة الإئتمــان"،آمنررة أمحمرردي بوزينررة -2

 .(163)، أ 2015، 13، العدد 11 مجلدالا، كلية الحقوب والعلوم اللياسية، دامعة الرلف، لفريقي
 .(99)، المصدر اللابق، أ156-66الأمر رقم  -3



رة للمستهلك من مخاطر الدفع  :                   الفصل الثاني  الإلكتروني الحماية المقر 
 

 
79 

 أركان جريمة السرقة. -)ب

 سابقة الذكر. من قانون العقو ات 350 المادة الشرعي:الركن  -)1ب 

يتمثل الركن المادي لجريمة اللرقة في فعرل الإمرتلاس الرذي يعررف علرى أنره امرذ  :الركن المادي -)2 ب
مررال الغيررر دون رضررا مالكرره أو يررائ ه، ومررن هررذا التعريررم يتبررين أن فعررل الإمررتلاس يتكررون مررن عناصررر 
أساسية فالعنصر المادي يتمثل في الاستيلاء على الريء المملوك للغير، وأما العنصر المعنوي فهرو عردم 

صايب هذا الريء على الفعل المجرم، كرذلك فيمرا يتعلرق بمحرل الجريمرة فرإن فعرل اللررقة يقرع علرى  رضا
شيء مملوك للغير وتقع على المنقولات دون العقارات وبطاقة الدفع تعتبر مال منقول ملك لحاملها لايحرق 

 .1التصرف فيهلغيره 

العام والخاأ، القصد الجنائي العام هو  : تقوم دريمة اللرقة على القصد الجنائيالركن المعنوي  -)3ب 
العلررم والإراد  أي أن الجرراني يعلررم أن الررريء ملررك للغيررر والاسررتيلاء عليرره هررو فعررل مجررر م قانونررا ومررع ذلررك 
تتجه لرادته لاتيانه، وفيما يخ  بطاقة الدفع فالجراني يعلرم أنهرا ملرك لصرايبها ولايجروز لره التصررف فيهرا 

ك تتجه لرادته للرقتها، أما القصد الجنائي الخاأ يقصد به نية التملك ولكن وهذا الفعل يعد سرقة ومع ذل
مع تطور القضاء أصبح لايُؤمذ به علرى بطاقرة الردفع الإلكترونري فرإن دريمرة اللررقة تقروم بمجررد اسرتيلاء 

نيتره الغير عليها مع علم هرذا الأميرر برأن هرذا الفعرل يعرد  دريمرة يعاقرب عليهرا القرانون، يترى ولرو لرم تكرن 
 .2تمل كها والدفع بذلك يعد  باطلا

 العقو ات المقررة لجريمة السرقة. -)ج

للى  سنةسابقة الذكر تقرر عقوبة اللرقة كجنحة بليطة وهي الحبس من  350المادة يلب ن  
أما بالنلبة للرروع فيها فهو معاقب  دج، 500.000للى  دج 100.000وبغرامة مالية من  سنوات 05

 من قانون العقوبات. 04فقرة  350لمادة عليه بن  ا

                                                           
 ،" المســؤولية الجنائيــة عــن الاســتعمال غيــر المشــروع لبطاقــة الــدفع الإلكترونــي مــن قبــلميهرروبي، سررليمة غررولعلرري  -1

، 04، دامعرة المنرار، صرفاقس، ترونس، المجلرد المجلة الأااديمية للبحوث القانونية واللياسرية الغير:دراسة قانونية تحليلية"،
 .(573)، أ2020، 02العدد 

 .(573)المردع نفله، أ -2



رة للمستهلك من مخاطر الدفع  :                   الفصل الثاني  الإلكتروني الحماية المقر 
 

 
80 

أما بالنلبة لعقوبة اللرقة بوصفها دناية فتعتبر كرذلك لذا أُرتُكبرت وفرق ظرروف التررديد المنصروأ 
 .1مكرر من قانون العقو ات الجزائري  382و  353مكرر و  351و  351المواد عليها في 

 الغير.مة تزوير بطاقة الدفع الإلكتروني من قبل جريثانيا: 

قرررد لا تقتصرررر الملرررؤولية عرررن اسرررتعمال وسرررائل الررردفع الإلكترونررري بطريقرررة غيرررر مررررروعة أو غيرررر 
ملموح بها على يالات استعمالها بعد سرقتها أو بعد التقاطها عُقب ضياعها بل أن هناك شكلا آمر لهذا 

ه البطاقرة ليلرت سرليمة الاستعمال فقرد يحصرل أن يرتم ت ويرر أو تقليرد وسرائل الردفع الإلكترونيرة، أي أن هرذ
من النايية القانونية لأنها لم تصدر من الجهة المختصة والت وير الذي يقع هنا لما ت ويرا ماديا أو معنويا 
ولكي تتحقرق دريمرة الت ويرر لابرد مرن يردوث ضررر مفتررن وهرو يلحرق كرل مرن البنرك والحامرل الرررعي، 

علاقرة التعاقديرة المنتجرة للبطاقرة البنكيرة، وعلرى فهرو يلحرق كرل مرن البنرك والحامرل الرررعي لأنهمرا طررف ال
 والتي سنفصل فيها كما يلي:  2ضوء هذا يُنلب للى الغير دريمة الت وير

 جريمة تزوير بطاقة الدفع الإلكتروني. -1

ر  لها.  سنتناول في هذا الرق تعريفا لجريمة الت وير مع ذكر أركانها والعقوبات المقر 

 تعريف جريمة التزوير. -)أ

يُقصد برالت وير هرو تغييرر الحقيقرة بقصرد الغرش فري محررر بإيردى الطررب التري بي نهرا القرانون تغييررا 
 .3من شأنه أن يُلب ب لضرارا

القـانون رقـم مرن  الفقـرة الأولـ  03المادة أما بالنلبة للمررع الج ائري فقد عر ف الت وير في ن  
ر، ب 24-02 :"التزوير هـو كـل تغييـر للحقيقـة عـن طريـق قولهاالمتعلق بمكافحة الت وير واستعمال الم و 

الغ  في أحد المحررات أو الوثائق أو الدعائم المنصو  عليها في هذا القانون بأي وسيلة من شـأنه 
 فة أو واقعة ترت  آثارا قانونيةإحداث ضرر و هدف أو من شأنه أن يترت  عليه إقرار حق أو ص

                                                           
، قرانون مطبوعة بيداغودية مُلقا  على طلبة اللنة ثالثرة ليلرانس ،" القانون الجنائي الخا  وجرائم الفساد"،ي يد بويليط -1

 .(37-38)، أ2017/2018، قالمة، 1945ماي  08ماأ، كلية الحقوب والعلوم اللياسية، قلم الحقوب، دامعة 
 مرذكر  لنيرل شرهاد  لوسـائل الـدفع الإلكترونـي فـي التشـريع الإلكترونـي"،،"النظام القـانوني هجير  بن يميد ، ستي عتيق -2

، تخص  قانون أعمال، كلية الحقروب والعلروم اللياسرية، قلرم الحقروب، دامعرة الردكتور مرولاي الطراهر، الماستر في الحقوب 
 .(66)، أ2020/2021سعيد ، 

ــدفع الإلكترونــي"،عثمرران زاي -3 ، تخصرر  قررانون أعمررال، كليررة الحقرروب شررهاد  الماسررتر مررذكر  لنيررل ،"النظــام القــانوني لل
 .(71)، أ2019/2020والعلوم اللياسية، قلم الحقوب، دامعة الدكتور مولاي الطاهر، سعيد ، 
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 .1  عليهما في هذا القانون"ويشمل التزوير، التقليد والتزييف المنصو 

 أركان جريمة التزوير. -)ب

رت علرى أنرهسا ق الذكر2 02-24من القانون رقم  35المادة : الركن الشرعي -)1ب  :" كـل ، التي نص 
أعلاه في محررات تجارية أو مصرفية  31من ارتك  تزويرا بإحد  الطرق المنصو  عليها في المادة 

 مالية..."أو 

يتمثررل الررركن المررادي لجريمررة الت ويررر فرري صررورتي التقليررد والت ويررر وذلررك بتغييررر  المــادي:الــركن  -)2ب 
الحقيقة لضرارا بالغير، فالت وير يقصد منه تغيير الحقيقة في البطاقات الإلكترونيرة سرواء كران هرذا التغييرر 

البنكري أو التغييررر فري أيرد البيانرات البررارز  كتغييرر اسرم الحامرل الررررعي ووضرع اسرما آمرر أو رقررم يلرابه 
 لمجرم من تنفيذ عمليات الاستيلاء.في تاريخ الصلايية لتمديده بع  الوقت يتى يتمكن ا

أمررا بالنلرربة لعنصررر الضرررر فررلا بررد مررن توافرهررا لااتمررال الررركن المررادي لجريمررة الت ويررر فررلا محررل  
للت وير لذا لم يكن تغيير الحقيقة يصيب الغير بالضرر ولا يرترط في الضرر أن يكون واقعا بل يكفي أن 

لماليررة للحامررل بالضرررر يكررون ليتمررالا وعلررى ذلررك فررإن الت ويررر والتقليررد الواقررع علررى البطاقررة يصرريب الذمررة ا
 .3وكذا الضرر المادي الذي يصيب البنك الذي بدوره يقوم بتعوي  الحامل عن نق  رصيده

تتطلررب دريمررة الت ويررر ترروفر القصررد الجنررائي العررام وهررو العلررم والإراد  بالإضررافة  الــركن المعنــوي: -)3ب 
للررى القصررد الجنررائي الخرراأ الررذي يتمثررل فرري نيررة الجرراني لارتكابرره الجريمررة وهررو مررا ينطبررق علررى بطاقررة 

 .4الإئتمان، ييث يتوفر فيها القصد العام والقصد الخاأ والمتمثل في نية استعمال البطاقة

  ات المقررة لجريمة التزوير.العقو  -)ج

                                                           
ــر2024فبرايررر سررنة  26الموافررق  1445شررعبان عررام  16، المررؤر ف فرري 02-24القررانون رقررم  -1 ــق بمكافحــة التزوي  ،"يتعل

 .(05)، أ2024فبراير سنة  29، الصادر  بتاريخ 15دريد  رسمية، العدد  واستعمال المزور"،
 .(08-09)المصدر نفله، أمن  35الماد   أنظر -2
، كليررة الحقرروب والعلرروم اللياسررية، قلررم مررذكر  لنيررل شررهاد  الماسررتر ،"البطاقــات الإلكترونيــة البنكيــة"،فاطمررة ال هررراء فرراهم -3

 .(90)، أ2021/2022باديس، ملتغانم، الحقوب، دامعة عبد الحميد بن 
 مذكر  لنيرل شرهاد  الماسرتر ،" بطاقة الإئتمان كللية دفع مستحدثة في التشريع الجزائري"،رميلاء غبريني، زينب ملعي -4

، تخص  قانون أعمال، كليرة الحقروب والعلروم اللياسرية، قلرم القرانون الخراأ، دامعرة أمحمرد بروقر ، برومرداس، في القانون 
 .(83)، أ2019/2020
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سرابق الرذكر، تقررر عقوبرة الت ويرر  02-24القانون رقـم من  الفقرة الأول  35المادة يلب ن  
د  للرررررى  500.000وبغرامرررررة ماليرررررة مرررررن  ســـــنوات 05للرررررى  ســـــنةاجنحرررررة بلررررريطة وهررررري الحررررربس مرررررن 

د ، أمررا بالنلرربة لعقوبررة الت ويررر بوصررفها دنحررة مررردد  فتعتبررر كررذلك لذا أُرتُكبررت دريمررة  1.000.000
الت ويرر مرن طررف مصررفيا أو مردير شرركة أو أيرد الأشرخاأ الرذين يلجرأون للرى الجمهرور بقصرد اصردار 
أسهم أو سندات أو أذونات أو يصر  أو أي سرندات كانرت سرواء لررركة أو مررروع تجراري أو صرناعي، 

 دج 1.200.000للى  دج 700.000وبغرامة مالية من  سنة 12للى  سنوات 07من  ب بالحبسفيعاق
 سابق الذكر. 02-24القانون رقم من  02الفقرة  35المادة وذلك يلب ن  

تنررراول المرررررع الج ائرررري موضررروع يمايرررة فقرررد  للحمايـــة الجنائيـــة للبيانـــات الشخصـــيةأمرررا بالنلررربة 
 اما تطرب للى يمايتها بمودب نصوأ قانون العقوبات.، ماصةالبيانات الرخصية في شكل نصوأ 

 حماية البيانات الشخصية بموج  نصو  قانونية خاصة. -1

يلتدعي البحث عن يماية الحيا  الخاصة لرشخاأ في القرانون الج ائرري الإشرار  بالدردرة الأولرى 
يماية  46مادته املي الذي كرس في للى الدستور الج ائري، بإعتباره قمة التلللل الهرمي في التنظيم الد

لرشرررخاأ الطبيعيرررين فررري مجرررال معالجرررة المعطيرررات ذات الطرررابع الرخصررري فهررري يرررق أساسررري يضرررمنه 
 .1القانون ويعاقب على انتهااه

كمرررررا أفررررررد المرررررررع الج ائرررررري قانونرررررا ماصرررررا لحمايرررررة البيانرررررات الرخصرررررية فررررري مجرررررال المعررررراملات  
سابق الذكر، ييث يهردف هرذا القرانون علرى ودره الخصروأ  07-18القانون رقم الإلكترونية من ملال 

للى يماية يريات ويقروب الأشرخاأ التري تكرون المعطيرات ذات الطرابع الرخصري المتعلقرة بهرم موضروع 
ييث أن هذه المعالجة لابرد أن ترتم فري لطرار ايتررام الكرامرة الإنلرانية والحيرا  الخاصرة والحريرات  ،معالجة

تضرمنها ييرث وضرع  07-18 انون الققوب الأشخاأ وسمعتهم وشرفهم، ييث أن العامة وأن لاتمس بح

                                                           
ــق  ــنص، 1996ديلررمبر سررنة  07، الصررادر فرري 96/438، المنرررور بمودررب المرسرروم الرئاسرري 1996دسررتور  -1  "يتعل

ديلمبر  12، الصادر  في 76دريد  رسمية، العدد  "،1996نوفمبر سنة  28تعديل الدستور المصادق عليه في استفتاء 
                                                                                                           .(11)، أ2020ديلمبر سنة  30، الصادر  بتاريخ 82، دريد  رسمية، العدد 2020سنة  مل والمتم  ، المعد  1996سنة  
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المررررع قواعرررد وشررروط متماثلرررة مرررن ييررث مراعرررا  صرررحة البيانررات ومررررروعية معالجرررة تلررك البيانرررات وكرررذا 
 .1الأيكام الخاصة بهم محل معالجة كالحق في الإطلاع والإعتران والتصحيح

المتضرمن  2الفصـل سابق الذكر، لاسريما  05-18انون القاما تطرب المررع الج ائري من ملال 
 دملة العقوبات الج ائية التي تتعلق بالتجار  الإلكترونية. 48المادة  للى 37المادة الجرائم والعقوبات من 

 حماية البيانات الشخصية بموج  قانون العقو ات. -2

الرخصرية الإلكترونيررة فرري لطررار قررانون تنراول المررررع الج ائررري ترروفير يمايرة دنائيررة عامررة للبيانررات 
العقوبررات ذلررك أن أغلررب الجرررائم لايمكررن أن تُرتكررب للا بعررد الرردمول للررى النظررام، لررذلك أولتهررا الترررريعات 

المعرد ل  153-04القـانون رقـم من بينها الترريعات العربية كالترريع الج ائري الرذي اعتمرد  2لهتماما كبيرا
 الذكر. سابق 156-66تمم لرمر رقم والم

لذلك فقد يرأ المررع على يماية مواقع التجار  الإلكترونية من نراييتين أولهرا: أنره درر م الردمول  
أو البقاء غيرر المررروع فري نظرام معالجرة البيانرات ييرث يعرد  الإمترراب فري هرذه الحالرة  )الإمتراب(العمدي 

 ظاهر  لدرامية دديد ، كما تعد  دريمة الإمتراب البقاء غير المرروع ودرائم المعلوماتية بصفة عامة.

سرابق الرذكر علرى معاقبرة كرل مرن يردمل عرن  قـانون العقو ـاتمرن  مكـرر 394المـادة ولقد نصرت 
للرى  أشـهر 03طريق الغش في د ء من منظومة المعالجة اسلية للمعطيات أو يحراول ذلرك، برالحبس مرن 

وتُضاعف العقوبة لذا ترتب علرى الردمول أو البقراء  دج، 100.000للى دج  50.000سنة وبغرامة من 
 .عطيات المنظومة أو تخريب النظاميذف أو تغيير م

يرأ المررع على يمايرة مواقرع التجرار  الإلكترونيرة لتجرريم الإمرلال بنظرام معالجرة البيانرات وذلرك 
وبغرامرة ماليرة  سـنوات 03للرى  أشـهر 06ييرث يعاقرب برالحبس مرن   01مكرر  394المادة وفقا لرن  

كررل مررن أدمررل بطريررق الغررش معطيررات فرري نظررام المعالجررة  دج 2.000.000للررى  دج 500.000مررن 
قــانون مررن  مكــرر 303المــادة اسليررة أو عررد ل بطريررق الغررش المعطيررات الترري يتضررمنها، فرري يررين نصررت 

                                                           
ــة فــي التشــريع عبررد القررادر سررمام -1 ــة القانونيــة للتجــارة الإلكتروني ، كليررة مررذكر  لنيررل شررهاد  الماسررتر الجزائــري"،،"الحماي

 .(93-94)، أ2019/2020الحقوب والعلم اللياسية، قلم القانون الخاأ، دامعة عبد الحميد بن باديس، ملتغانم، 
 .(67)صالح شنين، المردع اللابق، أ -2
، 71دريرد  رسرمية، العردد ، 2004نوفمبر سنة  10الموافق  1425رمضان عام  27، المؤر ف في 15-04القانون رقم  -3

ل والمتمم لرمر رقم ،2004نوفمبر سنة  10الصادر  بتاريخ   ، المصدر اللابق.156-66 المعد 
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دج  300.000للرى دج  50.000وبغرامرة ماليرة مرن  سـنوات 03للى  أشهر 06بالحبس من  العقو ات
 .1شخاأ بأي تقنية كانت...ال من تعمد الملاس بجريمة الحيا  الخاصة لر

 نتناولها كالتالي: للحماية الجنائية من جريمة تبييا الأموالالنلبة أما ب

 .2سابق الذكر قانون العقو اتمن مكرر  389المادة  الركن الشرعي: -1

 :3يتكون الركن المادي لجريمة تبيي  الأموال من العناصر التالية الركن المادي: -2

مرررن  02المـــادة  وكرررذاقـــانون العقو ـــات  مرررنمكـــرر  389المـــادة  لرررن  اسرررتناداالســـلو  الإجرامـــي:  -)أ
 سابق الذكر الأفعال المكونة له. 01-23رقم  القانون 

 تحويل الممتلكات ونقلها. -

 امفاء أو تمويه الطبيعة الحقيقية للممتلكات. -

 ااتلا  ممتلكات أو ييازتها أو استخدامها. -

ييرث كرل نرراط يمثرل دريمرة تبيري  الأمروال نجرده  رمكر  389للمادة استمراية النراط الإدرامي طبقا  -
 يحمل طابع الاستمرارية.

 الرروع والملاهمة الإدرامية فالمررع الج ائري في هذا الرأن له منحى المررع الفرنلي. -

 389 المــادة دات الإدراميررة يلرربمحررل الجريمررة فالمررررع الج ائررري اصررطلح عليهررا بالممتلكررات والعائرر -
 سابق الذكر لكن لهما نفس الدلالة. 01-23القانون رقم ومصطلح الأموال في  مكرر

 : هنا يتطلب نتيجة مادية في دريمة تبيي  الأموال لكي تقوم.النتيجة الإجرامية -) ب

 يلقة وصل بين الللوكات والنتيجة المترتبة. العلاقة السببية: -)ج

ــوي:الــركن الم -3 ــادة باسررتقراء  عن ــات  مررن مكــرر 389الم ــانون العقو  أقرررت أنرره دريمررة  سررابق الررذكرق
 تبيي  الأموال دريمة عملية هنا لذا استبعدت صور  الخطأ.

                                                           
 .(82)، المصدر اللابق، أ156-66الأمر رقم  -1
 .(110)أ ،نفله المصدر مكرر، 389أنظر الماد   -2
 مرذكر  لنيرل شرهاد  ،"المسؤولية الجزائية للشخص المعنوي عن جريمة تبييا الأموال في التشـريع الجزائـري"،زينة قالة -3

، 2020/2021، كليرررة الحقررروب والعلررروم اللياسرررية، قلرررم القرررانون العرررام، دامعرررة عبرررد الحميرررد برررن بررراديس، ملرررتغانم، الماسررتر
 .(36-37)أ



رة للمستهلك من مخاطر الدفع  :                   الفصل الثاني  الإلكتروني الحماية المقر 
 

 
85 

: يجب أن ينصب علرى كافرة العناصرر مرن سرلوكات منصروأ عليهرا فري المراد  القصد الجنائي العام -)أ
 والنتيجة والهدف الحقيقي من دراء التبيي .أعلاه وكذا العلم بالمصدر الإدرامي 

سررابق الررذكر يجررب أن  01-23القــانون رقــم مررن  02المــادة مررن مررلال  القصــد الجنــائي الخــا : -)ب
 .1يتوافر القصد الجنائي أي كانت نيته متجهة للى غرن امفاء أو تمويه للمصدر غير المرروع

 العقو ات المقررة لجريمة تبييا الأموال. -4

سرابق الرذكر، فإنره يعاقرب كرل مرن قرام بتبيري   قانون العقو ـاتمن  01مكرر  389المادة يلب 
 3.000.000للررى دج  1.000.000وبغرامررة مررن  ســنوات 10للررى  ســنوات 05الأمرروال بررالحبس مررن 

     دج.

، فإنره يعاقرب كرل مرن يرتكرب دريمرة تبيري  الأمروال 02مكـرر  389المـادة اذلك ما نصت عليره 
تيررراد أو بإسرررتعمال التلرررهيلات التررري يمنحهرررا نرررراط مهنررري أو فررري لطرررار دماعرررة لدراميرررة، علرررى سررربيل الاع

 .دج 8.000.000للى  دج 4.000.000وبغرامة من  سنة 15للى  سنوات 10بالحبس من 

، التري تعاقرب علررى المحاولرة فري ارتكرا  الجررائم المنصروأ عليهررا 08مكـرر  389المـادة وكرذلك 
 المقرر  للجريمة التامة.في هذا القلم بالعقوبات 

  

                                                           
، كليرة الحقروب والعلروم أطرويرة لنيرل شرهاد  الردكتوراه  ،"جريمـة تبيـيا الأمـوال فـي التشـريع الجزائـري"،الدين مائفبدر  -1

 .(159-160)، أ2010/2011اللياسية، قلم الحقوب، دامعة الحا  لخضر، 
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 اني:ــــــصل الثــــلاصة الفــــخ

في متام هذا الفصل نخلر  للرى القرول بأنره مهمرا تعرددت وتنوعرت المخراطر المترتبرة عرن اسرتخدام 
الملتهلك لوسيلة الدفع الإلكتروني والتي بإعتبارها تكون محلا للعديد مرن الجررائم المعاقرب عليهرا كرالت وير 

صررب والإيتيررال،  والترري لطالمررا تجعررل مررن الملررتهلك الطرررف المضرررور والضررعيم الررذي مررن واللرررقة والن
الممكن أن يؤدي به للى فقدان مرك ه القانوني مقارنة بالأطراف الأمرى في العلاقرة التعاقديرة ونتيجرة لرذلك 

ل لرره ارررس المررررع الج ائررري يمايررة نادعررة وفعالررة للملررتهلك، يتررى يجعررل منرره الطرررف القرروي ويتررى يكفرر
العديد من الضمانات القانونية التي تحميه من أي اعتداء أو تصرف غير قرانوني أو غيرر مررروع ممرارس 
عليرره مررن طرررف الغيررر، وعليرره نجررد أنرره مررن بررين الحمايررة المقرررر  لرره الحمايررة التقنيررة وذلررك مررن مررلال الرررقم 

ترررونيين وكرذلك الترررفير الإلكترونرري، اللرري والكلمررات اللررية، الكتابررة الإلكترونيررة، التوقيرع والتصررديق الإلك
أما بالنلبة للحماية القانونية والتي تكون عن طريق يماية الملتهلك مدنيا ود ائيا وذلك من ملال القوانين 

 والقواعد المنظمة لذلك.
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 ــــاتمة:ــــــــخ

وفي متام دراستنا لموضوع يماية الملتهلك من مخراطر الردفع الإلكترونري الرذي يُعرد  بردوره موضروع 
يرررديث اللررراعة يطررررح نفلررره بقرررو  كأيرررد التحرررديات التررري توادررره التررررريعات الدوليرررة بصرررفة عامرررة والتررررريع 

لمعراملات التري الج ائري بصفة ماصة، كما أن الإهتمام بهذا المجال يع ز وينمي من ثقرة الملرتهلك فري ا
تبرررم عررن بُعررد بررالأم  ويتررى المعرراملات الدامليررة الترري يقرروم بهررا والعكررس صررحيح لذ يررؤدي تجاهلرره للررى 
العرر وف عررن التعاقررد الإلكترونرري مررن دهررة أو المعرراملات الترري يقرروم بهررا مررن دهررة أمرررى، كمررا أن تكررريس 

من طُمأنينة الملرتهلك واقبالره علرى  المررع الج ائري لحماية قانونية للملتهلك في غاية الأهمية ييث ت يد
 التعاقد مصوصا أن العالم يعيش اليوم تطورا وسرعة مذهلة.  

 التالية: التوصياتو  النتائجمن ملال ما تم دراسته سابقا تم التوصل للى  

 ائج.ـــــتأولا: الن

والأدا  الأساسررية يُعررد  الملررتهلك الإلكترونرري الطرررف المهررم والأهررم فرري عمليررة التعاقررد الإلكترونرري  -
 للتجار  الإلكترونية.

وسررائل الرردفع الإلكترونرري فرري تطررور ملررتمر تماشرريا مررع التطررورات التكنولوديررة والمعلوماتيررة وكررذا  -
 متطلبات التجار  الإلكترونية.

وسرررائل الررردفع الإلكترونررري أيرررد أهرررم مكونرررات نظرررام الررردفع الإلكترونررري، كمرررا أنهرررا أهرررم الإبتكرررارات  -
مجال الخدمات المصرفية والماليرة والتجاريرة ماصرة فري لطرار اسرتحداث وسرائل الردفع مرن  التكنولودية في

بطاقررررات ذكيررررة الترررري سرررره لت علررررى العمررررلاء والملررررتثمر وردررررال الأعمررررال القيررررام بجميررررع المعرررراملات وكررررذا 
لعديد مرن المتطلبات اليومية التي يحتادونها، ولكن على الرغم من كل هذه الم ايا للا  أن الملتهلك يواده ا

 تخلو منها بالدردة الأولى. نتيجة استخدام هذه الوسائل التي لا العوائق والمخاطر

تعرردد وتنرروع مخرراطر اسررتخدام وسررائل الرردفع الإلكترونرري مررن مخرراطر قانونيررة وأمرررى تقنيررة كودررود  -
لره ترأثير علرى  ملل في ترغيل أدا  الدفع أو فقدان أدا  الدفع أو ت ويرها وكذا الاسرتخدام غيرر المررروع لهرا

 الملتهلك والمنظومة المصرفية ككل.

تكريس المررع الج ائري يماية تقنيرة كآليرة أساسرية لمنرع الإسرتغلال غيرر المررروع لوسرائل الردفع  -
 التي يلتخدمها الملتهلك.



 :خاتمة
 

 
85 

ر  للملررتهلك الترري مررن أبرزهررا الرررقم اللررري والكلمررات  - تعرردد أشرركال وأسرراليب الحمايررة التقنيررة المقررر 
ة، الكتابررة الإلكترونيررة، التوقيررع والتصررديق الإلكترررونيين وكررذلك الترررفير الإلكترونرري كآليررات لهررا القرردر  اللرري

 الفائقة على ضمان يماية فعالة للملتهلك في موادهة كل أنواع الإعتداء.

يترتررب علررى الاسررتخدام غيررر المرررروع سررواء مررن قبررل الحامررل، المُصرردر، التررادر، الغيررر ملررؤولية  -
تيجة الاملال بإلت اماتهم المفروضة عليهم تجاه الطررف اسمرر التري يترترب عليهرا التعروي  كجر اء مدنية ن
 مدني.

الملرررؤولية الج ائيرررة كآليرررة ردعيرررة لمرتكبررري الجررررائم المتعلقرررة بوسرررائل الررردفع عنرررد الملررراس بحرررق  -
نوني وفقرررا الملررتهلك بصررفة ماصررة واعتبرررار أي ضرررر يلحررق بررره دنحررة أو دنايررة يررتم ملايقتهرررا بررركل قررا

 لقانون العقوبات الج ائري.

رررا  - لن الإدرررراءات المُتخرررذ  للحرررد مرررن الاسرررتخدام غيرررر المررررروع لبطاقرررات الررردفع الإلكترونررري هررري لم 
لدرررراءات لداريرررة أو قضرررائية أو تقنيرررة تتخرررذ مرررن قبرررل المُصررردر أو لدرررراءات وقائيرررة تتخرررذ مرررن قبرررل الحامرررل 

 والمُصدر.

 وصيات.ـــــثانيا: الت

القرررانوني لكرررل أشررركال الررردفع الإلكترونررري بأنواعهرررا واياطتررره بجميرررع الإدرررراءات الخاصرررة الترررأطير  -
 والإدراءات القانونية لموادهة المخاطر التي تواده وسائل الدفع الإلكتروني.

الإسرتفاد  مررن مبرررات الرردول المتقدمرة فرري المجررال التقنرري والقرانوني لوسررائل الرردفع لتحقيررق الحمايررة  -
 الأابر للملتهلك.

العمررل علررى دعررم البحررث العلمرري لتطرروير وسررائل الرردفع الإلكترونيررة بتقنيررات دديررد  لترروفير يمايررة  -
 أابر لموادهة الجرائم التي تعترن الملتهلك الإلكتروني.

ضرور  لضافة صور  الحامل الرررعي فري كرل البطاقرات بطريقرة يصرعب العبرث فيهرا واسرتخدامها  -
 بطرب غير مرروعة.

 ترونية تلاعد على كرف البطاقات الم ور .توفير أده   للك -

بمررا أن غالبيررة الملررتهلكين ليلررت لهررم ثقافررة للكترونيررة فررلا بررأس بررأن تكررون هنرراك توعيررة واقامررة  -
 يملات ودورات تكوينية بحيث يتم التطرب فيها للى م ايا وسائل الدفع الإلكتروني ماصة المناطق الريفية.
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الرردفع الإلكترونرري وذلررك بررالن  علررى مررواد عقابيررة رادعررة وضررع نصرروأ ماصررة بجرررائم بطاقررات  -
 وعدم الإاتفاء بالنصوأ التقليدية لعدم الإفلات من العقا  والحد منها في يالة لرتكابها.

 ضرور  تكاثف دهود المجتمع الدولي وتظافرها للحد من الإستعمالات غير المرروعة. -

فع الإلكترونيررة وكررذلك وضررع عقوبررات صررارمة ملررق الجررو المثررالي والفعررال لاسررتغلال وسررائل الررد -
وشديد  للقضاء على المخاطر التي تهددها ولانتقال بالفرد من المريلة الأصعب للى المريلة الأسهل فري 

 استغلال هذه الوسيلة.

ضرور  صياغة لطار ترريعي وتنظيمي يتلائم مع طبيعة البي ة التي تنرأ في ظلها وسرائل الردفع  -
 الإلكتروني.

  

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

 لاحقـــــــــالم
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 المـــــــــــــــلاحق
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 : نموذج عن الشيك الإلكتروني.01الم لحق 

 نموذج عن البطاقة الذهبية.: 02الم لحق 
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 : نموذج عن البطاقة الكلاسيكية.03الم لحق 

 .CEبطاقة التوفير : نموذج عن 04الم لحق 
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: نمــــوذج عــــن بطاقــــة 05الم لحــــق 
 الفيزا الكلاسيكية.

: نمــــوذج عــــن بطاقــــة 06الم لحــــق 
 .الذهبيةالفيزا 
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: نمــــوذج عــــن بطاقــــة 07الم لحــــق 
Master Card 

: نمــــوذج عــــن بطاقــــة 08الم لحــــق 
American Express. 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 عــراجـــالم ادر وــصــمة المــائــق  
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 :قائمة المصادر والمراجع
 *المـــصــــــادر.

 .ــنصو  القـــانونـــية: الأولا
سـال -)أ  تور.ـــــــد 

ديلرمبر سرنة  07، الصرادر فري 96/438، المنررور بمودرب المرسروم الرئاسري 1996 دستور -1
دريررد   "،1996نــوفمبر ســنة  28تعــديل الدســتور المصــادق عليــه فــي اســتفتاء  "يتعلــق  ــنص، 1996

، دريررد  رسررمية، 2020سررنة  م، المعررد ل والمررتم  1999 ديلررمبر سررنة 12، الصررادر  فرري 76رسررمية، العرردد 
 .2020ديلمبر سنة  30، الصادر  بتاريخ 82العدد 
 الم عــــاهـــدات. -)ب

، 2001ترال النمررروذدي بررررأن التوقيعرررات الإلكترونيرررة مرررع دليرررل الإشرررتراع لعرررام يلرررقرررانون الأون -1
 .2001، نيويورك، A.02.V.8منرورات الأمم المتحد ، رقوم المبيع 

 .نـــوانيــالق ر وـــالأوام -)ج
يونيررررررررو سررررررررنة  08الموافررررررررق  1386صررررررررفر عررررررررام  18، المررررررررؤرف فرررررررري 156-66الأمررررررررر رقررررررررم  -1
 .1386صفر عام  21، الصادر  بتاريخ 702دريد  رسمية، العدد  ،"يتضمن قانون العقو ات"،1966
"  1975سربتمبر سررنة  26الموافررق  1395رمضرران عرام  20، المُررؤر ف فري 58-75الأمرر رقرم  -2
 .1395رمضان عام  24، الصادر  بتاريخ 990دريد  رسمية، العدد   "،القانون المدنييتضمن 
، 1975سرربتمبر سررنة  26الموافررق  1395رمضرران عررام  20، المررؤر ف فرري 59-75الأمررر رقررم  -3

 .1395ذو الحجة عام  16، الصادر  بتاريخ 1306دريد  رسمية، العدد  "يتضمن القانون التجاري"،
يوليررررو سررررنة  19الموافررررق  1424دمررررادى الأولررررى عررررام  19، المُررررؤر ف فرررري 06-03الأمررررر رقررررم  -4
 .2003يوليو سنة  23، الصادر  بتاريخ 44دريد  رسمية، العدد  ،" يتعلق بالعلامات"،2003
غرررررت سررررنة  22الموافررررق  1424دمررررادى الثانيرررة عررررام  27، المررررؤرف فرررري 11-03الأمرررر رقررررم  -5
ــد والقــرض"، 2003 ــق بالنق ررادر  بترراريخ 52رسررمية، العرردد، ، دريررد  "يتعل ، 2003غرررت سررنة  27، الص 

 .)م لغ (
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يونيرررو سرررنة  23الموافرررق  1425دمرررادى الأولرررى عرررام  05، المرررؤر ف فررري 02-04القرررانون رقرررم  -6
رادر  بتراريخ 41، دريرد  رسرمية، العردد "المطبقة علـ  الممارسـات التجاريـة يتعلق بالقواعد"، 2004 ، الص 

 .2004،يونيو سنة  20
نرررررروفمبر سررررررنة  10الموافررررررق  1425رمضرررررران عررررررام  27، المررررررؤر ف فرررررري 15-04القررررررانون رقررررررم  -7
، 2004نرروفمبر سررنة  10صررادر  بترراريخ ، ال71دريررد  رسررمية، العرردد  "يتضــمن قــانون العقو ــات"،،2004

 .156-66المعد ل والمتم م لرمر رقم 
 ، 2005فبرايرر سرنة  06الموافرق  1425ذي الحجرة عرام  27المُؤر ف في  01-05لقانون رقم ا -8

، الصرادر  11دريرد  رسرمية، العردد  ،المتعلق بالوقاية من تبييا الأموال وتمويل الإرهاب ومكافحتهمـا ""
 .2005فبراير سنة  09بتاريخ 
يونيرررو سرررنة  20الموافرررق  1426دمرررادى الأولرررى عرررام  13، المرررؤر ف فررري 10-05القرررانون رقرررم  -9
، 2005يونيررو سررنة  26، الصررادر  بترراريخ 14دريررد  رسررمية، العرردد  "يتضــمن القــانون المــدني"،،2005

 . 58-75المعد ل والمتم م لرمر رقم 
، 2009فبرايررر سررنة  25الموافررق  1430صررفر عررام  29، المررؤر ف فرري 03-09القررانون رقررم  -10

 .2009مارس سنة  8در  بتاريخ ، الصا15، دريد  رسمية، العدد "وقمع الغ  يتعلق بحماية المستهلك"
، 2010غررت سرنة  15الموافرق  1431رمضران عرام  05، المُرؤر ف فري 06-10القانون رقرم -11

غرت  18الصادر  بتاريخ  ،46العدد  ،دريد  رسمية "يتعلق بالقواعد المطبقة عل  الممارسات التجارية"،
 .02-04، المعد ل والمتم م للقانون رقم 2010سنة 

الموافررررق أول فبرايرررر سررررنة  1436ربيرررع الثرررراني عرررام  11، المُرررؤر ف فرررري 04-15القرررانون رقررررم  -12
ــرونيين"، ،" يحــدد القواعــد العامــة2015 ــالتوقيع والتصــديق الإلكت ، 06دريررد  رسررمية، العرردد  المتعلقــة ب

 .2015فبراير سنة  10الصادر  بتاريخ 
"يتضـمن  ،2017ديلمبر سنة  27الموافقربيع الثاني  08، المؤرف في 11-17لقانون رقم ا -13

 ".2018قانون المالية لسنة 
يتعلـق "، 2018مايو سرنة  10الموافق  1439شعبان  24، المؤر ف في 05-18القانون رقم  -14

ادر  بتاريخ 28، دريد  رسمية، العدد "بالتجارة الإلكترونية  .2018مايو سنة  16، الص 
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 ، 2018يونيرو سرنة  10الموافرق  1439رمضران عرام  25، المُرؤر ف فري 07-18القانون رقم  -15
دريرررد   يتعلــق بحمايـــة الأشــخا  الطبيعيـــين فـــي مجــال معالجـــة المعطيـــات ذات الطــابع الشخصـــي "،"

 .2018يونيو سنة  20، الصادر  بتاريخ 34رسمية، العدد 
يونيررررررو سررررررنة  10الموافررررررق  1439رمضرررررران عررررررام  25، المُررررررؤر ف فرررررري 09-18القررررررانون رقررررررم  -16

يونيرو سرنة  13لصادر  بتاريخ ، ا35دريد  رسمية، العدد  "يتعلق بحماية المستهلك وقمع الغ "،،2018
 .03-09، المعد ل والمتم م للقانون رقم 2018

ديلرمبر سرنة  31الموافرق  1442عرام دمرادى الأولرى  16، المؤر ف فري 16-20القانون رقم  -17
 ."2021، "يتضمن قانون المالية لسنة 2020

ديلرمبر سرنة  28الموافرق  1443دمرادى الأولرى عرام  23، المؤرف فري 14-21القانون رقم  -18
، 2021ديلرمبر سرنة  29صرادر  بتراريخ ، ال99د  رسرمية، العردد درير "يتضـمن قـانون العقو ـات"،،2021

 .156-66لرمر رقم المعد ل والمتم م 
مرررررررايو سرررررررنة  05الموافرررررررق  1443شررررررروال عرررررررام  04، المُرررررررؤر ف فررررررري 09-22القرررررررانون رقرررررررم  -19

، 2022مررايو سررنة  14، الصررادر  بترراريخ 32دريررد  رسررمية، العرردد  "يتضــمن القــانون التجــاري"،،2022
 .59-75المعد ل والمتم م لرمر رقم 

 ، 2023فبرايرررر سرررنة  7الموافرررق  1444ردرررب عرررام  16، المُرررؤر ف فررري 01-23القرررانون رقرررم  -20
الصرادر   ،08دريرد  رسرمية، العردد  الأموال وتمويل الإرهاب ومكافحتهمـا "، المتعلق بالوقاية من تبييا"

 .01-05، المعد ل والمتم م للقانون رقم 2023فبراير سنة  08بتاريخ 
يونيررررو سررررنة  21الموافررررق  1444ذي الحجررررة عررررام  03، المررررؤر ف فرررري 09-23القررررانون رقررررم  -21

و سرنة نيريو  27، الصرادر  بتراريخ 43دريرد  رسرمية، العردد المصرفي"، و "يتضمن القانون النقدي، 2023
2023. 

فبرايررررررر سررررررنة  26الموافررررررق  1445شررررررعبان عررررررام  16، المررررررؤر ف فرررررري 02-24القررررررانون رقررررررم  -22
فبرايرر  29، الصادر  بتراريخ 15دريد  رسمية، العدد  واستعمال المزور"، مكافحة التزوير،"يتعلق ب2024

 .2024سنة 
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 يذية.ــــنفـــيم التـــالمراس -)د
نروفمبر  10الموافق  1411ربيع الثاني عام  22، المؤرف في 367-90المرسوم التنفيذي رقم  -1       

 04، الصررادر  بترراريخ 50دريررد  رسررمية، العرردد  وعرضــها"، ،" المتعلــق  وســم الســلع الغذائيــة1990سررنة 
 .1411دمادى الأولى عام 

ديلرمبر  22الموافرق  1426ذي القعرد  عرام  20، المُؤرف فري 484-05المرسوم التنفيذي رقم  -2
، المعد ل والمتم م للمرسوم 2005ديلمبر سنة  25صادر  بتاريخ ، ال83، دريد  رسمية، العدد 2005سنة 

 .367-90التنفيذي رقم 
نروفمبر سرنة  09الموافرق  1435محررم عرام  05، المُرؤر ف فري 378-13المرسوم التنفيذي رقم  -3
، الصرادر  بتراريخ 58دريد  رسمية، العردد  والكيايات المتعلقة بإعلام المستهلك"، ،" يحدد الشرو 2013

 .2013نوفمبر سنة  18
 ة.ــمـــظــالأن -)هـ

 ، 1997نررروفمبر سرررنة  17الموافرررق  1418ردرررب عرررام  16، المرررؤرف فررري 03-97النظرررام رقرررم  -1
 .1418ذي القعد  عام  26، الصادر  بتاريخ 17دريد  رسمية، العدد يتعلق بغرف المقاصة "،"

 : القواميس اللغوية.ثانيا

، المؤسلة الوطنية 07الطبعة  "القاموس الجديد للطلاب "،بلحلن البليش، ، علي بن هادية -1
 .1999للكتا ، الج ائر، 

، مؤسلررة الرسررالة، 02الطبعررة "القــاموس المحــي "، مجررد الرردين محمررد بررن يعقررو  الفيروزابررادي، -2
  .1987بيروت، 

 *المــــــــــراجع.

 أولا: الكــتـــ .
ــر أمجررد يمرردان الجهنرري -1 ــدفع مشــروع ال، " المســؤولية المدنيــة عــن الاســتخدام غي ــات ال لبطاق
 .2010الطبعة الأولى، دار الملير  للنرر والتوزيع والطباعة، عمان،  "،الإلكتروني
2-  ، ـــي عقـــود يمرررد    محمرررد يمرررد    ـــة الشـــرو  التعســـاية ف ـــي مواجه "حمايـــة المســـتهلك ف
 .1997.، دون طبعة، دار الفكر العربي، القاهر ، الإستهلا "
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، الطبعررة الأولررى، دار الفكررر المســتهلك فــي العقــد الإلكترونــي""حمايــة مالررد ممرردوح لبررراهيم،  -3
 .2008الجامعي، الإسكندرية، 

، الطبعرررة الأولرررى، دار الجنررران للنررررر " الشـــيك الإلكترونـــي"عرررامر محمرررد بلرررام، أيمرررد مطرررر،  -4
 .2013والتوزيع، عمان، 

، دون طبعرة، " ارنـة"النظام القانوني لوسائل الـدفع فـي الجزائر:دراسـة مقعبد الصمد يوالف،  -5
 .2016دار الجامعة الجديد ، الإسكندرية، 

 " النظـام القـانوني للتوقيــع الإلكترونـي: دراسـة تأصـيلية مقارنــة"،عبرد الفتراح بيرومي يجرازي،  -6
 .2007دون طبعة، دار الكتب القانونية، مصر، 

ة قانونية وتحليلة سدراوقانون التجارة الإلكترونية: ،" التوقيع الإلكتروني عمر يلن المرومني -7
 .2003الطبعة الأولى، دار وائل للنرر والتوزيع، عمان،  مقارنة"،
ــي"،كرروثر سررعيد عرردنان مالررد -8 ــة المســتهلك الإلكترون دون طبعررة، دار الجامعررة الجديررد ،  ،"حماي
 .2012مصر، 
الطبعررة  "،"التنظـيم القـانوني للنقــود الإلكترونيـة كأحـد وسـائل الـدفعلوسري عقريلان أبرو عقيرل،  -9

 .2017الأولى، دار الأيام للنرر والتوزيع، عمان، 
، "حماية المستهلك في القانون المقارن:دراسة مقارنة مع القـانون الفرنسـي"محمد برودالي،  -10

 دون طبعة، دار الكتا  الحديث، مصر، دون سنة النرر.
، ديرروان 04لطبعررة القلررم الخرراأ، ا "شــرح قــانون العقو ــات الجزائــري"، ،محمررد صرربحي نجررم -11

 .2000المطبوعات الجامعية، الج ائر، 
، "الأوراق التجارية ووسائل الدفع الإلكترونية الحديثة"مصطفى كمال طه، وائل أنور بندب،  -12

 .2013دون طبعة، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية، 
ـــةناهرررد فتحررري الحمررروري،  -13 ـــة يدراســـة تحل: " الأوراق التجاريـــة الإلكتروني ـــةل ، الطبعرررة " مقارن

 .2009الأولى، دار الثقافة للنرر والتوزيع، عمان، 
 ثانيا: المقـــــــــالات.

مجلرة  " قراءة  في الأهمية الإقتصادية  لوسائل الدفع الإلكتروني"،أبو بكر سالم، آمنة قادرة،  -1
 .2016، 01، العدد 01، دامعة ورقلة، المجلد والدراسات والإسترراف للبحوثالتنمية 
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ـــة الناشـــئة عـــن اســـتخدام وســـائل الـــدفع أم الخيرررر قررروب، ينررران طهررراري  -2 ،"المســـؤولية المدني
ــي"، ، 01، العرردد07دامعررة زيرران عاشررور، الجلفررة، المجلررد  ،الإدتماعيررةومجلررة العلرروم القانونيررة  الإلكترون

2022. 
 ة الإئتمــان"،،"المســؤولية الجزائيــة عــن الاســتعمال غيــر المشــروع لبطاقــآمنررة أمحمرردي بوزينررة -3

، 13، العرردد 11مجلرردال، كليررة الحقرروب والعلرروم اللياسررية، دامعررة الرررلف، شررمال لفريقيررامجلررة لقتصرراديات 
2015. 
مجلرة  "حجية التوقيع الإلكتروني فـي إثبـات المعـاملات المصـرفية الإلكترونيـة"،يفيظة كراع،  -4
 .2018، 03، العدد 05 المجلد، 1، دامعة باتنة للدراسات الأااديميةالبايث 
ون، صونيا مقري  -5 ،" دور التشفير وشهادات المصادقة الإلكترونية في حماية الـدفع يلينة شر 

ــي"، ، 11، دامعررة محمررد ميضررر، بلرركر ، المجلررد مجلررة البحرروث والدراسررات القانونيررة واللياسررية الإلكترون
 .2012، 02العدد 
مجلرة   انونيـة لبطاقـات الـدفع الإلكترونيـة"،،"الحمايـة القيلينة شرون، عبرد الحلريم برن مررري  -6

 .2019، 01، العدد 12دامعة محمد ميضر، بلكر ، المجلد  الإدتهاد القضائي،
" المســؤولية الجنائيــة عــن الاســتعمال غيــر المشــروع لبطاقــات يلررينة شرررون، فاطمررة قفرراف،  -7

، العردد 06بلركر ، المجلرد ضرر، محمرد مي، دامعرة مجلرة البايرث للدراسرات الأااديميرة"، الدفع الإلكترونـي
02 ،2019. 

مجلرة الإقتصراد  " التهرب الضريبي أسـبابه وأشـكاله وطـرق الحـد منـه "،مالد عياد  علينرات،  -8
 .2013، 02، العدد  04 مجلدال، دامعة ليريد ، الأردن، الجديد
مجلرة الإقتصراد  " إستراتيجية مخاطر الصـيرفة الإلكترونيـة "،مالد قاشي، مصطفى العثماني،  -9

 .2010، 01، العدد 01 مجلدال، الجديد
مجلررة ، ،" تطــور طــرق الــدفع فــي التجــارة الإلكترونيــة"رابررح يمرردي باشررا، وهيبررة عبررد الرررييم -10

 .2011، 04، العدد 15، المجلد 3، دامعة الج ائروالتليير والتجار  الإقتصادية، مجلة الإقتصادالعلوم 
مجلرة ، "الضمانات القانونية لحماية المستهلك الإلكتروني في الأردن"سائد علي أبو نصير،  -11

 .2022، 12، العدد 03المجلد  الأردن، ،للدراسات والبحوثالتطوير العلمي 
مجلرة  " حماية البيانات الشخصية للمستهلك من مخاطر الدفع الإلكتروني "،سامية بلاعد،  -12

 .2022، 01، العدد 15بن يوسف بن مد ، الج ائر، المجلد  1 دامعة الج ائر الحقوب والعلوم الإنلانية،
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،"التجر ــة الجزائريــة لحمايــة المســتهلك فــي مواجهــة المخــاطر سررعاد يحيرراوي، ربيعررة ملافرري -13
، دامعررة مصررطفى مجلررة هيرررودوت للعلرروم الإنلررانية والإدتماعيررة الإلكترونــي"، المتعلقــة  وســائل الــدفع

 .2022، 02العدد ، 06سطمبولي، معلكر، المجلد ل
مجلرررة البحررروث والدراسررررات  " مخـــاطر الـــدفع الإلكترونـــي "،سرررمير سررربيحي، راضرررية بوديرررة،  -14

 .2022، 02، العدد 11، الج ائر، المجلد 2، دامعة لونيلي علي، البليد  القانونية واللياسية
الي،  -15 لرة البحروث مج " مخاطر الدفع الإلكتروني علـ  المسـتهلك الإلكترونـي"،سيم الدين ري 

 .02،2021، العدد 11، الج ائر، المجلد ، كلية الحقوب، دامعة بومرداسوالدراسات القانونية واللياسية
مجلررة  ،"الحمايــة الجنائيــة لبطاقــات الــدفع الإلكتروني:دراســة مقارنــة"،عررادل يوسررف الررركري  -16

 .2011 ،11، العدد 01المجلد  العراب، مرك  دراسات الكوفة،
،" المسؤولية الجنائية عن الاستعمال غير المشروع لبطاقة الدفع علي ميهوبي، سليمة غول -17

، دامعرة المجلة الأااديميرة للبحروث القانونيرة واللياسرية الغير:دراسة قانونية تحليلية"، الإلكتروني من قبل
 .2020، 02، العدد 04المنار، صفاقس، تونس، المجلد 

لقــانوني للتشــفير الإلكترونــي فــي التشــريع الجزائــري والتشــريعات ،" النظــام اعبرران عميررروش -18
، دامعرة عبررد الحميرد بررن براديس، ملررتغانم، للدراسرات القانونيرة واللياسررية الأسرتاذ البايررثمجلررة  المقارنـة"،

                             .2022، 01، العدد 07المجلد 
ئتمان الممغنطة مـن وجهـة نظـر بطاقات الإ لاستخدام غير المشروع ل،"اعبد الجبار الحني  -19

 .2010، 01، العدد 26، دامعة سوريا، المجلد دمرق مجلة دامعة القانون الجزائري،"
، " وسائل الدفع ما ين الحماية التقنية والقانونية للمستهلك عبد الردوف دبابش، هرام ذبيح -20

 .2017، 14، العدد 09 مجلدالدامعة محمد ميضر، بلكر ،  مجلة الإدتهاد القضائي، الإلكتروني "،
الحقرروب  مجلررة ،" المعالجــة القانونيــة لتزويــر بطاقــات الــدفع الإلكترونيــة"،عبررد الغنرري يلررونة -21
  .2024، 01، العدد 12الج ائر، المجلد  دامعة بلكر ، ،والحريات
 ونـي فـي شـل التشـريع الجزائـري "،" الحماية القانونيـة للمسـتهلك الإلكتر عبد القادر روشرو،  -22

 .2022، 02، العدد 06، دامعة تلمليلت، الج ائر، المجلد للدراسات الإقتصاديةمجلة شعاع 
مجلة معالم للدراسات القانونية ، " "الأمن التقني للدفع الإلكتروني أي فعالية ؟ع و سعيدي،  -23
 .2017، 02العدد ، 01، المجلد 2 ، دامعة لونيلي علي، البليد واللياسية
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ــل التجــارة عمرراد الرردين بركررات، يوريررة طيبرري،  -24 ــي تفعي ــة ودورهــا ف ــدفع الإلكتروني "وســائل ال
، 02، العردد 01، دامعرة الررادلي برن دديرد، الطرارف، المجلرد مجلة القانون والتنمية المحلية"، الإلكترونية

2019. 
قــة الإئتمــان طبقــا للقــانون ،"الاســتخدام غيــر المشــروع لبطاعيلررى يررداد، مديجررة دحنرريط -25

، 01 مجلردال، كليرة الحقروب، دامعرة برر  برادي مخترار، عنابرة، للحقروب  المجلة الرراملة الجزائي الجزائري"،
 .2021، 02 عددال

كليررة الحقرروب والعلرروم ، المجلررة الج ائريررة لقررانون الأعمررال ،" الكتابــة الإلكترونيــة"،غنيررة برراطلي -26
 .2020، 02، العدد 01الج ائر، المجلد، 2اللياسية، دامعة سطيم 

مجلررة  ،" التوقيــع الإلكترونــي كلليــة قانونيــة لحمايــة عمليــات الــدفع الإلكترونــي"،فررار  عرر وز -27
، 11لرررد ج، الج ائرررر، الم1اللياسررية، باتنرررة الحقررروب والعلررروم  القانونيرررة واللياسررية، كليرررةالبحرروث والدراسرررات 

 .2012، 02العدد 
المجلررة الج ائريرة للعلرروم  داءات الواقعــة علــ  بطاقــات الـدفع الإلكترونيــة"،عتــ،"الإفاطمرة باهرة -28
، 57الحقروب والعلروم اللياسرية، دامعرة ابرن ملردون، تيرارت، المجلرد  كليةواللياسية والإقتصادية، القانونية 

 .2020، 04العدد 
مجلرة  الإلكترونـي"،" التصـديق الإلكترونـي كوسـيلة لحمايـة التوقيـع فطيمة ال هراء مصد ب،  -29

 .2020، 01، العدد 05، كلية الحقوب والعلوم اللياسية، المليلة، المجلد الدراسات والبحوث القانونية
ــي الجزائــر "،كاملررة بوعكررة،  -30 ــة ف ــدفع الإلكتروني ــانوني لوســائل ال مجلررة الأسررتاذ  " النظــام الق

 .2022، 01، العدد 07ليلة، المجلد دامعة محمد بوضياف، م القانونية واللياسية،البايث للدراسات 
" تجريم الاستخدام غير المشروع لبطاقـة الـدفع الإلكترونـي مـن قبـل أطرافهـا كريمة بركات،  -31

، 05، دامعررة البرروير ، الج ائررر، المجلررد مجلررة طبنررة للدراسررات العلميررة الأااديميررة فــي القــانون الجزائــري "،
 .2022، 01العدد 

، ليـات الحمايـة مـن مخـاطر الـدفع الإلكترونـي فـي التشـريع الجزائـري"" آكريمة شايب باشا،  -32
، المجلرد 2، كلية الحقوب والعلوم اللياسية، دامعة لونيلي علري، البليرد  لللياسات العامةالمجلة الج ائرية 

 .2018، 02، العدد 07
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بالوســـائل ،" آليـــة التصـــديق الإلكترونـــي كضـــمانة للتعـــاملات التجاريـــة كمرررال فتحررري دريرررس -33
، كليرة الحقروب والعلروم اللياسرية، قلرم الحقروب، مجلرة البحروث والدراسرات الحديثة فـي التشـريع الجزائـري"،

 .2017، 02، العدد 14دامعة الوادي، المجلد 
ــي علــ  الكمررال مولررو ،  -34 ــدفع الإلكترون ــي نظــام ال حــد مــن التهــرب الضــريبي فــي " أثــر تبن
، العردد 05، دامعرة المديرة، الج ائرر، المجلرد المصررية لعلروم المعلومرات المجلرة دراسة ميدانية "، :الجزائر

02 ،2018. 
: دراسة حالة  نك " تقييم واقع البطاقات البنكية وتطورها في البنو  التجاريةمحمد بوعتلي،  -35

 .2022، 01، العدد 02، المجلد الإقتصادية والإداريةالمجلة الج ائرية للدراسات  الجزائر الخارجي"،
" الوقايـة مـن تزويـر بطاقـات الـدفع الإلكترونيـة كلليـة للحـد مـن محمد شايب، نعيمة برارك،  -36

ـــة فرنســـا الفســـاد المـــالي فـــي البنـــو  ، كليرررة العلررروم قتصررراديةل"، مجلرررة دفررراتر والمؤسســـات الماليـــة: حال
، 01العرردد ، 02المجلررد ، 02الإقتصررادية والعلرروم التجاريررة وعلرروم التلرريير، دامعررة زيرران عاشررور، الجلفررة 

2010. 
مجلرررة طبنرررة للدراسرررات العلميرررة  " أنمـــا  ومخـــاطر جـــرائم تبيـــيا الأمـــوال "،محمرررد قلرررمية،  -37
 .2021، 01، العدد 04، دامعة مليلة، الج ائر، المجلد الأااديمية
،" القواعــد الخاصــة  توثيــق التوقيــع الإلكترونــي: دراســة فــي قــانون مرتضررى عبررد ر ميررري  -38
مجلررة العلررروم  مقارنــة بالتشــريعات العر يــة والأجنبيــة"، 2007لســنة  املات الإلكترونيــة الســودانيالمعــ

 .2018، 02، العدد 09، كلية القانون، دامعة ظفار، سلطنة عمان، المجلد القانونية واللياسية
هـه " الدفع الإلكتروني في الجزائر  ين العوائق التـي ت واجناصر صمودي، نريمان بن علي،  -39

ــــه "، والحمايــــة الفنيــــة والجزائيــــة المجلررررة العربيررررة لربحرررراث والدراسررررات فرررري العلرررروم الإنلررررانية  المقــــررة ل
 .2021، 04، العدد 13، دامعة أالي محمد أولحا ، البوير ، المجلد والإدتماعية
مجلرة  ، " السفتجة الإلكترونية وقواعد قانون الصـرف فـي التشـريع الجزائـري "،ن يهة غ الري -40

 .2017، 01، العدد  15 مجلدال، 2، دامعة محمد لمين دباغين، سطيمالعلوم الإدتماعية
 ، " الآليات القانونية لخدمـة وسـائل الـدفع الإلكترونـي فـي التشـريع الجزائـري "،ن يهة غ الي -41

، 10، العردد 06 مجلدال، الج ائر، 2دامعة محمد لمين دباغين، سطيم ،اللياسية والإداريةمجلة البحوث 
2019. 
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الاســتخدام غيــر المشــروع لبطاقــة ،" المســؤولية الجزائيــة عــن نررور  سررعداني، ريررال بومرردين -42
، دامعرة عمرار ملجري، الأغرواط، مجلرة الدراسرات القانونيرة واللياسرية الشـرعي"، ئتمان من قبل حاملهـالإ ا

 .2017، 05، العدد 02المجلد 
 ية.ـــــائل الجامعـــثالثا: الرس

 توراه.ــــروحات الدكــــأط -)أ
ــت"،أميررر  غبابرررة -1 ــر الأنترني ــرم عب ــي المب ــي العقــد الإلكترون ــة للمســتهلك ف ــة القانوني  ،"الحماي

، تخصرر  قررانون أعمررال، كليررة الحقرروب والعلرروم اللياسررية، قلررم أطرويررة لنيررل شررهاد  الرردكتوراه فرري الحقرروب 
 .2020/2021الحا  لخضر،  1الحقوب، دامعة باتنة 

ـــري"،بررردر الررردين مرررائف -2 ـــيا الأمـــوال فـــي التشـــريع الجزائ أطرويرررة لنيرررل شرررهاد   ،"جريمـــة تبي
 .2010/2011، كلية الحقوب والعلوم اللياسية، قلم الحقوب، دامعة الحا  لخضر، الدكتوراه 
لنيررل شررهاد   أطرويررة ،" الحمايــة الجنائيــة للتجــارة الإلكترونيــة: دراســة مقارنــة"،صررالح شررنين -3

 .2012/2013كلية الحقوب، دامعة أبو بكر بلقايد، تلملان،  ي القانون الخاأ،الدكتوراه ف
 " المعــاملات الماليــة الإلكترونيــة وأحكامهــا فــي الإقتصــاد الإســلامي "،عيلررى بررن مصررطفى،  -4

، كليرة العلروم الإسرلامية، قلرم الررريعة، دامعرة الج ائرر أطروية لنيل شهاد  الدكتوراه فري العلروم الإسرلامية
 .2017/2018ن يوسف بن مد ، ب 1

أطروية  ،" النظام القانوني للتجارة الإلكترونية في التشريع الجزائري"،وسيمة مصطفى هنرور -5
تخص  قانون، كلية الحقوب والعلوم اللياسية، قلم الحقوب، دامعة عبد الحميد بن  لنيل شهاد  الدكتوراه،

 .2016/2017باديس، ملتغانم، 
ــة" هدايررة برروع  ،  -6 ــي : دراســة مقارن ــدفع الإلكترون ــانوني لل أطرويررة لنيررل شررهاد  ،  "النظــام الق
 .2018/2019قايد، تلملان، الج ائر، بكر بل وحقوب والعلوم اللياسية، دامعة أب، كلية الالدكتوراه 
 ر.يتــــسجاــرات المــــمذك -) ـ

النقـد الآلـي البنكي:دراســة ائريـة فـي مجــال ز " دراسـة تحليليـة حــول التجر ـة الجلبرراهيم فروزي،  -1
، كليررة العلرروم الإقتصررادية وعلرروم مررذكر  لنيررل شررهاد  المادلررتير "، CPA حالــة القــرض الشــعبي الجزائــري 

 .2012/2013، التليير، قلم العلوم الإقتصادية، الج ائر
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 مررذكر  لنيررل شررهاد  المادلرررتير، ،" الالتــزام بــالإعلام فــي عقــد البيــع الإســتهلاكي"،آسرريا يلررس -2
تخصرر  عقررود مدنيررة، كليررة الحقرروب والعلرروم اللياسررية، قلررم الحقرروب، دامعررة العربرري بررن مهيرردي، قالمررة، 

2011/2012. 
، كليرة مذكر  لنيل شرهاد  المادلرتير ،"وسائل الدفع الحديثة في القانون الجزائري"،يلينة مرة -3

 .2015/2016الحقوب والعلوم اللياسية، قلم الحقوب، دامعة محمد بوضياف، المليلة، 
مررذكر  ، "الآليــات القانونيــة لحمايــة المسـتهلك فــي عقــود التجـارة الإلكترونيــة"مدودرة الرذهبي،  -4

، تخص  القانون الخاأ الأساسي، كلية الحقوب والعلروم اللياسرية، قلرم الحقروب، لنيل شهاد  المادلتير
 .2013/2014دامعة أدرار، 
مررذكر  ، " فــي تحســين جــودة الخــدمات المصــرفية  ،" دور وســائل الــدفع الإلكترونيــةسرار  زيقررم -5

قتصادية والتجارية وعلوم التليير، قلم العلوم ، كلية العلوم الإالعلوم الإقتصادية لنيل شهاد  المادلتير في
 .2014/2015الإقتصادية، دامعة محمد ميضر، بلكر ، 

الإلكترونيــة فــي ضــوء " الجوانــ  القانونيــة لوســائل الــدفع شررمة داسررم سرريم الرردين اللررليطي،  -6
 .2021، كلية القانون، دامعة قطر، مذكر  لنيل دردة المادلتير في القانون الخاأ القانون القطري"،

مرذكر  لنيرل  ،"المسؤولية القانونية عن الاستخدام غير المشروع لبطاقـة الإئتمـان"،فريد  بلعالم -7
تخصررر  قرررانون أعمرررال، كليرررة الحقررروب والعلررروم اللياسرررية، قلرررم الحقررروب،  ،فررري الحقررروب شرررهاد  المادلرررتير 

 .2014/2015دامعة محمد لمين دباغين، سطيم، 
مرذكر  لنيرل " ملخص الكمبيالـة: دراسـة مقارنـة "،  محمد بن قينازي، بن عبد الريمان النيفات، -8

مية، المملكررة العربيررة تخصرر  شررعبة الأنظمررة، دامعررة الإمررام محمررد بررن سررعود الإسررلا دردررة المادلررتير،
 .هجرية 1424اللعودية، 
" أثـر وسـائل الـدفع الإلكترونيـة علـ  بعـا م تغيـرات الإقتصـاد يلري، فمحمد يم  ، يوسف الط -9

، كليررة الإدار  والإقتصرراد، المادلررتيرمررذكر  لنيررل شررهاد   مــع الإشــارة للعــراق "، الكلــي تجــارب دول م ختــارة
 .2023دامعة كربلاء، العراب، 

، مرذكر  لنيرل شرهاد  المادلرتير فري القرانون  ،"النظام القـانوني للـدفع الإلكترونـي"،وقاد فيوس -10
فرررع القررانون العررام، تخصرر  قررانون التعرراون الرردولي، كليررة الحقرروب، مدرسررة الرردكتوراه فرري العلرروم القانونيررة 

 .2011واللياسية، دامعة مولود معمري، تي ي وزو، 
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 تر.ـــــرات الماســـــمذك -)جـ
ــة "،لبتلررام اللاسرري، صررفاء ميلرري،  -1 ــي التجــارة الإلكتروني ــدفع ف مررذكر  لنيررل شررهاد   "وســائل ال
 .2019/2020قلم الحقوب، دامعة قاصدي مرباح، ورقلة،  ، كلية الحقوب والعلوم اللياسية،الماستر
تبيــيا " بطاقــة الــدفع الإلكترونيــة وآثارهــا علــ  شــاهرة لبررراهيم سررليماني، هواريررة سرروداني،  -2
ـــوال ، كليرررة العلررروم الإقتصرررادية والتجاريرررة وعلررروم التلررريير، قلرررم علررروم شرررهاد  الماسرررترمرررذكر  لنيرررل ، " الأم

 .2017/2018التليير، دامعة لبن ملدون، تيارت، 
، مذكر  لنيل شهاد  الماستر في القانون  ،" التوقيع الإلكتروني"،للياس صالحي، نوح عبد المالك -3

ة الحقررروب والعلررروم اللياسرررية، قلرررم الحقررروب، دامعرررة العربررري التبلررري، تبلرررة، تخصررر  قرررانون أعمرررال، كليررر
2016/2017. 
 " الآليــات القانونيــة للحــد مــن التهــرب الضــريبي"،يخرراف،  ليمرران مقرانرري، محمررد الأمررين مررنلا -4

، تخصرر  تلريير مؤسلرات، كليرة الحقرروب والعلروم اللياسرية، قلررم مرذكر  لنيرل شرهاد  الماسررتر فري الحقروب 
 .2015/2016ب، دامعة أيمد دراية ، أدرار، الحقو 

" حمايــة المســتهلك المتعاقــد إلكترونيــا، دراســة للمرحلــة مابعــد أيمررن برااتيررة، ياسررين بوشرروية،  -5
 ،، تخص  قانون أعمال، كليرة الحقروب والعلروم اللياسريةالماستر في القانون  لنيل شهاد مذكر   العقدية "،

 .2020/2021الحقوب، دامعة محمد الصديق  بن يحيى، ديجل،  قلم
" الحماية القانونية لوسائل الدفع الإلكترونـي فـي التشـريع بلقاسم زلاسي، الحا  علي غريرب،  -6

تخصررر  قرررانون أعمرررال، كليرررة الحقررروب والعلررروم اللياسرررية، قلرررم  هاد  الماسرررتر،لنيرررل شرررمرررذكر   الجزائـــري "،
 .2020/2021الحقوب، دامعة الرهيد يمه لخضر، الوادي، 

مررذكر  لنيررل ،" النظــام القــانوني للتجــارة الإلكترونيــة"، تقرري الرردين بكرروش، عبررد الغنرري بررن يحيررى -7
الحقوب والعلروم اللياسرية، قلرم ، تخص  قانون ماأ لرعمال، كلية شهاد  الماستر في القانون الخاأ

 .2017/2018الحقوب، دامعة محمد الصديق بن يحيى، ديجل، 
ــة الإئتمــان"،دمررال أودرراني -8 ، تخصرر   مررذكر  لنيررل شررهاد  الماسررتر ،" النظــام القــانوني لبطاق

 ، قالمرررررة،1945مررررراي  8قرررررانون أعمرررررال، كليرررررة الحقررررروب والعلررررروم اللياسرررررية، قلرررررم الحقررررروب، دامعرررررة 
2015/2016. 
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مرذكر   ،"النظـام القـانوني لوسـائل الـدفع الإلكترونـي فـي الجزائـر"،يم   عباسي، محمرد دبرايلي -9
، كلية الحقوب والعلروم اللياسرية، قلرم الحقروب، دامعرة أيمرد درايرة، أدرار، الماستر في الحقوب لنيل شهاد  

2018/2019. 
مرذكر  لنيرل شرهاد   لإثبـات"،،" التوقيـع الإلكترونـي وحجيتـه فـي املود يملاوي، نور  بركراوي  -10

تخصرررر  قررررانون أعمررررال، كليررررة الحقرررروب والعلرررروم اللياسررررية، قلررررم العلرررروم القانونيررررة  الماسررررتر فرررري القررررانون،
 .2019/2020، قالمة، 1945ماي  8والإدارية، دامعة 

، تخصر  قرانون مرذكر  لنيرل شرهاد  الماسرتر ،" الإثبات فـي العقـد الإلكترونـي"،مولة لموشي -11
 .2020/2021ة الحقوب والعلوم اللياسية، قلم الحقوب، دامعة محمد ميضر، بلكر ، لداري، كلي
 ،" بطاقة الإئتمان كللية دفع مستحدثة في التشريع الجزائري"،رميلاء غبريني، زينب ملعي -12

، تخصررر  قرررانون أعمرررال، كليرررة الحقررروب والعلررروم اللياسرررية، قلرررم ي القرررانون الماسرررتر فرررمرررذكر  لنيرررل شرررهاد  
 .2019/2020الخاأ، دامعة أمحمد بوقر ، بومرداس،  القانون 

ـــة فـــي تحســـين أ " دوررميلرررة بخررروش، شرررريفة بلقاسرررمي،  -13 ـــدفع الإلكتروني نظمـــة ووســـائل ال
، كليرة العلروم مرذكر  لنيرل شرهاد  الماسرتر، "BEA نك الجزائر الخـارجي  دراسة حالة –الخدمات المصرفية

التلررررريير، قلرررررم العلررررروم التجاريرررررة، دامعرررررة العربررررري التبلررررري، تبلرررررة، الإقتصرررررادية والعلررررروم التجاريرررررة وعلررررروم 
20172018/. 

،"المسؤولية الجزائيـة للشـخص المعنـوي عـن جريمـة تبيـيا الأمـوال فـي التشـريع زينة قالرة -14
، كليررة الحقرروب والعلرروم اللياسررية، قلررم القررانون العررام، دامعررة عبررد شررهاد  الماسررترمررذكر  لنيررل  الجزائــري"،
 .2020/2021باديس، ملتغانم، الحميد بن 
،" التصـــــديق الإلكترونـــــي كلليـــــة لتوثيـــــق التوقيـــــع ريضرررررا براهمررررري، محمرررررد الأنررررريس بوكرررررو -15
، كلية الحقوب والعلوم اللياسية، قلم القانون الخراأ، مذكر  لنيل شهاد  الماستر في الحقوب  الإلكتروني"،

 .2022/2023 دامعة عبد الريمان مير ، بجاية،
، ت القانونيــة للــدفع الإلكترونــي فــي القــانون الجزائــري"ا"الآليــيرروب، محمررد ليررامين، زكريرراء دق -16

تخص  قانون أعمال، كلية الحقروب والعلروم اللياسرية، قلرم القرانون الخراأ،  ،مذكر  لنيل شهاد  الماستر
 .2022/2023دامعة عبد الحميد بن باديس، ملتغانم، 



 قائمة المصادر والمراجع
 

 
106 

مرذكر  لنيرل  البنو  من مخاطر الدفع الإلكتروني "،" حماية سار  يمودي، فضيلة بن مالرك،  -17
، تخص  قانون أعمال، كلية الحقوب والعلروم اللياسرية، قلرم القرانون الخراأ، لقانون في اشهاد  الماستر 

 .2019/2020دامعة أمحمد بوقر ، بومرداس، 
سرتر أاراديمي مذكر  لنيل شرهاد  ما " الكتابة الإلكترونية "،شيماء بلهوشات، سامية بوسبحة،  -18

، تخصرر  قرانون أعمررال، كليررة الحقرروب والعلروم اللياسررية، قلررم الحقروب، دامعررة محمررد البرررير فري الحقرروب 
 .2022/2023الإبراهيمي، بر  بوعريريج، 

"دور نظـام الـدفع الإلكترونـي فـي شـل المخـاطر المالية:دراسـة عائرة راشدي، كنر   راشردي،  -19
، تخصر  ماليرة لنيرل شرهاد  الماسرتر فري العلروم التجاريرة مرذكر "، 2020إلـ   2016مـن  BNAحالة، 

وبنرررررروك، كليررررررة العلرررررروم الإقتصررررررادية والعلرررررروم التجاريررررررة وعلرررررروم التلرررررريير، دامعررررررة لبررررررن ملرررررردون، تيررررررارت، 
2021/2022. 

مرذكر  لنيرل  ،"الحماية القانونية للتجـارة الإلكترونيـة فـي التشـريع الجزائـري"،عبد القادر سمام -20
كليرررة الحقررروب والعلرررم اللياسرررية، قلرررم القرررانون الخررراأ، دامعرررة عبرررد الحميرررد برررن بررراديس، ، شرررهاد  الماسرررتر

 .2019/2020ملتغانم، 
، تخصر  قرانون مذكر  لنيل شهاد  الماسرتر ،"النظام القانوني للدفع الإلكتروني"،عثمان زاي -21

ر، سررررررعيد ، أعمررررررال، كليررررررة الحقرررررروب والعلرررررروم اللياسررررررية، قلررررررم الحقرررررروب، دامعررررررة الرررررردكتور مررررررولاي الطرررررراه
2019/2020. 

مذكر  لنيل شهاد  الماسرتر فري  " حجية التوقيع الإلكتروني في الإثبات"،الدين منصور،   ع -22
، تخصرر  قررانون أعمررال، كليررة الحقرروب والعلرروم اللياسررية، قلررم الحقرروب، دامعررة محمررد ميضررر، الحقرروب 
 .2015/2016بلكر ، 
الـدفع الإلكترونـي فـي الجزائر:دراسـة حالـة البنـو  واقع وسـائل "غلام بونفلة، عيد  موالكية،  -23
، تخصررر  المقاولاتيرررة، كليرررة العلررروم الإقتصرررادية والعلررروم التجاريرررة الماسرررتر لنيرررل شرررهاد مرررذكر  ، "الجزائريـــة

 .2020/2021قالمة، ، 1945ماي  8وعلوم التليير، قلم علوم التليير، دامعة 
، كليرة الحقروب مذكر  لنيل شهاد  الماسرتر البنكية"،،"البطاقات الإلكترونية فاطمة ال هراء فاهم -24

 .2021/2022والعلوم اللياسية، قلم الحقوب، دامعة عبد الحميد بن باديس، ملتغانم، 
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مررذكر  لنيررل شررهاد   ســتعملي بطاقــات الــدفع"،لم،"المســؤولية المدنيــة فاطمررة ال هررراء وامررري  -25
حقروب والعلروم اللياسرية، قلرم الحقروب، دامعرة ، تخص  قانون ماأ شرامل، كليرة الالماستر في الحقوب 

 .2014/2015مان مير ، بجاية، يعبد الر 
 الحماية المدنية للمستهلك قبل وأثناء تكوين العقـد الإلكترونـي"،فاطمة بوعون، وئام قندوز،" -26

عرة ، تخصر  قرانون أعمرال، كليرة الحقروب والعلروم اللياسرية، قلرم الحقروب، داممذكر  لنيل شهاد  الماستر
 .2022/2023محمد البرير الإبراهيمي، بر  بوعريريج، 

"، الحماية القانونية للمستهلك الإلكتروني في التشريع الجزائري  فريد  بلعلى، نريمان زايدي،" -27
، تخصرر  قررانون الإعررلام اسلرري والأنترنيررت، كليررة الحقرروب والعلرروم اللياسررية، شررهاد  الماسررترمررذكر  لنيررل 

 .2022/2023الإبراهيمي، بر  بوعريريج، دامعة محمد البرير 
مرذكر  لنيرل شرهاد   ،"الإطار القانوني لوسائل الدفع الإلكترونـي فـي الجزائـر"،لخضر غضبان -28

، كليررررررة الحقررررروب والعلرررررروم اللياسرررررية، قلررررررم الحقرررررروب، دامعرررررة العربرررررري برررررن مهيرررررردي، أم البررررررواقي، الماسرررررتر
2013/2014. 

، مذكر  لنيل شهاد  الماستروسائل الإثبات الإلكترونية"، ،" حجية محمد بنابي، م يان لعمالي -29
تخصر  قررانون أعمررال، كليررة الحقرروب والعلرروم اللياسرية، قلررم الحقرروب، دامعررة مولررود معمررري، تيرر ي وزو، 

2020/2021. 
مرررذكر  لنيرررل شرررهاد   ،"حمايـــة المســـتهلك الإلكترونـــي"،محمرررد عبرررد ر بوكرررار، محمرررد سرررلامة -30

أعمال، كلية الحقوب والعلوم اللياسية، قلرم الحقروب، دامعرة أيمرد درايرة، أدرار، ، تخص  قانون الماستر
2017/2018. 

مررذكر  لنيرل شررهاد   ،"النظــام القــانوني لوســائل الـدفع الإلكترونيــة"،مررو  لعرلاوي، دليلررة طيرري  -31
تخصرر  قررانون أعمررال، كليررة الحقرروب والعلرروم اللياسررية، قلررم الحقرروب،  ،فرري الحقرروب الماسررتر الأارراديمي 

 .2022/2023دامعة محمد البرير الإبراهيمي، بر  بوعريريج، 
 ،" الحمايــة مابعــد العقديــة للمســتهلك فــي المجــال الإلكترونــي"،مررريم شررابي، هالررة بررن قديرردح -32

كليرررة الحقررروب والعلررروم اللياسرررية، قلرررم ، تخصررر  قرررانون أعمرررال، الماسرررتر فررري القرررانون مرررذكر  لنيرررل شرررهاد  
 .2022/2023الحقوب، دامعة محمد الصديق بن يحيى، ديجل، 



 قائمة المصادر والمراجع
 

 
108 

ـــة "،مصرررطفى زرقررري -33 ـــات فـــي عقـــود التجـــارة الإلكتروني ، مرررذكر  لنيرررل شرررهاد  الماسرررتر ،"الإثب
تخصررر  قرررانون أعمرررال، كليرررة الحقررروب والعلررروم اللياسرررية، قلرررم الحقررروب، دامعرررة محمرررد ميضرررر، بلررركر ، 

2018/2019. 
ــة فــي شــل مصررطفى وق رراد، أيمررد لمررين محيرررب  -34 ــانوني لعقــود التجــارة الإلكتروني ،" الإطــار الق
، تخصر  قرانون أعمرال، كليرة الحقروب والعلروم مذكر  لنيل شهاد  الماستر في الحقروب  "،05-18القانون 

 .2021/2022اللياسية، قلم الحقوب، دامعة قاصدي مرباح ، ورقلة، 
" دور أنظمـــة الـــدفع الإلكترونيـــة فـــي تحســـين المعـــاملات ي، زكريررراء صررربيحي، نبيرررل درررود -35
، كليرة العلروم الإقتصرادية مرذكر  لنيرل شرهاد  الماسرتر –"السـلام فـي ورقلـة  دراسة حالـة  نـك –المصرفية 

 .2021/2022قتصادية، دامعة قاصدي مرباح، ورقلة، التجارية وعلوم التليير، قلم العلوم الإالعلوم و 
مذكر   ،"الجرائم الواقعة عل  بطاقات الدفع الإلكتروني"،الدين عثماني نور الهدى شريط، ع  -36

، تخص  قانون دنائي وعلروم دنائيرة، كليرة الحقروب والعلروم اللياسرية، قلرم الحقروب، لنيل شهاد  الماستر
 .2019/2020دامعة العربي التبلي، تبلة، 

مذكر  لنيل " تأثير بطاقات الدفع الإلكتروني وعلوم التسيير "، نوفل بوعكاز، مليل عثماني،  -37
، كليررة العلررروم الإقتصرررادية والعلرروم التجاريرررة وعلرروم التلررريير، قلرررم العلرروم التجاريرررة، دامعرررة شررهاد  الماسرررتر

 .2022/2023الرهيد الريخ العربي التبلي، تبلة، 
لـــدفع الإلكترونـــي فـــي التشـــريع ،"النظـــام القـــانوني لوســـائل اهجيررر  برررن يميرررد ، سررتي عتيرررق -38

ـــي"، ، تخصررر  قرررانون أعمرررال، كليرررة الحقررروب والعلررروم فررري الحقررروب  شرررهاد  الماسرررترمرررذكر  لنيرررل  الإلكترون
 .2020/2021اللياسية، قلم الحقوب، دامعة الدكتور مولاي الطاهر، سعيد ، 

هاد  الماسرتر فري مرذكر  لنيرل شر " النظام القانوني لبطاقات الدفع الإلكتروني "،هرام زرقران،  -39
، تخصرر  قررانون أعمررال، كليررة الحقرروب والعلرروم اللياسررية، قلررم الحقرروب، دامعررة محمررد ميضررر، الحقرروب 
 .2015/2016بلكر  

 ،" الكتابة كوسـيلة لإثبـات التصـرفات القانونيـة والوقـائع الماديـة"،وفاء دعيط، يلمينة سيفر -40
مل، كليرررة الحقررروب والعلررروم اللياسرررية، قلرررم ، تخصررر  القرررانون الخررراأ الررررامرررذكر  لنيرررل شرررهاد  الماسرررتر

 .2014/2015الحقوب، دامعة عبد الريمان مير ، بجاية، 
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مرذكر  لنيرل شرهاد  الماسرتر  ،" الحجية القانونيـة للتوقيـع الإلكترونـي"،وليد ريام، دلال قرقور -41
قلررم الحقررروب،  ، تخصرر  قررانون الإعرررلام اسلرري والأنترنيررت، كليررة الحقررروب والعلرروم اللياسررية،فرري الحقرروب 

 .2022/2023دامعة محمد البرير الإبراهيمي، بر  بوعريريج، 
، مرذكر  لنيررل شرهاد  الماسررتر ،"النظـام القــانوني لبطاقــات الـدفع الإلكترونــي"،وهيبرة برن الررريخ -42

تخص  قانون العلاقرات الدوليرة الخاصرة، كليرة الحقروب والعلروم اللياسرية، قلرم الحقروب، دامعرة قاصردي 
 .2016/2017قلة، مرباح، ور 
مرذكر  لنيرل شرهاد   ،" النظـام القـانوني لبطاقـة الـدفع الإلكترونـي"،يمينة ماموني، ليليا بودفان -43

تخص  قانون أعمال، كلية الحقوب والعلوم اللياسية، قلم القرانون الخراأ، دامعرة  الماستر في القانون،
 .2019/2020أيمد بوقر ، بومرداس، 

 لات.ــــــداخـــرابعا: الم
 النــــدوات الــدولــــية. -)أ

ــة "،  سررميحة القليرروبي، -1 ــدفع الحديث  نرردو  ،ورقررة عمررل عررن وسررائل الرردفع الإلكترونيررة" وســائل ال
، دبرري، دولررة الإمررارات العربيررة التجررار  الإلكترونيررة المنعقررد  فرري المعهررد العررالي للعلرروم القانونيررة والقضررائية

 .تموز 11و 10المتحد ، يوم 
 نية.ــــيات الوطـــالملـــتق -) ـ

 –"الجزائـر نموذجـا  –" الحمايـة القانونيـة لوسـائل الـدفع الإلكترونـي فريد مرري، آمنة قادة،  -1
، المركرر  الملررتهلك والإقتصرراد الرقمرري : ضرررور  الإنتقررال وتحررديات الحمايررة الثالررث يررولالملتقررى الرروطني 

 .2018قاصدي مرباح، ورقلة، الجامعي عبد الحفيظ بو الصوف، ميلة، دامعة 
مخــاطر الــدفع الإلكترونــي عبــر "محمررد بررن ذهيبررة، صررلاح الرردين قرردري، فررراح لليرراس الهنرراني،  -2

المســتهلك الإلكترونــي وإســتراتيجية الجزائــر لحمايتــه: مشــروع التصــديق  الأنترنيــت التــي يتعــرض لهــا
ــــرونيين ــــع الإلكت والإقتصرررراد الرقمي:ضرررررور  الإنتقررررال   يررررول الملررررتهلكالملتقررررى الرررروطني الثالررررث  ،"والتوقي

 .2018أفريل  24و 23الجامعي عبد الحفيظ بو الصوف، ميلة، يوم   المرك ،وتحديات الحماية
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 ية.ــوجـيداغـــبوعات البـــخامسا: المط
مطبوعة بيداغودية مُلقا  على طلبة سنة  " قانون المعاملات الإلكترونية"،مديجة عبد ال وي،  -1
اللياسرررية، قلرررم الحقررروب، دامعرررة بلحرررا   م، تخصررر  قرررانون أعمرررال، كليرررة الحقررروب والعلرررو ماسرررترالأولرررى 

 .2021/2022بوشعيب، عين تيموشنت، 
مطبوعرة بيداغوديرة مُلقرا  علرى طلبرة  ،" القانون الجنـائي الخـا  وجـرائم الفسـاد"،ي يد بويليط -2

، 1945ماي  08اللياسية، قلم الحقوب، دامعة ، قانون ماأ، كلية الحقوب والعلوم اللنة ثالثة ليلانس
 .2017/2018قالمة، 

 ية.ـــــترونــــع الإلكــواقـــسادسا: الم
1- https://www.cnepbanque.dz.le 15/03/2024. a 15:44 PM. 

2-  https: //www. cpa-bank.dz/index.php/fr/nos-produits/monetique.le 
15/03/2024. a 21.50 PM. 

 
 

https://www.cnepbanque.dz.le/
https://www.cnepbanque.dz.le/
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 :هرســـــــــالف
مة  1 ........................................................................................:مقــــــــــد 

ل:  5 ............. الـدفع الالـكتروني عـل  المستـهلكخصـــوصية مخـاطر وسـائل  الـفـصل الأو 

 6 .................. الإطـار المفاهـيمي للمسـتهلك ووسـائل الـدفع الإلـكتـروني الـمبحـل الأول:

 6 ............................................................... مفـهوم المستهلك المطـل  الأول:

 6 .............................................................. التعرريم اللغروي للمرلتهلك الرفرع الأول:

 7 ............................................................ التعرريم الفررقهي للمرلتهلك الررفررع الثراني:

 7 ........................................................... أولا: الإتجاه الضيق في تعريم الملتهلك.

ع في تعريم الملتهلك.  8 ........................................................... ثانيا:الإتجاه الموس 

 8 .......................................................... الت عريم الت رريعي للملتهلك الفررع الثررررالث:

 9 ........................................................... تعرريم الملتهلك الإلكترروني الرفرع الررابع:

 10 ........................................... مفهـوم وسائل الـدفع الإلكتـروني المـطل  الـثاني:

 10 ...................................................... تعرريم وسائل الردفع الإلكتروني الفررع الأول:

 11 ................................................... مرصائ  وسائل الردفع الإلكرتروني الفررع الثراني:

 11 ............................................................................. أولا: الطبيعة الدولية.

 12 ............................................... يتم الدفع من ملال استخدام النقود الإلكترونية. ثانيا:

 12 ....................................................... ثالثا: تلوية المعاملات الإلكترونية عن بُعد.

فع.  12 .............................................................. رابعا: تخص  الجهة القائمة بالد 

 13 .......................................................................... ماملا: الأمان والحماية.

رعة في لنجاز المعاملات.  13 ............................................................. سادسا: الل 

 14 ......................................................................... سابعا: سهولة الإستخدام.
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 14 ........................................................ فع الإلكترونيلدأنواع وسائل ا الرفررع الرثالررث:

 14 ............................................................. الدفع الإلكترونية المطور .أولا: وسائل 

 18 ............................................................ ثانيا: وسائل الدفع الإلكترونية الحديثة.

 24 .............. مخـاطر استـخدام وسائل الـدفع الإلكـتروني عل  المستهلك المبـحل الـثاني:

 24 ................. المخاطر التقنية أو التنظيمية لوسائل الدفع الإلكتروني الـمطــلــ  الأول:

 24 ............................................ القصور الوظيفي لأدا  الدفع الإلكتروني الررررررررررفررررع الأول:

 25 ....................................... يفي لودود عيب في أدا  الدفع الإلكتروني.أولا: القصور الوظ

 26 ...........................ثانيا: القصور الوظيفي لودود تقصير في صيانة وسيلة الدفع الإلكتروني.

فع الإلكررتروني الرررفرررع الرررثاني:  26 ........................................................ فقررردان أدا  الرد 

 26 ...................................................... ت وير بطاقة الدفع الإلكتروني الررفررررع الثرررررالث:

 27 ............................................................................... أولا: الت وير الكلي.

 27 ............................................................................ ثانيا: الت وير الج ئي.

 28 ............................................. تقنية تفجير المواقع التجارية الملتهدفة ررابع:الررررفرررررع الرررر

 28 .................................................................. تبرررديل المحترروى  الررررفرررع الخررامررس:

 28 ................................. الاستخدام غير المرروع لوسائل الدفع الإلكتروني الررفرررررع الرررلررادس:

 29 .................................................... أولا: استخدام بطاقة دفع ملال فتر  صلاييتها.

 30 ........... ثانيا: الاستخدام غير المرروع لبطاقات الدفع الإلكتروني بعد انتهاء صلاييتها أو المُلغا .

 32 ............................. لمخاطر القانونية لوسائل الدفع الإلكترونيا الـمطــل  الـثانــي:

 32 ................................... تبيي  الأموال باستعمال وسائل الدفع الإلكتروني الررررفررررررررررع الأول:

 33 ....................................................... مرطر الملاس بالخصوصية الررررررفررررع الرررررثاني:

 35 ............................... التهر  الضريبي باستعمال وسائل الدفع الإلكتروني الررررررررفررررع الثالرررررررث:

ل  38 ....................................................................... مررررررلاصررررة الرررفرررصرررررررل الأو 
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رة للمستهلك من مخاطر الدفع الإلكترونيالحماية  الـفـصل الث اني:  38 ................. الم قر 

رة للمستهلك من مخاطر الدفع الإلكتروني الـمبحل الأول:  39 ......... الحماية التقنية الم قر 

 39 ........................................... الــرقم السـري والـكلمات الـسرية الـــمـــطل  الأول:

 40 ............................................... الـــكــــــتــابة الإلكــترونـــــيــــة الـــــمــطل  الثــاني:

 40 .............................................. تعرريم الكرتابة الإلكرترونية فرقها وقررررانونا الرررفرررع الأول:

 41 ....................................................... مصائ  الكتابة الإلكترونية الرررفررررع الرررثاني:

 42 .......................................................... .أولا: اللرعة وضمان الأمن القانوني لها

 42 .............................................................. .ثانيا: عدم ظهور الكتابة الإلكترونية

 42 .......................................... .ثالثا: تخفيضها لتكاليم النقل والخ ن للى أقل يد ممكن

 43 ............................................... الررروط القرانونية للركتابة الإلكررررترونية الرررفرررع الررثالررث:

 43 ................................................... .أولا: أن تكون الكتابة مقروء ، مفهومة وواضحة

 44 .............................................. .الردوع لليها ثانيا: استمرارية الكتابة ودوامها وامكانية

 44 .................................................................. .ثالثا: عدم قابلية الكتابة للتعديل

 45 ............................................... يرجية الكرتابة الإلركترونية في الإثربات الرررفررررع الرررررابع:

 45 .....................................................الــتوقــــيع الإلكـــــتروني :الثاللالـــمطــل  

 46 ............................................. تعررريم الترروقيع الإلكرررتروني فرقها وقرررانونا الرررفرررررع الأول:

 46 .......................................................... .أولا: التعريم الفقهي للتوقيع الإلكتروني

 46 ....................................................... .ثانيا: التعريم الترريعي للتوقيع الإلكتروني

 47 ..................................................... مرصائ  الرررتوقيع الإلكرررررتروني الررفررررع الررثرراني:

 48 ....................................................... ررررترونيشررررروط الررررتوقيع الإلكرر الرررفررررع الثررالررث:

 48 ..............................................................أولا: أن يُمك ن من تحديد هوية الموق ع
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 48 ...................................... .ثانيا: ارتباط التوقيع الإلكتروني بالموق ع الإلكتروني دون سواه 

.الخاصرة بره، بحيرث يمكرن الكررف عرن التغييررات ال يقرة بهرذه البيانراتثالثا: أن يكرون مرتبطرا بالبيانرات 
 ................................................................................................. 48 

 49 ........................... .رابعا: أن يكون مُنرأ بواسطة وسائل تكون تحت التحكم الحصري للمُوق ع

 49 ..................... وقيع الإلكتروني.ماملا: أن يكون مصمما بواسطة آلية مؤمنة ماصة بانراء الت

 49 .................................... .سادسا: أن ينرأ على أساس شهاد  تصديق للكتروني موصوفة

 50 ...........................................................أنرررواع التوقرررريع الإلكررررتروني الررفررررع الررررابع:

 50 .................................................................... .الإلكتروني أولا: التوقيع بالقلم

 50 ............................................................................. .ثانيا: التوقيع الرقمي

 51 ........................................................................... .ثالثا: التوقيع البيومتري 

 51 ............................................ الرررفرررع الخررامس: يجرررية الترروقيع الإلكرررتروني في الإثبات

 52 ..................................................... التــــصديق الإلكــــتروني :الرابعالـمـطلــ  

 52 ............................................ تعررريم التصديق الإلكتروني فررقها وقرررانونا الررفرررررع الأول:

 52 ........................................................ .أولا: التعريم الفقهي للتصديق الإلكتروني
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 رة:ـــــالمذكص ــــــــلخم  
يواده الملرتهلك الإلكترونري العديرد مرن المرركلات نتيجرة اسرتخدامه لوسرائل الردفع الإلكترونري وذلرك 
بلبب الإستخدامات غير المرروعة لها، ييث تعتبر مركلة يماية وسائل الدفع الإلكتروني التي يلتعملها 

ومرن ثمرة يجرب الت صردي لهرذه المرركلة الملتهلك من أمطر المركلات التي توادههرا الأنظمرة الإقتصرادية 
احماية البطاقة من التلاعب والت وير والتغيير في أنظمة المُعالجة، ويكون ذلك مرن مرلال الحمايرة التقنيرة 
بإسررتعمال وسررائل تقنيررة دديررد  لمواابررة التغيررر الحاصررل فرري الجريمررة المعلوماتيررة وكررذلك لسررتعمال الحمايررة 

رة بالردفع الإلكترونري مررن مرلال مرواد قررانون القانونيرة مرن مرلال الترررريع العقرا بي لكرل دريمرة للكترونيررة ماس 
 العقوبات.

 الإلكترونررري، الررردفع وسرررائل مخررراطر نررري،الإلكترو  الررردفع وسرررائل ،الملرررتهلك الإلكترونررريالكلمـــات المفتاحيـــة: 

ر  الحماية  .الإلكتروني للملتهلك المقر 

Summary: 

E-consumer face many problems as a result of their use of electronic 
payment means due to their illegal uses, the problem of protecting the 
electronic means of payment used by the consumer is one of the most serious 
problems faced by economic systems, this problem must therefore be 
addressed, such as protecting the card from manipulation, forgery, and change 
in processing systems this is through technical protection using new technical 
means to keep pace with the change in information crime,the use of legal 
protection through punitive legislation for each cyber crime that is prejudicial to 
electronic payment through the articles of the penal code.  

Keywords: E-consumer, Electronic payment means, Rick of electronic 
payment means, E-consumer protection.   
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