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ـــــالمل ـــ  خص:ــ

فض المدرس ي دالة إحصائيا بين سلوك الر  ارتباطيةهدفت دراستنا الحالية إلى التعرف على ما إذا كانت توجد علاقة 

هو الذي  DASS-21والقلق والتوتر  الكتئاببعد من أبعاد  وتحديد أي عند المراهق المتمدرس والقلق والتوتر والكتئاب

 الحتمالية الغير وأسلوب المعاينة الوصفيعلى المنهج  وذلك بالعتمادض المدرس ي لدى المراهق المتمدرس، وجود الرفب يتنبأ

والقلق  الكتئابلمقياس  والنسخة العربيةحيث تم استخدام المقياس العربي المعدل للرفض المدرس ي،  ،النمطية

 إناث( 80 -ذكور  59)مراهق  139، على عينة تكونت من DASS-21توتروال

دالة إحصائيا بين الرفض  (موجبة)طردية  ارتباطيةن هناك علاقة لمعالجة الإحصائية لهذه الدراسة أأظهرت نتائج ا

الخطي للتنبؤ بالعلاقة أن بعد  النحداروالقلق والتوتر لدى المراهق المتمدرس كما أبرزت نتائج  والكتئابالمدرس ي 

 .وجود الرفض المدرس ي لدى المراهق المتمدرس يتنبأوالتوتر هو الذي  الكتئاب

  المفتاحية:الكلمات 

 متمدرس مراهقتوتر، قلق، اكتئاب، درس ي، رفض م

Abstract 

The current study aims to identify whether there is a statistically significant 

correlation between school refusal behavior, depression, anxiety and stress in a 

school adolescent, and identifying any dimension of depression, anxiety and 

stress. DASS-21 that predicts the existence of school refusal in a school 

adolescent, and that is based on the descriptive method and the typical non-

probability sampling method. The arab modified scale of school refusal and the 

arabic version of measuring depression, anxiety, and stress was used to DASS-21 

on a sample of 139 adolescents (59 males - 80 females). 

The results of the statistical treatment of this study demonstrated that there is a 

positive direct correlation and a statistical function between school refusal, 

depression, anxiety and stress in the school adolescent, the results of the linear 

decline of relationship prediction highlighted that is the dimension of depression 

and stress that explains the existence of school refusal in the school adolescent 

Key words  

school refusal- depression- anxiety- stress- school adolescent 
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ـــمقدم ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ـــ ةـــ  

ـــــمقدم ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ـــ ة ـــ  

 تعتبر فترة المراهقةلنمائية التي تقوده إلى النضج، و مترابطة من التغيرات ابسلسلة متتابعة و  نسان في حياتهيمر الإ               

كذلك الأفراد من الطفولة إلى الرشد، و ي يعبر من خلاله ذأهميتها من كونها الجسر ال تأخذو مرحلة محورية في سيرورة النمو 

 جتماعيةاو  انفعالية، كونها مرحلة جد حساسة لما تشهده من تغيرات نفسية، عقلية،

تغيرات السريعة و الحرجة من حياة الفرد كونها تتصف بالتحولت عروف أن مرحلة المراهقة غامضة و من المو                

ظهور أزمات وصراعات وتوترات نفسية تؤثر  مما يؤدي إلىليها المفاجئة و تتأثر بالمرحلة التي سبقتها و تؤثر على المراحل التي ت

ل يستطيع التحكم فيها لكثرة تقلباته النفعالية وحدة انفعالته، مما يجعل هذه الفترة من أصعب الفترات على المراهق و 

لنتقال اليته و استقلاوتنمية شخصيته وتحقيق هويته و  بناء ذاتهج فيها إلى إعادة تقييمه لنفسه و التي يمر بها، بحيث يحتا

 خرين إلى شخص ناضج يعتمد على نفسه من طفل يعتمد على والديه و ال 

لأتفه الأسباب والتذبذب  لإضافة إلى سرعة النفعالطف باالعواالمشاعر و في هذه المرحلة اختلاط  تشهدقد ف               

على حياة المراهق وخاصة في الوسط  رأث العواطف لهقلاب في المشاعر و لعل هذا النوعدم الثبات والتزان النفعالي، و 

بشكل  مفاجئ  أو  برفض اللتحاق بالمدرسة بدايته تكون  حيث ،التي قد تؤدي به إلى سلوك الرفض المدرس يالمدرس ي و 

يعد الرفض المدرس ي حالة مرضية تعبر عن هشاشة نفسية ، إذ موجودجي  وقد يكون الحضور كاملا أو جزئيا أو غير تدري

ث غيرها من الضطرابات الأخرى، حيالتوتر و الضطرابات النفعالية كالقلق والكتئاب و  بالمراهق إلى العديد منتؤدي 

 الكسلن الحيوية والنشاط إلى الخمول و تصبح الحياة النفعالية للمراهق في صورة حالت متناقضة فم

لمعالجة هذا بين الرفض المدرس ي والكتئاب والقلق والتوتر و  لهذا كان منطلق الدراسة مبني على معرفة العلاقة               

 .خر ميدانيال م تقسيم الدراسة إلى جانب نظري و الموضوع ت

عرض الدراسة و : الجانب النظري بدئنا بصياغة الإطار العام للدراسة الذي تناولنا فيه تحديد إشكالية أول               

 الدراسات السابقة مع التعقيب عليها ية والأهداف والمفاهيم الإجرائية وحدود الدراسة و ها وفرضياتها وتحديد الأهمتساؤلت

كل ما يخص سلوك الرفض المدرس ي من درس ي تعرضنا فيه إلى تمهيد و أما الفصل الأول بعنوان سلوك الرفض الم               

و البروفيل النفسوأهم المفاهيم ذات الصلة به، و  له م تطرقنا إلى النظريات المفسرةتعريفه، ثاريخية عن ظهوره، و لمحة ت

 .أخيرا تشخيص الرفض المدرس يمرض ي للرفض المدرس ي، الأسباب والأعراض والتصنيف، و 

كما تناولنا في الفصل الثاني الذي خصص لدراسة الضطرابات النفعالية ) الكتئاب، القلق، التوتر (، حيث بدئنا                

، CIM11و  DSM-5كذلك تطرقنا إلى تشخيص الكتئاب حسب و الراء النظرية المفسرة له، و  اب أول،بمفهوم الكتئ

ة له، الراء النظرية المفسر بعد ذلك تناولنا مفهوم القلق، و  للاكتئاب عند المراهق، ةالإكلينيكي إضافة إلى ذلك المظاهر

وتر أخيرا تناولنا التة إلى القلق عند المراهق خاصة، و ، إضافCIM11و  DSM-5كذلك تطرقنا إلى تشخيص القلق حسب   و 

أخيرا التوتر اض التوتر النفس ي عند المراهق، و الراء النظرية المفسرة له، ثم تطرقنا إلى أعر النفس ي حيث بدأنا بمفهومه، و 

 النفس ي عند المراهق 



ـــمقدم ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ـــ ةـــ  

سين انب النظري بدراسة ميدانية طبقنا فيها مقيافي إطار الإحاطة بجميع جوانب الموضوع قمنا بتدعيم الجو                 

مراهقا، حيث  139على عينة تكونت من  DASS-21التوتر الأول مقياس الرفض المدرس ي والثاني مقياس الكتئاب والقلق و 

إضافة شمل الجانب الميداني فصل الإجراءات المنهجية المعتمد عليها بدءا بالدراسة الستطلاعية إلى الدراسة الأساسية، 

 .الدراسات السابقةاقشتها على ضوء فرضيات الدراسة و منإلى فصل النتائج المتوصل إليها و 
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 الإشكالية .1

خلالها يحاول الفرد التعايش مع فولة إلى المراهقة ثم الشيخوخة و تمر الحياة بمراحل عمرية متتالية تبدأ من الط

التي تقوم عليها حياته النفسية بما فيها، حيث تعتبر السنوات الأولى في حياة الفرد هي الدعامة الأساسية  ىكل مرحة على حد

لى البقاء لوحده في تعد تجربة الدخول المدرس ي في البداية تجربة هامة للطفل، حيث يتعلم منها القدرة عوالجتماعية، و 

يها ليتعلم ما يجب عليه تعلمه، وهو فيها فهو يقض ي يومه ف ،د الأسرةجديد ليس فيه والديه أو أحد من أفرامجتمع واسع و 

لف اكتساب مختدرسة تهيئ الفرص للطفل لكتشاف و بالخرين، فالموينضج و يصبح أكثر وعي بذاته و  ينموليشارك و 

متعددة ضمن سياقات تجعله يقوم بمهام ل توفرها له البيئة الأسرية، و  أدوارالمعارف والخبرات فهي تتيح للطفل تجارب و 

خر ماج فيها يختلف من طفل إلى آالندة للحياة، إل أن تقبل المدرسة و اجتماعية مختلفة ينمي من خلالها مهارات ضروري

الأساس ي من أجل فهم حالة الطفل النفس ي ذلك على أنها الفضاء الجتماعي و من مرحلة عمرية لأخرى، كما تعتبر المدرسة كو 

 ن سابق إنذار خلال فترة المراهقة.عليه بدو   لال ملاحظة التغيرات التي تطرأالمراهق و ذلك من خو 

واره تولد في أطته وفي حيا نتقاليةاحيث تعد هذه الأخيرة من أهم الفترات التي يمر بها الفرد بل يمكن اعتبارها فترة 

ته النفعالية وحدة النفعال لكثرة تقلباسريع رات تجعل المراهق إنسانا تائها و تحدث فيها تغيفيها شخصيته من جديد و 

يجعل المراهق يعيش حياة متقلبة ما  ،شكل اضطراب نفس ي يعيق تكيفه داخل المدرسة ليأخذقد يتفاقم الأمر انفعالته، و 

غير قادر على مواجهة التحديات الجديدة التي تواجهه في حياته خاصة في المدرسة، فقد أصبحت الحياة المدرسية اليوم و 

أول مؤشر يعبر ديد من الصعوبات في هذه البيئة و المراهق معرض للعالضطرابات النفسية حيث نجد ل و ليئة بالمشاكم

، ةعن تواجد مشاكل نفسية لدى المراهق هي أنه يتسم بالقلق لتواجده في المدرسة فإن دل ذلك فهو يدل على رفض المدرس

المراهق نظرا لخصوصية المرحلة التي يكون فيها، إذ يحتاج طفل و بدرجات مختلفة الشدة عند الحيث يظهر هذا الأخير 

، وتبقى الأسباب العامة ن العتبار المؤشرات المرضية كون هذا الضطراب ل يزال قيد الدراسةبعي الأخذتقييمه النفس ي إلى 

خر أساس ي أو بعامل آ سري محيطه الأ اصة متعلقة إما بشخصية المراهق و لهذا الضطراب متعددة تخفي وراءها أسباب خ

 ديه.المراهق مما ينعكس سلبا على جوانب مختلفة لق بالمدرسة ذاتها كمنظمة مركبة ومعقدة بالنسبة للطفل و ذلك المتعل

المدرسة أو  إلى أو المراهق منطقي مرتبط بفكرة ذهاب الطفل هو عبارة عن خوف شديد غيرفالرفض المدرس ي 

الخوف اضطرابات وجدانية وانفعالية  ويصاحب هذا ،عن المدرسةطويلة فترات انقطاع  والذي ينتج عنه غالبا تواجده بها،

والمزاج  ،، والقلق الجتماعي، ونوبات الهلعأعـراض مرضية: كالخوف الحاد في شكلوقت ذهابه للمدرسة شديدة تظهر 

كوسيلة  المراهق يلجأ إليها تي س والبطن، والفي الرأ كاللم المختلفة ية دون أساس عضوي لهادوشكاوي جس المتقلب،

مرة ذهابه  ما يحين وقتولكنها تعود في الظهور عند ،الأعراض بانتهاء المثير المسبب لها هذه ، وسرعان ما تختفيللهروب

من  على أن الرفض المدرس ي يظهر في عدة صور منها الخوف Kearney(2007)كيرناي" " هأكد هذا ماو  ةالمدرسإلى أخرى 

والمحفزات التي تستثير  والقلق العام والكتئاب والقلق الجتماعي، وهذا الرفض يؤدي بالطفل إلى تجنب المواقفالمدرسة 

التفاعل الجتماعي، وكذلك نوبات من  الشديد، كما يؤدي إلى تجنب مواقف الفاعلية السلبية لديه كالخوف والقلق

  في المنزل تعد أحد العوامل المعززة لهذا السلوك كمشاهدة التلفاز  فت انتباه الخرين، كما أن المعززات الملموسةلالغضب ل

. (Kearney, 2016, p89-90) ى طويلة المدى تؤثر عللوك الرفض المدرس ي عواقب كبيرة ووخيمة قصيرة و يترتب عن س، و
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الة ر الرفض المدرس ي حالتكيف في المدرسة، لذلك يعتبالتواصل داخل الأسرة و  ةوديناميكيالمراهق من حيث أدائه النفس ي 

الجتماعي، فبالرغم التكيف النفس ي و  عدم القدرة على تفعيل المهارات التي تساعد علىمرضية تعبر عن هشاشة نفسية و 

من أن سلوك الرفض المدرس ي قديم قدم المدرسة إل أن الحديث عنه كان محصور في سلوك التأخر أو التغيب عن المدرسة 

إذ يعتبر هذا الأخير هو المؤشر الإكلينيكي  الخاص به كون هذا الضطراب ل يزال ضعيف الوضوح ال أنه في تزايد  ،فقط

المناطق تلف هذه المعدلت حسب الدراسات و تخمن عامة السكان، و  5إلى   1من   انتشارهمستمر، إذ قدرت نسبة 

وبالتالي ازداد ، (Boudouda et al., p1, 2024 )ادية بما في ذلك الجزائرالقتصالعوامل الثقافية و الجتماعية و الجغرافية و 

 من الهتمام مؤخرا بدراسة أهم الضطرابات النفسية التي تظهر أعراضها لدى المراهق الذي يعاني من الرفض المدرس ي و

 التوتر.الصدارة الكتئاب والقلق و  في نجد هابين

ا الأخير هذو  مرض العصر، مسإعليه يطلق  إذ انتشاراالأكثر و  النفعالية اتالضطراببرز أمن  الكتئابيعتبر 

 خاصة المراهقين، فهو قبل كل ش يء زملة من الأعراض المرضية الفئات العمرية و  ةوساط مختلفانتشر بصورة مذهلة في أ

شكل  الكتئاب في مرحلة المراهقة يتخذ فقدان الشهية، حيثوم و اضطرابات النتتمثل في فقدان الهتمام والقلق و التي 

وحتى ذهنيا، إدراكيا، سلوكيا  على المراهق فقد يؤثر بصفة عامة،  عيالجتماو أتذمر النفس ي داخل الوسط المدرس ي ال

سوء تكوين ضعف و بعدة نواحي كالإيذاء النفس ي أو يترك في نفسية الفرد نتائج سلبية مرتبطة المواقف الحياتية، و  اتجاه

نرى أن ف، النتحاريةأو المحاولة  النتحار إلىقبلا ي مستدقد يؤ الدراس ي، و الضعف في التحصيل و  جتماعيةال العلاقات 

و كذلك  هاعر شعلى طريقة تفكيره و مو لها  يؤثر على نظرتهلى مجمل حياته، و ينعكس تأثيره ع بالكتئابشعور المراهق 

القلق ل يأتي وحده و إنما يصاحبه  فالكتئاب(، 37-36صص ، 2015الصطوف، )حولهمله مع من افعله و طريقة تع داتر 

نفسية تنطوي على مشاعر  على أنه حالة القلقيعرف  ، حيث لمشاكل النفسية عند المراهقاالذي يزيد من حدة التوتر و 

 كذلك لقلقمختلفة، إذ يعتبر ا فسيولوجية ضطراباتاصاحبها خوف تظهر بدون تهديد خارجي واضح يمشابهة لل مزعجة

تزايد نتيجة للاهتمام الموك نفس ي، انهيار هاالة مرضية ينتج عنححالة سيكولوجية أولية تعتبر منطلقا لعمليات الدفاع أو 

مام بدراسة قد تم الهت، و النفس ي العامل الأكثر شيوعا في تحديد مسار الضطراببالقلق لدى المراهق يعد قلق المراهقة 

الفشل الدراس ي قران، و صعوبات في العلاقة مع الأنتيجة لرتباطه بمخرجات سلبية عديدة ك المراهقة رحلةخلال مالقلق 

من المعروف أيضا بأن المراهقين أكثر ميلا و  خلال هذه المرحلة، التكيف مع التغيرات التي تحدث للمراهق علىعدم القدرة و 

ددة تكون حدوث نتائج مهأو الراشدين ما يزيد من احتمالية ا خطرة مقارنة مع الأطفال الأصغر سن تسلوكياللانخراط في 

ستثير القلق لديه في هذه مليئة بالتغيرات التي تبشكل عام يمكن القول بأن مرحلة المراهقة مرحلة و  سببا في زيادة القلق،

 ته اليومية لمجموعة من الضغوط والتحديات التي قد تشمليتعرض المراهق في حياإذ ، (16، ص2005)أبو العز،  الفترة 

حيان الشعور ذه الضغوط تسبب له في كثير من الأ هف الهرمونية، والضغوط الجتماعية الضغط الأكاديمي، والتغيرات

ومع ذلك قد يتحول ، تتطلب من المراهق التكيف والتعامل معها بشكل فعالة بالتوتر الذي يكون مؤشرا على وجود مشكل

و من أبرز التأثيرات التي تخلفها الضغوط النفسية على ،   قلق مستمر يلازم الفرد في مختلف جوانب حياتهإلهذا التوتر 

 .فئة المراهقين عدم القدرة على تحقيق التوازن و التوفيق بين المتطلبات الجديدة التي تفرضها مرحلة المراهقة
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ة بين عن العلاق هذا الموضوع فجاءت دراستنا الحالية للكشف ةالضروري دراسساس كان من هذا الأ  علىو 

 :ك من خلال طرح التساؤلت التاليةذلالتوتر عند المراهق المتمدرس و القلق و الرفض المدرس ي والكتئاب و 

 تساؤلات الدراسة:

 التوتر لدى المراهق والقلق و لة إحصائية بين الرفض المدرس ي والكتئاب ذات دل هل توجد علاقة ارتباطية

 المتمدرس؟

  ؟في المرحلة الثانوية المراهق المتمدرس لدىمستوى الرفض المدرس ي ما 

 تعزى لمتغير الجنس؟ لدى المراهق المتمدرس في مستوى الرفض المدرس ي حصائيةذات دللة إ هل توجد فروق 

 تعزى لمتغير  والتوتر لدى المراهق المتمدرسق القلصائية في أبعاد الكتئاب و هل توجد فروق ذات دللة إح

  ؟الجنس

 التوتر لدى المراهق المتمدرس تعزى لة إحصائية بين الرفض المدرس ي والكتئاب والقلق و هل توجد فروق ذات دل

 لمتغير السن؟

  بوجود الرفض المدرس ي لدى المراهق المتمدرس؟ بالتنبؤالتوتر( التي تسمح ماهي الأبعاد )الكتئاب والقلق و 

 :فرضيات الدراسة

 لدى التوتر لة إحصائية بين الرفض المدرس ي والكتئاب والقلق و ذات دل )موجبة( توجد علاقة ارتباطية طردية

 المتمدرسالمراهق 

  المراهق المتمدرس لدى مستوى الرفض المدرس ي مرتفع 

  مستوى الرفض المدرس ي لدى المراهق المتمدرس تعزى لمتغير الجنستوجد فروق ذات دللة إحصائية في 

 تعزى لمتغير الجنس التوتر لدى المراهق المتمدرسلة إحصائية في أبعاد الكتئاب والقلق و توجد فروق ذات دل  

  عزى تالتوتر لدى المراهق المتمدرس الكتئاب والقلق و لة إحصائية بين الرفض المدرس ي و توجد فروق ذات دلل

 لمتغير السن

  فقط التوترمن خلال بعد الكتئاب و  بوجود الرفض المدرس ي لدى المراهق المتمدرس ؤنبتاليمكن 

 :أهمية الدراسة .2

 :يمكن تلخيصها في النقاط التاليةأهمية بالغة و راسة الحالية قيمة علمية كبيرة و لهذه الد

 تستهدف هذه الدراسة فئة جد حساسة من المجتمع تتمثل في فئة المراهقين  

قلة الدراسات العربية حول هذا الموضوع مقارنة بالمواضيع راسة هذا الموضوع نظرا لحداثته و نقص الهتمام بد 

 الأخرى 

لدى التوتر لقلق و ة التي تربط بين الرفض المدرس ي والكتئاب وايتم الكشف من خلال هذه الدراسة عن العلاق 

 المراهق المتمدرس
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لوجية تسليط الضوء على شريحة المراهقين في المجتمع والتركيز على تلبية احتياجاتهم خاصة من الناحية السيكو  

 خاصة في المؤسسات التعليمية  يعتبر أمرا بالغ الأهمية و 

 التعمق فيهل الموضوع لتوسيعه و ية الأخرى حو المزيد من الدراسات العلم لإجراءتتيح هذه الدراسة المجال  

كلينيكي من خلال إضافة مفاهيم جديدة تسهم هذه الدراسة في تعزيز التراث الفكري في مجال علم النفس الإ 

 الفهم العميق لها يساهم في تطوير النهج العيادي و  هذا ماعلق بسلوك الرفض المدرس ي خاصة، و تت

 الدراسة:أهداف  .3

 :تهدف الدراسة الحالية إلى

  لدى المراهق  التوترالقلق و الكتئاب و دالة بين الرفض المدرس ي و  تباطيةار معرفة ما إن كانت هناك علاقة

 المتمدرس

  المراهق المتمدرس لدىمعرفة ما إذا كان مستوى الرفض المدرس ي مرتفع 

 تبعا لمتغير الجنس المراهق المتمدرسلدى ن الفروق لمتغير الرفض المدرس الكشف ع 

 تبعا لمتغير الجنس لدى المراهق المتمدرس التوترالكتئاب والقلق و في متغير ن الفروق الكشف ع 

 تبعا لمتغير السنلدى المراهق المتمدرس التوتر ن الفروق لمتغير الرفض المدرس ي والكتئاب والقلق و الكشف ع 

 لدى المراهق المتمدرس المدرس يبوجود الرفض نبؤية لأبعاد الكتئاب والقلق والتوتر التعرف على القدرة الت 

  :حديد المفاهيم الإجرائية للدراسةت .4

 : الرفض المدرس ي .1.4

يكون لديه مشاكل في  الذي يمكن أنو صعوبة البقاء فيها ليوم كامل و هو رفض الطفل الذهاب إلى المدرسة أ

يعرف إجرائيا هو الشكل الإكلينيكي للغياب المتكرر للمراهق المتمدرس عن المؤسسة الحضور إلى الفصل الدراس ي، و 

 التعليمية، فهو الدرجة التي يتحصل عليها المراهق من مقياس الرفض المدرس ي المطبق في هذه الدراسة 

 :الاكتئاب .2.4

تفكير صعوبة الشاط الجسمي و النفقدان الأمل يصاحبه انخفاض في فعالية يتسم فيها الفرد بالحزن و هو حالة ان

ئاب من يعرف إجرائيا هو الدرجة الكلية التي يتحصل عليها المراهق المتمدرس من بعد الكتوفقدان الإحساس بالأمن، و 

 DASS-21التوتر مقياس الكتئاب والقلق و 

 :القلق .3.4

يتسم بعدم الراحة والستقرار والخوف ا هو نوع من النفعال المؤلم يكتسبه الفرد من خلال المواقف التي يصادفه

يعرف إجرائيا هو الدرجة الكلية التي يتحصل عليها المراهق ن بقية النفعالت الغير سارة، و الشك، فهو يختلف عو 

 DASS-21التوتر ن بعد القلق من مقياس الكتئاب والقلق و المتمدرس م

 :التوتر .4.4
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لوك استعداد لتغيير السوشعور بالنقباض واضطراب التوازن و  الرتياحرد بعدم بأنه الحالة التي يشعر فيها الف

بعد التوتر من  يعرف إجرائيا هو الدرجة الكلية التي يتحصل عليها المراهق المتمدرس منلمواجهة عامل مهدد في الموقف، و 

 DASS-21التوتر مقياس الكتئاب والقلق و 

 : المراهق المتمدرس .5.4

الجسدي أو النفس ي أو الجتماعي فيها العديد من التغيرات سواء على الصعيد  بمرحلة عمرية تطرأهو كل فرد يمر 

 15الأولى ثانوي والثانية ثانوي جميع الشعب( والذي يتراوح عمره من يدرس في الثانوية ) المراهق الذي ويعرف إجرائيا هو 

 DASS-21التوتر القلق و الرفض المدرس ي والكتئاب و مقياس  هطبق علي (، والذيثىأن -ذكرسنة من كلا الجنسين ) 19إلى 

 :حدود الدراسة .5

 :المجال المكاني

الورقية للمقاييس على المراهقين  الستبياناتتم القيام بهذه الدراسة في الحدود الجغرافية لمدينة قالمة، من خلال توزيع 

 -قالمة-الخوارزمي لثانوي " متقن داخل الفصل الدراس ي في مؤسسة التعليم ا

 :المجال الزماني

  2024/03/19تم إجراء الجانب التطبيقي لهذه الدراسة في يوم 

 الدراسات السابقة .6

من خلال البحث العميق عن الدراسات السابقة التي تناولت موضوع دراستنا، تبين لنا نقص الدراسات العربية 

  تي تناولت موضوع الدراسة الحاليةال

 :العربيةالدراسات  .1.6

 المتعددة للثانوية النهائية المرحلة تلاميذ لدى القلق مستوى  :بعنوان (2013) الكريم عبد وقريش ي محمد قريش يسة درا

 الاختصاصات

 الختصاصات المتعددة للثانوية النهائية المرحلة تلاميذ لدى القلق مستوى  على التعرف إلى الدراسة تهدف

، وذلك بالإعتماد على المنهج الوصفي، المختلفة الشعب بين والفروق الجنسين بين الفروق معرفة لىإ كذلك وتهدف، بورقلة

استخدام مجموعة من الأدوات تمثلت  تم الدراسة هدافأ ولتحقيق ،وتلميذة تلميذ 200حيث شملت عينة الدراسة على 

 شارتأ وقد، والثبات الصدق دللة من كدأالت وتم الخالق عبد حمدأ عدادإ من للقلق الكويت جامعة مقياس تطبيق في:

 النتائج وبينت ،لديهم العادية الحدود في وجوده نإو  القلق مشكلة من يعانون  ل العينة فرادأ نأ لىالمتوصل إليها إ نتائجال

 فروق وجود عدم، و كذلك  الناث لصالحتعزى لمتغير الجنس  الجنسين بين ةاحصائي لةلد ذات فروق هناك نأ كذلك

 .القلق درجة في المختلفة الشعب تلاميذ بين ةاحصائي ذات دللة

 التعليم مرحلة في المتمدرسين المراهقين لدى والاكتئاب القلق بين العلاقة معرفة( بعنوان: 2015) نسيمة بلعلي دراسة

 الثانوي 
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 التعليم مرحلة في المتمدرسين المراهقين لدى والكتئاب القلق بين العلاقة معرفة لىإ الدراسة هذه هدفت 

 على ، و ذلك بالإعتماد على المنهج الوصفي، حيث طبقتوالتخصص الجنس متغيرات من كل بين الفروق ومعرفة ،الثانوي 

 ومقياس "،لتايلور " القلق مقياس الأدوات شملت:مجموعة من  باستخدام وذلك، وتلميذة تلميذ 90 قوامها عينة

 في المتمدرسين المراهقين لدى والكتئاب القلق بين رتباطيةا علاقة توجد نهأ لىإ الدراسة نتائج وخلصت، لبيك"  ّالكتئاب

 الجنس لمتغير تعزى  القلق درجات في فروق وجود عدم لىإ الدراسة نتائج كذلك بينت كما ،الثانوي  التعليم مرحلة

 والتخصص الجنس لمتغير تعزى  الكتئاب درجة في فروق توجد ل نهأ كما ،والتخصص

 ةالسن تلاميذ لدى العدواني وسلوك النفس ي الضغط بين ةالعلاق( بعنوان: 2016) ملاك ةونسيم رداوي ص نزيم ةدراس

  ثانوي  ةالثالث

 ةالثالث ةالسن تلاميذ لدى العدواني وسلوك النفس ي الضغط بين ةالعلاق عن الكشف لىإ ةالحالي ةالدراس تهدف               

 النفس ي الضغط في ناثوالإ  الذكور  بين فروق عن البحث وكذلك ،للتلاميذ ةبالنسب ةمصيري ةالسن هذه لكون  ثانوي 

 باستخدامة، وتلميذ تلميذ 400، حيث تكونت عينة الدراسة على الوصفي المنهج على بالعتماد، وذلك العدواني والسلوك

 والعدائي العدواني سلوك مقياس والثاني ة،الباحث عدادإ من النفس ي للضغط ول الأ  مقياسينمجموعة من الأدوات شملت: 

 بين ةارتباطي ةعلاق توجد ة:التالي النتائج لىإ ةالدراس توصلت ومعالجتها البيانات على الحصول  وبعد، والشباب للمراهقين

 في ةاحصائي ةدلل ذات فروق كذلك توجد كما ،ثانوي  ةالثالث ةالسن تلاميذ لدى العدواني والسلوك النفس ي الضغط

  الناث لصالح الجنس لمتغير تبعا العدواني والسلوك النفس ي الضغط

 طلبة لدى الاكاديمية بالدافعية النفس ي الضغط علاقةبعنوان: ( 2015) منصور  وبوقصارة حمري  سارة دراسة

  بوهران التحضيرية المدارس

 التحضيرية المدارس طلبة لدى كاديميةالأ بالدافعية النفس ي الضغط علاقة معرفة لىإ الدراسة هذه هدفت

 الجنس لمتغير وفقا كاديميةالأ والدافعية النفس ي الضغط في احصائية دللة ذات فروق هناك تكان ذاإ ما وتحديد، بوهران

 346، بالإعتماد على المنهج الوصفي، حيث تكونت عينة الدراسة (واقتصادية تجارية علوم و تقنيات علوم) والتخصص

 لكوهن" المدرك النفس ي الضغط مقياس باستخدام مجموعة من الأدوات شملت:  الباحثان قام وقد، وطالبة طالب

 سالبة ارتباطية علاقة توجد :التالية النتائج ىدراسة إلال توصل ، حيثكاديميةالأ الدافعية ومقياس"، خرونآو  لفاليراند

 مستوى  في الجنسين بين احصائيا دالة فروق توجد، و كذلك كاديميةالأ ودافعية النفس ي الضغط بين احصائيا دالة

، الذكور  لصالح كاديميةالأ الدافعية مستوى  في الجنسين بين احصائيا دالة فروق توجد ، وناثالإ  لصالح النفس ي الضغط

، واقتصادية تجارية علوم تخصص لصالح التخصص لمتغير تعزى  النفس ي الضغط مستوى  في احصائيا دالة فروق توجد

 التخصص لمتغير تعزى  كاديميةالأ الدافعية مستوى  في احصائيا دالة فروق توجد ل

 والتشاؤم الاكتئاب :عنوان (2001) رضوان دراسة

 من النفسية المتغيرات ببعض وعلاقتها جهة من والتشاؤم الكتئاب بين العلاقة معرفة لىإ الدراسة هذه هدفت 

 عينة تكونت حيث ،بالعتماد على المنهج  الوصفي المقارن ، الجنس لمتغير وفقا الكتئاب في الفروق ومعرفة، خرى أ جهة
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تم تطبيق مجموعة  وقد، الثانوية المرحلة في وطالبة طالب 522و ،الجامعية المرحلة في وطالبة طالب 1134 من الدراسة

 احصائيا البيانات معالجة وبعد، 1999 للأنصاري  التشاؤم ومقياس ،للاكتئاب بيك مقياسمن الأدوات شملت: 

 يجابيةإ علاقة وجود ، توصلت نتائج الدراسة إلىبيرسون  الرتباط ومعامل مستقلتين لعينتين التائي الختبار وباستخدام

 .الكتئاب في الناث لصالح الجنس لمتغير وفقا احصائيا دالة فروق توجد كما ،والتشاؤم الكتئاب من كل بين دالة

 الجنسين من الثانوية المرحلة طلاب لدى الذات وتقدير  الاكتئاب بين ةالعلاق: عنوان( ب2005الزغبي ) دراسة

 لمتغير وفقا الكتئاب في الفروق ومعرفة، الذات وتقدير الكتئاب بين العلاقة معرفة لىإ الدراسة هذه هدفت 

في هذه الدراسة  استخدم وقد ،وطالبة طالب 390 الدراسة عينة، بالعتماد على المنهج الوصفي، حيث تكونت الجنس

، الباحث عدادإ من الذات تقدير ومقياس، 1994 الفطيم للعربية عدهأ الذي للاكتئاب بيك مقياسمجموعة من الأدوات: 

 النتائج ظهرتأ ،مستقلتين عينتينل Ttest الختبار و بيرسون  الرتباط معامل وباستخدام احصائيا البيانات معالجة وبعد

 الجنس لمتغير وفقا احصائية دللة ذات فروق وجود، وكذلك الذات وتقدير الكتئاب بين سالبة ارتباطية علاقة وجود

 الكتئاب في الناث لصالح

 الجنسين من المراهقين لدى والاجتماعي الانفعالي التواصل بمهارات الاكتئاب علاقة: عنوانب (2008) بدوي  دراسة

 وتحديد ،المراهقين لدى والجتماعي نفعاليال  التواصل مهارات بين العلاقة معرفة لىإ الدراسة هذه هدفت 

 طالب 694 من الدراسة عينة تكونتصفي، حيث و ، و ذلك بالعتماد على المنهج الالجنس لمتغير وفقا بالكتئاب الفروق

 للمهاراتس ومقيا "1993"الخالق عبدل كتئابال مقياس تم العتماد على مجموعة من الأدوات تمثلت في: وقد ،وطالبة

، توصلت النحدار وتحليل الرتباط معاملات وباستخدام احصائيا البيانات معالجة وبعد،  R.riggio,1989لـ الجتماعية

 فروق وجود، وكذلك والجتماعي النفعالي التواصل ومهارات الكتئاب بين احصائيا دالة علاقة وجودإلى  نتائج الدراسة 

 الكتئاب في ناثالإ  لصالح الجنس لمتغير وفقا احصائيا دالة

 وطالبات الطلبة من عينة لدى الاكتئاب ومظاهر  الضغوط مع التعامل ساليب: أبعنوان (2002) القوي  عبد دراسة

  ماراتالإ  جامعة

 التعامل ساليبأ من كل في ماراتالإ  جامعة طلاب من الجنسين بين الفروق عن الكشف لىإ الدراسة هذه هدفت

 تعاملهم ساليبأ في الكتئاب درجةفي  منخفضو  مرتفع بين الفروق عن يضاأ والكشف ،الكتئاب ومظاهر الضغوط مع

 15 من تتراوح أعمارهم وطالبة طالب 234 على الدراسة عينة اشتملتالوصفي، حيث  ، بالعتماد على المنهجالضغوط مع

 نتائج سفرتأو ، درجات متعدد الكتئاب واختبار ،الضغوط تحمل عمليات مقياس :في الدراسة دواتأ وتمثلت ،سنة 20 الى

 .الضغوط مع تعاملهم عند انفعاليا المواجهة ساليبأ يستخدمون  نهمأو  الذكور  من اكتئابا كثرأ الناث كون  عن الدراسة

 داء المدرس يفي علاقتها بالأ  ةوالنفسي ةالضغوط الشخصيمصادر  ( بعنوان:2003) خرونآديمونت و دراسة 

لطلاب  داء المدرس يفي علاقتها بالأ  ةوالنفسي ةالضغوط الشخصيمصادر هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن 

بكندا من  ةطالب في المدارس الثانوي 374 ة، بالعتماد على المنهج الوصفي، حيث بلغت عينة الدراسة الثانوي ةالمرحل

الذات وتقدير الذات  ةوفعالي ةفي الضغوط النفسي مقاييس، و تم تطبيق مجموعة من المقاييس تمثلت في: الجنسين
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المتحانات ن أ ةالدراسظهرت نتائج أو  الأول،بالدرجات لختبار الفصل الدراس ي  ةالنشاط مع الستعانوضعف  ةوالعزل

بين الضغوط  ةالعلاق ةى سلبيبالإضافة إل ،بالضغوط عن الذكور كثر شعورا أناث كثر مصادر الضغوط تهديدا والإ أكانت 

 .داء المدرس ي بهذه الضغوط بشكل دالالأ  و تأثروتقدير الذات  ةاليوكل من فع ةالنفسي

 الأكاديمي وعلاقته الثانوي  الأول  الصف طلبة لدى النفس ي الاكتئاب انتشار  : مدىبعنوان. (2003) ينالعبيد دراسة

 الجنس بمتغير 

 وعلاقته ردنالأ  في كاديميالأ الثانوي  ول الأ  الصف طلبة لدى النفس ي الكتئاب انتشار مدى على التعرف ىإل هدفت

مجموعة من  باستخداموطالبة،  طالبا 2301 من الدراسة عينة تكونتبالعتماد على المنهج الوصفي حيث  ،الجنس بمتغير

 اكتئاب مشاعر من يعانون  عموما العينة فرادأ نالدراسة إلى أ نتائج ظهرتفأ ،الكتئاب كبي مقياستمثلت في:  الأدوات

 مدى على احصائيا دالة فروق وجود النتائج ظهرتأ كما ،الكتئاب من مرتفع مستوى  ظهرأ منهم% 29 نوأ متوسطة،

 ناثالإ  لصالح وذلك الجنس تغيرتعزى لم النفس ي الكتئاب انتشار

 :الدراسات الأجنبية .2.6

والقلق  وعلاقته بالاكتئابالوظيفية لسلوك الرفض المدرس ي  الملامح بعنوان: González et al (2018) دراسة

  التوترو 

الذين يعانون من مشكلة التغيب عن المدرسة، و لكن ل  تمدرسينتعد الحالت العاطفية السلبية الشائعة بين الم

الدراسة ذو  يعرف سوى القليل عن وجود هذه الحالت عبر مختلف أنماط سلوك الرفض المدرس ي، و كان الهدف من هذه

 -2تجنب المشاعر السلبية  -1تحديد حلول جماعية مختلفة عبر الملامح الوظيفية لسلوك الرفض المدرس ي :  : شقين

السعي وراء التعزيزات المادية خارج  -4الخرين المهمين  انتباهذب جالسعي ل -3أو التقييمية  الجتماعيةالهروب من المواقف 

بالعتماد  ،التوتروالقلق و  الكتئابإلى أبعاد  استناداالمدرسة، و تحديد ما إذا كانت هذه الملامح تختلف عن بعضها البعض 

 18إلى  12مارهم من أنثى تتراوح أع 618ذكر و  964من المراهقين  1582حيث شملت عينة الدراسة  على المنهج الوصفي،

، و مقياس الرفض DASS -21 و القلق و التوتر الكتئابمجموعة من الأدوات تمثلت في : مقياس  استخدامعاما، تم 

، حيث أظهر تحليل الفئات الكاملة ثلاث ملامح وظيفية لسلوك الرفض المدرس ي : سلوك عدم (SRAS) - المعدل -المدرس ي

رس ي من خلال التعزيزات المادية، سلوك الرفض المدرس ي من خلال التعزيزات الرفض المدرس ي، سلوك الرفض المد

في التكيف و كشفت  ءاسواالتي خلصت إليها الدراسة أن المجموعة الأخيرة أظهرت الملامح الأكثر  النائحالمتعددة، و من أهم 

  رنة بالمجموعات الأخرى، حيثمقا DASS -21 التوتروالقلق و  الكتئابأعلى الدرجات المتوسطة على الأبعاد الثلاثة لمقياس 

بهذه الحالت العاطفية  بارتباطههدف ضروريا  المجموعةنتائج هذه الدراسة على تعزيز الصحة النفسية لدى هذه لخصت 

  .السلبية و ينبغي النظر في تدابير الوقاية لتعزيز التنظيم الذاتي العاطفي في هذه الحالت

العلاقة بين سلوكيات الرفض المدرس ي ومستوى القلق لدى الأطفال في سن  :نوانبع Mohamed et al (2020)دراسة 

 المدرسة
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يعتبر الرفض المدرس ي إشكال قد يتسبب في الكثير من الضغوط للطفل و يتداخل ذلك أيضا مع التحصيل 

الأكاديمي و الجتماعي للطفل، قد ل يرتبط القلق فقط بالرفض المدرس ي و لكن يشمل أيضا الغياب غير المبرر و التهرب 

فض المدرس ي و مستوى القلق لدى الأطفال في سن من المدرسة، هدفت الدراسة للكشف عن العلاقة بين سلوكيات الر 

سنة تم  13متوسط السن فيها طفلا  630حيث شملت عينة الدراسة من  ، وذلك بالعتماد على المنهج الوصفي،سالمتمدر 

من  مجموعة، باستخدام 2019اختيارها بشكل عشوائي من خمس مدارس ابتدائية و اعدادية بمدينة سوهاج في مارس 

لقياس قلق الأطفال، مقياس  (SCARED ): مقياس الضطرابات النفعالية المرتبطة بالقلق لدى الأطفالالأدوات تمثلت في

، و اتضح من خلال النتائج الخاصة بالرفض المدرس ي شدة متوسطة لدى أكثر (SRAS-R) تقدير الرفض المدرس ي المعدل

د علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين القلق لدى الأطفال في سن التمدرس من الأطفال في سن التمدرس ، أيضا وجو  1/3من 

و سلوكيات الرفض المدرس ي، كما أقرت نسبة كبيرة من أفراد العينة المدروسة أن السبب الأساس ي للرفض المدرس ي هو 

يخص استراتيجيات إدارة الرغبة في البقاء مع أحد أو كلا الوالدين في المنزل، كما نوص ي بتوفير التثقيف الصحي فيما 

   .الرفض المدرس ي للأطفال في سن التمدرس

مدى ارتباط بين إساءة معاملة الأطفال والرفض المدرس ي بين طلبة بعنوان:  Abdel-Hameed et al ((2021 دراسة

 المدارس الابتدائية في مدينة بنها.

والرفض المدرس ي بين طلبة المراحل  الأطفال هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على مدى الرتباط بين إساءة معاملة

 طالب وطالبة من الصف 400، حيث تكونت عينة الدراسة على الوصفي بالإعتماد على المنهجالبتدائية في مدينة بنها، 

تم استخدام مجموعة من الأدوات تمثلت في:  السادس من المرحلة البتدائية بمدرسة الشهيد عبد المنعم رياض،الخامس و 

من نصف أطفال الدراسة لديهم  حيث كشفت النتائج أن ما يقربمقياس التقييم، و مقياس تقييم الرفض المدرس ي، 

مستوى متوسط من إساءة معاملة الأطفال من عائلاتهم، وما يقرب من نصف الأطفال الدراسة لديهم مستوى مرتفع من 

كان متوسط من سلوك الرفض المدرس ي، و  أقل من نصف الطلاب لديهم مستوى طفال من المدرسة، و معاملة الأ إساءة 

أيضا توجد علاقة الكلي للمدرسة، و  هناك ارتباط إيجابي ذو دللة إحصائية بين الإساءة الكلية للطلبة في المدرسة و الرفض

 المدرسة ارتباطية سالبة إحصائيا بين الإساءة الأسرية و الرفض الكلي من 

 اجتماعيةأو  سيةفنهل هو مشكلة  الرفض المدرس ي بعنوان:karthika et al (2020 )دراسة

لكنه سلوك يوصف عندما يرفض الطفل بشكل متكرر الذهاب المدرس ي ليس تشخيصا في حد ذاته و إن الرفض 

المعروف أن العوامل النفسية  نضطرابات النفسية، ومإلى المدرسة أو البقاء فيها، و غالبا ما يرتبط بالعديد من ال 

ة النفسي الضطراباتالمدرسية تلعب دورا مهما، حيث هدفت هذه الدراسة إلى تقييم الفردية و الأسرية و و  الجتماعيةو 

 الجتماعيةالعوامل النفسية و  استكشافكذلك المصاحبة له إن وجدت و  الضطراباتالمسببة لسلوك الرفض المدرس ي و 

ة لدى الأطفال و المراهقين الذين يعانون من سلوك الرفض المدرس ي، حيث أجريت هذه الدراسة في النفسي الضطراباتو 

حيث  سرير، 100خاص للطب النفس ي ويضم هو مستشفى تعليمي و  ASHA اشآقسم الأطفال و المراهقين بمستشفى 

 بالعتماد على المنهج الوصفي، عاما، 18إلى  6المراهقين الذين تتراوح أعمارهم من من الأطفال و  33عينة الدراسة من تكونت 

وذج شبه منظم وتم تحليل العوامل النفسية مستخدام نباحيث تم جمع أعراض الرفض المدرس ي كأعراض أساسية 
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، حيث تم اجتماعيةمدرسية و طاق واسع على أنها عوامل فردية وأسرية و المختلفة التي تم تصنيفها على ن الجتماعيةو 

توصلت نتائج ، و SPSS برنامج باستخدامتم تحليل البيانات ، و ICD 10 معايير باستخدامالنفس ي  تقييم التشخيص

% والعوامل 15.1السلوك  اضطرابات% و 18.2الأكثر شيوعا يليه القلق هو و   % 36.4يةكتئابال الضطراباتالدراسة أن 

من أهم النفسية، و  بالضطراباتفي الإصابة  تما ساهمكأثرت على سلوك الرفض المدرس ي  الجتماعيةالنفسية و 

النفسية  الضطراباتالتي خلصت إليها الدراسة أن سلوك الرفض المدرس ي كعرض من واحد أو إثنين من  الستنتاجات

علاوة على ذلك تؤكد  معدلت الإصابة بالأمراض النفسية، ارتفاعجتماعي، مما يشير إلى ال بدل من الضيق النفس ي و 

الطفل يستلزم عودة يث يتطلب الأمر التدخل السريع، و على أنها مؤشر للطوارئ ح تؤخذأن الأعراض يجب أن  الدراسات

 تجنب الرفض المزمن مع العواقب الوخيمةإلى المدرسة في وقت مبكر و 

  التعلقلبية و الافكار السوالقلق و  بالاكتئابس ي وعلاقته التنبأ بالرفض المدر : بعنوان Tekin et al (2018)دراسة

التي تم ملاحظتها في جميع المستويات التعليمة تقريبًا في تركيا، و قد يتعلق  الرفض المدرس ي من المشاكليعتبر  

لمدة يوم كامل أو عدم الشعور بالرضا  هالى المدرسة، أو البقاء فيالرفض المدرس ي كذلك بمشاكل منها صعوبات الذهاب إ

 بالتقييمات المعرفية، والمشاكل الع ، و عادة ما يرتبط الرفض المدرس يهافي
ً
خر لمشاكل آاطفية، كما قد يكون كذلك مصدرا

وكذلك التنبؤ بأساليب التعلق  والكتئاببالأفكار السلبية  تنبؤالمختلفة، حيث هدفت الدراسة إلى إجراء بحث حول 

إناث و  195طالبة طالبا و  340 علىدراسة حيث شملت عينة ال وذلك بالعتماد على المنهج الوصفي، بالرفض المدرس ي،

مجموعة من الأدوات تمثلت في : مقياس تقدير  استخداممدارس ثانوية مختلفة في إسطنبول، تم  4ذكور يدرسون في  145

-المعدل  -قلق والكتئاب لدى الأطفالال، و نموذج المعلومات الشخصية، ومقياس (SRAS-R) الرفض المدرس ي المعدل

من خلال النتائج الخاصة  اتضحقياس القدرة المعرفية لثلاث أبعاد ) الذات، الخبرة، المستقبل (، )النسخة القصيرة( و م

و الأفكار السلبية لكن ل يتم التنبؤ به من خلال أنماط  الكتئاببالرفض المدرس ي أنه يتم التنبؤ به من خلال القلق و 

المدرس ي ، كذلك أيضا وجود لقلق كان له تأثير كبير على الرفض نتائج إلى أن االالتعلق التي تشمل التجنب، القلق، و تشير 

 والأفكار السلبية والكتئابرتباطية بين الرفض المدرس ي والتعلق والقلق اعلاقة 

الخصائص النفسية والصعوبات الانفعالية الكامنة وراء الرفض المدرس ي لدى  بعنوان:Li et al (2023 )دراسة

 المراهقين 

ذات الصلة، و آلية وظيفة الدماغ  النفعاليةتهدف هذه الدراسة إلى استكشاف الخصائص النفسية والمشاكل 

 ةنهج شبه التجريبي، حيث شملت عينالمحتملة لدى المراهقين الذين يرفضون الذهاب إلى المدرسة، بالإعتماد على الم

يذهبون إلى المدرسة بشكل منتظم،  مراهق 35ا إلى المدرسة، و يذهبو  سنة لم 18-12مراهقا تتراوح أعمارهم بين  38الدراسة 

، (SDS) مقياس الإكتئاب الذاتي للتقييم (EPQ) ""أيزنكلباستخدام مجموعة من الأدوات تمثلت في إختبار الشخصية 

ء المراهقين الذين إلى أن أداة ، وتوصلت نتائج الدراسة الحاليةالإكلينيكي ، إضافة للاختبارات(SAS) مقياس القلق للتقييم

لختبار الشخصية مقارنة بالمراهقين الذين لم يلتحقوا بالمدرسة، ول توجد ة عصبيالا بالمدرسة أعلى في الدرجات لم يلتحقو 

فروق في درجات الذهان بين المجموعات، حيث كذلك كانت هناك فروق ذات دللة إحصائية في العمر والجنس بين 

 اب الى المدرسةالمراهقين الذين رفضوا الذه
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 (SRAS-R) -المعدل-: الملامح المستمدة من مقياس تقييم رفض المدرسة عنوانب González et al (2018) دراسة

     وعلاقتها بالقلق

ن القلق يعد أحد عوامل الصحة العقلية المرتبطة بسلوك الرفض المدرس ي، هدفت هذه الدراسة إلى تحديد إ

بتدائي استنادا إلى الوزن الأكبر أو الأقل لكل رفض المدرس ي بين طلاب التعليم ال المجموعات محتملة من ملامح سلوك 

من الأسباب التفسيرية المحددة من قبل النموذج التفسيري الوظيفي لسلوك الرفض المدرس ي، و كذلك تحديد ما إذا كانت 

 وذلك بالعتماد على المنهج الوصفي، توجد فروق ذات دللة إحصائية بين ملامح سلوك الرفض المدرس ي وأبعاد القلق،

مقياس تقدير الرفض المدرس ي  باستخدامسنة،  11و  8طالبا تتراوح أعمارهم بين  1113حيث شملت عينة الدراسة من 

من خلال النتائج المتوصل إليها أن  اتضح، و (VAA-R ) -المعدل -، و المقياس التناظري البصري للقلق (SRAS-R)المعدل 

سلوك الرفض المدرس ي لديها خطر كبير في ظهور أعراض القلق في هذه الحالت، و يجب أن تتضمن برامج بعض أنماط 

 سلوك الرفض المدرس ي تدخلات وقائية للسيطرة على القلق والحد منه لدى الأطفال

  والمراهقينللأطفال  والرفض المدرس يتنظيم المشاعر  ومراقبة حالةدراسة  بعنوان:Hughes et al (2009 ) دراسة

، بالعتماد على المنهج الوصفي  (ER)تنظيم المشاعر استراتيجيةستخدام االدراسة الحالية إلى التحقق من  هدفت

الذين سنة  14إلى  10راوح أعمارهم بين طفلا و مراهقا تمت إحالتهم إلى العيادة بحيث تت 21على عينة مكونا من التحليلي، 

ول دراسة معروفة لفحص حالت الطوارئ و الرفض المدرس ي، و قد تم توجيه فرضيات أيعانون من الرفض المدرس ي، كونها 

 استخدامابأن عينة الرفض المدرس ي تكون أقل  الفتراضلى الأبحاث السابقة حول القلق، حيث تم ع بناءاالدراسة 

ة غير العيادية، كما كان من المتوقع، فقد أبلغت عينة الرفض المدرس ي عن نتنظيم المشاعر مقارنة بالعي ةجيلستراتي

، تم ديةعياشاعرهم مقارنة بالعينة الغير مأكبر للقمع التعبيري لتنظيم  استخدامأقل لإعادة التقييم المعرفي و  استخدام

لدى  الكتئاب، جرد  )ERQ.CA(المراهقينتنظيم المشاعر للأطفال و  استبيان: طبيق مجموعة من الأدوات تمثلت فيت

ن الأطفال و المراهقين الذين يعانون من الرفض المدرس ي تم أائج إلى أشارت النتحيث  ،RCMA، مقياس القلقCDIالأطفال

توفر معلومات مهمة فيما  ن النتائجأقل على الرغم من أنها أولية إل قلق واحد على الأ باضطرابتشخيصهم جميعهم 

  يتعلق بالأداء العاطفي للأطفال و المراهقين الذين يعانون من الرفض المدرس ي

  المدرس ي الرفض من يعانون  الذين المراهقين خصائص بعنوان:joseph et al (2001 .)دراسة 

 في للعلاج اتقدمو  الذين و المدرس ي الرفض من يعانون  الذين المراهقين خصائص وصف إلى الدراسة هذه هدفت

 و المستشفى داخل للعلاج قبولهم تم الذين أولئك بين الختلافات دراسة تم و المراهقين، و للأطفال النفس ي الطب وحدة

 المدرس ي الرفض من علاجهم أو تقييمهم تم الذين المراهقين و الأطفال من 192 الدراسة عينة تكونت حيث الباقين، بين

 تمثلت الأدوات من مجموعة استخدام تم سنة، 17 إلى 10 من أعمارهم تتراوح حيث أستراليا في 1998 و 1994 عامين بين

 ) الأطفال لدى الكتئاب درجات مقياس ،(CBCL) الأطفال سلوك قائمة ،(GAF)الوظيفي الأداء لسلم املالش التقييم:  في

CES.DS)، بل فحسب القلق انتشار معدل ارتفاع من يعانون  ل للمدارس الرافضون  ان إلى الدراسة نتائج أشارت قد و 

 نصف من أكثر في موجود النفسية للاضطرابات العائلي التاريخ كان حيث السلوك، اضطرابات و المزاج اضطرابات من أيضا

http://erq.ca/
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 درجات حيث من الباقي و داخليين كمرض ى قبولهم تم الذين أولئك بين إحصائية دللة ذات فروق هناك تكن لم و العينة،

 للعلاج قبولهم تم الذين أولئك كان و المعاملة، سوء أو الأسري  النفصال أو العائلية الصراعات أو الأسرة تكوين أو الأعراض

 المراهقة مرحلة في المدرس ي الرفض أن إلى الدراسة خلصت كما المزاج، اضطراب لتشخيص عرضة أكثر المستشفى داخل

 المزاج اضطراب و القلق خاصة و الضطرابات من متنوعة مجموعة أعراض أحد يكون  أن يمكن

الملف الإكلينيكي  : تحليللرفض المدرس ي لدى الأطفال الهنودسلوك ا ان:بعنو  Hrishikesh et al (2018) دراسة

  تطوير نموذج الأكثر ملائمة في تقييم المخاطرالنفسو مرض ي و 

يعتبر الرفض المدرس ي بمثابة حالة طارئة في الطب النفس ي للأطفال و قد تم تحليل عوامل الخطر المختلفة فقد 

النفسية المرتبطة به، و مع ذلك ل يوجد تقييم  الضطراباتتبين أن الأطفال الذين يرفضون المدرسة لديهم العديد من 

الديمغرافي  و الجتماعيهدفت هذه الدراسة إلى دراسة الملف النفسية، حيث  للاضطراباتلمخاطر المراض المصاحبة 

النفسية بمعدلت المجتمع و صياغة النموذج الأنسب لتقييم مخاطر الأمراض النفسية، فقد تكونت عينة  للاضطرابات

طفلا  45كان عاما و من بين هؤلء  16و  5من الأطفال و المراهقين الهنديين الذين تتراوح أعمارهم بين  1248الدراسة 

 ت فيمجموعة من الأدوات تمثل استخدامتم ، و 2015لى إ 2013يعانون من الرفض المدرس ي كشكوى مقدمة في الفترة من 

تحليل متعدد  استخدامالمجتمع، و الدراسة و  مجتمعبين  انتشاردلت ذلك لمقارنة معللتناسب و  كايمربع  اختبار:

هم النتائج التي جاءت بها هذه الدراسة لوحظ أن الرفض أالتخصصات لتوضيح النموذج الأنسب لتقييم المخاطر، و من 

هو الأكثر شيوعا يليه القلق،  الكتئاب% من الطفال لديهم تشخيص نفس ي و كان 77.8% من الطفال و أن 3.6المدرس ي في 

 باضطراباتأن الرفض المدرس ي يرتبط  استنتجو ، على بكثير في مجتمع الدراسةأية كان النفس الضطرابات انتشاركما أن 

  الأكثر شيوعا يليه القلق الكتئابيعتبر نفسية كبيرة و 

الملامح النفسية للمراهقين المتابعين في المستشفى  :قالقلالرفض المدرس ي  بعنوان:Romani et al (2017 ) دراسة

 النهاري 

ول فيري في التصنيفات جمع قوانين  1882صبح التعليم الرسمي إلزاميا في عام أظهر الرفض المدرس ي عندما 

عراض من حالت أود و يترافق مع جالدولية للطب النفس ي، قد ل يظهر الرفض المدرس ي كتشخيص في حد ذاته و لكنه مو 

النفسية لدى المراهقين  الضطرابات، هدفت هذه الدراسة إلى وصف الكتئابالقلق و  اضطراباتنفسية أخرى خاصة 

دف الثاني هو قياس مستوى القلق الذين يعانون من الرفض المدرس ي و الذين يتلقون العلاج في مستشفى نهاري، أما اله

مقارنتها بين المراهقين ياة و جودة الح الأقران، بالإضافة إلى ذلكدين و بالوال الرتباطو تقدير الذات، و  يةالكتئابالعاطفة و 

المجموعة الأولى من تكونت عينة الدراسة على مجموعتين بحيث تتكون  بالعتماد على المنهج الشبه تجريبي، في المدرسة،

تمت عاما، و  19و  11مراهقا من المدرسة تتراوح أعمارهم بين  23كان المشاركون في المجموعة الضابطة مراهقا، و  22

قد تم تعريف الملف النفس ي للمراهقين الذين يعانون من الرفض المدرس ي رسة إسباس أرتر في مرسيليا، و مد متابعتهم في

 الجتماعيز للقلق ت، مقياس ليبوي(STAI-C) : مقياس القلق كسمة و كحالةمجموعة من الأدوات تمثلت في باستخدام

(LSAS) لدى الأطفال الكتئاب، جرد (CDI)كوبر سميث ، قائمة تقدير الذات لدى (SEI) جرد التعلق بالوالدين و الأقران ،

(IPPA)ن أالنتائج التي جاءت بها الدراسة  ، مقياس الشعور بالوحدة، مقياس جودة الحياة، مقياس الكذب، و من أهم
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القلق  اضطراباتنفسية مرضية خاصة  اضطراباتالمراهقين الذين يعانون من الرفض المدرس ي بسبب القلق يعانون من 

انون ن هؤلء المراهقين يعأكما أظهرت الدراسة  (،الكتئابالقلق العام،  اضطراب، الجتماعي، القلق النفصالكقلق  )

ياة حجودة من بين الوالدين والأقران و أبتعلق غير تقدير الذات و  انخفاضخاصة و  الكتئابمن مستويات أعلى من القلق و 

 سيئة

 السابقة:التعقيب على الدراسات 

هم أعن الرفض المدرس ي و  ةه شاملالطلاع على الدراسات السابقة التي تخدم دراستنا الراهنة تم تكوين صور بعد 

والتي  طلاعناافي حدود  المحلية البيئةفي  النفسيةدبيات والأ  ةالدراسات السابق ةونظرا لقل ،ستناالمتغيرات التي تؤثر على درا

 .المدرس ي والكتئاب القلق والتوتر فضالر  الدراسةبين متغيرات  العلاقةتتناول 

وفرضياتها بناء على النتائج التي جاءت بها والتي كانت  الدراسة في وضع تساؤلت تالدراساكما ساهمت هذه 

، حاليةال الدراسةنتائج  ةكذلك في مناقشالنظري  الإطارهداف وبناء لى جانب تحديد الأ إوكذلك  ،متفقه نسبيا مع دراستنا

 :من هذه الدراسات فيما يلي ةالستفادوجه أعلى ذلك يمكننا تحديد  ءوبنا

 من ناحية الأهداف: 

وكذلك الفروق في  ،بين المتغيرات العلاقةبالبحث عن  الدراسةالتي تناولت متغيرات  السابقةمعظم الدراسات  تهدف

نها أحيث  الحالية الدراسةهداف أيتفق مع  وهو ما ،تغير الجنسلم عامستوى الرفض المدرس ي والكتئاب والقلق والتواتر تب

مع متغيرات  الدراسةن هناك بعض الدراسات التي ربطت متغيرات أكما  ،بينهم العلاقةدق في التعرف على أتهتم بشكل 

 خرى أ

  المنهج ناحيةمن:  

 اعتمدت 2001رضوان  دراسةمع معظم الدراسات التي اعتمدت على المنهج الوصفي ما عدا  الحالية دراسةفقط اتفقت 

 اهتمتعلى المنهج الشبه تجريبي، كما  اعتمدت Li et al (2023) دراسة، و Romani et al (2017) دراسةالمقارن، و  جالمنهعلى 

لى ا دراسةالتوتر من القلق و س ي والكتئاب و المدر وضع متغيري الرفض  اختلافمع  الرتباطيةجميعها بالبحث عن العلاقة 

  وسيط تابع أو مستقل أواخرى كمتغير 

  العينة ناحيةمن: 

ن معظم الدراسات التي تشمل على متغيرات الدراسة لها عينات مختلفة من المجتمع العام وكذلك من حيث الفئات أنجد 

الفئة  وإشكالية هذهالعينة، حيث تناولت دراستنا فئة المراهقين للتعمق والبحث عن الخصوصية  واختلاف حجم

 Abdel-Hameed et al (2021) ودراسة (2015) منصور  ةحمري وبقصار  ةسار  دراسةالحساسة من المجتمع، حيث في 

  بدراسة فئة الأطفال اهتمت Gonzalez et al (2018) ودراسة

  المستخدمةدوات الأ  ناحيةمن: 
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ومقياس  العربية البيئةفي مقياس الرفض المدرس ي المكيف في  ثلةوالمتمبدراستنا  الخاصةدوات جمع البيانات أن أنجد 

مع الدراسات الخرى نظرا لتعدد أدوات  واختلفت Gonzalez et al (2028)دراسةالكتئاب والقلق والتوتر اتفقت مع 

 البحث
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 تمهيد

سلوك بالرغم من أن سلوك الرفض المدرس ي قد يكون قديم قدم المدرسة، إل أن الحديث عنه كان محصورا في 

ل  الضطرابأن ظهوره كمفهوم يعتبر حديث نسبيا كون هذا المستمر عن المدرسة فقط، و المطول و   التأخر أو التغيب

لكن في الحقيقة يشمل مجموعة متنوعة عاديا، و  اضطرابا المدرس يدو الرفض يبلم تتحدد معالمه بعد، فقد امض و يزال غ

النفسية المهمة مما يجعل التعرف عليه  الضطراباتلعديد من f7من الصور المرضية الكامنة أي أن أعراضه تتشابك مع ا

التعرف على ن أجل فهم و ذلك ممتواصلة و تزال أبحاثهم مستمرة و الممارسون ل تشخيصه أمرا صعبا، فالباحثون و و 

البعيد   أو القريب المدى على سواء المراهقعلى الطفل و  فهم مدى تأثيرهنفسو مرض ي لسلوك الرفض المدرس ي و البروفيل ال

مبكر لكي ل تظهر أعراض أخرى يكون من الصعب التحكم فيها، فقد تقييمه بشكل دقيق و و  ) على الفرد، الأسرة، المجتمع(

 أو غيرها. اجتماعيةمل تساهم في ظهوره سواء نفسية أو تبين أن الرفض المدرس ي يعود إلى عدة عوا

المراهقين، من تزايده المستمر عند الأطفال و رغم على الفي قيد الدراسة  الضطرابال هذا بالإضافة إلى ذلك، ليز 

 الضطرابف عن وجود هذا فعدم تحديد أسبابه بدقة أدى لخروج العديد من المراهقين من المدرسة لأنه لم يتم الكش

ة عن تطور مصطلح الرفض المدرس ي ومفهومه وأهم التعريفات التي سننطرق في هذا الفصل إلى عرض لمحة تاريخيمبكرا، و 

  .بعض المقاربات النفسية التي حاولت تفسيرهوضعت له و 
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 :المدرس ي الرفض مصطلح ظهور  عن تاريخية لمحة .1

 في سنة بدايته كانت و ظهوره تاريخ في محطات عدة  "" school refusal المدرس ي  الرفض مصطلح عرف لقد

فيري  جول  قوانين بموجب سنة 14 سن حتى فرنسا في المجاني و الإلزامي التعليم تشريع الفترة هذه شهدت حيث 1882

"Jules Ferry  " عنها يتغيبون  أو المدرسة إلى الذهاب يرفضون  الذين للأطفال وصف أول  ظهور  بداية الفترة هذه كانت حيث 

الأولى كانت  النطلاقة، حيث أن  ( Cailleau, 2010, p4 ) إجرامي أو هين سلوك إما أنه على المدرسة عن للغياب ينظر كان و

 يصبح الذي الطفل لدى المدرسة من الخوف حالة  وصفه بأنهالذي  1887 عام في   Alfred Binet" بينيه على يد ألفرد

 ا إذذهني وغائبا جسديا حاضرفي كونه  النفسية الشديدة النفعاليةتنعكس حالته  إلى المدرسة حيث يصل عندما أخرس

 Georges" هوير ، كما قدم جورج ( Etienne, 2013, p11 )التعبير بشكل طبيعي التفاعل و امتا وغير قادر على يضل ص

Heuyer الأطفال منه يعاني الذي الخوف الجانحين حول الطب عن الأطفال غير الطبيعيين و في أطروحته في  1924 عام في 

يرجع الفضل في توثيق هذا المفهوم في ، و (Cailleau, 2010, p4 )اليومية  الحياة في عليهم وتأثيره التعليمية المؤسسات اتجاه

 المدرسة إلى للذهاب العصابي الرفض الذي أشار في أعماله إلى مصطلح 1913 عام في  Joung )) يونغالمجال العلمي إلى 

بسبب لى المدرسة يتمثل ذلك في تجنب الطفل بشكل مستمر الذهاب إعصابي و  بشكل ذلك يرفض طفل حالة لوصف

الشكاوي الجسدية قبل الطفل مثل البكاء المستمر و  قد يظهر هذا الرفض على شكل مقاومة عنيفة منالقلق الشديد، و 

دوين " و بر  وصفت أخرى  جهة ومن،  ( L. Holzer & Halfon, 2006, p2)لى المدرسة ندما يتعرض الطفل لفكرة الذهاب إع

Broadwin " في أشار حيث بالعصاب المرتبط المدرسة عن التغيب من خاص شكل 1932 سنة المحللة النفسية الأمريكية 

 أذى أو لمكروه أمه تعرض من الشديد الخوف بسبب المدرسة في البقاء في الرغبة عدم يظهر الذي الطفل إلى السياق هذا

Havik, ingul, 2021, p5 )      و في نفس السياق لحظ ،)J.M partridge  بشكل يعود كان المدرسة عن الغياب أن 1929سنة 

 Etienne, 2013, p11) بالأم المفرط التعلق إلى خاص بشكل يدل ما وهذا المدرسية البيئة من بدل العائلية البيئة إلى كبير

ض " لحالة الرف " Broadwin " لتستكمل وصف برودوين Johnson Adélaïdeأتت أديلايد جونسون "  1941في عام و،  (

" حيث وضعت جدول  school phobiaالمدرس ي "اقترحت في المجلة الأمريكية للطب النفس ي مصطلح الرهاب المدرس ي، و 

بسبب القلق الذي ل يمكن كبته  إكلينيكي تصف فيه الطفل أو المراهق الذي يجد نفسه غير قادر على الذهاب إلى المدرسة

ن سرعان ما وقع جدل كبير حول هذا ، لك ) Catheline & Raynaud, 2016, p 4الذهاب إلى المدرسة ) يظهر بمجرد الذي 

 Mouren & Delrome , 2006, p2 ) )  المصطلح الذي اعتبر غير مناسب لأنه ركز كثيرا على المدرسة

 المباشر الخوف إلى يعود ل المدرسة رهاب بأن  "  Estes et el زملائه"إستس و  جاءت دراسة 1956 عام وفي بداية

 للحضور  مبرر غير رفض من يعانون  الذين المراهقينبيعة القلق النفس ي لدى الأطفال و ، فطالدراسة أو التعليمية البيئة من

 " جونسون  به  تما صرحهذا ، و  Cailleau, 2010, p4-5)) أو الفصل عن البيئة النفصالناتجة عن قلق  المدرسة إلى

Johnsonمصطلح استخدام ذلك من بدل واقترح وخاطئة، دقيقة غير تسمية المدرسة هو رهابحيث أعلن بأن 1957 " عام 

على هذا المفهوم في الإصدار الرابع من التصنيف الأمريكي  العتمادتم  و « angoisse de séparation »،   النفصال قلق

 كاضطراببحيث أن رهاب المدرسة ل يعتبر "،  DSM 4النفسية  الضطراباتو دليل التشخيص ي للأمراض العقلية " ال

 الأنجلوساكسونية الدول  تتخلى ، في حين النفصالقلق  اضطرابمشخص  في حد ذاته، بل يعتبر كعرض من أعراض 
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 تستخدم ظلت الفرونكوفونية الدول  أن إل المدرس ي، الرفض مقابل في "school phobia" المدرسة رهاب فكرة عن تدريجيا

      ( L. Holzer & Halfon, 2006, p2)  الأولي الأصلي الوصف بإتباع المدرسة رهاب مصطلح

 :التمييز بين المصطلحين حسب العمرالمنشورات الفرنسية  اقترحتحيث 

  عن الأم النفصالفي سن السادسة تقريبا، ستكون نوبات القلق مرتبطة بالخوف من 

  ويقترح مصطلح " قلق رفض المدرسة "بعد ثماني سنوات، يصبح للقلق طابعا رهابيا، و 

لكنه دا أنه كان مجرد " رهاب زائف " و معتق 1978رافضا لمصطلح رهاب المدرسة في عام  "Bowlby" بولبيجاء كما 

مصطلح " الرفض  اقترح، ثم بعد ذلك ةإكلينيكيليست مناسبة لمتلازمة  باعتبارها النفصالينتقد أيضا صياغة قلق 

 school refusal « (Bodut, 2000, p5-6)المدرس ي 

الذي يعتبره school refusal»» المدرس ي الرفض " تسميةHerzov قدم " 1960عام  لأول مرة فيكمحطة أخيرة و و 

 الكتئابو  القلق من أخرى  أشكالب أيضا بل فحسب الإنفصال بقلق مرتبط يكون  ل وقد المدرسة تجنب في عاما سببا

«Anxiety and Depression ، الباحثين قبل من متكرر  بشكر متداول  المدرس ي الرفض مصطلح أصبح فقدعليه و 

 (Havik. Ingul, 2021, p5) والممارسين

 تعريف سلوك الرفض المدرس ي  .2

الطفل أو المراهق إلى المدرسة، مما يؤدي في كثير من  التحاقس ي هو مشكلة نفسية تتسم بصعوبة الرفض المدر 

ضور مع تكرار الغيابات تشمل التعريفات الشائعة للرفض المدرس ي هو عدم الرغبة أو رفض الحعنها، و التغيب الأحيان إلى 

 الكتئابو تتمثل في القلق  انفعالية راباتاضط البقاء في المنزل في ساعات المدرسة بعلم الوالدين، حيث تظهر عليهالطويلة و 

((Maynard & Heyne et el., 2018, p1 لة مرهقة تسبب خطر على الأطفال الرفض المدرس ي كذلك مشك، حيث يعد

  ( wanda & Fremont, 2003, p1 )طويلة المدى    وتكون مرتبطة بتأثيرات قصيرة و  المراهقين و 

فيما يلي سنعرض تعدد خلفياتهم النظرية، و ل و فقد تعددت تعاريف الرفض المدرس ي بتعدد الباحثين في هذا المجا

 :بعضا منها

 للذهاب صريح برفض الأحيان من الكثير في تتمثلو  بالتردد تتسم حالة المدرس ي هو أن الرفض Berg "بارج " يشير

 في فيه يكون  أن يجب الذي الوقت في أبويه مع البقاء مفضلا الأمانو  الراحة عن يبحث الذي الطفل قبل من للمدرسة

 العلامات عليه بعض تظهر للمدرسة فقد للذهاب مواجهته عند النفعاليالتوازن  عدم من علامات عليه تظهر كما القسم،

 عدواني أو عنيف فعل رد باستثناء للمجتمع مضادة أفعال ردود أي عليه تظهر لو  مفسرة، غير جسدية أعراض شكل على

  (Berg, 1997, p1) والديه عن المشكلة إخفاء يحاول  للمدرسة، ول يرغم للذهاب عندما

 عدم أشكال من شكل بأنه المدرس ي الرفض سلوك يعرف "بحيث Berg 1997 تعريف " عم «havik»يتفق كما

   (Havik et el, 2014, p4) .الدراسة فترة أثناء سلبية تجاربمشاعر و و  بالنفعالت يرتبط الذي المدرس ي الحضور 
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الذهاب إلى  رفض الطفل بأن سلوك الرفض المدرس ي هو Kearney "2007وكيرني  Ingles"انجلر" كل منويذهب 

ويظهر هذا السلوك في الطفولة والمراهقة ومن تم ، بصفة مستمرةفي الفصل الدراس ي ليوم كامل  المدرسة وصعوبة بقاءه

 (9، ص 2019الصاوي، ) يرفض فيها الطفل الحضور للمدرسة فإن سلوك الرفض المدرس ي يغطي كل الحالت التي

 انفعاليةبمشاكل الذي يرتبط و  المدرسة الى الذهاب صعوبةبأنه  المدرس ي الرفض «King et Bernstein» يعرفو 

 (King et Bernstein, 2001, p1).   والكتئاب القلق تتمثل أساسا في

مشاكل في و  الذي يواجه صعوبات إلى المتمدرسيشير  سلوك الرفض المدرس ي" أن Kearney 2002"  رنيكي يرى و 

بون عن المدرسة المراهقين الذين يتغي، ويشمل هذا السلوك الأطفال و ليوم كاملحضور الفصول الدراسية أو البقاء فيها 

ذين يعانون من مشاعر ضيق كبيرة الي محاولة البقاء خارج المدرسة، و الذين يظهرون سلوكيات سيئة فكليا أو جزئيا، و 

   (Kearney, 2002, p1) عدم الراحة حول الذهاب إلى المدرسةو 

الذهاب إلى  الطفل أن الرفض المدرس ي يشمل رفض  " Kearny & Silvermanيفمان "سل كيرني و كما يشير "

رسة المتغيبين تماما عن المدالمتمدرسين  يوم كامل، كما هذا التعريف يشمل المدرسة أو صعوبة في البقاء في المدرسة لمدة

يذهبون إلى المدرسة بعد مشاكل سلوكية الذين ، و لكنهم يغادرونها بعد ذلك خلال اليوم الدراس يوالذين يذهبون في البداية و 

يظهرون  ضائقة غير عادية خلال أيام المدرسة مما ، و و الشكاوي الجسدية و النفسية نوبات الغضب:  في الصباح مثل

  ( Kearney & Silverman, 1999, p1 ). يؤدي إلى طلبات منتظمة  لعدم  الذهاب إلى المدرسة مرة أخرى 

: إلى أن سلوك الرفض المدرس ي هو سلوك ناتج عن وجود نمط فرعي عصابي ما يذهب "كوليدج" و"هاهن" و"بي"ك

 (               9، ص 2017، الذهبي) .المألوفعن المحيط  النفصاليجعل الطفل قلق وخائف من 

ن فوبيا المدرسة بأنها مقاومة الذهاب إلى المدرسة بسبب الخوف الحاد مقترن أويعرف "دافسون" وآخرون 

بالمدرسة، وتستخدم هذه الشكوى الجسمية كأداة مساعدة لتبرير البقاء في البيت، وتختفي هذه الشكاوى عندما يتأكد 

من آلم المعدة عند  الشكاوى  الإغماء أو :ا الطفل مثلالطفل من أنه لن يذهب إلى المدرسة، والأعراض التي يشتكي منه

 (52 ص ،2005 ،حجازي ) الإفطار.

بأنه خوف شديد غير منطقي مرتبط بذهاب الطفل إلى المدرسة، وينتج عنه فترات "  2008العاسمي  " ويعرفه أيضا

ووجدانية شديدة تظهر في صورة أعراض مرضية  انفعالية اضطراباتكلية أو جزئية عن المدرسة، وتصاحبه  انقطاع

جسمية دون أساس عضوي لها كأوجاع الرأس،  شكاوى  ي،حو المدرس السلبية ن التجاهاتو المتقلب،  جكالخوف الحاد والمزا

ذلك الغثيان، آلم البطن، والتي يلجأ الطفل إليها كوسيلة دفاعية عندما يجبر على الذهاب إلى المدرسة من قبل الوالدين و 

 (28، ص 2008ي، العاسم)       لتأكيد بقائه بالمنزل.

الخوف المدرس ي على أنه بغض أو كره تام من قبل الطفل للمدرسة، فالطفل يعاني  " Kelly1973 ويعرفه كيلي "

ويلتزم وف شديد عند أخذه إلى المدرسة خاصة لأول مرة، ونتيجة ذلك يحاول دائما تجنب الذهاب إليها خالة من حفي هذه ال

البقاء في البيت، ومن ثم تنعكس آثار هذا الإحجام على صحة الطفل النفسية ونموه التربوي، فالطفل حين يرفض الذهاب 
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عبد العزيز محمد، )  ب هذا القلق بعض الأعراض الجسدية.حإلى المدرسة يكون ذلك نتيجة لقلق حاد يعاني منه، وقد يصا

 (84، ص 2011

التي المدرس ي نوع من أنواع الفوبيا و  الرفض "Johnson & Falstein & Warren & Svendsen & Szurek " يعرفو  

 كتئابايرا ما يصاحبها قلق حاد و كثوعة من الأعراض و تتكون من مجم

عن  النفصالالمستمر أو الحضور بسبب القلق نتيجة  اللتحاقه عدم " على أن 1932 "برودوبن في حين عرفه

 ((Rogers, 2004, p5 أخرى أحد الوالدين أو القلق بشأن البيئة المدرسية أو القلق من جوانب 

الخوف من الذهاب إلى  " يتم تعريف الرفض المدرس ي على أنه المقاومة الشديدة أو Sumi&Tatara " ووفقا لــ

تم ، و إحرافذهان أو تخلف عقلي أو  أوالتي تسببها ألية عصبية ل تظهر أي دليل على وجود أمراض جسدية المدرسة و 

   (Yoshihiko Hoshino et al., 1987, p1)نفسية  باعتبارهاتصنيفه ضمن عصاب الطفولة أو المراهقة 

أن سلوك الرفض المدرس ي يعني رفض التلميذ الحضور إلى المدرسة وصعوبات البقاء  " إلىStasserويشير "سترسر 

ومصطلح رفض المدرسة يندرج تحته عدد من المصطلحات منها: التغيب عن المدرسة، رهاب المدرسة،  ،في الفصل

 (318، ص 2019، الصاوي )  ، التسرب. النفصالقلق  النسحاب من المدرسة،

القلق، حيث أن القلق ينشأ نتيجة للضغط الذي  تاضطراباقوي بين الرفض المدرس ي و  ارتباطحيث أن هناك 

الإجازات المدرسية، لكنه يظهر عند ش ى أي يختفي خلال عطلة الأسبوع و الذي يتلاالطفل لحضوره في المدرسة و رض له يتع

 اضطراباتعودة الطفل إلى المدرسة في اليوم التالي، فالأطفال الذين يظهرون رفض الذهاب للمدرسة أكثر عرضة لظهور 

لأكثر شيوعا، حيث يعتبر الرفض المدرس ي مظهرا مثيرا للقلق هما ا والكتئابات أهمية و عادة ما يكون القلق ذنفسية 

 (Mohamed et el., 2020, p2-3)  كذلك الأسرةد من المشكلات التي تشمل الطفل و يتعلق بالعدي

سلوك الرفض المدرس ي هو بناء غير متجانس يشمل مظاهر مختلفة من مشاكل الحضور للمدرسة حيث يعتبر 

بالمدرسة من حيث إظهار  اللتحاقمثل التغيب أو رفض المدرسة أو رهاب المدرسة بما في ذلك الحالت التي تبرر رفض 

لبقاء في الفصل لمدة يوم كامل، ويعرف وأعراض القلق، ويتجلى هذا السلوك في عدم الحضور وصعوبة ا انفعاليةصعوبات 

هذا المصطلح بمشاكل الحضور إلى المدرسة والذي يشمل مختلف فئات الغيابات المدرسية أو صعوبات الحضور مثل 

  (Gonzalves et al., 2018, p1) التأخير أو الغياب المستمر أو الغير مبرر.

بالتغيب عن المدرسة لكن أعراضه تتشابه وتتشابك ومع وعليه أصبح الرفض المدرس ي من أكثر المشاكل المرتبطة 

ضعيف  اضطرابظهر لدى الأطفال والمراهقين وليزال هذا تالنفسية والسلوكية الأخرى التي  اضطراباتالعديد من 

 الوضوح إذ يعتبر الغياب المطول والمتواصل هو المؤشر العيادي الذي يتميز به.
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 :النظريات المفسرة للرفض المدرس ي .3

 :ةيالنظرية التحليل .1.3

 الطفل مدى إشباع حاجاتة و كيفي م والأ تتحدد بطبيعة العلاقة بالتوجه التحليلي  حسب إن شخصية الطفل 

نوع العلاقة الديه و  قبول و شخصية الطفل و نموه و ام وتتأثرطالنفسية ودرجة ما يتعرض له من إحباط ومدى مفاجأة الف

أن الطفل إذا نما في جو نفس ي ملائم و آمن، فإن الأنا يأخذ في النمو و يصبح  "فرويد"والمعاملة بين الطفل و والديه، و يرى 

لمواجهة الإحباطات و الضغوط النفسية التي ل مفر منها، أما الأطفال الذين تربو في أسر خالية من  استعداداتدريجيا أكثر 

العلاقات الحميمية يجدون صعوبة في إرضاء الأنا ول يستطيعون إقامة علاقات وجدانية عاطفية مع  و العاطفي الدفيء

إلى المدرسة الخرين والخوف من الأماكن والخوف من الذهاب  نفسية كالخوف من اضطراباتالخرين مما يؤدي ذلك إلى 

 (325، ص 2017، الذهبيو فقدان الثقة. )

شعورية لا العلى أنها آليات دفاعية ضد الصراعات  أشكال القلقالخوف و النموذج التحليلي فهو يعتبر  حسب

ما يعتمد بشكل مفرط فيعتبرون أن الطفل الذي يعاني من فوبيا المدرسة عادة  ،المتعلقة بالتربية وعلاقة الطفل مع أمه

لأم الأم حيث ينمو هذا العداء المكبوت عند ال من الطفل و العداء الكامن لدى كيخلق الخوف و  العتمادهذا على والدته و 

و  من ثم ، اللاشعوري من التبعية للاستياءينمو في الطفل نتيجة بسبب المطالب اللامتناهية والمستمرة من قبل طفلها و 

ل وفاة أو يتزايد قلق الطفل بسبب فكرة الذهاب إلى المدرسة أو في بعض الحالت بسبب أحداث أخرى تسبب القلق مث

 ,Kelly, 1973)نقل العداوة المكبوتة من الأم إلى المدرسة المخيفة مرض شديد و للتخلص من هذه النزوات يعمل الطفل على

p34-35)    

ل التخلص منها، فقد قولة ول يستطيع الشخص تفسيرها و يرى فرويد أن المخاوف المرضية تبدو غير مع ثيح

 المخاوف المرضية وهي:ميز مرحلتين أساسيتين في تكوين 

 تحول هذه الرغبة إلى قلق ثم تعلق القلق بخطر خارجي معين.نسية و ج: كبت الرغبة الالمرحلة الأولى 

 الكبت في لى تجنب التعرض للخطر الخارجي، و وسائل الدفاع التي تعمل عو  الحتياجاتالثانية: بعض  المرحلة

وسيلة من وسائل الدفاع لالطفل  استخدامالرهاب فهو نتيجة الأصل هو محاولة للهروب من خطر الليبيدو، أما 

الترميز بأن يحول موضوع تر، وهي الإزاحة و التو الكبت تجنبا لخطر خارجي والشعور بالقلق و  ميز ميكانالنفس ي بعد 

 .لخوف الأصلي إلى موضوع آخر بديلا

 ويبدو أن المخاوف المرضية تنطوي على سمتين أساسيتين هما:

  القلق العام.تنفصل عن 

 لم تفلح و وإذا كانت تبحث عن توظيف لها و ليست ذات علاقة باللاشعور أو الكبت بل ذات علاقة دفاعية باليبيد

 (114-113صص ، 2008بعد في ذلك. )العاسمي، 

عند  النفصالحيث أن قلق  ،عن أمه النفصالرهاب الحياة المدرسية إلى خوف الطفل  "أوترنك"حيث أرجع 

في طرحه بالحالة الأولية التي يقصد بها اللذة في الرحم فيرى أن  اهتمد في بادئ الأمر إلى صدمة الميلاد، كما الطفل يعو 
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الحياة في الرحم كانت بمثابة الجنة التي ينعم فيها الجنين باللذة والسعادة ولذلك يسبب له الميلاد صدمة شديدة، وكذلك 

 (64، ص 2011)فضل الله،  شعور بالقلق.و  ما ينش ئ عنده خبرة مؤلمة تعرضه للمخاطر الفيسيولوجية وهذا احتمالية

الأخرى تؤدي إلى  النفصالتهو صدمة الميلاد وباقي  النفصالنفصال الأول عن الأم وظهور قلق فحسب رانك ال 

 (117، ص 2008بتعاد عن الأم. )العاسمي، ى عند الطفل كالدخول المدرس ي وال حدوث صدمة أخر 

ون بحيث أن الطفل عندما يك النفصالإل خوف من  وما هوتؤكد "دافيدسون" وآخرون أن الخوف من المدرسة 

 اعتقدو تحقق ميولته العدوانية نحوها، سبب ذلك يعود إلى تركه لأمه، وأناء غيابه عنها قد تقلقا عند ذهابه إلى المدرسة و 

ة غير مريحة فا من ذهابه إلى المدرسة بقدر خوفه من تكوين علاقأن الطفل ليس خائ النفصالآخرون في نفس سياق قلق 

 (46، ص 2014العطار، و  الجروانمع أمه. )

مما يؤدي إلى إثارة الأمن  انعدامو ر والدونية الرهاب على أنه ينتج عن شعور الفرد بالقصو  "أدلر"بينما يفسر 

خلال  آلية التعويض، فهو يشير من باستخداملديه، ويحاول الفرد الدفاع ضد القلق الناش ئ عنه وذلك مشاعر القلق 

 شعوره بالأمن داخل المدرسة والذي يتمثل في خوفه من المعلم انعدامذلك أن الفوبيا المدرسية قد تنشأ لدى الطفل نتيجة 

ل أساس عضوي لها من أجل الجسدية التي  الشكاوى بتوهم  يحول هذا الخوف من المدرسةأو المدير أو خوفه من زملائه و 

 (47، ص2013غزال، عدم الذهاب إلى المدرسة. )في المنزل و البقاء 

منه نستنتج أنه حسب ما قدمته هذه النظرية أن الرفض المدرس ي هو نتيجة للقلق الذي سببه الكبت الذي و 

هو المدرسة، كما أن الرفض المدرس ي  يسقطه علىذلك الكبت و د الطفل في مراحل نموه النفس ي، ومن ثم يحول حدث عن

عن أمه، لكن " أدلر" فكانت فكرته مغايرة تماما بحيث يرمي إلى أن الرفض المدرس ي هو  النفصالنتيجة لقلق الطفل من 

 نتيجة الشعور بالنقص وعدم الأمان.

 :نظرية التعلق .2.3

على  التجريبية،نظريته الشهيرة عن القلق انطلاقا من الملاحظات العيادية والدراسات « «Bowlbyلقد وضع بولبي                

 ةالتحليليعكس ما تذهب إليه النظرية السلوكية من أن القلق هو سلوك متعلم كأي سلوك أخر، أو ما تذهب إليه النظرية 

 النفصالن يقرر بولبي أن كل قلق هو قلق النفسية من أن القلق هو رد فعل على تهديد نزوي داخلي أو خطر خارجي، فيحي

«Separation Anxiety »( 185-184، 2004، حجازي) 

ر من المظاهيخاف مما سيحدث له في المدرسة، ولكن يخاف من ترك المنزل و أن الطفل ل "  1973 وليبجون " يرى و                

يشير يرات من أجل البقاء في المنزل، و ليست سوى تبر الطفل  مضايقة الغير المناسبة في المدرسة مثل: مدرس صارم، أو يتم

ماذج التفاعل الأسري بين الطفل إلى أن أغلب حالت الرفض المدرس ي عند بعض الأطفال، هي نتيجة لواحد أو أكثر من ن

 (  11، ص 2007الوالدين )العاسمي، و 

ة الرفض المدرس ي، فبالنسبة لبولبي فإن الطفل هو لذلك ينتقد تسمية مصطلح رهاب المدرسة و يفضل تسمي               

عالقين في شبكة  اعتبرهماالتعلق الذي يسببه الوالدين بشكل كبير، و مع ذلك فهو ل يلوم الوالدين لأنه  لضطرابضحية 

ي كل مرة علاوة على ذلك، فهو يرى أن التعلق ل يشكل الشخصية بأكملها، و لكن يتم تنشيطه فنظام التعلق الخاص بهم، و 
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تتضمن حالة التعلق علاقة ما، و من مزايا نظرية التعلق لبولبي هو أنه يؤكد على التأثير النفس ي للأحداث الحقيقية التي 

 يتم تجاهلها في كثير من الأحيان من قبل البالغين الذين يعتبرونها مجرد عبارات جاهزة ، بينما يراها الطفل تهديد حقيقي

 :ولبي أربعة مخططات للرفض المدرس يالصدد يصف ب في هذاو               

حيث تعاني الأم أو الأب نادرا من قلق بشأن شخصيات التعلق و تبقي الطفل في المنزل  لمخطط أ : ) و هو الأكثر شيوعا (ا

برفقتها لحمايته، و في هذا النمط من العلاقات داخل الأسر أي مرض يصيب الطفل يعتبر خطرا عليه، فيصبح الطفل في 

هذا النوع من النمط داخل الأسرة  هذه الحالة معتمدا بشكل كبير على الأم من أجل الحصول على الأمان، عندما ينشأ

بدوره،  الحتفاظو يعكسه ل شعوريا، حيث يتوقع من الطفل أن يؤدي دور الب مع  الضطرابيصبح الأب يعاني من هذا 

 الضطرابالتعلق ما بين الأجيال، و أن الأطفال سيكونون ضحايا لهذا  اضطراب انتقالفي هذا الصدد و يشير بولبي إلى و

غالبا ما يرتبط بالمخطط أ( الطفل في هذه الحالة يرفض الذهاب إلى المدرسة لأنه يخاف )من حيث التكرار و  :المخطط ب

 يبقى في المنزل من أجل منع حدوث ذلكوالديه أثناء وجوده في المدرسة و أي يحدث ش يء أو مكروه ل

 النتقامي بعض الحالت يتعلق الأمر بالخوف من للتعلق عن نظرية التحليل النفس ي أن ف "بولبي"تختلف نظرية                

لكنه يسعى لتسليط الضوء على الأثر النفس ي المؤلم للتهديدات التي يصدرها الوالدين الأم، و  اتجاهلرغبات عدائية  اماانتق

  بالنتحاركتهديد الأم بالهروب من المنزل أو 

العوامل الواقعية بما في ذلك التهديدات  العتباربعين  تأخذنظرية التحليل النفس ي لأنها لم  " بولبي" حيث ينتقد               

 الشخصية اندفاعاتهمالصادرة من الوالدين عندما يكونون مضطربين بسبب 

لوالدين هذا راجع للتهديدات التي يقدمها اة المنزل خوفا من مكروه يصيبه، و : الطفل في هذه الحالة يخش ى مغادر المخطط ج

ينبغي إهمالها بل  للت تكون مخاوف الأطفال واقعية و يؤكد على أنه في بعض الحا "بولبي"عن العالم على أنه مهدد، لكن 

  العتباريجب أخدما بعين 

لكن هذه المخاوف بالنسبة ، و بالتالي يبقى في المنزل لطفلهم و : في هذه الحالة يخش ى الوالدين أن يحدث مكروه المخطط د

 (  Catherine & Raynaud, 2016, p 68-64) .ة ولكن غير واضحة بالنسبة للطفلالدين واقعيللو 

 السلوكية:النظرية  .3.3

فسر أصحاب النظرية السلوكية رهاب المدرسة أو الرفض المدرس ي من خلال العلاقة بين الطفل والبيئة المحيطة                

العلاقة ما بين الظروف متعلمة، و  استجاباتالرهاب بأنه  به وعلاقته بالأفراد، كذلك المثيرات المتاحة بها، وبالتالي نظرت إلى

الخبرة أكثر من أي عوامل [ ويبرزون دور التعلم والعوامل البيئية و استجاباتالسلوك الملاحظـ ]و الخارجية البيئية ]مثيرات[ 

 (47، ص 2014العطار، و غير سوي. )الجرواني و أخرى في تشكيل وتدعيم السلوك سواء كان سوي أ

أنماط  اكتسابوالتعلم ل تخص    الكتسابمكتسبة، وعملية  استجابةترى أن الرهاب هو  فإن المدرسة السلوكية               

مناسبة  استجابةجديدة من السلوك فقط بل إزالة الأنماط القائمة من السلوك أي أضعاف هاته المخاوف بوجود 

 (47ص  ،2014العطار،، الخوف من خلال العلاج. )الجرواني لستجابة
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ث تعرف النظرية السلوكية الخوف المدرس ي على أنه ]اقتران شرطي[ لأن المدرسة اقترنت بش يء آثار الخوف لدى حي               

بالذهاب إلى المدرسة، فأصبح الطفل  اقترن الطفل، وربما يكون فقدان الأم أو ش يء آخر، فخوف الطفل من فقدان أمه 

عندما تظهر عليه بعض يادة عاطفة الأم للطفل وخاصة ز  يخاف المدرسة مما يدعم عملية خوف الطفل من المدرسة هو

 (87، ص 2011الأعراض المرضية وتحبذ بقاءه في البيت. )عبد العزيز محمد، 

 الشراطالكلاسيكي و  الشراطهذه النظرية في تفسيرها للسلوك الرهابي من خلال نظريتين هما  انطلقت قدو                

أن الطفل الذي  " Watsonالكلاسيكي أو ما يسمى بالتعلم الشرطي فقد أشار "واطسون  الشراطالإجرائي، ففيما يخص 

يعاني من رهاب المدرسة، تعلم خوفه الزائد من المدرسة بالتشريط الكلاسيكي من خلال تعرضه للعقاب أو تخويفه من 

الكلاسيكي  الشراطالرهاب المدرس ي، أما شرطيا بتكررها، و يظهر عند الطفل  ارتباطاالمدرسة، هذه الخبرات المؤلمة ترتبط 

كافة الأنشطة الموجودة في البيئة المدرسية من حيث إسهامها " أهمية كبيرة للمدرسة والمعلمين والأقران و سكينفقد أعطى "

يتعلمها داخل المدرسة )أي أن السلوك يجة المواقف التي يعيشها الطفل و في ظهور الرهاب المدرس ي، حيث أنه ينشأ نت

 البتعادالتجنب و  تبسلوكياكوم بنتائجه( عن طريق التقليد و الفائدة و الأهمية التي يحصل عليها من خلال القيام مح

لكي ينال ما يرضيه، من خلال هذا التشريط تصبح الأنشطة ذات  الستجاباتالتي تحميه من مواقف خطيرة فيكرر هاته 

أخرى فإن الجو الأسري  الهروبي لدى الطفل هذا من جهة و من جهة العلاقة بالمدرسة مثيرات مخيفة تبعث على السلوك

م من يعتني به، فأسلوب التعزيز الذي يخد تفضيل البقاء في المنزل قرب والديه و يساهم أيضا في نفور الطفل من المدرسة و

المبالغ فيه يدفعانه إلى تفضيل المنزل على المدرسة لأن التعزيز الذي يرغب فيه  الهتمامو الإشباع الفوري لحاجات الطفل 

 (27، ص 2019عن أسرته، فيتحاش ى المدرسة ليتجنب ذلك.)حمري،  ابتعديتناقض كلما 

ذا السلوك المدرسة السلوكية في تفسيره للخوف المرض ي من المدرسة أن مراد ه اتجاهاتآخر من  اتجاهبينما يرى                

 البتدائيةمن مدرسة لأخرى، وذلك عندما ينتقل الطفل من المدرسة صف لخر و  الطفل من انتقاللدى الطفل ناتج عن 

قد يجد فيه الطفل صعوبة في التوافق مع المدرسين  النتقالإلى المدرسة الإعدادية، ومن الإعدادية إلى الثانوية، ومثل هذا 

مع المطالب الجديدة التي يفرضها نظام المدرسة، و عندما يفشل الطفل في الوصول  الجديد أو الجدد والزملاء أو مع المدير

ذلك كوسيلة دفاعية  منها والبقاء في المدرسة و النسحابإلى التكيف أو التوافق الناجح مع هذه البيئة فإنه يلجأ إلى 

ذهاب إلى المدرسة بصورة جزئية أو كلية لأنه ل لتخفيف من حدة القلق الذي يعاني منه، وشيئا فشيئا يرفض الطفل ال

 (31ص  ،1977يستطيع أن يتوافق مع الظروف المدرسية المختلفة التي تشكلها هذه البيئة الجديدة. )حامد،

السلوكيين يعطون أهمية كبيرة لفوبيا المدرسة، ويرون أنها تنشأ نتيجة المواقف  " على أنميالعاسكما يؤكد "رياض                

أو الطلاق، ومن خلال شرطيا على المستوى اللفظي تعبيرا عن فقدان الوالدين سواء بالموت  ارتباطاالمدرسية التي ترتبط 

روب لدى الطفل، فالطفل يتجنب الأنشطة ذات العلاقة بالمدرسة مثيرات مخيفة تبعث على سلوك اله حالتشريط تصب

القلق المرتبط بهذه المثيرات التي تبعث القلق عن طريق بقائه في المنزل، كما ينظر بعض السلوكيين إلى الخوف المرض ي من 

 (123ص ،2008)العاسمي،  شرطيا بالخوف من فقدان الأم. ارتبطتل تكيفية و متعلمة  استجابة باعتبارهالمدرسة 
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المدرس ي على كارني" ورفقائه نموذج يصنف فيه سلوك الرفض  انطلاقا من مبادئ النظرية السلوكية طور "و                

رسة بسبب أو المد إلىوفقا لهذا النموذج فإن الشباب بصفة عامة يرفضون الذهاب أساس وظيفة السلوك وليس شكله و 

 :يما يلأكثر من بينها 

  الكتئابو قلق ال :بمثيرات تتعلق بالمدرسة مثلتجنب المشاعر السلبية التي ترتبط. 

  كتابي أو شفوي، تفاعل، تواصل مع الأقران. اختبارالهروب من المواقف الجتماعية أو التقييمية مثل 

  من الأشخاص المقربين مثل الوالدين الهتمامالبحث عن 

 استخدام ز،دة التلفااللعب، مشاه ل النوم،البحث عن معززات مادية أو ملموسة خارج المدرسة مث 

 الهاتف.و  الكمبيوتر

إلى أن السببين الأول والثاني يشيران إلى سلوك الرفض المدرس ي  Kearney & Silverman"نسيلفا رماويشير "كارني" و "

المعزز سلبيا أما السببين الثالث والرابع يشيران إلى سلوك بالمدرسة المعزز إيجابيا، كما قد يوجد نوع من سلوك مختلط 

 & Kearney, 1999, p674) (Silvermanن المعززات الإيجابية والسلبية. للرفض المدرس ي يستمر بسبب أو أكثر م

يكون نتيجة تفاعل الطفل مع بيئته  ااشتراطينستنتج مما سبق أن الرفض المدرس ي هو شعور مكتسب و متعلم                

المدرسية، حيث يتعرض بشكل متكرر لمواقف مخيفة أو مثيرة للقلق، ما يجعله يكتسب سلوك رفض المدرسة الذي يشكل 

يمكن أن تكون هذه التجارب مرتبطة سلوكيات الهروب أو التجنب، و  اكتسابما يؤدي إلى و سلبيا نحو المدرسة  اتجاهالديه 

الذي يمكن أن يكون  الجتماعيالمعلمين، الزملاء، المدير، أو مرتبطة بمحيطه : اص محددين في البيئة المدرسة مثلبأشخ

 أدائه التعليميسلبا على حياته اليومية و ا يؤثر هذالتوتر للطفل، و ق و فردا من أسرته أو أي مصدر أخر يسبب القل

 :النظرية المعرفية .4.3

على أن العمليات المعرفية التي يقوم بها الفرد لمعالجة المعلومات والتفكير والتعلم،  النظريةيفسرون أصحاب هذه                

 في ظهور السلوكيات المرتبطة بالرفض المدرس ي لدى 
ً
 رئيسيا

ً
الأطفال، حيث يشيرون إلى أن هذه العمليات تلعب دورا

المعرفية قد تشمل مجموعة من العوامل، مثل العتقادات والخبرات التي يقوم الطفل بتكوينها حول التجارب المدرسية، 

وانطلاقا مما يملكه من معلومات يقوم بتفسير تلك  .ومدى فهمه للمهام الدراسية، ومستوى توقعاته بالنجاح أو الفشل

وينتقدون النموذج الوظيفي لعدم كفاءته في تفسير الرفض المدرس ي باستخدام مبدأ التعلم الإدراكي، حيث  ،عطياتالم

يشيرون إلى أن التفاعل بين السلوك والتعزيز ل يحدث بطريقة شعورية ويقترحون بديلا عن ذلك النموذج المعرفي الذي 

تنطلق هذه النظرية من فكرة أن السلوك يتأثر بالملاحظة ، حيث ا""لباندور  ئ نظرية التعلم الجتماعييعتمد على مباد

والتعلم من خلال التفاعل مع البيئة المحيطة وأن العوامل المعرفية مثل المعتقدات والتوقعات والتفسيرات، تلعب دورا 

القدرات والميول علاوة على ذلك يركزون على التفاعل والتبادل بين عوامل الشخصية مثل ، حاسما في تشكيل السلوك

يرى ، و  والعوامل البيئية مثل الخبرات المدرسية والتفاعلات مع المعلمين والزملاء والأهل وكذلك العوامل المحفزة الخارجية

الرفض المدرس ي  تسلوكياأصحاب النظرية أن هذه العوامل تتفاعل مع بعضها البعض لتشكيل سلوك الفرد بما في ذلك 

بموجب هذه يتم ، (  (Hussain & Vi Vien, 2020, p3 خر في عملية التكوين والتطور السلوكيحيث يؤثر كل عامل على ال 
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التأكيد على أن الرفض المدرس ي يمكن أن يكون نتيجة لعمليات معرفية مثل ال اعتقادات السلبية حول قدرات التلميذ 

تفسيرات خاطئة للتجارب المدرسية، أو توقعات سلبية كأن يتوقع أنه لن يستطيع أن يقوم بتحقيق نجاح يحقق له الرضا أو 

 .بالنجاح

يعتمد النموذج المعرفي على مفهوم الكفاءة الذاتية وهي العتقادات والتوقعات التي يحملها الشخص حول  كما

ن من الرفض وتشير الأبحاث والممارسات الإكلينيكية إلى أن الأطفال الذين يعانو ، ه على تحقيق النجاح في مجال معينقدرت

المدرس ي غالب ما يكون لديهم مستوى منخفض من الكفاءة الذاتية حيث يعتقدون أنفسهم غير قادرين على تنفيذ المهام 

 & Nursalim) أليم أو تسبب لهم تهديد غاصةون أنها المدرسية بنجاح كما ينخرطون في أفكار تثير القلق في مواقف يدرك

Hidayah et el., 2018, p3) 

: لية تشغيلية تتشكل من مكونين هماالذي يعتمد على آ واستمرار السلوكالكفاءة الذاتية المدركة على بداية تؤثر                

في ه بنجاحه تالتي تتحدد بدرجه ثقته فاعليه حول توقعاتو التي ينتظرها الفرد من السلوك الذي يقوم به  النتيجةتوقعات 

من ه، و قدراتيفوق الموقف أن  يدرك الفرد فالخوف والتجنب يحدث عندماالمستهدفة، النتائج تحقيق و هذا السلوك  أداء

 Hussain)) هعلى الموقف بأنه في حدود إمكاناتصدره حكما أذا إ ةيحدث بثق ةن انخراطه في النشاطات معينإخرى فأة جه

& Vi Vien, 2020, P4 

الذاتية لدى الأطفال يعد عاملا رئيسيا يؤثر سلبا على سلوكهم وأدائهم في البيئة مكن القول إن ضعف الكفاءة ي               

تلك التوقعات فعندما يفتقرون إلى الثقة في قدراتهم يميلون إلى التشكيك في قدرتهم على التفوق والنجاح  ،المدرسية

ة سسلوك رفض للمدر  :التعليمية مثلبشأن أنفسهم تدفعهم إلى اتخاذ سلوكيات سلبية تزيد من مشاكلهم  المنخفضة

كل يعيق شالتعليمية بتجنب القيام بالواجبات المنزلية والغياب المتكرر وبالتالي يؤثر ضعف الكفاءة الذاتية على تجربتهم و 

 وبالتالي لبد من تعزيز الكفاءة الذاتية لدى مما يجعلهم يشعرون بالإحباط واليأس تجاه التحصيل الدراس ي تحقيق النجاح

 .وتشجيعهم على بناء ثقتهم بأنفسهم لتحسين أدائهم الأكاديميالمراهقين 

 نظرية التعلم الاجتماعي: .5.3

نظرية التعلم الجتماعي ترى أن الأطفال يكتسبون الخوف المرض ي المدرس ي جراء ملاحظة أفراد آخرين لديهم حسب                

حيث  الإخوة، أو الوالدين، أو جماعة الرفاق، مما يؤدي إلى سلوك تجنبي للمدرسة،تجارب مؤلمة مع عناصر المدرسة مثل 

ترى هذه النظرية أن البيت يلعب دور المعزز والمكافئ لهذا السلوك من حيث توفير الحب و الرعاية و اللعب، و قد تبنت هذه 

" في تفسير ظاهرة الخوف  Dittmar" ديتمار   Nahl" نال Janda"جاندا     Rimanالنظرية عدد من الباحثين مثل " ريمان

المرض ي المدرس ي، و ذلك من خلال دراستهم حيث وجدو أن ثلاث حالت من أصل خمسة و أربعين قد  أصيبوا بالخوف 

المدرس ي الناتج عن خبرات النموذج، إل أن لهذه النظرية قدرة محدودة في الكشف عن المخاوف المرضية المدرسية. )سالمة، 

مفاده أن الإنسان ككائن  افتراض" بالملاحظة على Bandoraيعتمد مفهوم التعلم عند ألبرت باندورا  "،كما (155ص  ،2019

 استجاباتهمو تصرفاتهم أي يستطيع أن يتعلم عن طريق ملاحظة  مسلوكياتهالخرين ومشاعرهم و  باتجاهاتيتأثر  اجتماعي

سيما إذا كانوا أشخاص مهمين بالنسبة لهم، فالأطفال  ل سلوك الخرين وإلى أن الناس يقلدون  "باندورا"تقليده، ويشير و 

هذا التقليد يتسع ليشمل السلوك السلبي للآباء، و طبقا لهذه النظرية فإن الخوف يمكن أن يتعلمه الطفل  يقلدون آبائهم و
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  خصوصا مع أقرانه في المدرسة اجتماعيةالخوف من إقامة علاقات لسلوك آبائه المتمثل في القلق و  بواسطة ملاحظته

أن نظرية  التعلم الجتماعي تفترض أن الأطفال الذين  2010آخرون"  يضيف "نزيه حمدي و و، (327، ص 2017 )هناء،

يكونون أكثر عرضة لتطوير خوف مرض ي  منها، و تعود عي اللازمة للتكيف في المدرسة، و يفتقرون لمهارات التفاعل الجتما

ة  إلى خلو حياة الطفل في مرحلة ما قبل المدرسة من خبرات التعلم و التفاعل الجتماعي التي تكسبه جذور هذه المشكل

لء الأطفال عادة ما يتسم هؤ المختلفة وخاصة السلبية منها، و  النفعالتمهارات التواصل مع الخرين والتعامل مع 

لهذا يتجنبون مواقف معينة مثل حصة التربية قد و سريع، و هم يخشون التعرض للنال النفعالبالحساسية الزائدة و 

 (115، ص 2019، أغيات)  الرياضية مثلا.

الطفل لسلوك  اكتسابذهبت إليه هذه النظرية نستنتج أن نظرية التعلم الجتماعي تفسر كيفية  وحسب ما               

الزملاء : الإخوة أو الوالدين أو يئة المدرسية مثلاد أخرون في البالرفض المدرس ي نتيجة مشاهدته لتجارب سلبية يعيشها أفر 

من القلق مما يؤدي لسلوك تجنبي  ويطور نمطيتم مشاهدة هذه التجارب السلبية يمكن أن يتأثر الطفل سلبا  فعندما

، كما تشير كذلك إلى أن الجو الأسري يلعب والتوترللمدرسة، بهدف تجنب التعرض للمواقف التي قد تثير هذا الخوف 

 ورا مهما يساهم في تعزيز سلوك الرفض المدرس يد

  المدرس ي مفاهيم ذات صلة بالرفض .4

 أو المدرسة قلق أو المدرس ي الرهاب مثل أخرى  مفاهيم استخدام تم فقد المصطلحات، استخدام في للجدل نظرا

 مناقشات ظهور  إلى أدى مما لها علاقة بمفهوم سلوك الرفض المدرس ي، تكفرديا المدرس ي التسرب أو المدرسة عن التغيب

 شمول وأكثر واسع مفهوم لأنه المدرس ي الرفض سلوك مصطلح باستخدام يوص ى ذلك تحديده، ومع حول 

 (Inglès & Gonzàlvez et al., 2015, p2) 

 ": "Truancy المدرسة عن التغيب .1.4

 & Thambiragahبالمدرسة اللتحاقالذين يفشلون في  التلاميذواسع يشمل جميع مصطلح شامل و هو 

Grandison et el., 2008, P11) ،) إلى سنوات 5 من أعمارهم تتراوح والمراهقين الذينعلى الأطفال  عموما ويركز الباحثون 

 مبرر الغير الغياب أو الغياب بعلم الوالدين، ويكون هذاإصابة  أو مرض بسبب مبرر غياب من والذين يعانون  سنة 17

      (Kearney, 2008, p2) معرفة الوالدين ويكون بعدمالمدرسة  من كالنسحاب

 عند هو شائعف " الهروب من المدرسة بدون إذنوالتحليل النفس يفي حين أن التغيب عرفته " موسوعة علم النفس                

 المزمن التغيب أشكال من شكل شعوريا أو ل شعوريا فهو قد يكون  والسلبية والتمردتعبير عن الكراهية ال المراهقين، إذ أن

 (20، ص 2013 ،أحمد بني)

 التغيب بدون إذن كشكل من أشكال التغيب المزمن   :(1الشكل رقم )                                                   

                                                                                                             

                

 غياب مبرر وجود عذر طبي 

 التغيب بدون إذن

 

 غياب غير مبرر

عن  التغيب المزمن

  المدرسة
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 (23ص  ،2013 ،بني أحمد)

بعدم معرفة الوالدين  والتغيب المرتبط والغيابات الخفية والغير القانونيةعموما إلى الغيابات الغير مبررة  ويشر التغيب

وقد ، والتشرد: الفقر تغيب المرتبط بالظروف الجتماعية مثلأو المشكلات التعليمية، أو ال بالنحرافأو التغيب المرتبط 

      (Kearney, 2008, p2) يتعرض لها الطفل والنفسية التياكل الجسدية التغيب أيضا نتيجة المش يكون 

 إذن والتغيب بدون  المدرس ي الرفض بين الفرق  بوضح (:1) رقم الجدول 

 "  Truancyالتغيب بدون إذن "  "  " school refusalالرفض المدرس ي

أقل بكثير مقارنة بالتلميذ الرافض  النفعاليةالمشكلة  شديدة تتعلق بالحضور إلى المدرسة  انفعاليةمشكلة 

 للمدرسة

أغلب الوقت يعلم الوالدين بالغياب و التلميذ يحاول دائما 

 البقاء في المنزل 

 يكون الغياب بدون علم الوالدين

غياب التلميذ ل يعكس سلوكا مضادا للمجتمع كجنوح 

 الأحداث و  أعمال الشغب

لمجتمعية كالسرقة ة منافية للأخلاق ا تبسلوكيايقوم 

 الكذب، و أغلبها مشتركة برفقاء السوء

أغلب أوقات المدرسة و التي تكون بصفة متكررة  ل يكون  يمض ي التلميذ وقته الذي غابه عن المدرسة في المنزل 

 التلميذ في المنزل 

 ل يهتم بالواجبات و ليس مستعدا للدراسة ينجز التلميذ واجباته المنزلية  

 (21ص  ،2013 ،بني أحمد (                                                                                                                                                               

 Berg et alكما أشار إليها بيرج "  المدرسة عن والتغيب المدرس ي الرفض سلوك بين للتمييز المعقدة السمات ومن                 

الذين يبقون في المنزل مع والديهم، قد يهم على أنهم يخافون بشكل مفرط و : الشباب الذين ينظر إلعلى سبيل المثال"  1969

 معادية للمجتمع اضطراباتينظر إليهم بتعاطف أكثر مقارنة بأولئك الذين يطهرون 

قائم على القلق له  والرفض المدرس يأن هذا التمييز بين الغياب عم المدرسة "  Lyon et el 2007 " وآخرون ويعتبر ليون 

 (Grandison, 2011, p16)فيه تأثير غير مرغوب 

  » school phobia»المدرس ي  الرهاب .2.4

 أهمية على الباحثين يؤكدون ميع ج لكن ،الهوس ي النوع من وعميق ثابت عصاب أنه على المدرسة رهاب يعرف               

 تمثل المدرس ي بالرهاب المصاب الطفل أم فإن المنظور  هذا ومن الوالدين، الصراع بين الأمومة، كقلق الأسرة تديناميكيا

 المدرسة اتجاه عنها يعبر التي الشكاوى  عن الشديد الرضا خلال من الطفل لمخاوف اللاشعوري الدعم

 مما المدرسة، إلى الذهاب في شديدة صعوبات يواجه الطفل أن على المدرس ي الرهاب " Berg 1969 " بيرج ويعرف               

 مبرر ومزاج غير ومخاوف مفرطة عاطفية واضطرابات انفعالية طويل لغياب الأحيان اغلب في يؤدي
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 حيث الشائع الرهاب أو المزمن أو الحاد الرهاب بين يميز فهومعمقة  ةإكلينيكي صورة"  1967Sperling " ويقدم               

 المراهقة مرحلة في خاصة الشخصية في اضطرابات إلى عنه ينتج لأنه المزمن المدرس ي الرهاب علاج يصعب أنه وجد

(Gaspard et al., 2015, p2)    

 مضاد سلوك إلى المدرس ي الرهاب يؤدي أن يمكن المراهقة فترة خلال أنه" Lebovici 1990 " ويشير ليبوفينش ي               

    (Gaspard et el., 2015, p3) المجتمع مضادة تسلوكيا شكل في تظهر

من المدرسة بمصطلح رهاب والقلق فغالبا ما يتم وصف الرفض  "Holzer & Halfonوهالفون  ر هو لز " وحسب               

ويرى يشير إلى حالة الأطفال الذين يرفضون الذهاب إلى المدرسة لأسباب غير عقلانية،  الذي «school phobia» المدرسة

من الرهاب لأنه يضع المدرسة مركز المشكلة  بدل «school refusal» درس يالممصطلح الرفض  استعمالمن الجدير  أنه

 ) Holzer & Halfon, 2006, p2أكثرا تعقيدا ) وتصبح الأمور 

 :" School dropout"  المدرس ي التسرب .3.4

 العزوف أو أخرى، بمدرسة اللتحاق عدم أو الأسباب من سبب لأي إكمالها قبل الدراسة عن المبكر انقطاع هو               

 عباس،) ثانية مرة إليها العودة عدم مع الدراسة عن الطفل انقطاع معناه في الدراسة، والتسرب متابعة في الرغبة وعدم

 (268، ص 2002

 غير المدرس ي سلوكه يكون  الذي التلميذ إلى يشير الذي المدرسة من والتسرب المدرس ي الرفض بين التمييز يجب كما               

 من ناحية أخرى ل يشمل الرفض المدرس ي، و (Etienne,2009, p13) منخفضة التعليمية نتائجه وتكون  منضبط

الطفل مؤقتا للذهاب للمدرسة مثل: الذهان  التي تمنعى بعض الأمراض الجسدية و النفسية التي تأدي إل الضطرابات

 فالرفض المدرس ي يعتبر من العوامل المساهمة في حالت التسرب المدرس ي، الوسواس القهري الشديدو 

  :البروفيل النفسو مرض ي للرفض المدرس ي .5

 من تصنيفية فئة أو مرضيا كيانا ليس و الأعراض من عرض ش يء كل قبل هو المدرس ي الرفض سلوك إن               

النفسية و العوامل التي قد تكون  الضطراباتالعقلية، حيث يتسم بعدم التجانس فهو مرتبط بمجموعة من  الضطرابات

بالمدرسة بشكل مفاجئ أو تدريجي و قد يتجلى في عدم حضور الطفل  اللتحاقمساهمة في ظهوره، فقد تكون بدايته برفض 

 المصاحبة الضطرابات من العديد ، حيث توجد (Fisher & O’Donhue, 2006, p601)للمدرسة بشكل كامل أو جزئي 

 و المراهقين و الأطفال بين انتشارا الكثر المزاج واضطرابات القلق اضطرابات تعتبر ذلك مع و المدرس ي، الرفض لسلوك

  : منها نذكر الضطرابات أهم يلي فيما

  School refusal And Separation anxiety الانفصال وقلق المدرس ي الرفض .1.5

 وتتجلى هذه تطوره،لطفل كجزء طبيعي من عملية نموه و ا لدى النفصال صعوبات تظهر المبكرة الطفولة منذ                

الروضة، خلال هذه المراحل  أو الحضانة دخول  بداية: مثل الستقلالية نحو الأولى المراحل في واضح بشكل الصعوبات

حياته كالوالدين،  في المهمين حيث يخش ى من وقوع ش يء يحدث للأشخاص ،والتوتريميل مزاج الطفل غالبا نحو القلق 
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، فهذه النفصالعدم  والرغبة فييعبر عنه بالبكاء  والأمان وعادة ماالقلق إلى حاجة الطفل لشعوره بالحماية  وينعكس هذا

  والنفسيةالعاطفية  احتياجاتهالتفاعلات تعبر عن 

عاملا مهما يمكن أن يؤدي إلى رفض الطفل للذهاب إلى المدرسة، و هذا القلق يندرج  النفصال قلق يكون  ما غالبا               

، حيث يظهر اجتماعيعادة ما تكون أعراضه غير واضحة و يتم تفسيره على أنه قلق  العصابية،  و لكنه الضطراباتضمن 

يظهر ا سلبيا بشكل ملحوظ كالعدوانية ويدافع عن نفسه بشكل مفرط و سلوك النفصالالطفل الذي يعاني من قلق 

الأشخاص المهمين في حياته،  عن بالنفصالتفاعلات سلوكية غير مألوفة كوسيلة للتغلب على الفوبيا أو المخاوف المرتبطة 

عليهم لتلبية حاجاته العاطفية  كلي اعتمادففي بعض الحالت يكون الطفل في حالة تعلق مفرط بالوالدين مما يؤدي إلى 

، حيث أن الطفل الذي يعاني من مشاكل التعلق أو الذي يعاني من مشاكل  (L. Holzer & Halfon, 2006, p3)والنفسية

هذه الحالة   النفصالالعالم الخارجي قد يكون في حالة مرضية من قلق  استكشافيشعر بالحرية في  علائقية لدرجة أنه

 تتجلى :

  بسبب تغير  النفصالقد يتفاقم قلق عن شخصيات التعلق كالوالدين، و  لالنفصابسبب الضيق المفرط أثناء

 في الروتين أو أي موقف جديد أو غير عادي 

  الجسدية دون وجود أي  الشكاوى ي به في بعض الحالت إلى ينتاب الطفل قلق يؤد النفصالعند التفكير في

 مرض عضوي 

 من خلال المخاوف المبالغ فيها كالخوف من الموت يمكن أن يكون في بعض الأحيان حدث صادم بالنسبة للطفل 

  ول يريد الذهاب إلى مكان  الحالة ل يريد النوم بمفرده، ، أي أن الطفل في هذهالستقلاليةإلى  الفتقاربسبب

 ل يستطيع التركيز في غيابها ارات بدون الأم، و القر  اتخاذل يستطيع أخر، و 

  بسبب التوتر المستمر الذي يعاني منه كتئابية يمكن أن يصاب بأعراض ا لالنفصاالطفل الذي يعاني من قلق 

من  انسحابهو عن الوالدين  النفصاللى صعوبة رحلة المراهقة إفي م النفصالإذ لم يتم حله، يمكن أن يؤدي قلق                

   (Miljkovitch & Lajudie, 2017, p47) الجتماعيةلاقات الع

 :وهي أنماط 3 في يظهر النفصال قلق أن"  عطية أسماء" وتشير               

 النفصال عند لطفل له يتعرض الذي الزائد الضيق صورة في ويظهر وضوحا الأكثر وهو: الأول  النمط 

 الهلع درجة إلى يصل شديد ضيق صورة في ويظهر شدة، الأكثر وهو: الثاني النمط  

 لهذا المميزة السمة وهو السرة سلامة يهدد الذي الكامن الخطر حول  مرض ي قلق صورة في ويظهر: الثالث النمط 

 وغيرها والموت كالحوادث الخطر إلى يتعرضان قد والديه بأن الطفل يفكر حيث ،الضطراب

 ( 79ص ،2019)أغيات،                                                                                                                                                           

   School refusal and Generalized Anxiety Disorder المعمم القلق واضطراب المدرس ي الرفض .2.5

 غير مفرط القلق فهو يعتبر حالة نفسية تتسم بوجود قلق هو المعمم القلق اضطراب في الأساس ي الجوهر إن               

 خلال من عليه ويستدل تبرر هذا القلق المستمر، محددة أو مواضيع دون وجود سياقات ويوميا متكرر  بشكل يحدث واقعي
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 عن الحديث يمكننا ل حيث ذلك، والنوم وما إلى ،وصعوبة التركيز ،والتعب ،والتهيج ،والعضلي التوتر الداخلي وجود

 واحد موضوع على يقتصر القلق كان إذا العام القلق اضطراب

مواضيع  اتجاهيمكن للطفل أن يشعر بالقلق  والمراهقين حيث الأطفال عند الشائعة الرئيسية القلق مواضيع تتنوع               

-Gallé) العلائقية المشاكل اح،النج الإصابات، الأمراض، : الصحة،القلق المعمم مواضيعوتتضمن غير محددة، 

Tessonneau & Dahéron, 2020, p38)  

 الاجتماعي: واضطراب القلقالرفض المدرس ي  .3.5

في العديد من المستمر أثناء التفاعلات الجتماعية أو أثناء الأداء بالخوف المفرط و  الجتماعيالقلق  اضطرابيتميز                

المشاركة في الأنشطة الجتماعية، حيث لق شديد من التعامل مع الأقران و بق المراهقو  يشعر الطفلالمواقف اليومية، و 

من التصرف بطريقة محرجة أو غير مناسبة أمام  الخوفلتقييم السلبي من قبل الخرين، و يصاحب هذا القلق خوف من ا

الأخرين، حيث يكون القلق الجتماعي ملحوظا في السياقات التي تثير القلق بشكل أكبر فهي تتعلق بالتفاعل مع أشخاص 

ون تقييم سلوك الفرد بعناية، كما يذكر أو يشير إلى المرض ى الذين يعانوأيضا مع أشخاص قادرين على رصد و  مألوفينغير 

الإدراكية الملحوظة في حياتهم  النحرافاتدة أنماط من الأفكار التلقائية و القلق الجتماعي إلى وجود ع اضطرابمن 

 استحقاقاليومية، كما يتعلق هذا بالتقييم السلبي للذات حيث يشعرون بعدم القدرة على تحقيق الأداء المطلوب أو عدم 

الوجه، بالإضافة  احمرارمثل :  رينللآخشأن ظهور علامات القلق بشكل واضح التقدير من الأخرين، يعكسون أيضا قلقا ب

 انتقاداتإلى ذلك يركزون على كيفية تصور الأخرين لهم و تكون لهم توقعات سلبية حول العواقب المحتملة للوضع مثل : 

قدرتهم على التكيف في البيئات سلبا على تفاعلاتهم الجتماعية و الأخرين، حيث يلاحظ أن هذه الأنماط الفكرية تؤثر 

 .الجتماعية

النفسية، حيث العقلية و  الضطراباتفالتحديات اليومية في البيئة المدرسة يمكن أن تكون مصدر ملحوظ لظهور                

متأخر،  تتتمثل هذه المواقف كالوصول إلى المدرسة في وقاقف التي تثير القلق والتوتر، و يتعرض المراهق للعديد من المو 

كل هذه  المواقف يمكن أن تأثر بشكل ملحوظ على المواقف الأخرى، و غيرها من والعرض أمام الزملاء، والتحدث أمامهم و 

قد تظهر العديد من ثقته بنفسه، ا يؤثر بدوره على تقديره لذاته و العلاقات الشخصية للمراهق ممو  النفعاليالتطور 

نموه الشخص ي خاصة مثل : ثر بشكل كبير على تطور المراهق و البلوغ  تؤ هقة و النفسية في مرحلتي المرا الضطرابات

 .(  Galle-Tessonneau & Dahéron, 2020, p36 )العلاقات الجتماعية  انقطاعالجتماعي،  النعزال، الكتئاب

   Panic Disorder And School refusal والرفض المدرس ي الهلع اضطراب .4.5

 أي عن بعيدا والنزعاج الشديد القلق من وتتسم بحالةمفاجئ  بشكل تحدث أنها حالة على الهلع نوبة تعريف يتم               

 وتشمل هذه ،ثانية( 20 من )أقلنكون في فترة محددة  وعادة ما دقائق، بضع ذروتها في غضون  والذي تصل حقيقي خطر

 :التالية العناصر من 4 عن يقل ل ما الأعراض

 والتعرق  القلب نبضات تسارع 

 التنفس في بضيق والإحساس الرجفة  
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 بالدوار والشعور  الغثيان  

 الشخصية تبدد  

  السيطرة فقدان من الخوف 

 الموت من الخوف  

   العاطفي  بالخذر الشعور(Denis & Baghdadli 2016, p3). 

بشأن متى لق الطفل وقت ل يمكن التنبؤ بها، حيث يق في أيذه النوبات قد تحدث في أي مكان ولأن هو                

من التواجد  ويقلق الطفلحول حدوث النوبة التالية مع حياة الطفل،  ويتداخل القلقستحدث النولة التالية، 

 ويشعر بعدمعلى والديه  العتماد ويصبح شديدفي أي مكان ل يمكن الفرار منه أو من موقف يشعر فيه بالذعر، 

 .وعن والديهالأمان عندما يبتعد عن المنزل  ويشعر بعدمالذهاب إلى المدرسة  وقد يرفضغيابهم،  الأمان في

بدايات  وقد ترتبطلكنه عامة يبدأ خلال المراهقة، الهلع خلال مرحلة الطفولة، و  راباضطيمكن أن يبدأ                

وقد القلق الأخرى،  اضطراباتالهلع  ضطراباقد يصاحب ة أحد الأقارب من نوبات الهلع، و مع معانا الضطراب

ينتج ذلك  والكحوليات مماعلى المواد المخدرة  وخطيرة كالعتمادالمراهقون على إخماد قلقهم بطر عديدة  يعمل

 والتوتر المستمرنفسية أخرى نتيجة للقلق  باضطرابات وربما يصابون ، والفشل الدراس يالتسرب عن المدرسة 

 .)55-54 ، ص2020، كوستي)

   School refusal Anxiety and Depressionب والاكتئا والقلق المدرس ي الرفض .5.5

العاطفي هو الإحباط  وعليه فإن، والكتئابلق القك العاطفيوالإحباط  يرتبط مفهوم الرفض المدرس ي بالضيق               

ضطرابات القلق ترتبط أن ا" et el 2003 Egger"  زملائهو درس ي، حيث وجد في دراسة إيجر علامة على ظهور الرفض الم

بين هذه المخاوف رهاب المدرس ي، قلق بخصوص الضرر  ونجد منبشكل كبير مع الرفض المدرس ي مع وجود مخاوف مختلفة 

 سة.سيحدث في المنزل أثناء الذهاب إلى المدر  والخوف مماأو الأذى الذي قد يحدث للوالدين 

لأعراض كصعوبة في النوم أو  والقلق وشملت هذه الكتئابكبير مع  ارتباطالدراسات أن هناك  ولقد توصلت               

   (Ingul et al., 2019, p10)والتعب  والشعور بالإرهاقفي النوم  الستمرار

   School refusal And Behavioral troubles والرفض المدرس ي السلوك اضطرابات .6.5

بالذنب  شعور  أو ظاهر قلق المدرس ي دون ظهور  الرفض لسلوك مصاحبة تكون  ما غالبا السلوك اضطرابات إن               

 من مجموعة مع أو بمفرده اليوم طوال تجوله خلال من والديه عن غيابه إخفاء المراهق يحاول  حيث لدى المراهق،

كالمخدرات،  مواد يتناول  أو ،العتداء التهريب، السرقة،:  مثل تمعللمج معادية تسلوكيا يرتكب و يمكن أن الأشخاص

 إلى بالإضافة المدرسة، إلى الذهاب يرفضون  الذين الأشخاص عند خاصة نفسية تاضطراباعليهم كذلك  تظهر حيث

 عن الغياب مع والمراهقين، الأطفال بين شيوعا الأكثر القلق اضطرابات خاصة السلوك لهذا المصاحبة الضطرابات

 . Mouren & Delorme, 2006, p5 ) )    المراهقين عند أكثر تكون  و المدرسة
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 مجموعة من يعانون  الذين المقدمة من طرف الأطفال الشكوى  هو المدرس ي الرفض إن سلوككما يمكن القول                

 (Wijetunge & Lakmini, 2011, p1)  .كامنة نفسية حالت

 :ض المدرس يأسباب الرف .6

 kearney" كيرني" طرف من الفئات هذه تطوير تم فئات، أربعة في المدرس ي الرفض تسبب التي العوامل تقييم يمكن               

 تسبب التي المواقف تجنب في يرغب الطفل يكون  أن يمكنو  الوقت، نفس في عوامل بعدة يتأثرون قد الأفراد بعض أن حيث

 .الجسميةو  النفسية الأعراضو  الكتئابو  القلق: مثل سارة غير مشاعر له

 وقلق النوم واضطراب والكتئاب القلق اضطراب: مثل أكبر مشكلة وجود إلى يشير عرضا المدرس ي الرفض يعد كما               

 والتفاعل مع والأعمال الجماعية الختبارات تجنب يريد الطفل أن أيضا السبب وقد يكون  ،واضطراب الهلع النفصال

 يرغب كذلك الطفل يكون  فقد الوالدين،: مثل المدرسة خارج مهمين أشخاص من الهتمام إلى الطفل يحتاج فقد الخرين،

 (Khanehkeshi, 2013, p10)        .الأصدقاء مع اللعب مثل المدرسة خارج ممتع وقت قضاء في

 :بالأسرةعوامل مرتبطة  .1.6

ظهور مشكلة الرفض المدرس ي، و  المتمدرسهناك عوامل ترتبط بظروف أسرية قد تلعب دورا خطيرا في التأثير سلبا على 

ما لديهم  ووجود اضطراباتوالأبناء وقضايا تتعلق بالصحة النفسية للآباء،  ءالبابين  مشكلات في العلاقة ومثالها وجود

 .والطلاق وقضايا النفصالالأسرة  والصراعات داخل

انعدام الشعور بالأمان لدى ضعف الثقة و ، الهتمام المفرط به و المبالغة في حمايتهو  خوف الوالدين الشديد على الطفل

منع الأطفال من الستقلالية في و ،  مبحاجة مستمرة له هأنالطفل بالخوف من البتعاد عنهم و الوالدين يؤدي إلى شعور 

يؤدي  عرقلة اندماجه مع أقرانه من الأطفالتدخل في حياة الطفل الجتماعية و أن ال تكوين العلاقات الجتماعية، حيث

( Imagawa  1974 (ة، فهذا ما أشار إليه  ايماجاوا بالتالي الشعور بالخوف من الذهاب إلى المدرسإلى إبقاء تعلقه بوالديه و 

قته بأمه والتي يشوبها التبعية والحماية المفرطة، رفضه للمدرسة خاصة علافل بوالديه تلعب دورا حثيثا في بأن علاقة الط

 ستقلالية.لاقة الطفل بوالديه تفتقر إلى ال ذلك من خلال دراسته لحالة فوبيا من المدرسة، كما أن عو 

بالإضافة إلى ذلك فإن على الحالة النفسية للطفل المتمدرس ،  يؤثران الوالدين اضطراب العلاقة بينو   المشاكل الأسرية

تهما له لها أثر بالغ في تكوين حالته النفسية، فإذا كانت هذه العلاقة عاملطريقة مالعلاقة التي تنشأ بين الطفل ووالديه و ع نو 

 الضطراباتجيدة حققنا التوافق النفس ي للطفل و أما إذا كانت هذه العلاقة تتسم بالتوتر فيؤدي ذك إلى ظهور العديد من 

، فمن خلال ما توصلت إليه النفس يتسبب في إضعاف استقراره الذهني و عوامل تال كل هذهالنفسية لدى الطفل و 

الأطفال ما هي إل عرض  اضطراباتو أن الكثير من  مضطربينإلى أن الأسرة المضطربة تنتج أطفال  ةالإكلينيكيالدراسات 

 .جتماعيةال الأسرة المتمثلة في الظروف الغير المناسبة و أخطاء التنشئة  اضطراباتمن أعراض 

في  وعدم دعمهحيث أن عدم تشجيع الوالدين للطفل على الذهاب بمفرده إلى المدرسة  للطفل،غياب الدعم الجتماعي 

 (100 ص، 2019أغيات،)المدرسة. اللتحاق  وخوفه مننشاطاته المدرسية المختلفة يؤدي إلى فقدانه الثقة في نفسه 
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 مثل انتقالية محطات عدة في تظهر المدرس ي الرفض سلوك مشكلة أن إلى kearney" كيرني" أشار فقد النتقالية المحطات

 .جديدة مدرسة إلى مدرسة من ينتقل أو الثانوية مرحلة إلى ينتقل أو 13_10 سن في المتوسط مرحلة إلى ينتقل أن

 (35ص ، 2013 ،أحمدبني )                                                                                                                                                              

 عوامل مرتبطة بالمدرسة:  .2.6

نلخص أهم المواقف المدرسية التي يمكن أن تؤدي إلى الرفض المدرس ي سواء كان رفضا كليا أو جزئيا والمتمثلة  ويمكن أن

 في:

 .الخوف من المدرسين الصارمين 

 .تعرض الطفل للإيذاء والسخرية من رفقائه في المدرسة 

 .خبرة سيئة مع الأصدقاء والأقران 

 الناتج عن ذلك. الخوف من الفشل في الدراسة والعقاب الوالدي 

 إلى مدرسة أخرى أو إلى صف آخر. انتقالهعن بعض زملاء المدرسة المحبوبين له سواء من خلال  النفصال 

 .الجو المدرس ي المليء بالواجبات والمتطلبات الكثيرة 

  والزحام مثل الأعداد الكثيرة من الطلبة في المدرسة أو في الصف. الزدحامالخوف من 

  (102، ص 2015)العاسمي،    .المتحاناتالخوف من 

 الرفض المدرس ي من خلال عدم ذهابه  استمرارعامل آخر في  كون ت قد التيو  تعزيزات سلبية يتلقونها من المدرسة

 (Fisher &’ Donohue, 2006, p604) المدرسة.  إلى 

 : الفردية العوامل .3.6

 ،الكتئابالغضب،  مثل السلبية ميل أكثر للمشاعر لديهم العاطفي الستقرار عدم من يعانون  الذين إن الأشخاص

 كانت حتى لو لهم تهديد أنها على المواقف وقد يفسرون للتوتر ومعرضين أكثر عاطفيا متفاعلين يكونون  وغالبا ما القلق،

زائفة بين هذه  ويخلق علاقاتيؤثر مستوى الستقرار العاطفي أيضًا سلبًا على تصورات الطلاب لبيئة التعلم  عادية، حيث

 ((T. Havik et el, 2015, p4المدرس ي التصورات ومؤشرات الرفض 

 :المدرس ي الرفض أعراض .7

والتي    kearney" رنيكي"المدرس ي نذكر من بينها المؤشرات التي وضعها  للرفض المؤلفين مؤشرات مختلفة من العديد اقترح 

 التالي: النحو على قسمها

  الأكثر والأعراض الجسديةالمفاصل،  والرأس، الظهر، والبطن المعدة في بألم الإحساس في تتمثل جسدية: شكاوى 

 هذه وتعتبر كلالصوت،  فقدان التنفس، ضيق القلب، خفقان الصداع، الدوار، أو بالإغماء الشعور  هي شيوعا

 إذا ظهورها وقت حسب ولهذا لها صحي سبب وجود عدم حالة في المدرس ي للرفض مؤشرات أنها على الشكاوى 

 .الدراسة أوقات أو الحصص في متكرر  بشكل يحدث كان
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  من تهديد ما يشعر به فيها على وجه الخصوص، هنا  شكاوى من خلال مدرسته أو  الطفل: من صريحة شكاوى

 سببت وشرح ماعلى الرفض الصريح للمدرسة  الشكاوى يجب على الوالدين أن يستمعوا لأطفالهم، فقد تدل هذه 

 & Moss and Stوسانت  لموس" (، فوفقا41 ص، 2013،بني أحمدآمن ) وغير مريح غير وضع من المدرسة له

Laurent  "وذلك  آمن غير ارتباط لديهم الذين الأطفال من أفضل دائهمأ يكون  آمن بارتباط يتمتعون  الأطفال أن

  .المدرس ي الرفض إلى يؤدي سببا يكون  قد آمن الغير الرتباط أن يعتبر ولذلك التواصل: مثل المجالت من العديد في

P2) et el., 2018, (Tekin & Erden 

 :نوبات غضب وثورات المزاج، الخوف والمقاومة، وتعب اكتئاب القلق العام.الجتماعي، قلق ك مؤشرات شائعة ،

 (41، ص 2013 ،أحمدبني . )والبيتلهروب من المدرسة ا، والعنفالعدوان 

 :وتشمل وصفا الأكثر " مؤشرات التي كانت Berg 1969 بيرج "وأضاف

 .المدرسة إلى الذهاب في شديدة صعوبة (1

 الشكاوى  أو اليأس الغضب، ونوبات المفرط الخوف مثل أعراض ذلك في بما شديدة انفعالت اضطرابات (2

 .واضح عضوي  سبب دون  الجسدية

 .المدرسة وقت أو فترة خلال الوالدين بيت في الأبناء بقاء (3

 .للمجتمع معادية سلوكيات وجود عدم (4

  (Prabhuswamy et el., 2007, p1) درسةالم إلى للذهاب أبنائهم لتشجيع الباء من كبيرة جهود (5

ما  berg بيرج" معايير على بالإعتماد «westenberg"و"widenfelt " و فان"van وزملاؤه hayne "هاين" من كل أضاف كما

  :ييل

 .للغياب المبررة الحالت باستثناء الماضيين الأسبوعين خلال% 80 من أقل كان الطفل حضور  تسجيل •

 للاضطرابات والتصنيف التشخيص ي للأمراض الدولي التصنيف في معرف هو كما القلق اضطراب وجود •

 .(الصدمة بعد ما واضطراب القهري  الوسواس اضطراب )باستثناء العقلية

 .المدرسة عن بتغيبه تميزت التي الأيام خلال الطفل تواجد بمكان الوالدين إلمام •

 .المعارض التحدي اضطراب من طفيفة أشكال مع التفاعل رغم متزامن سلوك اضطراب أي غياب •

 .المبررة الحالت استثناء مع المدرسة في الكامل انتظامه لضمان الطفل بدعم الوالدين من الواضح اللتزام •

  (Elliott & Maurice, 2017, p1) 

  المدرس ي: بالرفض مرتبطة أبعاد أربعة وقسمها إلىالتعليمية  " العوامل 2019Latry" وأضاف                    

 المتحان أثناء والمنافسة الفشل من الخوف ذلك في بما أساسيا دورا المدرسة متطلبات تلعب. 

 الفصل في المراهقين وإدارة سلوك العمل تنظيم في تعليميا أو عاطفيا سوآءا المعلمين دعم. 

 الرفض بشعور  مرتبطة كانت ءاسوا كبيرة معاناة الأفراد مع العلائقية الصعوبات تسبب قد  
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 التلاميذ في عدد أو التعليمية المؤسسة بحجم ذلك كان ءاسوا مهمة ذاتها حد في المدرسية البيئة 

 (Latry, 2019, p32)القسم 

والهياج  بالصراخ للمدرسة الذهاب على المراهق أجبر إذ سلوكية مظاهر تظهر أن المرجح بالإضافة إلى ذلك فمن               

 لنفسه المراهق فيها يسمح التي النادرة وفي الحالت بالنتحار يهدد البعض أن الوالدين، حتى ضرب والعنف والهروب وأحيانا

 ,Cailleau) .الفصل في زميل وأ معلم مع ولو بسيطة المشاجرة أثناء والحاجة للتجنب قلق نوبة تنشأ أن يمكن بالقتناع

2019, p10) 

 :المدرس ي الرفض تصنيفات .8

 :هماو  نوعين إلى المدرس ي الرهاب سلوك» Coolidge, Hahn, Pee 1957وهاهن وب ي كوليدج»من  كل صنف               

 سليمة شخصية سياق في المدرسة وهو رهاب العصابي النمط يسمى: الأول  النوع 

 وتعقيدا انتشارا الأكثر الشخصية اضطرابات من جزءا المدرس ي الرهاب يكون  حيث الثاني: النوع 

 يمكن سلوكي توجه ذات " معاييروآخرون "كوليدج " على تصنيف كل من Kennedy 1965 كما أضاف كيندي "

 بالنمط العصابي منالأول الشبيه  النوع تشخيص يتم النوعين التي تم ذكرهما بحيث خلالها التفريق بين من

  وهي كالتالي:أعراض  العشر من أكثر أو 7 توفر خلال

 الأولى هي الحالية الشكوى  .1

 متواصلة أيام 5 أو 4 لمدة الشكوى  تدوم .2

 حادة بداية .3

 المستوى الدراس ي تدني .4

 بالموت مرتبط قلق عن التعبير .5

 الأم لدى جسدية شكوى  وجود .6

 الوالدين بين جيد تواصل .7

 المجالت أغلب في جيد بشكل والأب متكيفين الأم .8

 المنزل  إدارة يخص فيما الأم مع تنافس ي الأب .9

 بسهولة الحيل لفهم يصلون  الوالدين .10

 مقاومة أكثر وهو شكل الثاني النوع من المدرسة رهاب تشخيص يتم الأعراض هذه من أكثر أو 7 وجود وعند عدم

(Kelly,1973, p2)  

 نالفارقي التشخيص معايير على مشتملا للإجراءات توضيحي كذلك شرح Kennedy 1965 كيندي " كما قدم               

 : العلاج أساسية وستة عناصر (الأعلى في أنظر) المدرس ي الخواف من لنوعين

 والعلاج للتعاون  الستعداد تضمن الجيدة العامة المهنية العلاقات. 

 الجسدية الشكوى  على التركيز تجنب . 
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 المدرسة والمواظبة في الحضور  على الإجبار. 

 التي المقاومة مواجهة في بالعلاج الخاصة الجراءات في الستمرار من لتمكينهم الوالدين مع المنتظمة المقابلة 

 . الطفل من يجدونها

 الخوف مواجهة في الستمرار على لتشجيعه الطفل مع المختصرة المقابلة. 

 دعم إلى إضافة المتابعة ( 6الوالدينKelly,1973, p) 

 إلى المدرس ي للرفض الثنائي التصنيف وآخرون بوضع " عمل كل من" كيندي" و "كوليدج 1968Marine كما أكمل مارين "

 والعلاج: التشخيص بغرض فئات 4

 المدرسة إلى الذهاب تجنب البداية في يحاول  الذي الصغير ويشمل الطفل البسيط النفصال قلق الأولى: الفئة 

 المنزل  إلى للعودة ويتوسل لها بأمه يتمسك فقد

 كيندي"  لدى الأول  النوع من المدرسة رهاب يشبه والخفيف فهو الحاد المدرس ي الرفض الثانية: الفئة " 

 ينطوي  الذي "كيندي" لدى الثاني النوع من المدرسة رهاب والمزمن يشبه الشديد المدرس ي الرفض الثالثة: الفئة 

 أعراض عدة على

 لديهم يظهر الذين الأطفال ويشمل هؤلء المدرس ي الرفض بأعراض المصحوب الطفولة ذهان الرابعة: الفئة 

 (Kelly,1973, p2) أخرى  سلوكية أعراض أو مزمن نفس ي اضطراب من كجزء المدرس ي الرفض تسلوكيا أعراض

 من مجموعات 4 وقد حدد التصنيف، أشكال من أخر شكلا"  Kearney & Silvermanسيلفرمان و  كيرني"ويقترح                

 :وهي كالتالي المدرس ي الرفض سلوك حالت

 كتئابوال القلق مثل: سلبية تأثيرات تولد التي بالمدرسة المرتبطة المثيرات بتجنب يتميز 

 مرغوبة الغير التقييمية أو الجتماعية المواقف من الهروب بمحاولة يتعلق 

 له بالنسبة المهمين الأشخاص قبل من الهتمام على للحصول  يسعى 

 ة.المدرس خارج مادية تعزيزات والحصول على بالبحث يتعلق (Holzer, 2006, p4)    

 السلبية أو التعزيزات إلى ذلك يعود المدرسة يرفضون  والمراهقين الذين الأطفال أن إلى الأوليتان وتشير الفئتان               

والمراهقين  الأطفال أن إلى الأخيرتان الفئتان تشمل الحد من الإثارات الجسدية أو الحالت العاطفية الغير سارة، بينما

الإيجابية، بحيث ل يكون لدى الطفل أي مخاوف بشأن المدرسة في حد  التعزيزات إلى وذلك راجع المدرسة يرفضون  ذينال

 للمثيرات الخارجية انتباهذاتها بل يكون أكثر 

وغيرها الجسدية  الشكاوى حيث تشير الفئة الأولى غالبا إلى الأطفال الأصغر سننا الذين يرفضون المدرسة لتجنب 

محددة للسلوك الرفض المدرس ي مثل تهديدات  محفزاتالأطفال في بعض الأحيان  ويحدد هؤلءحالت النفور العامة،  من

 .مواصلة الدراسة في المنزل  ويرغبون فيان يشعر الأطفال بالسوء في المدرسة كثير من الأحي ولكن في، الأقران

يرفضون المدرسة للهروب من المواقف  والمراهقين الذينالثانية غالبا إلى الأطفال الأكبر سنا  وتشير الفئة

 أما المواقففي الأنشطة الجتماعية،  الجتماعية كالمشاركة وتشمل المواقفالجتماعية أو التقييمية الغير مرغوبة، 
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مثل الأنشطة الرياضية  والمشاركة فيالسبورة  والكتابة على والعروض الشفوية الختباراتالتقييمية الشائعة تتمثل في 

 السلة كرة

من  الهتمامحيث تشير الفئة الثالثة غالبا إلى الأطفال الأصغر سنا الذين يتغيبون عن المدرسة للحصول على 

 سلبية تسلوكيايظهرون  وغالبا ماالذهاب مع الوالدين للعمل،  المنزل أويرغبون بالبقاء في  وعادة ماقدمي الرعاية، م

حيث تشير الفئة الرابعة غالبا إلى المراهقين الذين يتغيبون عن المدرسة للحصول على تعزيزات مادية إيجابية 

، أو القيام ومشاهدة التليفزيون مع الأصدقاء أو البقاء في المنزل للنوم خارج المدرسة، تتضمن هذه التعزيزات عادة الأنشطة 

  Kearney, 2004, p2)) منحرفةبأفعال 

 المدرس ي:تشخيص الرفض  .9

لومات الشاملة هي العملية التي تهدف إلى جمع أكبر عدد ممكن من المعالتشخيص تتبعها عملية التقييم و  عمليةإن                

عملية التقييم يشارك فيها العديد من الأطراف مح لها بتشخيص للحالة، و التي من خلالها تسبشكل أفضل و لفهم الحالة 

من  المدرسة، الخدمات الصحية، حيث يكون التقييمدر متعددة بما في ذلك العائلة، و حيث يتم جمع المعلومات من مصا

حصول على لحصول على موافقتهم، كما يمكن الذلك بعد اخلال الفحص السريري المفصل والدقيق للحالة وأسرته و 

تكيفه ه في الفصل، تفاعله مع أقرانه، و إدارة المدرسة حول تغيب المراهق عن المدرسة، سلوكالمعلومات من المعلمين و 

التحليل الوظيفي شهادات الطبية المبررة لغيابه، و من ال الستفادةالجتماعي بالإضافة إلى تحصيله الدراس ي، كما يمكن 

 ( Etienne, 2013, p22 )لفهم العوامل التي تساهم في تعزيز سلوك الرفض المدرس ي عند المراهق    

للجمعية الأمريكية للطب النفس ي  DSM 4، حيث يربطه CIM 1و DSM 5إن تشخيص الرفض المدرس ي لم يدمج في               

 اضطراباتفي  وتتمثل الأعراضالقلق،  اضطرابات ويصنف ضمنلاء ، أو رهاب الخالنفصالقلق  باضطرابإما  1994

 يلي: النفصال فيماقلق 

A.  عن البيت أو عن الأشخاص الذين يتعلق بهم، كما بالنفصالقلق أو خوف مفرط وغير مناسب تطوريا يتعلق 

    :يتجلى بثلاثة )أو أكثر( مما يلي

 بشدة بهم يتعلق الذين الأشخاص أو البيت عن النفصال حدوث أو توقع عند متكرر  مفرط انزعاج. 

 بشدة بهم يتعلق الذين للأشخاص محتمل أذى بحدوث أو بفقدان، يتعلق ومفرط مستمر خوف 

 .موت أو كارثة، الإصابة، كالمرض،

 ( المرض حادث، حصول  للخطف، التعرض الضياع، مثل) مشؤوما حادثا أن من مفرطو  مستمر خوف

 .بشدة به يتعلق شخص عن النفصال سيسبب

 من الخوف بسبب الأخرى  الأماكن أو العمل أو كالمدرسة الخارج إلى الذهاب رفض أو مستمرة ممانعة 

 .النفصال
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 أو المنزل  في بشدة بهم يتعلق أشخاص وجود دون  أو وحيدا يكون  لأن الممانعة أو المفرط المستمر الخوف 

 .الأخرى  الأماكن

 به يتعلق شخص من مقربة على يكون  أن دون  النوم أو البيت عن بعيدا النوم رفض أو مستمرة ممانعة 

 .بشدة

 النفصال موضوع تتضمن متكررة كوابيس. 

  يحدث حين( القياء أو الغثيان أو المعدة آلم أو الصداع مثل) جسدية أعراض من متكررة شكاوى 

 .به التعلق شديد شخص عن النفصال يتوقع حين أو النفصال

B. ،أو أشهر ستة نموذجي وبشكل والمراهقين، الأطفال عن الأقل على أسابيع 4 لمدة تستمر التجنب، القلق، الخوف 

 .البالغين عند أكثر

C. الداء مجالت أو المهني أو الأكاديمي أو الجتماعي الداء في انخفاضا أو مهما سريريا إحباطا الضطراب يسبب 

 .الأخرى  الهامة

D. في للتغيير المفرطة المقاومة بسبب البيت مغادرة كرفض آخر، عقلي بمرض أفضل بشكل الختلال يفسر ل 

 دون  الخروج رفض أو ،الذهنية الضطرابات في بالنفصال متعلقة وهلاسو أوهام أو التوحد، طيف اضطراب

 اضطراب في للآخرين المؤذية الأحداث من وغيرها الصحة اعتلال حول  مخاوف الساح، رهاب في موثوقة رفقة

 .المرض قلق اضطراب في بمرض الإصابة حول  مخاوف أو العام، القلق

 (91ص ،2014 النفس ي، للطب الأمريكية الجمعية)                                                                                                                           

"إل أنه  CIM 11 " و " DSM 5سلوك الرفض المدرس ي في " اضطرابومنه نستنتج أنه بالرغم من عدم وجود                

الأخرى كما يعتبر سلوك  الضطراباتوتجعله مستقلا عن  تحدهقائم بذاته يتميز بجملة من الأعراض التي  اضطراب

 في الوسط المدرس ي خاصة عند المراهقين. انتشارا الضطراباتالرفض المدرس ي من أكثر 
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 خلاصة:

فهما شاملا يمثل مسألة معقدة تتطلب دراسة و  من خلال ما تم التطرق إليه توصلنا إلى أن الرفض المدرس ي

الأخرى،  الضطراباتعادي إل أنه تتشابك معه مجموعة متنوعة من  اضطرابلتشخيصه بدقة، فقد يبدو في البداية  بأنه 

ما يتعرض  العتباربعين  الأخذمرض ي له و سو النفهذا ما يجعل تشخيصه أمرا صعبا، فلا بد من التعرف على البروفيل و 

وخيمة على صحة المراهق النفسية والجسمية وعلى نموه النفس ي  انعكاسات له المدرس ي فالرفضله المراهق من مشاكل، 

حسب خصوصية  اجتماعي النفسوإعادة تأهيله بكر والتكفل به و والجتماعي والمعرفي، ولهذا فلا بد من التدخل الم

 فرد.كل  احتياجاتومتطلبات و 
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 الفصـل الثاني:

الاضطرابات الانفعالية " الاكتئاب والقلق 

 والتوتر"
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 تمهيد 

في عصرنا الحالي، و هي من الخبرات  انتشاراالنفسية الأكثر  الضطراباتإحدى أشكال  النفعالية الضطراباتتعد                

سبب له الشعور المواقف التي قد تعينة، فعند تعرضه لبعض الأحداث و النفسية التي يعيشها الفرد في أوقات و مراحل م

را للتغيرات فترة حرجة نظ التي تمس  خاصة مرحلة المراهقة، حيث تعتبر هذه المرحلةو  الكتئابحتى بالقلق و التوتر و 

يصعب التحكم في سلوكه لكثرة تقلباته و  النفعالسريع التي تجعل المراهق غير متزن و  النفعاليةالجسمية والنفسية و 

التوترات النفسية لدى المراهقين هذا ما يجعلهم أكثر عرضة الأخيرة تسبب زيادة في الضغوط و  ،  حيث أن هذهالنفعالية

من مظاهر عديدة متعدد الأوجه يتض اضطرابهو  فالكتئابالتوتر، والقلق و  الكتئابخاصة  فعاليةالن للاضطرابات

أما شخص ي و الأكاديمي على المراهق،  حيث يؤثر على الأداء ال ،فقدان الثقة في النفسمن بينها الحزن والتشاؤم الفشل و 

ضمن يتو  الكتئابينموضوع ما، كما أنه يرتبط بالميول الغير منطقي الذي يتعلق بفي الخوف الغير مبرر و  القلق فيتمثل

الجسمية بالإضافة إلى العديد من المشكلات، أما الضغوط تتمثل في الفشل الذي يصيب العديد من الأعراض النفسية و 

التي تظهر في عدة أشكال من أكثر  الضطراباتلعل هذه و المراهق لعجزه في التكيف مع متطلبات البيئة المحيطة به، 

تعيق الجتماعية كعلاقته مع الأقران و تؤثر على علاقاته فشل الدراس ي أو الرفض المدرس ي  و التي تؤدي به إلى ال الضطرابات

 و توافقه النفس ي خاصة  استقراره

لدى المراهق  والقلق والتوتر الكتئاب :الفصل إلى عرض المفاهيم التالية هذا الذكر سنتطرق في هذا ومن خلال               

والتشخيص الإكلينيكي  اضطراب،التي حاولت تفسير هذه المفاهيم الخاصة بكل  النظريات النفسية وذكر بعضخاصة، 

 DSM5و CIM 11حسب  لها
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 الاكتئاب: .1

 الاكتئاب:تعريف  .1.1

ومن تختلف درجة شدته من شخص إلى أخر  حيثوالأحاسيس في العواطف  اضطرابعبارة عن  هو الكتئاب               

يؤدي إلى تأثيرات جسدية  ويمكن أن، والإحساس بالعجز واليأس التامعمرية لأخرى، فيصاب الفرد بالحزن الشديد  مرحلة

 (Trickett, 2014, p19)اليومية في أداء مهامه في الحياة  هتعيق ونفسية عميقة

يكون رد فعل  أنه تغير طبيعي في المزاج غالبا ما على Tribolt shahidi "تريبوليت شهيديحسب "  ويعرف الكتئاب              

ويحدث التهديد والإحباط، قهو يستجيب وفقا للظروف المحيطة به،  أو فقدان أو عدم الرضا أو انفصالطبيعي على حالة 

يكون بمثابة تغيير في المزاج يتكيف مع الظروف الداخلية  أنمكن وي، الكتئابغياب الأعراض الأخرى بمتلازمة  في

 والخارجية

، ثم ويخفيها ويشوههاكتئابي بأنه ضباب يغطي المواضيع ال المزاج " Winnicoot 1954 " في حين يعرف فينيكوت             

وعملية  وقابلة للتكيف انتقاليةتكون  ومن ثممكثفة،  ومناظر طبيعيةحياة جديدة  باكتشاف ويسمح لنايرتفع شيئا فشيئا 

   (Clouard, 2012, p15) الطبيعيةتباين للحالة  باعتبارهاالفرد،  لذات

وفقدان ضطراب عقلي شائع يتميز بالخوف اعلى أنه  الكتئابتعريف  يتم (OMS) الصحة العالمية ووفقا لمنظمة               

ينجم عنه مشاكل في التركيز، مما يعيق الفرد على أداء مهامه أو التعامل  وبعض التعب والشعور بالذنبأو المتعة  الهتمام

  (Hélion, 2023, p3)اليومية مع خبرات الحياة 

في ثر يآالنفس ي  الضطرابمن  التحليل النفس ي على أنه حالةمعجم علم النفس و حسب  الكتئابيمكن تعريف و                

الضمير على أخطاء لم يرتكبها،  نيبأتالشديد واليأس من الحياة و لشخصية المريض، حيث يتميز بالحزن  النفعاليالجانب 

 باضطرابالذهنية  الوظائف ل تصيب الكتئاب، حيث أن حالت هلاس و ءاتهد الكتئابكثيرا ما تصاحب حالت و 

الله )فرج يرها من الأمراض النفسية الأخرى على من غأعقلي، كما أن نسبة الشفاء منها  ل يتخلف عنه تدهور خطير و 

 (62ص ، 1989، وآخرون

صعوبة في التفكير مع مشاعر مؤلمة و المزاج و  انخفاضتشمل  ةإكلينيكية " بأنه زول campellكما عرفه كامبل "                

مصحوبا بنقص ملحوظ في يكون شعور الإثم ي النفس ي للفرد و ربما يختفي التأخر الحركتأخر حركي نفس ي و وجود 

كلات عضوية حقيقة وراء شمن غير أن توجد م ،النشاط العضوي في النشاط الحركي النفس ي و ية والإحساس بالقيمة الذات

 (44، ص 2016)سلامة،  هذا النقض

 وهي حالةحالة الفرد المكتئب  بأنه «Le dictionnaire encyclopédique»ب الكتئاي الفرنس  ويعرف القاموس               

 (59، ص 2019، )بلخير طبيعيةإعياء سببتها ضغوطات طبيعية أو غير 

ماء مفهوم يشكل مجموعة من الأعراض المركبة التي يطلق عليها العل " أن الكتئاب 1998عبد الستار يعرف "                

ثر أزمة خارجية أو ي ينتاب الشخص في فترات من عمره أمرض عصابرى هذا الأخير أيضا أن الكتئاب ئابية، ويالكتالأزمة 
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 نسميد و أطول مما هو معتايق فيؤدي به إلى الشعور بالحزن والضياع وقد يسيطر عليه بصورة أقوى و فقدان قريب أو صد

التأنيب المستمر وبا في كثير من الأحيان بالقلق واليأس ومشاعر الذنب و يكون مصحو  ،بالكتئابصابين هؤلء م مثل

 (54، ص 2012حمو علي،  (للذات

الفكري لمرض ى الكتئاب يرتكز على الفقد، فيحس المريض أنه خسر شيئا  المحتوى  أن"  Beckك بيفي حين يرى"                

مفتقدا للصفات اللازمة لتحقيق أهداف  ويرى نفسهيتوقع من أي مشروع نتائج سلبية، ، و هطمأنينتيراه ضروريا، سعادته، 

حين يقوى فيه الإحساس  الكتئاب، الإحباط، التبلد، فضلا عن أن النفعالت كالحزن التوقعات إلى  وتؤدي هذهذات شأن، 

 (62، ص 2000بيك، ) النتحارمن هذه الحالة الغير المحتملة عن طريق  ويكون الهرببالتورط في موقف بغيض 

 :للاكتئاب المفسرة النظريات .2.1

  :التحليلية النظرية.1.2.1

 وأن النفسية، الحياة مجموع من ضعيفا جزءا إل تمثل ل الشعورية الظواهر أن إلى  التحليلية النظرية تذهب               

 تعد حيث ،(66،ص2016إحجادن،)الشعورية، الظواهر تأثير من أكبر الإنساني السلوك على اللاشعورية الظواهر تأثير

 الضاغطة الخبرات أن النفس ي التحليل نظرية وتقر أسبابه، عن والبحث الكتئاب بتفسير شغلت التي النظريات أوائل من

 أساس ي بشكل مستهدفا تجعله قد( الفقد أو الإنفصال مثل) عمره من المبكرة السنوات في الفرد يواجها التي الصدمية

 أي ،الكتئاب أعراض عليه وتظهر ينهار فإنه الضغوط لتلك مشابهة ضغوطا ذلك بعد الفرد واجه إذا ثم ومن ،للاكتئاب

 رمزي  أو حقيقي الفقدان هذا كان سواء الحب موضوع فقدان نتيجة يحدث أنه على الكتئاب تفسر التحليلية النظرية أن

 الإحساس موضوع ويتطور  اكتئابية حزينة خبرة التهديد هذا ويشكل ويهددها الذات اتجاه غضب الفقدان هذا عن وينتج

 الحب استيعاد في الرغبة وسببها لشعورية غالبا تكون  اكتئابية بخبرة مصحوبا الذات معاقبة من نوع عنه فينتج بالفقد

 الفمية، المرحلة إلى ترجع وبالتحديد المبكرة، النمو المراحل إلى جذورها فترجع المشكلة هذه الأصل أما والتأييد،

 يولد الذي الأمر المرحلة، هذه لحتياجات الإشباع في المبالغة أو الإشباع عدم إلى راجع وهذا ،(160،ص2009بوقري،)

 و ،(249ص ،2014 يحياوي،) الطفل إشباعات عليه تتمركز الذي الأساس ي المحور  هي الأم أن حيث الفرد لدى العتمادية

 الكتئابو  الحب فقدان عند العادي الحزن  بين الشبه أوجه من كثير عن" المانوخوليا و الحداد" بحثه في" فرويد" كشف قد

 من النوبات وهذه والخسارة، بالهجر فقدانها عند أو الحب موضوعات وفاة إثر ويشتد يحدث ما عادة فالكتئاب المرض ي،

 للإحساس أساسية نتيجة النفس ي التحليل نظر وجهة من هي عزيز، فقدان أو وفاة بعد وتشتد تنفجر التي الكتئاب

 الداخلي والغضب  الكتئاب مشاعر بدوره يضاعف مما والفقدان، الوفاة في تسببنا من كأننا و الشديد بالذنب بالشعور 

 الفمية للمرحلة نكوص عملية هو الكتئاب بأن النظرية هذه أصحاب ويرى  ،(90ص ،2018 غربي،) الذات وإتهام

 عدم و للإحباط نتيجة و( الأم) الأول  الحب موضوع ناحية من متناقضا شعورا يحمل المكتئب الشخص وأن والسادية،

 من لشعورية دفاعية وبعمليات والنبذ والحرمان والكراهية بالحب إحساس لديه يتولد الأولى نموه مراحل في الإشباع

( الأنا) نحو أي ذاته نحو ويدمجها طاقته يمتص المفقود الحب موضوع إزاء عواطفه ولتناقض والنكوص الإدماج و الإسقاط

 (194،ص2018سعدي،) 
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 مؤكدا الكتئاب تفسير في لنظريته المطبقين" فرويد" تلاميذ أحد وهو" إبراهام كارل " السياق نفس في ذهب حين في               

 والكراهية والضغينة البغض أن" أبراهام" أشار كما بعد، فيما الكتئاب إحداث في الأساس هي الأولى المراحل في الخبرات أن

 والحقد البغض مشاعر لأن ونظرا ،بالكتئاب يصاب أن قبل من المكتئب الفرد عند السائدة المشاعر أهم من هما

 من والكراهية بالبغض الفرد ويشعر ويسقطها، المشاعر هذه مثل يكتم أن يحاول  لذا الفرد عند مقبولة غير والكراهية

 وجد ولقد مكتئبا، يصبح ثم ومن الفطرية وعيوبه نقائصه بسبب منبوذ بأنه العتقاد ذلك بعد يأتي ثم الخرين قبل

 يحاولون  أنهم كما الإجرامية، المكتئبين أحلام في المكبوتة العدائية على الدلئل من العديد دراساته خلال من" أبراهام"

 و الشخصية عيوبهم من لكن و الحزن  إلى العنيفة دفاعاتهم يعزون أن بالكتئاب المرض ى يحاول  ول الخرين، من النتقام

 أن النظرية هذه أتباع يرى  وبذلك الحياة، أفكار إلى اللاشعور  ميل إرضاء دائما يحاولون  و بالذنب الشعور  من يعانون  هم

 (39-38صص  ،2015ياسين،.)اللاوعي أو الباطن العقل في الكراهية كبت عن ينتج الكتئاب

 ربطت حيث ،للاكتئاب تفسيرها في فرويد وضعها التي المبادئ نفس"  كلاين ميلاني"  تابعت أخرى  جهة في               

 الميلانخوليا مفهوم في بوضوح تسهم فهي الذات، تحديد في يسهم الذي  يمت لم الذي المحبوب الش يء بفقدان الميلانخوليا

 أن تقترح المفهوم هذا تطوير وفي ،(2010) أبراهام كارل " معلمها كتابات من المستوحى الكتئابي للوضع مفهومها خلال من

 فقدان مبكر سن في يواجهون  عندما الأفراد جميع لدى مرة لأول  يحدث الذي الفقدان أو الخسارة تشابه  الميلانخوليا

 لكارثة إدراك الكتئاب يعتبر لها فبالنسبة الأطفال، لدى شائع الكتئابي الوضع أن تفترض حيث الأم، مع  الوثيق الرتباط

 تحليلها في" كلاين ميلاني" تعتمد حيث ،(Fafard, 2020, p22) لأخر شخص من وشدتها أهميتها تختلف حيثب حقيقة

 و الأنا لتنظيم طريقة فهو تسلسلي وما ه من  أكثر بنيوي  مفهوم هي فالوضعية ،الكتئابية الوضعية مفهوم على للاكتئاب

)  المرحلة مصطلح على الوضعية مصطلح" كلاين" تفضل حين في الدفاع، أليات إلى بالإضافة والقلق الداخلية العلاقات

 والعلاقات الشخصية والعلاقات والدفاعات القلق"  المظاهر هذه تظهر أن يمكن حيث ،( النمو لمراحل الزمني التتابع

 و ، الفرد بها يمر التي والظروف والمواقف بالصدمات ظهورها يتأثر و  البلوغ أو المراهقة أو الطفولة فترة طوال"  الداخلية

 مع الأولية العلاقات وتطوير الدفاعية الليات استخدام و بالقلق الشعور  إحداث على قادرة الذات فإن" كلاين" ل وفقا

 أكثر أيضا هي و والموت الحياة اندفاعات بين الصراع يثيره الذي للقلق البداية من الذات تتعرض حيث الولدة، منذ الأفراد

 ,Pendinielli, 2011) الميلاد كصدمة للقلق ومصدرا مثيرا الوقت نفس في يكون  الذي الخارجي الواقع لصدمات عرضة

pp84-85)، الكائن أن ويدرك عنه، منفصل كلي ككائن أمه الطفل يدرك عندما حسبها الكتئابية الوضعية تحدث حيث 

 الثدي ضد العدوانية نحو يتجه نفسه يجد يزال ل الذي الطفل عند الذنب مشاعر تتولد مما معا يعيشان والس يء  الجيد

 الأنا أن فكرة يعزز  مما كامل ككيان ذاته الطفل يدرك المرحلة هذه خلال فمن إيجابي، ثدي الأن أصبح الذي السلبي الأم

 (Parisis, 2013, pp15-16)   الكتئابية الوضعية هذه من تنشأ

 الأم بين العلاقة استكشاف إلى قاده الطفل والذي بنمو كبير بشكل مهتما كان" فينيكوت" نجد السياق وفي نفس               

 أفعال ثلاثة والتي تتضمن الكفاية فيه بما الجيدة الأم ذلك في بما المفاهيم من العديد تطوير إلى ذلك والطفل وقد دفعه

 L’object presenting الموضوع( تقديم )طريقة الموضوع تقديم ،Le handlingالمعامل ة ،Le holding الإمساك ضرورية:
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 (الطفل حمل طريقة) الإمساك Le holding: له توفر أن بشرط الطفل ذات بناء إلى يؤدي لأنه أساس ي وهو أمر 

 الشعور  ينتج فالإمساك ،والنفسية الفيسيولوجية الناحيتين من والمستمر والدفئ الوقائي العاطفي الأمن الأم

  متمايزة وحدة والنتماء لكونه بالوجود

 المعاملة Le handling: تساهم بحيث أمه، قبل ورعايته وتلاعبه من الطفل معاملة فيها يتم التي الطريقة هي 

 والجسد النفس والعلاقة بين التفاعل على التعرف إلى بالإضافة العقلي الأداء تطوير في وأثار المعاملة شروط

 الموضوع( تقديم )طريقة الموضوع تقديم L’object presenting: عبر للطفل الواقع تقديم بها يتم التي الطريقة هي 

 الأشياء بتخصيص صفاته حسب للطفل تسمح التي الموضوعية العلاقات من الأولى المرحلة هي تعتبر فهذه بيئته،

 الأم على كلي اعتماد حالة في الطفل يكون  الفترة هذه فخلال ،واستخدامها

 بشكل تتحقق و تعمل النضج ميول  فإن الكفاية فيه بما مناسبة و جيدة الأمومة بيئة كانت إذا أنه يرى  حيث               

 للذات، فعال بناء إلى التكامل هذا ويؤدي النضج و للتكامل فطرية أنها على الإمكانية هذه" فينيكوت" يصف حيث إيجابي،

 إلى الفشل هذا يؤدي مما سيفشلان بالوحدة والشعور  الهوية تحديد فإن ضعيف تكيف أي سليم التكيف عدم حالة وفي

 تكوين في الداعم الأمومي الدور  ويعتبر ،الكتئابي للاستعداد أساس ي يكون  أن يمكن الذي النرجس ي البناء في كسر حدوث

 الموضوع خلق وهم في يكون  بأن للطفل  تسمح المطلقة القدرة من المنظمة الفترة فهذه ضروريا، الطفل هوية وتشكيل

 خلال من الخضوع موقف إلى سيتحول  الطفل فإن الوضعية هذه إلى يصل جعله في الأم فشلت فإذا بنفسه، عليه والتحكم

 ولكنها دفاع بمثابة تكون  التي المزيفة الذات ظهور  إلى الخضوع موقف يؤدي حيث المحيطة، البيئة متطلبات مع التكيف

 التمثيل لبناء ضرورية الأولى المرحلة أن إلى" فينيكوت" وينظر الشخصية، من أساس ي كجزء مكانها تأخذ أن يمكن

 ترميزه يتم ش يء أول  الأم تكون  إذ موجودة، تكون  عندما يدركها التي الأم الرضيع يتخيل حيث حضورها، في بالأم والإحساس

 وثابت ومخلص للعكس وقابل ومتاح، للتحويل، وقابل للتذمير، قابل غير كوسيط نفسها تقدم فهي

 وعلاقة الأولية النرجسية الحالة بين الأول  النتقال إلى النتقالي الموضوع يرمز "Roussillon روسيون " فحسب               

 يؤدي أن شأنه من الذي الغريزي  الرضا إلى بالضرورة تسعى ل الذات فإن الموضوع بإنشاء الذات تقوم فعندما الموضوع،

 الداخلي للش يء سحب هناك ويكون   تمثيلها ذكرى  تتلاش ى معينة زمنية لفترة الأم تغيب عندما ولكن الموضوع، تدمير إلى حتى

 الإفراط من فترة الكتئاب يسبق بحيث ،بالكتئاب الطفل ويصاب الرموز  تتلاش ى حيث ،النتقالية للظواهر تدريجي ومحو

 قد فإنه طفلها استثمار بإعادة الأم تقوم وعندما الأم، مع التحاد معنى لفقدان كنكران النتقالي الموضوع في الستثمار في

 ,Jaeger )   أولي ذهاني اكتئاب الأحيان بعض في ذلك عن ينتج وقد ،ليبيد كموضوع استثماره إعادة على قادر غير يصبح

2001, p383 ) 

 :المعرفية النظرية.2.2.1

 إضطراب هو الكتئاب أن ترى  النظرية فهذه المعقدة، بصفته البشري  السلوك بدراسة المعرفية النظرية تقوم               

 نفسه إلى الفرد نظرة خلال من ينتج الكتئاب أن يرون النظرية هذه فأصحاب الخاطئة، و المشوهة الأفكار أساسه معرفي

) السلبي، المعرفي بالثالوث التشاؤمية النظرة هذه على ويطلق منطقية، ل تشاؤمية بنظرة(  العالم) ومحيطه ومستقبله

 بدوره انطلق والذي 1959 من بداية" بيك" أعمال من انطلاقا المعرفية النظرية تطوير تم فقد ،(91،ص2015الشمالي،



  الانفعاليةضطرابات لا ا                                                                                                                     الفصل الثاني

 54 

 عدم إلى فتوصل ضابطة، مجموعة بأحلام وقارنها المكتئبين الأفراد أحلام بتفسير اهتم حيث النفس ي التحليل مدرسة من

 أحلام أن إلى توصل حين في الضمير، بتأنيب مرتبطة مواضيع أو الذات ضد العدوانية ظهور  ناحية من بينهما فروق وجود

 المتواجدة المعرفية السياقات هذه دور  الدراسة هذه أظهرت وبالتالي اليقظة، حالة في للعالم نظرتهم عن تعبر كانت المكتئبين

 يعتبر فإنه" بيك" نظر وجهة فحسب ،(93،ص2018غربي،) أعماله، محور  الكتئاب فأصبح الشعور، قبل ما و الشعور  في

 يتعرض التي الخارجية المثيرات وبين للفرد الداخلي المعرفي النظام بين التساق لعدم كنتيجة تنشأ النفسية الضطرابات أن

 للمواقف الستجابة في فيبدأ يميزه، الذي الداخلي المعرفي النظام ذلك طريق عن وتفسيرها وتحليلها الفرد، ذلك لها

 الواحد للموقف متباينة انفعالية فعل ردود هناك تكون  وقد لها، يعطيها التي المعاني تلك من انطلاقا المختلفة والأحداث

 معنى يكتسب حدث أو موقف كل فإن كذلك مختلفة، أوقات في أيضا الواحد الفرد نفس جانب من بل الأفراد باختلاف

 لثلاثة تنشيطا بوصفه للاكتئاب" بيك" ينظر حيث ،(15،ص2019طموني،) تجاهه، النفعالية الفرد استجابة يحدد خاصا

 سلبية بصورة للمستقبل ونظرته به المحيط الخارجي للعالم ونظرته بذاته الفرد نظرة إلى تؤدي رئيسية معرفية أنماط

 اكتئاب أكثر المريض كان مسيطرا الثالوث هذا أصبح فكلما ،(93ص ،2018 غربي،) المعرفي، بالثالوث الأنماط تلك ويسمي

 هذا ويصبح للأحداث، خاطئة تفسيرات تتضمن التي التفكير في أخطاء الثلاثية بهذه ترتبط و  ،(31ص ،2008إبراهيم،)

 للإصابة الفرد قابلية من يزيد ما وسلبي ومتكرر  أوتوماتيكي تلقائي بشكل المعلومات لمعالجة نموذجا التفكير من النمط

 المعرفي بالثالوث تسمى و بالكتئاب

 أهدافه تحقيق عن ويعجز كبيرة صعوبات يتضمن الشخص ي عالمه يرى  حيث :الخبرات عن سلبية بصورة التفكير 

 الضاغطة المواقف نتيجة الحياة في

 أو عقلي بنقص سارة الغير خبراته ربط إلى وينزع الكفاءة وعديم منبوذا نفسه يعتبر حيث: للذات السلبية النظرة 

 النقص هذا بسبب نفسه ويرفض فيه مرغوب غير نفسه يعتبر فهو وبذلك ذاته في خلقي أو مادي

 سوى  أمامه يرى  ول نهاية دون  مستمرة بأنها الحالية والمعاناة الصعوبات ويعتبر: سلبية بصورة للمستقبل النظرة 

 (91ص ،2015،والمصاعب. )الشمالي والحرمان الإحباط

 و لفحص معرفية أبنية أنها على يعرفها التي المعرفية بالمخططات يسمى ما المعرفي النموذج في أيضا" بيك" ضع و               

 تصنيف وعلى نفسه توجيه على قادرا الفرد يكون  أساسها على و حياته في الفرد بها يصطدم التي المنبهات تقييم و ترميز

 تجاه الفرد يكونها التي الفتراضات و فالمعتقدات ،(74-73 ص ،ص2011برحيل،.)معنى ذات بطريقة الخبرات وتفسير

 والعالم الذات لفهم الفرد يستخدمه الذي الأساس تشكل فهي والمستقبل، حوله من والبيئة والخرين والأحداث نفسه

 الأشخاص مفهوم وتشكل الخرين، مع اندماجه و خبراته خلال من الفرد حياة في مبكرا تنمو المخططات وهذه والعلاقات،

 حيث والأحداث والناس الأشياء بها ندرك التي الكيفية في المخططات هذه تؤثر حيث العالم، وعن الخرين وعن أنفسهم عن

 وفقا وتتغير تتعدل بذلك هي و بقائها، و تنشيطها وأيضا السلبية، التلقائية الأفكار نشأة عن المسؤولة هي المخططات أن

 (17-16،ص2019طموني،.) ضمنية تكون  أن يمكن كما ظاهرية تكون  أن ويمكن والخبرات، للأحداث

 :التالية النقاط في المكتئبين لدى التفكير أساليب بيك يحدد حيث               
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 وجود عدم من الرغم على الموقف في معينة عناصر على استنتاجات أو تعميمات ويعني بناء: الخاطئ الستدلل 

 .ضعيفة أدلة وجود داعمها أدلة

 السلبية بالنتيجة له علاقة ل آخر سياق في تأكيدها مع العام سياقها عن خاصية ويعني عزل : النتقائي التجريد 

 .السابقة

 حول  شمولية لنتائج النتهاء بمعنى ككل، الذات على منعزلة سلبية خبرة تعميم ويقصد بها: التعميم في المبالغة 

 .وقدراته وأدائه قيمته

 والنجاح الشخص ي المزايا والتهوين من الذاتي القصور  جوانب إدراك في المبالغة أي: والتهوين التهويل. 

 وعيوب نقائص من الفرد لدى ما يبرز الأحداث تفسير إساءة: وانتقاد الذات لوم. 

 2015خضر،) (الإطلاق على فائدة لها ليس) ش يء ل أو تماما سيئة إما أنها على الأشياء إدراك: ش يء ل أو الكل، 

 .(35ص

 :CIM11و DSM-5حسب  الاكتئابتشخيص  .3.1

 "                            DSM5حسب "  الاكتئاب تشخيص.1.3.1

 Major Dépressive Disorder/Trouble Majeur الجسيم الكتئابي الضطراب .1.1.3.1

  :التشخيص معايير

A. على السابق، الوظيفي الأداء عن تغيرا تمثل والتي الأسبوعين، لنفس التالية الأعراض من( أكثر أو) خمسة تواجد 

 .المتعة أو الهتمام فقد أو منخفض مزاج: إما تكون  أن يجب الأعراض أحد الأقل

 .أخرى  طبية لحالة جلية بصورة تعزى  التي الأعراض تضمن ل: ملاحظة

 أو( اليأس أو بالفراغ أو بالحزن  الشعور  مثل) ذاتيا إما عنه ويعبر تقريبا، يوم كل اليوم، معظم منخفض مزاج .1

 (دامعا يبدو أن مثل) الخرين قبل من يلاحظ

 ويستدل) تقريبا يوم كل اليوم، معظم وذلك معظمها أو الأنشطة كل في الستمتاع أو الهتمام في واضح فاضخان .2

 .(الخرين ملاحظة أو الشخص ي بالتعبير ذلك على

 انخفاض أو( الشهر في% 5 من لأكثر الوزن في التغير مثل) وزن كسب أو الطعام، عن الحمية بغياب بارز  وزن فقد .3

 .تقريبا يوم كل زيادتها، أو الشهية

 ..الأطفال عند المتوقع، الوزن كسب في الإخفاق الحسبان، في ضع: ملاحظة

 .تقريبا يوم كل نوم فرط أو أرق  .4

 لبالتملم شخصية أحاسيس مجرد وليس الخرين، قبل من ملاحظة) تقريبا يوم كل خمول، أو حركي نفس ي هياج .5

 .(البطء أو

 .تقريبا يوم كل الطاقة فقد أو تعب .6
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 وليس تقريبا، يوم كل( توهميا يكون  قد والذي) بالذنب مناسب غير أو مفرط شعور  أو القيمة بانعدام أحاسيس .7

 .مريضا لكونه بالذنب شعور  أو الذات لوم مجرد

 بملاحظة أو الشخص ي بالتعبير إما) تقريبا يوم كل الجسم، عدم أو التركيز، أو التفكير على القدرة انخفاض .8

 .(الخرين

 محاولة أو محددة خطة دون  متكرر  انتحاري  تفكير أو ،(فقط الموت من الخوف وليس) الموت عن متكررة أفكار .9

 .للانتحار محددة خطة أو انتحار

 .الأخرى  الهامة الأداء مجالت أو المهني أو الجتماعي الأداء في واضحا انخفاضا الأعراض تسبب .10

 .أخرى  طبية حالة عن أو( دواء تناول  عقار، استخدام سوء مثل) لمادة فيزيولوجية لتأثيرات الأعراض تعزى  ل .11

 .جسيمة اكتئابية نوبة تشكلA-C المعايير

 خطير طبي مرض الطبيعية، الكوارث عن الناجمة الخسائر المالي، النهيار عزيز، فقد) كبيرة لخسارة الستجابة: ملاحظة

 تتواجد حيث الوزن فقدان و الشهية، فقدان و أرق، و الخسارة، اجترار و الشديد، الحزن  مشاعر تتضمن قد( إعاقة أو

 تعتبر أو مفهومة تكون  قد الأعراض هذه مثل أن من الرغم على ،اكتئاب نوبة تشبه قد والتي ،A المعيار في الأعراض هذه

 ،العتبار بعين تؤخذ أن يجب الكبيرة للخسارة الطبيعية الستجابة إلى بالإضافة اكتئاب نوبة وجود فإن للخسارة، مناسبة

 سياق في الكرب عن للتعبير الثقافية والمعايير الفرد تاريخ على المبنية للمحاكمة السريرية الخبرة حتما يتطلب القرار هذا

 (75ص ،2014 النفس ي، للطب الأمريكية الجمعية.             )الخسارة

  Persistent Depressive Disorder/La Dysthymieعسر المزاج( )مستمر  اكتئابي إضطراب .2.1.3.1

 في الإفراط أو الشهية قلة مثل خفيفة، بأعراض يتميز المزمن الكتئاب حالت من المستمر الكتئابي الضطراب يعتبر

 القرارات وصعوبة اتخاذ ،وقلة التركيز الذات، احترام وتدني ،والوهن وانخفاض الطاقة النوم، في الإفراط والأرق أو الأكل،

 اكتئاب نوبة في الشخص يدخل ولم عامين، من لأكثر الأعراض هذه من أكثر أو إثنين ظهور  استمر فإذا باليأس، والشعور 

 أن يمكن لأنه الجسيم، الكتئاب من خطورة أقل أنه كما مستمر، اكتئابي إضطراب يشخص الفترة هذه خلال جسيم

 .الدراسة أو العمل في القدرة على تؤثر

  :الضطراب تشخيص معايير

A. بملاحظة أو الذاتي بالوصف إما عليه يستدل كما الأقل، على سنتين لمدة الأيام، أكثر اليوم، معظم منخفض مزاج 

 .لذلك الخرين

 .الأقل على سنة المدة تكون  ويجب أن ،مستثار والمراهقين الأطفال عند المزاج يكون  أن يمكن: ملاحظة

B. المزاج انخفاض أثناء يلي مما أكثر أو إثنين وجود: 

 .الأكل زيادة أو الشهية ضعف .1

 .النوم فرط أو أرق  .2

 .الذات بقيمة الشعور  انخفاض .3
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 .القرارات اتخاذ في صعوبة أو التركيز ضعف .4

 .(الجدوى ) الأمل انعدام مشاعر .5

C. المدرجة الأعراض من أبدا( والمراهقين للأطفال بالنسبة واحدة سنة) الضطراب سنتي فترة أثناء الشخص يخل لم 

 .متواصلين شهرين عن تزيد لمدة AوB المعيارين في

A. العامين خلال باستمرار تتواجد قد جسيمة اكتئابية نوبة معايير. 

B. الدوري المزاج إضطراب معايير أبدا تحقق لم كما ،هوسيه تحت أو هوسيه نوبة أبدا توجد لم. 

C. بغيرها أو التوهمي، الضطراب أو الفصام الوجداني، للفصام مستمر بوجود أفضل بشكل الضطراب يفسر ل 

 .الأخرى  الذهانيةوالضطرابات  المحددة وغير المحدد الفصام طيف اضطرابات من

D. طبية حالة عن أو( دواء تناول  عقار، استخدام سوء مثل) لمادة مباشرة فيزيولوجية تأثيرات عن الأعراض تنجم ل 

 .(الدرق  قصور  مثل) أخرى 

E. الأمريكية الجمعية) .الأخرى  الهامة الداء مجالت أو المهني أو الجتماعي الداء في واضحا انخفاضا الأعراض تسبب 

 )78ص ،2014 النفس ي، للطب

 Mood Dysregulation Disorder Disruptive/Trouble De La :المشوش المتقلب المزاج إضطراب .3.1.3.1

Dérégulation De L'humeur Perturbatrice 

 :التشخيص معايير

A. العتداء مثلا،) سلوكيا أو/و( اللفظي الحتدام مثلا) لفظيا تتجلى الغضب من شديدة متكررة انفجارات 

 .للاستفزاز أو للوضع المدة أو بالشدة تقارن  ل صارخ بشكل وهي( الممتلكات أو الأشخاص على الجسدي

B. التطوري المستوى  مع تتفق ل الغضب نوبات. 

C. الأسبوع في أكثر أو مرات ثلاث المتوسط، في الغضب، نوبات تحدث. 

D.  قبل من ويمكن ملاحظتها تقريبا يوم كل اليوم، ولمعظم باستمرار غاضبا أو منفعلا الغضب نوبات بين المزاج يكون 

 .(والأقران والمعلمين الباء مثلا) الخرين

E. ال معايير تواجدتD_A من أكثر متتالية أو أشهر لثلاثة الفرد يخل لم الوقت، ذلك طوال أكثر أو شهرا12 لمدة 

 .D_A المعايير أعراض

F. معايير AوD في وشديدة( الأقران مع المدرسة، في البيت، في أي) مواضع ثلاثة من إثنين عن يقل ل فيما موجودة 

 .منها الأقل على واحدة

G. سنة 18 سن بعد أو سنوات 6 سن قبل الأولى للمرة التشخيص يوضع أن ينبغي ل. 

H. معايير بداية عند فالعمر المراقبة، أو التاريخ بواسطة E_A  أعوام العشرة سن قبل يكون. 

I. تحت أو هوس لنوبة الأعراض، معايير خلالها من وإلى إستوفت واحد يوم من أكثر استمرت متميزة فترة تحصل لم 

 .المدة باستثناء هوس
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J. إضطراب خلال من أفضل بشكل تفسر ول جسيم، اكتئابي إضطراب من نوبة أثناء حصرا السلوكيات تحدث ل 

 ،النفصالي وإضطراب القلق الصدمة، بعد ما الكرب واضطراب التوحد، طيف إضطراب مثل)آخر  عقلي

 .(المستمر الكتئابي الإضرابي

K. للطب الأمريكية الجمعية) أخر عصبية أو طبية لحالة أو لمادة الفيزيولوجية التأثيرات إلى الأعراض تعزى  ل 

 )74ص ،2014 النفس ي،

 :CIM11حسب  الاكتئاب صتشخي.2.3.1

 المتعة فقدان فارغ( أو ،النفعال سريع حزين،: المثال سبيل على) اكتئابي بمزاج الكتئابية الضطرابات تتميز

 تشخيص ينبغي ل الداء، على الفرد قدرة على كبير بشكل تؤثر عصبية أو أخرى، سلوكية أو معرفية بأعراض مصحوبا

 تحت نوبة أو مختلطة نوبة أو هوس نوبة من مض ى وقت أي في عانوا الذين الأفراد أو الفرد لدى الكتئابي الضطراب

 (268ص ،2021 ،11أمراض لل الدولي التصنيف)               ..القطب ثنائي إضطراب وجود على يدل قد مما هوس،

 :المزاج سوء إضطراب .1.2.3.1

 التي والأيام اليوم، لمعظم( أكثر أو عامين لمدة يستمر أي) متواصل اكتئابي بمزاج المزاج سوء إضطراب يتسم

 ساند، انفعال أنه على والمراهقين الأطفال عند المكتئب المزاج يظهر أن يمكن فيها، يحصل ل التي الأيام من أكثر فيها يحصل

 التركيز وانخفاض ملحوظ، بشكل بالأنشطة الستمتاع أو الهتمام انخفاض مثل إضافية أعراض المكتئب المزاج ويصاحب

 إضطراب المستقبل، من واليأس المناسب، غير أو المفرط بالذنب الشعور  أو الذات تقدير نخفاضوا التردد، أو والنتباه

 تكن لم ،الضطراب من عامين أول  خلال التعب، أو الطاقة انخفاض أو الشهية زيادة أو انخفاض النوم، زيادة أو النوم

 من تاريخ دل يوج ،اكتئاب لنوبة التشخيص متطلبات لتلبية كافيين الأعراض ومدة عدد خلالها كان أسبوعين فترة هناك

 (290ص ،2021 ،11للأمراض الدولي التصنيف.                  )الهوس تحت أو المختلطة أو الهوس نوبات

 :والقلق المختلط الكتئاب إضطراب .2.2.3.1

 الأيام من أكثر أيام في تحصل التي و الكتئاب و القلق من كل بأعراض المختلط القلق و الكتئاب إضطراب يتسم

 بشكل إليها النظر يتم عندما الأعراض، من مجموعة أي تعتبر ل أكثر، أو أسبوعين فترة خلال الأعراض، من الخالية

 إضطراب أو القلق إضطراب أو مزاج سوء أو اكتئاب نوبة تشخيص لتبرير يكفي بما مستمرة أو عديدة أو شديدة منفصل،

 إضافية، اكتئاب بأعراض مصحوبا بالأنشطة المتناقض الهتمام أو المكتئب المزاج يكون  أن يجب بالخوف، صلة ذا

 أو الجتماعية أو العائلية أو الشخصية المجالت في كبيرة ضائقة إلى الأعراض تؤدي القلق، متعددة أعراض إلى بالإضافة

 مختلفة نوبات أو هوس تحت أو هوس نوبات أي هناك تكن لم المهمة، الأداء مجالت من غيرها أو المهنية أو التعليمية

 )291ص ،2021 ،11 للأمراض الدولي التصنيف  ( القطب ثنائي إضطراب وجود إلى يشير قد مما سابقا،

 :عند المراهق كتئابلال ةالإكلينيكي المظاهر  .4.1

 كتغيرات)  فيسيولوجية الناحية من سواء التغيرات هذه تكون  متعددة تغيرات تحدث المراهقة مرحلة خلال               

 بناء إعادة)  اجتماعية الناحية من و(  الهوية ترتيب إعادة الطفولة، عن كالتخلي)  النفسية الناحية من و ،( الجسدية
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 وحول  التوجهات حول  و الذات حول  تساؤلت التحولت هذه تثير و ،(الشخصية أو البيئية المجموعة ضمن الموقع وتحديد

 أن  "Laufer لوفر"  و Braconnier براكونير"  و " Marcelli يما رسيل"  فحسب بالنزعاج، الشعور  إلى يؤدي مما المستقبل،

 تكوين في النخراط في رغبة هناك أخرى  ناحية ومن بالطفولة، المرتبطة التماهيات رفض و صراع هناك المرحلة هذه في

  يذكر كما للمراهق، والخارجي الداخلي العالم بين توتر"  يما رسيل"  حسب الصراع ويسبب للتماهي، جديده موضوعات

Laufer  وكذلك ،( الجسد صورة خاصة)  الذات تمثيلات في تهديد  نفس ي انهيار أنه على يفسره الذي" النهيار"  مصطلح 

 ( Bernoussi, Pedinielli, 2011, P 115-116 ) الذاتية الستثمارات عن البحث في

 ،La tristesse الحزن : أنواع ثلاثة إلى المراهقين لدى للاكتئاب الإكلينيكية المظاهر تنقسم" لمارسيلي"وبالنسبة                

   La dépressivitét الكآبة ،Le syndrome dépressif grave الشديد الكتئاب متلازمة

  الحزن La tristesse : فالمراهق بإستمرار، موجود للموضوعات الإستثمار رفض يكون  حيث غامض إحساس هو 

 وهذه الأمان، بعدم الشعور  ظهور  في يساهم موضوعي غير وخوف كآبةو  قلق أزمة من يعاني الحالة هذه في

 إلى يشير القلق فمصطلح تكرارها، خلال من كذلك تصبح ولكنها ذاتها حد في مرضية ظاهرة ليست الأعراض

 من فائض بأنه القلق عن الأخيرة نظريته في فرويد يعرفه حيث القلق، تصاحب التي نقباضال و  القمع مظاهر

 تتجلى حيث الذات، تحذير إشارة وهو بالتمثلات مرتبط غير لأنه منه التخلص يمكن ل الذي الليبيدي التوتر

 نتيجة هي الأزمة هذه فإن الأصلي، التعلق الموضوع عن تخلي شكل في المراهق منها يعاني التي الكتئابو   القلق أزمة

 الصراع فحدة إستثماره، يجب الذي والموضوع فقدانه سيتم الذي الموضوع:  هما موضوعين بين القائم للصراع

 وهو ،الكتئابي والتهديد القلق زاد كلما الصراع حدة زادت وكلما الجديد، والموضوع البدائي الموضوع في ترتكز

  ( Bernoussi, Pedinirlli, 2011, p117 )أخر موقف الى والوصول  والتخلي الفشل على مؤشر

 الحركي، الجمود البكاء، نوبات ،الألم عن التعبير الكلام، نذره الحركة، قلة خلال: من الحزن  تمييز يمكن كما               

 وعندما يفيض ،والذنب بالهذيان الشعور  ،والملل الكسل من دائمة حالة الشديد، الحزن  الفكر، ركود النفس ي، التباطؤ

   (Pirlot, 2013, p68-69) الوسواس ي العصاب من جزء والحزن هو الإدمان، إلى بهم يؤدي ما عادة الحزن  هذا

 الشديد الكتئاب متلازمة Le syndrome dépressif grave: في أعراضها تكمن ،وفكري  حركي تباطء عن عبارة 

 التي النتحارية وكثرة الأفكار الذات قيمة والتقليل منوالأسري والعاطفي  والنسحاب الجتماعي الهتمام عدم

 يستثمر أن يمكن المراهق لأن عليه، ويصعب التعرف الكتئابي المزاج عن التعبير يتم ما نادرا العزلة، إلى تدفعه

 (Bernoussi, Pedinirlli, 2011, p117) .مكتئب ليس أنه يعتقدون  حوله من يجعل مما معين نشاط

 الكآبة: La dépressivité   يما رسيل حسب " Marcelli " الموضوع عن التخلي أن حيث الموضوع تدمير تشبه 

 التملك عدم حالة إلى الموضوع يعيد مما الفقدان، إلى يؤدي أو نفس ي دعم كنقطه يكون  أن يمكن الجيد الداخلي

 من تمييزه يجب كما ،(Bernoussi, Pedinirlli, 2011, p118) الحزن  عكس هو الكتئاب فإن لذلك الضطهاد، أو

 ,Pirlot)والإدمان  والأفكار النتحارية واضطرابات الأكل التلذذ( )انعدام المتعة وفقدان بالفشل الشعور  خلال:

2013, p68) 
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 تحديد يمكن ومع ذلك البالغين، من المراهقين أو الأطفال اكتئاب بوضوح تميز معايير أي الباحثون  يحدد لم               

 :يلي وهي كما العتبار بعين أخذها يجب تنموية خصائص صورة في المراهقة لكتئاب الإكلينيكية المظاهر

 على إيجابي، بحدث البتهاج على بالقدرة يحتفظ أن للمراهق يمكن أخر بمعنى" فعل رد" المزاج يكون  أن يمكن .1

  مستمر حزن  وجود من الرغم

 شائعة الجسدية وتكون الشكوى  بالإثارة إستبداله يتم أو النفس ي الحركي التباطئ يتقلب قد .2

 العاطفي الضعف أو الملل أو الكآبة حساب على الكتئابي المزاج عن التعبير يتم ما نادرا .3

 ويهيمن عليه الحزن  محل التهيج يحل ما غالبا .4

 الأرق  أو النوم فرط المرض ي، الشره الشهية، فقدان الغريزية: الضطرابات تتنوع .5

 واليأس والشعور بالعجز الذات قيمة من تقلل السلبية الأفكار .6

 المدرس ي وتسبب النسحاب الأسرة، داخل المعارضة أو السلبية تالسلوكيا .7

 وبالتالي قد المقدمة، في يكون  أن يمكن الإدماني أو المنحرف السلوك مثل: السلوكية الضطرابات أن ننس ى أن دون                

    (Clouard, 2021, p19) بعدوانية عنها التعبير يتم أو متناسقة غير الأعراض تكون 

 :المراهق عند الاكتئاب .5.1

 المرحلة هذه في المراهق له يتعرض ما وعليه فإن وتحديد مقوماتها الشخصية تكوين في بارزة نقطة المراهقة تعتبر

 المرحلة هذه في تحدث التي التغيرات من العديد تطرأ حيث شخصيته، في ضار أثر تترك وصعوبات مختلفة نفسية أزمات من

 (34 ص ،2019 ،)الصطوف ت فعلهوتفكيره وردا كلامه طريقة تتغير والنفس ي بحيث الجسدي الصعيد على

 الضطرابات أكثر أحد يعد حيث مثلا، كالكتئاب النفسية الضطرابات انتشار بزيادة المراهقة فترة ترتبط حيث               

 المراهقة مرحلة في ظهوره ويتزامن الأحيان من كثير في الحياة مدى يستمر وأصبح متزايد بشكل به معترف أصبح وقد شيوعا،

 في طبيعية حالة تعتبر بحيث ، ( Hankin, 2006, p1 ) لذاتهم ومفهومهم وأفكارهم فرادالأ  عواطف على كبير بشكل ويؤثر

 التي المختلفة الأشكال وبين والعابرة المعتدلة الكتئاب مشاعر بين النفسانيين الأخصائيين غالبية يميز فقد المرحلة، هذه

 هي المراهقة فترة أن أيضا المعروف ومن ،  (Goudemand, 2010, p49 ) العمرية المرحلة هذا في الكتئاب يتخذها أن يمكن

 رئيس ي بشكل وتتميز العقلية، للصحة مهمة فهي والحفاظ الجتماعية العادات لتطوير ومحورية وحساسة حاسمة فترة

 بالعلاقات تتعلق بتغيرات وبةمصحو  مترابطة تكون  ما وغالبا فسية،نو  فيسيولوجية تغيرات عليه يظهر الذي بالبلوغ

 مع الهوية تطور  أيضا ويظهر الشعر، كنمو الفيزيائية والظواهر الأقران مع والعلاقات الوالدين، مع وخاصة الأسرية

 نأ يمكن والتي مؤقتة شخصيات تطوير للمراهقين يمكن وبالتالي هذه، النضج فترة خلال والتردد اليقين عدم لحظات

 فترة هي هذه التغيير حالة السابقة الأجيال عن والتمايز مجموعة على التماهي عن يبحثون  فهم ومستمرة، دائمة تصبح

  (Ali, 2021, p15) النفسية الضطرابات ومكانا لظهور  للتعاسة مصدرا تكون  أن يمكن ضرورية أزمة

 العلاقات وضعف الس يء، النفس ي الأداء مثل نواحي عدة في سلبية بنتائج المراهق عند الكتئاب يرتبط حيث

 ،انتحارية محاولت بحدوث يرتبط المراهق لدى فالكتئاب ذلك إلى بالإضافة المنخفض، الأكاديمي والأداء ،الجتماعية
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 المشاكل بعض له يسبب ربما وهذا تفكيره طريقة وعلى حياته مجمل على ينعكس بالكتئاب المراهق شعور  أن نرى  وهكذا

 أن يمكن وأحيانا بالحزن  مرتبط الكتئاب يكون  ما وغالبا(، 36-37ص ص ،2015 الصطوف،)  للحياة نظرته على ويؤثر

 حيث ،ةالديناميكيو  بالحيوية مفعمة فترة المراهقة مرحلة تعد المقابل في والخسارة، للحداد الشخص رفض عن ناتجا يكون 

 أن بحيث الجنسية، هويته وتأكيد بتحديد المراهق يقوم الفترة هذه وخلال كبيرة، ونفسية جسدية تغيرات فيها تحدث

    (Bergès et al., 2006, p244 ) المرحلة هذه في سلبي أثر لها الجنسية السمة

 تكون  المرحلة هذه في ولكن عصبية، بيولوجية ضعف نقاط له المراهق لدى الكتئاب أن نجد ذلك إلى بالإضافة              

)  الوجودية أو(  العائلية الصراعات و كالطلاق)  الأسرية والعلاقات السلبية الحياة كأحداث ضرورية البيئية العوامل

 و الأمل حيث العصر هذا في أوسع، نطاق على الجتماعية وأ( الجسدية والأمراض الأكاديمي والفشل عاطفية أمل كخيبة

 مصدر أنه على العالم تجربة إلى الشباب بعض الحالي الثقافي و الجتماعي الضغط يدفع حيث طبيعية حركات هي المثالية

 الناحية ومن ، ( Marcelli, Braconnier, 2008, p240 ) بالمستقبل يتعلق فيما للقلق مثير أو للغاية، مقيد أو إحباط

 غالبا الخصوصيات، بعض وجود من الرغم على البالغين، عند الكتئاب يشبه المراهقين عند الكتئاب فإن ،ةالإكلينيكي

 العدوانية، الدوافع من للحماية كوسيلة الهتمام وعدم والملل بالفراغ كالشعور  الكتئابي المزاج يميز الذي الحزن  يما يؤد

: مثل معينة مظاهر تحديد يتم كما والفكري، والحركي العاطفي التثبيت طريق عن إبعادها يتم النفعالتو  فالعواطف

 المواد استهلاك أو النتحار كمحاولت السلوكيات في ملحوظة زيادة نلاحظ المرحلة هذه وفي والمعارضة، والعدوانية العداء

 ( Parsis, 2013, p29 )   والكحول  كالمخدرات للإدمان المسببة

 تومشاعره وكذلك ردا تفكيره طريقةوعلى  حياته، مجمل على ينعكس بالكتئاب المراهق شعور  أن وهكذا نرى                

 الحياة إلى نظرته ويؤثر على خاصة الدراسية المشاكل بعض له يسبب وهذا ربما حوله، من مع تعاملهوطريقة  فعله

                                                                                                                                                      ،(37 ص ،2015 )الصطوف،

 القلق .2

 القلق:تعريف  .1.2

 :واختلفت أراءهم وتنوعت تفسيراتهمبينهم في تعريف القلق  فيماعلماء النفس  اختلف 

نتيجة لتهديد حقيقي أو متصور بخطر  والتي تحدث، والقلق والتوتريتم تعريق القلق بأنه حالة من الإثارة الشديدة                

، فالقلق رد فعل عقلي جسدي يحدث بشكل والعقليةشخص لأخر بظهور بعض الأعراض الجسدية  ويختلف منوشيك 

  Diane, 2008, p04)) في نفس الوقت بإثارة ويتم الشعور فوري 

مصحوب  والخوف والتوتر يكون س جلق بأنه شعور غامض غير سار بالتو الق 1998حسب عكاشة  ويعرف القلق               

صورة نوبات متكررة مثل الشعور  ويأتي فيعادة ببعض الإحساسات الجسمية خاصة زيادة النشاط العصبي اللإرادي، 

الشعور بالصداع، أما التغيرات الفسيولوجية في حالة القلق الشديد تصاحبه  أوة أو ضيق التنفس غ في المعدبالفرا

 )64، ص2016بيك،  جعفر) وكثرة الحركةمجموعة من الأعراض كزيادة ضغط الدم 
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وهو المؤلم يكتسبه الفرد من خلال المواقف التي يصادفها  النفعالفرويد " أن القلق هو نوع من  " في حين يرى                

رات جسمية داخلية يحس بها الفرد يسببه من تغي والغضب لماالغير السارة كالشعور بالإحباط  النفعالتعن بقية  يختلف

 (81، ص2017ارجية تظهر على ملامحه بوضوح )غالم، خو أ

، والستقرار وعدم الراحةبتهديد متوقع  وشعور مكدرغير سار  انفعالالقلق على أنه  York 2008 كما يعرف يورك               

يتعلق هذا القلق بالخوف  وغالبا ماشر مترقب غير مبرر موضوعيا،  والعجز والخوف منتتسم بمشاعر الشك  وخبرة ذاتية

 (348، ص2022، )لبيض المستقبلمن 

 وغير شعوري وخارجي شعوريود خطر داخلي جو يشير إلى  النفعالمن  بأن القلق حالة" حمد عزت أراجح " كذلك يشير 

، )زعتر والألم وتوقع الشرمركب من الخوف  والقلق انفعالالهروب،  والعجز عنوالتوقع  النتظار وجوهره فيهيهدد الذات 

 (2، ص2010

يكون  وغالبا مامن توقع خطر،  وضيق ينتجالقلق بأنه خوف أو توتر  "الأمريكية للطب النفس ي الجمعية"وتعرف                

من التغيرات  والخوف عددمن القلق  ويصاحبه كلكذلك غبر واضح  ويعد مصدرهمصدره مجهول إلى درجة كبيرة 

 (44، ص2015الفيسيولوجية )خميس، 

من خطر وشيك الوقوع  بالنزعاجبأن القلق شعور  Freedman et al "وآخرونفريدمان »من في حين نظر كلا                

 وجسميةيصاحبه تغيرات نفسية  بالتوتروشعور يصاحبه خوف مسيطر على الفرد 

لذي يرى أن القلق عبارة عن حالة من التوتر الشامل الذي ينشأ من خلال " ا Marsserman نما رسما"وحسب                

 (44، ص2016، )صباح يفللتك ومحاولت الفردصراعات الدوافع 

بأعراض  ويكون مصحوبدة لأغلب اليوم، يلأحداث عد البالوانشغال بأنه التوتر  Speiberger كما يعرف سبيلييجر              

 وهذه الأحاسيس، والشعور بالإعياء ويضعف التركيز وعدم الستقرارالطمأنينة  والشعور بعدمللعضلات  كألمجسمية 

 (31، ص2015، )البطنيجي العمليةو  والجتماعيةا تأثر على حياة الفرد الأسرية كثيرا م

التي يعيش  وأن البيئةموجهة للمكونات الأساسية للشخصية،  انفعالية استجابةترى هورني أن القلق هو  نفي حي               

 (11، ص2017، )طافش تفيها الفرد تسهم في نشأة القلق لما بها من تناقضا

راجعة إلى خطر  والعقلية غيرالقلق بأنه مجموعة مختلفة من المظاهر الجسدية  "الصحة العالمية لمنظمة"ووفقا                

قد تكون الأعراض الأخرى مثل لى حد الهلع، و إ وقد يصلعاما  ويكون القلقمرة حقيقي، تحدث على فترات أو بصورة مست

 (43، ص2013، )مجدي ةالإكلينيكيلكنها ل تسود الصورة اض الوسواسية الهستيرية موجودة و الأعر 

طبيعية للتهديد المتصور،  وقلق كاستجابةفي تعريفه للقلق بأنه حالة من توتر "  2010وسميث باسر "ويضيف                

   أن الفرد يشعر بالقلق يكون ذلك نتيجة تعرضه للتهديد وهذا يعني
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ل فيسيولوجية معينة القلق هو شعور بالخوف أو الهلاك يصاحبه ردود فع " Carlson & Buskist 1997»ووفقا                

 Kurniadi) المستقبلذلك ينشأ القلق كرد فعل على حالة معينة أو ش يء قد يحدث في  وعلاوة علىات القلب، بمثل زيادة ضر 

& Kasyulita, 2019, p2)  

و أأو أن هناك مصيبة وشيكة الوقوع  القلق بأنه شعور عام بالخشية"  2000الخالق محمد عبد  أحمد" ويعرف               

 استجابةلمستقبل، كما يتضمن القلق يتعلق هذا الخوف با وغالبا ما، وخوفتهديد مجهول المصدر مع الشعور بالتوتر 

قلق ال ادية، لكن الفرد الذي يعاني منطار الحياة العإتخرج في الواقع عن  وقد لمفرطة مبالغ فيها لمواقف خطرا حقيقيا، 

 (38-37ص ص، 2013)الغامدي، يستجيب لها غالبا كما لو كانت تمثل خطرا ملحا أو مواقف تصعب مواجهتها

 للقلق:النظريات المفسرة  .2.2

 بعض سنتناول و النفسية،  النظرية هاتالتوجو  المرجعية الراءو تعددت النظريات المفسرة للقلق بتعدد الأعمال                

 هذه النظريات التي سعت إلى تفسير القلق.

 نظرية التحليل النفس ي:.1.2.2

يعتبر الشخص عاجزا نسبيا حيث ترى نظرية التحليل النفس ي أن القلق الأول يظهر في مرحلة مبكرة من الطفولة،                

شباع الحاجات المهمين في حياته وخصوصا الوالدين، ليس فقط في إبشكل كبير على الأشخاص الكبار و  اعتمادهنتيجة 

التدعيم في المواقف الجديدة التي قد تظهر في حياته، والتي يشعر لنفسية الممثلة في الحماية و الحاجات االمادية الأساسية و 

يعتبر "فرويد" رائد مدرسة  أنه ل يستطيع التعامل معها وحده، وهذا ما يؤدي إلى ظهور القلق والشعور بالتهديد، حيث

أول من تحدث عن هذا المفهوم في كتاباته، حيث وجه أنظار علماء من أوائل من تحدثوا عن القلق، و  التحليل النفس ي

النفس إلى مدى أهمية الدور الذي يلعبه القلق في حياة الإنسان، حيث يعرف "فرويد" القلق العصابي على أنه شعور 

الخوف والتحفز والتوتر مصحوب عادة ببعض الإحساسات الجسمية ويأتي للفرد في نوبات غامض غير سار بالتوقع و 

الرغبات المكبوتة عن نفسها، لق حسب "فرويد "من ضغط الغرائز و ينشأ القو ، (37-36ص ، ص2015)البطنيجي، متكررة

الرغبات والغرائز بطريقة ل توافق إشباع الهو بالتغلب على دفاعات الأنا و داخلي غير مدرك عندما تهدد  كميكانزيمأي 

 استخدامعلى العمل لكبت الرغبات، فتلجأ من جديد إلى  المجتمع، لذا يقوم الأنا بكبتها، فالقلق إنذار يطلق للأنا لتحفيزها

يه أشد مما كانت عل من ثم تعود حالة القلقوسائل ل تؤدي إل لراحة مؤقتة و وسائل دفاعية جديدة لكبتها، غير أن هذه ال

مخاوف محددة من موضوعات ل تثير القلق صابي يمكن أن يظهر في صورة قلق و يرى "فرويد" أن القلق العفي السابق، و 

ينهي "فرويد" من دراساته في النظرية الأولى للقلق إلى أنه ينشأ عن و ، (37، ص2015)البطنيجي، لدى الأشخاص العاديين

تتحول الطاقة الجنسية  حينما تمنع الرغبة الجنسية من الإشباعلإشباع، و كبت الرغبة الجنسية أو إحباطها ومنعها من ا

اقة، والتي تخلق زيادة للطات، فالرغبة الجامحة تسبب ضغطا و منه فالنظرية الأولى ترى أن القلق متعلق بالرغبإلى قلق و 

ة التي شرحها في في نظريته الثانيعدل هذا الطاقة، و  استعمالتؤدي بذلك إلى القلق، فهو نتاج عدم ل يمكنها أن تحرر و 

الفرق بينهما أن الأول يرجع لخطر غريزي قلق الموضوعي رد فعل لحالة خطر و الكتابه "القلق" وقال أن القلق العصابي و 

ليس القلق على هذا ناتجا عن التحول المباشر لليبيدو، بل هو ع إلى خطر خارجي موضوعي معروف، و داخلي، أما ثاني فيرج
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 لأخطار الخارجية، فالشعور بالخطر ينتج بسبب تراكم تنبيهات الغريزة الجنسية مع عدم قدرة الفرد على إشباعهارد فعل ل

التنبيه دون أن يكون الفرد قادرا على  ازديادالعنصر الرئيس ي المكون للخطر هو بسبب عجزه أو خوفه من العقاب، و 

كما يرى أن هناك عدة عوامل تلعب دورا هاما في إظهار ، (79، ص2010بالعجز )الساس ي، اتجاههالسيطرة عليه فيشعر 

 أهمها صدمة الميلاد )من مرحلة إلى أخرى و  انتقالهدث في حياة الإنسان أثناء نموه و القلق ومنها التغيرات التي تح

 (37، ص2015البطنيجي،

 فانفصالصدمة الأولى وهي صدمة الميلاد " الذي يفسر القلق على أساس الكتو رانأ حيث يذهب في نفس السياق"               

عن الأم فالقلق  انفصالالتي تثير لديه القلق الأولي، والفطام كذلك يستثيره لأنه يتضمن  الطفل عن الأم هو الصدمة الأولى

ته وهو يرى أن القلق الأولي يتخذ صورتين أساسيتين تصاحبه طيلة حيا النفعالتفي رأيه هو الخوف الذي تتضمنه هذه 

 وهما:

  الفردي عندما يحاول الشخص تكوين علاقات جديدة مع الناس. الستقلالخوف الحياة: وهو قلق من 

  2010)زعتر، الستقلاليةعلى الغير أي فقدان  والعتمادخوف الموت: وهو خوف من التأخر وفقدان الفردية ،

 (09ص

ذهب إليه "رانك" إلى أن الشخص العصابي هو الذي ل يستطيع إحداث توازن بين هذين القلقين، بمعنى  ما هذاو                

بالتوازن بينهما يصبح  الحتفاظآخر أن كل فرد يشعر بهاتين الصورتين من القلق هو دائم التردد بينهما وعندما ل يستطيع 

 (55، ص2007شخصا قلق. )العطية،

  هورني:تفسير القلق حسب كارين 

جعلت "كارن هورني" من مفهوم القلق الأساس ي محورا مركزيا لنظريتها و عرفته بأنه شعور الطفل بالوحدة و العزلة و قلة 

نموه خلال تنشئة الطفل و  الجتماعيةيتولد من تأثير الظروف البيئية و تعتقد أن القلق الحيلة في عالم حافل بالعداوة، و 

نب آخر، كما يذهب الدوافع البيولوجية من جانب و الأنا الأعلى من جاعارض بين المحفزات و الصراع والت أكثر مما ينتج عن

لى المكونات تكون موجهة إ انفعالية استجابةترى " هورني" أن القلق إليه "فرويد" وسمي هذا القلق بالقلق الأساس ي، و 

ز، الشعور بالعداوة، الشعور بالعزلة، كما أن القلق يرجع إلى ثلاثة عناصر هي: الشعور بالعجالأساسية للشخصية، و 

 تعتقد "هورني" أن القلق ينشأ من العناصر التالية:

 الشعور العاطفي في الأسرة وتفككها وشعور الطفل بأنه شخص منبوذ في المنزل، هذا الشعور هو من أهم  انعدام

 مصادر القلق.

  على ظهور حالت  انعكاسالعلاقة مع الأم خاصة لها المعاملة التي يتلقاها الطفل لها علاقة بنشأة القلق، فنوع

 القلق عنده.

  ،البيئة التي يعيش فيها الطفل لها دور وتأثير في نشأة القلق لديه، نظرا للتعقيدات والتناقضات الموجودة فيها

 (10، ص2010بالخرين ويزداد مع مرور الوقت بسبب التناقضات الموجودة في المجتمع. )زعتر، ارتباطفالقلق له 
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 :تفسير القلق عند هاري ستاك سوليفان 

تنمو ذات الطفل على الخرين، و  اعتماد" أهمية كبيرة في نظريته للقلق ومفهوم الذات النامية و يعطي "سوليفان                

ال أشخاص لهم أهميتهم في حياته ونموه وبقائه، يوجد في هذا المجقات الشخصية المتداخلة و ت العلاالطفل في مجال 

يعتقد "سوليفان" أن شخصية الطفل تتكون من خلال التفاعل الدينامي مع البيئة المحيطة به، فتربية الطفل وتعليمه و 

الطمأنينة، فالقلق تثير في نفس الطفل الرضا و  سلوكية التي يستحسنها الوالدين والتيبعض العادات ال اكتسابهتؤدي إلى 

في العلاقات الشخصية، فحينما  يكون القلق موجودا لدى الأم  الستحسانهو حالة مؤلمة للغاية تنشأ من معاناة عدم 

 (09،ص2010طفلها )زعتر،العاطفي بين الأم و  الرتباطتنعكس آثاره على الطفل لأن هذا الأخير يثار من خلال 

: توترات ناشئة من حاجات عضوية فالفرد يهدف إلى خفض حدة التوتر الذي يهدد أمنه وينشأ من مصدرين              

الذي يات الهامة في نظرية "سوليفان" و توترات تنشأ عن مشاعر القلق فخفض التوترات الناشئة عن القلق يعتبر من العملو 

هو نوعان إيجابي و سلبي و  (38، ص2015البطنيجي، في حياة الفرد ) يسميها "مبدأ القلق" فحسبه هو أحد المحركات الأولية

يبعده عن الأخطاء، أما القلق الحاد فإنه يؤدي إلى و  النتباهفي نفس الوقت، فالقلق البسيط يثير في نفس الإنسان 

سوليفان" يجعل الشخص عاجزا عن التفكير السليم أو القيام بأي عمل عقلي، كما قدم "في الشخصية و  الضطراب

أما رضا الوالدين و مصطلح نظام الذات و يعتقد أن هذا النظام يتشكل في صورة فردية بواسطة القلق الناتج عن عدم 

 (10، ص2010موافقتهم فتؤدي إلى مشاعر الطمأنينة الناتجة عن محبتهم ورضاهم. )زعتر،

بالعلاقات  اهتمامهما"هورني" و"سوليفان" في الذي سارت فيه  التجاهكما ذهب "إيريك فروم" في نفس                

ة من الزمن معتمدا على يعتقد "فروم" أن الطفل يقض ي فترة طويلفي التطبيع الجتماعي للطفل،  و  أثرهاالجتماعية و 

أن ذاته وحدة منفصلة  يدرك أثناء نموهتقيده بقيود أولية، ولكن الطفل ينمو و  العتمادهذه الفترة الطويلة من والديه، و 

يطلق "فروم" على لتي تربطه بها، و يزداد تحررا من القيود اعلى والديه و  العتمادالطفل يزداد تحرره من  زديادبا عن الأم، و

الدين يعطي الطفل شعورا بالأمن الشعور بالإعتماد على الو د"، إل أن هذه القيود الأولية و هذه العملية إسم "التفر 

لكن ته و مسؤولياته يحرره من الخوف و بأن جهل الفرد بإمكانيا اعتقادهترجع فكرته في ذلك إلى ى الجماعة، و إل النتماءو 

واجهة العالم المملوء بالمخاطر والقوى الخارقة ويشعر حين ذلك بالقلق عندما يصبح الفرد مستقلا فإنه يقف بمفرده في م

من أب قاس أو من مجتمع خاص في  الستحسانفل قد تقابل بعدم يذهب  إلى أن بعض الإمكانيات الجديدة للطوالعجز و 

يصبح إظهار هذه الإمكانيات فيما بعد عاملا مؤديا إلى لى كبت إمكانياته و بيئة الطفل و يضطر الطفل تحت هذه الظروف إ

. الستقلالاجة إلى بين الحبين الحاجة للتقرب من الوالدين و ظهور القلق، وهكذا يرى "فروم" أن القلق ينشأ من الصراع 

 (1211-، ص2010)زعتر،

 :السلوكيةالنظرية .2.2.2

ل يخفى أن المدرسة السلوكية رفضت مفاهيم التحليل النفس ي، ولكن تشترك المدرسة السلوكية مع التحليلية في               

أن القلق يرتبط بماض ي الإنسان وما واجهه من خبرات، والمدرستان تتفقان على أن الخوف والقلق كلاهما استجابة 

خوف مصدره موضوعي يدركه الفرد، بينما مصدر القلق يخرج عن مجال إدراك انفعالية من نوع واحد، مع الختلاف بأن ال
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وأن القلق حسبهم يظل مرتبطا بالصراع، ل يختلف في ذلك كثيرا عن التحليل النفس ي غير ، (96ص ،2016الفرد،)ناصر،

حيث ، (54ص ،2016أن الصراع في السلوكية يكون شعوريا بينما في التحليل النفس ي يكون صراعا ل شعوريا.)صباح،

تنظر المدرسة السلوكية إلى القلق على أنه سلوك متعلم من البيئة التي يعيش فيها الفرد، فالسلوكيون ل يؤمنون بالدوافع 

اللاشعورية و ل يتصورون الديناميات النفسية، أو القوى الفاعلة في الشخصية على صورة منظمات ثلاث "الهو، الأنا، 

باط مثير جديد بالمثير هو ارتلق في ضوء الإشراط الكلاسيكي، و التحليليون، بل أنهم يفسرون الق الأنا الأعلى" كما فعل

هذا يعني أن مثيرا محايدا يمكن أن ستجابة الخاصة بالمثير الأصلي، و يصبح المثير الجديد قادرا على استدعاء ال الأصلي، و 

يصبح قادرا على صلي المخيف، و لمثير المحايد صفة المثير الأ بذلك يكتسب اآخر من طبيعته أن يثير الخوف، و  يرتبط بمثير

استدعاء استجابة الخوف مع أنه في طبيعته الأصلية ل يثير مثل هذا الشعور، وعندما ينس ى الفرد هذه العلاقة نجده 

الخوف بطبيعته،  يشعر بالخوف عندما يتعرض لنفس الموضوع الذي يقوم بدور المثير الشرطي، لما كان هذا الموضوع ل يثير

فإن الفرد يستشعر هذا الخوف المبهم الذي هو القلق، و هذا ما أشار إليه "دولرد و ميلر" أن اضطراب القلق يرجع إلى 

فيها إلى تدعيم تلك السلوكيات  تسهم الظروف الجتماعية التي ينشأي البيئة التي يعيش فيها الفرد و تعلم سلوكيات خاطئة ف

 (96ص ،2016ها و بقائها، )ناصر،العمل على استمرار و 

 استفادامفاهيم خاصة بهما، فقد  واستخدمافي حين عرض "دولرد وميلر" نظريتهما الشخصية والعلاج النفس ي                

إل دافع عندما يزداد إلى  وما همن مفهوم الدافع وأكدا على الدور الذي يقوم به خفض الدافع في عملية التعلم، والقلق 

حد معين يؤدي إلى تدهور في الأداء والعكس صحيح، وعرفا القلق بأنه حالة غير سارة يعمل الفرد على تجنبها، ويعتبر القلق 

تؤدي إلى القلق  التزان، ويحدث القلق نتيجة الصراع، وهذا الصراع يولد حالة من عدم للاكتسابدافعا مكتسبا أو قابلا 

هملت الجانب أفهذه النظرية ، (32ص، 2012مرة أخرى.)حماد، التزانن هناك مفر من هذا الصراع حتى يعود ول يكو 

في تفسيرها  الستجابةعلى المثير و  اعتمدتك الإنساني الظاهر أو الخارجي، و ركزت اهتمامها على دراسة السلو اللاشعوري و 

الخبرات السابقة فس ي في أن القلق يرتبط بالماض ي و ة التحليل النرغم ذلك فقد اتفقت المدرسة السلوكية مع مدرسللقلق، و 

فالمدرسة السلوكية تنظر إلى القلق على ، (97،ص2016، تعلمها الفرد في ماض ي حياته، )ناصرو  اكتسبهاللفرد التي سبق أن 

ذا ما ركز عليه الأوائل من هعيم الإيجابي والتدعيم السلبي، و أنه سلوك متعلم من البيئة التي يعيش فيها الفرد تحت التد

بين المثير الشرطي و المثير الطبيعي و بالتالي يستجيب  اقتران" بأن عمليات التعلم تتم عن طريق ن واطسو السلوكيين أمثال "

عن طريق مبدأ التعميم في تعلم الخوف ن المؤثر الشرطي دافعا مكتسبا، و الفرد لظاهرة الخوف أو القلق و  يصبح الخوف م

كثر إثارة للقلق ائن الحي أن يخاف أو يقلق منها والأكثر شبها بها هي الأق يلاحظ أن المثيرات الشبيهة لتلك التي تعلم الكأو القل

الكلاسيكي، حيث يرى أن السلوك إجمال بما في  الشتراطيل تختلف نظرية "سكينر" كثيرا عن مسار التفسير أو الخوف، و 

تيجة لمرور الفرد بخبرات مثيرة للقلق عززت بدرجة جعلت منها مثيرا قويا و مستمرا ذلك السلوك غير السوي و المرض ي كن

" ن واطسو مع تطور المدرسة السلوكية حاول السلوكيون الجدد الخروج من الدائرة الضيقة لفكر "، و الضطراباتلمثل هذه 

لعل من أهمهم العالم الروس ي "بافلوف" و  الستجابةعقلية كعوامل وسيطة بين المثير و العمليات ال اعتبارهمآخذين في 

الشرطي( يأتي ليأخذ صورة ضرورية لنفس رد  الصطناعيفبالنسبة له كان يرى القلق ينجم في حالة إشارة الخطر)المنبه 
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الفعل الذي نتج سابقا بواسطة الصدمة الحقيقية )المنبه لطبيعي( لقد أكد "بافلوف" على ميكانيكية التعويض للمنبه 

 (85-84ص،2010الشرطي(.)الساس ي ، )التكيف

 :المعرفيةالنظرية .3.2.2

 لهذاناتجة عن طريقتهم في التفكير، و  التي يبديها الناس إنما هي النفعالتتقوم النظرية المعرفية على فكرة أن                

تشويه الواقع كأسباب أساسية للمرض النفس ي، فالنظرية المعرفية ترفض ما تنادي به ركزت على عدم عقلانية التفكير و 

كذلك ما تنادي به المدرسة السلوكية، حيث يرى النفس ي، و  الضطرابمدرسة التحليل النفس ي من أن اللاشعور مصدر 

فسيرها توإنما يجري تحليل المثيرات و  مباشرة و ل تلقائية للمثير الخارجي استجاباتلست  النفعالية"بيك" أن ردود الفعل 

المثيرات الخارجية مما يسبب إضطراب التفاق بين النظام الداخلي و  قد ينتج عن ذلك عدممن خلال النظام المعرفي و 

السلوكية غير التوافقية، وفيما يتعلق بنشأة  الستجاباتسلوكي، هو نمط من الأفكار الخاطئة أو غير المنطقية التي تسبب 

تأثيرا، حيث تمثل عرفية أصالة و النفسية عامة القلق خاصة فيعتبر نموذج "بيك" أكثر النماذج الم الضطرابات تمراراسو 

الصيغة المعرفية حجر الزاوية في نظرية "بيك" فجميع الأفراد لديهم صيغ معرفية تساعدهم في استبعاد معلومات معينة 

 (40-39،ص2015ى إيجابية،)البطنيجي،بمعلومات أخر  الحتفاظ غير متعلقة ببيئاتهم و

يظهر مع تنشيط الخوف الذي يعتبر تفكيرا معبرا عن تقويم أو تقديم لخطر محتمل،  انفعالبيك" ان القلق »ويرى                

تعبر عن  والتي قدمعقولة للمضطرب الذي تسود تفكيره موضوعات الخطر،  والمخاوف تبدوفي حين يرى أن أعراض القلق 

ة، هذا تقويمها بموضوعيالمتعقل فيها و القدرة على التمعن أو التفكير  انخفاضخلال تكرار التفكير المتصل بها و نفسها من 

المريض يبدو  فانتباهالتي تحدث القلق إلى الحد الذي يؤدي إلى إدراك أي مثير أو موقف كمهدد، يؤدي إلى تعميم المثيرات 

المريض  انتباهبسبب تثبت أو توقف معظم بال الدائم بالمثيرات الخطيرة، و ال انشغالخطر مع مرتبط بتصور أو مفهوم ال

على المفاهيم أو المثيرات المتصلة بالخطر، فإنه يفقد الكثير من القدرة على أن ينقل فكره إلى عمليات أخرى داخلية أو إلى 

جعلها مساوية للأخطار و  الفتراضيةتهويل المآس ي و الأخطار  مثيرات أخرى خارجية، فموضوع الخطر المبالغ فيه مع الميل إلى

بين النظام  التساقالنفسية تنشأ كنتيجة لعدم   الضطراباتيوضح "بيك" أن ، و (89ص ،2010الحقيقية.)الساس ي،

لمعاني التي من تلك ا انطلاقاللمواقف والأحداث المختلفة  الستجابةالمعرفي الداخلي الذي يميز ذلك النظام، ويبدأ في 

الأفراد، بل من جانب الفرد نفسه أيضا  باختلافمتباينة للموقف الواحد  انفعاليةيعطيها له، وقد تكون هناك ردود فعل 

تجاهه، وتتوقف  النفعاليةالفرد  استجابةفي أوقات مختلفة، كذلك فإن كل موقف أو حدث يكتسب معنى خاص، يحدد 

لدى الفرد على إدراكه لذلك الموقف أو الحدث، فحينما إذا شعر  النفعالي طرابالضأو  النفعالية الستجابةطبيعة 

 ، كما تفسر نظرية "بيك" المعرفية ذلك بأنه أنماط من التفكير المشوهة، وتهديد فإن ذلك يؤدي به إلى القلقالإنسان بال

مركبات معرفية نشطة تحول مؤثرات البيئة الخطأ في تقييم المواقف من ناحية خطورتها وما يترتب على ذلك، من تكوين 

ولهذا نجد ، (40ص ،2015إلى مصادر للقلق النفس ي فتؤدي بالتالي إلى الشعور بالقلق النفس ي وظهور أعراضه.) البطنيجي،

أن الأفكار الخاطئة والإدراك الخاطئ لدى المريض يقوده إلى سلوك خاطئ، فوجود أفكار خاطئة لديه تتعلق بحياته 

 ه وتصوراته عن الحياة قد تقوده إلى سلوكيات خاطئة، مما يترتب على ذلك ظهور القلق النفس ي الذي يوجد لديه،وعلاقات

القلق النفس ي هو التركيز على التأثيرات المعرفية، فهذه  لضطرابكما يذكر الرشيدي وآخرون أن تفسير النظرية المعرفية 
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لمنبهة بالخطر لدى الأشخاص الذين يعانون من إضطراب القلق النفس ي، النظرية تركز على الحساسية الكبيرة للإشارات ا

ويؤدي بهم تفسير تلك الخبرات بطريقة مهددة إلى تفاقم القلق النفس ي الذي يؤول إلى تطور أعراض يستجيبون حيالها 

المبادئ ام من المفاهيم و ساسا على إطار عالقلق النفس ي أ لضطراباتلمزيد من القلق النفس ي، وترتكز التفسيرات المعرفية 

 (40،ص2015التي تؤكد على أن بعض الأفراد يبدون مشكلات خاصة بمعالجة المعلومات المتعلقة بالتهديد.) البطنيجي،

 :CIM11و DSM-5 تشخيص القلق حسب .3.2

 : DSM-5تشخيص القلق حسب .1.3.2

 :Generalized Anxiety Disorderإضطراب القلق المعمم  .1.1.3.2

A.  توقع توجس ي( يحدث أغلب الوقت لمدة ستة أشهر على الأقل، حول عدد من الأحداث أو  وانشغالقلق زائد(

 الأنشطة )مثل الداء في العمل أو المدرسة(.

B.  النشغاليجد الشخص صعوبة في السيطرة على. 

C.  عراض على الأقل لأغلب ثلاثة )أو أكثر( من الأعراض الستة التالية )مع تواجد بعض الأ  والنشغاليصاحب القلق

 الوقت لمدة ستة أشهر الأخيرة(.

 .الأطفال عند واحد عنصر يكفي: ملاحظة

 .الحافة على بأنه أو بالتقييد شعور  أو تململ .1

 .التعب سهولة .2

 .العقل فراغ أو التركيز صعوبة .3

 .استثارة .4

 .عضلي توتر .5

 (.واللامرض ي المتململ النوم أو نائما البقاء أو النوم في الدخول  صعوبة) النوم إضطراب .6

D. أو الجتماعي الداء في انخفاض أو سريريا هاما إحباطا الجسدية الأعراض أو نالقلقي النشغال أو القلق يسبب 

 .الداء من هامة أخرى  مجالت أو المهني

E. مثلا) أخرى  طبية لحالة أو( دواء عقار، استخدام إساءة مثل) لمادة الفيزيولوجية للتأثيرات الضطراب يعزى  ل 

 (.الدرق  نشاط فرط

F. في إضطراب الهلع هجمات حصول  حول  النشغال أو كالقلق آخر، عقلي بمرض أفضل بشكل الضطراب يفسر ل 

 القهري، الوسواس في كما الأخرى، والوساوس العدوى  الجتماعي، القلق إضطراب في كما السلبي، التقييم الهلع،

 كما به، متعلق شخص عن الإنفصال وليس الصدمة، بعد ما كرب إضطراب في كما المؤلمة، بالأحداث يذكر وما

 المرض، قلق إضطراب في الجسدية، الشكاوى  العصبي، القمة في كما الوزن اكتساب الإنفصال، قلق إضطراب

 .التوهمي الضطراب أو الفصام في الأوهام محتوى  أو

 (97ص ،2014 النفس ي، للطب الأمريكية الجمعية)

 :Separation Anxiety Disorderإضطراب قلق الإنفصال  .2.1.3.2
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E.  عن البيت أو عن الأشخاص الذين يتعلق بهم، كما  بالنفصالقلق أو خوف مفرط وغير مناسب تطوريا يتعلق

    يلي:يتجلى بثلاثة )أو أكثر( مما 

 بشدة بهم يتعلق الذين الأشخاص أو البيت عن الإنفصال حدوث أو توقع عند متكرر  مفرط انزعاج. 

 بشدة بهم يتعلق الذين للأشخاص محتمل أذى بحدوث أو بفقدان، يتعلق ومفرط مستمر خوف 

 .موت أو كارثة، الإصابة، كالمرض،

 ( المرض حادث، حصول  للخطف، التعرض الضياع، مثل) مشؤوما حادثا أن ومفرط من مستمر خوف

 .بشدة به يتعلق شخص عن الإنفصال ببسيس

 من الخوف بسبب الأخرى  الأماكن أو العمل أو كالمدرسة الخارج إلى الذهاب رفض أو مستمرة ممانعة 

 .الإنفصال

 أو المنزل  في بشدة بهم يتعلق أشخاص وجود دون  أو وحيدا يكون  لأن الممانعة أو المفرط المستمر الخوف 

 .الأخرى  الأماكن

 به يتعلق شخص من مقربة على يكون  أن دون  النوم أو البيت عن بعيدا النوم رفض أو مستمرة ممانعة 

 .بشدة

 الإنفصال موضوع تتضمن متكررة كوابيس. 

  يحدث حين( القياء أو الغثيان أو المعدة آلم أو الصداع مثل) جسدية أعراض من متكررة شكاوى 

 .به التعلق شديد شخص عن الإنفصال يتوقع حين أو الإنفصال

F. ،أو أشهر ستة نموذجي وبشكل والمراهقين، الأطفال عن الأقل على أسابيع 4 لمدة تستمر التجنب، القلق، الخوف 

 .البالغين عند أكثر

G. الداء مجالت أو المهني أو الأكاديمي أو الجتماعي الداء في انخفاضا أو مهما سريريا إحباطا الضطراب يسبب 

 .الأخرى  الهامة

H. في للتغيير المفرطة المقاومة بسبب البيت مغادرة كرفض آخر، عقلي بمرض أفضل بشكل الختلال يفسر ل 

 دون  الخروج رفض أو الذهانية، الإضطرابات في بالإنفصال متعلقة وهلاوس أوهام أو التوحد، طيف إضطراب

 إضطراب في للآخرين المؤذية الأحداث من وغيرها الصحة إعتلال حول  مخاوف الساح، رهاب في موثوقة رفقة

 .المرض قلق إضطراب في بمرض الإصابة حول  مخاوف أو العام، القلق

 (91ص ،2014 النفس ي، للطب الأمريكية الجمعية)                                                                        

 :Panic Disorderإضطراب الهلع  .3.1.3.2

A.  الإنزعاج الشديد والتي تصل إلى نوبات هلع متكررة غير متوقعة هجمة الهلع هي إندفاع مفاجئ للخوف الشديد أو

 الذروة في غضون دقائق، وخلال هذا الوقت تحدث أربعة )أو أكثر( من الأعراض التالية:

 .قلق حالة أو هدوء حالة من المفاجئ الإندفاع يحدث أن يمكن: ملاحظة

 .القلب سرعة تزايد أو الشديد، القلب دقات خفقان، (1
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 .تعرق  (2

 .إرتجاف أو إرتعاش (3

 .الإختناق أو النفس بقصر أحاسيس (4

 .بالغصص شعور  (5

 .صدري  إنزعاج أو ألم (6

 .البطن في تلبك أو غثيان (7

 .الإغماء أو الرأس خفة أو الثبات عدم أو بالدوار الإحساس (8

 .بالحرارة أحاسيس أو قشعريرة (9

 .(بالوخز أو بالتنميل إحساسات) الحس تشوش أو مذل (10

 .(ذاته عن منفصلا الشخص يكون  أن) الشخصية تبدد أو( بالواقعية إحساسات) الواقع تبدد (11

 .الجنون  أو السيطرة فقدان من خوف (12

 .الموت من خوف (13

 ل( السيطرة عن الخارجة البكاء أو والصراخ والصداع الرقبة آلم طنين، مثلا) محددة ثقافية أعراض تشاهد قد: ملاحظة

 .المطلوبة الأربعة الأعراض أحد الأعراض هذه مثل نعتبر أن ينبغي

B.  يلي:واحدة على الأقل من الهجمات تلاها شهر )أو أكثر( لأحد أو لكلا ما 

 الإصابة السيطرة، فقدان مثل) عواقبها حول  أو الهلع من إضافية هجمات حول  خوف أو مستمر قلق 

 .(قلبية بنوبة

 حصول  تجنب إلى تهدف السلوكيات مثلا) الهلع بهجمات صلة على التكيف سلوك لسوء كبير تغير 

 (.المألوفة غير الحالت تجنب مثل الهلع نوبات

C. مثلا) أخرى  طبية لحالة أو( عقار دواء استخدام إساءة مثلا) لمادة الفيزيولوجية للتأثيرات الضطراب يعزى  ل 

 .(رئوية قلبية واضطرابات الدرق، نشاط فرط

D. للمواقف كاستجابة فقط تحدث ل الهلع هجمات مثلا)آخر،  عقلي بمرض أفضل بشكل الضطراب يفسر ل 

 المحددة، المرهوبة الحالت أو للأشياء وليس كاستجابة الجتماعي، القلق إضطراب في كما المرهوبة، الجتماعية

 بالأحداث يذكر لما كاستجابة وليس القهري، الوسواس في للوساوس كما وليس استجابة النوعي، الرهاب في كما

 إضطراب كما) به متعلق شخص عن للانفصال وليس كاستجابة الصدمة، دما بع الكرب إضطراب في كما المؤلمة،

 (95_94ص ،2014 النفس ي، للطب الأمريكية الجمعية)                 .الإنفصال( قلق

 :CIM11 حسب القلق تشخيص .2.3.2

الخوف المفرط و الإضطرابات السلوكية ذات ذات الصلة بالخوف بظهور القلق و  ضطراباتتسم القلق وال ي

المجالت الشخصية أو العائلية أو الصلة، مع أعراض شديدة بما يكفي لتؤدي إلى ضائقة كبيرة أو ضعف كبير في 

القلق ظاهرتان متصلتان ببعضهما البعض، ن مجالت الأداء المهمة، الخوف و الجتماعية أو التعليمية أو المهنية أو غيرها م
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الخوف رد فعل على التهديد الوشيك المتصور في الوقت الحاضر، على حين أن القلق موجه أكثر نحو المستقبل، في  يمثل

إشارة إلى التهديد المتوقع، من السمات الرئيسية التي تميز بين القلق و الإضطرابات ذات الصلة بالخوف بؤر القلق الخاصة 

الصلة  ذات والضطراباتالخوف أو القلق. يتضمن المظهر السريري للقلق ، أي المحفز أو الموقف الذي يثير بالضطراب

بالخوف بشكل نموذجي أو إدراكات محددة مرتبطة يمكن أن تساعد في التمييز بين الإضطرابات من خلال توضيح بؤرة 

                                                     (326، ص2021، 11مراضللأ )التصنيف الدولي                القلق.

 Generalized Anxiety Disorder المعمم القلق إضطراب .1.2.3.2

يتسم اضطراب القلق المعمم بأعراض ملحوظة للقلق تستمر لعدة أشهر على الأقل، و الأيام التي تحصل فيها 

أعراض القلق تكون أكثر من الأيام الخالية من هذه الأعراض، و يتجلى ذلك أما بالتوجس العام ) أي القلق العائم( أو الجزع 

با ما تكون متعلقة بالأسرة، و الصحة، الشؤون المالية، و المدرسة أو المفرط الذي يركز على أحداث يومية متعددة، و غال

العمل، أعراض إضافية مثل التوتر العضلي أو الستثارة الحركية، أو النشاط الزائد للجهاز العصبي الودي اللاإرادي، أو 

النوم. تؤدي الأعراض إلى ضائقة الخبرة الذاتية للمزاج العصبي، أو صعوبة الحفاظ على التركيز، أو التهيج، أو اضطراب 

كبيرة أو ضعف كبير في المجالت الشخصية أو العائلية أو الجتماعية أو التعليمية أو المهنية أو غيرها من مجالت الأداء 

لتأثير مادة أو دواء على الجهاز العصبي  وليست نتيجةالمهمة. الأعراض ليست مظهرا من مظاهر حالة صحية أخرى 

 (327، ص2021، 11)التصنيف الدولي للأمراض                  .المركزي 

  Separation Anxiety Disorder الإنفصال قلق إضطراب .2.2.3.2

القلق بشأن النفصال عن شخصيات متعلق بها  والمفرط أويتسم اضطراب قلق النفصال بالخوف الملحوظ 

محددة عند الأطفال، يركز قلق النفصال عادة على مقدمي الرعاية أو الأباء أو أفراد الأسرة الأخرين، عند البالغين يكون 

صيب شريكا رومنسيا أو أطفال، قد تشتمل مظاهر قلق النفصال أفكارا عن الأذى أو الأحداث غير المرغوبة التي قد ت

 والحجام أوالمفرط عند النفصال،  وتكرار الضيقالذهاب إلى المدرسة أو العمل،  والإحجام عنشخصيات متعلق بها، 

حول النفصال. تستمر الأعراض لعدة أشهر على الأقل  وكوابيس متكررةلق بها، رفض النوم بعيدا عن شخصيات متع

و ضعف كبير في المجالت الشخصية أو العائلية أو الجتماعية أو بدرجة كافية لتؤدي إلى ضائقة كبيرة أ وتكون شديدة

 (332، ص2021، 11)التصنيف الدولي للأمراض               المهمة.التعليمية أو المهنية أو غيرها من مجالت الأداء 

  Panic Disorderإضطراب الهلع  .3.2.3.2

يتسم اضطراب الهلع بهجمات هلع متكررة غير متوقعة ل تقتصر على منبهات أو مواقف معينة. هجمات الهلع 

من الأعراض المميزة )على سبيل  ومتزامنة للعديدهي نوبات متمايزة من الخوف أو القلق الشديد مصحوبة ببداية سريعة 

الدوار،  والدوخة أو، وألم الصدر، وضيق التنفس، والرتجاف، والتعرق المثال: خفقان القلق، زيادة معدل ضربات القلب، 

الموت الوشيك(. بالإضافة إلى ذلك، يتسم اضطراب الهلع بالقلق المستمر  والخوف من، والهبات الساخنة، والقشعريرة

ر في المجالت إلى ضعف كبي والتي تؤديبشأن تكرار أو خطورة هجمات الهلع، أو السلوكيات التي تهدف إلى تجنب تكرارها، 

الشخصية أو العائلية أو التعليمية أو المهنية أو غيرها من مجالت الأداء المهمة. الأعراض ليست مظهرا من مظاهر حالة 
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، 2021، 11)التصنيف الدولي للأمراض .لتأثير مادة أو دواء على الجهاز العصبي المركزي  وليست نتيجةصحية أخرى 

 (328ص

 المراهق:القلق عند  .4.2

 برزها القلق و التوتر،أالنفسية نتيجة لتعدد التغيرات التي يمر بها من  قد يواجه المراهق العديد من المشكلات               

سرية من بينها وضاع الأ و لسبب الأ أالمواقف المؤلمة قبة الفرد للمثيرات و رايعاني من القلق الذي ينشأ من م فالمراهق قد

يدوم لبضعة  لتيالقوي ا النحطاطو  بالإحباطكثيرا ما تبدو على المراهق مظاهر الشعور ، و المرض الخلافات بين الوالدين أو

د أن نمو المراهق جخرى نأة حيفمن نا، (109، ص2012) بوبطة، عدم الفائدةأيام و أسابيع ويرافقها الشعور بالفشل و 

ى التغيرات هذه المرحلة تسبب له قلق شديد، فهو ير ات الفيسيولوجية التي تتميز بها ر طبيعة التغيوما يطرأ على جسمه و 

التي حيد الذي تحدث له هذه التغيرات و يشعر كما لو كان هو الشخص الو التي تطرأ على جسمه ول يفهم حقيقة بعضها، و 

يمر بها، ن أن كل فرد ل بد أو عن طريق المدرسة وأنها تعتبر طبيعية و أن يعرفها سواء عن طريق والديه أكان من المفروض 

 ( 49، ص1917) إبراهيم،  ن يفهمهاأيود ات الداخلية التي تحدث للمراهق والتي يشعر بها و كذلك الحال بالنسبة للتغير و 

ناتج عن هذه التغيرات التي تحدث في هذه الفترة، فهو لم يعد ذلك الصغير الذي  انفعاليفالمراهقة تعتبر فترة قلق                

فولة فلازال بعضها طبل أصبح في طريقه إلى النمو الكامل إل أنه مع ذلك لم يتحرر بعد من كل صفات الل يهتم به الناس 

هنا ثناء فترة الطفولة، و أليه فإن هذه التغيرات التي تعتري جسم المراهق تختلف عن التغيرات التي تحدث له عموجودا، و 

يشعر، و عليه يظهر القلق كشعور ينشا من مختلف خلالها و ينظر من  ماهي الطريقة التيالمراهق ماذا يحدث و  يتساءل

ره بالقلق الناجم عن لذلك نجده دائما يستخدم الحيل الدفاعية لكي يقلل من شعو لضغوط التي يتعرض لها المراهق، و ا

 (98، ص2012) بوبطة،  الصراعات التي لم تحل، مما يؤدي إلى إعاقة النمو النفس ي السليم لديهالإحباطات و 

يسبق عادة القلق ظهور أنواع ي قد تحدث خاصة في هذه الفترة، و كما يعد القلق أحد الإضطرابات النفسية الت               

ون أن المستمر دد يكون هو العرض المرض ي الوحيد و حيان قفي بعض الأ ، وايصاحبه ما مختلفة من الأمراض النفسية أو

ظل المراهق في هذه الحالة قلقا وخائفا من كل ش يء ومن ، حيث يبالقلق المرض يذا ما يسمى هيتطور إلى مرض نفس ي معين و 

تتزامن أحيانا أعراض القلق مع أعراض و ، توتره أقوى كثيرا مما يتطلب الموقفل ش يء في نفس الوقت، ويكون قلقه وخوفه و 

الشعور بجودة الحياة وتكثر لديه  ة المراهق ويحرمه منالتوتر ) الضغط النفس ي ( مما يؤثر سلبا على شخصيو  الكتئاب

نفسية أخرى، مما يجعل حياته  اضطراباتالقلق لدى المراهق إلى مزيد من ظهور  استمراريؤدي الضغوط المدرسية، و 

 (371-370، ص ص2021درويش،  )  مليئة بالصعوبات التي تعوي تكيفه مع الواقع

باب قد يرجع إلى نواحي جسدية، القلق، فبعض هذه الأس اضطراباتكما تتنوع الأسباب التي تؤدي إلى زيادة ظهور               

ضطراب قد يتزامن ظهوره مع بعض الإضطرابات أن هذا ال و  ى أسباب نفسية،خر إلحين يرجع البعض الأ  في

 (371-370، ص ص2021، درويش)الأخرى 

 التوتر النفس ي " الضغط النفس ي " .3

 النفس ي:تعريف التوتر  .1.3
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حالة  وتخلق لديهالفرد  وتضغط علىوامل خارجية عالضغوط النفسية هي حالة من التوتر الشديد تحدث بسبب                

 )8، ص2018، )الفاخوري واضطراب السلوكالتوازن  اختلالمن 

ضغط النفس ي في أبسط معانيه داخلي أو خارجي من شأنه أن يؤدي إلى ال " 1998يعرف "إبراهيم عبد الستار               

والأحداث ، والخلافاتصراعات الأسرية قد تكون الأحداث الخارجية كال ومستمرة وبعبارة اخرى حادة  انفعالية استجابة

 (328، ص2017، والأرق )عوينصابة بالأمراض تشمل الإ  الداخلية

بأن الضغط نتيجة لعملية تقييمية يقيم بها الفرد مصادره الذاتية ليرى  " Lazarus رازاروسيشير إليه " كذلك                

، 2017البيئة الخارجية ) صالح، مة بين متطلبات الفرد الداخلية و مدى كفاءتها لتلبية متطلبات البيئة، أي مدى الملائ

شديد طريقة التفكير هذه، حيث يقولون أن للضغط يعكس بوضوح  1984( كما يتفق تعريف لزاروس مع فولكان  35ص

 ةديناميكيالبيئة التي يعتبرها الشخص على أنها تؤدي به للخطر، فالتوتر هو عملية لتوتر هو علاقة خاصة بين الشخص و ا

 Gillian, 1993, p1 ) )  كذلك التفاعلات بينهماتعكس العوامل الداخلية والخارجية كخصائص للشخص وظروفه و 

واستعداد التوازن  باضطراب وشعور عام بالنقباضالنفس ي هو شعور  الضغطعلى أن  " 1985 عاقل"ويضيف                

 (07، ص2008محمد حسن، ) الموقفالسلوك لمواجهة عامل مهدد في  لتغيير

وتكون السلوكية التي تظهر لدى الفرد المتوتر  الستجابات" على أن الضغط هو مجموعة 1995التكريتي  " كما أشار              

ذهنية فيعبر عنها بقلة التركيز  استجابةفيسيولوجية فيعبر عنه بالإحساس بالألم في عضلات الجسم أو  استجابة بشكل

 (7، ص2008حسن،  والخوف )محمدنفسية فيعبر عنها بالأرق  استجابةأو  وشرود الذهن

نه مصطلح يستخدم للدللة على نطاق واسع من حالت أ" الضغوط على  1996النفس جم علم مع "ويعرف               

 (12، ص2011، )الشاعرالناشئة كرد فعل لتأثيرات بالغة القوة  الإنشاء

والتي  والداخلية الضاغطةنها مجموعة من المصادر الخارجية أ" الضغوط النفسية ب 2002نب شقير زي "كما ترى                 

 اضطراباتمن  وما يصاحبهالمناسبة للموقف  الستجابة إحداثضعف قدرته على  وينتج عنهالها الفرد في حياته  يتعرض

 (654، ص2018، مغزي على جوانب الشخصية ) وفيسيولوجية تأثر انفعالية

الفرد واقع تحت مثيرات أو إعتداءات  بأنه الحالة التي يشعر فيها الفرد بعدم الإرتياح، أي أن» Pruyn براين»ويعرف                

  (78، ص2012مزياني، ) به إلى الشعور بعدم الإرتياح والجسدية تؤديتعمل على إحداث الشعور باللم النفسية 

 والكفاية أوالإنتاجية  انخفاضعبد القادر طه " يعرف الضغط بأنه حالة فيسيولوجية تؤدي إلى  فرج"وحسب                

بذل الطاقة في إنجاز العمل، أما بالنسبة للفرد فيؤدي إلى الأحاسيس  استمرارفي العمل بسبب  الستمرارالقدرة على 

 (80، ص2006، وتألمه )مخلوفالتي تضايق الفرد  والمشاعر المعقدة

وشعوره شاعر سلبية غير سارة، الضغوط النفسية بأنها شعور الفرد بم " Litt & Turk 2005 "في حين نظر كلا من                

 (16، ص2014)السيمران،  .المشاكللحل تلك  وتتجاوز قدراتهعند مواجهته لمشاكل تهدد كيانه  بالقلق
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ل مع وأن أيضغط النفس ي بأنه عبارة عن تهديد يتعلق بإشباع الحاجات الأساسية، " ال Blocher بلوشر"وحسب                

ن الضغط النفس ي ليس بمؤذي دائما بل أ ويرى أيضامعينة،  لدرجةجديد يقوم به الفرد نحو الميول قد يولد ضغوط لديه 

 (17، ص2014، ومقبولة )السميرانجيدة  تسلوكياإن وجوده في حياة الفرد يؤدي إلى 

، سواء كانت سارة أو غير سارة فهي الممتدةضغط بأنها حالت العواطف فيعرف ال"  Benjamin أما " بينجامين               

الأحداث التي  ويضيف أن، ونفسيةتظهر في صورة مشكلات فيسيولوجية الضغوط عندما تستمر لوقت طويل و  تسبب

 .والإحباطعددا من الأحداث المرتبطة بتغيرات الحياة كالصراعات  والتي تشملتسبب الضغوط تسمى الضواغط 

 (13، ص2015ندى،  )أبو                                                                                                                                                                   

 النفس ي:توتر المفسرة لل نظرياتال .2.3

والباحثين توجهات العلماء  لختلاف وذلك تبعاالتي تناولت تفسير الضغوط النفسية،  التجاهاتلقد تعددت                

من هذه النظريات التي سعت  وسنتناول البعض، رقاموا بدراستها، حيث يرى كل واحد منهم جانب مختلف عن آخ الذين

 إلى تفسير هذه الضغوط بش يء من التفصيل.

 نظرية التحليل النفس ي:.1.2.3

إن الخبرات التي يتعرض لها الفرد خلال طفولته المبكرة تعتبر الأساس في تشكيل شخصية الفرد في المراحل العمرية                

السلبية المصاحبة له من خلال  النفعالتاللاحقة، فالفرد حينما يواجه موقف ضاغط أو مؤلم فإنه يسعى إلى تفريغ 

سلبي يكون مرافق للموقف الضاغط الذي  انفعالى هذا الأساس فالقلق والخوف أو أي عل الحيل الدفاعية اللاشعورية، و

غيرهما من الحيل الدفاعية، حيث يرى و يمر به الفرد الذي يتم تفريغه بطريقة ل شعورية من خلال الكبت أو الإنكار 

جية المهددة له إما بالعدول عنها أو الهروب الخار  "فرويد" بأن الأنا يعمل على حفظ الذات من العوامل والمثيرات الداخلية و

يؤدي إلى الإحساس باللذة و الأنا  انخفاضه منها أو التكيف معها فالزيادة في الضغط النفس ي تولد الإحساس بالألم و

فحسب التحليل النفس ي ينظر للضغط من منظور نفس ي داخلي حيث ، تجنب الألم بطبيعته يسعى دائما لتحقيق اللذة و

ميكانيزمات الدفاع في تحديد السلوك السوي واللاسوي للفرد فالصراع دور العمليات اللاشعورية و التأكيد على أهمية و يتم 

التفاعل المتبادل بين مكونات الجهاز النفس ي الثلاث )الهو، الأنا، الأنا الأعلى( وعدم القدرة على تحقيق التوازن بين  و

ينتج عنها الضغط النفس ي ويتأثر إدراك الفرد للموقف الضاغط بتجاربه  متطلبات الهو ومتطلبات الواقع الخارجي

وطبقا للنظرية التحليلية فإننا جميعا لدينا صراعات لشعورية وأن هذه الصراعات أكثر حدة وعددا، وهؤلء  الداخلية،

الميكانيكية دفاعا تجاه  الوسائل"فرويد" الكبت من أهم العوامل و  الناس يرون حوادث حياتهم كمسببات للضغط، واعتبر

الضغوط، وفي الكبت أو الإخضاع تكون الذكريات والتأثيرات مرعبة جدا أو مؤلمة، ومستثناة من الوعي والإدراك المحسوس 

التي تعتبر عوامل للضغط، ويعتبرها "فرويد" غالبا ما تكبح ويعتقد أن الكبح نادرا  والكتئابالذنب الذكريات و أو الوعي و 

جحا كليا والذين يعانون منه تبرز لديهم أمراض مثل الشريان التاجي والسرطان، ويرى علماء مدرسة التحليل ما يكون نا

النفس ي أن الضغوط من خلال كل موقف أو سلوك تعبر عن صراع ما بين قوى ونزاعات، ورغبات متعارضة أو متباينة 

تصطدم النزعات الغريزية بتحريم يأتي من المحيط الخارجي سواء بين الفرد والمحيط الخارجي أم داخل الفرد ذاته، وعندما 

  أو من الرقابة النفسية الداخلية التي يمثلها )الأنا الأعلى( فإن التفاعلات تؤدي إلى نشوء الصراع وتوظيف آليات الدفاع 
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، فالفرد حيث أن خبرات الطفولة المبكرة هي الأساس في تشكيل شخصية الفرد فيما بعد، (44_43،ص2015)فياض،

السلبية الناتجة عنها عبر ميكانيزمات الدفاع  انفعالتهحينما يتعرض لمواقف ضاغطة ومؤلمة فإنه يسعى إلى تفريغ 

سلبية أخرى تكون مصاحبة للمواقف الضاغطة التي يمر  انفعالتاللاشعورية، وعلى هذا الأساس فالقلق والخوف أو أي 

 (28ص، 2015)أبو مصطفى، عن طريق ميكانيزمات الدفاع )الكبت أو الإنكار(. بها الفرد ويتم تفريغها بصورة لشعورية

 النظرية الفيزيولوجية:.2.2.3

لأحداث مهددة تأتي من البيئة فهي تعتبر كرد فعل  استجابةإلى الضغوط على أنها  التجاهينظر علماء هذا                

تنجم عن  والفيزيولوجية التي النفعاليةللحدث الضاغط بحيث ركز هذا النموذج على ردود الفعل  واستجابة الفرد

 (657، ص2018، مغزي ) الستجابةفي  والجهاز الغديالعصبي  ودور الجهازالأحداث الضاغطة 

مصطلح "الضغط" والذي وصفه بأنه رد فعل في حالة  استخدموا"كانون" الذي يعتبر من أوائل الذين  اتجهفقد                

يسمى  قام بتحديد إفرازات الأدرينالين في حالة الخطر، وأطلق عليها ما 1932طوارئ أو رد الفعل العسكري، ففي سنة 

ن تكيفية لأنها تمكن الفرد م استجابة"كانون"  اعتبرهاالتي  و، (45، ص2016المواجهة والهروب، )بن صالح، باستجابة

والفيزيولوجي عندما يتعرض  النفعاليبسرعة للتهديد، غير أنها قد تكون ضارة للكائن لأنها تزيد من مستوى أدائه  الستجابة

والجهاز الغدي مما  السمبتاوي لضغوط مستمرة ول يستطيع المواجهة أو الهروب، مما يحدث تنشيط للجهاز العصبي 

، (27_26، ص2016لشخص مستعدا لمواجهة التهديد أو الهروب،)أبو شمالة،يؤدي إلى حدوث تغيرات فيزيولوجية تجعل ا

الحيوي  التزانبحالة من  الحتفاظوقد كشفت أبحاث "كانون" عن وجود ميكانيزم و آلية في جسم الإنسان تساعده على 

المواقف و الظروف  انتهاءبالكيميائي لرجوع إلى حالة التوازن العضوي و أي القدرة على مواجهة التغيرات التي تواجهه وا

المسببة لهذه التغيرات، ومن ثم فإن أي مطلب خارجي بإمكانه أن يخل التوازن إذا فشل الجسم في التعامل معه وهذا ما 

ويؤدي ربما إلى مشكلات عضوية إذا أخل بدرجة عالية بالتوازن الطبيعي  كانون ضغطا يواجه الفرد اعتبره

 (64ص ،2015للجسم)غراب،

عندما نشرت مجلة  1936" أول من أدخل مفهوم التوتر في إطار علمي سنة Hans Selyeيعتبر "هانز سيلي"                

بريطانيا أول بحث للعالم الفيسيولوجي "سيلي" تحت عنوان "الأعراض الناشئة عن العوامل ذات الأضرار المختلفة" هذا 

لهروب ا المواجهة أو استجابةوجد "سيلي" في و بردود الأفعال الفيسيولوجية،  اهتموقد تأثر "سيلي" من أستاذه "كانون" و 

هامة من  استنتاجاتالفئران للوصول إلى  استخدمموضوعا مثيرا دفعه لدراسة ردود الأفعال الفيزيولوجية للتوتر، وقد 

تج عنها أنماط متشابهة في المصادر الضاغطة إل أنه ين اختلافوتوصل إلى أنه رغم  خلال تعريضها لمصادر ضاغطة،

والتي تمثل حجر  General Adaptation Syndromeالتغيرات الجسمية والتي أطلق عليها مفهوم زملة أعراض التكيف 

الزاوية والأساس في موضوع الضغوط النفسية، ويعتبر "سيلي" أن الضغط يحدث حينما تفشل طريقة الجسم العادية في 

أو الظروف، وأن أي موقف يكون ضاغطا إذ لم يستطع الكائن أن يتكيف معه بسهولة،  إحداث توازن وتوافق مع الحدث

وبهذا التحليل الذي يقوده "سيلي" يشبه نظرية "كانون" للطوارئ ولكنه يزيد عنه من ناحية أنها تظهر الدور الذي يقوم به 

العام أو ما يسمى بمراحل الإجهاد النفس ي  ، وتتكون زملة أعراض التكيفالتنويمالجهاز الغدي بالإضافة للجهاز العصبي 

 (27ص ،2010 حصين،المن ثلاثة مراحل هي: )أبو 
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  الإنذار أو التنبيه: استجابةمرحلة 

وفي هذه المرحلة يستدعي الجسم كل قواه الدفاعية لمواجهة التهديد الذي يتعرض له، فتحدث نتيجة للتعرض المفاجئ 

 الجسم إلى المرحلة الثانية. انتقلو التوتر الضغط و  مراستلمنبهات لم يكن مهيأ لها وإذا ما 

 :مرحلة المقاومة 

وتشمل هذه المرحلة الأعراض الجسمية التي يحدثها التعرض المستمر للمنبهات والمواقف الضاغطة التي يكون الكائن الحي 

 القدرة على التكيف معها. اكتسبقد 

 " الطاقة": استنفاذمرحلة الإجهاد 

إذا طال تعرض الفرد للضغوط لمدة طويلة فإنه سيصل  يتحبالمقاومة إلى ما ل نهاية،  الستمرارل يمكن لجسم الإنسان 

عن التكيف بشكل كامل.  ويصبح عاجزامرحلة الإنهاك أو الإعياء  ويدخل فيفي المقاومة،  الستمرارإلى نقطة يعجز فيها عن 

 (25ص ،2015 )أبو مصطفى،

 النظرية السلوكية:.3.2.3

مؤلم تثيره مثيرات معينة، حيث تركز السلوكية الكلاسيكية  انفعالتنظر المدرسة السلوكية إلى الضغط على أنه                

في تفسيرها لحدوث الضغط على الفرض القائل بأن الضغط ينش ئ من الخوف الذي يصاحبه الشعور بالألم أو التهديد، 

في السابق بظهور دافع ملائم، أو قد ينشأ نتيجة التعليم الخاطئ  ارتبطشرطية للألم وهو يستثار بمثير  استجابةبمعنى أنه 

الثقافة  هارولد" فهم يؤكدون على أثر التعليم و و الذي حدث في سن مبكر، أما السلوكيون المحدثون أمثال "باترسون 

المعرفية والدينية  النتماءاتلعمر والجنس والبيئة الجتماعية و والمجتمع والبيئة والظروف والأدوار الجتماعية الخاصة با

يتعرض إليه الناس خلال مسار  انفعالهم عموما يعتبرون الضغط على أنه  على تعلمه الجتماعي، و على نمو الفرد و

منها محورا أساسيا  ااتخذو ان" "سكينر" على عملية التعلم و ركز رواد المدرسة السلوكية "واطسون" "تولم، في حين حياتهم

  Skinnerفي تفسير السلوك الإنساني كما يركزون أيضا على دور البيئة في تشكيل شخصية الفرد فالضغط حسب "سكينر" 

كونات الطبيعية في حياة الفرد وأنه ينتج عن تفاعله مع البيئة ومن ثم فإنه ل يستطيع تجنبه والإحجام عنه يعد احد الم

يرات حينما تفوق شدة الضغوط قدرتهم على المواجهة فإنهم يشعرون بتأثالضغوط بفعالية و  الناس يواجهون  أن بعضو 

غير مثابة فإنهم ينسلخون عنهم  يرى "تولمان" أنه عندما يجد الأفراد أن علاقتهم مع الخرينتلك الضغوط البيئية عليهم و 

  .لسلوك شكلا شاذا أو غير متوافقينتج عن ذلك أن يأخذ او  الجتماعيةأقل بالتلميحات  اهتمامايبدون و 

أن الضغط يحدث نتيجة دافع    Harold" دهر لولو " Pattersonيرى  بعض السلوكيين الجدد أمثال "باترسون" و                

 استجابتهأو الثقافي على نمو الفرد و  الجتماعيكما يؤكدان على أثر التعلم  الجتماعيةمتعلم أو نتيجة لأساليب التنشئة 

البيئة التبادلية العلاقة بين السلوك والشخص و  حت مفهوم الحتمية" ت Banduraيوضح "باندوراللمواقف الضاغطة ،و 

السلوكية التي تصدر عن الفرد حيال  الستجاباتطبقا لذلك توجد ثلاث عناصر متفاعلة تؤثر في بعضها البعض، أي أن و 

الخبرات في التغلب على الأحداث الصدمية و "باندورا" إلى أن قدرة الفرد  يشير ظروف الضاغطة تؤثر في مشاعره ، و ال

للفرد وعلى إدراكه لقدراته  الجتماعيةيئة بالتي ترتبط بدورها بالقف على درجة فعالية الذات لديه و الضاغطة يتو 
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التغلب في حل المشكلات و ضاغط غير مفيدة الغير توافقية التي تصدر عن الفرد حيال موقف  تفالسلوكياإمكانياته ، و 

ية لها دور هام على الموقف بل تؤدي على تفاقم الضغوط لديه ، حيث أن سلوك الفرد يتأثر بالبيئة كما أن النماذج الوالد

ي محيط الجنسية التي يتعرض لها الأبناء ففي ظهور الضغوط والأحداث القاسية والصدمية كالإساءة النفسية والجسمية و 

حيال المواقف الضاغطة  الستجابةيبالغ في  الذي تؤدي إلى مشكلات نفسية عدة لديهم ، فالوالدحياتهم و  الأسرة تؤثر على

فعالة لمواجهة  باستجاباتعندما يقوم الباء ر على ظهور الضغوط لدى الأبناء و التي يتعرض لها مثلا يستطيع أن يؤث

 (52-51صص  ،2019،فيقشالضغوط ينعكس ذلك على سلوك الأبناء. )

 النظرية المعرفية:.4.2.3

هذا ما جعلها تختلف  المحيط، و تعتبر النظرية المعرفية أن الضغط هو نتيجة التفاعل الديناميكي بين الفرد و               

عن نظريات أخرى القائلة أن مصدر الضغوط هو المحيط، حيث ترتكز هذه النظرية على دور التفاعل والتداخل 

التحكم في  العوامل المتعلقة بالظاهرة، بالإضافة إلى العمليات العقلية والمعرفية التي يستعملها للفهم والديناميكي لكل 

المهدد وأساليب التعامل المستعملة وتنظيم الدوافع النفسية والعوامل المحيطة  الظاهرة لتحديد الحدث

وبسيط للعناصر المكونة للضغط والموقف  حيث أن تقدير حجم التهديد ليس مجرد إدراك سطحي، (95،ص2012)مزياني،

خبراته في التعامل مع الضغوط وبذلك يستطيع الفرد فهم  الذي فيه ولكنه يرتبط أكثر بعلاقة البيئة المحيطة بالفرد و

بمعنى آخر أن الضغط ليس لوحده مسبب للحوادث الضاغطة، ، (19ص ،2015ى، طبيعة الحدث الضاغط، )أبو ند

ية تكمن في علاقة تأثير وتأثر بين الفرد والبيئة المحيطة به، وأن هذه الضغوط تفوق إمكانيات الفرد وإنما الضغوط النفس

 (47ص، 2009، وتشكل له تهديدا حيث يتم مواجهته عن طريق التحدي للموقف الضاغط)السيد

لمعرفي للواقع، فحسبه أن الضغط وهذا ما ذهب إليه "لزاروس" في تطوير نموذجه للضغط مركزا على التقويم ا               

يحدث إذا توقع الفرد أن حالة معينة ضاغطة بالنسبة له، حينها يحدد وسائل التعامل التي بها يستجيب للموقف 

للضغط بحسب فعالية وسائل التعامل للشخص المستعملة لمواجهة الواقع والتعامل معه  الستجابةالضاغط، وتكون 

بمميزات الفرد وتصوره وإدراكه وتقييمه للحوادث، ويشير التقييم المعرفي إلى إدراك  ستجابةال ومع متغيراته وتتعلق هذه 

أحكامه على الطبيعة الخاصة للمثير، ويرى "لزاروس" أن الضغط ل يتوقف على المثير الخارجي بقدر ما يتوقف  الفرد و

تالي مرتبطة المرتبطة بالتقدير المعرفي وب الستجابةا أن على المعاني والتفسيرات التي يقدرها الفرد لهذه المواقف، معنى هذ

وأن الأفراد  يختلفون في ، (96ص ،2012 بمجموع الأفكار والخبرات التي يكونها الفرد في المكان الذي يعيش فيه، )مزياني،

، تقييمه للمواقف من حيث الضغط فالموقف الذي يكون مصدر إزعاج لشخص ما قد ل يكون كذلك لشخص آخر

فتفسير النظرية للضغط يتمثل في أن الضغوط تنشأ عندما يكون تناقض بين متطلبات الشخصية للفرد، ويؤدي ذلك إلى 

تختلفن البعض  الستجابةله حيث عندما يواجه الأفراد مواقف ضاغطة فإن  الستجابةتقييم التهديد وإدراكه من ثم 

لبعض الخر يقوم بوضع مخطط عملي مباشر للمواجهة، ففي المواقف منهم مثلا يستعمل أو يقوم بمواجهة الموقف بينما ا

، البعض يكون رد فعلهم الغضب والبعض الخر يصيبهم الإحساس الستجابةالمتماثلة يختلف الأفراد في الأحاسيس وفي 

 بالقلق

 (96ص ،2012، مرحلتين للتقييم: )مزياني وعليه توجد 
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 :يتساءل الفرد من خلال تقديره للوضعية الضاغطة عن مسببات الحالة وفيما تتمثل المهددات   التقييم الأولي

فقد تكون خسارة )جسمية، علائقية، مادية( أو تهديدا )خسارة ممكنة(  النفعالتوما الذي يساهم في نوع وشدة 

عة العامل الضاغط، مدته، شدته، تكراره( أو تحد )منفعة ممكنة( فتقييم الضغط الكامن في الوضعية )طبي

سلبية  انفعالتوبالتالي ينتج عن تقييم الخسارة أو التهديد  النفعالتشارك بصفة مختلفة في نوعية وقوة 

وضح كل من  إيجابية كالحماس والغبطة، وقد انفعالتكالحياء، الغضب والخوف بينما يولد تقييم التحدي 

خصائص الشخصية كالمعتقدات والأهداف من شأنها أن تؤثر على الفرد عند إدراكه "لزاروس" و"فولكمان" أن ال

 (33، ص2007)طايبي،    الحس ي للوضعية المهددة وفي إحتياره لطرق التعامل. 

  التقييم الثانوي: يعتبر التقييم الثانوي كمعالجة للسؤال ماذا يمكنني فعله؟ إذ يتساءل الفرد من خلال التقييم

مما حدث ثم يقرر كيفية  الستفادةا يمكن فعله لتعويض الخسارة أو التنبه أو الوقاية من التهديد أو الثانوي عم

إما بتغيير الوضعية أو التقبل أو التجنب أو البحث على أكثر عدد من المعلومات والبحث عن السند  تعامله

التعامل التي يمكن  استراتيجيةبتحديد نوع ، كما أن التقييم الثانوي يسمح للفرد النفعاليالجتماعي أو السلوك 

التعامل في  استراتيجياتالفرد  اختيارلإدارة متطلبات العامل الضاغط، كما يوجه هذا التقييم  استعمالها

ولكن ل تغير ش يء  النفعاليالمستقبل إذا ما وجد في حالة ضاغطة، حيث يتميز بعضها بخفض وتقليل الضغط 

" في حين يهدف النوع الخر من النفعالالتعامل مع الضغط المركزة حول  يجياتاستراتوتدعى " لفي المشك

 استراتيجياتتدعى " و النفعالتؤثر هذه الأخيرة مباشرة على  إلى محاولة تغيير أو تصحيح الحالة و الستراتيجيات

 (34، ص2007التعامل مع الضغط المركزة على المشكل". )طايبي،

للضغوط أنها ليست راجعة للمواقف في حد ذاتها وإنما في الطريقة التي ندرك بها المواقف، إذ  "بيك"ينظر في حين                

يستند في تفسيره للضغوط النفسية على أهمية الجانب المعرفي والتفكير في إحداث الضغط النفس ي، وأن الإضطرابات 

السلبية حول الذات، حيث تسهم هذه المعتقدات السلبية والضغوط ماهي إل نواتج عن المعتقدات والأفكار  النفعالية

والسلوكية السلبية حيث يظهر لديهم إحجام في  النفعالية الستجابةبتشويه الواقع بشكل سلبي مما يؤدي إلى تلك 

اقف تصورهم لتلك المواقف الضاغطة إذ طريقة التفكير لديهم هي التي تحدد مدى خطورة المواقف، فيحددها على أنها مو 

ليست  النفعاليةخطيرة وتهدده في حين أنها في الحقيقة تعتبر أقل خطورة مما يتصوره، ويشير "بيك" أن ردود الفعل 

مباشرة ول تلقائية بالنسبة للمثير الخارجي، بل هي ناتجة عن تحليل للمثيرات من خلال النظام المعرفي )العقلي(  استجابة

نفسية من عدم التفاق بين النظام الداخلي والمثيرات الخارجية، وترى هذه النظرية أن  اضطراباتالداخلي وقد تنتج 

 اضطراباو المجال المحيط به وأن الضغوط النفسية تحدث أالضغوط النفسية ل يمكن عزلها عما يتعلمه الفرد من البيئة 

ومن هذه التشوهات )الشخصانية، كل ش يء تحدث أيضا عددا من التشوهات  في التنظيم العقلي وفي الوظائف العقلية و

 (49ص ،2016أو ل ش يء، التقليل من الأحداث الإيجابية، التعميم(. )بن صالح،

والأفكار التي يكونها الفرد عن وقائع الحياة التي يتعرض لها،  بالعتقاداتليس" يرى أن السلوك يتحدد إأما "               

يسبب معاناتهم ليست أحداث الحياة الضاغطة، بل كيفية تعاملهم  وأن مابية، فحسبه أن الناس عرضة للمشاعر السل

 (60-59صص  ،2015تنشأ الأمراض النفسية. )غراب، ومن هنامع تلك الأحداث، 
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 :نظرية العجز المتعلم.5.2.3

طور هذه النظرية "سليجمان" والذي يرى أن الضغط النفس ي هو نتاج الشعور بالعجز لدى المتعلم، ويشير هذا 

بأنه ل يستطيع التحكم في المواقف الضاغطة أو  اعتقادهالمفهوم إلى أن تكرار تعرض الفرد للضغوط إذا تزامن مع 

، وشعوره بالعجز يجعله يبالغ في الستحقاقم القيمة أو مواجهتها، فإن هذا من شأنه ان يجعل الفرد يشعر بالعجز وعد

تقييمه للأحداث والمواقف التي يمر بها ويشعر بالتهديد منها، وفي نفس الوقت يشعر بعدم قدرته على مواجهتها مما يجعله 

ر سوف يتوقع الفشل بشكل مستمر، ويدرك أن ما يتعرض له من فشل وعدم القدرة على المواجهة في الماض ي والحاض

تقدير الذات،  انخفاض يستمر معه في المستقبل ومن ثم يشعر باليأس، ويترتب على ذلك الشعور بالسلبية والبلادة و

وتتحدد أسباب العجز المتعلم في نوعين من العوامل هما: عوامل بيئية ضاغطة سواءا في الحياة الأسرية أو المهنية أو 

التي  الستجابةلشخص ذاته وبخصائص شخصيته والتي على أساسها يتحدد نوع الجتماعية للفرد، عوامل ذاتية تتعلق با

تصدر عنه إزاء الأحداث الضاغطة، كما ركز "سليجمان" على أفكار الإنسان وقناعاته خاصة المتعلقة بتفسيراته للترابط 

ية خارجية وعوامل شخصية بين الحدث والنتيجة، أي أن هذه النظرية تعتبر أن الضغط النفس ي يحدث نتيجة لعوامل بيئ

ذاتية، نتيجة لتكرار الفشل مما يولد لدى الفرد مشاعر العجز وعدم الكفاءة بمعنى أن الفرد يتعلم العجز من خلال مروره 

بخبرات متكررة من الفشل وعدم السيطرة على الأحداث وترافقه هذه المشاعر في الحاضر والمستقبل، مما يجعل الفرد 

المواقف التي تعترضه مستقبلا، ولخوفه من تكرار الفشل ولقناعته بأنه ل يملك القدرة الكافية عاجزا ومستسلما في 

لمواجهة أحداث الحياة المختلفة، مما يؤثر على تقديره لذاته، وينعكس ذلك على علاقاته الجتماعية ويصبح فريسة 

 (54-53صص  ،2011النفسية. )صادق، للاضطرابات

 :التوتر النفس ي عند المراهق عراضأ .3.3

إن تعرض المراهق لضغوط نفسية متكررة يؤدي إلى ظهور الكثير من الأعراض والتأثيرات السلبية على جوانب                

 متعددة من الشخصية والصحة الجسمية والنفسية ومن بين أهم الأعراض العامة الناتجة عن الضغوط النفسية:

 :إضطراب المعدة، رعشة في الشفتين واليدين وعرق غزير وإسهال، سرعة ضربات  أعراض جسمية تتمثل في

 الدورة الشهرية عند الفتيات. انتظامالقلب، ألم في العضلات، إضطراب في النوم، جفاف الفم، عدم 

  صعوبة في إجراء العمليات الحسابية، صعوبة في التذكرالنتباه، قلة فترات الرتباكأعراض معرفية: مثل ، ،

 لأحلام اليقظة عند الإناث. استسلامضعف التركيز، إضطراب في التفكير المنطقي، إلقاء اللوم على الخرين، 

  قلق توقعي )حالة(، خوف، عدم التأكد من المشاعر، الشعور باليأس، الشعور بالقهر، الشعور انفعاليةأعراض :

 .تباءالخبالضياع، الضيق، التوتر، غضب، رغبة في الموت، رغبة في 

  ،زيادة أو نقصان في تناول الطعام، فرط في النفعالت، تغيير في انسحابأعراض سلوكية: تغيير في النشاط ،

 (36ص ،2017)صالح نعيمة، المرح والدعابة، سلوك غير مألوف.

  المراهق: عند النفس يالتوتر  .4.3

 مع "إريكسون  "ويتفق والعواطف، بالضغوط المراهقة مرحلة ارتباط إلى أشار من أول  " Hall 1999"  هول  يعتبر               

 المراهق لها يتعرض التي الهوية أزمة المراهقة هي مرحلة يميز ما أهم أن إلى مشيرا النقطة هذه في هول 
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 المراهق قدرة عدم من تنشأ أنها لىإ يرامش ةلالمرح جوانب أخطر من هي الهوية أزمة أن"  1985 الحجازي "  ويعتبر               

 إلى يؤدي الذي الأمر الضغط مستوى  ويرتفع الشخصية في التوازن  اختلال فيها يتم حيث معها، والتعامل ذاته فهم على

 الجتماعية. وسوء العلاقات انفعالية مشكلات

 فيها النفسية، حيث يعيش الأزمات فيها تشتد التي حلةالمر  باعتبارها المراهقة لمرحلة تفسيرا "هول" قدم فقد               

  التوافق وصعوبات مشاكل إلى إضافة والصراعات المعاناة عن الناتجة التناقضات من حالة المراهق

 لها يتعرض والصراعات التي الإحباطات تلك عن ناتجة المراهق يصادفها التي التوترات أن ميد مارجريت وتضيف               

 (103-102 ص ص ،2016 صالح، بن) المجتمع في أو المدرسة في أو الأسرة في

وهي  أساسية عناصر ثلاث تتضمن المراهقة مرحلة صعوبات أن السياق نفس في " Arnett 1999 " يضيف كما               

 :كالتالي

 فترة في الخصوص وجه على الكبار سلطة ويقاومون  التمرد إلى ميل لديهم المراهقين: الوالدين بين الصراع 

 كبيرة بدرجة مرتفع الوالدين بين الصراع فيه يكون  عندما المراهقة

 من متكررة نوبات من يعانون  أنهم كما البالغين أو الأطفال من عاطفة أكثر ايكونو  المراهقين: المزاج اضطرابات 

 المكتئب المزاج

 والمعادية للمجتمع للمعايير والمخالفة المتهورة تالسلوكيا من عالية معدلت المراهقين لدى: الخطيرة تالسلوكيا 

 ((Arnett, 1999, p319 البالغين أو الأطفال من أكثر
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  خلاصة

، القلق، التوتر النفس ي( الكتئاب)  النفعاليةتطرقنا في هذا الفصل إلى العرض النظري عن ماهية الإضطرابات 

في الوسط  انتشاراالتي تعد من أهم الإضطرابات يعاني منها المراهق، و  ة التي قدو التي هي مجموع الخبرات المؤلمة و المزعج

 استمراريؤدي ، و  انتشارهاالجتماعية التي أدت إلى زيادة وعة متنوعة من الأسباب النفسية و المدرس ي، حيث أن هناك مجم

ر حدة  مما يجعل حياة المراهق هذه الإضطرابات عند المراهقين إلى ظهور العديد من  الإضطرابات النفسية الأخرى الأكث

ن فرد لأخر حسب حيث تختلف حدة هذه الإضطرابات م، مليئة بالمعوقات و الصعوبات التي تعيق تكيفه الجتماعي

 .نوعية المواقف التي يتعرض لها المراهقالفروق الفردية والخبرات السابقة  و 
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  تمهيد

نتهاء من الجانب النظري تليها الن تحديد الإجراءات المنهجية التي تعد من أهم خطوات العمل الميداني بعد ال                

دقة الإجراءات المنهجية المحددة في الدراسة ومدى والبحث العلمي، فدقة النتائج المتوصل إليها ومصداقيتها تستند على 

نتقالية التي يمر من خلالها الباحث من المرحلة القراءة وتكوين الخلفية موائمتها للموضوع، تليها بعد ذلك الخطوة ال 

ظاهرة حتكاك الفعلي بواقعها، ما يسمح له بفحص الواقع وتحليل وفهم وتفسير الالنظرية حول موضوع الدراسة إلى ال 

 النفسية في الميدان.

نطلاقا من الدراسة اخلال هذا الفصل عرض مختلف الإجراءات المنهجية المتبعة في هذه الدراسة  من وسيتم               

ستطلاعية بمختلف خطواتها وأهدافها ونتائجها وأدواتها المختلفة، ثم عرض الدراسة الأساسية ومنهجها المستخدم ال 

 .اتها وخصائصها والمقاييس المطبقةوإجراءوعينة الدراسة 
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 ستطلاعية:الدراسة الا 

ستطلاعية أداة قيمة للباحث، حيث تمثل دراسة أولية تعطي مدخلا تمهيديا ومعلومات شاملة تعتبر الدراسة ال 

التعرف على عينة الدراسة  ستطلاعية الباحث منحول متغيرات الدراسة وميدانها، بالإضافة إلى ذلك تمكن الدراسة ال 

ونتيجة لذلك يمكن للباحث تعديل ، عن قرب وتحديد خصائصها ومدى توفرها وتجاوبها مع أدوات الدراسة المراد تطبيقها

ستطلاعية والتأكد من صلاحيتها، كما يمكن لها أن تسهم في صياغة فروض الأدوات البحثية بناءا على نتائج الدراسة ال 

 نطلاق أولية لفتح المجال نحو دراسة أعمق.انقطة جديدة وبذلك تشكل 

ستطلاعي قبل الدراسة الأساسية وذلك من خلال اولتحقيق أهداف دراستنا كان من الضروري إجراء بحث  

التقرب من ميدان الظاهرة المدروسة والتفاعل المباشر مع أفراد مجموعة البحث بهدف فهم الظاهرة بشكل أفضل، وهو 

 أكبر قدر من المعلومات ما مكننا من تنفيذ دراسة وصفية شاملة. سمح لنا بجمع ما

 ستطلاعية بالنسبة للدراسة الحالية في:وقد تمثلت أهداف الدراسة ال 

 التعرف على ميدان الدراسة والتفاعل المباشر مع العينة للحصول على فهم أعمق للظاهرة المراد دراستها. .1

 تخاذ الإجراءات اللازمة لتجاوزها.اي قد تواجهنا خلال الدراسة و تحديد الصعوبات والعقبات المحتملة الت .2

كتئاب والقلق والتوتر( على العينة بهدف تقييم مدى فهم تطبيق الأدوات )مقياس الرفض المدرس ي ومقياس ال .3

 أفراد العينة المدروسة للبنود.

 ضبط المجتمع الأصلي للعينة والتعرف على خصائص ومواصفات أفراد العينة .4

 عدادها في صورتها النهائيةخال التعديلات اللازمة على أدوات البحث وهذا ان اقتضت الضرورة ذلك لإ اد .5

  المشاركون في الدراسة: .1.1

وح اإناث تتر  8ذكور  2مراهقين متمدرسين في الطور الثانوي، مقسمين إلى  10ة ستطلاعيشارك في الدراسة ال                

 المتمدرسين بمستوى سنة أولى ثانوي جذع مشترك علومسنة 16و15بين  أعمارهم ما

 توزيع أفراد عينة الدراسة الستطلاعية حسب الجنس 

 : يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة الاستطلاعية حسب الجنس(2) الجدول رقم

 العدد الجنس 

 2 ذكور 

 8 اناث

 10 المجموع

مقارنة بعدد أفراد عينة  8الناث الأكبر حيث قدر عددهم  أفراد عينةنلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن عدد                

 2الذكور حيث قدر عددهم 

 توزيع أفراد عينة الدراسة الاستطلاعية حسب السن 
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 : يوضح توزيع أفراد العينة الاستطلاعية حسب السن (2الشكل رقم )

أي نصف  من  50سنة يشكلون  15أعلاه أن أفراد العينة الستطلاعية الذين أعمارهم  نلاحظ من خلال الشكل               

 يمكن القول تساوي في عدد سنة يمثلون كذلك النصف، حيث 16عدد العينة، فيما يشكل أفراد العينة الذين أعمارهم 

 ستطلاعية  أفراد العينة ال 

 أدوات الدراسة: .2.1

 ستطلاعي.الأدوات التي تخدم أهداف هذا الجزء ال على مجموعة من عتماد قمنا بال ستطلاعية من خلال الدراسة ال 

 الملاحظة: .1.2.1

تعد الملاحظة إحدى الأدوات الأساسية لجمع البيانات في البحوث النوعية، وتكون الملاحظة ضرورية لوجود بعض                

ستخدام الوسائل الأخرى لجمع البيانات فيها، ومثلها مثل أدوات جمع البيانات الأخرى االمواقف التي يصعب على الباحث 

تتطلب الملاحظة مهارات محددة على الباحث أن يتقنها حتى يتمكن من إجراء الملاحظة الجيدة التي هي وسيلة أساسية لجمع 

لجأ الباحثون إلى إتباع أسلوب الملاحظة البيانات المطلوبة، ولغرض متابعة ظاهرة أو سلوك معين على أرض الواقع ي

نتقل إلى العلوم الجتماعية استخدم قديما في العلوم الطبيعية ثم اللحصول على بيانات ومعلومات معينة، وهذا الأسلوب 

 (،244-243، ص ص2010) الخياط، والنفسية، والملاحظة هي عبارة عن تفاعل المعلومات وتبادلها بين شخصين أو أكثر

محت لنا الملاحظة في الوسط المدرس ي بالحصول على بعض المعلومات التي لم نكن سنتمكن من الحصول عليها من حيث س

ية وتفاعلات ظفللاستخدام الأدوات الأخرى، كما ساهمت الملاحظة بملاحظة مختلف السلوكيات اللفظية والغير اخلال 

 قاييس.المراهقين التي ظهرت أثناء المقابلة خاصة أثناء تمرير الم

 المقابلة: .2.2.1

ستبيان شفوي يتم فيه التبادل اللفظي بين القائم بالمقابلة بين فرد أو عدة أفراد للحصول على االمقابلة هي                

تجاهات أو مشاعر أو دوافع أو سلوك، وتستخدم المقابلة في معظم البحوث التربوية إل أنها تختلف اراء و آمعلومات ترتبط ب

    (258، ص2018)البياتي،  ستخداما في المنهج الوصفيايتها حسب المنهج المتبع في الدراسة، وتعتبر من أنسب الأدوات في أهم

جمع المعلومات حول موضوع الدراسة من ستطلاعية بهدف عتمدنا المقابلة مع المشاركون في الدراسة ال اوقد 

 .DAS21كتئاب" القلق والتوتر والومقياس خلال تمرير المقاييس الخاصة بدراستنا والمتمثلة في مقياس "الرفض المدرس ي" 

16 ans
50%

15 ans 
50%
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 :الدراسة جراءاتإ .3.1

إجراء الدراسة فيه وما إذا كان توجد في إطار العمل الميداني قمنا أول بالتوجه إلى مركز التوجيه للتحقق من مكان                

وبناءا على ذلك قمنا  20/02/2024فيه حالت الرفض المدرس ي، أين تبين عدم قبولنا في تلك المؤسسة وكان ذلك بتاريخ 

بناءا على بعض العوامل التي تخص  ختيارهمابعدها بالتوجه لثلاث مؤسسات أخرى بالتعليم الثانوي والمتوسط التي قمنا ب

مدرائهم فبالرغم من  ت الدخول لهذه المؤسسات والعمل بها، حيث قمنا بمقابلة مستشاري التوجيه لكل مؤسسة وتسهيلا 

التسهيلات الخاصة بالدخول إلى المؤسسة إل أننا واجهنا بعض العراقيل، أين رفض مدير المؤسسة التعامل معنا بناءا على 

حصول على تصريح من مديرية التربية لولية قالمة، فقد واجهنا بعض الطلب الذي احضرناه من الجامعة وتم إلزامنا بال

لنقوم بعد ذلك  03/03/2024و  26/02/2024متدت هذه الفترة بين االعراقيل فيما يخص الحصول على التصريح وقد 

اسة بلقاء مستشار التوجيه والتحدث معه بعد أن قمنا بالتعريف بأنفسنا وإعطائه ملخص موجز حول موضوع الدر 

فقمنا بعمل مقابلات مع  14/03/2024وأهدافها وبتأكد من حقيقة وجود مشكلات الرفض المدرس ي وكان ذلك بتاريخ 

أي وجدنا إقبال وتفاعلا من الأفراد  ذلك داخل مؤسسة التعليم الثانوي،ستطلاعية وكان المشاركين في الدراسة ال 

 قوم بعمله.هتماما حول ما نا فضول و ان الذين أظهرو ركيالمشا

 : نتائج الدراسة .4.1

 الملاحظة: .1.4.1

من أهم الملاحظات التي تحصلنا عليها ة أين قمنا بالبحث الستطلاعي، و من خلال المقابلة التي أجريناها في المؤسس               

سلوك انعزالي أي أنهم يفضلون البتعاد عن التفاعل كل في التواصل مع بعضهم البعض، و من المشاركين أنهم لديهم مشا

 وفقدان الهتمام، وخمول ، وحيوية وأقل حماسمع الأقران، حيث لحظنا كذلك أنهم أقل نشاط 

  المقابلة: .2.4.1

جملة من النتائج جعلنا نتوصل من خلالها إلى  خلال المقابلة مع الحالت قمنا بتمرير المقاييس على عينة دراستنا ما               

حتكاك مع هذه الشريحة العمرية، إضافة إلى تحديد مدى فهم العينة لعبارات تمثلت في التعرف المباشر بعينة الدراسة وال 

من مدى صحة الفرضيات المطروحة وكذلك أخذنا  وخاصة التحققكون هذه المقاييس تتناسب معهم  وما مدى المقاييس،

ر هذه العينة حيث كانت إجابة معظم المراهقين على الأسئلة الموجهة لهم توحي برفضهم ختيااأفكار ساعدتنا في كيفية 

 للمدرسة

  :الأساسيةالدراسة  .2

ستطلاعية ومختلف تفاصيلها وإجراءاتها وعناصرها وجمع المعلومات من الميدان من بعد التطرق إلى الدراسة ال                

حتكاك المباشر بالمشاركين في الدراسة والتأكد من مدى ملائمة المقاييس المطبقة عليهم سنقوم الن بالتطرق في خلال ال 

هذا العنصر إلى الدراسة الأساسية وعناصرها وتحليل ومناقشة النتائج المتحصل عليها بعد تطبيقنا للأدوات التي 

 عتمدناها على عينة بحثنا.ا
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 :الدراسة نهجم .1.2

التي تحكم الظواهر، حيث يتكون المنهج  وفهم المبادئالذي يتبعه الباحث للوصول إلى أهدافه  الإطارأو  هو طريقة               

التي يعتمدها الباحث للوصول إلى الحقائق الأساسية حول الظاهرة  والخطوات الدقيقةمن مجموعة من الإجراءات 

)سالم،  وتحليلها واستنتاج النتائج وجمع البياناتالطريقة التي يتم بها تصميم الدراسة  ويعتبر المنهجالمدروسة في جوهره 

  (73، ص2012

عتباره الأنسب والذي يخدم موضوع دراستنا الذي يسمح اقد اعتمدنا في دراستنا الحالية على المنهج الوصفي بو                

أفضل وتحقيق أهداف الدراسة، حيث يعرف على أنه المنهج الذي  لنا بالكشف عن العلاقة بين متغيرات الدراسة بشكل

يعنى بالدراسات التي تهتم بجمع وتلخيص وتصنيف المعلومات والحقائق المدروسة المرتبطة بسلوك عينة من الأفراد أو 

ضايا أو المشاكل وضعيتهم أو عدد من الأشياء أو سلسلة من الأحداث أو منظومة فكرية أو أي نوع آخر من الظواهر أو الق

التي يرغب الباحث في دراستها لغرض تحليلها وتفسيرها وتقييم طبيعتها للتنبؤ بها وضبطها أو التحكم فيها فالبحث حسب 

ستقراء ينصب على الظاهرة المدروسة كما هي قائمة بقصد وصفها وتشخيصها ا ستقصاء أواهذا المنهج الوصفي بعد 

 (26ص ،2013حريزي، ، )غربي نب الرابطة بينهما.وكشف علاقتها بين العناصر والجوا

 الدراسة:المشاركون في  .2.2

 مجتمع بحثنا غير معلوم العدد وذلك لأنى العينة الغير العشوائية النمطية، عتمدنا في دراستنا الحالية علا               

 عنصر أو عدة عناصر يمثلون نماذج لمجتمع البحث المراد انتقاءتعرف على أنها أسلوب المعاينة الذي يعتمد على و                 

يعرف بأنه سلوب الفرز القائم على الخبرة، و قد قمنا بالعتماد في هذا الصدد على أ(، و 311، ص2004دراسته ) أنجرس، 

لمعني معرفة بالوسط اخص أو عدة أشخاص ممن لهم دراية و تحديد لمجتمع البحث المراد دراسته عن طريق المساعدة بش

(، حيث كان المساعد في هذه الدراسة هو مستشار التوجيه في المؤسسة التي سمحت 314، ص2004بالدراسة ) أنجرس، 

 اكانو ، سنة 19إلى  15مراهقا تتراوح أعمارهم من  139قد بلغ أفراد العينة الأساسية بالدخول لإجراء الدراسة فيها، و  لنا

الإجابة عنها فيما يخص البنود، د إزالة مجموعة من المقاييس التي لم يتم إكمال ذلك بعإناث و  80ذكور و  59مقسمين إلى 

 (. 4( و )3( و الشكل رقم )3هذا ما توضحه إحصائيات العينة في الجدول رقم )و 

 ( : يبين توزيع أفراد العينة حسب الجنس3الجدول رقم )

 النسبة المئوية  العدد الجنس

 42،4 59 ذكور 

 57،6 80 اناث

 100 139 المجموع

نلاحظ من خلال الجدول أعلاه العدد و النسبة المئوية لأفراد عينة الدراسة حسب الجنس، حيث تكونت عينة                

مراهق قدرت نسبته  59من أفراد العينة الكلية، في حين بلغ عدد الذكور  57،6مراهقة بلغت نسبتهن  80الناث من 

42،4 حيث تبين أنها عينة غير متجانسة من حيث العدد ، 
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 يبين توزيع المشاركين حسب الجنس. (:3)رقم الشكل 

 

 يبين توزيع العينة حسب السن (:4الشكل رقم )

يبين الشكل أعلاه نسبة توزيع العينة على خمسة مجموعات حسب متغير السن، حيث بلغت فئة المراهقين من                

، ثم فئة المراهقين 38،10سنة بنسبة  16الفئة الأكبر نسبة، تليها فئة المراهقين من ذوي   33،80سنة بنسبة 15ذوي 

بلغت فئة المراهقين ، و 4،30سنة حيث قدرت بنسبة  18، ثم فئة المراهقين من ذوي  20،10سنة بنسبة   17من ذوي 

 حيث هذه الفئة الأقل عددا من حيث نسبة أفراد العينة  3،60سنة قدرت بنسبة  19من ذوي 

 :الدراسة أدوات .3.2

 School Refusal scale (RS) Arabic Version of )النسخة العربية(: مقياس الرفض المدرس ي.1.3.2

 بالمقياس:التعريف  .1.1.3.2

النفسية  الشكاوى عبارة، بناءا على دراسة تجربة المشاعر السلبية القوية المرتبطة بالمدرسة مثل  18هو مقياس مكون من 

بودودة نجم الدين " ليقوم بعد ذلك   Gallé-Tessonneau & Gana (2019)من طرف والجسدي، حيث أعد هذا المقياس
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الخصائص السيكومترية لدى  والتحقق من 2024سنة  الجزائرية العربية البيئةوتعديله ليناسب آخرون " بتكييفه و 

    المراهقين في الجزائر

 المقياس:تعليمة  .2.1.3.2

العبارات الموجودة في الأسفل تصف ما يفعله أو يشعر به الطفل أو المراهق، المطلوب منك قراءة العبارات بتمعن ثم حدد 

الوقت الحالي بوضع علامة في الخانة التي تناسبك، مع العلم أنه ل توجد إجابات إلى أي مدى يتوافق ذلك معك في 

 صحيحة أو خاطئة، إذا وجدت كلمات أو عبارات غير مفهومة ل تتردد في طلب الشرح

 التصحيح:طريقة  .3.1.3.2

تتوافق معي أبدا، تتوافق معي  )ل يلي: وهي كماالخماس ي المكون من خمس نقاط  ليكرتعلى البنود بطريقة  ويتم الإجابة

 على التوالي 1.2.3.4.5 وتعطي الدرجات (دائماقليلا، تتوافق معي بعض الأحيان، تتوافق معي كثيرا، تتوافق معي 

 المقياس: يقيسها التي المحاور  .4.1.3.2

يوضح محاور  التاليوالجدول القلق، صعوبة النتقال، النزعاج بين الأشخاص،  وهي: ترقبمحاور  3يقيس المقياس  

 المقياس مع بنوده

 يوضح المحاور مقياس الرفض المدرس ي (:4جدول رقم )

 البنود المحاور 

 

 

 

 ترقب القلق

 

 

 عندما أصل أمام المدرسة ل أحس بالراحة عند دخولي للمؤسسة  -4ب 

 أنا كثير الغياب مقارنة بالسنة الماضية -6ب 

 من الذهاب إليها ولن أتمكنيبدو لي أن لدي عجز في اللتحاق بالمدرسة  -7ب 

 أخاف من الذهاب إلى المدرسة -11ب 

 بحالة جيدة قسم ل أشعر بالراحة، ل أشعر أننيفي ال -14ب 

 في المدرسة ل أشعر بالرتياح رفقة زملائي  -15ب 

 في طريقي للمدرسة أشعر بأنني لست على ما يرام   -18ب

 

 

 صعوبة النتقال 

 في البيت وأريد البقاءأقول لوالدي أنني ل أرغب في اللتحاق بالمدرسة  -2ب 

 ل أستطيع أن أشرح لماذا ل أريد الذهاب إلى المدرسة -3ب 

 في الصباح ل أرغب في الذهاب إلى المدرسة -8ب 

 العودة إلى المدرسة بعد العطلة علييصعب  -12ب 

 يصعب علي العودة إلى المدرسة بعد عطلة نهاية الأسبوع  -16ب
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 النزعاج بين الأشخاص

 

 

 في القسم ينتابني شعور بالخوف حول ما يعتقد الخرين عني  -1ب 

 في القسم أخاف من أن أخطأ في أداء عملي -5ب 

 الة جيدة أذهب في الكثير من الأحيان إلى العيادة الطبية لأني أحس أنني لست بح -9ب 

  وحساسأنا ضعيف  -10ب 

 أتغيب بانتظام لأنني لست على ما يرام  -13ب 

 غالبا ما أطلب التصال بوالدي لأخدي من المدرسة و الرجوع بي إلى البيت -17ب

 للمقياس: ةالسيكو متريالخصائص  .5.1.3.2

حيث بلغت  ة،المدارس المتوسطمن الطلاب في  ةعلى عينتكييف مقياس الرفض المدرس ي في البيئة الجزائرية تم 

عوامل بلغ عدد طلاب فيها  ةربعأعلى  احتوتولى الأ  ةنالعي، مستقلتينعينتين  ستخدامبانة س 16لى ة إسن 12عمارهم من أ

 لفاأوضح حساب أعوامل كما  ةتحتوي على ثلاث ةطالب فكانت الدراس 485على  فاحتوت ةالثاني ةما العينأ ،طالب 658

ترقب  بعد : لكل بعد كما يلي وميجاوالأ لفا حساب الأوتم  0.85عالي حيث قدر ب  تساقباقياس يتمتع المن أ كرونباخ

 و =0,667صشخاالأبعد النزعاج بين ،  0,797=و =0.792 النتقال ةبعد صعوب،  ==0.844  0,831القلق

0.672=له  بين إجمالي درجات المقياس أن تجنب المدرسة الرتباطاتحيث كشفت  كد من الصدق العامليالتأ ما تم،ك

  ; Sig=0 r=0,54,001  بالرفض المدرس ي، حيث كانت النتيجة المتحصل عليها عند مستوى الدللة قويةة و إيجابيعلاقة 

الجوهري بين تجنب  الرتباط، فقد تبين أن هذا Sig=0,001 ; r=0,56القلق بصفة عامة عند مستوى الدللة  واضطرابات

يف المقياس ضمن السياق نه يبرز أيضا الأهمية الكبرى لتكلكو  فحسب قوة المقياسيؤكد على الرفض المدرس ي ل المدرسة و 

 (Boudouda, 2024)  .الثقافي المحدد للمراهقين الجزائريين

 : Depression, Anxiety and Stress (DASS-21)  التوتر و القلق و  الاكتئابمقياس .2.3.2

 بالمقياس:التعريف   .1.2.3.2

بأستراليا، فهي  -سيدني-بجامعة نيو ساوث ويلز  1995 عام و زميله  Lovibond دلوفي بونقام بإعداده  كل من                

يعتمد هذا المقياس على التقرير الذاتي للمفحوص، حيث يقوم (، و DASS -42النسخة المختصرة من النسخة الكاملة )

المقياس  قد تم ترجمةة خلال الأيام السبعة الماضية، و بناءا على حالتهم المزاجي الختبارالمفحوصين بالإستجابة على بنود 

"  Mossa, Lovibond, Laube 2001و لوب " دلوفي بونمنها الترجمة العربية التي أنجزتها " موس ى و إلى العديد من اللغات و 

قد كانت أغلب الدراسات التي حول المقياس بنسخته المختلفة هي دراسات على العرب المقيمين بأستراليا، و التي تم تطبيقها و 

جيدة في  ةسيكو متريأجنبية شملت بلدانا من جميع القارات، وقد أثبتت الدراسات المختلفة أن المقياس يمتلك خصائص 

تلفة التي طبق فيها، سواء في البلد المنشأ بأستراليا أو خارجها في العديد من البلدان، فقد تم الكشف عن وجود البيئات المخ

القسمة النصفية، كما اس بطرق مختلفة كمعاملات ألفا، ومعاملات أوميجا، وإعادة التطبيق و معاملات ثبات جيدة للمقي

بمقاييس أخرى تقيس  الرتباطمن خلال التقاربي والتباعدي، و صدق تم التأكيد على صدق المقياس بطرق مختلفة كال

 نفس المفاهيم أو مفاهيم مختلفة 

 المقياس:تعليمة   .2.2.3.2
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، المطلوب التوتر(، الكتئاب، )القلقالوجدانية السلبية  للانفعالتصمم هذا المقياس لقياس الأعراض الأساسية                 

، الذي يبين درجة انطباق هذا 0،1،2،3دائرة حول الرقم  أن تقرأ كل النصوص التالية ثم ضع الستبيانمنك في هذا 

 وقتا طويلا في أي منها ول تقض ي، وأخرى خاطئةالشعور عليك في الأسبوع الماض ي، ليس هناك إجابة صحيحة 

 التصحيح:طريقة   .3.2.3.2

 يلي:الشعور خلال الأسبوع الماض ي كما  انطباقعلى البنود بطريقة ليكرت الرباعي الذي يعبر عن مدى  ويتم الإجابة               

على  0.1.2.3 وتعطي الدرجات الأوقات(تنطبق بتاتا، ينطبق بعض الأوقات، ينطبق عليا بدرجة ملحوظة، ينطبق معظم  )ل

 التوالي

  المقياس:المحاور التي يقيسها   .4.2.3.2

يوضح محاور المقياس مع بنوده، حيث يقيم كل  والجدول التالي، القلق، التوتر، الكتئاب وهي:محاور  3يقيس المقياس 

 : يما يلمحور 

  واحتقار الذاتالحياة،  وانخفاض قيمة، والشعور باليأس، وفقدان الثقةالمزاج،  اضطراباتيقيم  الكتئاب:محور ،

 والكسل والخمول ، العجز، وعدم الستمتاعأو المشاركة،  وفقدان الهتمام

  الشخصية في حالة  وتأثير التجاربي، كالحر  والتأثير الجسمييقيم الستثارة الذاتية، القلق الموقفي،  القلق:محور

 القلق

  يقيم الحساسية للاستثارة العصبية الغير محددة، صعوبة السترخاء، الستثارة العصبية أو التهيج،  التوتر:محور

  ونفاد الصبررد الفعل  والتهيج والإفراط فيقابلية للاستثارة ال

 والقلق والتوتريوضح محاور مقياس الاكتئاب  (:5جدول رقم )

 البنود المحاور 

 

 

 

 الكتئاب.

 لم يبدو لي أن بإمكاني الإحساس بمشاعر إيجابية على الإطلاق -1ب 

 وجدت صعوبة في أخد المبادرة بعمل الأشياء -5ب 

 شعرت بأن ليس لدي أي ش يء أتطلع إليه -10ب 

 والغمشعرت بالحزن  -13ب 

 فقدت الشعور بالحماس لأي ش يء  -16ب 

 شعرت بأن قيمتي قليلة كشخص  -17ب 

 شعرت بأن الحياة ليس لها معنى -21ب
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 القلق.

 شعرت بجفاف في حلقي -2ب 

التنفس السريع، اللهثان بدون القيام بمجهود  )شدةشعرت بصعوبة في التنفس  -4ب 

 مثلا(جسدي 

 مثلا( )باليدينشعرت برجفة  -7ب 

 لنفس ي وأسبب إحراجاكنت خائفا من مواقف قد أفقد فيها السيطرة على أعصابي  -9ب 

 شعرت بأنني على وشك الوقوع في حالة من الرعب المفاجئ بدون سبب -15ب 

في معدل الدقات، أو غياب دقة  )زيادةشعرت بضربات قلبي دون مجهود جسدي  -19ب 

 القلب، مثلا(

 شعرت بالخوف بدون أي سبب وجيه -20ب

 

 

 

 التوتر.

 والراحةوجدت صعوبة في السترخاء  -1ب 

 والأحداثكنت أميل إلى ردة فعل مفرطة للظروف  -6ب 

بأنني أستهلك الكثير من  )شعرتصبية شعرت بأنني أستهلك الكثير في الطاقة الع -8ب 

 العصبي(قدرتي على تحمل التوتر 

  ومنزعجشعرت بأنني مضطرب  -11ب 

 السترخاءأجد صعوبة في  -12ب 

 أرغب القيام به وبين ماكنت ل أستطع تحمل أي ش يء يحول بيني  -14ب 

 شعرت بأنني أميل إلى الغيض بسرعة  -18ب

 

 للمقياس: ةمتريالسيكو الخصائص  .5.2.3.2

على  DASS-21 التوتر تئاب والقلق و لأبعاد مقياس الك ةالسيكو متريالخصائص تم التحقق من البناء العاملي و 

المملكة العربية  -مستشفى قوى الأمن بالرياضمريض بمدينة الملك فهد الطبية، و من العاملين في مهنة الت 202عينة  شملت 

تم التحقق من دللت العربية إلى اللغة الإنجليزية، و ، كما تمت ترجمة المقياس بصورة عكسية من اللغة -السعودية

اختصاص من أعضاء محكمين من ذوي الخبرة و  7ضه على الصدق الظاهري للمقياس على البيئة السعودية من خلال عر 

قد تبين أن جميع قيم معاملات ارتباط د النفس ي في جامعة الملك سعود، و الإرشايس في تخصصات علم النفس و ة التدر هيئ

 0,01جميعها قيم دالة احصائيا عند مستوى و  0,781)-(0,472بالدرجة الكلية للمقياس تراوحت بين  DASS-21الفقرات 

( (0,94الداخلي، كما بلغ معامل الثبات للمقياس ككل هذا ما يدل على أن المقياس يتمتع بدرجة عالية من التساق و 

كذلك بلغ معامل الثبات ، و (0,87)، فيما بلغ معامل الثبات باستخدام التجزئة النصفية خكرو نباباستخدام معامل الفا 

و هي معاملات ثبات مرتفعة، كما بلغ معامل الثبات للبعد الأول الكتئاب في المقياس  (0,86)جثمانباستخدام معامل 

، وقد أشارت (0,90)التوتر  ما بلغ معامل الثبات للبعد الثالث، بين(0,81)، كما بلغ معامل الثبات للبعد الثاني القلق (0,86)



لإجراءات المنهجية للدراسةا                                                                                  الفصل الثالث                            

 

 95 

البيئة -ملائمته للبيئة السعودية على غرار البيئة الأصلية و ة تشير إلى حسن مطابقة المقياس النتائج المتوصل إليها إلى أدل

 (633-631،  ص ص2019)الزهراني،       -السترالية

  :الدراسة جراءاتإ .4.2

عن  انطلقنا في القیام بالإجراءات المیدانیة الخاصة بجمع المعلومات إلى المؤسسة المراد إجراء دراستنا فيها بحثا

عدم وجود حالت قید المتابعة تعاني من  ةالرفض المدرس ي حیث وضحت لنا الأخصائیسلوك  حالت قید المتابعة تعاني من

المدرس ي"  حالت تعاني من التأخر  بالط"مصلحة هذه المشكلات، وقد تمثلت أغلب الحالت الموجودة على مستوى 

في كل  هيالتوجمع مستشاري  للتنسيق، ما دفعنا للتوجه إلى مؤسسات تعليمية أخرى  الدراسةالدراس ي والصعوبات 

كیفیة العمل معها، بعد أن أجمعوا على وجود المشكلات التي نرید دراستها لدى  ، للتأكد من وجود المشكلة وتحدیدمؤسسة

تحدید فترة ما الأساتذة، و  تصريحاتمن  يجمعونهاالتي  اتوالمعلوممن خلال احتكاكهم المباشر بهم  المتمدرسينالمراهقين 

انات للقیام بالعمل، ونظرا لغیاب التلامیذ في الأسبوع السابق للعطلة قمنا بتمدید المدة إلى ما بعد العطلة بعد المتح

لنستكمل عملیة جمع البیانات، وقد تم ذلك بمساعدة مستشار التوجیه الخاص بالمؤسسة التي أردنا القيام بالدراسة فيها  

العینة بصفته خبير بالوسط الذي نقوم بدراسته، حیث قام بمرافقتنا إلى فقد  استعنا بمستشار التوجيه في اختیار أفراد 

كتئاب والقلق والتوتر، ومرافقتنا خلال القیام رتبطة  بسلوك الرفض المدرس ي والالأقسام التي توجد فيها هذه المشكلات الم

، الدراسيةي للعمل خلال الحصص بجمع المعلومات، مع مشاركة الأساتذة وتعاونهم معنا من خلال اعطائنا الوقت الكاف

الخاصة بالدراسة الحالیة من خلال توزیع نسخ ورقیة منها على المراهقين داخل الأقسام  سييالمقا بتطبيقحیث قمنا 

الدراسیة، وذلك بعد تقدیم فكرة موجزة عن هویتنا وعن العمل الذي نحن بصدد القیام به، وطلب موافقتهم للمشاركة 

على سریة البیانات واستخدامها فقط للأغراض العلمیة، والحضور معهم للإجابة عن أي استفسار أو  في البحث، والتأكید

.سؤال یخص المقاییس



لإجراءات المنهجية للدراسةا                                الفصل الثالث                                                                              

 

 96 

 خلاصة:

نطلاقا من اتطرقنا في هذا الفصل إلى الإجراءات المنهجية للدراسة التي تعتبر من أهم مراحل البحث العلمي 

ستطلاع الميدان اعتبرت أول خطوة منهجية التي سمحت لنا باستطلاعية وأهدافها وإجراءاتها التي التعريف بالدراسة ال 

والتقرب من عينة الدراسة والحصول على المعلومات والبيانات من خلال الأدوات المستعملة  والتي شملت الملاحظة والمقابلة 

ث أن النتائج التي تحصلنا عليها تمكنا من خلالها من التأكد كتئاب والقلق والتوتر، حيومقياس الرفض المدرس ي ومقياس ال

على صلاحية المقاييس المستخدمة، أما الخطوة التالية فقد تم فيها عرض الدراسة الأساسية وتحديد إجراءاتها بعد 

تعريف الأدوات التي  ستطلاع الميداني حيث تناولنا إجراءات الدراسة مع تحديد المنهج المتبع والمشاركين فيها إضافة إلىال 

 ستخدمت وإجراءات عرضها
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 محتويـــــــات الفصــــــــل

 

 تمهيد

  عرض نتائج الدراسة .1

 على ضوء الفرضيات والدراسات السابقة الدراسة ومناقشة نتائجتحليل  .2
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 تمهيد

هذه ة، سنعرض فيما يلي والدراسة الأساسيبعد التطرق إلى مختلف الإجراءات المنهجية المتبعة في الدراسة الستطلاعية 

 والتي أفسحتالتي تم اعتمادها لمعالجة هذه البيانات،  والستدلل الإحصائيأساليب التحليل  مختلفوإلى عرض الأخيرة 

 عها من خلال مناقشة النتائج التي تم الحصول عليها المجال للتحقق من صحة الفروض التي تم وض

 :الدراسة النتائجعرض  .1

  الدراسة:الأساليب الإحصائية المعتمدة في  .1.1

الحصول على إجابات لتساؤلتنا اعتمدنا على جملة من الأساليب الإحصائية لغرض التأكد من صحة الفروض و                

لتفريغ البيانات، وللتأكد من  SPSSلمعالجة هذه البيانات، حيث اعتمدنا على برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الجتماعية 

حراف المعياري للتأكد النالحسابي و ذا حساب كل من المتوسط ك، و خكرو نباا اتساقها تم حساب معامل ألفقوة المقاييس و 

د ارتباط بين متغيرات الدراسة، معامل ارتباط بيرسون لتوفر شروطه وذلك لمعرفة مدى وجو من تقارب وتجانس القيم، و 

-DASSالتوتر تلافات في كل من الرفض المدرس ي والكتئاب والقلق و للتعرف على وجود اخ  Anova  معامل التباين الأحاديو 

سب متغير لعينتين مستقلتين لحساب الفروق ح T فراد عينة الدراسة تبعا لمتغير الجنس، إلى جانب اختبارلدى أ 21

قدرتها على التنبؤ ، لشرح مدى تأثير المتغيرات و (La régression multiple )كذلك النحدار الخطي المتعددالجنس، و 

 .بطبيعة هذا التأثير المستقل

 الوصفية:عرض النتائج  .2.1

 نباخ(:كرو ألفا  )معاملثبات المقاييس .1.2.1

مدى صلاحية حيث تم العتماد عليه للتحقق من  من أساسيات البحث العلمي، خكرو نبايعتبر معامل ألفا                

 .ومصداقيتها ومدى ثباتهاالمقاييس المطبقة 

 كالتالي:نتائج مقياس الرفض المدرس ي  وقد كانت

 لمقياس الرفص المدرس ي. خكرو نبايوضح نتائج معامل ألفا  (:6جدول رقم )

 Statistiques de Fiabilitéإحصائيات الثبات  

الرفض  خكرو نباألفا  عدد البنود

 المدرس ي
18 0,871 

قيمة عالية ( و هي =  0،871لمقياس الرفض المدرس ي هي ) خكرو نبانلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمة معامل ألفا                

 تدل على مدى قوته و مصداقيته

 كالتالي: DASS-21والقلق والتوتر لمقياس الكتئاب  خكرو نبانتيجة ألفا  وقد أعطت               
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 DASS-21والقلق والتوتر لمقياس الاكتئاب  خكرو نبايوضح نتائج ألفا  (:7جدول رقم )

  Statistiques de Fiabilitéإحصائيات الثبات  

الاكتئاب  خكرو نباألفا  عدد البنود

والقلق 

 والتوتر
21 0,884 

عالي بقيمة  DASS-21لمقياس الكتئاب و القلق و التوتر  خكرو نباو نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن معامل ثبات ألفا 

0,884 =) 

 والانحراف المعياري(:الحسابي  )المتوسطنتائج الإحصائيات الوصفية للمقاييس .2.2.1

، تم العتماد على كل من المتوسط والقلق والتوتر ومقياس الكتئابلتحليل أبعاد مقياس الرفض المدرس ي                

مدى تشتت إجاباتهم عن  وكذا معرفة، لغرض التعرف على نقطة تمركز إجابات المشاركين والنحراف المعياري الحسابي 

 المتوسطات الحسابية 

 سيتم عرض الإحصائيات الوصفية الخاصة بمقياس الرفض المدرس ي  وفيما يلي

لأبعاد مقياس  والانحراف المعياري(الحسابي  )المتوسطيوضح نتائج الإحصائيات الوصفية  (:8الجدول رقم )

 الرفض المدرس ي.

 الاحصائيات الوصفية

 Nعدد أفراد العينة  Moyenne  المتوسط  SD الانحراف المعياري   

 ترقب القلق 139 10,90 4,75

 صعوبة الانتقال 139 10,52 5,22

الانزعاج بين  139 9,41 3,49

 الأشخاص 

أن  والنحراف المعياري المتوسط الحسابي  والتي تخصنلاحظ من خلال الإحصائيات التي يعرضها الجدول أعلاه                

مستوى القلق مرتفع في إجابات المشاركين، يليه على الترتيب محور صعوبة  لديه) SD=4,75) ،M=10,90محور ترقب القلق 

  (M=9,41 ; SD=3,49)، يليه بعد النزعاج بين الأشخاص (M=10,52 ; SD=5,22720)النتقال 

كما هو مبين في الجدول  DASS-21والقلق والتوتر لمقياس الكتئاب  والنحراف المعياري المتوسط الحسابي  وتمثلت نتائج

 التالي:
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الاكتئاب  لمقياس والانحراف المعياري(الحسابي  )المتوسطيوضح نتائج الإحصائيات الوصفية  (:9الجدول رقم )

 والقلق والتوتر

 الاحصائيات الوصفية

 Nعدد أفراد العينة   M  الحسابي المتوسط SD الانحراف المعياري   

 الاكتئاب 139 5,84 4,16

 القلق 139 4,81 4,08

 التوتر 139 7,12 4,85

أن  والنحراف المعياري المتوسط الحسابي  والتي تخصنلاحظ من خلال الإحصائيات التي يعرضها الجدول أعلاه 

لديه مستوى مرتفع في إجابات المشاركين، يليه على الترتيب محور الكتئاب  (M=7,12 ; SD= 4,85)التوتر محور 

(M=5,84 ; SD=4,16) ، القلق وكذلك محور (M=4,81 ; SD=4,08)   

 :DASS-21والاكتئاب والقلق والتوتر عرض نتائج الارتباط بين الرفض المدرس ي  .3.1

 (Pearson)تم حساب معامل بيرسون  DASS-21والكتئاب والقلق والتوتر للتأكد من العلاقة بين الرفض المدرس ي                

 كالتالي: وكانت النتائج

والاكتئاب والقلق والتوتر بين الرفض المدرس ي  (Pearson)يوضح نتائج معامل الارتباط بيرسون  (:10)رقم جدول 

DASS-21. 

 ارتباطات بيرسون 

 الاكتئاب و القلق و التوتر الرفض المدرس ي 

 0,733 1 الرفض المدرس ي

 1 0,733 الاكتئاب و القلق و التوتر 

 0,01دال عند مستوى 

لنا  والكتئاب والقلق والتوتر يتضحبين الرفض المدرس ي  والمتعلقة بالعلاقةنلاحظ من خلال نتائج الجدول أعلاه                

 ; r= 0,733)قيمة )حيث أعطت النتائج  0,01توجد علاقة ارتباطية طردية )موجبة( دالة إحصائيا عند مستوى الدللة  هأن

p=0,000 ما يفيد بأنه كلما زاد مستوى أحد المتغيرين زاد الخر في نفس والكتئاب والقلق والتوترالرفض المدرس ي  بين ،

 اتجاهه

على العلاقة  والقلق والتوتر وذلك للتعرف ومحاور الكتئابقمنا بحساب العلاقة بين الرفض المدرس ي  وللفهم أكثر               

 التالي:التي توصلنا إليها في الجدول  توضح النتائجوت، والكتئاب والقلق والتوتربين الرفض المدرس ي 
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 .والقلق والتوتر ومحاور الاكتئابيوضح نتائج معامل ارتباط بيرسون بين الرفض المدرس ي  (:11جدول رقم )

 ارتباطات بيرسون 

 التوتر القلق الاكتئاب الرفض المدرس ي 

    1 الرفض المدرس ي

   1 .659 الاكتئاب

  1 .504 .548 القلق

 1 .674 .649 .692 التوتر

 0،01دال عند مستوى 

والقلق والتوتر  ومحاور الكتئابنلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن معامل الرتباط بيرسون بين الرفض المدرس ي                

DASS-21  التوالي:وجود علاقة ارتباطية طردية )موجبة( على 

 والرفض المدرس ي توترال ،.=0.000p= ; 548(r (المدرس يوالرفض القلق  ،=r) .p=0.000) 548 ; س يوالرفض المدر الكتئاب 

(r=.692 ; p= 0.000) ،  والكتئاب والقلق والتوترحيث تبين وجود علاقة ارتباطية موجبة بين الرفض المدرس ي  

 المدرس ي:عرض نتائج مستوى الرفض  .4.1

 (: مستوى الرفض المدرس ي لدى المراهق المتمدرس 12الجدول رقم )

  المتوسط الحسابي الانحراف المعياري 

 الرفض

 المدرس ي

11,25 30,84 

متوسط حيث بلغ متوسط درجاتهم عن رفض مدرس ي لديهم المتمدرسين ن المراهقين أ( 12)الجدول يتضح من خلال   

                     [.54-18توسط درجاتهم ينتمي الى المجال ]م نأحيث  (،(11,25معياري قدره بانحراف (30,84)الرفض المدرس ي 

 :الفروقعرض نتائج  .5.1

 الجنس:عرض نتائج الفروق تبعا لمتغير .1.5.1

 لمتغير الجنس:عرض نتائج الفروق في مستوى الرفض المدرس ي تبعا  .1.1.5.1

 تبعا لمتغير الجنس. المعياري والانحراف يوضح نتائج المتوسط الحسابي  (:13جدول رقم )

 الانحراف المعياري 

SD 

 المتوسط الحسابي

M 

الرفض  الجنس

 المدرس ي

 ذكور  29،32 10،54

 إناث 31،67 11،68
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انحراف ب M=31,97هومن خلال الجدول أعلاه يتوضح لنا أن متوسط مستوى الرفض المدرس ي لدى الناث 

معياري  بانحراف M=29,32من متوسط مستوى الرفض المدرس ي للذكور البالغ  وهو أعلى SD=11,68 بـ معياري يقدر

SD=10,54         

لعينتين Test T قمنا بالعتماد على اختبار أنثى( -)ذكرلحساب الفروق في مستوى الرفض المدرس ي تبعا لمتغير الجنس 

 مستقلتين:

 يوضح الفروق في مستوى الرفض المدرس ي تبعا لمتغير الجنس  (:41الجدول رقم )

 للفروق Tاختبار 

Test-t pour des moyennes 

 اختبار ليفين للتجانس

Test de levene sur l’egalité 

des variances 

 

DEP 

 التباين  تجانس حالة

Hypothése de variances 

égales 

الفروق في 

 النحراف المعياري 

Diff.SD 

الفروق في 

 المتوسط

Diff.M 

مستوى 

 الدللة

Sig 

 قيمة

T 

مستوى 

 الدللة

Sig 

 معامل ليفين

F 

1,89 2,65 0,17 1,37 0,40 0,68 

للفروق في متوسطات درجات  Ttest ونتائج اختبارالقيم  لتجانس Leveneيوضح الجدول أعلاه نتائج اختبار 

مستوى دللة اعتمادا على المتوسط الحسابي  Levene نتائج اختبار أعطتوقد ، والإناثالرفض المدرس ي لدى عينة الذكور 

ما يعني أن التباين في كلا المجموعتين )ذكور  0.05أكبر من قيمة مستوى الدلة المفترض  وهي قيمة Sig=0,40ب بقيمة تقدر 

 تجانس التباين Ttest اختبارالحالة نأخد نتائج  وفي هذه إناث( متجانس

كما أعطت النتائج وجود  p=0,17بمستوى دللة قدر ب t=1,3 بلغت (t)أن قيمة معامل (t) اختباروتوضح نتائج 

ور بالذك ( مقارنة=SD=31،67M ; 11،68ب ) للمجموعتين قدرت على التوالي والنحراف المعياري فروق في المتوسط 

(10،54 ; SD=29،32 M= ) ما يفيد أن الإناث يعانون من أعراض الرفض المدرس ي أكثر من الذكور 

 لمتغير الجنس والقلق والتوتر تبعاعرض نتائج الفروق في مستوى الاكتئاب  .2.1.5.1

 تبعا لمتغير الجنس. والانحراف المعياري يوضح نتائج المتوسط الحسابي  (:51جدول رقم )

 النحراف المعياري 

SD 

 المتوسط الحسابي

M 

  الجنس

 الاكتئاب ذكور  5,16 3,67

 إناث 6,33 4,44

 القلق ذكور  3,00 2,51

 إناث 6,15 4,50

 التوتر ذكور  5,69 4,56
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 إناث 8,18 4,81

بانحراف معياري  M=5,16من خلال الجدول أعلاه يتوضح لنا أن متوسط مستوى الكتئاب لدى الذكور هو 

، و أن متوسط  SD=4,44بانحراف معياري   =M 6,33و هو أقل من متوسط الكتئاب للإناث البالغ SD=3,67  يقدر ب 

و هو أقل من متوسط القلق لدى الإناث  SD= 2,51بانحراف معياري يقدر ب  M=3,00مستوى القلق لدى الذكور هو 

 M=5,69ر لدى الذكور هو ، أما متوسط مستوى التوتSD= 4,50 بانحراف معياري يقدر ب M=6,15الذي قدر ب 

بانحراف معياري  M=8,18و هو أقل من مستوى التوتر لدى الناث الذي قدر ب  SD=4,56بانحراف معياري يقدر ب

   SD=4,81   يقدر ب

 Test   T قمنا بالعتماد على اختبار أنثى( -)ذكرلمتغير الجنس  والقلق والتوتر تبعالحساب الفروق في مستوى الكتئاب 

 مستقلتين:لعينتين 

 لمتغير الجنس والقلق والتوتر تبعايوضح الفروق في مستوى الكتئاب  (:16الجدول رقم )

 للفروق Tاختبار 

Test-t pour des moyennes 

 ليفين للتجانس اختبار

Test de levene sur l’egalité 

des variances 

الفروق في 

 النحراف المعياري 

Diff.SD 

الفروق في 

 المتوسطات

Diff.M 

مستوى 

 الدللة

Sig 

مستوى  tقيمة 

 الدللة 

Sig 

F حالة التجانس/ 

 عدم التجانس

الدرجة  تجانس القيم  0,05 0,810 1,14 0,25 0,22 0,19

 الكلية 

بعد  تجانس القيم 1,92 0,167 1,64 0,10 1,16 0,70

 الاكتئاب

 بعد القلق عدم تجانس القيم 34,22 0,000 5,24 0,000 3,15  0,60

 بعد التوتر تجانس القيم 0,16 0,687 3,08 0,002 2,49 0,80

 0,05دال عند مستوى 

والقلق كتئاب الأبعاد  للفروق في T ونتائج اختبارلتجانس القيم  Leveneيوضح الجدول أعلاه نتائج اختبار 

  والإناثالذكور  عينة والتوتر بين

تجانس للقيم في كل من بعد الكتئاب و التوتر بمستويات دللة مرفقة على  Leveneو قد أعطت نتائج اختبار 

 Test tو في هذه الحالة تم أخد قيم  p=0,05و هي قيم أكبر من مستوى الدللة المفترض  (p=0,167 ; p=0,687)التوالي 

وهي قيمة   p=0,000توى دللة عدم التجانس في بعد القلق بمس Levene اختبارلحالة تجانس القيم، في حين أعطت نتائج 

وقد أظهرت نتائج   لحالة عدم التجانس، Test tوفي هذه الحالة تم أخد قيم  p=0,05أصغر من قيمة الدللة المفترضة  

 ; M=6,33) ، حيث كانت الفروق لصالح الناث(p=0,102 ; t=1,64 )لبعد الكتئاب وجود فروق دالة احصائيا  tاختبار 
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SD=4,44)   5,16مقارنة بالذكور ; SD=3,67)  (M=و كذلك الحال لبعد التوتر ،) (p=0,002 ; t=3,08  حيث كانت الفروق

، بينما كانت الفروق غير دالة احصائيا (M=5,69 ;SD=4,56)مقارنة بالذكور  =SD=4,81 )  (M ; 8,18أيضا لصالح الناث

 (p=0,000 ; t=5,24)بالنسبة لبعد القلق 

 لمتغير السن:عرض نتائج الفروق تبعا .2.5.1

 لمتغير السن: والقلق والتوتر تبعا وأبعاد الاكتئابعرض نتائج الفروق في مستوى الرفض المدرس ي  .1.1.5.1

 وأبعاد الاكتئابلمستوى الرفض المدرس ي  Anovaالاتجاه يوضح نتائج تحليل التباين أحادي  (:17)رقم جدول 

 لمتغير السن والقلق والتوتر تبعا

 (Sig)مستوى الدلالة  (F)قيمة 

 0,30 1,23 الرفض المدرس ي

 0,24 1,37 الكتئاب

 0,18 1,57 القلق

 0,06 2,30 التوتر

( لمستوى الرفض المدرس ي و أبعاد Fيوضح الجدول أعلاه نتائج تحليل التباين أحادي التجاه، حيث أعطت قيمة)

 ; F=1,23)على التوالي : مستوى الرفض المدرس ي  Sigالترتيب الموضح أعلاه بمستويات دللةالكتئاب و القلق و التوتر على 

p=0,30)   أما في بعد الكتئاب و القلق و التوتر أعطت قيم ،F   و مستوى الدللةSig  على الترتيب الموضح أعلاه: بعد

( و جميعها قيم غير دالة (F=2,30 ; p=0,06(، بعد التوتر (F=1,57 ; p=0,18، بعد القلق (F=1,37 ; p=0,24)الكتئاب 

احصائيا، و بالتالي عدم وجود فروق ذات دللة إحصائية في مستوى الرفض المدرس ي ابعاد الكتئاب و القلق و التوتر تعزى 

 السنلمتغير 

 المتغيرات(دراسة الانحدار الخطي )خطية العلاقة بين  .6.1

هذا التأثير بالمستقبل، قمنا بحساب معامل النحدار  والتنبؤ بطبيعةبهدف التعرف على مدى التأثير بين المتغيرات                

 أسفله:النتائج كما هي مبينة في الجدول  وقد جاءت، la régression linéaire الخطي

والقلق  وأبعاد الاكتئابدرس ي تغير الرفض الميوضح نتائج تحليل الانحدار الخطي المتعدد لم (:18الجدول رقم )

 والتوتر

 المتغيرات المتنبئة المتغير التابع

 ) المستقلة(

B مستوى الدللة 

Sig 

R² 

 الكتئاب  الرفض المدرس ي

 القلق 

 التوتر 

0,932 

0,284 

0,936 

0,000 

0,186 

0,000 

0,565 



  رض ومناقشة نتائج الدراسةع                                                         الفصل الرابع                                               

 

106 

الشكل أعلاه نتائج النحدار الخطي لمتغير الرفض المدرس ي كمتغير تابع وأبعاد الكتئاب و القلق و التوتر يوضح 

كمتغيرات متنبئة ) مستقلة(، بهدف التعرف على المتغيرات التي لها دور جوهري في وجود هذا الأخير، تبين أن المتغيرات التي 

، بينما بعد )  ( B=0,936 ; p=0,000ومتغير التوتر B=0,932 ; p= 0,000 )تشرح وجود  الرفض المدرس ي تشمل الكتئاب ) 

 =r²)  (0,565، كما يتضح من خلال قيمة معامل التحديد( B=0,284 ; p=0,186 )القلق ل يشرح وجود الرفض المدرس ي 

 56,5 أن متغير الكتئاب و القلق و التوتر يفسر التباين في أعراض الرفض المدرس ي بنسبة

 :الدراسات السابقةوء الفرضيات و نتائج الدراسة على ضمناقشة تحليل و  .2

ذا كانت توجد علاقة ارتباطية دالة احصائيا بين الرفض إلهذه الدراسة في التعرف على ما  يكمن الهدف الرئيس ي

الفروق لكلا المتغيرين تبعا لمتغير الجنس  لى دراسةإضافة إ ،المدرس ي والكتئاب والقلق والتوتر لدى المراهق المتمدرس

بعاد الكتئاب والقلق والتوتر هو الذي يشرح وجود الرفض المدرس ي لدى المراهقين الذكور أن ي بعد مأوالسن وتحديد 

وعلى ضوء فرضيات هذه الدراسة ودراسات السابقة والمنتوج  ،سنة 19سنة الى  15والناث الذين تتراوح اعمارهم من 

 الإحصائية.ليها من خلال المعالجة إمناقشة النتائج التي تم التوصل  سيتم النظري 

  عند المراهق المتمدرس مرتفع الفرضية الجزئية الأولى التي تنص على أن: مستوى الرفض المدرس ينجد 

هذا الفرض يتضح أن المراهقين المتمدرسين  لختبارفي ضوء التحقق من صحة الفرضية وبالطلاع على النتائج الإحصائية و 

حيث أن متوسط  ،=11.25SDبانحراف معياري =M  30. 84بي لديهم رفض مدرس ي متوسط حيث بلغ المتوسط الحسا

 { وبالتالي الفرضية غير محققة، فقد اتفقت نسبيا نتائج دراستنا الحالية مع دراسة 54-18ينتمي إلى المجال }درجاتهم 

Abdell-hamed et al(2021)  نصف العينة من المتمدرسين لديهم مستوى متوسط من سلوك  توصلت إلى أن أقل منوالتي

الرفض المدرس ي، وبالرجوع الى التراث النظري تبين لنا أن العوامل الأسرية تلعب دورا خطيرا في التأثير السلبي على المتمدرس 

وقضايا العلاقات بين الباء والأبناء والصراعات داخل الأسرة وظهور مشكلة الرفض المدرس ي ومن بينها وجود مشاكل في 

إلى أن الأسرة المضطربة تنتج أطفال مضطربين وأن الكثير من  ةالإكلينيكيصلت الدراسات النفصال والطلاق، حيث تو 

الأسرة، إضافة إلى ذلك قد تكون المحطات النتقالية  اضطراباتاضطرابات الأطفال والمراهقين ما هي إل عرض من أعراض 

إذ يعتبر أن مشكلة الرفض المدرس ي تظهر في عدة   دور كبير في ظهور سلوك الرفض المدرس ي وهذا ما أشار إليه "كيرني"

الصدد تشير وفي هذا  الثانوية(،المتوسطة إلى المرحلة ة مثل أن ينتقل من مرحلة إلى مرحلة )من المرحل انتقاليةمحطات 

أن العوامل والأسباب التي قد تؤدي بالطفل والمراهق إلى الرفض المدرس ي وهي :  (Mcshane & col)الإحصائيات التي قدمها 

%، البتعاد عن 25%، تغيير المنزل أو المدرسة 31%، صعوبات أكاديمية34%، صراعات الأقران 43الصراعات العائلية 

سببا للرفض  القتصاديةأضف إلى ذلك قد تكون الأسباب ، (Benbrika, 2010, p10) %20%، الأمراض 21العائلة 

على تلبية الحاجات المادية للمتمدرس ما يؤدي الى تدهور المستوى الدراس ي وهذا ما أكدته  القدرةالمدرس ي كالفقر وعدم 

رسين هو أحد الأسباب دمن المتم ةلمتدني ووجود صعوبات تعلم لدى فئالعديد من الدراسات بأن التحصيل الكاديمي ا

هام وهي البيئة المدرسية إذ تلعب  إلى عنصر آخر قد يكون ذو تأثير التي قد تؤدي بهم إلى مشكلة الرفض المدرس ي، إضافة
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سلبي من حيث التعزيزات السلبية التي يتلقونها من  تأثيردورا رئيسيا في التشجيع على الحضور إليها وتقبلها وقد تكون ذات 

 درسة بحيث تعد عامل آخر في استمرار الرفض المدرس ي من خلال عدم ذهابه الى المدرسةالم

  في مستوى الرفض المدرس ي  ةياحصائ ةدلل ذات نه توجد فروقأالتي تنص على انية الث ةالجزئي ةن الفرضيأنجد

 تغير الجنس ى لمتعز 

 في مستوى الرفض إحصائية ةدلل ذات وجود فروق ار هذا الفرض يتضح لنالختب ةعلى النتائج الحصائيوبالطلاع  

 M=31,67) وقد كانت الفروق اتجاه الناث قةمحق فالفرضيةو على ذلك  (p=0,170 ; t= 1,37) تغير الجنسلم االمدرس ي تبع

; SD=11,68)بالذكور  مقارنة (M=29,32 ; SD=10,54)فقد اتفقت نتائج دراستنا نسبيا مع دراسة ، Li et al(2023)  لتي ا

واسفرت نتائج هذه  ،وراء الرفض المدرس ي لدى المراهقين الكامنة النفعاليةوالصعوبات  النفسيةتناولت الخصائص 

 المدرسةوفقا لمتغير الجنس والعمر بين المراهقين الذين رفضوا الذهاب الى  إحصائيةلى وجود فروق ذات دلله إ الدراسة

فحسب بل  والجتماعية والنفسية الجسمية  والظروف  المراهقة  المدرس ي الى فقد ل يرجع الرفض  وذلك لصالح الناث،

لى كون الفروق بين الذكور إ، و والفيزيولوجية والبيولوجية ئيةوالبي الثقافية  من العوامل الخرى كالعوامل ةلمجموع نتيجة

 ةالتصرفات التي كانت سابقا مختصر  العديد من نصبحت الناث تمارسأحيث  ةاث في وقتنا الحالي لم تعد موجودوالن

، الذكور في وقت ما ةلك بين الناث وربما قد تفوق نسبعلى الذكور فقط من بينها سلوك الرفض المدرس ي بل انتشرت كذ

 ةكونها مرحل المراهقةفي مرحله  ةبالذكور وخاص ةما تتعرض له النثى مقارن ةمن ناحي ةواضح ةولعل الواقع يعطي قراء

الناث يواجهون الكثير  ةللعديد من الضطرابات، فعاد ةبحيث تصبح مستهدف ،ث فيها الكثير من التغيراتتحد حساسة

 ي.للتحصيل الكاديم المصاحبةكما تزداد لديهم التوترات  كثر من الذكور أ الحياتيةمن الخبرات 

  التي تنص على أنه: توجد فروق في أبعاد الكتئاب والقلق والتوتر تبعا لمتغير  الثالثةالفرضية الجزئية وبالنتقال إلى

 الجنس

بعاد الكتئاب والقلق وجود فروق ذات دللة إحصائية في أهذا الفرض يتضح لنا  لختبارعلى النتائج الإحصائية  بالطلاعو 

 ; M=1,00 الإناث  اتجاهقد كانت فروق في حققة و وعلى ذلك فالفرضية م (p=0,254 ; t=1,14)والتوتر تعزى لمتغير الجنس 

SD= 1,13)  مقارنة بالذكور و(M=0,77 ; SD=1,09)  أنها أكثر عرضة للاكتئاب والقلق والتوتر و  يفسر ذلك كون الناث أكثرو

على ضوء الختلافات بين شرح خصوصية هذا الشكال لديهن، و انتشارا لديهن من خلال العديد من العوامل التي ت

للإصابة بالضطرابات النفسية خاصة  استعداداالهرمونية أكثر الإناث من الناحية البيولوجية و  الجنسين، حيث نجد

لديهن، إضافة إلى الختلافات  انتشارالنوع من الضطرابات أكثر شيوعا و وتر وهو ما يجعل هذا االكتئاب والقلق والت

فقد أوضحت نتائج اختبار الفروق وجود فروق دالة إحصائيا  ،والتوتر النوعية بين الجنسين فيما يخص الكتئاب والقلق

 أكثر من الذكور  للاكتئابيتعرضن  M=6,33 ; SD=4,44الناث يشير الى أن (p=0,102 ; t=1,64)في بعد الكتئاب 

(M=5,16 ; SD= 3,67) المراهقين ( حول مدى انتشار الإكتئاب النفس ي لدى 2003مع دراسة العبدين )وتتفق دراستنا

على لى وجود فروق ذات دللة إحصائية بالصف الأول الثانوي الأكاديمي وعلاقته بمتغير الجنس، حيث توصلت نتائجها إ

( التي 2001ن )تتفق هذه النتائج مع دراسة رضوامدى انتشار الكتئاب النفس ي تعزى لمتغير الجنس لدى الإناث، كما 

التشاؤم والتي أسفرت نتائجها إلى وجود فروق دالة إحصائيا وفقا لمتغير الجنس لصالح الإناث في تناولت الكتئاب و 
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بالعلاقة بين الكتئاب وتقدير الذات لدى طلاب المرحلة الثانوية من الجنسين  المعنون ( 2005الإكتئاب، كما أشار الزغبي )

ية وفقا لمتغير الجنس لصالح الإناث في الإكتئاب، بالإضافة اسفرت نتائج هذه الدراسة إلى وجود فروق ذات دللة إحصائو 

 الجتماعي لدى المراهقين من الجنسينئاب بمهارات التواصل النفعالي و ( التي تناولت علاقة الكت2008إلى دراسة بدوي )

 والتي توصلت إلى وجود فروق دالة إحصائيا وفقا لمتغير الجنس لصالح الإناث في الكتئاب. 

تكون نسبة أعلى في الكتئاب، و النظري فقد أشار "كيسيشيتي" و "توث" بأن الإناث يظهرن مستوى التراث  إلى بالرجوعو 

وقد يرجع سبب إصابة الإناث بالكتئاب أكثر من الذكور إلى التغيرات   1 تأثر الإناث بهذا الضطراب مقارنة بالذكور هي

هذا الأخير دور جد مهم  شكلية خاصة عند البلوغ إذ يالهرمون بالعديد من التغيراتالهرمونية، إذ ترتبط مرحلة المراهقة 

لدى الإناث في الإصابة بالكتئاب على خلاف الذكور الذين ل يؤثر البلوغ لديهم في هذه الجزئية، بالإضافة إلى ذلك قد 

الكيميائي ما يجعل ي ذلك البناء البيولوجي و ت بما فاختلافاغ في إحداث العديد من التغيرات و تتدخل عوامل ما بعد البلو 

الإناث أكثر قابلية للإصابة بالكتئاب من الذكور، كما تشرح الختلافات الجينية لدى الجنسين تلك المرتبطة بالهرمونات 

في نفس عكس الذكور، و (Boer et al., 2023, p2) المزاجللاضطرابات المتعلقة بالنفعال و حقيقة كون الإناث أكثر عرضة 

مظاهر الكتئاب لدى عاون مع الضغوط و ( التي تناولت أساليب الت2002سياق نتائج هذا الفرض نجد دراسة عبد القوي)

يمكن أن يعزى هذا أكثر من الذكور، و جامعة الإمارات التي أسفرت نتائجها على كون الإناث  عينة من طلاب و طالبات

كثر خضوعا للأخرين منه، مما ثى عموما أكثر حساسية من الذكر وأن الأنإلى أ Lewis1985الختلاف حسب ما ترى لويس 

في اختبارات الكتئاب لأن الأنثى أكثر تحملا للاكتئاب  أكثر من الذكر، فالإناث يتفوقن على الذكور  بالكتئابيعلل إصابتها 

رين بينما يحدث الإكتئاب لدى الذكر اب شخصية في علاقاتها مع الخمن الذكر، فالكتئاب بالنسبة لها يحدث نتيجة لأسب

 (789،ص2011الشبؤون، ) بالإنجاز نتيجة لأسباب تتعلق 

مقارنة مع  ( (M=8,18 ;SD=4,81ناثتجاه الإ ان بعد التوتر كذلك كان في أن النتائج الحصائية توضح أإذ 

وامل التي خلال العديد من الع كثر عرضة للتوتر والضغوط منأناث لإ اقد يفسر ذلك كون و   (M=5,69 ;SD=4,56)الذكور 

لى التنشئة الجتماعية التي تكسب الفرد من الجنسين عادات إوقد يعود ذلك  ،شكال لديهنقد تشرح خصوصية هذا الإ 

لى كونهن إكثر من الذكور أناث للضغوط قد نفسر تعرض الإ ذ إ ،واتجاهات مختلفة بين الجنس الواحد وبين الجنسين

وقد  ،ثبات الوجودإبدافع  والجتهاد والحصول على المكانة الجتماعية قصد التحرر ومواصلة الدراسةيرغبن في التفوق 

ناث ول يعطيهم ين يفرض نوعا من القيود على الإ أومعتقداته لى خصائص مجتمعنا بطبيعته وثقافته إيضا ألك يرجع ذ

لى جانب هذا إ ،ومسؤولياته ،وضغوط البيت ،اسيةمما يجعلهم تحت ضغوط كبيرة كضغوط الدر  ،الحرية الكاملة كالذكور 

نثى في مرحلة المراهقة ن الأ ألى إضافة ما بالمجتمع بالإ سرة وختامن الأ  بتداءاومتعددة وذلك ن هناك مصادر عديدة أنجد 

مقتضيات دورها التقليدي من دوار التي تسبب لها ضغوط شديدة نتيجة للصراع بين بها مجموعة من الأ ب بالذات تتجاذ

دراسة وفي نفس سياق نتائج هذا الفرض نجد ، نثى ومقتضيات دورها المعاصر الذي ل يميز بينها وبين الرجلأنها أحيث 

 ،داء المدرس ي لطلاب المرحلة الثانويةبالأ حول مصادر الضغوط الشخصية والنفسية في علاقتها  (2003) خرونآديمونت و 

كدت دراسة كل من حمري سارة أو  ،كثر شعورا بالضغوط عن الذكور أناث هم الإ ن ألى إلدراسة حيث توصلت نتائج ا

وقد  ،كاديمية وفقا لمتغير الجنس والتخصصبالدافعية الأالمعنونة بعلاقة الضغط النفس ي  2015 )وبوقصارة منصور 
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 ،ناثستوى الضغط النفس ي لصالح الإ في م لى وجود فروق ذات دللة احصائية بين الجنسينإتوصلت نتائج هذه الدراسة 

حول الضغط النفس ي والسلوك العدواني لدى تلاميذ السنة (  2016)شارت دراسة نزيم صرداوي ونسيمة ملاك أكما 

تغير الجنس لمفروق ذات دللة احصائية في الضغط النفس ي تبعا سفرت نتائج هذه الدراسة على وجود أو  ،الثالثة ثانوي 

حيث بينت نتائج ، نه ل توجد فروق تعزى لمتغير الجنسأعد القلق وضحت نتائجه الحصائية ن بأفي حين ، لصالح الناث

والناث من ضغوط لى ما يتعارض له كل من الذكور إيرجع ولعل ذلك  ،البحث عدم وجود فروق بين الذكور والناث في القلق

عي المتشابه الذي يعيشه كل من الذكور والناث وقد يعود ذلك لى طبيعة الواقع الجتماإيرجع ذلك و قد أمدرسية متماثلة 

هذه  وتتفق ،ن هذا التدعيم واحد ل يختلف باختلاف الجنسأيناله كل من الذكور والناث حيث الى نوع التدعيم الذي 

نها تختفي أالجنس بل لى متغير إن تعزى أالختلافات بين الجنسين ل يمكن ن أن م " Kohlbergكولبرج"كده أالنتيجة مع ما 

حول القلق  (2015) ةنتيجة مع نتائج دراسة بلعلي نسيمذ تتفق هذه الإناث ظام التربية بين الذكور والإ عندما يتساوى ن

لى عدم وجود فروق إالدراسة حيث توصلت نتائج  ،وعلاقته بالكتئاب لدى المراهقين المتمدرسين في مرحلة التعليم الثانوي 

المعنونة بمستوى القلق (  2013) كدت دراسة قريش ي محمد وقريش ي عبد الكريمأكما  ،تعزى لمتغير الجنسفي درجات القلق 

 فراد العينة ل يعانون من مشكلة القلقأن أسفرت نتائجها على أالتي و  المرحلة الثانويةلدى تلاميذ 

  درس ي من خلال بعد الكتئاب والتوتر يمكن التنبؤ بالرفض المأنه:  ىالتي تنص عل بالنتقال إلى الفرضية الرابعةو

 .والقلق

من خلال بعدي  الخطي في الدراسة الحالية على أن الرفض المدرس ي لدى المراهق يتم شرحه النحدارفقد أوضحت نتائج  

 ; B=0,936) يليه بعد التوتر الذي قدر بــ )  (B=0,932 ; p=0,000) حيث قدر بعد الكتئاب بــ ،()الكتئاب، التوتر

p=0,00الخاصة بالخاصية التنبؤ لبعد الكتئاب والقلق والتوتر بوجود الرفض المدرس ي،  وهو ما يوضح تحقق الفرضية

 =r²التحديد ، وقد أوضح معامل B=0,248 ; p=0,168)حيث أن بعد القلق ل يشرح وجود الرفض المدرس ي الذي قدر بــ )

بوجود الرفض المدرس ي وتفيد هذه النتيجة بأن الكتئاب والتوتر له قدرة  تتنبأو بالتالي قدرة الإكتئاب والتوتر التي  0,56

، وقد اتفقت نتائج دراستنا الحالية فيما يخص أبعاد الكتئاب والقلق والتوتر التي تنبؤية في ما يخص الرفض المدرس ي

كون هذه الدراسة تناولت   Tekin et el (2018) المتمدرس نسبيا مع دراسةالرفض المدرس ي لدى المراهق  تسمح بوجود

القلق والأفكار السلبية لها قدرة تنبؤية بوجود الرفض متغير الرفض المدرس ي والكتئاب  والقلق التي أفادت بأن الكتئاب و 

خلال القلق والكتئاب والأفكار المدرس ي، حيث توصلت نتائج هذه الدراسة إلى أنه يمكن التنبؤ بالرفض المدرس ي من 

السلبية ول يمكن التنبؤ به من خلال أنماط التعلق التي تشمل التجنب والقلق، وتشير النتائج إلى أن القلق كان له تأثير 

 كبير على الرفض المدرس ي على خلاف دراستنا حيث تبين لنا أن متغير القلق ل يتنبأ بالرفض المدرس ي

على ضوء الفرضية العامة، فالهدف من دراستنا هذه هو التعرف على العلاقة بين سلوك الرفض المدرس ي والكتئاب و 

والتي تتمثل في فئة المراهقين، قمنا بتحديد بدقة المتغيرات المفسرة لظهور مهمة في المجتمع والقلق والتوتر عند شريحة 

وحدها ل تكفي لتحديد هذه الأخيرة وهو ما جعلنا نعتمد قوة الرتباط  رفض المدرس ي لدى أفراد هذا الفئة، كون سلوك ال

 .على حساب النحدار الخطي وذلك لغرض تقديم فهم أعمق للعلاقة بين المتغيرين
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  نه توجد علاقة ارتباطية طردية موجبة دالة احصائيا بين الرفض المدرس ي والكتئاب أعلى "الفرضية حيث تلخصت

 "المراهق المتمدرس والقلق والتوتر لدى

ة ومستوى الدللة الحصائية المتغيرين للتحقق من قوة العلاق بيرسون" بين"وللتحقق من ذلك تم حساب معامل الرتباط  

موجبة( ودالة احصائيا عند المستوى )وجود علاقة ارتباطية طردية  (10واعطت نتائج الرتباط الموضحة في الجدول رقم )

نه أمما يعني بr=0,733 p=0,000 المدرس ي والكتئاب والقلق والتوتر حيث بلغت قيمة معامل الرتباطبين الرفض  (0.01)

وقد اتفقت  ،كل ما ارتفع مستوى الرفض المدرس ي زاد مستوى الكتئاب والقلق والتوتر وهو ما يوضح تحقق هذه الفرضية

 ,Gonzalvez ةنسبيا مع دراس والتوتر والقلق لكتئابنتائج الدراسة الحالية فيما يخص العلاقة بين الرفض المدرس ي وا

kearney, et al (2021) ول مرة نفس متغيرات دراستنا خاصة فيما يخص بعد الكتئاب والقلق لأ ون هذه الدراسة تناولت ك

اب والقلق علاقته بالكتئن هناك علاقة ارتباطية بين الملامح الوظيفية لسلوك الرفض المدرس ي و أفادت بأي والتوتر الت

الرفض المدرس ي المعزز بتعزيزات متعددة اظهر الملامح الكثر سواء في التكيف  سلوك نألى إحيث توصلت نتائجها  ،والتوتر

خرى والتي تتمثل لق والتوتر مقارنة بالمجموعات الأ وكشف اعلى درجات المتوسطة على البعاد الثلاثة لمقياس الكتئاب والق

 ةوضحت دراسأكما ، المدرس ي سلوك الرفض المدرس ي من خلال التعزيزات المادية )الملموسة(في سلوك عدم الرفض 

Romani et al(2017)  لى وصف الضطرابات إحيث هدفت  ،ارتباطية بين الرفض المدرس ي والقلق عند المراهق وجود علاقة

والعاطفة الكتئابية وتقدير الذات  النفسية لدى المراهقين الذين يعانون من الرفض المدرس ي وقياس مستوى القلق

ن المراهقين الذين يعانون من الرفض أليها هذه الدراسة إهم النتائج التي توصلت أومن  ،والرتباط بالوالدين والقران

 طرابالقلق الجتماعي، اض ،صة اضطرابات القلق كقلق النفصالالمدرس ي يعانون من اضطرابات نفسية مرضية خا

على من القلق والكتئاب خاصة وانخفاض أن هؤلء المراهقين من مستويات أظهرت الدراسة أو  ،الكتئاب، القلق العام

 .تقدير الذات

م وكيفية ن شخصية الطفل حسب التوجه التحليلي تتحدد بطبيعة العلاقة بالأ أفبالرجوع الى تراث النظري نجد 

 "كتو ران"أن أذ نجد إ ،(325,ص2017حباطات )الذهبي،إل النفسية ودرجة ما يتعرض له من ومدى اشباع حاجات الطف

مر الى فصال عند الطفل يعود في بداية الأ ن قلق النأمه حيث ألى خوف الطفل من النفصال عن إرجع رهاب المدرسة أ

ل خوف من إن الخوف من المدرسة ما هو أ "خرونأفيدسون و دا"ضاف أ( و 64, ص2011الميلاد )فضل الله, صدمة 

مه)الجرواني ألى ترك إن ذلك القلق يعود إة فن الطفل عندما يكون قلقا عند ذهابه الى المدرسأالنفصال بحيث 

بقدر خوفه من ترك  ةلى المدرسإن الطفل ليس خائفا من الذهاب أن خرو آلى ذلك اعتقد إ ضافةإ (46، ض 2014،والعطار

عتماد يخلق مد بشكل مفرط على والدته وهذا الإ فوبيا المدرسة عادة ما يعتن الطفل الذي يعاني من أفهم يعتبرون  ،همأ

م بسبب المطالب اللامتناهية ينمو هذا العداء المكبوت عند الأ  م حيثلدى كل من الطفل والأ  نعداء الكامالخوف وال

الذهاب الى المدرسة  ةمن ثم يتزايد قلق الطفل بسبب فكر والمستمرة من قبل الطفل وينمو فيه الشعور بالتبعية و 

(kelly,1973,p34-35)  ، ن الرفض المدرس ي يرتبط بمجموعة من الرتباطات النفسية والعوامل التي قد تكون أحيث

مساهمة في ظهوره ومن بين الضطرابات المصاحبة لسلوك الرفض المدرس ي نجد القلق الجتماعي حيث يشعر الطفل 

صاحب هذا الخوف تقييم سلبي من نشطة الجتماعية ويقران والمشاركة في الأراهق بقلق شديد من التعامل مع الأوالم

ماعي عند المراهق بالتفاعل و غير مناسبة امام الخرين ويتعلق القلق الجتأوالخوف من التصرف بطريقه محرجة  خرينال 
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لى بالإضافة إ ،داء المطلوبالأ  شعورهم بعدم القدرة على تحقيقالسلبي لذواتهم و  وبتقييمهم مألوفينشخاص الغير مع الأ

كما قد يرتبط الرفض المدرس ي باضطراب القلق ،  (Galle tessonreau,2020,p36)ظهور علامات القلق كاحمرار الوجه

ذلك فتتنوع لى إا التركيز والنوم وم ةتر الداخلي والتهيج والتعب وصعوبالمعمم عند المراهق ونستدل عليه من خلال التو 

ن يشعر بالقلق اتجاه مواضيع أراهقين حيث يمكن للطفل والمراهق طفال والمعند الأ  ةالشائع ةلرئيسيمواضيع القلق ا

العاطفي القلق والكتئاب وعليه ن الرفض المدرس ي يرتبط كذلك بالضيق أ ذ، إ (Galle,2020,p38)مختلفة غير محددة

ن هناك ارتباط كبير بين الرفض ألقد توصلت الدراسات  على ظهور الرفض المدرس ي ةضيق العاطفي هو علامالن إف

 ingul et)والتعب بالإرهاقو الستمرار فيه والشعور أفي النوم ة عراض صعوبي والكتئاب والقلق وشملت هذه الأ المدرس 

al.,2019,p10)   والذي  ةلمدرسلى اإلذهاب ا ةنه صعوبأفي تعريفهم للرفض على  "كينج وبرنستاين" ههو ما يتجسد في ما قالو

 والكتئاب، تتمثل في القلق ةساسا بمشاكل انفعاليأيرتبط 

لى تداخله مع إدى أضا ولم تتحدد معالمه بعد هذا ما ن الرفض المدرس ي ل يزال غامألى ما سبق نجد إ ةضافوبالإ 

دى بالعديد من الباحثين بالخلط بينه وبين أمرا صعبا وهذا ما أطرابات النفسية مما يجعل تشخيصه العديد من الض

فبالرغم  DSM5كون هذا الضطراب ما زال قيد الدراسة ولم يدمج بعد كشكل تشخيص ي في الأخرى،الضطرابات النفسية 

كثر شيوعا عند الأن القلق واضطرابات المزاج هي أل إضطرابات النفسية بالرفض المدرس ي من ارتباط العديد من ال 

كثر من واحد ألدى  ةمتوسط ةن الرفض المدرس ي ذو شدأ mohamed et al (2020) دراسةشارت أكما ، المراهقينالطفال و 

احصائيا بين القلق لدى الطفال في سن التمدرس  ةدال ةارتباطي ةطفال في سن التمدرس هو وجود علاقمن الأ  ةعلى ثلاث

ساس ي للرفض المدرس ي هو سبب الأ الن أ ةالمدروس ةفراد العينمن الأ  ةكبير  ةقرت نسبأكما  ،وسلوكيات الرفض المدرس ي

مه وخوفه الشديد أتباط الطفل وتعلقه واعتماده على لى ار إلوالدين في المنزل وقد يرجع ذلك كلا اأو حد أفي البقاء مع  ةالرغب

 ةراجع كذلك لقل يكون  ، وقدلديه المألوفحيط لى خوفه من النفصال عن المإ بالإضافة ،ذىأو أمه لمكروه أمن تعرض 

 .لكل منهم ةالنمائي ةالمرحل ةخصوصي لى اختلافإهذا قد يعود بالمراهق و  ةارنالطفل وتجاربه مق ةخبر 
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 الاستنتاج العام:

عرض وتحليل ومناقشة نتائج الفرضيات، أن دراستنا الحالية حققت أهدافها بطريقة إحصائية  يتضح من خلال

يتضح ث، حيث إنا 80منهم الذكور و 59 شكلت نسبة من المراهقين 139التي أجريت على عينة مقدارها و  محددة

بالكتئاب والقلق والتوتر، إضافة إلى التحقق من  علاقتهدية )موجبة( بين الرفض المدرس ي و وجود علاقة ارتباطية طر 

 فرضيات الدراسة من عدمها ومنه تم الخروج بالنتائج التالية:

 ذات دللة إحصائية بين الرفض المدرس ي والكتئاب والقلق والتوتر لدى  )موجبة( توجد علاقة ارتباطية طردية

 المراهق المتمدرس

 عند المراهق المتمدرس  توسطمستوى الرفض المدرس ي م 

 توجد فروق ذات دللة إحصائية في مستوى الرفض المدرس ي لدى المراهق المتمدرس تعزى لمتغير الجنس 

 تعزى لمتغير الجنس  التوتر لدى المراهق المتمدرسلة إحصائية في أبعاد الكتئاب والقلق و توجد فروق ذات دل 

  تعزى التوتر لدى المراهق المتمدرس لة إحصائية بين الرفض المدرس ي والكتئاب والقلق و توجد فروق ذات دلل

 لمتغير السن

 فقط التوترمن خلال بعد الكتئاب و  بوجود الرفض المدرس ي لدى المراهق المتمدرس ؤنبتيمكن ال
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 خاتمة:

فالهتمام بمثل هذه الفئة ، مر بالمراهقينالغ الهمية خاصة عندما يتعلق الأ مر بأسليط الضوء على مثل هذا الموضوع ن تإ

ثر بالغ على المراحل ألفرد لما لها من فالمراهقة مرحلة عمرية انتقالية مهمة لنمو ا ،مهم جدا باعتبارها فئة مجتمعية حساسة

هم المظاهر العيادية لهذه المرحلة أوالنفسية والجتماعية حيث تشكل التغيرات الفيزيولوجية الجسمية  ،العمرية الموالية

فهذه التغيرات التي تطرا بالمرحلة قد  ،ذه المرحلةضطرابات النفسية التي قد تخلل هل زمات والى الأ إ بالإضافة ،العمرية

حيث نجد من بين هذه ، ن يتفاعل معها بمرونةأتستلزم عليه تسبب للمراهق متاعب خاصة من الجانب النفس ي التي 

همية أذ خأالرفض المدرس ي الذي يعتبر من المشكلات النفسية الشائعة في مرحلة المراهقة والذي سلوك الضطرابات 

هو من الضطرابات التي قد يواجهها المراهقون في مرحلة فوساط التعليمية الخيرة نظرا لبدء انتشاره في الأ  الونةفي  بحثية

فمن خلال  ،كاديميوالألى مرحلة متقدمة من العمر مما يؤثر على نموهم النفعالي والجتماعي إمعهم المراهقة وقد تستمر 

بدراسة الرفض المدرس ي وعلاقته بالكتئاب والقلق والتوتر لدى المراهق المتمدرس لدى هتمت دراستنا الحالية اما سبق 

استخدمنا مقياس  وقد، تلميذ وتلميذة 139العينة من حيث تكونت ، المراهقين مؤسسة متقن الخوارزمي بقالمة من ةعين

ومقياس الكتئاب والقلق ، 2024ن" سنة وآخرو  نجم الدين المكيف في البيئة الجزائرية من طرف " بودودة يالرفض المدرس 

وبعد التحليل الحصائي لنتائج الدراسة باستخدام البرنامج ، 1995 لـ ليفيبوند وزميله ويلز سيدمي، DAS21 والتوتر

فراد العينة أفي استجابات إحصائية لى وجود علاقة ارتباطية طردية موجبة ذات دللة إتوصلت الدراسة  SPSS الحصائي

ضافة الى وجود مستوى متوسط من الرفض ،إDASS-21ومقياس الكتئاب والقلق والتوترعلى مقياس الرفض المدرس ي 

فراد العينة على مقياس أذات دللة احصائية في استجابات  لى وجود فروقإفي حين خلصت الدراسة الحالية  ،المدرس ي

 لى وجود فروقإالدراسة يخص متغير الكتئاب والقلق والتوتر فقد انتهت ما فيما أ ،الرفض المدرس ي تعزى لمتغير الجنس

 . تبعا لمتغير الجنس DASS-21فراد العينة على مقياس الكتئاب والقلق والتوترأذات دللة احصائية في استجابات 
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 :واقتراحات الدراسةتوصيات 

ول العلاقة بين الرفض المدرس ي والكتئاب والقلق والتوتر، في ضوء النتائج التي توصلت إليها الدراسة الحالية ح

ي إلى ظهور أزمات ما تفترضه عليه خصوصية هذه المرحلة لنمائية مما يؤدو من خلال ما يتعرض له المراهق من تغيرات و 

تلف الضطرابات ، إذ أن هذه الأخيرة تمهد الطريق لبدء مخل يستطيع التحكموصراعات وتوترات نفسية تؤثر على المراهق و 

التوصيات للجهات المسؤولة النفسية التي تؤدي به لسلوك الرفض المدرس ي، حيث تقدم الباحثتين مجموعة القتراحات و 

 المعنية بهذه الفئة:و 

 :توصيات الدراسة 

بتشخيص حالت المراهقين الذين لديهم  للاهتمامتفعيل دور الأخصائي النفس ي ومستشار التوجيه في المدرسة  -

 استعداد لسلوك الرفض المدرس ي

 واستقصاءللكشف المبكر عن حالت الرفض المدرس ي في الأوساط المدرسية من خلال إدراك  تاستراتيجياوضع  -

 عوامل الخطر

ضرورة الهتمام وتوعية المراهقين المتمدرسين الذين لديهم رفض مدرس ي من طرف مستشاري التوجيه  -

 على مستوى الطب المدرس ي والأخصائيين النفسانيين المتواجدين

 الدراسة اقتراحات: 

جراء دراسات مماثلة لموضوع دراستنا خصوصا في ظل قلة الدراسات حول الموضوع في البيئة العربية الجزائرية إ -

 خاصة 

من الدراسات المتعلقة بسلوك الرفض المدرس ي في إحداث الإضطرابات النفسية لدى المراهق  جراء المزيدإ -

 للحصول على احصائيات تعكس الواقع

توفير الفرصة للمراهقين المتمدرسين للتعبير عن مشاعرهم عن الضغوطات والمشاكل التي تعترضه ومحاولة  -

 إيجاد الحلول المناسبة 
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 المراجع:قائمة 

 العربية:المراجع 

(. الضغوط النفسية لدى الممرضين العاملين في المجال الحكومي وعلاقتها 2010أبو الحصين، محمد فرج الله مسلم. )

 غزة.-شهادة الماجستير في علم النفس. كلية التربية. الجامعة الإسلامية بكفاءة الذات. مذكرة لنيل

والقلق والصراعات السرية وأساليب التعامل معها لدى الكتئاب  (. مشكلات2005براهيم. )أبو العز، وائل شريف إ

الدراسات العليا. الجامعة  المراهقين في دولة الكويت. مذكرة لنيل شهادة الماجستير في الإرشاد النفس ي والتربوي. كلية

 الأردنية.

الزواجي لدى عينة من الزوجات العاملات في  بالغتراب(. الضغط النفس ي وعلاقته 2016أبو شمالة، روان فوزي علي. )

 غزة.-كلية التربية. الجامعة الإسلامية .المؤسسات الحكومية في محافظات غزة. مذكرة لنيل شهادة الماجستير

القرار لدى ممرض ي  اتخاذوالقدرة على  النفعالي بالتزان(. الضغوط النفسية وعلاقتها 2015محمد. )أبو مصطفى، شادي 

الطوارئ في المستشفيات الحكومية. مذكرة لنيل شهادة الماجستير في الصحة النفسية المجتمعية. كلية التربية. الجامعة 

 غزة.-الإسلامية

في العمل وعلاقته بالمرونة النفسية لدى العاملين بمستشفى كمال  (. الضغط النفس ي2015أبو ندى، محمد عصام. )

عدوان بمحافظة شمال غزة. رسالة مقدمة لحصول على درجة الماجستير في علم النفس، كلية التربية، الجامعة الإسلامية 

 غزة.-

لدى عينة من الأطفال المتأخرين (. إختبار فعالية العلاج المعرفي السلوكي في علاج الإكتئاب 2016إجحدان، ليلى حماني. )

 2 جزائرالدراسيا. مذكرة لنيل شهادة الماجستير في علم النفس. كلية العلوم الإنسانية والجتماعية. جامعة 

. القاهرة: دار الأفاق للنشر 1(. العلاج المعرفي والضطرابات النفعالية. )ترجمة عادل مصطفى(. ط2000أرون، بيك. )

 والتوزيع

(. الذات المدركة والإكتئاب لدى المترددات على مراكز الإخصاب بمحافظة غزة. مذكرة لنيل 2015لد خضر. )أزهار، خا

 غزة.-شهادة الماجستير في علم النفس. كلية التربية. الجامعة الإسلامية

ل الدراس ي. أطروحة يرحلة البتدائية وعلاقتها بالتحص(. المخاوف المدرسية الشائعة لدى تلاميذ الم2018أغياث، سامية. )

 دكتوراه منشورة، جامعة محمد بن أحمد وهران، الجزائر.

(. منهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانية. ترجمة بوزيد، بوشرف، سبعون، ماض ي. دار 2004أنجرس، موريس. )

 القصبة للنشر. الجزائر

لي والجتماعي لدى المراهقين من الجنسين. مجلة (. علاقة الكتئاب بمهارات التواصل النفعا2008بدوي، سعدية السيد. )

 784-731(. 4)7دراسات عربية في علم النفس. 
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 46-1. 13(. التوتر النفس ي وعلاقته بفاعلية الذات لدى طلبة الجامعة. مجلة العلوم النفسية. 2008براء، محمد حسن. )

للعلاج المعرفي عند المكتئب. أطروحة مقدمة  الستجابة(. أثر السمات والشخصية المضطربة في 2011برحيل، جويدة. )

 لنيل شهادة دكتوراه في علم النفس. كلية العلوم الإنسانية والجتماعية. جامعة وهران.

(. فعالية برنامج معرفي سلوكي لخفض مستوى القلق النفس ي لدى طلاب المدارس في 2015، عايدة أحمد سليم. )البطنيجي

 غزة.-رق غزة. مذكرة لنيل شهادة الماجستير في علم النفس. كلية التربية. جامعة الأزهرالمناطق الحدودية بش

(. فعالية برنامج علاجي معرفي سلوكي في خفض حدة الضغوط النفسية لدى المراهق المتمدرس. 2016بن صالح، هداية. )

 دبلقايجتماعية. جامعة أبو بكر أطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه في علم النفس، كلية العلوم الإنسانية وال 

سلوك الرفض المدرس ي: المفهوم والخصائص والأسباب كما يراها الطلبة وأولياء (. 2013أحمد سليمان. ) أسماء، بني أحمد

 الأردن. ك.جامعة اليرمو  رسالة دكتوراه في تخصص الإرشاد النفس ي، النفسيون. الأمور والمعلمون والأخصائيون 

(. تقدير الذات وعلاقته بالمشكلات النفعالية عند المراهقين في مرحلة التعليم الثانوي. مذكرة لنيل 2012بوبطة، لطفي. )

 عنابة.-. جامعة باجي مختاروالجتماعيةشهادة الماجستير في علم النفس. كلية الأداب والعلوم الإنسانية 

الوالدية والإهمال الوالدي والطمأنينة النفسية والكتئاب لدى عينة  (. إساءة المعامل2009بوقري، مي بنت كامل محمد. )

 -. مذكرة لنيل شهادة الماجستير في علم النفس. كلية التربية. الجامعة أم القرى 12-11 البتدائيةمن تلميذات المرحلة 

 المملكة العربية السعودية.

 ردن: دار السواقي العلمية(. الحاوي في مناهج البحث العلمي. الأ 2018البياتي، رشيد. )

. الإسكندرية: دار الكتب 1(. مخاوف الأطفال التشخيص والعلاج. ط2014الجرواني هالة إبراهيم، العطار نيللي محمد. )

 والوثاق القومية 

(. المناخ الأسري وعلاقته ببعض متغيرات الشخصية لدى النساء السجينات في قطاع 2016جعفر، البيك رانيا محمد. )

 غزة.-. مذكرة لنيل شهادة الماجستير في الصحة النفسية والمجتمعية. كلية التربية. الجامعة الإسلاميةغزة

 . دار العربية 1(. الدليل التشخيص ي الإحصائي الخامس. )ترجمة أنور حمادي(. ط2014الجمعية الأمريكية للطب النفس ي. )

 . القاهرة: مطابع سجل العرب. 1(. الصحة النفسية والعلاج النفس ي. ط1997حامد، عبد السلام زهران. )

. دار البيضاء: المركز الثقافي ط4 .(. الصحة النفسية منظور تكاملي للنمو في البيت والمدرسة2004) مصطفى. حجازي.

 العربي.

في خفض الفوبيا المدرسة. رسالة مقدمة  الجتماعيةعلى المهارات (. فعالية التدريب 2005حجازي، سلوى السيد سليمان. )

 مصر. للحصول على درجة الماجستير في علوم التربية. كلية التربية. جامعة الزقازيق

(. دراسة نقدية لبعض المناهج الوصفية وموضوعاتها في البحوث الجتماعية 2013صبرينة. ) حريزي، إبراهيم، غربي

 23-34(. 13)5والنفسية. مجلة الباحث في العلوم الإنسانية والجتماعية. والتربوية 
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لدى طلبة المدارس التحضيرية  ة(. علاقة الضغط النفس ي بالدافعية الأكاديمي2015حمري سارة. بوقصارة منصور. )

 143-156. 20بوهران. مجلة العلوم الإنسانية والجتماعية. 

جداني وعلاقته بأساليب التعامل مع الضغوط النفسية عند الأحداث الجانحين من نزلء (. الذكاء الو 2012حمزة، مزياني. )

مؤسسات إعادة التربية. مذكرة لنيل شهادة الماجستير في الإرشاد النفس ي والصحة النفسية. كلية العلوم الإنسانية 

 02والجتماعية. جامعة الجزائر 

ة النفسية بالكتئاب لدى عينة من المسنين المقيمين بدار العجزة (. علاقة الشعور بالوحد2012حمو علي، خديجة. )

. مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجستير في علم النفس العيادي. كلية العلوم -حالة 12دراسة مقارنة -والمقيمين مع ذويهم

   2الإنسانية والجتماعية. جامعة الجزائر 

الحاجات النفسية وعلاقتها بقلق المستقبل لدى المراهقين الأيتام المقيمين  (. إشباعات2014محمد كلاب. )خميس، نسرين 

في المؤسسات الإيوائية وغير الإيوائية بحافظات غزة " دراسة مقارنة". مذكرة لنيل شهادة الماجستير في الصحة النفسية 

 غزة.-والمجتمعية. كلية التربية. الجامعة الإسلامية

 يات البحوث الكمية والنوعية في العلوم الجتماعية. الأردن: دار الراية للنشر والتوزيع(. أساس2010الخياط، ماجد. )

النفسية لدى عينة من المراهقين في ضوء بعض المتغيرات  تالضطرابا(. بعض 2021درويش، رمضان محمود أحمد. )

 441-361(. 140الديمغرافية. مجلة دراسات عربية في التربية وعلم النفس. )

(. تقنين مقياس رفض الذهاب إلى المدرسة لدى تلاميذ المرحلة البتدائية. مجلة العلوم 2017ي، هناء مزعل. )الذهب

  345-310. 23النفسية. 

  60-47(. 24(. التشخيص والكفالة النفسية لتناذر الرفض المدرس ي. مجلة دراسات وأبحاث. )2016رحال، سامية. )

 48-79(. 1)2الكتئاب والتشاؤم: دراسة ارتباطية مقارنة. مجلة العلوم التربوية والنفسية.  (. 2001رضوان، سامر جميل. )

 دار الأوراسية. . 1. ط1(. القلق: سلسلة الأمراض النفسية 2010زعتر، نور الدين. )

نسين. مجلة علوم (. العلاقة بين الكتئاب وتقدير الذات لدى طلاب المرحلة الثانوية من الج2005الزغبي، أحمد محمد. )

 207-57. 8التربية. 

(. البنية العاملية والخصائص السيكومترية المختصرة لمقياس الإكتئاب والقلق 2019الزهراني، عبد الله بن أحمد. )

 .640-626. 42في بيئة سعودية. مجلة كلية التربية الأساسية للعلوم التربوية والإنسانية.  (DASS-21)والضغوط النفسية 

(. الإكتئاب والقلق لدى عينة من المتأخرات عن سن الزواج. مذكرة لنيل شهادة الماجستير في علم 2010الساس ي، كريمة. )

 بوزريعة. -النفس. كلية العلوم الإنسانية والجتماعية. جامعة الجزائر
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)تقدير الذات، والإكتئاب(.  عند المراهق المتمدرس وعلاقته ببعض المتغيرات النتحاري (. السلوك 2018سعدي، روفية. )

أم  -أطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه في علم النفس. كلية العلوم الإنسانية والجتماعية. جامعة العربي بن مهيدي

 -بواقي

(. مفهوم الذات وعلاقته بالقلق والكتئاب لدى متعاطي الترامادول في محافظات قطاع غزة. 2016سلامة، فداء عليان. )

 غزة.-يل شهادة الماجستير في الصحة النفسية المجتمعية. كلية التربية. الجامعة الإسلاميةمذكرة لن

الباكالوريا. مذكرة  امتحان(. الضغط النفس ي وتأثيره على الدافعية الإنجاز لدى التلاميذ المقبلين على 2009سيد، نوال. )ال

 لإنسانية والجتماعية، جامعة الجزائرمقدمة لنيل شهادة الماجستير في علوم التربية، كلية العلوم ا

(. سيكولوجية الضغوط النفسية وأساليب التعامل 2014السيمران، ثامر حسين علي عبد الكريم عبد الله المساعيد. )

 عمان: دار ومكتبة حامد للنشر والتوزيع. . 1معها. ط

ضباط الإسعاف حرب غزة في ضوء بعض  (. الضغوط النفسية والمسؤولية الجتماعية لدى2011الشاعر، محمود منار. )

 غزة. -إرشاد نفس ي. كلية التربية. الجامعة الإسلامية /المتغيرات. مذكرة لنيل شهادة الماجستير في علم النفس

(. القلق وعلاقته بالكتئاب عند المراهقين. مجلة جامعة دمشق الرسمية للعلوم التربوية والنفسية. 2011الشبؤون، دانيا. )

27(3-4.) 759-797 

مواجهة الضغوط لدى المرض ى المصابين بأمراض  تواستراتيجيا(. مصدر الضغط الصحي 2019شفيق، ساعد. )

سيكوسوماتية. أطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه في علم النفس. كلية العلوم الإنسانية والجتماعية. جامعة محمد 

 بسكرة.-خيضر 

لدى المرض ى المترددين على مركز  بالكتئابامل الخمسة للشخصية وعلاقتها (. العو 2015الشمالي، عبد اللطيف نضال. )

برنامج غزة للصحة النفسية. مذكرة لنيل شهادة الماجستير في علم النفس والإرشاد النفس ي. كلية التربية. -غزة المجتمعي

 غزة-الجامعة الإسلامية

لوجداني لدى طلبة الجامعة في اليمن والجزائر. مذكرة (. الضغوط النفسية علاقتها بالذكاء ا2011صادق، عبده حسن. )

 2لنيل شهادة الماجستير في علم النفس. كلية العلوم الإنسانية والجتماعية. جامعة الجزائر 

  29-54(. 08(. الضغوط النفسية على تلميذات مرحلة التعليم المتوسط. مجلة التنمية البشرية. )2017صالح، نعيمة. )

(. تأثير برنامج ترويجي علاجي على سلوك رفض المدرسة للأطفال المرض ى 2019مدي ابراهيم. )الصاوي، محمد ح

 .30-6بالسرطان،
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 Refus scolaire scaleالرفض المدرس ي مقياس  (:1ملحق رقم )

المراهق. اقرأ هذه العبارات بتمعن ثم حدد إلى أي مدى يتوافق ذلك معك في  يفعله او يشعر به الطفل أو العبارات الموجودة في الأسفل تصف ما

ئة. إذا وجدت كلمات او عبارات غير مفهومة خاط في الخانة التي تناسبك، مع العلم انه ل توجد إجابات صحيحة أو×( )علامة  بوضع الوقت الحالي

  .ل تتردد في طلب الشرح

 التالية:أجب مثلا على الجملة  

 

ل  العبارات

تتوافق 

 معي أبدا

تتوافق 

 قليلامعي 

تتوافق 

معي 

بعض 

 الحيان

تتوافق 

 معي

 كثيرا

 

تتوافق 

 دائمامعي 

      اشاهد التلفاز أمسية يوم الثلاثاء  مثال

 التعليمات جيدا يمكنك أن تواصل الإجابةإذا فهمت 

ل  العبارات

تتوافق 

معي 

 أبدا

تتوافق 

 قليلامعي 

تتوافق 

معي 

بعض 

 الحيان

تتوافق 

 معي

 كثيرا

 

تتوافق 

 دائمامعي 

1  

 4ب

       في القسم ينتابني شعور بالخوف حول ما يعتقد الخرين عني

2 

 1ك

      في البيتو أريد البقاء  درسةارغب في اللتحاق بالمأنني ل  لوالدي أقول 

3 

 3ك

      ل استطيع أن أشرح لماذا ل أريد الذهاب إلى المدرسة

4 

 2ل

      عندما أصل أمام المدرسة ل أحس بالراحة عند دخولي للمؤسسة

5 

 1ب

      في القسم أخاف من أن أخطأ في أداء عملي

6 

 1أ

       انا كثير الغياب مقارنة بالسنة الماضية

7 

 3ك

 و لن اتمكن من الذهاب لمدرسةيبدو لي ان لدي عجز في اللتحاق با

  إليها
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8 

 2ك

      في الصباح ل أرغب في الذهاب إلى المدرسة

9 

 1ج

أذهب في الكثير من الأحيان إلى العيادة الطبية لأني أحس أنني لست 

  بحالة جيدة

     

10 

 1و

      أنا ضعيف و حساس

11 

 1ك

      أخاف من الذهاب إلى المدرسة

12 

 3م

      إلى المدرسة بعد العطلة العودةيصعب علي 

13 

 2إ

      لست على ما يرامأتغيب بانتظام لأنني 

14 

 2ب

      أشعر أنني بحالة جيدة أشعر بالراحة، ل في القسم ل

15 

 5د

      اشعر بالرتياح رفقة زملائي ل المدرسةفي 

16 

 1م

      الأسبوعيصعب علي العودة إلى المدرسة بعد عطلة نهاية 

17 

 2ج

بي إلى  لرجوعاو  لأخذي من المدرسةغالبا ما اطلب التصال بوالدي 

 البيت

     

18 

 1ل

      أشعر بأني لست على ما يرام المدرسةفي طريقي إلى 
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 DASS-21والقلق والتوتر مقياس الإكتئاب  (:2ملحق رقم )

 .………………………التاريخ:……………………   السم:

 التعليمة:

اقرأ كل النصوص التالية ثم ضع دائرة حول التقديرات التي تبين درجة انطباق هذا الشعور عليك في الأسبوع الماض ي، ل 

 يوجد إجابات صحيحة أو خاطئة، ل تقض ي وقتا طويلا في أي منها 

ل ينطبق  

 علي بتاتا

ينطبق عليا 

بعض الش يء أو 

 قليلا من الأوقات 

ينطبق عليا 

بدرجة ملحوظة 

 أو بعض الأوقات

ينطبق علي كثيرا 

جدا أو معظم 

 الوقات

     و الراحة السترخاءصعوبة في وجدت  1

     بجفاف في حلقي شعرت  2

لم يبدو لي أن بإمكاني الإحساس بمشاعر إيجابية على  3

 الإطلاق

    

بصعوبة في التنفس ) شدة التنفس السريعة، شعرت  4

 اللهثان بدون القيام بمجهود جسدي مثلا (

    

     صعوبة في أخد المبادرة بعمل الأشياءوجدت  5

     كنت أميل إلى ردة فعل مفرطة للظروف و الأحداث 6

     ) باليدين مثلا ( ةالرجفشعرت  7

 تشعر )العصبيةأستهلك الكثير من الطاقة ني نبأ تشعر  8

 قدرتي على تحمل التوتر العصبي بأنني أستهلك الكثير من 

    

من مواقف قد أفقد فيها السيطرة على  كنت خائفا 9

 أعصابي و أسبب إحراج لنفس ي

    

     بأن ليس لدي أي ش يء أتطلع إليه تشعر  10

     بأنني مضطرب و منزعج تشعر  11

     السترخاءأجد صعوبة في  12

     الحزن و الغمت بشعر  13

كنت ل أستطيع تحمل أي ش يء يحول بيني و بين ما  14

 أرغب في القيام به

    

بأنني على وشك الوقوع في حالة من الرعب  تشعر  15

 المفاجئ بدون سبب
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     فقدت الشعور بالحماس لأي ش يء 16

     بأن قيمتي قليلة كشخص تشعر  17

     بأنني أميل إلى الغيض بسرعة تشعر   18

بضربات قلبي بدون مجهود جسدي ) زيادة في  تشعر  19

 معدل الدقات، أو غياب دقة القلب مثلا (

    

     بالخوف بدون أي سبب وجيه تشعر  20

     بأن الحياة ليس لها معنى تشعر  21
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 SPSSمخرجات الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية  (:3ملحق رقم ) 

 لأفراد عينة الدراسة حسب متغير الجنس  والنسبة المئويةلعدد  SPSSمخرجات برنامج 

SEX 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 42,4 42,4 42,4 59 ذكر 

 100,0 57,6 57,6 80 أنثى

  100,0 100,0 139 المجموع

 

 لأفراد عينة الدراسة حسب متغير السن  والنسبة المئويةلعدد  SPSSمخرجات برنامج 

AGE 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

 

 

valide 

15,00 47 33,8 33,8 33,8 

16,00 53 38,1 38,1 71,9 

17,00 28 20,1 20,1 92,1 

18,00 6 4,3 4,3 96,4 

19,00 5 3,6 3,6 100,0 

Total 139 100,0 100,0  

 

 (SR)لمقياس الرفض المدرس ي  خكرو نبالنتائج معامل ألفا  SPSSرنامجبمخرجات 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cranach Nombre d'éléments 

,871 18 
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 DASS-21والقلق والتوتر لمقياس الاكتئاب  خنباكرو نتائج معامل ألفا ل SPSS رنامجبمخرجات 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,884 21 

 

لأبعاد مقياس الرفض  والانحراف المعياري(الحسابي  )المتوسطحصائيات الوصفية للإ  SPSSج مخرجات برنام

 (SR) المدرس ي

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 ترقب القلق

  النتقالصعوبة 

الإنزعاج بين 

 الأشخاص

N valide (liste) 

139 

139 

139 

139 

7,00 

5,00 

6,00 

34,00 

25,00 

26,00 

10,9065 

10,5252 

9,4173 

4,75774 

5,22720 

3,49098 

 

والقلق الاكتئاب  لمقياسوالانحراف المعياري( الحسابي  المتوسط) الوصفيةات ئيللإحصا SPSS مخرجات برنامج

 DASS-21والتوتر 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 الإكتئاب

 القلق

 التوتر

N valide (liste) 

139 

139 

139 

139 

,00 

,00 

,00 

21,00 

17,00 

19,00 

5,8417 

4,8129 

7,1295 

4,16030 

4,08881 

4,85117 
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  والاكتئاب والقلق والتوترمعامل الارتباط بيرسون للعلاقة بين الرفض المدرس ي  لنتائج SPSSرنامجبمخرجات 

 

Corrélations 

 

 الرفض المدرس ي

 DASS-21 

 Corrélation de Pearson الرفض المدرس ي

Sig. (bilatérale) 

N 

1 

139 

,733** 

,000 

139 

 Corrélation de Pearson مقياس الكتئاب و القلق و التوتر

Sig. (bilatérale) 

N 

,733** 

,000 

139 

1 

139 

** La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral) 

والقلق والتوتر  وأبعاد الاكتئابيرسون للعلاقة بين الرفض المدرس ي معامل الارتباط ب نتائجل  SPSSامجنر بمخرجات 

DASS-21 

 

Corrélations 

 التوتر القلق الإكتئاب الرفض المدرس ي 

 Corrélation de Pearson الرفض المدرس ي

Sig. (bilatérale) 

N 

1 

 

139 

,659** 

,000 

139 

,548** 

,000 

139 

,692** 

,000 

139 

 Corrélation de Pearson الإكتئاب

Sig. (bilatérale) 

N 

,659** 

,000 

139 

1 

 

139 

,504** 

,000 

139 

,649** 

,000 

139 

 Corrélation de Pearson القلق

Sig. (bilatérale) 

N 

,548** 

,000 

139 

,504** 

,000 

139 

1 

 

139 

,674** 

,000 

139 

 Corrélation de Pearson التوتر

Sig. (bilatérale) 

N 

,692** 

,000 

139 

,649** 

,000 

139 

,674** 

,000 

139 

1 

 

139 

** La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral) 
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 الرفض المدرس ي  لمقياسوالانحراف المعياري( الحسابي  المتوسط) الوصفيةات ئيللإحصا SPSSمخرجات برنامج

 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 11,25393 30,8489 82,00 18,00 139 الرفض المدرس ي

N valide (liste) 139     

 

  الفروق في مستوى الرفض المدرس ي  Ttestاختبار  لنتائج   SPSSمخرجات برنامج

Statistiques de groupe 

 N Moyenne Ecart type Moyenne erreur standard الجنس 

الرفض 

 المدرس ي

 1,37321 10,54782 29,3220 59 ذكور 

 1,30638 11,68465 31,9750 80 إناث

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene 

sur l'égalité 

des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de confiance de 

la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 

 الرفض

 المدرس ي

Hypothèse de 

variances égales 

,686 ,409 -1,378 137 ,170 -2,65297 1,92500 -6,45951 1,15358 

Hypothèse de 

variances inégales 
  

-1,400 131,4

46 

,164 -2,65297 1,89535 -6,40230 1,09636 
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  DASS-21التوتر والقلق و  الفروق في مستوى الإكتئاب Ttestاختبار  لننائج SPSSمخرجات برنامج

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type الجنس

Moyenne erreur 

standard 

 47813, 3,67260 5,1695 59 ذكور  الإكتئاب

 49681, 4,44358 6,3375 80 إناث

 32793, 2,51889 3,0000 59 ذكور  القلق

 50350, 4,50344 6,1500 80 إناث

 59378, 4,56091 5,6949 59 ذكور  التوتر

 53813, 4,81320 8,1875 80 إناث

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de 

Levene sur 

l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t Ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de confiance 

de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse de الإكتئاب

variances égales 

1,929 ,167 -

1,646 

137 ,102 -1,16801 ,70956 -2,57111 ,23509 

Hypothèse de 

variances inégales 
  

-

1,694 

135,170 ,093 -1,16801 ,68951 -2,53164 ,19562 

 Hypothèse de القلق

variances égales 

34,220 ,000 -

4,840 

137 ,000 -3,15000 ,65078 -4,43686 -1,86314 

Hypothèse de 

variances inégales 
  

-

5,242 

128,696 ,000 -3,15000 ,60088 -4,33887 -1,96113 

 Hypothèse de التوتر

variances égales 

,163 ,687 -

3,085 

137 ,002 -2,49258 ,80794 -4,09022 -,89495 
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Hypothèse de 

variances inégales 
  

-

3,110 

128,674 ,002 -2,49258 ,80135 -4,07811 -,90706 

 

والقلق  وأبعاد الاكتئابلمستوى الرفض المدرس ي  Anovaالاتجاه نتائج تحليل التباين أحادي ل   SPSSمخرجات برنامج

 التوتر تبعا لمتغير السنو 

ANOVA 

 

Somme des 

carrés Ddl Carré moyen F Sig. 

 Intergroupes الرفض المدرس ي

Intragroupes 

Total 

620,655 

16857,172 

17477,827 

4 

134 

138 

155,164 

125,800 

1,233 ,300 

 Intergroupes 93,825 4 23,456 1,370 ,248 الإكتئاب

 Intragroupes 

Total 

2294,693 

2388,518 

134 

138 

17,125 
  

 Intergroupes القلق

Intragroupes 

Total 

103,380 

2203,756 

2307,137 

4 

134 

138 

25,845 

16,446 

1,572 ,186 

 Intergroupes التوتر

Intragroupes 

Total 

208,974 

3038,695 

3247,669 

4 

134 

138 

52,243 

22,677 

2,304 ,062 

 

 La régression لنتائج تحليل معامل الانحدار الخطي المتعدد )خطية العلاقة بين المتغيرات(   SPSSبرنامجمخرجات 

linéaire   

Variables introduites/éliminéesa,b 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

éliminées Méthode 

، الإكتئاب التوتر 1

 cالقلق ،

. Introduir

e 

a. Variable dépendante : الرفض المدرس ي 
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b. Régression des moindres carrés pondérés - Pondération par AGE 

c. Toutes les variables demandées ont été introduites. 

Récapitulatif des modèlesb,c 

Modèl

e R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,751a ,565 ,555 30,34772 

a. Prédicteurs : (Constante), الكتئاب، القلق، التوتر 

a. Variable dépendante : الرفض المدرس ي 

c. Régression des moindres carrés pondérés - Pondération par AGE 

ANOVAa,b 

 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 

De Student 

Total 

161266,959 

124332,879 

285599,838 

3 

135 

138 

53755,653 

920,984 

58,368 ,000c 

a. Variable dépendante : الرفض المدرس ي 

b. Régression des moindres carrés pondérés - Pondération par AGE 

c. Prédicteurs : (Constante) ،القلق، التوتر الإكتئاب  

 

Coefficientsa,b 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

T Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 

 الإكتئاب

 القلق

 التوتر

17,354 

,932 

,284 

,936 

1,211 

,204 

,214 

,203 

 

,344 

,103 

,404 

14,330 

4,569 

1,329 

4,601 

,000 

,000 

,186 

,000 

a. Variable dépendante : الرفض المدرس ي 

b. Régression des moindres carrés pondérés - Pondération par AGE 
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 Minimum Maximum Moyenne Ecart type N 

Valeur prédite 

de Student 

Valeur prévue standardc 

Résidu standardc 

17,3536 

-15,57791 

. 

. 

56,8942 

27,62193 

. 

. 

30,8368 

,01216 

. 

. 

8,45587 

7,45886 

. 

. 

139 

139 

0 

0 

a. Variable dépendante : الرفض المدرس ي 

b. Régression des moindres carrés pondérés - Pondération par AGE 

c. Non calculé pour la régression des moindres carrés pondérés. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


